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Resumen

El agua potable en la Ciudad de México es un recurso que se enfrenta a
una demanda cada vez mayor por parte de los consumidores finales y a un
incremento en los costos de suministro debido a la disminucién de las
fuentes naturales de abastecimiento, mayores costos de saneamiento,
extraccion, traslado y distribucién, lo que obliga a encontrar medidas
urgentes que racionalicen su uso.

El ensayo analiza si el esquema tarifario que se aplica al consumo de agua
potable en la Ciudad de México, es una herramienta econémica adecuada
gue permite incidir en el control de la demanda de agua potable que
realizan los consumidores finales.

Abstract

Potable water in Mexico City is a resource that faces an increase in the
demand that has been growing up from final consumers and an increase in
the supply costs due to the decrease of the natural resources of supply,
higher costs of sanitation, extraction, movement and distribution, which
makes urgent to find ways that rationalize their use.

The essay analyzes if the cost scheme that is applied to potable water
consumption in Mexico City, is a usefull economic tool that allows to
influence the control of the demand for potable water that final consumers
do.

Clasificaciéon J.E.L.: Q25, Q28.

Palabras clave: Politica tarifaria al agua potable; control a la demanda de
agua potable; politica publica para el cobro de agua potable.
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1. Introduccioén.

El agua es uno de los recursos naturales mas importantes que, ademas de
ser indispensable para el funcionamiento de los ecosistemas y de la vida
del planeta, permite el desarrollo y sostenibilidad de las sociedades en

cualquiera de sus expresiones.

El agua de la que podemos disponer los seres humanos para nuestras
necesidades, la obtenemos como resultado de un fragil equilibrio del ciclo
hidroldgico, siendo el proceso de evaporacién (que de forma masiva se
produce en los océanos pero también en tierra firme) y posteriormente la
precipitacién, los mecanismos que permiten captar el agua para su
posterior uso a través de rios y afluentes superficiales y subterraneos, asi
como en lagos y lagunas. Cualquier cambio en las condiciones
ambientales, por minimo que resulte, trastoca este fragil equilibrio y

compromete la disponibilidad de agua para la sociedad.

Sin esquemas eficientes para la gestion del vital liquido (suministro de
agua para consumo humano de buena calidad y su desecho para
reintegrarse adecuadamente a los ecosistemas), seria practicamente
impensable la viabilidad de la sociedad, més aun considerando otra serie
de factores que inciden negativamente en la disponibilidad de este recurso
tales como: el crecimiento poblacional, utilizacién a mayor escala como
resultado de procesos productivos altamente consumidores de este
recurso, su desperdicio en las actividades agricolas, deficientes sistemas
de manejo de aguas residuales para su incorporaciéon a los caudales v,
mayor propension al consumo por actividades propias del bienestar

humano en las ciudades o actividades suntuarias, entre otros.



Adicionalmente, a esta serie de factores que presionan de forma
importante la oferta del recurso, se deben sumar los efectos naturales que
el cambio climético traera consigo en la disponibilidad futura del recurso y
gue se espera agudicen la problemética, pues al elevarse las
temperaturas, se vera afectado de manera importante el ciclo hidrolégico y
sus efectos se haran evidentes sin importar si se trata de pequefias
poblaciones rurales o grandes ciudades, pues la demanda por el agua
potable apta para el consumo humano continuara creciendo y la oferta se

enfrentard cada vez mayores costos y presiones sociales.

El ensayo analiza la problematica que enfrentan las autoridades y
organismos encargados de realizar la gestion y suministro de agua potable
en la Ciudad de México (CDMX), ante la preocupante disminucién de las
fuentes de abastecimiento que se expresa en frecuentes cortes del
suministro, racionamiento o “tandeo” del liquido y en casos extremos, en la
existencia de grandes &reas en la zona metropolitana del valle de México,
en las que la red de agua potable simplemente no opera durante largos
periodos de tiempo, lo que obliga a quien lo desea y puede, a adquirir el
liquido a través de camiones (pipas), situacion que ademas de onerosa e

ineficiente, resulta socialmente inaceptable.

Resulta también importante para efectos del presente ensayo, comprender
la estructura y fallas en el mercado de agua potable, asi como conocer los
mecanismos administrativos y econdmicos que permiten a las autoridades
incidir en la demanda de agua potable entre la poblacion de la CDMX.
Como es poco probable que la oferta del liquido se incremente en los

préximos afios y como ya se expreso, la demanda tiende a incrementarse,

6



el ensayo busca identificar los mecanismos econdémicos que utiliza el
Estado para propiciar el uso racional del liquido y garantizar su abasto
entre la poblacion.

El ensayo analiza las politicas publicas, en particular la politica tarifaria,
con el objetivo de identificar si ésta impone incentivos adecuados a los
usuarios para regular y controlar el consumo, pues de no ser el caso y ante
la falta de politicas publicas alternativas, se corre el riesgo inminente de
gue el sistema de suministro de agua potable en la CDMX colapse, ante el

previsible incremento de la demanda y los costos de produccion.

En el primer apartado del documento se identifican los aspectos generales
y complejidad del manejo (suministro, tratamiento y deshecho) de las
aguas para los habitantes del Valle de México y en particular de la CDMX;
un segundo apartado analiza el marco juridico, administrativo y operativo
de la gestion del agua en la ciudad, identificando los roles, funciones y
responsabilidades de las distintas entidades federales y locales que
participan en el proceso; el tercer apartado analiza desde la teoria
econdmica, la estructura de mercado del agua potable en su calidad de
bien publico y asimismo, identifica los mecanismos para determinar los
precios para ese tipo de mercados; por Ultimo, en el cuarto apartado se
describe la politica tarifaria vigente para el agua en la CDMX y a partir de

su analisis, se identifican las bondades e inconvenientes de su aplicacion.

2. Lacomplejidad del suministro de agua en el Valle de México.

La cuenca del Valle de México presenta caracteristicas geogréficas y

sociales muy particulares, que hacen que las soluciones para el manejo
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eficiente del agua sean un asunto sumamente complejo. El valle esta
situado a 2,240 metros sobre el nivel medio del mar, dentro de una enorme
cuenca de 9,600 km. cuadrados', con una poblacién mayoritariamente

urbana y en donde residen 20.1 millones de personas®.

Administrativamente la cuenca esta conformada politicamente por 62
municipios del estado de México, 39 municipios del estado de Hidalgo, 4
municipios del estado de Tlaxcala, asi como por las 16 alcaldias de la
CMDX. Esta delimitaciéon hidrolégica difiere de la administrativa, lo cual
hace complejo el manejo de las politicas publicas y decisiones sobre el uso

y deshecho de las aguas.

El manejo de las aguas pluviales y residuales en el Valle de México para
su posterior uso en el consumo humano, ha sido una actividad de alta
complejidad incluso desde épocas precolombinas, ya que la cuenca ha
estado sujeta a constantes presiones e inundaciones como resultado de su
condicion topografica y geogréfica. El Valle de México es como un “tazén”,
formado por la Sierra de Guadalupe al norte, la Sierra Nevada al este, el
Volcan del Ajusco al sureste, la Sierra Chichinatzin al sur y la Sierra de las
Cruces al oeste, en donde de forma natural se vierten y contienen las

aguas de lluvia que se precipitan en el valle y las laderas de los montes.

Hasta el siglo XVII en el Valle de México, la dotacion de agua potable a la
poblacion era posible gracias a los escurrimientos naturales que

proporcionaban suficiente agua a la red de lagos en el valle de México. Los

! (Dominguez M, 2011, pag. 3).
2 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2014).



tres mas grandes eran los de Texcoco, Xochimilco y Chalco y los dos mas
pequefios el de Zumpango y Xaltocan®. Estos escurrimientos y los lagos
resultantes, sirvieron por mucho tiempo como una fuente de agua potable
de buena calidad, pero con el crecimiento de la poblacion y la invasion de
los mérgenes de los lagos, se generaron, en no pocas ocasiones, grandes
desastres econdomicos y muertes debido a las inundaciones y las
enfermedades asociadas e éstas, por ejemplo a finales del siglo XVII, se
abrié artificialmente la cuenca para desalojar los excedentes de agua y
resolver de esta forma algunos de los problemas.

En la actualidad los lagos ya fueron drenados y s6lo existe una pequefia
porcién del lago de Texcoco y Xochimilco, sin embargo los problemas para
desalojar las aguas pluviales se han incrementado pues los escurrimientos
pluviales no son filtrados al subsuelo debido a la impermeabilizacion de la
superficie por la urbanizacion, lo que genera que en lapsos muy cortos se

tengan que desalojar volimenes importantes de agua.

De forma natural y como en el pasado, el ciclo hidrolégico del agua en el
Valle de México deberia proporcionar una fuente de abastecimiento
suficiente para dotar de agua potable a la poblacion en ciertos periodos del
afo (Ver ilustracion 1), sin embargo, buena parte del agua de lluvia que se
precipita en la cuenca no se inyecta a los mantos friaticos para su posterior
explotacion y uso, debido al proceso de modernizacion y urbanizacién del
centro pais que transformo los suelos, que anteriormente servian de filtro,
para convertirlos en una capa impermeable de concreto y asfalto, que

finalmente impide que las aguas de lluvia se filtren de forma natural.

8 (Jiménez Cisneros, Mazari Hiriart, Dominguez M., & Cifuentes Garcia, 2004, pag. 15).



llustracion 1 Ciclo Hidrolégico del Agua.
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Fuente: Imagen obtenida de iternet (Fondo para la Comunicacic’)nbry Educacion
Ambiental, A.C., 2018).

Por el contrario, en su gran mayoria, las aguas de lluvia que se precipitan
en la cuenca del valle de México, simplemente se decantan hacia al
drenaje y se mezclan con las aguas negras, haciendo que su uso para
consumo humano sea materialmente imposible, a menos que sean

sometidas a costosos procesos de saneamiento y purificacion.

En el futuro se prevé que la poblacion que reside en esta cuenca ejercera
cada vez mayor presion respecto a la dotacion de agua potable y efectos
negativos crecientes en los desechos y su manejo, pues de acuerdo con
cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)*, la tasa
promedio ponderada de crecimiento medio anual de la poblaciéon para el
periodo 2005-2010 de los estados que conforman la cuenca fue de 1.29%°,

4 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2011).
® La tasa se calculé ponderando la tasa de crecimiento poblacional 2005-2010, en funcion
de la poblacion total que registran los 3 estados y el entonces Distrito Federal.
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lo que proyectado significa que cada afio habra aproximadamente 250 mil
nuevos residentes en el Valle de México que demandaran agua potable y

verterdn desechos en los sistemas de drenaje.

Actualmente la CDMX satisface sus necesidades de agua de primer uso®
con 53.9% de aguas que se traen de lugares cercanos a la CDMX y el
restante 46% se obtiene de fuentes ubicadas dentro del territorio de la
ciudad. En la Tabla 1 siguiente se presenta el detalle de las fuentes de
suministro de agua potable para la CDMX y se puede observar que los
afluentes de agua mas importantes de abastecimiento externo son los del
Sistema Cutzamala, del que se obtienen el 29.6% del suministro y los

pozos de la red sur, de los que se obtiene otro 24.3%.

En promedio, se tiene una dotacion por persona de 138 litros diarios, lo
cual se encuentra ligeramente por debajo de un nivel aceptable segun la
Organizacién Panamericana de la Salud, que sefiala un 6ptimo de 150/170

litros diarios por habitante’.

Dotar de agua potable al Valle de México continuara siendo una tarea
dificil y por demas costosa, pues la extraccion de agua del subsuelo se
realiza cada vez mas a mayor profundidad, ademas de la complejidad que
supone el hecho de bombear agua de lugares lejanos hasta una altura de

2,240 metros sobre el nivel medio del mar.

® La Ley de Aguas Nacionales sefiala que las aguas de primer uso son: “Aquellas

provenientes de distintas fuentes naturales y de almacenamientos artificiales que no han
sido objeto de uso previo alguno” (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
2016).
" (Dominguez M, 2011, pag. 4).
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Tabla 1 Fuentes de abastecimiento de agua potable CDMX.

Caudal
Municipios o Delegaciones de los que se traen romedio de
Fuentes de Abastecimiento P B 9 P . %
los caudales abastecimiento
en 2008 (m3/s)
FUENTES EXTERNAS A LA CIUDAD DE MEXICO 53.9%

Fuentes Operadas por la Gerencia de Aguas del Valle de México
Ixtapan del Oro, Valle de Bravo, Donato Guerra,
Sistema Cutzamala Villa de Allende, Villa Victoria, AlImoloya de 9.575| 29.6%
Judrez, Toluca, Estado de México.
Sistemas Barrientos y Risco Tultitlan, Cuautitlén,"l'llalnepantla, Estado de 2030l 6.o%
México.
Milpa Alta, Tldhuac, Valle de Chalco y La Paz,

i .382 1.2%
Sistema de Aguas del Sur Estado de México. 0.38 %!

SUBTOTAL 12.196| 37.7%)
Fuentes Operadas por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
Lerma, Ocoyoacac, Otzolotepec, San Lorenzo
Oyamel, Temoaya, Xonacatlan, Almoloya de
Sistema Lerma JlJ'éreAz,AAImooneAJ gel Rio, Calpuhuac, Ixtlahuaca, 383 11.8%
Jiquipilco, Joquicingo, San Pedro Techuchulco,
Santa Cruz Atizapdn y Santiago Tianguistenco,
Estado de México.

Sistema Chiconautla Ecatepec, Tecamac, Acolman, Estado de México. 1.402 4.3%
SUBTOTAL 5.234] 16.2%
FUENTES UBICADAS DENTRO DE LA CIUDAD DE MEXICO 46.1%

Fuentes Operadas por el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Distrito

Pozos ala Red Norte 1.037| 3.2%
Federal.

Pozos ala Red Centro Benito Juarez, Cuauhtémoc, Coyoacan, Distrito 2.037 6.3%
Federal.

Pozos a la Red Sur Milpa Alta, Tldhuac, Xochimilco, Distrito Federal. 7.853| 24.3%

Iztacalco, Iztapalapa, Venustiano Carranza,
Pozos ala Red Oriente p. p 2.773]  8.6%
Distrito Federal.

Alvaro Obregén, Cuajimalpa, Magdalena

Pozos a la Red Poniente Contreras, Miguel Hidalgo, Tlalpan, Distrito 0.213 0.7%
Federal.
Rio Magdalena Magdalena Contreras, Distrito Federal. 0.203] 0.6%
. Alvaro Obregén, Cuajimalpa, Magdalena
Manantiales o 0.792| 2.4%
Contreras, Tlalpan, Distrito Federal.
SUBTOTAL 14.908| 46.1%)
TOTAL A LA CDMX 32.338] 100.0%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de la pagina web de Transparencia
DF (Transparencia DF, 2017).

No obstante los esfuerzos realizados para modernizar el sistema, se
estima que alrededor de una tercera parte del agua que se inyecta en la
red se desperdicia debido a las fugas, por lo que la dotacion de agua por

persona no es la adecuada, especialmente en ciertas areas del valle de
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México en donde la densidad de poblacion es mayor o bien, en donde
histéricamente ha existido desabasto del liquido como es el caso de la
Delegacion Iztapalapa del Distrito Federal.

Adicionalmente en tiempos recientes, la sobreexplotacion de los mantos
acuiferos y el consecuente hundimiento de la ciudad, han obligado a la
realizacion de obras de infraestructura monumentales (como los emisores
poniente y oriente), obras que garantizan la salida de aguas de la ciudad
pero que por otra parte, no plantean soluciones respecto a la
contaminacion de residuos de las aguas pluviales que se mezclan con las
aguas negras Yy los desechos industriales y se incorporan, casi sin ninguin
tratamiento, a los mantos acuiferos de los cuales posteriormente se extrae
agua potables, asi como a los distintos ecosistemas de la periferia
daflando en muchos de los casos las cadenas tréficas y la salud de los

seres humanos.

En suma, la dotacion de agua para consumo en el valle de México es
insuficiente y existen altos costos asociados a su extraccion o traslado
desde lugares lejanos, a los que deben sumarse los costos derivados de la
reparacion constante a la que debe ser sometida la red, como resultado del
constante hundimiento de algunas zonas en el valle. Ello en contraposicion
a la cada vez mayor demanda que resulta del crecimiento poblacional, la

migracion y otros factores.

De acuerdo con cifras del INEGI®, en el afio 2000 en el pais en promedio el

88.6% de la poblacién tenia cobertura de agua potable y en el afio 2013,

8 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2015)
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ese mismo porcentaje se incrementé a 92.6%, destacando la CDMX y
Aguascalientes que en 2013 reportaron tener una cobertura de agua
potable entre su poblacién de 99.5% y en el extremo opuesto, Chiapas y
Guerrero con una cobertura de tan sélo 78% y 74%, respectivamente (Ver
Tabla 2).

La cobertura de agua potable en el Valle de México se sitla por encima del
promedio en el pais (Ver Tabla 3). En 2013 los cuatro estados que
conforman la cuenca en promedio dotaban de agua potable al 95.6% de su
poblacion, en tanto que en el pais el promedio era de 92.6%. Esta
situacion de privilegio respecto a la dotacion de agua potable obedece a la
importancia relativa del valle de México, ya que en los 4 estados que lo
conforman esta asentada aproximadamente el 25% de la poblacién® y se

genera el 28% del producto interno bruto del pais™®.

Como se puede observar, no existe una cobertura total en ninguna de las
entidades federativas que integran la cuenca del Valle de México™, incluso
en la CDMX, por lo que el reto hacia el futuro sera subsanar el legitimo
reclamo de quienes en pleno siglo XXI alun no cuentan con una toma de
agua potable en sus viviendas y adicionalmente, atender la demanda de

los futuros habitantes como resultado del crecimiento poblacional.

° De acuerdo con datos del Censo de Poblacion y Vivienda de 2010 (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), 2013).

19 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2015).

" Debe aclararse que vivir en el Valle de México supondria una condicién de privilegio pues
hay tuberias en casi todas las viviendas, sin embargo ello no necesariamente refleja un
suministro regular y de calidad del agua potable.
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Tabla 2 Porcentaje de la poblacion con servicio de agua potable por
entidad federativa 2000, 2012 y 2013.

2000 2012 2013 % sin agua
potable en
2013

Promedio México 88.66 92.36 92.63 7.38
Aguascalientes 98.00 98.90 99.50 0.50
Baja California 92.00 95.60 94.40 5.60)
Baja California Sur 93.00 88.80 90.30 9.70]
Campeche 85.00 90.60 92.70 7.30)
Chiapas 74.00 79.10 78.80 21.20
Chihuahua 93.00 95.80 95.70 4.30
Coahuila 97.00 98.40 97.90 2.10
Colima 97.00 97.60 96.60 3.40
Distrito Federal 98.00 98.70 99.50 0.50
Durango 92.00 95.30 96.40 3.60)
Guanajuato 92.00 96.30 96.80 3.20]
Guerrero 69.00 72.90 74.70 25.30
Hidalgo 84.00 91.90 92.40 7.60)
Jalisco 92.00 96.40 96.20 3.80)
Mexico 93.00 94.10 93.60 6.40)
Michoacan 88.00 93.90 95.70 4.30]
Morelos 92.00 92.50 93.00 7.00]
Nayarit 90.00 91.70 94.00 6.00)
Nuevo Leon 96.00 99.60 96.50 3.50
Oaxaca 72.00 79.20 80.80 19.20
Puebla 83.00 88.90 88.90 11.10
Queretaro 92.00 94.80 94.80 5.20]
Quintana Roo 94.00 88.90 88.30 11.70
San Luis Potosi 78.00 87.60 87.70 12.30
Sinaloa 92.00 96.50 97.10 2.90
Sonora 96.00 96.70 97.10 2.90,
Tabasco 73.00 83.40 83.20 16.80
Tamaulipas 94.00 96.70 96.80 3.20
Tlaxcala 96.00 97.90 97.20 2.80
Veracruz 70.00 82.90 83.70 16.30
Yucatan 94.00 97.40 97.40 2.60)
Zacatecas 88.00 96.40 96.30 3.70,

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2015).
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Tabla 3 Porcentaje de la poblacion con servicio de agua potable Valle
de México 2000, 2012y 2013.

2000 2012 2013  |% sin agua|
potable en
2013

Promedio México 88.66 92.36 92.63 7.38
Promedio Valle México 92.75 95.65 95.68 4.33
Distrito Federal 98.00 98.70 99.50 0.50]
Hidalgo 84.00 91.90 92.40 7.60
Mexico 93.00 94.10 93.60 6.40
Tlaxcala 96.00 97.90 97.20 2.80

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2015).

Por ello, ademas de atender los retos respecto a la infraestructura
hidraulica, sera necesario que los organismos rectores y operadores
definan politicas publicas y lineamientos para el desarrollo sustentable en
materia de recursos hidricos*? que en especifico garanticen el suministro
de agua desde las fuentes primarias de abastecimiento y un mejor uso del
recurso; el adecuado tratamiento de las aguas residuales para su retorno a
los mantos friaticos; y un esquema tarifario adecuado que incentive el uso

racional del agua y garantice la salud financiera del organismo operador.

3. Marco normativo-administrativo de gestion del agua en la CDMX.

Por la importancia del agua, todos los paises han establecido algun tipo de

regulacion para delimitar su uso, aprovechamiento y destino final. En

2 De acuerdo con la Ley de Aguas Nacionales en su Articulo 3, numeral XXI, el desarrollo
sustentable de recursos hidricos es: “..el proceso evaluable mediante criterios e
indicadores de caracter hidrico, econémico, social y ambiental, que tiende a mejorar la
calidad de vida y la productividad de las personas, que se fundamenta en las medidas
necesarias para la preservacion del equilibrio hidrolégico, el aprovechamiento y proteccion
de los recursos hidricos, de manera que no se comprometa la satisfaccion de las
necesidades de agua de las generaciones futuras”.
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México el derecho y acceso al agua potable tiene rango constitucional y

forma parte de los derechos fundamentales de todos los ciudadanos™.

“Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento
de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente,
salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizar4 este derecho
y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y
uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos..."

La propia Constitucién establece que las aguas, independientemente de su
disposicién en la naturaleza, tienen utilidad publica y son propiedad del
Estado, no obstante y bajo ciertos supuestos, pueden ser usadas y
explotadas por particulares, caso en el que se requiere una concesion
expresa del Ejecutivo Federal™.

Como el modelo mexicano para la gestion del agua posibilita la
participacién de entes publicos y privados, resulta relevante identificar el
entramado legal, administrativo y operativo para determinar si este arreglo

resulta eficiente en términos ecolégicos, ambientales y econdémicos.

En México la maxima autoridad técnica, normativa y consultiva en materia
hidrica es la Comision Nacional del Agua (CONAGUA), quien de acuerdo

con la Ley de Aguas Nacionales reglamentaria del Articulo 27

13 “A partir de la Declaracion de Mar de la Plata en 1977, que por primera vez reconocio a
escala mundial el derecho de todas las personas a tener acceso al agua potable en
cantidad suficiente, los paises han comenzado a firmar decenas de tratados y pactos
internacionales que establecen el derecho al agua....” (Gutierrez Rivas, 2008, pag. 78).

14 Articulo 4° parrafo sexto de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Este parrafo se adicion6 a la Constitucién el 8 de febrero de 2012.

15 Articulo 27°, parrafo sexto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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constitucional, esta facultada para administrar, regular, controlar y proteger

todos los recursos hidricos de la nacion.

La CONAGUA es un oOrgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales'®, dotada de
autonomia técnica, ejecutiva, administrativa, presupuestal y de gestion
para poder ejercer acciones de autoridad respecto a todos los aspectos
relacionados con la administracién y gestion de los recursos hidrologicos.

En materia de las tarifas aplicables a los recursos hidricos, la CONAGUA
esta facultada para proponer los montos recomendables para el cobro de
los derechos de agua y tarifas de cuenca y de esta forma, mejorar el

conocimiento de precios y costos del agua.

Para poder cumplir con su funcién, en razén del tamafio del pais y por la
complejidad geogréafica e hidrolégica de México, la CONAGUA se auxilia
en sus funciones con los Organismos de Cuenca'’ definidos para cada
region hidrolégico-administrativa, la cual no guarda relaciéon alguna con la
division politica del pais (entidades federativas y municipios), pues en su

delimitacibn se tomaron en consideracion aspectos de naturaleza

16 La CONAGUA se cre6 mediante decreto presidencial del 16 de enero de 1989, como
6rgano administrativo desconcentrado de la extinta Secretaria de Agricultura y Recursos
Hidraulicos (SARH) (Birrichiga, 2009).
" Los organismos de cuenca han cobrado especial relevancia en la administracion y
gestidn de los recursos hidricos. El informe de las Naciones Unidas 2016 sobre el desarrollo
de los recursos hidricos en el Mundo, establece que: “El planeamiento estratégico y la
gestion de los recursos hidricos a nivel de cuenca o vertiente son esenciales para lograr un
desarrollo econdmico sostenible y empleos. En este contexto, se deben considerar maneras
para maximizar la creacion de empleo y mitigar la pérdida de empleo o el desplazamiento
como resultado de la implementacion de un enfoque integrado para la gestion del agua, con
miras a promover el crecimiento econémico, la reduccion de la pobreza y la sostenibilidad
medioambiental” (Naciones Unidas (Programa Mundial de Evaluacién de los Recursos
Hidricos), 2016, pag. 91).
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geogréfica, social y econdmica tales como la disposicion y cantidad de
agua en la cuenca y sus condiciones orogréficas; las caracteristicas de los
grupos sociales, étnicos y la densidad de los asentamientos humanos; asi
como la naturaleza de las actividades econOmicas propias de la

delimitacién administrativa.

Estos organismos son unidades con caracter autbnomo adscritas al titular
de la CONAGUA, quienes en coordinacion con las dependencias y
organismos de las administracion publica federal, estatales y municipales,
tienen como objetivo principal acordar la politica hidrica regional en su
cuenca hidrolégica, asi como conocer y gestionar los presupuestos y

recursos necesarios para el desarrollo de programas en la materia.

Los Organismos de Cuenca, a su vez, ejercen sus atribuciones por medio
de los Consejos Consultivos de Cuenca, que son instancias publicas de
deliberacién en las que concurren actores publicos y privados que de
forma colegiada discuten respecto a la administracion y uso de los

recursos hidricos®®.

Con la participacién de los Consejos Consultivos de Cuenca, se busca que
los responsables en los distintos érdenes de gobierno y en especifico los

estados y municipios como responsables directos de gestionar el agua

%) os Consejos Consultivos de Cuenca se integran por representantes designados por los
Titulares de las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, de Desarrollo Social, de
Energia, de Economia, de Medio Ambiente y Recursos Naturales, de Salud y de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, y de la Comisién Nacional
Forestal, asi como de la CONAGUA, quien lo preside. Ademas, existe un representante del
titular de cada entidad federativa y de los municipios con competencia territorial del
Organismo de Cuenca; y por ultimo, por representantes de usuarios del agua en todos sus
usos, asi como de organizaciones ciudadanas o no gubernamentales. Articulo 12 Bis 2 de
la Ley de Aguas Nacionales (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2016).
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entre sus habitantes, pero de forma relevante los usuarios, cuenten con
voz y voto para decidir y promover politicas y proyectos hidricos en sus

zonas de influencia.

En teoria estos Consejos permiten socializar y de alguna forma
democratizar las importantes decisiones en materia hidrica, pues en ellos
participan de forma colegiada los distintos actores sociales con intereses
legitimos en el tema, lo que les permite discutir propuestas,
recomendaciones, analisis y evaluaciones respecto de los problemas

regionales prioritarios relacionados con el uso del agua®®.

En el caso especifico de la Ciudad de México, el Ejecutivo Federal, a
través de la CONAGUA y del Organismo de Cuenca del Valle de México®,
le ha otorgado histéricamente al Gobierno de la Ciudad de México, antes
Gobierno del Distrito Federal, la facultad para explotar, usar y aprovechar
las aguas nacionales y de esta forma, proveer a sus habitantes del servicio

de agua con caracter publico urbano y doméstico.

La administracién y suministro del agua en la Ciudad de México ha pasado
por diversos esquemas operativos que van desde una administracion total
y exclusiva por parte del gobierno central, hasta esquemas en los que la
distribucion y facturacion del agua potable en la ciudad se ha realizado de

forma preponderante por particulares®.

1o (Hevia, Vergara-Lope, & Avila Landa, 2011, pag. 73)

P Es el organismo de cuenca responsable de la politica hidrica en el Valle de México y lo
integran 121 municipios y alcaldias de las entidades federativas de Hidalgo, Estado de
México, Ciudad de México y Tlaxcala.

2L El 13 de octubre de 1992, el Gobierno del Distrito Federal publicé una convocatoria
dirigida a empresas privadas para que éstas realizaran la distribucion y facturacion del agua
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Desde el 1 de enero de 2003 y por Decreto del entonces Jefe de Gobierno
del Distrito Federal, se cre6 el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
(SACMEX) como organo rector de la politica hidrica de la ciudad, mismo
que fusiond a la entonces Direccion General de Construccion y Operacion
Hidraulica (DGCOH) y la Comisién de Aguas del Distrito Federal (CADF).

El SACMEX es por decreto de la nueva Ley de Agua y Sustentabilidad
Hidrica de la Ciudad de México®?, un organismo descentralizado de la
administracién publica de la Ciudad de México, con personalidad juridica y
patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de Medio Ambiente y dotado

“

de plena autonomia de gestion?®, cuyo objetivo es: “...suministrar y
distribuir los servicios de agua potable y drenaje a los habitantes del

Ciudad de México con la cantidad, calidad y eficiencia necesaria...”.

El SACMEX como organismo operador esta facultado para determinar la
estructura tarifaria por los servicios publicos de suministro de agua potable,
su descarga a la red de drenaje y los servicios conexos para la prestacion

del mismo, que incluyen conexiones a la red de suministro®:

potable en la Ciudad. Estos contratos fueron adjudicados a un consorcio de compafiias
mexicanas, asi como a empresas francesas, americanas e inglesas. Bajo este modelo de
negocios, el entonces Gobierno del Distrito Federal vendia el agua potable a las empresas
privadas y éstas a su vez la revendian a los consumidores finales. La idea central del
proyecto era que con la administracion privada, se disminuiria el indice de morosidad por el
pago de este servicio, mejoraria gradualmente el patron de consumo y disminuiria el
desperdicio (Academia de Investigacion Cientifica, A.C.; Academia Nacional de Ingenieria,
A.C., Academia Nacional del Medicina, A.C., 1995).

2 (Asamblea Legislativa del Distrito Federal, 2017)

% Hasta antes de esta ultima reforma legal, el SACMEX era un 6rgano desconcentrado del
Gobierno de la actual Ciudad de México adscrito a la Secretaria de Medio Ambiente.

* Fuente pagina web del SACMEX (Sistema de Aguas de la Ciudad de México , 2018).

® Las funciones del SACMEX se regulan en el Articulo 22 de la Ley de Agua y
Sustentabilidad Hidrica de la Ciudad de México (Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
2017).
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A continuacién y a manera de resumen se presenta en la ilustracion 2 un
esquema que refleja la estructura jerarquica y administrativa respecto a la
extraccion, administracion, suministro y distribucion del agua potable en la
CDMKX.

llustracion 2 Esquema jerarquico-administrativo del suministro de
agua potable en la CDMX.

(e v

13 Organismos de

Cuenca regionales

dependientes de la
CONAGUA

Cuenca de Aguas
del Valle de México
y su Consejo
Consultivo

Compra agua a
otras entidades y

‘ agua potable al
administra los consumidor
recursos hidricos " SACMEX final y
O que se extraen de la TR establece la

CDMX. politica
tarifaria.

Suministra

Fuente: Elaboracidn propia con base en las atribuciones de la CONAGUA y el SACMEX.

Como puede observarse, la CONAGUA es la maxima autoridad en la
materia, con la tarea de administrar y en su caso concesionar, el uso y
explotacion de las aguas nacionales y para cumplir con sus atribuciones,
se organiza administrativa y operativamente a lo largo del pais en 13

organismos de cuenca en igual niumero de regiones.
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La gestion y suministro de agua potable para la Ciudad de México se
concentra en el organismo operador SACMEX?®, cuyas funciones
principales son garantizar las fuentes de abastecimiento, dotar de agua
potable a los usuarios finales y cobrar por el uso y suministro.

Este organismo operador esta facultado por ley para proponer al Jefe de
Gobierno la politica tarifaria y para cobrar por la prestacion de este servicio

a los usuarios finales.

En el siguiente apartado se abordara desde el punto de vista de la teoria
economica, la estructura de mercado y la determinacion de tarifas en
bienes publicos como el agua potable y en el Ultimo, se realizara un
analisis de la politica tarifaria del suministro del agua que se aplica la
CDMX.

4. Estructura de mercado del agua potable, participacion del Estado
y determinacion de precios.

El mercado del agua potable.

“

El agua potable para consumo humano es: “..un bien publico impuro o

mixto, que se caracteriza por que sus costos marginales de produccion no

tienden a cero y es posible excluir de su consumo a los individuos®”.

% En el pais existen organismos operadores de agua publicos, privados y mixtos que
pueden brindar el servicio a un municipio o parte de él, dos 0 mas municipios o parte de
ellos e inclusive pueden brindar el servicio a municipios de dos entidades diferentes o a
grandes ciudades como es el caso del SACMEX. De acuerdo con el INEGI, en 2013 el
suministro de agua en la republica mexicana se realizaba a través de 2 mil 688 organismos
operadores que dan empleo a 122,798 personas (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), 2018).

2 (Ayala Espino, 2004, pag. 519) En el caso del agua potable se debe precisar que aun
cuando seria posible excluir del consumo a los usuarios finales simplemente “cerrandoles la
llave”, la realidad es que por razones politicas, sociales y humanitarias este tipo de medidas
se aplican en muy pocas ocasiones.
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Esta definicion econdmica obedece a que el agua es suministrada
mayormente a los usuarios por organismos de naturaleza publica y sin
importar cuan grande sea el volumen de produccion, existen costos
incrementales asociados que deben sufragarse por los organismos

operadores.

El agua es un bien para el cual no existe ningan sustituto, por lo que de
forma empirica se puede afirmar que es un bien con elasticidad precio de
la demanda perfectamente inelastica; es decir, que no importando cuanto
se incrementara su precio, la cantidad demanda se mantendria casi sin

cambios.
El mercado de este bien se puede dividir en dos grandes segmentos:

¢ El mercado de consumo que se realiza por comunidades que estan en
contacto directo con ambientes naturales y fuentes directas de
suministro de agua (margenes de rios, lagos y lagunas, entre otros),
en cuyo caso su disponibilidad es en general abundante y los costos
de su extraccién y utilizacion son marginales, de tal forma que el
consumo se realiza casi sin restricciones por las personas y a costos
cercanos a cero. Si bien este patrén de consumo de agua auln existe,
la realidad es que el desplazamiento de las personas hacia los nucleos
urbanos y la contaminacion de los afluentes por la actividad humana,
han hecho que cada vez existan menos personas que puedan
consumir agua bajo estas consideraciones.

e El otro segmento del mercado, esta constituido por la demanda de
agua que realizan las comunidades rurales y semiurbanas que se
encuentran lejos de las fuentes naturales de suministro, asi como la
demanda de agua para uso doméstico e industrial de las grandes
ciudades, lo que supone complicados y onerosos sistemas de
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distribucién. Para este segmento, el suministro de agua supone
elevados costos por los procesos de extraccidén, potabilizacion,
transvase, distribucion y administracion, que rebasan con mucho lo
presupuestos privados, municipales®® y a veces los estatales.

Fallas de mercado.

El mercado del agua potable para este segundo segmento presenta fallas
y desequilibrios que justifican la intervencién del estado y la aplicacién de
politicas publicas especificas para corregir las distorsiones. Como falla de
mercado, se entiende la “...situacién en la que un mercado competitivo no
regulado, es ineficiente porque los precios no transmiten las sefales
correctas a los consumidores y los productores™®.

En el caso del agua potable se pueden identificar, al menos, tres fallas en
el mercado:

e Por efecto de las externalidades: Se refiere a las acciones de los
consumidores o productores que generan costos (externalidades
negativas) o beneficios (externalidades positivas) que no se ven
reflejados en los precios a los que se oferta y demanda el bien.

Son ejemplo de externalidades negativas el desperdicio de agua en la
agricultura y las ciudades o la contaminacion voluntaria o involuntaria
de los afluentes, situaciones que afectan la disponibilidad de agua
potable y generan costos que no son interiorizados o asumidos por los
causantes directos de dichas externalidades.

2 ge debe recordar gue en México, el Articulo 115, numeral Il inciso a) de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los municipios tienen a su cargo el
servicio publico del suministro de agua potable.
2 (Pindyk, 2009, pag. 357).
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Si cada agente econdmico causante de externalidades negativas
asumiera los costos de las acciones que realiza, entonces deberia
pagar mas por el agua potable que recibe. No obstante, es poco
probable y materialmente dificil determinar o valorar econémicamente
la magnitud de las externalidades negativas en las que incurre cada
agente econdmico por la contaminacion o por el desperdicio del agua
y mas improbable aun, que esté dispuesto a pagar por las
externalidades que genera, de tal forma que la participacién del estado
es no soélo necesaria sino indispensable, pues éste aporta recursos
propios para dar tratamiento a las aguas contaminadas y para extraer
mayores volumenes del liquido para sustituir el que se desperdicia en
la agricultura o las ciudades.

La intervencion del Estado en estos casos, se encuentra plenamente
justificada, pues las distorsiones que no pueden corregirse con
medidas tradicionales de mercado, ya sea mediante la exclusién o
racionamiento indiscriminado de los servicios de agua potable o via
tarifas que interioricen las externalidades negativas causadas por los
agentes econémicos.

e Por efecto de la desigualdad: México se caracteriza por ser un pais
con una marcada desigualdad y pobreza®, lo que propicia que exista
un namero importante de personas a las que les resulta dificil acceder
a los bienes y servicios basicos como el agua potable.

Como ya se comentd, proveer de agua potable a la poblacion
(especialmente urbana) implica importantes costos. La combinacién de
altos costos de produccion y usuarios finales en condicion de pobreza
0 en pobreza extrema, son el escenario idéneo que justifica

% De acuerdo con datos del CONEVAL, en 2016 43.6% de la poblacion total de México
(53.4 millones) se encuentran en condicion de pobreza y 7.6% (9.4 millones) en condicion
de pobreza extrema (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social, 2018).
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plenamente la participacion del Estado en el mercado del agua
potable.

Esto es asi porque solo el Estado, a través de sus facultades
recaudatorias y de redistribucién del ingreso, puede operar e intervenir
en un mercado como el del agua potable, en el que se debe
proporcionar el servicio, aun cuando una parte importante de los
usuarios no puedan pagar o paguen cuotas por debajo del costo real
del bien que reciben, es decir que gocen de subsidios.

e Ante la falta de informacion: En el mercado de agua potable, los
consumidores finales tienen escasa informacién respecto a la calidad
del liquido, salvo la evidencia empirica de su consumo.
Adicionalmente, es casi una regla que exista un solo organismo
operador en la localidad, por lo que se esta ante la presencia de un
mercado monopodlico.

Al existir usuarios con poca informacién y un mercado monopdlico, se
justifica la participacion del Estado, misma que se materializa a través
de los organismos operadores del agua de naturaleza publica. Estos
organismos, al ser entidades sin fines de lucro, subsanan de alguna
forma la insuficiencia de informacién de los consumidores, pues estan
obligados a suministrar agua potable de calidad, a un precio que de
alguna forma maximiza la utilidad de los consumidores finales.

Determinacidon del precio o tarifa por el servicio de agua potable.

El mercado del agua potable no es un mercado en condiciones de

competencia perfecta y eficiente®® es, por el contrario, un mercado con

31 Los economistas neoclasicos conciben al mercado como una entidad capaz de auto
regularse, de tal forma que el libre juego de las fuerzas de oferta y demanda propician, en
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barreras naturales a la entrada de competidores que dan origen a lo que se

conoce como un monopolio natural.

“

Un monopolio natural es: “..una industria donde una empresa puede

satisfacer al mercado a un precio mucho mas bajo del que ofrecerian dos o

méas empresas”

, s decir, un mercado en el que una s6lo empresa puede
satisfacer la demanda del mercado a menores costos que de existir varias
empresas. En la Grafica 1 siguiente se ejemplifica el monopolio natural en
la distribucion de agua en la Ciudad de México, en donde la curva de
demanda de agua potable se representa por la letra “D” y la Curva de

Costo Promedio de Largo Plazo por “CPLP"®.

Gréfica 1. Monopolio Natural del Agua
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Fuente: Elaboracion propia con base en imagenes texto de Pindyk (Pindyk, 2009).

condiciones de competencia, precios de equilibrio que satisfacen una asignacion optima de
recursos y aseguran el maximo empleo.

32 (Pindyk, 2009, pag. 276).

% La curva de costo promedio a largo plazo indica la combinacion de factores de la
produccién que minimizan el costo de cada unidad de produccion (Pindyk, 2009, pag. 241).
En esta curva las economias de escala prevalecen, gracias a que el costo promedio de
largo plazo disminuye en la medida en que aumenta la produccion, por ello su forma
decreciente.
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En la gréfica se puede observar que el 6ptimo de produccion de agua
potable se alcanza en el punto A, en donde una sola empresa produce 40
litros de agua a un precio de 50 centavos por litro. A partir de ese punto si
se incrementa el nimero de empresas, los costos de produccién se
incrementardn debido a los altos costos fijos iniciales en los que incurre
cada empresa en lo individual, mismos que impactan el costo de

produccion de cada litro de agua potable.

La informacion de la gréafica 1 nos permite constatar, tal y como se puede
observar en un caso hipotético en la tabla 4 siguiente, que en un
monopolio natural el costo de producir un bien se incrementa en la medida
en que se eleva el nimero de empresas que participan en el mercado. Por
esta razon resulta mas eficiente en términos econémicos que exista una
sola empresa, pues de esta forma se minimizan los costos de produccion

en beneficio de los consumidores.

Como ya se refiri6 en apartados previos, en el mercado del agua potable
en la CDMX existe un solo organismo operador para la cuenca hidrogréfica
gue se encarga de producir y suministrar el liquido, de tal forma que no
existe ninguna competencia y, por lo tanto, los precios o tarifas son fijados

por esa entidad reguladora y no por el mercado.

Tabla 4 Ejemplo del costo de agua portable en un monopolio natural.
Escenario [ Numero de Cantidad Precio Costo total
empresas producida por | (Pesos por
empresa litro de
(litros de agua) agua)
A 1 40 0.50 20
B 2 20 1.00 40
C 3 13 1.50 60

Fuente: Elaboracion propia con datos hipotéticos del mercado del agua.
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¢, Como se determinan o fijan los precios o tarifas en un monopolio natural
como el del agua en la CDMX?

La teoria econdmica sefiala que el primer elemento que se debe
considerar para determinar el precio o tarifa de un bien en un monopolio
natural, es si éste tiene posibilidades de revenderse, es decir si la persona
gue lo compra puede después revenderlo a otro por un precio mayor. Si es
el caso, entonces el monopolista debe ofrecer el bien a todos sus
consumidores al mismo precio o tarifa, pues de no hacerlo correria el
riesgo de que algunos clientes compraran el bien o servicio a quienes lo
reciben a precios mas bajos, situacién que eventualmente distorsionaria el
funcionamiento del mercado.

En el caso del agua potable en la CDMX estamos ante la presencia de un
bien que resulta dificil revender entre particulares, pues el importe de su
traslado de un lugar a otro implica un costo y logistica tal, que resultaria
poco rentable para quien lo intentara. Es por esta raz6n que en este caso
la teoria econdmica recomendaria establecer una estrategia de
discriminacion de precios, que consiste en “..la practica de vender
diferentes unidades de un bien o servicio a diferentes precios™*.

En un monopolio natural, el monopolista que ofrece sus bienes a precios o
tarifas diferenciadas no est4 haciendo, en principio, ningun favor a sus
clientes, no es ningun altruista o benefactor. Lo que esta haciendo en
realidad es cobrar el precio mas alto que le es posible por cada bien que
vende, obteniendo el mayor beneficio.

Esto es asi, porque los consumidores no son homogéneos, cada uno tiene
diferentes preferencias, restricciones presupuestales y de manera
relevante, diferente disposicion a pagar por el bien o servicio. Si el

3 (Parkin, Esquivel, & Avalos, 2006, pag. 277)
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monopolista ofreciera el bien o servicio al mismo precio o tarifa a todos sus
consumidores, dejaria de obtener beneficios adicionales por todos aquellos
gue recibieron el bien a ese precio, pero que hubieran estado dispuestos a
pagar aun mas por él. También dejaria de recibir ganancias de todos
aquellos consumidores que no estuvieran dispuestos a consumir el bien o
servicio al precio Gnico que hubiera determinado®.

A través de la discriminacion de precios, las empresas monopolisticas
intentan capturar el excedente que cada consumidor esté dispuesto ceder.
Por ello, el monopolista mas eficiente es el que logra establecer tantos
niveles tarifarios como niveles de disposicion a pagar tengan sus clientes.

Para el establecimiento de los niveles o bloques de precios o tarifas, la
teoria econdmica indica que la empresa monopolista debe considerar dos
elementos: las caracteristicas de su bien y el grupo de compradores.

En el caso del agua potable en la CDMX se esta en la presencia de un
bien con caracteristicas homogéneas, por lo que no es posible discriminar
las tarifas en funcidon del bien. Por ello, la discriminacion de tarifas deberia
establecerse exclusivamente en funcion de las caracteristicas
socioeconémicas de los consumidores tales como su edad, situacidon de
empleo, condicion de vulnerabilidad, nivel salarial o cualquier otro conjunto
de caracteristicas que permitan agruparlos y que en conjunto permita que
cada grupo tenga, en promedio, una distinta disposicion a pagar por el bien
0 servicio.

La ilustraciéon 3 presenta un esquema posible de segmentos tarifarios por
caracteristica de cada consumidor.

% En el caso del agua potable la tarifa no ha sido un elemento que impida a los usuarios
acceder al vital liquido, pues como ya se coment6 es un derecho humano fundamental. Sin
embargo, resulta conveniente para fines de este analisis, conocer las consecuencias
econdmicas adversas que derivan de establecer una Unica tarifa en un monopolio natural.
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llustracion 3 Bloques tarifarios por discriminacion de consumidores.

Segmento de

consumidores de agua A Tarifa A

Segmento de

. Tarifa B
consumidores de agua B '

Segmento de

consumidores de agua C LA

Segmento de

consumidores de agua D Tarifa D

Segmento de

consumidores de agua E Tarifa £

- $ +

Fuente: Elaboracion propia

La teoria econbmica sugiere, ademas, otra opciéon para discriminar y
determinar precios o tarifas en un monopolio natural: la tarifa de dos
partes. Esta opcién consiste en cobrar una tarifa fija mensual que cubra los
costos fijos de la empresa monopolistica, y después cobrar una tarifa
adicional por el consumo excedente del bien o servicio, igual costo
marginal de producir el bien o servicio. En la ilustracion 4 se presenta un
esquema de tarifas con estas caracteristicas.

El problema de este esquema tarifario es que si el monopolio natural no
logra cubrir los costos totales en los que incurre a través de lo que cobra a
sus consumidores, el gobierno tendra que otorgar el subsidio necesario
para que la empresa siga operando, ello sin considerar la morosidad e
incumplimiento de pago en que pudieran incurrir los clientes, situacion que
sOlo agravaria el problema y obligaria a mayores subsidios.
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llustracion 4 Bloques tarifarios por discriminacion consumidores
(Pago fijo + tarifa por consumo adicional).

Segmento de

consumidores de agua A FEED A VEWIE!A

Segmento de

consumidores de agua B | ~39° Filo + Tarifa B

Segmento de

consumidores de agua C Pago Fijo + Tarifa C

Segmento de

consumidores de agua D PEER I Tarifa D

Segmento de

consumidores de agua E PEED A 5 Tarifa £

- $ +

Fuente: Elaboracion propia.

Como se describi6, la teoria econdmica propone diferentes alternativas
para la determinacion de precios en bienes tan particulares como el agua
potable. En el siguiente apartado se analiza de forma detallada la politica
tarifaria del agua potable en la CDMX.

5. La politica tarifaria al agua potable en la Ciudad de México.

El Sistema de Aguas de la Ciudad de México (SACMEX) es el responsable
de proponer y aplicar la politica tarifaria para el suministro de agua potable
en la Ciudad de México. Sobre el particular, el Articulo 172 del Cédigo
Fiscal de la Ciudad de México®* establece que los usuarios del agua
potable estan obligados a pagar bimestralmente al Gobierno de la Ciudad
una tarifa por el Derecho al suministro de este servicio, en el entendido que
dichos Derechos deberan ser suficientes para adquirir, extraer, conducir y
distribuir el liquido, asi como su descarga a la red de drenaje y las que se
realicen para mantener y operar la infraestructura necesaria para ello.

La forma en que se calcula la tarifa del agua potable en la Ciudad de
México fue aprobado en el afio 2010 por la entonces Asamblea Legislativa

% (Asamblea Legislativa del Distrito Federal, 2017)
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del Distrito Federal y en su determinacion, se aplica una combinacion de
dos diferentes factores:

a) El tipo de servicio y el volumen de litros de agua potable que se
consume por tipo de servicio; vy,

b) La aplicacion, en su caso, de un subsidio. Cuando se trata de
consumidores de la industria y el comercio, el subsidio se aplica
proporcionalmente al nivel de consumo de agua y en el consumo
privado de los hogares, el subsidio se determina en funcién del
nivel de desarrollo socioeconémico de cada manzana.

Tipo de servicio.

Para entender como se aplica el esquema tarifario, se debe precisar que
en la Ciudad de México los consumidores de agua potable se dividen en
tres diferentes tipos:

a) Consumidores de uso doméstico;

b) Consumidores de uso doméstico y no doméstico simultaneamente
(mixto); y,

c) Consumidores de uso no doméstico.

Los consumidores de uso doméstico son aquellos que utilizan el agua para
el uso particular en viviendas, el riego de sus jardines y de arboles de
ornato, asi como el abrevadero de animales domésticos, siempre que
éstas no incluyan actividades lucrativas®.

Se entiende por uso no domeéstico del agua potable, a aquellos
consumidores que utilizan el liquido en establecimientos comerciales

37 Articulo 4, fraccion LIV de la Ley de Agua y Sustentabilidad Hidrica (Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, 2017).
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industriales y de servicios®®. Finalmente los consumidores de uso mixto,
son gquienes hacen uso del agua potable para ambos fines, es decir uso
doméstico y no doméstico.

Para cada uno de estos segmentos de consumidores, el Cdodigo Fiscal
establece una tarifa bimestral particular misma que depende, a su vez, del
consumo en litros del liquido y de un descuento en la cuota por concepto
del subsidio que otorga la CDMX el cual se analiza en el apartado
siguiente.

Subsidios.

En el caso de los consumidores de uso no doméstico (industria y
servicios), el subsidio se aplica en funcion del nivel de consumo de agua y
de forma inversa al nivel de consumo, lo que implica que a mayor consumo
de agua potable, menor el porcentaje de subsidio.

Para los consumidores de uso doméstico y mixto, el Cédigo Fiscal permite
la aplicacion de un subsidio que se aplica en funcion de un “indice de
Desarrollo” disefiado ex profeso para este tema, el cual estd basado en un
modelo geoestadistico dinamico que permite identificar el nivel de
desarrollo urbano por cada manzana en el D.F. y a partir de ello, calcular
los montos que pagara cada vivienda que hace uso de la red de agua
potable.

El objetivo de este indice es aplicar tarifas diferenciadas por cada toma de
agua, en funcién del desarrollo socioeconémico de los usuarios y de esta
forma, establecer criterios claros para subsidiar econémicamente a los
estratos sociales de menores ingresos y en algun sentido, busca incentivar
el ahorro y buen uso del agua potable.

% Articulo 4, fraccién LV de la Ley de Agua y Sustentabilidad Hidrica (Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, 2017).
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El indice de Desarrollo en el que se sustenta la politica de subsidios, se
construye como resultado del promedio de la suma de los tres factores
siguientes®:

¢ Indicador 1 (Variables de Marginacién)

e Indicador 2 (Ingresos por manzana)

¢ Indicador 3 (Patrimonio) Valores catastrales promedio a partir de
una construccion.

El primer indicador mide el nivel de marginacién por cada manzana.
Involucra 10 indicadores censales de 2005 del INEGI y que han sido
utilizados por organismos relacionados con la evaluacion de politicas
publicas. Los indicadores que se utilizan son los siguientes:

Poblacion de 18 afios y mas sin educacion media superior;
Hijos nacidos vivos de mujeres en edades de 12 a 19 afios;
Poblacién no derechohabiente a servicios de salud;
Viviendas particulares habitadas sin refrigerador;

Viviendas particulares habitadas sin lavadora;

Viviendas particulares habitadas que tienen piso sin algln
recubrimiento;

7. Viviendas con un solo cuarto (cuarto redondo);

8. Nivel de hacinamiento (4 o mas habitantes por dormitorio);
9. Sanitario con descarga manual de agua; vy,

10. Sin agua entubada dentro de la vivienda.

2 A

El segundo indicador, el de ingresos, expresa el promedio de ingreso de
los hogares en cada manzana de acuerdo con el censo del 2000 del
INEGI.

% pagina web del SACMEX (Sistema de Aguas de la Ciudad de México, 2018).
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Por ultimo el indicador de patrimonio, considera el promedio del valor
catastral a partir de los Valores Unitarios de Construccién por manzana
gue derivan de los datos del Padron Catastral y Padrén Fiscal del Impuesto
Predial del afio 2009, del entonces Gobierno del Distrito Federal.

Con la informacién de los tres indicadores anteriores, se aplica el método
geoestadistico de reduccibn de dimensiones conocido como
“Componentes Principales™®, a fin de obtener un indice integrado con las
caracteristicas socioterritoriales de cada manzana.

Finalmente, el indice de Desarrollo se obtiene del promedio de la suma
aritmética de los tres indicadores anteriores, lo que permite clasificar en las
siguientes categorias, el nivel de desarrollo de cada de manzana:

a) Alta
b) Media
c) Baja
d) Popular

Hasta este punto se han identificado los tipos de usuario y caracteristicas
de los subsidios en el esquema tarifario. Ahora procede explicar las tarifas
gue aplica el SACMEX por el suministro el agua potable en la CDMX.

Tarifas aplicables a consumidores de agua de uso domeéstico

En la tabla 5 siguiente, se presenta el detalle de las tarifas que deben
pagar los usuarios de agua potable de uso doméstico en funciéon de su

0 Se refiere a una técnica estadistica de sintesis de la informacion o reduccién del nimero
de variables. Ante un banco de datos con muchas variables, el objetivo es reducirlas a un
menor numero perdiendo la menor cantidad de informacion posible. Los nuevos
componentes principales o factores resultantes, serdn una combinacion lineal de las
variables originales independientes entre si.

37



consumo y el subsidio que les corresponde de acuerdo al indice de
Desarrollo aplicable a la manzana en que se encuentra su vivienda.

Tabla 5 Tarifas bimestrales 2018 por uso doméstico aplicando
subsidio correspondiente a cada tipo de manzana.

Consumo en litros | Tarifa SIN subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio
para manzana para manzana para manzana para manzana
"Alta" "Media" "Baja" "Popular"
Limite Limite Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota
inferior | superior | Minima adicional Minima adicional Minima adicional Minima adicional Minima adicional
$) por cada %) por cada $) por cada $) por cada $) por cada
1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros
excedentes excedentes excedentes excedentes excedentes
al limite al limite al limite al limite al limite
inferior inferior inferior inferior inferior
$) $) ®) ®) $)
0 15,000 472.55 184.91 154.10 46.58 41.09
Mayor a
15.000 20,000 472.55 31.51 184.91 20.81 154.10 19.86 46.58 7.95 41.09 3.56
Mayor a
20.000 30,000 630.06 31.51 288.95 23.27 253.38 21.74 86.29 10.70 58.89 5.64
Mayor a
20,000 40,000 945.07 31.51 521.60 27.62 470.76 25.74 193.22 15.16 115.29 11.52
Mayor a
40.000 50,000 | 1,260.11 31.51 797.73 29.50 728.09 27.74 344.79 21.27 230.44 16.81
Mayor a
50.000 70,000 | 1,575.13 38.34| 1,092.65 31.60| 1,005.39 30.66 557.47 26.90 398.47 25.02
Mayor a
70,000 90,000 | 2,342.15 41.77| 1,724.80 41.09| 1,618.73 41.09| 1,095.61 32.90 899.01 31.72
Mayor a
90.000 120,000 | 3,177.67 55.47| 2,546.58 54.80| 2,440.51 54.80| 1,753.60 54.80| 1,533.51 54.80
Mayor a 120,000 | 4,841.80 86.29| 4,190.62 86.29| 4,084.56 86.29| 3,397.65 86.29| 3,177.55 86.29

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.

A manera de ejemplo y para dar idea de la magnitud y
proporcionalidad de los subsidios que se otorgan al consumo de agua
potable en la ciudad, pensemos en tres consumidores de agua: uno con un
consumo bajo de 15,000 litros; otro con consumo medio de 45,000 litros; y

finalmente, otro con un consumo alto de 120,000 litros de agua bimestral.

una

De acuerdo con los criterios establecidos en la politica tarifaria y tal como
se observa en la gréfica 2 siguiente, el porcentaje de subsidio se
incrementa en la medida en que el indice de desarrollo identifica mayor
vulnerabilidad en el hogar o lo que es lo mismo, a mayor precariedad en
los hogares, mayor el subsidio que reciben, situacidon que es consistente
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con la politica de redistribucion de la riqueza y la politica social a la que
esta obligado y comprometido cualquier gobierno.

Gréfica 2. Porcentaje de subsidio por condicion de vulnerabilidad y
nivel de consumo de agua potable en consumo doméstico.

W Consumo de 15,000 Its. ™ Consumo de 45,000 Its. ™ Consumo de 120,000 Its.

91% 90%
78%

Manzana "Popular"  Manzana "Baja" Manzana "Media" Manzana"Alta"

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del Cédigo Fiscal de la CDMX.

Resulta importante destacar también el hecho que, como se observa en la
gréfica 2 anterior, a medida en que se incrementa el nivel de consumo de
agua potable, disminuye el porcentaje de subsidio del que puede disfrutar
el consumidor. Esta politica en especifico puede ser un elemento
importante para limitar el consumo de agua potable y de esta forma
contener el dispendio del recurso y controlar la demanda, pues es légico
pensar que el consumidor en la blsqueda de su beneficio, buscaria
obtener el mayor subsidio posible y eso se obtiene cuando el consumo de
agua es menor.

Un caso de excepcion en la aplicacion del esquema tarifario antes descrito,
es aquel que se aplica en los casos en que el suministro de agua potable
se realiza por tandeo, pues como ya se comentd en la introduccion, el
abasto de agua potable en la ciudad no se realiza de forma homogénea y
regular en todas las demarcaciones politicas.
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Es por lo anterior y para evitar cobros inequitativos a los usuarios que no
reciben agua regularmente, que el Codigo Fiscal de la Ciudad de México
establece que en el caso de tomas de uso doméstico en colonias en las
que el suministro de agua se realiza por tandeo, se aplicara una cuota fija
bimestral de $3,424.60, monto al que se le aplica un subsidio de acuerdo a
la manzana donde se ubique la toma de agua (Popular, Baja, Media o
Alta).

En la tabla 6 siguiente, se muestran las tarifas que deben pagar los
usuarios de uso doméstico que reciben agua potable por tandeo.

Tabla 6 Tarifay subsidio aplicable en 2018 a las tomas de uso
doméstico que reciben agua por tandeo.

Clasificacion de la Manzana Cuota fija SIN Cuota Fija Monto del
en que se ubique el inmueble subsidio Bimestral Subsidio Bimestral
y esté instalada una toma de (&) Subsidiada por hogar
agua (%) ®
Popular 3,424.60 102.71 3,321.89
Baja 3,424.60 163.00 3,261.60
Media 3,424.60 412.37 3,012.23
Alta 3,424.60 705.79 2,718.81

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.

Tarifas aplicables a consumidores de agua de uso mixto.

Para los consumidores de agua de uso mixto, es decir para aquellos que
combinan simultaneamente el uso de agua doméstico, industrial y/o de
servicios, el Codigo Fiscal de la Ciudad estable el esquema de tarifas que
se observa en la tabla 7 siguiente.

Al igual que en el esquema tarifario para uso doméstico, se puede
observar en la gréfica 3, que el porcentaje de subsidio se incrementa en la
medida en que el consumidor se ubica en una manzana en donde el indice

“1 |Las colonias que reciben agua por tandeo, deben contar con dictamen técnico emitido por
el Sistema de Aguas y aparecer en la lista anual que se publica en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.
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de Desarrollo identifica mayor vulnerabilidad. También y de forma
consistente, en la medida en que se incrementa el consumo, disminuye el
porcentaje del subsidio.

Tabla 7 Tarifas bimestrales 2018 por uso mixto aplicando subsidio
correspondiente a cada tipo de manzana.

Consumo en litros | Tarifa SIN subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio Tarifa con subsidio
para manzana para manzana para manzana para manzana
"Alta” "Media" "Baja" "Popular”
Limite Limite Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota Cuota
inferior | superior | Minima adicional Minima adicional Minima adicional Minima adicional Minima | adicional
$) por cada $) por cada ) por cada %) por cada $) por cada
1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros 1,000 litros
excedentes excedentes excedentes excedentes excedentes
al limite al limite al limite al limite al limite
inferior inferior inferior inferior inferior
) $) (6] ) )
0 10,000 472.55 184.91 154.10 46.58 41.09
"igyg’(;oa 20,000 47255 3151 18401 19.18|  154.10 18.92 46.58 826 41.09 7.39
Mayor a
20,000 30,000 787.56 47.94 376.67 33.66 343.27 33.02 129.18 16.57 115.00 14.45
Mayor a
20,000 50,000 | 1,266.95 47.94 713.30 38.11 673.45 36.84 294.85 22.56 259.52 19.98
Mayor a
50.000 70,000 | 2,225.73 47.94] 1,475.40 41.42] 1,410.16 39.37 746.05 38.19 659.01 32.90
Mayor a
70,000 90,000 | 3,184.49 50.68| 2,303.77 46.99| 2,197.64 45.72| 1,509.79 45.09| 1,317.01 44.45
Mayor a
90000 120,000 | 4,198.05 56.16| 3,243.76 54.80| 3,112.25 54.80| 2,411.71 54.80| 2,206.24 54.80
Mayor a 120,000 | 5,882.99 86.24| 4,887.81 86.29| 4,756.30 86.29| 4,055.76 86.29] 3,850.29 86.29

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del Cédigo Fiscal de la CDMX.

Gréfica 3. Porcentaje de subsidio por condicion de vulnerabilidad y
nivel de consumo de agua potable en consumo mixto.

M Consumo de 15,000 Its. ®m Consumo de 45,000 Its. = Consumo de 120,000 lts.

88%
72%

86%
68%

61%

Manzana "Media" Manzana"Alta"

Manzana "Popular"

Manzana "Baja"

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del Cédigo Fiscal de la CDMX.
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El Cdédigo Fiscal de la CDMX también reconoce que los usuarios de uso
mixto pueden recibir agua bajo el esquema de tandeo, por lo tanto y para
estos casos, se establece una tarifa fija de 3,424.60 pesos, la cual
igualmente es sujeta de un subsidio que se establece en funcién de la

manzana en donde se ubica el consumidor.

En la tabla 8 siguiente se

puede observar el pago que debe realizar el usuario de uso mixto, en
funcién de la manzana en la que se ubica.

Tabla 8 Tarifa y subsidio aplicable en 2018 a las tomas de uso mixto

que reciben agua por tandeo.
Clasificacion de la Manzana Cuota fija SIN Cuota Fija Monto del
en que se ubique el inmueble subsidio Bimestral Subsidio Bimestral
y esté instalada una toma de (&) Subsidiada por hogar
agua %) ®)
Popular 3,424.60 405.92 3,018.68
Baja 3,424.60 44414 2,980.46
Media 3,424.60 803.64 2,620.96
Alta 3,424.60 1,066.13 2,358.47

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.
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Tarifas aplicables a consumidores de agua de uso no doméstico
(industrial y servicios)

Para este tipo de servicio, el Codigo Fiscal establece que una tarifa
bimestral en funcién de los litros de agua suministrados y un Unico subsidio
sin importar en donde se encuentre ubicado el consumidor. En la tabla 9 se
puede observar los montos que deben pagar los usuarios industriales y de
servicio en funcién de su consumo.

De esta forma, los usuarios de agua de uso no doméstico con igual
consumo en litros, pagan exactamente lo mismo sin importar el lugar en el
gue se ubiquen sus negocios o el giro al que se dediquen. En la gréfica 4,
se puede observar que para estos usuarios, el esquema de tarifas
establece un subsidio que al igual que en los otros tipos de servicio, se
reduce en la medida en que se incrementa el consumo, lo cual puede
significar una medida coercitiva para controlar la demanda y el consumo
dispendioso.

Tabla 9 Tarifas bimestrales 2018 por uso no doméstico aplicando el

subsidio.

Consumo en litros Tarifa SIN subsidio Tarifa con subsidio

Limite inferior Limite Cuota Cuota adicional por Cuota Cuota adicional por
superior | Minima cada 1,000 litros Minima cada 1,000 litros

(%) excedentes al limite (%) excedentes al limite

inferior inferior

® ®)

0 10,000 472.55 - 184.91 -
Mayor a 10,000 20,000 472.55 31.51 184.91 23.51
Mayor a 20,000 30,000 787.56 47.94 419.91 35.25
Mayor a 30,000 50,000 ] 1,266.95 47.94 772.41 41.12
Mayor a 50,000 70,000 ] 2,225.73 47.94] 1,594.89 47.00
Mayor a 70,000 90,000 | 3,184.49 50.68] 2,534.89 50.68
Mayor a 90,000 | 120,000 | 4,198.05 56.16] 3,548.67 56.16
Mayor a 120,000 5,882.99 86.29] 5,233.61 86.29

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.
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Gréfica 4 Porcentaje de subsidio por nivel de consumo de agua
potable en consumo industrial y de servicios.

52%
28%

B m =

Consumo de Consumo de Consumo de Consumo de Consumo de
15,000 Its. 50,000 Its. 75,000 Its. 100,000 Its. 120,000 lts.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.

6. Conclusiones

El analisis a las cuotas que deben pagar los tres tipos de consumidores por
el consumo de agua potable en la CDMX, permite concluir que el esquema
tarifario definido por el SACMEX Yy oficializado en el Cédigo Fiscal de la
CDMX es, en general, congruente y consistente de forma horizontal y
vertical y que bajo ciertos supuestos, puede incidir en el control de la
demanda de agua potable.

Es consistente en forma horizontal, porque en él se establece un nivel de
subsidio progresivo en funcién del nivel de vulnerabilidad del consumidor
(salvo en el caso de uso de agua potable para la industria y los servicios
en donde el subsidio no toma en consideracion el nivel de desarrollo
economico de la entidad), lo que implica que a mayor nivel de
vulnerabilidad o precariedad socioeconémica, el usuario recibe un mayor
subsidio.

Esta condicidn, como ya se comentd, es congruente con las directrices en
materia de politica social y en algun sentido, incorpora su granito de arena
en el combate a la desigualdad y la pobreza, pues las transferencias por
concepto de subsidios al agua potable se destinan en mayor medida a las
familias que menos tienen.
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El esquema tarifario es también congruente de forma vertical, porque
establece una politica de subsidios inversa, lo que implica que en la
medida en que se incrementa el consumo, el porcentaje de subsidio
disminuye en términos absolutos y relativos. Esta caracteristica es quiza el
elemento mas importante que puede incidir en el control de la demanda
de agua en la CDMX y eventualmente, evita el uso dispendioso del
recurso, pues el consumidor buscara obtener el mayor subsidio posible y
pagar menos por el agua potable que consume, lo que necesariamente lo
obliga a hacer un uso racional del liquido.

Si bien el esquema tarifario que se aplica en la CDMX puede ser una
herramienta importante para incidir y regular la demanda del agua, lo cierto
es que para que este mecanismo cumpla adecuadamente con su funcién,
se deben establecer medidas coercitivas y disuasivas efectivas para
obligar a todos los usuarios a pagar por el agua que consumen®.

La evasion en el pago del agua es una conducta que sin duda afecta el
patron de consumo del liquido, ya que si la autoridad no ejerce sus
funciones sancionatorias y obliga a pagar por el servicio, entonces los
usuarios morosos tienen todos los incentivos para utilizar el agua de forma
dispendiosa ya que no tienen ninguna restriccién al consumo.

Como ya se sefalo el esquema tarifario para el consumo de agua que se
aplica en la CDMX es pertinente en términos generales; no obstante, se
debe reconocer que presenta algunos problemas y areas de oportunidad
gue debieran corregirse, para que se constituya en una verdadera
herramienta que, por una parte, resarza al gobierno de la ciudad por los

*2 En una nota periodistica de agosto de 2018, el Director Ejecutivo de Servicios a Usuarios
SACMEX, declaro que: “...bimestralmente solo entre el 50 y 60%, de los 2 millones 150 mil
usuarios que tiene registrados el SACMEX, paga puntualmente sus cuotas, otros mas lo
hacen en parcialidades posterior a su fecha de vencimiento o anualmente, por lo que el
indice de morosidad es del 20% global si se consideran todos los indices de desarrollo por
manzana” (Roa, 2018).
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costos operativos incrementales en los que incurre y por otra, sea un
instrumento Gtil que permita controlar la demanda ante la previsible
disminucion de las fuentes de abastecimiento.

El esquema tarifario para el consumo de agua potable en la CDMX tiene,
en términos de la teoria econdmica, las caracteristicas de un modelo de
bloques tarifarios por discriminacion de consumidores, en el que la tarifa
final que paga cada consumidor (al menos los de uso doméstico y mixto),
esta en funcién de bloques de consumo y de manera especial, en funcién
del subsidio progresivo que otorga el gobierno de la ciudad a los
consumidores por su condicion de vulnerabilidad y condicion
socioecondmica.

En modelos tarifarios como éste, es deseable que se establezcan tantos
niveles de precios como niveles de disposicibn a pagar tengan los
consumidores, de tal forma que el organismo operador capte todo el
excedente que cada consumidor esté dispuesto a ceder (Ver apartado 4).

En este sentido y por analogia, seria recomendable que la politica tarifaria
para el consumo de agua potable en la CDMX, estableciera una mayor
segmentacién a los bloques de subsidios existentes en el Cddigo Fiscal
(alto, medio, bajo y popular) y por consecuencia, mayor segmentacion en
los precios finales que pagan los consumidores por el agua potable. Ello
ademas de generar eficiencia en la captacion de ingresos por parte del
organismo operador SACMEX™®, propiciaria una mejor y mas equitativa
distribucion de los subsidios al consumo de agua potable que ofrece la
Ciudad de México.

Un analisis detallado a la politica tarifaria, revela que en algunos
segmentos se genera cierta desproporcionalidad en los subsidios que se

*3 Gracias a que se captaria de mejor forma el excedente que cada consumidor esta
dispuesto a ceder.
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asignan a diferentes usuarios. Como ejemplo, tal y como se aprecia en la
gréfica 5 siguiente, los usuarios de uso mixto reciben un porcentaje de
subsidio mayor que el que reciben los usuarios de uso doméstico, cuando
su consumo de agua potable es de 45 mil y 120 mil litros de agua.

Casos atipicos como éstos se deben corregir en el modelo tarifario de la
CDMX, pues la légica es que los usuarios de agua potable de uso
doméstico reciban siempre una proporcion de subsidio mayor que los
usuarios de uso mixto y a su vez los consumidores de agua potable de uso
mixto, reciban una proporcién de subsidio mayor que los usuarios de agua
potable de uso industrial y de servicios.

Grafica 5 Ejemplo de inconsistencias en el porcentaje de subsidio por
tipo de usuario y niveles de consumo de agua potable.

61% Usuario doméstico con
52% subsidio en manzana
"Alta"

Usuario mixto con
subsidio en manzana
"Alta"

Usuario industrial vy
servicios con subsidio

15,000 litros 45,000 litros 120,000 litros

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del Cédigo Fiscal de la CDMX.

Otro elemento que distorsiona la eficiencia de los subsidios en el servicio
de agua potable, es la forma o mecanismo que se utiliza para
determinarlos. Como ya se comento en el apartado previo, los usuarios de
uso doméstico y mixto reciben un subsidio que depende del indice de
Desarrollo de la manzana en donde se encuentra la toma de agua potable.

Esto significa que todas las viviendas que estan en una misma manzana
reciben exactamente el mismo porcentaje de subsidio a un mismo nivel de
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consumo. Un subsidio aplicado con esta unidad de medida (la manzana),
omite el hecho de que muy posiblemente existen diferencias importantes
en el nivel de ingresos y de la capacidad econémica que tiene los vecinos
de una misma manzana, de tal forma que el subsidio por este concepto
podria distorsionarse y favorecer proporcionalmente mas a familias que no
lo necesitan tanto.

En el caso de los usuarios de uso industrial y de servicios, el subsidio se
aplica en funcion unicamente del nivel de consumo de agua potable. En
este caso y con la finalidad de incentivar la actividad econémica y hacer
racional y equitativo el subsidio, podria agregarse a la funcion la
rentabilidad del negocio o de la empresa, bajo el argumento que diferentes
negocios pueden consumir los mismos litros de agua potable, pero tener
rentabilidad o utilidad muy diferente.

Como ejemplo, una tintoreria y una empresa de desarrollo de software
podrian consumir los mismos litros de agua potable bimestralmente y por
esta razon, recibir ambas el mismo porcentaje de subsidio. No obstante, es
muy probable que la rentabilidad en el negocio del software sea mucho
mayor que en la tintoreria, razén por la cual el subsidio que recibe la
primera podria favorecerla innecesariamente. Por ello seria recomendable
gue en el uso no doméstico, el subsidio se determine en funcién del
consumo de agua y las utilidades anuales netas del negocio o comercio.

Como se ha descrito en el presente ensayo, la politica de tarifas que se
aplica en la CDMX es en general adecuada, tiene un componente
redistributivo del ingreso y puede ser una herramienta econOmica
razonablemente efectiva para el control de la demanda. Sin embargo
existen areas de oportunidad como las que se sugieren, que de
implementarse, mejorarian la asignacién de los subsidios que se otorgan,
en beneficio de la poblacion de la Ciudad de México que mas lo necesita y
a favor del uso racional del agua potable.
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