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INTRODUCCION

Las préacticas profesionales son actividades que vinculan al egresado con las
organizaciones, empresas o instituciones en el ambito laboral con el objetivo de
gue el estudiante adquiera experiencia y viva de cerca los retos que se presentan.
Tener el contacto directo con la industria de la comunicacion, en especial con el
periodismo, permite a los estudiantes ejercer los conocimientos adquiridos durante

la formacion académica y fortalecer sus competencias profesionales.

Trabajar directamente en un medio de comunicacion, obliga al estudiante a que
identifique sus habilidades, las refuerce y las aplique en el quehacer periodistico.
Asimismo, los retos a los que el egresado se enfrenta lo hacen consciente de las
carencias y debilidades que tiene como redactor o reportero. De igual forma, el
estudiante se percata de la situacion en la que se encuentra la industria
periodistica: la explotacion laboral, los bajos sueldos, las condiciones de
inseguridad y los intereses de los medios.

Explorar un medio de comunicacion a través de sus diferentes areas le brinda al
egresado una vision holistica de lo que es trabajar en un 6rgano informativo.
Laborar en un periédico es una experiencia unica; conocer el proceso de creacion
de una seccion informativa y en general, el desarrollo de la edicién del diario es
sumamente apasionante y a la vez estresante por la carga de trabajo que uno

tiene que sacar durante el dia.

A pesar de los extenuantes horarios y de la complicada situacion de inseguridad
gue permea en el pais, los periodistas salen a las calles para obtener informacion,
apropiarse del conocimiento y hacerlo del dominio publico. El objetivo de esta
tesina es compartirles a las nuevas generaciones mi experiencia reporteril dentro
de un medio de comunicacion como es El Universal. Transitar del campo
académico a la vida periodistica es un salto cuantico que deben realizar los

estudiantes que pretenden integrarse a las filas de cualquier medio informativo.



Dejar atras las aulas escolares para adentrarse a una sala de redaccién por mas
de ocho horas, o bien, salir a la ciudad en busca de la informacion es una odisea
que esta llena de aventura, peligro, pero sobretodo esta compuesta por

experiencias irrepetibles.

En este trabajo se describe el proceso editorial que se lleva a cabo en las oficinas
de redaccion para darle cuerpo a la edicion informativa que estara circulando por
las calles. Ademas, se presenta la dindmica laboral en El Universal, principalmente
en la seccion de Metropoli: las actividades diarias, el funcionamiento de ese
apartado y los desafios a los que el equipo se enfrentaba diariamente en el
contexto politico, social, econémico y cultural de la Ciudad de México. Es
importante manifestar estos puntos para que los egresados tengan una vision

acerca de la dinamica que se vive dentro de la redaccion de un periddico.

Es imprescindible comentar y describir algunas situaciones a las que se pueden
enfrenar los estudiantes en el campo laboral, como los bomberazos que surgen en
momentos inesperados, o bien, lo dificil que es obtener la informacion pues la
gente algunas veces no se presta para conversar. Asi pues, es preciso detallar las
costumbres que se tienen dentro y fuera del area de redaccion; las impresiones
gue uno tiene acerca de los contenidos informativos, las frustraciones, las
desilusiones y los vicios académicos que uno detecta al momento de crear las
piezas informativas. Comparto mis sentimientos y deseos, asi como los temores
gue uno tiene cuando se debe adaptar a nuevos estilos de vida que exigen mayor

responsabilidad y pericia periodistica.

Esta tesina esta conformada por tres capitulos, los cuales presentan la historia del
periodico desde su formacién, los procesos de creacion editorial y las experiencias
como reportero. En el primer apartado se relata el origen de este medio
informativo, la relevancia de su fundador y la construccion del periédico a lo largo
de la historia de México. Se describe el contexto historico social del pais a inicios
del siglo XIX, en pleno desarrollo de la Revolucidon y el proceso que se llevo para

la conformacién de lo que es hoy en dia.



También se hace mencion de la linea editorial que maneja El Universal, pues es
un medio “oficialista” que defiende a las autoridades en funcion y se mantiene
gracias a la publicidad gubernamental. También, se consideran las figuras que han

dirigido esta casa editorial, asi como la de su actual presidente.

En el segundo capitulo se describen las caracteristicas del periddico como son el
tipo de contenido informativo que publica, el perfil socioecondémico de los lectores,
su funcion como medio de comunicacion en la sociedad, asi como las
particularidades fisicas del diario. Dentro de este apartado se encuentra
informacion acerca de como es la estructura editorial de El Universal y se hace
una breve explicacidon de las actividades que realizan los miembros de la direccién

editorial del diario.

Ademas, se detallan las funciones de la seccién informativa Metrépoli, el proceso
de planeacion y elaboracién del apartado informativo. Se describen los temas de
la agenda publica que atienden los reporteros y las caracteristicas que deben
tener las piezas informativas para poder ser publicadas. Se expone también un
diagrama de flujo que muestra como es el proceso editorial de la seccién desde su

planeacién hasta el cierre de la edicion.

Y, por ultimo, en el tercer capitulo comparto mi experiencia como practicante en la
seccion informativa de El Universal. A través de las vivencias reporteriles que
experimenté durante mi estancia en el diario, aprendi la importancia del manejo de
la informacién y su difusion en las plataformas digitales. Me percaté de la situacion
en la que se encuentran los reporteros y es que muchas veces sélo atendian las
teméaticas de la agenda que marcan las instituciones y no habia realmente un
trabajo critico y de analisis. En este apartado expongo los temas periodisticos que
desarrollé como miembro de la redaccion de Metrdpoli, las historias que descubri,

las anécdotas que guardeé y las pasiones que nacieron a partir de esta experiencia.



Capitulo 1. Historia de El Universal

El periddico es un organo vivo, conformado por un cumulo de hojas de papel con
pliegues y lineas donde se materializa la informacién. Cada edicién es un latido,
un proceso de absorcion de la materia prima informativa para después ser
esparcida a través de las vias que le daran forma y color a esa perspectiva que
nace dentro de las personas como producto de la interaccion de los diversos

elementos que conviven y se manifiestan en el contexto social.

El Universal surgié con el objetivo de ser un instrumento informativo nacional,
cubrir a gran parte del pais y atender las necesidades de la poblacion. Con el
lema, “Diario Politico de la Mafiana”, este medio de comunicacion procur6 darles

voz a las diferentes ideologias emanadas de la Revolucién Mexicana.

A lo largo de 102 afos El Universal se ha posicionado como un diario que
presenta en sus paginas una variedad de probleméticas, asi como un resumen del
complejo y vertiginoso panorama nacional e internacional. Durante el transcurso
de su vida informativa el periédico ha sido un vehiculo para la expresion de ideas,
donde la libertad de expresiéon y de prensa han sido fundamentales para la
construccion de un ejercicio periodistico que busca la verdad. Ademas de ofrecer
a la sociedad informacién veraz y objetiva, con el propdsito de conformar un

pensamiento critico, reflexivo y que incite a la accion.

Es importante conocer los origenes, asi como el contexto politico social donde
nacié este rotativo para poder entender su filosofia, sus valores y el estilo
periodistico con el que presenta cada una de las notas. Por tal motivo, en este
capitulo se describen dichos acontecimientos; quién fue su fundador y las
aportaciones que realiz6 al periodismo y a otros medios de comunicacion.
Posteriormente se hace un recuento de los personajes que han encabezado esta
casa editorial, como es el caso de Lanz Duret y el actual presidente, Juan
Francisco Ealy Ortiz.



1.1 El origen de unavoz

El ambiente en el territorio nacional era tan caliente como el fuego; campesinos,
obreros, mujeres y hombres, llevaban dentro de si la chispa revolucionaria. En
noviembre de 1910, la Revolucién surgié como un relampago, fue una sefial para
que los estados del norte y el sur comenzaran un movimiento que se propago
como una lumbre arrasadora. La llamarada estaba encendida, en la capital del
pais miembros de los circulos liberales y representantes del partido
antirreeleccionista se levantaron en armas en contra de la imposicion de un
gobierno que estaba con las raices cada vez mas profundas, viejas y sin nada
mMA&s que aportar a la tierra, a los hombres. La dictadura de Diaz era recalcitrante.

Con tinta y papel la prensa mexicana estaba preparada para reportear, capturar y
describir en las paginas de los periédicos los acontecimientos que se generaron
antes, durante y después de la Revolucion. Para poder derrocar el régimen de
Porfiio Diaz y darles el recibimiento a nuevas ideologias, cargadas de
combatividad y transformacion. Los periddicos, con ese lenguaje escrito que tiene
el poder revivir la conciencia, fueron un aliado estratégico para los opositores al
régimen, pero también fue una herramienta de control que utilizé el gobierno que

se empefiaba en continuar con la banda presidencial.

Durante la dictadura de Porfirio Diaz, la administracién concretd sus ideales
cimentado su prosperidad en dos pilares fundamentales: la ley de baldios y la
politica de conciliacion. La primera incrementaba las propiedades de los
hacendados que durante los ultimos lustros del siglo XIX y principios del XX, eran
los duefios supremos de grandes hectareas de tierra; el latifundismo reind y en
consecuencia hubo una mayor concentracion de la propiedad territorial en manos
de unos cuantos hacendados. ! La segunda politica, solo perpetraba la
irresponsabilidad de las acciones que cometian los duefios de las tierras en contra

de los campesinos y obreros.

lSilva Herzog, Jesus. Breve historia de la Revoluciéon Mexicana: Los antecedentes y la etapa maderista. Fondo de Cultura
Econémica, México, 1960. P. 28



La distribucion de la tierra fue el mayor problema que se gesté durante el
porfiriato; el feudalismo oscuro y soberbio se apoderé en varias regiones del pais.
José Maria Vigil apunta en México a través de los siglos, la gravedad del
problema: “Debido a la manera de como se habia constituido la propiedad
territorial en México, las condiciones en las que se hallaban propietarios y
jornaleros, el sentimiento de odio que los dividia y los interminables litigios de
terrenos entre los pueblos y hacendados, provocaron el descontento y la agitacion

de la gente.”

La injerencia que tenia la burguesia mexicana en asuntos del gobierno, los
grandes capitales extranjeros y la visién de desarrollo que guiaba al general Diaz,
se entrelazaron para la creacion de politicas antipopulares que no favorecian en
nada la sociedad. Grandes contingentes de campesinos explotados, las minas, los
bancos, el comercio y las escasas industrias que habia en el pais, estaban bajo
concesiones de capital extranjero, principalmente a Estados Unidos. El
latifundismo fue una barrera para el progreso, un método de explotacion en el que

vivieron miles de mexicanos en contra de su voluntad.

Durante la dictadura de Diaz, la sociedad no se imaginaba lo que estaba por
suceder, el porfirismo recalcitrante llegd y se adhirié a lo mas profundo del sistema
politico para quedarse ahi, como materia inerte e inmune a cualquier ejercicio
democratico. La politica agraria que implementd el general Diaz fue una politica
equivocada, que iba en contra de los principios de liberad y soberania de la

nacion, causa principal de la Revolucion.

Aunado a la politica agraria impulsada por Diaz, otra de las causas que propicio el
movimiento fue la nula participaciéon de diversos actores politicos dentro del
ejercicio gubernativo. La escasa colaboracion de nuevos dirigentes dentro de la
mesa de poder. También, el arbitrario uso de la administracion de la justicia; la

extrema pobreza en la que se encontraba el pueblo mexicano y las condiciones de

2 Ibidem. P. 19



miseria de los campesinos, que ademas de vender sus tierras a los hacendados a
muy bajo precio, tenian que soportar malos tratos. Por otro lado, las largas
jornadas de trabajo de los mineros, que iban de las 14 a las 16 horas por dia, a
cambio del mezquino salario que les ofrecian los duefios de las minas, fueron los

motivos por los cuales la rebelién comenz6.3

A inicios del porfiriato la prensa se desarrolld6 como un ejercicio sin tropiezos, sin
embargo, conforme el régimen de Diaz transcurria las criticas a su politica
florecian. Los periddicos vivieron momentos de intensa lucha por la supervivencia
y la permanencia de sus paginas en las calles o espacios publicos en todo el
territorio nacional. Hojas de papel pasaban de mano a mano con informacion que
enaltecia la figura del presidente, diarios como El Imparcial (1896-1914), de Rafael
Reyes Spindola, respaldaba y daba seguimiento a las acciones que efectuaba el
poder porfirista.

Durante el porfiriato y en algunas etapas del periodo revolucionario, la prensa
contd con dos medios para sostener su permanencia en el entorno informativo: la
subvencién gubernamental y la publicidad. Con estas nuevas formas de
mantenimiento, las casas editoriales establecen el marco para que el periodismo
sea una actividad econdmica redituable. Fue el preambulo de lo que hoy
conocemos como la organizacion periodistica: aparecié la figura del reportero, la
imagen del articulista tuvo visibilidad; se especificaron mejor las funciones del
editor, director, jefe y secretarios de redaccion, aparecieron los responsables de

cada una de las secciones que conforman el periédico.*

La funcién del periddico fue esencial durante la revuelta armamentista ya que
demostraba su descontento al gobierno a través de su contenido y opinion;
algunas de las gacetas de oposicion que se publicaron a lo largo de la dictadura

fueron: El Hijo del Ahuizote, dirigido por Juan Sarabia; Excélsior, por Santiago de

3 |bidem. P. 28.
“Rio Reynaga, Julio del. Reflexiones sobre periodismo, medios y ensefianza de la comunicacion, UNAM, México, 1993. P.
50

10



la Hoz y el semanario Regeneracion, editado por los hermanos Flores Magén. °
Con mentes lucidas e ideas combativas utilizaron los periddicos para divulgar sus
ideales, asi como informacion relevante del movimiento que venian desarrollando.
A la par que inici6 el ajetreo revolucionario, Francisco |. Madero, aspirante
independiente a la presidencia, reprochaba las elecciones fraudulentas que se
habian llevado a cabo el dia el 26 de junio de 1910; el resultado fue el esperado,
Diaz estaria en la silla presidencial, la séptima reeleccion del octogenario tomaba

una vez mas riendas del poder.®

“Asi se gobierna aqui”, el régimen de Porfirio Diaz se caracterizé por ser una
administracion autoritaria, donde fomenté la represibn a los medios de
comunicacién, clausur6 casas editoriales, hubo persecuciones a periodistas y
escritores. Los encarceld, como a los hermanos Flores Magén, o en Uultima
instancia, desparecia del mapa a aquellas mentes que luchaban por la
transformacion. Periddicos como: El Diario del Hogar, de Filomeno Mata, El
Colmillo Publico y Redencion circulaban por las calles de la ciudad con mensajes
de oposicién al sistema politico y econémico que imperaba en ese entonces, pero

desafortunadamente sufrieron las consecuencias de la caceria.’

Pese a los actos atroces gue realizaba Diaz en contra de los combatientes que se
rebelaban ante la supremacia, nunca perdieron la voluntad o sucumbieron ante la
hostilidad de esos actos. Al contrario, invitaban al pueblo a rebelarse contra la
dictadura porfirista. Ante la ola de protestas, las cabecillas revolucionarias
rapidamente se movilizaron en diferentes puntos de México: Abraham Gonzalez,
organizo los levantamientos en Chihuahua; Pascual Orozco, Francisco Villa 'y José
de la Luz Blanco, éstos en otras zonas del estado. Emiliano Zapata, R6mulo
Figueroa y Miguel Asunsulo en Morelos. Salvador Escalante, en compaiiia de

Ramén Romero abrieron fuego en los estados de Michoacan y Jalisco. Por su

5Jesus Silva Herzog. Op. cit. P. 63
5Julio del Rio Reynaga. Op. Cit. P 51
"Ibidem .P. 52
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parte, Gabriel Hernandez se rebel6 en contra de la dictadura en el estado de
Hidalgo.®

El vaivén revolucionario seguia su curso sin tregua alguna, acumulaba éxitos y
reforzaba la gallardia de hombres y mujeres. Para el mes de mayo de 1911 un
enfrentamiento entre el ejército de don Porfirio y la guerrilla revolucionaria, en
Ciudad Juarez fue el punto culminante del combate armado, brindandoles la
victoria a la cuadrilla de Madero. Ante la inminente derrota, el general Diaz, asi
como el vicepresidente Ramon Corral firmaron el convenio de paz junto con
Francisco |. Madero y José Maria Pino Suarez. En dicho acuerdo, se estipul6 la
renuncia del presidente y vicepresidente de la Republica, se nombr6 al sustituto
interino del poder Ejecutivo, Francisco Ledn de la Barra y se convoco a las
elecciones generales de acuerdo a lo que marcaba la constitucion, ademas del

cese total de las fuerzas armadas en todo el territorio nacional.®

El 6 de noviembre de 1911, Francisco |. Madero tomé el mando de la presidencia,
como consecuencia de las elecciones populares que se llevaron a cabo ese
mismo afio. Durante este nuevo espectro de libertad, periédicos como El Nacional,
de Trinidad Sanchez Santos; La llustracion Mexicana, de Diego Arenas Guzman;
El Mafiana, con una linea editorial satirica y abiertamente antimaderista, al igual
que El Imparcial, circulaban por las calles de la ciudad. Por otro lado, el medio de
difusién que respaldé a Madero fue Nueva Era, fundado por Gustavo Madero y

dirigido por Juan Sanchez Azcona.

En el ocaso de la administracion maderista, los periddicos coexistieron en un
ambiente donde se pretendia unificar la opinion publica en contra del gobierno
maderista, cada uno con sus diferentes causas e intereses, a pesar de haber
tomado la misma direcciéon, en su momento, al derrocar la dictadura de Diaz. 1°
Con el asesinato de Madero y Pino Suarez en el afio de 1913, Victoriano Huerta,

quien representaba la “contrarrevolucion”, se hizo cargo de la presidencia por un

8Jesus Silva Herzog. Op. Cit. P. 178
®Ibidem. P. 191
10Julio del Rio Reynaga. Op. Cit. P 51
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lapso de tiempo muy corto, ya que Venustiano Carranza, entonces gobernador de
Coahuila, rechaz¢ la figura de Huerta, dando como resultado una nueva etapa en

el movimiento revolucionario: la constitucionalista.?

De acuerdo a las aportaciones realizadas por la historiadora Maria del Carmen
Ruiz Castafieda, los periddicos durante la etapa constitucionalista contaron con el
apoyo de numerosos intelectuales, desde sus inicios y hasta la consumacion de la
nueva constitucion en 1917. El Constitucionalista, tuvo su primera edicion el 2 de
diciembre de 1913 gracias al patrocinio de Carranza, que figur6 como el portavoz
oficial del gobierno constitucionalista. *?> La divisiéon de las facciones: carrancistas,
villistas y zapatistas, para el afio de 1914, provocaron una lucha por el poder el
cual influyé directamente en las lineas editoriales de los periédicos que
respaldaban a cada una de las cabecillas y sus grupos. El resultado de estos
combates origin6 una prensa partidista, la cual se enfocaba en brindarle la

cobertura a las acciones que realizaban cada uno de los bandos revolucionarios.

Las corrientes zapatistas y villistas, sedujeron a los periédicos: ElI Monitor, La
Opinién y El Radical. Por su parte, la faccion encabezada por Emiliano Zapata,
edité Tierra y Justicia. En cambio, el grupo carrancista conté con el apoyo de
publicaciones como: El Eco de México, El Paso del Norte y El Pueblo, en
Veracruz, fundado por Félix F. Palavicini, ademas del apoyo de La Vanguardia,
donde sobresalieron los trabajos del pintor Gerardo Murillo, las plumas de los
periodistas Manuel Becerra Acosta y Luis Castillo Ledon, asi como los grabados

de José Clemente Orozco.13

Con base en las contribuciones que realizé Ruiz Castafieda para el estudio del
periodismo en México, sefiala que los periddicos que se formaron durante la etapa
constitucionalista, entre los afios 15 y 16, quedd plasmada la dialéctica y la
conciencia revolucionaria. Defender las garantias individuales y la lucha constante

por la libertad y la justicia para los pueblos.

Hibidem. P. 52
2Ma. Del Carmen Ruiz Castafieda, El periodismo y la Revolucién Mexicana. México, UNAM, 1958. P. 453
13 Julio del Rio Reynaga. Op. Cit. P. 54
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Con el derrumbe de la dictadura de Porfirio Diaz, los efectos en el periodismo no
tardaron en visibilizarse y la libertad de expresion resurgié de entre las sombras.
No obstante, uno de los sintomas que se presento a inicios de la revolucion en los
periédicos que se editaban en ese tiempo fue la confusion de libertad con
“libertinaje”, puesto que muchas veces la combatividad de las ideas que se
mostraban en las hojas impresas de los 6rganos informativos carecian de
veracidad, publicando sin criterio, analisis y reflexion rumores o noticias
infundadas, lo que hoy se conoce como fake news. Esto provoco que el ejercicio
periodistico se profesionalizara para poder entregarle a la sociedad informacion
con valor y una construccion de la opinion publica fundamentada con datos

relevantes.

Como se menciona anteriormente, los periddicos que nacieron bajo el esquema
constitucionalista fueron los que reivindicaron la imagen del movimiento armado,
volviéndose doctrinarios, nacionalistas y revolucionarios. Dio inicio una etapa en
la que se pretendia utilizar el capital nacional para la conformacién de nuevos
6rganos informativos y tomar el estandarte de las minorias.'# Nace la prensa
partidista y se consolida el periodismo de opinién, éste Gltimo modo de expresion
se origin6 durante la administracion porfirista, el cual se caracterizd por sus ideas

incisivas y criticas.

La historiadora Ruiz Castafieda menciona que el tono propagandistico en las
gacetas informativas fue evidente debido al respaldo que les brindaban a las
facciones politicas que se crearon, publicando contenidos de acuerdo a los
programas que cada una de éstas instruia. En este ciclo emanaron los grandes
periodicos como EIl Universal, de Félix Fulgencio Palavicini, Excélsior, fundado por
Rafael Alducin y La Prensa, entre otros. Renace la empresa industrial periodistica,
debido a que el tiraje de estos 6rganos informativos crecié de manera apabullante

gracias a su alcance en otros estados de la republica y a su bajo costo. La

bidem. P. 61
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produccion a partir de la maquinaria se consolidd, asi como el uso de linotipos, la

rotativa y el grabado. *°

Este nuevo escenario de produccion, asi como el ejercicio periodistico que se llevo
a cabo a partir de un marco de profesionalizacion, dio como resultado la figura del
periodista asalariado, de los fotografos y correctores de estilo. La periodicidad de
los medios impresos se adapté de acuerdo a las exigencias de los lectores y a las
condiciones econdmicas que se presentaban en cada una de las casas editoriales.
El fendbmeno que marco la época porfirista de la desaparicion y el nacimiento de

nuevas publicaciones continué a lo largo de los siguientes periodos.

1.2 Félix Fulgencio Palavicini, visionario de la Revolucion

El movimiento revolucionario cambio la vida del pueblo mexicano, las
manifestaciones sociales que se originaron en los primeros lustros del siglo XX
tenian como propdsito lograr un cambio en el pais donde las condiciones de vida y
de trabajo fueran justas para todos. Conseguir que los postulados de libertad y
justicia se respetaran, ademas de fomentar igualdad y respeto a las garantias
individuales. EIl levantamiento armado que tuvo su origen en 1910 fue con la fiel
conviccion de derrocar la dictadura de Porfirio Diaz, el cual culminé con la
promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el
afo de 1917.

Durante esta etapa de reivindicacion, surgieron personajes sobresalientes para la
consolidacion de un estado social, cultural, econédmico y politico, soberano e
independiente. Félix Fulgencio Palavicini, fue un hombre que luchd por la
transformacién de la estructura social con los principios de libertad, justicia y
democracia. En su afan por contribuir al fortalecimiento de una comunidad

progresista, con una vision integral en todos los sentidos, Palavicini participd en

lbidem. P. 62
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diferentes escenarios: politicos, periodisticos y literarios para conformar una

sociedad mas igualitaria, plural y justa.

Feélix F. Palavicini Loria fue un hombre con ideales soélidos que buscaba la
transformacion de la nacion, cuyas pasiones personales quedaban en segundo
término; el entusiasmo y el compromiso social guiaban sus acciones dentro de los
diferentes cargos publicos que ocupé durante su participacion activa en la politica,
el periodismo y la literatura. Hijo de Juan Vicente Palavicini Romero y Beatriz
Loria Prats, Félix nacié en Teapa, Tabasco en 1881. Concluyé sus estudios en el
Instituto “Juarez” de San Juan Bautista, en Villahermosa, donde obtuvo el titulo de

ingeniero topografo en 1901.16

Inquieto desde joven y con una mirada holistica acerca de las condiciones en las
que se encontraba su entorno, Palavicini inici6 su carrera periodistica con la
fundacion del semanario El Precursor. Posteriormente se mudé a la Ciudad de
México en donde publicé un texto acerca de temas socioldgicos, titulado Pro Patria
Apuntes de Sociologia mexicana, donde abordaba las condiciones sociales en las
gue se encontraba el pueblo. En el afio de 1906, ejerce la docencia en la Escuela
Anexa a la Normal. Ese mismo afio, fue enviado a Europa, por el Gobierno y
respaldado por Justo Sierra para estudiar en el Conservatoired’ Arts et Metiers de

Paris,'’ademas de recorrer Bélgica, Italia y Suiza.

A su regreso, fue nombrado director de la Escuela Industrial de Huérfanos, en la
Ciudad de México donde fomentd la formacién técnica para mujeres y hombres,
gracias a los aprendizajes adquiridos durante su estadia en Europa. Empapado
de ideas “modernas”, de acuerdo a su tiempo, para el mejoramiento de la
poblacién mexicana, Palavicini no fue un hombre indiferente ante los hechos que

se presentaban en el pais, siempre mostré interés en el quehacer politico.

16Secretaria de Educacion de Tabasco.

Bicentenario de la Independencia y Centenario de la Revolucién, Tabasco: Sus protagonistas. México, 12 Edicién, 2010.
"Consultado en: http:/aniversario.eluniversal.com.mx/felix-fulgencio-palavicini-periodista-apasionado/. 10 de enero de
2018.
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Buscaba la forma de expresar sus ideales, compartirlos con sus contemporaneos

y con la poblacion.

Fundo en 1908 el perioddico El Partido Republicano, a través del cual rechazaba la
reeleccién del presidente supremo Diaz. Justo en esos afios las agrupaciones
politicas que se formaron durante la ultima reeleccion de Porfirio Diaz fueron: el
Partido Democratico, en el afio de 1909, asi como el Centro Antirreeleccionista de
México. Dentro de este circulo politico, intelectuales como: Emilio Vazquez
GOmez, Francisco |. Madero, Filomeno Mata, Félix Fulgencio Palavicini y José
Vasconcelos conformaron la directiva de dicha organizacién. A la par, se edit6 el
periddico El Antirreeleccionista, donde los principales redactores fueron Palavicini,

Vasconcelos y Federico Gonzéalez.*®

Para el afio de 1910, la Asamblea Nacional Antirreeleccionista designé a
Francisco |I. Madero como contendiente a la presidencia de la republica y a don
Francisco Vazquez GOmez para la vicepresidencia. Los principios que
abanderaban a estos personajes fueron: “No reeleccidn” del presidente y los
gobernadores, asi como el de “sufragio efectivo”. Las campanas politicas que
realiz6 a lo largo del territorio nacional le trajeron varios simpatizantes a su
movimiento, ademas de que Palavicini acompafié a Madero durante su recorrido.
Antes y durante el estallido revolucionario, Félix Fulgencio se afilié6 al maderismo
mostrando su apoyo incondicional a las causas de los cabecillas de la Revolucion.

Posterior a la fundacion del Centro Antirreeleccionista, el oriundo de Tabasco, se
perfild6 como el secretario general de dicho 6rgano politico, ademas de sustituir a
José Vasconcelos como director del periddico que llevaba el mismo nombre del
partido accionario. En dicha publicacién se brindé la cobertura a la campafa
presidencial de Madero durante la contienda electoral, asimismo, difundié las
ideas progresistas que descubrio durante su estancia en el viejo continente,

especialmente de caracter educativo.

18JesUs Silva Herzog. Op. cit. P. 85
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Rafagas de balas, rios de sangre de valientes combatientes se desbordaban sobre
la tierra que los vio nacer y por la cual luchaban para lograr una transformacion;
meses de intensa lucha, donde las mujeres también participaron en los
enfrentamientos armados fueron decisivos para derrocar al sistema que se
aferraba al poder. Posteriormente las facciones politicas que se originaron
después de la muerte de Madero, asi como con la fugaz aparicion del régimen
huertista, los grupos Vvillistas, carrancistas y zapatistas lucharon entre si para

conseguir, cada uno, su propésito de justicia y libertad.

Con el triunfo de la corriente constitucionalista, liderada por Venustiano Carranza,
fue nombrado diputado en representacion de su estado natal, Tabasco, en el XXVI
Legislatura. Participd en la formacion de la Comision de Instruccion Publica, donde
logré un incremento salarial del 25% a los maestros de educacién basica. En el
afo de 1913, Huerta disolvio el congreso constitucional en donde Palavicini y otros
miembros fueron perseguidos y encarcelados. A su salida de la carcel, Fulgencio
Palavicini formé parte del gabinete de Venustiano Carranza, desde 1914 hasta

1916 tomo el cargo de secretario interino de Instruccion Publica y Bellas Artes.*®

Como parte de las labores que se propuso el visionario hombre emergido de la
Revoluciéon fue impulsar la educacién en el pais, propulsar la creacion de
bibliotecas infantiles, asi como la creacién de un programa de ensefianza rural;
disefid, ademas, un proyecto de autonomia universitaria y lanzé una convocatoria

para la redaccion de libros de texto.

Durante el carrancismo, Palavicini colaboré en algunas ediciones para el periédico
El Pueblo, editado en Veracruz; El Demodcrata y La Vanguardia en Orizaba,
brindandole experiencia suficiente para continuar con su labor periodistica y
conformar afios mas tarde la Compaifiia Periodistica Nacional. %° Asimismo,
promovié de nuevo la reorganizacion de la asamblea constitucional, una vez

presentada su renuncia como secretario interno en la comision de Instruccion

19Consultado en: http://aniversario.eluniversal.com.mx/felix-fulgencio-palavicini-periodista-apasionado/. 10 de enero de
2018.
20 Monroy, Nasr Rebeca: Historias para ver: Enrique Diaz, fotorreportero. México, UNAM. 2003. P. 157
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Publica y Bellas Artes. En el afio de 1917 representd, como diputado, al Distrito
Federal en el Congreso Constituyente de Querétaro, donde jug6 un papel activo

para la redaccion de la nueva Carta Magna.

Se pronuncié a favor del reparto agrario, manifestd su defensa hacia la libertad de
ensefianza, emitid6 su respaldo a la igualdad de los derechos politicos de las
mujeres y destaco la importancia de avalar las garantias sociales en los nuevos
preceptos constitucionales. ?!Ademas de su intervencién en la politica, Palavicini
encontré en el periodismo una forma para poder expresar sus ideas, trabajar con
la informacién que se manifestaba bajo las circunstancias histéricas que dieron
pauta para la construccion de una sociedad que buscaba la comunidad social,

politica y cultural.

Descubrié que el quehacer periodistico es un poderoso recurso que tienen los
hombres para la lucha de la libertad de pensamiento y contribuir a la formacién de
una comunidad informada. Fue director de importantes diarios y revistas, como en
su momento, al triunfo de la Revolucién, lo hizo con el diario ElI Imparcial. El
periédico fundado por Reyes Spindola, marcé el inicio del periodismo industrial y
fue el primer diario de amplia circulacion debido a su precio y al contenido

informativo que se plasmaba en sus péaginas.

Asi como tuvo relevancia El Imparcial, otro diario que fue un referente para la
creacion de los periédicos modernos fue EI Diario, fundado por Ernesto
Simondetti. Con estos rotativos nacié el periodismo informativo y comercial, para
dejar a un lado la informacién sensacionalista. °Estas caracteristicas las tomé en
cuenta Palavicini para la creacion de uno de los periédicos mas importantes de la

historia revolucionaria.

El 1° de octubre de 1916 comenzdé a circular entre los lectores El Universal,

fundado y dirigido por Palavicini. Con el arranque de este organo informativo,

21Fulgencio, Palavicini Félix. Historia de la Constitucion de 1917. INEHRM, México, 12 Edicién, 1987. P. 19
22Borras, Leopoldo. Historia del periodismo mexicano: del ocaso porfirista al derecho a la informacién, Direccion General de
Informacion, UNAM, México, 1983, P. 24
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volvié a ponerse en marcha la industrializacion periodistica que fue interrumpida
con la desaparicion de El Imparcial en 191423 Su principal motor para la edicién y
circulacion era, segun Moisés Ochoa Campos, “ser un medio nacional”, con el cual
se abarcaran grandes areas en el pais y “traducir los problemas, los acaeceres y
los anhelos de la poblacion de la Republica™* , asi como reforzar el pensamiento
revolucionario y fomentar la libertad de expresion como un derecho esencial

dentro de la labor periodistica.

La era del periodismo industrializado se distingue por el control de los medios de
produccion, la organizacion en la redaccion, la aplicacion de mecanismos para el
seguimiento de la informacién, los canales de distribucion y los controles de
calidad del medio; estos elementos dependieron del sustento que las grandes
empresas aportaron para la construccion de los medios informativos. En esta
etapa comienza la organizacién empresarial como el medio benefactor para el
mantenimiento de los periddicos. Los recursos provienen de una persona en
particular o de grupos; en el primero, la sociedad es el actor mercantil y anénimo,
en donde la linea editorial dependera del consejo de administracion. En el
segundo caso, la cooperativa queda a cargo de los beneficios los cuales se

reparten de manera equitativa.

El audaz periodista se afanaba a una “prensa amiga, prensa libre” y con el
hervidero de periédicos en esos momentos, auspiciados por los partidos
revolucionarios, él se enfocé en la obtencion de recursos econdémicos para cumplir
su suefio y crear la Compaiiia Periodistica Nacional. Como accionistas fundadores
figuraron Manuel Amaya y Pascual Ortiz Rubio, ademéas de la cooperacion de
Alfonso Cravioto. En la primera edicion de el “Diario Politico de la Marnana” ,
estaba impreso un articulo escrito por Palavicini con el titulo: “Mi pluma y mi
tintero”, en donde recalcaba la completa autonomia del peridédico, asi como su
afliccion al dejar el cargo publico en el gabinete de Carranza, dentro de la

Instruccion Publica y Bellas Artes.

2 Julio del Rio Reynaga. Op. Cit. P. 55
%Qchoa, Campos Moisés. Resefia Histdrica del Periodismo Mexicano. Editorial Porrda. México, 1968. P. 141.
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“De la politica no traigo decepciones, pues se han compensado en mi animo
las penas y disgustos constantes con las breves satisfacciones”, ademas
agrego: “Y vuelvo al periédico y recojo mi tintero y mi pluma con alegria y
entusiasmo... pero declaro que no regreso al periodismo para servir a mis
pasiones personales; vuelvo para servir intereses comunes, ideales altos,

sentimientos generosos y propdsitos levantados”.?

Para Félix Palavicini, los pensamientos surgidos a partir de la Revolucion de 1910
tenian que ser los pilares ideolégicos que guiaran los latidos de este 6rgano
informativo. El edificio Gambrinus fue el lugar donde se instalaron las primeras
oficinas de redaccidén que se encontraban en las calles de Madero y Motolinia, en
el centro de la ciudad. Los talleres, ubicados en la misma direccion, contaban con
una rotativa Goss para las impresiones de la gaceta informativa. Cabe sefalar que
con esta misma maquina se realizé la primera impresién de la Constitucién de
1917.

Uno de los eventos significativos que quedo plasmado con tinta en las hojas de El
Universal fue la publicacion de la Carta Magna un dia antes de su promulgacion.
La idea y estrategia de publicacion, al igual que la de distribucién, fue del reportero
y cronista del periédico El Pueblo, Ernesto Hidalgo. Palavicini entusiasmado por la
idea del joven periodista, ordend a sus trabajadores publicar en primera plana el

nacimiento de la nueva Constitucion el 4 de febrero de 1917.

En la pagina inicial se podia leer: “La primera edicion de la Constitucion. La
primera edicibn que se hace de la nueva Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos es la que ofrece hoy a sus lectores El Universal”.?6 Ademas
aparecieron entre sus paginas las crénicas de los debates que se llevaron a cabo
en el Teatro Iturbide, en Querétaro y los foros de discusion que se realizaron para

la construccién de la maxima carta poder.

Otro acontecimiento que marco la vida de este periodico fue

Consultado en: http://aniversario.eluniversal.com.mx/felix-fulgencio-palavicini-periodista-apasionado/ . 11 de enero de
2018.
%Consultado en: http://confabulario.eluniversal.com.mx/la-constitucion-una-primicia-en-el-universal/ .11 de enero de 2018.

21


http://aniversario.eluniversal.com.mx/felix-fulgencio-palavicini-periodista-apasionado/
http://confabulario.eluniversal.com.mx/la-constitucion-una-primicia-en-el-universal/

que, en ese mismo afo, del 29 de marzo al 17 de abril, dejo de publicarse El
Universal debido a la difusibn de algunos textos que evidenciaban la
incompetencia de personalidades de la clase politica, en especial de los cuerpos
militares; se estima que la pérdida monetaria fue de 25 mil pesos. A pesar de su

breve clausura, las oficinas continuaron con la produccion de informacion.

Con Carranza en el poder, nacieron periodicos como el Excélsior en 1917, de
Rafael Alducin; El Heraldo de México, fundado en 1919 por Salvador Alvarado, el
cual publicé historietas a colores con temas nacionales. Posteriormente, durante el
mandato del presidente Alvaro Obregon, surgieron algunos diarios como El
Décimo, enfocado a espectaculos y deportes; El Liberal, de Luis Manuel Rojas;
México Moderno, de artes y letras, entre otros.

Al ser un hombre con iniciativa y hambre de renovacion, Palavicini adopta en 1921
el eslogan El Gran Diario de México para el rotativo que buscaba abarcar todas las
latitudes del pais. Ademas de implementar el suplemento El Universal llustrado
(1917- 1940), en donde a través de imagenes comunicaba los aconteceres de la
vida cultural, politica, social y deportiva que se gestaban durante la semana.

Debido a la eficacia del periédico matutino, suma a su lista de creaciones la
ediciéon vespertina de El Universal Gréafico. Los lectores sintieron las hojas de este
diario y el olor a tinta el 1° de febrero de 1922, un periédico atrevido por su
formato, que le da prioridad a la informacidén grafica. Para ése entonces, las
oficinas y talleres cambiaron de sede y se ubicaron en su nuevo sitio de
operaciones en las calles de Bucareli e Iturbide en la colonia Centro. En este
mismo afio surge el Sindicato de Redactores y Empleados de la Prensa como una
iniciativa de Plutarco Elias Calles hacia los periodistas, en donde Palavicini aporté

ideas para su conformacion. 2’

En la edicion impresa de El Universal, el 3 de abril de 1923 Palavicini renuncié a la

gerencia y direccion general del diario en un anuncio publicado en primera plana.

Z’Borréas, Leopoldo. Op. cit. P. 27
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Dias mas tarde, abandoné las instalaciones de la redaccién para dedicarse de
lleno a su carrera politica, sin embargo, su labor como periodista no desaparecio
de su espiritu. A su salida de esa casa editorial, Félix exclamé un decalogo
deontoldgico al que nombré “su testamento periodistico”, en donde proclama lo

siguiente:

l.- Sed orgullosos del prestigio de vuestro periddico, y ostentar nuestro penacho
con fanfarroneria, pero con donaire.
Il.- En el diarismo la monotonia es un estado agénico, y la uniformidad un caso
mortal.
IlI- Sed oportunos; transformaos incesantemente; un periodista tiene que ser
mas original que el anterior.

IV.- Colocar a la sociedad antes que al individuo y a la patria antes que a los
gobiernos, considerando que el hombre es pasajero y solo las instituciones y
los ideales perduran.

V.- Sabed tener amigos y enemigos, siempre que los unos sean dignos de
nuestra estimacion y los otros de vuestro desprecio.

VI.- Repeler agresion con agresion; lo mismo econémica que literaria; la forma
que vivais en paz, es que estéis siempre preparados para la guerra.

VII. Vivis en una sociedad que fluctia entre el periodo bélico y el fenicio; la
espada y el oro son los adversario de la pluma; sacrificad cuando sea preciso,
vida y fortuna antes que dignidad.

VIII. Sed firmes pero no testarudos; ductiles, pero no débiles; generosos pero
no candidos.

IX.- Sed francos, altivos y enérgicos; si queréis ser respetados; la humildad es
buena solamente cuando conduce al calvario y la crucifixién, porque conquista
la divina inmortalidad; en los otros casos es una cobardia vulgar.

X. Sed agradecidos y leales; dentro del ingrato hay siempre un tono que se
deleita con pecados veniales a cambio de penitencias eternas.?®

La experiencia en la politica, asi como su conocimiento en el campo periodistico
fueron fundamentales para que Palavicini, no sélo fundara EI Universal, sino
también otros medios de comunicacion en donde aplicé nuevas estrategias para la
obtencién de informacion. Posterior a su renuncia como directivo de El Gran Diario
de México, el multifacético hombre establecié un nuevo 6rgano informativo, El
Globo en 1925.

Bajo la administracion de Plutarco Elias Calles, el periodismo de Palavicini se
aferraba a ser una actividad donde la informacion fuera el elemento sustancial
para la creacion de ideas y toma de decisiones en el pais, pero también una

herramienta que brindara a los lectores informacion veraz y oportuna de los

%Consultado en: http://aniversario.eluniversal.com.mx/felix-fulgencio-palavicini-periodista-apasionado/ . 12 de enero de
2018.
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acontecimientos que se originaban dentro del territorio nacional y en otras partes

del mundo.

Como parte de las innovaciones que implement6 el empresario en El Universal,
las replico también en El Globo, las cuales fueron: el contrato de servicios de
agencias internacionales para la compra de informacién, Asociated Press (AP) y
United Press (UP), ademas de que envio al extranjero a corresponsales para
cubrir los acontecimientos mas sobresalientes. 2°Al continuar con la brillante labor
periodistica, Palavicini edité en la década de los afios 30 la revista Todo, en donde
presentaba una amplia variedad de fotos para ilustrar los diferentes ensayos,

articulos y reportajes en las mas de sesenta hojas que conformaban a la revista. °

Palavicini figur6 antes, durante y después del periodo revolucionario como un
hombre con ideas combativas, las cuales buscaban una transformacion profunda
en el sistema politico nacional. Ingeniero de profesion, el oriundo de Tabasco tuvo
presencia, ademas, en las esferas diplomaticas en paises como: Inglaterra,
Francia, Espafia, Bélgica e Italia. Su estancia en estas latitudes le brinddé una
perspectiva global de las situaciones politicas, econdémicas, sociales y culturales
gue enfrentaban esas naciones después de la Primera Guerra Mundial y como

podia contrastar aquellas realidades con las que se presentaban en México.

Aunado a estas actividades, José Luis Ortiz apunta que el primer noticiario
radiofénico formal sali6 al aire el 28 de julio de 1930 por iniciativa de Félix
Palavicini. Sin embargo, Ortiz acota que los antecedentes del género informativo
en radio se llevaron a cabo diez afios antes y es que se tiene el dato de que
Constantino de Tarnava leia el diario ElI Porvenir en una cabina radiofonica en
Monterrey. 31 Con su participacion para la conformacion de un medio de
comunicacién radiofénico e informativo, se suma esta idea a la larga lista de

aportaciones que realizé Palavicini durante su prolifica vida

2Borrés, Leopoldo. Op. cit.. P. 30
30Monroy, Nasr Rebeca.Op.cit.P.160
31 Ortiz, José, Luis. La guerra de las ondas, Ed. Planeta, México, 1992.
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Periodista por vocacion, Palavicini es un referente dentro de la construccion
politica, cultural y social del pais. Fue uno de los mas importantes promotores del
periodismo nacional durante el periodo revolucionario; con las aportaciones de los
diferentes diarios que fund6 y dirigio, fomentd la consolidacion de un pais
moderno. Con base a los manifiestos emanados de la Revolucion, Pinavicila,
seudénimo que utilizaba para firmar algunos de sus escritos, se forj6 de un
caracter soélido para enfrentar las batallas que lucho desde los diferentes ambitos

en los que se embarco.

La figura de Félix Palavicini representa las diferentes facetas ideoldgicas que se
manifestaron durante la edificacion de una nacion libre y plural. Su ideologia, sus
pasiones, asi como los conocimientos que adquirid a lo largo de su vida toman
relevancia para el andlisis y reflexion del complejo panorama que se desarrollé

durante el enfrentamiento armado y posterior a éste.

1.3 Ealy Ortiz y su pasion por la informacion

Las hojas de papel deambulaban por las calles de la ciudad y El Gran Diario de
México se perfilaba como uno de los peridédicos mas importantes en el pais. Como
se describié en parrafos anteriores, El Universal mantenia firme sus ideales en el
deber periodistico: realizar un ejercicio objetivo y critico con la informacién que
estaba en las voces y manos de aquellos periodistas deseosos de justicia y

verdad, asi como impulsar una sociedad igualitaria y democrética.

De acuerdo a la informacion expuesta en el libro, Historias para ver: Enrique Diaz,
fotorreportero, de Rebeca Monroy, se tenia un estimado del tiraje que editaba El
Universal a principios de 1918, aproximadamente de reproducian mas de 60 mil
ejemplares. Lo que contribuyé a su rapido posicionamiento como uno de los

periodicos con mayor circulacion entre los lectores.

La manera en cédmo presentaban los elementos tipograficos en las primeras
planas fueron significativos, ya que la composicion del cuerpo informativo y las

fotografias se trabajan a manera de collage. Esto permitia mayor dinamismo en su
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lectura, ademas del atractivo visual de las imagenes, sello que caracterizé los
diferentes tirajes del diario; una idea que tenia Palavicini para denotar la

importancia de la informacion y del ritmo en su lectura.

El proyecto editorial de Palavicini se consolidd con la edicion de Los Universales.
Con estos organos informativos, se atendian las diferentes necesidades de los
lectores; el primero que fundd en 1916, informaba acerca del panorama nacional e
internacional con notas informativas, cronicas articulos de opinion y reportajes. El
hermano menor, El Universal Grafico se encargaba de los sucesos cotidianos en
la ciudad y la informacion grafica. Por su parte, el suplemento El Universal
llustrado era una seccion donde las fotografias e imdgenes mas destacadas de la

semana se publicaban los dias domingo.

Al dejar las oficinas de redaccion en 1923, Félix Palavicini brindd la oportunidad de
comandar esta casa editorial a alguien que luchara por los ideales de libertad de
expresion, por la constante conformacion de una sociedad plural, participativa y
activa. En ese mismo afo, Miguel Lanz Duret Sierra, reconocido abogado, tom¢ la
batuta del diario como gerente general y José Gomez Ugarte como director
editorial. Nuevo rumbo tomaria el rotativo con la conformacion de la renovada

mesa directiva.

En este periodo los propésitos civilistas de Palavicini se vieron materializados en
las hojas del periédico. Sin embargo, esta etapa también se distinguié por los
extrafios deseos que guiaban las ambiciones de los Duret, asi como la
conformacioén de varios sindicatos que luchaban por sus propios intereses. Con la
muerte de Miguel Lanz Duret en 1940, su esposa Francisca Dolores Valdés Delius
de Lanz Duret se encargé de la empresa editorial; esta etapa se caracterizé por la

serie de infaustos eventos que vivio el periédico.

Sin rumbo fijo y evadiendo la linea editorial que se habia manejado desde su
fundacién, EI Universal entr6 en una época de incertidumbre, presa del vaivén de

los avidos anhelos de la familia encargada en darle continuidad al proyecto
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periodistico. Sin conocimiento alguno acerca del ejercicio periodistico, algo que no
comprendia y que tampoco le interesaba, dofia Francisca le encomendo la terea a
uno de sus hermanos en tomar las riendas de los diarios. Francisco Valdés,
meédico de profesion, llevd al periddico por un camino lleno de corrupcion,

desorden y a una evidente caida en picada.

Después del inminente fracaso del primer hermano, la dama de alcurnia invit6é a su
segundo hermano, Lincoln Valdés, a tomar el control del comité administrativo. La
historia se cuenta por si sola, la precaria vision del nuevo director hundié adin mas
las aspiraciones de El Universal. Ninguno de los dos hermanos pudo rescatar al
rotativo del apremiante declive en el que se encontraba; Unicamente fueron fieles
a sus propios intereses, atiborraron sus bolsillos con un montén de billetes y

salieron de la redaccion sin remordimiento alguno.

El diario se encontraba desgarrado, las tintas marcaban numeros rojos, sin
embargo, los lectores continuaban con la lectura de las ocho columnas que
estructuraban las péginas del diario. Miguel Lanz Duret lll, hijo del reconocido
abogado, se aventur6 en comandar la direccion del negocio informativo; sin
conocimientos en periodismo, ni el aplomo de representar a un diario, que a pesar
del panorama de incertidumbre en el que se encontraba, mantenia el prestigio
informativo. Justo en esos momentos donde Los Universales se ubicaban en el

mapa sin rumbo fijo, aparecié Juan Francisco Ealy Ortiz.

Egresado de la Facultad de Economia por la UNAM, Ealy Ortiz supo adherirse al
circulo de los Lanz Duret para después hacerse duefio de El Universal. Su primera
jugada dentro del terreno de juego fue contraer matrimonio con Lolita Lanz Duret,
con este primer movimiento de cartas Juan Francisco se adentré al mundo del
periodismo en donde se inmiscuyd en todas las areas del periédico para conocer

su funcionamiento interno.

Se gano la confianza de la familia y logro integrarse al consejo de administracion;

utilizé estrategias y alianzas dentro del periddico para concretar su mision,
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apoderarse de dichos medios informativos, de acuerdo al testimonio de Jorge
Avilés Randolph, ex colaborador en la empresa, en una entrevista que le concedio
a la revista Proceso en 1996.

El 23 de octubre de 1969, Juan Francisco Ealy Ortiz asumié la Presidencia y
Direccion General de ambos periddicos. El Universal se encontraba al filo de la
extincion, pero con la nueva administracion, el impetu y la intuicion de sobresalir
repunté El Gran Diario de México. Desde el primer dia que estuvo en la oficina
general, el originario de Coahuila, implementé nuevos procedimientos para la
consolidacion de la linea editorial y de los procesos informativos. Su objetivo era
rescatar de la quiebra en la que se encontraban Los Universales, ya que sus

Gnicos medios de sustento eran la publicidad y el Aviso Oportuno.3?

El resplandor de Excélsior, que en esos afios mostraba de qué estaba hecho el
hueso periodistico, bajo el mando de Julio Scherer y Rogelio Cardenas,
deslumbraba la vision de sus vecinos de enfrente, los que se encontraban en
Bucareli 8. Ealy Ortiz se enfoc6 en reposicionar la imagen de Los Universales,
tonificar el impetu de sus trabajadores, armonizar el ambiente del trabajo en
equipo e inyectar dinamismo a un medio, que, en su momento, fue lider

informativo a nivel nacional.

Sin embargo, para lograr su obijetivo, el lider de la Compafia Periodistica Nacional
movio las piezas del ajedrez a su conveniencia: realizé cambios en la matricula de
empelados e inclusive desaparecié grupos de sindicatos que se encontraban
organizados dentro de la empresa. 32 Cabe mencionar que durante la
administracion de los Lanz Duret, los conflictos laborales se intensificaron debido a
la nula comunicacion y desinterés que mostraban los duefios. Por tal motivo, los
trabajadores organizaron siete sindicatos en donde se establecian contratos

colectivos y se estipulaban los derechos de los empleados; aprovechandose de la

32y 33 Consultado en: http://www.proceso.com.mx/173197/pleitos-de-familia-no-1037. El 14 de enero de 2018.
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debilidad del consejo administrativo, las agrupaciones convocaban a huelga

frecuentemente.

Los trabajadores de prensa, redactores, linotipistas e ilustradores habian
conformado cada uno su frente combativo, donde las alianzas entre éstos eran
fundamentales para las acciones que pretendian realizar en torno a los asuntos

internos y al marco laboral de los trabajadores.

Juan Francisco, ademas de generar estrategias para repuntar la circulacién del
periédico a nivel nacional, tuvo que lidiar con los diferentes frentes que estaban
dentro de la casa periodistica. Uno de ellos, el mas fuerte en cuanto a
organizacién y demandas, fue la Unidn de Trabajadores de Periodicos (UTP). Este
grupo se encargaba de pautar las actividades de los sindicatos mas pequefios y
orquestar las lineas de accion de acuerdo a las condiciones de los trabajadores.

Para continuar con su mision de consolidar nuevamente a El Universal como el
periodico lider en informacion, Ealy Ortiz utilizé algunas “artimafas” para calmar
las aguas dentro del 6rgano informativo. En primera instancia, desintegro los
pequefios sindicatos, en este caso los que conformaban la Alianza de Uniones y
Sindicatos de Artes Gréficas: dibujantes, empleados administrativos y agentes de

anuncios.

Corrompié a los cabecillas de estas agrupaciones y debilit6 sus alianzas.3
Posteriormente, con la modernizacion tecnolégica dentro de la industria editorial,
las nuevas herramientas informaticas y el sistema de impresion offset que se
implemento para la edicion de Los Universales, las agrupaciones de linotipistas se

evaporaron.

Con el musculo desgastado, las facciones gremiales sucumbieron ante la intensa
jugada de emprendié Ealy, la UTP desaparecio del espectro y con este ultimo
grupo se dio por terminada la era de los sindicatos dentro de la Compaiia
Periodistica Nacional. De acuerdo a las declaraciones del licenciado Juan

34Consultado en: http://www.proceso.com.mx/173197/pleitos-de-familia-no-1037. El 14 de enero de 2018.
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Francisco, la columna vertebral del proyecto editorial se conforma por la difusion
de informacion plural de ideologias para la construccibn de una sociedad

democratica e informada.

Asimismo, sustenta que es imprescindible la autonomia de los medios de
comunicacién con respecto a las relaciones que existen entre dichos érganos
informativos y el gobierno. Segun Ealy Ortiz, el periodismo que se realiza en El
Universal tiene que estar en funcion de las necesidades que exige la sociedad
para fomentar el pensamiento critico y actuar bajo las circunstancias politicas,

econdémicas y sociales apremiantes.

A lo largo de 45 afios el empresario se ha empefiado en mantener el negocio
periodistico al margen del sistema politico que impera

ha mostrado su interés en impulsar un ambiente de libertades; durante la década
de los afios ochenta y noventa, el gobierno hegemonico priista buscaba una
legislacién para controlar la informacion periodistica, lo que provocd una oportuna
participacion por parte de Ealy Ortiz en donde subrayo: “Reglamentar el derecho a
la informacion es condicionar la libertad de expresiéon o de prensa, y ello nos

condenaria al papel de ser soélo sujetos de una informacién manipulada”.

De igual manera, las concesiones otorgadas por el sistema de poder para la
comercializacion de papel periodico, en este caso para la empresa gubernamental
PIPSA, provoc6 que el lider del peridodico promoviera la apertura de libre
comercializacién de la materia prima.®Los Universales se han empefiado en
consolidar la labor periodistica como una tarea que se rige bajo los pilares de
libertad de expresion y verdad. De acuerdo a su filosofia y a los ideales emanados
de la Revolucién, ambos periédicos pretenden posicionarse como foros abiertos a

la pluralidad de pensamiento donde convergen los diferentes matices politicos.

Para lograrlo, Ealy Ortiz utilizé estrategias como la desintegracion de los grupos

sindicales o la implementacion de tecnologia para mejorar los mecanismos de

%5Consultado en: http://archivo.eluniversal.com.mx/disenio/directorios/directorio.htm . El 15 de enero de 2018.
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produccion y enriquecer la calidad de los contenidos de acuerdo a las demandas
de la sociedad, ademéas de tomar una postura en contra de cualquier acciéon que

busque limitar el acceso a la informacion.

Durante la década de los noventa y en los albores del nuevo milenio, El Universal
puso en marcha estrategias para renovar su disefio, los contenidos y la
presentacion de sus paginas; introdujo nuevas publicaciones, ademas de proveer
los servicios informativos en linea, caracteristicas que hoy en dia se pueden
observar en el diario. En 1990, Juan Francisco Ealy Ortiz certificé la circulacion
pagada del diario lo que reivindicé los lazos de la prensa con la sociedad y el

gobierno, convirtiendo a El Universal como el primer érgano en tomar esta medida.

En abril de 1996, El Gran Diario de México ofrecio sus servicios a los usuarios en
internet; en ese entonces las actualizaciones se realizaban conforme a las
ediciones diarias del periddico. Bajo este ecosistema cibernético y tecnoldgico que
avanza dia a dia con mayor innovacion y mejores herramientas multimedia, en el
afio 2001 naci6 eluniversal.com.mx, con la direccion de Juan Francisco Ealy Ortiz
Jr. R4pidamente se posicioné como un sitio importante de noticias, gracias a su
dindmico disefio, a las Uutiles herramientas interactivas y a la constante

actualizacion de informacién 24/7.

Las secciones que sobresalen son Minuto x Minuto, Aviso Oportuno o Multimedia,
de acuerdo a los datos obtenidos en la péagina oficial del medio. Hoy en dia el
departamento de El Universal Online se encarga de realizar el management de
contenidos en la pagina oficial del diario, asi como en las plataformas digitales:
Facebook, Twitter e Instagram. La actualizacion de la informacion a través de
estos canales no para. Luis Ramirez empleado de El Universal del area digital

menciona que la informacion en las redes sociales se sube cada 15 o 30 minutos.

Ademas, apunta que dentro de sus labores esta la edicion de las notas para el
formato en linea; también realizan propuestas de temas “virales”, de acuerdo a las

tendencias en la red, respaldados bajo elementos gréaficos: gifts, animaciones,
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imagenes, infografias, etc. A finales de la década de los noventa El Universal
realiz6 una de las primeras modificaciones al disefio del periédico, utilizé el color
en su portada, asi como en las paginas de la primera seccion. Ya para el afio 2000
introdujo al mercado nuevas publicaciones como la revista semanal Dia Siete, los
suplementos: Autopistas, Clase y Domingo, ambas publicadas en el afio 2011,
recientemente agrego a su lista Menu, TechBit o Mejores Universidades.

Con la mirada fija hacia el futuro, conscientes de las nuevas exigencias de los
lectores y con la posibilidad de implementar nuevas ideas, el diario emprendi6 en
2002 una restauracion en la presentacion de sus paginas y en la creacion de
contenidos. De acuerdo a la informacién de su péagina oficial, El Universal se rige
bajo los pilares de innovacién, disefio, calidez y audacia informativa con base a su

estrategia de comunicacion. %

%6Consultado en: http://www.eluniversal.com.mx/historia-breve . El 17 de enero de 2018.
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Capitulo 2. Metropoli: el centro de la informacion

Para los griegos la metropoli era la ciudad donde se concentraba el poder, un
espacio en el cual se focalizaban los elementos politicos, econémicos, religiosos,
culturales y sociales, un lugar amplio y basto. Una de las caracteristicas de estos
grandes espacios era la influencia que llegaba a tener el centro en zonas
circundantes a éste, en donde dependian directamente de la region. Muchos
siglos después, en otra latitud, con otras condiciones socioculturales y
econOmicas, asi como en tradiciones, la Ciudad de México, es una de las

metrépolis mas importantes de todos los tiempos.

Desde su fundacion en el antiguo México Tenochtitlan, la Ciudad de México, es
una regiéon donde predomina una fuerte influencia politica, econdémica y cultural.
En la capital se realizan infinidad de actividades diariamente, la vida urbana se
distingue de diferentes formas, con matices tan variados y Unicos. Es una ciudad
viva, una urbe donde conviven millones de personas que cruzan fronteras
barriales. De aqui para alla, de alla para aca. El crecimiento demografico en la
zona ha provocado una mayor interaccion entre los habitantes del sector urbano

con los pobladores que residen en la demarcacién metropolitana.

La ciudad constituye nuestra realidad, aqui nacen diferentes ideologias, es un
espacio donde se conforma una sociedad, compleja, desigual, con necesidades.
Es el escenario de la vida. Con grandes territorios urbanos, importantes centros
financieros, asi como culturales, el mundo globalizado est4 presente en la
cotidianeidad de los habitantes. La Ciudad de México es un universo de
perspectivas, un lugar donde las ideas se manifiestan, la informacion esta en
todos lados: en las calles, en las paredes, en los recintos histéricos, en las

personas.

En la metrépoli se entrecruzan los lenguajes, las actividades comunicativas son
vitales para el desarrollo de la sociedad, aqui se expresa, se es parte de la accion,
se produce y se consume informacion. Los medios de comunicacion juegan un

papel fundamental en la construccion social de la ciudad, son instrumentos que
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informan y comunican. El Universal, peridédico de circulaciéon nacional, tiene su
sede en la Ciudad de México. Este 6rgano informativo se ocupa del andlisis,
investigacion, difusion de la informacion a través de la publicacién diaria del

periodico, asi como la divulgacion del contenido en las plataformas digitales.

El Universal cubre las necesidades de informacion que la sociedad requiere, de
acuerdo a las notas, reportajes o articulos de opinidén que presenta en cada una de
sus secciones. Metropoli es el apartado que se encarga de cubrir los
acontecimientos que ocurren en la Ciudad de México y sus alrededores, a través
del trabajo reporteril que realizan los periodistas diariamente. En esta seccion se
abordan las cuestiones politicas, econémicas y sociales; se da seguimiento a las
decisiones gubernamentales en materia de gestiones ambientales, asentamientos
humanos, movilidad, transporte, agua, seguridad ciudadana, entre otras aristas de

la agenda publica.

En este capitulo se describen las caracteristicas de El Universal, tanto fisicas
como de su contenido. De igual forma, se detallan las labores que realizan los
miembros que conforman la mesa directiva del rotativo y la composicion de su
estructura editorial. Destacan también los apartados que definen las actividades
en la seccion Metropoli; se explora, a través de un diagrama de flujo, como circula

la informacién y como es la toma de decisiones en este medio informativo.

2.1 Caracteristicas de El Universal

El ejercicio periodistico es una actividad que estd ligada a la comunicacién de
masas, la informacién que se genera dia a dia en los ambitos politico, social,
econdmico, cultural y muchos otros, se transmiten a través de diferentes canales.
Por tal motivo, los periédicos forman parte del objeto de estudio de las teorias de
la comunicacion por ser un medio que contribuye a la dinamica de comunicacién y

formacion de la opinion publica.
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El Universal es un medio de comunicacion de masas pues transmite mensajes-
informacion- de acontecimientos actuales que ocurren dentro del territorio
nacional, asi como de sucesos que se llevan a cabo en otras latitudes del planeta.
¢, Cual es su funcion de comunicar?, para el diario, su propdsito es informar a las
personas, pero sobre todo es mantener la “lealtad” de los lectores a su marca,
captando su atencion con temas relevantes y de interés, con la mira de conectar
con mas personas. Con el uso del lenguaje escrito y audiovisual los reporteros,

redactores y editores, asi como fotdgrafos construyen su mensaje comunicativo.

De acuerdo a Denis McQualil, los medios de comunicacion de masas son aquellas
tecnologias (prensa, radio, cine, television, etc.) que posibilitan la comunicacion
con grandes audiencias. Su principal actividad es producir y distribuir
conocimientos, informacion, ideas, cultura. Los media tratan asuntos publicos con
fines publicos. 3" De acuerdo a esta definicion propuesta por el investigador, El
Universal forma parte del objeto de estudio, sus caracteristicas como medio, asi
como el contexto en donde éste se desarrolla permiten realizar un analisis a las

funciones que desempefia este 6rgano informativo.

“El periddico es una fuente de conocimiento popular, entre sus paginas sobresale
la informacién, un resumen de la compleja actividad nacional e internacional.
Informa, motiva y actualiza como transmisor de noticias; orienta, influye o
cuestiona como difusor de opiniones”. *® El mundo atraviesa por una
transformacion de conciencia, una constante evolucion en la forma de construir su
pensamiento. Dentro de la esfera de la globalizacién, el derecho a informar y ser
informado se ha convertido en una necesidad primordial inmediata para que la

comunidad fortalezca sus ideas y se forje de una opinion propia.

La funcion del periddico es esencial para todos los miembros de la sociedad, ya
gue es un instrumento para guiar la opinion de los lectores y brindar informacion

para la toma de decisiones, influir en su comportamiento. Ademas, contribuye a la

37McQuail, Denis. Introduccién a las Teorias de la Comunicacién de masas. México. Ed. Paidés. 3?2 edicién. 2001. P. 41
38Calvimontes, Jorge. El Periddico. Trillas. México, 32 edicién. 1990. P. 7
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construccion de la historia que se edifica dia a dia como resultado de la
interaccion de los actores dentro de un entorno en constante movimiento. La
informacion es poder, es el alimento que le da vida al pensamiento y la energia
gue necesita el espiritu. El periédico comunica con cada frase, con imagenes,
colores y formas, las palabras son el puente para generar sinergia, enlazan, pero

también destruyen, aniquilan de manera fulminante.

Los seres humanos necesitan comunicarse, utilizar el lenguaje para generar un
mensaje y provocar una reaccion en alguien mas. El periddico tiene esta funcion,
incitar a los lectores a indagar, a consultar nuevas fuentes de referencia para
obtener informacién y tomar decisiones. El Universal aprovecha esta area de
oportunidad, la necesidad de las personas por conocer lo que ocurre en su
entorno, utiliza la informacién con un objetivo comercial para posicionarse como

un medio de alto prestigio informativo.

El Gran Diario de México, al igual que las revistas especializadas, pasa a formar
parte de “un vehiculo publicitario para la permanencia prolongada de los
anunciantes. Son medios de venta de objetos de consumo e instrumentos para
plasmar y transmitir valores, estereotipos, ideas o estilos de vida”. *° Ya que el
publico que lo consulta tiene al alcance la publicidad de diferentes marcas,

producto de estrategias de marketing y comunicacién creativa.

Los lectores buscan en El Universal informacién de actualidad para enterarse de lo
gque pasa en las esferas politicas, culturales, econdmicas, sociales o de
entretenimiento; leer los contenidos con un determinado angulo periodistico en
cada una de los escritos que presentan en sus paginas o las versiones de las

notas que se difunden en las plataformas digitales (Facebook, Twitter, sitio oficial).

En una organizacién periodistica como es El Universal, el lector o consumidor es

la pieza fundamental dentro de su esquema de negocio, se intercambia

3%Gabriel Arturo Romero. La administracion en el proceso editorial para elaborar una revista. Tesis de licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, México, 2005. P. 25
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informacion por la lealtad del lector. De acuerdo al American Marketing
Association, la mercadotecnia “es el proceso de planeacion, ejecucion y
conceptualizacion de precios, promocion y distribucion de ideas, mercancias y
términos para crear intercambios que satisfagan objetivos individuales u
organizacionales”. 4° Estrategias comerciales que realiza cualquier marca para la

promocion de su producto, generar vinculos con los consumidores, cautivarlos.

Por esa razon es necesario conocer el publico objetivo que lee y toma en sus
manos las hojas del periddico El Universal. Qué consume, cuales son sus gustos,
preferencias y necesidades, por qué lo lee, son algunas de las caracteristicas que
importan para conocer el comportamiento de los lectores. Esto con la intencion de
generar un mejor contenido con base a las verdaderas demandas. Como lo es en
la actualidad las notas virales, memes politicos, videos e imagenes que se
difunden rdpidamente.

De acuerdo a la informacion que proporcion6 Miguel Angel Gil, coordinador del
departamento de Relaciones Publicas de El Universal, el perfil de los lectores que

consulta este medio informativo corresponde a las siguientes caracteristicas:

Figura 1. Tabla de Ipsos EGM

Sexo

45% mujeres

55% hombres
Nivel socioeconémico 38% AB

38% C

24% D+
Nivel socioeconémico de acuerdo al 19% AB/C+
consumo de medios 16% C

39% D+

26% D/E
Engagement 35% de preferencia

Asimismo, sefiala que el tiraje actual del periddico es de 180 mil ejemplares de
lunes a domingo. Ademas de que en cada edicion las paginas que conforman el

diario van de las 70 a las 120, aproximadamente. Con respecto a las

“Owww.ama.org
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caracteristicas fisicas y materiales del periodico, El Universal mide 30 centimetros
de ancho por 57.5 de largo. Es un periédico de tamafio gran formato que se
compone de 8 columnas. El material que se utiliza para su impresion es el papel

prensa, con un gramaje de 48.8 gramos.

Con respecto a la publicidad, los anuncios que estan presentes en las paginas de
El Gran Diario de México fomentan las ventas comerciales de las marcas que ahi
se exhiben. La oferta de espacios publicitarios le genera ingresos al diario para
continuar con su produccion, aunque, también se obtienen ganancias por las
suscripciones y la distribucién del peridédico en puntos de venta. El departamento
de publicidad establece las medidas y costos para la difusién de dichos mensajes
comerciales. Este medio informativo vive de los anuncios publicitarios que se
publican en sus paginas. Sacrifican informacion por la publicacion de un mensaje
publicitario, de acuerdo a la légica de la idea de negocio que esta presente en

varios medios impresos.

El departamento de publicidad de El Universal establece las siguientes medidas y
costos que deben cumplir los anunciantes. El médulo base o el espacio que se
cubre entre las columnas del peridédico cuenta con una medida de 3.77
centimetros de alto por 4.66 centimetros de ancho. La tarifa por modulo en las
secciones es de $2,950 a color y $2,360 en blanco y negro.

Figura 2. Tabla de medidas de anuncios publicitarios

Robaplana 10 médulos
Robaplana Jr. 8 modulos
Media vertical 14 médulos
Media horizontal 7 modulos
Un cuarto de pagina 7 modulos
Cintillo 3 modulos
Cintillo Jr. 2 modulos
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Las formas de expresion periodistica que se utilizan en el diario sirven para
presentar la informacion de acuerdo al tratamiento que se le da a los
acontecimientos que se generan en ese momento. Los géneros periodisticos
presentes en El Universal son: nota informativa, entrevista, cronica, encuesta,

reportaje, columna, cartones, articulos de opinion y reportajes.

En el proceso industrial de la elaboracion del diario El Universal, implica un
conjunto de operaciones intelectuales y técnicas para brindarle al lector un
producto informativo de calidad. El mensaje pasa por un proceso material para ser
difundido por los diferentes canales de difusion. Se materializa en el peridédico que
conjunto con las técnicas computacionales, la tipografia, el papel, la fotografia y la
tinta conforman su cuerpo material. Los contenidos informativos se acrecientan y
diversifican; con las nuevas tecnologias de comunicacion, la informacién es mas

agil, volatil y oportuna.

Los métodos que se emplean para el trabajo de la informacién son las técnicas e
instrumentos de observacidén, procesamiento, andlisis y consulta de fuentes
informativas, pero lo més importante es la interaccion y los vinculos que se
construyen con las personas para la obtencién de datos o testimonios. Otra de las
caracteristicas que se pueden identificar en la composicion informativa del
peribdico es la presencia de noticias que provienen de las agencias

internacionales de informacion.

Raul Trejo Delarbre comenta en su libro Las agencias de informacion en México,
que dichos organismos se conformaron bajo el principio de “libre flujo” de
informacion, concepto acufado por los Estados Unidos para difundir libremente los
acontecimientos mas sobresalientes que se originaban alrededor del mundo, tener
un mayor alcance y brindarles a las empresas el poder de seleccionar qué noticias
difundir, convirtiéndolas en los jueces supremos de la realidad. Las agencias son
empresas que lucran con la materia prima mas poderosa que puede producir el

hombre, la informacion.
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Al realizar una lectura de las noticias que presenta El Universal en su version
impresa, asi como la réplica de dichas notas en su portar online, se puede
observar la presencia de informacion que proviene de agencias internacionales
como: AssociatedPress (AP), UnitedPress International (UPI), Reuter, Agence
France Presse (AFP), EFE y Deutsche Presse-Agentur (DPA).

El Universal es socio activo de estas agencias puesto que se “surte” de
informacion al contratar sus servicios con el objetivo de difundir los
acontecimientos mas significativos que ocurren en las diferentes regiones del
planeta. Al contar con estas fuentes de referencia, su principal funcién es
brindarles a los lectores un analisis de los fendmenos politicos, sociales, culturales

internacionales.

Asimismo, el diario utiliza la informacion que le provee la agencia Notimex creada
por el Estado en 1968. Presenta como noticia los boletines que emiten los
departamentos de comunicacion social de cada una de las dependencias del
gobierno local y federal, acompafando dicha informacion con fuentes
testimoniales para darle un sentido mas objetivo y veraz. Naturalmente, entre las
paginas que conforman el rotativo se lee el trabajo periodistico que ejercen los
reporteros en cada una de sus actividades otorgadas por el editor,
acontecimientos de eventos publicos, entrevistas y propuestas que ellos mismos

generan.

2.2 Organizacion interna de “El Gran Diario de México”

“El hombre es un ser social por naturaleza”, de acuerdo a las palabras del fildsofo
Aristételes. Los seres humanos actian en funcion de satisfacer sus necesidades
fisicas y espirituales, pero para esto se requiere de la convivencia con los demas.
Nadie se hace solo, la socializacion es parte natural de hombres y mujeres, se
necesita del apoyo de los otros para conseguir objetivos en comun, conformar un

colectivo.
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La esencia del individuo es activa, dinamica y creativa. El lenguaje es la
herramienta mas poderosa que poseen los seres humanos para poder construir un
mensaje, comunicarle a los demas sus ideas y deseos, sentirse vivos gracias a la
lengua y a la coexistencia entre las personas. Dentro de la dimension social, el ser
humano debe desarrollar su capacidad de comunicacion, asi como su disposicion

para relacionarse dentro de una comunidad.

Asi pues, los objetivos que compartan los individuos les daran sentido a sus
acciones dia a dia con el fin de conseguir dichas metas. La conformacién de una
organizacibn o grupo en donde cada uno de los miembros lleve un rol
determinado, impulsara el entusiasmo y el trabajo de las personas. De acuerdo a
José Luis Pariente Fragoso, la estructura de una organizacion se define como el
“patron de relaciones relativamente estable que se establece entre las diferentes
actividades que se llevan a cabo en las organizaciones, con objeto de que éstas

puedan cumplir la misién para la que fueron creadas.”**

Por otro lado, Richard H. Hall acota de manera laconica que las organizaciones
son “un conjunto de personas que interactian entre si para conseguir objetivos
establecidos por los individuos que la constituyen.”#? El trabajo en equipo de esta
casa editorial es fundamental para la construccién del periédico, ya que las tareas
que realizan: periodistas, reporteros, disefiadores, fotografos, corresponsales,
ingenieros en sistemas, entre otros elementos humanos que conforman la
matricula de trabajadores, con roles definidos, son el tonico que hace posible la

edicion de El Universal.

La perspicacia, el sentido comun, la empatia de los colaboradores y la
responsabilidad con la que abordan cada una de las actividades periodisticas que
realizan, posicionan al diario como una fuente de referencia informativa a nivel
nacional e internacional. La creatividad y la pasion son elementos que deben

acompanfar a los trabajadores de este rotativo, pues la informacion que comparten

“pariente Fragoso, José Luis. Teorias de las organizaciones: Un enfoque metaférico. COTACYT, México. 2001. P. 122
“2Hall, H Richard. Organizaciones: Estructura, proceso y resultado. Pretince Hall. Buenos Aires. 1996. P 45
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es el resultado de su esfuerzo periodistico, ademas de su contribucién en nuevos

temas de investigacion.

Dentro de la Compafia Periodistica Nacional, especificamente en el area de
redaccion para el periédico impreso, la division de trabajo se instaura mediante las
secciones o areas informativas, el departamento de disefio, infografia y la division
de fotografia. En dichos apartados, el director o editor de las secciones tiene la
autoridad para comandar a la tripulacion, delegar responsabilidades y cumplir con

los objetivos informativos.

El trabajo que realizan los miembros del equipo editorial contribuye a la formacion
de la edicion en su totalidad del diario. La toma de decisiones se hace en las
juntas editoriales y pueden cambiar de un momento a otro: “de nota secundaria
pasa a ser plana completa de la seccién y con el foco grafico”. Las jornadas
maratonicas también caracterizan a las salas de redaccion de los medios

informativos.

Para tener una idea clara de la jerarquizacion de poder dentro de El Universal, el
organigrama funge como una herramienta grafica en donde se visualiza la
estructura de la organizacion. A continuacion, se presenta dicho esquema con la

intencion de explicar como esta conformado el periodico.
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Asimismo, se especifican las funciones de los principales integrantes del cuerpo

editorial de El Universal.

Presidente Ejecutivo y del Consejo de Administracion, Juan Francisco Ealy
Ortiz: es el responsable del buen funcionamiento de la empresa. Coordina y
preside las reuniones con el consejo administrativo, asi como con el equipo
editorial para conocer el estatus de las acciones que se llevan a la orden del dia.
Nombra al director general de la empresa, que, en este caso, dicho papel lo
representa Juan Francisco Ealy Ortiz Jr. También define la estrategia comercial
del diario, la estructura de organizacion interna; realiza la asignacién de recursos y

nombra al director editorial, subdirector general editorial y subdirector de Opinion.

Director Editorial, David Aponte Hurtazo: dirige la junta editorial y sefala la
politica del periddico. Coordina el trabajo de los editores y coeditores de las
secciones que conforman El Universal; revisa el contenido que genera cada una
de estos departamentos. Selecciona las noticias mas relevantes para la portada
del diario; realiza la planeacién de los temas y del esquema informativo.
Selecciona a los reporteros que cubriran los eventos de importancia; indica cuéles
son los asuntos de mayor interés y cuales son los que se debe dar seguimiento.

Aprueba los textos que, en su momento, ya fueron revisados por lo editores.

Eventualmente escribe la editorial del periddico, la postura del medio informativo
ante un hecho sobresaliente, o bien, sale a la defensa éste cuando se encuentra
inmerso en una crisis mediatica. La figura del director editorial representa un
puente entre los personajes de la vida politica y los periodistas, pues obtiene
entrevistas y fomenta las relaciones publicas con diferentes actores sociales. Esta
presente en la edicion del diario hasta que el disefio, los contenidos, y las

imagenes gquedan listas para su impresion.

Subdirector General Editorial, Carlos Benavides: esta al tanto de las érdenes
informativas de las secciones. Acomparfa al director editorial en cada una de las

juntas que se organizan con el equipo de redaccion para supervisar los trabajos
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periodisticos que se llevan durante el dia, asi como de los reportajes especiales
que se tienen calendarizados para su edicion en fechas especiales. Inspecciona la
informacion que se genera durante las jornadas de trabajo. Propone temas de
investigacion, cabezas para los reportajes; instruye a los editores en asuntos

relacionados con politica, sociedad, economia u otros topicos de interés.

Subdirector de Opinion, Esteban Roman: coordina el contenido editorial del
periodico, en especial, la seccion de Opinion. Mantiene contacto con los
periodistas que se encargan de escribir en las columnas del diario; debate y
propone temas con los articulistas. Selecciona los cartones que acompafaran la
informacion en las ediciones de El Universal. Supervisa el trabajo de dicha
seccion; recibe 6rdenes de trabajo del director editorial para que éste, a su vez, las
comparta con el personal de Opinién. Asimismo, escribe la editorial del rotativo,
expone las ideas, propuestas y la postura del medio ante situaciones de caracter

politico, social, econémico e inclusive de temas internacionales.

2.3 Estructura Editorial

El Universal segmenta la informacidén con base a las tematicas que sobresalen dia
a dia. Las secciones que conforman el periédico muestran el contenido informativo
que se genera con base a la agenda publica y a los acontecimientos que se
manifiestan de menara inesperada en nuestra realidad inmediata. EI esquema
fundamental que rige las lineas del quehacer periodistico en El Universal son

politicas, sociales, culturales y econémicas.

Las secciones que constituyen el cuerpo editorial de El Universal son: Nacién,
Mundo, Metropoli, Estados, Cartera, Deporte, Opinion, Espectaculos, Cultura y
Ciencia y Salud. Estos apartados se publican diariamente en el periddico, pues
contienen temas de coyuntura actual. Mensualmente se editan los suplementos

como: Techbit, Ment, De Ultima, Tiempo de Relojes, entre otros.

A continuacion, se hara una descripcion de las caracteristicas de cada seccion
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Nacion: En esta seccion se abordan los temas politicos, aquellos que involucran a
todas las instituciones del gobierno federal, sus principales actores, las estrategias
gue implementan para generar politicas publicas, de seguridad, desarrollo social,
educacion y salud. A través de notas informativas, reportajes, entrevistas o
cronicas se abordan estos topicos; se complementa el contenido de las
investigaciones periodisticas que evidencian corrupcion, impunidad y los nexos de

poder entre el Gobierno y el crimen organizado.

También publica asuntos con respecto a los 6rganos legislativos, Camara de
Diputados y Senadores, cdmo es la conformacion de dichas cadmaras, las reformas
gue se realizan a las leyes, asi como las propuestas de los funcionarios publicos o
partidos politicos. Comparte el espacio informativo con la seccion Justicia y
Sociedad. Partidos politicos, las relaciones de poder entre éstos y sus integrantes,
el manejo administrativo de cada una de las dependencias gubernamentales,
también figuran dentro de la barra de contenidos de Nacion. Los reporteros que
cubren esta seccion son: Teresa Moreno, Misael Zavala, Suzzete Alcantara, Juan

Arvizu, Alberto Morales, Pedro Villa y Cafa, y Diana Lastiri.

Mundo: De acuerdo a los acontecimientos mundiales que se presentan en las
diferentes latitudes del globo es como se contemplan la informacion, con base a la
relevancia noticiosa. En esta seccion se abordan temas politicos, econémicos,
movilizaciones sociales, conflictos bélicos que mantienen las naciones en Medio
Oriente y en otros territorios, 0 bien, las actuales acciones y la retérica que
emplea el presidente de los Estados Unidos, Donald Trump; inseguridad,
desastres naturales, la postura de la ONU o de algun otro organismo global ante
situaciones que ponen en peligro a la comunidad internacional, son algunos de los

temas que se toman en cuenta para la arquitectura de la seccion.

Este apartado conforma su cuerpo noticioso a partir de la informacion que le
proporcionan las agencias de noticias EFE, AP, AFP y Notimex. Los Especiales,

46



son trabajos de investigacion de los temas de coyuntura internacional, que van

acompafnados de elementos multimedia para contextualizar el reportaje.

Metrépoli: La seccion dedicada a los acontecimientos que ocurren en la Ciudad
de México y en el Estado de México (Edomex). Aqui se informa a través de notas
informativas, cronicas, entrevistas, reportajes especiales e historias de la vida
cotidiana en la metrépoli y sus alrededores. Los temas preponderantes en este
segmento incluyen a la esfera politica, las gestiones de las dependencias que
conforman la administracién del gobierno local, las discusiones en la Asamblea
Legislativa de la CDMX, la inseguridad; accidentes y problematicas viales,
fendbmenos naturales que azotan la urbe, manifestaciones civiles y cualquier otro

evento que pueda ocurrir dentro de la capital.

Los reporteros que contribuyen a construir el esquema informativo son:
Phenélope Aldaz, quien se encarga de cubrir al Jefe de Gobierno de la CDMX;
Diana Villavicencio, esta al tanto de las acciones que se llevan a cabo en la
Asamblea Legislativa; Sandra Hernandez, Eduardo Herndndez, Gerardo Suarez,
David Hernandez y Andrea Ahedo se ocupan de los temas de seguridad y justicia,
manejo y resultados de los programas sociales que implementan las diferentes
dependencias gubernamentales; manifestaciones, problematicas viales y asuntos
relacionados a desastres naturales. Por su parte Emilio Fernandez, Juan Manuel
Barrera y Rebeca Jiménez, son los corresponsales que se dedican a las labores

periodisticas en Edomex.

Estados: De acuerdo a los ejes politicos, econémicos, sociales y de seguridad
son los temas que se abordan en esta seccion. A través de las corresponsalias en
los estados que conforman la Republica, El Universal informa en sus paginas los
acontecimientos mas sobresalientes que se manifiestan en cada una de las
regiones del pais. Este apartado informa acerca de las situaciones de inseguridad
gue se enfrentan miles de personas a lo largo y ancho del territorio; informacion

referente al manejo de recursos por parte de los cuerpos gubernamentales, de
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igual forma, tocan temas relacionados al ejercicio de poder que ejercen los
partidos.

Javier Cabrera, es corresponsal en Sinaloa; Maria de Jesus Peters, en Chiapas;
Yuridiana Sosa, cubre el estado de Oaxaca, por su parte, Amalia Escobar se
encuentra al norte del pais, en Sonora; Leobardo Pérez, en Tabasco y Yazmin
Rodriguez, en Yucatan, sélo por mencionar algunos nombres de los reporteros

gue cubren los estados de la Republica.

Cartera: Esta seccion se encarga de cubrir los aspectos econdmicos, finanzas,
negocios, management de los bienes o emprendimiento de nuevos proyectos, asi
como los procesos de inestabilidad o estabilidad en el mercado. El impacto a la
economia por el aumento de precios; el analisis del panorama nacional e
internacional financiero, la incertidumbre politica y econdémica que se genera
después de replantear tratados internacionales. También toman en cuenta las
acciones que realiza el Banco de México (Banxico), los indicadores de la moneda,

entre otros topicos.

Al igual que en la secciébn Mundo, en Cartera retoman la informacién que le
proporcionan las agencias informativas: EFE, AFP o AP. En este segmento del

periddico colaboran Leonor Flores, Mariana Maldonado y Victor Ventura.

Opinion: Esta seccion dedica su espacio a los articulos de opinion que externan
periodistas, escritores, politicos o intelectuales que sobresalen por sus palabras,
reflexiones y criticas. Héctor De Mauledn, Arnoldo Kraus, Roberto Rock, Ricardo
Raphael, Oscar Mario Beteta, Francisco Martin Moreno, Porfirio Mufioz Ledo, Ana
Paula Ordorica, Carlos Loret de Mola, Ricardo Rocha, Catalina Pérez Correa o
Jean Meyer son algunas de las plumas que comparten su postura acerca de la
interpretacion de la realidad social, politica, econémica y cultural. Por su parte, los
moneros o cartonistas que con su imaginacion dibujan la realidad politica, se

encuentran Helio Flores, Jorge Carrefio, Angel Boligan, Waldo y Kemchs.
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Deportes: La aficién esta informada de lo que ocurre en las diferentes disciplinas
deportivas. En esta seccibn se hace un recuento de los eventos mas
sobresalientes de las jornadas de futbol, beisbol, tenis, box, carreras
automovilisticas, futbol americano, entre otros. También, realiza la cobertura de
los maximos eventos deportivos como son: Juegos Olimpicos, Mundial de Futbol,
Juegos Panamericanos, Super Tazoén, etc. De igual manera, los periodistas
comparten su analisis acerca de los eventos futbolisticos, jugadas, fichajes y

protagonistas de los encuentros.

Christian Mendoza, Ivan Elenes o Ramon Trevifio son algunos de los reporteros
gue se encargan de generar la informacién, acuden a los eventos y entrevistan a
las personalidades que destacan por su aporte y garra en cada uno de los
encuentros deportivos. También utilizan como recurso informativo los datos que

les brindan las agencias de noticias como la DPA.

Cultura: Noticias acerca de literatura, escritores, artes escénicas, plasticas,
musica y otros temas relevantes del mundo cultural figuran entre las columnas de
esta seccion en el periddico impreso. Temas relacionados al patrimonio cultural en
México y el mundo, informaciébn que destaca la funcion de las instituciones
encargadas de la difusion y fomento a la cultura se leen entre sus lineas. Los
lectores se topan, también, con resefias de exposiciones de arte, libros, obras de

teatro, encuentros de danza, cine, television, entre otros aspectos de interés.

Cuenta con el suplemento Confabulario, gaceta informativa que narra
acontecimientos culturales del pasado, presente y tendencias que se manifestaran
en un futuro proximo. Con este complemento cultural, fortalece la barra de

contenidos que presenta El Universal a sus lectores.

Espectaculos: En esta seccibn se abordan los tdpicos relacionados a la
televisién, cine, musica y teatro. Las noticias, fotos, videos y chismes de los
famosos de México y Hollywood se muestran en las paginas de este apartado

informativo. Los temas de la farandula son el foco de atenciéon; cronicas de
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eventos musicales, obras de teatro, declaraciones de las celebridades, asi como la

cobertura de eventos internacionales conforman el cuerpo informativo.

Ediciones Especiales: El Universal, agrega a su parrilla de informacion secciones
especiales de acuerdo a los acontecimientos politicos, culturales, sociales o
deportivos que se presenten dentro del espectro contemporaneo. Recientemente
el diario puso a disposicién del lector informacion relacionada a las elecciones
presidenciales que se llevaron a cabo en julio del 2018, asi como temas que se
abordaron durante la transicion de poder entre la administracion del ex presidente
Enrique Pefia Nieto y el actual gobierno, encabezado por el presidente Andrés

Manuel Lépez Obrador.

El trabajo que realizan los periodistas de El Universal se focaliza también, en
retomar tematicas que no son acontecimientos actuales, sin embargo, si tienen

importancia para la agenda publica y su posible tratamiento.

2.4 Seccion Metropoli

En las paginas de Metropoli se construye y reconstruye la ciudad, a través de las
palabras e imagenes se muestra la transformacién del espacio, la esencia de una
sociedad activa y viva. Los distintos acontecimientos que se manifiestan en la
metropoli son la parte fundamental para entender la realidad que apremia a esta
capital. La ciudad es un espacio diverso, nosotros hacemos diferentes usos de
ella. Recorremos y nos reconocemos en su territorio, en sus calles, colonias y

delegaciones, nos brinda un sentido de pertenencia, aqui nos identificamos.

Este apartado de El Universal informa a los capitalinos y a los mexiquenses de las
problematicas politicas, sociales, de las cuestiones de seguridad y justicia tanto de
la Ciudad de México, como del Valle de México. Desde la creacion de El Gran
Diario de Meéxico en 1916, esta seccion ha informado al lector de los
acontecimientos mas sobresalientes de la Metropoli. En las primeras ediciones de

este rotativo, el cual costaba 40 centavos, bastaba una pagina para presentar los
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hechos noticiosos de la época: nota roja, vida cotidiana, cuestiones de interés

social.

La seccion de Metropoli se conforma de las notas informativas, crénicas,
entrevistas, historias de vida, reportajes especiales, opiniones e infografias que
realizan los reporteros y colaboradores. El equipo editorial esta constituido por al
menos 15 personas, encabezadas por Joel Ruiz y Johana Robles, editor y
coeditora, respectivamente. Los periodistas que aportan la informacion diaria
conforman un equipo de nueve personas, sin embargo, hay ediciones en las que
colaboran otros reporteros debido a la carga de trabajo: cuando se trata de cubrir

elecciones, la renuncia de un miembro del gabinete de gobierno, entro otros.

Por su parte, el personal que se encarga de la correccién, edicién de textos y la
seleccion de fotografias lo comprenden dos secretarias de redaccién, ademas de
la participacién de los practicantes. En esta area de redaccion el equipo editorial
colabora para la conformacion de la edicién del dia. El editor es el que coordina,

planea, supervisa diariamente el trabajo de los reporteros.

Las secretarias de redaccion, se encargan de titular las notas, darle formato a la
informacion, que el contenido informativo no rebase el nimero de lineas en los
espacios destinados, a eliminar las “viudas” o palabras que sobran en la ultima
linea del parrafo. A su vez, redactan el sumario o balazos de las notas, el pie de
foto en las fotos, utilizan los recursos editoriales como la “numeralia” para hacer
énfasis en cantidades numéricas o el recurso de las “citas”, frases de los actores

de la noticia que son relevantes, declaraciones o acusaciones.

La coeditora de la seccion Metropoli, también esta al tanto del trabajo que se
realiza en cada edicién. A través del sistema GN4 puede revisar como va el
proceso editorial de la seccion. Coteja informacion, corrige faltas de ortografia,
revisa que las imagenes sean visualmente atractivas y que conecten con la
narrativa de la informacion. Tanto el editor como la editora, asi como el editor

general estan al tanto de los bomberazos que se presentan de manera inesperada
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en redaccion. Como fue el caso de la renuncia del ex procurador general de la

justicia de la Ciudad de México, Rodolfo Rios Garza.

Los reporteros que contribuyen a construir el esquema informativo de Metropoli
son: Phenélope Aldaz, quien se encarga de cubrir al Jefe de Gobierno de la
CDMX; Diana Villavicencio, est4 al tanto de las acciones que se llevan a cabo en
la Asamblea Legislativa; David Fuentes, Sandra Hernandez, Eduardo Hernandez,
Gerardo Suarez y Andrea Ahedo se ocupan de los temas de seguridad y justicia,
manejo y resultados de los programas sociales que implementan las diferentes
dependencias gubernamentales; manifestaciones, probleméticas viales y asuntos
relacionados a desastres naturales. Asimismo, Emilio Fernandez, Juan Manuel
Barrera y Rebeca Jiménez, son los corresponsales que se dedican a las labores

periodisticas en Edomex.

La seccion consta de seis paginas, en las cuales se distribuye el contenido
informativo, de acuerdo a la linea editorial y el grado noticioso de los hechos. En
momentos especiales, como en las elecciones de Edomex en 2017 o el terremoto
que azotd a la ciudad en septiembre de ese mismo afio, el nimero de las paginas
en la edicion aumenta al doble. Asimismo, se pueden identificar a los anunciantes
y al nUmero de mensajes publicitarios que aparecen en la seccion; alrededor de
dos a cuatro imagenes publicitarias aparecen.

Como se menciond en parrafos anteriores, Metrépoli se ocupa de los
acontecimientos politicos, sociales, econdmicos, culturales de la ciudad y sus
alrededores. Se encarga de la agenda politica que manejan las instituciones
locales, le da cobertura a los eventos que realizan las dependencias
gubernamentales, asi como del sector privado. Miembros del equipo asisten a
conferencias de prensa o a recorridos con los encargados de los trabajos de

construccion que se realizan en esta ciudad.

Por el lado social, la seccion brinda sus espacios para conocer historias de
personas que estan afiliadas a algun programa social implementado por una

institucion publica. De igual forma se realizan cronicas de manifestaciones sobre
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Paseo de la Reforma o de cualquier otro punto en la ciudad; se describen los
diferentes escenarios que se manifiestan en el entorno. También se narran las
celebraciones de tradiciones como el Viacrucis en lIztapalapa o la Feria de la Flor

en Xochimilco. Comparten entre sus lineas el color de la vida en la ciudad.

En la edicion dominical, “La ciudad en el tiempo”, hace su aparicion en las paginas
de la seccion. Este apartado de Metrépoli exhibe una serie de fotos que retratan a
la Ciudad de México en épocas pasadas, muestran en imagenes como ha sido la
transformacion de la capital al paso del tiempo. La arquitectura, calles y avenidas,
monumentos sobresalen en las diferentes ediciones que se realizan. El texto corre
a cargo de Carlos Villasana y las fotos son cortesia de la coleccion Villasana-

Torres.

El departamento de fotografia es una pieza elemental para la composicion editorial
de todas las secciones. Su aporte visual en cada una de las imagenes que
acompafan las notas en la seccibn son importantes para entender el
acontecimiento noticioso. Tanto el editor como la coeditora de Metrdpoli solicitan la
presencia de foto o video en los eventos que se presentan en la ciudad; acuden a
entrevistas, recorridos para la realizacion de cronicas. La fotografia captura
momentos, memorias que forman parte de la historia que se construye dia con

dia.

Por otro lado, el departamento de infografia y disefio trabaja en equipo con todas
las secciones para la ejecucion de infografias donde el elemento visual y de
contenido tengan una presentacién mas dinamica en su lectura, asi como para el
analisis de datos. Su colaboracion con Metrépoli es esencial para la presentacion
de informacion que ofrece la seccién al lector. En este apartado se han publicado
diagramas que explican figurativamente las partes del proceso de creacién de los
trabajos que se realizan en las obras publicas, lineas del tiempo para
contextualizar un hecho noticioso que muestre antecedentes del acontecimiento y

personajes clave.
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La seccion Metropoli esta dentro de la categoria de hard news o “notas duras”,
debido a la importancia de la regién y a la actividad politica, social, cultural y
econdémica que se genera en la ciudad capital. Secciones como Nacion, Estados,
Cartera, Internacional, Opinidon y Periodismo de Investigacion estan dentro de la
misma categoria. Por otro lado, las soft news estan compuestas por las secciones

Cultura, Espectaculos, Deportes, Autopistas, entre otras.

El Caballito es el apartado que aparece en las ediciones diarias de la seccion.
Aqui la narrativa de la informacion es mas informal que en la nota informativa,
inclusive el tono puede sonar a rumor o chisme con respecto a las actividades que
realizan personalidades de la esfera politica local. Los protagonistas de los

Caballitos son exhibidos con la intencion de generar polémica y discusion publica.

En el apartado del Estado de México, los corresponsales Emilio Ferndndez, Juan
Manuel Barrera y Teresa Moreno, se encargan de cubrir los eventos que surgen
en aquellas zonas. Los reporteros colaboran con notas informativas de los
sucesos mas relevantes de Edomex, generan contenido periodistico a través de
las cronicas, reportajes y entrevistas que realizan en los 125 municipios que lo
conforman. Dentro de la composicion editorial también sobresalen las fotonotas,
éstas son piezas de informacion donde sobresale la imagen y la acompafa una

pequefia descripcidon para contextualizar la foto.

En la plataforma digital, la seccion de Metropoli actualiza la informacion minuto a
minuto. Debido a la naturaleza del medio, tiene mayor oportunidad de compartir
informacion en diferentes formatos: video, imagenes, graficos. En el sitio

http://www.eluniversal.com.mx/metropoli, las notas informativas, crénicas,

entrevistas y reportajes se replican con el mismo contenido que aparece en el

periodico impreso.

Ademas de cubrir los eventos politicos, conferencias de prensa, realizar el
“chacaleo” para conseguir la declaracién o la nota, los periodistas de Metropoli

deben realizar propuestas de trabajo que estén relacionadas con la agenda
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publica de la ciudad. Asimismo, los reporteros en conjunto con el editor y la
coeditora generan propuestas, temas a investigar que sirvan para la creacion de
los articulos especiales. Estos proyectos se planean con anticipacion para que se
calendaricen y se publique en un lapso de dos semanas a un mes, dependiendo
del tema a investigar. Acude el reportero y el fotégrafo a los lugares que se

necesiten cubrir para obtener la informacioén.

Cualquier producto periodistico que reproduzca el diario debe corresponder al
manual de estilo y codigo de ética de El Universal. Segun las normas establecidas,
el medio de comunicacion al igual que los periodistas que laboran en el diario
deben actuar en funcion del interés publico y estar al servicio de la verdad. Apelar

a la lucha de los derechos humanos y a mejorar las condiciones de la sociedad.

Para la publicacién de contenido periodistico se deben de tomar en cuenta las

siguientes particularidades:

1. Las notas informativas deben presentarse de acuerdo a la estructura de la
piramide invertida. Respetar el contenido informativo y su desarrollo dentro
de la noticia; en los primeros parrafos se deben responder a las preguntas:
qué, quién, dénde, cuando y por qué.

2. Las noticias publicadas en las ediciones de Metropoli deben guiarse bajos
los principios de objetividad periodistica, evitar frases idiomaticas, asi como
valoraciones subjetivas. El periodista tiene la obligacion de presentar
informacion veraz y oportuna, esquivar cualquier tipo de mensaje
tendencioso. Asimismo, los reporteros tienen el compromiso de no omitir
datos significativos del reportaje que se esté realizando.

3. Las cronicas, entrevistas y las historias de vida que se presentan en la
seccion tienen mayor apertura narrativa. Por su contenido, que no es tan
rigido como el de la noticia, los periodistas pueden jugar con los elementos
gue envuelven a este tipo de géneros periodisticos. Son notas de color, en
donde se pueden destacar las caracteristicas fisicas de las personas,

lugares y espacios para darle viveza al relato.
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4. El reportero tiene la obligacion de verificar su contenido informativo
(nombres de funcionarios, fechas, datos estadisticos, cantidades
numericas). También deben considerar en el cuerpo del texto la sintaxis, la
claridad de ideas y la sintesis de las mismas, asi como eliminar frases
ambiguas que imposibiliten una lectura fluida del texto.

5. Los reporteros de Metrépoli deben evitar disposiciones politicas que
condicionen su trabajo periodistico, que lo comprometan con cualquier
persona o institucion. Ser imparciales en la creacion de su contenido.

6. El periodismo que se ejerce en la seccion de Metropoli debe estar en
funcibn de las necesidades de la sociedad y del interés publico. La
informacion debe partir de los pilares de la verdad y justicia, perseguir los
ideales de libertad, respetar los derechos humanos y fomentar una
sociedad de la informacion.

7. El propésito de este apartado noticioso es informar cotidianamente de los
diversos acontecimientos que se manifiestan en la capital y en la zona
metropolitana.

8. Los productos periodisticos que se realizan en la seccion, deben presentar
una total independencia con respecto a los intereses politicos, econémicos,
religiosos o de cualquier otro ambito. 43

9. Presentar los hechos sin distorsiones en su contexto e incluir todas las
visiones que componen el acontecimiento noticioso. Mostrar los puntos de
vista que son opuestos; recabar la informacion que se genere de los
debates o conflictos sociales.

10.Cuando alguna fuente se niega a brindar una declaracién, el reportero lo
informa en la nota. Asimismo, se le brinda derecho de réplica a todos
aguellos actores que forman parte de la noticia y que en su momento ya
colaboraron con su declaracion.

11.Las fotografias, graficos o infografias deben ser una representacion fiel de

la realidad.

“3Consultado en, http://www.eluniversal.com.mx/codigo-de-etica . El dia 25 de abril de 2018
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12.Plantear los datos estadisticos de acuerdo a las metodologias que se
utilizaron para el andlisis y estudio de la informacion. Deben de facilitar la
lectura de la informacion.

13.La imparcialidad es fundamental para la creacion de contenido periodistico.
Los periodistas no deben tomar partido de ningun tema, partido politico,
persona, organizacion o creencia religiosa.

14.La descripcion del contexto es un elemento esencial para la narrativa de la

nota.

La ciudad funge como el escenario de la vida cotidiana, los personajes que
habitan esta region: comerciantes, franeleros, taxistas, estudiantes, empresarios,
politicos, mujeres, niflos forman parte de las diferentes expresiones de la
existencia humana que se representa en la capital. Los edificios que se elevan a
lo alto guardan la memoria de la civilizacion, son testigos de los cambios y
transformaciones. Aqui se construyen los suefios, la identidad de los ciudadanos,

se proponen nuevas formas de pensar, de expresar y sentir.

En su libro, Critica de la vida cotidiana, Henri Lefebvre cuestiona el concepto de
cotidianidad partiendo de un pensamiento filoséfico en donde analiza al individuo y
sus relaciones a partir del “todo”. Esto quiere decir que se toman en cuenta las
actividades diarias que realizan los sujetos, pero también considera la ideologia
que impera en ese contexto especifico; las funciones del Estado, la importancia
del arte y la construccion de la cultura para entender como se caracteriza la

sociedad.

“Es en la vida cotidiana donde se situa el nucleo racional, el centro real de la
praxis”. El individuo vive en un tiempo y espacio que le ofrece multiples mensajes,
los cuales estan cargados simbdlicamente y representan una variedad de
significados, de acuerdo a las experiencias y deseos de los ciudadanos. La vida
cotidiana esta relacionada con todas las actividades, las engloba con todas sus
diferencias y sus conflictos; es su punto de encuentro, su vinculo, su terreno

comun.
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“Y es en la vida cotidiana donde toma forma y se configura la suma total de las
relaciones que hacen de lo humano —y a cada ser humano— un todo. En ella se
expresan y realizan esas relaciones que ponen en juego la totalidad de lo real,
aunque de cierta manera que es siempre parcial e incompleta: amistad,

camaraderia, amor, la necesidad de comunicarse, el juego, etc.”

Para Metropoli, formar parte de la vida cotidiana de las instituciones, politicos y
personas en general, es vislumbrar, desde una mirada particular, cdmo esta
conformada la sociedad actual en la Ciudad de México. Informar de la situacion en
la que se encuentran colonias, barrios y pueblos de la capital; comunicar las
problematicas de violencia y seguridad que aquejan a todas las demarcaciones.
Esta seccibn se encarga de acompafiar a los principales actores politicos que
representan a esta ciudad, ya sea en la Asamblea Legislativa o en campafa

politica.

Cuando se trata de entrevistas especiales a funcionarios de la administracion local
en la ciudad, el editor es el que se encarga de realizar dichas entrevistadas. En
algunos casos los personajes politicos acuden a las instalaciones del periédico
para realizar la conversacién, o bien, el editor acude a las sedes donde se llevara

acabo la plética.

Los bomberazos en la seccién se dan de manera repentina. Cuando se trata de un
suceso trascendental como la renuncia del jefe de gobierno o de algun otro
miembro del gabinete se genera contenido de ese acontecimiento; se cambia la
portada y la edicidn de la seccién. Cualquier desastre natural que se manifieste de
manera poderosa en la ciudad o algun accidente que involucre la vida de muchos

ciudadanos o de personajes de la politica se cubre de manera inmediata.

Las diferentes manifestaciones de vida en la capital y zonas periferias, le ofrecen a
la seccion Metrépoli la materia prima para obtener informacion, generar contenido

y compartirlo a los lectores para que éstos se informen de lo que ocurre en su
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entorno, tomen decisiones y hasta cambien en su comportamiento como
ciudadanos. En la Ciudad de México convergen diferentes mentalidades, con
creencias particulares y valores adquiridos a lo largo de su formacion como
ciudadanos. Las actividades cotidianas en la capital informan del nivel de vida de

las personas, de los conflictos sociales y de la mentalidad de los habitantes.

La importancia de lo cotidiano radica en la trascendencia que tienen las
costumbres dentro de la sociedad y en los individuos que la conforman, como
expresiones de la evolucion de la cultura. La seccion Metropoli atiende los temas
de coyuntura politica y social que se generan en la cotidianeidad de las
instituciones y de la vida publica en general. En la ciudad se reconstruye la
identidad de las personas y los medios de comunicacion influyen para la

construccion de la misma, ya sea con la reproduccién de simbolos o estereotipos.

En las paginas de Metropoli se plasma la vida cotidiana de la Ciudad de México,
se narra a través de los contenidos informativos una vision de la cambiante
realidad capitalina. Es una ciudad con muchas ciudades y en cada una de éstas
se manifiesta la existencia humana, multicultural, con diferentes expresiones,
donde prevalece la tradicion que se mezcla con la innovacién y se crean nuevos
codigos de identificacién. Es un territorio donde coexisten millones de personas,
aguellas que residen en la capital y muchas otras que se desplazan de la zona del

Edomex hacia los diferentes puntos cardinales de la CDMX.

Cada edicion de Metropoli es un nuevo universo informativo, las hojas de papel y
la informacién que se transforma en codigos informaticos en el ecosistema digital
son testigos de la construccion historica de las esferas politicas, sociales
econOmicas y culturales en la ciudad. Las diversas formas de expresion en la
capital son los motores de la busqueda de informacion para la composicion del

rotativo.
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2.5 Diagrama de flujo del proceso editorial en Metropoli

A través de este diagrama de flujo se explica el proceso editorial que se realiza en

Metrépoli:
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El proceso editorial de Metrépoli inicia con la planeacion de la seccion informativa.
En este primer punto se realiza la recopilaciéon de adelantos informativos que
envian los reporteros durante las primeras horas del dia, esto se obtiene con base
a las ordenes de trabajo que envio el editor o la coeditora previamente a los
periodistas. Posteriormente se hace una sintesis de informacién con el material
gue proporcionaron los corresponsales en cada uno de sus eventos para evaluarla

y tener un panorama de los hechos noticiosos.

Al medio dia se lleva a cabo la primera junta editorial con la mesa directiva del
periédico, en esta reunion participan todos los editores de las secciones y
miembros del equipo de fotografia. Se comenta el contenido informativo que se ha
generado durante el dia en los diferentes ambitos de interés. A lo largo del
proceso de creacion editorial, los reporteros y fotégrafos continGan con sus
labores reporteriles, mientras que en la redaccion se trabaja en el disefio y
composicién; asimismo, el quipo editorial de Metrépoli monitorea informacion en

otros medios de comunicacion, ademas de Twitter y Facebook.

Por su parte, el departamento de publicidad disefia el layout de la seccidn, asigha
el numero de péaginas y anuncios publicitarios. Una vez que se tiene la sintesis
informativa y el layout de Metrépoli, comienza el disefio del esquema informativo
de la seccion. El editor y la coeditora generan una propuesta editorial para la
edicién del dia. Con esta accién se cierra la planeacion de Metrépoli para después

arrancar con la elaboracion de la edicion informativa.

Una vez que el esquema informativo esta planteado, el departamento de
redaccion de la seccion, informa a los reporteros sobre las notas que deben
trabajar. Mientras que el equipo de disefio se encarga de realizar el disefio
editorial de la seccién. La coeditora o el practicante que se encuentre en servicio,
le comunica las especificaciones al reportero: el nUmero y la jerarquia de notas, si
es informacion principal, secundaria o rotativa. El equipo editorial enfatiza en este
punto para que los reporteros consideren el nimero de lineas que deben de enviar

para ocupar el especio asignado a esa noticia.
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También se les comunica cuando deben editar una nota con algun otro reportero,
mezclar su informacion. En esta parte del proceso editorial, los reporteros ya
conocen el estatus de sus notas. El trabajo reporteril y de redaccion contindia tanto
en la calle como en la oficina. Por la tarde, alrededor de las 17:00 horas, la
segunda junta editorial comienza. El editor de la seccién Metropoli, comparte con
la junta editorial la propuesta para la edicion del dia, al igual que los demas

editores de las secciones que conforman El Universal.

Naturalmente la estructura de la edicién corresponde a la linea editorial del
periodico: un 6rgano informativo con una tendencia derecha-neoliberal-
conservadora. Si el director editorial acepta la propuesta del editor de Metropoli,
continda su elaboracién; sin embargo, cuando hay asuntos de coyuntura en la
ciudad de mayor interés o surge algun bomberazo, cambia la composicién del
esquema informativo. Los ajustes se comunican inmediatamente en la sala de

redaccion, asi como en el departamento de disefio.

Se informa a los reporteros si alguna de sus notas cambia de pagina, o bien, pasa
de ser una nota secundaria a la principal. En ese sentido el reportero sabe que
debe aumentar el nUmero de lineas que se requieren para ocupar el espacio en la
edicion. Cuando se tiene el esquema de la seccion aprobado en la junta editorial,
las notas informativas que enviaron los reporteros en sus versiones finales, se
suben al sistema informéatico GN4. En este sistema se realiza la edicion del

periodico en general.

Una vez que se subio6 la informacion al sistema operativo, se hace el pegado de la
nota informativa en el disefo editorial hecho previamente por el departamento de
disefio. El equipo de redaccibn se encarga editar las notas, realizar las
correcciones ortograficas y de sintaxis. La informacion debe de corresponder al
lugar que le fue asignado dentro del cuerpo del periédico, con base al esquema

informativo.
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En el proceso de elaboracion de la seccion, las fotografias son un elemento
importante para contarle a los lectores las noticias mas sobresalientes de la
agenda publica y de los acontecimientos que ocurren todos los dias en la ciudad.
El equipo editorial de la seccion Metrépoli, selecciona las fotografias que
acompafaréan a la informacién dentro del apartado. Las imdgenes se concentran
en el sistema GN4, por lo tanto, todos los empleados tienen acceso a los archivos
de El Universal. Imagenes para la fotonota, o para la nota principal, asi como los
rostros que se requieren para el apartado de El Caballito, se encuentran en este

sistema, tanto las fotos que se tomaron durante el dia, como las fotos de archivo.

Cuando no se cuenta con una fotografia actual o del evento que se llevo acabo, se
buscan en Twitter o se pide a la agencia de fotografias Cuartoscuro.
Evidentemente las secretarias de redaccion se encargar de especificar los créditos
y la fuente de donde se obtuvieron las imagenes. Para la creacion de los titulares,
sumarios, pie de fotos y demas, el editor o la coeditora, asi como los secretarios
de redaccion generan los encabezados. Los titulares deben ser breves pero

atractivos. Que informen al lector con una frase corta y contundente.

Por su parte el departamento de publicidad selecciona los anuncios, edictos o
esquelas que se publicaran en la edicion de la seccion. Una vez que se tiene el
contenido informativo y las imagenes, se ajusta la pagina para analizar su
composiciéon. Se edita informacion, se cambian fotografias para que de paso a la
revision final de las paginas. El editor, la coeditora, asi como la coordinadora de
los secretarios de redaccién evallan el trabajo realizado por el equipo de

redaccion.

Se realizan los Ultimos ajustes a las observaciones realizadas por los encargados
de la seccion para que después sean aprobados por el editor de Metrépoli.
Cuando se aceptan las paginas informativas del apartado, pasa el archivo al
departamento de impresion. Se imprime la seccidon Metropoli, asi como el resto de

las secciones que conforman El Universal. Para finalizar el proceso de creacién
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editorial de la seccion y del periddico en su conjunto, comienza su distribucién en

los diferentes puntos de venta.

Metropoli, es una de las secciones con mayor actividad informativa, si bien, la
naturaleza de la ciudad da la pauta para que en cualquier hora del dia se
manifiesten nuevos acontecimientos que involucren a los ciudadanos, actores
politicos, judiciales, secretarios o a cualquier otra persona. Las diversas formas de
expresion en la capital son los motores de la busqueda de informacion para la

composicién del rotativo y para la seccion.

Como medio de comunicacién, El Universal y en particular la seccion Metropoli,
contribuye a la construccion de una identidad colectiva en donde los sujetos que
aqui conviven comparten puntos de vista acerca de la informacién que consultaron

en los 6rganos informativos; la comparten, se apropian de ella, o bien la desechan.
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Capitulo 3. La Ciudad de México: su gente, rituales y espiritu

“Como México no hay dos”, una frase que esta inmersa en el imaginario colectivo
de los ciudadanos que viven, o mejor dicho, sobreviven a las injurias de una
ciudad que devora, que no descansa, que esta llena de tumultos, de torbellinos
humanos. Como México no hay dos, ni tres, es un territorio Unico, auténtico y
magico; un espacio donde convergen las multitudes con intensidad. El caos se
manifiesta de diferentes maneras: en las calles, en los barrios, en el metro, en las
escuelas, en estadios, en mudltiples situaciones citadinas. El ajetreo que se
observa a través de la ventana del pesero también nos hace complices y

participes de ese apocalipsis urbano.

Como diria la periodista Cristina Pacheco, “Aqui nos tocd vivir’, y en efecto, para
las personas que les tocé vivir en zonas marginadas de la ciudad como Iztapalapa,
o bien, aquellos que habitan las zonas de Polanco y las Lomas, se han adaptado a
las condiciones de vida que ofrece la metropoli. En los barrios y en las calles se
aprecian diferentes manifestaciones de la existencia humana, es un abanico de las
realidades sociales y de los cambios culturales. Las personas que aqui habitan

representan un mosaico vivo de multiples voces y tonalidades de piel infinitas.

Los rostros de las personas que deambulan por las calles de la ciudad bajo el
intenso calor o aquellos que se desplazan a través de la luz y sombras de las
enigmaticas noches, son testimonios de las incontables historias de vida que se
manifiestan dia con dia. Seres que son la fuente de inspiracién para muchos otros.
La Ciudad de México es un lugar que representa la vida cotidiana en innumerables
formas, la magia de la ciudadania se ve reflejada en cada accion; mujeres y
hombres se enfrentan a circunstancias dificiles, afrontandolas con dignidad,

orgullo y valentia, a pesar de la discriminacion, la violencia o el abuso.
Los pobladores de la zona centro, o los que se encuentran en los suburbios del

norte y del sur de la ciudad comparten gustos en comun, diversion y goce;

esperanzas, suefios, pasiones y problematicas que los unen como sociedad. Los
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usos y costumbres, asi como los rituales que emplean para la convivencia entre
las colonias, son la materia prima para conocer cOmo viven, cdmo realizan sus
actividades diarias. La metropoli es un espacio lleno de dinamismo y trabajo, la
gente que aqui vive labora en diferentes oficios y profesiones. Los ciudadanos no

paran, tienen necesidades que cubrir, familias que cuidar y deseos que cumplir.

Los rostros de la ciudad construyen la memoria de la vida cotidiana, las acciones
gue realizan son el ténico que conforma el paisaje de la capital. Carlos Monsivais,
relata en sus cronicas las transformaciones de la fisonomia de la Ciudad de
México, la vida de personajes comunes, al igual que sus creencias, aficiones,
ceremonias, suefios y esperanzas. El creador de fulgurantes historias urbanas,
dej6é un referente de las multiples manifestaciones de la conducta en sociedad

dentro de la ciudad que hoy en dia se pueden apreciar en diferentes escenarios.

En el terrero visual, la Ciudad de México es, sobre todo, la demasiada gente. Se
puede hacer abstraccién del asunto, ver o fotografiar amaneceres desolados, gozar
del poderio estético de muros y plazuelas, redescubrir la perfeccion del aislamiento.

Pero en el Distrito Federal la obsesién permanente (el tema insoslayable) es la
multitud que rodea a la multitud, la manera en que cada persona, asi no lo se sepa

o no lo admita, se precave y atrinchera en el minimo sitio que la ciudad le concede...

44

En este capitulo se describe, principalmente la experiencia profesional a través de
las vivencias periodisticas que vivi como reportero y redactor para la seccion
Metrépoli en El Universal. Producto de los trabajos reporteriles que se realizaron,
las fuentes de informacién que se consultaron y los géneros periodisticos que se
emplearon para entender el entorno social. Se describen las préacticas
periodisticas que se aprendieron a lo largo del periodo como practicante, habitos
adquiridos, asi como la pericia de la labor informativa; vicios y errores recurrentes

en las tareas de comunicacion.

“Monsivais, Carlos. Los rituales del caos. Ediciones Era. México, 1995. P. 17
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3.1 Planeacién y elaboracion de la seccion informativa

El proceso editorial de Metropoli inicia con la recopilacion de los adelantos
informativos que envian los reporteros durante el transcurso de la mafana, al
editor Joel Ruiz y a la coeditora, Johana Robles. Los periodistas atienden sus
eventos en diferentes zonas de la Ciudad de México, asi como en el Estado de
México. Como practicante, una de mis tareas fue la compilacion de dichos
avances, concentrar la informacién que se generaba durante las primeras horas
del dia para después compartirla con el editor y que éste, a su vez, le brindara un
panorama de los hechos relevantes al Director Editorial, David Aponte en la junta
que se llevaba al mediodia para mostrar los hechos que se habian generado
durante esas horas.

Las “Ordenes de informacion seccion Metrépoli”, se generan con base a la agenda
de las dependencias gubernamentales locales, asi como de la Asamblea
Legislativa y o6rganos independientes, diariamente. Los departamentos de
Comunicacion Social de dichos organismos, se encargan de informar acerca de
las actividades y eventos que se llevaran a cabo al dia siguiente, durante la

semana o en fechas determinadas a lo largo del mes.

Esto con la intencion de que los medios de comunicacién estén enterados y
programen dichas actividades en su calendario. En estas convocatorias se cuenta
con la participacion de actores politicos, directivos, representantes sindicales,
entre otras figuras; para los reporteros es su oportunidad de cuestionarlos acerca
de las acciones que llevan a cabo y de las decisiones o declaraciones de otras

personas de la esfera politica.

Recopilé dichas invitaciones que llegaban a través del correo de la seccion; una
vez que se tienen concentradas todas las actividades que se van a desarrollar
durante el dia siguiente, el editor o coeditora asignan al reportero las fuentes que
deben cubrir. Cada reportero cubre entre dos a cinco eventos al dia. Aqui se toma

en cuenta la experiencia y el manejo de la informacién que le dan los periodistas a
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los datos que manejan y a la narrativa con la que cuentan los hechos. Otra de las
funciones que realicé dentro del area de redaccion era informarles a los reporteros
cudles eran los eventos que debian atender durante sus jornadas de recopilacion

de informacion.

Los reporteros continlan con sus labores periodisticas durante el dia, van de
Iztapalapa a la Cuauhtémoc, de la Magdalena Contreras a Miguel Hidalgo;
recorren sus calles, atienden entrevistas, realizan recorridos y todo por un objetivo,
obtener informacién. Aproximadamente entre las 14:00 y 15:00 horas, envian a la
redaccion sus adelantos completos (de dos a tres parrafos) de los eventos a los
qgue asistieron. Mi deber era actualizar dichos avances, entregarlos al editor y
coeditora para que ellos realizaran el esquema informativo que le daria cuerpo a la

edicién del dia.

Joel Ruiz y Johana Robles, editor y coeditora de Metrépoli, se relnen para
elaborar el esquema, asignar las notas en las paginas del periodico y evaluar la
informacion que los reporteros han trabajado. Para la elaboracion del esquema se
toma en cuenta la distribucion de los mensajes publicitarios, el obituario o los
edictos en las paginas de la seccion. El departamento de publicidad comparte el
layout o la plantilla de disefio para Metropoli de acuerdo a la cantidad de paginas
designadas para la seccion, asi como la cantidad de anuncios que acompafiaran a

las notas; se indica el tamafio del aviso y la ubicacion.

Aproximadamente el nimero de paginas que conforman Metrépoli oscila entre seis
y ocho, sin embargo, cuando se presenta un reportaje especial o se su cubre un
acontecimiento relevante, como fue el caso de las elecciones para gobernador en

el Estado de México en 2017, asciende a doce, aproximadamente.

Por otro lado, los criterios editoriales que se toman en cuenta para la elaboracion
de dicho esquema, asi como para la distribucion de las notas en la portada y
paginas subsecuentes, y su jerarquizacion dentro de las columnas (nota principal,

secundaria, relativa, promos o fotonotas), parten de la relevancia noticiosa, de los
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acontecimientos coyunturales de la agenda publica y del trabajo reporteril
realizado por los periodistas. En la portada normalmente se presentan los
acontecimientos que involucran al ex jefe de gobierno de la CDMX, Miguel Angel
Mancera, temas de seguridad, transporte o desastres naturales, como el pasado

terremoto del 19 de septiembre de 2017.

Cuando el editor y la coeditora tienen el cuerpo del esquema completo, se
fotocopian siete juegos, esto con el propoésito de que el personal que comprende el
equipo de redaccion de Metrépoli, asi como el departamento de disefio, estén
enterados de la cantidad de paginas y la distribucion de las notas. Dos copias van
para los responsables de la seccidn, una a cada uno; dos mas para las secretarias
de redaccion quienes se encargan de la edicion y correccién de informacion,
seleccion de imagenes de archivo, creacion de cabezas o titulares, asi como los
sumarios, las citas y niumeros o indicadores. Un esquema me lo quedaba yo para
conocer la edicion del dia y colaborar en su creacion; las ultimas dos copias del

esquema van directamente al area de disefio.

Esta propuesta se presenta en la junta editorial que se lleva acabo alrededor de
las 17:00 horas en la oficina general, es presidida por el director editorial,
subdirector general editorial, el subdirector de opinion, por los editores de las
secciones que conforman el diario, asi como por el coordinador del departamento
de fotografia. Diariamente se retnen todos los coordinadores de las secciones que
conforman el diario. En la junta se realiza una evaluacion de la informacién mas
relevante que se ha generado durante el dia. El equipo editorial de El Universal

reflexiona acerca del contenido informativo que presentan los editores.

Comparten sus propuestas y muestran los adelantos de las respectivas secciones,
asi como el trabajo periodistico que realizan los reporteros, corresponsales o la
informacion que se adquiridé a través de los cables internacionales. Dentro de la
junta editorial se proponen las ideas informativas que van generar mas impacto en

el lector, también se realizan cambios de jerarquia en las notas; “La secundaria de
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Mancera pasa a principal de la portada”, apuntaba Joel al salir de dichas

reuniones.

Cada edicion de Metropoli es nuevo universo de informacion. Una vez que se
aprueba la propuesta editorial de Metropoli mi tarea como practicante era
informarles a los reporteros la cantidad de noticias que les correspondian, en qué
paginas iban sus notas y la jerarquia de la informacion. Es importante comentarles
a los reporteros estas caracteristicas, ya que los periodistas se dan una idea del
limite de lineas para presentar su informacion. Cuando se trata de una nota
principal el nimero de lineas oscila entre las 100 y 120; la nota secundaria esta
conformada entre 80 a 100 lineas y por ultimo, las notas relativas van de las 40 a

las 60 lineas.

El Sistema de Gestion de Contenido Editorial GN4 es la plataforma que utiliza El
Universal para la creacion de contenidos periodisticos. Con esta herramienta el
equipo de disefio se encarga de planear el boceto editorial de las secciones que
conforman el diario. Los editores, coeditores, reporteros, secretarios de redaccion,
fotégrafos y los practicantes tenemos acceso a este sistema para editar, pegar y
ajustar la informacion. Las piezas pueden ser editables por mdltiples individuos,
por el departamento de disefio y el area de redaccion, trabajar en conjunto para

mantener la integridad de la seccion informativa.
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Figura 3. Visualizacion del Sistema de Gestion de Contenido Editorial GN4

Frecht - Bruno Stmtene - AN Daity - o .

Tacz imege: Amige: Table View Windew MamTab:  Hep -

Bt da

BliG [z

7 T T L

LA

<108

£R

En este sistema de edicién se almacena y utilizan los elementos multimedia como
son: el texto de las notas informativas, graficos, fotografias, audio, video,
animaciones, plantillas de las paginas para ediciones especiales. También, se
adapta la informacién para su presentacion en paginas web, tabletas electrénicas,
teléfonos inteligentes, o bien, para su impresion. En la seccion Metropoli el equipo
de edicion y correccion de textos esta conformado por dos secretarios de
redaccion, quienes se encargan de revisar la ortografia de cada una de las notas
que se pegan en las paginas previamente disefiadas.

Conocidos también como correctores de estilo, enfatizan datos estadisticos a
través de los recursos informativos mas breves como “numeralia” y las citas.
Titulan las notas informativas, crénicas o cualquier otro texto, escriben los
“balazos” o sumarios; eliminan las palabras “viudas” que sobran en los parrafos,
ajustan los textos y las imagenes. Como practicante en la seccion, aprendi a pegar
y editar la informacién en las plantillas que se tenian disefladas para las notas
principales, secundarias o relativas; amoldar la informacién en dichos espacios.
Junto con los secretarios de redaccién y la coeditora elegiamos las imagenes que
iban acompaniar la informacién. Se utilizan las fotos que toman los fotografos

durante el dia, o bien, se toman del archivo de El Universal.

Si las lineas eran insuficientes para llenar los espacios donde iban las notas mi
deber era informarles a los reporteros las lineas que faltaban para que redactaran

uno o dos parrafos mas. La responsabilidad de que los textos quedaran

71



impecables recaia en todos los miembros que conformabamos el equipo de
Metrépoli, era importante que tanto los secretarios de redaccion como los
practicantes estuviéramos informados de los hechos noticiosos. Como practicante
tenia el compromiso de consultar otros medios de comunicacion para evaluar su

informacion y detectar el angulo periodistico de la noticia.

El editor, asi como la coeditora, los reporteros de la seccion, y el equipo de
redaccion teniamos que darle seguimiento a noticias que se publicaron con
anterioridad y causaron impacto en la sociedad: la construccion de las obras del
Metrobus de la Linea 7, la instalacién de parquimetros en diferentes poligonos de
la Ciudad, o el caso de feminicidio de la chica Lesvy en Ciudad Universitaria, son

solo algunos de los temas que se les da continuidad.

3.2 Experiencia de reportero en la seccion Metropoli

Ser practicante en El Universal me brind6 la oportunidad de replantearme lo que
gueria hacer con mi vida profesional. Después de haber estado en agencias de
publicidad como “creativo”, me di cuenta de que eso no era lo que yo estaba
buscando como profesionista. No era el camino indicado. La pasion y el
entusiasmo de crear y expresar ideas se desvanecian al paso de los dias. La
industria publicitaria tenia una cara completamente diferente a lo que yo me
imaginaba cuando atendia mis clases en la facultad. Al darme cuenta de esas
sensaciones, reflexioné acerca de las decisiones que estaba tomando y me animé

a explorar otros caminos.

La propuesta llegd tiempo después. Dije que si y con esto comenzd a escribirse
una nueva historia en mi vida. La llamada que realizaron de El Universal me
incitaba a descubrir algo nuevo acerca del mundo de la comunicacion. Al pisar por
primera vez las oficinas de redacciéon del periédico fundado por el ingeniero
Palavicini, un centenario atras, pasaron por mi mente un monton de ideas,
impetuosos deseos por descubrir lo que iba a ocurrir. Las oficinas, ubicadas en

Bucareli 8, pasaron a ser mi segunda casa a lo largo de seis meses. Metrépoli fue
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la seccidon que me asignaron para realizar mis actividades como practicante, fui
aprendiz de los reporteros, editores y demas compafieros de trabajo que
conforman la redaccion, pero sobre todo fui aprendiz de la gente, de sus historias

y de la forma en la que ven la vida.

Enfrentarse al mundo laboral del periodismo es una misién que no muchos estan
dispuestos a aceptar y mas en las condiciones en las que se encuentra inmersa
esta actividad en nuestro pais. Dejar atras las aulas de clase, la teoria y los
pensamientos idealistas que uno construye en la mente del trabajo “perfecto”, se
desmoronan al toparse con la realidad, pujante, desafiante, pero, sobre todo,
compleja y llena de historias de vida. En la industria periodistica las constantes en
el trabajo diario son el estrés, la competencia de ideas o de informacién que

puedan ofrecer los periodistas y los mismos medios de comunicacion.

Sin embargo, a pesar de esos retos laborales, lo mas gratificante, para mi, fue el
constante aprendizaje de los temas que nos acompafan diariamente en nuestro
entorno social. Conocer a los ciudadanos a través de sus palabras y de sus
expresiones corporales, asi como de sus pasiones, deseos o inquietudes. Explorar
sitios en la ciudad que eran desconocidos; interpretar los rituales que cada uno de

nosotros realiza como forma de expresion e identificacion.

Asimismo, la parte de creacion del contenido informativo, fue un desafio
importante y revelador, ya que puse a prueba mis habilidades como reportero, asi
como de asistente de redaccion. En cada uno de los trabajos periodisticos que
realicé debia utilizar el lenguaje apropiado para relatar los acontecimientos y datos
seleccionados; generar ideas que le brindaran contexto a la noticia y utilizar
“mafas” politicas a la hora de obtener informacion, ya sea con figuras de la esfera

politica o con personas de la vida cotidiana.

Con los trabajos periodisticos realizados vivi en carne propia la experiencia de ser
periodista, con todo y las adversidades que uno enfrenta para poder obtener la

informacion o la historia que quiere ser contada. Antes de ingresar a las filas del
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periédico, mi experiencia profesional estaba nutrida de ideas publicitarias,
estrategias de comunicacién creativa, spots publicitarios o de historias que

reflejaran la vida de las personas acompafadas de productos y servicios.

Como reportero, los conocimientos que tenia eran minimos, identificaba los
géneros periodisticos; sin embargo, el Gnico acercamiento que habia tenido en el
ambito del periodismo se dio a partir de los trabajos escolares que encomendaban

los profesores en la carrera.

Percibia al periodismo como una actividad sumamente estresante, poco valorada
y mal pagada. Sin embargo, a pesar de esas creencias, concebia la labor
periodistica con un alto valor social, asi como con un sélido compromiso por
difundir la informacién, compartir, fomentar el pensamiento critico, reflexivo y de
analisis. Cuando inicié mi periodo de practicas en El Universal, comencé como
asistente de redaccion, apoyé en las labores de sintesis informativa, seleccion de
imagenes para la edicion impresa del periédico, organizacién de las 6rdenes de

informacion, contacto con los reporteros y monitoreo de noticias.

También, atendia las denuncias ciudadanas de los habitantes que viven en la
ciudad y en la zona metropolitana. Individuos, que acudian al periédico con la
intencion de evidenciar actos de corrupcién, abuso de poder, violencia y hasta la
historia de un joven preso en una correccional del Estado de México, buscando
justicia y difusion a su caso. Las actividades que realicé en el area de redaccién,
me brindaron una visién holistica del proceso de creacion de una seccion
informativa, reforzando esa idea con el trabajo reporteril que efectué en el campo

de batalla.

Cuando me incorporé a la seccién de Metropoli el editor, asi como la coeditora me
brindaron la oportunidad de publicar en el periédico impreso, asi como para la
version en linea. Redacté notas informativas, a partir de los boletines de prensa
gue enviaban las instituciones de gobierno de la Ciudad de México. Naturalmente

la actividad “reporteril” me brindd la oportunidad de conocerme adin mas como
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persona, aprender a comunicarme con los demas con el objetivo de recaudar

informacion y observar a conciencia lo que ocurre a mi alrededor.

La seccion de Metropoli se conforma del trabajo activo que realizan los editores,
reporteros, fotografos y columnistas diariamente. Cada uno los miembros que
constituye el equipo se enfocan en un tema particular o en la fuente que le fue
asignada por el editor. Como punto de referencia tomaba en cuenta los contenidos
periodisticos que habian realizado los reporteros anteriormente para realizar las
notas que debia hacer. Consultaba otros peridédicos para conocer el tratamiento

que le daban a la misma informacion que se tenia en la redaccion.

Los reporteros cubrian mas de tres eventos al dia y realizaban las investigaciones
correspondientes para los reportajes especiales; el tiempo se quedaba corto para
poder atender todos los sucesos mas sobresalientes de la ciudad. Debido a estas
situaciones, el editor y la coeditora empezaron a asignarme eventos o recorridos a
lo largo de la capital durante la mafiana para después, asistir a redaccion y
continuar con mis labores periodisticas. Gracias a estas tareas, me enfrenté a
muchas hojas en blanco, a cuestionar mis ideas y a plasmar la realidad como la

habia visto y explorado a través de sus multiples aristas.

Para poder hablar de un tema en especifico es importante tener referentes del
contexto social o de la persona que se va a entrevistar, asi como asistir al
acontecimiento y observar lo que pasa alrededor, vivir el momento. Esos fueron
algunos de los consejos que me brindaron los reporteros para poder realizar mi
propio contenido informativo. Recuerdo que la primera nota informativa que
redacté hablaba acerca de un operativo emprendido por la Secretaria de Movilidad
en las inmediaciones del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, debido
a que algunos taxis de la aplicacion Uber, hacian base en un espacio que no

estaba permitido.

Esa nota la desarrollé una y otra vez, mi inexperiencia en el relato de noticias era

evidente. Las Unicas herramientas con las que contaba para realizar mis primeros
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textos informativos eran aquellos apuntes y notas que habia tomado en la facultad
en las asignaturas de géneros periodisticos. La inspiracion se ausentaba por ratos.
Al paso de los dias, comencé a entender el estilo periodistico que manejan en El
Universal, representado en croénicas, historias de ciudadanos y notas informativas.
Al paso del tiempo aprendi a realizar investigaciones y darle el tratamiento
adecuado a los temas de coyuntura que se gestaban en el corazon del pais.

Semanas después de haber entrado a la redaccién de Metrépoli, realicé uno de
mis primeros recorridos en los diferentes espacios de la fisionomia en la ciudad.
Acudi al Deportivo Oceania, en la delegacién Venustiano Carranza, para
corroborar los trabajos de remodelacion y mantenimiento que se realizaban en el
complejo. Al llegar al lugar me acerqué a los usuarios que estaban dentro de las
instalaciones para conocer su experiencia acerca del lugar y averiguar alguna
inquietud por parte del vecindario; me aproximé con los trabajadores del deportivo

para platicar del proyecto y que me platicaran sus impresiones.

Mientras observaba el entorno y escuchaba las declaraciones de los protagonistas
de las noticias, redactaba los acontecimientos, describia las situaciones algidas
del momento, para después enviarlas a redacciéon como adelantos informativos.
Hubo ocasiones en donde no sabia identificar el angulo de la noticia o reconocer
el elemento principal del suceso; tardaba horas en enviar la informacion. Este es
un oficio en donde no puedes darte ese lujo, demorar el tiempo que quieras para
entregar informacion. Si no lo haces, la competencia o los mismos ciudadanos

comunican lo que paso.

Al redactar los géneros periodisticos para el periédico reconoci, evalué y analicé
mi redaccion, las ideas que escribia y la forma en la que jerarquizaba la
informacion. Cuando realizaba esos ejercicios de autoevaluacién me percataba de
errores de sintaxis, ortograficos, verificacion de datos y descripciones. Identificas
vicios en el ejercicio periodistico. Asimismo, la coeditora se encargaba de evaluar
mis textos antes de ser utilizados para la edicion del dia. Corregia mis errores y

me los hacia ver para tuviera conciencia de los desaciertos o ideas confusas.

76



Los errores que eran frecuentes en mis trabajos periodisticos se infundian en la
jerarquizacion erronea de las ideas informativas. En varias situaciones no tenia
bien identificada la noticia o suceso relevante, generado a partir del evento que se
suscitd o de la declaracion de algun funcionario. Johana Robles, coeditora de la
secciébn me comentaba que la jerarquizacion de los parrafos se inicia con el hecho
relevante, para que en los renglones posteriores acompafien a la noticia, palabras
que brinden un contexto a la idea central. En mis adelantos informativos

sobresalian datos dispersos e informacion irrelevante.

Cuando hacian las observaciones de los errores que detectaban en mis trabajos,
los corregia con la intencibn de mejorar mi redaccién y no repetirlos en las
siguientes investigaciones. Al principio sentia temor de no ser lo suficiente bueno
para expresar mis ideas, alguien sin experiencia, sin embargo, la confianza y
seguridad la fui adquiriendo a lo largo de mi formacion como reportero, en cada
trabajo que publicaba. Durante mi estancia en el periédico, mostré el interés por

aprender en todas las areas en las que desempenié actividades.

Al redactar las piezas informativas me costaba trabajo distinguir, en las
declaraciones de los protagonistas, el verdadero propésito o intencion de sus
palabras para la utilizacion correcta de los verbos que le darian voz y dinamismo a
los relatos: dijo, aseguro, reveld, sentencid, expreso, calificd, entre otros. Ejemplo,
declaracion del entonces jefe de Gobierno de la ciudad, Miguel Angel Macera:

“Nunca en la historia de la Ciudad de México, nuca se habia contado con una
herramienta asi, por el contrario, era recurrente que se pusieran candados para el
acceso a la informacion, que se hicieran reservas de afos, de 10 a 12 afios, para

conocer como es que se habia llevado una contratacion”, expreso.
Asimismo, aprendi de manera tangible a diferenciar la voz del reportero y las

declaraciones de los sujetos de enunciacion. Es importante distinguir las palabras

que enuncia el uno del otro con la utilizacion de comillas, pero es significativo
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reiterar a lo largo del desarrollo del parrafo quién lo dice. Ejemplo, testimonio de
un ciudadano en el Balneario del Bosque de San Juan de Aragon:

“‘Es muy bueno que haya este tipo de actividades en la ciudad. Muchos no
tenemos la posibilidad de vacacionar fuera de la capital y por eso estamos aqui”,
dice Estela, quien confiesa que de ultimo momento decidieron venir y sélo traen

botanas para comer.

“Capacidad de sintesis es claridad en el pensamiento”, una frase que compartio la
maestra Carla McCloskey en su clase de Investigacion de Mercados y la cual me
inspird para poder expresar mis ideas. Me di cuenta de la importancia en la
economia de palabras al momento de redactar cualquier contenido informativo.
Cuando trabajas en este medio, la redaccion que uno realiza suele ser rapida
debido al factor del tiempo, dando pie a utilizar palabras innecesarias que solo
dificultan la lectura de la noticia, asi como la comprension de las ideas expuestas.
En el periodismo no toda la informacién es valida, es necesario distinguir lo mas

relevante de aquello que es imprescindible.

Como reportero y redactor de la seccion Metrépoli en El Universal, mi objetivo era
obtener informacién novedosa para compartirla con el lector y que éste a tuviera
elementos para entender y analizar la realidad en la que todos somos participes,
actores de la vida cotidiana. Cuando salia a reportear sentia la presién por obtener
datos y declaraciones sustanciales, ya que tenia presente el renombre del
periddico que estaba representando a través de mi trabajo. Salir en busqueda de
la informacion en la Ciudad de México es una odisea, un viaje lleno de aventuras

donde el peligro, el asombro y las multitudes estan por todos lados.

Cada vez que me tocaba cubrir un evento o redactar una nota a partir de los
boletines de prensa, pensaba en como tenia que ser mi escritura, ya que cada
hecho es diferente y debe ser tratado con imparcialidad. Durante el proceso de
creacion, lo mas importante es identificar el angulo periodistico, para después

comenzar con el relato de los hechos y la descripcion de los personajes o
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espacios. Hubo ocasiones en las que tenia presente el hecho noticioso, sin

embargo, lo que para mi era importante para Metropoli era un suceso secundario.

Cuando me encontraba en esa disyuntiva, Johana Robles, coeditora de la seccion,
me orientaba en la forma en la que tenia que observar el hecho noticioso. Notaba
en mis trabajos informacion trascendental, pero tenia que darles la prioridad a los
acontecimientos sobresalientes o aquellos que brindaran datos estadisticos.
Asimismo, me compartié la forma en la que se deben realizar las solicitudes de
informacion a través del sistema de transparencia. Prestd atencion a las dudas
que tenia y me instruy6 a la hora de consultar informacioén en diferentes fuentes,
como son: las secretarias locales, alcaldias, anteriormente delegaciones, entre

otras instituciones.

Con el apoyo que me brind6 Johana en la creacion de los contenidos que realicé
para El Universal, empecé buscar mi propio estilo. A partir de la redaccion de los
diferentes géneros periodisticos, emplee un lenguaje escrito que diferenciara mis
textos de los demas contenidos presentados en otros medios de comunicacion.
Como reportero o periodista es importante construir tu propio estilo de escritura,

crear tu identidad a partir de los textos que publicas y del discurso utilizas.

Al arrancar actividades en la casa editorial de Bucareli 8, desconocia el manual de
estilo del periodico para la creacion de las notas informativas, al igual que el
cbdigo de ética que se emplea para el tratamiento de la informacion, asi como de
las fuentes testimoniales y los términos que se utilizan para presentar a los
protagonistas de los hechos. Hay normas que se deben acatar para la
construccion de las piezas de informacion. Tomar en cuenta estas reglas de
escritura me generd conflictos a la hora tomar la hoja en blanco y exponer la

version de los acontecimientos.

Sin embargo, con orientacion de la coeditora entendi la manera de como se deben
contar las noticias, de tratar la informacion. Los preceptos éticos de El Universal

parten de los siguientes pilares: independencia, honestidad, equilibrio, respeto y
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responsabilidad a los que uno se debe apegar para publicar la informacién.
Durante la composicion de los contenidos informativos que realicé tomé en cuenta
el equilibrio que se debe de manejar en las notas, considerar el contexto de la
situacion e incluir la vision de todos los involucrados. Con el propdsito de que el

lector entienda el entorno.

También, es importante mantener una independencia politica, evitar incurrir en
actos de interés derivados del ejercicio periodistico. En una ciudad tan compleja
como la nuestra, las ideas divergentes siempre estaran presentes, por eso se
deben tomar en cuenta las diferentes ideas y evitar caer en el favoritismo o la
simpatia hacia un candidato, partido, etc. Ser imparcial. También entendi lo
importante que es escribir las fechas puntuales de los eventos en todos los textos;

su lectura puede ser en cualquier otro momento.

Al tratar contenido policiaco en la nota, Mapa. Los ultimos asaltos a automovilistas
en CDMX, publicada el 18 de marzo del 2017, utilicé términos como “presunto”,
“supuesto”, “sospechoso” cuando los inculpados aun no han sido sentenciados.
Alguna vez en redaccion sono el teléfono y del otro lado de la linea habia una voz
gue preguntaba por el reportero David Fuentes y por la nota que habia publicado
el dia anterior. La persona queria oportunidad de réplica. Ese dia comprendi que
se necesario reconocer ese derecho para dar a conocer la postura de los actores
que forman parte del acontecimiento, los cuales, no estan conformes con la

informacion presentada en el rotativo.

Las noticias que se presentan en las hojas de Metrépoli, son un espejo real de la
vida en la Ciudad de México. Las historias de los ciudadanos que realicé para la
seccion, son testimonios de lo que aqui pasa, de las manifestaciones de vida que
se dan en todos los rincones de la metropoli. La capital es un territorio en donde
se han transformado los espacios publicos y los ciudadanos que aqui habitamos
nos apropiamos de ellos, reconfigurandolos. No es una ciudad facil. Los habitantes
crean multiples canales para la comunicacion, o bien, construyen barreras para la

incomunicacion.
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3.3 Don Candido y las 100 mil truchas de los Dinamos

Oriundo de la Magdalena Contreras, el sefior Candido recuerda que la primera
trucha que pescé fue a los cuatro afios en el rio que se encuentra en esa misma
demarcacion. Después de 40 afios de arduo trabajo, es el mayor productor de
truchas en la Ciudad de México. En el rancho La Rosita, ubicado en la zona
boscosa del Segundo Dinamo, se producen alrededor de 100 mil truchas al afio,

ademas de que posee un ejemplar Unico, las truchas de oro viejo.

La coeditora Johana Robles me asigno esta historia para conocer cOmo era la vida
cotidiana de uno de los productores de truchas mas importantes en la capital,
ademas de generar contenido para la seccion. La idea para la realizacion de esta
historia corrié6 a cargo del equipo de redaccién de Metropoli. En conjunto con la
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades (Sederec), se

llevo a cabo este trabajo periodistico.

La Sederec, es una institucion publica de la Ciudad de México que se encarga de
plantear y llevar a cabo politicas publicas, ademas de programas que beneficien a
las comunidades rurales en la capital; atender las necesidades de los pueblos
indigenas y de las comunidades étnicas. Cuenta con una serie de programas para
fomentar y brindar ayuda a los habitantes de las zonas rurales de la ciudad en
asuntos como el desarrollo agropecuario, el fortalecimiento de los pueblos
originarios, o0 bien, las practicas para recuperar la medicina tradicional y la

herbolaria, entre otros.

Esta cronica que realicé para Metropoli, fue una orden informativa que me
encomendd mi coeditora con la intencidon de conocer la aplicacion de alguno de
estos proyectos en la vida cotidiana de los habitantes que reciben apoyo por parte
de la institucion. Este trabajo periodistico aparecio publicado en la pagina cinco de

del periddico impreso.

El programa, “Desarrollo Agropecuario y Rural”’, que brinda la Sederec atiende los

aspectos de produccion, comercializacion y trasformacion de la materia para que
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los beneficiarios industrialicen sus productos, oportunidad que aprovechd don
Céandido junto a su familia. De acuerdo a las palabras de Susana Gonzélez Reyna,
la cronica es un género narrativo, con fuerte apoyo descriptivo, relata los
acontecimientos a fin de destacar su trascendencia; y a la forma descriptiva para
hacer sentir al lector inmerso en el ambiente (...) se encuentran pintados

momentos de la vida que constituyen un recuerdo. 4°

Este documento informativo presenta el lenguaje de color, el cual se utiliza para
narrar los diferentes entornos que se describen, asi como las caracteristicas
particulares de las personas. Su propoésito es provocar en el lector la vivencia de
haber estado en ese lugar o contexto especifico. La autora expresa que, en la

cronica, el periodista le pone un toque personal a la narracion.

Con respecto a la estructura, Gonzalez Reyna, comenta que la crénica
corresponde a un relato unitario, debido a la distribucion de las partes que
conforman la descripcion. La entrada debe conectar con el lector, que sea
atractiva; a lo largo del desarrollo del relato se insertan los detalles que le brindan
al lector la sensacién de vivir el momento y en la conclusién se finaliza el texto con

una frase contundente.

Durante el recorrido en el rancho La Rosita, el fotégrafo que cubrié el evento fue
Ariel Ojeda. En el lugar, el sefior Candido nos brind6 un célido recibimiento, junto
a él se encontraba su esposa y su hijo. Me sentia muy emocionado al estar en
aguel entorno natural, tenia una enorme curiosidad por conocer la historia de un

hombre que se ha dedicado toda su vida a la produccion de estos peces.

La entrevista arrancé de manera espontanea, me interesaba su historia, su
pasado, pero sobretodo su presente. La conversacién se dio entre el sonido del
correr del agua del Rio Magdalena y el aroma a tierra, los elementos naturales

también eran protagonistas de la historia. Las memorias del sefior Candido se

“Gonzalez Reyna, Susana. Géneros periodisticos I: periodismo de opinion y discurso. Trillas. México. 1991. P. 57
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materializaban en palabras, mientras yo imaginaba como era su infancia y la vida

en aquel lugar tan alejado del caos y la contaminacion.

Durante un largo rato platicamos acerca del trabajo que realiza el sefior Candido
junto con su familia en el rancho “La Rosita”. Describio la forma en la que crecid
junto a su padre en aquella zona de la ciudad; posteriormente, nos contd acerca
de la forma de trabajo que realizan en el criadero, asi como las labores que

realizan cada uno de los miembros de su familia.

Cuando comencé a redactar las lineas para esta crénica mi proposito era contar la
historia del sefior Candido y su familia, asi como detallar su vida cotidiana, al igual
gue conocer los procesos de produccion y cuidado que realiza en el criadero de
truchas. A lo largo del relato expuse escenarios que sacuden la imaginacion de los
lectores con la intencién de transportarlos al sitio donde el agua del rio Magdalena

reverbera y las montafias son testigos de la vida que ahi se manifiesta.

El hecho noticioso de esta crénica radicé en que el sefior Candido es el Unico
productor de truchas en la Ciudad de México que cuenta con una especie
endémica de la regién, la trucha de oro viejo, ademas de producir en la capital la
mayor cantidad de peces de este tipo. Asimismo, contacté al area de
comunicacién social de la Sederec con la intencion de recabar informacion acerca
de cuales son los sitios en la ciudad que se dedican a la produccidén acuicola,

destacando las delegaciones de Milpa Alta, Tldhuac, Xochimilco y Cuajimalpa.

Cuando salié publicada en la pagina cuatro del peridédico impreso senti una gran
emocioén al ver mi trabajo reflejado en esas hojas de papel y donde la tinta habia
plasmado mi nombre en los miles de impresiones del rotativo. La presién de
obtener informacion, asi como el estrés que uno genera se desvanecen al ver el
contenido periodistico publicado en la seccion. Se siente una gran satisfaccion ver

que tu trabajo se difunde y que los lectores se tomen el tiempo de leer tus relatos.
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Figura 4. Publicacién en la seccion Metrépoli del periédico El Universal




3.3 Con hambre de aprender

A sus 82 afos, el sefior Enrique Sanchez, toma clases en el Centro Social José
Lépez Portillo ubicado en la delegacion Iztapalapa. Alli, atiende las asignaturas de
matematicas, espafiol, geografia y hasta inglés, con el objetivo de concluir sus
estudios de secundaria. Asi como é€l, otros habitantes de la capital forman parte
del proyecto Maestro en tu Casa, implementado por la Secretaria de Educacion de
la Ciudad de México (Sedu).

Para este trabajo periodistico la coeditora me solicitd una historia en donde se
contara la situacion de un ciudadano que formara parte del programa Maestro en
tu Casa. Este proyecto tiene como propdsito reducir el rezago educativo y
combatir el analfabetismo en la capital, lo que provoca que casi tres millones y

medio de personas se vean afectadas por esta situacion.

Desconocia la aplicacién de estos programas por parte de la institucion local, pero
al descubrirlos fueron un detonante para conocer cémo es el funcionamiento de
los modelos educativos comunitarios y la vinculacion de las personas con su
entorno y el desarrollo de sus competencias. Johana me indic6 el dia que seria la
entrevista, el lugar y la hora; ademas de proporcionarme el contacto de la persona
encargada del area de comunicacion social de la dependencia para cualquier

informacion.

Acudi al centro comunitario Lopez Portillo con la fiel conviccion de obtener una
historia que representara una manifestacion mas de la vida en la ciudad, una
narracion que reflejara la cotidianidad de un hombre que, mas alla de su edad,
tiene suefios que cumplir. La curiosidad, ese deseo que nunca se separa de mi
ser, estuvo presente durante toda la entrevista al octogenario; queria escuchar sus

memorias del pasado y la forma en la que vive su presente. Conocer los porqués.

Oriundo del estado de Puebla, el alumno Sanchez comentaba que entr6 a estudiar
porque le llamé la atencion la escuela. En su infancia no pudo asistir a la escuela

debido a las condiciones econOmicas en las que se encontraba. Sin embargo, a
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pesar de las carencias y las situaciones adversas que vivio, el deseo de aprender
no lo perdio, por eso, a sus 82 afios estd en un aula de estudio. Puesto que para

él los limites no existen a esas alturas de la vida.

“Me siento alegre y motivado al venir a la escuela. Con lo que me ensefian aqui
estoy contento; los maestros me indican como hacer un parrafo, poner acentos.
Me ensefiaron a hacer una carta, recados y escritos”, enlista el octogenario. En el
programa existen 500 enlaces educativos y 198 maestros recorren las calles de la
ciudad para atender las necesidades de aproximadamente 13,400 personas que
se encuentran condiciones de analfabetismo, de acuerdo a los datos expuestos en

la pagina oficial de la dependencia.

La historia del sefior Enrique aparecio publicada en la pagina cuatro de la seccion
Metrépoli como nota principal. La entrevista se efectu6 en el centro social de
Iztapalapa y al encuentro me acompand el fotografo Juan Boites para realizar la
evidencia visual de la charla. Durante el proceso de redaccion de esta nota, la
jerarquizacién de la informacion partio, en primera instancia, en conocer la historia

del sefior Enrique Sanchez y su participacion en el programa Maestro en tu Casa.

Formulé una lista de preguntas para obtener informacion del alumno y asi, armar
un perfil del entrevistado, conocer su personalidad, su historia, asi como la
experiencia que ha adquirido a lo largo de su formacion académica. El género
periodistico que utilicé para la creacién de este trabajo fue la entrevista. Gonzalez
Reyna, sefiala que este es un género descriptivo y a su vez puede ser narrativo,
dependiendo del contenido que se quiera presentar. Para esta pieza de

comunicacion, utilicé ambas formas de relatar la historia.

La narrativa que utilicé para este trabajo informativo fue con lenguaje impersonal,
colorido y sencillo, con la intencion de aprovechar el entorno y presentarlo en las
lineas de esta historia. Fue una fusion de oraciones con descripciones que

apelaban a la figura del entrevistado, como enunciados que reflejaban datos

86



informativos de las condiciones en las que se encuentra la sociedad ante

situaciones como el analfabetismo y el poco acceso a la educacion puablica.

La propuesta para la entrada de la historia era la siguiente:

“Un cuaderno, lapiz, goma y sacapuntas, pero sobre todo las ganas de aprender y
el entusiasmo por descubrir forman parte de la lista de utiles que lleva consigo don
Enrigue Sanchez todos los dias al Centro Social José Lopez Portillo; con 82 afios
de edad es uno de los alumnos que forma parte del programa “Maestro en tu
casa’, una iniciativa de la Secretaria de Educacion de la Ciudad de México
(SEDU), para combatir los problemas de alfabetizacion y disminuir el rezago

educativo “.

Cuando se la presenté a mi coeditora, me comenté que el inicio de cualquier texto
informativo tiene que ser atractivo, que en ese primer parrafo se en ese primer
parrafo de qué va la historia y, debido al formato y naturaleza del periodico, tiene
qgue ser breve y concisa la idea. Johana edit6 la entrada de la historia y concluy6
que el cuerpo del texto estaba bien, asi que optd por no realizar ningln cambio. A
continuacion, se transcribe el parrafo de entrada que se editd para esta pieza
informativa: “Don Enrique Sanchez, a sus 82 afios, toma clases de matematicas,
geografia, espafiol y hasta de inglés en el Centro Social José Lépez Portillo, en la

delegacion Iztapalapa, con el objetivo de concluir sus estudios de secundaria.”

Evidentemente, realizar este trabajo periodistico me dejo aprendizajes, desde el
hecho de prepararme para una entrevista, pensar en las preguntas y temas que
debia tocar con mi entrevistado, hasta la forma en la que queria estructurar la
narrativa de mi texto. Como reportero, aprendi que el escuchar a las personas, las
fuentes de informacién, se debe valorar su palabra, sus formas de expresion. De
acuerdo a las vivencias que experimenté durante mi formacién como reportero,

creo fehacientemente que el periodismo debe estar al servicio de las personas.

Consciente de las circunstancias que presenta la sociedad en México, me di

cuenta que, asi como es importante la declaracién de algin funcionario publico,
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también es trascendental la informacion y las formas de expresion de los
ciudadanos. Es necesario reconocer la presencia de los adultos mayores en la
Ciudad de México, asi como de aquellas comunidades vulnerables que viven en
condiciones de rezago educativo 0 que viven otro tipo de situaciones en donde se

vean afectados sus derechos humanos.

Como trabajador en un medio de comunicacion, aprendi que es fundamental
visibilizar ésta y otras problematicas sociales que se generan en nuestra realidad.
Independientemente que se trabaje bajo una linea editorial, como periodista se
tiene la oportunidad de conocer otras perspectivas de vida y crudas realidades, lo
gue conlleva a una responsabilidad con la gente. Ser la voz de quienes no la
tienen. Aportar informacion que evidencie la carencia de la vida en la ciudad,
respaldar las decisiones y exigencias de la sociedad para la generacion de
politicas publicas. O bien, fomentar la participacion de los ciudadanos en los

diferentes programas o proyectos que promueven las instituciones locales.
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Figura 5. Publicacién en la seccion Metrépoli del periddico El Universal




3.4 Cronicas y otros textos

Como reportero y redactor en la seccion Metrépoli del periodico ElI Universal,
aprendi que la labor periodistica se rige bajo los pilares de veracidad,
imparcialidad y busqueda de la verdad. Entendi que el periodista es un intérprete
de la realidad social al utilizar los géneros periodisticos para informar los sucesos
relevantes. Ademas de que se apropia de las estructuras discursivas para
construir mejor el mensaje informativo, describir espacios, contextos y personas;

exponer los acontecimientos, evaluar los hechos y analizar las noticias.

Durante mi estancia en la redaccién publiqué notas informativas, cronicas e
historias; en cada una de estas piezas de comunicacion, puse en practica mis
habilidades descriptivas, argumentativas, expositivas y narrativas para la
construccion de estas oOrdenes de informacion. Supe lo importante que es la
observacion del contexto donde se manifiesta la noticia. A su vez, descubri la

forma en la que se debe utilizar el lenguaje en cada uno de los textos que trabajé.

Como reportero de Metropoli me toco cubrir eventos de politica en la ciudad, de
salud, problematicas sociales, manifestaciones sociales, entre otros temas de la
agenda. Ademas, tuve la oportunidad de colaborar en la seccién de Cultura al
atender una platica entre Helio Flores, “monero” por excelencia y José Hernandez

en la Feria Internacional del Libro del 2017 en el Palacio de Mineria.

Las piezas informativas salieron con mi firma, ademas de la leyenda “Clinica de
periodismo”, para especificar que se trataba de una nota hecha por un practicante.
Asimismo, realicé notas para el portal en linea del rotativo, las cuales salieron
firmadas por la Redaccion. Para la publicacién de notas en linea el departamento
de El Universal OnLine, se encarga de subir y actualizar la informacién en la

pagina del medio, asi como en las diferentes plataformas digitales.
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Van contra
el cancer
te ovario

@ Lanzan programa para
que capitalinas se sometan
a ultrasonido intravaginal y
detecten el mal a tiempo

JEZTAEL MOLINA

—Clinica de Periodismo

La Secretaria de Salud de la Ciu-
dad de México (Sedesa) lanzo la
campana informativa Si yo pue-
do, Tui Puedes, para que las mu-
jeres se sometan un ultrasonido
intravaginal o pélvico para de-
tectar de manera oportuna y
puntual el cancer de ovario.

_ El jefe de Gobierno, Miguel
Angel Mancera, expresé que es-
ta campana se impulsara con
mucha fuerza; tendrd presencia
en el STC Metro, Metrobuis y es-
pacios publicos. Agregé que la
mejor difusion que puede tener
esta iniciativa es que las mujeres
tomen la decision y sean cons-
cientes de su salud.

Este proyecto incluye un
cuestionario para que las muje-
resque respondan a mas de cin-
€O preguntas acudan a realizar-
se una segunda prueba.

El Gobiemo local exhorta a
las mujeres a acercarse a su
Centrode Salud para que se rea-
licen un chequeo.

También pueden comuni-
carse al Centro de Atencion Te-
lefonica “Medicina a Distancia
S132 0909". @

!
!

———

Figura 6. Publicacién en la seccion Metrépoli del

periédico El Universal

Redacté notas a partir de boletines de prensa que
enviaban las secretarias de la Ciudad de México,
como son la de Finanzas, Obras y Servicios,
Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades,
Medio Ambiente, Secretaria de Seguridad Publica
de la CDMX, entre otras. El propésito de estos
comunicados era compartir informacion de interés
periodistico para los medios de comunicacion y que
éstos a su vez los publiquen como noticias. Mi tarea
la estructura

era transformar los boletines con

informativa adecuada. Normalmente cuando
realizaba la redaccion de estas notas para la
edicién del diario impreso eran los fines de semana,
cuando no habia tantos eventos publicos y se
necesitaba informacion para llenar los espacios en

las paginas del periddico.

Este ejemplo que se presenta fue una notificacién
enviada por la Secretaria de Salud de la CDMX con
la intencién de difundir la campana informativa, “Si

yo puedo, Tu puedes”, para que las mujeres de la

ciudad se realicen chequeos intravaginales y atiendan las causas que provocan el
cancer de ovario. Este boletin de prensa lleg6 al correo de la seccion:
ciudadmexico@gmail.com. Detallaba el objetivo de la campafa, la dependencia

que lo llevaria a cabo y para quiénes iba dirigido este programa

“El mensaje periodistico es la forma comunicativa que implica una unidad en el

pensamiento, manifestada en una estructura especifica, y que tiene como
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propdsito su reproduccion masiva”®. De acuerdo a las aportaciones de Gonzélez
Reyna, la nota informativa comunica oportunamente un acontecimiento de gran
relevancia para las personas. Responde a las preguntas ¢qué?, ¢cuando?,
¢quién?, ¢como?, ¢donde? y ¢por qué? Naturalmente, esta estructura la apliqué
para desarrollar cada una de las notas informativas que desarrollé durante mi

estancia como practicante en El Universal.

Brevedad en los parrafos, claridad en las ideas y la sencillez del lenguaje para
expresar el mensaje, son algunas de las caracteristicas que debe presentar la
nota informativa. Con el paso del tiempo aprendi a escribir notas no tan
rebuscadas, ni amplias en su contenido. Simplemente contar la verdad de los
hechos, que sea un contenido honesto, transparente y veraz. La informacion forma

parte de la vida cotidiana de los ciudadanos.

Con respecto a la creacion de cronicas informativas, este género periodistico me
permitié6 conocer otra forma de presentar la informacion, jugar con la narrativa y la
descripcion de los lugares y personajes. Para el trabajo informativo, que llevé por
titulo, Hasta en silla de ruedas chapotean, la coeditora me pidio realizar un relato
de las actividades que se llevan a cabo en el Balneario del Bosque de Aragon,

durante la época de vacaciones de Semana Santa.

Con la participacion de la fotégrafa Lucia Godinez, realizamos el recorrido en las
instalaciones del balneario para la recopilaciéon de informacion y el levantamiento
de imagen. Platigué con personas de todas las edades, me acerqué a ellas y les
pregunté acerca de su experiencia en el lugar, de las personas que los
acompafnaban y de las actividades que realizan en familia durante el periodo
vacacional. Como parte de las actividades reporteriles, una de mis tareas fue
entrevistar a la directora general de Bosques Urbanos y Educacién Ambiental de

la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México.

“lpidem. P. 20
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En este tipo de lugares hay muchos elementos que se pueden tomar en cuenta
para la realizacion de crénicas. Desde los rituales que hacen las familias para la
preparacion de alimentos, hasta la forma en la que se divierten los nifios en las
albercas. Representar estas formas de expresion y convivencia son esenciales
dentro de la composicion de un texto informativo como lo es la crénica. Las notas
de color, le brindan al reportero la posibilidad de jugar con los escenarios y

entornos que se generan en contextos especificos.

Una de las caracteristicas de este balneario es que las instalaciones estan
pensadas para todas: tanto para las personas que padecen alguna discapacidad
visual o motriz, como para los mas pequefios de la casa. Por este tipo de
contextos es mas rico y variado el abanico de historias que uno puede obtener. La
cronica aparecio impresa en la pagina dos de la seccion Metrépoli el dia viernes
14 de abril del 2017. Fue la nota principal de la plana y estuvo acompafada por

una fotografia que tomo la fotoperiodista.

Para este trabajo, el angulo periodistico que se utilizé6 fue el de destacar los
trabajos de remodelacién que se llevaron a cabo en el Balneario del Bosque de
San Juan de Aragon. Asimismo, conocer como las familias se apropian del
espacio, conviven en familia y disfrutan de los servicios que ofrece el recinto de
entretenimiento. Durante el desarrollo de esta cronica, recibi la orientacién de la
coeditora Johana Robles; se hizo edicién en la entrada del texto, asi como se

implement6 un elemento editorial, conocido como numeralia.

Otra de las notas que aprecié publicada en las ediciones de El Universal, fue la
que llevé por titulo, Mi Unica campafia es por la salud: Ahued. Esta pieza
informativa salié publicada el dia viernes 12 de mayo de 2017, en la tercera pagina
de la seccibn como una nota relativa. Acudi a la explanada de la delegacién
Venustiano Carranza para presenciar el arranque del programa Ciudad de la

Salud, con la presencia del titular de la secretaria, Armando Ahued.
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El proyecto es implementado por la Secretaria de Salud de la Ciudad de México
(Sedesa) y tiene como objetivos rectores, la prevencién de enfermedades, la
deteccidon oportuna de las mismas y el tratamiento adecuado para combatirlas. A
través de un video institucional, la Sedesa informé a los ciudadanos y a la prensa
los resultados que se han tenido por la aplicacién de este programa en diferentes
zonas de la capital.

A pesar de la informacion que brind6 la dependencia local con los resultados del
programa social, la nota se la llevo una declaracién de Ahued al mencionar que su
Unica campafa era por salud y que no descartaba su participacion para contender
por la jefatura de la Ciudad de México en 2018. La enunciacion del titular de la
Sedesa se dio durante el famoso “chacaleo”, los reporteros cuestionamos su

postura ante las elecciones que se llevarian a cabo el 1 de julio de 2018.

Durante la redaccion de esta nota informativa, la coeditora me orienté para su
composicién. Le comenté acerca del evento y de las declaraciones que dijo
Ricardo Ahued; analizamos la situacién y con base al contexto que se vivia en ese
momento, el foco de la noticia fue la declaracion. Como complemento de la nota,

fue la informacion que se generé con respecto al programa Ciudad de la Salud.

La nota publicada el jueves 22 de junio de 2017 se tituld, XA&chitl participara en la
marcha gay. Esta informacion aparecié en la segunda pagina de la seccion de
Metrépoli y fue la noticia principal; como parte de las celebraciones de la trigésimo
novena edicion de la Marcha del Orgullo Gay en la Ciudad de México, colectivos
LGBTTTI, jefes delegacionales, instituciones del gobierno, entre otras
dependencias se sumaron al festejo que se llevé acabo el sabado 24 de junio del

mismo afo.

La nota abordo la participacion de la entonces delegada de Miguel Hidalgo, Xachitl
Galvez, a la Marcha del Orgullo Gay, con todo carro alegorico. Esta iniciativa
surge a partir de la campafia que lanz6 la demarcacion Bienvenidos Tod@s, que

promueve el respeto a los derechos de la comunidad. En la composicion de la
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narrativa, se inform6 acerca del recorrido sobre Paseo de la Reforma y de las
actividades que se llevarian a cabo durante la celebracién.

La coeditora edito la informacion y agregd datos acerca de una encuesta que
realiz6 el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de
México (Copred). Esto con el objetivo de complementar la informacién y darle una
segunda lectura a la noticia, ya que estd sumamente relacionado el tema de la
discriminacion con la comunidad LGBTTTI. La fotografia que acompafié a la

informacion fue una cortesia de la delegacion Miguel Hidalgo.

Estas fueron solo algunas de las notas que publiqué en el periédico impreso, asi
como en la plataforma digital de El Universal. Cada uno de estos trabajos me
brindé aprendizajes y experiencias que comparto en estas lineas. La funcién del
periodismo es fundamental para la construccion de una sociedad informada y
consciente del entorno en el que nos encontramos. Las notas aqui presentadas
reflejan el trabajo que realicé durante el proceso de creacion de las piezas de

comunicacion.
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Conclusiones

En las hojas de El Universal queda plasmada la vida cotidiana de la ciudad, en
cada una de las lineas que conforman los cuerpos informativos se transmite el
conocimiento, de acuerdo a la interpretacion de los hechos que realizan los
reporteros. El haber colaborado en uno de los periédicos de mayor circulacién, me
dio la oportunidad de conocer como es el proceso editorial en un medio de
comunicacion masiva, pero también me di cuenta de la situacion en la que se

encuentra el periodismo en México.

Si bien, El Universal es un referente para el desarrollo de la prensa nacional, asi
como del reconocimiento por los derechos de informacion vy libre expresion. Sin
embargo, las condiciones laborales hoy en dia no son las mejores para todos
aguellos que deseamos empezar nuestra vida profesional en los medios
informativos. Este medio de comunicacion se caracteriza por mantener una linea
editorial “oficialista”, una postura acritica ante los hechos que se manifiestan en el

contexto politico, social, econdmico y cultural en el pais.

Como miembro del equipo de redaccion de Metrépoli descubri hasta qué punto la
publicidad gubernamental incide en la linea editorial de la seccién a través de los
diferentes contenidos informativos que publica el periédico. Muchas veces se
utilizaban los boletines de prensa enviados por las instituciones locales como

noticias “relevantes” y se distribuian en las paginas del peridédico impreso.

Es evidente que el modelo de negocio que impera en los medios de comunicacion
esté ligado directamente a la publicidad oficial del gobierno local y federal. Durante
mi estancia en Metrépoli se daba seguimiento a la agenda politica del ex jefe de
gobierno de la Ciudad de México, Miguel Angel Mancera, asi como de todos los
miembros que conformaban su gabinete. Los gobiernos acaparan los medios con
mensajes que a ellos les convienen, quieren posicionar su administracion, o bien,

su figura politica dentro de la opinién publica de manera favorable.
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Utilizan el dinero publico para pagar nimeros espacios en los medios informativos
y asi mantener el control en los mismos, encubrir las criticas a sus
administraciones, generar popularidad, aceptacion, como lo ocurrido en el sexenio
del ex presidente Enrique Pefia Nieto. Con este tipo de acciones los medios
pierden la credibilidad ante la sociedad, ya que solamente se interesan por sus
propios intereses y en mantener su estatus, dejando a un lado el verdadero valor

del periodismo y su funcion como medios que ayudan a reconstruir el tejido social.

De acuerdo al contexto en que se encuentra México, realizar labores periodisticas
es peligroso pues la mayoria de las veces los poderes féacticos, el crimen
organizado y los politicos callan la verdad a través de las desapariciones y los
asesinatos a periodistas. En el informe anual de la organizacién Reporteros Sin
Fronteras (RSF), México ocupé el segundo puesto en el 2018 como una de los
paises mas peligroso para la prensa. Durante ese afio se registraron nueve

asesinatos de periodistas.

Como reportero de la seccidon me percaté que se deben de tomar en cuenta varios
elementos para ejercer la labor periodistica en este entorno tan complicado: la
independencia de los medios, el pluralismo, la transparencia, el entorno, la
autocensura, la infraestructura y el marco legislativo. Ante la vulnerabilidad de los
periodistas los medios deben hacerse cargo de sus trabajadores, no solo
defenderlos, sino también darles las prestaciones de ley para poder ejercer

plenamente las actividades de investigacion.

Asimismo, el gremio debe unirse y exigir que sus derechos sean respetados;
demandar justicia ante los mdultiples casos de impunidad provocados por
homicidios y desapariciones forzadas. Los medios de comunicacion, como El
Universal deben brindar proteccion a los periodistas en términos financieros, de
seguridad y referente a sus derechos humanos. Ante el panorama de inseguridad
que permea en la ciudad y en el pais los reporteros recurren a la autocensura

como medida de autodefensa ya que no existe el apoyo necesario por parte de las
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empresas de comunicacion y mucho menos del gobierno para garantizar la

seguridad de los periodistas.

Otro de los elementos que me hizo reflexionar acerca de la situacion del
periodismo en este tipo de medios impresos es el nivel de trabajo que exigen las
empresas de comunicacion. Son jornadas laborales maraténicas en donde no se
pagan horas extras por el trabajo realizado; las contrataciones hoy en dia son a
partir del marco de outsourcing, negando derechos y prestaciones de ley a los

trabajadores de la comunicacion.

Asimismo, es importante tener una retribucibn econdémica digna para poder
satisfacer las necesidades basicas. Durante mi estadia como practicante el sueldo
gue me brindaron fue muy bajo; las exigencias, presiones y entrega de trabajos en
tiempo y forma fueron sumamente extenuantes. Sin embargo, descubri realmente

mi pasion por la informacion y la vocacion de servicio.

La experiencia adquirida durante mi estancia en el rotativo fue sustancial, ya que
exploré diferentes areas de la comunicacion en un medio informativo. Trabajar
para este periodico me exigid poner en practica las herramientas y los
conocimientos que habia adquirido durante la formacion académica en la
universidad. Al principio, los primeros trabajos que realicé no mostraban el
verdadero mensaje periodistico que debia tener; la frustracion, el miedo a las

criticas y la desesperanza eran sombras que rondaban a mis espaldas.

Sin embargo, con la praxis y la orientacién de los jefes editoriales pude sacar
adelante los trabajos que me asignaron. Mi formacién en la licenciatura no fue en
el area de periodismo, por eso, al entrar a El Universal, me topé con una realidad
desafiante, llena de retos y de maraténicas jornadas laborales. Las oficinas de
redaccion se convirtieron en el escenario donde debia poner a prueba mis
conocimientos y colaborar en las actividades informativas. Las clases de géneros

periodisticos se trasladaron a la vida real.
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Como miembro del equipo editorial de Metropoli me di cuenta de la forma en la
que debe ser tratada la informacion que se va a publicar en el peridédico impreso y
en las plataformas digitales del diario. Participar en la creacion de la secciéon como
redactor fue gratificante porque puse en accidn mis ideas, aprendi a redactar
textos a traveés del uso correcto de las estructuras discursivas que se emplean
para la creacion de los diferentes contenidos informativos. También, me instrui en
el manejo de fuentes informativas, el uso correcto de las citas y la jerarquizacion

de datos a lo largo del relato.

Al atender las denuncias ciudadanas, me quedd claro que los habitantes de la
ciudad confian en los medios de comunicacién. Acuden a las oficinas para
evidenciar actos de corrupcion, abuso de autoridad, inseguridad, entre otros
acontecimientos. Desafortunadamente la seccion no atiende todas estas
denuncias por falta de personal, ademas de que son casos que se deben estudiar
en las dependencias correspondientes. Pero justo es eso, por la falta de atencién
a los ciudadanos en las instituciones publicas, deciden asistir a los medios para

difundir esos casos y evidenciar la ineptitud de dichos organismos.

A final de cuentas, son casos representativos que conducen al trasfondo de la
problematica y demuestran la carencia de los protocolos de accion para ejercer
justicia. Estas denuncias si deben de tomarse en cuenta para entender la
compleja situacion que viven los habitantes de esta ciudad y que no sélo queden
en el tintero. Exhorto a la seccion de Metropoli a que contemple cada una de esas
denuncias que llegan a la oficina para respaldar al ciudadano y emprender junto a

él, un camino que vaya en busca de la verdad y la justicia.

En los periddicos esta la permanencia de la palabra, en sus paginas se cultiva el
poder del lenguaje y el discurso. Como medios de comunicacion, los peridédicos
juegan un papel importante para la creacion de la opinién publica y que la
sociedad evalue el papel que juegan los gobiernos, las instituciones o los actores
politicos. La informacion es poder y los medios, en particular, los periédicos, son

instrumentos que transmiten cultura, influyen en nuestro comportamiento y en la
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toma de decisiones. Los medios deben apostar por un periodismo de calidad,
marcar la diferencia en sus temas y angulos de analisis respecto a la competencia.
Su eje rector debe ser la veracidad de la informacion y no la cantidad de noticias

producidas, la inmediatez no es un valor que genere credibilidad.

El desempleo, la injusticia, el caos, la violencia, la desesperanza son sintomas que
aguejan a las demarcaciones. Los fantasmas de la inseguridad y el miedo rondan
por las calles de los barrios o pueblos de la metropoli. La labor periodistica es
buscar la verdad, difundir la informacion para generar accion entre los habitantes,
al enfrentar esas sefales que impiden vivir en libertad, fortaleciendo un estado

democratico, en donde se respeten los derechos esenciales de los ciudadanos.

Como reportero exploré la metropoli, conoci gente, aprendi a observar mi entorno
y a escuchar los sonidos de la ciudad. Entendi que es importante generar
relaciones y vinculos con los ciudadanos, ellos son los que tienen la informacion.
Durante el proceso de creacion del contenido periodistico que publiqué en El
Universal, entendi que el periodista tiene una funcion importante con la sociedad,
servir a los demas y construir un puente entre los medios de comunicacion y la

sociedad a través del mensaje. Fui un aprendiz de la gente.

Cada una de las historias que realicé para el diario, me permiti6 conocer a las
personas mas alla de su apariencia, descubrir sus pasiones, deseos, esperanzas,
filias o fobias. Entender su contexto y las practicas que realizan dia a dia, saber
acerca de su vida cotidiana, asi como de los rituales que emplean para

identificarse y reconocerse en sociedad.

Para Félix Fulgencio Palavicini su pluma era amiga, pero no esclava, un
pensamiento poderoso que debe mover la conciencia y el espiritu de todos
aguellos que buscamos la libertad a travées de las palabras. Cualquier
manifestacion comunicativa tiene como finalidad transmitir un mensaje que
conlleve a una accion, provocar en los lectores una sensacion que los haga sentir

Vivos.
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Anexo 1. Ejemplos de las Ordenes de Informacién de Metrépoli

Fuente: Seccion Metrépoli, El Universal

Ejemplo 1
ORDENES DE INFORMACION SECCION METROPOLI
JUEVES 13 DE ABRIL DE 2017
Editor: Joel Ruiz
Coeditora: Johana Robles
metropoli@eluniversal.com.mx
IMPORTANTE:

1. Todos los adelantos y notas deben enviarse con copia al editor y la
coeditora.

2. Las ordenes deben mandarse de lunes a viernes antes de las 18:00
horas y en fin de semana antes de las 17:00 horas.

3. Deben enviar por lo menos una nota diaria al online; en ocasiones su
sector generara mas de una nota por lo que el registro debera aparecer
en el portal.

4. Entre semana enviar adelantos antes de las 11:30 am; si el evento no
se ha realizado es necesario mandar prevision. Por |la tarde deben
entregarse a mas tardar ala 1:50 pm.

5. En fin de semana enviar los adelantos antes de las 12:00 pm y las
notas antes de las 2:00 pm.

6. Toda nota trabajada se manda un dia antes de la edicidn.

LOS ADELANTOS DEBEN ESTAR ANTES DE LAS 14:00 HORAS Y LAS NOTAS
TERMINADAS A LAS 17:00 HORAS. ES JUEVES SANTO ASi QUE EL CIERRE
ES COMO DE FIN DE SEMANA

CDMX
Nombre de reportero: Phenélope Aldaz

Fuente. Gobierno CDMX

Evento: Pendiente de las actividades del jefe de gobierno. Busca a Amieva sobre
el tema de su aspiracion.
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Hora y Lugar:
Nombre de reportero: Phenélope Aldaz
Fuente. Gobierno CDMX

Agenda editor: Arma una cronica del turistas locales y nacionales que visitan la
capital del pais en el Centro Historico.

Hora y Lugar: 11:00 horas. En el edificio del gobierno del DF.
FOTO

Nombre del reportero: Gerardo Suarez

Fuentes:

Evento:

Horay lugar:

Agenda propia: Busco a vecinos de Polanco que piden transparentar proyecto del
parque El Mexicanito

Agenda editor: Arma un trabajo sobre los seis hoteles que dice Xochitl Galvez son
irregulares y se ha hospedado.

FOTO. Tomar imagenes del parque ElI Mexicanito

Nombre del reportero: Gerardo Suarez

Evento: Recorrido con la Agencia de Gestion Urbana para revisar el nuevo
sistema de iluminacién del gobierno capitalino, que se instal6 de inicio en Viaducto

Rio de la Piedad

Fecha y hora: 19:00 horas en la puerta 5 del Palacio de los Deportes, que esta
sobre la calle Adil, a unos metros de Circuito Interior Rio Churubusco.

FOTO Y VIDEO.

Nombre del reportero: Sandra Hernandez
Fuentes:

Evento: Inicio de la Semana Santa.

Hora y lugar: 15:00 horas.
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Agenda propia:

Agenda editor: Te toca mandar la informacion dura del dia. Mandas los reportes
de asistencia, incidencias y lo que informe la delegacion.

Nombre del reportero. Sandra Hernandez

Fuentes. Gabinete CDMX

Evento: Entrevista sobre turismo en Semana Santa.

Hora y Lugar: 10:30 horas. Rousseau 14, piso 5 en la Anzures.

Agenda editor. Preguntale si el tema de inseguridad y la incidencia delictiva ha
afectado la imagen de la CDMX y en esta temporada qué medidas se toman. La
mandas temprano por favor.

FOTO Y VIDEO.

Nombre del reportero. Diana Villavicencio

Fuentes. Asamblea Legislativa de la CDMX

Evento: Busca la iniciativa que anuncié Leonel de regular el turismo social y arma
nota.

Agenda editor:

Nombre reportero. Jetzael Molina

Evento: 10:00 horas. Recorrido por el balneario de San Juan de Aragon. Entregas
Cronica

FOTO

SEGURIDAD Y JUSTICIA

Nombre del reportero: Eduardo Hernandez

Agenda editor: Manda temprano las historias de Maria y Maria Magdalena,
personas de la Pasién de Cristo.

Nombre del reportero: Eduardo Hernandez
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Fuentes:
Evento: Procesion del Jueves Santo.

Hora y lugar: 14:00 horas. En la explanada delegacional a un costado de la Iglesia
del Sefior de la Cuevita.

Agenda propia:
Agenda editor: Armas un Facebook Live y para el impreso mandas croénica.

FOTO Y VIDEO

Nombre del reportero: Fanny Ruiz

Fuentes: Pendiente de tus fuentes

Evento:

Hora y lugar:

Agenda propia:

Agenda editor: Debes entregarme hoy dos textos. La historia del Mole y la

entrevista que le hiciste al director de la Asociacion de Empresas de Seguridad.
Temprano por favor.

Nombre del reportero: Fanny Ruiz-Palacios
Fuentes:

Evento: Entrevista con productores de shampoo de nopal y tortilla de nopal en
Milpa Alta

Hora y lugar: 17:00 horas, por confirmar
Agenda Propia:

Agenda Editor:

Solicitud de foto y video: FOTO

Nombre del reportero. David Fuentes

Fuentes: Te tocan los casos del dia. PGJy TSJ

109



Agenda editor. Tienes que darle seguimiento a la investigacion en el caso del
derrumbe en Alvaro Obregon. Sigue con el tema del robo a casa habitacion e
investigar que paso con el choque del Aston Matrtin.

EDOMEX

Nombre del reportero: Emilio Fernandez
Fuentes: Actividades de Juan Zepeda
Evento: Actividades Juan Zepeda

Hora y lugar: 12:30 horas. En el Metro Agricola Oriente, linea A, con direccion
hacia Puebla para trasladarse a la entrevista de perfil de Juan Zepeda.

Agenda propia:

FOTO Y VIDEO.

Agenda editor. Recopilar la informacion de si en los eventos de esta semana, los
jovenes estuvieron presentes o no en los actos de sus candidatos y qué fue lo que
ocurrio. Este texto debe estar el viernes.

Nombre del reportero. Juan Manuel Barrera

Fuentes: Tlalnepantla, Atizapan, Cuautitlan lzcalli y Anexas.

Evento:

Lugar y hora:

Solicitud de foto y video:

Agenda editor. Recopilar la informacion de si en los eventos de esta semana, los
jovenes estuvieron presentes o no en los actos de sus candidatos y qué fue lo que
ocurrio. Este texto debe estar el viernes.

Fuente: Seccion Metrépoli, El Universal

Ejemplo 2
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ORDENES DE INFORMACION SECCION METROPOLI
JUEVES 11 DE MAYO DE 2017
Editor: Joel Ruiz
Coeditora: Johana Robles

metrépoli@eluniversal.com.mx

IMPORTANTE:

1. Todos los adelantos y notas deben enviarse con copia al editor

2. Las 6rdenes deben mandarse de lunes a viernes antes de las 18:00
horas y en fin de semana antes de las 17:00 horas.

3. Deben enviar por lo menos una nota diaria al online; en ocasiones su
sector generard mas de una nota por lo que el registro debera aparecer
en el portal.

4. Entre semana enviar adelantos antes de las 11:30 am; si el evento no se
ha realizado es necesario mandar prevision. Por la tarde deben
entregarse a mas tardar a la 1:50 pm.

5. En fin de semana enviar los adelantos antes de las 12:00 pm y las notas
antes de las 2:00 pm.

NECESITAMOS QUE CUMPLAN LOS HORARIOS DE ENTREGA Y TAMBIEN
LOS CABALLOS ANTES DE LAS 18:00 HORAS.

CDMX
Nombre reportera: Phenélope Aldaz
Fuente. Gobierno de la CDMX
Evento: El Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, Miguel Angel Mancera
Espinosa, presenta el Protocolo de colaboracion entre el Gobierno de la Ciudad de
México y la Plataforma Digital (AIRBNB).
Hora y Lugar. 09:30 horas. La cita es en el Salén Oval del Antiguo Palacio de
Ayuntamiento, ubicado en Plaza de la Constitucién No. 2, tercer piso, Centro
Historico.
Agenda editor. Expliguemos con detalle en qué consiste el convenio y para tener
un extra revisa la Cuenta Publica del 2016, que ya esta en la pagina de Finanzas,

para que incluyas el dato de cuanto dinero ha generado el cobrar impuestos por el
hospedaje AIRBNB.
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Nombre reportera: Phenélope Aldaz

Fuente: Gobierno de la CDMX

Evento: El Jefe de gobierno de la CDMX, Miguel Angel Mancera, encabeza la
Presentacion de Mayo, Mes de los Museos. La cita es el Museo Interactivo de

Economia.

Hora y Lugar. 11:00 horas. La cita es en el Museo Interactivo de Economia,
ubicado en Tacuba No. 17, Centro Historico.

Agenda editor. La rescatas. Hay que trabajar notas de gobierno.

Nombre reportera: Phenélope Aldaz

Fuente. Gobierno de la CDMX

Evento: El jefe de Gobierno de la CDMX, Miguel Angel Mancera, preside la
Primera Sesion Ordinaria de la Asamblea General del Consejo Econdmico y Social

de la Ciudad de México.

Hora y Lugar 12:30 horas. La cita es en el Patio Oriente del Antiguo Palacio del
Ayuntamiento,ubicado en Plaza de la Constitucién No. 2, Centro Histérico.

Agenda editor. La rescatas. Hay que trabajar notas de gobierno.
Nombre del reportero: Phenélope Aldaz
Fuentes: Gobierno de la CDMX

Evento: Greenpeace y Fronteras Comunes Conferencia de prensa:
Termovalorizacion de la basura para la CDMX

Hora y lugar: 12:30 horas, en el Centro Nacional de Comunicacion Social A.C.
(Cencos), ubicado en calle Medellin #33, Colonia Roma, Ciudad de México.

Agenda propia:

Agenda editor:

FOTO.

Nombre del reportero: Jetzael Molina

Fuentes: Secretaria de Salud (SEDESA)
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Evento: La Ciudad de la Salud, lo presidira el Secretario de Salud de la CDMX,
Dr. Armando Ahued Ortega.

Hora y lugar: 11:30 horas, en la explanada de la Delegacion Venustiano Carranza,
ubicada en Francisco del Paso y Troncoso N° 219, Colonia. Jardin Balbuena.

Agenda propia:

Agenda editor.
FOTO.

Nombre reportero: Gerardo Suérez

Fuente: Asamblea Legislativa

Evento: Sesién Solemne para la entrega de la Medalla al Mérito Deportivo 2016.
Se entrega a una chica campeona de skateboarding. También habian sido
nominados los luchadores Atlantis y Tinieblas

Fecha y hora: 9:00 en el recinto de la Asamblea Legislativa en Donceles y Allende,
Centro Histdrico

Agenda editor. Entrevistas a la chica campeona en el skateborading y que te diga
si hay espacios para practicar este deporte en la CDMX.

FOTO.

Nombre reportero: Gerardo Suarez

Evento: conferencia de los Dips. Luisa Yanira Alpizar Castellanos y Leonel Luna
Estrada (PRD)

Fecha y hora: 11:00 horas sala de prensa de ALDF
Agenda editor. La checas.

Nombre reportero: Gerardo Suarez
Evento: Conferencia de los Dips.Mauricio Alonso Toledo Gutiérrez y Victor Hugo
Romo Guerra (PRD)

Fecha y hora: 13:00 horas sala de prensa de ALDF
Foto y video: La Checas.

Nombre reportero. Gerardo Suéarez

Evento. Recorrido de la delegada de Tlalpan, Claudia Sheinbaum, por obras en
San Pedro Martir.

Hora y Lugar. La cita es a las 16:00 horas en la delegacién Tlalpan. De ahi los
llevan a un punto y luego los bajan.
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Agenda editor. Preguntarle a Claudia Sheinbaum sobre el “guifio politico” entre
Mancera y Monreal para el 2018.

También hay que sacar reacciones con Marti Batres.

FOTO

Nombre del reportero: Miguel Velez

Fuentes: Delegacion Cuauhtémoc

Evento: Evento por el Dia de las Madres de Corazdén a Corazén, festejo que sera
encabezado por el Jefe Delegacional, Ricardo Monreal Avila y en el que destaca la

presentacion estelar de Rocio Banquells y La Sonora Santanera.

Hora y lugar: 16:40 horas en la explanada de la Delegacion Cuauhtémoc, ubicada
en Aldama y Mina s/n colonia Buenavista.

Agenda propia:

Agenda editor: Necesitamos que le preguntes sobre su coqueteo politico con
Mancera.

FOTO

SEGURIDAD Y JUSTICIA

Nombre del reportero: Eduardo Hernandez

Evento: La diputada de morena Beatriz Rojas Martinez, invita a la Conferencia de
prensa: Mapa de feminicidios en la Ciudad de México. En el evento estara
presente Maria Salguero, geofisica y creadora del Mapa de Feminicidios en
México, un atlas interactivo donde aparecen todas las mujeres asesinadas entre
2016 y 2017.

Hora y lugar: 12:00 horas, en la sala de conferencias de la CGCS, en Donceles
esquina con Allende, Centro Histdrico.

Nombre del reportero: Eduardo Hernandez
Evento:Hago recorrido en botones de panico de la ciudad para reportaje.

hora y lugar: 10:30 horas en Bellas Artes.
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Agenda editor. Hay que entregar hoy el texto.
FOTO.

Nombre del reportero. David Fuentes
Fuente. Te tocan los casos del dia.

Agenda editor. ¢ Qué paso con la entrevista con la mama de Lesvy? Debes
entregar hoy el texto del cobro de piso. Hoy es obligatorio un adelanto.

Dale seguimiento al caso del ejecutado que iba manejando un Audi en Polanco.
ESTADO DE MEXICO

Nombre del reportero: Juan Manuel Barrera

Fuentes: Tlalnepantla, Atizapan, Cuautitlan lzcalli y Anexas.

EVENTO: Cobertura de campafa de Alfredo del Mazo.

Lugar y hora: Recorrido por Naucalpan.

Agenda Editor: Preguntar a su candidato si reforzaran el equipo de seguridad

como lo hizo Delfina
Solicitud de foto y video: tomo fotos

Nombre del reportero: Rebeca Jiménez

Agenda propia: A las 09:45 horas, conferencia y después entrevista con Teresa
Castell, candidata independiente a gobernadora del Estado de México, en el
Sanborns de Ciudad Jardin, ubicado en Plaza Ciudad Jardin , Avenida Bordo de
Xochiaca, sin numero, lote A2, colonia El Sol, Nezahualcoyotl, Estado de México.
FOTO. ES UN DEBER.

Después se solicita que ese mismo fotografo acomparie a la reportera para la otra
entrevista con el candidato del PT, Oscar Yafiez, a las 14:00 horas, sitio aun por
definir si es Toluca o en el Valle de México.

FOTO ES UN DEBER.

Agenda editor. Preguntar a su candidato si reforzaran el equipo de seguridad
como lo hizo Delfina.

Nombre del reportero: Emilio Fernandez

Fuentes: Actividades de Juan Zepeda
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11:00 TLATLAYA*
Plaza Principal
15:00 AMATEPEC*
Cabecera Municipal
17:00 TEJUPILCO*

Recinto Ferial de Tejupilco de Hidalgo.Boulevard Guillermo Santin Castarieda,
Tejupilco de Hidalgo, Méx.

Agenda editor. Preguntar a su candidato si reforzaran el equipo de seguridad
como lo hizo Delfina.

116



Anexo 2. Ejemplos del Esquema Informativo de la seccién Metropoli

Fuente: Seccion Metrépoli, El Universal
Ejemplo 1

Esquema Metrépoli 22/junio/2017
Pagina 1

Promo
Promo

Promo /
Nota Principal: INAH avala dar continuidad a las obras de la L7 del Metrobus /Foco gréfico. Phenélope

Nota Secundaria: LA CDH emite r

mendacion a la PGJ y al TSJ por la investigacion del multihomicidio en
la Narvarte.Foto. Eduardo

Nota 3: MAM adelanta que Fuerza Conago arranca en el estado de Guerrero. Phenélope  \

Pagina 2

El Caballo

Nota principal: Xéchitl Galvez asistira a la marcha del Orgullo Gay en carro alegorico.

Nota 2: Durante la marcha del Orgullo podran realizar tramites para cambio de identidad.ﬂ\enélopeb

Nota 3: Asegura MAM que los integrantes de su gabinete tienen su renuncia en la mesa. Fotolf

Pagina 3
Nota principal: P

Sahw

omercio ambulante en la Ciudad de México

Nota 2: Presenta Gobierno de Ia CDM ante juez, recurso de revision contra la suspension de obras por la
Linea 7 del MetrobUs./Diana tiriy_

Pagina 4
Nota principal: Planean construccion de parque lineal en Viaducto. m%; %

Nota 2: El Consejo Ciudadano de la CDMX operara el servicio 072 de reportes urbanoss:
Publicidad
Edomex

Pagina 5

tes del PRD aseguran que el partido estd mas solido que nunca.g

Nota 2: Victimas denuncian la inseguridad que viven en el paradero de Cuatro Caminos JF¢
Nota 3: En lo que va del afio 95 motonetas y motocicletas han sido remitidas al corralon.
Nota 4: Tres policias de Naucalpan encarcelados por presunto plagi

)\ eed
Pagina 6 pectic A0 ¥

Nota principal: Caen en contradicciones por supuesto abuso a policia. avic

Nota 2: CDH ofrece apoyo psicolégico y orientacion en el proceso a la policia que denuncié IamoM
Nota 3: Dos menores son detenidos por robo en avenida Jurez. m Oﬂ.iz g /

Nota 4: TSJ plantea brindar tratayd@os en vez de mandarlos a prisién. W‘g
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Fuente: Seccion Metrépoli, El Universal
Ejemplo 2

Esquema Metrépoli 21/mayo/2017
Pagina 1
Promos

Promos
Promos

Nota secundaria: Afirman expertos que la .‘. -:-,_ i es progucto de la corrupcién que impera en
los sistemas de verificacion vehiculal :

Nota relativa: La jefa delegacional iguel Hidalgo, Xéchitl Galvez, pide reordenar transporte en
Reforma por L7.

Pagina 2

Nota secundaria: El Jefe de Gobierno presenta el programa Boxeando por tu Salud

El Caballito
Nota principal: PRD, PVEM y Morena con las multas electorales mas altas.d A

Nota relativa: Priistas eptfan en discusion para definir el mecanismo de supervision de alcaldias en

Pagina 3

La Ciudad en el Tiempo

Pagina 4

Nota principal: La historia de don Enrique, alumno de 82 anos que cursafa secundaria y aspira a
estudiar en la Universidad de la Tercera Edad.
Nota secundarizzFamilias de la ciudad visitan balnearios debido a las altas temperaturas. Foto.

© Pagina 5

@(‘\g Nota principal: Juan Zepeda no declina de la contienda electoral. Foe

Nota secundaria: Del Mazo, responde en spot dudas sobre su camparfia. F

Juntos por México. Foto
Pagina 6

Publicidad

118



Anexo 3. Publicaciones en el periddico impreso de El Universal, en la
seccion Metrépoli

Fuente: Metrépoli, El Universal.

Ejemplo 1. Nota relativa, publicada el viernes 12 de mayo del 2017.
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Fuente: Metrépoli, El Universal.
Ejemplo 2. Crénica nota principal, publicada el viernes 14 de abril del 2017.
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Fuente: Metrépoli, El Universal.

Ejemplo 3. Notas informativas, publicadas el sdbado 13 de mayo del 2017.
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Fuente: Metrépoli, El Universal.

Ejemplo 4. Nota secundaria, publicada el sabado 13 de mayo del 2017.
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Fuente: Metropoli, El Universal.

Ejemplo 5. Nota principal, publicada el jueves 22 de junio del 2017.
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BIEN VENIDOS-

TOD@S

Fuente: Metrépoli, El Universal.
Ejemplo 6. Nota principal, publicada el martes 11 de julio del 2017.
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