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Introduccion

El 01 de diciembre de 2012 en medio de una serie de protestas y una ausencia de
legitimidad politica’, rinde protesta como presidente de México, Enrique Pefia
Nieto. Un dia después de la toma de gobierno, firmé el “Pacto por México” lo cual
denoté abiertamente que continuaria con las practicas de su partido: un tipo de
régimen autoritario, con tradicion estatista, cerrado, centralista, enddgeno y
vertical (Cabrero, 2000).

Este pacto, de acuerdo con Rocha-Quintero (2013) cubrié las prioridades mas
urgentes, legitimar al nuevo gobierno, aprobar las reformas neoliberales faltantes y
tener el control por encima de los partidos politicos que estaban debilitados.
Derivada del “Pacto por México” en el 2013, surge la Reforma Educativa, la cual,
con el discurso de una educacion de calidad y equidad, impulsé planes de accién
entre los que destacan los siguientes:

e Se reform6 el Articulo 3° y 73 Constitucional, el cual suscribe que el
Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria.

e Se consolido el Sistema Nacional de Evaluacion Educativa, por lo que se
dotdé de autonomia plena al Instituto Nacional de Evaluacion Educativa
(INEE).

e Se genero la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD).

Estas acciones se centraron en la evaluacion docente, como garante del éxito de

la Reforma educativa.

1.- El régimen politico 2012-2018 careci6 de toda legitimidad emanada de la voluntad ciudadana, toda vez que fue
resultado de un proceso electoral fraudulento y antidemocratico. Los gobiernos de Carlos Salinas de Gortari y de Felipe
Calderon Hinojosa igualmente carecieron de total legitimidad. El gobierno de Pefia Nieto proviene de un sufragio arreglado,
de un mercado electoral, el del poder y el dinero [tarjetas Soriana y Money, etcéteral. La legitimidad la confiere la sociedad
a la autoridad, y eso no sucedi6. En México existe “incredulidad y desconfianza” [al gobiernol, reconocio el presidente
Enrique Pefia Nieto en una entrevista en Londres; él empieza a entender que no entiende, pero no esta haciendo nada de
nada para revertir el hecho, al contrario, la corrupcién e impunidad son monopolio estatal usando la violencia. (Munguia,
2015)
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La evaluacion del docente, se convirtié asi, en el plan de accion del sexenio 2012-
2018 para retomar la rectoria del sistema educativo nacional. Para Rueda (2017)
éste fue el inicio del problema, el Estado vio en la evaluacion docente, el medio
para tomar el control del sindicato: “este problema se intenta abordar, no desde
una perspectiva politica, sino a través de un instrumento técnico, que es la
evaluacion” (p: 205)

A todo este movimiento de poderes, politicas, negociaciones y leyes, quedd una
figura excluida de la toma de decisiones: los docentes, que son los actores
principales de la educacion y a los cuales se los responsabilizé del éxito o fracaso
de la reforma 2013 y de la calidad de la educacion. Ellos son los encargados de
aterrizar y gestionar, en los espacios aulicos, los discursos de calidad y equidad,
gue sin duda se requieren en un pais diverso y rico en contextos como es el
nuestro.

A méas de cinco afios en que se implementaron estas politicas gubernamentales, y
finalizando el sexenio de Enrique Pefia Nieto, hay mucho que decir; segun el
informe que realiz6 OREALC/UNESCO (2016: 6) para el INEE: se han evaluado
mas de 360 mil docentes —de un total de 1,3 millones— en las diversas
modalidades consideradas: 158 mil en los concursos de Ingreso al servicio publico
educativo; 45 mil en los procesos de promocioén a cargos de direccion, supervision
y asesoria técnica pedagogica; 24 mil en la primera evaluacion diagnéstica y 132
mil en la Evaluacion del Desemperio.

Como podemos constatar el numero de docentes que participaron en la
evaluacion del desempefio docente es muy reducido en cuanto a otro tipo de
evaluaciones; lo que entra en desacuerdo con lo que menciona el INEE, que para
el afio 2018, todos los docentes, técnicos docentes, directivos, asesores
pedagdgicos y supervisores del Sistema Educativo, serian evaluados.

Muchas han sido las voces que trataron de abrogar o reformar, la mal llamada
Reforma Educativa y suprimir la evaluacion docente, ya que como comenta Diaz
Barriga (2017) es una reforma gerencial-administrativa y la evaluacion se reduce a

una mera rendicién de cuentas.
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La Reforma 2013 se concentr6 en la Educacion Basica, sin embargo esta politica
gubernamental también contempld a la Educacion Media Superior (EMS),
afectando a los docentes de este nivel. Para efectos de esta investigacion fue muy
importante retomar todas las voces involucradas. Se traté de un estudio de caso,
en el que se analiz6 el contexto de Oaxacay cémo afectd la implementacion de la
Reforma Educativa y la evaluacion del desempefio docente.

Se dio cuenta de las tensiones a las que se enfrentan los docentes de la EMS,
entre las politicas gubernamentales del Estado, el sistema educativo y los
sindicatos; ya que tanto para estas instancias como para la opinion publica y los
tomadores de decisiones, este nivel se va posicionando en la mira politica, a raiz
de que se decreta, en el 2012, la obligatoriedad del Estado de brindar educacién
hasta el nivel medio superior. Por lo que se buscé analizar, sistematizar y dar voz
a la experiencia de los profesores del Colegio de Bachilleres de Oaxaca (COBAO),
al ser o no evaluados, y de cOmo estéas politicas impactaron su practica cotidiana.
Interesd conocer la evaluacion en el debate académico, de investigadores y de
los actores educativos. Mas cuando esta Reforma estuvo manchada con la
opresion, la descalificaciéon, el despido, el encarcelamiento y la sangre de los
docentes de Oaxaca®.

Con el fin de abordar la problematica expuesta y de formar un cuerpo de
conceptos e ideas que le dé un sustento ontolégico y epistemoldgico a la
investigacion, la tesis se dividid en cinco capitulos que dan cuenta de tres tipos de

niveles de aproximaciéon: macro, medio y micro.

2.- A comienzos de junio del 2016, el gobierno de México detuvo y encarcelé Rubén Nufiez y Francisco Villalobos, dos de
los principales dirigentes de la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE), organizacion opositora a la
reforma educativa de Pefia Nieto. Este hecho despert6 una ola de protestas en todo el pais, especialmente .en el estado de
Oaxaca, de donde son oriundos los dirigentes “presos politicos y de conciencia”, como fueron declarados por la CNTE. En
este contexto, el pasado domingo 19 de junio la policia mexicana reprimié con armas de fuego una manifestacion popular
en apoyo a la lucha de los docentes en el pueblo de Nochixtlan. El resultado fue una masacre: 11 manifestantes muertos y
mas de un centenar de heridos. Una nueva masacre en un pais que sustenta su “ejemplo de modernizacion” en la
expoliacion y represion de su pueblo. Una nueva mancha de sangre para una ‘reforma educativa’” que se impone

asesinando maestros y estudiantes. (Cano, 2016)

10
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El nivel macro se examin6 en el capitulo primero, el cual surge de la revision del
estado de arte, los antecedentes de la implementacion de politicas publicas en
América Latina y las recomendaciones internacionales como las de: OCDE, Banco
Mundial, UNESCO vy las diferentes instancias, que han colocado a la calidad,
eficacia y eficiencia como objetivos a lograr por medio de la evaluacion. También
se revisé la Reforma educativa y su implementacion durante el sexenio 2012-
2018.

En el segundo se retoman los conceptos de calidad, evaluacion y el debate de la
dificultad de evaluar el desempefio docente, presentando los perfiles, parametros
e indicadores y las etapas de evaluacion.

El nivel meso retoma el marco referencial y se aborda en el tercer capitulo en
donde se describe el contexto tanto fisico como educativo del estado de Oaxaca, y
en especial del Istmo y Valles Centrales. Se hace referencia al COBAO y a su
modelo de trabajo y también a las funciones de su planta docente y la
caracterizacion de sus alumnos. Lo que dio pie al cuarto capitulo y nivel micro de
aproximacion de analisis, en el cual se retoman las voces de los docentes del
COBAO, para entender el sentido y los significados que le dan a su practica dentro
de su espacio aulico. Lo que permite ir reconociendo la relacion entre lo que se
ensefa y lo que se evalla, objeto de este trabajo. El quinto y dltimo capitulo alude
a las tensiones que originaron la implementacion de la evaluacion y la forma en
que ha impactado dicho instrumento en sus actividades cotidianas. La pertinencia
y viabilidad de la evaluacion del desempefio docente se expone dentro de las

conclusiones.

11
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l.- Construyendo la investigacién

Entre noviembre del 2015 a enero del 2017 participé como instructora, en
diferentes cursos-talleres que se impartieron a los docentes de los Colegios de
Bachilleres de Oaxaca, durante los inter-semestrales; como parte del Programa
de Formacion Académica Continua (FAC), Capacitacion Docente (CA), en el
marco de los procesos de capacitacion para la evaluacion del desempefio
docente. La finalidad de estos era proporcionar las herramientas de planeacion,
intervencion y evaluacion, y el uso de tecnologia, para que los profesores
prepararan su participacion en la evaluacion del desempefio docente, a la cual
serian convocados por el INEE, el Gobierno del Estado de Oaxaca en
coordinacion con el subsistema y el Sindicato Unico de Trabajadores del Colegio
de Bachilleres de Oaxaca (SUTCOBAO), en diferentes momentos vy
circunstancias.

Durante estos cursos prevalecia un ambiente de incertidumbre y resistencia, con
lo cual, como instructores trabajamos con los docentes. Estas dificultades se
agudizaron después de la primera evaluacion que se realiz6 en noviembre del
2015 y en donde particularmente los docentes del estado de Oaxaca fueron
violentados de forma inédita, en donde el ejército fue el que los condujo a la
evaluacion de forma arbitraria y brutal 2.

Se repetia un comentario: “Uds. (refiriéndose a los capacitadores) no entienden
como son las cosas aqui”. Esto me llevo a cuestionarme el porqué de la dificultad
de entender al otro y su cultura. Pareciera que por el hecho de ser docente,
compartiendo el nivel académico de ensefianza, mexicana, enfrentada a las

mismas politicas de evaluacion y mujer, tendria muchos puntos de encuentro y

3.- Mas que por las notas escritas, el significado profundo de esta etapa puede verse a través de las imagenes con que se
narr6 graficamente: un nimero interminable de fotografias del secretario de Educacion Puablica, Aurelio Nufio, al lado del
comisionado de la Policia Federal, Enrique Galindo; gendarmes golpeando con garrotes a maestros inconformes;
helicopteros policiales surcando los aires para disuadir las expresiones de descontento o con la misién de trasladar a
profesores a realizar la evaluacion; fuerzas del orden lanzando gases lacrimoégenos contra trabajadores de la educacion;
uniformados retenidos por maestros a la espera de ser canjeados por sus compafieros detenidos; la llegada a Oaxaca
del rinoceronte y tanquetas antidisturbios, o el cuerpo sin vida de David Gemayel Ruiz, arrollado por un vehiculo policiaco.
(Hernandez, 2016)

13
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Sabemos que las practicas educativas se basan en sus contextos, con lo que

no fue asi. Cada situacién y lo que la entrelaza es diferente.

cuentan, con sus intereses e incentivos, sus tensiones y politicas internas y con lo
que pueden y quieren hacer. Son las realidades concretas, aquellas que nos
encierran en muros de sentido, en donde todo gira y cobra sentido en lo simbdlico,
en las expresiones cotidianas, cargadas de modos, usos, costumbres, dogmas,
estereotipos, que se rigen en un tiempo y espacio, ahi esté la cultura: su cultura.
Se ve a la cultura como algo ajeno, que ocurre en otro lado: una tradicion de un
pueblo, una exposicién en un museo, los trajes tipicos de una regién, la comida de
cierto lugar, los medios, el entretenimiento “[...] la sectorizacion de la cultura ha
sido inmensa. Cada uno de los sectores tiende a convertirse en un universo
autonomo, controlado por especialistas y dedicado a la produccién de un sistema
de bienes culturales” (Giménez, 2007:41) y no como aquello que implica y
construye.

Giménez (2007: 31) menciona que “la cultura no puede existir en forma abstracta,
sino s6lo en cuanto encarnada en “mundos culturales concretos” que implican, por
definicidn, una referencia a contextos historicos y espaciales especificos”.

Es necesario entender que la cultura esta implicita en la cotidianeidad y que es el
primer paso para abrir la puerta de estos muros simbdlicos y ser capaces de ver
al otro.

En esto radica una gran dificultad, ser conscientes de la propia identidad y la de
otros, y qué y cdmo, es lo que construye esa identidad. Reconocer al otro, implica
un proceso de ida y vuelta; en donde existe una interaccion, y un reconocimiento
social.

De esto surge el interés y la pasion de esta investigacion: que consiste en

29

entender como “son las cosas alla” y el codmo la evaluacion del desempefio
docente, se relaciona o no, con estas practicas docentes, que son acciones con
sentido.

La justificacion se deriva de la importancia de analizar una problematica educativa
actual, en donde la evaluacion del desempefio docente y su implementacién

como politica del Estado trastoca la practica docente, presentando muchas aristas

14
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y tensiones, tanto politicas, pedagodgicas, conceptuales, procedimentales y
contextuales.

Hacer una investigacibn con una mirada pedagdgica, en un contexto de
desigualdades profundas, permite un enfoque mas humanizante, comprender

para poder transformar, es parte de lo que llamamos educacion.

Il.- Delimitacién del objeto de estudio, supuesto y preguntas de investigacién

El propdsito de esta investigacion es: analizar la relacion que existe entre la
evaluacion del desempefio docente y los significados que los docentes del
COBAO le dan a su practica.

Se parte del supuesto de que existe una desarticulacion entre la evaluacion del
desempefio docente y la practica en contexto de los maestros de este
subsistema.

Para delimitar y dar respuesta al objeto de estudio se tomaron en cuenta cuatro
ejes de analisis: Evaluacion, Calidad, Préactica y Tensiones. De estos ejes
surgieron preguntas primarias: ¢De donde surgen los discursos que relacionan la
calidad con la evaluacion? ¢(Coémo se estd implementando la politica de
evaluacion en México? ¢Cuales son las politicas a las que se enfrentan los
docentes y tienen que asumir? ¢Por qué se han generado multiples tensiones?
¢Por qué es diferente el contexto de Oaxaca en cuanto a la evaluacion? Al
formularse estos cuestionamientos las preguntas de investigacién se fueron

afinando, quedando de la siguiente manera:

+ ¢Cual es la relacion entre la evaluacion del desempefio docente que se
implementé con la Reforma Educativa 2013 y los significados que los

docentes del COBAO le dan a su préctica contextualizada?

+ ¢COmo se implementd la evaluacién en el contexto de Oaxaca,

especificamente en el COBAO y qué tensiones genero?
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lll.- Metodologia: cualitativa y estudio de caso

Para responder a estas interrogantes se consideré que el enfoque cualitativo
permite la comprension de un fendmeno desde multiples miradas y sentidos. “[...]
la comprensién de los mismos requiere la consideracion de una amplia variedad
de contextos: temporales y espaciales, historicos, politicos, econdémicos,
culturales, sociales y personales” (Stake, 1999:47).

La investigacion cualitativa tiene esas posibilidades de entender, ya que en este
tipo de investigaciones no puede haber miradas unicausales, se tiene que
reconocer que hay que tomar todos los aspectos socio-histdrico-culturales. Es una
cuestion ontoldgica, en donde el sujeto siempre va a interpretar al mundo.

Desde este enfoque se formul6 la tesis como un estudio de caso, el cual no sélo
se queda en una fase exploratoria, “se trata de una estrategia de investigacion
exhaustiva desde multiples perspectivas de la complejidad y unicidad de un
determinado proyecto, institucidon o sistema en un contexto real”’. (Colina, 2014:
245)

La investigacion buscé adentrarse en todos los aspectos del contexto tanto interno
como externo de los Colegios de Bachilleres de Oaxaca. El interés radica en
descubrir el contexto, como un espacio pedagogico, institucional, fisico, temporal,
cultural y politico.

¢,Como viven ellos el contexto? ¢COmo acercarse a otra cultura y sus practicas?
¢,Coémo acercarse al otro? Cole (2003) refiere la necesidad de conocer las
construcciones histérico-culturales y sociales. Esto permite aproximarse a otra
cultura, lo que implica conocer el contexto, ya que el sujeto esta dentro y
atravesado por éste. “El contexto se define como la situacion entera, el fondo, o
ambiente pertinente a un acontecimiento particular” (p: 126).

El acercamiento al COBAO no fue so6lo una descripcion fisica, puesto que se
buscaron modelos culturales, regularidades y cambios. Se analizaron significados,

guiones y esquemas; Yy todo esto se encontro en la practica y en su sentido.
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Stake (1999) menciona que “El estudio de casos es el estudio de la particularidad
y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en
circunstancias importantes” (p: 11).

Es por ello que esta investigacion se vio como un caso particular, Unico y
complejo; ya que se tomaron en cuenta todos los aspectos, desde la planeacion,
metodologia y analisis.

Se utilizé una perspectiva interpretativa, en la cual el significado que le dan los
docentes a su practica se convierte en el punto central y de relacién con la
evaluacion del desempefio docente.

Tomar una posicion desde la narrativa cultural del otro, constituido por su historia,
experiencias y emociones, permite encuentros que le dan sentido a la propia
identidad. Se trata de una tarea muy compleja, que implica reconocerse y
reconocer a la otredad, en un pasado, presente y futuro. Con un punto que se
considera muy importante: la agencia, la cual permite responsabilizarse de la
propia cultura, modificarla y transformarla. Lo interesante del sentido es que aporta
varios usos y significados a un sélo concepto y esto enriquece y a la vez dificulta

cualquier analisis.

IV.- Recopilacion de informacion

Para recabar la informacién se siguié un proceso de cuatro pasos: el primero de
ellos fue la revision documental, lo que permitié conocer las fuentes, los acuerdos

y los documentos que le dan sustento a la evaluacion del desempefio docente.

El disefio de toda investigacion requiere una organizacioén conceptual, ideas
gue expresen la comprension que se necesita, puentes conceptuales que
arranquen de lo que ya se conoce, estructuras cognitivas que guien la
recogida de datos, y esquemas para presentar las interpretaciones a otras
personas (Stake, 1999:25).

El segundo paso fue realizar un cuestionario de opinion a ser enviado en Google
Forms, el cual se dividié en cuatro ejes de analisis: evaluacion, practica, calidad y

tensiones (Anexo 1).
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El tercer paso consistio en la seleccion de los informantes clave para ser
interrogados, por medio de una entrevista semi-estructurada (Anexo 2).
Se eligio este tipo de instrumento por varios factores:

e Las limitaciones del tiempo, tanto por la organizacion del viaje, como por el
tiempo que permitieron los docentes, ya que se realizaron en los planteles
en horario de clases.

e Al tratarse de un instrumento de corte cualitativo, el disefio es flexible y se
va ajustando a las necesidades tanto del entrevistado como de los sujetos
participantes.

e “La buena voluntad y capacidad del individuo para hablar sobre la
experiencia y expresar sus sentimientos” (Taylor y Bogdan, 1987:109).

El cuarto paso fue solicitar a los docentes la Planeacion Didactica Argumentada
(PDA) que realizaron como parte de los requisitos que les solicitaron en las etapas
de evaluacion.

Este texto en donde el docente desarrolla un plan clase y secuencia didactica, que
permite conocer las estrategias de enseflanza-aprendizaje que trabajan en el aula;
aunado a la descripcibn de su contexto tanto interno como externo y la

caracterizacion de sus alumnos.

V.- Seleccion y descripcion de los informantes clave

Se realizd una seleccion clave de diez planteles COBAO, en el Istmo vy Valles
Centrales en el Estado de Oaxaca. El criterio que se utilizé fue que estuvieran en
funciones como:

e Docentes de tiempo completo, evaluados o proximos a evaluar.

e Docentes de asignatura para promocion, y

e Técnicos docentes.
Goetz y Lecompte (1988) consideran que un informante clave es una persona en
posesion de conocimientos y que estan dispuestas a cooperar.
De los que respondieron por medio del cuestionario en Google Forms, se tomo

una muestra de diecisiete docentes, los cuales cumplian con el criterio antes
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mencionado, aparte de la disposicién y las respuestas amplias que aportaron y
enriguecieron la investigacion
Los docentes seleccionados para ser entrevistados, se tomaron de estos 17
cuestionarios, siendo 6 los que concedieron una cita. Por lo tanto la unidad
hermenéutica quedo configurada de la siguiente manera:

e Seis entrevistas a docentes: cuatro hombres y dos mujeres.
Tres de ellos de tiempo completo y con experiencia mayor a 25 afios de servicio;
reconocidos por haber obtenido los mas altos puntajes en la evaluaciéon del
desempefio docente y en la evaluacion interna que realiza el subsistema al que
estan adscritos.
Un técnico docente con experiencia de 15 afios y que no ha sido evaluado, ya que
no se ha tomado en cuenta el desempefio de los técnicos docentes en los
procesos de evaluacion.
Dos mujeres, una de ellas de tiempo completo y con experiencia mayor a 20 afios

de servicio y una docente de asignatura que fue evaluada para promocion.

e Once cuestionarios realizados en Google Forms

e Seis textos elaborados por los docentes entrevistados, PDA.

El total de los informantes seleccionados se describen de la siguiente manera:

El 64.7% son hombres y el 35.3 % son mujeres, los cuales tienen edades que van
desde los 30 a los 62 afios de edad; teniendo una media de 47.82, mediana de 52
y moda de 53.

Los afos de servicio y experiencia en el COBAO, van desde los 7 a los 40 afios,
teniendo una media de 20.94, mediana de 22 y moda de 15 (Ver gréfico 1).

Su formacion académica es: el 23% tiene maestria en educacion, cursadas en
diferentes instituciones como la Universidad Benito Juarez de Oaxaca, el Instituto
de Ciencias de la Educacion y la Universidad Andhuac Oaxaca, el 12% presenta
una maestria afin a su carrera, el 59% tiene licenciatura y el 6% son técnicos

docentes con carrera técnica (Ver Gréfico 2).
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Grafico 1 - Edad y experiencia docente
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Grafico 2 - Formacion académica
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Las carreras que tienen son; Ingenierias en Agronomia e Industrial, Licenciaturas

en Administracion de Empresas, Economia, Arquitectura, Medicina, Historia,

Antropologia, Mateméticas, Contaduria, Danza regional, Artes plasticas y Técnico

en Danza Folklorica.

El 100% de los informantes seleccionados no tenian una formacion inicial como

docentes, sin embargo estudiaron maestrias en educacion.

El COBAOQO les ha

proporcionado cursos como: Programa de Formacion Docente de Educacion
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Media Superior (PROFORDEMS) y EI Proceso de Certificacion de Competencias
Docentes para la Educacion Media Superior (CERTIDEMS). Aunado a aquellos
que les brinda la Formacion Académica Continua (FAC)

El 100% esta adscrito al Sindicato Unico de Trabajadores del Colegio de
Bachilleres de Oaxaca (SUTCOBAOQO). De este 100%, el 25% también pertenece
a la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE), Seccion 22.
Esta descripcion permite profundizar en el estudio de caso y en las
particularidades de los docentes del COBAO, sin generalizar, ya que como
menciona Stake (1999:20):

El cometido real del estudio de casos es la particularizacion, no la
generalizacion. Se toma un caso particular y se llega a conocerlo bien, y no
principalmente para ver en qué se diferencia de los otros, sino para ver qué es,
gué hace. Se destaca la unicidad, y esto implica el conocimiento de los otros
casos de los que el caso en cuestion se diferencial pero la finalidad primera es

la comprension de este ultimo.

VI.- Retos y avances en el trabajo empirico

Uno de los retos, fue el encuentro con los docentes que concedieron una cita para
la entrevista. Como se ha mencionado anteriormente, el conocer las préacticas del
otro, aquello que conforma su contexto, implica adentrarse y quitarse los propios
estereotipos 0 prejuicios.

Najmanovich (2016: 42) en su libro El mito de la objetividad muestra un subtitulo
muy sugerente “Como arrancar a la humanidad de la naturaleza” y en este
apartado menciona “que resulta inevitable poner también en cuestién un conjunto
amplio de nociones que estan inextricablemente ligadas a la creencia en la
objetividad: la escisidn radical entre el sujeto y el objeto, la relacién entre el
conocimiento y el lenguaje, la teoria de la percepcion, el problema de la verdad y
el estatus de la realidad”.

Esto seria lograr una imagen interna del mundo externo; para lo cual se tendrian

gue conocer simbolos y significados con sentido compartido, un acontecer
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cotidiano que se encuentra en la narrativa de los sujetos, lo que ubicaria la
investigacibn en un espacio y tiempo determinado. Se trata de una
descomposicion analitica centrada en un é&rea especifica, para después
organizarlo como un todo.

Con estas premisas se llegé al municipio de Juchitan de Zaragoza, ya que se
encuentra en un punto medio de los lugares que se visitaron (Ver imagen 1).

En un principio se habian sacado diez citas; sin embargo, cuatro de ellas fueron
canceladas por los docentes, que pensaron que estaban ante una supervision, a
pesar de que ya se les habia explicado de forma clara el objetivo de la

investigacion y de la ética con la cual se trataria la informacion proporcionada.

Imagen 1 - Planteles visitados

OOXOCO f of COBAOQ 09 — Tapanatepec

‘ COBAOQ 19 — Tolosa Donaji
COBAO 05 - Matias Romero
COBAO 29 - Ghichicovi

COBAO 63 —Juchitan

COBAOQ 02 — El Espinal

oco
R, Coleeodo o
‘M" Tooe

axaca
rTiccolvio

COBAO 35— Jalapa del Marquez

COBAO 20 — Niltepec
P oM00 X ondjepec
NOPIONO vy ¢ s ““| COBAQ 60— San Blas Atempa

COBAOQ 01 - Pueblo nuevo

Fuente: Google Maps Yy elaboracion propia.

Un dato relevante es que todas ellas eran de mujeres. Este temor, como
trataremos de dilucidar, es reflejo de lo que viven los docentes al ser o0 no
evaluados. Esto representd un reto de organizacion en los traslados, ya que la
distancia entre municipios es de aproximadamente dos a tres horas de camino.

El enfrentarse a los diferentes contextos y situaciones, permiti6 comprender que

todo lo rigurosamente planeado, no siempre se realiza, “nuestro consejo es no

22



aferrarse demasiado a ningun interés tedrico, sino explorar los fenémenos tal
como ellos emergen durante la observacion. Todos los escenarios son
intrinsecamente interesantes y suscitan importantes cuestiones teéricas” (Taylor y
Bogdan, 1987: 34).
Entre las dificultades encontradas coincidi®6 que a la llegada a Juchitan, los
COBAO del Estado, estaban en “Paro de brazos caidos,” esto es que se
manifiestan en huelga ante el gobierno del estado, por incumplimiento de pagos
atrasados. Al estar en este tipo de huelgas, los docentes tienen que estar en el
plantel de 7:00 am a 7:00 pm sin realizar ningun tipo de labor. Es un reflejo de las
tensiones a las que se enfrentan, al depender de las decisiones de su sindicato.
Las seis entrevistas obtenidas fueron a docentes de los COBAO:

e COBAO 02 - El Espinal

e COBAO 05 — Matias Romero

e COBAO 09 — Tapanatepec

e COBAO 29 — Ghichicovi

e COBAO 01 — Pueblo Nuevo (en Valles Centrales)

e COBAO 63 — Juchitan de Zaragoza

Las entrevistas duraron aproximadamente una hora y media cada una. Se tomo la
decision de ir cambiando el guion de acuerdo a las situaciones encontradas y a la
disposicion para proporcionar cierto tipo de informacion. Se trabaj6 en un
escenario de confianza y respeto, el cual era fruto de un conocimiento previo.

Las entrevistas se grabaron en audio y video. Se realizé un diario de campo, en el
cual se relatan las travesias, las situaciones encontradas, los recorridos por los
planteles, la disposicion de los docentes y la directiva de algun plantel.

Cada uno de estos COBAO muestra caracteristicas étnicas, socioculturales,

econdémicas y fisicas muy diferentes, lo que se explicara en un capitulo posterior.
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VIl.- Método de anéalisis

Como método de interpretacion de la unidad hermenéutica, se utilizd la Teoria
Fundamentada la cual se define como: “una teoria derivada de datos recopilados
de manera sistematica y analizados por medio de un proceso de investigacion. En
este método, la recoleccion de datos, el andlisis y la teoria que surgira de ellos
guardan estrecha relacion entre si” (Strauss y Corbin, 2002: 21).

Para tal fin se tomaron en cuenta sus principios, lo que permite entender la

realidad apoyandose en los datos:

e La necesidad de salir al campo para descubrir lo que sucede en realidad;

e La importancia de la teoria, fundamentada en los datos, para el desarrollo
de una disciplina y como base para la accion social,

e La complejidad y variabilidad de los fendmenos y de la accion humana;

e La creencia de que las personas son actores que adoptan un papel activo al
responder a situaciones problematicas;

e Laidea de que las personas actGan con una intencion;

e La creencia de que la intencion se define y se redefine por la interaccion;

¢ Una sensibilidad a la naturaleza evolutiva y en desarrollo permanente de los
acontecimientos (procesos)

e La constancia de la relacion entre las condiciones (la estructura), la accion

(el proceso) y las consecuencias (Strauss y Corbin, 2002:18).

Se siguieron estos pasos, lo que permitio un orden légico de la investigacion,
considerando que esta teoria es flexible, modificable y abierta.

Tres de estos pasos ya se han explicado en apartados anteriores, como son: el
proceso de recogida de informacion, tanto documental como de campo; el proceso
de seleccion de los informantes clave y la aplicacion de las entrevistas.

Los dos siguientes fueron la interpretacion de las entrevistas, en la cual se
codificaron los datos y se establecieron categorias y por ultimo la presentacion

de resultados, hallazgos y teorizacion.
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VIIl.- Codificacién y categorias: replanteamiento

Para codificar los datos y con la ayuda del programa Atlas Ti7, se construyd una
unidad hermenéutica que conjunté todos los datos recabados: las 6 entrevistas,
los textos PDA, documentos del INEE y las opiniones de los docentes
encuestados.

Segun Strauss y Corbin (2002:23) la codificacion permite:

e Construir teoria mas que comprobarla.

e Ofrecer a los investigadores herramientas Utiles para manejar grandes
cantidades de datos brutos.

e Ayudar a los analistas a considerar significados alternativos de los
fendbmenos.

e Ser sistematico y creativo al mismo tiempo.

e Identificar, desarrollar y relacionar los conceptos, elementos constitutivos

basicos de la teoria.

Se realiz6é una codificacidon abierta la cual se define como: “el proceso analitico por
medio del cual se identifican los conceptos y se descubren en los datos sus
propiedades y dimensiones” (idem: 110).

La Teoria Fundamentada, como meétodo de analisis, permitid6 generar nuevas
categorias, utilizando el método comparativo constante, que consiste en codificar y
analizar datos en forma simultanea. La unidad hermenéutica se fue fragmentando,
examinando, comparando y conceptualizando, para generar redes de significados;

en donde se relacionaron: similitudes, causas, recurrencias y diferencias.

La comparacion constante es la busqueda de semejanzas Yy diferencias a
través del analisis de los incidentes contenidos en los datos. Comparando
donde estan las similitudes y las diferencias de los hechos, el investigador

puede generar conceptos y sus caracteristicas, basadas en patrones del
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comportamiento que se repiten (Cuadernos metodolégicos 37, Grounded
Theory p: 29).

Se formaron redes de cdédigos en donde se encontraron significados, relaciones,

causas y practicas. (Anexo 3). De estas redes surgieron cinco primeras
categorias:

e Tension politica

e Sentidos y significados de la evaluacion
e Précticas contextualizadas

e Identidad docente

e Efectos colaterales de la evaluacion

Con ellas, se construyé una relacién que permitio formar supra-categorias o
dimensiones de andlisis (Ver diagrama 1).

La investigacion responde a dos dimensiones de analisis:

e Laimplementacion de la evaluacién como politica publica.
e Sentidos y significados del docente a su practica contextualizada.

Diagrama 1 - Conformacion de categorias

., .. Supr Catepo s : L
Implementacian de laevaluacian Sentidosy sighificados del docente

como politica pablica a su practica contextualizada

Relacidn
Categnrie primaris Cat=pgo 1 primaris

Sentido vy significados Efectos colaterale s de la .
Tensidn politica ve Practicas contextuzlizadas Identidad docente
de |z evaluacidn evaluacian

Fuente: elaboracion propia.
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Estas dos dimensiones de andlisis encuentran una relacion en los efectos
colaterales de la evaluacién, lo que permite hallar la relacion que existe entre la
evaluacion del desempefio docente con los sentidos que el profesor le da a su
practica; lo que constituye el objetivo de esta investigacion.

Para presentar y citar los datos, a cada informante se le asigné una clave
arbitraria, la cual consistio en el nUmero de entrevista y las tres primeras letras de
la palabra docente. En el caso de los cuestionarios se aplic6 el nimero de
cuestionario y las tres primeras letras; para los textos de Planeacién Didactica
Argumentada se puso una clave con el mismo criterio arbitrario, esto con el fin de

mantener el anonimato de los informantes. Se ejemplifica en la tabla 1:

Tabla 1 - Asignacion de claves.

Informantes Clave
Entrevistados E1DOC
Cuestionarios de opinion C1DOC
Planeaciones didacticas argumentadas PDAl

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion se presentan los hallazgos, estructurados en forma de capitulos de

la tesis.
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Capitulo 1

Antecedentes: Reformas educativas
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Calidad y evaluacion son dos palabras, dos conceptos que a lo largo de casi mas

1.1 Calidad y evaluacion: recomendaciones internacionales

de tres décadas, se vienen repitiendo y ejecutando sin lograr un consenso en su
definicion o en su manera de implementacion en los sistemas educativos de todo

el mundo.

Estas palabras han encauzado una serie de reformas y politicas educativas, las
cuales tienen un origen en las declaraciones, que diferentes instancias
internacionales, que detentan el poder econémico, politico y social, imponen a la
educacion y su mejora, como parte fundamental de las estrategias para responder
a la dimension social, medioambiental y econémica del desarrollo sostenible. Es
una visién, que consiste en afirmar que la educacion de calidad eficiente y eficaz,
resolvera la problematica mundial y erradicara la pobreza.

Sin embargo los programas que se han llevado a cabo en los ultimos veinte afios
han demostrado que la visidbn educacion-pobreza es una estrategia simplista ya
gue solo ve el aspecto econdmico y deja de lado el contexto social y cultural;
creando mayor desigualdad, contrariamente a lo que los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) -especificamente el ODS 1- se proponen, que es combatir la
pobreza.

Estos organismos internacionales como La Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el Banco Mundial (BM), el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE), tienen gran influencia en la planeacion
estratégica de la politica publica. Funcionan como oraculos de la educacion,
porque de la ejecucion de sus recomendaciones, dependen sus créditos y
financiamientos, asi como la incorporacion a los mercados internacionales y a la
globalizacion.

Ejemplo de esto, es el Acuerdo de Cooperacién México-OCDE para mejorar la
calidad de la educacion de las escuelas mexicanas, firmado entre el gobierno de
nuestro pais y la OCDE (2008-2010), en el cual se elabor6 un diagndstico de la

situacion educativa en México, comparando a nuestro pais con los miembros de
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dicha organizacion. A partir del diagnostico, se redactd el informe “Mejorar las
escuelas. Estrategias para la accion en México”, en el que se expusieron ocho
recomendaciones para consolidar una profesién docente de calidad. La ultima de
ellas, en su orden de presentacion, es implementar un sistema riguroso de

evaluacion docente enfocado a la mejora (OCDE, 2010: 163-168).

México tiene que abordar problemas relacionados con la calidad del
profesorado, asi como el ausentismo, la impuntualidad y la falta de
preparacion pedagégica. Es necesario mejorar los programas de
preparacion de maestros, los procesos de asignacion de personal a las
escuelas y el enfoque general de la profesion de educador. [...] Sin
embargo, si estos cambios no vienen acompafados de un sistema de
evaluacion de la calidad docente bien disefiado e implementado, que
oriente a cada educador sobre como mejorar sus resultados, los cambios
tendran poca probabilidad de generar un impacto visible en el desempefio
estudiantil (OCDE, 2010:26).

El BM por su parte, sugirié varias estrategias para los paises subdesarrollados,
entre éstas: descentralizacion, privatizacion, gestion gerencial, enfoque por
competencias, evaluaciéon y seguimiento, desarrollo de los sistemas de
informacion y rendicion de cuentas.

En el 2000 el BM presenté un estudio que concluy6 que existe: deficiente calidad
del profesorado, el cual carece de una formacion con nivel de posgrado; los
métodos de ensefianza son anacronicos y pasivos y existe bajo nivel salarial.
Como solucién sugirié un mayor nivel de competitividad.

En Incheon (Republica de Corea) 2015, el BM se comprometié a apoyar a los
paises que solicitaran financiamiento o asistencia técnica, para conseguir el ODS
4, que se refiere a la tarea de garantizar una educacion de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, a mas tardar en
2030.
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Para poner fin a la pobreza, fomentar la prosperidad compartida y alcanzar
los objetivos de desarrollo sostenible, debemos valernos de la financiacion
para el desarrollo y de los conocimientos técnicos especializados para
producir cambios radicales. Debemos colaborar para que todos los nifios
tengan acceso a oportunidades de aprendizaje y educacion de calidad
durante su vida, independientemente del lugar donde hayan nacido, de su

sexo o de los ingresos familiares (Incheon, 2015).

La UNESCO, junto con El Fondo de las Naciones Unidas para la infancia
(UNICEF), el BM, EIl Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), El
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), La Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) Mujeres y El Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los refugiados, organizé el Foro Mundial sobre la Educacion 2015, en
Incheon que se celebrd del 19 al 22 de mayo de ese mismo afio. En este Foro
Mundial se reafirmé lo que en pasados foros como el de Jomtien en 1990 y
Dakar en el 2000 se habia promulgado: “Educacion para todos” La nueva visiéon
se recogid en el ODS 4 que propuso “Garantizar una educacién inclusiva y
equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para
todos”.

En todas estas declaraciones y acuerdos, la calidad y la evaluacion son factores
clave, el docente pasa a ser la figura en la que recae su implementacion. Por lo
tanto la evaluacion es el medio para medir su eficiencia y eficacia, con parametros
cuantitativos, ya que lo que importa es el nimero y los resultados de optimizacion
de recursos. El docente pasa a ser un empleado que tiene que rendir cuentas de
su productividad.

Aunque estas declaraciones internacionales han sido para todos los paises
miembros de estas instituciones, la forma en que cada pais ha disefiado su
politica e implementado sus politicas publicas, ha sido diferente. “Cada politica es
una politica” (BID, 2006) y responde a las necesidades educativas de cada pais y

estan en funcién de los actores, escenarios politicos, econémicos y sociales.
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1.2 América Latina, escenario de reformas educativas

Una reforma educativa representa un cambio, re-formar todo un sistema no sélo
es una cuestion técnica, sino un asunto politico. Una reforma responde a varios
factores o necesidades educativas, entre estos, esté el avance en la investigacion
educativa, la evolucion de los sistemas administrativos, la gestién escolar, las
sugerencias o demandas internacionales, la mejora del sistema, la solucién a
problemas como: cobertura, calidad, equidad, financiamiento, autonomia,
descentralizacion y seleccion, capacitacion y evaluacion de los docentes.

Sin embargo, una reforma no siempre deriva en la respuesta a las demandas
sociales y educativas, ya que cada uno de estos factores, implica un cambio
complejo en las acciones de disefiar e implementar politicas, que permitan
movilizar a los diferentes actores educativos, los cuales legitimarian el proceso.
Frigerio (2000) menciona que una reforma no son sélo medidas que se toman
para realizar cambios, sino que es todo un proceso de participacién, consensos,
elaboracion, apropiacién y evaluacion.

Pedré (1998: 44) indica que una reforma es “una alteracion fundamental de las
politicas educativas nacionales”, 1o que implicaria cambios profundos, en la
organizacion escolar, en la estructura de los niveles, etapas o ciclos del sistema
escolar; el curriculo, el financiamiento y la seleccion, capacitacion y evaluacién
del profesorado.

Las reformas educativas que se han originado en América Latina a partir de la
ultima década del siglo XX, echaron a andar sus maquinarias politicas y han
realizado cambios importantes en sus sistemas. “Si estudiamos lo ocurrido en la
mayoria de las reformas educativas en América Latina comprenderemos que
estas han puesto el énfasis en el redimensionamiento del rol del Estado en la
conduccion de los sistemas educativos” (Schulmeyer, 2002:26).

Segun el informe Kaufman (2005) paises como: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala,
México, Nicaragua, Panamda, Uruguay, Venezuela y Honduras, implementaron
politicas publicas que respondian a necesidades regionales: politicas de

descentralizacion, reformas curriculares y de libros de texto, financiamiento
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auténomo de escuelas, consejos de participacion y escolares; e hicieron hincapié
en el rol del docente, su capacitacion y evaluacibn como rendicion de cuentas
vinculada a incentivos.

El informe del BID (2006: 241) menciona que las politicas que se han
implementado en América Latina son de dos clases: las relacionadas con la
expansion y el crecimiento de la matricula; y las que se refieren a la calidad y
eficiencia Esto es una visibn permeada por las teorias de competencia, de
modernizacién y de mercado (Ornelas, 2008). A pesar de estas politicas, los
resultados han sido insatisfactorios.

Sin embargo hay que plantearse el porqué de la complejidad del cambio y la
insatisfaccion con los resultados. El andlisis de la politica, de las politicas y su
proceso de formulacion e implementaciébn permite reconocer la razon de los

aciertos o fracasos gubernamentales en su actuar politico.

Para entender por qué el cambio es dificil hay que comprender a los actores
principales, sus preferencias y horizontes temporales, como se alinean sus
intereses y, por ende, las posibilidades de conflicto o cooperacion, asi como

los entornos en que se formulan las politicas (BID, 2006:241).

Los paises de América Latina tienen una tradicion estatista, con un régimen
autoritario, que formula politicas con poca o nula participacion de la sociedad;
politicas endogenas que responden a los intereses de ciertos actores que

detentan el poder. Las politicas publicas reflejan la salud democratica de un pais.

“La debilidad de la burocracia ha contribuido a la debilidad del Poder
Ejecutivo de los paises de América Latina, particularmente frente a otros
actores politicos y a los intereses organizados. Dicha debilidad se ha
convertido en la regién en una de las causas de la falta de efectividad de las
politicas de desarrollo que tienen al Estado como un actor importante” (BID,
2006: 71).

México comienza su incursion en estudios internacionales de evaluacién en 1995

con el Tercer Estudio Internacional en Matematicas y Ciencias (TIMSS). En 1997
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participd en el Primer Estudio Internacional Comparativo sobre Lenguaje,
Matematicas y Factores Asociados para Alumnos de Tercer y Cuarto grado de la
Educacién Basica, realizado por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de
la Calidad (LLECE) de la UNESCO. En 2000, 2003 y 2006 ha participado de
manera consecutiva en el Programa Internacional para la Evaluacién de los
Estudiantes (PISA) auspiciado por la OCDE (Padilla, 2009: 45).

1.3 Papel del docente como actor de la evaluacion

Se refuerza la idea de que para una educacién de calidad se requieren docentes
de calidad. Con tal fin, los docentes son sometidos a procesos de evaluacion
continua. “Durante los ultimos afos por una serie de circunstancias complejas, los
sistemas educativos (es decir, los docentes y las instituciones) ya no son solo los
sujetos activos de la evaluacién sino que ahora son también objeto de evaluacion”
(Tenti, 2003:166).

Se pone en la mira a los docentes, otorgandoles un gran peso en el engranaje
del sistema educativo. La causa del bajo rendimiento en evaluaciones
internacionales como nacionales se atribuye a la falta de preparacion de los
docentes. Como se ha venido analizando, el docente paso de ser un profesional

eje rector de la educacion, a ser el responsable del fracaso educativo.

De alguna forma podriamos afirmar que paulatinamente la profesion
docente y el desempefio de los docentes fue puesto en entredicho, entre
otras razones: a) por los insuficientes resultados que los alumnos obtienen
en las pruebas internacionales a gran escala, en particular la prueba PISA,;
b) por el fracaso desde el punto de vista de rendimiento escolar de los
alumnos de los programas de incentivos y del programa de subvencion por
desempefio de excelencia, y c) por la cada vez mas fuerte asuncion de una
pedagogia eficientista, cercana al “capital humano”, donde la primera tarea
de la educacion es dotar al estudiante de las habilidades y destrezas para

desempeniarse eficazmente en el mundo laboral (Diaz Barriga, 2017: 9).
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Sin embargo la evaluacion no es algo nuevo para el magisterio mexicano, este

siempre ha sido evaluado, con diferentes procesos y propositos (Ver tabla 2).

Tabla 2 - Etapas de evaluacion docente

Etapas de Evaluacion

docente Objetivo Afo
Sistema de escalafén Promocionaba jerarquicamente a los De 1933- 2015.
vertical profesores en servicio
Carrera magisterial Buscé estimular, reconocer y arraigar a
de escalafon horizontal los docentes en el aula. De 1992 a 2014

Proceso voluntario de evaluacién

Ingreso, promocion, permanencia y
reconocimiento. 2015 -2018
De caracter obligatorio

Evaluacion del desempefio
docente

Fuente: Jiménez, Vasquez (2017)

Empero la situacion cambié radicalmente al considerarlo como (nico actor
responsable. Es paraddjico, no se culpa a las politicas educativas ni a la
deficiencia de la infraestructura educativa, ni al curriculum de Estado, ni las
pésimas condiciones laborales aunado a bajos salarios, ni a los propios

estudiantes:

El aprendizaje es resultado de una relacion, porque nadie ensefia nada,
s6lo aprende el que aprende; es por ello que meter todo en el lado del
profesor es no solamente un equivoco politico, sino una muestra de

ignorancia supina en términos de lo que es la educacion (Gil, 2016: 199).

Se culp6é al magisterio, y su idoneidad se convirti6 en el estandarte de los
discursos internacionales y las lineas de accién para implementar politicas que
determinan su ingreso y permanencia.

Para efectos de esta investigacidon nos centramos en el caso de México y la
reforma educativa del sexenio de Enrique Pefia Nieto 2012-2018. Como ya se

sefiald, esta politica va encaminada a la implementacién de la evaluacién como
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medio de conseguir la calidad educativa. Se dilucido que existe un trasfondo de

intereses y el papel que desempefa el docente es regulado por estos.

1.4 Antecedentes dela hechura de la politica gubernamental en México

Un rasgo distintivo a finales de la década de los ochenta fue la modernizacion,
esto en contexto con las demandas internacionales que proponian un cambio
radical en la educacion de los paises en vias de desarrollo. Este rumbo politico
incluia el ver a la educacion desde la perspectiva de mercado, la educacién vista
como una inversion, por lo cual se tenian que implementar cambios sustanciales.
Palabras como eficiencia, calidad y competencia se volvieron indicativos para
planificar las incipientes reformas.
Estas politicas neoliberales fueron impulsadas con mayor fuerza por Carlos
Salinas de Gortari. Su ideologia se basaba en el liberalismo social (Camacho,
2001). El hilo conductor de estos cambios se enfocaba en desarrollar los nuevos
saberes y habilidades para la productividad, la competitividad internacional y la
formacion de una nueva ciudadania (Braslawsky, 1999).
En la “hechura” de la politica publica, término que utilizan Aguilar (1993) y Cabrero
(2000) como construccion o entramado, la politica se va definiendo como un
actuar del gobierno.
La politica es en suma: a) el disefio de una accién colectiva intencional, b)
el curso que efectivamente toma la accion como resultado de las muchas
decisiones e interacciones que comporta y, en consecuencia, €) los hechos

reales que la accion colectiva produce (Aguilar, 1993:26).

Claro ejemplo de esto es el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educaciéon Basica (ANMEB) en 1992. Ya que éste, es el reflejo de la arena de
poder, de los actores y negociaciones; la agenda publica revela a las fuerzas
politicas, las intenciones y las consecuencias.

Este documento permitio la descentralizacion del sistema educativo, se reformaron
los planes y programas de estudio, y se comenzé a voltear la mirada a la funcién

docente y su capacitacion.

36



Los actores principales de este acuerdo fueron: el poder ejecutivo representado
por Carlos Salinas de Gortari, el secretario de educacion Ernesto Zedillo; el SNTE
liderado por Elba Esther Gordillo, los secretarios generales de las diferentes
secciones del SNTE y los gobernadores de los estados.

Con el ANMEB se realiz6 una profunda transformacion del sistema, quiza lo mas
polémico es lo que varios autores han llamado “descentralizacién-centralizadora”
(Miranda, 1992; Arnaut, 2006; Ornelas, 1996; Loyo, 1997). Aunque este acuerdo
daba mas responsabilidades a las entidades federativas en cuanto a la
administracion de recursos, la SEP siguié siendo la encargada de la realizacion
de planes y programas y su certificacion.

Para 1992 se reformod el articulo tercero dando nuevas pautas como el concepto
de derecho a la educacion y el caracter obligatorio de la educacion primaria y
secundaria.

En 1993 se promulga la Ley General de la Educacion en donde se ampliaban los
grados de la educacion basica, y en donde se establece que la educacion basica
debe desarrollar nuevas competencias, actitudes y valores. Aunado a esto, se
debe dar una mayor unidad y articulacion a los tres niveles de educacion bésica:
preescolar, primaria y secundaria; dando cimiento normativo y juridico a las
posteriores reformas (Miranda, 2010).

Con estas negociaciones, acuerdos y reformas a la ley; se puede vislumbrar una
forma de hacer politica en México. La politica como la disputa por el poder y

conflicto entre grupos.

Que el sindicato no haya acudido a la opinién publica pese al caracter
radical de las propuestas del Ejecutivo guarda estrecha relacion con el
hecho de que el conflicto era entre un gobierno del PRI y un sindicato del
PRI, con preferencias opuestas en materia de politica educativa, pero con
mutuo interés en la unidad del partido y la estabilidad politica global (BID,
2006: 252).
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No se toma en cuenta a la sociedad y sus necesidades; es una politica de arriba
hacia abajo, enddgena. México muestra una democracia incipiente como
menciona Cabrero (2000).

Lo cuestionable es que la democracia se queda como un factor de la alternancia
del poder, no da un salto mas profundo hacia las hechuras de la politica. En esta
fallida democracia, se le otorga mayor peso a los procesos electorales, como si
esta fuera la maxima forma de ejercer ciudadania.

La participacion del pueblo en la politica se reduce a elegir a un gobernante,
dejando de lado la participacion activa en la agenda gubernamental y en la toma
de decisiones. “Un buen gobierno, en el sentido de competente y eficaz, no es
simplemente el legitimamente elegido” (Aguilar, 2004, p: 20).

Se denota el excesivo peso que la SEP le otorgd al Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion (SNTE), para definir la politica educativa, dejando
de lado la participacién de investigadores, académicos y profesores en servicio. La
educacion y los planes de accion se determinan en las cupulas sindicales y el
Estado.

1.4.1 Lareforma educativa en el sexenio 2012-2018

Enrigue Pefia Nieto rindié protesta como presidente de la nacion el 01 de
diciembre de 2012 declarando que se iniciaba una nueva etapa en la vida
democrética del pais, con un gobierno eficaz, en donde hubiera dialogo para llegar
a consensos que fortalecieran a todos, partidos politicos y ciudadanos. Al dia
siguiente, rompié con esta declaracion firmando el Pacto por Meéxico, tras
bambalinas y sin el consenso de los ciudadanos y académicos; realizé este pacto
con la aprobacion de los dirigentes del PAN Gustavo Madero Muiioz, por el PRD
Jesus Zambrano y del PRI Cristina Diaz, retomando asi los principios del Estado
hegemaonico.

Educaciéon de Calidad y con Equidad fue uno de los acuerdos pactados, para lo
cual se llevarian a cabo las siguientes acciones: la creacion del sistema de

informacion y gestion educativa, la consolidacion del Sistema Nacional de
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Evaluacion Educativa, la autonomia de la gestion de las escuelas, el
establecimiento de escuelas de tiempo completo, dotacion de computadoras
portétiles con conectividad, la creacién del servicio profesional docente, el
fortalecimiento de la educacion inicial de los docentes, la incrementacion de la
cobertura en educacion media superior y superior y la creacion de un programa
nacional de becas (Pacto por México, 2012).

En lo referente a la creacién del servicio profesional docente, se mencioné que:

Se establecera un sistema de concursos con base en méritos profesionales
y laborales para ocupar las plazas de maestros nuevas o las que queden
libres. Se construiran reglas para obtener una plaza definitiva, se promoveréa
gue el progreso econdémico de los maestros sea consecuente con su
evaluacion y desempefio, y se establecera el concurso de plazas para

directores y supervisores (Compromiso 1.3: 2012).

Lo que mostro este pacto, es que el gobierno entrante tendria la rectoria del
sistema educativo. Esto ha traido consecuencias muy graves a la educacién ya
gue construyeron una jaula juridica, un marco constitucional y un marco juridico
laboral y metieron a los docentes del pais en esta (Arnaut, 2018).

Para poder analizar estas politicas, las cuales fueron sello distintivo del sexenio
de Pefa Nieto, Casanova (2017) menciona que se deben de tomar en cuenta
cinco dimensiones: la politica, la legislativa, la judicial, la mediatica y la
pedagdgica.

Dentro de la dimensidon politica, la evaluacion para el ingreso, permanencia y
estimulo, se coloca en la agenda publica; se da cabida a otros actores como los
empresarios y se otorga autonomia plena al INEE. Estos ejercicios son politicas
gubernamentales, que son aquellas que tienen el sello de una administracion y
engloban las diferentes acciones que este realizo (Franco, 2012:87).

La modificacion de los Articulos 3° y 73° Constitucionales y la Ley General de la
Educacién, son muestra de la dimension legislativa. Estas gestiones segun Franco

(2012) representan una politica de Estado ya que son acciones plasmadas en la
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constitucidn con preceptos claros y que trascienden periodos de gestion de
gobiernos.

En lo referente a lo judicial, la aprehension de la lider sindical Elba Esther Gordillo,
manifiesta el control del Estado para derogar las practicas sindicales.

En cuanto a lo mediatico, se dio un excesivo apoyo a las televisoras y otros
medios de comunicacién, para el desprestigio y descalificacion de los docentes.

La dimension pedagogica “brillo por su ausencia’, ya que se evaluarian los
resultados mas no el proceso, convirtiétndose en una accion punitiva,
administrativa y laboral “[...] hoy se vive una gran incertidumbre en la educacion.
La verticalidad de las decisiones y la limitada vision de la evaluacion entendida
mayormente como medicion son solo parte de la problematica” (Casanova, 2015).

Estas tareas que llevo a cabo el ejecutivo, deberian de ser politicas publicas que
solucionaran un problema especifico, derivado de una problematica, en este caso
la grave situacién de la educacién en México y siempre con miras a un bien
publico. Sin embargo estas acciones se llevaron a cabo en un corto plazo “La
imprecision de la legislacion puede provenir de la precipitacion o de la falta de
especificacion” (Lindblom, 1991:85).

La politica deja su caracter publico en cuanto no existe un consenso entre
gobierno y sociedad. Este sexenio sin duda pasara a la historia como aquel que
puso en juego a la educacion, convirtiéndola en una arena de poderes...

Para Ordorika (2016) la mal llamada reforma educativa consistid en: “el control
politico y laboral de los maestros, el realineamiento y la continuidad de la sumision
del SNTE al partido oficial y al gobierno, y el sometimiento de otras organizaciones

gremiales de oposicion, como la CNTE”.

1.4.2 La macro implementacién de las politicas gubernamentales

Como se vio en el apartado anterior, el proyecto de nacién se conformo con la
toma de decisiones del gobierno entrante; con una construccién de arriba hacia
abajo, en donde es el propio gobierno quien crea la agenda, disefia las politicas,
las implementa y evalla; y para su implementacion delega las funciones para

concretar las acciones. Asi lo refiere Aguilar (1993:35) “mas alla del presidente y
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de la legislatura estd la compleja red de organizaciones publicas, con sus
intereses y sus habitos, que se encargan de transformar las decisiones en hechos
efectivos”.

La toma de decisiones ya no se queda asi en el discurso, sino que pasa a la
accion, a la implementacion y al entramado de actores en los que se encomienda
la responsabilidad de llevar a todos una educacion de calidad. Esto concuerda con
la definicién que da Franco (2012) de lo que es la implementacion: “es la accién
encargada de ejecutar la politica publica decidida, es el momento en el que lo
decidido se aplica en la realidad, [...] en ella concurren los recursos, la tecnologia.
la organizacion, la informacion y las capacidades” (Franco, 2012:91).

Par llevar a efecto la implementacion de la evaluacion se le dio autonomia al
INEE.

Para Lindblom (1991:83) la implementacion es la funcibn mas importante de la
administracion, o de la burocracia. “Las multiples y diversas agencias
responsables de la implementacion chocan entre si o descubren solapamientos de
responsabilidades que abren posibilidades mutuas de cooperacién, vigilancia u
obstruccion”.

Aunado a esto, habria que considerar la carga de incertidumbre - ya que siempre
se planea para el futuro- la multiplicidad de factores de riesgo y los tiempos que
ralentizan la implementacion.

Aguilar (1993) menciona que, en la implementacion de las politicas, se encuentra
la mayor dificultad. Parece que existe una desconexion entre el disefio de la
politica, su posicionamiento en la agenda publica y su puesta en marcha. Se toma
en cuenta que la decision es la parte fundamental de la politica; cuando lo que

interesa es su implementacion.

Es en esta arena donde se ponen a prueba las leyes, la voluntad politica y
las capacidades institucionales, frente a las resistencias, las restricciones
institucionales y los conflictos, lo que en conjunto marca los espacios de
viabilidad y avance entre los fines, y lo que realmente se concreta (Miranda
2017: s/p).
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Se le dio un excesivo peso a la evaluacion en donde la Unica participacion del
docente es someterse a un régimen juridico laboral. Este sélo existe, en cuanto
asume o sufre las consecuencias, de la toma de decisiones de una autoridad, que
basa su Politica de Estado en intereses propios.

Majone (2004) advierte de multiples estrategias para dar credibilidad a estas
politicas, entre ellas, la delegacion de funciones a organismos independientes, lo
que ocurrid al darle autonomia al INEE. Esto conlleva un grave riesgo y se ve en
dos sentidos: la independencia otorgada, que puede desviar de los objetivos
iniciales y satisfacer las necesidades Unicamente del organismo, o el dominio del
gobierno sin una reglamentacion clara.

Para implementar la evaluaciéon del desempeiio, la SEP siguié una ruta con
actividades que debian de cumplirse en los ciclos escolares del 2016 al 2019 (Ver
tabla 3)

Tabla 3 — Implementacion de la evaluacion del desempeio 2016-2019

Principales actividades Ciclo escolar ‘

Generar las condiciones para que mas docentes participen en la evaluacion del desempeno.

Mejorar los mecanismos de coordinacion para garantizar que todos los maestros destacados en 2016-2017

la evaluacion del desempefio, disfruten del incentivo de promocién en funcién.

Implementar el nuevo modelo de evaluacion del desempefio.

Generar las condiciones para lograr la meta de participacion de los docentes en la evaluacion
del desempefio. 2017-2018

Fortalecer la participacion de Ios maestros adscritos en escuelas de zonas de alta pobreza y

alejadas de zonas urbanas.

Revisar y mejorar el nuevo modelo de la evaluacion del desempefio. 2018-2019

Fuente: SEP (2017)

Las metas a lograr para el ciclo 2018-2019 son que el 50% de los docentes de
educacion basica y media superior de todo el pais hayan participado en la
evaluacion del desempeiio y que el 100% de los docentes destacados en su
desempefio disfruten del incentivo de promocién en la funcién. Los responsables
serian la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente y autoridades

educativas en coordinacion con el INEE (SEP, 2017).
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Capitulo 2

Evaluacion del desempefio docente:
un argumento para la calidad
educativa
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2.1 Calidad educativa ¢ discurso o practica?

Como se ha venido analizando, la evaluacion al desempefio docente es la politica
gubernamental por la cual se pretende alcanzar la calidad educativa; sin embargo
no existe un consenso acerca de definir lo que es calidad educativa y como se
logra. Para el diccionario de la Real Academia Espafola, calidad deriva de
cualidad y se define como la propiedad o conjunto de propiedades inherentes a
algo, que permiten juzgar su valor. Sin embargo, dependiendo de la Optica en que
se vea, se encontraran significados como: mejora, excelencia y satisfaccion de
necesidades. Estas miradas responden a ciertos criterios o atributos que se
consideran valiosos y que permiten determinar su presencia 0 ausencia, lo que
daria indicadores de calidad para evaluarla o mejorarla.

Perrenoud (1990) menciona que la calidad no existe en si misma ya que es una
construccion social, en la cual los implicados son los que determinan los atributos
gue consideran significativos. Por lo que el concepto esta influido por las
corrientes filosoficas, politicas 0 econdmicas que se dan en un tiempo o espacio
determinado. “Partimos de que cualquier definicibn encierra visiones de la
sociedad, la vida y la educacién, asi como una postura politica, social y
econdmica, por lo tanto, no es un valor absoluto, neutro o universal” (Buendia,
2007:29).

Para la UNESCO (2005), el concepto de calidad educativa fue evolucionando, en
un principio el objetivo fundamental del cambio era la erradicacion de las
desigualdades y el establecimiento de una democracia equitativa; de esto deriva el
aprendizaje a lo largo de la vida y su pertinencia, haciendo énfasis en el
desarrollo de la ciencia y tecnologia.

Delors (1996) en La educacion encierra un tesoro, considerd que la educacion a
lo largo de la vida, descansaba en cuatro principios: aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a convivir juntos y aprender a ser. Esto seria la base para el
modelo por competencias que muchos paises han implementado en sus sistemas
educativos, lo cual se traduce: en conocer (conocimiento), hacer (habilidad) y ser

(valores).
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Con estos criterios se considera que los elementos de una educacion de calidad,
son el desarrollo cognitivo de los educandos y la funcién de la educacion como
promotora de los valores compartidos en comun y del desarrollo creativo y afectivo
de los educandos (UNESCO, 2015).

Este es el discurso, sin embargo la formulacion de las politicas educativas en
México, le ha dado mayor peso a evaluar la calidad que a lograrla. Y esta
evaluacion no esta tomando en cuenta la dificultad que se presenta en la
construccion de indicadores, que den informacién veraz y confiablemente del
estado actual de la educacion, ni en los factores que se consideran

fundamentales:

[...] el informe adopta un marco que toma en consideracion cinco factores
importantes que influyen en la calidad: los educandos, cuya diversidad es
preciso tener en cuenta; el contexto socioecondémico nacional; los recursos
materiales y humanos; el proceso de enseflanza y aprendizaje; los
resultados y beneficios de la educacién (UNESCO, 2015:21).

Las politicas se han enfocado solamente en uno de los factores: el docente.
Consideran que evaluar al docente mejorara la calidad, ni siquiera es evaluar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en donde se encuentra la funcion docente; ya
gue precisamente es donde se da esta disociacion entre la préactica y la
evaluacion; soélo se estan midiendo los resultados y no el proceso.

Para Mateo (2006:49) existe un exceso de simplificacion desde las
administraciones educativas, en donde se identifica calidad de la ensefianza con
rendimiento escolar, responsabilizando al docente de todo el funcionamiento
global del sistema educativo. El profesor no es completamente el responsable de
la calidad, aunque el discurso lo coloca como el eje de la Reforma.

Para entender esta idoneidad, es necesario identificar algunos conceptos que
permitan entender que es la evaluacion y como se construyé y aplico el

instrumento.
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2.2 Acercamientos alas nociones de la evaluacién

Con la premisa “Todo puede medirse” la evaluacion se ha constituido como el
instrumento o la accién estratégica, que permite fundamentar decisiones que
afectan de forma directa a los actores educativos. Nada escapa a la evaluacion,
constantemente estamos evaluando o siendo evaluados, ya sea de forma
improvisada o siguiendo un proceso riguroso o método cientifico.

La evaluacion es un proceso que permite recoger informacién para conocer la
realidad en la que transitan los sistemas educativos, asignandoles un juicio de
valor con el fin de mejorarlos; por un lado se evaltan las instituciones, el curriculo,
los alumnos, los procesos, los docentes y su desempeiio; y cada una de estas
evaluaciones responde a concepciones, modelos y usos diferentes como se

muestra en su desarrollo a través de la historia (Ver tabla 4).

Tabla 4 — Desarrollo de la evaluacion

Generacion Evaluacion Caracteristica Exponente Afo
Medicion psicofisica Fechner )
i Mediados
Test mental Galtén )

: . i o del siglo
Primera Evaluacion como | Métodos estadisticos Pearson XIX
generacion medicién Escalas para medir inteligencia | Binet h

asta
Medicién pedagogica Rice
] 1950
Thorndike
Un curriculum organizado en
torno de objetivos y la Tyler §
» » . Década
Segunda Evaluacion como | evaluacién como el mecanismo . |
e 0s
generacion descripcion para mejora. _
. treinta
Evaluacion orientada a Glaser
Objetivos preestablecidos.
Toma de decisiones Cronbach i
y y . ] ] Década
Tercera Evaluacion como | Evaluacion formativa y sumativa | Scriven q |
e 0s
generacion toma de decisiones | Modelo CIPP Stufflebeam
sesenta
Evaluacion Década
Cuarta ) Enfoque respondente
. orientada a la i o Stake de los
generacion L Paradigma constructivista
negociacion noventa

Fuente: elaboracion propia con base en Mateo (2006: 24-36)
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Este recorrido permite entender los cambios de paradigma y el cdmo responden a

las necesidades de cada época o situacion donde se aplique.

Evaluar supone siempre necesariamente el acto de establecer el valor de
algo y, para ello, no bastara con la mera recogida de informacién evaluativa
sino que precisaremos interpretarla, ejercer una accion critica sobre la
misma, buscar referentes, analizar alternativas, ofrecer visiones no

simplificadas de las realidades evaluadas (Mateo, 2006:22).

Evaluar implicaria una reflexion profunda y se propone de dos formas: la
evaluacion centrada en los resultados, y la evaluacion orientada al estudio de los
procesos. Estas dos propuestas presentan limitaciones, la primera es meramente
técnica lo que reduce a la evaluacién a la medicion de resultados; la segunda
propuesta es subjetiva, va a estar condicionada por el interés de quien evalla
sesgando la informacion (Mateo, 2006).

Vista como un ciclo, la evaluacion permite realimentar los procesos para
mejorarlos, esto corresponde a una evaluacion orientada al perfeccionamiento o
evaluacion formativa segun Scriven (1967).

Por otro lado esta la evaluacion de control que responde a la toma de decisiones
laborales, escalafonarias y salariales, es una evaluacién sumativa que se focaliza
en los resultados obtenidos. Para Diaz Barriga (1987), el término evaluacion no
tiene tradicion dentro de los planteamientos pedagdgicos. Tampoco puede
considerarse s6lo como un remplazo cientifico de las practicas de examen; en el
fondo, es una concepcion que ha surgido con la transformacion industrial de los
Estados Unidos. “De esta manera no es casual que el problema de la evaluacion
aparezca muy vinculado a la seleccion de personal en la empresa. Lo pedagdgico
ha olvidado tal relacion sencillamente para ocultar los sentidos latentes de esta
problematica” (Diaz Barriga, 1987:3-15).

Mateo (2006:31) menciona que en los modelos de evaluacion de base racional
positivista, sélo se consideran los propésitos del poder y los comportamientos
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observables son reducidos a indicadores que no reflejan su complejidad vy

riqueza, planteando una vision teédrica de la realidad

‘Una evaluacion incapaz de asignar adecuadamente las valoraciones
correspondientes no gozara de validez, una evaluacion de la que no se deriven

acciones de mejora perdera su credibilidad” (Mateo, 2006:23).

Para Fernandez (2008) los fines de la evaluacién se dan en tres propoésitos: el
primero “al control del rendimiento para lograr una ensenanza eficaz” lo cual
conlleva que cada profesor realice un trabajo de excelencia. El segundo refiere “la
oportuna movilidad dentro del sistema”; esto lograria cambios, ascensos o
despidos que activan a la organizacion. El tercer propdsito es el control del
sistema organizativo; lo que va mas alla del control escolar, ya que rinde cuentas
al Estado o sociedad (Fernandez, 2008:47).

Sin embargo, la evaluacion del desempefio docente, como se ha venido
analizando, se reduce a una politica gubernamental que permite el control del

magisterio.

2.3 Evaluacion: politica publica como medio de control

Las normas del Joint Committee Joint Committee on Standards for Educational
Evaluation "aconsejan que los evaluadores y las personas involucradas en este
proceso cooperen entre si para que las evaluaciones puedan cumplir cuatro
condiciones principales”
e Ser util al facilitar informaciones acerca de virtudes y defectos asi como
soluciones para mejorar.
e Ser factible al emplear procedimientos evaluativos que se puedan utilizar
sin mucho problema.
e Ser ética al basarse en compromisos explicitos que aseguren la necesaria
cooperacion, la proteccion de los derechos de las partes implicadas y la

honradez de los resultados
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e Ser exacta al describir el objeto en su evolucién y contexto, al revelar
virtudes y defectos, al estar libre de influencias y al proporcionar
conclusiones ((Stufflebeam y Shinkfield 1995: pp. 26-27. Citado en Mora,
2004: 5).

La evaluacion del desempefio docente que se implementé en el sexenio 2012-
2018, ignoro estos criterios. Se enfrenta desde su concepcion y discurso a una
evaluacion de control, ya que no se valoran los procesos en el aula y solo se
miden los resultados para desprestigiar y despedir a los docentes “No idoneos”

La evaluacion por consiguiente se encuentra en debate, entre el Estado, la SEP y
el INEE que la ven como una medida necesaria para alcanzar la calidad educativa
y el magisterio y sindicatos que la consideran una politica gubernamental,
tendenciosa y punitiva, una evaluacion de control y no de perfeccionamiento.

Se reconocen diferentes posturas, ejemplo de esto es lo que menciona
Schulmeyer (2002:26), que hay otros actores educativos (refiriéndose a los
sindicatos) que obstaculizan todo esfuerzo porque se instauren politicas de este
tipo, a partir de posiciones basicamente gremiales que, tratando de “proteger al
docente”, olvidan el derecho de los alumnos a recibir una educacién
cualitativamente superior e incluso no reflexionan en el derecho que tienen los
docentes a recibir acciones de asesoramiento y control que contribuyan al
mejoramiento de su trabajo, o que implica también que el proceso de selecciéon de
guienes aspiran a la carrera docente debe ser mas exigente, a la par que las
condiciones del maestro deben ser otras. Esto coincide con lo que el INEE
menciona, que la evaluacion en el aula, de la escuela, de los docentes, del
sistema educativo mismo, debe estar orientada a mejorar la capacidad de cada
actor, en cada nivel, de cumplir mejor con el proposito de hacer realidad el
aprendizaje de calidad, de manera equitativa, para todos los habitantes del pais
(INEE, 2014:14).

Sin embargo esto sélo se queda en el papel, ya que esta evaluacibn no se

implementd de forma til, ni factible, ni ética, ni exacta.
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El INEE aplic6 un examen estandarizado, no con el fin de una evaluacion
formativa, ni con miras de posicionar el capital humano que representa el docente
en un camino de desarrollo y mejora pedagodgica. Esto de por si ya es
contradictorio con el discurso de “docentes de calidad”. Se evalua en todo caso
para el ingreso al Servicio Profesional Docente.

Es incongruente pensar en una evaluacion que tiene el propésito de escalar
puntaje, gratificar o castigar. La evaluacion de docentes para su ingreso, o de los
gue ya estan en servicio, debe estar orientada a la determinacion y fortalecimiento
de estrategias para el mejoramiento de la calidad educativa. Tendria que ser un
proceso de perfeccionamiento para favorecer la calidad educativa y no un medio

de control o vigilancia del Estado para conceder privilegios.

2.4 Evaluacion del desempefio docente

Antes de entender la evaluacion del desempefio docente, habria que definir que
es el desempefio docente, y porqué se tiene que evaluar. Para este fin, es
necesario definir y delimitar la labor docente, lo que implica una gran dificultad,
“Ya que la docencia es una actividad determinada por los condicionantes politicos,
econdmicos, sociales, epistemoldgicos y filoséficos que estructuran a la sociedad”
(Rueda, 2009: 18).

Siendo una actividad compleja, multireferencial y multidimensional, requiere de
una investigacion profunda y a detalle, lo que no es objetivo de este trabajo. Sin
embargo es necesario dar un panorama general de esta actividad para entender el

proceso de evaluacion.

A grandes rasgos, el desempefio docente se refiere a las actividades que los

docentes realizan en el aula, los procesos de ensefianza aprendizaje.

El perfil docente, constituido por un conjunto de competencias que integran
conocimientos, habilidades y actitudes, se pone en juego con la intencion

de generar ambientes de aprendizaje para que los estudiantes, a su vez,
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desplieguen las competencias genéricas formuladas en el perfil de egreso
(Rueda, 2009:5).

Es un “antes”, lo que implica conocimientos de la disciplina, una planeacién y
gestion de los tiempos; un “durante”, que se refiere a los procesos de ensefianza
aprendizaje, Yy un “después”, que da paso a los productos de ensefianza y a la
evaluacion de los resultados. Involucrando los requerimientos de formacién como

de reconocimiento.

Para el INEE (2014-2015) el desempefio se refiere al: “Resultado obtenido por el
sustentante en un proceso de evaluacion o en un instrumento de evaluacién
educativa”. Este es un concepto reduccionista que soélo ve el resultado en un
examen estandarizado, sin tomar en cuenta el contexto social y cultural en el que

se desenvuelve la profesion docente y sus multiples actividades.

Por lo que la evaluacién docente tendria que ubicarse en el contexto mismo de la
interaccion profesor-estudiantes: vida en el aula. Dando indicadores que permitan
valorar las competencias generales del docente, como conocimientos, actitudes y

habilidades; lo que proporcionaria informacion util para mejorar su préactica.

Rueda (2009) refiere que siendo una evaluacién de las competencias docentes, es
necesario que con antelacion se siga el modelo de ensefianza por competencias
y que se tomen en cuenta las dimensiones propuestas por la Red Iberoamericana
de Investigadores sobre Evaluacion de la Docencia (RIIED, 2008): dimension
politica de la evaluacion, tedrica, metodoldgica-procedimental, de uso y dimension

de evaluacion de la evaluacion (Rueda, 2009:10).

Es importante recalcar que para que se realice la evaluacion al desempefio
docente, se debe definir y delimitar lo que serd evaluado, reconociendo la
naturaleza de lo que se somete a evaluacion, tomando en cuenta, niveles
académicos, organizacion, clima y contexto; elaborar los indicadores que den
cuenta de los resultados con confiabilidad y veracidad; desarrollar instrumentos y

técnicas evaluativas y determinar la participacién de los evaluadores que deben
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de cumplir con un perfil: capacidad técnica, experiencia, autoridad y legitimidad
académica (Rueda, 2009).

En el Articulo 29 de los Lineamientos para llevar a cabo la evaluacién de
desemperfio de quienes realizan funciones de docencia, direccidon supervision en
educaciéon basica y media superior, se menciona la finalidad de la evaluacién

docente:

La evaluaciéon del desempefio tiene como finalidad medir la calidad y los
resultados de la funcion que se desempefie, asi como asegurar que se
cumple con el perfil y el compromiso profesional que requiere un sistema

escolar para garantizar el derecho a la educacion de calidad” (PPI, 2018).

En el contexto actual de la evaluacion al desempefio docente, esta no tomo en
cuenta la intencionalidad ni la naturaleza de la actividad de lo que se somete a
evaluacion, se utilizan instrumentos estandarizados no pertinentes con el contexto,
existiendo una gran dificultad para relacionar enseflanza aprendizaje ya que se

valora a la docencia sobre supuestos y creencias.

Es necesario que el analisis de la evaluacién no se limite a una sola fuente, y que
se apoye en todos los componentes importantes. Se requiere que exista
dimensionalidad, confiabilidad, estabilidad, generalizacion y validez. Estos
factores deben reflejar la enseiflanza efectiva. Sin embargo la validez y
confiabilidad de un instrumento, puede verse muy afectado por los factores

politicos y administrativos, y el uso de los resultados.

No es evaluar por evaluar con un instrumento diseflado para obtener un
resultado, se trata de reflexionar sobre el desempefio docente, y la dificultad
radica en que cada contexto, clima, curso, estudiantes, docentes, niveles
académicos, son una variable que condiciona el analisis. “Es muy dificil evaluar si
no esta claro el papel que esperamos que cumplan los docentes, ni las
condiciones que se deben cumplir para que desempeiien bien su trabajo y se

obtengan buenos resultados en los aprendizajes” (Rueda, 2016:198).
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Hasta ahora la valoracion del impacto de la evaluacién se ha centrado en el
cumplimiento de indicadores sin que se aprecie con claridad su incidencia
especifica sobre la calidad, y sin que ello, a su vez, tenga implicaciones en la toma
de decisiones de otros actores (Buendia, 2013:19).

De acuerdo con los planteamientos de Ardoino (2001), para construir una
propuesta articulada de evaluaciéon de la docencia, es necesario partir de la
necesidad de responder a dos postulados basicos: hacer de la funcién docente y
su evaluacion, una practica regulada institucionalmente, e instrumentar ademas,
un tipo de evaluacion que considere los aspectos referentes al sentido y a la

pertinencia de la misma (Citado en: Garcia-Cabrero, 2002).

2.4.1 Perfil, pardmetros e indicadores del desempefio docente

El docente para que pueda considerarse “idéneo”, debe cumplir con un perfil
determinado por la Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD. Dicha
ley se construyd en consenso con la Secretaria de Educacion Publica, a través de
la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS) y de la Coordinacion
Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD), contando con la participacion

de las Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados.

Este perfil Unico, indica la idoneidad de los conocimientos, habilidades y aptitudes

gue se requieren para impartir una educacion de calidad.

La definiciébn de este Perfil permitié el establecimiento de los criterios para
el ingreso de los docentes y técnicos docentes que imparten las asignaturas
y mobdulos de los componentes de formacion bdsica, propedéutica y
profesional de los subsistemas que constituyen la Educacion Media
Superior (PPI, 2018).

El perfil se divide en cinco dimensiones, las cuales se enfocan en el desempefio

en el aula, y en la capacitacion y actualizacion permanente (Ver diagrama 2).

53



UN
POSGR/MDO
Pédagogia

Diagrama 2 - Perfil, Parametros e indicadores para docentes y téecnicos docentes en educacion media

Adapta los conocimientos sobre la disciplina
que imparte y los procesos de ensefanza -
aprendizaje de acuerdo con las
caracteristicas de los estudiantes.

Planifica los procesos de formacion,
ensefanza aprendizaje y evaluacion
atendiendo al enfoque basado en
competencias, y los ubica en contextos
disciplinares, curriculares y sociales.

Organiza y desarrolla su formacion continua

Pe rf—lil/ a lo largo de su trayectoria profesional.

Vincula el contexto sociocultural y escolar
con el proceso de enseifanza - aprendizaje.

Construye ambientes de aprendizaje
autonomo y colaborativo atendiendo el
marco normativo y ético.

Fuente: INEE (2017)

La dimensién 1 se refiere a los conocimientos para el desempefio de la funcion,
tiene 4 parametros y 14 indicadores; abarca los procesos de planeacion y
adecuacion del curriculo con base en las caracteristicas de los alumnos y el

modelo por competencias.

La dimension 2 versa sobre la practica docente, tiene 4 parametros y 9
indicadores; trata sobre la puesta en marcha de la planeacién, es decir, un inicio,
con recuperacion e identificacion de saberes previos; desarrollo, que abarca,
estrategias de ensefianza-aprendizaje y un cierre, con obtencién de productos de

aprendizaje y uso de técnicas e instrumentos de evaluacion.

La dimension 3 describe el desarrollo propio de la funcion, tiene 3 parametros y 8
indicadores; menciona la organizacion y agencia de la capacitacion y actualizacion
constante, asi mismo el trabajo colaborativo en academias. Esta dimension no se
toma en cuenta en las etapas de evaluacion, ya que no se considera la

experiencia como parte de los indicadores de desempefio.

La dimension 4 hace hincapié en la necesidad del vinculo con el contexto escolar,
tiene 3 parametros vy 8 indicadores, los cuales mencionan la habilidad del docente

de relacionar el contexto interno y externo con su practica.
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Por ultimo la dimensién 5 trata sobre la normativa y ética en la funcion, tiene 3
parametros y 10 indicadores; se refiere a que el docente construya ambientes de
aprendizaje colaborativos, en donde los estudiantes se conduzcan de acuerdo a
las normas establecidas, se fomente el respeto, la inclusion, el autoconocimiento,
valoracion y resolucion de conflictos. No se refiere a la ética de su funcién sino
mas bien a que promueva en los estudiantes actitudes y valores de acuerdo a las

normas establecidas.

Estas dimensiones buscan un patrén ideal del desempefio docente, que involucre
conocimientos disciplinares, estratégicos, didacticos y contextuales. Es un marco

de referencia que proporciona los criterios y estandares para su evaluacion.

Por otro lado, lo que no est4d tomando en cuenta este perfil es lo concerniente a la
ética profesional de los profesores, en la que se menciona que la docencia es una
actividad humana y social. Diferentes autores (Martinez, 2010; Garcia Lopez,
Jover y Escamez, 2010) mencionan que el profesional docente: presta un bien o
servicio especifico a la sociedad, de forma institucionalizada, que parte de una
vocacion. sin fines de lucro ya que ejercen la profesiéon de forma estable y
obtienen a través de ella su medio de vida, que trabajan en colectivo
estableciendo normas a través de cédigos éticos, en donde se accede al ejercicio
de la profesion a través de un largo proceso de capacitacion tedrica y practica -es
decir- a través de unos estudios claramente reglados, de los que depende la
acreditacion o licencia para ejercer la profesion, y que reclaman autonomia en el
ejercicio de su profesién, asumiendo la responsabilidad de sus actos (Martinez,
2010:55-62).

El perfil que determina la LGSPD no estd tomando en cuenta la personalidad
ética, se queda en una cuestion técnica, que solo determina estandares de
desempefio, quitandole sentido e identidad a la profesién. Para Martinez (2010)
los buenos profesionales en el sentido integral, son aquellos “técnicamente
capaces y al mismo tiempo moralmente integros en el desempefio de su labor
profesional” (Martinez, 2010: 62). Lo que desmiente aquello de que cualquiera
puede ser docente.
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En sintesis: Ser un profesional excelente significa ser al mismo tiempo
competente e integro, y para ello es preciso reunir tres requisitos basicos:
estar bien informado en el ambito de su profesion, tomar decisiones
sensatas en el ejercicio de la misma, y mostrar los sentimientos morales

congruentes con la actividad de que se trate (Martinez, 2010:62).

Por lo que el perfil, parametros e indicadores formulados por la LGSPD, so6lo
estdn dando cuenta de la parte técnica, formulada como estandares de
desempefio para ser evaluados. Diaz Barriga (2017) menciona que la evaluacion
docente, no puede ser reducida a una medicion de conocimientos, siendo una

tarea compleja, solo puede valorarse en contextos situacionales.

Dentro de esta trama de actores es el INEE el encargado de evaluar y aprobar al

docente.

2.4.2 INEE, organismo evaluador

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE)* fue creado por
decreto presidencial el 8 de agosto de 2002, durante el gobierno del presidente

Vicente Fox Quesada.

Antes de constituirse como organismo auténomo, operd en una primera etapa, del
8 de agosto de 2002 al 15 de mayo de 2012, como descentralizado de la
Secretaria de Educacion Publica y, en una segunda, del 16 de mayo de 2012 al 25

de febrero de 2013, como descentralizado no sectorizado.

Pédagogia

4.-En el actual sexenio 2018-2024 el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE) desaparecera con la iniciativa de
Ley para cancelar la reforma educativa, informé el secretario de Educacién Publica (SEP), Esteban Moctezuma Barragan.

El funcionario, ademas, anuncio la creacion del Centro Nacional para la Revalorizacién del Magisterio y la Mejora Continua
de la Educacion. El INEE se defiende lanzando la campafia “En educacion #AOscurasNo” en donde menciona que es un
llamado a la sociedad y a las y los legisladores para aprender de la experiencia: la evaluacion debe estar fuera de la
autoridad educativa para que cumpla no solo con su funcién de contrapeso, sino con la tarea de garantizar que la calidad y
la equidad educativa se cumplan. De igual manera refiere que ha informado sobre las condiciones de las escuelas del pais
y ha dado a conocer la gestién escolar, la infraestructura y el material didactico. Decir que no ha servido para nada es falso
y afecta a la educacion (INEE 2019).
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Como se establece en el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion, a
partir del 26 de febrero de 2013 el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacién se convirti6 en un organismo publico auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio. En esta etapa, el INEE ha tenido como tarea
principal evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo
Nacional en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior. Para

cumplir con ella debe:

a. Disefar y realizar las mediciones que correspondan a componentes, procesos

o resultados del sistema.

b. Expedir los lineamientos a los que se sujetaran las autoridades educativas
federal y locales para llevar a cabo las funciones de evaluacion que les

correspondan, y

c. Generar y difundir informacién para, con base en ésta, emitir directrices que
sean relevantes para contribuir a las decisiones tendientes a mejorar la calidad de
la educacién y su equidad como factor esencial en la bisqueda de la igualdad

social.

Aunado a lo anterior, el INEE coordinard el Sistema Nacional de Evaluacion

Educativa (SNEE). Se replantea la evaluacion:
Propdsitos del replanteamiento

e Fortalecer el desarrollo profesional del magisterio y, en consecuencia,
mejorar la calidad de la educacion obligatoria.

e Articular de mejor manera la evaluacién del desempefio con el quehacer
cotidiano de los docentes en su contexto escolar, y

e Mejorar los procesos de implementacion de la evaluacion, de modo que
sean mas accesibles, y aseguren un trato digno y respetuoso a los

docentes.

Sin embargo sigue siendo la Secretaria de Educacion Puablica (SEP) la que

determina los perfiles correspondientes al personal docente y técnico docente;
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formulando los parametros e indicadores para el ingreso al servicio, asi como las

etapas, métodos e instrumentos para la evaluacion.

El INEE (2014-2015) define a la evaluacién como: “Proceso sistematico mediante
el cual se recopila y analiza informacién, cuantitativa o cualitativa, sobre un objeto,
sujeto o evento, con el fin de emitir juicios de valor al comparar los resultados con
un referente previamente establecido. La informacion resultante puede ser

empleada como insumo para orientar la toma de decisiones”.

2.4.3 Etapas de evaluacion del desempefio docente

La Ley General del Servicio Profesional Docente, publicada el 11 de septiembre
de 2013, establecio los criterios, los términos y las condiciones para el ingreso, la
promocién, el reconocimiento y la permanencia en el servicio, para asegurar la
calidad del desempefio docente (DOF: 2013, LGSPD)

Esta Ley sefiala en el Articulo 52 que la evaluacion del desempefio es obligatoria
para los docentes y técnicos docentes en servicio de Educacién Media Superior, y
gue se realizara por lo menos cada cuatro afios. Las autoridades educativas
locales implementan los procesos de evaluacion en las entidades y proponen

pardmetros e indicadores de las evaluaciones complementarias.

Para tal fin la Secretaria de Educacion Publica (SEP) conjuntamente con el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) establecieron las
siguientes etapas de evaluacion para los periodos 2015-2016 y 2016-2017

e Etapa 1. Informe de cumplimiento de responsabilidades profesionales

e Etapa 2. Expediente de Evidencias de Ensefianza (EEE)

e Etapa 3. Evaluacién de conocimientos disciplinares actualizados y de
competencias didacticas que favorecen el aprendizaje y el logro de las

competencias de los estudiantes, a través de la aplicacion de dos
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examenes: Examen de conocimientos disciplinares y el Examen de
competencias didacticas.

e Etapa 4. Planeacion didactica argumentada (PDA)

Para el periodo 2017-2018 se realizaron cambios, los cuales se derivaron de las
evaluaciones anteriores. El proposito de este ciclo fue: valorar el desempefio,
identificar las necesidades de formacion y desarrollar un programa de estimulos e
incentivos

Por lo tanto se modificaron las etapas de evaluacion quedando de la siguiente
manera:

Etapa 1: Informe de responsabilidades profesionales. Se evalla a través de dos
cuestionarios estandarizados, autoadministrables y suministrados en linea.

Etapa 2: Proyecto de ensefianza. Elaboracion de un diagnéstico del grupo de la
asignatura que imparte, planeacion de una secuencia didactica y la realizacién de
un texto de andlisis que dé cuenta de la reflexion de su practica.

Etapa 3: Examen de conocimientos y habilidades didacticas. Se evallua a través
de dos instrumentos estandarizados, autoadministrables y de opcién mudltiple:
examen de conocimientos disciplinares y examen de habilidades didacticas.

Como se puede observar en este cambio se quitd una etapa, sin embargo, la PDA
guedd como parte de la planeacién de una secuencia didactica y texto de analisis

del EEE, quedando los mismos criterios de evaluacion.

Para realizar estas etapas el INEE publicé las guias académicas y técnicas por
asignatura a evaluar, para la elaboracion de la PDA vy posteriormente del EEE.
En la guia académica se explica al docente: el marco normativo de la evaluacion
del desempenio; los propdsitos, etapas, descripcion y aspectos a evaluar de la
PDA o el EEE; y el como seleccionar las evidencias y la redaccion del texto de
andlisis. En las guias técnicas se dan los pasos a seguir para el ingreso de las
evidencias al sistema, lo cual se da en dos momentos: la seleccion y la
digitalizacion de las mismas; Yy el procedimiento para el manejo de la plataforma

para la redaccion del texto de analisis.
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Diaz Barriga (2006) menciona que cuando se le da mayor importancia al analisis
del instrumento, se pierde de vista la totalidad del proceso, y que cuando se
perfecciona dicho instrumento este se aplica indistintamente, en cualquier

asignatura o situacion.

Esto va convirtiendo la evaluacion en etapas mecanizadas, en donde el docente

se ejercita en memorizar la informacion necesaria para resultar idéneo.

“‘Con ello se rompe la dialéctica propia de una situacibn de ensefianza-
aprendizaje, que coloca al grupo escolar humano en condiciones de realizar
multiples actividades que configuran al aprendizaje como un conjunto de acciones

técnicas e irrepetibles en un proceso dinamico” (Diaz Barriga, 2006:162).

“Callificar de idoneo o no idoneo al profesor se contradice con la propuesta de una
formacion continua orientada al desarrollo profesional docente” (Castafieda &
Navia, 2017: 59).

En el documento Criterios técnicos y de procedimiento para el andlisis de los
instrumentos de evaluacion, el proceso de calificacion y la emision de resultados
de la evaluacion del desempefio del personal docente y técnico docente el INEE
(2016) muestra la forma de evaluar estas etapas, se muestran a continuacion los

descriptores genéricos de los niveles de desempefio: (Tabla 5)

Tabla 5 - Descriptores genéricos de los niveles de desempefio

Pédagogia

Descriptores genéricos de los niveles de desempefio para el instrumento: Expediente de Evidencias de Ensefianza

Niveles de

desempefio Descriptor

El docente presenta dificultades en el andlisis y la explicacién de las evidencias de su practica y los efectos que esta
Nivel | tiene en el aprendizaje de los estudiantes. Aunque ofrece algunos argumentos sobre los métodos y materiales para

(N |) impartir sus clases, se observan carencias respecto a la eleccién de los contenidos por desarrollar en su intervencién
docente y escasas habilidades para utilizar los resultados de la evaluacién de sus estudiantes de manera congruente con

el marco normativo vigente.

El docente fundamenta su practica de ensefianza y analiza los efectos que ésta tiene en el aprendizaje de los

Nivel Il estudiantes. Presenta argumentos sobre los métodos, materiales y el disefio de estrategias de aprendizaje para impartir
(N ”) sus clases, considerando el contexto, el entorno sociocultural y la diversidad de necesidades de aprendizaje de sus

estudiantes; asimismo emplea los resultados de la evaluacién para retroalimentar los procesos de ensefianza y de

aprendizaje de manera congruente con el marco normativo vigente
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Descriptores genericos de 10s niveles de desempeno para el INStrumento: Examen de conocimientos disciplinares

Niveles de

= Descriptor
desemperio

El docente demuestra pocos conocimientos sobre la naturaleza, métodos y congruencia de los contenidos, asi como de

Nivel | los conceptos especializados de la disciplina que imparte y de la organizacién del contenido teérico-metodoldgico.
(N I) Aunque reconoce el pensamiento inductivo y deductivo en el andlisis y la solucién de problemas en su disciplina,

muestra dificultad para afrontar y resolver situaciones de su practica docente para cumplir con el programa de estudios.

El docente demuestra conocimientos consistentes sobre la naturaleza, métodos y congruencia de sus contenidos, asf
Nivel 11 como de los conceptos especializados de la disciplina que imparte y de la organizacién del contenido teérico-

(N [ |) metodolégico. Cuenta con capacidades para afrontar y resolver diversas situaciones de su practica docente cumpliendo
con las metas de aprendizaje establecidas para sus estudiantes. Utiliza en su intervencién docente el pensamiento

inductivo y deductivo en el andlisis y la solucién de problemas en la ensefianza de su disciplina.

Descriptores genericos de [os niveles de desempeno para el Instfrumento: Examen de competencias didacticas

Niveles de

desempefio Descriptor

El docente demuestra pocos conocimientos acerca de sus estudiantes, el programa de estudio vigente en su
Nivel | subsistema y el marco Curricular Comun, los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la
(N |) educacion publica mexicana. Tiene dificultades para organizar su intervencién docente y la evaluacion de sus
estudiantes con base en las orientaciones didacticas para el nivel; carece de habilidades para resolver con eficacia

situaciones de su practica cotidiana y para establecer vinculos con la comunidad en la que se encuentra la escuela.

El docente demuestra conocimientos consistentes acerca de sus estudiantes, el programa de estudios vigente en su
subsistema y el Marco Curricular Comun, los principios filoséficos, los fundamentos legales y las finalidades de la
Nivel Il educacion publica mexicana. Organiza su intervencion y la evaluacion de sus estudiantes con base en las orientaciones
didacticas para el nivel, tomando en cuenta los contextos curriculares y sociales. Resuelve con eficacia situaciones de
su préctica cotidiana, construye ambientes de aprendizaje auténomo y colaborativo, basados en el Marco Normativo y

Etico, y establece vinculos con la comunidad en la que se encuentra la escuela.

Didactica Argumentada

Niveles de

desemperio Descriptor

El docente muestra dificultades para reconocer las caracteristicas de sus estudiantes, sus intereses y formas de
aprendizaje, asi como del contexto interno y externo del plantel donde realiza su préctica docente. Demuestra pocas
Nivel | habilidades para disefiar y justificar estrategias didacticas y de evaluacion, acordes al modelo por competencias y la
(N |) transversalidad disciplinar. Carece de habilidades para generar ambientes de aprendizaje colaborativos e incluyentes,
en los que se atiendan los propésitos educativos. Muestra dificultades para incorporar en sus secuencias didacticas las

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, recursos didacticos y fuentes de informacion pertinentes.

El docente demuestra conocimientos consistentes acerca de las caracteristicas de sus estudiantes, sus intereses y
formas de aprendizaje, asi como del contexto interno y externo del plantel donde realiza su préactica docente. Disefia y
Nivel I sustenta estrategias didacticas y de evaluacién, acordes al modelo por competencias y la transversalidad disciplinar,
(N ”) atendiendo los propésitos educativos y la generacién de ambientes de aprendizaje colaborativos e incluyentes.
Incorpora en sus secuencias didécticas las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, recursos didacticos y

fuentes de informacion pertinentes.

Fuente: INEE (2016)
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Estos descriptores dan informacion sobre los conocimientos, habilidades y
destrezas del directivo y docente, en cada una de las etapas. Zorrilla (2016)
refiere que el proceso de evaluacion ha sido muy complejo pues “se aplicaron 77
instrumentos de los cuales 58 son examenes de opcion multiple, 16 son rdbricas
(para calificar los instrumentos de respuesta construida) y otros tres instrumentos
gue se incluyen en el proceso” La Coordinacion del Servicio Profesional Docente
(CSPD) contrato al CENEVAL para que elaborara los 58 examenes de opcion
multiple.
Rodriguez (2016) refiere que se optod por la forma mas facil de medir ya que es la
mas viable, “el Instituto de la Opcién Multiple es el CENEVAL, y ahora el INEE
esta transitando a ser una réplica del Instituto de la Opcién Mdultiple. Esto es
realmente terrible” (Rodriguez 2016: 199). EI INEE califico de la siguiente forma:

Para que un sustentante alcance el resultado “Cumple con la funcién

docente / técnico docente”, debera satisfacer los siguientes criterios:

1) Sustentar todos y cada uno de los instrumentos de la evaluacion que son

considerados para la calificacion.

2) No obtener menos de 100 puntos (nivel NI) en m&s de uno de los

instrumentos considerados para la calificacion.

3) Obtener 1 000 puntos o0 mas en la escala de calificacidon global.

Un sustentante tendra un resultado “Insuficiente” cuando:

1) No presente alguno o algunos de los instrumentos que son considerados

para la calificacion.
2) Obtenga NI en dos 0 mas instrumentos con efecto en la calificacion.

3) Obtenga menos de 1 000 puntos en el resultado global de la evaluacion
(INEE, 2016) (Véase Tabla 6).

Tabla 6 - Resultado de la evaluacién

‘ Resultado de la evaluacion Puntuacién global en escala 800-1600

Insuficiente Menos de 1000 puntos en la puntuacidon global

Cumple con la funcion i .
o 1000 puntos 0 mas en la puntuacién global
docente / técnico docente

Fuente: INEE (2016)
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A la combinacion de instrumentos de evaluacidn que un sustentante
especifico debia presentar se le llama “trayecto evaluativo”. En total hubo
38 trayectos evaluativos 3 de los cuales: 14 correspondieron a docentes de
educacién basica; cuatro a personal con funciones de director de educacion

basica y 20 a docentes de educacion media superior (Zorrilla, 2016).

Para Diaz Barriga (2017) esta forma de evaluar es arbitraria, ya que se justifica

técnicamente, pero no se sabe el por qué se tomaron esta decisiones, “es un

secreto del que no se da cuenta” (Diaz barriga, 2017:15).

El INEE en diferentes documentos ha reconocido que existen debilidades, y que

para posteriores evaluaciones se subsanarian estas, replanteando el proceso

haciéndolo mas cercano al contexto de cada docente, y fortaleciendo la formacion

continua.

Entre las debilidades se pueden mencionar las siguientes: una precaria
comunicacion sobre los propoésitos de la evaluacion y su conexion con el
mérito profesional; insuficiente informacién y poco apoyo a los docentes
para presentarse a la evaluacion; una escasa relacion de las guias de
estudio y la bibliografia sugerida con el contenido de los examenes; la
existencia de reactivos poco claros y pertinentes, y la percepciéon de que los
instrumentos no dan cuenta cabal del contexto en el que se desarrolla la

practica profesional de los docentes (INEE, 2017).

Gil (2016) menciona que el INEE se escuda en que la evaluacion es la que manda

la ley. “Entonces, obedeciendo la ley, pasan por encima de la base ética y técnica,

en la légica de hacer una evaluacion que tenga por sentido la mejoria del
aprendizaje” (Gil, 2016: 196).

A manera de cierre de este capitulo, se considera que la evaluacion del

desempeiio docente se ha construido desde una vision politica y eficientista, como

rendicion de cuentas y no como una evaluacion formativa y de proceso que

ofreceria un diagndéstico para mejorar la educacion. Para poder crear indicadores

de estandares de desempefio, se formulé un perfil idéneo del docente, que lo ve
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como un técnico, ejecutor de programas, que no da clara respuesta de lo que se
espera del docente como profesionista con personalidad ética, espiritu

colaborativo y autonomia en su quehacer cotidiano.
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Capitulo 3

Oaxacay su contexto educativo:
la Educacion Media Superior
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3.1 Oaxaca: elementos para entender el estudio

No sélo en Juchitan y en Tehuantepec
se conoce la historia en la que se refiere
gue los zapotecas se decian a si mismos
descendientes de los arboles, con mas
frecuencia de sus raices, y también de
algunos animales [...] Lo dicen hasta hoy
los descendientes puros, orgullosos de
sus antepasados, que los padres de la
raza eran, en el dolor, en la vida,
flexibles, como las raices de donde
brotaron.

Henestrosa, A, 1997

El estado de Oaxaca cuyo nombre proviene del nahuatl Huaxyacac, que significa
sobre la nariz o en las puntas de los guajes, nucleo de Mesoamérica, presenta un
contexto sumamente complejo y de mdltiples dimensiones que estan presentes
en la vida cotidiana de sus habitantes; como su cultura, costumbres, lengua,

cosmovision, identidad, valores y practicas sociales.

Es el estado de la republica con mayor biodiversidad dividiéndose en ocho
regiones: Cafiada, Costa, Istmo, Mixteca, Region Cuenca del Papaloapan, Sierra
Sur, Sierra Norte y los Valles Centrales; subdivididas a su vez en 570 municipios.
Su extension es de: 93952 km?2 representando el 4.78% del territorio nacional;
tiene una poblacién de 3 967 889 habitantes, el 3.3% del total del pais; en donde
la distribucion de su poblacién es del 77% urbana 'y 23% rural (INEGI, 2015).

Tiene la mayor diversidad de hablantes de lenguas indigenas, 32 de cada 100
personas. Segun Ordofiez (2000:68) “en su territorio se han registrado mas de
4000 comunidades hablantes de 15 idiomas: amuzgo, chatino, chinanteco, chocho
o chocholteco, chontal, cuicateco, huave, ixcateco, mazateco, mixe, mixteco,
nahuatl, triqui, zapoteco y zoque”. En Oaxaca, hay 1 165 186 personas mayores
de 5 afios que hablan alguna lengua indigena, lo que representa 34% de la
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poblacion de la entidad. A nivel nacional de cada 100 personas que declararon

hablar alguna lengua indigena, 14 no hablan espafiol.

Para efectos de esta investigacion se consideraron seis municipios de dos
regiones: el Istmo y Valles centrales, en las cuales hay zonas urbanas y rurales
con caracteristicas diferenciadas. Del Istmo se visitaron los municipios de: Matias
Romero Avendafio, El Espinal, La Heroica Ciudad de Juchitan de Zaragoza, San
Juan Guichicovi y San Pedro Tapanatepec. De Valles centrales se visito la capital,
Oaxaca de Juarez. Estos municipios tienen una poblacién que se muestra en la

tabla 7.

Tabla 7 — Poblacion de los municipios visitados

Municipio Poblacion
Oaxaca de Juarez 264 251
Heroica Ciudad de Juchitan de Zaragoza 98 043
Matias Romero Avendafno 39 828
San Juan Guichicovi 29 364
San Pedro Tapanatepec 15 152
El Espinal 8 575

Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI. Encuesta Intercensal 2015.

La region del Istmo esta conformada por el distrito de Juchitan y el de

Tehuantepec:
[...] presentan tres zonas geograficas y econdmicas diferenciadas: la de la
planicie, donde se concentra la poblaciéon zapoteca, orientada al comercio y
a la produccion agricola y ganadera; area beneficiada por la infraestructura
y las vias de comunicacion. Después esta la zona montafiosa, donde
coexisten zapotecos, chontales, mixes y zoques; se distingue por la
produccion de café y maderas, asi como por la falta de caminos y servicios.
Por ultimo, esta la zona de las lagunas interiores (lugar habitado por los
huaves, pueblo dedicado predominantemente a la pesca), y que presenta
los mayores niveles de marginacion del Istmo (Miano, 2002:30; citado en
Acosta, 2007:9).
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Los jovenes de la region provienen de familias con diferentes actividades
econdémicas; comercio en las ciudades mayores, como Juchitan vy
Tehuantepec; la pesca en las poblaciones riberefias y la agricultura y
ganaderia en el resto de las comunidades. Esto nos genera una poblacion
con condiciones socioecondémicas diferentes, desde las muy bajas hasta las
altas; la zona se caracteriza por una fuerte presencia del grupo étnico
zapoteco, que conforma mas del 50% de la poblacion, el resto se conforma

por otros grupos étnicos, como huaves, mixes y zoques (PDA4).

En estos testimonios se da cuenta de la influencia que tiene la zona geografica en
el comercio y el forma de vida. Lo que ubica a Juchitan, el Espinal y Valles
Centrales en planicies, lo que permite mayores vias de comunicacion y por ende
su economia es mas prospera. A diferencia de la zona montafiosa y las lagunas
interiores que presentan los mayores niveles de marginacion por su
inaccesibilidad.

Hablar del Istmo y Valles centrales, es hablar de las culturas mixe y zapoteca, las
cuales muestran una historia, cultura y tradiciones propias. Los zapotecos del
Istmo o ‘binniza, la gente que provino de las nubes, actualmente conforman el
pueblo indigena mayoritario del Istmo de Tehuantepec, y como macroetnia,
constituye el primer grupo del estado de Oaxaca y el tercero del pais” (Acosta,
2007: 5) Son el grupo hegemonico y el que presenta mejores condiciones de vida,

asi lo refiere un docente del municipio de Juchitan:

Oaxaca es uno de los estados mas pobres del pais, junto con Guerrero y
Chiapas; yo veo que hay mucha pobreza, pero una pobreza entre comillas.
Yo, en el Istmo conozco, como antropélogo visité todo el estado y lo he
recorrido, y no es lo mismo hablar de la Mixteca que del Istmo; en el Istmo
hay pobreza, pero pobremente en un hogar de Oaxaca, su camaroncito, su
gueso y su totopo, lo tienen diariamente; entonces es relativo eso de la
pobreza. Ahorita en el Espinal, el Espinal es un pueblo prospero, es un

pueblo de profesionistas, si sale y ve las casas, son buenas casas; la
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mayoria trabaja en el magisterio, en la comision, en PEMEX, o sea muy
poca gente se dedica al campo (PDA3).
Esto coincide con lo que Acosta (2007:10) menciona: “los asentamientos
zapotecos se distinguen porque, en su mayoria, ho estan compuestos por areas
rurales; de hecho, 60% de la poblacion se localiza en zonas urbanas y ha
conformado ciudades indigenas con un notable poder politico y econémico.”
Por otro lado, los mixes que se encuentran en la zona montafiosa baja, presentan

una mayor desigualdad econdémica y de oportunidades:

La ubicacion del municipio de San Juan Guichicovi, Oaxaca, esta en la
parte norte de la region del Istmo de Tehuantepec, en la micro region
conocida como la zona humeda del Istmo, en lo que se conoce como mixe
bajo, este municipio esta considerado de alta y muy alta marginacion de
rezago social. Es un municipio netamente rural y tiene muy dispersa su
poblacién, comunidades pequefias que complican la accesibilidad de los
servicios basicos y los mercados, lo cual repercute en el aislamiento de las
comunidades, la fragmentacion economica y la desigualdad social en el
municipio (PDA2).

Al ser comunidades rurales basan su economia en las actividades agropecuarias
de autoconsumo, a la produccion del totopo y a la elaboracion de huipiles

bordados; por lo que en su cosmovisién del mundo, la tierra es parte fundamental:

“La tierra (ndaxwiinyété) es uno de los elementos que dan pertenencia y
sentido de identidad a los mixes, pues se le considera como la dadora de
todas las cosas, como madre y fuente de la vida, como generadora de todo
aguello que es indispensable para la vida de la comunidad.” (Torres,
2004:13)

Como se describe, en cada comunidad se presentan dinamicas y estilos de vida

diferentes, no son municipios homogéneos a pesar de su cercania y articulacion
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econdémica. Por un lado hay municipios como El Espinal que tienen una poblacién
de profesionistas que cuentan con todos los servicios y por el otro lado
comunidades como Guichicovi, que presentan un alto indice de marginacion,
cacicazgo y analfabetismo. Esta relacion entre etnias (zapotecas y mixes) ha sido
conflictiva a lo largo de la historia; por un lado, los zapotecas con predominio
econdémico en la zona, Yy por el otro los mixes, que histéricamente fueron invictos y

actualmente permanecen bajo opresién de caciques politicos:

Como los mixes alla son déciles, les dice uno algo y si, si lo aceptan. No,
estos son rebeldes [haciendo mencidn a los tecos o juchitecos] contestan;
la lengua aqui no ha muerto, va uno al mercado y los escucha hablar
zapoteco, la identidad étnica se mantiene y particularmente ese deseo de
sobresalir, ya sea a la buena o a la mala es nato en el istmefio (PDA3).
Juchitdn se ha destacado por estar constituido por gente aguerrida y no
someterse al Estado; por lo que no es casual que en esta ciudad se haya
fundado la Coalicion Obrero Campesino Estudiantil del Istmo (COCEI), uno
de los movimientos politicos de izquierda mas radicales de la regién
(Acosta, 2007:25).

Esta alusién a la tradicibn de lucha, permite relacionarla con los actuales
movimientos magisteriales y sindicales, en donde la resistencia ha sido una de las
caracteristicas fundamentales. “Los zapotecas se han distinguido por no
someterse, ni a los mexicas, ni a los espafioles, tampoco a mestizos o extranjeros”
(Acosta, 2007:49).

Sin embargo, lo que unifica y caracteriza a la regién, es el arraigo a sus
tradiciones, siendo “las velas” una de las fiestas principales. En torno a estas

fiestas gira la vida de los Istmefios:

Mantienen costumbres y tradiciones muy arraigadas, particularmente las
famosas velas durante el mes de mayo, por lo que en ocasiones, los

estudiantes faltan constantemente a clases, es importante destacar que
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debido a las costumbre y tradiciones socializan facilmente, por lo que las

interrelaciones son constantes (PDA3).

En las fiestas que se realizan en la poblacion, conocidas mundialmente
como velas, (vela Primavera que se celebra el 12 de mayo, vela San Juan
24 de mayo y vela San Mateo 31 de mayo), las mujeres y los varones
asisten ataviados con el atuendo regional, se baila y se canta la musica
tradicional como sones, (la zandunga, la llorona, la petrona, la paulina, etc.)

y degustan los platillos tipicos (PDA4).

Las tradiciones han conformado la identidad de las etnias, ésta se plasma en sus
atuendos, fiestas, artesanias, usos y costumbres, comida; todo aquello que implica
una cultura: el contexto vivo, dinamico, flexible, pero a la vez arraigado en la
herencia que se ha transmitido de generacion en generacion.

Asi es como los docentes describen y significan a sus municipios, desde la
cultura, la economia de sus comunidades, la relacién entre etnias, y actualmente
comparten crisis econdémicas, politicas y sociales; han crecido los indices de
delincuencia, pobreza, migracion, drogadiccion y desintegracion familiar, como lo

refieren estos testimonios:

Por la alta marginalidad y pobreza que caracteriza a estos municipios,
muchos de sus habitantes (hombres principalmente) emigran a otros
lugares del pais o0 a los Estados Unidos de Norteamérica, ocasionando la
desintegracion familiar y como consecuencia la delincuencia, el
alcoholismo, la drogadiccién, entre otras actividades Iilicitas, que
desafortunadamente afecta en su mayoria a los jovenes de la comunidad
(PDA 5).

Existe un grave deterioro en el tejido social de la poblacion en la region del
Istmo de Tehuantepec, que se traduce en inseguridad, delincuencia,
drogadiccion, alcoholismo, proliferacion de bandas juveniles y otros
aspectos que de alguna manera inciden en el comportamiento de los

jovenes del bachillerato, practicamente se encuentran a merced de esta
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situacion conflictiva. Es comun leer en la prensa escrita de la region los
nombres y edades de quienes cometen algun delito y que por su edad
deberian estar inscritos en alguna institucion educativa (PDA1L).
Conocer el contexto del Istmo y Valles centrales en la narrativa de los docentes,
permite dimensionar las acciones que realizan para mantener viva la cultura. La
educacion en el estado de Oaxaca es el medio para conseguir este fin; sin
embargo, se debate entre las politicas de Estado, el discurso neoliberal y los

indicadores educativos.

3.2 La Educacion Media Superior: entre estadisticas y realidades

La Educacién Media Superior en nuestro pais, es obligatoria desde el afio 2012, y
enfrenta grandes retos como la cobertura, eficiencia terminal y la promocion de un
aprendizaje para toda la vida; derivando hacia una educacion inclusiva, con
equidad y calidad. Segun la Subsecretaria de Educacion Media Superior SEMS

(2018) sus prioridades son:

Lograr una cobertura universal con énfasis en la inclusion y el acceso de
los sectores tradicionalmente excluidos de este nivel educativo, a servicios
de la mas alta calidad. Asegurar la permanencia de todos los alumnos
hasta la conclusién de este tipo educativo, mejorando los aprendizajes, el
logro educativo y formandolos para el ejercicio de una buena ciudadania. Y
propiciar el transito de las y los jovenes al mundo del trabajo y a la

educacion superior.

Como se puede analizar, el discurso de la SEMS prioriza la cantidad y la
eficiencia, mas que la alta calidad. Aunque esta cantidad esta sesgada por la
desigualdad social. En Oaxaca, se hace patente esta desigualdad al tener uno de
los mas bajos indices de eficiencia terminal y de aprovechamiento a nivel nacional.
El grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios y mas es de 7.5, lo

gue equivale a poco mas de primer afio de secundaria (Ver tabla 8).
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Tabla 8 - Grado promedio de escolaridad

De cada 100 personas de 15 afios y mas...

11.8 no tienen ningun grado de escolaridad.

58.6 tienen la educacion basica terminada.

16.1 finalizaron la educacién media superior.

11.6 concluyeron la educacion superior.

1.9 no especificado.

Fuente: INEGI (2015)

Tiene grandes indices de analfabetismo, 13 de cada 100 personas de 15 afios y
mas, esto es 515 825 de los 3 967 889 de habitantes en el estado, no saben leer

ni escribir. A nivel nacional son 6 de cada 100 habitantes.

Gil (2014) menciona que existen 31.9 millones de personas en rezago educativo
en todo el pais, y que de esta cifra, 5.4 millones son analfabetas, “los analfabetas
tienen rostro de mujer indigena; los que estan en rezago escolar tienen rostro de
pobreza.” (Gil 2016:199) Y el resto 26,5 millones tienen una escolarizacion
obligatoria incompleta. Mas aun, el 60% los estudiantes que terminaron la EMS
no saben leer ni escribir de manera suficiente, segun datos de la misma SEP. Esto
concuerda con un analisis realizado por el Banco Mundial para el estado de
Oaxaca en 2013, en que se precisa que 60% de la poblacion de 19 a 24 afios
cuenta con un nivel educativo inferior a la Educacion Media Superior. El 48% de
los jévenes entre 19 y 24 afios solamente trabaja y 31% ni estudia ni trabaja. (BM,
2013) “Esta reforma educativa no estd orientada a destruir, o por lo menos a
disminuir dos frases que expresan sin disimulo cémo funciona la cosa en México:
‘mas vale tener conocidos que conocimientos” y “origen es destino” (Gil,
2016:199).

En el ciclo escolar 2015-2016 el estado de Oaxaca contaba con 728 planteles de
Educacion Media Superior (EMS) de los cuales 527 (72.39%) son estatales, 84
(11.53%) federales, 15 (2.06%) autonomos y 102 (14%) particulares, distribuidos

todos ellos en las ocho regiones del estado. De los 15 subsistemas de media
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superior, 9 (60%) son federales y 6 (40%) descentralizados. (Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022) Atienden a una poblacion de 152,798 alumnos, de los
cuales 76,756 (50.23%) son mujeres y 76,042 (49.76%) son hombres, con los
siguientes indicadores educativos (Ver tabla 9) contando con 10,531 docentes.
(SEP. 2017) En la EMS se encuentran debilidades como la desarticulacion entre el
mismo subsistema y los planteles, en donde no hay un objetivo comuan definido, lo
cual origina decisiones aisladas. Aunado a una falta de recursos materiales y

econOémicos, y una disociacion con el campo laboral.

Sin embargo, no sélo es una cuestion de cobertura y eficiencia terminal, hay otras
problematicas que atender, Villa (2012) identifica tres grandes problemas en la
EMS: el futuro laboral de los jévenes condicionado por la instituciébn a la que
asisten, reproduciendo las desigualdades sociales; que la EMS debe de responder
a las necesidades de los jovenes; y la desigualdad de los aprendizajes. “La OCDE
reconoce que los estudiantes mexicanos del nivel socioeconémico mas bajo,
tienen mas del doble de probabilidad que sus pares mas aventajados, de no
alcanzar el nivel de competencias béasicas en ciencias” (OCDE, 2016). El rezago
social en el estado es muy alto, (ver tabla 9) ocupando el primer lugar en el

contexto nacional.

Tabla 9 - Nivel educativo

Nivel educativo/Indicador 2015-2016 % 2016:2017 20172018
% | Nacional % % | Nacional %

Educacion Media Superior

Absorciéon 79.5 89.6 99 89.6 99.3
Abandono escolar 12.8 12.7 13 12.4 12.3
Reprobacion 10.7 10.5 14 10.3 13.4
Eficiencia terminal 69.8 67.1 67 68.2 66.6
Tasa de terminacién 49 50 57 52.9 60.5
Cobertura (15 a 17 afios de edad) 61.2 64 77 66.6 79.6
Tasa neta de escolarizacion 50.4 53.1 62 55.3 64.4

Fuente: SEP (2017)
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Esto da cuenta de las dificultades y falta de oportunidades a las que se enfrentan
los estudiantes de la EMS; ya que los factores econdmicos y sociales condicionan

su relacion con el entorno social y la comunidad en la que viven (Ver tabla 10).

Tabla 10 - Grado de rezago social

Indicadores y grado de rezago social, 2000, 2005, 2010 y 2015

~marcagor ] 2000 2005 2010 2015 |
Poblacion de 15 anos 0 mas analfabeta 21.47 19.33 16.27 13.53
Poblacion de 6 a 14 anos que no asiste ala escuela 10.22 6.18 5.64 3.73
Poblacion de 15 anos y mas con educacion basica incompleta 70.03 62.59 57.8 51.38
Poblacion sin derechohabiencia a servicios de salud 76.02 15.75 43.08 17.18
Viviendas con piso de tierra 39.71 32.6 18.74 13.05
Viviendas que no disponen de excusado 0 sanitario 22.18 10.08 541 3.40
Viviendas que no disponen de agua entubada de lared publica 34.53 28.04 30.1 12.82
Viviendas que no disponen de drenaje 54.41 35.54 28.35 23.90
Viviendas que no disponen de energia eléctrica 12.67 9.29 5.23 3.16
Viviendas que no disponen de lavadora 82.16 71.09 62.7 58.60
Viviendas que no disponen de refrigerador 62.4 48.99 40.04 34.96
Grado de rezago social Muy alto Muy alto Muy alto Muy alto
Lugar que ocupa en el contexto nacional 2 3 2 1

Nota 1: Para los indicadores de rezago social se consideran unicamente las viviendas particulares habitadas

Nota 2: El calculo de los indicadores de rezago social se realiza con la base de datos “Principales resultados por localidad (ITER)”

Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el Xll Censo de Poblacion y Vivienda 2000. Il Conteo de Poblacion y
Vivienda 2005, Censo de Poblacion y Vivienda 2010 y Encuesta Intercensal 2015.

Este panorama en cifras e indicadores estadisticos muestran a un estado con
altos indices de marginalidad, rezago educativo y social, lo que obstaculiza el
desarrollo educativo a nivel medio superior. En el Plan de Desarrollo Estatal 2016-
2022, se muestran objetivos, estrategias y lineas de accion para mejorar a la EMS.
Entre estos se encuentran: ampliar la cobertura, flexibilizando y ampliando la
oferta educativa; proporcionar una educacion de calidad, actualizando planes y
programas de estudio, capacitar a los docentes y facilitar la insercion laboral de la
juventud. Discursos que no han resuelto las grandes desigualdades del sistema

educativo.
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En el marco normativo de la Educacion Media Superior (EMS) se menciona la

3.3 Curriculum oficial de la Educacién Media Superior

necesidad de formular propuestas curriculares con base en las necesidades de
una juventud que fortalezca sus capacidades de conocimientos, habilidades y
actitudes que los lleven a una inclusion en la sociedad en la que estan inmersos.

Esto concuerda con la definicion del curriculum que presenta De Alba:

Por nocion de curriculum se entiende a la sintesis de elementos culturales
(conocimientos, valores, costumbres, creencias, habitos) que conforman
una propuesta politico-educativa pensada e impulsada por diversos grupos
y sectores sociales cuyos intereses son diversos y contradictorios, aunque
algunos tienden a ser dominantes o hegemonicos, y otros tiendan a

oponerse y resistirse a tal dominacion o hegemonia (De Alba, 1991: 59-60).

Sin embargo, al tener un marco comun de la EMS, se deja de lado el contexto de
cada entidad, ya no hay un vinculo-curriculum-sociedad, en el cual se conjugarian
valores, posiciones, ideologias, fines, de un entramado social que demanda la

formacién de ciudadanos conscientes de su realidad y entorno (Orozco, 2016 ).

En este caso el marco normativo tiene que tener un proceso de legitimacion
(Barron, 2016; Diaz Barriga, 2005:41) ya que si no hay un proceso de negociacion
entre diversos actores y un proceso de deliberacion y conversaciéon (Zhang Hua,
2016), no existe una apropiacion; sobre todo cuando con un cambio curricular
implementado desde una Reforma hegemodnica, se plantean objetivos que
garantizan la calidad educativa de un pais y un perfil ideal del docente y el

alumno; esto representa una carga muy grande para los actores del curriculo.

Esta Reforma esta basada en el consenso a nivel nacional sobre cada uno
de los factores que intervienen en su definicion, ha sido un proceso de
construccion colectiva basado en la discusién extensa en el seno de las
sesiones del Consejo Nacional de Autoridades Educativas que ha tenido
como resultado la formulacion de una serie de acuerdos secretariales que la

norman e institucionalizan (COBAO, 2015).
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Visto desde acuerdos secretariales® y como normas impuestas, el curriculum se
convierte en un dispositivo de control y dominacion, que selecciona lo que tiene
gue ser ensefiado, en un qué, para qué, por qué y como; y la forma de ser

evaluado.

En el Sistema Nacional de Bachilleres, se refleja la vision de una cultura de
calidad, globalizacion y competitividad empresarial, que como hemos Vvisto
anteriormente, tiene su origen en las recomendaciones que hacen organismos
internacionales. Claro ejemplo es La Estrategia 2020, que propone el Banco
Mundial para el Sector Educativo: “Aprendizaje para todos” que pone énfasis en
las habilidades y los conocimientos que los nifios y los jévenes adquieren a través
del aprendizaje, y como estos, los ayudan a salir de la pobreza e impulsan el

desarrollo.

En el plan de estudios del Bachillerato General se da la siguiente definicion de
curriculum “En nuestro caso lo entendemos desde dos perspectivas, como una
construccion cultural donde confluyen e interactian los distintos aspectos de la
totalidad educativa, y como una integracion de los instrumentos e insumos, que
permiten organizar una serie de practicas escolares” (COBAO, 2015).

En esta concepcion del curriculum se reflejan dos posturas, las tendencias de la
racionalidad instrumental de Tyler, adoptada y transferida por organismos

internacionales y discursos hegemonicos. Y la segunda postura, un proceso de

Pédagogia

5.- ACUERDO 442 por el que se establece el Sistema Nacional del Bachillerato en un marco de diversidad.

ACUERDO 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el marco curricular comuin del Sistema Nacional del Bachillerato.

ACUERDO 445 por el que se conceptualizan y definen para la Educacién Media Superior las opciones educativas en las diferentes modalidades.

ACUERDO 447 por el que se establecen las competencias docentes para quienes impartan educacién media superior en la modalidad escolarizada.

ACUERDO 449 por el que se establecen las competencias que definen el Perfil del Director en los planteles que imparten educacion del tipo medio superior.
ACUERDO 450 por el que se establecen los Lineamientos que regulan los servicios que los particulares brindan en las distintas opciones educativas en el tipo medio
ACUERDO 478 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Infraestructura para la Educacién Media Superior.

ACUERDO 479 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Becas de Educaciéon Media Superior.

ACUERDO 480 por el que se establecen los lineamientos para el ingreso de instituciones educativas al Sistema Nacional del Bachillerato.

ACUERDO 484 por el que se establecen las bases para la creacién y funcionamiento del Comité Directivo del Sistema Nacional del Bachillerato.

ACUERDO 486 por el que se establecen las competencias disciplinares extendidas del Bachillerato General.

ACUERDO 488 por el que se modifican los diversos nimeros 442, 444 y 447 por los que se establecen: el Sistema Nacional del Bachillerato en un marco de
diversidad; las competencias que constituyen el marco curricular comin del Sistema Nacional del Bachillerato, asi como las

competencias docentes para quienes impartan educacién media superior en la modalidad escolarizada, respectivamente. Todas las instituciones de educacién media
superior estan obligadas a atender las disposiciones emanadas de estos Acuerdos Secretariales.

ACUERDO 656 por el que se reforma y adiciona el Acuerdo nimero 444 por el que se establece las competencias que constituyen el marco curricular comun del
SNB y se adiciona el diverso nimero 486 por el que se establecen las competencias disciplinares extendidas del Bachillerato General.
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construccion cultural, que sin embargo se queda en el discurso, ya que de
realizarse, conllevaria a disefiar propuestas metodologicas regionales, lo que

implicaria un no, a la adaptacién pasiva.

Esta seleccién cultural es lo que abre el debate, entre el qué se ensefia y qué se
omite, “una cultura no existe en acto, y sélo puede considerarse “viva” si tiene la
posibilidad de transmitirse a lo largo de las generaciones, es decir si, de manera
formal o informal, explicita e implicita, institucionalizada o difusa, es objeto de
aprendizajes” (Forquin, 1989: 85).

El curriculum del Estado educador, se caracteriza por. una pertinencia
fundamentada con las demandas de sectores hegemonicos, un énfasis
instrumental, un enfoque tradicionalista, construido por un modelo estructural y
normativo;  procesos de improvisacion y simulacion, que surgen de la no
legitimacion ni adopcion del curriculum y por la premura de su construccion y

aplicacion; con un alcance de corto plazo (Nieto, 2016: 4).

Después de este andar por el constructo del curriculum, se distinguen dos
discursos, el deber ser del curriculum, con sus tensiones y complejidad, pero que
muestra la necesidad imperiosa de una reactivacion curricular, a partir de la
conversacion; y el de las autoridades educativas que tratan de justificar su
construccion, con acuerdos secretariales, que si no los conoce y adopta el
docente, no se legitiman, dando pie a que los procesos en el aula se conviertan

en un curriculum oculto que le quita identidad a la institucion educativa.

3.4 Colegio de Bachilleres de Oaxaca (COBAO)

El Colegio de Bachilleres de Oaxaca se crea como organismo publico
descentralizado, por decreto de Ley numero 41, el 29 de mayo de 1981, iniciando

sus actividades escolares el 21 de septiembre de 1981.
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El COBAO tiene como objetivo: Impartir, impulsar y promover la educacién media
superior en su modalidad de bachillerato, apegandose a lo dispuesto por el
articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General de Educacién y demas ordenamientos vigentes que regulan la materia y

sus reglamentos.

La mision del COBAO es formar de manera integral a estudiantes de educacion
media superior mediante el desarrollo y ejecucion de planes y programas de
educacién escolarizada y no escolarizada, flexible, pertinente y de acuerdo a los

estandares nacionales de calidad.

Su vision es ser la mejor institucion publica de nivel medio superior que atienda la
demanda educativa en el estado, reconocida por formar estudiantes con calidad y

compromiso social, capaces de contribuir al desarrollo de Oaxaca.

El modelo educativo del COBAO contempla un plan de estudios bivalente,
proporcionando un bachillerato propedéutico y al mismo tiempo capacitacion para
el trabajo; lo que permite al estudiante integrarse a la actividad productiva, en caso
de no continuar sus estudios a nivel superior. Esta integrado por tres

componentes de formacion: basica, para el trabajo y propedéutica.

En la formacion basica, se desarrolla una formacion integral a través de la
adquisicion de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que permiten el
logro de desempefios y competencias a lo largo de la vida. Comprende
asignaturas del tronco comun de la Educacién Media Superior de los siguientes
campos de conocimiento: Matematicas, Ciencias experimentales, Humanidades,

Ciencias sociales y Comunicacion.

La educacién para el trabajo, tiene como finalidad conocer los sectores laborales
donde los jovenes podran desarrollarse en su vida profesional. En esta se ven
asignaturas como: Higiene y Salud Comunitaria, Dibujo Arquitectonico y de
Construccién, Informatica, Tecnologia de la informacion, Administracion,

Contabilidad, Desarrollo Comunitario, Industria Turistica y Turismo.
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En el &rea propedéutica se ofrecen 4 componentes de formacién y, a partir de su
vocacion, podran elegir uno de ellos; y asi, adquirir conocimientos basicos
respecto de la carrera profesional que deseen estudiar. Estan las areas de: fisico-
matematicas, quimico-Bioldgicas, econémico-administrativo y las humanidades y

ciencias sociales.

El marco teorico en el que se circunscribe el COBAO es el constructivismo social
el cual desde el paradigma constructivista retoma los planteamientos de la
corriente de pensamiento sociocultural. Su modalidad educativa corresponde a la
escolarizada, puesto que se trata de educacion de tipo presencial. La duracion
total del plan es de tres afos, dividido en seis semestres, los cuales tienen una
duracion de 20 semanas: 16 semanas efectivas de clase y 4 semanas de periodo

intersemestral.

El enfoque que se utiliza es por competencias, las cuales se constituyen en el
Acuerdo Secretarial 444 y forman el marco curricular comun del Sistema Nacional
del Bachillerato. Estas competencias son: genéricas, disciplinares y profesionales;

y se desarrollan de acuerdo al campo disciplinar correspondiente.

Para la normatividad del COBAO, la evaluacion basada en competencias implica,
entre otros aspectos, que éstas deben ser demostradas, por lo que requieren de la
definicion de evidencias, asi como los criterios de desempefio que permitiran
inferir el nivel de logro. Este tipo de evaluacion no excluye la verificacion del
dominio tedrico y conceptual que necesariamente sustenta la competencia. En ese
sentido, se requiere una evaluacion integral e integrada de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores en la accion (COBAO, 2015).

3.4.1 Perfil del docente de Educacion Media Superior en el COBAO

En el Reglamento del personal docente y asesor en su Articulo 3°, se define al
docente como: trabajador, contratado por hora clase frente a grupo, que ejerce sus
funciones en la modalidad escolarizada, con caracter especializado y que cumple

con el perfil profesional establecido por el Colegio, realizando actividades de
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docencia, orientacién educativa o tareas artisticas y deportivas llamadas

“paraescolares”.

En este mismo documento en el Articulo 40°, se encuentran las funciones que
debe de realizar el docente, que imparte asignaturas de los componentes de
formacion basica, propedéutica y para el trabajo. Estas tareas se pueden agrupar
de acuerdo a si es una préactica educativa o docente. Dentro de las funciones de

una practica docente se encuentran las siguientes tareas:

I. Dar a conocer a los estudiantes los objetivos, contenidos, bibliografia del
curso y el sistema de evaluacion de acuerdo a los planes y programas de
estudio vigentes.

Il. Diagnosticar las necesidades de formacion de los estudiantes al inicio del
ciclo escolar.

lll. Apegarse y cumplir con los programas de estudio de las asignaturas
asignadas.

IV. Motivar y mantener el interés del estudiante hacia la asignatura.

V. Propiciar y fomentar la participacion de los estudiantes en clase.

VI. Planear, disefiar y aplicar estrategias educativas y recursos didacticos
gue promuevan y faciliten el aprendizaje de los educandos.

VIl. Identificar los problemas de aprendizaje de los estudiantes para
desarrollar e implementar mecanismos que eviten y disminuyan la
reprobacion.

VIIl. Elaborar los exadmenes parciales y enviar propuestas para la
elaboracién de los examenes ordinarios.

IX.Evaluar a los estudiantes respetando los lineamientos establecidos por el

Colegio.

Se menciona en este mismo articulo que basicamente promueven el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sin embargo por lo que se describe en sus funciones,
abarcan un antes, (planeacién) durante (estrategias de ensefianza-aprendizaje) y

después (productos y evaluacion) de una clase.
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En las funciones que realiza como practica educativa se encuentran las siguientes:

X. Elaborar programas de trabajo, en coordinacion con el area de
orientacion educativa, para estudiantes con bajo rendimiento escolar.

XI. Brindar atencion individualizada o grupal a los estudiantes que lo
soliciten, siempre y cuando se lleve a cabo dentro del edificio escolar.

XIl. Registrar, en los formatos establecidos por el propio Colegio, los
avances académicos de los estudiantes.

XIll. Promover la colaboracion y participacion de los padres de familia.

XIV. Orientar las potencialidades del estudiante hacia el mejor desarrollo en
Sus asignaturas.

XV. Participar en las reuniones de trabajo y de Academia promovidas por
los directivos de cada centro educativo.

XVI. Participar en cursos de actualizacién que le permitan conocer técnicas,
estrategias y métodos de ensefanza.

XVII. Las deméas que determine la Direccion General.

Dentro de estas funciones fuera del aula y dentro de la institucion, se realizan:
asesorias, trabajo administrativo, participaciones internas como externas, relacion
con los padres de familia, pares y directivos; capacitacion y actualizacion

permanente.

Estas tareas nos permiten hacer un comparativo entre lo que deben y entre lo que
pueden hacer los docentes, analizado mas adelante en cuanto a su practica

contextualizada.

3.4.2 COBAO contexto y significados

El COBAO es considerado el subsistema de Educacién Media Superior mas
competitivo, prestigiado y la mejor opcién de educacion de nivel medio superior en
las diferentes comunidades del Estado de Oaxaca. Esto se ve reflejado en la

demanda de los jévenes por ingresar a algun plantel, ya que en el inicio del ciclo
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escolar 2018 B se contd con una matricula de mas de treinta y ocho mil alumnos

en los 68 planteles.

Aunque pertenecen al mismo subsistema, cada plantel presenta caracteristicas
particulares en cuanto a infraestructura, recursos materiales y humanos, esto es
por el contexto municipal en el que estan inmersos, y como se mencioné con
anterioridad, la zona geografica que es un condicionante; claro ejemplo de esto es
el COBAO 01 ubicado en Valles centrales, este plantel al estar ubicado en la
capital cuenta con todos los servicios, salones, laboratorios, biblioteca, areas
verdes, agua, luz, internet y es el que mayor matricula de estudiantes y docentes

presenta:

El plantel 01 al pertenecer a una zona conurbada de la capital, cuenta con
varios servicios para que los estudiantes logren los objetivos con diversos
recursos. Cuenta con 34 afios de servicio. Y una matricula de 2561
estudiantes, 1493 mujeres y 1068 hombres. Tiene una planta de 72
docentes (10 de actividades Paraescolares y 62 de académicas). El
personal administrativo y servicios lo constituyen 71 trabajadores y 3
directivos (PDA4).

Mientras que en comunidades del Istmo como Tapanatepec, Guichicovi, el Espinal

los recursos de los planteles son insuficientes.

Uno de los inconvenientes en la infraestructura del plantel es la falta de una
adecuada instalacion eléctrica, por o que en ocasiones no hay energia y
eso hace que se detengan algunas actividades como proyectar material
didactico con el uso del cafodn, utilizar las computadoras en el area de
control escolar, por los docentes y el &rea directiva, asi como el uso de
internet. [...] Otra de las fallas es en la higiene de todas las instalaciones,
provocando cierta incomodidad en la mayoria de los estudiantes y personal
(PDAG).

Tenemos una infraestructura minima para llevar a cabo las actividades y

servicios escolares, aulas pequefias, control escolar, intendencia, internet
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de baja calidad, teléfono fijo en la direccion, area de venta de alimentos,

espacios improvisados para actividades deportivas y culturales (PDAD).

Uno de los problemas que se presentan en el Istmo es el clima, las altas

temperaturas en primavera y verano requieren de aulas equipadas,

Es preocupante el poco equipamiento del plantel limitando las condiciones
de aprendizaje de los estudiantes y por consiguiente en el logro de calidad
educativa puesto que desde la fundacion del plantel este no fue equipado
debidamente por lo que se vienen arrastrando rezagos en este rubro, por
ejemplo, climatizacibn de las aulas dadas las altas temperaturas que

imperan durante la mayor parte del afio y que es causa de fatiga (PDA).

La direccion general de este sistema refiere que de 11 planteles en el Istmo, el
70% sufri6 dafios a raiz del sismo del 07 de septiembre de 2017, salones y
diferentes areas quedaron en ruinas, lo que ha provocado que los docentes
tengan que trabajar en aulas provisionales. En el caso de Tapanatepec la escuela
guedo6 aislada. ElI mas afectado fue el plantel 02 El Espinal y hasta el momento no

se ha reconstruido.

Lo que se nota en estos comentarios es que la infraestructura de estos planteles
requiere de mantenimiento y en algunos casos de equipamiento completo. El
Director General del COBAO, Rodrigo Gonzalez lllescas informé que se ha
realizado la primera etapa de impermeabilizacion de aulas en 24 planteles del
COBAO, con una inversion de mas de 15 millones de pesos, “estamos por iniciar
la segunda etapa de los trabajos de conservacién de las aulas y espacios
administrativos en los planteles para que los alumnos y personal cuenten con
espacios dignos” (Boletin COBAO, 2018).

Por otro lado, el COBAO representa para algunos docentes su segunda casa, ya
gue pasan la mayor parte del dia en sus instalaciones y han visto pasar varias
generaciones de estudiantes; para ellos representa la forma de ganarse la vida.
Ellos confian en el subsistema y consideran que tienen apoyo para seguirse

capacitando:
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Yo quiero a esta institucibn como no tiene idea, porque particularmente me
ha dado para mantener a mi familia, ya tengo hijos profesionistas
egresados de aca; yo siento que debo corresponder con la institucion, hacer
un trabajo lo mas honesto y limpio que se pueda hacer, porque es una
manera de contribuir (E2DOC).

Estoy en un subsistema en donde hay mucho apoyo, nos ponen tutores,
guias, para que nos digan como prepararnos para la evaluacion, nada mas

gue muchos nos volvemos muy lineales (E1DOC).

La descripcion de los recursos con los que cuentan los maestros permite
identificar el contexto fisico que incide en la practica y el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La calidad educativa es un todo que no sélo se mide con la
evaluacion del docente, sino que se refleja en instalaciones adecuadas, recursos

didacticos y acceso a tecnologia actual y eficiente.

3.4.3 Caracterizacion y significados que dan los docentes a los estudiantes
del COBAO.

En la dimension uno del documento Perfil, Parametros e Indicadores para
Docentes (PPI, 2017:17)), se menciona que el docente debe: “Adaptar los
conocimientos sobre la disciplina que imparte y los procesos de ensefianza y
aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas de los estudiantes y el modelo

basado en competencias”

Esta caracterizacion de los alumnos permite conocer sus estilos de aprendizaje, lo
gue permite disefar estrategias de ensefianza congruentes. Para tal fin, utilizan
diferentes estrategias, entre ellas se encuentran: evaluaciones diagnésticas,

pruebas psicométricas, el modelo de Kolb, analisis FODA, entre otras:

En mis grupos siempre busco las estrategias pertinentes para el efecto
inclusion, mediante lideres académicos que me ayudan a monitorear los

trabajos, aprovechando las habilidades de cada integrante del equipo y la
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disponibilidad de los recursos, es decir el FODA humano lo que me ha
permitido nutrir su factor emocional y equilibrar el rendimiento académico

con un minimo de reprobados (PDA1).

Por ser un grupo heterogéneo se presentan en ellos diferentes formas de
aprendizaje, segun la aplicacion de pruebas como la de Kolb la cual arrojo
que el grupo estd compuesto por alumnos activos, reflexivos, teéricos y
pragmaticos lo cual se puede expresar como un 40% de alumnos

kinestésicos, un 30% auditivos y 30% visuales (PDA3).

Al inicio de semestre realicé un diagnéstico para verificar el estilo de
aprendizaje predominante en mis estudiantes apoyandome de la PRUEBA
VARK (http://www.orientacionandujar.es) dando como resultado que son: el
90% visual- auditivo y el 10% kinestésicos (PDADS).

Como mencionan estos testimonios, los estilos de aprendizaje los van a
determinar diagnosticos que generalizan a todo un grupo, como es el caso del
modelo de Kolb que los etiqueta en visuales, auditivos o kinestésicos; o el analisis
FODA que se utiliza mas en determinar la situacion de una empresa. Sin embargo
la caracterizacion va més all4, implica conocer aquellos factores que favorecen u
obstaculizan el proceso de aprendizaje. Responde a lo que hacen los estudiantes
para aprender, como es su entorno, las dificultades que obstaculizan su

aprendizaje, su cotidianeidad y sus problemas familiares.

[...] A mi me rompié el corazén una nifia que es la mayor de cinco
hermanas y un papa machista donde la castigaban fisicamente, y se paraba
a las cuatro de la mafiana a hacer tortillas, para poder juntar para su pasaje
y trasladarse, no, no, no, era una situacién que yo no conocia este caso
de mi alumna, yo laveo ahora una nifia bien portada, hija de familia; pero

hay un cuadro detras de cada alumno que tenemos (PDAL1).

[...] estoy preocupado efectivamente por la educacién de los jévenes de
esta comunidad, porque esta comunidad ha sido por muchos afos presa

del cacicazgo, y finalmente los jovenes vienen creciendo en ese ambiente
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de coaccion, donde estan condicionados a conducirse, a ser y decir lo que
uno dice. Entonces en ese ambiente han crecido y ellos aqui tienen una
flosofia que a las personas de fuera, no se les tiene que hacer caso,
entonces como vienes tu a decirme lo que tengo que hacer si ta no eres de
aqui (PDA3).

Una caracterizacion que involucre el contexto y la narrativa de los alumnos,
permitiria conocer al otro y lo que lo constituye. Freire (1994) refiere la
importancia en el conocimiento del educando como principio pedagogico; el
artesano reconoce su material antes de trabajar en él, asi el docente deberia
conocer a su alumno. Aunque es muy dificil conocer la realidad histérica de un
alumno cuando se esta sujeto a un programa educativo en el cual solo se le da
importancia a la cantidad de conocimiento que se puede evaluar, y sin embargo

¢,cOmMo se puede guiar a alguien si se desconoce lo que lo rodea?

Si lo viéramos entenderiamos porque hay tanta desercion, porque hay
tantas drogas, qué es lo que hace falta, que una chica se embarace asi en
forma inconsciente, entonces ahi entendi que detrds de cada situacion,
hay una consecuencia y esas consecuencias, la reforma no lo esta
atacando como tal, yo al meterme descubri muchas cosas, pero bonito
seria que realmente combatiéramos esos problemas, mediante estrategias

y gente preparada para abordar esos temas (PDA4).

Se concluye este capitulo con la idea de la gran diversidad que presenta el Estado
de Oaxaca, tanto en su descripcion fisica, como del estado actual de la educacion,
y la dificultad de la implementacién de un curriculum de Estado, homogeneizador
y reproduccionista de una visidon de mercado, en uno de los estados que presenta
el mayor indice de rezago social. Es en este contexto donde se desarrolla la
practica de los profesores del COBAO, por lo que se dio cuenta de las
caracteristicas del perfil docente que demanda la EMS y su propio subsistema y
los significados que aportan al describir sus comunidades, su institucion y a sus
alumnos, lo que permite dar cuenta del siguiente capitulo en donde expresan los

significados que le otorgan a su practica.
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Capitulo 4

Sentidos y significados que el docente
le da a su practica contextualizada
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4. Sentidos y significados que el docente le da a su practica contextualizada

Al conocer el contexto en donde sitlan su practica los docentes del COBAO, en el
cual se incluyen sus funciones, normas de trabajo, modelo al que suscriben sus
estrategias de ensefianza, Yy la caracterizacion que hacen de sus alumnos,

permite abrir el andlisis del sentido y los significados que le dan a su practica.

Oaxaca debe de planear con sus riqguezas naturales, con sus artesanias,
con sus tradiciones y buscar la autosuficiencia, primero ser autosuficiente,
pero teniendo un dirigente aceptable por los oaxaquefios, luego disefiar una
familia oaxaquefia de acuerdo con los prototipos de nuestra cultura y que
no vengan extranjerismos a cambiar, a estilizar, y ya luego, vemos esa

parte, es todo un proceso (E1DOC).

En el analisis se identific6 que esta practica va mas alla de una practica docente,
puesto que no so6lo se queda como una actividad dentro del aula, la cual se
concibe “‘como el conjunto de situaciones dentro del aula, que configuran el
guehacer del profesor y de los alumnos, en funcion de determinados objetivos de
formacion circunscritos al conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre

el aprendizaje de los alumnos” (Garcia-Cabrero, Loredo y Carranza, 2008:4).

Ni tampoco se sitia como practica educativa que: “se refiere a cuestiones mas alla
de las interacciones entre profesores y alumnos en el salon de clases,
determinadas en gran medida, por las logicas de gestion y organizacion
institucional del centro educativo” (idem: 4).

Por lo que se considera que es una practica contextualizada, aquella que abarca
las acciones que se realizan con base en y para el contexto. En donde llevar a la
escuela la vida cotidiana y los problemas a los que se enfrentan y tienen que
resolver los estudiantes, le da un sentido a esta practica, de identidad cultural y

de responsabilidad social.
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Para Dewey, la escuela es ante todo una institucion social en la que puede
desarrollarse una vida comunitaria que constituye el soporte de la
educacion. Es en esta vida comunitaria donde el nifio o el joven
experimentan las fuerzas normativas que lo conducen a participar
activamente en la tradicion cultural que le es propia, a la par que permite el

desarrollo pleno de sus propias facultades (Diaz Barriga, 2006:3).

Para comprender esta practica contextualizada se retoman las voces de los
docentes a partir de como significan y le dan sentido a: las caracteristicas que
debe de tener un buen docente, lo cual le da un sentido de identidad a la
profesion; el sentido de una buena ensefianza, las estrategias de ensefianza que
utilizan con base en el contexto y las tensiones que encuentran en la relacion
entre la practica educativa, la practica docente y la practica contextualizada. Esto
con el fin de entender la relacién o disociacidon que existe entre la practica y la
evaluacion, partiendo del supuesto que lo que se evalia es lo que se ha

practicado con anterioridad y no al revés.

4.1. Caracteristicas docentes: sentido de identidad a la profesion

Se valora la actividad del docente sobre premisas ¢Qué es ser un buen maestro?
La literatura nos dice que no hay un consenso en que es ser buen o mal maestro,
esto abre un debate al querer encajar la docencia en un tipo ideal o perfil idéneo;
ya que el docente ve influenciada su practica por sus creencias y formas de mirar
el mundo, su contexto y sus necesidades; lo que es un buen maestro en un
contexto dado, no lo es en otro; ni el tiempo, ni el aula, ni los alumnos son los
mismos, todo esto modifica su practica ya que la va adaptando a las
circunstancias.

Se menciona que esta actividad cumple con dos funciones sustanciales, el
conocimiento disciplinar y la formacion pedagogica. “Shulman (1986), sefial6 la
necesidad que los docentes desarrollen un conocimiento, que es el resultado de la

interaccion de las dos anteriores, al que denomind conocimiento del contenido
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pedagogico de la asignatura” (Citado en Garcia-Cabrero, Loredo y Carranza.
2008). Esto se describiria como el conocimiento tedrico-practico y las creencias
gue tiene el profesor de como ensefia y como aprenden.

En este caso los docentes que laboran en el COBAO en su mayoria tienen el
conocimiento disciplinar pero no la formacién pedagogica, asi lo refieren los

siguientes testimonios:

Créame, yo no estaba preparado para ejercer la docencia, comencé como
todo mundo, repito, senti por momentos que no estaba bien, pero pedi
orientacion a los comparieros que tenian ya ese perfil y afortunadamente
hubo gente que me ayudd, que esta en la docencia, que esta trabajando, y
me gusto, a partir de ahi empecé a trabajar, a leer y fui a todos los cursos
gue COBAO nos ha dado generosamente, porque la verdad, es un logro
gue nosotros tenemos de que nos capaciten cada semestre (E2DOC).

Creo que al no tener la formacién docente tengo la firme conviccion de que
es importante como servidor publico, cumplir mi funcion como tal; debo de
actualizarme (E3DOC).

En estos testimonios se hace consciente la necesidad de un profesional preparado
para ejercer la docencia, que se capacita y actualiza constantemente. “Formarse
no puede ser mas que un trabajo sobre si mismo, libremente imaginado, deseado
y perseguido, realizado a través de medios que se ofrecen 0 que uno mismo se
procura” (Ferry, 1990: 43). Esta capacitacion y actualizacion se da en forma

permanente, ya que debe de responder a las demandas actuales:

Creo que la innovacion debe de ser importante, a mi se me hace que los
maestros deben de estar al dia; yo siempre he dicho que el maestro debe
de ser un intelectual, debe de estar preparado, si un alumno me pregunta y
le digo: no sé, o invento, el alumno se va a dar cuenta. ¢ Qué tenemos que
hacer? Prepararnos, leer, leer y abrevar de todo el conocimiento para que

podamos nosotros cumplir con los jévenes (E6DOC).

91



UN /M3
POSGR/MDO%:
Pédagogia

El docente es un intelectual, para Bain (2007) los mejores profesores conocen su
materia, y estan al dia, actualizados no s6lo en su campo sino que incursionan en
otros saberes para complementar y enriquecer su practica. Sin embargo no sélo

es el conocimiento disciplinar una caracteristica, va mas alla:

La docencia yo siento que se debe de traer en las venas [...] mostré mucho
sentido de responsabilidad [...] Y ellos me decian jOye que bien lo
explicas! jQué bien te entendi! Y esto, Me alababan (sonrisa) alimentaban
mi ego en ese aspecto y me decian: jUy tu debes de ser maestro!
(E1DOC).

El ser docente implica una vocacion, ese llamado que construye la propia
actuacion y la responsabilidad de los actos. Son estas creencias del profesor lo
gue lo va constituyendo. De igual manera la concepcion que se tiene de como
aprenden los alumnos le da estructura pedagodgica a su labor; para lo cual
desarrollan estrategias de ensefianza que facilitan la comprensién, no es una
mera transmision de datos, sino la forma en como esos datos aportan un sentido y
un significado a la vida cotidiana. “han utilizado su conocimiento para desarrollar
técnicas que les permitan conocer a fondo principios fundamentales y conceptos
organizativos que otros pueden utilizar para comenzar a construir su propia

capacidad de comprension y desarrollar sus capacidades” (Bain, 2007:27).

El buen maestro debe ver que su alumno camine en los problemas que se
le estan presentando en la vida diaria, que resuelva realmente, no que se
aprenda de memoria un binomio cuadrado perfecto y si, que lo repita al
revés y al derecho; yo no le veo sentido a eso. Sino que los problemas que
la sociedad actual nos estd mostrando que nos esta pidiendo, ahi es donde
yo debo de ver al alumno ¢estamos siendo competentes? Para incidir en
€so, para que resuelva los problemas que la vida diaria los esta enfrentando
(E2DOC).
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Se distingue en este comentario la diferencia entre un maestro tradicional, que
ensefia conforme al curriculo oficial, y aquel que va mas alla de este; no se
suprime el contenido sino que se re-significa, enfrentando al estudiante a su
realidad, y como el conocimiento adquirido lo coloca en una posicién de decision
y agencia de su cotidianeidad.

Consideran que esta actividad es muy importante y trascendental, para ellos es
una practica que puede transformar vidas, y que pasa de generacién en

generacion.

El origen de ser docente, siento yo, que es una actividad muy importante, a
través de la cual uno trasciende, y puede llegar uno hacer grandes cambios,
porque soy de la idea que de las primeras letras, emanan los grandes
saberes (E5DOC).

Creo gue es una manera adecuada de proceder, si estoy mal quien sabe
pero... me encuentro a muchos alumnos y padres y me preguntan ¢ profe
todavia sigue por aca? Si, ya te va cuidar a tus hijos ya no los aguanto
(risas) (E2DOC).

Por lo que los docentes entrevistados del COBAO se caracterizan como
servidores publicos comprometidos con la actividad elegida, que se capacitan
constantemente para estar al dia; identificados con las necesidades de su
entorno, por lo cual desarrollan estrategias situadas de ensefianza; con vocaciéon y
respeto a su practica, reconociendo su aporte a la comunidad y su trascendencia
como figuras de autoridad dentro de su cultura. Estas caracteristicas que asumen
los docentes, muestran como han ido formando su identidad, constituyéndose
como profesionales de la educacion, lo que les ha permitido ir adecuando su
ensefianza al contexto y a las necesidades especificas de sus estudiantes.

Para Giménez (2007) la identidad es un elemento vital de la vida social, y esta es
inseparable de la idea de cultura. Gonzalez define a la identidad como: “todos
aguellos elementos que permiten identificarnos, caracterizarnos, mostrar que

tenemos en comun y que nos diferencia” (Gonzalez, 2017:9).
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4.2. El sentido de una buena ensefianza

Para Freire (1994) el educador es aquel que aprende a ensefiar, pero ensefilando
reaprende de lo que ensefia, el que tiene el deber de capacitarse
permanentemente, el que se analiza, se juzga y critica. No es una mera
transferencia de datos, se requiere una ensefianza critica. Dentro de las
preguntas que se realizaron en la entrevista y en el cuestionario de opinion, se
cuestioné a los informantes sobre qué entendian por “buena ensefianza”, esta
pregunta se consider6 para entender cdmo es su practica. Garcia-Cabrero y
Navarro (2001) plantean que el andlisis de la practica educativa debe ser
abordado en su totalidad y proponen tres niveles para ello: el nivel macro, que
incluye las metas y creencias acerca de la ensefianza, y las rutinas tipicas de
actividad utilizadas por el profesor; el nivel meso o medio, que contempla las
estrategias pedagdgicas y discursivas empleadas para introducir los contenidos

del curso; y el nivel micro. Estos son algunos testimonios:

La buena ensefianza yo siento que es un binomio, un binomio en donde
vamos a encontrar: un buen plan de estudio, acompafiado por un maestro
gue realmente le guste la docencia. Y para algunos quizas también sea un
trinomio, en donde entre el alumno que va a ser nuestro objeto a moldear y
hacerlos sujetos criticos (ELDOC).

Esa buena ensefianza definitivamente tiene que hacer un binomio con
padres de familia. Los valores que le ensefio a mi hijo sobre la
responsabilidad, honestidad, tolerancia y todos esos principios y que lo
proyecte en la escuela y que el maestro lo venga a reforzar jesa es una

buena ensenanza! (E4DOC).

Estos testimonios se refieren al trabajo conjunto entre maestro, alumno, padre de
familia e institucion, una buena ensefianza que se va reafirmando en cada uno de
estos actores educativos. La “buena ensefianza” como lo refieren, no sélo se

puede entender como practica aislada del maestro.
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Ya cuando llegan aqui y no tuvieron un buen maestro, en esa formacion
béasica, los muchachos ya llegan distorsionados, con muchos problemas de
adicciones, entonces la buena ensefianza, se cuarteo (E1DOC).

Trabajar en las aulas con las mejores estrategias para que los jévenes
obtengan los conocimientos en las disciplinas que les toca cursar en cada

ciclo, primaria, secundaria, preparatoria, universidad (C6DOC).

Se menciona la importancia de la continuidad y la articulacién entre cada nivel
educativo; el perfil de egreso de cada grado y su acreditacion es lo que permite
formar estudiantes capaces de poder continuar su aprendizaje. Sin embargo, es
recurrente el sentir de los docentes de media superior al recibir estudiantes con
serias deficiencias conceptuales, procedimentales y actitudinales, que vienen
arrastrando desde la primaria y secundaria; concordando con el nivel educativo
gue tiene el estado que es de primero de secundaria y el rezago educativo que
enfrentan. Esto dificulta la practica y se pueden tomar dos posturas: dar por
sentado que el alumno trae el conocimiento necesario y partir de ese supuesto o
recuperar los conocimientos previos y subsanar las omisiones. Cualquiera de
estas dos posturas retrasa un programa, por lo que el maestro debe tomar
decisiones para adecuar la practica, basadas en su experiencia y en el alumnado
a cargo.

Por otro lado, el objetivo de la “buena ensefianza” es hacer estudiantes criticos y
reflexivos, que conozcan la realidad para ser propositivos, esto lo refieren los

siguientes testimonios:

Realmente la “buena ensefianza” puede traer consecuencias, porque no
estamos viendo a una generacién, que mida las consecuencias de sus
actos. Entonces la buena enseiflanza a lo mejor aqui lo estamos
entendiendo como un alumno coleccionista de dieces, pero no va por ahi,
nosotros necesitamos realmente distinguir entre la educaciéon formativa e
instructiva (E1DOC).

95



UN /M3
POSGR/MDO%:
Pédagogia

La “buena ensefianza” es un aspecto primordial para llegar al éxito, debido
a que promueve el desarrollo personal, profesional y social contribuyendo a
la autonomia del pensamiento critico y analitico del estudiante (C1DOC).
Guiar con compromiso al estudiante en su aprendizaje (C2DOC).
Lo que enseflamos en las aulas los profesores, los alumnos lo aplican en su
vida cotidiana moldeando la informacion para resolver problemas
(C10DOC).
En estos testimonios se denota claramente la diferencia entre educacion y
aprendizaje, colocando a la educacién como formadora de pensamiento critico y
reflexivo, lo que va ayudar a lo largo de la vida. La educacion aporta herramientas
necesarias para solucionar lo problemas que se presentan en la cotidianeidad. Por
otro lado se encuentra un aprendizaje, que les da una formacion técnica para
desempenfarse en un trabajo o para continuar sus estudios.
Para que se dé una buena ensefianza también se requiere el conocimiento
didactico que permite potenciar situaciones de aprendizaje:
Que el maestro propicie el aprendizaje significativo (C11DOC), (C9DOC).
Debe estar disefiada o planificada pedagdgicamente, objetivos claros,
conocer las caracteristicas de los estudiantes, saber manejar estrategias
para los diferentes estilos de aprendizaje, tener una apertura, desarrollo y
cierre; evaluaciones diagnéstica, desarrollo y cierre; manejar una carpeta de
evidencia, etc., ser docente implica mucha labor (C3DOC).
El conocimiento didactico permite desarrollar ambientes de aprendizaje, pero es la
experiencia y el conocimiento de las necesidades de aprendizaje lo que construye
un aprendizaje significativo.
Lo que se analiza en estos testimonios es que la buena enseflanza, es un
conjunto de acciones con sentido, que realizan docentes, padres de familia,
alumnos e institucion para lograr el maximo potencial de aprendizaje significativo y
contextualizado, en el grado que les toca cursar. Formando estudiantes criticos y
reflexivos que puedan enfrentarse a los retos que se les presenten. La educacion
en todos los niveles tendria que implicar el dominio de las tesis, la capacidad de

criticar y la oportunidad de crear sinergia para generar propuestas viables.
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4.3. Estrategias de ensefianza con base en el contexto

Para realizar una buena ensefianza, los docentes desarrollan estrategias con base
en su experiencia y en el conocimiento que tienen de las necesidades de su
contexto. “Entonces en la docencia estamos viendo una magia, que uno puede
transformar dependiendo de las estrategias que se apliquen” (ELDOC).
Como hemos venido analizando es muy complejo disefiar estas estrategias, ya
gue por un lado, el curriculo de la EMS, el modelo constructivista que se trabaja en
el COBAO vy el enfoque por competencias que les exige desarrollar un plan clase
tomando en cuenta las competencias, son factores que inciden en la préactica y
gue de alguna manera la dificultan o la automatizan.
Sin embargo, dentro de las estrategias analizadas se nota una clara preocupacion
por mantener la cultura de las comunidades, la riqueza de su lenguaje, y el
reconocimiento de las diferentes problematicas que atraviesan, buscando
soluciones alternas. “Yo para adoptar un modelito, lo debo reestructurar a mi
contexto, regionalizarlo si es posible” (E6DOC).
Se refiere este testimonio a la necesidad de adecuar los modelos que se importan
de organismos internacionales. Sin embargo las copias no funcionan porque no
existe un autoestudio, son otros climas, historia, politica, cultura. Se debe
responder a los fines de la educacion, y a qué hombre y mujer se pretende formar,
en el contexto dado en un tiempo y espacio determinado.
Yo vengo de una etnia en donde nosotros estabamos en el olvido, hasta
gue se dio el movimiento del Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional en
Chiapas, si ese movimiento no se hubiese dado alla en 1994, jeh! nunca,
las pocas etnias que quedaban en Oaxaca y Chiapas, ya se hubieran, ya
estuvieran extintas. Entre el planteamiento del subcomandante Marcos
decia: rescate a las lenguas maternas, que las escuelas bilingties los nifios
vayan y aprendan su lengua materna, el himno nacional, homenaje a la
bandera, y que los maestros sean bilingles, y que se editen los textos en

lengua, gracias ahi se esta reproduciendo y se estd manteniendo esas
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etnias que estaban en extincion y la escuela juega un papel muy importante
(E1IDOC).
Este testimonio muestra la importancia del reconocimiento de las poblaciones
indigenas que se encontraban fuera del proyecto de nacién y que se reposicionan
en la agenda politica gracias al movimiento Zapatista.® Esto da pie a que se re-
signifiqgue y dignifique la cultura, generando estrategias de aprendizaje que
preserven la sabiduria de los pueblos.
Venimos de una etnia en donde nuestras raices estan en el maiz, en
muchas tradiciones, y nuestra generacion de otros estados que son
considerados cosmopolitas, no lo saben, entonces necesitamos regresar un
poquito la pagina y ver cual es el origen de todo y tratar de preservarlo; y
eso en las competencias no lo ven como tal, si hay algo de la
interculturalidad, pero lo abordan en forma muy superficial, no se ha visto
como aplicarlo dentro de un contexto educativo, por los programas, un
maestro, respeto ese punto, pero no le doy aplicabilidad y entonces la
competencia ahi fracasa (E1DOC).
En este testimonio se hace hincapié en la necesidad de una planeacién basada en
su cultura, esto implica una decolonizacion del curriculum. En el momento en
gue en los planes y programas de estudio se omite la cultura de los pueblos, se

condena a estos al olvido.

6 - El 01 de marzo de 1994 se pronuncian las demandas de El Comité Clandestino Revolucionario Indigena-Comandancia
General del EZLN. Este pliego de demandas fue presentado en la mesa de didlogo de las Jornadas por la paz y la
reconciliacion en Chiapas. En las demandas referentes a educacion se encuentran las siguientes: Décimo
segundo.- Queremos que se acabe con el analfabetismo en los pueblos indigenas. Para esto necesitamos mejores
escuelas de primaria y secundaria en nuestras comunidades, que cuenten con material didactico gratuito, y maestros con
preparacion universitaria, que estén al servicio del pueblo, no sélo para defender los intereses de los ricos. Que en las
cabeceras municipales haya primaria, secundaria y preparatoria gratuitas, que el gobierno les dé a los alumnos uniformes,
zapatos, alimentacion y todo el material de estudio en forma gratuita. En las comunidades céntricas que se encuentran muy
alejadas de las cabeceras municipales debe haber secundarias de internado. La educacion debe ser totalmente gratuita,
desde el preescolar hasta la universidad, y se debe otorgar a todos los mexicanos sin importar raza, credo, edad, sexo o
filiacién politica. Décimo tercero.- Que las lenguas de todas las etnias sean oficiales y que sea obligatoria su ensefianza en
las escuelas primaria, secundaria, preparatoria y universidad. Décimo cuarto.- Que se respeten nuestros derechos y

dignidad como pueblos indigenas, tomando en cuenta nuestra cultura y tradicion.
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Por esto la importancia de este testimonio, al poner el dedo en la llaga. Se
requiere un cambio profundo que dignifique y resignifique la funcién cultural.
Conformar las competencias que realmente se necesitan en el contexto, trabajar

con estas y potenciarlas. De esta forma se preservarian los pueblos y su riqueza.

Dentro de las estrategias que se estan utilizando en el estado de Oaxaca: es que
los libros de texto como los maestros sean bilingiies; en la importancia de retomar
su historia y cultura, de hacer de los estudiantes personas criticas y reflexivas, por
lo que utilizan diferentes técnicas de ensefianza- aprendizaje como: el aprendizaje
basado en problemas. Esta estrategia se enfoca en que un grupo de alumnos se
reine con su profesor para analizar y resolver una situacion problematica
relacionada con su entorno fisico y social. La esencia de la técnica involucra tres
grandes pasos: 1. Confrontar el problema. 2. Realizar estudio independiente. 3.
Regresar al problema.
Esta dificil la situacion ahorita, en todo el pais, pero aca en la region esta
peor; todos los jovenes necesitan mucho apoyo, mucho apoyo y no
seguirles la corriente, sino decirles la realidad; que ellos vean lo que
tenemos, que es lo que tienen y de esta manera nosotros podamos
ayudarlos, no les vamos a solucionar los problemas, pero si podemos
colaborar a que ellos mismos busquen la manera por si solos (E2DOC).
En los programas dicen que tenemos que hacer del alumno critico y
reflexivo, para que esto lo logremos, el maestro no puede ser un maestro
tradicional, sino tenemos que ver que el alumno se de cuenta de su

realidad, el alumno tiene que evaluar (E5DOC).

De igual manera se esta trabajando por proyectos, esta es una metodologia
centrada en el estudiante que promueve aprendizajes significativos a través de la
investigacion en torno a un tema, a un planteamiento, 0 una situacion; para
generar un proyecto que es mediado por el docente y elaborado por los alumnos.
Una de sus caracteristicas principales, es que el proyecto no se enfoca solamente

en aprender sobre algo, sino que se centra en hacer algo.
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De acuerdo al contexto en el que nos encontramos existen elementos muy
utiles en donde se analizaran situaciones que se presentan en la vida real
como son: la baja autoestima, el consumo de drogas, el consumo de
alcohol, los embarazos no deseados, la desintegracion familiar, la violencia
familiar, la falta de oportunidades laborales y educativas, carencia de
autonomia, condicionamiento, que tienen relaciéon con los temas que se

veran en la asignatura a lo largo del curso (PDA 3).

Estas estrategias son muy dificiles de trabajar, ya que les lleva todo el semestre
para realizar un proyecto o analizar un problema, sin embargo esta forma de
trabajo ha permitido involucrar a los alumnos en su propio contexto, creando una

cultura de investigacion, trabajo colaborativo y resolucion de problemas.

4.4. Tensiones en la relacion entre la préactica educativa, docente y

contextualizada

Como se menciono anteriormente la practica educativa se refiere a los procesos
institucionales, la practica docente a los procesos en el aula y la practica
contextualizada es aquella que mira, planea y se traduce en el contexto, sin
embargo los docentes refieren diferentes tensiones entre éstas. Una de las
tensiones que se identifica es la falta de tiempo, por un lado la institucion les
exige cumplir con determinados tiempos, los cuales afectan de forma directa sus
clases; en el aula el tiempo es muy corto, el trabajo por competencias exige una
observacién directa a los procesos como lo refieren los siguientes testimonios:
El problema es que no podemos por el tiempo, por el programa, por el
seguimiento que tenemos aqui, que estan sobre nosotros, que
calificaciones, que faltas, que evaluaciones; entonces el programa trae
ciertas horas que en ocasiones no se cumplen, no se cumplen por
cuestiones burocraticas que le dan en la torre al programa y a las

competencias, a mi me parecen magnificas asi las competencias, pero en
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la practica resulta otra cosa, no las llevamos al 100 %, yo no sé si esta sea
una incongruencia, incongruencia desde direccion general que nos baja el
programa y lo baja a destiempo (E2DOC).
No nos dan el tiempo que marca precisamente el programa, nos lo reducen
drasticamente, un bloque de ocho horas, nos dan cinco aca, que nos llaman
a una reuniéon de academia, porque que suspenden, no sé porque han
suspendido tanto, cuando nosotros tenemos que aprovechar el tiempo, no
tendrian por qué haber suspendido tanto y eso no lo resuelven (E5DOC).
Se identifican en estos comentarios que el maestro realiza una planeaciéon y
adecuacion curricular de los contenidos que se impartiran en el transcurso del
ciclo, sin embargo, esto no se aplica por los requerimientos solicitados. Para que
se dé una practica contextualizada, el docente tendria que tener un proceso de
conocimiento, reflexién y de proposicion de alternativas de la misma.
La reflexion es la clave, el motor, para hacer explicito y accesible el
conocimiento del oficio, esa relacion entre pensamiento reflexivo y proceso
educativo [...] Gracias a la reflexion, el conocimiento de oficio supone
‘experiencia transformada”, de la misma manera que transformar la
experiencia supone reflexionar sobre la misma. Pero la reflexion no puede ir
separada de la accién (Marrero, 2010: 234).
Esta reflexion se da en el espacio aulico, en el ejercicio de la profesion, y requiere
tiempo y autonomia, factores con los que no cuenta. Perrenoud (2006)
mencionaba que para construir competencias se necesita tiempo, este tiempo va
en funcién de la reflexion de los conocimientos y de la puesta en practica de la
competencia en una situacion inédita.
Yo tengo que revisar 390 exdmenes, 390 guias, yo tengo un paquete que
llego a la casa, como y me entretengo alli, y mi esposa me dice: dedicanos
un tiempo; no puedo, es mucho lo que nos piden; pero llega un momento,
entrega el reporte de tu tutorado jChin y ahora qué hago! Pues lo que has
hecho y pum,pum,pum, no cuadra, inventa me dicen, lo que quieren es que
entreguemos, sean reales o no, no les interesa. Se mandan a Oaxaca y

hasta la fecha nunca nos han dicho, si esto esta bien o mal, tienes que
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corregir acd, no hay un seguimiento, no hay retroalimentacién; supongo que
hacen lo mismo alla. Si de aqui un solo plantel no les da tiempo, 70

planteles menos (E5DOC).

El tiempo que se utiliza en el salon de clases no permite evaluar los productos
solicitados, ni experimentar la puesta en practica en el contexto. En este
testimonio el profesor menciona como esta problematica ha trascendido incluso a
su ambiente familiar. Otra de las tensiones identificadas es la gestion y
organizacion institucional que ha dado paso a una burocratizacion, la cual les pide
llenar reportes, llevar estadisticas de cada grupo, realizar planeaciones con el
enfoque de competencias y tener expedientes de evidencias; tener tutorados,
informar a los padres de familia, participar en los intercolegiales y dar respuesta a
todo esto en plazos determinados. La tensién se agudiza cuando se relaciona con
el tiempo, haciendo una pesada carga laboral, lo que ha ocasionado un proceso
de simulacién en cuanto a los requerimientos institucionales.
Burocraticamente las personas que estan en los mandos medios, delegan,
se van, salen a comer, es un relajo. Y lo académico que es lo que nos
deberia de mover no le dan importancia (E6DOC).
En el COBAO lo que quieren es que saquemos alumnos, la masificacion, es
lo que quieren, lo que les interesa, la calidad la tenemos que entender
Nosotros, no es sacar por sacar, sino hacer que la gente que salga lleve lo
minimo necesario que le permita moverse en el siguiente nivel, si no, a mi
no me gustaria que uds. lleguen a la universidad y les digan: Haz una ficha
bibliografica y digan “no sé” (E2DOC).
Se menciona el discurso de eficiencia terminal que refuerza la institucion y no la
calidad que seria el objetivo a cumplir en todos los niveles educativos. Sin
embargo en los profesores se manifiesta la preocupacion del perfil de egreso, se
desarrollan estrategias no solo para la insercion laboral, sino para que continden
su educacion en el siguiente nivel que seria el superior. Dandoles herramientas

gue permitan esa transicion.
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Estas tensiones no se resuelven ya que no hay una apropiacion de la mision y
vision que promueve la institucion, se queda en el discurso. No hay un
conocimiento claro de qué clase de estudiante se pretende formar. La funcion
magisterial se reduce a una mera rendicibn de cuentas, en donde la
burocratizacion institucional tiene el control. Con esto se pierde todo esfuerzo y se

desperdicia en papeleo sin fines practicos.
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Capitulo 5

La implementacion de la evaluacion
como politica educativa

104




UN /M3
POSGR/MDO%:
Pédagogia

En el primer capitulo se revisé la forma de implementacion de las politicas

5. Laimplementacién de la evaluacion como politica educativa

publicas a nivel macro, para lo cual el Estado realizé una serie de pasos: politicos,
legislativos, judiciales, mediaticos y pedagodgicos; para colocar a la evaluacion
como el proyecto educativo de nacion, que en el discurso lograria una educacion
de calidad para todos. Se examind el perfil idéneo de los docentes para construir
una serie de indicadores que dan cuenta de su desempefio en el aula. Esto nos
llevé a analizar en este apartado, el sentido que los docentes del COBAO le dan a
estos cambios; desde una dimension de significados los cuales permiten entender
el malestar, la resistencia, la insumision hacia una politica impuesta que no logra

implementarse por legitimacion sino que se implementa a la fuerza.

Por lo que se retoman las voces en dimensiones de analisis: la implementacion de
la evaluacion en Oaxaca, las tensiones politicas entre el gobierno, sindicatos y
docentes; los significados que los docentes le dan a la evaluacion del desempefio

docente y la relacion con su practica; y los efectos colaterales.

5.1 Laimplementacion de la evaluacion del desempefio docente en Oaxaca

La implementacion en Oaxaca de la reforma educativa, se anuncid6 de manera
conjunta entre el gobernador de Oaxaca Gabino Cue, el secretario de Educacion
Publica Nacional Emilio Chuayfett, el vocero de la presidencia y la secretaria de
desarrollo social del gobierno federal; esta cupula de poderes dej6é claro que
tomarian el control de la educacion del estado, dejando fuera a la representacion

sindical y al magisterio.

Para Arnaut (2015) el nucleo principal del conflicto, fue la reforma que se realiz6
al Instituto de Educacion Publica de Oaxaca (IEPO) convirtiéndola en una
secretaria estatal, ahora, Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca
(IEEPO), lo que invalido convenios firmados entre gobierno estatal y CNTE,
debilitando a este ultimo, al quitarle la funcion de asignar funcionarios de nivel
intermedio, en la conduccién de la gestion de los diferentes subsistemas y niveles

de educacion. Uno de los argumentos del gobernador para realizar este cambio,
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fue que el IEPO estaba constituido por un 82% de representantes de la seccion 22
siendo 4 mil maestros que ocupaban esas plazas de trabajo, y que estos habian
organizado la resistencia social contra la reforma educativa, realizando: mitines,
plantones, marchas, cierre de escuelas y centros donde se planeaba aplicar los
examenes de evaluacion al magisterio. Con este argumento desconoce a la CNTE
la cual con alianzas y negociaciones, lo habia llevado con anterioridad a ganar la

gubernatura del estado.

La implementaciéon de la reforma educativa y por consiguiente de la evaluacion,
estuvo acompafada por un despliegue de fuerza militar y policia federal, lo que
agudizé el problema, ocasionando una represion generalizada hacia los maestros

oaxaquefios y sus lideres Arnaut (2015).

Esto origind un conflicto de grandes magnitudes, que ha provocado
enfrentamientos violentos entre gobierno federal y estatal con el sindicato,
ocasionando muertos, recordando el caso de Nochixtlan, encarcelamientos
politicos, marchas y paros laborales; despidos y suspension de pagos. Se ha
realizado una guerra mediatica que desacredita y descalifica a los docentes de
Oaxaca; Arnaut 2015 menciona que el docente oaxaquefio y la seccion 22 han
sido estigmatizados como flojos, vividores, corruptos, ignorantes, violentos y
privilegiados, lo que ha simplificado su labor, siendo la antesala para anularlos
como adversarios politicos. De igual manera, puntualiza que el gobierno se ha
mantenido inflexible, negandose a escuchar las voces que se alzan contra la
evaluacion punitiva; limitAndose a reparar algunas injusticias cometidas por el
mismo (Arnaut, 2016).

El poder o dominacion que requiere de la coercion fisica, solo expresa que
la clase dirigente no tiene la direccion moral e intelectual que se requiere
para mantener a los subordinados en esta posicién y sobre todo para

mantener la hegemonia (Gramsci, 1978:86).

En Oaxaca, el magisterio del COBAO se encuentra entre estas tensiones para
ser evaluado. Para Casanova (2018) el magisterio de base fueron los grandes
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afectados entre las elites politicas de la educacion ¢Cémo enfrentan y perciben
estas tensiones? ¢Qué significados tienen para ellos los sindicatos? ¢Los
sindicatos como gremios magisteriales, velan por sus intereses? ¢Como se fue
implementando la evaluacién en el COBAO? Se trat6 de dilucidar estas preguntas
con el significado que otorgan los docentes al proceso de ser evaluados y el papel

gue juegan los sindicatos, como apoyo o resistencia.

5.2 Tensiones politicas: entre el gobierno, sindicatos y docentes

Un papel muy importante en la vida institucional del magisterio son los sindicatos;
hacer referencia al sindicalismo en México seria una tarea muy compleja, y mas
aun seguir el proceso historico-politico que los ha llevado a tener un control en la
toma de decisiones del magisterio; lo que no es objeto de este trabajo, sin
embargo es necesario dilucidar la influencia que han tenido, en la construccion de
los significados que los docentes le dan a la evaluacion a su desempefio; ya sea

como resistencia o0 como adaptacion al proceso.

Lo que hizo la Reforma Educativa como hemos visto, fue modificar la ley para el
ingreso, permanencia y promocion del magisterio, condicionando estos a los
resultados obtenidos en la evaluacion; cuestién que a todas luces fue un golpe a
los sindicatos. Para Tapia (2016) se formaron dos coaliciones: los
preservacionistas y los evaluacionistas; los primeros de ellos buscando preservar
el antiguo modelo de regulacion laboral, conformado por la CNTE, académicos, y
asociaciones civiles, cuyo objetivo ha sido derogar la Reforma. Por el otro lado se
encuentran los evaluacionistas: la SEP, el INEE, asociaciones civiles como
Mexicanos Primero, medios de comunicacion, que han implementado la
evaluacion sin el consenso de los primeros. Sin embargo va mas alla de estar a
favor o en contra de la evaluacion, se habla de quien toma el mando del sistema
educativo. Casanova (2018) refiere que este control politico de la educacién, se
habia construido como un modus operandi desde varias décadas atras, entre el

PRI el PAN y las cupulas sindicales.
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En estos juegos de poder queda el docente en medio y excluido de la toma de
decisiones; siendo el instrumento de los sindicatos para que no les quiten su
control politico y magisterial, y como el responsable segun el discurso del Estado,
de no implementar y asumir la reforma, negandose a evaluarse y a que se dé la
educaciéon de calidad para todos. “El gobierno federal acuerda con el sindicato lo
gue los docentes deben hacer, pero el SNTE tampoco consulta a los maestros
frente a grupo [...] Ellos deben acatar los acuerdos que los dirigentes signan en su
nombre” (Ornelas, 2008: 246).

5.2.1 EI SUTCOBAO y laimplementacion de la evaluaciéon

Los trabajadores del COBAO estan adscritos al Sindicato Unico de Trabajadores
del Colegio de Bachilleres de Oaxaca (SUTCOBAO), que fue fundado en 1988, y
cuyo objetivo es la defensa y promocion de los intereses sociales, econdmicos y
profesionales de sus asociados. Se fue conformando con la participacion de los
propios docentes, con la ideologia de que en la union y colaboracion activa de sus
agremiados se podrian lograr sus demandas laborales y administrativas, como lo

refiere el siguiente testimonio:

Créame que me ha gustado mucho este tipo de cuestiones en un principio,
y estaba muy metido, iba a marchas a bloqueos a todo lo que me decian,
porque lo sentia, sentia que era una manera de gue nosotros podiamos

lograr cambios como trabajadores de la educacion (E2DOC).

El profesor refiere la relacion que tiene con el sindicato, esta se basa en un
acuerdo mutuo en el que se da un poder institucionalizado, que se ejerce bajo
reglamentaciones y normas establecidas en un estatuto, respondiendo a

creencias, valores y costumbres.

Lo que hace que el poder se aferre, que sea aceptado, es simplemente que
no pesa solamente como una fuerza que dice no, sino que de hecho circula,
produce cosas, induce al placer, forma saber, produce discursos; es preciso

considerarlo mas como una red productiva que atraviesa todo el cuerpo
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social que como una instancia negativa que tiene como funcion reprimir
(Foucault, 1999: 48).

Cuando el sindicato inicio, yo pensé romanticamente que, como una
institucion que va a velar por los intereses, y si lo hizo durante algun tiempo,
pero cuando ya se crearon grupos al interior, lo que hicimos fue mantener a
una sarta de representantes que no hacen nada, que no nos alimentan, que
no nos dicen nada (E6DOC).

Esta relacion social entre maestros y sindicato se sustenta en el poder, en Weber
(1982) significa “la probabilidad de imponer la propia voluntad dentro de una
relacion social, aun en contra de toda resistencia y cualquiera que sea el
fundamento de esa probabilidad” (Weber, 1982:43).

Por lo que se percibe al SUTCOBAO de multiples maneras: como la organizacion
gue va a defender los derechos de los trabajadores, pero a la vez, condiciona el
actuar, por los privilegios que otorga, evidenciandose como una estructura
corporativa y clientelar, que utiliza estrategias de poder, que le permiten un

control magisterial e institucional.

Es que aqui hay un condicionamiento, td no eres de libre pensamiento, tu
no tienes autonomia, porque yo te meti a trabajar, yo te ayude, y aunque
este mal lo que yo diga, me tienes que apoyar, estas condicionado
(E6DOC).

Yo estoy completamente en desacuerdo con esa situacion (haciendo
referencia al paro de brazos caidos que se presentd un dia antes de la
entrevista) porque nada mas es para que los lideres obtengan un beneficio
y nosotros no; todos los compaferos estan inconformes pero ahi estan
(E2DOC).

Para Foucault existen dos esquemas de analisis del poder: “el esquema contrato-
opresion, que es de tipo juridico, y el esquema dominacién-represién o guerra-
represion, en el que la oposicion pertinente no es la de legitimo e ilegitimo, como

en el esquema anterior, sino la de lucha y sumisién” (Foucault, 1979: 137).
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El testimonio del docente concuerda con el esquema de dominacion-represion, la
cual es una relacion que deriva en sumision; por una parte se opone pero al final
se somete a la voluntad del otro.

Para Ornelas (2008) el magisterio es prisionero de redes que obedecen a
intereses politicos, ya de la alta burocracia ya de la dirigencia (Ornelas, 2008:
246).

5.2.1.1 Herenciay venta de plazas

Se ha comentado la relacion y forma de hacer politica entre el gobierno y los
sindicatos, uno de estos acuerdos implicitos, era el derecho para otorgar plazas o
la herencia de estas y la promocién de docentes por escalafon. Con la reforma
estos logros sindicales se derogaron, sin embargo en la practica se sigue

ejerciendo este privilegio:

Sigue interviniendo el sindicato, estan los delegados que de alguna manera
incluso siguen proponiendo a las personas que vienen a dar las clases.
Siguen teniendo esa fuerza y ese poder de elegir a que personal es el que
va asistir (ESDOC).

Ha habido logros que se cacarean mucho, pero que lejos de hacernos un
bien nos han dafado muchisimo. Heredar las plazas, como logro yo lo veo
bien, pero no se lo podemos dar a una persona que no tiene el perfil, las
caracteristicas, porque le estamos dando en la torre a la educacion, a los

nifios, a los jovenes (E2DOC).

En diferentes testimonios de los entrevistados se menciona que esto se ha ido
erradicando, que la evaluacion marca un antecedente en la forma del discurso y
conduccion de los sindicatos; pero que en la practica se siguen realizando
acciones de venta de plazas y herencia como un logro sindical. Lo que implica
otorgar la plaza a un familiar directo del trabajador, aunque este desconozca la
practica docente. En un argumento, un docente comenté que como logro sindical
estaba bien, gque otras instancias gubernamentales lo hacian como PEMEX. Lo

gue denota el clima polarizado que existe entre un discurso y otro.
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En cuanto al papel que actué el SUTCOBAO en la implementacion de la
evaluacion, fue de dos formas, la primera como apoyo a la Coordinacion General
del subsistema, la cual convocé a los docentes seleccionados para ser evaluados;
no se tienen referencias de cdmo es que fueron seleccionados, ni qué criterios se
siguieron; el sindicato apoy6 esta seleccién e insto a los docentes a asistir, como

lo refieren estos testimonios:

El sindicato como una necesidad de defender los derechos de los
trabajadores, pero que finalmente esta en acuerdo con Direccion General

gue depende del gobierno estatal (E4DOC).

Y entonces se han venido haciendo los examenes, porque asi lo dice el
sindicato, y como el sindicato, la coordinacién general asi lo dice, pues lo
tienes que hacer ¢por qué? porque si no te sientes amenazado en tus

ingresos, en tu estabilidad, en tu trabajo (E3DOC).

Y la segunda fue la capacitacion y el acompafiamiento para realizar el examen,
por lo que contrataron a consultoras las cuales ofrecieron cursos y talleres
enfocados en aleccionar al profesor en los parametros e indicadores en los que
serian evaluados y en preparar sus evidencias de ensefianza o a elaborar la PDA.

En Oaxaca nuestro sindicato juega un papel muy importante y no va a
permitir eso, los comparfieros que no salieron bien en esta evaluacién les
pusieron acompafamiento, les dieron cursos y hasta ahorita creo que

estdn en el proceso de rescatarlos (E2DOC).

5.2.2 LaCNTE, secci6n 22

Por otro lado se encuentra la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la
Educacién (CNTE), representada por la seccibn 22 en QOaxaca; esta ha
desempefiado un papel fundamental en la resistencia contra las politicas
neoliberales dirigidas a la educacion y como sector disidente del SNTE, que se

describen cémo:
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Una organizacion de masas conformada por los trabajadores de la
educacion democraticos del pais, independientemente de la burguesia y su
estado, del charrismo sindical y de cualquier organismo politico, es decir, no
es propiedad de nadie mas que de los propios trabajadores de la educacion
(CNTE, s/f).

Aunque su actuar se ha reflejado mas en la educacion bésica, varios docentes del
COBAO, también estan adscritos a este sindicato, como parte del magisterio. Ellos

refieren que se toman medidas radicales en cuanto a bloqueos, paros y marchas.

Ordorika (2016) menciona el papel que juega la CNTE dentro del escenario

educativo, diferenciandola del SNTE que es el sindicato del gobierno:

La Coordinadora surgio para romper la verticalidad, el autoritarismo y la
antidemocracia del SNTE, y si bien se ha transformado a veces a imagen y
semejanza de la organizacidén contra la cual surgio, y recurre a estrategias
gue pueden ser discutibles, representa un punto muy claro en donde se ve

reflejado el sentir de muchos maestros mexicanos (Ordorika,2016: 195).

Esta representacion de la CNTE refleja a un sindicato de lucha, cuyo origen son

los mismos docentes, pero que a la vez esta muy politizado y dividido:

Mire al interior de la seccion 22, hay grupos, como en los demas sindicatos,
nada mas que en la seccion 22 estd muy politizado, y los grupos al interior

tratan de imponerse (E2DOC).

Yo me meti como no tiene idea al movimiento de la seccion 22. Cuando
coincidimos, Oaxaca, Guerrero, Chiapas y Michoacan, esto, aqui va arder
Troya, va haber una revolucién; porque son discursos muy incendiarios, nos
persuaden, la gente sale completamente cambiada en ese momento
(E2DOC).
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Para lograr consensos la CNTE utiliza el discurso del poder que deriva en
ideologias, este conjunto de ideas que representan la realidad, lo que para ellos es

la verdad, lo que coincide con Foucault:

No hay ejercicio de poder posible sin una cierta economia de los discursos
de verdad que funcionen en, y a partir de esta pareja. Estamos sometidos a
la produccion de la verdad desde el poder y no podemos ejercitar el poder

mas que a través de la produccion de la verdad (Foucault, 1979: 140).

¢ Cudl es esa verdad? El gobierno se ha encargado de desprestigiar a esta
institucion, por lo que la opinion se divide. Ordorika (2016) menciona que la CNTE
tiene que reconducir su movimiento, “en el sentido de tener un discurso capaz de
agrupar a sectores mas amplios de la sociedad en favor de una transformacién
educativa” (Ordorika, 2016:205).

En Oaxaca, la coordinadora no saca el dedo del renglon y dicen, nosotros
seguimos en vanguardia y para nuestro gremio esto y esto. Entonces es
bastante dificil en esta parte politica sindicalmente hablando, con nuestro
estado por las posturas o medidas radicales que ellos adoptan, pero
entiendo también que el Estado, como que necesita martires para que esto
vaya fraguando (E1DOC).

En este testimonio se pueden analizar algunas de las tensiones a las que se
enfrentan los docentes: el poder de la CNTE surge del discurso politico y de una
postura ideoldgica, por lo que se da una alienacion de sus agremiados, los cuales
se someten de forma voluntaria, al legitimar y apropiarse del discurso politico; por
lo que, forman parte de las medidas radicales que toma el movimiento, siendo
utilizados como carne de cafidn originando martires que inclinan la opinién publica

a favor de la Coordinadora.

Que no existen relaciones de poder sin resistencias; que éstas son mas

reales y mas eficaces cuando se forman alli mismo donde se ejercen las
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relaciones de poder; la resistencia al poder no tiene que venir de fuera para
ser real, pero tampoco esta atrapada por ser la compatriota del poder.

Existe porque esta alli donde el poder estd (Foucault, 1979: 171).

La resistencia no es a la evaluacion, como vimos, el docente del COBAO quiere
ser evaluado con una evaluacion confiable que realimente los procesos; la
resistencia y tensiones se dan en esta lucha de poder interno. En donde el
sindicato para no perder control y poder politico frente al Estado, somete a los

docentes a sus decisiones:

La evaluacidon en este caso, vino fue a conflictuarnos, ciertamente la
seccién 22 ha hecho un ruido enorme, con razon o sin razén; yo digo que
con mas razoén, porque ellos presentaron una propuesta el famoso PAE, y

de alguna manera, esta prueba estandarizada, no nos conviene (E6DOC).

El docente asume que la evaluacion estandarizada no les conviene, pero no por
un conocimiento en si del instrumento, sino porque el discurso politico de los
sindicatos les dice que no les conviene porque perderan los logros alcanzados. Lo
gue muestra a una Coordinadora, extremadamente heterogénea presentando
muchas caras: como puede mostrar documentos de reforma e iniciativas de
transformacion educativa de muy buena calidad, puede dejarse envolver en una
estrategia que contribuye a la denostacién y al descrédito de los maestros
(Ordorika, 2016: 205).

Como se analizé en este apartado, la visibn que se tiene de los sindicatos esta
muy polarizada, por una parte son las organizaciones que custodian los intereses
y necesidades de sus asociados y por otra parte son organismos que detentan
poder y control a pesar de sus agremiados, que los condicionan y ejercen un

dominio sobre las decisiones del magisterio, quitandoles su autonomia.

Yo ahorita veo con tristeza, por ejemplo, nos acaba de llegar un correo en
donde el sistema de ahorro para el retiro, nos robaron una parte del total,

del PensionISSSTE, es una bala a los trabajadores [...] de los sindicatos yo
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no he esperado gran cosa, si anhelo, anhelo que esto cambie, porque
desgraciadamente los trabajadores no tenemos gente que realmente vele

por nuestros intereses (E2DOC).

Sentirse  condicionado, frustrado, conflictuado, triste, traicionado, Yy
desesperanzado son sentimientos que se perciben de las tensiones entre los
sindicatos y el magisterio; esto se potencializa cuando el contexto educativo que
segun defienden, es el que presenta las peores condiciones de todo el pais. Un
profesor comento en la entrevista que los sindicatos son un mal necesario, pero
coincidiendo con lo que refiere Arnaut, (2015) se debe diferenciar lo que compete

a la autoridad educativa y lo que compete a la representacion sindical.

5.3 Los significados que los docentes le dan a la evaluacién del desempefio
docente.

La evaluacion como se ha venido analizando, representa el medio por el cual se
estan obteniendo indicadores de desempefio, para el ingreso, permanencia y
estimulo salarial o promocion, con lo que la convierte en una evaluacién de base
racional y positivista; la concepcion que se tiene de la evaluacion en los diferentes
contextos y en la practica es muy diferente. Para los docentes la evaluacion es
necesaria, no se niegan a la evaluacion, pero esta deberia formar parte de la
dinamica y cultura escolar: “Yo si estoy a favor de la evaluacion, pero de la
evaluacion congruente, yo si estoy a favor de la evaluacion, pero de acuerdo
con el estilo como yo evaluo, creo” (E6DOC). En diversos testimonios, los
docentes quieren ser evaluados, confian en sus conocimientos y experiencia, lo
gue desmitifica que los docentes de Oaxaca no quieren ser evaluados: “la
evaluacion para mi es necesaria, pero tiene que verse en contexto” (E4DOC); “A
mi me convocan e inmediatamente dije que si, por que ya lo estaba esperando”
(E1IDOC) “cuando te gusta algo y sabes que la evaluacion tiene que hacerse

porque es parte de un proceso, pues lo aceptas” (E3DOC).
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Lo que piden de la evaluacion, como dinamica cultural y continua, es que arroje
resultados que incidan en la mejora de sus practicas; esta evaluacion deberia de
ser flexible, y basarse en lo que se ha ensefiado o aprendido, segun el siguiente

testimonio:

Por ejemplo, un alumno que yo le pongo planes de trabajo, yo manejo
generalmente cuatro planes, si un alumno aprendio con el plan a, pues con
el plan a lo voy a evaluar, y entonces ahi doy alternativas, ¢ Tu dime cémo
quieres? Y el alumno se siente bien, porque escoge su propia metodologia

dentro de su misma dinamica (E1DOC).

Se hace hincapié en la necesidad de no estandarizar a la evaluacién, se requieren
de evaluaciones alternas, flexibles y dinamicas, pero sobre todo consensuadas, es
decir, asumidas y legitimadas para que, el evaluado como el evaluador, lleguen a
acuerdos que permitan la satisfaccion de las partes, dando certeza y confiabilidad.

Lo que se propone es que se den alternativas que salgan de los mismos docentes.

Por otro lado refieren la importancia de tomar en cuenta el contexto, haciendo

referencia a las diferencias entre lugar, condiciones, medios, y practicas:

Es demasiado ambicioso, tendriamos que ver el contexto en que se mueve
cada docente, cada escuela, cada estado; cuando yo homologo un plan
aplicable para todo el pais, yo siento que los resultados no van a ser iguales
(E1ADOC).

Oaxaca tiene muchas deficiencias, la comunicacién no esta al cien por
ciento, entonces venir y evaluar de la misma forma, con los mismos
parametros, ahi es donde surge la inconformidad, los modelos que ellos
han disefiado como estrategias, como instrumentos, para desarrollar una
catedra y luego evaluar, pues estan bien, pero son copias de paises en

donde las condiciones son diferentes (E1DOC).

El docente manifiesta su inconformidad con las decisiones tomadas por el

gobierno para implementar modelos que no son aplicables en nuestro pais ni en
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cada contexto. Esta homologacion del curriculum y por consiguiente de la
evaluacion, visto ya desde los acuerdos secretariales y marco normativo de la
EMS, es la ideologia liberal del Estado, que busca una homogeneizacion de la
poblacion, sin tomar en cuenta las caracteristicas propias de cada comunidad.
Con los discursos de Calidad para todos y Mover a México, se buscé integrar o
mas bien engullir, a todas las poblaciones marginadas o que representan un

obstaculo al modelo econédmico neoliberal.

El Estado ha tomado una postura que bajo la consigna de la integracion ha
buscado asimilar a los indigenas con el afan de lograr una poblacion
homogénea como Unico camino —segun la mas pura ideologia liberal- para

conseguir el tan anhelado progreso nacional

Igualmente se menciona las diferencias del contexto de Oaxaca, que como hemos

visto, carecen de la infraestructura necesaria para que la evaluacion sea viable.

Siento que necesitamos trabajar bien esa parte y pues ahi es donde entra la
politica educativa y sus reformas, pero siento yo que las personas que
estan al frente no estan conduciendo esta parte con cautela. No se estan
logrando los objetivos (E1DOC).

Se menciona esta inclusion, como un trabajo entre todos, que se deslegitima en el
momento en que no se toman acuerdos, creando decisiones verticales que

ahondan las diferencias.

Es una evaluacion que pone en duda ta labor docente condicionante a

pasar un examen para asegurar ti empleo (C8DOC).
Soélo fuimos evaluados para permanecer 4 afios laborando (C7DOC).

No es como deberia evaluarse a los docentes adolece de serias
deficiencias, es mas persecutoria hacia los docentes (C4DOC).

Se distingue en estos comentarios la incertidumbre y el temor que la evaluacion ha

generado, se cuestiona al instrumento quitandole toda confiabilidad y veracidad,
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ya que el uso de los resultados se ha utilizado de forma punitiva, traduciéndose en

la pérdida de su trabajo.

5.3.1 Critica al modelo de evaluacién, sus limitaciones

Para los docentes del COBAO, la evaluacién del desempefio docente presenta
varias limitaciones e inconsistencias, las cuales afectan la credibilidad y
confianza. Algunas que se encontraron en los testimonios son: la forma de
implementacion del modelo educativo y las etapas de evaluacién, la logistica y
organizacion para aplicarlas, las inconsistencias en el examen y la
descontextualizacion con su préctica. Pareciera que el INEE gener6 un
instrumento que ha complicado todos los pasos, agregando una carga pesada al

evaluado.

En cuanto a la politizacion a nivel central, siento que esos modelitos que
estan llegando, llega un politico al gobierno, (alusion al gobierno de Pefia
Nieto) trae a su, no sé€, a su secretario de educaciéon publica que no es un
docente, que no ve las necesidades de un docente y toda la planeacion

que desarrollamos en el aula (E4DOC).

Més alla de condenar o negarse a la Reforma, se refiere la necesidad de la gente
adecuada en el puesto correcto. La urgencia de que las politicas se confeccionen
de abajo hacia arriba, y que en el caso del sistema educativo, surjan de la voz
magisterial y no de un funcionario de escritorio; con una pedagogia pertinente y
viable en cada situacion y contexto. Dandole autonomia a la practica aulica, lo

gue daria mayor certeza al proceso y posteriormente a la evaluacion.

Mi estado estd en vanguardia de decir, de cuestionar al gobierno, ¢a ver
explicame por qué esto? no me convence y ahi te voy; estamos trayendo
un modelo neo liberal distorsionado, nuestros politicos no son gentes
competentes, estan haciendo y deshaciendo con nuestro pais, recuerdo
el eslogan de Pena Nieto, “pacto por México” para mi es un pacto contra
México (E1DOC).
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En este testimonio se alude que Oaxaca tiene su propio esquema educativo, y
gue la vision externa, en este caso el gobierno, no tiene la autoridad, ni la
competencia moral para realizar cambios profundos, lo cual implicaria una
verdadera reforma. Asi mismo en este argumento se denota una actitud de
rechazo y reaccion beligerante. Se menciona el Pacto por México cuyo discurso
se percibe como un atentado a la educacién y al pais; siendo este un pacto

politico entre las cupulas politicas, no aterriza en la opinion publica.

Se detallan diversos aspectos que fueron limitantes y que se repitieron
constantemente en las entrevistas: el primero de ellos fue la distancia que tuvieron
gue recorrer para llegar a las sedes donde serian evaluados; esto represento un

grave problema, en cuanto a la preparacion animica de los evaluados:

Hacer un largo viaje para completar las etapas de la evaluacion, la dificultad
en utilizacion de la tecnologia y tener suficiente cerebro para conocer al

100% el amplio campo de las mateméaticas (E5DOC).

En la evaluacion del 2015, la militarizacion y el trato injusto fue el sello de la
evaluacion. En las posteriores evaluaciones se trato de alejar lo mas posible a los
docentes de sus centros de trabajo, con el fin de dispersarlos y que no ofrecieran
resistencia, como lo refieren los siguientes testimonios que fueron evaluados en el
2017: “Aparte de que fuimos pocos, se hizo como que en forma clandestina, pero
en otro plantel y muy dispersos, y nada mas se juntaron dos grupos y creo que fue
el unico subsistema que estaba siendo evaluado” (E1DOC). “No tuve esa
situacion como lo vivieron los compafieros, que estuvieron resguardados, y que la

seccion 22 se iba a oponer, y cosas asi” (E5DOC).

Fuimos convocados ocho o nueve comparieros y por la contingencia que
habiamos vivido (en referencia al sismo del 07 de sept. 2017), pues los
demas no quisieron; sobre todo porque el INEE puso como prorroga el

siguiente afio si querian, y pues encantados dijeron jno voy! (E4DOC).
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En la segunda evaluacion nadie participo, en Oaxaca nadie participo, este si
en el 2016 nadie participo, ahi yo quise y no, en la segunda también quise y

me dijeron no, en la tercera tengo que entrar, y entre (E1DOC).

Otra limitante que se menciona fueron los problemas técnicos en la aplicacién, ya
sea que el equipo de computo presentara fallas en el momento, que las claves de
acceso asignadas no funcionaran, que se cerrara el sistema intempestivamente,
gue los aplicadores no tuvieran el conocimiento técnico ni la capacidad empatica
para solventar cualquier situacion, el desconocimiento de la guia técnica que

indicaba los pasos a seguir o la inexperiencia en el manejo de las TIC.

Por otra parte, la organizacién del tiempo para la realizaciébn del examen de
conocimientos disciplinares y el examen de habilidades didacticas siendo la cuarta
etapa de evaluacion, dificultd la preparacion de los docentes, ya que los examenes
tuvieron una duracion de aplicacion de cinco horas cada uno, con una hora para

comer:

Como yo habia viajado toda la hoche cuando me tocaron las 120 preguntas
sobre reflexion de competencias, sobre cual seria mi comportamiento, si
tuviera este caso y este caso, todas las preguntas se parecian, me quede
dormido, diez minutos, me desperté el coordinador, si me desgasté
(E2DOC).

El obstaculo que muestra este testimonio fue la dificultad de memorizar todos los
parametros e indicadores en que serian evaluados, y la dificultad de relacionar a

la evaluacion con el proceso aulico.

Cuando iba leyendo las preguntas de la otra parte, las competencias, en
actitudes, alli es donde me descontrolé un poquito por la forma de
redaccion y por el numero de reactivos que eran (E4DOC).

La elaboracion de la planeacion didacticas argumentada fue una de mis
dificultades. El examen de conocimiento se me facilitd ya que domino los

temas de mi asignatura (C8DOC).
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Ya cuando me toco la parte de las competencias, sobre cOmo reaccionaria,
yo recuerdo un reactivo que decia: si un alumno mandaron a traer a sus
padres por un acto de indisciplina por parte de la direccion ¢,qué procede?
O algo asi: si lo daba de baja, que si informaba a orientacion educativa,
gue si mandaba yo directamente llamar a sus papas; bueno era, lo vi muy
confuso, y bueno pues todo eso se hace, nada mas que es un proceso. [...]
y entonces se lo planteo al que estaba aplicando el examen y me dice,

levanta tu escrito y mandalo, la pregunta tal no es coherente (E1DOC).

Como se revisd anteriormente fue el CENEVAL el encargado de construir el
instrumento; como lo reflejan estos testimonios este fue confuso,
descontextualizado, sin una l6gica coherente. Para Arnaut (2018) esto ha traido
graves consecuencias, ya que el magisterio perdié hasta la defensa de sus
derechos, y s6lo quedaba someterse o ser literalmente echado del servicio. Por lo
gue contestar el examen segun el criterio de la SEP y el INEE, se convirtid en un
proceso de adivinacion de cudl seria la respuesta correcta o que era lo que estas

instancias querian que se respondiera.

5.3.2 Descontextualizacion

La descontextualizacion como limitacion es quiza uno de los aspectos que mas se
menciond en las entrevistas, esta se manifiesta desde diferentes enfoques, desde
su relacion con la préctica, la ignorancia del contexto concretamente en el Istmo y
Valles centrales, hasta el desconocimiento del mismo profesorado que seria

evaluado, de los afios trabajados y la experiencia acumulada.

Considero que no existe ninguna relacion entre la evaluacion y la practica
docente, debido a que esta ultima es una labor altamente compleja que no
se basa especificamente en el dominio de politicas educativas o en el

contenido de una disciplina en particular (E4DOC).
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Esto significa que cualquiera puede tener amplios conocimientos sobre la
materia que imparte, puede dominar la informacién proveniente de los
acuerdos sectoriales, las leyes educativas, instrumentos de evaluacion,
planes de clase, estrategias didacticas o principios pedagdgicos; pero no
cualquiera tiene la capacidad de pararse frente a grupos numerosos y

potenciar la heterogeneidad en formas de aprendizaje (E4DOC).

Estos significados que el docente le da a la evaluacion, van confirmando el
supuesto de que no hay una relacion entre lo que se ensefia en el aula y el
proceso de evaluacion al que son sometidos. Como se ha analizado en capitulos
anteriores, la practica contextualizada requiere una reflexion profunda de las
funciones cotidianas, cuestion que un examen estandarizado no refleja. Se declara
gue cualquier persona que pase el examen es el idéneo para cumplir con la
funcioén, sin embargo como se refiere en los testimonios, no es el hecho de
memorizar las guias, los acuerdos secretariales o construir una planeacion en
papel. La dificultad de la funcion docente radica en adecuar un enfoque educativo
y un conocimiento disciplinar, en situaciones concretas e inéditas; lo que se logra
con la experiencia acumulada, la formacién, actualizacion y capacitacion

constante.

La descontextualizaciéon también se refleja en el desconocimiento de los procesos
de evaluacion por los que ya han pasado los profesores, como refiere el siguiente

testimonio:

Mire le voy a decir algo, nosotros ya pasamos por el filtro de la evaluacion
en nuestro propio sistema, El Colegio de Bachilleres ha estado en
vanguardia con todo esto. Yo fui evaluado mediante estrategias mas
exigentes, de la que maneja el INEE, a mi me pusieron sinodales, maestros
del Instituto Tecnolégico de Oaxaca, de la UAPO, con doctores, yo tuve
gue desarrollar un plan clase, me pusieron a un grupo modelo, con alumnos
buenos, o sea, fue real, tuve que llevar mi proyecto, grabaron mi clase, todo

tendria que ser con un proceso, cronométrico, diez min de apertura, 20 min
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de proceso de ensefianza, 20 min de aprendizaje, de retroalimentacion y
producto final (E1DOC).

En cuanto a la experiencia acumulada a través de los afios, y que se alude en la
dimensién tres del perfil docente: “organiza y desarrolla su formacién continua a lo
largo de su trayectoria profesional”, no se tomo6 en cuenta para ser evaluado. No
se tom6 en cuenta ni los cursos, ni los programas como el CERTIDEMS vy el
PROFORDEMS, ni la antigledad.

Diaz Barriga, (2018) sefiala que no se evalla de la misma forma al docente novel,
gue al docente experto, en referencia a que un examen estandarizado no puede

indicar estas diferencias.

Considero que se debe tomar en cuenta el tiempo que falta para jubilarse,
como en mi caso que pude unir mi antigedad como docente con mi trabajo
en otra dependencia, por lo tanto ya no deberiamos ser evaluados, me falta

un aflo ocho meses para retirarme (C8DOC).

Que a los que vya estemos por salir en tres, dos 0 un afio ya no nos
evallien, ya estamos de salida, o en su caso, considerando salir con
buenos resultados ya no habra los otros cuatro afios para volver a
evaluarnos (C9DOC).

En estos testimonios se analiza la inconformidad de los maestros al no tomarse en
cuenta la experiencia, mas aun se genera incertidumbre laboral al ponerlos al
mismo nivel, para asegurar su permanencia, de quien realiza un examen para

oposiciébn o promocion.

5.4 Sensaciones, emociones y sentimientos frente a la evaluacion

La implementacién de la evaluacion como politica gubernamental y las limitantes
gue encontraron los docentes al ser o no evaluados, gener0 diversas

sensaciones, emociones y sentimientos, los cuales trastocaron su vida cotidiana,
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tanto en lo institucional, en su practica en el aula, en su relacion con sus pares, en
su relacion con la comunidad y en su entorno familiar. Para entender estas
reacciones, es necesario distinguir la diferencia entre sensaciones, emociones y

sentimientos.

Sensacion se refiere a “ciertas experiencias inmediatas, fundamentales y directas,
es decir, se relacionan con la conciencia sobre las cualidades y atributos
vinculados con el ambiente fisico” (Mufioz, 2013: 11).

Los docentes entrevistados refieren sensaciones fisicas inmediatas como el
estrés, incertidumbre y preocupacion; esto como percepcion de lo que esta
ocurriendo y de la informacién que se trasmite, esta informacién puede ser veraz o

Imprecisa, sin embargo genera las mismas sensaciones de duda.

Es estrés por la carga laboral que tengo, no por el examen, si bien el
examen me va ayudar a mejorar mi practica docente, que bueno; si el
examen resulta ser negativo en el aspecto que vas a perder tu trabajo,
bueno, tengo que sujetarme en el resultado y tengo que ser maduro en
aceptarlo (E3DOC).

Muchas dificultades para ser evaluada, es un caos en cuanto a la
informacion que se da y las convocatorias. Estoy preocupada, y el estrés al
mil, no estoy de acuerdo con la evaluacién pero finalmente es parte del
proceso y qué hacerle (C1DOC).
El estrés se manifiesta en estos casos, como un estado de cansancio mental,
provocado por las exigencias del entorno o por sentir que la actividad que se
realiza es superior a lo acostumbrado. Los docentes se sienten estresados porque
aparte de la carga laboral, se auna la tension generada por la evaluacion a su
desempenio.
De igual manera se manifiesta la aceptacion forzada a la evaluacion, no es algo
gue se asuma, sino que se significa de manera impositiva a lo cual no hay mucho
qgue hacer, implicando una adaptaciéon pasiva. Esto conduce a las emociones,
para Warren (1996) emocién es “la experiencia o estado psiquico caracterizado
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por un grado muy fuerte de sentimientos y acompafado casi siempre de una
expresion motora” (Citado en Munoz, 2013). Por lo que la emocion es una
respuesta en donde confluye, un estimulo externo o interno y la experiencia de
vida. En los testimonios se identifica como de las sensaciones se pasa a la
emocion y posteriormente al sentimiento que es una emocion mas duradera. Los
sentimientos son “el balance consciente de nuestra situacion [...] son experiencias
cifradas, porque una cosa es la claridad de la experiencia y otra la claridad del
significado de la experiencia” (Mufioz, 2013:18). “Yo siento que la parte emotiva
se va prefabricando y tiene mucho que ver con la predisposicion o la seguridad
gue tenga uno ante ello” (E1DOC).
La experiencia ante un hecho, es lo que va a determinar como se percibe y por
ende cOmo se actta. Aunque el docente ha sido evaluado a lo largo de su carrera,
la situaciébn que se dio con la evaluacion al desempefio docente, fue inédita, no
sblo estaba en juego sus relaciones laborales, sino que se ponia en riesgo su
reputacion y trabajo. “A mi criterio fue de manera impositiva; tengo mucho estres,
siento angustia, desesperacion y mucha incertidumbre” (C9DOC).
En este testimonio se percibe la relacion entre sensacion, emocion y sentimiento;
ya que de una sensacion fisica como el estrés, va pasando a la angustia que
conduce a la desesperacion, y el temor al futuro que se manifiesta en la
incertidumbre. En otros testimonios los docentes refieren diferentes emociones y
sentimientos:
Siento enojo por no existir las garantias de una evaluacion justa, por
ejemplo que un docente después de ser evaluado en sus diferentes etapas
le dijeran en donde ha resultado insuficiente. No han cumplido las promesas
de mejorar las condiciones de los evaluados satisfactoriamente tal y como
lo habian asegurado (E6DOC).

Se alude constantemente a la palabra siento, sentir es estar implicado en algo,

como lo refiere Heller (1999) y va a depender de cuanto se esté comprometido en

el proceso.
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La amplitud de la implicacion reactiva esta en relacién reciproca con el
grado de familiaridad generado por la informacion. Cuanto mas extensas
sean las integraciones y mas generales los conceptos con los que me

identifico, mas amplio es el circulo de mi implicacién (Heller, 1999:17).

Lo que se dilucida es la implicacion del docente al exigir una realimentacion en el
proceso de ser evaluado, y en el reclamo de los objetivos de promociéon y
estimulo, que no se han cumplido. “No hemos recibido ningun beneficio. Los que
han sido evaluados, manifiestan que no han recibido nada y eso desanima en gran
medida a todos” (C11DOC).

Las emociones que se identifican a lo largo de los testimonios son: enojo,
indignacion, por un trato injusto y por la falta de realimentacion; temor, que se
genera por diversas maneras: a la pérdida del trabajo, a la descualificacién
académica y al desprestigio social; impotencia, frustracidén, tristeza,
desesperacion. Todas estas emociones pueden generar otras, las cuales pueden
ser de corta o larga duracién en el animo de los maestros. “Es una verdadera
aberracion, y entonces yo, la sangre me hierve de impotencia, porque pues no
puedo ir allda” (ELDOC).

Este sentimiento de impotencia, estd completamente internalizado, ese no ir alla,
se refiere a no poder ejercer y reclamar sus derechos ante una autoridad
educativa. Este enojo, derivado de la impotencia, pasa a ser una emocion de
mayor intensidad pero de corta duracién; sin embargo, al darle un significado, este
se profundiza, de tal forma que se puede vivir con el constructiva o

destructivamente (Mufioz, 2013:67).

5.4.1 Lo punitivo de la evaluacion

Para Diaz Barriga (2018) lo punitivo de la evaluaciéon no solamente es la pérdida
del trabajo o los privilegios concedidos, es la pérdida del respeto y de la autoridad

gue tienen ante su comunidad y ante su familia: “Me siento estresado, la presencia
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de la frustracién, de tirar a la borda 26 afios de trabajo, de perder el respeto de mis
alumnos y compafieros, de mi familia, todo es desesperante” (E4DOC).
Se manifiestan las emociones y sentimientos que la evaluacion basada en una
politica meritocratica trae consigo. No se toma en cuenta la experiencia de 26
afios 0 mas de trabajo, se evalta por igual al docente novel y al experto. Como
se ha mencionado con anterioridad, el contexto en el que se sitla su practica es
de una estrecha relacion entre comunidades, por lo que al ser juzgado como
idéneo o no idéneo, descalifica al docente, su gestion y autonomia se pone a juicio
publico.
El respeto que las comunidades nos tienen como profesores y como
personas se va a la basura al no acreditar una evaluacion y eso a mi me
enferma (E5DOC).
Que es una evaluacion cerrada, unilateral; como profesor quedo expuesto

al criterio del evaluador, siendo subjetiva su evaluacion (E6DOC).

Se recalca en este testimonio el respeto que se tiene a la figura docente, como
una figura de autoridad e influencia en las comunidades. De lo cual se despoja al
docente, por el hecho de acreditar o no, una prueba estandarizada que no esta
tomando en cuenta esta dinamica cultural. Para Bruner (1997) la educacion no
sOlo es una tarea técnica de procesamiento de la informacién bien organizada, ni
siquiera una cuestion de aplicar teorias del aprendizaje, es una empresa compleja
de adaptar una cultura a las necesidades de sus miembros y de adaptar a sus
miembros y sus formas de conocer, a las necesidades de la cultura (Bruner,
1997:62). Este trabajo de apropiacion de y por la cultura es lo que da sentido a la
practica, lo que conforma los pueblos. Cuestion que no le interesa a quien realiza

la evaluacion.

Lo punitivo implica un castigo, en este caso el castigo es someter al docente a
una evaluacién que no refleja su desempefio y que serd cada cuatro afios, segun

lo marca la ley al hacerla obligatoria.

Esto no es lo sustantivo de la evaluacion de desempefio, sino la produccion

inmanente de riesgos de desafiliacion, la generacion de un clima eterno de
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inseguridad docente. En una palabra: la produccion de incertidumbre. iY no
se trata de una cuestion laboral, sino de una condicion pedagodgica de
aprender a lidiar con la incertidumbre, trabajar en la incertidumbre y
transmitir la incertidumbre en las tareas educativas! (Gonzalez & Rivera &
Guerra, 2017).

El INEE y otros medios han sostenido que la evaluacibn no es punitiva; en
conferencia de prensa Sylvia Schmelkes, consejera presidenta del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE). Refiere que “no es punitiva,
porque no habré sancién alguna, mas que el retiro del grupo, de maestros que no

tengan resultados favorables en tres oportunidades” (Sanchez, 2015).

Por otro lado la CNTE se sigue manifestando y rechazando la evaluacion con
argumentos como este: “nunca nos hemos opuesto a ser evaluados, pero
rechazamos mecanismos estandarizados que no reflejan la diversidad de
condiciones sociales y econdémicas que enfrentan las comunidades escolares

donde laboramos” (Poy, 2018).

Castigo o no, la evaluacion en voz de los maestros, refiere esta perdida de lo que
para ellos es importante, su presencia ética, su autoridad moral y su practica y el

derecho de ejercerla con autonomia.

5.5 Efectos colaterales

Los efectos colaterales que se han generado por la evaluacién, se pueden analizar
en dos sentidos: tanto positivos como negativos y estan relacionados
intrinsecamente, ya que uno conduce a otro y viceversa. Entre estos se

encuentran los cambios de actitud hacia las practicas.

Pues mire basicamente he tratado de combinar, uno a veces es muy reacio
al cambio y yo en 30 afios puedo decirle que soy un maestro tradicional, sin
embargo he tratado de cambiar mis estrategias, he ido a los cursos y he

tomado y retomado lo que a mi me parece importante, si antes nosotros era
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sentarnos y dictarles, ahora no, tenemos una serie de recursos que
tenemos que utilizar y ya no ser el que tenemos el don de mando para
decirles a los alumnos esto es y asi se debe de hacer, creo que ahora es

importante darle la voz a los jévenes (E2DOC).

Se reconoce la dificultad de modificar la practica de lo que se consideraba como la
escuela tradicionalista a la escuela nueva, que demanda la era del conocimiento.
Sin embargo es importante considerar que se debe de rescatar lo necesario entre
uno y otro enfoque, de acuerdo a las necesidades reales de los alumnos, poner al

centro al estudiante en situaciones de ensefianza que les signifiquen.

Considero que imparto mejor mis clases de ensefianza, soy mas clara en el
proceso de la evaluacion del estudiante, y guio el aprendizaje, no sélo
transmito informacioén, sino propicio que el estudiante ponga en practica sus
habilidades. y bueno, esto también me ha ayudado a mi a prepararme mas
(C5DO0OC).

Yo intento mejorar, elaborando con mas profesionalismo mi secuencia

didactica y preparando mis clases con mas detenimiento (C2DOC).

Muchos de estos cambios se realizaron a partir de la asistencia a cursos de
capacitacion que el mismo COBAO imparte a través de consultoras. Lo que nos

lleva a un efecto positivo que es la capacitacion que les brinda el subsistema.

5.5.1 Capacitacion docente

La capacitacion docente es uno de los efectos colaterales positivos, que se derivo
de la evaluacion. Se han rescatado algunos puntos clave del perfil y se han
desarrollado cursos que les proporcionan a los docentes, técnicas didacticas para

trabajar en el aula.
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Con los cursos de capacitacion de aprendizaje basados en competencias,
gue he recibido, mi practica docente se ha modificado significativamente,

pasando de la simple teoria a la practica (E4DOC).

Hay un cambio de actitud en cuanto a las estrategias utilizadas y la creencia del
como aprenden los alumnos. Se utilizan otras estrategias con el enfoque de
competencias, lo que sigue dificultandoseles en la préactica, ya que al realizar
estrategias que abarquen conocimiento, habilidad y actitudes, demanda mucho

tiempo.

Cuando veo la parte, por ejemplo, de que debo conocer a mis alumnos, a
mi me llamé mucho la atencién esa parte, yo tuve que pensarlo en un
proyecto, el estilo de aprendizaje que tiene cada alumno mio. Yo siempre lo
he hecho, pero concentrar todo en esto, platicar con cada uno de ellos, su

cuadro familiar que tiene cada unoy conocer a mis alumnos (E1DOC).

La caracterizacion del alumno y con base en esto realizar la planeacién, fue otro
de los efectos colaterales de la capacitacion, esto se menciona en la dimension
cuatro del perfil docente, el cual refiere que el profesor debe conocer a sus
estudiantes y estilos de aprendizaje. Esto no es nuevo, representa un principio
pedagogico que se ha analizado con anterioridad. Sin embargo se ha hecho
mayor hincapié en la necesidad de este conocimiento con el fin de contextualizar

la practica.

Por otro lado, la capacitacion docente para la evaluacion, esta trayendo

consecuencias con un efecto negativo, como la alineacion curricular y simulacion:

Nada mas que muchos nos volvemos muy lineales; tuvimos una instructora
gue nos bajé unos reactivos, 160 creo, y dijo, esto es lo que viene, y ahi

me tiene, estudie y estudie y nada (E1DOC).

La falta de compromiso y conocimientos claros de quienes, en su mayoria

nos han tratado de guiar en este proceso de evaluacién (C10DOC).
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Esta alineacion es la sumisién hacia el discurso curricular oficial, se alecciona la
labor docente, automatizandola, dejando de fuera la innovacion y la creatividad, ya

gue se capacitan para resolver un examen, lo que cae en esta simulacion.

Ese conductismo, siento yo, que me incomoda mucho; cuando alguien
estd monitoreando un curso y lo reproducen literalmente como para
engancharnos; pero eso a la larga pierde credibilidad porque yo ahorita lo
estoy manifestando abiertamente y pues le resta puntos a la empresa que

nos esta vendiendo un formato de curso (E1DOC).

Ese conductismo al que hace referencia el maestro, es la forma de homologar los
planes de estudio. Lo que acarrea serias consecuencias a un estado que aprende

gracias a las relaciones culturales propias, lo que le da identidad.

Se requiere de un equilibrio entre formacion, actualizacion y capacitacion,
anotando que la formacién es en cuanto a lo pedagdgico; la actualizacion en
referencia a su disciplina, respondiendo a las necesidades actuales y a la era del
conocimiento. Y una capacitacion que no esté enfocada en pasar un examen, Sino
gue se den técnicas didacticas creativas e innovadoras. En este equilibrio que se
advierta la impronta pedagogica y humanista, que le da un significado distinto a la

docencia y tan necesario en la actualidad.

5.6 Recomendaciones de los docentes: una evaluacion confiable y creible

Para Rueda (2016) la evaluacion no tendria que estar sujeta a premios o castigos.
“‘Mientras no saquemos a la evaluacidn de ese contexto, asi sea muy buena
técnicamente, no va a funcionar, porque siempre habra algdn mecanismo que
distorsione el propésito original” (Rueda 2016: 203).

La evaluacion del desempefio docente, premia o castiga con la permanencia, esto
fue quiza la parte mas polémica de la Reforma, una politica meritocratica, que

determina quién es idoneo o0 no para ocupar un puesto de trabajo.

131



UN
POSGR/MDO
Pédagogia

La tan mencionada y anhelada Calidad educativa, no cristaliza porque ni siquiera
se tiene consenso de que significa. La evaluacion no ha representado ningun
cambio:
No ofrecen ningun beneficio, lo que deberian ofrecer es una seguridad
laboral, y en lugar de una evaluacion, invertir en la infraestructura
deteriorada, en equipar con tecnologia, ofrecer escuelas dignas a los

estudiantes y capacitar a sus maestros. (E2DOC)

La calidad educativa se entiende como una articulacion entre niveles,

infraestructura, profesionales de la educacidén con autonomia en su gestion.

¢ Pero por qué no acuden hacer un examen directamente a las aulas? Para
gue midan efectivamente, visualicen el contexto en el que viven los jovenes,
conocer las carencias de los jovenes, porque finalmente a nivel nacional hay
una deficiencia que se ve reflejada a nivel internacional por los examenes; y

finalmente se lo achacan a los docentes (E3DOC)

La observacion en el aula es algo que ha mencionado en reiteradas ocasiones el
Dr. Diaz Barriga, como medio para evaluar el desempefio. Sin embargo hay otras

voces que mencionan la inviabilidad de esto.

Silvia Schmelkes reconocié que “la Unica forma de saber cOmo se desempefia
un maestro es observandolo en el aula, pero cuando metimos nimeros y sobre
todo logistica, implicaba capacitar evaluadores que fueran capaces de evaluar
a los maestros en el aula, y no una vez, sino varias, y no un soélo capacitador,

sino al menos dos” (Navarro, 2016).

Evaluacion si, pero no asi... (Navarro, 2016) es el lema de muchos docentes en
todo el pais, una evaluacién que diagnostiqué la realidad educativa para partir en
un proceso circular, esto es un diagnostico, planeacion, ejecucion, resultados y

evaluar nuevamente el proceso.

En torno a la evaluacion docente, yo le puedo decir: es una buena idea, sin

embargo necesita perfeccionarla un poco mas atendiendo sobre todo a las
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sugerencias que hacemos los docentes, no que lo echen en saco roto, sino
basicamente que tomen en cuenta las opiniones de quienes ya lo
presentaron, de gentes que de alguna u otra manera tienen conocimiento

de lo que esta sucediendo (E2DOC).

Se significa la importancia de que la evaluacion surja de los propios docentes, de

la critica reflexiva y de la experiencia al ser evaluados.

Particularmente que la evaluacion cumpla con lo que debe de ser una
evaluacion, que forme, que sirva para retroalimentarnos, y que no sea un
instrumento, pues como dicen, punitivo; que no sea de alguna manera para

afectar al maestro (E4DOC).

Las evaluaciones deben de estar estructuradas y elaboradas por personas
gue estéan frente a grupos para que se den cuenta de todos las limitaciones
a las que nos enfrentamos (C7DOC).

No como evaluacion de resultados sino de procesos, fomentandose la cultura de

la evaluacion como medio para mejorar estos.

No lo sé, lo que puedo decir que la mejor evaluacién es la realizada por los
alumnos, y es altamente satisfactorio como una gran cantidad de mis
alumnos se desenvuelven satisfactoriamente en el nivel superior, los que no
lo han hecho es por la pobreza en que viven y ahi no podemos incidir a

través de nuestra practica docente (E6DOC).

Basicamente yo considero que esa evaluacion tiene que sernos (til a todos:
autoridades, padres de familia, docentes y alumnos ja mejorar todo! En

todos los sentidos de la palabra: evaluacién docente (E3DOC).

Se menciona la participacion conjunta de todos los actores educativos, siendo la

implicacién en los procesos parte de hacer politica.

Por lo que las recomendaciones de los docentes entrevistados y encuestados para

una evaluacion que responda a sus contextos serian:
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e Una evaluaciéon de procesos y no de resultados, que diagnostique e incida
sobre la practica

e Evaluaciones estructuradas y elaboradas por docentes frente a grupo,
tomando en cuenta su experiencia

e Observacion directa en las aulas.

e Evaluacién realizada por los alumnos, con base en sus resultados
posteriores, sin que se vuelva una simulacion, como otras pruebas que se
han realizado

e Participacidon conjunta de todos los actores educativos

e Una evaluacion justa, confiable y veraz

e Evaluaciones fuera del aspecto politico o la representacion sindical

e Evaluaciones que tomen en cuenta el contexto, interno y externo de la

institucion, el contexto de la practica docente y la practica contextualizada.

Estas recomendaciones surgen de la voz de los docentes, lo que facilitaria
legitimar a la evaluacion, lo que no ocurre cuando una politica gubernamental
toma las decisiones y las pacta con actores politicos que desconocen el sistema

educativo.

Se concluye este capitulo con la idea necesaria de fomentar una cultura de
evaluacion, que en primera instancia se formule con los principios de utilidad,
factibilidad, éticos y de confianza. Con expertos en evaluacion que conjunten la

experiencia acumulada con la voz de los actores que seran evaluados.

Una evaluacién diagnostica que reconozca las debilidades docentes para
generar o afinar programas de formacion, actualizacion y capacitacion continua y
permanente; en donde se proporcionen estrategias de ensefianza innovadoras y
creativas, acordes al contexto, fortaleciendo a la docencia y por ende a la

educacion del pais.

Una evaluacién formativa con un marco ético, de diversidad, equidad y justicia

social, urgente en un pais como México y en un estado como Oaxaca.
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Conclusiones

El objetivo de esta tesis era analizar la pertinencia y viabilidad de la evaluacion
del desempefio docente, para lo cual se determind que el objeto en estudio era
hallar la relacion que existe entre la evaluacion al desempefio y los significados

gue el docente le otorga a su practica en su propia narrativa.

Como criterio para tomar decisiones, la pertinencia permite comprender, que tanto
es relevante y trascendente la evaluacion del desempefio docente. Planteamos al
inicio de esta tesis, la importancia de este asunto en el sistema educativo.
Durante el proceso de la investigacion se constatdo que se trata de un tema
primordial, principalmente porque existe la necesidad de que se lleven a cabo
transformaciones profundas, como respuesta a los millones de mexicanos que no
tienen acceso a la educacion y a una juventud que busca movilidad social y
laboral. Mas aun cuando hay una enorme brecha de desigualdad como en el
estado de Oaxaca -en donde se llevé a cabo el trabajo de campo- que cuenta con
el indice més alto de rezago social.

La pertinencia se analizO en términos de lo politico, lo socio-cultural y lo
pedagdgico, lo que permitio identificar a lo largo del trabajo la inconveniencia de la
toma de decisiones de caracter fundamentalmente politico, la disociacion de la
planeacion y construcciéon de indicadores, en relacion al contexto en donde
ejercen los docentes y la implementacion forzada de este tipo de evaluacion. Esto
generd la reduccién de la estrategia y de sus acciones a convertirse en un

instrumento politico de control del magisterio.

El docente quedo atrapado en esta “arena de poderes”. Se convirtié en una figura
gue se mueve a voluntad del poder del Estado y de los sindicatos. En este
sexenio, esto se hizo mas evidente que en anteriores gobiernos, en donde el
magisterio era una fuerza politica significativa. En el régimen 2012-2018 se
intentd someterlos y anularlos. Los maestros percibieron a la evaluacién como un
arma politica y las instancias como el INEE, el verdugo que ejecutaria las

ordenes.
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Las consecuencias politicas segun la narrativa de los docentes, han sido muchas,
desde la concepcion errénea de denominar a una reforma laboral y administrativa
como educativa; la implementacion sin consenso de una politica gubernamental
traducida en una evaluacién instrumentalista y burocratica como proyecto de
nacién; la propuesta del Estado que partié de un discurso neoliberal que acentda
la calidad, eficacia y eficiencia y que se impuso en uno de los estados mas
pobres del pais con las peores condiciones; la descalificacion y descredito de su
practica y una represion violenta y militarizada. Todo ello generé una serie de
tensiones que se fueron identificando, a lo largo de la tesis, entre su préactica, su
institucion, el gobierno y los sindicatos, lo que se tradujo en emociones y

sentimientos que los conflictuan en su quehacer.

El haber dado voz a los docentes a través de su narrativa y conocer el sentido y
significado que le dan a su practica, a sus contextos educativos, a sus estrategias
de trabajo, al como se caracterizan a ellos mismos construyendo su identidad
profesional y sus tensiones laborales e institucionales, permitié entender en el
aspecto socio-cultural, que la evaluacion del desempefio docente no es pertinente
ni viable. No se adecua curricularmente ni toma en cuenta toda esa riqueza
cultural y social de la cual surge la ensefianza y el aprendizaje en el COBAO del
Istmo y Valles centrales. No se tomaron en cuenta las necesidades sociales, ni
las caracteristicas del entorno, ni se reconoce la voz del docente, que se ha

tratado de acallar condicionandola a la pérdida de su trabajo.

Mas aun, no se toméd en cuenta la experiencia de los profesores formada a través
de los afios trabajados, de las certificaciones obtenidas y de los cursos y talleres a

los cuales asisten continuamente.

El supuesto de esta tesis era que existe una desarticulacion entre la evaluacion
del desempefio docente y la practica contextualizada, lo que permitié ir
analizando la pertinencia pedagdgica la cual como se analizé a lo largo de este

trabajo, esta ausente.
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Esto es asi porque esta evaluacion so6lo mide resultados y no procesos. La
funcidon docente es una labor compleja y situada, que tendria que ser evaluada
con multiples instrumentos, confiables y veraces, que salgan de los propios
docentes como ellos lo refirieron en sus testimonios. Quiz4 esto implicaria un
trabajo de corresponsabilidad entre docentes (no solo del COBAO) y expertos en

construccion de instrumentos de evaluacion.

Al ir comparando. el perfil, parametros e indicadores para docentes y técnicos
docentes de la EMS, con la préactica real y contextualizada de los docentes del
COBAO, con sus creencias de como ensefian y como aprenden sus alumnos el
significado que aportan, se nota la disociacién entre este perfil y lo que realmente

ellos hacen.

Se etiqueta al profesor como un trabajador técnico, que ejecuta tareas
mecanicamente y no como un profesional de la educacion con caracter ético y
autonomia. Por lo que el supuesto de esta tesis se confirma, no hay una relacién
entre lo que se ensefia, cOmo se ensefia, para que se ensefia y entre como y para

gué son evaluados los docentes

Por otro lado la evaluacion se volvio inviable por las multiples limitaciones a las
cuales se enfrentd el magisterio de la EMS en Oaxaca como: la implementacién
forzada, la logistica de las etapas, la falla en los equipos de cémputo y el
desconocimiento de las plataformas utilizadas, la mala informacién en cuanto a
las guias académicas y técnicas, el tiempo para la realizacion de los exdmenes, la
descontextualizacion de los mismos y la falta de validez y confiabilidad en el
proceso. De igual forma no cumplié con los criterios de utilidad, factibilidad, éticos
y de exactitud; Los docentes refirieron en sus testimonios que no hubo
realimentacion ni mejora en el proceso; no fue factible porque hubo muchas
limitaciones y errores en el instrumento que obstaculizaron su implementacion. No
fue ética pues no hubo consensos para la participacion vulnerandose sus
derechos. Todo esto inhabilita el proceso y lo deslegitima, ocasionando que la
evaluacion se suspendiera en diferentes momentos o que el proceso quedara al

propio criterio del magisterio del COBAO, de ser o no evaluados, generando
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mayor incertidumbre y dudas. Aunado a que no se cumplieron los objetivos de la
evaluacion, no se dio ingreso ni promocion, no hubo reconocimiento a los
profesores con mejores resultados y el SUTCOBAO no permitié el despido de los

trabajadores que resultaron “no idoneos”.

La tan anhelada “calidad educativa” no depende de la evaluacion, como lo
refirieron mudltiples testimonios. El significado de calidad que los docentes
mencionan es: que cada nivel educativo construya las condiciones favorables de
aprendizaje, para que el estudiante tenga el perfil de ingreso, egreso y las
competencias necesarias para continuar su educacion. Ejerciendo cada quien su
funcibn en el momento que le corresponde. Cabe sefalar que esta calidad
demanda condiciones béasicas de dignidad, equidad y bienestar de estudiantes y
maestros, para lograr el proceso de ensefianza y aprendizaje. Traduciéndose en
materiales curriculares y didacticos acordes a nuestro tiempo, infraestructura
escolar y mobiliario funcional. Se trata de potenciar los recursos con los que
cuentan, para que los estudiantes de la EMS encuentren la forma de solucionar
los problemas que se presenten en su vida cotidiana. Sobre todo por ser una

juventud expuesta a los cambios sociales.

Lo que aporta este trabajo es la descripcion y analisis de un fendmeno educativo
de relevancia y actualidad, que esta en la mira politica y en la necesidad
educativa, no solo de este subsistema, en el estado de Oaxaca. Esto se logro
gracias a la informacion clave que expresaron los maestros del COBAO del Istmo
y de Valles centrales. Se analizé como ellos caracterizan su profesion desde una
base ética, que implica un reconocimiento de sus acciones y por consiguiente la
responsabilidad de sus consecuencias.. De igual manera rescatan la importancia
del contexto y la riqueza cultural de Oaxaca y sus municipios. Se significan como
herederos de grandes tradiciones, las cuales se mantienen vivas, gracias al
esfuerzo por incluirlas en sus planes de trabajo. Se reconocen como mediadores

de la cultura, lo que favorece la supervivencia de los pueblos.

Se contribuyé con wun analisis que permite resignificar y dignificar su labor.

Aunque se les ha presentado en términos negativos como flojos, violentos,
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insubordinados e ignorantes, por parte del Estado y su campafia mediatica,
estigmatizandolos y descalificandolos, se trata de profesionistas capacitados y en
constante actualizacion. Profesores con varios afios de experiencia, que piden una

evaluacion formativa que realimente su labor.

Se concluye la urgente necesidad de tomar en cuenta los diferentes contextos,
decolonizando y regionalizando el Curriculum. Se requieren hilos conductores, un
tronco comun no solo para el Colegio de Bachilleres Nacional, sino para las
distintas opciones de la EMS y por consiguiente la evaluacion. Sin tomar en
cuenta la cultura y lo que esta entrelaza, no se dara una educacion de calidad y

para todos.

Es un hecho que se requiere de una cultura de evaluacion, aquella que
diagnostique y reconozca las debilidades para definir programas de formacion
docente. Una evaluacion confiable y veraz, que destaque a los mejores profesores
con vocacion para el ingreso y la promocion, dejando de lado a todo el aparato
burocratico del Estado y sindical. Y una evaluacién para el reconocimiento, en
donde se valore el trabajo realizado, advirtiendo fortalezas para disefar
estrategias que acrediten la excelencia docente, para que el docente novel se

favorezca del experto.

Para muchos de los profesores de Oaxaca el reconocimiento se les ha dado al
observar los frutos de su trabajo, generaciones de jovenes y padres de familia que
agradecen su labor y que los toman como ejemplo de vida. En esto se refleja la

trascendencia de la funcidon magisterial y no en un examen.
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ANEXO 1
Cuestionario de opiniéon "Evaluacion del desempefio docente"

En: Google Forms

Las respuestas que usted proporcione seran manejadas con la confiabilidad y anonimato que estos estudios requieren, por lo tanto
agradeceremos sus respuestas sinceras, veridicas y completas
» » Seccion 3 » Seccion 5
Seccion 1 Seccion 2 Seccion 4
Evaluacion del Comentarios
Datos generales Practica docente Calidad educativa
desempefio docente finales

Direccion de 1. ¢Qué entiende 1. ¢Cuéles la ¢Coémo se ha ¢Quisiera
correo Ud. por buena concepcion que modificado su practica hacer algin
electrénico* ensefianza? tiene de la araiz de la otro
Plantel en que 2. ¢Qué estrategias evaluacion? evaluacion? comentario,
labora de ensefianza 2. ¢Cuédl es su opinion ¢Considera que ha aclaracion u
Edad* utiliza? respecto a la mejorado su plantel o observacion?
Sexo* 3. ¢Como evaluacion del Su practica, gracias a
Formacion describiria sus desempefio la evaluacion del
académica clases? docente? desempefio docente?
Asignatura (s) 3. ¢Yafue evaluado? ¢Coémo?
que imparte Si fue evaluado o va ¢Logro Ud. algin
¢Cuantos afios a ser evaluado, beneficio al ser
de experiencia écémo lo evaluado? Y sino ha
como docente convocaron? sido evaluado ¢ le
tiene? 4. ¢Podria explicarnos ofrecen algin
¢Pertenece a que dificultades o beneficio?
algan gremio o facilidades, ha
sindicato? encontrado en el
De pertenecer a proceso de ser o no
algan gremio o evaluado?
sindicato, ¢cuales 5. ¢Podria describirnos
serian las las emociones que
tensiones que ud. siente con respecto
identifica, entre a la evaluacion del
ser o no desempefio
evaluado? docente?
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ANEXO 2

Preguntas para entrevista semiestructurada

Evaluacién

¢ Cual es la concepcion que tiene de la evaluacion?

¢,Cual es su conocimiento de las etapas de evaluacion?

¢,Cuales son los criterios que toma en cuenta el INEE para la evaluacion del desempefio
docente?

¢,Como ha sido capacitado para la evaluacion por la instituciéon en la que labora?
¢, Cual es su opinion respecto a la evaluacion del desempefio docente?

¢, Qué dificultades o facilidades ha encontrado en el proceso de ser evaluado?

¢, Podria describirnos las emociones que siente con respecto a la evaluacién?
Desempefio docente

¢, Qué entiende ud. por buena ensefianza?

¢ Por qué eligié la vocacion docente?

¢, Qué tan importante es para ud. la profesionalizacion docente?

¢, Como describiria sus clases?

¢, Qué estrategias de ensefianza utiliza?

¢, Coémo definiria la relacion entre docente-alumno?

Calidad educativa

¢.Se ha modificado su préactica a raiz de la evaluacién? Si es asi ¢como se ha
modificado?

¢ Los resultados de la evaluacién han mejorado su préactica educativa? ¢ Como?
¢, Como gestiona la calidad desde el aula?

Contexto y tensiones

¢ COlmo es su contexto institucional?

¢ Como desarrolla sus clases de acuerdo al contexto?

¢ Pertenece algun gremio o sindicato? ¢ A cual?

¢, Cudles son las tensiones que experimenta entre ser evaluado y no ser evaluado?
¢ Considera pertinente la evaluacion en su contexto?

¢, Cual cree que sea el futuro de la evaluacion del desempefo docente?

142



ANEXO 3
Redes de codificacion

Red: Tensiones politicas

[ﬁ Politica educativa ]

:sr{’:ol‘

[ﬁ Politica educativa y evaluacion ]

is paryof is tause of ause of

[ﬁ Politic educativa-Reforma ] [{ﬁ‘ﬂpini&n: Evaluacién del ] ¥ Opinidn: Evaluacién del

desempeno docente desempenio docente y Reforma

is associted with

[ﬁ Sindicato-SUTCOBAO }_“*‘_”.E‘[ﬁ logros sindicales ]

[ﬁ Venta de plazas ]

[ﬁTensién sindical }E—ﬂ"[ﬁ Emodiones, sindicato |

Red: Sentido y significados de la evaluacion

% Evaluacién
is cause of

% Evaluacién del desempeiio
docente
is associagdd with 15 assodgted with
w
% Evaluacién en el mismo ({X Definicién de evaluacion ] [{'I Evaluacdion puniﬁva]
subsistema
is associgted with
x is associdted with
(ﬁft Estrategias de evaluacién ]
is asshxed with <% Evaluadores
(ﬁ} Estilos de evaluacién ]
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2% dificultad de implementar las
competencias

15 assowmated with

9;‘: Practica docente is associfted with
is associat
use of
[ﬂ Problematica de tiempo de
¥ Caracteristicas docentes l et
15 associate

)

lﬂ Buena ensefianza I is cause of
ﬂ confianza en su formacién para

ociated [ﬁcontextu y evaluacion ]

is chyse of

ser evaluado

is nguse of

i5 associdted with

[ﬁ Inconsistencias del examen-

[ﬂ' capacitacion docente ] contexto

[i‘fg Calidadl:ad ucativa ] S \

[’?& Academia. trabajo de pares ] [ﬁmntgm Oaxaca, problematicas

Red: Identidad docente

[}’:{ Trascendencia -motivos ]

is associaped with

5 assocgted with

[ﬁ} Academia. trabajo de pares ]
is associated with _,_lﬁ Prictica docente I

ssociated with

[ﬁ Identidad oaxaquefia ]

144



UN
POSGR/TDO
Pédagogia

Red: Efectos colaterales de la evaluacion

Y capacitacién docente

art of

(ﬂt efecto colateral-capacitacion ]

(ﬁ: Academia. trabajo de pares ]

¥ Estrategias de evaluacién ]

IS Cause o

is part of

VY Efecto colateral )

e (ff{ cambio de estrategias 1

is cause of

iSnquse of [{& el alumno se da cuenta ]

is cafyse of

is cause of

[?;z Identidad docente ]

% Incertidumbre de la evaluacién

({‘{ A favor de la evaluacién }: L - l;’;‘( lnrrertidumbre -jubilacién ]
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