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Resumen: La presente investigacion es de corte cualitativo, siendo
documental en donde se analizan los conceptos basicos de las Psicologia
Forense en la evaluacidn del dafio psiquico, con el objetivo de conocer los
procedimientos y las fases que deben llevarse a cabo, y concluir
proporcionandoles reparacion del dafio a las personas que son victimas de
un acto delictivo. Esta investigacion traza una linea en la cual los futuros
psicélogos pueden seguir para aportar mas conocimientos a esta disciplina
y mitigar las limitantes que se presentan actualmente en los érganos de
justicia, propiciando que los protocolos establecidos puedan modificarse a
una realidad social mexicana y las evaluaciones se lleven a cabo de forma

pronta y expedita como las hacen llamar.

Palabras clave: Cualitativo, documental, Psicologia Forense, Dafio

psiquico, victimas

Abstract: The present investigation is qualitative, being documentary where the
basic concepts of Forensic Psychology in the evaluation of psychic damage are
analyzed, with the objective of knowing the procedures and the phases that must
be carried out, and concluding providing reparation of the damage to people who
are victims of a criminal act. This research draws a line in which future
psychologists can continue to contribute more knowledge to this discipline and
mitigate the limitations that are currently present in the judicial bodies, favoring that
the established protocols can be modified to a Mexican social reality and the

evaluations are carry out promptly and expeditiously as they call them.

Key words: Qualitative, documentary, Forensic Psychology, Psychic damage,

victims.



Introduccién

El propdsito de esta investigaciéon es fomentar la practica que realiza un
Psicologo en el ambito Juridico y no solo en el contexto clinico, educativo
o laboral. Un contexto que es dificil, vicioso y corrupto., sin embargo, el
psicologo aprendié a coexistir en este medio, con abogados, médicos,
crimindlogos, etc., compartiendo el mismo objetivo, buscar la justicia y
proporcionarles a las personas que son victimas de un delito redes de
apoyo para solucionar los problemas tanto psicoldgicos, fisiologicos,
bioldgicos, sociales y culturales que se desarrollan después de la
victimizacion.

En el presente trabajo se hace mencion de los conceptos basicos que
intervienen en las valoraciones psicolégicas dentro de la Psicologia
Forense, definiendo a la ciencia forense, explicando cémo es que la
Psicologia le sirve al Derecho o viceversa, desglosando la historia de la
Psicologia Juridica. En muchas ocasiones se presenta la confusién de que
la Psicologia Forense es otro nombre con el que se le conoce a la
Psicologia Juridica, y no es asi, por ese motivo en uno de los apartados de
esta investigacion se explica las subareas de la Psicologia Forense, para
dar paso a definir y explicar el papel que desempena el psicélogo en el
actuar juridico y las cuestiones éticas que intervienen al momento de

realizar una valoracion del dafo psiquico, por encomienda de un juez

Otro concepto que se define en los siguientes parrafos es el dafio psiquico,
que conviene diferencias del dafo psicologico, esto dependiendo del dafo
en las funcionalidades del individuo. Los autores que se mencionan en el
apartado que define el dafio moral, coinciden en que el dafno moral, es en
ocasiones, el peldafio para el dafo psicolégico, sin embargo, no se ha
podido delimitar las fronteras de uno con el otro, esto debido a que la
afectacion suele confundirse, ademas, el dafio moral no es medible ni
cuantificable por ese motivo se explica en el contenido del texto que la
facultad de tomar decisiones respecto al dafio moral, es el juez. Se

expondran las malas practicas en las que los peritos suelen enfrentarse,



desde el funcionario publico prevaricador hasta los medios de
comunicacién. En cuanto a la reparacidn del dafo, se explica qué se
necesita para llevarlo a cabo, y de qué manera debe ser proporcionada, es

decir, debe darse de forma expedita proporcional y justa.

La metodologia que se utilizd en esta investigacion fue de corte cualitativo,
siendo un estudio documental, la cual pareciese ser mas sencillo, pero
realmente no lo es, precisamente por ese motivo se agregd un capitulo
exclusivo para la misma, en donde se explica la importancia de la
investigaciéon documental, de cuales fuentes podemos hacer uso, explicar
de qué manera se puede desarrollar la investigacion, sin embargo, los
autores que se citan, nos indican que las etapas que se explican en dicho
capitulo no estan establecidas, son solo una guia para quien investiga, ya
que la estructura de la investigacion quedara a consideracion del
investigador, siempre y cuando respete las reglas marcadas en el APA,
como son las citas, esto con el objetivo de evitar a toda costa el plagio y

dar el reconocimiento al autor original.

Por ultimo, pero no menos importante, se dedica un capitulo a las
investigaciones que se relacionan con la que se presenta, esto para que se
pueda proporcionar al lector, un amplio panorama de esta complicada pero
gratificante disciplina a lo largo de otros paises. Se describen tres
investigaciones las cuales fungen como guias, indicando el enfoque de
investigacién, se describe si se utilizaron participantes, claro, esto en
funcion del enfoque que se empled, se explica el propdsito de las mismas,

los resultados y qué aportacion le proporciona a la presente investigacion



Planteamiento del problema

Actualmente en el mundo los referentes estadisticos cobran gran
importancia porque muestran los indicadores reales sobre los fendmenos
ocurridos en diferentes contextos, tal es el caso del pais de México en lo
general y particularmente en su capital. En la Ciudad de México la tasa de
incidencia delictiva fue de 49.913 delitos por cada 100,000 habitantes de
acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2018),
entre los que se destacan, rapto en primer lugar seguido de incesto, acoso

sexual, robo de maquinaria y robo en trasporte publico colectivo.

Los delitos violentos son sucesos negativos, vividos de forma brusca, que
generan terror e indefension, ponen en peligro la integridad fisica o
psicoldgica de una persona y dejan a la victima en tal situacion emocional,
que es incapaz de afrontarla con sus recursos psicolégicos habituales
(Kilpatrick, Saunders, Amick-McMullan, Best, Veronen & Jesnick, 1989

citados en Echeburua, Corral y Amor, 2004).

Cualquier trauma -y un delito violento lo es- supone una quiebra en el
sentimiento de seguridad de una personay, de rebote, en el entorno familiar
cercano. Mas alla del sufrimiento de la victima directa, queda alterada toda
la estructura familiar. De ahi, que sea de interés el conocimiento de las
reacciones y secuelas emocionales que arrastran muchas personas -en su
mayoria mujeres y nifos- durante periodos prolongados, incluso a lo largo
de toda su vida (Hanson, Kilpatrick, Falsetti & Resnick, 1995 citados en
Echeburua et al., 2004).

La evaluacion del dafo psiquico (el “quantum doloris”) sufrido en las
victimas es importante para planificar el tratamiento, asi como para tipificar
los dafios criminalmente, establecer una compensacion adecuada o
determinar la incapacidad laboral. Respecto a estos ultimos puntos, los
manuales de dafo corporal y de discapacidad hacen referencia a los
déficits somaticos e incluyen una baremacién estandarizada de las lesiones

corporales (en relacion con los accidentes de coche, por ejemplo), pero



apenas prestan atencion a la valoracion de los dafos psiquicos (Esbec,
1994 citado en Echeburua, et al., 2004).

El dafo psicologico requiere ser evaluado también en las victimas
indirectas de los sucesos violentos, que son las personas que, sin ser
directamente concernidas por el hecho delictivo, sufren por las
consecuencias del mismo. Es el caso, por ejemplo, de las madres que han
sufrido el impacto brutal de la agresion sexual y asesinato de una hija o el
de los hijos que se ven obligados bruscamente a readaptarse a una nueva
vida tras el asesinato de su padre en un atentado terrorista. En la muerte
violenta de un ser querido, existen; en un primer momento, sentimientos de
dolor, tristeza, impotencia o rabia; en un segundo momento, de dolor e
impotencia; finalmente, de dolor y soledad (que no necesariamente mejoran
con el transcurso del tiempo) (Finkelhor & Kendall-Tackett, 1997 citado en
Echeburua et al., 2004).

« El dafo psiquico puede adoptar dos formas en terminologia juridica:
lesion psiquica, que hace referencia a una alteracion clinicamente
significativa que afecta en mayor o menor grado la adaptacion de la
persona a los distintos ambitos de su vida (personal, social, familiar
o laboral), y secuela psiquica, que se refiere a la estabilizacion y
consolidacion de esos desajustes psicolégicos (Echeburua, De
Corral & Amor, 2004 citados en Munoz, 2013). Para delimitar la
secuela psiquica debemos introducir un elemento cronolégico (2
afos desde la exposicion al delito) y valorar la intervencion clinica
realizada. La cristalizacion de la lesion psiquica (secuela) suele
expresarse, desde el punto de vista psicopatolégico, mediante la
aparicion de rasgos desajustados en la personalidad de base que
dificultan la adaptacion del sujeto a su entorno (i.e., dependencia
emocional, suspicacia, hostilidad y aislamiento social) (Mufioz,
2013).

Las limitaciones con las que un Psicologo se enfrenta en el actuar Juridico

son descomunales, comenzando por las jerarquias que estan asignadas



desde afos, las negligencias que dia a dia se presentan de parte de los
servidores publicos, las alteraciones a los procesos judiciales por fines

economicos, politicos y sociales, corrupcion, etc.

Esta investigacion va a permitir enmarcar conceptos del area Juridica,
explicandolos desde el enfoque de la Psicologia, proporcionando al
profesional experto en esta ciencia, un lenguaje propio de la Psicologia
Forense, exponer los procesos en los que un Psicologo tiene facultad para
intervenir es de suma importancia para hacer que las limitaciones de las

gue se menciono anteriormente reduzcan en gran medida.

El interés principal de la investigacion es explicar detalladamente los
conceptos basicos de la Psicologia Forense y los pasos o procesos que
establece para realizar valoraciones de dano psiquico por medio de
intervenciones psicoldgicas periciales, diferenciando el deber ser con las
practicas que se llevan a cabo en los 6rganos de justicia del pais. Por lo
tanto, ¢ Convendria realizar una investigacion documental sobre el dafo

psiquico desde la perspectiva de la psicologia forense?

Objetivo general

Explicar el dafio psiquico desde la perspectiva de la psicologia forense

Objetivos particulares

e Exponer una ciencia forense

e Precisar la Psicologia Juridica

¢ Definir que es la Psicologia Forense

e Exponer el papel del Psicélogo en el actuar juridico

e Conocer el proceso de evaluacion pericial Psicologica
e Explicar el dafio psiquico

e Conocer las fases en la evaluaciéon del dafio psiquico

e Conocer el proceso de reparacion del dafio psiquico



Preguntas de Investigacion

e ;Qué es una ciencia forense?

e ;Qué es la Psicologia Juridica?

e ;Qué es la Psicologia Forense?

e ;Cual es el papel del Psicélogo en el actuar juridico?

e ;Como es el proceso de evaluacion pericial Psicologica?
e ;Qué es el dafio psiquico?

e ;Cuales son las fases en la evaluacién del dafio psiquico?

e ;Como se lleva a cabo la reparacion del dano psiquico?
Viabilidad
o Estudiante de Psicologia

e Asesor de tesis

e $1,500.00 pesos (pasajes, copias, impresiones).



CAPITULO |

PSICOLOGIA FORENSE



En este capitulo se hablara de la practica de la Psicologia Forense en el
ambito juridico por lo cual se considerd pertinente explicar qué es una
ciencia forense, hacer un analisis del punto en el que convergen y coexisten
el Derecho y la Psicologia. Un parteaguas de la presencia de la Psicologia
en esta disciplina completamente diferente, es la Psicologia Juridica de la
cual se abordara su definicion, las areas que la componen, para asi
considerar la Psicologia Forense, que es el punto clave de esta
investigacion, es de suma importancia definir esta disciplina debido a que
su concepto es esencial para entender y comprender como se lleva a cabo
el papel del psicologo en el actuar Forense. Una vez definido el concepto
de Peritaje Psicoldgico se explicaran las fases del mismo, donde si o donde
no, es que el psicologo Forense tiene la jurisdiccion para realizar una

investigacion.

1.1 Cienciaforense

Actualmente la Ciencia Forense tiene gran preeminencia para el sistema
Judicial en todo el mundo, y en México no es la excepcion, es utilizada en
el 6érgano del Poder Ejecutivo Federal, la Procuraduria General de la
Republica (PGR) que se encarga principalmente de investigar y perseguir
los delitos del orden federal. Ejerce sus atribuciones respondiendo a la
satisfaccion del interés social y del bien comun. Por otro lado la
Procuraduria General de Justicia (PGJ) encargada de representar
legalmente los intereses de los habitantes de la Ciudad de México, a través
de la implementacién de acciones eficaces y eficientes para la Persecucion
del Delito y la Procuracion de Justicia con respeto irrestricto a los Derechos
Humanos, han proporcionado la oportunidad de generar una
pluridisciplinariedad entre ciencias que en anos anteriores eran polos
opuestos y que en la actualidad trabajan mano a mano persiguiendo un
objetivo en comun, la procuracién de la justicia.

La palabra forense proviene del latin forensis, "perteneciente o relativo al
foro". Esto alude a la Antigua Roma donde la acusacion, argumentacion y

pruebas de un crimen requerian ser presentadas en un foro de personas



consideradas notables, para que éstas ultimas determinaran el veredicto.
Fue también a partir de lo anterior que surgié la medicina forense, cuando
la fundamentacion de esos casos requirid del conocimiento médico. A lo
largo de la historia, se han desarrollado disciplinas como la Criminologia, la
Psiquiatria Forense y la Criminalistica a partir de la Medicina Forense. De
igual manera, el estudio del hecho delictuoso ha incorporado otras areas
del saber humano que permiten investigar y, por ende, explicar con mayor
exactitud la triada del hecho delictuoso integrada por el lugar de los hechos,
la victima y el victimario. Es asi como se han adicionado areas del
conocimiento técnico y cientifico que en su conjunto permiten una mayory
mejor explicacion de la verdad historica del hecho delictuoso. En todo caso
el desarrollo futuro de la investigacion aplicada al area forense aportara de
manera continua nuevos métodos y técnicas a incorporar en la formacion y
practica de este profesional (Universidad Auténoma de México [UNAM],

2012).

Por lo tanto, la ciencia forense se define como la aplicacion de la
metodologia, conocimiento y principios cientificos a la resolucion de
cuestiones legales de caracter penal o civil (Chisum & Turvey, 2012: Houck
& Seigal, 2010; James & Nordby, 2003; Saferstein, 2010; Thorton &
Peterson, 2007 citados en Turvey, Coronado & Cervantes, 2016).

Chisum & Turvey, 2012; Houck & Seigal, 2010; James & Nordby, 2003;
Saferstein, 2010; Seigel, Saukko, y Knupfer, 2000 (citados en Turvey et al.,
2016) La ciencia forense promueve la examinacion cientifica de la
evidencia, ya sea fisica, conductual o de datos digitales. Esta definicién,
que es consistente en la literatura cientifica del tema en cuestion, es
intencionalmente general e inclusiva, ya que existen diferentes sub
disciplinas forenses que incluyen (pero no se limitan a éstas): criminalistica,
reconstrucciéon del crimen, patologia forense, antropologia forense,
toxicologia forense, entomologia forense, salud mental forense (psicologia
y psiquiatria); y criminologia forense

Turvey et al. (2016) afirma:
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Un cientifico forense es un profesional con formacion cientifica
que se encarga de examinar evidencia con el método cientifico,
usando el conocimiento cientifico pertinente y siguiendo
protocolos reconocidos por la comunidad de conocimiento; esto
con el objeto de testificar en un juicio como experto en el area
que se desempefia. Es importante recordar que si un cientifico
no ha participado en una audiencia de juicio como experto que
realizé aportaciones en la investigacion criminal, entonces no
puede ni debe ser considerado cientifico forense (p. 3).

Una vez entendida la opinion de los autores anteriores sobre la
implementacion del ejercicio profesional del psicologo forense, es
importante sefialar como se sabe que toda ciencia se rige por
metodologias, principios y reglas, en este caso la Ciencia Forense se guia
mediante el mismo sistema, ya que el fin ultimo de esta ciencia, es
proporcionar evidencia en el contexto juridico en relacion a un delito de
cualquier indole utilizando diferentes técnicas como son la fotografia,
dibujo, Poligrafia, Lenguaje de sefas y Arte por mencionar algunas,
apoyada de diferentes ciencias, tales como Arquitectura, Quimica,
Contaduria, Ingenierias en diferentes especialidades, Criminalistica,
Balistica, Odontologia, Antropologia, Psiquiatria y Psicologia.

Asi mismo, es trascendental que los profesionales de las ciencias ya
mencionadas tengan una especialidad en Ciencia Forense, es necesario
que sean Peritos en materia, es decir, expertos. En el caso especial de la
Psicologia existen diferentes especialidades dentro de la ciencia forense
que proporciona el grado y la experiencia calificada para poder ejercer
como perito Psicélogo, por mencionar algunas especialidades: Psicologia
Victimal, Psicologia Criminal, Psicologia del testimonio, Psicologia Forense
siendo estas ramificaciones de la Psicologia Juridica.

Se habla de términos que son utilizados en el ambito del derecho y que
aparentemente la Psicologia no maneja, pero con la insercion que ha tenido
en los ultimos afos en el proceso juridico, estas dos disciplinas coexisten
y trabajan mano a mano persiguiendo un objetivo, a continuacién, se
hablara de la diferencia y los puntos en comun que estas dos ciencias

comparten.
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1.1.1 La psicologia juridica: Confluencia entre psicologia y derecho

Para iniciar este apartado es necesario definir como ciencias a la
Psicologia, el Derecho, la Psicologia Juridica y la Psicologia Forense.
*Derecho: Es el conjunto de leyes, preceptos y reglas a que estan
sometidos los hombres en su vida social. Ciencia que estudia las leyes y
su aplicacion.

*Psicologia: Ciencia que estudia el comportamiento humano en el sentido
mas extenso. Abarca todas las actividades, sentimientos y razones de las
personas (Arch & Jarme, 2009)

La psicologia y el derecho encuentran su coincidencia en el hecho de que
ambas disciplinas son ciencias humanas y sociales y en que comparten el
objeto de intervencion: la conducta de las personas. En palabras de Munné
(1987) “son ciencias llamadas a entenderse como ciencias humanas del
comportamiento y sociales” (p. 5).

Efectivamente, en las ultimas décadas la colaboracidon entre juristas y
psicologos se ha ido desarrollando e implantando de forma practica,
requiriéendose cada vez en mayor medida, el aporte de los profesionales de
la psicologia a la realidad del mundo legal. Hoy es comun que las personas
especializadas en estas disciplinas trabajen juntas, pero se generan ciertas
dudas en cuanto a quién apoya a quién, qué disciplina aporta mas, como
es que la Psicologia puede hablar con un abogado de subjetividad. Por ese
motivo el siguiente apartado explica que puede haber una Psicologia del
derecho, una Psicologia en el derecho y una Psicologia para el derecho,

aclarando las dudas acerca de las intervenciones que se han realizado.

1.1.2 Psicologia del derecho, Psicologia en el derecho y Psicologia
para el derecho

Cada ciencia tiene bondades y limitaciones, también dudas que no se han

resuelto a lo largo del tiempo, pero también manejan un lenguaje propio, la
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jerga profesional que toda disciplina tiene. Pasa lo mismo con la Psicologia
y el Derecho, un Psicologo no va a explicar ante un jurado la jurisdiccion de
un Policia de Investigacion, o un Abogado no dara la estructura de la Psique
humana, no se refiere a eso cuando hablamos de transdisciplinareidad,
sino de como es que una disciplina ayuda a explicar los conceptos,
meétodos, procesos de la otra disciplina desde su enfoque. Por eso es
importante anexar en este apartado la relacion entre Psicologia y el
Derecho.

A continuacion, Mufoz, Bayes y Munné (2008) definen las tres formas
diferentes en la que la Psicologia se relaciona con el Derecho:

1. La Psicologia del derecho coincide con uno de los fines que J.P
Haesaert atribuye a la Psicologia Juridica: el de explicar la esencia
Juridica. A esa funcion, calificada a veces como de psicologismo
juridico, es decir, investigacidon psicolégica del derecho, habian ya
aludido conocidos pensadores como Bierling, Windsched, Oertmann
y Zitelmann, pero no fue demasiado bien recibida.

En definitiva, el psicologismo juridico se plantea el problema de la
estimativa y validez del derecho partiendo de la base de que el
derecho, en frase de Petrazycki, es una experiencia psiquica
especifica compuesta de una emocioén especifica, simultaneamente
activa y pasiva, y de una nocion de ciertas pautas de accion. La idea
de lo justo no se cifie pues a ciertos valores objetivos, sino que es
siempre relativa y subjetiva. Recuérdese asimismo la importancia
que por algunos autores se ha dado a lo psicolégico como una de
las fuerzas modeladoras del derecho y también el vasto tema de la
“‘libertad”, omnipresente en casi toda la filosofia y la teoria del
Derecho, explicado elocuentemente por Skinner mediante una
aproximacion a métodos puramente cientifico-naturales.

No se pretende discutir este punto de vista. Se trata en definitiva de
una teoria, y como tal, se piensa que no tiene cabida en una

Psicologia aplicada al Derecho cuyo alcance es mucho mas
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modesto. Ello no significa un juicio desestimatorio, sino simplemente
un rechazo metodoldégico para los fines que se persiguen.

La Psicologia en el Derecho sugiere la idea de que todo el Derecho,
0 gran parte del mismo, esta lleno de componentes psicoldgicos y
que por tanto requiere de la Psicologia para su puesta en
funcionamiento. Las normas juridicas no son otra cosa sino
estimulos verbales tendientes a producir o impedir determinadas
conductas. Dentro de estas normas figuran una serie de conceptos
y definiciones de naturaleza igualmente psicoldgica. Y, por ultimo, la
formulacion de dichas normas requiere de una gama de conductas
habilmente influidas por diversas variables ambientales y de los
sujetos. Si se pretende lograr un maximo de eficacia juridica es
imprescindible controlar todo este abanico de factores. Desde este
punto de vista, pues, la Psicologia en el Derecho es ya una disciplina
de la praxis y por tanto una Psicologia aplicada.

En tercer lugar, la Psicologia para el Derecho. Aqui el papel de la
Psicologia no es distinto al que puede jugar la medicina, la
arquitectura, la ingenieria o la contabilidad como ciencias auxiliares
del derecho cuando son llamadas a informar sobre los fines o la
politica del mismo o para interpretar los hechos referentes al caso
concreto. Ahora bien, una Psicologia llamada a iluminar los fines del
Derecho es algo que por su amplitud y generalidad no podra jamas
incorporarse al ambito especifico de una Psicologia Juridica, sino
que pertenece a la Psicologia a secas.

El campo especifico de una Psicologia para el Derecho susceptible
de incorporacion metodoldgica dentro de una Psicologia Juridica
sblo se ve, pues, en el area de interpretacién del hecho juridico
concreto en la medida en que aquella pueda aplicar sus técnicas a
la prueba de los hechos. Se trata en definitiva de una Psicologia

eminentemente probatoria.
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Ahora que se han expuesto estas tres perspectivas y se aclaro la aportacion
de la Psicologia al Derecho se hablara especificamente de la Psicologia

Juridica.

1.2 Psicologiajuridica

Antes de profundizar en la Psicologia Juridica es importante conocer la
historia que tiene y asi como las limitaciones y aportaciones que los
grandes oOrganos, instituciones y dependencias gubernamentales han

aportado a esta disciplina.

1.2.1 Historia de la Psicologia Juridica

En este creciente desarrollo de las relaciones entre Psicologia y Derecho
se puede distinguir cuatro etapas, tal y como refieren Farifia, Arce y Seijo
(2005 citado en Arch & Jarme, 2009):

e Desde comienzo de siglo hasta la década de los afos 30:
tematicamente orientada hacia fendmenos de testificacion; destacan
los trabajos pioneros de Stern, Binet y Mdulnsterberg sobre los
procesos psicologicos del testimonio.

e De 1930 a 1950: Se ha considerado la época menos fructifera por
parte de la psicologia juridica, aunque el entorno legal si continué
contribuyendo a la literatura sobre el tema. Garzon (1990 citado en
Arch & Jarme, 2009) considera que el descenso de las
contribuciones de los psicologos pudo estar motivado por la
diversificacién de la psicologia en nuevos campos de trabajo, asi
como por la etapa de reflexion interna que vivia la misma psicologia,
produciéndose lo que Loh (1981 citado en Arch & Jarme, 2009)
definié como “psicologismo juridico” por la proliferacion de trabajos
de juristas que apelaban a la psicologia para fundamentar su paso

hacia el llamado realismo desde un anterior formalismo legal.
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e 1950 a 1970, los tribunales comienzan a acusar la necesidad de
utilizar psicologos cualificados como testigos expertos sobre
cuestiones criminales en las que se debe establecer Ila
responsabilidad del sujeto.

e A partir de la década de los 70 puede contemplarse el “boom” de la
Psicologia Juridica observandose un notable incremento en el
numero de publicaciones sobre la materia. La vertiente aplicada
(Psicologia Forense) cobra un gran impulso que se ha mantenido
ascendente con un considerable crecimiento de demandas en las
dos ultimas décadas. En 1981 la American Psychological
Association cre6 la Divisidn 41 (psicologia juridica), asimismo, se
constituyen asociaciones como: The Association of Psychology and
Law (1991) o la International Association of Forensic Mental Healt
Service (2001).

Tras un silencio practicamente absoluto que se prolonga hasta la década
de los afios 70, tal y como sefala Munné (1986 citado en Arch & Jarme,
2009), El llustre Colegio de Abogados de Barcelona, crea en 1971 la
Seccion de Psicologia y Sociologia Juridicas, en 1974 el Anuario de
Sociologia y Psicologia Juridicas, y en 1975 el Instituto del mismo nombre.
En 1980, se publica “Introduccidn a la psicologia juridica”, en la que Ramoén
Bayés, Luis Muioz-Sabaté y Federico Munné realizan una recopilacion de
trabajos aparecidos en afos anteriores.

Otro elemento clave para el desarrollo de esta disciplina en Espafa, es el
derivado del ambito de la psicologia penitenciaria ya que en los anos
setenta los psicologos empezaron a trabajar dentro del ambito carcelario,
siendo los primeros que promovieron el interés tanto en las universidades
como en otras instituciones sobre la labor de estos profesionales en el
ambito judicial.

Ya en la década de los ochenta el Colegio Oficial de Psicélogos, desde sus
diferentes sedes, sirve también como potenciador y difusor de esta

disciplina. En este sentido cabe destacar los esfuerzos de la Delegacion de
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Madrid que en 1985 promovié el estudio para la elaboracion de un Catalogo
de Documentos en Psicologia Juridica, cuya primera edicion ve la luz en
enero de 1986. Asimismo, esta Delegacion propulsé la creacion de la
Seccion de Psicologia Juridica en 1987, propiciandose de esta forma tanto
la difusion de esta rama de la Psicologia como la formacion para los
profesionales.

En Catalufa, a finales de los 80 ya existia un grupo de trabajo sobre
Psicologia Juridica que en 1990 se constituiria como Comisién y en el afo
2000 como Seccion Profesional.

Entre las actividades mas destacables se encuentran la organizacién de
forma conjunta con el Centro de Estudios y Formacion Especializada del
Departamento de Justicia de las Primeras Jornadas de Psicologia Juridica
en Catalufa en 1999 y las Segundas Jornadas de Psicologia Juridica en
Catalufa co-organizadas con la Universidad de Barcelona en el afio 2004
La importancia de conocer la historia de la Psicologia Juridica es visualizar
los huecos metodologicos que la disciplina tiene y asi poder aportar mas
informacion, actualizando los procesos para lo que pueden ser eficaces y
eficientes, que ayuden a proporcionar el servicio juridico a las personas que
lo necesitan, es importante que esta informacion quede asentada para
poder explicar la definicion de Psicologia Juridica que a continuacion se
expone.

Es increible como en un corto periodo de tiempo, la Psicologia Juridica ha
avanzado, aunque de manera lenta, pero sin duda de forma significativa.

Por lo tanto, a continuacion, se expondra la definicion de ésta.

1.2.2 Definicién

La Psicologia Juridica es un concepto nuevo y en México particularmente
se esta iniciando su implementacion por lo que se expondran diferentes
definiciones que son tomadas de distintos paises y asi lograr contextualizar
sus avances en el mundo.

Con respecto a la definicion Arch y Jarne (2009), proporcionan
la siguiente: “Comprende el estudio, explicacién, promocion,
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evaluacion, prevencion y en su caso, asesoramiento y/o
tratamiento de aquellos fendmenos psicoldgicos, conductuales
y relacionales que inciden en el comportamiento legal de las
personas, mediante la utilizacion de métodos propios de la
psicologia cientifica y cubriendo por lo tanto distintos ambitos y
niveles de estudio e intervencion (Psicologia aplicada a los
tribunales, psicologia penitenciaria, psicologia de Ila
delincuencia, psicologia judicial — testimonio y jurado- |,
psicologia policial y de las Fuerzas Armadas, victimologia y

mediacion)’ (p. 4).

Ademas, tal como lo define Garrido, Masip y Herrero (2006) en uno

de los puntos de encuentro entre la Psicologia y la ley, es importante

reconocer que la Psicologia Juridica también estudia la manera en

que las normas o leyes influyen en las personas. Asi, el concepto de

Psicologia Juridica debe ser entendido en un sentido amplio y

dinamico de relaciones entre la ciencia del comportamiento y la ley.

Concepciones

Psicologia Juridica

Psicologia Forense

psicoldgica y social del
derecho:
- Origen del
derecho
- Sentimiento
Juridico
- Evolucion de

las leyes

Psicologia Psicologia Colectiva Psicologia individual
Psicologia Teorica Psicologia aplicada
Objetivos Fundamentacion Componentes

psicoldgicos de la
practica judicial:
- Psicologia
criminal
- Psicologia de
testificacion
- Psicologia de
profesionales de

la Ley

Relacioén con el
Derecho

Filosofia del Derecho

Practica profesional
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Relaciones con otras | Sociologia Psicopatologia
ciencias Antropoldgica Forense, ciencias

naturales

El objetivo principal del recuadro es presentar la forma en que se
fundamenta una corriente de otra y en qué punto coexisten, pero sobre todo
que se proporcione un aprendizaje concreto a la persona que lo visualice.
En este segmento se hablé de las Psicologia Juridica delimitando sus
quehaceres y explicando que la Psicologia Forense si bien pertenece a esta
disciplina; y que por tanto se le asignan tareas dentro de ésta, por esta
razon, en el siguiente subtema se profundiza al respecto para poder

explicar las diferentes areas que la Psicologia Juridica ofrece.

1.2.3 Subareas de la Psicologia Juridica

La importancia de exponer las areas de la Psicologia Juridica es conocer
que el Psicélogo no se limita a estar en un cuarto de cuatro por cuatro frente
a un divan como el estereotipo que coloquialmente se tiene del Psicologo,
si no explicar brevemente que el Psicélogo esta presente en el Ambito
penal, que tiene la facultad para diferenciar un tipo de victima, conocer los
procesos criminoldgicos que se siguen en un peritaje etc.

De acuerdo a Morales y Garcia (2010), las subareas que se proponen son

las siguientes:

A. Criminoldgica: estudia el comportamiento antisocial y delictivo. En
este sentido son de interés los procesos y variables implicadas en el

inicio, mantenimiento y desistimiento de la conducta delictiva.

B. Correccional, penitenciaria y de prevencion en el ambito de
menores y adultos: esta area esta directamente relacionada con el
ambito criminolégico, sin embargo, se le puede contemplar como un

area de trabajo distinta, en la medida en que se encarga de los
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esfuerzos especificos de intervencién sobre el comportamiento
delictivo. Este apartado incluye todos aquellos esfuerzos de control
social informal y formal, dirigidos a la reducciéon del comportamiento
delictivo, por ejemplo, los programas de prevencion e intervencion
dirigidos tanto a menores como a adultos, a individuos y a grupos, a

instituciones y a comunidades.

. Victimal, victimologica o de la victima: esta area se encarga del
estudio de las personas que han sido sujetos pasivos del delito.
Interesan aqui la identificacion de factores de riesgo y protectores
asociados con la victimizacion, la prevencion de la victimizacion, asi
como la reduccion de las secuelas producto de la comision del delito.
Ademas, esta area se preocupa por la victimizacion causada por el

aparato de justicia y por su prevencion.

. Testimonio: en esta area, la Psicologia se encarga de identificar las
variables relacionadas con la validez y fiabilidad de los testimonios
de victimas y testigos, el proceso de toma de decision de operadores
y administradores de justicia, asi como de los factores implicados en

las tomas de declaraciones y de interrogatorios judiciales.

Forense: aunque generalmente se toma el concepto de forense
como sinénimo de juridica, tal como se ha sefialado antes, este
ultimo es mas amplio y genérico, mientras el término forense esta
circunscrito —en especial en el idioma espafiol— a las funciones de
evaluacion con valor probatorio. En este sentido, la Psicologia
Forense se refiere a la valoracién y aporte de pruebas respecto al
comportamiento de un sujeto de interés para la toma de decisiones
en el sistema legal. Asi, la Psicologia actua como experta en casos
que requieren de su competencia en el estudio del comportamiento

humano.
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F. Normativa o de atribucién: es la menos citada de las areas,
aunque es de por si la columna vertebral de la Psicologia Juridica,
ya que contempla el estudio del comportamiento humano en el
marco de la normativa juridica y, a su vez, del comportamiento en

respuesta a las normas establecidas o por establecerse.

G. Civil: se refiere al estudio del comportamiento en procesos del area
del Derecho Civil.
Como se muestra en este apartado son diferentes las areas que trabaja la
Psicologia Juridica, pero ahora se revisa minuciosamente para explicar la
Psicologia Forense que es considerada la mas importante en esta

investigacién por los objetivos que persigue.

1.3 Psicologia forense

Por lo que se refiere a la Psicologia Forense, siendo esta una rama central
de la Psicologia Juridica, se hablara de su Historia, de la definicion que se
tiene, del papel que desempefia el Psicologo en el actuar juridico, se
expondran las fases de un peritaje psicoldgico, los ambitos en el que un

Psicologo tiene jurisdiccion en el ambito juridico

1.3.1 LaPsicologia Forense en México

El campo de la Ley es un ambito que aun no ha sido cubierto totalmente
por los profesionales de la Psicologia en México y, por lo tanto, la
evaluacion de la Psicologia Forense esta dando sus primeros, aunque
firmes pasos.

Los Psicologos tienen una gran oportunidad para aportar a esta nueva
disciplina; segun Chargoy (2002), en la actualidad México es por desgracia
el unico pais Iberoamericano que no cuenta y/o reconoce la existencia de
esta area aplicada de la Psicologia. Conceptualmente, el término que

designa a la participacion del Psicélogo en el ambito judicial no ha llegado
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a una unificacion entre los profesionales del area, puesto que hasta el
momento no se ha realizado una seria discusion epistemoldgica al
respecto, debido al reciente auge y desarrollo de esta especialidad (Manso,
2001). Pero, independientemente del término que se empleé para su
designacion, la idea fundamental que emana de todos los profesionales y
su comun denominador es la participacion de la Psicologia en el ambito de
la Justicia, de ahi que los primeros intentos de enganche de la Psicologia
Forense en la sociedad se estan realizando a través del personal
encargado de la procuracion de la Justicia (policia, fiscalia), del personal
que tiene encomendada la imparticion de la justicia (Jueces) y de todas las
personas relacionadas con los procesos y procedimientos de la Ley
(Defensores, Agentes del Ministerio Publico y, por supuesto peritos)
(Chargoy, 2002).

Evolucién Historica

La psicologia Forense en México no se ha desarrollado completamente, a
pesar de la necesidad de la figura de los psicologos expertos en temas
forenses por parte de los jueces y de los ministerios publicos. Entre los
principales motivos que hay que mencionar cabe destacar la falta de
profesionales dedicados especificamente a esta area de la Psicologia, la
falta de sistematizacion y difusion del trabajo de los psicologos en este
ambito de accion y del dominio del punto de vista de la Criminologia (desde
donde la psicologia forense no es tomada en cuenta o acaso s6lo como
una rama auxiliar). Tampoco se incluyen las materias de Psicologia Juridica
o Forense en los planes de estudio de las universidades mexicanas y es
muy escaso el numero de o6rganos o departamentos de Psicologia
existentes dentro de las procuradurias o de los Juzgados Estatales de
Defensa Social (Chanona, 2003). No obstante, podemos resaltar algunos
atisbos en el nacimiento en las bases necesarias para el asentamiento de
esta disciplina; veamos cuales son las mas relevantes. En México se
produjo un intento de modificacién, el papel de la Psicologia a nivel

penitenciario con los trabajos de llda Malchiory, del doctor Sergio Garcia

22



Ramirez y del doctor Rodriguez Manzanera. Estos investigadores
propusieron cambiar el trato ofertado en las carceles hasta ese momento,
dando la oportunidad a los internos de salir, trabajar y regresar nuevamente
a la institucién donde se le ofrecia Psicoterapia. A partir de los primeros
resultados se observo que los internos presentaban mejores condiciones
psicoldgicas; sin embargo, tras el cambio del personal encargado del
programa, éste se vino abajo (Manzo, 2001). En la actualidad existe un
Sistema de Atencién a Victimas encuadrado dentro de la Direccion General
de Atencién a Victimas del Delito (localizada en el Estado de Jalisco), pero
éste no tiene los alcances de la Psicologia Juridica o de la Psicologia
Forense, y la funcion del psicélogo forense solo se limita a asesorar o a
acompanar a las victimas en el proceso de declaracion, no ejerciendo aun
funciones mas globales como serian las de evaluacion o tratamiento. No
obstante, en la actualidad se esta creando a nivel nacional una red de
Centros de Apoyo Psicosocial para la Procuracién de la Justicia, donde el
papel del psicélogo forense tiene una mayor relevancia, y empieza a asumir
competencias de valoracién, diagndstico y atencién psicologica. Asi mismo,
las Procuradurias de Chihuahua y del Distrito Federal cuentan con
profesionales psicologos en sus Departamentos de Servicios Periciales.

Por otra parte, a nivel académico, actualmente no existen estudios reglados
sobre psicologia forense dentro de los planes de estudios universitarios; lo
mas cercano a esta rama de la Psicologia en México son las maestrias en
Ciencias Forenses, las cuales principalmente van dirigidas a médicos vy
quimicos, y estan enfocadas fundamentalmente hacia la tematica de la
Criminologia. De ahi que de las dos clasificaciones existentes de las
Ciencias Penales (la de Jiménez de Asua y la de Pavon Vasconcelos), en
la primera no se incluye a la Psicologia Forense, (Unicamente a la
Psicologia Criminal), y en la segunda esta queda integrada como una
disciplina auxiliar, no fundamental, junto con la Medicina Legal, la
Criminalistica y la Estadistica Criminal (Lozano, 2001 citado en Sierra et al.,
2010). Pero no todo son malas noticias, y al dia de hoy se cuenta con la

existencia de cursos y talleres especializados en el tema del Derecho
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Penal, Patologia Criminal y otros mas especificos sobre la Psicologia
Forense, a su vez existen estudios de posgrado, en el formato de
diplomatura de uno o dos afos, puesto que en la actualidad no existe como
tal la especialidad de <<forense>> dentro de la Licenciatura. Por lo tanto,
nos encontramos con que en la actualidad se estan impartiendo en su
mayor parte por expertos profesionales venidos de otros paises, las
primeras promociones de la Diplomatura o Maestria en la Psicologia
Juridica y Criminologia, como por ejemplo las realizadas por parte de la
Universidad Auténoma de Yucatan, de la Academia Nacional del sistema

Nacional de Seguridad Publica y del Colegio Nobel de Morelia.

Marco Legal

El marco legal que ampara la labor de los peritos, es decir el campo de la
prueba pericial no sélo en materia de Psicologia sino en cualquier otra
ciencia, se encuentra en el Codigo Federal de Procedimientos Penales y
en el Codigo Penal del Estado de México. Dentro del Codigo Federal de
Procedimientos Penales, en su Articulo 220, se asienta que siempre que
para el examen de personas, hechos u objetos se requieran conocimientos
especiales, se procedera a la intervencién de peritos, y en el Articulo 134
del Codigo de Procedimientos de Materia Penal se especifica que siempre
que para el debido conocimiento y apreciacion de alguna persona, objeto,
hecho o circunstancia importante fueren necesarios o convenientes
conocimientos especiales, se dispondra del examen o informe pericial
(Codigo Penal Federal de 1999). De esta forma, el trabajo de los
profesionales de la Psicologia esta sustentado por la Ley siendo
reconocidos como peritos. Por lo tanto, el area general del trabajo y del
psicologo forense puede incluir el trabajo directo con jueces federales y
estatales, asi como con agencias del Ministerio Publico desempefiando la
funcion de expertos en su materia (Chanona, 2003). Por todo lo visto, se
puede vaticinar que el futuro del psicélogo en el campo juridico puede ser
de gran trascendencia en México, aunque todavia debe transcurrir algun

tiempo para que de dicha especialidad se formalice totalmente, para lo cual
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se necesita una serie de acciones que ayuden a abarcar los maximos
campos posibles de actuacion. Es, por lo tanto, fundamental que se inicie
y/o se continue, desde el ambito de la Psicologia, con la labor divulgativa
tanto dentro de su propia especialidad como en otras ciencias a fines
(Derecho, Criminologia, etc.) (Chanona, 2003).

Conocer la historia de la Psicologia Forense es elemental para tener un
concepto claro sobre la misma, sus procesos, su actuacion y temas

relacionados a ésta que mas adelante se plantearan.

1.3.2 Definicién

Para dar inicio es importante definir la disciplina de la Psicologia Forense
la cual consiste en la aplicacion de la Psicologia (métodos y conocimientos)
a la realizacion de pruebas periciales en al ambito del Derecho. Es, por
tanto, la psicologia aplicada a los tribunales o aquellas actividades que el
psicologo puede realizar en el foro (Manzanero, 2009 citado en Turvey et
al., 2018), entendido éste como las audiencias de juicio u otras diligencias
judiciales en los que el psicologo emita, como experto en la materia, su
opinidn respecto a un asunto en particular.

Vale la pena hacer mencion de la definicidn que Mufoz et al. (2011) ofrece
respecto a la Psicologia forense: La Psicologia forense, pericial o psicologia
aplicada a los tribunales es la rama de la Psicologia Juridica que aplica sus
conocimientos y técnicas para ayudar a jueces y tribunales en su toma de
decisiones.

En este sentido, el rol del perito psicélogo es colaborar en la toma de
decisiones judiciales, convirtiéndose en un apoyo a la administracion de
justicia. A través de su participacién, caracterizada por su objetividad e
imparcialidad, brinda conocimientos cientificamente fundamentados para el
analisis de un caso, a través de una demanda concreta, objetivos de
trabajo, metodologia y conclusiones (Maffioletti, 2008 citado en Turvey et
al., 2018).

El rol que tiene un perito Psicologo en el foro es de suma importancia por

ese motivo a continuacidn se expone el papel que desempefa y que
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cuestiones intervienen al momento de hacer una intervencion en tan dificil

area de trabajo.

1.3.3 Papel del psicologo en el actuar forense

Si bien es cierto, la Psicologia Forense es una disciplina relativamente
nueva, existen diversidad de campos de accion en donde esta practica
interviene aportando sus conocimientos, ayuda a entender coceptos
propios del la Criminologia o el Derecho y poder visualizar términos del
enfoque juridico desde el enfoque Psicoldgico y asi acentar el conocimiento
de los mismos. Permite explicar la etiologia de la patologia de una persona
con un trastorno antisocial de la personalidad, por ejemplo, los patrones de
comportamiento de algun individuo asesino en serie, pone de manifiesto
los desequilibrios que un delito puede causar en la psique de una persona
siendo victima directa o indirecta. Es de suma importancia que otras
disciplinas volteen a ver las aportaciones que la Psicologia Forense ofrezca

para los objetivos que persigue cada una de ellas.

Por otra parte, la relacion entre la Psicologia y el sistema de justicia es un
area altamente compleja y en completo desarrollo. Por ello, no existe un
enfoque tedrico ni metodoldgico acabado que dé cuenta de la diversidad
de campos de accion en los que el psicélogo forense participa
cotidianamente. Nos encontramos frente a una disciplina de la Psicologia
aplicada relativamente nueva, pero que recientemente ha producido
investigaciones para la comprension de fénomenos tan diversos como el
delito en serie, las consecuencias de eventos traumaticos en victimas de
violencia, la relacion entre personalidad y conducta criminal o violenta, los
factores bioldgicos que intervienen en el comportamiento violento, la
relacion entre los trastornos mentales y el delito, entre otros (Bartol, 2001
citado en Aristizabal & Amar, 2010).

En Norteamérica y Europa la tendencia es la de agrupar en la categoria de
psicologia forense esta amplia variedad de enfoques tedricos y practicos
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alrededor del papel del psicologo en el sistema legal. Como bien lo exponen
Bartol y Bartol (1999 citado en Aristizabal & Amar, 2010), el campo de
accion de la Psicologia Forense se refiere a la produccion y aplicacion de
conocimiento psicologico a los sistemas de justicia criminal y civil. De esta
forma, la psicologia forense incluye actividades tan variadas como las
evaluaciones para decidir la custodia de menores, la seleccion de
candidatos a policia, la atencién clinica a personas privadas de libertad, la
investigacion aplicada en el area del comportamiento criminal, asi como el
disefio e implementacion de programas de prevencion e intervencion para

ofensores juveniles.
Inclusive Abelleira y Delucca (2004) mencionan que:

El perito psicélogo es aquel profesional de la Psicologia que es
convocado o habilitado por un Magistrado o Juez que entiende
en una causa o expediente (es decir, que la dirige), a fin de
recibir su asesoramiento especializado, en el contexto de un
juicio dentro del fuero Penal, Civil y Comercial y de Familia (p.
105).

En esta misma linea de pensamiento, Hess (1999, citado en Aristizabal &
Amar, 2010) menciona que la psicologia forense puede definirse a partir de
las siguientes funciones: proveedora de servicios psicologicos en el
sistemas legislativo o judicial, desarrollando conocimiento especializado de
aspectos legales en la medida que estos afectan la practica psicoldgica, y
conduciendo investigacion en cuestiones legales que involucran procesos
psicoldgicos. Psicologia en la ley son los componentes de la Psicologia en
la ley, Psicologia para la ley y Psicologia de la ley son los componentes de
la Psicologia forense. Se puede resumir con Wrightsman (2000, citado en
Aristizabal & Amar, 2010) que la Psicologia Forense se refleja en cualquier
aplicacién de métodos o conocimiento psicoldgico a una tarea impuesta al
sistema legal. Desde este punto de vista, el psicélogo forense puede
desempenar diversos papeles: creador de perfiles criminales, evaluador de
custodia de nifios, consejero o terapeuta policial, psicologo penitenciario,

testigo experto o investigador cientifico.
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Tal como lo afirma Finol (2006 citado en Aristizabal & Amar, 2010), la mision
del psicologo forense es la de ilustrar, asesorar, aportar conocimientos al
juez o tribunal; por lo tanto, se convierte en auxiliar o colaborador de la
administracién de justicia. En consecuencia, el psicélogo forense realiza un
peritaje psico-legal o informe psicologico que recibe diferentes nombres,
entre los cuales se destacan: prueba pericial, pericia, peritaje o peritacion.
Es decir, una declaraciéon de conocimientos, técnica o practica sobre los
hechos enjuiciados, necesario para una adecuada administracion de
justicia.

Sin embargo, sefiala Finol (2006, citado en Aristizabal y Amar, 2010), que,
para la elaboracion de dichos peritajes y demas funciones, el psicélogo
forense debe poseer determinados conocimientos que pueden ser
genéricos y especificos. Los conocimientos genéricos hacen referencia
aquellos comunes a la ciencia de la Psicologia, y los conocimientos
especificos se refieren a aquellos que provienen del campo forense. Esta
misma investigacion afirma que el psicélogo que desee intervenir en el area
forense como perito debe denominar siete grupos de conocimientos

genéricos y cinco grupos de conocimientos especificos.

Finol (2006, citado en Aristizabal y Amar, 2010) clasifica los conocimientos

de la siguiente manera:

CONOCIMIENTO GENERICOS | CONOCIMIENTOS

DE LA PSICOLOGIA FORENSE | ESPECIFICOS DE LA
PSICOLOGIA FORENSE

Evaluacion: tendra que conocer | Bases  biolégicas de la

la cuestion legal exacta sobre la | conducta: necesita de la

tomara su decision,

que

disefiando una metodologia
especifica valorativa para cada
caso. Dominar el sustrato de las

cuestiones legales planteadas.

integracion de los conocimientos
procedentes de los estudios sobre
las bases biologicas, del ajuste
del

desérdenes mentales, la reacciéon

personal entorno, los

al trauma y los comportamientos
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de

comprension de las influencias

antisociales. Ademas la

genéticas, la farmacologia
constituye un elemento esencial
en la planificacion de los procesos
evaluativos y de intervencién en

cuestiones forenses.

Intervencion: debera dominar la
estructura de la salud mental y de
la legislacion sobre la
enfermedad mental y conocer de
forma experiencial las distintas
modalidades terapéuticas

tratamiento
Y

el

(hospitalizacion,
penitenciario, entre otros.

técnicas utilizadas en
tratamiento de desérdenes de la
de

sustancias, agresion sexual entre

personalidad, abuso

otros.

Bases cognitivo-afectivas de la

conducta: requiere ademas

conocimiento de los procesos de
aprendizaje, memoria,
percepcion, cognicion,
pensamiento y motivacion

humana, asi como las

capacidades personales y su
la cuestion

funcién con legal

planteada.

Asesoramiento: debera poseer
conocimientos de la ley penal o la
jurisdiccidn en que se
desempeiie, de salud mental,

sistema penitenciario y sistema

Bases sociales de la conducta:
referidos a la conducta adaptativa,
los procesos de integracion social

de socializacion.

forense.

Supervision: el psicélogo tendra
que conocer Yy dominar los
aspectos que definen la

psicologia forense y los métodos

de ensefianza de los mismos.

de

referido a las bases

Bases individuales la

conducta:
comportamentales, psicologia,
enfermedad, afectacion

psicologica, funcionamiento
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intelectual e historias de

aprendizaje.

Investigacion: debe poseer | Otros: Se debe destacar un

conocimientos en cuanto a | entrenamiento especializado en

disefios para investigar, | regiones estadisticas, métodos
metodologia y analisis | epidemioldgicos, disefo
estadistico. experimentales y

cuasiexperimentales, entre otros.

Zurita y Acosta (s/f citado en Aristizabal y Amar, 2010) afirman que el
psicologo forense en su rol profesional puede ejercer funciones de estudio
que incluyen todo lo relacionado con evaluacion, investigacion y
diagndstico, y por otra parte funciones de tratamiento, es decir, intervencién
psicoterapéutica individual y colectiva, consejeria, tratamiento
‘penitenciario, intervencion o preventiva y rehabilitacion; funciones de
asesoramiento, que incluyen capacitacion, consultoria, evaluacién e
informacion, mediacion, asesoria sobre programas, medidas y

tratamientos.

Teniendo en cuenta la descripcion de Finol (2006, citado en Aristizabal y
Amar, 2010), y algunos otros aspectos que se consideran necesarios, a
continuacion, se exponen las principales areas en las que el psicologo

forense puede ejercer sus funciones:
1. EVALUACION Y DIAGNOSTICO:

La evaluacion psicoldgica juega un papel fundamental en el proceso de
toma de decisiones legales debido a la gran variedad de situaciones que
se enfrentan cotidianamente en distintos ambitos de la administracion
de justicia. Weiner (2003, citado en Aristizabal y Amar, 2010) sefiala que
la evaluacién psicolégica comprende una variedad de procedimientos
que son utilizados de distintas formas para lograr diversos propdsitos
en relacion con las condiciones psicologicas de los actores juridicos.
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En el contexto clinico terapéutico, los psicélogos cuentan con una serie
de herramientas para cumplir con los propositos de diagnostico y
tratamiento de trastornos psicolégicos. Probablemente el mas
importante de esos métodos es la entrevista clinica, la cual consiste en
un dialogo con el paciente en el que se explora el estado mental actual,
experiencias pasadas y metas hacia el futuro. Informacion adicional que
permita corroborar el diagndstico, tal como la que se obtiene a través
de pruebas psicologicas, puede ser util para producir una imagen clinica
del paciente y apoyar decisiones sobre su tratamiento. Asi, los
psicologos que trabajan en el contexto clinico tradicional estan
entrenados para recopilar y sintetizar datos complejos de diversas
fuentes. Estos mismos métodos también son utiles en la evaluacién
psicolégica forense; sin embargo, la naturaleza del trabajo forense
puede afectar tanto la confiabilidad del alcance como la forma en que
estas estrategias son utilizadas (Melton, Petrila, Poythress & Slobogin,
1997 citados en Aristizabal & Amar, 2010).

En un estudio realizado por Skeem y Golding (1998, citados en
Aristizabal y Amar, 2010), con el fin de determinar la habilidad forense
de una serie de psicologos clinicos que realizaban labores de
evaluacion forense de una serie de psicologos clinicos, que realizaban
labores de evaluacion forense solamente de forma esporadica, se pudo
determinar que aunque estos evaluadores usualmente proporcionaban
un razonamiento adecuado para sustentar sus conclusiones a nivel
clinico acerca de la psicopatologia de los evaluados, la calidad de sus

conclusiones mas relevantes, a nivel forense, fue muy variable y pobre.

Los resultados de este estudio sugieren que los «expertos forense
ocasionales» se basan primariamente en sus habilidades clinicas
tradicionales y tratan de aplicarlas en las evaluaciones periciales
forenses. Debido a la carencia de comprension de los constructos
legales, los evaluadores se enfocaron principalmente en la evaluacion

de la psicopatologia y no de su relacion con aspectos de tipo psicolegal.
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Por ello se debe tener claro que las evaluaciones psicologicas forenses

difieren significativamente de las evaluaciones clinicas tradicionales en

una serie de dimensiones, tales como los objetivos, alcance y producto

de la evaluacion, asi como el papel de evaluador y el evaluado (Melton

et al., 1997 citados en Aristizabal y Amar, 2010). De acuerdo con estos

autores entre las mas importantes se encuentran:

evaluacion

DIMENSION CONTEXTO CLINICO CONTEXTO FORENSE
Eje Psicodiagnostico Determinado por el sistema
Ajuste de Personalidad | legal (solo ocasionalmente
Tratamiento interesan las necesidades
de tratamiento).
Importancia de la|La mas importante es | La mas importante es la
perspectiva del | la perspectiva y vision | credibilidad de la
evaluado. del mundo del | informacion  (se  usan
evaluado. fuentes colaterales para
corroborarlas)
Voluntariedad Relacion  usualmente | Usualmente ha pedido de
voluntaria una autoridad judicial
Autonomia Evaluado al tanto de | Los objetivos de |la
los objetivos y | evaluacién son usualmente
procedimientos de | intrusivos y restrictivos de

la autonomia

Amenazas a la validez

Evaluado y evaluador
buscan una agenda
comun basados en las
de

tratamiento del primero

necesidades

Debido a

relativamente coercitiva de

la naturaleza

la evaluacion, existe una
de

consciente e intencional

amenaza distorsion

Relacion y dinamica

Las interacciones
orientadas al
tratamiento enfatizan

en el cuidado, Ila

El evaluador tiene una
posicion mas desvinculada
(funcion principal es mas

adversarial y confrontativa)

32




confianza y la
comprension empatica
para construir una

alianza terapéutica

curso del tratamiento curso

Ritmo y contexto de la | La evaluacién sigue un | EI acceso al evaluado en
evaluacion ritmo lento y el | multiples ocasiones
diagnostico puede ser | bastante limitado debido a

reconsiderado en el | factores como tiempo vy

En este sentido, Rogers y Shuman (2000, citados en Aristizabal y Amar,
2010) han indicado que un evaluador forense competente debe ser
esceéptico, verificar en la medida de lo posible la informacién que reporta
directamente el evaluado e integrar los datos obtenidos a través de
distintos métodos y llegar a conclusiones apropiadas y objetivas,
aunque no necesariamente terapéuticas. Por lo contrario, el terapeuta
competente debe ser empatico y aprobador. Por esta razén es que los
estandares éticos de wuna gran cantidad de organizaciones
profesionales en Norteamérica no recomiendan involucrarse de forma

simultanea en los roles de terapeuta y evaluador forense.

Lo anterior significa que es necesario tener en cuenta las diferencias
fundamentales entre la evaluacion psicoldgica clinica y la forense, ya
que clinicos competentes podrian realizar evaluaciones forenses
simplistas y sesgadas, pues seleccionarian procedimientos que les son
familiares pero que no son 6ptimos en la conducciéon de una evaluacion
forense (Melton et al., 1997 citados en Aristizabal & Amar, 2010).

Por otra parte, Ackerman (1999 citado en Aristizabal y Amar, 2010) ha
llamado la atencién en relacién con el posible conflicto de intereses a
que podria verse abocado un psicélogo al enfrentar relaciones duales
en las que, por un lado, tiene la funcién de terapeuta y, por otro, la de

evaluador forense. De acuerdo con este autor, este tipo de relaciones
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debe evitarse para prevenir danos potenciales a las personas

involucradas en estas situaciones.

De igual manera, en la evaluacion psicolégica forense el evaluado
puede presentar una motivacion obvia para presentar de forma
deliberada una imagen distorsionada de si mismos (Goldstein, 2003
citado en Aristizabal y Amar, 2010). Desde esa perspectiva, la
recoleccion de informacién proveniente de terceras partes, tal como la
revision de expedientes medicos, judiciales, penitenciarios, educativos
o laborales, asi como la entrevista a victimas, testigos o parientes, es
una caracteristica central de la evaluacién forense que la distingue de
la evaluacion terapéutica tradicional (Heilbrun, Warren, Rosenfeld &
Collins, 1994; Melton et al., 1997 citados en Aristizabal y Amar, 2010).
Asimismo, debido a las ganancias secundarias de los evaluados al
distorsionar la respuesta de preguntas de entrevistas o reactivos
especificos de las pruebas, la informacién de terceras partes puede ser
esencial para corroborar o descartar las hipotesis generadas de las
fuentes tradicionales (Heilbrun, 1992; Melton et al., 1997; Heilbrun,
Warren & Picarillo, 2003 citado en Aristizabal & Amar, 2010).

Es claro entonces que, en el ambito de evaluacion psicolégica forense,
la rigurosidad de los procedimientos de evaluacidon adquiere un
significado aun mas importante. Conforme a lo planteado por Ackerman
(1999, citado en Aristizabal & Amar, 2010), la recoleccién de analisis de
datos es quizas la responsabilidad principal del psicologo forense. En
este sentido, recomiendan el uso de los mejores métodos disponibles y
de su correcta aplicacion e interpretacion; reportar todos los resultados
relevantes para el propdésito de la evaluacion y, al mismo tiempo, evitar
ir kmas alla de los datos» al especular sobre aspectos para los cuales
no se cuenta con informacion que los apoye. En la misma linea Gacono
y otros (2001 citado en Aristizabal y Amar, 2010) han sugerido que los
psicologos forenses estan éticamente obligados a utilizar una bateria de
instrumentos y multiples métodos para formarse una opinién sobre el

evaluado. Ademas, todas las herramientas de evaluacion psicolégica
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utilizadas en la evaluacion forense deben mostrar que poseen
estandares adecuados estandares de validez y confiabilidad en relacién
con el area en especifica en la cual estan siendo utilizados. Asimismo,
ningun puntaje, indice o variable podria ser interpretada de forma
aislada de la historia, estilo de respuesta y otro tipo de datos del
evaluado. Nicholson y Norwood (2000 citado en Aristizabal y Amair,
2010) han subrayado una serie de caracteristicas de las evaluaciones y
reportes forenses que ayudan a evaluar su calidad. Entre las mas
importantes se encuentran la adherencia a los estandares éticos por
parte de los evaluadores, los tipos de fuentes de informacion
utilizadas, la seleccion apropiada de pruebas psicologicas, el uso de
instrumentos forenses especializados, asi como la incorporacion de
informacion proveniente de terceras partes. Especial importancia
reviste, desde el punto de vista de estos autores, si se proporciond
informacion en el reporte referente a los hechos clinicos y el
razonamiento que subyace a la opinidn experta en términos de si se
ofrece informacion acerca del estado mental del evaluado, sus
habilidades funcionales legalmente relevantes y la relacion entre estos

dos aspectos.
2. ASESORAMIENTO

Un psicélogo forense esta en capacidad de orientar y/o asesorar como
experto a los érganos judiciales en cuestiones propias de su disciplina.
Asi mismo, puede dotar al proceso judicial de unos principios, unas
técnicas y unos instrumentos psicolégicos que permitan una valoracién
mas objetiva de la conducta humana y ayude al juez a dictar sentencias

mas acordes con las demandas de los imputados.

La labor del psicélogo forense, como experto asesor en los procesos
legales, es un trabajo clinico y diagndstico en el que emite su juicio
profesional acerca del estado mental de las personas implicadas de
alguna manera en el proceso legal pertinente. El informe pericial

elaborado por el psicologo forense constituye un documento escrito en
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el que este expone sus consideraciones y conclusiones sobre los
hechos que han sido objeto de pericia. En algunos casos, el/los peritos
deberan ratificarlo verbalmente en presencia judicial y someterse a las
aclaraciones de las partes, segun lo establecen los articulos 346 y 347
de la Ley 1194 de 2008 del Codigo de Procedimiento Civil.

El psicologo forense también puede intervenir emitiendo un informe
clinico. Se trata, por lo general, de casos que ha atendido con ocasion
de su ejercicio profesional clinico y recibe la solicitud de un informe que

verifique el tratamiento dispensado y las causas que lo originaron.

Dentro de las principales tematicas en las que puede brindar asesoria

un psicologo forense encontramos:
Derecho de Familia

e Custodia de los menores (capacidad de los conyuges).
e Establecer régimen de visitas y seguimiento del mismo.
e Adopcion y tutela de menores.

e Efecto psicoldgico de la separacion o el divorcio.

e Procesos de nulidad. Privacion de patria potestad.
Derecho Civil

¢ Incapacitaciones legales.
¢ Internamientos psiquiatricos voluntarios e involuntarios.
e Capacidad testamentaria e impugnacién de testamentos.

e Valoracion de secuelas psicologicas
Derecho penal

¢ Valoracion de imputabilidad
e Trastornos psicopatologicos
e Toxicomanias

e Agresiones sexuales

e Personalidad criminal.

e Dafio moral — secuelas psicoldgicas
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e Situaciones de maltrato
Derecho laboral

e Acciones laborales.
e Psicopatologias laborales (burn out)
e Situaciones de acoso (mobbing)

¢ Incapacidad laboral.
Psicologia relacionada con menores

e Credibilidad de testimonio.
e Estado psicologico.
e Evaluacion maltrato.

¢ Medidas alternativas a la prision y su cumplimiento.
Asesoramiento a profesionales del derecho

e Reconstruccion de la demanda pericial.
¢ Medios de prueba que se debe solicitar.
e Asesoramiento en la seleccion del jurado.

e Procesos intervinientes en la identificacion.

3. Intervencion

Disefio y realizacion de programas para la prevencion, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de los actores juridicos en la comunidad, en el
medio penitenciario, tanto a nivel individual como colectivo. Para esto debe
de haber un manejo de toda la tematica de la salud mental y la legislacion

que la rige.
4. Supervision

Esta area incluye, por una parte, entrar y/o seleccionar a profesionales del
sistema legal (jueces y fiscales, policias, abogadas, personal de
penitenciarias, etcétera) en contenidos y técnicas psicolégicas utiles en su

trabajo. Por otra parte, incluye todo el trabajo relacionado con la
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elaboracién con campafas de informacion social para la comunidad en
general y la poblacién en riesgo. Propiciar soluciones negociadas a los
conflictos juridicos, a través de una intervencién mediadora que contribuya
a paliar y prevenir el dafio emocional y social, y presentar una alternativa a

la via legal, en la cual los implicados tienen un papel predominante.
5. Investigacion

Con respeto a la psicologia criminologica, las lineas generales de
investigacion han estado centradas en estudios como los de variables de
personalidad y dentro de ellas las descrita por Eysenck (1991, 1996 citado
en Aristizabal y Amar, 2010); las escalas de socializacién y la busqueda de
sensaciones; las variables cognitivas, como la orientacion, los valores y las

habilidades cognitivas de solucién de problemas, etcétera.

Otro campo donde han surgido numerosos estudios ha sido el del
testimonio. Este es el conjunto de conocimientos que, con base en los
resultados de las investigaciones de la psicologia experimental y la
psicologia social, intentan determinar la calidad (exactitud y credibilidad) de
los testimonios de los testigos presenciales manifiestan sobre los delitos

accidentes o sucesos cotidianos.

Estos ambitos son los que mas desarrollo académico han tenido y mayor
numero de investigaciones han realizado, al contar con el impulso y

respaldo del sector universitario.
6. Victimologia

Dussich (1988 citado en Aristizabal y Amar, 2010) sostiene que victimologia
es el estudio cientifico de las personas que son victimas de crimenes y
otras acciones que causan sufrimiento y muerte. En segundo lugar, es el
estudio cientifico de los hechos de victimizacion, entre los cuales se
incluyen las circunstancias de los casos, por ejemplo, de homicidio, robo,
violacion, secuestro, accidentes, abuso de poder de desastres naturales. Y
tercero, es el estudio cientifico acerca de como las agencias o los aparatos

del Estado responde a la identificacién de grupos vulnérales en la actividad
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de prevencion de la violencia, y en casos de victimizacion (como disminuir
el sufrimiento y ayudar a las victimas en su proceso de recuperacion con el
uso de voceros de victimas, relativamente un nuevo rol dedicado a los

derechos y los servicios de las victimas).

Adicional a las etapas que se explicaron anteriormente, Aquino y Graciano
(2012) de manera general explican que el perito habra de cubrir actividades
para clarificar la causa criminal, es de suma importancia especificar cuatro

aspectos principales en su dictamen:

* El estado psiquico de la victima previo al hecho delictivo.

* El impacto del delito en la victima (Trauma).

* La responsabilidad del inculpado en la comisidén de la conducta criminal.

* Las repercusiones en el estado psiquico de la victima (la existencia o no
de un trastorno de estrés postraumatico o la generacion de un trastorno

secundario).

Como se observd en los parrafos anteriores las areas en las que el
Psicélogo Forense ejerce sus funciones, son sumamente parecidas a las
funciones que ejercen un Psicélogo Clinico o un Psicologo Laboral, pero el
punto de diferencia, aunque es minimo es importante por los objetivos que
se tienen y el ambito Juridico en el que se encuentra. A continuacién, se

explicara como estas funciones son aplicadas en un peritaje psicoldgico.

1.3.4 Concepto y fases de un peritaje psicolégico forense

Cuando se escucha la palabra peritaje es comun que lo primero que se
viene a la cabeza es algun esquema del ambito juridico o que solo un
criminologo lo puede elaborar, pero esta idea no es del todo correcta, en
este segmento se explicara como un Psicélogo esta capacitado para

realizar un peritaje y se expondra cada una de las fases de éste.
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Un peritaje psicologico penal es una evaluacion psicologica realizada, en
un proceso penal, con la finalidad de establecer la imputabilidad
(responsabilidad) de una persona en relaciéon con una o mas conductas
tipificadas como delito. Por tanto, al igual que cualquier tipo de evaluacion
psicoldgica, deben estar presentes: un evaluador, una persona evaluada,
instrumentos y/o técnicas de evaluacion. Esto que parece de lo mas
elemental no siempre se tiene en cuenta pues se dan casos reales de
<Peritajes> donde el perito evalua a un sujeto sin estar presente por
ejemplo por medio de entrevistas con terceras personas (que en ocasiones
incluso son parte interesada en el proceso). Esto en realidad no es un
peritaje sélo un documento mas que puede manejar un perito en relacion
al caso, pero siempre debe realizarse el peritaje directamente sobre la
persona objeto de evaluacién. Solo se admite la excepcion de la autopsia
psicoldgica pero que en realidad no es estrictamente un peritaje (Sierra,
Jimenez & Buela, 2010).

De acuerdo a Sierra et al. (2010), explican que la evaluacion debe ser
sistematica y estructurada siendo las fases que se describen a

continuacion.

1. Informacion del caso
El perito debe recabar la mayor informacion posible del caso, pues
el peritaje no es una simple evaluacion psicologica de un sujeto, ya
que los datos que se obtengan de la evaluacion deben ser
relacionados con los hechos por los que el sujeto esta procesado.
Dicha informacion se puede obtener del sumario, del procedimiento
abreviado, de los letrados, familiares, informes clinicos previos y en
algunos casos, del propio sujeto procesado o de una (o0 ambas) de
las partes implicadas, etc. La informacién del caso es imprescindible
para realizar un buen peritaje psicolédgico. Por otra parte, en funcion
de esa informacion, el perito puede decidir si asume o no el caso,
pero debe considerar si es de su competencia y/o especialidad.

2. Planificacion del peritaje
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En esta fase se debe organizar el procedimiento del peritaje,
partiendo de la informacion sobre el caso, la demanda del peritaje y
la informacion obtenida en la entrevista inicial con el sujeto. Esta
primera entrevista es imprescindible para analizar la version que el
sujeto da de los hechos, su nivel sociocultural y de comprension, el
grado de colaboracion que muestra, etc. Esta informacion permite
seleccionar el modelo mas adecuado de evaluacién en funcion del
casoy, a su vez, el tipo de pruebas psicoldgicas idoneas. Es en esta
fase donde el perito debe hacer las hipotesis, que en definitiva sera
lo que tiene que informar posteriormente. No obstante, hay que
resaltar que las hipdtesis planteadas no deben limitarse a lo
estrictamente solicitado en la demanda del peritaje, pues en muchos
de los casos ésta se solicita de forma genérica, por ejemplo,
<evaluese inteligencia y personalidad>. En realidad, el perito debe
evaluar todos los aspectos psicoldgicos y psicopatolégicos que
tienen relacion con el caso.

Aplicacion de las pruebas

El proceso de aplicacion de las pruebas esta en funcién del modelo
de evaluacion seleccionado previamente, por ejemplo, no se sigue
el mismo proceso para aplicar un test que para realizar un analisis
funcional. El proceso seguido debe garantizar la validez interna de
la evaluacién (lo cual también varia en funcion del modelo de
evaluacion); para ello, hay que tener en cuenta:

Las garantias cientificas de las pruebas y su aplicacion adecuada;
que se adapten al nivel del sujeto y a sus caracteristicas

Que se apliqguen de forma racional en funcién del tiempo; esto
también esta en funcion del sujeto evaluado: en unos casos mas de
dos horas de evaluaciéon suponen fatiga para unos sujetos mientras
que otros pueden ser evaluados durante periodos mas prolongados.
Es aconsejable alternar pruebas de rendimiento con otras pruebas

diagndsticas que no producen fatiga.
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El lugar fisico y la situacion en la que se realice la evaluacion deben
ser apropiados. La evaluacion debe realizarse en una habitacion
adecuada (bien en las clinicas forenses o instalaciones apropiadas
para llevar a cabo las periciales dentro de la prision). Debe haber
una buena situacion de interaccion entre el evaluador y el evaluado;
se desaconseja, por ejemplo, la aplicacion de las pruebas a través
de un cristal de seguridad, en presencia de policia, etc.

En el momento de la evaluacion, el sujeto debe de estar en buenas
condiciones fisicas y psicologicas para realizar la evaluacion;
algunos sujetos se muestran muy estresados ante la evaluacién y
por lo que ésta pueda implicar, etc.

En resumen, el psicélogo forense debe aplicar las pruebas en un
contexto ambiental, temporal y personal adecuado que garantice la
calidad de los datos obtenidos.

El control de la simulacion

La evaluacion psicolégica en el ambito Forense se diferencia, entre
otros aspectos, en la actitud de colaboracion del sujeto evaluado.
Mientras que en un contexto clinico, un paciente siempre esta
motivado para colaborar y facilitar informacion veraz, en un peritaje
el sujeto evaluado puede estar motivado a mentir o simular, dado
que el resultado de la evaluacion puede beneficiarle o perjudicarle
de cara al resultado final del juicio. Por tanto, el perito debe
considerar siempre una posible simulacion, aunque también es
cierto que tras la entrevista inicial el perito puede comprobar cémo
en algunos casos los sujetos muestran una actitud muy colaboradora
y en otros se encuentra con sujetos que no tiene la capacidad para
simular. En los casos en el que el perito considera que el sujeto
puede simular debe extremar las medidas para detectar la posible
simulacion.

Analisis de los resultados

Hay que tener presente si los datos obtenidos entre las distintas

pruebas son coherentes y, a su vez, también con la informacién
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adicional den que se dispone, por ejemplo, una persona que ha
tenido un buen historial académico no puede tener un bajo nivel
intelectual. Otro aspecto muy importante es comprobar si se
cumplen las hipotesis de partida con respecto al caso. En funcion de
ello, puede determinarse que es suficiente la evaluacion efectuada
0 quiza resulte necesario aplicar alguna prueba mas.

Redaccion del informe escrito

El informe escrito del peritaje es el documento en el que se detalla
tanto el trabajo realizado como las conclusiones a las que se llega.
Por ello, su redaccion debe ser clara y estar bien organizada de
forma que un profano en la materia pueda entenderlo; no hay que
olvidar que el informe no se redacta para otro psicélogo o psiquiatra,
sino para el Juez, Tribunal y/o Jurado. Todo informe de un peritaje
psicoldgico debe incluir la siguiente informacion:

Datos de identificacion: nombre del perito/s, rango académico y su
cargo correspondiente relacionado con la especialidad y numero de
colegiado; entidad que solicita el informe; y nombre de la persona
evaluada, numero o clave de identificacion de la causa.

Relacion de areas evaluadas. Estas se presentan de forma
organizada segun una clasificacion coherente (inteligencia,
psicopatologia, etc.), enunciando de forma clara cada una de las
areas evaluadas.

Instrumentos utilizados. Se relaciona cada uno de los instrumentos
y se debe indicar las garantias cientificas de aquellos instrumentos
que no sean muy conocidos.

Fases y procedimiento. Aqui se describe el lugar, las fechas, la
duracion de las sesiones de evaluacion, pormenorizando lo
realizado en cada fase.

Descripcion detallada de los resultados. Esta es la parte mas amplia
del informe dado que se describe con detalle los resultados en

funcién de las areas evaluadas y los instrumentos utilizados.
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Conclusiones de la evaluacién. Se resumen los resultados en
funcién de los diagnésticos clinicos o juicios a los que llega el perito.
Conclusion general en relacion a los hechos; a esta fase también se
le suele denominar <discusion o conclusion forense>. El perito debe
explicar y fundamentar su conclusion acerca de la relacion entre los
resultados de la evaluacion y los hechos, centrandose
especialmente en aquellos aspectos que influyen en |la
imputabilidad. Pero es muy importante limitar las conclusiones a las
areas evaluadas; por ejemplo, si sélo se ha evaluado personalidad
y no psicopatologia no se puede concluir que no se ha encontrado
ningun trastorno psicopatoldgico. Es opcional que este apartado se
situé en la primera pagina, independientemente después de las
areas evaluadas, pues es una forma de facilitar a los Jueces,
Tribunales, Jurados o abogados la lectura del apartado que mas les
interesa.

Anexos. Se recomienda, siempre que sea posible, que se aporten
los protocolos de las pruebas donde aparecen las respuestas del
sujeto evaluado. Ello no sélo da mas credibilidad al peritaje, sino que
ademas permite la comparacion entre distintos peritajes, lo cual es
de maximo interés en los casos de discrepancia utilizando las
mismas pruebas.

Presentacién oral del peritaje

Esta fase es tan o incluso mas importante que la fase anterior. En
muchas ocasiones los informes son leidos previamente de forma
escueta centrandose en las conclusiones, sabiendo que durante la
fase del juicio se puede concretar directamente con el perito.
Durante esta fase el perito puede ser cuestionado por todos aquellos
aspectos relacionados con su informe escrito, pero también sobre
aspectos no evaluados o resultados obtenidos por otros peritos. En
cualquier caso, deben considerar las siguientes normas de

actuacion:
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Adecuar la terminologia al nivel de la audiencia. El perito no habla
para otro perito sino para profanos en la materia y por ello debe
utilizar un lenguaje que sea entendido por la audiencia, usar
ejemplos que ayuden a la comprension e incluso definir términos
técnicos de forma que puedan ser entendidos.

Dirigirse a la persona o personas las que se esta asesorando., y ello
independientemente de quién pregunte. Por ejemplo, si el abogado
de una de las partes pide una aclaracion al perito, éste debe
contestar dirigiéndose al Jurado, que es, en definitiva, el destinatario
del mensaje. Hablar de forma clara, con un tono de voz adecuado
para ser escuchado en la sala.

Limitar las conclusiones al peritaje realizado. Durante la fase oral el
perito no debe concluir nada que no se deduzca de los datos de su
evaluacion. Cuando es preguntado sobre otros aspectos no
evaluados en su peritaje, puede contestar dando su opinion, pero
resaltando que es su opinidn y que en ese caso no se apoya en datos
propios.

Tratar de explicar las posibles diferencias con las conclusiones de
otros peritajes. Estas diferencias pueden ser debidas a modelos de
evaluacion utilizados por los distintos peritos; en estos casos hay
que tratar de explicar que en realidad dichos peritajes no son
contradictorios, lo que ocurre es que los modelos de evaluacion
utilizan criterios diferentes para evaluar y, en funcion de ello, se
llegan a resultados diferentes, pero no contradictorios. Otra fuente
de aparente discrepancia es que mientras que un perito encuentra
un trastorno otro no lo encuentra, y la explicacion puede ser que uno
no evalué ese trastorno, por tanto, no hay contradiccion. Sin
embargo, si dos peritos evaluan un mismo trastorno con los mismos
instrumentos y llegan a conclusiones diferentes hay que analizar el
procedimiento y los protocolos de las pruebas de ambos informes,

pues debe haber algun error que explique esas diferencias en las
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conclusiones, de ahi la necesidad de incluir en los anexos los
protocolos y formularios aplicados al sujeto.

- Tener actitud neutral en la presentacion oral del peritaje. El perito es
un técnico que esta asesorando en funcién de un trabajo realizado;
que el peritaje sea tenido en cuenta o no, que influya o no en la
resolucidn final del juicio no tiene que ver con el prestigio y/o la
calidad del perito. De igual forma, no debe implicarse
emocionalmente ante las preguntas de los letrados o ante las criticas

acerca de su peritaje.

Es importante hacer notar que al igual que cualquier otra evaluacion
psicoldgica, la desarrollada en el contexto forense debe regirse por los
mismos principios que cualquier otra actividad cientifica, es decir, debe ser
un proceso estructurado que permita su replicabilidad (transparencia en el
proceso de evaluacion), requiere de la formulacién y contraste de hipotesis
e implica un proceso de toma de decisiones para llegar a la solucion de un

problema evaluativo (Fernandez-Ballesteros, 2007 citado en Mufoz, 2013).

Ademas, las caracteristicas propias del contexto de exploracion forense y
el objeto de la intervencidn del psicologo en este ambito, a continuacion, se
delimitan las caracteristicas propias y claramente diferenciales del proceso
de evaluacion pericial psicoldgica (Echeburua et al., 2011 citado en Mufioz,
2013):

- La persona evaluada esta inmersa en un proceso judicial, motivo de la
intervenciodn del psicologo, no existiendo, por tanto, voluntariedad por parte
de la persona sujeta a la exploracion o se trata de una voluntariedad
mediada por la estrategia de defensa de su letrado (informes periciales de

parte).

- El paso por un proceso judicial es un estresor de primera magnitud para
las personas, lo que supondra un factor distorsionador de los datos de la
exploracion. Especialmente importante para el psicélogo sera atender al

error fundamental de atribucién (explicar los desajustes psicolégicos

46



atendiendo principalmente a factores de la persona, subestimando la

incidencia de los factores situacionales).

- Las ganancias secundarias derivadas del caracter probatorio de todo
informe psicoldgico forense aumentan la probabilidad de manipulacion de
la informacion aportada por los evaluados, ya que pueden obtener un
beneficio o evitar un perjuicio. Por tanto, sera fundamental para el perito
psicélogo contrastar los datos expuestos por los peritados con multiples
fuentes de informacion. Por otro lado, el profesional debe estar atento para
no sugerir respuestas, asi como a cualquier indicador de distorsion de la

informacion.

- El objeto de toda exploracion pericial psicologica es dar respuesta a la
demanda realizada desde el ambito juridico, es decir, realizar una
valoracion psico-legal. Desde un punto de vista técnico, esta intervencion
implica conocer qué areas del funcionamiento psicolégico han de ser
exploradas a tenor del objeto de la pericial y conocer la investigacion
cientifica en el campo para poder aplicar criterios decisorios basados en la

evidencia empirica.

En relacion a las funciones que ejerce el perito psicélogo en las areas que
en los parrafos anteriores se explicaron, se observa que pueden ser
perfectamente aplicadas a un peritaje psicoldgico. Es importante hacer
mencidon que cuando un Psicologo se especializa en Psicologia Forense y
se convierte en un Perito psicologo, no deja de lado las bases que le
proporciona la Psicologia Educativa o la Psicologia Clinica. Este ecléctismo
del que se habla no puede funcionar de la misma manera en el ambito
Juridico ya que dentro de la misma, existe jurisdicciones en las que se
tienen marcados los limites que cada una tiene, a continuacion, se
expondran las jurisdicciones de las que un psicélogo perito puede realizar

una intervencion.

1.3.5 Ambitos de actuacion del psicélogo en la administracion de la

justicia
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Durante este contenido se ha hablado de las limitantes con las que se
encuentra un psicélogo forense, sin embargo, en este apartado se hablara
de las jurisdicciones que se han planteado para que un psicélogo realice
intervenciones psicoldgicas esto con el fin ultimo de la procuracién de la

justicia y del bien comun.

Con respecto a las areas en las que se dividen las jurisdicciones del
psicologo perito, Jiménez (2009) nos muestra cédmo se dividen y hacia

quién van dirigidos.

Desde la jurisdiccion de lo Civil, son innumerables los procesos en los que
se solicita la labor del psicélogo para “mejor proveer”. En materia de tutela
o incapacitacién de adultos se requieren los servicios del psicologo para
evaluar la capacidad de un individuo en la toma de decisiones especificas
(gestionar un negocio); casos de solicitud de internamiento psiquiatrico
involuntario (demencia o trastorno grave); la guarda y custodia de los hijos;
nulidades matrimoniales; exclusiones de patria potestad, valoracion de la
influencia psicolégica de los cambios en el entorno parental
(paterno/materno) (el padre, al que se le ha concedido la custodia de la
nifia, la maltrata o se aprecia una influencia psicolégica muy negativa),
problemas generados por los menores en cuanto a la evaluacion y
propuestas de medidas acerca de procesos de reforma (jovenes
trasgresores) o de proteccion (abuso sexual de nifas,), etc., son algunos
de los ejemplos mas representativos que se pueden referir en este

contexto.

Desde la jurisdiccion de lo Penal, la labor pericial del psicélogo puede ser
requerida para evaluar la responsabilidad de los actos realizados por un
determinado tipo de personalidad o para delimitar el tipo y gravedad del
trastorno y sus implicaciones de causa y responsabilidad. Que los
psicologos también pueden ofrecer un diagndstico fiable y valido sobre los
trastornos mas graves que afectan a las personas. En estos procedimientos
penales las “anomalias” psicolégicas que mas pueden afectar a la

comprension o incomprension de la ilicitud de un hecho suelen estar
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referidas por la cognicidén y la volicion. Ser “responsable” de sus actos
quiere decir que distingue adecuadamente una “buena” de una “‘mala”
accion, lo que “esta bien hecho” de lo que “esta mal hecho” (conocimiento)
y ademas quiere llevarlo a cabo (volicién). El “miedo insuperable” o
patolégico que puede conllevar, y ser causa de, una conducta antijuridica,
la falta de control adecuada de los impulsos o la peligrosidad de una
determinada conducta...son variables psicoldgicas, perfectamente
detectables y objetivamente demostradas con sus graficas
correspondientes, por los profesionales de la Psicologia que tienen a su
servicio una serie de pruebas cientificas (test psicologicos) cada vez mas

depuradas.

En el contexto de lo Laboral, el psicélogo puede intervenir en las
reclamaciones o indemnizaciones relacionadas con el ejercicio profesional,
causadas bien por secuelas psiquicas de cualquier tipo de accidente
(laboral, de trafico) o derivadas de la misma actividad laboral (intoxicacion,

mala practica médica).

En el ambito de lo Contencioso-administrativo, la labor del psicélogo se
encuentra referida por todo aquello que tiene que ver con los problemas de
la Administracién y su repercusion con problemas psicoldgicos personales.
Ciertamente es un numero relativamente minimo de procesos los que se
presentan en lo Contencioso-administrativo. Los problemas psicologicos
(depresion) generados por “moobing” es uno de los mas representativos en

la época actual.

Los ambitos de actuacion en las que interviene el psicélogo forense son
indispensables para que la intervencion que realice sea significativa para
resolver dudas al juez que requiera un dictamen de manera expedita de un
caso en especifico, o para conocer el dafio psiquico de una persona y
realizar su trabajo en consecuencia. ;Pero qué ocurre con la ética del
psicologo dentro del area Pericial?, a continuacién, se abordaran las

implicaciones éticas de un Perito en Psicologia.
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1.3.6 Acercade cuestiones éticas

La ética y la moral son esquemas que la sociedad inculca desde corta edad,

a medida que se va creciendo estos esquemas crecen con uno y en otras

ocasiones desaparecen del pensamiento, sin embargo, en el area Juridica

es de suma importancia ser profesionales y tener una ética integra.

Segun Abelleira y Delucca (2004) dentro de la especificidad del campo

Forense, se considera necesario puntualizar a continuacién, las

responsabilidades y cuestiones éticas las que se considera que se

constituyen en “nudos” centrales de nuestro quehacer.

1.

La primera responsabilidad ética como profesionales que se
imponen conocer el contexto institucional (sus fines objetivos) y sus
peculiares reglas de funcionamiento, dentro de las cuales estara
enmarcado el quehacer del perito psicologo.

Eso implica conocer, el desempefio como psicélogos estara
doblemente marcado y enmarcado.

Para los cédigos del Derecho: Penal, Civil, Laboral y sus respectivos
cédigos de procedimiento.

Por el marco teoricos de la disciplina psicolégica (en el paradigma
en el que uno se ha formado y por el que ha optado) y los codigos

de ética profesional y personal.
Por lo tanto, saber para qué estamos convocados.

Unos y otros enmarcamientos no pueden entrar en contradiccion al
momento de realizar el dictamen pericial psicolégico (que es el punto

de llegada de nuestra tarea).

Cuando decimos “conocer el contexto institucional y sus reglas de
funcionamiento” nos referimos a algo mas que poseer una
informacion de sus particularidades. Supone una clara conciencia y
aceptacion de las diferencias que tendremos que afrontar, en el

marco de una actitud de alerta critica.
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Se entiende por alerta critica aquella actitud reflexiva por parte de
los psicologos, sobre la funcidn que se cumple en la institucion, que
se ponga a resguardo tanto de una confrontacién estéril como de la
sumision. Se estd planeando estrictamente en el nivel del
desempeno profesional. No se hace referencia en estas
conceptualizaciones, a conflictos a nivel interpersonal que como en

toda la institucion o grupo humano se podria planear.

Confrontacion estéril seria ponerse en forma manifiesta aceptar las
reglas y codigos con los que se maneja la institucion o de manera
mas sutil transgredirla solapadamente no cumpliendo la funcion para

lo que se nos convoca.

Una actitud de sumision implicaria aceptar acriticamente y sin las
explicitaciones que sera necesario realizar, cualquier demanda que
entre en contradiccidon con los codigos de ética profesional y

personal.

La institucidon demanda el aporte de un conocimiento especializado,
lo que exige una permanente profundizacion, ampliaciéon y
actualizacion de esos saberes. Aceptacion y respeto por la palabra,
dependera en gran parte de la solvencia y funcionamientos
cientificos en la que se apoye.

Conocer los obstaculos y la especificidad de los discursos. Los
paradigmas y discursos sobre el sujeto, los hechos, las conductas,
la implicacion del investigador sobre lo investigado, difieren
ampliamente y a veces son antagonicos, en el discurso juridico y en
el psicolégico con el que se maneja el profesional. Los cédigos
escritos aun hoy estan atravesados en gran medida por el
dogmatismo y por el paradigma positivista. Esto implica suponer que
la Ley (los codigos) poseen; objetividad neutralidad, universalidad, e
indiscutibilidad y a la respuesta del sujeto tanto del destinatario de la
Ley como del emisor, se la supone racional, consciente y el concepto

que sobre sujeto se tenga:
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e Considerar la subjetividad como una construccion atravesada por la
cultura, historico-social, el grupo social de pertenencia y constituida
en los vinculos familiares y con los otros.

¢ Metabolizada por la propia interpretacion o significacion de lo vivido
siendo la dimension inconsciente generada de efectos singulares

que lo constituyen como sujeto.
Por lo tanto, es un sujeto:

e Escindido (sujeto del inconsciente)
¢ Vinculado: a la estructura familiar y a la estructura familiar

e Multideterminado o sobre determinado

4. En esta posibilidad de articulacion, juega un papel no menor que la
trasmision al Juez sea, clara y explicita
Se puede traducir de manera comprensible sobre procesos muy
complejos. Se sabe, que no siempre pueden ser traducidos en toda
su riqueza y que siempre en las “traducciones” algo se perdera.
Pero mas se pierde la escucha del Juez si se considera una larga
fundamentacion tedrica con el uso de terminologia que puede
resultar obvio o sobreentendida y para el no-especialista en el tema,
sera esteéril.

5. Conocer la propia funcion de la de los demas. En su aporte al tema
de lo ético en el campo forense, el doctor Fernando Ramirez (Juez,
Tribunal oral, justicia nacional, 1990, 1995) sefialaba que en el
surgimiento conflictos en el ambiente del psicologo forense, se debia
a una “suerte de indeterminacion inicial, respecto de su rol” fuente
de confusién para el o los Magistrados o funcionarios que dirigen sus
demandas, como para interpretarlas correctamente.

En este punto se piensa que es indispensable que el psicologo actue
despejando y diferenciando lo que se puede, debe o no debe ni

puede hacer.
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Asumir una posicion clara sobre los alcances y limites de nuestra
intervencidn psicologica, resguarda a su vez, de invadir las
inconveniencias del otro.

No pocas veces se corre el riesgo de confundirse con el lugar o
funcién de un abogado defensor o de un Juez.

Por lo tanto, debemos dar contestacion a lo que antafie a nuestra
profesion.

Ubicarse en una posicion de neutralidad. En relacion a una
evaluacion del grupo familiar, por ejemplo, implica hacer una lectura
contextualizada de los puntos de pericia que se solicitan.

Ciertas demandas o pedidos explicitos suelen ser algunos de los
dilemas éticos-profesionales con los que nos podremos enfrentar
desde una concepcién de la trama vincular un periodo (formulado
por los abogados de parte) excesivamente sesgado hacia lo
personal-individual de uno o de otro progenitor, puede hacernos caer
en el error de no ver el conflicto que hay de revelar.

Entendemos que la neutralidad, no significa descomprometerse,
sino todo lo contrario. Una accion de nuestra parte que no tenga en
cuenta el contexto y sin bases reales sobre el ex cdnyuge,
obstaculizando la libre circulacion de los hijos, tendra que
explicitarlo, aunque sea doloroso.

Otro aspecto mas delicado y polémico, referido al Fuero Penal, lo
constituye la eventual revelacion por parte del entrevistado, de la
autoria de un hecho delictivo que no fue admitido en la indagacion
judicial.

El tiempo necesario para hacer una pericia. En el ambito judicial,
dentro de un proceso litigioso o juicio, suele haber plazos
perentorios. Es una variable a tener en cuenta, para organizar los
tiempos de la investigacion y la elaboracion del informe.

Esta variable manejada con criterio de realidad no debe ir sin
embargo en desmedro de la seriedad, profundidad y criterio

cientifico de nuestro abordaje.
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Esto debe ser conocido tanto por los peritos como por el Juez y las
partes que demandan nuestra intervencion.

La cuestidn significa por un lado que el perito siempre debe
proporcionar alguna respuesta a lo que se le solicita. Pero no
siempre lo que se puede responder abarcara la totalidad de lo
demandado.

8. El secreto profesional. La responsabilidad del profesional, es decir
lo que se tiene que decir de acuerdo al conflicto que se pretende
resolver o al hecho puntual que esta en cuestién y no decir aquello
gue no se es necesario ni pertinente, aunque surja en una entrevista.
Los entrevistados son informados de las caracteristicas del estudio
pericial y del informe escrito que se realizara a lo largo de las
entrevistas, sin embargo, si no se sienten en un clima de confianza,
confidencialidad, al verbalizar o poner en manifiesto aspectos
personales desventajosos o dolorosos o no tiene la lucidez o la
energia puede pedir al perito psicélogo que detenga la entrevista o

que lo que indica no figure en él informe.

El profesionalismo incluye a la ética por default, sea en el ambito laboral,
educativo, clinico y forense. De hecho la ética se tendria que llevar a cabo

dia con dia como personas dejando de lado el nivel sociocultural.

A manera de conclusion de este capitulo se puede observar que la
Psicologia Juridica es el estudio, explicaciéon, promocién, evaluacion,
prevencion y en su caso, asesoramiento y/o tratamiento de aquellos
fendmenos psicoldgicos, conductuales y relacionales que inciden en el
comportamiento legal de las personas y que actualmente esta dando sus
primeros paso en México, por lo cual la informacién que se tiene es de otros
paises, en donde la Psicologia Juridica es preponderante para llevar a cabo
procesos juridicos y se encuentra inmiscuida en miles de decisiones que
se plantean ante un juez, especificamente hablando de la Psicologia
Forense, siendo una rama central de la Psicologia Juridica, la cual se define
como la aplicacion de la Psicologia (conocimientos, técnicas y métodos) a

la realizacion de pruebas periciales sobre diversos casos que requieren de
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éstas dentro del ambito del derecho, en el cual es importante destacar el
papel que juega el psicologo, ya que responde a las inquietudes, preguntas
y observaciones dirigidas al Juez que le faciliten su labor en la toma de
decisiones respecto al caso. Por otra parte, se proporcionaron diferentes
definiciones sobre la Psicologia Forense para proveer al lector de un
abanico de opciones, generando un conocimiento significativo de dicho
disciplina y con la doble intension de que perciba la importancia que cada
contexto le proporciona a ésta y comprenda qué papel tiene un Psicdlogo
perito en una audiencia, por lo cual es importante resaltar que si bien el
Psicologo Perito esta especializado en ciencias forenses, en una
intervencion aplicara todo su conocimiento general en Psicologia para que
pueda proporcionar una intervencioén que ayude a la institucion para la cual
esta prestando su servicio y facilitar una mejor toma de decisiones respecto

de las personas victimas y las imputadas.

A continuacién se desarrollara el siguiente capitulo, el cual esta enfocado

esencialmente en el dafio psiquico.
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CAPITULO Il

DANO PSIQUICO



El capitulo siguiente hacen un recorrido por los conceptos basicos que se utilizan
en el contexto de una valoracion de dafo psiquico, desde un concepto por si solo
como el dafio o moral, y otro complejo y compuesto como es la victimizacion
criminal y la conformacién del dafno psiquico; la estructura del contenido de este
capitulo es para explicar de raiz por qué se da un fuerte impacto a un individuo al
padecer dafio moral o en el peor de los casos, dafio psiquico, explicando la
importancia de este constructo social, la moral, es una de las esferas que influye
en medida inimaginable en la formacién de la personalidad es la esfera social, y
no solo eso, también, en el pensamiento, en la cognicion, en el autoestima, en la
vida, etc., de una persona. Por obvias razones el dafio moral es un fendémeno que
impacta en gran medida la estabilidad emocional de una persona, por
consiguiente, el dafio psiquico es mas agresivo, desestabilizando por completo la
vida de una persona en todas las esferas en las que se desenvuelve, afectando
las redes de apoyo, las cuales conforme pasa el tiempo, van siendo cada vez
menos Yy en algunas ocasiones llegan a ser nulas, en este tipo de escenarios, los
organos de justicia le proporcionan las atenciones y los cuidados necesarios que
las personas victimas tienen como derecho, de lo cual se expondra en los

siguientes parrafos.

2.1 Definicién de dafo

Al hablar de dafo psiquico es importante indicar a qué se refiere cuando se
habla de dafio y qué autores han hecho este énfasis, para posteriormente

hablar del concepto integrado.

Fundamentalmente Tkaczuk (2001) describe el dafio psiquico desde tres

perspectivas diferentes

- Dano: Del latin damnum, detrimento, menoscabe, perjuicio, dolor,
malestar.

- En derecho: Perjuicio sufrido por una persona. Valor de la pérdida
que ha sufrido y de las ganancias que ha dejado de obtener una

persona por culpa de otro.
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- En derecho penal: Delito consistente en todo dafo causado
voluntariamente en la propiedad ajena, siempre que los hechos no
queden comprendidos en otro precepto del Codigo Penal.

- Psicologia: Todo sufrimiento originado en un acto u omision dafioso

a la persona o a las cosas que esa persona aprecia (Zeno, s/f).

Ahora, conviene resaltar a detalle el dano psiquico por la relacién que

guarda dentro del contexto del derecho penal y la evaluacion pericial.

2.2 Dafio psiquico

Es importante conocer en qué contexto particular de la Psicologia Forense
es donde el perito psicélogo va a realizar la valoracion del dafo psiquico,
en este apartado se va a especificar en donde se promueven estas
intervenciones, las connotaciones que se pueden adjudicar al dafo
psiquico, asi como las etapas en las que el dafo psiquico se desarrolla y

la jurisdiccion que interviene en la misma.

Por lo que se refiere a los casos que promueven juicios en lo civil, penal,
laboral u otros estamentos judiciales, Tkaczuk (2001) indica que se hace
intervenir al psicologo para que desde su especializacion determine si hubo

dafo psiquico en la estructura del individuo en cuestion.

Se vincula el concepto de dafo psiquico con el de trauma que,
etimolégicamente significa herida, lesion causada por distintos agentes

fisicos, mecanicos o quimicos.

Es importante comprender que cuando el individuo padece una situacidn
de amenaza, intrusién o destruccién para su integridad psicofisica, con la
consiguiente alteracion, disminucion o anulacion de sus funcionalidades,
quiere decir que existe dafno. De ahi que el cddigo utilice la expresidn
“...dafo en el cuerpo o en la salud...”, es complejo, pero puede constituir
un punto de partida para desarrollar los distintos aspectos del dafo y la

diferenciacion entre dafio en el cuerpo y el dafo a la estructura psiquica.
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Todo delito afecta al individuo de una forma tan significativa que en, el
momento en que la estructura vital recibe un impacto inesperado en forma
de amenaza a su integridad, los distintos mecanismos defensivos, se
activan, se exacerban y, en el peor de los casos, resultan desbordados. La

consecuencia traumatica del impacto sufrido constituye dafio psiquico.

Dano psiquico es la consecuencia de un acontecimiento que afecta la
estructura vital y generalmente acarrea trastornos y efectos patégenos en

la organizacion psiquica.

Cabe aclarar que el dafo psiquico no solo es la resultante de un
acontecimiento inesperado y sorpresivo. También puede presentarse como
el efecto de un proceso de erosion lenta y persistente, que va horadando
(agujerando) la estructura fisica y psiquica del individuo y con el tiempo

resulta devastador.

Tal como se desprende de lo expuesto hasta aqui, Tkaczuk (2001)
establece que el dafo psiquico es un proceso traumatico vivido por el

individuo en distintas etapas.

- Primera etapa: La edad del impacto en si mismo o el proceso erosivo
a través del tiempo.
- Segunda etapa: La transicion hacia la recuperacion

- Tercera etapa: Las secuelas

No esta de mas agregar que estas etapas dentro de la valoracién del dafio
psiquico se contextualizan dentro de la jurisdiccion penal y es de interés
juridico principalmente por tres aspectos (Esbec, 2000 citado en Mufioz,
2013)

- Facilita la calificacién del hecho al Ministerio Fiscal
- Facilita al juez el establecimiento de las indemnizaciones

- Puede ser tenido en cuenta para fundamentar hechos probados

En relacién con el ultimo aspecto, es de suma importancia, no confundir la

utilizacion de la valoracion del dano psiquico para fundamentar hechos
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probados con valoraciones sobre la credibilidad de las alegaciones de las
victimas. En este sentido, la investigacion proveniente de la Psicologia del
Testimonio insiste en lo inadecuado del uso de algunas técnicas de analisis
de credibilidad, incluso para el campo para el que originalmente fueron
propuestas, el abuso sexual de menores o0 personas con discapacidad
(Diges, 2010; Manzanero, 2010 citados en Mufioz, 2013).

La valoracién psicolegal, no significa dar una redefinicion de los conceptos
juridicos, si no por el contrario, promueve proporcionar ayuda a los
colaboradores dentro de la busqueda de la verdad y la justicia al tomar una
mejor decision para el futuro de la victima y el imputado. En relacion a este
aspecto Munoz (2013) establece que:

‘La valoracion psico-legal implica que el perito debe
transformar cuestiones juridicas a términos psicoldgicos. El
concepto legal de dafio psiquico haria alusién a todos aquellos
desajustes psicologicos derivados de la exposicion de la
persona a una situacion de victimizacion criminal
(psicopatologia traumatica)” (p. 61).

Una vez conociendo la definicién que muestra Munoz (2013), es sustancial

leer las definiciones que ofrecen otros autores como la de Alferillo (s/f) quien

expone que el dafo psiquico es:

“la lesion o perturbacion patolégica de la personalidad de la
victima, que altera su equilibrio basico o agrava algun
desequilibrio precedente, comprende tanto las enfermedades
mentales permanentes, como los desequilibrios transitorios,
pero siempre implica en todo caso una faceta morbosa, que
incide en la normalidad del sujeto y trasciende en su vida
individual, familiar y de relacién, dificultando su reinsercion en
la sociedad” (parr. 42).

Mientras que Avendano (2011) habla del dafio psiquico como:

‘la afectacion y/o alteracion de algunas de las funciones
mentales o capacidades de la persona, producida por un hecho
0 un conjunto de situaciones de violencia que determina un
menoscabo temporal o permanente, reversible o irreversible
del funcionamiento integral previo” (p. 30).

De acuerdo a lo expuesto por Mufioz resulta conveniente realizar una

diferenciacién entre dafo psiquico y dafo psicoldgico
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Tkaczuk (2001) manifiesta que:

“El dafo psiquico se refiere al dafio producido a la entidad del
individuo, sobre todo en sus funcionalidades psiquicas o lo que
repercute en ellas a través de problemas fisicos estructurales
u organicos.

En tanto el daio psicologico alude a aspectos relacionados al
dafno desde un abordaje teorico. Propone la investigacion a
través de la observacion apoyada en la estadistica para
obtener métodos de trabajo, que den paso a la eficiencia y al
despliegue de nuevas propuestas convalidadas por el saber
cientifico” (p.18)

Munoz (2013) indica que debe diferenciarse, en este sentido, entre el
concepto de dafo psiquico y dafio moral.

“El primero haria referencia a las consecuencias psicologicas
derivadas del delito, siendo un concepto con base empirica,
mesurable y objetivable y, por tanto, objeto de la intervencion
pericial. El segundo, haria referencia a todo aquel sufrimiento
de la persona derivado del perjuicio a bienes inmateriales como
el honor o la libertad siendo un concepto impreciso, no
cientifico y sin posibilidad de cuantificacion empirica y, por
tanto, objeto de valoracion por el juez y no por el perito (Esbec,
2000 citado en Munoz, 2013).

Se considera que la definicion mas acertada de acuerdo a los objetivos de
la investigacion es la propuesta por Alferillo (s/f) ya que explica de manera
explicita como es que afecta un acto violento la personalidad de la victima
0 agrava alguna inestabilidad ya existente, y se ve reflejado en todas las

esferas en las que se desenvuelve una persona.

Un fendmeno que aplaza la adaptabilidad del individuo a las esferas de su
vida cotidiana después de sufrir un dafo psiquico es la llamada
victimizacion criminal, la cual influye en la intervencidn psicolégica, que por

tanto se define en el siguiente apartado.

2.3  Victimizacién criminal
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Es indispensable mencionar la aportacion de Echeburtua (2004) quien
menciona que una situacion de victimizacion criminal es un estresor
psicosocial de primera magnitud en la vida de una persona, ya que es algo
infrecuente en las experiencias humanas, desborda las estrategias de
afrontamiento del sujeto y supone un grave riesgo para su seguridad. Estas
situaciones son experimentadas, en la mayoria de los casos, con una fuerte
emocionalidad negativa (vivencia traumatica), susceptible de desestabilizar
el estado psicologico del sujeto, que provocan sensacion de indefension,
vulnerabilidad y pérdida de la confianza en si mismos.

Para valorar adecuadamente el impacto de una situacion de victimizacién
criminal debemos recurrir a la teoria del estrés transaccional (Lazarus &
Folkman, 1986). Desde esta perspectiva el efecto de la exposicién a un
estresor de elevada magnitud estara en funcidon de la interaccion entre
variables individuales y contextuales de la persona y la propia situacion de
victimizacion, donde se incluyen procesos cognitivos, emocionales y
comportamentales, previos al suceso criminal, propio del mismo y posterior
a éste. La victima desde este modelo tedrico no es un agente pasivo en
relacion al suceso, sino que tiene un papel activo en el proceso de ajuste
(Soria, 2002 citado en Mufioz, 2013).

De acuerdo a lo antes mencionado dentro de la teoria del estrés se
establecen tres fases en la evolucién del dafio psiquico derivado de una
situacion de victimizacion criminal

Fases en la evolucion del dafio psiquico (Soria, 2005 citado en Munoz,
2013)

FASE DURACION CARACTERISTICA
Shock activo:
Agitacion, gritos,

enturbiamiento de la

conciencia,
Shock o De minutos a horas | hiperactivacion,
desorganizacion (reaccién inmediata) | deambulacion.
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Shock pasivo:
Catatonia, paralizacion
o hipoactividad motriz,
deambulacion,

enturbimiento de la

conciencia.

Tipo I: sintomatologia

De semanas a traumatica aguda.
Reorganizacion meses (reacciéon a | Tipo II: negacion
corto plazo) (Reaccion
postraumatica
retardada).

Variable (6 meses a | Recuperaciéon o

Readaptacion 2 afos) (reaccién a | cronificacion de
largo plazo) la sintomatologia
traumatica.

De acuerdo al autor anterior, el aspecto temporal del proceso de
victimizacion también ha de ser tenido en cuenta por el perito. Asi, el
periodo mas idoneo para evaluar el dano psiquico se situa en torno a los 3-
4 meses posteriores al hecho delictivo. Dicho lapso temporal facilita una
adecuada valoracién del curso y prondstico del cuadro clinico.

La perspectiva nosologica es de interés en victimologia forense para
realizar valoraciones sobre el prondstico clinico de la lesion psiquica,
orientar sobre la terapéutica mas adecuada y valorar el grado de
incapacidad funcional de la secuela psiquica.

Por otra parte, Rosenthal, (2002) establece que en victimologia forense el
perito psicélogo trabajara con dos tipos de hipdtesis: hipbtesis basadas en
el supuesto de cuantificacion (comprobar la existencia de desajustes
psicolégicos en la persona evaluada y delimitar su entidad clinica) e

hipotesis basadas en el supuesto de semejanza (comparar hasta qué punto
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el perfil psicopatolégico encontrado en un grupo de sujetos expuestos a una
situacion de victimizacién criminal semejante a la denunciada por la
persona evaluada se encuentra presente en ésta). El perito psicélogo
siempre trabajara con una hipoétesis y la contraria, evitando asi fenémenos
como la profecia autocumplida o el efecto Pigmalién el cual se caracteriza
por hacer referencias a aquellas consecuencias producto de nuestra propia
expectativa, que luego cobran realidad por si mismas y se encuentran en
el mundo externo como surgidas independientemente de nuestras
creencias (Cosacov, 2007).

El instrumento vertebrador de todo el proceso de evaluacién psicologica
forense segun Mesa y Rodriguez (2007), sera la entrevista pericial que
adopta un formato semiestructurado con un estilo indirecto de recogida de
informacion.

Ademas de su riqueza, la entrevista, al ser una técnica interactiva, orientara
al perito sobre qué contenidos deben ser evaluados mediante otros
instrumentos.

En el transcurso de la entrevista el psicologo forense realizara la
exploracion pericial psicopatoldgica. En el proceso de objetivar el dafo
psiquico, el perito atendera a la diferencia entre signo y sintoma.

El signo, a diferencia del sintoma, es observable de forma objetiva y
cuantificable o mesurable a través de procedimientos distintos a la
apreciacion subjetiva del evaluado.

No obstante, el perito no debe centrarse Uunicamente en la deteccion de
signos/sintomas, sino que debe aplicar criterios para valorar la significacion

clinica de los mismos:

- Malestar emocional o sufrimiento subjetivo expresado por el
evaluado (sintomas descritos y perfil psicopatolégico arrojado por
las pruebas psicodiagndsticas aplicadas).

- Pérdida de libertad y de autonomia.

- Falta parcial o total de adaptacion al entorno.

- Vulneracion de las normas sociales o morales.
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Ademas, se pueden afiadir dos caracteristicas que afectarian a las
personas que se relacionan con el evaluado: incomprension de la conducta

y malestar o sufrimiento personal.

Respecto a la utilizacién de estos criterios, existen unas pautas para su
aplicacion:
- Ningun criterio es, por si mismo, indicador de trastorno mental.
- Ningun criterio es, por si mismo, suficiente para determinar la
significacion clinica de los desajustes advertidos.
- La significacion clinica debe ser siempre definida en virtud de varios

criterios.

Para el proceso de contraste de hipoétesis el psicologo forense cuenta con
todo el elenco de pruebas de evaluacién psicologica. Una limitacion es la
escasez de instrumentos elaborados especificamente para su aplicaciéon en
el contexto forense. Para la evaluacion del dafo psiquico suelen utilizarse
pruebas de amplio espectro psicopatoldgico, especificas de sintomatologia
traumatica y de otros desajustes psicologicos asociados a vivencia
victimizante.

Por otra parte, en cuanto a la eleccion de pruebas, tendran prioridad las
llamadas psicométricas, ya que cuentan con mayor aval cientifico (indices
elevados de fiabilidad y validez, asi como normativizacién de datos) si bien,
al haber sido construidas principalmente para el contexto clinico, su eficacia
decrece en el contexto forense. A pesar de ello facilitan la deteccion de
distorsiones en el estilo de afrontamiento del evaluado a la prueba, al contar
con escalas de control de respuesta (Farifia, Arce & Sotelo, 2010).

Las pruebas proyectivas, por su parte, por la falta de estructuracion de sus
elementos, son mas dificiles de manipular, pero introducen una elevada
subjetividad en su interpretacion, no aconsejandose el uso exclusivo de
estas pruebas en el proceso de evaluacion forense (Vazquez-Mezquita,
2005).
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Cabe destacar que dentro del fendbmeno de la victimizacion criminal
desgraciadamente existe otro que se presenta y que penosamente viene
directamente del sistema de justicia en el proceso de la evaluacion del dafio
psiquico; se habla de la llamada victimizacion secundaria o revictimizacion,
sobre la cual Gonzalez y Pardo (2007) indican que la necesidad por parte
de jueces, fiscales y policias de obtener de la victima una declaracion, la
también necesaria obtencidon de pruebas biolégicas por parte de los
médicos forenses, los necesarios reconocimientos médico-ginecoldgicos a
los que debe ser sometida, incluso el cuestionamiento de su testimonio
basado en la constitucional presuncion de inocencia del victimario,
conllevan nuevos impactos en su psiquismo que contribuyen al
reforzamiento del estresor, con el agravante de que en ocasiones éste
reaparece al cabo de varios afos, cuando la victima debe reexperimentar
nuevamente el acontecimiento traumatico al enfrentarse a un juicio oral que
se ha visto diferido en el tiempo.

Por ello, debe entenderse que la correcta y sensible atencion
multidisciplinar a la victima desde las diferentes instituciones que resultan
implicadas en estos casos de agresion sexual, contribuye de manera
decisiva a minimizar la intensidad de estos nuevos impactos, y en
consecuencia a un mejor pronostico del posible daho psiquico
consecuente.

Mientras que Munoz (2013) indica que la victimizacidn secundaria
constituye el conjunto de costes personales que sufre la persona
denunciante de un delito por su paso por el sistema de justicia. Y sefala
seis factores que contribuyen a la victizacion secundaria:

- Dar prioridad a la busqueda de la realidad objetiva del suceso
delictivo olvidando la atencién a la victima o despersonalizando su
trato.

- La falta de informacion sobre la evolucién del proceso, sobre la
sentencia y sobre el destino del imputado.

- La falta de entorno de intimidad y proteccién
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- Desconocimiento por parte de la victima de los roles de los distintos
profesionales que intervienen en el proceso judicial, lo que supone
una dificultad para establecer relaciones adecuadas: intencionalidad
de las preguntas, imposibilidad de explicacion, momento de
intervencion, etc.

- La excesiva lentitud del proceso judicial y su interferencia con el
proceso de recuperacion y readaptacion de la victima.

- Durante la descripcion del delito, el cuestionamiento de su
credibilidad y el contacto con el ofensor son importantes inductores

de tension.

Por lo cual, es importante destacar que la victimizacién criminal deja al
individuo tan vulnerable que es el factor que agrava el dafio psiquico ya que
hace que la persona quede sin recursos psicologicos para hacer frente a la
situaciones adversas como es la valoracion brusca, lenta y tediosa que el
sistema de justicia les proporciona, ya que para que un expediente este
completo y sea fidedigno, las diferentes disciplinas tienen que fundamentar
con hechos probatorios que el delito violento se llevo a cabo tal como lo
describe la victima, realizando las valoraciones de manera en la cual ponen
a la victima en una situacion de incomodidad que lleva a ser intrusiva. Por
otro lado, para probar la existencia del dafio psiquico el perito en Psicologia
establece en su dictamen una metodologia a seguir, apoyandose de
diferentes instrumentos para respaldar su diagnostico. A continuacién, se
hace una descripcion de los instrumentos que se utilizan en las

intervenciones en Psicologia Forense.

2.4 Diagnéstico del dafio psiquico

En cuanto al diagnéstico del dafo psiquico Tkaczuk (2001) expresa que es

necesario presentar al menos dos cuestiones fundamentales:

Por una parte, las dificultades que supone la identificacién de este tipo de

dano, dado la naturaleza evanescente de los fendmenos psiquicos, que
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escapan a cualquier intento de determinacion diagndstica en un cuadro

rigido.

Por otro lado, ha perdido consistencia el concepto de enfermedad y en la
actualidad se prefieren expresiones tales como: perturbaciones psiquicas,
alteraciones de las funcionalidades, malestares en las distintas esferas de

la personalidad, dado que éstas se adaptan mejor a los entornos.

El psicologo diagnostica el dafo psiquico con un examen psiquico
mediante entrevista, a través de la cual aparecen los componentes de la

historia vital del individuo.

Dicha entrevista procura, a través de una linea directriz, establecer las
diversas variables que se presentan dentro del entorno, ya sea familiar,
social, religioso o laboral. Ademas de seguir algunos rasgos genealdgicos
o heredados, tiene en cuenta los acontecimientos destacados de la historia

vital de individuo que se encuentra frente a la situacion de examen.

La segunda etapa consiste en la administracion de una bateria de
instrumentos psicologicos de acuerdo con lo que se pretende o se necesite

explorar.

2.5 Labateria de instrumentos psicolégicos

No existen baterias establecidas que den todas las respuestas a las
preguntas que un juez tenga, no se puede utilizar los mismos instrumentos
para todas las personas, por ese motivo las baterias se conforman de
diferentes instrumentos, dependiendo del objetivo que el psicologo perito
establezca para la evaluacién, a continuacion, se explicara de manera

general algunos instrumentos que se utilizan en las evaluaciones periciales.

Es un conjunto de pruebas que evalluan las funcionalidades psiquicas. En
la practica, el psicélogo no utiliza un unico test, para elaborar el diagndstico

emplea varias pruebas diferentes de capacidad mental, aptitudes,

68



perturbaciones y alteraciones de la psiquis, esto para tener justificado los

resultados que va a reportar en su dictamen.

Una bateria que se utiliza en los organos de justicia, por lo general, se
componen de pruebas que evaluan la organicidad, pruebas proyectivas,

pruebas de inteligencia, pruebas de personalidad y escalas.

A continuacion, se hara una descripcion de los instrumentos mas utilizados
en el proceso de evaluacién de dafo psiquico, por las bondades que cada

una posee y que facilitan la evaluacion.

El instrumento mas utilizado para conocer la organicidad en las
intervenciones periciales es el Test Gestaltico Visomotor el cual nos
proporciona indicadores de un posible dafio organico, el cual se describe a

continuacion.

2.5.1 Test Gestaltico Visomotor de Bender

De acuerdo a Tkaczuk (2001) la funcion gestaltica se define como “Aquella
funcién del organismo integrado, por la cual éste responde a una
constelacién de estimulos, dada como un todo, siéndola respuesta misma

una constelacién, un patrén, una Gestalt” (p. 34).

La integracién no se produce por adicion, sustraccidon o combinacion, sino
por diferenciacién o por aumento o disminucion de la complejidad interna
del patron en su cuadro. Es el cuadro total del estimulo y el estado de

integracion del organismo lo que termina el patron de respuesta.

Sobre esta base, Laureta Bender concibié la posibilidad de utilizar una
constelacién estimulante dada, en cuadros mas o menos similares, a fin de
estudiar la funcién gestaltica en las distintas condiciones integradoras
patolégicas de los diferentes desoérdenes organicos y funcionales,

nerviosos y mentales.
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La funcién gestaltica visomotora esta asociada a la capacidad del lenguaje,
a la percepcion visual habilidad motora manual, memoria, conceptos

temporales y espaciales, capacidad de organismo y representacion
El test es susceptible de diferenciar:

a) Retrasos globales de maduracion

b) Fenobmeno de disociacion que perturban el conjunto de la
personalidad.

c) Desdrdenes de la impulsion, que pueden relacionarse con la
compulsion, obsesion y perseveracion ideografica o estereotipia.

d) Desodrdenes perceptuales

e) Desordenes confusionales.
2.5.2 Pruebas proyectivas

El individuo configura, organiza o interpreta los contenidos de su
experiencia, proyectandolos en relatos, cuya estimulacion se produce a
través de las laminas con escenas seleccionadas. En estas pruebas
participa lo interpretativo del examinador, por lo tanto, su objetividad es
relativa (Tkaczuk, 2001).

En medida de lo posible se evita utilizar pruebas proyectivas, la razén,
como se comento en el parrafo anterior, es porque la interpretacion de las
mismas depende de la subjetividad del psicélogo perito y ademas que el
nivel de confiabilidad es nulo. El instrumento proyectivo mas utilizado es el
dibujo de la Figura humana Machover y el Test de la Familia, que se

describe a continuacion.

2.5.3 Dibujo de la Figura Humana de Machover

La prueba del dibujo de la Figura humana es una técnica proyectiva de
evaluacion de la personalidad y rasgos emocionales-sociales, que implica
la produccion de un dibujo por parte del evaluado, el cual es analizado en

base a su contenido o a las caracteristicas del dibujo. Segun Aiken (2003,

70



citado en Sanchez de Gallardo & Pirela de Faria, 2012) el término técnicas
proyectivas fue creado por Lawrence Frank para estimulos ambiguos que
sirven como base para que las personas puedan “proyectar” sus

necesidades y sentimientos internos.

Tomando en cuenta que las técnicas proyectivas son relativamente no
estructuradas en su contenido y abiertas en torno a las respuestas a
ofrecer, la estructura expuesta en el material de estimulo o la tarea
realizada se supone es una proyeccion o reflejo de la percepcion personal

que el individuo tiene del mundo.

Otra prueba proyectiva que se utiliza de manera regular en la evaluacion
diagnostica, es el test de la Familia, el cual proporciona mayor informacién
respecto a la dinamica familiar, en los casos en donde es necesario indagar
en esta esfera es recomendable cuando se realizan evaluaciones a

menores victimas.

254 Test de lafamilia

Segun Esquivel, Heredia & Lucio (2007) con esta prueba se puede conocer
las dificultades de adaptacion al medio familiar, los conflictos edipicos y de
rivalidad fraterna. Ademas de los aspectos emocionales, refleja el

desarrollo intelectual del nifo.

Evalua clinicamente como el nifio percibe subjetivamente las relaciones
entre los miembros de la familia y cdmo se incluye en este sistema al que
se considera como un todo. Ademas, permite investigar acerca de los
aspectos de la comunicacién del pequefio con otros miembros de la familia

y de los miembros restantes entre si.

Las pruebas con mayor grado de confiabilidad y objetividad son sin duda,
las pruebas que miden inteligencia como es el caso de las pruebas de la
familia Weschler, las cuales representan un avance fenomenal para la
psicometria, pero en el ambito forense, estas pruebas son muy dificil de

agregar a la bateria, una por el tiempo y otro por la evaluacién e
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interpretacion que conlleva, la cual es muy larga y completa. La mejor
opcion para medir factor de inteligencia son las Escalas Progresivas de
Raven que proporcionan el factor G de una persona el cual se expone en

el siguiente parrafo.

2.5.5 Escalas Progresivas de Raven

Raven (1957), manifiesta que las Escalas Progresivas es uno de los
llamados test factoriales de la inteligencia (mide el factor G), la aplicacion y
evaluacion es sencilla; en tal sentido no requiere preparacion especial o
experiencia previa; es no verbal, no manual, aplicandose, por tanto, a todo
sujeto, cualquiera que sea su edad, educacion, idioma, habilidad verbal y
estado o habilidad motrices. Por otra parte, es econdmico, se administra o
se autoadministra en forma individual o colectiva, siendo, ademas,
independientemente del factor cultural. Se utiliza la escala coloreada para
ninos de 6 a 12 afnos y la escala general para personas de 12 afios en

adelante.

Es empleado para realizar un diagndstico rapido de la capacidad intelectual
y de las fallas perceptuales o reflexivas y busca medir el factor general,
proporcionando informacion directa de la magnitud individual de algunas
funciones cognoscitivas como la observacion, el razonamiento y una cierta
evaluacion de casi todas ellas (la medida de capacidad intelectual general),
lo que corresponde a un denominador comun de la totalidad de las
operaciones de la inteligencia. De esta forma, establecer la magnitud de G
en un determinado individuo, tal como lo efectua el Test de Raven, implica
establecer su capacidad intelectual general, lo que no involucra una

medicion completa de ninguna operacion intelectual particular.

Los resultados que proporciona el test de Raven son de gran utilidad para
el informe pericial, ya que proporciona datos que son en extremo
significativos a la hora de establecer el tiempo en que la victima va a estar
bajo tratamiento terapéutico. El factor general de inteligencia que nos revela
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la prueba de un individuo habla de los recursos cognitivos que cuenta una
persona y como es que los utiliza para hacer frente a las adversidades y
exigencias del medio, cuantas opciones férmula para resolver la
problematica y qué solucién conlleva mas beneficio para él o ella, inclusive
se puede hipotetizar que el factor G es correlacionar al grado de resiliencia

que una persona desarrolla a lo largo de su vida.

A continuacion, se describe brevemente el instrumento que se utiliza para
conocer los rasgos y estados de la personalidad tanto de las victimas, con
el objetivo de conocer el desequilibrio que se desarroll6 después del
incidente delictivo, como de los imputados, dando a conocer si sufre algun
trastorno de personalidad lo cual puede ser la razén del acto, una crisis en

la cual concluy6 en el delito, esto facilita la decision del juez.

2.5.6 Inventario Multifacético de Personalidad de Minnesota

Fernandez, Herrero & Marconi (s/f), explican que la popularidad del MMPI
-2 radica en ser una técnica con altos estandares de validez y confiabilidad,
que le permite al psicologo elaborar juicios validos sobre la “personalidad”.
Es por ello que es una de las técnicas mas empleada dentro del area
juridica y clinica de la psicologia, por permitir elaborar un “perfil” psicoldgico
objetivo del evaluado, con un alto grado de acuerdo entre profesionales en
la interpretacidn de los resultados. Desde sus origenes en la década del
40, hasta la actualidad se ha traducido a varios idiomas y adaptado en
diversos paises como China, Cuba, Espana, Israel, México y Argentina,

entre otros.

“‘Personalidad” proviene del griego “persona”, término que alude a la
‘mascara” que los actores utilizaban en el teatro. Si bien su significado
original estd mas asociado a la apariencia, con el tiempo el constructo ha

ido relacionandose con aspectos mas internos y estables del sujeto.

Si bien no existe actualmente un acuerdo total entre los psicélogos sobre

la definicion de personalidad, generalmente se la entiende como un
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constructo que incluye una cantidad estable de caracteristicas o rasgos de
un individuo que influyen en su comportamiento y en la interaccion con el
contexto. (Ewen, 1984 citado en Fernandez et al., s/f). Brenlla, Maristany &
Diuk (1999), definen la personalidad como “aquellas caracteristicas
duraderas de un sujeto, que son determinantes de su conducta”. ;Como
pensar, entonces, el constructo personalidad cuando analizamos esta
prueba? Una caracteristica esencial del MMPI - 2, es que no esta basado
en una teoria psicologica particular, sino que esta orientado, desde sus
comienzos, a evaluar los trastornos de personalidad desde el espectro de
rasgos sin apelar a hipotesis causales. En este sentido, diferenciar la
nocion de rasgo de la nocion de estado, es fundamental. Se entiende por
rasgo aquellas caracteristicas mas estables de la personalidad, en
oposicion al estado, que es de caracter transitorio y esta influido por el
estado de animo de la persona. En esta linea conocer los rasgos de
personalidad de los evaluados, aporta valiosa informacién para realizar
inferencias acerca de cémo es el funcionamiento de la personalidad total
del evaluado. En este ultimo sentido, “La nocién de rasgo es una modalidad
artificial pero util para acceder a la complejidad del concepto de
personalidad. La esencia consiste en tomar en cuenta aspectos parciales
mas sencillos que luego deben integrarse para comprender la totalidad que
significan” (Brenlla et al., 1999). Es a partir del conocimiento de estos
patrones duraderos como podemos hacer comparaciones entre sujetos,

imposible de otros modos.

Al conocer los rasgos y estados en la personalidad de un individuo,
podremos obtener un panorama de su comportamiento de acuerdo a las
caracteristicas que nos proporcionan los resultados de la evaluacion. Se
puede validar esta informaciéon con escalas especificas que indican los
sintomas que una persona desarrolla a partir de la situacion estresante.
Una escala de gran utilidad y que proporciona datos con un alto nivel de
confiabilidad es la Escala de Ansiedad Manifiesta para nifios y adultos que

se explica a continuacion.
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2.5.7 CMASR-2 - Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios

Segun indica la editorial Pearson (2018), el CMASR-2 evalua el nivel y la

naturaleza de la ansiedad en nifios con problemas de estrés académico,

ansiedad ante los examenes, conflictos familiares, adicciones, conductas

perturbadoras, problemas de personalidad, entre otros

Es un instrumento de autoinforme que consta de 49 items designados a

evaluar el grado y naturaleza de la ansiedad en nifios. El nifio unicamente

responde a las preguntas con Si o No.

La calificacion es realizada de forma simple. La totalidad de las

puntuaciones obtenidas dan como resultado el “indice de Ansiedad Total”

pero también proporcionan cinco calificaciones adicionales:

Ansiedad fisiolégica.
Inquietud.

Ansiedad social.
Defensividad.

indice de respuestas inconsistentes.

Entre los cambios que se hicieron de la edicion anterior segun la editorial

Person (2018) se encuentra tres que son:

1.

Sustituciéon de la escala “Preocupaciones sociales/concentracion”
por la Escala de ansiedad social, la cual incluye 10 items que
evaluan estrés y ansiedad ante los examenes y/o algunos otros

problemas, tanto en la escuela como en la familia.

Algunos items de la “Escala de mentira” fueron sustituidos por otros,
debido a que causaba confusién en los sujetos evaluados; asi

mismo, esta escala ahora es llamada escala de "Defensividad”.

Se agregd un indice de respuesta inconsistente. Ahora el usuario
tiene la posibilidad de utilizar la version corta que consta unicamente

de 10 items y puede aplicarse en 5 minutos.
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La bateria que el perito psicologo establezca en cada caso que le asignen
va a ir de acuerdo a los objetivos, esta practica va a ser eficaz y eficiente
cuando el perito tenga la experiencia necesaria para tomar la decision de
las herramientas que va a utilizar y sobre todo porque son las unicas
pruebas fisicas que tiene para presentarle a un juez en un juicio, las cuales
tiene que defender y justificar por qué eligid estas pruebas. Algunos
factores moduladores que intervienen en las experiencias victimizantes se
toma en cuenta para escoger alguna de las baterias a utilizar, sobre las

cuales se hablara en el siguiente tema.

2.6 Factores moduladores del impacto psiquico tras una

experiencia victimizante

Cuando se habla del impacto se hace referencia al efecto o huella
producida por la experiencia violenta que tiene la victima y esto se

determina por diversos moduladores que a continuacién se enumeran.

Como ya se ha sefialado, el impacto psiquico del delito estd modulado por
distintos factores que tradicionalmente segun Echeburua et al. (2004) se

agrupan en:

1. Factores relacionados con la situacion de victimizacion denunciada.
2. Factores de vulnerabilidad

3. Factores de proteccion

Dentro de los factores relacionados con la situacidon de victimizacion

criminal se atendera a:

- Parametros cuantitativos: frecuencia, intensidad y duracién

- Parametros cualitativos: nivel de vejacion/humillacién vivenciado por
la persona denunciante.

- Lazo de afectividad con el agresor

- Consecuencias negativas multiples derivadas del delito
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A mayor frecuencia, intensidad y duracion de la situacién de victimizacion,
a mayor vivencia de vejacion o humillacién por parte de la persona
denunciante, a mayor vinculacién afectiva con el imputado y a mayores
consecuencias negativas derivadas del delito, mayor sera la probabilidad
de que los hechos denunciados hayan dejado una huella psicopatologica

en la persona evaluada.

Los factores de vulnerabilidad son todas aquellas circunstancias
personales y contextuales de la supuesta victima que pueden amplificar y
perpetuar el impacto del delito en su estado psiquico. En este sentido, no
deben ser confundidos con los factores de riesgo, de nulo interés forense,
que serian aquellas circunstancias personales o contextuales del individuo
que aumentan la probabilidad de convertirse en victima de un delito (elevan

la oportunidad delictiva).

Entre los factores de vulnerabilidad de la victima se han sefalado
(Echeburua, 2009; Pérez y Vazquez, 2006 citado en Munoz, 2013):

a) Desajustes en la personalidad de base:

- Déficit en el rasgo apertura (dificultad para adaptarse a los
cambios).

- Desregulacién emocional

- Pobre autoconcepto y baja autoestima

- Estilo atribucional interno respecto a la responsabilizacion del
delito (la persona se responsabiliza del delito bien por
conductas que ha llevado a cabo, bien por aspectos de su
personalidad).

- Estilo atribucional externo respecto a la capacidad de
superacién del trauma (afrontamiento pasivo).

- Bajo nivel intelectual

- Limitaciones en la capacidad de resoluciéon del duelo
(percepcion del delito como algo extremadamente grave e

irreversible).
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b) Exposicion a anteriores experiencias victimizantes

c) Pobre red de apoyo social

d) Reaccion negativa del entorno (tanto en el sentido de falta de

credibilidad y apoyo como de una excesiva sobreproteccion).

e) Padecer una psicopatologia previa (Eje 1)

f) Exposicion a otros estresores vitales importantes (i.e., fallecimiento

de un familiar, pérdida de empleo, ruptura de pareja, diagnéstico de

una enfermedad grave, etc.).

g) Uso de alcohol y/o drogas como estrategia de afrontamiento

Los factores de proteccion o resiliencia comprenderian todas aquellas

circunstancias personales y contextuales que amortiguarian el impacto del

delito. Dentro de estos factores se han sefalado (Carrobles y Benevides,

2009; Rojas, 2010; Vazquez, Castilla y Hervas, 2009 citados en Mufioz,

2013);

a) Variables de personalidad:

Control emocional

Adecuado autoconcepto y autoestima con aceptacion de las
limitaciones personales.

Flexibilidad cognitiva

Tendencia al optimismo

Estilo atribucional externo respecto a la responsabilidad del
delito.

Estilo atribucional interno respecto a la capacidad de
superacion del trauma (afrontamiento activo y sensacion de
ser capaz de controlar el curso de los acontecimientos).

Tendencia a experimentar emociones positivas

b) Estrategias de reinterpretacion positiva de situaciones y hechos

adversos.

c) Apoyo social y participacién en actividades sociales

d) Implicacion activa en el proyecto de vida (profesion, familia,

actividades de voluntariado, etc.).

e) Afrontamiento de las dificultades cotidianas

78



f) Aficiones gratificantes y gran variedad de intereses
g) Sentido del humor
h) Existencia de un propdsito significativo en la vida

i) Recibir apoyo psicoldgico profesional

De manera natural los acontecimientos en la vida de cualquier persona
trastoca cada parte de su ser, modificando y alterando sus actitudes e
incluso su personalidad, sufriendo cambios dia a dia, siendo algo natural,
pero cuando hablamos de un acto delictivo este cambio es mucho mas
drastico y mas agresivo por los diferentes moduladores que suman a que
el impacto de este acontecimiento sea tan agresivo para la victima que los
recursos psicologicos con los que cuentan de pronto queden fragiles para

hacer frente a esta situacion.

A continuacion, se describira el proceso de evaluacion pericial al que se

enfrentan las victimas después de la situacion problematica.

2.7 Proceso de evaluacién pericial del dafio psiquico

En México la actuacién pericial ha tenido un perfeccionamiento
proporcionando efectividad al proceso que se sigue en una averiguacion
previa, presentando elementos probatorios, es decir, justificando con
pruebas fidedignas los dictamenes que proporcionan a quien lo solicita. Es
enriquecedor conocer a ciencia cierta la evaluacion pericial del dafio

psiquico, como a continuacion se presenta.

Atendiendo a la demanda psico-legal se puede protocolizar la evaluacion

pericial del dafio psiquico en los siguientes pasos:

1. Analisis de la potencialidad del hecho delictivo denunciado para
producir desajustes en el estado mental de la persona (capacidad
traumatica); para ello el perito psicélogo se servira de las
descriptivas aportadas por la persona denunciante en relaciéon a la
supuesta situacion delictiva vivida. Cuando existe una desproporcion

clara entre el suceso y los indicadores clinicos detectados, una vez

79



descartada la simulacion el suceso puede ser necesario, pero no
suficiente y habria que atender a los factores de vulnerabilidad del
sujeto en la explicacion de su estado psicolégico actual (Robles &
Medina, 2008).

Deteccion de desajustes psicolégicos en la persona evaluada a
través del proceso de evaluacion pericial psicologica (valoracion de
la lesion psiquica, perspectiva idiografica) y establecer un
diagnostico nosolégico con arreglo a las clasificaciones
internacionales de los trastornos mentales (OMS o APA). De
especial interés sera descartar posible simulacibn o
sobresimulacion.

Analisis de la relacion de causalidad. Para ello el perito debera
comparar, a modo de guia, los desajustes encontrados en la persona
evaluada con los datos encontrados en grupos de sujetos expuestos
a situaciones de Vvictimizacion criminal similares (perspectiva
nomotética).

Para establecer la relacidn de causalidad se atendera a la
coherencia entre los sintomas y su evolucién con la experiencia
victimizante descrita por la persona evaluada. En este analisis
resulta fundamental realizar una valoracion de posibles concausas.
Las concausas hacen referencia a factores bio-psico-sociales que,
aunque necesarios, no son suficientes para generar los desajustes
psicoldgicos detectados en la persona evaluada, pero complican el
cuadro clinico (Esbec, 2000). Las concausas pueden ser pre-
existentes (i.e., desajustes en la personalidad de base,
revictimizacion o presencia de una psicopatologia previa),
simultaneas (i.e., consecuencias negativas multiples derivadas del
delito) o posteriores (i.e., exposicion a otros estresores vitales
importantes, uso de alcohol/drogas como estrategia de
afrontamiento inadecuada, reaccién negativa del entorno o contar
con una pobre red social). La dificultad principal esta en delimitar la

incidencia de las concausas en el estado psicopatologico actual de
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4.

la persona evaluada (Echeburua et al., 2004). En algunos casos, en
los que existe una psicopatologia previa (i.e., trastorno limite de
personalidad), es especialmente complicado delimitar si la clinica
detectada en el momento de la exploracidn corresponde a la propia
dinamica del cuadro o se trata de una desestabilizacion producida
por los supuestos hechos denunciados.

De especial complejidad para el perito psicologo resulta también
descubrir la exposicion de la persona evaluada a otros estresores
psicosociales con capacidad para generar el cuadro clinico
detectado. Por ejemplo, en un caso trabajado por el autor se objetivo
sintomatologia traumatica compatible con los supuestos hechos
denunciados (i.e., violencia por parte de la pareja), si bien la
investigacion posterior sefialé que dicha vivencia traumatica se
debia a la posibilidad de que se descubriera la doble vida que llevaba
la persona evaluada (i.e., se anunciaba en paginas web para

mantener relaciones masoquistas).

Valoracion del impacto psiquico: tiempo de curacion y secuela. Son
los dos factores relacionados directamente con la indemnizacion
econdmica derivada del delito (Guija, 2009 citado en Mufioz, 2013).
La valoracién de la secuela psiquica incluye atender a tres criterios:
- Criterio cronolégico (dos afios después de la exposicion a la
situacion de victimizacién denunciada). Como esperar dos
anos dilataria en exceso el proceso judicial, ademas de
contribuir a la victimizacidn secundaria, lo que suele
realizarse por el perito psicélogo es una estimacion del tiempo
de curacion y posible secuela, para lo cual resultara
imprescindible contar con informacion clinica del paciente.
- Estabilizacion de la sintomatologia
- Estancamiento de la terapia aplicada. El perito valorara si la

intervencién clinica ha sido la adecuada y si ha existido
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adherencia al tratamiento por parte de la persona evaluada

(vide infra).

El tiempo de curacion ha de fijarse por el perito en nimero de dias, cuestiéon
altamente dificil en el campo psicopatoldgico. Para realizar dicha valoracion
es fundamental que el perito pondere la siguiente informacion: a) si la
persona evaluada se ha sometido a tratamiento clinico, b) si este
tratamiento ha sido dirigido por el profesional/ dispositivo adecuado, c) si la
intervencidn seguida es la apropiada segun la evidencia empirica
disponible (i.e., guias de tratamientos psicologicos eficaces) y d) si ha
existido adecuada adherencia al tratamiento por parte de la persona
evaluada. En el caso de que no se cumplan estas condiciones sera dificil
valorar si el estado clinico residual se debe a la situacion de victimizacion
denunciada, a una inadecuada intervencion clinica o a la desidia de la

persona evaluada.

5.- Valoracion del grado de incapacidad funcional. Al no existir baremo
especifico para las situaciones de victimizaciéon criminal el baremo de
responsabilidad civil de vehiculos a motor (Ley 21/2007, de 11 de julio) ha
sido reconocido por la jurisprudencia (STS, de lo Civil, de 14 de junio de
2007) como orientativo para supuestos distintos a los de trafico (Guija, 2009
citado en Munoz, 2013). La valoracién de la secuela psiquica debe
realizarse, en primer lugar, atendiendo a un diagndstico recogido en las
clasificaciones internacionales de los desérdenes mentales y, después,
atendiendo a la disminucidén de la capacidad funcional de la persona
evaluada, derivada del cuadro clinico y reflejada en los diferentes ambitos

de su vida: social, personal, laboral y familiar (Robles & Medina, 2008).

Los pasos que se describieron en los parrafos anteriores indican el “deber
ser”, lo politicamente correcto, pero desgraciadamente en México los pasos
de los protocolos no siempre se siguen como indica la teoria, en algunos
casos los peritos dejan a medias el proceso sobre todo en cuanto a la
reparacion del dano (tratamiento psicoterapéutico) porque el flujo de casos

que se presentan a diario en los organismos de justicia es bastante, y los
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expedientes quedan archivados, esta informacion es de conocimiento
publico, pero es importante que los peritos conozcan el “debe ser’ y las
debilidades del sistema para poder proponer un protocolo de actuacion
pericial y el proceso de la valoracion y reparacion de dafo termine en

tiempo y forma.

En los parrafos siguientes se explicara el concepto de dafio moral, que

complementa la valoracion psicoldgica pericial.

2.8 Dafio moral

La moral es relativo a la sociedad, es un concepto el cual evalua el
comportamiento humano en cuanto al bien y al mal, determina las
costumbres, normas y reglas que se consideran buenas para dirigir o juzgar
el comportamiento de las personas en sociedad. Cuando se valora el dafio
moral se considera la perturbacion que sufren las victimas en su entorno
social. Para comprender esta concepcion, en los parrafos siguientes se

proporciona la definicion del mismo.

Para definir la moral, Tkaczuk (2001) explica este fendmeno desde

diferentes posturas:

- La moral es lo relativo a las costumbres o a las reglas de conducta.

- Que es conforme o favorable a las buenas costumbres

- Lo que es relativo al espiritu en oposicién a lo fisico y natural.

- Desde la teologia moral, conjunto de virtudes que tiene como
fundamento las virtudes naturales.

- En derecho: Conjunto de reglas no juridicas pero respetadas por los
sujetos del derecho.

- Moral filantropica: Doctrina que trata de las acciones humanas o que

analiza o establece las leyes que deben regularlas.
“... El origen y fundamento de la coincidencia universal en los primeros
pr|n0|p|os de la moralidad y en los aspectos mas generales de la ley
moral. No puede ser de una cultura, porque las normas éticas
fundamentales se registran en todas las culturas a lo largo de la historia
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entera. Tampoco es evolucién histérica...” (Gémez, s/f citado en
Tkaczuk, 2001).

Dafio moral es una expresion usada en distintos partes de la legislacion. Y
se entiende como la afectacion que un individuo sufre en sus sentimientos,
afectos, creencias decoro, honor, reputacion, vida privada y aspectos

fisicos, o bien en la consideracién que de dicho individuo tienen los demas.

Por ejemplo, las campafias difamatorias contra las personas o instituciones
en ciertos casos logran producir efecto desestabilizador en el individuo

difamado. Ello constituira dafio moral.
Agravio moral: Palabra o accién que hiere a un individuo en su dignidad

Ofensa que se hace a uno en su honra o fama con algun dicho o hecho,

humillacién, menosprecio o aprecio insuficiente.

Es el dafio que se inflige a la persona, a sus intereses morales tutelados
por la ley. El agravio moral puede proceder de un acto ilicito civil, como de
uno criminal y en cualquier supuesto, la responsabilidad del resarcimiento

o indemnizacion corresponde al agresor.

El individuo que, desplegando un comportamiento ajustado a las normas
de convivencia con correccion, honestidad, trasparencia y compromiso en
su quehacer, experimenta una situacion de difamacion o distorsion de la
naturaleza de sus actos, se siente afectado en su integridad emocional y
padece dafio moral, el que en ocasiones puede afectar la estructura

psiquica

Es importante mencionar que Echeburua y Corral (2005) hablan del

concepto de lesidn psiquica, que indica que es un fenémeno

“...medible por medio de los instrumentos de evaluacion adecuados, ha
sustituido al de dafio moral, que es una nocion mas imprecisa, subjetiva y
que implica mas una percepcion de perjuicio a los bienes inmateriales del
honor o de la libertad que el sufrimiento psiquico propiamente dicho (p. 60)”.

En los parrafos anteriores se analizd la importancia de los principios de
moralidad en las culturas, es fundamental que cada cultura tenga sus
reglas, aunque implicitas, pero bien definidas. Los seres humanos son
parte de diversas culturas, este aspecto social es el conjunto de un todo y
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los conceptos que son esenciales de este enfoque tienen gran relevancia
para la vida cotidiana y cuando se ve perturbada por un acontecimiento de
tal magnitud, la persona se percibe mutilada y es cuando se presenta el
dano psiquico del que se hablé anteriormente. Ahondaremos mas en este
fendmeno y para comprenderlo aun mejor es necesario marcar la diferencia
entre dafio psiquico y dafio moral.

2.8.1 Diferencia entre dafio psiquico y moral

Es importante dejar clara la diferencia entre el dafo psiquico y el dafio
moral ya que es un parteaguas para el peso que se atribuye a la valoracion
de la Psicologia Forense, aun que no se tenga un limite claro entre una y
otra se hablara explicitamente cdmo es que se manifiestan en la vida

cotidiana de la victima.

Segun Tkaczuk (2001) en la conformacion del dafio moral surgen dos
figuras como partes de la situacién: el dafiado y el dafador o la victima o
victimario; en el daino psiquico siempre existe el dafiado o victima, mientras

que el victimario puede ser un individuo o una circunstancia azarosa

Dada la naturaleza de los fendmenos psiquicos es imposible establecer un
limite preciso entre dafio psiquico y dafio moral. Asimismo, el dafio moral
en determinados individuos puede traer aparejadas alteraciones en las
funcionalidades. Por lo tanto, es posible que el dafio moral derive en dafio

psiquico.

Algo semejante explica Alferillo (s/f), el cual menciona que el dafio moral es
como el primer escaléon o grada en la escala progresiva del dafo psiquico.
Este primer peldafio, sin embargo y a diferencia de los otros que le siguen
en la escala, carece de connotaciones patologicas y es temporal, efimero.
Suele diluirse con el tiempo, frecuentemente se transforma en otros
sentimientos que ya no son el dolor o sufrimiento, como es el caso de los

de gratitud, nostalgia, orgullo

Debe diferenciarse el concepto de dafo psiquico y dafio moral. El primero
haria referencia a las consecuencias psicoldgicas derivadas del delito,

siendo un concepto con base empirica, mesurable y objetivable y, por tanto,
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objeto de la intervencion pericial. EI segundo, haria referencia a todo aquel
sufrimiento de la persona derivado del perjuicio a bienes inmateriales como
el honor o la libertad siendo un concepto impreciso, no cientifico y sin
posibilidad de cuantificacién empirica y, por tanto, objeto de valoracién por
el juez y no por el perito (Esbec, 2000 citado en Mufoz, 2013).

Si bien es cierto, el dano moral es un concepto que no tiene posibilidad de
cuantificacion, pero eso no evita que este dafo no sea verdadero o esté
presente en la esfera social, que es una de las mas importantes en la vida
del ser humano la cual se observa, alterada, dafiada, perturbada, y este
dafo propicia que a continuacion se desarrolle el dafo psiquico y en el peor
de los casos, no solo se presente sino que también, se consoliden. El
siguiente subtema explica el concepto como tal, el tiempo y las

consecuencias de este fendmeno.

2.8.2 Conformacion de los dafios psiquicos

Es importante describir como ocurre el proceso del dafo psiquico en
términos de la ocurrencia y temporalidad de sus fases, para valorar si el
desequilibrio psicolégico es por causa natural o se presenta una

consolidacién del dano.

El dafio psiquico puede adoptar dos formas en terminologia juridica: lesion
psiquica, que hace referencia a una alteracién clinicamente significativa
que afecta en mayor o menor grado la adaptacion de la persona a los
distintos ambitos de su vida (personal, social, familiar o laboral), y secuela
psiquica, que se refiere a la estabilizaciéon y consolidacion de esos
desajustes psicolégicos (Echeburua, Corral & Amor, 2004).

Y por otro lado Avendafio (2011) indicé que por secuela “se entiende a la
estabilizaciéon del dafo psiquico, es decir, a una discapacidad que
permanece en el examinado en una o mas areas de su funcionamiento

psicosocial por lo menos durante seis meses” (p.44).
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Adicional a estos conceptos Echeburua y Corral (2005), pensaron que era
conveniente agregar el concepto de secuela emocional, la cual a
comparacion de cicatriz psicolégica la definen como:

‘la estabilizacion del dafo psiquico, es decir, a una discapacidad
permanente que no remite con el paso del tiempo, ni con tratamiento
adecuado. Se trata, por tanto, de una alteracion irreversible en el
funcionamiento psicoldgico habitual o, dicho en otros términos legales mas
imprecisos conceptualmente, de un menoscabo de la salud mental (p. 62)”.

Para delimitar la secuela psiquica debemos introducir un elemento
cronoldgico (2 afos desde la exposicion al delito) y valorar la clinica
realizada. La cristalizacion de la lesion psiquica (secuela) suele expresarse,
desde el punto de vista psicopatolégico, mediante la aparicién de rasgos
desajustados en la personalidad de base que dificultan la adaptacion del
sujeto a su entorno (dependencia emocional, suspicacia, hostilidad y
aislamiento social) (Mufioz, 2013).

Tkaczuk (2001) indica que para determinar la magnitud del dafio psiquico
es necesario considerar aspectos tales como la edad del individuo cuando
recibe el impacto, las capacidades fisicas y mentales, la estructura afectivo-

emocional al momento del impacto.

Un individuo de naturaleza hipersensible padecera mayor afeccién. Si se
trata de un nifo o adolescente, quedaran secuelas mas persistentes. Si la

persona es discapacitada, se acentuaran sus limitaciones.

En un individuo que carezca de un entorno de contencion afectiva se

acentuaran las sensaciones de desproteccion y desamparo.

Cada caso es unico y requiere la atencion, el estudio y la investigacion en

cada uno de los distintos aspectos.

Partiendo de la base de cdmo se encuentra estructurada la personalidad
del individuo, las situaciones adversas pueden generar mayor 0 menor
intensidad de perjuicio. Tkaczuk (2001) describe diferentes consecuencias
de acuerdo a los recursos psicolégicos con los que cuenta las personas

victimas.
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a)

f)

Un individuo cuyas capacidades fisicas y psiquicas son buenas
tendra mayores posibilidades de reorganizarse ante cualquier
impacto.

En un individuo con escasas aptitudes y cuyas capacidades fisicas
y psiquicas se encuentran limitadas, por lo general el impacto
lacerante acentuara las minusvalias o discapacidades.

A un individuo hipersensible, el impacto lo vulnerara con mayor
intensidad.

Si al individuo afectado le quedan cicatrices en el rostro u otras
partes del cuerpo que sean importantes para él, le sera dificil asumir
su esquema corporal.

Los individuos cuya capacidad mental es inferior a la del promedio,
sea ésta congénita o adquirida, tendran menos recursos defensivos
y mayores dificultades para reorganizarse en cualquier situacion
adversa. Es necesario tener en cuenta que la diferencia de
capacidad mental puede ir desde limitaciones en todos los aspectos
y una total dependencia de terceros hasta la de aquellos que pueden
tener un valimiento minimo siempre dependiendo de otros.
Asimismo, tendran dificultades para reorganizarse tras una situacion
adversa individuos con una capacidad mental aceptable para los
parametros normales, pero que debido a limitaciones fisicas no
estan en condiciones de desplegar sus aptitudes y deben depender
de terceros. Tal es el caso de individuos afectados de ceguera,
sordera, amputaciones.

También se resienten los mecanismos defensivos en individuos
cuya buena capacidad mental fue alterada por procesos psicéticos,
delirios o alucinaciones enajenantes.

Individuos cuya personalidad de buena capacidad mental, se
estructur6 en medios adversos o primitivos, por lo general, no

disponen adecuadamente de sus aptitudes.
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i) Por lo general, individuos de modalidad bizarra, tosca o torpe,
tendran mayores dificultades para la integracion con el entorno,
debido a su propia naturaleza de escasa capacidad resolutiva.

j) También resultara mas dificultosa la reorganizacion después de la
situacion adversa para individuos con estructuras fisicas y psiquicas

predisponentes.

Los dafios pueden ser irreversibles o transitorios, pueden disminuir o
acrecentarse, también se producen desplazamientos y siempre dejan

efectos residuales.

Entre las disfunciones psiquicas mas frecuentes como consecuencia del
impacto inesperado o de situaciones de efectos erosivos, pueden
presentarse: sintomas reactivos, estados depresivos, crisis de angustia,
estados de alelamiento con escasa resonancia empatica, abulia e
indolencia, sensacidén de agotamiento, insomnio, pesadillas, perseveracion

de ideas, estereotipias de contenidos fobias.

Echeburua y Corral (2005) hacen una diferenciacion de victimas de riesgo

y victimas vulnerables:

e Victimas de riesgo: Tienen cierta predisposicidén a convertirse en
victimas de un delito violento porque constituyen una presa facil para
el agresor.

e Victimas vulnerables: Tienen una mayor probabilidad de sufrir un
intenso impacto emocional tras haber sufrido un delito violento (sean

0 no sean victimas de riesgo).

A partir de esto podemos mencionar que los factores de riesgo aluden a
una mayor atracciéon del agresor para elegir a una victima cuya agresion
pueda quedar impune. Asi, algunos factores de riesgo son estables
(pertenecer al sexo femenino, ser joven, ser inmigrante, vivir sola, carecer
de recursos familiares y sociales, padece una deficiencia mental, etcétera);
otros, por el contrario, son situacionales (haber consumido alcohol o drogas

en exceso en lugares nocturnos, frecuentar entornos marginales o
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peligrosos o estar enamorada de un toxicomano o de un hombre violento).
En estos casos puede haber una imprudencia temeraria por parte de la
victima (Echeburua & Corral, 2005).

De acuerdo a las herramientas psicoldgicas con las que cuenta cada
persona dependera la forma de afrontar una situacion tan devastadora
como ser agredido fisica y psicolégicamente, de acuerdo a estas
herramientas dependera también la forma de superar el dafio con un
adecuado proceso terapéutico dentro del rango “normal” o si estas
herramientas no son suficientes y necesitan un proceso de intervencion de

mayor duracion.

Durante la valoracion del dafio psiquico también se toma en cuenta a las
personas que estan en el entorno del individuo afectado, esto de acuerdo

con el siguiente tema.

2.8.3 El impacto no solo dafa al individuo, sino también al entorno

El ser humano es un ente biopsicosociocultural, esto se refiere a que tiene
una gran influencia de estas esferas en las que se mueve y crece, siendo
el contexto y las personas los que le proporcionen elementos que son
fundamentales para la estabilidad de la personalidad, esto por tanto, hace
gue una accion en estos ambitos provoque reacciones en el individuo y
viceversa, por eso en este subtema se hablara de la correlacion que existe

entre el individuo y el contexto en una situacion de victimizacién criminal.

En relacion al impacto que recibe el entorno familiar, laboral o social
Tkaczuk (2001) sostiene que se requiere una reacomodacion ante un
individuo que aparece como distinto y que necesita cuidados especiales o
debe reincersiarse en el grupo exhibiendo otro aspecto fisico o con
sensaciones de minusvalias. Hay quienes le brindaran apoyo y ayuda, otros
mostraran lastima y en algunas ocasiones hasta desprecio y un trato

inadecuado por verlo en situacion de desventaja.
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A continuacion se evaluan las dificultades que enfrentan los peritos en
Psicologia en el momento de cuantificar el dafio psiquico o para indicar el

tiempo aproximado para proporcionar un proceso terapéutico.

2.8.4 Dificultades para la cuantificacion del dafio psiquico

Existen muchas dificultades al hablar de la cuantificacion del dafio desde
definir y limitar los conceptos que se utilizan en el ambito psicojuridico hasta
las reacciones predisponentes después de ser victima de un delito, a

continuacion, se hablara de estas limitaciones.

En caso de alteraciones psiquicas ligadas a lesiones neuroldgicas Tkaczuk
(2001) alude a que pueden surgir problemas de cuantificacion, sobre todo
en casos mas matizados. Se trata, sin embargo, de problemas de posible

resolucion.

Mas grave, en cambio, por no decir insoluble, es el problema de la

cuantificacion del dano psiquico que no tiene una clara base organica.

Nunca como en este tipo de casos —donde con frecuencia los juicios son
mas de valor que cientificos- el cuerpo técnico debe recordar su caracter
de mero auxiliar del juez y limitarse a proveer elementos técnicos que le

permitan arribar a una mas equilibrada decision.

Tkaczuk (2001) demuestra que es de suma importancia que el cuerpo
técnico ponga en conocimiento al juez acerca de los problemas

fundamentales presentes en este tipo de casos:

- La imperceptibilidad de los limites entre “enfermedad” vy
perturbacion, alteracion malestar y la idoneidad de estos ultimos
modos de ser para configurar dafo.

- La posibilidad de atribuir el problema de la causalidad segun el
modelo de resolucion elegido, o sea, segun el modo de resolucién
elegido, o sea, segun el modo de considerar la preexistencia.

- Laimposibilidad de proveer cuantificacién del dafio psiquico.

91



En la identificacion del dafio psiquico —se prefiere esta expresion— Tkaczuk

(2001) toma en consideracion los siguientes parametros:

- Capacidades basicas del individuo al momento del impacto o las que
podria haber adquirido y desarrollado.

- Condiciones de sensibilidad o vulnerabilidad del individuo.

- Personalidad predisponente, o lo que juridicamente se denomina
concausa. Se entiende con ello que cuando la persona, al momento
del impacto conlleva un padecimiento o trauma, la situacion
sobreviniente termina siendo de mayor impacto pues reactiva la

anterior y el dafio tendra mayor intensidad afectante.

Un avance importante para frenar estas limitaciones que se enfrentan en
esta practica, es conocer los procesos y procedimientos, asi como la base
tedrica de la Psicologia Forense y complementarse con Victimologia, para
que esta disciplina comience a ser mas fructifera para la sociedad,

provocando que el abuso de la que se hablara a continuacion se erradique.

2.8.5 Abuso de lafigura dafio psiquico

La Psicologia Forense se apoya en gran medida del trabajo que comparte
con otras disciplinas para que la investigacion sea mas rica en cuanto a
contenido, proporcionando mas respuesta a las personas que tienen la
facultad para tomar decisiones en relacion a las consecuencias que
conllevan las conductas delictivas de las personas, esto en el mejor de los
casos, pero cuando es el caso contrario, las dificultades se incrementan
porque las victimas no solo cargan con el peso del dafo psiquico, sino
también con las intervenciones innecesarias y antiéticas que hacen otros
profesionales para obtener un cantidad mayor de dinero con el pretexto de
resarcir el dafio. Cuando viene de parte de la victima observamos que las
personas se situan en ese lugar para conseguir los actos compensatorios

que necesitan para sentirse bien.
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Tkaczuk (2001) observé que la contraparte negativa del protagonismo
alcanzado por el tema dafo psiquico lo constituyen las situaciones de

abuso

Algunos individuos ante la posibilidad de que pueda conformar dafio
psiquico presentan una tendencia a acentuar los malestares o sobreactuar

con el propdosito de obtener un mayor resarcimiento econémico.

A partir de la experiencia profesional se ha verificado que dichos individuos
se instauran en condicion de victima buscando la conmiseracion, lo que
traba sus disponibilidades reales y agrega otro efecto dafoso, que

obstaculiza las posibilidades de recuperacion.

Comparativamente existen individuos cuyo dafio psiquico puede ser
severo, que tienden a minimizarlo como recurso defensivo de negacion del

impacto recibido. Dando pauta a la victimizacion secundaria.

A continuacion, Tkaczuk (2001) explica siete aspectos que propician la

revictimizacion en el proceso de valoracion cuando se busca la justicia.

2.8.5.1 Practica profesional y dafio psiquico

El individuo que ejerce una actividad profesional debe estar provisto de
los conocimientos que requiere dicha practica y tener la habilidad

especifica otorgada por las instituciones pertinentes.

Las actividades deben ser desempenadas con idoneidad y sentido de
compromiso. Si, por el contrario, la actuacibn misma incurre en
negligencia o carece de idoneidad suficiente, constituira una falta de

responsabilidad profesional, con efectos y consecuencias dafiosas.

2.8.5.2 El profesional psicélogo. Practica psiquica inadecuada

El psicologo en su desempeio profesional, como lo indica Tkaczuk

(2001) se debe poner en contacto con el sufrimiento intimo de los
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individuos en sus mas diversas versiones. Por lo general, ese
padecimiento no llega a ser reconocido como tal por el entorno, dado

qgue no es tangible como las afecciones fisico-organicas.

Ademas de los conocimientos especificos el psicélogo debe disponer
de caracteristicas personales tales como capacidad de contencion vy
asepsia en cuanto a los contenidos de su propia pertenencia
(ideoldgicas, religiosa, cultural), respetando la individualidad del
paciente y sus libres elecciones siempre y cuando éstas no fueran
perversas, contra la moral, contra la integridad de si mismo y de

terceros.

Trabajar con el trauma es un proceso dificultoso, ponerse en contacto
con el sufrimiento que los pacientes han experimentado puede abrir
viejas heridas, indudablemente es dificil mantener una posicién de
neutralidad terapéutica. La desestabilizacion del profesional puede

interferir en la terapia o producir disturbios personales.

Cuando el paciente acude al psicologo se encuentra en estado de
conflicto, turbacion y si en esas circunstancias el profesional determina
las decisiones que deberia tomar el paciente, no da lugar a la libre

eleccion.

Esto puede ocurrir en casos de eleccion de carrera, de eleccién de

pareja o de separacion.

Asimismo, resulta danina la intervencion del profesional en aquellas
situaciones en que no resuelve la conflictiva perversa que exhibe el
paciente y mas aun lo induce a la actuacion o admite como licitos actos

autodestructivos.

En los casos en que el psicologo debe elaborar diagnédsticos psiquicos
para terceros, por requerimientos de médicos, instituciones sanitarias,
consultoras o del ambito judicial es adecuado presentar las

caracteristicas pertinentes del individuo examinado, evitando
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diagnosticos que rotulan. Estas situaciones acentuaran el dafio

preexistente en la estructura psiquica del paciente.
2.8.5.3 El psicologo en tribunales

Cada vez con mas frecuencia el psicologo es llamado a ofrecer su

servicio profesional.

Tkaczuk (2001) exterioriza que la contribucion puede formalizarse bajo
la forma de asesor técnico de oficio —si es designado por el juez— o de

parte, si es nombrado por una de las partes involucradas en el proceso.

Se trata de un ambito de trabajo muy importante para el psicélogo —el de
la Psicologia Forense—, y en expansion, tal como lo demuestran las
numerosas publicaciones dedicadas al tema por parte de revistas y

casas editoras especializadas en la materia.

Desde un punto de vista estrictamente normativo no existen recorridos
de formacion obligatorios para el psicologo que pretende trabajar en el
ambito forense, sin embargo, la especificidad de dicho ambito impone la
adquisicién de una serie de conocimientos que vuelve necesaria la
participacion del profesional en algunos de los cursos de
perfeccionamiento instituidos por las universidades, los cuales,
ciertamente, no son tantos. Por otra parte, los planes de estudio de la
carrera de Psicologia dedican poco espacio a esta materia, obligando al
estudiante interesante a posponer la propia formacion del psicologo

forense al periodo o etapa de posgrado.

2.8.5.4 (Cudles son las capacidades requeridas a un psicélogo

forense?

Indudablemente, segun Tkaczuk (2001), en este sector mas que en
otros, la heterogeneidad de los casos en que se encuentra involucrado
el psicologo forense y la multiplicidad de los aspectos para tener en

consideracion en cada oportunidad, impone al profesional una
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formacion ecléctica en campos de la Psicologia demasiado a menudo
considerados facticamente separados, si bien tedricamente en estrecha
relacion. Por lo tanto, el psicélogo forense en el desempeno de su
actividad se sirve de las mas variadas teorias y técnicas operativas

(coloquio clinico, psicodiagnostico, psicologia evolutiva, laboral).

A las competencias del ambito psicoldgico, se agregan las de naturaleza
juridica, dado que el psicologo forense debe necesariamente colaborar
con jueces y abogados, cada uno de los cuales tiene una serie

expectativas frecuentemente contrastantes.

Con esto no se pretende dar a entender que el psicélogo deba dejarse
influir por el contexto en el que trabaja y abandonar automaticamente
su bagaje, cientificamente fundado y epistemolégicamente madurado

en el trascurso de la historia de la psicologia.

Con todo seria oportuno que el psicologo forense adoptara en sus
informes un lenguaje comprensible para el destinatario, el juez, quien,
aun habiendo requerido la contribucién de un especialista, puede optar
por ignorar sus conclusiones si éstas resultasen insuficientes o poco

claras.

Son muchos los autores que evaluan como no validos la intervencion
psicolégica o las modalidades con las que el profesional opera, sin
embargo es esta una ocasién para el psicologo de promover la propia
profesidon en cuestiones de las cuales ha sido excluido por mucho
tiempo: seria oportuno que los profesionales psicologos interesados en
este género de actividad se prepararan adecuadamente y contribuyeran
a mejorar la imagen de esta categoria profesional a fin de aumentar la
sensibilidad de los 6rganos de competencias —jueces, abogados y
otros—que a menudo aun hoy o bien prefieren figuras profesionales que
nada tienen que ver con ciertas problematicas, pero que
tradicionalmente gozan respecto del psicologo de mayor estima o
intervienen ignorando el alcance psiquico de las intervenciones de las

que inapropiadamente se hacen cargo.
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2.8.5.5 Desde el ejercicio del derecho

El comienzo de la actuacion profesional del abogado suele ser un litigio
entre partes, por lo mismo los defensores de cada una de las partes
preparan estrategias para obtener el mayor beneficio en cuanto lograr
el juicio justo. Pero suele suceder con bastante frecuencia que la
inescrupulosidad lleva el litigio a situaciones de insospechada
insolvencia moral y ética, por lo que alguna de las partes o ambas

quedan danadas por el inadecuado ejercicio del derecho.

Asi mismo la lentitud que caracteriza los procedimientos, las dificultades
para una accion integrativa de las distintas disciplinas que intervienen
en los mismos, provocan en las partes un agotamiento tensionante, que

conlleva para las mismas un dafno adicional (Tkaczuk, 2001)

2.8.5.6 Desde el funcionario publico prevaricador

Tkaczuk (2001) define Prevaricato, del latin prevaricitus; Incumplimiento
malicioso, o por ignorancia culpable, de las funciones publicas que se
desempefian. Injusticia dolorosa o culposa cometida por un juez,

funcionario o empleado publico.

Es frecuente que ciertos individuos desde el ejercicio de su funcién o
cargo importante traten de manipular o manejar arbitrariamente
situaciones que requieren de su responsabilidad, procurandose un
beneficio pecuniario al margen de lo legal. Sobre todo, en los casos de
inspecciones que necesitan un control severo y estricto en las distintas
areas vinculadas al bienestar general o en la resolucion de casos

administrativos o de decisiones judiciales.

2.85.7 Desde los medios de comunicacién
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Es asombroso como la informacion puede manejarse erroneamente
siendo un vaivén de los medios de comunicacion, Tkaczuk (2001)

explica que es necesario difundir la informacién de forma adecuada:

“... El derecho a ser informado veraz y honestamente sin encontrarse

coaccionado o lesionado en su integridad moral...”

En el derecho a la informacion existen, pues, dos factores: el
derecho de los informadores y el derecho de los informados. El derecho
de los informados es, en los informadores, el deber de comunicar la

verdad con objetividad.

Se puede definir la objetividad informativa como el acuerdo de la

informacion con los hechos, su veracidad y autenticidad...”

“... El derecho de la informacion es una necesidad de la sociedad,
precisamente para defender los derechos de los humanos y la

libertad en general.

Por otra parte, es necesario tener en cuenta otros aspectos de los
medios de comunicacion que pueden resultar generadores de dafio

para la estructura psiquica.

Uno de ellos es la intencionalidad difamatoria que afecta a la

integridad moral del individuo que es objeto de maledicencia.

El buen empleo de la palabra es para todos un deber de justicia. Sin

este recto empleo no se podria convivir

Es preciso respetar el derecho de los demas a no ser engafados y

a la buena fama.

La verdad consiste en el habito de adecuacién entre lo que se piensa
y lo que se dice y hace. La falta de esa adecuacién se llama mentira;
en los gestos exteriores, simulacién; en todo el comportamiento,

hipocresia.
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2.9

Otro aspecto que aun es mas grave esta vinculado a la
sobreestimulaciéon visual presente en las trasmisiones televisivas,
peliculas cinematograficas, paginas de Internet y otras publicaciones
de contenidos  violentos, perversos, que propugnen

comportamientos contrarios a las normas de convivencia.

Estos contenidos que muestran violencia, dolor, injusticias alteran
los estados emocionales y con el tiempo pueden llevar a repetir

compulsivamente acciones similares.

El impacto es mayor en los nifios, dado que ellos se comprometen
plenamente con la propuesta visual y en muchos casos pueden

adherir a ella sin el criterio de selectividad.

A través de las imagenes televisivas el nifio se pone en contacto con
la violencia en dos versiones: la del mundo que le llega por los

noticieros y la “inventada” de series, peliculas, y dibujos animados.

Las escenas de violencia contribuyen a insensibilizar al nifio y a
debilitar sus defensas. Se caracterizan al igual que el resto de las
experiencias, sean positivas o negativas y pasan a formar el bagaje
personal del individuo. En algunos casos pueden generar dafio

psiquico.

La magnitud del dafio psiquico en las victimas de hechos y

actos criminales

Segun Tkaczuk (2001) hasta la actualidad la legislacion no le dio énfasis al

dafio psiquico que es consecuencia de hechos y actos criminales.

En la mayoria de los casos se impone reclusiéon al individuo que ha

cometido un delito.

En cuanto a la victima y su entorno quedan librados a su propia suerte. El

abandono de la victima se manifiesta en todos los ambitos: el sistema legal,
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por ejemplo, define con precisidon los derechos del inculpado, pero no hay

una preocupacion tal por los de la victima.

El individuo que es victima de situaciones delictivas acompafnada de
violencia fisica y psiquica con sensacién de riesgo inmediato para su vida,
si logra sobrevivir, experimentara en el futuro sensaciones internas de
miedo, que puede producir espanto, panico o con el tiempo desarrollar
ideas persecutorias y fobias; su vida queda como truncada y suspendida
pues experimenta sensacion de impotencia e inseguridad ante el desatino

y la arbitrariedad del acontecimiento vivido.

En los casos de homicidio el daio psiquico producido a la victima no tiene
reparacion pues la muerte es irreversible. El daino que produce en el
entorno de la victima, sobre todo en el entorno familiar, deja secuelas
psiquicas de dificil resolucion, dado que el hecho criminal no admite

justificaciones sea cual fuere su naturaleza.

Pero también queda el victimario ejecutor directo o por mandato, con la
insoportable sensaciéon de amenaza de sus propios actos. Si esta carga
tensionante se vuelve cada vez mas densa, puede volver a matar por
reiteracién compulsiva. Su mente genera y acumula tensiones residuales

por lo que, en oportunidades, puede llegar al suicidio.

Después de hablar de las dificultades que enfrenta esta disciplina, debido
a las malas practicas que se realizan para satisfacer el interés personal de
los individuos que estan involucrados en una valoracion, se debe tener
especial cuidado para evitar visearse de las actividades ilicitas que en los
dos organismos encargados de la procuracion de la justicia se dan, y

atribuirle mayor importancia a resarcir el dano.

2.10 Reparacion del dafio

La reparacion del dafo es de suma importancia, es el fin ultimo de la
Psicologia Forense, para que una persona después de enfrentar una

situacion tan devastadora pueda reintegrarse en su nucleo familiar, social,
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cultural etc. A continuacion, se mencionan los aspectos que intervienen en

la reparacion.

De conformidad con el articulo 1916, y particularmente con el segundo
parrafo del numeral 1916 Bis, ambos del Codigo Civil vigente en el Distrito
Federal, se requieren dos elementos para que se produzca la obligacion de
reparar el dafio moral o psiquico; el primero, consistente en que se
demuestre que el dafio se ocasiond vy, el otro, estriba en que dicho dafio
sea consecuencia de un hecho ilicito. La ausencia de cualquiera de estos
elementos, impide que se genere la obligacion relativa, pues ambos son
indispensables para ello; asi, aunque se acredite que se llevo a cabo alguna
conducta ilicita, si no se demuestra que ésta produjo dafo; o bien, si se
prueba que se ocasiond el dafo, pero no que fue a consecuencia de un
hecho ilicito, en ambos casos, no se puede tener como generada la

obligacion resarcitoria.

La ley en esos casos, reconoce que la reparaciéon del dafo debe darse en
forma expedita, proporcional y justa y comprender la afectacion sufrida por

la victima en su integridad fisica, asi como el dafio moral (Hernandez, 2015)

Segun la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM, 2014), la
palabra “reparacion” viene del latin reparatio - onis, que significa
desagraviar, satisfaccion completa de una ofensa, dafo o injuria; el término
desagraviar comprende el borrar o reparar el agravio hecho, dando al

ofendido una satisfaccion cumplida.

Hernandez (2015) agrega que el resarcimiento de los danos comprende
igualmente, el de los perjuicios o ganancias licitas que no se percibieron

por efecto del delito

En su aporte al tema, Jean, Henry y Ledn Mazeaud (s/f citados en UNAM,
2014) expresan que “reparar no es borrar”, sino colocar a la victima en
condiciones de procurarse un equivalente al bien moral lesionado. En ese
sentido, la reparacion moral procura a la victima “algunas satisfacciones

equivalentes al valor moral destruido” (p. 62).
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Hernandez (2015) nos explica que La Ley General de Victimas ofrece un
cuadro amplio de potestades en el procedimiento y en el proceso penal y
por supuesto, comprende el derecho a que les sean reparados los danos
en forma expedita y justo, y en los casos en que la autoridad judicial dicte
una sentencia condenatoria no podra absolver del pago de la reparacion
del dano, que, si no es solicitada por la victima o su abogado, lo hara

obligatoriamente en Ministerio Publico.

De igual manera, destaca el derecho de ser indemnizadas por el Estado
por los errores judiciales, como puede ser que no se ordene la reparacion
del dano, omisiones del Ministerio Publico, resoluciones de reserva, no
ejercicio, desistimiento de la accion penal o suspension del procedimiento,

independientemente de que se haya reparado o no el dafio.

Por otra parte, explica como el Cédigo Penal Federal en el articulo 30

establece que:

- Lareparacion del dafio debe ser integral, adecuada, eficaz, efectiva,
proporcional, a la gravedad del dafo causado y a la afectacién
sufrida, comprendera cuando menos:

I.  La restitucion de la cosa obtenida por el delito y si no fuere
posible, el pago del precio de la misma, a su valor actualizado.

IIl.  Laindemnizacién del dafio material y moral causado, incluyendo
la atencion médica y psicoldgica, de los servicios sociales y de
rehabilitacion o tratamientos curativos necesarios para la
recuperacion de la salud, que hubiera requerido o requiera la
victima, como consecuencia del delito.

lll.  El resarcimiento de los prejuicios ocasionados.

IV.  El pago de la pérdida de ingreso econémico y lucro cesante, para
ello se tomara como base el salario que en el momento de sufrir
el delito tenia la victima y en caso de no contar con esa
informacion, sera conforme al salario minimo vigente en el lugar

en que ocurra el hecho;
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V. El costo de la pérdida de oportunidades, en particular el empleo,
educacion y prestaciones sociales, acorde a las circunstancias
VI. Ladeclaracion que reestablezca la dignidad y readaptacion de la
victima, a través de medios electronicos o escritos;
VII.  La disculpa publica, la aceptacion de responsabilidad, asi como
la garantia de no repeticion, cuando el delito se cometa por

servidores publicos.

Es de suma importancia conocer las declaraciones que exponen tanto la
Ley General de Victimas como el Cédigo Penal Federal para la reparacion
del dafio psiquico, para poner énfasis en los procesos o procedimientos
que deben llevarse a cabo, de lo contrario, incurririamos en una falta a estas

declaraciones.

Desde otra perspectiva, después de la valoracién, cuando el perito
determine que el trastorno mental que presenta su examinado amerita un
tratamiento por especialistas, lo indicara al juez. EI damnificado puede
percibir ese monto, como un rubro mas del resarcimiento, incluso en el caso
de que decida no hacer ningun tratamiento, y cargar con el peso de su
malestar (en este caso, tendra luego dificultades para argumentar, en un

eventual juicio de reagravacion).

La frecuencia y duracién siempre seran estimativas, y también tendran el
sentido de una orientacion para el juez. Esta claro que nadie puede predecir
con certeza cuando se curara una persona, o cuando la mejoria que ha
obtenido ya es suficiente. Al decir: "dos veces por semana durante dos
anos", simplemente se le esta sugiriendo al tribunal que se le paguen

doscientas sesiones; no otra cosa.

Se puede sustentar que ninguna corriente psicolégica establece el tiempo
en el que una persona va a curarse del dafo psiquico provocado por un
acto ilicito, por esa razon una caracteristica importante en la personalidad
de la victima es resiliencia, que es un término que proviene de la fisica y se
refiere a la capacidad de un material para recobrar su forma después de

haber estado sometido a altas presiones (Lopez, 1996 citado en Trujillo,
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s/f). Por lo tanto, en las ciencias sociales podemos deducir que una persona
es resiliente cuando logra sobresalir de presiones y dificultades que en su

lugar otra persona no podria desarrollar.

Este concepto es tan completo que seria un desperdicio limitarlo a una sola
definicion, cuando se tiene diferentes aportaciones que enriquecen la
comprension de este fendmeno. Como es la de Rutter, (1992 citado en
Rodriguez, 2009) quien habla desde una perspectiva mas explicita del
concepto indicando que

‘La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de

procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida

sana en un medio insano. Estos procesos se realizan a través

del tiempo, dando afortunadas combinaciones entre los atributos

del nifio y su ambiente familiar, social y cultural. Asi la resiliencia

no puede ser pensada como un atributo con el que los nifios

nacen o que los nifios adquieren durante su desarrollo, sino que

se trata de un proceso que caracteriza un complejo sistema

social, en un momento determinado del tiempo” (p. 294)
Por otro lado (Werner, 2001; Luthar & Zingler, 2006; Masten & Smith, 1982
citados en Garcia, 2013) indican que “La Resiliencia se considera una
historia de adaptaciones exitosas en el individuo que se ha visto expuesto
a factores bioldgicos de riesgo; ademas, implica la expectativa de continuar

con una baja susceptibilidad frente a futuros estresores” (p.65).

Rutter (1985, 1987), Werner (1989), Werner y Smith (1982) y Garmezy
(1991), (citados en Garcia, 2013) hablan de un aspecto muy importante del
cual es indispensable agregar en la valoracion del dano psiquico, ellos
enfatizaron los factores de personalidad que distinguen a los nifios o nifias
que superan la adversidad, de quienes se agobian por los factores de
riesgo, tales como: el acercamiento activo —evocador hacia el problema a
resolver-, permitiéndoles que negocien una serie de experiencias
emocionalmente arriesgadas; la habilidad en la infancia para ganar la
atencion positiva en los otros; la vision optimista de sus experiencias; la

habilidad de mantener una visiébn positiva de una vida significativa; la
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habilidad de estar alerta y con autonomia; la tendencia a buscar nuevas

experiencias; y la perspectiva proactiva.

Como plantea Clark (1999) desde una perspectiva cognitivista, los seres
humanos construimos “entornos de disefio”, en los que la razén humana es
capaz de sobrepasar el cerebro bioldgico en tanto interactua con un mundo
complejo, tanto de estructuras fisicas como sociales. Estas relaciones con
el entorno pueden limitar pero también potencian las actividades de
resolucién de problemas, manejo del estrés, capacidades de afrontamiento
de las situaciones criticas, entre otras.

Entre los elementos asociados a la Resiliencia, hay factores personales
como el temperamento; proporcionalmente, los sujetos infantes resilientes
muestran mas rasgos de caracter como la autonomia, la autoestima alta y
la orientacion social positiva. El temperamento se considera como el
conjunto de elementos bioldgicos que junto con los factores psicoloégicos

forman la personalidad (Lemay, 2009, citado en Garcia et al., 2013).

Las periciales psicoldgicas que se realizan en los érganos de la justicia en
México, se han desarrollado de manera eficaz, respetando el proceso
establecido, sin embargo, existen puntos que se tienen que mejorar, como
es, darle el peso que merece al tiempo de proceso psicoterapéutico para
resarcir el dafio psiquico, en base a las caracteristicas resilientes de las

victimas y no por el simple hecho de la remuneracioén.

Cuando se habla de la reparacion del dano psiquico, no se refiere a borrar
de la memoria la situacidon delictiva, si no proporcionar herramientas
durante el proceso psicoterapéutico que ayuden a enfrentar las situaciones
adversas. La resiliencia de la que se hace mencidén en los parrafos
anteriores, es de util ayuda para que la victima pueda salir de esa etapa
perturbadora de forma que pueda adaptarse de manera adecuada a su vida

cotidiana.
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Para concluir este capitulo, vale la pena resaltar la importancia de entender
que el ser humano es un ser biopsicosociocultural, que al ser integrado por
estas esferas se encuentra directamente afectado por las mismas, es decir,
que existe una correlacién entre el contexto y la persona. La esfera social
le permite al ser humano desarrollarse de manera funcional con sus iguales
o jerarquias en las cuales aprende a convivir en grupo, estableciendo reglas
y limites unos tantos implicitas y otras explicitas, acatando cada una de
ellas; pero si de algun modo alguien o algo se sale de este marco social, el
individuo puede llegar a desarrollar un desequilibrio tanto moral como
psicoldgico. El dafio moral no es medible ni cuantificable, por esa razén, el
grado del dano moral queda a consideracién del Juez, quien tiene la
facultad de establecer si este dafio moral puede desencadenar un dafio
psicoldgico y establecer acciones preventivas o en caso contrario, no sera

necesario resarcir ningun dafo.

Por otro lado, el dafo psiquico se define como un desequilibrio psicolégico
derivado de la exposicion a una situacion de victimizacion, la cual puede
ser medible y cuantificable, cundo el juez solicita una valoracion pericial
para conocer el impacto del acto delictivo en la psique de la persona,
comienza un proceso importante y delicado, puesto que se deben seguir
los protocolos establecidos, los pasos de los que, en este capitulo se
hicieron mencion, tomando en cuenta los resultados de las pruebas que
integran la bateria seleccionada por el perito psicologo debido a la
experiencia que tiene conforme a los objetivos que persigue vy justificando
su dictamen pericial en un foro. Es importante que durante la valoracion el
perito psicélogo actué con ética profesional para evitar a toda costa la
victimizacion secundaria fendmeno, que se explico en los parrafos
anteriores y continuar con las limitaciones que hasta la fecha se siguen

presentando.
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CAPITULO 1l

ESTUDIO DOCUMENTAL



Es importante dimensionar los beneficios que una investigacion
documental puede proporcionarte, esto antes, durante y después de
realizarlo, porque proporciona conocimiento que es necesario para
entender algun fenémeno que se analice. En el siguiente capitulo
definiremos el enfoque de investigacion de la presente, para poder explicar
que la investigacion documental se desprende de esta misma, asi como los
pasos, y las fuentes de las que podemos hacer uso para llevar al punto
final, proporcionar conocimiento en relacion a la valoracion del dano

psiquico dentro de la Psicologia Forense.

3.1 Enfoque cualitativo

Es importante conocer los aspectos mas relevantes de la investigacion
documental, por ese motivo en este capitulo comienza explicando qué es
una investigacién cualitativa, y por qué la investigacién documental forma

parte de ella.

La investigacion cualitativa segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
“Utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir o

afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (p. 7).

Pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la
recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades
sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion
mas importantes, y después, para refinarlas y responderlas. La acciéon
indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular’ y no
siempre la secuencia es la misma, varia de acuerdo con cada estudio en

particular.

Del mismo modo Hernandez et al., (2010) establece un listado de las
caracteristicas que posee la investigacion documental, a continuacién, se

hace mencién de las mas significativas.
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a)

El investigador o investigadora plantea un problema, pero no sigue
un proceso claramente definido. Sus planteamientos no son tan
especificos como en el enfoque cuantitativo y las preguntas de
investigaciéon no siempre se han conceptualizado ni definido por
completo.

Dicho de otra forma, las investigaciones cualitativas se basan mas
en una légica y proceso inductivo (explorar y describir, y luego
generar perspectivas tedricas). Van de lo particular a lo general.

En la mayoria de los estudios cualitativos no se prueban hipotesis,
éstas se generan durante el proceso y van refinandose conforme se
recaban mas datos o son un resultado del estudio.

El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no
estandarizados ni completamente predeterminados. No se efectua
una medicién numérica, por lo cual el analisis no es estadistico.

El proceso de indagacion es mas flexible y se mueve entre las
respuestas y el desarrollo de la teoria. Su propdsito consiste en
“reconstruir’ la realidad, tal como la observan los actores de un
sistema social previamente definido. A menudo se llama holistico,
porque se precia de considerar el “todo” sin reducirlo al estudio de

sus partes.

Ahora que se conocen a detalle algunas de las caracteristicas de la

investigacién cualitativa, podemos dar apertura a explicar los conceptos

basicos de la investigacion documental.

3.2

Investigacion Documental

Es de suma importancia conocer los conceptos, las etapas e incluso los

procedimientos que se aconsejan seguir en una investigacion documental,

en los siguientes parrafos se habla de lo antes mencionado.

Gomez (2011) explica que, en relacion al tipo de investigacion, en este caso

documental, es importante mencionar que el caracter cuantitativo o
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cualitativo de la investigacidn no lo da el hecho de ser documental. Es la
manera como el investigador se propone abordar los datos para estudiar el
tema central de su interés. El hecho de adoptar la perspectiva cualitativa
no es para eludir cualquier tipo de manejo de datos o similares, sino por
qué el interés es mas de caracter interpretativo y comprensivo buscando

captar exhaustivamente lo que dicen los textos.

Ademas, la légica de la construccidon del conocimiento se orienta

justamente hacia lo interpretativo-comprensivo.

La investigacion documental es la revision y analisis cuidadoso de
documentos escritos o grabados para encontrar informacién, pruebas o
justificacién sobre un asunto o experimento, es decir, es la revision y
analisis profundo de documentos para hallar fundamentos con los cuales

se pueda probar o justificar un asunto o experimento (Moreno, 2003).

Por otro lado, Vargas (2006) indica que la investigacion documental tiene
un caracter particular de donde le viene su consideracion interpretativa.
Intenta leer y otorgar sentido a unos documentos que fueron escritos con
una intencion distinta a ésta dentro de la cual se intenta comprenderlos.
Procura sistematizar y dar a conocer un conocimiento producido con
anterioridad al que se intenta construir ahora. En otras palabras, parte de
propuestas y resultados sistematicos, alcanzados en procesos de
conocimiento previos a la investigacion que ahora intenta leerlos y

comprenderlos.

Podria sefnalarse dado lo expuesto que es una investigacion reconstructiva:
con nuevas preguntas reelabora un conocimiento que ha producido unos
resultados y un saber previos y en esta medida modifica los fenbmenos

objeto de reflexion.

Gbémez (2011), indica que la literatura existente sobre investigacion
documental es escasa. Y aun asi se han llegado a diferenciar distintos tipos
dentro de estas formas de conocer: los estados del arte, los marcos
tedricos, las bibliografias, los estados de conocimiento y hasta la
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investigacion de la investigacion. El interés, al final, es producir un marco
tedrico que sirva de apoyo a estudios posteriores de muy distinto corte, con

base en la documentacion existente.

La construccion del conocimiento desde las fuentes es una forma de velar
por la tradicion del pensamiento original y desde esa perspectiva, traerlo al
presente con una lectura hermenéutica que favorezca la discusion al hacer
nuevos aportes al desarrollo cientifico con propuestas que pueden ser
cuestionadas permanentemente pero que siempre se orientan a alcanzar

nuevos desarrollos.

Ademas, la légica de la construccidon del conocimiento se orienta

justamente hacia lo interpretativo-comprensivo.

La investigacion documental tiene un caracter particular de donde le viene
su consideracion interpretativa. Intenta leer y otorgar sentido a unos
documentos que fueron escritos con una intencién distinta a esta dentro de

la cual se intenta comprenderlos. Procura sistematizar y dar a

Alfonso (1994), explica que la investigacion documental es un
procedimiento cientifico, un proceso sistematico de indagacion,
recoleccion, organizacion, analisis e interpretacion de informacion o datos
en torno a un determinado tema. Al igual que otros tipos de investigacion,

éste es conducente a la construccion de conocimientos.

La investigacion documental tiene la particularidad de utilizar como una
fuente primaria de insumos, mas no la unica y exclusiva, el documento
escrito en sus diferentes formas: documentos impresos, electronicos y
audiovisuales. Sin embargo, segun Kaufman y Rodriguez (2001), los textos
monograficos no necesariamente deben realizarse sobre la base de sdlo
consultas bibliograficas; se puede recurrir a otras fuentes como, por
ejemplo, el testimonio de los protagonistas de los hechos, de testigos
calificados, o de especialistas en el tema. Las fuentes impresas incluyen:
libros enciclopedias, revistas, periddicos, diccionarios, monografias, tesis y
otros documentos. Las electrénicas, por su parte, son fuentes de mucha
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utilidad, entre estas se encuentran: correos electronicos, CD Roms, base
de datos, revistas y periddicos en linea y paginas Web. Finalmente, se
encuentran los documentos audiovisuales, entre los cuales cabe
mencionar: mapas, fotografias, ilustraciones, videos, programas de radio y

de television, canciones, y otros tipos de grabaciones.

Las formas de hacer referencias a todos estos documentos estan amplia y
detalladamente explicadas en los manuales de referencias, entre los cuales
cabe mencionar: APA (2001).

Morales (s/f) manifiesta que en el proceso de investigacion documental se
dispone, esencialmente, de documentos, que son el resultado de otras
investigaciones, de reflexiones de teodricos, lo cual representa la base
tedrica del area objeto de investigacion, el conocimiento se construye a
partir de su lectura, analisis, reflexion e interpretacion de dichos

documentos.

En dicho proceso se vive la lectura y la escritura como procesos de
construccion de significados, vistos en su funcién social. En cuanto a la
lectura, se tiene la posibilidad de elegir los textos que se desean leer y
aquéllos que son pertinentes y significativos para las investigaciones. No
se persigue un significado unico; se busca la construccion de la propia
comprension del texto, la explicacion de la realidad a la que se hace
referencia. La lectura es, en este sentido, un instrumento de
descubrimiento, de investigacidn, de esparcimiento y de aprendizaje; por lo

tanto, es fundamental para el desarrollo de los proyectos.

La escritura, al igual que la lectura, esta presente permanentemente en el
desarrollo de los proyectos. En este proceso, escribir es construir
significados, es compartir, por escrito, el producto de la indagacion, las
reflexiones, observaciones, vivencias, lecturas, entre otras. Se escribe con
propdsitos claros y para una audiencia real. Por lo general, se escribe para
compartir con otros, los estudiantes que consultaran en la biblioteca el
resultado de sus indagaciones, los pares o la comunidad académica en

general.
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3.3 Pasos de unainvestigacion documental

En los siguientes parrafos se exponen como se han planteado diferentes
etapas o pasos con los que una investigacion documental debe contar, sin
embargo, no estan establecidos y no son obligatorios, va a depender del

estilo que el investigador tiene.

Existe, segun Alfonso (1994), la UNA (1985) y Vasquez (1994), una serie
de pasos para desarrollar la investigacion documental y hacer de ésta un
proceso mas eficiente, conducente a resultados exitosos. Debe
considerarse, sin embargo, que dicho procedimiento no implica la
prescripcion de pasos rigidos; representa un proceso que ha sido
ampliamente utilizado por investigadores de distintas areas y ha ofrecido
resultados exitosos. Sin embargo, todo depende del estilo de trabajo, de
las habilidades, las posibilidades y la competencia del investigador. Su
experiencia con la investigacién y con la lengua escrita, su competencia
linguistica y sus conocimientos previos podrian optimizar el proceso de
indagacion, suprimiendo o incorporando elementos. Es, en consecuencia,

un marco de referencia y no una camisa de fuerza.

Hecha esta aclaratoria, se pueden considerar los siguientes pasos:

3.3.1 Seleccién y delimitacion del tema

Esto se refiere a la seleccion del tema y a la clarificacion tematica de los
dominios del trabajo a realizar. Se establecen cuales seran sus limites,
se puntualiza cual es el problema y se precisa qué aspectos de éste se
consideraran. Tiene como proposito aclararle al investigador, y
posteriormente al lector, cual es el ambito que contemplara (contempld)
la investigacion. Debe incluir, ademas, los objetivos que se esperan

lograr con la investigacion y la justificacion.

3.3.2 Acopio de informacién o de fuentes de informacion
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Una vez definido el tema a estudiar y determinado los aspectos que de
éste se contemplaran (o mientras se esta en este proceso), se puede
realizar un arqueo para acopiar la informacién que, segun un criterio
inicial establecido, pudiera servir para el desarrollo de la investigacion vy,
en consecuencia, para el logro de los objetivos planteados. Esto no tiene
por qué ser rigido, su razén de ser es servir como marco de referencia
para el desarrollo de la documentacion. El acopio de la informacion, la
revision de los documentos puede comenzar (De hecho, por lo general
ocurre) desde que surge el interés por la investigacion, antes de delimitar

el problema.

3.3.3 Organizacién de los datos y elaboracién de un esquema

conceptual del tema

Con el propésito de facilitar la busqueda e interpretacion de los datos, se
recomienda elaborar un esquema conceptual, en el que se organice
graficamente, estructuralmente, los diferentes elementos que se deriven
del tema objeto de investigacion. En este se debe mostrar las relaciones
de los elementos entre si y con el todo; relaciones de subordinacion,
yuxtaposicion y coordinacion. Se pueden considerar los siguientes

esquemas: cronoloégico, sistémico, mixto.
3.3.4 Analisis de los datos y organizacién de la monografia

Teniendo un esquema conceptual tentativo definido, se procede a
desarrollar los puntos indicados en el esquema, analizando los
documentos, y sintetizando los elementos mas significativos, aquéllos
que respondan a los objetivos planteados. Hay, ademas, interpretacion.
El investigador contribuye interpretando las nuevas relaciones que

ofrece la investigacion.

Se desarrolla los elementos, tomando como referencia distintos autores.
Se analiza las diferencias y semejanzas de los postulados. Se persigue,
fundamentalmente, comprender y explicar la naturaleza del problema:

Sus causas, consecuencias, sus implicaciones y su funcionamiento.
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3.3.5 Redaccion o informe de la investigacion y presentacién
final (oral y escrita)

Cuando se haya dado respuesta a la pregunta que guio la investigacion
y, en consecuencia, se haya dado por culminada la investigacién, se
reelabora el esquema de la monografia y se inicia su redaccion final.
Existen elementos estructurales que, si se tomasen en cuenta, podrian
facilitar la composicidn de la monografia y su posterior comprension (por
parte del lector). Para la revision del proceso de elaboracion de los
borradores, y la correccién del informe final, se elaboraron tres

instrumentos, los cuales estan anexos.

Mientras tanto Moreno (2003), explica de manera implicita los pasos que a
su consideraciéon debe seguir una investigacion documental, explica que en
todo estudio, la fase de indagacién de documentos constituye la parte
medular del proyecto de investigacion, pues con ella nos auxiliamos para
poder estructurar la parte tedrica, que es la base para organizar y definir
los métodos y técnicas que se van a utilizar en la ejecucion de la parte

practica, para obtener asi los datos de campo.

Una adecuada revision de documentos amplia el panorama del tema que
se estudia y proporciona una idea de la cantidad de informacion existente,
o da la pauta para elegir un tema que sea de interés, el cual se obtiene
sintetizando poco a poco un area de conocimiento previamente
seleccionado; una vez encontrado este, se delimita, es decir, se definen los
puntos que se van a investigar de acuerdo con los objetivos que se

persigan.

La elaboracién del marco tedrico constituye la parte razonada y légica del
trabajo, pues se define con mayor claridad el problema, la propuesta y la
soluciéon (hipétesis), los antecedentes importantes por indagar y los

objetivos que se persiguen.

Con el marco tedrico conformado se realiza la recopilacion de datos

(antecedentes) mediante la revisién minuciosa de documentos de archivos
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recientes. Para poder llevar a cabo una investigacion documental, es
preciso acudir a los llamados recintos informativos, que son los que
resguardan el tipo de documento que se requiera o se necesite, y al mismo
tiempo auxiliarse con el uso de nuevas tecnologias que en este tiempo
constituyen una herramienta indispensable para poder captar informacién
actualizada de todo el mundo, cuidando solo de la confiabilidad y seriedad

de sus fuentes (Moreno, 2013).

Morales (s/f), nos explica que sl investigacion documental no es un culto al
plagio; no es una copia textual, una yuxtaposicion de parrafos. Por el
contrario, requiere un gran nivel de creatividad y originalidad, ademas de

una gran capacidad de analisis, sintesis y reflexion.

Aunque fueron otros quienes produjeron inicialmente gran parte de la
informacion, el investigador documental vive una experiencia de
investigacion similar a las que vivieron los otros: busca informacion,
descubre la naturaleza del problema, establece conexiones, analiza,
sintetiza e interpreta, para apropiarse de la informacioén y convertirla en
conocimiento. Reconstruye de manera diferente y original la informacién
que es producto de muchos otros. Es, en ese sentido, un ser creador, en

sus relaciones, estructura, estilo, tono, tratamiento, variedad.

En vista de esto, por razones éticas, didacticas, de investigacion y de
rigurosidad cientifica, es recomendable hacer referencia al autor de la idea
que se esté citando. Esto podria ayudar, guiar al lector (incluyendo al
mismo escritor en su rol de lector) a profundizar en determinado aspecto o
idea del tema, a recurrir a la fuente original, o sencillamente, a identificar

determinada idea con su autor.

En sintesis, para el desarrollo de la investigacion documental, se requiere,
como condicidn necesaria, un tema seleccionado y delimitado, justificado,
producto de la documentacion o de la reflexion personal. Igualmente se
requiere plantear un marco de referencia preliminar que permita orientar la
recoleccion de la informacién y la redaccién posterior de la monografia o

informe de la investigacion. Para el desarrollo, propiamente dicho, es
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imprescindible ser preciso, claro y sintético, lo cual puede permitir abordar
s6lo lo contemplado, lo pertinente, lo que responda a los propdsitos de la

investigacion.

Finalmente, para la redaccion se requiere agotar varias versiones,
experimentar, totalmente, el proceso de escritura. A través del proceso, con
las acertadas observaciones de los pares y del profesor, se podria lograr
un producto mejor estructurado, mas coherente y, en consecuencia, mas

comprensible (Morales, s/f).

A manera de conclusion, se debe hacer mencion de la importancia de los
datos cualitativos los cuales, son tan significativos para la investigacion ya
que se realiza de una forma mas abierta, a comparaciéon de los datos
cuantitativos, en estas investigaciones se pueden abrir canales de
confianza con los sujetos que son muestra en una investigacion o conocer
fuentes que son fidedignas para una investigacion documental. La
investigacién documental es un instrumento el cual es de gran utilidad, ya
que permite obtener un conocimiento amplio y extenso de un determinado
tema, en particular, distintos autores nos ofrecen opciones de los pasos que
se deben llevar, meramente como una guia ya que estos van a estar en

funcién de la experiencia del investigador y también de su estilo.
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CAPITULO IV

INVESTIGACION RELACIONADA



A continuacion, se presentaran algunas investigaciones relacionadas al
propésito de este estudio con el fin de dar a conocer sus alcances y
limitaciones con respecto al problema en cuestion y se analiza la aportacion

que realizan a la presente investigacion documental

4.1 Titulo: La evaluacion psicolégica forense del dafo psiquico:

propuesta de un protocolo de actuacion pericial
Autor: Mufoz José Manuel Afio: 2013
Enfoque de Investigacion: Cualitativa

Propédsito: Abordar las principales dificultades a las que se
enfrentan el perito en la evaluacién del dafio psiquico con el objetivo
de ayudar al disefio del proceso de evaluacién de estas periciales.
Se propone también un formato de informe psicoldgico forense del

dafo psiquico.

Resultados: Propuesta de estructuracion del informe pericial

psicoldgico del dafo psiquico.
Relacion de la investigacion con el proposito del estudio

La investigacion realizada por Mufioz, nos permite dar una estructura
a la presente investigacion ya que ayuda a trazar el camino a seguir
y a que se incorporen los aspectos mas importantes de esta practica.
La relacion que guarda con el propdésito de esta investigacion es dar
a conocer al publico en general como se llevan a cabo las periciales
psicologicas en los diferentes paises para asi comparar, las
valoraciones que se estan haciendo actualmente en los 6rganos de
justicia de México. Asi como fomentar el conocimiento de los
procesos Y los tiempos que conllevan cada paso de una pericial a

colegas y erradicar las malas practicas.
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4.2 Titulo: Dafio psicologico en casos de victimas de violencia de

género: estudio comparativo de las evaluaciones forenses
Autor: Arce Ramon, Farifa Francisca y Vilarino Manuel Ano: 2015
Enfoque de Investigacion: Mixta

Propdsito: Comparar la eficacia de la evaluacion forense basada en
una medida psicométrica con la basada en el analisis de contenido
de la entrevista en el dano psicologico en los casos de violencia de

genero.

Sujetos: 101 mujeres, mentalmente sanas y sin antecedentes de
violencia de género, que simularan dafo psicologico derivado de la

vivencia de violencia de género en el MMPI 2.

Resultados: Las mujeres disponian de una capacidad muy elevada
de simulacion en el modelo psicométrico, el MMPI 2, del 79.6%. En
cuanto al diagndstico diferencial de simulacion, si bien las escalas
de validez clasificaron consistentemente de forma correcta como
simuladoras al 80.2% el 19.8% no fueron detectadas como tales.
Como en la evaluaciéon forense el error tipo Il no es admisible
(clasificacion de un dano simulado como real), la evaluacion
psicométrica no es prueba suficiente de dano. El analisis de
contenido de la entrevista clinico-forense puso de manifiesto que el
3% de las participantes lograron simular la huella psicoldgica,
detectandose en el 97% narrativa no normativa, esto es, falsas. Si
bien el analisis de contenido de la entrevista clinico-forense dificulta
y detecta mas la simulacién que la evaluacion psicométrica, tampoco
es prueba suficiente por si misma, ya que no controla totalmente el

error tipo Il.
Relacion de la investigacidon con el propdsito del estudio

Esta investigacién nos proporciona datos mas especificos y claros
proporcionando un grado de validez demasiado alto al presentar los

porcentajes en que una evaluacién forense pueda ser falsa. La
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relacion que guarda con el proposito de este estudio es conocer las
limitantes que tiene la Psicologia como tal al apoyarse de la
Psicometria en este ambito psico-juridico, existe poco material con
el que podemos respaldar nuestro dictamen pericial, ya que los
instrumentos que se utilizan en otros paises no estan estandarizados
para la poblacion mexicana. Esto a su vez provoca que los peritos
psicologos tienen un gran reto en las evaluaciones, deben de estar
mas preparados y ser muy perceptivos en las entrevistas que
realizan, teniendo incluso que prolongar los estudios académicos
que son necesarios y que les otorga la facultad de tener un cargo tan

importante como es el rol del perito psicologo en el actuar forense.

4.3 Titulo: Peritajes psicologicos forenses en decisiones judiciales de

primera instancia en delitos sexuales

Autor: Rudas Milena, Baena-Valencia Stefany y Pérez Garcia
Ismael Ano: 2016

Enfoque de Investigacion: Cuantitativo

Propédsito: Analizar la importancia de los informes psicolégicos
forenses en la toma de decisiones judiciales de primera instancia en

delitos sexuales en la ciudad de Barranquilla (Colombia).

Material: 30 sentencias judiciales, se llevé a cabo por medio de la
tabulacion de los datos en una matriz realizada en el programa
estadistico SPSS.

Resultados: Se obtuvo que en el 80% de las sentencias hubo
mencion a la pericial por el juez al fundamentar su decisién; en un
80% de los casos el juez tomo la decision de manera concordante

con los resultados del informe psicoldgico.

Relacion de la investigacidon con el propdsito del estudio
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Esta investigacion nos muestra la trascendencia que tiene un
dictamen pericial psicologico en la toma de decisiones del juez en
Colombia, pero ¢Qué es lo que esta pasando en México?, se deja
abierta la pregunta para que se ponga cuidado en investigar qué
tanto se toman en cuenta los dictamenes en los 6rganos de justicia
en México, porque se pueden hacer cientos de modificaciones en los
protocolos de actuacion pericial pero de nada servira si los jueces en
medio de intereses politicos, sociales y econoémicos deja de lado el
trabajo de un perito en Psicologia y la decision en cuanto a la
situacion de la victima y el agresor se basa en corresponder a estos

intereses.

Para concluir este capitulo es necesario indicar que las investigaciones que
se realizan en otros paises pueden ser de gran ayuda, porque actuan como
un espejo en el cual se observan opciones y soluciones a las problematicas
sociales que actualmente se presentan en México. Al observar el contexto
de otros paises, la idiosincrasia de sus habitantes se puede conocer por
qué en ese contexto en especifico el ambito juridico se desempefia de una
forma mas eficiente y en nuestro pais por el contrario se percibe como
desventaja. Se considera que si es importante tener conocimiento de los
avances del ambito Psico-juridico de otros paises y documentarnos al
obtener las aportaciones extranjeras a este ambito, pero es mas importante
que se difunda la informacién y que se estandarice en México al contexto

que se tiene y a la idiosincrasia de sus habitantes.
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Discusién y conclusiones

En esta seccidn se llevara a cabo una discusion acerca de los resultados
conseguidos en esta investigacion con respecto a los lineamientos tedricos
revisados y dando respuesta a cada una de las preguntas de investigacion

mostradas en el planteamiento del problema de este estudio.

¢, Convendria realizar una investigacién documental sobre el dafio psiquico

desde la perspectiva de la psicologia forense?

Desde luego, al realizar una investigacion documental de la valoracion del
dafo psiquico desde la perspectiva de la Psicologia Forense, permite
analizar por separado los conceptos que intervienen en estos
procedimientos como es Psicologia Forense y Dafio psiquico, y no solo
€so, sino que, permite llegar a la raiz del fendbmeno, es decir, hablar de las
ciencias forenses y del dafio moral, para asi tener una perspectiva amplia
y no limitada de este tipo de valoraciones, esto conlleva a que los futuros
colegas que se incorporen a un 6rgano de justicia estén preparados en
cuanto a formacién y conocimientos para hacer frente a los obstaculos a
los que se enfrentan ademas de aportar modificaciones a los protocolos de
actuacion pericial del psicélogo y por qué no, de otras disciplinas que

coexisten con el fin ultimo de proporcionar justicia.
¢, Qué es una ciencia forense?

La ciencia forense se define como la aplicacion de la metodologia,
conocimiento y principios cientificos a la resolucion de cuestiones legales
de caracter penal o civil que promueve la examinaciéon cientifica de la
evidencia, ya sea fisica, conductual o de datos digitales, es el estudio del
hecho delictuoso que ha incorporado otras areas del saber humano que
permiten investigar y, por ende, explicar con mayor exactitud la triada del
hecho delictuoso integrada por el lugar de los hechos, la victima y el

victimario.

¢, Qué es la Psicologia Juridica?
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Comprende el estudio, explicacion, promocion, evaluacién,
prevencion y en su caso, asesoramiento y/o tratamiento de aquellos
fendmenos psicoldgicos, conductuales y relacionales que inciden en
el comportamiento legal de las personas, mediante la utilizacion de
meétodos propios de la psicologia cientifica y cubriendo por lo tanto
distintos ambitos y niveles de estudio e intervencion y que también
estudia la manera en que las normas o leyes influyen en las personas,
la cual debe ser entendida en un sentido amplio y dinamico de
relaciones entre la ciencia del comportamiento y la ley.

¢ Qué es la Psicologia Forense?

Consiste en la aplicacion de la Psicologia (métodos y conocimientos) a la
realizacién de pruebas periciales en al ambito del Derecho. Es, por tanto,
la psicologia aplicada a los tribunales o aquellas actividades que el
psicologo puede realizar en el foro, entendido éste como las audiencias de
juicio u otras diligencias judiciales en los que el psicdlogo emita, como
experto en la materia su opinion respecto a un asunto en particular siendo
una rama de la Psicologia Juridica que aplica sus conocimientos y técnicas
para ayudar a jueces y tribunales en su toma de decisiones.

¢, Cual es el papel del Psicologo en el actuar juridico?

El papel del perito psicologo es colaborar en la toma de decisiones
judiciales, convirtiéendose en un apoyo a la administraciéon de justicia. A
través de su participacion, caracterizada por su objetividad e imparcialidad,
brinda conocimientos cientificamente fundamentados para el analisis de un
caso, objetivos de trabajo, metodologia y conclusiones. Es convocado o
habilitado por un Magistrado o Juez que entiende en una causa o
expediente (es decir, que la dirige), a fin de recibir su asesoramiento
especializado, en el contexto de un juicio dentro del fuero Penal, Civil y

Comercial y de Familia
¢ Qué es un peritaje Psicologico?
Un peritaje psicologico penal es una evaluacion psicoldgica realizada, en

un proceso penal, con la finalidad de establecer la imputabilidad
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(responsabilidad) de una persona en relacién con una o mas conductas
tipificadas como delito. Por tanto, al igual que cualquier tipo de evaluacion
psicologica, deben estar presentes: un evaluador, una persona evaluada,
instrumentos y/o técnicas de evaluacion. Sierra et al (2010) determina que

en un peritaje psicoloégico consta de 7 pasos

Informacion del caso
Planificacion del peritaje

Aplicacion de las pruebas

)
)
)
4) El control de la simulacion
) Analisis de los resultados
) Redaccién del informe escrito
)

Presentacion oral del peritaje
¢ Qué es el dafo psiquico?

El dafio psiquico desde la perspectiva de la Psicologia Forense se
contextualiza dentro de la jurisdiccion penal y es de interés juridico, hara
alusion a todos aquellos desajustes psicologicos derivados de la exposicion
de la persona a una situacion de victimizacién criminal que determina un
menoscabo temporal o permanente, reversible o irreversible del

funcionamiento integral previo.
¢ Existe diferencia entre dafio psiquico y daino moral?

Dada la naturaleza de los fendmenos psiquicos es imposible establecer un
limite preciso entre dafio psiquico y dafio moral. Asimismo, el dafio moral
en determinados individuos puede traer aparejadas alteraciones en las
funcionalidades. Por lo tanto, es posible que el dafio moral derive en dafio
psiquico, el dafio moral es como el primer escaléon o grada en la escala
progresiva del dafo psiquico. ElI dafio psiquico hace referencia a las
consecuencias psicologicas derivadas del delito, siendo un concepto con
base empirica, mesurable y objetivable y, por tanto, objeto de la
intervencién pericial. Y, el dafio moral, hace referencia a todo aquel

sufrimiento de la persona derivado del perjuicio a bienes inmateriales como
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el honor o la libertad siendo un concepto impreciso, no cientifico y sin
posibilidad de cuantificacion empirica y, por tanto, objeto de valoracion por

el juez y no por el perito
¢,Como se lleva a cabo la reparacion del dafio psiquico?

Se requieren dos elementos para que se produzca la obligacién de reparar
el dafio moral o psiquico; el primero, consistente en que se demuestre que
el dafio se ocasiond vy, el otro, estriba en que dicho dafho sea consecuencia
de un hecho ilicito. La ausencia de cualquiera de estos elementos, impide
que se genere la obligacion relativa, pues ambos son indispensables para
ello; asi, aunque se acredite que se llevd a cabo alguna conducta ilicita, si
no se demuestra que ésta produjo dafo; o bien, si se prueba que se
ocasioné el dafio, pero no que fue a consecuencia de un hecho ilicito, en

ambos casos, no se puede tener como generada la obligacion resarcitoria.

Las limitaciones que se manifestaron al realizar esta investigacion va desde
encontrar el material fisico Unicamente en los centros de especializacion de
Psicologia Forense, los cuales estan lejanos unos de otros, recorriendo
largas distancias para encontrar de tres a cinco libros como maximo, hasta
encontrar nulo acceso a una entrevista con algun perito en los 6rganos de
justicia. Resulto dificil realizar una investigacion documental, pero sin duda,
se obtuvo resultados significativos, como es conocer el sistema de justicia
de otros paises y como es que se lleva a cabo las intervenciones periciales
psicoldgicas en ese contexto. Aporta comenzar valga la redundancia,
desde el inicio, conocer los aspectos mas basicos para posteriormente

llevarlos a la praxis.

Para darle seguimiento a esta investigacion se recomienda, profundizar en
la practica como tal dentro de los organos de justicia de este pais,
estandarizar los procesos o protocolos que se llevan a cabo en otros
paises, al contexto mexicano, esto después de realizar una investigacion
de corte cualitativo, en donde se deje ver las caracteristicas mas
importantes de esta sociedad, el contexto, las costumbres, la ideologia, etc.

Con el fin de proponer un protocolo de actuacién pericial, con fases que
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sean menos intrusivas y violentas para las victimas, pero que a la vez tenga
un grado de validez considerable para la poblacion exclusivamente
mexicana, con la cual el perito psicélogo, logre justificar su dictamen y
respalde los datos obtenidos de la entrevista con los instrumentos
psicométricos y esto a su vez, ayude a mitigar el desarrollo de la
victimizacion secundaria que nace y se desarrolla dentro de las

evaluaciones juridicas.

La proyecciéon que se pretende dar con la presente investigacion, es
fomentar esta disciplina, que el publico en general conozca que existen
personas expertas, es decir, peritos en esta practica asi como los pasos en
un proceso juridico, disminuyendo asi, las negligencias de los servidores
publicos, las violacién a los derechos con los que cuentan las victimas y los
victimarios, y por otro lado, fomentar el conocimiento entre el gremio
psicologico, para que se realicen mas aportaciones a esta disciplina y
pueda ser mas completa, resolviendo dia a dia las limitaciones que

actualmente existen en el contexto juridico.
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