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Capitulo Primero

Metodologia



Introduccion.

Planteamiento del Problema.

Las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) representan un
segmento importante de la economia de México que aporta el mayor nimero de
unidades economicas y un porcentaje representativo de personal ocupado; sin
embargo, tienen graves carencias que no se han podido satisfacer, ya que
aunqgue se cuenta con programas de apoyo suficientes estos no estan tratando

los problemas que verdaderamente tienen.

Este tipo de empresas tienen una importancia econdémica y social pero
histéricamente han existido multiples dificultades que han limitado su desarrollo,
por lo tanto, es fundamental reconocer la existencia de éstas debilidades, y

cOmo merman su competitividad.
Justificacion.

Las micro, pequefias y medianas empresas representan un porcentaje
significativo del total de la actividad econdémica en México, segun datos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), aportan mas del 70% del
empleo total, y representan mas del 90% del total de unidades econdmicas del
pais. Es por esto, que es necesario conocer las condiciones en las que operan
este tipo de empresas, asi como, su problemética, y asi poder sugerir politicas

gue fortalezcan y puedan servir como un impulso a la economia nacional.
Marco Tedrico.

El presente trabajo tiene como objetivo principal la deteccidén de los problemas
estructurales y operacionales de las micro, pequefias y medianas empresas,
con el fin de buscar su solucion y convertirlas en factores importantes del
desarrollo importante de México. Para ello sera necesario definir algunos

conceptos que se usaran en el presente trabajo.
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En primer término en los Censos Econdmicos realizados por el Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI);

“se denomina de manera genérica al establecimiento como la unidad
econOmica que en una sola ubicacién fisica, asentada en un lugar de
manera permanente y delimitada por construcciones o instalaciones fijas,
combina acciones y recursos bajo la direccion de una sola entidad
propietaria o controladora, para realizar actividades de produccion de
bienes, comercializacion de mercancias o prestacion de servicios, sea con
fines de lucro o no.” (INEGI, 2014).

Complementariamente, podemos tomar la siguiente definicion;

“una unidad econdémica de produccion y decisibn que mediante la
organizacién y coordinacion de una serie de factores (capital, y trabajo)
persigue obtener un beneficio produciendo y comercializando productos o

prestando servicios en el mercado” (Andersen, 1999).

De esta forma se entiende a una empresa como una unidad localizada en un
lugar especifico que realiza actividades econOmicas que van desde la
produccion, distribucién o comercializacion de bienes o servicios dentro de un

ambiente econdmico competitivo.

Es importante considerar que no existe un consenso internacional sobre la
definicion de PYME, es por esa razén que en esta investigacion entenderemos
el concepto del mismo modo en que es definido por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI); las micro, pequefias y medianas empresas
como MIPYMES las cuales estan clasificadas de acuerdo a su tamaiio,
basandose principalmente en el nimero de empleados y de acuerdo al sector

econdémico al que pertenece cada una.

Es conveniente aclarar que INEGI en sus censos no toma en cuenta a los
vendedores ambulantes como microempresarios. Existe cierta discrepancia
entre los datos provistos por INEGI y algunos estudios sobre las MIPYMES, la

mas importante es la forma en que definen empleo, para INEGI el empleo es el
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uso que se le da a los factores de la produccion, mientras que, en algunas
investigaciones empleo, solo corresponde al uso que tiene el factor de
produccion trabajo, en esta investigacion empleo, tendra el enfoque que utiliza
INEGI.

Debemos destacar que las unidades manufactureras, de comercio y servicios

tienen diferentes caracteristicas segun los Censos Economicos de INEGI;

“las industrias manufactureras estan conformadas por unidades
econdmicas dedicadas principalmente a la transformacién mecanica, fisica
0 quimica de materiales o sustancias, con el fin de obtener productos
nuevos. También se consideran como parte de las manufacturas las
actividades de maquila; el ensamble de partes y componentes o productos
fabricados, la reconstruccién de maquinaria y equipo industrial, comercial,
de oficina y otros...” (INEGI, 2014).

Este es un sector que se caracteriza por ser diversificado, en el que se
encuentran actividades que van desde la industria siderdrgica, automotriz, de

cemento, elaboracion de cerveza, por mencionar algunas.

El sector comercio esta acotado de la siguiente manera;

“El Comercio al por mayor comprende las unidades econémicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin realizar la transformacion) de bienes
de capital, materias primas y suministros, y el Comercio al por menor
incluye a unidades dedicadas a la compra-venta de bienes para el uso

personal o para el hogar.” (INEGI, 2014).

Por ultimo el sector Servicios se define como

“todas las actividades econémicas que tienen por objeto la satisfaccion de

un tercero, ya sea en su persona o en sus bienes.” (INEGI, 2014)

La pregunta principal que se pretende responder es ¢Por qué fracasan las
MIPYMES?* Y con ello, ¢Qué se puede hacer al respecto? esto con el fin de

estar en condiciones de proponer politicas econémicas que las guien hacia el

Uso el término fracaso refiriéndome a que no usan eficientemente sus recursos.
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aprovechamiento 6ptimo de sus recursos y sean capaces de contribuir al

crecimiento econémico del pais.

Revisién de investigaciones previas que abordan este tema de investigacion,
muestran discrepancia entre autores respecto a los problemas que enfrentan
las MIPYMES en México. Algunos autores como Morales Najar, hacen hincapié
en temas como planeacion estratégica e innovacion como principales
problemas, mientras que otros consideran como principal problema el
financiamiento, por ejemplo, instituciones como la CEPAL hacen constantes
recomendaciones hacia el financiamiento publico; sin embargo, este no ha
cumplido su cometido de fortalecer a las MIPYMES, al respecto, la informacion
que proporciona el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) indica
qgue los principales problemas que enfrentan las MIPYMES son de tipo

estructural, emanados del modelo econémico vigente.

En este contexto los datos utilizados también discrepan entre si, un ejemplo de
ello es la tasa de mortalidad, se dice que mueren prematuramente, como
menciona Verdnica Gascon del Instituto de Investigaciones Econdmicas, cada
afio se crean en promedio 400 mil MIPYMES en el pais, pero la mitad cierra al
afo y solo 10% de las restantes pasan los cinco afios de vida (Gascon, 2012),
la Secretaria de Economia estima que el 65% de las MIPYMES no sobreviven
mas de dos afios, sin embargo, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) estima que la quinta parte de las MIPYMES desaparecio después de
tres afios de su fundacion (INEGI; BANCOMEXT; INADEM., 2015).

Por otra parte se argumenta que su principal problema es el financiamiento,
pero se cuenta con una plataforma de apoyo completa por parte de programas
gubernamentales, a los que los empresarios no accederian por las altas tasas
de interés y tramites largos y burocraticos (INEGI; BANCOMEXT; INADEM.,
2015).

8|Pagina



Derivado de lo anterior este estudio se iniciara describiendo los “mitos y
realidades” de estos estratos empresariales, con objeto de arribar a un
diagndstico preciso que nos permita llegar a una solucién para los problemas de
las MIPYMES.

El andlisis que se plantea hacer para esta investigacion sera de corte
neoclasico, es decir, tomara conceptos basicos de la economia neoclasica tales
como; competencia y eficiencia, principalmente. El marco de ideas que propone
la escuela neoclasica es conveniente, ya que propone un sistema adecuado de

andlisis para llevar a cabo esta investigacion.
Metodologia.

Para esta investigacion en particular, se utilizd6 una metodologia documental con
un analisis historico tomando principalmente datos de los censos econémicos y
la encuesta nacional de micronegocios que permita la verificacion de la teoria

con una comparacion de datos.

Se consider6 de suma importancia iniciar la investigaciéon con un capitulo donde
se esclarecen los mitos que existen alrededor de las micro, pequeias y
medianas empresas, mitos que se relacionan en su mayoria con su
desenvolvimiento y consolidacién dentro de la economia, lo anterior con el fin
de llegar a explicar los verdaderos problemas a los que se enfrentan, en el
capitulo siguiente se exponen las politicas publicas (y algunas medidas
privadas) que se han adoptado para enfrentar las dificultades, en el capitulo
cuarto se hace la identificacion y analisis de las principales caracteristicas de
estas empresas a partir de la informacion disponible, en virtud de que al
destacar esta informacion y, el conocer la problematica que les impide o limita
su consolidacion, seran suficientes para un analisis de su participacion dentro

de la economia mexicana y precisar el alcance real que tienen.
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Finalmente se presentan las conclusiones, donde ademas se presenta una
propuesta de politica econémica que dé solucion a los problemas de las

MIPYMES y puedan consolidarse.

Las principales limitaciones de esta investigacion son; en primera instancia, la
actualizacion de los datos, se encuentran registros de los censos econdmicos
hasta el afio 2014, mientras que de la encuesta nacional de micronegocios se
cuenta con datos hasta 2012. En segundo lugar es importante destacar que las
unidades manufactureras, de comercio Yy servicios tienen diferentes
caracteristicas y diferentes problemas, por lo que no se puede proponer una

misma solucién, sino que, deben tener un tratamiento distinto.
Objetivo General.

Proponer una politica integral que coadyuve al desarrollo y consolidaciéon de las

micro, pequefas y medianas empresas.
Objetivos Particulares.

e Ofrecer una vision real de la problematica de las MIPYMES.

e Dar a conocer los programas de apoyo gubernamental que existen.

e Exponer porque es importante resolver las probleméticas de estas
unidades productivas.

e Proponer una posible solucion, que involucre tanto al Estado como a los

microempresarios.
Enfoque.

Esta investigacion se realizé con un enfoque cualitativo, es decir, se describen
las micro, pequefias y medianas empresas, desde sus caracteristicas
principales hasta su aporte en la economia del pais. Se utilizaron estadisticas

solo con fines comparativos.
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Capitulo Segundo

Mitos y Realidades de las MIPYMES



Como se mencionaba en el capitulo anterior, existen muchos mitos y realidades
alrededor del tema de las MIPYMES, esto derivado de las distintas opiniones de

muchos autores sobre el tema que manejan datos que discrepan unos de otros.

Con base en lo anterior, a continuacién se describen las caracteristicas de estas
empresas tomando como referencia la informacion oficial del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

Mito 1:

Un primer ejemplo de lo anterior es la tasa de mortalidad de las MIPYMES, se
argumenta frecuentemente que su cierre es prematuro, autores como Veronica
Gascon del Instituto de Investigaciones Econdmicas, menciona que del total de
MIPYMES que se crean en un afio, en menos de un afio de operacion cierra la
mitad y de las restantes solo un 10% pasa los cinco afios de vida (Gascon, 2012).
En un articulo de la revista “Economia UNAM”, Ramon Lecuona Valenzuela, hace
una resefia de su libro, afirma que existe una alta tasa de mortalidad inherente a
las MIPYMES, estima que de 200 mil empresas que anualmente abren en México,
solamente 35 mil sobreviven dos afios. Esto se traduce en que el 82.5% de las
MIPYMES fracasan al segundo afio de operacion. (Lecuona Valenzuela, 2009). El
periédico El Financiero, publico una nota de Jair LOpez que atribuye a las finanzas
débiles, falta de objetivos y una planeacion deficiente el fracaso del 75% de las
MIPYMES luego del segundo afio de existencia (Lopez, 2016). En un estudio
titulado “Las principales causas del fracaso de los negocios en Meéxico’,
académicos del Tecnolégico de Monterrey llegan a resultados que indican que el
90% de los emprendedores habian fracasado antes de que su negocio cumpliera

dos afios.

Realidad 1:

Datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) estima que solo un
33% de las MIPYMES desaparecio después del afio de su fundacion. No es sino
hasta los diez afios que cierran el 76%, esto es, el porcentaje de negocios que han

muerto durante los afios transcurridos desde su ingreso a la actividad econémica a
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nivel nacional (INEGI, 2015). Esto nos indica que la tasa de mortalidad para las
MIPYMES en México no es una cifra alarmante y que ademas es corregible, si se
implementan politicas de fomento que atiendan los problemas que sefalan los

propios empresarios.

Al respecto,

“El INEGI desarroll6 una linea de investigacion denominada Demografia
Econdmica, cuyo objetivo es dar a conocer los principales indicadores de
fendmenos relacionados con los niveles de supervivencia, muerte y afios de

vida de los negocios en México.” (INEGI, 2015).

Los resultados obtenidos son los siguientes:

Como lo muestra el cuadro numero 1, para el sector manufacturero casi 7 de cada
10 negocios llegan con vida al cumplir el primer afio, para los sectores comercio y
servicios privados no financieros se reduce a 6 de cada 10 que ingresan a la
actividad econdmica. En cuanto a la esperanza de vida al nacer, los negocios
manufactureros son los que tienen mas alto este indicador con 9 afios y medio por
vivir, seguidos de los servicios privados no financieros con 8 afos y finalmente los

comerciales con 6.6 afos de vida.

Cuadro 2.1
Esperanza de vida en el primer afio de vida de los negocios, 2014.
(Porcentajes)

Probabilidad de Esperanza de vida (afios
Sector . : .
supervivencia de vida futura)
Manufacturas 0.68 9.5
Comercio 0.62 6.6
S.erV|c.|os privados no 0.64 8.0
financieros

Fuente: INEGI, Esperanza de vida de los negocios en México 2014.

En contraste con los autores citados anteriormente que en promedio aseguran que
mas de la mitad de negocios cierran a los dos afios de iniciar operaciones, como

lo muestra el cuadro niumero 2, donde podemos observar que la probabilidad de
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supervivencia es de poco mas de la mitad en el primer afio, mientras que la

esperanza de vida es de entre 8 y 10 afios.

Cuadro 2.2
Probabilidad de muerte en el primer afio, 2014.
(Porcentajes)

Tamafo de los negocios Probabilidad de Esperanza de vida (afios
(personas ocupadas) muerte (Porcentaje) de vida futura)

0-2 0.38 6.9

3-5 0.32 8.4

6-10 0.17 15.0

11-15 0.18 20.7

16-20 0.15 23.3

21-30 0.12 22.0

31-50 0.09 22.0
51-100 0.07 22.0

Fuente: INEGI, Esperanza de vida de los negocios en México 2014.

Por tamafo de los negocios, el estudio indica que la probabilidad de muerte es
mayor en negocios mas pequefios y disminuye conforme las unidades son de
mayor tamafio, y se confirma lo anterior, la esperanza de vida es mayor conforme

el negocio crece.

Mito 2:

Otro tema que forma parte de los mitos de las MIPYMES es el financiamiento.
Autores como Lilianne Pavon, consultora de la Seccion de Estudios del Desarrollo,
de la Comisién Econ6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL), asegura que
el acceso limitado a fuentes institucionales de financiamiento es uno de los
principales obstaculos para el crecimiento de las MIPYMES mexicanas (Pavon,
2010).

Comenta otro autor que

“El tema de financiamiento de la PYME es importante dado que los problemas
en el funcionamiento de los mercados de crédito constituyen un obstaculo
para el crecimiento econémico de los paises, y afectan, particularmente, a las
pequefias y medianas empresas, no solo a las que se encuentran en actividad

sino también a las que estén por crearse.” (Saavedra, Tapia, & Aguilar, 2014).
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En este contexto es interesante citar de nuevo a Ramoén Lecuona Valenzuela,
quien sefiala en su libro El financiamiento a las PYMES en México, que debido a
que el riesgo que existe en el segmento MIPYME es naturalmente més alto que el
riesgo de cierre de las grandes empresas, las tasas de interés son mas altas y
tienen mayor dificultad en que les otorguen créditos, es decir, hace una relacion
entre las altas tasas de interés y la alta tasa de mortalidad que considera tienen
las MIPYMES.

Incluso la Secretaria de Economia hace un listado donde enumera las
probleméticas de las MIPYMES mexicanas considera el acceso limitado a fuentes
de financiamiento entre otras como: participacion limitada en el comercio exterior,
capacitacion deficiente de sus recursos humanos, escasa innovacion y programas
de fomento poco eficientes. (Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado
de la Republica., 2002)

Realidad 2:

Al respecto, de conformidad con la Encuesta Nacional de Micronegocios 2012, el
crédito no es el principal problema, como se vera mas adelante (ver cuadro
namero 3). En este contexto se dice que el 68.8% del total de las MIPYMES no
aceptarian un crédito bancario, su argumento principal es que dichos créditos se
ofrecen a tasas de interés elevadas (INEGI; BANCOMEXT; INADEM., 2015). Lo
gue es un hecho, las tasas de interés en los créditos para las MIPYMES son
diferenciadas, las micro y pequefias empresas pagan tasas en promedio tres
puntos porcentuales mas elevadas que las medianas y dichas tasas son
considerablemente mas elevadas que las tasas que ofrecen a empresas de mayor
tamafio, ademdas de que algunas instituciones bancarias no otorgan créditos a

empresas con menos de dos afios de antigliedad (Banco de México, 2015).

Dado los resultados de las investigaciones antes mencionadas, podemos decir
que el financiamiento claramente no es un problema importante
(independientemente de que obtener uno sea caro). Poco mas de la mitad de

MIPYMES no aceptarian un crédito por las tasas de interés, porque consideran
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gue no son accesibles. Con respecto a ello, es necesario sefialar que una tasa de
interés elevada no representa un obstaculo para que accedan a otras fuentes de

financiamiento diferentes a la bancaria.

“INEGI informé que el 65.5% de los micro empresarios no se financian con el
crédito bancario sino en las cajas de ahorro, con familiares, proveedores y

prestamistas privados.” (Sanchez Barajas, 2015)

Mito 3:

Aunque son pocos los autores que tratan este tema, desde el lado de la industria
manufacturera, se dice que la capacitacion y la falta de productividad van de la
mano, se considera que la falta de capacitacion y preparacion son algunos de los
factores que frenan la longevidad de las micro, pequefias y medianas empresas,
ademas de que también impacta negativamente en la productividad (Gonzélez,
Mendoza, Jiménez, & Villegas). La Secretaria de Economia identifica que es, en
forma generalizada, la falta de productividad el principal problema que enfrentan
las MIPYMES manufactureras en México, basandose en la Produccion Bruta Total
a nivel nacional, ya que es muy baja en relacién con su participacion en empleo y
en relacién con la proporcion de MIPYMES que existen en el pais (Secretaria de
Economia, 2016).

Realidad 3:

Al respecto, si bien es cierto que la productividad es baja en relacion con el
namero de MIPYMES (dato que se corrobora en el cuadro numero 9), no es el
problema principal al que se enfrentan (ver cuadro namero 3).

En general los distintos autores consideran que las dificultades que enfrentan las
MIPYMES en México son factores internos, entre los que destacan: estructura y
organizacién, gestion y planeacién financiera, la falta de administracion,
desconocimiento del mercado (Pavon, 2010).

Segun el estudio realizado por (Gonzalez, Mendoza, Jiménez, & Villegas), se
comparé la situacion de las MIPYMES en México con los paises de la OCDE,
donde se mencionan como principales problemas de las MIPYMES los siguientes:
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falta de innovacion y desarrollo tecnolégico, participacion limitada en el comercio
exterior, acceso limitado a fuentes de financiamiento, capacitacion deficiente de

los recursos humanos.

El Banco Mundial en un estudio realizado sefala que los problemas que se
observan en las MIPYMES son la falta de acceso al financiamiento y falta de
asesoria empresarial, una deficiente administracion y recursos humanos no
calificados, ignorancia de oportunidades de mercado y desconocimiento de
nuevas tecnologias, asi como una mala organizacion que deriva en una

produccion de baja calidad. (Banco Mundial, 2008).

“El gobierno mexicano, identifica algunos problemas que afectan
particularmente a las pequefas y medianas empresas, los cuales pueden ser
problemas de infraestructura, costos administrativos altos, dificil acceso al
financiamiento y mayor sensibilidad a las condiciones del entorno” (Lacayo

Ojeda & Garcia Pérez).

Desde la perspectiva de los bancos: alta mortalidad, insuficiente informacion
confiable sobre las empresas, informacién asimétrica, estructuras de mercado

poco competitivas, un alto grado de informalidad (Lecuona Valenzuela, 2009).

En un diagndstico de la micro, pequefia y mediana empresa realizado por el doctor
José Luis Solleiro y M.l. Rosario Castafién del Instituto de Ingenieria de la UNAM
en 1998, también se identificé la problemética a que se enfrentan las MIPYMES
consideran: problemas relacionados con la educacidon y engloba: falta de
capacitacion y falta de cultura empresarial; problemas con la politica fiscal, falta de
informacion, los programas de fomento son ineficientes, financiamiento, problemas
con la legislacion y comercializacion. (Instituto de Investigaciones Legislativas del
Senado de la Republica., 2002)

Sin embargo, en los resultados de la Encuesta Nacional de Micronegocios, los
propios emprendedores afirman que sus principales problemas son: la falta de

clientes, la competencia excesiva, las bajas ganancias, aumento en precios de
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insumos y que el negocio es menos rentable (INEGI; ENAMIN, 2012), siendo los
primeros tres los mas representativos. Problemas que estan presentes y cambian
muy poco desde la Encuesta a Micronegocios realizada en 1992. A continuacion

un cuadro comparativo;

Cuadro 2.3
Principales problemas de las MIPYMES, 1992-2012.
(Porcentajes)

1992 1994 1998 2002 2010 2012

Falta de clientes 15.3 14.6 16.3 12.9 3.33 3.75
Competencia 62.7 59.2 60.4 57.9 16.77 17.42
Excesiva

Bajas Ganancias 2.1 2.3 3.4 3.9 27.62 24.46

Total 80.1 76.1 80.1 747  47.72  45.63
Crédito y
Financiamiento
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de INEGI, ENAMIN.

3.2 4.5 3.8 6.7 3.20 2.75

Por supuesto que los “mitos” antes mencionados (mismos que pueden llamarse
problemas operacionales) representan obstaculos en mayor o menor medida para
las micro, pequefias y medianas empresas, pero ya se mencionaba en el capitulo
anterior, los principales problemas son de tipo estructural que emanan del modelo
econOmico vigente. La discriminacion que se observa en los diferentes tamafios
de empresas y de sectores, confirma la necesidad de una politica econémica
adecuada que cuente con un enfoque de apoyo a las MIPYMES (Sanchez
Barajas, 2007).

Asi derivado de lo anterior, en los siguientes capitulos, con base en las realidades
antes descritas, se hara un analisis detallado con el fin de evaluar si realmente

pueden ser factores importantes para el desarrollo econémico de México.

Dicho andlisis detallado se iniciar4 con las descripcion de las politicas publicas
gue se instrumentaron, en virtud de que su implementacibn en programas,
estrategias y acciones concretas en apoyo del desarrollo empresarial, constituyan
el origen de las realidades antes descritas con otras que presentaremos

posteriormente, y dan la pauta para hacer de las MIPYMES competitivas.
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Capitulo Tercero

Politicas Publicas de Fomento a las MIPYMES



Apoyo Gubernamental a las MIPYMES.

A finales de la de década de 1960 y principios de 1970, la economia mexicana
experimentd una serie de cambios estructurales, que impactaron su desarrollo en
los siguientes afos; tanto en el ambito nacional como en el internacional existia
una coyuntura politico-econdémica, por un lado el modo de produccion fordiano
parecia agotarse, tal como lo menciona Genaro Sanchez en su libro Perspectiva
de las micro y pequefias empresas como factores del desarrollo econémico de
México (2007), fue evidente el agotamiento del modo de produccién conocido
como fordiano: sus técnicas de produccién en serie y produccién masiva de bienes
no diferenciados, por lo que se tuvieron que buscar otras alternativas para
satisfacer la demanda del mercado, con la produccion flexible en varios paises
emergentes, con el fin de reducir costos y mantener competitivas a las empresas,
principalmente multinacionales. Simultdneamente en el &mbito nacional el modelo

de sustitucién de importaciones llegaba a su fin;

“El desgaste de la sustituciéon de importaciones hizo evidente la necesidad de
cambiar el rumbo de la politica econdmica en el pais. La transicion hacia un
modelo basado en la apertura comercial inicié a mediados de la década de los

ochenta...” (Comision Intersecretarial de Politica Industrial, 2003).

La liberalizacion econdémica jug6 un papel importante en este proceso de cambio,
un ejemplo de esto es la entrada de México al Acuerdo General sobre Aranceles y
Comercio (GATT, por sus siglas en inglés) en 1986 que provocd cambios internos
en la economia mexicana. La suma de estos factores obligd a los productores a
buscar nuevas alternativas para adaptarse al cambio en la demanda, estas
alternativas incluyen un nuevo método que disminuye la produccion, requiere
mano de obra especializada, con el fin de generar mayor empleo; en este nuevo
contexto las pequefias y medianas empresas empiezan a tener un papel mas

importante dentro de la economia mexicana.

La evolucion de la economia mexicana debia acompafiarse de nuevas politicas,
no siempre ocurri6 de esta manera tal como lo menciona Etelberto Ortiz en su

articulo “El cambio estructural en México y las empresas pequenas y medianas”
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en la revista Comercio Exterior (1997); en este articulo, Ortiz hace alusion a la
diferenciacion de politicas dentro de la economia mexicana, por una parte se
buscaba homogeneizar el trato hacia los productores en general; sin embargo la
mayoria de las politicas ofrecian ventajas comparativas a las empresas de mayor

tamario y con perspectivas para exportar.

En este capitulo se presenta con un enfoque sexenal de los programas de apoyo
expuestos en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) que los gobiernos han
otorgado para la consolidacion de las MIPYMES.

Luis Echeverria Alvarez (1970-1976), en el sexenio de Luis Echeverria el
excesivo gasto publico es el eje principal de la politica econémica, cuyo déficit
publico se financié con crédito externo. El Programa Integral para el Desarrollo
Rural es uno de los programas destacables en este sexenio.

José Lopez Portillo (1976-1982), en términos historicos, esta es la primera
administracion publica que se ocupé de las probleméticas de las MIPYMES, este
sexenio sufri6 choques externos que obligaron al gobierno mexicano a

implementar politicas de ajuste

“las politicas de cambio estructural, por su propia definicién, no consideraron
el tamafio de las empresas. Mas aun, en su propia l6gica, no debian aceptar
consideracion alguna, salvo las que se orientaran al desarrollo de las
empresas eficientes, cualquiera que fuese su tamafio o nacionalidad.” (Ortiz
Cruz, 1997).

Entre estas politicas destacan la creacion de la Comision Nacional de Fomento
Industrial y el Programa de Apoyo Integral a la Pequefia y Mediana Industria ,

cuyos objetivos consistian en

“otorgar a las MIPYMES financiamiento y estimulos fiscales para que los
grandes empresarios canalizaran al exterior una mayor proporcion de su
produccion y operaran mediante subcontratos con la pequefia y mediana
industria” (Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la
Republica., 2002)

21| Pagina



Es decir, no se procurd crear un sistema que atendiera la problematica de las
MIPYMES, sino simplemente crear alternativas de desarrollo a través del
encadenamiento productivo con otras industrias; sin embargo, se dictaron las

pautas de politica de fomento a las MIPYMES.

Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988), A inicios de la década de 1980,
México sufrid una de las crisis mas importantes de toda su historia, el gobierno de
Miguel de la Madrid propuso en el Plan Nacional de Desarrollo medidas
econOmicas para salir de esta crisis, este plan el 1 de Diciembre de 1982 fue el
primer documento oficial en considerar a las pequefias y medianas empresas

como una parte esencial de la economia mexicana

“...se consideran con especial atencion las ramas donde se localizan la mayor
parte del empleo, la produccion de bienes estratégicos y béasicos y las
exportaciones; y se dé especial prioridad a la empresa mediana y pequefia
que desempefian un papel social y econémico fundamental. Constituyen, por
tanto, sectores claves para enfatizar la defensa de la planta productiva, los
siguientes: la producciéon quimica y petroquimica, y la industria de exportacion

y sustitucion de importaciones.” (Presidencia de la Republica, 1983).

En el mismo informe, el gobierno mexicano reconoce la problemética de estas
unidades productivas como: falta de informacion, apoyos gubernamentales

ineficientes, falta de incentivos a las MIPYMES, entre otras.

Ademas se observa que el sector productivo de las MIPYMES

“...se caracteriza por no producir con la eficiencia debida, carecer de
esquemas adecuados de organizacién y administracién, no disponer de
criterios de productividad nacional y regional por sector y rama industrial,
desconocer técnicas de planeacion integral, no contar con técnicas para
elaborar programas de comercializacién, necesitar de financiamiento y, sin

embargo, enfrentar excesivos requisitos para ser consideradas sujetos de

crédito.” (Presidencia de la Republica, 1983).

En 1983 promovio la creacion del Sistema Nacional de Subcontratacion
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“...las empresas paraestatales orientarian su demanda hacia el mercado
interno, fundamentalmente en apoyo a la pequefia y mediana industria. Y se
le dio especial apoyo por su participacion de casi 85% en las industrias del
papel, madera, alimentaria, textil y mineria.” (Instituto de Investigaciones
Legislativas del Senado de la Republica., 2002).

Lo anterior es un ejemplo de lo ineficaces que eran los programas de apoyo a las
MIPYMES ya que no estaban orientados a que las pequefias y medianas
empresas se desarrollaran, sino que entraran al mercado, ya que este programa

no proveia un apoyo integral para el desarrollo de las MIPYMES.

En 1984 se crearon dos programas, a través de Nacional Financiera que
destinaron 61 mil millones de pesos, con el fin de apoyar a las empresas con
problemas de liquidez, sin embargo, se estableci6 en el capitulo Mitos y
Realidades de las MIPYMES, los propios microempresarios aseguran que el
ambito financiero no es tema que necesite prioridad, no obstante, en 1986 se cred
otro programa de apoyo financiero llamado Programa de Apoyo Financiero a la
Mediana, Pequefia y Micro Industria que “canalizd mas de 220 mil millones de
pesos” (Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica.,
2002) para apoyar a las MIPYMES; estos programas son una muestra que no
existe un canal de comunicacion eficiente entre micro empresarios y el gobierno,

lo que ha provocado ineficiencia y duplicidad en los programas gubernamentales.

Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), en 1988 los apoyos gubernamentales se
enfocaron en la micro, pequefila y mediana industria, siendo la industria
manufacturera la mas representativa para la economia con un aporte al Producto

Interno Bruto de aproximadamente 12%.

“‘Bajo este contexto se desarrolla el Programa para la Modernizacién y el
Desarrollo de la industria micro, pequefia y mediana para promover los
instrumentos y acciones en apoyo a este tipo de empresas.” (Instituto de
Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica., 2002).
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Sin embargo, los instrumentos y acciones en apoyo continuaron siendo programas
de financiamiento, fondos de fomento cuyo objetivo era mejorar la liquidez de las

industrias, apoyos fiscales, programas de organizacién y asistencia técnica.

“En 1989 se puso en operacion el Programa para la Modernizacion y
Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana (1991-1994), cuyo
objetivo fue el fortalecimiento de las MIPYMES.” (Instituto de Investigaciones

Legislativas del Senado de la Republica., 2002).

El resultado a este programa no fue diferente al que se cre6 en 1983 durante el
gobierno de Miguel de la Madrid Hurtado, el programa se enfocaba en la
subcontratacion y se otorgaron créditos con el fin de que la pequefia y mediana
industria se modernizara, fomentando la creacion de estas unidades y dando las

directrices para operar y desarrollar a las mismas.

Ernesto Zedillo Ponce de Le6n (1994-2000),

“En el afio 1997 en cumplimiento a su Programa de Politica Industrial y
Comercio Exterior, se inicié la conformaciéon de la Red Nacional de Centros
Regionales para la Competitividad Empresarial para atender a la micro,
pequefia y mediana empresa, esta red tenia la tarea de dar informacion,
asesoria, diagnéstico y alternativas de solucion a sus necesidades...”

(Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica., 2002)

Los programas que se crearon en este sexenio para apoyar a las MIPYMES
estaban orientados a dar informacion de mercado, asesoria empresarial, guias de
negocios, diagnasticos, capacitacion, uno de los principales objetivos era introducir
a las MIPYMES al uso de la tecnologia con programas como: Programa Integral
de Promocién del Uso de Tecnologias Informaticas, Programa de Riesgo
Compartido del Fondo de Investigacion y Desarrollo para la Modernizacion
Tecnologica, Sistema Informatico de Consulta y Autodiagnostico para la micro,
pequefia y mediana empresa Yy, nhuevamente politicas de financiamiento, todos

programas de apoyo destinados principalmente al sector industrial.

Vicente Fox Quesada (2000 — 2006), la politica econdmica de este gobierno se

enfocd en fomentar a las micro, pequefias y medianas empresas, se establecieron
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diez programas que se sumaron a los ya existentes de gobiernos anteriores, en
resumen los programas consisten en apoyos econdémicos para capacitacion, para
remodelaciones, infraestructura, financiamiento para nuevos proyectos de
inversion, microfinanciamientos, elaboracion de estudios de mercado vy
diagnésticos, elaboracion de bancos de informacion, formacién empresarial,

formacién de emprendedores.

Destaca el Fondo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa que se caracteriza:

“Otorga apoyos financieros en favor de personas y grupos solidarios
organizados de bajos ingresos que tradicionalmente no acceden a la banca
comercial formal, pero que cuentan con capacidades productivas.” (Instituto

de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica., 2002).

Este fondo a su vez esta dividido en cinco fondos y programas:

Fondo de microfinanciamientos a mujeres rurales,
Fondo nacional de apoyos para empresas en solidaridad,
Programa de desarrollo productivo de la mujer,

Programa de la mujer campesinay,

o bk~ 0N PE

Programa de banca social y microcréditos.

Se insiste en proporcionar recursos financieros y promover el desarrollo de

proyectos productivos pero enfocados en la poblacién de mujeres campesinas.

Felipe de Jesus Calderdn Hinojosa (2006- 2012), entre los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo de este sexenio, se encuentra promover la creacion,

desarrollo y consolidacion de las micro, pequefias y medianas empresas.

“El apoyo a las MIPYMES se consolidara en una sola instancia que coordine
los programas con una politica de apoyo integral de acuerdo con el tamafio y

potencial de estas empresas.” (Secretaria de Economia , 2008).

Con esta politica de apoyo integral se buscaba hacer eficientes los programas ya

existentes y darles atencidén diferenciada a los distintos tamafios de empresa,
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contrario a ello, las estrategias planteadas son: financiamiento, comercializacion,

capacitacion y consultoria, gestién e innovacion y desarrollo tecnolégico.

Con el fin de promover la creacion de nuevas empresas buscando generar
empleos y consolidar las MIPYMES existentes se llevaron a cabo las siguientes
acciones: promover el espiritu emprendedor en los centros de educacion;
fortalecimiento del Sistema Nacional de Incubacion; asesorias, capacitacion y
consultoria especializada a los emprendedores; disefio de esquemas de

financiamiento.

Enrique Pefia Nieto (2012 - 2018), el Plan Nacional de Desarrollo de este
sexenio no incluye a las micro, pequefias y medianas empresas explicitamente,
pero cuenta con 10 objetivos entre los que se encuentra México Prospero, y hace
mencion a la necesidad de una politica de fomento econémico que proporcione
igualdad de oportunidades, que la regulacién no limite a las empresas productivas

a crecer y tampoco limite la entrada de nuevos competidores al mercado.

“En Meéxico, las empresas e individuos deben tener pleno acceso a insumos
estratégicos, tales como financiamiento, energia y las telecomunicaciones.”
(Gobierno de la Republica, 2013).

Con el fin de fortalecer el mercado interno y en apoyo a las MIPYMES, Pefia Nieto
expidié dos decretos de caracter fiscal que buscan impulsar la inversion y también
la creacién de empleos. Ademas de “...un plan de simplificacibn de cumplimiento

fiscal para agilizar el pago de impuestos...” (Reséndiz, 2017).

Es notable que en los ultimos cuarenta afios los programas de apoyo que los
distintos gobiernos han otorgado a las micro, pequeias y medianas empresas no
difieren uno de otro. Se ha estado fomentando la creacion indiscriminada de estas
empresas sin antes buscar el desarrollo y la consolidacion de las ya existentes, a
pesar de que los programas de apoyo han sido numerosos no han atacado los
verdaderos problemas que tienen estas unidades, se mencionaba anteriormente
no existe comunicacién entre micro empresarios y el gobierno, lo que ha

provocado duplicidad en los programas gubernamentales.
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Todos los programas de apoyo a las MIPYMES vigentes creados en los diferentes

sexenios, hasta el gobierno de Vicente Fox sumaban un total de 134.

Cuadro 3.1
Clasificaciéon de los programas de apoyo empresarial, 1970-2006.

Tipo de Programa Numero

Apoyos y estimulos fiscales 24
Apoyo a las actividades exclusivas de las dependencias y entidades 22
Sistemas de Informacion 1

Servicios de orientacién y concertacion interinstitucional 12
Capacitaciéon y Asistencia técnica y consultoria empresarial 28
Créditos, capital de riesgo y subsidios 14
Créditos y servicios financieros que otorga la banca de desarrollo 25
Desarrollo regional y encadenamiento productivo 8

Total 134

Fuente: (Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica., 2002)

“Histéricamente el Gobierno Mexicano se ha caracterizado por brindar apoyo
para el financiamiento de la pequefia y mediana empresa... ” (Instituto de

Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica., 2002).

Sin embargo, aunque se posee una plataforma de apoyo completa, no existe
coordinacion o no se cuenta con la informacién suficiente para que los programas
gue se ofrecen sean aprovechados. En la Encuesta Nacional sobre Productividad
y Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE) en
el afio 2015, las empresas declaran que solo el 14.3% conoce al menos uno de los
programas de apoyo del Gobierno Federal. En lo que refiere a los tramites
gubernamentales, sefialan que estos mas que proporcionarles un apoyo,
promueven la informalidad, ya que los procedimientos son largos y burocraticos. El
22.7% de las microempresas, 24.4% de las pequefias empresas y 24% de las
empresas medianas opina que el exceso de tramites gubernamentales e

impuestos altos afecta su crecimiento.

En algunos de los documentos citados en este capitulo se pueden percibir
contradicciones en las cifras y datos que maneja, principalmente porgue sus

estudios indican que las MIPYMES requieren apoyo con el financiamiento y en su
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mayoria los programas de apoyo son en este rubro. Sin embargo, las MIPYMES
siguen sin poder consolidarse y esto es porque no se tratan las verdaderas
necesidades de estas unidades.
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Medidas de fomento a las MIPYMES por parte de la iniciativa

privada.

Ademas de los apoyos gubernamentales referidos anteriormente, existen apoyos a
las MIPYMES por parte de la iniciativa privada, cuyas politicas son formuladas por
la Camara Nacional de la Industria de la Transformacién (CANACINTRA), la
Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN), la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana
(COPARMEX), de estos apoyos entre los destacables se encuentran los

siguientes;

La Camara Nacional de la Industria de la Transformacién: entre sus objetivos
se encuentra representar los intereses del sector empresarial, busca
principalmente influir en la competitividad para lograrlo creo el programa México
Emprende, dirigido a las MIPYMES.

“El programa Meéxico Emprende es de caracter federal y fue anunciado en
2007 ... surge con la finalidad de ofrecer a las micro, pequefias y medianas
empresas, un lugar donde se dé servicio integral para satisfacer las
necesidades y aspiraciones de desarrollo de los emprendedores.” (Camara

Nacional de la Industria de la Transformacion, 2010).

Este programa ofrece servicios financieros, de capacitacion empresarial, de
consultoria y asesoria empresarial, cursos y conferencias, es decir; los
empresarios que acuden con sus problemas y dudas reciben un diagnéstico y
posibles soluciones, reciben informacion de los programas y créditos a los que

pueden acceder y la respectiva documentacién para solicitarlos.

La Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos
Mexicanos: para CONCAMIN el encadenamiento productivo representa una
prioridad estratégica, ademas, de una respuesta concreta para reactivar en el

corto plazo el mercado interno.
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“Un aspecto fundamental de la estrategia de encadenamiento productivo, es
el incremento del grado de contenido e integracion nacional... dicho
encadenamiento requiere a su vez, de un plan integral para el desarrollo de
las PYMES, que permita la consolidacion de las empresas y genere las
condiciones necesarias para lograr su inserciéon en las cadenas de valor.”
(Vega, 2017)

Con el fin de seguir la estrategia de encadenamiento productivo se gener6 el
proyecto de CONCADENA, que va dirigida a la “Elaboracién de Diagndsticos y
Planes de Desarrollo” de MIPYMES, también cuentan con esquemas de

financiamiento.

En general buscan cubrir lineas de financiamiento, modernizacion para la
productividad, mejora regulatoria e innovacion para el desarrollo, propiciar el
desarrollo econémico de diferentes regiones de pais, a partir del fortalecimiento de
las MIPYMES y elevar su grado de integracion. Esto con la intencién de fortalecer
al sector industrial, que este conformado por micro, pequeias y medianas
empresas productivas. (Vega, 2017)
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Capitulo Cuarto

Caracteristicas de las MIPYMES y su participaciéon dentro

de la Economia Mexicana



En una descripcion general de las principales caracteristicas de las MIPYMES
Gonzalez Becerril et al en un articulo titulado “E/ caso de las pequefias y medianas
empresas mexicanas, ¢;micronegocios viables o sobrevivientes?” afirman que la
situacion actual del empleo en estas unidades econdémicas es precaria, dado que
la mayoria de los trabajadores percibe bajos ingresos o incluso no perciben
ninguno (situacién que irbnicamente ayuda a la supervivencia de las MIPYMES
cuando se enfrentan a adversidades econOmicas), se considera que el
autoempleo es una de las estrategias que la poblacion asume para asegurar un
medio de subsistencia, regularmente no cuentan con prestaciones sociales y un
porcentaje de los trabajadores se emplea mediante contratos verbales. Ademas,
indican que estas unidades tienden a operar en la informalidad.

Derivado de la referencia general anterior, a continuacion se trataran algunas de

las principales caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas.

Caracteristicas

Estratificacion

Existen diferentes criterios mediante los cuales este tipo de empresas suelen
clasificarse. Actualmente en México, el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) estableci6é que los criterios para clasificar a estas empresas van
de acuerdo a su tamafio, basandose principalmente en el nimero de trabajadores
y de acuerdo al sector econdmico al que pertenece cada una, la clasificacion

contiene los siguientes estratos:

Cuadro 4.1
Estratificacion de las MIPYMES.
(Nimero de Trabajadores)

Tamafio Industria Comercio Servicios
Micro Delal0 Delall Delal0l

Pequefia De 11 a 50 De 11 a 30 De 11 a50

Mediana De5l1a250 De31al00 Deb5lal0o0

Fuente: INEGI, Censos Econémicos, 2009
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El instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el Instituto Nacional del
Emprendedor (INADEM) y el Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT), presentan la Encuesta Nacional sobre Productividad vy
Competitividad de las Micro, Pequeias y Medianas Empresas (ENAPROCE), de
acuerdo con los resultados de la ENAPROCE 2015, del total de empresas
existentes en el pais durante 2014 (poco méas de 4 millones), el 97.6% eran
microempresas, seguidas por las empresas pequefias que representan el 2% vy
las medianas un 0.4%. Mientras que por sector de actividad econdmica, la
encuesta sefiala que el comercio registré el mayor porcentaje, 56.5%, seguido del

sector servicios con 32.4% y las manufacturas con una participacion del 11.1%.

Pocainversion.

Entre una de las principales caracteristicas de las MIPYMES se encuentra que son
constituidas con poca inversion, esto se debe a que generalmente estas empresas
son de caracter familiar, esta situacion les atrae problemas de competitividad
frente a empresas de mayor tamafio (Sanchez Barajas, 2007). Este hecho se
corrobora con los datos que proporciona el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informética (INEGI) en la Encuesta Nacional de Micronegocios, a
mayor abundamiento 64% de las MIPYMES en México iniciaron con recursos del
duefio o de familiares y amigos, mientras que el financiamiento bancario solo fue
requerido un 2.7% (INEGI; ENAMIN, 2012). Que se constituyan con poca inversion
provoca una situacion en la que este tipo de empresas proliferan facilmente sean
poco competitivas y por lo tanto enfrentan dificultades para crecer. Por otra parte,
es interesante sefialar que existen unidades econdémicas que declaran no tener
problemas para su crecimiento, tal es el caso del 20% de medianas empresas,
16.8% de pequeias y 12.5% de micro empresas, mientras que el 14.7% de micro
empresas restantes asegura no les interesa que su negocio crezca, entre las
razones estan; temor a la inseguridad, tramites mas costosos, pago de impuestos
y satisfaccion con su empresa (INEGI; BANCOMEXT; INADEM., 2015).
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Innovacion Tecnoldgica

En el capitulo anterior se trataron los mitos y realidades de las MIPYMES, los
distintos autores citados consideran que la falta de innovacion tecnoldgica es uno
de los principales problemas, lo cierto es que utilizan procesos sencillos de
produccion, distribucion y comercializacion, indica Genaro Sanchez Barajas en su
libro “Perspectiva de las micro y pequefias empresas como factores del desarrollo
econémico de Meéxico”, las MIPYMES manufactureras utilizan maquinaria y
procesos de fabricacion que no son complejos y trabajan en instalaciones con
caracteristicas de un taller, la situacién no es diferente para las MIPYMES no
manufactureras, en contraste con lo anterior José Luis Solleiro et al, indica que ‘la
mayor parte de las innovaciones en México ocurren en la industria manufacturera.”
(Rebolledo & ., 2015), si bien se habia establecido que no figura entre los
principales problemas, para que las empresas en la actualidad estén en
condiciones de competir tanto a nivel nacional como internacional y ser duraderas
deben ser eficientes, contar con la capacidad de ofrecer productos y servicios de
calidad, ademas de satisfacer la demanda; sin embargo, es importante aclarar el
tipo de negocio al que nos referimos cuando hablamos de la necesidad de
innovacion tecnoldgica, para conocer hasta qué punto es necesaria dicha

innovacion y que tan avanzada debe ser esta.

Se considera que un aspecto importante dentro de todos los conceptos que
abarca la innovacion es el incremento del uso de equipo de cOmputo e internet, en
este contexto, las MIPYMES no muestran una tendencia favorable; la Comision
Intersecretarial de Politica Industrial en 2003 dice que en promedio el 73.4% de las
micro empresas tenian acceso a internet, principalmente para la difusion de su

negocio o productos (Comision Intersecretarial de Politica Industrial, 2003).

Los censos econémicos en 2014 arrojan los siguientes datos;
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Cuadro 4.2
Utilizacion de equipo de cémputo e internet, 2014.
(Porcentajes)

Tamafio Servicio de Computo  Servicio de Internet
Micro 19.8 15.8
Pequefia 86.3 80.6
Mediana 93.9 91.6
Grande 96.4 94.4

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI, Censos
Econdmicos, 2014

Si consideraramos como parametro de innovacién tecnolégica el uso de equipo de
cOmputo e internet, estos datos muestran que las micro empresas enfrentan
mayor dificultad de absorber estos gastos. Para corroborar lo anterior en 2015 el
73.9% de las micro empresas no lo utilizan, 74.5% del conjunto de las micro
empresas no usan equipo de cémputo y el 46.7% de ese total asegura que no lo
necesita, 14.4% no sabe usarlo y 15.2% no cuenta con los recursos econémicos
para obtenerlo. Las cifras disminuyen para las empresas pequefias y medianas
con un 7.6% y 1.6% respectivamente en el uso de internet. (INEGI; BANCOMEXT;
INADEM., 2015).

Desconocimiento del mercado

Las MIPYMES presentan deficiencias en la gestion y planeacién financiera, la
ausencia de conocimiento del negocio que se inicia, es decir, que los
emprendedores desconocen el contexto al que se enfrentan, la poca capacidad de
interpretar variables econdmicas genera expectativas poco realistas como por
ejemplo, pensar que el negocio se manejara con facilidad, incurrir en gastos e

inversiones innecesarios (Pavon, 2010).

“Existen ademas pocos programas educativos, por lo que las empresas
mexicanas exhiben bajos niveles de alfabetizaciébn de los negocios.”

(Secretaria de Economia, 2016)

Los aspectos principales en los que las MIPYMES muestran desconocimiento son,
por mencionar algunos: no acceden a las redes oficiales que muestran la

rentabilidad de servicios y productos, tampoco a los programas de fomento;
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constante falta de recursos tanto para implementar técnicas innovadoras como
para capacitacion; no existe un andlisis de los mercados para conocer la
produccién y comercializaciébn necesaria (se basan en éxitos o fracasos pasados
para establecer su oferta); no tienen vision a largo plazo, no consideran
inversiones futuras, ni mantenimiento y reposicion correspondientes para seguir
operando (Sanchez Barajas, 2007); estos aspectos que en un largo plazo se
traducen en baja calidad de productos y servicios, dificultad para reducir costos,
precios poco competitivos y eventualmente les es complicado consolidarse en el

mercado.

Los resultados de la encuesta ENAPROCE 2015, sobre el nivel de capacitacion
que imparten las MIPYMES a los trabajadores: solo el 12.6% de las empresas
consideradas imparte capacitacion, y se obtuvo que las empresas con mayor
ocupacién laboral (micro empresas) son las que presentan mayor dificultad para
absorber costos de capacitacion. En este punto es interesante recordar que la
mayoria de MIPYMES no usan procesos complejos de produccion, distribucién y
servicios por lo que se pone en duda la necesidad de capacitacién para los
trabajadores, la causa principal que externan para no impartir capacitacion es que
su personal cuenta con el conocimiento y habilidades necesarias para
desempenfiar correctamente sus actividades (INEGI; BANCOMEXT; INADEM.,
2015).

Trabajan en la informalidad

En México, INEGI en su encuesta “La Informalidad Laboral. Encuesta Nacional de

Ocupacion y Empleo”, utiliza el concepto;

“empresas no constituidas en sociedad que pertenecen al sector de los
hogares, es decir, son negocios unipersonales o familiares sin una
personalidad econdmica y juridica propia, por carecer de un registro de sus
operaciones contables, lo cual implica que los flujos que genera el negocio y
sus activos son indistinguibles del hogar que lo encabeza y su patrimonio.”
(INEGI, 2014).
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Segun los censos economicos (2009), se consideran como formales aquellas
empresas que pagan impuestos o cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), segun este parametro se estima que solamente 26.69% de las MIPYMES

son formales (Banco de México, 2015).

Como mencionan las anteriores definiciones de informalidad en México podemos
constatar que en efecto es una caracteristica de las MIPYMES puesto que en su
mayoria operan en la informalidad, ya que las caracteristicas antes mencionadas
hacen alusion en la primera definicion; estas unidades son conformadas con
caracteristicas de taller, con inversion proveniente de ahorros del duefio, amigos y
familiares.

En este sentido es interesante mencionar que en ocasiones se considera un
problema la dificultad de las micro, pequefias y medianas empresas para acceder
al financiamiento, aunque ya se establecié que no es considerado un problema
(revisar Capitulo segundo), se puede hacer una relacion entre las entidades que
otorgan créditos a las MIPYMES vy las condiciones de informalidad de estas ya
que, segun Banco de México las MIPYMES que no disponen de declaraciones
fiscales, estados de cuenta bancarios ni historiales crediticios no acceden tan

facilmente a los créditos bancarios. (Banco de México, 2015).

Vulnerabilidad a los cambios de politica econémica

“Los obstéaculos de origen externo al crecimiento de las pymes lo constituye,
en primer lugar, el entorno donde ésta se desenvuelve. El proceso de
globalizacién, la ausencia de un programa transexenal de desarrollo y
politicas de estabilizaciébn de naturaleza fiscal o monetaria agresivas y sus
efectos en ingreso, tipo de cambio y tasas de interés... Respecto a las

condiciones locales la baja calidad de la infraestructura...” (Pavon, 2010)

“Las MIPYMES por su debilidad estructural son altamente sensibles a los efectos
de la politica econémica nacional...” (Sanchez Barajas, 2007), debido a su tamafio
y estructura les resulta imposible construir las condiciones econdmicas suficientes
para sobrellevar cambios en politica econdmica, ya sea, fiscal, comercial o

monetaria, es decir, los ciclos econdémicos tienen efectos sobre la creacion y
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destruccion de estas unidades. Las empresas nuevas son las mas vulnerables a
los choques que producen los cambios econOmicos Yy esto merma
considerablemente el nimero de MIPYMES existentes en México, situacion que
se hace aun mas evidente cuando existe un entorno econdémico desfavorable

como las crisis de 1994-95 y la crisis econdémica mundial de 2007-08.

Estas son algunas de las caracteristicas de las MIPYMES que de igual manera
representan algunas debilidades, que en un mediano o largo plazo pueden
representar problemas.

Con lo anterior podemos identificar que los problemas de las MIPYMES se
presentan en dos tipos de enfoques, el interno y el externo; el enfoque externo
tiene relacién con el entorno en el que se desenvuelven, los que llamamos
problemas estructurales que tienen que ver con la politica econdémica del pais
(cabe sefalar que dicha politica econdmica no cuenta con un enfoque de apoyo
para las MIPYMES) y en este caso las MIPYMES no tienen influencia en la
solucién, pero en el enfoque interno, ya se mencionaban algunas de las
caracteristicas que los representan donde las mismas MIPYMES son

responsables de la mejora en su funcionamiento.
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Participacion en la economia mexicana

Para comprender porque es importante resolver los problemas estructurales que
enfrentan las MIPYMES, en este apartado se pretende exponer la participacion
que tienen estas empresas dentro de la economia mexicana. Segun la Secretaria
de Economia, las MIPYMES tienen una importante participacion en la economia
nacional, constituyen el 99.8% de las unidades econdmicas del pais, generan el
34.7% de la produccion total, contribuyen con el 73% de los empleos.

A continuacién se desarrollara la contribucién a las variables produccion total y

empleo que tienen las MIPYMES en la economia.

Participacion en el Producto Interno Bruto (PIB)

La Secretaria de Economia sefiala que México enfrenta un gran reto en materia de
productividad, mientras la productividad de las grandes empresas crecio de 1999 a
2009 a una tasa de 5.8% promedio anual, mientras que las MIPYMES
disminuyeron su productividad a una tasa del 6.5% anual.

Los Censos Econdmicos realizados por INEGI muestran en 2004 que la
Produccion Bruta Total de los micro negocios (en miles de pesos) es de
732,760,139, de los pequefios 703,324,300, y los medianos tienen un total de
1,093,869,266, para 2009 las cifras son las siguientes: para los micro negocios un
total de 916,018,640; los pequefios 990,357,035 y los medianos 1,910,297,508.
Los ultimos datos publicados por los censos econémicos (2014) muestran las
siguientes cifras: micro 1,134,695,711; pequefios 906,393,934 y medianos
1,536,203,520.

A continuacion una tabla con la participacion porcentual que representa cada

estrato de estas empresas;
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Cuadro 4.3
Participacién en la Produccion Bruta Total, 2004-2014.
(Porcentajes)

Tamafo 2004 2009 2014
Micro 11.60 8.33 8.11
Pequefia 11.13 9.00 6.50
Mediana 17.32 17.37 11.00
Grande 59.95 65.30 74.41

Fuente: Elaboracién propia con datos
obtenidos en INEGI, Censos Econdmicos.

Es notable la disminucion que tuvieron estas empresas en la participacion en la
produccion bruta total en los diez afios analizados donde los micro negocios
disminuyeron un 3.49%, los pequefios 4.63% y medianos 6.32%, mientras que las
grandes empresas han aumentado su participacién en un 14.46%. Mientras que
las micro empresas en México en el afio 2014 representaban el 97.6% del total, su
aportacion a la produccién bruta total era de apenas 8.11%, en contraste los
establecimientos grandes que representan el 0.2% del total concentraban el

74.41% de la produccion.

Grafica 4.1
Participacién en la Economia Nacional por Sector, 2014.
(Porcentajes)

H Unidades Econdmicas i Personal Ocupado  © Produccion Bruta Total

48.2 48.3

Manufacturas Comercio Servicios

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos, Censos Econémicos, 2014.
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En cuanto a produccion bruta total el sector manufacturero es el mas importante,
al generar 48.2% del total nacional, seguido del sector servicios con 22.8% vy
comercio que tiene apenas 10.7%. En cuanto a unidades econdmicas el mas
importante es el comercio, 48.3%, el segundo es servicios 38.7% y por ultimo
manufacturas, 11.6%. En el rubro de personal ocupado el sector servicios
predomina con 38%, seguido de comercio 29.6% y manufacturas 23.5%.

Al respecto es interesante mencionar que los censos econdmicos también
muestran a las entidades federativas que son mas productivas, en 2014 tan solo el
Distrito Federal, Nuevo Le6n y Estado de México concentraron el 38.5% de la
produccion bruta, en conjunto son diez las entidades federativas que cuentan con

un mayor aporte a la economia de México, como se muestra a continuacion:

Cuadro 4.4
Participacion en la Economia Nacional por Entidad Federativa, 2014.
(Porcentajes)

Entidades Ocupacion Establecimientos Produccion Bruta

Federativas Laboral Total
Distrito Federal 16.7 8.0 21.1
Nuevo Leén 6.5 2.9 9.4
Estado de México 9.4 11.8 8.0
Guanajuato 4.9 5.2 5.0
Jalisco 7.2 7.2 5.0
Veracruz de Ignacio 4.2 6.4 4.8
de la Llave
Campeche 1.0 0.8 4.6
Coahuila de Zaragoza 3.0 1.9 4.5
Tabasco 1.7 1.7 3.4
Puebla 4.2 6.0 3.3

Total 58.8 51.9 69.1

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econémicos, 2014.

Del cuadro anterior podemos destacar que estas diez entidades federativas
contribuyen a poco mas del 50% en rubros como; ocupacién laboral,

establecimientos y produccion bruta, esto quiere decir que el 51.9% de los
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establecimientos se encuentran en estas entidades y a su vez, proporcionan el

58.8% del total de trabajos, cuya produccion bruta contribuye al 69.1% del total.

En cuanto a la produccién bruta por sector se encontraron los siguientes datos:

Cuadro 4.5
Participacion en la Economia Nacional por sector, 2014.
(Porcentajes)

Sector / Unidades Personal Produccion
Estrato Econdmicas Ocupado Bruta Total
Manufacturas
Micro 93.6 20.8 2.7
Pequefia 4.2 8.8 4.9
Mediana 1.5 16.8 15.7
Grande 0.7 53.6 76.6
Comercio
Micro 96.9 60.5 16.5
Pequefia 2.2 11.7 31.0
Mediana 0.7 12.0 17.5
Grande 0.3 15.9 35.0
Servicios
Micro 95.3 43.1 21.4
Pequefia 3.9 16.5 13.7
Mediana 0.4 5.1 5.3
Grande 0.4 354 59.6

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos
Econdmicos, 2014

De anterior podemos resaltar que las micro empresas tienen una mayor
participacion en cuanto a unidades economicas, en personal ocupado alternan
micro y grande, si examinamos la produccion bruta son las micro empresas son
las de menor participacidn, en contraste son las empresas grandes las que hacen
mayor aporte en este rubro con un menor porcentaje de participacion en unidades

econdmicas.
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Grafica 4.2
Unidades Economicas por Sector, 2014,

(Porcentajes)

H Micro uPequeiia B Mediana H Grande

Manufacturas Comercio Servicios

Fuente: Elaboracidon propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econdmicos, 2014.

El grafico anterior muestra el porcentaje de unidades econdmicas por sector,
confirma que las micro empresas cuentan con un numero mayor de unidades
econdémicas en cada sector, seguidas de las pequefias, medianas y grandes,

respectivamente.

Gréfica 4.3
Personal Ocupado por Sector, 2014.
(Porcentajes)

H Micro uPequeiia M Mediana HGrande

Manufacturas Comercio Servicios

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Economicos, 2014.
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Al referirnos al personal ocupado en manufacturas las grandes empresas tienen
una mayor participacion, seguidas de las micro, medianas y pequefias. En cuanto
a comercio predominan las micro empresas, en servicios notamos una diferencia
de 7.7% entre las micro y grandes empresas, mientras que las medianas tienen

una participacion apenas perceptible.

Grafica 4.4
Produccion Bruta Total por Sector, 2014.
(Porcentajes)

H Micro uPequeifia HMediana HGrande

Manufacturas Comercio Servicios

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econémicos, 2014.

El daltimo grafico ilustra la participacion de las empresas por sector, es evidente
que el mayor aporte lo hacen las empresas grandes. Es destacable que en el
sector manufacturero mientras las grandes empresas tienen un namero reducido
de unidades econdmicas aportan mas a la economia nacional con mayor
porcentaje de personal ocupado y mayor porcentaje de produccion bruta total. Por
otro lado y considerando que en cada sector las micro empresas abarcan mas de
90% de unidades econdémicas no hacen un aporte representativo a la produccion
bruta total y aunque si a nivel nacional proporcionan un poco mas del 70% del
trabajo serd necesario analizar las condiciones de este, a continuacion se hablara

con mas detalle de la participacion de estas empresas en la ocupacion laboral.
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Participacion en la ocupacion Laboral

A diferencia de la disminucion que tuvieron las MIPYMES respecto a su
participacion en el PIB, su participacion en la creacion de empleos no solo
continta siendo significativa, sino que, en 10 afos, paso de 64% a 73% (Pavodn,
2010). La Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro,

Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE) 2015, muestra los siguientes

resultados:
Cuadro 4.6
Numero de Empresas por Tamafio y Ocupaciéon Laboral, 2015.
(Porcentajes)

Tamafio NUumero Participacion %  Personal Ocupado %
Micro 3,952,422 97.6 75.4
Pequefia 79,367 2.0 135
Mediana 16,754 0.4 111

Total 4,048,543 100.0 100.0

Fuente: ENAPROCE, 2015.

Del total de las empresas consideradas para la encuesta las microempresas (que
son un 97.6% del total) concentran el 75.4% de la ocupacion laboral total, le
siguen las pequefias (con participacion del 2%) con 13.5% de ocupacion laboral y
finalmente, las medianas empresas (con participacién del 0.4%) con 11.1% de la

ocupacion laboral.

Por sector de actividad economica el comercio no solo representa al sector con
mayor participacion (56.5%) también aporta mayor numero de trabajos con 48.2%,
igualmente seguido del sector servicios (32.4%) con una ocupacion laboral de
32.9% y el sector manufacturero (11.1%) con personal ocupado de 18.9%, como

se muestra en la gréafica:
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Grafica 4.5
Ocupacion Laboral por Sector, 2014.
(Porcentajes)

H Manufacturas & Comercio © Servicios

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econdmicos, 2014.

Respecto al personal ocupado total segun el tipo de relacion laboral que

mantienen con la unidad econémica, se distribuyen de la siguiente manera;

Grafica 4.6
Ocupacion Laboral por Tipo de Trabajador, 2014.
(Porcentajes)

M Trabajadores remunerados
i Propietarios, familiares y otros trabajadores no remunerados

H No dependiente de la razén social

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econémicos, 2014.
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“Es cada vez mas frecuente encontrar trabajadores que no dependen de la
razon social para la cual laboran. Los datos censales en el periodo 2003-2008
muestran que esta modalidad de contratar personal crecié anualmente 14.3%,
mientras que en el periodo 2008-2013 el incremento fue de 5.5 por ciento.”
(INEGI, 2014).

Cuando se habla de trabajadores que no dependen de la razén la social nos
referimos a la subcontratacion, es decir, son los trabajadores suministrados por
otra razén social y los trabajadores que laboran por honorarios 0 comisiones sin
sueldo base. (INEGI, 2009)

Se mencionaba que una de las caracteristicas de estas empresas es que son de
caracter familiar, esto se verifica con los datos anteriores, un porcentaje de 26.9%
de propietarios, familiares y otros trabajadores (no especificados en los censos
econdmicos) no son remunerados, dato que también es destacable de la anterior
grafica que los trabajadores remunerados son casi el 60% del total.
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Capitulo Quinto

Conclusiones y Recomendaciones de Politica EconGmica



Conclusiones.

A lo largo de esta investigacion se han descrito y analizado los verdaderos
problemas que frenan el desenvolvimiento de las MIPYMES para lograr

convertirse en un motor de desarrollo para la economia mexicana.

“La falta de promocién uniforme, es decir, la discriminacion observada por
tamafios de empresas y de sectores, pone de relieve la existencia de una
politica econdmica inadecuada y carente de un enfoque integral de apoyo a
las MIPYMES.” (Sanchez Barajas, 2007)

En capitulos anteriores se hace alusion a los resultados de las encuestas
realizadas por INEGI desde 1992, donde se sefialan los principales problemas
identificados por los empresarios (problemas que han sido los mismos desde
entonces) y, se describen los apoyos y programas disefiados para este estrato

empresarial, para observar en contraste, que no se han atendido estos problemas.

Si recordamos los principales problemas de las MIPYMES, con datos obtenidos de
la Encuesta Nacional de Micronegocios de 1992 a 2012, son representados por:
falta de clientes, competencia excesiva y bajas ganancias. Mientras que el crédito
y financiamiento no constituyen un problema serio, como se ve en la grafica 5.1,
donde se encuentran los principales problemas de las MIPYMES expresados en

porcentajes;

49 |Pagina



Gréfica 5.1
Principales Problemas de las MIPYMES, 1992-2012.
(Porcentajes)

H Falta de Clientes i Competencia Excesiva © Bajas Ganancias H Crédito y Financiamiento
62.7
27.62
24.46
16.3 16.7 17.4
15. 14.6 129
' 6.7
2132 234> 3.43.8 3.9 3.3 32 37 75
1992 1994 1998 2002 2010 2012

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en INEGI, Censos Econémicos.

El grafico anterior ilustra como de 1992 a 2002 la competencia excesiva era el
mayor problema, el cual en opinion de los microempresarios disminuyé
considerablemente en 2010 y 2012, mismos afios en los que las bajas ganancias

pasaron de un promedio de 3% a poco mas de 20%.

Para responder la pregunta ¢Por qué fracasan las MIPYMES?, actualmente, las
bajas ganancias representan el mayor obstaculo, esto puede atribuirse a la
cantidad de micro, pequefias y medianas empresas, es decir, la competencia
excesiva, segun las cifras ambas problematicas tienen un porcentaje con
diferencia de alrededor de 10%; sin embargo, vale la pena resaltar que la
probabilidad de supervivencia de este tipo de empresas es mayor al 50%,
mientras que la esperanza de vida es de entre 8 y 10 afios, aunque mientras mas
pequefio es el estrato mayor probabilidad de fracasar tiene, es decir, las micro
empresas tienen un promedio de 30% de probabilidad de muerte y una esperanza
de vida de aproximadamente 10 afios, las empresas pequefias tienen una

probabilidad de muerte de aproximadamente 13% y una esperanza de vida de 21

50|Pagina



afos, y las empresas medianas un 7% de probabilidad de muerte y 22 afios de

esperanza de vida (ver capitulo segundo).

Otros aspectos a considerar, son los choques que la economia mexicana ha
experimentado en los ultimos 30 afios y como estos han afectado a las MIPYMES,
ademas, se debe considerar la falta de politica de fomento que cumpla su

propoésito, como se menciond en el capitulo 3.
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Politica Econdmica.

En capitulos anteriores se nombraron los diversos programas de fomento y apoyo
para las micro, pequefias y medianas empresas, por lo que proponer otro
programa no seria una solucién, sino, en primera instancia, promover las multiples
redes de apoyo, de manera selectiva atendiendo las necesidades especificas de

los diferentes estratos (micro, pequefio y mediano).

Que se desempefien las medidas de fomento publicas (con eficiencia y
congruencia) que tienen como fin dar un diagnostico y solucion segun las
necesidades de las micro empresas, que son, como se mencionaba anteriormente

las que tienen mayor propension al fracaso.

Al igual, una medida que en coordinacion de organizaciones puedan proporcionar
a las estadisticas de los mercados, refiriéndonos a las preferencias de los
consumidores para que los micro empresarios cuenten con la informacion
necesaria y puedan producir, distribuir y comercializar de acuerdo a los cambios

en la demanda y aprovechen al maximo sus recursos.?

Para disminuir la excesiva competencia entre las MIPYMES, se recomiendan
medidas publicas, que el gobierno formule programas que hagan a los
empresarios trabajar en un régimen de competencia regulada, que les ayude a
aumentar su rentabilidad y con ello aumenten sus ganancias, es decir, con esta
medida se busca que un numero limite de micro empresas entre al mercado en un

periodo determinado y no entren mas hasta que las primeras logren fortalecerse.

Si consideramos que el mercado en el que se desenvuelven las MIPYMES se
encuentra en competencia cuasi perfecta, ya que cuenta con algunas
caracteristicas basicas de este modelo econémico, como que no existen barreras

a la entrada ni salida, un producto homogéneo (dadas las caracteristicas con las

’ Se debe destacar que pueden surgir irregularidades de esta propuesta, por lo que debe contar con medidas
regulatorias que eviten que sea usada con fines diferentes al desarrollo, consolidacion y fortalecimiento de
la competitividad de las microempresas.
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que estas empresas se establecen), beneficio igual a cero, si consideramos las

bajas ganancias, podriamos decir que el beneficio es casi nulo.

Dadas estas caracteristicas, las MIPYMES no tienen ningun poder en el mercado,
por lo tanto, no cuentan con poder para influir en el precio, cuentan con una curva

de demanda elastica.

Grafica 5.2
Curva de Demanda en Competencia Perfecta

Precio

(P) i

Curva de demanda (D)

Cantidad (Q)

Fuente: Elaboracion propia

La grafica 5.2 ilustra que sin importar la cantidad de MIPYMES que entren o

salgan del mercado los precios no se alteran.

La propuesta consiste en la diferenciacién entre las MIPYMES, ya sea diferenciar
producto o servicio para que lleguen a tener mayor poder de mercado, es decir,

estabilizar la demanda para que sean capaces de incrementar el beneficio.

Cambiando asi a un modelo econédmico de competencia monopolistica, cuyas

principales caracteristicas son similares, pero los productos o servicios que se
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ofrecen ya no son homogéneos, lo que les permite gozar de cierto poder en el

mercado y asi, poder incrementar su beneficio.

Grafica 5.3
Curva de Demanda en Competencia Monopolistica

Precio

(P) i

. Curva de demanda (D)

Cantidad (Q)

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior se traduce a una curva de demanda que ya no es del todo elastica,
como se muestra en la grafica 5.3, puesto que las empresas ya no son solamente
precio aceptantes, sino que, ya pueden influir en los precios, esto les permitira

mayores facilidades para adaptarse al entorno econémico.

Es necesario aclarar que, estas medidas son emergentes y buscan uUnicamente
fortalecer a las MIPYMES en el corto plazo; sin embargo, serd necesario
establecer parametros competitivos una vez que las MIPYMES se hayan
fortalecido, esto con el fin de evitar comportamientos monopdlicos o de

concentracion de mercado.
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Anexo



SIGLAS

BANCOMEXT

CANACINTRA

CEPAL

CONCAMIN

COPARMEX

ENAPROCE

GATT

IMSS

INADEM

INEGI

MIPYMES

OCDE

PIB

PND

PYMES

UNAM

Banco Nacional de Comercio Exterior.
Camara Nacional de la Industria de la Transformacion.
Comision Economica para América Latina y el Caribe.

Confederaciéon de Camaras Industriales de los Estados Unidos
Mexicanos.

Confederacion Patronal de la Republica Mexicana.

Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las
Micro, Pequeias y Medianas Empresas.

General Agreement on Tariffs and Trade. (Acuerdo General sobre
Aranceles y Comercio).

Instituto Mexicano del Seguro Social.

Instituto Nacional del Emprendedor.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Micro, Pequeias y Medianas Empresas.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.
Producto Interno Bruto.

Plan Nacional de Desarrollo.

Pequefas y Medianas Empresas.

Universidad Nacional Autbnoma de México.
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