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1. RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue disefar y evaluar una plataforma digital como
herramienta de consulta dirigida para la busqueda y comprensién de textos en

psicologia como mecanismo introductorio a la materia a nivel medio superior.

La propuesta se plante6 para dar solucidén a la complejidad conceptual a la que se
enfrentan los alumnos de nivel bachillerato que cursan la asignatura de Psicologia,
y a su busqueda de informacion en paginas no especializadas. Todo esto a través
de la plataforma educativa MOODLE en la cual se disefaron una serie de
actividades tales como tareas, foros, cuestionarios, manuales de busqueda, etc.
que permitieron el logro del objetivo planteado. La forma en que se desarroll6 la
presente investigaciéon fue en cuatro etapas: Conocimiento de la poblacion;

Disefio; Implementacion; y Evaluacion de la plataforma.

En la etapa de conocimiento de la poblacién se identificaron las principales fuentes
de informacién a la que recurren los alumnos cuando no conocen un concepto, o
quieren conocer mas sobre un tema. En la segunda etapa (Disefo), se elaboro el
disefio instruccional de las actividades y se programaron en la plataforma
MOOQODLE, los temas considerados para realizar las actividades fue el Programa
de Estudios del Colegio de Ciencias y Humanidades (1996) con el objetivo de que
la plataforma también funcionara como una herramienta extra al trabajo realizado
por los alumnos dentro de las aulas. La etapa de la Implementacion, se llevo a
cabo con 33 alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades plantel
Azcapotzalco a quienes se les capacito en el uso de la plataforma y realizaron las
actividades ahi contenidas. Finalmente, la etapa de la evaluacion consté de tres
aspectos principales: la evaluacidon de los aprendizajes alcanzados por los
alumnos mediante un examen final; la evaluacién de la plataforma; y la evaluacion
de cada una de las e-actividades realizadas por los alumnos en relacion a

busqueda de informaciéon y comprension lectora.

Palabras clave: Psicologia, Moodle, Disefio instruccional, e-actividades
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2. INTRODUCCION

En México existen diversas opciones para que los jovenes realicen sus estudios
de nivel medio superior, y a pesar de que el gobierno mexicano ha intentado
durante los ultimos afios homologar estas opciones a partir de la Reforma Integral
de Educacién Media Superior (RIEMS) y la creacion de un Marco Curricular
Comun (MMC), cada una de estas opciones tiene sus particularidades. La
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) ofrece dos opciones a este
nivel educativo: la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y el Colegio de Ciencias y
Humanidades (CCH).

Entre las materias que se imparten en las opciones de la UNAM se encuentra la
asignatura de Psicologia desde 1893 en la ENP de manera obligatoria y desde
1971 en el CCH de manera optativa, en ambas opciones se les proporcionan a los
alumnos los conceptos de psicologia a manera de cultura general e introductoria

para los que deseen continuar sus estudios de licenciatura en esta area.

La psicologia es una ciencia con multiples aproximaciones teoricas y diversas
tematicas, lo cual hace de su ensefianza una tarea compleja, principalmente en la
introduccidon de los nuevos conceptos que los alumnos tienen que manejar por
primera de manera formal. El presente trabajo surge a partir de ésta complejidad
conceptual que conduce a los alumnos a buscar informaciéon en internet, donde
deben buscar, validar y utilizar informacién académica ahi contenida, pero que
muchas veces proviene de paginas no especializadas, haciendo de la

comprensioén de dichos conceptos una tarea aun mas dificil y/o confusa.

El objetivo del presente estudio fue disefar y evaluar una plataforma digital como
herramienta de consulta dirigida para la busqueda y comprension de textos en

psicologia como mecanismo introductorio a la materia a nivel medio superior.



El siguiente texto estda compuesto por un marco teérico que describe en un primer
capitulo como es la ensefanza y el aprendizaje de la Psicologia en México en el
nivel medio superior, iniciando con una breve contextualizacion del sistema
educativo nacional mexicano (estructura, normatividad e instituciones), finalizando
con una perspectiva de cdmo es ensefiada y el aprendizaje la Psicologia en
México en las modalidades ofrecidas por la UNAM. En el segundo capitulo, se
presenta una breve descripcion de como la tecnologia y el internet han ido
evolucionando desde principios del Siglo XX en el ambito educativo con las
denominadas TIC y el uso de las plataformas educativas como una estrategia de
aprendizaje, y uso particular para promover en los alumnos estrategias de
busqueda de informacion y comprension de lectura. Este marco tedrico concluye
con la presentacion de la justificacidon, problematica, y los objetivos del presente

trabajo.

Posteriormente se presenta el método, donde se describe que el presente trabajo
se desarrollé6 con alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades campus
Azcapotzalco que cursaban la asignatura de Psicologia en el semestre 2018-1,
introduciendo el uso de la plataforma Moodle como apoyo a las clases
presenciales. También contiene una descripciéon de los instrumentos utilizados
para llevar a cabo el presente trabajo, incluyendo la descripcion de la plataforma y
de cada una de las tareas que se encontraban en ella. Finalmente, en este del
método se describen las cuatro etapas en las que se desarrollé6 la presente
investigacion: Conocimiento de la poblacién; Disefio; Implementacion; vy

Evaluacion de la plataforma.

El siguiente apartado que conforma el presente trabajo es el de los resultados,
donde se describe lo encontrado en cada una de las etapas. En la etapa de
conocimiento de la poblacion se identificaron las principales fuentes de
informacion a la que recurren los alumnos cuando no conocen un concepto, o

quieren conocer mas sobre un tema, y se presenta una lista detallada de lo que



reportan los alumnos y docentes en cuanto a las fuentes de informacion que
utilizan. En los resultados de la segunda etapa (Disefio), se describe como se
elaboré el disefo instruccional de las actividades y se programaron en la
plataforma MOODLE. Los resultados de la etapa de la Implementacion muestran
los alumnos inscritos en el curso y los que participaron en la realizacién de las
tareas y en el examen. Finalmente, los resultados de la etapa de la evaluacion
describen detalladamente la evaluacion de cada una de las e-actividades
realizadas por los alumnos en relacion a busqueda de informacién y comprension
lectora, los resultados obtenidos por los alumnos en el examen final; y la
evaluacion de la plataforma a partir de los requerimientos basicos que debe

contener cualquier plataforma educativa.

El ultimo apartado son las conclusiones, las cuales se encuentran divididas a partir
de los objetivos de la presente investigacion: Busqueda de informacion;
Comprension lectora, y Evaluaciéon de la plataforma Moodle, ademas se incluye
una seccion sobre observaciones paralelas a las actividades programadas. En
cada una de estas secciones se contrasta y analiza a informacion teédrica y los

resultados obtenidos.

Finalmente, el presente texto en sus ultimos parrafos se agregan comentarios
personales respecto a la ensefianza de Psicologia en nivel medio superior, la labor
del docente, y algunas reflexiones sobre mi trayectoria como alumna de
MADEMS-Psicologia.



3. ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE
LA PSICOLOGIA EN MEXICO A NIVEL
MEDIO SUPERIOR

En este primer capitulo se hace un abordaje tedrico hacia los aspectos generales
que conforman la ensefianza y el aprendizaje de la Psicologia en México a nivel
medio superior. Iniciando con una breve contextualizacion del sistema educativo
nacional mexicano (estructura e integrantes), prestando especial interés al nivel
medio superior, presentando su estructura, normatividad, y las instituciones que lo
conforman, finalizando con una perspectiva de cdmo es ensefiada y el aprendizaje
la Psicologia en México en este nivel a través de la presentacion de los planes de

estudio ofrecidos por la UNAM.

De forma general la educacion es un proceso social e interpersonal compartido
entre el ensefiante y el aprendiz, los cuales se encuentran relacionados a traves
de los contenidos de aprendizaje y por un sistema educativo (Monroy, Contreras y
Desatnik; 2014).

El actual sistema educativo mexicano es uno de los mas grandes del mundo,
siendo el tercero en el continente americano y superado unicamente por Estados
Unidos y Brasil (Lorenzo y Zaragoza, 2014). Para el ciclo 2014-2015, el total de
alumnos matriculados en los diferentes niveles educativos en México fue de 36,
060,653. Mientras que el numero de docentes fue de 2, 024,262 (SNIEE, 2016)

El sistema educativo nacional mexicano se encuentra divido en tres grandes

grupos:

e Educacion basica (primaria y secundaria).- La primaria se cursa en seis
afnos (seis grados) para los nifios entre los 6 y los 14 anos de edad, es
previa e indispensable para la educacién secundaria. La secundaria se

imparte en la modalidad de general, para trabajadores, telesecundaria,



técnica y abierta. Se proporciona en tres afios a la poblacién de 12 a 16
anos de edad que hayan concluido la primaria, este nivel es necesario para
iniciar estudios medios profesionales o medios superiores (Gonzalez,
Gonzalez y Cantu, 2013).

e Educacion media superior (bachillerato, tecnolégico, profesional).-Este nivel
se plantea en tres modalidades: escolarizada, no escolarizada y mixta.
Atiende a la poblacién de entre 15 y 19 afos. Actualmente el Sistema de
Educacion Media superior atiende aproximadamente a un tercio de la
matricula publica, brindando los servicios educativos de bachillerato
tecnoldgico, profesional técnico y bachillerato general, en un promedio de 3
afos de estudio (Bracho y Miranda, 2015).

e Educacion superior (licenciatura, posgrado, especialidad).- Comprende
licenciatura y posgrados en educacién normal, universitaria y tecnolégica.
Para cursar la licenciatura y la normal debe concluirse el bachillerato o sus
equivalentes; para cursar estudios de maestria es indispensable la
licenciatura; para cursar estudios de doctorado, es necesario tener grado de
maestria o méritos académicos equivalentes. En general, los estudios de
licenciatura tienen una duracién de 4 a 5 afnos (Gonzalez, Gonzalez y
Cantu, 2013).

Se espera que con esta division del sistema educativo mexicano, los alumnos
estén al nivel de los crecimientos exponenciales del mundo bajo los procesos de
globalizacion econdmica delimitados por los requerimientos de competencias
necesarias para realizar las actividades del mercado global, los idiomas y los

sistemas de comunicacion e informacion, entre otros.

Por lo tanto, el papel que desempefian los diferentes actores en la regulacion,
operacion 'y coordinacion de los sistemas de educacion, requieren
transformaciones que permitan la expresion abierta, flexible, transdisciplinaria y
autorregulada de la vida académica de la multiplicidad de actores con el fin de
mejorar la educacion en México (Chavez, 2014).

10



Actualmente los gobiernos disefian o perfilan sus politicas econdmicas y sociales
como consecuencia o antelacion a la globalidad. Basados en esto los sistemas
educativos y sus escuelas han creado reformas estructurales y curriculares para
hacerle frente a la globalidad, sin embargo, el marco cultural, econémico, social y
politico, dentro del que operan las escuelas y su sistema, influye y esta influido por
la percepcidon de los agentes educativos: autoridades, lideres sociales, directivos,
maestros, padres de familia y estudiantes (Andere, 2013).Haciendo que todos
estos participantes opinen sobre lo que deberia de ser la educacién y sobre lo que
deberia hacer el otro para mejorar y garantizar una educacién de calidad, esto
como se dice en términos coloquiales, sélo se culpan unos a otros, sin llegar a

conclusiones conjuntas que realmente vayan en pro de la educacion.

Andere (2013), menciona que la practica educativa se ve en términos de politicas
educativas con temas como: medicién, comparacion, evaluacion, gerencialismo,
rendicion de cuentas, competencias y aprendizaje que constituyen el vocabulario
del siglo XXI de la educaciéon mundial, pero que no es manejado por directivos,
docentes o alumnos sino que es un lenguaje propio de altos funcionarios que tiene
como unico objetivo favorecer minorias, con una mala distribucion de recursos
econdmicos, o con una serie de reformas confusas que hacen que se pierdan de
vista los objetivos principales de la ensefanza. Sin embargo, el mundo deberia

estar organizado, como bien menciona Chavez (2014), de tal forma que

“... las formas de gobierno de las Instituciones de Educacion Superior,
sus estructuras sean representativos de los principales actores del
proceso de ensefianza aprendizaje y de investigacion, y en general el
involucramiento en los procesos de toma de decisiones de los
principales beneficiarios la comunidad, los negocios y la sociedad
civil”.(pag. 7)
Los modelos educativos han respondido desde sus origenes a distintos momentos
histéricos y contextos socio-culturales, lo cual nos lleva a reflexionar sobre las
practicas docentes actuales (Budich y cols, 2015), que en el afan de lograr una
educacion de calidad, se cred la Reforma Integral de la Educacion Media Superior

(RIEMS), con la cual el Estado mexicano pretende revertir omisiones, descuidos y
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rezagos acumulados en la educacion media superior y, simultaneamente, crear las
condiciones para que el pais pueda incorporarse a un mundo globalizado y cada
vez mas competitivo. La RIEMS descansa en cuatro pilares fundamentales:
primero, la implementacion de un Marco Curricular Comun (MCC), el cual se
estructura bajo un enfoque de competencias genéricas, disciplinares vy
profesionales; segundo, la definicion y regulacién de las distintas modalidades del
tipo medio superior; tercero, la instrumentacion de mecanismos de gestion que
permitan el adecuado flujo de la propuesta, y por ultimo, un modelo de certificacion
de los egresados del sistema nacional de bachillerato (Fonseca, 2011) y el Plan
Nacional de Desarrollo (2006-2012) que propone la creacion del Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa en la educacion media superior y superior, asi como en

la medicion del desempefio docente (Chavez, 2014).

Sin embargo, es fundamental para cualquier esfuerzo de valoracion o
reorientacion de la politica educativa, tener acceso y analizar los datos basicos
que definen el problema a resolver, que en este caso, ha sido por mucho tiempo la
valoracion de la eficacia del sistema educativo, lo cual se ha reducido al analisis
de tres aspectos: cobertura, reprobacion, desercion y eficacia terminal (Bracho y
Miranda, 2015). En el caso especifico de la “desercion”, ésta sigue representando
una situacién preocupante que debe ser atendida ya que en el ciclo 2016-2017 el
porcentaje estimado de desercion a nivel medio superior es de 14.3% (SNIEE,
2016), ademas de ser un reto, pues no existe una sola causa que conduzca a los
estudiantes a desertar de sus estudios, sino que es un problema multi-causal y

unico en cada uno de los alumnos (Roman, 2013).

Fonseca (2011), nos hace ver que la atencion puesta en la educacion media
superior es reciente, pues sexenio tras sexenio siempre lo urgente postergd lo
importante. La prioridad ha sido histéricamente para el tipo basico y después para
el superior, esto se ha visto reflejado en todos los intentos para mejorar en el
ambito de las matematicas y la lectura a nivel basico, producto de las tantas
evaluaciones hechas por las pruebas PISA y ENLACE. Y no es sino hasta enero
de 2005, cuando se creo finalmente una instancia administrativa de atencion a los

asuntos del tipo medio superior, la SEMS, y con ello comenzé una serie de
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impulsos, esfuerzos y acciones para definir la identidad de dicho tipo educativo,
buscar la coordinacion entre modalidades y programas, orientar e impulsar los
esfuerzos formativos dirigidos a los jévenes y, sobre todo, aumentar la cobertura
educativa con calidad y pertinencia y para iniciar la ansiada reforma (“RIEMS”). Y
aunque como bien menciona este autor, aun es prematuro hacer juicios definitivos
o evaluaciones objetivas y completas de los resultados de la RIEMS, y por tanto
habra que esperar el egreso de las generaciones formadas bajo esta reforma para

conocer a fondo los alcances y limitaciones de la misma.

En la actualidad, la variedad de modalidades de nivel medio superior tiene como
consecuencia la diversidad de planes y programas de estudio. Sin embargo, con la
Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) se ha propuesto e
instrumentado un nuevo curriculum basado en competencias con un énfasis
fundamental en el aprendizaje, este marco curricular comun (MCC) consiste en
organizar el bachillerato en tres tipos de competencias: genéricas, disciplinares y
profesionales, lo cual permite articular los programas de distintas opciones de
EMS. Todo esto en funcién de que los planes y programas de estudio deben
atender las necesidades de pertinencia personal, social y laboral del alumnado.
(Bracho y Miranda, 2015)

De acuerdo con el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS), con Bracho y
Miranda (2015) esta compuesto por diversas instituciones que ofrecen una amplia

gama de opciones educativas. Estas instituciones son:

e Direccién General de Educacién Tecnoldgica Industrial (DGETI)

e Direccion General de Educacion Tecnolégica Agropecuaria (DGETA)

e Direccion General de Educacién en Ciencia y Tecnologia del Mar
(DGECyTM)

e Direccién General de Bachillerato (DGB)

e Centros de Ensefianza Técnica Industrial (CETI)

e Colegios Nacionales de Educacién Profesional Técnica (CONALEP)

e Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT)

e Escuela Nacional Preparatoria (ENP)
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e Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH)

Fuente (2003), nos explica que la construccion de conocimiento psicologico y la
formacion psicolégica se encuentra muy ligada al conocimiento disciplinar, es
decir, el conjunto de conocimientos cientificos y metodolégicos, ordenados y
estructurados que producen una disciplina psicolégica, ya sean, propuestos por la
administracién o curriculos especificos, que muchas veces son potencializados u
obstaculizados por, los modelos de ensefianza y aprendizaje implementados en
las aulas, el disefio didactico, la carga que se le da a la ensefianza de teoriay a la
practica. Sin embargo, como bien aclara este autor es necesaria la contrastacion
del tipo de conocimiento que conforman la mayoria de los planes de estudio y de

las maneras de trabajar ese conocimiento académico.

Zanatta y Camarena (2012), especifican que la ensefianza de la psicologia en
México se inicia en 1893 con la asignatura denominada “Psicologia moral”,
integrada al plan de estudios de la Escuela Nacional Preparatoria. Sin embargo,
fue hasta el 19 de diciembre de 1896, cuando el presidente Diaz expide una nueva
ley para la instruccidon publica, que el profesor de la ENP Ezequiel Adeodato
Chavez Lavista, elabora e implanta una reforma profunda a los planes y
programas de estudios de la ENP. (Meza, 2017; y Direccion General de la Escuela

Nacional Preparatoria, 2018)

La carrera de Psicologia se ofrece desde 1937 en la facultad de Filosofia y Letras
de la UNAM, y la universidad Iberoamericana fue la primera universidad privada

que ofrecio la carrera de psicologia en 1950 (Zanatta y Camarena, 2012).

Actualmente la Universidad Nacional Autonoma de México ofrece dos
modalidades de Educacién Media Superior: la Escuela Nacional Preparatoria
(ENP) y el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH).

La ENP inicié su primer ciclo escolar el 3 de febrero de 1868, desde entonces ha
habido diversos cambios en su estructura. En 1996 el Consejo Académico del

Bachillerato aprob¢ los actuales planes de estudio. La mision de este modelo es
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brindar a sus alumnos una educacién de calidad que les permita incorporarse con
éxito a los estudios superiores y asi aprovechar las oportunidades y enfrentar los
retos del mundo actual, mediante la adquisicion de una formacion integral que les
proporcione una amplia cultura; una mentalidad analitica, dinamica y critica; y la
capacidad de obtener por si mismos nuevos conocimientos, destrezas y

habilidades (Direccion General de la Escuela Nacional Preparatoria, 2018).

De manera general el plan de estudios de la ENP (1996), esta segmentado en tres
periodos anuales, los primeros dos periodos contienen una serie de asignaturas
que se imparten de manera obligatoria, mientras que el ultimo periodo esta
integrado por cuatro areas de caracter optativo que corresponden a la preparacion

del estudiante segun la licenciatura que haya elegido y estas son:
Fisico-matematicas y las ingenierias

Ciencias biologicas y de la salud

Ciencias sociales

o nh -

Artes y humanidades.

En este ultimo periodo, y como parte del tronco comun se imparte la asignatura de
Psicologia e higiene mental. Por la naturaleza de sus conocimientos adquiere el
caracter de asignatura tedrico-practica con un enfoque experimental, su inserciéon
como materia obligatoria en el plan de estudios esta directamente relacionada con
el aspecto informativo, formativo y propedéutico que establece la Doctrina del

bachillerato.

El programa actual presenta ocho unidades, en las que se logra un balance de
contenidos y estrategias de aprendizaje que proporcionan un manejo de
secuencia, orden e interrelacion entre todas ellas, asimismo incorporan practicas

de laboratorio como parte fundamental de las actividades. Estas ocho unidades

son:
1. Fundamentos cientificos y campos de aplicacion de la Psicologia actual
2. Bases fisioldgicas de los procesos psicoldgicos de la conducta
3. Percepcion
4. Aprendizaje y memoria
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Pensamiento, inteligencia y lenguaje

Motivacidon y emocion

La personalidad, dimension integradora de los procesos psicologicos
Participacion de los factores sociales y culturales, en la conducta individual
y grupal (Programa de Estudios de la asignatura de Psicologia de la

Escuela Nacional Preparatoria, 1996)

Por otro lado el proyecto del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) fue

aprobado por el Consejo Universitario de la UNAM el 26 de enero de 1971,

durante el rectorado de Pablo Gonzalez Casanova, quien lo consideré como: la

creacion de un motor permanente de innovacion de la ensefanza universitaria y

nacional. En el Colegio se construye, ensefia y difunde el conocimiento para

ofrecer la formacion que requiere el alumno y asi curse con altas probabilidades

de éxito sus estudios de licenciatura, por lo cual, las orientaciones del quehacer

educativo del CCH se sintetizan en: aprender a aprender; aprender a hacer; y

aprender a ser (Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, 2018).

El plan de estudios del CCH (1996), agrupa los conocimientos en cuatro areas:

Matematicas. Se ensefia a los alumnos a percibir esta disciplina como
ciencia en constante desarrollo, la cual les permitira la resolucion de
problemas. Se origina en las necesidades de conocer y descubrir el entorno
fisico y social, asi como desarrollar el rigor, la exactitud y la formalizacion
para manejarlo.

Ciencias Experimentales. En la actualidad, el desarrollo de la ciencia y
tecnologia hacen necesaria la incorporacion de estructuras y estrategias del
pensamiento apropiadas a este hecho, en la forma de hacer y de pensar de
los estudiantes, por ello es importante que conozcan y comprendan la
informacion que diariamente se les presenta con caracteristicas cientificas,
para que comprendan fendmenos naturales que ocurren en su entorno o en
su propio organismo y con ello elaboren explicaciones racionales de estos

fendmenos.
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Histoérico-Social. Resulta fundamental que los alumnos analicen vy
comprendan problemas especificos del acontecer historico de los procesos
sociales del pensamiento filosdfico y la cultura universal.

Talleres de Lenguaje y Comunicacion. Conoceran el uso consciente y
adecuado del conocimiento reflexivo y de los sistemas simbdlicos,
buscando desarrollar la facultad de entenderlos y producirlos tanto en la
lengua materna, la lengua extranjera (inglés o francés), como en los

sistemas de signos auditivos y visuales de nuestra sociedad.

Las materias que cursaran durante su estancia en el CCH los alumnos son:

Para el primero y segundo semestres son cinco asignaturas obligatorias
(ademas de cursar la materia de Computacién en el primer o segundo

semestres, segun se asigne en la tira académica).

Para tercer y cuarto también estudiaran seis asignaturas en cada uno de

ellos.

Para quinto y sexto llevaran siete asignaturas por cada uno de los
semestres, las cuales podran ser elegidas por ellos mismos, de acuerdo
con sus intereses profesionales. (Escuela Nacional Colegio de Ciencias y
Humanidades, 2016)

Dentro de este programa se ve a la Psicologia como una disciplina con

caracteristicas tanto de ciencia natural como de ciencia social, que plantea

estudiar los procesos mentales y el comportamiento, por lo tanto, esta compuesta

por una amplia variedad de paradigmas, teorias, modelos y metodologias de

investigacion. Esta pluralidad, representa un campo verdaderamente rico pero

complicado para ensefar y aprender, por lo tanto, su ensefianza debe estar dada

en términos tales que su nivel de complejidad sea apta para el estudiante, y para

asi proporcionarle la cultura basica general que se requiere en la sociedad

contemporanea (Programa Educativo de Psicologia del Colegio de Ciencias y
Humanidades, 1996).
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El programa de la materia de Psicologia impartido en el Colegio de Ciencias y
humanidades fue creado en 1996, desde ese entonces se imparte como materia
optativa en los semestres quinto (Psicologia I) y sexto (Psicologia Il). Psicologia | y
Il forman un continuo. En la primera parte de Psicologia |, se aborda, El estudio de
los procesos mentales y el comportamiento, y existe la intencion de trabajar, con
los alumnos, aspectos mas ligados con la naturaleza conceptual de la disciplina.
En la parte de Psicologia Il, la tematica es el desarrollo humano en la que se
abordan temas y problemas mas cercanos a las experiencias cotidianas de ellos.
La asignatura de Psicologia |, esta compuesta por tres unidades, mientras que
Psicologia Il por dos. Los temas y subtemas de cada una se muestran en la

siguiente tabla:
Tabla 1.

Temario del programa educativo de psicologia del CCH (1996).

PSICOLOGIA I.- El estudio de los procesos

mentales y el comportamiento

PSICOLOGIA I11.- El desarrollo humano

Diversidad de la psicologia La construccién del sujeto y el
¢ Antecedentes: marcos de referencia desarrollo del individuo
e La diversidad de paradigmas, teorias, e Factores de influencia en el desarrollo
modelos y metodologias. ¢ Temporalidad del desarrollo
¢ Las diferentes aplicaciones o ¢ Continuidad-discontinuidad
escenarios e Unidimensionalidad —

multidimensionalidad

Procesos psicolégicos Desarrollo y sexualidad

e La cognicion y la afectividad Erotismo

Vinculacion afectiva

¢ Dimensién psicosocial de la sexualidad
Analisis e interpretacién del
comportamiento
e Procesos psicosociales

e Relaciones humanos
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La Psicologia comparte un marco comun con las materias de Ciencias
Experimentales, en el que se definen conceptos generales que intentan integrar y
privilegiar las relaciones Naturaleza-Hombre-Sociedad-Ciencia- Tecnologia. Es
una disciplina de extraordinaria complejidad ya que en ella se desarrolla una gran
variedad de paradigmas, teorias, modelos y metodologias que aportan
explicaciones de los fendmenos psicolégicos, por demas variados, y que tienen
diferentes niveles y momentos en su construccion y aceptacién social. Esta
pluralidad, asi como la velocidad con que se desarrollan sus concepciones,
representan un campo verdaderamente rico pero complicado para ensefiar y

aprender.

Se concibe a la Psicologia, en primer término, como una disciplina en constante
proceso de construccion y desarrollo caracterizado por una amplia variedad de
paradigmas, teorias, modelos y metodologias de investigacion, lo cual debe
proyectarse en su ensefianza en términos tales que su nivel de complejidad sea

adaptado al estudiante de bachillerato.

En segundo lugar, se asume que esta materia es una disciplina que reconoce e
integra los apuntalamientos bioldgicos y sociales del hombre, no reduciendo su
abordaje a ninguna de estas dimensiones, enfatizando, sin embargo, su dimension
social al mismo tiempo que se le reconoce un caracter interdisciplinario,

multidisciplinario e interdependiente.

Un tercer punto que caracteriza la concepcién de la materia, es su contribucion
para que el alumno amplie sus marcos referenciales desde los que interpreta el

sentido de lo humano en el contexto de su vida cotidiana.

Esta triple caracterizacién lleva a plantear que la materia de psicologia intenta
establecer un equilibrio dindmico entre lo formativo, lo informativo y lo
propedéutico (Programa Educativo de Psicologia del Colegio de Ciencias y
Humanidades, 1996).

Finalmente, las formas de evaluacién que propone el Programa Educativo de
Psicologia del Colegio de Ciencias y Humanidades, (1996) se sustentan en las

siguientes ideas generales:
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e La evaluacion no debe considerarse una parte aislada del proceso educativo,
sino un componente esencial y continuo que lo recorre en su totalidad.

e La evaluacidon debe ser congruente con las estrategias didacticas empleadas
por los profesores en su practica

¢ Implementar estrategias de evaluacion tanto cualitativas, como cuantitativas.

Una de las caracteristicas distintivas del CCH de otros bachilleratos, que lo hacen
innovador y de los mas adecuados pedagogicamente en México y América Latina,
es su modelo educativo, el cual es de cultura basica, propedéutico (esto es,
preparara al estudiante para ingresar a la licenciatura con los conocimientos
necesarios para su vida profesional) y esta orientado a la formacion intelectual
ética y social de sus alumnos, considerados sujetos de la cultura y de su propia
educacion. Esto significa que la ensefianza dirigida al estudiante en la institucion,
le fomentara actitudes y habilidades necesarias para que, por si mismo, se apropie
de conocimientos racionalmente fundados y asuma valores y opciones personales

(Escuela Nacional Colegio de Ciencias y Humanidades, 2018).

El presente trabajo se abordo desde la teoria constructivista, la cual se sustenta
en la idea de que la finalidad de la educacion que se imparte en las instituciones
educativas es promover los procesos de crecimiento personal del alumno en el
marco de la cultura del grupo al que pertenece. Estos aprendizajes no se
produciran de manera satisfactoria a no ser que se suministra una ayuda
especifica mediante la participacion del alumno en actividades intencionales,
planificadas y sistematicas, que logren propiciar en él, un actividad mental
constructivista. Asi la construccion del conocimiento escolar puede analizarse

desde dos vertientes:

e Los procesos psicologicos implicados en el aprendizaje.
¢ Los mecanismos de influencia educativa susceptibles de promover, guiar y

orientar dicho aprendizaje.

La concepcion constructivista se organiza en torno a tres ideas fundamentales:
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1. El alumno es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje

2. La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que
poseen ya un grado considerable de elaboracién

3. La funcidon del docente es engarzar los procesos de construccion del
alumno con el saber colectivo culturalmente organizado (Diaz-Barriga y
Hernandez, 2002).

Uno de los fundamentos del modelo educativo del CCH consiste en que el alumno
aprenda a aprender, es decir que se comprometa en construir su conocimiento, a
partir de aprendizajes previos, con el fin de valerse por si mismo para utilizar y
aplicar el conocimiento en diferentes contextos (Escuela Nacional Colegio de

Ciencias y Humanidades, 2016).

La habilidad de aprender a aprender implica el desarrollar aspectos cognitivos, es
decir capacidades que le permitan al alumno conocer y regular sus propios
procesos de aprendizaje; pero también se requieren actitudes como las de aceptar
los errores cometidos. El papel del estudiante tiene que ser el de protagonista de
su propio aprendizaje. La responsabilidad del docente no disminuye, sélo se

ejerce con metas diferentes encaminadas al logro de la autonomia del aprendiz.

Para facilitar la competencia de aprender a aprender se pueden generar
situaciones de aprendizaje donde el alumno pueda elegir entre varias opciones, el
aprendizaje colaborativo es uno de los instrumentos mas poderosos pues es a
través del lenguaje y la comunicacién con el otro, la herramienta para mirarse a si
mismo y el andamiaje del pensamiento que, al ser expresado en palabras, se
reelabora y se hace mas complejo; de la misma forma el texto escrito permite

mayor planificacion y revision del proceso. (Garcia, 2012).

Ademas desde su origen el CCH adoptd los principios de una educacion moderna
donde consider6 al estudiante como individuo capaz de captar por si mismo el
conocimiento y sus aplicaciones. Para lograr el conocimiento auténtico y la
formacion de actitudes, el CCH trabaja con una metodologia en la que participa el
escolar activamente en el proceso educativo bajo la guia del profesor, quien

intercambia experiencias con sus colegas en diferentes espacios académicos en
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su beneficio. De esta manera, el profesor no solo es el transmisor de
conocimientos, sino un compafero responsable del alumno al que propone
experiencias de aprendizaje para permitir adquirir nuevos conocimientos y tomar
conciencia creciente de cdmo proceder y que para sean sujetos actores de su
propia formacion, de la cultura de su medio, capaces de obtener, jerarquizar y
validar informacion, utilizando instrumentos clasicos y tecnolégicos para resolver
con ello problemas nuevos capaces de tomar decisiones, de ejercer liderazgo con
responsabilidad y honradez, de incorporarse al trabajo con creatividad, para que
sean al mismo tiempo, ciudadanos habituados al respeto, dialogo y solidaridad en
la solucién de problemas sociales y ambientales (Escuela Nacional Colegio de

Ciencias y Humanidades, 2018).

Respecto a la concepcion de la ensefianza de la Psicologia en el Colegio, también
se concibe desde las ideas -constructivistas, en donde, como primera
caracteristica, ésta debe estar marcada por el signo de la pluralidad, promoviendo,

sin embargo, una vision basica e integral de ella.

Un segundo rasgo del enfoque didactico de la materia, es que deja atras un disefio
lineal que asume una continuidad loégica de los contenidos, es decir, que hace
depender el proceso didactico de la légica interna de la disciplina, es por ello que
se propone una forma de ensefanza de la Psicologia desde diferentes
perspectivas, buscando conseguir aprendizajes relevantes y significativos ligados
a los intereses de los alumnos sin dejar de atender a los contenidos disciplinarios

basicos de la materia.

En tercer lugar, se asume que los esfuerzos didacticos de los profesores deben
propiciar un estilo de ensefanza: flexible, analitico, dinamico, reflexivo, critico,
tolerante, ludico y creativo, evitando con ello establecer en el salén de clase un
ambiente dogmatico o ceder a la tentacion de convertirlo en un escenario de

terapia psicoldgica.

Una cuarta caracteristica del enfoque didactico es el empleo de estrategias de
busqueda, seleccién, organizacion y elaboracion de informacién que permitan al

alumno ensayar soluciones a problemas de investigacion que él mismo se plantea.
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Finalmente, un quinto aspecto es la reduccion de los contenidos y la organizacion
del programa de Psicologia | y el de Psicologia Il bajo una linea tematica,
buscando asi, la mayor flexibilidad posible para que profesores y los alumnos
amplien la profundidad con que los abordan en funcién de los aprendizajes que se

pretenden alcanzar.

Durante el presente trabajo se abordaron los temas propuestos por el Programa

Educativo de Psicologia del Colegio de Ciencias y Humanidades (1996).

Cabe mencionar que desde el 2012 se aprobd la Propuesta de Actualizacion del
Plan y los Programas de Estudio del Colegio de Ciencias y Humanidades, sin

embargo, aun lo logran entrar en vigor dichos planes y programas.

Una de las diferencias que resalta en este nuevo plan de estudios es la integracion
de estrategias de ensefianza mediadas por la tecnologia y una bibliografia con
fuentes digitales, tales como www.googleacademico.unam.mx
www.dialnet.unirioja.es, www.redalyc.uaemex.mx y www.dgbiblio.unam.mx
resaltando asi la importancia de incluir a las TIC en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Como se pudo observar a lo largo del capitulo, el sistema educativo nacional
mexicano ofrece una amplia gama de oportunidades educativas desde nivel
basico hasta el nivel superior. Sin embargo, a partir del nivel medio superior existe
una gran diversidad de modalidades impartida en una larga lista de instituciones,
cada una de ellas con sus caracteristicas educativas estructurales particulares. Y
aunque el tema de la educacion siempre se ha visto impregnada de tintes
politicos, en el caso de la educacion media superior, con el fin de intentar que
todos los alumnos de este nivel cuenten con ciertas generalidades que les
garantice su incorporacion a la educacion superior, la RIEMS ha establecido un
Marco Curricular Comun, con el cual se espera que sin importar de que institucion

egresen los alumnos cuenten con ciertas competencias comunes. La UNAM
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ofrece dos modalidades de estudio a nivel medio superior: la Escuela Nacional
Preparatoria y el Colegio de Ciencias y Humanidades, ambas modalidades
apuestan a la formacion de alumnos competentes para ingresar a la educacién
superior. En el caso de la ensefianza de la psicologia estas dos modalidades
tienen como objetivo proporcionar bases teérico-practicas sobre la asignatura que

les dé una vision general y util de lo que es la Psicologia.
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4. USO DE LAS TIC E INTERNET
EDUCATIVO

En este segundo capitulo, se presenta una breve descripcion de cémo la

tecnologia y el internet ha ido evolucionando a lo largo de la historia desde
principios del Siglo XX en el ambito educativo con las denominadas TIC
(Tecnologias de la informaciéon y comunicacion). Asi mismo este capitulo contiene
cuatro apartados que nos conducen por una explicacion sobre las plataformas
educativas, en cuanto a: requerimientos y usos como estrategias de aprendizaje, y
especificamente se presenta una breve descripcion de la plataforma Moodle,
llegando hasta una revision tedrica sobre el uso particular de dichas plataformas
para promover en los alumnos estrategias de busqueda de informacion y

comprension de lectura.

Actualmente, vivimos en una época de rapidos cambios tecnoldgicos, y la irrupcion
de estas nuevas tecnologias tiene un efecto sobre la sociedad en general y sobre
la conducta de los individuos (Vifas, 2009; Sadhir, Stockburger y Omar, 2016).

El escenario educativo no es la excepcidbn para escapar de esa irrupcion
tecnoldgica. Pefaloza (2007), explica que la educacion a distancia o asistida por la
tecnologia ha pasado por tres generaciones; la primera caracterizada por el uso
de una sola tecnologia y la ausencia de una interaccion entre el alumno y el
maestro. La segunda sustentada en un enfoque de uso de diversos medios
integrados y la una comunicacion bidireccional mediada por el tutor. Y finalmente
la tercera generacion se caracteriza por la utilizaciéon de diversos medios y una
interaccion multiple entre el maestro y el alumno, asi como también entre un
alumno con otros. Pero para llegar a este punto de aprendizaje virtual ha habido
varios proyectos como el de 1960 nombrado PLATO (Programmed Logic for
Automatic Teaching Operations) que constaba de una computadora y una estacion
de aprendizaje, posteriormente surgid el proyecto CAl (Computer Assisted
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Instruction) el cual permitia a grandes numeros de alumnos participar al mismo
tiempo en actividades de aprendizaje, este proyecto evolucion6 al CBT (Computer
Based Training) el cual aprovechaba bases conductistas del aprendizaje donde los
alumnos trabajaban con material predisefiado interactuando mediante la
resolucion de preguntas integradas dentro del material. Otro proyecto pionero fue
el Proyecto Stanford el cual desarrollo programas para el aprendizaje de lectura y

matematicas basado en un sistema de tres niveles (ejercicios, tutorial, y dialogo).

Estos avances tecnoldgicos en el ambito educativo comenzaron hace ya varios
afios casi un siglo ya de esas propuestas pioneras en 1924 con las primeras
conferencias para adultos por radio, posteriormente en 1957 se le dio un uso a la
television para aspectos educativos, pero hasta 1969 es fundada la primera
universidad a distancia la “British Open University”. Y en 1979 las tecnologias de
la informacion (televisores, videos, proyectores, entre otros) fueron utilizadas en el
saldén de clases y aunque en 1955 surgieron las primeras computadoras estas
eran de gran tamafo y con un funcionamiento a base del cddigo binario. En 1957
hubo un gran avance pues surgié PDP-1, una computadora de instruccion asistida,
sin embargo, fue hasta 1975 que aparece la primera microcoputadora, vy
finalmente en 1981 surgid la PC lanzada por IBM con la cual se marca
definitivamente la integracién tecnoldgica al ambiente educativo, y en la década de
los noventa se extienden sus funciones con la interconexion a través del internet.
(Penaloza, 2007)

La revolucién tecnoldgica afecta directamente el nucleo de los procesos
educativos: el acceso y la transmision de la informaciéon y las relaciones de
comunicacién. Actualmente como menciona Coll (2004), las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) son utilizadas fundamentalmente como
herramientas que permiten al profesor apoyar, ilustrar, ampliar o diversificar sus
explicaciones, demostraciones o actuaciones en general. Al respecto Marques
(2013), explica que las TIC en educacion tienen diversas funciones, tales como:
canal de comunicacion, instrumento para procesar informacion, fuente abierta de
informacion, instrumento de gestion, herramienta de diagndstico, generador de

nuevos escenarios formativos y como medio ludico para el desarrollo cognitivo.
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Hernandez, Pennesi, Sobrino y Vazquez (2011), mencionan que la experiencia ha
demostrado que las TIC no introducen la innovacion didactica por si mismas, ya
que si hacemos que el alumnado realice con las TIC lo mismo que antes con
tecnologias de la era de la imprenta, es previsible que los resultados de
aprendizaje sean similares, por ejemplo, si en lugar de libros de texto de papel,
usamos libros de texto digitales, es l6gico que los resultados sean los mismos que
antes. Las TIC permiten y facilitan, pero no imponen otra manera de trabajar. La
clave, por tanto, no es la tecnologia, sino un cambio metodolégico en el cual las
actividades se centren en los intereses y necesidades de los alumnos. Ademas
debemos considerar que las TIC no solo nos proporcionan fuentes de informacién
y potentes herramientas para trabajar, sino que también nos proporcionan

inspiracion para disenarlas y un espacio para compartirlas.

En este mismo sentido Poggi (2016), explica que la tecnologia de la que hoy se
dispone puede ayudar y mejorar los procesos educativos en dos sentidos
complementarios: la escuela como mediadora del acceso a las TIC por parte de
docentes y estudiantes, y como promotora de usos de las TIC que amplien el
repertorio de practicas, tanto en el contexto escolar como fuera de éste. Por lo
tanto, la escuela debe reconfigurarse para poder conducir estos procesos de
ensefianza, y al mismo tiempo, debe atender las particularidades de los nifios
nacidos en la era digital, pues estdn mas habituados a dar prioridad a las
imagenes en movimiento y a la musica en vez del texto, a sentirse comodos
realizando multiples tareas simultaneamente y a obtener conocimientos

procesando informacion discontinua y no lineal.

La integracion de las TIC en los procesos formativos no implica simplemente la
incorporacion de recursos tecnolégicos. Incorporar herramientas tecnolégicas sin
plantearse previamente por qué se necesitan, para queé se usaran y qué objetivos
se desea conseguir con ellas, podria ser inutil e incluso traer resultados

contraproducentes (Lugo, Lopez y Tranzoz; 2014).

27



Sin embargo, aunque las TIC resultan ser una respuesta innovadora a la practica
docente actual, existe un gran camino por recorrer, ya que aun hay paises de
Latinoamérica sin cobertura tecnoldogica (Roman y Murillo, 2014) y una gran
necesidad de mejorar en equipo y mantenimiento, en la formacion tecno-didactica
docente y en la coordinacion de recursos didacticos de apoyo (Marques, 2013).
Sin embargo aunque hay esfuerzos como el que reporta Garcia (2016), del
proyecto Sistema de Mejora de la Calidad Educativa (SMCE) que nacio en el 2004
con el propdsito de brindar a los centros educativos la posibilidad de aplicar un
proceso de mejora en la calidad educativa de paises como Colombia, Chile, El
Salvador, Guatemala, Panama y Peru, a través del desarrollo de actividades
destinadas a dotar de tecnologia a las escuelas participantes, asi como a la
formacion y acompafamiento a los docentes para que se apropiaran de las TIC
como herramienta esencial para la mejora de la ensefianza. A lo largo de la
implementacion se realizO un seguimiento y acompafamiento centrado en
empoderar a los centros en la metodologia y capacitarlos para que su proceso de
mejora continuara una vez finalizado el proyecto, logrando que todos los centros
mejoraran en todos los procesos y se reportd una mejora en asignaturas como
lengua, matematicas y valores. Este proyecto es una muestra de los logros que se
pueden alcanzar si se centran los esfuerzos en la dotacién de tecnologia a las

instituciones educativas como una estrategia y/o herramienta pedagadgica.

Rodriguez-Yunta (2014), explica que en el 2006 el American Council of Learned
Societies, elabor6 un informe sobre la necesidad de desarrollar
ciberinfraestructuras para las humanidades y ciencias sociales destacando como
prioridad estratégica invertir en ellas mediante la dotacion de centros de apoyo
técnico, que cuenten con personal académico y técnico no perteneciente a otros
departamentos, al margen de que establezcan cooperaciones con grupos y
centros de investigacidon en la realizacion de proyectos con el fin de cumplir con

diferentes funciones tales como:

e Formacion dirigida a estudiantes e investigadores.

e Apoyo técnico para proyectos digitales.
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e Aportan el desarrollo técnico de proyectos para los grupos de investigacion.
¢ Mantenimiento de recursos generales para plataformas, blogs, sistemas de
navegacion y busqueda.

o Realizacién de aplicaciones a medida para usos especificos.

Actualmente Sanchez y Aranda (2011), reportan que el Internet, es para los
adolescentes un instrumento de uso basico (doméstico y diario) utilizado en primer
lugar como un espacio de ocio y entretenimiento, y por otro lado vinculado a los
contextos educativos formales so6lo cuando es estrictamente necesario. En el caso
de la educacion formal, la valoraciéon y utilizacion de la informacion encontrada,

Unicamente estan basadas en el sentido comun.

En este sentido Gomez-Zermefio (2012), realizaron un estudio en el cual
establecen las bases de un modelo para el diagndstico de recursos bibliograficos
en formato electréonico disponibles para la educacion. Este autor aborda como
tema central las “bibliotecas digitales” las cuales alojan una coleccion de objetos
(también llamados items, recursos o materiales) entre los que se pueden
considerar a los libros, periédicos, documentos (por ejemplo, paginas en formato
HTML), asi como diversos objetos multimedia (pinturas o imagenes, cintas o
archivos de video, etc.), esta herramienta permite contar con espacios que alojan
informacion confiable y pertinente para los estudiantes. Para el caso de México,
resulta conveniente definir una guia de indicadores que se base en las
necesidades e intereses de los profesores y alumnos, y que ademas retome los
ejes curriculares de la educacidn basica para asegurar la pertinencia de los

recursos educativos en tres aspectos claves:

1. Pedagodgico.- los recursos deben motivar al estudiante a la indagacién y
estimular la creatividad, toda vez que su entorno sea dinamico y llamativo.

2. Funcional.- los recursos educativos de formato electronico deben ser faciles de
usar y proporcionar

3. Técnico-estético.- los recursos son adecuados para educacion basica, sobre
todo al ofrecer un entorno visual con calidad, tanto en colores, texto, sonido,

imagen y lenguaje.
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4.1 - USO DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS

Buzon (2005), hace hincapié en la necesidad de abandonar el modelo clasico de
enseflanza excesivamente rigido, y adaptarnos a las nuevas necesidades y
demandas formativas, que implican el desarrollo de modelos mas flexibles e
innovadores. En este sentido juegan un papel muy importante las plataformas
didacticas tecnoldgicas o plataformas telematicas cuyo objetivo es integrar una
serie de componentes que propicien: un aprendizaje individualizado, la
colaboracién virtual, una mayor motivacion por el estudio entre los jovenes, y
hacer uso de la informacion de una forma contextualizada. (Rodriguez, 2009;
Vidal, Nolla, Diego, 2009; Bonnett, 2014; Frade, 2015, Savitri, 2015).

Es aqui donde los LMS (Learning Management System o Sistema de Gestion de
Aprendizaje) cobran importancia, pues su funcion es gestionar contenidos creados
por una gran variedad de fuentes diferentes, respondiendo a las caracteristicas
que desde hace tiempo se venian sefialando para las llamadas aulas virtuales y
también son llamados plataformas de aprendizaje, convirtiéndose asi en un
repositorio de contenidos, instrucciones, materiales y productos. Un LMS sirve de
soporte, tanto a docentes como a alumnos, en el momento de llevar adelante un
proyecto de ensefanza y aprendizaje virtual. Se pretende no solamente la
creacion de un entorno virtual para el aprendizaje, sino un ambiente para que el
aprendizaje se convierta en un aprendizaje significativo, a través de la integracion
de materiales didacticos, herramientas de comunicacion, colaboracidon y gestion

educativa (Clarenc, 2013).

Ortiz (2007), explica que los LMS aportan importantes herramientas al proceso

educativo, tales como:

e Herramientas de gestion y distribucién de contenidos.- permiten almacenar,
organizar, recuperar y distribuir contenidos educativos y estructurarlos en
contenidos de mayor complejidad y alcance tematico

e Herramientas de administracion de usuarios.- facilitan el registro de los
usuarios del sistema para el posterior control de acceso y presentacion

personalizada de los contenidos y cursos.
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e Herramientas de comunicacion.- chats, foros, correo electrénico, tableros
de anuncios, que permiten la comunicacion entre estudiantes y tutores en
una via o en doble via, sincronica y asincronicamente.

e Herramientas de evaluacion y seguimiento.- apoyan la construccion vy
presentacion de evaluaciones mediante la utilizacion de diferentes tipos de
preguntas: abierta, falso o verdadero, seleccion multiple, opcion multiple,
completar, apareamiento, entre otras. Alunas veces también permite la
construccion de bancos de preguntas usados con frecuencia para

seleccionar aleatoriamente preguntas para los estudiantes.

Referente a las plataformas de aprendizaje o plataformas educativas, Diaz (2009),
explica que son un entorno informatico en el que se es posible encontrar muchas
herramientas agrupadas y optimizadas para fines dicdacticos, también utilizadas
para crear espacios de discusion y construccién de conocimiento por parte de
grupos de investigacion, o para la implementacion de comunidades virtuales y
redes de aprendizaje, por parte de grupos de grupos de personas unidos en torno
a una tematica de interés cuentan, estructuralmente, con distintos modulos que
permiten responder a las necesidades de gestiéon de los centros a tres grandes
niveles: gestién administrativa y académica, gestién de la comunicacion y gestion

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la actualidad, existen infinidad de LMS, cada uno de ellos con sus propias
herramientas y funcionalidades por lo que no es posible encontrarlas a todas en
una unica plataforma (Clarenc, 2013). Para poder cumplir las funciones que se
espera de ellas, las Plataformas deben poseer unas aplicaciones minimas, que se

pueden agrupar en:

¢ Herramientas de gestion de contenidos.

e Herramientas de comunicacién y colaboracion.

e Herramientas de seguimiento y evaluacion.

¢ Herramientas de administracion y asignacion de permisos.

e Herramientas complementarias (Diaz, 2009).
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En la actualidad existe un numero bastante amplio de plataformas de acuerdo con

Clarenc (2013), estas pueden clasificarse en:

Comercial.- De uso licenciado, es decir, que para su uso hay que abonar dinero a
alguna empresa (ya sea la que la desarrollé o la que lo distribuye). Contienen
diversas funcionalidades que pueden expandirse de acuerdo a las necesidades y
presupuesto del proyecto, es decir que cuanto mas completo sea el paquete que
se adquiera, mas servicios recibira a cambio. (Blackboard, WebCT, OSMedia,

eCollege, e-ducativa y Catedr@).

Software libre.- Generalmente estan desarrollados por instituciones educativas o

personas que estan vinculadas al sector educativo. Estas plataformas son de tipo
“Open Source” lo que establece que son de libre acceso, permitiendo que el
usuario sea autobnomo para manipular el software, es decir, que una vez obtenido
se puede usar, estudiar, cambiar y redistribuir libremente (ATutor, Dokeos,
Moodle, Claroline, dotLRN).

En la nube.-No son consideradas plataformas LMS propiamente, porque su mayor
utilidad es la de permitir el apoyo a la clase presencial, asi como el desarrollo de
MOOC (Massive Open Online Course) (Edmodo, Wiziq, edX)

De acuerdo con Clarenc (2013), existen ocho caracteristicas basicas que deben

cumplir las plataformas de e-Learning:

1. Interactividad.-Se refiere a la conversacion bidireccional entre receptor y
emisor. Los LMS deben ofrecer suficiente interactividad, de tal forma que,
teniendo el alumno acceso a la diversidad de informacion, material,
recursos, etcétera, sea él mismo el protagonista de su propio aprendizaje.

2. Flexibilidad.- Implica que la plataforma no se mantenga rigida a los planes
de estudio, sino que se adapte a la pedagogia y a los contenidos
propuestos por una organizacion.

3. Escalabilidad.- Se refiere a la propiedad de aumentar la capacidad de
trabajo de la plataforma sin comprometer su funcionamiento y calidad

habitual. En un LMS, la escalabilidad permite que la plataforma pueda
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funcionar con la misma calidad, independientemente de la cantidad de
usuarios registrados y activos.

. Estandarizacion.- Garantiza el funcionamiento y acoplamiento de los
elementos, ofreciendo a los alumnos la utilizacion de cursos y materiales
contenidos en la plataforma.

. Usabilidad.- Se refiere a la rapidez y facilidad con que las personas
realizan tareas propias mediante el uso de la plataforma, y de forma
efectiva (la facilidad de aprender de la plataforma, la facilidad con puede ser
recordado y la cantidad de errores de esta), eficiente (se refiere a los
recursos empleados para lograr la precision y plenitud) y satisfactoria (el
grado de complacencia con el uso de la plataforma).

. Funcionalidad.- Se refiere a las caracteristicas que permiten que una
plataforma sea funcional a los requerimientos y necesidades de los
usuarios, y esta relacionada a su capacidad de escalabilidad.

. Ubicuidad.- Capacidad de una plataforma de hacerle sentir al usuario
omnipresente: le transmite la seguridad de que en ella encontrara todo lo
que necesita.

. Accesibilidad.- Se refiere a los medios que permiten a personas con otras
capacidades (por ejemplo, deficiencias visuales) a acceder a la informacion
online. Al respecto el consorcio W3C, tiene en marcha una iniciativa
llamada WAI-Web Accessibility Initiative, con una serie de normas para que
las paginas web sean accesibles. Algunas plataformas que tienen

incorporadas estas normas de accesibilidad son Atutor, Moodle y .LRN.

Estas caracteristicas de un LMS, como parte de un ambiente virtual de

aprendizaje (AVA), estan articuladas entre si, y su presencia en mayor o menor

grado, establece la diferenciacion no solamente entre unas y otras plataformas,

sino que proporcionara a dicho ambiente la posibilidad de responder de manera

eficaz y eficiente a las necesidades de los estudiantes y de los docentes. (Clarenc,

El presente trabajo fue desarrollado en la plataforma MOODLE (Modular Object

Oriented, Dynamic Learning Environment), la cual es una plataforma de
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aprendizaje disefiada para proporcionarles a educadores, administradores vy
estudiantes un sistema integrado unico, robusto y seguro para crear ambientes de
aprendizaje personalizados. Moodle esta construido por el proyecto Moodle, que
esta dirigido y coordinado por el Cuartel General Moodle, que estad soportada
financieramente por una red mundial de cerca de 80 compafias de

servicio Moodle Partners (Moodle, 2018).

Moodle, es un sistema de gestion de cursos de cédigo abierto (Open Source
Course Management System, CMS), bajo la Licencia Publica General de GNU
(General Public License). Basicamente esto significa que Moodle tiene derechos
de autor, pero tiene libertades adicionales. Usted esta autorizado a copiar, usar y
modificar Moodle siempre que se comprometa a proporcionar la fuente a otros, no
modificar o eliminar la licencia original y los derechos de autor, y aplicar esta

misma licencia a cualquier trabajo derivado (Clarenc, 2013).

En su pagina web, Moodle (2018), nos explica que esta plataforma es utilizada por
una gran variedad de instituciones educativas y no educativas y por educadores
independientes ya que se basa en la pedagogia de constructivismo social,
proporcionando asi un conjunto poderoso de herramientas centradas en el
estudiante y ambientes de aprendizaje colaborativo. Ademas, Moodle proporciona
el conjunto de herramientas mas flexible para soportar tanto el aprendizaje mixto
(blended learning) como los cursos 100% en linea, con alrededor de 20 tipos
diferentes de actividades disponibles, tales como: foros, glosarios, wikis, tareas,
quizzes, encuestas, bases de datos (entre otras) y cada una puede ser adaptada a

las necesidades propias de cada curso.

Garcés y Rivera (2010), Guardia (2010), y Moodle (2018), sefialan algunas de las

ventajas que ofrece esta plataforma:

e El profesor tiene absoluto control sobre los contenidos del curso.
¢ Normalmente, se establecen plazos de entrega de actividades y el profesor
monitorea el desarrollo.

o Posibilidad de compartir, reutilizar o crear conjuntamente cursos o recursos.
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e Permite colocar recursos variados para formar una unidad de contenidos:
etiquetas, archivos en formato variable (texto, audio, video, hoja de calculo).

e Facilidad de comunicacion con sus alumnos y con el resto de profesores del
curso.

e Contiene herramientas que permiten una evaluacién inicial, final y continua.

e Dispone de varios temas o plantillas que permiten al administrador del sitio
personalizar colores y tipos de letra a su gusto o necesidad.

e Se encuentra traducido a mas de 120 idiomas.

e Los estudiantes se familiarizan rapidamente con el entorno de la
plataforma.

e Permite que cada estudiante tenga su propio ritmo de trabajo.

e Feedback inmediato en muchas actividades, incluida la evaluacion.

e Los alumnos pueden participar en la creacion de glosarios, y en todas las
lecciones se generan automaticamente enlaces a las palabras incluidas en
estos.

e Puede accederse a él desde cualquier lugar del mundo. Con una interfaz
por defecto compatible con dispositivos modviles y con diferentes
navegadores de Internet.

o Puede escalarse para soportar las necesidades, tanto de clases pequenas,
como de grandes organizaciones.

e Comprometido con el resguardo de la seguridad de los datos y la privacidad

del usuario, controles de seguridad que son constantemente actualizados.

Jaramillo, Castaneda y Pimienta, (2009), realizaron un inventario de los usos de
las TIC que hacen los profesores y los usos que fomentan en sus estudiantes,
estos autores encontraron que los mas comunes son: Administracion del curso;
Busqueda y manejo de informacion; Presentacion de informacioén; Publicacion de
informacion; Elaboracion de material de apoyo; Evaluacion; Lectura y ejercitacion;

Simulaciones; Desarrollo de productos digitales; e Interaccion virtual.
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En el caso especifico de MOODLE, en el ambito educativo ha sido utilizado para
diversos fines tales como: implementar programas de entrenamiento en
estrategias de autorregulacion del aprendizaje (Nunez y cols., 2011), reforzar
habilidades y conocimiento en el campo de la fisica (Martin-Blas y Serrano-
Fernandez, 2009), desarrollo de competencias como trabajo en equipo,
responsabilidad, liderazgo, cooperacién, integracion de la informacién, habilidades
comunicativas e iniciativa (Lépez, Romero y Ropero, 2010); poner en practica
disefos instruccionales adaptativos y evaluar la eficacia y eficiencia al reutilizar
materiales de experiencias anteriores (Lopez, Muniesa y Gimeno, 2015); utilizar e
impulsar nuevos modelos de evaluacidn a través de la extraccion y tratamiento
estadistico de los datos procedentes de la plataforma (Martin y Rodriguez, 2012);
promover la autoevaluacion y evaluacion entre iguales (Séaiz y cols., 2010); y como

repositorio de materiales (Costa, Alvelos y Teixeira, 2012), entre otros.

4.2 - USO DE LAS TIC COMO ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

Hablar de estrategias de aprendizaje implica considerar lo que las personas hacen
para aprender algo; varios autores han investigado sobre el tema y las han
definido de acuerdo a lo que consideran relevante en ellas, por ejemplo, Diaz
(2009), sefnala que las estrategias de aprendizaje son aquellas ayudas que el
docente le proporciona al aprendiz con las cuales se pretende facilitar
intencionalmente un procesamiento profundo de la informaciéon que se va a
aprender. De este modo, el docente, el planificador, el disefiador de materiales o
el programador de software educativo, es quien debe saber como, cuando, dénde

y por qué utilizar dichas estrategias de aprendizaje.

Por su parte, Diaz-Barriga y Hernandez (2002), definen a las estrategias de
ensenanza como los procedimientos que el agente de ensefanza utiliza en forma
reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los
alumnos. Alcantar, Islas, de la Torre y Jiménez (2010), afaden que éstas se

planifican de acuerdo con las necesidades de la poblacién estudiantil a la cual van
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dirigidas y que tiene por objeto hacer mas efectivo el proceso de ensefianza-

aprendizaje independientemente de la modalidad (presencial, virtual o mixta).

En la comunidad educativa existen muchas dudas de cémo incorporar las TIC en
el curriculo escolar y lograr mejores resultados, especificamente existen
problemas para resolver cual es la mejor forma de aprovechar las nuevas
tecnologias como herramienta en los procesos de aprendizaje, sin embargo, es
evidente que hay un nuevo escenario para nuestros jévenes alumnos, donde el
protagonista son las TIC, transformando los contenidos y los habitos de nuestros

alumnos (Romero, 2010).

El e-Learning o aprendizaje virtual se define como un sistema de imparticion de
formacion a distancia, apoyado en las TIC que combina distintos elementos
pedagogicos: Instruccion clasica (presencial o autoestudio), las practicas, los
contactos en tiempo real (presenciales, videoconferencias o chats) y los contactos
diferidos (tutores, foros de debate, correo electrénico) (Marcelo, 2002). Y entre sus
principales ventajas encontramos la posibilidad de utilizar materiales multimedia, la
facil actualizacién de los contenidos, la interactividad, el acceso al curso desde
cualquier lugar y en cualquier momento, la existencia de un feed-back de
informacion inmediato, de manera que el profesor conoce si el alumno responde al

método y alcanza los objetivos fijados inicialmente (Rodriguez y Caro, 2003).

Segun Khan (2001), un escenario de e-learning debe considerar ocho aspectos
del mismo: disefio institucional, pedagdgico, tecnoldgico, de la interfaz, evaluacion,
gerencia, soporte y ética de uso, de tal modo que el e-learning no trata solamente
de tomar un curso y colocarlo en un ordenador, sino que se trata de una
combinacion de recursos, interactividad, apoyo y actividades de aprendizaje

estructuradas.

Las actuales plataformas de e-learning ofrecen muchas funcionalidades, que
pueden ser agrupadas de la siguiente manera:

e Herramientas orientadas al aprendizaje (foros, chat, wikis, blogs, elementos

multimedia, correo electrénico)
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e Herramientas orientadas a la productividad (calendario, anotaciones
personales, revision del progreso, buscador de cursos, noticias y avisos)

e Herramientas para la implicacion de los estudiantes (grupos de trabajo,
autovaloraciones, grupos de estudio, perfil del estudiante)

e Herramientas de soporte (autenticacién de usuarios, rol del usuario, registro
de estudiantes)

e Herramientas destinadas a la publicacién de cursos y contenidos (tests y
resultados automatizados, administracion del curso, herramientas de
calificacion en linea, seguimiento del estudiante)

e Herramientas para el diseno de planes de estudio (reutilizacion y
comparticion de contenidos, plantillas de curso, administracion del

curriculum, personalizacién del entorno o interfaz) (Boneu, 2007)

En el e-learning también es necesaria la implementacion de diversas estrategias
de aprendizaje, y en su planificacion y desarrollo que daran vida a los ambientes
virtuales, es importante incorporar el uso de las TIC de tal forma que transformen
de manera sustancial la dinamica del aprendizaje en los alumnos, permitiéndoles
desarrollar capacidades y habilidades que los lleven a la solucién de problemas
cotidianos (Alcantar, Islas, de la Torre y Jiménez, 2010). Estas estrategias en
ambiente digital son conocidas como e-actividades. Las cuales son el medio de
formacion en linea activa e interactiva ya que emplean principios y pedagogias
para el aprendizaje (Salmon, 2002), y que también son un conjunto de tareas
secuenciadas o interrelacionadas entre ellas para conseguir los objetivos
educativos (Barbera, 2004).

Almenara y Gravan (2006), explican que las caracteristicas y funcionalidad de las
e-actividades seran las mismas que las realizadas en contextos presenciales, si
bien las diferencias fundamentales las encontramos en las posibilidades que
ofrece la red para favorecer un contexto interactivo tanto con la informacién, como
entre los diferentes participantes de la accién formativa (profesores y alumnos).
Por otra parte, la red permitira que los estudiantes puedan realizar no sodlo

actividades de caracter individual, sino también grupales y colaborativas, sin
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olvidarnos de las posibilidades que la red nos ofrece para crear entornos
multimedia e hipertextuales. Estos mismos autores especifican que las funciones
que pueden desempeniar las e-actividades son diversas, e iran desde las que se
persiguen con ellas objetivos académicos, hasta las que unicamente pretenden en
su realizacion promover la motivacion y socializacion del estudiante. Entre algunas

de las funciones que pueden desempefar las e-actividades, podemos sefalar:

¢ Clarificacion de los contenidos presentados

e Transferencia de la informacion a contextos y escenarios diferentes en los
cuales fueron presentados

e Profundizacioén en la materia o el tema

¢ Adquisicion de vocabulario especifico

e Socializacion

e Aplicacion de los contenidos a su actividad profesional actual

Para que la formacion en linea tenga cumpla con los objetivos de aprendizaje
establecidos, los participantes necesitan de apoyo mediante un proceso
estructurado de desarrollo. Salmon (2002), ofrece un modelo de cinco etapas en
las cuales los participantes se benefician de la progresiva adquisicion de confianza

y habilidad en el trabajo en linea. Estas etapas son:

e Acceso y motivacion.- consiste en que todos los participantes accedan de
manera satisfactoria al sistema y conozcan como usar el software, ademas se
les involucra a contribuir y desarrollar las actividades que ayudaran a
aprendizaje.

e Socializacion en linea.- consiste en familiarizarse con el software y sus
participantes sin depender de un lazo fisico, y suministrar los enlaces entre
entornos culturales, sociales y de aprendizaje.

¢ Intercambio de informacion.- es el trabajo asincrénico entre los participantes, el
contenido, los materiales, y las modalidades de entrega. Esta etapa requiere

de habilidades de busqueda y manipulacién de informacion.
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e Construccion del conocimiento.- consiste en desarrollar en los participantes un
raciocinio critico, creatividad y un pensamiento practico a través de estrategias,
casos basados en problemas, o realizacién de practicas

e Desarrollo.- consiste en fomentar las habilidades metacognitivas orientadas
hacia lo que hacen los alumnos en nuevos contextos o como aplican los

conceptos e ideas

Claro (2010), hace una importante aclaracion sobre el provecho que puede sacar
un estudiante del uso de las TIC, el cual no sélo depende de las oportunidades
disponibles, sino de como el estudiante interactua con las TIC y de su capacidad

para usar las oportunidades que éstas le abren.

Sin embargo, las habilidades digitales con las que deben contar tanto alumnos
como docentes deben ser desarrolladas, Burin, Coccimiglio, Gonzalez y Bulla
(2016) enlistan dichas habilidades:

e Habilidades basicas.- lectura tradicional, usar la computadora, usar Internet.

e Conocimiento previo sobre las fuentes y tipos de informacion.- por ejemplo
libros, revistas, noticieros, distintos tipos de autoria.

e Competencias centrales.- leer y comprender informacién en formato digital,
crear y comunicar informacién digital, evaluacion de la informacién,
integracion del conocimiento, competencias informacionales como
busqueda y navegacion, conocimiento de distintos medios y formatos.

e Actitudes y perspectivas.- como la capacidad para aprender de forma
independiente, habilidades interpersonales en redes sociales, conocimiento

de cuestiones de privacidad y seguridad.

Un claro ejemplo del impacto de las TIC y de la importancia de desarrollar estas
habilidades digitales, son las modificaciones que reporta Churches, (2009), a la
taxonomia de Bloom, para atender los nuevos comportamientos, acciones y
oportunidades de aprendizaje que aparecen a medida que las TIC avanzan y se
vuelven mas omnipresentes. Las actividades digitales para cada categoria se

encuentran condensadas en la siguiente tabla:

Tabla 2.
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Actividades digitales para la taxonomia de Bloom.

RECORDAR COMPRENDER APLICAR ANALIZAR EVALUAR CREAR
- Usar vifietas - Busqueda - Correry -Recombinar - Blog -Programar
- Resaltar avanzada operar - Enlazar (comentary Filmar,
) I programas reflexionar) o

- Marcar o Periodismo en _Cracking emitir

. formato de blog - Jugar - Publicar videos o
favoritos - Usar bases udios
- Redes - Categorizar y - Cargary de datos - Colaborar
sociales etiquetar compartir y trabajar - Dirigir y

en lared producir

_Construccion - comentary - Hackear
colectivade ~ @notar - Editar - Probar - Publicar
repositorios - Suscribir - Validar
- Buscar o
googlear

4.3 - USO DE LAS TIC PARA LA BUSQUEDA DE INFORMACION

El internet es un gran repositorio de miles de paginas web con una gran cantidad y

variedad de informacion, y para poder acceder a ese cumulo de informacion es

necesario adquirir ciertas estrategias que permitan dos cosas: 1) Encontrar la

informacion que estamos buscando; y 2) Determinar si la informacién que

encontramos es pertinente y confiable. Estas dos estrategias podrian parecer

sencillas, pero no lo son. Sobre todo, para los adolescentes, quienes a través de

las diferentes experiencias que transitan en la escuela estan construyendo su

sentido critico sobre la informacion y las ideas (Maglione y Varlotta, 2010).

Los procesos de busqueda de informaciéon son complejos y ciclicos, e implican

una serie de actividades tales como:

a) Busqueda, evaluacion y seleccidn de la informacion.

b) Almacenamiento de resultados parciales.
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c) Comparacion y analisis de la informacion obtenida.

d) Modificacion de los criterios de busqueda: ampliar, especificar o redefinir los

criterios (Maglione y Varlotta, 2010).

La busqueda y analisis de la informacion en internet es una de las variadas formas

en que se puede hacer un uso educativo de la web. Martinez y Prendes (2004),

establecen cuatro pasos basicos para realizar una busqueda en internet y son:

1.

Contar con una aplicacion denominada navegador, visualizador o “browser”
(Internet Explores, Google Chrome, Internet Firefox) que permita
desplazarnos por la red y mostrarnos los documentos que en ella se
encuentran.

A través del navegador se puede acceder a otra herramienta denominada
buscadores, directorios tematicos o motores de busqueda que se encargan
de ordenar, clasificar y localizar los temas de nuestro interés.

En la lista de resultados consultamos y verificamos si o que esta en ellas
es realmente lo que buscamos, asi como también su fiabilidad.

Finalmente, el ultimo paso consiste en ordenar, clasificar, seleccionar y
sintetizar los datos obtenidos y con ello proceder a elaborar la informacion o

a hacer uso de ella

Una vez que se ha localizado cierta informacion, el siguiente paso es la evaluacion

de dicha informacién (paso 3, de Martinez y Prendes, 2004). La evaluacion de la

informacion es una cuestion muy compleja, ya que depende fundamentalmente de

las caracteristicas de la persona que la va a utilizar: su nivel de conocimientos

previos sobre el tema, su capacidad de comprensién y aprendizaje, sus actitudes

o el contexto en el que se encuadra la necesidad de informacion. Por eso, es

necesario establecer una serie de criterios que ayuden a evaluar la documentacion

gque vamos a manejar y seleccionar la mas util y fiable. Algunos de los criterios

para considerar mas relevantes son los que menciona el texto de la Universidad
de Alicante (2014):
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Autoridad de la persona, la editorial o de la organizacion sobre el
tema. El autor responsable de una obra es uno de los principales
indicadores de calidad de un trabajo cientifico. Se valora su conocimiento y
experiencia previa del tema, su curriculo, su grado de especializacién y su
prestigio. En el caso de obras colectivas hay que considerar que funciones
desempefia en la misma (direccion, colaboracion, coordinacion, revision).
Actualidad de la informacion, puede ser relevante en los ambitos
cientificos en que esta envejece rapidamente. En otros ambitos, donde es
importante la perspectiva historica, una menor actualidad puede resultar
enriquecedora.

Objetivo de la publicacién y audiencia a la que va dirigida: documento
de caracter cientifico, profesional o divulgativo, y tipo de publico al que se
destinan los contenidos, que determinara su nivel de complejidad y
exhaustividad.

Objetividad, precision y exactitud, que determinan la validez, el grado de
confianza ante la fiabilidad de la informacion. Ha de ser imparcial, completa,
distinguir los hechos de las opiniones y verificable, a partir de la bibliografia
y las fuentes estadisticas y documentales.

Originalidad, exhaustividad y cobertura: es importante determinar el
nivel de profundidad con que se cubre el tema, qué aspectos trata y su nivel
de detalle, si se pueden detectar omisiones importantes; asi como si aporta
informacion novedosa o se basa en otros trabajos.

Organizacion y estructuracién de la informacién: Si se expone la
informacion de forma clara, estructurada y coherente con su finalidad y su
audiencia; con una buena distribucion en apartados o capitulos, incluyendo
resumen, introduccién, metodologia y conclusiones.

Calidad de la expresion y de las ilustraciones, tablas, mapas y
graficos: Si esta bien escrita, con correccidon gramatical y ortografica, y si
los elementos graficos y estadisticos adicionales son adecuados vy

complementan y clarifican al texto.
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e Adecuacion a las necesidades de informacién del usuario: la
informacion ha de tener calidad y ser fiable, pero lo mas importante es que

nos resulte util.

Ahora bien, la busqueda de informacién en la web como una estrategia de
aprendizaje dentro y fuera del aula, podria resultar de gran utilidad pues como ya
mencionaba Almenara y Gravan (2006), algunas de las funciones que pueden
desempenfar las e-actividades encaminadas a la busqueda de informacién son:
Clarificacién de los contenidos presentados; Profundizacién en la materia o el

tema; y Adquisicion de vocabulario especifico.

En el texto realizado por Dussel (2011), en el que se recopila informacion obtenida
de una encuesta nacional realizada a docentes con criterios de representatividad
estadistica, llevada a cabo por la Unidad de Planeamiento Estratégico de la
Educaciéon Argentina (UPEA) durante el afio 2010, con la colaboraciéon del IIPE-
UNESCO, Sede Buenos Aires, reporta que la mayoria de los docentes consideran
a las nuevas tecnologias exclusivamente como recursos para buscar informacion,
es decir, como gigantescas bibliotecas, sobre todo de escritos y también de
recursos didacticos, ademas estos docentes valoran la pluralidad de fuentes y la
facilidad de acceso a distintos contenidos. Llama la atencién que muchos de los
docentes entrevistados no pueden precisar qué paginas o sitios visitan, solo logran
mencionar que los buscadores mas usados son Google y Taringa, y para los

videos YouTube, sin embargo, sus criterios de busqueda son pocos sofisticados.

Es importante destacar este uso de internet por parte de los docentes como fuente
de recursos, por lo tanto, es de suma importancia que sus esfuerzos se orienten a
guiar a los alumnos hacia correctas practicas de busqueda de informacion en
Internet, promoviendo la reflexibn sobre sus propias acciones para localizar
informacion de forma critica, y con las herramientas suficientes que les permitan
acceder a los diversos metabuscadores, para validar y evaluar la informacion ahi
contendida de acuerdo a sus necesidades, pues esta sera la forma en que logren

aclarar, alcanzar y comprender diversos conocimientos.
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4.4 - USO DE LAS TIC PARA LA COMPRENSION LECTORA

Leer es una actividad muy compleja, aunque suele considerarsele una tarea
simple y facil, ya que, desde una edad temprana la aprendemos, la practicamos
con frecuencia, y alcanzamos notable éxito. Cuando leemos un texto a fin de
comprender lo que esta escrito, nuestra mente realiza un conjunto muy diverso y

complejo de operaciones o procesos mentales. Comprender un texto implica:

e Conocer el significado de cada palabra.
e Comprender el significado de las oraciones.

¢ Interpretar las ideas e intenciones que transmite el texto (Garcia, 1993).

Existen diversas estrategias y métodos que inciden en la forma en que al alumno
adquiere y utiliza la informacién contenida en textos académicos, encaminando al

alumno a desarrollar habilidades de comprension lectora.

Lopez, Cepeda y Santoyo (2010) explican el Método SQ5R, desarrollado por
Francis Robinson en 1947, el cual permite disminuir el tiempo de estudio y
aumentar la habilidad para comprender la informacion esencial. Recibe su nombre
a partir de sus siglas en inglés: Survey, Question, Read, Recite, Review, Record y
Reflect. Cada una de las siglas corresponde a un paso, y cada uno de ellos se

describe a continuacion:

e Survey (Inspeccionar).- Consiste en revisar o inspeccionar de manera
general el contenido del texto, prestando atencion al titulo general, los
subtitulos, diagramas, graficos e imagenes, y una lectura superficial de la
introduccién y la conclusion.

e Question (Preguntar).- Consiste en hacer preguntas a partir de los titulos y
subtitulos.

e Read (Leer).- En este paso se debe hacer una lectura del texto buscando
las respuestas elaboradas en el paso de “question”. Y mientras se hace
esta lectura se puede ir subrayando, numerando la informacién, marcando
la informacién importante, escribir notas al pie de pagina o en los

margenes.

45



¢ Recite (Recitar).- consiste en repetir o recitar con sus propias palabras, las
ideas contenidas en el texto para contestar las preguntas elaboradas,
utilizando como guia lo marcado en el paso de “read”

e Review (Revisar).- revisar o repasar el contenido del texto en su totalidad,
comprobando las respuestas a las preguntas, en este paso se puede releer
cada titulo, y repasar el material subrayado o marcado.

e Record (Registrar).- consiste en registrar las ideas mas importantes del
texto en algun tipo de estrategia de aprendizaje, como un resumen, cuadro
sindptico, mapa conceptual, etc.

o Reflect (Reflexionar).- el ultimo paso, consiste en reflexionar sobre el texto

y emitir juicios criticos y valorativos sobre la informacion contenida.

Viana, Ribeiro y Santos (2014), realizaron un estudio en el cual investigan diversas
formas en las cuales se puede motivar para la lectura y al mismo tiempo

desarrollar estrategias de lectura, de comprensién y metacomprension.
Para que un alumno comprenda un texto es necesario que:

Comprenda lo que se pide
Identifique la(s) estrategia(s) mas adecuada(s) para responder a la cuestion

Active los procesos cognitivos y linguisticos necesarios

L bh -

Controle las respuestas producidas, desarrollando estrategias de

verificacion.

Espinoza, Santoyo y Colmenares (2010), utilizaron otro método con alumnos
universitarios de psicologia llamado “Analisis Estratégico de Textos”, el cual
entrena a los alumnos en las siguientes habilidades: identificacion de la
justificacion tedrica, metodoldgica y social. Identificacion de los supuestos basicos,
identificacion de objetivos, identificacion de la unidad de analisis, identificacion de
la estrategia argumentativa y metodoldgica, identificacién de la coherencia interna
y externa, evaluacién de las conclusiones del autor, elaboracién de una

conclusién, y propuesta de cursos alternativos de accion.
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Benitez, Barajas y Hernandez (2014), resaltan la importancia de implementar
modelos curriculares que redimensionen los procesos de ensefianza y aprendizaje

e incluyan estrategias que:

e Se apoyen en el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC);

e Generen ambientes de aprendizaje mas estimulantes entre estudiantes y
profesores;

e Promuevan el desarrollo de competencias y habilidades intelectuales y
mejoren, de esta manera, los procesos de comprension lectora que son

fundamentales para el desarrollo cognitivo.

Estos autores aplicaron una Estrategia Instruccional Integradora para la
Comprension de la Lectura (EIICL), en el entorno virtual CMS-Dokeos, con
alumnos universitarios de administracion, dicha estrategia entrenaba a los
alumnos en: identificacion de la idea principal del texto, identificacion de
proposiciones del texto, conocimiento del significado de palabras desconocidas en
el texto, identificacion de nexos o conectores entre las proposiciones y los
argumentos, redaccién de una parafrasis, identificacién de proposiciones del autor
en relacidn con otros conceptos, relacion de los argumentos con la proposicion del
autor, Identificacién de criticas del autor, y elaboracion de un resumen ldgico

ordenando los enunciado.

En conclusion, este segundo capitulo nos permitié tener una perspectiva de como
el internet y la tecnologia es parte de nuestro mundo, especialmente de como ha
ido evolucionando desde principios del siglo XX en el ambito educativo, utilizando
a las TIC como una poderosa herramienta para los docentes, convirtiéndolas en

una estrategia de aprendizaje.

La forma en que ha impactado el internet en el ambito educativo ha sido
principalmente a través de las plataformas educativas o LMS (Learning
Management System) creando espacios virtuales que permiten: gestionar vy

distribuir contenidos, administrar usuarios, comunicarse alumno-docente y alumno-
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alumno, evaluar y dar seguimiento a los aprendizajes de los alumnos. Sin
embargo, estas plataformas deben cumplir con ciertos requerimientos, que las
hagan realmente utiles, y actualmente estan disponibles en diversas modalidades:
comerciales, de software libre; o en la nube. Y con ello pudimos ver que la
plataforma Moodle cuenta con una serie de caracteristicas que la hacen util para
fines educativos, cumpliendo con todos los requerimientos de una plataforma

educativa.

A lo largo del capitulo pudimos darnos cuenta que estas estrategias de
aprendizaje virtuales, o e-Learning han permitido que los docentes clarifiquen
contenidos, profundicen en diversos temas, aprendan vocabulario especializado,
socialicen los alumnos y se presenten aspectos practicos o reales a los alumnos.
Otros usos que se les ha dado a las plataformas educativas es para desarrollar en
los alumnos estrategias de busqueda de informacion (proporcionando una serie de
pasos y puntos clave para guiar su busqueda) y habilidades de comprension
lectora (a través de la utilizacion de distintos métodos que les ayuden a

inspeccionar el texto, leerlo, comprenderlo y reflexionar sobre el).

Finalmente, un punto que queda claro a lo largo del capitulo, es la necesidad de
invertir en ciberinfraestructuras y capacitacion pedagoégica para lograr que la
tecnologia este presente dentro de las aulas y a disposicion de los alumnos en pro
de sus aprendizajes, aunado a la promocién del desarrollo de habilidades digitales

en alumnos y docentes
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5. JUSTIFICACION

La psicologia es una ciencia con multiples aproximaciones tedricas (psicoanalisis,
conductismo, cognoscitivismo, humanismo, entre otras) y diversas tematicas
(sensacidn, percepcion, aprendizaje, memoria, pensamiento, inteligencia,
lenguaje, motivacion, emocion, personalidad, conducta individual y social, entre

otras)

Lo cual hace de su ensefianza una tarea compleja, principalmente en la
introduccién de los nuevos conceptos que los alumnos tienen que manejar y que
por primera vez se enfrentan a ellos de manera formal; esta complejidad conduce
a los alumnos a buscar informacién y su herramienta mas cercana tiende a ser “el
internet”, donde deben buscar, validar y utilizar informacion académica ahi
contenida, pero que muchas veces proviene de paginas no especializadas,
haciendo de la comprension de dichos conceptos una tarea aun mas dificil y/o

confusa.

Lo anterior implica la necesidad de que los estudiantes desde el nivel medio
superior conozcan y desarrollen habilidades de busqueda de informacién que los
lleve a una investigacién bibliografica que les permita tener las bases necesarias
para que en su futuro académico logren identificar, localizar, evaluar y usar de
manera eficiente y eficaz los recursos biblio-hemerograficos y con ello puedan

desarrollar cualquier trabajo escrito y/o proyecto de investigacion.

Y si bien el uso de internet ya no es una decision, sino mas bien una necesidad, y
especialmente en el ambito educativo, han surgido una serie de estudios
comprobando la efectividad del uso de las TIC en el aula, sus funciones y
limitaciones. Una forma del uso de las TIC es mediante la creacion de plataformas
digitales o bibliotecas digitales que facilitan el acceso a informacién especifica y a

una mejor comprension de los contenidos.

La propuesta aqui planteada para dar solucion a la complejidad conceptual a la
que se enfrentan los alumnos de nivel bachillerato que cursan la asignatura de

psicologia, y su busqueda de informacion en paginas no especializadas, es la
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elaboracién de una plataforma como acervo bibliografico de consulta cotidiana que
incluya articulos cientificos provenientes de paginas especializadas, y que en su
contenido y con un vocabulario sencillo, permitan a los estudiantes comprender y

contextualizar los conceptos basicos de psicologia.

6. PROBLEMATICA

La propuesta de innovacién planteada es para dar solucion a la complejidad
conceptual a la que se enfrentan los alumnos de nivel bachillerato que cursan la
asignatura de psicologia, y su busqueda de informacion en paginas no

especializadas.

7. OBJETIVOS

El objetivo del presente estudio fue disenar y evaluar una plataforma digital como
herramienta de consulta dirigida para la busqueda y comprension de textos en

psicologia como mecanismo introductorio a la materia a nivel medio superior.

Objetivo _especifico 1: Identificar los conceptos mas importantes que se abordan

en la asignatura de psicologia a nivel bachillerato

Objetivo especifico 2: Identificar las fuentes que utilizan los docentes y los

alumnos para la revision de los conceptos importantes en la asignatura

Obijetivo especifico 3: identificar si a través de una plataforma digital se pueden

promover habilidades para mejorar la comprension de lectura
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8. METODO

8.1.- Diseio

Se utilizé un modelo preexperimental de tipo estudio de caso con una sola

medicion.

8.2.- Participantes

Los participantes para la etapa 1 de diagndstico, fueron ocho docentes que
impartian la asignatura de psicologia en el CCH (un profesor del Sur, cuatro
profesores de Vallejo y tres profesores de Azcapotzalco) y 18 alumnos que
cursaban la asignatura de psicologia en el CCH (10 de Vallejo y ocho
Azcapotzalco).

Los participantes para la etapa 3 de implementacion, fueron 33 alumnos (7
hombres y 26 mujeres) de entre 16 y 18 anos de edad, del grupo 509 del turno
matutino, inscritos en la asignatura de psicologia | del Colegio de Ciencias y

Humanidades campus Azcapotzalco.

8.3.- Escenario

La etapa 3 de implementacion se llevd a cabo en el aula S8 mediante un video

donde se visualizé el funcionamiento de la plataforma.

8.4..- Instrumentos

o Cuestionario para conocer la poblacion: docentes (anexo 1) y alumnos (anexo
2)

e Cuestionario de evaluacion de la plataforma Moodle (anexo 3)

e Formato de disefio instruccional (anexo 4)

¢ Video explicativo del uso de la plataforma Moodle
https://www.youtube.com/watch?v=jvAddWZBlaA&t=13s

¢ Plataforma Moodle https://psicotool.moodlecloud.com
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e Articulos cientificos para la creacion de la plataforma con las siguientes
caracteristicas:
- Provenientes de revistas indexadas
- Elidioma de los articulos debia ser en espafol
- Fecha de publicacién del 2000 en delante de preferencia
- Extension del articulo de entre 15 y 20 paginas
- El titulo del articulo debia contener el subtema en cuestion
- Las palabras claves del articulo debian contener el tema en cuestion
- El articulo estaba claramente organizado ya sea por apartados o subtemas
contenidos en el texto, o por introduccion, método, resultados y discusion
- El articulo contenia un apartado de referencias bibliograficas
- Los articulos debian abrirse en formato PDF
- Ningun articulo fue utilizado mas de una vez en la plataforma
- No se consider¢ la base tedrica del articulo en el sentido que para los fines

de este estudio, no era fundamental.

8.5.- Procedimiento

La forma en que se desarroll6 fue en cuatro etapas: diagndstico, disefio,

implementacion, y evaluacién de la plataforma.

Etapa 1.- Conocimiento de la poblacion

Se efectud durante el semestre 2017-l. Durante este periodo se aplicaron los

cuestionarios a docentes (anexo 1) y a alumnos (anexo 2).

Etapa 2.- Disefio de la plataforma

Se efectud durante el semestre 2017-Il. Se realizé el disefio instruccional de cada
una de las actividades del curso en la plataforma Moodle (Ver anexo 5).
Posteriormente, se recopilé el material didactico virtual que ejemplificaba los
contenidos tematicos correspondientes al semestre | del Programa Educativo de

Psicologia del Colegio de Ciencias y Humanidades, (1996). Una vez recopilado el
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material didactico virtual se procedi6 a programar las e-actividades en la
plataforma Moodle.

El producto final de esta etapa se describe a continuacion:

Descripcion de la plataforma:

La plataforma digital se encuentra disponible en https://psicotool.moodlecloud.com
Tiene una relacion de 32 bits. Es una pagina privada de acceso restringido
unicamente para los usuarios que se den de alta. Para su utilizacién requiere que
estén habilitadas las “cookies” para tener un mejor respaldo de la informacion.
Puede ser abierta desde cualquier servidor o buscador de internet.

La interfaz de acceso a la plataforma solicita un usuario y una contrasena para

poder ingresar a los contenidos tematicos.

1 My new Moodle site: Inic X (GUadaiioe = X

(& C | @ Esseguro | https://psicotool.moodlecloud.com/login/index.pt w @3 e :

My new Moodle site

Las 'Cookies' deben estar
habilitadas en su navegador
Recordar nombre de
usuario

Usted no se ha identificado.
Pégina Principal
Descargar Ia app para dispositivos méviles

Figura 1. Muestra la interfaz de acceso al curso.

Por lo tanto, a cada alumno se le realizé6 un registro donde su usuario
correspondia a su numero de cuenta y la contrasefia era asignada por la
plataforma, y en el primer ingreso a la plataforma del alumno se le solicitaba

cambiar dicha contrasena.
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<« C | @ Esseguro | https://psicotool.moodlecloud.com/user/editad * 4
B My new Moodle site ESPAROL - INTERNACIONAL (ES) ~ A e s,
. » EX MARCAS DEL
Pagina Principal Geanert ADMINISTRADOR
v Genera

Area personal

Nombre de usuario @

Calendario
E§COQET un - Cuentas manuales v
Ficheros privados método de
identificacion:
Administracion del sitio Cuenta de usuario suspendida @

¥l Generar contrasefia y notificar al usuario

Nueva contrasefia @ Haz ¢

0 & @

Forzar cambio de contrasefia @
Nombre [1)
Apeliido(s) o
Direccion de correo_@)
Mostrar.cofreo, Mostrar mi direccion de correo sélo a mis compafieros de curso &

Ciudad

Figura 2. Interfaz para el registro de los alumnos.

La interfaz inicial de la plataforma muestra el curso o cursos a los que estan
inscritos los alumnos, en este caso, los alumnos estaban inscritos al curso

nombrado “Procesos psicoldgicos: la cognicion y la afectividad”

Th My new Moodle site X [Glacatipe] = X

&« C | @ Esseguro | hitps://psicotoolmoodiecloud.com or v

E My new Moodle site ESPANOL - INTERNACIONAL (ES) ~

Area personal

Pagina Principal Cursos disponibles ’

% Procesos psicoldgicos: la cognicion y la afectividad

Calendario

Ficheros privados

Administracién del sitio

OBJETIVO DEL CURSO

Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr un
pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar estrategias.
de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Figura 3. Interfaz del curso para los alumnos
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Dicho curso estaba constituido por ocho unidades tematicas correspondientes a la

unidad dos del programa de estudios de Psicologia | del CCH (1996) “Procesos

psicoldgicos”:

1.

8.

A L

Bases biologicas
Sensacion y percepcion
Aprendizaje

Memoria

Pensamiento
Inteligencia

Lenguaje

Motivacidén y emocion

Cada unidad contenia diversas tareas, el total de ellas fueron 12. Las tareas de las

cuatro primeras unidades fueron destinadas para abordar el objetivo de busqueda

de informacién digital, mientras que las cuatro unidades finales fueron para

abordar el objetivo de comprensidn lectora.

Tabla 3.

Distribucion de las unidades para abordar busqueda de informacién y comprension lectora

Busqueda de informacion

Comprension lectora

D QD@

B
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TEMA 2. Sensacion y percepcion TEMA 6. Inteligencia

TEMA 8. Motivacion y emocion

Descripcion de las tareas:

Tarea 1. La tarea numero uno consistié en presentarles a los alumnos un manual
de busqueda que les permitiera contar con herramientas estratégicas para guiar
su busqueda de informacién en la web. Dicho manual (Ver anexo 6), contenia los
siguientes apartados:

1. Objetivo de la busqueda

2. Seleccionar la fuente de informacion

3. Estrategia de busqueda
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4. Evaluar los resultados de la busqueda
4.1. 4 Cuando?

4.2. ;Quién?

4.3. ¢Que?

4.4. ;Db6nde?

4.5, ;Coémo?

4.6. s Por qué?

4.7. ;Para quién?

5. Almacenamiento de la informacion.

Los alumnos iban avanzando entre los apartados de forma paulatina, para esta
primera tarea unicamente debian leer el punto 1, 2 y 3, lo cual les permitiria tener

un panorama sobre lo que debian realizar para las tareas futuras.

Tarea 1. Iniciando la busqueda

jHOLAI
Bienvenido a la primera unidad, tu primera tarea, sera leer del los apartados:

1. Objetivo de la busqueda

2. Seleccionar la fuente de informacicn

3. Estrategia de blisqueda

Dicha lectura te permitira resolver las siguientes tareas.

jExitol

Figura 4. Interfaz de las instrucciones para la tarea 1

Tarea 2: Una vez que los alumnos realizaban la tarea uno, realizaban la tarea dos,
que consistié en seguir las indicaciones de la tarea uno para buscar un articulo

sobre el sistema nervioso.
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Tarea 2. Google academico

Una vez que haz leido los primeros tres apartados del Manual de blsqueda
deberas buscar y subir un articulo sobre:

el Sistema Nervioso que hayas encontrado en Google académico y haya sido de tu interés.

jSuerte en tu blsquedal

Figura 5. Interfaz de las instrucciones para la tarea 2

Tarea 3. La actividad que los alumnos debian realizar era leer dos apartados del

manual de busqueda y con la informacion contenida realizar la busqueda de un

articulo, prestando mucha atencion a que en el articulo que encontraran pudiera

visualizarse facilmente el ano de publicacién y el o los autores de dicho texto.

Tarea 3. Sensacion

Como tercera actividad deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: SENSACION

Durante tu busqueda apdyate del Manual de busqueda

prestando atencién a la informacion que contiene el apartado:
4.1 ;Cuando?y 4.2 ;Quien?

Figura 6. Interfaz de las instrucciones para la tarea 3

Tarea 4. En esta tarea los alumnos debian leer un apartado del manual de

busqueda, para que buscaran un articulo sobre percepcidon en el cual prestaran

atencion a la informacion que en éste se encuentra, la coherencia entre el texto y
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las imagenes o graficas presentadas, gramatica y profundidad con la que se
aborda el texto.

Tarea 4. Percepcion

La cuarta actividad consistira en subir un archivo cuyo tema central sea:
PERCEPCION

Durante tu busqueda apoyate del Manual de busqueda

prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:
4.3 ; Qué?

Figura 7. Interfaz de las instrucciones para la tarea 4

Tarea 5: Para la tarea numero cinco, los alumnos debian leer dos apartados del
manual de busqueda y con ello buscar en la web un articulo sobre el tema de
aprendizaje, pero siendo cuidadosos de que se pueda identificar con facilidad el
lugar de publicacion de dicho articulo y contemplando también que el articulo fuera

presentado de forma ordenada, con titulos y subtitulos, etc.

Tarea 5. Aprendizaje

Haz llegado a la quinta actividad, aqui deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: APRENDIZAJE

Durante tu busqueda apodyate del Manual de busqueda

prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:
4.4 ;Dénde? y 4.5 ;Como?

Figura 8. Interfaz de las instrucciones para la tarea 5
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Tarea 6: Al igual que en las tareas anteriores, los alumnos debian leer dos
apartados del manual de busqueda, en este caso los enfocaba a una busqueda de
un articulo sobre estrategias de aprendizaje, en el cual pudiese identificarse
facilmente el objetivo de dicho articulo y ademas que los alumnos a través de su
lectura evaluaran que la informacion contenida era pertinente y comprensible para

alumnos de nivel medio superior.

Tarea 6. Estrategias de aprendizaje

Como siguiente actividad deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Durante tu busqueda apdyate del

prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:
4.6 ;Por qué?y 4.7 ;Para quién?

Figura 9. Interfaz de las instrucciones para la tarea 6

Tarea 7: Finalmente como parte de las tareas y/o actividades destinadas para
brindar herramientas a los alumnos para la busqueda de comprension de lectura,
la tarea siete consistia en realizar una busqueda de un articulo sobre memoria el
cual cubriera con todas las caracteristicas y consejos que daba el manual de
busqueda. Ademas, para facilitar esta busqueda y promover la autoevaluacion
esta actividad contenia una lista de cotejo (Ver anexo 7).
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Tarea 7. Busqueda final

iExcelente trabajo!

Como te habras dado cuenta, con cada archivo que subiste

en las tareas anteriores revisaste poco a poco el Manual de busqueda.
Para concluir deberas subir un articulo sobre MEMORIA de tu interés,
tal y como lo hiciste en la tarea numero 1, pero esta vez,

recordando todo lo que aprendiste con el Manual de busqueda.

Antes de subir tu archivo, revisa la lista de cotejo que se adjunta
para corroborar que tu archivo cubra con todos los requisitos

Figura 10. Interfaz de las instrucciones para la tarea 7

Tarea 8: A partir de esta tarea las actividades o tareas fueron enfocadas para la
comprensioén lectora, en este caso la herramienta fue el metodo SQ5R el cual fue
presentado a modo de leccién para los alumnos (Ver anexo 8). La presente tarea
consistia en la revision de dicha leccion, para su utilizacion en las tareas

siguientes.

Tarea 8. Tecnica de comprension de lectura

Cambiaremos un poco de tema. Ahora analizaras
una técnica de comprensién de lectura.

Por lo tanto esta tarea consistira en revisar
la leccion SQ5R para que la conozcas y la
puedas ir aplicando en las préximas tareas.

iAnimo!

Figura 11. Interfaz de las instrucciones para la tarea 8
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Tarea 9: Una vez que los alumnos revisaban la leccién sobre el método SQ5R, la
tarea a realizar era a partir del texto de Alvarez (2010), realizar una lectura rapida
de los titulos, subtitulos, inspeccionar las graficas e imagenes, y finalmente

plantearse una serie preguntas a partir de los titulos y subtitulos.

Tarea 9. Inspeccionar y preguntar

Una vez que haz revisado la leccion SQ5R de la tarea anterior,
es momento de ponerla en practica.

En esta tarea realizaras los primeros dos pasos:
Inspeccionar y preguntar, esto a partir del Texto 1.

Las preguntas que te formules, son las que
deberas presentar como evidencia,
puedes subirlo en un archivo de Word o
directamente aqui en la plataforma.

iManos a la obra!

Figura 12. Interfaz de las instrucciones para la tarea 9

Tarea 10: En esta tarea el texto base era el de Fernandez-Berrocal y Extremera
(2002), con el cual debian realizar lo mismo que en la tarea numero nueve, pero
esta vez ademas debian leer todo el texto completo, subrayar ideas principales y

con ello dar respuesta a las preguntas que se plantearon.
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Tarea 10. Leer y Responder

Sigamos avanzando
En esta tarea utilizaras el Texto 2, con el cual

deberés realizar los pasos de::
1. Inspeccionar
2. Preguntar
3. Leer
4. Recitar o responder

Recuerda que las preguntas que te formules
y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o directamente en la plataforma.

Como evidencia de el paso de "Leer" deberéas
volver a subir el texto con la informacion

mas importante subrayada
NOTA
(En el programa Adobe Reader, existe una opcion para subrayado)

Figura 13. Interfaz de las instrucciones para la tarea 10

Tarea 11: El texto para realizar las actividades en esta tarea era el de Lépez-Ornat
(2011) con el cual ademas de hacer lo mismo que realizaron en la tarea numero
diez los alumnos debian repasar lo que han subrayado y registrar dicha

informacion en la estrategia de aprendizaje que ellos creyeran conveniente.

Tarea 11. Revisar y registrar

Vas muy bien, te acercas al final.

Para esta tarea deberas utilizar el Texto 3,

con el realizaras los pasos:
. Inspeccionar

. Preguntar

Leer

. Responder

. Revisar

. Registrar

O WN =

* Recuerda que las preguntas que te formules

y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o responderlas aqui en la plataforma.
*No olvides subir tu archivo PDF subrayado.

*¥ como actividad de evidencia para el paso de
"registrar” lo podras hacer en un archivo de Word

que también deberas subir.

iExito en esta tareal!

Figura 14. Interfaz de las instrucciones para la tarea 11
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Tarea 12: Finalmente, la actividad orientada a la comprensién lectora era la tarea
numero doce, que tenia como texto base el de Ruiz (2004), con el cual ademas de
realizar lo mismo que en la actividad numero once, debian participar en el foro de
reflexion, para el cual se daban una serie de instrucciones sobre las formas en que

podian participar.

Tarea 12. Reflexionar

Haz llegado a la ultima tarea de la unidad, jfelicidades!

Para esta tarea deberas utilizar el Texio 4,

con el realizaras los pasos:
. Inspeccionar

. Preguntar

Leer

. Responder

. Revisar

. Registrar

. Reflexionar

NOURWN =

“Recuerda que las preguntas que te formules

y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o responderlas aqui en la plataforma.
“No olvides subir tu archivo PDF subrayado.

*¥ como actividad de evidencia para el paso de
"registrar” lo podras hacer en un archiveo de
Word que también deberas subir.

*Finalmente la reflexion la deberas realizar en
el Foro de reflexion.

Figura 15. Interfaz de las instrucciones para la tarea 12

Foro de reflexion
Mostrar respuestas anidadas

Foro de reflexion
dominge, & de octubre de 2017, 16:42

En este foro se realizara el ultimo paso de la técnica SQO5R, que es la Reflexidn.
Para poder participar en el foro deberas haber realizado la Tarea 12.

Toma en cuenta lo siguiente al participar en el foro:

« Lee lo que tus compafieros aportan y continda la linea de participacion.
« Si guieres comentar algo nuevo, especificalo al inicio de tu participacion.
» Tu comentario debe ser mayor a 50 palabras y menor a 100.

« Cuida que tu comentario respete las aportaciones de tus compafienos.

+ Las ofensas y malas palabras estan completamente prohibidas.

Figura 16. Interfaz de las instrucciones para participar en el foro de reflexion
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Etapa 3.- Implementacién de la plataforma

Esta etapa se realizd durante el periodo 2018-l. Al grupo se le dio una platica

explicativa del uso de la plataforma, apoyada por el video el cual se encuentra

disponible en YouTube para la consulta libre de los alumnos en caso de dudas.

Las actividades fueron resueltas a manera de tareas que equivalian el 20% de la

calificacion total de la unidad dos de Psicologia 1 (Cognicién y afectividad), en un

periodo de tiempo del nueve de octubre al seis de noviembre de 2017.

Etapa 4.- Evaluacion de la plataforma

La evaluacion de la plataforma digital consistira en tres aspectos.

Examen.- al final se realizé un examen en el cual los alumnos reflejaron la
comprension de los conceptos basicos en psicologia, lo cual tuvo un valor de
50% de la calificacion total final de la unidad. Para la aplicacion del examen, la
plataforma contenia un apartado de evaluacion final con un cuestionario de 24
preguntas con un valor total de 50 puntos. El examen puede revisarse en el
anexo 9. Las preguntas evaluaban los contenidos vistos en clase. Para

realizarlo tenian un solo intento y 60 minutos para realizarlo.

En este examen se evaluara:

Lo que aprendiste en clase sobre sensacion y percepcion, aprendizaje. memoria, pensamiento, inteligencia, lenguaje, y motivacion y
emocion.

La calificacion obtenida la podras visualizar en esta plataforma y tambien la tendra tu profesora titular.

Figura 17. Interfaz de las instrucciones para realizar el examen

e E-actividades.- realizacion de las 12 tareas anteriormente, las cuales
equivalian al 20% de la calificacion total final de la unidad.
e Plataforma.- evaluacion de la plataforma por parte de los alumnos a través

de un cuestionario de escala tipo likert de 35 preguntas (Ver anexo 3).
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9.

RESULTADOS

Etapa 1.- Conocimiento de la poblacion

Se efectud durante el semestre 2017-l. Durante este periodo se aplicaron los

cuestionarios a docentes (anexo 1) y a alumnos (anexo 2).

Los 18 alumnos que resolvieron este cuestionario concuerdan en los siguientes

puntos sobre los textos que los docentes les dan como apoyo a la clase:

La fecha de los textos oscila entre 1980-1990.

La cantidad de paginas que contienen son de entre 1-15 paginas.

Estan “de acuerdo” en que el tema se presenta de forma clara, con
ejemplos, es suficiente para entender el tema y participar en clase.

Estan “de acuerdo / poco de acuerdo” en que la bibliografia es suficiente
para preparar una exposicion.

La frecuencia en que se deja leer un texto varia de “Cada clase a una vez
por semana”.

La mayoria de los textos solicitados proviene de libros impresos.
Consideran que siempre es necesario buscar informacion extra, para lo cual

recurren a libros y al internet (paginas de psicologia).

En contraste la informacion reportada por los ocho docentes en los cuestionarios

sobre los textos que dejan a sus alumnos es:

La fecha de los textos oscila entre 2000-2010.
La cantidad de paginas que contienen son de entre 15-25.

Estan “de acuerdo” en que el tema se presenta de forma clara, con

ejemplos, y es suficiente para participar en clase.

Estan “en desacuerdo” con que el texto sea suficiente para entender el

tema.

Estan “muy de acuerdo” en que el texto es suficiente para exponer, y que

deben buscar informacioén extra.
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e La frecuencia con que se deja leer un texto es de uno por semana.

e La mayoria de los textos solicitados proviene de libros impresos.
e Y sugieren a los alumnos a buscar mas informacion en libros e internet

(paginas de psicologia).

Etapa 2.- Disefio de la plataforma

Se efectud durante el semestre 2017-1l. Se realizo el disefio instruccional de cada
una de las actividades del curso, se recopilé el material didactico virtual y se
programaron las e-actividades en la plataforma Moodle tal y como se describio

anteriormente en el apartado del procedimiento.

Las e-actividades que se utilizaron de todo el repertorio disponible en la plataforma

fueron: Tarea, Libro, Leccion, Archivo, Foro, y Examen.

En el caso de la e-actividad “Tarea”, se eligié debido a que era la opcién en la que
se podian redactar instrucciones y en donde los alumnos podian subir archivos. La
e-actividad de “Libro” se selecciond ya que de esta forma los alumnos podian
visualizar de manera ordenada la informacién para busqueda de informacion vy
porque dicha podia ser enriquecida con imagenes. La e-actividad de “Lecciéon” se
utilizé para presentar de forma consecutiva cada uno de los pasos del método
SQ5R. En el caso de la e-actividad de “Archivo” se us6 como herramienta para
proporcionar a los alumnos los textos que serian utilizados para el desarrollo del
método SQ5R. La e-actividad de “Foro” se utilizé como complemento a la ultima
tarea, y al ultimo paso del método SQ5R en donde debian reflexionar sobre el
texto presentado. Finalmente, la e-actividad de “Examen” fue a través de la cual se

evalud a los alumnos sobre los conocimientos vistos en clase.

Un aspecto importante de mencionar, es que se tuvo que inscribir a los alumnos
uno a uno, puesto que esta plataforma no permite que los alumnos se registren
ellos mismos. El procedimiento para registrar a los 42 alumnos fue ingresando su

nombre, apellido, numero de cuenta y correo electronico (que se les pididé a cada
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uno de los alumnos en clase) para crearles una cuenta con la que pudieran

ingresar a la plataforma.

En general los alumnos no reportaron dificultades para navegar por la plataforma,
incluso muchos de ellos accedian desde sus teléfonos inteligentes para realizar
las tareas, esto nos deja claro que la tecnologia para ellos es una herramienta

conocida.

Etapa 3.- Implementacién de la plataforma

Esta etapa se realizé durante el periodo 2018-l. Se inscribié a 42 alumnos, y
aunque todos lograron acceder al menos una vez a la plataforma, y 39 realizaron
el examen, no todos los alumnos realizaron las actividades por lo tanto solo
analizaron los datos de 33 alumnos quienes realizaron al menos una de las

actividades, las cuales son nuestro objetivo.

Tabla 4.

Datos de cada alumno sobre: nimero de clicks, estado de realizacion de examen y

situacion para andlisis de sus datos

ALUMNO NUMERO DE CLICKS REALIZO SE
DENTRO DE LA EXAMEN ANALIZARAN
PLATAFORMA SUS DATOS

1. A A 63 No No

2. O.A 411 Si Si

3. E.A. 232 No Si

4. D. A 489 Si Si

5. R.C. 346 Si Si

6. A.C. 546 Si Si

7. M.D. 360 Si Si

8. J.E. 153 Si No

9. X.E. 117 Si No

10.E. F. 242 No Si
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11.E. G. 271 Si Si
12.J. G. 376 Si Si
13. X. G. 86 Si No
14.N. G. 437 Si Si
15.C. H. 256 Si Si
16.A. J. 513 Si Si
17.A. J. 150 No No
18. A. L. 304 Si Si
19. K. L. 535 Si Si
20.N. M. 125 No Si
21.L. M. 494 Si Si
22. L. N. 106 No Si
23. M. P. 420 Si Si
24.J.P. 296 Si Si
25.A.P 349 Si Si
26.E. P. 153 Si Si
27.D.P 436 Si Si
28.J. P. 506 Si Si
20.L. P. 401 Si Si
30.A.R 585 Si Si
31.L.R. 339 Si Si
32.D. R. 308 Si Si
33.A.S 496 Si Si
34.1. S. 584 Si Si
35.J. S. 533 Si Si
36. E. S. 399 Si Si
37.E.T. 93 Si No
38.J. T. 155 Si No
39.L. V. 343 Si Si
40.A. Vv 149 Si No
41.A.Z 250 Si No
42.X. Z 283 Si Si

325.95 promedio
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En la tabla 5, se pueden ver los rangos de frecuencia establecidos para la
cantidad de clicks que se dieron en la plataforma los alumnos, encontrando que la

mayoria de alumnos se encuentran en el rango de entre 110 y 159 clicks.

Tabla 5.

Rangos de frecuencia de clicks en la plataforma

Rango (clicks) Frecuencia (alumnos)

60 - 109 4
110 - 159
160 — 209
210 - 259
260 - 309

310 - 359
360 — 409
410 — 459
460 - 509
510 - 559
560 - 609

N W~ OO0 1 WO~ O N

Al grupo se le dio una platica explicativa del uso de la plataforma, apoyada por el
video el cual se encuentra disponible en YouTube

(https://www.youtube.com/watch?v=jvAddWZBlaA&t=13s) para la consulta libre

de los alumnos en caso de dudas. Hasta la fecha el video sélo reporta 11 visitas,
esto refuerza que los alumnos estan familiarizados con este tipo de tecnologias y

no necesitan un apoyo extra.

Respecto a la realizacion de las tareas, éstas se llevaron a cabo en los tiempos
establecidos sin prorroga para los alumnos, unicamente debido a la poca
capacidad de almacenamiento en la plataforma se recibieron las tareas por correo
electronico pero sélo hasta la fecha limite.
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Etapa 4.- Evaluacion de la plataforma

e EIl primer aspecto a evaluar son las e-actividades, la forma de evaluar las
tareas fue mediante una escala de 100 puntos, los cuales se asignaban si
cumplian con los requisitos que indicaba la tarea, y se iban restando puntos de
10 en 10 si les faltaba algun requisito en el caso de la tareas, de la dos a la
siete, y de cinco puntos en cinco puntos si les faltaba algun punto en el caso de
las tareas, de la nueve a la 12. En la figura 18 se pueden observar los
promedios de calificacion de cada una de las tareas, cabe mencionar que ni la
tarea 1 y 8 tienen calificacion debido a que corresponden al manual de
busqueda y a la leccion SQ5R, las cuales solo eran materiales de consulta y no

se les asignaba ninguna calificacion.

98
100 93 Jo
__ 89 90 90 89

90 — — — 86 — 85
80
70 63

60 56
50
40
30
20

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Figura 18. Muestra el promedio de calificacion de cada una de las tareas

A continuacion, se presentan los resultados de cada una de las 12 tareas, ademas
en el anexo 11 se presenta una tabla donde se condensan las calificaciones de

cada alumno para cada una de las tareas.
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Tarea 1: La tarea numero uno consistid en presentarles a los alumnos un manual
de busqueda que les permitiera contar con herramientas estratégicas para guiar
su busqueda de informacién en la web y asi tener un panorama sobre lo que
debian realizar para las tareas futuras. Los alumnos ingresaron en promedio 23
veces a visitar el manual de busqueda, siendo como maximo una alumna que lo

visitd 54 veces y como minimo una alumna que nunca ingreso al manual.

Tabla 6.
Numero de visitas de cada alumno al manual de busqueda
ALUMNO NUMERO DE VISITAS
1. L. M. 54
2. A J. 43
3. X. Z. 41
4. A.S. 40
5. I.S 35
6. M. P. 33
7. A. P. 31
8. E. A. 30
9. J. P. 30
10. J. S. 29
11. E.F. 28
12. A. C. 27
13. M. D. 26
14. E.G. 26
15. L. R. 24
16. E.S. 22
17. L. V. 22
18. E.P. 21
19. N. M. 20
20. J. P. 20
21. J. G. 19
22. 0. A 19
23. K. L. 17
24, A.R. 15
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25. R. C. 15
26. A L 14
27. D.R. 14
28. L. P. 13
29. D. A 12
30. E.G. 11
31. D.P. 10
32. C. H. 5
33. L. N. 0

Tarea 2: Esta tarea consistié en buscar un articulo sobre el sistema nervioso. 31
alumnos enviaron esta tarea. Como ya se menciond anteriormente debido a la
poca cantidad de espacio de almacenamiento en la plataforma, los datos de la
plataforma tuvieron que ser borrados para contar con espacio suficiente para que
los alumnos pudieran resolver el examen. Sin embargo, se contacté a los alumnos
que enviaron esta tarea y se les solicitd la enviaran por e-mail. Puede visualizarse

un ejemplo en la figura 19.

Educacion, Desarrollo y Diversidad (2002), 5 (2), 123-142
INTERVENCION PSICOEDUCATIVA EN ADOLESCENTES CON
TUMORES DEL SISTEMA NERVIOSO CENTRAL
Claudia Grau Rubio
Universidad de Valencia
Mercedes Hernandez Niiiiez-Polo
Psicologa de ASION (Asociacion de padres de nifios enfermos de cancer

de la Comunidad de Madrid).

Resumen: se describen los resultados de la evaluacion neuropsicologica y de un

programa de intervencion psicoeducativa y apoyo emocional aplicados a 5

adolescentes afectados por un tumor del sistema nervioso central. Este programa se

Figura 19. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 2
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Respecto a esta tarea 30, de los archivos subidos por los alumnos fueron los

adecuados, ya que en ellos se mencionaba o trataba sobre el sistema nervioso,

Los titulos de los textos enviados son:

O

Textura del sistema nervioso del hombre y los vertebrados (enviado por
nueve alumnos).

Intervencion psicoeducativa en adolescentes con tumores del sistema
nervioso central (enviado por seis alumnos).

Diferencias sexuales en el sistema nervioso humano. Una revision
desde el punto de vista psiconeurobiolégico (enviado por cinco
alumnos);

El sistema nervioso humano: un punto de vista anatomico (enviado por
cuatro alumnos)

Bajo rendimiento escolar: una perspectiva desde el desarrollo
del sistema nervioso (enviado por tres alumnos).

Acidos grasos omega-6 y omega-3 en la nutricién perinatal: su
importancia en el desarrollo del sistema nervioso y visual (enviado por

tres alumnos);

El dnico texto enviado que no cubrid los requisitos fue el enviado por una alumna

cuyo titulo del texto fue acerca de las funciones psicoldgicas: un post-scriptum,

texto de tipo conductual escrito por Emilio Ribes. El promedio de calificacion para

esta tarea fue de 93 puntos.

Tarea 3: La actividad que los alumnos debian realizar era realizar la busqueda de

un articulo sobre sensacién, prestando mucha atencién a que pudiera visualizarse

facilmente el afo de publicacion y él o los autores de dicho texto. Esta tarea fue

realizada por 31 alumnos. Un ejemplo de los articulos es la figura 20.
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Figura 20. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 3

Referente a esta tarea, 22 alumnos lograron enviar un articulo que cumpliera con
ambos requisitos (afio y autor), cuatro alumnos enviaron un articulo en el que sdlo
era posible identificar el autor, y cinco alumnos enviaron un articulo en que no se
identificaba ni el afo ni el autor. El promedio de calificacion para esta tarea fue de

89 puntos.

Tarea 4: La actividad que los alumnos debian realizar era realizar la busqueda de
un articulo sobre percepcion, prestando mucha atencion a la informaciéon que en
éste se encuentra, la coherencia entre el texto y las imagenes o gréficas
presentadas, gramatica y profundidad con la que se aborda el texto. Esta tarea fue

realizada por 33 alumnos. La figura 21, muestra un ejemplo de esta tarea.
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LA DEFINICI N DEL CONCEPTO DE PERCEPCI N EN PSICOLOG A
CON BASE EN LA TEOR A GESTALT

Gilberto Leonardo Oviedo®

Resumen

I presente art culo efine el concepto de percepei n en psicolog a, con
base en los aportes de |a teor a Gestalt (teor a de la forma). Se presentan
Jos antecedentes filos ficos del concepto de percepei n en la obra de los
pensadores asociacionistas y posteriormente se establece el debate
introduddo por los representantes del movimiento Gestalt. Se hace una
revisi n de las principales leyes de la percepd ncon especial nfasis en
el principio de los buencs contornos y el holisma pereeptual. Finalmente,
la conclusi n presenta |la importancia que tiene para la psicolog a como
disciplina cient fica |a presentaci n de la percepd n como un progeso
camcterizado por los procescs de abstracei ny b squeda de la

considerar al movimiento Gestalt como uno de los
esfuerzos m s sistern ticos y fecundos en la producci n de
sus principios explicativos.

El movimiento Gestalt, naci en Alemania bajo la autor a
de los investigadores Wertheimer, Koffka y K hler, durante
las primeras decadas del siglo XX. Estos autores consideran
la percepci n como el proceso fundamental de la actividad
mental, y suponen que las dem s actividades psicol gicas
como el aprendizaje, la memoria, el pensamiento, entre
otros, dependen del adecuado funcionamiento del proceso
de organizaci n perceptual.

El contexto hist rico dentro del cual se desarrollan sus
estudios tiene un importante significado para la

comprensi n de sus aportes.

En los comienzos del siglo XX la fisicleg a hab a alcanzado
un lugar importante dentro de la explicaci n psicol gica.
Supon a que todo hecho ps quico se encontraba precedido

Entrega

Enviado para calificar
Calificado

La tarea fue enviada 1 dia 6 horas antes

Los estudiantes no pueden editar este envio

Calificacion

Calificacion sobre 100

100.00

Calificacién actual en el libro

Comentarios de retroalimentacién

y acompa ado por un determinado tipo de actividad
ora nica.La percenci n era entendida como el resultado de 1 i B I = =

simplicidad o pregnancia

Figura 21. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 4

De los 33 alumnos que enviaron el archivo sobre percepcion, 14 alumnos enviaron
el texto de Oviedo (2004) llamado “La definicion del concepto de percepcion en
psicologia con base en la teoria Gestalt” el cual cumplia con todos los requisitos
(sin errores gramaticales; coherencia entre el titulo, el texto y las imagenes; y
abordado de forma profunda); otros 14 alumnos enviaron textos distintos que
también cumplieron con todos los requisitos. Por otro lado, dos alumnos enviaron
textos que no contenian errores gramaticales, con coherencia entre el titulo y el
texto, pero no se abordaba del tema de manera profunda (ambos textos de una
cuartilla). Finalmente, dos alumnos enviaron un texto sin titulo ni subtitulos que
permitan analizar la coherencia del texto, y en el cual no se aborda el tema de
manera profunda, el unico requisito que cumplié fue el de no contener errores
gramaticales. El promedio de calificacion de esta tarea fue de 98 puntos. En esta

tarea la alumna comentd lo siguiente sobre el articulo que envié:

“No hay errores gramaticales ni ortograficos, el tema es extenso, bien

explicado y con ejemplos para mejor comprension del tema.

Es amplio y claro, bien desarrollado. La informaciéon es interesante y
rigurosa, bien explicada, reitero ejemplos ayudan a comprender mejor la
informacion”.,
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Tarea 5: La actividad que los alumnos debian realizar era realizar la busqueda de
un articulo sobre aprendizaje, pero siendo cuidadosos de que se pueda identificar
con facilidad el lugar de publicacién de dicho articulo y contemplando también que
el articulo fuera presentado de forma ordenada, con titulos y subtitulos. Esta tarea

fue realizada por 31 alumnos. Un ejemplo de los articulos enviados aparece en la

v
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INVESTIGACION-Y-EXPERIENCIAS DIDACTICAS .
EL APRENDIZAJE DEL ALGEBRA +]
ESCOLAR DESDE UNA
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KIERAN, C." y FILLOY YAGUE, E.*
(l)Uniwrslté de Québec. Montréal, Canada.
(2) Centro de ¥ Estudios Avanzados del IPN, México. CEIEICIETIE LY

University of London, Institute of Education. Inglaterra. 100.00

Traduccidn castellana de Luis Puig. .

Calificacion actual en el libro
SUMMARY
This paper describes some of the main contributions of research 1o the growing knowledge of the cognitive processes 5
which the learning of algebra in secondary schools involves. The continuous attempts of researchers to develop a Comentarios de relroalimentacion =
theory on the teaching/learning of algebra are also discussed. Finally, some future trends in the teaching/learning of
algebra are mentioned .
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Figura 22. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 5

De los alumnos que enviaron el articulo para esta tarea 24, de ellos lo hicieron de
forma correcta, subiendo un articulo en el cual se identificaba faciimente el lugar
de publicacién (ya fuera la revista, o la adscripcion del texto) y ademas que dicho
texto se encontraba organizado de forma adecuada con titulos y subtitulos. En
contraste, cuatro alumnos subieron textos en los que no se identificaba el lugar de
publicaciéon y tampoco se encontraba organizado por titulos y subtitulos, y cuya
extension era de entre una y dos cuartillas. Finalmente, tres alumnos subieron
textos que estaban organizados por titulos y subtitulos pero en los que no era
posible identificar el lugar de publicacion. ElI promedio de calificacion de esta tarea

fue de 90 puntos.
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Tarea 6: La actividad que los alumnos debian realizar era realizar la busqueda de
un articulo sobre estrategias de aprendizaje, prestando mucha atencidn a que
pudiese identificarse facilmente el objetivo de dicho articulo y ademas que los
alumnos a través de su lectura evaluaran que la informacion contenida era
pertinente y comprensible para alumnos de nivel medio superior. Esta tarea fue

realizada por 32 alumnos. Un ejemplo de esta tarea puede verse en la figura 23.
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Estrategias de aprendizaje y ansiedad ante los
examernes en estudiantes universitarios

L
Luis Alberto Furlan', Javier Sanchez Rosas, Danel Heredia
Sebastian Piemontesi y Algjandro Ilbele
Universidad Nasional de Cordoba- Cordoba (Argenting)
Q
Recibido: 05/06/09 Aceptado: 02/07/09
Resumen Calificacion

Diversas investigaciones coinciden en sefialar que la elevada ansiedad frente a los examenes esta
asociada ala baja habilidad para el estdio v al uso de estrategias superficiales de procesamiento de
lamnformacion, ex stendo influencias reciprocas entre dichas variables. De acuerdo aestaperspectiva,
s¢ evalud el uso de estrategias de aprendizaje en 816 estudiantes uversitarios con elevada, media
obaa ansiedad frente alos exdmenes. Adiciondmente, se analizaron las relaciones entre las cuatro
dimensiones de la ansiedad y las estrategias de aprendizaje. Los estudiantes con elevada ansiedad
utilizaron mas frecuentemente estrategias de repeticion y buqueda de ayuda academicay los de baja
asedad estrategias de estudio reflexivo. La falta de confianza correlaciono negativamente con
estrategias de estudio reflexivo, repelicion, bisqueda de ayuda académica y regulacion del tiempo y

Calificacion sobre 100
100.00

Calificacién actual en el libro

esfuerzo. Eu sentido opuesto, la preocupacion se asocid positivamente con tres de estas estrategias Comentarios de retroalimentacion 2o

Figura 23. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 6

Referente a esta tarea sélo 11 alumnos, lograron enviar un articulo en el cual se
identificaba el objetivo del texto y su contenido era pertinente para una poblacion
de nivel medio superior. En contraste 19 alumnos enviaron un articulo en el que no
fue posible identificar su objetivo y unicamente cubrian con el requisito de que su
contenido fuera pertinente para alumnos de nivel medio superior. Finalmente, dos
alumnas subieron articulos en los que se identificaba el objetivo del texto, sin
embargo, la informacion contenida era dirigida hacia el sector docente, los titulos
de los textos son: “Estrategias de ensefianza y aprendizaje, formacion de
profesorado y aplicacion en la escuela”; y “Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo, una interpretacion constructivista”. ElI promedio de

calificacion de esta tarea fue de 90 puntos.
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Tarea 7: La actividad que los alumnos debian realizar era realizar la busqueda de
un articulo sobre memoria, el cual cubriera con todas las caracteristicas y
consejos que daba el manual de busqueda (ser un texto de psicologia; tener titulo,
fecha, autor o autores; que sea publicado por alguna revista o institucion; que no
contenga errores gramaticales o de sintaxis; que la informacion este ordenada de
forma clara y con un orden logico; que la informacién contenida sea coherente
entre el texto, su titulo y sus imagenes; que contenga palabras clave; que se
mencione un objetivo; y que la informacion contenida y su vocabulario sean
adecuados para alumnos de nivel medio superior). Esta tarea fue realizada por 31
alumnos. Un ejemplo de los articulos enviados para esta tarea puede visualizarse

en la figura 24 y su lista de cotejo en la figura 25.

¥ Descargar & Imprimir X Ocultar correo ]
Tarea 7. Memoria
Leilani Mendieta<leilanimendieta331a@gmail.cc
Psicothema 9 |v
u Psicothema SS2lemE S
Universidad de Oviedo
Espana

.‘E‘{. Memoria humana.pdf
104 KB

Ballesteros, Soledad
Memoria humana: investigacién y teoria
Psicothema, vol. 1 1999, pp. 705-723
Universidad de Oviedo
Oviedo, Espafia

2 Lista de Cotejo.docx

o
U

Figura 24. Muestra un ejemplo de articulo enviado para la tarea 7
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Figura 25. Muestra un ejemplo de la lista de cotejo resuelta
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En general los articulos enviados por los 31 alumnos fueron de calidad y todos de
caracter cientifico. Sin embargo los tres aspectos en lo que se encontraron
deficiencias fue en: las palabras clave, encontrando que 14 de los articulos no las
contenian; la mencion de un objetivo, pues ocho articulos no lo mencionaban
debido a que eran textos de caracter tedrico y descriptivo; y finalmente dos
articulos no eran aptos para una audiencia de nivel medio superior, uno de ellos
era un libro especializado en memoria “la memoria humana” escrito por el médico
Antonio Paolasso; y el otro era un texto dirigido al sector de la neuropsicologia. El

promedio de calificacién para esta tarea fue de 86 puntos.

Tarea 8: A partir de esta tarea las actividades o tareas fueron enfocadas para la
comprension lectora, por lo tanto en esta tarea se les presento el método SQ5R a
modo de leccidon. Los alumnos ingresaron en promedio 47 veces a visitar la
leccién, siendo como maximo una alumna que lo visitd 159 veces (la cual en las
clases era muy participativa) y como minimo una alumna que nunca ingreso6 a la

leccion.

Tabla 7.

Numero de visitas de cada alumno a la lecciéon SQ5R.

ALUMNO NUMERO DE VISITAS
l. S. 159
J. P. 147
L. V. 92
A J 68
K. L. 62
A P. 62
M. P. 54
A.S. 54
N. G. 53
E.S. 53
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Tarea 9: La actividad de esta tarea era que a partir del texto de Alvarez (2010), los
alumnos realizaran una lectura rapida de los titulos, subtitulos, inspeccionaran las
graficas e imagenes, y finalmente se plantearan una serie preguntas a partir de los
titulos y subtitulos. Esta tarea fue realizada por 31 alumnos. Un ejemplo de las

tareas enviadas es el que aparece en la figura 29.

81



Pagina 1 de 1 8 x -
£Qué es la creatividad?

¢COMo se le considera a una persona creativa?
a = mood Ie/‘ " YEila ¢Una persona inteligente es creativa?
¢la creatividad va de la mano con la inteligencia?

¢la creatividad es en respuesta a la personalidad del
individuo?

¢Para gué una persona sea creativa depende de de su
nivel de cultura?

¢La motivacién es un estimulo positivo para el desarrollo
de la creatividad?

£Qué es el pensamiento divergente?

¢La escuela tiene un papel fundamental para el desarrollo
de Ia creatividad?

£Qué son las estrategias creativas?

£ 8e ensefia a ser creativo?

Figura 26. Muestra un ejemplo de las preguntas enviadas para la tarea 9

La instruccion que se da en la leccion SQ5R es que “cada encabezado se
convertira en una o mas preguntas” a partir de estas indicaciones se espera que
para esta tarea de “indagar y preguntar’ se realicen minimo nueve preguntas, ya

que los apartados de este texto son los siguientes:

1) Creatividad

2) Creatividad e inteligencia
3) Creatividad y personalidad
4) Creatividad y cultura

5) Creatividad y motivacion
6) Tipos de motivacién

7) Pensamiento divergente
8) Como actuar

9) Estrategias creativas

En promedio los alumnos realizaron 10 preguntas, siendo un minimo de cuatro
preguntas de dos alumnas y un maximo de 21 preguntas de una alumna.

Analizando la pertinencia de las preguntas realizadas por los alumnos el 81.2 %
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de las preguntas (259 preguntas) fueron adecuadas y tenian relacién con los

titulos y subtitulos, por ejemplo las preguntas que hace una alumna fueron:

¢, Qué es la creatividad?

¢, Qué es el pensamiento divergente?

¢ Qué relacion hay entre la creatividad y la inteligencia?
¢ Qué relacion hay entre la creatividad y la personalidad?
¢ Qué relacion hay entre la creatividad y la cultura?

¢ Qué relacion hay entre la creatividad y la motivacion?

¢ Qué tipos de motivacion existen?

¢ Qué tipos de pensamiento hay?

© © N o g bk wwNPRE

¢ Qué tipo de estrategias creativas existen?

Por otro lado, el 18.8% de las preguntas (60 preguntas) no estaban
completamente relacionadas con los titulos y subtitulos o fueron producto de una
lectura profunda del texto (indicacion que no solicita el método SQ5R), algunos

ejemplos de estas preguntas son:

e ¢ Por qué no se hablaba claramente de la creatividad en libros?

e ¢Seriamos mas felices en la escuela si nos dejaran aplicar mas nuestra
creatividad?

o ¢La escuelatiene un papel fundamental para el desarrollo de la creatividad?

o ¢ Qué es invencion?

e ;Qué es un proceso subconciente?

e ;Quién es Csikszentmihalyiy qué es para él, la creatividad?

e ;Cuales son las caracteristicas relacionadas con la creatividad segun la Doctora
Carmen Jiménez?

e (;Qué es “TGSP” y cuél es su funcion?

e (;Cuales son las 5 etapas en la solucién de un problema?

Finalmente, el promedio de calificacion de esta tarea fue de 89 puntos.
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Tarea 10: La actividad de esta tarea era que a partir del texto de Fernandez-
Berrocal y Extremera (2002), con el cual debian realizar lo mismo que en la tarea
numero 9 pero esta vez ademas debian leer todo el texto completo, subrayar ideas
principales y con ello dar respuesta a las preguntas que se plantearon. Esta tarea
fue realizada por 29 alumnos. En la figura 27 se muestra un ejemplo de las tareas

enviadas.

dde21 Y

— Py * 1. ¢Los alumnos con Cl mas elevado tienen mejores

Pagina 1de 8
calificaciones y llegan al éxito profesional?

R: No ya que la inteligencia académica no es suficiente
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO UNA HABILIDAD ESENCIAL s It ol Ao petesonol 7/ Wiekasncia R

EN LA ESCUELA garantiza el éxito en nuestra vida cotidiana

2- ;Qué acciones son las que se deben tomar para

Pablo Fernandez-Berrocal y Natalio Extremera Pacheco
llegar a ser exitoso, dejando del lado el CI?

sidad de Malaga, Espaia

n junto con la

a, cultivar las relaciones humanas y saber que

es lo que mueve a las personas.

3-¢ Qué es el IE?

argumento se sustenta en la relacion positiva que existe entre el Cl de los alumnos y su rendimiento
académico: los alumnos que mas puntuacion obtienen en los tests de Cl suelen conseguir las mejores
calificaciones en la escuela.

mprenderlos de

En el siglo XX esta vision ha entrado en crisis por dos razones. [Primera Ia inteligencia academica a para regular y modificar
10 es suficiente para alcanzar el éxito profesional. Los abogados que g a5 casos, 168 Medicos mas nuestro estado de animo o el de los demas.
prestigiosos y visitados, 108 profesores mas brillantes, 108 empresanios con mas éxito, los gestores Gue
obtienen los mejores resultados no son necesariamente los mas inteligentes de su promocion. No son 4- ¢ Qué modelos maneja el IE y en que consisten?
aquelios adolescentes que siempre levantaban primero la mano en la escuela cuando preguntaba el
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Figura 27. Muestra un ejemplo de las preguntas y texto subrayado para la tarea 10

Los subtitulos del texto a partir de los cuales los alumnos debian realizar al menos

cuatro preguntas, son:

1)
2)
3) Comprension emocional
4)

Percepcion y expresion emocional

Facilitacion emocional

Regulacion emocional

En promedio los alumnos realizaron ocho preguntas, siendo un minimo de cero
preguntas y un maximo de 17 preguntas. Solo dos alumnas realizaron menos
preguntas de las requeridas. Cabe mencionar que en esta tarea ademas de
elaborar las preguntas también debian dar respuesta a ellas, pero dos alumnas

solo realizaron las preguntas sin responderlas.
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Respecto a la pertinencia de las preguntas, el 73.8% (169 preguntas) de ellas
fueron concordantes con los subtitulos del texto, sin embargo, sus respuestas son
copia directa del texto, por ejemplo las siguientes preguntas con sus respuestas

son:

e ;Qué implica una buena PERCEPCION Y EXPRESION EMOCIONAL?
Una buena percepcién implica saber leer nuestros sentimientos y emociones,
etiquetarlos y vivenciarlos. Con un buen dominio para reconocer cdmo nos
sentimos, establecemos la base para posteriormente aprender a controlarnos,
moderar nuestras reacciones y no dejarnos arrastrar por impulsos o pasiones
exaltadas.

e ;En qué te ayudo tener FACILITACION EMOCIONAL?
Dominar nuestras emociones y hacerlas participes de nuestros pensamientos
favorece una adaptacién mas apropiada al ambiente.

e ;Cual seria un ejemplo de COMPRENSION EMOCIONAL?
La empatia que consiste simplemente en situarnos en el lugar del otro y ser
consciente de sus sentimientos, sus causas y sus implicaciones personales

e ;En qué consiste la REGULACION EMOCIONAL?
Consiste en la habilidad para moderar o manejar nuestra propia reaccion

emocional ante situaciones intensas, ya sean positivas o negativas.

En contraste el 26.2% de las preguntas (60 preguntas) no estaban completamente
relacionadas con los titulos y subtitulos o fueron producto de una lectura profunda
del texto (indicacion que no solicita el método SQ5R), algunos ejemplos de estas

preguntas son:

e ;Como la razéon y la pasidon nos pueden facilitar para poder expresar mejor
nuestros sentimientos?
Nos ayudan a razonar de forma mas inteligente y tomar mejores decisiones ya que
empezamos a descubrir que dominar nuestras emociones y hacerlas participes de

nuestro pensamiento favorece una adaptacién mas apropiada al ambiente.
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e ;Qué favorece una adaptacion apropiada al ambiente?
Dominar nuestras emociones y hacerlas parte de nuestros pensamientos.

e ; Cuales son los componentes del modelo de habilidad de Mayer y Salovey?
La percepcion y expresion emocional, facilitacibn emocional, comprensién
emocional y regulacién emocional.

o ;En base a qué se consideraba inteligente a un nifio en la escuela tradicional?
En base al dominio de las lenguas clasicas, el latin o el griego, y las matematicas,
el algebra o la geometria y més recientemente al que obtiene una puntuacion
elevada en los tests de inteligencia.

e ;Cual es una frase que enuncie la crisis de la palabra inteligencia en el contexto
de la vieja escuela?
“La inteligencia no garantiza el éxito en la vida cotidiana”

e ;Qué son los modelos mixtos de la Inteligencia Emocional?
Los modelos mixtos combinan dimensiones de personalidad como el optimismo y

la capacidad de auto motivacion con habilidades emocionales

Otro aspecto a considerar en esta tarea, era el envio del texto subrayado. Todos
los textos enviados tenian las ideas principales subrayadas; en el caso de una
alumna su subrayado era por colores (amarillo: muy importante; turquesa:
conceptos; y rosa: panorama al tema o ejemplos), también otro de los alumnos
ademas del subrayado su texto contenia notas que guiaban para la resolucion de

las preguntas tal y como se observa en la figura 28.
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Segunda, la inteligencia no garantiza el éxito en nuestra vida cotidiana. La inteligencia no facilita la
felicidad ni con nuestra pareja, ni con nuestros hijos, ni gue tengamos mas y mejores amigos. ENSHEENEE

personas no contribuye a nuestro equilibio emocional ni a nuestra salud mental. Son ofras habilidades
emocionales y sociales las responsables de nuestra estabilidad emocional y mental, asi como de nuestro
ajuste social y relacional.

En este contexto es en el que la sodedad se ha hecho la pregunta: ipor qué son tan importantes las

emociones en la vida cotidiana? La respuesta no es facil, pero ha pemmnitido que estemos abiertos a otros
ideales ymodelos de persona.

[En este momento de crisis ya no vale el ideal exclusive de la persona inteligente y es cuando surge
el concepto de inteligencia emocional (IE) como una alternativa a la vision cldsica.

En la literatura dentifica existen dos grandes modelos de IE: los modelos mixtos ¥ el modelo de
habilidad. Los modelos mixtos combinan dimensiones de personalidad como el optimismo v la capaddad de
autornotivacion con habilidades emocionales (Gpleman v Bar-Qn). En nuestro pais, el que ha tenido mas
difusion en los contextos educativos ha sido el modelo mixto de inteligencia emocional de Danigl Goleman.
Fenbmeno que tiene gue ver mas con las razones del marketing v la publicidad, que con la lbgica de la
argumentacion cientifica.

El propbsito de este articulo es ilustrar el modelo de habilidad de John Mayer v Peter Salovey,
menos conocido en nuestro entorno, pero con un gran apoyo empirico en las revistas especializadas. De
hecho, Goleman tomd el concepto de IE de un articulo de Mayer v Salovey del afio 1990, aungue en su

famosaolibro le da un enfogue bastante diferente.

Figura 28. Muestra un ejemplo de un texto subrayado

Finalmente, el promedio de calificacion de esta tarea fue de 85 puntos.

Tarea 11: La actividad de esta tarea era que a partir del texto de Lépez-Ornat
(2011), con el cual ademas de hacer lo mismo que realizaron en la tarea numero
diez los alumnos debian repasar lo que han subrayado y registrar dicha
informacion en la estrategia de aprendizaje que ellos creyeran conveniente. Esta
tarea fue realizada por 22 alumnos. Un ejemplo de las tareas enviadas se muestra

en las figuras 29 (preguntas y texto) y 30 (estrategia de aprendizaje).
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2011

Lopez-Ornat
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Figura 29. Muestra un ejemplo de las preguntas y texto enviado para la tarea 11
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Figura 30. Muestra un ejemplo de la estrategia de aprendizaje enviada para la tarea 11

Los subtitulos a partir de los cuales los alumnos debian realizar sus preguntas son

siete:

Algunos ejemplos sobre la metodologia actual
Alguna preguntas abiertas hoy en la investigacion
Del aprendizaje local a los simbolos linguisticos

Cambian el output, el input, y el sistema que adquiere la lengua

La intencionalidad comunicativa y los mecanismos de adquisicién del
lenguaje

Los procesos tardios de adquisicion
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7) Las diferencias individuales

En promedio, los alumnos realizaron nueve preguntas, siendo un minimo de cero

preguntas y un maximo de 21 preguntas. Nueve alumnos realizaron menos de las

siete preguntas requeridas.

Respecto a la pertinencia de las preguntas, el 50.5% (100 preguntas) de ellas

fueron concordantes con los subtitulos del texto, sin embargo sus respuestas son

copia directa del texto, por ejemplo las siguientes preguntas con sus respuestas

son:

1.

¢, Como se adquiere el lenguaje?

El término adquisicion refleja la influencia de Noam Chomsky, y la de los modelos
innatistas (generativismo). Es un término que se enraiza en la linguistica, e implica
que la adquisicion de la gramatica de la propia lengua depende fundamentalmente
de informacién genética especifica, es decir, especificamente gramatical, la GU,
gramatica universal. La perspectiva emergentista-constructivista, implica que el
proceso de adquisicion del lenguaje es un proceso complejo y recursivo, en el que
interactlan entidades linglisticas con propiedades emergentes.

¢ Qué métodos se utilizan actualmente?

Es frecuente el uso de técnicas de neuroimagen, sobre todo de Potenciales
Evocados (ERPs). Estas técnicas permiten detectar correlatos neurolégicos del
procesamiento temprano del lenguaje. Durante las dos Ultimas décadas han
surgido nuevos métodos experimentales, como el seguimiento de la mirada, o la
mirada preferente, que han sido ideados para investigar procesos tempranos de
comprension, y que obtienen evidencia sobre cambios graduales. Abundan los
estudios longitudinales densos, con datos tomados semanalmente, que producen
informacién masiva y que buscan no perder el detalle de los pequefios cambios o
avances del nifio

¢, Qué preguntas se hacen en la investigacion?

Trabaje, hoy la mayoria de las preguntas siguen centrandose en cémo los bebés y
los nifios pequerios “rompen el codigo”, es decir, como consiguen darle sentido al
sonido linguistico que los rodea, y llegan después a ser usuarios competentes del
lenguaje.

¢, Como se pasa del aprendizaje local a los simbolos linguisticos?
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Desde un punto de vista macroevolutivo, el aprendizaje linglistico de los nifios
partiria de un nivel en el que se construyen asociaciones locales, un sonido
linglistico-un significado, o una forma concreta-una funcidon concreta. En un
segundo nivel del proceso de adquisicidn, el cerebro aplicaria sobre los primeros
ejemplares adquiridos y almacenados, procedimientos de andlisis estadistico, y
con ello obtendria algunas subrregularidades linglisticas, de corto alcance, de
naturaleza probabilistica, y parece que aun no simbdlicas. En un tercer nivel del
proceso de adquisicion, el sistema volveria a abstraer la informacién linguistica
almacenada, pero ésta vez ya no sobre los ejemplares concretos iniciales, sino
sobre las regularidades de corto alcance definidas antes.

¢ Cudles son los mecanismos para la adquisicion del lenguaje?

La imitacién (no la mimica, ni la emulacién) implica que el nifio ha hipotetizado la
intencién comunicativa del hablante, no s6lo que esta intentando acercarse a la
forma producida por el hablante lo més posible. Por ello, se entiende también que
la imitacion es el comienzo de un proceso concreto de adquisicién, es decir, los
nifios comienzan a aprender estructuras linglisticas imitando ejemplos de
lenguaje, que ponen en préactica.

¢,Cuales son los procesos tardios de la adquisicion?

Hasta la adolescencia, el proceso de adquisicion del lenguaje se denomina tardio
y su éxito mas relevante es la adquisicion del discurso, oral y/o escrito. La
narrativa, la conversacion, y el dialogo son casos especiales de discurso. También
es parte del proceso de adquisicion tardio el desarrollo de construcciones
linglisticas complejas y sutiles, como el humor, la ironia, el sarcasmo y la
metéafora, que constituyen campos de investigacion diferenciados. En el desarrollo
linglistico tardio de las sociedades alfabetizadas también se incluye el aprendizaje
de un meta-lenguaje, la lecto-escritura.

¢, Cuales son las diferencias individuales?

Inevitablemente, un proceso tan complejo como el de adquisicion del lenguaje,
esta amenazado por problemas potenciales con cualquier alteracion biolégica,
social, o psicoldgica de las condiciones en que se desarrolla. Las variaciones
individuales en el desarrollo del lenguaje se entienden como evidencia de que el
sistema-que-adquiere-la-lengua sigue rutas alternativas en la adquisicion de

sonidos, palabras, gramatica, o narrativa
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Por otro lado, y casi con numeros semejantes, el 49.5% de las preguntas (98
preguntas) estaban relacionadas con el texto pero fueron producto de una lectura
profunda del texto (indicacién que no solicita el método SQ5R), algunos ejemplos

de estas preguntas son:

e ;Qué es lo que propuso Skinner sobre cémo el lenguaje es aprendido?

Propuso la experiencia, el aprendizaje asociativo, y el refuerzo de los adultos,
como agentes de la configuracion gradual de la “conducta verbal en el nifio"

e ;Qué es lo que proponen los modelos innatistas sobre la cuestién general?
Proponen que todos los humanos nacen dotados con conocimientos gramaticales
genéticos, denominados GU (Gramatica Universal).

e ;QuéeslaGU?

Es un conjunto de ‘reglas” gramaticales, muy generales, que de algin modo
maduran y que guian al nifilo en su descubrimiento de la gramética de la lengua
del medio en el que ha nacido

¢ ;Qué engloba el cddigo linglistico basico?

Fonologia, Iéxico, morfologia, sintaxis, semantica, pragméatica

e Explica brevemente qué es el sistema de neuronas espejo:

Son neuronas que se activan no sélo cuando el sujeto realiza una accién, sino

también cuando observa a otro realizar esa accion.

En relacion con el texto subrayado con las ideas principales solo una alumna no lo
envid. Cabe destacar que nuevamente una alumna con diversos colores
sefalando aspectos diferentes (Turquesa = Conceptos; Rosa = Explicaciones;

Verde = Complementos; y Amarillo = Importante).

A esta tarea se le sumaba la actividad de registrar la informacién del texto en la
estrategia de aprendizaje que el alumno decidiera. Cuatro alumnas no realizaron
esta parte de la tarea, los otros 18 alumnos efectuaron resumenes (10 alumnos),

mapas conceptuales (siete alumnos) y mapas de nube (una alumna).

Finalmente, el promedio de calificacion de esta tarea fue de 63 puntos.

Tarea 12: La actividad de esta tarea era que a partir del texto de Ruiz (2004), con

el cual ademas de realizar lo mismo que en la actividad numero once, debian
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participar en el foro de reflexion. Esta tarea fue realizada por 20 alumnos. Un

ejemplo de las tareas enviadas se ve en las figuras 31, 32 y 33.

o

4 Piginatde12 P a =) a

Programa de educacion emocional para ninos
y jovenes con sindrome de Down

Emilio Ruiz Rodriguez

RESUMEN

£l orticulo propone la necesidod de introducir la educacién emocional como un compo-
nente esenciol de lo formocidn integrol de los personas con sindrome de Down. Tras un
primer andises de las emocones y los sentimientos desde perspectivas anatémicas o ps»
colégicas, en el que se definen, por ejemplo, sus caracteristicas basicas o sus funciones, se
describen afgunas pecubaridodes de las vivencias emodonales de los personas con sindro-
me de Down. Posteriormente, se marcan las kineas fundomentoles de un programa de

< v P
Sde13 Y

A través de qué instrumentos un ser humano cumple
con una identidad compleja?

R=A través de Instrumento: nitivos y emocionales

¢De que dependen nuestras actuaciones y nuestras
decisiones?
R=tanto de nuestros sentimientos como de nuestros

pensamientos

¢Dénde se encuentra la sede de emociones del
cerebro ?

educacién emocional para s y jovenes con sindrome de Down, @ través de diversos r
bloques de intervencidn, se detallon los objetivos y octividodes y se ofrecen sugerencios
procticas de aphcacién

hipocampo y 1a amigdala

Emociones y

£Qué permite el camino amigdala-corteza?

De que requiere el equilibrio?

Figura 31. Muestra un ejemplo de las preguntas y texto enviado para la tarea 12

RESUMEN

Programa de educacion emocional para nifios y
jovenes con sindrome de Down

Emociones y sentimientos Todo ser humano es una entidad compleja que se relaciona
con los objetos del entorno a través de dos instrumentos fundamentales: los cognitivos y
los emocionales. Los instrumentos cognitivos permiten intervenir sobre la realidad en
forma de actuaciones.

La sede de las emociones en el cerebro humano se encuentra en sus estructuras mas
internas y primitivas: el tallo encefalico, el sistema limbico, el hipocampo y la amigdala
(Schwartz, 1987). El negcortex. el cerebro pensante, laregion cerebral encargada de la
planificacion, surgid mucho mas tarde y permitio al ser humano reflexionar sobre sus
propias emociones.

Figura 32. Muestra un ejemplo de la estrategia de aprendizaje enviada para la tarea 12

Re: Foro de reflexion
de Adlai Ja

s - jueves, 2 de noviembre de 2017, 20:20

concuerdo contigo compafero santiago es de gran importancia el respeto y la igualdad que les debemos tener a las personas que
tienen este sindrome de Down, ya que no es sencillo llevar una vida asi y el ponernos es su lugar es de alguna manera, el entender
como debemos tratarlos por simple humanidad y moral através de estrategias para hacer que estas personas se sientan seguras y
de alguna manera no se sientan excluidos.

Es de gran importancia realizar otros tipos de modelos educativos que favorecen su aprendizaje a un ritmo adecuado para estas

personas, recordemos siempre ponernos en el lugar del otro.
104 palabras

Figura 33. Muestra un ejemplo de la participacion en el foro de reflexion para la tarea 12
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Los subtitulos a partir de los cuales los alumnos debian realizar al menos nueve

preguntas son los siguientes:

Emociones y sentimientos

El mundo emocional de las personas con sindrome de Down

Educacion emocional

Bases de un programa de educacidon emocional para nifios y jovenes con
sindrome de Down

Autoconciencia emociona: el conocimiento de las propias emociones
Control emocional: la capacidad de controlar las emociones

El aprovechamiento productivo de las emociones

Empatia: el reconocimiento de las emociones ajenas

Sugerencias practicas de aplicacion

En promedio los alumnos realizaron nueve preguntas, siendo un minimo de cero

preguntas y un maximo de 28 preguntas. 10 de los alumnos realizaron menos de

las nueve preguntas requeridas.

Respecto a la pertinencia de las preguntas, el 70.4% (133 preguntas) de ellas

fueron concordantes con los subtitulos del texto, sin embargo sus respuestas son

copia directa del texto, por ejemplo las siguientes preguntas con sus respuestas

son:

¢,Cual es la diferencia entre una emocion y un sentimiento?

El término emocion, siguiendo al diccionario, alude a una "agitacion del
animo, violenta o apacible, que nace de alguna causa pasajera". Los
sentimientos, por el contrario, son "estados afectivos que causan en el
animo cosas espirituales".

¢ Cémo es la vida emocional de las personas con sindrome de Down?

Si las emociones son estados del sujeto, las personas con sindrome de
Down tienen una vida emocional tan rica como las demas, por cuanto los
sentimientos nos invaden, se hacen duefios de nosotros; y ellas viven esos
afectos con igual o mayor intensidad que las personas que no tienen
sindrome de Down. Podemos suponer que las personas con sindrome de

Down, menos influidas por cribas intelectuales, distorsionaran en menor
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medida sus emociones y en muchos casos las experimentardn en toda su
rigueza, con mayor intensidad que muchas otras personas.

¢ Qué es la educacion emocional?

La educacién emocional ha de permitir alcanzar un mejor conocimiento de
las propias emociones y el dominio suficiente como para llevar a la persona
hacia su proyecto vital individual. Se trata de no ser esclavos de nuestras
pasiones sino duefios de ellas. No se pretende anular los impulsos de la
emocion, pero si de armonizar la cabeza y el corazén.

¢, Cuales son las bases de un programa de educaciéon emocional para personas
con sindrome de Down?

1.- Autoconciencia emocional: el conocimiento de las propias emociones. 2.-
Control emocional. La capacidad de controlar las emociones. 3.- El
aprovechamiento productivo de las emociones. 4.- Empatia. El reconocimiento
de las emociones ajenas.

¢, Qué es la autoconciencia emocional?

Es la capacidad para percibir los propios sentimientos esto ayudara al nifio con
sindrome de Down a conocerse a si mismo y a comprender mejor las causas de
su conducta.

¢ Qué es el control emocional?

Es la capacidad de controlar las emociones. Para poder controlarlas es necesario
indagar en nuestra conciencia. Si bien puede haber un escaso control sobre el
momento en que nos arrastra una emocion, pero esto puede llevarnos a conductas
inadecuadas.

¢, Como aprovechar las emociones de las personas con sindrome de Down?

Se puede intentar sacar el maximo provecho de su presencia. Intentar controlar los
aspectos negativos de estas tendencias y utilizar los positivos.

¢ Qué es la empatia?

La empatia se puede definir como la capacidad de entender y sintonizar con los
sentimientos de los demas. Las personas con sindrome de Down en muchas
ocasiones tienen dificultades para ver la realidad desde puntos de vista distintos al
suyo Y les resulta costoso asimilar los sentimientos de los demas.

Menciona algunas sugerencias practicas para aplicaren un programa de educacion

emocional;
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Comprender los sentimientos de los demés en muchas ocasiones les resulta
dificultoso, es conveniente explicarles de manera habitual de qué manera lo que
hacen nos afecta. También se puede demostrar a los nifios con sindrome de Down
cdmo nos sentimos los demas, haciéndoles ver sus propias emociones. El
lenguaje corporal es de alguna manera el lenguaje sentimental. La observacion de
revistas o fotografias con expresiones faciales y corporales diversas, el cine y el
teatro utilizados como formas de ocio en que se estudien a los personajes y sus
expresiones emocionales, o los juegos en que se fingen emociones que otros han

de detectar, son posibles actividades précticas.

En contraste el 29.6% de las preguntas (56 preguntas) estaban relacionadas con
el texto, pero fueron producto de una lectura profunda del texto (indicacién que no
solicita el método SQ5R), o que no estan completamente relacionadas con el

texto, algunos ejemplos de estas preguntas son:

e /A través de qué instrumentos un ser humano cumple con una identidad
compleja?
A través de instrumentos cognitivos y emocionales

e ; Cuadles son las emociones primarias?
Miedo, ira, tristeza y alegria

e ;Cuales son los instrumentos cognitivos y los emocionales?
Los cognitivos (percepcién, atencién, memoria, pensamiento) le permiten intervenir
sobre la realidad en forma de actuaciones. Las emociones le relacionan con los
objetos de esa realidad.

o ;De verdad se necesitarian tratar a estos nifios de manera diferente a todos los
demas?
Estos nifios al igual que los demés se desarrollan en un estado de emociones tan
rica como el de cualquier otro, tienen dificultades, pero con apoyo, se pueden ir
tratando.

e ;Emociony razén?
La dicotomia entre la razén y el sentimiento se recoge popularmente en la

distincién entre el "corazén" y la "cabeza".
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e ;Por qué algunas personas con sindrome de Down suelen tener un bajo nivel de
autoestima?
Porque se les exige mucho, se les valora poco, se les sobreprotege o se habla en

publico sus defectos.

En relacién con el texto subrayado con las ideas principales, cuatro alumnos no lo
enviaron. Cabe destacar que nuevamente la alumna que subraya con diversos
colores lo hizo sefialando aspectos diferentes (Turquesa = Conceptos; Rosa =

Explicaciones; Amarillo = Importante; y Verde = Muy importante).

Respecto a la parte de registrar la informacion del texto en la estrategia de
aprendizaje que el alumno eligiera: cinco alumnos no realizaron esta parte de la
tarea, los otros 18 alumnos efectuaron resumenes (ocho alumnos), mapas
conceptuales (cuatro alumnos), cuadros sindpticos (dos alumnos) y mapas de

nube (una alumna).

La ultima actividad que debian realizar en esta tarea era redactar una reflexion
acerca del tema y expresarla en el foro. Sélo dos alumnos no efectuaron esta
reflexion. El promedio de palabras utilizadas fue de 92 palabras siendo un minimo
de 71 palabras y un maximo de 202. Cabe recordar que el rango establecido para
redactar la reflexién era de entre 50 y 100 palabras, rango que cinco alumnas
sobrepasaron. Respecto al contenido de las reflexiones, 13 de ellas contenian

aspectos relacionados con el texto, por ejemplo:

“En este texto se hablé sobre educacibn emocional para los que
padecen sindrome de Down; ésta propuesta es muy oportuna ya que en

este programa se integran a estas personas...”

“...como se puede leer en el texto las personas con Sindrome de Down
tienen dificultades para demostrar lo que sienten 0 sus emociones, sin
embargo teniendo una educacion emocional pueden llegar a ser

capaces de controlarlas y demostrarlas como cualquier otra persona.”

Seis de las reflexiones contenian aspectos en relacion a las aportaciones

que habian hecho los demas participantes del foro, por ejemplo:
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“Concuerdo con mis compafieras, también considero que el padecer

dicho Sindrome no es motivo de exclusiéon social...”

“Punto muy importante el que mencionas companrero, al decir que nos

pongamos en el lugar del otro...”

Y finalmente siete de las reflexiones contenian una reflexién personal, por

ejemplo:

“...Me parecié importante saber esto, puesto que no nos encontramos
informados de este tipo de temas y no sabemos tratar a las personas,

independientemente su estado.”

“...nosotros como estudiantes deberiamos promover el respeto e
impartir cierta informacién a la gente para que sea mas consciente de lo
gue implica tener un hijo con este sindrome, podriamos incluso crear
folletos con la informacion necesaria para impartir ese respeto hacia

estos nifios y jovenes.”

Finalmente, el promedio de calificacion de esta tarea fue de 56 puntos.

Examen.- la plataforma contenia un apartado de evaluacion final con un
examen de 24 preguntas con un valor total de 50 puntos. El promedio de
calificacion del examen fue de 49.8 puntos, siendo el mayor puntaje de 50
puntos y el menor de 46. En el anexo 12, se encuentra una tabla que condensa
las calificaciones obtenidas por cada uno de los alumnos, el tiempo que

tardaron en realizar dicho examen y la fecha en que lo realizaron.
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30 - 28

20 -

Alumnos

10 -

50 puntos 46 puntos 0 puntos
Calificacion en el examen

Figura 34. Muestra las calificaciones de los examenes y la cantidad de alumnos que las

obtuvieron

o Plataforma.- Respecto a la evaluacion de la plataforma por parte de los
estudiantes, ésta se realizé a través de un cuestionario de 35 preguntas tipo
likert con opciones de respuesta de: Muy satisfecho o totalmente de acuerdo;
Satisfecho o de acuerdo; Indiferente o ni de acuerdo ni en desacuerdo;
Insatisfecho o en desacuerdo; y Muy insatisfecho o muy en desacuerdo, que
respondieron al final de las sesiones en clase.

Las preguntas se enfocaban a evaluar las caracteristicas que debe contener

una plataforma y se dividen de la siguiente forma:
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Tabla 8.

items del cuestionario de evaluacion de plataforma por categoria

Categoria

Item

Autorregulacion

Tuve seguridad para estudiar empleando la plataforma
Tuve disposicion para estudiar empleando los recursos de la plataforma
Me comprometi con el trabajo propuesto en la plataforma

La plataforma me motivo para estudiar Psicologia

Interactividad Tuve que consultar alguna duda con el profesor
El tiempo de respuesta del profesor fue adecuado
La respuesta que me dio el profesor logré resolver mis dudas
Me resulté facil comunicarme con el profesor a través la plataforma
La plataforma me permitio interactuar con mis compaferos de clase
Considero que fue adecuada la interaccion con mis companeros dentro
de la plataforma
Al utilizar la plataforma, me senti con animo de compartir lo que leia o
de opinar sobre algun tema con mis compafieros
Flexibilidad Me parecieron adecuados los tiempos para la entrega de las
actividades
En el envio de mis actividades hubo necesidad de ampliar las fechas de
entrega
Los contenidos propuestos en la plataforma se relacionaron con los
temas revisados en clase
Considero que fui ordenado en dedicar tiempo a mis tareas dentro de la
plataforma
Escalabilidad Considero que en algun momento se saturd la plataforma
Estandarizacion Me fue posible visualizar correctamente las actividades asignadas y el

material

Desde la primera vez que ingrese a la plataforma pude visualizar las
unidades y actividades por realizar

Pude consultar las actividades o tareas pasadas

Considero que las instrucciones para cada actividad eran claras y de

facil comprension
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Usabilidad

El tiempo que destiné para realizar las actividades fue pertinente
Considero que el nivel de complejidad de las actividades fue adecuado
Me parecio sencillo el proceso para subir tareas y realizar actividades

Considero que la realizacion de las actividades fue rapida

Funcionalidad

El acceso desde mi computadora a la plataforma fue facil

El acceso desde mi celular fue sencillo

Tuve que realizar alguna configuracion especial en mi computadora o
celular para entrar a la plataforma

Me parecio facil la navegacion dentro de la plataforma

Considero que al leer los textos propuestos en la plataforma comprendi

los temas

Ubicuidad

Considero que la informacion contenida en la plataforma fue de utilidad
para comprender los conceptos de Psicologia

Recurri a algun material (tutorial) externo para utilizar la plataforma

Me senti con las condiciones necesarias para llevar mis estudios en la

plataforma

Accesibilidad

Pude acceder a la plataforma desde cualquier lugar
La primera vez que ingrese a la plataforma, fue facil

Todas las veces que deseé ingresar a la plataforma lo logre facilmente

De cada una de las categorias se obtuvo su promedio encontrando que la

caracteristica de la plataforma evaluada con un mayor puntaje por los alumnos fue

la de flexibilidad, asumiendo asi que los tiempos de entrega, y los contenidos

fueron pertinentes para nuestra poblacién. En contraste, la caracteristica de la

plataforma evaluada con menor puntaje fue la de escalabilidad, probablemente

asociado no a una saturacién de la plataforma, sino a una saturacién de la

capacidad de almacenamiento.
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Figura 35. Muestra el promedio de cada una de las categorias evaluadas de la plataforma

De forma mas especifica se obtuvo el promedio de cada uno de los items,

encontrando que el item evaluado con mayor puntaje fue el de “los contenidos

propuestos en la plataforma se relacionaron con los temas revisados en clase” con

4.8 puntos. Mientras que el item evaluado con puntajes bajos (2.3 puntos) fue

“‘Recurri a algun material (tutorial) externo para utilizar la plataforma”.

gfgllw?e%io de cada item del cuestionario de evaluacion de la plataforma

ITEM PROMEDIO
Tuve seguridad para estudiar empleando la plataforma 3.9
Tuve disposicion para estudiar empleando los recursos de la plataforma 4.0
Me comprometi con el trabajo propuesto en la plataforma 3.9
La plataforma me motivo para estudiar Psicologia 3.5
Tuve que consultar alguna duda con el profesor 4.0
El tiempo de respuesta del profesor fue adecuado 4.3
La respuesta que me dio el profesor logré resolver mis dudas 4.2
Me resulto facil comunicarme con el profesor a través la plataforma 3.6
La plataforma me permitié interactuar con mis companeros de clase 3.4
Considero que fue adecuada la interaccion con mis compafieros dentro de la 3.3
plataforma
Al utilizar la plataforma, me senti con animo de compartir lo que leia o de 3.4
opinar sobre algun tema con mis compafrieros
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Me parecieron adecuados los tiempos para la entrega de las actividades

4.2

En el envio de mis actividades hubo necesidad de ampliar las fechas de 3.2
entrega

Los contenidos propuestos en la plataforma se relacionaron con los temas 4.8
revisados en clase

Considero que fui ordenado en dedicar tiempo a mis tareas dentro de la 3.5
plataforma

Considero que en algun momento se saturo la plataforma 2.5
Me fue posible visualizar correctamente las actividades asignadas y el material 3.2
Desde la primera vez que ingrese a la plataforma pude visualizar las unidades 3.3
y actividades por realizar

Pude consultar las actividades o tareas pasadas 3.7
Considero que las instrucciones para cada actividad eran claras y de facil 3.6
comprension

El tiempo que destiné para realizar las actividades fue pertinente 2.8
Considero que el nivel de complejidad de las actividades fue adecuado 3.5
Me parecio sencillo el proceso para subir tareas y realizar actividades 3.0
Considero que la realizacion de las actividades fue rapida 3.1
El acceso desde mi computadora a la plataforma fue facil 3.2
El acceso desde mi celular fue sencillo 29
Tuve que realizar alguna configuracion especial en mi computadora o celular 2.5
para entrar a la plataforma

Me parecio facil la navegacion dentro de la plataforma 3.2
Considero que al leer los textos propuestos en la plataforma comprendi los 3.3
temas

Considero que la informacion contenida en la plataforma fue de utilidad para 3.5
comprender los conceptos de Psicologia

Recurri a algun material (tutorial) externo para utilizar la plataforma 2.3
Me senti con las condiciones necesarias para llevar mis estudios en la 2.9
plataforma

Pude acceder a la plataforma desde cualquier lugar 3.4
La primera vez que ingrese a la plataforma, fue facil 3.3
Todas las veces que deseé ingresar a la plataforma lo logre facilmente 3.4
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10.CONCLUSIONES

El objetivo general del presente trabajo fue disefiar y evaluar una plataforma digital
como herramienta de consulta dirigida para la busqueda y comprension de textos
en psicologia como mecanismo introductorio a la materia a nivel medio superior.

Para lograr dicho objetivo se implement6 una serie de actividades en la plataforma
Moodle, enfocadas a desarrollar habilidades en los alumnos para la busqueda de
informacion en la web y para realizar una lectura de comprension. Sin embargo
para poder ordenar dichas actividades e integrarlas como parte de los contenidos
que se presentarian en clase era necesario cumplir nuestro primer objetivo
especifico que fue identificar los conceptos mas importantes que se abordan en la
asignatura de psicologia a nivel bachillerato, los cuales quedaron ajustados al
programa de la unidad 2 de Psicologia |, y cada uno de los temas concordaba con
cada una de las sesiones presentadas en clase y con cada una de las unidades de
la plataforma, esto contribuyé a que hubiera una continuidad y una congruencia
entre lo presencial y lo virtual, sirviendo las clases como una contextualizacion de
los articulos solicitados y presentados en la plataforma. A continuacion se

presentan conclusiones por cada categoria.

Busqueda de informacion

Uno de los objetivos especificos era identificar las fuentes que utilizan los
docentes y los alumnos para la revision de los conceptos importantes en la
asignatura. Los datos encontrados al respecto fueron variaciones entre lo que
perciben los alumnos y docentes sobre las fuentes que utilizan, estas diferencias
podrian deberse, por un lado, a la auto percepcion que tienen los docentes donde
evaluan su practica como “buena”, proporcionando a los alumnos textos
actualizados, novedosos y utiles para comprender los temas, sin embargo en
ocasiones esta auto percepcion puede ser errénea. Otra posible causa, seria que

los alumnos no prestan atencién a los textos que les dan sus profesores e incluso,
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en muchos casos tampoco los leen, por lo tanto, pudieron responder el
cuestionario de forma hipotética. Sin embargo, cual sea la razén de dichas
diferencias, nos deja ver que el material informativo y complementario que llega a
manos de los alumnos no es el adecuado o suficiente para comprender y/o
complementar los conocimientos basicos de Psicologia que se adquieren en la
misma asignatura. Por lo tanto, esto confirma la necesidad de desarrollar
capacidades y habilidades que conduzcan a los alumnos a la solucion de
problemas cotidianos (Alcantar, Islas, de la Torre y Jiménez, 2010), tales como el
acceso a paginas web y que les permitan alcanzar los dos objetivos sobre
busqueda de informacién que menciona Maglione y Varlotta (2010), 1.- Encontrar
la informacion que se esta buscando; y 2.- Determinar si la informacion que se
encontro es pertinente y confiable.
Por consiguiente, las e-actividades planteadas en la plataforma para la busqueda
de informacion fueron disefiadas para que de manera sucesiva los alumnos
conocieran los aspectos que se sugieren en el texto de la Universidad de Alicante
(2014), sobre lo que los alumnos deben considerar en sus busquedas académicas
(ser un texto de psicologia; tener titulo, fecha, autor o autores; que sea publicado
por alguna revista o institucion; que no contenga errores gramaticales o de
sintaxis; que la informacion este ordenada de forma clara y con un orden 16gico;
que la informacion contenida sea coherente entre el texto, su titulo y sus
imagenes; que contenga palabras clave; que se mencione un objetivo; y que la
informacion contenida y su vocabulario sean adecuados para alumnos de nivel
medio superior).
Como ya mencionaba Maglione y Varlotta, (2010), los procesos de busqueda de
informacion son complejos y ciclicos, e implican una serie de actividades tales
como:

e) Busqueda, evaluacion y seleccion de la informacion.

f) Almacenamiento de resultados parciales.

g) Comparacion y analisis de la informacién obtenida.

h) Modificacién de los criterios de busqueda: ampliar, especificar o redefinir los

criterios
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Una caracteristica peculiar de estas tareas enviadas por los alumnos es que los
articulos que enviaban cumplian especificamente con los requerimientos
establecidos, olvidando prestar atencion a los que se mencionaban en tareas
previas, concluyendo asi que los alumnos sélo realizaban a) la busqueda,
evaluacion y seleccion de la informacién; y b) su almacenamiento de resultados
parciales, sin ¢) compararla con las tareas previas o d) modificar sus criterios de
busqueda; por ejemplo: en la tarea uno se solicitaba un articulo en el cual se
pudiera identificar el afio y el autor, y en la tarea dos se solicitaba un articulo que
fuera coherente en su texto y no contara con errores gramaticales, sin embargo
los articulos de esta segunda tarea olvidaban prestar atencion a los
requerimientos establecidos en la tarea uno). Unicamente en la tarea siete de
“‘busqueda final”, en la que los alumnos contaban con una lista de cotejo, los
articulos enviados contenian todos los requerimientos.

Esto también nos deja ver la importancia que tienen las instrucciones, pues
aquellas correspondientes a las tareas dos a seis s6lo mencionaban dos o tres
aspectos a considerar en la busqueda del articulo en cuestion, mientras que las
instrucciones de la tarea siete hacian referencia a prestar atencién a todos los
aspectos revisados en el manual de busqueda y ademas, realizar una

autoevaluacioén a través de la lista de cotejo.

Comprension lectora

Otro de los objetivos especificos era identificar si a través de una plataforma digital
se pueden promover habilidades para mejorar la comprension de lectura, para lo
cual se implementd el método SQ5R (Survey, Question, Read, Recite, Review,
Record y Reflect) desarrollado por Francis Robinson en 1947 y explicado por
Lopez, Cepeda y Santoyo (2010), a través de las e-actividades de: una leccion y
cuatro textos, con lo cual los alumnos de manera progresiva analizaban los textos
presentados realizando los pasos de dicho método.

La calidad y precision del paso 2 (Q) “preguntar”, que consistia en hacer preguntas
a partir de los titulos y subtitulos, fue mejorando y se obtuvieron porcentajes altos

y certeros, a excepcion del texto de la tarea 11, en la cual los alumnos tuvieron
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que recurrir a una lectura de mayor profundidad para poder elaborar sus
preguntas, esto es atribuido a la complejidad del tema presentado y al vocabulario,
tal vez desconocido para los alumnos sobre los titulos y subtitulos de dicho texto,
lo cual concuerda con lo que menciona Garcia (1993), sobre algunas
implicaciones que tiene comprender un texto: Conocer el significado de cada
palabra; Comprender el significado de las oraciones; e Interpretar las ideas e
intenciones que transmite el texto. Sin embargo, de forma general en todas las
tareas fueron capaces de elaborar preguntas correspondientes a dichos titulos y
subtitulos, y las preguntas ayudaron a los alumnos a orientar su lectura para poder
darles respuesta.

Otro aspecto importante en este método es el de registrar, para el cual,
primeramente se deben identificar las ideas principales del texto y después elegir
una estrategia de aprendizaje en la cual pudieran plasmar dichas ideas, en este
caso la estrategia mayormente utilizada fue el resumen, lo cual nos deja ver que
es la estrategia mas solicitada por los docentes desde la educacion basica, y
aunque se intenta que la capacidad de analisis y sintesis sea desarrollada por los
alumnos, aun tienden al tradicional “copiar y pegar”. Y aunque la instruccion fue
registrar las ideas principales en la estrategia que el alumno deseara, (con el fin de
que ellos utilizaran su propio estilo de aprendizaje), una posible opcion para
promover la utilizacion de diversas estrategias de aprendizaje, es especificar la
estrategia para registrar la informacion, o reducir las opciones a dos o ftres
estrategias para elegir.

Finalmente, con el ultimo texto con el cual los alumnos realizaron los siete pasos
del método SQ5R, podemos encontrar andlisis de gran calidad, con preguntas
concordantes a los titulos y subtitulos, los textos subrayados (y en un par de
ocasiones con anotaciones especiales), la informacién registrada en una
estrategia de aprendizaje, y una reflexion final sobre el texto que no sélo incluia
aspectos estrictamente técnicos del texto, sino que promovido una reflexion
personal, con lo cual podemos ver que el objetivo del ultimo paso (Reflect) se
logré cumplir ya que las reflexiones de los alumnos sobre el texto y emitian juicios

criticos y valorativos sobre la informacion contenida en el articulo.
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Evaluacion de la plataforma

En definitiva, la plataforma Moodle provee al docente de una amplia gama de
actividades para promover el aprendizaje de los alumnos, poder mantener
contacto con ellos y evaluar sus progresos.

De acuerdo con la definicion que hace Clarenc (2013) de las plataformas de
Software libre a la que pertenece Moodle que son de tipo “Open Source”
haciéndolas de libre acceso, permitiendo que el usuario sea autbnomo para
manipular el software, podemos concordar ampliamente con esta definicién, ya
que durante el presente proyecto se logré manipular la plataforma creando un
curso con 8 unidades y cada una de ellas con diversas actividades, actividades
elegidas por el docente y siendo pertinentes para alcanzar los objetivos
planteados en el presente trabajo y respondiendo al Programa Educativo de
Psicologia del Colegio de Ciencias y Humanidades (1996).

Por otro lado, la plataforma Moodle, de acuerdo con la clasificacién que hace Ortiz
(2007), fungié como herramienta para:

e Herramientas de gestion y distribucion de contenidos.- permitié almacenar,
organizar, y distribuir los materiales para abarcar los contenidos educativos
(articulos, instrucciones, examenes, libros y lecciones)

e Herramientas de administracion de usuarios.- facilito el registro de 42
usuarios, gestionando y controlando sus accesos tanto a la plataforma
como al curso.

e Herramientas de comunicacion.- Permitié la comunicacién entre estudiantes
y el docente en una via o en doble via, sincronica y asincronicamente, por
medio de las instrucciones presentadas en cada una de las tareas, a través
del chat de la plataforma con el que se tuvo contacto con dos de los
alumnos, mediante los comentarios que agregaban los alumnos al subir sus
tareas, y los comentarios de retroalimentaciéon que hacia el docente.

e Herramientas de evaluacién y seguimiento.- Se presentd una evaluacion
final mediante la utilizacion de un examen con diferentes tipos de

preguntas: falso o verdadero, seleccion multiple, opcién multiple, completar,
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y apareamiento. Y también se dio un seguimiento continuo a lo largo de

cada una de las tareas que subieron los alumnos.
De acuerdo con las ocho caracteristicas de Clarenc (2013), que deben cumplir las
plataformas de e-Learning, la plataforma Moodle cumplié con todas ellas siendo la
caracteristica de “flexibilidad” la evaluada con mayor puntaje entendiendo asi que
las actividades contenidas dentro de la plataforma se adaptaron a la pedagogia y
a los contenidos de la clase. En contraste la “escalabilidad” fue la caracteristica
evaluada con menor puntaje y aunque esta se refiere a la propiedad para
funcionar con la misma calidad, independientemente de la cantidad de usuarios
registrados y activos, asumimos que esta baja evaluacion se dio debido a la
saturacién de la capacidad de almacenamiento de la plataforma. Al respecto, a
pesar de que la plataforma es de tipo “software libre” se adquiere una version
gratuita con un limite de registro de 50 alumnos y una capacidad de
almacenamiento de 200 MB, la forma de aumentar la capacidad en alumnos y

almacenamiento es mediante la compra de un paquete de Moodle de forma anual

Moodle for Free Starter Moodle for School
Plan Free Starter Mini Small Medium
Annual price in AU 0 280 /year 5250/ yesr 2500/ year 51,000 / yeor
Max users 50 50 100 200 500
v v v v
Custom certificates = v Ve v v
Document converter - v v v v
N N v

Figura 36. Muestra los paquetes a la venta que ofrece MOODLE
Sin embargo, a pesar de este inconveniente, son evidentes las ventajas que

proporcioné la plataforma para su uso y para los fines del presente proyecto, tales

como:

108



El profesor tuvo absoluto control sobre los contenidos del curso, y para su
disefio.

Se lograron establecer plazos de entrega en las actividades.

Permitié la utilizacion d recursos variados para formar una unidad de
contenidos: etiquetas, instrucciones, imagenes, textos, lecciones, libros,
examenes.

Facilidad de comunicacion con los alumnos durante todo el curso

Contiene herramientas que permiten una evaluacion inicial, final y continua
Los estudiantes se familiarizaron rapidamente con el entorno de la
plataforma, sin requerimiento de un apoyo extra (aunque se contaba con el
video tutorial)

Permitié que los alumnos establecieran su propio ritmo de trabajo.
Feedback en las actividades en un lapso de entre 1 y 2 dias.

Los alumnos pudieron acceder desde sus dispositivos moviles y con
diferentes navegadores de Internet

Los alumnos establecieron su propia contrasefia lo cual garantiza el
resguardo de sus datos.

Permitio la realizacion de un examen sobre los contenidos vistos en clase.

En general, los alumnos tuvieron gran aceptacion de la plataforma en promedio 30

de los alumnos participaron en cada una de las tareas siendo un maximo de 33 y

un minimo de 20 alumnos. Lo cual habla de la alta participacion y disposicion de

los alumnos para trabajar en la plataforma. Respecto a los alumnos que solo

ingresaron para realizar el examen final hubiese sido interesante conocer las

razones por las cuales no realizaron las tareas.

Observaciones paralelas a las actividades programadas

Ademas de los resultados encontrados respecto a la busqueda de informacion,

comprension lectora y la evaluacién de la plataforma se encontraron otros puntos

por resaltar. El primero de ellos referente a los tiempos en que los alumnos
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realizaron las tareas; y el segundo referente a las dificultades metodologicas para

desarrollar y utilizar la plataforma.

Sobre los tiempos que utilizaron los alumnos para realizar las tareas, es
importante mencionar que la mayoria de las tareas se efectuaron en los ultimos
tres dias establecidos para el envio de tareas, lo cual nos deja ver que los
alumnos a pesar de tener un mes completo para realizar las tareas con tiempo o
realizarlas a la par de las sesiones en el aula, la mayoria de los alumnos dejo
hasta el final la realizacion de sus tareas, permitiéndonos concluir que los alumnos
no tienen una autorregulacion para sus labores académicas. Esto afecta
directamente en el rendimiento de los alumnos y en la calidad de las tareas y sus
aprendizajes, esto es un llamado a promover en los alumnos habilidades de

autorregulacion que garanticen su mejor desempefio académico.

Respecto a las dificultades metodologicas, una de las principales fue el
desconocimiento de una servidora en el uso de la plataforma, por lo tanto, la
programacioén de las e-actividades, fue a través de una extensa exploracion de la
plataforma con la técnica de ensayo-error. Las dificultades comenzaron desde
encontrar la pagina indicada (https://moodlecloud.com) para crear el link unico al
que ingresaban los alumnos (https://psicotool.moodlecloud.com). El siguiente reto
fue para crear el curso y comenzar a estructurarlo con cada una de las unidades,
las imagenes, y el disefio de cada una de ellas. La ultima dificultad fue aprender a
calificar las tareas, revisando cada documento que enviaban (PDF, Word, o link),
asignar calificaciones y dar una retroalimentacion.

Actualmente existen diversos tutoriales dentro de la pagina web de Moodle,
bastante utiles para los docentes, también existe un curso para validar el
conocimiento y habilidades de Moodle llamado MCCC (Moodle Course Creator
Certificate) el cual definitivamente es una excelente herramienta para ayudar a los

docentes a conocer la plataforma y utilizar todos sus recursos disponibles.
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Comentarios personales

La labor docente no se reduce a pararse frente a un grupo de alumnos y hablar,
esperando que memoricen todo, al contrario la labor docente comienza mucho
antes, desde ese deseo por querer ayudar a otro en su superacion.

Después viene la preparacion y el dominio de los contenidos. El reto se hace
mayor cuando comenzamos a realizar las planeaciones y nos convertimos en
malabaristas intentando mantener en equilibrio los objetivos conceptuales,
procedimentales y actitudinales, los contenidos curriculares, las actividades que
atiendan a todos los tipos de aprendizaje, la creatividad para despertar y mantener
la motivacién de los alumnos, en los inciertos tiempos y en las tantas cosas por
evaluar; Resulta impresionante logremos cumplir todo esto en cada una de las

sesiones.

El ser docente y formarnos como docentes implica estar en una constante
transformaciéon que nos permita adaptarnos a las nuevas necesidades de los
alumnos. Asi que cualquier persona que esté dentro de este ambito debe ser
consciente de la gran necesidad de constante cambio, adaptacion vy
profesionalizacion en pro de nuestros alumnos. Este trabajo es una muestra de
esta adaptacion y transformacién de la forma en dar clases, siendo flexibles en
tiempos y formas de trabajar con los alumnos, considero que no podemos reducir
nuestra labor docente a lo que podamos realizar dentro de aula, sino que
debemos ir mas alla y hacer uso de todo lo que tengamos a nuestro alcance,
como lo es la tecnologia, para hacer atractivos y accesibles los contenidos que
deseamos ensefar. Asi que hago un llamado a los docentes a no caer en una
zona de confort y que hagamos todo lo posible en pro del aprendizaje de nuestros

alumnos.
En definitiva, la mejor decision que pude tomar en mi vida profesional fue elegir a

la MADEMS-Psicologia como posgrado para profesionalizarme en el area que
mas me apasiona de la psicologia.
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Me siento infinitamente afortunada por haber llegado a un grupo de comparieras
tan especiales y amorosas, y por haber contado con profesores altamente
capacitados en sus respectivas areas, que lo unico que hicieron fue aportarme

herramientas y conocimientos para mejorar dia a dia.
Ahora bien, ahora al final del posgrado y a unos pasos de obtener el grado me
dispongo a emprender marcha en el campo laboral, pararme frente a un grupo y

hacer todo lo posible para ayudarlos a alcanzar sus aprendizajes.

Y bueno, el camino de desarrollo profesional no concluye aqui, ni en un punto

cercano, pues como ya bien decia el bibliotecario John Cotton Dana:

“si te atreves a ensefiar, nunca dejes de aprender”
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12.ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario diagndstico para docentes

NOMBRE PLANTEL

Por favor conteste las siguientes preguntas eligiendo la opcién que considere mas cercana a su
labor docente. Gracias.

1. ¢Cual es el rango promedio de afios de edicion de la bibliografia que utiliza en clase?

1970 — 1980 1980 — 1990 1990 — 2000 2000 — 2010 2010 — a la fecha
2. ¢Cual es la extension promedio en paginas de los textos de la bibliografia que leen sus
alumnos?
1 — 15 paginas 15 — 25 paginas 25 — 35 paginas 35 — 45 paginas Mas de 50
paginas
3. ¢Considera que los conceptos contenidos en la bibliografia se manejan de forma clara?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

4. ;Cree que los textos de la bibliografia contienen ejemplos que ayudan a los alumnos a
comprender los conceptos?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

5. ¢Considera que la informacién contenida en la bibliografia es suficiente para que los alumnos
entiendan el tema?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

6. ¢Piensa que la informacién contenida en la bibliografia es suficiente para que los alumnos
participen en clase?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

7. ¢Considera que la informacién contenida en los textos es suficiente para que los alumnos
puedan realizar una exposiciéon?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

8. ¢Con qué frecuencia solicita a sus alumnos que realicen lectura de textos de la bibliografia
del programa?
Cada clase Unavezala 102 veces al 1 0 2 veces por 1 0 2 veces por
semana mes unidad semestre

9. La bibliografia recomendada es de: (puede seleccionar mas de una opcién)
Libros impresos Libros digitales Revistas Revistas digitales

. Paginas web
impresas

10. ¢ Ademas de la bibliografia que usted recomienda, considera usted que los alumnos deben
buscar mas textos para la comprension del tema?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo

11. ¢En donde recomendaria a los alumnos que buscaran informacién complementaria para
comprender los temas? (puede seleccionar mas de una opcion)
Libros Revistas Internet Internet (paginas Otros
(wikipedia) de psicologia) (especifique)
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Anexo 2. Cuestionario diagnostico par alumnos

NOMBRE PLANTEL

Por favor contesta las siguientes preguntas subrayando la opcién que consideres mas cercana a lo
que sucede en tus clases de psicologia. Gracias.

1. ¢Qué tan actualizados son los textos de la bibliografia que se utilizan en clase?
1970 — 1980 1980 — 1990 1990 — 2000 2000 — 2010 2010 — a la fecha

2. ¢Cual es la extension promedio en paginas de los textos de la bibliografia que te piden que
leas para la clase?
- L L i Mas de 50
1 - 15 paginas 15 — 25 paginas 25 — 35 paginas 35 — 45 paginas paginas
3. ¢Consideras que los conceptos contenidos en los textos de la bibliografia se manejan de forma
clara?
Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo
desacuerdo
4. ;Crees que los textos de la bibliografia contienen ejemplos que te ayudan a comprender los
conceptos?
Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo
desacuerdo
5. ¢Consideras que la informacién contenida en los textos de la bibliografia es suficiente para que
entiendas el tema?
Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo
desacuerdo
6. ¢Piensas que la informacion contenida en los textos de la bibliografia es suficiente para que
puedas participar en clase?
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo Muy en
desacuerdo
7. ¢Consideras que la informacién contenida en los textos es suficiente para que puedas realizar
una exposicién?
Muy en

Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo
desacuerdo

8. ¢Con qué frecuencia se te solicita que realices lectura de algun texto de la bibliografia?
Cada Unavezala 102 veces al 1 0 2 veces por 1 0 2 veces por
clase semana mes unidad semestre

9. La bibliografia recomendada es de: (puedes seleccionar mas de una opcion)
Revistas

Libros impresos Libros digitales ;
impresas

Revistas digitales Paginas web

10. ¢Ademas de la bibliografia que te recomienda el profesor, buscas informacion extra para
comprender mejor el tema?
Siempre Casi siempre Pocas veces Casi nunca Nunca

11. ¢ Si tienes que buscar informacion para complementar los temas de tu clase, donde la buscas?
(puedes seleccionar mas de una opcion)
Internet Internet (paginas de

Libros Revistas (wikipedia) psicologia)

Otros (especifica)
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Anexo 3. Cuestionario de evaluacion de la plataforma Mooodle

Encuesta de opinién
Nombre:

Con el fin de evaluar la plataforma Moodle con la que trabajaste, te pedimos que
respondas el siguiente cuestionario de la manera mas sincera, marcando el

emoticdn que mas se adecue a tu opinion

Muy
satisfecho
o
totalmente
de
acuerdo

Satisfecho
ode
acuerdo

Indiferente o
ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

Insatisfecho
oen
desacuerdo

Muy
insatisfecho
o muy en
desacuerdo

®

©

®

®

Tuve seguridad para estudiar

empleando la plataforma

Tuve disposicion para estudiar
empleando los recursos de |la
plataforma

Me comprometi con el
propuesto en la plataforma

trabajo

La plataforma me motivo para
estudiar Psicologia

Tuve que consultar alguna duda con
el profesor

El tiempo de respuesta del profesor
fue adecuado

La respuesta que me dio el profesor
logro resolver mis dudas

Me resulté facil comunicarme con el
profesor a través la plataforma

La plataforma me  permitid
interactuar con mis compaferos de
clase

10.

Considero que fue adecuada la
interaccibn con mis companeros
dentro de la plataforma

11.

Al utilizar la plataforma, me senti
con animo de compartir lo que leia o
de opinar sobre algun tema con mis
companeros

12.

los
las

Me parecieron adecuados
tiempos para la entrega de
actividades

13.

En el envio de mis actividades hubo
necesidad de ampliar las fechas de
entrega

14.

Los contenidos propuestos en la
plataforma se relacionaron con los
temas revisados en clase

15.

Considero que fui ordenado en
dedicar tiempo a mis tareas dentro
de la plataforma
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16.

Considero que en algun momento
se saturo la plataforma

17.

Me fue posible visualizar
correctamente las actividades
asignadas y el material

18.

Desde la primera vez que ingrese a
la plataforma pude visualizar las
unidades y actividades por realizar

19.

Pude consultar las actividades o
tareas pasadas

20.

Considero que las instrucciones
para cada actividad eran claras y de
facil comprensién

21. El tiempo que destiné para realizar
las actividades fue pertinente
22. Considero que el nivel de

complejidad de las actividades fue
adecuado

23.

Me parecié sencillo el proceso para
subir tareas y realizar actividades

24.

Considero que la realizacion de las
actividades fue rapida

25. El acceso desde mi computadora a
la plataforma fue facil
26. EI acceso desde mi celular fue

sencillo

27.

Tuve que realizar alguna
configuracién  especial en mi
computadora o celular para entrar a
la plataforma

28.

Me pareciéo facil la navegacion
dentro de la plataforma

29.

Considero que al leer los textos
propuestos en la plataforma
comprendi los temas

30.

Considero que la informacién
contenida en la plataforma fue de
utilidad para comprender los
conceptos de Psicologia

31.

Recurri a algun material (tutorial)
externo para utilizar la plataforma

32.

Me senti con las condiciones
necesarias para llevar mis estudios
en la plataforma

33.

Pude acceder a la plataforma desde
cualquier lugar

34.

La primera vez que ingrese a la
plataforma, fue facil

35.

Todas las veces que deseé ingresar
a la plataforma lo logre facilmente
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Anexo 4. Formato de disefo instruccional

Datos generales de la Unidad de aprendizaje

Titulo: |
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
Periodo |
Propésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje :
Contenidos:
Actividad

Tipo de actividad

Objetivo de la actividad:

Introduccién o presentacion de la

actividad:

Recursos para el aprendizaje:

Estrategias y
evaluacion:

criterios

de

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad:
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Anexo 5. Disefio instruccional de cada actividad en la plataforma

Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicologicos: la cognicién vy la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicologicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Bases biolégicas

Actividad 1.1
Tipo de actividad Instrucciones
Objetivo de la actividad: Que el alumno acceda al “Manual de busqueda”

y lea los primeros tres apartados

Introduccién o presentaciéon de la | Tarea 1. Iniciando la Busqueda
actividad:

Tarea 1. Iniciando la busqueda

HOLAI
Bienvenido a la prime ra unidad, tu primera tarea. sera leer del los apartados:

1. Objetivo de la busqueda

2. Seleccionar la fuente de informacion

3. Estrategia de busqueda

Dicha lectura te permitira resolver las siguientes tareas.

j Exito!

Recursos para el aprendizaje: Manual de busqueda

Estrategias y criterios de | Acceso al Manual de busqueda
evaluacion:

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
Libro
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas

Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS

de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.
e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr

un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar

estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Bases biolégicas

Actividad 1.2

Tipo de actividad

Busqueda de articulo

Objetivo de la actividad:

Que el alumno encuentre un articulo en Google
académico sobre el sistema nervioso

Introduccién o presentacién de la
actividad:

Tarea 2. Google académico

Tarea 2. Google acadéemico

Una vez que haz leido los primeros tres apariados del

deberas buscar y subir un articulo sobre:

el Sistema Nervioso que hayas encontrado en Google académico y haya sido de tu interés.

iSuerte en tu basquedal

Recursos para el aprendizaje:

Manual de busqueda
Google académico

Estrategias

evaluac

ion:

y criterios

de

Subida de archivo

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Sensacién y percepcion

Actividad 1.3
Tipo de actividad Busqueda de un articulo
Objetivo de la actividad: Que el alumno encuentre un articulo en Google

académico sobre “sensacion” prestando atencion
a la fecha de publicacion y los autores de este

Introduccién o presentaciéon de la | Tarea 3. Sensacion
actividad:

Tarea 3. Sensacion

Como tercera actividad deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: SENSACION

Durante tu busqueda apdyate del Manual de busqueda

prestando atencién a la informacion que contiene el apartado:
4.1 ;Cuando?y 4.2 ;Quien?

Recursos para el aprendizaje: Manual de busqueda
Google académico

Estrategias y criterios de | Subida de archivo
evaluacion:

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea

125




Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas

Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS

de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.
e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr

un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar

estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Sensacién y percepcion

Actividad 1.4

Tipo de actividad

Busqueda de un articulo

Objetivo de la actividad:

Que el alumno encuentre un articulo en Google
académico sobre “percepcion” prestando
atencion a la informacién contenida en él.

Introduccién o presentacién de la
actividad:

Tarea 4. Percepcion

Tarea 4. Percepcion

La cuarta actividad consistira en subir un archivo cuyo tema central sea:
PERCEPCION

Durante tu busqueda apoyate del
prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:

4.3

L Qué?

Recursos para el aprendizaje:

Manual de busqueda
Google académico

Estrategias y
evaluacion:

criterios

de

Subida de archivo

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea

126




Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Aprendizaje

Actividad 1.5

Tipo de actividad

Busqueda de un articulo

Objetivo de la actividad:

Que el alumno encuentre un articulo en Google
académico sobre “aprendizaje” prestando
atencion al lugar de publicacion y a la estructura
en la que se presenta el texto

Introduccién o presentacion de la

actividad:

Tarea 5. Aprendizaje

Tarea 5. Aprendizaje

Haz llegado a la quinta actividad, aqui deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: APRENDIZAJE

Durante tu busqueda apoyate del

prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:
4.4 ;D6nde?y 4.5 ;ComMo?

Recursos para el aprendizaje:

Manual de busqueda
Google académico

Estrategias y criterios
evaluacion:

de

Subida de archivo

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo:

| Procesos psicoldgicos: la cognicion y la afectividad

Distribucion de horas formativas

Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24
Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.
e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr

un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar

estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Aprendizaje

Actividad 1.6

Tipo de actividad

Busqueda de un articulo

Objetivo de la actividad:

Que el alumno encuentre un articulo en Google
académico sobre “estrategias de aprendizaje”
prestando atencion al objetivo del articulo y a la
complejidad de la informacion contenida ahi

Introduccién o presentacion de la

actividad:

Tarea 6. Estrategias de aprendizaje

Tarea 6. Estrategias de aprendizaje

Como siguiente actividad deberas subir un archivo
cuyo tema central sea: ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Durante tu busqueda apdyate del

prestando atencion a la informacion que contiene el apartado:
4.6 ;Por qué?y 4.7 ;Para quién?

Recursos para el aprendizaje:

Manual de busqueda
Google académico

Estrategias
evaluacion:

y criterios

de

Subida de archivo

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Memoria

Actividad 1.7
Tipo de actividad Busqueda de un articulo
Objetivo de la actividad: Que el alumno encuentre un articulo en Google

académico sobre “memoria” y que cubra todos
los requisitos de la lista de cotejo.

Introduccién o presentaciéon de la | Tarea 7. Busqueda final
actividad:

Tarea 7. Busqueda final

iExcelente trabajo!

Como te habras dado cuenta, con cada archivo que subiste

en las tareas anteriores revisaste poco a poco el

Para concluir deberas subir un articulo sobre MEMORIA de {u interés,
tal y como lo hiciste en la tarea numero 1, pero esta vez,

recordando todo lo que aprendiste con el

Antes de subir tu archivo, revisa la lista de cotejo que se adjunta
para corroborar que tu archivo cubra con todos los requisitos

Recursos para el aprendizaje: Manual de busqueda
Google académico
Lista de cotejo

Estrategias y criterios de | Subida de archivo
evaluacion:

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Pensamiento

Actividad 1.8
Tipo de actividad Lectura
Objetivo de la actividad: Que el alumno revise la leccidon que contiene la

descripcion del método SQ5R

Introduccién o presentaciéon de la | Tarea 8. Técnica de comprension de lectura
actividad:

Tarea 8. Tecnica de comprension de lectura

Cambiaremos un poco de tema. Ahora analizaras
una técnica de comprensién de lectura.

Por lo tanto esta tarea consistira en revisar
la leccion para que la conozcas y la
puedas ir aplicando en las préximas tareas.

iAnimo!

Recursos para el aprendizaje: Leccion

Estrategias y criterios de | Acceso a la leccion
evaluacion:

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea
Leccion
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Pensamiento

Actividad 1.9
Tipo de actividad Lectura de comprension
Objetivo de la actividad: Que el alumno inspeccione y realice preguntas a

partir del texto propuesto

Introduccién o presentaciéon de la | Tarea 9. Inspeccionar y preguntar
actividad:

Tarea 9. Inspeccionar y preguntar

Una vez que haz revisado la leccién de la tarea anterior,
es momento de ponerla en practica.

En esta tarea realizaras los primeros dos pasos:
Inspeccionar y preguntar, esto a partir del

Las preguntas que te formules, son las que
deberas presentar como evidencia,
puedes subirlo en un archivo de Word o
directamente aqui en la plataforma.

iManos a la obra!

Recursos para el aprendizaje: Texto “creatividad y pensamiento divergente” de
Alvarez (2010).

Estrategias y criterios de | El alumno debera elaborar preguntas a partir del

evaluacion: texto (entre 8 y 10 preguntas)

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea y Recurso
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Inteligencia

Actividad 1.10

Tipo de actividad Lectura de comprension

Objetivo de la actividad: Que el alumno inspeccione, lea, realice y
responda preguntas a partir del texto

Introduccién o presentacion de la | Tarea 10. Leer y Responder
actividad:

Tarea 10. Leer y Responder

Sigamos avanzando
En esta tarea utilizaras el , con el cual

deberas realizar los pasos de::
1. Inspeccionar
2. Preguntar
3. Leer
4. Recitar o responder

Recuerda que las preguntas que te formules
y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o directamente en la plataforma.

Como evidencia de el paso de "Leer” deberas
volver a subir el texto con la informacion

mas importante subrayada
NOTA
(En el programa Adobe Reader, existe una opcion para subrayado)

Recursos para el aprendizaje: Texto “Inteligencia emocional como una habilidad
esencial en la escuela” Fernandez y Extremera
(2014)

Estrategias y criterios de | El alumno debera elaborar preguntas a partir del

evaluacion: texto (entre 5 y 8 preguntas) y subir el texto
subrayado

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea y Recurso
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo: | Procesos psicolégicos: la cognicién y la afectividad
Distribucién de horas formativas
Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 1 3 24

Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Lenguaje

Actividad 1.11

Tipo de actividad Lectura de comprension

Objetivo de la actividad: Que el alumno inspeccione, lea, realice,
responda preguntas y elabore una estrategia de
aprendizaje a partir del texto

Introduccién o presentacion de la | Tarea 11. Revisar y registrar
actividad:

Tarea 11. Revisar y registrar

Vas muy bien, te acercas al final.

Para esta tarea deberas utilizar el ,

con el realizaras los pasos:
. Inspeccionar

. Preguntar

Leer

. Responder

. Revisar

. Registrar

LA WN

* Recuerda que las preguntas que te formules

y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o responderlas aqui en la plataforma.
“No olvides subir tu archivo PDF subrayado.

*Y como actividad de evidencia para el paso de
"registrar” lo podras hacer en un archivo de Word

que tambien deberas subir.

iExito en esta tarea!

Recursos para el aprendizaje: Texto “La adquisicion del lenguaje” Lopez (2011)

Estrategias y criterios de | El alumno debera elaborar preguntas a partir del
evaluacion: texto (entre 5 y 8 preguntas), subir el texto
subrayado y elaborar una estrategia de
aprendizaje con la informacion mas relevante

Recursos de la plataforma que utilizar4 en esta actividad: Tarea y Recurso
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Datos generales de la Unidad de aprendizaje 2

Titulo:

| Procesos psicoldgicos: la cognicién y la afectividad

Distribucion de horas formativas

Presencial Virtual Trabajo Asesorias | Totales | TOTAL DE
Teoria | Practica | Viajes Independiente HORAS
de POR
Estudio SEMESTRE
2 0 0 3 24
Periodo | 9 de Octubre de 2017 — 6 de Noviembre de 2017

Propdésitos (objetivos) de la Unidad de Aprendizaje:

¢ De la unidad: Describir, de forma general, el funcionamiento de los procesos
psicolégicos de la afectividad y la cognicion.

e Del curso: Desarrollar habilidades de trabajo intelectual y socio-afectivas para lograr
un pensamiento complejo: flexible, critico y creativo que le permita elaborar
estrategias, de forma auténoma, para acceder y generar conocimiento.

Contenidos: Motivacién y emociéon

Actividad 1.12

Tipo de actividad

Lectura de comprensién

Objetivo de la actividad:

Que el alumno inspeccione, lea, realice,
responda preguntas, elabore una estrategia de
aprendizaje y participe en el foro a partir del texto

Introduccién o presentacién de la

actividad:

Tarea 12. Reflexionar

Tarea 12. Reflexionar

Haz llegado a la dltima tarea de la unidad, jfelicidades!

Para esta tarea deberas utilizar el 4,

con el realizaréas los pasos:
1. Inspeccionar

2. Preguntar

3. Leer

4. Responder

5. Revisar

6. Registrar

7. Reflexionar

*Recuerda que las preguntas que te formules

y sus respuestas puedes subirlas en un archivo
de Word o responderlas aqui en la plataforma.
*No olvides subir tu archivo PDF subrayado.

*Y como actividad de evidencia para el paso de
"registrar" lo podras hacer en un archivo de
Word que también deberas subir.

*Finalmente la reflexion la deberas realizar en
el

Recursos para el aprendizaje:

Texto “Programa de educacion emocional para
nifos y jévenes con sindrome de Down” Ruiz
(2004)

Estrategias
evaluacion:

y criterios

de

El alumno debera elaborar preguntas a partir del
texto (entre 5 y 8 preguntas), subir el texto
subrayado, elaborar una estrategia de
aprendizaje y participar en el foro de reflexion

Recursos de la plataforma que utilizara en esta actividad: Tarea, Recurso y Foro

134




Anexo 6. Manual de basqueda de informacién

Manual de busqueda

Sitio: My new Moodle site

Curso:  Procesos psicoldgicos: la cognicion y la afectividad
Libro: Manual de busqueda

Impreso por: Guadalupe Villagran

Fecha: lunes, 5 de febrero de 2018, 14:28

Tabla de Contenidos
1. Objetivo de la busqueda

2. Seleccionar la fuente de informacion
3. Estrategia de busqueda

4. Evaluar los resultados de la busqueda
4.1¢Cuando?
4.2 {Quién?
4.3 ¢Que?
4.4 iDonde?
4.5 ¢Como?
4.6 (Por qué?
4.7 iPara quién?

5. Almacenamiento de la informacién
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https://psicotool.moodlecloud.com/

1. Objetivo de la busqueda

Como primer paso al iniciar una busqueda en Internet, es necesario identificar
nuestra necesidad de informacion o nuestro objetivo de la basqueda.

Para ello puedes hacerte dos preguntas:
1. ¢Qué quiero encontrar?
2. ¢Cudl es la idea central de mi busqueda?
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2. Seleccionar la fuente de informacion
Una vez definido lo que se desea encontrar, se debe seleccionar la fuente de
informacion en donde se va a buscar Puede hacerse una busqueda en:

e Bases de datos o bibliotecas digitales

e Internet general

e Buscadores especializados

Este manual te guiara para que realices tus busquedas en el buscador especializado
de Google académico. Para ingresar a él, Lo primero que debes realizar es acceder
a Google como lo haces siempre.

Y en la basqueda escribir "Google académico™.

GO gle ‘ google academico Q
Todo Libros Noticias Videos Iméagenes Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 756,000 resultados (0.89 segundos)

Google Académico ‘

scholar.google.com.mx/ v

Mi bibliotecaMis citasAlertasEstadisticasConfiguraciénBusqueda avanzada. Mas. Mi bibliotecaMis
citasEstadisticasConfiguraciénBlUsqueda avanzada. Google

Has visitado esta pagina muchas veces. Fecha de la Ultima visita: 24/04/15

Inicia sesién para ir a Citas de ... Espafiol

Citas de Google Académico te Publicacién, indice h5, Mediana h5
permite realizar un seguimiento 1. Revista Esparfiola de

Inglés Fernando Montes Gonzalez
Publicacién, indice h5, Mediana h5 TJ Prescott, K Gurney, F Montes-

1. Nature, 379, 560. 2. The Gonzalez, M Humphries, P

Mas resultados de google.com.mx »

Una vez que has ingresado a Google académico, ahora en el buscador puedes
ingresar el tema que seleccionaste en un inicio.

Google

Académico

=) [

Cualquier idioma Buscar sélo paginas en espaiol
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3. Estrategia de busqueda

Ya dentro del buscador de Google academico puedes comenzar buscando
ingresando palabras, frases o términos relacionados al tema.

Cuando los resultados obtenidos no contienen la informacion buscada es
conveniente redefinir la estrategia de bdsqueda prestando atencion a:
e Las palabras clave: ¢Es posible que exista otra palabra que defina mejor lo
gue estamos buscando?
e Sintaxis: Revisar si hemos utilizado adecuadamente los simbolos y si hemos
escrito correctamente.
e Busqueda avanzada: Modificar los filtros de busqueda, restringiendo o
ampliando los parametros (idioma, pais, fechas, etcétera).

Go gle ’psxcologl’a v‘ “

psicologia social X
psicologia educativa
psicologia cognitiva
psicologia organizacional

Académico

Palabras que

Articulos psicologia clinica
psicologia positiva lo definen
Mi biblioteca ; g mejor
psicologia evolutiva
& ” psicologia comunitaria
Cualquier momento 3
Desde 2017 psicologia humanista [PDF] scielo.org.bo
Desde 2016 psicologia de la salud
Desde 2013 TR

... Denominada CLAPSEN ( ntropometria. Psicolologia. Sociologia, Educacion
Intervalo especifico... (enfermeria) y Nutricion) el estado nutricional, psicolégico, inmunitario, lograr un cierto
ordenamiento molecular orgénico medido a través de protei- nas sensibles, ademas de la ...

= : Articulos relacionados Las 6 versiones Citar Guardar
Ordenar por relevancia
Ordenar por fecha tpoF] Psicologia de la Salud [PDF] saptel.org.mx
M del Pilar Orozco - saptel.org.mx
Page 1. Psicologia de la Salud Maria del Pilar Orozco Castellanos Page 2. ANTECEDENTES
S HISTORICOS Y DESARROLLO - La Psicologia de la Salud es una especialidad joven y vigente. »
Buscar 5°_|° paginas  (1985) Bayes identifica en los trabajos del Instituto Psicoanalitico de Chicago, en la ...

en espafiol Citar Guardar Mas

Go gle M\ ' “
. " ¢ Esta bien escrito?

Académico I os (0

Cualquier idioma

I Adticiifo Quizas quisiste decir. psicologia
Mi biblioteca [uero] j Quiero chuchesl: los 9 habitos que causan la obesidad infantil

IA Vazquez, JME Pérez - 2006 - dialnet.unirioja.es

... Es autor de varios libros de divulgacion cientifica, obras sobre la alimentacion en el mundo actual
Cualquier momento y diversos manuales académicos. José Manuel Errasti (Oviedo, 1964) es doctor en Psicologia
Desde 2017 y profesor titular del D de Psi jia de la Universidad de Oviedo. ...

Desde 2016 Citar Guardar Mas
e

Desde 2013 tpoF] CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL CASO DE LOS DOCENTES: [PDF] comie.org.mx
Intervalo especifico. DESCONFIANZAS SILENCIOS, Y EXPERIENCIAS POSITIVAS DE

TRANSFORMACION

DRC KECK - comie.org.mx

... transformacion. En los términos que usa Foucault en La Hermenéutica del Sujeto (1994)

o que el docente experimenta durante el curso es una psicogogia, es decir, una

ensefianza que tiene el propdsito de transformar al sujeto mismo. ...

Citar Guardar Mas

Ordenar por relevancia
Ordenar por fecha

Cualquier idioma
e

Buscar solo paginas | o5 grigenes de la psicopedagogia: El concepto y el término= The origins of [PDF] uned.es

en espafiol
. psychopedagogy: The concept and the term.
AC Moreu, R Bisquerra - REOP-Revista Espafiola de Orientacion ..., 2002 - e-spacio.uned.es
/ incluir patentes ... la especialidad, titulado Psicagogia. En Espafia, Emilio Mira utilizé el término

quiza, dela clasica) para
identificar una forma de psicoterapia espontanea. Y el Diccio- nario ...
Citado por 15 Articulos relacionados Las 8 versiones Citar Guardar

v/ incluir citas

uisro] El hombre autorrealizado: hacia una psicologia del ser

A Maslow - 2016 - books.google.com
FILTROS Page 1. Abraham H. Moslow EL HOMBRE AUTORREALIZADO Hocio uno psicologio

138



4., Evaluar los resultados de la basqueda

Una vez que haz encontrado algo, es de gran importancia evaluar dicha
informacion ya que aunque se haya utilizado un buscador especializado, muchas
veces podemos encontrar informacion falsa.

N
2 P

Por lo tanto hay que prestar atencidn a una serie de aspectos que se explican en los
siguientes subcapitulos.

4.1 ;Cuando?
Normalmente nos interesara acceder a informacion novedosa y que esté al dia,
aunque en ocasiones es necesario dar un contexto histérico a nuestra blsqueda.
Debes prestar atencion a la fecha de edicion o publicacion y de actualizacion.
Puedes guiarte con las siguientes preguntas:

e ;Cuando fue publicado?

e /Se indica claramente la fecha de actualizacion?

e Cuando se realiz6 la Gltima actualizacion?
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4.2 ¢Quién?

El autor responsable de una obra es uno de los principales indicadores de calidad
de un trabajo cientifico. Se valora su conocimiento y experiencia previa del
tema, su curriculo, su grado de especializacion y su prestigio.
Lo mismo sucede con el editor y/o la entidad a la que se encuentra inscrito el autor
0 a la que pertenece el editor Guiate con las siguientes preguntas:

e ;Quién es el autor del texto?

e ;Quién es el responsable del sitio o autor del articulo?

e ;Quién edita el texto?

e (Esuna organizacion o entidad reconocida en el campo académico?

4.3 ;Que?

Es importante evaluar qué contiene el texto. Este indicador sirve para evaluar si la
seleccion de contenidos y su tratamiento son adecuados. Este indicador es
primordial, dado que se refiere a la validez de los contenidos y de la informacion.
Algunas preguntas que pueden ayudarte a evaluar este aspecto son:

e (Esrigurosay relevante la informacion que ofrece el sitio?

e ;Existe coherencia entre texto, imagen y sonido?

e ;Lainformacion esta desarrollada con amplitud y claridad?

e (El tema esta desarrollado en profundidad?

e . Lainformacion esta libre de errores gramaticales y ortograficos?
Para poder contrastar este indicador es necesario que compares la informacion en
otro sitio o con datos provenientes de otras fuentes.

4.4 ;D6nde?

Este aspecto se refiere a la facilidad con que puedes desplazarte por una pagina
web. Si la pagina web es clara, sencilla, comprensible, la navegacion sera
autonoma y veloz

Puedes guiarte con las siguientes preguntas:

¢Se incluye un mapa del sitio?

¢Se puede identificar con rapidez la pagina que se quiere visitar?

¢Se puede llegar facil y directamente a ella?

¢Hay un enlace a la pagina inicial desde cualquier otra pagina?

¢Se puede volver facilmente a una pagina ya visitada?
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4.5 ;Como?

Este apartado se refiere a la presentacion de la informacion y al tipo de texto.
Es importante este aspecto ya que el nivel de organizacién de un sitio o pagina
web nos indica si la informacidn que contiene es confiable y si respeta ciertos
parametros y criterios propios del campo académico. Por lo tanto, puede
esperarse que la informacion esté organizada Iégicamente a través de indices,
esquemas, iconos, titulos, subtitulos, notas a pie de pagina, referencias
bibliograficas, etcétera.
Algunas preguntas que pueden ayudarte a identificar este aspecto son:

e ;Tiene titulos y subtitulos?

e ;Son esos titulos y subtitulos pertinentes o son confusos 0 engafiosos?

e ;Hay indices, palabra clave, esquemas de informacion?

4.6 ¢Por qué?

Es importante identificar el objetivo o finalidad del texto ya que esto determina
la validez, el grado de confianza ante la fiabilidad de la informacion.

Algunas preguntas que pueden guiarte son:

¢Hay un orden l6gico en la presentacion de los contenidos?

¢ L0s iconos representan claramente su proposito?

¢ Es (til la informacién?

4.7 ¢Paraquien?

Finalmente es importante identificar en un texto la audiencia a la que va dirigido
Esto es fundamental ya que el texto debe ser adecuado la edad y grado académico
de los destinatarios. No se debe ofrecer la misma informacion sobre un tema a un
estudiante de nivel primario que a un estudiante de nivel secundario o
universitario.
Las preguntas que te pueden guiar para identificar este aspecto son:
e (A quién va dirigido el texto?
¢Quién podria comprender el texto?
¢El tratamiento de la informacién tiene la profundidad adecuada para los
destinatarios?
e (El vocabulario, el lenguaje y los conceptos utilizados pueden ser
comprendidos por los destinatarios?
e ;Los recursos textuales facilitan la comprension o la dificultan?
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5. Almacenamiento de la informacion

Como ultimo paso, una vez que has encontrado el documento necesario y que
cumple los requisitos para ser informacion confiable, solo resta almacenar el
documento.

Estos pueden dividirse en varios grupos

Archivos de texto (.doc o .docx)
Archivos de lectura (.pdf)

Archivos de imagen (.jpg 0 .png)
Archivos de video (.mp4 o .avi)
Presentaciones en PowerPoint (.ppt)
Hojas de calculo (.xIs)

Todos ellos los puedes almacenar en tu computadora o en un dispositivo de
almacenamiento (USB), para después poderlos imprimir, enviar via e-mail o
adjuntar en alguna plataforma como esta.
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Anexo 7. Lista de cotejo para la busqueda de informacion en internet

SI

NO

1. ¢Entraste a Google académico?

2. ¢El documento es de psicologia?

3. ¢ Tiene titulo el documento?

4. ;El documento tiene fecha de publicacion?

5. ¢El documento tiene fecha de actualizacion?

6. ¢Puedes identificar quien es autor o autores del documento?

7. ¢Puedes identificar qué institucion edité o publico el documento?

8. ¢ Tiene errores gramaticales o de sintaxis el texto?

9. ¢ Es coherente la informacion del texto con el titulo?

10. ¢ La informacion esta ordenada de forma clara?

11. ¢ Existe coherencia entre el texto y las imagenes o graficas?

12. ¢ Se puede acceder facilmente a la pagina donde encontraste el

documento?

13. ¢ Puedes navegar facilmente en la pagina donde encontraste el

documento?

14. i El texto esta dividido con titulos o subtitulos?

15. ¢ El texto tiene palabras clave?

16. ¢ El texto tiene un orden I6gico?

17. ¢ El texto menciona un objetivo?

18. ¢ La informacién del texto deja claro el objetivo del documento?

19. ¢ Es comprensible el texto en cuanto a vocabulario?

20. ¢ El texto es adecuado para alumnos de nivel medio superior?
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Anexo 8. Leccion SQ5R

A continuacion, se presenta la técnica SQ5R que te permitira disminuir el
tiempo de estudio y aumentara tu habilidad para comprender la informacion
esencial de un texto

Inspeccionar (S) Preguntar (Q)

SQS5R

@ Revisar (R)
Repetir (R)

SURVEY (Inspeccionar)
Cuando te encuentras frente a un texto nuevo, la primera estrategia que
debes realizar es una "inspeccién”.
Consiste en:
e Leer el titulo y los subtitulos
e Ver los diagramas, imagenes, tablas y/o graficas
e Leer superficialmente la introduccion y la conclusion

QUESTION (Preguntar)

Es momento de hacerse preguntas.

Las preguntas se realizaran a partir de los titulos y subtitulos del texto. En
este paso cada encabezado se convertira en una o mas preguntas

144



READ (Leer)
En este paso se debera leer teniendo en mente las preguntas desarrolladas
para poder:
e Subrayar
Numerar informacion
Marcar puntos principales
Marcar con asteriscos cosas importantes
Escribir frases de recordatorio
Escribir definiciones

RECITE (Recitar o responder)
Se deberan contestar las preguntas antes formuladas, utilizando como guia
lo marcado en el paso anterior (READ)

REVIEW (Revisar)
Es necesario revisar o repasar el contenido del texto en su totalidad,
comprobando las respuestas a las preguntas realizadas y tratando de
recordar la informacion. Aqui se puede:

e Releer cada titulo y subtitulo

e Repasar el material subrayado o marcado

e Responder a las preguntas formuladas

RECORD (Registrar)

Una vez que se ha dado respuesta a las preguntas, es necesario registrar
las ideas mas importantes contenidas en el texto. Esto se puede realizar
con la estrategia de aprendizaje que prefieras (mapa sindptico, resumen,
cuadro comparativo, mapa conceptual, etc.)

REFLECT (Reflexionar)

Finalmente es importante reflexionar sobre el texto y emitir juicios criticos y
valorativos sobre éste, con el fin de generar un mayor y mejor entendimiento
y creacion de nuevos esquemas de conocimiento.

Esta actividad se puede realizar mediante un ensayo o a través de la
participacion en debates y foros.

145



Anexo 9. Examen

Pregunta 1 Relaciona las columnas de acuerdo a fa funcién que tiene cada I6bulo cerebral
Sin finalizar
Puniaje de 4 - 8
LOBULO FRONTAL Elegir... *
¥ Sefialar con
bandera fa LOBULO TEMPORAL | Ejegir... =
pregunta
£ Editar LOBULO PARIETAL Elegir... hd
pregunta
LOBULO OCCIPITAL Elegir .. S
Comprobar
Pregunta 2 Relaciona las columnas dependiendo la caracteristica de cada hemisferio
5in finalizar
Puniaje de 2 =
HEMISFERIO [ZQUIERDO Elegir... -~
¥ Senalar con
bandera I HEMISFERIO DERECHO Eleqgir... s
pregunia
Editz
B s Comprobar
pregunta
Pregunta 3 El cerebro controla y regula las actividades del organismo
Sin finalizar
Puntaje de 1 Elija una;
¥ Sefialar con ) Verdadero
bandera la
pregunta ) Falso
£} Editar
prequnta Comprobar
Pregunia 4 La neurona es |a célula fundamental del sistema nervioso
Sin finalizar
Puniaje de 1 Elija una;
¥ Sedalar con I \erdadero
bandera la
pregunia _ Falso
£} Editar
pregunts Comprobar
Pregunia 5
) . Comp[eta las siguientes definiciones con la pa[abra que con‘esponda
Sin finalizar
Buitaicde LA Elegir.. 4+ CONSISTE EN DETECTAR ALGO A TRAVES DE LOS
¥ sSeiialar con
bandera la SENTIDOS SIN ELABORAR O TENER UN SIGNIFICADO
pregunia
£} Editar LA Elegir... + ES UN PROCESO CONSTRUCTIVO POR EL CUAL SE
pregunta

ORGANIZAN LAS SENSACIONES Y SE LES DA UN SIGNIFICADO

EL UMBRAL Elegir... 4+ ES LA CANTIDAD MiNIMA NECESARIA PARA

PERCIBIR UN ESTIMULG

EL UMBRAL Elegir.. = ES LA CANTIDAD NECESARIA PARA NOTAR UN

INCREMENTO O UN CAMBIO EN UN ESTIMULO

Comprobar
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Pregunta 6 . ~ - S
Relaciona las columnas de cada teoria de la percepcion con su principal representante

Sin finalizar
Punizje de 3 TEORIA ASOCIACIONISTA  Ejegir s
V¥ Sefialar con
Dalcri TEORIA GESTALT Elegir.. 2
pregunia

£} Editar TEORIA COGNITIVA Elegir... -~
pregunta

Comprobar
Pregunia i
e El aprendizaje se define como un cambio momentaneo en el comportamiento, que
) refleja lo que todos aprendemos er Ia escuela

Puntaje de 1

¥ Sefialar con

handera Ia
pregunta Elija una;
L Editar ) Verdadero
pregunia =
2 Falso
Comprobar
Pregunia 8
- Completa |a sigulente definicién con |a palabra que corresponda
Sin finalizar
L R UN Elegir. + ESUNA RESPUESTA INNATA, AUTOMATICA £
¥ Senalar con
bandera la INVOLUNTARIA
pregunta
L3 Editar
pregunta
LA Elegir.. + ES UNA DISMINUCION DE LA RESPUESTA ANTE UN
ESTIMULO MODERADO Y/O REPETITIVO
LA Elegir... + ES UN AUMENTO DE LA RESPUESTA ANTE UN
ESTIMULO MODERADO Y/O REPETITIVO
Comprobar
Pregunta 9 A S E
Relaciona las columnas de cada teoria del aprendizaje con un ejemplo
Sin finalizar
Bupisice 3 APRENDIZAJE POR _
¥ sefiafar con OBSERVACION Elegr...
bandera ia
pregunta CONDICIONAMIENTO i
& Ediar CLASICO Elegir..
pregunta
CONDICIONAMIENTO _
OPERANTE Elegir:,
Comprobar
e L La memoria es la capacidad de adquirir, almacenar y recuperar Ia informacion
Sin finalizar
Puntaje de 1 Elija una;
W Sefialar con i Verdadero
bandera la
pregunta ) Falso
£} Editar
pregunia Comprobar
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Pregunta 11 . . . . . 0
i Este tipo de memoria registra las sensaciones y permite reconocer las caracteristicas

ER I fisicas de los estimulos
Puntaie de 1
¥ Sefialar con Seleccione una:
bandera la =
pregunta ' a MEMOCRIA SENSORIAL
£} Editar ' b. MEMORIA A LARGO PLAZO
pregunta
L c. MEMORIA A CORTO PLAZO
) d. MEMORIA A MEDIANO PLAZO
Comprobar
Pregurta 12 Este tipo de memoria dura de entre 18 y 20 segundos
Sin fimalizar
Puntaje de 1 Seleccione una:
" sefialar con ) a MEMORIA SENSORIAL
bandera Ia
pregunta 2 b: MEMORIA A CORTO PLAZO
L Edliar ) c. MEMORIA A MEDIANO PLAZO
pregunta
W d. MEMORIA A LARGO PLAZO
Comprobar
Pregunta 13 Este tipo de memoria contiene informacion sobre el mundo, sobre uno mismo y el
Sin finalizar lenguaje
Puniaje de 1
¥ Seiatar con Seleccione una:
bandera la P
ety - a MEMORIA SENSORIAL
£} Editar ) b MEMOCRIA A CORTO PLAZO
pregunta .
W c. MEMORIA A MEDIANO PLAZO
= d. MEMORIA A LARGO PLAZO
Comprobar
pregunta 14 o B
S Completa |a siguiente oracion con las palabras que comespondan
Punizje de 4 EL Elegir.. # ESLAINCAPACIDAD PARA Elegir.. + UNA EXPERIENCIA
¥ Seiialar con
bandera Ia ANTERIOR
pregunta
£ Editar LA Elegir.. % ESLAPERDIDATOTAL O PARCIALDELA Elegir.. =
pregunta
Comprobar
Pregurta 16 Es una forma de solucionar un problema
Sin finalizar
Puntaje de 1 Seleccione una:
" Senalar con ) a ADIVINAR
bandera la
pregunta 0 b: ENSAYO - ERROR
£ Editar o EXA
pregunta Ea MEN

[ d. LANZANDO UNA MONEDA

Comprobar
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Pregunia 16
Sin finalizar
Puntaje de 1

¥ Senalar con
bandera la
pregunta

£+ Editar

pregunia

Pregunta 17
Sin finalizar
Puniaje ce 4

¥ Sefialar con
bandera la
pregunia

L3 Ediar

pregunia

Pregunta 18
Sin finalizar
Puntaje de 1

V¥ Sefialar con
bandera la
pregunta

£+ Edita

pregunia

Pregunta 19
Sin finalizar
Puniaje de 4

V¥ Sefialar con
bandera la
pregunta

£+ Edita

pregunia

Pregunta 20
Sin finalizar
Punlaje de 2

V¥ Sefialar con
bandera la
pregunta

3 Editar

pregunia

£Qué hemisferio se utiliza en un proceso creativo?

Respuesta: |

Comprobar

Completa las siguientes definiciones con las palabras gue correspondan
EL RAZONAMIENTO CONSISTE EN ESTABLECER  Eleyil... $ VALICAS
ENTRE UNA PREPOSICION Y OTRA, PARA LLEGAR A UNA Elegir... s
UN CONCEPTO ES UNA REPRESENTACION MENTAL QUE AGRUPA Y

Elegir... 4+ OBJETOS DIFERENTESY Elegir. + LA EXPERIENCIA

Comprobar

Existe una definicion universal para el concepto de "inteligencia” con la gue todos los
autores estén de acuerdo?

Elja una;
) Verdadero

U Falso

Comprobar

Relaciona Ia etapa propuesta por Piaget con el periodo de edad gue le corresponde

PREOPERACIONAL Elegir s

OPERACIONES CONCRETAS Elegir... 5

SENSORIOMOTRIZ Elegir. .. .

OPERACIONES FORMALES Elegir... 5
Comprobar

Son las dreas encargadas del lenguaje

Seleccione una o mas de una

[l a Broca

[l b Broxon

I ¢ Wernicke

L d Wramick

[l e Bronco

[l 1 Lébulo occipital

[l g Hemisferio izquierdo
Comprobar
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Pregunta 21
Sin finalizar
Puniaje de 3

¥ Sefialar con
bandera ia
pregunta

£% Editar

pregunia

Pregunia 22
Sin finalizar
Puniaje de 2

¥ Sefalar con
bandera I3
pregunta

L3 Editar

pregunia

Pregunta 23
Sin finalizar
Puntaje de 1

V¥ Sefialar con
bandera la
pregunta

£} Editar

pregunta

Pregunta 24
Sin finalizar
Puniaje de 1

V¥ Sefialar con

bandera la
pregunia

L3 Editar

pregunta

Relaciona las funciones del lenguaje con lo que se refiere

L1

REPRESENTATIVA O REFERENCIAL  Elegir

APELATIVA O CONNOTATIVA Elegir... s
FATICA Elegir... ]
Comprobar

completa las siguientes definiciones con la palabra gue corresponda

LA Elegir... 4+ ESEL MOVIL QUE INCITA, MANTIENE Y DIRIGE LA ACCION

DE UN SUJETO PARA LOGRAR UNA META

LA Elegir... 4+ ES UNA RESPUESTA FISIOLOGICA QUE SURGE AL DARLE

SIGNIFICADO A DETERMINADA SITUACION

Comprobar

Es el autor de |a teoria de la homeostasis

Seleccione una:
Q@ ac HULL

) b. MASLOW
) ¢ HEIDER Y WEINER
0 d KURT LEWIN

Comprobar

Es el autor de Ia teoria cognitiva que explica las emociones

Seleccione una:
) a 8 SHACHTER

O b.W. JAMES
) c.W. CANON
O d K LANGE

U e P.BARD

Comprobar
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Anexo 10. Calificaciones de cada alumno por cada tarea

ALUMNO TAREAS PROMEDIO
2 3 4 5 6 7 9 10 11 12
O.A. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 90 | 100 | 95 | 95 90 98
E. A 100 | 80 | 100 | 90 90 90 95 | 95 0 0 74
D. A. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 90 95 | 100 | 95 95 97
R. C. 100 | 100 | 100 | 80 90 90 | 100 | 100 | 100 0 86
Ana C. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 90 95 | 100 | 100 | 90 97
M. D. 100 | 100 | 80 | 80 90 90 95 | 100 | 95 0 83
E. F. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 90 95 0 0 0 69
E. G 90 | 100 | 100 | 100 | 90 90 | 100 | 100 0 0 77
J. G. 100 | 90 90 | 100 | 90 0 95 | 100 | 90 0 76
N. G. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 95 85 98
C. H. 100 | 80 90 | 90 90 80 95 | 100 0 0 73
A J. 100 | 90 | 100 | 100 | 90 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 98
A L 100 | 100 | 100 | 100 | 90 | 100 | 100 | 100 0 0 79
K. L. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 90 | 100 | 100 | 100 | 100 99
N. M. 0 90 | 100 | 100 | 90 | 100 | 100 | 100 0 0 68
L. M. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 90 95 | 95 | 95 | 100 97
L. N. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 80 95 0 0 0 68
M. P. 100 | 80 | 100 | 90 90 90 90 | 100 0 0 74
J. P. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
A P. 100 0 100 | 100 | 100 | 90 95 | 100 | 100 | 100 89
E. P. 100 0 100 | O 0 0 0 0 0 0 20
D. P. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 | 100 | 100 | 100 | 95 90 98
J. P. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 95 | 100 | 95 95 99
L. P. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 95 | 100 0 85 88
A R. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 90 | 100 | 100 | 100 | 95 98
L. R. 100 | 100 | 100 | 100 | 90 80 95 | 100 | 100 | 95 96
D.R. 100 | 100 | 80 | 80 90 90 95 | 95 0 0 73
A.S. 0 100 | 100 | O 90 70 | 100 | 100 | 95 95 75
I. S. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
J. S. 100 | 80 | 100 | 100 | 90 90 | 100 | 100 | 100 | 95 96
E.S. 100 | 80 | 100 | 80 90 | 100 0 95 | 90 95 83
L. V. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | O 95 90 89
X. Z. 100 | 90 | 100 | 100 | 90 | 100 | 95 | 100 | 100 | 95 97
PROMEDIO | 91 87 95 | 88 88 84 | 89 | 85 63 56
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Anexo 11. Estatus del examen (fecha de realizacion, duracion y calificacion)

Nombre Fecha de realizacion Tiempo empleado Calificacién
J. P. 3 de noviembre de 2017 12:15 21 min. 7 seqg. 50
A. P. 3 de noviembre de 2017 18:44 25 min. 13 seg. 50
O. A 3 de noviembre de 2017 18:58 25 min. 24 seq. 50
K. L. 3 de noviembre de 2017 20:31 20 min. 38 seqg. 50
L. P. 4 de noviembre de 2017 13:35 25 min. 15 seqg. 50
A.C. 4 de noviembre de 2017 14:20 16 min. 21 seg. 50
L. M. 4 de noviembre de 2017 15:08 26 min. 33 seg. 50
l. S. 4 de noviembre de 2017 15:08 23 min. 44 seq. 50
X. Z. 4 de noviembre de 2017 19:11 24 min. 17 seq. 50
D.R. 4 de noviembre de 2017 19:15 25 min. 3 seg. 50
M. D. 4 de noviembre de 2017 19:22 35 min. 22 seq. 50
A.S. 4 de noviembre de 2017 20:09 48 min. 17 seg. 50
D. A 4 de noviembre de 2017 21:16 39 min. 55 seq. 50
C. H. 5 de noviembre de 2017 09:06 34 min. 59 seq. 50
D. P. 5 de noviembre de 2017 13:58 52 min. 13 seq. 46
A. R 5 de noviembre de 2017 15:18 39 min. 27 seq. 50
J. S. 5 de noviembre de 2017 15:28 51 min. 12 seq. 50
A.J. 5 de noviembre de 2017 15:28 55 min. 13 seqg. 50
E.G. 5 de noviembre de 2017 18:08 28 min. 40 seq. 50
E.G. 5 de noviembre de 2017 20:37 48 min. 8 seg. 50
E.S. 5 de noviembre de 2017 21:26 28 min. 4 seq. 50
L. R. 5 de noviembre de 2017 21:46 47 min. 22 seg. 50
R. C. 5 de noviembre de 2017 22:07 29 min. 33 seg. 50
J. G. 6 de noviembre de 2017 17:02 23 min. 45 seq. 50
J. P. 6 de noviembre de 2017 17:25 20 min. 42 seq. 50
L. V. 6 de noviembre de 2017 18:10 30 min. 4 seq. 50
M. P. 6 de noviembre de 2017 19:07 20 min. 45 seq. 50
E.P. 6 de noviembre de 2017 19:37 42 min. 10 seg. 50
A. L. 6 de noviembre de 2017 19:37 23 min. 5 seq. 50
E. A. Sin intento 0
E.F. Sin intento 0
N. M. Sin intento 0
L. N. Sin intento 0
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