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INTRODUCCION

La educacion para los adultos es un proceso en el cual intervienen diversos factores
en la vida cotidiana, ya que el contexto en el cual se desenvuelven los adultos y
jovenes no es favorable para incorporarse en un proceso de estudio, por lo tanto, los
adultos tenian que dedicarse al trabajo para llevar el sustento al hogar, lo que trae
como consecuencia que el indice de personas que no saben leer y escribir en el pais

se encontrara en niveles altos.

Por ello, las instancias gubernamentales proponen acciones que propicien el desarrollo
educativo de los adultos a través de mecanismos en los cuales se involucre el estudio
con la vida cotidiana del ser humano y generar conocimiento que lleve a mejorar las
condiciones de vida de la poblacidn que tiene rezago educativo mediante estos
proyectos comunitarios y urbanos ejecutados por el INEA (Instituto Nacional de
Educacion para los Adultos).

Se puede relacionar la presente investigacion al trabajo social comunitario que
pretende “transformar desde la comunidad desde un sentido sofiado, planificado,
conducido y evaluado por esta. Sus objetivos son potenciar las fuerzas y la accién de
la comunidad para lograr una mejor calidad de vida para la poblacién y conquistar
nuevas metas dentro del proceso social elegido por los pobladores; desempefiando,
por tanto un papel relevante en la participacion en el mismo de todos sus miembros”.
Esta definicibn complementa a la promocion social que se define como “el area del
trabajador social que tiene como objetivo el desarrollo social desde una perspectiva
global e integral para responder a las desigualdades sociales concretizadas en
necesidades y demandas surgidas en la intrincada interrelacion de la sociedad, a

través de procesos de organizacién y movilizacién social.”

El trabajo realizado con la comunidad Mata de Platano fue llevado a cabo mediante un

proceso de Promocion Social Comunitaria, mediante la gestion y el desarrollo de

! comunitarysocialwork.blogspot.mx/search?g=trabajo+social+comunitario (Consultado 12/11/2016)
? Galeana de la 0O, Silvia. Promocién Social. Edit. Plaza y Valdés ENTS/UNAM. P.E. Enero de 1999. p. 75.



acciones propicias a generar mejores condiciones para la poblacién con el proceso de
alfabetizacion en vinculo con el INEA, por lo tanto, en este trabajo se presentan los

resultados de la investigacion realizada en esta comunidad.

Como parte de la investigacion se planteé un objetivo general, objetivos especificos y
una hipétesis. Los cuales son los siguientes:

Objetivo general:

Identificar los beneficios obtenidos en los participantes a partir de que iniciaron sus
estudios en el curso de alfabetizacién, con la finalidad de conocer los cambios que se
han generado en los diferentes &mbitos de su vida.

Objetivos especificos

e Determinar los beneficios obtenidos en los participantes en el &mbito social a
partir de que iniciaron sus estudios en el curso de alfabetizacion.

e Mostrar los beneficios personales obtenidos a partir de su incorporacién al
estudio

e Detectar los beneficios que han obtenido los adultos en el ambito laboral.
Hipotesis

e Los adultos que se alfabetizaron han obtenido mayores beneficios

principalmente en el ambito social.
El presente trabajo se encuentra integrado por cinco capitulos:

El primer capitulo se incluye la alfabetizacibn y la educaciébn como conceptos
globales de atencién al adulto y el proceso de rezago educativo como antecedentes
en México, asi como las acciones desarrolladas por las instituciones

gubernamentales para el desarrollo de la sociedad en el marco de la educacion.

El segundo capitulo hace referencia a uno de los organismos a nivel gubernamental

que brinda atencion educativa a los adultos, éste como factor relevante para el



desarrollo del proceso de la alfabetizacién, haciendo énfasis en sus antecedentes,
sus objetivos y funciones, ademéas de que se presentan todos los programas en
atencion a diferentes tipos de poblacion y la importancia que tuvo para alfabetizar a
los adultos de una comunidad rural.

El tercer capitulo se presenta desde el perfil profesional y el &rea de la promocién
social en la intervencion como asesor educativo del INEA para el desarrollo de
diversas funcionalidades que coadyuvaron a obtener resultados positivos para la
comunidad y su poblacion analfabeta.

El cuarto capitulo presenta el espacio geografico en el cual se llevd a cabo la
investigacién, muestra las caracteristicas generales y particulares de la comunidad
rural considerando los servicios educativos, sanitarios y gubernamentales, asi como
los elementos fundamentales del proyecto de Alfabetizacion para los Adultos.

El quinto capitulo contempla todo lo referente a la investigacion realizada en la
comunidad con la poblacion adulta alfabetizada, tales como la elaboracion del
instrumento que se utilizé para conocer los beneficios obtenidos, los graficos que
presentan los resultados del instrumento aplicado y el analisis de los resultados
desde diversas areas de investigacion.

Se considera una propuesta que brinde a la comunidad alternativas de solucion para
la continuidad del proyecto educativo y el vinculo con el INEA, con la finalidad de
fortalecer la cultura educativa en la poblacion generando habitos de estudio que
propicien un mejor desempefio y con ello, disminuir los indices de analfabetismo y el
rezago educativo tanto en la comunidad Mata de Platano como en las localidades
aledafias que deseen incorporarse en este proceso. ldentificando principalmente los
beneficios que les brinda ser alfabetizado, ya que repercute desde un ambito integral,
por lo tanto, en este espacio se propone un Centro de Estudio como eje fundamental

para la continuidad educativa de la poblacion.



CAPITULO |
EDUCACION EN MEXICO

El capitulo que se presenta a continuacion consta de diversos factores que
especifican algunos fundamentos en relacion a la educacion, el tipo de educacion,
asi como la institucion que brinda atencién a los adultos en el ambito educativo,
ademas de los modelos que manejan, los niveles de atencion a la poblacion con

rezago educativo, asi como la situacién actual de rezago en el pais.

1.1.- Definicion de Educacion

“Kant la define como, “la practica o moral es la educacién de la personalidad, la
educacién de un ser que obra libremente que se basta a si propio, y que es un

miembro de la sociedad”.”

“La educacién es uno de los pilares mas importantes de toda cultura. En la educacion
se transmiten los valores, principios, actitudes, gustos, sentimientos que le dan
personalidad a cada pueblo. Asi mismo, el concepto de la educacion en México
Prehispénico no se limita al aspecto académico solamente. Va mas alla de educar, a

lo profundo de los sentimientos y de la psique personal y colectiva.”

Para la presente investigacion se retoma la definicion de la Secretaria de Educacion
Publica, debido a que se adapta al contexto en el cual se desarroll6 el proceso de
alfabetizacién. Considerando que el adulto se relaciona en la sociedad compartiendo
valores, intereses, gustos o sentimientos donde cada uno de ellos se encuentra en
constante aprendizaje, ya que el modelo disefiado por el INEA se dirige
principalmente al desarrollo de habilidades que propicien el conocimiento a través de
sus actividades de la vida cotidiana, por lo tanto se adapta a diferentes tipos de

culturas que comparten de forma colectiva.

’Dela Cruz, Elga Olvera. Educacién Social. UNAM. ENTS. pp. 12,13.
* Secretaria de Educacién Publica — Historia de la SEP. SEP.
https://sites.google.com/site/educacionconcambio/home (Consultado 10/10/2017).



1.2 Tipos de Educacion

Existen 3 tipos de educacion esta tipologia se retoma de la Lic. De La Cruz Olvera en
el libro Educacion Social de la UNAM (formal, informal y no formal), las cuales se

enuncian a continuacion:

e “Educacion Formal
Se refiere a una educacion planeada, estructurada y reglamentada. Es aquella que

se lleva a cabo dentro de las aulas.

e Educacion No Formal
Es aquella que existe fuera del contexto educativo formal, y en donde existe una
intencionalidad del aprendizaje, se caracteriza por ser un tipo de educacion
extracurricular y en donde se desarrollan habilidades y destrezas que fortalezcan el

desarrollo del ser humano.

e Educacion Informal
Es aquella que se da no intencional y no planificada en la propia interaccion
cotidiana, es provocado por la interaccién con el ambiente, como la vida familiar, el

trabajo, etc.”

Respecto a la educacién formal se refiere a un contexto en el cual se involucran las
escuelas, colegios e instituciones de formacién; por su parte la no formal, surge a
partir de grupos u organizaciones comunitarias que se enfocan al estudio a través de
un proceso en el cual no hay una certificacion oficial, y por ultimo, la educacion
informal cubre todo los demas; es decir, la interaccion del individuo con el ambiente,

con la familia, amigos, el trabajo, etc.

1.3.- Marco Legal de la Educacion de Adultos en México

La educacion para los adultos en México, concebida en un estado de analfabetismo
0 rezago educativo, carece de conocimiento acerca de las leyes que lo amparan ante

la educacion y el servicio al que tiene derecho como ciudadano del pais, por ello es

> De la Cruz Elga Olvera. Educacion Social. UNAM. ENTS. pp. 17, 18.



importante delinear la trascendencia de la comprension lectora y la escritura, con el
objetivo de involucrar a los adultos en este servicio, asi como lo marca la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de
Educacion y delimitar el margen en la formacion de “iletrados” con las capacidades y

habilidades para fomentar el crecimiento y desarrollo tanto personal como social.
1.3.1.- Ley General de Educacion en México

Para presentar una perspectiva acerca de la normatividad que se refiere a la
educacion de adultos, en primer momento se retoma la Ley General de Educacion en
México, por ser la mayor representatividad en materia de educacion para la
ciudadania, la cual sirve principalmente como referencia para cualquier situacién que
involucra a los diferentes actores en cuestion de la educacion y de esta forma

delimitar los derechos y obligaciones de cada una de las partes.

Articulo 43.- La educacion para adultos estd destinada a individuos de quince afos o
mas que no hayan cursado o concluido la educacién primaria y secundaria. Se presta
a través de servicios de alfabetizacion, educaciéon primaria y secundaria, asi como de
formacion para el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacion. Esta

educacion se apoyarda en la participacion y la solidaridad social.

Articulo 44.- Tratandose de la educacion para adultos la autoridad educativa federal
podra prestar los servicios que, conforme a la presente Ley, corresponda prestar de

manera exclusiva a las autoridades educativas locales.

Quienes participen voluntariamente brindando asesoria en tareas relativas a esta

educacién tendran derecho, en su caso, a que se les acredite como servicio social.

Articulo 45.- La formacion para el trabajo procurara la adquisicién de conocimientos,
habilidades o destrezas, que permitan a quien la recibe desarrollar una actividad
productiva demandada en el mercado, mediante alguna ocupacion o algun oficio

calificados.

La Secretaria, conjuntamente con las demas autoridades federales competentes,

establecera un régimen de certificacion, aplicable en toda la Republica, referido a la



formacion para el trabajo, conforme al cual sea posible ir acreditando conocimientos,
habilidades o destrezas -intermedios o terminales- de manera parcial y acumulativa,

independientemente de la forma en que hayan sido adquiridos.”®
1.3.2.- Ley Nacional de Educacién para Adultos

Uno de los documentos con mayor particularidad en el tema, definido como Ley
Nacional de Educacion para Adultos decretada en el sexenio del presidente el Lic.
Luis Echeverria Alvarez. Ya que esta ley forma parte del sistema educativo nacional
se orienta a una educacion extraescolar basada en el autodidactismo y en la
solidaridad social que tiene como objetivo formar y concientizar a la poblacion que
este lo demanda y de esta manera dar a conocer las leyes que los amparan como
ciudadanos para ser acreedores a este servicio de la nacién e indispensable para la
vida y el trabajo, por lo que a continuacion se enuncian los siguientes leyes,

derechos y obligaciones en relacion de la educacion para adultos en el pais:
“Articulo 4. La educacién para adultos tendra los siguientes objetivos:

|. Dar bases para que toda persona pueda alcanzar, como minimo, el nivel de
conocimientos y habilidades equivalentes al de la educacion general béasica, que

comprendera la primaria y la secundaria;
[ll. Fomentar el autodidactismo;

IV. Desarrollar las aptitudes fisicas e intelectuales del educando, asi como su

capacidad de critica y reflexion;
VI. Propiciar la formacion de una conciencia de solidaridad social, y
VII. Promover el mejoramiento de la vida familiar, laboral y social.

Articulo 6. Compete a la Federacion, los Estados y los Municipios:

6 Ley General de Educacion en México. www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/558c2¢c24-0b12-4676-
ad90-8ab78086b184/ley general_educacion.pdf (Consultado 20/04/2017)



I. Promover, establecer, organizar y sostener servicios permanentes de educacion

para adultos;

Il. Investigar las necesidades de los distintos grupos sociales para determinar el

contenido de los planes y programas de estudio para adultos;

Articulo 7. En materia de educacion general basica para adultos, son facultades
exclusivas del Poder Ejecutivo Federal, quien las ejercera por conducto de la

Secretaria de Educacion Publica:
I. Formular planes y programas de estudio;
II. Elaborar los libros de texto y otros materiales pedagdégicos de apoyo;

lll. Acreditar y certificar conocimientos, asi como expedir constancias y certificados

de estudio;

IV. Evaluar periddicamente los planes, programas, métodos y procedimientos que se

apliquen en la educacién de adultos.
Capitulo Ill. Aprendizaje y acreditacion

Articulo 11. El proceso de aprendizaje se apoyara en el estudio de los libros, guias y

materiales didacticos que autorice la Secretaria de Educacién Publica.

Articulo 12. El educando podré organizar su aprendizaje en forma individual o en
circulos de estudio y avanzar segun su capacidad y posibilidades de tiempo, asi

como asesorarse por alguna persona que esté en aptitud de hacerlo.

Articulo 46.- La educacion a que se refiere la presente seccién tendra las

modalidades de escolar, no escolarizada y mixta.

Articulo 14. El educando analfabeto, a fin de que aprenda matematicas elementales y

a leer y a escribir, requerira invariablemente ser conducido por un asesor.

Articulo 15. A falta de asesor, el educando podra solicitar orientaciébn a las

instituciones educativas.



Articulo 16. Toda persona mayor de quince afios que desee estudiar la educacion
general basica para adultos, debera registrarse en la Secretaria de Educacion
Pulblica, o en alguna de sus dependencias. El registro no requiere la presentacion de

documentos.
Capitulo V. Derechos y obligaciones

Articulo 26. Los mayores de quince afos, varones y mujeres, de las zonas urbanas o
rurales, tendran derecho con igualdad de oportunidades a recibir la educacion

general basica para adultos.

Articulo 27. Los empleadores, comisariados ejidales y de bienes comunales,

sindicatos, asociaciones y otras organizaciones, podran:

I. Propiciar el establecimiento de centros y servicios de promocion y asesoria de

educacién para adultos;

II. Dar facilidades a sus trabajadores y miembros para estudiar y acreditar la

educaciéon general basica para adultos.

lll. Extender los servicios la de educacién para adultos a los familiares de sus

trabajadores y miembros.”’

1.3.3.- Reglas de Operacion de la Educacion para Adultos (INEA)

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos maneja un sistema de salva
guarda a los derechos de los adultos inscritos a esta instancia apegado a las leyes
gue como ciudadano le competen y como miembro educando tiene la facultad de
hacerlos valer en pro de fortalecer el servicio que recibe. Por ello el INEA se regula
mediante Reglas de Operacién que como espacio gubernamental debe ser instruido
de forma correcta siguiendo los términos establecidos en el servicio al adulto, donde
destacan los siguientes aspectos de forma particular al beneficiario de los

programas:

7 Ley Nacional de Educacién para Adultos. gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4831681&fecha=31/12/1975 (Consultado
15/05/2017)



“Derechos

e Recibir los servicios educativos gratuitos que proporciona el INEA, las
Delegaciones asi como los IEEA.

e Recibir una credencial en un plazo no mayor a 30 dias habiles a partir de su
incorporacion.

e Recibir el/los ejemplar/es del material educativo correspondiente al nivel que
esta cursando.

e Recibir evaluaciones.

e Obtener su historial académico.

e Obtener un Informe de contenidos a reforzar.

e Recibir un certificado o certificacion de estudios de primaria o secundaria una
vez cumplido con los requisitos establecidos.

e Recibir una constancia de alfabetizacion o en su caso, constancia de
conclusién de nivel inicial una vez cumplido con los requisitos establecidos.

e Accesos a los servicios y espacios que ofrecen las plazas comunitarias.

e La posibilidad de renunciar a la calificacién de tres médulos acreditados, para
poder mejorar su promedio, previo a la recepcion de su certificado.

Obligaciones

¢ No falsear informacion respecto a sus antecedentes escolares o respecto a su
persona.

e Mantener una conducta apegada a los valores de respeto a los derechos
humanos, tolerancia e igualdad de género.

e Conservar los espacios y no dafar el mobiliario y equipo donde se ofrece el
servicio educativo.

e Estudiar y realizar las actividades educativas.

e Asistir puntualmente a la sedes de aplicacidén a presentar sus examenes.
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e Conservar su portafolio de evidencias y presentarlo cuando le sea requerido

con fines de evaluacién o en visitas de verificacion.”

1.4.- Politica Social en Educacion para Adultos

En el marco de las politicas sociales en la educacién para los jovenes y adultos se
promueven acciones por parte de los tres niveles de gobierno desde el nacional,
estatal y municipal, a través de Planes de Desarrollo que pretenden contribuir en el
desarrollo social de la poblacion, en este caso sobre el tema de investigacion, que es

la alfabetizacién y el rezago educativo.

Para que las estrategias y lineas de accion puedan ser proyectados en la realidad
social, es importante que las instituciones delegadas a atender dichos problemas
sociales lleven a cabo la ejecucién adecuada de los programas sociales optimizando
los recursos con el propésito de que este servicio llegue a la poblacion destino. Por
ello, conocer un enfoque mas amplio acerca de las propuestas gubernamentales en
pro de dichos problemas sociales brinda herramientas de apoyo que sirvan de base

en el desarrollo de estrategias, las cuales se presentan a continuacion:

1.4.1.- “Plan Nacional de Desarrollo, periodo 2012-2018
Garantizar la inclusién y la equidad en el Sistema Educativo

Estrategia 3.2.1.

Ampliar las oportunidades de acceso a la educacion en todas las regiones y sectores

de la poblacion.

e Establecer un marco regulatorio con las obligaciones y responsabilidades prop
ias de la educacion inclusiva.

e Fortalecer la capacidad de los maestros y las escuelas para trabajar con alum
nos de todos los sectores de la poblacion.

e Impulsar el desarrollo de los servicios educativos destinados a la poblacién en

riesgo de exclusion.

8 INEA/SEP 2014. Reglas de Operaciéon del programa de Atencién a la Demanda de Educacion para Adultos. Revista
Educacién 2000. pp. 14-16.
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e Fortalecer los servicios que presta el Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos (INEA).

e Establecer alianzas con instituciones de educacion superior 'y
organizaciones sociales, con el fin de disminuir el analfabetismo y el rezago

educativo.”
1.4.2.- “Plan Integral de Desarrollo del Estado de Michoacan, 2012-2015

- Impulsar acciones que reduzcan la pobreza de manera sostenible.
e Combate a la desigualdad social.

Linea de accidén

Disminuir las condiciones vulnerables en materia de analfabetismo y educacién
basica incompleta en adultos, asimismo incrementar los afios promedio de

escolaridad de las poblaciones con altos indices de pobreza.

Obijetivo estratégico 2.3:

- Ampliar la cobertura y mejorar la calidad educativa.

e Recuperacion de la rectoria en la educacion.

Lineas de accion

e Promover la equidad e igualdad en las oportunidades de aprendizaje,
participacion y desarrollo.
e Abatir el rezago en materia de alfabetizacion, educacion para adultos y

capacitacion para el trabajo.”*°

Las politicas sociales son acciones orientadas a generar cambios en la situacion
actual de la poblacién, pero ¢qué sucede cuando los problemas sociales se
convierten en una necesidad para satisfacer intereses politicos?, es un gran dilema
del sistema moderno refiriéndose a la educacién de adultos y todo lo que la engloba,
ya que tanto los programas sociales, los gobernantes y las instituciones que los

implementan son los actores que promueven el desarrollo.

® Plan Nacional de Desarrollo México. Periodo 2012 — 2018. www.inedec.gob.mx/files/PND.pdf (Consultado 17/05/2017)

% plan Integral de Desarrollo del Estado de Michoacan.
dsc.itmorelia.edu.mx/pDSC/images/Documentos/Planes/PLADIEM_2012-2015.pdf (Consultado 17/05/2017)
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Esta recopilacion de acciones que proponen a través de los planes de desarrollo los
gobernantes es un claro ejemplo de que las personas analfabetas son un grupo
vulnerable, ya que es importante determinar acciones que sean aplicables desde lo
nacional hasta lo local, y con ello lograr disminuir las estadisticas negativas en
cuanto a alfabetizacion y rezago cocierne. El servicio de alfabetizacion y educacion
primaria se debe brindar desde un esquema de asesoria orientado a resultados
definidos por una evaluacion tanto de los alumnos como del personal docente
técnico, generando centros de estudio que encaminen a la comunidad con el apoyo

social.

El Plan de Desarrollo se plasma principalmente desde lo nacional para que en lo
estatal y municipal se vean proyectadas estas acciones, pero debido a que no hay
congruencia en las acciones aplicables desde lo nacional, el poder llevarlo a cabo en
lo municipal resulta mas complicado por la falta de objetivos claros y objetivos que
ataquen este problema de forma directa. Cabe sefialar que la alfabetizacién es una
alternativa para reducir la linea de desigualdad entre las clases sociales, todo ello
para que el adulto tenga mayores y mejores oportunidades a través del estudio, por
lo que es importante la restructuracion de politicas para que lleguen hasta las

localidades mas lejanas y a quien verdaderamente lo necesita.

Es tomarle importancia a las acciones locales que se realizan desde el instituto de
educacion para adultos a nivel municipal, ya que llevan a cabo proyectos de
expansion del servicio, tal es el caso de la comunidad Mata de Platano que fue
participe de las acciones que desarrollé este instituto y de alternativas que se ofrecen
desde una practica escolar que llega a trascender aportando cifras numéricas

positivas en alfabetizacion e incorporacion de adultos al estudio.

1.5.- Alfabetizaciéon en México

La educacion en México con el paso de los afios ha tenido gran trascendencia,
gracias a las acciones que se han implementado por parte del gobierno y la
sociedad, por ello, se retoma la educacién como concepto general para analizar la

alfabetizacién y sus antecedentes histéricos en nuestro pais. Identificando a la
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alfabetizacibn como un proceso que no solo comprende el aprender a leer y escribir,
sino que constituye una serie de situaciones que van a generar cambios tendientes a
modificar sus actividades de la vida cotidiana, los cuales se manifiestan en
comportamientos de su existencia, a través de la familia, el trabajo, las relaciones

sociales, etc.

1.5.1.- Concepto de Alfabetizacion

“‘Aprender a leer y escribir competentemente es un proceso continuo, con muchas y
muy variadas etapas, y un aprendizaje que se realiza a lo largo de toda la vida, ya
gue es un concepto que no tiene edad, la adquisicion y el desarrollo de la lectura y la
escritura que se dan dentro y fuera de la escuela, comienzan en la primera infancia y
van mucho mas alld de la escolarizacién, el sistema escolar no garantiza
necesariamente el placer y el manejo de la lectura y la escritura, la alfabetizacion es
una cuestion trans-generacional , saber leer y escribir constituye un fundamento
sélido para aprender a lo largo de toda la vida, las necesidades y los medios para
leer y escribir cambian a lo largo del tiempo de la vida de una persona, ademas es

esencial para el desarrollo y el bienestar humanos.”**

“Alfabetizarse no es aprender a repetir palabras, sino a decir su palabra, creadora de
cultura. Ensefiar a leer las palabras dichas y dictadas es una forma de desmitificar

las conciencias. Aprender a decir su palabra es toda la pedagogia.”*?

“La alfabetizacién dentro de una perspectiva liberadora, ha de ser siempre un acto
creador; en el cual el conocimiento libresco cede lugar a una forma de conocimiento

que proviene de la reflexion critica acerca de una préactica concreta de trabajo.”*

Por lo tanto, la alfabetizacion es un proceso en el cual los adultos que no tuvieron la
oportunidad de iniciar sus estudios, se incorporan al INEA para utilizar este método,
el modelo de Estudio para la Vida y el Trabajo que consiste en utilizar técnicas que

involucran su contexto para un mejor aprendizaje, esto permite determinar que el

1 Ferreiro, Emilia. Alfabetizacion de nifios y de adultos. Paideia Latinoamericana/l.Textos escogidos, Patzcuaro, México 2007:
CREFAL. pp180-185.

12 Freire, Paulo. “La educacién como practica de la libertad”. Siglo XXI editores. México 1978. p. 16.

B Escobar g., Miguel. Paulo Freire y la educacion liberadora. Eds. El Caballito. México 1985. p. 48.
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estudio o la participacion de los adultos que desean aprender no tiene limites en la
edad, considerando que es de suma importancia para el adulto poder leer y escribir,
ya que mediante este proceso se contribuye en su desarrollo social, facilitando
acciones diarias adaptandolas a su medio contextual, donde se involucran como

actores sociales generadores de conocimiento.

1.6.- Antecedentes de la Alfabetizacion en México

La alfabetizacion es un proceso de desarrollo en el cual se involucran situaciones
sociales, laborales, personales y familiares donde el conocimiento que tenga el
sujeto lo aplica en su aprendizaje educativo, por lo tanto, ahi la importancia de la
lectura y la escritura en la vida diaria de la sociedad, esto permite que puedan leer
algun libro, escribir su nombre, leer indicaciones o apoyar a terceros, etc. Se
presenta a continuacion la alfabetizacion en medio de diversas etapas de la historia

de México:

“No es de extrafiar que el analfabetismo aparezca en la nocion tradicional como una
especie de mal de nuestros pueblos, como una manifestacién de su incapacidad, de
su poca inteligencia y aun de su apatia, por lo tanto, alfabetizar no solo debe ser
ensefar a leer y escribir; alfabetizar es ante todo, concientizar, es ensefiar a los
analfabetas y expresar sus vivencias y su situacion, es hacer de los analfabetas
actores de su propia historia. En el fondo, son métodos tradicionales de
alfabetizacion son instrumentos “domesticadores”, casi siempre alienados y, ademas,

alienantes.”*

La alfabetizacién tiene un enfoque socialmente definido por las actividades de la vida
cotidiana de cada individuo, por lo tanto se determina por lo que realicen en su vida
diaria, tales actividades pueden ser desde el comercio, la agricultura, las actividades
domeésticas, entre otras, las cuales con el paso de los afios han cambiado debido a

las necesidades impuestas por el contexto de las épocas histéricas.

" Freire, Paulo. La educacién como practica de la libertad. 482 edicidn. Siglo XXI editores. México 1999. pp. 8-14
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1.6.1.- Alfabetizacion en México

“Durante los primeros afios del México independiente los dirigentes nacionales
tuvieron interés en extender la alfabetizacion entre la poblacion como medida para

formar ciudadanos republicanos.

En la Constitucion de Cadiz de 1812 se habia ligado la habilidad para leer y escribir
con el ejercicio de la ciudadania ya que el articulo 25 decia: "Desde el afio de mil
ochocientos treinta deberan saber leer y escribir los que de nuevo entren en el
ejercicio de los derechos de ciudadano”. En la nueva nacion era comudn atacar a los
gobiernos despéticos por querer mantener a sus subditos en la ignorancia y criticar la

educacion colonial por la falta de alcance entre las masas.

Para lograr la formacién politica y la instruccion practica entre los adultos, se
pusieron en marcha dos clases de proyectos. Una fue la educacion informal por
medio de los gabinetes de lectura, la publicacién de obras técnicas y la Biblioteca

Nacional. La otra fue de educacién formal por medio de las escuelas nocturnas.”

Las politicas sociales implementadas en la rama educativa especificamente en
adultos representaba un dilema en la ejecucion de las acciones gubernamentales,
debido a que la alfabetizacion se veia como una amenaza para el sistema de
gobierno. A quienes llamaban en el siglo XX “iletrados” eran objetivos principales de
paliativos para tratar de satisfacer una necesidad creada, el hecho de que la
poblacién no supiera leer y escribir abria paso al abuso de poder hacia los sectores
vulnerables. Por ello, se ha tratado de eliminar ese paradigma social y crear una
conciencia liberal en torno a los grandes e importantes beneficios que le brinda la

alfabetizacién a la poblacion.
1.6.2.- “Leer y Escribir en los Estados del México Independiente

Una fecha convencional que divide la historia y separa un periodo colonial de otro
independiente es poco significativa para la comprension de un proceso tan lento

como el educativo.

“pr. Angel San Roman Vazquez. Historia de la Alfabetizacién y la Educacién en México, Del México Prehispanico al México
Liberal. Unidad de Investigacion INEA. p. 110-112.
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El afio 1821 no marcé el comienzo ni el fin de ningun esfuerzo, programa o toma de
conciencia de alguna falla en la educacion. En el aspecto de la educacion de adultos
estas fechas significaron, a corto plazo, el inicio de un penoso avance, a pesar de los
exiguos recursos financieros y humanos. A largo plazo culmind en un proceso cada

vez mas vigoroso, que aun estd en marcha.

La ausencia de escuelas en areas rurales, la necesidad de trabajar, la creencia en
que era inutil estudiar para mejorar las condiciones de vida, la mala preparacion de
los maestros, todo se conjugaba para hacer que una gran parte de la poblacion
llegara a la edad adulta sin haber tenido la oportunidad de aprender, aunque fuera

medianamente, lectura y escritura. Remediar el mal era francamente imposible.

El gobierno dirigia su atenciéon a grupos muy especificos, entre los cuales estaban
los artesanos en primer lugar. Los presos también recibian educacion, como
elemental medida de proteccién para la sociedad, y lo mismo sucedia con el ejército,
con la esperanza de volver mas responsable a la tropa. No interesaba ensefiar a leer
y escribir con la intencidén de elevar el nivel cultural o cientifico del pais, sino para
mejorar la calidad moral de los educandos. El poder redentor de la letra escrita era
una de las ideas mas apreciadas del periodo.

Se pensaba que la sociedad podria funcionar con la participacion letrada de las
clases productivas. Algunas prerrogativas y privilegios legales se limitaron a los
alfabetizados, tal como lo demuestran varias constituciones y leyes que conforman el

armazon juridico del periodo que se estudia.”®

El sistema de educacion que plantea el INEA profundiza su accion en la intrincada
integracion de las diferentes culturas a las politicas sociales educativas, plantea la
incorporacion de las civilizaciones indigenas adecuando el proceso a su dialecto de
lengua materna, esto hace a su vez que la atencién no solo en cuestidon de estudio,
sino que también la contribucién en el desarrollo de los valores familiares y sociales
evitando de esta manera la degradacion social, y utilizar la educacion como sujeto de

cultivo de ensefianza para el crecimiento humano.

1)
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1.6.3.- “Educacién Para Adultos En La Revolucién

En el periodo de la lucha armada, el debate educativo rebasé sus contenidos
puramente pedagogicos y se inscribié en una lucha por el control de la organizacion
del Estado, de ahi la importancia del proyecto educativo de la revolucion a mediano y
largo plazo. Cuando los diversos grupos en pugna plantearon a quién debian educar,
cOmo y para qué servia la educacion, presentaban un proyecto social determinado,
un programa politico concreto; es por ello que el debate sobre los propdsitos y
meétodos de la educacién cobré una urgencia extraordinaria en el momento mas
algido de la lucha revolucionaria. Las ansias de renovacion que trajo consigo la
revolucion propiciaron que se fincaran nuevas esperanzas en la tarea educativa y se
diera a la educacion un papel central en la construccion del nuevo proyecto social

gue la revolucion pretendia establecer.

La educacion se considerd un instrumento idéneo para la propagacion del programa
revolucionario y por ello era necesario que quedase en manos del Estado, el
organismo mas capaz para llevar a cabo el programa de la difusion e instrumentacion

educativa.

La posicion liberal “clasica”, que defendia las libertades fundamentales, incluyendo
en ellas la libertad de ensefianza, fue apoyada por el grupo de parlamentarios y ex
diputados maderistas que coincidian en lineas generales con el proyecto carrancista,
al cual apoyaron en su mayoria. Otro grupo estuvo formado por militares, abogados,
maestros de provincia, periodistas modestos y artesanos, participantes mas cercanos
de la lucha armada. Su posicion era mas radical al rechazar la idea liberal de la no
intervencion estatal en los asuntos educativos y postular, en cambio, que el Estado
tenia el derecho de imponer a la educacién una modalidad mas adecuada a sus

intereses, aun a costa del principio de la libertad de ensefianza.”’

La lucha de la sociedad por sus derechos como ciudadanos de un pais
independiente muestra los resultados de las incesantes demandas de la poblacion

para tener acceso a los servicios educativos, tanto para los adultos como para sus

1BID
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hijos, quienes intentan lograr que la educacioén sea uno de los pilares fundamentales

para el desarrollo de una nacion y fomentar el desarrollo social.

1.6.4.- “Educacién en la Comunidad Mexicana

“Alfabetizar era sélo el primer paso; la meta era saldar una deuda con el alumno
iletrado proporcionandole una educacion elemental, “derecho que le asistia por no
haberla recibido a tiempo”, por lo que la Secretaria establecié en la capital de la
Republica y en algunos estados numerosos centros de educacion de adultos. En
varios de ellos sélo se ensefiaba a leer y escribir y las bases de la aritmética; estos
centros para analfabetos se encontraban dentro de las fabricas o cerca de ellas,
funcionaban en las noches, con profesores pagados que a menudo eran personas

desinteresadas en su trabajo.

A partir de 1920 estos centros de alfabetizacibn y escuelas nocturnas se
establecieron por todas partes, incluso en carceles, hospitales e iglesias
protestantes. Como no obedecian a plan alguno de la Secretaria y los programas se
hacian sobre la marcha, su éxito dependié de diversos factores, entre ellos el interés

o capacidad del director y los maestros.

Vasconcelos era consciente de que los recursos del Estado eran insuficientes para
realizar la titanica empresa de dar escuela a todos los mexicanos. Segun cifras
oficiales, de los 10 millones 537 mil habitantes del pais mayores de diez afios, 6

millones 974 mil, el 66% no sabia leer ni escribir.”*®

La asistencia de los alumnos a estos centros de educacion o de alfabetizacion se
establecian en espacios en los cuales era requerido el aprendizaje por sus
actividades cotidianas, pero sucedia que la ensefianza no era la adecuada, ya que a
pesar de las diversas acciones y de los centros establecidos el nimero de personas
“iletradas” no disminuia. Era necesario recurso publico para incrementar la validez de

la ensefianza a los educandos con libros y maestros para llevar a cabo estas labores.

1.6.5.- “En Busca de la Modernidad

¥ 18D
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La ley organica de educacion de 1942 establecio en su articulo 11 que “...en materia
de educacion es obligacion primordial del Estado sostener campafas nacionales y
permanentes para la alfabetizacion y la cultura de la poblacion adulta iletrada”. Y a
fines de 1946 ya se habian reunido los datos para llevar a cabo el proyecto. Los
resultados fueron analizados por los profesores Lucas Ortiz e Ignacio Ramirez. Eran
entonces 7 250 000 analfabetos, de los cuales 1 230 000 eran indigenas

monolingles.

En 1952 Ruiz Cortines como presidente de la republica, sefiald6 como una de sus
metas “...proveer a las nuevas generaciones con el minimo de conocimientos
indispensables para mejorar y fortalecer la economia individual y de la patria”. Se
hablé de la alfabetizacion como el “salario minimo de la cultura a que todo ser

humano tiene derecho”.

En 1960, salieron a la luz los primeros libros. En cinco afios se editaron mas de 114
millones de ejemplares de libros de texto y cuadernos de trabajo, que se
distribuyeron indistintamente en todas las escuelas del pais, ya fueran oficiales o
particulares, rurales o urbanos. Fue asi como empezaron a llegar los primeros libros
a muchos hogares mexicanos, siendo en ocasiones utilizados por los adultos, a

pesar de no ser idoneos para ellos.

El servicio de alfabetizacion fue impulsado a través de escuelas y centros de
alfabetizaciéon. Las primeras comprendian a la poblacion en edad escolar de primer
grado que no hubiera obtenido matricula en ninguna escuela; en ella se seguiria el

programa oficial de las escuelas primarias.

Para 1968 durante el periodo de Luis Echeverria, la reforma educativa introdujo un
elemento muy importante: el concepto de educacion extraescolar. Los nuevos
estudios en pedagogia y los instrumentos didacticos abrieron las perspectivas a los
beneficios que este tipo de educacién podria otorgar, sobre todo a la poblacion
adulta. ElI concepto de educacion extraescolar se enmarcd en el concepto de
educacion permanente o educacion para la vida y, aunque en vias de

experimentacion, cobré auge en el ambito de la educacién de adultos.

20



En 1970 cuando se notaron mas los esfuerzos por tratar de disminuir el nUmero de
analfabetos, tanto en términos relativos como absolutos; en 1970, llegamos a la cifra
maxima de 6.7 millones, que representaban 14% de la poblacion total y mas de la
cuarta parte de las personas de 15 aflos y mas. A partir de esa fecha y hasta el 2010,

como ya dijimos, la cifra disminuy6 en 1.3 millones.

En 1975 se elabor6 un Plan Nacional de Educacion para Adultos que antecedio a la
publicacion de la Ley Federal de Educacion para Adultos. Este plan se prepar6
teniendo en consideracién los problemas basicos que enfrentaba el establecimiento
de una infraestructura que hiciera posible que las personas llegadas a la edad adulta
sin saber leer y escribir tuvieran acceso a la educacion. El plan comprendia los
niveles introductorios o de alfabetizacion, de primaria y de secundaria abierta,
“...pero el acento esta puesto en la alfabetizacidon y la ensefianza de una primaria

intensiva”.

La flexibilidad en planes y programas permitiria el transito de una modalidad a otra a
través del autodidactismo, es decir, los adultos adquiririan los conocimientos y
habilidades de la escuela basica por si mismos o con el apoyo del personal y

planteles educativos.

En 1980 se inici6 el Programa Nacional de Alfabetizacion (PRONALF) que recibiria
apoyo financiero y técnico de la Coordinacion Nacional. Sus objetivos consistieron en
reducir la cantidad de analfabetos y poner en practica una dinamica permanente de
alfabetizacién, crear conciencia nacional respecto al problema del analfabetismo,
incrementar la capacidad del Estado mexicano para ofrecer servicios de
alfabetizacién y orientar la expansion de los servicios de educacion béasica para
adultos y de capacitacion para el trabajo hacia los lugares donde se dio la

alfabetizacion.

En 1981 se crea el Instituto Nacional de Educacién para Adultos (INEA), como un
organismo descentralizado de la administracion publica. Sus funciones todavia en
activo han sido: promover la investigacion de campo de la educaciéon de adultos,

capacitar al personal requerido para la prestacion de los servicios destinados a los
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adultos, elaborar materiales didacticos, acreditar los estudios de primaria y
secundaria y coordinar sus actividades con otras instituciones con el objeto de

extender sus servicios a los diversos sectores de la poblacién.”*

El analfabetismo constituye una de las grandes deudas que tiene la sociedad con
quienes lo padecen. Limita el crecimiento de las personas y afecta su entorno
familiar, restringe el acceso a los beneficios del desarrollo y obstaculiza el goce de
otros derechos humanos. Saber leer y escribir es un logro, pero no es suficiente. Por
ello, la alfabetizacién debe ir mas all4d de solo ensefiar a leer y escribir; tiene que
procurar, en términos generales, proporcionar herramientas y valores para un mejor

desemperio en la sociedad.

1.6.6.- “La Alfabetizacion en el México Actual

Hugo Casanova Cardiel, del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacion (IISUE) de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), considera que los porcentajes de analfabetismo han permanecido casi

estaticos a lo largo de una década: 40% varones y 60% mujeres.

A finales del siglo XIX representaban 80% de la poblacion total, y ahora los 6
millones representan 7,6%. En 2000, habia cerca de 56 millones de mexicanos
alfabetizados; ahora existen alrededor de 72 millones. “Se trata de una cuestion
preocupante, una realidad lacerante e indignante. Un pais con esa cifra no ha

logrado concretar sus esfuerzos educativos de manera adecuada.

Por ejemplo, las entidades federativas con mayor proporcion de analfabetas son
Chiapas, con 18,41%; Guerrero, 17,53%; Oaxaca, 16,92%, y Veracruz, 12,02% y
Michoacan 8.3% Ademas, mientras el porcentaje nacional de analfabetismo es de
6,31% para los hombres y 8,89% para las mujeres, en esos estados es superior al

doble. Sélo el Distrito Federal, dijo Casanova, esta por debajo del 3%."%°

“1BID
20 www.educacionyculturaaz.com/educacion/porcentajes-de-en-mexico-analfabetismo (Consultado 18/09/2016)
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En la actualidad, el problema del analfabetismo en México no se reduce a los adultos
mayores de 60 afios y a los indigenas, es un sintoma de la falta de crecimiento del
pais, de la desigualdad creciente, de un modelo de progreso que favorece los
indicadores macroecondmicos antes que el desarrollo humano. No se puede decir
que la economia de México estd en buena condicion para el futuro cuando 5 millones
400 mil mexicanos mayores de 15 afios no saben leer ni escribir, cuando 10 millones
mas son analfabetos funcionales porque no han terminado la primaria y cuando otros
16 millones no han acabado el nivel de secundaria, he aqui la importancia del
impulso de instituciones sociales educativas que brindan servicio gratuito en zonas

rurales para disminuir estos datos.

1.7.- Rezago Educativo en México

En el afio 2000, 1.2 millones de personas de 13 a 15 afios de edad que no
terminaron la secundaria y no asisten a la escuela, determinan en gran medida el

incremento del rezago educativo, por si inminente regresé a engrosar sus filas.

Al revisar el nivel de instruccion de este grupo, se tiene que mas de un millén (86%)
no tiene instruccién o bien aprobé algunos grados de primaria, lo que refleja ain méas
su proximidad en el corto plazo a formar parte del rezago educativo, y 181 un mil

(14%) aprobaron uno o dos grados de secundaria.

1.7.1.- “Rezago educativo por sexo y por grupos de edad

El rezago educativo impacta de manera diferente a la poblacion que esta en tal
condicion con su grupo de edad y sexo, a continuacién se dan a conocer datos

relativos al rezago:

De los 33.3 millones de la poblacién de 15 afios y mas en rezago educativo en el afio
2000, 15.3 millones corresponden a los hombre y 18.1 millones a las mujeres, a
proporcion de hombres y mujeres sin la secundaria terminada aumenta con la edad,

asimismo, mientras cuatro de cada diez mujeres u hombres de 15 a 29 afios estan
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en rezago educativo, mas del doble, nueve de cada diez de 60 afios y mas, se

encuentran en la misma situacion.”!

1.7.2.- “Rezago educativo a nivel nacional

La proporcion de la poblacion de 15 afios y mas con rezago educativo en las
entidades federativas, guarda una estrecha relacion con su grado de desarrollo

relativo.

En el afio 2000, Chiapas, Oaxaca, Zacatecas, Michoacan, Guanajuato, Guerrero,
Veracruz y Puebla la poblaciéon de 5 afios y mas que esta en rezago educativo
corresponde a una clasificacion d estratos a los mayores valores, al representar la
poblacion con secundaria terminada entre 71.5% y 61.6% de dicho grupo de edad;
por su parte en el Distrito Federal, Nuevo Ledn y Baja California, la poblacion sine
educaciéon basica completa adquiere las menores proporciones, entre 33.7% y 44.9.
en el resto de los estados la poblacién en rezago educativo se encuentra entre los
valores medios (45.2% a 51.6%) y alto (53.2% a 59%). “Michoacan ocupa el lugar 28
con 8.3% a nivel nacional en el indice de analfabetismo en personas de 15 afios y

méS.l)ZZ

“El INEA sefiala que en el afio 2015 Michoacan se encuentra en el tercer lugar con
rezago educativo en el pais, probleméatica que actualmente registra un estimado de
un millén 700 habitantes mayores de 15 afios que no se encuentran incorporados al
estudio, esta poblacién radica principalmente en los municipios de Arteaga y

Tlazazalca.”®

Las acciones educativas en el Estado de Michoacan han sido complicadas en su
ejecucion, ya que la complejidad del entorno en cuanto a la intervencion a personas
que hablan otro dialecto requiere de atencion especializada. Requiere de personal

gue cuente con las herramientas necesarias para lograr una educacién inclusiva que

! www.pa.gob.mx/publica/rev_44/estadisticas/Estad%C3%ADsticas.pdf (Consultado 12/10/2016)

2 INEGI. Encuesta Intercensal 2015.
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/intercensal/ (Consultado 12/08/2016)

2 www.quadratin.com.mx/educativas/Michoacan-3%C2%B0-lugar-nacional-en-rezago-educativo/ (Consultado
13/02/2017)
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considere este tipo de poblacion, sin embargo gracias al material de texto que disefia
INEA permite incursionar en este ambito.

1.7.3.- “Rezago Educativo A Nivel Estatal
En Michoacan, la poblacion representa un grado extremo de rezago educativo,
siendo una de las entidades que destaca por su pluralidad étnica, donde 3.5% de la
poblacion de 5 afios y mas en hablante de lengua indigena. En algunos municipios
se tiene una fuerte concentracion de Purhépechas; ademas de un volumen
considerable de Nahuas, Mazahuas y Otomies, asi como Mixtecos y Zapotecos que

procedentes de Oaxaca han llegado a esta region.

En el Estado. 21 de sus 113 municipios tienen un rezago de grado extremo, entre los
que se encuentran Chunicuila (90%), Tzitzio (86.9%) Aquila (83.9%) asentandose en
este Ultimo una importante grupo de poblacién Nahua.

Diez municipios alcanzan un grado de rezago medio por ejemplo: Juquilpan (66.1%),
Patzcuaro (60.9%) y Lazaro Cardenas (50.7%).

Solo el municipio de Morelia, capital de Estado, representa un grado bajo de rezago.
Sin embargo concentra un volumen de 175 mil personas rezagadas que representan
un 10.8% total.

1.7.4. “Rezago Educativo a Nivel Municipal

En Uruapan 99,722 personas mayores de 15 afios y mas se encuentran en rezago,

esta también en un porcentaje medio.”**

“El grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios 0 mas en el estado era

en 2010 de 7.4, frente al grado promedio de escolaridad de 8.6 a nivel nacional.

En 2010, el Estado contaba con 4,499 escuelas preescolares (4.9% del total
nacional), 5,521 primarias (5.5%), 194 primarias indigenas (1.9%), 1,585 secundarias
(4.5%). Ademas, el estado contaba con 25 escuelas de profesional técnico (1.8%),

395 bachilleratos (3.0%) y 315 escuelas de formacién para el trabajo (5.0%).

s rezago educativo en la poblacién mexicana. INEGI. pp. 4-8 y 201-215.
www.inea.gob.mx/transparencia/pdf/rez_censo_edos/rez_eil5_mun_ur_16.pdf (Consultado 13/02/2017)
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En 2012, la condicidon de rezago educativo afectdé a 26.1% de la poblacion, lo que

significa que 1,175.6 miles de individuos presentaron esta carencia social.”?

Para concluir este capitulo, en el cual la educacion ha sido sometida a cambios
radicales debido a que la administracion gubernamental pretende erradicar indices
de analfabetismo en el pais y evitar que los jévenes tengan rezago educativo, pero
desgraciadamente en los ultimos 4 afios segun el INEGI (2012) solamente disminuyo
4% el porcentaje de personas que no saben leer y escribir, a pesar de que el INEA
ha promocionado e invitados a la poblacién para ser parte del equipo de asesores no

se ha tenido un resultado favorable.

Es importante la sensibilizacion en la poblacidén joven adulta que genere cambios en
la conducta y la forma de pensar para cambiar el actuar, reconocer la educacion
basica como algo primordial para la vida que viene a traer beneficios en todos los
ambitos de su vida.

% www.sedesol.gob.mx/work/models/SEDESOL/Informes_pobreza/2014/Estados/Michoacan.pdf (Consultado 10/02/2017)
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CAPITULO Il
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS (INEA)

Las instituciones sociales en la rama educativa cumplen con una labor de integracion
y desarrollo de acciones que pretenden ofrecer a la poblacion oportunidades de
estudio para su crecimiento personal, el INEA como una de las instancias
gubernamentales encargadas de atender a la poblacién adulta y adulta mayor, para
gue aprendan a leer y escribir y concluyan sus estudios a nivel primaria y secundaria
en vinculacion con lo plasmado en los planes de desarrollo nacional, estatal y
municipal. Todas ellas tendientes a mejorar las condiciones de vida de la poblacion.
Por ello la intencidon de retomar bibliografia de esta institucion ya que el proyecto
Curso Taller de Alfabetizacion para los Adultos desarrollado en la comunidad Mata
de Platano se trabajé de la mano con el Modelo de Educacién para la Vida y el
Trabajo (MEVYT) que brinda el INEA como alternativa de solucion para erradicar el

analfabetismo en estas zonas rurales.

2.1.- Definicion de INEA

“Es el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos, una institucién que
promueve los medios necesarios para que los jévenes mayores de quince afios y los
adultos de cualquier edad, que no tuvieron la posibilidad de estudiar, desarrollen las
competencias béasicas de lectura y escritura o concluyan su educacion bésica

(primaria y secundaria) y obtengan el certificado correspondiente.”?

2.2.- Mision y Vision

e Misién
“El Instituto Estatal de la Educacion para los Adultos, es un organismo publico

descentralizado, encargado de normar, promover, organizar, proporcionar y acreditar

2 www.conevyt.org.mx/tareas/cd1/Lecciones/tdosvari/Material/QueEsEIINEA.PDF (Consultado 20/11/2016)
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el sistema abierto de educacion basica para la poblacién de 15 afios 0 mas que no
ha accedido o ha desertado del sistema escolarizado, a través de la participacion
social y del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo, y ofrecer capacitacion no
formal para el trabajo, realizar investigaciones, definir modelos educativos,
proporcionar materiales didacticos y certificar estudios.
e Vision

Ser una institucion innovadora en educacion no escolarizada para jévenes y adultos,
en investigaciones, materiales didacticos y estrategias pedagogicas, reconocida a
nivel internacional por su contribucion formativa con calidad y pertinencia, orientada a
mejorar las condiciones de vida de la poblacibn joven y adulta en rezago

educativo.”?’

Los valores y objetivos que persigue y actia el INEA son determinantes para el
desarrollo de acciones tendientes a la generacion de proyectos encaminados a la
alfabetizaciéon por lo tanto la atencion en comunidades rurales es un aspecto
importante para ampliar el servicio que como institucion educativa busca para la
contribucion social para mejorar las condiciones de vida de los adultos, mediante

modelos educativos adaptados a sus necesidades y su contexto.

2.3.- Antecedentes del Instituto Nacional de la Educacién para los
Adultos (INEA)

“En México durante los sexenios de la década de los setentas y comienzo de los
ochentas, el rezago educativo no era un tema que fuera tomado muy en cuenta, por
lo que en el afio 1981 se crea lo que seria nombrado el Movimiento Nacional de
Alfabetizacion (MONALF), lo cual gener6 grandes expectativas en los integrantes del
programa, ya que la finalidad del programa era erradicar el rezago educativo y

concientizar a las comunidades rurales y urbanas del pais.

Sin embargo en 1984 se llevd a cabo la creacion del Instituto Nacional de Educacién
para los Adultos, con el principal objetivo de erradicar el analfabetismo, pero a causa

de las crisis econdmicas que ocurrieron en esos afos se vio afectado el presupuesto

7 www.inea.gob.mx/index.php/inicio-portal-inea/nquienesbc/nuestrabc/nvisionbc.html (Consultado 12/02/2017)
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educativo destinado al instituto, lo cual provoc6 ajustes en los objetivos en relacién al

combate del rezago educativo.

Paralelamente a la situacion de la crisis econdémica, se podia observar un aspecto
positivo ya que con la creacion del INEA se abria la oportunidad para que millones de
personas que se encontraban con rezago educativo a nivel basico pudieran terminar

sus estudios.

El Instituto Nacional de Educacion para los Adultos ante esta problematica ha
implementado un programa el cual nombro “Cero rezago” y que esté siendo apoyado
y coordinado por los distintos niveles de gobierno como lo son: el Federal Estatal y el
Municipal, para promover y fortalecer la incorporacion de los adultos a los niveles de

primaria y secundaria.”?®

‘En cada Estado de la Republica y en la Ciudad de México existen institutos
Estatales o Delegaciones a los que se puede recurrir para solicitar estos servicios, en
los cuales el adulto estudia los dias, el lugar y la hora que més le conviene. De esta
manera el INEA reconoce los estudios que haya realizado el adulto con boletas o
certificado de primaria y boletas de secundaria con validez oficial mediante la
presentacion y acreditaciéon de un examen diagnéstico, el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos reconoce las competencias adquiridas a lo largo de la vida

del adulto.

Esto promueve la atencion para la educacion de los jévenes y adultos mediante los
siguientes programas educativos. Alfabetizacion a grupos indigenas, Alfabetizacion
en espafol, Primaria para adultos, primaria para jévenes de 10 a 14 afos,
Secundaria para Adultos, Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo, Atencién a
jovenes conscriptos del Servicio Militar Nacional, Atencion a comunidades mexicanas

en el extranjero.

A partir de 1996, se definieron seis proyectos estratégicos que son la columna del
programa de modernizacién del INEA; Modelo de Educacién para la Vida y el Trabajo

(nueva curricular de educacion basica para adultos); Nueva Estrategia de Operacion;

’® www.conevyt.org.mx/tareas/cd1/Lecciones/tdosvari/Material/QueEsEIINEA.PDF (Consultado 20/12/2016)
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Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion; Programa SEDENA-SEP-
INEA; Federalizacién de la operacion de los servicios de educacion para adultos a
los gobiernos estatales; Programa de Educacion para los Adultos Mexicanos en el
Extranjero (PCME).

El Instituto vive en la actualidad una etapa de transformaciones internas para mejorar

tanto los contenidos de los programas como los sistemas de operacion actuales.”®

Como instancia a lo largo de los afios y en los gobiernos que comprenden esta
historia del INEA responde a una gran trascendencia de las acciones encaminadas a
lograr reducir el rezago educativo y el analfabetismo, principalmente vinculando a las
zonas rurales que carecen de servicios como estos, por ello el interés de apoyar
comunidades que requieren de la atencion y los programas que ofrecen las

instituciones gubernamentales en materia de educacion.

Esta organizacion asi como las demas instituciones gubernamentales se rigen por
normas y establecimientos claros para laborar, ya que es indispensable que exista
evaluacion de cada uno de los programas para dar a conocer los resultados
precisamente positivos para mejorar e incrementar el apoyo hacia el INEA
particularmente, para poder llegar a mas lugares en los que la poblacion tiene como
necesidad la alfabetizacion o incorporacion a nivel basico.

2.4.- Objetivos del INEA

e Objetivo General

“Ofrecer a personas de 15 afios 0 mas que se encuentran en condicién de rezago
educativo, servicios gratuitos de alfabetizacién, primaria y secundaria con el
programa MEVyYT, asi como servicios de acreditacion y certificacion de los
conocimientos de aprendizajes de esos niveles para contribuir a disminuir las

desigualdades en las oportunidades educativas entre grupos sociales.

e Objetivos Especificos

%% Revista Educacion 2001. Afio: 2004. Mes: Junio. N° 109.pp. 17-18. Revista Mexicana de Educacién.
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e Propiciar la inclusiéon de la educacion basica para que los beneficiarios
superen su condicion de rezago educativo.

e Elevar el nivel educativo de la poblacion beneficiaria del programa.

e Propiciar un balance favorable entre los beneficiarios del programa que
concluyen secundaria con respecto a la poblacion que se incorpora
anualmente al rezago educativo.

e Propiciar el empoderamiento de la poblacion atendida.

e Propiciar que los beneficiarios del programa reciban los materiales didacticos
necesarios para su avance académico y los servicios de acreditacion.

e Formar y actualizar a las figuras operativas para la atencién educativa.

e Difundir, a través de los medios de comunicacion colectiva, los servicios que
preste y los programas que desarrolla, asi como proporcionar orientacioén al
publico sobre los mismos.”*

e “Motivar y lograr que los adultos con educacion bésica terminada, se
comprometan a sacar mas personas del rezago educativo.

e Probar un esquema de participacion social para abatir sustancialmente el
rezago, con énfasis en la educacién secundaria y poblacion analfabeta.

e Fortalecer el proceso de federalizacion, mediante el compromiso de

federacion, estados y municipios.” 3

2.5.- Programas que desarrolla el INEA

a) “Alfabetizacién en Espafiol

El objetivo de este programa es propiciar en los jovenes y los adultos el desarrollo de
habilidades elementales de matematicas basicas, lectura y escritura, que les

permitan en forma continua y permanente, mejorar sus competencias comunicativas.

La duracién promedio para concluir la etapa inicial o alfabetizacion con ese método

es de ocho meses, de los cuales, seis meses se destinan a la alfabetizacién con el

30 catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/Imk/poisot_s_i/capitulo3.pdf (Consultado 20/02/2017)
3! www.inea.gob.mx/index.php/proyectosbc/pestcerorezagobc/pestrezagoobjespbe.html (2010) (Consultado 20/02/2017)
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método de La palabra generadora y dos meses para afianzar la lectura y escritura

con el primer libro de Espariol de la Primaria.

b) Alfabetizacion a Grupos Indigenas
El programa ofrece a la poblacién joven y adulta elementos para la adquisicion de

competencias para el manejo escrito tanto de lengua indigena como del espafiol.

El tiempo de atencion en este proyecto varia con las necesidades y problemas
propios de cada grupo y lo complejo de algunas lenguas; sin embargo, la duracién se
ubica entre los 14 y 16 meses.

Se cuenta con paquetes de materiales didacticos gratuitos especificos por lengua y
variante dialectal para el adulto, tanto para alfabetizacion en lengua materna para el

aprendizaje de espafiol como segunda lengua.

c) Primaria para Adultos
El programa propicia el desarrollo de competencias en el adulto, que le permitan
apropiarse en forma continua y autonoma de los conocimientos de la primaria para

adultos.
La duracién promedio para concluir los estudios de primaria son 18 meses.

d) Primaria para Jovenes de 10 a 14 afios
Aqui se ofrecen los contenidos de la primaria abierta a nifios jévenes de 10 a 14
afnos que no se incorporaron al sistema escolarizado o que han desertado del mismo

y que no estan siendo atendidos por otras instituciones.
La duracion promedio para concluir los estudios de primaria es de 36 meses.

e) Secundaria para Adultos
Este programa permite que las personas jévenes y adultas con primaria terminada

estudien los contenidos de la secundaria de que rigen el Sistema Educativo Nacional.
La duracidon promedio para concluir la educacion secundara es de 24 meses.

La educacion media basica o secundaria pas6 a ser una parte del sistema educativo

que “conjuntamente con la primaria proporciona una educacion general y comun,
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dirigida a formar integralmente al educando y a prepararlo para que participe

positivamente en la transformacion de la sociedad”.”*?

f) “Atencién a Comunidades Mexicanas en el Extranjero

El programa se realiza mediante la participacion conjunta del INEA y el programa
para las Comunidades Mexicanas en el Exterior (PCMB).

Este programa inicio sus actividades en 1990, sin embargo, hasta 1996 es cuando
recibe un gran impulso, mediante el esfuerzo que desarrollan tanto la cancilleria,

como los consulados de mexicanos en beneficio del mismo.

Los propositos basicos son: contribuir para que los inmigrantes de origen mexicano
cuenten con las herramientas mas elementales para superarse y poder aspirar a
mejorar sus condiciones de vida (reconocimiento de sus conocimientos); estimular la
autoestima y el orgullo para la cultura de sus origenes en los inmigrantes y en su
descendencia; favorecer la participacion de los padres de familia mexicanos en la
educacién de sus hijos, promover el dominio dela lengua materna de nuestros
connacionales, con el proposito de que les sirva como base para el aprendizaje del

inglés como segunda lengua.

Mediante este programa se beneficia a los migrantes adultos, puesto que pueden
tener acceso a mejores oportunidades de trabajo dada su mayor competencia
académica. Asimismo, México encuentra un claro beneficio al recibir de nuevo a esos

migrantes con la educacion basica completa.”®

2.6.- Modelo de Educacion paralaViday el Trabajo (MEVYT)

“Sin duda, la mayor aportacion a la educacion para adultos constituye el Modelo de
Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVYT), estd cumpliendo con sus promesas,
las cuales establecen que los materiales educativos deben ser apropiados, sencillos,
atractivos, practicos y utiles para ser aplicados en sus actividades cotidianas, pero

sobre todo, que no se quede con colofon en los adultos, solo con la satisfaccién de

32 Revista Educacién 2001. Afio: 2004. Mes: Junio. N° 109. pp. 20-28. Revista Mexicana de Educacidn.
33 ,
Ibidem
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haber obtenido el certificado de primaria o secundaria, sino que los educandos se
vean beneficiados con un valor agregado inmediato que es el mejoramiento de su

calidad de vida.

Este programa se integra por tres niveles: inicial, intermedio y avanzado. El inicial
corresponde a la alfabetizacion, los niveles inicial e intermedio, equivales a la

primaria, mientras que el nivel avanzado corresponde a la secundaria.

La propuesta educativa se organiza en modulos. A su vez, estos se estructuran a
partir de Ejes definidos por sectores prioritarios de la poblacion, temas de interés y

areas de conocimiento.

Actualmente son 42 médulos los que integran este modelo pueden incrementarse
conforme se avance en la deteccidn e investigacion de necesidades y temas
emergente. Todos atienden a las necesidades humanas desde una perspectiva de

bienestar.

De acuerdo con las competencias que favorecen o desarrollan, los mdodulos se

organizan en:

Basicos: que atienden a las necesidades basicas de aprendizaje y sus aspectos
instrumentales. Los mddulos béasicos se agrupan en torno a tres ejes: Lengua y

comunicacién, Matematicas y Ciencias.

Diversificados: brindan al educando desarrollar temas y competencias especificas
dirigidas a diferentes sectores de la poblacion. Son de caracter nacional y se estan
desarrollando también de caracter regional de acuerdo con la normatividad
establecida por el INEA.

Avanzado: ofrece algunos moédulos compartidos con el nivel intermedio, y otros que

permiten profundizar en algunas areas de conocimiento, acreditar con fines de

certificacion de la secundaria o bien facilitar la comunidad educativa.*”

** Revista Educacién 2001. Afio: 2004. Mes: Junio. N° 109. pp. 30-31. Revista Mexicana de Educacidn.

34



El presente modelo (MEVYT) es una estrategia que mejora y facilita los procesos de
ensefianza aprendizaje para el adulto que durante toda su vida jamés ha tenido
algun acercamiento con el estudio, aporta herramientas basicas para relacionar su
contexto con el estudio, ya sea un obrero, un campesino 0 una ama de casa, tal es la
flexibilidad de este programa que diversifica las formas de aprendizaje para el
educando, esto permite que el desarrollo educativo tenga mejores resultados para
lograr la alfabetizacion y se vea reflejado de inmediato en las actividades cotidianas

del adulto.
2.7.- Organigrama Institucional del INEA

La estructura organizativa institucional del INEA esta conformada por delegaciones
que se establecen en municipios de diferentes estados que atienden la region que
les corresponde, que abarcan comunidades, localidades ubicadas en periferias y
espacios definidos como centros de estudio concentrados en instituciones educativas
publicas que también se definen como centros de certificacion a los adultos. De esta
manera se muestra a continuacion de forma gréfica y jerarquicamente el

organigrama institucional del INEA:

Delegado
Coordinador Operativo Coordinador Regional
Departamento de Departamento de Departamento de
Planeacién Servicios Educativos Acreditacion
Departamento de Departamento de Departamento de
Administracion Informatica Proyectos Estratégicos

Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor Coor
d1 d2 d3 da ds d6 d7 ds do9 d10 d11 d12

Fuente: “Portal INEA 2013"%

35 inea.gob.mx/index.php/conocenos/organigrama (Consultado 30/03/2017)
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En conclusién, el INEA es uno de los organismos que se enfoca principalmente en
erradicar el analfabetismo en el pais, pero ¢qué sucede cuando solamente los
nameros importan?, cuando las estadisticas que deben mostrar a las autoridades de
jerarquia son mas importantes que el verdadero aprendizaje de los adultos. El INEA
emplea un método sumamente practico para que sea comprendido y la poblacion
genere el conocimiento en la educacion basica, ademas uno de los puntos
sobresalientes para desarrollar buenos resultados son los asesores, quienes guian a
los educandos, pero también deben estar capacitados y con los conocimientos
necesarios para dar la atencién, por lo tanto es importante darle mas valor a los

actores sociales que producen este cambio que son los promotores sociales.
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CAPITULO Il

LA INTERVENCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA
PROMOCION SOCIAL COMO ASESOR EDUCATIVO DEL INEA

En el presente capitulo se presenta lo referente al perfil del Trabajador Social en el
Area de la Promocién Social, haciendo referencia al aporte desde la labor como
Asesor Educativo INEA, por lo que se dan a conocer las funciones y conocimientos
que se requieren para intervenir de forma idénea en la sociedad, considerando que el
Trabajador Social es un promotor de cambio social que coadyuva mediante el
desarrollo de alternativas que mejoren las condiciones de vida de la poblacion. Por lo
tanto, el trabajador social como asesor educativo en la promocién social labora
mediante un sistema interrelacionado con el perfil profesional y las funciones como

asesor, a continuacion se presentan los conceptos y las actividades de éste:

3.1.- Definicion del Trabajador Social en el Area de Promocion
Social

“La promocion social se consolida como el area de intervencion de Trabajo Social
gue tiene como objetivo el desarrollo social desde una perspectiva global e integral
para responder a las desigualdades sociales concretizadas en necesidades y
demandas surgidas en la intrincada interrelacion de la sociedad a través de procesos
de organizacion y movilizacion social, por lo que se fundamenta en acciones de
capacitacién, educacion y gestion para promover la participacidbn organizada y
comprometida de un grupo, comunidad, un sector o la sociedad ante un proyecto

social.”3®

“La Promocién Social busca la construccion de un sistema de acciones publicas
dirigidas a fomentar la movilidad social de personas y colectivos en condiciones de
precario reconocimiento de derechos, extrema pobreza y exclusion social. Se orienta

hacia la igualdad de los derechos en salud y la democratizacion, la ampliacion de

*® Galeana de la O, Silvia. “Modelos de Promocion Social en el Distrito Federal”. Edit. UNAM-ENTS, México 1996.
pp. 18,19.
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oportunidades, realizaciones y capacidades y el reconocimiento de diversidades
sociales y culturales mediante estrategias, politicas, planes, programas y proyectos
publicos dirigidos a personas, familias y comunidades insertas en procesos de

exclusion social.”®’

La promocion social es un area de Trabajo Social que tiene como objetivo primordial
el desarrollo social de la poblacion mediante acciones concretas desde diversos
ambitos, ejerce su labor mediante la gestion institucional que busca dar solucion a
las situaciones o problematicas existentes en la poblacion. Cada accion-proyecto
debe ser encaminada para mejorar las condiciones de vida de los individuos que
carecen de medios suficientes para resolver la situacion que impide un bienestar
integral. Ademas, brinda una atencion multidimensional al sujeto desde su ambito

laboral, familiar y social,

3.2.- El Promotor Social Comunitario

“El promotor social es un comunicador social. La realizacion de sus actividades
cotidianas y la misma planeacion de tales tareas lo obligan a reflexionar y actuar de
manera continua sobre aspectos que tienen que ver con el entendimiento amplio y

abierto con los demas.

Ese entendimiento, desde luego, se relaciona tanto con la necesaria disposicién del
promotor para colaborar en la solucién de los problemas y necesidades de la
comunidad en la que despliega su labor, como con la habilidad para escoger y
desarrollar los medios y técnicas de comunicacion mas idoneas de acuerdo al

programa o proyecto en el que esté participando.

3.2.1.- Funciones del Trabajo Promocional

e Conocer la zona donde se trabajard, a los habitantes y la situacion general en

que se encuentran.

37 . . . . . . . .
www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promocion-social/Paginas/promocion-social.aspx. (Consultado

31/08/2016)
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e Ganarse la confianza de la poblacion mediante un trato sincero y un trabajo
constante y claro para todos.

e Analizar, junto con la comunidad y sus autoridades, los puntos de interés
comun entre los objetivos del programa y las necesidades de la poblacion.

e Definir de acuerdo con la poblacién y los funcionarios del programa un
proyecto favorable para todos.

e Impulsar la organizacion de las personas para la realizacion del proyecto de
trabajo.

e Trabajar en coordinacién con otros promotores.

e Promover que se informe a la poblacién de las actividades que se lleven a
cabo y propiciar la integracion a los proyectos.

e Promover la evaluacion constante del trabajo a fin de corregir errores y
alcanzar los objetivos del proyecto.

e Retirarse a tiempo dejando en manos de una organizacion local el desarrollo

del proyecto.”®®

3.3.- El Trabajador Social como Promotor Social en el proceso
Educativo para Adultos

El desarrollo comunitario se emplea mediante estrategias de intervencién que
atiende necesidades basicas mediante una perspectiva global o integral y utiliza
como aspecto elemental la participacion y la organizacion social; lo mencionado se
lleva a cabo gracias a la accion de los promotores sociales que de forma intrinseca
apropian funciones desde la salud, la vivienda, la capacitacion, la asesoria y de

forma particular la educacioén para los adultos.

Como punto a destacar de los promotores sociales, es la coordinaciéon y vinculacién
institucional que refuerza el proceso y genera desarrollo social, por lo tanto un valor
agregado como asesor educativo de INEA promueve dos vertientes muy importantes

gue son reducir el indice de analfabetismo y en segundo la proyeccion del Trabajador

3 www.crefal.edu.mx/crefal25/images/publicaciones/apuntes_promotor/apuntes_promotor3.pdf (Consultado el
20-09-2016)
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Social en el desarrollo comunitario. A continuacibn se dan a conocer aspectos

importantes sobre la labor del promotor social y el asesor INEA:

3.3.1.- Definicién de Promotor Social

“El promotor social es un agente de cambio que promueve el desarrollo social o
comunitario, tiene como acciones elementales buscar la participacion social para
apropiarlos a los proyectos, por lo que se encarga de educar para eliminar la frontera
entre al promotor y la comunidad. Su labor es versatil por la necesidad que se
manifiesta en el contexto que atiende, desde la alfabetizacion, la capacitacion, la

recreacion y el deporte, los derechos humanos, entre otros.”*

3.3.2.- Funciones y actividades del Promotor Social
“Investigacion

e Realizar un sondeo en la comunidad para conocer el niumero de adultos de la
comunidad que no saben leer y escribir.

e Identificar a los adultos analfabetos de la comunidad.

e Conocer el contexto de los adultos que se encuentran en el indice de
analfabetos en la comunidad.

e Dar a conocer a los adultos la importancia de la lectura y escritura en su vida

diaria.
Coordinacion y gestion social

e Vinculacion con el Instituto Nacional Para la Educacién de los Adultos para
solicitar asesoria en la plaza comunitaria.

e Solicitar capacitacion para formacion como asesor educativo del INEA.

¢ Inscribir a los adultos analfabetos en el sistema de educacion del INEA.

e Solicitar material didactico del primer nivel de alfabetizacion.

e Gestionar el Preescolar de la comunidad Mata de Platano para impartir las

clases.

¥ Silvia, Galeana de la O. Modelos de Promocion Social en el Distrito Federal. ENTS, UNAM, México, 1996. p.
10.
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e Gestionar material de estudio con instituciones educativas que tengan vinculo

comunitario a través del servicio social o practicas profesionales.
Educacién y organizacion social

e Sensibilizar a la poblacion acerca de la importancia de la alfabetizacion en su
vida cotidiana.

e Organizar a la poblacion analfabeta para que se incorpore a las clases de
alfabetizacién en conjunto con las autoridades comunales.

e Conformacion de estructuras sociales encargadas de motivar y autorizar
procesos de educacion con los pobladores.

e Utilizar estrategias de educacion que relacionen su vida cotidiana con el
estudio.

e Llevar a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje significativo para que
interpreten lo aprendido con sus experiencias de vida.

e Organizar grupos de estudio con sus familiares y amigos que coadyuven en el
proceso educativo de los adultos.

Evaluacioén

e Llevar a cabo evaluaciones periddicas con los alumnos de alfabetizacién para
conocer su avance.

e Inscribir a los alumnos en el sistema de evaluacién del INEA para que sean
evaluados y se les aplique el examen del modulo correspondiente.

e Realizar una evaluacién acerca del servicio como asesor del INEA."*°

3.4.- Asesor Educativo INEA

3.4.1.- “Concepto de Asesor Educativo INEA

Figura solidaria que facilita el aprendizaje de las personas jovenes y adultas,

estimula su motivacion, les brinda apoyo académico y retroalimentacion continua

* Informacion retomada por la experiencia del alumno de Trabajo Social de la UDV en Practica Comunitaria.
Desarrollador del proyecto “Alfabetizacion para los Adultos. Comunidad Mata de platano, municipio de
Uruapan, Michoacan.
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para favorecer su aprendizaje, permanencia y mantener su participacion en el
estudio, asi como fomentar la participaciébn colaborativa. Asesor/a educativo/a

bilingtie.”*

3.4.2.- Perfil del Asesor Educativo INEA

e “El asesor educativo favorece la calidad de vida de los educandos.

e Orientador exitoso del proceso de la Educacion de Adultos.

e Son practicos y trabajadores, ademas de ser tolerantes, pacientes y
constantes.

e Tienen actitudes que coadyuvan en el aprendizaje, tales como, la versatilidad,

respetuoso, abierto, participativo, dindmico y disciplinado.
3.4.3.- Funciones y Actividades del Asesor Educativo INEA

e Planea actividades segun el avance académico de cada adulto.

e Organiza el tiempo de la asesoria y las actividades para dar respuesta a este
tipo de atencion.

e Conocer los contenidos que corresponden a cada modalidad educativa, y
planear actividades de acuerdo con los lineamientos pedagogicos de cada
modalidad.

e Planea actividades diferentes para cada programa y conocer sus contenidos,
lo que implica que debe asistir a todos los eventos de formacion que se
realicen por programa.

e Estimula la motivacion, la orientacion académica y la retroalimentacion
continua para mantener su participacion, permanencia y conclusién. Participa
en programas de formacion y cuenta con inscripcion en el RAF de
formaciones recibidas.

e Aplica el ejercicio diagnostico y las evaluaciones formativas.

e Planear y apoyar la deteccion de la poblacion objetivo del INEA, mediante los

padrones provenientes de las diversas instancias publicas y privadas.”*?

*! Revista Educacion 2001. Reglas de Operacidn del Programa de Atencion a la Demanda para la Educacion de los Adultos.
INEA/SEP. 2014.
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La Promocién Social es multidimensional por su forma versétil de atencién a la
comunidad, ya que proporciona las herramientas y técnicas para una mejor
intervencion que permita lograr el desarrollo en la sociedad, para ello se requiere de
un promotor que coordine proyectos y potencialice los valores para un mejor
aprovechamiento de los recursos mediante una formacion y educacion tendiente a
mejora en su vida. Por lo tanto, el promotor social juega un papel sumamente
importante en el progreso comunitario; el trabajador social como profesional e
impulsor de estas funciones comprende la necesidad y la problemética para proponer

acciones multidisciplinarias e integrales para la sociedad.

Considerando que el trabajo comunitario es un espacio de oportunidad para impulsar
acciones en base a las necesidades y problematicas sociales existentes en la
comunidad, mediante la generacién de alternativas que promuevan el desarrollo
social. Desde el ambito educativo la labor que realiza el trabajador social como
asesor educativo lleva consigo un papel fundamental como agente de cambio en los
hébitos cotidianos de los pobladores porgue se enfoca en un método que involucra el
contexto de la vida desde una formacién integral, siendo este un plus que fortalece
los procesos de aprendizaje, ademas el asesor se involucra en estos ambitos para
conocer de qué manera ha sido beneficiado o en qué ha repercutido la alfabetizacion

en su vida.

2 bibliotecadigital.conevyt.org.mx/inea%5Cpdf%5C125%5C125003.pdf (Consultado 11/01/2017)
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CAPITULO IV
COMUNIDAD RURAL MATA DE PLATANO

En este capitulo se da a conocer el trabajo realizado en la comunidad rural Mata de
Platano, donde se especifica la intervencion y la experiencia en el proyecto de
alfabetizacién, asi como las caracteristicas principales de la comunidad y la situacion
en la cual se encontraba y cual ha sido el crecimiento desde que concluyeron sus

estudios de nivel basico.

4.1 Caracteristicas Principales de la Comunidad Mata de Platano

“‘La comunidad Mata de Platano es una localidad rural que se encuentra a 4
kilbmetros de la ciudad de Uruapan, que fue fundada hace aproximadamente 60
aflos donde la mayoria de la poblacién proviene de un asentamiento que se
encuentra cerca de Tacambaro, Michoacan. Esta comunidad pertenece a la
jurisdiccién de Uruapan, gracias a ello se han logrado gestionar importantes acciones
que han mejorado su espacio. Esta situado en un terreno topografico accidentado,
las casas son principalmente de madera y solo algunas cuentan con construcciones

de material.

Con la finalidad de rescatar un concepto bibliografico y para efectos de este trabajo

se toma en cuenta la definiciéon de Natalio Kisnerman:

“El concepto comunidad proviene del latin communis, que significa hombres
conviviendo juntos en un espacio, compartiendo algo ya sea convivencia,
comunicacién, unidad. Es un sistema de relaciones sociales en un espacio definido,

integrado en base a intereses comunes y necesidades compartidas.”*

La comunidad es de tipo rural, las actividades de la vida diaria se refieren
principalmente a trabajo de obreros campesinos que trabajan la resina y amas de

casa que tienen pequefios negocios en su hogar y en temporadas trabajan en la

3 Gomez, Gavazzo C. Introduccion a la sociologia. Editorial Humanitas, 1959. p. 12.
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cosecha de zarzamora, por lo tanto las necesidades son compartidas y la poblacion
tiene la capacidad de ser autosuficientes para generar ingreso.

En relacién a sus habitantes se logré conocer a través de un censo que se realizd en
la comunidad por parte de alumnos de la ETS de la UDV, los cuales obtuvieron que
el niumero de personas es de 139 personas, siendo un 52% mujeres y el 48%
restante son hombres, tales resultados destaca que la poblacion es mayormente
femenina. En relacion a los servicios, no cuentan con drenaje, pero si con agua

potable, luz doméstica y alumbrado publico.

Las instituciones educativas que existen son un preescolar CONAFE, una primaria
SEP y una Telesecundaria CONAFE.

Considerando que el nivel de escolaridad es un tema de importancia por la gran
relevancia que destaco para el proyecto de alfabetizacién, destacan los siguientes
datos, el 15% de los adultos se encontraban analfabetos, y el porcentaje restante con
rezago educativo por lo que no lograron concluir sus estudios a nivel primaria,
secundaria o a nivel preparatoria. Debido a que no tienen la posibilidad de acceder a
estos servicios porque no existio el apoyo suficiente, algunos de los jévenes tienen
que viajar a la zona urbana a continuar sus estudios, pero por consecuencia de la
situaciébn econémica no es posible invertir en estas actividades que representan

mayor gasto a la familia.

La comunidad Mata de Platano se caracteriza por personas alegres y trabajadoras
gue quieren salir adelante, se definen como luchadores que a través de la calidez en
su atencion y su apertura para aportar beneficios ha sido inquebrantable, gracias a
que cuenta con espacios para la educacién y apoyo por parte de programas de

desarrollo social.”*

4.2 Proyecto de Alfabetizacion para los Adultos de la Comunidad Mata de

Platano

4 Investigacion de Practica Comunitaria. Estudio Socioeconémico. Afio: 2013. Alumnos de 42 semestre de la licenciatura en
Trabajo Social, Universidad Don Vasco.
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“En la comunidad rural Mata de Platano el indice de adultos que no sabian leer y
escribir en el afio 2013 se encontraba en el 15% total de la poblacion. La informacion
se obtuvo mediante una investigacion realizada por alumnos de la ETS de la UDV, a
través de un estudio socioecondmico con el que se pretendio rescatar informacion
acerca de diferentes aspectos, entre ellos la salud, alimentacién, educacion, empleo,
vivienda y servicios con los que contaban en la comunidad, a partir de los resultados
obtenidos por el instrumento aplicado a las 60 familias de la localidad se tomaron en
cuenta diversos indicadores que definieron una serie de propuestas que aporten
soluciones viables a situaciones sociales que limitan el desarrollo social y con ello

coadyuvar en la mejora de las condiciones de vida de la poblacion.

Con base al indice de analfabetismo que existia en la comunidad, se tomé en cuenta
este factor para disefiar un proyecto de alfabetizacion para los adultos, dicho
proyecto fue asesorado por una licenciada en Trabajo Social titular de la materia
Practica Comunitaria en la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Don Vasco.
Se plantea con un sustento tedrico con fundamento en objetivos y metas claros que

buscan satisfacer esta necesidad, los cuales se presentan a continuacion:
e Objetivo General

Que los adultos de la comunidad Mata de Platano que no saben leer y escribir se
alfabeticen y aprendan a realizar las operaciones matematicas basicas, a través de

un curso-taller de alfabetizacion impartido por un promotor del INEA.

Objetivos Especificos

e Alfabetizar a los adultos mayores de 15 afios que no saben leer ni escribir.

e Que los adultos aprendan las vocales y el abecedario.

e Concientizar a la poblacion sobre la importancia que tiene el estudio en su
vida diaria.

e Que conozcan las formas de escritura y comunicacion escrita.

e Que aprendan a realizar las operaciones matematicas basicas como son,
suma, resta, multiplicacién y division.

Metas
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e Que se forme el grupo con el 90% de las personas analfabetas de la
comunidad.

e Lograr el 80% de incorporaciéon de los adultos al Curso-Taller.

e Que un 70% de los adultos de la comunidad que no saben leer ni
escribir se alfabeticen.

e Que el 90% de los adultos aprendan a realizar las operaciones
matematicas basicas como son la suma, resta, multiplicacion y division.

e Que el 90% de la poblacion tenga conocimiento de los Programas de
Educacion que brinda el INEA.

e Que el 85% de la poblacion perciba el estudio como importante para su
vida.

e Concientizar al 70% de la poblacién para que participe en el proyecto.

e Que el 85% de la poblacion conozca las formas de escritura y

comunicacion escrita.

Tomando como referencia los objetivos y metas planteadas se delimita una linea de
accion dirigida hacia la generaciéon de aprendizaje en los adultos, mediante
estrategias de intervencion que involucren su contexto para la vivencia del
aprendizaje significativo, con la finalidad de que el adulto asimile de una mejor
manera el conocimiento, debido a que lo llevaron a cabo en su negocio, en el hogar,
en sus relaciones familiares, en sus relaciones interpersonales y en su vida social. El
método autodidacta se adapta al sujeto que requiere de atencién como un servicio
educativo en alfabetizacion que coadyuve en el accionar de su experiencia, ademas
de que esta forma de estudio sea un puente para la educacion inclusiva de personas

que tienen dificultades en el aprendizaje.

Gracias a los resultados en el curso de alfabetizacion de los adultos se buscé dar
continuidad al proyecto, ya que el proceso del plan de estudios del INEA marca que
al concluir el nivel inicial, es importante continuar con el nivel de estudios basico que
comprende la primaria. El proposito para impulsar el seguimiento fue la actitud
motivacional desde una perspectiva perseverante por parte de la poblacién para

continuar con sus estudios. Dicha propuesta se sometid a revision con las
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autoridades comunitarias y con la Escuela de Trabajo Social, donde se buscé el
sustento con base a una evaluacion cualitativa que brinde los elementos necesarios

para atender a las peticiones de los adultos.

Las clases aportaron frutos que fueron reconocidos por parte del INEA y por parte del
Gobierno del Estado de Michoacan por la labor realizada, precisando que estas
acciones han sido un plus para el desarrollo de una comunidad, resaltando el
impulso comunitario para querer resolver sus probleméticas sociales que limitaban

sus capacidades gestoras.

Se logro alfabetizar al 90% de la poblacién que se encontraba en los indices de
analfabetismo. Gracias a la favorable atencion brindada por asesores y el vinculo con

instituciones como el INEA, las escuelas de la comunidad y las autoridades.*”

En conclusion se define que las comunidades rurales con estas caracteristicas
requieren el apoyo gubernamental y voluntario para fomentar el apoyo social que
fortalezca estas zonas con limitantes condiciones de vida. La alfabetizacion
representa una alternativa de solucion para la poblacion, ya que tiene la finalidad de
generar conocimiento para promover virtudes gestoras, como el apoyo de programas
sociales y con ello promuevan la atencién en las zonas rurales alejadas de lo urbano

y de las posibilidades de impulsar el desarrollo.

Los rubros de la presente investigacion se centra en el trabajo realizado con los
habitantes en el curso taller de Alfabetizacién defina los resultados previstos en los
objetivos y metas, desmenuzando la proyeccién de los beneficios de cada adulto
desde diferentes ambitos que han sido repercutidos en su vida diaria para mejorar
sus condiciones de vida cotidianas. Este como fin especifico que determine cambios
en su conducta, identificarse con gestor de sus necesidades y autor de sus propias

acciones.

> Investigacion de Practica Comunitaria. Proyecto de Alfabetizacién para los Adultos. Afio: 2013. Alumnos de 42 semestre
de la licenciatura en Trabajo Social, Universidad Don Vasco.
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CAPITULO V
INVESTIGACION DE CAMPO

En el presente capitulo se aborda lo referente a la investigacion de campo, desde la
descripcion del proceso llevado a cabo para obtener los resultados deseados, la
definicion del universo, asi como la elaboracién del instrumento, la poblacion a la
cual va dirigido, ademas de la presentacion y el analisis de los resultados obtenidos
en la investigacion realizada para conocer los beneficios de los participantes en el
proceso de alfabetizacion.

5.1.- Definiciéon del universo

El tema de investigacion se denominé de la siguiente forma “beneficios obtenidos
en los participantes que cursaron el taller de alfabetizacion para los adultos, en

la comunidad Mata de Platano, municipio de Uruapan, Michoacan”.

La poblacion objeto de estudio son los adultos que participaron en el curso taller de
alfabetizacién, por lo tanto se tomo la totalidad de participantes como universo que
fueron 10 entre ellos hombres y mujeres de 25 hasta los 65 afos. Para efectos de la
investigacion se aplicé un instrumento conformado por diferentes aspectos a evaluar,
ello para conocer los beneficios que obtuvo el adulto en torno al aprendizaje de la
lectura y escritura. Ninguno de los sujetos tuvo acercamiento con la educacion basica
en su vida por lo que esto representd un proceso en el cual fue mas complicado el
aprendizaje, sin embargo el trabajo constante de los adultos y el asesor determinaron

los resultados favorables.

5.2.- Elaboracion del Instrumento

Para la obtencién de la informacion se elaboré una cédula de entrevista, se utilizd
este instrumento porque permite al entrevistador poder analizar la informacion
conforme hace cada pregunta, de esta manera puede hacerlo de forma detenida y
ampliar el margen de informacién. Ademas mientras el adulto responde, el

entrevistador tiene la oportunidad de recopilar todos los datos relevantes de la
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pregunta que se le hizo al entrevistado, en este instrumento el encuestador sirve de

guia durante el proceso de entrevista.

El instrumento (ver anexo N° 2) se compone de diversos aspectos, entre los cuales
se mencionan el aspecto personal, el social, el laboral y educativo para conocer
como ha favorecido el saber leer y escribir en sus actividades de la vida cotidiana.
Pero, antes de llevarlo a cabo se aplicé una prueba piloto a 2 de los adultos para
conocer su opinion de los beneficios obtenidos ahora que se encuentran
alfabetizados, ademas para poner en prueba el instrumento y si es necesario hacer
alguna modificacion. A través de estas consideraciones cada aspecto debe contener
indicadores de apreciacion que permitan ser identificados de forma eficaz y objetiva,

los cuales se mencionan a continuacion:

El aspecto personal es uno de los factores determinantes en la investigacion por la
importancia que tiene para conocer cudl es el estado en el que se encuentra el adulto

y como han repercutido los beneficios en su vida personal diaria.

El aspecto laboral permite determinar de qué forma contribuye la alfabetizacién para
mejorar en su negocio o en su empleo y de qué forma ha sido beneficiado para
realizar mas actividades y generar cambio en lo que realiza diariamente, si ha tenido

mayor ingreso, si ha encontrado mejores formas de hacer las cosas, etc.

En el aspecto educativo y uno de los mas importantes que representa una evaluacién
sobre su aprendizaje y experiencia de vida en el curso taller, asi mismo determinar la
importancia de la alfabetizacion; el aspecto social es uno de los que arrojan bastante
informacion ya que las relaciones sociales son fundamentales para poder trasladarse

en la zona urbana y realizar actividades comunes.

Esta cédula de entrevista se determind con base a la operacionalizacion de la
hipotesis (ver anexo No. 1) donde se determina la aprobacion o desaprobacion de la
hipétesis planteada para la investigacion y tener argumentos claros para determinar

esta valoracion.
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5.3.- Recopilacién de la informacion

Los instrumentos se aplicaron de forma personal a cada uno de los adultos que
participaron en el curso de alfabetizacion, considerando que las personas que
conformaron el grupo son residentes de la comunidad, por lo tanto se realizaron
visitas domiciliarias con cada uno en horarios vespertinos con la finalidad de no

intervenir en sus actividades laborales o de casa.

La duracion de la entrevista con cada adulto fue de aproximadamente de 30 minutos.
La experiencia de entrevistar a cada adulto tuvo una perspectiva amplia por la
oportunidad de poder obtener la mejor informacion posible, lo cual permitié un
acercamiento mas personal de su experiencia en el curso. Tuvieron confianza plena
para responder cada pregunta, realizaban un recuento de actividades que realizaron
en el curso taller denotando su aprendizaje al responder que la alfabetizacion es una
herramienta fundamental para la vida y tener la oportunidad de leer y escribir sin

ayuda de nadie les brinda una realizacion a su edad adulta.

5.4.- Presentacion de resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la investigacion,
primeramente la pregunta, el cuadro con la frecuencia relativa y absoluta, el gréfico

de porcentajes y la interpretacion, donde se explica lo obtenido en cada pregunta:
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PRESENTACION DE RESULTADOS

Datos generales

Género:
Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

a) Masculino 5 50%

b) Femenino 5 50%

Total 10 100%

Género
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% 50%

50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

Masculino Femenino

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion:

La proporcidon de hombres y mujeres es igualitaria, es importante mencionar que el

interés por parte de la poblacién para aprender a leer y escribir entre esta poblacion

son los que representaba el indice de analfabetos en la comunidad.
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Ocupacion:

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
c) Resinero 6 60%
d) Ama de casa 4 40%
Total 10 100%
Ocupacion

100% -~
90% -
80% -
70% -

60%

60% -
50% -

40%

40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

a) Resinero b) Ama de casa

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

La principal actividad productiva que desempefian las personas de la comunidad es
la recoleccion de resina, debido a que se encuentran en una zona rodeada de
bosque de pino, y la proporcién de mujeres se dedican al hogar considerando el

namero de hombres y mujeres que fueron alfabetizados.
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Estado civil:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

80%

10%

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Casado/a 8 80%
b) Soltero/a 1 10%
c) Viudo/a 1 10%
Total 10 100%
Estado civil:

10%

I

a) Casado/a

b) Soltero/a

¢) Viudo/a

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Un porcentaje significativo de adultos esta casado y en menor proporciéon hubo un

viudo y una persona soltera, esto nos permite apreciar que los adultos que estan en

matrimonio y que se casaron jovenes no tuvieron la oportunidad de estudiar o de

aprender a leer y escribir segun informacion brindada por lugarefios de la comunidad,

por lo que no estuvieron en contacto con el estudio por la falta de oportunidades y

ademas que no habia instituciones educativas cerca de su localidad.

54



Edad:

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) 25-35 3 30%
b) 36-45 3 30%
c) 46-55 1 10%
d) 56-65 3 30%
Total 10 100%
Edad:
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% 30% 30%
30% -
20% -
10%
10% -
0% -
a) 25-35 b) 36-45 c) 46-55 d) 56-65

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

La proporcién de edad entre los adultos es equilibrada, ya que oscilan entre los 30 y
55 afios de edad de forma general. Las oportunidades educativas eran limitantes
para que los adultos aprendieran a leer y escribir, por ello los adultos involucrados en
este proceso tienen hasta esta edad la oportunidad de estudiar gracias a las
acciones implementadas en la actualidad por parte de organizaciones
gubernamentales orientadas a atender comunidades alejadas de la zona urbana.
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1.- ¢Coémo se siente en lo personal ahora que sabe leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Mas seguro de mi 8 80%
mismo
b) Mas orgulloso 1 10%
c) Mas independiente 8 80%
d) Con mayores 2 20%
oportunidades
e) No soy ignorante 2 20%
f) Conozco méas 1 10%
Grafica 1
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0%
a) Mas b) Mas c) Mas d) Con e) Nosoy f) Conozco
seguro de si orgulloso independiente  mayores ignorante mas

mismo oportunidades

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Los adultos alfabetizados expresan que los principales beneficios de saber leer y
escribir es que se sienten mas seguros de si mismos y por lo tanto mas
independientes porque pueden realizar otras acciones sin apoyo de otra persona
como se puede observar en el grafico 11.1, esto indica que al encontrarse esta
poblacion en el dmbito escolar le permite adquirir conocimiento, seguridad y una
mejor autoestima en sus actividades cotidianas y bienestar personal.
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2.- ¢, Sus aspiraciones en la vida han cambiado ahora que sabe leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Si 9 90%
b) No 1 10%
Total 10 100%
Grafica 2

100% -~

90%

90% -
80% -
70% -
60% -
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30% -

20% -
10%

| .

b) No

10% -

0% -

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Los adultos alfabetizados en su mayoria opinan que a partir de que concluyeron su
proceso de alfabetizacion sus aspiraciones en la vida han cambiado, ya que les ha
permitido acceder a los medios de comunicacién (celular, television), como se puede
apreciar en el grafico 3d; les ha brindado la posibilidad de controlar y manejar su
negocio, porque les facilita hacer cuentas matematicas y reconocian medidas en su
trabajo, ademas tienen acceso a otras posibilidades de empleo como lo muestra el
grafico 13.1, ya que se encuentran mas preparados y seguros desde el ambito

educativo en las actividades que realizan en su vida cotidiana.
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2.1.- (Cuales?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) A sentirme mas 1 10%
seguro
b) Mejorar su negocio 2 20%
c) Salir adelante 2 20%
d) Mejor ambiente en 1 10%
el trabajo
e) Conocer mas 2 20%
f) Saber moverse 2 20%
mas/saber andar
Total 10 100%
Grafica 2.1
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70%
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a) A b) c¢) Salir d) Mejor e) f)  Saber
sentirme  Mejorarsu  adelante ambiente en Conocer mas moverse
mas seguro  negocio el trabajo mas/saber
andar

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Considerando que el 90% de los adultos respondieron que si, si han cambiado sus
aspiraciones en la vida, esencialmente porque mejordé su negocio, ya que pueden
transitar con mas seguridad en la zona urbana y surtir lo necesario para el negocio o

para el hogar, por ello se puede concluir que tener mas aspiraciones en la vida y
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sentirse mas seguro de si mismos, gracias a que saben leer y escribir. Ademas,
pueden realizar actividades tales como, leer los nombres de las calles, saber tomar
los camiones, o tener la oportunidad de acceder a otro empleo porque estan mas

preparados para ello asi como se muestra en el grafico 3b.
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Aspecto Personal

3a.- ¢ En qué aspectos de su vida ha dejado de necesitar a otras personas para
realizar alguna actividad?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Hacer cartas 3 30%
b) Hacer tareas 1 10%
c) Leer articulos, 3 30%
libros, revistas,
periodico
d) No contest6 3 30%
Total 10 100%
Grafica 3a
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% 1 30% 30% 30%
30% -
20% - 10%
10% -
0% -

a) Hacer cartas b) Hacer tareas c) Leer articulos, d) No contestd
libros, revistas,
periodico

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Los adultos de la comunidad que aprendieron a leer y escribir se han sentido mas
independientes y seguros de si mismos, por lo que ya no necesitan de otra persona
para leer un articulo en el periédico, un libro o una revista, asi como hacer cartas o
tareas, por lo que su perspectiva personal en relacion a su confianza les permite

realizar otras acciones dentro y fuera de casa.
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Aspecto Social

3b.- ¢En qué aspectos de su vida ha dejado de necesitar a otras personas para

realizar alguna actividad?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Conocer 1 10%
reglamentos
b) Reconocer precios 2 20%
c) Sé andar/tomar 4 40%
camiones
d) Organizacion de 1 10%
juntas de prospera
e) No contest6 2 20%
Total 10 100%
Grafica 3b
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Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Ya que el humano es un ser integral por naturaleza se encuentra en contacto con su
contexto, como lo es el area social que le permite fortalecer sus relaciones sociales y

poder transitar en la zona urbana con mas confianza y frecuencia, a leer y reconocer
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precios y participar en las juntas de su comunidad y ser esencial para la toma de
decisiones, por lo tanto se comprueba que a partir de que es alfabetizado se vuelve
mas independiente en su vida social se puede involucrar en las situaciones de su

comunidad sin la necesidad de otra persona que lo guie o requiera de ella.
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Aspecto Hogar

3.- ¢En qué aspectos de su vida ha dejado de necesitar a otras personas para

realizar alguna actividad?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
a) Identificar los
numeros del control

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) ldentificar los 1 10%
nameros del
control
b) Utilizar aparatos 2 20%
electronicos
c) Hacery reconocer 6 60%
mediciones
d) Apoyar al hijo o 1 10%
nieto
Total 10 100%
Grafica 3c

60%

b) Utilizar aparatos c) Haceryreconocer d) Apoyar al hijoo
electronicos mediciones

nieto

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

El adulto alfabetizado en su hogar tiene ventajas y beneficios que le han permitido

realizar actividades sin apoyo de otra persona, ya sea su hijo, nieto o esposa/o. En el

aspecto que principalmente se denotaron fue que pueden hacer y reconocer
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mediciones, esto se relaciona con la ocupacién, ya que el 60% de los adultos es de
sexo masculino y trabaja en la recoleccion de resina y le permite desarrollar estas
acciones con mayor facilidad y frecuencia asi como se menciona en el grafico 3d
desde su aspecto laboral; en otra proporcidon se obtuvo que han podido utilizar
aparatos electronicos, como se menciona en la pregunta 8 donde respondieron que
saben utilizar la licuadora, horno de microondas, televisién, etc., considerando que

este porcentaje es relacionado al nUumero de mujeres que son amas de casa.
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Aspecto Laboral

3.- ¢En qué aspectos de su vida ha dejado de necesitar a otras personas para
realizar alguna actividad?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Reconocer y hacer 6 60%
medidas
b) Hacer cuentas 4 40%
Total 10 100%
Grafica 3d
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a) Reconocer y hacer medidas b) Hacer cuentas

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Como se puede apreciar en el gréafico los adultos alfabetizados consideran que los
beneficios han trascendido con mayor impacto en su vida laboral es primordialmente
reconocer y hacer medidas ya que en su trabajo como resineros es esencial saber
realizarlo, por lo tanto lo han podido realizar con mayor facilidad, considerando que
en la comunidad la principal actividad productiva es la recoleccién de resina se

requieren estos conocimientos para poder controlar y manejar su negocio.
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4.- ¢ Cuéles de los siguientes aspectos le ha proporcionado mas seguridad en
su vida cotidiana saber leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Relaciones 5 50%
familiares
b) Desenvolverse 3 30%
personalmente
c) Realizar algun 7 70%
tramite
d) Salir a la ciudad 8 80%
e) Escribir 1 10%
f) Saber donde me 1 10%
encuentro
g) Conozco mejor la 1 10%
ciudad
Grafica 4
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Fuente: Encuesta Directa




Interpretacion

Las actividades en las que al adulto le ha permitido tener mayor seguridad sabiendo
leer y escribir es principalmente porque tienen la oportunidad de salir con méas
frecuencia a la zona urbana, ya que conocen y saben leer anuncios, calles y saben
tomar las rutas de los camiones, ademas se les facilita realizar alguan tramite en
alguna institucion, como puede ser el INE, Desarrollo Rural, IMSS, etc., asi mismo
mejoraron sus relaciones sociales y familiares gracias a la confianza en si mismos,
por lo tanto es importante mencionar que tienen la posibilidad de realizar actividades
gque antes no hacian lo cual les genera mayor autoestima para desenvolverse
personalmente con la sociedad lo cual sustenta lo mencionado en el gréfico 1 acerca

de la independencia.
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5.- ¢ En qué actividades escolares has podido participar con tu hijo/nieto ahora
gue sabe leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Participar en 4 40%
alguna funcion del
comité
b) Realizar cuentas 8 80%
matematicas
c) Ayudar en las 8 80%
tareas escolares
d) Juntas de padres 3 30%
de familia
Grafico 5
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a) Participar en b) Realizar cuentas ¢) Ayudarenlas d) Juntas de padres
alguna funcién del matematicas tareas escolares de familia
comité

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Uno de los aspectos importantes a destacar ha sido que las relaciones familiares y/o
sociales de los adultos alfabetizados con los hijos o nietos han mejorado, por lo que
se puede denotar desde el apoyo en alguna tarea o al realizar cuentas matematicas
les permite tener un acercamiento significativo con sus familiares y sensibilizar estos
espacios en los que se fomenta la convivencia familiar, y en cuestion del entorno
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escolar casi el 50% de los adultos tuvo la oportunidad de participar en alguna funcion
del comité de padres de familia lo que abre espacios de inter relaciébn que antes no
tenian y esto permite que los padres estén mayormente involucrados en las
actividades escolares y personales de sus hijos comprobando que hubo apertura en

la participacion en diferentes espacios de interaccion.
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6.- ¢De qué manera te ha servido apoyar a tu hijo o nieto en la escuela?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Aprendo mas 4 40%
b) Organizar juntas 1 10%
c) Motivarlos a 3 30%
estudiar
d) Hagan lo correcto 2 20%
Total 10 100%
Grafica 6
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Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Como se mostr6 en la grafica anterior la participacion de los padres de familia en las
actividades de sus hijos ha sido mayor a partir de que aprendieron a leer y escribir de
tal modo que los motivan a estudiar dandoles a conocer la importancia del estudio y
sobre salir demostrando que no importa la edad para aprender, ademas les brinda
mayor confianza gracias al involucramiento en el area escolar considerando que es
un aprendizaje significativo en el cual se lleva a cabo una retroalimentacion porque
relacionan sus actividades de la vida cotidiana y el estudio de los hijos o0 nietos con

los padres o abuelos como se especifica en el grafico del aspecto del hogar.
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7.- Considera que los cambios que ha tenido en su ambito familiar han sido:

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Excelentes 5 50%
b) Buenos 3 30%
c) Regulares 2 20%
d) Malos 0 0%

Total 10 100%

Grafica 7
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -

50%
50% -
40% -
30%

30% -

20%
20% -
10% -

0%
O% T T T 1
a) Excelentes b) Buenos c) Regulares d) Malos

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Para medir el grado de satisfaccion de los adultos alfabetizados es importante
mencionar que al conocer los beneficios que obtuvieron en su contexto permiten
identificar que el estudio desde un enfoque integral porque se involucra desde el
ambito laboral, el ambito personal, el &mbito social, entre otros. Por lo tanto, la mayor
proporcion de respuesta de los adultos alfabetizados ha sido satisfactoria porque
perciben los beneficios o los cambios que se han generado en su vida cotidiana han
sido principalmente excelentes o buenos, y a través del INEA se realizaron las
evaluaciones para medir su aprendizaje y mediante esta investigacion se logré6 medir
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el impacto en su contexto a partir del conocimiento adquirido esto se comprueba por
parte de lo que mencionaron los adultos en el gréfico 1 acerca de su bienestar y lo

gue principalmente de forma personal le ha proporcionado el estudio..
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8.- ¢,Qué tipo de aparatos electréonicos le ha sido posible utilizar ahora que
sabes leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) TV 9 90%
b) Computadora 1 10%
c) Lavadora 3 30%
d) Horno de 4 40%
microondas
e) Celular 4 40%
f) Redes Sociales 1 10%
g) Licuadora 0 0%
Grafica 8
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Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Los aparatos electrénicos que principalmente le ha permitido a los adultos utilizar con
mayor facilidad ahora que saben leer y escribir es la televisién este con un porcentaje
representativo y con ello se corrobora las respuestas de la pregunta 3c donde se
especifica que reconocen los niumeros del control de la TV, lo que les facilita el uso
de estos aparatos; en otra proporcion se obtuvo que los celulares han sido uno de los
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aparatos que han utilizado, ya sea para hacer llamadas, escribir mensajes o0 manejar
redes sociales, lo que nos indica que les ha brindado mayor apertura de
comunicacion entre la sociedad. Ademas la utilizacion de aparatos domeésticos que
principalmente las amas de casa usan con mas frecuencia como son la lavadora y el
horno de microondas considerando que este tipo de comunidad es complicado que

todos tengan acceso a este tipo de aparatos.

74



9.- ¢ De qué forma cambiaron las relaciones sociales con sus amistades y
vecinos?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Sé de qué hablo 2 20%
b) Convivencia 4 40%
familiar
c) Mejor relacion 4 40%
social
d) Organizacion de 1 10%
juntas
Grafica 9
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% 40%
40% -
30% -
20%
20% -
10%
10% -
0% -
a) Séde qué hablo b) Convivencia c) Mejor relacion d) Organizacion de
familiar social juntas

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Considerando que los adultos alfabetizados tienen una mayor seguridad en si
mismos es notable identificar que sus relaciones sociales con sus vecinos y amigos
han tenido mayor apertura, ademas de que su convivencia familiar ha mejorado
existiendo mas acercamiento con sus hijos para involucrarse en sus actividades, asi
como formar parte en las decisiones de su comunidad, como son apoyar en la tarea

con los hijos o conversaciones referidas al estudio lo cual comprueba los beneficios
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mencionados en grafico 2.1, esto quiere decir que a partir de que los adultos
aprendieron a leer y escribir sus relaciones han sido favorables y han sido con mayor
regularidad, por lo tanto es importante destacar que tuvo impacto en no solo en el
aspecto familiar, sino también para la organizacion de juntas con los vecinos o en

algun programa que tengan afiliacion.
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10.- Si represento algun cargo en su comunidad, ¢de qué manera obtuvo
beneficios en este aspecto?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Redactar oficios 1 10%
b) Escribir de forma 2 20%
correcta
c) Relacionarse con 4 40%
otras personas
d) ldentificar 4 40%
necesidades y
gestionar
e) Hacer cuentas 1 10%
f) No represento 8 80%
cargo
Grafica 10
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Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

La representacion de algun cargo de autoridad en la comunidad requiri6 de
conocimientos que permitieran realizar actividades de gestién y de organizacion, por
lo tanto este fue uno de los motivos por los que los adultos se incorporaron al curso
taller de alfabetizacion, ya que estuvieron en el grupo dos encargados del orden, el
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tesorero y el secretario. Lo cual denoté cambios favorables, principalmente para
poder identificar necesidades y probleméticas con la finalidad de llevar a cabo
gestiones con instituciones gubernamentales correspondientes, ademas el
relacionarse con otras personas y escribir de forma correcta para redactar oficios

para hacerlos llegar a instancias de gestion correspondiente.
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11.- ¢ Estar alfabetizado le ha permitido salir con mas frecuencia a la zona
urbana?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Si 9 90%
b) No 1 10%
Total 10 100%
Grafica 11
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Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Es notable que los adultos alfabetizados han tenido la oportunidad de salir con mayor
frecuencia a la zona urbana lo cual comprueba que en realidad en diversos aspectos
de su vida le beneficia salir a la ciudad como se presento en el grafico 4, esto debido
a que existen diversos factores que les han facilitado desarrollar estas actividades,
principalmente porque ya no requieren de otra persona para salir y ser guiados,
ahora se sienten mas seguros de si mismos y por ello saben leer los letreros y las
ruta de los camiones para andar en la ciudad de forma mas segura.
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11.1.- ¢ Por qué?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Sétomar laruta a 8 80%
mi destino
b) Sé en donde me 7 70%
encuentro
c) Mas 7 70%
independiente

Grafica 11.1
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Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Las razones por las cuales los adultos alfabetizados salen con mayor frecuencia a la
zona urbana de manera significativa es porque saben tomar las rutas de los
camiones y tienen conocimiento a donde se dirigen, estos beneficios abren sus
espacios de relacién con la sociedad, ya que tienen la oportunidad de salir a comprar
lo que necesiten para el hogar, a pagar sus servicios, a gestionar con instituciones
asi como se comprueba desde el grafico 3b del aspecto social, ya que pueden andar
por la ciudad porque ya conocen los nombres de las calles y esto brinda mayor
independencia en los adultos ahora que saben leer y escribir.
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12.- ¢Cuando sale a la zona urbana que acciones se le han facilitado realizar

ahora que sabe leer y escribir?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Leer los nombres 9 90%
de las calles
b) Reconocer las 7 70%
rutas de los
urbanos
c) Saber contar el 8 80%
dinero
d) Realizar compras 7 70%
e) Leer anuncios 7 70%
Grafica 12
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Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Como se pudo observar en el grafico 11.1 la independencia como punto importante
para los adultos es que ya se sienten mas seguros para salir de la comunidad lo que
se proyecta en la independencia, porque pueden tomar las rutas de los camiones y
saber hacia dénde se dirigen, realizar compras y tener en cuenta cuanto dinero

tienen para gastar y no sean estafados.
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13.- Alfabetizado, ¢considera que tiene acceso a otras posibilidades de

empleo?
Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Si 10 100%
b) No 0 0%
Total 10 100%
Grafica 13

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

100%

a) Si

0%

b) No

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

A través del estudio los adultos que se encontraron en el proceso de alfabetizacion

mediante las asesorias del INEA, consideran que tienen oportunidad de poder

acceder a otra posibilidad de empleo que les remunere mas econémicamente, por lo

gue todos los adultos respondieron que si es posible que puedan tener otro empleo,

gracias a que tienen otros conocimientos para desarrollar actividades, poder

continuar sus estudios para mejorar sus condiciones de vida a través del empleo y de

esta manera poder conocer que las barreras para conseguir un bienestar las pueden

superar.
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13.1.- ¢ Por qué?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Mas preparado 5 50%
b) Mas seguroy con 4 40%
experiencia
c) Mejora comercio 1 10%
d) Es necesario 1 10%

60% -

50%

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -
a) Mas preparado

b)

Grafica 13.1

40%

10%

10%

Mas seguroy con c¢) Mejora comercio d) Es necesario

experiencia

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Como se muestra en el grafico 13 los adultos que consideran que tienen acceso a

otra posibilidad de empleo refieren que es porqgue se encuentran mas preparados YV,

ademas uno de los aspectos que han destacado en la investigacidon es que la

seguridad en si mismos es un aspecto importante para conseguir lo que deseen, asi

mismo pueden hacer que su negocio mejore a través de nuevas estrategias que le

permitan tener un empleo mas remunerado.
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14.- Si tiene o tuvo algun negocio, ¢mejoré la forma en que lo manejaba?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Si 6 60%
b) No 4 40%
Total 10 100%
Grafica 14

70% -

60%

60% -

50% -

40%

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

a) Si b) No

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

La forma en que los adultos manejaban o controlaban su negocio o tenian mejores
resultados en su empleo respondieron principalmente que estos beneficios han sido
favorables relacionando con el grafico anterior (13.1) gracias a que se sienten mas
seguros de si mismos y lo consideran necesario para su vida cotidiana, ya que
pudieron realizar calculos matematicos con mayor facilidad y tuvieron en cuenta lo
que tenian de mercancia al realizar su inventario y no permitir que les estafen o
roben al hacer las compras en la zona urbana, lo que representa para ellos una

mejora en la administracion de su negocio.
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15.- ¢ En qué aspectos mejoro?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

a) Supe comprary 3 30%
vender

b) Apoyo a mi 4 40%
esposo

c) Es més sencillo 3 30%

d) No me hacen 1 10%
trampa

e) Control de 3 30%
mercancia

Grafica 15

45% -

40%

40% -

35% -
30% 30%

I—.O% I

a) Supe comprar b) Apoyo a mi c) Es mas sencillo d) No me hacen e) Control de
y vender esposo trampa mercancia

30%

30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

5% -

0%

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

El adquirir conocimientos de alfabetizacion y principios basicos de matematicas les
ha brindado a los adultos la posibilidad de mejorar en su negocio, por lo que esta
informacion coincide con las respuestas de la pregunta anterior considerando que el
40% de poblacion alfabetizada es mujer ama de casa, por lo tanto este porcentaje

nos indica que ha incrementado el apoyo de las mujeres en el negocio familiar o en
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el empleo de su marido; en otras proporciones indican que se les ha facilitado
controlar su negocio y su mercancia porque ya saben leer y escribir. Ademas, el
realizar algunas otras actividades, por ejemplo las mujeres que salen al corte de

zarzamora realizan mas rapido los cortes y el conteo para cada caja de la fruta.
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16.- ¢ Considera que leer y escribir es importante para el desarrollo de la vida?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Si 10 100%
b) No 0 0%
Total 10 100%

16.1.- ¢Por qué?

120% -

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

100%

a) Si

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Mejores 1 10%
oportunidades
b) Saber andar 3 30%
c) Tener 2 20%
conocimiento
d) Desenvolverme 1 10%
mejor
e) Es necesario para 4 40%
la vida
Grafica 16

0%

b) No

Fuente: Encuesta Directa
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Interpretacion

Los adultos alfabetizados al estar en contacto con el estudio y notando los beneficios
y la utilidad de saber leer y escribir, mencionan en su totalidad que es importante el
estudio para la vida, ya que les brinda oportunidades para obtener algin empleo
mejor remunerado, lo cual se resume a que en sus distintos ambitos obtiene
beneficios, como el ambito personal, ya que le permite desenvolverse mejor ante la
sociedad; ademas una respuesta significativa es que lo consideran necesario para su
desarrollo. Consideran que el estudio es una herramienta fundamental para sus
actividades cotidianas, lo que desean transmitir a sus hijos es la importancia de tener

un nivel de estudio que les brinde mayores oportunidades y facilidades para la vida.
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17.- ¢Qué tipo de cuentas matematicas sabe realizar?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Sumar 10 100%
b) Restar 10 100%
c) Multiplicar 10 100%

17.1.- ;COmo las realiza?

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Escrito 8 80%
b) Memoria 8 80%
Grafica 17
100% 100% 100%

100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

a) Sumar b) Restar c) Multiplicar

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

Uno de los conocimientos basicos en el proceso de la alfabetizacion son las
matematicas como un moédulo del primer nivel, por lo tanto se puede apreciar que los
adultos que concluyeron su estudio, saben realizar los tres tipos de cuentas
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matematicas basicas: sumar, restar y multiplicar, que pueden elaborados dos formas,
ya sea de memoria o escrito, lo cual corrobora que su aprendizaje ha sido eficiente y
gue lo han podido utilizar en su vida cotidiana, como lo es en su trabajo, en el hogar,
en la escuela o en el apoyo a tareas con su hijo o nieto como se muestra en el

gréafico 10.
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18a.- ¢Donde o en qué actividades ha utilizado las cuentas béasicas en su vida

cotidiana?
Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Tareasy trabajos 8 80%
b) Anotaciones en el 2 20%
trabajo
Total 10 100%

Grafica 18a
100% -
90% -

80%

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

20%

20% -
10% -

0% -

a) Tareasy trabajos b) Anotaciones

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

El adulto alfabetizado aplica sus conocimientos en distintos campos que le permiten
practicar y reforzar lo aprendido en clase, por lo tanto las cuentas matematicas le han
dado la posibilidad de hacer tareas y trabajos y ademas hacer anotaciones en o

apuntes de lo que ve en clase aplicarlo en el trabajo o en el apoyo con su hijo o nieto.
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18b.- Negocio

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) En minegocio 4 40%
b) Control de su 6 60%
mercancia

(compra, venta,
contabilidad)
c) No tiene negocio 4 40%

Grafica 18b

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% - T )

a) En minegocio b) Control de su c) No tiene negocio

mercancia (compra,
venta, contabilidad)

60%

40% 40%

Fuente: Encuesta Directa
Interpretacion

A los adultos también les ha permitido obtener beneficios en su negocio,
esencialmente hablando de los que se dedican a recoleccion de resina, ya que les ha
permitido llevar a cabo sus procesos de compra y venta, asi como de recoleccién
para medir lo que tienen y asi obtener un presupuesto de ganancia. El porcentaje
gue especifica que no tienen negocio es porque las mujeres que asistieron a este
proceso eran amas de casa y por el momento no se desempefiaron en algin empleo,
por lo tanto sus beneficios se vieron reflejados en otro &mbito, como el personal o en

lo social.
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18c.- Compras

requiero o que
necesito

Concepto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
a) Saber comprar 9 90%
b) Conocer mi capital 2 20%
c) Saber que 3 40%

100% -~
90% -

90%

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

Grafica 18c

40%

20%

0% -
a) Saber comprar

b) Conocer mi capital c)

Saber que requiero o que
necesito

Fuente: Encuesta Directa

Interpretacion

Es indispensable identificar que los adultos que ya saben leer y escribir tienen la

posibilidad de salir con més frecuencia a la zona urbana como se pudo observar en

el gréafico 11, por lo tanto realizan actividades necesarias con mayor facilidad como lo

son saber realizar las compras ya sea de herramientas necesarias para el trabajo o

todo lo requerido para el hogar, para ello deben saber cuanto tienen y con cuanto

cuentan para comprar.
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5.5.- Andlisis de la Informacion

e Aspecto Personal

Dentro del aspecto personal los adultos y adultos mayores obtuvieron diversos
beneficios que le permitieron mejorar su calidad de vida en su cotidianidad, ya que se
sienten mas independientes porque ya no requieren de otra persona para realizar
sus actividades, entre ellas se encuentra que se pueden trasladar sin ayuda de otra
persona, saber leer las rutas de los camiones, leer algun articulo de un periédico o
revista, asi como leer indicaciones en medicamentos o recetas. Por lo tanto, se
puede observar que aprender a leer y escribir para los adultos es fundamental
porque de esta forma se contribuye a que tengan mas confianza en si mismos para

tomar decisiones y tener una vida de mayor independencia en su vida diaria.

Los resultados obtenidos en el aspecto personal son datos relevantes que dan
sustento y permite medir el impacto de la alfabetizacion en los adultos, tomando en
cuenta que aprender a leer y escribir es una necesidad en la vida cotidiana, porque el
ser humano requiere de estos conocimientos para su desarrollo integral en cada una
de sus areas. Por ello, en la comunidad Mata de Platano considerando que es una
comunidad rural en la cual no tenian acceso a la educacion, por medio del INEA a
través de su programa de alfabetizacion se logra que los adultos puedan hacer uso
de sus conocimientos y aprender a utilizar aparatos electrnicos como la
computadora, la licuadora, el celular y el control remoto de la television sin ayuda de
otra persona, esto les hace sentirse mas orgullosos y con mayores oportunidades
para continuar aprendiendo y ademas el poder obtener un mejor empleo, con ello se
logré identificar que las aspiraciones de los alfabetizados son mayores, ya que tienen

mas confianza y la seguridad en las relaciones familiares, laborales y sociales.

El aprendizaje que brinda el Método de Estudio para la Vida y el Trabajo (METVyT)
tiene gran importancia porque lleva a cabo un proceso en el cual se involucra al
adulto con sus experiencias diarias que conlleva un aprendizaje significativo, en

donde aprendieron a leer solos una receta, escribir algin recado o carta, leer
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indicaciones para realizar tramites, leer los nombres de las rutas y los nombres de

las calles.

e Aspecto Social
En el aspecto social se identificaron una serie de beneficios y aportaciones que
lograron obtener los adultos con la alfabetizacién, en primer lugar ya que se
encuentran alejados de la zona urbana no era muy constante que los adultos salieran
a la ciudad, en un porcentaje significativo respondieron que a partir de que
aprendieron a leer y escribir salian mas a la ciudad, ya sea para hacer compras y
reconocer los precios, saber que va a comprar y cuanto dinero trae para comprar lo
gue necesita; a instituciones publica o privadas para realizar algiin pago o tramites

en general.

Ademas asisten a juntas de faenas con la comunidad o ya sea para el programa de
PROSPERA en el caso de las mujeres donde tenian mas herramientas para
organizar juntas con las demas inscritas en el programa. Los adultos tienen mayor
nocion de lo que estan hablando y tienen un mejor vinculo con la sociedad y las
instituciones, a lo que ellos consideraron es que ya no son ignorantes en estos
temas. Los adultos que fueron alfabetizados y tuvieron funciones y responsabilidades
en la comunidad al ser encargado del orden, mencionaron que fue de gran
importancia aprender a leer y escribir porque lograron redactar oficios y conocieron
hacia que instituciones se pueden dirigir para gestionar y puedan influir en la

atencién a las necesidades y problematicas de su comunidad.

e Aspecto Laboral

Los resultados obtenidos en el aspecto laboral son relacionados hacia mejoras en su
negocio en donde el control de su mercancia estd mas controlado y las cuentas
matematicas las realizan con mayor facilidad ya sea de forma escrita o0 de memoria,
por lo tanto sus relaciones sociales son mas eficientes porque con su experiencia y

su seguridad les permite tener vinculos con otra poblacion de comerciantes y con ello
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el negocio mejora, esto en el caso de los hombres ya que en su totalidad la principal

actividad econdmica es la recoleccién de resina.

En el caso de las mujeres, un porcentaje significativo le ha podido apoyar a su
esposo en el negocio, favoreciendo la inclusion de la mujer en el ambito laboral, esto
también nos ayuda a identificar que en las respuestas brindadas por los adultos se
obtuvo en un porcentaje considerable que ya sean los hombres solos y con la esposa
han logrado mejorar su negocio, esto quiere decir que se les ha facilitado vender y
comprar mercancia en este caso la resina, como por ejemplo, controlar su
mercancia, saber con cuanto cuentan y cuanto pueden obtener al venderla, ademas

evitan que sean estafados o que les hagan trampa.

Un beneficio importante que respondieron los adultos alfabetizados es que tienen
oportunidad de acceder a otro tipo de empleo, esto debido a diversos factores que
les pueden ser favorables para ello, entre estos se encuentra, porque tienen mas
conocimientos en el estudio, estdn mejor preparados y tienen experiencia, lo cual les
brinda también seguridad y confianza para que en la sociedad abran sus
oportunidades en lo laboral, ademas de que el porcentaje de adultos que estan en un
matrimonio es elevado, esto quiere decir que la cabeza de la familia busca siempre el
beneficio de su cbényuge e hijos y por ello desean un empleo gque sea mejor

remunerado.

e Aspecto Familiar

Se ha tomado en cuenta que las condiciones de vida de la poblacion han influido
para un mejor aprendizaje, de tal forma que dependiendo de su escolaridad en
primer momento, el acceso a un servicio de salud, educacion, una vivienda digna 'y a
la canasta basica, si no se cuenta con estos servicios o0 algunos de ellos, se puede

decir que tienen una precaria condicién de vida.

En el &mbito familiar tiene gran importancia que los adultos hayan sido alfabetizados,
ya gue lo que se realice afuera, hablando del trabajo y las oportunidades econémicas

viene a repercutir o a beneficiar en el hogar, por lo tanto los beneficios en el ambito
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familiar que obtienen los adultos y su contexto el saber leer y escribir tienen relaciéon
con su condicion de vida, ya que durante el proceso de alfabetizacion era prioritario ir
a buscar trabajo que asistir a la escuela, lo que resulta légico por el sustento de la
familia, pero como un punto relevante es que ellos ven el estudio como algo
importante para la vida y por eso mismo brindan a sus hijos estas bases para que

tengan un mejor acceso a las oportunidades de empleo.

Desde al ambito familiar considerando que se relaciona con la sociedad, en un
porcentaje considerable se obtuvo que sus cambios en este ambito han sido
excelentes y un segundo lugar que han sido buenos, lo que podemos identificar es
que han tenido oportunidad de mejorar su relacién social ya que se sienten con mas
seguridad y confianza para establecer vinculos, considerando que relativamente los
alfabetizados son una poblacién en una edad activa que oscila entre los 25 y 45
afos, por lo que tienen perspectivas distintas en cuestiones sociales y familiares, ya
que la etapa del ciclo vital en la que se encuentran desarrolla funciones que
corresponden al sustento de la familia. Por lo que han podido apoyar a su hijo o nieto
en las tareas escolares, y han puesto en practica su aprendizaje obtenido sirviendo
de base para sus familiares, poniendo el ejemplo a de la superacion en el estudio a

pesar de la edad y sus condiciones de vida.

En conclusién se puede apreciar que los beneficios que se obtuvieron principalmente
y en mayor medida fueron los personales ya que primeramente tienen el
conocimiento ellos mismos, en donde se basan en sus intereses y necesidades para
aprender a leer y escribir, las cuales son de primera mano, como lo es el trasladarse,
leer alguna receta o articulo o llevar a cabo sus funciones de forma adecuada en el

comité o como encargado del orden.
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CONCLUSIONES

En conclusion se puede definir que los objetivos planteados al inicio de la

investigaciéon fueron logrados, ya que los adultos que cursaron el proceso de

alfabetizacion tuvieron un impacto en su vida cotidiana, por lo que llegd a beneficiar

en diversos ambitos de su vida, desde lo personal, familiar, laboral y social, de este

modo se enlistan los objetivos que se plantearon para la presente investigacion:

Objetivos:

General

¢ Identificar los beneficios obtenidos en los participantes a partir de que iniciaron

sus estudios en el curso de alfabetizacién, con la finalidad de conocer los

cambios que se han generado en su vida social.

@)
@)
@)

o

Especificos

Personales
Familiares
Laborales

Sociales

e Conocer los beneficios personales que han obtenido los adultos.

o

o

Ser mas independiente.

Mayor confianza en si mismo.

Mejora la autoestima porque han aprendido a leer y escribir.

Aumentar la seguridad personal y la confianza en si mismo.

Leer una receta, articulo de periédico o leer en la television los
dialogos.

Aprender a leer las indicaciones en los aparatos electronicos.

Leer los nombre de las calles y las rutas de los camiones.

Salir a la ciudad sin que sea acompafiado por otra persona.

Puede transportarse en algun transporte publico a la ciudad porque

sabe leer las rutas de los camiones.



o La satisfaccion personal porque ha sido alfabetizado.

o Saber contar cuanto dinero trae para comprar lo que requiera.

o Sus aspiraciones han cambiado ahora que sabe leer y escribir.

o Tiene mas conocimientos en algunos temas lo que le permite
desenvolverse personalmente.

o Utilizar aparatos electronicos tales como el control remoto, licuadora,
lavadora (leer indicaciones).

o Saber realizar cuentas matematicas como suma y resta de memoria y

escrito.

e Detectar los beneficios que han obtenido los adultos en el &mbito laboral.
o Mejorar el control de su mercancia.
o Conocer su mercancia y aprender a venderla.
o Incorporacion de la esposa al negocio para apoyar.
o Mejores oportunidades para obtener un empleo.
o Hacer y reconocer mediciones.
o Hacer cuentas de la resina para saber cuanto va a vender.
o No soy victima de fraude o estafa.
o En el caso de las mujeres, apoyan al marido en el negocio.

o Saber comprar y vender mi mercancia.

e Determinar los beneficios obtenidos desde al &mbito social a partir de que
iniciaron sus estudios en el curso de alfabetizacion.
o Mejorar los vinculos sociales.
o Realizar tramites en la zona urbana (INE, PROSPERA, etc.)
o Realizar vinculos institucionales para gestionar.
o Salir con mas frecuencia a la zona urbana.
o Mejor organizacion en juntas de PROSPERA.
o Participar en alguna funcién del comité de padres de familia.
o Desarrollar mejor sus funciones como encargado del orden.

o Redactar oficios de gestion.



o Salir a la zona urbana a realizar compras.
e Mostrar los beneficios familiares obtenidos con su incorporacion al estudio.
o Apoyar al hijo o nieto en las tareas o trabajos escolares.

o Mejora la convivencia familiar.



PROPUESTA



Nombre del proyecto:
Centro de Estudio para la Educacion de los Adultos en la Comunidad Mata de

Platano, municipio de Uruapan, Michoacan.
Slogan:
“Continua aprendiendo”

Responsable del proyecto:

P.L.T.S.: Luis Antonio Garcia Vaca
Descripcién del proyecto:

Se pretende que a través de este proyecto los jovenes y adultos de la Comunidad
Mata de Platano, continlen con sus estudios a través del vinculo con el Instituto
Nacional para la Educaciéon de los Adultos, con la finalidad de generar un espacio
que sirva de atencion a las personas que no tengan acceso a los servicios

académicos.

De este modo, no solo los adultos de la comunidad podran contar con un espacio
destinado para para este servicio, sino que estara abierto para la poblacion adulta de
las comunidades aledafias a Mata de Platano, ello a través de la identificacion previa
de adultos que sean aspirantes a desarrollar el proceso de estudio que propone el
INEA mediante el Método de Estudio para la Vida y el Trabajo (MEVYT), que permite
relacionar sus actividades de la vida cotidiana con el estudio para un mejor

aprendizaje.

Una de las ventajas en el establecimiento de este espacio es que se cuenta con los
recursos y/o requerimientos necesarios, ademas los asesores seran habitantes de la

misma comunidad atendiendo en mayor proporcion a los adultos de la localidad.

El desarrollo de este centro de estudio permitird que la poblacién de los alrededores
asista a la comunidad para integrarse al grupo e inicie su proceso en el modulo
inicial; la localidad serd mejor reconocida por este tipo de acciones, ya que podran
asistir a alfabetizacion, primaria y secundaria todo ello supervisado por asesores
técnicos del INEA que evaluaran su aprendizaje y asi obtener el certificado

correspondiente. Mediante las acciones de gestion de la poblacion se podra realizar



el vinculo con el INEA, la solicitud para el uso del preescolar de CONAFE que sera el
espacio destinado para el centro de estudio, lugar al que asistiran los adultos.

Se llevard a cabo la identificacién de jovenes o adultos que tengan las capacidades y
los conocimientos necesarios para desarrollar su labor como asesores mismos que
seran jovenes de la misma comunidad, con la finalidad de aprovechar los recursos

con los que se cuenta en la localidad.

Impulsar este espacio de servicios educativos para adultos permitird la continuidad
de nivel de estudios del proyecto desarrollado previo a estas acciones, asi como a
disminuir la cantidad de personas que no saben leer y escribir y con ello que la
comunidad sea identificada como una localidad gestora que se encuentra atendiendo
las necesidades de su poblacion, ademas de dar continuidad al proyecto de
alfabetizacién que se habia desarrollado con anterioridad. Considerando que los
adultos alfabetizados solicitan la continuidad de este proyecto debido a que se
encuentran interesados en terminar sus estudios en primaria y continuar en

secundaria.

Fundamentacion:

El proyecto de alfabetizacién para los adultos de la comunidad Mata de Platano, se
desarrolld con la finalidad de brindar los estudios de nivel basico y pudieran ser
beneficiados desde los intereses propios y necesidades sociales en el estudio, por lo
tanto a través de este proceso de estudio los adultos continuaron hasta llegar a 4°
afio de primaria, de este modo se puede identificar que la trascendencia que se logra

mediante el método de estudio que aporta el INEA es importante.

Principalmente la implementacion de estas acciones en comunidades conlleva a
orientar a los habitantes a generar el desarrollo comunitario mediante este orden de
la educacion, ya que les brinda herramientas necesarias para que este tipo de
localidades avance a través de la gestion y las relaciones publicas con instituciones
gubernamentales que apoyan a mejorar las condiciones de vida de la poblacién, por

ello un Centro de Estudio en la comunidad Mata de Platano es un proyecto



importante y de oportunidad para los jovenes y adultos que requieren de los servicios

académicos.

Se utiliza como marco de referencia el grupo de adultos que asistieron a las clases
de alfabetizacion los cuales obtuvieron una variedad de beneficios en diferentes
areas de su vida cotidiana, por lo tanto es importante reconocer la trascendencia que
tiene el tener los estudios a nivel basico, ya que tienen la oportunidad de mejorar sus
condiciones de vida, este objetivo se persigue para la poblacion que aln no cuenta
con estos servicios escolares, para también obtener estos beneficios que aporta la

alfabetizacion.

Considerando que en los resultados obtenidos de la investigacion realizada los
adultos responden que estan interesados en continuar con sus estudios y tener un
espacio al cual puedan asistir no solamente ellos, sino que también todos los adultos
que deseen iniciar sus estudios o continuarlos, ademas de que reconociendo los
beneficios que les brinda saber leer y escribir brinda mayor fundamentacion para la el

establecimiento de un centro de estudio supervisado y evaluado por el INEA.

Los beneficios que principalmente se obtienen son los personales, los sociales, los
laborales que son reconocidos como importantes para dar a conocer los servicios del

centro y los beneficios que obtendran al involucrarse en el proceso.
Objetivos:
General

e Generar en la comunidad Mata de Platano un Centro de Estudio para los
jovenes, adultos y adultos mayores que no han tenido la oportunidad de
concluir con sus estudios a nivel basico, a través del vinculo comunidad-INEA

con la finalidad de brindar certificacion a los educandos.

Especificos

e Establecer un centro de estudio INEA en la comunidad Mata de Platano.
e Incorporar a los adultos de la region que no hayan tenido sus estudios en nivel

basico y que estén interesados en incorporarse.



e Fortalecer el vinculo con el INEA para que brinde la certificacion a los adultos.
e Capacitar a los jovenes o adultos que puedan ser asesores para impartir las
clases en el centro de estudio.

Metas:

e Que el 100% del centro de estudio INEA se establezca en la comunidad

e Que el 80% de los adultos que no tengan el nivel basico de estudio se
incorporen al centro de estudio.

e Que el 100% de los asistentes logren su certificacion segun el nivel cursado.

e Que el 100% de los jovenes identificados para que sean asesores sean

capacitados por el INEA.

Beneficiarios:
Directos

e Los jovenes, adultos y adultos mayores que no tienen los estudios de nivel

bésico.
Indirectos

e Los asesores de la comunidad que impartiran las clases.

e Las familias de los adultos alfabetizados.

ORGANIZACION

Nivel de intervencion

Comunidad

“Método del Trabajo Social que consiste en un proceso de abordaje de la comunidad,
liderado por el profesional que desde su perspectiva, busca orientarla hacia la
consecucién de objetivos comunes que den respuesta a las necesidades detectadas.
Nace después de la Segunda Guerra Mundial durante la cual se habian desarrollado
ciertas formas de movilizacion masiva para abordar las tareas que la guerra
demandaba. Con ese Método se consigue promover el mejoramiento general y lograr

objetivos especificos, estimulando iniciativas de gran niumero de personas en una



participacion voluntaria y responsable. A través de él, realiza completo analisis de las
necesidades, problemas y recursos de la comunidad, que posibilita a la entidad u

organizacion interesada, obrar en consecuencia.

Concibe como etapas en el proceso de intervencion: la investigacion, diagnostico,

plan de accidn, ejecucion y supervision, haciendo énfasis en la necesidad de adoptar

como métodos auxiliares: la investigacion, la administracion y la supervisién.*®”

*® Ander Egg, Ezequiel. Diccionario del trabajo social. (1995). Buenos Aires: lumen. p. 120



Nivel de intervencion y Metodologia a utilizar

Funciones — Promocion

Investigacion

Conocer a los jovenes que puedan ser asesores INEA.
Identificar a los adultos que no tengan sus estudios a
nivel basico.

Deteccion y caracterizacion de lideres que puedan
desarrollar procesos de promocion en otras
localidades.

Investigar aspectos de la vida cotidiana en los cuales
se involucren los adultos para identificar sus
beneficios.

Brindar herramientas béasicas de autogestion con el
INEA.

Gestion
Social

Gestionar con el INEA la capacitacion para los
asesores.

Vincular con el INEA para que brinde la certificacion
Gestionar los paquetes de libros para los adultos que
van a incorporarse al centro de estudio.

Gestionar con papelerias recurso material para las
clases en el Centro de Estudio.

Organizar una reunién con las autoridades de la
comunidad para la organizacién del centro de estudio.

Evaluacioén

Determinar indicadores que permitan el seguimiento y
evaluacion del aprendizaje de los adultos en el centro
de estudio.

Medicion del impacto social del centro de estudio
INEA.

Evaluacion del desempefio de los asesores en las
clases a los adultos.

Gestionar el preescolar CONAFE con las autoridades
de la comunidad.

Educacion

Organizar, desarrollar 'y evaluar cursos de
alfabetizacién, educacion primaria y secundaria para
adultos.

Orientar a los adultos sobre el uso adecuado del
Centro de Estudio INEA.




Planear y organizar el programa de educacién para
adultos.

Elaborar el plan de trabajo para las sesiones de los
adultos.

Propiciar habitos de estudio que permitan un mejor
aprendizaje en los adultos.

Estimular la participacion activa en la comunidad con el
centro de estudio.

Promocién Dar a conocer el centro de estudio INEA en la
comunidad.
Disefar carteles y volantes de difusion sobre el centro
de estudio.
Utilizar medios de comunicacion tecnoldgicos para
difundir informacién sobre el proyecto.

Recursos

Humanos Técnicos y materiales

1 Trabajador Social

Salén CONAFE

2 capacitadores de INEA Mobiliario

2 asesores INEA

Hojas blancas
Lapices

Lapiceros
Marcadores aceite

Paguetes de libros INEA nivel basico




Presupuesto

Recursos | Concepto Cantidad | Costo Costo real | Ahorro
unitario por
gestion
Humano Trabajador |1 $0.00 $0.00 $0.00
Social
Capacitador | 2 $0.00 $0.00 $0.00
INEA
Asesor INEA | 2 $0.00 $0.00 $0.00
Material y | Salon 1 $0.00 $0.00 $0.00
técnico CONAFE
Sillas 18 $0.00 $0.00 $0.00
Mesas 8 $0.00 $0.00 $0.00
Hojas 200 $.35 $70.00 $70.00
blancas
Lapiceros 20 $2.50 $50.00 $50.00
Lapices 20 $2.00 $40.00 $40.00
Marcadores | 4 $18.00 $72.00 $72.00
pintarrén
Paquetes de | 12 $0.00 $0.00 $0.00
libros nivel
béasico
Total Parcial $232.00
Ahorro total por gestion $232.00
Total $0.00
16% por gastos imprevistos $0.00
Total del proyecto $0.00
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ANEXO 1

(Cuadro de Operacionalizacion de la Hipotesis)



Cuadro de Operacionalizacion de la Hipotesis

“Los beneficios que obtuvieron los adultos alfabetizados se ven reflejados en su vida cotidiana”

Concepto Indicadores | indices Sujetos y/o Instrument | Preguntas
objetos osy/o
técnicas
Beneficio: El beneficio Beneficios: Auto concepto | Adultos'y Entrevista | 1.- ¢Se siente con mejor autoestima ahora que
atienden a diferentes tipos | ¢ Personal adultos estructurad | sabe leery escribir?
de requerimientos Autoestima mayores a a) Si
soci_a_les, por tal rpotivo los alfabetizados b) No ] _
clasmc_amos segun la Su percepcién Cédula de 1.1.- ¢ Cuanto ha mejorado?
necesidad que satisfacen. de la vida entrevista a) Mucho
Se agrupan segun su b) Regular
contenido en las . ¢) Poco
siguientes categorias: Seguridad d) Nada
salud, alimentacion, 2.- ¢, Su percepcion de la vida ha sido distinta
educacion, transporte, Independencia desde su perspectiva personal?
recreacion, tiempo libre y a) Si
remuneracion adicional. b) No
Fuente: Archivos juridicos. 3.- ¢Enuna escala del 1 al 5, siendo el 1 muy bajo
UNAM. MEXICO. 2000. y el 5 excelente, se siente mas independiente para
Pag. 49. poder realizar sus actividades sin ayuda de sus
familiares 0 amigos?
Adultos: a)l
Un adulto es aquel b) 2
individuo (hombre o c)3
mujer) que desde el punto d) 4
de vista fisico ha logrado e)5
una estructura corporal 4.- ¢;Le ha proporcionado mas seguridad en su
definitiva, biolégicamente vida cotidiana saber leer y escribir? Sefialar en qué
ha conducido un situacién de su vida le ha brindado esa seguridad:
crecimiento, a) Relaciones familiares
psiquicamente ha b) Desenvolverse personalmente
adquirido una conciencia ¢) Realizar algun tramite
y ha logrado el desarrollo d) Salir a la ciudad
de su inteligencia, en lo Otra:
sexual ha alcanzado la e Familiar Incorporacién | Adultos y Entrevista | 5.- ¢ En qué actividades escolares ha participado
capacidad genésica; de nuevos adultos estructurad | con su hijo?
socialmente obtiene medios de mayores a a) Juntas de padres de familia
derechos y deberes comunicaciéon | alfabetizados b) Hacer tareas




ciudadanos;
econdémicamente se
incorpora a las
actividades productivas y
creadoras”.

Nogales Castro, Fernando:
“Educacion de Adultos”.
Ministerio de Educaciéon y B.A.,
Direccion Nacional de
Alfabetizacion y Educacién de
Adultos, La Paz, Bolivia, 1964,

pag. 6.

Alfabetizacion:
“Aprender a leer y escribir
competentemente es un
proceso continuo, con
muchas y muy variadas
etapas, y un aprendizaje
gue se realiza a lo largo
de toda la vida, ya que es
un concepto que no tiene
edad, la adquisicién y el
desarrollo de la lectura y
la escritura que se dan
dentro y fuera de la
escuela, comienzan en la
primera infancia y van
mucho més alla de la
escolarizacion, el sistema
escolar no garantiza
necesariamente el placer
y el manejo de la lectura 'y
la escritura, la
alfabetizacion es una
cuestion trans-
generacional , saber leer
y escribir constituye un
fundamento sélido para
aprender a lo largo de

Participacion
en la
educacion de
sus hijos

Convivencia
familiar

Cédula de
entrevista

¢) Realizar cuentas matematicas

d) Participar en alguna funcién del comité de la
escuela

Otra:

6.- ¢, Se ha modificado su forma de comunicaciéon
con sus familiares?

a) Si

b) No

6.1 ¢ De qué forma?

7.- ¢ Considera que los cambios que ha tenido en
su ambito familiar han sido:

a) Excelentes

b) Buenos

¢) Regulares

d) Malos

8.- ¢ En qué tipo de medios de comunicacion le ha
sido posible incorporarse ahora que esta
alfabetizado?

a) Television

b) Celular

¢) Computadora

Otro:

Social

NUmero de
amistades

Relaciones
sociales

Hacer oficios

Formas de
comunicacion

Relaciones
sociales

Adultos y
adultos
mayores
alfabetizados

Entrevista
estructurad
a

Cédula de
entrevista

9.- ¢ Han aumentado su nimero de amistades
ahora que sabe leer y escribir? Sefialar en que
cantidad:

a)2ab

b)6a9

c)9alil2

d) 12 o mas

10.- ¢ Le ha sido mas sencillo comunicarse con
otras personas?

a) Si

b) No

10.1 ¢ Por qué?

11.- Si represent0 algun cargo en su comunidad,
¢,como fue beneficiado en este aspecto?

a) Redactar oficios

b) Escribir de forma correcta

c) Relacionarse con otras personas

d) Realizar algun trdmite en instituciones




toda la vida, las
necesidades y los medios
para leer y escribir
cambian a lo largo del
tiempo de la vida de una
persona, ademas es
esencial para el desarrollo
y el bienestar humanos.”*’

Ferreiro, Emilia. 2007.
Alfabetizacion de nifios y de
adultos. Textos escogidos,
Patzcuaro, México: CREFAL,
Paideia Latinoamericana/l.

Cotidianidad:

“Las manifestaciones
concretas del
comportamiento de una
poblacién en su existencia
ordinaria, refleja los
modos de ser, pensar,
querer y sentir de ésta. Es
lo que van haciendo dia
con dia varias capas
intergeneracionales de la
poblacién, que llegan a
coincidir en un momento
histérico determinado y en
el mismo espacio

sociocultural y fisico.”*®

DEFINICION
OPERACIONAL:

Los adultos como seres
independientes que han

e) Hacer cuentas de nimeros de mas de 3 cifras
12.- ¢ Su forma de comunicarse con la sociedad ha
cambiado?

a) Si

b) No

12.1 ;Cémo?

13.- ¢ Estar alfabetizado le ha permitido salir con
mas frecuencia a la zona urbana?

a) Si

b) No

13.1 ¢ Por qué?

a)Se tomar la ruta hacia mi destino

b) Puedo leer o saber en qué calle me encuentro
¢) Me siento mas independiente y/o segur@

d)

14.- Al estar en la calle, ¢,qué acciones ha podido
realizar cuando camina por la calle?

a) Leer los nombres de las calles

b) Reconacer las rutas de los urbanos

¢) Saber contar el dinero

d) Realizar compras

e) Leer anuncios

Otro:

Laboral

Acceso a
distintas
oportunidades
de empleo

Cambio
ocupacional

Manejo de su
negocio

Actividades

Adultos y
adultos
mayores
alfabetizados

Entrevista
estructurad
a

Cédula de
entrevista

14.- Estando alfabetizado, ¢ considera qué tiene
acceso a otras posibilidades de empleo?

a) Si

b) No

14.1 ¢ Por qué?

15.- Si se encontraba en algun puesto de
importancia en su comunidad, ¢ Considera que al
estar alfabetizado fue beneficiado en este aspecto
para desarrollarlo de una mejor forma? Desde qué
aspecto

a) Mejorar su escritura

b) Mejorar su relacién con la sociedad y/o
instituciones

4 Ferreiro, Emilia. 2007. Alfabetizacién de nifios y de adultos. Textos escogidos, Patzcuaro, México: CREFAL, Paideia Latinoamericana/1.
*® Lefiero, Otero, L. y M. Zubillaga V. Representaciones de la vida cotidiana en México. Instituto Mexicano de Estudios Sociales, A.C. p. 1




logrado un desarrollo se
encuentran en constante
aprendizaje en su vida
cotidiana, de la cual
obtiene beneficios que le
suman, le aportan o le
adicionan a su persona,
por lo tanto ser una
persona alfabetizada es
un proceso de toda la
vida, ya que esto se da
dentro y fuera del ambito
escolar, debido a que en
su cotidianidad se
manifiesta la forma de
ser, pensar, querery
sentir, lo que hacen dia a
dia en cada area o
aspecto de su vida
personal, familiar, social,
laboral o educativo.

cotidianas

¢) Realizar vinculaciones con instituciones

d) Gestionar algun recurso

Otro:

16.- Si tiene o tuvo algun negocio, ¢ Mejor6 la
forma en que lo manejaba cuando se alfabetiz$?
En qué medida:

a) Mucho

b) Regular

¢) Poco

d) Nada

16.- ¢ De qué forma?

a) Al hacer cuentas

b) Llevar a cabo apuntes

¢) Controlar su mercancia

d) Conocer su mercancia

e)

Educativo

Aprendizaje
Conocimientos
Lectura
Escritura

Cuentas

Adultos y
adultos
mayores
alfabetizados

Entrevista
estructurad
a

Cédula de
entrevista

18.- ¢ Qué tipo de cuentas matematicas basicas
sabe realizar?

a) Sumar

b) Restar

¢) Multiplicar

19.- ;Doénde ha utilizado las cuentas basicas en su
vida cotidiana?

a) Escuela

b) Negocio

c) Tareas escolares (hijos o0 nietos)

d) Compras

Otro:

20.- ¢ Cuantos escritos ha elaborado desde qué
sabe leer y escribir?

a)l

b) 3

c)5

d) 6 o mas

21.- ¢ En qué momento ha realizado algun escrito?
a) Hacer apuntes en su negocio

b) Relatar su biografia

c) Dejar un recado

d) Apoyar en la tarea del hijo o nieto




Anexo 2

(Cédula de Entrevista Aplicada a los Adultos)



- - UNIVERSIDAD
Escuela de Trabajo Social DON VASCO

Ocupacion: Estado civil:

Edad:

Objetivo: Identificar los beneficios obtenidos en los adultos alfabetizados participantes a partir de que fueron
alfabetizados, con la finalidad de conocer los cambios que se han generado en su vida cotidiana.

|.- Personal

[l.- Familiar

1.- ¢, Coémo se siente en lo personal ahora que
sabe leer y escribir?

5.- ¢En qué actividades escolares te ha permitido
participado con su hijo a partir de que sabe leer y
escribir?

a) Mas seguro de si mismo

b) Orgulloso

c) Mas independiente

d) Con mayores oportunidades o aspiraciones
e) Otro: ¢Cudl

a) Participar en alguna
funcion del comité
de la escuela

b) Realizar cuentas
matematicas

c) Ayudar atareas
escolares

d) Juntas de padres de
familia

2.- ¢ Sus aspiraciones en la vida han
cambiado ahora sabe leer y escribir?

6.- ¢ De qué manera te ha servido para apoyar a tu hijo
0 nieto en la escuela?

A) Si 2.1 ;Cuéles?
B) No

3.- ¢En qué aspectos de su vida dejé de necesitar
de otras personas para realizar alguna actividad?

7.- ¢Considera que los cambios que hatenido en su
ambito familiar han sido:

a) Personal a) Excelentes
b) Social b) Buenos
c) Encasa c) Regulares
d) Laboral d) Malos

4.- ;Le ha proporcionado mas seguridad en
su vida cotidiana saber leer y escribir?

8.- ¢ En qué tipo de aparatos electronicos te ha sido
posible utilizar ahora que estas alfabetizado?

a) Relaciones familiares a) Television b) Computadora
b) Desenvolverse personalmente
c) Realizar algun tramite -
d) Salir a la ciudad c) Lavadora d) Horno de micro
e) Otro: ¢, Cual?
e) Celular f) Redes sociales
ll.- Social IV.- Laboral

9.- ¢ De qué forma cambiaron las relaciones
sociales con sus amistades y vecinos?

13.- Estando alfabetizado, ¢considera qué tiene
acceso a otras posibilidades de empleo?

a) Si
b) No

10.- Si represent6 algln cargo en su comunidad,
¢De qué forma obtuvo beneficios en este aspecto?

13.1 ;Por qué?

a) Redactar oficios
b) Escribir de forma correcta
c¢) Relacionarse con otras personas

13.2.- ¢ En qué aspectos?




- - UNIVERSIDAD
Escuela de Trabajo Social DON VASCO

d) Realizar algun trdmite en instituciones
e) Hacer cuentas de nimeros de mas de 3 cifras

a) Al hacer cuentas

b) Llevar a cabo apuntes

c) Controlar su mercancia
d) Conocer su mercancia

11.- ¢Estar alfabetizado le ha permitido salir
con mas frecuencia ala zona urbana?

14.- Si tiene o tuvo algln negocio, ¢Mejoré la forma en
gue lo manejaba cuando se alfabetiz6?

A) Si B) No

A) Si B) No

11.1 ;Por qué?

15.- ¢En qué aspecto mejoro?

a) Sé tomar la ruta hacia
mi destino

b) Puedo leer o saber en
gué calle me encuentro

c) Me siento més
independiente y/o
segur@

12.- ;Cuando sale de la comunidad qué
acciones se le han facilitado realizar ahora
gue sabe leer y escribir ha podido realizar
cuando camina por la calle?

a) Leer los nombres de las calles

b) Reconocer las rutas de los urbanos
c) Saber contar el dinero

d) Realizar compras

e) Leer anuncios

Educativo

16.- ¢Considera que aprender aleery
escribir es importante para el desarrollo
en lavida?

18.- ¢ Dénde ha utilizado las cuentas basicas en su
vida cotidiana?

a) Si a) Escuela

b) No

16.1.- ¢ Por qué? b) Negocio

17.- ¢ Qué tipo de cuentas matematicas c) Compras

basicas sabe realizar?

a) Sumar d) Tareas escolares
b) Restar (hijos o nietos)
c) Multiplicar

17.1.- ;Coémo las realiza?

19.- ¢ Qué tipo de escritos ha elaborado desde que
sabe leer y escribir?

a) Memoria a) Hacer apuntes en su b) Relatar su biografia
b) Escrito negocio
c) Apoyar en la tarea d) Dejar un recado

del hijo o nieto

20.- ¢Cuéles son los beneficios que has tenido a partir
de que sabes leer y escribir?

Comentarios y/o sugerencias

Elaborado por: PLTS. Luis Antonio Garcia Vaca
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