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INTRODUCCION

Los avances tecnolégicos que se gestaron desde la década de los afos 70
con la revolucién tecnoldgica, el desarrollo de los equipos de cémputo vy la
red mundial (world wide web) son eventos que han modificado la forma de
vida de la sociedad; tanto en el quehacer cotidiano como en el desarrollo del
trabajo. En la actualidad no se puede concebir al Disefiador de la Comuni-
cacioén Visual separado de los equipos de computo, y pareciera una historia
antigua el contar como se realizaba la maquetacion editorial en las maquinas
de fotocomposicion.

El disefo editorial como un area del Disefio y la comunicacién Visual
también sufrid el embate de las tecnologias con la aparicion de los primeros
procesadores de texto y los programas de autoedicion. A partir de la incor-
poracién de estos elementos en el flujo de trabajo el cuidado de la edicién
se volvid mas preciso, ademas de que acelerd los tiempos de produccién.

El surgimiento de la edicién digital comprende una serie de procesos
donde la salida a prensa solo es una de las multiples posibilidades que se le
puede dar a un original; en este proceso participan diferentes profesionales
—cada uno especialista en su drea y con una tarea especifica dentro del pro-
ceso— que llevaran a buen término la edicién.

La importancia de abordar este avance tecnolégico desde el punto de
vista de la edicién digital; tiene sustento en poder analizar un proceso de
trabajo en el que se encuentran inmersos los disefiadores dia a dia y del cual
muchos desconocen, debido a una clara tendencia de ensefiar a hacer —ma-
quetar, diagramar, formar— en lugar de conceptualizar, analizar y gestionar,
no debemos de olvidar que el disefio se define como una accién de proyec-
tar con base en una metodologia.

Con la llegada de las tecnologias esta tendencia se hace mas fuerte, en
ocasiones se habla del disefio digital y propiamente de las publicaciones di-
gitales como algo mas sencillo debido a su inmediatez, y se llega a pensar
qgue un original para publicacién digital no necesita correccién ni cuidado
editorial.

Es por ello que esta investigacion aborda el tema del libro digital desde la
vertiente de los procesos y las buenas practicas de edicién y no desde un en-
foque técnico. El disefiador de la comunicacion visual debe ser el profesional
conocedor del proceso de edicion, que en un determinado momento de su
carrera pueda convertirse en un editor el cual se encargue de la gestién de
un proyecto editorial.



Introduccion

La edicion de libros digitales se debe tomar como un area que ha here-
dado recursos del diseno editorial y del diseiio web y conforma un soporte
distinto a los anteriores; donde se conjugan los conocimientos de ambas
areas y se complementan con las aportaciones de otros profesionales de-
dicados al desarrollo de sistemas informacionales.

Esta investigacion se enmarca dentro del terreno del libro digital como
un recurso de conservacién; en nuestro estudio de caso planteamos un
proyecto de reedicion de un libro que se encuentra agotado y que es ne-
cesario reeditar desde un medio totalmente digital; pero no solo como
trasladar el impreso si no como crear una publicaciéon que aproveche los
recursos del medio digital.

Este estudio persigue objetivos especificos dentro del estudio de la
edicion y no plantea una respuesta a procesos técnicos de maquetacion y
formacion. El principal objetivo que tiene es analizar el proceso de trabajo
de la edicién y proponer una metodologia para la edicién digital de una
edicién musical. Ademas de establecer una propuesta fundamentada en la
observacion de distintos procesos de edicién.

También se plantea analizar el objeto de estudio libro digital, es decir,
estudiar todas las caracteristicas que ofrece como un nuevo soporte, asi
como generar lineamientos que puedan ayudar a realizar el trabajo de la
edicion en el quehacer profesional.

Otra cuestién que se planteo fue hallar la respuesta a si es posible
establecer un proceso especifico para contenidos digitales donde se in-
corporen distintas areas ajenas al Diseno y a la Comunicacién Visual, tal
como la Arquitectura de la informacién y la usabilidad.

Antecedentes

El origen de esta investigacion se encuentra en las experiencias que se me
presentaron cuando desarrollaba mi trabajo como diseiador editorial, con
el surgimiento de las publicaciones digitales las actividades que comun-
mente realizaba se fueron convirtiendo cada vez mas en la produccion de
publicaciones enfocadas a los medios digitales que requerian interaccion
con el lector y cada vez mas alejadas del libro impreso.

Como consecuencia de este cambio en las actividades de disefiador
editorial me di a la tarea de buscar informacién sobre este nuevo soporte,
algunas respuestas las hallé en cursos donde se hablaba sobre formatos
propietarios como los libros maquetados con iBooks Author o los folios he-
chos con Digital Publishing Suite en InDesign; hasta llegar al formato estan-
dar ePUB en sus primeras versiones.

En septiembre de 2014 asisti al tercer Simposio Internacional sobre Li-
bro electrénico que se llevé a cabo en el Museo Nacional de Antropologia
e Historia de la Ciudad de México, y que fue organizado por CONACULTA;
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Introduccion

en este simposio se abordd la nueva cadena del libro digital, expertos de la
edicion expresaban su opinidn sobre como generar nuevos contenidos para
publicaciones digitales, mostraban ejemplos de catdlogos exitosos como el
de la editorial francesa Gallimard y también en algunos momentos se estan-
caban en la discusién eterna de que el libro impreso morird a causa del libro
digital.

Finalmente la ponencia donde se cuestiond sobre el proceso de un libro
digital y cuya respuesta del ponente fue decir que “hacerlo era cosa sencilla,
ya que un disefiador en cuestion de cinco minutos exporta un ePUB vy listo”;
esto fue un factor para comenzar este trabajo, ya que como profesionales
del Disefo y la Comunicacién visual debemos rechazar rotundamente esta
tendencia a que se mire nuestra labor como un simple proceso técnico, ade-
mas de la omision de todo el proceso que se encuentra antes de la maque-
tacién de un libro.

También quiero enfatizar que este estudio nacié de la necesidad de crear
un analisis sobre el nuevo soporte y los procesos de la edicién digital asi
como la generacién de lineamientos que puedan ayudar al desarrollo de fu-
turos proyectos editoriales digitales .

Estructura de la Investigacion

Este trabajo se divide en cuatro capitulos, cada uno dedicado a distintos as-
pectos sobre el libro digital y que en su conjunto son un andlisis completo y
una propuesta metodolégica para la ediciéon de libros digitales, también consta
de un anexo, que sirve como un manual de procedimientos editoriales digita-
les que puede servir como base para el desarrollo de los proyectos.

El capitulo | se de divide en dos partes, en la primer parte se expone el
contexto histérico-social en el que se desarrollan las publicaciones digitales;
se hace un breve recuento de la historia de la revolucién tecnolégica y se
define el momento que se vive actualmente llamado Sociedad de la Informa-
cion; se expone este contexto para poder comprender qué es lo que rodea a
estas publicaciones y como las mismas son productos de un avance tecno-
l6gico y de circulacién de la informacién sin precedentes en la historia de la
sociedad.

En la segunda parte de ese capitulo se hace un anélisis puntual de lo que
es el proceso de edicion; desde su concepcién tradicional —proceso hacia
los medios impresos— hasta el impacto de las nuevas tecnologias como los
procesadores de texto, y la autoedicién.

Se identifican tres elementos claves para el desarrollo de la ediciéon di-
gital que son: la autoedicidn, la tipografia digital y los sistemas de marcado.
Finalmente se analiza como se modificé este flujo de trabajo a causa de las
nuevas tecnologias, incorporando nuevos elementos y diversificando las op-
ciones de salida de un original.

11
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En el capitulo i1 se analiza el objeto de estudio libro digital, se expone
de manera general qué son las publicaciones digitales, identificando dos
grupos importantes dentro de ellas; en primer lugar las revistas académi-
cas, las cuales son las pioneras en las publicaciones por estos medios y
en segundo lugar un analisis descriptivo de los elementos y recursos que
componen el libro digital.

La segunda parte de este capitulo esta dedicada al estudio de dos mo-
delos que existen para el analisis del ciclo de la vida del libro; el primero
es el circuito de la comunicacion de Robert Darnton donde se enfatiza la
influencia de los factores sociales para la produccién de libros; es decir un
libro es el producto de la coyuntura social, sin embargo, retomamos el
modelo propuesto por Thomas R. Adams y Nicolas Barker al cual deno-
minan Nuevo modelo para el estudio del libro para crear un analisis de las
etapas por las que debe pasar la edicién de un libro. Este modelo se centra
mas en las fases que sufre este original al ser editado y no en los factores
sociales, que si bien, se encuentran ahi presentes como por ejemplo en la
decision editorial; estos no son determinantes ni se encuentran en el cen-
tro del estudio.

El modelo de Adams y Barker es un ciclo completo que comienza desde
la recepcion de los originales al que denominan publicacién hasta la so-
brevivencia de esta.

Finalmente inscribimos al libro digital dentro de este modelo de ana-
lisis para poder demostrar que una publicacion digital siempre debe estar
inmersa en un proceso de edicidn, y nunca se debe encontrar fuera de él
como seria el caso de la auto publicacién.

En el capitulo i se realiza un estudio de la disciplina llamada Arquitec-
tura de la Informacién y que se afade al proceso de edicién para lograr
la estructura de los contendidos; a partir del estudio de las partes que
conforman la ai se puede identificar la manera de clasificar los diferentes
paquetes de contenido que poseen las publicaciones; por medio de las
estructuras y esquemas de organizacion se clasifica la informacién, se crean
grupos y se puede definir una forma de organizarlos, otra parte impor-
tante de estos elementos son los sistemas de etiquetado que de nuevo
vuelven a recordarnos los avances de la edicidon digital, y estos nos ayudan
a recuperar la informacion dentro de este medio, ademas de poder asignar
cierta categoria o identificador; ya sea a palabras o partes del contenido.
Finalmente los sistemas de navegacion nos permiten establecer la forma
en como se pueden mover las capas de informacién.

El Capitulo v trata sobre el estudio de caso; en este apartado nos si-
tuamos en el contexto especifico de la edicién musical, en la primer parte
se realiza un analisis de la edicion musical en México, una breve descripcion
del desarrollo de la ediciones musicales desde la época colonial hasta el
siglo xix, periodo donde se tuvo un auge en la publicacién de estas edicio-

12
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nes debido a que existia una alta demanda en el mercado. También se analizan
y confrontan dos procesos de edicién musical; el de la Facultad de Mdsica y
el del Cenipim, después de este andlisis se presenta una propuesta para la
edicion digital musical.

La segunda parte del apartado trata sobre la metodologia para desarrollar
la estructura de los contenidos por medio de la Al y las fases del diseno.
Basando el proceso en la metodologia planteada por Morville y Rosenfeld,
podemos organizar las distintas etapas para la estructura de los contenidos.

Esta investigacion contiene un Anexo que es un manual de procedimien-
tos editoriales para publicaciones digitales; y que fue producto de nuestro
analisis de los procesos de edicién y engloba nuestra propuesta para la edi-
cién musical digital.

13



CAPITULO

LA REVOLUCION TECNOLOGICA
Y LA DIGITALIZACION DE LOS
PROCESOS DE TRABAJO:

LA EDICION DIGITAL



1.1 La revolucion tecnologica
1.1.1 La sociedad de la informacion

Durante los Ultimos afios se han presentado una serie de avances tecnoldgi-
cos que han provocado cambios sustanciales en la vida de las personas; en
sus relaciones laborales, en la economia e incluso en las relaciones interper-
sonales; estos cambios no son hechos aislados sino que son la consecuencia
de un proceso de avances tecnoldgicos que ya se venian gestando a lo
largo de la década de los afios 50, pero que no fue hasta el desarrollo de la
revolucion de la microelectrénica en la década de los afios 70 que se co-
menzaron a notar; mostrando un avance tecnoldégico sin precedentes en el
campo de la informacion y la comunicacion (Castells 2009: 15).

Como consecuencia de este aumento en la capacidad de procesar in-
formacion surge el concepto de la sociedad de la informacién, como una
fase posterior a la sociedad industrial, cambio que se da a partir de la
transformacién de las actividades econémicas, ya que en una sociedad in-
dustrial la actividad mas importante se centra en la manufactura y la produc-
cion de mercancias, algunos tedéricos de prognésis social como Daniel Bell
quien lo menciona en su libro el advenimiento de la sociedad post-industrial
(1973), otros tedricos como Manuel Castells aluden a la sociedad red o al
informacionalismo. Pero en primer lugar se debe establecer qué implica o a
qgué se refiere el concepto de la sociedad de la informacion.

Con base en lo anterior podemos definir a la sociedad de la informacién
como aquella en la que todas sus actividades ya sean, econémicas, sociales
o laborales estan organizadas en torno a las tecnologias de la informacién y
comunicacion (1ic).' En este tipo de sociedad el sector econémico prominen-
te es el de los servicios, sobre todo, el relacionado con el flujo de informacion.
Esta sociedad se encuentra interconectada, esto hace que la informacion flu-
ya libremente potenciada por las Tic.

Al hablar de informacion nos referimos al contenido, a la noticia o por
asi llamarlo al “cuerpo de un suceso”, que posteriormente sera recibido y de-
codificado. Pero solo se habla de una informacion que se recibe; al abordar
este concepto no se refiere al conocimiento, porque utilizar este concepto
implica entrar en terrenos de discernir entre la informacién util y la que no
lo es; asi como, de un proceso mucho mas complejo en el cual se percibe,
recuerda, aprende, imagina, razona, discurre, especula y reorganiza (Crovi
2004: 48).

El ideal de la sociedad de la informacién garantiza que se cumpla con
una necesidad que ha estado presente en el pensamiento humano desde

* Se define a las tecnologias de la Informacion y la Comunicacién como el conjunto de herra-
mientas y métodos empleados para recabar, retener, manipular o distribuir informacién (Esco-
bar 2009: 18).
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la época de la llustracion, o con la llamada Republica de las letras del siglo
xviii;? esta idea sigue presente hasta nuestros dias.

Dentro de esta sociedad se garantiza el cumplimiento de los derechos
humanos. En su documento hacia las sociedades del conocimiento (2005:
18) la UNEsco establece que en este tipo de sociedad se cumpliran las si-
guientes garantias:

e La libertad de opinidn y expresion (articulo 19 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos) y la libertad académica;

e El derecho ala educacién y sus corolarios: la gratuidad de la ense-
Aanza basicay la evolucion hacia la gratuidad de los demas niveles
de ensefianza (articulo 26 de la Declaracién Universal de los Dere-
chos Humanos vy articulo 13 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales);

e El derecho a “tomar parte libremente en la vida cultural de la co-
munidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifi-
coy en los beneficios que de él resulten” (parrafo 1 del articulo 27
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos).

Frank Webster (2006, 9, 1: 24) analiza distintas acepciones sobre la so-
ciedad de la informacién, en las que cada una refleja un incremento cuanti-
tativo en los siguientes aspectos:

Innovacion tecnoldégica

Cambio ocupacional

Valor econémico

Flujos de informacion

Expansion de simbolos y senales

La tecnologia llevé un desarrollo lento durante la década de los afios
70 pero no es sino hasta la década de los afnos 80 que se desarrollan a
mayor velocidad debido a tres avances significativos que son: el circui-
to integrado, el microordenador y los protocolos de comunicacién. Estos
descubrimientos provocan una revolucion en las tecnologias sobre todo
en las telecomunicaciones —se comienza a anunciar la llegada de la super-
carretera de la informacion, que es lo que hoy conocemos como la Red
mundial (World Wide Web), un espacio donde todo se conecta a través
del hipertexto y se mantiene en constante conexion a la sociedad—, con
el desarrollo de innovaciones técnicas para comunicarnos, “se transfor-

2 Robert Darnton nos narra que la Republica de las letras era [...] un espacio sin policia, sin
fronteras y sin méas desigualdades que aquellas originadas por la diferencia en aptitudes y
talento. Todo ciudadano podia pertenecer a ella si ejercia las dos practicas distintivas de la
ciudadania: la lectura vy la escritura (Darnton 2010: 20).
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man los sistemas de produccion y almacenamiento de la informacion” (Crovi
2004: 33).

Ademas de que con la llegada del Internet y la digitalizacién de los pro-
cesos de comunicacion se crea un nuevo espacio llamado ciberespacio.? Su
creacion le da una caracteristica de virtualidad y enlaza el flujo de informa-
cion hacia una sociedad interconectada.

El cambio ocupacional concierne a como, a partir del desarrollo de las
tecnologias de la informacién, cambia la estructura laboral; ya que al ser
el sector de los servicios el prioritario baja la tasa de empleos dedicados a
la manufactura y aumentan los llamados empleos de cuello blanco. Esto en
ningun momento quiere decir que el industrialismo haya desaparecido sino
que ha quedado subsumido; en esta sociedad es necesario que exista el
industrialismo ya que la energia y sus tecnologias asociadas son todavia un
componente esencial de todos los procesos (Castells 2009: 34).

Asi al existir mas oferta laboral en el sector de los servicios, disminuye el
trabajo de la manufactura industrial, lo que nos lleva a reivindicar las postu-
ras de los tedricos de la economia de servicios y de la informacion, asi como
el concepto de la sociedad post-industrial el cual explica Daniel Bell en su
libro el advenimiento de la sociedad post-industrial (1973).

Siguiendo la logica de que la riqueza proviene de las ideas, el conoci-
miento, las habilidades, la creatividad y en un menor grado del esfuerzo
fisico; por ello, en esta sociedad abundan los disefiadores, negociadores,
creadores de imagen, musicos, biotecnélogos, ingenieros genéticos y descu-
bridores de nichos (Webster 2006 9, 1: 28).

En esta acepcion podemos observar que el sector de los bienes y ser-
vicios es quien toma el papel protagénico en el campo ocupacional, ya que
para que esta sociedad pueda potencializar todo ese flujo de informacion es
necesario que se desarrolle el trabajo de los especialistas en esta materia,
ya sea dentro de las telecomunicaciones o en la transmision de los mensajes
mediaticos, por esta razéon abundan los empleos de cuello blanco y pasan
a segundo término los empleos del sector primario -agricultura- y los del
sector secundario -industria-.

El aspecto econdmico se refiere al valor que tienen las actividades de la
informacion, es decir, cuanto porcentaje del Producto Interno Bruto (piB) es
destinado para su desarrollo; si mas del 60% de su inversion esta destinada
al sector de la informacién estamos hablando de una sociedad que se en-
cuentra mas comunicada, y en la cual la actividad econdmica principal se

S El ciberespacio es una visualizacién espacial que sintetiza todas las informaciones ya elabora-
das de datos, proporcionadas por las actuales y futuras redes de comunicacién que permiten
a su vez, la presencia compartida y la interaccién de multiples usuarios, permitiendo juntar y
divulgar datos remotos, controlar los mismos por medio de la transparencia y la total integra-
cidn e intercomunicacion con una gran gama de productos inteligentes en el espacio real (De
Sanctis, en Croviy Girardo 2001: 37).
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relaciona con la informacién mas que con la agricultura o la industria de
la manufactura.

Cuando se habla del espacio se refiere a como por medio del desarro-
llo de estas tecnologias pueden estar comunicados diferentes sitios, es lo
que podriamos llamar las redes de informacién. La organizacion social se
ha modificado como consecuencia del desarrollo de los protocolos de co-
municacién de maquina a maquina, asi reduciendo las distancias, uniendo
oficinas que se encuentran en diferentes regiones; es decir “una sociedad
conectada” a nivel nacional e internacional.

La ultima acepcion de una sociedad de la informacion que analiza
Webster (2006) es la que tiene relacién con la cultura. El incremento del
flujo de informacién deriva en el flujo continuo de esta en la vida coti-
diana, por ello existen distintos medios de divulgaciéon que se encuen-
tran disponibles las 24 horas del dia. Como ejemplo tenemos: la radio, la
television, las computadoras, ademas podemos incluir otros dispositivos
moviles como el teléfono celular, las tabletas, las consolas de videojuegos
y el iPod; todos los medios mencionados anteriormente nos transmiten
informacion y nos encontramos interactuando con ellos todos los dias. El
aspecto anterior se refiere a que la cultura esta cargada de informacién,
muchisima mas informacién que en épocas pasadas, y a través de estos
medios nosotros consumimos los mensajes.

Existen diferentes posturas acerca de qué es la sociedad de la informa-
cion, diversos teodricos la definen en formas diferentes. Esta investigaciéon
no se ocupara de analizar cada una de las corrientes tedricas que hablan
sobre la sociedad de la informacién o la transformacién de la sociedad in-
dustrial, sélo se enumeraran las que menciona Frank Webster (2006: 7), si
el lector quisiera profundizar en el tema puede referirse al libro Theories of
the information society, donde Webster menciona:

[...] Hacia un ala podemos posicionar a quienes proclaman una nueva especie
de sociedad que emergié de la anterior. Esta parte de los tedricos son:#

e postindustrialismo (Daniel Bell y sus seguidores)

4 Towards one wing we may position those who proclaim a new sort of society that has
emerged from the old. Drawn to this side is a theorist of:

- Post-industrialism (Daniel Bell and a legion of followers)

- Postmodernism (e.g. Jean Baudrillard, Mark Poster, Paul Virilio)

- Flexible specialisation (e.g. Michel Piore and Charles Sabel, Larry Hirschhorn)

- The informational mode of developement (Manuel Castells) On the other side are writers
who place emphasis on continuities. | would include here theorist of: Neomarxism (e.g.
Her