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Introduccion

a educacion es un factor de cohesion y de movilidad social, es también el ambito de

formacion del capital humano que ahora mismo y de cara al futuro en practicamente

todos los paises esta visto como la base del bienestar, alta calidad de vida y mejora-
miento de las condiciones materiales de las personas.

En este sentido, el presente estudio se enfoca en uno de los niveles de la educacion for-
mal del sistema de ensenanza en México: la Educacién Media Superior (EMS), su situacion
actual, pertinencia, requerimientos y perspectivas, tanto para los jovenes como para el pais
en su conjunto.

Un primer acercamiento del presente trabajo de investigacion pone en el centro de los
hechos el proceso de integracion regional e internacional de los negocios y los mercados
financieros, el desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacién, asi como
la desregulacion publica y adelgazamiento de los Estados. Es decir, la globalizacion y sus
implicaciones para el sistema educativo nacional, en particular la Educacion Media Superior
y el caso del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (Conalep), plantel 058
Don Juan Osorio Lopez.

La historia reciente revela que el agotamiento del modelo de desarrollo capitalista a nivel
global, junto con el cambio tecnoldgico y la creciente importancia de la innovacion para las
sociedades, ha obligado a que el Estado mexicano asuma una posicién activa, y en especial
con la intenciébn de modernizarse e integrarse a la dindmica impulsada por los organismos
internacionales de mayor peso: Banco Mundial (BM), Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), Fondo Monetario Internacional (FMI), Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID), Comisibn Econdmica para América Latina (Cepal) y aun la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

México, en apego a las directrices de la globalizacion, ha optado por instrumentar las
llamadas reformas estructurales en los ambitos financiero, energético, tributario y de las
telecomunicaciones, en busca de hacer mas eficientes estas ramas de la produccion, bajo
el supuesto de que ello habra de mejorar la economia del pais y, en consecuencia, las
condiciones de vida de la poblacion: menos pobreza, mas riqueza.

La politica educativa, asimismo, responde a la concepcion modernizadora que durante
las ultimas tres décadas han pretendido operar los presidentes Miguel de la Madrid, Carlos
Salinas de Gortari, Ernesto Zedillo, Vicente Fox, Felipe Calderén y Enrique Pefia Nieto, éste
ultimo quien finalmente ha dado los pasos mas firmes hacia tal objetivo. Ante ello, la presen-
te tesis plantea cuatro ejes de analisis del sistema educativo nacional: calidad y evaluacion;
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educacion bésica versus educacion superior; diversidad de la oferta educativa y fuentes de
financiamiento; e influencia de las organizaciones internacionales (BM en particular) en la
Educacion Media Superior.

Frente a la importancia de la formacion académica para el desarrollo, la EMS en México
atraviesa por una serie de nuevas definiciones, sin embargo, este trabajo de investigacion
se circunscribe al caso especifico del plantel 058 del Colegio Nacional de Educacién Pro-
fesional Técnica (Conalep), donde converge la puesta en marcha de la formacién en com-
petencias y la transformacién del nivel de ensefianza media, que el Estado mexicano ha
impulsado y con lo que pretende mejorar la evaluacion a los docentes, la capacidad de los
estudiantes para su integracion laboral y elevar el nivel de vida de las personas, con base
en la competitividad, la inclusion social y el uso de la tecnologia.
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Capitulo | Contexto internacional

1.1 Globalizacion
| economista y escritor espanol José Luis Sampedro (2002) manifiesta que la globalizacidon
es como una constelacion de centros con fuerte poder econémico y fines lucrativos, unidos
por intereses paralelos, cuyas decisiones dominan los mercados mundiales, especialmen-
te los financieros, usando la mas avanzada tecnologia y aprovechando la ausencia o debilidad
de medidas reguladoras y de controles publicos.

Por otro lado, Aldo Ferrer sostiene que el actual proceso de globalizacion forma parte de un
proceso mayor, que se inicid en 1492 con la conquista y colonizacién del Nuevo Mundo descu-
bierto por Europa (lanni, 1996).

También, ya en forma mas reciente, se ha asociado el principio de la globalizacién a la in-
vencion del chip (12 de septiembre de 1958), la llegada del hombre a la Luna, que coincide con
la primera transmisién mundial via satélite, el 20 de julio de 1969, y la creacion de internet, el 1
de septiembre de 1969.

Pero en general se ubica el comienzo de la globalizacion con el fin de la Guerra Fria, cuando
desaparece la Unidn de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) y el bloque comunista que
encabezaba, cuyo experimento fallido de colectivismo represent6 el ocaso de los proyectos de
sociedades cerradas y economias protegidas. Si bien la autodisolucion de la URSS se produjo
el 25 de diciembre de 1991, se ha generalizado simbolizar su extincion con la caida del Muro de
Berlin, el 9 de noviembre de 1989.

El proceso de globalizacion también hace entrar en crisis al proteccionismo y el Estado de
Bienestar habia ganado popularidad en el periodo de entreguerras, cuando en las naciones ca-
pitalistas se difunde la nocion de que el Estado tiene una doble funcién fundamental en el buen
funcionamiento de la economia: uno, asegurar la prosperidad de la poblacion; otro, evitar los
ciclos de crecimiento y recesion.

Se crean asi las bases para la aparicion del keynesianismo y el Trato Nuevo. En las siguien-
tes décadas —posteriores a la Segunda Guerra Mundial- se dio la emergencia a la preemi-
nencia de las corporaciones o empresas multinacionales, que desplazan la importancia de las
empresas del capitalismo clasico que tanto Adam Smith como Karl Marx conocieron cuando
formularon sus teorias. Asi, tuvo lugar en Alemania un precedente del éxito de la liberalizacion
gue tomarian otros paises: el resurgimiento de su nacién con el denominado “milagro aleman”.

Sin embargo, una nueva crisis que se inicid6 a mediados de la década de los anos sesenta,
agudizada por la crisis del petréleo de 1973, provocd una reorganizacion radical de la econo-
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capitulo | contexto internacional

mia, fundada en la intensa promocién de la innovacién tecnolégica (TIC), la reforma de las
politicas de desarrollo y tentativas de desmantelar el Estado de Bienestar.

Como atribucion de la globalizacion, la educacion se convierte tanto en la aparicién de pro-
blematicas comunes, como en la convergencia de las politicas que intentan darles salida, asi
como la configuracion de un sistema econdmico mas interdependiente a escala planetaria ha
implicado la aparicion de por lo menos tres tipos de probleméticas educativas, en los que se
dejan sentir las consecuencias de la globalizacion.

Los efectos mas directos se hacen presentes en las relaciones entre educacion y competi-
tividad econdmica, por una parte, y en las oportunidades ofrecidas por las nuevas tecnologias;
no en menor medida, estos efectos son también relevantes en el dominio de la contribucion de
la educacion a la cohesidn social y, por consiguiente, en la lucha contra los fenébmenos de exclu-
sion que con frecuencia aparecen como inevitables secuelas de los procesos de globalizacién.

Uno de los grandes problemas que sugiere la globalizacion en materia educativa es que,
precisamente por efecto del énfasis en las relaciones entre educacion y competitividad, asi
como por el papel crucial que juegan las nuevas tecnologias, el sistema educativo acaba por
transformarse en un agente de socializacion diferencial que, por encima de todo, tendra la fun-
cion de contribuir a mantener un sistema social sefialadamente estratificado.

Entre las formas mas sutiles de contribuir a la exclusién esta la generacién de diversos
procesos de socializacion, cada uno ellos con sus particulares valores, lenguajes y contenidos.
Aunque es cierto que en la socializacion intervienen multitud de agentes, desde la familia y los
medios de comunicacién masiva hasta los grupos de iguales, nadie duda que el sistema educa-
tivo es una de las piezas mas importantes en la lucha contra la exclusion social y que, por esta
razdn, puede convertirse también en uno de sus principales motores.

En este principio de milenio se han detectado multiples cambios en todos los 6rdenes de
la vida colectiva: las relaciones entre los paises se han modificado, los proyectos econdmicos
dominantes se conocen en todo el mundo como de corte neoliberal y —a pesar de que algunos
investigadores y tedricos sefialan su agotamiento— el neoliberalismo econémico traspasa no
sOlo las fronteras territoriales, sino que afecta a la organizacién social, los servicios médicos,
la seguridad publica, la seguridad social, y sin duda alguna a los sistemas educativos (Castillo,
2011); en el caso de la educacion, que tiene su contexto en la escuela, observamos claramen-
te los efectos de la globalizacion en la interaccion alumnos-maestros, quienes al pertenecer a
sociedades inmersas en diferentes niveles en el proceso de globalizacién y en contextos en los
gue coexisten modelos modernos y posmodernos, asumen la globalizacién en formas diversas,
tanto positivas como negativas.
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De hecho es en los nifos y jovenes en quienes se observa con claridad los efectos de este
fendmeno globalizante, ya que a ellos la pluralidad y la contingencia, tanto si son difundidas por
los mass-media como por las fracturas ocasionadas por el sistema econémico, el aumento de
nuevos movimientos sociales o las crisis de la representacion les han provocado un mundo casi
sin seguridad en los aspectos emocional, material y aun en su formacién académica.

En el contexto actual, la coexistencia de rasgos modernos y posmodernos han dado pie a
algunos anadlisis y propuestas acerca de la educacion con un fuerte componente filosofico y
social, con énfasis en la necesidad de ir a la esencia de sus finalidades. Por ello, recuperamos
dos acepciones: en palabras de Paulo Freire, “para ser un instrumento valido, la educacion
debe ayudar al hombre, a partir de todo lo que constituye su vida, a llegar a ser sujeto. Esto
es, apoyarlo a situarse en el mundo, a comprometerse con él, a través de la reflexion sobre su
situacioén en éste, examinando y criticando los actos diarios que se hacen por rutina, para asi
elegir libremente su relacion con el mundo, con los otros y consigo mismo.

“Concretamente, transformar la especie humana en verdadera humanidad se vuelve el ob-
jetivo fundamental y global de toda educacion. Esto es, que la educacion debe orientarse a
propiciar el que se entiendan las implicaciones de ser un ser humano, y la toma de conciencia
acerca de lo que implica la convivencia en una comunidad local y global, lo cual conlleva un
compromiso: se requiere entender la unidad y la diversidad, propiciar la autonomia pero tam-
bién la complementariedad.”

Es interesante observar como lo que en un momento se denoming instruccion, es decir, la
ensefanza de habilidades y conocimientos para desempenfar un oficio, llegd a configurarse
como el fin fundamental de los procesos educativos escolares, dejando practicamente en el
olvido la funcidn verdaderamente educativa que corresponde a las acciones encaminadas a la
formacion del ciudadano, a la configuracion del ser social, mas alla del ser productivo.

Este descuido ahora emerge como un problema que requiere ser abordado con urgencia, al
identificarse que muchas de las situaciones sociales y ecologicas son producto de haber pasa-
do por alto la esencia de la formacién del hombre.

Si bien el ser humano nace diferenciado fisiologicamente de los animales, logra su verda-
dera humanidad a través del contacto con otros humanos, creciendo con ellos, aprendiendo de
otros y con otros. No basta con coexistir con otros para adquirir la identidad de “ser humano”,
sino tener presente que lo que se precisa es primeramente proponérselo a partir de una filosofia
de vida y una comprension del contexto.

Como lo explica Perrenoud (2005), la dinamica del mercado laboral exige cambios en la
educacion, una alta especializacion de la mano de obra y conocimientos precisos, destrezas
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y habilidades propias del actual mundo, cambiante, innovador y tecnologico. Los docentes,
entonces, estan obligados a ser “sujetos de una actualizacidén profesional permanente que les
permita una formacion continua sélida para lograr un perfil posible y deseable”, de acuerdo con
el autor, quien anade que como resultado de “practicas expositivas y enciclopédicas, aisladas
de la realidad social y sin el uso de los avances tecnolégicos, no es extrafo el rechazo al cambio
que les demanda el enfoque por competencias”.

1.2 Banco Mundial, FMl y la educacién

El Fondo Monetario Internacional (FMI) tuvo su origen en una convencion de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) en 1944, con el propdésito de fomentar la economia sostenible
y evitar que los paises miembros de la ONU se vieran envueltos en una crisis financiera. En
el supuesto de que esto sucediera, el FMI tiene la capacidad de prestar ayuda inmediata al
pais afectado por medio de sus politicas mercantiles sostenibles que a nivel internacional son
aceptables, siempre con el fin de reducir la pobreza y fortalecer el comercio internacional (Ve-
nemedia, 2014).

En el Fondo Monetario Internacional se han creado patrones y regulaciones con el objetivo
de controlar el gasto publico y la inversidn de los paises que se comprometen con la ONU y el
propio FMI, en cuanto a regirse por éstos para que no se les quite el apoyo que en una determi-
nada situacioén les resulte necesario. Uno de los mas nombrados es el patron oro/délar el cual
le daba un valor determinado al oro en dolares que se mantenia fijo, este patrdn estuvo vigente
hasta 1973, cuando una crisis financiera mundial obligb a derogarla.

Los miembros del FMI son los 187 paises de la ONU, ademas de Kosovo, Corea del Norte,
Andorra, Mdnaco, Liechtenstein; China, Cuba y la Ciudad del Vaticano no forman parte de la
organizacion (Venemedia, 2014).

El FMI promueve el intercambio monetario internacional, colabora con la importacion y ex-
portacion de materias primas e industrializadas a los paises, otorga créditos a paises que lo
necesitan para invertir en el crecimiento, facilita las cuotas de pago entre los préstamos interna-
cionales, y de igual forma los negocios multilaterales son regidos por estatutos emanados del
Fondo.

La mejora de la educacion, flexibilidad en el ambito laboral y el fomento a la competencia en
el sector de las telecomunicaciones, forman parte de las reformas estructurales que el gobierno
de México ha concretado de manera sorprendente, ha divulgado el propio Fondo Monetario
Internacional (Reuters, 2013).

El Congreso de la Union ha modificado el marco fiscal, reformado los principales impuestos
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e introducido una pensién universal y un seguro de desempleo, ademas de instrumentar las
reformas a los sectores energético y financiero, afiadié el organismo.

Para el Fondo Monetario Internacional es probable que sean necesarios mayores esfuerzos
para mejorar el ingreso no petrolero del pais, después de que los legisladores aprobaran la re-
forma fiscal, aun cuando resulté ser menos amplia en su alcance que lo esperado inicialmente.

El FMI determind que nuestro pais reunié los requisitos para mantener la Linea de Crédito
Flexible (LCF) por aproximadamente 73 mil millones de dblares, que se le extendié por dos
anos el 30 de noviembre de 2012.

Ademas, el Fondo Monetario Internacional afirmé que el desempefio econdmico de México
se ha mantenido robusto frente a la volatilidad global, y que la actual combinacion de politicas
econdmicas y el régimen de tipo de cambio flexible son consistentes con la estabilidad ma-
croecondmica y con la recuperacion de un crecimiento acelerado.

Respecto de la politica fiscal, se rige por la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; la politica monetaria opera bajo un régimen de objetivos de inflacion creible con un
firme compromiso para la flexibilidad cambiaria; el marco de supervision financiera se muestra
solido; y la politica macro-prudencial limita los descalces tanto cambiario como de vencimientos
en el sistema bancario, manifestd el primer subdirector gerente del FMI, David Lipton.

Por ahora, el primer acuerdo de la LCF para México fue aprobado el 17 de abril de 2009
y ha sido renovado cada afno. No obstante, en el contexto de la reforma, el FMI no siempre
ha calificado de la mejor forma a México y recorté sus perspectivas de crecimiento para
2013 a 1.2%, desde 2.9% que pronostico, de acuerdo con el informe Perspectivas de la
Economia Mundial del organismo financiero, un crecimiento menor al promedio latinoame-
ricano (tres puntos porcentuales).

Un ano después (2014), el FMI esperaba que el PIB se expandiera 3% y reportd que el pro-
grama de reformas del presidente Enrique Pefia Nieto podria impulsar un crecimiento promedio
anual entre 3.5 y 4% de 2015 a 2018, frente a una estimacion anterior de un crecimiento anual
de 3 a 3.25%. Las perspectivas del FMI son mas conservadoras que las estimaciones del go-
bierno mexicano, que supone que el crecimiento se ampliaria en 5.2% en 2017 y podria ser aun
mayor en los proximos afos bajo el efecto combinado de las reformas financiera, energética,
tributaria y de las telecomunicaciones.

Finalmente, el Congreso de la Unidn aprobd la reforma al sector energético y con ello
las industrias petrolera y eléctrica abrieron sus puertas a la inversién privada, tanto nacional
como extranjera.

Excluyendo los ingresos de Pemex, el Estado mexicano soélo recauda impuestos por alrede-
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dor de 10% de su Producto Interno Bruto (PIB), mucho menos que sus pares en la region o las
economias mas desarrolladas.

El Banco Mundial (BM), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) son cuatro de los organismos internacionales que
ejercen una influencia relevante en las politicas educativas de los paises subdesarrollados, espe-
cialmente en la educacién superior. Para analizar el impacto de tales organizaciones multilatera-
les, es necesario problematizar sobre sus recomendaciones, historia y caracteristicas.

La presente investigacion ubica cuatro ejes de analisis sobre politica educativa: calidad; eva-
luacién; educacion basica versus educacion superior; diversificacion de opciones educativas y
de fuentes de financiamiento, que muestran la importancia que han tenido las recomendacio-
nes de estos organismos, fundamentalmente del Banco Mundial, en la determinacion de las
politicas instauradas en el Sistema Educativo Nacional.

A partir de la posguerra, los organismos internacionales adquieren gran relevancia en la
discusion sobre las politicas econdmicas y sociales. En el ambito educativo, la incidencia de
las agencias globales permite articular el debate sobre las tendencias educativas contempo-
raneas. Considerando las diferencias existentes entre los diversos organismos, por ejemplo,
entre aquellos que otorgan financiamiento a proyectos y los que unicamente realizan estudios
y emiten recomendaciones, es posible sefialar que, en la actualidad, las corporaciones mas in-
teresadas en la problematica educativa son el Banco Mundial, UNESCO, OCDE y, en el ambito
latinoamericano, el BID y la Comision Econ6mica para América Latina (Cepal).

La educacién superior y el Banco Mundial presentan cuatro de los ejes mas importantes que
destaca la propia entidad financiera en la materia, a partir del andlisis de los documentos mas
importantes que ha publicado el propio organismo.

En una version sintética, dado que son varios los analisis publicados al respecto, la calidad
y la evaluacion se enmarcan en un principio de regulacion financiera.

Una de las formulaciones centrales del BM se vincula con el supuesto de que el aumento
rapido de las matriculas es el principal responsable del deterioro de la calidad. Concretamente
para el caso latinoamericano, el incremento de las inscripciones en la educacién superior en las
ultimas dos décadas ha estado acompanado de una reduccion en la calidad de la instruccion.

Sin embargo, destaca la enorme contradiccion del Banco Mundial cuando recomienda, para
el caso de la escuela primaria, que una de las tres formas para hacer un mejor uso de los fon-
dos disponibles sin efectos negativos en el aprendizaje radica en el incremento de la relacién
alumnos-maestro.
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Asimismo, las soluciones para mejorar la calidad en el nivel de educacion superior, de acuer-
do con el BM, incluyen:
* Instauracion de la competencia respecto a los recursos fiscales;
+ Implantacion de mecanismos de evaluacion, entre los que destaca la evaluacion dirigida a
los docentes, estudiantes y aun en el posgrado.

En el primer rubro se ubica la evaluacion, que permite el condicionamiento de recursos. Res-
pecto a la evaluacién de los alumnos, se proponen mecanismos de acreditacion que distinguen
la instauracién de examenes nacionales y becas basadas en el mérito de los estudiantes, tanto
de instituciones publicas como privadas.

Respecto al posgrado, la serie de recomendaciones incluyen: la reduccién de los posgrados,
gue generalmente duplican funciones y son poco redituables; el incremento de la productividad
en la investigacion, con politicas financieras como la reasignacion de recursos y nuevos esta-
blecimientos de criterios de financiamiento; y la promocién de la competencia entre las unida-
des académicas para conseguir recursos adicionales.

La apertura frente a las tendencias internacionales, especialmente, para el Banco Mundial
confirma la preminencia de los centros de excelencia académica mas recientes del mundo en
desarrollo. El docente debe superar los vicios de su propia formacion académica, dejar de acu-
mular informacion y transmitirla a los estudiantes sin que ésta sea util o cobre sentido. Ensenar
en competencias significa el aprendizaje de “una capacidad de movilizar varios recursos cog-
nitivos para hacer frente a un tipo de situaciones” (Perrenoud, 2005); en este sentido, propone
10 familias de competencias:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
4. Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.
5. Trabajar en equipo.

6. Participar en la gestion de la escuela.

7. Informar e implicar a los padres.

8. Utilizar las nuevas tecnologias.

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.
10. Organizar la propia formacion continua

1.3 Sociedad del conocimiento
La sociedad del conocimiento es un concepto utilizado para acercarse a la comprension de la
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vida social con base en el uso de la tecnologia, en particular los empleados por los medios ma-
sivos de comunicacion electrdnica y su incidencia en la politica, economia y cultura. Es decir, el
uso de la informacién y la construccion de conocimiento se ven influidos por las tecnologias de
la comunicacion.

Manuel Castells (2000) precisa: “Lo que caracteriza a la revolucidn tecnolégica actual no
es el caracter central del conocimiento y la informacidn, sino la aplicacion de ese conocimiento
e informacién a aparatos de generacion de conocimiento y procesamiento de la informacion-
comunicacion, en un circulo de retroalimentacion acumulativo entre la innovacién y sus usos”.
En cuanto a la sociedad del conocimiento, explica que “se trata de una sociedad en la que las
condiciones de generacion de conocimiento y procesamiento de informacion han sido sustan-
cialmente alteradas por una revolucion tecnologica centrada en el procesamiento de informa-
cion, en la generacién del conocimiento y en las tecnologias de la informacion”.

Lo anterior implica que la sociedad del conocimiento necesita que los individuos obtengan
habilidades y competencias para el aprovechamiento de herramientas como internet, por ejem-
plo, que exige a las escuelas la instrumentacion de cambios en la ensefanza. Los planes de
estudio deben enfocarse en la solucion de problemas, creatividad, actitud critica, trabajo con-
junto y comunicacion.

Las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones estan dirigidas al cambio social, de
tal forma que el incremento de las actividades y relaciones humanas a partir de su utilizacion,
ha modificado la produccion y distribucidén de bienes, expresiones culturales y de gobierno. El
filosofo de la gestion empresarial Peter Drucker, cuyas ideas fueron decisivas en la creacion
de la corporacion moderna y quien previamente habia acufiado el término trabajador del cono-
cimiento, es uno de los pioneros de la sociedad del conocimiento y por ello, esta considerado
como el padre del management como disciplina.

A partir de la adopcion de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion (TIC) en la
cotidianidad de las relaciones sociales, culturales y econémicas, y en una forma mas amplia,
eliminando las barreras del espacio y el tiempo, se facilita la comunicacién ubicua y asincrénica.

La eficacia de estas nuevas tecnologias —actuando sobre elementos béasicos de la persona,
como el habla, el recuerdo o el aprendizaje— modifica en muchos sentidos la forma en la que es
posible desarrollar multiples actividades, propias de la modernidad.

La diferencia entre la sociedad del conocimiento y la sociedad de la informacion consiste en
que la informacién constituye un instrumento del conocimiento, se compone de hechos y su-
cesos, elementos que obedecen principalmente a intereses comerciales. EI conocimiento, en
cambio, puede ser comprendido por cualquier mente humana razonable y se define como la in-
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terpretaciéon de dichos acontecimientos, dentro de un contexto y encaminados hacia una finali-
dad determinada.

En palabras de Waldez (2012), el siglo XXI se presenta asomando el rostro de un nuevo
paradigma de sociedad, un modelo donde la informacién entendida como conocimiento acumu-
lado, que se comunica, aparece como el cimiento del desarrollo econémico, politico y social. El
proceso de transformacion hacia este modelo es irreversible. El avance tecnoldgico faculta al
ser humano para aprovechar datos, informacién y conocimiento en formas, modos o maneras
sin precedentes, propiciando el intercambio cientifico, cultural y técnico a escala mundial, pa-
sando sobre las barreras geograficas, las divisiones politicas y las de tiempo.

Para la UNESCO, el concepto pluralista de sociedades del conocimiento va mas alla de la
sociedad de la informacion y apunta a transformaciones sociales, culturales y econémicas en
apoyo al desarrollo sustentable. Los pilares de las sociedades del conocimiento son el acceso
a la informacién para todos, la libertad de expresion y la diversidad linguistica.

La sociedad del conocimiento esta involucrada en las actividades econémicas, sociales y
culturales. También esta identificada como el recurso principal que se crea, comparte y utiliza
para la prosperidad de sus miembros. Este concepto es el factor de la produccion que dirige
tanto la economia como el desarrollo social. Por ello es comprensible la evolucidén de la humani-
dad a través de los avances en el ambito. Cabe afirmar que es importante tener en cuenta que
el contexto mundial es cambiante, por lo tanto este concepto es refutable.

La nocion de sociedad del conocimiento surgié en 1976, cuando Peter Drucker escribi6 el
libro La sociedad post-capitalista, donde destaca la necesidad y su enfoque es bien claro al
generar una teoria econdmica que coloca al conocimiento en el centro de la produccidn de la
riqgueza, y al mismo tiempo sefala que lo mas importante no es la cantidad del conocimiento
sino su productividad.

El libro de Drucker ha sido empleado particularmente en medios académicos como alter-
nativa al concepto de sociedad de la informacién. La UNESCO, en particular, ha adoptado la
expresion sociedad del conocimiento, o su variante sociedades del saber, dentro de sus poli-
ticas institucionales. Ha desarrollado una reflexién en torno al tema, que busca incorporar una
concepcion mas integral, no en relacion unicamente con la dimension econémica.

La sociedad del conocimiento debe ser considerada como una nueva era, la cual promete
cambios principalmente en instituciones educativas que deben encontrar la forma de incorporar
tecnologias en los procesos de ensefanza-aprendizaje, para lograr un nuevo conocimiento.

Para Gorz, la inteligencia cubre toda la gama de capacidades que permite combinar sabe-
res con conocimientos. En todo caso, por lo general, en este contexto se utiliza indistintamente
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sociedad del conocimiento o del saber, si bien en espafiol “conocimiento” parece ser mas usual,
debido al efecto de los medios de comunicacion.

Drucker (1993) acufid el término trabajador del conocimiento y mas adelante, en su larga
carrera, considero que la productividad del trabajador del conocimiento seria la proxima frontera
del management. Para este autor, las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
gue acompanan a la sociedad de la informacién y la sociedad del conocimiento, estan transfor-
mando radicalmente las economias, los mercados y la estructura de la industria, los productos
y servicios, los puestos de trabajo y los centros laborales.

El impacto es mayor en la sociedad y la politica, y en conjunto —sostiene Drucker— en la ma-
nera en que vemos el mundo y a nosotros mismos. No olvidemos que en 2012, en los albores
del modelo de la empresa multinacional o transnacional, se atraviesan fronteras y extienden a
lo largo y ancho del globo como paradigma de la economia mas avanzada.

Drucker insistié en que lo mas importante no era la cantidad de conocimiento sino su produc-
tividad. En este sentido, reclamaba para una futura sociedad, para una sociedad de la informa-
cion que el recurso basico seria el saber, que la voluntad de aplicar conocimiento para generar
mas conocimiento debia basarse en un elevado esfuerzo de sistematizacion y organizacion. Asi
que seria una sociedad en la que la gestion empresarial cambiaria radicalmente su relacion con
los trabajadores del conocimiento, ya que estos ultimos estarian mucho menos necesitados de
instituciones empresariales e incluso de la tradicional gestion del conocimiento, mientras que
las empresas si estarian realmente necesitadas de los trabajadores.

Este concepto constituye la formulacién de una utopia, descrita como una etapa posterior a
la era de la informacion y a la que se llegaria utilizando tanto los medios tecnolégicos como la
instruccién, o educacién universal, y la humanizacién de las sociedades actuales.

La instruccion en las sociedades deberia realizarse enfocandose en las técnicas y criterios
para tratar la informacion disponible con discernimiento y espiritu critico. Justo aqui cabe men-
cionar la relevancia de la formacion docente, es decir, cual es la capacidad del maestro, como
educa, cudles son los recursos que lo hacen competente. Transformar la ensefanza exige que
quienes van a educar, hayan sido educados para un desempeno adecuado, que vaya mas alla
del ejercicio de la autoridad y el deber ser. Lo primordial es que sea capaz de dialogar, inter-
cambiar ideas y orientar a los educandos en las ciencias, los valores morales, la creatividad y el
respeto a la naturaleza y la sociedad.

1.4 Sociedad de la informacién
En la sociedad de la informacion las tecnologias facilitan la creacion, distribucién y manipulacion
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de la informacion, juegan un papel esencial en las actividades sociales, culturales y econémi-
cas. La nocion de sociedad de la informacion ha sido inspirada por los programas de desa-
rrollo de los paises industrializados, y el término ha tenido una connotacion mas politica que
tedrica, pues a menudo se presenta como una aspiracion estratégica que permitiria superar el
estancamiento social (Mattelart, 2002).

Tal concepcion comenzé a utilizarse en el ano 1968, cuando el socidlogo espafiol Ma-
nuel Castells, quien de un modo mas descriptivo que critico examina los caracteres del
nuevo paradigma para acunar no ya la nocion de Sociedad de la Informacion, sino la de
Era Informacional, con internet como fundamento principal de este nuevo modo de orga-
nizacion social en esferas tan dispares como las relaciones interpersonales, las formas
laborales o los modos de construir la identidad propia.

Asimismo, la nocion de sociedad de la informacion trae consigo una serie de disposi-
ciones histéricas que la emparentan con el cambio de mentalidad, desde lo arcaico hasta
la modernidad. Lo cierto es que la sociedad de la informacién no existe mas que en la
imaginacion de los utdpicos tecnoldgicos, quienes también han sofado la alfabetizacion
mediatica como solucion a los problemas del mundo.

La sociedad de la informacién ha sido vista como la sucesora de la sociedad industrial.
Relativamente similares serian los conceptos de sociedad posindustrial, posfordismo, so-
ciedad posmoderna y sociedad del conocimiento; este Ultimo concepto pareceria estar
emergiendo en detrimento de la sociedad de la informacion.

Otros autores definen sociedad de la informacion como un organismo desde cual-
quier lugar y en la forma en que se prefiera, incluso hay otra definicion que hace refe-
rencia a que todos pueden crear, acceder, utilizar y compartir informacion y el conoci-
miento, en cualquier sitio donde se desarrolle el potencial de los pueblos y se mejore
la calidad de vida.

La sociedad de la informacion no esta limitada a internet, aun cuando éste ha desem-
penado un papel muy importante como un medio que facilita el acceso e intercambio de
informacion y datos.

El reto para los individuos que se desarrollan en todas las areas de conocimiento es
vivir de acuerdo con las exigencias de este nuevo tipo de sociedad, estar informados y
actualizados, innovar, pero sobre todo generar propuestas y generar conocimiento, cono-
cimiento que surge de los millones de datos que circulan en la red (Castells, 2000).

De acuerdo con la declaracion de principios de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion (www.un.org, Ginebra, 2003), la sociedad de la informacion debe estar
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centrada en la persona, integradora y orientada al desarrollo, en que todos puedan crear,
consultar, utilizar y compartir la informacion y el conocimiento, para que las personas,
comunidades y pueblos puedan emplear plenamente sus posibilidades en la promocion
de su desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de vida, sobre la base de los pro-
poésitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas.

1.5 Cambios en la tecnologia

Al referirse como cambio tecnoldgico en cuanto a la incorporacion de nuevas tecnologias,
formas de uso, nuevas reglamentaciones y nuevos productos derivados de la tecnologias,
es un proceso temporal y acumulativo, que incrementa la habilidad de los grupos para
resolver sus problemas sociales, econémicos y cotidianos.

En otro sentido, el cambio tecnoldgico también puede ser caracterizado en términos
generales como el efecto combinado de varias actividades tecnol6gicamente relaciona-
das, tales como invencion, innovacion, desarrollo, transferencia y difusion.

Igualmente, puede ser entendido como un conjunto de actividades enfocadas en la so-
lucién de un problema. El cambio tecnolégico puede ser analizado a partir de tres angulos
complementarios:

+ desde su trayectoria determinada por intereses politicos, econdémicos y sociales;

+ desde su naturaleza, que esta dictada por los atributos culturales y cognitivos de los
miembros del grupo social involucrado; y

+ desde su dinamica interna, que esta determinada por los atributos funcionales de la
tecnologia cambios en la estructura y contenido, y en el contexto de produccién del
conocimiento tecnoldgico.

Si bien la manifestacion del cambio es generalmente tangible, la parte integral de este
proceso es de naturaleza cognitiva. En este sentido, la tecnologia constituye el conoci-
miento y todas las tecnologias son formas de realizacion de algun tipo de conocimiento
humano.

De esta forma, se entiende que los cambios tecnologicos derivan de cambios en el
conocimiento, pero también ocurre el proceso inverso: los cambios tecnologicos implican
trasformaciones en la manera en que se adquiere conocimiento y, por ende, repercuten
en su construccion. Siendo aun mas analiticos de esta postura, es posible derivar de la
propuesta anterior que el desarrollo tecnoldgico se traduce, en el largo plazo, en cambios
de paradigmas sociales.

La transformacion tecnologica sostenida en el tiempo repercute en la concepcién de
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mundo que tenemos, dado que transforma y construye conocimiento. Llevando los argu-
mentos anteriores al extremo, se encuentra el concepto de paradigmas tecnologicos.

En este contexto, el docente tiene que perseverar en su papel como educador, estar
consciente de las necesidades y aspiraciones de la escuela. La formacion del ser humano
obliga a “tener una idea de la configuracion del circulo de la propia vida con cuya ayuda se
seleccionan, separan y elaboran el conjunto de estimulos e informaciones con las cuales
diferenciar la instruccidén de la formacion. La primera es un medio para calificar frente al
mercado de trabajo, no encadena a una red externa. Mas existe el riesgo de (sin la forma-
cion) convertirnos en una simple fotocopia de nuestro oficio 0 negocio. La segunda apunta
hacia un significado vivencial amplio” (Carmona, et. al, 2007).
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Capitulo Il La reforma integral de la Educacion Media Superior

Antecedentes
— n este capitulo abordaremos la reforma educativa y su impacto en la Subsecretaria de
— Educacion Media Superior, asi como los factores econémicos y sociales que se han im-

| plementado para mejorar el Sistema Educativo Nacional.

La cobertura educativa en México ha crecido rapidamente, de menos de un millén de estu-
diantes en 1950 a mas de 30 millones en 2013. La tasa actual de nifios inscritos de entre 5y 14
anos de edad es casi universal (Aguerrondo, Benavides y Pont, 2009; y Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, 2010). El pais también ha visto algun progreso en los
esfuerzos por garantizar que los jovenes terminen la escuela teniendo una base sélida.

La proporcidn de estudiantes graduados de la Educacién Media Superior ha aumentado de
33% en el afo 2000 a 44% en 2013, reduciendo la distancia en el logro educativo entre México
y otros paises de la OCDE, de acuerdo con la propia organizacion multilateral. Este progreso se
ha alcanzado a pesar de un contexto de restricciones presupuestarias, de un rapido crecimiento
de la poblacion en edad escolar, de la gran diversidad linguistica, de la importante migracion
interna y fronteriza, y de una proporcién considerable de la poblacion (15%) viviendo con menos
de 20 pesos al dia.

También, en los niveles estatales han tenido lugar algunos progresos: durante los ultimos
diez anos, la brecha entre los estados ricos y pobres se ha reducido en cuanto al nimero de
estudiantes que dejo la escuela, al porcentaje que repitié el afo escolar, y también de aquellos
gue completaron su educacion sin desertar. Sin embargo y debido a que los esfuerzos se con-
centraron en la escuela primaria, en educacion media sigue habiendo marcadas diferencias en
el logro y las matriculas entre los estados, de acuerdo con el documento Mejorar las escuelas.
Estrategias para la accién en México, publicado por la OCDE en 2010.

Durante los ultimos 25 afios se han realizado diversas iniciativas para reformar la educacion, y
una parte considerable empezé con el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion
Basica y Normal (ANMEB), firmado en 1992 por las autoridades federales y estatales.

El ANMEB fue construido principalmente sobre tres lineas de accidn: la reorganizacion del
sistema educativo, la reforma del curriculum y los materiales educativos, y una nueva evalua-
cion de la profesidn docente (Zorrilla, 2008; Zorrilla, 2002). Este acuerdo constituiria el principio
de un proceso para descentralizar la educacién, al ser considerado fundamentalmente como
una estrategia para mejorar la eficacia en el gasto educativo, reducir costos y diversificar las
fuentes de financiamiento (Fierro Evans, Tapia Garcia y Rojo Pons, 2010).
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La descentralizacion significd que los estados se hicieron cargo de operar los servicios de
educacion basica que antes manejaba el gobierno federal, es decir, de los niveles preescola-
res, primarios y secundarios, de las normales y de la educacion especial e indigena. Asi, cada
estado tuvo que anadir estos servicios federales a los servicios estatales que ya eran su res-
ponsabilidad (Zorrilla y Villalever, 2003; Barba, 2000). Para el afio 2009, 28 de las 32 entidades
federativas tenian una Secretaria de Educacion que gestionaba sus sistemas educativos; otros
tres estados, Aguascalientes, Oaxaca y Quintana Roo, crearon instituciones descentralizadas.
Los servicios educativos en la Ciudad de México (DF) no se descentralizaron y siguieron siendo
dirigidos a nivel federal por un administrador de educacion, designado directamente por la Se-
cretaria de Educacion Publica.

Sin embargo, la descentralizacion de los servicios educativos no ha evolucionado en la con-
solidacion integral de un sistema educativo institucionalizado. Aunque de manera oficial las
diferentes funciones estan claramente definidas, en la practica algunas veces las instituciones
federales y estatales se superponen o trabajan de manera descoordinada.

En diez estados todavia existe un secretario de Educacion y una institucion descentralizada
gue se ocupa de las distintas partes del sistema: los servicios educativos del estado y los anti-
guos servicios educativos federales en la entidad.

Los recursos en México no se usan de manera eficaz; por ejemplo, respecto al financiamien-
to escolar o las opciones de desarrollo profesional docente. Los gobiernos locales han jugado
roles desiguales en el pais y las escuelas siguen teniendo poca autonomia. El sistema sigue en-
focado en los docentes (en lugar de estar centrado en el aprendizaje y los estudiantes), hecho
gue se debe en parte al papel activo que tiene el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la
Educacion (SNTE) en cada nivel del sistema educativo, y en casi todas las cuestiones politicas
educativas, no solo laborales.

La Ley General de Educacién, aprobada en 1993, regula la educacion proporcionada por
el Estado (gobiernos federal, estatales y municipales), por las entidades descentralizadas y la
educacion privada (Secretaria de Educacion Pablica, 1993). Esto fortalecié el papel del gobier-
no de la Republica como la entidad principal en la toma de decisiones concernientes al Sistema
Educativo Nacional; en contraparte, los estados se convirtieron en los responsables de manejar
los servicios educativos.

No obstante, se obtuvo un mayor progreso con el Programa Sectorial de Educacion 2007-
2012, la principal guia educativa a gran escala con el fin de establecer un conjunto de objetivos
basicos, incluyendo la necesidad de incrementar la calidad y la equidad de la educacion (Secre-
taria de Educacion Publica, 2007), cuyos principales objetivos son:
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1. Mejorar la calidad de la educacion.

2. Proporcionar una mayor equidad en las oportunidades educativas.

3. Alcanzar un uso didactico de las tecnologias de la informacion y de la tecnologia educativa.

4. Aplicar una politica publica basada en el Articulo 3°. de la Constitucion Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos.

5. Proporcionar educacion relevante y pertinente, que fomente el desarrollo sustentable, la
productividad y el empleo.

6. Conseguir una democratizacion total del sistema educativo.

En 2008, el gobierno federal y el SNTE firmaron un pacto nacional educativo: la Alianza por
la Calidad de la Educacién (ACE), que mas tarde fue apoyado por la mayoria de los gobiernos
de los estados. La ACE ha resultado ser un importante acuerdo politico que coincide con las
directrices del programa Sectorial de Educacion 2007-2012, y desde su creacidén ha ayudado a
disenar una politica educativa especifica.

El programa se concentra en cinco areas, cuyo objetivo es fomentar el cambio en el Sistema
Educativo Nacional:

1. La modernizacion de las escuelas.

2. La profesionalizacion de los docentes y las autoridades educativas.
3. El bienestar de los estudiantes y el desarrollo personal.

4. La preparacion de los estudiantes para la vida y el trabajo.

5. La evaluacion para mejorar la calidad de la educacién.!

La Alianza definié objetivos relevantes y ha habido progreso en diferentes areas en la direc-
cion adecuada —como el Concurso Nacional de Asignacion de Plazas Docentes—, pero toda-
via debe enfrentar varios retos y uno en particular es que multiples actividades parecen estar
dispersas entre si, ademas de que se desconocen muchos de los objetivos 0 no han sido
examinados lo suficiente. Ciertos grupos de investigadores de la educacidén se han opuesto
abiertamente a algunos de los resultados de la ACE, mientras que en determinadas entidades
no han apoyado el programa.

En las aulas, los docentes permanecen alejados de las decisiones politicas que se toman y
para un gran numero de ellos, la Alianza por la Calidad de la Educacion parece estar mas aso-
ciada a estrategias politicas que a estrategias educativas.

2.2 Estructura de los servicios
En los ultimos anos, la inversidn en estos grandes marcos o estrategias de politica educativa se

" OECD, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (2010). Mejorar las escuelas Estrategias para
la accion en México. OECD Publishing.
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ha incrementado en forma sustancial y ha incluido un gasto creciente en infraestructura escolar,
con un programa especifico dedicado a este fin. A nivel nacional, la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) introdujo la Evaluacion Nacional de Logro Académico en Centros Escolares (EN-
LACE), un examen diagnéstico para medir los resultados de los estudiantes de diversos niveles
y los contenidos de los temas en los distintos grados que estan disponibles para las escuelas y
los padres de familia.

La SEP también ha desarrollado una variedad de programas para responder a las necesida-
des de las escuelas. De hecho, hay programas que guian la educacion en México, tanto a nivel
federal como estatal, pues es una de las principales formas en que opera el Sistema Educativo
Nacional.

El Cuadro 1 proporciona un panorama global de algunos de estos programas, muchos de
ellos creados originalmente para grupos especificos de la poblacion y que se han convertido en
estructuras permanentes. Recientemente, se han fortalecido nuevos programas cuyo objetivo
es mejorar la calidad en el servicio educativo, entre éstos el Programa Escuelas de Calidad
(PEC) como uno de los mas relevantes.

De igual forma, la Secretaria de Educacion Publica introdujo una estrategia para mejorar el
logro educativo en las escuelas de bajo desempeno, con base en los resultados de ENLACE:
el Programa Emergente para la Mejora del Logro Educativo.

Un avance importante ha sido el Concurso Nacional de Asignacion de Plazas Docentes,
introducido en 2008 por la ACE para evaluar cuan aptos son los candidatos docentes y el profe-
sorado en servicio para la ensefianza. Este proceso de acreditacion de los maestros contribuye
a la seleccion de una fuerza laboral docente de mayor calidad, al mismo tiempo que contribuye
a que el proceso de asignacion de plazas docentes de escuelas sea aun mas transparente. El
Senado y la Camara de Diputados también han trabajado en reformas educativas y laborales
serias que puedan tener un impacto positivo en el area. Por ejemplo, en la primavera de 2010
votaron una iniciativa para establecer el Padron Nacional de Maestros, un censo nacional para
precisar quiénes son y con cuantos docentes cuenta el pais, una medida evaluada como ur-
gente para el México de hoy.

De esta forma, ha sido posible establecer una division de las dimensiones, operacion y re-
sultado del Sistema de Educacion Basica, lo que permite subrayar alguno de sus principales
retos y explicar por qué las recomendaciones de la OCDE se enfocan en la profesionalizacion,
la gestidn escolar y el liderazgo:
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Cuadro 1. Programas para mejorar la calidad de la educacién en México

|

Disefo y aplicacion de politicas de
equidad y género

\.

Becas de apoyo a la educacion basica de
madres jovenes y jévenes embarazadas

|

Escuelas de tiempo completo

|

Escuela siempre abierta a la comunidad

|

Enciclomedia

|

Programa Naciona de Lectura

|

Habilidades digitales para todos

|

Fortalecimiento a la educacion temprana y el
desarrollo infanti

Fortalecimiento a las acciones asociadas a la
educacion indigena

Fuente: Mejorar las escuelas. Estrategias para la accién en México (2010), OECD Publishing.

Por otra parte, para hacer frente a los retos de la Educacion Media Superior de manera
exitosa, México necesita de un proyecto integral en el que participen los multiples actores de
este nivel educativo, un proyecto que debe comenzar por el reconocimiento de una identidad
comun entre los subsistemas de ensefianza, definido por los retos y objetivos generales que
comparten.

Asi, a partir de una identidad comun se tiene que desarrollar un marco curricular que atienda
las principales exigencias para elevar la cobertura, mejorar la calidad y alcanzar la equidad de
la Educacion Media Superior. Sin embargo, entre los obstaculos se encuentran la rigidez de los
planes de estudio y la falta de equivalencias entre la educacion que ofertan los distintos plante-
les y subsistemas educativos.

En la misma linea, es deseable que se definan estandares minimos en materia del perfil
docente, infraestructura fisica del centro escolar, orientacién educativa y atencion a las necesi-
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dades de los estudiantes, que tienen un impacto en el cumplimiento de los objetivos propios de
la Educacion Media Superior.?

2.2.1 La estructura de los servicios de la Educacion Media Superior y la poblacién en
edad de cursarla
La historia de la Educaciéon Media Superior en México expresa la dicotomia que afecta a este
nivel educativo en mdltiples paises, incluidos los del resto de América Latina y miembros de la
OCDE: instituciones y planes de estudio de caracter preuniversitario, o bien, como opciones
terminales para la incorporacion al trabajo, lo que da lugar a un catalogo considerable de enti-
dades y curriculos en nuestro pais que resultan en una sana pluralidad, por un lado y por otro,
ante la falta de un sentido general de organizacién, en una dispersion curricular que no expresa
los objetivos comunes necesarios para la EMS.

A continuacion se ilustra el niumero de alumnos y escuelas por subsistema, con una pers-
pectiva histdrica en la que se aprecia el crecimiento del conjunto.

Cuadro 2. Crecimiento de alumnos de EMS desde una perspectiva histérica

1980 4,658,034 2007 6,534,220

1990 5,866,083 2010 6,651,539

2000 6,332,260 2015 6,303,361

2005 6,476,584 2020 5,641,299

Fuente: Proyecciones de poblacién Consejo Nacional de Poblacién (Cona-
po). Base 2006 para datos 2000-2020, y base 2002 para datos 1980 y 1990.

En el Cuadro 3 es posible apreciar que de no haber habido un nuevo impulso a la EMS, en
el ciclo escolar 2012-2013 la tasa de graduacion seria de 49.1%, es decir, menor al promedio
que registraban los paises de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
a finales de la década de los afos sesenta.

En otras palabras, de continuar las tendencias actuales, al comienzo de la segunda década
del siglo XXI, la EMS en México tendria un rezago de 50 anos y ésta no puede ser una opcion
para un pais que aspira a altos niveles de bienestar, en una época en que el numero de jévenes
alcanza su méaximo histérico.

2 Reforma Integral de la Educacion Media Superior en México. El sistema Nacional de Bachillerato en un Marco de diversidad. 2006. SEP.
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Cuadro 3. Tasa de terminacion en la Educacion Media Superior

1990-1991 26.4%

1995-1996 26.2%

2000-2001 32.9%

2005-2006 41.1%

2006-2007 42.1%
2007-2008 44.4%
2010-2011 471%

2012-2013 49.1%

Fuente: Sistema para el analisis de la estadistica educativa (Sistema SEP). Version 5.0, Direccion
de Analisis DGPP, SEP. Datos estimados a partir del ciclo escolar 2005-2006. Cifras nacionales.

2.3 Reformas curriculares recientes en distintos subsistemas de la EMS

El Gobierno de la Republica tiene la responsabilidad de asegurar que los jévenes encuentren
oportunidades para realizarse en la proximidad de su vida adulta. En 2010, nuestro pais alcanzé
el maximo historico en el numero de jovenes entre 16 y 18 afos, quienes constituyen el grupo
en edad de cursar Educacion Media Superior.

No hay duda de que el estancamiento de la EMS seria uno de los lastres mas pesados en
los esfuerzos por abrir oportunidades a los jovenes y propiciar el desarrollo social y econémico
del pais. Tanto por sus finalidades como por tratarse de una pieza clave del Sistema Educativo
Nacional, la Educacion Media Superior vincula los niveles de ensenanza béasica y superior, de
tal manera que el fortalecimiento de la EMS sera determinante en los afios proximos.

Por un lado, su adecuado desarrollo puede beneficiar al pais, formando personas prepara-
das para desempefarse como ciudadanos, asi como para acceder a la educacién superior o
integrarse exitosamente al sector productivo. Una EMS deficiente, por el contrario, puede con-
vertirse en un obstaculo que limite la adecuada formacién de la poblacién del pais y que frene
el crecimiento de la educacion superior. De no desempefar de mejor manera su papel dentro
del Sistema Educativo Nacional, la EMS detendra el desarrollo de México en diversos frentes.

A pesar de la contundencia de los datos, existe un grave riesgo de que la EMS no llegue
a constituir la prioridad requerida. Las deficiencias existentes son muy serias y a diferencia de
lo que ocurre en la educacion basica y en la educacion superior, en la EMS no ha sido posible
la construccion de una identidad y una serie de objetivos bien definidos para el tipo educativo.

El punto de partida para definir la identidad de la EMS obliga a encarar los siguientes retos:

* Ampliacién de la cobertura.

* Mejoramiento de la calidad.

* Busqueda de la equidad.
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Dadas las tendencias demograficas y educativas que se observan en nuestro pais, el
crecimiento mas notable del Sistema Educativo Nacional durante los proximos anos se ubi-
cara en el nivel medio superior. La cobertura de la EMS debe entenderse como el numero
de jévenes que cursa este tipo de formaciéon académica en relacién con aquellos que se
encuentran en edad de cursarlo.

El cuadro 4 muestra el indicador de cobertura de la EMS desde 1990 y las proyecciones
hacia 2020. Incluye datos sobre el nUumero de egresados de la escuela secundaria, con el
fin de dimensionar la demanda de servicios de la ensefianza media y la tasa de absorcion
(que divide los numeros de alumnos de nuevo ingreso en la EMS entre los egresados de
secundaria). Asimismo, muestra la llamada “eficiencia terminal”, un reflejo de la desercion
que mide la proporcién de alumnos que egresa del nivel educativo respecto de quienes
ingresaron tres afos antes.

Cuadro 4. Indicadores de cobertura de la Educacién Media Superior

CICLO ESCOLAR EGRESADOS DE SECUNDARIA  TASA DE ABSORCION DESERCION  EFICIENCIA TERMINAL COBERTURA
1990-1991 1,176,290 75.4% 18.8% 55.2% 35.8%

2000-2001 1,421,931 93.3% 17.5% 57.0% 46.5%

2005-2006 1,646,221 98.2% 17.0% 59.6%

2006-2007 1,697,834 98.3% 16.7% 59.8% 58.6%

2007-2008 1,739,513 98.3% 16.6% 60.0%
2010-2011 1,803,082 98.4% 16.3% 60.6% 63.4%
2015-2016 1,800,839 98.6% 15.8% 61.6% 69.3%
2020-2021 15.4% 62.2%

Fuente: Sistema para el andlisis de la estadistica educativa (SisteSep). Version 5.0 Direccion de Andlisis DGPP, SEP. Datos estimados a partir
de ciclo escolar 2005-2006. Cifras nacionales.

Los datos muestran que, en el escenario tendencial considerado por la administracion fede-
ral pasada, la cobertura de EMS iria de 58.6 a 65.0% a lo largo del actual gobierno. La eficiencia
terminal y la desercion practicamente no tendrian cambios.

El cuadro es revelador en cuanto a que, por lo menos entre 1995 y 2006, el problema de
la falta de cobertura en la EMS ha obedecido a la desercion y la baja eficiencia terminal antes
que a la incapacidad del sistema de proveer de espacios a los egresados de la secundaria. A
partir del afio base de la estimacion, las tasas de absorcidn son superiores a 98%. Este balance
favorable entre egresados de secundaria y nuevos alumnos en la EMS fue posible gracias a
las amplias inversiones en el tipo educativo en la segunda parte de los afios noventa. Mantener
este equilibrio representaria que con los anos se habria de reanimar el crecimiento de la oferta
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educativa, toda vez que el numero de egresados de secundaria siguid creciendo hasta llegar a
poco mas de 1.8 millones de alumnos en 2010.

México es el pais que reporta un menor avance en cobertura y entre los de mayor desarrollo
en las ultimas décadas estan Corea e Irlanda. En ambos casos, el crecimiento econdmico ha
ido acompafado del fortalecimiento de la Educacion Media Superior, de tal forma que es facti-
ble argumentar que los paises de la OCDE no son comparables con México, pero destaca que
incluso en los que comparten circunstancias con el nuestro, como Chile y Brasil, se observan
avances sustanciales.

La participacion de México en un mundo globalizado guarda estrecha relacion con una EMS
en expansion, la cual debe preparar a mayor numero de jovenes y dotarles de las condiciones
gue el marco internacional exige. Empleos bien retribuidos seran la contraprestacion a un mejor
nivel de preparacion.

México enfrentara cada vez mas la competencia de otros paises que cuenten con una po-
blacién poco calificada y con sueldos bajos para la elaboracion de manufacturas simples que
demandan escasas habilidades, es decir, sin niveles educativos elevados, el potencial de Méxi-
co para elevar sus ingresos se vera restringido.

Sin embargo, es importante recordar que el crecimiento de la oferta educativa por si solo
no seria suficiente para revertir los indicadores negativos. Existen también factores de caracter
curricular que resulta indispensable atender. Es necesario que la educaciéon formal dé respues-
ta a las necesidades de los estudiantes, de manera que el costo-beneficio de continuar en la
escuela o integrarse al mundo del trabajo de tiempo completo se incline hacia la permanencia
en el aula. La educacion que reciban los estudiantes de EMS debe contribuir a su crecimiento
como individuos, a través del desarrollo de habilidades y actitudes que les permitan desempe-
narse adecuadamente como miembros de la sociedad. Implica un esfuerzo y una inversioén que
los estudiantes habran de valorar mejor en la medida que sus estudios sean significativos para
sus aspiraciones de desarrollo personal y profesional.

Es necesario también dar atencién a otra serie de circunstancias que orillan a los estudian-
tes a desertar: la rigidez de los planes de estudios, frecuentemente inapropiados para las rea-
lidades regionales y locales, y la incompatibilidad de los estudios que se ofertan en diferentes
tipos de planteles. Cuando un estudiante de ensefianza media se ve obligado a cambiar de
escuela o de carrera, a menudo debe volver a sus estudios desde el principio, hecho que resulta
desalentador y, desde una perspectiva mas amplia, impacta negativamente la efectividad del
sistema educativo en su conjunto.

Adicionalmente, se debe tener en cuenta el nivel académico de los egresados de la edu-
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cacion basica, debido a que muchos estudiantes ingresan a la Educacién Media Superior con
graves deficiencias y lagunas en sus habilidades, actitudes y conocimientos que obstaculizan
su Optimo desemperio. Este problema afecta muy severamente la eficacia de la ensefianza me-
dia, aun cuando es originado fuera de ella y obliga a generar estrategias dirigidas a su atencion,
pues sin esto no podra reducirse la reprobacion y desercion de los educandos. Si bien la forma-
cién académica debe avanzar en todos sus niveles, la EMS no puede condicionar su desarrollo
a factores mas alla de su control.

La articulacion entre educacion basica y media, con objeto de superar las limitaciones forma-
tivas, involucra a los docentes de todos los niveles, cuyo “desarrollo profesional debe dirigirse
a fortalecer los mecanismos que (les) brinden amplias oportunidades para compartir sus expe-
riencias de aprendizaje, reflexionar sobre su practica pedagogica y poner en funcionamiento
(...) sus nuevos conocimientos” (Nieto de Pascual, 2009); en el centro esta el mejoramiento
del aprendizaje y la ensefianza desde la educacién basica y que proporcionara a las escuelas
medias y superiores de mejores alumnos.

Calidad de la educacion

La calidad de la educacién incluye diversos aspectos que son imprescindibles para que el pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje alcance los propositos que le corresponden. Es indispensable
que los jovenes permanezcan en la escuela, pero ademas es necesario que logren una sélida
formacion civica y ética, asi como el dominio de los conocimientos, habilidades y destrezas que
requeriran en su vida adulta.

La calidad de la educacion pasa, también, por la pertinencia. Los aprendizajes en la EMS
deber ser significativos para los estudiantes. Cuando los jévenes encuentran la pertinencia en
estudios que profundizan en las disciplinas del conocimiento y en aspectos relacionados con
el trabajo. En todos los casos, lo deseable es que el aprendizaje se produzca en un contexto
significativo para los jévenes. Esto conducira a elevar la cobertura y permanencia en la EMS, en
tanto que los estudiantes advertiran las ventajas que representa continuar sus estudios.

La pertinencia debe entenderse en el marco de las importantes transformaciones politico-
educativas de las ultimas décadas, sus contextos social y econdmico, asi como en los mecanis-
mos de generacion e intercambio de informacion. Estos cambios obligan al sistema educativo
a adoptar estrategias para cumplir la funcidén de formar personas preparadas para enfrentar los
retos de la vida adulta y en su integracién al mercado de trabajo.

Las circunstancias del mundo actual requieren que los jovenes aprendan a ser personas re-
flexivas, capaces de desarrollar opiniones personales, interactuar en contextos plurales, asumir
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un papel propositivo como miembros de la sociedad, discernir aquello que sea relevante a los
objetivos que busquen en el cada vez mas amplio universo de informacion a su disposicion y
estar en posibilidades de actualizarse de manera continua.

En el pasado la pertinencia podia ser concebida en relacion con la educacion en ciertos
procesos bien definidos y un acervo mas bien estatico de conocimientos. Hoy dia, las trayec-
torias de vida de los jévenes son complejas y variadas, por lo que es necesario que la educa-
cion esté orientada al desarrollo de herramientas que les permitan desempefiarse de manera
satisfactoria en ambitos diversos.

Una educacion encauzada al desarrollo de estas herramientas hara la Educacion Media
Superior mas atractiva para los jovenes. En la actualidad, para algunos podria parecer relati-
vamente poco rentable cursar la EMS. Aunque los egresados de ese nivel educativo perciben
una remuneracion mas alta que los que tienen Unicamente estudios de secundaria, el cambio
mas grande se produce en el paso del bachillerato completo a la licenciatura terminada.

Si bien existe un salto importante en los niveles de ingreso de quienes tienen estudios de
EMS y quienes tienen estudios de nivel superior, el realizar estos ultimos supone una inversion
considerable de tiempo y recursos. Al terminar la secundaria, los jovenes a menudo no estan
en posicion de visualizar la posibilidad de realizar estudios universitarios, por lo que los benefi-
cios que esto les traeria no son suficientes para convencerlos de cursar los tres afios de la en-
sefianza media. Una EMS de mayor calidad, que sea pertinente y responda a las necesidades
psicosociales de los estudiantes, sin duda que va a contribuir a transformar este panorama.

Cuadro 5. Remuneraciones medias reales por persona ocupada

NIVEL DE INSTRUCCION SALARIO EN 2006 PORCENTAJE DE INCREMENTO
(PESOS MEXICANOS) QUE REPRESENTA RESPECTO
DEL NIVEL ANTERIOR

Sin instruccion ' 2,250.2
Primaria 2,952.2

; c 31
Secundaria 3,621.2 23
Preparatoria 4,905.3 35

Superior 9,857.9 101

Fuente: Calculos a 2006, con base en el Censo General de Poblacion y Vivienda 2000.

En adicion a la pertinencia, dos factores determinantes para la mejoria de la EMS son la
calidad de la ensefianza y la infraestructura fisica educativa. El que todas las escuelas alcan-
cen por lo menos un estandar minimo en estos rubros es un paso importante para que puedan
desarrollarse vinculos mas solidos entre ellas.
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En el caso de los docentes, uno de los principales retos se encuentra en definir el perfil que
deben tener, asi como crear mecanismos que aseguren que los nuevos maestros lo cumplan,
ademas de esquemas para la actualizacién de aquellos que ya forman parte de la planta aca-
démica de los centros educativos.

Esto es de gran importancia, dado que el perfil de los maestros de la Educacion Media
Superior no puede ser igual al de los de la ensenanza basica o la universitaria. Se trata de un
nivel educativo distinto, con caracteristicas particulares que deben atenderse, como las rela-
cionadas con las necesidades de los adolescentes y con el hecho de que egresan en edad
de ejercer sus derechos y obligaciones como ciudadanos. De lo contrario, la planta docente
continuara siendo insuficiente en sus alcances, sin que se garantice la realizacion de los ob-
jetivos propios de la EMS.

Asimismo, la infraestructura fisica educativa es un factor imprescindible en la basque-
da de la calidad, sobre todo en las opciones de formacion técnica, en las que las funcio-
nes académicas estan estrechamente vinculadas con la utilizacién de ciertos equipos.
Cuando no se cuenta con equipos actualizados, la educacion que reciben los alumnos
dificilmente sera pertinente.

Estas consideraciones y otras que influyen en la calidad de la oferta, tales como la orienta-
cion vocacional, las tutorias y la evaluacion de los aprendizajes, implican una serie de estan-
dares compartidos en todos los subsistemas y modalidades de la EMS en el pais, los cuales
deben definirse y expresarse con claridad. La definicion de estos estandares permitira que
mediante la evaluacidén, como proceso integral y continuo que tiene propésitos de diagnoéstico
y de formulacion de recomendaciones para asentar sus fortalezas y atender sus debilidades,
constituya una base indispensable de la calidad en la educacion.

Equidad

La educacion desempena un papel determinante en la construccion de un pais mas
equitativo, ha sido una de las vias de mayor eficacia para lograr la movilidad social, de
ahi que en México resulta indispensable la atencion de las grandes diferencias econ6-
micas y sociales que colocan en situacién de desventaja a los mas pobres en relaciéon
con los beneficios de la escuela.

Como se ilustra en la gréfica siguiente, en México, los grupos de ingresos altos tienen
tasas de asistencia a la EMS de casi 100%, similares a las de los paises desarrollados;
en cambio, entre los deciles de mas bajos ingresos, sélo una pequefa fraccibn —poco mas
de 10%— de los jévenes accede a la ensefanza preuniversitaria y ésta llega a ser de muy
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baja calidad. Las diferencias en la calidad de las escuelas son un obstaculo que debe
atenderse para que haya condiciones que permitan a todas las escuelas y subsistemas
avanzar en una misma direccion.

Grafica 1. Tasa de asistencia en EMS de la poblacion de 16 a18 afios por decil de ingreso

D E (o 1 L

Fuente: John Scott. México Expenditure Review. Banco Mundial, 2005.

La desercion afecta de manera especialmente severa a los grupos de bajos ingresos. Ello
se debe tanto a condiciones sociales como econdmicas. También influyen las lagunas en los
aprendizajes con que deberian concluir la educacion basica y que son especialmente marca-
das en los grupos de menores ingresos. La falta de calidad y pertinencia de las EMS tiene un
efecto més marcado, a veces determinante en la continuacién de los estudios de la poblacién
mas marginada. La escuela se ve obligada, entonces, a generar la equidad de oportunidades,
pero ello se logra sélo si la oferta educativa responde a los desafios que les presentan los
grupos con mayores necesidades. La escasa cobertura de la EMS en los primeros deciles
de la distribucion del ingreso esta asociada a que el sistema educativo nacional no resuelve
satisfactoriamente las desventajas de partida de ese segmento de la poblacion.

Entre los estudiantes de 15 a 17 afios que abandonan la escuela, la mayoria de ellos en
los deciles de ingreso mas bajos, alrededor de 40%, obedece a una falta de interés en los
estudios. En ese grupo de edad, dicha causa de desercidn tiene mayor impacto que la falta de
dinero o la necesidad de trabajar. Entre aquellos que tienen 18 y 19 afios y han abandonado
la escuela, la explicacion econémica apenas supera a la falta de deseos por estudiar. La baja
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calidad y pertinencia de la educacion es un tema de la mayor importancia que debe ser debida-
mente atendido para aumentar la cobertura de la EMS.

En la coyuntura actual es imprescindible fortalecer la cobertura, equidad y calidad en la EMS,
de manera que cobre sentido para los jévenes estudiar y se convierta en un medio para la adquisi-
cion de habilidades y conocimientos utiles para su insercion y desarrollo como actores tanto en su
comunidad como en los ambitos productivos para el bienestar material y cultural.

Para hacer frente a los retos de la EMS de manera exitosa se requiere de un proyecto inte-
gral en el que participen los distintos actores de este tipo educativo, proyecto que debe patrtir del
reconocimiento de una identidad comun entre los subsistemas, definida por los retos y objetivos
generales que comparten.

A partir de una identidad comun se debe desarrollar un marco curricular que atienda los prin-
cipales retos para elevar la cobertura, mejorar la calidad y buscar la equidad de la EMS. Entre
estos obstaculos se encuentra la rigidez de los planes de estudio y falta de equivalencias entre
la educacién que ofertan distintos planteles y subsistemas.

En esta linea de accion es deseable que se definan estandares minimos en materia de perfil
docente, infraestructura fisica educativa, orientacion educativa y atencién a las necesidades
de los estudiantes, con objeto de lograr el efecto adecuado en el cumplimiento de los objetivos
propios de la Educacién Media Superior.

De nuevo, el maestro es un actor central en la transformacidn de las condiciones necesarias
para mejorar la ensefianza en el nivel medio superior. “Construir una escuela diferente implica
(...) un compromiso prioritario con la transformacion del modelo tradicional de formaciéon do-
cente” (Torres, 1999), la propia educacion de quien ensefa en la escuela debe ir mas alla de
la forma tradicional de aprender y como se obtiene ese conocimiento. Asimismo, la reflexion
acerca del trabajo educativo “es un elemento clave del aprender a aprender y del aprender a
ensenar”, abunda Torres, que se ha ido abriendo espacio para englobar y entender las condi-
ciones dptimas para la escuela. Finalmente, las organizaciones magisteriales también pueden
contribuir en la definicion e instrumentacion de politicas, estrategias y programas de formacion
docente, cuyo resultado cumpla con el sentido profundo del educador: formar y no sélo capaci-
tar o entrenar.
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Capitulo lll Competencias

3.1 ¢{Qué son las competencias?
— | concepto de “competencias” alude a un vinculo especifico entre conocimientos, habili-
— dades, actitudes y valores, con la finalidad de brindar una formacion académica integral.

Hoy dia es comun, en los espacios educativos, referirse a los disefios curriculares por
competencias, a la evaluacion del aprendizaje por competencias y al desarrollo de competen-
cias para el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Las competencias son algo mas que un saber hacer en contexto, dado que superan el plano
de la accién e implican un compromiso y la disposicidn a realizar las multiples actividades con
calidad, racionalidad, fundamentacion conceptual y comprension.

En la educacién, la competencias representan una red conceptual amplia que hace referen-
cia a una formacién integral del ciudadano, por medio de nuevos enfoques, como el aprendizaje
significativo en diversas areas: cognoscitiva (saber), psicomotora (saber hacer, tener aptitudes),
afectiva (saber ser, mostrar actitudes y valores) y abarca todo un conjunto de capacidades que
se desarrollan mediante procesos que conducen a cada persona responsable a ser competente
para realizar multiples acciones —sociales, cognitivas, culturales, afectivas, laborales, producti-
vas—, por las cuales proyecta y evidencia su capacidad de resolver un problema dado dentro de
un contexto especifico y cambiante.

El profesor competente es aquel que ha adquirido y va perfeccionando en forma progresi-
va su capacidad de conocer los contenidos y procesos a los que se aplican sus alumnos y su
entorno institucional y cultural. Esta capacidad cognitiva, o la dimensidn cognitiva de su compe-
tencia personal y profesional, implica la capacidad de comprension del mundo ya que, de otro
modo, la funcién educativa perderia su sentido ultimo: el de dar cuenta (darse cuenta, en el
sentido consciente y cognitivo del término) de la relacion hombre-mundo, de los hombres entre
si y del hombre en si y consigo mismo.

Philippe Perrenoud (2005), en Diez nuevas competencias para ensenar, presenta las si-
guientes familias de competencias:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
4. Implicar al alumnado en su aprendizaje y en su trabajo.

5. Trabajar en equipo.

6. Participar en la gestién de la escuela.
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7. Informar e implicar a los padres.

8. Utilizar las nuevas tecnologias.

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.
10. Organizar la formacién continua.

El enfoque por competencias en la educacion representa retos importantes para la docencia
y el proceso de ensefianza-aprendizaje, en virtud de que implica el rompimiento con practicas,
formas de ser, pensar y sentir desde una racionalidad en la que se concibe que la funcion de la
escuela es ensefiar —acumular saber— para reproducir formas de vida, cultura e ideologia de la
sociedad dominante, a través de un Sistema Educativo que pondera los programas de estudios
cargados de contenidos y la ensenanza de la teoria sin la practica.

El enfoque por competencias es la alternativa para el disefo curricular y el desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje; desde un sustento constructivista, el desarrollo de competen-
cias es un saber hacer en la practica, si bien motivado en un aprendizaje significativo que se
transfiere a situaciones de la vida real y que incluye la resolucion de problemas.

En México, en el enfoque de las competencias aun hay un largo camino por recorrer, siem-
pre con la finalidad de aclarar posturas y marcar diferencias en cuanto al desarrollo y la pro-
duccidn en investigacién educativa, ademas de ser necesario trabajar sobre la construccion
tedrico-conceptual de las competencias y en los aspectos pedagdgicos que, como bien lo apun-
ta Magalys Ruiz Iglesias (2000), es un elemento débil de dicho enfoque y en él hay que poner
especial atencion al momento de llevar a cabo los planes de estudio por competencias, siempre
con la finalidad de que los profesores incorporen aspectos metodoldgicos y didacticos para for-
talecer el desarrollo de las competencias.

El enfoque de la educacion basada en competencias aparece como respuesta a la sociedad
del conocimiento por competencias, en la que el conocimiento es totalmente aplicado al mundo
laboral de produccién y la gestidn de las nuevas exigencias dentro de la economia globalizada.

Asimismo, la comunicacién y la tecnologia son piezas clave de este proceso, ya que tienen
un desarrollo cuantitativo que se deriva en cambios cualitativos.

La autora facilita la comprension del tema al ofrecernos un listado de competencias basicas
para el buen desempefio individual y colectivo:

1. Capacidad de aprender.

2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

3. Capacidad de andlisis y sintesis.

4. Capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones.
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5. Habilidades interpersonales.

6. Comunicacion oral y escrita.

7. Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad).

8. Toma de decisiones.

9. Capacidad critica y autocritica.

10. Habilidades béasicas de manejo de la computadora.

11. Capacidad de trabajar en equipos interdisciplinarios.

12. Conocimientos generales basicos sobre el area de estudio.
13. Compromiso ético.

14. Conocimientos basicos de las materias, disciplinas o profesion.
15. Conocimientos de una segunda lengua.

16. Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad.

17. Habilidades de investigacion.

En el proceso educativo, las competencias se construyen en la convergencia de los conoci-
mientos, las habilidades y los valores, para lograr una meta que ha sido planificada y de la que
se obtiene un resultado: el desempeno de la competencia.

La evaluacion se describe como un resultado de lo que el alumno esta capacitado a des-
empenfar o producir al concluir una etapa. De la misma forma, determina que el estudiante va
a desempenar o construir algo especifico y se basa en la comprobacién de que el alumno es
capaz de llevarlo a cabo.

Asi, las competencias se construyen desde las disciplinas, que representan el marco de
referencia del aprendizaje, con los conocimientos, habilidades y actitudes inherentes a cada
competencia. Ademas, las actitudes o comportamientos responden a los valores, pero también
a las disciplinas.

La evaluacién se basa en una demostracion del desempefio o en la elaboracién de un pro-
ducto. Las competencias se construyen durante el proceso de aprendizaje y también son el
resultado de éste.

En la educacion basada en competencias quien aprende lo hace al identificarse con lo que
produce, al reconocer el proceso que realiza para construir y las metodologias que utiliza. Al fina-
lizar cada etapa del proceso se observan y evallan las competencias que el sujeto ha construido.

La educacion basada en competencias es un enfoque sistematico del conocimiento y del des-
arrollo de habilidades; se determina a partir de funciones y tareas precisas. Se describe como
un resultado de lo que el alumno esta capacitado para desempenar o producir al finalizar una
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etapa. La evaluacion determina qué es lo que especificamente va a desempenar o construir el
estudiante y se basa en la comprobacion de que el alumno es capaz de realizarlo.

En el marco de la presentacion del Modelo Académico de Calidad para la Competitividad,
el maestro Wilfrido Perea Curiel, director general de Conalep en 2009, puntualizd: “Nuestro
Modelo Académico de Calidad para la Competitividad, basado en competencias laborales cer-
tificadas, mediante normas de validez universal, nos permite disefiar el camino para lograr lo
gue consideramos nuestro resultado fundamental: un profesional técnico capaz de trabajar en
cualquier empresa o institucién, en el ambito nacional o internacional, con base en sus compe-
tencias que en cualquier momento puedan ser comprobadas, asi como de asumir plenamente
sus responsabilidades ciudadanas y desarrollar las cualidades de aprendizaje durante su vida”.

La responsabilidad del docente reside en cuestionar como lleva a la practica su trabajo como
educador (Hernandez, 2013) cuando: programa las clases en forma rigurosa; expone los con-
tenidos antes de que los alumnos los estudien; se apega al plan de estudios, y le da prioridad a
la calificacion sobre el aprendizaje.

Frente a ello, la ensefianza por competencias obliga a identificar problemas en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, dado que asi los estudiantes haran uso de sus saberes para resolver
la problematica descubierta. Con la orientacién del maestro, los alumnos se veran orillados a
trabajar en forma colaborativa, actitud de trabajo en equipo y en favor de experiencias signifi-
cativas.

3.2 La educacién y las competencias

La educacién necesita una visidn renovada y hoy dia no es suficiente lo que la escuela ensefia,
por ello se ha visto necesario repensar los conceptos basicos que los planes y programas contie-
nen para que los alumnos cuenten con las herramientas necesarias y, al terminar sus estudios,
estén en condiciones de integrarse sin problema o impedimento alguno al mundo laboral.

Alo largo de los anos se han tenido diferentes perspectivas y enfoques de como tiene que
ser la educacion en las escuelas; a principios del siglo XX el maestro tenia como principal fun-
cion hablar y explicar, en tanto que la funcion del alumno se remitia a escuchar; en los afos
veinte del siglo pasado la tradicion imponia al profesor que exponia y el estudiante estaba aten-
to; hacia los cincuenta, el docente se encargaba de presentar pruebas y el discente de experi-
mentar lo que aprendia; para los setenta, el educador se dedicaba a construir el conocimiento
y el educando se ocupaba por aprenderlo; ya en el afio 2000 el maestro se torné mediador,
construia el conocimiento y el alumno lo tomaba para ser competitivo. El aprendizaje consistiria,
entonces, en aprender a aprender.
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Hay que tomar en cuenta que en el proceso de ensefianza-aprendizaje existen diversos fac-
tores para la creacion y adquisicion de un conocimiento significativo, y que el alumno aprenda
una competencia, un hecho en si mismo de alta complejidad.

En la actualidad se propone una educacidén basada en competencias que cumpla con las
exigencias y satisfaga las necesidades de la practica laboral contemporanea, pero para enten-
der qué es una formacién y educacién basada en competencias lo primero que hay que hacer
es comprender el concepto de competencia y diferenciarlo del de habilidad, para después pre-
cisar a qué se refiere este enfoque.

En si mismo, el término “competencia” tiene varias definiciones y llega a confundirse con el
de “habilidad”. Es innegable que ambos conceptos son muy parecidos, aun cuando la diferencia
radica en que competencia es la capacidad para resolver problemas cada vez mas complejos de
manera contextual, en tanto que la habilidad es una estrategia, técnica o método que para cons-
truirlo, primero, se debe tener la informacion conceptual de la habilidad por desarrollar; y segundo,
se refiere a la ejecucidn, que a la vez tiene varias etapas: al iniciarse, la ejecucion es insegura, se
realiza por ensayo y error, con cierto nivel de conciencia, hasta lograrla de una forma automatizada.

Después de la automatizacion esta el perfeccionamiento constante de la habilidad, y es por
eso que una habilidad no se puede evaluar de la misma manera que un concepto, ya que hay
que identificar en qué nivel esta. Hay que fijar la diferencia, una persona es habil cuando ya lo
tiene todo automatizado, inclusive de manera inconsciente. Una competencia es distinta cuan-
do dos personas quieren obtener un empleo y acaso cuenten con las mismas habilidades, sin
embargo las habra de diferenciar el hecho de que una obtendra el puesto y la otra no alcanzara
el nivel de competencia exigido.

La formacion basada en competencias se define como una opcion educativa caracteriza-
da por un nuevo rol en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que se convierte en generador
de capacidades que permitiran a los sujetos la adaptacion al cambio, el desarrollo cognitivo y
socio-afectivo, la comprension y la solucidén de situaciones cada vez mas complejas, mediante
la combinacién de conocimientos tedricos y practicos, experiencias y conductas.

Desde este punto de vista, la educacién en competencias trata de formar al individuo con
el desarrollo de todas las capacidades posibles, tanto cognitiva como socio-afectivamente, que
le den herramientas en la vida para una mejor adaptacion a los cambios y que pueda resolver
diferentes tipos de situaciones que se le presenten, cada vez mas complejas, de una forma
adecuada y eficiente.

Para aclarar el enfoque de la educacion en competencias hay que identificar puntualmente
lo que las competencias representan. La doctora Magalys Ruiz Iglesias (2009) ha expuesto
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como instrumentar las competencias y mejorar la calidad educativa. Esto nos va a llevar a un
proceso curricular en el que se cuestione el “coémo lo hago” y, en este sentido, es necesario se-
guir una serie de procesos sistémicos para que una institucion tenga éxito al aplicarlos:

Primero, identificar las competencias, lo cual tiene que ver con el proceso curricular y éste
cuenta con tres fases: disefio curricular, es decir, la identificacion de las competencias que
van a formar parte del perfil de egreso, lo cual equivale a elaborar el plan de estudios de
acuerdo con el entorno profesional y laboral; la fase del desarrollo curricular, como se ha-
cen los médulos formativos —que contiene a la vez cinco componentes: objetivos, conteni-
dos, medios, métodos o actividades, y evaluacién—; por ultimo, la fase de gestion curricular,
que se refiere a qué van a hacer los docentes con el disefio y desarrollo curricular para
alcanzar los objetivos.

Segundo, la normalizacién o descripcién de competencias, como vamos concertar qué se va
a considerar como competencia en particular, un producto integrador, ya que parece que
quienes elaboran los planes y programas de estudio estan en distintas sintonias en cuanto
a lo que se ensena en la escuela.

Tercero, el disefo de los programas de formacion.

Cuarto, la elaboracion de secuencias didacticas y de evaluacion.

Quinto y ultimo, la evaluacion, acreditacion y certificacion de competencias.

Desde el punto de vista de la evaluacion, se debe tener en cuenta que lo primordial es un
producto integrador con evidencias y criterios correspondientes a éste; los tres tipos de eviden-
cias son: qué sabe hacer, qué conoce y qué entrega.

A partir de esta valoracion integral quedara claro si el individuo se esta haciendo mas o
menos competente y, de igual forma, dar las instrucciones correspondientes al identificar qué
le falta para ello. Todo esto conduce a un proceso de acreditacion que no es una simple califi-
cacién, porque no es lo mismo evaluar que acreditar: acreditar es solamente una parte dentro
de todo el proceso de evaluacion que el todo lo que se hace con el individuo desde que entra
la escuela y su contexto.

3.3 Competencias laborales derivan en competencias educativas
Los paises anglosajones han sido pioneros en el desarrollo de las competencias educativas, ya
desde los afnos ochenta del siglo XX, con su aprovechamiento para los analisis empresariales y
la economia, en particular cuando se deja de valorar la mera adquisicién de conocimientos, que
se hacen obsoletos rapidamente y por lo que buscan su empleo en la empresa.

Elinforme SCANS (2000) ha buscado uniformar el lenguaje de la escuela y el empleo, al
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promover una ensefianza permanente y una definicion clara de las competencias laborales,
a saber:

* Aprender a aprender.

* Lectura y escritura (incluyendo nuevas tecnologias).

+ Comunicacion (auditiva y oral).

+ Adaptabilidad (resolucién de problemas).

« Autogestion (autoestima, motivacion, servicio y proyeccion de metas).

« Trabajo con grupos (interdisciplinarios y formas de negociacion).

+ Autoridad (organizacion y liderazgo).

El desemperfio en la educacidn esta determinado por una manifestacion externa que evi-
dencia el nivel de aprendizaje del conocimiento y el desarrollo de las habilidades y valores del
alumno. El resultado del desempefio es un fin planificado que también requiere se planifique
el desarrollo de ciertas habilidades y destrezas especificas, mismas que se habran elegido de
acuerdo con el objetivo deseado.

La intencion que se da a la competencia es desempefar o producir algo para si y para los
demas, esta intencion se vincula con la estructura cognoscitiva de quien lo desempefia o produ-
ce y con las normas o criterios de quienes lo evaluan y lo interpretan. La construccion de com-
petencias debe realizarse desde el marco conceptual de la institucion y desde las metodologias
gue las determinen. El producto o desemperio debe presentarse de acuerdo con los términos o
criterios de las exigencias de calidad que previamente se habran acordado o establecido para
la presentacion o el desempefio.

La construccidn de competencias no puede realizarse de manera aislada, sino a partir de
una educacion flexible y permanente, desde una teoria explicita de la cognicién, dentro del mar-
co conceptual de la institucion, en un entorno cultural, social, politico y econémico.

Las competencias, igual que las actitudes, no son potencialidades por desarrollar porque
no son dadas por herencia ni se originan de manera congénita, sino que forman parte de la
construccion persistente de cada persona, de su proyecto de vida, de lo que quiere realizar o
edificar y de los compromisos que derivan del proyecto que va a realizar. La construccion de
competencias debe relacionarse con una comunidad especifica, es decir, desde los otros y con
los otros (entorno social), respondiendo a las necesidades de los demas y de acuerdo con las
metas, requerimientos y expectativas cambiantes de una sociedad abierta.

El desempeno debe planificarse de tal modo que admita que el educando tenga un desarro-
llo apropiado en las distintas situaciones y pueda adaptarse a las cambiantes formas de organi-
zacion del trabajo. En este sentido, Galvis (2007) precisa: “Todas las sociedades, en todas las
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épocas, han elaborado imagenes y valores sobre la persona del maestro y su labor pedagdgica.
(...) Bar (1999) plantea que la sociedad del futuro exigira al docente enfrentarse con situaciones
dificiles y complejas (...) especialmente (con) los jovenes en quienes existe la sensacion de que
no hay futuro y una suerte de pérdida del sentido del saber o el aprender”.

3.4 Competencias y curriculum

Un curriculum por competencias demanda un cambio sustancial en las concepciones y prac-
ticas de evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado. Dado que las competencias re-
quieren tiempo para experimentarse y ejercitarse hasta que se consigue un nivel de desarrollo
satisfactorio que ha sido ya establecido, necesariamente habra que reducir los contenidos del
plan de estudios, elegir entre aquellos que en verdad resulten esenciales para el logro de una
ciudadania activa o para el ejercicio de una profesion en el caso de la educacién superior.

Un curriculo saturado de contenidos —academicista o enciclopédico— no casa con el enfoque
de competencias, que demanda un cambio significativo en la cultura escolar si en realidad se
espera una auténtica transformacién educativa.

Para la académica Yolanda Argudin Vazquez, “la educacién basada en competencias se
refiere a una experiencia practica, que necesariamente se enlaza a los conocimientos para
lograr un fin. La teoria y la experiencia practica se vinculan, utilizando la primera para aplicar el
conocimiento a la construccidén o desempefio de algo en concreto.

“Desde el curriculum, la educacion basada en competencias se concentra en:

+ Los conocimientos.

+ Las habilidades.

+ Las actitudes inherentes a una competencia (actitudes o comportamientos que respon-
dan a la disciplina y a los valores).

+ Laevaluacion de los logros mediante una demostracion del desempefio o de la elabora-
ciéon de un producto.

“Deben tomarse en cuenta los siguientes supuestos: el disefo del proceso de ensefanza-
aprendizaje; las competencias por construir; las disciplinas como marco de referencia del apren-
dizaje; las habilidades por desarrollar; la promocion de actitudes relacionadas con los valores y
disciplinas; los procesos; los programas de estudio orientados a los resultados; el diagnéstico;
la evaluacion inserta en el aprendizaje, en multiples escenarios y en diversas situaciones, basa-
da en el desempefio y como una experiencia acumulativa; la retroalimentacion; la autoevalua-
cion; los criterios que se utilicen para evaluar los desempenos o resultados; el seguimiento y la
interaccion social.”
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La autora asume que el curriculum debe dejar de centrarse en los contenidos de las disciplinas,
por lo que el nuevo enfoque educativo debe abordar las principales tendencias, aqui detalladas:

+ Polivalencia.

* Flexibilidad.

* Pertinencia y factibilidad.

« Caracter.

* Reduccion de la carga académica.

* Menor presencia.

+ Una educacion integral.

- Enfasis en lo basico.

Cabe hacer mencion del modelo COPA, que convierte objetivos en resultados consistentes y
medibles, concentrados en conocimientos, habilidades y actitudes que habran de ser evaluados.

3.5 El contexto general de reforma en México y la evaluacion

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) reportd en 2010
qgue en México, después de algunas décadas de manejo centralizado de la educacion basica
(preescolar, primaria y secundaria), los gobiernos federal y estatales y el Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Educacion (SNTE) acordaron descentralizar los servicios de educaciéon
basica y formacién de docentes.

La necesidad de contar con informacion confiable y valida se hizo presente de una manera
mas acuciante, sobre todo ante la presion de distintas organizaciones internacionales —como
la propia OCDE- por contar con indicadores de resultados del Sistema Educativo Nacional en
distintas dimensiones y niveles estructurales del mismo.

En este contexto de reforma educativa, la calidad de la educacién y su evaluacidén adquieren
nuevas perspectivas y exigencias. La politica educativa se traslada de una preocupacion cen-
trada sélo en la cobertura y en el acceso a la ensefanza bésica obligatoria a una que incorpora
la calidad con equidad.

Los nuevos elementos adicionados al Sistema Educativo Nacional implicaron cambios ju-
ridicos, como la reforma del Articulo 3°. Constitucional, que incorpora la obligatoriedad de la
educacion secundaria y la promulgacién de la Ley General de Educacion (OCDE, 2010).

La ley establece que una de las atribuciones exclusivas de la autoridad educativa federal sera
“realizar la planeacion y la programacion globales del sistema educativo nacional, evaluar a éste
y fijar los lineamientos generales de la evaluacion que las autoridades educativas deban realizar”.
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Asimismo, se afirma que la evaluacién que realice la autoridad educativa federal y las au-
toridades educativas locales, sera sistematica y permanente y sus resultados habran de ser
tomados como base para que las autoridades, en el ambito de su competencia, adopten las
medidas procedentes.

La ley también precisa otros aspectos relacionados con la evaluacidén, como la obligacion de
dar a conocer a la sociedad los resultados de la evaluacién, asi como la informacién global que
permita medir el desarrollo y las avances de la educacion en cada entidad federativa (OCDE,
2010).

Por esta razdn, desde la descentralizacién en 1992 y hasta la fecha se han desarrollado
distintos programas y proyectos de evaluacion de origen federal y algunos de origen estatal
con el fin de constituir un Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion, cuyas fortalezas,
debilidades y areas de oportunidad requieren ser objeto de analisis, asi como de propuestas
para su desarrollo.

En México, la evaluacién de la educacion genera controversias. Por un lado, a pesar de los
esfuerzos y trabajos de los ultimos afios en materia de evaluacion, en general, y de la evalua-
cion de la educacion basica, en particular, aquéllos han sido percibidos como precarios y de
poca seriedad. La falta de difusion de los resultados es un factor clave que cuestiona la credibi-
lidad técnica y politica de las actividades de evaluacién llevadas a cabo.

Por otra parte, los investigadores del ambito educativo plantean cuestionamientos al com-
ponente técnico de las mediciones, sobre todo el que se refiere a los instrumentos empleados,
las pruebas de aprovechamiento escolar de los alumnos y las pruebas utilizadas para calificar
el desempeno profesional de los maestros.

Asimismo, persisten las controversias alrededor de los analisis de datos y los investigadores
han expresado criticas severas a las autoridades del ramo por la falta de difusidbn adecuada de
los resultados de las mediciones y evaluaciones.

México llegd a un momento singular de su historia, derivado de la alternancia partidista en la
Presidencia de la Republica, a partir del ano 2000, cuando el Partido Accién Nacional arrib6 al
poder y acab6 con mas de siete décadas de gobierno del Partido Revolucionario Institucional.

Este hecho fue visto por la OCDE como “una oportunidad para construir una nueva gestion
del sistema educativo que responda de manera creativa y flexible al trabajo intenso que se
requiere para alcanzar una educacion de mayor calidad y equidad, mediante la cual todos los
ninos, jovenes y adultos desarrollen aprendizajes relevantes para su vida presente y futura”.

Para ello, la evaluacién y seguimiento de los resultados y procesos educativos se plantea
como una tarea ineludible y necesaria.
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Sin duda, el Sistema Educativo Nacional requiere de un Sistema Nacional de Evalua-
cion que arroje informacion confiable politica, social y técnicamente, lo cual redunde en una
mejor toma de decisiones sobre el curso que habra de seguir la politica y programas edu-
cativos y, en consecuencia, en una mayor eficacia de la operacion cotidiana del proceso de
ensefianza-aprendizaje y una mejora sustancial de los resultados académicos.

Por lo tanto, queda claro que México no es ajeno a la complejidad que entrana la refor-
ma educativa, misma que coloca en el centro de su atencién a la escuela. Para conducir
una reforma de tal envergadura, se requiere atender componentes de distinta naturaleza:
politicos, por la diversidad de actores e intereses; técnicos y profesionales, por las nuevas
necesidades del funcionamiento de la reforma, tanto en los elementos pedagdgicos y cu-
rriculares como en los de gestion institucional; burocratico-administrativos, derivados de la
conservacion de cierto orden en los procedimientos establecidos; y pedagobgicos, por la exi-
gencia de nuevos aprendizajes para los actores y para la organizacion. Todo ello requiere
de un insumo fundamental: informacién confiable, valida, oportuna y eficaz.

Los beneficiarios de un mejor Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacién deberan
ser los alumnos y su aprendizaje, los maestros y sus formas de ensenfar, los directivos y la
gestidn escolar de cada centro escolar y en las distintas regiones, estados o localidades,
finalmente responsables de la conduccion del sistema educativo en su conjunto, apunté la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos.

3.6 Compromiso social por la calidad de la educacién

Las autoridades federales y locales de todo el pais suscribieron, el 8 de agosto de 2002,
su compromiso con la educacion, que tuvo como propaosito la transformacion del Sistema
Educativo Nacional en el contexto econémico, politico y social en que se inicid el siglo XXI
y que plantea retos sin precedentes.

Una via privilegiada para impulsar el desarrollo arménico e integral del individuo y de la
comunidad es contar con un Sistema Educativo Nacional de calidad, que permita a nifas,
ninos y jovenes alcanzar los mas altos estandares de aprendizaje, ademas de reconocer
qgue los enfoques centrados en el aprendizaje y en la ensefianza inciden en que el alumno
aprenda a aprender, aprenda para la vida y a lo largo de toda la vida, asi como formar ciu-
dadanos que aprecien y practiquen los derechos humanos, la paz, la responsabilidad, el
respeto, la justicia, la honestidad y la legalidad.
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3.6.1 Calidad y calidad de la educacion
El concepto de “calidad”, de acuerdo con Fernandez Lomelin (2003), sintetiza hoy dia el mas
caro proposito de los sistemas educativos en todo el mundo.

Sin que el objeto de este apartado conceptual consista en hacer una exégesis de la “cali-
dad”, y en forma especifica de “calidad de la educacion”, es importante plantear algunas preci-
siones al respecto.

“De la calidad se puede decir lo que San Agustin decia del tiempo en sus Confesiones:
cuando no me preguntan, s€ lo que es; pero cuando me preguntan, no lo sé. Es ese tipo de
términos al que todos nos referimos, dando por supuesto de qué se trata y cuyo sentido, sin
embargo, pocas veces hacemos explicito. [...] En todos los ambitos de la vida se habla de cali-
dad y existe la tentacion de recordar el viejo refran: dime de lo que presumes y te diré de lo que
careces”, explica Fernandez Lomelin.

En distintos textos, Martinez Rizo refiere que no es facil conceptuar la nocién de calidad, e
inclusive llega a decir que hay quienes consideran que es imposible una definicién precisa de
la calidad.

Un texto de Robert Pirsing —afiade Martinez Rizo— escrito en los afios setenta, ilustra lo
dicho: Calidad, uno sabe lo que es, pero al mismo tiempo no lo sabe, cuando uno trata de
decir en qué consiste la calidad, aparte de las cosas que la tienen, se le esfuma. No hay
nada de qué hablar.

Sin intentar resolver el contenido de los fines de la educacion, lo mas importante es decir que
la tarea de definirlos es un asunto que le compete a cada sociedad y habra de realizarla sobre
la base de su cultura, de las ideologias existentes o de sus pautas éticas.

Cualquiera que fuere el contenido de los fines de la educacion, ésta va a determinar
lo que se entienda por calidad de la educacion. Con ello, si se privilegia la equidad
frente a la selectividad o viceversa, como fines de la educacién, lo que se entienda por
calidad sera distinto.

Las multiples nociones de calidad dependeran del grado en que entren en ella ele-
mentos que se consideren basicos. Al respecto, Munoz y Murillo recuperan los plantea-
mientos de Levin, quien sostiene que el debate sobre la definicion de politicas educa-
tivas “gira implicitamente en torno a cuatro valores a los que se les suele dar prioridad
segun la ideologia dominante: libertad, eficiencia, equidad y cohesion social”.

Una excesiva libertad atenta contra la cohesion social, asi como un énfasis extremo en la
eficiencia puede acabar con la equidad. El asunto para la direccidon que adquieran las politicas
consiste en cdmo conseguir un equilibrio razonable entre esos cuatro valores, mismos que, sin
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duda, se encuentran en el sustrato de las definiciones de democracia que actualmente se de-
fienden en numerosos paises.

Ahora bien, la postura bajo la cual se establezcan los fines de la educacién en un pais incide
en la conduccion del Sistema Educativo Nacional en su conjunto.

Pero esto también ocurre a nivel de una escuela, e inclusive del aula, de acuerdo con la
forma como el directivo escolar o el maestro definan sus propédsitos y conduzcan la escuela o lo
que ocurra en el salén de clases.

Por otro lado, al observar el segundo plano del analisis propuesto por los autores cita-
dos, el de los medios o el de los procesos, tiene que ver con el conocimiento derivado de
la investigacion educativa y por la propia practica. Se conoce cada vez mas acerca de los
factores que estan relacionados con la calidad de las escuelas y, en consecuencia, del sis-
tema educativo en conjunto.

De diversas maneras y con distintas expresiones, en los estudios sobre la educacion se
han preguntado qué es lo que determina el fracaso escolar. Durante los afos cincuenta y
hasta principios de los ochenta del siglo pasado, se trabajo en los sistemas educativos bajo
el supuesto de que las condiciones socioeconémicas y culturales sobre las posibilidades
de logro educativo de los estudiantes eran tan importantes, que poco o nada podia hacer
la escuela para revertirlas.

El exponente mas destacado de este supuesto fue el Informe Coleman, que hacia finales de
los afios sesenta sentencio: “La escuela no importa”, y revelo el escepticismo respecto al papel
que la educacion puede tener en la promocion de una mayor igualdad social. No obstante, una
de las consecuencias positivas de este hecho fue la motivacién por encontrar o construir otras
miradas sobre la escuela y su quehacer.

A principios de los afnos setenta nacié en Gran Bretafia un movimiento de investigacion
sobre la eficacia escolar, cuyo propésito fue indagar acerca de qué es lo que hace a una
escuela obtener buenos resultados en sus estudiantes a pesar de que éstos no cuenten con
las mejores condiciones culturales y socio-econdmicas: el Informe Plowden (1967), cuyo re-
sultado mas importante fue que “las diferencias entre familias explican mas de la variacion
de los nifios que las diferencias entre escuelas”, con lo que se confirmé lo establecido por
el Informe Coleman (Murillo, 2003).

3.7 Los estudios sobre la eficacia escolar
Las investigaciones sobre eficacia y efectos escolares han realizado algunos de los apor-
tes mas significativos a la comprension del papel de las escuelas en la calidad y equidad
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de la educacion basica. Bajo este denominador se agrupan trabajos que comparten cinco
caracteristicas:

1. el énfasis en las escuelas como unidades basicas de analisis;

2. la conviccion de que las escuelas pueden incidir significativamente sobre los aprendizajes;

3. el propésito de identificar los factores distintivos de las “buenas escuelas”;

4. una orientacion hacia la investigacion empirica, y finalmente, vinculado con lo anterior,

5. una preocupacion por ofrecer conclusiones orientadas hacia la practica y el disefio de
politicas de mejora educativa (Fernandez Lomelin, 2003).

La escuela debe preparar al hombre para la vida, desarrollar su capacidad de aprender
contenidos nuevos y de resolver problemas y situaciones inéditas con creatividad asi como
fomentar su poder resolutivo. Y es la labor docente portadora de esta enmienda.

Los nuevos retos que presentan los docentes, con una nueva funcién que se debe contex-
tualizar, es decir, ensenar para aprender; de modo tal que los estudiantes desarrollen procesos
cognitivos para ser aplicados a situaciones cambiantes, para lo cual debe desarrollar habilida-
des, actitudes y competencias. De ahi la importancia de las competencias en la ensefianza, ya
gue implica desarrollar capacidades de comunicacion e interaccion.

El docente debe desarrollar en los alumnos conocimientos, habilidad para el dominio de
idiomas, actitudes y valores, conducta, integridad, audacia, habilidades relacionadas con la in-
teligencia y las caracteristicas de su personalidad.

Es decir, el docente debe hacer del alumno un ser biopsicosocial integro, capaz de desarro-
llar todo su potencial de conocimientos, actitudes y aptitudes en un mundo globalizado. Desde
el punto de vista profesional, la competencia esta estrechamente vinculada con los modos de
actuacion, con las funciones a cumplir por el profesional, y sus caracteristicas estan determi-
nadas por la forma en que el sujeto organiza y utiliza los conocimientos adquiridos, los integra
a la practica y los vincula con el contexto, en dependencia de las peculiaridades individuales y
sociales. Su desarrollo esta en correspondencia con los objetivos de la educacion.

3.7.1 Las organizaciones docentes frente a la reforma educativa
A lo largo de la década de 1990, en la mayor parte de Latinoameérica tuvo lugar una gran
polarizacion y enfrentamiento entre gobiernos y organizaciones docentes en torno a los
procesos de reforma educativa. Dos casos se distinguieron como “excepciones”: México y
Republica Dominicana.

Las “notables particularidades del caso mexicano” (Loyo, 1999) tienen que ver con el
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Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE), la mayor y mas fuerte organi-
zacion magisterial de la region, con mas de un millon de miembros y, en muchos sentidos,
un “sindicato de excepcion”: por una parte, dada su imbricacion con el partido oficial (PRI)
y las estructuras de gobierno; por otro lado, porque conviven en su interior organizacio-
nes y corrientes politico-sindicales distintas y aun antagoénicas a la del Comité Ejecutivo
Nacional (CEN). Tal es el caso de la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Edu-
cacion (CNTE), el mas importante de los grupos opositores, surgida de la confluencia de
movimientos magisteriales regionales y en la que se agrupan docentes que cuestionan la
posicidn “institucional” y luchan por ganar espacios dentro del SNTE.

Gobierno y sindicato firmaron, en 1992, el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacién Basica (ANMEB), que tuvo un doble caracter, de pacto y de proyecto, y tres ejes
principales:

1. Reorganizar el sistema educativo a través de la federalizacion, promover la participacion
social en el proceso educativo y ratificar al SNTE como Unico titular de las relaciones laborales
en materia educativa.

2. Reforma curricular (volver a un curriculo organizado en asignaturas), programa emergen-
te de ensefianza de la historia nacional y concursos publicos para elaborar los libros de texto.

3. Revaloracion de la funcion docente y del maestro mediante cinco estrategias: Carrera
Magisterial, salario profesional piso, sistema nacional de formacion, capacitacién, actualizacion
y superacion profesional del magisterio, y programas de promocion y difusion para impulsar el
aprecio social por los maestros. El SNTE asumié el compromiso de vigilar el cumplimiento del
ANMEB.

Las organizaciones docentes han venido percibiendo la necesidad del propio cambio, plan-
teando y avanzando una agenda para dicho cambio, tanto a nivel internacional como regional y
nacional. Entre los ejes de la agenda sobresalen:

+ Redefinir la participacién docente y de las organizaciones docentes en el mejoramiento de

la calidad de la educacion.

+ Desarrollar nuevas estrategias y métodos de lucha sindical.

+ Reconciliarse con la ciudadania, a fin de evitar el aislamiento del movimiento magisterial.

* Propiciar una mayor articulacion, comunicacion e intercambio entre las organizaciones sin-

dicales a nivel regional.

* Impulsar la constitucion o el fortalecimiento del movimiento pedagogico en cada pais, como

movimiento politico-pedagogico en defensa de la escuela publica y como propuesta auté-
noma y alternativa de los docentes.

d



capitulo Il competencias

+ Impulsar activamente la participacion de ninas y mujeres en la educacion, tanto en rela-
cién con la escuela como con la profesidn docente y en posiciones de direccidén dentro
de las organizaciones docentes.

La propia agenda revela la magnitud y complejidad de la crisis por la que atraviesan las
organizaciones docentes, frente a una coyuntura y una realidad que exige a todos profundos
reacomodos y revisiones, y frente a un mundo y una reforma educativa en la que las opciones
y posiciones “blanco o negro” del pasado ya no se aplican facilmente.

* ¢ Qué hacer, en efecto, frente a reformas que, en un contexto neoliberal, recogen viejos
postulados del progresismo pedagogico y reivindicaciones de las propias organizaciones
docentes?

* ¢ Como estar en contra del mejoramiento de la escuela publica, la prioridad de la edu-
cacion basica, la calidad, la equidad, la discriminacioén positiva, la descentralizacion, la
autonomia escolar, la evaluacion de resultados, la rendicion de cuentas, la participacion y
la gestion comunitaria, la profesionalizacion docente, el fomento de la innovacién a nivel
de la institucion escolar?

* ¢ Cooptacion y apropiacion de los términos y las banderas, con signo diverso y propdsitos
ocultos, o contradicciones en el modelo y oportunidad para debatir el sentido de tales
términos y para realizar tales banderas en la practica?

* ¢ Boicot a la reforma y al gobierno, o boicot a los alumnos, a los padres de familia, a la
sociedad, al pais?

* ¢ Rechazo y denuncia, o construccion propositiva a partir de las nuevas oportunidades?

¢ Vuelta al pasado y defensa del modelo convencional o aceptacién del cambio, la necesi-
dad de un nuevo modelo y de una vision de futuro?

* ¢ Aislamiento o concertacion?

Varias organizaciones se han empefado en la constitucion de un movimiento pedagdgico,
como expresion y sintesis de ese movimiento de y por el cambio, en la linea de avanzar de la
protesta a la propuesta y de construir-recuperar protagonismo de los docentes y sus organiza-
ciones, no soélo en el ambito escolar y educativo sino en el espacio social y publico.

La idea de un movimiento pedagdgico que trasciende lo educativo y se constituye en mo-
vimiento social esta presente en el debate y las acciones de varias organizaciones docentes
o corrientes internas importantes. Marco Raul Mejia (2011) expresa que “durante los ultimos
veinte afios del siglo anterior y en los transcurridos de éste (...) se gener6 una dindmica de
discusion sobre las politicas publicas educativas y el tipo de control y poder que se estaban
estableciendo a través de ellas”.
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Mejia abunda en su ensayo que “en algunos paises se trabajaron propuestas que recogian
practicas de las corrientes de la pedagogia critica (...) abriendo camino alternativo en la espe-
ra de la pedagogia, sus enfoques, concepciones y desarrollos metodolégicos, para enfrentar,
desde la especificidad educativa, las formas que estad tomando la politica globalizada y multi-
lateral en lo cotidiano de la vida de las personas vinculadas socialmente a esta actividad, y en
el dia a dia de las instituciones y del trabajo del aula”.

De esta forma, “en el movimiento social de la educacion se pasd de una consigna maxi-
malista de politica educativa, s6lo cambiando el sistema cambiara la educacion, a una que
recogia la tension de construccidon entre lo macro y lo micro, el maestro educando también
esta luchando. (...) Esto gener6 un debate sobre las formas de lo politico del quehacer peda-
gdgico, de la manera como lo publico social en educacion se construia desde el cotidiano del
guehacer humano de maestras, maestros, nifias(os), jovenes y madres-padres de familia, en
un entramado que reformula las formas de la democracia y la participacién en nuestras reali-
dades, asi como las propuestas de transformacidén y emancipacion desde las particularidades
de la accion educativa y pedagoégica”.

3.8 Evaluacion docente
El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica aprob6 un sistema de
Carrera Magisterial basado en la evaluacién del docente para decidir su promocién. Esta eva-
luacién considera cinco factores, con un total de 100 puntos: antigiiedad (10), grado académi-
co (15), preparacién profesional (25), asistencia a cursos de actualizacion (15) y desempefio
docente (35). Este ultimo se evaluaria a través de cuatro factores: planeacion del proceso de
ensefanza-aprendizaje, desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, participacion en
el funcionamiento de la escuela, y participacion en la interaccidén escuela-comunidad. La eva-
luacion quedd a cargo del Organo Escolar de Evaluacion (OEE) formado por el director de la
escuela, los miembros del Consejo Técnico Pedagogico y un representante sindical, y se reali-
zaria en tres momentos a lo largo del afno. EI OEE habria de tomar en cuenta, ademas, la ficha
acumulativa del docente (autoevaluacion) y la elaborada por un director (evaluacion externa).
La evaluacion se inicié con 250 mil docentes y para 1999 cubria a cerca de 700 mil (al-
rededor de 70% de los maestros mexicanos estan incorporados a la Carrera Magisterial). La
evaluacion se hace anualmente, a fines del afio escolar. Los resultados de aprendizaje de los
alumnos (pruebas) y los conocimientos del docente (prueba) son los dos factores que tienen
mayor peso en el puntaje total y son también los que mas problemas, distorsiones e incluso
efectos contraproducentes han mostrado en su instrumentacion. Entre otros:
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* A pesar de las medidas de precaucion y seguridad adoptadas, la prueba disefiada para
evaluar los conocimientos de los docentes mostrd ser un instrumento altamente vulnera-
ble (hubo violacion de los paquetes de pruebas, copia y venta).

+ Para evaluar el desemperio docente a través del desempeno escolar de los alumnos
se vienen aplicando pruebas a cerca de siete millones de alumnos en primaria y se-
cundaria. Como en otros lados, este sistema ha traido aparejado un vasto sistema
de trampas: por ejemplo, el dia de la prueba, hay docentes que “hacen faltar” a los
malos alumnos o “se prestan” entre ellos los buenos alumnos.

* No ha funcionado la autoevaluacion en la escuela. La falta de una cultura evaluativa y
el “espiritu de cuerpo” de los docentes hace que se resistan a evaluarse a si mismos
y a evaluar a sus compaferos: todos terminan evaluandose con el puntaje mas alto.

+ La evaluacion (y el incentivo) individual contradice las orientaciones respecto de la impor-
tancia de la cooperacién, el trabajo en equipo y la escuela como unidad.

+ Parte del acuerdo con el sindicato fue no dar a conocer los resultados publicamente. Cada
docente recibe el resultado de su prueba de manera confidencial. Esto impide socializar
la informacién, aun dentro de la propia escuela, y utilizar la informacion para introducir
efectivamente mejoras en la escuela y en el sistema.

* Los padres de familia también han mostrado ser evaluadores poco rigurosos. Tanto en
las malas como en las buenas instituciones académicas, afirman estar satisfechos.
En esto incide, por supuesto, el temor a evaluar negativamente y a represalias por
parte de la escuela.

La incorporacion de especialistas procedentes de centros académicos, universida-
des y organizaciones no gubernamentales, en los afos noventa, a posiciones claves
de disefio y conduccién de la politica educativa desde la Secretaria de Educacién, o
desde las unidades para-ministeriales creadas para la gestién de los proyectos con
financiamiento internacional, ha sido motivo de debate y discrepancias no Unicamen-
te en ésta sino en otras regiones del mundo en desarrollo.

Mientras para unos se trata de un hecho positivo, en tanto ha elevado los niveles
técnicos y profesionales en los equipos de conduccion de la reforma educativa, para
otros —incluida la perspectiva de las organizaciones docentes— los intelectuales y pe-
dagogos habrian sido llanamente “cooptados”. De hecho, la pérdida de criticidad de
los intelectuales y las ONG “historicas” en los procesos de reforma educativa pasé a
ser tema en debate en Colombia, Chile, Brasil, Ecuador y México.
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3.9 El progreso y los retos que enfrenta el Sistema Educativo Nacional

Multiples factores econdmicos y sociales exigen mejorar el Sistema Educativo Nacio-
nal en México (Mufioz Armenta, 2005) y ya se han realizado algunos avances en la
direccién adecuada.

Nuestro sistema educativo ha crecido rapidamente, de menos de un millén de
estudiantes en 1950 a mas de 30 millones en 2000. La tasa actual de nifios inscritos
de entre cinco y catorce afnos de edad es casi universal (Aguerrondo, Benavides y
Pont, 2009; OCDE, 2010). México también ha visto algun progreso en los esfuerzos
por garantizar que los jovenes terminen la escuela teniendo una base soélida de
calificaciones.

La proporcion de estudiantes graduados de la educacion media superior ha au-
mentado del 33% en el ano 2000 al 44% en 2008, reduciendo la distancia en el logro
educativo entre México y otros paises de la OCDE. Este progreso se ha alcanzado a
pesar de un contexto de restricciones presupuestarias, de un rapido crecimiento de
la poblacion en edad escolar, de la gran diversidad linguistica, de la importante mi-
gracion interna y fronteriza, y de una proporcion considerable de la poblacion (15%)
viviendo con menos de dos dolares estadounidenses al dia (OCDE, 2010).

Ya se han realizado progresos también a nivel estatal: durante los ultimos diez
afos, la brecha entre los estados ricos y pobres se ha reducido en cuanto al nUmero
de estudiantes que abandondé la escuela, al porcentaje que repitié el afio escolar, y
aquellos que completaron su educacion sin desertar (Mufioz Armenta, 2005).

Sin embargo y debido a que los esfuerzos se concentraron en la educacion pri-
maria, en educacion media sigue habiendo marcadas diferencias en el logro y las
matriculas entre los estados.

Durante los ultimos 20 afios se han realizado iniciativas para reformar la educa-
cion, y una parte considerable empezé con el Acuerdo Nacional para la Moderniza-
cion de la Educacién Basica, (ANMEB) construido principalmente sobre tres lineas
de accion: la reorganizacion del sistema educativo, la reformulacién del curriculum y
los materiales educativos, y una nueva evaluacion de la profesion docente (Zorrilla,
2008; Zorrilla, 2002).

EI ANMEB fue el principio de un proceso para descentralizar la educacion, funda-
mentalmente considerado como una estrategia para mejorar la eficacia en el gasto
educativo, reducir costos y diversificar las fuentes de financiamiento (Fierro Evans,
Tapia Garcia y Rojo Pons, 2010).
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La descentralizacion significo que los estados se hicieran cargo de operar los ser-
vicios de educacidn basica que antes manejaba el gobierno federal, es decir, de los
niveles preescolares, primarios y secundarios, las escuelas normales y la educacion
especial e indigena.

Asi, cada estado de la Republica tuvo que afadir estos servicios federales a los ser-
vicios estatales que ya eran su responsabilidad (Zorrilla y Villalever, 2003; Barba, 2000).
Para el afo 2009, 28 de las 32 entidades federativas tenian una Secretaria de Educacion
estatal que gestionaba su sistema educativo; Aguascalientes, Oaxaca y Quintana Roo
crearon instituciones descentralizadas. Los servicios educativos en el Distrito Federal no
se descentralizaron y siguieron siendo dirigidos a nivel federal por un administrador de
educacion, designado directamente por la Secretaria de Educacion Publica.

Sin embargo, la descentralizacion de los servicios educativos no ha evolucionado en la
consolidacion integral de un sistema educativo institucionalizado. Aun cuando de manera
oficial las diferentes funciones estan claramente definidas, en la practica algunas veces
las instituciones federales y estatales se superponen o trabajan de manera descoordina-
da. En diez entidades todavia existe un secretario de Educacion y una institucion des-
centralizada que se ocupa de los servicios educativos del estado y los antiguos servicios
educativos federales en la entidad.

Pareceria ser que los recursos para la educacion en México no se utilizan de mane-
ra eficaz: por ejemplo, respecto al financiamiento escolar o a las opciones de desarrollo
profesional docente. Los gobiernos locales han jugado roles desiguales en el pais y las
escuelas siguen teniendo poca autonomia.

El Sistema Educativo Nacional continta enfocado en los docentes, en lugar de estar
centrado en el aprendizaje y los estudiantes. Esto se debe en gran parte al papel activo
del SNTE, tanto en cada nivel del sistema educativo como en casi todos los aspectos de
la politica educativa, y no unicamente en defensa de sus intereses laborales (Mufioz Ar-
menta, 2005).

La Ley General de la Educacién aprobada en 1993 también regula la educacién pro-
porcionada por el Estado —gobiernos federal, estatales y municipales—, por las entidades
descentralizadas y la educacion privada (Secretaria de Educacion Publica, 1993).

Esto fortalecio el papel del gobierno federal como la entidad principal en la toma de
decisiones concernientes al Sistema Educativo Nacional; en contraparte, los estados se
convirtieron en los responsables de manejar los servicios educativos.

No obstante, se obtuvo un mayor progreso con el Programa Sectorial de Educacion
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2007-2012, la principal guia educativa del gobierno. Este programa nacional defini6 la
necesidad de introducir una reforma educativa a gran escala con el fin de establecer un
conjunto de objetivos basicos, incluyendo la necesidad de incrementar la calidad y la equi-
dad de la educacion (Secretaria de Educacion Publica, 2007).
Los principales objetivos son:
1. Mejorar la calidad de la educacion.
2. Proporcionar una mayor equidad en las oportunidades educativas.
3. Alcanzar un uso didactico de las tecnologias de la informacién y de la tecnologia
educativa.
4. Aplicar una politica publica basada en el Articulo 3°. de la Constitucion.
5. Proporcionar educacion relevante y pertinente que fomente el desarrollo sustentable,
la productividad y el empleo.
6. Conseguir una democratizacién total del sistema educativo.

Entre tanto, el Gobierno de la Republica y el SNTE firmaron, en 2008, la Alianza por la
Calidad de la Educacion (ACE), que mas tarde fue apoyada por la mayoria de los gobier-
nos de las entidades federativas.

La ACE ha sido un importante acuerdo politico que coincide con las directrices esta-
blecidas en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, y desde su creacidén ha con-
tribuido a disenar una politica educativa especifica.

El programa se concentra en cinco areas, cuyo objetivo es fomentar el cambio en el
sistema educativo (Mufioz Armenta, 2005):

1. La modernizacion de las escuelas.

2. La profesionalizacidon de los docentes y las autoridades educativas.
3. El bienestar de los estudiantes y el desarrollo personal.

4. La preparacion de los estudiantes para la vida y el trabajo.

5. La evaluacion para mejorar la calidad de la educacion.

La ACE definid objetivos relevantes y ha registrado progresos en diferentes areas, en
la direccion adecuada, como la instrumentacioén del Concurso Nacional de Asignacion de
Plazas Docentes, pero todavia enfrentaria algunos retos. Uno en particular fue que gran
parte de los objetivos y actividades parecian estar desconectados entre si.

Se desconocen muchos de los objetivos, 0 no han sido examinados lo suficiente. Cier-
tos grupos de investigadores educativos se han opuesto abiertamente a determinados
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resultados de la ACE, mientras que algunos estados no han apoyado el programa. Los
docentes en las aulas parecen estar alejados de las decisiones politicas que se toman y
para muchos de ellos la Alianza parece estar mas asociada a estrategias politicas que a
estrategias educativas.

Ademas de la inversidn en estos grandes marcos o estrategias de politica publica,
en los ultimos afos se ha invertido una gran cantidad de recursos en educacion. Esto
ha incluido un gasto creciente en infraestructura escolar, con un programa dedicado
a este fin: el Programa de Fortalecimiento de la Infraestructura Educativa.

A nivel nacional, la Secretaria de Educacion Publica introdujo la Evaluacién Nacio-
nal de Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE), un examen diagnéstico para
medir los resultados de los estudiantes en diferentes niveles y los contenidos de los
temas en los distintos grados que estan disponibles para las escuelas y los padres.

La SEP también ha desarrollado una variedad de programas para responder a las
necesidades educativas en las escuelas. De hecho, hay numerosos programas que
guian la educacion en México, en los niveles federal y estatal, como una de las prin-
cipales formas de operacion de la ensefianza.

Un panorama global de algunos de estos programas muestra que fueron creados
para grupos especificos de poblacion y se han convertido en estructuras permanen-
tes consolidadas. Recientemente se han fortalecido nuevos programas, cuyo objetivo
es mejorar la calidad en el servicio educativo.

De igual forma, la SEP ha introducido una estrategia para mejorar el logro edu-
cativo en las escuelas de bajo desempefio, basada en los resultados de ENLACE: el
Programa Emergente para la Mejora del Logro Educativo.

Un avance importante ha sido el Concurso Nacional de Asignacién de Plazas Do-
centes, introducido en 2008 por la ACE para evaluar qué tan aptos son los candidatos
a docentes —y los propios maestros en servicio— para la ensefianza. Este proceso de
acreditacion docente contribuye a la seleccion de una fuerza laboral de mayor calidad
y hace que el proceso de asignacion de plazas magisteriales y de escuelas sea mas
transparente.

El Senado y la Camara de Diputados también han trabajado en reformas edu-
cativas y laborales serias que tienen un impacto positivo en el area. Por ejemplo,
en la primavera de 2010 votaron una iniciativa para establecer un Padrén Nacional
de Maestros, un censo para precisar quiénes y cuantos docentes hay, algo urgente
para México.
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Ademas, la descentralizacién ha traido consigo un mayor compromiso de los es-
tados en el disefio de la politica educativa; las entidades han introducido cambios
innovadores y hay experiencias significativas en diversas areas, como en el desa-
rrollo profesional docente, supervision, redes de escuelas e iniciativas de tutorias
entre pares.

Diversas organizaciones de la sociedad civil, universidades y centros de investi-
gacion también han contribuido a estas iniciativas; algunas construyen puentes entre
los estados y las iniciativas federales e internacionales, por ejemplo, Empresarios por
la Educacién, Mexicanos Primero y el Observatorio Ciudadano y Suma por la Educa-
cion, que han tendido puentes entre padres de familia, centros educativos, sociedad
en general y politica educativa.
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Capitulo IV Conalep

4.1 Antecedentes

— | Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (Conalep) es una institucion edu-
— cativa del nivel medio superior que forma parte del Sistema Nacional de Educacion
Tecnolodgica. El Conalep fue creado por decreto presidencial en 1978 como un orga-

nismo publico descentralizado del gobierno federal, con personalidad juridica y patrimonio
propios.

La educacion en México ha sido un motor para el desarrollo social, econémico y cultural.
Histéricamente, la educacion esta considerada por diversos actores sociales —profesores,
especialistas, estudiantes, autoridades educativas y organizaciones— como la punta de lan-
za del progreso y bienestar de la poblacién.

Si bien la educacién formal es la responsable de que las personas se conviertan en
ciudadanos participativos, respetuosos y cultos, también enfrenta problemas puntuales,
como el desempleo a pesar de haber alcanzado niveles superiores, salarios insuficien-
tes o bajo nivel competitivo. Pero también cuenta las condiciones familiares en el cre-
cimiento personal.

La familia subsiste como la base de la sociedad y, en consecuencia, también es respon-
sable de la educacién de sus integrantes, en cualquiera de sus manifestaciones: nuclear,
con uno solo de los progenitores, o familias reconstruidas, por ejemplo.

La educacion en México, ahora mismo, enfrenta serias deficiencias porque el propio pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje no ha logrado formar individuos realmente competitivos en
su campo de estudio, de tal forma que las limitaciones académicas han inhibido el interés
por la educacién superior —que ademas tiene limites de acceso—y las propias condiciones
adversas de la economia se lo impiden.

Desde su creacién, el Conalep ha mantenido como una premisa basica la busqueda de
la pertinencia de los saberes que imparte, lo que ha promovido una permanente revision de
su modelo académico, a la par de los diversos enfoques metodoldgicos educativos que ha
adoptado la institucion a lo largo de casi tres décadas de trabajo, con el objetivo de formar
de la mejor manera a los profesionales técnicos.

4.2 Sistema Conalep
De 1979 a 1984, el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica se distinguid por
la construccion y consolidacion de un modelo educativo que vinculara al sector productivo
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con la institucidén escolar, de tal forma que sus egresados se incorporaran exitosamente al
campo laboral.

Entre 1985 y 1990 hubo expresiones criticas y descontentas frente a la intencién de
promover la formacidén de profesionales técnicos de nivel medio superior que obtuvieran
conocimientos cientificos, tecnolégicos y humanisticos, asi como habilidades y destrezas
para el desempefio en puestos operativos y como supervisores.

Para el periodo 1990-1996 tuvo lugar una reestructuracioén del esquema basico general,
con el fin de facilitar el transito de los egresados a otros sistemas educativos a través de la
validacién y complementacién de estudios.

De 1997 a 2002, un modelo de ensehanza basado en competencias se concibié como
la estrategia idonea para orientar y elevar la calidad de la educacion formal de los futuros
profesionales técnicos.

Hacia 2003 y hasta 2007 se consolidé la metodologia de educacion basada en compe-
tencias, con la incorporacion del concepto de contextualizacion, e igualmente se establece
un nuevo perfil de egreso: el nivel profesional.

4.2.1 Diagnoéstico 2007 del modelo académico

Con motivo del egreso de la primera generacién de profesionales técnicos y bachilleres
formados conforme al Modelo Académico 2003, en el ano 2007 se inicidé un proceso de re-
visidén de los resultados alcanzados y de su operacion, con el propésito de definir el curso
de accion en los préximos anos.

Ademas, durante el Foro Nacional de Consulta para la Reorientacién del Modelo Acadé-
mico —llevado a cabo también en 2007, en cinco sedes regionales— se obtuvo informacion
de particular importancia para dar sustento a la toma de decisiones que delined la definicion
del Modelo Académico.

Entre los principales hallazgos resultantes del trabajo realizado por los representantes
de las direcciones estatales, planteles, responsables de la formacidn técnica y de servicios
escolares y personal docente, destacan los siguientes:

+ Las ventajas derivadas de la flexibilidad del modelo académico entonces vigente no

despertaban el interés de los beneficiarios potenciales.

+ Los mddulos optativos, con lo que se busco flexibilizar el curriculum para atender nece-
sidades de formacion especificas, regionales o locales, no fueron demandados confor-
me a las expectativas que les dieron origen.

+ No habia interés de los alumnos por evaluarse y certificarse en alguna competencia laboral.
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Los resultados del estudio sobre el sistema de seguimiento de egresados del Co-
nalep, realizado en colaboracion con la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(Flacso), destacaron diversos aciertos del modelo educativo de la institucién, como la
formacion basada en competencias, con un contenido modular flexible, implantada por
el Colegio afios atras.

En materia de recursos didacticos, el uso de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacion para potenciar el aprendizaje de los alumnos en el Modelo Académico 2003, era
cada vez mas sistematico al disefiar e instrumentar las aulas tipo Conalep y los tutoriales
interactivos.

La distribucion de los recursos académicos en planteles habia presentado dificultades
técnico-organizativas, de tal manera que alumnos y profesores de todos los planteles con-
taban con los recursos didacticos después de iniciarse el semestre.

El Modelo Académico de Calidad para la Competitividad exige contar con prestadores
de servicios profesionales y un perfil académico que posibilite desarrollar los conocimientos
y habilidades al alumnado del médulo a impartir en el aula, laboratorio o taller, asi como la
transmision de su experiencia vigente de su practica profesional.

En cuanto al instrumental disponible, con casi 30 afios de operacién de la institu-
cion, en 2007 se tenia una carencia considerable de equipamiento. El presupuesto
asignado en el rubro de inversién para la adquisicién de mobiliario y equipo habia sido
insuficiente para atender todas las necesidades que demandan los planteles, aunado
a que una parte sustancial de la infraestructura fisica del Colegio presentaba serias
deficiencias, como:

+ Conclusion de la vida util de gran parte del equipamiento existente, siendo necesario

proceder a su reposicion.

* Equipos en malas condiciones por falta de mantenimiento en planteles.

En cuanto a la plataforma de telecomunicaciones, un elemento basico para sustentar
los sistemas institucionales basados en recursos informaticos, que se volvieron relevantes
con la puesta en operacion del MACC (Red Académica, SAE, SIGEFA, etc.), en 2007 el Co-
nalep presentaba un disefio tecnolégico a la vanguardia, pero insuficiente en capacidades
de transmision de datos.

Respecto a la instrumentacion del Modelo Académico 2006 se detectaron procesos y
procedimientos que operaban con deficiencias, entre los que destacaban las imprecisiones
en la normatividad académico-escolar, ingresos y salidas laterales, cambios de carrera, cer-
tificacion de competencias adquiridas de manera intermedia durante el proceso de forma-
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cién, apoyos didacticos insuficientes, rutas alternas de formacion, y dificultad en el transito
inter e intrainstitucional.

La adopcién de la metodologia de disefio curricular basado en competencias, permitio al
Colegio integrarse al Sistema de Certificacion de Competencias Laborales, especificamen-
te a través de los Centros de Evaluacion, sélo en planteles acreditados.

Es importante subrayar que la participacion del Conalep en el Proyecto de Moderniza-
cién de la Educacion Técnica y la Capacitacidon (PMETyC) permiti6 que, desde 1998, se
acreditaran algunos planteles como Centros de Evaluacion.

A partir de 2004 se ampliaron los alcances de la certificacion como un servicio institu-
cional que se ofrece mas alla de las fronteras nacionales: las experiencias desarrolladas,
la infraestructura técnica y fisica, y el papel protagdnico que venia jugando favorecieron
que personal del Conalep organizara cursos y asesorias para otros paises —principalmente
centroamericanos—, contribuyendo de esta manera a un mejor posicionamiento del Colegio
en el universo de instituciones educativas latinoamericanas.

Para el periodo 2001-2006 se establecidé un esquema de formacién y actualizaciéon
denominado Formacion Sello, para el desarrollo de habilidades didacticas y fundamen-
tos en el conocimiento del enfoque de competencias, cuya oferta de cursos posibilita la
imparticidon de mddulos curriculares en la modalidad de competencias contextualizadas;
ademas, la Formacién Profesional instituida para fortalecer el area especifica del des-
empenfo profesional.

Es importante destacar que, a lo largo del tiempo, se han desarrollado innovadores es-
guemas de cooperacion entre el Sistema Conalep y los sectores productivo y social, que
han contribuido a fomentar entre los alumnos y docentes el desarrollo y apropiacion de
competencias profesionales, promover la insercion laboral de los egresados y detectar las
necesidades del mercado laboral.

Nuestro pais incorpor6 al Programa para la Modernizacion Educativa, durante el periodo
1989-1994, los términos de “calidad, eficiencia, cobertura e innovacion”, con el propésito
de elevar los indices de calidad, particularmente en la Educacion Superior, a través de la
aplicacion de procesos de evaluacion interna y externa.

Acerca de la Certificacion en la Norma ISO 9001 de los procesos del Colegio, la globali-
zacion ha originado cambios en la economia de alcance mundial, a partir de que la compe-
titividad de los mercados obliga a las organizaciones a incorporar nuevos meétodos, técnicas
y herramientas que hagan mas eficientes los procesos de gestidon, cuyas caracteristicas los
diferencien por la confiabilidad y calidad de los productos y servicios que ofrecen.
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En este contexto, la calidad de la producciéon adquiere una importancia fundamental,
dado que su reconocimiento en los paises —como entre cualquier consumidor y proveedor—
requiere la unificacién de criterios sobre los sistemas de medicion, normalizacion, juicios
de calidad, procedimientos de prueba, certificacion y hasta legislacion, con la finalidad de
propiciar la libre circulacion de los productos, procesos, servicios y personas.

4.2.2 Sistema Nacional de Bachillerato

Desde el ano 2002, el Conalep se distingui6 por su participacién en procesos encamina-
dos a mejorar integralmente la calidad de sus servicios educativos, para proporcionar a
sus egresados mejores posibilidades de desarrollo profesional y calidad de vida.

El proceso de incorporacion de los planteles del Conalep al Sistema Nacional de Ba-
chillerato (SNB) no es simultaneo a la reformulacion del MACC, en virtud de que éste se
iniciaria el 26 de septiembre de 2008, cuando se publico en el Diario Oficial de la Federa-
cion el Acuerdo Secretarial numero 442, por el que se establece el SNB en un marco de
diversidad y para lo cual se lleva a cabo el proceso de Reforma Integral de la Educacion
Media Superior (RIEMS).

En el acuerdo se establecidé que “la Secretaria de Educacion Publica, a través de la
Subsecretaria de Educacion Media Superior, con pleno respeto al federalismo educativo y
a la autonomia universitaria, promovera con los gobiernos de las entidades federativas y
las instituciones publicas que impartan estudios del tipo educativo Medio Superior, su par-
ticipacion en el proceso de Reforma Integral de la Educacion Media Superior tendiente al
establecimiento del SNB, mediante la suscripcion de los instrumentos juridicos correspon-
dientes” (Diario Oficial de la Federacion, 2008).

Es importante sefalar que, a través del proceso de Reforma Integral de la Educacion
Media Superior, se buscaba ofrecer a los estudiantes la formacion necesaria para hacer
frente a los retos y desafios de la realidad actual. Para ello, las instituciones participantes
debian comenzar por actualizar los planes de estudios conforme al enfoque de educaciéon
por competencias.

Por lo anterior, es pertinente presentar una breve descripcion de los componentes solici-
tados por los Lineamientos para la Elaboracién e Integracion de Libros Blancos y Memorias
Documentales, relativos al resumen de las principales acciones realizadas por el Colegio
Nacional de Educacion Profesional Técnica.
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4.2.3 Planeacién del Modelo Académico de Calidad para la Competitividad

El Modelo Académico de Calidad para la Competitividad se fundamenta en una premisa:
“Formar individuos con competencias profesionales, que les permitan ser altamente califi-
cados como profesionales técnicos”.

Ante la necesidad de establecer los principios orientadores para mantener vigente y
fortalecer la pertinencia del Modelo Académico, al principio de la administracion publica
se formul6 el Programa Institucional 2007-2012, que estableci6 en el objetivo nimero dos:
Reorientar el modelo académico hacia la calidad y la competitividad, para brindar una for-
maciodn profesional técnica y de capacitacion que sustente el desarrollo productivo nacional
y atienda a las demandas de la sociedad del conocimiento bajo la modalidad educativa ba-
sada en competencias y con un enfoque constructivista del conocimiento y biopsicosocial
centrado en el aprendizaje del alumno.

El MACC incorpor6 diferentes componentes desde su conceptualizacién, disefo,
puesta en practica y retroalimentacion. Si bien el eje central del Modelo son los as-
pectos académicos —disefio curricular, recursos didacticos y ambientes académicos,
formacion académica y certificacion en competencias— a estos elementos se agregan
el desarrollo de sistemas institucionales, los apoyos al estudiante, la vinculacion con el
sector productivo, los procesos de gestion de la calidad y la certificacion laboral, todos
los cuales cumplen una funcidén de soporte dentro de la conformacién del MACC.

4.2.4 Ejecucion del Modelo Académico de Calidad para la Competitividad

A partir del establecimiento como un Objetivo Estratégico del Programa Institucional, en el
afno 2007 se empez0 a configurar los elementos conceptuales que confluiran en el MACC y
permitirian su posterior ejecucion.

En el Modelo se concibe al estudiante como un ser biopsicosocial, por lo que su forma-
cion es integral.

La estructura curricular esta organizada en tres nucleos de formacion:

Formacidén basica. Se imparte durante los seis semestres y corresponde al marco cu-
rricular comun que deben cursar los estudiantes del tipo medio superior. El énfasis se da en
la adquisicion de las llamadas competencias para la vida.

Formacién profesional. Orientada al desarrollo de competencias laborales requeridas
para la realizacién de funciones productivas demandadas por los sectores productivos, de
acuerdo con las tendencias actuales de un mundo globalizado y cambiante.

Trayectos propedéuticos. Su proposito es formar a los alumnos con aspiraciones de
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continuar con estudios superiores, en cuatro areas de conocimiento: fisico-matematicas;
quimico-bioldgicas; econdmico-administrativas, y socio-humanisticas.

Los documentos curriculares son: perfil de egreso y plan de estudios de cada carrera,
y los programas de estudio de cada mddulo, con sus respectivas guias pedagogicas y de
evaluacion.

El Modelo considera en su instrumentacion didactica dos vertientes estratégicas: el de-
sarrollo de los contenidos de los programas de estudios con el enfoque, profundidad y am-
plitud establecidos en el mismo y la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

4.3 Diseno y desarrollo curricular

En consonancia con el objetivo estratégico numero dos del Programa Institucional 2007-
2012, en el afio 2007 se realizo la evaluacidén del Modelo Académico 2003, a través del Foro
Nacional de Consulta para la Reorientacion del Modelo Académico, en cinco sedes, con la
participacion de representantes de los tres niveles de coordinacion: nacional, estatal y los
planteles.

Los trabajos desarrollados en 2011 y 2012 estuvieron orientados a la actualizacion de
los documentos curriculares, en atencion a los comentarios y propuestas resultantes de las
acciones de seguimiento y, principalmente, a la necesidad de ajustar las competencias en
ellos consideradas a las definidas por los Comités Interinstitucionales de Formacion Profe-
sional Técnica, como conformadoras del marco curricular comUn del Sistema Nacional de
Bachillerato y a las recomendaciones derivados del registro ante éste de los planteles del
Sistema Conalep.

Asimismo, se realiz6 la Valoracion del Modelo Académico de Calidad para la Competiti-
vidad del Conalep, a partir de las opiniones de estudiantes, profesores y directivos para su
mejora continua.

Recursos y ambientes académicos

Se planed la instrumentacion didactica del Modelo Académico de Calidad para la Com-
petitividad tomando como principio la incorporacion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje que se realizan en el Co-
legio Nacional de Educacion Profesional Técnica, a partir de la concepcién de ambien-
tes de aprendizaje, enriquecidos con recursos didacticos y mediados por la tecnologia
qgue permitieran la transformacion del proceso educativo, la construccion tanto colectiva
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como individual del conocimiento, el cambio de los papeles tradicionales de profesor y
alumno, en el marco de una metodologia pedagodgica constructivista.

En 2007, para atender al Modelo Académico 2003 con recursos didacticos de apoyo
a la oferta educativa, se continu6 con el desarrollo de manuales tedrico-practicos, con-
tenidos teméaticos de libros y recursos académicos en soporte multimedia e hipertexto
(tutoriales interactivos). También persistio la adquisicion de licencias académicas y la
capacitacion respectiva para su uso y aprovechamiento.

Con el objetivo de promover y mejorar los mecanismos de consulta y distribucién de
recursos académicos mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion, al comienzo de la operacion del MACC se cre6 la Red Académica que sustituyo
al sitio académico que operaba hasta entonces.

Para atender las necesidades de informacion de la comunidad académica del Colegio,
se actualizaron las secciones ya existentes en la Red Académica y se complementaron
con informacion sobre los simuladores humanos, recursos didacticos para las habilida-
des lectora y matematica, el acceso al simulador en linea del Conalep y de la SEP y los
resultados de la prueba ENLACE EMS, asi como la consulta del acervo bibliografico de
las oficinas nacionales; también, para poner a disposicidbn un mayor numero de paquetes
didacticos se proveyo0 a la Biblioteca Digital de recursos académicos.

En 2010, con el propésito de que los alumnos contaran con los recursos académi-
cos actualizados, en relacién con las competencias disciplinares establecidas en el
Marco Curricular Comun, se elaboraron contenidos tematicos para los modulos del
nucleo de formacién basica, manuales técnicos, se actualizaron cédulas de apoyo y
se compraron libros de apoyo a las carreras de la oferta educativa, se continué con la
adquisicion de licencias académicas y la capacitacion para su uso y aprovechamiento.

Para 2011, se desarrollaron manuales técnicos, se elaboraron objetos de aprendi-
zaje, cédulas de apoyo de la formacion béasica y trayectos propedéuticos, asi como de
la formacién profesional, se disefiaron antologias en formato de libro electrénico, se
adquirieron licencias y se continu6 con la capacitacién para su uso y aprovechamiento.

Hacia 2012 continué la elaboracidén de objetos de aprendizaje, cédulas de apoyo y
un manual para el desarrollo y fortalecimiento de las competencias matematicas esta-
blecidas en el Marco Curricular Comun de la Reforma integral de la Educacion Media
Superior.

En el marco del Programa de Fomento a la Lectura En el Conalep se Lee y Escribe,
se adquirieron libros para su distribucion en los planteles de la Unidad de Operacion
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Desconcentrada para el Distrito Federal y la Representacion del Conalep en el Estado
de Oaxaca, principalmente. Para la difusién de dicho Programa, se distribuy6 mate-
rial promocional en los planteles del Sistema —carteles, reglas, postales, separadores,
cuadernos y tazas.

Equipamiento de talleres y laboratorios

En la instrumentacion del Programa Institucional 2007-2012, el Colegio Nacional de Educa-
cion Profesional Técnica establecié como uno de sus objetivos: Actualizar el equipamiento
y la infraestructura fisica del Sistema Conalep con base en el Modelo Educativo, promo-
viendo la utilizacién de tecnologias de la informacion y la comunicacion para contribuir al
incremento de la competitividad.

Todos los equipos y laboratorios adquiridos se distribuyeron a los diferentes planteles
del Sistema Conalep, se dio la capacitacion correspondiente a los encargados de su opera-
cidn y se llevo a cabo la instalacién y puesta en marcha de los mismos.

Finalmente y para cerrar este proceso, se formalizaron los convenios de donacion
correspondientes, suscritos entre las autoridades estatales del Colegio y las de sus
oficinas nacionales.

Equipamiento informatico y de comunicaciones

En el Programa Institucional 2007-2012 se planted, dentro de las Perspectivas de Desarro-
llo, la necesidad de construir un Modelo de Infraestructura y Equipamiento, en el sentido de
contar oportunamente con los recursos académicos y ambientales de aprendizaje para la
formacion técnica y la capacitacion laboral, tanto en las modalidades presencial como mixta
y a distancia, utilizando las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

La actualizacion del equipamiento informatico y de comunicaciones del Conalep, como sopor-
te del MACC, se desenvolvidé fundamentalmente en dos planos: la Modernizacion de la infraes-
tructura tecnoldgica de las comunicaciones y la Modernizacion del equipamiento de computo.

En cuanto a la Contratacion de infraestructura tecnoldgica para el fortalecimiento de enlaces
de comunicacion, necesaria para el aumento en la capacidad de datos y nuevos servicios como
la telefonia/IP en la infraestructura, se realizd en dos etapas mas: la primera dio inicio a princi-
pios de 2008 con la posibilidad de realizar contratos plurianuales (36 meses) y que conllevaria
un ahorro en la instrumentacion de los servicios y la posibilidad de acceder a diferentes provee-
dores al aumentar los tiempos de implantacion y andlisis de las tendencias tecnolégicas en el
medio de las telecomunicaciones y estudio de mercado de las mismas.
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Durante el transcurso del servicio, se dieron una serie de cambios tecnolégicos y nece-
sidades de la institucidn, lo cual llevé a replantear tecnolégicamente la nueva solucion del
Servicio de Red Privada Virtual de Conalep para el periodo del 1 de enero de 2012 al 31 de
diciembre de 2014.

Evaluacion y certificacion de competencias

En 2007, para realizar 20 mil 600 evaluaciones con fines de certificacion de competen-
cias laborales (que representan 103% de la meta programada de 20 mil) y tomando en
cuenta que la acreditacion tiene una vigencia de un afno, se gestioné la renovacion de
las normas y centros de evaluacion que se tenian acreditados en 2006 y se acredita-
ron otros para llegar a 50 Normas Técnicas de Competencia Laboral y 280 Unidades
Administrativas (planteles y CAST) como Centros de Evaluacién.

Durante 2008 se realizaron 36 mil 373 evaluaciones con fines de certificacion de
competencias laborales (que representa el 173% de la meta programada de 21 mil),
se gestiono la renovacién de las normas y centros de evaluacidén que se tenian acre-
ditados en 2007 y se acreditaron otros para llegar a 55 Normas Técnicas de Compe-
tencia Laboral y 299 Unidades Administrativas (planteles y CAST) como Centros de
Evaluacion.

En 2010, el Colegio se suma a la reingenieria emprendida por el Consejo Nacio-
nal de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, se acredita como
Entidad de Certificaciéon y Evaluacion de Competencias (ECE-CONALEP) y acredita
22 estandares de competencia. Esta reingenieria se derivd del cambio de las Reglas
generales y criterios para la integracion y operacion del Sistema Nacional de Compe-
tencias, emitidas el 27 de noviembre de 2009, y los Manuales y Guias de Operacion, lo
cual provocd un periodo de transicion y cambios en la manera de operar los procesos
de evaluacion en el Sistema Conalep.

Una vez cumplidos los requisitos establecidos por el CONOCER, entre ellos la re-
vision a los procedimientos, en 2011 y a través de una Empresa Auditora del padrén
reconocido por ese Consejo, con fecha 23 de agosto se renueva la acreditacion del
Colegio como Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias. Asimismo, se
renueva la acreditacion de los 22 estandares de competencia acreditados en 2010 y
se acreditan ocho mas para alcanzar 30 al final del afio; se acreditan 195 centros de
evaluacion internos (direcciones estatales, planteles y CAST) y un centro de evalua-
cion externo.
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Formacién académica

Uno de los objetivos del Programa Institucional 2007-2012 lo constituyo el desarrollo de un
modelo de formacién y evaluacion de la practica docente en el Sistema Conalep, orientada
a mejorar los esquemas de aprendizaje y elevar la calidad del proceso educativo.

En el Perfil del Prestador de Servicios Profesionales se describen las competencias
del proceso de aprendizaje, de transmisidén de la cultura institucional, de innovaciones
tecnoldgicas y de promocion de valores, mismas que caracterizaran la practica educa-
tiva en el Sistema Conalep, para favorecer el desempefio éptimo del docente dentro
del aula y salvaguardar la visién educativa del Modelo Académico de Calidad para la
Competitividad.

El reto de los docentes en el Sistema Conalep incluye concentracion de poblacion de
alto riesgo, diversificacion cultural de los alumnos, grupos heterogéneos, inequidad en el
acceso al conocimiento y saberes en permanente evolucion disciplinar, cultural, laboral y
social, ante los cuales el docente debe estar preparado y ademas mantenerse en constante
actualizacion.

Evaluacién docente

En concordancia con los objetivos, estrategias y lineas de accion del Programa Institucional
2007-2012, en el afo de 2007 se realiz6 el disefio de un sistema de gestidén de resultados
de la operacion de programas de formacion y evaluacién de docentes, el Sistema Integral
de Formacién Académica (Sigefa), con la finalidad de automatizar la informacién relativa a
los Programas de formacion y evaluacion de esta Unidad Administrativa, entrando en ope-
racion en 2008 a nivel nacional.

Administracion escolar

Las acciones administrativas del Colegio estuvieron inscritas dentro de la estrategia
2.1 del Programa Institucional 2007-2012, bajo la linea de accién 2.1.3, que buscaba
disefiar programas curriculares, para-curriculares y extracurriculares de desarrollo del
estudiante —con un enfoque biopsicosocial-, a fin de coadyuvar en la formulacion de
su plan de vida y trabajo, facilitar el acceso y permanencia del alumno en el Conalep y
como parte de su proceso de formacién; a través de acciones de orientacion vocacional
y preceptorias que, en corresponsabilidad con los padres de familia, posibilitan subsa-
nar deficiencias académicas previas a su ingreso a la institucién, favoreciendo con ello
la eficiencia terminal.
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En el Programa Institucional 2007-2012 del Conalep, el objetivo estratégico numero
2 consiste en “Reorientar el modelo académico hacia la calidad y competitividad, para
brindar una formacion profesional técnica y de capacitacion que sustente el desarrollo
productivo nacional y atienda a las demandas de la sociedad del conocimiento bajo
la modalidad educativa basada en competencias y con un enfoque constructivista del
conocimiento y biopsicosocial centrado en el aprendizaje del alumno”. Con el propésito
de brindar soporte, la Secretaria de Servicios Institucionales desarrollo, a través de
la Direccién de Servicios Escolares, una serie de acciones encaminadas a operar las
modificaciones habidas en el ambito del Disefio Curricular.

La administracion de la base de datos y la aplicacién del SAE han permitido garanti-
zar la operacion en todas las Unidades Administrativas del Sistema Conalep: planteles,
Colegios estatales y oficinas nacionales, a través de la capacitacién impartida a los
responsables de operar el Sistema y la permanente orientacion, asesoria y resolucién
de los problemas de operacion presentados.

Vinculacién
Uno de los objetivos estratégicos que se planted el Programa Institucional fue confor-
mar una amplia red de relaciones de colaboracion con los sectores productivo, educa-
tivo, social y gubernamental —con alcance nacional e internacional— para posibilitar el
desarrollo del Modelo Educativo y con el fin de constituir al Sistema Conalep (por los
servicios que presta), en una institucion de excelencia. Esto puso de relieve el aspecto
central que ocupa el modelo de vinculacion.

Es asi como el modelo de vinculacion integra las vertientes tradicionales, particu-
larmente las referidas a la relacion escuela-empresa, e incorpora las relaciones con
las esferas de accidon social inmediata de los planteles que integran el subsistema,
asignandole a cada ambito una tarea especifica asociada al quehacer institucional, tal
como se describe:

* Vinculacién escuela-empresa. La intencion es fortalecer la vinculaciéon institucional,
estableciendo agendas de colaboracidn con el sector empresarial para la definicion
de los perfiles de los profesionales técnicos que son demandados.

* Vinculacion escuela-escuela. Busca articular esfuerzos y establecer mecanismos de
coordinaciéon y colaboracion con instituciones educativas, a fin de elevar el nivel
académico de los egresados y fortalecer su formacion integral.

* Vinculacién escuela-comunidad. El fin es contribuir al desarrollo de las comunidades, a
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través de practicas orientadas, para que los estudiantes reflexionen y asuman actitudes

responsables sobre su compromiso social.

+ Vinculacion escuela-gobierno. Pretende fortalecer las relaciones con el sector guberna-
mental en sus tres niveles (federal, estatal y municipal), para mejorar integralmente las
condiciones vigentes del Sistema Conalep y la asignacion de recursos.

La Direccién de Vinculacién Social trabaja en estas vertientes, para consolidar la re-
lacién del Colegio con los sectores privado, publico y social. Para ello elabora, propone y
difunde el marco normativo para las acciones de vinculacién institucional en el Sistema Co-
nalep, como el funcionamiento e instalacion de los Comités de Vinculacion en los Colegios
estatales y convenios de colaboracion entre sectores, publicos o privados.

Simultdneamente y con el fin de consolidar la imagen del Sistema Conalep, se integra el
Programa de Comunicacion Social del Colegio, de acuerdo con las politicas y lineamientos
establecidos por la Secretaria de Educacién Publica y la Secretaria de Gobernacion.

Con el propésito de contribuir al desarrollo integral de los alumnos y al fomento de su partici-
pacion responsable en la sociedad, se desarrollan actividades de apoyo en las zonas aledanas
a los planteles, mediante acciones de capacitacion social y servicios comunitarios, con especial
énfasis en la atencion a grupos en situacion de vulnerabilidad.

El Sistema Conalep colabora en las actividades o programas generales de instancias pu-
blicas, privadas y sociales responsables y/o interesadas en el mejoramiento de la vida de las
personas situadas dentro de grupos vulnerables de la poblacién.

Gestion de la calidad
De 2007 a 2012 se desarroll6 una serie de proyectos de Gestion de la Calidad complementarios
del MACC, que permitieron retroalimentar el disefio, la operacion y los resultados de su Modelo
Académico.
Acreditacion de programas académicos

Para el desarrollo, la implantacién y el seguimiento del proyecto de Acreditacion de Progra-
mas Académicos, el Colegio estructurd su proceso interno de evaluacién con fines de acredita-
cion en ocho etapas, a saber: convocatoria y registro, sensibilizacion, seleccion, capacitacion,
asesoria, evaluacion, resultados y mejora continua.
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Certificacion en la norma ISO 9001 de los procesos del Colegio

Certificacion

a. Evaluacion
externa

Evaluaciony
retroalimentacion

Implantacién
del Sistema

Documentacion
del Sistema

Sensibilizacion

y capacitacion

Decisiony
diagnéstico

Fuente: http://www.conalep.edu.mx/transparencia/Documents/
Rendicion/Libro_Modelo_Academico.pdf

La decision de implantar un Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) implica co-
nocer el entorno y situacion que presenta cada Unidad Administrativa, valorando las
posibilidades de disposicion y posibilidades de éxito, asi como el reconocimiento y
aceptacion por parte de la comunidad escolar sobre las implicaciones y beneficios que
conlleva implantar un SGC y mantenerlo vigente.

La documentacion del Sistema consiste en elaborar el Manual de Calidad que des-
cribe el Sistema de Gestion de la Calidad, el Manual de Procedimientos de Aplicacion
General, el Manual de Procedimientos Operativos y aquellos documentos que asegu-
ren la eficiente planificacion, operacion y control de los procesos.

La fase de documentacion del sistema es la mas compleja, debido a que implica
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considerar la documentacién establecida para el funcionamiento del sistema corporati-
vo y la alineacion y homologacion de los procesos sustantivos, por ello se ha disefiado
un programa de asesoria técnica a las Unidades Administrativas con expertos en la
implantaciéon de SGC en el ambito de la educacion.

- Sistema Nacional de Bachillerato
En congruencia con lo establecido en los acuerdos secretariales, publicados para tal
efecto por la Secretaria de Educacion Publica, y los lineamientos definidos por el Co-
mité directivo del Sistema Nacional de Bachillerato, el Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica establecié su proceso de trabajo con el enfoque siguiente:
1. Diagndstico con enfoque integral: Intervencidon de todas las areas del Colegio en
los ambitos nacional, estatal y local.
2. Implantacion, seguimiento y evaluacién de un programa de mejora continua / sis-
témico.
3. Incrementar la calidad de los servicios educativos: Impacto en planteles / trascen-
dencia social.

LANTACION,
IMIENTO Y
%umou DEUN

RAMA DE INACIIEMENTARLA
NUESTROS SERVICIOS
EDUCATIVOS:

Impacto en planteles -
trascendencia social.

Fuente: http://www.conalep.edu.mx/transparencia/Documents/
Rendicion/Libro_Modelo_Academico.pdf

En el enfoque estratégico del proceso de ingreso del Conalep al Sistema Nacional
de Bachillerato, el Colegio establecid las siguientes estrategias:

+ Definicion de estructuras de trabajo en los tres niveles de gestion: Designacion del
area responsable en Oficinas Nacionales, de enlaces estatales y lideres de proyec-
to en planteles.

+ Realizacion de una autoevaluacion integral y elaboraciéon de un diagnéstico nacio-
nal con la intervencion de los responsables en los tres niveles (Nacional, Estatal y
Plantel).

+ Clasificacién de Planteles con base en su grado de avance en el cumplimiento de
los requisitos de incorporacion al SNB.
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* Instrumentacién de estrategias diferenciadas segun grado de avance por plantel:
menor avance — sensibilizacién; avance intermedio — capacitacion y mayor avance
— asesoria focalizada en el ingreso al SNB en el corto plazo.

+ Formacién de evaluadores internos.

+ En planteles con mayor avance: Implantaciéon de un proceso de evaluacion interna,
en primera instancia documental y en funcién de los resultados, evaluaciones de
campo.

+ Seleccion final de planteles para la evaluacion externa con fines de ingreso al SNB.

« Documentacion en linea, en la plataforma del Consejo para la Evaluacion de la
Educacion del tipo Medio Superior: este ejercicio se realiza en grupo, con la parti-
cipacién de los lideres de proyecto en planteles, los enlaces estatales y mediante
el acompanamiento de un asesor de Oficinas Nacionales.

+ Asignacion de asesores para el seguimiento y apoyo personalizado, en el proceso
de evaluacion externa.

* Promocion de la cultura de la mejora continua durante de todo el proceso.

+ Comunicacion permanente con los responsables del SNB en los tres niveles de
gestion.

+ Involucramiento de las areas estratégicas del Sistema Conalep.

Capacitacioén laboral

El Colegio reconoce que uno de los factores para elevar la competitividad radica en la
disposicion de recursos humanos calificados y para lograrlo se ha propuesto, a través
de sus objetivos institucionales, impulsar la capacitacion laboral de calidad.

Hoy dia, la Direccion de Servicios Tecnoldgicos y de Capacitacién del Conalep ofre-
ce soluciones creativas e integrales a los requerimientos de las empresas e institu-
ciones en materia de formacion y actualizacién de su personal, para el impulso de la
productividad, eficiencia y calidad.

Para ello dispone de mas de 300 planteles que operan como Unidades Capacita-
doras registradas ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social; ocho Centros de
Asistencia y Servicios Tecnologicos (CAST); oferta pertinente derivada de la vincula-
ciéon con el sector productivo; 30 anos de experiencia dando capacitacion a mas de 300
mil personas cada afno.

La oferta del Conalep incluye temas tedricos y practicos aplicables al contexto labo-
ral; contenidos adaptados a las necesidades especificas de los usuarios; capacitacion
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con la metodologia de competencias laborales y enfoque convencional; reconocimien-
to con validez oficial y valor curricular.

El catadlogo de capacitacion del Sistema Conalep se actualiza con base en la de-
manda del sector productivo, tomando en consideracién la vocacién e infraestructura
de cada una de sus unidades capacitadoras.

Asimismo, los cursos estan caracterizados como de Continuidad, Modulares y Es-
calonados; de tipo Transversales, Técnicos, Especializados y de Actualizacién; en los
niveles de competencia Basico, Intermedio y Avanzado.

Seguimiento

La principal accion de seguimiento desarrollada para la puesta en operacion del MACC
consistidé en la presentacion regular de los avances del proyecto, a cargo del Director
General del Conalep, como parte de su Informe de Autoevaluacién a la Junta Directiva.

Por parte de las instancias fiscalizadoras, el CONALEP fue sujeto a revisiones de
auditoria que analizaron aspectos de planeacion y ejecucion del MACC, las cuales for-
mularon diversas observaciones que fueron atendidas en su oportunidad.

Informe Final del Responsable de la realizacion del Proyecto

La profundidad de las transformaciones que implicé el desarrollo del MACC para
el Conalep hizo necesaria, en primera instancia, la alineacion y actualizacién de los
documentos curriculares de las carreras que ofrece la institucion, asi como dar mayor
énfasis a los recursos académicos basados en las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, lo que permitié poner al alcance de los docentes y los estudiantes una
gama de materiales actualizados y adecuados a los requerimientos de la sociedad del
conocimiento.

Finalmente, para el pleno desenvolvimiento del MACC sera necesario incrementar
las acciones de seguimiento y evaluacion de resultados, basadas en una fuerte vincu-
lacion con el sector productivo, con instituciones de educacién superior y con instan-
cias sociales que hagan al sistema nuevas aportaciones.
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Conclusiones

— | proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educaciéon Media Superior (EMS) en
— Meéxico, a partir de la intencibn modernizadora de la politica educativa, ha esta-

—— do dirigido hacia la formacién académica basada en competencias. Estas habran
de ser entendidas como la capacidad de enfrentar una determinada problematica, su
relevancia y contexto, de tal forma que tanto el individuo como su comunidad logren
resolverla.

Si bien lo anterior pareceria sencillo, implica una serie de aprendizajes que lleven
a que los educandos obtengan una formacion con caracteristicas como: adaptacion al
cambio, desarrollo cognitivo y socio-afectivo, y comprensidon y solucion de situaciones
complejas con base en el conocimiento, la experiencia y aptitud conductual.

A lo largo de este trabajo de investigacion se han desarrollado los conceptos arri-
ba mencionados, su importancia en la educacién y la vida laboral, la incidencia en la
politica educativa y, por supuesto, los aspectos sociales que implica la intencion de
mejorar la calidad de la ensefanza, la evaluacién docente y el compromiso social de
la escuela.

El caso del Conalep 058, como institucion de EMS, revela cdmo ha transitado desde
su creacion como formador de profesionales técnicos —quienes se habrian de integrar
al mercado de trabajo en forma inmediata— a la educacién basada en competencias,
que elevaria la calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje y con el objetivo de
establecer un nuevo perfil de sus egresados, como bachilleres y como profesionales
integrales.

Hace ya una década que se llevé a cabo el Foro Nacional de Consulta para la
Reorientacion del Modelo Académico del Colegio, sin embargo sus resultados llevaron
a replantearlo debido a la falta de compromiso de la comunidad estudiantil, ademas de
las carencias en infraestructura fisica y financiera.

Frente a la realidad, se instrument6 el Modelo Académico de Calidad para la Com-
petitividad (MACC), con objeto de educar a los jévenes en competencias, de nivel
profesional y altamente calificados. El educando fue concebido como un ser biopsico-
social y quien debera aprender: competencias para la vida a lo largo de sus estudios;
habilidad, conocimiento y actitud para su integracion en el mercado laboral con niveles
competitivos globales; formacidén preparatoria para aspirar a la educacién superior.

Los esfuerzos gubernamentales y la orientacion de la politica educativa, desde el
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basica (1992) hasta las ini-
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ciativas de ley en la materia propuestas por el presidente Enrique Pefa Nieto, muestran
una tendencia formativa que busca la integracidon del pais a la dinamica internacional
que privilegia una visién de calidad, mediante procesos de evaluacion a los docentes
y adquisicion de competencias utiles para la productividad.

El entorno global ha obligado a México a insertarse como actor central de las re-
giones de Norteamérica y Asia-Pacifico, particularmente, negociar en otros mercados
(Europa y América Latina), asi como a mejorar las condiciones materiales y culturales
de su poblacion, de tal forma que el proceso de ensenanza-aprendizaje en la EMS
responde hoy dia a esa tendencia de integracion econdmica competitiva y para lo cual
exige la formacion de recursos humanos que respondan a ello y adquieran las herra-
mientas pertinentes. En este modelo se integra el Conalep 058 como a lo largo de la
presente tesis se ha mostrado.

La evaluaciéon de competencias es un proceso mediante el cual se valora —no
solamente al profesor, sino fundamentalmente al estudiante— a la mayor cantidad de
evidencias (productos y desempefios), como consecuencia de haberlos comparado
con un conjunto de criterios (de forma y fondo) que consideran la integracion de los sa-
beres. Esta centrada en el desempefo, es decir, la actuacion integral ante situaciones
reales o simuladas que contextualizamos, para que con la participacién de todos los
actores (estudiantes y profesores) logremos auto, co y heteroevaluaciones, transfor-
mando este proceso en una experiencia auténtica de formacion y aprendizaje.

Mi propuesta ante esta situacion es que en los programas, que son hechos a nivel
nacional y que uno puede modificarlos no en su totalidad, se logre formar un depar-
tamento que disefie estos programas por zonas rurales o urbanas, no perdiendo su
funcién de formacién: nuestro subsistema nace por las necesidades laborales de la
zona y los programas necesitan adecuar tanto aspectos econémicos como culturales.

Como en toda practica educativa seria, es importante partir de la reflexidén critica
y del analisis del propio desempefno para, entonces, contribuir a la mejora de la in-
fraestructura y recursos didacticos. Si se parte de la definicion etimoldgica del término
competencia —ser suficiente para algo o aquello que conduce a alcanzar ese algo—
gueda claro que una educacién por competencias relaciona distintos tipos o niveles de
saberes que trascienden al mero conocimiento factual. Es esta interrelacion que se da

A

entre el “saber qué”, el “saber como”, el “saber por qué” y el “saber para qué”, lo que
genera en los alumnos las diversas habilidades de pensamiento y destrezas fisicas, al

tiempo que promueve la consolidacién de actitudes y valores importantes para la vida
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en sociedad. De aqui la importancia de los saberes dentro de un contexto ético, cuan-
do se desempefia un rol, funcion o actividad.

En esta linea de pensamiento, la definicion de competencia que suscribo es aquella
gue se evidencia en desempenos o conductas ante situaciones, actividades y proble-
mas del contexto, con una caracteristica: la ética en la accion. Es decir, toda com-
petencia implica actuar con responsabilidad, el componente ético que da su caracter
distintivo al enfoque por competencias, con una epistemologia constructivista y una
filosofia humanista; los discentes deben desarrollar saberes integrales, para modificar
no sélo sus conocimientos y capacidades, sino también transformar las actitudes sub-
yacentes, de acuerdo con su entorno social, y con ello incrementar la significatividad e
interiorizaciéon de los aprendizajes.

Para lograr lo anterior, es necesario crear situaciones de aprendizaje contextua-
lizadas, que permitan a los alumnos trasladar la teoria a su realidad inmediata, una
forma de estudio que pretende ir de las actividades hacia la reflexién sobre la teoria.
Sin embargo, esto implica un nivel de autonomia curricular y de gestion superior al que
precisaba el mero cumplimiento de objetivos, mayor inversién del tiempo docente en
el conocimiento de sus alumnos y su contexto, y mas horas enfocadas en el disefio de
situaciones de aprendizaje significativo.

El primer requisito para la instrumentacion de la educacion por competencias y
alcanzar el impacto esperado, consiste en la concrecion de un sistema de ensenanza
competente, capaz de aprender por si y de si mismo, reestructurarse y autoevaluarse
segun sus resultados, necesidades particulares y recursos disponibles, siempre orien-
tado por los altos estandares de calidad. Concretamente, el énfasis radica en la crea-
cion de un area académica responsable del disefio de los programas de estudio, tanto
en el nivel estatal como regional y local.
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