UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
DIVISION DE POSGRADO E INVESTIGACION
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

PROGRAMA DE POSGRADO EN PEDAGOGIA
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

“Representaciones Sociales del profesor de educacion primaria en relacién a la evaluacion
del desempeno docente: antinomias de la gestion del proceso”

TESIS
QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE
MAESTRO EN PEDAGOGIA

PRESENTA
JOSE ROBERTO RUIZ RAMIREZ

TUTOR PRINCIPAL:
DRA. MARIA GUADALUPE VILLEGAS TAPIA
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

MIEMBROS DEL COMITE TUTOR
DRA. FABIOLA HERNANDEZ AGUIRRE
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
DRA. MARIA DEL SOCORRO OROPEZA AMADOR
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
DRA. MARIA DEL ROSARIO SOTO LESCALE
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
DR. BONIFACIO VUELVAS SALAZAR
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

CIUDAD NEZAHUALCOYOTL, ESTADO DE MEXICO, AGOSTO DEL 2017



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



AGRADECIMIENTOS:

A mis padres con quienes sin duda alguna he tenido las platicas mas alentadoras.

Escucharlos siempre sera la mas grande motivacion.

A Yahis, mi compaiiera de vida. Gracias por tu amor y paciencia.
A mi hermana que siempre ha sido mi referente, un digno ejemplo a seguir.

A mis comparieros miembros del comité tutoral: Dra. Maria Guadalupe

Villegas Tapia, Dra. Maria del Rosario Soto Lescale, Dra. Maria del Socorro Oropeza
Amador, Dra. Fabiola Hernandez Aguirre y el Dr. Bonifacio Vuelvas Salazar, respetables
y admirables profesores que hicieron de mi estancia en los seminarios de la maestria las

mejores tardes; tan disfrutables y apasionantes.

A mis primos, Ale, Mau, Javi y José quienes con su humor tan dcido me alentaron en

aquellas tardes que necesitaba sonreir para que las ideas fluyeran y pudiese continuar

con la investigacion.

A todos los profesores que con su buena voluntad participaron en la investigacién

como sujetos de indagacion.

Pero sobre todo...

A ti Fatima y Samantha mis nenas hermosas quienes al sonreir me han convencido

que todo el esfuerzo realizado bien vale la pena; su alegria es mi recompensa.

Por su apoyo GRACIAS!



iNDICE

SIGLAS Y ABREVIATURAS
INTRODUCCION
NOTA PREELIMINAR

CAPITULO I. EL OBJETO DE ESTUDIO. LOS SIGNIFICADOS DE LOS PROFESORES. SU
CONSTRUCCION Y COMPARTICION DESDE EL AMBITO DE LO COTIDIANO.

1. ODJEt0 dE ESTUAIO. ... ettt 12
2. OBV, ot 22
B SUPUE SO . ettt 22
4. Problema de iNVeStigacion. ... ... 22

CAPITULO Il. CONTEXTO. TRAYECTORIA POLITICA DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO
DOCENTE: DE LO CONTINGENTE A LO NECESARIO.

2.1 Desarrollo ECOnOmICo MUNGI@L....... ..o e 25
2.1.1 Del progresismo al funCionaliSMmO........ ... 26
2.1.2 Del corporativismo al neoliberaliSmo...........cooo i 29
VAL O7- 11 4 o] 101 T If=Ted g o] (0o | oo - TN PR 31

2.3 GlobAlIZACION. ... ..o e 34

2.4 IndividualiSmOo Y CONSUMISIMO. .. . e ettt et ettt e ee et e e e ae e 37
2.5 Reconversion del Estado a Nivel Mundial..............ooiiiii e 38
2.5.1 Reconversion del Estado €n MEXICO.........iiiiiniti e 42
2.6 Impacto en la reconversion de la fuerza de trabajo: Marco legalde laEDD....................cocooiae. 48
2.7 Acuerdos y Soportes de la RIEB: Impacto en los trabajadores de la Educacion........................... 51
2.8 Organismos Internacionales: Suimpactoenlaeducacion. ..o, 56
2.9 Impacto en la labor dOCENLE. ..o 70

CAPITULO Ill. ESTRATEGIA METODOLOGICA: LOS CAMINOS HACIA LAS VOCES DE LOS
PROFESORES.

3.1 Estudios antecedentes que vinculan docencia, evaluacion y representaciones sociales............... 78
3.2 Discusion epistemoldgica. Nociones y categorias tedricas de la investigacion.......................... 90
3.3 Perspectiva de 1a INVestigacion........ ... 92

3.4 COAIgOS ¥ NOMENCIATUIAS. .. ..ttt ittt et e ettt e e ettt et e et e e et e et e e e e et enenens 94



BB EIMELOO. ....eiei 95

3.6 Etapa 1. Cuestionario de relaciones afectivas. ... 99
3.6.1 Resultados de apliCacCion. ... .......oiuiiii i e 100
3.6.2 SUjetOS e INAAGACION. ... ..t e 100

3.7 Etapa 2. Entrevista semi-estructurada. ... 108
3.7.1 Resultados de apliCacCion. ........c.oiriiii i e 110

3.8 Categorias EMPITICAS. ... ..ueie ittt e 112

SO EAPa 3. NAITACION. ... e 116

3.9.1 Cuestionario Semi-abiero. ... ..o 117
3.9.2. Resultados de apliCacCiOn. ........c.oiiiiii i e 118
3.9.3 Sistematizacion del dato empPiriCO....... oo 123

CAPITULO IV. REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS PROFESORES DE EDUCACION
PRIMARIA: REVELACIONES Y DEVELACIONES DESDE SU PARTICIPACION.

4.1 El significado de ser profesor, influencias y desavenencias.............cocoeeiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 133
4.2 Primer grupo de asociados: La ambivalencia de la EDD y su caracter punitivo........................... 143
4.2.1 Implicaciones de la EDD. Lo que sabe, lo que ignora y lo que supone............c...ccoeeeenen. 144
4.2.2 Los profesores: La EDD como consigna de un despido..........ccoevuiuiiiiiiiiiiiiiiieeeene 170
4.3 Segundo grupo de asociados: Exigencia para su actualizacion.....................ccceeeiennn. 184

4.3.1 La EDD, una razdn para SU Preparacion..........c.c.eeeueereae et e e ee e tae e eeeeaeeneenns 197
4.3.2 Confianza en mi, desconfianza en el ofro............c.cooiiiiii 213
4.4 Tercer grupo de asociados: La consagracion del nuevo perfildocente...............cocooviviiiiiene. 223
4.4.1 Argumentar. Habilidad de intelectuales. .......... ..o 224

A MANEIA AE CIBITE . .ottt 234
(O] T3 11T 1= 245
REFEIENCIAS. .. e e 257

N 1o 1= 261



SIGLAS Y ABREVIATURAS.

CNC
CNOP
CNTE
CROM
CTE
CTM
DOF
DP
EDD
ENLACE
ET
FMI
INEE
LGE
LGSPD
LINEE
NRT
OCDE
PISA
PNR
RIEB
RS
SEP
SMSEM
SNTE
SPD
TLC
TRS

Confederacion Nacional Campesina

Confederacion Nacional de Organizaciones Populares
Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion
Confederacion Regional Obrera Mexicana

Consejo Técnico Escolar

Confederacion de Trabajadores de México

Diario Oficial de la Federacion

Docente de Primaria

Evaluacién del Desemperio Docente

Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares
Eje Tematico

Fondo Monetario Internacional

Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa

Ley General de la Educacion

Ley General del Servicio Profesional Docente

Ley del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
Nueva Revolucion Tecnoldgica

Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico
Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes
Partido Nacional Revolucionario

Reforma Integral para la Educacién Basica
Representaciéon Social

Secretaria de Educacién Publica

Sindicato de Maestros al Servicio del Estado de México
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
Servicio Profesional Docente

Tratado de Libre Comercio

Teoria de las Representaciones Sociales



INTRODUCCION

La investigacidon educativa desde la perspectiva de la subjetividad de los actores se ha
convertido en una posibilidad para el investigador educativo de presentar una

interpretacion de un fragmento de la realidad desde los espacios micro-sociales.

Darles voz a los maestros de educacion primaria del sector publico de la zona P191
ubicada en el municipio de Nezahualcéyotl en el Estado de México es una tarea

primordial del presente trabajo de investigacion.

La pretension implica develar los significados que construye y comparte en relacion al
proceso de la evaluaciéon del desempefio docente (EDD) como elemento central de la
Reforma Integral para la Educacion Basica (RIEB) implementada desde el afio del
2011.

Con la puesta en marcha del proceso de evaluacién del desempefo docente, el
espacio educativo se ha colocado como el centro de las discusiones sociales,
principalmente entre los representantes de las instituciones gubernamentales,
profesores, padres de familia y sector empresarial en donde el profesor como el
profesional que dirige el acto educativo desde los escenarios escolarizados ha sido
sefialado como el responsable de los penosos resultados que en términos de calidad

ha presentado para con la sociedad.

Esta senalizacion deviene de los lideres politicos que comandan las instituciones
educativas desde el ambito administrativo, desde ahi, se insiste con marcada necedad
que los profesores requieren con urgencia un proceso de evaluacién que dé cuenta de
sus carencias y evidencie su falta de preparacion en términos de las necesidades del
mundo actual que indudablemente estan fundamentadas en la automatizacion de la

practica profesional de los maestros.

En este sentido, se ha tratado de justificar la implementacién de una reforma laboral

pensada desde lo educativo con la insistencia de persuadir a la poblaciéon de la

necesidad de contar con profesores capacitados y demeritando la ardua labor que los
5



maestros realizan en su dia con dia. En este tenor, el profesor ha sido sometido de
manera obligatoria a un proceso de evaluacion de su desempefio en donde se pone
en entredicho su profesionalismo y su capacidad para gestionar el proceso de
ensefianza-aprendizaje desde el espacio de las aulas escolares; adicional a esto,
existen variados intentos por persuadir a la poblacién respecto de que la problematica
educativa se debe primordialmente a la incapacidad de los maestros que
lamentablemente han padecido los estragos de la falta de capacitacion y actualizacion

en temas educativos.

Lo anterior es provocado por la cupula politica que desde el control de las instituciones
educativas ha lanzado un claro mensaje a la sociedad de la urgencia de evaluar a los
maestros y relegar a aquellos que incumplan con un perfil que desde su Optica es el
idéneo para seguir laborando, hablamos de un profesor autdmata que estandarice los

conocimientos.

Uno de los intereses primarios de la urgencia de la evaluacidon estriba en reducir el
numero de profesores frente a grupo, la intencidén es convertir el mayor numero de
escuelas con horario de tiempo completo, con esto, evidentemente se traduce en una

reduccion de la plantilla total de profesores.

La consigna de las autoridades de la educacion ha quedado de manifiesto en la nueva
Ley general del servicio profesional docente (LGSPD) en donde el relego de las
funciones de todo aquel profesor que no acredite su proceso es un hecho que se
consumaria después de reprobar tres oportunidades consecutivas aplicadas

anualmente.

Lo anterior lo podemos identificar en el capitulo VIII de la LGSPD en el articulo 53,

“En caso de que el personal no alcance un resultado suficiente en la tercera
evaluacion que se le practique, se daran por terminados los efectos del
Nombramiento correspondiente sin responsabilidad para la Autoridad Educativa o el
Organismo Descentralizado, segun corresponda” (LGSPD, 2013)



Ante este escenario las voces de los maestros se han dejado sentir en los diferentes
espacios de comunicacion; nuestro interés ha sido tener un acercamiento con ellos
para indagar sus opiniones y actitudes respecto a un proceso obligatorio con una

consigna tan castigadora como lo es el despido injustificado.

De tal manera, hemos utilizado una estrategia metodoldgica que nos ha permitido
realzar su voz, comprenderla e interpretarla, nuestro propdsito es realizar una
interpretacion de segundo nivel de lo que el docente interpreta respecto a la evaluacion
de su desempefo, luego entonces, hemos estructurado nuestra investigacion en
cuatro capitulos que dan cuenta de estos significados que el docente construye y
comparte generando representaciones sociales que a su vez le permiten reorientar su

desempefio y dar sentido a su quehacer profesional.

En el capitulo | de la investigacién el lector encontrard un apartado de nuestro
problema de investigacion. Aqui, podra encontrar la construccion de nuestro objeto de
estudio a partir de una problematizacion que en todo momento la presentamos como
un ejercicio de indagacion respecto al papel del profesor respecto a este proceso que
ha lastimado sus derechos laborarles y que evidentemente lo ha desestabilizado en

términos emocionales.

Advertimos que nos interesan los significados que han construido respecto a la
evaluacion y cdmo estos se comparten en el transcurrir de su cotidianeidad para
establecerse como referentes que orientan su desempeno profesional. Sin lugar a
dudas, el maestro ha tenido una severa afectacion en su cotidianidad frente a grupo.
En este capitulo también presentamos el objetivo de nuestro trabajo, el supuesto

tedrico y la pregunta de investigacion que hemos disefiado.

En el capitulo Il hemos presentado el contexto de nuestro objeto de estudio. En un
primer momento podemos dar lectura a todos aquellos eventos sociales que han tenido
una fuerte injerencia para consolidar la llamada reforma integral para la educacion

basica y la ejecucién de la evaluacion del desempeio docente.



Para dar continuidad tendremos la posibilidad de comprender el proceso de transicion
del Estado mexicano que lo ha llevado a pensarse como un estado en proceso de
transformacién hacia el progreso y con el deseo de pertenecer al grupo selecto de las
sociedades modernizadas. En este sentido podremos apreciar los antecedentes de la

evaluacion del desemperio docente.

En el capitulo Il presentamos nuestra estrategia metodolégica que nos ha conducido
para cumplir nuestro objetivo. La captacion de significados a partir de una perspectiva
interpretativa en donde hemos justificado la utilizacion de determinadas técnicas e
instrumentos de recoleccion del dato empirico para obtener la informacion deseada de
acuerdo al caracter de nuestra investigacion. En suma, argumentamos la utilizacion
del cuestionario de relaciones afectivas, la entrevista semi-estructurada, el

cuestionario semi-abierto, la narrativa como instrumentos de indagacion.

En la parte inicial encontraremos nuestro acercamiento hacia el estado del arte
mediante la recoleccidn documental de los trabajos que guardan relacién con el
nuestro en términos de los ejes tematicos, es decir, de la evaluacion del desempefio
(EDD) docente y de las representaciones sociales (RS). Esto implica que hemos
presentado el estado de desarrollo de nuestro objeto de estudio, es decir, se trata de
una recopilacion documental con el doble propdsito de descubrir los avances y las
tendencias tedrico-metodoldgicas que posibilitan la investigacion vy la justificacion de

su originalidad.

En la parte consecuente del capitulo presentamos la discusidon epistemoldgica que
permite colocarnos frente a tres conceptos tedricos que transitan durante toda la
investigacion, nos referimos a la nocién de realidad, nuevos sentido comun y vida

cotidiana.

En un segundo momento abordamos la perspectiva de la investigacion y las

nomenclaturas que seran utilizadas como parte de la presentacion del dato empirico.



Hemos presentado también la sistematizacion del dato empirico y el analisis de este a
partir de la construccion de nuestro método de interpretacién el cual presentamos

como la relacion de las inter-subjetividades de los actores de la educacion.

Para el capitulo IV encontraremos “las voces de los maestros” a partir de la aplicacion
de nuestro método de interpretacion, luego entonces, nos habremos colocado en el
apartado cumbre de la investigacidon que es la interpretacion de segundo nivel, en
donde presentamos las representaciones sociales identificadas, las cuales
interpretamos y comprendemos a la luz del contexto donde los sujetos se
desenvuelven y donde empleamos el respaldo tedrico de las mismas para comprender

las circunstancias en las que se generaron.

Cabe sefalar que hemos transitado de los significados a las RS partir de la
comparticion de estos en relacién a la actitud que asumen los maestros respecto a las
vivencias que les genero la EDD. A través de nuestro método de interpretacion hemos
captado en un primero momento los significados que los maestros asignan a su
proceso evaluativo y al pertenecer a determinado grupo de asociados hemos
detectado la comparticidon de estos y la intencionalidad que conllevan para orientar su

accion en la dinamica social.

El lector podra identificar el apoyo de la teoria de las representaciones sociales para
nuestro ejercicio de interpretacion, en este sentido, ubicara los pormenores de la teoria
diluida en nuestro método interpretativo a partir del analisis el dato empirico y el

contexto.

En la parte final hemos colocado un apartado que titulamos “a manera de cierre”, en
estos parrafos presentamos de manera genérica el papel de las representaciones
sociales en la dindmica social y el andlisis de la relacién entre nuestros hallazgos y el

planteamiento de nuestro supuesto teorico.

Hemos de advertir que cerramos el trabajo con una reflexion que invita a la

continuacion de investigaciones de corte cualitativo que recuperan la voz de los



actores mediante estrategias para captar los significados de las personas y tener una

mejor comprension de nuestra realidad social.

Nota preliminar. Para fines de nuestra investigacion hemos optado por utilizar
indistintamente los conceptos de docente, profesor y maestro, esto por la situacion de
aligerar la lectura y evitar la utilizacion continua de alguno de los términos. Sin
embargo, hemos de precisar la concepcibn que tenemos desde sus raices
etimolodgicas, de ahi que hemos optado por utilizar la palabra profesor en nuestro titulo
muy a pesar de que la evaluacion en la que participa refiere estrictamente a la

docencia.
Senalemos las distinciones:

Maestro. Es la forma patrimonial de la antigua palabra latina magister, concretamente

de su acusativo magistrum, con el significado original de ‘el mas mejor. De aqui esta

clara la evolucion semantica: el mas mejor o el jefe de una escuela ha de ser

forzosamente el maestro, ya que sabe mas que sus alumnos.

Docente. Etimologicamente, «docente» es el participio de presente del verbo latino

doceo ‘enseinar’, una antigua formacion causativa que significaba, literalmente, ‘hacer
que alguien aprenda. En ultima instancia el docente es el que hace a alguien

apropiado, conveniente.

Profesor. Es un sustantivo de accion derivado del verbo profiteor ‘hablar delante de la
gente’, compuesto por el preverbio pro- ‘delante de’ y el verbo fateor ‘hablar’ (cf.

«fama», «confesar», etcétera).

Nuevamente, es facil suponer la evolucion semantica de la palabra: aquel que habla

delante de los alumnos es el profesor.

La eleccion de pensar en el concepto de “profesor” en nuestro titulo responde

estrictamente a la nocidon que compartimos en términos de “docencia” ya que siguiendo
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a Shulman (1987), la docencia se inicia cuando el profesor reflexiona sobre qué es lo

que debe ser aprendido y como sera aprehendido por los estudiantes.

De tal manera, concebimos que el ser profesor no implica necesariamente ejercer la
docencia, luego entonces, nuestros sujetos de indagacion son profesores de los cuales
desconocemos su ejercicio profesional cotidiano, sin embargo, reconocemos que
desde su opinién, todos han manifestado su deseo de ser mejores profesores y ejercer

la docencia desde el objetivo formativo de la educacion que implica humanizarse.

Insistimos que para fines de redaccion hemos utilizado los tres términos de manera
deliberada, descartamos por completo la idea de maestro como aquel que sabe mas
que el alumno, empero, retomamos nuestro posicionamiento asumiendo que no todo
profesor es docente, para serlo, se requiere reflexion de la accién y una serie
habilidades multidimensionales que lo conduzcan a la toma de decisiones de las

variadas situaciones escolares que se presentan en el aula.
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CAPITULO |
EL OBJETO DE ESTUDIO:

LOS SIGNIFICADOS DEL PROFESOR, SU CONSTRUCCION Y COMPARTICION
DESDE EL AMBITO DE LO COTIDIANO.

La ciencia es un magnifico mobiliario
Para el piso superior de un hombre,

Siempre y cuando su sentido comun
Esté en la planta baja.

Oliver Wensell Homes

1. OBJETO DE ESTUDIO.

La EDD es “punitiva”, advierten los profesores de educacion primaria de la zona P191
del municipio de Nezahualcoyotl, expresando su inconformidad con el proceso y los
implicitos de la RIEB (SEP, 2011) ; afirman que trabajan bajo protesta y asumen un
posicionamiento a nombre de la institucion, que pareciera, generaliza la voz de todo el
cuerpo docente que labora en la misma; se dice, desde el dialogo entre ellos, que la
zona seguira siendo combativa, esto, una vez que los directivos de las escuelas de la
zona hacen del conocimiento de los profesores, el listado de los mismos que fueron

sometidos al proceso de evaluacion.

Imagen 1. Manta colocada en las afueras de la escuela primaria Ignacio Allende

como simbolo de protesta en relacion a su inconformidad respecto a la RIEB.
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En otro escenario, previo al acontecimiento anterior ocurrido durante los meses de
Mayo y Junio del 2014, los profesores acuden a los juegos magisteriales de Diciembre
del mismo afio, bajo la idea de boicotear el evento, acuden cerca de 30 profesores
organizados con una manta que describe la inconformidad de la ejecucion de la RIEB
y vocean mediante un recorrido en donde estan ubicados la mayoria de los docentes,
una serie de consignas en contra del Estado y algunas mas reclamando al Sindicato
de Maestros al Servicio del Estado de México (SMSEM) para que fije su postura
respecto al tema; su convocatoria se da en un marco de respeto, descartando
cualquier tipo de confrontacion, sin embargo, al no ser mayoria, resultoé interesante
escuchar los comentarios emitidos por varios docentes en relacion a lo que
presenciaban, fijando ideas muy claras sobre el movimiento, incluso, sobre la misma

reforma y la evaluacién docente.

Nos pudimos percatar de posiciones tan divergentes, la polémica era la unica
constante, expresiones de enojo, de malestar y de impotencia en contra de la
evaluacion de su desempefio, presumian de ser mayoria, pero habia varios subgrupos
que mostraban a la vez que expresaban ideas contrastantes, algun profesor bromeaba
con la situacién, su actitud era reprochable por quienes sostenian la manta, la ironia
tomo fuerza, el grupo que se divertia con lo ocurrido se hizo presente, las risas se
contagiaban y los profesores activistas se apartaban con enojo, molestos por la falta

de unioén.

Los juegos se desarrollaron sin mayores percances que los que se dan por el mismo
roce de la competitividad, en las gradas o sentados en el pasto, los profesores que no
participaban en alguna competencia deportiva charlaban de temas tan distintos,
algunos grupos, seguian conversando sobre los profesores que hicieron sentir su voz,

la discusién dejaba escuchar posicionamientos tan variados, un docente argumento:

13



“ni crean que me voy a evaluar, también estoy en contra, pero eso no significa que

tenga que venir a colocar mantas, cada quien tiene sus ideas”. (OP-P191)

La expresion anterior era asumida por otros profesores legitimando mediante un
movimiento afirmativo con la cabeza, asentian del todo como si estuviesen de acuerdo

con lo dicho por aquel profesor.

Por otro lado, habia gente hermética, profesores que solo escuchaban sin hacer algun
tipo de comentario que dejara entrever su postura, la mayoria se saludaba
cordialmente y en la cercania, se cuestionaban de manera genérica: ;como ves?,

algunos solo alcanzaban a decir: “cada quien, estan en su derecho”.

Sumado a lo anterior, un suceso que marcé la dinamica en la zona escolar en términos
de las expresiones de los maestros fue lo ocurrido en el penultimo consejo técnico del
ciclo escolar 2014-2015, en Mayo del 2015 durante la reunion de fin de mes justo a las
11:00 am, horario destinado para el receso de los profesores se organizd una
asamblea en la que algunos docentes invitaban a todo el cuerpo magisterial de la zona
a integrarse como grupo y a participar en la redaccién de un documento que fijara su

postura en relacion a la evaluacion del desempefio profesional docente.

Se propuso puntualizar su negacién a ser evaluados por considerar que la reforma
atentaba contra sus derechos laborales, entre otras cosas, se afirmaba que la
intencionalidad de dicho proceso era relegar de sus funciones a quienes no aprobasen
el examen; fueron tres maestros (dos hombres y una mujer) los que se turnaron la
palabra, con micréfono en mano, en todo momento redundaban en que la evaluacion

era anticonstitucional pero, jamas se argumento el por qué.

La respuesta de los profesores oyentes, se convirtié en eso, sélo oyentes, no hubo
participacion, los comentarios emitidos se daban entre colegas, entre amigos, la
convocatoria no tuvo eco, algun docente, comentd para si, pero con la intencién de
que quienes estaban a su alrededor, le escucharan: “vayan al sindicato, aqui qué”

mientras que algunos lo miraban incrédulos y otros mas ignoraban su comentario.
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Lo anterior, responde a las practicas que ocurren en el espacio cotidiano de interaccién
entre profesores, las posturas contradictorias devienen de la polarizacion que ha
provocado una reforma, llamada educativa, que recupera a la EDD como aspecto

central de su anhelada transformacién educativa.

Es ineludible pensar el desempefo docente sin considerar el entorno en el que la
desarrolla, la sociedad reclama de él, un desempefio por demas eficiente, se le
responsabiliza cual si fuera el apdstol de la educacion escolarizada, del retroceso
educativo en todas sus aristas, se crea una imagen de su labor muy poco enaltecida,
por el contrario, ha sido sefialado como el actor principal y causante de los malos
resultados que la sociedad presenta en muchos ambitos: el econémico, por no brindar
una preparaciéon competente, el de violencia, por no generar buenos habitos en los
alumnos, incluso en el politico, al considerar que muchos de los maestros frente a
grupo estan sin merecerlo y, otros mas, con la incapacidad que implica el manejo de
los contenidos y la preparacién que se dice es nula en un numero considerable de

maestros.

El profesor como sujeto, innegablemente tiene una conexion con su cultura, se permea
en ella, la constituye y se constituye (Banchs, 2000); la despersonalizacion incide en
emitir juicios tan severos de una labor que si bien se dice ha sido muy estudiada, la
realidad indica que dificilmente se recupera la voz de los maestros en la toma de
decisiones, desde la agenda académica hasta la administrativa y laboral; los
encuentros del rumbo de la educacion se establecen excluyendo su pensar, que desde
nuestro punto vista, es necesario, ya que develan mucho de lo que a vista de todos no
se alcanza a percibir, aquellas situaciones que solo se ubican en el aula y que el
profesor capta, comprende e interpreta para poder tomar una decisién, una decisiéon
que para muchos es injustificada pero que a partir del desempefno del maestro, es
valida; no solo porque esta en el aula, sino porque la subjetividad del profesor juega
un papel preponderante para concebir la educacion, mas alla de lo que se pueda
estipular en algun documento del deber ser, mas alla de politicas publicas, solo el

docente y sus alumnos saben lo que ocurre entre cuatro paredes.
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Reconocemos que la labor docente esta inserta en una época de cambios
estructurales, con la RIEB (SEP, 2011) se han desprendido una serie de
posicionamientos contradictorios, no es objeto nuestro, analizar la reforma, s6lo ubicar
que esta responde a un aspecto del proyecto nacional a la vez que global que busca
transformar el ambito educativo desde la labor magisterial; luego entonces, el maestro
esta obligado a repensar su desempefo, los maestros se encuentran en el centro de
la discusion, representan el objeto del debate nacional que sostiene posturas tan
divergentes, por un lado se le seiala de incompetente y por el otro se le victimiza bajo

el argumento de que el Estado Mexicano esta siendo muy injusto con él.

El profesor vive los procesos de manera tan distinta, la homologacion de la EDD ha
desconsiderado esta situacién, cada caso es especial, el profesor vive su momento al
ritmo que su vida personal le exige, su preparacién, sus deseos de actualizacién, sus
proyectos profesionales se generan desde diferentes momentos, su tiempo ha sido
tomado por las instituciones gubernamentales de la educacién, la evaluacion es
obligatoria y de alguna manera transgrede la planificacion que el docente ya tenia de
su vida en general y, aunque se debe a su profesién es innegable que se le ha

presentado como un factor que le obliga a reorientarse desde su cotidianidad.

“La estructura temporal de la vida cotidiana me enfrenta a una facticidad con la que
debo sincronizar mis proyectos, todos tenemos conciencia del fluir del tiempo,
necesidad instintiva de reorientarme dentro de la estructura temporal de la vida

cotidiana” (Berger y Luckmann, 2003: 43)

De tal manera, la vision del profesor nos permitira identificar qué significados
comparten en torno a este proceso de evaluacion del desempefio docente que de
pronto se aborda desde diferentes posicionamientos, es decir, desde la

intersubjetividad.

Asumimos que el problema de investigacién descansa en la anulacién de la voz de los
docentes de educacién primaria respecto a un proceso que se les presenta como
obligatorio y del cual se desprende una consecuencia que transgrede sus derechos
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laborales, es decir, el relego de sus funciones una vez que no se logre la acreditacion

después de una serie de oportunidades.

La sociedad se ha polarizado, emite juicios despreciativos y martirizantes hacia los
maestros por lo que nos parece pertinente a la vez que necesario tener este
acercamiento para conocer sus opiniones y la manera como han afrontado dicho
proceso a pesar de los sefialamientos de los cuales han sido objetos. Hablar con estos
profesores nos llevara a comprender si la voz de los maestros se ha tergiversado o si

en caso perverso se ha generalizado desde los distintos espacios de comunicacion.

Definimos nuestro interés en nuestro objeto de estudio el cual planteamos como /la
identificacion de los significados construidos por el profesor de educacion
primaria en relaciéon a la EDD; co6mo la representa en términos de opiniones y
actitudes; es decir, la mirada del profesor en torno a sus implicitos, como la percibe,
coémo la piensa e incluso como la vive; quiza bajo protesta, con temor, de renuencia,
de juicios de valor, entre otros aspectos, que en su conjunto focaliza para saberse

objeto de evaluacion.

A grandes rasgos, buscamos un acercamiento con el docente que nos permitid
identificar sus opiniones, posicionamientos, actitudes e imagenes de lo que para él
representa dicha evaluacion. Con esto, estructuramos nuestra pregunta de la siguiente

forma:

¢ Cuales son los significados que el profesor de educacién primaria construye

respecto a la evaluacion del desempefio docente?,

Notamos con frecuencia un expresar de los docentes de educacion primaria que
denota un tipo de conocimiento respecto a la evaluacion, el de sentido comun, prueba
de ello, son las descripciones iniciales que hemos realizado de lo observado en los

espacios de interaccion con el docente.

No cabe duda que en nuestras multiples reflexiones hemos colocado al docente como
sujeto de indagacion, la razén, la definimos desde nuestra consideracion a la docencia,
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como la practica profesional por excelencia de la pedagogia, no colocamos a esta,
desde nuestro punto de vista, como la unica forma de ser pedagogo, pero a nivel
personal, valoramos la actividad docente como necesaria para conformar una

formacion integral.

Por otro lado, es importante mencionar el papel de la EDD como tematica principal de
la RIEB.

Con la aprobacion de la RIEB, la discusion en los diversos espacios de comunicacion
fue latente, el punto principal, ha sido la EDD, al considerarse una reforma laboral, que
para muchos sectores, principalmente para la Coordinadora Nacional de Trabajadores
de la Educacion (CNTE), atenta contra la estabilidad y los derechos laborales de los
profesores. Sin embargo, esta discusién que a la fecha continia y que vislumbra una
lucha incesante e inacabable, acapara y estigmatiza dicha reforma desde la evaluacion

a los maestros y polariza los diferentes sectores sociales.

Referir a la EDD, nos obliga a matizar sobre qué aspecto de la misma estamos
considerando, reflexionar sobre el pensar de los docentes y sus expresiones, nos
conduce a procurar un acercamiento que nos dé cuenta de su desempefio y su cercana
relacién con dicho proceso, pretender identificar opiniones, similitudes, diferencias,
posturas, percepciones y demas sobre lo que para el profesor representa la
evaluacion, nos invita, en primera instancia, cuestionarnos el por qué nos resulta
trascedente indagar a los profesores y cual es la importancia de presentar un
panorama de su pensar y sentir, de su accionar, pero sobre todo, rescatar lo valioso
de dicha indagacion y la aportacion académico-pedagogica que podemos atribuir a

dicha pretension.

La reflexion sobre los procesos de evaluacién ha sido ardua, es innegable que el
debate se sostiene, reconocemos que la produccion académica en términos de
investigacion es basta, se ha teorizado a granel sobre los aspectos evaluativos y es
infinita la consulta que se destaca en términos de publicaciones. Sin embargo, hemos

de asumir que nunca todo esta dicho, la discusion es infinita, si bien hoy podemos
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construir una postura respecto a determinada teoria de la evaluacién, la idea no esta
centrada en los niveles de conocimiento del profesor (aunque aclaramos nos sera util
el saberlo), resaltamos la importancia de hacia donde se dirige el docente cuando

habla, cuando refiere al proceso de evaluacion de su desempeno.

Creemos pertinente identificar su inclinacion, es decir, la postura que asume para con
su desempefo profesional, esto, por la imperiosa necesidad de asumirse con
determinado perfil de profesor, el posicionamiento determina su practica y esta a su
vez ademas del aspecto formal desde el sentido mismo de su profesion esta cobijado

por una experiencia de vida que le hace ser docente.

Ubicar percepciones y actitudes frente a la evaluacion nos permite presentar un
panorama que nos posibilita reconocer la amplitud del mismo, hablando de la
cotidianidad educativa, la congruencia entre el posicionamiento que asume y la
realidad préxima, el contexto, pero ademas, la congruencia del sustento sobre el
mismo posicionamiento y si a partir de la argumentacion brindada, podemos asumir

conocimientos compartidos, si reflejan representaciones sociales.

Atendemos como esta serie de significados se alejan del discurso formal o se vinculan
estrechamente, de modo tal, que el profesor mismo tenga la capacidad de reorientarse
sobre su quehacer cotidiano, desde luego, repensando sus procesos de evaluacion
que lastimosamente hoy parece no preocupar a quienes recurrentemente se valen de
los mismos, nos referimos al proyecto de nacién que es pensado desde el ambito de
lo politico, desde sus instituciones.

Es evidente que aun con esta despreocupacion, el desempefio docente se desarrolla
y se ejecuta, por lo tanto, existen apreciaciones sobre la evaluacion, detras de la
practica hay perspectivas y desde estas, se proyectan posicionamientos que es

importante reconocer.

Buscamos identificar para poder interpretar, como viven la evaluacion los profesores,

no desde un marco formal, sino desde la captacion desde diferentes espacios
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cotidianos, desde su experiencia al haber participado; para ello, hemos recuperado
mediante observaciones y opiniones desde lo informal algunas aseveraciones,
comentarios y expresiones de los mismos docentes, empero, esto no es suficiente,
nos interesé profundizar y concentrar mayor informacion y, desde esta logica,
descubrir la comparticion de opiniones, caso contrario, a qué se debe esta diversidad,
nos queda claro, que cada cabeza es un mundo, sin embargo, tenemos que reconocer

que existen puntos de referencia concebidos respecto a la evaluacion docente.

Existe un discurso formal que nos sirve de apoyo, podemos estar a favor, en contra e
incluso intentar serle indiferente pero, lo que no se puede hacer, desde la docencia, es
evitar la participacion en la evaluacion, ya que esto implicaria fragmentar su propia
practica y poner en riesgo su continuidad frente a grupo, luego entonces, es menester
de nuestra investigacion, identificar cdmo se concibe a la evaluacién del desempefio
docente, cdmo la piensa y la vive el profesor, logrando esto, estamos descubriendo el
posicionamiento en el que se para y, desde ahi, habremos contribuido, presentando
un panorama de un fragmento de la realidad, que a su vez, invita a repensar la practica
docente desde un aspecto del que se vale su quehacer profesional, la evaluacién de

su desempeno.

Hemos referido ya a una categoria importante en nuestra investigacion que pensamos
dara sustento tanto tedrico como metodologico, las representaciones sociales; sin
embargo, en este apartado sélo buscamos referir a ellas en términos de
conceptualizacién para hacer comprensible nuestro objeto de estudio; con esto, nos
apoyamos en la definicion de Moscovici (1979) precursor de dicha teoria, en donde
parafraseando, nos indica que las representaciones son conocimientos compartidos
llenos de significatividad y sentido que se construyen en el espacio de la vida cotidiana

mediante el sentido comun. Siendo mas precisos:

“La representacién social es un corpus organizado de conocimientos y una de las
actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la realidad
fisica y social, se integra en un grupo o en una relacion cotidiana de intercambios,

liberan los poderes de su imaginacién” (Moscovici, 1979: 18).
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Lo anterior solo puede darse desde el espacio cotidiano, los docentes antes de ser
profesionales son seres humanos que interactuan continuamente, el profesor no se
escapa de ese mundo cotidiano, al contrario se vale de él para actuar y a su vez

también lo va construyendo.

La cotidianidad del profesor en su espacio escolar es un mundo de multiples
interpretaciones, la evaluacion no es la excepcion de ello, los docentes viven en y de
la intersubjetividad, por lo tanto, ese mundo ordenado y coherente que se les presenta,

tiene ya un proceso de evaluacion definido.

En su andar e interaccion, dotan de significados diversos a dicho proceso, luego
entonces, se dan los conocimientos compartidos y por ende sus representaciones. “La
vida cotidiana se presenta como una realidad interpretada por los hombres y que para
ellos tiene el significado subjetivo de un mundo coherente (Berger y Luckmann, 2003:
34). Es oportuno a la vez que factible y viable el acercamiento con el profesor; derivado
de las amistades generadas en afos atras por la experiencia del ejercicio docente,
hemos consolidado algunas relaciones personales que nos han facilitado el acceso a

las escuelas, primero como observadores, después para indagarlos.

Elegimos el municipio de Nezahualcéyotl en el Estado de México como el espacio para
realizar nuestra investigacidén, siendo mas precisos, recurrimos a profesores que
laboran en la zona P191 ubicada en la colonia del Sol; nuestra intencién fue tener un
acercamiento con los maestros evaluados. Realizamos tres observaciones previas,
después indagamos, y del acercamiento con ellos, obtuvimos informacién valiosa para

nuestro ejercicio de interpretacion.

Adicional, consideramos que nuestra investigacion, por afiadidura, tendra multiples
repercusiones en las discusiones educativas de quienes resulten lectores, precisamos
que por el caracter de nuestro objeto de estudio, indudablemente posibilita la
reorientacion del desempefo docente respecto a la EDD; identificar y destacar si los
profesores construyen representaciones sociales y el significado que le dan a las

mismas da apertura para colocarse desde distintas perspectivas y construir propuestas
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individualizadas de evaluacion que fueron disefadas a partir de experiencias
compartidas, de no atenderse lo que planteamos nos parece que la evaluacion vista
desde los actores mismos seguira convirtiéendose en un proceso claudicado a la vez
que monétono y carente de significado, se seguira permeando una idea de evaluacion

fragmentada que sélo cobre sentido en términos de acreditacion.
2. OBJETIVO

Interpretar los significados que los profesores de educacion primaria construyen
en relacion a la evaluacion del desempeio docente para dar cuenta de la
recreacion de su realidad a luz del contexto en el que intimidatoriamente se le

exige la acreditacion como garantia de permanencia en el servicio.

3. SUPUESTO

Los profesores de educacion primaria construyen significados en relacion a la EDD,
un proceso que se ha infiltrado en su desempeno profesional y que ha trastocado su
accionar en términos de vida cotidiana; es en esta cotidianidad de interaccion entre
colegas donde el profesor comparte sus pensamientos, sentimientos y actitudes, es
desde este espacio ordinario, donde se generan representaciones sociales que

indudablemente le abren un campo de accion.
4. PROBLEMA DE INVESTIGACION.

La EDD como proyecto estelar de la RIEB pretende orientar los resultados de su
aplicacion para justificar la necesidad de contar con profesores con un nuevo tipo de
perfil profesional que responda a las necesidades del mercado, ser competente y
competitivo en el sentido mas estricto y elevado se han convertido en habilidades
necesarias que preponderan el analisis de los resultados de desempefio en términos

de medicion estandarizada.
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Con la consigna de la separacion de las funciones de todo aquel docente que no
acredite la evaluacion en una serie de tres oportunidades, se han generado una serie

de controversias desde los espacios cotidianos de interaccion entre profesores.

El caracter obligatorio y la finalidad de relego o despido injustificado se han convertido
en imperativos del proyecto de una reforma laboral que se disfraza por educativa,
dejando en los maestros toda responsabilidad de una calidad educativa que hasta el
momento es confusa, y que se nos presenta desde la eficiencia como su objetivo

central.

El propdsito de renovacion y reduccidn de la plantilla docente se justifica por medio de
una evaluacion que metodolégicamente y desde el marco legal, transgrede los
derechos laborales de los maestros, luego entonces, estos construyen y comparten
significados desde el ambito de su cotidianidad en donde el malestar queda de
manifiesto considerando que dicha evaluacion implica una persecucion de su labor

frente a grupo y en donde el caracter formativo esta totalmente nulificado.

Interpretar estos significados construidos nos dan la apertura de comprender un
fragmento de la realidad social que se da los espacios cotidianos y que de alguna
manera nos ayuda a evitar la generalidad en términos del profesor y su manera de
afrontar su proceso evaluativo, reconocer la heterogeneidad en la plantilla docente y
conocer posicionamientos alternativos en contextos especificos es algo que
pedagdgicamente consideramos necesario para la planeacién y mejora del sistema

educativo.
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CAPIiTULO Il
CONTEXTO:

TRAYECTORIA POLITICA DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE.
DE LO CONTINGENTE A LO NECESARIO.
No hay palabra verdadera

Que no sea union inquebrantable
Entre accién y reflexion.

Paulo Freire

El siguiente capitulo da cuenta del contexto de nuestro objeto de estudio. En este caso
y ante la pretension de identificar los significados que el profesor de educacién primaria
construye en relacién a la EDD como proyecto central de la RIEB, resulta pertinente
hacer un analisis de los pormenores que han permitido que dicho proceso se

constituya como un elemento clave de las reformas estructurales del pais.

Ante esto, cual es el papel del profesor de educacion primaria y de qué manera asume
las transformaciones que se suscitan y que trastocan su desempefio profesional en el
mundo de la vida cotidiana. Destacar los elementos sociales desde un ambito politico-
economico y educativo es menester para comprender bajo qué légicas el profesor
construye sus significados y de qué manera justifica su accionar como profesional de

la educacion.

En las siguientes lineas se podran ubicar situaciones especificas que de alguna
manera fueron conformando el proyecto de la EDD, en principio de cuenta, se abordara
el orden de la economia mundial que ha derivado en una reconversion del Estado y

sus nuevas funciones en un marco de las politicas neoliberales del mundo globalizado.
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2.1 DESARROLLO ECONOMICO MUNDIAL.

Desde el discurso oficial del Estado mexicano la EDD se ha convertido en un proceso
determinante para la consecucion de la calidad educativa como prioridad del discurso
politico que se promueve y prepondera desde la RIEB, de la que se presume ser la
propuesta estelar y la que fungira como guia de los cambios estructurales en el pais,
que a su vez, posibilitara una mejora en las relaciones humanas en términos de calidad

de vida.

Comprender el surgimiento de la EDD como aspecto prioritario de una reforma que se
dice educativa tiene un trasfondo en términos del orden de la economia mundial. Esto
quiere decir que el papel de la educacidon desde el ambito econdmico se ha mirado
como un sector que necesariamente requiere ser pensado como generador de riqueza
del cual se tiene que abrir un proyecto politico-econémico que se adhiera a las

necesidades del mercado mundial.

La economia en el mundo de la época reciente se dinamiza fundamentalmente por las
relaciones comerciales que se establecen entre las diferentes naciones, dichas
relaciones se generan desde la utilizacion de los recursos naturales para producir
bienes y servicios, y por la creacién de armamento nuclear que les permite a los paises

consolidarse como potencias econdémicas.

Evidentemente que dichas relaciones comerciales se establecen en un marco de
desventaja para aquellos paises considerados en vias de desarrollo. En el caso
mexicano todas la relaciones de importacion y exportacion se generan bajo las
condiciones de los paises con quienes se establecen relaciones bilaterales, es decir,
el cobro de impuestos por el intercambio comercial coloca a nuestro pais en un
situacion de alarmante condicionamiento, nuestra economia se estanca derivado del
poco margen de maniobra que tenemos en las relaciones con nuestros aliados

comerciales, por ejemplo, con Estados Unidos.
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Lo anterior es un punto medular del neoliberalismo que ademas se solidifica mediante

la apertura de los mercados y una forma diferente de intervencion del Estado.

Para la comprension del surgimiento de la EDD es imprescindible considerar que para
consolidar politicas publicas de corte neoliberal en la educacion, habra que describir a
grandes rasgos las crisis mundiales de corte econdmico que se suscitaron en la
década de 1920 con la gran depresion mundial y la década de 1970 que por
acumulacion de capital se padecieron consecuencias catastroficas. Dichos fendbmenos
se establecen como el antecedente primordial para comprender el advenimiento del

neoliberalismo como nueva forma de reorganizacion y control social.
2.1.1 Del progresismo al funcionalismo.

Hacia finales del siglo XIX y principios del XX el mundo liberal expandido desde los
Estados Unidos se presentaba como la alternativa de progreso para los individuos,
después de vivir en un mundo progresista que alejaba al Estado de toda cuestion de
indole econdmica y moral, durante la década de 1920 cobraban fuerza las ideas de

Parsons y Merton en términos de la teoria estructural-funcionalista.

La era progresista comprende desde finales del siglo XIX y el termino de la primera
guerra mundial, la aceleracion de la industrializacion, la idea expansionista en el oeste
de los Estados Unidos y la evidente elevacion de movimientos migratorios ocasionaron
una problematica que obligaron a un cambio de paradigma social y una reorganizacion

del control de los individuos asi como una nueva forma de regular la economia.

“La tradicion de un Estado débil en beneficio del actuar individual estaba a punto de
terminar, grandes fuerzas y presiones sociales-econémicas estaban por explotar, el
estructural funcionalismo daba al Estado la concepcién ideoldégica para actuar,
ademas el Big Crash derrumbaria toda expectativa de alejamiento del Estado, tanto

de la regulacién econémica como del control social” (Garcia Ramirez, 2010: 9)

La intervencion del Estado en un pais liberal se hacia necesaria, los elevados
movimientos migratorios implicaron la conformacion de una sociedad multicultural en

donde la bonanza de la riqueza sufria desequilibrios bastante marcados. El fin del
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progresismo con su ideologia de unificacion de la sociedad bajo un modelo econémico-

social y religioso estaba en decadencia.

Para 1920 el consumo se propagaba por la sociedad, los individuos de los Estados
Unidos veian en la industrializacién el camino para mantener un rol en la sociedad de
caracter utilitario, la ideologia del consumo se expandia a la vez que permeaba cada
vez mas como modo de vida unico y valido para cualquiera que tuviese pretensiones

materialistas en términos de mercancias producidas desde el ambito de lo industrial.

El acceso a las mercancias y materiales de consumo tales como electrodomésticos,
ropa, calzado, incluso automéviles (de la Ford principalmente), se venia presentando
en los diferentes estratos sociales; la clase trabajadora obtenia un salario que le
posibilitaba la compra de diversos bienes, incluso, mas alla de sus necesidades

basicas.

Tiempo después vino la sobreproduccion, el colapso de la economia derivado de un
estancamiento de la materia que no se consumia y de la riqueza acumulada por los

duefos del capital, principalmente, de las fabricas y de las empresas.

Ocurrié un fendmeno provocado por la sobreproduccidon de cosechas, el precio de los
alimentos bajé considerablemente, a pesar de los buenos salarios resultaba imposible
consumir el exceso de alimentos y mercancias que se producian incesantemente, esto
implicéd un enriquecimiento fugaz de los inversionistas ya que el capital no circulaba lo

que traia como consecuencia un elevado numero de stocks (existencias).

“El jueves 24 de Octubre de 1929, representé uno de los dias mas negros en la
historia del mundo y, de los Estados Unidos principalmente, en los meses
subsiguientes las quiebras bancarias serian masivas. La intervencioén del Estado a

gran escala fue obligada” (Garcia Ramirez, 2010: 91)

El incremento en el desempleo obligo a reorganizar el control social mediante la
intervencion del Estado en términos de regulacion econdémica, fue asi como el papel
de la ley se convirtio en el soporte de dicho control, comenzaba la época del Estado

de bienestar, su papel en términos de regulacién del mercado desde el marco legal se
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volvia fundamental para mantener el orden y evitar la continuidad de la catastrofe

economica.

Bajo la presidencia en los Estados Unidos de Roosevelt |a inversion en infraestructura
para mejorar la logistica del pais y generar empleos, ademas del apoyo al sector de la
construccion, se convirtio en la mejor estrategia para alentar al pais y mejorar las

condiciones de vida de los individuos.

Mientras tanto en México, posterior a la revolucion mexicana, el sindicalismo cobra
auge Yy relevancia hacia el aino de 1936 derivado de su relacion obligatoria con el
Estado producto de la crisis de 1929. La Confederaciéon Regional Obrera Mexicana
(CROM) termina su hegemonia en 1928 y da paso a la creaciéon de la Confederacion
de Trabajadores de México (CTM) bajo el gobierno de Lazaro Cardenas, la CTM
representaba al partido oficial Partido Nacional Revolucionario (PNR) y se da por

iniciada la relacion electoral corporativa.

“El corporativismo a la mexicana puede definirse como la organizacion del sistema
econbmico, politico y social por medio de asociaciones de trabajadores, campesinos,
empresarios y medios de comunicacion, aglutinados bajo la rectoria del partido
politico oficial y subordinados todos ellos al poder del titular del ejecutivo federal”
(Garcia Ramirez, 2010: 110)

El Estado benefactor y su ala de apoyo mediante el corporativismo sindical fungié el
control social durante varias décadas en donde surgieron diferentes organizaciones
que bajo el ideal socialista pero bajo las normas y ha obediencia de lo dictado por el
Estado, ensanchaban el poder del ejecutivo y mediante un ejercicio del poder

autoritario mantenian el orden social.

Es durante la década de 1930 y 1940 cuando surgen organizaciones tales como
Confederacion Nacional Campesina (CNC) y la Confederacién Nacional de

Organizaciones Populares (CNOP).

En esta época el Estado mantuvo el control social mediante el ejercicio de acciones

represivas, utilizo el poder penal, la readaptacién social y la fuerza militar para
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asegurar su hegemonia a la vez que prometia garantias sociales como eslogan de un
proyecto de nacion que vendia ideales de unificacion social y de progreso individual
pero que en realidad inhibia las capacidades humanas y reprimia a todo aquel que se

mostrase combativo contra el sistema.

Algunas herramientas de control y represion del Estado hacia la sociedad civil fue la
aplicacion de la ley como instrumento castigador y no de justicia social, el control de
los sindicatos y, como consecuencia de ello, el control de las oportunidades laborales
y la transmision de un tipo de una ideologia de subordinaciéon por medio del sistema

educativo a través de las escuelas.

Fue hasta la década de los setenta que nuevamente deviene una transformacion social
producto de una crisis econdmica que trastoca variados sectores de la sociedad civil
que desafortunadamente termina padeciendo los estragos de la mala aplicacion de las

politicas econdmicas y de una cultura de gobernabilidad permeada por la corrupcién.
2.1.2 Del corporativismo al neoliberalismo.

Ubicarnos temporalmente en la década de los 70°s nos invita a descubrir la
reconfiguracion de la economia mundial, el temor una de alta concentracién de capital
se tradujo en una crisis que obligé a repensar nuevas formas de organizacion que

permitiesen evitar el desajuste en las economias del mundo.

“A finales de la década de 1960 el liberalismo embridado comenzé a desmoronarse,
tanto a escala internacional como dentro de las economias domésticas. En todas
partes se hacian evidentes los signos de una grave crisis de “acumulacion de
capital”. El crecimiento tanto del desempleo como de la inflacion se disparé por
doquier anunciando la entrada de una fase de “estanflacion” global que se prolongé

durante la mayor parte de la década de 1970” (Harvey, 2012: 18)

La década de los 70°s representa el dominio de la l6gica del capital financiero el cual
se vuelve altamente rentable desde occidente y Estados Unidos, su extension permite
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el surgimiento de las llamadas economias emergentes que se perfilan como las
nuevas potencias, referimos al caso de los paises asiaticos, principalmente China e

Indonesia y en el continente americano, el caso de Brasil.

Un acontecimiento que trazaria el rumbo de la economia fue el descubrimiento de
nuevos yacimientos de hidrocarburos lo que tuvo implicaciones de control por parte de
los paises tecnoldgicamente avanzados, con la organizacion de los paises
exportadores de petrdleo se gestd una nueva manera de comercializar las materias
primas y una forma de mantener los vinculos para con los paises en vias de desarrollo,

principalmente importadores, como el caso de México.

En nuestra nacion todo derivd en una fuerte caida de los precios de petréleo y un
endeudamiento excesivo para el financiamiento de los programas sociales que exigia
el modelo del Estado de bienestar. Para tal efecto, el gasto publico, tendria que
disminuirse, el sostenimiento de las empresas paraestatales se tornaba imposible y la
generacion de empleos que recaia en la responsabilidad del Estado se presentaba
como una problematica que rebasaba las posibilidades del gobierno como generador

de trabajos asalariados.

“Por otro lado el corporativismo sindical se desintegro [...] El Estado estaba
sumamente limitado en recursos econémicos y, el control social tradicional (Del
Estado de Bienestar) requeria de recursos inmensos para aquietar y neutralizar a la
sociedad. El Estado fue paulatinamente disminuyendo en tamario y en funciones.
Por un lado se privatizaron, fusionaron o liquidaron las empresas paraestatales [...]
y por otro lado el gasto publico aminoré, disminuyendo la participacion del Estado en

el sector salud y educacion principalmente”. (Garcia Ramirez, 2010: 169-170)

La dinamica de control social impuesta por el Estado se vio fragmentada, se
desmorond la generacion de empleos burécratas y el financiamiento de las
necesidades sociales ya no fue posible de sostener. Hacia la década de 1980 se tuvo
que reorientar el proyecto de naciéon, empero, condicionado por la dinamica de la
reconfiguracion de la economia y el orden mundial, el camino hacia el libre mercado

se presentaba como la alternativa para mantener la estabilidad social, o al menos,
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evitar la precariedad; asi se mostraba un nuevo discurso para la sociedad, el
neoliberalismo como orden de las politicas sociales y econdmicas, la iniciativa privada
en concordancia con un nuevo papel del Estado el cual ahora asumia distintas
funciones pero con un poder similar al que ha tenido acceso para mantener el control

y la subordinacion de toda una sociedad.

2.2 CAMBIOS TECNOLOGICOS.

Con las nuevas tecnologias el papel del Estado adopta diferentes matices, el exceso
de informacién resulta provocador, el conocimiento ya no estd encapsulado ni
controlado exclusivamente, esto implica generar nuevas estrategias para disiparlo en

la sociedad.

En épocas anteriores a la nueva revolucion tecnologica (NRT) el conocimiento se
generaba y se controlaba desde la intimidad del Estado, su labor para decidir qué dar
a conocer a la poblaciéon estaba estrictamente resguardada; la cura de enfermedades,
los descubrimientos bioldgicos, fisicos, quimicos y demas disciplinas se encubrian con

demasiada cautela y su filtracion resultaba poco probable.

Con los avances tecnoldgicos, principalmente en el area de la micro-electrénica,
informatica, telecomunicaciones y de la ingenieria genética resultd improbable
concentrar dichos avances e impedir la dispersion de los conocimientos alrededor del

mundo.

“Las nuevas tecnologias de la informaciéon han provocado el debilitamiento de la
capacidad de los Estados para controlar el flujo de la informacién que circulan dentro
de determinadas fronteras. Este control ha sido, como se sabe, uno de los pilares
sobre los cuales se construyd la cohesién de las sociedades nacionales” (Tedesco,
2000: 35-36)

El Estado tuvo que readaptarse a dicho avances, si bien, esto implico un determinado

debilitamiento del poder que poseia no lo excluyé de la toma de decisiones, por el
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contrario, su readaptacion lo condujo a establecer nuevas relaciones con diferentes
sectores de la sociedad, principalmente con los generadores de conocimiento y con

quienes invertian en la produccion del mismo.

Su cometido se centrd en establecer diferentes agrupaciones que en su conjunto han
tomado el poder y lo han repartido de una manera que los mantiene como sectores
fortalecidos para empoderarse de las riquezas del mundo global; el Estado, el sector
privado y las fuerzas ideoldgicas, tales como la iglesia y las organizaciones al servicio
del Estado (sindicatos por ejemplo) siguen y seguiran fungiendo como los poseedores
de los bienes del mundo y los conductores de la sociedad civil a quienes sin ningun
recato la manipulan desde la transmision de su ideologia hegemodnica y desde sus

aparatos ideoldgicos y represores tales como la escuela y el cuerpo militar y policiaco.

No es que el Estado haya disminuido su poder lo ha compartido por razones légicas
del nuevo mundo que por lo avances tecnoldgicos, le obligaron a transformarse y a
superar la fragilidad que por momentos le encauzé pero que de alguna manera le
obligb a repensar sus roles; se ha mantenido al servicio del capital, comparte la
ideologia utilitaria y de automatizacién que exige el nuevo mundo, desde su campo de
accion intenta presentarse como un Estado neoliberal al que le interesa la
competitividad en el ambito econdmico, la funciéon que le ha asignado es transformar

el sistema educativo por considerarlo obsoleto para las nuevas necesidades.

“Los cambios culturales en la sociedad actual estan intimamente vinculados con las
nuevas tecnologias de la informacion. Estas tecnologias tienen un impacto
significativo no solo en la produccién de bienes y servicios sino en el conjunto de
las relaciones sociales. [...] La nocién misma de realidad comienza a ser repensada,
a partir de las posibilidades de construir realidades virtuales que plantean inéditos
problemas e interrogantes de orden epistemolégico cuyo analisis recién esta
comenzando” (Tedesco, 2000: 47)

No podemos eludir el mundo de la revolucién tecnolégica, los avances inciden de
manera directa en las relaciones humanas, la repercusion en términos politico-

econdmicos es aun mayor, para el caso de los paises del tercer mundo la situacion se
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torna problematica, el escaso desarrollo de tecnologias limita su libertad para gestionar
sSu economia, paises como el nuestro, terminan siendo dependientes de lo que se les
pueda proveer desde los paises desarrollados, si bien, lo tecnologico se concibe como
benéfico para con la sociedad, es una realidad que también es provocador de desunion

y fragmentacién en la dinamica de las relaciones humanas entre los trabajadores.

Con la NRT se corre el riesgo de incrementar la brecha entre pobres y ricos, la
tecnologia de primer nivel suele concentrarse en los paises de poder econdmico;
adicional, el Estado suele tomar decisiones en términos de inversién, cubrir el gasto
de lo tecnoldgico para posteriormente economizar; disminuir la fuerza de trabajo es
una constante que los gobiernos han adoptado, “hacer mas con menos” es una

leyenda que presumen desde la I6gica de los mercados.

El Estado mexicano no queda exento de dicha posibilidad, para esto, es necesario
transformar el sistema educativo segun el discurso oficial que se sostiene en los lideres
politicos y empresariales, necesariamente justifican la RIEB bajo el argumento de
elevar la calidad de la educacién aunque el trasfondo implica evaluar para destituir al
mayor numero de profesores, asi lo requiere a partir de las necesidades actuales que
lo obligan a disminuir el gasto en la educacién y una de las alternativas que se trata de

encubrir es el relego de los profesores mediante la EDD implicita en la RIEB.

En la misma légica, con la NRT las exigencias en el ambito educativo cambian
considerablemente, el paradigma del proceso de ensefanza-aprendizaje se
transforma por la idea de calidad como sinénimo de eficacia, en este sentido, se
pretende un nuevo perfil de profesor que comparta dichos ideales o que al menos los
pueda reproducir desde el espacio aulico, luego entonces, se ha presentado la EDD
como el proyecto primario de la RIEB que redefine los objetivos de la educacion en
relacion a los avances tecnoldgicos que modifican el orden econdmico, politico y

social.
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“Las revoluciones tecnolégicas traen aparejados tremendos cambios en los ambitos
social y econoémico lo cual implica que unos sectores poblacionales queden
rezagados respecto a otros, que unos paises se adelanten a otros, que los niveles
de ingresos se ensanchen, etc. El nivel de empleo experimentara una reduccién por
la mayor automatizacién del proceso productivo. El sistema educativo tradicional [...]
debe modificarse y transformarse por uno que privilegie el aprender-haciendo, es

decir, que califique para el trabajo moderno” (Lazo, 1998: 117)

La integracion de habilidades digitales conforman un aspecto necesario y obligatorio
que determina el nuevo perfil de profesor que se requiere para estar frente a grupo; en
la EDD los profesores han sido cuestionados respecto al dominio de dichas

habilidades, sin embargo, carecen de la preparacidon en términos de su actualizacion.

La incorporacion de las nuevas tecnologias en la didactica de los maestros se ha
convertido en una condicionante para permanecer en el servicio, lo que resulta
paraddjico es que los profesores evaluados en el caso mexicano justamente presentan
un perfil y un nivel de experiencia ajeno a dicha preparacion tecnoldgica, es decir, son
profesores formados con mecanismos, métodos, técnicas y procesos que tuvieron su
auge en décadas pasadas, resulta irénico exigir un tipo de habilidad de la cual, de

acuerdo a su contexto, les es ajena y distante.

2.3 GLOBALIZACION.

Es ineludible pensar la RIEB sin mirar nuestro sistema politico y de gobernabilidad
inmerso en la economia de un mundo globalizado, que como proyecto, busca
colocarse como una sociedad modernizada que le permita sostener una estabilidad
econdmica con la posibilidad de manipular sus politicas publicas para la conformacion

de la democracia que pretende.

Es aqui donde resulta idéneo considerar la labor que ha tenido el Estado en la
conformacion de nuestra sociedad, de alguna manera, las politicas publicas, los
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programas sociales, y las reformas estructurales, devienen de las propuestas que este

pretende y que busca, desde sus posibilidades, poder implementar.

Para quienes comulgan con el pensamiento del modelo neoliberal la educacion se
concibe como una mercancia que se compra y se vende (Ornelas, 2013) si bien, los
implicitos de la calidad refieren a multiples factores, es un hecho que una de sus
caracteristicas esenciales se identifica con la posibilidad de dar autonomia a las
escuelas y que el Estado se maneje como una fuente de recursos recabados desde

lo fiscal pero que sea el sector privado quien tome el control de las escuelas.

“Aspiran a que la descentralizacion no se estanque en los gobiernos estatales, sino
que llegue a conformar ese “mercado de escuelas autébnomas” que competiran entre
si por prestigio, los mejores alumnos y fondos publicos. Los fondos serian cobrando
colegiaturas a los alumnos que recibirian “bonos” educativos del gobierno para

comprar su educacion” (Ornelas, 2013: 284)

La pretension resulta indudablemente perversa, someter la educacion en términos de
mercancia de compra-venta implicara la exclusion de los mas pobres, si la educacion
escolarizada se controla desde el sector privado los uUnicos beneficiados seran
aquellos sectores de la poblacion con un elevado poder adquisitivo, luego entonces, el
derecho a recibir una educacién de calidad estara condicionado al nivel socio-
economico que se tenga vy, por ende, se habra convertido en un lujo de consumo
adquirido y la idea de que el Estado garantice dicho derecho estara totalmente

descartada.

Esta posicidn extremista de pensar la educacion como factor para que la economia
sea competitiva también considera que solo los mejores maestros tienes que estar
frente a grupo, desde su logica, la evaluacion del desempefio docente figura como una
nueva forma de medir la capacidad del profesor frente a grupo. Se dice que la calidad
entendida desde el acompanamiento de la eficiencia, depende en gran medida, de lo

que haga el profesor en su desempeno profesional.
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En este sentido, resulta atinado concebir que dicho proceso, es un elemento
imprescindible para la construccion de una sociedad que desde la cupula politica se
pretende vincular con las sociedades modernas, la intencion del Estado, estriba en
mantener relaciones comerciales a la vez que econdmicas que coloquen al pais en
un sitio estratégico para la circulacion del capital, luego entonces, privatizar la
educacion, darle autonomia a las escuelas y evaluar a los maestros se han convertido
en objetivos imprescindibles para la consumacion del proyecto de nacion en un mundo

global en el que prepondera el factor econdmico.

Innegablemente, las sociedades en el mundo actual se han caracterizado por apostar
a proyectos politico-econdmicos que marcan una tendencia tecnocratica y que de
alguna manera atentan contra el caracter humano de todo proyecto de nacion. Las
sociedades modernas se han venido construyendo a partir de sus relaciones politicas

consolidadas.

La necesidad y urgencia de establecer relaciones comerciales desde el siglo XVIlI
entre naciones, se ha convertido en una nueva forma de organizacion mundial, de tal
manera, que lo determinante en estos vinculos entre las sociedades descansa en la
posibilidad de tener una apertura hacia el mundo, esto en términos econémicos, lo cual
incluye, abrirse al mercado, ceder en la toma y explotacion de recursos naturales, en
la creacion de politicas publicas para el manejo y direccidn de los alcances que como

pais se pretenden.

Esta tendencia que enmarca el nuevo mundo refiere a la mas reciente fase del
capitalismo, la globalizaciéon. Las nociones de economias abiertas y flexibilidad de
mercado pretenden elevar la competitividad, sobre todo, en los ambitos micro-sociales,
la intencionalidad del Estado en un mundo global refiere a generar las condiciones
optimas para que los mercados puedan gestionar libremente la mano de obra
calificada y de esta manera se vaya consolidando el poder de todas las empresas

transnacionales.
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Hemos referido a un tema controversial como lo es la globalizacién, mas alla de la
polisemia en términos de conceptualizarla, es un hecho que sus principios mas
elementales ya se han introducido en la dinamica social desde el orden econémico. Si
bien, aun genera debate su definicién, lo que es un hecho, son los implicitos que la
caracterizan, en este sentido, es evidente que una de las situaciones que ha
transformado es el papel de los Estados nacionales dotandoles de nuevas funciones

y novedosos roles dentro de la dinamica social a la vez que mundial.

Siguiendo a Ordorika (2013) la globalizacion es un nuevo orden econémico mundial,
una fuerza descomunal que reorganiza la economia a partir del libre mercado y la
flexibilizacién para la comercializacion en todas sus vertientes. Ademas, en el mundo
global, el conocimiento y la informacion se han convertido en fuentes de produccion vy,

por ende, de valor econémico.

Estamos frente a un papel distinto del Estado en el mundo global, su papel como
benefactor y/o educador esta siendo reemplazado, aunque esto no significa que pierda
su nivel de injerencia en el disefio y complicidad para las politicas publicas, por el
contrario, sigue manteniendo facultades para decidir, solo que ahora se establece
como parte de un sistema global que necesariamente comparte responsabilidades con
otros sectores, principalmente con el mundo que acapara el control financiero, nos

estamos refiriendo al sector privado de las empresas transnacionales.

2.4 INDIVIDUALISMO Y CONSUMISMO.

Con este nuevo paradigma, el individualismo se postula como ideologia dominante, la
infiltracion de sus principios mas relevantes en la vida cotidiana ha contribuido a crear
un tipo de sentido comun que se glorifica como un discurso hegemoénico que se
promueve bajo el liderazgo moral e intelectual de la sociedad, en este sentido, se
conduce como la directriz de la accién humana y como lo legitimo dentro de un marco
de relaciones humanas cargadas por el imperativo economicista que se caracteriza

por mercantilizar todo aquello que forma parte de las estructuras de la sociedad.
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“Los cambios en la familia estan vinculados directamente con uno de los fenémenos
culturales mas importantes de la sociedad occidental: el individualismo [...] el credo
de nuestra época es que cada es o deberia ser libre [...] pero esta mayor autonomia
Subjetiva esta acompafiada por una postergacién cada vez mayor de la dependencia
material [...] Estamos en presencia de dos tendencias contradictorias: mientras que
la autonomia cultural [...] se adquiere mas temprano, la autonomia material se

adquiere cada vez mas tarde” (Tedesco, 2000: 45).

El Estado neoliberal concebido como una particular forma de Estado, es un transmisor
de la ideologia del individualismo ademas de provocar otros fendmenos desde el
marco de la economia ya que la concentracion de la riqueza se va amalgamando de
una forma desigual, el aparato gubernamental ocupa un nivel de intervencion distinto;
aquel gobierno que tenia el control de todo cuanto acontecia en la sociedad, hoy se
va desvaneciendo al grado de reconstituirse y asumir nuevos roles entre lo que el
sector privado y la sociedad mantienen en pugna, fundamentalmente es en términos

de derechos laborales y administracion de la riqueza.

Nos referimos al nuevo papel del Estado, la transformacién de este, producto de la
redefinicion del sentido de ser de las sociedades modernas. La sublevacion del
mercado por encima de la regulaciéon que hasta la década de los 70’s tenian los

modelos de gobernanza respecto a sus proyectos de nacién.

2.5 RECONVERSION DEL ESTADO A NIVEL MUNDIAL

El poder del Estado ha cambiado, ha disminuido su control sobre todo cuanto acontece
dentro de su sociedad, empero, su crisis no representa su exterminio, significa un
reacomodo de su funcion, evidentemente al servicio del capital como lo exige el mundo
global pero, de alguna manera, sigue lastimando a los mas necesitados, su
colaboracion para el proyecto global sigue encaminado en la transmision de un

ideologia hegemonica que pretende homogeneizar el pensamiento del sentido comun,
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de tal manera, los fines que persigue siguen siendo perversos, prepondera lo
economico y desestima la subjetividad, pretende automatizar al sujeto y alejar la
reflexion sobre la accién, a grandes rasgos, incrementa las brechas entre los seres

humanos, cada vez hay menos y mas ricos y los pobres lo son cada vez mas.

En el caso mexicano, la urgencia se justifica en proponer un nuevo modelo de
responsabilidades del Estado para con los actores involucrados en el acto educativo,
por lo tanto, los maestros representan una fuerte carga en términos de ndmina y en
términos de pension para los jubilados, esto supone, reducir la plantilla y adoptar un

nuevo perfil de profesor con derechos distintos a los maestros de la actualidad.

La EDD se presenta entonces como la posibilidad de despedir a los maestros que no
cumplen el perfil e incorporar a nuevos profesores que no representen una carga
econdmica para el Estado, es asi, como la EDD tiene una relevancia imprescindible
para el reacomodo del sistema educativo el cual esta direccionado al tema de la

privatizacion, la EDD es una via fundamental para lograr el objetivo.

En la era global el Estado en México asume nuevas funciones y un papel distinto del
que habia asumido en décadas pasadas, si bien no tiende a desaparecer, es evidente
que su poder para maniobrar las estrategias de desarrollo econémico para con su
nacion se tienen que establecer en funcion del orden mundial y de la interdependencia
de los sistemas macro-estructurales, una decisiéon tomada desde los estados
nacionales generan eco y consecuencias a nivel global, en este sentido,
necesariamente el Estado se ha transformado, hoy mas que nunca se ha transformado
en un eje conductor de su economia no asi de una manera totalitaria como se trataba

de definir en afios anteriores, especificamente entre la década de los 70’'s y 80's.

El Estado nacional tradicional se ha visto reemplazado por la “nacién virtual”, definida
como “basada en la movilidad del capital, la fuerza de trabajo y la informacion”. [...]
“las naciones se estan contrayendo, no en tamarno geogréfico, sino en lo referente
a sus funciones”. [...] Esta idea supone la reduccién de Estado en la conduccion de

la politica interna, incluyendo el ambito de la educacién [...] (Ordorika, 2014:129)
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El nuevo mundo exige de las naciones una condescendencia entre si, sin embargo,
los mas desfavorecidos seran aquellos que en términos culturales, legitiman la
subordinacion como caracter esencial del perfil de las personas, en este sentido,
hablando del caso mexicano, la idiosincrasia producto de los conflictos sostenidos a
través de la historia, ha sido un elemento clave para adjetivar el papel que juega

nuestra nacion en su relacién con los demas paises.

Para ubicar los antecedentes del proyecto de la RIEB y la EDD como eje central de
este, invariablemente nos tenemos que remitir a un periodo de nuestra historia que
nos ha permitido construirnos como sociedad. La RIEB tiene una trayectoria politica
que la ha venido consolidando en las ultimas décadas, de tal manera, que ubicar sus
pormenores en un contexto de procesos de cambio a nivel global resulta fundamental
para la identificacion de significados que el profesor de educacién primaria construye

respecto a la EDD como proceso implicito de la RIEB.

Me parece pertinente re-situarnos en la década de los 80’'s como el momento
trascendental de lo que hoy justifica la RIEB como parte fundamental del proyecto de
nacion, etapa en la cual, nuestro pais vuelve a trastocarse en términos de todas las
aristas de la sociedad, es en este periodo de nuestra historia, en donde los efectos de
lo que ocurre a nivel mundial ya sea en lo econdmico con el incremento de la pobreza
o en lo social mediante el individualismo y el consumo desmedido nos obliga a
repensar el tipo de sociedad que se pretende, de ahi, que la reorganizacion de nuestra
anhelada democracia vaya padeciendo los cambios sustanciales que a nivel mundo
se suscitan y que de alguna manera vamos resintiendo las consecuencias de dichas

transformaciones.

Nos referimos a un aspecto fundamental, el mundo visto desde la nocién del libre

mercado lo cual implica fortalecer relaciones comerciales.

El proyecto de nacion persigue una serie de fines orientados por las necesidades del

mundo a nivel global, entre ellas destacan la estandarizacion de conocimientos que

busca un tipo de perfil de persona que desarrolle la habilidad de la automatizacién
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automatizandose, esto quiere decir que tenga la capacidad para asimilar la informacién
que le presenta una sociedad en donde el flujo de esta se genera a velocidades

inusitadas.

Otro de los fines que se pretenden en el proyecto de nacion en la escala global es
lograr que los mercados vean en México un pais con las condiciones para establecer
relaciones comerciales y el libre mercado se desarrolle con infinidad de aliados que a

su vez permitan un intercambio de productos que facilite la circulacion del dinero.

Entre otros objetivos, hablando de la educacion, en México se busca que los
egresados desarrollen una serie de competencias que les permita colocarse en este
mundo de abundante informacion y de poco espacio para la reflexion, ser competente

significa ser habil en términos de la automatizacion.

[...] La competitividad se establece por la habilidad de generar innovaciones,
desarrollar productos y llevarlos al mercado con la mayor celeridad posible. En ello,
los sistemas educativos confrontan la gran responsabilidad de preparar a sus
egresados para estas nuevas circunstancias, de dotarles de aquellos conocimientos
y competencias que les garanticen un adecuado desempefio en la denominada

“sociedad del conocimiento” (Medina, 2011: 20)

Toda reforma estructural implica una promesa de cambio y bienestar, las exigencias
de transformacién se deben en gran medida por un colapso en todos los ambitos que

conforman la sociedad.

“Las reformas de nuestra época emergen en la interseccion —a veces accidental—
de elementos sociales, culturales, econémicos, politicos y cientificos. Por ejemplo,
la exacerbacion de procesos de crisis econémica- donde se incrementa el
desempleo y cambian las condiciones de productividad, o de competitividad- en un
contexto de fuerte desarrollo cientifico o tecnologico, crea las condiciones para
discutir acerca de nuevas habilidades, competencias y certificaciones; de la
pertinencia de los perfiles y, en el sentido mas amplio, acerca de la formacion
ofrecida por las instancias escolares a través del curriculo y los procesos

pedagogicos” (Cruz y Trevifio, 2014: 59)
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En México, la RIEB y su implementacion de la EDD responde a la necesidad de
transformar una sociedad emergente en una industrial modernizada, por las exigencias
tan peculiares de un mundo global neoliberal en donde impera un tipo de pensamiento
de sentido comun que esta ideologizado por el individualismo posesivo y que también
destaca por privilegiar el mercado y su regulacién desde el sector empresarial, en
complicidad con el Estado mismo; siendo asi, la representacién del dominio de una
vision economicista de la vida en general y el comienzo de la pérdida de uno de los
objetivos primarios de la educacion, incluso, para cualquier doctrina pedagdgica, la

humanizacion a partir del acto educativo.

2.5.1 Reconversion del Estado en México.

En México, el llamado “Estado de bienestar” que ostentaba la regulacion de toda
politica publica implementada, fue padeciendo una transformacion rapaz en la medida
que las exigencias de la ideologia neoliberal del mundo globalizado cobraban fuerza,
sobre todo, en sociedades como la nuestra que se caracterizaba por los problemas de
gobernabilidad en el sentido de una creciente demanda de las corporaciones que
reclamaban un impacto negativo a la vez que nocivo de los programas sociales,
econdmicos y educativos, colmados de falta de vision, pero sobre todo, acusados de

corruptibles y lamentando la desafortunada vulneracion de los sectores obreros.

Bajo esta ldgica, la clase trabajadora principalmente, padecia los estragos de su
fragilidad para sostener los derechos que en décadas pasadas, habian logrado ganar,
estamos hablando, de derechos fundamentales transgredidos, tales como las
condiciones fundamentales del trabajo; por ejemplo, salarios, seguridad social,

derecho a la educacion, contratos indeterminados, por mencionar algunos.
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“A diferencia del Estado de bienestar, donde este ejerce el mandato de defender el
contrato social entre el trabajo y el capital, el Estado neoliberal es decididamente
pro-empresarial, y consecuentemente apoya las demandas del mundo de las

empresas” (Torres, 2014: 195)

Es al comienzo de la década de los 80°s cuando la pugna y el padecimiento producto
del nuevo papel del Estado comienza a trastocar el mundo de la vida cotidiana desde
el ambito de la clase trabajadora, de hecho, las nuevas generaciones van confirmando
las nuevas formas de integracion y movilidad social que el nuevo ciudadano tiene que

afrontar para encontrar un sitio de estabilidad laboral.

El mundo ahora requiere una formacion distinta; la escuela, o bien, el sistema
educativo en general, se convierte en el foco de analisis para coadyuvar a las
pretensiones de la nueva época caracterizada por la preponderacion del mercado por

sobre toda condicion de vida distinta.

La relacion de nuestro pais con los organismos internacionales, principalmente la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), se vuelve
elemental para la planificacion del nuevo tipo de sociedad pretendida; de tal manera,
el Estado comienza a transformarse; ahora su papel regulatorio de las politicas
publicas se acompafa de una serie de recomendaciones que le emiten tanto los
organismos internacionales como el sector privado de las empresas, esto tiene que
ver con la intervencion empoderada del sector privado en el disefio de las nuevas
condiciones de vida para con la sociedad, de modo tal, que el enfoque se va centrando
en concebir un nuevo disefno civilatorio que se caracterice por admitir que la iniciativa
privada sea vista como la panacea de la resolucién de los problemas y conflictos que
aquejan a nuestra sociedad, principalmente, en términos de desigualdad social, por lo
tanto, la ideologia neoliberal singularizada por exacerbar una visidbn economicista de
la vida en general, se va consolidando en la relaciones humanas y en su accionar, la

concepcion de progreso y éxito individual se va permeando en la vida diaria mediante
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la asimilacion de adquisicion de bienes a partir de un consumo individual desmedido y

desorientado.

Esta consecuencia de la impregnacion en la vida cotidiana de la ideologia neoliberal
tiene su trasfondo en la reconversion que tiene el Estado; una vez mas, nos resituamos
en la transicion de la década de los 70’s a los 80°s, la incapacidad del Estado por
seguir regulando las condiciones de vida de una nacién, tiene como resultado una serie
de conflictos internos que se manifiestan en el reclamo de las organizaciones civiles,
de trabajadores, campesinos y demas, bajo la exigencia de redefinir los propédsitos que

el Estado incluye para ellos.

De esta manera, lo que en algun momento funcioné como una alianza entre el gobierno
y el sector social, ahora se convertia en una lucha de intereses que inevitablemente
polarizaba a la sociedad entera; las corporaciones sociales, encabezadas por los
sindicatos, se convertian en un problema jamas imaginado, el asentamiento de una
ideologia plagada de aspectos economicistas que exaltaban al trabajador por lo que
produce y no por lo que siente y representa, se volvia el obstaculo principal para
mantener la consigna de adoptar los patrones de acumulacion y sistemas productivos
que requieren de la liberalizacion y flexibilizacién del trabajo de las empresas

transnacionales asentadas en nuestro pais.

El fervor del creciente conflicto obligé al Estado a asumir un posicionamiento frente a
una problematica que lo ponia en entredicho, por un lado, el reclamo social de variados
sectores y, por el otro, de atender las sugerencias que recibia del ambito internacional,

especialmente de los organismos rectores de la economia mundial.

El fundamentalismo del libre mercado y la urgencia por responder a los patrones de
acumulacion internacionales provoco una serie de tensiones entre las organizaciones
sindicales que resentian poco a poco las amenazas de un nuevo modelo, que

transgredia su estabilidad cobijada durante décadas por el propio Estado, de hecho,
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este ofuscamiento que los sindicatos lamentaron, fue la punta de lanza que dividia a
la sociedad, la cual reclamaba, antes de todo, la desproteccion que ahora presentaban
los miembros de los sindicatos, a los cuales se les violentaban sus derechos y se les
obligaba a asumir una adaptacion inmediata a la nueva cultura laboral, a las nuevas

formas de saberse ser en la ideologia neoliberal.

“Asi, con el advenimiento del neoliberalismo, el corporativismo sindical se vio
literalmente paralizado. La atrofia propiciada por su dependencia no le permitié
formular una propuesta coherente, mas alla de intentar restituirse como mecanismo
de control estatal haciendo valer su funcién mediadora y aduciendo su eficacia como

proveedor de paz laboral” (Gatica, 2007:73)

La intromision del Estado no se hizo esperar, su reconversion a partir del reacomodo
politico-econdmico que a su vez presentd el mundo en una escala global le permitié
poner en marcha las nuevas formas para regular la economia, bajo la creencia de que
dicha estabilidad proveeria de una mejor calidad de vida para sus pobladores; en un
primer momento y atentando sin consideracion alguna respecto a la clase trabajadora,
se decidio facilitar la incorporacion de empresas transnacionales accediendo a toda
cuanta condicién establecian; en aras de una inversién descomunal y bajo el discurso
de generacion de empleo, el sector empresarial fue consolidando una cultura laboral y

civilatoria que afligia por completo el papel de los sindicatos.

La nueva estrategia de relacion con el aval del Estado, fue generar una simulacion de
las organizaciones sindicales con libertad de exigencias, negociacién e intervencion,
empero, la realidad indicaba que se convertian en mecanismos de accion y control en

beneficio de las irregularidades cometidas en relacion a los derechos laborales.

“Es a partir de los ochenta cuando se modifica sustancialmente el modelo de
relaciones laborales por la via de los hechos. Los contratos colectivos del sector
estructurado de la economia se flexibilizan y los sindicatos son debilitados y
excluidos de la determinacion de algunos aspectos de las politicas econémica y

laboral” (Gatica, 2007:72)
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Esta alianza entre el sector privado y el Estado mexicano, establecio los pormenores
de la nueva gobernabilidad implementada, aquel “Estado de bienestar” que como
estrategia politica hacia de las corporaciones sindicales una extension de su poder,
para proponer y ejecutar politicas publicas; hoy se convertia en un Estado vigilante de
los procesos, asumia tareas en concordancia con modelos de industrializacidon
basados en el sistema de produccion de Toyota que fue aplicado en Japdén durante el
largo periodo de crecimiento que sucedio a la Il guerra mundial y alli alcanzaria su

auge en la década de los setenta.

“Frente a los sistemas de produccién en serie (fordismo) basados en el métdo de
empuje, el sistema de produccién de Toyota es un método de extraccién que tiene
como objetivo fudamental incrementar técnicamente la eficacia de la produccion
eliminando radicalmente tanto las pérdidas como el excedente. Para lograr estos
objetivos el sistema se sustenta en dos pilares basicos: el sistema de “justo a tiempo”
y la autonomizacién, o automatizacién con toque humano” (Montero y Torres:
1993:50)

Eficacia y automatizacion representan el nuevo modo de ser y de hacer, se convierten
en nuevas habilidades que el mundo global exige de las personas. Se establece el
progreso bajo la nocidn de adquisicidon de bienes y servicios, luego entonces, la
ideologia del Estado neoliberal del mundo globalizado se consolida, se fragiliza la
credibilidad de las instituciones estatales, sobresaltando el sector privado como la via

mas prospera para generar proyectos de vida.

El nuevo mundo se individualiza y el perfil que destaca para poder integrarse a una
sociedad que privilegia lo material por sobre lo humano se vuelve, irremediablemente,
obligatorio. Como consecuencia de la politica econémica neoliberal, la
despersonalizacion en las relaciones humanas se convierte en el modus vivendi de las
personas, los estragos de este pensamiento hegemonico se van acentuando en mayor

medida en las relaciones interpersonales, una vez mas el Estado se ha transformado,
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pero, esta vez, tiene un aliado poderoso, con una fuerza descomunal en la economia
global, la empresa, controladora y explotadora del recurso natural, ahora juega un
papel importante en la intervencion de las politicas publicas, su poder desmesurado,
lo refleja, incluso, en la accién social de las personas, el individualismo posesivo y la

desigualdad social son caracteristicas infranqueables del nuevo paradigma social.

“[...] La situacion actual nos enfrenta con esta paradoja: cuanto mas construccion
reflexiva de la confianza y la fiabilidad de los sistemas, peores condiciones para
ejercerla. El aumento de la desigualdad, la polarizacién social, la exclusion, eftc., son
los resultados de un sistema institucional que no se hace responsable del destino de

las personas” (Tedesco, 2000: 54)

Ante esta red de situaciones sociales que derivan en la desigualdad social, el profesor
de educacién primaria como trabajador del Estado y con derechos ejercidos y
validados desde su quehacer profesional, se mantenia al margen de dichos
acontecimientos, pero era testigo de los cambios que el sistema educativo también iba

padeciendo.

Por un lado, la sociedad ya no veia en la escuela el espacio de transformacion social,
al mirar a su alrededor, las personas des-configuraban la labor docente haciendo
juicios de valor que lo colocaban como un profesional que ante los cambios
sustanciales del mundo globalizado, se quedaba sin elementos para poder competir
en la sociedad de la eficiencia y automatizacion, sus métodos tradicionales se volvian
obsoletos y sus estrategias de ensefianza-aprendizaje se veian desfavorecidas por los
avances tecnoldgicos; una vez mas, la escuela no representaba una prioridad del
Estado, por el contrario, era ignorada por completo y mantenia los mismos sistemas

de gestion que desde la época post-revolucionaria se habian establecido.

Pero la escuela no podia mantenerse estatica por mucho tiempo, como parte de una

institucion controlada por el Estado, el sistema educativo tenia que transformarse, la
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agenda politica comenzaba por integrarla como parte medular del nuevo y los futuros

proyectos de nacion.

Con la consolidacion de las politicas econémicas neoliberales y entrada la década de
los 90°s, nuevamente el fervor del libre mercado cobraba relevancia, la situacién en la
sociedad mexicana no terminaba por estabilizarse, de hecho, lo endeble de sus
instituciones y la fuerza que cobraba el sector privado en materia econdmica, obligaron
a replantear no solo el papel de las empresas para-estatales y demas tipos de
organizaciones; la escuela, también tendria que modernizarse, y para ello, urgia un
nuevo programa que justificara las pretensiones del Estado y el sistema educativo
como herramienta inmanente para consolidar en todas las aristas de la sociedad, un

modelo de gobernanza paralelo al dictamen internacional.

Se consolidaba un proyecto de nacion trazado desde los principios basicos de las
politicas econdmicas del neoliberalismo, el libre mercado, la automatizacién de los
procesos, la intervencidn cautelar del Estado en la politicas publicas, la distribucion
desigual de la riqueza, los mecanismos excluyentes de seleccion de personal y sobre
todo, la despersonalizacion en los procesos, que invariablemente, provocaban, una
mercantilizacion del conocimiento; la escuela, comenzaba por ser colocada en el
centro de las discusiones politicas; su sistema, sus métodos, sus procesos y sus
profesores, eran sefalados como agentes de cambio, de tal manera, que se avecinaba
un episodio historico en la sociedad mexicana, por un lado, la consolidacién de las
relaciones del Estado mexicano con los organismos internacionales y por el otro la
confirmacion de los vinculos comerciales establecidos mediante la firma del Tratado
de Libre Comercio (TLC) en 1993, todo esto, en concordancia, con el anuncio préximo

de la modernizaciéon del sistema educativo mexicano en 1994.

48



2.6 IMPACTO EN LA RECONVERSION DE LA FUERZA DE TRABAJO: MARCO
LEGAL DE LA EDD.

La EDD es un proceso que se justifica en la nueva LGSPD; dicha ley se expide como
decreto presidencial en septiembre del 2013 la cual es publicada en el diario oficial de
la federacion (DOF) (SEP, 2016).

En dicha ley, se dice que su objeto primordial es establecer los criterios, términos y
condiciones para el ingreso, promocion, reconocimiento y permanencia en el servicio
docente, esto implica, que el proceso de evaluacion se vuelve fundamental y
necesario. Esto lo podemos apreciar en el articulo 7, del capitulo Il, titulado: “De la
distribucidon de competencias”, la cual sefala,

“En materia del Servicio Profesional Docente, para la Educacién Basica y Media Superior,
corresponden al Instituto las atribuciones siguientes:

1. Definir los procesos de evaluacion a que se refiere esta Ley y demas disposiciones
aplicables;

Il. Definir, en coordinacion con las Autoridades Educativas competentes, los programas
anual y de mediano plazo, conforme a los cuales se llevaran a cabo los procesos de
evaluacion a que se refiere la presente Ley [...] (LGSPD, SEP, 2016).

La LGSPD es un instrumento de la RIEB que a su vez forma parte de las reformas
estructurales propuestas y aprobadas en México durante el sexenio correspondiente
de 2012-2018 encabezadas por el mandatario de la republica Enrique Pefa Nieto. Con
ella se han realizado una serie de ajustes que innegablemente responden al orden

politico, econdmico y social.

La RIEB, ademas de implementar esta nueva ley, se sostiene en dos aspectos
constitucionales que la justifican, la Ley General de la Educacién (LGE) y la Ley del
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (LINEE), todo esto, con las
modificaciones pertinentes al Articulo tercero constitucional, la mas destacada, la

obligatoriedad de la calidad educativa.
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Un cambio significativo tiene que ver con la incorporacion de “educacion de calidad
para todos”, empero, dicho concepto esta muy diversificado, ante esto, la intencion de
su logica, implica establecer una serie de criterios que den cuerpo y estructura a lo que
representa la calidad educativa, para lograrlo, se elevan las facultades de la autoridad
para establecer mecanismos de evaluacién, principalmente, mediante instrumentos

que buscan estandarizacion, decimos entonces, que la educacion se vuelve medible.

La modificacién mas relevante que guarda una relacion directa con nuestro objeto de
estudio se deriva en la creacién del “Sistema Nacional de Evaluacion Educativa” que
a su vez es operado mediante la creacion del Instituto Nacional para la Evaluacion de
la Educacion (INEE). Dicho instituto es el encargado de garantizar la calidad
educativa, para ello, tiene la libertad como organismo descentralizado de establecer
los lineamientos que daran cuenta de sus procesos evaluativos y los objetivos de
estos, la EDD forma parte de sus propdsitos centrales, la finalidad, se insiste, elevar la

calidad de la educacion.

Lo anterior, se incluye en la creacién del Servicio Profesional Docente (SPD), un
programa que presume de contribuir a la mejora de la educacion en términos del
desempenfo de sus actores principales, los profesores. De esta manera, se busca el
apoyo hacia los docentes, reordenarlos mediante mecanismos meramente

cuantitativos.

Con el marco legal que da sustento a la EDD podemos sostener que la pretension
descansa en un principio pedagogico propio de la RIEB implicito en el plan de estudios
del ano 2011, evaluar para mejorar, en este caso, la evaluacion es vista y ejecutada
como el proceso que dara cuenta de los niveles de la calidad educativa, ya que como
elemento central de los procesos evaluativos, se encuentra la instrumentalizaciéon, que
direcciona su aplicacion en términos de medicion mediante el apoyo de parametros e

indicadores previamente bien definidos.
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En el discurso de la clase politica dirigente del Estado Mexicano se integra el concepto
de calidad como objetivo prioritario de la RIEB, esto implica, admitir que la educacion

en México se encuentra en un estado de emergencia en términos de logros educativos.

La evaluacion como eje central de los procesos educativos en todas sus vertientes,
responde, innegablemente, a nuevas ideologias que emanan de un nuevo modo social

de organizacion mundial, en términos politicos, econdmicos y de convivencia.

2.7 ACUERDOS Y SOPORTES DE LA RIEB: IMPACTO EN LOS TRABAJADORES
DE LA EDUCACION.

El pensamiento de la educacion se ha transformado totalmente, a nivel mundial se
genera la controversia para definir su papel en términos de su control, algunas
naciones han optado por generar convenios con la iniciativa privada para impartirla y

otras mas le han cedido todo el poder.

Es desde el escenario politico donde se emiten las voces que tienen la pretension de
persuadir a todos los sectores de la sociedad sobre la importancia de ejecutar dicho
proyecto; la justificante, se dice, se sostiene en la urgencia de pensar en un nuevo tipo
de perfil de egreso para la educacidon basica, una distinta manera de formar a los
alumnos, para que en un futuro proximo, sean ciudadanos con una conciencia civica
y moral, que les permita desarrollarse en un mundo de cambios acelerados en donde
el uso y dominio de las tecnologias se han colocado como imprescindibles para toda

formacion que pretenda ser pertinente.

El papel del docente, se insiste, representa la figura de transicién para el alumnado,
es él quien mediante su desempefio profesional, tendra que procurar el logro de los
objetivos anhelados, de no hacerlo, se le tendra que consignar, este sefialamiento
implica, separarlo de sus funciones, luego entonces, estamos frente a una peculiaridad

del nuevo mundo, la eficiencia como imperativo esencial de los procesos educativos.
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Eficiencia y calidad como binomio directriz del acto educativo, empero, el trasfondo de
dicha cuestidén lo podemos ubicar si repensamos el mundo y las transformaciones
conducentes de las sociedades actuales, en este sentido, comprender lo
contemporaneo pensado desde el resultado de los cambios continuos a través de las
ultimas décadas, indudablemente, nos permitira mirar a la EDD como un proceso que
se pasa por necesario derivado de las transformaciones paulatinas que se han
desarrollado en todos los escenarios del mundo de la vida, desde el ambito macro-
estructural hasta el de la vida cotidiana y su nuevo sentido comun como parte de las
relaciones humanas; un sentido comun permeado por modelos de gobernanza

neoliberales.

Derivado de una trayectoria politica que intenta consolidar la EDD desde la RIEB, a
continuacion se hace una remembranza de los acuerdos y soportes que dan
justificacién y formalidad a un proyecto politico que a todas luces se pretende imponer
sin sensibilizarse respecto a las afectaciones que en todo momento estaran

padeciendo los profesores.

En 1992 se expide el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Basica
como referente para el cambio de la educacién y sistema educativo, en el discurso, el
compromiso se establece desde el ambito pedagodgico con la garantia de nuevas

propuestas y una mejora en la gestion educativa.

Para Agosto del 2002 se genera el Compromiso Social por la Calidad de la Educacién
entre autoridades federales y locales, aqui se prepondera la importancia y necesidad

de alcanzar los mas elevados estandares de aprendizaje.

En el 2008 se firma el Acuerdo y/o Alianza por la Calidad Educativa (SEP, 2016) entre
el Gobierno Mexicano y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE); en ella, se plantea como objetivo primario elevar la calidad educativa. Para
esto, se describen una serie de prioridades que daran cuenta de las pretensiones del

Estado en términos educativos. Aqui las senalamos:
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2.Tecnologias de la
informacion y la 3. Gestion y participacion social
comunicacion

4Ingresoy |5.Profesionaliza
promocion cion

1. Infraestructuray
equipamiento

8.Condiciones sociales para mejorar el
. 9.Reforma .
acceso, permanencia y egreso . 10. Evaluacién
curricular
oportuno

6.Incentivosy | 7.Salud, alimentacion y
estimulos nutricion

Tabla 1. Prioridad de la alianza por la calidad educativa.

Indudablemente, el impulso para la transformacién educativa reclama la participacion
de diferentes actores con distintas responsabilidades, se intenta, la integracion hacia
un mismo objetivo tanto de padres de familia, docentes y autoridades. Desde el marco
politico e ideolodgico, la RIEB responde a necesidades recientes de una sociedad que
exige desde los distintos espacios de accion, nuevas formas de relacion humana,
distintas capacidades para la insercion al campo productivo y la consolidacion de una
serie de valores que permitan al sujeto desarrollarse desde su espacio local y que
incida a un nivel macro social en donde impere la sana convivencia y la igualdad de

oportunidades para las personas.

Cada una de las prioridades del acuerdo implicaria un analisis sustantivo y meticuloso,
sin embargo, es preciso sefialar, que de manera integral, se pretende justificar
considerando que todo responde a una necesidad humana, en términos sociales; es
decir, desde el ambito politico al cual corresponde el analisis de las propuestas desde
el escenario institucional que es en donde se ha venido construyendo el ideal de la

educacion en México.

Ahora bien, dicho ideal, tiene sus antecedentes, hemos dicho, en lo acontecido en los
ultimos 20 anos en nuestro pais, en donde la relacion con el mundo ha sido
abiertamente pactada en un sentido econémico, que necesariamente implica la
interdependencia en términos del libre mercado; desde esta légica, el pacto por la
educacion cobra sentido, luego entonces, es pertinente sefialar los implicitos que han
conformado la urgencia de reconfigurar lo concerniente a la educacion:
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a) México y la firma del TLC.
b) Meéxico y su ingreso a la OCDE.

Aqui es importante senalar los resultados de la Evaluacion Nacional del Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE) y por sus siglas en inglés del Programme
for International Student Assessment. ( Programa para la Evaluacién Internacional de
Estudiantes) (PISA).

De manera genérica, es necesario puntualizar que los anteriores procesos responden
innegablemente a la inclusién de México en el mundo neoliberal, desde luego, una
entrada que se genera a partir del rumbo que se elige desde la cupula politica en
términos socio-economicos, un mundo, en donde el capital, la produccion en serie y el

libre mercado conforman sus propuestas esenciales.

“Su principal planteamiento afirma que el libre mercado es el unico mecanismo que
asegura la mejor asignacion de recursos en la economia y, en consecuencia,
promueve el crecimiento econémico; por lo tanto, se debe fomentar el libre mercado

sin restricciones estatales” (Méndez, 1997).

Con el Neoliberalismo, el Estado Mexicano cambié su papel, su injerencia en lo
econdmico se tuvo que transformar, por un lado, por la esencia propia del sistema, que
prepondera la inversidn externa y privilegia la circulacién del capital desde el sector
privado, por el otro, porque el mismo Estado asumid roles distintos, esto, por la
dificultad de administrar el recurso, que desde una ldgica interna, resultaron
insuficientes todos los programas sociales que se ejecutaron a través de los afos,

principalmente en las décadas de los 70's y 80°s.

Con el agotamiento del recurso natural y la falta de infraestructura se tuvo que recurrir
al apoyo internacional, de esta manera, el desgaste del Estado benefactor, el
crecimiento poblacional y el temor de la catastrofe econdmica fueron aspectos a
considerar para que nuestro pais se abriera al mundo; ademas, de que nuestra
geopolitica esta condicionada por la cercania con los Estados Unidos, nuestro principal

proveedor en bienes y servicios.
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Es relevante ubicar el posicionamiento mexicano en términos de temporalidad, el
neoliberalismo se expande desde el sexenio de Miguel de la Madrid (1982-1988), se
consolida con Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) y se padece con Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn (1994-2000). (Méndez, 1997). En los sexenios consecuentes de
Vicente Fox Quezada (2000-2006) Felipe Calderon Hinojosa (2006-2012) y Enrique
Pefia Nieto (2012-2018) hemos sido testigos de la ejecucion del proyecto de la RIEB
y de la necedad por consolidar reformas estructurales tales como la energética, la fiscal

y la del sector salud.

Resulta significativo hacer hincapié de lo anterior y su impacto en la sociedad civil. Es
en esta en donde se perciben las transformaciones desde lo global; la vieja idea de un
Estado que dota a sus oriundos de los beneficios que requiere para la subsistencia se
ha desvanecido con el nuevo modelo; lo educativo, lo laboral, el aspecto vivienda, son
algunos aspectos de la vida cotidiana que se van modelando de manera distinta en

términos de insercion y adquisicion.

El Estado no asume ya, la nocion de benefactor, de esta manera, el sujeto, es testigo
del nuevo modus vivendi, hoy mas que nunca vive la articulacion de lo gubernamental,
y lo cotidiano desde los resultados del modelo neoliberal, para el caso mexicano,
desde la brecha entre ricos y pobres, cada vez mas distanciadas, pero, sobre todo,
desde el deseo de lo material y la singularidad que implica el desarrollo laboral, la

empresa como unica opcion.

Es aqui donde la accidn social del sujeto se presenta; el nuevo modelo, implica una

ruptura de si, una transformacién de sus practicas y la busqueda de nuevos sentidos.

El mundo cambia con la apertura de las naciones, con el derrumbe de fronteras en un
sentido de mercado, la apuesta ya no esta centralizada en el Estado, sin embargo, se
piensa como alternativa la integracion desde una perspectiva gloncal (global, nacional,
local) (Gorostiaga, 1997) esto implica la articulacion del mundo desde el espacio
miscelaneo, es decir, desde el actor y sus relaciones interpersonales, su vinculo con

la cultura y su relacion, incluso, con el medio ambiente; la posibilidad de ser sujeto en
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un contexto que individualiza y deshumaniza se ubica en la participacion que
prepondera un pensamientos critico, holistico que resiste, ante todo, a esta

desintegracion social que nos hereda el sistema neoliberal.

‘Las sinergias entre Estado-Mercado-Sociedad Civil en base a un contrato social
global que recupere el "ethos" y el "pathos"” por una sociedad solidaria es claramente
una apuesta por una utopia, utopia que puede ser realista si se aglutinan las nuevas
fuerzas sociales, superando su fragmentacion, en torno a una alianza de valores, de
intereses comunes frente a las amenazas comunes. Esto implica que lo econémico
comience a adquirir su caracter instrumental al servicio del bien comun, donde la
recuperacion de lo publico-social debe ser una de las tareas estratégicas de la
Sociedad Civil” (Gorostiaga, 1997:5)

Es en este modelo econémico y social de negaciones y posibilidades donde el profesor
de educaciéon primaria del sector publico del Estado de México en el municipio de
Nezahualcdyotl ejerce su desempeno profesional, el pacto por la calidad de la
educacion reconsidera su papel frente a grupo, retomando la décima prioridad del
acuerdo que refiere a la evaluacion, se reflexiona sobre su papel como uno de los
actores principales del acto educativo; en esencia, se medita en torno a la mejora de
su desempenfio, empero, se trazan nuevas exigencias, como eje central, la sefializacion
apunta a evaluar su desempefio, a valorar la incidencia positiva que tiene ante sus
alumnos en términos de aprendizaje, luego entonces, se piensa en su formacion,
desde un sentido de la capacitacion, pero a su vez, se subraya su responsabilidad de

que la educacion adolezca de lo pretendido en el acuerdo, la calidad de la educacion.

2.8 ORGANISMOS INTERNACIONALES: SU IMPACTO EN LA EDUCACION.

La RIEB ha generado polémica por el aspecto que concierne a la EDD, la voces de
indistintos sectores se han manifestado fijando posturas tan divergentes, las mas
sonadas asumen la necesidad y obligacién de contar con los mejores profesores en

las aulas argumentando que el proceso evaluativo dara cuenta de ello y, por ende,
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permitira tomar decisiones respecto a la continuidad de algunos y la relegacion de
otros; desde otro ambito, sectores como la CNTE se niegan rotundamente a ser
evaluados, adjetivando dicha reforma como punitiva que atenta contra los derechos

laborales de los docentes.

La RIEB tiene multiples intereses y objetivos, la planeacién de esta se deriva producto
de los cambios mundiales que se manifiestan constantemente y que inciden
directamente en nuestro pais. Para una mejor comprension de su desarrollo e
implementacion es importante considerar algunos aspectos del papel de México en el
mundo, hemos mencionado que su participacidn como miembro de la OCDE es un
ejemplo de ello y las presiones ejercidas por organizaciones empresariales que
presumen en la redaccidon de su mision y objetivos comprometerse con la mejora en la
calidad de la educacion, hablamos de organismos como Mexicanos Primero y

Empresarios por la Educacion, por mencionar algunos.

Fundada en 1961, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE) agrupa a 34 paises miembros y su misién es promover politicas que mejoren

el bienestar econémico y social de las personas alrededor del mundo. (OCDE, 2015).

Lo anterior es el referente que nos ubica en la mision y objetivos tanto del organismo
internacional como del sector empresarial, es innegable que la RIEB vy el soporte que
le da la LGSPD no es una iniciativa del Estado Mexicano, la reforma responde a las
recomendaciones formalizadas en el “Acuerdo de Cooperacion México-OCDE para la
Mejora de la Calidad de la Educacion de las Escuelas Mexicanas” (OCDE, 2010).

En el papel, se establecen 15 recomendaciones que de manera genérica intentan
orientar al Estado Mexicano en relacién a su sistema educativo y le encomiendan
afrontar el desafio garantizandole la prosperidad socio-econdémica de considerarse
dichas recomendaciones en un tiempo razonable; se asegura, en base a analisis
realizados por el organismo, la urgencia de atender sus enunciados emitidos ya que el
panorama de la sociedad mexicana se apoya en una fuerte desigualdad, elevadas

tasas de pobreza y el aumento de la criminalidad.
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MEJORAR EL DESEMPERNO DE LOS ESTUDIANTES A TRAVES DE...

de aprendizaje
Y

ESCUELAS
EFICACES MEJORES ESCUELAS
Estandares
docentes

2. Atraer a los mejores aspirantes 10. Profesionalizar la formacion y la asignacion
3. Fortalecer la formacion inicial docente de plazas a los directores
4. Mejorar la selecciéon docente 11. Fortalecer el liderazgo instruccional en las escuelas
5. Abrir todas las plazas a concurso 12. Aumentar la autonomia escolar
6. Crear periodos de induccion y de prueba 13. Garantizar el financimiento para todas
7. Mejorar el desarrollo profesional las escuelas
8. Evaluar para ayudar a mejorar 14. Fortalecer la participacién social

15. Crear un Comité de Trabajo para la Implementacion

Esquema 1. Tomado del “Acuerdo de Cooperaciéon México-OCDE para la Mejora de la Calidad de la Educacion
de las Escuelas Mexicanas” (OCDE, 2010).

El esquema anterior sintetiza las recomendaciones de la OCDE, se dice que el sistema
educativo mexicano carece de objetivos medibles, por lo tanto, se sugiere replantear
objetivos claros y cuantificables, ademas, se establecen situaciones prioritarias tales
como “consolidar una profesion de calidad” , esto implica, contar con los mejores
profesores, por lo que, en términos de definir una ensefanza eficaz como lo muestra
el cuadro, la evaluacion como mecanismo para ingresar al servicio como para

permanecer en el mismo se volvio prioritario.

El aval de la OCDE para definir tales recomendaciones se lo brinda, segun sus formas,
los procesos de evaluacion que ejecuta en los paises que lo conforman, por un lado

los resultados de la prueba ENLACE vy por el otro la prueba PISA.

La prueba ENLACE es un examen que se aplicdé del 2008 al 2013 en México, se
valoraban unicamente las asignaturas de Espafiol y Matematicas en la educacién
primaria (de tercero a sexto grado) y secundaria, cada afio de aplicacion también se

evaluaba una materia diferente.
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En la caso de Pisa,

Por sus siglas en inglés, significa Programme for International Student Assessment.
En el INEE se le ha traducido como Programa para la Evaluacién Internacional de
los Estudiantes. Es un estudio comparativo de evaluacién de los resultados de los
sistemas educativos, coordinado por la OCDE (Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econdémicos). (INEE, 2015).

En este caso se evaluan habilidades de lectura, ciencias y matematicas, la aplicacién

se realiza para estudiantes de entre 15 y 18 afos.

Segun los resultados arrojados por ambas pruebas, México presenta un fuerte rezago
en cuanto al logro académico de sus estudiantes; por ello, la urgencia de transformar

el sistema dando pie a las recomendaciones emitidas.

Aunque ha habido una mejora educativa y un enfoque cada vez mas importante en
las politicas educativas en afios recientes, todavia una alta proporciéon de jovenes
no finalizan la educacién media superior y el desempefio de los estudiantes no es
suficiente para proporcionar las habilidades que México necesita: la mitad de los
Jjovenes de 15 afios de edad no alcanzé el nivel basico 2 de PISA (el promedio de la
OCDE fue de 19.2% en 2006). La jornada escolar es corta, con tiempo de ensefianza
efectiva insuficiente; y en muchas escuelas la ensefianza y el liderazgo son de baja

calidad, y el apoyo con el que se cuentan es débil. (OCDE, 2010).

Adicional a los resultados de ambas pruebas, la OCDE justifica sus sugerencias a
partir del analisis comparativo que realizdé entre 20 paises distintos en relacion a los
sistemas educativos y las mejoras de los mismos y de su sociedad en general en

términos econdmicos y de calidad de vida para sus pobladores.

Por otro lado, existe una fuerte tendencia de desprestigio a los profesores; grupos de
presidn que en principio se dicen ser organizaciones representativas del interés
ciudadano pero que en realidad son financiados por empresas transnacionales que
buscan incidir en el sector educativo, entre muchas cosas, pretenden, la privatizacion

de la educacion, que les permita generar circulos de negocios con el Estado Mexicano.
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La organizacion Mexicanos Primero apoyada por los medios masivos de
comunicacioén, (Televisa principalmente) ha montado una campafa para mostrar las
carencias del sistema educativo; constantemente financian publicidad de todo tipo que
develan las situaciones mas adversas en las que se encuentra la educacion, presentan
un panorama que tiene la intencion de nombrar un responsable de dichas carencias,
el profesor ha sido blanco de todo tipo de sefializaciones y con ello se intenta justificar
el apoyo a una reforma educativa que centraliza sus objetivos en la evaluacion del

desempenio docente.

Con el documental titulado “De panzazo” credo por Mexicanos Primero con el apoyo
de Televisa, coproducido por Carlos Loret de Mola (Conductor en Noticieros Televisa)
y dirigido por Juan Carlos Rulfo en el afio del 2012 se inicia la campafa justificadora
de la Reforma Educativa y comienza el desprestigio del gremio magisterial al cual se
le responsabiliza de las condiciones deplorables del sistema y de los vergonzosos

resultados de las pruebas internacionales aplicadas a los estudiantes mexicanos.

En otro plano, “Empresarios por la Educacion Basica” es una fundacion que presume
de impulsar la educacion de excelencia en los nifios mexicanos; la integracion de mas
de 30 patrocinadores liderados por Fundacion Azteca y FEMSA, por mencionar
algunos, le da este soporte; es un sector con una fuerte presencia en las negociaciones
a nivel Estado, sus recomendaciones son tan valiosas por el papel financiero que
representan para México. Considerando que la generacion de la riqueza se sostiene
en un mayor porcentaje en el sector de bienes y servicios, los grupos empresariales
se empoderan de las decisiones y el rumbo que a su conveniencia tiene que tomar el

pais, el Estado ante esta situacién se vuelve enormemente vulnerable.

En México el sector terciario de la economia, especialmente o que compete a
servicios, es el que mantiene el mayor porcentaje de ocupacion laboral, luego
entonces, la dependencia de las finanzas en la nacién hace que el Estado sea un

cémplice servicial de los grupos empresariales.
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Gréafico 1. Tomado de estadisticas INEGI del 2014.

El grafico es bastante ilustrativo, el 91.9% de la ocupacion laboral se sostiene en tres
areas: servicios, comercio y manufacturas, de ahi, que los empresarios representen a

un sector de elevado poder en la situacién econémica del pais.

Indudablemente que la insercion de México en este organismo internacional le depara
muchas transformaciones en diferentes ambitos, claro esta, que el factor econémico
juega un papel preponderante, la creacion y el objetivo primario de dicho organismo
asi lo establece, luego entonces, podemos describir que la prioridad de la reforma
educativa, que deciamos, responde a recomendaciones de los organismos
internacionales es mejorar las condiciones econdmicas del pais, la escuela como
nucleo del sistema educativo representa un revulsivo para lograrlo, surgen entonces,
los conceptos de calidad y eficiencia como el binomio que marca la férmula para
lograrlo y se establece el eslogan de concentrar a los mejores profesionales frente a
grupo como uno de los deseos primarios para conseguir dicha transformacion, la
evaluacion del desempefio docente se confirma como el proceso estelar de la reforma

y se presenta en la sociedad como elemento central de toda discusion educativa.
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Es un hecho que dificilmente existira una homologacion respecto a la pertinencia de la
reforma educativa, nos referimos a que el tema “calidad” sigue siendo polisémico, claro
esta, que el impacto desde la implementacion hasta su ejecucion ha sido controversial,
la reforma ha removido las fibras mas sensibles de una sociedad mexicana
acostumbrada a mirar su sistema educativo desde lo ajeno, al ser un sector controlado
por el Estado pocas veces hacian sefialamientos certeros sobre la calidad educativa
que ofrecia a sus ciudadanos, los cuestionamientos que existian desde diferentes
aristas de la sociedad no tenian eco alguno que incidiera en los cambios estructurales,

cambios de raiz, desde las entrafias de la educacion.

La situacion dio un giro total, es el Estado quien ha puesto en marcha las
recomendaciones de la OCDE y del sector empresarial, sin embargo, detras de esta,
existen multiples intereses, es menester identificarlos ya que los cambios producidos

y los que estan por producirse han resignificado el desempefio del profesor.

La reforma ha reconfigurado el pensarse como docente, la evaluacién ha provocado
la construccion de nuevos significados del ser maestro, en principio, pareciera ser que
ha violentado su practica y sus derechos laborales, sin embargo, es importante darle
voz a los profesores, el acercamiento con ellos nos permite identificar como se piensa
en medio de estos tempestivos cambios, qué representa para el profesor de
educacion primaria la evaluaciéon de su desempeno y, en este representar, cuales

son los significados que construye.

La reforma con su proyecto estelar de evaluar a los docentes ha generado una serie
conflictos sociales que van desde los movimientos organizados por algunos sectores
de profesores hasta la exigencia de grandes sectores de la sociedad respecto a hacer
caso omiso a dichas manifestaciones y actuar apegados a la nueva ley que enfatiza la
obligatoriedad de la evaluacion y el relego de las funciones a quienes incumplan con

determinado perfil.

El contexto de este cambio tan polémico se ha generado en el marco de una sociedad
con severas precariedades, un docente que acostumbrado a ejercer su funcion desde
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el espacio cotidiano y pensarse desde las estructuras micro-sociales, hoy se ve en la
necesidad de reflexionar sobre lo que acontece desde las altas esferas del poder, hoy
sabe que su desempeio ha sido cuestionado, después de varias décadas hoy se le
responsabiliza de las acentuadas necesidades en la formacién de los ciudadanos, se
le juzga por lo que ha dejado de hacer y se le exige rendir cuentas, su situacion lo

mantiene incomodo dentro del aula, el docente vive temeroso de lo que pueda ocurrir.

Lo anterior genera una doble problematica, por un lado, impide el auténtico ejercicio
docente y por el otro lo obliga a convertirse en un ser que afiore ser competente por la
consigna de perder su empleo; con el cambio estructural, también el profesor vuelve a
su esencia critico-reflexiva, hoy mas que nunca, cuestiona su entorno, piensa en el
espacio desde lo macro-social, construye una realidad y se desenvuelve en ella,
piensa el mundo desde las relaciones humanas y desde factores globales, tiene una

cosmovision de lo que ocurre y de esta construye significados y orienta su accionar.

Lo importante radica en dar cuenta de sus expresiones, develar lo que para él
representa esta evaluacion desde variados aspectos, identificar sus significados,
presentar la realidad que el profesor construye permite tener una idea orientada de lo
que ha implicado la evaluacion de su desempefio a partir de la reforma educativa y
como esta responde a una concepcion de mundo y desde él, la vision que se tiene del
sujeto y lo que se espera de este, refiriendo a su accionar en el mundo de las

relaciones humanas.

El marco de implementacion y ejecucion de la reforma educativa en la sociedad
mexicana no es ajeno a lo ocurrente a nivel mundial, analizar los por qué y para qué
de la misma nos han inducido a una mejor comprension de los acontecimientos y las
practicas recurrentes en la vida cotidiana de los maestros, los cambios sustanciales
alrededor del pais desde la perspectiva mundial, inciden obligatoriamente en el
espacio local de los ciudadanos, comprender los acontecimientos mundiales y su

relacidon con la reforma educativa nos da la apertura para comprender su razén de ser
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a costa de las afectaciones o beneficios que pudiesen surgir una vez consumados

todos los aspectos de las misma.

Ya hemos dicho que el papel de la OCDE vy de los diferentes grupos de empresarios
han resultado fundamentales para comprender el proceder del Estado en relacion a la
atencion que se le ha dado a las recomendaciones para transformar su sistema
educativo. El Estado Mexicano como miembro de la OCDE y como solicitante de
financiamiento para diferentes tipos de programas se ve en la necesidad de asumir
tales sugerencias, independientemente que estas no respondan a las condiciones
socio-culturales del pais; a grandes rasgos, se vuelve vulnerable y co-dependiente de

los organismos internacionales, sus condiciones econdmicas asi lo establecen.

El hecho de que México se vuelva fragil en relacion a la administracion de sus recursos,
a la eleccion del rumbo de su pais por las limitaciones que le da su economia, responde
a un cambio en la concepcidén de nuestras sociedades; el mundo globalizado y la
apertura del comercio entre las naciones ha puesto de relieve nuestras capacidades

para insertarnos en el mundo de la competitividad.

La necesidad de establecer relaciones comerciales con diferentes tipos de sociedades
nos conduce a pensar en la mejor estrategia que convenga a la estabilidad econémica
del pais y de sus pobladores, es indudable que el aislamiento entre los Estados y la
separacion de los mismos solo conduce a la catastrofe, el mundo de hoy exige una
cercania entre las naciones que esta enmarcada por una nueva concepcion de la
sociedad y su desarrollo, la idea del sistema politico esta presente bajo la I6gica de la
interdependencia de sus estructuras sociales, creando, asimismo, roles en los
individuos que en sus relaciones diarias construyen nuevas formas de vincularse
constituyendo un nuevo paradigma que cambia de manera tajante la concepcion de

mundo que tienen las personas.

Cuando se piensa el mundo se hace en relacidén a la conformacion de los diferentes

tipos de sociedades que a través de la historia de la humanidad se han venido

conformando, el distanciamiento entre ellas ha sido ocasionado por multiples conflictos
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de intereses que como consecuencia han establecido limites territoriales, el mundo se
divide y cada sociedad se organiza de manera que van construyendo un estilo de vida
para sus pobladores, en este estilo de vivir surgen todo tipo de comportamientos,
costumbres, habitos, legitimaciones y demas; las sociedades subsisten en relacion a
los recursos naturales que posean en su territorio, sin embargo, el recurso se acaba,
por lo tanto, es necesario organizarse para poder administrarlo, aunado a ello surge la
exigencia de cubrir las necesidades de todos los habitantes de la sociedad, la
complicacion crece y la organizacion de sus individuos se convierte en un imperativo
dificil de soslayar, las mentes se posicionan de modos tan divergentes que provocan
la tension misma que regularmente termina en la coaccion del otro para sobreponer
los intereses propios, la verdad se convierte en algo personal que de manera soberbia

se trata de imponer al semejante.

De lo anterior, podemos sostener que la historia de la humanidad se construye y
deconstruye a partir de las relaciones de poder, en principio, la coaccion fisica jugaba
un papel preponderante, pero esto también se transformd, la estrategia producto de
un tipo de razonamiento cobrd relevancia como imposicion de intereses y es hasta
ahora uno de los caminos por los que transita el individuo para ejercer su sapiencia

sobre el otro.

A través de los siglos mediante la historia como la disciplina que legitima los sucesos
ocurridos, hemos aprendido algunas formas de organizacion que han imperado en las
diferentes sociedades; entendemos una dictadura como algo nocivo para el individuo
de cualquier sociedad, nos parece tiranico y burdo el someterse a la voluntad de una
persona, la anarquia la descartamos por considerar que ante la ausencia de algun tipo
de Estado el desorden impera en todos los ambitos sociales, luego entonces, tenemos
nocion de lo que desde nuestra perspectiva consideramos una organizacion sana en
todos los aspectos y procuramos, ante todo, luchar por el ahora ya considerado mito:

“el bienestar social” que procura una sociedad democratica.
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El mundo cambia, se transforma a través de los siglos, la organizacién se empieza a
abrir, las necesidades surgen de manera espontanea, los intereses cambian en la
medida que el hombre crea, sus invenciones revolucionan la forma de pensar, de
relacionarse, por ende, las sociedades ya no pueden vivir de lo interno, maxime, si
desde lo interno se generan conflictos, en el siglo XX, después de los incontables
conflictos entre los diferentes tipos de sociedades, se exige la comunicacion, la
negociacion, se pretende obtener beneficio del otro otorgandole el mismo, la
industrializacidn, el desarrollo tecnoldgico producto de las guerras mundiales cambid
la forma de pensar al otro y de pensarse en relacién al otro, la vida del sujeto se fue
reconfigurando a partir del capitalismo, sobre todo de la ideologia neoliberal; este
intento de reordenar el mundo, la vida en ejecuciéon de las personas se fue

constituyendo como la unica via para asumir un sitio en la sociedad.

El mundo capitalista de ideologia neoliberal globalizada se entiende como un proceso
socio-econdmico que regula las relaciones humanas a partir del capital, es decir, la
acumulacién de riqueza a partir de los bienes y servicios mediante el empleo del
dinero, el mundo de la produccion en serie es una caracteristica primordial que
prepondera el sistema de mercado estableciendo o que conocemos como

concentracion de capital.

La premisa mas general para la existencia del capitalismo moderno es la contabilidad
racional del capital como norma para todas las grandes empresas lucrativas que se

ocupan de la satisfaccion de las necesidades cotidianas (Weber, 1978: 237).

Con el neoliberalismo el Estado adquiere una nueva forma que posibilita una
acumulacién de capital mayor, el establecimiento de las empresas transnacionales en
diferentes paises es un ejemplo de ello, el trabajo asalariado consolidado desde el
capitalismo en el siglo XVIII hoy sigue siendo la primera opcidn de los sujetos para su
subsistencia, de tal manera, que los tratados entre paises, los acuerdos de

comercializacion, resultan fundamentales para mantener una economia estable.
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Indudablemente que en esta primera etapa del capitalismo, podriamos hablar de un
momento de la historia en donde las relaciones humanas se establecen bajo el factor
economico, el mundo se comienza a materializar y la idea de trascendencia se apoya
bajo los conceptos de progreso y desarrollo, la adquisicion de bienes y servicios se
enaltece como valor fundamental en la vida de las personas, con ello, el sujeto busca
colocarse en sitios que posibiliten este crecimiento econdémico; en principio, crece con
la idea sobre la formula del éxito: escolaridad-dinero; sin embargo, en el transcurrir del
tiempo se percata de la equivocacion, observa un mundo de pocas posibilidades v,
ante ello, crece su ansiedad y angustia por el elevar su poder adquisitivo, surge
entonces, una nueva formula de trascendencia, corromperse y aniquilar al otro, el

resultado: el engafioso progreso individual.

Es aqui en donde las sociedades se caracterizan a partir de su organizacibn como
sistemas politicos, en espacios de bastas interacciones formales pero de pocos
acercamientos personales y afectivos, el sujeto se individualiza y con su actitud
fomenta la separacién de los suyos, lo que importa es trascender y su idea de esta se
focaliza en lo material, ya no se asume como un sujeto con libertades, ahora se piensa
como un tipo de eslabdn en donde su quehacer resulta importante para la estructura
a la que pertenece, de esta manera, no se requiere la persona pensante critico-
reflexiva, ahora se busca aquel que sea dispuesto para asumir un rol, no importando

las acciones que de este se deriven.

Decir que la idea de desarrollo forma parte del discurso de las nuevas sociedades, es
cuestionar, en primera instancia, a qué tipo de desarrollo se refieren. No cabe duda,
muchas de las sociedades que se dicen democraticas tienen como finalidad elevar los
niveles de calidad de vida en las personas, sin embargo, este nivel se sostiene en
elevar el ingreso econémico producto de su trabajo y contribucion a la mejora de la
sociedad, sin embargo, el desarrollo va mas alla del poder adquisitivo que pudiese
tener alguna persona, este tiene que ver con las libertades adquiridas por el sujeto en

su entorno social (Sen, 2000).
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El sistema politico es la peculiaridad mas significativa en las sociedades de finales del
siglo XX y comienzos del XXI; efectivamente, las relaciones humanas se polarizan,
pero esto en términos afectivos; en realidad, en todos los sectores, existe una
interdependencia entre las estructuras, en los roles que asumen las personas, el
sistema politico implica desde su etimologia, reordenar las ciudades a partir de una
interdependencia de las partes, esas partes a las que llamamos estructuras las
encontramos en los distintos escenarios sociales, Illamense instituciones,

organizaciones, comisiones, secretarias de estado, etc.

Un sistema implica la interdependencia de sus partes constitutivas y un limite especifico
entre él y su contorno. Por ‘“interdependencia” queremos significar que si en un sistema
cambian las propiedades de un componente, todos los demas elementos que lo integran

se veran afectados: (Almond y Powell, 1969: 25).

Es evidente que esta manera de organizacion es metddica en extremo, esto lo
notamos en las acciones sociales de los sujetos, en su vida cotidiana, podriamos
enumerar un listado extenso de ejemplos que ilustren estas formas de relacionarse,

para esto, destacamos lo siguiente:

En la familia existen diversos roles, el padre como proveedor, la madre como
educadora; en la empresa existe tanto el jefe de departamento como el coordinador
del area juridica que en su agenda de labores aparece la reduccion de personal con
sustento en la productividad o en la falta de algun punto de las obligaciones como
colaborador, cualquier desavenencia a su manual del empleado significaria una

afectacion directa a las diferentes areas, por ende, a los distintos roles.

Los sujetos en el sistema politico se despersonalizan, no existe mas la identidad, hoy
conocemos al director general, al subgerente, a la secretaria, al vigilante, al policia de
transito, etc., y cada uno de ellos desempefia determinadas funciones mismas que le
hacen ocupar un sitio social en ocasiones bastante denigrado por la misma sociedad

y en otras venerado por lo que representa segun los canones que hemos construido.

68



El rol se convierte en una forma legitimada para vivir y desarrollarse en un mundo lleno
de contrastes, las personas se vuelven numeros de serie, claves, la eficiencia se
convierte en el imperativo de vanguardia, hacer (producir) en el menor tiempo posible
significa desempefiar adecuadamente su rol, las funciones entre los sujetos estan
intimamente ligadas, el afan por disociar el encuentro humano es caracteristica de los
sistemas politicos pero estos no solo abarcan las estructuras gubernamentales ni las
instituciones también acaparan aquellos espacios de organizacion entre los individuos,
los clubs deportivos son un ejemplo de ello, se crece con la idea “aprender a hacer”y
bajo este enunciado el sujeto organiza su proyecto de vida, importa mucho consumir
lo dicho por la culturas hegemodnicas, las vidas se vuelven predecibles y la posibilidad
de generar conflictos incrementan en la medida en que lo planeado se le esfuma al

sujeto convirtiéndose solo en deseos reprimidos de un proyecto de vida utopico.

Destacamos la importancia del sistema politico en términos de la transformacion de
las practicas de los sujetos en el espacio cotidiano, pensamos esta transformacion
como una dialéctica en donde la injerencia se da en dos planos, desde lo impuesto por
el sistema en donde el aspecto macro-social a través de sus estructuras le indica al
sujeto los tipos de comportamientos apropiados para tener un sitio en su entorno social
y desde el espacio micro-social en donde el sujeto se moviliza a partir de sus relaciones
personales en indistintos espacios tales como el hogar, la escuela, el trabajo, el medio

transporte, los eventos sociales, por mencionar algunos.

Cabe mencionar que es aqui en donde centramos la posibilidad del cambio, pensamos
la accion del sujeto en su espacio cotidiano como la forma que permite repercutir a
niveles globales, la importancia de su opinion acompanada de los hechos implica
reconsiderar lo que como mundo se esta pretendiendo de sus individuos, el sujeto de
este milenio, hoy mas que nunca se enfrenta a la inestabilidad, a la incertidumbre, el
sujeto omite el dialogo, el sistema se lo ha indicado, luego entonces, es sometido a
una ley no escrita del mas competente, del mas habil y, en esta busqueda pierde toda

nocién de los valores universales.
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El sujeto construye nuevas formas de relacionarse y novedosos valores que
temporalmente van sustituyendo lo que se pensaba insustituible, se generan nuevas
practicas y con ello, deviene la deshumanizacion, el sujeto ya no es importante en las
estructuras lo es el perfil, el rol, es decir, la importancia de la habilidad y la destreza

aparecen como indicativos para la posibilidad del ya mencionado progreso.

Volvemos al punto medular. La idea de desarrollo se ha fragmentado. El sistema
politico en su busqueda por estabilizar la economia ha mermado al sujeto en cuestion
de sus libertades, de hecho, ha provocado pobreza y desigualdad. El sujeto se priva
de muchas de las cuestiones que el sistema le prometié obtener de someterse a la
dinamica social que de él se desprende; el sistema le ha manipulado, luego entonces,
su precariedad se acrecienta en los aspectos mas esenciales de la vida, en su acceso

a la educacion, al divertimento, al empleo bien remunerado, son algunos ejemplos.

La relacién entre libertad individual y el desarrollo social va méas alléd de la conexion
constitutiva...Lo que pueden conseguir positivamente los individuos depende de las
oportunidades econémicas, las libertades politicas, las fuerzas sociales y las posibilidades
que brindan la salud, la educacién basica y el fomento y el cultivo de las iniciativas (Sen,
2000: 21)

La calidad de vida depende de la obtencién de estas libertades, todo impedimento de
las mismas implica un fracaso del desarrollo que pugna el sistema politico, mas alla
de la interdependencia de las estructuras en los sistemas, lo unico cierto es que el
mundo global presenta la dualidad entre la cercania de establecer lazos para la
negociacion comercial y una separacion marcada entre los sujetos y sus intereses, es

decir, de sus libertades.
2.9. IMPACTO EN LA LABOR DOCENTE.

La RIEB ha reconfigurado la cotidianidad del profesor de educaciéon primaria, lo
descrito anteriormente es una prueba de dicha reconfiguracion, en su voz, la practica
y el desempefio docente se ha politizado y con ello, la discusion crece, el docente se

vuelve a colocar en el ojo del huracan, la mirada esta focalizada hacia ellos y ellos se
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expresan al respecto, sus acciones tienen una razoén de ser, el docente construye ideas
sobre lo que acontece, la reforma es una realidad, ya participd en el proceso de
evaluacion, los comportamientos cambian y la voz se escucha, el docente busca
espacios de interaccion, le urge orientarse y en este continuo repensarse, la

incertidumbre lo carcome.

Al profesor le inquieta el imaginarse sin empleo, en principio piensa mas en lo negativo,
en lo que escucha en los medios de comunicacion, en las asambleas magisteriales,
reflexiona sobre lo que sus colegas le comentan; las redes sociales y los mensajes
que se emiten en ellas, juegan un papel preponderante, la inseguridad invade su
pensamiento, su vida cotidiana padece una transformacion, lo recurrente ya no es
impartir su catedra ni dirigir su dinamica aulica, ahora se ve obligado a reflexionar sobre

su mismo desempeno.

La situacién ha cambiado, ahora es una obligacién, misma que sera evaluable y con
ello, la aplicacion de la LGSPD, de no ser competente, tendra que asistir a cursos de
formacioén continua, de profesionalizacién; pero esto, lo piensa como la antesala del
despido, al menos, es el discurso que impera, no como afirmacion sino como
preocupacion, luego entonces, el nuevo sentido comun cobra fuerza, su relevancia
estriba en orientar las conductas y con ello su mundo cotidiano cambia, surge entonces
la necesidad de identificar como se dan estas transformaciones y a qué responden,
desde qué estructuras de la sociedad la reforma cobra sentido, cual es el plan en el

gue se sustenta someter a evaluacion a los profesores.

Claro estd, que el discurso oficial lo plantea como mejora de la educacién en general,
la apuesta y el eslogan se apoyan en la idea de contar con los mejores profesores, sin
embargo, esta idea no nos es del todo convincente, nuestra pretension implica analizar
los intereses no dichos que justifican un reforma que como los maestros al colocar su

manta en las afueras de las escuelas, expresaban: “es meramente punitiva”.

La urgencia de reformas estructurales en el pais es algo que en todos los sectores se

asumia, es un hecho que esto lo sabe desde el ciudadano comun hasta el profesionista
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mas destacado pasando por el micro, mediano y gran empresario. Lo sabe la clase
politica y lo reclamaba el mundo académico, sin embargo, los intereses se
diversificaban y el debate crecia en torno a las prioridades de la nacion, los acuerdos
en un pais con multiples necesidades son casi imposibles, la clase politica esta
fuertemente vinculada con el sector privado de bienes y servicios principalmente, sin

dejar de lado la dependencia comercial con diferentes paises del mundo.

La economia en México es voluble, prometedora por un lado y arriesgada por el otro,
la mano de obra calificada es atrayente para empresas transnacionales pero la
inseguridad que vive el pais resultado del combate al narcotrafico ahuyenta a las

mismas, lo que convierte a nuestra nacién en un territorio de incertidumbres.

En México se presume de ser un pais democratico, se busca la mejora en la calidad
de vida de las personas, entendiendo esta, como el acceso a los servicios educativos
y oportunidades de desarrollo econémico, bajo la idea del trabajo asalariado y el goce
de la adquisicién de los productos que proporcionan una manutencion basica, sin
embargo, dicho propdsito a pesar de no ser nada ambicioso con poca gente se
consigue, es decir, el pais vive una situacién contrastante que cada vez se agrava

mas, la distribucion de la riqueza es sumamente inequitativa.

Algo similar a lo que ocurre en el mundo, es decir, nuestro pais es el reflejo de lo que
ocurre a nivel global, las diferencias cada vez son mas marcadas, la tendencia indica
que la riqueza se concentra en pocas manos mientras que la miseria se convierte en

una problematica que impide la adecuada circulacion del dinero.

Bien podriamos ilustrar con estadisticas la brecha entre ricos y pobres pero nuestra
pretensién no va encaminada a presentarlo, algo tan evidente y vivencial no requiere

de documentarlo pero si unicamente ilustrarlo.

Siguiendo a Xabier Gorostiaga (1997) y su constructo de vision de mundo como aldea
global los niveles de ingreso de rigueza mundial en relacion a la poblacion total nos

indican las distancias enormes entre las personas en términos economicos; solo el
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20% de la poblacion mas rica alcanza un nivel que representa el 82.7% del ingreso
mundial mientras que del 20% mas pobre el ingreso sélo es del 1.4%, con esto, es
inevitable afirmar que el mundo es completamente inequitativo, esto innegablemente
se refleja en todas las acciones del sujeto, sobre todo en su espacio cotidiano, en su

trinchera y con sus semejantes.

El profesor de educacion primaria del sector publico del contexto mexicano como
cualquier profesional que ejerce su funcion en determinado espacio, es un sujeto que
desde su agenda de labores cumple con normas establecidas desde el plano del
Estado que es quien desde su 6ptica de nacién y desde su concepcion de formacion
de ciudadano elige a la vez que construye un perfil de persona bajo el argumento de
contar con una poblacion que desde su trinchera, desde su rol social, contribuya a la
mejora de la organizacién y del orden social procurando desde una vision globalizada

el progreso individual y social en todos los sentidos.

El discurso desde los portavoces del Estado, implica en todo momento atender las
desigualdades sociales y mejorar la calidad de vida de las personas, esto se dice, se
logra mediante un plan nacional estratégico que permita la consecucion de dichos

objetivos.

Como parte de la estrategia de mejora se atienden desde el discurso politico aspectos
de relevancia como parte medular de las acciones del Estado, el papel econémico en
términos de importacion y exportacion de productos, ha sido tema primordial para
mantener una estabilidad que permita una adecuada circulacion del dinero, sin
embargo, la educacién en afos recientes se ha puesto a discusion sobre sus
finalidades y el papel que representa dentro del plan nacional para la anhelada calidad

de vida de las personas.

En otras décadas, la educacion como acceso a los conocimientos provenientes de una
cultura hegemonica se mantenian en las visperas de todo discurso politico, sin
importar quién estuviese en el poder ejecutivo, la educacion no era tema de reflexion

ya que asumia un papel reproductor, luego entonces, la exigencia en los procesos
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formativos de los egresados de los diferentes niveles educativos no era cuestionable,
de hecho, podemos apuntalar sin la intencion de hacer un analisis historico de la
educaciéon en México que su intencionalidad poco ambiciosa se sostenia en la
transmision de saberes poco usuales en la vida diaria de las personas, la separacion
entre lo que se aprende y lo que se vive era abismal a tal grado que desde los espacios
de las relaciones interpersonales se hablaba de una re-educacion por parte de los

sectores laborales, principalmente, de bienes y servicios.

La escuela lejos de preparar o formar ciudadanos criticos se convertia en un espacio
para la subordinacién, el ejercicio memoristico y el poco cuestionamiento hacia los
problemas sociales; en términos econdémicos, tampoco se estaban formando a sujetos

competentes.

Hemos de sefnalar que referir a un proyecto educativo de nacién implica ubicar cuales
son las pretensiones que se tiene respecto al papel del profesor, sabemos que como
proyecto a nivel macro el papel del Estado resulta preponderante, de hecho es quien
disefa el plan estratégico, ahora bien, debemos precisar las incidencias de dichos
proyectos en la vida diaria de las personas, sobre todo de los actores involucrados,
hemos de admitir la complejidad y lo pretencioso que resulta intentar organizar una
sociedad cualquiera que esta sea, todo proyecto tiene sus asegunes, todo intento por
organizar la dinamica social pareciera burdo, sin embargo, hemos de aceptar que

dejarlo a la deriva seria una accion irresponsable.

Sostenemos que aquella nacion que no tenga una vision de lo que se quiere para con
su sociedad seria un atentado en contra de la misma sociedad, con los sujetos, esto
no por mala voluntad sino porque en la mayoria de las naciones la elecciéon de los
gobernante se da mediante el voto, de modo tal, que los sujetos que integran el Estado
tienen la responsabilidad no solo de administrar los recursos publicos, sino de generar
una planificacién a nivel nacién que integre entre sus objetivos el bienestar social en

todas sus aristas pasando desde el econémico hasta el cultural y educativo.
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Mas alla de las pretensiones de Estado que se tengan, es indudable que la incidencia
en los comportamientos de los sujetos es tan notoria que a partir de los vinculos que
se establecen la dinamica social cambia considerablemente. Desde luego, que las
decisiones a nivel macro reconfiguran las practicas sociales, mas aun, las decisiones
globales, el mundo de hoy no se puede pensar desde una 6ptica del aislamiento, la
economia y el mito de la busqueda de su estabilidad siempre procura la generacion de
programas que posibiliten el acceso a los bienes y servicios de la mayoria de las

personas, hablamos entonces, de una interdependencia econémica.

El poder econdmico aunque aun se concentra en pocas manos, ya no es absoluto, si
bien, siguen permeando los monopolios, el control de los diferentes sectores
productivos se vuelve mas complejo, necesariamente la union de fuerzas se vuelve
imprescindible, el eco de alguna decision macro-econdmica se siente en los lugares
mas reconditos del mundo, es asi como el pensamiento Unico se escurre en la

poblacion casi mundial.

Las tendencias se globalizan y las practicas se vuelven recurrentes en los diferente
tipos de culturas, el mundo se convierte en una aldea gigante, en él habitan multiples
maneras de concebir la ejecucidn de la vida, los sujetos se encuentran mas cercanos
en términos de comunicacion, la informacion fluye y los diferentes tipos de

conocimiento se dispersan a velocidades inusitadas.

El mundo se razona desde la emocion a veces impulsiva, también se interpreta y cada
opinién emitida conlleva un trasfondo digno de analizar y comprender, porque mientras
se piensa que el mundo y las acciones sociales de los sujetos son la semejanza de los
acuerdos entre quienes representan el poder econdmico, lo cierto es que desde las
practicas de la vida diaria, desde la cotidianidad y las particularidades del sujeto, es
como se pueden apreciar los cambios mas notorios en las formas de vida, atender lo
local desde una lectura de lo globalizado nos ayudara a comprender los cambios mas

significativos en el mundo.
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Es asi como hemos planteado la trayectoria politica de la EDD, a través de las lineas
anteriores hemos presentado una serie de situaciones historicas que al converger han
dado lugar a un proyecto de nacion que se modela desde las exigencias de un mundo
global de corte neoliberal en donde el factor economicista se ha preponderado por

sobre cualquier forma de organizacion social.

Los profesores de educacion primaria comienzan a padecer los puntos centrales y
prioritarios de la RIEB a partir de la EDD como un proceso punitivo que transgrede su

estabilidad laboral y su desempefio profesional.

Los significados que se van construyendo se permean desde diferentes alternativas
de accidn; variadas aristas se toman como caminos conducentes para ejercer su
profesidn; mantenerse en pugna y negarse a participar en la evaluacion, participar pero
bajo protesta e inconformidad para con el proceso y participar sin ningun recato,
parecen ser las opciones mas cercanas y viables para un profesor que de pronto se
ha encontrado con una fuerte carga emocional que le obliga a tomar decisiones
contundentes respecto al nuevo papel que tendra que asumir derivado de las nuevas

habilidades que le exige adquirir la EDD.
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CAPITULO 1l
ESTRATEGIA METODOLOGICA:

LOS CAMINOS HACIA LAS VOCES DE LOS PROFESORES.

A veces la gente no quiere
Escuchar la verdad porque
No quiere que sus ilusiones
Se vean destruidas.

Friedrich Nietzsche

En el siguiente capitulo mostramos la estrategia metodoloégica que nos conduce a la
interpretacion del dato empirico, aqui encontramos aspectos basicos de nuestra
investigacion: los antecedentes de los trabajos similares al nuestro que vinculan

docencia-evaluacion y representaciones sociales.

La discusion epistemologica en términos de categorias tedricas y empiricas se
presenta en un segundo momento. Ante la discusion, nos fue apropiado colocar la
perspectiva que asumimos en relacidén a los conceptos de realidad y sentido comun

que recurrentemente utilizamos en la interpretacion del dato empirico.

Consecuentemente, le presentamos al lector, la tabla de codigos y nomenclaturas que
se utilizaron para identificar a los sujetos de indagacién y el instrumento de recoleccién

del dato empirico.

Posteriormente describimos el método que construimos para proceder al analisis e
interpretacion del dato empirico, en este caso, lo hemos nombrado el método
comprensivo-interpretativo de la inter-subjetividad de los actores.

De las técnicas e instrumentos aplicados hemos escrito el argumento que justifica su

eleccion y que nos ha permitido perseguir nuestro objetivo.

En la parte final del capitulo escribimos el proceder para la sistematizacion del dato

empirico y a modo sintético presentamos la manera en la que organizamos la
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informacion para poder interpretarla en relacidn a los que nos expresaron los

profesores y el contexto de sus opiniones y actitudes.

3.1 ESTUDIOS ANTECEDENTES QUE VINCULAN DOCENCIA, EVALUACION Y
REPRESENTACIONES SOCIALES.

Este apartado lo presentamos como una posibilidad para reconocer alternativas de
investigacién en términos teorico-metodoldgicos de un objeto de estudio similar al que
hemos construido en el proceso de investigacion. Lo presentamos como una seleccion

documental de la produccién académica en un tiempo delimitado.

Con el estudio de los antecedentes respecto a nuestra investigacion tenemos la
oportunidad de presentar el estado de desarrollo del objeto en cuestién considerando
su nivel de avance de acuerdo a los elementos que conforman una investigacion en

las diferentes disciplinas del conocimiento.

El presente escrito representa un esfuerzo por realizar una busqueda documental de
lo que en los ultimos 6 anos (2010-2016) se ha investigado en relacién al trabajo que
se intitula: “Representaciones sociales del profesor de educacion primaria en relacion

a la evaluacion del desemperio docente: antinomias de la gestion del proceso”.

De lo anterior, el escrito que presentamos refiere a un ejercicio para la constatacion de
la originalidad de nuestro trabajo y del vacio de conocimiento que es pertinente
investigar, de tal manera, que la seleccion documental se realiza en 10 fuentes de
consulta, para ser mas precisos las primeras 9 son revistas indizadas de prestigioso
reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional, la décima fuente de consulta

refiere a tesiunam.
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A continuacion presentamos nuestras fuentes de consulta:

9.

© N O g B~ W DN =

Perfiles educativos

Revista mexicana de la investigacion educativa (COMIE).

Revista sinectica (Comité latinoamericano de matematica educativa).

Revista innovacion educativa.

Revista de educacion superior (ANUIES).

Revista electronica de investigacion educativa (UABC).

Revista latinoamericana de educacion superior (UNAM).

Revista latinoamericana de investigacion matematica (Comité latinoamericano
de matematica educativa).

Revista apertura (U de G).

10.Tesiunam.

Nuestro objetivo esta organizado bajo tres aspectos fundamentales:

Presentar datos relevantes acerca de los enfoques tedricos y disciplinares
dados al objeto de estudio.

Dar cuenta de las perspectivas metodoldgicas identificadas en los trabajos.
Describir el estado de desarrollo alcanzado por el objeto de estudio.

Argumentar la originalidad del objeto de estudio propio de nuestra investigacion.

Con estos objetivos la informacién se organiza de manera coherente dando cuenta de

los resultados obtenidos que le indiquen al lector el estado actual de desarrollo en

torno a la tematica, el objeto de estudio investigado y las tendencias arrojadas de dicha

seleccién documental.

Ya hemos dicho que la investigacidn de la que se construye nuestro apartado la hemos

titulado “Representaciones sociales del profesor de educacion primaria en relacion a

la evaluacion del desempefio docente: antinomias de la gestion del proceso” de esta,

hemos ubicado tres ejes tematicos: reforma integral para la educacion basica,

representaciones sociales y docente de educacion primaria.
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La pretensidon de nuestro trabajo en relacion al objeto de estudio implica al docente de
educacion primaria como sujeto de indagacién; el tema central, la EDD y la RIEB como
el marco normativo donde se desarrolla esta. La identificacion de los significados

construidos por el maestro representa a nuestro objeto de estudio.

Buscamos captar un fragmento de la realidad a partir de lo que para el profesor
representa dicha evaluacion, en este representar intentamos descubrir algunos
elementos que den cuenta de las opiniones, actitudes e imagenes que el profesor
construye; establecimos un acercamiento, le cuestionamos, lo escuchamos y nos
convertirnos en intérpretes de su pensar, de su sentir y también, del posicionamiento
que asume sobre una situacion tan compleja como lo es la evaluacion de su

desempefio.

Pensamos en las expresiones del profesor, los significados que construye como objeto
de estudio, pero no es cualquier tipo de profesor, es un profesional que ha vivido los
cambios sustanciales del proceso educativo, su experiencia lo avala, recurrimos a un
tipo de docente que en su trayectoria lo respaldan el haber participado en la reciente
EDD en el afio 2015 y de amplia experiencia, encontramos que en su perfil nos muestra
un docente participativo involucrado en las situaciones escolares, un profesor

expresivo del cual se tiene una imagen de persona proactiva a la vez que colaborativa.

Es un profesor de primaria de un municipio cuya ubicacion geografica la encontramos
en la zona metropolitana, especificamente en la zona oriente del Estado de México,
Nezahualcdyotl, para ser puntuales. Hablamos de un profesor que tiene el respaldo de

ser profesionista, con una labor frente a grupo de entre 20y 35 afios.

El profesor indagado es un referente de la escuela ya que su opinion y decisiones
tomadas son respaldadas por sus compaferos docentes, un profesor con este perfil
hemos indagado, un docente que para nosotros representa el actor por excelencia, el

sujeto que adjetivamos como informante clave.
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Para investigar lo anterior el propdsito fue ubicar si lo pretendido goza de anonimato.
Nos interesa saber qué de los tres elementos sefialados como fundamentales en el

proyecto ya han sido investigados.

Buscamos articular RIEB-representaciones sociales y docente de primaria (DP) como
elementos clave para con la investigacion, luego entonces, nos hemos dado a la tarea
de investigar qué de lo pretendido ya ha sido investigado o qué investigaciones
guardan similitud con la nuestra para establecer contrastes y coincidencias, buscamos
descartar la duplicidad de investigaciones con el objeto de estudio, asimismo,
respaldar la originalidad y autenticidad de nuestro objeto construido y objetivos

establecidos.
Para lograrlo hemos procedido de la siguiente forma:

1.- El procedimiento de busqueda en cada una de las fuentes de consulta se realizo

por eje tematico (ET).

Eje Reforma integral Representaciones Docente de
tematico para la educacion sociales educacién primaria
(NT para su basica
identificacion)
Cddigo de RIEB RS DP
identificacion

Tabla 2. Ejes tematicos para la busqueda documental.

Una vez que el filtro de busqueda nos arrojé los trabajos hicimos un cruce de
informacion para evitar duplicidades ya que algunos trabajos nos aparecian con los

tres ET de busqueda.

Posteriormente, dimos lectura a cada uno de los trabajos e hicimos una depuracion ya
que nos interesaban solo aquellos trabajos que tuvieran relacion en al menos dos ET,
es de decir, si algun trabajo de RS no guardaba relacion con DP o RIEB el trabajo no

era considerado, por el contrario, si existia vinculo en al menos dos ET los trabajos los
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fuimos organizando en una tabla de disefio propio en la hoja de calculo de Excel en
donde fuimos almacenando la informacion a partir de una organizacién de los criterios

que nos parecieron oportunos analizar.

A continuacion presentamos un ejemplo,

FUENTE AUTOR ANO TITULO DATOS  |NUCLEO TEMATICO
MEXICO, VOL.
La Reforlrpa In’te'gral dela OO, NOM.
Ernesto Trevifio Ronzoén Educacion Basica en el 144, 3A.
Perfiles Educativos Y Rodoffo Cruz Vadillo 2014 discurso dogente. Andlisis EPOCA, 2014, RIEB
desde el angulo de la S
anificacia abril-junio, PP.
significacion 50-68.
METODOLOGIA ORIENTACION METODO TECNICAS TECNICAS AUTORES
Andlisis de | Moscovici, S.,
Cualitativa Exploratoria ) a.'TQ"S .e 35| Entrevista semi-estructurada Grupo focal | Popkewitz, Thomas.,
significaciones . .
Zorrilla Margarita.

Tabla 3. Ejemplo de almacenamiento de informacién de cada una de las fuentes de consulta.

Una vez que dimos lectura a los trabajos, identificamos los criterios que se muestran
y los concentramos en la ya mencionada hoja de calculo de excel; por motivos de
espacio decidimos realizar algunas graficas que nos muestran los resultados obtenidos
en términos de tendencias y que nos dan un panorama del estado de desarrollo de

algunos elementos de nuestro objeto de estudio.

Antes de presentar estos graficos es pertinente mostrar la totalidad de trabajos

ubicados en nuestra busqueda documental,
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Concepcidn; Medina
Dominguez, Maria

No. FUENTE AUTOR TITULO
. . Consolidar las reformas de la educacién basica en
1 Benilde Garcia Cabrero f . .
L México. Una asignatura pendiente
=) Los conocimientos y opiniones de los docentes de
2 e Azucena Ochoa Cervantes | educacion primaria acerca de la asignatura de formacién
L r civica y ética. El caso de Querétaro, México
f
i
3 | Ermesto Trevifio RonzéonY  |La Reforma Integral de la Educacion Bésica en el discurso
e Rodolfo Cruz Vadillo docente. Andlisis desde el angulo de la significacion
S
E . . .. | Representaciones sociales en la investigacion educativa
d Yazmin Cuevas Cajiga Y Olivia . -
4 . Estado de la cuestion: produccion, referentes y
Mireles Vargas .
u metodologia
¢ . . Representaciones sociales de la reforma de educacion
5 a Yazmin Cuevas Cajiga g - o
| ¢ basica. La vision de los directivos
| 6 | . Juan Manuel Pifia Osorio Las representaciones sociales y la reforma educativa
! o . - Campos de significacion de la actividad cientifica en
7 v Silvia Dominguez Gutiérrez . ) o
| estudiantes universitarios
0 - . Las representaciones sociales. Los docentes de
9 s Felicita Garnique C . . .
| educacion basica frente a la inclusion escolar
10 Patricia Ducoing Watty Rébsamen: algupas aportaciones co.r?ceptual'es. al
proyecto modernizador de la educacion en México
Revista Mexicana de . . . .
N . Concepciones y representaciones del cambio educativo,
11 Investigacion Miguel de la Torre Gamboa de Miquel de la Torre Gamboa
Educativa (COMIE) 9
. . Discusiones tedrico-metodoldgicas sobre el caracter
12 Tania Rodriguez Salazar . .
] contextual de las representaciones sociales
S Representaciones sociales: debates y atributos para el
E Revista Sinectica Olivia Mireles Vargas estudio de la educacién
Sonia Helena Castellanos ., .. . .
i La refLexién docente y La construccion de conocimiento:
14 Galindo y Ruby Esperanza o .
una experiencia desde La practica
Yaya Escobar
15 Caride Gémez, José Antonio La educacién y sus politicas como objetivo de desarrollo
| del milenio
Revista Innovacion Medina Rivilla, Antonio;
Educativa i i i e .
16 Dominguez Garrido, Maria Evaluacion de las competencias docentes
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CUADRO 1. TOTALIDAD DE FUENTES DE COSULTA.

No. FUENTE AUTOR TITULO
17| Revista de Educacién Pedro FIores'Crespcln yCésar |La Reforma Educativa en I\/!exmo. ¢ Nuevas reglas para las
. Garcia Garcia ies?
—— Superior (ANUES) - , —— , — =
18 Armando Alcantara Santuario Privatizacion, cambios y resistencias en eduacion
19 Minerva Nava Amaya La evaluacion docente en la agenda publica
—1 Revista Electronica en
20| Educacion (UABJ) Dalia Ruiz Avila Politica educativa, derivacion de acuerdos internacionales
21 Miguel Avila Gémez La ofra cara de las evaluaciones externas
Revista Miguel Angel Netzahualcoyotl | Las representaciones sociales de los docentes sobre la
22 oo
lberoamericana de Netzahual Reforma Integral de la Educacion Basica
— educacion superior — ; » ——
23 (UNAM) Marco-Antonio R. Dias ¢ Quién cred este moqstruo. Educacpn y globalizacion:
sus relaciones con la sociedad
24| LiboISUE  |Mieles, Olivia (coordinadora) | TePTesenaciones sociales: emociones, significados y
précticas en la educacion superior
Gilberto Guevara Niebla,
Maria Teresa Meléndez
25 Libro INEE Ing oygn, Faus{o En‘r/qu‘e La evaluacion docente en México.
Ramén Castario, Hidalia
Sanchez Pérez y Felipe
Tirado Sequra.
Las representaciones sociales que los docentes
% Pioguinto Gomez Artuo, construyen rgspecto de la evaluaciénen competenmqs’,, en
el escenario de la Reforma Integral para la Educacion
L Basica (REB)/
97 Esquivel Gardufo, Ana Karen EvaIuamoq del Fiesgmpeno docente de educacion
] primaria :ejes de una propuesta /
Saldafia Rocha, Maria del . .
28 Representaciones sociales de profesc
. Carmen,
— Tesiunam
I La calidad de la educacion representaciones sociales de
29 Ramos Guillen, Ricardo docentes de educacion secundaria del Distrito Federal /
. .. |Lacalidad de la educacion :representaciones sociales de
30 Maria Macarena Lopez Ortiz docentes de educacion secundaria del Distrito Federal /
; Galvan Martinez, Maria Las representaciones sociales y su relacion con la
Guadalupe practica docente /

Cuadro 1. Totalidad de trabajos encontrados en la totalidad de fuentes de consulta.
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Ahora resulta adecuado mostrar estas tendencias mediante las graficas de afo de
publicacion, orientacién metodoldgica, método y técnicas utilizadas.

Aio de publicacién

10% 17% = 2010
13% = 2015

17% = 2013

m 2011

13% 17% m 2012
= 2014

m 2016

13%

Grafico 2. Afio de publicacion

Grafico 3. Orientacién metodolégica.
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Grafico 4. Métodos preponderantes.
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Técnicas

Grafico 5. Técnicas preponderantes.

Son bastante ilustrativas las graficas de los hallazgos en términos de la seleccién

documental, de lo anterior se desprenden las siguientes conclusiones:

- Enelaino 2010y el 2015 se publicaron el mayor numero de trabajos. Lo curioso
resulta que en referencia a nuestra investigacion representan el primer y ultimo
afo de busqueda, esto quiere decir que no existe una tendencia ni en
decremento ni en incremento del tipo de publicaciones que toman a los
significados de los actores de la educacion como objeto de estudio.

- La orientacion metodolégica la hemos categorizado en términos del enfoque de
investigaciéon ya que es pertinente sefalar que solo buscamos aquellas
investigaciones de caracter cualitativo. En la grafica podemos apreciar como los
trabajos tedricos y de campo ocupan el primer sitio en valores porcentuales los
cuales son minimos 11.37% y 10.34% respectivamente por lo que nos parece
que existe un vacio en relacion a trabajos que retomen el dato empirico, es

decir, que tengan un acercamiento con los actores de la educacion.
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- Es bastante ilustrativo el grafico de métodos preponderantes en donde
podemos apreciar la riqueza de alternativas para recolectar el dato empirico. Es
multivariada la eleccion y el acomodo de la técnica de acuerdo a los diferentes
objetos de estudio que se plantean. Aqui destaca el método interpretativo y el
analisis critico los cuales coinciden con la orientacion metodoldgica ya que un
alto porcentaje de los trabajos se encuadran en la reflexion tedrica de los

fenémenos educativos.

De los restantes criterios que concentramos en nuestra tabla de almacenamiento
(autores consultados y sujetos de indagacion), optamos por hacer una descripcion de

nuestro hallazgo,

El caracter de las investigaciones que identificamos esta segmentado en trabajos de
campo que recuperan la voz de los actores de la educacién y los trabajos de reflexion
tedrica que asumen un posicionamiento respecto a los fendmenos educativos, en este
sentido, nos interesan los primeros, y de estos, hemos de admitir que si bien centran
sus objetivos en conocer los significados que construyen las personas respecto a una
problematica social a la vez que educativa no son los maestros de educacion primaria
los que interesan a los investigadores, los estudiantes y maestros de educacion
superior representan el mayor porcentaje de sujetos de indagacién en los trabajos que

recuperan el dato empirico.

Ahora bien, hemos de aclarar que debido al caracter de nuestro de objeto de estudio
fueron los trabajos en RS los que preponderan para la identificacidon e interpretacion
de significados compartidos, en este tenor, resulta atinado presentar lo identificado a

modo de sintesis,
Revisando los textos, rescatamos lo siguiente:

Haciendo la revision de los articulos es importante resaltar a manera de sintesis lo
identificado:
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Método predominante Documental e interpretativo

Perspectiva tedrica Socioldgica, psicoldgica e
interdisciplinaria
Fundamento teérico Denisse Jodelet, Serge Moscovici,
Maria Auxiliadora Banchs.
Técnicas e Instrumentos Entrevista a profundidad, cuestionario
mixto y textos escritos

Enfoque predominante Procesual

Cuadro 2. Tendencias tedrico-metodoldgicas.

Podemos sostener que la EDD analizada desde la voz del maestro de educacion
primaria como actor principal del acto educativo ha sido investigada mas desde el
aspecto tedrico que del empirico, siendo las investigaciones de corte explicativo las

que ocupan el primer sitio dentro de los trabajos académicos.

Resaltamos la pertinencia del trabajo realizado considerado como sujeto de indagacion
al docente mismo a partir de la experiencia de haberse sometido al proceso de
evaluacion, luego entonces, resulta justificable tener un acercamiento con él, que nos
permita comprender e interpretar lo que para los docentes representa dicho proceso y
los significados que durante el proceso va construyendo y que ademas le permiten

orientar su desempeno profesional.

Es el enfoque cualitativo el predominante en este tipo de investigaciones con un fuerte
apoyo en la perspectiva tedrico-metodolégico de las RS bajo el enfoque procesual el
que da sustento a la mayoria de los trabajos encontrados, por lo que nos parece
atinado inclinar la investigacion bajo este enfoque que permita presentar los
significados del profesor desde su punto de vista, desde su opiniones y actitudes.
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Al ser un tema contemporaneo que se encuentra en las discusiones académicas de
indistintos sectores dado que la EDD recientemente se acaba de ejecutar resulta
pertinente indagar respecto a las opiniones del docente de educaciéon primaria ya que
este actor del acto educativo ha sido poco estudiado, es menester, comprender e

interpretar su sentir a partir de ya haberse sometido a dicho proceso de evaluacion.

Después de la revisidn nos percatamos de que lo investigado ha sido insuficiente, la
voz del profesorado se encuentra mermada, tener un acercamiento con él, le permitira

reorientar su desempefo educativo, su quehacer profesional.

3.2 DISCUSION EPISTEMOLOGICA. NOCIONES Y CATEGORIAS TEORICAS DE
LA INVESTIGACION.

Hemos apostado por asumir una posicion epistemologica de la nocion de realidad,
nuevo sentido comun y vida cotidiana como categorias teoricas centrales de la
presente investigacion, evidentemente por el caracter propio de nuestro objeto de

estudio.

Nos parece fundamental remitirnos a estas categorias ya que nuestro objeto de estudio
esta encaminado hacia la comprensién como posibilidad para interpretar un fragmento
de la realidad construida por los profesores. Una realidad que en un primer momento
se le presenta como ordenada, pero que a partir de su interactividad con los sujetos
reconstruye, dotando de significados y sentidos que a su vez le permiten orientar su

accion.

El accionar de los docentes como producto de sus relaciones interpersonales se da en
un espacio de la vida cotidiana en donde el sentido comun juega un papel

preponderante.

En este espacio de interaccion se conjugan elementos importantes que representan
categorias centrales de nuestro trabajo; realidad social, sentido comun y vida cotidiana
se entrelazan como elementos imprescindibles para comprender la construccion de
significados que los docentes hacen en relacién a la EDD.
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Asumimos que la realidad se construye socialmente; si bien, la realidad en si, implica
la cualidad de los fendmenos que reconocemos independientes de nuestra propia
volicién (no podemos hacerlos desaparecer) (Berger y Luckmann, 2003) muchos de
estos fendmenos se generan a partir de las relaciones humanas, luego entonces,
poseen caracteristicas especificas que tienen una fuerte incidencia en la vida diaria de

las personas.

El mundo estd objetivado, empero, es producto del encuentro humano y de la
subjetividad individual, es decir, para objetivar la realidad y presentarla como
coherente, se requiere de un proceso de intersubjetividad, este se da, en el encuentro
humano, en las relaciones interpersonales y su espacio es el de la vida cotidiana, en
donde los escenarios son indistintos, desde reuniones de trabajo, platicas espontaneas
de encuentros fortuitos y diadlogos casuales, que de alguna manera van legitimando la
objetividad vivida y van creando nuevas formas de ordenar la realidad; este
ordenamiento se vale, innegablemente, del sentido comun que de alguna forma se

permea incesantemente en las relaciones humanas.

El nuevo sentido comun es un tipo de conocimiento que deriva de la ciencia y que se
incorpora en las conversaciones cotidianas de las personas. Es una manera de
convertir un proceso, que ante el ciudadano comun pareciera ser muy complejo, y que
se traslada al espacio cotidiano de una forma coloquial, una manera sencilla de
incorporar elementos cientificos al lenguaje utilizado en lo ordinario de la vida del

hombre.

Si la realidad es social y el nuevo sentido comun se permea en la vida cotidiana,
entonces, esta la entendemos como el espacio en donde se generan los encuentros
humanos y de los que se derivan sus acciones sustentadas en la exigencia de lo social,

establecida a partir de la legitimacion de comportamientos que organizan el mundo.

El mundo de la vida cotidiana, es la realidad fundamental y eminente del hombre, es
la region de la realidad en que el hombre puede intervenir y modificar (Berger y

Luckmann, 2003). Conjugar estas tres categorias nos permite comprender la
91



construccion de significados de los docentes en relacion al proceso de la evaluacién

de su desempeno.
3.3 PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION.

Derivado de nuestro objeto de estudio el cual lo hemos planteado como la
identificacion e interpretacion de significados que los profesores de educacion primaria
construyen en relacidon a la evaluacion del desempefio docente es que hemos
concebido como necesario asumir una idea de lo que para nosotros implica la realidad,
misma donde pensamos se construyen dichos significados y los docentes reorientan
su desempefio profesional y les posibilita la fundamentacion de su accionar en un

entorno social.

Asumimos que la realidad se construye socialmente, luego entonces, nos importa esa
realidad que los profesores piensan, viven y transforman, aludimos a una realidad
subjetiva que se intenta objetivar en el mundo de la vida cotidiana, un mundo en el que
las opiniones, las actitudes y las percepciones conforman una realidad representada y
esta le permite justificar su accién, pero ademas, le hace viable encontrar el sentido

de su desempefio.

Es en el espacio cotidiano donde las relaciones personales cobran sentido, ahi, los
encuentros humanos dan cuenta de la intersubjetividad, el mundo es compartido, y
como tal, se asume la incidencia en y desde el otro, aquel que forma parte de su mundo
cercano y que desde sus conocimientos y acciones tiene presencia en la construccion

de la realidad, la vida cotidiana, entonces, se vuelve la realidad por excelencia.

“La realidad de la vida cotidiana se da por establecida como realidad. No requiere
verificaciones adicionales sobre su sola presencia y mas alla de ella. Esta ahi,
sencillamente, como facticidad evidente de por si e imperiosa, Sé que es real.”
(Berger y Luckmann, 1998:39).

Esta nocion de la realidad nos permite pensar que es aqui donde los docentes a través
de su nuevo sentido comun expresan un discurso a partir de lo dicho y lo hecho, es

decir, de lo que piensan, dicen y ejecutan.
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Para el profesor de primaria la EDD tiene una incidencia en su vida diaria,
necesariamente, por su caracter obligatorio la ha tenido que pensar, sin embargo, esta
presente en su vida diaria, en su mundo cotidiano, asi, éste proceso, ocupa un lugar
de pensamiento, de tal manera que, para nosotros resulta atinado poder consultarle,
incitarlo a que desde su voz nos pueda emitir todo tipo de expresiones, entender su
mundo, su realidad, nos obliga a tener un acercamiento con él, buscar los espacios
donde el profesor suele expresarse, los escenarios de discusion y aquellos momentos
de su cotidianidad en los que suele abrirse en relacion al proceso evaluativo; luego
entonces, nos fue necesario, disefiar una estrategia que da cuenta de lo pretendido,
las expresiones del docente a partir de sus opiniones en relacion a un proceso con
injerencia en su mundo real, de ahi, que presentemos, los momentos clave que nos

siguen conduciendo para la identificacion de estos significados.

Antes de presentar las etapas de nuestra estrategia para identificar los significados es
importante sefalar el papel preponderante del nuevo sentido comun en la vida
cotidiana. Referimos a esta categoria apoyados en la nocién psicosocial de Serge
Moscovici (1979), desde su 6ptica, el sujeto se apropia de conceptos venidos de la

ciencia y los incorpora en su lenguaje como opcion para relacionarse.

La EDD presume su existencia desde el ambito de las ciencias de la educacion, el
buscado perfil idoneo de un profesor frente a grupo se sustenta desde el discurso
oficial en investigaciones psicosociales, donde se describen las caracteristicas de lo
que, desde el deber ser, un profesor tendria que asumirse y como ejercer su funcion

profesional.

Entonces, hablamos del nuevo sentido comun, la evaluacion de los docentes forma
parte de las prioridades de una reforma educativa que se dice se fundamenta desde

varias aristas; lo psicologico, lo econdmico y lo social, por ejemplo.

Ahora bien, el profesor ha incorporado nuevos constructos propios de las ciencias de
la educacion (competencia, secuencia didactica, evidencia, estandares curriculares,

etc.) Asi, la vida cotidiana se solidifica en el nuevo sentido comun, el profesor ha
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incorporado nuevas formas de interaccién, nuevas maneras de dialogar bajo un tipo
de lenguaje que se ha transformado y que necesariamente recurre a él para poder

tener una intervencion en lo social desde su espacio local.

“El sentido comun no desaparece de la sociedad moderna sino que adquiere otro
matiz. Es un nuevo sentido comun, ya que ahora se elabora con el auxilio de la
ciencia y de la técnica. En sociedades anteriores el sentido comun se encontraba
separado de este pensamiento especializado (ciencia, técnica, filosofia), a diferencia
de lo que ocurre en el periodo actual donde hay una mezcla de ciencia y sentido
comun” (Gutiérrez, 2008, en Arbesu, 2008:19-20).

Resaltamos la importancia de las categorias que sobresalen en relacion a la pretension
de identificar significados en torno a la EDD. Indudablemente “el nuevo sentido comun”
con presencia en la “vida cotidiana” nos dan elementos suficientes para la construccion
de nuestros instrumentos de recoleccion del dato empirico, mismos que buscan,

insistimos, los significados construidos.

3.4 CODIGOS Y NOMENCLATURAS.

Es importante que el lector considere que en el ejercicio de interpretacién se
encontrara con una serie de codigos y nomenclaturas que nos permiten simplificar
algunas expresiones y reconocerlas dentro del escrito para una mejor comprension de

las ideas.

Si bien a lo largo de la explicacién de la metodologia ya hemos usado algunos cédigos
es importante recuperarlos e incluir los demas ya que tienen una presencia recurrente

en la interpretacion.

En primer lugar hemos de precisar que P1, P2, P3 y asi sucesivamente refieren a
profesor uno, profesor dos, profesor tres, etc. Por lo tanto, dicho cddigo lo recuperamos

para construir los consecuentes a utilizar, aqui los presentamos,
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Para reconocer las opiniones de los maestros las hemos colocado en formato de cita

textual y las podemos reconocer del siguiente modo,

OP1E Opinion profesor uno en entrevista.
OP2N Opinién profesor dos en narrativa.
OP3C Opinién profesor tres en cuestionario.

Cuadro 3. Codigos y nomenclaturas.

3.5 EL METODO

A partir de la aplicacion de los instrumentos de indagacion, el cuestionario de
relaciones afectivas, el cuestionario semi-abierto, la entrevista semi-estructurada y la
narracion hemos obtenido un enorme cumulo de informacion en relacion a las
opiniones y actitudes que los docentes asumen frente al proceso de la evaluacién de
su desempefio. En este tenor hemos realizado la triangulacion para identificar las
significados construidos y hemos notado la comparticion de los mismos develando asi
algunas RS que de alguna manera orientan el accionar de los maestros respecto a su

desempenio profesional.

Para transitar de los significados a las RS hemos comprendido que toda accién del
sujeto tiene determinada intencion, esta se genera a partir de la reflexién que los
maestros hacen respecto a las consecuencias de los resultados de su proceso de
evaluacion pero, sobre todo, de su participacién durante todo el trayecto de las cuatro

etapas.

Para identificar los significados hemos de considerar que derivado de las opiniones de
los maestros procuramos captar si en cada expresién existia alguna accion y/o
vivencia y, si de esta, la intencion fue reflexionada en relacion al pensamiento y accién
del otro, es decir, para sostener que identificamos significados no nos bastd con

escuchar y leer la vivencias de los profesores sino procuramos comprender si estas
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fueron significativas, esto lo logramos, cuando los profesores hacian referencias a las
repercusiones de su accionar en su vida cotidiana, el aspecto emocional fue
fundamental para poder definir algunos significados resultado de las opiniones

emitidas por los maestros.

[...] Es equivoco decir que las vivencias tienen significado. El significado no reside
en la vivencia. Antes bien, son significativas las vivencias que se captan
reflexivamente. El significado es la manera en que el yo considera su vivencia, reside
en la actitud del yo hacia esa parte de su corriente de la conciencia que ya ha fluido

hacia su “duracion transcurrida”. (Schutz, 1932:99)

Una vez que nos percatamos de los significados construidos procedimos a
cerciorarnos si eran compartidos dentro de su grupo de asociados. Después que
identificamos que algunos significados se compartian analizamos la traduccion de
estos significados en acciones concretas o por concretizar segun la version de los
maestros, no olvidemos que un aspecto de la RS es justamente la funciéon que tiene
en la dinamica social, en este caso, “la preparacion para la accion”, de tal manera, que
al reunir dichos aspectos logramos la identificacion de RS mismas que pudimos
interpretar a la luz del contexto en el que se generan y vinculando los aspectos
cognitivos (propios de los significados) y sociales para su conformacion y circulacion

en la realidad social.

Ahora bien, el momento cumbre de la investigacién lo hemos planteado como la

interpretacion de segundo nivel que hemos realizado a partir de estas RS identificadas.

Sostenemos que el segundo nivel de interpretacion tiene que ver con nuestra funcion
como intérpretes de lo interpretado por el profesor. Asi es, una vez que hemos
escuchado y concentrado la informacion de lo que los docentes han interpretado desde
Su pensar y posicionamiento respecto a la EDD, lo que nos ha correspondido es hacer
una interpretacion de esa realidad que para los maestros pasa como la realidad por
excelencia, es decir, la que ellos han construido a partir del nuevo sentido comun

mismo que se genera en el espacio de interaccion de la vida cotidiana.
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Para realizar este segundo nivel de interpretacion hemos recurrido al método
comprensivo-interpretativo de la intersubjetividad de los actores. Esto quiere
decir que hemos disefiado una forma de proceder para el analisis de nuestro dato
empirico, esto sin olvidar que ya hemos explicado nuestra orientacion metodoldgica
para la captacién de RS; lo que ahora nos corresponde es interpretar como estas RS
inciden en la accion social de los maestros para desempenfar su practica profesional,
en este sentido, es menester, sefalar tres aspectos fundamentales que orientaron

nuestra interpretacion:

e Las representaciones sociales identificadas.
o El sentido de la accién de dichas representaciones.

e La comprension de las RS en el contexto politico de la EDD.

Nuestro método recupera lo comprensivo y lo interpretativo desde la concepcidn social
que hace Alfred Schutz (1973) de la realidad, que desde su postura, esta se construye
desde lo social a partir del sentido comun que experimentan los hombres desde el
escenario de la vida cotidiana y que establece su existencia desde la relacién con sus

semejantes, es decir, desde la intersubjetividad.

Para elevar nuestro proceder a la comprension de la realidad, comprendida e
interpretada por los maestros, hemos de admitir que la intencion descansa en que a
partir de la captacion de las RS, ubicar el papel que tienen en el entorno de los
maestros entendiendo que ya por su naturaleza sabemos que son producto de los
significados que han construido en términos sociales, es decir, en el grupo de colegas.
Referimos al proceso que le conduce a la construccion de RS y la forma como se

diluyen en un espacio de la vida cotidiana.

Para realizar dicha interpretacion hemos disefiado un proceder con las siguientes

implicaciones:

e Ubicamos la representacion social e identificamos la categoria empirica central

que la conforma.
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o Posteriormente, asociamos esta categoria central con el elemento cognitivo que
implica la generacion de una RS. Es decir, el pensamiento individual del
maestro y la relacion de sus opiniones y actitudes a partir de lo emocional.

e En ultima instancia, hemos realizado una asociacién de la RS con el contexto
en el cual se genera, de modo que, hemos presentado una serie de inferencias

las cuales representan el elemento central de nuestra interpretacion.

Con esta forma de proceder nos hemos acercado a lo que teéricamente se conoce
como “verstehen” o comprension interpretativa en las ciencias sociales. Sin embargo,
no es este el método de interpretacién, el nuestro ya lo hemos especificado; lo que nos
ha posibilitado es la mirada que hemos enfocado para comprender la realidad social,
en este sentido, la verstehen desde el planteamiento de Schutz (1973) mas que como
meétodo nos ha permitido concebir los pensamientos de los maestros desde la diversas
dimensiones del mundo en el que viven, comprender que dicho conocimiento es

fragmentario y en ocasiones contradictorio.

“La verstehen no es primordialmente un método empleado por el cientifico social, sino
la particular forma experiencial en que el pensamiento de sentido comun toma

conocimiento del mundo social y cultural” (Nava, 2004:122)

Pensando en nuestro objeto de estudio el cual concibe que los significados construidos
de los maestros a partir de las opiniones que emiten y que dan como resultado la
comparticion de estos develados en RS, es como justificamos nuestro método
comprensivo-interpretativo de la intersubjetividad de los actores; desde nuestra
Optica, dicho proceder nos ha permitido presentar el papel de las RS en el mundo
circundante de los profesores y nos ha dado la posibilidad de comprender dichos
significados que a su vez se permean en el mundo de la vida cotidiana mediante un
accién que cobra sentido en la interaccion de los maestros en su espacio local

educativo.
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3.6 ETAPA 1. CUESTIONARIO DE RELACIONES AFECTIVAS.
Partimos del siguiente supuesto:

Los docentes de educacion primaria asignan significados a lo que acontece en su
desempenio profesional cotidiano, en este caso, la EDD como centralidad de la RIEB,
luego entonces, dichos significados se comparten entre colegas conformando RS

mismas que le permiten reorientar su desempeno.

De lo anterior, decidimos construir un cuestionario de relaciones afectivas. Con este,
el objetivo es identificar grupos de asociados y en estos, identificar a los informantes

clave que a su vez nos condujeron a realizar una entrevista semi-estructurada.
Precisemos lo anterior.

El cuestionario de relaciones afectivas es un instrumento que en un principio su disefio
consto de 5 preguntas de caracter identitario, es decir, las preguntas se enfocaron a
sondear si a partir del perfil de profesor en términos de personalidad, existia algun
vinculo y algun tipo de cercania que le condujera a establecer conversaciones respecto

a la EDD, invitamos al lector a remitirse al anexo 1 en donde lo podra identificar,

Este instrumento se piloteo con 10 profesores, sin embargo, no dio cuenta de lo
pretendido ya que la constante nos indicaba que los docentes sefalaban a
companeros que no fueron sometidos al proceso de evaluacion, de esta manera,
optamos por modificar nuestro instrumento y presentarles un listado de los docentes
que participaron en la evaluacion y cuestionar si con alguno de ellos establecia una
relacion de cercania para compartir experiencias sobre el proceso al que se

sometieron.

El objetivo es identificar como entretejen sus relaciones humanas los docentes en
términos de cercania que les permita la conformacion de grupos en donde por su
naturaleza nos posibilite ubicar a aquellos docentes que por su personalidad son

considerados por sus compafieros como personas en las que se puede confiar, que
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nunca niegan el apoyo y que de alguna manera estan insertos en esta dinamica de la

evaluacion que en todo momento discuten y reflexionan.

Con el cuestionario podemos observar cdmo se presentan las sefializaciones directas
y la razén del vinculo, en este caso pudimos constatar la eficacia de nuestro
instrumento y nos dimos a la tarea de aplicarlo a la totalidad de nuestros sujetos de

indagacion.

3.6.1 RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE RELACIONES AFECTIVAS:
SUJETOS DE INDAGACION.

Al decidir observar la realidad educativa en la zona escolar P191 del municipio de
Nezahualcdyotl en el Estado de México, tuvimos el acercamiento con el asesor
metodoldgico de la zona quien nos facilitd el listado de los profesores que fueron

sometidos a la evaluacion.

Este archivo contemplaba a profesores de ambos turnos por lo que realizamos un
primer filtro considerando que lo observado en relacién al intercambio de opiniones en
relacion al tema de la evaluacion sélo se dio en el turno matutino; el espacio de
observacion principalmente se generd en los consejos técnicos escolares (CTE),

asambleas para eleccion de planillas sindicales y juegos magisteriales.

En total son 25 profesores de la zona del turno matutino y 4 de prelacién, es decir, los
ultimos son aquellos profesores que presentaron su examen de oposicién en el ano
2014 y que para el 2016 han cumplido los dos afos de servicio que enmarca la LGSPD

y que por lo tanto también presentaron una evaluacion de desempeno diagnostica.

El listado lo compartimos,
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No. APELLIDO 2DO. APELLIDO NOMBRE (S) ESCUELA

P1 CARDONA RODRIGUEZ RIGOBERTO IGNACIO ALLENDE
P2 SORIANO DELGADO MARIA ISABEL IGNACIO ALLENDE
P3 FLORES MACIAS ARACELI IGNACIO ALLENDE
P4 RAMIREZ BATALLA ROSA MARIA IGNACIO ALLENDE
PS5 GONZALEZ ROCHA SILVIA PATRIA'Y LIBERTAD
P6 BONILLA ALVAREZ MARTHA PATRIA'Y LIBERTAD
P7 HERNANDEZ LARA GUSTAVO IVAN PATRIA'Y LIBERTAD
P8 BONILLA ALVAREZ MARIA DEL PILAR PATRIA'Y LIBERTAD
P9 TORRES PEREZ KARINA IVONNE PATRIA'Y LIBERTAD
P10 GONZALEZ JUAREZ ALEJANDRA PATRIA'Y LIBERTAD
P11 RIVERA PENA JUANA NARCISO MENDOZA
P12 DE LA PAZ SALAZAR NORMA NOEMI NARCISO MENDOZA
P13 FIGUEROA ABARCA OLGA LILIA NARCISO MENDOZA
P14 SORIANO CERVANTES SILVIA CRISTINA NARCISO MENDOZA
P15 BARBOZA RAMIREZ SONIA NARCISO MENDOZA
P16 VAZQUEZ VAZQUEZ IBETTE NARCISO MENDOZA
P17 RIOS GALVAN YOLANDA NARCISO MENDOZA
P18 MARTINEZ GARCIA PATRICIA NARCISO MENDOZA
P19 BENITEZ BENITEZ ALMA DELIA VICENTE GUERRERO
P20 ZAMUDIO ZAMORA MA YOLANDA FRANCISCO I. MADERO
P21 ULISES HERRERA ULISES FRANCISCO I. MADERO
P22 PEREZ MARTINEZ MARIA ESTHER NEZAHUALCOYOTL
P23 CASTILLO VILLEGAS LUISA NEZAHUALCOYOTL
P24 RODRIGUEZ ROSALES SILVIA NEZAHUALCOYOTL
P25 CASTELAN OSORNO MARINA NEZAHUALCOYOTL
P26 GONZALEZ CAMPOS BRENDA LIZBETH PATRIA'Y LIBERTAD
P27 BARBA XOCHITOTOL JHONY VICENTE GUERRERO
P28 TAPIA ORTEGA ALEJANDRA GUILLERMO PRIETO
P29 GARCIA REYES HUGO DAVID GUILLERMO PRIETO

Las marcas en amarillo son profesoras que por alguna razén no participaron en esta
aplicaciéon; algunas porque asi lo manifestaron, es decir, negaron el apoyo (2
profesoras) y las 3 restantes por diferentes circunstancias; la primera porque su

localizacion fui dificil, en el segundo caso, al tener incapacidad, comento la dificultad

Listado de profesores indagados de la zona P191.
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que tendria para apoyar en la investigacion y, la ultima profesora se disculp6 por la

falta de tiempo para poder apoyar la peticion.

Es asi como finalmente hemos conformado nuestros sujetos de indagacion; en total
24 docentes, 20 que participaron en la EDD y 4 mas que presentaron la evaluacion

diagnostica.

Recurrimos a la utilizacion de nomenclaturas para identificar a cada uno de los
docentes y evitar el uso de los nombres para fines de confidencialidad. En este caso
P1 significa profesor numero uno, P2, profesor numero dos y asi sucesivamente hasta

asignar un numero a cada uno de los 29 profesores.

Es importante sehalar que no eliminamos de la lista a los profesores que no
participaron ya que la negacion e incluso la no realizacion por las circunstancias antes
mencionadas se suscitaron una vez que tuvimos el acercamiento con cada uno de los

docentes.

El vinculo se establecié de manera personal y el acuerdo fue tener comunicacion via
electrénica mediante el correo personal; asi obtuvimos los resultados. Sélo seis
maestros sugirieron darles en fisico el instrumento, con ellos asi se procedid, empero,
para fines practicos, hemos transcrito en digital estos seis cuestionarios por lo que

contamos con las 24 aplicaciones en carpeta digital mediante el documento de Word.

Decidimos elaborar una cuadricula que permita ejemplificar la red social en términos
de profesores con mas sefializaciones. Cabe mencionar, que se dio lectura a cada una
de las respuestas; se optd por enmarcar en amarillo los hombres de los profesores
escritos por quien respondid el cuestionario, posteriormente identificamos algunas
palabras clave (marcadas en azul) que nos dieran la oportunidad de considerar el por

qué se elegia a dicho profesor.

Con este proceder logramos hacer un listado de aquellos docentes que desde la voz

de sus compafieros son considerados importantes para establecer una conversacion

respecto a la EDD, es decir, independientemente del numero de sefializaciones que
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tuviese cada profesor, nos apegamos a los por qué de dicha eleccion, considerando
aquellas expresiones positivas que de alguna manera sugerian y adjetivaban en modo

satisfactorio a cada uno de los profesores.

Ejemplificando lo anterior, en nuestro listado final hay 3 profesoras que tiene una
senalizacion, sin embargo, no consideramos que sean un informantes clave ya que su
eleccion solamente estriba en que son companeras de escuela, no asi, por la confianza
que se pueda tener entre ellas, ni mucho menos por la figura que representan dentro

de la institucion en donde trabajan.

Aqui, la cuadricula de relaciones afectivas.
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CARDONA

P3

1 P1 RODRIGUEZ RIGOBERTO IGNACIO ALLENDE P4
3 P2 SORIANO DELGADO MARIA ISABEL IGNACIO ALLENDE

2 P3 FLORES MACIAS ARACELI IGNACIO ALLENDE P4 P14
4 P4 RAMIREZ BATALLA ROSA MARIA IGNACIO ALLENDE P2 P1
2 P5 GONZALEZ ROCHA SILVIA PATRIAY LIBERTAD

0 P6 BONILLA ALVAREZ MARTHA PATRIAY LIBERTAD | P5

0 P7 HERNANDEZ LARA GUSTAVO IVAN PATRIAY LIBERTAD (P11

3 P8 BONILLA ALVAREZ MARIA DEL PILAR| PATRIAY LIBERTAD : P9

1 P9 TORRES PEREZ KARINA IVONNE | PATRIAYLIBERTAD | P8

0 P10 GONZALEZ JUAREZ ALEJANDRA PATRIAY LIBERTAD | P8 P4
3 P11 RIVERA PENA JUANA NARCISO MENDOZA (P12:P16
3 P12 DE LA PAZ SALAZAR NORMA NOEMI | NARCISO MENDOZA (P11:P18|P3
0 P13 FIGUEROA ABARCA OLGA LILIA NARCISO MENDOZA

1 P14 SORIANO CERVANTES ! SILVIA CRISTINA | NARCISO MENDOZA (P11:P12
0 P15 BARBOZA RAMIREZ SONIA NARCISO MENDOZA

2 P16 VAZQUEZ VAZQUEZ IBETTE NARCISO MENDOZA | P8 P2
0 P17 RIOS GALVAN YOLANDA NARCISO MENDOZA

1 P18 MARTINEZ GARCIA PATRICIA NARCISO MENDOZA | P5 P16
0 P19 BENITEZ BENITEZ ALMA DELIA VICENTE GUERRERO

0 P20 ZAMUDIO ZAMORA MA YOLANDA | FRANCISCO I. MADERO

0 P21 ULISES HERRERA ULISES FRANCISCO I. MADERO

0 P22 PEREZ MARTINEZ MARIA ESTHER NEZAHUALCOYOTL | P4

0 P23 CASTILLO VILLEGAS LUISA NEZAHUALCOYOTL

1 P24 RODRIGUEZ ROSALES SILVIA NEZAHUALCOYOTL | P2 P25
1 P25 CASTELAN OSORNO MARINA NEZAHUALCOYOTL P24

0 P26 GONZALEZ CAMPOS BRENDA LIZBETH | PATRIAY LIBERTAD

0 P27 BARBA XOCHITOTOL JHONY VICENTE GUERRERO

1 P28 TAPIA ORTEGA ALEJANDRA GUILLERMO PRIETO

0 P29 GARCIA REYES HUGO DAVID GUILLERMO PRIETO {P12:P28

En la columna del total en el lado izquierdo de la tabla podemos identificar el numero
de sefalizaciones que obtuvo cada profesor. Aqui, decidimos tabular y ordenar de

mayor a menor para identificar cuales eran los profesores mas mencionados en los

Cuadro 4. Socializacion de profesores.

cuestionarios. El resultado es el siguiente:
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P4
P2
P8

P11

P12
P3
P5

P16
P1
P9

P14

P18

P24

P25

P28
P6
P7

P10

P13

P15

P17

P19

P20

P21

P22

P23

P26

P27

P29

O|0|0|0|O|O|OC|O|0|0|0|0|C|O|R|R|RIFRIRIRIRINININ|IWIWIWIWlIA

Tabla 4. Sefializaciones por profesor.

Aqui, nuestro primer analisis indica que son 15 docentes los que tuvieron sefializacion
por parte de otro colega profesor. El siguiente paso fue identificar de estos 15
profesores quienes tenian descripciones positivas de su persona y una incidencia
importante en la institucion que nos permitiera identificarlos como informantes clave.
Lo que nos queda claro es que al dar lectura a cada una de las respuestas podemos

sostener la conformacion de grupos de asociados.

Presentamos la tabla,
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P4 4 S
P2 3 S
P8 3 S
P11 3 S
P12 3 S
P3 2 S
P5 2 S
P16 2 S|
P1 1 S
P9 1 S
P14 1 NO
P18 1 S
P24 1 NO
P25 1 NO
P28 1 S

Tabla 5. Relaciones afectivas.

Haciendo el analisis comentado identificamos a los siguientes docentes como
importantes y trascendentes en la discusion académica que concierne al proceso de

evaluacion.

De alguna manera podemos sostener que consideramos informantes clave y nos

obligan a establecer una cercania para agendar la entrevista semiestructurada.

Presentamos la tabla final de los profesores con perfil de informantes clave:
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P4 4 Sl
P2 3 S|
P8 3 Sl
P11 3 Sl
P12 3 Sl
P3 2 Sl
P5 2 Sl
P16 2 Sl
P1 1 SI
P9 1 SI
P18 1 Sl
P28 1 Sl

Tabla 6. Informantes clave.

De los resultados de la aplicacion del cuestionamiento de relaciones afectivas
podemos sostener que son doce profesores quienes figuran con un perfil relevante, de
trascendencia para sus colegas maestros, sin embargo, esta manera de proceder nos
permitié aun, ser mas meticulosos en el analisis de la informacion, en consecuencia,
se construyd una red que da cuenta de la identificacion de grupos de asociados, es
decir, a partir de la eleccion de profesores y de la posibilidad de ser elegido damos

cuenta en términos graficos de las relaciones cercanas que logramos identificar.

Red 1. Relaciones afectivas.
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En esta red de relaciones afectivas podemos notar como algunos profesores que
l6gicamente hacen la eleccion de algun colega no tienen ninguna sefalizacion, por
ejemplo el P6 y el P16, sin embargo, hemos notado como se van entretejiendo
relaciones muy cercanas y la conformacion de pequefios grupos. Por ejemplo, P1 con
P4, P11 con P12y P14 y P8 con P9.

La red da cuenta de la identificacion de 3 grupos de asociados,

Tabla 7. Grupos de asociados.

Es importante comentar que esta identificacion de los grupos sélo esta basada en el
cuestionario de relaciones afectivas, que mas que una eleccion en términos
cuantitativos, hemos puesto el acento en las razones de dicha eleccion, en la narracion

de los por qué, escrito por los docentes.

La intencion de identificar grupos de asociados es el primer elemento que nos posibilitd
dar cuenta de la conformacién de RS, asimismo, nos ayudé a delimitar el niumero de
entrevistas semi-estructuradas y narraciones que tendriamos que aplicar en relacion

justa con la ubicacién de estos grupos.

3.7 ETAPA 2. ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA.

Realizar una entrevista implica abrir un didlogo con los profesores de educacion
primaria. Nuestro objetivo de la investigacion es identificar los significados que
construyen en relacion a la evaluacion del desemperio docente, qué representa para
ellos desde sus opiniones, luego entonces, resulta importante abrir este canal de

comunicaciéon, sobre todo, de conversacion y, en esta, poder identificar lo que
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plasmamos como objetivo. Para ello, pensamos en la aplicacion de una entrevista
semiestructurada, esto implica, tener como apoyo una serie de preguntas que puedan
dirigir la charla hacia los temas que nos competen, centrar el dialogo en relacién a la
evaluacion docente, buscando, ante todo, que surja la espontaneidad del profesor, que
el espacio y el tipo de preguntas le hagan sentirse comodo, con la intencion de que sin

pudor alguno, pueda responder a nuestros cuestionamientos.

El caracter de esta técnica nos obliga a disefiar un guion que sirva como apoyo;
referimos a semi-estructurada considerando que habra una secuencia de los temas y
algunas preguntas sugeridas (Alvarez-Gayou, 2003) es decir, el objetivo no esta
centrado en seguir de manera metodica cada uno de los cuestionamientos escritos en
nuestra planeacion de entrevista, buscamos tenerlo de modo que nos permita tener un
soporte para mantener viva la conversacion, sembrar el interés en nuestro
entrevistado; nuestro propésito al indagar es obtener la mayor informacion posible
respecto a opiniones, actitudes, perspectivas, percepciones que el profesor de
educaciéon primaria pueda tener respecto a la EDD, considerada como el proceso
estelar de la RIEB y que incide directamente con su situacién cotidiana desde el

espacio laboral.

Con la entrevista buscamos que el docente se abra ante ese mundo que ahora lo
coloca en el centro de toda discusion educativa y que mas alla de las consecuencias
que se deriven de la aplicacion de dicho proceso existe un posicionamiento,
significados que le guian u orientan en su accionar cotidiano. “La entrevista busca
entender el mundo desde la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los
significados de sus experiencias” (Alvarez-Gayou, 2003:109). De lo anterior, es
importante precisar que el profesor a quien entrevistamos ya ha vivido esta experiencia
de someterse a la EDD, de tal manera, consideramos oportuno tener dicho
acercamiento ya que el docente, pensamos, tiene mayores elementos para poder
expresar de diferentes formas lo que le ha representado ser parte de dicho proceso de

evaluacion.
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Finalmente el uso de la entrevista y toda la informacién que se deriva de la misma nos
dio la posibilidad de interpretar lo dicho por el docente. Desde nuestra ldgica, el
instrumento disefiado tiene la peculiaridad de indagar, si sobre la evaluacion docente,
pero mediante un tipo de cuestionamientos que intentan develar lo que para el profesor
representa esta evaluacion. “La entrevista busca descubrir e interpretar el significado
de los temas centrales del mundo del entrevistado. El entrevistador registra e interpreta
el significado de lo que se dice y la forma en que se dice” (Alvarez-Gayou, 2003:109-
110) hablamos entones, que esta modalidad de la entrevista nos permitié adentrarnos
en este mundo de expresiones desde su sentir y desde sus opiniones, darle voz al
profesor con las libertades que requiere para emitir su sentir y desde este identificar e

interpretar sus significados.
Para consultar el guion de entrevista semi-estructurada favor de remitirse al anexo 3.
3.7.1 RESULTADOS DE APLICACION.

Derivado de la construcciéon del diagrama de relaciones afectivas aplicamos 8
entrevistas semi-estructuradas, se realizaron en diferentes momentos durante el mes
de Julio de 2016. El promedio de duracion estriba en los 50 minutos de conversacion.
Si bien el apoyo fue el guion de entrevista, procuramos evitar el metodismo y
cuestionar aquello que durante la charla se fuese suscitando, esto, sin perder el

objetivo, en todo momento, su sentir y pensar respecto a la evaluacion.

El proceder fue transcribir cada una de las entrevistas. Respetamos cada una de las
palabras emitidas por los docentes. Durante la transcripcion respetamos lo emocional
que se deriva de algunas expresiones. En cada una de las entrevistas sefialamos entre
paréntesis alguna situacion que nos parecié destacable. Por ejemplo, si algun maestro
(a) nos brindd una respuesta cualquiera pero lo hace con algun tipo de sensacién y

emocion, lo sefalamos de manera escrita en un cuaderno de anotaciones.

Para el caso de las muletillas emitidas por los docentes no existié razén alguna para

omitirlas, todo lo contrario refleja un vicio en el lenguaje que de alguna manera da
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cuenta de los niveles linguisticos de los profesores, aqui resulta relevante la
identificacion de estas ya que nos dio el aviso a partir del contexto de la respuesta,
ubicar la connotacion y el significado pretendido por el profesor, es decir, la repeticion
de una misma palabra en un periodo menor de tiempo y la repeticion constante durante
sus expresiones nos posibilitd identificar el uso inadecuado a partir del contexto pero

comprender la connotacion y las pretensiones en términos de significados.

Un aspecto mas del proceder durante la transcripcién fue procurar mantener la
coherencia de los didlogos evitando la redaccion de interjecciones
(mmm,,,ehhh,,,ahhh) que derivado del contexto no eran mas que sonidos que
anteceden a la enunciacion, es decir, hacer uso de ellas y transcribirlas tal cual fue
una labor que se sustituyé por hacer la precision en el mismo texto, asi, logramos

mantener la coherencia de lo dicho por el profesor.

Una vez transcritas las entrevistas procedimos a releer cada una de las entrevistas y
usar la técnica del subrayado con colores definidos, azul, amarillo y verde
respectivamente para las respuestas ubicadas en cada una de las dimensiones de las
representaciones sociales, siendo asi, el azul representa al nivel de informacién, el

amarillo la actitud y el verde el campo de la representacion.

Es importante sefalar que hacer uso de esta técnica no fue nada sencillo, esto, porque
algunos pronunciamientos de los docentes se podian ubicar no solo en una dimensién
sino en dos, luego entonces, opté por usar el color morado que me permitio distinguir

cuando un pronunciamiento tenia esta doble caracteristica.

La transcripcion en el documento de Word nos dio la oportunidad de hacer uso de la
herramienta de “comentario” en cada una de las entrevistas dicha herramienta nos
permiti6 hacer precisiones y comenzar con el ejercicio interpretativo basado
exclusivamente en las expresiones del profesor y en los aspectos linguisticos

manifestados y organizados mediante la redaccion sus opiniones y actitudes.
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Cabe mencionar que el guion de entrevista ya en su estructura plantea
cuestionamientos que seccionamos acorde a las dimensiones de RS. Para este caso,
si bien, no se induce a querer una respuesta en especifico si marca la tendencia de la
conversacion, es decir, en todo momento, se procuré6 mantener como eje central el
proceso de la EDD, pero sobre todo, lo que genera para el profesor en términos de

representacion y significados.

Procediendo a la lectura y con el aspecto seccionado del guion nos facilité la ubicacion
de opiniones, actitudes e imagenes. Una vez localizada a partir de la informacion
transcrita dimos paso a la técnica del subrayado y una vez concluida en cada una de
las entrevistas optamos por elaborar mediante la hoja de calculo de Excel un
concentrado que nos permitiera sistematizar la informacion, luego entonces,
elaboramos una tabla segmentada por dimensiones de las representaciones y en cada
una de ellas agregamos los enunciados destacados mediante la técnica del subrayado,
de esta manera procedimos a identificar similitudes, vinculos e igualdades en relacion
a lo expresado en cada seccion de la entrevista, de esta forma y considerando que los
profesores entrevistados ya en si conforman un grupo de asociados fue que pudimos
identificar categorias empiricas sobresalientes en los pronunciamientos de los

profesores.
3.8 CATEGORIAS EMPIRICAS.

El profesor de educaciéon primaria reclama un proceso engorroso y poco claro. La
notificacion y la asignacion para su participacion fue inmediata, de hecho, incomoda,
el tiempo fue el menos indicado, coincidié con el fin de ciclo escolar, por lo tanto se

atendio en la premura, en la prisa, provocando, angustia, enojo y malestar.

Los pormenores de las etapas se asimilaron de menor manera, no hubo tiempo, por el
contrario, todo fue tan rapido, poco tiempo para pensar y reflexionar, empero, el
profesor trabaja asi, esta acostumbrado, pero eso, no implica dejar de sentir
incomodidad, la responsabilidad por delante, no el temor, ese se tuvo que subsanar,

no se niega pero se aprendio a vivir con él, la evaluacion tiene un caracter obligatorio.
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Es la “comunicaciéon como parte de la gestion del proceso de evaluacion del
desempeno docente” la que destaca, la que remueve las fibras mas sensibles en los
docentes, trastoca sus emociones, moviliza su pensar y le hace accionar en la

inmediatez, siempre atendiendo el deber, en este caso, su obligacion.

He de admitir que desde la propia entrevista pudimos percatarnos del énfasis que los
docentes hacian en relacién a la gestion del proceso de evaluacion, particularmente

de la comunicacién, el disgusto siempre lo manifestaron.

El estrés como parte de su discurso cobro relevancia, el someterse a la evaluacion sin
tener certidumbre del proceso en todas sus vertientes le generd un estado emocional
inestable, irritable. Las formas y tiempos en que se recibe la notificacion, las
indicaciones para el seguimiento y continuidad de su proceso fue bochornoso, el
docente indica que en la charla con sus colegas, pensaban cosas distintas porque
tenian informaciones distintas, desde la contrasefia de acceso hasta la notificacién
para participar retardada, la incertidumbre los envolvid, lo peor, no saber a quién
dirigirse.
“yo tarde un poco mas de un mes para obtener la contrasefia porque no la tenia y

para empezar eso en mi gener6é un poco de angustia porque yo decia, bueno, me

quieren evaluar y no me estan dando las herramientas” OP2E

La informacién tergiversada fue un aspecto central en la expresividad de los maestros.
La obligacion para participar desconociendo los elementos basicos para hacerlo fue
un provocador férreo de las sensaciones en los docentes, en su mayoria, negativas.
La presencia del rumor resultd inquietante, mas alla del proceso en si y sus
consecuencias, vivir algo que parecia lejano de manera repentina fue para ellos el

acabose de su estabilidad emocional, de su tranquilidad.

Surgieron las preguntas incesantemente, ¢ por qué nosotros?, ¢ para qué?, s cual es el
perfil? Preguntas como estas se suscitaron en los grupos de profesores que fueron

evaluados.
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Lo interesante fue la busqueda de las respuestas, tan distintas y variadas como el perfil
de los maestros evaluados. Quiza por la antigiedad, tal vez por carrera magisterial,
¢quiza seremos los mejores? Tal vez los peores; de cierto modo las opiniones y
creencias buscaban un buen argumento, empero, todo fue tan raro, incluso,
enigmatico. Las posibles respuestas carecian de aquella figura que lo desmintiera o
tal vez lo confirmara, el profesor se sumergié en el abismo, sin embargo, nunca se

mostro estatico.

Con la salida de la informacion de manera desorganizada y dispersa, el docente se dio
a la tarea de sortear la situacion, pero ademas, de buscar una posible solucién al poco
entendimiento que tenia del proceso, luego entonces, optd por echar mano de una de

las habilidades que se le exige ahora en el nuevo perfil, la investigacion.

Investigacion no en el sentido académico sino con la connotacion de busqueda, de
proactividad, en este caso, el profesor armé como medida emergente, un plan de
acercamiento y capacitacion para tener la mejor preparaciéon para el proceso de
evaluacion, algunas de sus actividades recurrentes se centraron en los siguientes

aspectos:
Acercamiento a centro de maestros:

La intencién fue hacer un sondeo que les permitiera tener claridad de no incurrir en
algun tipo de incumplimiento del proceso, lo sorprendente fue la poca renuencia para
participar, al contrario, pareciera que entre mas rapido mejor. La conviccién de
acreditar estaba presente en todos los maestros, la desconfianza en los resultados
procedia de otras razones. En centro de maestros mas que dudas se planted la
posibilidad de un asesoramiento, el profesor lo pedia, quiza, lo suplicaba. La necesidad
de adquirir todo lo concerniente al proceso se volvié el objetivo primario, para el
estudio, ya en otra ocasion habria tiempo, o que importaba era conocer el proceso en

la dimension administrativa, después vendria lo pedagdgico.
Casas sindicales:
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Una vez que se contaba con la informacién en términos de procedimiento formal para
participar, el docente proclamoé la necesidad de capacitarse, la proactividad se puso
en marcha, no espero a recibir indicaciones, busco las formas de prepararse, en las
casas sindicales obtendria informacion de cursos, talleres, conferencias, etc. todo

aquello que le pudiera ser util para fortalecer sus conocimientos,

“yo consegqui la bibliografia por medio del internet, por medio de la biblioteca, eh se

abrié un curso aqui en el centro de maestros” OP1N

El plan de capacitacion estaba en marcha, la urgencia de empaparse de los contenidos
a estudiar resulto prioritaria. En todo momento el docente busco prepararse, para ello,
salié de su cotidianidad, requirié de hacer consultas presenciales, la casa sindical fue

una de las primeras opciones.
Redes sociales:

El papel de las redes sociales fue fundamental en dos sentidos. Por un lado. La
filtracidon de la informacion veridica, por el otro, la abundante informacion con caracter
contrariado que generd mayor confusion entre los docentes. Las redes sociales se han
convertido en un mecanismo de enlace bastante imponente, la circulacion de
informacion desde el espacio publico ha provocado una enorme confusién en los
docentes debido a la desconfianza que se genera por no saber la fuente de donde son

obtenidas.

En otro sentido hemos identificado las constantes menciones respecto a la
perspectiva del evaluador del INEE. El docente no juzga a la persona ni al
profesional que tiene dicha encomienda, hace una critica de lo incoherente que resulta
ser evaluado por alguien que no tiene experiencia frente a grupo, los maestros
deducen que quienes tienen dicha funcidn son profesionales ajenos al mundo

educativo, luego entonces, existe el temor de ser evaluados de manera incorrecta.

Es digno de poner atencién a la manera como los profesores reclaman la falta de

transparencia en los resultados; muy a pesar de que la mayoria acreditdé no estan
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conformes con sus resultados individuales, consideran que se sienten ultrajados en
términos del esfuerzo y el tiempo de dedicacién para con el proceso, en este sentido,
aseveran que lamentablemente el mecanismo de revision de resultados es bastante
engorroso, ademas, el resultado es inalterable, de poco serviria pedir revision cuando
ni el mismo docente recuerda a detalle o que ha escrito en cada una de las etapas y
lo que ha respondido en el examen, si a esto le agregamos que son evaluados por
alguien que carece de conocimientos pedagdgicos, entonces comprenderemos por

qué los maestros se sienten irritados al conocer sus resultados..
3.9 ETAPA 3. NARRACION.

Con la intencién de realizar una triangulacién de lo expresado por el profesor y dar
fiabilidad a la investigacion realizada, consideramos que la elaboracién y aplicacion de
un formato de narracion nos permitié seguir acumulando informacién clave de los

significados que construye.
El lector podra consultar el formato de narracion en el anexo numero 4.

Con la estructura de nuestra peticidon para que narre, buscamos que el docente nos
hablara de su sentir, manifestando su posicionamiento y actitudes ante la evaluacion.
“La narracion se refiere fundamentalmente a platicar historias, y el objeto investigado

es la historia misma”. (Alvarez-Gayou, 2003: 127).

Una razén que fundamenta la aplicaciéon de la narrativa estriba en el hecho de escuchar
la voz de los docentes sin ningun tipo de intervencion de forma directa. El hecho de
solicitarle esta redaccion no implica la presencia del investigador y lo que pueda
escribir el docente nos da la posibilidad de identificar las representaciones que se hace
y los significados que le acompafan, al redactar una situacion que al parecer tendra
todo tipo de repercusiones orientamos al docente a realizar una especie de monologo,
un hablar consigo mismo, de esta manera, decimos, que sus opiniones son mas que

auténticas.
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Es dificil hablar de resultados en términos de la narracion, es importante sefalar que
el proceder respecto a su analisis es el mismo que en el caso de la entrevista. Hemos
concentrado las opiniones comunes en una sabana y esto nos ha servido para realizar
la triangulacién. De la narracién rescatamos las opiniones por dimension de las RS y
las hemos organizado en la misma tabla que de manera genérica concentra todas las

similitudes de los tres instrumentos aplicados.
3.9.1 CUESTIONARIO SEMI-ABIERTO.

Por otro lado, hemos construido un cuestionario de opcién multiple el cual hemos
considerado semi-abierto, en su naturaleza resalta una ventaja primordial, su
aplicabilidad en un numero importante de sujetos. En nuestro caso, da la apertura de
aplicacion para los 24 profesores que conformaron nuestros sujetos de indagacion.
Con el cuestionario tenemos la posibilidad de identificar actitudes, percepciones,
imagenes y opiniones. De hecho, fue el mismo Serge Moscovici (1979) quién en su
investigaciéon titulada “El psicoanélisis, su imagen y su publico” hace uso del
cuestionario para identificar la RS, luego entonces, mas alla de la utilizacién que le
haya dado el tedrico, nos parece atinada su aplicacion ya que en la estructura de
nuestro instrumento hemos podido segmentar las preguntas en relacion a las tres
dimensiones de la representacion social: informacion, imagen o campo de la

representacion y actitud.

Todavia mas que la entrevista, el cuestionario es hasta hoy la técnica mas utilizada
en el estudio de las representaciones [...] Al contrario de la entrevista- método
esencialmente cualitativo- el cuestionario permite introducir los aspectos
cuantitativos fundamentales en el aspecto social de una representacion: analisis
cuantitativo del contenido que permite, por ejemplo, identificar la organizacion de las
respuestas; poner de manifiesto los factores explicativos o discriminantes en una
poblacion, o entre poblaciones; identificar y situar las posiciones de los grupos

estudiados respecto de sus ejes explicativos, etcétera.(Abric, 2001:56)

Un elemento que justifica la utilizacién del cuestionario es su caracter de similitud con

el guion de entrevista y la posibilidad de realizar la triangulacion, con esto, la estructura
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de las preguntas se relacionan entre si, ademas de que tiene un acercamiento con el
enfoque procesual de las representaciones ya que la informacion que deriva de dicho

instrumento es susceptible de analizarse e interpretarse desde el ambito intersubjetivo.
Para consultar el ejemplo de cuestionario semi-abierto consultar el anexo numero 5.
3.9.2 RESULTADOS DE APLICACION.

Durante el mes de Marzo y Abril de 2016 realizamos la aplicacion del cuestionario

semi-abierto, hemos concentrado la informacion de los 24 cuestionarios aplicados.

La estructura de nuestro cuestionario consta de 13 preguntas, las cuales hemos
segmentado de acuerdo a las dimensiones de las representaciones, esto, con la

intencién de identificar actitudes, imagenes e informacion.

A cada pregunta asignamos cuatro posibles respuestas en términos de incisos desde
A, B, CY D, esto nos permitié construir una tabla que ordena los resultados y que a su
vez nos facilita identificar las respuestas y disefiar un listado con el numero de

respuestas elegidas. Aqui la presentamos.
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D D C A B C D A A D D B D
D C C A B C D C A D D C D
A D C C C C D C B C B C C
A A C C C D 9 B B A C B A
A D C C B C D A A A D B C
A C A C B D C A A C B B D
D B C C C B D C A A D B D
A D C A B C D A A C B A D
A D C A B C 9 9 A C B B C
A D C C B C D B A B C B C
D D C C B D D A A 9 A A A
A D C A B C C C A D B C D
A B C B C C D C A D B B D
A D C B D 9 B A C B

A D C C B C D A C B B

A D C C B C D B A B B A D
A D C C B B A A A
A D A A C C C D A D B B D
D A A A B D C A B C B A C
D D C C B C C A A A A A A
A D C C B D C B B B C A A
A D C C B B B B D A A A B
D C A A C 9 D 9 A D D A D
A D C C B D D B A C B A D

Tabla 8. Resultados de cuestionario semi-abierto

Dicha tabla nos ha permitido identificar los niveles de informacién, las actitudes
preponderantes y las imagenes que se construyen en relacion a la evaluacion del

desempefio docente.

Nuestro proceder fue identificar por cada pregunta la respuesta mas sefialada,
posteriormente, lo que buscamos fue ubicar las coincidencias entre profesores de los
grupos de asociados, recordemos que estos se conforman en un espacio y en una

cercania tanto de afectividad y de confianza.

Lo anterior resulta importante, porque no necesariamente el hecho de existir
coincidencias en la eleccion de las respuestas significa que necesariamente se

conformen estos grupos de asociados. Nuestro analisis intenta dilucidar dichas
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coincidencias a partir de lo que ya en el cuestionario de relaciones afectivas logramos

identificar.

De lo anterior, optamos por esquematizar las coincidencias encontradas.

Tabla 9. Coincidencias por dimensién de las representaciones.

En el esquema de coincidencias podemos apreciar los todos los profesores que en
base a las respuestas ofrecidas tienen coincidencias en al menos dos dimensiones de

las representaciones sociales.

Por ejemplo, podemos notar que P5 tiene coincidencias en dos dimensiones con P10

y que P8 tiene coincidencias con P17 también en dos dimensiones.

Esto nos facilita la identificacion de grupos de asociados. Hemos de sefalar que este
esquema esta recuperando las coincidencias por dimensién, es por ello, que, por
ejemplo P3 coincide con 8 profesores en términos de la dimension de informacién, es
decir, sus respuestas fueron las mismas, pero ya cuando lo cotejamos con las otras

dos dimensiones no existe algun otro profesor que haya pensado como él, por lo tanto,
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no formaria parte de algun grupo de opinidn ya que de acuerdo a nuestra estrategia,

estamos considerando las coincidencias en al menos dos dimensiones.

Este analisis de coincidencias nos permite organizar un nuevo grupo de asociados, el
cual hemos comparado con los conformados en el cuestionario de relaciones afectivas
para realizar un comparativo y determinar los grupos en definitiva que nos guiaron en
la aplicacion de la narrativa y la entrevista semi-estructurada. Hemos encontrado una
peculiaridad, una vez analizados los resultados de los cuestionarios estos no modifican
la conformacion de los grupos de asociados producto del analisis del cuestionario de
relaciones afectivas, luego entonces, hemos definido que dichos grupos son los unicos

identificados que nos permitieron aplicar todos nuestros instrumentos de indagacion.

Aqui, la informacién tabulada.

Tabla 10. Grupos de asociados.

De esta manera, hemos agrupado lo que desde la informacién obtenida nos ha
permitido analizar. Existen 3 grupos de asociados, en total 8 profesores, hemos de
advertir y sostener que fueron estos docentes con quienes establecimos el vinculo mas
cercano y los pudimos escuchar desde la entrevista y leer desde su narrativa esos

significados que construye en relacion a su proceso evaluativo.

La siguiente tabla demuestra las respuestas preponderantes por dimension en relacion
al cuestionario, lo que hicimos fue ordenar cada expresion y dar cuenta del numero de

preferencias que a su vez nos permitieron ubicar las similitudes.
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Es un proceso sistematico de obtencidn de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobary valorar el efecto educativo que
1 produce enlos alumnos. A
\-O$ 2 Todas las anteriores. 19

¢

@\V Uniinforme de cumplimiento de responsabilidades, un expediente de evidencias de ensefianza, un examen de conocimientos y

\§< ] competencias didacticas, una planeacion diddctica argumentada. %
Larendicion de cuentas y la mejora; porque permitird mejorar su desempefio, ser reconocidos y contribuiran alos resultados
4 educativos generales. i)
5 LaLey General del Servicio Profesional Docente. 0
0@ b No la comparto, la finalidad primordial debe centrarse en la formacion docente, en su capacitacion para la mejora. 19
\@V 7 No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor. 18
8 Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento. 10
9 Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales. 0
§ 10 Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados. il
(/}<\ 1 Una obligacion que tengo que asumir porque me debo al sistema educativo. 14
uena, siempre fui responsable con lo que se me solicitd, procuré prepararme y en todo momentoy mostré iniciativa.

v 1 B f ble conl lcit tod toy mostré iniciat "
3 Una persecucion de mi labor frente a grupo. 1

Tabla 11. Respuestas mas usuales por dimension.

Una primera lectura de la informacion concentrada respecto al cuestionario nos

permite sostener lo siguiente:
El profesor de primaria conoce los elementos esenciales de la EDD.

El profesor conoce los implicitos de la evaluacion en términos tedricos y de aplicacion.
El docente recurre a todos los medios posibles para tener informacion actualizada en

relacion al proceso de evaluacion.

Considera que el proceso no tiene sustento pedagdgico. El docente puede o no estar
de acuerdo con la aplicacion pero no encuentra elementos pedagogicos que den
cuenta y justifiquen la elevacion de la calidad educativa.

Asume la evaluacion como parte de su responsabilidad pero la considera punitiva. En
este tenor, los docentes son muy tajantes al senalar que el elemento sustantivo de la

evaluacion es relegar a los profesores de su labor docente, luego entonces, consideran
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que el proyecto tiene que ver con una especie de persecucion hacia su practica

educativa, con fines politicos para deslindar al profesor de su empleo.
3.9.3 SISTEMATIZACION DEL DATO EMPIRICO.

Durante los meses de Junio y Julio de 2016 optamos por sintetizar lo recabado, de
manera que, decidimos organizar todo el camulo de informacién obtenida. Para ello,
optamos por elaborar un tabla que por su estructura, nos permite localizar, de manera
inmediata, cualquier tipo de informacién requerida de alguno de los profesores
indagados; en este caso, y derivado de las caracteristicas de nuestro guion de
entrevista, optamos por organizar las expresiones de los docentes en términos de las
dimensiones de las RS, es decir, por niveles de informacion, actitudes y campo de la

representacion, (imagen).

Esta manera de proceder nos obligd a realizar un analisis de las opiniones emitidas
durante las entrevistas bastante meticuloso, ya que si bien, nuestro guion de entrevista
segmento los cuestionamientos por dimensiones de las RS, es un hecho que en cada
respuesta dada por lo docentes destacaban variadas situaciones que a pesar de
pertenecer al segmento de informacion o algun otro, no necesariamente lo dicho por
el maestro se encapsulaba, por el contrario, aun la preguntaba estuviese relacionada
e intencionada para identificar actitudes, el profesor nos brindaba respuestas tan
extensas, propias de una conversacion en su climax, que en su contenido, podiamos
identificar, ademas de actitudes, informacion respecto a la EDD, e incluso, imagenes,
respecto a esta.

Hemos de precisar que el disefio de las tablas tiene un vinculo con los grupos de
opinién, en este caso, “‘grupos de asociados”; recordemos que con la aplicacion del
“cuestionario de relaciones afectivas” pudimos agrupar a los docentes derivado de sus
particularidades y el acercamiento entre ellos; uno de los aspectos que consideramos
fue la afectividad y su cercania para el intercambio de ideas respecto a este proceso
de la EDD.
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Con las expresiones tabuladas su lectura nos ha sido mas facil, el analisis de estas, lo
hemos realizado considerando variados aspectos para poder definir su ubicacién en

algun apartado de la tabla.

Referente a la dimension de informacion que el docente posee en relacién a la EDD
hemos considerado dos aspectos centrales; en primer lugar, los aspectos que
conforman al proceso, es decir, en qué consiste y como se conforma, esto abarca
situaciones tales como las etapas de la evaluacion y las caracteristicas de las mismas;

por otro lado, el marco pedagogico y legal que la sustentan.

Para la identificacion de expresiones que denotan actitudes hemos sido bastante
precisos. En un primer momento, nos hemos apegado a considerar todas aquellas
ideas que textualmente utilizan la palabra actitud, en este sentido, pudimos ubicar
leyendas en la transcripcion de las entrevistas en donde asi lo manifiestan los
docentes. Posteriormente, ubicamos expresiones que hacen evidente algun tipo de
emotividad, por ejemplo, malestar, enojo, renuencia, enfado, estrés, por mencionar

algunas.

Otro aspecto a considerar fueron /as formas de lo expresado, esto tiene que ver con la
entonacion de la idea, el énfasis en algunas palabras, las cantaletas (mmm, ehhhh,
esteeee) y el ritmo usado para expresar la opinidn. Para poder identificarlas,
realizamos las anotaciones pertinentes tanto en las entrevistas como en las narrativas

durante el analisis conversacional.

Hemos de sefalar que un elemento relevante para la aplicaciéon de la entrevista fue
justamente que durante la charla nos apoyamos en un cuaderno de anotaciones en
donde senalamos alguna situacion que nos parecié importante, por ejemplo, en la
siguiente expresion de P3 durante la entrevista, precisamos lo siguiente, esto forma
parte de nuestro proceso de analisis de expresiones y opiniones de nuestros

instrumentos aplicados.
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“no nos negamos a una evaluacioén, estamos de acuerdo en una evaluacion, pero
en una evaluacion justa, en una evaluacion clara, en una evaluacion real, en una
evaluacioén que se realice por gente que realmente conozca lo que es ser maestro”
OP3N

“No sabiamos para que nos estaban evaluando” OP3E

Comentario en cuaderno de anotaciones: Durante el minuto 20 la profesora emite
Su respuesta de un modo convincente e inmediato, agravando la voz y acelerando su

lenguaje, hace énfasis en la dltima parte de su expresion.

De lo anterior, pretendemos reconocer la identificacion de las formas considerando
que dichas anotaciones nos fueron de gran ayuda para la concentracion de
expresiones comunes, esto, derivado de que en muchas ocasiones, la expresion por
si sola daba cuenta del posicionamiento del profesor, pero cuando lo relacionamos con
la anotacidén, ademas de la postura, pudimos captar actitudes bastante marcadas, asi
bien, logramos una mayor precision al momento de seleccionar alguna opinion de los

docentes ubicada en determinada dimensién de las RS.

En lo que concierne al campo de la representacion (imagen) hemos procurado
identificarlo mediante dos elementos relevantes. En primera instancia, todo aquello de
lo dicho por el profesor que refiere a la prospectiva de su desempefio profesional en
relacion a la EDD. Desde otro angulo, a aquello que el docente refiere cuando hace un
anadlisis de los implicitos de la evaluacién, en este caso de sus bondades y
consecuencias, hablamos entonces, de la jerarquizacion de su sentir reflejado en

opiniones respecto a su proceso.

Siendo asi, presentamos un ejemplo de la organizacion de la tabla,
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PROFESOR  TECNICA INFORMACION ACTITUD CAMPO DE LA REPRESENTACION
P1 E
N
C
P3 E
N
C
P4 E
N
C

Tabla 12. Sabana de expresiones comunes por técnica y dimension

En la tabla del primer grupo de asociados podemos identificar en la columna 1 la
conformacién por los 3 profesores (P1, P3 Y P4). En la segunda columna podemos
ubicar los instrumentos aplicados en donde E significa entrevista, N narrativa y C
cuestionario. En la columna 3, 4 y 5 vienen las dimensiones de las RS (informacion,

actitudes y campo de la representacion).

Evidentemente, la construccion de la tabla la hemos realizado en una hoja de calculo
Excel, esto por una razén importante; al ser una hoja que permite ingresar texto
ajustado a la celda, podemos ingresar cualquier numero de caracteres, luego
entonces, podemos almacenar cualquier cantidad de informacion, en este caso, esto
nos facilita la concentracion de las expresividades ya que muchas de las opiniones
emitidas por el profesor son bastante extensas. Sin embargo, una vez que hemos
concluido el llenado de la sabana hemos procedido a dar lectura a cada una de las
expresividades y subrayar todas aquellas que son comunes, esto, para elaborar una
tabla que permitid organizar la informacién identificada, es decir, la tabla 1 es una
manera didactica para concentrar las opiniones comunes entre los docentes del primer

grupo de asociados, luego entonces, esto nos ha permitido captar las RS de dicho

grupo.
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Es un hecho la dificultad que representaria colocar todas las expresividades de los
docentes, para ello, agregaremos como anexo la sabana, esto con la idea de que el
lector pueda recurrir a dichas expresiones con el objetivo que decida, ya sea de

verificacion, para despejar dudas o alguna otra intencién.

Con esta forma de sistematizar el dato empirico en relacién a las entrevistas, la
narrativa y el cuestionario semi-abierto hemos logrado facilitar el analisis de contenido,
de modo tal, hemos procurado, después de una revision exhaustiva, presentarlo de

una manera didactica, en este caso, la construcciéon de dichas tablas cobra sentido.
Es importante puntualizar en el diseno y funcionalidad de las tablas,

La estructura de las tablas se pens6 en términos de facilidad para la lectura de la
informacion implicita, esto quiere decir, que buscamos construir un tipo de tabla
didactica en donde a primera vista sea posible la identificacion de las expresiones de

los docentes pensadas desde las dimensiones de la representacion.

Por tal motivo decidimos valernos de filas y columnas interconectadas en donde cada
dimensién concentra todas las expresiones emitidas por los profesores. Ahora bien, la
seleccidon de expresiones para conformar las tablas esta en un orden ilimitado ya que
la pretension se situd en buscar aquellas comunes entre los profesores que conforman

el “grupo de asociados”.

Siendo asi y sintetizando nuestro proceder, la informacion del grupo1 de asociados ha
sido organizada y sistematizada desde diferentes filtros, con el cuestionario semi-
abierto las elecciones de respuestas se tabularon en una hoja de calculo de Excel, de
tal manera que pudimos identificar las expresiones preponderantes del grupo,
posteriormente la informacion de la entrevista se concentré en una sabana en donde
transcribimos todas las opiniones en términos de las dimensiones de las RS, una vez
concluida la sabana procedimos a la lectura de la narracién y a la seleccion de las
expresiones con la misma técnica de la entrevista: subrayado de azul la informacion

con la que cuenta el docente, con color amarillo las opiniones que denotaban actitudes
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y con morado la prospectiva que tiene el docente en relacion a la EDD y que nos

permitio identificarlas como campo de la representacion.

La aplicacion de la narrativa implico la elaboracion de un formato libre que pretende
invitar al profesor a narrar su experiencia respecto a su participacion en la EDD. Con
ella, destacamos expresiones que complementan la entrevista ya que su aplicacion
fue posterior a esta; ademas, también rescatamos algunas opiniones que seguramente
en la entrevista no se dio el atrevimiento para comentarlo, de hecho, hemos de
mencionar que con la narrativa pudimos confirmar muchas de las opiniones emitidas
en la entrevista y, en otros casos, identificamos situaciones novedosas que nos
permitieron asociar las expresiones de la entrevista respecto a lo escrito en la

narracion.

Ya hemos sefialado que nuestro proceder para el analisis fue mediante la misma
técnica de la entrevista, empero, por el caracter propio del formato y de la aplicacion,
es pertinente sefalar que omitimos las anotaciones en términos de la forma ya que
evidentemente no existen elementos para realizar comentarios en relacion a tono de
voz, ritmo o algun tipo de gesticulacién, invariablemente nos remitimos unica y

exclusivamente a lo redactado por el docente.

Posterior a la sabana, (tanto de entrevista como de narrativa) realizamos la
construccion de las tablas en donde concentramos cada una de las expresiones
identificadas que son comunes entre los docentes, de tal manera que esto nos ha
permitido captar las RS que los docentes construyen en relacién a la EDD.

Ahora bien, es importante esclarecer el proceso para recuperar las respuestas
preponderantes del cuestionario semi-abierto ya que dicha informacion es agregada a

la tabla y esto nos ha permitido triangular la informacion.

A modo de retomar estas respuestas, presentamos la tabla que da cuenta de lo dicho
por los profesores del primer grupo de asociados. Consideremos que el cuestionario

que aplicamos, en todo momento, busco ser el enlace con la entrevista, es decir, que
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la esencia de las preguntas del cuestionario fungi6 como la base del guion de
entrevista, esto con la intencion de poder cotejar la informacion y buscar credibilidad

en las opiniones de los maestros.

Aqui las respuestas que nos ofrecieron,

Tabla 13. Respuestas de cuestionario semi-abierto del primer grupo de asociados.

De lo anterior, hemos decidido agrupar las respuestas que marcaron la tendencia en
términos de eleccion, es decir, la siguiente tabla, es una muestra de las respuestas
preponderantes derivadas del cuestionario, especificamente del primer grupo de
asociados, en este sentido, ubicar el tipo de respuestas seleccionadas por los
docentes nos facilitd hacer el cotejo con lo dicho en la entrevista y la narrativa para
realizar la triangulacion del dato empirico y tener mayores elementos de analisis de

contenidos.

Aqui la presentamos,
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RESPUESTAS PREPONDERANTES GRUPO 1
Es un proceso sistematico de obtencion de datos
vdlidos y fiables, con el objetivo de comprobary

, Diversidad de opiniones.
valorar el efecto educativo que produce enlos

alumnos.

, Lo dejarfa tal como estd; solo que no seria un referente parala
Todas las anteriores. o ,
permanencia sino para a formacion del profesorado.

Lareformalaboral Diversidad de opiniones.
Uninforme de cumplimiento de responsabilidades,
un expediente de evidencias de ensefianza, un

. e Diversidad de opiniones.
examen de conocimientos y competencias didacticas,

una planeacion diddctica argumentada.

Larendicion de cuentas y la mejora; porque permitira
mejorar su desempefio, ser reconocidos y Es un proceso bien pensado pero mal ejecutado.
contribuiran a los resultados educativos generales.

56l conozcola informacion que me llevaa través de

medios formales e informales. . iy
Diversidad de opiniones.

Lafinalidad es buena en el discurso peroen la

practicano se concretiza.

Tabla 14. Respuestas preponderantes del primer grupo de asociados en cuestionario semi-abierto.

Ahora bien, hasta el momento hemos procurado dar cuenta de la organizacion,
sistematizacién y el proceder del analisis del contenido, ahora resulta pertinente
presentar dicho analisis seguido de la interpretacion, la esencia de nuestro trabajo
descansa justamente en la presentacion de las manifestaciones propias del profesor.

El eje central de la investigacion se desborda en la interpretacion de los significados
compartidos que derivan en RS mismas que hemos logrado identificar a la vez que
interpretarlas  desde nuestro método comprensivo-interpretativo de Ila

intersubjetividad de los atores.
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CAPITULO IV

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LOS PROFESORES DE EDUCACION
PRIMARIA:

REVELACIONES Y DEVELACIONES DESDE SU PARTICIPACION.

Las cosas no se dicen,
Se hacen; porque al hacerlas
Se dicen solas.

Woody Allen

El propdsito de la investigacion descansa en la presentacién de significados que los
docentes construyen respecto a la EDD, hemos identificado que los significados se
comparten generando RS mismas que cumplen indistintas funciones y que los
maestros se valen de ellas para accionar en una dinamica social complejizada que ha

colocado a la educacioén desde la RIEB en el centro de las discusiones socio-politicas.

En la primera parte hemos escrito un apartado que da cuenta de los aspectos y
factores mas significativos que los profesores han considerado para poder elegir la
profesibn de ser maestros. Hemos retomado esta situacidén ya que durante la
conversacion que establecimos nos pudimos percatar de que en todo momento los
docentes hacen referencia a las particularidades de su eleccion. Para ellos, es de
suma importancia resaltar la conviccién de ser docentes por decision propia y no por

elementos circunstanciales.

En este capitulo se analizan e interpretan las RS de los maestros en relacién a la EDD.
Estas RS se analizan desde el marco de las tres dimensiones desde donde se pueden
identificar, “la informacion, la actitud y el campo de la representacion” (Moscovici,
1979).

Hemos de revelar que para nosotros representa uno de los elementos prioritarios de

la investigacion, la razén de ser de la misma, en este sentido, nos referimos a la
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recuperacion de las voces de los docentes, el lector podra encontrar sus RS y las

variadas formas en las que se diluyen en su vivir cotidiano.

Hemos de precisar que con la TRS la investigacién educativa puede presumir de
abordar estas mismas tematicas pero desde el pensar de los actores involucrados, en

estricto sentido, se la ha dado voz a los sujetos participantes de todos estos procesos.

El espacio micro-social se ha convertido en un espacio de interés para los
investigadores de la educacion y también para el nuestro; diversos especialistas han
mostrado la necesidad de recurrir y generar un tipo de conocimiento que de alguna

manera se ha mantenido en el anonimato, el sentido comun.

“En los dudltimos veinte afios la produccién académica sobre representaciones
sociales ha ido en aumento. Esta presencia creciente se puede atribuir a las
posibilidades que tal teoria abre para la interpretacion del pensamiento social [...]
Ademas, este enfoque permite acercarse a los procesos de produccion de
significados y conocer como piensan los actores educativos en el mundo de la vida
cotidiana” (Mireles, 2012: 15)

Si bien los trabajos en relacion a la produccién de conocimiento desde la
intersubjetividad de los actores va en incremento, también es un hecho que las
investigaciones que atienden dicha subjetividad estan acaparando a otras disciplinas,
un ejemplo de ello son los numerosos trabajos que se han encontrado en relacién a

tematicas que representan problemas sociales tales como la violencia.

“En México es reciente la realizacion de investigaciones basadas en los conceptos
y la metodologia de las RS, y atin es muy escasa su utilizaciéon en el campo de la
educacion. Si bien en la UAM, en la UNAM y en el CINVESTAV del IPN se han
realizado algunas investigaciones sobre RS, al igual que en la UAS y en la UPN,
Unidad Culiacan, la mayoria de las investigaciones han sido encaminadas a otros
tépicos que tienen que ver con la salud mental y la violencia social” (Vazquez y
Zazueta, 2004: 85)

La linea de investigacidn de las RS ha representado una posibilidad de analizar los

pormenores de la educacién desde el espacio de la vida cotidiana y de los incontables
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escenarios educativos a partir de la voz de sus actores principales, y es que, dicha
teoria, nos da la apertura para abordar objetos de estudio desde las opiniones de las

personas y desde las actitudes que manifiestan frente a una problematica social.
4.1 EL SIGNIFICADO DE SER PROFESOR, INFLUENCIAS Y DESAVENENCIAS.

La realidad del profesor de educacién primaria se le presenta objetivada, es decir,
ordenada y coherente. Cuando ingresa al sistema, al gremio magisterial, las practicas
docentes ya se encuentran definidas. EI docente como sujeto estudioso de la
educacion se inmiscuye en un mundo en donde el deber ser, pareciera, que ya esta

establecido.

Invariablemente, existen normas que exigen del maestro un determinado
comportamiento, ademas de una serie de habilidades que se le exigen, propias de la

profesion que ha decidido ejercer.

Es aqui donde las expresiones son contundentes; los profesores han elegido serlo por
conviccion, independientemente de que exista un marco legal y profesional de como
ejercer su practica, los maestros lo son, por lo que representa su profesién en términos
sociales. No referimos al status quo; desde la perspectiva del profesor, su imagen es
blanco de sefalizaciones infundadas, a pesar de ello, revalorizan su desempefio por
la tradicion que implica ser un profesor en términos de humanizacion, de preocupacion
por el otro, de la ensefianza sin retribucién, del amor al saber y del valor de compartirlo.

Algunos profesores lo expresan de la siguiente manera:

“Reconozco que creci en un ambiente de profesores, quiza eso influyd para que yo
lo sea” OP1E

“Actualmente no tenemos el mismo reconocimiento, se nos exige mas ahora” OP8N

“También mis hijos son maestros, yo les decia que eligieran otra profesion, a veces

la sociedad es muy ingrata con nosotros, pero bueno, les gusta la mala vida” OP9E

“Casi todos mis hermanos son maestros, antes podiamos hacer mas cosas, hoy nos

limitan y tratan de controlar todo lo que hacemos” OP11E
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A pesar de las bondades que en décadas anteriores le brindaba el sistema educativo
en términos laborales, el docente eligio serlo por una especie de vocacion, el profesor
nace no se hace (OP1E) dicen algunos, lo primordial estriba en reconocer al otro, evitar
el ninguneo, la preocupacion y el deseo por la ensefianza pero vinculada a la cercania

con el projimo, ser maestro significa humanizarse. Los profesores opinan asi:

“creo que traigo la vocacion de ensefar, siempre se me dio eso de ensefar, y aunque
ya mis estudios fueron ya muy tarde en cuestion de edad, si ya los realicé mas
grande, este pues fue mas que nada eso, la vocacién que yo tenia, yo me di cuenta

que era buena para ensenfar, si, y eso ya lo traigo de familia”. OP1E

“‘Hay algo en los maestros que ninguna profesién tiene, somos mas cercanos,

tratamos con personas, nifios pues, utilizamos mucho las emociones” OP11N

“Los amigos me decian que era yo muy paciente que deberia de ser profesor”
OP14N

“La facilidad para ensefiar me parece que es innata” OP14E

Dificil encontrar una profesion que mas alla del reconocimiento social y la
remuneracion que se pueda tener, la eleccion descansa en dos aspectos: por un lado
la posicidn relacionada con un “para esto naci” OP12N 'y por el otro por influencia de
personas cercanas que representan mucho en términos de afectividad, la familia esta

presente como elemento de injerencia.

Esta sefalizacion que hacen los docentes en relacion a una especie de evocacion del
pasado tiene que ver, indudablemente, con la nostalgia que los invade al pensar que
hoy en dia se exige un nuevo perfil; la identidad en los profesores se ha transformado
y las pretensiones de su funcion estan conducidas a una especie de profesionalizaciéon

que se exige desde el Estado mexicano a través de sus politicas publicas.
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“El trabajo de los docentes se vuelve cada vez mas “concreto”, es decir
contextualizado. Cualquier otro trabajo es mas concreto [...] cuando el que lo ejecuta
usa no solo sus competencias genéricas (determinados procedimientos técnicos)
sino sus propias cualidades personales, tales como el interés, la pasion, la paciencia,
la voluntad, sus convicciones, la creatividad y otras cualidades de su personalidad
que no estan codificadas ni estandarizadas ni se pueden aprender mediante “cursos”

o entrenamientos formales” (Tenti, 2005: 345)

Ante esto, los profesores conciben su profesion a partir de la actualizacion pero
reconocen que encuentran la dificultad para el manejo de las tecnologias, también
aseveran que no les ha sido necesario hasta el momento; consideran que sus virtudes,
desde su personalidad, son mayormente fundamentales que los conocimientos

tecnificados.

“Hay colegas a los cuales se les estima mucho, es por su personalidad, son muy

amigables, amables y convencen a los padres y nifios” OP3N

“A mi se me dificulta usar la tecnologia, tengo dinamicas tradicionales, pero juego

mucho con los nifios y eso me funciona” OP1E

“Habia un comparfero que siempre lo veia fuera de su salén pero nunca tenia
problemas, lo apreciaban nifios y padres, su personalidad tenia mucha
carisma’OP14N

“No niego que tu forma de ser cuenta mucho para elevar el desempefo de tus
alumnos” OP11E

El aspecto emocional que emana de una influencia familiar elimina la posibilidad de
que la docencia sea concebida desde ambito de la profesionalizacion. Los maestros
priorizan el aspecto natural de sus virtudes dejando de lado el aspecto formativo de
las habilidades que se requieren para ser un profesional de la educacion con el dominio
de aquellos saberes que se desprenden de las ciencias sociales, psicologicas y

pedagadgicas para ejercer su labor.

La docencia es vista como algo que se les ha dado al natural y que evidentemente

tiene una relacion directa con su ambiente inmediato en donde algunos miembros de
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la familia han ejercido la profesion en el sistema educativo y que dicha dinamica ha
sido fuertemente influenciable para que las personas indagadas hayan elegido ser

profesores.

“Desde el punto de vista intelectual, la profesion docente es una profesion
multidimensional, poco comprendida por la sociedad, pues requiere el dominio de
uno o varios conocimientos disciplinarios, asi como pedagdgicos, [...] lo multifacético
de la accién docente demanda de una formacién disciplinaria y pedagégica amplia,
asi como de una serie de habilidades y capacidades que se van enriqueciendo en la

préctica [...] (Diaz Barriga, Angel, 2008, en Guevara: 154)

Ser profesor implica el dominio de conocimientos de diferentes areas que conforman
la ciencia educativa, luego entonces, este aspecto no ha sido considerado por los
docentes; para ellos, el elemento primordial que los ha llevado a pensarse y ejercer
como profesores, ha sido eso que ellos llaman la “vocacién por ensefiar’ entendida
como una habilidad con la que se nace y que se refuerza en el contexto familiar de

arraigo en el desempeio de la docencia. Asi lo sefalan:

“Para ser maestro se requiere un tipo de personalidad mas que determinadas
habilidades” OP3E"

“Para la ensefianza existen métodos, pero para lidiar con grupo de personas con
distintas costumbres y formas de pensamiento no, puedes tener orientacion pero
todo esta en ti” OP3E

“Los padres no eligen a los maestros por lo que sepan sino por cémo son” OP11N

“Los niflos aprenden mejor cuando sienten la confianza con su maestro, pero ahora
lo que se quiere es que seamos tedricos cuando lo importante es tu manera de ser”
OP12N

“Antes me criticaban mis colegas, decian que mis alumnos me querian aun no
aprendieran nada pero hoy puedo decirles que mi forma de ser me ha ayudado

mucho en mi profesién” OP14E

Lo anterior resulta un elemento importante respecto a las formas de concebir la EDD,
El sistema educativo tiene una historia que se conforma tanto de elementos
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pedagogicos como politicos, el profesor no ha considerado estos aspectos, su eleccion
se ha guiado mas por la emocion que irradia producto de las conversaciones en familia
que por los aspectos laborales que implican ambitos de distinta indole, el econédmico
por ejemplo, el salario que percibe producto de su trabajo, el reconocimiento social,
que desde hace décadas mas que un reconocer se ha convertido en un sojuzgamiento
de su labor. Los maestros se expresan de la siguiente manera:

“Aunque uno trataba de no pensar, habia momentos que venia la preocupacion, si
fue angustiante.” OP9E

“Te seré honesta, tenemos muchos privilegios, hoy no existe un trabajo que te de
tanto tiempo libre como el nuestro’OP1E

“A veces me preguntan el por qué me gusta trabajar con nifios, la verdad es que lo
preguntan de una manera que restan valor a mi trabajo” OP14N

“Elegi convencida, me gusta lo que hago” OP1E

De lo anterior, hemos de sostener que el docente ha manifestado una
despreocupacion, un tipo de alejamiento respecto a las situaciones politicas de la
educacion en general. Su eleccion inicial asi lo demuestra, no consideré estos

elementos.

La eleccion de ser profesor se generd desde una vision mas romantica que utilitaria.
Si bien tiene un salario, determinadas prestaciones de ley, horarios determinados,
periodos vacacionales, estos no forman parte de aspectos prioritarios, elegir ser
docente tiene como consecuencia las bondades sefialadas, el docente enaltece su
labor desde la imaginacién en la infancia, “desde nifio quise ser docente” OP1E
expresaba algun maestro, ‘jugaba a ser maestra’OP3E decia alguna otra.

La importancia de este elemento de eleccidon que produce un alejamiento de lo politico
lo podemos apreciar cuando al docente se le cuestiona sobre su conocimiento
respecto al proceso de la EDD. La angustia que generd, tiene una relacion directa con
su falta de participacion en lo politico y su alejamiento respecto a la reflexion de

situaciones macro-sociales.
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“Vaya que entre mas se acercaba la fecha, la angustia que me generaba era mayor.”
OPS8E

“Mentiria si te digo que soy una estudiosa del tema, no hay tiempo, solo me ocupe
de acreditar” OP3E

“Apoyo en la medida de lo posible pero no soy de las maestras que se desvivan en
la calle marchando” OP3E

Someterse a este proceso ha representado para ellos un momento de crisis, temor a

lo desconocido:

“Llego un momento que tenia tanto en la cabeza que me generd un enorme fastidio

y un poco de angustia” OP8E
“Me queda un mal sabor de boca, en cuestién de ese estrés que se generé” OP1E

“Si hay impotencia pero tienes que tranquilizarte, la verdad es que si he notado que
muchos compafieros estan a disgusto pero en lo personal me he puesto las pilas, no
queda de otra, pero lo hago con la mejor actitud siempre pensando que todo saldra
bien y lo mejor de todo mas alla de mi resultado es que tengo tranquilidad porque

nunca dejé de trabajar” OP1E

La evaluacién es vista como un proceso ajeno a su desempeio y de este se conoce
poco; la EDD se simplifica a los elementos técnicos como sus 4 etapas, el profesor
reduce la evaluacion al examen de conocimientos, para él, el examen lo determina

todo.

De lo anterior podemos inferir que los profesores han encasillado la EDD desde un
aspecto jerarquico, la definen como un examen de conocimientos, aseguran que de
los resultados que arroje se tomaran decisiones perjudiciales para ellos, en este
sentido, conciben la EDD como un examen desde la légica del castigo, luego
entonces, la imagen que para ellos representa una evaluacion esta situada desde la
doctrina conductista de la educacion, el premio y el castigo estan representados por

un lado en el aumento salarial y, por el otro, en el despido injustificado.
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Los profesores lamentan que una profesion que han ejercido por conviccion se
envuelva en el encierro de la evaluacion y no porque valorar sea algo negativo sino
porque esta empapada de una consigna que intenta quitarlo de sus funciones, cuando

ser profesor, no ha sido una casualidad de la vida sino una eleccién concientizada.

Los maestros insisten que su proceso evaluativo es meramente cuantitativo,
encubierto bajo un tipo de examen que plantea situaciones a resolver y, ante todo,
presume de dar libertad a los docentes para argumentar su trabajo en el aula, pero, el
trasfondo, esta permeado por una carga numérica y estandarizada en donde el objetivo

de la evaluacion se va viciando del elemento condicionante de la medicion. Asi opinan:

“No veo que esta evaluacion aporte en ningun sentido si todo es medir pero hasta ni

eso han disefiado instrumentos tan precisos” OP3E
“Evaluar y medir son una misma cosa, al menos para los intereses politicos” OP14N

‘Lo raro y confuso que yo me pregunto es como le hacen para medir mi

argumentacién tanto de evidencias como de mi planeacién” OP14E

Los maestros hacen referencia al caracter sumativo de la evaluaciéon educativa, saben
que metodolégicamente sus habilidades para argumentar se vuelven medibles y las
respuestas ofrecidas en su examen de conocimientos se reducen a un puntaje que

necesariamente termina en un resultado numérico.

“El resultado de un examen se convierte en un valor absoluto, no se analiza la
pertinencia de las preguntas ni mucho menos el tipo de habilidades que se pueden
medir con estos instrumentos. Se desconoce la existencia de una tensién entre la
posibilidad de efectuar evaluaciones que mejoren el sistema educativo por la
intervencion de los actores en las tareas de evaluacion, en el analisis de sus
resultados y en la elaboracion de estrategias para enfrentar tales situaciones frente
a una escueta evaluacion de resultados” (Diaz Barriga, en Alcantara, Pozas y Torres,
1998: 83-84)
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Este enfoque de la evaluacion educativa que tiene por objeto “al docente” no ha
encontrado las formas y/o procesos para evitar que la precision sea la regla general
de toda evaluacién, desde la perspectiva de Angel Diaz Barriga (1987) no hay
precision en el objeto y, esto se debe, principalmente, a que no se ha definido un
campo de la evaluacion sino las indistintas disciplinas del conocimiento hacen uso de
la evaluacion adaptando el enfoque de la medicion como la via mas pertinente para la

toma de decisiones.

“La ampliacién del espectro de posibilidades de la evaluacion, que inicialmente solo
se aplicaba al rendimiento escolar, ahora permite que esta accion se lleve al docente
[...] y con ello ha resultado dificil precisar el objeto de estudio y construir la
complejidad que éste muestra. [...] la falta de precisiéon del objeto ocasiona que la
evaluaciéon del docente o de un plan de estudios se pretenda efectuar desde

perspectivas estadisticas o experimentales” (Diaz Barriga, A., 1987: 4)

Desde la légica de la medicion, la evaluacion se ha convertido en el elemento
preponderante en la toma de decisiones, asimismo, es empleada como instrumento
de poder para segregar a los mas desfavorecidos y para excluir del sistema educativo
a quienes incumplan con los parametros del deber ser de una sociedad industrializada
que enaltece la competencia en términos de las leyes del mercado; desde este punto
de vista, hemos de advertir que se olvida por completo del caracter formativo de la
evaluacion, un enfoque que en todo momento pretende coadyuvar al desempeno de

los profesores buscando brindar el apoyo para la mejora de sus practicas escolares.

“l...] La evaluacion formativa parte de otra concepcién sobre los procesos
pedagogicos, busca detectar las dificultades y carencias del trabajo educativo en el
propio proceso, de suerte que la mejora y modificacién se den antes de que terminen
la tarea educacional. Por ello, la evaluacion formativa busca generar determinados
procesos de participacion, o por lo menos se busca una practica de la evaluacién en
la que los usuarios sean los principales destinatarios de los resultados de la misma”

(Diaz Barriga, en Alcantara, Pozas y Torres, 1998: 89)

Los maestros consideran como inadmisible ser evaluados cuando de alguna manera

ellos han cargado con la responsabilidad de educar a los sujetos en sociedad, algo
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que lastimosamente no es prioritario en las personas, es decir, para ser profesor se
necesita valor en el doble sentido, valor en términos del reconocimiento social de lo
que implica la educacion y valor en el sentido de valentia, para ellos, resulta ofensivo
ser sefialado como incapaz de gestionar el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo
tanto, suimagen, o bien, su campo de la representacién esta entretejido desde los
reflejos de si, en un mundo que le da poco reconocimiento, los maestros piensan
e imaginan la EDD en primer momento desde los impactos que padece en

términos individuales.

“El campo de la RS implica orden y jerarquizacién e incluye a variados elementos
que terminan por conformar a cada RS, “si se trata de la imagen, se le concibe como
reflejo interno de una realidad externa, [...] es la reproduccion pasiva de un dato

inmediato” (Moscovici, 1971: 31)

La imagen que los docentes tienen de la EDD esta permeada por los datos que reciben
de manera inmediata y avasallante, la primera impresion esta justificada a partir de las
consecuencias de la evaluacion a partir de lo que incida en su mundo cotidiano, en
este caso, desde su perspectiva, evaluar a maestros que se caracterizan por ejercer
su labor producto de la eleccion y no de la casualidad lo asumen como un agresion y
un reclamo hacia su desempefio y lamentan que una profesién que pocas veces se

elige por convencimiento sea evaluada con métodos tan rigidos y estandarizados.

Para los profesores la evaluacién de su desempefio no implica la mejora de la calidad
educativa, desde su posicion, la EDD intenta categorizar a los buenos y malos
profesores, sin embargo, consideran que esto no es posible desde la metodologia y
los procesos de evaluacién aplicados, desde su opinidn, valorar su desempefo esta
mas alla del modelo empresarial que se pretende permear en el sistema educativo, el
trabajo en grupo presenta innumerables situaciones especiales y exigen diversos
modos para accionar por parte de los maestros, de tal manera, no existe un modelo
que pueda dar cuenta del buen o mal desempefio de un profesor, por el contrario, se
tendrian que converger varios modelos para presentar interpretaciones de los

diferentes casos que se presentan, el mundo educativo escolarizado esta inserto en
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una dinamica tan compleja que resulta atinado decir que la medicion estandarizada no

tiene cabida en mundo plagado de subjetividades.

[...] Los maestros excelentes tienen muy diferentes formas de trabajar, no hay un
modelo pedagdgico Unico que se pueda asociar con la mejor practica docente [...]
La evaluacién por si misma no ha logrado mejorar la calidad educativa [...] tampoco
se ha comprobado que estos sistemas de evaluacion y pago por méritos logren que
los maestros, de manera individual, mejoren su desemperio después de ser
evaluados” (Rockwell en Guevara, 2008: 213,218)

Podemos decir que si bien los profesores asumen su eleccion bajo la influencia
familiar, es un hecho que también se piensan desde su personalidad como idénea para
ejercer la labor docente y ven en la profesionalizacién el elemento complementario
para ser un buen profesional destacado, es decir, consideran que para gestionar el
procesos de ensefianza-aprendizaje, el profesor, antes de serlo, tiene que tener un

determinado perfil que se caracterice por la facilidad natural para poder ensefar.

Conducir la practica docente hacia la profesionalizacién desde la evaluacion formativa
es necesario para evitar los antagonismos que se han generado a partir de promover
una evaluacion punitiva que pretende culpar al profesor de los males educativos dentro
del sistema y la sociedad misma. El enfoque sumativo de la evaluacion es tomado solo
para utilizar los resultados pensando en la condena, en el castigo y en el juzgamiento

del desempeno de los profesores.

Evaluar para mejorar no solo tiene que estancarse en el discurso politico, si bien, el
tema del binomio evaluacion-calidad educativa es un proyecto global, no avanzamos
en la medida en que hagamos responsables a los maestros del rezago educativo, con
el enfoque de la evaluacién formativa la iniciativa esta centrada en la comprension del
funcionamiento de nuestro sistema y, en este sentido, la toma de decisiones no sea

para descalificar la labor docente sino para fomentar el trabajo colaborativo.
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“La evaluaciéon sumativa es una practica desahuciatoria, aunque su discurso se
encuentra ligado a elevar la calidad de la educacion, finalmente se concluye en una
calificacion. La mejora del sistema educativo reclama la adopcion y desarrollo de un
paradigma de evaluacion ligado a la evaluacién formativa” (Diaz Barriga, en

Alcantara, Pozas y Torres, 1998: 90)

Los maestros cargan una responsabilidad que asumieron desde que afirman serlo por
vocacion, su disgusto frente a un tipo de evaluacién que para ellos es meramente
cuantificada y sin precision sobresale por encima del elemento de Ila
profesionalizacion; para ellos, ser profesional implica, mas alla de un certificacion,
complementar las habilidades técnicas, el dominio de los contenidos vy, el tipo de
personalidad que necesariamente tiene que caracterizarse por el aspecto emocional y

afectivo.

4.2 PRIMER GRUPO DE ASOCIADOS: LA AMBIVALENCIA DE LA EDD Y SU
CARACTER PUNITIVO.

El primer grupo de profesores se conforma de P1, P3 Y P4. Son tres profesoras de
entre 20 y 35 afos de servicio. P4 trabaja ambos turnos desde hace 12 afos en la
misma escuela, mientras que las otras dos profesoras solo laboran en el turno

matutino.

En relacion a su desarrollo profesional las tres son egresadas de la normal superior de
maestros en el municipio de Nezahualcoyotl, P1 de la numero 4, P3 de la 19 y P4 de
la 1. Solo P4 ingres6 a carrera magisterial. Otro dato importante lo ubicamos en su
nivel de preparacion, P4 tiene inconcluso un doctorado, las otras dos, solo licenciatura;
todas han asistido a incontables cursos de actualizacion docente, principalmente los
impartidos por el SMSEM.

Haciendo una revisidon meticulosa de las expresiones podemos identificar variados
aspectos que destacan como algo recurrente entre los docentes y que de alguna
manera al ubicar la expresion en el contexto de cada uno de los instrumentos aplicados

podemos interpretar que se comparten.

143



De tal manera, hemos identificado las siguientes RS:
REPRESENTACIONES SOCIALES DEL PRIMER GRUPO DE ASOCIADOS.

e RS 1.LaEDD es un proceso ambivalente, confuso por la cantidad avasallante
de informacion, tan clara por la obligatoriedad para la participacion, por su
estructura, obliga al docente a buscar orientacion en diferentes espacios para
poder afrontarla de la mejor manera.

e RS 2. El saberse seleccionado para participar en el proceso de la EDD implica
la acumulaciéon ascendente de estrés, derivado de la consigna que promueve:
relegar al profesor de sus funciones frente al aula.

e RS 3. La EDD tiene un caracter punitivo, desde su aplicacion, nulifica toda

expectativa positiva que se tenga en relacion a la calidad de la educacion.
Comencemos con la primera RS. La EDD como un proceso ambivalente.

4.2.1 IMPLICACIONES DE LA EDD. LO QUE SABE, LO QUE IGNORA Y LO QUE
SUPONE.

Lo ambivalente implica lo opuesto, lo distinto y lo antindmico o contradictorio de las
ideas presentadas por los maestros. El profesor asevera situaciones de la EDD con el
unico referente que tiene en términos de informacion, misma que deviene de las
opiniones de los colegas y de la bibliografia que se ha generado en relacion a la RIEB

y que ha podido consultar.

Asimismo, ignora algunas otras situaciones que podrian ayudarle a comprender el
sentido de la evaluacién, esta ignorancia deriva en suposiciones, a veces construidas,
desde la contradiccién; el proceso de EDD es tan sustancioso en relacion al analisis
que de este se puede hacer desde diferentes enfoques que transitan desde lo politico,
lo cultural, lo econdémico y hasta lo cotidiano.
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Los profesores asi lo senalan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Lei que la RIEB no es mas que un proyecto “Se busca la calidad pero a costa de afectarnos
econémico para disminuir gastos” OP1E OP1IN
“No estoy segura pero me imagino que los
turnos vespertinos se quieren
desaparecer’OP1E

”

“Se supone que quieren que nosotros mismos
nos echemos la soga al cuello, o sea que
reprobandonos ya tendran la justificacion”
OP3E
CUESTIONARIO
Es el examen que se le aplica a los profesores respecto a los conocimientos pedagdgicos que
poseen en relacién a su practica profesional. OP1C

Es un proceso sistematico de obtencion de datos validos y fiables, con el objetivo de

comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos. OP3C Y OP4C

En las expresiones podemos notar una peculiaridad que constantemente se presenta

en el decir de los maestros, el pensamiento complejo.

La complejidad es una categoria que se presenta en las RS propias de los profesores;
por ello, es importante sefalar algunas consideraciones sobre esta que nos permita
comprender el por qué en las opiniones de los maestros se vislumbra una serie de
contradicciones que por momentos parecen burdas, pero que estas responden a una
dindamica social complejizada que se rige bajo un tipo de pensamiento hegemaénico
que prepondera la légica de la razon como elemento intrinseco y obligatorio en la vida

de las personas.

Desde el enfoque de Morin (1994) el mundo es indisociable, esto implica que el
pensamiento se llena de una serie ambigledades y contradicciones que resulta
pertinente y necesario ordenar. Las personas nos enfrentamos en el dia a dia con
situaciones que se complejizan en la dinamica social de una realidad que en todo
momento es cambiante y que desde indistintos escenarios nos proporciona una serie
de referencias para la toma de decisiones, en donde regularmente, por el tipo de

sociedad en la que estamos inmersos, caracterizada por la imposicién de una vision
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reduccionista de las cosas, atendemos nuestra realidad desde un pensamiento

predominantemente acritico.

Mediante le pensamiento complejo se genera la incertidumbre, pero al mismo tiempo,
se tienen multireferencias respecto una misma situacion, en este sentido, el desorden
de pensamiento derivado de la concentracién de informacion tan avasallante, existe y
es util en la medida en que le permita al sujeto reestructurar lo que para él resulte
conveniente en esta realidad que se tendria que contemplar y actuar en ella desde la

nocion de lo holistico.

“.Qué es la complejidad? [...] es, efectivamente, el tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen nuestro
mundo fenoménico. Asi es que la complejidad se presenta con los rasgos
inquietantes de lo enredado, de lo inextricable, del desorden, la ambigliedad, la
incertidumbre... De alli la necesidad, para el conocimiento, de poner orden en los
fenébmenos rechazando el desorden, de descartar lo incierto, es decir, de seleccionar
los elementos de orden y de certidumbre, de quitar ambigliedad, clarificar, distinguir,
jJjerarquizar... Pero tales operaciones, necesarias para la inteligibilidad, corren el
riesgo de producir ceguera si eliminan a los otros caracteres de lo complejo; y,

efectivamente, como ya lo he indicado, nos han vuelto ciegos.” (Morin, 1994: 32)

En las RS de los profesores existe una fuerte carga y tendencia por el uso del
pensamiento complejo para accionar en una realidad que por el momento les
condiciona su bienestar laboral. Esas opiniones contradictorias que denotan
incertidumbre a la vez que temor, no son mas que opiniones generadas en grupo que
de alguna manera les permiten construir una RS respecto a lo que, a su juicio, también
consideran contradictorio y/o ambivalente, en un sentido funcional, la RS y el
pensamiento complejo se hacen cercanos en la medida en que se complementan en
diversas circunstancias, esto quiero decir, que las RS fungen como referencia para el
pensamiento complejo y este colabora como parte de la construccion procesual de la

opinidon emitida por los maestros.
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Notemos algunas expresiones que dan cuenta de lo anterior:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Siento mucha incertidumbre, la ley es muy “No lo sé, cuando uno lee hasta duda de que la

clara de que si no pasas vas para afuera pero EDD sea por nuestro bien pero cuando lo
lo I?U; no me qlueda C,{aé 73195 SuU proceso O analizamos es muy claro que la educacién ya
m ra ev rn i i ’

etodo para evaluarnos es vista de diferente manera” OP3N

“Tuve mucha duda, he visto que en todos los
empleos si no sirves te sacan pero de maestro
no habia pasado” OP3E
CUESTIONARIO
Una manera de obligarme a reflexionar sobre mi practica profesional. OP1C Y OP3C

Siguiendo a Jodelet (2008) las RS funcionan como sistemas de referencia, categorias
clasificatorias y marcos de interpretacion del mundo. Y, a su vez, participan en la

construccion de la identidad social, guian y legitiman el accionar.

Si los maestros dudan de los métodos de evaluacion pero a su vez saben que la ley
es muy tajante en términos de la no aprobacion, evidentemente que su construccion
de la “ambivalencia” fue procesada por la complejidad de lo que implica atenerse a la
consecuencias de sus resultados, luego entonces, que la EDD sea ambivalente,
cercana por la obligatoriedad y lejana por la falta de claridad en la gestién de los
procesos, es el resultado de un pensamiento reordenado que en un principio enredd
su percepcion de la evaluacion y que ahora desde su consideracion como ambivalente

generan una referencia como RS en la dinamica de la realidad social y educativa.

Es importante precisar que dicha ambivalencia de las opiniones de los maestros esta
mucho mas cercana al pensamiento complejo que al dicotdmico, esto por el caracter,
que presenta la dicotomia en relacion a las extremidades en términos de las
expresiones. Es decir, para el pensamiento dicotomico existe lo opuesto, la
contrariedad como su componente elemental. Si bien, los maestros llegan a expresar
que la EDD es buena y mala a la vez, esto no significa que se presente la dicotomia

ya que cuando lo manifiestan asi, lo hacen justificando a la luz del contexto las
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circunstancias en las que es buena y las situaciones en las que no lo es, luego

entonces, no sea cae en la clasificacion absolutista de los fendmenos sociales.

“El pensamiento dicotémico podemos definirlo como la tendencia a clasificar las
experiencias segun dos categorias opuestas, todo o nada, bueno o malo, perfecto o
inatil, no existen las gradaciones sino las polaridades. Se hacen juicios categéricos
y se atribuyen significados extremos y absolutistas en lugar de tomar en cuenta
diferentes dimensiones y aplicar pautas relativas. Esto crea un mundo de contrastes
de blanco y negro, sin matices. En consecuencia las reacciones emocionales y
conductuales de las personas oscilan de un extremo al otro”. (Martin Camacho,
2000: 2)

Cuando los maestros se expresan aparentemente sin conocimiento de causa no es
que impere un desinterés de su proceso de evaluacion ni tampoco desentendimiento
de los implicitos de la RIEB, lo que sucede es que la multiple informacién que se diluye
en su cotidianidad se les presenta tan confusa y se les exige un orden de ideas que
sea paralelo a la del pensamiento dominante en donde el interés esta centrado en
sesgar a la sociedad respecto a lo que se toma por verdadero. En este sentido, el
pensamiento de los profesores intenta desprenderse de este tipo de manipulacion en
todo aquello que se pretenda legitimar como verdadero bajo la nocion de

demostracion, es decir, de lo ordenado y coherente.

“En efecto, la ciencia occidental se fundé sobre la eliminacién positivista del sujeto a
partir de la idea de que los objetos, al existir independientemente del sujeto, podian
ser observados y explicados en tanto tales. La idea de universo de hechos objetivos,
liberados de todo juicio de valor, de toda deformacion subjetiva, gracias al método
experimental y a los procedimientos de verificacion, ha permitido el desarrollo

prodigioso de la ciencia moderna.” (Morin, 1994: 65)

Los profesores han tomado conciencia de la importancia intelectualizar el proceso de
evaluacion, han considerado que no toda explicacion de los fendmenos, en este caso
de la EDD, podra encontrarse en el discurso cientifico y politico. Ellos saben que desde
la interaccion entre colegas y desde la experiencia de su participacion, han podido

construir un tipo de conocimiento de sentido comun que les ha sido muy util para
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afrontar su proceso. Los maestros preponderan lo que comparten entre si, muy por
encima de lo que se establezca en documentos oficiales y en bibliografia

recomendada.

Los profesores han puesto en entredicho lo que deriva de los especialistas:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Yo no creo que una teoria me pueda decir “A veces te la crees, suena tan bonito todo lo
como actuar en una situacion del aula, por que lees” OP3N
ejemplo, si un nifio se me hace del bafio en
clase” OP1E

“Si tu lees, esta tan bien escrito, I6gico lo hacen
especialistas, de que saben saben, casi
terminas convencido” OP3E
CUESTIONARIO
Medios masivos de comunicacion (television, radio y prensa). OP1C Y OP3C

Destacamos la importancia de la presencia de la complejidad en las RS de los
profesores; siguiendo a Morin (1994) identificamos un punto de encuentro entre las
expresiones de los maestros y su elemento complejo; la aspiracidn al conocimiento
multidimensional, es decir, las RS que se construyen de significados compartidos no
son mas que el resultado de un tipo de pensamiento de sentido comun que se permea
en lo cotidiano y que se genera de la complejidad de un tipo de pensamiento que,
invariablemente, se sostiene de lo imposible, de lo lejano, de lo contradictorio, pero,
que en gran medida, busca equilibrar el pensamiento de la persona en su relacion con

la realidad.

Cuando el profesor duda de lo lee en relacion a un posible convencimiento que le
puede generar que la EDD es benéfica y procura la calidad educativa, interviene el
elemento imprescindible de la RS, su construccion logica y estructurada que hace un
grupo en su relacién cara a cara. En este sentido, los profesores se reunen para
consensuar, para consolidar la RS evitando a todo costa el conflicto cognitivo que se

les va presentando.
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“La finalidad [...] es la voluntad de unidad intragrupal o de una armonia
intraindividual. Es decir, evitar el conflicto social o individual, el resultado que se
espera es mantener la uniformidad y la integridad. Es otfra manera de decir que, en
la vida social o personal, es deseable hacer converger la opiniones, los juicios, hacia
un punto de equilibrio y establecer consenso entre elementos antagdnicos”
(Moscovici, 1979: 191)

Ahora bien, sostenemos que el pensamiento complejo esta presente en las RS de los
profesores, luego entonces, resulta pertinente analizar como éste se diluye en cada
una de la mayoria de sus opiniones; para una mejora de su comprension hemos optado

por identificarlo en cada una de las dimensiones de las RS.

Cuando revisamos las expresiones de la dimension informacién hemos identificado

tres elementos importantes de comparticion.

Informacion confusa. Constantemente aparece en las expresiones de los maestros.
Refieren a la informacion que existio respecto del proceso de evaluacién, hacen
hincapié en que todo fue tan inmediato, desde la notificacién para participar en el
proceso mediante correo electronico hasta su participacion en el examen de

conocimientos.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Yo consegui la bibliografia por parte, por medio  “Qué te puedo decir... no era un usuario de las
del internet, por medio de la biblioteca, eh se redes sociales pero tuve que, incluso,
abrié un curso aqui en el centro de maestros” comprarme un celular con ese tipo de
OP1E tecnologia para poder estar informado
mediante Facebook y whats app

“En internet habia muy poca informacién sobre
lo que ibamos a realizar” OP3E

“Falta mucha organizacion por parte de quien la
esta realizando” OP3E

“Tuvimos que buscar por medio del whats, del
Facebook, del centro de maestros informacion
para poder hacer ese trabajo” OP4E

principalmente” OP3N

CUESTIONARIO
Medios masivos de comunicacion (television, radio y prensa). OP1C Y OP3C
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El profesor considera que lejos de estar bien asesorado respecto a todos los implicitos
de la EDD, unicamente contaban con informacién superficial, es decir, sabian que el
proceso consistia en cuatro etapas pero desconocian la consistencia y los pormenores

de cada una de ellas.

“Yo tarde un poco mas de un mes para obtener la contrasefia porque no la tenia y
para empezar €so en mi genero un poco de angustia porque yo decia, bueno, me

quieren evaluar y no mes estan dando las herramientas. OP3E

La importancia de las redes sociales. Por otro lado, el docente piensa su proceso
en relacién a los aspectos técnicos y la confusion que generd el cumplir con las
requisiciones sobre la marcha, es decir, los maestros tuvieron la necesidad de
documentarse de manera proactiva. Las redes sociales, especificamente, WhatsApp
y Facebook resultaron imprescindibles para estar al tanto de cualquier tipo de

informacion que les pudiera ser de utilidad.

Los profesores hacen mencién de la necesidad de socializar cualquier tipo informacion
recibida, de tal manera, participaron constantemente en la recepcion y difusion de
boletines, correos electronicos, panfletos, imagenes y demas tipos de formas para

compartir informacion novedosa respecto a su proceso.

Centro de maestros. El docente se intent6 refugiar en el centro de maestros bajo la
idea de que en dicho lugar recibiria una orientacion de la que carecia, de este modo,
sus visitas a diferentes centros de maestros se volvieron una constante; por una lado,
pretendian recibir informacion detallada respecto a su participacion en el proceso y por
el otro, anhelaban determinadas herramientas que les fueran de utilidad para su
preparacion; los maestros indagaban respecto a futuros cursos, talleres, conferencias
y demas que les pudieran ser utiles y productivos para una mejor preparacion en

relacidn a las cuatro etapas de su proceso.
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ENTREVISTA NARRATIVA
“Mi primer acercamiento fue al centro de “Primero al sindicato y de ahi al centro de
maestros, en cuanto recibi la notificacion en mi  maestros” OP1N
pensamiento imaginé que ellos me podrian
asesorar, se supone que para eso estan,
bueno, te encuentras de todo pero ni ellos
tenian informacién fresca” OP3E

“Acudi al centro de maestros, varios fuimos,
estaban impartiendo cursos, nos dieron las
fechas para que nos programaramos” OP1E
CUESTIONARIO
Medios masivos de comunicacion (television, radio y prensa). OP1C Y OP3C

Hasta aqui podemos hacer una mencién respecto a la informacién que poseen estos

docentes del primer grupo de asociados.

Es un hecho que con lo mencionado por el profesor podemos asociar el momento de
surgimiento de una representacion social. Desde nuestra Optica, la EDD es un
generador de crisis pero ha surgido también en un momento de crisis, esto quiere
decir, que el contexto en el que se ha pronunciado la necesidad de evaluar a los
maestros se ha permeado desde situaciones problematicas propias de la sociedad en

la que se ha ejecutado.

La sociedad mexicana atraviesa por una situacion politica que ha polarizado a
diferentes sectores, esto porque lamentablemente México es un pais de contrastes
bastante marcados, por un lado, una nacidon con vastos recursos naturales y una
cultura trabajadora vy, por el otro, con un nivel de pobreza que desafortunadamente

representa la imagen del pais en términos globales.

Ahora bien, lo que intentamos precisar es que para el profesor la EDD es un proceso
que ha surgido justamente cuando la profesion de maestro atraviesa por una
problematica importante, su labor como docente se complejiza cada vez mas derivado
de situaciones multifactoriales, desde la dificultad para realizar su proceso de
ensefanza-aprendizaje producto de la displicencia por parte de alumnos y padres de
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familia, hasta todo tipo de sefalizaciones negativas respecto a su labor frente a grupo

desde indistintos sectores de la sociedad.

Para Serge Moscovici (1979), las RS emergen en situaciones de crisis y conflicto.
Infiere tres condiciones de emergencia: la dispersién de la informacidn, la focalizacion
del sujeto individual y colectivo y la presién a la inferencia del objeto socialmente
definido.

En el caso de la experiencia del profesor, este ha sido bastante contundente, la
informacion que se tiene en relacion a la EDD es dispersa y fragmentada, motivo por

el cual, los maestros han tenido que recurrir a diferentes modalidades de orientacion.

La informacién que se tiene nunca es suficiente y por lo regular esta desorganizada.
En este sentido, los datos de que disponen la mayor parte de las personas para
responder a una pregunta, para formar una idea a propésito de un objeto preciso
son, generalmente a la vez, insuficientes y superabundantes. Es decir, nunca se
posee toda la informacién necesaria o existente acerca de un objeto social que

resulte relevante. (Moscovici, 1979 en Araya, 2002:38)

En este tenor podemos sostener lo siguiente:

Los comentarios de los maestros en relacion a la informacion que poseen respecto a
la EDD estan direccionados en un doble sentido, desde la perspectiva de la gestion
los organismos encargados de hacerla llegar a los docentes han dejado mucho que
desear, de hecho, siendo determinantes, han desorientado al profesor diluyendo un
mundo de informacion que de alguna manera ha sido bastante dificil de digerir. Desde
otra vision, este cumulo de informacién con pretensiones de orientar es un elemento
clave para comprender que lo que ha provocado es un estado emocional que perturba
la cotidianidad de los docentes desde su desempefio profesional.

Ahora transitemos por la dimensién de actitud. Nos hemos percatado de algunas
opiniones compartidas que de alguna manera dan cuenta de las emociones del

profesor y de la situacion de experiencias similares.
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Los maestros hacen énfasis en un adjetivo que sintetiza su sentir fisico y emocional,

el estrés.

Atribuyen su estrés a variadas situaciones que en su conjunto le han ocasionado dicho
malestar. La inmediatez del proceso, la informacién confusa y el fin de curso resultaron
elementos que al conjugarse ocasionaron un estado emocional que rayaba en la
molestia, en el enfado, que a su vez, les hizo presentar una acumulacion importante

de estrés.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Para mi en primera fue muy estresante, muy “No es que me estresara tan facil pero con tanto

estresante, desde el punto de vista en el que que se dice claro que me causé mucho
también te dicen bueno te puedes quedar sin  .onfiicto” OPIN
trabajo no”. OP1E

“Muy inquietante, el estrés fue desde que recibi
la notificacién” OP3E
CUESTIONARIO
Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados.

Desagradable, el proceso esta completamente desorganizado. OP1, OP3 'Y OP4

El estrés provocado por innumerables situaciones que de alguna manera se le
presentaron al profesor incesantemente, lo llenaron de sensaciones negativas, de
presidn respecto al tiempo y de presion respecto al desconocimiento de los procesos,
innegablemente le irritaron, la experiencia previa de su participacion fue notablemente

angustiante.

Esta situacion esta intimamente relacionada con el caracter practico de la RS, aunado
a ello, esta manera de afrontar la EDD ha provocado una alteracion a la cotidianidad

de los docentes en donde el dominio del entorno social se ha visto amenazado.

Esta carga de trabajo le ha removido de sus actividades comunes, con la evaluacion,

el docente ha tenido que redisefiar, de manera inmediata, nuevas maneras de

colocarse en su mundo cotidiano, el estrés, es consecuencia de este reacomodo y de

este fastidio por buscar el dominio de lo que le rodea. “Las representaciones sociales
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constituyen modalidades de pensamiento practico orientados hacia la comunicacion,
la comprension y el dominio del entorno social, material e ideal” (Jodelet, 1986: 474).
En el caso de los maestros, esta recurrencia de comentar que el estrés acumulado
responde a la sobrecarga de trabajo y al afrontar un proceso que desde su Optica se
muestra como desorganizado es un indicio de su ansiedad por tener el dominio de

todo cuanto le rodea.

Adicional al estrés, la coincidencia entre los maestros estriba en considerar que la EDD
es una imposicion desde el poder politico que tiene un caracter punitivo, es decir,
castiga al profesor desde el ambito de sus derechos laborales, el profesor piensa que
el fin ultimo de la evaluacion esta en el relego de sus funciones, cree que la consigna
tiene la pretension de sacarlo de sus funciones, para asi, aminorar los costos que

representan los salarios del magisterio.

ENTREVISTA
“Cuando a ti te lo estan imponiendo, sabes que,
es que, tienes que presentar esto, entonces
como que de alguna manera también le pierdes
el gusto”. OP1E

“Te enfrentas a algo desconocido, claro que te
provoca estrés, los dolores de cabeza
comenzaron y los dias sin dormir también,
agrégale que fuimos wuna especie de
experimento para las autoridades, estamos en
la total incertidumbre”. OP1E

NARRATIVA
“Porque esta evaluacién fue general y no
importaba si el maestro trabajaba en una zona
rural, en zona urbana, simplemente fue, sabes
que vas a hacer esto, en base a esto y punto”
OP3N

“Llegé un momento en el que ya no sabia qué
es lo que seguia, me confundi en fechas, en
entregas y pues perdi el control de lo que antes
ya tenia dominado, fue poco tiempo porque tuve
que volver a organizarme, no fue sencillo pero
de seguir descontrolada hubiese tenido mucho
problemas”. OP1N

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”. OP1C
“Una persecucion de mi labor frente a grupo” OP1C
En la dimensién de campo de la representacion ubicamos una idea comun que se
expresa como prospectiva, el docente imagina una evaluacion distante de las
pretensiones de calidad; se cree que no existe relacién entre evaluar al maestro y
mejorar la calidad en la educacién, luego entonces, el docente tiene nulas expectativas

de este proceso, en el mejor de los casos considera que lejos de ayudar, lastima; en
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este sentido, no se niega a evaluar, pero indudablemente, esta en contra de este tipo

de evaluacidn, por su caracter de estandarizada y por su intencién de relegar.

Aseverar que la EDD es punitiva conlleva una carga simbdlica y de significacion, es
decir, en términos de jerarquizacion el docente considera que el estrés es producto de
una finalidad que se intenta ocultar pero que esta presente en la legislaciéon de la

evaluacion a partir de la LGSPD.

De lo punitivo se desprende la inconformidad, empero, adjetivar la EDD de esta
manera ya implica la construccién de un significado y la generaciéon de un
simbolo. Para los maestros la evaluacién tiene una carga excesiva de trabajo,
esto, indudablemente la convierte en castigadora, desde su Optica, pareciera ser que
la pretension estriba en someterlos a una rutina que le provoque pesadumbre en un
doble sentido, desde el cumulo de trabajo que le exige el proceso ya que cada una de
las etapas de evaluacion implica una dedicacion prolongada de tiempo y la consigna
de despido ante la no acreditacién que de acuerdo a los maestros esta violentando sus

derechos laborales.

Los docentes simbolizan la EDD como el proceso estelar del Estado Mexicano que
pretende un despido masivo y una renovacion de la plantilla docente por un nuevo
perfil que ha sido disefiado para cumplir las peticiones macro-sociales que le son
necesarias para solidificar el control de todas las estructuras sociales, en este caso, la

educacioén es primer eslabon de dicho control.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Yo pienso, que en realidad lo que se esta “He comprendido que es una manera de
buscando es un eh, cébmo podria decirlo, un economizar reduciendo la plantilla

interés, viene bajo un interés politco y docente’OP1N
econémico. La intencién es despedirnos”.
OP1E

“El tiempo a ti te genera de alguna manera

estrés. Me queda un mal sabor de boca, en
cuestion de ese estrés que se generd.” OP1E

156



CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”. OP1C
“Lo dejaria tal como esta; sélo que no seria un referente para la permanencia

sino para la formacién del profesorado. OP3C

Desde la logica de la simbolizacion la EDD desde el enfoque sumativo reduce a lo
cuantitativo el desempefio docente, ademas de ser burda vy trivial, es una estrategia
manipuladora y coercitiva; desproteger al docente es una tarea primordial que
mantiene el gobierno mexicano para compartir el control de lo educativo desde el
ambito formal, empoderarse de las escuelas y del quehacer profesional de los

maestros.

En un sentido de significacion, la EDD es para los maestros un mensaje de
culpabilidad, es decir, someterlos a este proceso tiene una implicacion de sefalizacion
y de responsabilidad; la justificante desde el discurso formal de la reforma educativa
refiere a la urgente necesidad de capacitacion de los maestros, sin embargo, para los
profesores significa hacerlos responsables de todo cuanto mal haya en la educacion,
asimismo, piensan que la unica manera de argumentar la necesidad y el sentido de la
reforma educativa es hacer una campana de desprestigio contra el magisterio, lo que
supone que, los indistintos sectores sociales avalaran dicha reforma y la ejecucion de

la misma se daria sin ningun contratiempo.

“Son los procesos de simbolizacion los que permiten a los actores situados en este
espacio, elaborar los esquemas organizadores y las referencias intelectuales que
ordenaran la vida social. Esta simbolizacién constituye un a priori a partir del cual la
experiencia de cada uno se construye y la personalidad se forma. La simbolizacion
interviene como una matriz intelectual, una constitucion de lo social, una herencia, y

la condicién de la historia personal y colectiva” (Jodelet, 2000: 16-17)

Siguiendo a Jodelet (2000) compartimos que el analisis de la simbolizacion nos
posibilita la comprension de las especificidades de los grupos, entender que los
maestros a los cuales indagamos han colocado el dedo sobre la llaga al expresar
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juicios criticos de las finalidades de la evaluacién de caracter sumativa que nos remite
a pensarlos desde el nivel de experiencia que tienen frente a grupo, asumir con
valentia que tienen la sensacién de persecuciéon por parte del gobierno es identificar
que derivado del numero de anos que tienen como profesores es un factor importante
para poder relegarlos por dos razones fundamentales, el costo que implica su
jubilacién cercana y la baja calidad que se desprende de su desempefio producto del
hartazgo que se les dice podrian tener una vez que han dedicado gran parte de su

vida a la ensenanza.

La EDD es un proceso generador de sensaciones negativas que desestabilizan las
emociones del profesor derivado de la informacién confusa que se padece respecto a
su participacion, de tal manera, los maestros han generado un plan de accién: buscan
orientarse para afrontar su proceso con los mejores recursos y herramientas que le

posibiliten alcanzar la acreditacion.

Nuevamente entramos al terreno de lo practico. Evidentemente, el profesor sabe que
muy a pesar de las sensaciones negativas que le ha ocasionado su participacion el
estatismo no tiene cabida para él, por el contrario, mas alla de la reflexiéon de los
implicitos de la evaluacion el fin ultimo descansa en la acreditacion, luego entonces,
las opiniones con el caracter de prospectivas de los docentes se han constituido desde
una doble connotacion de lo que implican los sentidos; desde esta logica, el docente
siente la EDD como un proceso que lo transgrede en lo emocional desde las
sensaciones negativas y como sentido utilitario, es decir, su finalidad para afrontar su
proceso, indudablemente, se sostiene, en el deseo de la acreditacion.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Entiendo que se trata de medir que tanto “Me siento como alumno evaluado hace

sabemos los maestros, pero del salario nada se  algunas décadas, sirepruebo es que era un mal

habla” OP3E maestro pero si lo paso dudo que me pongan
nivel destacado y me aumenten el sueldo, solo
le daran destacado a algunos cuentas, son
estrategias que todos sabemos, quiza con
suerte soy de los afortunados que elegiran para
recibir el bono”. OP3N
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CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”. OP1C
“Lo dejaria tal como esta; sélo que no seria un referente para la permanencia

sino para la formacién del profesorado. OP3C

Apreciamos en las opiniones dos elementos sustantivos: medir para castigar, los
maestros retoman conceptos como medicion, reprobacidn y punitiva como reacciones
que de alguna manera dejan entrever su malestar, reclamo y posicionamiento,
asumirse como objeto de evaluacion es como pagar una condena por la mal labor que

han hecho frente a grupo.

Desde la perspectiva de Jodelet (1986) las RS se pueden identificar y analizar desde
distintas opticas. De lo comentado por los profesores en relacién a la injerencia
emocional del proceso y a la finalidad intrinseca de la evaluacion que refiere a la
acreditacion como un elemento ineludible hemos de mantenernos firmes en una
conviccion, las opiniones de los maestros se han convertido en aspectos significantes
de la actividad representativa y en todo momento sus expresiones respecto a su

proceso de evaluacion se han presentado como productores de sentidos.

Estas RS respecto a la EDD las hemos identificado mediante el proceder ya explicado,
es un hecho que los docentes comparten opiniones, también es cierto, que tales
coincidencias representan una fuerte carga para orientar la accion de los maestros, es
decir, estos conocimientos construidos desde el sentido comun generados en el ambito
de la vida cotidiana forman parte de la accion individual de cada maestro, por lo tanto,
hemos de ubicar dichas representaciones bajo todo el contexto de la indagacion para

con el profesor.

A continuacion presentamos, como inciden las RS identificadas en el desempefio
profesional del profesor, esto, desde luego, mediante la voz de los maestros ya

concentradas en nuestro dato empirico, es decir, desde las opiniones emitidas en los
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distintos instrumentos que aplicamos para dar cuenta de su sentir respecto a este

proceso de evaluacion.

Pocos procesos tan contradictorios como la EDD. Por un lado, la confusa informacion
respecto a sus implicitos, ya sea, en términos técnicos, de gestion, de logistica y de
comunicacion; por el otro, la consigna es clara, de no participar, de negarse a

someterse a la evaluacion, el docente sera relegado.

Esta situacién se resume en un aspecto, ambivalencia. La dualidad en términos de
cercania por su caracter de obligatoria y de lejania por la poca informacion
proporcionada a los maestros para poder prepararse. El docente padecio la inquietud,
la incertidumbre, se sinti6 fragil ante el proceso, es decir, temor de cometer un error
que lo dejase fuera, pero también, el enfado provocado por tener la voluntad de

participacion y recibir minucias de informacion, incluso, tergiversada.

ENTREVISTA
“Lamentablemente la informacién que nos daba
uno y otro era un poco diferente. Yo, este, tarde
un poco mas de un mes para obtener la
contrasefia porque no la tenia y para empezar
€eso en mi generd un poco de angustia porque
yo decia, bueno, me quieren evaluar y no mes
estan dando las herramientas” OP3E

“Falta mucha organizacioén por parte de quien la
esta realizando, el érgano que esta, solamente
dicta, determina, impone, y no hay manera de
un dialogo de una verdadera evaluacion”’OP3E

NARRATIVA
“Mi primer acercamiento fue al centro de

maestros, en cuanto recibi la notificacion en mi
pensamiento imaginé que ellos me podrian
asesorar, se supone que para eso estan,
bueno, te encuentras de todo pero ni ellos
tenian informacioén fresca” OP3N

CUESTIONARIO
Depende. Si se cumple con el programa de formacion continua para los profesores o si

Unicamente es una manera de excluirlo del sistema. OP1C Y OP3C

No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor. OP4C
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Se construyd una imagen de la EDD cimentada en el malestar manifestado por los
docentes, generado este, por las formas de comunicacién establecidas desde el

ambito de las instituciones gubernamentales.

El profesor nunca encontré el sitio en el que pudiera expresar sus dudas, no recibioé
nociones basicas para su participacion, se insistia en recurrir a la pagina de internet
del SPD pero, en este, la informacion que proporcionaba era para un proceso perfecto,
es decir, en el entendido de que tanto sus plataformas como los sitios sugeridos de
internet no presentaran algun tipo de error, empero, una vez que el docente manifesto
innumerables inconsistencias, ninguna institucion estuvo a la altura, no solo para
disipar las dudas de los maestros, sino para brindarles resolucion a sus problematicas
tan particulares y otorgar algun tipo de acompafamiento que le diera tranquilidad para

poder continuar sin contratiempos su participacion.

Aqui inferimos que el docente ha jerarquizado su imagen de la EDD colocando su
relacion con el Estado en términos de comunicacion como precaria, es decir, una
comunicacion caracterizada por la dispersion de la informacién que a su vez se traduce
en una incomprension del proceso iniciando el enfado de los maestros para con su
proceso de evaluacion.
ENTREVISTA NARRATIVA

“Que absurdo resulta que en esta época de las “Fue un reto, un reto porque eh, yo sabia que

redes sociales, con tanta informacion que esta  podia presentar la evaluacién” OP3N

fluyendo el gobierno no sea capaz de mantener

una buena comunicacion con nosotros los

maestros” OP3E

CUESTIONARIO
“Desagradable, el proceso esta completamente desorganizado”. OP1C

“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados”. OP4C

Desde la perspectiva de Jodelet (1984) el campo de la RS implica una
categorizacién de los esquemas simbdlicos. En este sentido, para los maestros, la
imagen que tenian respecto a la EDD se ha permeado de nociones negativas que lejos

de justificarla la colocan en una posicion de un proceso engorroso que ha sido
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disefiado para perjudicar la estabilidad emocional de los maestros. Para los docentes
la EDD se ha convertido en un laberinto que les ha resultado de dificil recorrido, de

hecho, para algunos docentes la salida la estan pensando como muy lejana.

Esta cuestion de la obligatoriedad responde al nuevo perfil del docente que se disena
a partir de la insistencia del SPD por profesionalizar a los maestros. El discurso que
impera y que se traduce en la nueva LGSPD se sostiene en la categoria de
profesionalizacion que se empapa de componentes meramente atraidos del orden
econdmico impuesto en el mundo global; la cultura ha adoptado el libre mercado, y
desde esta, se han constituido nuevas maneras de organizar las relaciones humanas,
luego entonces, profesionalizar, implica tomar el control de la practica docente, es
decir, se exige que los maestros sean, actuen y ejerzan su labor a partir de cierto
numero de habilidades que desde el mundo del progreso como via de desarrollo se

tienen como legitimas.

Para los profesores, el nuevo modo de ejercer su profesidn exige novedosas
habilidades que presumen de un tipo de racionalidad que prepondera las libertades
pero que en realidad solamente los somete a un “deber ser” estrictamente impositivo.

Asi lo expresan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Yo pienso, que en realidad lo que se estda “Me sienfo como alumno evaluado hace
buscando es un eh, cémo podria decirlo, un algunas décadas, sirepruebo es que era un mal
interés, viene bajo un interés politco y Maestro pero silo paso dudo que me pongan

. . .l . » nivel m menten el / I
economico. La intencion es despedirnos” OP1E e dt’astacadoy & aumenten el sueldo, solo
le daran destacado a algunos cuentas, son

estrategias que todos sabemos, quiza con

‘Imaginate que antes lo prioritario era tu  syerte soy de los afortunados que elegiran para
didactica, ahora tienes que ser un experto para recipir el bono”OP3N

argumentar” OP3E

] ] “Exigen que seamos profesionales pero a costa
“Yo me preparé por mi parte” OP1E de las habilidades que ellos nos dicen que
tenemos que desarrollar, pero yo insisto que a
veces cuenta mas tu tipo de personalidad, tu
manera de relacionarte y eso me pregunto
como se profesionaliza” OP1N
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“El reloj esta corriendo, entonces eso es lo que
te genera el estrés, de decir, realmente alcanzé
yo en 4 horas a disefiar bien mi planeacion si, y
en argumentarla bien bueno es un fraude, digo
es un fraude porque en realidad, primero te

“La privatizacion de la educacién, o sea, en
realidad, esta evaluacion lo que esta haciendo
es sacar a docentes que realmente han hecho
su trabajo por afios y no lo digo por
desconocimiento sino al contrario”. OP1N

generan estrés” OP1E
“Yo creo que presenté la evaluaciéon porque
quiero conservar mi trabajo” OP1N

“Mis expectativas, en primera son que ya pasé,
o sea, tengo, tengo este, totalmente confianza
en mi trabajo y en lo que he hecho y como lo
hice para haber pasado la evaluacién.” OP1N

CUESTIONARIO
“Una persecucién de mi labor frente a grupo”. OP1C

“Una forma de transmitirme que mi labor ha sido inadecuada”. OP3C

Siguiendo a Tenti (2005) respecto al debate entre la profesionalizacion tecnoldgica y
organica, hemos de sefalar que lamentablemente la EDD tiene caracteristicas del
modelo tecnocratico-instrumental; la automatizacion de los procesos, la evaluacion
como medicion, olvidan por completo el caracter formativo de lo educativo y obligan a
los maestros a un tipo de actualizacion que mas alla del enriquecimiento de lo
innovador en términos del uso de la tecnologias, solo provoca un tipo de
despersonalizacion entre colegas, un aislamiento para con los alumnos y una practica

docente excesivamente pragmatizada.

“Todo parece indicar que la mayoria de las politicas de profesionalizacién docente
se inspiraron mas en la racionalidad técnico instrumental que en la racionalidad
organica. [...] La mayoria de ellos tendieron a proponer mayores dosis de
“autonomia” y la “accountability” de los docentes [...] al mismo tiempo que
desplegaban un conjunto de dispositivos de medicién de calidad de los resultados
del aprendizaje (evaluacién de rendimiento mediante pruebas estandarizadas),
definicién de minimos curriculares y estandares de aprendizaje, evaluaciones de la
calidad profesional de los docentes (mediante la identificacion de “competencias”
pedagogicas), pago por rendimiento etc., que constituian dispositivos que, en los
hechos, significaban un reforzamiento de los controles externos sobre el trabajo de

los docentes” (Tenti, 2005: 347)
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En este transitar de la profesionalizacion del docente encontramos los elementos
basicos del campo de la representacion; cuando al maestro se le cuestiona ¢ qué es la
evaluacion del desemperio docente? Las respuestas son multi-variadas y condensan
un mundo de informacién de la que se desprenden, actitudes, informacion,

posicionamientos, sensaciones, etc.

Notese como en este expresar el profesor es contundente en su respuesta, la cual
conlleva una fuerte carga de posicionamiento (privatizacion de la educacién) de
informacion (no lo digo por desconocimiento). El docente nos refiere a algun tipo de
experiencia cercana por eso la seguridad al enfatizar que lo dice con conocimiento de
causa y por ultimo podemos apreciar una inclinacién de su pensar con la frase “sacar
a docentes”, el término “sacar” como parte fundamental de una idea despectiva de lo

que la EDD tiene preparado para los maestros.

Es asi como nos percatamos del “campo de la RS”, evidentemente es un ejemplo de
lo que implican las expresiones de los maestros, “el campo de la representacion se
organiza en torno al esquema figurativo que es construido en el proceso de
objetivacion” (Araya, 2002: 41). Invariablemente, los maestros no solo imaginan y
hacen conjeturas de la evaluacion, también reflexionan su proceso y le dan un sentido,
un significado que determina su desempefo; los docentes han pensado a la EDD como
algo nocivo, pero ante ello, no cesan de mostrarse respetuosos con su desempefio
profesional, siguen asistiendo a dar clase y mantienen su compromiso social intacto,
empero, esto no los excluye de mostrarse combativos, lo son, y lo demuestran al hacer
frente a su proceso de evaluacion, estudiando y organizandose para convertirse en

dominadores de su proceso y por ende, acreditar.

Siguiendo a Moscovici (1979) objetivar se traduce en concretizar la palabra, reabsorber
un exceso de significaciones materializandolas, permitir que los simbdlico sea

observado y que lo tedrico sea esquematizado. Hagamos una metafora de lo dicho:
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El amor, la amistad, la educacion, son entre otras, muchas de las cosas de las que
no se tiene una realidad concreta y, sin embargo, en forma consuetudinaria las
personas las incluyen en sus comentarios de manera concreta y tangible. Esta
concretizacion de lo abstracto se lleva a cabo por el proceso de objetivacién por lo

que dicho proceso es fundamental en el conocimiento social. (Araya, 2002: 34)

Objetivar entonces se vuelve un proceso equivalente a la correspondencia entre la
palabra y la cosa, su acoplamiento se vale de otros procesos intrinsecos, para tal

efecto, objetivar implica: naturalizar y clasificar, esto desde el esquema figurativo.

Naturalizar, clasificar, son dos operaciones esenciales de la objetivacion. Una
convierte en real al simbolo, la otra da a la realidad un aspecto simbdlico. Una
enriquece la gama de seres atribuidos a la persona (y en este sentido se puede decir
que las imagenes participan en nuestro desarrollo), la otra separa algunos de estos
seres de sus atributos para poder conservarlos en un cuadro general de acuerdo con

el sistema de referencia que la sociedad instituye. (Moscovici, 1979: 77)

Respecto al esquema figurativo esto implica materializar la idea abstracta mediante un
modelo iconico, en este sentido, objetivar transita por este proceso que da firmeza y
coherencia a laimagen y le permite a esta pertenecer al mundo de lo social como algo

tangible, como una materia que se puede percibir y de la cual se puede hablar.

La objetivacion es un proceso de concrecion donde se homogeneiza el significado,
dandole de manera forzada un sentido real, se hace concreto lo abstracto, se
materializa la palabra; objetivar es darle vida concreta a una idea (Vazquez y
Zazueta, 2004: 91)

Un ejemplo de lo anterior lo encontramos en la idea del amor, desde la posicion
romantica, solemos hacer un vinculo inmediato como una via para la satisfaccion
personal (construccidon selectiva) y en este recorrido hacemos una relacién cercana
con variados objetos; un corazon podria representar la imagen pura del amor, un ramo
de rosas le da consistencia (construccién selectiva) y un abrazo o un beso lo vuelven

como algo natural a la vez que consolidado (naturalizacién).
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Los maestros han sefalado que si bien la EDD es un proceso controversial no dudan
que lo han conducido por un camino menos complejo, los profesores se han

actualizado, luego entonces, objetivan la evaluacion como un tipo de persecucién a su

labor pero que indudablemente los obliga a prepararse

ENTREVISTA

“Si  hay Iimpotencia pero tienes que
tranquilizarte, la verdad es que si he notado que
muchos comparieros estan a disgusto pero en
lo personal me he puesto las pilas, no queda de
otra, pero lo hago con la mejor actitud siempre
pensando que todo saldra bien y lo mejor de
todo mas alla de mi resultado es que tengo
tranquilidad porque nunca dejé de trabajar”.
OP1E

“Lleg6 un momento en el que ya no sabia qué
es lo que seguia, me confundi en fechas, en
entregas y pues perdi el control de lo que antes
ya tenia dominado, fue poco tiempo porque tuve
que volver a organizarme, no fue sencillo pero
de seguir descontrolada hubiese tenido mucho
problemas” OP1E

“El reloj esta corriendo, entonces eso es lo que
te genera el estrés, de decir, realmente alcanzé
yo en 4 horas a disefiar bien mi planeacion si, y
en argumentarla bien bueno es un fraude, digo
es un fraude porque en realidad, primero te
generan estrés” OP1E

NARRATIVA
“Al principio vi la EDD como algo lejano pero en

cuanto recibi la notificacion de mi directivo no
me quedo mas remedio que encararla y
hacerme a la idea que si no me preparaba
lamentaria mi no acreditacion” OP1N

“Mira que era tan variado, mi estado de animo
era tan cambiante, algunos dias me inquietaba
porque la verdad es que los examenes no son
mi fuerte, pero bueno, ahora yo evaltuo a los
nifios yo tengo visitas de parte de mi
supervision pero no tanto asi como un examen”
OP4N

CUESTIONARIO
“La estrategia perfecta para poner en entredicho mi estabilidad laboral”. OP1C

“Una obligacion que tengo que asumir porque me debo al sistema educativo”.OP3C

Los conocimientos que posee respecto al proceso han sido producto de sus atenciones

a las redes sociales, en ellas ha podido conocer sus implicaciones, bondades y

consecuencias.
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El marco legal de la EDD es un documento ajeno y lejano, lo ve como tecnificado pero
aun no le ha dado lectura, la informacion respecto a esto la toma de los decires de los
maestros, de las opiniones de los colegas y de la informacion sintetizada que recibe
en sus redes sociales; Facebook y WhatsApp han sido cruciales para conocer mas

sobre los pormenores de la evaluacion.

El maestro ha recurrido a internet, pero este no le ha sido suficiente, se ha visto en la
necesidad de obtener informacion fidedigna, para ello, ha tenido un acercamiento a

dos lugares principales: las casas sindicales y los centros de maestros.

El profesor acepta que el proceso le interesé poco, mas le preocupaba ser uno de los
elegidos; ahora que ha participado, asume que su proactividad para investigar sobre
el proceso se decantd a partir de que recibe la notificacion de su participacion
obligatoria; una vez leido el correo electronico con el remitente del SPD es como
decide poner en marcha alguna estrategia que le permitiese empaparse de todo cuanto

sea posible en relacién a los implicitos de la evaluacion.

Las lineas anteriores nos hablan de una transformacion de su cotidianidad. El proceso
de la EDD atrapa su atencién, ocupa un sitio prioritario en su vida diaria. El docente,
necesariamente, se ha visto en la necesidad de dirigir sus energias para con el
proceso, la evaluacién ahora forma parte de su lenguaje cotidiano, vive de ella y para
ella, ha decidido documentarse, lo requiere y lo obliga, vaya paradoja, la rechaza pero

a la vez la consiente.

La ambivalencia responde a un elemento clave de las RS, la dualidad. “Esta dualidad
consiste en ser tanto innovadoras como rigidas, tanto movientes como permanentes,
y en ocasiones, en el seno de un mismo sistema” (Jodelet, 1984: 490). Es un hecho
que a pesar de que la evaluacién como proceso y como proyecto tiene su génesis en
el periodo posterior a la segunda guerra mundial, los maestros no estan familiarizados
con la participacién en dichos procesos, para ellos, la evaluacion significa la novedad

en su quehacer cotidiano y profesional, si bien han existido distintos mecanismos para
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valorar su desempefo a través de las décadas, nunca antes habia tenido tanta

relevancia ni mucho menos que de esta dependiera su estancia en el magisterio.

Los profesores se encuentran en un contexto que le informa de manera avasallante
los pormenores de la evaluacion, en donde en un tiempo inmediato, tiene que
posicionarse y accionar respecto a ello, mientras tanto, no paran sus labores
cotidianas, no existe el momento de pausar su vida diaria, conforme el discurso publico
le aparece, él va tomando posicidn, aunque esta, vaya cambiando con el transcurrir

del tiempo.

Los docentes han pensado la evaluacion desde una légica contrastante y nada
permanente, la consideran lejana por la carencia de informacion, pero por su caracter
de obligatoriedad, la sienten tan presente en su vida que la tienen que atender de una
manera cuidadosa cual si le apreciaran su participacion forzada en cada una de las
fases, desde el informe de responsabilidades profesionales elaborado por el director
de su escuela hasta el examen de conocimientos que como requisito de presentacion
le solicitan un expediente de evidencias de ensefianza y como complementario a este

una planificacion argumentada.

Los maestros han incorporado nuevos elementos de lenguaje para discutir,
necesitaron de actualizarse, incluso, en términos tedrico-conceptuales, de lo
académico y lo pedagdgico; se empaparon de teoria y, a partir de recibida su
notificacién, para participar en el proceso, la EDD y todos sus implicitos, se convirtié
en el tema central de su desempeno profesional; acudir a cursos, leer articulos de
opinién, acercarse a sitios que le brindaran ayuda respecto al proceso se volvieron
actividades necesarias y obligatorias de su forma de vivir, la evaluacién se entrometié
en su dia a dia como parte de su mundo cercano en el que su realidad se ha

transformado y en la que su accionar contribuira para seguir con estos cambios.

La realidad de la vida cotidiana se organiza alrededor del “aqui” de mi cuerpo y el
“ahora” de mi presente. Este “aqui y ahora” es el foco de la atencién que presto a la

realidad de la vida cotidiana. Lo que “aqui y ahora” se me presenta en la vida
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cotidiana es lo realissimum de mi conciencia. Sin embargo, la realidad de la vida
cotidiana no se agota por estas presencias inmediatas, sino que abarca fenébmenos

que no estan presentes “aqui y ahora” (Berger y Luckmann, 2003: 37)

Desde la ambivalencia de su pensar y de sus opiniones, su RS se manifiesta como
algo dual que le exigen su contexto desde su vida cotidiana, contraponerse a la
evaluacion y negarse a participar implicaria un auto bloqueo que se reflejaria en la no
continuidad de sus labores, por lo tanto, sabe que su decisidon no puede esperar ese
“aqui y ahora” que recuperamos de Berger y Luckmann (2003) es la sintesis de las
caracteristicas de su mundo actual y de la urgencia para situarse como un actor social
que reconstruye su realidad, sus opiniones son tan cambiantes que “los actos
significativos no ocurren en solitario” (Banchs, 2000: 7) es decir, si los maestros
optaron por participar en la evaluacibn muy a pesar de sus inconformidades esto
responde a su imbricacion como sujetos pertenecientes al grupo, si en algun momento
llegaron a considerar la posibilidad de ignorar el proceso su cercania con los colegas

le orientd en la toma de decisiones, en este caso, su confirmacién para participar.

El profesor reconoce la atencién que le merece la evaluacion, sabe que mas alla de
sus pormenores necesita aprehenderse del proceso, este se ha convertido en una
condicionante de su vida diaria en el aspecto profesional, por consiguiente, ha tenido
que documentarse; las lecturas que ha podido concentrar como parte de su bibliografia

indudablemente le han permitido concebir el proceso desde diferentes aristas.

ENTREVISTA
“Cuando priorizar se te viene a la mente que tu

estabilidad esta en juego asi que tienes que
documentarte y comenzar por organizar tus
ideas.”. OP1E

“No tienes mucha opciones, o te apropias de tu
proceso o te gana el tiempo y la angustia” OP1E

NARRATIVA
“Lo mas importante es no perder la cabeza,

saber que somos muy capaces de esto y mas”
OP1N

“Si seguia investigando los aspectos politicos
no me alcanzaria el tiempo para prepararme”
OP4N

CUESTIONARIO
“La estrategia perfecta para poner en entredicho mi estabilidad laboral”. OP1C y OP3C
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Los profesores no solo aprendieron las implicaciones del proceso en términos de
gestion y de protocolos administrativos, se han encontrado con analisis académicos y
opiniones de investigadores reconocidos, han leido a columnistas de renombre, de

modo tal, que su perspectiva se ha politizado.

Los maestros han su proceso ya no como algo para si, ahora lo miran como algo de
trascendencia social, reconocen las repercusiones no solo del proceso de la EDD sino
de las consignas que se establecen en la RIEB (SEP, 2011), cada opinién escuchada
o leida, cada articulo consultado y cada platica sostenida, le han representado un
proceso de sensibilizacion, su proceso le preocupa y se ocupa de atenderlo, lo que
ahora se ha reactivado en si, es el caracter combativo y solidario que presumio tener
en décadas pasadas cuando recién ingresaba al magisterio, el docente evaluado
reconoce desconocer muchos aspectos de la EDD pero comprende y se convence de

que existe un aspecto de ella que desaprueba, la evaluacion para la permanencia.

4.2.2 LOS PROFESORES: LA EDD COMO CONSIGNA DE UN DESPIDO.

e RS 2. El saberse seleccionado para participar en el proceso de la EDD implica
la acumulaciéon ascendente de estrés, derivado de la consigna que promueve:

relegar al profesor de sus funciones frente al aula.

Esta RS resulté de inmediata identificacién, es un hecho que el profesor asume con
indignacion su participacion en el proceso, desde su asignacién se ha mostrado
irritante por la idea que se despliega en todo momento como la consigna central de la
evaluacion, el despido por la no acreditacion.

Incertidumbre, temor, negacién, malestar, optimismo, renuencia y solidaridad. De esta
manera podriamos sostener el transito de las sensaciones en el profesor durante el

transcurrir de su participacién en el proceso de evaluacion. Lo han manifestado
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constantemente, al inicio lo veian como un proceso lejano a su realidad, el anuncio de
la reforma y sus procesos implicitos parecian ajenos a su vida cotidiana, empero, con
la notificacion mediante correo electronico y el aviso formalizado a través de los

directivos el docente lo tuvo que concebir como algo ademas de real, inmediato.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Imaginate, que suerte la mia, entre tanto “Fue dificil, frustrante, creo que un poco irreal
profesor, me toca a la primera” OP4E realmente al trabajo docente, esa es mi opinion”
OP1N

“Ni me la esperaba, de hecho tarde en abrir el
correo, como desconocia el remitente, pero mi
sorpresa cuando lo abri fue de un sentimiento
negativo, tal vez por la presion que veia venir”
OP3E

“Me inquiete no tanto por la evaluacion, tarde o
temprano la tendria que hacer, mas bien por el
cumulo de trabajo, la evaluacién se dio en un
momento inoprtuno”OP4N

“Que coraje, no me da miedo evaluarme pero si
se podia postergar, mejor” OP1N

CUESTIONARIO
“La estrategia perfecta para poner en entredicho mi estabilidad laboral”.OP1C

“Una obligacién que tengo que asumir porque me debo al sistema educativo”. OP4C

La dificultad deriva de la incertidumbre, el docente recibié informacién de una manera
incesante, asimilarla resultd complejo, desconocer el proceder para su participacion

ocasiond temor a la equivocacion, la preocupacion se apoderd de él (ella).

Y es que la vida cotidiana exige un actuar inmediato, el tiempo no se detiene, en ella,
se suscitan infinidad de fendbmenos que reclaman ser atendidos, en este caso, la EDD
se le ha presentado cual si fuera un objeto fuera arrojado a la intemperie en el que sus
partes representan un fragmento de la realidad que incide de modo distinto en la vida

de las personas.
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En la interaccion de las relaciones interpersonales, el tiempo no para, por el contrario,
transcurre insaciablemente, los fendmenos que ocurren demandan toma de

decisiones, la EDD asi lo interpela.

[...] La intersubjetividad tiene también una dimensién temporal en la vida cotidiana.
El mundo de la vida cotidiana tiene su propia hora oficial, que se da
intersubjetivamente. Esta hora oficial puede entenderse como la interseccion del
tiempo cdésmico con su calendario establecido socialmente segun las secuencias
temporales de la naturaleza, y el tiempo al interior, en sus diferenciaciones antes

mencionadas” (Berger y Luckmann, 2003:42)

Resulta atinado comentar que el transcurrir del tiempo fue un elemento clave para que
la incertidumbre se convirtiera en temor. La coincidencia entre los trabajos requeridos
durante las etapas del proceso de evaluacién y el cierre del ciclo escolar fue
determinante para la acumulacion de estrés en los maestros y, por ende, actitudes de

malestar hacia el proceso.

Si en un primer momento realizaban severas criticas a la informacién tan confusa
respecto a su proceso, ahora el enojo estaba centralizado en el reclamo de atender
dos procesos a la vez, por un lado, toda la carga administrativa que demanda un cierre
de ciclo en términos de entrega de evaluaciones finales y, por el otro, la acumulacion
del trabajo producto de un proceso de evaluacion que si bien se centralizaba en la
aplicacién de un examen de conocimientos era cierto que se conformaba de cuatro
etapas, en este caso, la entrega de analisis de evidencias de desempeno e informe de
responsabilidades profesionales estaba provocando una saturacion de compromisos
en la vida cotidiana del profesor, luego entonces, su conciencia se convertia en una
bomba de tiempo, el empalme de estos procesos provocaron un rechazo hacia la EDD,
no por temor ante el proceso mismo sino por la gestion que se hacia de él y que de
alguna manera afectaba directamente el entorno de los maestros, su trabajo en el aula

y en términos genéricos, de todo lo que rodea su vida cotidiana.

Lo anterior responde a esta inconformidad que presentan los maestros respecto a la

gestion pero también sobre los propdsitos y el enfoque de la evaluacion.
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Desde nuestra opinion, consideramos que el proceso evaluativo adolece de claridad
en los objetivos, se dice, que se prepondera la argumentacion, esto quiere decir, que
se exige claridad y coherencia en el escrito de los maestros, se presume de una
metodologia cualitativa pero en ultima instancia el puntaje determina la acreditacion;
de esta manera, la pretensidon nuevamente se sostiene en el factor numérico como

referente para la valoracion del desempefo de los maestros.

La EDD no es formativa bajo ninguna logica, ni por propdsitos, ni por metodologia ni
por fines; su légica y razon de ser se ha inventado para envolver el sin sentido de la
evaluacion, lo formativo, en términos de la mejora en de la calidad de la educacion es
inexistente, la llamada profesionalizacion de los maestros solamente incluye el aspecto
de la adquisicién de competencias en relacion a la eficacia y eficiencia no asi de los
aspectos socio-afectivos de los profesores, que de alguna manera, juegan un papel

trascendental al momento de impartir su catedra.

“No solo se debe medir y sefialar que los resultados educativos dejan mucho que
desear, lo sustantivo esta en que se creen las condiciones que promuevan el cambio.
Lo mas importante es poder formular acciones de cémo hacer que cambien las
rutinas escolares, formar nuevos habitos, plantear nuevas estrategias para que los
profesores utilicen la evaluacién como vehiculo que les permita mejorar sus practicas
diarias. Aqui radica la importancia de la evaluacion formativa” (Tirado, 2015 en
Guevara: 260)

Los maestros, si bien, tedéricamente, no son expertos en evaluacién saben, reconocen
y entienden el sentido de la evaluacion desde un enfoque formativo, que
indudablemente, notamos cercano a la perspectiva de Maria Teresa Yurén (2000) en
donde la formacion implica una transformacion del sujeto a partir de lo que recibe de
la sociedad y su cultura, siendo el entorno social, su espacio y escenario de accion
para que mediante la comunicacion pueda asumirse con la capacidad de transformar
la dinamica de las relaciones interpersonales a partir de un posicionamiento critico de
su realidad social inmediata, esto quiere decir, que los maestros, se conciben como

profesionales que ven en la evaluacion una oportunidad para producir el cambio social

173



pero, a su vez, niegan que la EDD en la que participan cumpla con dicho propdsito,
para ellos, representa un mecanismo de control de su practica y un tipo de
homologacién del deber ser de los maestros pero fuertemente descontextualizado. Asi

lo expresan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Segun afirman que se busca la calidad, yo no “Yo entiendo la formaciéon de manera distinta,

veo como un examen de cuenta de ello, estoy pienso que tiene que ver con las libertades no
de acuerdo que esto tiene que servir para -on eof control” OP4N
mejorar no para que nos corran” OP1E

“Yo creo que una evaluacion estandarizada no ¢ N0s habla mucho de la formacion, quizé no

te va a hacer que una escuela suba su calidad 6198 como definiria pero sé que tiene que ver
0 no” OP1E con un aspecto integral del ser humano OP1N

“Dicen que evaluemos a los alumnos desde un
sentido formativo pero seguimos dando
porcentajes a todo, asi también nos estan
evaluando” OP3E

“Yo creo que la EDD nos tiene que ayudar a
formarnos como profesionales, ver errores y
aciertos y de esta manera generar planes
estratégicos” OP4E
CUESTIONARIO
“No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor”. OP1C Y OP3C

Los profesores tienen muy presente el elemento cuantificador de la EDD, quiza no
haya un dominio claro de las diferentes perspectivas de la evaluacién formativa pero
inferimos a partir de sus menciones reiterativas, que se apegan mucho mas, a los
procesos evaluativos que utilizan los resultados para mejorar las practicas y que
metodolégicamente su referente sumativo es menor en relacion al elemento
interpretativo de la argumentacién de los maestros en los indistintos instrumentos que

se les ha solicitado para dar cuenta de su desempefio.
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“La formacién es la conquista de la subjetividad mediante la transformacion cultural
y la interaccion (la conquista del si mismo, autoconciencia), de objetivarse e
interactuar. Es la posibilidad de ser uno mismo, de ser diferente con autocritica y

auto-transformacioén” (Yurén, 2000: 30)

Con esta RS podemos dar cuenta de la importancia del aspecto emocional en la
participacion para con el proceso pero, sobre todo, de la inclinacion de los maestros

que pugnan por una EDD de caracter formativo.

Evidentemente esto nos conduce a la concepcién de la individualidad del profesor,
sostenemos que las representaciones se dan en grupo, es un elemento y condicion
por demas logico, sin embargo, es de relevancia precisar la importancia del aspecto
cognitivo no desde la légica del enfoque estructural de la representacion desde la
postura de Jean Claude Abric (1992), sino desde nuestra concepcién de lo social para

que dicha representacion se haya construido.

Es ineludible concebir una RS sin el caracter natural del sujeto, la cognicién, y esta
implica, un vaivén de emociones que decantan en la practica del sujeto; siguiendo a
Maria Auxiliadora Banchs (2000) esta emotividad de los docentes reflejada en el estrés
no simplifica asumir la RS a términos micro-sociales como tampoco es una inclinacién
hacia lo macro-social, las RS no lo polarizan, mas bien, las emociones en los
docentes, aceptando la concepcion individualizada nos alertan sobre la importancia de
la recuperaciéon de lo que piensan y sienten los profesores en términos de su
personalidad, si las RS dan cuenta de los significados construidos es un hecho que
estos derivan de lo que se comparte en términos del individuo, seria una enorme
contradiccion presentar las RS identificadas e ignorar el papel de la persona para su
construccion, si bien hablamos de un grupo de asociados ignorar al sujeto, en cuanto

tal, seria presentar un conjunto de RS indiferenciadas.

Esto implica reconocer un caracter esencial de la RS, su caracter de contenidoy su

elemento cognitivo. Sabemos que las RS se generan en grupo, sin embargo, esto no
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implica la negacion de la carga emocional que conlleva, el papel del individuo para la
asimilacion de la informacion que circunda en su alrededor y que se le presenta de
diferentes manera. Al final del recorrido y del posicionamiento que se asuma, el
docente presenta de manera individual las 4 etapas de la EDD, podra participar en
foros, podra estudiar en grupo, se podra manifestar acudiendo a algunas marchas de
protesta e incluso podra realizar ejercicios de simulacién de su examen de
conocimientos, pero al final, es él quien ha tomado la decision de participar y es él

quien se responsabiliza por sus actos,

“Las RS, en definitiva, constituyen sistemas cognitivos en los que es posible
reconocer la presencia de estereotipos, opiniones, creencias, valores y normas que
suelen tener una orientacion actitudinal positiva o negativa. Se constituyen, a su vez,
como sistemas de codigos, valores, légicas clasificatorias, principios interpretativos
y orientadores de las practicas, que definen la llamada conciencia colectiva, la cual
se rige con fuerza normativa en tanto instituye los limites y las posibilidades de la

forma en que las mujeres y los hombres actian en el mundo” (Araya, 2002: 11)

Los maestros padecieron de una volubilidad en sus sensaciones, todo esto provocado
por la carga de trabajo, en el intento de homogenizar el proceso de evaluacion se
atentaba con la vida personal de los docentes. Sin consideracién alguna, el proceso
es igualitario para todos, esto, en todas sus dimensiones, desde los protocolos

administrativos hasta los procesos pedagdgicos.

La asimilacién en cada profesor fue tan diversa, pero no habia marcha atras, tenian
que cumplir con lo estipulado no importando situaciones particulares, olvidando que
los contextos de cada profesor son tan distintos y tan dispares, de modo tal, que la
obligatoriedad para tener derecho a participar en el examen de conocimientos como la
ultima etapa de la evaluacion estaba antecedida por una etapa poco comentada pero
provocadora de multiples malestares, la realizacién de un expediente de evidencias de
desemperio se convertia en el primer eslabon por superar, las maneras de trabajarlo,
los requisitos para su entrega y demas se convirtieron en aspectos complicadores que

se tornaron como una pesadumbre para el profesor.
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El traspaso del temor al malestar surgié con la concientizacion de los objetivos de la
evaluacion. El tema central que se discutia en las platicas de pasillo era el relego de

las funciones ante la reprobacion del examen.

Una vez mas, notamos como la evaluacion se reduce al examen, de hecho, es una
constante en las expresiones de los docentes, en todo momento refieran a la

reprobacion de este y a la consigna que se deriva de la no acreditacion. Asi lo

expresan:

ENTREVISTA
“Por eso en el cuestionario que me compartiste
elegia yo que se trata de una persecucioén hacia
nuestra labor” OP1E

“A mi no se me dan los examenes y aunque soy
maestra de hace afios, ahora yo en mi
evaluacién con los nifios casi no lo tomo en

NARRATIVA
“Que lamentable que en pleno afio en el que
estamos se siga utilizando el examen para
castigar” OP4N

“Encuentro cosas ilégicas, o sea que si salgo en
un mal dia y repruebo mi examen y no tengo la

cuenta” OP4E concentracion para argumentar la planeacion,

me corren y los méas de 20 afios de servicio se

“Yo escuché que reprobariamos y nosS vyan ala basura” OP3N

ofrecerian un retiro voluntario pero yo lo pasé y
creo que la mayoria de mis comparieros pero
creo que fue por las presiones de la CNTE”
OP1E

CUESTIONARIO
“No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor”. OP1C Y OP3C

Si mucho se reduce al examen estamos hablando de una RS emancipadora. En la
demostracion del caracter social de las RS, podemos ubicar tres modalidades que asi
lo establecen: la representacion hegemodnica que se genera en “grupos altamente
estructurados” como partidos o naciones, la representacion emancipadora que
resultan de la circulacion del conocimiento y de las ideas de grupo que mantienen
contacto y al representacion polémica que surgen en el conflicto y en la controversia

social, y no crean unanimidad en la sociedad (Moscovici, 1988 en Arruda: 32)
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Cuando se habla de la EDD se remite de manera inmediata al examen de
conocimientos, pareciera ser que este simplifica a toda la evaluacién, de hecho, hay
quienes aseveran que de las 4 etapas del proceso el examen es la etapa estelar y que
las tres restantes son meros requisitos de presentacion y mero protocolo para hacer

de esta un proceso completo.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Simplemente se trata de pasar o no un examen, “Ya lo pasé, pero en mi retroalimentacion dicen

a poco van a leer tanta planeacion y expedientes que me falta crear ambientes de aprendizaje y
de evidencias, y aunque lo hagan yo creo que YO recuerdo que en el examen habia

puedes pasar estas pero si no pasas el examen no situac{ones ajenas a mi 'reali_dad, a mi cqntexto,
acreditas” OP3E por ejemplo, venian situaciones de nifios de

zonas rurales con diferentes necesidades a las
de mi escuela, la verdad aqui hasta proyector
“Creo que las evidencias son el requisito para tenemos, l6gico que yo respondiimaginandome
presentar el examen” OP1E el caso que me planteaban” OP4N

CUESTIONARIO
“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados”. OP3C

“Desagradable, el proceso esta completamente desorganizado”.OP1C

El examen se ha convertido en la etapa mas comentada por los maestros, opinan y
lamentan que en el afan de evitar la memorizacién se ha intentado su elaboracion
mediante el diseno de situaciones educativas que desafortunadamente estan fuera de
la realidad de la mayoria de los docentes. Para los profesores tacha en lo ridiculo los
planteamientos propios del examen en donde se exageran las situaciones y en donde

existen multiples maneras de accionar por parte del profesor.

Las transiciones emotivas en los docentes dan como resultado una RS emancipadora,
desde la Iégica del maestro, la volubilidad en su persona deriva de los encuentros que
se suscitan entre colegas y donde cada uno de ellos comparte informacion adquirida.
Los maestros comparten lo que saben en la medida en que se van enterando de las
situaciones, sin tener a certeza de que la informacién que adquirieron sea fidedigna

ellos la socializan provocandose cambios significativos en sus emociones.
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En la vida cotidiana los acontecimientos pasan inadvertidos, existe poca reflexion en
torno a los sucesos que se presentan. Las rutinas y simbolos propios de la vida
cotidiana se presentan como inmediatos y se cargan en la vida de las personas a partir

de procesos intersubjetivos.

Se piensa que todo es homogéneo, empero, cuando la reflexion en torno los
fendmenos que se presentan se da en un nivel mas profundo, emergen situaciones
tan diversificadas y contrariadas en la accion social de las personas. Un ejemplo de
ello lo podemos ubicar justamente en el proceso de la EDD; cuando se le solicito al
docente hacer un ejercicio de prospectiva en relacion a la evaluacion, las opiniones
resultaron tan heterogéneas y contrariadas mas alla de los puntos de coincidencia en

relacion al rechazo manifestado respecto a la RIEB.

La EDD se presenta como un fendbmeno extraordinario en la vida cotidiana de los
maestros, y como tal, genera una serie de conflictos internos que de alguna manera
busca solventar por medio de la intersubjetividad, es decir, la evaluacion lo ha
lastimado, ha transgredido su rutina y encendido las alertas para saberse como un
profesional desprendible, asi es, el marco legal de la evaluacién lo establece como
consigna; profesor que no acredita dejara de estar frente a grupo, si la evaluacion con
sus etapas dictamina insuficiente, sera motivo de relego de sus funciones y causal de

despido del sistema educativo.

El proceso de evaluacién se permeo como un fendmeno en abstracto, el docente lo
percibié como algo ajeno a su desempefio profesional, conocedor de la evaluacion en
todas sus vertientes mas no experto, la incorporacion del proceso se vivencié bajo la
indecision de asertividad en términos de compresion de sus pormenores; el profesor
concibe que la evaluacién es tema de especialistas, la piensa como responsabilidad
de la ciencia, luego entonces, requiri6 de familiarizarse, para ello, transformé un
proceso que percibia como lejano y abstracto en algo cercano y familiar, de esta

manera fue objetivando la EDD en la vida cotidiana de él y de sus colegas, aprendio
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nuevos conceptos, los incorpord a su lenguaje y derivado de ello, los considera como

guia para su accionar.

“El amor, la amistad, la educacién, son entre otras, muchas de las cosas de las que
no se tiene una realidad concreta y, sin embargo, en forma consuetudinaria las
personas las incluyen en sus comentarios de manera concreta y tangible. Esta
concretizacion de lo abstracto se lleva a cabo por el proceso de objetivacién por lo

que dicho proceso es fundamental en el conocimiento social” (Araya, 2002:34)

Invariablemente la EDD ha representado un todo que el docente tuvo que desmenuzar
para materializarlo, el docente convirtio este abstracto en algo tangible, hace una
relacion directa entre evaluacion-examen y evaluacion-despido, de esta manera
convirtié su proceso en algo real materializado en los documentos de presentacion de
resultados en donde las diferentes categorias le hacen clasificarse ya sea como no

acreditado, suficiente, idoneo o destacado.

La objetivacion y el anclaje son dos procesos intrinsecos a la RS, si bien ambos
refieren al concepto de ciencia es importante concebir que la EDD se establece en un
marco cientifico de implementacion. Para poder aprobarse fue necesario el trabajo
inter y multidisciplinario, mas alla del analisis y posicionamiento pedagdgico que se
pueda asumir, la EDD esta permeada por el trabajo cientifico de diferentes
investigadores de indistintas disciplinas que en su conjunto le han dado la razén de ser
muy a su estilo. Sostener que dicho proyecto no pertenece al ambito de la ciencia
implicaria negar, incluso, el tipo de conocimiento que estamos generando con esta

investigacion.

“El anclaje designa la insercion de una ciencia en la jerarquia de los valores y entre
las operaciones realizadas por la sociedad. En otros términos, a través del proceso
de anclaje, la sociedad cambia el objeto social por un instrumento del que puede
disponer, y este objeto se coloca a una escala de preferencia en las relaciones
sociales existentes. [...] La objetivacion traslada la ciencia al dominio del ser y el
anclaje la delimita en el del hacer, para controlar la prohibicion de comunicacién”
(Moscovici, 1979: 121)
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Ahora bien, sabemos que desde la perspectiva Moscoviciana (1979) la objetivacion y
el anclaje se ejemplifican en términos de las ciencias de la mente, en este caso, de la
psicologia a partir de sus estudios respecto al psicoanalisis, empero, la EDD con sus
matices tedrico-metodologicos se nos presenta como un proceso cargado
multivariados tipos de conocimiento que devienen desde diversas disciplinas
cientificas, por ejemplo, desde las ciencias duras como las matematicas para generar
el proceso de evaluacion de los resultados de las cuatro etapas de la evaluacion hasta
la I16gica como disciplina que da cuenta de los reactivos del examen de conocimientos.
En un sentido estricto, la EDD es un conglomerado del trabajo y la produccion de
conocimiento desde diferentes disciplinas, luego entonces, la objetivacién y el anclaje
estan presentes en la construccion de RS de los profesores de este primer grupo de

asociados.

El docente ha recurrido al sentido comun, ha vivido un proceso de re-educacion
respecto a una tematica que si bien la utiliza en su desempefo profesional como parte
de la evaluacién de los aprendizajes para con sus alumnos, es un hecho que
desconocia el sustento tedrico que le da su razon de ser, el docente se ha valido del
anclaje para poder volver familiar algo que parecia bastante complejo, los maestros
han contribuido en el proceso de objetivacién de la EDD, su tarea fundamental se ha
manifestado en las relaciones interpersonales que a partir de la intersubjetividad han

fijado variados posicionamientos respecto a la evaluacion.

Habra que acostumbrarse a las exigencias que derivan de la evaluaciéon o asumir un
posicionamiento radical, no hay de otra, no se puede ser indiferente ante el proceso,
el docente afirma que su proceso de readaptacién sera costoso desde diferentes

angulos.

Desde una perspectiva utilitaria, la transformacion hacia el nuevo desempeno docente
llevara su tiempo, cambiar el sentido del deber ser del profesor no es cosa facil, se
requiere de paciencia y una ardua labor de convencimiento y persuasion, el docente

como profesional reflexivo no es influenciable en términos de mangoneo, el maestro a
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pesar de su vulnerabilidad ante el sistema educativo como estructura que obliga el
hacer de determinadas practicas, no es endeble ante las nuevas politicas, por lo tanto,
convencerle u obligarle a reconstruir su perfil como profesor bajo las nociones propias
del deseo del estado ha sido una labor titanica en donde el riesgo de la insistencia ante
la dificultad para lograrlo ha dado como resultado la confrontacion entre los diferentes

sectores de la sociedad.

Efectivamente, la vida cotidiana ha demostrado una caracteristica mas de si, la
reafirmacion de los sujetos a partir de los otros, el conflicto como consecuencia de esta

reafirmacion.

Es asi como lo anterior se desprende de nuestra tercera RS identificada que como
elementos clave de accion se destaca lo punitivo y la nula expectativa del logro de la

calidad educativa como producto de la evaluacién de los maestros.

e RS 3. La EDD tiene un caracter punitivo, desde aplicacion, nulifica toda

expectativa positiva que se tenga en relacion a la calidad de la educacion.

Si bien, la tendencia indica el rechazo hacia la EDD, este se da en diferentes niveles,
luego entonces, las distintas formas de manifestarse en relacién a su inconformidad
se dan en distintas vertientes. Para el caso de la evaluacion, las protestas organizadas
por diferentes grupos sociales han sido una manera en la que los profesores se han
hecho escuchar y de la que orgullosos de su posicionamiento se han hecho sentir; la
CNTE es el movimiento que mediante estrategias de organizacion bien definidas ha
logrado desestabilizar algo que de manera repentina se trataba de imponer como

obligatorio.

Los profesores de la zona P191 han alzado la voz de maneras tan variadas que resulta
dificil homologar y definir la lucha que han sostenido para manifestar su negatividad
para con el proceso. En este sentido, no solo mediante la protesta en la calle se ha
generado su participacion, los maestros participantes en la EDD han mostrado

diferentes maneras de hacerse sentir, el contacto con padres de familia ha sido una
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de las caracteristicas que los ha distinguido para generar eco de su inconformidad,
luego entonces, su lucha, su deseo por ser escuchados la han realizado mediante sus

procesos, mediante sus formas, una de ellas, la persuasion de los padres de familia.

Los maestros han adoptado el concepto de “punitivo” como eslogan de su
inconformidad; sefialan que desde cualquier punto de analisis, la EDD es castigadora
y planificada para manipular resultados, asi lo dicen:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Es punitiva sin lugar a dudas, ahorita no corrieron “La evaluacioén es punitiva, yo lamento que se

nadie pero siento que fue por temas electorales, hable mas de despedirnos que de lo que se
ya que sigan en el poder ahora si la aplicaran con puede hacer conociendo los resultados” OP4E
todo el rigor” OP1E

“Yo he platicado que aunque quitaran lo de
despedirnos si no aprobamos, de todos modos es
punitiva, porque esta pensada en exhibir nuestras
carencias” OP4E
CUESTIONARIO
“Una obligacion que tengo que asumir porque me debo al sistema educativo”. OP1C

“Una manera de obligarme a reflexionar sobre mi practica profesional”.OP3C

“La estrategia perfecta para poner en entredicho mi estabilidad laboral”. OP4C

Escuchando a los profesores y leyendo sus opiniones, podemos deducir que mas alla
de la molestia por el propdsito de la evaluaciéon en términos del despido de quienes no
acrediten, existe un reclamo que a todas luces lo hemos pensado como la necesidad

de que “exista la evaluacion’.

La inconformidad de las formas no excluye su sentir referente a la urgencia de conocer
las areas de oportunidad que presentan como profesionales de la educacion, cuando
los maestros refieren a su lamento de que los resultados sean para correrlos y no
especificamente para reconocer que con dicha informacién podriamos tener un mejor
panorama del logro de la calidad educativa decimos entonces que la EDD es punitiva;

empero, los profesores siempre hacen mencion del caracter multifactorial para cumplir
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los propdsitos que refieren a la calidad, luego entonces, exigen, desde una perspectiva
del sentido comun, una evaluacién holistica que recupere, a la vez que integre, los

elementos mas trascendentales del acto educativo.

“Teniendo en cuenta la complejidad, la evaluacién debe ser sistémica, reconocer
que todos los elementos que se integran en los fenébmenos educativos tienen
condiciones y se dan a partir de procesos que terminan con determinados
resultados. [...] no debemos ignorar la diversidad, las enormes desigualdades que
hay y que se acentiuan cada vez mas en el pais; no es posible pretender sefialar
como responsable de la resultante educativa al profesor, es un reduccionismo que

no tiene sustento” (Tirado, 2015 en Guevara: 261)

Los profesores reconocen que su labor juega un papel trascendental en el rumbo de
la educacién, por tal motivo, se adhieren a la concepcion formativa de la evaluacion,
sin embargo, no niegan su inconformidad, su actitud frente al proceso es meramente
negativa, su malestar se presenta al sentirse perseguidos, su RS esta simbolizada en
los pormenores de lo “punitivo” y esto significa que su desacuerdo esta en el propdsito
no asi en la participacion, que desde su opinion, su ya presentacién y acreditacién del

proceso siempre ha sido voluntariosa.
4.3 SEGUNDO GRUPO DE ASOCIADOS: EXIGENCIA PARA SU ACTUALIZACION.

El segundo grupo se conforma de solo dos profesoras, en este caso los identificamos
por P8 y P9. Evidentemente, lo lazos afectivos que han construido derivan del

acompainamiento que han mantenido durante gran parte de su vida.
¢ Quiénes son estas profesoras?

Respetando la identidad de dichos profesores como colaboradores para que se realice
esta investigacion, hemos procurado no revelar datos personales que pudiesen herir
susceptibilidades, de tal manera, hemos de hacer una breve descripcién de las
caracteristicas fundamentales de su perfil como profesionales sin desconsiderar lo
que de su personalidad se desprende para construir estos significados en relacién a la
EDD.
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Estos docentes son del género femenino con una amplia experiencia en el magisterio.
Llevan entre 20 y 25 afios frente a grupo. Ambas solo tiene una plaza en turno
matutino, en su momento recibieron la oferta para cubrir el turno vespertino pero las
dos la rechazaron, esto por la prioridad que les representa el ser madres y la atencion

que reclaman los hijos en términos de cuidados.

Su trayectoria la han desarrollado en dos escuelas, con P8 son ya 15 afios a partir de
su cambio de adscripcidn, es decir, los primeros 8 una vez egresada de la escuela
normal de maestros, comenzo su trayectoria en el municipio de Chicoloapan en el
pueblo de Santa Rosa, posteriormente, solicitdé su cambio a la colonia del sol en el

municipio de Nezahualcéyotl en donde hasta el momento se ha mantenido.

Con P9 es distinto, la profesora ha permanecido toda su trayectoria en la misma
escuela, es una docente que ha compaginado muy bien su papel de profesional y el

de madre familia.

Las dos maestras han establecido una amistad que a través de los afnos se ha venido
consolidando. Al trabajar en la misma escuela, todo el tiempo se les ve juntas, ellas
comentan que comparten una visidon de vida, esto las ha mantenido cercanas;
comparten el desayuno, comen juntas y si bien, no se frecuentan en gran medida mas
alla del espacio de trabajo, se conocen situaciones intimas de sus vidas lo que ha

elevado su nivel de confianza sobrepasando las barreras de lo profesional.

Las dos maestras no ingresaron a carrera magisterial, su papel de madres les impidio
seguirse desarrollando como profesionales, situacion que no les afecta, ellas lo han
decidido asi y presumen del estilo de vida que han optado por llevar.

Ahora bien, en este grupo, hemos de destacar una situacion digna de analizar, las
docentes nunca manifestaron una negacién para someterse a la evaluacion, si bien
tampoco un agrado, el profesoras tienen un perfil que encaja muy bien con un lema

propio de las personas activas: “no me preocupo, me ocupo”.

Después de nuestro analisis en la tabla de expresiones comunes, destaca lo siguiente:
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e Son expresiones comunes porque ya pasaron por el filtro de analisis de
contenido.

e Aun siendo expresiones comunes hemos subrayado ideas, conceptos,
adjetivos e imperativos que nos permitan la captacion de RS.

e Las expresiones de la tabla sintetizan lo comun de las tres técnicas aplicadas.

REPRESENTACIONES SOCIALES DEL SEGUNDO GRUPO DE ASOCIADOS.

e RS 4. El proceso gener6é angustia, no asi, estatismo en el profesor, por el
contrario, piensa a la evaluacion como un proceso que hay que afrontar y
confrontar desde la esencia de lo que exige, la preparacion de los maestros.

e RS 5. Confianza en si mismo, no asi en la presentacion de resultados, el
proceso pierde credibilidad desde que te evalua alguien ajeno al espacio

educativo.

Comencemos con la RS4 del segundo grupo de asociados.

En este grupo destacan dos aspectos, en términos de informacion, la EDD se reduce
al examen, de este, se sefialan algunas situaciones importantes, por ejemplo, su
estructura de resolucion en base a situaciones que generan confusién al responder y
la determinacién de sus resultados para la toma de decisiones, en este caso, el

despido.

El segundo aspecto refiere a la argumentacion como una de las habilidades que
se obliga a desarrollar en los docentes, la importancia de la teorizacién para la
valoracion del desempefo de los docentes. Los profesores ven a la argumentacion
como un requisito del nuevo perfil del docente, lo identifica en todas las etapas propias

del proceso, desde la realizaciéon de las evidencias de desempeno, hasta la planeacion
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argumentada pasando por el examen con reactivos de toma de decisiones ante
situaciones especificas.
ENTREVISTA NARRATIVA
“Ya sabia que mas que preguntas eran “Pasé el examen a pesar de que me fue muy
situaciones en donde te preguntaban qué harias confuso” OP8N
de vivir algo semejante, algunas cosas te daban

hasta risa pero en fin creo que resulté mas dificil
que uno de preguntas normales” OP9E

“La evaluacion principal fue el examen, segun lei,
depende de tus respuestas es el perfil de profesor
que eres, 0 sea, que no hay respuestas malas,
sino que simplemente no cumples un perfil” OP8E

“Al ultimo me costo trabajo argumentar, senti que
te preguntaban varias veces lo mismo” OP8SE

“Esperaba salir mal en la argumentacién porque
eso me cuesta un poco de trabajo, me da mucha
lata, pero donde sali baja fue en el examen y en
planeacion y evidencias bien” OP9E

CUESTIONARIO
“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados’.

Para los maestros, las 4 etapas de la EDD tienen un fin que descansa en la
“‘estandarizacion”; para ellos, el “expediente de evidencias” representa un mecanismo
de rendicidn de cuentas, al maestro se le exige la consecucion de los aprendizajes de
los alumnos, tener mas que logren el “aprendizaje esperado” significa ser mejor
maestro, la EDD responde al modelo empresarial de “pago por mérito” en donde la

medicion se convierte en el mecanismo esclarecedor del logro educativo.
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Los esquemas que organizan el sistema educativo vehiculizan ideologias que fijan
sus grandes funciones: producciéon de una cultura determinada, reproduccién y
seleccién social, integracion social y profesional. [...] Las nuevas orientaciones se
estan ajustando a los objetivos tradicionales de la escuela. Estas orientaciones estan
destinadas a responder a exigencias econémicas (preparar para el empleo, la
producciéon y el rendimiento econémico), educativas (proveer instrumentos
intelectuales que permitan aprehender el universo de vida, orientarse y actuar) y
democraticas (asegurar la igualdad de todos en el respeto de las diferencias, luchar

contra el fracaso escolar y la exclusién social). (Jodelet, 2011:139)

En términos de la dimensién de actitud se presenta una constante que vinculamos
al primer grupo de asociados. Opiniones que denotan malestar, enfado y angustia
provocadores de estrés. “Sabemos que la opinién, por una parte, es una formula
socialmente valorizada a la que un individuo adhiere y, por otra parte, una toma de
posicion acerca de un tema controvertido de la sociedad”. (Moscovici, 1979: 30)
Adicional, el profesor destaca su disposicién para la preparacion de su persona, los
docentes se han mostrado voluntariosos para empaparse de informacion técnica de

gestion y amplitud de conocimientos.

La EDD se ha convertido en un tema mas que controversial, ha sido generadora de
inconformidades sociales por diferentes grupos organizados, principalmente por el
CNTE; en el caso de los maestros, su opinidn refleja actitudes negativas, mismas que
se reflejan en su accionar, los maestros acuden enfadados a los cursos preparatorios
pero, a pesar de su preocupacion, han considerado centrarse al estudio para asegurar

Su preparacion.
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ENTREVISTA NARRATIVA
“Ni modo, ya tenia tiempo que no dedicaba los “Los cursos no fueron obligatorios pero si no los
sabados al trabajo, lo tuve que hacer” OPSE tomabas no te preparabas” OP9N

“Si de por si dos turnos son pesados, tener que “El unico tiempo que le dedicaba eran los fines
estudiar fue muy cansado” OP9E de semana, de lunes a viernes era imposible”

OPS8N
“Me tarde bastante para argumentar por poco no

alcanzo a meter las evidencias” OP9E " . ,
Para prepararme lo mas complicado fue

organizar mis tiempos” OP8N

CUESTIONARIO
“Excelente, me mostré proactivo, acudi a cursos, procuré prepararme mediante la bibliografia

recomendada”. OP8C
“Buena, siempre fui responsable con lo que se me solicitd, procuré prepararme y en todo momento
y mostré iniciativa”.OP9C

Aqui se presenta la dualidad que en parrafos anteriores hemos comentado, si existe
una preocupacion, que mas alla de provocar quietud en los profesores se ha asimilado
como un elemento de motivaciéon, como una especie de reto para afrontar y confrontar
lo que se exige de él, luego entonces, lejos de mantenerse estatico, el maestro se ha
movilizado para obtener una preparacion que le permita acreditar sin complicaciones

su proceso evaluativo.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tenia afios que no tomaba un curso en centro de “Solo era cuestion de actualizarse un poco, es
maestros” OP8E lo mismo pero con diferentes palabras” OPS8N

“Me gaste dos mil en un curso de un profesor
destacado, me di cuenta que habia un monton de
cosas nuevas, yo creo que si no tomaba el curso,
tal vez hubiera reprobado” OP9E
CUESTIONARIO
a) El examen. Me parece que existe una presion excesiva. OP8C

¢) Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento. OP9C

En lo que refiere a este aspecto de la movilidad en el docente podemos ubicar una de
las funciones propia de las RS, recuperando el pensamiento de Abric (2001)

consideramos que con estas opiniones de los docentes hemos identificado la
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conduccion de comportamientos y desempefios, no referimos al enfoque estructural
de analisis de la representacion sino a una de sus funciones, pensamos que el profesor
demuestra mucho al platicarnos que en todo momento busco alternativas para su
preparacion, esto implica que la angustia se convirtié en un factor de movilidad, lejos
de bloquearse lo asumié como una prueba de caracter para demostrarse su capacidad

para resolver sus conflictos.

“La representacion produce igualmente un sistema de anticipaciones y expectativas.
Es asi, pues, una accioén sobre la realidad: seleccion y filtro de las informaciones,
interpretaciones con objeto de volver esa realidad conforme a la representacion. La
representacion por ejemplo no sigue; no depende de la evolucién de una interaccion,

la precede y determina” (Abric, 2001: 16)

Los maestros han generado un plan de accion, se han motivado entre pares, se refleja
la virtud predicativa de la opinion en la RS (Moscovici, 1979) después de hablar se
deduce lo que haran los profesores, en este sentido, una vez que manifiestan su
disgusto por la EDD en términos de la forzada comunicaciéon que se ha mantenido con
ellos y de la consigna final del despido, para ellos la accién inmediata antes de
cualquier otro tipo de manifestacién por su inconformidad esta en prepararse; para ello,
disefian planes inmediatos en donde priorizan su familiarizacion con los nuevos

conceptos pedagdgicos que resultan indispensables para su actualizacién.

ENTREVISTA NARRATIVA
“He leido ya bastante, no cambia mucho de lo “Reconozco que abri mi panorama” OP9N
hemos hecho en afios anteriores, solo que ahora  “Era necesario actualizarme, de no hacerlo no
se cambian los conceptos, tenemos que dominar podria argumentar” OP8N
nuevas formas de nombras a las cosas, eso de
aprendizaje esperado y adecuacion curricular ya
lo manejabamos solo que con otras palabras”
OP8SE
CUESTIONARIO
“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados”. OP8C Y OP8C
“Excelente, me mostré proactivo, acudi a cursos, procuré prepararme mediante la bibliografia
recomendad”. OP8C.
“Buena, siempre fui responsable con lo que se me solicitd, procuré prepararme y en todo momento
y mostré iniciativa”.OP9C

190



Por lo que refiere al campo de la representacion sobresale una critica severa hacia
la transparencia en los resultados. El profesor cuestiona al evaluador por considerar
que si bien seguramente es un profesional, este no es profesor, lo que incide en su
sensibilidad, es decir, cdbmo valorar el desempefio de un profesional de la educacion
por alguien lejano a este ambito, la incongruencia respecto a esta situacion ha
generado que los maestros tengan una nula expectativa del logro de la calidad
educativa, incluso han senalado que dicho concepto no esta esclarecido, de tal
manera, que esto representa un tema mayor, al no existir claridad en la pretensiones,
evidentemente, no existe la posibilidad llegar hacia algun sitio; la evaluacion entonces,

resulta incoherente poco productiva. Asi lo mencionan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Un profesor jubilado, excomparero se postuld “Lo sé por algunos conocidos, contrataron
para evaluador pero no quisieron, seguro porque gente con diferente perfil, los capacitaron en el
les echaria la mano o algo asi” OP9E World trade center y les dijeron que entre
“El que evalua del INEE no tiene idea de la funcién menos reprobados mejor” OP8N

que hacemos, me preocupé la transparencia” ‘ES que no tengo nada en contra de los
OP9E evaluadores pero si no conoces lo que es estar

en el aula como pretender evaluar” OP8N

“El trabajo de evaluador fue temporal, no me da
confianza, aunque pasé, no estoy conforme con
el resultado” OP9N

CUESTIONARIO
“No la comparto, la finalidad primordial debe centrarse en la formacién docente, en su capacitacion
para la mejora”.OP8C
“El examen. Me parece que existe una presién excesiva”.OP8C

¢) Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento”. OP9C

Cuando el maestro hace hincapié en la transparencia hace un reclamo de la
desconfianza que le genera el proceso. El profesor pone al acento en lo rustico que
resulta la presentacion de resultados.

Las imagenes en los profesores fungen como “sensaciones mentales” (Moscovici,

1979) que las personas dejan en el transcurrir de las dinamicas inter-personales, la
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idea del profesional que evalua a los profesores se ha manifestado como una opinién
comun basada en la posesion de dicho conocimiento a partir de lo que entre colegas
se transmiten y que se permea como algo continuo y constante, en este caso, se hace
hincapié en la situacién de oponerse al capricho de una institucion como el INEE que
sin argumento alguno ha colocado a determinados profesionales distanciados de la

educacion para ser los jueces de un proceso que desconocen totalmente.

Esta imagen generalizada de ser evaluados por alguien distante al acto educativo se
ha transmitido desde la sensacidn que le provoca el hecho de reflexionar en una logica
bastante cierta, cOmo ser evaluado por alguien que desconoce la sensaciones que se

generan al estar frente a grupo.

Esta falta de transparencia es producto de las nuevas formas de concebir los procesos
de evaluacién a nivel mundo. En nuestro espacio local el cual esta permeado por este
nuevo paradigma de la medicion como elemento imprescindible de los procesos
evaluativos ha preponderado al numero por sobre los elementos cualitativos, se dice
que la importancia de la atencion a parametros bien definidos nos dara el panorama
real del desempeno de las personas, en este caso, los maestros tienen que alcanzar
determinado nivel para ser considerados como idoneos, cualquier otra categorizacion
que los coloque por debajo de los estandares estipulados lo colocaria como un docente

que incumple el perfil para desempefiarse frente a grupo.

“El que la evaluacioén sirva para identificar las llamadas “areas de oportunidad”y, con
base a ello, para desarrollar actividades de actualizacion, no parece enfrentar
problemas. El punto mas conflictivo es el relativo a la posibilidad de que de la
evaluacién se deriven consecuencias fuertes para los maestros, no sélo en cuanto
a estimulos o ascensos, sino también a sanciones, en particular a la posibilidad de
que una persona pueda ser despedida por haber obtenido un resultado
desfavorable” (Martinez Rizo en Guevara, 20008: 90)

El temor al despido es un aspecto que juega un papel preponderante en la concepcion

que tienen los maestros respecto a la EDD. La dificultad que analizan se sostiene en
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variados aspectos, principalmente en el papel del evaluador y en la presentacién de

resultados.

En primer lugar es evaluado por alguien ajeno al mundo de la educacién, después los
resultados le son presentados en una plataforma que da cuenta de lo que el profesor
trabajo, pero no le da la certeza de que lo que haya hecho, sea lo que en la plataforma
le estan presentado, es decir, el profesor no tiene derecho a revision, y si lo tiene, no

asi, para el cambio en los resultados.

La desconfianza sea ha convertido en un concepto traducido en imagen por los
maestros, desconfiar implica sefalar los factores que la generan, en consonancia con
Su vision negativa se han planteado que el tema del evaluador es una constante para
la conformacién de su RS, “Toda representacion esta compuesta de figuras y
expresiones socializadas. Conjuntamente una representacién social es una
organizacion de imagenes y de lenguaje porque recorta y simboliza actos y situaciones
que se convierten en comunes” (Moscovici, 1979: 16) En la especificidad del
pensamiento de los maestros desconfiar es relativo a la figura del evaluador de su

desempefio, esta imagen ha penetrado en el grupo de profesores.

De lo anterior sobresale un posicionamiento, la credibilidad del proceso esta en
entredicho, la evaluacion de los resultados no es confiable y hace un sefialamiento de
que aun los resultados fuesen reales, estos no representan en lo mas minimo, el
alcance del logro en la calidad de la educacion. Los profesores del segundo grupo de

asociados hacen énfasis en la posible manipulacion de resultados:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Los resultados solo se capturan y los resultados “Tan facil que es imprimir tus resultados de

salen computarizados, se tardaron mucho en dar manera inmediata, la tecnologia esta muy
los resultados, claro que manipularon de acuerdo @vanzada” OP9N

al conflicto que se tiene con nosotros” OPSE “;Y por qué tardaron tanto? No se supone que

las evidencias se entregaron mucho antes de
presentar el examen” OP8N
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“Cuando yo lei mis resultados, dicen que soy muy
bueno para argumentar pero no para gestionar a
mi grupo, no entiendo, a mi se me tiene catalogada
como muy estricta’OPSE

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”.OP8C

Indudablemente, dichos pensares y opiniones de los maestros reflejan una orientacion
para su accionar, la evaluaciéon genera angustia pero les obliga a prepararse, el
proceso no es confiable, no existe transparencia en la presentacion de resultados, la
confianza existe, pero en lo que el profesor hace respecto a sumanera de prepararse,

la evaluacion es vista entonces, como un reto que se ha tenido que superar.

Aqui encontramos una situacién social que descansa en lo que Denisse Jodelet (1984)

concibe como el caracter creativo y auténomo de la RS.

Si bien, el elemento que predomina en la concepcion de la EDD es negativo, en este
grupo de asociados, ademas de reconocerlo como tal, también lo han asimilado como
un proceso que les brinda la oportunidad de un crecimiento profesional, lo asumen
como un reto y generan acciones que desafian a las pretensiones del Estado, esto
implica un cumplir con creces todo aquello que se les solicita en las cuatro etapas de
evaluacion, demostrar y demostrarse que no existe proyecto y proceso alguna que les
pueda desestabilizar, en este sentido, hablamos de un grupo de maestros que lo
negativo lo han convertido en positivo, por el bien suyo y por la conveniencia para su

estabilidad laboral.

Los significados que los docentes han construido en relacion a su proceso de
evaluacion se han reflejado en sus acciones, es un hecho, que comparten opiniones,
pero lo trascendente, se ha manifestado en las formas en las que el profesor ha
confrontado su proceso, es decir, si bien existe renuencia y nociones negativas, el
maestro también ha cuidado su proceso, lo ha procurado y atendido, en parte por la
obligacion que este representa, pero sobre todo, por el orgullo de ser profesor, por un

demostrarse que incluso ante la adversidad es capaz de superarse.
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Los docentes son profesionales aguerridos, se saben fragiles en términos de
teorizacion pero fuertes en voluntad, esto ultimo, siempre los hace salir avante. Su
individualidad lo sacé adelante, en este grupo de profesores, destaca un tipo de
profesor que enaltece el valor del individualismo como caracteristica fundamental para
todo docente que pretenda alcanzar un nivel destacado en términos de su desempefio.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tengo mucho conocidos pero los trato en faceta “No niego lo importante que me fue reuniré con

personal, convivo y no cuestiono su trabajo, asi yo, Mis colegas pero al final yo era quien tomaba
no es que me aparte, necesito mi espacio solo las decisiones frente a mi evaluacién” OP8N

para poder trabajar” OP9E A veces no iba a las reuniones porque

terminaba mas confundido y asustado, mejor
estudiaba en mis ratos libres” OP9N

CUESTIONARIO
“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados”. OP8C

Se destaca una cultura de la ensefianza basada en el aspecto individual, una especie
de fuerza interior que se traduce en la preparacion por voluntad mas alla de lo que en
grupo se pueda compartir y aprender, para estos profesores, al final del camino, se
encuentran solos de frente a su evaluacion, muy a pesar de la comparticion de saberes
que les fue muy util, para estos maestros, el individualismo como elemento prioritario

del oficio de la docencia.

“Las culturas de la ensefianza, como cualquier otras, tienen dos dimensiones
importantes: contenido y forma. El contenido de las culturas de los profesores
consiste en las actitudes, valores, creencias, habitos, supuestos y formas de hacer
las cosas fundamentales y compartidas en el seno de un determinado grupo de
maestros. [...] la forma de la cultura de los profesores consiste en los modelos de
relacion y formas de asociacion caracteristicas entre los participes de esas culturas,
se pone de manifiesto en el modo de articularse las relaciones entre los docentes y

sus colegas” (Hargreaves, 1998: 6)

Muy a pesar de la reunion entre colegas para actualizarse, los profesores de este
grupo han asumido con mayor plenitud su ejercicio de lo individual como una manera

de consolidar sus conocimientos que lo llevaron a la acreditacion de su proceso. No

195



asumen lo individual desde la concepcion de aislamiento sino como el mecanismo que
los ha llevado a una preparacion mucho mas solida y complementaria de lo que se

aprendio con el grupo de colegas.

Desde los determinantes del individualismo, siguiendo a A. Hargreaves (1998) hemos
de precisar que este fungid6 como una especie de estrategia para solidificar su
preparacion en torno a su presentacion de la EDD. El refugio de los maestros una vez
terminadas las conversaciones entre colegas se genero a partir del apartamiento y la
soledad que la tomaron como necesaria para encontrar la tranquilidad requerida,

propia de un proceso de evaluacién del cual dependia el futuro de estabilidad laboral.

“El individualismo estratégico [...] se refiere a la forma utilizada por los profesores
para construir y crear activamente pautas individualistas de trabajo como respuesta

a las contingencias cotidianas de su ambiente laboral” (Hargreaves, 1998: 11)

Los maestros concentraron el esfuerzo de una manera calculadora, para ellos, resulté
necesario un momento de aislamiento que no se confundiera con algun tipo de
inconformidad o disgusto para con sus colegas, por el contrario, esta pauta de
comportamiento se torné como imprescindible para complementar su preparacion y

elevar la seguridad de lo que para ellos representaba una persecucién hacia su labor.

Los profesores vieron a la EDD como un campo de conocimiento nuevo al que tenian
que adentrarse, los pormenores del proceso tenian que ser de su dominio porque les

fueron funcionales para presentar su examen de conocimientos.

“La transformacion de un conocimiento indirecto en un conocimiento directo, es el
Unico medio para apropiarse del universo exterior. Exterior en un doble sentido: lo
que no es de uno- pero se sobrentiende que pertenece al especialista- y lo que esta

fuera de uno, fuera de los limites del campo de accién” (Moscovici, 1979: 35)

Resulta mas que necesario convertir todo el conocimiento que se desprende de la EDD
en un tipo de conocimiento directo, es pertinente que del campo especializado de
estudiosos en educacidén pase al dominio de los profesores ya que representa la

herramienta fundamental para acreditar su proceso de evaluacion.
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Demos continuidad a la interpretaciéon de las RS identificadas, ahora es momento de
comentar los pormenores de nuestra comprension de lo expresado como parte de
nuestro método de interpretacion, para esto, hemos de considerar mucho de lo dicho
por el profesor se deriva de su experiencia en el espacio en el que se desenvuelve; lo
cotidiano ha jugado un papel preponderante para emitir sus opiniones, su sentido
comun se ha permeado desde dicho espacio, de modo tal, resulta imprescindible

presentar bajo que légicas hemos identificado sus representaciones sociales.

4.3.1 LAEDD, UNA RAZON PARA PREPARARSE.

A pesar de que los profesores conciben a la EDD como un proceso que castiga, que
se vive cual si fuera una persecucion y que de alguna manera es un generador de
estrés, es un hecho, que los docentes se piensan como profesionales que
innegablemente mantiene una actitud positiva de todas las situaciones que le exige su

profesion por mas adversas que esta sean.

En el caso de la EDD el profesor ve a esta como una posibilidad de demostrarse a si
mismo que su capacidad como profesional de la educacién no esta en decadencia
como se enuncia desde distintos sectores, principalmente el politico, incluso desde el

sector social, refiriéndose a los padres de familia.

Los maestros han dicho con argumentos bastantes solidos, que con los resultados de
la EDD han demostrado que la responsabilidad de la calidad de la educacién no tiene
que recaer exclusivamente en la labor docente, sabiendo sus resultados los profesores

han expresado lo siguiente:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tengo entendido que el porcentaje de reprobados “Todo este tiempo se ha dicho que saquen a los
fue menor” OP8SE maestros malos, la evaluacién dice que no lo

somos tanto” OP9N
“Si fue estrategia politica o no es un hecho que
muy pocos reprobaron y eso porque no se “Nunca antes en todos mis afios de trabajo
presentaron, entonces, no somos tan malos como  habja escuchado que los responsables de la
decian” OPSE mala calidad somos los maestros” OP8N

197



“Hay de todo, hay quien te juzga y quien te
agradece, pero en los medios de comunicacién si
nos cargan el muertito” OP8E

“Ahora pregunten a la sociedad, si con los
resultados han cambiado de opinién o sigue la
critica, jaun confian en nosotros? OP9E

CUESTIONARIO
“No la comparto, la finalidad primordial debe centrarse en la formacién docente, en su capacitacion
para la mejora”. OP8C Y OP9C

La preparacion que tuvieron los maestros rindio frutos, en este grupo de asociados,
ambos acreditaron la EDD, ahora, a veces con el tono irénico, exigen que las voces
de los criticos se hagan presentes, desde su opinion, para que el rumbo de la
educacion siga por el camino correcto, la sociedad debe creer en sus profesores,

adherirse a su labor en términos de comunicacion y apoyo de su practica. Asi lo

sefalan:
ENTREVISTA NARRATIVA
“Dividiéndonos no lograremos “A veces observo que parece una pelea en la
nada” OPSE cual todos queremos culparnos los unos a los

otros, los padres a los maestros y los maestros
a los padres, ahora se nos pide que
colaboremos pero siempre estamos a la
defensiva” OP9N

CUESTIONARIO
“El examen. Me parece que existe una presién excesiva”.OP8C

“Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento”.OP9C
En su investigacién sobre la evaluacion formativa del desempefio docente, Felipe
Tirado (2015) hace hincapié en la importancia de la labor de los maestros en términos
de la relevancia social que se deriva de su practica. Para este investigador, resulta
primordial creer fervientemente en el trabajo que hacen los profesores, desde su
optica, la sociedad esta obligada a reconocer el esfuerzo de estos profesionales de la

educacion, creer en su buena voluntad y apoyar desde los espacios que le
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corresponde; adicional a ello, también piensa que a la par del reconocimiento esta la
exigencia de rendicion de cuentas. Desde su opinion, la reciprocidad tiene que imperar

en la relacion que se establece entre profesor y sociedad.

Aqui encontramos otra situacién por demas interesante, el profesor reproduce Ilo
social desde su particularidad, el docente ha interiorizado algo sustancial, sabe que
la EDD es un proceso punitivo, empero, no tiene el atrevimiento de rechazarla por
completo, es decir, podra manifestarse en las redes sociales, en las platicas entre
amigos, en la reuniones sindicales, de hecho, participar en algunas manifestaciones
propias de la organizacién de su zona en apoyo a la CNTE pero esto no implica que
se deje de preparar, no significa que no participa en el proceso. En algunas

expresiones, los profesores lo dejan de manifiesto:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Que nos queda, no he conocido a algtn “Lo Unico rescatable es que nos obliga a
colega que haya dejado de participar, estudiar, bueno, a algunos nos agrada, pero a

otros se les complica mucho lo tedrico, quiza
por nuestra formacién, pero sin duda, nos
pero nadie que yo conozca se atrevio a empuja para agarrar libros y actualizarnos”

no presentarse, era asumir el riesgo y OP9N

todos o la mayoria estamos inconformes

nadie lo iba a afrontar, al menos yo no,
ganas no me faltaban pero era como tirar
a la basura tantos afios de experiencia’.
OPSE

“Nunca me ha asustado que me evalien
solo que es muy largo el proceso, la
verdad le inviertes mucho tiempo, si te
obliga a prepararte y cuando lo haces
por obligacién la cosa no esta padre”
OP9E

CUESTIONARIO
“Una forma de transmitirme que mi labor ha sido inadecuada”. OP8C

“Una persecucién de mi labor frente a grupo”.OP9C
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Los profesores han jerarquizado dentro de su plan de accién el papel que tiene la
EDD en su vida diaria, por tal motivo, han interiorizado lo proveniente del exterior por
mas avasallante que esto implique. Para los docentes, el mundo exterior les ha
presentado un cumulo de informacién que les resulta dificil asimilar para ordenar sus

ideas respecto a la manera de afrontarla.

“Una imagen esta determinada por fines y su funcién principal es seleccionar lo que
viene del interior pero sobre todo del exterior. Las imagenes desemperian el papel
de una pantalla selectiva que sirve para recibir nuevos mensajes que no son

completamente ignorados, rechazados o reprimidos” (Moscovici, 1979:31)

Muy a pesar de los implicitos de la EDD respecto a sus 4 etapas, de las cuales se
desprenden tareas muy especificas que los maestros tienen que cumplir, seleccionar
lo positivo pensando en su dinamica cotidiana les ha conducido a delimitar todo aquello

que les produce un bien y aquello que indudablemente les afecta en variados sentidos.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tenemos que dominar nuevas formas “Es un hecho que nos regresa a nuestros

origenes, me refiero a que nuestra profesion se
supone que es de gente pensante, vemos mas
alla de lo comun y entonces nuevamente
curricular ya lo manejabamos solo que estamos recuperando ese gusto por estudiar y

con otras palabras” OP8E discutirlo. OP9N

de nombrar a las cosas, eso de

aprendizaje esperado y adecuacion

“Es una mezcla de varias cosas, mucha
informacién nueva” OP8E

CUESTIONARIO
“El examen. Me parece que existe una presion excesiva’OP8C

“Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento”. OP9C

Lo prioritario es prepararse, asi lo han jerarquizado, si desde el exterior si dice que los
maestros se estan negando a evaluar, la premisa es falsa, la actitud es negativa pero

la accion es bastante positiva.

Por el contrario, siempre se mostré con una buena voluntad para documentar y

disciplinarse en términos de estudio, el docente recurrié nuevamente a la lectura, a la
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reflexion y a la apropiacion de algunos tipos de conocimientos que desconocia ya sea

por falta de indagacion o bien de interés personal.

Esta RS se construye en los limites de lo contingente y lo general (Abric, 2004) la
problematica que surge con la obligatoriedad de la EDD representa una carga extra
para resolver el conflicto que se le presenta a los maestros en términos de organizar
un plan de accion para un preparacion solida que les permita tomar su participacion
con la mayor tranquilidad posible y, a su vez, mantengan firmeza en relacion a su

oposicion para ser evaluados.

El factor contingente que lo ubicamos en la obligatoriedad tendra que confluir con el
factor general del contexto social de los maestros y la historia individual de cada uno
de ellos, es decir, el significado que los profesores le dan a su realidad navega por un
doble factor que le exige por un lado superar la barrera de saberse condicionado y por

el otro no desistir de su oposicidon para ser evaluado.

El maestro reconoce que la evaluacion ha sido, dentro de lo que cabe, un buen pretexto
para su actualizacion, sabe, aun esto le genere verguenza, que requeria una sacudida
intelectual, luego entonces, desde su intimidad, ha dedicado cierto tiempo de su rutina
a la investigacion y al estudio, lo hace por obligacion pero también por voluntad, ante
esto, ha adquirido nuevas vetas de conocimiento, acepta, aunque con un poco de
bochorno, que ignoraba muchas situaciones de la educacién, del aprendizaje en los
nifios, de la formas de evaluacion, del progreso del conocimiento en si, y sobre todo,

de su papel como profesional frente agrupo.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Yo leia con frecuencia, es un habito que “Tenemos que ser auto-criticos, muchos no

aceptamos que de pronto alguien venga a
querer evaluarnos, pero yo conozco algunos
que ya habian caido en la rutina, a lo mejor yo
también sin darme cuenta, lo acepto, hay cosas
en las que nos estoy de acuerdo pero hay otras
en las que si, por ejemplo no quiero que me
corran pero si quiero que me motiven, a veces
nos falta eso, sé que no depende de los demas
pero al menos si nos sacudido las ideas”: OP8N
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complicaban pero me sirvieron” OP9E



“Me gusté un video que nos pusieron en “Al final tienes que ver el lado positivo, la verdad
es que pase por momentos buenos cuando leia
textos que me abrian el panorama” OP8N

un curso, decia el conferencista sobre la
importancia de permitir comer durante
las clases, algo que prohibimos siempre,
para él, compatrtir alimentos e ingerirlos
provoca mejores niveles de
concentracion, yo pensaba lo contrario”
OPY9E

“Tengo familiares y amigos de otras
profesiones que tiene que actualizarse
todo el tiempo, nosotros también lo
necesitamos” OP8SE

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”.OP9C

“Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados”OP8C

La actualizacion es de suma importancia para desempenarse como docentes, las
disciplinas que intervienen en el proceso educativo han avanzado considerablemente,
los profesores reconocen esta carencia pero aseveran que han tenido la iniciativa para

documentarse.

Desde nuestro punto de vista, inferimos que los maestros han recurrido a la
documentacién a partir del padecimiento de los cambios tan avasallantes que
vivencian en la dindamica de la relacion alumno-maestros. Los docentes se actualizan
en la medida que se sienten superados por las circunstancias. Los comportamientos
en los nifos son distintos, las tecnologias se le ha presentado como posibilidades para
su didactica, empero, han sido rebasados y, en esta sensacidén de convertir su catedra
en algo mondtono, aburrido e improductivo, han recurrido a diferentes textos y variados

cursos para su actualizacion.
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“Para empezar, el profesor requiere ganar el dominio de los contenidos curriculares,
no puede ensefar lo que el mismo no domina, si no hay dominio disciplinario tiene
que saber vincularse a experiencias que le permitan superar estas deficiencias”
(Tirado, 2015 en Guevara: 263)

Los profesores tienen una particularidad que los distingue de muchos otros
profesionales, pensar en el otro, compartir lo que sabe, si bien, en un primer momento
lo hace para si, no tarda mucho en socializar lo que ha descubierto, o que piensa
respecto a ello y las maneras como lo esta afrontando. En este sentido, el profesor,
en este entramado de posibilidades para afrontar a la EDD, primero se inunda de
situaciones que lo dejan en la perplejidad, ante esto, el segun paso lo direcciona a la
investigacion; documentarse y estudiar se han vueltos dos acciones clave para generar

su seguridad frente al proceso.

Desde al anuncio oficial de la EDD a partir de la RIEB esta se ha convertido en un
objeto controversial ademas de complejizado. La evaluacién se nos ha presentado
como un proceso persecutorio y esto genera un modelo figurativo (Moscovici, 1979)
que se permea en lo social como algo unico y lineal, es decir, la EDD esta fuertemente
arraigada en lo social como algo dado desde lo colectivo, los maestros la asumen
como punitiva y la externalizan como nociva y perjudicial, alguna posicion distinta

dentro del colectivo es vista como desorientada ademas de perversa.

“El modelo figurativo, que penetra en el medio social como expresion de lo “real”, por
eso mismo se torna “natural”, utilizado como si se recortara directamente de esta
realidad. La conjuncién de dos movimientos, el de la generalizacion colectiva del uso
y el de la expresion inmediata de los fendbmenos concretos, le permite a la
representacion social convertirse en un marco cognoscitivo estable y orientar las
percepciones o los juicios sobre el comportamiento o las relaciones interindividuales”
(Moscovici, 1979: 87)

Si bien, la EDD es vista como nociva desde un ambito natural, para los maestros
representa dos caminos por los cuales transitar, diferenciarse de lo general lo cual
implica apoyar la EDD o congeniar con el pensamiento comun y buscar alternativas

que le permitan seguir posicionandose en desacuerdo con el proceso pero logrando
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participar sin que dicha participacion se sobrentienda como temor al despido o afinidad

con los implicitos de la RIEB.

Es aqui donde deriva la reinvencién, asi es, el maestro se reinventa, ahora ya posee
bastantes elementos para emitir una opinion mejora argumentada de lo que implica la
EDD, de tal modo, deviene el tercer paso, la socializacion de lo que sabe, el docente
comparte lo que sabe por dos razones, colaborar con el proceso del colega y observar
las repercusiones de lo que ha dicho, necesita legitimidad o bien reconstruir las

maneras de lo que pensaba.

Se presenta una dialéctica por demas interesante, lo que el profesor sabe, lo que
piensa que sabe, lo que ignora y lo que supone, por otro lado, lo que reconstruye a
partir de lo que ha dicho y de lo que han dicho sus colegas respecto a ello, es decir,
su particularidad, su individualidad ha generado eco, ahora su auto-reproduccion ha

contribuido para la reproduccién social.

Siguiendo a Hargreaves (1998) parafraseando a Steven Lukes la individualidad en los
maestros es una manera de independencia y liberacidn hacia el trabajo que hacen
frente a grupo en donde propdsito es la mejora de su practica y la reconstruccion de

estrategias para mejorar su dinamica dentro del aula.

Para este autor, la individualidad implica reflexién sobre lo que se hace no asi el
individualismo que se caracteriza por la atomizacion de lo social y por el alejamiento

mal intencionado y la despreocupacion en la unidad social.

Bajo esta légica, ha permitido que el conocimiento generado sea un nuevo tipo de
conocimiento de sentido comun en donde los significados respecto a la EDD se
comparten construyendo RS mismas que se le presentan como opciones para justificar
u orientar sus acciones, en este caso, ha quedado bastante claro, los docentes
piensan a la evaluacién como un proceso persecutorio que le incita y le motiva
a la preparacion, al estudio, a la investigacién, a grandes rasgos, a la

actualizacion.
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La EDD deriva de los resultados de un consenso entre profesionales y especialistas.
Su metodologia, su referente tedrico lo ubicamos en diferentes escuelas pedagogicas
y en marcos conceptuales propios de disciplinas como la psicologia, la antropologia y
la sociologia. Lo que el maestro sabe de la EDD le obliga a aminorar la carga tedrica
y hacer una sintesis de los pormenores, en este proceso de analisis que lo conduce a
sintetizar se encuentra el nuevo sentido comun, el conocimiento especializado ha
bajado al mundo de la vida cotidiana, si bien el maestro es un actor del sistema

educativo no es un especialista en los procesos de evaluacion.

La RS de los maestros se constituye como una actividad mental desde su sistema
cognitivo, esto, sin dejar el caracter social que lo lleva a la conduccion o representacion

de algo dentro de una dinamica social.

Los contenidos de la EDD pertenecen al ambito de lo cientifico y son del dominio de
los expertos en educacion. “Para que una concepcion cientifica armonice con las
conductas con las que nos identificamos, es necesario que se las separe de este grupo
de expertos” (Moscovici, 1979: 76). En el caso de los profesores, la EDD se torna
como un objeto el cual tiene que aligerar su discurso para diluirse en la dinamica social
de las relaciones interpersonales, para ello, los maestros han decidido sustraer un
marco conceptual que les dé la posibilidad de hacer comprensible lo que en su

momento se les presentd como ajeno.

Para los profesores, existe la necesidad de revalorizacién de su practica, la cual,
unicamente sera posible desde la propia lucha que establezcan consigo mismos, los

docentes lo dicen de la siguiente manera:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tenemos que empezar por aceptar que los “Como dice el dicho, renovarse o morir, a veces
tiempos cambian, siempre nos aferramos a que el nosotros mismos no le damos al importancia a
pasado fue mejor y eso nos limita a conocer |, que hacemos” OP8N
nuevas cosas, aunque lo actual es parecido a lo
que manejamos ahora necesitamos apropiarnos
de los nuevos conceptos” OPSE

“Yo decia en un curso aprendizaje significativo y
asi lo ponia en mi planeacién pero quien nos
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impartié el curso me corrigié y me dice que se trata
de aprendizaje esperado, pensé que era lo mismo
pero ella dice que quiza sea significativo pero que
€S0 no podria evaluarlo en mi clase” OP9E

CUESTIONARIO
Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales. OP8C y OP9C

De lo anterior, hemos de considerar lo siguiente: los maestros habitan en un ambiente
modificado, del cual, la exigencia reclama nuevas tareas, costumbres distintas que de
alguna manera se le presentan como contrapuestas, es decir, es testigo de las
transformaciones sociales mas burdas y menos logicas, observa cambios tan

significativos que en algun momento le parecian incomprensibles e inimaginables.

Los profesores se ven obligados a establecer una lucha incesante, consigo mismo y
con la sociedad, el profesor enfrenta una dinamica distinta, la EDD ha sido un proceso
que ha trastocado sus fibras mas sensibles, lo ha colocado en una situacion que le
conduce a la readaptacion, a la reinvencion y, en el proceso, evidentemente que
padece, es decir, tiene que desaprender y reaprender, naturalmente, esto implica una

busqueda de alternativas para sus modelos de comportamiento.

El profesor ha comentado en reiteradas ocasiones esta peculiaridad tan opuesta de
manera muy particular: “rechazo la evaluacién pero la atiendo por sobre todas las
cosas” OP8N, luego entonces, surgen variadas opiniones e indistintas acciones que

dan cuenta de lo expresado.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Tan sencillo como revisar en automatico, la “Que ilégico, nos insisten en el uso de las TIC y

hicieron cansada para darnos resultados y eso ellos no lo demuestran con el ejemplo, hoy

también me tenia con la incertidumbre. OP8E existen mecanismos para conocer nuestros
resultados de manera inmediata, existen
software especializado para ello, eso me dice
que podrian manipularse” OP8N
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“Una compafiera sufrié con su sesion, la PC se le  “Es la primera evaluacion y en nuestra cultura
pasmaba, se puso nerviosa de que no le alcanzara la desorganizacion siempre esta presente”
el tiempo, légico que se desconcentréo y eso nolo OP9N

toman en cuenta, creo que paso su examen pero “Esto es anti-pedagogico, la importancia que se
yo digo como si ella me dijo que ni siquiera lo le da al examen, por ejemplo” OP8N

termin6” OP9E

“Fue muy fastidioso, nadie sabia nada, ni en

sindicato” OP9E

CUESTIONARIO
Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales. OP8C

Con las opiniones anteriores podemos dar cuenta de algo sumamente cuestionable
para con el proceso, la manipulacién de los resultados. Los profesores una vez que
conocieron los resultados no quedaron del nada satisfechos, a pesar de que la mayoria
acredito, en el fondo saben que por el esfuerzo y el nivel de conocimientos alcanzado,
su valoracion esta por debajo de lo que ellos esperaban, aqui, desde luego, la

expresion que se hizo recurrente fue la desconfianza.

La desconfianza se consolida como parte del discurso de los actores sociales que
determina la organizacion en la vida de los maestros. Si el proceso de la EDD no
resulta confiable por variadas razones, los profesores tendran que aprender a
movilizarse en términos de esta desconfianza, es decir, las RS “expresan la relacion
que los individuos y los grupos mantienen con el mundo y los otros; son forjadas en la
interaccién y el contacto con los discursos que circulan en el espacio publico, inscritas

en el lenguaje y en las practicas”. (Jodelet, 2003:10).

La comunicacion social se torna como fundamental en el proceso de la desconfianza
como elemento clave para la RS, los modelos de pensamiento se configuran desde la

informacion que circula en el espacio publico.

La desconfianza se atenud aun mas si consideramos que los métodos para evaluar a

los maestros son considerados ajenos a la practica docente.
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“El reto consiste fundamentalmente en disefiar sistemas de evaluacion de la
docencia que al mismo tiempo que sean solidos tedrica y metodolégicamente,
tengan sentido y significado para los maestros, estén vinculados con mejoras en las
practicas de la ensefianza en las aulas y, finalmente, que repercutan
sustancialmente en los aprendizajes logrados por los alumnos” (Garcia Cabrero en
Guevara Niebla, 2008: 178)

Asi lo comentan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Todo es politica, quiero ver que reprueben a los “Creo que se cambio la
maestros, asi como estan las cosas no es algo que formula, la CNTE esta
les convenga, al final tienen que quedar bien, los i
maestros somos un gremio que pesa a lo hora de fuerte, no convenia
las elecciones, imaginate que no les conviene reprobarnos” OP8N
seguir peleando por qué crees que en esta “Me preocupan los métodos

evaluacién no hubo reprobados, solamente los
que no se presentaron y hasta eso les daran una
segunda oportunidad”. OP9E inspiran confianza” OP9N

de evaluacion, no me

“Yo pienso que por algo en esta primera etapa
convocaron a maestros bien preparados, no por
nada la mayoria de los que participaron tienen un
buen nivel en carrera magisterial” OP9E
CUESTIONARIO
“Depende. Si se cumple con el programa de formacion continua para los profesores o si
Unicamente es una manera de excluirlo del sistema”.OP8C
“No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor”: OP9C

Por otro lado, los maestros hicieron una sefalizacion importante, cuestionaron al
profesional (si es que lo es) que evalua el trabajo de los maestros, asi es, el evaluador
del IINEE formé parte del discurso de los profesores, se hace hincapié en el perfil, se
cuestiona el como una persona que no ha estado frente a grupo puede tener la
capacidad para hacer una valoracion del trabajo de los maestros.
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“Los estudios destacan que mucho depende de los evaluadores, puesto que si se
tratara de aplicar solo una prueba, no habria mucho problema, pero si se trata de un
gjercicio cualitativo donde se deba tener una visibn mas holistica de lo que es el
docente, entonces el evaluador tendra que estar muy bien formado para que la
evaluacion sea justa y tenga legitimidad frente a los maestros” (Schmelkes, 2015 en

Guevara: 106)

Definitivamente los maestros no reconocen en el evaluador la capacidad para evaluar
su desempefo, desde su opinién no existe algun tipo de certificacion, de hecho,
algunos sefialan que para convertirse en evaluador del INEE solo bastaba tener un

titulo de cualquier profesion:

ENTREVISTA NARRATIVA
“No recuerdo que hayan publicado alguna “Si la calidad depende de
convocatoria pero tengo colegas que dicen que nuestro  desempefio  yo

sali6 para todos los profesionistas” OP9E . y
preguntaria, ¢quién valora

nuestro desempefio?
Alguien ajeno a nuestro
trabajo” OP8N

CUESTIONARIO
“Depende. Si se cumple con el programa de formacion continua para los profesores o si
Unicamente es una manera de excluirlo del sistema”.OP8C

El profesor de primaria manifiesta enfado en sus expresiones y un tanto de ironia
cuando refiere al trabajo que se hace desde el INEE, denota molestia cuando comenta
lo aberrante que le parece el ser evaluado por alguien sin el conocimiento que te da la
experiencia frente a grupo, mas alla del conocimiento tedrico que puedan tener. Bajo
esta légica, los maestros lamentan lo engorroso y poco coherente que resulta el

proceso en términos de evaluacion.
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Es asi como los docentes han manifestado su rechazo hacia la evaluacioén, con dichas
expresiones su posicionamiento frente a ella trae consigo elementos de

desaprobacion, esto en términos de aplicacion y también de toma de decisiones.

En otra Iégica, ahora nos corresponde seinalar el complemento de esta representacion
ambivalente, es decir, la atencidn y el cuidado tan voluntarioso que el profesor le dio a

SU proceso.

Deciamos anteriormente que los maestros vieron en la EDD una oportunidad de
actualizacion, cabe precisar, que los profesores usan indiscriminadamente la nocion
de actualizacion, considerandola solo desde el sentido no practico no asi como parte

de una profesionalizacion que les llevaria a la mejora de su desempeno frente a grupo.

La profesionalizacion de la docencia implica a la actualizacion pero no desde la vision
reduccionista de documentarse con teoria novedosa respecto a lo educativo sino
desde variadas aristas, la cual incluye, desde luego, desde la parte formativa de los

maestros, el tema del profesional reflexivo.

De las anteriores opiniones de los profesores hemos de destacar el nivel de analisis
que hacen de las situaciones y fendmenos sociales. Es oportuno comentar que su idea
de exclusiéon y formacion continua es pensada desde una visién critica de las politicas
publicas; los profesores saben que a pesar de impuesto desde las esferas
gubernamentales ellos han desarrollado una habilidad poco comentada pero bastante
necesaria para su el desarrollo de practica, la reflexidn como pensamiento practico,
los maestros se ven obligados a actuar sobre la marcha sin margen de error, a la toma
de decisiones inmediatas las cuales implican una serie de consecuencias, que por

sobre todas las cosas, se espera sean positivas.

El profesor en todo momento hace uso de la intuicion, de los procesos artisticos que
incluyen un tipo de procesamiento inmediato de la informacidén que se le presenta, de
los conflictos que padece y de todas aquellas situaciones problematicas que interfieren

en su quehacer cotidiano.
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“Consideramos al igual Schén que buena parte de la profesionalidad docente y de
su éxito depende de su habilidad para manejar la complejidad y resolver problemas
practicos del aula escolar. Y la habilidad requerida es la integracion inteligente y

creadora del conocimiento y de la técnica” (Domingo Roget, 2014: 1)

Con la EDD los profesores han desarrollado y puesto en marcha una habilidad de la
que tiene que valerse dia con dia, el pensamiento practico, el cual influye dos aspectos

fundamentes: el conocimiento de la accion y la reflexién en la accion.

“El conocimiento en la accidn es tacito, formulado espontaneamente sin una reflexion
consciente y ademas funciona, produciendo los resultados esperados en tanto en
cuanto la situacion de mantenga dentro de los limites de aquello que hemos

aprendido a considerarlo como normal” (Schén en Domingo Roget 2014:2)

Por otro lado siguiendo la légica de Schoén (1992) la reflexidon en la accion tiene un
caracter critico ya que cuestiona los acontecimientos que se suscitan en la dinamica
social ademas de que culmina con una fase de reflexidén sobre la accion la cual implica

analizar las situaciones en su contexto.

Los maestros hacen una fuerte critica de la EDD, empero, derivado de los movimientos
sociales por parte de la CNTE se le ha encasillado, desde la vision social, como
personajes que promueven el desorden y la polarizacién entre los individuos. Los
profesores han sido fuertemente sefalados a nivel genérico ya que los medios de
comunicacién masiva se han encargado de desprestigiar su labor y evidenciar sus

acciones como nocivas para la comunidad.

“Cuando un profesional es incapaz de reconocer o de dar respuesta a un conflicto de
valores, cuando viola los estandares de su propia ética, cuando es incapaz de
satisfacer todas las expectativas respecto a su actuacion competente, cuando parece
no ver aquellos problemas publicos que €l mismo ha ayudado a crear, entonces esta

mas y mas sujeto a expresiones de desaprobacion e insatisfaccion”. (Schon, 1992:4)
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Senalamos ahora los elementos que dan cuenta de esta afirmacién, de su nocion de
actualizacion, muy a pesar, de las grandes distancias que tienen respecto a una

profesionalizacion que les permita mejorar su labor cotidiana.
Acercamiento a la investigacion y al estudio

El docente se dio a la tarea de documentarse desde distintas fuentes de informacion,
libros, revistas, peridédicos, material en fotocopiado, foros en redes sociales,
acercamiento a centro de maestros y demas, con la intencion de poder tener una
especie de compendio que les permitiera fungir como referente para su estudio, de
esta manera, los maestros fueron capaces de indagar y concentrar todo tipo de
informacion y dedicar cierto tiempo de sus rutinas unica y exclusivamente para el

estudio, algunas veces de manera individual y otras en grupo, con sus cercanos.

Busqueda de orientacion. Indudablemente que el profesor nunca se mostro estatico,
por el contrario, acudio a diferentes organizaciones para pretender orientar acerca de
su proceso, tanto de la gestién y las atenciones técnicas como en el aspecto
académico que incluye lo bibliografico. Principalmente, recurrié a visitar centro de
maestros, casas sindicales, asistencia a cursos y talleres, incluso, hasta la misma

subdireccidn de educacién primaria con sede en Toluca, Estado de México.

Entrega oportuna de trabajos y presentaciéon al examen. A pesar de las
inconformidades los maestros atendieron cada una de las etapas del proceso la cual
finaliz6 con su participacion en el examen de conocimientos y la planeacion
argumentada. Lo anterior es un reflejo del compromiso que en todo momento
demostraron los profesores y de la disciplina a la que se sometieron para poder
afrontar de mejor manera un proceso que si bien les habia causado estrés, malestar y
rechazo en ningun momento dieron indicios para dejar de participar, luego entonces,
los docentes atendieron el proceso sobrevalorando su capacidad de moverse ante la
adversidad, pero sobre todo, del profesionalismo que siempre los ha caracterizado.
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La configuracion de la RS se ha establecido desde la orientacién de los maestros en
relacion a las referencias obtenidas del mundo exterior, la accion recurrente se genero
a partir una participacion constante en los diferentes espacios para familiarizarse con

los implicitos de la EDD.

“Los razonamientos que hacen las personas en su vida cotidiana [...] permiten ir
conociendo poco a poco las leyes y la légica del pensamiento social. Es decir del
tipo de pensamiento que utilizamos, como miembros de una sociedad y de una
cultura, para forjar nuestra visién de las personas, de las cosas, de las realidades y

de los acontecimientos que constituyen nuestro mundo” (Ibafiez, 1988: 20)

Es asi como los profesores dan sentido a su accionar, es asi como han construido
estos significados que comparten y que derivan en una RS, resulta importante hacer
mencion del valor que le dan a las cosas, en este caso de la EDD, muy a pesar de
opinar de manera negativa su accionar fue del todo positivo, el camino que les habian
trazado lo recorrieron superando cada uno de los obstaculos, desarrollaron la virtud de

la templanza lo que seguramente los hace mas fuertes mentalmente de lo que ya eran.

4.3.2 CONFIANZA EN MI, DESCONFIANZA EN EL OTRO.

e RS 5. Confianza en si mismo, no asi en la presentacion de resultados,
el proceso pierde credibilidad desde que te evalua alguien ajeno al

espacio educativo.

Indudablemente que el profesor se manifiesta insistentemente en contra de quienes
estan asumiendo el rol de evaluadores, la critica no es a las personas que fungen
como colaboradores para evaluar sino a quien los colocaron ahi, en este caso, es una
sefalizacion hacia las instituciones responsables de lo educativo, para ser mas

precisos es una severa inconformidad para con la gestién del INEE.

Esta opinion de los maestros descansa en tres argumentos a modo de

cuestionamiento:
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¢Por qué me va a evaluar alguien que no tiene experiencia docente? Esta pregunta
que se han planteado los profesores ya en si conlleva algo de satira, en el sentido de

que para ellos resulta una situacion absurda y por demas incoherente.

Hemos de senalar que para el caso mexicano este elemento de la EDD no fue
trabajado por quienes la diseiaron, los calendarizacion no coincide con la preparacion
de los evaluadores. No existe claridad de quiénes son estos profesionales del INEE,
solo se enfatiza que pasaron por un proceso meticuloso de seleccion pero no hay
evidencia de ello, luego entonces, encontramos un factor mas que hace de la EDD un
proceso endeble desde variadas aristas, en este caso, el factor del evaluador de los
maestros es un aspecto fundamental en la presentacion de resultados que
lamentablemente no fue atendido con la importancia que se merece dada su

trascendencia.

“En la mayoria de los paises los evaluadores son las personas del sistema educativo
mejor capacitadas: los inspectores, los directores o los supervisores. En estos paises
los supervisores estan mejor formados que los directores y los directores estan mejor
formados que los maestros, hecho que no necesariamente ocurre en nuestro pais”
(Schmelkes, 2015 en Guevara: 106)

Nuevamente somos testigos de la impregnacién de un proceso de simbolizacién que
coloca al evaluador del INEE como la imagen de la discordia entre quien se ha
evaluado temeroso pero con demasiada voluntad y el personaje que ante la mirada de
los maestros funge como el juez que vive de lo ajeno y que se inscribe en un rol
castigador y de responsabilidad maxima que se cobija desde la proteccion del INEE

como el actor social que consignara a los profesores.

“El modo de la representacion no caracteriza la actividad del pensamiento tal como
establece la ideologia de la representacion. La relacion entre las imagenes y la
realidad no es una relacion de tipo representacional, sino una representacion de tipo
constructivo en ambas direcciones. Construimos activamente los objetos que
constituyen nuestra realidad. No solo construimos la representacion de las cosas
sino también las cosas mismas, a través de y desde nuestros juegos de lenguaje”
(Colina, 20003:54)
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Uno de los rasgos de lo expresado por los docentes y siguiendo el planteamiento
anterior, nos indica que si bien el modo de la RS se centraliza en el absurdo de ser
evaluados por un personaje ajeno al acto educativo escolarizado, la realidad que
construimos a partir de nuestro lenguaje esta enfocada a mantener la ideologia
opositora a un evaluacion que desde su perspectiva lastima a la vez que transgrede
los derechos laborales, es decir, el hecho de participar en el proceso no limita las
percepciones negativas para con el proceso, mucho menos lo niega, al contrario, lo
viven cual si fuera una persecucion y construyen mecanismos de accién para poder

hacer de su participacion algo meramente exitoso.

El maestro ve con sorpresa como una decision de esta indole, con una trascendencia
en términos laborales ha sido tomada a la ligera, o en el peor de los casos, ha sido
bastante bien pensada con toda la intencion y el dolo de que dichos evaluadores

pierdan la objetividad al momento de evaluar a los docentes.

Aqui el docente, construye un prospectiva, se imagina un proceso evaluativo de su
participacion bajo condiciones muy confusas, es decir, desconoce las particularidades
de la metodologia de evaluaciéon pero el hecho de saber que un personaje, quiza
profesional, pero ajeno a la experiencia docente, le estara evaluando, le ha generado
una especie de malestar que lo manifiesta en todo momento en su desconfianza

respecto a los resultados.

ENTREVISTA NARRATIVA
“Respeto todos los trabajos pero que mal que “Es que estamos en México, nada me

sacaron una convocatoria para ser evaluador y el

garantiza que me califiquen bien, yo
perfil nada que ver con la educacion” OP8E

pasé pero la verdad es que mis

“Si se contrataron profesionales de todas las resultados estan muy por debajo de
disciplinas para evaluarnos quiere decir que las o que yo pienso debi sacar” OPIN
respuestas ya existen solo tendrian que revisarlas

g L I I I
pero, se supone que todo es cualitativo” OP8E a culpa no es de los evaluadores

sino de quienes los contratan, no

“Que ridicula presentacién de resultados, yo ni  dudo de su capacidad pero si de las
pude dormir, cuando anunciaron la fecha de
publicacién la pagina web se saturd entonces tuve
que esperar hasta la madrugada y ni asi, fue hasta

indicaciones que les den” OP9N
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la noche del siguiente dia y eso porque me
mandaron un link (enlace) para que los pudiera
consultar, la hacen de emocién y uno con la
angustia”. OP9E

CUESTIONARIO
“El examen. Me parece que existe una presion excesiva.”"OP8C

“Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento”. OP9C

Es importante sefialar que en este grupo de profesores los resultados fueron
favorables, empero, independiente a su acreditacion, los profesores no se muestran
del todo satisfechos con sus resultados, la razén, convienen los docentes, deriva en
que ubican una incongruencia entre la manera en la que se prepararon, de los saberes
que lograron adquirir y los resultados que se han emitido a partir de la retroalimentacién

que reciben en el informe de evaluacion.

La tardanza para conocer los resultados. El docente es bastante contundente
cuando se le cuestiona sobre su participacién. En todo momento ha comentado que
resulta un absurdo el tiempo de respuesta que delimita el SPD para emitir los

resultados de la evaluacion, la tardanza no esta justificada.

Para el maestro, las razones que se enuncian desde las instituciones no son validas,
de hecho, a pesar de existir la explicacién de la metodologia de evaluacion, el profesor
es certero al comentar que el proceso que termina marcando la diferencia es el examen
de conocimientos, luego entonces, sabe que existen mecanismos para conocer de
manera inmediata los resultados de un examen de opciones multiple, opina que
apoyandose en el mundo de los avances tecnoldgicos la posibilidad de conocer los
resultados de manera inmediata es mas que real, empero la tardanza para conocerlos
le ha hecho considerar que estos pueden ser manipulados, de tal manera, que con
ellos se pueda hacer uso politico para la conveniencia de las instituciones encargadas

de evaluar a los maestros.
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El profesor considera que los resultados que se presentan a la opinidn publica no son
del todo ciertos, de hecho, estos profesores hacen hincapié en la no conveniencia de
reprobar a un alto porcentaje, desde su opinion, la estrategia politica esta en enviar un
mensaje positivo hacia todo el magisterio, para ello, el indice de reprobados en esta
fase ha sido minimo, argumentan que todo responde a un plan para evitar el descontrol
y los reproches de los docentes, en todo caso, tampoco resulta ideal aprobar con nivel

de destacado, en términos politicos y econdmicos seria bastante perjudicial.

Aqui identificamos un caracter esencial de la RS, su funcidn como sistema de
interpretacion social, evidentemente que nada de lo que los profesores dicen respecto
al plan disefiado desde el Estado mexicano a través de sus instituciones es susceptible
de comprobar, el hecho de establecer que la manipulacidon de los resultados de la
evaluacion responde a objetivos gubernamentales para el control y orden social no es
mas que una forma de adjetivas a la EDD vy asignarle un caracter manipulativo en

detrimento de los derechos de los maestros.

“La representacion social es un sistema de interpretacion de la realidad
subrepticiamente arraigado en el medio social y afirmado como “habitus cultural”,
vale decir, pertenece a una experiencia colectiva subjetivada. Las representaciones
sociales producen los significados que la gente necesita para comprender y

orientarse en su entorno social” (Colina, 2003: 51)

Segun los profesores, lo ideal es como hasta ahora se han manejado las autoridades,
aprobar a la mayoria con nivel de suficiente, esto implica un doble mensaje, la urgencia
de mantener la evaluacion y quitar la temor en los docentes que participaran en la
segunda y demas fases de evaluacion, es decir, lo que se intenta es tener la apertura
de los maestros, con su voluntad para evaluarse, todo sera mas facil, en este sentido
la reforma educativa poco a poco ha estado eliminando los obstaculos, la oposicién a
la evaluacién ha sido uno entre tantos factores que ha costado mucho persuadir a los

docentes.

En los testimonios de los docentes la ironia como elemento de critica sobresale en

demasia, el docente se burla del proceso:
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ENTREVISTA NARRATIVA
“Lo peor de todo es que piensan que su proceso “Desde el punto de vista pedagobgico

es tan blueno, mira que promover el uso de las ¢ sorprendente la manera en la que
tecnologias en el aula y no usarlas para que los

resultados del examen sean rapidos” OP9E te hacen llegar los resultados™ OP8N

CUESTIONARIO
“Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento”. OP9C

Bajo este tenor, queda claro que los maestros lamentan que el discurso de las
instituciones sea poco elaborado; para ellos, resulta una burla, una manera de
desprestigiar la capacidad de intelecto de los docentes, consideran que resulta inaudito
que un elemento de peso para la evaluacién de su desempefio sea un examen,
piensan que a pesar de que el proceso consta de cuatro etapas, la preponderaciéon
que se hace del examen es indudablemente antipedagdgica, esto, en el sentido, de la
estructura del examen que deriva en la opcion multiple, del tiempo para poder
responderlo, lo cual implica un desgaste de cuatro horas consecutivas y, sobre todo,
la falta de transparencia en los resultados, el profesor no se queda con algun tipo de
prueba de lo que respondidé en el examen, para él, esto implica algo de desconcierto,
le resulta incomprensible aceptar los resultados que se han emitido desde el SPD,

hace una fuerte sefializacién del vacio que presenta el proceso.

Desde la logica de los profesores, existe una propuesta, en efecto, no solo hacen critica
de las instituciones, del sistema y del proceso, también realizan algunas aportaciones.
En el caso de la transparencia para con los resultados los maestros piensan que ellos
deberian de quedarse con una hoja impresa de las respuestas que seleccionaron en
el examen, esto les serviria para cotejar con las respuestas reales, para esto,
consideran que es una obligacion de la institucion evaluadora dar transparencia a los
mecanismos de evaluacién, empero, es un hecho que el docente sabe que esto no
sucede no por falta de capacidad o conocimiento de quienes dirigen las instituciones
sino por estrategia politica en términos de manipulacion de resultados, de hecho, estos
profesores piensan que si desde su proyecto politico, para el Estado resulta
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conveniente reprobar a todos los profesores, lo harian sin ningun tipo de

consideracion.

De lo anterior, se presenta algo sumamente interesante, los docentes desconfian
totalmente del proceso de evaluacion, por las razones antes descritas, ellos creen que
parte de sus resultados estan sujetos al azar, consideran que el trabajo realizado
durante las distintas etapas depende de multiples factores, entre ellos, la capacidad y

objetividad del evaluador del INEE, que para el docente, resulta determinante.

Desde otra arista, los maestros manifiestan una confianza en si mismos respecto a su
formacion profesional, su nivel de conocimientos y la preparacion que obtuvieron
previo a su participacion. En este sentido, lo argumentan desde dos aspectos
fundamentales, su experiencia frente a grupo y el plan de accién que llevaron a cabo
para poder prepararse, esto implica, documentarse y participar en situaciones

académicas tales como talleres, conferencias, simposios, cursos, etc.

La confianza deriva de una preparaciéon adecuada, los maestros han acudido a
diferentes organizaciones para integrarse a distintos tipos de cursos que de alguna
manera les han sido utiles para la entrega de los diversos trabajos solicitados en las
etapas de evaluacion, aqui es importante, hacer la siguiente precision: los maestros
manifiestan una confianza en su potencial ya que este ha sido reforzado justamente
con elementos propios de las recomendaciones del INEE, especificamente en la
plataforma del SPD, es decir, en dicha plataforma se hacen una serie de sugerencias
respecto a la bibliografia que el docente tendria que consultar, asimismo, a través de
algunos comunicados compartidos desde las redes sociales les han orientado para
que a partir de su involucramiento el conocimiento respecto a los matices de la
evaluacion esté cada vez mas solidificado lo que a su vez le ha permitido al profesor

poder participar sin ningun tipo de temor sabiéndose lo suficientemente preparado.

En lo que corresponde a su experiencia frente a grupo el profesor le da un peso

importante, en este grupo han manifestado que han salido abantes en los resultados

de su evaluacion derivado de la experiencia acumulada a través de los afos, para
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ellos, los conocimientos adquiridos propios de las experiencias vividas desde su
desempeno profesional han representado el elementos clave que les da el soporte
para argumentar su planeacion, para argumentar sus evidencias de desempefio y para

responder SuU examen.

La confianza del profesor no implica una sobrevaloracion de su desempefio
profesional, tampoco significa que este sea narcisista ni mucho menos que sea una
sublevacién de su autoestima, esta responde a una virtud implicita en su perfil de
personalidad que encauza de manera adecuada en su quehacer cotidiano. El profesor
argumenta que dicha confianza no solo se sustenta por el hecho de participar en el
proceso de evaluacion, considera que es parte de su perfil profesional, el docente
piensa que es una caracteristica por demas esencial para poder desempenfarse, la
seguridad producto de la confianza en si mismo es una virtud que todo maestro intenta
transmitir hacia sus alumnos, de tal manera, que esto le ayuda para mostrarse

proactivo y con la mejor actitud ante cualquier situacion por mas adversa que esta sea.

Esta expresion de los docentes nos conduce a repensar en dos procesos necesarios

para la elaboracion de RS, la objetivacién y el anclaje.

En las RS de los profesores que corresponde a este grupo numero dos de asociados
hemos detectado la importancia de la materializacién del cumulo de palabras y

conceptos que se han entrecruzado a través de las conversaciones entre maestros.

Asi, conceptos tales como lo punitivo, politica publica e instituciones evaluadoras se
han permeado en el lenguaje cotidiano de los maestros, maxime cuando estan
participando en un proceso de evaluacion, asi entonces, dichos conceptos para ser
comprendidos se han traspasado al ambito de lo material, de tal manera que los
maestros hacen un vinculo de manera inmediata por lo que es ineludible pensar lo
punitivo sin la imagen y la accion del castigo, la palabra compuesta de politica publica
se vuelve tangible con todos los entregables propios de las etapas de evaluacion,

hablamos del expediente de evidencias, la planeacion argumentada, el informe de
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responsabilidades profesionales y el examen de conocimientos, ademas de la nocion

de instituciones evaluadoras que se ha materializado a través del INEE.

Este proceso de materializar los conceptos y las imagenes refiere a la objetivacion.

“Como se sabe, la objetivacion lleva a hace real un esquema conceptual, a duplicar
una imagen con una contrapartida material. El resultado en primer lugar, tiene una
instancia cognoscitiva: la provisién de indices y de significantes que una persona
recibe, emite y trama en el ciclo de las infracomunicaciones, puede ser
superabundante. Para reducir la separacion entre la masa de palabras que circulan
y los objetos que las acompafian, como no se podria hablar de “nada”, “los signos
lingliisticos” se enganchan a “estructuras materiales” (se trata de acoplar la palabra
a la cosa)” (Moscovici, 1979: 75)

Los docentes hacen tangible mucho de lo que concierne a la evaluacion docente, para
ellos resulta importante hacerlo de esta forma, de hecho, la relacién que hacen de
manera inmediata es del tipo causa-efecto, es decir, ante la no acreditacion del
proceso, la consecuencia, por demas tangible, es la notificacion de despido o bien de

reacomodo por parte de las autoridades, tal cual como lo marca la LGSPD.

En este tenor, los docentes se han enfrentado a una serie de expresividades de toda
indole y desde diferentes fuentes informativas, este bombardeo de los implicitos de la
evaluacion ha provocado que las ideas construidas propias de su experiencia y de las
experiencias ajenas le vayan dando significatividad a su propio proceso, es decir,
mediante el conglomerado de opiniones, decires y aseveraciones, los docentes van
preparandose para la accion, de tal manera, que las RS que han construido cumplen
una funcion social, siendo asi, la confianza en si mismo representa un elemento clave
para atender todas las etapas de la evaluacién, es decir, mostrarse participativo y
voluntarioso han sido una manera de transmitirse un mensaje entre colegas, el apoyo
reciproco y la comparticion de informacién son la evidencia clara de las funciones que

pueden cumplir las RS, en este caso la de orientar y justificar la accion de los maestros.

Desde otra perspectiva, la desconfianza para con el proceso en términos de los

resultados ha provocado una reaccion en los docentes, empero, no es una reaccion
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negativa, si bien el pensamiento desde su opinion si lo es la accién dice lo contrario,
el profesor, muy a pesar de la desconfianza manifestada, en todo momento ha
buscado por distintos medios solidificar su preparacion, acude a talleres, seminarios y
cursos que de alguna manera le permitieron afrontar de mejor forma todo el proceso

evaluativo.

Estas RS de los docentes de primaria se han construido bajo la nocién de
infracomunicacion (Moscovici, 1979), esto quiere decir que existe un mundo en
donde la realidad esta avasallada por todo tipo de palabras, estas se presentan desde
diferentes escenarios y fluyen incesantemente, “Naturalizar, clasificar, son dos
operaciones esenciales de la objetivacion. Una convierte en real al simbolo, la otra da
a la realidad un aspecto simbdlico.” (Moscovici, 1979: 77). El docente percibe a la vez
que recibe, un numero infinito de opiniones y posicionamientos respecto a la
evaluacion, esto lo conduce a ordenar mediante un proceso mental inmediato, todo
aquello con lo que se identifica y todo aquello que le remueve para reflexionar, de tal
manera que este proceso le sugiere la clasificacion para volver natural algo que al
presentarsele fungia como misterioso, la infracomunicacién refiere a lo sabido en la
inmediatez y desde origenes no reconocidos o de procedencia dudosa; un mensaje en
las redes sociales (Facebook y whats app) compartiendo informacion respecto a

supuestos en relacion al proceso de evaluacion es un claro ejemplo de ello.

Los docentes se han posicionado de una manera muy clara, no hay medias tintas en
su sentir y en su expresar, desaprueban el proceso de evaluacion por las razones ya
mencionadas pero esto los ha fortalecido; indudablemente lo asumen como un reto y
de ahi que la confianza en si mismos sea el primer elemento a trabajar, considera que
ya es parte de su perfil de persona y de profesional pero sigue trabajando para nunca
volverse endeble, la evaluacion le genera desconfianza por esa misma razon agota
todas las posibilidades de preparacion, la paradoja que se presenta la ubicamos en
que dicha preparacion la pretende desde las mismas instituciones que lo han evaluado,

es decir, resulta I6gico que asi lo sea, empero reduce sus alternativas al discurso oficial
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de las instituciones normativas, busca su preparacién antes que elegir entre otras

perspectivas, su juicio critico aun se da desde el sentido comun.

4.4 TERCER GRUPO DE ASOCIADOS: LA CONSAGRACION DEL NUEVO PERFIL
DOCENTE.

El grupo tres de asociados se conforma de tres profesores, en este caso, todas
mujeres con una experiencia de entre 20 y 25 afios frente a grupo. Como caracteristica
adicional son maestras que trabajan solo el turno matutino, las tres madres de familia
y se han mantenido trabajando en la misma escuela durante toda su trayectoria. Su
relacion afectiva tiene su origen en la amistad que forjaron desde la escuela normal y

que han venido consolidando a través de los afnos.

Las docentes habitan en el mismo municipio donde laboran, esto les permite reconocer
el contexto y tomar decisiones al respecto. Son docentes institucionalizadas, en todo

momento reconocen a la escuela como su segundo hogar.

En el grupo tres de asociados se presenta una peculiaridad, de los tres maestros que
lo conforman solo dos comparten opiniones, el profesor identificado como P14 tiene
una perspectiva totalmente distinta a sus colegas, para este profesor la evaluacién es
necesaria, asume una postura de afinidad con las pretensiones establecidas en la
evaluacion, de hecho, hace una severa critica del estado de confort en el que de pronto
los profesores se mantienen, para este docente la evaluacién es necesaria y urgente,
argumenta que reconoce el trabajo de sus colegas pero también piensa que en el
sistema se encuentran docentes que estan ahi porque heredaron la plaza, la
compraron o definitivamente la obtuvieron por amistades en el sindicato; él considera
que la evaluacion solo espanta a este tipo de profesor no a los que estan por
convicciéon, desde su légica, sabe que aquel maestro que a pesar de los afios aun
muestra dedicacion y pasion por lo que hace de ninguna manera esta negado a
someterse a este proceso que desde su opinion no es tan dificil como se les quiere

hacer creer.
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Este posicionamiento del docente P14 contrasta con las opiniones de los otros dos
colegas, esto no implica que se pierda la afectividad, empero, significa que el hecho
de considerar punitivo el proceso evaluativo no esta relacionado con el
posicionamiento, es decir, para el profesor el hecho de algo sea negativo para todos
no significa que para él lo sea, bajo esta logica, el docente tiene una perspectiva
masoquista de la evaluacion, de tal manera, que aprueba el castigo, de hecho, lo
piensa como algo necesario, luego entonces, disfruta del pesar ajeno por considerarlo

como algo justo y merecido.

REPRESENTACION SOCIAL DEL TERCER GRUPO DE ASOCIADOS.

e RS 6. La argumentaciéon se ha convertido en la nueva habilidad
que tienen que desarrollar los profesores, los pormenores de la
evaluacion asi lo sefialan, seran los nuevos maestros que sean buenos

en la teoria no asi en la practica.

4.41 ARGUMENTAR. HABILIDAD DE INTELECTUALES.

Con esta representacion social la evaluacion es analizada por los docentes no ya
desde su aspecto externo, es decir, desde las ventajas y desventajas; tampoco la han
pensado desde el ambito politico o de las consecuencias de la no acreditacion; estos
maestros, piensan la evaluacion desde un elemento interno, la argumentacion como

habilidad necesaria para la acreditacion.

Esta categoria se encuentra presente en las opiniones de los maestros, asi lo sefialan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“La planeacion argumentada nos obliga a justificar “Siempre hemos hecho planeaciones

lo qu'e, hacemos, tal vez'qweren saber si tiene pero ahora las quieren argumentadas,
relacion con lo que nos piden en el programa de

estudios o en el perfil de egreso” OP11E doble trabajo, es como poner en duda
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‘A mi se me complica argumentar porque para que lo que hacemos en clase no es
eso necesitas conocer muy bien las teorias, yo SOy orrecto” OP11N

mas practica” OP12E . _
En los cursos nos ensefiaron a

“Es que argumentar para que me crea mi director ~argumentar, decir por qué hacemos
porque a los nifios no les digo por que lo hacemos, g/es actividades” OP12N

ni modo que les diga que es porque necesito que

aprendan y desarrollen su competencia de

ubicaciéon espacial y logren los estandares ‘Puedes argumentar muy bien pero

curriculares” OP11E eso no garantiza que lo apliques”

. OP12N
“Los nuevos maestros piensan que porque

pasaron un examen son mas inteligentes, dicen
idéneos, yo los veo sufrir con la disciplina” OP11E

CUESTIONARIO
“No la comparto, la finalidad primordial debe centrarse en la formacion docente, en su capacitacion
para la mejora’OP8C Y OP9C

La exigencia de argumentar una planeacion y un expediente de evidencias, para ellos,
la atencién esta centrada en este factor, los docentes consideran y reconocen que en
términos tedricos no son muy destacados, aceptan que seguramente, como en toda
profesion, requerian de una sacudida emocional, saben que de pronto, el estado de
confort en el que se encuentran los ha hecho menos lectores, por lo tanto, opinan que

el reto al que se han enfrentado estriba justamente en renovarse en términos de teoria.

Resaltamos la concepcion de argumentar que construyen los maestros, para ellos,
implica la adquisicion de un tipo de razonamiento de mayor nivel en relacion a lo que

producen en los indistintos trabajos que se les solicita para desempefar su labor.

Evidentemente, la argumentacién se torna como una “habilidad” que se tiene que
desarrollar, por lo tanto, es posible adquirirla, pero, aseguran que a pesar de

conseguirlo, esto no garantiza una buena labor frente a grupo.

Destacamos que la connotacién que hacen los maestros del concepto “argumentar” es
indistinta a la retorica utilizada en la griega clasica. “La argumentacion, como se
entiende aqui y desde Aristoteles y en la retorica clasica, consiste en la capacidad de

pensar y deliberar sobre lo particular y lo contingente, en oposicion al pensamiento
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I6gico que se ocupa de lo universal y necesario” (Monzén, 2011: 42) en contrasentido,
los profesores hacen un juicio severo de la habilidad argumentativa que se les exige
desarrollar y que, indudablemente, es paralela a la racionalidad cientifica que se

propaga a partir del siglo XIX mediante el positivismo.

“Este modelo de racionalidad que podemos caracterizar, no sin complicaciones,
como la racionalidad moderna, tiene su maximo momento en el positivismo del siglo
XIX y en el positivismo I6gico del siglo XX. En este momento, la légica de la
demostracion, de la busqueda de leyes universales y el manejo de pruebas que

manejan los hechos, alcanzé su maximo nivel” (Monzén, 2011: 43)

Esta distincidon entre la retérica clasica como arte de la argumentacion en un sentido

de convencer y no demostrar ha sido la inconformidad que expresan los maestros:

Los maestros han construido esta RS a partir de un referente en relacion a los nuevos
colegas, ellos observan que la nueva generacion de profesores traen un tipo de
formacion excesivamente tecnificada, es decir, observan practicas en sus companeros
que asocian con la habilidad para argumentar pero la falta de preparacion en términos

de la didactica y la resolucién de conflictos. Asi lo sefialan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Es como si te pidieran que demuestres que lo “Te piden vincular ideas, pienso que un plano
haces esta justificado” OP11E cientifico” OP11N

“Si tienes que razonar mucho, que tengas “Un poquito tienes que apoyarte en las teorias
coherencia, también que demuestres que lo que porque dicen que al final de ellas obtenemos la
haces tiene sentido y que funciona” OP12E razén de ser de nuestra practica” OP11N

“Participan mucho pero cuando los observas en la
practica, sera también porque son nuevos, pero a
veces son pasivos, no todos, pero saben de teoria
solamente” OP12E

“Mas formalidad a tu trabajo” OP12N

“Yo veo que en todo se quieren apoyar en el librito”
OP11E

CUESTIONARIO
“Una oportunidad para mejorar mi practica profesional”. OP11C

“Una persecucion de mi labor frente a grupo”.OP12C
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Podemos notar e inferir que existe una RS respecto a obsesionarse con la
racionalizacion, los maestros saben, a partir de su experiencia, que no toda la actividad
docente tendria que intelectualizarse, de hecho, hacen hincapié, en esta habilidad
natural en los maestros que les permite salir liberados de responsabilidad de

determinadas problematicas educativas.

Los profesores hacen una severa critica con tintes de satira respecto a los docentes
de nuevo ingreso, para ellos, lo que exige la evaluacion es seres pensantes pero
estaticos, desde su parecer sostienen que el trabajo de profesor no requiere de un
nivel elevado de intelectualidad, lo que sirve es la practica sustentada en el uso de la
didactica, desde su posicidn, saber mucho de teoria o de resolucién de conflictos no
abastece la practica profesional, lo que desde su opinion, es verdaderamente util, es
la accidén inmediata, claro, no desacreditan la teoria pero la colocan muy por debajo

del conocimiento tecnificado.

Esto responde a la idea ya mencionada del pensamiento practico desarrollada por
Schon (1992), desde su enfoque los maestros como profesionales de la educacion
tienen un perfil anico en términos de su caracter personal; la importancia del qué y el
como ensefian los docentes desencadena en considerar que existe una fuerte
presencia de su aspecto biografico lo que se transfiere a su practica cotidiana que le
permite accionar de acuerdo a una ética consolidada en donde la intuicién cobra un

papel relevante.

“El practicum es una situacion pensada y dispuesta para la tarea de aprender una
practica y también un mundo colectivo por derecho propio, con su propia mezcla de
materiales, instrumentos, lenguajes y valoraciones. Incluye formas particulares de ver,
pensar y hacer que, en el tiempo y en la medida que preocupe al estudiante, tienden

a imponerse con creciente autoridad.” (Acosta, 2010: 143)

Esta situacion la viven los profesores constantemente, su proceso requiri6 de una

disposicion hacia el trabajo pero, sobre todo, de familiarizarse con algunas practicas
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que por momentos le fueron ajenas. Por ejemplo, tecnicismos de la educacion que
dejaron de dominar a nivel tedrico, uso de las tecnologias en relacién al uso de
plataformas para subir expedientes de evidencias, manejo de software sofisticado
como el uso de simuladores para practicar el examen de conocimientos. Todo esto,
no solo les ha sido util para afrontar su proceso y no todo requirié del desarrollo de
habilidades técnicas, el practicum ha estado presente en todo momento, los profesores
han hecho de su experiencia nuevas valoraciones de lo que el mundo de hoy el exige

como educadores pero, sobre todo, como profesionales.

“Cuando, en las primeras décadas de este siglo, las profesiones comenzaron a
apropiarse del prestigio de la Universidad, instalando sus centros de formacioén en el
marco universitario, la «profesionalizacién» significé la sustitucion del arte por el
conocimiento sistematico, preferentemente cientifico. A medida que se ha ido
produciendo una toma de conciencia de la crisis de confianza en el conocimiento
profesional, los formadores han empezado una vez mas a ver el arte como un
componente esencial de la competencia profesional, y a preguntarse si las escuelas
profesionales pueden o deberian hacer algo sobre ello y, en este caso, como la
preparacion para el arte puede hacerse en coherencia con el curriculum profesional

bésico de ciencia aplicada y tecnologia”. (Schén, 1992:11)

El profesor no se considera un intelectual, sabe que su trabajo en el aula le exige
reflexion sobre la accion inmediata; desde luego, acepta que necesita las bases
tedricas pero no considera que estas tengan que ser de un elevado nivel. Argumentar
se ha convertido en una habilidad exacerbada por la evaluacién, al maestro se le pide
argumentar lo que ya hizo (expedientes de videncias) y lo que esta por hacer
(planeacion), quiza esto no sea nuevo, siempre lo ha realizado a través de los afios, la
diferencia, es que ahora esta argumentacion esta definiendo lo que es como profesor,
su nivel de desempeno, en este sentido, los maestros de este grupo consideran que

resulta complejo desarrollar dicha habilidad a estas alturas.
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ENTREVISTA NARRATIVA
“Muchos no somos buenos para argumentar, nos “No tengo nada en contra de los maestros

cuesta trabajo porque nosotros somos mas de prelados pero dejan mucho que desear, son
accién pero bueno ahora quieren maestros muy tedricos, les sorprende como le hablo a los
pensantes pero inactivos o se a que de nada nifios, dicen que esta mal, pero eso lo dicen
sirve”. OP12E desde la teoria y no se dan cuenta que la
realidad es otra cosa” OP12E

“Yo observo que lo tedrico tiene mucho peso pero,

nosotros fuimos formados de una manera

diferentes, para mi, un profesor tiene que ser mas

activo y saber tener trato con las personas, muy a

pesar que se quiera que dominemos las teorias”

OP11E

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”’OP11C

“Una oportunidad para mejorar mi practica profesional”. OP11C

“Una persecucioén de mi labor frente a grupo”.OP12C

Para los maestros la evaluaciéon busca un nuevo perfil de profesor, esto lo ven posible
con los profesores de nuevo ingreso no asi con ellos, el hecho de preponderar la
argumentacién implica exigir intelectualidad, no se limitan a poder serlo pero
consideran que el proceso les llevara tiempo, bajo esta légica y muy a pesar de que la
argumentacion esta presente en variadas situaciones de la vida cotidiana ellos piensan
a la argumentacién como algo propio de los intelectuales, saben que el razonamiento
excesivo es una caracteristica de la intelectualidad, luego entonces, la ven como algo
ajeno pero de la que no se niegan a desarrollar, de tal manera, el profesor esta

dispuesto pero opina que sera muy trabajo, en este sentido, no nada optimista.

Aqui ubicamos un proceso propio de la elaboraciéon de una representacion social, el
anclaje. Segun Moscovici (1979) esto implica hacer familiar algo extrafio, en este
sentido, la argumentacion desde la perspectiva de la evaluacién implica una serie de
razonamientos que en su conjunto justifican el desempefio docente. Es un hecho que
la argumentacion siempre ha estado presenta en el quehacer cotidiano del profesor

pero no en este nivel que le exige su proceso de evaluacion, en este tenor, tendra que
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familiarizarse con las nuevas formas para dar cuenta de lo que hace frente a grupo y
establecer la relacion logica con el plan de estudios que a su vez se sustenta en
variados modelos pedagdgicos que se sostienen en las distintas teorias de la

educacion, desde los aprendizajes a partir de la psicologia del infante.

Con el anclaje los sujetos incorporan lo novedoso dentro del grupo para que estos
pueden establecer cdédigos de convivencia que les permita mantener las relaciones
interpersonales estables, empero, esto no implica evitar la controversia inicial que

deriva de esta incorporacién

Un ejemplo de lo anterior lo encontramos en temas tan controversiales a nivel macro-
social que indudablemente trastoca a determinados grupos sociales, el aborto en la
organizaciones religiosas, la eutanasia con los conservadores o la legalizacién de las
drogas en sociedades moralistas son una muestra clara del anclaje como

enraizamiento en los sistemas de pensamiento.

“Este segundo proceso se refiere al enraizamiento social de la representacién y de
Su objeto. En este caso, la intervencién de lo social se traduce en el significado y la
utilidad que le son conferidos. Al menos asi son los dos aspectos que han retenido
con mayor frecuencia la atencion, debido a la funcion social de la representacién que
llevan aparejada” (Jodelet, 1986: 486)

Los maestros van encontrando las maneras para culminar un trabajo decoroso
respecto a las peticiones desde su proceso, evidenciar lo hecho desde el aula y
justificar las actividades desde el modelo educativo mexicano es una tarea con la que
necesariamente se han tenido que familiarizar. En este proceso, se han apoyado de
bibliografia, han recurrido a la lectura, su actualizacion se va consolidando a partir de
la comprensién de los nuevos enfoques, tanto de evaluacion de los aprendizajes cono

de sus secuencias didacticas.

Con la argumentacién se han encontrado con diferentes situaciones novedosas, por
un lado, los enfoques que dan vida al modelo educativo y por el otro con una limitante

en sus habilidades en términos de escritura, los docentes reconocen la dificultad de
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escribir e hilvanar ideas, sabe que no es una de sus mayores virtudes, luego entonces,
tendra que desarrollar dicha habilidad pero también familiarizarse con las pretension

de las instituciones que lo evaluan.

El proceso de anclaje, al igual que el proceso de objetivacion, permite transformar lo
que es extrafio en familiar. Sin embargo, este proceso actia en una direccion
diferente al de objetivacioén. Silo propio de la objetivacion es reducir la incertidumbre
ante los objetos operando una transformaciéon simbélica e imaginaria sobre ellos, el
proceso de anclaje permite incorporar lo extrafio en lo que crea problemas, en una

red de categorias y significaciones por medio de dos modalidades:

* Insercion del objeto de representacién en un marco de referencia conocido y pre-
existente

 Instrumentalizacién social del objeto representado o sea la insercion de las
representaciones en la dinamica social, haciéndolas instrumentos utiles de

comunicacién y comprension. (Araya, 2002: 36)

Definitivamente “la argumentacion” ha resultado una habilidad aislada del desempefio
de los maestros en su trayectoria laboral, empero, la han convertido en un instrumento
util de comunicacion, es decir, los profesores saben que el hecho de saber argumentar

les va a permitir solventar las dificultades propias del proceso de evaluacion.

ENTREVISTA NARRATIVA
“El hecho de amenazar con el despido ya implica “No es que me sintiera insegura pero la verdad
un tipo de persecucion y castigo” OP11E es que yo le pedi ayuda a varios maestros que

son buenos para argumentar, a mi se me
dificulta y a estas alturas me cuesta trabajo
poder volverme un dominador de los
argumentos” OP12N

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales”"OP11C Y OP12C

Para los docentes, dicha habilidad se vuelve invaluable, la esencia de argumentar por
la prioridad misma de saberse dotados en términos linguisticos pasa a segundo

término, lo que los profesores han buscado, es contar con los elementos minimos para
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redactar su expediente de evidencias de ensefianza-aprendizaje y su planeacion, en
este sentido, desde su opinion, argumentar es cosa de intelectuales, para ellos,
alcanzar un nivel de suficiencia para culminar sus trabajos sera optimo en el sentido
utilitario, luego entones, con el transcurrir del tiempo estaran mas aptos, mas capaces

y, por ende, mas familiarizados.

“Si bien el proceso de anclaje permite afrontar las innovaciones o el contacto con
objetos que no son familiares para las personas, hay que advertir que las
innovaciones no son tratadas por igual por todos los grupos sociales, lo cual
evidencia el enraizamiento social de las representaciones y su dependencia de las

diversas inserciones sociales”. (Araya, 2002: 36)

El esquema conceptual de la argumentacion se ha transformado derivado de su
proceso de evaluacidn, lo que antes representaba una habilidad usada en la vida diaria
para establecer los dialogos en las relaciones humanas hoy representa la habilidad
estelar que han tenido que desarrollar para participar en su proceso de evaluacion.

Cuando referimos a esquema conceptual hacemos alusion a esa manera en la que los
maestros han procesado la informacién para generar un posicionamiento mediante
una seria de actitudes frente a la circunstancia, es decir, han organizado sus
pensamientos en medio de la realidad complejizada y, que de alguna manera, les ha

permitido ordenar sus imagenes de la EDD para fija una postura.

El esquema conceptual, desde nuestro punto de vista, es una forma de asumirse frente
a la EDD, en un tipo de pensamiento ya organizado que da cuenta de las formas de
concebirla. “Al poner en imagenes las nociones abstractas, da una textura material a
las ideas, hace corresponder cosas con palabras, da cuerpo a esquemas
conceptuales” (Jodelet, 1984: 481). Es el resultado de anclar y objetivar una serie de
ideas, términos e imagenes de la EDD para construir una idea-concepto que ha sido

significativo para el profesor.
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“Otra perspectiva de la representacion, [...] y que hace al sujeto portador de
determinaciones sociales, basa la actividad representativa en la reproduccion de los
esquemas de pensamiento socialmente establecidos, de visiones estructuradas por
ideologias dominantes o en el redoblamiento analbgico de relaciones sociales”
(Jodelet, 1984: 480)

Ante eso, los profesores esclarecieron la encrucijada que representd, por un lado, ser

objeto de sefializaciones sin fundamento y por el otro la victimizacién ante un posible
despido. Desde su esquema conceptual la EDD seguira siendo nociva en la medida
que no se sostenga en el aspecto formativo hacia la profesionalizacion docente. Asi lo

comentan:

ENTREVISTA NARRATIVA
“Al principio no podia hacerme una idea sobre la “Yo no diria que no se nos evalué, por el

EDD, sé que es bueno el evaluarnos pero no estoy contrario, me queda claro que es necesario, lo
de acuerdo con los fines” OP11E que no me parece es que se intente
amedrentarnos” OP12N

“Necesitamos un plan de mejora y de
capacitacion; requerimos, por ejemplo, mas
herramientas para incorporar las tecnologias”
OP11N

CUESTIONARIO
“Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales’OP11C Y OP12C

Con ello, se han dado cuenta de que no es una tarea nada sencilla, por el contrario,
les ha resultado extrafia y en este rubro, se han visto obligados a reinventarse, esto
implica que su nocion de argumentar era totalmente distinta de lo que le han exigido
en su proceso, de tal manera, los maestros han procurado convertir la argumentacién
en un instrumento utilitario, asi la piensan y asi la han vivido, las condiciones sociales
a partir de la evaluaciéon del desempefo docente la han colocado como la habilidad
por excelencia de los maestros, por consiguiente, su relevancia social tiene una fuerte
injerencia en la estabilidad de los maestros, es decir, de no saber argumentar,
innegablemente habra severas repercusiones que podrian derivar en la no
acreditacion, esto, indudablemente, colocaria a los profesores en una situacion laboral

compleja en la antesala del despido
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A MANERA DE CIERRE.

Para comprender nuestras ideas respecto a las conclusiones de nuestra investigacion

es importante que el lector tenga presente las RS que hemos identificado,

REPRESENTACIONES SOCIALES

RS1

RS2

RS3

La EDD es un proceso ambivalente, lejano por
la desinformacion, cercano por la obligatoriedad
para la participacion, por su estructura, obliga al

docente a buscar orientacion en diferentes
espacios para poder afrontarla de la mejor
manera.

El saberse seleccionado para
participar en el proceso de la
EDD implica la acumulacion
ascendente de estrés, derivado
de la consigna que promueve:
relegar al profesor de sus
funciones frente al aula.

La EDD tiene un caracter
punitivo, desde su aplicacion,
nulifica toda expectativa positiva
que se tenga enrelaciona la
calidad de la educacion.

GRUPO DE ASOCIADOS
GRUPO1 | P1,P3YP4
GRUPO2 | P8YP9

El proceso generd angustia, no asi, estatismo
en el profesor, por el contrario, piensa a la
gvaluacion como un proceso que hay que

afrontar y confrontar desde la esencia de lo que
exige, la preparacion de los maestros.

Confianza en si mismo, no asien
la presentacion de resultados, el
proceso pierde credibilidad
desde que te evallia alguien
ajeno al espacio educativo.

asume
posiciones
distintas)

GRUPO3

P11,P12 (P14

La argumentacidn se ha convertido en la nueva
habilidad que tienen que desarrollar los
profesores, los pormenores de la evaluacién asi
lo sefialan, seran los nuevos maestros que sean
buenos en la teorfa no asien la préctica.

Tabla 17. Representaciones sociales de los 3 grupos de asociados.

Como lo demuestra la tabla, los docentes de educacién primaria de la zona P191

ubicada en el municipio de Nezahualcdyotl han construido diferentes RS que han

orientado su accionar en términos de su practica profesional frente a grupo pero que

en algun punto convergen de manera que en los tres grupos de opinion existe una

fuerte carga emocional en los significados que han construido y que le asignan a su

vida cotidiana.

La carga emocional refiere a dos elementos imprescindibles: el estrés reflejado en

angustia, y ambos generados por el proceso de la EDD que desde el tema de gestidn

ha provocado una mala informacién de sus implicitos estableciendo un tipo de
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comunicacioén inestable que lo unico que ha provocado es incertidumbre de los fines y

objetivos que persigue.

Sobresalen tres aspectos que los docentes han puesto sobre la mesa desde un

posicionamiento critico:

e La evaluacion es punitiva porque pretende el despido de los maestros.

e Los resultados no son transparentes ya que su metodologia es insuficiente.

e La argumentacién se ha convertido en la nueva habilidad requerida en el perfil
profesional docente, por lo tanto, se requieren maestros tedricos, intelectuales

con dificultades para el saber-hacer.

La TRS nos ha permitido tanto en términos teéricos como metodolégicos identificar la
comparticion de significados que derivan en la conformacion de RS; por el caracter de
nuestro objeto de estudio que interpela por la importancia de la subjetividad del actor
educativo hemos de admitir la posibilidad de captar sus opiniones mediante técnicas
e instrumentos especificos que nos han dado la posibilidad de comprender sus

opiniones y actitudes respecto a la evaluaciéon del desempefio docente.

Es mediante la triangulacién del dato empirico develado de la aplicaciéon de la
entrevista semi-estructurada, cuestionario semi-abierto y narrativa que pudimos
identificar esta comparticion de significados que se reflejan en la conformacién de
representaciones sociales que de diferentes maneras se diluyen en la realidad social
y que en la vida cotidiana van determinando actitudes y comportamientos respecto a
la evaluacion del desempefio docente.

Desde el enfoque procesual de las RS hemos podido realizar nuestra interpretacion
de segundo nivel, hemos obtenido una vasta informacién desde el dato empirico que
nos ha permitido develar aquello que desde nuestro analisis y método interpretativo
hemos de considerar como significados que orientan el accionar de los maestros. Es

un hecho que los grupos de opinion se manifiestan en contra de la EDD, la miran y la

235



recrean como un proceso impositivo desde la cupula politica del Estado mexicano

producto de sus relaciones cercanas con los organismos internacionales.

El enfoque procesual responde a la busqueda de significados y a la construccion de
estos en un escenario particular de la vida cotidiana. Se busca la comprensién e
interpretacion que los sujetos hacen de determinado fenémeno social y la manera de

presentarse ante él.

“Para acceder al contenido de una representacién, el procedimiento clasico utilizado
por este enfoque es la recopilaciéon de un material discursivo producido en forma
espontanea (conversaciones), o bien, inducido por medio de entrevistas o
cuestionarios. Los discursos cristalizados en obras literarias, soportes periodisticos,
grabaciones de radio pueden ser también objeto de analisis. Independientemente de
su modo de produccién, este material discursivo es sometido a tratamiento mediante

las clasicas técnicas de analisis de contenido” (Araya, 2002: 49)

El proceso nos remite al caracter constituyente de la RS, es decir, al contexto que la
condiciona. Las técnicas mas usuales en el enfoque procesual son aquellas que se
sostienen en los cualitativo, referimos a la entrevista, el cuestionario abierto, la

observacion, los diarios, etc).

La necesidad de que México se convierta en un pais de elite modernizado en todos
los sentidos lo ha obligado a volverse un complice de todas aquellas sugerencias que
refieran los organismos internacionales, principalmente la OCD y el Fondo monetario

internacional (FMI).

Las RS que los maestros han construido ademas del elemento emocional y
desestabilizador de su quehacer profesional cotidiano mediante la consigna del relego
de sus funciones, conllevan un elemento critico del sistema que a partir de su pensar

resultan procesos absurdos que lastiman su posicion social como profesionales.

236



“La verdad es que como ahora todo es global no solo es una decisién de nuestras
autoridades, desafortunadamente ellas tienen que adaptarse a las condiciones del

mercado en el mundo, pero claro que en nuestro caso la corrupcion ha sido lo que

no nos deja avanzar, cada vez hay menos ricos y méas pobres”. OP12E

Nos referimos a la falta de transparencia en los resultados, para los docentes resulta
inverosimil la manera como le presentan sus resultados y los evaluadores que

participan en la revision de las cuatro etapas del proceso.

Los maestros saben que con los avances tecnoldgicos los resultados podrian ser
inmediatos, al menos, lo que compete al examen general de conocimientos, los
docentes saben que podrian obtener sus resultados con la utilizacion de tecnologia
mas sofisticada, por lo tanto, su desconfianza incrementa y su disgusto con sus
resultados queda de manifiesto; efectivamente, a pesar de que 7 de los 8 maestros
indagados acreditaron su evaluacion, ninguno de ellos esta conforme con el resultado
final; para ellos, el resultado no concuerda con el esfuerzo realizado, empero,
consideran que todo es producto de la estrategia politica, presentar los informes reales
implicaria cubrir el aumento salarial que la RIEB puntualiza para los maestros que

obtengan un resultado de “destacado”.

La idea politica, segun los maestros, esta en no reprobar a los profesores para que el
segundo grupo a evaluarse acepte con optimismo su participacion, que comprendan
que no implica ningun tipo de persecucioén, luego entonces, la aplicacién de la ley con

los grupos de docentes consecuentes sera mas facil de llevar a cabo.

A poco mas de un afio de la aplicacion de la EDD al primer grupo de maestros, estos
han participado de manera obligatoria, su disgusto estriba en indistintos pormenores
de la evaluacion, desde la gestion y el tema comunicativo pasando por las cuatro
etapas y la presentacion de resultados evaluados por profesionales ajenos a la

educacion.

Las distintas RS que se lograron identificar nos enmarcan lo que en su momento

Moscovici (1979) senalaba respecto al caracter cognitivo y social de toda
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representacion. Es un hecho que resaltan las particularidades de cada profesor,
evidentemente las opiniones que emiten toman como referente su experiencia
personal, empero, también es notoria la comunion de posicionamientos, esto lo
podemos notar en los puntos de convergencia en relacion a la imagen que tienen

respecto a la EDD.

El hecho de que exista la consigna del despido implica una injusticia y una especie de
persecucion hacia su labor, los docentes imaginan y jerarquizan los propdsitos de la
EDD respecto a generar el malestar en la labor del magisterio; para los profesores, la
RIEB implica ningunearlos y mirarlos como objetos, esto implica que su inconformidad
se sostenga en que se le percibe como un numero, entre menos profesores menos
nomina que cubrir, y por lo tanto, la economia desde el recurso monetario estara

garantizada para las instituciones gubernamentales.

Otro punto de coincidencia se percibe en el disgusto respecto al proceso de evaluacién
y a la presentacion de resultados, existe una desconfianza descomunal en las
instituciones, los docentes consideran que la gestion del proceso esta malintencionada

con el fin de saturacion y desestabilizacién emocional.

Contundentemente sefialan el contexto social de impunidad y corrupcién por el que
atraviesa nuestra nacién, consideran que en el gobierno se decide cuantos pasan y
cuantos reprueban, de hecho, algunas de sus opiniones las han comprobado una vez

que los resultados se han presentado.

Es evidente que el numero de maestros que no aprobaron es bastante reducido y
muchos de ellos no lo acreditaron por dos factores: por un lado porque no se
presentaron al examen general de conocimientos, y por el otro, por la no entrega de
los trabajos que correspondian a alguna de las etapas de evaluacién; no asi por
incapacidad, esto demuestra lo que presuponen los maestros en relacion a que en
esta primera etapa la intencion descansa en generar la confianza en los miles de
profesores restantes que no han sido evaluados, esto para incentivar su participacion

voluntaria, en sentido estricto, es una estrategia politica que tiene las pretensiones de
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manipular la voluntad en los maestros, enviar un mensaje de tranquilidad mediante la
no reprobacion de los profesores en esta primera etapa es un bien pensado punto de
estrategia para que en las evaluaciones posteriores la participacion de los docentes se

de en un marco de pasividad sin ningun tipo de renuencia.

La EDD es un proceso que castiga guiado por la persecucion a los maestros a partir
de la consigna del relego de las funciones una vez que no acrediten su proceso. La
intencién primordial esta permeada por las sugerencias de los organismos
internacionales tales como la OCDE y el FMI principalmente, para convertir a la
educacién en un elemento imprescindible del desarrollo econdmico a partir de la
privatizacion, la evaluacion estandarizada se ha convertido en el elemento justificador
de los cambios estructurales, el objetivo primario descansa en sustituir a los profesores
longevos por docentes con un nuevo perfil en donde la argumentacién se les presenta
como la habilidad por excelencia, se buscan maestros pensantes pero ineficientes en

la practica.

En este logica, una situacion que se puso de manifiesto fue la razén que asignan los
maestros a su eleccion para participar en esta primera etapa, ellos aseveran que su
convocatoria responde al perfil de un tipo de profesor que desde los expedientes
resguardados en los archivos de las subsecretarias de educacion se caracterizan por
ser los mejores profesores en todos los aspectos, los mas preparados, con mayor

experiencia, mejor nivel en carrera magisterial, etc.

El perfil elegido garantiza la aprobacién del proceso y permitiria la presentacion y
justificacién del discurso desde las instituciones educativas de que la EDD no es un
proceso complejo y que para muestra habria que analizar los resultados emitidos por
las autoridades educativas en donde el numero nada representativo de maestros
reprobados no genera un eco negativo ni en la sociedad ni en los grupos de maestros

organizados.

Los profesores han internalizado una situacion que enmarca el simbolo de la EDD, “lo

punitivo” es lo que castiga, es una severa sancién que violenta los derechos laborales
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de los maestros, hablar de evaluacion docente es imaginar el despido injustificado, asi

lo asumen y asi lo jerarquizan.

Sin embargo, posicionarse en contra de los fines de la evaluacion no significa
mostrarse estatico ante ella, por el contrario, su actitud siempre fue positiva; a pesar
de vivir un periodo de inestabilidad en términos emocionales, el profesor insiste en la
desconfianza, pero no para de trabajar, de actualizarse y de prepararse, con sus
complicaciones se han visto en la necesidad de elevar su exigencia para poder ser

profesor y para estudiar para su proceso.

Con la evaluacién, los maestros lograron que su participacion fuese con todo el
compromiso que se requiere, no comparte los fines, los juzga y los desaprueba, pero
es un hecho que se para frente a ella con valentia y con la intencion de reivindicar su

valor como profesional de la educacion.

Es de destacar como se presenta este proceso que Moscovici (1979) define como la
transicion de la relacion entre el sujeto y sus colegas y del sujeto con el objeto de
representacion, como se conjugan lo cognitivo y lo social. Los profesores en reunion
senalan la finalidad subversiva de la EDD, sin embargo, en términos de acciones
particulares se muestran seguros de si y con toda la disposicion de participar en el
proceso. Queda de manifiesto que el pensamiento de los maestros es indudablemente
negativo en términos de actitud e imagen pero en cuestidon de practica el compromiso
y la responsabilidad quedaron asentados culminando con la aprobacion de su proceso

evaluativo.

Hemos de admitir que nuestro supuesto se confirma al final de la investigacion,
sostenemos que los docentes construyen significados respecto a la EDD mismos que
le permiten reorientar su desempefio profesional frente a grupo y le posibilitan la
recreacion de su realidad, misma que desde su espacio local se le presenta como
dinamica y contradictoria pero que le permite constituirse como sujeto co-participe de

esta realidad en donde la constituye y se constituye como un actor en el escenario
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educativo que se mantiene como imprescindible para el logro educativo en todas sus

aristas.

Ser profesor implica ser un profesional con un alto nivel de injerencia para transformar
la realidad, al trabajar con personas desde el ambito de lo formativo su responsabilidad
como profesionista requiere un compromiso mayusculo para la transformacion social,

misma que se establezca en un marco de respeto y tolerancia a la diversidad.

Nuestra metodologia cualitativa con el enfoque procesual nos ha permitido hacer uso
de la teoria de las representaciones sociales como apoyo teérico-metodoldgico; hemos
identificado RS e interpretado desde el método de la perspectiva de la intersubjetividad

de los actores.

Con esta investigacion se ha logrado un digno reconocimiento a los actores sociales
profesionales de la educacion, hemos logrado desmitificar ese pensamiento en
relacion a que los docentes se niegan a evaluar por la incapacidad que denotan frente
a las aulas en la gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje, es muy claro que los
docentes tienen toda la disposicion y voluntad para ser evaluados, muy a pesar de ser
profesores con la cercania de la jubilacion, su intencidn para colaborar esta intacta,
esto se debe al contagio que se ha provocado desde la interaccidén de los maestros y

del papel de la intersubjetividad de la que se construyen RS.

Comprender el mundo de la verdad impuesta a través del discurso oficial que pretende
justificar una reforma laboral pretextando lo educativo es una aberraciéon que se
propaga en todos los niveles sociales y que desprestigia la labor educativa que hacen

los maestros en su dia con dia.

Lastimosamente la polarizacion se genero, y desafortunadamente, los excesos se
presentaron, por un lado, la sefalizacién fue tan severa en relacion a los temores de
los docentes respecto a ser evaluados, en todo momento se sostenia que su
incapacidad era la principal razén de su negacion, por el otro, se le victimizé en torno

a considerar que existia un abuso y transgresiébn a sus derechos laborales, lo
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importante fue identificar que ni lo uno ni lo otro; los profesores de la zona P191 no
son los profesores de la CNTE, concuerdan en algunos puntos pero no se definen en
relacion a su ideologia como tampoco se consideran incompetentes y amedrentados

por lo que se plantea en la RIEB.

Para los maestros, una manera de manifestar su inconformidad es presentando la
evaluacion y acreditandola, su malestar no lo refleja en los reclamos en la via publica,
no hace politica haciendo bloqueos, tampoco los reprocha, pero en su perfil, la

combatividad la demuestra atendiendo lo que para muchos es un pesar, disciplinarse.

El profesor ha estudiado, se ha preparado y también puede presumir haber acreditado
su EDD, esto le enorgullece porque a pesar del estrés, de la desconfianza en el
evaluador, de la nula o complicada comunicacion que sostuvo con quienes lo
pretendian evaluar y demas situaciones complejas, antes, durante y posterior a su
proceso, se ha demostrado que en momentos de crisis sabe salir avante, de hecho

sus resultados fueron realmente satisfactorios.

Los maestros tienen multiples habilidades que las pone a prueba en situaciones
complicadas, lo mejor de su persona esta en la actitud perseverante y en la virtud de
la paciencia para sortear todo aquello que le dificulta ejercer su profesidon en ambientes
de tranquilidad; la voluntad y el querer liberarse de dicha presién lo condujeron al
disefio de una estrategia que le permitiera afrontar de la mejor forma su proceso de
evaluacion, al final, el saldo fue positivo, acreditd su proceso y ahora demostrando una
vez mas su buena voluntad, ha decidido asesorar a sus colegas, el profesor asegura
con optimismo que apoyara todo en cuanto pueda a aquellos compaferos maestros
que se encuentren en la antesala de la EDD; queda mas que comprobado que ser
solidario se ha convertido en una de sus caracteristicas que los distinguen de cualquier
otro profesional.

Las apreciaciones de los maestros ponen el acento en que la calidad de la educacion
no se determina por someterlos a la evaluacion, sobre todo, si esta responde a

intereses de persecucion; derivado de la consigna castigadora de despido, los
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profesores han establecido pautas de comportamiento orientadas a la actualizacion,
han retomado el habito del estudio el cual reconocen les hacia falta, aunado a ello,
han generado canales de comunicacion inmediatos y emergentes, esto ha favorecido

la comunién y solidificado los lazos afectivos.

Los maestros han consensado prepararse, lo mas conveniente para su porvenir ha
sido afrontar la evaluacion con la mejor preparacion posible, de tal manera, se han
comportado como profesionales que buscan superar un reto que le han encomendado
y lo han asumido con todo el compromiso; en términos generales, con la teoria de las
representaciones sociales hemos podido dilucidar dichas expresiones ubicadas en
este contexto de cambios en la dinamica social y de la misma forma hemos podido
comprender los procesos internos y externos de este acontecimiento tan peculiar como

lo es la evaluacion del desempeiio docente.

Hemos presentado un fragmento de la realidad construido por los maestros ademas
de admitir que un estudio de este nivel y con este perfil se muestra como necesario en
la investigacidn educativa y pedagogica; la necesidad de darle voz a los actores de la
educacién se ha vuelto imprescindible para comprender los fendmenos sociales pero

sobre todo los educativos.

Respecto a mi proceso formativo, la experiencia de indagar a los profesores me ha
dejado una gran satisfaccion ademas de multiples inquietudes. Hacer investigacion
desde el pensamiento del nuevo sentido comun me ha permitido desarrollar
novedosas habilidades que debo reconocer su aprendizaje es infinito, me refiero a la
riqueza del procedimiento metodoldégico y al método de la interpretacion del dato
empirico, desde mi experiencia, ha sido un enorme reto la construccion de tan

relevantes elementos dentro de la investigacion pedagdgica.

Desde mi opinion, ha sido sumamente satisfactorio compartir los hallazgos y descubrir
que también se permean posturas equilibradas respecto a la evaluacién, si bien existen
creencias que colocan el pensar de los maestros desde posturas antagonicas, con la

investigaciéon hemos precisado que el hecho de manifestar malestar e inconformidad
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con el proceso no implica dejar de participar, identificar que los posicionamientos tan
diversos respecto a la evaluacion responden al mundo tan heterogéneo de los perfiles

de los maestros.

Me resulta alentador imaginar la comparticion de los hallazgos en diferentes foros de
discusion académica pero también me abre un mundo de posibilidades de objetos de
investigacion; desde mi particularidad, he despertado el interés por el tema de la
corrupcion tan mencionada por los profesores pero poco profundizada en el dialogo de
las entrevistas, seguramente en otro momento daremos continuidad y seguimiento a
dicha situacion, hemos de sostener que ha sido una ardua labor que al igual que los
maestros me ha provocado un vaivén de emociones que alimenta, sin duda alguna, el

gusto por la investigacion.

El compromiso por seguir insertos en el mundo de la curiosidad y el analisis de
fendmenos sociales y educativos estd mas que firme; en mi acercamiento con los
docentes he aprendido que muy a pesar de las incertidumbres que se nos presenten
en el transitar de la vida cotidiana es necesario desarrollar la virtud de la templanza,

esto para subsanar cualquier situacion por mas adversa que esta sea.

Finalmente consideramos que un estudio en RS es de gran valor para el campo de la
pedagogia porque nos ha permitido preponderar un tipo de conocimiento que tiene
una enorme incidencia en las practicas de las relaciones humanas, el nuevo sentido
comun se nos presenta como un tipo de conocimiento que es necesario seguir

investigando porque de él se pueden comprender innumerables fendmenos sociales.

Escuchar la voz de los actores principales, recuperar las opiniones del sujeto desde la
subjetividad y analizarlas desde las relaciones interpersonales se ha convertido en
algo necesario para comprender nuestra realidad educativa desde el espacio micro-
social, que desde nuestro punto de vista es donde se generan infinitas practicas que

nos ayudan a comprender el sentido de nuestras acciones.
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CONCLUSIONES.

El caracter y objetivo primario de esta investigacion se sostiene en la identificacion de
significados que los docentes de educacion primaria construyen en relacion a la EDD,
para esto, hemos logrado identificar a partir de la indagacion que sostuvimos con los
maestros una serie de opiniones, actitudes e imagenes compartidas que de alguna
manera nos permiten develar la conformacion de RS que fungen como un referente
para su accionar y que se generan por esta situacion conflictiva de la aplicacion de la
EDD que se ha implementado en un momento de crisis del sistema educativo al cual
se le ha senalado desde el discurso oficial del Estado mexicano de ser el responsable

de la no consecucion de la calidad educativa.

La perspectiva de la investigacion es de corte interpretativo a partir de la
intersubjetividad de los actores de la educacion, los maestros de educacion primaria
han sido nuestros sujetos de indagacién; destacamos que a partir del analisis de
las RS que se develan de nuestro acercamiento con los docentes y las expresiones
que han emitido, nos parece pertinente presentar algunos resultados que se derivan
de dicho analisis y que dan la apertura para futuras investigaciones de caracter
pedagogico y psico-social que a su vez posibilitan comprender fragmentos de la
realidad inmediata de los docentes como una de las figuras principales del acto

educativo.

A continuacion presentamos los alcances de nuestra investigacidon no sin antes
aseverar que referimos a un tipo de interpretacion que destaca la intimidad de los
pensamientos de los maestros traducidos en opiniones, actitudes e imagenes que
tienen respecto a la EDD, todo esto suscitado en un entorno de su vida cotidiana en la
que obligatoriamente participaron en el proceso para definir su continuidad frente a

grupo; para nosotros resulta trascendental haber apostado por un tipo de interpretaciéon
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que mas alla de lo estrictamente racional resalta los ambitos de la vida diaria y del

pensamiento del nuevo sentido comun como soporte de sus expresiones y

posicionamientos asumidos respecto a su participacion en la EDD.

A modo sintético advertimos los logros mas significativos a la vez que relevantes que

presenta nuestra investigacion.

Nuestro planteamiento del problema refiere a la anulacién del aspecto formativo

respecto de un proceso de evaluacidn que se le presenta a los maestros como

obligatorio y que desde un marco legal existe la consecuencia del despido una vez que

no se logre la acreditacion de su proceso en una serie de tres oportunidades. Siendo

asi, exponemos nuestras conclusiones:

1)

2)

La EDD es un proceso que forma parte de la RIEB como un elemento
central y prioritario para consignar a los profesores de educacion primaria
ya que establece desde un marco legal el relego de sus funciones una vez
que no se logre la acreditacion en tres oportunidades consecutivas en un
periodo cercano a los tres ainos.

Para justificar el despido desde el ambito de la legalidad se ha recurrido a
la modificacidon del articulo tercero constitucional para establecer como

aspecto obligatorio la calidad de la educacién.

Ubicando la problematica en términos macro-sociales hemos de advertir
que la EDD como proceso preponderante de la RIEB es la respuesta a las
politicas educativas establecidas desde el Estado mexicano que a su vez
derivan de la recomendaciones de los organismos internaciones,
principalmente la OCDE, en donde se esta priorizando el aspecto
economico en la busqueda de la privatizacion de la educacion y el
reclutamiento de un nuevo perfil de profesor que promueva Ila
automatizaciéon de los procesos de aprendizaje y de adquisicion del

conocimiento.
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3) Referir a la EDD necesariamente nos obliga a realizar un analisis del
sistema politico como esa red de interacciones que se entretejen desde
las instituciones gubernamentales y desde los aparatos represores e

ideoldgicos del Estado mexicano.

La escuela representa un aparato ideoldgico y un medio de control social que aumenta
la desigualdad. Existe un determinismo de la reproduccion, y en este sentido, se
concibe el espacio escolar como una fuente en donde el profesor incide en la
propagacion de la ideologia del consumo, el enfoque economicista encuentra en el
profesor el aliado perfecto para consumar un proyecto de Estado que enaltece lo
econdmico y utilitario; para ello, es necesario agrupar un tipo de profesor con un nuevo
tipo de perfil.

La EDD pretende renovar la plantilla docente, se han estipulado nuevas habilidades
como necesarias para lograr el cometido, la repercusion es injusta y perversa, renovar
implica al mismo tiempo destituir, reclutar profesores deriva en despedir a otros, si
bien, por el momento el fendmeno no es tan notable, es un hecho, que el proyecto
disefiado para los proximos 20 afios terminara en consolidar un nuevo tipo de profesor
que se adhiera a las necesidades de mercado, luego entonces, su didactica sera un

tanto mas pragmatica.

El sistema educativo, de acuerdo a la Iégica de mercado, no puede quedar exento de
los cambios sustanciales en todos los escenarios de las relaciones humanas. En un
sentido politico-econdmico la educacién es vista como un espacio en el que el “saber
hacer” desde la eficacia como sinébnimo de calidad se convierte en un imperativo
fundamental para la consolidacion de un tipo de pensamiento hegemaonico que glorifica

el individualismo y el consumo desmedido como referente del progreso social.

Los procesos formativos desde la reflexion para la accion quedan relegados y se
establece la accidn inmediata utilitaria y poco reflexiva como la panacea del nuevo

mundo, la nueva época enmarca la necesidad de un sujeto automatizado que define
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sus relaciones desde el apartamiento, el mundo virtual y el aislamiento, todo en su
conjunto adjetiva el nuevo perfil que se pretende formar desde los espacios escolares

dentro de las aulas.

Contextualizado el problema de investigacion hemos de sefialar la importancia de
nuestra seleccion documental con el propdsito de argumentar la originalidad de
nuestro objeto de estudio y las tendencias tedrico-metodoldgicas en trabajos similares

al nuestro, de lo anterior sostenemos lo siguiente:

Una vez que optamos por el disefio de una estrategia metodologica de la que se
desprenden nuestras técnicas de indagaciéon, hemos de destacar que la TRS nos ha
permitido sustentar nuestra interpretacion de segundo nivel desde el aspecto
tedrico y también hemos tomado las herramientas para el disefio de nuestros
instrumentos de indagacién, la entrevista, el cuestionario semi-abierto y la
narrativa nos han aportado el dato empirico que ha sido analizado desde el
método comprensivo-interpretativo de la inter-subjetividad de los actores de la
educacion, luego entonces, identificamos significados compartidos que se develan en

RS, aqui las presentamos:

REPRESENTACIONES SOCIALES
GRUPO DE ASOCIADOS RS1 RS2 RS3

El saberse seleccionado para
participar en el proceso de la La EDD tiene un caracter
EDD implica la acumulacion | punitivo, desde su aplicacion,

ascendente de estrés, derivado |nulifica toda expectativa positiva
de la consigna que promueve: | que se tenga enrelacionala
relegar al profesor de sus calidad de la educacion.
funciones frente al aula.
El proceso generd angustia, no asi, estatismo | Confianza en simismo, no asien
en el profesor, por el contrario, piensaala | la presentacion de resultados, el

La EDD es un proceso ambivalente, lejano por
la desinformacién, cercano por la obligatoriedad
para la participacion, por su estructura, obliga al

docente a buscar orientacion en diferentes
espacios para poder afrontarla de la mejor
manera.

GRUPO1 | P1,P3YP4

GRUPO 2 P8YP9 evaluacion como un proceso que hay que proceso pierde credibilidad
afrontar y confrontar desde la esencia de loque |  desde que te evallia alguien
exige, la preparacion de los maestros. ajeno al espacio educativo.

P11,P12 (P14 La argumentacmn ;e ha convertido en la nueva
habilidad que tienen que desarrollar los
asume .
GRUPO 3 osiciones profesores, los pormenores de la evaluacion asi
P L lo sefialan, seran los nuevos maestros que sean
distintas) . . L
buenos en la teoria no asien la practica.
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Tabla 17. Representaciones sociales de los 3 grupos de asociados.

Con el proceder para la indagacion con los docentes en términos metodologicos
hemos identificado 8 Representaciones Sociales en 3 grupos de opinién que se
conformaron a partir de la aplicaciéon de un cuestionario de relaciones afectivas
en el que los profesores manifestaron consensar con sus colegas mas cercanos de

los que presumen los une una amistad mas que consolidada.

En nuestro planteamiento del supuesto tedrico hemos escrito que los profesores de
educacion primaria construyen significados en relacion a la EDD, un proceso que se
ha infiltrado en su desemperio profesional y que ha trastocado su accionar en términos
de vida cotidiana; es en esta cotidianidad de interaccion entre colegas donde el
profesor comparte sus pensamientos, sentimientos y actitudes, es desde este espacio
ordinario, donde se generan representaciones sociales que indudablemente le abren

un campo de accion.

Hemos de sostener que con la identificacion de RS hemos constatado que
indudablemente estas se adhieren a nuestro supuesto teérico; hemos podido
comprender a la vez que interpretar como estas RS juegan un papel preponderante en

el accionar de los maestros respecto a su desempefio profesional.

Los docentes presentan antonimias bastante marcadas en relacion a la EDD, si bien
la actitud es una preparacién para la accién, en el caso de los docentes no es mas que
una vision pesimista de los objetivos de la EDD, por el contrario, los maestros se han
mostrado con demasiada voluntad para participar asumiendo su involucramiento como
un reto que les direcciona a la preparacion y la actualizacion de las herramientas

basicas de las que se han de valer a partir de esta nueva faceta.
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Los docentes piensan en términos de una ideologia critica de los propdsitos de la EDD,
son severos al sefalar una persecucion de su labor que los lastima tanto en su vida
diaria dentro de las aulas y en un sentido emocional por el estrés generado.

Los profesores siempre han mostrado interés en tener un dominio de lo que enmarca
su proceso de evaluacion, su vision pesimista de dicha realidad no les impide
adentrarse en el proceso, estan convencidos que al demostrarse su capacidad para
evaluaciones tan estandarizadas y complejas en todos los sentidos, podran continuar
con su labor liberandose de una presidn excesiva y retomando su desempeio
profesional con nuevos matices, no asumen fungir como los entes que reproducen la
ideologia dominante propia de un Estado que asume la eficacia como sinébnimo de
calidad educativa, sino como profesionales que pretenden una educacion liberadora
que en todo momento se proponga el libre pensamiento y la reflexion de la acciones
en términos de sus relaciones interpersonales, los maestros saben que aun tienen un
espacio de libertad que les hace motivarse para continuar con su labor, si bien
desaprueban la implementacion de la EDD saben que esto no ha implicado desdecir
su gusto por lo que hacen, por el contrario, su pasion sigue intacta e inclusive mas

presente que nunca antes.

4) Desde otra perspectiva nuestra investigacion se presenta como original y
novedosa desde dos elementos clave: el objeto de estudio y el proceder

metodoldgico.

Para nosotros dar voz a un tipo de docente que no encuentra resonancia respecto de
su inconformidad sobre la EDD, nos parece sumamente necesario, acudir con los
maestros participantes de la primera evaluacion significa un parteaguas para proximas

investigaciones.

Conocer la opinion de los maestros evaluados producto de la primera generacién a la
que se le sometio obligatoriamente, nos invita a reconocer que resulta pernicioso

generalizar el posicionamiento de los docentes. Esto porque indudablemente la EDD
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ha generado eco en indistintos escenarios de discusion politica, por ejemplo, en los
medios de comunicacion se ha estigmatizado la negacion de los maestros para
someterse a la evaluacion, se ha organizado toda una campafa de desprestigio y esto,
irremediablemente ha confundido a la sociedad y a los maestros mismos.

Comprender los significados de estos grupos de profesores nos ha permitido conocer
que no existe un solo tipo de perfil de profesor, nos ha brindado la posibilidad de
romper con esta estigmatizacién y dejar entrever la heterogeneidad que existe en la

plantilla magisterial.

Con la identificacion de sus RS nos hemos permitido comprender que ellos conciben
su participacion bajo la inconformidad y el desacuerdo de los fines que se persiguen,
estan convencidos que es una manera de transmitir un mensaje a la sociedad que
ponga en evidencia su malestar pero no repare en la ausencia de las aulas, estan

inconformandose participando, lo que resulta antindmico pero comprensible.

En lo concerniente a lo metodoldgico, el caracter de nuestro objeto de estudio nos
permitié incorporar la narrativa como instrumento de indagacién, es asi como hemos
podido recuperar la voz del docente desde lo mas intimo. Concluimos que derivado de
nuestros instrumentos de indagacién tales como la entrevista semi-estructurada, el
cuestionario semi-abierto y la narrativa hemos podido penetrar en la intimidad del
pensamiento del profesor, por un lado, en el vinculo que establecimos cara a cara con
los maestros y en el espacio que se le proporciond para que al redactar su experiencia
pudiese elevar los niveles de consistencia de sus opiniones; la complementariedad de
nuestros instrumentos resultd benéfico para obtener un dato empirico sustantivo y

extensivo.

Hemos de advertir que desde nuestra revision documental de lo ya investigado en
términos del sujeto de indagacion, la EDD y la TRS, hemos podido destacar la
importancia que se le atribuye a la evaluacion desde el ambito del nivel superior,

hemos de sostener que los trabajos que preponderan son los que destacan la voz de
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los actores principales, profesor y estudiante; en la educacién basica en el nivel
primaria hasta el momento de nuestra investigacion no habia mucha atencién por la

que se inclinen los investigadores.

Es importante que revertir esta situacion ya que la EDD ha llegado a los planos del
nivel basico de la educacién, es por ello, que requerimos estudios que nos den cuenta
de los fendbmenos que se suscitan dentro de este nivel, sobre todo, de sus actores
involucrados, de ahi la importancia de atender este problema desde una l6gica de sus

repercusiones a nivel social.

Para nosotros el aporte pedagdgico de nuestro trabajo de investigacion se sostiene en
la recuperacion de la voz de uno de los actores principales de la educacién como lo es
el maestro de primaria, pero es un tipo de profesional que ya ha tenido la experiencia
de haber participado y, que por ende, sus opiniones son invaluables ademas de
necesarias, recurrir a este tipo de profesores nos han permitido presentar un estudio
que devela lo que piensa y hace el profesor frente a un proceso que lo reconoce como

castigador.

Desde nuestra opinion hemos logrado poner el acento en la existencia de un tipo de
posicionamiento poco hablado y demasiado enjuiciado, el sentido comun de un tipo de
maestros a los que se les sefiala de apoliticos y poco participativos, empero, hoy
podemos comprender que su lucha, su malestar y su accionar nos lo presenta desde
su labor cotidiana en los espacios escolares, su proceder para intervenir en la
comunidad escolar y social asumiendo su inconformidad y desacuerdo lo transmite

desde el ambito del espacio escolarizado.

5) Las RS que los profesores edifican en su andar cotidiano responden al
objetivo primario de la EDD, el despido. La construccion de sus RS toman
como referente la consigna establecida desde los documentos oficiales

para relegar al profesor.
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La critica hacia la gestion del proceso en términos de una confusa comunicacion, el
elemento emocional de la presion ejercida hacia ellos y la argumentacién como una
habilidad exigida para poder acreditar y adjetivarse como profesores idoneos esta

permeada por el objetivo del despido.

Para los maestros, la intencién de relegarlos de sus funciones representa la primera y
mas fuerte condicién para que manifiestan su inconformidad frente al proceso que

desde su opinién transgrede su situacion laboral.

En una dinamica social que exige de la educacion la calidad desde lo evaluativo a
partir de la eficacia, para los maestros el hecho de evaluarlos no contribuye a la

consecucion de tan anhelado objetivo.

Desde su oOptica, la calidad tiene un caracter polisémico y controversial que aun
definiendo sus pretensiones esta se torna como multifactorial, es decir, la mejora en el
desempenio de los alumnos no se produce por el hecho de que los profesores acrediten

un proceso evaluativo, que ademas, sefialan es incoherente y contradictorio.

La calidad, desde su opinion tiene que ver con la contribucion del docente para la
formacion de sujetos libre-pensadores, reflexivos y criticos de su sistema, capaces de
tomar decisiones en situaciones de la vida cotidiana sin que estas desvaloren a la
otredad ni promuevan un mundo individualizado; para los maestros, la calidad esta en
la transformacion de conciencia, en sujetos analiticos que en todo momento
preponderen el respeto hacia el otro, el aprecio por la diversidad cultural.

6) Las RS de los tres grupos de asociados se construyen a partir de
opiniones e imagenes negativas de la EDD, en todo momento se hace
énfasis en el elemento castigador, por consecuencia, los profesores
reclaman un sinsentido de la evaluacién que olvida el aspecto formativo y

de profesionalizacidon que para los maestros resulta imprescindible.
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7)

8)

9)

En funcién del campo de la representacién, los maestros evocan un tipo
de EDD que olvide por completo el despido de los maestros, por el
contrario, hacen énfasis en la necesidad de realizar una evaluacion mas
de tipo vivencial, es decir, estan dispuestos a entrevistarse con
especialistas en educacién para demostrar su didactica y la manera de
facilitar el aprendizaje en los alumnos; aunado a ello, les gustaria ser
visitados y valorados en términos de lo que ellos podrian demostrar una
vez que se le visite en su aula. Para los maestros, lo tedrico es enganoso,
la practica y la visita pedagdgica representarian una mejor valoracion de
su desempeno docente.

La TRS no ha permitido develar que los profesores de educacion primaria
reclaman espacios de interaccion, lo que ofrece el SNTE en relacién a las
oportunidades de actualizacidon no les es suficiente; para ellos, desde su
universo simbdlico, estar a la vanguardia en contenidos pedagégicos
significa incorporar novedosos elementos para la gestion de los
aprendizajes, lo maestros se confunden para consolidar las nuevas
exigencias del mundo de la competitividad, saben y reconocen que es
necesario incorporar habilidades digitales pero no han encontrado el
como incorporarlos a su andamiaje cultural para trasportarlos a la
dinamica del aula.

El desafio de la investigacion se centré en la interpretacién de significados
de los profesores de primaria en relacion a la EDD, mismos que nos
llevaron a develar RS a partir de la comparticién de estos, luego entonces,
podemos admitir y sostener que el objetivo se cumplié al presentar esta
realidad construida por los profesores y afirmar la existencia de 8 RS en
tres grupos de asociados en donde el universo de estudio se conformé
por 8 profesores de educacion primaria de la zona p191 en el municipio de
Nezahualcéyotl.

Los variados elementos que se acoplan en la conformacion de las RS se

entretejen desde aspectos emocionales tales como el estrés resultado de
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la tensién generada por el elemento castigador de la evaluacion y la
gestion del proceso en términos de una mala comunicacién respecto a la
informaciéon confusa, el personaje que evalia a los profesores y la
exigencia de actualizacion en el marco del nuevo perfil docente que para
los profesores se moldea mediante caracteristicas que automatizan su

practica anulando el aspecto formativo de la EDD.

Los maestros participantes en la EDD han revelado que su proceso los ha sumergido
en la encrucijada de la reflexidn respecto a su valor como profesionistas de la
educacion, la antinomia mas paraddjica la ubicamos en su malestar frente al proceso
pero su voluntad para participar, inconformarse para ellos representa afrontarla de la
mejor manera, preparandose mediante la actualizacion y desarrollo de sus
competencias, a modo de satira, los maestros ven en la evaluacion una oportunidad
para revalorizar su labor y desmitificar su negacién a ser evaluados por el temor de

saberse incapaces.

A mas de un afo de haberse sometido a la evaluacién, los profesores han dejado de
manifiesto que para que el Estado demuestre a la sociedad que son incapaces para
estar frente agrupo, la EDD se ha quedado corta, es decir, muy a pesar de sus dudas
respecto a los evaluadores del INE, los maestros se saben con capacidad de sobra
como para acreditar este o cualquier otro proceso evaluativo al que se les someta,
aunque se reconocen fragiles ante las politicas educativas implementadas por el
Estado porque bien saben que de no convenir el haberlos aprobado muy a pesar de

haber acreditado, este tiene el poder y la capacidad para decir y decidir lo contrario.

Los maestros reconocen que la unica manera de combatir y defender su espacio
laboral es reflexionando respecto a su desempefo escolar, preparandose por su
cuenta y trabajando colaborativamente, desarrollar aquellas habilidades que se le
exigen desde los parametros del nuevo perfil; si bien, esto significa una proceso de

reinvencion, asumen con valentia y seguridad, que su labor en las aulas aun le
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proporciona ese grado de libertad que para ellos resulta fundamental para continuar

desarrollando su profesion con el agrado y la pasion que siempre les ha caracterizado.

Es asi como termina nuestra investigacion, lejos de cerrar las ideas respecto a las
voces de los profesores en su experiencia frente al proceso de EDD, el trabajo
promueve la discusion y la apertura para hacia diferentes perspectivas frente a este
fendbmeno educativo y social, el cual decidimos abordar desde la mirada y
posicionamiento del maestro como uno de los actores por excelencia del acto
educativo.

Asi, finalizamos la trayectoria de una investigacion que ha transitado por oscuros
andares pero que al final, a través, de la TRS, encontramos la luz para develar las RS
que los maestros construyen y, que de muchas maneras, se convierten en referentes
para enfrentarse a una dinamica social que se torna dificil por el nuevo perfil
profesional que se les exige. Mientras tanto, su voz esta presente en esta investigacion
y la pretension y objetivo nuestro sera exponerla en el espacio publico, sdlo asi,

habremos contribuido a recrear nuestra realidad social.
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ANEXO 1. CUESTIONARIO DE RELACIONES AFECTIVAS. (PILOTEO)

CUESsTIONARMY DE RELACIKMES AFECTIVAS

El presente cuestionario tiene porobjetvo identficarcdimo los profesores (as) de
educacidn primaria del sector pablico de la =ona P181 del municipio de
Mezahualcdoyot] en 2] Estado de Maxico enteisjen susmrelaciones humanas desde
un ambito que conciemea a o laboral a unnivel distinto, endonde la afectvided v =
confian=a son elementos esenciales para su integracion a un grupo de profesores.
A grandes rasgos, nos permte dentificar sus prefersncias dentro de ia
organizacidn de un grupo. Dicho cuestionaro, formna parte del proyecto de
inwestigacion inscrito en la maestria en Pedagogia por la Universidad Macional
Auutonomsa de Maxico [UMARK) &n la Facultsd de Estudios Superores Arasgon (FES
Aragdnl.

Agradeciendo su participacion para responderro, ke brindamos la garantias de
confidendalided de los datos v respecto a la informacion que nos proporciona;
asimismo, ke invitamos a responder objetivamente cada una de las preguntas.

Le asseguramos gue bs nombres de bs docentes que nos indique en sus
respusestas s maniEndran en seceto, ademsas, puede considerara profesores de
toda s zona &en donde trabsaja. no necesarnameante a guienes laboran &n su
escusla de trebajo.

DATOS GENERALES DEL PROFE SOR [(A)

MMormbre:
| Edad: Sexo:
Cugar de Estado ciwvil:
nacinmiento:
| Mo de hijjos: Comao
electronico:
DATOS PROFESIONALES

estudios:

Profesiion: | =T de |

Mombre de escusla donde labora:

Turma: Arfos de Camera magistenal:
S WSRO S
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INSTRUCCIOMES FARA EL LLEMADO DEL CUESTIOMARIO.

Rezpenda libremente laz pregumtas planteadas explicande loz motives que
lo llevaren a esa respuesta.

1.- Cuando usted tiene un espacio libre para la convivencia a qué profesor (s)
recurre para poder conversar.

2- iA quiénes considera como sus mejores amigos dentro del trabajo? (de
considerar no tener amigos en la institucion dejar el espacio vacia).

3.- Cuando hatenido alglin problema en la institucion o bien sienteinconformidad
por algo que estd ocurriendo, ;A qué compaferos se acerca para poderlo
platicar?

4.- Mas alla de los niveles de confianza, ;Con qué profesores se ha llegado a
identificar por lo que dicen y hacen?

.- Cuando le asignan alguna comision de trabajo, desde su percepcion i Qué
profesar () lo (a) buscan para integrarse a sw equipo de trabajo?

GRACIAS|

Primer instrumento de aplicacién. Cuestionario de relaciones afectivas (piloteo)

263




ANEXO 2. INSTRUMENTO 1. CUESTIONARIO DE RELACIONES AFECTIVAS.

[EUESsTIOMNARIO DE RELACIHOMNES AFECTIVAS

El presente cuestionario tieme por objetivo identificar como los profesores
entretejen sus relaciones humanas desde un Ambito que concierme a lo laboral a
un nivel distinto, en donde la afectividad v la confianza son elementos esenciales
para su integracién a un grupo de profesores. 4 grandes rasgos, nos permite
identificar sus preferencias dentro de la organizacién de un grupo. Dicho
cuestionario, forma parte del proyecto de investigacidn inscrito en la maestria en
FPedagogia por la Universidad Macional fSAutdnoma de México (URAM) en la
Facultad de Estudios Superiores Aragon (FES Aragaon).

Agradeciendo su participacidn para responderlo, le brindamos la garantia de
confidencialidad de los datos vy respecto a la infarmacion que Nmnos proparciona;
asimismo, le invitamos a responder objetivamente cada una de las preguntas.

Le aseguramos qgue los mnombres de los docentes que mnos indique en sus
respusestas = mantendrian en secreto, ademés, pusede considerar a profesores de
toda la zomna en donde trabaja, mo nmnecesariamente a gquienes laboram en sw
escusla de trabajo.

DATOS GENERALES DEL PROFESOR [(A)

HNombre: Karina lvonnme Torres Perez.
Edad: 35 Seo: MMujer
Lugar de Oistrito Correo kenkirkam@hotmail com
nacimiento: Federal. electronico:
DATOS PROFESIOMNALES

Profesion: Lic. En Fiwv el de | Licenciatura.
educacidn estudios:
primaria.

Mombre de escuela donde labora: Fatria v Libertad

Tuwrmo: Afios de Carrera magisterial:
PMMatutino | servicia: 12 SO Mo
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INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DEL CUESTHOMNMARND.

Responda libremente la pregunta planteada explicando los motives gue lao
lNlewvaron a esa respusesta.

1.-De la siguiente lista de profesores gue se sometieron a la evaluacion del
desempefio docente,

MO, APELLIDO ZDO. APELLIDO MOMEBRE [5) ESCUELAS

PL CARDORA RODRIGUEZ RIGOBERTO ISNACIO ALLENDE
P2 SORIAND DELEA DD MARIA ISABEL ISNACIO ALLENDE
P3 FLORES MLACLAS ARACEL] IGMACIO ALLEMNDE
Pa RAMIREZ BAaTAaLLS ROSA MARIA ISNACIO ALLENDE
PS5 SOMZALEE ROCHA SiLvAa PATRIA ¥ LIBERTAD
P& BOMILLA BLVAREZ MARTHA PATRIA ¥ LIBERTAD
T HERMANDEZ Lars SUSTAWD I'VARN PATRIA ¥ LIBERTAD
PE BOMILLA BLWAREES MARLA DEL PILAR PATRIA ¥ LIBERTAD
o TORRES FPERET KARIMA I'WOMNMNE PATRIA ¥ LIBERTAD
PLD SO MZALEZ JUAREZ ALEIANDRA PATRIA ¥ LIBERTAD
P11 RIVERA FEMA PN ST MARCISO MENDOZA
P12 DE L& PAT SAalLaATAR MRORMA RNOERMI MARCISO MENDOZA
P13 FIGUERO A A EARCE OLEA LILa MARCISO MEMNDOIA
Pig SO RLAND CERWVAMNTES SILWILA CRISTIMA MARCISO MEMDOZA
P15 BARBOZA RAMIREZ SOMIA MARCISO MENDOZA
P1E& WATOUET WATOUET IBETTE MARCISO MENDOZA
P17 RIOS EALWAM WO LANMDE MARCISO MENDOZA
PLE MARTIMNED EARTIA PATRITCIA MARCISO MEMNDOZA
Pig BEMITEZ BEMITEZ AL A DELLA WICEMNTE SUWERRERD
P20 ZAMUDIO ZAMORA LA YO LA MDD RANCISCO |I. MADERD
PZ1 ULISES HERRERA ULISES RANCISCO 1. MADERD
P2z FPEREZ MARTINEZ MARIA ESTHER NEZAHUALCOYOTL
P23 CASTILLD WILLEGAS LuUISa NEZAHUALCOYOTL
P24 RO DRIGUEZ ROSALES SILWLA MNEZAHUALOOYOTL
P25 CASTELAMN OSORND PALAR LA NEZAHUALCOYOTL
P2& SO MZALEEZ CAMPOS BREMDA LIZBETH PATRIA ¥ LIBERTAD
P27 BaARBA HOCTHITOTOL JHO MY WICENTE GUERRERD
PZE TaFIA O RTEGA ALEIANDRA SUILLERMO PRIETO
P25 EARCA REYVES HUGO DEwiD GUILLERMO FRIETO

1.- ¢Con qué profesor (a) o profesores (as) ha logrado establecer un vinculo
qgue le ha permitido compartir experiencias en relacion al proceso de Ia
evaluacion del desempeno docente?

Con la maestra Ma. Del Pilar de Patria y Libertad. Tuvimos un acompafiamiento, y
despejamos algunas dudas. Es dificil comunicarse por todas las obligaciones pero
en los espacios posibles solemos acercamos.

Instrumento 1. Cuestionario de relaciones afectivas.
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ANEXO 3. INSTRUMENTO 2. GUION DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA.

GUION DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA

El siguiente guion de entrevista tiene por objetivo identificar mediante lo expresado por
el profesor de educacion primaria los significados que construye en relaciéon a la
evaluacion del desempefio docente, es un instrumento que a partir de lo dicho por el
profesor, y desde su perspectiva, nos permitira comprender su mundo, esto, desde el

proyecto de la evaluacién como aspecto central de la reforma educativa.
NIVELES
(Informacion)

1.-De acuerdo a sus conocimientos obtenidos en diferentes tipos de fuentes de

consulta o medios de comunicacion ¢ Qué es la evaluacion del desempefio docente?

2.- Segun esta idea que ha construido sobre lo que es la evaluacién del desempefio
docente, ¢ Cual o cudles han sido los medios informativos que ha consultado y que le
han permitido construirse dicha concepcion?

3.-Haciedo un ejercicio de reflexion y autocritica, §Cuales considera que son sus
conocimientos respecto a la evaluacion del desempeno docente?
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Actitud

4.- Considerando que la informacion respecto a este proceso se diluye de manera
incesante y usted ha concentrado cierto tipo de informacion de diversas fuentes ;Qué

opinién le merece la evaluacion del desempefio docente?

5.-Desde su perspectiva, ¢ Cual es el fin que persigue la evaluacion desde el discurso

oficial de la reforma educativa?

6.- ¢, Como considera que ha sido su experiencia frente al proceso de evaluacion?

7.-Compartanos su punto de vista ;Qué representa el haber participado en la

evaluacion del desempefio docente?

8.- ¢,Cual es la valoracién que hace de su participacion en el proceso de evaluacion?

Campo de la representacién (imagen)

9.- En su opinion, ¢ la evaluacion del desempefio docente contribuye a elevar la calidad

de la educacién? s Por qué?

10.- ¢ Cuales son sus expectativas respecto a la evaluacion del desempefio docente?
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11.- Desde su punto de vista ¢ Modificaria algo del proceso de evaluacién?

12.- Desde su légica ¢Cual es el objetivo que debe de perseguir la evaluacion de

desempeno docente?

Instrumento 2. Guion de entrevista semi-estructurada.

ANEXO 4. INSTRUMENTO 3. NARRACION.

Instrumento 3. Narracion.
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ANEXO 5. INSTRUMETO 4. CUESTIONARIO SEMI-ABIERTO.

CUESTIONARIO

“EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE”

El siguiente cuestionario tiene por objetivo identificar mediante lo expresado por el
profesor (a) de educacion primaria del sector publico de la zona P191 ubicada en la
region del municipio de Nezahualcoyotl en el Estado de México, los significados que
construye en relacidn a la evaluacion del desempefio docente; es un instrumento que
a partir de lo dicho por el profesor (a), y desde su perspectiva, nos permitira
comprender su mundo, esto, desde el proyecto de la evaluacion como aspecto central
de la reforma educativa. El proyecto de investigacion esta inscrito en el programa de
Posgrado de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) en la Facultad de

Estudios Superiores “Aragéon” (FES).

Garantizamos que toda la informacidn que nos proporcioné unicamente se tratara para

fines de la investigacion, tenga la certeza de los niveles de confiabilidad.

INSTRUCCIONES. Elija de entre las opciones la respuesta que mas se asemeja a lo que usted piensa y

llene el circulo de la opcién que representa en la hoja de respuestas.
DIMENSIONES DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES.
(Informacién)

1. Segun usted, s qué es la evaluacion del desempefio docente?

a) Es un proceso sistematico de obtencién de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el

efecto educativo que produce en los alumnos.
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b) Es la auditoria que se le realiza a los profesores para verificar como realizan su practica dentro del aula frente a
grupo.

¢) Es un proceso en el que tanto autoridades, padres de familia y alumnos valoran la practica docente desde su

experiencia.

d) Es el examen que se le aplica a los profesores respecto a los conocimientos pedagogicos que poseen en relacion

a su practica profesional.

2. ¢Cuales son los medios por los que se ha informado de la evaluacién del

desempenio docente?

a) Medios masivos de comunicacion (television, radio y prensa).
b) Internet (paginas web), redes sociales.
¢) La opinioén publica, lo que escucho entre colegas y ciudadania.

d) Todas las anteriores.

3.-Segun su punto de vista, ¢ Cual es el medio para evaluar el desempeno docente?

a) Un examen de opcion multiple determina todo el proceso de evaluacion.

b) Una auditoria por parte de especialistas en educacion quienes revisan que el profesor lleve a la practica lo que

escribe en su planeacion.

¢) Un informe de cumplimiento de responsabilidades, un expediente de evidencias de ensefianza, un examen de

conocimientos y competencias didacticas, una planeacién didactica argumentada.

d) Un examen de conocimientos y competencias didacticas y la asistencia y acreditacion de cursos de capacitacion.

4.- Pensando en el aspecto normativo, ¢ Cual es el objetivo central de la evaluacién

del desempeno docente?

a) Desvincular del sistema educativo a los docentes que no aprueben.

b) Brindar transparencia a los padres de familia para que sepan qué tipo de profesor podran elegir en un futuro

inmediato.

¢) La rendicién de cuentas y la mejora; porque permitira mejorar su desempefio, ser reconocidos y contribuiran a
los resultados educativos generales.
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d) Postular a nivel directivo a profesores destacados.

Campo de la representacion (imagen)

5. Segun su opinidn, ¢en qué se sustenta la evaluacion?
a) La reforma financiera.

b) La Ley General del Servicio Profesional Docente.

c¢) La reforma laboral.

d) La reforma en materia de competencia econémica.

6.- A su juicio, comparte la finalidad de la evaluacion del desempefio docente?

a) Si la comparto, el profesor tiene que ser evaluado para mejorar la calidad de la educacion.
b) Si la comparto, en nuestro sistema urge un tipo de profesor que este acostumbrado a la rendicion de cuentas.
¢) No la comparto, la finalidad primordial debe centrarse en la formacién docente, en su capacitacion para la mejora.

d) La finalidad es buena en el discurso pero en la practica no se concretiza.

7.- En su opinion, ¢ la evaluacion del desempefio docente contribuye a elevar la calidad

de la educacion?

a) Si, porque la calidad depende en gran medida de tener un profesor capaz y comprometido.

b) Si, porque obligan a que el profesor salga de su estado actual, que recupere la reflexividad sobre su practica

diaria.

¢) Depende. Si se cumple con el programa de formacion continua para los profesores o si Unicamente es una

manera de excluirlo del sistema.

d) No, la calidad va mas alla de evaluar a un profesor.

8.- Desde su punto de vista ;Qué modificaria del proceso de evaluacion del

desempeno docente?
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a) El examen. Me parece que existe una presion excesiva.

b) Lo dejaria tal como esta; sélo que no seria un referente para la permanencia sino para la formacién del

profesorado.
¢) Todo. Es un proceso incoherente y sin fundamento.

d) Nada. Me parece que es un proceso completo.

Actitud

9.- ¢ Qué opinion le merece la evaluacion del desempefio docente?

a) Es punitiva ya que castiga al profesor en términos laborales.

b) Es un proceso bien pensado pero mal ejecutado.

¢) Es una buena alternativa para elevar la calidad educativa en México.

d) Es un proceso valido y urgente, el profesor tiene que evaluarse para mejorar su practica profesional.

10.- ¢, Como considera que ha sido su experiencia frente al proceso de evaluacién?
a) Positiva, me dejé un gran aprendizaje.

b) Buena, el proceso es claro y coherente.

¢) Mala, me inquietan las decisiones apoyadas en los resultados.

d) Desagradable, el proceso esta completamente desorganizado.

11.- ¢ Qué representa el haber participado en la evaluacion del desempeno docente?
a) Una posibilidad para reconocer mis fortalezas y areas de oportunidad.

b) Una obligacion que tengo que asumir porque me debo al sistema educativo.

¢) Una manera de obligarme a reflexionar sobre mi practica profesional.

d) La estrategia perfecta para poner en entredicho mi estabilidad laboral.

12.- 4 Cual es la valoracion que hace de su participacion en el proceso de la evaluacion

del desempeno docente?

a) Excelente, me mostré proactivo, acudi a cursos, procuré prepararme mediante la bibliografia recomendada.
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b) Buena, siempre fui responsable con lo que se me solicitd, procuré prepararme y en todo momento y mostré

iniciativa.
¢) Regular, el proceso me fue confuso y participé conforme recibia la informacion.

d) Mala, mi participacion fue conforme lo que se me solicité que hiciera. Me falté preparacion.
13.- ¢, Qué significé para usted el haber sido evaluado?

a) Una oportunidad para mejorar mi practica profesional.
b) La posibilidad de obtener mayores ingresos a partir de los resultados.
¢) Una forma de transmitirme que mi labor ha sido inadecuada.

d) Una persecucion de mi labor frente a grupo.

Instrumento 4. Cuestionario semi-abierto
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