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RESUMEN

El uso de las redes sociales representa en la actualidad una tarea que se le puede
calificar de necesaria en el contexto de la tecnoldgica sociedad en la que vivimos,
parece que el hecho de comunicar y compartir el estado de animo y eventos
importantes del dia a dia se ha vuelto indispensable en la dinamica de los usuarios
de las mismas; las redes sociales son plataformas de comunidades virtuales que
proporcionan informacién e interconectan a personas con afinidades comunes. El
incremento de estos nuevos recursos sociales, por medio de los cuales los
usuarios crean, comparten y consumen informacion de una forma innovadora ha
derivado, por una parte, en la extincion de la intermediacion, ya que hoy los
usuarios tiene acceso directo a las fuentes que proveen la informacion, y por otro
lado en la generacién abundante de contenido de muy diversa procedencia.
Informacion que desafortunadamente llega a manos de individuos que en
ocasiones no tienen el suficiente criterio para diferenciar, si se trata de una fuente
fidedigna o solo de un nota amarillista, y este sector de la poblacion generalmente
son los adolescentes quienes empiezan a concretar una valoraciéon sobre su
entorno.

La presente investigacion analizara y explicara como la autoestima y el
autoconcepto de los adolescentes se ven influenciados por el uso de las redes
sociales. Estos conceptos son de gran importancia debido a que representan parte
de la consolidacion de la personalidad del sujeto, posibilitan al adolescente una
mejor entrada en la vida adulta con un desarrollo psiquico y emocional éptimo.

En el analisis del tema de investigacidon se expondra una propuesta donde se
ofrecera una guia de educacion para padres y adolescentes para inférmalos sobre
el uso y la prevencién de riesgos en redes sociales buscando con esto sensibilizar
sobre la influencia tan importante que tienen las mismas en la consolidaciéon de la

autoestima y autoconcepto como parte de la personalidad de los adolescentes.

Palabras Clave: Autoestima, Autoconcepto, Redes Sociales, adolescencia



INTRODUCCION

La inquietud por realizar este trabajo surgio de la idea de que hoy en dia los
medios de comunicacion son los responsables de la construccion de la ideologia
de los jovenes y su comportamiento se ve influenciado por el uso de las nuevas
tecnologias. En el caso especifico del internet y las redes sociales, se puede
observar como la informacion se desenvuelve rapidamente y como en todo, tiende
a haber un sesgo, dicha informacion mal planteada llega a manos de individuos
gue no cuentan con el suficiente criterio para conceptualizarla, este sector por lo
general son los adolescentes, quienes por la etapa en la que atraviesan se
encuentran en un periodo de consolidacion de sus ideas; por lo que en esta
investigacion se pretendera explicar como el uso de las redes sociales afecta la
construccion de la autoestima y el auto concepto en los mismos.

Para iniciar se abordara el tema, ;Qué son las redes sociales?, se explicara cual
es su origen, historia, clasificacion; se aborda el caso especifico de Facebook y
Twitter que en la actualidad son dos de las redes sociales que mas impacto tienen
sobre la poblacion adolescente, permitiéndole a éstos, ser protagonistas de ese
espacio y dandoles libertad de expresar sus ideas.

Como se menciona en el titulo de este trabajo se explicaran conceptos como
adolescencia y personalidad, en el caso del primero se dara una vision sobre lo
que la adolescencia implica, tocando puntos como los efectos psicologicos de la

misma, el comportamiento antisocial, el pensamiento y el razonamiento.

También se expondran los conceptos de personalidad y caracter, mencionando las
diferencias entre cada uno. Y por supuesto se hablara sobre la forma que tienen
los adolescentes de mostrar su personalidad e intimidad por medio de Facebook.
Por otro lado, se explicara lo que es la autoestima, autoconcepto y autoimagen;
¢,como se consolida? y la influencia social que tiene la sociedad en la construccion
de estas estructuras.

Y finalmente se propondra un plan de trabajo, presentando una Guia de

educacion para padres y adolescentes para la prevencion de riesgos en el uso de



redes sociales; por medio de este plan de trabajo se pretendera sensibilizar a los
padres de familia sobre la situacion actual del uso de las nuevas tecnologias, en
este caso especificamente, redes sociales (Facebook), cémo el mal uso de estas
puede afectar de una forma trascendental el desarrollo de la autoestima durante la
etapa de la adolescencia. Se les ofrecera una opcion para saber manejar dicha

situacion y alternativas de prevencion.

Imagen 1. “Transformaciones econdémicas, socioculturales e institucionales”,
tomada del portal generacion.wifi.pieb.org

En la siguiente imagen se explica brevemente cual es el uso que le dan los
jovenes a las redes sociales mencionando como las redes mas populares a

Facebook y Twitter.
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Imagen 2. “Facebook en México”, sipse. com (2016). A continuacién se muestra
en esta imagen las cifras de uso y de usuarios de facebook en nuestro pais.
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Capitulo | ]
ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

En la actualidad el uso de las redes sociales ha provocado un sin fin de
alteraciones en el comportamiento de las personas, esto de acuerdo con
una encuesta utilizando escala de Likert aplicada a alumnos de diferentes
semestres de la Universidad La Salle Cuernavaca. Estas alteraciones se
derivan del mal manejo que se les da, resaltando el hecho que desde
edades muy tempranas se tenga acceso a ellas. Si partimos de la
concepcion de que en la adolescencia comienza la formacién del
autoconcepto y la consolidaciéon del yo social es evidente que el mal manejo
de la informacion y del procesamiento de esta a nivel cognitivo puede
provocar en los chicos que atraviesan por esta etapa, confusion y formacién

de juicios irracionales sobre si mismos y el entorno que los rodea.

Se iniciara por definir ; Qué es la adolescencia?, de acuerdo con Horrocks
(2001), es un periodo en el que el individuo trata de llegar a un acuerdo
consigo mismo y con su medio ambiente. Es una época de desarrollo de un
conjunto de conceptos del yo cuya confirmacion e integracion sera crucial
para determinar la conducta personal y social del adolescente, asi como su
estatus futuro como individuo funcionalmente maduro. Es evidente que
durante esta época del desarrollo el individuo consolidara su imagen para si
mismo y para el exterior, aprendera a ver como el medio influye en él y
como esto modifica su manera de ver las cosas y desarrollara un juicio
propio sobre la sociedad en que se desenvuelve. Dentro de este periodo de
desarrollo una de las metas en la formacion del autoconcepto que a su vez
lleva implicito la autoestima; el auto concepto es lo que uno es, lo que YO
representa, son todas aquellas caracteristicas que conciben al ser y lo
vuelven unico como la personalidad, estilo de vida y caracteristicas

personales.



Es decir, el auto concepto tiene una cualidad descriptiva. Se conformara del
conjunto de opiniones, hipdtesis e ideas que el individuo tiene sobre si
mismo. Es el componente cognitivo de la actitud del sujeto, es un conjunto
de percepciones, ideas y opiniones que el individuo tendra de si mismo;
independientemente de que éstas sean verdaderas o falsas, objetivas,
subjetivas, estas opiniones le permitiran describirse a si mismo. El auto
concepto ayudara al sujeto a reconocerse e identificarse en su

individualidad dentro de una sociedad.

De la mano del auto concepto esta la autoestima que a diferencia de éste
que es descriptivo, ésta nos da un enfoque valorativo, es un conjunto de
cogniciones de aquello que pensamos y sentimos con respecto a lo que

SOmMos.

La autoestima conformara el conjunto de actitudes que el sujeto tendra
hacia si mismo, es un juicio sobre su propia competencia y valia personal.
Y aunque aparentemente el auto concepto y la autoestima pueden significar
lo mismo para los fines de construccion de la personalidad del sujeto, no lo
son, como se menciona anteriormente por medio del primero se construira
una creencia sobre lo que somos, nuestras caracteristicas en general
mientras que con la segunda daremos un juicio de valor, a lo que tenemos,
a lo que nuestro Yo real representa, incluso también el hecho de aceptar las
areas de oportunidad y todas esas caracteristicas que se pueden modificar
para consolidar el Yo ideal.

Si desde la adolescencia se aprendiera a valorar lo que se es, a apreciar
las diferencias que hay entre un individuo y otro pero que en conjunto dan
una perfecta sintonia para la dinamica de nuestra sociedad, muchas
problematicas de la edad adulta no existirian, ya que al haber amor propio
se pensaria en mismo, en explotar sus areas de oportunidad y reforzar sus
cualidades para ser personas que en cada una de sus esferas sociales
trascienda y sea de relevancia su paso en la vida.

Por eso surge la inquietud de investigar sobre estos conceptos, en primer

lugar por lo que estos significan en la conformacion de un individuo vy
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también porque en la actualidad nos enfrentamos a muchos aspectos
como la tecnologia, la politica, la economia, la influencia cultural, etc. que
afectan el desarrollo. Y si no se refuerza de manera positiva la formacion de
los adolescentes de la actualidad bombardeados por tantos estimulos
negativos y contenidos amarillistas, por el uso irresponsable de las nuevas
tecnologias se formara una sociedad para el futuro, con grandes
problematicas individuales que a su vez detonaran una sociedad mediocre
y trunca en todos los aspectos que involucra el desarrollo de la misma.

Es importante conocer a las competencias tecnoldgicas que hay hoy en dia,
si es que asi se le puede llamar al sin fin de nuevas tecnologias que se
usan de forma incorrecta y dafian a la juventud. Para saber de qué manera
actuar desde el hogar y en las escuelas, y formar individuos capaces de
desarrollar un criterio propio y solido donde puedan elegir y darse cuenta de
que no porque las cosas estén en tendencia son lo mejor, saber hacer uso

responsable de las comodidades que la tecnologia nos ofrece.

1.2 Pregunta de Investigacion

¢, Como se ve afectada la construccion de la autoestima y el autoconcepto en los
adolescentes por el uso excesivo de las redes sociales, especificamente
Facebook?

1.3 Objetivos (General y Especificos)

General: Explicar como la autoestima y autoconcepto, se ven influenciados

durante la adolescencia por el uso de Facebook.

Especificos:
a) Explicar la diferencia entre auto concepto y autoestima.
b) Encontrar de qué forma se ve influenciado el comportamiento del

adolescente al hacer uso de las redes sociales.
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1.4 Justificacion

Se inicié con el analisis de este tema, observando al individuo como eslabdn de
una sociedad donde la influencia de la misma es de gran importancia para la
consolidacion de su personalidad y sistema de creencias. Ademas de que se
presentaron una serie de cuestionamientos sobre como en una de las etapas mas
criticas del desarrollo humano, la adolescencia, en donde se consolida la
formacion del yo del individuo. La inmediatez y la globalizacion de la informacion,
el mal uso de las nuevas tecnologias y el establecimiento de ciertos estereotipos
que abarcan e influyen muchos aspectos del individuo, afecta el auto concepto y la
autoestima de los adolescentes como sector vulnerable de nuestra sociedad,
forjando futuros adultos con una clara tendencia a sufrir de problemas psicoldgicos
y de adaptacion a su entorno.

La aparicion de las nuevas tecnologias como el internet ha servido como una gran
herramienta para la difusion y la globalizacion de la informacion, pero como todo
siempre tiene su lado positivo y negativo, con la evolucién de éstas, el nivel de
problematica de uso cada vez es mayor. Al darse la creacion de las redes sociales
se establecié una gran herramienta para conectar a personas a larga distancia e
individuos a los largo y ancho del planeta compartian sus ideas e inquietudes.

El problema de esto se desencadeno desde el momento en que se comienzé a
utilizar las redes sociales para compartir contenidos amarillistas, violentos,
sexuales, en pocas palabras informacidn nada trascendental en la formacion vy

enriquecimiento del conocimiento.

Poco a poco tuvieron mas apertura y con el uso de dispositivos como los
smartphones, tabletas, laptops e incluso videojuegos con acceso a internet se dio
una gran accesibilidad a los adolescentes a estos contenidos mismos que por su
corta experiencia y por el proceso de formacién de un autoconcepto no contaban
con la habilidad de absorber cognitivamente y saber de qué forma percibirlo y
almacenarlo. De aqui parte la necesidad por conocer que esta pasando con el
acceso que tienen los adolescentes al internet y lo perjudicial que esto puede
llegar a ser.

12



Por ejemplo, un tema muy sonado en estos dias es el bullying que si, siempre ha
existido, pero ahora ya tiene un nombre para describirlo y tratarlo. Son ya miles
los casos alrededor del mundo que se han presentado y que incluso han llegado al
suicidio o a la muerte por los fuertes golpes fisicos y psicologicos que reciben las
victimas de este fendmeno social. Es interesante observar que algunos nifios
desde los 10 afos y con mucho mas razén adolescentes entre 12 y 16 afios
cuenten con un celular por medio del cual pueden fotografiar o grabar cualquier
tipo de situacion de la vida diaria, en el caso del bullying son miles los videos que
se suben a la red mostrando peleas o golpes entre compafieros, mismos que son
enviados a través de las redes sociales causando un conflicto emocional grave
para el agredido que como mencione ha terminado en suicidio.

Un papel importante en esta problematica social es la familia, como el nucleo base
de nuestra sociedad. De ahi parte la primera necesidad de aprobacién por parte
del sujeto; es evidente que si nos enfrentamos a una familia disfuncional donde los
padres le prestan poca o nula atencion al adolescente, éste buscara la aprobacion
de alguien mas y lo hara en su grupo de amigos donde esta rodeado de
adolescentes que le ofrezcan un sentido de pertenencia, y que al igual que él/ella
no saben aun qué pensar sobre ellos mismos o se refugian en estos medios
tecnolégicos como una forma de fuga de su realidad forjando un aprendizaje social
basado en contenido de dudosa procedencia y por ende construyendo un auto

concepto mal estructurado, crean una idea errénea de ellos mismos.

Es probable que si hubiera mas atencion por parte de los padres sobre como
administrar el uso de estos medios tecnoldgicos las cosas serian diferentes, la
idea no es prohibirlo sino en primer lugar tener la responsabilidad como adulto, de
no que no se de acceso a este tipo de aparatos por tratar de cubrir una necesidad
emocional (como atencién y carifio de parte de los padres) se haga por medio de
un objeto material que es en la mayoria de los casos la forma en que desde
pequefios tienen acceso a este tipo de aparatos, en segundo lugar tener la
precaucion de que si presenta el caso de que los adultos responsables del nifio o
adoelscente dan acceso a un aparto asi se haga de manera prudente, haciendo

uso de los limites y la comunicacion, orientando a los chicos sobre las situaciones
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sociales en las cuales en un momento dado se pueden encontrar y que desde el
hogar tengan las herramientas sociales, cognitivas y emocionales para saber
manejar la problematica a la que se puede enfrentar y comenzar a formar un juicio
sobre las cosas. Evidentemente al haber comunicacion habra confianza que
permitira al adolescente aclarar cualquier duda y evitar problemas como el bullying
o el acoso sexual que se da por parte de extranos en las redes sociales.

Por medio del internet y en el caso especifico de las redes sociales hay acceso a
contenidos amarillistas politicos, religiosos, culturales, sexuales, éstas se llegan a
utilizar para la trata de blancas, venta de armas y asi un sin fin de usos que hoy
dia se le da a estos medios de socializacién cibernética; precisamente por la
cantidad de situaciones que se pueden llevar a cabo por medio de esto y teniendo
acceso libre los adolescentes son blanco facil para cualquier situaciéon que pueda

poner en riesgo su vida y su integridad como individuo.

Dentro de las variables que engloba la comunicacién cibernética, estan los
estereotipos, en un principio se mencioné como éstos afectan la consolidacién del
autoconcepto en adolescentes debido a que en los medios de comunicacion
siempre ofreceran una imagen erronea de la “felicidad” creando estandares de
belleza o econdmicos que si no son seguidos llevan a el individuo de esta edad a
entrar en un conflicto del porqué ellos no pueden llevar ese estilo de vida, como
las marcas, la television, las revistas, el internet, etc. A las adolescentes se les ha
hecho pensar que si no son de cierta talla o con ciertas facciones en el rostro no
son lo suficientemente valiosas y las orilla a caer en enfermedades como la
bulimia y la anorexia, a los varones se les marca que con poder y con dinero van a
poder tener en sus manos lo que ellos deseen, y tal es el caso de adolescentes
que a corta edad estan ya envueltos en problemas de narcomenudeo por la
necesidad de dinero facil para poder saciar esas expectativas que errbneamente
hacen por la influencia de estas ideas en su medio de desarrollo cognitivo.

Por medio de este trabajo se pretende clarificar en primer lugar cémo se da el
proceso de formacion del auto concepto en los adolescentes y la autoestima como
parte del mismo, y como esta etapa del desarrollo del individuo es la mas

vulnerable a las influencias de su entorno, asi como las repercusiones que esta
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misma vulnerabilidad puede tener y analizar las posibles variables que se pueden
modificar para prevenir y lograr un correcto desarrollo en este sector de la

poblacion.

1.5 Limitaciones de estudio

La presente investigacion a nivel de recursos técnicos no tuvo limitaciones ya que
no se necesité de equipos de laboratorio, etc.

El haber elegido un tema de actualidad dificultd de cierta forma la obtencion de
datos ya que no se contd con diversidad de autores que hablen al respecto; en
general esa pudo haber sido la limitante mas grande durante este proceso.
Durante la elaboracion de este trabajo, como se mencionaba, el mas grande
inconveniente fue la obtencion y evaluacion de fuentes. A pesar de que internet y
redes sociales es un tema actual y que constantemente se renueva, se encontré
mucha informacion pero de origen empirico, que aunque marco la pauta y clave
para la busqueda de informacién no fue de mayor importancia para la obtencion
de datos.

Otra limitante de este estudio fue el tema de Facebook. El estudio se acot6 a esta
red social ya que dentro del contexto de la socializacion cibernética es la
comunidad mas grande y popular donde se conectan empresas e individuos de
todas las edades en base a sus intereses para interactuar e intercambiar
informacion. Este contacto tan cercano y la influencia que se desarrolla, es el
punto que origino el interés por esta investigacion , ya que en la actualidad nuestra
sociedad cuenta con gran cantidad de estereotipos y patrones de conducta que
son transmitidos precisamente por medio de esta via cibernética.
Desafortunadamente un sector de la poblacion que se ve afectado por esta
influencia son los adolescentes quienes se encuentran en un proceso de
consolidacion de la personalidad y no cuentan con el criterio adecuado para
procesar de manera correcta los mensajes que se transmiten por medio de las

redes sociales.
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Capitulo 11
REDES SOCIALES

21 ;Qué son las redes sociales?

Conforme a la sociologia una red social es una estructura social que se compone
por un conjunto de sujetos que estan relacionados entre si de acuerdo a algun
criterio en comun.

De acuerdo a Luis Felipe A. EI-Sahili Gonzalez en su trabajo de la Psicologia de
Facebook (2014) , define las redes sociales ‘“virtuales” como un fenomeno de
confiabilidad de la informacion. Internet ha permitido que las personas interactuen
entre si como nunca antes habia ocurrido en la historia, gracias a este medio se
han potenciado las comunicaciones y la distancia se ha acortado, asi como el
tiempo al momento de comunicarse. Las redes sociales virtuales permiten que las
personas creen, copien o modifiquen los datos que manejan, lo cual ha generado
que se conviertan en agentes activos y no pasivos. La influencia no es del medio
electronico hacia las persona, como ocurria con la television; ahora, con la red
social, cada consumidor de internet afecta a todos con los que se halle en
interaccidn. Esto representa un cambio socioldgico fundamental, porque las
personas que desean influir en otras lo pueden hacer a través de reinterpretar la
informacion y difundir aquello que consideren relevante.

Otra definicién de acuerdo al portal Definicion ABC, una red social se define como
una estructura social integrada por personas, organizaciones o entidades que se
encuentran conectadas entre si por una o varios tipos de relaciones como ser:
relaciones de amistad, parentesco, econdmicas, por intereses comunes,

experimentacion de las mismas creencias, entre otras posibilidades.
(DEFINICION ABC, 2016).
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2.2 Historia de las redes sociales

Se empezara por definir ;Qué es una sociedad?, pues bien, este término se le
asigna a un grupo de personas que tienen en comun un entorno, que dependen
entre si para el cumplimiento de sus objetivos y para lograr bienestar.

La sociedad siempre ha funcionado en redes, formandose pequefios grupos cada
uno con una tarea en especifico pero entrelazados para lograr un objetivo en
comun, para facilitar las cosas y darle control y efetividad a las tareas realizadas.
Como ya es sabido, los individuos somos entes sociales que desde el inicio de
nuestra existencia crecemos en un nucleo familiar que forma el primer eslabén de
una cadena o red social a la que posteriormente nos iremos entrelazando para

hacer crecer nuestras relaciones y nuestro conocimiento sobre el mundo.

Las redes sociales son una forma de coordinacion que enlaza los entes
autonomos vy la interdependencia. Hablar de la historia de las redes sociales nos

remonta a hablar de como la inteligencia del hombre y sus habilidades con la
tecnologia han evolucionado a modo de cumplir con las necesidades que la
sociedad de acuerdo a su procesos dinamico y de constante cambio va
requiriendo; el origen de éstas es difuso y su evolucién, como se mencionaba al
hablar de la tecnologia, es acelerada. No existe consenso sobre cual fue la
primera red social, y podemos encontrar diferentes puntos de vista al respecto.
Por otro lado, la existencia de muchas plataformas se cuenta en tiempos muy
cortos, bien sabido es que hay servicios de los que hablamos hoy que quiza
mafana no existan, y otros nuevos apareceran dejando obsoleto, en poco tiempo,
cualquier panorama que queramos mostrar de ellos. Su historia se escribe a cada

minuto en cientos de lugares del mundo.

Lo que parece estar claro es que los inicios se remontan mucho mas alla de lo que
podriamos pensar en un primer momento, puesto que los primeros intentos de
comunicacion a través de Internet ya establecen redes, y son la semilla que dara
lugar a lo que mas tarde seran los servicios de redes sociales que conocemos

actualmente, con creacion de un perfil y lista de contactos.
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Por todo ello, a continuacién se planteara la historia contextualizada mediante una
cronologia de los hechos mas relevantes del fendmeno que suponen las redes

sociales basadas en Internet.. (Ministerio de Educaciéon Espaia, 2012)

Cronologia

1971; Se envia el primer e-mail entre dos ordenadores situados uno al lado del
otro.

1978; Ward Christensen y Randy Suess crean el BBS (Bulletin Board Systems)
para informar a sus amigos sobre reuniones, publicar noticias y compartir
informacion.

1994; Se lanza GeoCities, un servicio que permite a los usuarios crear sus
propios sitios web y alojarlos en determinados lugares segun su contenido.

1995; La Web alcanza el millon de sitios web, y The Globe ofrece a los usuarios la
posibilidad de personalizar sus experiencias on-line, mediante la publicacion de su
propio contenido y conectando con otros individuos de intereses similares. En este
mismo afno, Randy Conrads crea Classmates, una red social para contactar con
antiguos comparieros de estudios. Classmates es para muchos el primer servicio
de red social, principalmente, porque se ve en ella el germen de Facebook y otras
redes sociales que nacieron, posteriormente, como punto de encuentro para
alumnos y ex-alumnos.

1997; Lanzamiento de AOL Instant Messenger, que ofrece a los usuarios el chat,
al tiempo que comienza el blogging y se lanza Google. También se inaugura
Sixdegrees, red social que permite la creacion de perfiles personales y listado de
amigos, algunos establecen con ella el inicio de las redes sociales por reflejar
mejor sus funciones caracteristicas. Solo durara hasta el afio 2000.

1998; Nace Friends Reunited, una red social britanica similar a Classmates.
Asimismo, se realiza el lanzamiento de Blogger.

2000; Estalla la “Burbuja de Internet”. En este afo se llega a la cifra de setenta
millones de ordenadores conectados a la Red.
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2002; Se lanza el portal Friendster, que alcanza los tres millones de usuarios en
solo tres meses.

2003; Nacen MySpace, LinkedIn y Facebook, aunque la fecha de esta ultima no
esta clara puesto que llevaba gestandose varios afios. Creada por el conocido
Mark Zuckerberg, Facebook se concibe inicialmente como plataforma para
conectar a los estudiantes de la Universidad de Harvard. A partir de este momento
nacen muchas otras redes sociales como Hi5 y Netlog, entre otras.

2004; Se lanzan Digg, como portal de noticias sociales; Bebo, con el acronimo de
"Blog Early, Blog Often"; y Orkut, gestionada por Google.

2005; Youtube comienza como servicio de alojamiento de videos, y MySpace se
convierte en la red social mas importante de Estados Unidos.

2006; Se inaugura la red social de microblogging Twitter. Google cuenta con 400
millones de busquedas por dia, y Facebook sigue recibiendo ofertas
multimillonarias para comprar su empresa. En Espana se lanza Tuenti, una red
social enfocada al publico mas joven. Este mismo afio, también comienza su
actividad Badoo.

2008; Facebook se convierte en la red social mas utilizada del mundo con mas de
200 millones de usuarios, adelantando a MySpace. Nace Tumblr como red social
de microblogging para competir con Twitter.

2009; Facebook alcanza los 400 millones de miembros, y MySpace retrocede
hasta los 57 millones. El éxito de Facebook es imparable.

2010; Google lanza Google Buzz, su propia red social integrada con Gmail, en su
primera semana sus usuarios publicaron nueve millones de entradas. También se
inaugura otra nueva red social, Pinterest. Los usuarios de Internet en este afio se
estiman en 1,97 billones, casi el 30% de la poblacién mundial.

Las cifras son asombrosas: Tumblr cuenta con dos millones de publicaciones al
dia; Facebook crece hasta los 550 millones de usuarios: Twitter computa
diariamente 65 millones de tweets, mensajes o publicaciones de texto breve;
LinkedIn llega a los 90 millones de usuarios profesionales, y Youtube recibe dos
billones de visitas diarias.

2011; MySpace y Bebo se redisefian para competir con Facebook y Twitter.

19



LinkedIn se convierte en la segunda red social mas popular en Estados Unidos
con 33,9 millones de visitas al mes. En este afio se lanza Google+, otra nueva
apuesta de Google por las redes sociales. La recién creada Pinterest alcanza los
diez millones de visitantes mensuales. Twitter multiplica sus cifras rapidamente y
en solo un aflo aumenta los tweets recibidos hasta los 33 billones.

2012; Actualmente, Facebook ha superado los 800 millones de usuarios, Twitter

cuenta con 200 millones, y Google+ registra 62 millones.

(Ministerio de Educacion Espaiia, 2012)

2.3 Clasificacion de las Redes Sociales

Teniendo en cuenta la dimension social de las redes, la primera clasificacion que
podriamos hacer seria distinguir entre: redes sociales off-line o analdgicas, sin la
intermediacion de un aparato o sistema electrénico; redes sociales on-line o
digitales, a través de medios electronicos; y redes sociales mixtas, mezcla de los
dos tipos anteriores. Dejando claro esto, vamos a centrarnos en las redes sociales
on-line. Su tipologia se ha planteado desde muchos puntos de vista, la propuesta
mas extendida es la que parte de la clasificacion de los portales de Internet,
diferenciando entre horizontales o generales y verticales o especializadas.

Pero, como hemos visto, las redes sociales son un tema complejo, por lo que
dentro de la categoria vertical vamos a utilizar una clasificacion mas completa, de

ordenacion multiple. (Ministerio de Educacién Espaiia, 2012)

2.3.1 Redes Sociales Horizontales

De acuerdo al portal redes-sociales.com (Tuero, L. 2014), se define como redes
sociales horizontales a aquellas que hacen referencia a la generalidad, es decir,
engloban a personas con multiples intereses para que se relacionen entre ellas,
esperando asi un mayor volumen y amplitud en los intercambios entre usuarios.

Las redes sociales horizontales no tienen una tematica definida, estan dirigidas a
un publico genérico, y se centran en los contactos. La motivacion de los usuarios

al acceder a ellas es la interrelacion general, sin un propdsito concreto. Su funcién
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principal es la de relacionar personas a través de las herramientas que ofrecen, y

todas comparten las mismas caracteristicas: crear un perfil, compartir contenidos y

generar listas de contactos.

Algunas de ellas son:

* Facebook. Red social gratuita creada por Mark Zuckerberg. Se desarrolld,

Hi5.

inicialmente, como una red para estudiantes de la Universidad Harvard,
pero desde hace unos anos esta abierta a cualquier persona que tenga una
cuenta de correo electronico. Permite crear grupos y paginas, enviar
regalos, y participar en juegos sociales. Es una de las mas populares en
Espafia, especialmente entre los mayores de 25 afios.

Lanzada en 2003 y fundada por Ramu Yalamanchi, estda enfocada al
publico mas joven por su evolucidon hacia desarrolladores de juegos

sociales. La mayoria de sus usuarios son de América Latina.

MySpace. Incluye blogs y espacios de entretenimiento social que permiten

conocer el trabajo de otros usuarios, escuchar musica y ver videos. Es muy
utilizada por grupos musicales para compartir sus proyectos y crear grupos

de seguidores.

Orkut. Red social y comunidad virtual gestionada por Google, y lanzada en

enero del 2004. Esta disefada para mantener relaciones, pero también
para hacer nuevos amigos, contactos comerciales o relaciones mas

intimas. Es una red muy popular en India y Brasil.

Sonico. Orientada al publico latinoamericano, y muy centrada en los juegos

sociales con opciones de juegos multijugador.

Tuenti. Red social espafiola dirigida a la poblacion joven. Se denomina a si

misma como una plataforma social de comunicacion. Esta compaiia
espafnola, inaugurada en noviembre de 2006, cuenta con mas de 13
millones de usuarios.

A parte de las posibilidades comunes, dispone de Tuenti Sitios, Tuenti
Paginas y Tuenti Juegos. Esta red es la mas utilizada entre los menores de
25 afios de nuestro pais.
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* Netlog. Su publico objetivo es la juventud europea y de América Latina. Es de
origen Belga y fue fundada en julio del 2003 por Lorenz Bogaert y Toon
Coppens.

+ Google+. La red social de Google tiene unas caracteristicas comunes a las
demas. Para registrarse es necesario disponer de una cuenta Gmail. Es
una de las mas importantes en Espafa por numero de usuarios. Una de sus
ventajas son las videoconferencias, que permiten conversaciones con hasta

nueve usuarios simultaneamente. (Ministerio de Educacién Espafa, 2012).

2.3.2 Facebook

Una vez profundizado el tema, se analizara la historia y la evolucidon de una de las
redes sociales que causo desde sus inicios mayor furor en la sociedad y que ha
demostrado tener mayor impacto asi como también, ser la unica que al paso de
los afos a partir de su creacion se mejoré y adaptd a las necesidades de las
nuevas generaciones y que hoy por hoy paso de ser una simple red social creada
por un joven universitario a ser una empresa a nivel mundial que posee una vision

empresarial pretendiendo a futuro convertir Facebook en un sistema operativo.

No existe una fuente oficial que arroje datos sobre cémo fue la creacion de
Facebook, pero de acuerdo a Luis Felipe A. El-Sahili en su trabajo sobre la
Psicologia de Facebook (2014), citado previamente, habla sobre esta red social,

su surgimiento e influencia.

Facebook es en la actualidad la red social mas grande del mundo, y el lugar que
ocupa no es un hecho accidental, se debe a los multiples beneficios que aporta.
Gracias a ella vivimos en un mundo mas abierto, accesible y en contacto con los
demas. Cada dia muchas personas establecen relacion con otra a través de este
medio, compartiendo fotografias, enlaces en Internet, videos o publicando

comentarios.
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Breve historia de su surgimiento.

Facebook inicia -como muchas de la primeras redes sociales-, inspirada en otra,
que en este caso particular seria Buddy Zoo, aparecida en el afio 2000, la cual
contaba con muchos usuarios (se calcula que mas de 100 mil, antes de que su
creador la cerrara).

En el verano de 2003, Mark Zuckerberg y algunos compafieros del primer afio de
informatica de la Universidad de Harvard tenian la idea de repetir el éxito de la
mencionada red Buddy Zoo. Unos meses después, Zuckerberg codificd
CourseMatch, un sitio donde los estudiantes podian conocer los cursos que sus
amigos tomaban; para el 28 de octubre creé el Facemash — una version de la
anterior codificacion para dicha universidad-. Facebook usaba fotografias de
varios estudiantes de Harvard, ademas, el sitio permitia conocer las relaciones
que existian entre ellos (aspecto que seria central para su posterior transformacién
en Facebook), este sitio logré en tan solo 4 horas, 450 visitantes y 22,000 visitas.
El aspecto visual y la curiosidad de saber mas de las personas, o inclusive, la sola
posibilidad de conocer a alguien, hicieron de esta red su principal atractivo.

La red Facemash se difundié rapidamente, pero la administracion de Harvard la
cerrdo en cuanto fue advertida de algunos riesgos, acusando a Zuckerberg de
violacion a la seguridad y a la privacidad. En este sitio se pueden observar las
primeras caracteristicas del manejo de los datos personales privados, de compartir
y transformar informaciéon y de la posibilidad de que los consumidores de
informacion se transformen en productores de la misma, es decir, en
prosumidores. En Enero de 2004, Zuckerberg, comenz6 escribiendo un cédigo
para un nuevo sitio, aunque sorteando algunos problemas con los directivos de la
Universidad de Harvard. Posteriormente recibiria el apoyo de algunos amigos y
companeros, como Eduardo Saverin en negocios; Dustin Moskovitz en
programacion; Andrew McCollum en artes graficas y Chris Hughes como apoyo.
Todos ellos se unieron a Zuckerberg para promocionar y desarrollar el sitio. A
partir de esa union esta red social despegaria dejando huella en la historia.
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Veamos algunas fechas que son testimonio de su increible crecimiento:

Marzo, 2004. Facebook se expande a las Universidades Stanford, Columbia y
Yale; posteriormente se amplia a otras escuelas de Boston, Estados Unidos y
Canada.

Junio, 2004. El famoso empresario Sean Parker, se suma al proyecto y se
convierte en presidente de la compafia. Los participantes deciden mover su
centro operativo a Palo Alto, California, donde la bautizarian simplemente como
Facebook sin el articulo “The”.

Mayo, 2005. Facebook consigue inversionistas para poder hacer mas grande su
red social, agregando a mas de 800 universidades.

Septiembre, 2005. Comienza su difusién también en preparatorias y otro tipo de

escuelas, no solamente en las universidades.

Octubre, 2005. Facebook se propaga hasta el Reino Unido a mas de 20
universidades, también es usado por todo el sistema informatico destinado a los
estudiantes del Tecnoldgico de Monterrey, en México. En este momento ya
alcanza la cifra de 5.5 millones de usuarios.

Diciembre, 2005. Se agregan las universidades de Australia y Nueva Zelanda,

con las que alcanza mas de 2 mil universidades y 25 mil escuelas en el mundo.

Septiembre, 2006. Es abierto a toda persona mayor de 13 afos, siempre y

cuando cuente con una direccion de correo electronico valida.
Julio, 2010. Facebook se convierte en la red social mas importante en los

principales paises asiaticos. A partir de 2010 no ha dejado de desarrollarse ni

tampoco ha perdido su liderazgo.
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2.3.3 Twitter

Por otro lado en el afio 2006 surgio otra red social que al igual que Facebook ha
causado gran impacto en la dinamica de la sociedad. Desgraciadamente y como
todo ha sido utilizada de forma incorrecta y por medio de ésta se han dado gran
numero de casos de cyberbullying; de acuerdo a la pagina www.ciberbullying.com
lo define como, el uso de los medios telematicos (Internet, telefonia movil y

videojuegos online principalmente) para ejercer el acoso psicologico entre iguales.

La mayoria de los casos se han dado en adolescentes por lo que tocar el tema de
esta red social y su surgimiento es de vital importancia para el contenido del
presente trabajo. Al igual que el Facebook no existe una fuente de informacion
oficial sobre su historia y su desarrollo, continuacién se presenta un poco de la
historia del surgimiento de la red social asi como su forma de uso de acuerdo al
portal de Computacion Aplicada al Desarrollo S.A. de C.V (2016):

Twitter es un servicio gratuito de microblogging, que hace las veces de red social y
que permite a sus usuarios enviar micro-entradas basadas en texto, denominadas
"tweets", de una longitud maxima de 140 caracteres. Lo interesante es que esta
tecnologia vincula la web con los teléfonos celulares via SMS o a través de
programas de mensajeria instantanea como MSN, Gtalk, etc., o incluso desde
cualquier aplicacién de terceros, como puede ser Twitterrific, Tweetie, Facebook,
Twinter, Tweetboard o TweetDeck- en inglés.

Estas actualizaciones se muestran en la pagina de perfil del usuario, y son
también enviadas de forma inmediata a otros usuarios que han elegido la opcion
de recibirlas. A estos usuarios se les puede restringir el envio de estos mensajes
s6lo a miembros de su circulo de amigos o permitir su acceso a todos los

usuarios, que es la opcién por defecto.
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Los usuarios pueden recibir las actualizaciones desde la pagina de Twitter, via
mensajeria instantanea, SMS, RSS vy correo electronico. La recepcion de
actualizaciones via SMS no esta disponible en todos los paises y para solicitar el
servicio es necesario enviar un cédigo de confirmacion a un numero extranjero.
Twitter nacid en el ano 2006, una serie de jovenes emprendedores que trabajaban
para la compania de Podcasts Odeo, Inc., de San Francisco, Estados Unidos, se
vieron inmersos en un dia completo de brainstorming de ideas. La compaiia Odeo
Inc., recién habia hecho una gran contribucion al codigo de Rails 1.0 y habia
sacado Odeo Studio, sin embargo estaban enfrentando una gran competencia por
parte de Apple y otros. Por lo que se vieron obligados a reinventarse.

En el marco de esas reuniones, Jack Dorsey propuso una idea en la que se
podrian usar SMS para decirle a un grupo pequefo qué estaba uno haciendo. Fue
una idea como para mantener informado a un grupo de gente sobre qué estaba

uno haciendo.

Una vez iniciado el proyecto probaron varios nombres. El nombre original durante
un tiempo fue "Status” (Stat.us), pasando por twitch (tic) a causa del tipo de
vibraciones de los moviles, pero se quedaron con Twitter. Que en palabras de
Dorsey era perfecta, y la definicion era "una corta rafaga de informacion
intrascendente”, el "pio de un pajaro”, que en inglés es twitt. Si recibes muchos
mensajes, estas "twitterpated”.

Para operar en los SMS necesitaban un cédigo corto de cinco digitos. Intentaron
quitarle las vocales y dejarlo con twttr, pero desafortunadamente Teen People
tenia ese mismo codigo con txttp (Texto TP). Asi que decidieron conseguir un
codigo facil de recordar. Optaron por 40404.

Twitter esta escrito en Ruby on Rails, dispone de una API abierta que permite
integrar Twitter tanto en aplicaciones web como en aplicaciones de escritorio o
moviles, y entre sus principales funcionalidades estan el requerimiento,

retransmision o intercambio de opiniones de eventos en directo.
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El primer mensaje enviado por twitter fue de Dorsey a las 12:50 del 21 de marzo
de 2006 y decia "just setting up my twttr" (solo ajustando mi twttr). Ese mismo
prototipo fue utilizado entre los empleados de Odeo como un servicio interno. Fue
lanzado al publico en julio de 2006.

Twitter estallo al gran publico en 2007, y pasé de 20,000 tweet al dia a 60,000. El
servicio rapidamente comenzd a ganar adeptos y en marzo de 2007 gand el
premio South by Souhwest Award en la categoria de blog.

Jack Dorsey, el padre de esta aplicacion web y actual CEO de Twinter, Inc,
empresa que surgio a raiz de Obvious, LLC y el éxito cosechado por Twitter.
Actualmente el equipo de Twitter esta compuesto por 18 personas.

La compainia fundada en Julio de 2006 por Jack Dorsey, Biz Stone y Evan
Williams ha levantado 35 millones de ddlares entre varios inversores, en su
mayoria procedentes del capital riesgo. La nueva inyeccidon de capital se suma a
los 5 millones de ddlares que levant6 en 2006 o los 15 millones de julio 2007, con
qgue eleva hasta los 55 millones de ddlares lo fondos recibidos desde su fundacion.

Algunas de las entidades fundacionales de la compaiia y ha sido liderada por
Benchmark Capital e Institutional Venture Partners, aunque también ha vuelto a
reunir a Spark Capital Union, Square Ventures, Charles River Ventures y Digital
Garage han repetido en esta nueva ronda de financiacion que permitira afrontar la
etapa de explosivo crecimiento de la empresa.

Hoy Twitter es uno de los sistemas de comunicacion mas utilizados, no solo para
informacion intrascendente, social, sino como herramienta de comunicacién entre
profesionales.

El fenomeno Twitter no ha pasado inadvertido a los gigantes de Internet.
Recientemente Financial Time escribia que Facebook queria comprar la pagina.
No seria extrafio que Google también, teniendo en cuenta la popularidad que ha
adquirido Twitter. El 6 de Agosto de 2009, Twitter y Facebook sufrieron problemas
con el servicio causados por ataques de ciberpiratas, lo que llevé a especular una

campafia coordinada contra las redes sociales mas populares en Internet.

27



El ataque ha dejado a la red social sin servicio durante horas y que ha impedido a
millones de usuarios compartir mensajes cortos.

Twitter vale mil millones de ddlares. Un grupo de inversionistas ya se hizo del 5%
de la compaiia, segun los analistas si hubieran pagado por toda la empresa al
mismo costo que ese porcentaje el precio del microblogging mas popular es de

1000 millones de ddlares.
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El 10 de agosto del 2011. Estrena Twitter un servicio para compartir imagenes.
Los usuarios de Twitter podran compartir imagenes de hasta 3 megas, por medio
de un nuevo icono con forma de camara que aparece en la pantalla principal de la
red, algo que hasta ahora s6lo se podia hacer mediante aplicaciones de terceros,

como Twitpic, y Frog o Instagram. (Computacién Aplicada al Desarrollo SA de CV / S.A.)

Imagen 3. “Asi funciona Twitter’. Eduteka.org (2012).
En la siguiente infografia se presentan los principales datos para el uso de la red
social Twitter, como funciona, cifras de seguidores y en general datos que

resumen lo que la red social ofrece.
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2. 4 Redes sociales verticales

Las redes sociales verticales por su parte son las que consiguen generar
comunidades de personas que se relacionan en torno a un interés en comun que
puede ser desde la moda, hasta el deporte, pasando por los coches o cualquier
otro interés mas o menos concreto, todo esto de acuerdo al portal

redes-sociales.com (Tuero, L. 2014).

Dentro de las redes sociales hay una tendencia hacia la especializacién. Aunque
las redes sociales verticales ganan diariamente miles de usuarios, otras tantas
especializadas se crean para dar cabida a los gustos e intereses de las personas
gue buscan un espacio de intercambio comun.

Como veremos mas adelante, la posibilidad que ofrecen ciertas plataformas de
crear una red social propia y personalizada produce redes sociales de todo tipo,
especificas para los intereses de sus usuarios. Por otro lado, las grandes
companfias de Internet aspiran a competir con las redes mas importantes que se
reparten el groso de usuarios de red social, ofreciendo actividades, contenidos o
temas concretos.

La clasificaciéon que presentamos a continuacion permite ordenar la diversidad que
ha generado la explosion de redes sociales especializadas de los ultimos afios. En
el primer apartado, las organizaremos por tematica. Teniendo en cuenta que
hablamos de redes sociales especializadas, su taxonomia podria ser tan
variopinta como los asuntos que tratan. Cualquier red social, centrada en un tema
concreto, daria lugar a una nueva categoria, por ello vamos a enumerar algunas
de las tematicas mas populares y prolificas. En el segundo apartado, hablaremos
de las redes sociales en relacidon a su actividad, referente a las funciones vy
posibilidades de interaccion que ofrecen los servicios. Por ultimo, exponemos una
clasificacion segun el contenido compartido a través de ellas, puesto que éste es

su cometido principal mediante el que se establecen las relaciones entre usuarios.
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2. 5 Contenidos de las redes verticales

* Profesionales. Se presentan como redes profesionales enfocadas en los
negocios y actividades comerciales. Su actividad permite compartir
experiencias, y relacionar grupos, empresas y usuarios interesados en la
colaboracion laboral. Los usuarios detallan en los perfiles su ocupacion, las
empresas en las que han trabajado o el curriculo académico. Las mas
importantes son: Xing, Linkedln, y Viadeo, que engloban todo tipo de
profesiones, pero también existen otras especificas de un sector como
HR.com, para los profesionales de recursos humanos, o ResearchGate,
para investigadores cientificos.

 Identidad cultural. En los ultimos anos, debido al poder de la globalizacion, se
aprecia un incremento de referencia al origen por parte de muchos grupos
que crean sus propias redes para mantener la identidad. Ejemplos de esto
son: Spaniards, la comunidad de espafioles en el mundo; y Asianave, red
social para los asiatico-americanos.

» Aficiones. Estas redes sociales estan dirigidas a los amantes de alguna
actividad de ocio y tiempo libre. Encontramos redes tan dispares como los
pasatiempos que recogen, por ejemplo: Bloosee, sobre actividades vy
deportes en los océanos; Ravelry, para aficionados al punto y el ganchillo;
Athlinks, centrada en natacion y atletismo; Dogster, para apasionados de
los perros; o Moterus, relacionada con las actividades y el estilo de vida de
motoristas y moteros.

* Movimientos sociales. Se desarrollan en torno a una preocupacion social.
Algunas son: WiserEarth, para la justicia social y la sostenibilidad;
SocialVibe, conecta consumidores con organizaciones benéficas; o Care2,
para personas interesadas en el estilo de vida ecoldgico y el activismo
social.

» Viajes. Con la facilidad para viajar y el desarrollo de los viajes 2.0, estas redes
sociales han ganado terreno a las tradicionales guias de viajes a la hora de

preparar una escapada. Conectan viajeros que comparten sus experiencias
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por todo el mundo. Podemos visitar: WAYN, TravBuddy, Travellerspoint,
Minube o Exploroo.

» Otras tematicas. Encontramos, por ejemplo, redes sociales especializadas en
el aprendizaje de idiomas, como Busuu; plataformas para talentos
artisticos, como Taltopia; o sobre compras, como Shoomo.

Por actividad

* Microblogging. Estas redes sociales ofrecen un servicio de envio y publicacion
de mensajes breves de texto. También permiten seguir a otros usuarios,
aunque esto no establece necesariamente una relacién reciproca, como los
seguidores o followers de los famosos en Twitter. Dentro de esta categoria
estan: Twitter, Muugoo, Plurk, Identi.ca, Tumblr, Wooxie o Metaki

» Juegos. En estas plataformas se congregan usuarios para jugar y relacionarse
con otras personas mediante los servicios que ofrecen. A pesar de que
muchos creen que son, simplemente, sitios web de juegos virtuales, las
redes sociales que se crean en torno a ellos establecen interacciones tan
potentes que, incluso, muchos expertos de las ciencias sociales han
estudiado el comportamiento de los colectivos y usuarios dentro de ellos.
Algunas son: Friendster, Foursquare, Second Life, Haboo, Wipley, Nosplay
o World of Warcraft.

» Geolocalizacion. También llamadas de georreferencia, estas redes sociales
permiten mostrar el posicionamiento con el que se define la localizacion de
un objeto, ya sea una persona, un monumento o un restaurante. Mediante
ellas, los usuarios pueden localizar el contenido digital que comparten.
Ejemplos de este tipo son: Foursquare, Metaki, Ipoki y Panoramio.

* Marcadores sociales. La actividad principal de los usuarios de marcadores
sociales es almacenar y clasificar enlaces para ser compartidos con otros vy,
asi mismo, conocer sus listas de recursos. Estos servicios ofrecen la
posibilidad de comentar y votar los contenidos de los miembros, enviar
mensajes y crear grupos. Los mas populares son: Delicious, Digg y Diigo.

« Compartir objetos. Dentro de estas redes sus miembros comparten contenidos
diversos como videos, fotografias o noticias, y mediante esta colaboracion
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se establecen las relaciones que tampoco tienen que ser mutuas de forma

obligatoria. Hablamos de ellas con mas detalle en el siguiente apartado.

Por contenido compartido

Fotos. Estos servicios ofrecen la posibilidad de almacenar, ordenar, buscar y
compartir fotografias. Las mas importantes en numero de usuarios son:
Flickr, Fotolog, Pinterest y Panoramio.

Musica. Especializadas en escuchar, clasificar y compartir musica, permiten
crear listas de contactos y conocer, en tiempo real, las preferencias
musicales de otros miembros. Ejemplos de estas redes sociales son:
Last.fm, Blip.fm o Grooveshark.

Videos. Los sitios web de almacenamiento de videos se han popularizado de tal
manera que en los ultimos afos incorporan la creacion de perfiles y listas
de amigos para la participacion colectiva mediante los recursos de los
usuarios, y los gustos sobre los mismos. Algunos son: Youtube, Vimeo,
Dailymotion, Pinterest y Flickr.

Documentos. Por la red navegan documentos de todo tipo en formatos
diversos, en estas redes sociales podemos encontrar, publicar y compartir
los textos definidos por nuestras preferencias de una manera facil y
accesible. Su mayor exponente es Scribd.

Presentaciones. Al igual que ocurre con los documentos, el trabajo colaborativo
y la participacion marcan estas redes sociales que ofrecen a los usuarios la
posibilidad de clasificar, y compartir sus presentaciones profesionales,
personales o académicas. Las mas conocidas son: SlideShare vy
Slideboom.

Noticias. Los servicios centrados en compartir noticias y actualizaciones,
generalmente, son agregadores en tiempo real que permiten al usuario ver
en un unico sitio la informacion que mas le interesa, y mediante ella
relacionarse estableciendo hilos de conversacion con otros miembros.
Algunos de ellos son: Menéame, Aupatu, Digg y Friendfeed

Lectura. Estas redes sociales no solo comparten opiniones sobre libros o

lecturas, sino que ademas pueden clasificar sus preferencias literarias y
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crear una biblioteca virtual de referencias. Ejemplos de esta categoria son:
Anobii, Librarything, Entrelectores, weRead y Wattpad.

Como se describio y citdé previamente las redes sociales en internet han sido de
gran utilidad para la creacion y vinculo de los individuos que forman una sociedad,
asi como lo establece el analisis de las redes sociales, estudiarlas nos ayuda a
observar como son los vinculos entre las personas y cémo es la influencia que
dichos vinculos ejercen en el conocimiento y el comportamiento.

Al conocer los antecedentes de las redes sociales, su construccion y evolucion
podemos darnos cuenta que este desarrollo va de la mano con las cualidades que
el entorno va requiriendo, el individuo busca adaptarse a las exigencias de la
sociedad en este caso los adolescentes de ahora tienen diferentes demandas a
nivel social que individuos de su misma edad hace diez afios no tenian, por esto
mismo es que este tema me llama la atencion ya que el uso exagerado de las
redes sociales durante una época del desarrollo donde el autoestima y el
autoconcepto estan en proceso influencia de una forma atroz los ideales de estos

individuos. (Ministerio de Educacion Espaia, 2012)
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Capitulo 1l
ADOLESCENCIA

3.1 Adolescencia

Los adolescentes son el sector de la sociedad que se estudiara en este trabajo y
como tal habra que dar una definicion al respecto; la adolescencia segun la
Organizacion Mundial de la Salud, es un periodo comprendido entre los 10 y 19
anos.

La pubertad o adolescencia inicial es la primera fase, comienza normalmente a
los 10 afos en las nifias y a los 11 en los nifios y llega hasta los 14-15 afios.

La adolescencia media y tardia se extiende desde los 15 a los 19 afos. Para la
Organizacion Mundial de la Salud la denominacion de jéovenes comprende desde
los 10 a los 24 afios, incluyendo por tanto la adolescencia (de 10 a 19 anos) y la
juventud plena (de los 19 a los 24 afios).

La Organizacion Mundial de la Salud estima que una de cada cinco personas en el
mundo es adolescente, 85 por ciento de ellos viven en paises pobres o de
ingresos medios, y alrededor de 1.7 millones de ellos mueren al afo.

La O.M.S. define la adolescencia como la etapa que va desde los 10 u 11 afos
hasta los 19 afos, y considera dos fases: la adolescencia temprana, de los 10 u
11 hasta los 14 o 15 ainos, y la adolescencia tardia, de los 15 a los 19 anos.

Sin embargo, la condicién de juventud no es uniforme y varia segun el grupo
social que se considere. La adolescencia se caracteriza por el crecimiento fisico y
desarrollo psicolégico, y es la fase del desarrollo humano situada entre la infancia
y la edad adulta. Esta transicion es tanto fisica como psicoldgica por lo que debe
considerarse un fenomeno bioldgico, cultural y social. Como parte del cambio de la
nifez a este estado del desarrollo se ven implicados diferentes factores como la

autoestima y el auto concepto. (INVETMEX, S/A)

De acuerdo a un estudio realizado por E/ Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF) se dice que la adolescencia es esencialmente una época de
cambios. Trae consigo enormes variaciones fisicas y emocionales, que son

fascinantes porque logran la transformacion del nifio en adulto.
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Como todos los procesos importantes de cambio, genera perturbaciones vy
confusién. Por eso es angustiosa para el adolescente e incomprensible para los
adultos, pero es esencial para el desarrollo de la vida y si los adultos no lo

impedimos culmina exitosamente en la madurez y en el avance de la sociedad.

En la adolescencia se manifiestan cambios en el cuerpo, en los gustos, en los
instintos y sentimientos y en el estado de animo. Son cambios que llegan por
sorpresa, de modo que el adolescente no sabe como manejarlos. No tiene
herramientas para entenderlos y por eso le cuesta tanto comunicarlos. Son
desconcertantes, causan miedo y en ocasiones verguenza. Es explicable entonces
que el adolescente tienda a aislarse, pero que a la vez necesite y espere todo el
apoyo del mundo.

En la adolescencia se define la personalidad. El adolescente rompe con la
seguridad de lo infantil, corta con sus comportamientos y valores de la nifiez y
comienza a construirse un mundo nuevo y propio. Por eso se rebela contra su
entorno y comienza a buscar. Busca nuevas amistades y nuevas maneras de
relacionarse, nuevas experiencias y nuevas visiones. Construye independencia y
fortalece su autoafirmacion. Muestra una actitud de rebeldia y critica, y a la vez de
descubrimiento y apertura. Por esta via define los principios que regiran su vida y

sus relaciones con los demas.

Esos cambios inesperados y el reto de construir su mundo y sus valores generan
inseguridad y un fuerte sentimiento de soledad. Por eso es tan apasionada la
busqueda de afectos nuevos y amistades intimas con las que el adolescente

pueda sentir seguridad y compartir dudas, expectativas y experiencias.

Los adolescentes rebozan energia, capacidad analitica y deseos de un mundo
mejor. Estan llenos de propuestas de cambio. Cuando les cierran las puertas,
protestan. Cuando no los escuchan, no tienen mas remedio que hablar para si
mismos, estableciendo formas de comunicacion ininteligibles para los demas. Por
el contrario, cuando reciben apoyo y son escuchados, se desarrollan de maneras
inimaginables y novedosas, aprovechando su capacidad de cambiar las conductas
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sociales negativas y romper con los patrones sociales de exclusion y violencia. Es
por eso que con su creatividad y entusiasmo, los jévenes han sido siempre y son

hoy quienes cambian el mundo.

La adolescencia es, por si misma, aprendizaje. Aprendizaje de los adolescentes y
aprendizaje de la sociedad sobre sus preguntas e innovaciones. Este aprendizaje
requiere apoyo para realizarse a la manera de los jovenes: experimentando,
buscando nuevas sensaciones y cuestionando viejas visiones. Todo proceso de
transformacion implica riesgos. Los riesgos de la adolescencia pueden ser
mitigados —o también aumentados— por la familia, la escuela y la sociedad, que

son los tres grandes ambitos de desarrollo vital y aprendizaje.

3.2 Efectos psicoldgicos de la adolescencia

Durante esta etapa del desarrollo muchos cambios se ven involucrados, el nifio o
nifia deja de serlo para comenzar a madurar tanto fisica como emocionalmente e
irse estructurando y preparando para la vida adulta. Como por ejemplo, cambios
relacionados con el crecimiento y con la preparacion de los érganos para la
reproduccion.

Generalizar los efectos psicologicos que surgen al manifestarse la adolescencia,
estan ligados y van a depender de la interpretacion que el chico/a y las personas
en su entorno den a los cambios que la acompanan.

Los efectos en la maduracién temprana o tardia tienen mas probabilidades de ser
negativos cuando los adolescentes estan mas o menos desarrollados con sus
companeros.

Estas nuevas caracteristicas llevan al adolescente a sufrir un periodo emocional
donde busca identificacion, conocimiento sobre si mismo y conciencia de que ese
cumulo de emociones y modificaciones en el cuerpo no son mas que parte de su

proceso de desarrollo, de un avance en su ciclo de vida.

La adolescencia es un momento crucial en la vida de los individuos ya que como

se menciono es una etapa de cambios y de adaptacion a lo que en unos afnos sera
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ese adulto con el cual viviran el resto de sus dias; y justo en este punto es donde
se encuentra la inquietud al realizar este trabajo de investigacion, si bien esta fase
con todos sus cambios, altas y bajas es un momento de extrema irritabilidad y
estrés, el hecho de que el desarrollo fisico sea notable y formen caracteristicas
fisicas que ante los estereotipos de la sociedad no sean bien vistas, por ejemplo
una nariz grande o cuerpo de complexion robusta, provoca un conflicto de
identidad a esa chica o chico ya que a pesar de sus creencias y del conocimiento
que tenga sobre si misma/o siempre estara influenciada/o por los factores de su
entorno y si a esto le unimos el hecho de que el bombardeo en redes sociales
como Facebook sobre estereotipos y estandares de belleza imposibles de
alcanzar son el dia a dia de estos adolescentes con el acceso tan practico a la
tecnologia, es como una avalancha ya que empieza de poco y puede detonar en
un problema tan grave de autoestima que ese chico o chica termine optando por el
suicidio.

En este ultimo punto es importante mencionar que los padres son clave, ya que
hay que hacer un lado la idea de dar “tiempo de calidad” para escudar la ausencia
en el hogar y tomar las riendas y responsabilidad de la familia, mas cuando en
casa se tiene a un adolescente, habria que crear la conciencia con las
instituciones educativas como punto de apoyo en tener escuelas para padres
donde se puedan tocar estos temas y ellos como jefes de familia sepan de qué
manera intervenir y tratar un problema de estos, e incluso aprender a identificarlos
ya que se han dado casos que los padres jamas, notaron las sefales de que su
adolescente pasaba por un cuadro de depresion grave cuando los sintomas eran
obvios.

3.3 Pensamiento y Razonamiento en el adolescente

Como lo mencionan Coleman y Hendry en su libro Psicologia de la adolescencia
(1985), el desarrollo cognitivo en los chicos de esta edad es una de las areas de
maduracién menos patente para los que se dedican al estudio de este tipo de
comportamiento. No hay signos externos o visibles para evidenciar lo que esta

sucediendo, como ocurre con el desarrollo fisico.
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Sin embargo, en esta esfera se estan produciendo cambios constantemente, es
una estructura totalmente dinamica.

Ademas las alteraciones en la funcion intelectual tienen implicaciones para
diversos comportamientos y actitudes. Estos cambios hacen posible el paso hacia
la independencia de pensamiento y la accion, permiten desarrollar al joven una
perspectiva temporal que incluye el futuro, facilitan el progreso hacia la madurez
en las relaciones, contribuyen al desarrollo de las destrezas de comunicacion y
finalmente, subyacen a la capacidad del individuo para asumir papeles adultos en
la sociedad.

El adolescente promedio suele tener dudas respecto a si mismo y a su entorno.
Cuando éste atraviesa la nifiez sus ideas y creencias son firmes y claras porque
son el reflejo de la ideologia de sus padres. Al entrar a la adolescencia comienzan
a surgir estos cuestionamientos ya que no todo el tiempo estan de acuerdo con lo
que en casa sus padres les imponen, empiezan a crear su propio criterio y su
gama individual de ideologias. A diferencia de los nifios, el adolescente es capaz
de pensar en funcién de lo que podria ser verdad o lo que no, comienza a
cuestionar y a crear sus propias hipotesis respecto a las cosas en su entorno.

Es esta etapa de la vida surge lo que Piaget describe como pensamiento formal y
se caracteriza por la capacidad de abstraccién del pensamiento; las operaciones
formales tienen como peculiaridad la posibilidad de razonar sobre hipétesis
distinguiendo la necesidad de conexiones debidas a la forma y a la verdad de los
contenidos. En efecto, el primer caracter de las operaciones formales es el de
poder realizarse sobre hipdtesis y no sélo sobre objetos; ésta es la novedad
fundamental cuya aparicion varios autores han sefalado la edad de los 11 afios.

En esta etapa comienzan a experimentar sentimientos abstractos como por
ejemplo, en la infancia solian amar u odiar cosas o situaciones especificas, una
vez entrada la adolescencia se puede odiar o amar situaciones mas abstractas o
complejas como la discriminacién o la libertad de expresion, se da un proceso de
formacion de los propios ideales y de la lucha constante por defenderlos, de aqui
es donde surge tantos conflictos propios de esta edad cuando al tener una idea
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tan arraigada y una posicion obstinada, respecto a algo alguien alega una posicion
contraria, esto crea una incomodidad en él o ella y representa una ofensa o
amenaza. La novedad fundamental en este ultimo periodo del desarrollo de la
inteligencia como sefala Piaget, es la capacidad para trabajar con hipotesis,
supuestos que no estan en la realidad concreta.

Las hipotesis dice Piaget no son objetos son proposiciones, su veracidad es
intraproposicional y el pensamiento deductivo que permite sacar conclusiones de
las hipotesis es interproposicional. Operar sobre operaciones, esta capacidad de
formar operaciones sobre operaciones es lo que permite que el conocimiento se
libere de lo real, de lo concreto, de los objetos y pueda trabajar con pensamientos
gue abren una via de posibilidades combinatorias infinitas.

Otra caracteristica fundamental es la posibilidad de realizar un unico grupo, el
grupo cuaternario o de Klein, en un conjunto de partes en general.

En el periodo de las operaciones concretas existe dos tipos de reversibilidad: la
inversion y la reciprocidad, pero no existe ningun sistema de conjunto que una
estas transformaciones en un todo unico, en un unico grupo.

Son estas novedades las que permiten las operaciones légico-matematicas y las
que finalmente van a permitir el pensamiento cientifico, pensamiento cientifico que
trabaja mas alla de lo observable. Las operaciones logico-matematicas se
interiorizan por abstracciones reflexivas del sujeto y puede trabajar fuera del
tiempo y del espacio, fuera del mundo real mundo a que el mismo sujeto
pertenece. Esa abstraccion reflexiva es lo que le permitira objetivar la realidad.

Es un pensamiento que libera al sujeto de cualquier accion material y, afade
Piaget, del universo que le engloba. La construccion del conocimiento o la
construccion de la inteligencia es una sucesion de estructuras operatorias que una
vez construidas son necesarias para construir las siguientes, el origen o la génesis
del pensamiento se inicia en un mundo de acciones materiales para poco a poco ir
descentrandose de esas acciones materiales hasta llegar a ser extra temporal o

intemporal.
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La epistemologia genética, el constructivismo genético, no es una sucesion de
etapas que transcurre en un proceso temporal, porque entonces seria innatismo o
supondria que las estructuras cognitivas estan preformadas desde el inicio y hay
que esperar a que se desarrollen o "estarian en el mundo ideal de los posibles en
un sentido platonico”, Piaget no acepta esas hipdtesis y mediante el analisis del
origen y desarrollo de la inteligencia, propone que la inteligencia es una
construccion constitutiva, los objetos existen en realidad, existe la realidad, pero
son las operaciones de los individuos quienes hacen posible su conocimiento, lo
cual quiere decir, segun Piaget, que ya que son las operaciones mentales las que
construyen la realidad o los objetos, esta construccién es ilimitada y no esta en la
experiencia, empirismo, no esta preformada, innatismo, no esta en un mundo de
posibles, platonismo, esta en operar mentalmente con el mundo.

A nivel social, un mundo complejo que cada sociedad o cultura reduce para
ensefiarlo. (Piaget, 1973).

3.4 El yo y la identidad en la adolescencia

¢ Qué es el Yo?, desde la perspectiva del psicoanalisis este término se refiere a la
parte de la estructura de la personalidad de un sujeto que se ve influenciada por el
entorno. El Yo como tal, le da al sujeto la oportunidad de enfrentarse a las
adversidades externas e internas, ademas que por medio de esta estructura de la
personalidad se da funcidn a procesos mentales tales como la percepcion,
pensamiento, memoria, etc. En si el Yo es la forma de la psique que regula la
estabilidad mental del sujeto.

La adolescencia es un periodo donde se producen cambios y se consolidan
muchos aspectos de la personalidad. Los adolescentes en su transicion de nifios a
adultos adquieren un sentido de si mismos, ese conocimiento de saber que son
diferentes a los demas y con un pensamiento unico. Es aqui donde buscan una
identidad y se ve reflejado en su vestimenta, gustos musicales e incluso en los
alimentos que consumen, se aferran a su Yo a esa identidad que esta en

formacion y van dandose asi mismo un sentido de estabilidad.
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Esa sensacion de ser unicos, de esa aparicion del Yo es un gran impulso y un

fuerte motivo en la vida del adolescente.

El desarrollo de la comprension de uno mismo en la adolescencia es un proceso
complejo e implica diversos aspectos del yo. Los cambios que tienen lugar en la
transicién de la infancia a la adolescencia provocan un desarrollo de la conciencia
de si mismo. Esta mayor atencion hacia uno mismo lleva a la consideracién de del
yo y de los muchos cambios que estan ocurriendo en el. Inicialmente el
adolescente se enfrenta a sus propias descripciones contradictorias, después
intenta resolver las contradicciones y al final desarrolla una teoria mas integrada
del yo, es decir la identidad (Berck, 2004).

Los adolescentes hacen introspeccion para comprenderse a si mismos, para
estructurar su identidad pero esa capacidad no estda completamente interiorizada.
Mas bien, es una construccion socio cognitiva (Bosma y Kuneen, 2001; Tesser,
Fleeson y Suls, 2000). Podemos afirmar de acuerdo a estos autores que la
supuesta concepcidon de si mismos de los adolescentes no es mas que producto
de la influencia social y cultural. Este es uno de los puntos que llevo a la
realizacion de este trabajo, el hecho de que en la actualidad la percepcidn que
tienen los adolescentes sobre si mismos esta influenciada por los medios de

comunicacién y especificamente por las tan nombradas redes sociales.

¢{Como comprende el adolescente su realidad y como esta influye en la
consolidacion del Yo?, pues bien, la comprension de si mismo es la
representacion que este tiene sobre su realidad, por ejemplo una chica de 15 afos
sabe que es un sujeto femenino de quince afios de edad, que se encuentra
estudiando 3° afo de secundaria y le apasiona bailar, esta comprensién se ve
influenciada por los roles que representa en su dia a dia y se basa en todos los
aspectos racionales de su personalidad.
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La comprension de si mismo, engloba tres concepciones del Yo, Yo real e ideal y
verdadero y falso. La capacidad de los adolescentes de construir un yo ideal,
aparte del yo real, puede confundirles. El reconocimiento de las discrepancias
entre el yo real y el yo ideal representa un avance cognitivo, aunque también se
cree que una excesiva discrepancia entre el yo real y el yo ideal es un indicador
del desajuste. La depresion puede ser una consecuencia de una discrepancia
excesiva entre el yo real y el yo ideal (la persona que a uno le gustaria ser), ya
que la percepcion de esta discrepancia puede producir sensacion de fracaso vy
excesiva autocritica (Santrock, 2004).

3.5 Adolescencia y comportamiento antisocial

El comportamiento antisocial hace referencia a todos aquellos actos que salen de
la dinamica normal de la sociedad, afectando el ir y venir de la vida diaria. Hoy en
dia el mejor ejemplo de este tipo de comportamiento son los actos de delincuencia
qgue se reportan en el dia a dia de nuestro pais.

Estos comportamientos se pueden manifestar durante la infancia y la
adolescencia como una forma de evadir o de hacerse notar por los cambios
emocionales propios de la edad, evidentemente esta conducta antisocial se
presenta a menor escala y de diversas formas.

El que una conducta se catalogue como antisocial, puede depender de juicios
acerca de la severidad de los actos y de su alejamiento de las pautas normativas,
en funcién de la edad del nifio, el sexo, la clase social y otras consideraciones. No
obstante, el punto de referencia para la conducta antisocial, siempre es el contexto
sociocultural en que surge tal conducta; no habiendo criterios objetivos
para determinar qué es antisocial y que estén libres de juicios subjetivos acerca de
lo que es socialmente apropiado.

Estas conductas que infringen las normas sociales y de convivencia reflejan un
grado de severidad que es tanto cuantitativa como cualitativamente diferente del
tipo de conductas que aparecen en la vida cotidiana durante la infancia y
adolescencia. Las conductas antisociales incluyen asi una amplia gama de

actividades tales como acciones agresivas, hurtos, vandalismo, piromania,
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mentira, ausentismo escolar y huidas de casa, entre otras. Aunque estas
conductas son diferentes, suelen estar asociadas, pudiendo darse, por tanto,
de forma conjunta. Eso si, todas conllevan de base el infringir reglas vy
expectativas sociales y son conductas contra el entorno, incluyendo propiedades y
personas (Kazdin y Buela-Casal, 2002).

3.6 Personalidad y caracter

Es tipico en el dia a dia el uso de los términos personalidad y caracter haciendo
referencia con éstos a la forma de ser de alguna persona, sin embargo cada uno
tiene un significado diferente, a continuacion la definicion de cada uno.

Caracter, del griego “kharasso” que significa acufiar o grabar. O bien de acuerdo a
la Real Academia Espafola (R.A.E.): Caracter, es un conjunto de cualidades o
circunstancias propias de una cosa, persona o colectividad, que los diferencia por
su forma de ser u obrar, de las demas a su alrededor.

Por otro lado, el concepto Personalidad es también explicado por la R.A.E. como
diferencia individual que constituye a cada persona y la distingue de otra, asi como
el conjunto de caracteristicas o cualidades originales que destacan en algunas
personas.

Encontramos otras definiciones que a continuacion se presentan para explicar
mas a fondo el significado de cada uno de los conceptos, dicha explicacién de
acuerdo al Diccionario de Psicologia Océano (2000).

Caracter es un conjunto de caracteristicas personales establecidas mediante el
aprendizaje y por influencia del ambiente. Las reglas sociales y las tradiciones
culturales desempefian un papel fundamental, hasta el extremo de que el caracter
esta marcado por lo habitos que se ajustan a las tradiciones, ética y costumbre de
la sociedad en la que el individuo se ha desarrollado. El caracter se forma, pues,
tanto a causa de la interiorizacion de las normas sociales, como por el ajuste de la

conducta a las mismas que el individuo hace voluntariamente.
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Y la personalidad, es una organizacidn mas o menos estable y duradera del
caracter, temperamento, intelecto y fisico de una persona, que determinan su
adaptacion unica al ambiente. Patron de pensamiento, sentimiento o
comportamiento profundamente incorporado y que persiste por largos periodos de
tiempo. Nuestro comportamiento se muestra, en cierta manera, consistente en el
tiempo. En esta idea se fundamenta el concepto de rasgo de personalidad, que es
una forma consistente de comportarse por lo que se diferencia de un estado, o
sea, una situacién acotada en el tiempo, que posee un desencadenante, un inicio
y un final.

Podriamos concebir los rasgos como agrupaciones de conductas especificas que
se presentan habitualmente; el termino tipo o dimension que es la correlacion
entre los diferentes rasgos, lo cual hace posible su agrupacion en entidades
superiores que llamamos tipos o dimensiones. Asi, por ejemplo, se postulan tipos
como el de extroversion-introversion, que englobarian rasgos de sociabilidad,

vitalidad, actividad, despreocupacién, dominancia, busqueda de emociones, etc.

El precursor de estas teorias fue el filosofo griego Hipocrates quien definié cuatro
temperamentos (tipos): melancolico, colérico, sanguineo y flematico, cada uno
estaba conformado por una seria de caracteristicas “rasgos”, como por ejemplo, el
entusiasmo, la despreocupacion, la sociabilidad y la alegria del tipo sanguineo. Si
bien esta teoria ha sido hoy en dia, totalmente desestimada, se le puede

considerar el embrién de las teorias dimensionales.

Otro elemento de la personalidad que vale la pena definir es el temperamento, del
latin temperamentum, es una medida, peculiaridad e intensidad individual de los
afectos psiquicos y de la estructura dominante de humor y motivacién. El
temperamento es la manera natural con que un ser humano interactua con el
entorno. Puede ser hereditario y no influyen factores externos (solo si fuesen
demasiado fuertes y constantes estos estimulos). Es la capa Instintivo afectiva de
la personalidad, sobre la cual la inteligencia y la voluntad modelaran el caracter
(en el cual si influye el ambiente). Ocupa también la habilidad para adaptarse, el
estado de animo, la intensidad, el nivel de actividad, la accesibilidad, y la
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regularidad. En psicologia, el temperamento es la naturaleza general de la
personalidad de un individuo, basada las caracteristicas del tipo de sistema

nervioso.

Otra definicion de temperamento consistiria en la tendencia innata, propia de un
individuo, a reaccionar con un cierto estilo ante los estimulos del ambiente. Se
trata de un modo espontaneo y natural de reaccionar, no aprendido, ni inducido
por el ambiente o la educacion. Es la simple manifestacion de las disposiciones
psiquicas (basicamente, de indole afectiva, instintiva y tendencia), condicionadas
por las constitucion organica peculiar del individuo. Por eso el temperamento se

observa mejor en nifios y animales.

Dependiendo de su constitucion corporal (especialmente los sistemas
neurovegetativo y endocrino), el temperamento es hereditario, innato e invariable,
constituyendo en la personalidad la raiz biolégicamente permanente (solo los
cambios biolégicos del individuo, debidos, por ejemplo al envejecimiento o a la
accion esporadica de agentes quimicos, tales como las drogas o el alcohol,
pueden alterar el temperamento) Ejemplo de temperamento de un nifio pequefio o
animal puede ser su tendencia a ser mas o menos activo o pasivo, agresivo o
pacifico, tenso o relajado, impulsivo o reflexivo, afectuoso o frio, valiente o
miedoso, etc. (Sais, M.M. S/A)

Entonces nos encontramos con que si existe una diferencia entre caracter y
personalidad, ya que por un lado esta ultima es todas esas caracteristicas que
definen la individualidad del sujeto y por su parte el caracter es la forma en que el
sujeto va a exponer y compartir su personalidad a los demas. Son dos términos
que se complementan pero cada uno juego un papel diferente en la proyeccion
del individuo.

3.7 Un test para evaluar la personalidad: Facebook.

Parece que hoy en dia se cuenta como psicélogo con una nueva forma de evaluar

la personalidad de un sujeto y este nuevo test lo podemos encontrar en los perfiles
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de los pacientes; publicaciones compartidas, fotos, comentarios, etc. que con
facilidad nos pueden mostrar sus intereses, miedos y rasgos de personalidad.

Se puede preguntar al sujeto que foto pondria de perfil, o cual imagen elegiria en
su portada y de acuerdo al test desiderativo, realizado aios atras por Pigem Serra
y Cordova (1949), se estudiaria la personalidad a partir de lo que el sujeto quisiera
ser ( si fuera lo que actualmente es); con Facebook basta con ver las imagenes
que se colocan para saber sobre sus deseos y, de forma simultanea entender el
reflejo de su personalidad.

De acuerdo al portal ABC Tecnologia (2015), por medio de un estudio publicado
por la revista Personality and Individual Differences, se afirma que nuestro estado
de Facebook dice mucho mas de nuestra personalidad de lo que creemos.
Concretamente, la investigacion ha llegado a la conclusion de que existen varios
tipos de sujetos atendiendo al mensaje con el que muestran como se sienten en

esta pagina. Estas van desde las intelectuales, hasta las extrovertidas.

1. Intelectuales. En palabras de los investigadores, existe un primer grupo de
personas en Facebook que se pueden calificar como intelectuales. ;Como es
posible reconocerles? Muy sencillo: en su estado muestran curiosidad por temas
elevados, discuten sobre la actualidad y evitan hablar sobre temas clasificados de
«superficiales» como qué han comido o cenado. Contrariamente a lo que podria

parecer, suelen compartir informacion impersonal.

2. Extrovertidos. El segundo grupo se corresponde con el de las personas
extrovertidas, aquellas que estan ansiosas por comunicarse con sus amigos Yy
familiares en Facebook. Se las distingue porque hablan principalmente sobre sus
ultimas actividades sociales y su vida cotidiana en la barra de estado.

3. Cuidadosos y Exhaustivos. El tercer lugar pertenece a aquellos que son
cuidadosos y precavidos. Curiosamente, este tipo de usuarios se pueden distinguir
porque suelen ser padres y tienden a incluir en su estado fotografias y mensajes
sobre sus hijos.
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En palabras de los investigadores del estudio, suelen hacerlo para que el resto de
progenitores puedan apreciar sus logros como padres en Facebook.

4. Narcisistas. Estos suelen compartir en Facebook sus logros recientes y hablan
mucho del trabajo para sentirse bien consigo mismos. Habitualmente suelen
ganarse muchos «likes», algo que alimenta su necesidad de atencion y sentirse
valorados por el resto. Segun los investigadores, sus amistades usualmente les
dan estos «pulgares hacia arriba» aunque no les gusten sus publicaciones para

evitar su enfado.

5. Neuréticos. Finalmente, el ultimo grupo es el de los neurdticos, los cuales son
mas propensos a experimentar altos niveles de ansiedad y envidia en Facebook.
Suelen actuar de forma neurdtica para ganarse la atencion de sus seguidores vy,
habitualmente, entienden que las dificultades del dia a dia son un drama. Se
sienten bien cuando la gente comenta sus problemas en la red.

Como se puede observar Facebook va mas alla de ser una “distraccion” o
“‘entretenimiento”, es un tema de estudio y discusion que nos permite ver mas alla
de un perfil 0 de una publicacion cualquiera, nos da pauta a conocer mas de la

personalidad del individuo, de sus fortalezas y debilidades.
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3.7.1 Facebook y la foto de perfil.

facebook e

K Sugerir una foto de perfil

Imagen 4. Foto de peffil. Para el analisis de la personalidad, la fotografia de perfil
es una gran herramienta para analizar y estudiar al sujeto.

A partir de la invencion de teléfonos celulares con camara fotografica todos
tenemos una fijacion por capturar todos y cada uno de los momentos de nuestro
dia a dia. Y a final del dia es algo normal ya que de acuerdo a la psicologia el
hecho de tomar fotos es una manera de mantener nuestra memoria
autobiografica, siendo éstas un recordatorio constante y permanente de que
hemos hecho, de lo que hemos vivido y de lo que somos.

Y las redes sociales no son la excepcion, las fotos compartidas en Facebook son
una narrativa diaria de nuestras vidas y con las cuales permitimos a nuestro
amigos seguir paso a paso nuestro dia a dia. Y la foto principal que nos da la
oportunidad de proyectar a los demas lo que nosotros deseamos sobre nosotros
mismo es nuestra foto de perfil. Pero aqui se presenta una interrogante, ¢Por qué
elegimos siempre cierto tipo de fotos?, o acaso ¢ Esas fotos realmente proyectan
lo que somos?.

De acuerdo al portal Rincoén de Psicologia (2012), existe un estudio hecho por
investigadores de la Universidad de lllinois y la Universidad Nacional de Taiwan
los datos arrojados son los siguientes.
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Estos investigadores analizaron 200 perfiles de Facebook, la mitad correspondian
a ciudadanos estadounidenses y la otra mitad a ciudadanos de Taiwan. Lo
interesante fue que descubrieron que, independientemente del contexto de la foto,
existian correspondencias culturales. Las personas originarias de Taiwan tendian
a optar por imagenes donde se apreciaba bien el contexto mientras que los
ciudadanos estadounidenses preferian fotos donde se viesen mejor sus rostros y

se apreciasen pocos detalles del contexto.

Para verificar estos resultados se desarroll6 un segundo estudio tomando una
muestra mas grande. Una vez mas, se apreciaron las mismas diferencias.
Ademas, vale aclarar que una investigacion anterior, realizada en el 2010 con mas
de 300 estudiantes estadounidenses, ya habia encontrado datos similares.

Curiosamente, un estudio anterior realizado (20712) con eye tracking (se basa en
una tecnologia de seguimiento ocular que nos permitira saber comportamientos
visuales del usuario cuando visita nuestra web) demostré que las personas de
cultura occidental , en un retrato, tendian a fijarse detenidamente en el rostro
mientras que las personas de cultura oriental pasaban mas tiempo escrutando los

detalles del contexto.

Los investigadores no brindan ninguna explicacion concluyente pero las causas de
estas diferencias podrian ser muchas. Por ejemplo, la tendencia de la cultura
occidental a focalizarse en el individuo mas que en la sociedad o el intento de
proteger la privacidad y brindar solo los detalles imprescindibles obviando

completamente el contexto. ¢ O quizas una tendencia oculta al narcisismo?.

Algunos ejemplos

Echemos un vistazo mas de cerca de algunos ejemplos clasicos de las fotos que
suelen aparecer en los perfiles de Facebook. Eso si, aclaro que estas
interpretaciones no deben ser tomadas al pie de la letra sino que son tan solo

generalizaciones.
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1. Perfectamente centrada: Es un adulto maduro con confianza en el mismo pero
quizas un poco aburrido.

2. Retrato en la distancia. No desea revelar su propia personalidad, es timido y
reservado. Probablemente esconda algun defecto fisico que no quiere que los
demas noten.

3. Foto de la nifiez. Piensa que todo tiempo pasado fue mejor, siente una fuerte
nostalgia por el pasado y probablemente continua escuchando la misma musica
de hace décadas o usando los mismos vestidos. Definitivamente, no desea
cambiar.
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4. Foto del hijo en ausencia del padre. Probablemente piensa que tener un nifio ha
sido la tarea mas importante que ha llevado a cabo en la vida. Y ser padre es algo
hermoso y una gran satisfaccion.

5. Foto de matrimonio. Quiere da la impresion de que es una persona adulta y
madura que sabe asumir sus responsabilidades. Pero, ;realmente lo es?.

6. Foto en pareja. Indica que la otra persona es sumamente importante para el.
Probablemente estaria dispuesto a hacer cualquier cosa con tal de mantener la
relacion porque ya no concibe la vida sin el otro.
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7. Foto de un personaje de ficcion. No desea revelar su propia identidad o es de
esas personas que se deja llevar facilmente por la opinion de los otros. No le
interesa hacer valer sus criterios y opiniones.

8. Foto con amigos. Probablemente indica a una persona sugestionable que se
pliega facilmente a los deseos del grupo y que desea brindar una imagen
extrovertida y abierta a las nuevas experiencias.

El punto es facil, de acuerdo a las fotos que pongamos como imagen de perfil
podemos representar muchas caracteristicas de nuestra personalidad, aun cuando

lo que queramos proyectas sea algo “ideal” ante los demas.
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3.7.2 Orientacion Social o Narcisimo

Segun la publicacién Psicologia de Facebook (2014), se ha vinculado el uso de
Facebook al narcisismo y a la inseguridad psicolégica de sus usuarios,
gestandose la siguiente hipétesis: “A mayor uso de la red social mayor narcisismo
e inseguridad”. Esta aseveracion que fue hecha por investigadores de la
Universidad Canadiense de York, esta respaldada en un encuesta amplia que
segun ellos les permite afirmar que el vinculo entre inseguridad y narcisismo esta
demostrado suficientemente.

En 2010 la Dra. Soraya Mehdizdeh, de dicha Universidad investigo a 100
estudiantes con Facebook y descubrié que los que puntuaban mas alto en
narcisismo consultaban con mas frecuencia su cuenta; también los que tenian
baja autoestima. Esos hallazgos se han explicado diciendo que aquellos que
presentan mas narcisismo e inseguridad tienen mayores deseos de hablar a si
MismMos; en consonancia con esto, las personas inseguras estan mas al pendiente
de saber que dicen de ellas. Pero estos hallazgos pueden ser poco seguros
porque Facebook tiene varias opciones de funcionamiento, una donde se
encuentra la liga que dice “Facebook” (la liga de la orientacion social), que lleva al
mundo y a saber qué es lo que los amigos estan haciendo; pero, también tiene la
liga donde se encuentra el nombre de usuario (la liga de la orientacion narcisista),

para saber como se es percibido por los demas.

Para cualquier tipo de personalidad funciona Facebook, tanto para las orientadas
a lo interno como a lo externo. Cada persona lo concibe de manera diferente
porque lo usa en relacion a sus propios intereses o formas de funcionamiento. Los
gue entran a checar lo que pasan en el mundo tienen una orientacion mas social,

lo que entran para publicar y saber como los ven, una mas narcisista.
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Capitulo IV
AUTOESTIMA

4.1 Concepto de Autoestima

Como sabemos la autoestima es ese sentimiento de valor hacia nosotros mismos,
sobre todos aquellos aspectos que nos integran como individuos y nos hacen
identificarnos como seres unicos e irrepetibles. Segun el nivel de autoestima que
tengamos es lo que va a definir la cantidad de fracasos o logros que concretemos
en nuestra vida, ya que a medida de que valoremos y aceptemos lo que somos
podremos desenvolvernos como entes sociales y desarrollar los roles propios de
cada uno. La autoestima es ese criterio emocional que los sujetos perciben de si
mismos e incluso llega a sobrepasar en sus motivos la racionalizacion y toda
l6gica de dicho sujeto.

Muchos autores a lo largo del estudio de dicho término han definido a la
autoestima de diferentes formas, por ejemplo, “La autoestima es aquello que nos
impulsa hacia la libertad, analizando objetivamente nuestras creencias basicas,
modificando paso a paso las mas negativas y escapando asi de una prision auto
impuesta hacia una vida mas libre y satisfactoria “ (McKay y Fanning, 1991).

4.1.1 Niveles de Autoestima

La autoestima como se ha mencionado previamente se designa a aquellos
pensamientos, sentimientos, emociones y apreciaciones que una persona tiene
sobre si misma. Es decir, es una percepcidon de tipo evaluativa formada por el
individuo y dirigida hacia él. De acuerdo al portal Psicologia y Mente (2016), la
autoestima se divide en diferentes tipos dependiendo si es alta o baja y estable o
inestable. La autoestima es uno de los factores mas relevantes para el bienestar
personal y una clave para relacionarnos con el entorno que nos rodea de una
manera positiva. La autoestima evoluciona y se desarrolla debido a la relacion
con el mundo, y cambia constantemente ya que esta ligada al cambio de la
sociedad. Diferentes contextos sociales y culturales corresponderan con distintas
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percepciones sobre lo que consideramos que es una autoestima sana.

Como hemos comentado, la autoestima necesita ser alimentada, en grados
diversos, desde el exterior. Aunque las bases se construyen durante la infancia, la
autoestima no es inalterable en otras etapas de la vida.

Es importante destacar que no es lo mismo autoestima que la autoconfianza. La
autoconfianza (también llamada autoeficacia) esta relacionada con los objetivos y
metas especificas que nos proponemos, mientras que la autoestima se refiere a la
valoracion global que hacemos de nosotros mismos.

Ya que la autoeficacia se refiere a la confianza en la capacidad de uno mismo por
una meta tarea especifica, alguien puede pensar que es muy bueno practicando el
tenis, sin embargo puede tener una autoestima baja: igual le gustaria ser mas alto
o tener mejor fisico, por el contrario, confia en su habilidad para batir a sus rivales
en un campo de tenis. La autoeficacia podria afectar de manera positiva a la
autoestima del individuo si considera que es una prioridad en su vida.

En su libro Aufoestima e identidad. Narcisismo y Valores sociales (2011), Luis
Hornstein propone 4 tipos de autoestima. Segun el autor, los tipos de autoestima
varian debido a que la valoracién de uno mismo puede ser mas o menos alta y
mas o0 menos estable.

A continuacion se presentan los 4 tipos de autoestima:

1. Autoestima alta y estable

Las circunstancias externas y los acontecimientos de vida tienen poca influencia
sobre la autoestima. Las personas con este tipo de autoestima se desenvuelven
de manera abierta ya que no necesitan defender su imagen, se defiende sola.
Ademas, la persona es capaz de defender su punto de vista sin desestabilizarse.
2. Autoestima alta e inestable

Las personas con este tipo de autoestima, tienen una elevada autoestima pero
son incapaces de mantenerla constante. Los contextos competitivos pueden tener
un efecto desestabilizador. Responden con actitud critica ante el fracaso, ya que
estos son percibidos como amenazas. El individuo mostrara conviccion al
defender su punto de vista, pero no aceptara otros puntos de vista y tendera a
monopolizar la palabra en una discusion. La inestabilidad de la autoestima

LY



conduce a situar la autoestima como preocupacion central y exige preservarla a
cualquier precio y apelar a una actitud agresiva (para promoverla) o bien pasiva
(para protegerla).

3. Autoestima baja y estable

Los eventos externos (sean favorables o no) no alteran la autoestima del sujeto,
que no se esfuerza por promover su imagen personal y se infravalora. Los
individuos con este tipo de autoestima son indecisos y tienen un gran temor a
equivocarse. Estas personas no defienden sus puntos de vista ya que la
valoracion de si mismos es siempre negativa, creen que no estan a la altura.

4. Autoestima baja e inestable

Las personas con este tipo de autoestima suelen ser sensibles e influenciables por
eventos externos. En cuanto se enfrentan a un evento exitoso, su autoestima
sube, pero en cuanto termina la euforia del momento, su nivel de autoestima

vuelve a bajar. Puede mostrar su opinién, pero no la defiende.

4.2.; CoOmo se forma la autoestima?

El individuo nace sin ningun tipo de conocimiento sobre lo que lo conforma, es
como una tabla rasa sin ningun tipo de idea o concepto sobre él o su entorno. A lo
largo de la vida va experimentando una serie de vivencias y situaciones que van
transcendiendo y dejando huella en el desarrollo de su personalidad e idea sobre
si mismo. Dentro del aprendizaje que va adquiriendo el sujeto esta el amor propio,
el auto reconocimiento de las cualidades e incluso aceptaciéon de los defectos
tanto fisico, psicologico y social con los que se cuenta.

La autoestima es ese amor propio que se va aprendiendo a tener y como
aprendizaje, esta expuesto al cambio o la mejora a lo largo de la vida de la
persona.

El desarrollo de la autoestima comienza desde que el sujeto nace y esta ligada
con el carifo, el trato, la atencion y el respeto que recibe dia a dia.

La dinamica familiar es de suma importancia ya que ahi es el nucleo a partir del
cual el sujeto formara las creencias e ideas sobre si mismo y su entorno; la

manera en que los padres se dirigen a sus hijos es vital ya que en los primeros
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anos de vida son ellos los que le daran al nifio/a la identificacion y la conexion con
su entorno.

La forma en que papa o mama se dirijan a sus hijos puede ser el lugar que él o
ella buscara ocupar en su entorno social, es decir, si desde el hogar los padres lo
hacen sentir inseguro y que no es habil para ciertas cosas, el dia de mafana sera
un sujeto incapaz de socializar y desarrollar los roles con lo que cuente como
miembro perteneciente a una sociedad. O por el contrario se construira la
personalidad de un hombre o mujer seguro de si mismo, competente ante
cualquier adversidad y con la capacidad de desenvolverse sin problemas en
cualquier circulo social.

La forma en que como padres se refieren a sus hijos desde pequefos marcara la
pauta de qué clase de adulto sera en los proximos afos.

Como se mencionaba anteriormente somos entes sociales y como tal estamos en
constante influencia del medio en el que nos desarrollamos, el concepto que
tengan los demas de nosotros va a influir en la forma en que nos veamos a
nosotros mismos. El autoestima es un concepto dinamico ya que se encuentra en
constante movimiento y cambio; un aspecto importante para este, es el
autoconocimiento que tenga el sujeto de las cosas que posee y sobre todas
aquellas que no sean aplicables a un juicio de valor. Que sepa y tenga sus metas
fijas, a donde desea llegar, la idea y valor que tiene sobre si mismo es lo que le
dara la direccion y el rumbo para lograr los objetivos en su vida.

Como ente social la influencia de la opinion que tengan los demas sobre nosotros
sera de gran importancia ya que en conjunto con otros factores determinara la
concepcion que tengamos sobre nosotros mismos. Aqui es donde radica la
importancia del autoconocimiento, aprender a recibir las criticas positivas vy
negativas y solo quedarnos con aquellas que enriquezcan nuestro ser y aumenten
la confianza en nosotros mismos. Por eso la importancia de que tengamos bien

claro lo que somos, lo que queremos y a hacia donde nos dirigimos.

La construccion de la autoestima se da también de manera interna de acuerdo a

las experiencias. Evidentemente esta construccion se puede dar de forma
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negativa o positiva de acuerdo al criterio del individuo y la evaluacion que el
mismo haga de dichas experiencias, reconocer cuando se ha logrado con éxito o
simplemente tomarlo como un area de oportunidad para crecer y en una proxima
ocasion hacerlo en excelencia, asi generar auto reconocimiento y elevar nuestra
autoestima. Haciendo esto puede el sujeto desarrollar un sentido de auto ayuda,
de tomar los malos momentos o lo “errores” como una nueva oportunidad para ser
mejor y no verlo como un fracaso.

Tener una autoestima elevada es el factor motivacional que va a provocar el tener
cierto grado de objetividad y asertividad en cuanto a los procesos sociales y
afectivos que daran como resultado satisfaccion, agrado y amor propio nosotros
mismos. Al tener esta concepcion sobre nuestra vida y sobre todos esos aspectos
que conforman nuestra personalidad tendremos el poder de consolidar una
autoestima positiva que nos lleve en cada paso de nuestra vida a ganar, sin
importar las circunstancias sabremos como actuar y asumir la responsabilidad por
nuestros actos haciendo crecer cada vez mas el valor y creando juicios mas
objetivos sobre las circunstancias que se viven dia a dia.

Sin embargo también puede construirse un tipo de autoestima negativa, un
individuo que maneje un bajo perfil emocional, esa clase de persona que a la
primera experiencia desagradable o que este fuera de sus planes se derrumba vy
cae en crisis. Un individuo con una autoestima negativa tiende a caer en un
circulo vicioso, al presentarse una experiencia desagradable esto repercute con
una carga emocional perjudicial al auto concepto del sujeto provocando auto
castigos y autoacusaciones. En una situacion critica futura no sabra de que
manera enfrentarlo ya que no tiene un antecedente sobre cédmo manejar una
experiencia dificil en su vida, eh aqui el porqué se habla de un circulo vicioso.

De manera que la autoestima de cada sujeto dependera del entorno que lo rodea
desde pequefio hasta su edad adulta ya que como ente social siempre el concepto
que tenga de si mismo dependera de los juicios que tengan los demas y de su
forma de desempenfiar los roles que le corresponden en la sociedad.
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4.3 La autoestima en Adolescentes

La adolescencia es un periodo de cambios. Puedes sentirte feliz por ellos o
puedes también sentirte muy extrafada y disconforme. Es dificil encontrar
adolescentes sin complejos, inseguridades y vergienzas. Lo mas normal es que te
tome un cierto tiempo adaptarte a las modificaciones de tu cuerpo y mas aun que
estas nuevas caracteristicas de tu cuerpo te gusten y te hagan sentirte satisfecha
contigo misma. Puede que lleguen a ser una gran fuente de estrés, depresion y
ansiedades.

Hemos recibido muchas cartas vuestras con inquietudes que van desde el peso,
pasando por la altura, el tamafo de los pechos, la celulitis, el hecho de tener la
regla y otras angustias que se han transformado en complejos que impiden llevar
una vida relajada y feliz.

Este es el periodo de tu vida de grandes desafios, en el que vas a tener que
pensar en desarrollar lo que llamamos autoestima. No puedes dejar que los
complejos lleguen a disminuir tu sentido de valor personal. Es decir no debes dejar
abatirte y permitir que nada te haga perder tu seguridad. (Isabel Larraburu, S/A).

La adolescencia es una etapa muy compleja en la vida de una persona en la que
la autoestima juega un papel muy importante. Durante esta etapa de la vida, las
relaciones con las demas personas son totalmente esenciales. Durante la
adolescencia, también es muy importante la necesidad que tiene el joven chico o
chica de sentirse aceptado y parte de un grupo y empieza a hacerse muy fuerte su
necesidad de agradar y resultar atractiva o atractivo a las personas del sexo
opuesto.

En todas estas cuestiones, la autoestima juega un papel muy importante ya que la
valoracion que uno tiene de si mismo sera muy importante para determinar la
valoracién que tendran los demas hacia nosotros mismos.

Al mismo tiempo, poseer una autoestima elevada durante la adolescencia podria
determinar gran cantidad de aspectos con respecto al futuro. Una persona con una
alta autoestima, seguramente aspirara a mas, tendra una mayor confianza y se

planteara diferentes metas y proyectos para su vida adulta.
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Sin embargo, y a pesar de lo importante que es la autoestima durante la
adolescencia, es bastante habitual que muchas chicas y chicos no tengan una
autoestima muy alta, debido a que también es un periodo muy critico en el que las
relaciones con las demas personas pueden producir un efecto muy significativo
sobre la autoestima. Dicho de otra forma, si un adolescente no se siente aceptado
por su grupo de amigas 0 amigos o no se siente atractivo para el sexo opuesto,
tiene muchas probabilidades de no saber afrontar la adolescencia y desarrollar
una baja autoestima. A menudo, problemas simples y tipicos de la adolescencia
podrian afectar mucho a algunas personas debido a que ven truncada su
necesidad de sentirse aceptados y valorados por los demas. Es habitual ver
adolescentes que tienen problemas de autoestima debido a problemas de acné, al
exceso de peso o porque una determinada persona no los tiene en consideracion
o cuenta con ellos.

Otro factor que hace que la autoestima juegue un papel muy importante durante la
adolescencia es que ésta es una etapa en el que la persona necesita construir
gran parte de su identidad. Por un lado, necesita sentirse parte y ser aceptado
pero también necesita diferenciarse y construir una identidad propia y distinta a la
de los demas. Sin embargo, una persona con baja autoestima seguramente no
querra mostrarse como es por miedo a ser rechazada. Por ello, es posible que
pueda construir su identidad no en base a lo que es, sino en base a lo que los

demas esperan que sea, para asi poder ser aceptado.
(Mi autoestima, 2016).
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4.4 AUTOCONCEPTO

El autoconcepto es la suma de creencias de un individuo sobre sus cualidades
personales, es decir “que sabemos (o creemos saber) de nosotros mismos”. Este
concepto de si mismo lo vamos formando a lo largo de nuestra vida, por ejemplo
vamos interpretando nuestras emociones y nuestra conducta y la comparamos

con la del otro ¢ es igual o diferente?.

De acuerdo al portal psicopedia.org (2014), el autoconcepto es basicamente la
imagen que tenemos de nosotros mismos. Esta imagen se forma a partir de un
buen numero de variables, pero es particularmente influenciado por nuestras
interacciones con las personas importantes en nuestras vidas.

Incluye la percepcion de nuestras capacidades y nuestra propia singularidad, y a
medida que envejecemos estas autopercepciones se vuelven mucho mas

organizadas, detalladas y especificas.

Componentes del autoconcepto

Al igual que ocurre con otros muchos términos en psicologia, diferentes
acercamientos tedricos han propuesto diferentes formas de definir y pensar sobre
el autoconcepto. De acuerdo con una teoria conocida como la teoria de la
identidad social, el autoconcepto se compone de dos partes fundamentales: la
identidad personal y la identidad social.

Nuestra identidad personal incluye cosas tales como los rasgos de personalidad y
otras caracteristicas que hacen a cada persona unica. La identidad social incluye
los grupos a los que pertenecemos dentro de la comunidad, la religion, la
universidad o la propia familia.

Para el Psicélogo humanista Carl Rogers (Psicopedagogia, 2014) el concepto de

si mismo se compone de tres factores diferenciados:

« La imagen de ti mismo, o cdmo te ves. Es importante darse cuenta de que la
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auto-imagen no coincide necesariamente con la realidad. La gente puede
tener una auto-imagen inflada y creer que son mejores las cosas de lo que
realmente son. Por el contrario, las personas también son propensas a
tener auto-imagen negativa y percibir o exagerar los defectos o debilidades.
* La autoestima, o cuanto te valoras. Una serie de factores puede afectar a la
autoestima, incluso cdmo nos comparamos con los demas y como

responden los demas ante nosotros.

« Cuando la gente responde positivamente a nuestra conducta, somos mas
propensos a desarrollar una autoestima positiva.
* El Yo ideal, o como te gustaria ser. En muchos casos, la forma en que nos

vemos y cOmo nos gustaria vernos a nosotros mismos no coincide.

Congruencia e Incongruencia

Como se menciondé anteriormente, el auto concepto no siempre esta
perfectamente alineado con la realidad. Segun Carl Rogers, el grado en que el
auto concepto de la persona coincide con la realidad determina el grado de
congruencia o incongruencia. Rogers cree que la incongruencia tiene sus primeras
raices en la infancia.

Cuando los padres ponen condiciones al afecto que ofrecen a sus hijos (solo
expresan su amor si los nifios “lo ganan” a través de ciertos comportamientos, o
satisfacen las expectativas de los padres), los niflos empiezan a distorsionar los
recuerdos de experiencias en los que se han sentido indignos del amor de sus
padres.

Por contra, el amor incondicional, ayuda a fomentar la congruencia. Los nifios que
experimentan este tipo de amor no sienten ninguna necesidad de falsear
continuamente sus recuerdos para creer que otras personas los aceptan como

realmente son.
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4.5 AUTOIMAGEN

Los conceptos de autoestima, autoconcepto y autoimagen van tomados de la
mano pero en este punto definiremos lo que es autoimagen. Y bien, dicho
concepto se define como la imagen que nuestro subconsciente capta de nosotros
mismos. Esta imagen controla nuestro comportamiento, nuestra personalidad y es
la responsable de acciones que realizamos en nuestro dia a dia. La idea que
tenemos de nosotros mismo afecta nuestra imagen, por eso hay dias que al
mirarnos al espejo nos sentimos bien, simpaticos y exitosos, por el contrario hay
dias que no nos sentimos bien y al vernos al espejo tenemos una mirada triste y
derrotada de nosotros mismos.

Lo que pasa a nuestro alrededor, las experiencias buenas y malas hacen que
mandemos mensajes al subconsciente, y formen nuestra autoimagen.

El autoimagen es el factor fundamental para que una persona triunfe o fracase,
porque nosotros somos el resultado de nuestra imaginacion. Es casi imposible ir
mas lejos de la imagen que tenemos de nosotros mismos.

Esto esta ligado directamente con la situacion en redes sociales sobre la imagen
que tenemos de nosotros mismos y de como queremos proyectarla hacia los
demas hay casos de adolescentes que invierten gran cantidad de sus tiempo libre
en actualizar sus perfiles y fotografias causandoles en ocasiones conflictos sobre
la idea que tienes sobre ellas comparandose con otras chicas de su edad o con
figuras publicas. Respecto a esto segun el portal de noticias El Universal (2013),
la Universidad Americana, ubicada en Washington D. C. publicé un estudio en la
revista especializada Cyber Psychology, Behavior, and Social Networking (2013),
el estudio revel6 que existe relacion entre el tiempo que dedican las nifias a esa
actividad y la percepcion de una pobre autoimagen, sobre todo para aquellas que
ven la delgadez como el fisico ideal.

En el estudio participaron 103 jovenes neoyorquinas, entre los 12 y los 18 afos.
Cada una de ellas debidé responder un cuestionario y aportar su edad, grado
escolar, altura, peso y etnia, y se calculé el indice de masa corporal de cada una.

Posteriormente, respondieron un cuestionario para saber cuan frecuente era que
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tendieran a comparar su apariencia fisica con la de otras personas, su satisfaccion
por el peso, su deseo de conseguir ser mas delgadas y la auto objetivacion (a las
muchachas se les pidié que calificaran del 1 al 10 la influencia que tenian ciertas
partes de su cuerpo en su concepto personal). Para saber si Facebook e Internet
tenian alguna influencia en sus apreciaciones personales, se indago sobre el uso
que hacian de ambas herramientas. Entre las preguntas planteadas a las
muchachas, se consultd sobre la actividad fotografica que realizaban (cambiar la
foto de perfil, subir o etiquetar fotos propias o de otras personas), asi como sobre
el tiempo total que dedicaban a navegar en esa red social.

Los investigadores Evelyn Meier y James Gray encontraron que no eran las horas
empleadas en Facebook y en Internet las que afectaba la autopercepcion de las
nifas, sino el tiempo invertido en la actividad fotografica que se asociaba a una
mayor internalizacion del ideal de delgadez, la auto objetivacion, la insatisfaccion
con su peso o su deseo de lograr la delgadez.

"Dada la conexidn entre los trastornos alimentarios y la distorsidén e insatisfaccion
por la imagen corporal, es importante identificar los factores que contribuyen en
este grupo especialmente vulnerable (las adolescentes)", coment6 Brenda K.
Wiederhold, editora de la revista Cyber Psychology, Behavior, and Social
Networking.

Otro estudio, a inicios de este afo, llamé la atencion en ese sentido. La
investigacion, efectuada por estudiosos de la Universidad de Pittsburgh y de
Columbia Business School, reveldé que los usuarios de Facebook y otras redes
sociales se exponian a la pérdida de control o dafio a su autoestima.

El estudio se concentré en los comentarios y en los "me gusta" que los amigos
cercanos hacian a los individuos participantes en el estudio. Los cientificos
concluyeron que los comportamientos de ese circulo de conocidos era capaz de

afectar la autoestima y el autocontrol dentro y fuera de la red.
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Capitulo V
METODOLOGIA

5.1 Metodologia de la Investigacion
Estudio Documental

En la abundante literatura existente sobre la técnica de investigacion documental,
destacan las siguientes definiciones:

Baena (1985) “la investigacion documental es una técnica que consiste en la
seleccidon y recopilacion de informacion por medio de la lectura y critica de
documentos y materiales bibliograficos, de bibliotecas, hemerotecas, centros de
documentacion e informacion, “ (p. 72). Garza (1988) presenta una definicibn mas
especifica de la investigacion documental. Este autor considera que ésta técnica
“...se caracteriza por el empleo predominante de registros graficos y sonoros como
fuentes de informacion..., registros en forma de manuscritos e impresos,” (p. 8).
Franklin (1997) define la investigacion documental aplicada a la organizacién de
empresas como una técnica de investigacion en la que “se deben seleccionar y
analizar aquellos escritos que contienen datos de interés relacionados con el
estudio...,” (p. 13).

Las anteriores definiciones coinciden en que la investigacion documental es una
técnica que permite obtener documentos nuevos en los que es posible describir,
explicar, analizar, comparar, criticar entre otras actividades intelectuales, un tema

0 asunto mediante el analisis de fuentes de informacion.

El desarrollo de un proceso de investigacion documental completo da como
producto diferentes tipos de trabajos documentales entre los que se encuentran
compilaciones, ensayos, criticas valorativas, estudios comparativos, memorias,
monografias entre otros (Baena, 1985; Tenorio, 1992). Con el propdsito de

diferenciarlos se procedera a dar una breve explicacion de cada uno de ellos:
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a) Compilacion: Es un estudio que integra y relaciona materiales dispersos
elaborados por diversos autores, sobre una tematica determinada, obteniendo

como producto una investigacion general del tema en cuestion.

b) Ensayos: Son estudios de tipo argumentativo en los que se presentan
opiniones, teorias, hipodtesis, etc., mediante una actividad analitica y critica. El
ensayo que se enfoca a cuestiones cientificas requiere de un proceso que expresa
conclusiones que son determinadas por las pruebas, es decir, las pruebas son

condiciones necesarias para llegar a concluir algo.

c) Critica Valorativa: tiene como caracteristica esencial el sefalar cualidades vy
defectos de obras de tipo artistico, cientifico o filosofico.

d) Estudios Comparativos: Este tipo de estudio se utiliza para evaluar las

semejanzas y diferencias de corrientes del pensamiento, autores y teorias.

e) Memorias: Son documentos que presentan una sintesis de las actividades
efectuadas en un periodo especifico (Baena, 1991). También se les define como la
presentacion de informacion acerca de una serie de actividades. Su principal

caracteristica “...es que puede eludir la conclusion,” (Mendieta, 1982, p. 72)

f) Monografia: Es el estudio exhaustivo de un tema especifico.
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5.2 Enfoque de la Investigacion
Cualitativa

De acuerdo con Maanen 1983, el método cualitativo puede ser visto como un
término que cubre una serie de métodos y técnicas con valor interpretativo que
pretende describir, analizar, descodificar, traducir y sintetizar el significado, de
hechos que se suscitan mas o menos de manera natural. Posee un enfoque
interpretativo naturalista hacia su objeto de estudio, por lo que estudia la realidad
en su contexto natural, interpretando y analizando el sentido de los fendmenos de
acuerdo con los significados que tiene para las personas involucradas.

Es decir, las metodologias cualitativas no son subjetivas ni objetivas, sino
interpretativas, incluye la observacion y el analisis de la informacion en ambitos
naturales para explorar los fendmenos, comprender los problemas y responder las
preguntas. El objetivo de la investigacion cualitativa es explicar, predecir, describir
o explorar el “porqué” o la naturaleza de los vinculos entre la informacion no
estructurada. El objetivo de la investigacion cualitativa es el proceso inductivo en
lugar del resultado deductivo. Los datos objetivos de la investigacion cualitativa
proporcionan informacién no sobrecargada, por lo tanto, el investigador tiene que
buscar patrones narrativos explicativos entre las variables de interés, y llevar a
cabo la interpretaciéon y descripcion de dichos patrones. En lugar de comenzar con
la hipotesis, teorias o nociones precisas que probar, la investigacion cualitativa
empieza con observaciones preliminares y culmina con hipoétesis explicativas y

una teoria fundamentada. (Creswell, 2007). UAEH /S.A

5.3 Definiciones Operacionales

Redes Sociales: ;Qué son las redes sociales? Las redes sociales se han
convertido en un fendmeno social, cuyo origen proviene de la filosofia Web 2.0.
Son plataformas de comunidades virtuales que proporcionan informaciéon e

interconectan a personas con afinidades comunes. TECCOMSTUDIES S/A
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Autoestima: Conjunto de sentimientos que uno tiene acerca del mayor o menor
valor de su propia persona. La autoestima elevada aporta equilibrio personal,
mientras que la escasa autoestima provoca mayor vulnerabilidad emocional.
(Océano, 2001)

Autoconcepto: Conjunto de pensamientos y sentimientos que cada individuo

tiene acerca de si mismo y que lo ayudan a definirse como persona. (Océano,
2001)
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Capitulo VI ]
DISCUSIONES Y CONCLUSION

Esta investigacion tuvo como propdsito encontrar y explicar de qué forma se ve
influenciada la construccién del autoestima y auto concepto en los adolescentes
por el uso de las redes sociales. El tema se abordo por el interés de saber como
las nuevas tecnologias influyen en la dinamica de nuestra vida diaria. En el caso
particular de las redes sociales que son tan demandadas por uno de los sectores
mas vulnerables, en cuanto a criterio se refiere de nuestra sociedad, los
adolescentes. Es de conocimiento general que durante este periodo del desarrollo
los cambios drasticos en todos los aspectos que engloban el individuo estan
presentes de manera constante en su vida.

Es en esta etapa donde se comienzan a concretar pensamientos y criterios, ya
que el adolescente inicia el proceso de creacién de su propia ideologia gracias a
preguntas — respuestas, ensayo-error, negativos- positivos; por supuesto la gran
influencia que su entorno representa suma imagenes, palabras, acontecimientos
para enriquecer este gran proceso de desarrollo cognitivo.

Es aqui que se comienza a cursar el ultimo afo de la educacion basica, en donde
el conocimiento pasa de ser concreto a convertirse en algo mas abstracto, lo que
lleva a producir una evolucion cualitativa en la informaciéon que conforma las
estructuras cognoscitivas de estos adultos en formacion.

Muchos autores hablan sobre esta etapa y han estudiado diversos aspectos, uno
de ellos es Piaget quien tom6 como base que los cambios cualitativos del
pensamiento se llevan a cabo durante la infancia y la adolescencia.

En el modelo piagetano, una de las ideas nucleares es el concepto de inteligencia
como proceso de naturaleza biologica. Para él, el ser humano es un organismo
vivo que llega al mundo con una herencia biolégica, que afecta a la inteligencia.
Por una parte, las estructuras bioldgicas limitan aquello que podemos percibir, y
por otra hacen posible el progreso intelectual. (Psicopedagogia/S.A.)
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Segun este modelo el desarrollo cognitivo del individuo se divide en etapas o
estadios, de acuerdo al portal Paido Psiquiatria (2007), las etapas son las

siguientes:

* Estadio sensoriomotor (0-2 afos): la inteligencia es practica y se
relaciona con la resolucion de problemas a nivel de la accion

» Estadio preoperatorio (2-7 afios): la inteligencia ya es simbdlica, pero sus
operaciones aun carecen de estructura légica

» Estadiode las operaciones concretas (7-12afios):el pensamiento infantil
es ya un pensamiento l6gico, a condicion de que se aplique a situaciones
de experimentacion y manipulacion concretas

* Estadio de las operaciones formales (a partir de la adolescencia):
aparece la logica formal y la capacidad para trascender la realidad
manejando y verificando hipétesis de manera exhaustiva y sistematica.

Aunque el desarrollo cognitivo - conductual con todo lo que esto engloba es de
importancia y es esencial para el desarrollo del sujeto, esta investigacion se
concreta al estadio de las operaciones formales.

Dichas operaciones se llevan acabo de los 11 afios en adelante justo cuando el
sujeto inicia el proceso de la adolescencia, dentro de las caracteristicas que
engloban esta etapa estan las siguientes; ABC.com (2016):

Se presenta a la edad de la adolescencia y continua a lo largo de toda la vida
adulta. Su principal caracteristica es que el individuo que llega a esta etapa es
capaz de prescindir del contenido concreto y palpable de las cosas y de situarse
en el campo de lo abstracto.

El adolescente es capaz de realizar razonamientos formales sobre un nivel
abstracto: se desarrollan nuevas capacidades que permiten la valoracion de la
verdad o falsedad de las proposiciones abstractas, analizar fendmenos complejos
en términos de causa-efecto, utilizando el método hipotético-deductivo, e incluso
deducir consecuencias de situaciones hipotéticas y disefar pruebas para ver si las

consecuencias sostienen la verdad.
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Otro de los factores que caracterizan esta etapa es la posibilidad de realizar
hipdtesis, dejar a un lado lo concreto y comenzar a desarrollar estructuras mas
formales.

La primicia fundamental en este ultimo periodo del desarrollo cognitivo es
precisamente lo que se mencionaba con anterioridad, el sujeto deja crear
supuesto en base a objetos, se inicia un proceso de analisis hipotético, supuestos
gue no se establecen en una realidad concreta.

En el periodo de las operaciones concretas existe dos tipos de reversibilidad: la
inversion y la reciprocidad, pero no existe ningun sistema de conjunto que una
estas transformaciones en un todo unico, en un unico grupo.

Son estas novedades las que permiten las operaciones légico-matematicas y las
que finalmente van a permitir el pensamiento cientifico, pensamiento cientifico que
trabaja mas alla de lo observable. Las operaciones logico-matematicas se
interiorizan por abstracciones reflexivas del sujeto y puede trabajar fuera del
tiempo y del espacio, fuera del mundo real mundo a que el mismo sujeto
pertenece. Esa abstraccion reflexiva es lo que le permitira objetivizar la realidad.
Es un pensamiento que libera al sujeto de cualquier accion material y, afade
Piaget, del universo que le engloba. Reeduca (2009)

Otros aspectos que hay que analizar sobre el funcionamiento de la inteligencia de
Piaget son la asimilacién y la acomodacioén; Psicopedagogia (2016):

La asimilacion se refiere al modo en que un organismo se enfrenta a un estimulo
del entorno en términos de organizacion actual, mientras que la acomodacion
implica una modificacion de la organizacion actual en respuesta a las demandas
del medio. Mediante la asimilacion y la acomodacion vamos reestructurando
cognitivamente nuestro aprendizaje a lo largo del desarrollo (reestructuracion
cognitiva).

Asimilacion y acomodacion son dos procesos invariantes a través del desarrollo
cognitivo. Para Piaget asimilacion y acomodacion interactian mutuamente en un
proceso de equilibracion. El equilibrio puede considerarse como un proceso
regulador, a un nivel mas alto, que gobierna la relacion entre la asimilacién y la

acomodacion.
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Partiendo de los conceptos de asimilacion — acomodacion, podemos afirmar de
acuerdo al proposito de esta investigacion que durante este proceso dual que se
consolida al punto de llegar al equilibrio es donde el entorno puede influir y causar
cierto grado de afectacion en la manera de percibir el entorno y crear un criterio
respecto a cierto tema. Es decir, el adolescente asimila los acontecimientos
externos de los cuales aprende y logra adaptarse, por otro lado durante el proceso
de acomodacion los adolescentes deben de adecuar su pensamiento de acuerdo
a las demandas de su entorno y un ejemplo claro de esto es que, las creencias
que el adolescente en su etapa infantil pueda tener sobre si mismo se ven
influenciadas por una sociedad que exige ciertos estereotipos, que demanda un
grado de perfeccion fuera de la realidad.

Es aqui donde el sujeto puede entrar en una dinamica confusa, ya que en su
intento por adaptarse a lo que su entorno demanda partiendo de las creencias que
tiene sobre si mismo, crea una confusion que puede llegar a tal extremo de
explotar, no saberlo manejar y no saber si realmente lo que el pensaba sobre su
persona es lo correcto o esta fallando ante las exigencias que su entorno le
demanda.

Justamente esto es lo que inspira a la realizacidon de esta investigacion: las redes
sociales pertenecientes a la tecnologia que hoy en dia es una necesidad y una
exigencia como parte de la adaptacién de esta evolucion social que se ha venido
formando, son sin duda alguna una gran fuente de informacion y comunicacion,
pero también abren puertas al transito de ideologias con fundamentos nulos, dan
pie a la tergiversacién de la informacion, y el hecho de que grandes compaiias de
la industria de la moda, comunicacion, etc. con marcas que son populares en el
entorno de los adolescentes se valga de este medio de comunicacion para
publicitarse y mostrar cierto estandares de belleza o cierto tipo de ideologia que
caracterice a su marca, representa una problematica para el proceso de
consolidacion del auto concepto que el adolescente se encuentra estructurando.
Es decir, como ya se ha explicado, es precisamente en esta etapa que los sujetos
van creando un concepto de lo que son, gustos, habilidades, capacidades,

opiniones, criterios y con este bombardeo de formas, imagenes, consumismo, etc.
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Unido a la situacion familiar particular de cada uno, nos ofrece una gran
posibilidad de que el individuo este expuesto a caer en una dinamica ideoldgica
mal fundamentada afectando con esto lo que él concibe sobre sus fortalezas vy
puntos positivos que anteriormente tenia. Puede comenzar a creer que no es lo
suficientemente fuerte y adecuado para adaptarse a su entorno, causando con
esto graves consecuencias como una baja autoestima que puede llevarlo a
desarrollarse como un adulto que en un futuro puede ser propenso a padecer
depresion, no saber que es un individuo fuerte, capaz y tener la creencia que es
un eslabon débil en la gran cadena que es esta sociedad.

Dentro de las redes sociales, en el caso particular de Facebook se ha desarrollado
una nueva tendencia que de acuerdo al criterio de los jovenes les permite medir la
cantidad de amigos, popularidad e impacto que tienen dentro de circulo social,
tomando esto como una mal forma para alimentar su autoestima. Como se ha
mencionado dentro de este trabajo los adolescentes se han obsesionado con este
habito de cambiar constantemente su foto de perfil en dicha red social con las muy
populares selfies palabra en inglés utilizada para referirse a un auto retrato que
posteriormente es compartido.

¢Hay que preocuparse por el impacto que esto tiene en la autoestima de los
adolescentes?, La licenciada Andrea Baldantoni ( El tribuno, 2014), especialista en
nifos, adolescentes y familias, asegura: Con frecuencia tratar con padres
preocupados y desorientados ya que sus hijos estan demasiado atentos a ver
cuantos likes (signos de aprobacion) reciben por sus fotos o videos, chicos que
disfrutan y festejan los aplausos cibernéticos o con frecuencia padecen la falta de

respuesta o comentarios negativos.

Gran parte importante del desarrollo normal infantil y adolescente es experimentar
con la imagen personal y con la construccion de la identidad. Ya de pequefios
jugamos con el reflejo de nuestra imagen en el espejo. La tecnologia de hoy les
permite a los chicos ser constructores activos de su identidad y la funcion editar

les brinda mas dominio sobre su imagen.
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Con frecuencia, este tipo de conductas se explica desde los rasgos narcisistas o
egocéntricos de la personalidad, pero esta exploracion de si mismo, cuando se
realiza de manera cuidada y supervisada, también puede ayudar a configurar
aspectos creativos y seguros en nuestros hijos. Son ellos los que deciden que
imagen mostrar y asi ejercen mas control sobre su identidad digital. Nos
encontramos frente a una nueva forma de comunicacion entre los nativos digitales.
A través de estos autorretratos los chicos activamente se comunican y construyen
su mundo mientras se relacionan con sus amigos, ya no de forma estatica sino en
conversaciones activas donde las fotos cuentan historias y transmiten estados de

animo y emociones.

¢(Cuales son los riesgos para la autoestima?, Estudios realizados por
investigadores de la Stony Brook University de Nueva York resaltan que el uso
excesivo de Facebook puede predisponer a la aparicidén de trastornos de ansiedad
y depresion entre sus usuarios. El estar pendiente de los comentarios o likes de
las selfies puede indicar una autoestima demasiado ligada con la mirada externa
(lo que se dice o lo que no se dice). Es el deber de padres y profesionales guiar a
los chicos para que aprendan a navegar por el mundo de sus relaciones virtuales y
reales. Es importante que puedan diferenciar que estos autorretratos no reflejan
quién soy, sino como me veo. El quién soy no se define por el numero de likes o

de seguidores que tengo en mi perfil.

Asi, poder separar la imagen virtual del quien soy real permite valorar e integrar
todos los aspectos que hacen que cada uno tenga un lugar especial en el mundo.
Una investigacion realizada en el Reino Unido en 20710 dio cuenta que las chicas,
en pos de mostrar una imagen divertida y socialmente aceptada, menospreciaban
aspectos tan importantes como su inteligencia, bondad y el esfuerzo por ser una

influencia positiva en los demas.
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La alarma parental debe activarse cuando las selfies dejan de tener como objetivo
la diversion, para poner en primer plano la necesidad de recibir comentarios o
aprobacion externa. Es aqui cuando los padres deben intervenir para encontrar la
manera de equipar a los chicos con otras fuentes de autoestima y confianza en si
mismos, en donde se valore no solo la imagen y su presencia o éxito en el mundo
virtual. Es importante respetar limites y supervisar, especialmente a los mas
pequefios. Si bien la mayoria de los adolescentes circulan sus fotos en busqueda
de aprobacidn y elogios, es deber de los padres estar atentos ya que esto expone
a sus hijos a recibir comentarios negativos o hasta abusivos.

Los chicos con baja autoestima intentan desesperadamente probar a los demas -y
a si mismos- que son personas adecuadas y buscan constantemente aprobacion.
Pueden llegar a retrotraerse dentro de si mismos, temiendo el contacto con los

demas, ya que encuentran poco en si mismos de que sentirse orgullosos.
(El tribuno, 2014).

Como se puede observar, los limites son parte fundamental para evitar el
desarrollo de problemas en el autoestima del individuo. El uso excesivo y mal
fundamentado de Facebook es lo que podria dar origen a una problematica en la
vida del adolescente, porque como se revisO anteriormente, la adolescencia es
una etapa donde la estructura fisica y psiquica del sujeto esta en construcciony la
influencia externa es un gran componente, dicho esto, el encontrarse en una etapa
de consolidacion de un criterio propio da pie a la confusion y por ende hay lugar
suficiente para desarrollar trastornos relacionados con la falta de autoestima del
sujeto. En este punto es donde lo padres deben de intervenir y promover una
comunicacion asertiva , es aqui donde se puede marcar una diferencia, se puede
encaminar las cosas de una forma diferente. El hecho de que los padres sepan en
que se divierte su hijo, cuales son sus dudas, necesidades, miedos, etc. Puede
dar lugar a que estos se conviertan en verdaderos guias, informandose sobre los
temas de curiosidad para su hijo como el caso de las redes sociales, su funcion

Sus consecuencias, etc.
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Que conozcan mas a fondo el proceso bioldgico por el que sus hijos atraviesan y
por otro lado, que los mismos adolescentes estén consientes de lo que pasa en su
cuerpo, en su mente, que tengan conocimiento por el proceso que pasan vy
conozcan cuales son sus puntos fuertes y débiles para trabajar en ellos. Como en
cualquier situacion la comunicacion y la transparencia en la informacion son las
claves para hacer las cosas diferentes, son las claves para comenzar a construir
una sociedad diferente, informada y con la comunicacion como parte esencial de

su dinamica del dia a dia.
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Capitulo VII
PROPUESTA

En relacion a lo mencionado por los autores se disefia y propone un programa que
instruye sobre la dinamica de las redes sociales, uso y consecuencias del mal
manejo de las mismas, contando con el conocimiento adecuado se pretende
favorecer la comunicacién y la correcta intervencion de los padres de familia como
guias en el proceso que implica la adolescencia dando las correctas herramientas
para guiar el desarrollo de la autoestima y auto imagen en sus hijos adolescentes.

Nombre del programa: Guia de educacion para padres y adolescentes para la
prevencion de riesgos en el uso de redes sociales.

Objetivo: Hacer conciencia sobre la influencia de las redes sociales en la
autoestima de los adolescentes y prevenir que esta influencia se enfoque en lo

negativo.

Horas por sesion: 4 horas semanales, dos sesiones por semana los dias Martes
y Jueves con dos horas distribuidas respectivamente (papas) ; Miércoles y
Viernes (adolescentes).

Numero de sesiones: 10

Especificaciones: Cada semana los dias Martes y Miércoles se les dara tanto a
padres como adolescentes respectivamente el contenido tedrico de la semana y
posteriormente los dias Jueves y Viernes se ocuparan para aclarar dudas e
inquietudes sobre el tema, ademas que se aplicara una evaluacién del tema

semanal y se cerrara la sesion con una retroalimentacién de parte del instructor.
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Contextualizaciéon de la Guia de educacioén para padres y adolescentes para
la prevencion de riesgos en el uso de redes sociales.
El uso de las redes sociales en la actualidad se ha convertido en una necesidad
socialmente basica de los adolescentes, como cualquier situaciéon cotidiana
conlleva riesgos y disficultades que afecta la consolidacion de los pensamientos y
creencias de éstos.
El objetivo de este plan de prevencién es informar tanto a los padres como a los
adolescentes, el buen uso de las redes sociales, los riesgos que el uso de las
mismas puede tener, asi como también el proceso de desarrollo que atraviesan
los adolescentes con todo lo que este representa, como lo es la consolidaciéon de
la autoestima y todos aquellos aspectos que se unen para que un individuo
construya el autoconcepto de si mismo. Para los adolescentes el uso de las redes
sociales como Facebook y Twitter representa un espacio de ‘libertad” de
“‘protagonismo” donde pueden relacionarse, crear vinculos y expresar sus
opiniones. A veces como adultos es dificil de entenderlo, por eso esta propuesta,
como una forma de crear conciencia en los padres sobre su responsabilidad y sus
tareas en casa para saber manejar las nuevas tecnologias y guiar a sus hijos por
un camino de comunicacion y confianza. Sin privarlos de una herramienta que se
puede decir es “necesaria”, pero si creando en ellos una conciencia sobre la
situacion y sobre todo aterrizar sus creencias en la relidad actual y hacerlos
tambien que conozcan las consecuencias del mal uso de las mismas. Esto tomado
de la mano el conocimiento sobre su desarrollo y el proceso de crecimiento por el
qgue atraviesan.
Por lo tanto esta propuesta busca una mejora en el manejo de las redes sociales,
creacion de medias de prevencion, y realizacion de un procedimiento de
educacion donde se tenga como contexto todos los aspectos en relacion al
adolescente (desde el punto de vista de los padres) y que al mismo tiempo ellos
jueguen un papel de protagonistas haciendolos saber que este trabajo es para
buscar su bienestar. Que aprendan a jugar un papel de factores de cambio y

transformacion y no el de “titeres” sociales.
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Palabras Clave:
Redes Sociales, Prevencion, Autoestima, Autoconcepto, Adolescentes

Propésito: Informar y orientar tanto a adolescentes como a padres de familia
sobre la etapa de desarrollo que atraviesan y todos los cambios que esta conlleva.
Consolidacién del autoestima y como el mal uso de las redes sociales perjudica el
desarrollo de ideas y pensamientos sobre si mismos. Asi como también el estudio
de lo que es una red social, origen, uso y consecuencias del abuso de estas.

Contenido Tematico y Planeacion.

Adolescentes
Sesion 1. Tema 1. “YO adolescente”. 2 horas.

Objetivo: Que los adolescentes asimilen el proceso de desarrollo en el que se
encuentran con todo lo que esto representa, cambios fisicos y psicolégicos. Como
sera el proceso de consolidacion de sus ideas, la influencia que la sociedad tiene
en esta formacion y como también cada uno juega un rol importante en la

dinamica de su entorno.

Actividades de ensenanza: E| ponente hablara sobre el tema de acuerdo a la
programacion y expondra conceptos basicos de facil comprension. Aprendizaje
cooperativo, por medio de debates y cierre con mapas conceptuales a manera de
conceptualizar y concretas las definiciones expuestas.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 2. Aclaraciéon de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesion pasada (Yo adolescente), pero en base a las dudas
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que surjan de parte del grupo de chicos a los que se les esta dando la ponencia.
Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una evaluaciéon que nos
permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo respecto al tema que
estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte del ponente para
complementar la informacion. Un ves evaluado el punto anterior se dara una
retroalimentacion para complementar los puntos que no quedaron claros vy

reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de ensenanza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarrdn, plumones, computadora, cafion, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesién 3. Tema 2. Cambios Fisicos y psicoldgicos. 2 horas.

Objetivo: Lograr que el adolescente comprenda la importancia que tiene este
periodo en su desarrollo humano, con todos los cambios psicologicos y fisicos que

representa.

Actividades de ensefianza: Los alumnos registraran los diferentes cambios tanto
fisicos como psicologicos por medio de un mapa comparativo. El ponente hablara
sobre los aspectos basicos en los cambios durante la adolescencia. Ejercicios
dentro de clases (mapa conceptual y cuestionarios).

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 4. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesién pasada (Cambios fisicos y psicoldgicos), pero en base
a las dudas que surjan de parte del grupo de chicos a los que se les esta dando la
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ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacién para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 5. Tema 3. Redes Sociales y Facebook. 2 horas.

Objetivo: Explicar la dinamica de las redes sociales y Facebook como una de las
mas usadas por los adolescentes. Revisar los componentes de estas y sus

principales aplicaciones en la sociedad.

Actividades de enseianza: Se expondra los conceptos basicos, el alumno
realizara ejercicios sobre el tema se hara un registro del mismo. Organizacion de

trabajo en equipo y exposicidn por parte de los alumnos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafion, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 6. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar el
tema visto en las sesidn pasada (Redes sociales y Facebook), pero en base a las
dudas que surjan de parte del grupo de chicos a los que se les esta dando la
ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
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evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacién para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de ensenanza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices

Sesion 7. Tema 4. Cyberbullying, Grooming y Sexting. 2 horas.

Objetivo: Analizar y comprender los conceptos de Cyberbullying, Grooming vy
Sexting.

Actividades de enseianza: Se expondran los conceptos que conforman el tema,
se realizara un mapa mental por equipos mismo que se expondra posteriormente,

retroalimentacion de parte del ponente y cierre de la sesion.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 8. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y

retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar el
tema visto en las sesion pasada (Cyberbullying, Grooming y Sexting), pero en
base a las dudas que surjan de parte del grupo de chicos a los que se les esta
dando la ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo

respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
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del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacion para complementar los puntos que no quedaron
claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesiéon 9. Tema 5. ; Como prevenir?. 2 horas.

Objetivo: Se analizara la situacion actual de las redes sociales, se brindaran

herramientas para su correcto uso y prevencion.

Actividades de enseianza: Exposicion, trabajo en equipo, analisis de lectura y
debate.
Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesioén 10. Aclaracion del tema expuesto, retroalimentacion y cierre. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones con numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es
retomar el tema visto en la sesion pasada (¢, Como prevenir?), pero en base a las
dudas que surjan de parte del grupo de chicos a los que se les esta dando la
ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacion para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del

grupo, se aplicara una evaluacion, se dara una retroalimentacion para reafirmar

R4



los conceptos, finalmente se hara un cierre de los temas vistos durante todas las
sesiones y se les entregara un manual con todo el contenido tedrico expuesto
durante las sesiones previas.

Recursos Didacticos: Pizarrdn, plumones, computadora, cafion, hojas blancas,

plumas y lapices

Contenido Tematico y Planeacion.

Padres de Familia

Sesion 1. Tema 1. Adolescencia: cambios fisicos y psicolégicos. Autoestima
y Auto concepto. 2 horas.

Objetivo: Que los padres de familia analicen y comprendan la etapa de desarrollo
en la que sus hijos se encuentran, con todo lo que esto representa, cambios
fisicos y psicologicos. Como sera el proceso de consolidacion de sus ideas, la
influencia que la sociedad tiene en esta formacion y cual es la tarea de los padres

de comprenderlos y acompanarlos como guia durante este momento de su vida.

Actividades de ensenanza: E| ponente hablara sobre el tema de acuerdo a la
programacion y expondra conceptos basicos de facil comprension. Aprendizaje
cooperativo, por medio de debates y cierre con mapas conceptuales a manera de
conceptualizar y concretar las definiciones expuestas.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 2. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesion pasada (Adolescencia: cambios fisicos y psicoldgicos.
Autoestima y Auto concepto), pero en base a las dudas que surjan de parte del
grupo de padres a los que se les esta dando la ponencia. Una ves cerrado el

bloque de preguntas se llevara a cabo una evaluacion que nos permitira ver cuales
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son las areas de oportunidad de el grupo respecto al tema que estan aprendiendo
y también lo que esta faltando de parte del ponente para complementar la
informacion. Un ves evaluado el punto anterior se dara una retroalimentacion para
complementar los puntos que no quedaron claros y reafirmar el objetivo del tema
anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesioén 3. Tema 2. Eficacia mama — papa. Valores familiares. 2 horas.

Objetivo: Que lo padres de familia hagan un analisis del papel que estan
desarrollando en su hogar como guias y ejemplo de valores. Que asimilen la
responsabilidad principal de la comunicacibn de valores en una familia
corresponde a los padres.

Actividades de ensenanza: Exposicibn de tema, elaboracion de mapas
conceptuales sobre el contenido explicado, debate y analisis grupal

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 4. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesion pasada (Eficacia mama - papad), pero en base a las
dudas que surjan de parte del grupo de padres a los que se les esta dando la
ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte

del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
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se dara una retroalimentacién para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 5. Tema 3. Redes Sociales y Facebook. 2 horas.

Objetivo: Explicar la dinamica de las redes sociales y Facebook como una de las
mas usadas por los adolescentes. Revisar los componentes de estas y sus

principales aplicaciones en la sociedad.

Actividades de ensefnanza: Se expondra los conceptos basicos, padres de
familia realizaran ejercicios sobre el tema se hara un registro del mismo.

Organizacion de trabajo en equipo y exposicion.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 6. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesion pasada (Redes sociales y Facebook), pero en base a
las dudas que surjan de parte del grupo de padres a los que se les esta dando la
ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte

del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
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se dara una retroalimentacién para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 7. Tema 4. Cyberbullying, Grooming y Sexting. 2 horas.

Objetivo: Analizar y comprender los conceptos de Cyberbullying, Grooming vy
Sexting.

Actividades de enseianza: Se expondran los conceptos que conforman el tema,
se realizara un mapa mental por equipos mismo que se expondra posteriormente,
retroalimentacion de parte del ponente y cierre de la sesion.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesion 8. Aclaracion de dudas del tema expuesto, evaluacion y
retroalimentacion. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es retomar
el tema visto en las sesion pasada (Cyberbullying, Grooming y Sexting.), pero en
base a las dudas que surjan de parte del grupo de padres a los que se les esta
dando la ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacion para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.
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Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion y finalmente con los resultados de la misma se

les dara una retroalimentacién para reafirmar los conceptos.

Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesiéon 9. Tema 5. ; Como prevenir?. 2 horas.

Objetivo: Se explicara de manera general el uso de las redes sociales a los
padres y las herramientas que se tienen para lograr el uso correcto de las mismas.

Actividades de enseinanza: Exposicion, trabajo en equipo, analisis de lectura y
debate.
Recursos Didacticos: Pizarron, plumones, computadora, cafon, hojas blancas,

plumas y lapices.

Sesioén 10. Aclaracion del tema expuesto, retroalimentacion y cierre. 2 horas.

Objetivo: En las sesiones con numero 2, 4, 6, 8 y 10. El objetivo esencial es
retomar el tema visto en la sesion pasada (¢, Como prevenir?), pero en base a las
dudas que surjan de parte del grupo de padres a los que se les esta dando la
ponencia. Una ves cerrado el bloque de preguntas se llevara a cabo una
evaluacion que nos permitira ver cuales son las areas de oportunidad de el grupo
respecto al tema que estan aprendiendo y también lo que esta faltando de parte
del ponente para complementar la informacién. Un ves evaluado el punto anterior
se dara una retroalimentacion para complementar los puntos que no quedaron

claros y reafirmar el objetivo del tema anterior.

Actividades de enseianza: Se abrira un bloque de preguntas por parte del
grupo, se aplicara una evaluacion, se dara una retroalimentacion para reafirmar
los conceptos, finalmente se hara un cierre de los temas vistos durante todas las
sesiones y se les entregara un manual con todo el contenido tedrico expuesto

durante las sesiones previas.

RQ



Recursos Didacticos: Pizarrdn, plumones, computadora, cafion, hojas blancas,

plumas y lapices

Bibliografia del Temario para propuesta:

* Horrocks,dJ. (2001). Psicologia de la adolescencia. México. Editorial Trillas.

* Coleman J.,Hendry L. (1985).Psicologia de la adolescencia. Madrid. Editorial
Morata.

* Farre, J. (2000).Diccionario de Psicologia.Barcelona. Océano.

* EI- Sahili G.L.F. (2014). Psicologia de Facebook. Universidad de Guanajuato.

* Vargas, G. (2009). Quiubole con...Interactivo. Guia de adolescentes. Editorial
Aguilar. México

* Di Prospero, Carolina Emilia, Autopresentacion en Facebook: un yo para el
publico. Revista Latinoamericana de Estudios sobre Cuerpos, Emociones y
Sociedad [en linea] 2011, 3 (Agosto-Noviembre) : [Fecha de consulta: 9 de febrero
de 2016] Disponible en:<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273219417005>
ISSN 1852-8759

* Imaifia, Tania, FACEBOOK, TEJIENDO LA TELARANA DE LAS REDES
SOCIALES. Razoén y Palabra [en linea] 2008, 13 (Mayo-Junio) : [Fecha de
consulta: 9 de febrero de 2016] Disponible
en:<http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=199520934009> ISSN 1605-4806.

e Rodriguez Fernandez, Arantzazu, AUTOCONCEPTO FiSICO Y BIENESTAR/
MALESTAR PSICOLOGICO EN LA ADOLESCENCIA. Revista de Psicodidactica
[en linea] 2009, 14 (Sin mes) : [Fecha de consulta: 9 de febrero de 2016]
Disponible en:<http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=17512723011> ISSN 1136-
1034

* Ros Bernal, I., INFLUENCIA DE LA AUTOESTIMA EN LA MEJORA DE LA
RESISTENCIA EN ADOLESCENTES. Revista Internacional de Medicina vy
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte / International Journal of Medicine
and Science of Physical Activity and Sport [en linea] 2006, 6 (Septiembre) : [Fecha
de consulta: 9 de febrero de 2016] Disponible
en:<http://www.redalyc.org/articulo.0oa?id=54221991002> ISSN 1577-0354
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