UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO )
POSGRADO EN BIBLIOTECOLOGIA Y ESTUDIOS DE LA INFORMACION
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS )
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES BIBLIOTECOLOGICAS Y DE LA INFORMACION

LA EDUCACION BIBLIOTECOLOGICA EN MEXICO: TENDENCIAS Y
PROYECCIONES

TESIS

QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE:
DOCTOR EN BIBLIOTECOLOGIA
Y ESTUDIOS DE LA INFORMACION
PRESENTA:

MAGDALENO AZOTLA ALVAREZ

TUTORA PRINCIPAL: DRA. LINA ESCALONA RIiOS. 1IBI
COMITE TUTOR: DR. ADOLFO RODRIGUEZ GALLARDO. IIBI
COMITE TUTOR: JAIME RiOS ORTEGA. IIBI

Ciudad Universitaria, Cd. Mx. Febrero 2017



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradezco

A mi Comité Tutor:

Dr. Adolfo Rodriguez Gallardo, por ceder parte de su valioso tiempo para la revision y
orientaciéon de esta investigacién, y sus sabios y puntuales consejos.

Dr. Jaime Rios Ortega, por las observaciones que me permitieron reflexionar desde una
perspectiva mas amplia el contexto de la investigacién.

Dr. Roberto Garduno Vera, por su apoyo, revisién, observaciones y recomendaciones al
proceso de investigacion.

Dra. Brenda Cabral Vargas, por la accesibilidad, tiempo y dedicaciéon en la revisién y
mejora de la investigacion.

Dra. Lina Escalona Rios, por su paciencia, tiempo, apoyo y compromiso para la

culminacién de este trabajo.

A la Universidad Nacional Auténoma de México, al Programa de Posgrado en
Bibliotecologia y Estudios de la Informacion, y al Colegio de Bibliotecologia.

“Es un orgullo ser parte de la comunidad UNAM”



Dedicatorias

A mis padres Eulalia Alvarez Sulaica (+) y Juan Azotla Cerqueda quienes me
ensenaron el valor de las cosas, el significado de la lucha, y que la vida es un
constante sueno que se renueva dia a dia. También aprendi de ellos que todo lo

que hagamos tiene sentido solo si lleva implicito una parte de ti.

A mis pequenos y hermosos hijos Carlos e Inés, que son la luz de mi vida, y el
motivo de seguir siendo diferente (pensar que el mundo puede cambiar con solo

un granito de arena).

A Elba Fernandez Cruz por acompanarme en esta aventura de vida, por su

comprension, carino y amor.

A mis hermanos, Pedro, Alicia, Juan y Miguel Angel, porque juntos hacemos un
gran equipo; a mi hijo y sobrino José Pablo, que me ha dado de todo. A mis

cunad@s, suegros y sobrinos, que son parte de mi vida.

A mis colegas, amigos y companeros que han estado presentes en diferentes
etapas de mi vida. A mi super amigo Carlos G. Arellano Osorio, quien me
impulso en el ejercicio profesional y ha compartido conmigo el trayecto de vida
académica que llevo, ademas de ser un bibliotecario en el amplio sentido de la

palabra.

A la Dra. Escalona, quien ha sido mi guia y ha impulsado el desarrollo
académico que he logrado en el ambito de la bibliotecologia; pero ademas quien
con su trabajo, platicas y orientacion me inculcdé pasion y carino por la

Bibliotecologia.



Contenido

1] (0o L8 oo o] o RSO PPPPRERRP 6
) I = ERR ST Toil=To F=To [=To3o [ I @70 g To Tod 0 0 11=T | (o R0 12
LI Vg (= To=To (=T | (=R 12
1.1.1 Primera revolucidon industrial ............ccoveeiiiiiiiiiieeee e 12
1.1.2. Segunda revolucion iINAUSTHAL ... 14
1.2 La sociedad del conocimiento o tercera revolucién industrial............ccoevvveeeeeeeeennne... 16
1.2.1 DESAIMOI0 . 16
1.2.2 DEfiNICION <. 20
1.3 L@ inNVESHIQACION....ooiii e e e e e e e 26
1.4 LA €AUCACION SUPEIION . ..uiieiiieieiieeee e e e eeeit ettt ee e e e e e e e s sneeeeeeeeaaeeeesssnnnbenereeeeaeeeaennnns 28
1.5 Internacionalizacion de la educaciOn SUPEIIOF...........uueiiiiieiiiiiiiiiieeeee e 30
1.6 Dinamica e impulso de la internacionalizacion de la educacion superior ................ 32
2. Planes de estudio de bibliotecologia en MEXiICO..........uuuiiiiieeeiiiiiiiiiiieeeeeee e 39
2.1 BOSQUEJO NISTOMCO ..ot e e e e e e e e e 39
2.2 Programas permanentes de educacion bibliotecoldgica ..........cccvveeeeiieiiiiiiiiiiiieee. 47
2.3 Analisis de los planes curriculares de la licenciatura en México ...........cccoevveveeeeeee.. 72
2.3.1 Fundamentacion de los planes de estudio 2000-2010...........uuueemmmmnnmnnnnnnnnnnns 73
2.3.1.1 ASPECIOS SOCIAIES. ...ceiiiiiiiiitiie et 73
2.3.1.2 Politica €dUCALIVA .....coeee e 79
2.3.1.3 Desarrollo diSCIPINGAr.......ccoeeeiiieeeee e 85
2.3.2 Planes de estudio 2011 - 2015, ... e 91
2.3.2.1 ASPECIOS SOCIAIES ...ceiieeeeiiiiiiieiiee e 91
2.3.2.2 PoOlitiCa AUCALIVA .. .. 98
2.3.2.3 Desarrollo disCIPINGAr ..o 103
3. Tendencias y proyecciones de la educacion bibliotecolégica en México ................. 112
3.1 Tendencias de los planes de eStudio ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiii e 112
3.2 Tendencias de la educacion bibliotecoldgica ...........ueeeviiiiiiiiiiiii e 128
3.3 Proyecciones de la educacion bibliotecolOgica .........ceevveeeeeiiiiiiiiiiiiiieee e 138
D<o 1= (o o PSPPI 144
(@70 ] o[ 11 S] o] oY 149

= o] oo = U - LR 153



indice de graficas y tablas

Graficas
Gréfica 1. Usuarios de la Internet en México 2000 — 2010........cccevevininiiiienennnn. 76
Gréfica 2. Asignaturas en los planes de estudio de Bibliotecologia en México....... 134
Gréfica 3. Tendencias de los planes de estudio en bibliotecologia...........cccccceennnnee. 135
Tablas

Tabla 1. Asignaturas por area disciplinar de la Licenciatura en Biblioteconomia.

2000 . e 112

Tabla 2. Asignaturas por area disciplinar de la Licenciatura en Ciencias de la
INfOrmMaCiON. 201 ... e 115
Tabla 3. Asignaturas por area disciplinar de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios
de la Informacion. 2014, ... ... 119
Tabla 4. Asignaturas agrupadas por areas tematicas de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestion de Informacion. 2008............coiiiiiiiii e, 121
Tabla 5. Asignaturas agrupadas por areas tematicas de la Licenciatura en Ciencias de
la Informacion Documental. 2015, ... —— 123

Tabla 6. Asignaturas agrupadas por areas tematicas de la Licenciatura en Gestion de
INfOrmMaCiON. 2014 . ... e e ea———— 125

Tabla 7. Asignaturas agrupadas por areas tematicas de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidon. 2013...........oooiiiiiiii e, 127



Introduccion

La educacion bibliotecoldégica surge en México para dar respuesta a los requerimientos
de las bibliotecas publicas, en 1945 cuando inicia sus labores la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA) y de las necesidades de organizacién de

acervos universitarios en 1956 en la Universidad Nacional Autbnoma de México.

En la década de los 80 se crean las diversas licenciaturas en seis estados del pais, con
lo que se pretendia atender los requerimientos de personal profesional para satisfacer
las necesidades del estado o de la regidén en la que se encuentra inmersa la institucion
educativa. Es decir, la creacion de estas licenciaturas como todas, a nivel profesional,
obedecen a las necesidades y caracteristicas de la sociedad en la que se encuentran

inmersas.

La influencia de paises como Estados Unidos e Inglaterra, se ha visto reflejada en los
primeros planes y programas de estudio del ambito bibliotecoldgico; en los planes de
estudio mas recientes se percibe, sobre todo, la influencia anglosajona que da

respuesta practica a requerimientos de mercado.

Asi, los planes de estudio nacen en el seno de una sociedad con bibliotecas, de donde
emergen necesidades muy variadas que van desde la organizacién de la informacion

hasta la prestacion de servicios.



Sin embargo, la sociedad ha cambiado, nuestro objeto de estudio: la informacion, se ha
diversificado con el desarrollo de las tecnologias y las telecomunicaciones, lo que ha
impactado en la forma de realizar las diversas actividades profesionales del manejo y
difusion de la informacién y poco o nada se ha trabajado, de forma conjunta, para
definir qué estamos haciendo en cuanto a formacién, profesional y hacia dénde
tendriamos que ir como instituciones universitarias y programas académicos de

bibliotecologia.

Bajo este contexto, la presente investigacion parte de las siguientes preguntas de
investigacion:

¢ Cudles son las tendencias en la formacion profesional de los bibliotecélogos en
México para enfrentarse a las sociedades del conocimiento?, ;Con qué conocimientos
y habilidades se enfrentan los bibliotecdlogos a los requerimientos sociales actuales?,
¢, Cual es el tipo de profesional del area bibliotecolégica que se esta formando en las
instituciones educativas del pais?, ;Cuales son los conocimientos y habilidades que
deben considerar las instituciones educativas para dar respuesta a las sociedades del

conocimiento?

De estas preguntas se derivan las siguientes hipotesis:

El bibliotecologo que se esta formando en las instituciones educativas del pais se

prepara parcialmente para enfrentar a las sociedades del conocimiento, debido a que



los planes de estudio responden a un mercado de trabajo tradicional en los diversos

tipos de bibliotecas, limitadas a un espacio fisico y a colecciones de material impreso.

Por otra parte, las tendencias de formacion profesional son hacia la organizacién
bibliogréafica y la administracién de unidades de informacion con materiales impresos y
los conocimientos, habilidades y actitudes que se estan formando en las instituciones
educativas de nuestro pais, permiten a sus egresados satisfacer los requerimientos

sociales de un ambito local, no regional ni internacional.

Para probar las hipétesis expuestas se plantea como objetivo general el analizar las
caracteristicas de la educacién bibliotecolégica en México a través de los diferentes
planes y programas de estudio de las universidades donde se imparte la carrera de
bibliotecologia, a partir de las areas de formacion recomendadas por el Colegio
Nacional de Bibliotecarios (CNB), para determinar las tendencias y las proyecciones de

dicha formacién en las sociedades del conocimiento.

Para alcanzar el objetivo propuesto, la investigacion se ha estructurado en tres
capitulos, en el primero se aborda el tema de las sociedades del conocimiento, su
evolucién, definicion, y elementos medulares que inciden en la educacion superior y la
investigacién. En este capitulo se hace hincapié en la importancia que ha cobrado el
desarrollo de las tecnologias y su impacto en la sociedad, la manera en como ha venido
a cambiar las estructuras que por muchos afnos se habian mantenido estaticas y que

con la diversificacién de la comunicacion se han modificado. Asi mismo se plantea la



necesidad urgente y apremiante de insertar a los profesionales en bibliotecologia en los

nuevos roles que este tipo de sociedad demanda.

En el segundo capitulo, se hace un recorrido sobre la evolucién de la educacién
bibliotecoldégica en México, la forma en como se logré la profesionalizacién, y el
surgimiento de los Planes de estudio en diferentes instituciones de educacién superior
del pais; de manera paralela se identifican los contextos social, politico y disciplinar en
el cual se han creado y desarrollado los planes de estudio, dado que todo programa de

educacion superior debe dar respuesta a un requerimiento social.

En el capitulo tres se analiza cada uno de los planes de estudio tomando como
referente las areas definidas por el CNB para cualquier plan de estudios del area
bibliotecolégica y que se sustentan en la opinidon de reconocidos profesionales de la
disciplina. Estas areas son: Organizacion bibliografica y documental; Recursos de
informacion documental; Administracién de las unidades y sistemas de informacién
documental, Servicios bibliotecarios y de informacion, Basica, Tecnologia de la
informacion, Metodologia, y para el caso de las asignaturas que no se pueden
considerar en ninguna de las areas anteriormente mencionadas se integraron al Area
no bibliotecolégica. De esta forma se identificaron las tendencias de los planes de

estudio, de forma particular y general.

Desde esta perspectiva, y habiendo focalizado la educacion bibliotecolégica en México,

se vierten las proyecciones, basadas en los conocimientos, habilidades y aptitudes que



los profesionales requieren para enfrentarse a los escenarios que nos plantea las

sociedades del conocimiento.

Finalmente se proporcionan las conclusiones y recomendaciones que dan la pauta para

continuar con investigaciones de esta naturaleza.
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1. Las Sociedades del Conocimiento

Toda institucién de educacion superior crea programas de estudio para dar respuesta a
un requerimiento social, asi han surgido las diversas profesiones, unas de tanta
tradicion como la medicina o el derecho y otras relativamente nuevas como la
mecatrdénica o la ciencias genémicas. De tal forma que la creacion o modificaciéon de
cualquier plan de estudios debe tener como base el conocimiento de la sociedad a la

cual debe responder.

En tal contexto, la educacién bibliotecolégica en México se encuentra inmersa en las
sociedades del conocimiento; por lo que la formacion académica que brindan las

diferentes universidades deberia contemplar sus caracteristicas.

1.1 Antecedentes

Las sociedades del conocimiento tiene como antecedente dos revoluciones industriales,

las cuales han sido base del desarrollo, y motor de cambio de las naciones.

1.1.1 Primera revolucion industrial

Inicia a finales del siglo XVIIl, y practicamente hace referencia al proceso de
industrializacion iniciado en las grandes potencias como Alemania, Inglaterra, Estados

Unidos, Rusia, entre otras. Esta primera revolucién industrial dej6 ver la importancia del

12



conocimiento para el desarrollo de la ciencia, y su parte pragmatica, la innovacién de la
industria. La primera innovacion, la maquina de vapor, permiti6 mover cosas de gran
volumen, se impulsé el transporte, y favorecié el comercio dando mayor movilidad a la
economia; impulsoé la industria textil, la mineria y se construyeron: el barco y el tren de

vapor.

La investigacion cientifica, comenz6 a jugar un papel importante en el progreso de la
sociedad. La industria requeria de nuevo conocimiento para continuar evolucionando.
Se realizan investigaciones en el ambito de la economia propiamente, e identifican en la
division del trabajo una fuente de la riqueza de las naciones. Se busca también la

estabilidad monetaria y la integracion de un sistema bancario.

Nace la cultura de la busqueda del beneficio y de la riqueza; y se crean las
constituciones, en las que se consignan las garantias de los ciudadanos y, la divisiéon de
poderes del gobierno en: ejecutivo, legislativo y judicial. La libertad politica es fructifera

y motor de cambio para las naciones de todo el mundo.

Al término de esta Primera Revolucién, en el ultimo tercio del siglo XIX y primero del
XX, la sociedad basa su desarrollo en la ciencia, la técnica y los recursos econémicos.
El Estado y la Universidad se convierten en grandes inversores para la generacién de
ciencia, con lo cual la industria matiza el empleo de nuevas y mejores herramientas; las
maquinas siguen su desarrollo y se transforman en elementos sustantivos de la nueva

sociedad (Cfr. Roel, 1998).
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1.1.2. Segunda revolucion industrial

En esta etapa de la sociedad su desarrollo se da en tres ambitos: el cientifico

(generacién, uso y manejo del conocimiento), el socio-econémico y el politico.

En el ambito cientifico: la universidad juega un papel fundamental, los docentes tienen
una fuerte vinculacién con la investigacion. El estado a través de la universidad financia
la investigaciébn. Comienzan a surgir las especializaciones. En la sociedad
norteamericana, proliferan las universidades con financiamiento privado y se educa con
un pensamiento pragmatico, por lo que la universidad debia atender las necesidades de

la industria; se formé recursos humanos para el empleo inmediato.

El desarrollo de la ciencia no se ve como un problema resuelto sino como un proceso
continuo que se deja ver de forma pragmatica en las dos guerras mundiales, donde
cada pais particip6 con su ciencia, aplicada al tema bélico.

En lo socio-econémico: surgen los monopolios y nuevos sistemas de la organizaciéon de
la empresa: las empresas compiten entre si mismas. A principios del siglo XX se dejan
ver dos nuevos sistemas de organizacidén en la empresa norteamericana, por un lado la
planificacion del proceso de produccién, la especializacibn en el trabajo y la
implementacion de procedimientos para estandarizar actividades; y por el otro la
optimizacion de rendimientos y el abaratamiento de las mercancias, con lo cual se da

acceso a las mismas a un nimero mayor de ciudadanos.
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En el ambito politico, el Estado invierte en la industria, favoreciendo con ello su
desarrollo; no obstante la banca crece, se fusiona y también participa en la inversion

hacia la industria, principalmente en la mineria y los ferrocarriles.

Las dos décadas y media siguientes a la Segunda Guerra Mundial, las naciones
intervinieron de forma decisiva y concreta en el desarrollo de la ciencia; no obstante
continuaron buscando en el petroleo la fuente de progreso y energia, sin embargo, al
subir los costos de éste en forma estrepitosa en la década de los 70, regresaron la
mirada a la ciencia particularmente en tres ejes: la robética, la ingenieria genética y las

telecomunicaciones.

Es asi como empieza una tercera revolucién industrial; y desde la perspectiva de Roel
(1998), con wun conjunto de innovaciones en nueve areas tecnoldgicas,

fundamentalmente:

» Elinstrumental para las investigaciones.

» Los nuevos materiales incorporados en la producciéon econémica.

» El procesamiento, almacenaje y manejo de las informaciones por los medios
computarizados.

» El desarrollo incrementado de los medios de comunicacion.

* Los nuevos y poderosos medios de transporte.

* Las méaquinas automatizadas.

15



» Laingenieria genética o biotecnologia.
» Las nuevas fuentes energéticas.

* Los cambios revolucionarios en la produccién agropecuaria (p. 41).

La década de los 80, esta caracterizada por cambio paradigmatico, es la linea que
dividi6 a una sociedad y acentu6 el valor del conocimiento, dejando ver la parte
pragmatica del mismo y la posibilidad de sustentar la economia de las naciones en su

generacién, administracion y aplicacion.

1.2 Las sociedades del conocimiento o tercera revolucion industrial

1.2.1 Desarrollo

Para esta tercera Revolucion Industrial el conocimiento es el principal generador de la
riqueza, sustituye a las materias primas y al capital; esto obliga a todos los individuos a
estar en continuo aprendizaje. El conocimiento va a representar la capacidad de accion

social.

Un elemento de gran trascendencia en esta nueva sociedad es el impulso de los
Derechos Humanos, el cual enmarca convenios internacionales para la proteccion de la
propiedad privada y el derecho de autor, lo anterior, debido a que al romperse las

barreras fisicas y territoriales, empresas y grandes corporativos desconcentran su
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produccién no solo en varios locales en un mismo pais, sino en diferentes paises, ello
trae consigo la exportacidbn de capacitacion, venta de licencias de productos, el
otorgamiento de franquicias, y la comercializacién de marcas.

Esta situacién pone en riesgo no solo los productos en si mismo sino el conocimiento
empleado para su generacion, mediante elevados indices de pirateria, replica y copia
de los productos; entre los mas fragiles se encuentran, programas, peliculas, audios,

documentos impresos, etcétera.

En este estadio social lo que importa es quien tiene la propiedad del conocimiento
necesario para llevar a cabo el proceso de produccion, no tanto el lugar donde se
ubican las instalaciones de la empresa o el nimero de obreros que ahi laboran. Se
convierte entonces -el conocimiento- en la propiedad intangible, pero la herramienta
mas poderosa. Es en este sentido, que la propiedad intelectual es prioridad de todas las
naciones, pues aunque siempre ha existido, hoy en dia es el incentivo de progreso,

éxito y poderio de las naciones.

La propiedad intelectual protege dos entornos: la propiedad industrial, que refiere a

marcas y patentes; y los derechos de autor que se divide en patrimoniales y morales.

Los patrimoniales refieren al derecho de distribucion, reproduccién, almacenamiento,
interpretacidén, ejecucion publica, radiodifusion y comunicacién al publico; y los

derechos morales tienen que ver con el derecho de paternidad, y de respecto.

17



En esta sociedad la economia a nivel mundial es "un continuo y regulado proceso de
subsistematizacion de todos los mercados nacionales y una constante regulacion
espacial de la produccién, que gracias a las telecomunicaciones y la informatica permite
extraer los beneficios de cada pais (Paz, Lépez y Solérzano, 2011, p. 57). En este
sentido en la nueva sociedad, lo mas importante es quien tiene la propiedad del
conocimiento, su aplicacion practica y el producto de esta, la tecnologia. El sistema
econémico depende de la produccion de conocimiento, y es por ello que destaca los
derechos humanos, y en particular la propiedad intelectual, de ahi la creacién de la

OMPI en 1967, y la importancia de las reuniones anuales.

El Estado, estd obligado a generar condiciones para que sus empresas sean
competitivas, se integren al mercado internacional, y obtengan materias primas y/o
tecnologia que les permita mejorar sus productos; o bien recurrir al ambito internacional
para obtener financiamiento a proyectos publicos y privados. Hay una clara
competencia para obtener subsidios o programas de apoyo ante instancias

internacionales.

Un pais esta continuamente compitiendo, esta inmerso en una guerra muy sutil, donde
las invasiones se dan por medio de centros comerciales, maquiladoras, automdviles,

tarjetas de crédito, celulares, comida chatarra, bebidas, y bienes de consumo.

La soberania de los estados ya no esta relacionada y acotada unicamente a los limites

territoriales, pues los actores en la escena internacional se han multiplicado y ha



obligado a las naciones a trasladar parte de su soberania a organizaciones
internacionales y regionales (Grad, 2015, p. 26), con el fin de salvaguardar los derechos
fundamentales de los individuos que se salen de los ambitos locales de cada nacién o
que tienen implicaciones en otras naciones. En este marco se encuentran los Derechos
Humanos que se dividen en derechos de primera generacion (libertad y respecto), y los
de segunda generacion (los emergentes, que refieren a la propiedad privada y a la

propiedad intelectual).

El trabajo deja los limites nacionales, pues hay mayor movilidad de trabajadores,
aunado al abaratamiento de los medios de transporte; se produce para una sociedad
mundial de consumo; la mercadotecnia no es para un ambito local, simplemente se
pone en la Internet y llega hasta los lugares mas recénditos del planeta. La compra y

venta de productos se da en un ambiente virtual.

El desarrollo tan vertiginoso de la tecnologia y las telecomunicaciones, dividié al mundo
en lo real y lo virtual, y en ellos se da una expansién del conocimiento, de la ciencia y la
tecnologia. Esta situacién dio pie a la Declaracion Mundial sobre la Propiedad
Intelectual, documento en el que se menciona que la propiedad intelectual esta en
"cualquier propiedad que, de comun acuerdo, se considere de naturaleza intelectual y
merecedora de proteccidn, incluidas las invenciones cientificas y tecnologicas, las
producciones literarias o artisticas, las marcas y los identificadores, los dibujos y
modelos industriales y las indicaciones geograficas" (Declaracién Mundial sobre la

Propiedad Intelectual, 2000, s/p.).
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En politica, la Sociedad de Naciones surgida en 1919 como organismo internacional al
término de la Primera Guerra Mundial, en 1946 se transforma en Organizacion de las
Naciones Unidas; este organismo aunado a la Carta de Deberes y Derechos de los
Estados (aprobada en diciembre de 1974), establece un marco normativo mundial que
restringe el uso de la guerra para la solucién de problemas entre naciones, para lo cual
en caso necesario las naciones en conflicto deberan recurrir al Consejo de Seguridad

de las Naciones Unidas.

Cada pais o estado-nacién deja de ser el ente regulador, por lo que tiene menos control
de los procesos politicos, econémicos y sociales que se producen dentro de su
territorio. La cuestiéon politica depende de una legitimacion cientifica, lo que obliga a que
los gobernantes cuenten con equipos muy robustos de asesores expertos en temas de

Estado.

1.2.2 Definicion

Diferentes teoricos han abordado el tema, y observando desde diferentes perspectivas
los eventos sociales y manera como se ha ido transformado el mundo acentuando
particular interés en la economia y la tecnologia, de esta forma se habla de sociedad
posindustrial (Touraine, 1969; Bell, 1973), por preceder a la sociedad industrial, cambiar
su modo de produccion, impulsar el sector servicios y colocar al conocimiento en el

centro de la economia, no obstante el mismo Touraine (1969) menciona que la
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sociedad puede ser “sociedad tecnocratica, por el poder que las domina, y sociedad
programada, por la naturaleza de su modo de produccion y de organizacion
econémica“ (p. 5); sociedad informatizada (Masuda, 1981; Zavala, 1990), por el
acelerado uso de las tecnologias de informacion; sociedad posmoderna (Jean-Francois
Lyotard, 1979; Habermas, 1980), por el impacto del uso de las tecnologias; sociedad de
consumo (Galbraith, 1996 ; Bauman, 2006; Baudrillard, 2007), por la disposicién de una
cantidad impresionante de simbolos, imagenes e informacién que promueven el
consumismo; sociedad de la informacion (Castells, 1999; Renddn, 2001), por el uso
masivo de las nuevas tecnologias de la informacion; y las relaciones cambiantes y
dinamicas en la estructura y funcionamiento de la sociedad, la globalizacién, la

tecnologia, el mercado, y el elevado nivel socio-econdémico.

Justamente en este estadio de sociedad nos detenemos, para hacer hincapié en la
década de los 90, momento decisivo donde se dan cambios estructurales debido al
desarrollo tan vertiginoso de las tecnologias de informacién y comunicacién, y su
aplicacién en las diferentes esferas de la sociedad (ambito politico, econdmico y social);
modificé las formas de comunicacién, el entretenimiento, el ocio, el trabajo que derivé
en la economia; las TIC entraron a los lugares mas reconditos de la organizacion social,

la familia.

Estos cambios afectaron ampliamente a las estructuras sociales de todas las naciones,
tanto, que la ONU llevé a cabo una Cumbre Mundial, en dos fases, la primera en 2003,

en Ginebra, y la segunda en 2005, en Tunez.



En la primera fase de la Cumbre, retomando la Declaracion de Bavaro, se definié a la

sociedad de la informacién como:

La sociedad de la informacién es un sistema econémico vy social donde el
conocimiento y la informacién constituyen fuentes fundamentales de bienestar y
progreso, que representa una oportunidad para nuestros paises y sociedades, si
entendemos que el desarrollo de ella en un contexto tanto global como local,
requiere profundizar principios fundamentales tales como el respecto a los derechos
humanos dentro del contexto mas amplio de los derechos fundamentales, la
democracia, la proteccién del medio ambiente, el fomento de la paz, el derecho al
desarrollo, las libertades fundamentales , el progreso econémico y la equidad social

(Declaracién de Bavaro, 2003, p. 1).

También se hizo hincapié en que, el elemento que requeria solucionarse era la brecha
digital, para lo cual se necesitaba atender desde una perspectiva politica, cuatro

elementos:

Acceso universal a la informacion

Libertad de expresion

Diversidad cultural y lingUistica

Educacion para todos



En la segunda fase de la Cumbre, se retoman los temas de la primera fase y acentla
el tema de los mecanismos de financiamiento para reducir la brecha digital; la
gobernanza de internet en un plano de una gestién internacional multilateral,
transparente y democratica, con la participacién de gobiernos, sector privado, sociedad
civil, y organismos internacionales; y los mecanismos de seguimiento de los acuerdos
tomados; asi mismo, se proclama el 17 de mayo, como Dia Mundial de la Sociedad de
la Informacidn, con la finalidad de que todos conozcan la importancia y las posibilidades
que puede ofrecer las TIC a las sociedades y economias de todo el orbe, asi como las

diferentes formas de reducir la brecha digital.

Tomando como referencia este contexto, la UNESCO, publica su Informe Mundial:
Hacia las sociedades del conocimiento, en el cual se precisan caracteristicas de la
sociedad actual y la influencia de la TIC en las diferentes esferas de la vida cotidiana.
Las cuestiones mas relevantes van entorno a la gran promesa de las nuevas
tecnologias y a su ausencia, y a la nueva brecha que se abre a la par: la brecha

cognitiva.

Evidentemente hacia el siglo XXI, el desarrollo tan vertiginoso que hemos
experimentado en el ambito de las tecnologias de informacién, nos ha hecho focalizarla
y suponer que todo gira alrededor de ella sin embargo es importante destacar que hay
una brecha muy amplia entre la sociedad de la informacién y las sociedades del
conocimiento. La sociedad de la informacion basa su progreso en la tecnologia y las

sociedades del conocimiento en la diversidad del colectivo social.
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En esta sociedad los medios de comunicacidén tradicionales (la prensa, la radio, la
television, e incluidos en estos la escuela) son cada vez mas necesarios y juegan un
papel preponderante, acompafnados por la internet y los multimedia, sin que estos
ultimos sean fundamentales. La diversidad cultural y lingUistica genera un problema de
acceso a los conocimientos y la produccién de los mismos, en contextos donde son
producidos, no obstante “apunta a suscitar en cada sociedad una toma de conciencia
de la riqgueza de los conocimientos y capacidades... a fin de que los aproveche mejor...
con la finalidad de hacer frente a las rapidas mutaciones... del mundo contemporaneo.

(Hacia las sociedades del conocimiento, 2005, p. 18).

Dos aspectos fundamentales distinguen a esta nueva sociedad, por un lado la
integracion de sus miembros (los jovenes, con y por la facilidad de asimilacién de la
tecnologia, y los adultos por la experiencia de vida que le permite tomar mejores
decisiones frente a la superficialidad de la comunicacion en tiempo real) y por el otro, el
caracter participativo, del cual se derivan “los derechos fundamentales: libertad de
opinién y expresion, libertad de informaciéon y libertad académica; derecho a la
educacioén y gratuidad de la misma en sus diferentes niveles, a gozar de las artes y
participar en el progreso cientifico” (Hacia las sociedades del conocimiento, 2005, p.
18). La informacién es el principal insumo que permite potenciar a las sociedades del
conocimiento, y es generado por cualquier individuo con espiritu critico y capacidades

cognitivas suficientes para analizar y seleccionar la informacién realmente Uutil.
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A 10 anos de haberse celebrado la Cumbre Mundial Sobre la Sociedad de la
Informacién, en la Declaracion de la CMSI+10 (International Telecommunication Union,
2014) se informa que, han surgido nuevas tendencias que amplian las posibilidades de
desarrollo integral y sostenible, y generan conocimientos, experiencia y competencia,
entre los cuales se destaca: la banda ancha, las redes sociales, la movilidad, la
integracion digital, los cursos en linea abiertos y masivos, la participacion a distancia y
la oferta educativa en linea. Se informa también que la evolucion de la sociedad de la
informacion ha contribuido entre otras cosas, a la creacion en todo el mundo de
sociedades del conocimiento basadas en principios de libertad de expresion, la
educacion de calidad para todos, el acceso universal y no discriminatorio a la

informacion y el conocimiento, y el respecto a la diversidad linglistica y cultural (p. 12).

En los mismos términos en que se abrid la brecha digital, se abre la brecha cientifica,
cimentada en la mercantilizacion de la ciencia, y en el bajo apoyo de los gobiernos a
esta actividad, no considerandose como una posibilidad de inversiébn para un mejor

desarrollo de sus sociedades.

La investigacion ha sido piedra angular de la sociedad, cuyo propésito esta relacionado
con la busqueda de soluciones a problemas especificos en las diferentes areas del
conocimiento, no obstante en esta segunda década del siglo XXI| se ha acentuado en

aquellas que innovan, crean o desarrollan, y sirven como instrumento para competir.
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1.3 Lainvestigacion

El proceso de investigacion es complejo, y mas aun la investigacion basica, la cual
dificilmente se realiza fuera de la universidad, ya que ésta, como organizacién tiene la
capacidad de otorgar incentivos a quien la desarrolla, y en su caso financiarla; la
investigacién aplicada, por su mismo caracter, es mas requerida en la iniciativa privada
por lo que se realiza principalmente en corporativos empresariales (Centros de
Investigacion, Institutos, etcétera). En estos dos escenarios la imagen del cientifico que
investiga por amor o vocacion se tambalea, pues se ve obligado a generar
conocimiento sin que intervenga su interés y vocacion, e incluso estos pueden
producirse aun en contra de sus deseos intelectuales, ya sean de indole econémica o

politica, y no necesariamente cientifica. Como dice Lizaola (2009)

El conocimiento se encuentra en una transformacion de tal envergadura que obliga a
que las formas tradicionales de obtencién sean ya algo inadecuado, ineficiente y, por
supuesto, obsoleto. La exigencia, entonces, implica participar en una carrera sin mas
normas ni leyes, que las que dictan las exigencias de las empresas y a éstas las

exigencias del mercado (p. 14).

La ciencia esta sujeta al entorno en el cual se crea y desarrolla, de tal forma que las
cuestiones sociales, econémicas y politicas, modifican su creacién, estructuraciéon y

produccion.
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El trabajo del investigador se ve obligado a desarrollarse dentro de una comunidad
cientifica e interdisciplinaria; el trabajo independiente es cada vez mas lejano. La nueva
forma de produccion de conocimiento surge paralelamente al modelo tradicional
universitario y de institutos, que se interrelacionan y dan respuesta a las necesidades

que provienen de fuera de la vida académica.

El conocimiento es producido dentro de caracteristicas especificas de:

Contexto de aplicacion: “el nuevo conocimiento intenta ser Util a la industria, al gobierno
o la sociedad, y este es el imperativo [...] EI conocimiento siempre es producido bajo
una continua negociacion y no sera producido a menos y hasta que los intereses de

varios actores estén incluidos” (Casas, 2008, p. 4).

Transdisciplinariedad: las soluciones para un problema pasan por la integracion de
diferentes habilidades y construcciones de marcos de conocimiento que van mas alla
de un campo disciplinario. La integracion, compaginacién y construccién de marcos
conceptuales a partir de diferentes disciplinas dan soluciébn a un problema de

investigacién, y generan las diferentes esferas de aplicacion.

Heterogeneidad: Refiere a la libertad con la cual se focalizan los temas de
investigacién, a las experiencias que cada investigador en su espacio fisico de trabajo
desarrolla, a las habilidades que con el transcurrir del tiempo va adquiriendo, y

finalmente el producto de la investigacién que se comparte, y se integra a un corpus de
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conocimiento holistico, desde el momento en que se convierte en un referente para el

inicio, consolidacion o integracién de un nuevo tema de investigacion.

Flexibilidad: Es una caracteristica muy peculiar de esta nueva sociedad, pues el
conocimiento no se institucionaliza, quienes lo generan forman parte de una entidad
académica u organizacién, pero construyen comunidades académicas fuera de los
entornos institucionales, se reunen y participan en reuniones colegiadas sin

formalismos que bloquearian el desarrollo natural de las mismas disciplinas.

Ademas de la investigacion, la formacion académica juega un papel fundamental,
particularmente la educacion superior. La sociedad de la informacion trajo consigo el
problema enorme de la brecha digital, y también la brecha cognitiva, que evidentemente
no sera resuelto con acceso a la informacién=infraestructura sino con
formacién=educacién y una reglamentacion adecuada sobre el acceso a la informacion.
En este sentido, la educacién superior llama especial atencion pues para garantizar su
calidad y pertinencia, es necesario fortalecer los convenios que permiten su

internacionalizacion.

1.4 La educacion superior

Desde hace siglos, la educacion superior, ha jugado un papel importante en el

desarrollo de la sociedad y ha pasado por un proceso evolutivo, con sus propias
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caracteristicas; en un principio estuvo bajo el paraguas del Estado, y su desarrollo
obedecia a la politica paternalista del gobierno; sin embargo, de la mano con los
cambios tan vertiginosos dados en el siglo XX, su dinamica de desarrollo y crecimiento

dio un giro radical y paso a ser punto clave en las economias de las naciones.

Aunque desde la perspectiva de informaciéon y conocimiento la educacién superior
desde sus inicios fue internacional y nunca tuvieron fronteras; con el transcurrir del
tiempo se fue haciendo nacional: la filosofia, las politicas educativas locales, la
infraestructura, los modelos de gestidn, y la administracion, supeditaron la educacion a

los intereses de la nacion.

Este escenario se privilegid por varias décadas en el siglo XX, sin embargo, el
desarrollo de las TIC, los medios de comunicaciéon y la infraestructura de redes, asi
como las economias emergentes y los paradigmas sociales integrados abrieron un
nuevo espacio para la formacién de profesionales, que no se circunscribe a un lugar

fisico y a un territorio.

El paradigma tecnoldgico en el que actualmente vivimos convive con actores -personas
fisicas y personas morales- cuyos intereses van reorganizando un espacio social que se
caracteriza por el rompimiento de barreras fisicas, ideoldgicas, econdmicas, politicas y
sociales. Es “un nuevo y complejo escenario que obliga a plantear la educacion ya no

s6lo como un bien publico nacional, sino como un bien publico internacional, en el cual
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los estandares de calidad son también globales, como parte de la pertinencia y los

mercados laborales” (Gerardo, 2006, p. 24).

1.5 Internacionalizacién de la educacion superior

Las verdades nacionales se hicieron obsoletas cuando las instituciones de educacién
comenzaron a organizar foros y eventos cuyos temas estaban siendo abordados por
instituciones ubicadas en diferentes lugares del mundo, quienes enviaban a sus
especialistas para que compartieran a una comunidad internacional sus modernos,
nuevos y viejos conocimientos. "La sociedad del saber global estd generando nuevos
datos e informaciones y nuevas potenciales sinergias al promover espacios
transnacionales de creacién y transmision de saberes que parecen demostrar la muerte
de muchas viejas verdades, asi como de instituciones y l6gicas académicas articuladas
dentro de las fronteras" (Rama, 2007, p. 133). Los problemas que fueron locales,
porque asi se concebian no porque lo hubiesen sido, se convirtieron en nacionales e

internacionales.

Los alumnos, los docentes y los mercados laborales dejaron de ser nacionales, y
pasaron a ser espacios académicos internacionales, y de grupos de trabajo y
colaboracion que se desarrollan al margen de politicas de inclusion, internacionalizacion

y globalizacién.
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Las politicas de intercambio académico entre instituciones de educacién superior fueron
solamente el inicio de un proceso educativo en desarrollo, que derivd en globalizacion
de creacion de saberes y la transferencia de los mismos, con su respectiva utilizacion
productiva. El proceso de internacionalizacion ha llevado consigo una transformacion en
el curriculo, que implica una acentuacion en los estudios comparativos, el aprendizaje
de lenguas extranjeras, la movilidad de alumnos y docentes, y la insercion de los

estudios en contextos internacionales como mecanismos de creacion de saberes.

La dinamica de la educacién superior, y su respectiva internacionalizacion se estructura
sobre la creciente mercantilizacion de los conocimientos, fundamentalmente en el

ambito de los posgrados y de la investigacion.

Las universidades han incorporado dentro de su mision y l6gica de funcionamiento la
internacionalizacion como un eje sustancial que permite mejorar los procesos de
ensefnanza, aprendizaje e investigacion; en este sentido las instituciones educativas
incorporan componentes de calidad, pertinencia, investigacién o docencia. Adicional a
ello, hoy por hoy se ha incorporado y consolidado la educacion a distancia como un
elemento integral, participativo y dindmico en la estructura de las instituciones
educativas, gracias a la infraestructura de redes y telecomunicaciones que han
traspasado fronteras. “La internacionalizacidén de la educacion superior es una realidad
posible por los cambios tecnol6gicos. La educacién era exclusivamente presencial, y
no era un bien transable porque las tecnologias no lo permitian, por su baja rentabilidad

y porque los sistemas locales lograban cubrir las tradicionales demandas locales”
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(Rama, 2007, p. 133); en el contexto de la internacionalizacién y la globalizacién los
sistemas educativos locales no logran satisfacer las variadas demandas de la disciplina,
en cuanto a pertinencia, flexibilidad, estandares de calidad y modalidades pedagogicas,
lo cual brinda una apertura a los procesos de internacionalizacién como un medio para

cubrir las demandas insatisfechas (Rama, 2007, p. 136).

La internacionalizacién de la educacién superior es la respuesta al entorno, la solucién
a las necesidades de los mercados, de las diferenciaciones disciplinarias, y también el
mecanismo para generar las sinergias que permitan abaratar los costos, facilitar nuevas
ofertas e incrementar los ingresos econémicos al lograr ventajas competitivas y
construccién de redes académicas (Rama, 2007, p. 133). La internacionalidad de la
educacion superior fue impostergable, y ha representado una oportunidad para

apropiarse de nuevos conocimientos, de enfrentar los problemas y asumir nuevos retos.

1.6 Dinamica e impulso de la internacionalizacién de la educacion
superior

La internacionalizaciéon de la educacién superior tiene su propia dinamica de desarrollo

y crecimiento; su economia; su logica tecnoldgica; su marco de Derechos de Autor; su

propio concepto de innovacion.

En una primera etapa se tradujo en bienes de apoyo, y se bas6é en exportaciones de
bienes culturales, como: libros y software, asi como en la movilidad de estudiantes y

docentes.
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En la segunda etapa, se integra el ambito productivo que se basdé en una amplia
diversidad de modalidades de relaciones entre las instituciones externas e internas,
como alianzas, acuerdos, franquicias, traslados de alumnos, reconocimiento de
créditos, modalidades de estudio compartido, dobles o triples titulaciones, algunas de
ellas asociadas a formas virtuales o hibridas de prestacion de servicios educativos. En
esta misma fase también se ubica a la firma de convenios bilaterales y multilaterales;
gue en el caso de Iberoamérica se tenian hasta 2007 (Acosta, 2013, pp. 75-85): La Red
Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior (RIACES);
el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA); La Red Latinoamericana de
Cooperacion Universitaria; la Asociacion de Universidades de América Latina y el
Caribe para la Integracion; la Union de Universidades de América Latina (UDUAL); la
Organizacion Universitaria Interamericana (OUI); el Instituto de Gestién y Liderazgo

Universitario y el Colegio de las Américas (IGLU-COLAM).

La tercera etapa, se manifiesta en la radicacion e instalacion directa de nuevos
proveedores a través de campos universitarios, de oficinas o de representaciones de
las instituciones en paises, o directamente a través de la asociacion con instituciones

locales.

Los elementos que impulsan la internacionalizacién de la educacién superior son varios

entre ellos podemos mencionar:
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El mercado: Dinamizacién y expansién de la educacién superior privada; mercados de
trabajo (locales, nacionales y globales); politicas de calidad de la educacion superior en
mercados internacionales; demanda de la educacion superior por disciplinas; disciplinas
que generan nichos de oportunidad laboral; necesidades de formacién académica y

profesionales en regiones comunes.

Costos: Ha decrecido el costo por el uso de tecnologias de comunicacién y
conectividad; economias globales en bienes y servicios educativos; politicas de
apertura en el ambito educativo; costos asociados a la formacion académica, al pago de

docentes, al pago de investigadores y a la transferencia de conocimientos.

Las politicas gubernamentales: disefio de normas y politicas de propiedad intelectual;
politicas de apertura para cubrir necesidades de educacion; normas de creditizacion,
estandares de calidad y ofertas comunes; reduccion del gasto publico para educacion

superior en relaciéon a la demanda de real.

Politicas de competencias: surgen nuevos proveedores locales y globales lo que genera
un importante incremento de competencia en el mercado educativo; y los desarrollos
tecnoldgicos asociados a la catedra, la investigacidon y procesos de ensefanza

aprendizaje.

Tecnologia: El desarrollo tecnoldgico facilita la educacion transfronteriza; y la

convergencia digital facilita el uso compartido de materiales instruccionales.
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Estos impulsores propiamente educativos, estan acotados a las determinantes
centrales de la globalizacién educativa dadas por las nuevas tecnologias, la expansion
disciplinaria, y el nuevo rol econémico del saber en los procesos de acumulaciéon que

inciden para fijar las modalidades especificas.

La internacionalizacién de la educacién superior permite incrementar la calidad de la
educacion y formar profesionales que facilmente se adapten a escenarios nacionales e
internacionales. De esta forma se da respuesta al proceso globalizador, y la universidad
se integra como agente activo en las sociedades del conocimiento (Moncada, 2011, pp.

21-32).

La internacionalizacién es un factor clave para el desarrollo de grupos calificados de
investigacion, y especialistas en las diferentes areas y disciplinas del conocimiento
humano. En la primera década del siglo XXI, y principios de esta segunda se han
establecido convenios internacionales entre gobiernos de los diferentes continentes,
situacion que ha apuntalado la internacionalizacion como factor esencial de los

procesos académicos.

La Bibliotecologia como disciplina juega un papel esencial en el mundo de la
informacién y estrecha sus vinculos con las distintas &reas del conocimiento humano.
No ajena a este fendmeno de internacionalizacidn, ha establecido sus propias redes de

cooperacién que le permiten vincularse con grupos de trabajo y asociaciones a nivel
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internacional, lo cual le ha permitido integrarse a escenarios cada vez mas complejos y
diferentes a la realidad nacional, no obstante es importante observar las estructuras de
los planes de estudio de las diferentes escuelas de bibliotecologia, para observar en
qué medida quienes cursan la licenciatura estan preparados para dar solucion a los

problemas sociales.

En términos generales, en la primera revolucién industrial, la propiedad fue la
combinacién del capital econémico con la tecnologia (las maquinas); las empresas se
expanden, se generan las marcas, las patentes, y se crean las primeras instituciones
para la proteccion de la propiedad. En la segunda Revolucion industrial, se deja ver el
poder del conocimiento y la parte pragmatica del mismo; la energia eléctrica y el
petréleo asociado al desarrollo tecnoldgico dejaron mirar solo el primer eslabon de una
sociedad inimaginable. El trabajo intelectual y la tecnologia militar desarrollada dan
origen a una primera y segunda Guerra Mundial. En esta etapa, el trabajo intelectual, ya
es una forma de propiedad. En la tercera Revolucién Industrial, se deja ver una
diversidad de aplicaciones de la energia nuclear; la informatica, las telecomunicaciones
y la robdtica ocupan un lugar estelar en la revolucion tecnolégica de esta época. Las
empresas buscan aliados, que a diferencia de la revolucion anterior, no son empresas,
sino paises. Buscan oportunidades para migrar sus instalaciones a naciones y territorios

donde la produccién de sus productos es mas redituable.

Es en esta tercera revolucién la conquista del espacio y el ciberespacio, lo que

fundamentalmente impulsa el desarrollo de las economias; se da la miniaturizacion del
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circuito y con ello el desarrollo exponencial del celular, y de dispositivos electronicos

pequenos; la conectividad adquiere una importancia sin precedentes.

Los adelantos cientificos y las nuevas tecnologias de informacién comunicacién
permiten el desarrollo de una sociedad mundial de informacién, con dos problemas
fundamentales: una brecha digital y una brecha cognitiva. Cobijada en esta tercera
revolucion y sus adelantos, resurgen las sociedades del conocimiento, dentro de las
cuales el papel del bibliotecélogo sera fundamental. Los conocimientos, habilidades y
aptitudes, que posea seran piedra angular en la configuracién de estas sociedades,

pues donde haya informacién, existira la posibilidad de organizarla y brindar servicios.

Al margen de las tecnologias de informacion y sus aplicaciones en las diferentes
esferas de la vida cotidiana, las tendencias de formacion profesional en bibliotecologia
de México, deberan ir a la par con los nuevos escenarios que configuran la sociedad de

nuestro tiempo.
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2. Planes de estudio de bibliotecologia en México

2.1 Bosquejo histérico

La educacién bibliotecolégica formal en nuestro pais se remonta a principios del siglo
XX, cuando intelectuales del entonces gobierno constitucionalista observan la urgencia
y necesidad de formar cuadros de profesionales que tengan los conocimientos

necesarios para organizar las bibliotecas y proporcionar servicios bibliotecarios.

Es importante anotar que muchas de las bibliotecas que hasta ese momento existian,
debido al problema revolucionario fueron saqueadas, desorganizadas, y en su mayoria

desactualizadas.

Un analisis muy minucioso centré al desarrollo cultural y educativo (e inmerso en este
ultimo bibliotecario) de Estados Unidos como la opcién mas viable a emular, por lo que
el entonces Presidente de la Republica a través de su Secretario de Instruccion Publica
y Bellas Artes, el Ingeniero Félix Palavicine impulsé el proyecto de MISIONES

CULTURALES.

El punto de partida de este proyecto fue la visita de profesores e intelectuales al medio
rural mexicano, para posteriormente visitar los principales centros culturales de Estados
Unidos (Boston y Nueva York), observarian las estrategias que en materia educativa se
tenian, asi como la infraestructura con la cual estaban operando tanto en el medio rural

como en el urbano. Entre estos profesores se encontraba el intelectual Agustin Loera y
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Chavez' quien a su regreso replanted el proyecto bibliotecario mexicano, para lo cual
deberia crearse la Direccion Bibliografica de México dentro de la cual se fundaria la
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros. La naciente Direccidn se encargaria de
unificar el funcionamiento y la organizacion técnica de las bibliotecas del pais para
hacer Utiles las colecciones que en muchos de los casos eran desconocidas; contribuir
a la formacién del habito de la lectura a partir de la formacion de bibliotecas circulantes

infantiles (Anorve, 2003, p. 184).

Desafortunadamente la Direccién no logré desarrollarse como se habia pensado, no
obstante la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros si se creo, el dia 24 de junio
de 1916 con la finalidad de “preparar a los bibliotecarios y archiveros idéneos,
capacitados para llevar a cabo la organizacion, y dirigir el funcionamiento de las
bibliotecas y archivos oficiales” (Loera y Chavez, 1916). En el discurso inaugural
(Archivo G. de la Nacién, Secretaria...) Félix Palavicine menciona “considerando de
urgente necesidad proceder a la preparacion del personal a quien se ha confiado la
organizacion y custodia de archivos nacionales, asi como para orientar debidamente los
estudios e investigaciones bibliograficos, se establece en la ciudad de Meéxico la

Primera Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros”.

! Chévez destacé la urgencia de crear una academia para formar bibliotecarios profesionales y le present a
Venustiano Carranza el proyecto de fundacién de la Academia de Bibliografia, la cual quedé establecida por decreto
el 14 de abril de 1915. Esta academia tuvo como principal propdsito preparar empleados idoneos para el estudio y
arreglo de las bibliotecas, asi como unificar las directrices de todas las instituciones bibliograficas de la Republica.
Es el antecedente mas cercano a la formacidn de la primera escuela de Bibliotecologia.
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En la recién inaugurada Escuela participaron empleados de la Biblioteca Nacional y de
bibliotecas pertenecientes a los diferentes 6rganos de gobierno de los estados de la
Republica Mexicana, ademas de bibliotecas que hasta ese momento existian.
Participaron como alumnos, personal que ya laboraba en bibliotecas pero que lo hacia
de forma empirica lo que evidentemente afectaba la prestacion de servicios. Ademas, la
mayoria de los alumnos no tenian formacién alguna y en la mayoria de los casos su

instruccién era minima, lo cual afectaria drasticamente en el futuro de la misma escuela.

La Escuela tuvo dos directores: Agustin Loera y Chavez del 24 de junio de 1916 a
finales del mismo afno. A partir de 1917 y hasta su cierre en junio de 1918, la Direccién
fue ocupada por Juan B. Iguifiz. La escuela tuvo dos planes de estudio, el primero con
una duracion de un ano, y el segundo de dos. Los profesores se seleccionaron de
acuerdo al desempeno que tenian en instituciones bibliotecarias y archivisticas; en el
segundo ano se incorporaron a algunos que ya habian sido formados en la misma

escuela.

La Escuela tuvo tres convocatorias en las cuales, la primera recibié 121 (concluyeron
solo 21), la segunda 103, y la tercera so6lo 32 alumnos respectivamente; en las tres
hubo demasiadas deserciones, motivo por el cual el Gobierno Federal tomé6 acciones

que afectaron drasticamente al funcionamiento de la escuela.

Los planes de estudio se organizaron como se menciona a continuacion (Anorve,

2003), en el primer el Plan de estudios estuvo integrado por siete materias:



» Clasificacion de bibliotecas y archivos (Jesus Galindo y Villa)

» Organizacién de bibliotecas y Archivos (Nicolas Leo6n)

» (Catalografia (Juan B. Iguiniz)

» Conferencias de bibliologia (Agustin Loera y Chavez)

» Traduccion del latin (Francisco de P. Herrasti y Emilio Cervi)

» Traduccion del francés (Aurelio Manrique y Pedro J. Pesquerita)

» Traduccion del inglés (Joaquin Palomo Rincén)”. (p. 190).

La revision de este primer Plan sugiri6 modificaciones que permitieron profundizar en
algunos aspectos, como se muestra a continuacion (segundo plan):
a) Primer ano
» Bibliografia (Atendégenes Santamaria)
» Biblioteconomia (Nicolas Leon)
» Catalografia (Juan B. Iguiniz)
» 1er curso de latin (Francisco de P. Herrasti)
» Francés (Concepcion Gaitan)
b) Segundo afo
» Conferencias bibliografia (Agustin Loera y Chavez)
« Academia de catalografia y bibliografia (Agustin Loera y Chavez)
» Paleografia (Francisco de P. Herrasti)

» Segundo curso de latin (Francisco de P. Herrasti)

Inglés (Joaquin Palomo)



Después de dos anos y medio de actividad la escuela se vio forzada a cerrar debido a
dos situaciones:

a) Falta de recursos econémicos.

Mediante comunicado presidencial se solicita la suspension de los servicios, debido a la
dificil situacion econémica en la cual se encuentra el erario.

b) El contexto en el cual se encuentra inmersa la escuela.

» El requisito de ingreso se redujo a no tener menos de quince afnos, ni mas de
cincuenta (con ello se integré a la escuela a empleados de bibliotecas
quienes no contaban con la educacion primaria terminada, y un rango de
edad muy heterogéneo).

» Ladesercién escolar fue muy fuerte.

* La mayoria carecia de los conocimientos para cursar las clases, y otros,

voluntad para concurrir a ellas.

De los egresados sélo un grupo pequerio se dedico al ejercicio de la bibliotecologia, tal
como se habia concebido, entre ellos Juana Manrique de Lara. De 1919 a 1924 la
formacion profesional se enfrentd mediante cursos y conferencias relacionadas con
temas de organizacién bibliografica y servicios bibliotecarios. En 1919 al asumir la
Direccion de la Biblioteca Nacional, Juan B. Ifiguez, en colaboracién con Atenogenes
Santamaria, empezaron a impartir desde el 21 de abril de ese mismo afo. (Estudillo,

2011, p.131).
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Al asumir la presidencia de la Republica Alvaro Obregén en 1920, y crear la Secretaria
de Educacién Publica (1921), nombré a José Vasconcelos como su Secretario, al
margen de esta nueva Secretaria se crearon tres Departamentos entre los cuales
estuvo el Departamento de Bibliotecas a cargo de Vicente Lombardo Toledano
sustituido en poco tiempo por Jaime Torres Bodet, aun con ello no hubo un intento por
abrir nuevamente la escuela, solo enviaron a Maria Luisa Maldonado y a Juana
Manrique de Lara a cursar estudios de biblioteconomia en aquel pais y a observar la
organizacion de las bibliotecas publicas de Nueva York. De ambas, Juana Manrique de
Lara fue la Unica que a su regreso trabajéo arduamente en el desarrollo, promocion y
difusién de la bibliotecologia en nuestro pais mediante cursos, capacitacion formal y

publicaciones.

Entre 1922 y 1923 ya constituido el Departamento de Bibliotecas, y estando Jaime
Torres Bodet al frente del Departamento, vio en lIguiniz entonces Director de la
Biblioteca Nacional a la persona idénea para impartir el curso elemental de
biblioteconomia y bibliografia, llevado a cabo de julio de 1922 a finales de 1923,
Unicamente para personal del Departamento de Bibliotecas. Este curso se impartié
nuevamente a principios de 1923 pero ahora abriendo la convocatoria a todos los
encargados de bibliotecas publicas y escolares del Distrito Federal. Para 1924 con la
autorizaciéon previa del Rector de la UNAM y del Director de la Facultad de Filosofia y
Letras se impartié el curso para el personal que laboraba en las bibliotecas de la UNAM

(Cfr. Estudillo, 2011, p. 132).
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En el gobierno de Plutarco Elias Calles, de 1924 a 1928, el Departamento de
Bibliotecas estuvo a cargo de Esperanza Velazquez Bringas, quien de comun acuerdo
con Manrique de Lara e Iguiniz estuvieron interesados en reabrir nuevamente la
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros la cual seria como la habian concebido
“una institucién cientifica dependiente del Departamento de Bibliotecas, consagrada a
orientar debidamente los estudios bibliograficos y a la formacion de personal técnico
para la organizacién y administracion de las bibliotecas” (lguiniz citado por Estudillo,
2011, p. 136). Esta propuesta s6lo duré un ano, y nuevamente la Escuela dejo de
funcionar, algunos autores (Campos, Anorve y Rodriguez) coinciden en que las

posibles causas fueron:

» Alta desercion
» Escaso recurso presupuestal
» Divergencias entre profesores, ademas como lo manifesté una alumna (Monna

Alfau) escasa y nula cultura de los alumnos.

Al respecto Iguiniz comenta en sus escritos que los encargados de bibliotecas eran
personas “profanas, inutiles e incultas” que poco contribuian al buen desarrollo de las
bibliotecas, por lo que cualquier intento que desarrollara el Departamento de Bibliotecas

estaba condenado a fracasar.
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En 1925, con el cierre de la Escuela, Iguiniz participa en los cursos de verano que
ofrece la Universidad, con una orientacion muy marcada en los elementos necesarios
para poder desempenar el cargo de bibliotecario. En el mes de febrero de este mismo
ano se inician los preparativos para llevar a cabo el Primer Congreso de Bibliotecarios
que se llevaria del 15 al 20 de marzo, para lo cual se formé una Comisién Organizadora
y una Comision revisora. Las conclusiones de este primer congreso llevaron a crear un
Comité Permanente, cuyo objetivo fue garantizar y dar continuidad al proyecto. Es asi
como este Comité, convocd a todas a las instituciones, autoridades y personas
interesadas en los temas de bibliografia y biblioteconomia a participar en un Segundo
Congreso, el cual se llevaria a cabo en abril de 1928, con la presencia de colegas

internacionales.

Es hasta 1933 cuando Iguiniz se retne con bibliotecarios para impulsar nuevamente el
desarrollo de la Asociacién de Bibliotecarios de México, la cual logro tener 108 socios, y
recibir apoyo material y moral del Subsecretario de Educacion, del Rector de la
Universidad, y del Jefe del Departamento de Bibliotecas de la SEP. Tres afos mas
tarde cuando el régimen cardenista asume el poder impulsa las bibliotecas y con ello
los procesos técnicos, la prestacion de servicios bibliotecarios, asi como la evaluacion
de colecciones —revision de colecciones para que cada una cumpliera con su cometido-
; también promovid cursos de bibliotecologia y bibliografia, elementales y superiores, al
frente de los cuales estaban: Juana Manrique de Lara, Maria Teresa Chéavez
Campomanes, Juan B. Iguiniz, Emilio Baz y Malo y Alberto Jiménez Rueda, Con

caracter de obligatorio para los empleados del Departamento de Bibliotecas.
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Después de la Guerra Civil Espanola, hacia el ano de 1939, México recibidé refugiados,
los cuales se integraron a diferentes espacios de la vida politica, econémica e
intelectual. En el espacio cultural se desarrollaron en actividades como editores,
libreros, bibliografos, etc. De quienes se tiene informacién, que participaron activamente
en el desarrollo bibliotecolégico de México son: José Ignacio Mantecén, Agustin
Millares Carlo y Vicens de Llave, quienes son los primeros que comienzan a impartir
cursos informales relacionados con el area.

En el siguiente sexenio estando como presidente de la Republica Manuel Avila
Camacho, como Secretario de Educacion Publica Jaime Torres Bodet, como Jefe del
Departamento de Bibliotecas Jorge Gonzalez Duran se propuso “capacitar,
proporcionar mejores y modernas técnicas a los profesores y bibliotecarios quienes
estaban estrechamente ligados con el proceso educativo” (Estudillo, p. 148). Se
concibié que era importante contar con bibliotecas de alto nivel, pues la propuesta
educativa asi lo demandaba, lo cual le llevaria a requerir de bibliotecarios profesionales

que coadyuvaran en esta idea de educacion.

2.2 Programas permanentes de educacion bibliotecolégica

Licenciatura en Biblioteconomia

En ese contexto se lleva a cabo el Tercer Congreso de Bibliotecarios y primero de

Archivistas, del 21 al 28 de octubre de 1944, en el cual Jaime Torres Bodet (Memoria



1944, 2011, p. 49), entonces Secretario de Educaciéon Publica, en el discurso inaugural
senala “Me complazco en anunciaros que nuestro primer magistrado ha autorizado ya
los preparativos para crear una Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros.” La
cual otorgara los titulos de: a) ensefanza profesional (denominado Maestria en

Biblioteconomia), b) ensefianza subprofesional y ¢) ensenanza especial.

Meses después, a principios de 1945 se dio un aumento de salarios y plazas en el
presupuesto de bibliotecas, y se realizaron los movimientos escalafonarios que
beneficiaron a un nimero considerable de bibliotecarios; cumpliéndose con ello la idea
de Iguiniz, en el sentido de que un mejoramiento econémico, razonable y justo,

obligaria a responder con una mayor cultura y preparacién técnica.

Con lo anteriormente expuesto se tenian las condiciones necesarias para emprender un
proyecto de tal envergadura, inmerso en un contexto social, econémico y politico

deseado, ya que la economia nacional pasaba por un buen momento.

Mediante una propuesta presentada por el Dr. Mantecén? (Mantecén, 1978) y otros
bibliotecarios mexicanos, en el Tercer Congreso de Bibliotecarios (1945) se reabre la
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas; integrando el primer Plan de Estudios,

las siguientes asignaturas:

% “hicimos un escrito en virtud del cual se cred la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas, en la

SEP, y en 1945 estuve dando clases” (Mantecon, 1978).



* Lengua nacional superior

* Inglés superior

» Francés superior

» Latin clasico y vulgar

» Estadistica general y especial

» Historia universal

» Historia general del arte

» Prolegdmenos de la biblioteconomia e historia de las bibliotecas
» Catalogacién

» Encabezamientos de materia

» Clasificacion

» Seleccion de libros

» Servicio de consulta

» Organizacion y administracion de bibliotecas
» Bibliografia general

» Bibliografia del continente americano

» Peritaje bibliografico

» Especializacién en biblioteconomia

Los primeros profesores de esta escuela fueron:

* Maria Teresa Chavez Campomanes
» Tobias Chavez Lavista

» Joaquin Diaz Mercado



» Juan Bautista Iguiniz Vizcaino
» Juana Manrique de Lara,

» José Ignacio Mantecén,

» Agustin Millares Carlo,

» Juan Vicens de la Llave,

» Adela Ramon,

» Concepcion Muedra Benedito

Obedeciendo al planteamiento original de creacion de la Escuela, este primer plan
dirigido a personal que laboraba en bibliotecas, focalizé la organizacion bibliografica y la
cultura general. Para este momento los servicios bibliotecarios y el conocimiento
disciplinar eran asuntos secundarios ya que las bibliotecas se encontraban sin una
organizacion sistematica por lo que se requeria de conocimientos practicos, que
ademas resolvieran el problema de la baja preparaciéon de los empleados de

bibliotecas.

Licenciatura en Bibliotecologia de la UNAM

Transcurrieron 10 anos mas para que se formalizara la educacién bibliotecolégica en la
UNAM, mediante una solicitud hecha por el Lic. Salvador Azuela a los doctores
Francisco Larroyo y Julio Jiménez sobre las asignaturas que abrian de integrar la

Maestria en Biblioteconomia (Astudillo, 2011, p. 154).
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Es importante mencionar que previo a este momento ya se habian realizado un

conjunto de acciones que se concretaron con la intervencién del Director de la Facultad

de Filosofia y Letras. A saber:

En 1939, el plan de estudios de Antropologia Cultural, aprobado por el Consejo
Universitario, en su especialidad de Linguistica Indigena tenia integrada la asignatura
Paleografia y Métodos de Investigacion de Archivos. Esto nos permite pensar que ya
habia una necesidad de formacion.
En el sexenio de Miguel Aleman, Iguiniz es nombrado director interino de la Biblioteca
Nacional, y a partir de julio de 1951 la H. Junta de gobierno de la UNAM lo nombra
Director de la misma, desde donde impulso la formacion de recursos humanos. Es
importante hacer notar que la Biblioteca Nacional no dejo de ser el laboratorio donde se
hicieron bibliotecarios que fortalecieron la disciplina con sus acciones.
Para 1951 siendo Subdirector de la Biblioteca Nacional, José Ma. Lujan, presenta ante el
Consejo Técnico, la creacion de la carrera de bibliotecarios, con la argumentacion de que
los servicios de los egresados podrian ser utilizados en las bibliotecas de la universidad.
A finales de 1952 el Consejo Técnico de la Facultad acuerda que los alumnos que hayan
terminado los estudios de Maestro en Historia, en cualquiera de sus tres especialidades, y
desearan obtener un diploma en la Especializacion de biblioteconomia, deberian cursar y
aprobar dos semestres de las siguientes asignaturas:

o Historia del libro y de las bibliotecas

o Clasificacion y encabezamiento de materias

o Catalogacion

o Administracién de bibliotecas
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o Bibliografia
o Técnica de conservacién de libros y manuscritos

o Técnica fotografica y audiovisual.

Esta opcién también estaba abierta para aquellos que estuvieran cursando su tercer ano

en cualquiera de las facultades (Rodriguez, 2001, p. 200).

Los doctores Larroyo y Jiménez entregaron al Consejo Técnico de Bibliotecas integrado
por Tobias Chavez, don Juan B. Iguiniz y don Samuel Ramos, para conocer su opinion.
De esta forma en sesién del 25 de julio de 1956, es aprobado el Plan de estudios de la
Maestria en Biblioteconomia y de Maestro en Archivonomia. Al afio siguiente (Solis,
1991, p. 10) mediante convocatoria para elecciones de Consejeros, se nombran a la
Dra. Alicia Perales como consejera propietaria y a Juan B. Iguiniz como consejero

suplente.

Este primer Plan de estudios estuvo integrado por las siguientes asignaturas (Carrera

de biblioteconomia, 1956, p. 3):

a) Materias obligatorias
Corrientes principales de la introduccion a la literatura castellana
Introduccién al estudio de la filosofia
Historia de las ciencias
Un curso de historia del arte

b) Materias obligatorias monograficas
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Clasificacién y Encabezamientos de materia
Bibliologia e historia de las bibliotecas
Servicio de consulta y bibliografia general
Organizacién y administracion de bibliotecas
Auxiliares Audiovisuales en la biblioteca
Catalogacion (1er curso)

Catalogacion (2do curso)

Bibliotecas especiales

c) Seminarios
Bibliografia Mexicana
Problemas especiales de catalogacion

Métodos y técnicas de investigacion bibliografica

d) Materias pedagdgicas
Teoria Pedagégica
Conocimiento de la adolescencia

Didactica de la biblioteconomia

e) Materias optativas

Materias optativas

Los profesores fueron:

Tobias Chavez

Juan B. Iguiniz
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José Ma. Lujan

Alicia Perales Ojeda
Esteban Chavez Chavez
Ma. Teresa Chavez
Rafael Vélez

Pedro Zamora

Asi quedd constituida la carrera de bibliotecologia con el objetivo de satisfacer la
demanda que el pais requeria de bibliotecarios profesionales, y que hasta ese
momento estaba siendo satisfecha en cierta medida por la Escuela Nacional de

Biblioteconomia y Archivonomia (Gallardo, 2001, 205).

Con estas caracteristicas el Plan estuvo ubicado en el nivel mas bajo de los demas
programas que se impartian en la Facultad de Filosofia por lo que la Dra. Perales
propuso la integracién de cuatro asignaturas mas con lo cual estaria al mismo nivel de
los otros programas de Maestria. Para 1958, cuando el Dr. Larroyo tomo posesion
como nuevo Director de la Facultad se implementaron otros cambios, quedando de la
siguiente forma: 37 créditos para obtener el titulo de Licenciatura, y 10 créditos
adicionales para obtener el grado de Maestro en Biblioteconomia; y 36 créditos para
obtener el titulo de Licenciatura, y 10 créditos adicionales para obtener el grado de
Maestro en Archivonomia. En ambos casos se requeria de sus respectivas practicas y

tesis.
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Aunque el nombre fue Biblioteconomia que indica conocimiento sobre la administracion
de bibliotecas, siempre tuvo una tendencia hacia la organizacion bibliografica debido a
que se requerian recursos humanos profesionales para organizar las bibliotecas,
ademas de que la influencia europea siempre impero, en el sentido de que se pensd en
la formacién de un profesional erudito, de una amplia cultura general y conocimiento del
mundo.

Corrientes principales a la introducciéon a la literatura castellana (2 sem.)

Introduccion al estudio de la filosofia (1 sem.)

Historia de las ciencias (2 sem.)

Curso de historia del arte (2 sem.)

Clasificaciéon y encabezamientos de materias (2 sem.)

Bibliologia e historia de las bibliotecas (2 sem.)

Servicio de consulta y bibliografia general (2 sem.)

Organizacion y administracion de bibliotecas (2 sem.)

Auxiliares audiovisuales en la biblioteca (2 sem.)

Catalogacion (1er. Curso) (2 sem.)

Catalogacioén (29 curso) (1 sem.)

Seleccion de libros (1 sem.)

Bibliotecas especiales (2 sem.)

Bibliografia mexicana (2 sem.)

Problemas especiales de catalogacién (1 sem.)

Métodos y técnicas de investigacion bibliografica (1 sem.)

Teoria pedagdgica (1 sem.)
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Conocimiento de la adolescencia (1 sem.)
Didactica de la biblioteconomia (1 sem.)

Seis materias optativas.

Un analisis de este Plan (Cfr. Escalona,2004, 203) permite observar que las asignaturas
de organizacion bibliografica tenian un 34%, de conocimientos sobre administraciéon y
servicios 21%, de cultura general 21%, de historia del area bibliotecologica y otras

disciplinas 24%.

Licenciatura en Ciencias de la Informacion

Transcurrieron 22 anos mas para establecer otro Plan de estudios de licenciatura, el
cual se plantea como una solucién a los problemas inherentes al funcionamiento de las
bibliotecas inmersas en instituciones de educacién superior de la zona Ill de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior —Durango,

Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas-.

La Licenciatura en Ciencias de la Informacion (Rodriguez, 2011, p. 200) se crea en
agosto de 1980, por un acuerdo de Rectores, y dependid en sus inicios de la Escuela
de Economia de la UASLP. Para ello se contdé con el apoyo de diferentes instancias
entre las cuales destacan la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios A.C (AMBAC), la

Secretaria de Educacién publica (SEP), El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
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(CONACYyT), y la Asociacion de Bibliotecarios de Instituciones de Educacién Superior

(ABIESI).

Su misién principal fue, de acuerdo a Gutiérrez Chinas, (Cfr. Interrelacion..., p. 22):
formar profesionales con calidad para seleccionar, organizar, sistematizar, analizar,
conservar y difundir la informaciéon documental, desarrollando la capacidad de provocar,
generar y adaptarse al cambio que de la bibliotecologia demanda la sociedad a través
de una constante innovacion, actualizacién y espiritu de superacion. Su principal
objetivo fue satisfacer la necesidad de bibliotecarios profesionales de los estados de
San Luis Potosi, Querétaro, Durango y Aguascalientes. Entre los primeros profesores
estan Oscar Saavedra Fernandez, Georgina Méndez Reyes, Juan Ignacio Pina
Marquina, Miguel Bafiuelos Diaz, Néstor Lopez Diaz, Daniel Anorve Guillén, Cecilia

Avilés, e Ignacio Valladares Martinez.

Ocho anos después de haberse creado la licenciatura, se crea la Coordinacién de
Biblioteconomia, entidad que dependié directamente de la Rectoria de la Universidad,
asi funciond por otros diez anos. Fue hasta 1998 cuando, considerando los nuevos
entornos sociales, politicos, econémicos y culturales se cambia el nombre a Escuela de

Bibliotecologia e Informacion (EBI).

El primer plan de estudios quedd estructurado de la siguiente manera:
Primer semestre

Introduccién a la biblioteconomia
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Historia del libro y las bibliotecas
Bibliografia |

Problemas socioeconémicos de México |
Historia de la cultura

Administracién (General) |

Segundo semestre

Administracién Il (Recursos Humanos)
Clasificacion |

Bibliografia Il

Problemas socioeconémicos de México Il
Historia del Arte

Catalogacion |

Seleccién y Adquisicién |

Tercer semestre

Relaciones Humanas |

Clasificacion Il

Inglés |

Seleccién y Adquisicién Il
Administracién de bibliotecas |
Catalogacién Il

Métodos y Técnicas de Investigacion
Cuarto semestre

Relaciones humanas Il

58



Catalogacion lli

Clasificacion lll

Publicaciones Periddicas
Administracién de bibliotecas |l
Inglés I

Consulta |

Quinto semestre

Bibliografia Mexicana

Materiales audiovisuales
Servicios técnicos del libro |
Introduccién al uso de computadoras
Historia de las ciencias sociales
Publicaciones oficiales

Didactica General

Sexto semestre

Estadistica general

Planeacién de servicios bibliotecarios |
Historia de la ciencia y tecnologia
Comunicacion

Bibliotecas publicas

Bibliotecas Nacionales

Séptimo semestre

Bibliotecologia comparada
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Servicios técnicos del libro Il

Planeacién de los servicios bibliotecarios Il

Documentacion

Consulta Il (Fuentes y Servicios de Informacién en Ciencias Sociales)
Bibliotecas Escolares

Bibliotecas universitarias

Octavo semestre

Estadistica aplicada a bibliotecas

Seminario de tesis

Didactica de la bibliotecologia

Catalogacién IV

Consulta Il (Fuentes y Servicios de Informacién en Ciencia y Tecnologia)
Bibliotecas Especializadas

Servicios al publico

Licenciatura en Bibliotecologia (Universidad Autonoma de Nuevo Ledn)

Cinco anos después, en 1985, se crea el programa de estudios Licenciatura en
Bibliotecologia, en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, con la finalidad de (Ibarra,
1991, 45): “formar profesionales capaces de seleccionar, adquirir, organizar y diseminar
la informacién, orientar al usuario en la utilizacibn de los recursos y servicios

bibliotecarios, conocer la infraestructura de fuentes y recursos de informacion
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existentes: planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar los servicios financieros,
humanos y materiales que hacen posible la operacion de la biblioteca”.
Su primer Plan de estudios quedd estructurado de la siguiente manera (lbarra, 1991,
45):

Area General (10% tres cursos)

Fundamentos y técnicas bibliotecolégicas

Técnicas de investigacion

Bibliotecologia

Area de Administracién (33% diez cursos)

Administracién de bibliotecas LIl

Bibliotecas Publicas

Bibliotecas Especializadas

Bibliotecas Escolares e Infantiles

Bibliotecas Universitarias

Planeamiento de servicios bibliotecarios

Estadistica aplicada a las bibliotecas

Evaluacion de servicios bibliotecarios

Area de organizacién bibliogréfica (33% diez cursos)

Clasificacion y catalogacién |, 11, 11l, IV, V, VI

Seleccion y adquisicién de materiales documentales

Publicaciones periédicas y seriadas

Introduccién al procesamiento de datos I, Il

Area de Servicios e Informacidn (24% siete cursos)



Consulta I, I, 1, IV
Documentacion |, Il
Bibliografia y Bibliotecas Nacionales
Los estudios se realizan en nueve semestres, y las formas de titulacién se establecieron

de la siguiente manera:

Trabajo de tesis

Examen de titulo académico

Aprobacién de tres asignaturas a nivel posgrado, relacionadas con la disciplina

concluida.

Promedio superior a 9.0

Este plan de estudios tiene una tendencia muy marcada hacia la organizacion
bibliogréafica, y también hacia la administracion de bibliotecas con un 33%, hacia el area
de servicios e informacion sélo en un 24%. Este panorama nos muestra que pese a las
tres escuelas que ya estan operando con un perfil orientado a la formacién de
profesionales en organizacion de la informacién, aun hacen falta méas profesionales
pues en la década de los 80 las instituciones de educacién superior del orden publico y

privado comienzan a proliferar y junto con ellas las bibliotecas.

Licenciatura en Ciencias de la Informacion Documental (Universidad Auténoma

del Estado de México)

Al iniciar la década de los 90 (1992) la Universidad Autdbnoma del Estado de México

crea la Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental, considerando la
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necesidad del Estado por tener profesionales que conocieran el manejo de la
informacion, y tomando como base el Coloquio Internacional que se llevé a cabo en
1987 donde se manifiesta la necesidad de armonizar las disciplinas de: Documentacion,

Archivonomia y Bibliotecologia.

Con esta licenciatura se pretendié abarcar las bibliotecas, los archivos y los centros de
documentacion, incorporando "conceptos y modelos tedricos, técnicos y metodoldgicos
mas completos y modernos, acordes con la realidad y tendencias actuales en el manejo
de la informacién documental en los sectores publico y privado”. (Licenciatura en

Ciencias de Informacion Documental, 1992, p. 6).

Su primer Plan de estudios tuvo el objetivo de “formar los profesionales que nuestro
pais requiere en la organizacién, conservacion, catalogacion, clasificacion, analisis y
difusion de material bibliografico y hemerografico, mediante la aplicacion y el dominio

de nuevas tecnologias”. (Beltran, 1994, p. 111).

El plan se estructur6 en cinco areas: Teoria de la informacion, Tecnologia de la
informacion, Investigacion, Humanistica, Idiomas (Licenciatura en Ciencias..., 1992, pp.
35-36). Y constdé de 57 asignaturas que se impartian en 10 semestres, con un total de

402 créditos.

Primer semestre

Introduccién a las humanidades



Taller de Lectura y redaccién

Taller de técnicas y métodos de investigacion

Historia de los soportes documentales

Introduccion a las ciencias de la informacién documental

Sistema politico y administrativo en México

Segundo semestre

Teoria de la comunicaciéon

Taller de técnicas y métodos de investigacion Il
Desarrollo de fondos y colecciones |

Unidades de informacion documental
Legislacién documental

Computacion

Tercer semestre

Historia de la ciencia

Idioma |

Desarrollo de fondos y colecciones |l
Sistema de clasificacién |
Administracion de documentos

Taller de automatizacion de acervos documentales



Cuarto semestre

Idioma Il

Paleografia |

Catalogacion |

Sistemas de clasificacion Il

Descripcién documental |

Taller de automatizacion de acervos documentales |l

Quinto semestre

Idioma I

Paleografia Il
Catalogacion |l
Descripcién documental Il

Estadistica aplicada a la documentacion

Sexto semestre
Epistemologia
Diplomatica
Catalogacién I
Publicaciones periédicas
Disposicién documental |

Principios de conservacion documental
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Séptimo semestre

Teoria de los sistemas

Planeacién de servicios documentales

Acervos cartograficos

Resumenes analiticos e Indizacion (Thesaurus)
Disposicién documental |l

Reprografia

Octavo semestre
Didactica
Fuentes de informacioén

Bibliografia mexicana

Administracién de documentacion activa y semiactiva

Taller de restauracion y encuadernacion |

Seminario de tesis y coordinacion |

Noveno semestre

Organizacion y administracién de bibliotecas

Organizacion y administracién de Centros de documentacién

Administracién de documentacion inactiva
Taller de restauracién y encuadernacion |l

Seminario de tesis y coordinacion |l
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Decimo semestre

Diseno de edificios para unidades documentales
Documentacion comparada

Museografia

Taller de Restauracion y Encuadernacion lli

Seminario de tesis y coordinacion |l

Las asignaturas estaban distribuidas de la siguiente forma: para documentacién tenia
un 21%; para Archivonomia 12.3 %; Yy para Bibliotecologia 19.3%. El plan contiene
asignaturas de caracter general en un 21% y asignaturas que se podrian considerarse
basicas para las tres areas en un 26.4% (Cfr. Escalona, 2008, p. 263). Esta situacion
evidentemente repercute en la formacién del estudiante que se desarrolla en el area

bibliotecolégica.

Este Plan de estudios estuvo orientado basicamente hacia la organizacién bibliogréafica

y documental, y mantuvo correspondencia con el objetivo de la licenciatura, respecto a

la formacion de profesionales que sepan organizar, conservar, catalogar, clasificar,

analizar y difundir material bibliografico y hemerografico.

Licenciatura en Bibliotecologia (Universidad Auténoma de Chiapas)

En este mismo afio surge en la Universidad Autonoma de Chiapas la Licenciatura en

bibliotecologia, como respuesta a la sugerencia que el Maestro Gordillo le hiciera al
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gobierno del Estado y al Rector de la Universidad, en el discurso inaugural de las XXII
Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia realizadas en el mes de mayo de 1991, en

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Es asi como un grupo de trabajo coordinado por el Mtro. Gordillo presenta el
anteproyecto de creacién de la licenciatura la cual tendria como finalidad “formar
bibliotecarios profesionales capaces de administrar las bibliotecas de instituciones

publicas y privadas’.

La carrera se fundamenta en lo establecido en el Plan Federal y Estatal (Cfr. Plan y
descripcién...1992, p. 8), en el que se resalta la diversificacion y el mejoramiento
educativo, asi como la preocupacién constante por ofrecer servicios educativos de
calidad y competitividad y el establecimiento de una mayor vinculacién con la sociedad.
Este Plan (Cfr. Plan de estudios..., 2007, p. 16) tuvo el propédsito de: formar
profesionales que, mediante la comprensién de los fundamentos filoséficos, cientificos
y técnicos de la especialidad, asi como de otras disciplinas afines y la aplicacion
racional de las teorias y técnicas respectivas, satisfagan las necesidades de
informacién documental de los usuarios y sus intereses en cuanto autoeducacion y

recreacion.

El egresado de esta carrera (Licenciatura en bibliotecologia... 1992, p. 37) es capaz de
planificar, disefar, administrar sistemas de informacion organizados manual o

computarizadamente, tales como bibliotecas, centros de documentacion, archivos y
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otros, ademas de generar estrategias que fomenten el uso de los sistemas de
informacion a fin de enfrentar con éxito el creciente desarrollo de la informacién y su
demanda. Mantendra una permanente comunicacion con la comunidad que demanda

estos servicios.

En este sentido, mediante el plan se pretende formar recursos humanos capaces de
resolver los problemas que enfrenta el Estado en cuanto a organizaciéon de centros y

unidades de informacién se refiere.

Este Plan de estudios se integrdé por seis areas: 1) Usuarios de la informacién, 2)
Servicios de informacién, 3) Tecnologia de la informacién, 4) Organizacién de unidades
de informacion, 5) Investigacién, 6) Sistemas de clasificacion documental, en 49
asignaturas con un total de 429 créditos.

Primer semestre

Taller de Lectura y Redaccién

Desarrollo histérico de la bibliotecologia

Taller: uso de las computadoras

Introduccion al estudio de la administracion

Estadistica

Los sistemas de clasificacion del conocimiento

Segundo semestre

Taller de lectura y redaccion

Problemas contemporaneos de México
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Taller automatizacién de los servicios de informacion
Administracién de recursos humanos

Seminario: metodologia de la investigacion |

Los sistemas bibliotecoldgicos de clasificacién

Tercer semestre

Teoria de la comunicacion |

La frontera sur y su problematica actual

Taller: sistemas automatizados de informacién bibliografica
Administracién bibliotecaria

Seminario: metodologia de la investigacion Il

Analisis y representacién de la informacién (descripcion)

Cuarto semestre

Teoria de la comunicacion Il

EL conocimiento tecnolégico

Economia de la informacion

Cooperacion bibliotecaria

Seminario de Investigacién bibliotecolégica

Analisis y representacion de la informacidn (contenido tematico)
Quinto semestre

Didactica

Bibliotecas publicas

Bancos automatizados de informaciéon
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Servicios bibliotecarios

Recuperacién de informacion
Clasificacién de acervos

Sexto semestre

Didactica instrumental y critica

Desarrollo de colecciones

Diseno de bases de datos bibliograficos |
Archivonomia |

Colecciones especiales

Clasificacion de catalogos

Séptimo semestre

Usuario |

Bibliotecologia comparada

Diseno de bases de datos bibliograficos Il
Archivonomia Il

Bibliotecas universitarias

Resumenes

Octavo semestre

Usuario IlI

Filosofia y praxis de los servicios de informacién
Taller: conservacion y restauracién de documentos
Unidades de informacion especializados

Fuentes de informacién
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Tesauros
Noveno semestre

Seminario de tesis

En este Plan el porcentaje mas alto lo tienen las asignaturas del area no
bibliotecoldgica (32.6%), seguidas de Servicios bibliotecarios y de informacion (18.4) y
Organizacion bibliografica y documental (14.3%), Metodologia un 12.2%, y las otras
areas 22.5. La orientacion hacia los servicios bibliotecarios y de informacién y hacia la
organizacion bibliografica y documental, se basa en el hecho de que fue creada por un
lado para la organizacion de las unidades de informacion y por el otro para proporcionar

servicios de informacion, de acuerdo a los objetivos de este Plan.

Este Plan (Escalona, 2008, p. 290) presenta serios problemas en lo que se refiere a la
estructura curricular, a la integracion de asignaturas en las éareas del plan, a la
interaccién de las asignaturas y a los programas de estudio ya que se encuentra
incongruencia en las relaciones entre asignaturas y no se visualiza la relacién vertical u

horizontal entre ellas.

2.3 Analisis de los planes curriculares de la licenciatura en México

Los planes de estudio de bibliotecologia en México, obedecen a diversos momentos

politicos, econdmicos y sociales que enmarcan su tendencia profesional. En este caso



se analizan los aspectos sociales, de politica educativa y el desarrollo disciplinar que
contextualizaron a los planes de siete escuelas del pais.

Dado que los planes mencionados se han dado en dos momentos cronoldgicos, el
analisis se ha dividido en dos etapas:

2000-2010 Los planes de estudio de la ENBA y de la UNACH

2010-2015 UNAM, UANL, UACH, UAEMEX y UASLP

2.3.1 Fundamentacion de los planes de estudio 2000-2010

2.3.1.1 Aspectos sociales

La primera década del siglo XXI reconfiguré los conceptos de transnacionalizacién,
cultura y comunicacién; y supuso que la internet democratizaria el acceso a la
informacion sujeto obviamente a la disponibilidad de la tecnologia y en la gran mayoria
de casos a la adquisicion de la misma. Algunos autores comienzan a hablar de la aldea
global (McLuhan, 1991; Chomsky, 1999; Toro, 2002, ), por la interconectividad que se
da entre diferentes estratos sociales y estructuras, justamente por los procesos
homogeneizantes donde se deja de lado las tradiciones culturales, el folclore y en
términos generales lo caracteristico y costumbrista de cada region "nos acercamos al
exterminio de la verdadera esencia del ser humano, esencia que no es mas que la
diversidad y diferenciacion de cada hombre y mujer sobre la tierra"(Volpe, 2005, Il
Civilizacién globalizada...). Es una sociedad multicultural derivada de dos factores, por

un lado la movilidad que se da como consecuencia de situaciones econdmicas
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desfavorables de sus lugares de origenes, y por el otro, el impacto del desarrollo
econdémico y tecnolégico; y envejecida, pues se pasa de una sociedad basada en nifos
y jovenes a una sociedad donde abunda la gente de la tercera edad (mayor de 65

anos).

Son diferentes contextos los que matizan esta primera década del siglo XXI, a saber:

1) Una sociedad que inicia la digitalizacion de la cultura como una gran oportunidad
para hacer llegar a todos lo que unos crean, los procesos de publicacién impresa son
costosos y la oportunidad se da en la red donde existen diferentes mecanismos para
hacerlo, sin embargo, en esa red aun incipiente se logra encontrar cualquier tipo de
datos, cualquier tipo de informacién sin validarse, por lo que se inicia la construccion de

sitios especializados y grandes bases de datos orientados a administrar la informacién.

2) La llamada sociedad de la informacién comienza a desarrollarse exponencialmente,
los ciudadanos tienen acceso a una cantidad inmensa de informacién que llega a todos
gracias a la proliferacién de medios de comunicacion: radio, television, diarios, revistas,
teléfonos, etc. La informacién invade los lugares mas recénditos de los individuos, una

verdadera revolucion tecnoldgica y de informacion.

3) La sociedad es cada vez mas autbnoma que se desvincula del estado protector,
definida por dos situaciones creacién de entidades supranacionales |Relaciones

internacionales|; y por sociedades cada vez mas protagonistas en la vida politica del
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estado: sector educativo, sector econdémico, etc. Un nuevo modelo de sociedad que

activa sus potencialidades al margen y/o como complemento de este.

4) Sociedades interdependientes, producto de una economia globalizada
paulatinamente; por ejemplo, la compra de productos en un lugar afecta la economia
del otro, la forma de vivir y los ingresos de sus trabajadores. Esto mismo sucede en la

cuestion cultural, la musica, la moda, etcétera.

5) Sociedades complejas debido a tres razones, 1) las tensiones basicas que deben
ser superadas (lo local con lo global; lo universal y lo singular; la tradicién y la
modernidad; entre el largo plazo y el corto plazo) 2) Diversidad de pensamientos e

ideas, y 3) un futuro incierto y abierto a manipulaciones interpretativas.

Es una sociedad de riesgo, arrastrada por los procesos de globalizacion, por riesgos
compartidos mundialmente, en una total incertidumbre, lejos de seguridades y donde
ningun orden esta garantizado; hay un potenciamiento de los sujetos, un creciente
poder de los actores sociales y un retroceso de las viejas estructuras suplantadas por
las estructuras informativas y comunicativas, asi como un fortalecimiento de la
sociedad civil y de los sujetos que en ella intervienen a través de movimientos sociales,
organizaciones no gubernamentales y asociaciones (Alfie, Méndez, 2000, p. 200).

En México, en la primera década del siglo XXI, la poblacion se incrementé
considerablemente aunque no al mismo ritmo que en la década de los 90s; en el afo

2000 la poblaciéon total era de 97483412, y para el 2010 ésta se incrementd a



112336538, de los cuales en el afio 2000 y 2010 la poblacién menor a 25 anos fue de
54063900 y 52805754 respectivamente, y la mayor de 25 fue de 44677657 y 58272638
también respectivamente. Lo anterior nos permite confirmar que efectivamente hay un
envejecimiento de la poblacién y que esta siendo determinado por el control de
natalidad de la poblacion.

En esta década se observa un incremento paulatino en el uso de la Internet en México,
que va de los cinco a los 34 millones (véase gréafica 2). Al irse abaratando los costos de
acceso a la red el numero de usuarios va incrementandose, por la flexibilidad de la
misma y de lo atractivo que ha llegado a ser no solamente en el ambito educativo y
laboral, sino en el ocio, un espacio sin duda, que no le exige educacién ni cultura al

usuario, solo tiempo.

Grafica 1. Usuarios de la Internet en México 2000-2010

N

<
o
e =
9 N
© = . ®
) o N ) 2
SR SRS e glls ST G
<
=] < © ] i
© © S o ~ B Afio
o
o =] N N i
R o N Usuarios

111883041
1 13983492

715057533
17097172
110718133

T T T T T 1

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Informacién tomada de la Direccidon de Informacion Estadistica de
Mercados, COFETEL, e INEGI. Recuperado de http://bit.ly/1PhxTDu




Por otra parte hacen su apariciéon las redes sociales, y crecen en el marco de una
sociedad interconectada, no como una tradicibn sino como un productos de las
tecnologias aplicada a las redes de comunicacion; en esta década aparecieron: Hi5
(2003), tagged (2004), Facebook (2004), MySpace (2003), Twitter (2006), Bebo (2005),
Orkut (2004), Badoo (2006), Slide share (2006), Sonico (2007), LinkedIn (2003), Fotolog

(2003), las cuales se integran a las bibliotecas como medios de difusiéon y marketing.

En este contexto social se hace la modificacion al Plan de Estudios de la Licenciatura
en Biblioteconomia (2000, p. 17) donde se considera una formacion acorde a los
niveles de competencia que exige la globalizacién, preparando al profesional para
competir en un mercado abierto donde tome iniciativas, participe y tome decisiones en
aspectos estratégicos tales como la recomposicién de la desigualdad social en el
acceso a los servicios de informacion, la transformacion y agilizacion de los mismos, la
generacion y venta de nuevos productos, la racionalidad en la adquisicién de
tecnologias aplicables a condiciones realmente aplicables a condiciones realmente

identificables, la negociacion politica de subsidios, etcétera.

Este Plan de Estudios (Licenciatura en Biblioteconomia, 2000, p. 1) mantiene como
linea estratégica lograr una mayor correspondencia de los resultados del quehacer
académico con las necesidades y expectativas de la sociedad, ademas de incorporar
recursos tecnolégicos a los procesos de ensefanza-aprendizaje y a su organizacion

académica con la finalidad de propiciar las mejores experiencias de aprendizaje
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vinculando al estudiante con su ambito de desarrollo profesional desde sus primeras

etapas de formacion.

Para el afno 2007 la Universidad Autbnoma de Chiapas modifica el Plan de Estudios de
la Licenciatura en Bibliotecologia, llevando consigo la modificacion del nombre también,
a Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion de la Informacién, en esta nueva propuesta
se parte del supuesto que “la biblioteca debe imaginarse como una organizacion
inteligente, que aprende de si misma, y que responde a un hecho social que ha
permanecido a lo largo de la historia de la humanidad: alguien necesita informar a
alguien, que necesita ser informado” (p. 17). Es importante hacer notar que mantiene
una fuerte vinculacion social, no sélo en su en su estructura académica-teorica, sino en
su estructura académica- practica la cual es perfectamente visible a través de las UVD
(Unidades de Vinculacién Docente) que estan presente en todos los semestres,
situacién que indica por si mismo un acercamiento a la vida profesional de forma
productiva, y competitiva en tanto hay una participacion activa en el mercado laboral
que es modificada por los conocimientos adquiridos de forma gradual al avanzar en

sus créditos.

En este nuevo Plan de Estudios (2007) se indica que “incorpora el servicio social con
valor en créditos y la asesoria permanente de un docente, con la finalidad de *

propiciar la vinculacion de la Universidad con los problemas del entorno inmediato” (p.
34), situacion que refleja una fuerte vinculacion con la sociedad a través de proyectos

de interés publico y desarrollo comunitario.
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Otro aspecto importante de abordar en estos planes de estudios, es la relacién que
mantienen con la politica educativa, y la manera en como se insertan en el marco de las
politicas gubernamentales vigentes, en el momento de su actualizacion. A ello responde

el siguiente apartado.

2.3.1.2 Politica educativa

Respecto a la politica educativa esta explicita en el Plan de Desarrollo Educativo 2000-

2006 y 2007 - 2012 que el reto es:

a) Asegurar que los profesionales egresados de las IES contintden
desempenando un papel fundamental en el desarrollo del pais, en el contexto

de la sociedad del conocimiento,

b) Actualizar periédicamente los perfiles profesionales de los programas de
estudios que se imparten en la IES con la finalidad de que se atiendan dos
esferas por un lado las aspiraciones profesionales de los alumnos y por el otro
los requerimientos del mercado de trabajo, de tal forma que cada programa

responda a las nuevas exigencias sociales y a las necesidades de desarrollo,

c) Consolidar el sistema nacional de evaluacién y acreditacién de programas
educativos no gubernamental, sustentado en pares académicos de reconocido

prestigio y solvencia moral, que provea de referentes a las instituciones para la



mejora continua y el aseguramiento de la calidad de sus programas educativos

y coadyuve con la rendicién de cuentas de las IES a la sociedad,

d) Formacion académica y pedagogica de los profesores, que garanticen su

buen desempefio y su integracion en cuerpos académicos,

e) Incorporacion de los estudiantes de la Licenciatura al Programa Nacional de

Becas,

f) Promocion de educacion de buena calidad que forme profesionistas,
especialistas y profesores-investigadores capaces de aplicar, innovar y

transmitir conocimientos,

g) Actualizacion continua de los planes y programas de estudio, la
flexibilizacion del curriculo, la superacidon académica constante de los
profesores y el reforzamiento de las capacidades de generacion, aplicaciéon y
transmision del conocimiento, y de vinculacién de las instituciones de

educacion superior,

h) Buscar establecer vinculos de cooperacion internacional para coadyuvar al

desarrollo de las instituciones de educacion superior,

i) Superacion académica del docente,
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j) Atencién a las recomendaciones de los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES). Con la finalidad de mejorar la

calidad de los programas educativos que ofrece la institucion,

k) El establecimiento de un programa de profesores visitantes que coadyuve a

la superacion institucional,

l) Uso intensivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la

imparticion de los programas educativos,

Il) Implementacién de programas orientados a desarrollar hdbitos y habilidades

de estudio en los alumnos,

m)Mejora de las tasas de retencidn y titulacion oportuna, y la regularizacién de

alumnos rezagados,

n) Establecimiento de un programa para la actualizacion de profesores de

asignatura,

A) Asi como la implementacién de los siguientes programas: Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), el de Superaciéon del Personal
Académico (SUPERAANUIES), para mejorar la habilitacién de profesores en
activo e impulsar la consolidacion de cuerpos académicos; y el de Becas

CONACYyT para la formacion de futuros profesores-investigadores,

81



0) Incorporacién de nuevos profesores de carrera con estudios de posgrado y
reincorporacién de profesores que hayan terminado sus estudios en los

programas PROMEP, SUPERA o becas del CONACyT,

p) Disponer en 2003 de un nuevo marco normativo del programa de estimulos

al desempenio del personal docente,

q) Promocién y operacion de proyectos que tengan por objeto incorporar enfoques
educativos que desarrollen la capacidad de los estudiantes de aprender a lo largo

de la vida y consideren,

r) La tutoria individual y de grupo, el aprendizaje colaborativo, la atencion a las
trayectorias personales de formacion de los estudiantes, el desarrollo de habitos y
habilidades de estudio, y el uso eficiente de las nuevas tecnologias de informacion y

comunicacion.

s) Apoyos académicos especiales a alumnos procedentes de grupos indigenas y de

otros grupos sociales en desventaja.

t) Una mayor presencia activa del estudiante, asi como mayor tiempo de aprendizaje

guiado, independiente y en equipo.
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u) La vinculacién de la formacién del estudiante con el campo respectivo de

aplicacién y generacion del conocimiento.

v) Desarrollo de ambientes de aprendizaje apoyados en las tecnologias de la

informacion y las comunicaciones, e

w) Impulsar los acuerdos interinstitucionales que permitan sustentar programas de

movilidad de alumnos entre programas educativos.

Al respecto en la modificacion al Plan de Estudios de la Licenciatura en Biblioteconomia
(2000), se menciona que el papel de la Escuela Nacional de Biblioteconomia, es
contribuir a la modernizacién del mercado de trabajo de las profesiones que imparte,
misma que debe promoverse en el campo de las transformaciones por las que atraviesa
el pais, puesto que el ritmo tan acelerado de los cambios tecnoldgicos exige la prevision

oportuna de los perfiles profesiograficos de quienes se incorporaran al mercado laboral.

Es importante mencionar también que el Plan de Estudios de la Licenciatura en
biblioteconomia se integr6é a un Sistema de evaluacién, lo cual le permitié en 2000 crear
el perfil de profesional asociado en atencion a la politica educativa del periodo 2000 —
2006. Asi mismo se crea la licenciatura en linea y se da la formaciéon a los profesores

e incentiva el desarrollo de la practica docente mediante la capacitacion y actualizacién.
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Por otra parte vale la pena decir que este Plan de Estudios no contempla un esquema
de flexibilizacién curricular que le permita a cada estudiante disenar su propio curriculo
sin descuidar su formacion basica disciplinaria, situacion que si esta contemplada en
las politicas educativas del sexenio en el cual se lleva a cabo la modificacién del Plan.
Por otra parte es importante sefalar que hay una fuerte vinculacién entre docencia,
investigacién y difusion, ademas de que los programas de estudio de cada asignatura
se mejoraron en funcién de las tendencias generales de la evolucion social, politica,
econdémica y cultural del pais, sin embargo esta situacion aun no se formaliza mediante

la actualizacién del Plan de estudios.

Tampoco mantiene programas de colaboracién con instituciones educativas de otros
paises, para facilitar la movilidad de estudiantes y personal académico, la trasferencia y
reconocimiento de créditos, asi como el trabajo conjunto en programas de investigacion
y el establecimiento de redes de apoyo, como lo senala la politica educativa de este

periodo gubernamental.

Por lo anterior es importante mencionar que no hay una correspondencia integral del
Plan de Estudios de la Licenciatura en Biblioteconomia con la politica educativa
aplicada en el momento de su actualizacion, y solamente en algunos aspectos se

implemento y/o se atendid.

En 2007, se realiz6 la revision del Plan de Estudios de la licenciatura en Bibliotecologia

que se imparte en la Universidad Autbnoma de Chiapas donde se contempld un
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programa de actualizacién disciplinaria y formacion docente; un programa de
flexibilizacién curricular que responde a las politicas nacionales, a las necesidades
sociales y al avance de la ciencia y la tecnologia, y muy estrechamente ligado a la
flexibilizacién curricular. El nuevo Plan tiene como caracteristica la movilidad, lo que
permitird al estudiante transitar por diferentes espacios académicos de la misma
institucién o de otras instituciones nacionales e internacionales; la apertura integracién y
fomento del trabajo interdisciplinario ademas de la cooperacién intra e interinstitucional;
el establecimiento de convenios con instituciones pares y asociaciones nacionales e

internacionales para estancias académicas.

La mayoria de los Planes de estudio hasta aqui presentados mantienen relacioén con las
politicas educativas del gobierno federal, en mayor o menor grado, generalmente
determinada por el entorno institucional. Por lo que se refiere al ambito disciplinar, se

aborda en el siguiente apartado.

2.3.1.3 Desarrollo disciplinar

En esta década la disciplina observo grandes cambios, la organizacion, la seleccién y la
descripcién normalizada de los recursos electrénicos disponibles en la Internet fue cada
vez mas urgente debido al crecimiento exponencial de la informacidén en linea, a los
diversos tipos de formato en los cuales se almacenaba y resguardaba la informacién, la

inestabilidad dada por las constantes actualizaciones y disponibilidad temporal; ademas
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de: los desarrollos en formatos digitales como el SGM, HTML y XLM; los desarrollos de
software para la gestién de informacion, y el desarrollo de protocolos de comunicacion
como el Z39.50 y X500. Al respecto Sabattini (1999) mencionaba que el futuro Sistema
de Automatizacién deberia unificar muchos materiales bibliotecarios existentes en
diferentes formatos y lenguajes, e integrar la informacion localizada de tal manera que

fuese mas facil y rapido para el usuario navegar a través del mismo.

Las tareas urgentes de esta década inician con la seleccion apropiada de los formatos
digitales, la reorientacién o generacién de la normalizacion para representar recursos
documentales en sistemas de metadatos, las bibliotecas digitales y el software de
gestion. Entre estas tareas también destacan el desarrollo de nuevas habilidades, la
apropiacion de los nuevos desarrollos tecnologicos y la proyeccién de escenarios
sociales en los que incidiera el trabajo referido a la organizacién de documentos

digitales.

La inclusién de la tecnologia en el ambito bibliotecoldgico trajo enormes beneficios para
las diferentes unidades de informacién y los usuarios finales, no obstante hizo un tanto
compleja la tarea de organizar la informacion pues exigié la generacién de una
infraestructura que aun estaba incipiente para la organizacién de formatos electrénicos,
entre ellos TElI (1994), Dublin Core (1995), RDF (1997), MARC XML(1999), METS

(2001) y MODS (2002).
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Por otra parte los estandares para la descripcidon bibliografica fueron evolucionando y
adecuandose a las nuevas circunstancias y entornos, tal es el caso de las AACR (1967)
y su segunda edicion publicada en 1988 - RCA2- asi como el ISBD publicado por
primera vez en 1971, en ambos hay comités internacionales que revisaron estos
estandares durante la primera década del siglo XXI, trayendo consigo la nueva norma
de catalogacion, que a partir del 2009 reemplazo a las RCA2 por las RDA (Descripcion

y Acceso al Recurso) basada en dos modelos conceptuales FRBR y FRAD.

Esta década experimento un desarrollo exponencial de sistemas integrales de
automatizacion; tanto de software libre: CLABEL (2004), PHPMyBibli (2002),
ESPABIBLIO (2004), OPENBIBLIO (2002), KOHA (1999), INFOCID (2002), OPEN
MARCOPOLO (2005), CATALIS (2000-2004), WEBLIS (2004); como de software
propietario: ABSYSISNET (2003) , ALEPH (90s), ALTAIR, INNOPAC-MILENIUM
(1996), JANIUM (2001), LIGICAT (1983), SIABUC (2003), ALEXANDRIA (1987),
SirsiDynix y EOS.WEB; y también comienzan a surgir iniciativas para el desarrollo de
plataformas virtuales tales como: GREENSTONE (1997), EL DORADO (2000), DIGITAL

COMMONS (2004), CYBERTESIS (2004).

En cuanto servicios bibliotecarios y de informacién, éstos experimentan cambios
significativos, se vuelven mas agiles, son mas precisos, y fortalecen su vinculacién con
los usuarios mediante programas muy especificos de alfabetizacién en informacién,
tema que se hizo presente en las Cumbres Mundiales para la sociedad de la

informacion: Ginebra (2003) y Tunez (2005), asi como en la declaracion de Praga
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(2003), en la Declaracion de Alejandria acerca de la alfabetizacion informacional y el
aprendizaje de por vida (2005), Declaracion de Toledo sobre la alfabetizacion
Informacional (2006), Declaracion de Lima sobre ALFIN (2009), entre otros; de hecho la

IFLA cre6 en 2002 la Seccion en Alfabetizacién liderada por Jesus Lau.

Por otra parte las bibliotecas en la web y en la web 2.0 obligan a los bibliotecarios y a
los usuarios a interactuar de manera diferente, mediante mapas y guias virtuales,
consultas y asesoramientos digitales, cursos y servicios de formacién en linea; en este

sentido los bibliotec6logos desempefian un papel imprescindible.

En el ambito filosofico, se observa como la realidad desbordé a la vision tradicional de
la bibliotecologia dada por los avances tecnolégicos, los procesos de especializacién de
la ciencia, la interdisciplinariedad, la globalizacion de la sociedad, la dinamica de
cambio en todas las esferas de la vida contemporanea donde el flujo de informacion
influye directamente en esos cambios y a su vez es influido por ellos, la
desmaterializacion de los fendmenos antes tan bien conocidos (documentos, unidades
de informacion, usuarios), que orillo a hablar de fendmenos mas abstractos como la
informacion o el conocimiento, como un nuevo objeto de estudio de una nueva
disciplina. En este sentido aparecen los términos: Ciencia de la Informacién; Ciencias
de la Informaciéon; Documentacién; Documentologia; Informatologia; Informatika;

Ingenieria de la Informacion; Ingenieria del Conocimiento.
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Por otra parte se estudia el planteamiento de un viejo objeto de estudio de una vieja
disciplina, donde se reconoce la continuidad de la bibliotecologia aunque se precisa un
nuevo campo de estudio; ante esta situacion la cuestion fue, si era necesaria adoptar

una posicion tedrica totalmente nueva o refugiarse en la tradicién ya probada.

El desarrollo de la disciplina en esta década fue exponencial, por lo que los planes de
estudio que se modificaron debieron de haber considerado no solamente lo que se

tenia en el momento sino también las proyecciones en los diferentes ambitos.

La Licenciatura en Biblioteconomia, el primer Plan modificado a inicios de la década,
menciona que los profesionales en biblioteconomia son capaces de interpretar, planear,
administrar, dirigir, supervisar y evaluar los programas proyectos y tareas profesionales
de las bibliotecas, unidades y centros de informaciéon documental, aplicando los medios
manuales y/o automatizados para atender las necesidades de informacién que
demandan los diversos sectores de la sociedad (Plan de Estudios de la Licenciatura en
Biblioteconomia, 2000, p. 35). Este plan de estudios muestra una tendencia a la
organizacion bibliografica, y mantiene un equilibrio en las demas areas (areas
identificadas por en CNB) del campo bibliotecol6gico. Al respecto Escalona (2004, p.
195) menciona que las actualizaciones constantes que sufrié este Plan en la década de
los 90s se debid al interés de las autoridades por ofrecer a sus estudiantes un curriculo
que respondiera a los requerimientos del momento, no obstante para hacer esos
cambios no se elaboraron estudios de mercado de trabajo, seguimiento de egresados,

estudios de empleadores y analisis del mercado potencial, entre otros, que sustentaran
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las modificaciones planteadas; lo cual se comprobd al momento de observar la
desvinculacién del mismo con las tendencias en el ambito social, politico-educativo,

tecnoldgico, y disciplinar.

En cuanto al Plan de Estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Gestién de
Informacién de la Universidad Auténoma de Chiapas (Universidad Auténoma de
Chiapas, 2007), sefiala que es necesario propiciar en los universitarios una formacion
integral que atienda las dimensiones intelectual, ética, estética y sociocultural de los
alumnos... , para que sean profesionales criticos, propositivos, reflexivos, autbnomos y

comprometidos con la sociedad y el desarrollo sustentable. A través de este Plan:

Se pretende dar una sélida formacién profesional aunada a la conciencia civica,
actitud ética y preocupacion por el bienestar de la comunidad en la que ejerceran
los futuros profesionales de la comunicacién. Por esta razon contempla materias
y contenidos basicos para el aprendizaje de la profesion y cursos de acentuacion
que complementan la educacién desde los ambitos de la sociedad, cultura,
filosofia, investigacion, arte y deporte, atendiendo en estos aspectos las
funciones sustantivas de la universidad -docencia, investigacion, extension

(Universidad Auténoma de Chiapas, 2007, p. 25).

Desarrolla en los egresados conocimientos (saber), destrezas y habilidades (saber
hacer) y actitudes y valores (saber ser) que le aseguran desempefarse como un

profesional de calidad en contextos de generacion, uso y consumo de informacion —
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conocimiento—tecnologia, en la busqueda del bien comun. Se menciona también que
es un Plan basado en competencias, entendiendo éstas como un “conjunto de
comportamientos socioafectivos y habilidades cognoscitivas, sensoriales y motoras que
permiten llevar a cabo adecuadamente una practica social y/o profesional” (Modelo

curricular UNACH, 2004, p. 15).

En la informacién anteriormente expuesta respecto a la atencion del desarrollo
disciplinar en la modificacién de los planes se observa una correspondencia en algunos
casos minima, lo cual nos permite inferir que en la mayoria de los casas no se cuentan
con los estudios necesarios que permitan orientar la toma de decisiones. A continuacion
se exponen, los tres planes de estudio que se modificaron en la segunda década de

este siglo XXI.

2.3.2 Planes de estudio 2011 - 2015

2.3.2.1 Aspectos Sociales

El siglo XXI, es un siglo de grandes cambios en todas las dimensiones de la sociedad
eso que Castell (2000) llamé "la sociedad red" donde lo central no es el conocimiento y
la informacion en si misma, sino como se aplica y se genera mas conocimiento, asi
como los procesos que con ello se despliegan, en un mundo tan complejo como
integrado e interconectado. Las redes de comunicacion, han vivido un estallido

impresionante a escala mundial, conforman uno de los ejes centrales del desarrollo de
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nuestra sociedad, la sociedad de la informacién, en la que la generacién, el
procesamiento y la transmision de la informacién se convierten en los factores
fundamentales que condicionan el conjunto de los procesos econémicos y sociales. Las
redes de comunicacién forman la columna vertebral de nuestra sociedad en la que la
informacion es un ingrediente vital (Carbonell, 2013, pp. 222-233). Vivimos en una
sociedad digitalizada, una sociedad que utiliza los bytes como instrumento para crear la
realidad, y la red, que materializa perfectamente bien la aldea global de Marshall

McLuhan.

Nuestro mundo es solo aquello que nos muestra la pantalla de una computadora,
caracterizado por la instantaneidad, el acopio de informacién en forma de datos que en
la mayoria de las ocasiones carecen de utilidad (Fernandez, 1999, p. 291), la tecnologia
ocupa un lugar fundamental e incluso somete al ser humano a un estado de
dependencia total y absoluta donde cada una de las actividades que realiza requiere de
la misma para iniciarse, desarrollarse y concluirse. Se observa también una
desintegracion progresiva de las estructuras de mediacién tradicionales: la familia, la
escuela, la iglesia, los partidos politicos, los sindicatos y demas asociaciones que
fueron el pilar de una sociedad contemporanea y que ahora se disipan en un entorno

tecnoldgico cada vez mas abrumante.

Actualmente las bibliotecas van en dos direcciones: por un lado, compaginando la
biblioteca tradicional y los nuevos soportes de informacién, organizando y desarrollando

nuevos y mejores servicios en relacién a lo que tradicionalmente se ofrece u ofrecia,
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mediante catalogos con interfaces web simplificadas; con busquedas facetadas vy
mayores niveles de interactividad al interior del sistema (base de datos) y hacia afuera
mediante aplicaciones web 2.0; y por el otro, desarrollando nuevas entidades de
informacion: bibliotecas digitales y repositorios digitales, con una estructura propia que
le permite a los usuarios registrarse, autoprestarse los materiales, almacenarlos,
usarlos, y acceder a los datos contenidos en los mismos, ambos (bibliotecas y
repositorios) descansan y se sostienen de las TIC, se complementan , y sus productos y

servicios atienden a comunidades especificas de usuarios.

Estas nuevas entidades de informacién requieren de procesos de evaluacion,
organizacion, acceso y normalizacién, actividades profesionales donde en
bibliotecblogo juega un papel fundamental. Al respecto Martinez (2013, p. 167) citando
a Fushimi afirma que solo "la Bibliotecologia brinda las estrategias para la indizacién de
revistas cientificas en repertorios y bases de datos internacionales, el conocimiento y
aplicacién de normas de descripcion y citacion internacionales, el control y preservacion
de la literatura gris producida por las instituciones, su difusiéon y acceso", con la
finalidad de organizar el caudal de informacién que se produce en todas las disciplinas

del conocimiento humano.

La sociedad del siglo XXI es diferente a las sociedades de otras épocas por varios
elementos, entre los que podemos contar: un proyecto social global, un modelo cultural,

de conocimiento y de informacion, asi como el acceso abierto de contenidos e
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internacionalizacion de la educacién; se han diversificado los soportes en los cuales se
puede mirar, leer, escuchar y comunicarse la informaciéon. En este sentido los
fundamentos tedricos metodoldgicos de la disciplina bibliotecolégica, "se orientan al
conocimiento de los diferentes aspectos que participan en la construccion de la
articulacion de dos universos complejos, el de los seres humanos por un lado y, por el
otro, el de los objetos culturales registrados en cdédigos escritos, iconograficos y
sonoros. Esta articulacion tiene la finalidad de que la informaciéon y el conocimiento
contribuyan al desarrollo de lo humano del ser: conciencia, razon, creatividad,
imaginacion, y responsabilidad para el cultivo de la cultura, las artes, las ciencias, la

tecnologia, en beneficio de los individuos y de la sociedad" (Ramirez, 2013, p. 263).

En México, de acuerdo a la AMIPCI (Asociacién Mexicana de Internet, A.C.), el uso de
la internet, de 2010 a 2014, ha tenido un incremento exponencial el cual ha pasado de
34.9 millones a 53.9 millones, 19 millones en tan solo cuatro afos; y se usa
principalmente para el acceso a redes sociales, busquedas de informacion y correo

electrdnico.

La biblioteca como organizacion y entidad académica encargada de organizar y proveer
informacion a la sociedad en sus diferentes contextos se ha ido transformando de forma
paulatina, sus catalogos tan limitados y rudimentarios se han convertido en
herramientas rapidisimas donde se pueden efectuar consultas, obtener informacién
bibliografica y, en ocasiones, disposicién de una copia digitalizada de aquello que nos

interesa (Pons, 2013, p. 19).
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En este contexto la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién que se
imparte en el Colegio de Bibliotecologia de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM
realiz6 su modificaciéon, donde reconoce que la sociedad actual esta inmersa en las
denominadas sociedades de la informacién y el conocimiento donde la difusién y uso de
la informacion son la base del desarrollo, por lo que se formaran profesionales capaces
de desempenarse profesionalmente en conexién con la realidad del pais, los cuales
aplicaran los métodos mas apropiados para dar solucién a problemas especificos
vinculados al desarrollo de los sistemas de informacion, de formacién de colecciones
documentales, y de gestiéon de servicios (Universidad Nacional Auténoma de México,

2013, p. 12).

Por lo anteriormente expuesto, es posible indicar que el Plan de Estudios se inserta de
manera adecuada en las estrategias de solucién a los problemas sociales, inherentes a
la satisfaccién de necesidades de informacion y desarrollo comunitario visto de manera

holistica como una manera de impulsar las diferentes esferas de la sociedad mexicana.

Otro de los programas que se actualizaron fue el de Licenciatura en Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacién, que se imparte en la Universidad Auténoma de Nuevo Leon,
en él se menciona que el egresado esta “comprometido en conocer y satisfacer las
necesidades de informacidén de la comunidad de usuarios en instituciones publicas y

privadas, favoreciendo la generacién, transmision y conservacion de nuevo
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conocimiento con la intencién de promover cambios benéficos y significativos para su

entorno” (Nuevo modelo 2013 de la Facultad de Filosofia y Letras, p. 18);

Esta (UANL) es una de las dos instituciones que forman profesionales de la disciplina,
en el norte de la republica. EI modelo educativo implementado en 2013, en el cual se
encuentra este plan tiene como caracteristicas principales: responder a las necesidades
del contexto social, promover la formacién integral del estudiante, y fomentar su

responsabilidad social.

Otro de los planes que se actualizan en esta segunda década, es el de la Licenciatura
en Ciencias de la Informacion (2014) que se imparte en la Universidad Auténoma de
Chihuahua, en él se menciona que la transformacion de la sociedad, “... es un cambio
fundamental. Esta revolucion de la informacion incide en la forma de vivir, aprender y
trabajar de las personas y en el modo en que los gobiernos interactian con la sociedad
civil. La informacién es una herramienta poderosa para el desarrollo econémico y social”
(p. 27), por lo que su adecuado aprovechamiento redunda sustantivamente en los

diferentes sectores de la sociedad.

Respecto al Plan de Estudios de la Licenciatura en Gestion de la Informacion (2014),
que se imparte en la Escuela de Ciencias de la Informacion, de la Universidad
Autonoma de San Luis Potosi considera como fundamento social la necesidad
apremiante de apoyar los procesos educativos principalmente aquellos que se apoyan

en bibliotecas publicas y escolares, obviamente si dejar de lado los demas niveles
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educativos y de desarrollo de conocimiento; ademas de atender el ambito econdémico

para el desarrollo social.

Parte, de que la sociedad en su conjunto ha incorporado en sus diferentes actividades
herramientas tecnoldgicas que facilitan el acceso a la informacion de forma
indiscriminada, haciendo cada vez mas dificil la localizacion de aquella que realmente
se requiere, razon por la cual se hace necesario la participacion del profesional en
gestién que tenga la capacidad de disminuir los tiempos de localizacién y recuperacion

de la informacién en beneficio del usuario final.

El Plan de estudios de San Luis Potosi, considera fundamental atender las
necesidades sociales y del sector productivo de la localidad en la cual se encuentra
inserta, mediante profesionales competitivos, formados con programas académicos
basados en las politicas de internacionalizacién de la educacion, y la movilidad de

estudiantes y académicos.

Este plan busca formar profesionales que respondan a las necesidades de organizacién
y disposicion de la informacion, en atencion a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental de 2002, y al desarrollo tan vertiginoso
de la de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, que inmersas en un
mundo globalizado han dado origen la denominada sociedad de la informacién y del

conocimiento.
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Una de las mayores fortalezas de este plan es su pertinencia en el contexto regional,
pues identifica un mercado de trabajo que requiere profesionales para resolver "el caos
documental" (Plan de Estudios de la Licenciatura en Gestién de la Informacién, 2014, p.

20).

En los planes expuestos anteriormente si se observa una corresponsabilidad y una
congruencia entre las necesidades sociales y la satisfaccion de éstas mediante los
Planes de estudio. A continuacién se expresa la politica educativa para esta segunda

década del siglo XXI.

2.3.2.2 Politica educativa

La politica educativa de nuestro pais cimentada en el Programa Sectorial de Educacion
2013-2018, marco en el cual se modifica el plan de estudios, menciona los siguientes

objetivos relacionados con la educacién superior:

2. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior,
superior y formacién para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo
de México; 2.3. Continuar el desarrollo de los mecanismos para el
aseguramiento de la calidad de los programas e instituciones de educacion
superior; 2.4. Fomentar la investigacion cientifica y tecnologica y promover
la generacion y divulgacién de conocimiento de impacto para el desarrollo

del pais; 2.5. Fortalecer la pertinencia de la capacitacién para el trabajo, la
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educacién media superior y la educacién superior para responder a los
requerimientos del pais; y 2.6. Aprovechar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para el fortalecimiento de la educacién

media superior y superior (2013, pp. 48, 50, 51).

Respecto el Colegio de Bibliotecologia aborda estas politicas en el marco normativo
institucional en el cual se inserta la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion, la cual ha instrumentado politicas que permiten a los alumnos crecer en
un ambiente propicio para la formacién académica, en este sentido a) se otorgan becas
a los estudiantes para apoyar sus estudios, b) hay convenios de cooperacion
académica para favorecer la formacién de los alumnos en un ambiente internacional y
c) Las actividades académicas que los alumnos realizan tienen una fuerte vinculacion
con los requerimientos sociales de la comunidad mas cercana. Respecto a la parte
docente a) se han instrumentado programas que estan permitiendo enfrentar el cambio
generacional, no so6lo en cuanto a conocimiento sino también en cuanto al uso de
recursos tecnoldgicos, b) se tiene el apoyo de 14 investigadores del Instituto de
Investigaciones Bibliotecologicas y de la Informacion, y 4 del Instituto de
Investigaciones Bibliograficas, ademas de 56 Técnicos Académicos. Respecto a la
participacion de investigadores en el cuerpo docente, es importante hacer notar que la
formacién de los alumnos se ve favorecida en tanto promueven procesos de
investigacién entre sus alumnos, de tal forma que los mismos observan con una 6ptica
diferente los problemas que se le presentan en su ejercicio profesional. La Universidad

a través de DGTIC y DGAPA mantiene programas especificos para fomentar el uso de
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las TIC para la actualizacion del personal académico (Investigadores, docentes vy
técnicos académicos) y en los procesos de formacion. Estos elementos se concatenan
puntualmente en lo mencionado en el Plan de estudios, particularmente cuando se dice
que su estructura responde a la necesidad de profesionales que operen el desarrollo
informativo del pais, e incluso del mundo, dadas las cuestiones relacionadas con la
firma de tratados internacionales. Por otra parte, el impulso de las sociedades del
conocimiento que basan su desarrollo en el uso adecuado de la informacion para
generar nuevo conocimiento que permita el desarrollo social y econdmico de su
poblacion exige la formacién de profesionales de la bibliotecologia y estudios de la

informacion.

Los temas de la Bibliotecologia se abordan desde un enfoque inter y multidisciplinarios,
lo cual permite establecer relaciones mas estrechas con: la sociedad en general (sus
subconjuntos de usuarios, el conocimiento, las bibliotecas, y toda unidad similar, asi
como la tecnologia); con las tecnologias de informaciéon y de la comunicaciéon (como
elemento inseparable de los procesos y del uso de la informacién); los aspectos de
evaluacién y calidad (en lo concerniente a los procesos de produccion y a la oferta de
servicios, y su correspondencia con las necesidades sociales); los métodos y
herramientas que el bibliotecélogo debe aplicar para sistematizar, diseminar vy
garantizar el acceso a los grandes volumenes de informacion (Universidad Nacional

Auténoma de México, 2013, p. 13).
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En cuanto al Plan de estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion, que se imparte en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, sélo se
observa que atiende en parte esta disposicidn pues es un Plan de estudios
desarrollado por competencias, el cual absorbe cada uno de los elementos de la politica

educativa en aras de participar en las sociedades de la informacion y el conocimiento.

Este Plan de estudios se actualiza atendiendo la politica educativa nacional, haciendo
uso de la infraestructura que a nivel gobierno federal se ha creado (Becas, actualizaciéon

y formacién del cuerpo docente, organismos evaluadores, etcétera).

En cuanto a la Licenciatura en Ciencias de la Informacion que se imparte en la
Universidad Auténoma de Chihuahua (2013), se hace notar un cambio de paradigma, al

mencionar en su fundamentacién, que:

La transicion de Meéxico hacia una sociedad de la informacién y del
conocimiento, junto con el impacto de los nuevos modelos educativos
orientados al aprendizaje, han propiciado una cultura de transparencia y de
acceso a la informacion. Esto demanda la formacion de profesionales en el
analisis y la administracion de informacion en todos los dmbitos, bajo un

contexto académico multidisciplinario y humanistico (p. 73).

En este sentido existe una infraestructura fisica, econémica y tecnoldgica que le

respalda, le da sentido y hace objetivo el plan de estudios.
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Respecto al Plan de estudios de la Licenciatura en Gestion de la Informacion que se
imparte en la Escuela de Ciencias de la Informacion de la Universidad Autonoma de
San Luis Potosi, se menciona que atiende a las politicas de internacionalizacion de la
educacion superior, y usa las tecnologias de informacion y comunicaciéon en la

formacién presencial, y educacién abierta y a distancia.

Ademas concilia la oferta educativa con las necesidades sociales y los sectores
productivos, que finalmente traen consigo un beneficio social. Atiende a las politicas
educativas toda vez que es un plan que ha considerado desde las politicas macro
(entorno mundial) hasta las micro (relacionadas con la localidad en la cual se encuentra
inserta); mantiene un curriculo flexible, que se entiende como la movilidad interna y

externa del mismo, donde se privilegia los intereses del alumno.

Es importante hacer notar también que este Plan de Estudios se caracteriza por integrar
nuevos meétodos de ensenanza; tecnologias de la informacién y comunicacion que
permean todo el mapa curricular; y la profesionalizacion y actualizacion de sus

docentes.

Con relacién al Plan de Estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Informacion
Documental (LCID), que se imparte en la Facultad de Humanidades de la UAEMEX, se
enmarca en el Plan de Desarrollo Institucional (PDIl) de esta entidad académica, que

considera las politicas estatales y federales; desde esta perspectiva parte de los
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procesos de globalizacion, de la internacionalizacién de la educacién superior y de
temas de interculturalidad que pueden posibilitar a los egresados de los programas una

mejor inserciéon en el mundo globalizado.

El PDI de la Facultad de Humanidades indica que la sociedad del siglo XXI se
caracteriza por el "acelerado desarrollo de tecnologia, la masificacion de la informacion
y el conocimiento, la tecnificacién de las actividades humanas, la despersonalizacion, el
intercambio de roles en los sectores sociales y la polarizacion econdémica, entre otros"
(Fernandez, Plan de Desarrollo, p. 37). Estas caracteristicas son el reto de los
programas académicos que ahi se estudian. La actualizacion del Plan de la LCID, de
2015, es justamente para atender por un lado la actualizacion de contenidos y
asignaturas, y por el otro, la insercién de los estudiantes en la denominada sociedad de
la informacién y el conocimiento mediante el establecimiento de programas de

intercambio académico y la flexibilizacion del curriculo.

2.3.2.3 Desarrollo disciplinar

La segunda década del siglo XXI ha marcado el inicio de una nueva forma de hacer, ver
y mirar las cosas, y en el ambito bibliotecolégico, infinidad de aplicaciones y desarrollos
en todos los ambitos de su quehacer, ello exige al especialista "ejercer con idoneidad
de conocimientos y desarrollo de técnicas adecuadas que permitan a sus usuarios

hallar todas las respuestas a sus demandas" (Allendez, 2012, p. 6). Al respecto
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menciona Rodriguez (2013) "las tecnologias de la informacién han transformado de una
manera sin igual la docencia, la investigacién en general y la comunicacién entre los
académicos, los grupos de investigacion y la comunicacién de los resultados de los
proyectos de investigacion" (p. 197); la informaciéon como tal requiere de sistemas
complejos pero muy accesibles que permitan a los usuarios localizar facilmente lo que

requieren.

Apoyado en el uso de las TIC y en la enorme generacién de informaciéon que se ha
dado, el desarrollo de la disciplina bibliotecoldgica, a partir del 2010 tiene una tendencia
hacia el estudio y aplicacién de las RDA en cuanto al area de organizacion bibliografica;
por lo que se refiere al desarrollo de las TIC, se tiende al estudio de las bibliotecas
digitales que va de la mano del disefio de servicios de informacion adecuados a los
usuarios, que cada vez son mas lejanos a la instituciéon bibliotecaria por el uso de los

medios tecnoldgicos.

En el ambito filoséfico se trabaja en la epistemologia de la bibliotecologia con la
finalidad de dar claridad a la ciencia, lucidez para ver a hacia dénde va y, sobre todo,
ver quién es. La investigacion en bibliotecologia se queda estacionada en su fase inicial
de elaboracién abstracta por la fuerte y decisiva presencia empirica, que frena el
desenvolvimiento que deberia continuar con la construccion de sistemas conceptuales,
en los que la dimensién empirica habria de difuminarse, para configurar las teorias.

Asimismo al quedar varada la investigacion en la simple elaboracién conceptual de lo
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empirico mantiene al campo en su fase de constitucién y, por ende, deja a la ciencia
bibliotecolégica en un ambiguo estadio pre-cientifico. La completa cientificidad implica
completa elaboracién abstracta y plena construccién tedrica, es lo que define la fase de
autonomia de un campo de conocimiento. EI campo bibliotecoldgico tiene la necesidad
impostergable de alcanzar la cientificidad, debido al estado actual en el que se
encuentra y a las transformaciones tan aceleradas en el campo de la informacion

(Alfaro, 2010).

En el de la administracion, se importa del &ambito econémico el término de Gestion Agil,
el cual (Wells, 2014) se sustenta en cinco principios: a) una visién periférica, b) fomento
de la disidencia, c) experimentar las nuevas cosas, d) simplificar y aplanar -lineas de

autoridad y niveles de responsabilidad-, y e) actuar con rapidez.

Se trabaja también con el tema “administracién inteligente” (Nabhan, 2014, pp. 86-90)
en el cual las bibliotecas se ven como organizaciones inteligentes, que aprenden, y los
profesionales de la bibliotecologia como gestores que van mas alla de las técnicas
tradicionales de administracion, para adoptar un enfoque de sistemas. Estas tendencias
sugieren que los bibliotecélogos busquen fuera de sus limites profesionales la vision

qgue les ayude a administrar, anticipar y gestionar el cambio.

Al respecto el Plan de Estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la

Informaciéon (2013, p. 13), para atender este desarrollo disciplinar, destaca Ila
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necesidad de que todas las areas de conocimiento del ambito disciplinar requieren de
enfoques inter y multidisciplinarios, que permitan establecer relaciones mas estrechas
con: la sociedad en general (sus subconjuntos de usuarios, el conocimiento, las
bibliotecas, y toda unidad similar, asi como la tecnologia); con las tecnologias de
informacion y de la comunicaciéon (como elemento inseparable de los procesos y del
uso de la informacion); los aspectos de evaluacion y calidad (en lo concerniente a los
procesos de produccién y a la oferta de servicios, y su correspondencia con las
necesidades sociales); los métodos y herramientas que el bibliotec6logo debe aplicar
para sistematizar, diseminar y garantizar el acceso a los grandes volumenes de

informacion .

Por otra parte, el Plan de Estudios en Bibliotecologia que se imparte en la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, tiene 3 ejes rectores, a saber: eje estructurador, eje
operativo y eje transversal, el primero refiere a la forma de educacién, el segundo a la
flexibilidad dentro del curriculo, y el tercero a la internacionalizacién e innovacién

académica (Nuevo modelo 2013 de la Facultad de Filosofia y Letras, p. 10).

Los profesionales en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién seran capaces de
“administrar toda unidad de informacion aplicando las politicas, los criterios y los
estandares internacionales en el desarrollo y organizacion de colecciones
documentales, en el disefio, implementacién, automatizacion y evaluacién de los
procesos y servicios ofrecidos en bibliotecas, archivos y centros de informacién” (Nuevo

modelo 2013 de la Facultad de Filosofia y Letras, 2013, p. 18), esta nueva propuesta
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pretende “formar profesionales competentes, reflexivos criticos, capaces de encontrar

las soluciones de sus problemas a través de la investigacién” ([Documento de trabajo,

p. 5]).

Es importante hacer notar que en esta actualizaciéon del Plan se consideraron los
nuevos modelos de organizacién y recuperacién de la informacién, conceptos que se
plasman en los contenidos, no en los nombres de las unidades de aprendizaje, por lo
qgue aun se va a observar en la malla curricular asignaturas como Catalogacién Béasica y
Catalogacién Especializada. Por otra parte, incluyen nuevas unidades de aprendizaje
como: Usabilidad y experiencia del usuario, Repositorios y metadatos y Arquitectura de
la informacién. En términos generales, mediante este nuevo Plan se pretende proveer a
los estudiantes de las herramientas para que puedan teorizar e investigar acerca de los
mismos y asi contribuir a los fundamentos tedricos de su disciplina y a la cientificidad de

la misma. [Documento de trabajo, p. 6]).

En cuanto a la Licenciatura en Ciencias de la Informacién, que se imparte en la
Universidad Auténoma de Chihuahua, forma al profesional en tres grandes grupos de
competencias (la basica, la profesional y las especificas) de acuerdo al modelo
educativo de la UACH; mediante las cuales se brinda a los alumnos “una formacion
basica soélida, tanto tedrica como practica, que le permite su aplicacion a distintos
entornos (bibliotecas de todo tipo, centros de documentacién, archivos, y también como
gestor de la informacion/documentacion en todo tipo de organizaciones)” (p. 67). El

Plan da una imagen de una estructura inmersa al 100% en los desarrollos tecnolégicos,
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lo cual debe analizarse de manera horizontal y vertical para observar en qué medida
atiende al desarrollo de la bibliotecologia en esta primera mitad, de la segunda década

del siglo XXI.

Respecto a la licenciatura en Gestion de la Informacién, en la parte disciplinar, se
acentla el conocimiento en el uso de tecnologias aplicadas a las unidades de
informacion, la evaluacion de los recursos y servicios que tiene y ofrece
respectivamente, mejora continua de los servicios para dar respuesta a las distintas

comunidades de usuarios, y dominio de un idioma distinto al espariol.

El profesional egresado de este Plan obtiene a través de metodologias conocimiento
de los diferentes sectores que producen y utilizan informacién, con la finalidad de poder

satisfacer sus necesidades.

El Plan de Estudios se caracteriza por integrar nuevos métodos de ensefianza;
tecnologias de la informacion y comunicacién que permean en todo el mapa curricular;
y la profesionalizacién y actualizacién de sus docentes; las areas de conocimiento,
"lineas", son: Administracién, Normalizacién, Organizacién, Patrimonio, Servicios, y

Tecnologias.

Respecto al Plan de estudios de la Licenciatura en Ciencias de la Informacién
Documental que se imparte en la Facultad de Humanidades de la Universidad

Autonoma del Estado de México, hizo su actualizacién en 2015, la cual no sugiri6 el
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cambio de la licenciatura pero si la inclusién de unidades de aprendizaje relacionadas
con la archivistica y el uso de las herramientas tecnologicas de la informacion vy
comunicaciones; ademas de conocimientos especializados en materia de legislacion
documental, disefio de proyectos , estadistica aplicada, industria editorial, entro otros.
Las asignaturas que se integraron para atender la sociedad del siglo XXI (asi llamada
en el PDI de la Facultad de Humanidades) son: andlisis juridico de la documentacion;
publicaciones oficiales y gubernamentales; inglés C2; principios tedricos y practicos de
la catalogacién; gestion de documentos activos; paleografia y diplomatica; descripcion
documental; automatizacion, digitalizacion y bases de datos; mercadotecnia de
productos y servicios humanisticos; organizacién del conocimiento; innovacion

tecnolégica.

Como se puede apreciar las asignaturas implementadas atienden dos escenarios, el
primero relacionado con su contexto local, y el segundo con los procesos de

globalizacion e internacionalizacion de la educacion superior.

Todos los planes de estudio de educacion superior responden a una necesidad social y
se fundamentan en aspectos sociales, de politica educativa y disciplinares que se
estructuran en un espacio de reflexion y se perfeccionan a través del tiempo y con base
en estudios que permiten conocer su desarrollo. A lo anterior se le llama en el ambito
pedagdgico, congruencia externa, en la que se analiza si los planes de estudio estan

respondiendo a esos requerimientos que exige la sociedad.
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La situacién en el ambito de la Bibliotecologia y los Estudios de la Informaciéon como
disciplina ha tomado un papel preponderante en nuestro pais toda vez que diferentes
instituciones han desarrollado programas para atender las necesidades sociales de su
entorno. En México, el desarrollo vertiginoso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion y su impacto en la informacién ha llevado a los distintos programas a
reformularse y/o actualizarse para que los recursos humanos que forman generen
cambios significativos en la sociedad, pero ademas, que se incorporen al mercado de
trabajo con las herramientas necesarias y los conocimientos para incidir en las

diferentes esferas productivas del pais.

Si bien es cierto que cada Plan ha focalizado los problemas locales de sus respectivas
comunidades, también vale la pena decir que en la mayoria de los casos se observa
una puntual atencion en la aplicacion de tecnologias a los procesos y servicios
bibliotecarios, involucrando experiencias nacionales e internacionales, que han
derivado, quizas en la aplicacion de términos diferentes en la forma de llamar a los

planes de estudio y a los profesionales que forman.
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3. Tendencias y proyecciones de la educacion bibliotecoldgica en
México

3.1 Tendencias de los planes de estudio

a) Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia. Licenciatura en
Biblioteconomia

En el perfil de egreso de la Licenciatura en Biblioteconomia impartida por la Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia se observa que el Plan de Estudios forma
a profesionales a partir de los fundamentos y principios de la disciplina, conocimientos
de procesos técnicos, estudios de usuarios, planeacion y administraciéon de unidades de
informacioén asi como con conocimientos en tecnologias de la informacién, no obstante
no se menciona un referente a qué tipo de sociedad se pretende atender y qué
caracteristicas tiene ésta. Al hacer un analisis de la malla curricular del Plan de

Estudios, se observa lo siguiente:

Tabla 1. Asignaturas por area disciplinar de la Licenciatura en Biblioteconomia. 2000
Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 4 8.33
AUSID 3 6.25
B 7 14.58
M 5 10.42
OBD 9 18.75
RID 10 20.83
SBI 4 8.33
Tl 6 12.50
OPT 0 0
Total de asignaturas 48 100%

Un 20.83% de las asignaturas estan focalizadas a atender el conocimiento de los

recursos de informacién y documentacién, porcentaje significativo que da pauta a
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pensar en la preocupacion de la Escuela para que sus estudiantes conozcan los
diferentes formatos en los cuales se imprime la informacion (el Plan data del afio 2000),
seguido de la organizacion de la misma (informaciéon) con un 18.75%, también es
importante hacer notar que el area basica tiene un 14.58% lo cual permite inferir que si
existe una preocupacién por mantener la identidad de la carrera y de la disciplina. Si
bien es cierto que desde la primera década del siglo XXI diversos factores se hicieron
presente en el &mbito de la bibliotecologia estos no fueron determinantes que sugirieran
el reemplazo de las asignaturas basicas en este Plan de estudios. También se observa
que el tema de las tecnologias de informacién (12.50%) comienza a tener una
presencia significativa incluso muy por arriba de las areas de administracion de
unidades y sistemas de informacién (6.25), y de servicios bibliotecarios y de informacion

(8.33).

Las asignaturas que no son del area bibliotecoldgica representan el 8.33% al igual que

las que integran el area de servicios bibliotecarios y de informacién.

El perfil de egreso del Plan de estudios de esta licenciatura hace hincapié en el tema de
metodologia, como punto de partida para el conocimiento del entorno y las unidades de
informacion, y piedra angular para la toma de decisiones y estructura de proyectos, asi
mismo se hace alusién a elementos de Planeacién, organizacién y administracion de
unidades e informacion. Aunque estos temas estan presentes en la malla curricular no
se observan con el mismo grado de importancia, pues lo que predomina en esta es el

area de recursos de informaciéon documental seguido de organizacién bibliografica y
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documental; ademas de que se dice que el profesional en Biblioteconomia debera
mostrar conocimientos generales sin embargo no hay asignaturas que lo fomenten pues
las que no corresponden al area bibliotecol6gica son: estancia, informe de estancia

profesional, didactica y servicio social.

Por lo anterior se infiere que no hay una correspondencia interna del Plan de Estudios

con el que se forma al Licenciatura en Biblioteconomia.

b) Universidad Auténoma de Chihuahua. Licenciatura en Ciencias de la Informacion

De acuerdo al perfil de egreso el Plan forma a un profesional capaz de enfrentar el reto
que representa la gran cantidad de informacion que se genera en todo tipo de
organizaciones. Es un profesional con cultura general, con dominio de un segundo
idioma, y diestro en el manejo de tecnologias de informacion. Ademas de tener los
conocimientos para organizar la informacién bibliografica y documental, desarrollar
colecciones, disefar servicios bibliotecarios, y organizar y administrar unidades de

informacion.

Es importante hacer notar que no se menciona a qué tipo de sociedad se pretende
atender, y tampoco en qué contexto esta inmerso el Plan de Estudios. Este perfil se
sustenta en una malla curricular integrada por 51 asignaturas que agrupadas por area

disciplinar se observan de la siguiente manera (Tabla 2).
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Tabla 2. Asignaturas por area disciplinar de la Licenciatura en Ciencias de la
Informacion. 2013

Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 11 21.57
AUSID 7 13.73
B 6 11.76
M 2 3.92
OBD 6 11.76
RID 3 5.88
SBI 6 11.76
Tl 6 11.76
OPT 4 7.84
Total 51 100%

El area que estd mas fortalecida en este Plan es el la que no corresponde a la
Bibliotecolégica, la cual tiene un 21.57% seguida por la de administracién de unidades y
sistemas de informacién con un 13.73%. Son solamente cuatro areas las que
mantienen de alguna forma un equilibrio, la basica, la de organizacion, la de servicios y
la de tecnologias, con un porcentaje de 11.76%. La que menos presencia tiene es la
metodoldgica y la de recursos de informacién. El Plan muestra una flexibilidad curricular

soportada por cuatro asignaturas optativas, que representan el 7.84%.

En el perfil se lee que es un profesional con cultura general, sin embargo al revisar en el
Plan las asignaturas que podrian sustentar esta acepcién es solo la asignatura de
“sociedad y cultura” podria apoyarla; y respecto al tema de dominio de un segundo
idioma, se imparte el idioma inglés en cuatro semestres lo cual no son congruente si se

parte de que en la UNAM se cursan 7 niveles (uno por semestre, mas los de
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especializacion), en Quick Learning 10 niveles (el tiempo depende del aprendizaje del
alumno) y en Harmon Hall cuatro niveles con 16 cursos (cada curso debe ser aprobado
para poder continuar). Por otra parte también se menciona que es diestro en el uso de
tecnologias de informacién, para lo cual el 11.76% de las asignaturas apoya en este
tema, respecto a servicios bibliotecarios y de informacion, desarrollo de colecciones,
organizacion de la informacion y area basica mantienen equilibrio con un porcentaje de
11.76%, el area basica que responde al conocimiento general de la disciplina mantiene

un 11.76%.

Los temas de desarrollo de colecciones y metodologia no se observan en el perfil como
parte fundamental, y en el Plan tampoco tienen una presencia significativa pues tienen

5.88% y 3.92% respectivamente.

Por lo anteriormente expuesto se infiere que si hay una congruencia interna del Plan de
Estudios, toda vez que las asignaturas que integran la malla curricular y el perfil egreso

mantienen un elevado nivel de correspondencia.

c) Universidad Nacional Auténoma de Meéxico. Licenciatura en Bibliotecologia y

Estudios de la Informacion

En el perfil de egreso de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién,

se menciona que el egresado es un profesional reflexivo, analitico y critico capaz de

organizar, difundir y recuperar informacién en un contexto nacional e internacional, para
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lo cual se manifiestan los conocimientos, las habilidades, las aptitudes y las actitudes; y
si el estudiante lo desea puede profundizar en dos areas a través de sus asignaturas

optativas (gestion de documentos y gestion de unidades de informacion).

Respecto a los conocimientos se hace alusion a cuestiones conceptuales y teéricas de
la bibliotecologia en temas como: la interdisciplinariedad, la organizacién de la
informacién documental, contexto de los servicios de informacién, recursos
documentales en la biblioteca, usuarios, industria de la informacién, desarrollo de
colecciones, fundamentos de los servicios de informacién, formacién de usuarios y
recursos humanos, competencias comunicativas, industria editorial, tecnologias de la
informacion, formacién de usuarios, legislacién bibliotecaria, industria editorial y gestién

de servicios y unidades de informacion.

En cuanto a las habilidades se mencionan: desarrollar colecciones en respuesta a las
demandas de su comunidad, llevar a cabo investigaciones que den solucién a
problemas sociales, formar usuarios de la informacion, aplicar tecnologias de la
informacion a los procesos y servicios bibliotecarios; desarrollar y aplicar normas,
politicas y procedimientos; gestionar unidades de informacién, y hacer uso de
metodologias que permitan llevar a cabo investigaciones béasicas y aplicadas. Respecto
a las aptitudes se mencionan basicamente dos la comunicacién oral y escrita, y
liderazgo; y respecto a las actitudes se matiza el compromiso profesional, compromiso

social, ética y liderazgo.
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Adicional a lo anteriormente expuesto, se sefiala que tiene dos areas de
profundizacién, por un lado gestion de documentos y por el otro gestion de unidades de
informacion; respecto a la gestion de documentos se dan conocimientos de archivistica,
tipologia de documentos, teorias de la documentacién, gestion de servicios de
informacion documental asi como legislacion en materia de archivos; respecto a sus
habilidades, estan relacionadas con la organizacion de archivos, y el conocimiento y

aplicacion la legislacion correspondiente.

En lo que concierne al area de profundizacion en Gestién de Unidades de Informacién
se proporcionan conocimientos relacionados con la gestion de calidad en las unidades
de informacioén, gestién de recursos humanos, metodologia, y presupuesto y manejo de
conflictos; y sus habilidades se relacionan con la planeacion de servicios bibliotecarios,
la integracion de equipos de trabajo, los estudios de usuarios y la gestion de

colecciones.

En el perfil de egreso se menciona que atendera los requerimientos de los diferentes
sectores de la sociedad nacional e internacional, para lo cual tiene una malla curricular
de 51 asignaturas que agrupadas por tema se observan de la siguiente manera (ver

tabla 3).
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Tabla 3. Asignaturas por drea disciplinar de la Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios
de la Informacidn. 2014
 Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 0 0.00
AUSID 4 7.69
B 4 7.69
M 6 11.76
OBD 7 13.73
RID 7 13.73
SBI 8 15.69
Tl 7 13.73
OPT 9 15.69
Total 52 100%

Este Plan de estudios tiene un 7.84% de asignaturas que corresponden al area de
Administracién de Unidades y Sistemas de Informacién Documental, porcentaje que
esta por debajo de la media de otras areas como las de Metodologia con el 11.76%,
Organizacion Bibliografica y Documental con el 13.73%, recursos de informacion
documental con el 13.73%, tecnologias de informacién con el 13.73%, y servicios
bibliotecarios y de informacién con el 15.69%; no obstante se fortalece y acentua con el
area de profundizacién en gestién de unidades de informacion que le da un 17.31%
adicional; respecto al area basica que sdlo tiene el 7.84% es importante anotar que se
observa que en cada una de las otras areas se retoman conceptualmente los términos,
lo cual permite complementar el cumulo de conocimientos necesarios para analizar e
interpretar los problemas de informacién y dar respuestas adecuadas y pertinentes a la

sociedad que lo demanda y requiere.
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Por lo anteriormente expuesto, es importante anotar que si hay una congruencia entre
el perfil de egreso y la malla curricular, pues cada una de las areas tematicas mantiene
un equilibrio en cuanto asignaturas que la integran, las cuales se ven favorecidas y
fortalecidas con las dos areas de profundizacion: gestion de documentos y gestiéon de

unidades de informacion.

d) Universidad Autonoma de Chiapas. Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion de la

Informacion

El perfil de egreso de esta licenciatura sefiala que es un profesional con una vision
humanistica, competente en la gestién de servicios y en la gestiéon de sistemas de
informacién-conocimiento, que tiene la capacidad de implementar programas de
formacién de usuarios y posee conocimientos para organizar recursos documentales, y

preservar y conservar el patrimonio documental.

La informacién se proporciona en términos generales, sin ningun tipo de explicacion, lo

cual da una imagen muy tenue y poco precisa del profesional que se esta formando.

La malla curricular con el cual se forma este profesional de la informacién esta
integrada por 53 asignaturas, que agrupadas en areas tematicas se observa de la

siguiente manera:
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Tabla 4. Asignaturas agrupadas por dreas tematicas de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Gestién de Informacién. 2008

Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 8 15.09
AUSID 6 11.32
B 3 5.66
M 5 9.43
OBD 8 15.09
RID 3 5.66
SBI 9 16.98
Tl 6 11.32
OPT 5 9.43
Total 53 100%

El 15.09% de las asignaturas no corresponden al area bibliotecoldgica, lo cual quiza
responda a la vision humanista que se hace muy precisa al principio del perfil de
egreso, y que se ve reforzada con las asignaturas optativas que representan el 9.43%.
Por otra parte es importante notar que el area basica y la de recursos de informacién
documental mantienen un porcentaje minimo (de 5.66% cada una) y en contra parte las
areas de organizacion bibliografica y documental (15.09) y servicios bibliotecarios y de

informacién (16.98 %) mantienen los porcentajes mas elevados.

Las areas de metodologia 9.43% y tecnologias de informacién 11.32 sin ser éste un

referente que permita negar, confirmar o definir un sesgo tematico.
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Por lo anteriormente expuesto, si hay una correspondencia entre el perfil de egreso y la
malla curricular de la licenciatura; aunque no estan bien definidas las areas
bibliotecolégicas y de gestién de informacién como se llama la licenciatura, en términos
coloquiales “lo que se dice que se ensena se sustenta en las asignaturas que se

imparten”.

e) Universidad Auténoma del Estado de México. Licenciatura en Ciencias de la

Informacion Documental

La Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental tiene tres salidas: con
trayectoria minima (N. basico — 8 periodos), ideal (N. sustantivo - 10 periodos), maxima
(N. integral - 12 periodos); para efectos de este andlisis se tomoé la trayectoria ideal

como referente.

En el perfil de egreso se menciona que el profesional egresado de este programa sera
capaz de administrar unidades documentales, hacer investigacién para la solucion de
problemas inherentes al funcionamiento de éstas, elaborar procesos técnicos y brindar
servicios de informaciéon y documentacién; ademas de realizar actividades docentes
inherentes al DHI, en bibliotecas, archivos, centros de documentacién, medios masivos

de informacion, casas editoriales, etc.

El perfil de egreso sélo hace alusion al tipo de profesional que se pretende formar y a

los conocimientos que poseerd, no al tipo de sociedad que pretende atender. Su malla
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curricular se integra por 56 asignaturas, que agrupadas en areas tematicas se observan

de la siguiente manera:

Tabla 5. Asignaturas agrupadas por dreas tematicas de la Licenciatura en
Ciencias de la Informacién Documental. 2015

Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 15 26.79
AUSID 7 12.50
B 5 8.93
M 6 10.71
OBD 9 16.07
RID 5 8.93
SBI 3 5.36
Tl 1 1.79
OPT 5 8.93
Total 56 100%

El area no bibliotecol6gica tiene el mas alto porcentaje con un 26.79%, y el de

tecnologias de la informacion el mas bajo con un 1.79%. Quienes se mantienen en la

media son las areas: basica

informacion documental (8.93), y la Unica que esta por debajo de esta media es la

servicios bibliotecarios y de informacion.

El area que se mantiene por arriba de la media es la de administracion de unidades y
sistemas de informacién documental con un 12.50%; y el area que mas atencion tiene

en el ambito de la bibliotecologia es el de organizacién bibliografica y documental con

un 16.07%.

(8.93), metodologia (10.71) y la de recursos de
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De acuerdo a lo anteriormente expuesto el Plan presenta un sesgo muy pronunciado
hacia el area no bibliotecolégica, con lo cual se descuidan areas que son
fundamentales como el area de servicios y la de tecnologias de informaciéon. Esta
situacién deja ver poca correspondencia entre el perfil de egreso y la malla curricular de

la licenciatura, lo cual se traduce en una congruencia interna débil.

f) Universidad Auténoma de San Luis Potosi. Licenciatura en Gestion de Informacion

En el perfil de egreso se hace manifiesto que el profesional egresado de este programa
desempefara funciones administrativas, de sistematizacién de la informacion, de
servicios, de consultoria, de docencia y de investigacion; en centros de investigacion,
bibliotecas, unidades de informacién, y ejercicio libre de la profesion (Plan de estudios,

2014, p. 47).

Para cumplir con este perfil el Plan cuenta con una malla curricular integrada por 59
asignaturas, las cuales agrupadas por areas tematicas se observan de la siguiente

manera.
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Tabla 6. Asignaturas agrupadas por dreas tematicas de la Licenciatura en
Gestidn de Informacién. 2014
Area Frecuencia Porcentaje
A-NO-B 8 13.56
AUSID 10 16.95
B 1 1.69
M 4 6.78
OBD 10 16.95
RID 3 5.08
SBI 8 13.56
TI 3 5.08
OPT 12 20.34
Total de asignaturas 59 100

El area no bibliotecoldgica representa el 13.56% del Plan de estudios, y dentro de las
areas disciplinares las que mas tienen son: organizacion bibliografica y documental vy,
Administracién de unidades y sistemas de informaciéon documental con un 16.95% cada
una, la que le siguen es servicios bibliotecarios y de informaciéon con un 13.56%. Las
otras areas tienen un porcentaje muy bajo de asignaturas tal es el caso de tecnologias
de informacion y recursos de informacion documental; él area béasica es la que menos

tiene, solo alcanza un 1.69%.

La tendencia del Plan en el ambito bibliotecoldégico estd hacia la organizacion
bibliografica y documental y hacia los recursos de informacién y documentacion; y de
forma integra a asignaturas no bibliotecolégicas. Si agrupamos el porcentaje de

asignaturas del area no bibliotecolédgica y las optativas observamos que un 35.4% no
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son de areas afines a la bibliotecologia, situacién que representa mas de una tercera

parte del Plan.

A partir de la informaciéon antes vertida es posible deducir que no hay una congruencia
interna en este Plan de estudios dada la situacidbn que se presenta en relacion a

asignaturas que no corresponden a areas bibliotecoldgicas.

f) Universidad Autonoma de Nuevo Ledn. Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de

la Informacion.

En el perfil de egreso (Bibliotecologia y ciencias de la Informacién, recuperado de
http://www.filosofia.uanl.mx:8080/web/?page_id=28) de esta licenciatura se observa que
este plan de estudios pretende formar Licenciaturas con un alto sentido de
responsabilidad, con habilidades para organizaciéon bibliografica y documental,
desarrollo de colecciones, administracion de las unidades de informacion,
administracion de servicios y productos de informacién, mercadotecnia de los servicios
y productos de informacién, promocion de la lectura, creacion y gestién de sistemas de
informacion y bases de datos, disefio y desarrollo de programas de alfabetizacién
informativa, gestion y organizacion de contenidos de paginas web, administracion de
redes sociales, disefio y desarrollo de proyectos de informacion, edicion e indizado de
documentos, curacién de contenidos, administracidn de documentos electronicos;
consultoria en las diferentes areas de la bibliotecologia para instituciones publicas y

privadas.
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Para alcanzar este perfil el Plan de estudios tiene una malla curricular integrada por 45
asignaturas que de acuerdo a las areas identificadas por el CNB estan de la siguiente

manera.

Tabla 7. Asignaturas agrupadas por dreas tematicas de la Licenciatura en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. 2013
Area Frecuencia Porcentaje

A-NO-B 8 17.78
AUSID 3 6.67
B 5 11.11
M 5 11.11
OBD 9 20.00
RID 7 15.56
SBI 2 4.44
Tl 4 8.89
OPT 2 4.44
Total de asignaturas 45 100%

En este Plan de estudios el area no bibliotecolégica representa el 17.78%, casi el triple
del area de administracion de unidades y sistemas de informacion documental, y el
doble del area de tecnologias de informacion. Las areas que de alguna forma
mantienen un equilibrio en relacién al nimero de asignaturas que las integran y el
namero de areas identificadas por el CNB son la basica y la de metodologia. Las areas
de organizacién bibliografica y documental, y recursos de informaciéon documental, son

las que agrupan el mayor nimero de asignaturas 20% y 15.56% respectivamente; las

127



areas de servicios bibliotecarios y de informacién, y de tecnologias de informacioén son

las que tienen el menor porcentaje, 4.44% y 8.89% respectivamente.

Este Plan de estudios tiene una tendencia hacia la organizacion bibliografica y
documental, y a los recursos de informacién documental, no obstante mantiene esa
tendencia de europeizacion de la formacién profesional donde la cultura general juega

un papel fundamental.

Como se puede observar cada plan tiene caracteristicas propias que se derivan en una
tendencia en particular ya que obedecen a un mercado real que es el de las bibliotecas

que existen en el pais.

A continuacién se analizan las tendencias generales de estos planes.

3.2 Tendencias de la educacidn bibliotecoldgica

El contexto en el cual se encuentran inmersas las IES en México, es la parte nodal de
la propuesta de educacién bibliotecolégica que cada una de éstas ofrece a sus
estudiantes sin dejar de lado los programas sectoriales de educacion superior que al
término de cada sexenio, se renuevan. En la primera década del siglo XXI y lo que va
de la segunda todos los planes de estudio se han renovado y/o actualizado, no obstante
los cambios tan vertiginosos que se han dado en el contexto social, econdmico, politico

y cultural, ademas del disciplinar exige una adecuaciéon continua de los planes y
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programas de estudio, cuya base esta en un mercado de trabajo en constante

evolucién, y cada vez mas exigente y demandante.

Desde principios de este siglo se estableci6 como politica que todos los planes de
estudio a nivel profesional se sometieran a procesos de evaluacion, al menos asi se

observa en el Programa de Desarrollo Educativo 1995 -2000:

Se promovera la evaluacion externa en los programas de docencia,
investigacion, difusibn 'y administracion, por parte de los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), procurando
que sus resultados se utilicen en la toma de decisiones de las instituciones
educativas y gubernamentales.

Se buscara que el mayor numero posible de instituciones publicas de educacion
media superior y superior practiquen evaluaciones de sus programas

académicos, al menos cada tres anos (p. 136).

Hacia este afo se concebia a la evaluacion de programas como:

Un proceso sistematico, disefiado intencional y técnicamente, de recogida de
informacion rigurosa —valiosa, valida y fiable— orientado a valorar la calidad y
los logros de un programa, como base para la posterior toma de decisiones de
mejora, tanto del programa como del personal implicado y, de modo indirecto,

del cuerpo social en que se encuentra inmerso (Pérez, 1995, p. 143).
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Este hecho facilitd la atencion de las necesidades sociales, toda vez que el nuevo
orden mundial en el cual estaba inmersa la sociedad, asi como las formas de
produccién y transformacién de servicios, exigia un cambio continuo de paradigma
educativo. En Espana la evaluacion de la educacion inicié en la década de los 80 con
un espectacular desarrollo, debido a la necesidad de valorar metodologias y materiales
didacticos, programas y estructuras educativas, con el fin de dar respuestas a las

nuevas necesidades y demandas (Velaz de Medrano, 1995, p. 30)

En Bélgica, Paises Bajos, Suiza, Suecia y Alemania se inician los procesos de
evaluacion entre 1991 y 1992. Posteriormente entre 1994 y 1995 se desarrolla el
Proyecto Piloto Europeo para la Evaluacién de la Calidad de la Educacion Superior;
Para el ano 2000 se crea la European Network of Quality Assurance in Higher
Education (ENQA) y el proyecto Tuning Educational Structures in Europe empieza en
2000 como el planteamiento concreto que posibilitaria el proceso de Bolonia, y en 2004
la ENQA, creada en 2000, se transforma en la Association for Quality Assurance in

Higher Education (ENQA).

En la década de los 80, otros paises también inician sus procesos de evaluacion de la
educacion superior: en Holanda, 1986; en Francia, 1984; y en Gran Bretafa (Inglaterra,

Escocia, Gales, Irlanda del Norte), 1988.

En Canadé y Estados Unidos desde 1973. De acuerdo a Morales (1996) una de las

funciones que ha tenido la acreditacion en Estados Unidos es:
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Estimular la competitividad institucional; constituyen un criterio importante para la
asignacion de recursos o de contratos a las universidades; ayudan a
prospectivos estudiantes en la selecciéon de sus centros de estudio; promueven
los procesos de autoevaluacion; y facilitan la transferencia de estudiantes de

unas instituciones a otra (p .59 ).

En México es el programa para la modernizacion educativa de 1989-1994 lo que lleva a
una institucionalizacion de la evaluacién, como un mecanismo para dar respuesta a las
exigencias de una educacién de calidad que contribuyera al desarrollo social y
econémico del pais. Para atender esta nueva conceptualizacién de la educacién, en
1989, se crea la CONAEVA con la finalidad de impulsar procesos de evaluacion, tanto
interna como externa, del sistema nacional de educacion superior; los programas de
carrera docente y de estimulos al personal académico; la autoevaluacion institucional
anual de las instituciones publicas de educacion superior (Programa de Desarrollo
Educativo.. 1995-2000, pp.124-125); y es entre 1993 y 1996 cuando el desarrollo de
sistemas de evaluacion por parte de esta comisién decae y practicamente desaparece.
Motivo por el cual los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de las
Instituciones de Educacion Superior (CIEES) creados en 1991, se consolidan
desarrollando evaluaciones diagnésticas de programas educativos y funciones
institucionales, acreditando programas y unidades académicas que satisficieran los
criterios previamente establecidos por los propios Comités, dictaminando proyectos, y

brindando asesorias institucionales, a la fecha (octubre de 2015) cuenta con un padrén
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de 3019 programas reconocidos y acreditados (Padrén de programas reconocidos por

los CIEES, s/f, recuperado de http:/bit.ly/1QD7ft8).

Hacia en ano de 1994, y también en el marco de este Programa de Desarrollo
Educativo 1995 — 2000 se fortalece el CENEVAL, creado en 1994, con el propdésito de
aplicar examenes estandarizados para evaluar conocimientos, habilidades vy
competencias. Seis afnos después, en el 2000, surge el COPAES como una instancia
capacitada y reconocida por la SEP para regular los procesos de acreditacion y dar
certeza de la capacidad técnica y operativa de los érganos especializados encargados
de acreditar programas educativos de técnico superior universitario, profesional

asociado y licenciatura, de instituciones publicas y privadas.

Por 10 anos COPAES oper6 al amparo de la estructura de los CIEES, y es hasta
febrero de 2010 cuando se separa organica y estructuralmente de éstos, con lo cual en
septiembre de 2011 ratifica las facultades que le fueron conferidas originalmente y las

incrementa con las siguientes atribuciones:

» Disenar e implementar mecanismos para reconocer organismos internacionales
que acrediten en México.

* Asesorar a la SEP en el cumplimiento de los compromisos internacionales
relacionados con el reconocimiento mutuo de titulos, diplomas y grados

académicos.
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» Desarrollar estudios estadisticos e investigacion para orientar el quehacer de las
autoridades educativas.

» Elaborar e instrumentar mecanismos y estrategias para la profesionalizacion y
certificacion de los evaluadores. (Historia, (s/f), recuperado de

http://bit.ly/1nPcieT).

Es en este entorno en el cual se desarrollan los diferentes planes y programas de
estudio en el ambito bibliotecoldgico; al respecto, seis de los siete planes de estudio
que se analizaron en este estudio fueron evaluados por los CIEES, éstos son los que
se imparten en las siguientes instituciones de educacién superior: Universidad
Autonoma Chiapas, Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad Auténoma
del Estado de México, Universidad Autébnoma de San Luis Potosi, Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, Universidad Autbnoma de Chihuahua, el plan de estudios
que no ha sido evaluado es el que se imparte en la Escuela Nacional de

Biblioteconomia y Archivonomia.

Por otra parte los programas que en primera instancia se evaluaron y posteriormente
se acreditacion con COAPEHUM son: Universidad Nacional Autbnoma de México y
Universidad Auténoma del Estado de México; y los que se acreditaron con ACCESISO
son los que se imparten en: Universidad Autdbnoma Chiapas, Universidad Auténoma de
San Luis Potosi y Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn. Los programas que no se
han acreditado son los que se imparten en la Universidad Auténoma de Chihuahua y

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia.
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En su conjunto, al hacer el andlisis de los planes de estudio se observaron las

siguientes tendencias:

Grafica 2. Asignaturas en los planes de estudio de
Bibliotecologia en México.
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Cada plan se ha estructurado conforme a sus politicas institucionales, en este sentido
el plan de estudios que mas asignaturas tiene es el de la Universidad Autbénoma de
San Luis Potosi con 59, y el que menos tiene, 45, es el de la Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn; los demas planes se mantienen en 48 y 51. Al tener mas asignaturas
haria suponer que fortalece las areas de conocimientos hacia el cual se inclina la

tendencia formativa del mismo. En la gréfica 2, se observa esta situacion.

La integracion de todas las asignaturas, da como resultado 364, y al cotejar éstas con

las areas de formacion definidas por el CNB se observa que la tendencia generalizada
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de los planes analizados es hacia la Organizacion Bibliografica y Documental, area que

cuenta con 58 asignaturas y representan el 15.93% del total de asignaturas.

Esta situacion se debe a dos concepciones, la primera tiene que ver con que la
organizacion de material bibliografico es el eje que identifica al bibliotecélogo en su
ejercicio profesional, sin importar el contexto en el cual se encuentre, y que no es
compartido con ningun otro profesional; la segunda tiene que ver la atencién que los
programas de licenciatura brindan al contexto en el cual se encuentran inmersos. Por
esta razén y derivado de esta segunda concepcion es importante hacer notar que los
bibliotecélogos egresados de las escuelas estan formados para atender un mercado de
trabajo tradicional en el que se siguen llevando los procesos técnicos de los materiales
bibliograficos de las colecciones de las bibliotecas. Algunas de las asignaturas

relevantes de esa area son las siguientes: fundamentos de la organizacion documental,



Catalogacién I, Il; organizacion  documental; lenguajes  documentales;
Encabezamientos de materia; Clasificacién Dewey; etcétera. Y dentro de los programas
académicos de cada asignatura se indica que trabajaran con materiales documentales

impresos en papel como: libros, revistas, folletos, entre otros.

La segunda tendencia es hacia el Area no Bibliotecoldgica, lo cual permite inferir que
existe una preocupacién por formar profesionales con una amplia cultura general,
partiendo de que en este rubro se tienen asignaturas como: Sistema politico y
administrativo de México, Didactica general, Sociologia de la informacion, apreciacién

de las artes, entre otras.

Después de esta area se observa una atencidén equilibrada de cuatro areas mas:
Administracion de Unidades y Sistemas Bibliotecarios; Recursos de Informacion
Documental; Servicios Bibliotecarios y de Informacion, y Tecnologias de informacion
con un promedio que va del 9.07% al 10.99%; en estas areas resulta notorio que se
sigue formando profesionales de la bibliotecologia para atender los sistemas
bibliotecarios tradicionales, solo por mencionar algunas asignaturas encontramos a:
Fuentes de informacion, Administracion de recursos humanos, servicios de consulta,
Meétodo bibliogréfico, entre otros. De alguna manera, atienden al contexto real
inmediato del profesional de la bibliotecologia, pero se descuida el escenario nacional y
mundial, toda vez que las sociedades han ido evolucionando. El transito por esta
sociedad de la informacion, y las sociedades del conocimiento, exige que se rompan

paradigmas sociales de antafno, para dar cabida a los emergentes.
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El idioma adquiere un papel relevante y permea en los planes de estudio; situacion
acentuada en los planes que se imparten en instituciones ubicadas en la zona fronteriza

del norte del pais.

Las ciencias de la computacion e informatica son notorias, y adquieren un papel
preponderante, toda vez que en los diversos contextos donde se insertan los
profesionales existe la necesidad de adecuar las unidades de informacién a los
contextos tecnoldgicos que vive la sociedad actualmente. El impacto se da en todos los
ambitos tematicos de la disciplina bibliotecologica, en la gestion, en la organizacion de

la informacién, en el mercado editorial, en la prestacién de servicios, etcétera.

A nivel internacional existen dos documentos que enmarcan las politicas educativas del
siglo XXI, y que consideran la flexibilidad curricular como piedra angular para el cambio
y la mejora de la educacion superior: La Declaracién Mundial sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI: vision y accién, y la Declaracién de Bolonia. A nivel nacional
se ha propuesto desde el Programa Sectorial de Educaciéon 2000-2006; se

mencionaba:

La mayor parte de los programas educativos que se ofrecen en el sistema de
educacion superior son extremadamente rigidos...El reto es hacer mas flexibles

los programas educativos e incorporar en los mismos el caracter integral del
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conocimiento, propiciar el aprendizaje continuo de los estudiantes, fomentar el

desarrollo, la creatividad y el espiritu emprendedor (p. 191).

No obstante, esta indicacién no se ha atendido en el Plan de estudios de la ENBA,
pues no tienen asignaturas optativas; los demas planes si han atendido esta

recomendacioén.

El Plan de estudios que mas asignaturas tiene en optativas es el de la UNAM con 27
asignaturas obligatorias y tres libres, seguido del programa que se imparte en la
UASLP el cual tiene 13, seguido solo por la UNACH y la UAEMEX con 5. En el caso del
Plan de la UNAM, éste tiene la posibilidad de elegir las asignaturas que desea cursar a

partir del 2° bimestre.

3.3 Proyecciones de la educacion bibliotecoldgica

Las caracteristicas de la sociedad de la informacién y el conocimiento, son el escenario
en el cual el bibliotecélogo realizar4, en un futuro cercano, sus actividades
profesionales, por lo que identificar sus caracteristicas ayuda a proyectar el rol que

jugara y los elementos basicos que debera atender.

La sociedad de la informacion se caracteriza por:
El uso masivo de la Internet y las aplicaciones que desde ahi estan disponibles.

El desarrollo impresionante de la tecnologia de la informacién y comunicacion.
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La velocidad con la cual se publica y pone a disposicién la informacion

La integracion de sistemas mundiales de informacién

La evolucion de los codigos, formatos y lenguajes para organizar la informacion

La participacion e interés del estado-gobierno con politicas puntuales en procesos de

internacionalizacion.

El desarrollo disciplinar exponencial, principalmente en ciencias aplicadas como la
informatica, la robédtica y las telecomunicaciones, etc. aquellas vinculadas con el

espacio y el ciberespacio.

La investigacion se realiza en nuevos espacios y escenarios, y hace uso de la

infraestructura en telecomunicaciones para formar comunidades.

La formacion académica se realiza en contextos internacionales, para ello los planes de
estudio deben ser flexibles al interior, y mediante convenios nacionales e

internacionales comparten la formacion de recursos humanos.

Ademas, la Sociedad del Conocimiento se caracteriza: “por la integracion de sus
miembros (los jovenes y los adultos) y por el caracter participativo, del cual se derivan
“los derechos fundamentales: libertad de opinidn y expresion, libertad de informacion y
libertad académica; derecho a la educacion y gratuidad de la misma en sus diferentes
niveles, a gozar de las artes y participar en el progreso cientifico” (UNESCO, 2005, p.

18).
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Esta sociedad compleja y dinamica se caracteriza por la generacién de informacion en
diferentes formatos y medios, principalmente electrénicos, y su disposicién inmediata;
la facilidad de creaciéon por cualquier individuo con acceso a la red (lo que trae consigo

una apabullante cantidad de la misma, en el momento que se hace una busqueda).

Ademas es una sociedad en la cual conviven diferentes culturas, también es una

sociedad internacional.

Las sociedades de la informacion y del conocimiento, requieren de un bibliotecélogo,
reflexivo, analitico, con un amplio criterio para adaptarse al medio e iniciativa para
formular y emprender nuevos proyectos acordes al tipo de sociedad a la que esta
atendiendo. Con conocimientos disciplinares sélidos y a la vanguardia que le permitan

desarrollar una amplia capacidad para administrar la informacion.

Este tipo de sociedad requiere de un profesional de la informacién con un conocimiento
amplio y actual de la disciplina bibliotecolégica en torno a gestién de la informacion,
disefo de servicios integrales en el ambito presencial y digital, y con un amplio
conocimiento y manejo tecnoldgico para la organizacién de la informacion; un agente
dinamico, activo, proactivo, que se adelante a los requerimientos de informacién de

esta compleja sociedad.
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Con base en lo anterior, la educacién bibliotecolégica debera proporcionar una
formacién solida para la gestién de la informacion, que implique el desarrollo de
habilidades para la planificaciéon, organizacion, administracién y direccion que le
permitan al profesional, planificar servicios adecuados al tipo de sociedad al que se
enfrentan, organizar proyectos novedosos en los sistemas de informacién, y con
capacidad para administrar sistemas amplios de informacién de todo tipo y para todos

los niveles.

Los conocimientos sobre gestiébn de la informaciéon deberan de garantizar en el
estudiante habilidades para: organizar, administrar y gestionar informacién, lo cual
implica el manejo adecuado de todo tipo de recursos: fisicos, humanos y tecnoldgicos

que se manejan en los sistemas y unidades de informacién.

En el marco de los objetivos de los servicios de informacién que se tengan y/o
pretendan implementar; desarrollar programas, cursos, manuales que promuevan el

respeto a los Derechos de Autor, y a la propiedad intelectual.

Con relacién a la organizacion de la informacién en una sociedad tan compleja como
las sociedades del conocimiento se va a requerir de un profesional del area
bibliotecolégica que conozca las normas de organizacién de informacién, y lenguajes
de marcado para la correcta organizacion del cumulo indiscriminado de documentos
digitales e impresos que generen estas sociedades con la finalidad de facilitar al usuario

el uso de la informacién oportuna, pertinente y relevante para su propio desarrollo.
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Por otra parte, el profesional debera contar también con conocimientos metodolégicos,
que le permitan detectar, de manera sistematica y organizada, los problemas
relacionados con el uso, manejo y difusion de la informacion, asi como estrategias para

su optimizacion y uso adecuado de sistemas y unidades de informacion.

Con base en lo anterior es importante que también se consideren los cambios que esta
sufriendo la industria editorial a partir del desarrollo de todo tipo de recursos (impresos,
digitales, audiovisuales). El conocimiento en este ambito le permitira a los profesionales,
desarrollar habilidades para: identificar las fuentes de informacion adecuadas a cada
unidad o sistema de informacién, y tipo de usuario; gestionar el desarrollo de
colecciones con materiales documentales acorde a las necesidades de informacién de
la comunidad que atiende; evaluar los materiales de acuerdo a los requerimientos

sociales y los objetivos institucionales, si es el caso.

Por otra parte para el disefio de los servicios bibliotecarios y de informaciéon en una
sociedad de la informacion y el conocimiento, se requiere que el profesional esté
formado con un amplio conocimiento, que le permita disefar servicios de informacién
especificos en base a las necesidades de una comunidad local, nacional e
internacional, y acorde a los perfiles de interés. En este nuevo contexto, el servicio de
Diseminacion Selectiva de Informacién (DSI) y Alerta, adquiere nuevas dimensiones y

cumple el objetivo de dar a cada quien lo que corresponde € interesa.
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Al estar permeada, la sociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento, de
tecnologia y telecomunicaciones, sera fundamental que los bibliotecélogos cuenten con
los conocimientos necesarios en TIC que les permitan aplicar dichas tecnologias a la
organizacion y difusién de la informacion, para su uso adecuado y el desarrollo de una

mejor sociedad.

Por otra parte, el profesional y las escuelas de bibliotecologia deberan partir de que los
servicios deberan darse en el marco de los Derechos Humanos vy libre acceso a la

informacion.
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Discusion

Los resultados obtenidos en todo el proceso de investigacién muestran que el estado

actual en cuanto a educacion bibliotecolégica en México, es el siguiente:

La Licenciatura en Biblioteconomia, que se imparte en la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia tiene una tendencia es hacia el area de Recursos de
informacion documental y a Organizacion bibliografica y documental con un 20.83% y
un 18.75% respectivamente, del total de asignaturas, 48 (100%). El Plan de esta
escuela data del afo 2002, por lo que no se ha actualizado desde hace de 15 anos;
esta situacion hace suponer que las asignaturas se actualizan conforme a los criterios

de cada docente y los requerimientos de cada tematica.

La Licenciatura en Ciencias de la Informacién que se imparte en la Universidad
Auténoma de Chihuahua, tiene una fuerte tendencia al area No Bibliotecologica,
seguida del area de Administracion de Unidades y Sistemas de Informacion con un
21.57% y un 13.73% respectivamente, del total de asignaturas que conforman el Plan
(51). En esta licenciatura se acentua la necesidad de que el egresado comprenda un
idioma diferente al espanol, ademas de que tenga una cultura general amplia, el afo de

actualizacion de este Plan es 2013.

La Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de la Informaciéon que se imparte en la

Universidad Nacional Autbnoma de México, tiene una tendencia hacia los Servicios
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Bibliotecarios y de Informaciéon con un 15.69%, y mantiene un equilibrio entre las areas
de Tecnologias de Informacion, Recursos de Informacion Documental y Organizacion
Bibliografica y Documental con un 13.73%, ambos porcentajes del total de asignaturas
(51). Una peculiaridad de este Plan en relacion a los otros es que tiene dos areas de
profundizacién, Gestion de Documentos y Gestion de Unidades de Informacion. El afo

de actualizacion de este Plan es 2014.

La Licenciatura en Bibliotecologia y Gestién de la Informacién, que se imparte en la
Universidad Auténoma de Chiapas, tiene una tendencia hacia el area de Servicios
Bibliotecarios y de Informacion con un 16.98%, seguida de dos areas, la de
Organizacion Bibliografica y Documental y la No Bibliotecolégica con un 15.09%. El afo

de actualizacion de este Plan es de 2008.

La Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental, que se imparte en la
Universidad Auténoma del Estado de Meéxico, tiene una tendencia al area No
Bibliotecolégica con un 26.79% seguida del area de Organizacion Bibliografica y

Documental con un 16.07%, del total de asignaturas (56). El Plan se actualizé en 2015.

La Licenciatura en Gestion de la Informacion que se imparte en la Universidad
Auténoma de San Luis Potosi, tiene una tendencia hacia la Administracion de Unidades
y Sistemas de Informacion y hacia la Organizacion Bibliografica y Documental ambas

con un 16.95%, del total de asignaturas (59). El Plan se actualizd en el 2014.
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La Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Informaciéon que se imparte en la
Universidad Autonoma de Nuevo Leo6n, tiene una tendencia hacia el area de
Organizacion Bibliografica y Documental con un 20% seguida de la No Bibliotecoldgica

con un 17.78%, del total de asignaturas (45). El Plan se actualiz6 en 2013.

De acuerdo a lo anterior y dadas las caracteristicas de la sociedades de la informacién
y del conocimiento, donde la parte medular resulta del aprovechamiento de las nuevas
areas de oportunidad que ofrece la aplicacién de las tecnologias a procesos y servicios
bibliotecarios y de informacion, es imprescindible que los biblioteclogos tengan los
conocimientos y habilidades para transformar de manera sistematica los métodos y

procedimientos que se utilizan en cada area de conocimiento.

Por lo que estos profesionales no cuentan con las herramientas y los conocimientos
necesarios para enfrentarse a las sociedades de la informaciéon y el conocimiento;
acotan su ambito laboral en la organizacion de bibliotecas, disposicién servicios
bibliotecarios que atiendan las necesidades de informacién de los usuarios, la creacion

de servicios de consulta y referencia, y extension bibliotecaria.

Los conocimientos y las habilidades con los cuales los bibliotecologos se enfrentan a
los requerimientos sociales se relacionan con las tematicas de Organizacion
bibliografica y documental, Recursos de informacion documental, Administracion de
unidades y sistemas de informacion, Servicios bibliotecarios y de informacion,

Tecnologias de informacion, Conocimientos basicos, y Metodologia. Sin embargo, esos
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conocimientos y habilidades estan orientados a las actividades que se desarrollan en
las unidades de informacion tradicionales con material impreso y servicios basicos;
vinculados hacia un contexto inmediato en el cual se insertan los profesionales a

laborar, tales como la catalogacién y la prestacién de servicios de préstamo.

Las tareas de organizacién de la informacion requieren con mayor prontitud de
profesionales conocedores de los distintos soportes en los que actualmente se publica
la informacion, de los cédigos y normas que se requieren para catalogarlos y
clasificarlos; ademas de los sistemas integrales de automatizacion desarrollados y
creados para tal efecto, y su integracion en robustas bases de datos denominadas
“descubridores de informacién”; sin dejar de lado las distintas aplicaciones que existen

para facilitar la localizacion de los materiales.

Respecto a los servicios bibliotecarios y de informacién, el profesional en bibliotecologia
debe contar con conocimientos especificos que le permitan adecuar, modificar, y
disefar nuevos, con la finalidad de atender de manera eficiente las necesidades de

informacion de los usuarios de la entidad de informacién donde labore.

En relacion a las tecnologias de informacién y comunicacién, éstas juegan un papel
trascendental ya que su impacto en los sistemas de informacién es contundente, lo que
obliga a los bibliotecélogos a aprender las funcionalidades basicas de las TIC, para
ofertar y dar informacién confiable a los usuarios que la requieren; asi mismo, también

se requiere que los bibliotecélogos trabajen de manera interdisciplinaria y objetiva con
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profesionales especialistas en tecnologias, de tal forma que tengan la capacidad de

desarrollar proyectos interdisciplinarios que atiendan a las necesidades de informacion.

Por otra parte se puede observar que el profesional de la informaciéon que se esta
formando en las instituciones educativas del pais esta preparado parcialmente para
atender las necesidades y requerimientos de las sociedades, de la informacién y, del
conocimiento. De acuerdo a los programas académicos de asignaturas que integran los
planes de estudio, la mayoria, considera conocimientos y habilidades que dan

respuesta a un mercado de trabajo local.

En términos generales, de los siete Planes de estudios que se analizaron, la tendencia
de la educacion bibliotecolégica en México estda hacia el area de Organizacion
Bibliografica y Documental, el cual agrupa el 15.93% del total de asignaturas (364). En
esta tendencia, al revisar los programas de asignatura de las escuelas, se observa
claramente la atencién a las unidades de informacion tradicionales. Esta situacion

favorece el impulso y desarrollo de las unidades de informacién tradicionales.

Por tanto, la formacion académica esta siendo limitada, pues el contexto social, de
politica educativa, y disciplinar se modifican continuamente, y en estos momentos van

acorde al impulso y desarrollo de las sociedades de la informacién, y del conocimiento.
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Conclusiones y recomendaciones

La sociedad de la informacion y del conocimiento presenta a los profesionales de la
bibliotecologia un escenario diferente, inmerso en la aplicacion de tecnologias de
informaciéon y comunicacion en todas las areas. La produccién de la informacién y los
formatos en los cuales se presenta han cambiado radicalmente, por lo que sigue siendo
urgente y apremiante la reorientacién de la formacién académica de los bibliotec6logos
en aras de atender las necesidades de informacién de una comunidad nacional e

internacional.

En México, los programas de licenciatura en bibliotecologia, que se imparten en 7
entidades académicas (las que se analizan en esta investigacién) forman profesionales
con una clara tendencia hacia la organizacion bibliografica y documental lo que se
explica porque, en México, aun existe un mercado profesional de mas de 10,000
bibliotecas publicas, escolares y universitarias que requieren de profesionales que
organicen las colecciones de dichas instituciones y es esta actividad profesional la que

identifica a los profesionales del area bibliotecolégica.

Por otra parte, con un porcentaje menor se observa una formacién bibliotecoldgica
general tendiente a las areas de Administracion de Unidades y Sistemas de Informacion
Documental, Recursos de informacion documental y Servicios bibliotecarios y de
informacion. Estos planes surgen por la necesidad de organizar las bibliotecas y

sistemas bibliotecarios del lugar donde se crean. Atienden a un mercado de trabajo

149



regional caracterizado por la biblioteca tradicional, y los servicios bibliotecarios y de

consulta que desde hace décadas proporcionan a sus usuarios.

A la fecha se aprecia que los conocimiento y habilidades que adquiere y desarrolla el
estudiante, atienden de manera eficiente a la sociedad tradicional no a la sociedad de la

informacién y a las sociedades del conocimiento.

Las instituciones educativas del pais, desde la perspectiva de sus planes de estudio,
estan preparando parcialmente a los profesionales en bibliotecologia debido a que

atienden en la mayoria de los casos al mercado de trabajo local inmediato.

La rigidez curricular al interior de los Planes, esta presente en la mayoria de los que se
analizaron, excepto en el de la UNAM; esta situacion no permite que los alumnos
vayan configurando su desarrollo profesional en base a las aspiraciones de cada uno,
no obstante, si hay movilidad interinstitucional lo cual permite la movilidad de los
estudiantes a escenarios mas complejos y/o diferentes, donde profesionales con un

perfil distinto y cuestiones culturales distintas se estan formando.

Al hacer el andlisis de cada uno, de acuerdo a las areas definidas por el CNB, se
observan areas que son muy fuertes (Organizacién Bibliografica y Documental, y la No
Bibliotecoldgica) y areas muy débiles (principalmente la Basica, seguida de Metodologia
y de Tecnologias de Informacién) considerando el numero de asignaturas que se

ubican en estas. Es importante mencionar que aunque el proceso de

150



internacionalizacion de la educacion superior es un tema de agenda educativa del pais,

desde el sexenio de 1994-1996, muy poco se ha aplicado.

La educacién bibliotecol6gica en México debe integrar a los profesionales en los nuevos
ordenes mundiales, con la finalidad de formar un recurso humano ad hoc para atender
los diferentes escenarios por los que transita la sociedad, y donde su papel es

preponderante.

La biblioteca y el bibliotecdlogo han sido agentes activos en la configuracion de las
sociedades, y en la mayoria de los casos el motor de cambio, motivo por el cual debera
continuar participando en la evolucién de las sociedades mediante la organizacion

sistematica de la informacion y la configuracion de servicios.

Dado lo anterior, se sugiere que en el marco de las politicas institucionales de cada
Plan, se establezcan lineamientos generales y se impulsen programas que le permitan
a los profesionales buscar una formacibn mas amplia que complemente los
conocimientos que de forma estructurada adquiere al cursar la licenciatura; asi mismo,
es importante que en la actualizacion de los Planes de estudio, se considere,
independientemente de los requerimientos locales, las tendencias a nivel nacional e

internacional (el aspecto social, de politica educativa y disciplinar).

Adicional a ello es importante que dos elementos fundamentales permeen los planes de

estudio de forma vertical y transversal, las tecnologias de informacion y comunicacién vy,
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un idioma distinto al espanol. El primero, integrara al profesor docente a un ambiente
diferente al tradicional, y ensenara de forma practica, el uso que pueden tener las
herramientas de las que ahora dispone el alumno para fortalecer su aprendizaje, lo cual
no garantizara, pero puede ser un detonante despertar el profesional otros usos de
estas mismas herramientas para su ejercicio profesional. El segundo, es de singular
importancia en los contextos de la globalizacién y las sociedades del conocimiento, la
barrera idiomatica se ha convertido en un problema mayulsculo, al no tener las
posibilidades para analizar los casos de desarrollo disciplinar teo6rico y su
correspondiente parte pragmatica debido a que la informaciéon se encuentra publicado

en la lengua franca en la que se publica el desarrollo de la ciencia.

Las IES en las que se imparte la licenciatura en bibliotecologia cuentan con un centro
de idiomas que atiende las necesidades de su comunidad, sin embargo al no ser parte
de la curricula el alumno no se ve obligado a aprender el idioma que requiere para
formarse integramente en el ambito bibliotecol6gico, al respecto la estrategia podria
darse mediante la integracién de bibliografias basicas, de las diferentes asignaturas en

un idioma diferente al espanol.

152



Bibliografia

Acosta, O. y Genyelbert, E. (enero-abril, 2013). Globalizacién e Internacionalizacién de
la Educacion Superior: un enfoque epistemologico. Omnia, 19(1), 75-85.

Alfaro, H.G. (2010). Estudios epistemologicos de bibliotecologia. México: UNAM, Centro

Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas.

Alfie, M. y Méndez, L. H. (mayo — agosto, 2000). La sociedad del riesgo: amenaza y
promesa. Socioldgica, 15(43), 173-201.

Allendez, P. (2012). El papel de la bibliotecologia dentro de las ciencias sociales: la
formacion de los futuros profesionales. Buenos Aires: Consultora de Ciencias de la

Informacion.

Anorve, M.A. (2003). Inicios de la educacion bibliotecolégica en México: la primera
Escuela Nacional de Bibliotecarios y archiveros. En: XXX/l Jornadas Mexicanas de
Biblioteconomia: la democratizacion del acceso a la Informacion. Jornadas llevadas a
cabo en Monterrey, Nuevo Ledn, del 5 al 7 de junio de 2002. México: AMBAC

Aprobacién de la Carta de Derechos y Deberes Econémicos de los Estados. (Junio de
1974). Comercio Exterior, 24(12). Recuperado de http:/bit.ly/2fk39YL

Bauman, Z. (2006). Vida liquida. México: Paidéds.
Bell, D. (1973). The coming of post-industrial society. New York: Basic Books.

Bell, D. (1992). El fin de las ideologias. Sobre el agotamiento de las ideas politicas en
los anos cincuenta. tr. Alberto Saoner Barberis. Madrid: Ministerio del Trabajo y

Seguridad Social.

Botero D. y Parra O. (2001). Educacion en la globalizacion: ideas para la integracion en
educacion presencial y a distancia. Colombia: Ateneo.

153



Bundy, A. (2003). El marco para la alfabetizacion informacional en Australia y Nueva
Zelanda: Principios, normas y practica. Boletin de la Asociacion Andaluza de
Bibliotecarios,(73), 109-120.

Cagnoli, R. V. (2000). Algunos desarrollos y tendencias en la administracion de
bibliotecas en las ultimas cuatro décadas. Informacion, Cultura y Sociedad, (3), 11-32.

Morales, E. (1988). Educacion bibliotecolégica en México 1915-1954. México: UNAM,
CUIB.

Carbonell, J. M. (2013). El futuro de la comunicacion: redes, medios y poder. Barcelona:
Editorial UOC.

Casas, R. (2008). Sociedad del conocimiento: capital intelectual y organizaciones
innovadoras. En Valenti, G., Casalet, M. y Avaro, D. (coord.). Instituciones, sociedad
del conocimiento y mundo del trabajo (pp. 21-59). México: Plaza y Valdés

Castells, M. (2000). The rise of the network society (The information age: economy,
society and culture, 1). Massachusetts: Wiley-Blackwell.

Castells, M. (2000). End of millennium (The information age: economy, society and

culture, 3). Massachusetts: Blackwell.

Castells, M. (2009). The power of identity (The information age: economy, society and
culture, 2). Massachusetts: Wiley-Blackwell.

Castells, M. (Julio de 2002). La dimensién cultural de Internet. En Instituto de Cultura:
Debates Culturales. Recuperado de http://bit.ly/2eSpqgfU

Castiglione, J. (2006). Organizational learning and transformational leadership in the
library environment. Library Management, 27(4/5), 289 — 299.

154



Chiancone, A. y Martinez, E. (2005). Evaluacion y Acreditacion en la Educacion
Superior: Un estudio comparado de América Latina y de Europa. Trabajo presentado en

el Primer Congreso Nacional de Estudios Comparados en Educacion de 2005.

Chomsky, N. (2002). La sociedad global: educacion, mercado y democracia.

Introduccidon de Luis Javier Garrido. 2a. ed. México: J. Mortiz.

CIEES. (s.f.). Padrén de programas reconocidos por los CIEES. Recuperado de
http://bit.ly/1QD7ft8.

Clark Ill, W. W. y Cooke, G. (2014). The Green Industrial Revolution: Energy,

Engineering and Economics. Amsterdam: Butterworth-Heinemann.
Coll, C. (1995). Psicologia y curriculo. Tr. de Ofelia Castillo. Barcelona: Paidos.

Comisién Asesora en Materia de Politicas. OMPI. (2000). Declaracion Mundial sobre la
Propiedad Intelectual. Estados Unidos de América: OMPIl. Recuperado de

http://www.wipo.int/edocs/pubdocs/es/general/836/wipo_pub_836.pdf

Comisién Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI. (1996). La educacion
encierra un tesoro. Francia: Ediciones UNESCO.

CONAPO. (2011). La situacion demografica de Meéxico 2011. México: CONAPO.
Recuperado de http:/bit.ly/1NQ9Vxa.

COPAES. (s/f). Historia. Recuperado de <http://www.copaes.org>

Corchado, M. del C. (2008). Formas de integracion econdmica: globalizacion y
regionalismo. México: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey:

Limusa.

Delarbre, R.T. (2001). Vivir en la Sociedad de la Informacién: orden global y
dimensiones locales en el universo digital. Revista Iberoamericana de Ciencia y

Tecnologia, Sociedad e Innovacion, 1(1). Recuperado de http://bit.ly/NO4sMZ.

155



Drucker, P.F. (1999). Las nuevas realidades: en el estado y la politica, en la economia y
los negocios, en la sociedad y en la imagen del mundo. Traducciéon de Purificacion

Suarez Herranz y José Maria Suarez Campos. Buenos Aires: Sudamericana.

Eisner, EW. (c1997). Procesos cognitivos y curriculo: una base para decidir lo que hay

que ensenar. Tr. de jordi fibla. Barcelona: Martinez Roca.

Escuela de Bibliotecologia e Informacién. (2006). Nuevo Plan curricular. México: San
Luis Potosi, UASLP.

Escuela de Bibliotecologia e Informacién. (2006). Reglamento Interno (Aprobado en
sesion ordinaria del HCDU, el 30 de Junio de 2010). Recuperado el 11 de mayo de
2015, de <http://www.eci.uaslp.mx/pdf/REGLAMENTOS/Reg ECI.pdf>.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia. (2000). Planes y programas de
estudio 2000 de las Licenciaturas en Biblioteconomia y en Archivonomia. México:
ENBA.

Estudillo, J. (2011). Contribucién de Juan Bautista Iguiniz en la conformacién de la
profesion bibliotecaria en México. En Investigacion Bibliotecoldgica, 25(53), 121-158.

Facultad de Filosofia y Letras. (1999). Rediserio curricular de la Licenciatura en

Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion. México, Monterrey, Nuevo Ledén: UANL.

Facultad de Filosofia y Letras. (2013). Nuevo modelo 2013 de la Facultad de Filosofia y
Letras. México. México, Monterrey, Nuevo Ledn: UANL.

Fernandez, A. (1994). El futuro de la universidad en la sociedad del conocimiento. En
Estudios: Filosofia, Historia y Letras, 39-40, 15-20.

Fernandez, J. (2008). El mundo de las profesiones en el siglo XXI: perspectivas y
enfoques. Puebla, Pue.; Benemérita Universidad Autonoma de Puebla, Facultad de
Filosofia y Letras: Universidad Autonoma del Estado de México.

156



Fernandez, JA. (1999). Interactividad, caos y globalidad. En Agulld6 Tomas, E.,
Fernandez Alonso, J.A., Grossi Queipo, F.J., Garcia Alvarez, A.l., Fernandez del Valle,
J. (Coord.) Siglo XXI: problemas, perspectivas y desafios (pp. 289-296).. Espana:

Universidad de Oviedo.

Fitzsimmons, J. (octubre de 1994). Information technology and the 3rd industrial-
revolution. Electronic Library, 12 (5), 295-297. Doi: 10.1108/eb045307.

Garduno, R. (2000). Paradigmas normativos para la organizacion documental en los
albores del siglo XXI. En Investigacion bibliotecologica, 14 (28), 115-149.

Garduno, R. (2013). Acceso abierto a objetos de aprendizaje. En Rios, J., Ramirez,
C.A. (coord.), La bibliotecologia y la documentacion en el contexto de la
internacionalizacion y el acceso abierto (pp. 143-158). México: UNAM, Instituto de

Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion.

Gonzalez, P. G. (2006). La educacién superior: ¢un bien publico?. Universidades, (32),
22-26.

Grad, M.N. (2015). Sovereignty in the current geopolitical context. New meanings and
dimensions. International Journal On Humanistic Ideology, 6(2), 13-30. Recuperado de
http://bit.ly/2f6fqyu

Grundy, S. (1998). Producto o praxis del curriculo. 3a ed. Madrid: Morata.

Habermas, J. (1988). La modernidad, un proyecto incompleto. Foster, H. (ed.). La

posmodernidad. México: Editorial Kairds.

International Telecommunication Union. (2014). WSIS+10 WSIS Statement on
Implementation of WSIS Outcomes. Recuperado de

http://www.itu.int/net/wsis/implementation/2014/forum/inc/doc/outcome/362828V2S . pdf

Jensen, M. C. (Julio, 1993). The Modern Industrial Revolution, Exit, and the Failure of
Internal Control Systems. The Journal of Finance, 48 (3), 831 — 880.

157



Juste, R.P. (2000). La evaluacién de programas educativos: conceptos basicos,
planteamientos generales y problematica. Revista de Investigacion Educativa, 18 (2),
261-287.

Kriger K. (Octubre de 2006). El concepto de sociedad del conocimiento. En Revista
Bibliografica de Geografia y Ciéncies Socials, Xl (683). Recuperado de
http://www.ub.edu/geocrit/b3w-683.htm

Lizaola, J. (2009). Sociedad del Conocimiento y ética. Estudios: Filosofia, Historia y
Letras, 91, 9-26.

Lopera, L. (2000). Integracion de redes de conocimiento: una responsabilidad de la
biblioteca universitaria. En Sexto congreso Nacional de Bibliotecologia y
Documentacion, ASCOLBI. Colombia: Santafé de Bogota

Mantecon, |. (octubre — noviembre de 1978). Entrevista realizada al sefior José Ignacio
Mantecon / Entrevistador: Marisol Alonso. Proyecto de Historia Oral (PHO/10/8).
Direccién de Estudios Histéricos - INAH/Ministerio de Asuntos Exteriores, México.

Martinez, R. M. (2013). El acceso abierto desde las perspectivas cientifica e ideoldgica.
En Rios, J., Ramirez, C.A. (coord.), La bibliotecologia y la documentacion en el contexto
de la internacionalizacion y el acceso abierto (pp. 159-176). México: UNAM, Instituto de
Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion.

Masuda, Y. (1981). The information society as post-industrial society. Washington, D.C.:

World future society.

Menezes, C. (2000). Desarrollo de la Sociedad de la Informaciéon en América Latina y el
Caribe. Uruguay: UNESCO.

Moncada, J. S. (2011). Hacia una internacionalizacion solidaria de la educacién
superior. En Theoria, 20(1), 21-32.

158



Morales, V. (1996). La experiencia internacional sobre evaluacién y acreditacién de la
educacion superior y de postgrado: una vision panoramica. Educacion superior y
sociedad, 7(1), 59-72.

Nabhan, A. (2014). The Application of Organizational Learning Theory to Omani
Academic Library Collaboration. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 147, 86-90.

Nisbet, R. (1993). El futuro de la Universidad. En Setien Ma. Luisa. Indicadores sociales
de calidad de vida (pp 158-193). Madrid: Centro de Investigaciones Sociologicas, Siglo
XXI.

ONU. (2003). Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion. Ginebra: ONU.

Oraisén, M.M.(2005). Globalizacion, ciudadania y educacion. Barcelona: Octaedro;
Madrid: OEI.

Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual. (27 de octubre de 2016). Resefa
histérica de a OMPI. Recuperado de http://www.wipo.int/about-wipo/es/history.html

Paez, |. (1990). Investigacion sobre la situacion actual de la formacion de profesionales
para los servicios de informacion en Ameérica Latina y su mercado potencial de trabajo.
Caracas: Unesco, Programa General de Informacion y UNISIST.

Paz, M. E., Lopez, E. y Solérzano, J. (2011). ;EI conocimiento, principal fuente de la
globalizacion?. México: Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca.

Pérez, N.E. (2006). De la descripcion bibliografica a la asignacion de metadatos: un
llamado al orden. En ACIMED, 14(6). Recuperado de http://bit.ly/1TDK17a.

Pons, A. (2013). El desorden digital, guia para historiadores y humanistas. Espana:
Siglo XXI.

159



Quintana, G. (1988). Las bibliotecas publicas durante los anos de la revolucién. En
Quintana Pali, G., Gil Villegas, C., Tolsa Sanchez, G., Las bibliotecas publicas en
Meéxico: 1910-1940 (pp. 5-26). México: SEP, Direccion General de Bibliotecas.

Rama, C. (2007). Los postgrados en Ameérica Latina y el Caribe en la Sociedad del
Conocimiento. México: UDUAL.

Ramirez, E. M. (2013). La bibliotecologia ante la formacion de lectores jévenes en el
contexto de la internacionalizacion y el acceso abierto. En Rios, J., Ramirez, C.A.
(coord.). La bibliotecologia y la documentacion en el contexto de la internacionalizacion
y el acceso abierto (pp. 243-265). México: UNAM, Instituto de Investigaciones
Bibliotecolégicas y de la Informacion.

Rendoén, M. A. (2000). La ciencia bibliotecolégica y de la informacion ¢ Tradicion o
innovacion en su paradigma cientifico?. Investigacion Bibliotecoldgica, 14 (28), 34-52.

Rifkin, J. (2011). La tercera revolucion industrial. Cémo el poder lateral esta

transformando la energia, la economia y el mundo. Barcelona. Paidos.

Rios, L. E. (2004). El mercado de trabajo del bibliotecologo y su vinculacion con la
formacion y certificacion profesional. (Tesis inédita de doctorado). Facultad de Filosofia
y Letras — Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecol6gicas, UNAM. México,
D.F.

Rios, L. E. (2005). El Colegio de Bibliotecologia de la Universidad Nacional Autbnoma
de México. En Escalona, L. (Coord.). La educacion bibliotecolégica en México a traves
de sus instituciones educativas (pp. 30-76). México: UNAM, Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecoldgicas, Colegio Nacional de Bibliotecarios.

Rodriguez, A. (2001). Formacion humanistica del bibliotecdlogo. Hacia su recuperacion.
México: UNAM.

Rodriguez, A. A., Sanchez, E. J. (2013). Entornos Virtuales de Investigacion: redes y
acceso. En Rios, J., Ramirez, C.A. (coord.), La bibliotecologia y la documentacion en el

160



contexto de la internacionalizacion y el acceso abierto (197-218). México: UNAM,
Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion.

Rojas, M. A. (2004). Un analisis del concepto sociedad de la informacién desde el
enfoque histérico. Informacion, cultura y sociedad, (4), 9-21.

Ruiz, G. (2002). La sociedad del conocimiento y la educacion superior. Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, XLV (185), 109-124.

Sabattini, R. (5 de junio de 1999). Bibliotecas digitais. Correio popular. Recuperado de
http://bit.ly/1R2r3GG.

Sanchez, S. A., & Alonso, M. M. O. (1999). La aportacién de los refugiados espafoles a
la bibliotecologia mexicana: notas para su estudio. Clio: History and History Teaching,

(8).

Sandoval, R. (2007). Hacia la construccion de un modelo multicultural de sociedad del
conocimiento, el papel de los indicadores. Redes, 13(26).

Seymour, M. (1983). La sociedad post-industrial: América en su tercer siglo. Argentina:

Editorial Fraterna.

Solis, O. (1991). El Colegio de Bibliotecologia y Archivologia 1956- 1980. (Tesis inédita de

licenciatura). UNAM, Facultad de Filosofia y Letras, México, D.F.
Touraine, A. (1969). La societe post-industrielle. Paris: Denoel

UNAM. (1953). Catalogo de cursos de la Facultad de Filosofia y Letras, 1953-1954.

México: Imp. Universitaria.

UNAM. Facultad de Filosofia y Letras. (26 de marzo de 1956). Carrera de biblioteconomia.
Gaceta de la Universidad: Informacion interna de la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico.

161



UNESCO. Institut for Statistics. (2003). Measuring and monitoring the information and
knowledge Societies: a statistical Challenge. Montreal: UNESCO.

Universidad Auténoma de Chiapas. (2004). Evaluacion curricular de los programas de
licenciatura de la Facultad de Humanidades. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas: UNACH.

Universidad Auténoma de Chiapas. Facultad de Humanidades, Campus VI. (2007).
Plan de Estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y Gestion de la Informacion.
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas: UNACH.

Universidad Auténoma de Chiapas. Facultad de Humanidades. (1992). Licenciatura en

Bibliotecologia: plan de estudios. México: UNACH, Facultad de Humanidades.

Universidad Auténoma de Chihuahua. (2013). Redisefio Curricular del Programa
Educativo: Licenciatura en Ciencias de la Informacion. Chihuahua, México: UACH.

Universidad Auténoma del Estado de Meéxico, Facultad de Humanidades. (2004).
Licenciatura en Ciencias de la Informacion Documental. Toluca, Estado de México:
UAEM.

Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Filosofia y Letras. (2013).
Proyecto de modificacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Bibliotecologia y
Estudios de la Informacion. México: UNAM, FFyL.

Valle, A. (2004). Las profesiones en México frente al mercado de trabajo. Los retos de

la formacion. Pensamiento Universitario, (95).

Walss, R. (2005). Globalizacion, medio ambiente y desarrollo sostenible. México:

Porrua.

Wells, A. (2014). Agile Management: Strategies for Success in Rapidly Changing Times
- An Australian University Library Perspective. IFLA Journal , 40(1). doi:
10.1177/0340035214526539.

162



Zavala, G. (1990). La sociedad informatizada. Una nueva utopia. México: Editorial
Trillas.

163



	Portada
	Contenido
	Introducción
	Capítulo 1. Las Sociedades del Conocimiento
	Capítulo 2. Planes de Estudio
	Capítulo 3. Tendencias y Proyecciones de la Educación Bibliotecológica en México
	Discusión
	Conclusiones y Recomendaciones
	Bibliografía

