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Introduccién

El emprendimiento femenino en México representa un factor de desarrollo crucial
para la economia, pues, de acuerdo con informacion del Centro de Investigacion de
la Mujer en la Alta Direccién (2013) de cada cinco pequefias y medianas empresas
que se abren, tres estan lideradas por mujeres y el 37% del Producto Interno Bruto
(PIB) es aportado por mujeres empresarias (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2013).

Los aspectos que determinan el comportamiento emprendedor de los individuos son
los rasgos de personalidad que poseen, es decir, rasgos definidos que los inducen
a actuar de manera emprendedora. Entre estos rasgos, los principales de la
personalidad emprendedora son: Locus de Control, Autoeficacia, Riesgo y
Proactividad (Sanchez, 2010).

De acuerdo con algunos autores (Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung &
Ehrlich, 1999) la autoeficacia emprendedora se relaciona positivamente con la
intencion de crear una empresa propia, es por eso que esta investigacion se
centrara en la importancia de la autoeficacia emprendedora y su relacion con la
intencién emprendimiento, permitiendo conocer las diferencias que existen sobre
este factor en relacién al género de los emprendedores y cémo influye en sus
decisiones. Adicionalmente dada la importancia del emprendimiento femenino y por
consiguiente los factores que inducen a iniciar una empresa en México, esta
investigacién pudiera sentar precedentes para tomar medidas que permitan a los
docentes fomentar la autoeficacia emprendedora en las mujeres, y por tanto el

emprendimiento femenino.

Esta investigacion permitira conocer la relacion de la autoeficacia emprendedora
como aspecto relevante que desencadena el emprendimiento femenino y pudiera
brindar un nuevo enfoque de estudio, pues a pesar de que existen investigaciones
de la Autoeficacia Emprendedora en los negocios, no se han enfocado a investigar

la AE desde una perspectiva de género.
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En este orden de ideas, analizar como los roles de género que se aprenden desde
la infancia, pueden determinar creencias y atribuciones acerca de lo que deben ser

y hacer, los hombres y las mujeres en la sociedad.

Por ello que el objetivo de este trabajo esta orientado a conocer la relacion que tiene
la autoeficacia emprendedora percibida en la intencién de emprendimiento desde

una perspectiva de género.

El estudio esta estructurado en tres capitulos, en el primero de ellos se establece
los objetivos, se plantean las hipotesis, las variables a estudiar, el tipo de
investigacién, los participantes y la metodologia a utilizar a través de la cual se

recolectan y analizan los datos obtenidos.

En el capitulo Il, se describen las caracteristicas del emprendedor y su situacion en
México, asi como las caracteristicas de las mujeres emprendedoras y los factores

que las impulsan a iniciar su propio negocio.

Ademas, en este capitulo se explica la importancia de la Autoeficacia, sus fuentes
y procesos, como fundamento tedrico para cumplir el objetivo central de la
investigaciéon. Para finalmente, abordar la importancia de la Autoeficacia

emprendedora, sus dimensiones e implicaciones para el sector empresarial.

El capitulo Ill, esta integrado por el andlisis de los datos recolectados, al usar la
Escala de Autoeficacia Emprendedora (EAE) para conocer la influencia que tiene la
Autoeficacia Emprendedora en la intencion de emprendimiento, y de esta manera

cumplir con el objetivo de la investigacion.

Finalmente se establecen las conclusiones y las recomendaciones que serviran

para la realizacion de futuras investigaciones.
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Capitulo I. Marco Teodrico

1.1 Emprendimiento

El emprendimiento es una decision individual que se toma en relacion a las
percepciones que tienen las personas de si mismos y de su entorno, estas
consideraciones incluyen tanto las experiencias de conocer personas cercanas que
son emprendedores y ver casos de éxito en los medios de comunicacion, como las
percepciones que se poseen sobre el entorno macroeconémico y el desempefio
futuro de la economia. Este contexto en el que se desenvuelve una persona, puede

fomentar o inhibir los niveles de emprendimiento de un pais (GEM, 2014).

1.1.1 Emprendedor

La palabra emprendedor proviene del francés entrepreneur (pionero), y fue utilizada
inicialmente para referirse a aventureros como Colén, que vinieron al Nuevo Mundo
sin saber con certeza que esperar. Hoy en dia es esta misma actitud hacia la
incertidumbre lo que caracteriza al emprendedor (Gonzalez, Ceron & Alcazar,
2010).

El emprendedor es la persona con la idea del negocio, el innovador, el que pone las
ideas en movimiento, haciéndolas poderosas y potencialmente rentables
(Schumpeter, 1928).

Kirzner (1986) por otra parte, identifico al emprendedor como el elemento
empresarial que hace que la accion humana sea algo activo, creador y humano, en

vez de algo pasivo, automatico y mecanico.

Un emprendedor es una persona que persigue de forma implacable una oportunidad
para crear valor, ya sea por medio de una empresa nueva o una existente, mientras

asume tanto el riesgo como la recompensa por sus esfuerzos (Longenecker, 2012).

Por otra parte, Duarte (2007) define a los emprendedores como aquellas personas

quienes individual o grupalmente crean ideas de negocio y al emprendimiento como
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la actividad que involucra el proceso de creacion de nuevas empresas, el
repotenciamiento de las actuales y la expansién de las firmas en los mercados

globales, entre otros aspectos clave.
Knight (2002) define al emprendedor asignandole caracteristicas y atributos:

* Persona inteligente que asume riesgos e incertidumbre y asegura al dudoso
o timido

+ Energia indomable, gran optimismo, autoconfianza y mucha fe

» Creatividad e imaginacién

* Tenacidad y persistencia

* Los emprendedores no se hacen, sino que nacen. Sostiene que la habilidad
para los negocios es en algun grado heredada

» Efectividad para el logro de beneficios

* Agentes de cambio e innovacion

* El dinero es su mayor motivacion

+ Conocimiento de si mismo y del sector

» El éxito del emprendedor depende de tres elementos: capacidad, esfuerzo y

suerte.

Bucardo, Saavedra y Camarena (2015) definen al emprendedor como un sofiador,
un idealista, alguien que tiene una idea innovadora y que va tras su objetivo mas
con el corazén que con la razon, por lo que no le importa lo que cueste alcanzarlo
en términos de tiempo, dinero y esfuerzo. Asi mismo, clasifican a los

emprendedores dentro de tres categorias:
e Emprendedor-implementador:

Es aquel que cree en su proyecto y persistira hasta ponerlo en marcha, sin
importar el riesgo de fracaso que conlleva cualquier idea de negocio, e
incluso si su proyecto no tuviera éxito, este tipo de emprendedor, debido a su

determinacién, buscaria un nuevo proyecto.

e Emprendedor-disenador:
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Concibe ideas novedosas, sin embargo, no tiene la actitud y determinacion

para realizarlas y ponerlas en practica.
e Emprendedor-empresario:

Las decisiones de este emprendedor ademas de los sentimientos y
emociones se complementan con la razon, estudia los riesgos, tiene una

vision estratégica y pone en marcha a la empresa.

Aguilar (2014) establece que los emprendedores son aquellos que abren nuevos
caminos, empiezan donde estan, son autodidactas, asumen riesgos; mientras los
demas retroceden, ellos avanzan, el miedo no los detiene, sino que los motiva a
seguir adelante. Sus vidas estan controladas por la ilusion de dejar una huella y
hacer de este mundo un lugar mejor, ellos hacen lo que los demas desearian hacer,

pero no se atreven.

Castiblanco (2013) coincide con algunas de las caracteristicas que establece
Aguilar (2014), pues menciona que las personas emprendedoras son capaces de
crear, sacar adelante sus ideas, generar bienes y servicios, asumir riesgos y
enfrentar problemas. Posee iniciativa propia y sabe crear la estructura que necesita
para emprender su proyecto, genera redes de comunicacion, tiene capacidad de
convocatoria; sabe conformar un grupo de trabajo y comienza a realizar su tarea sin

dudar, ni dejarse vencer por temores.

El emprendimiento se traduce en el desarrollo de la economia, generacion de
puestos de trabajo, bienestar y creacién de riqueza, sin embargo, de acuerdo con
Bucardo, Saavedra y Camarena (2015) existen algunos factores principales que
frenan a los emprendedores en su camino al éxito: el financiamiento, la gente y los

conocimientos.

La dificultad de conseguir financiamiento no solo afecta a los emprendedores, sino
que repercute en todo el sector empresarial, obtener financiamiento resulta dificil
para las empresas pequefias y medianas que ya estan en funcionamiento y cuentan

con un historial que los respalde, ahora bien, para una empresa que comienza y
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qgue no tiene ningun tipo de respaldo resulta casi imposible allegarse de recursos

para financiar su proyecto (Bucardo, Saavedra y Camarena, 2015).

En relacién a la gente y el conocimiento, Bucardo, Camarena y Saavedra (2015)
explican que este problema se refiere al reto de localizar a las personas correctas
que cuenten con las habilidades y valores necesarios para ejecutar la vision
estratégica del emprendedor, y ademas lograr que el emprendedor tenga el
conocimiento adecuado para que progrese su negocio.

Neira, Portela, Fernandez y Rodeiro (2013) mencionan los tres factores que

determinan el emprendimiento:
Cuadro 1. Factores que determinan el emprendimiento

Individuales Sociales v Macroecondémicos

Factores

(7p}
o
|
O
——
&)
©
L

Emprendimiento

Basado en Neira et al. (2013)

1. Factores individuales:

Se refiere a las caracteristicas demogréficas (sexo, edad, estado civil, situacion
familiar), salud, ingreso, estado del trabajo actual, capital humano individual, es
decir, educacién y experiencia laboral, asi como las caracteristicas psicologicas

personales como actitudes, el optimismo y la preferencia por la independencia.

2. Factores sociales:
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Estos factores estan relacionados con la existencia de capital social y normas
de funcionamiento social que apoyen el surgimiento de iniciativas

emprendedoras.
3. Factores macroecondmicos:

Factores como el ingreso per capita, el sistema financiero y de calificaciéon

crediticia o el ciclo econdmico.

La combinacion de los factores individuales y sociales tiene efectos en el desarrollo
de la intencion emprendedora. La suma tanto de la historia personal como la
experiencia vicaria, asi como las caracteristicas personales (valores, actitudes o
motivaciones) y las habilidades personales influyen en el desarrollo de la intencion
emprendedora de los individuos. Asimismo, el contexto social, es decir, la cultura,
el apoyo social o las normas subjetivas, puede también contribuir en la formacion
de esta intencion (Oliveira, Moriano, Laguia & Salazar, 2015; Sanchez, Lanero &
Yurrebaso, 2005; Neira et al., 2013).

La educacion y la formacion contribuyen a la generacién de una cultura
emprendedora, esto inicia desde que se es nifio, al fomentar entre los alumnos las
cualidades personales que forman la parte fundamental del espiritu empresarial,
esto es, fomentar caracteristicas como la creatividad, la iniciativa la responsabilidad,

la capacidad de afrontar riesgos y la autonomia personal (Neira et al., 2013).

Referirse a la gente y el conocimiento, esta relacionado con asumir el reto de
encontrar a las personas adecuadas, es decir, que cuenten con las habilidades y
valores para contribuir a alcanzar la vision del emprendedor, y adicionalmente
significa la necesidad de que el emprendedor tenga el conocimiento adecuado para
que progrese su negocio. Correia et al. (2015) puntualizan que, el contexto en el
que se desarrolla el emprendedor puede aportar las condiciones adecuadas para
iniciar un proyecto, todo esto a través de politicas publicas, opciones de

financiamiento, acceso a incubadoras y proteccién legal, entre otras vy
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recientemente también existe la necesidad de tomar en cuenta un factor adicional,

lldmese la opinion de la sociedad.

En el ambito de la educaciéon empresarial se otorga una mayor atenciéon a la
creacion de nuevas empresas por lo que hay una imperante necesidad de una mejor
comprension de las actitudes de los estudiantes, ya que estos son los empresarios
en potencia para el futuro. Los estudiantes que han desarrollado competencias
relacionadas con la gestidén, que tienen una percepcién de las normas sociales
sobre el espiritu emprendedor, y que viven en un ambiente que lo promueve y
fomenta, tienen un mayor deseo de convertirse en empresarios. Esto incluso
refuerza el argumento de que el espiritu emprendedor es un proceso que se puede
aprender y que deberia ser fomentado desde las facultades y por docentes que

tienen una mayor relacién con el emprendimiento (Neira et al., 2013).

Kuratko (2005) sefala que la puesta en marcha de nuevas organizaciones, hace
dos contribuciones importantes a las economias de mercado: por un lado, forman
una parte fundamental del proceso de renovacion que define y caracteriza una
economia de mercado, pues con las contribuciones de innovacion y cambio
tecnologico se contribuye al crecimiento de la productividad. Y, por otro lado, a
través del emprendimiento es como muchas personas buscan una manera de

ganarse la vida y lograr el éxito financiero.

En general, la percepcion que se tiene de la actividad emprendedora es buena, pues
el 63.8% de la poblacion mundial considera que emprender es una buena opcion de
carrera y el 70.8% piensa que los emprendedores son personas que gozan de un
nivel alto de estatus (GEM, 2014).

Tabla 1. Percepcién social de la actividad emprendedora en el mundo

Emprendimiento como Emprendedores gozan de
buena opcion de carrera alto estatus
Africa 71.5% 77.6%
Asiay Oceania 63.4% 69.8%
América Latina y el Caribe 66.8% 64.6%
Unién Europea 56.9% 66.6%
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El emprendimiento como una actividad deseada, no tiene la misma percepcién en

todo el mundo, en Africa por ejemplo la percepcion de la actividad emprendedora

es mas favorable que en las otras regiones, y por otra parte en la Unidn Europea, la

poblacion adulta muestra los valores mas bajos con respecto a su apreciacién de la

actividad emprendedora.

Grafica 1. Percepcidn social de la actividad emprendedora en el mundo

GEM,2014

En América Latina y el Caribe, la percepcion que se tiene de la actividad

emprendedora esta apenas por encima del promedio mundial, pues un 66.8% de la
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poblacién de esta region considera que emprender es una buena opcion de carrera
en comparacion con el 63.8% del promedio mundial, sin embargo, en relacion con
creer que los emprendedores poseen un estatus alto, los puntajes de la poblacién
latinoamericana arroja una opinidén menos favorable a esta afirmacion con un 64.6%

en relacién con el promedio mundial que es de 70.8%.

Ahora bien, no solo se debe considerar la percepcion hacia la actividad
emprendedora, sino también se debe tomar en cuenta la percepcion que los
individuos tienen las oportunidades con las que cuentan y de sus capacidades para
emprender, ya que es mas probable que una persona elija determinada actividad si
se cree capaz de realizarla, en cambio las personas evitan actividades y situaciones
que creen que excedan sus capacidades de afrontamiento (Bandura,1994). Asi, el

GEM (2014) también realizé una evaluacion tomando en cuenta este aspecto:

Tabla 2. Actitudes y percepciones individuales en torno al emprendimiento
en el mundo

Oportunidades Capacidades Miedo al fracaso Intenciones
percibidas percibidas emprendedoras

Africa 62.3% 65.2% 23.8% 45.1%

Asiay Oceania 36.6% 44.6% 37.5% 20.5%

AIMEEE CHITE Y 49.4% 64.5% 27.7% 28.8%

Unién Europea 34.8% 42.3% 40.7% 12.1%
No miembros de o o 2 q

la Unién Europea 42.6% 42.6% 32.4% 9.7%

América del Norte 53.2% 51.2% 33.1% 12.0%

Promedio 46.5% 51.7% 32.5% 21.4%

GEM,2014

A nivel mundial, las capacidades percibidas de la poblaciéon adulta para poder
emprender (51.7%) son mayores que las oportunidades percibidas (46.5%), solo en
Ameérica del Norte, la poblacion considera que tiene mayores oportunidades que
capacidades para llevar a cabo la actividad emprendedora. En ALC por otra parte,
el porcentaje obtenido respecto al promedio mundial, muestra un panorama

favorable, pues la poblacién no solo manifiesta percibir buenas oportunidades
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Los otros dos factores evaluados por el GEM (2014) incluyen el miedo al fracaso y
las intenciones emprendedoras, en los cuales destacan Africa y América Latina, en
ambos el promedio de la poblacidon adulta que manifiesta tener miedo al fracaso es
mucho menor que en las otras regiones y por consiguiente sus puntajes en relacion
a la intencion de emprendimiento son superiores. Estos puntajes coinciden con la
percepcion favorable que se tiene en ambas regiones del emprendimiento.

Gréfica 2. Actitudes y percepciones individuales en torno al emprendimiento

en el mundo

GEM, 2014
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1.1.2 Rasgos de la personalidad emprendedora

Los emprendedores son necesarios para contribuir al desarrollo econémico, por lo
que es de suma importancia conocer las caracteristicas que ayuden a identificar a
dichos emprendedores. Se identifica al comportamiento del emprendedor como
resultado de ciertas influencias que hacen efecto en él, sin embargo, también deben
considerarse los rasgos de la personalidad que presentan los individuos y que son
determinantes importantes del comportamiento del emprendedor, pues son rasgos
caracteristicos que los persuaden a actuar de manera emprendedora (Sanchez,
2010).

Sanchez (2010) menciona que los principales rasgos de la personalidad

emprendedora son: Locus de Control, Autoeficacia, Riesgo y Proactividad.

Cuadro 2. Rasgos de la personalidad emprendedora

Locus de control

Autoeficacia

Personalidad
proactividad

emprendedora

e
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Propensidn al riesgo

Basado en Sanchez (2010)
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1.1.2.1 Locus de Control

Sanchez et al. (2007) mencionan que, el locus de control interno se refiere al grado
con el que el individuo cree controlar su vida y los acontecimientos que influyen en

ella.

Las personas con un locus de control interno alto tienen la creencia de que ellos por
si solos son capaces de controlar los resultados, 1o que los impulsa a dedicar un
mayor esfuerzo y persistir con mayor pasion para conseguir los resultados
deseados, aspecto que como consecuencia induce al individuo a adentrarse en un

proyecto de emprendimiento y conducirlo de forma exitosa.

En contraparte, las personas con un locus de control externo suelen tener un
caracter mas pasivo en relacién al emprendimiento, pues si uno piensa que no es
capaz de controlar los resultados y que éstos son determinados por la “suerte” o
circunstancias fuera de su control, el individuo entonces, sera menos propenso a
tomar acciones para modificar su entorno y por tanto llevar al éxito un negocio propio
(Sanchez, 2010).

1.1.2. 2 Autoeficacia

Bandura (1977) quien introdujo el término autoeficacia, la define como la creencia
en las propias capacidades para movilizar los recursos cognitivos, la motivacion y

los cursos de accion requeridos para afrontar las demandas de la tarea.

A diferencia del locus de control, en el cual el individuo se siente responsable por la
influencia que pueda tener para conseguir los resultados que desea, es decir, a las
creencias de la gente sobre si los resultados que experimentan dependen de sus
acciones o no; la autoeficacia hace referencia a lo que percibe el individuo de si
mismo, es decir, la creencia que se tiene acerca de las capacidades propias para
producir determinados comportamientos y perseverar en el alcance de sus

objetivos.
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1.1.2.3 Propension al riesgo

Sanchez (2010) define la propension al riesgo como un rasgo de la personalidad
que determina la tendencia y disposicion del individuo a asumir riesgos. Asi los
individuos que tienen puntajes altos en este aspecto, estan propensos a tomar
comportamientos de alto riesgo; es decir, estan abiertos a tomar decisiones cuyos
resultados puedan estar fuera de las expectativas que ellos esperaban. La
propension al riesgo se relaciona con el emprendimiento, debido a que la actividad

emprendedora implica, por definicion, asumir riesgos de algun tipo.
1.1.2.4 Personalidad proactiva

Las personas cuya personalidad esta definida como proactiva tienden a identificar
oportunidades y sobre todo actuar de acuerdo a éstas, tienen iniciativa y son
perseverantes para conseguir cambios significativos. Contrario a las personas no
proactivas, quienes fallan al identificar oportunidades y sobre todo al actuar sobre
éstas para cambiar las cosas. Ser proactivo se refiere a anticipar y prevenir
problemas antes de que estos se presenten, ademas de una orientacion a actuar,
interpretando de forma creativa los lineamientos, perseverante y pacientemente

para que los cambios se lleven a cabo (Sanchez, 2010).
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1.2 Mujeres emprendedoras

Considerando el desempleo como un desafio global, es importante que se permita
a las mujeres, quienes representan la mitad de la poblacion, participar activamente
en las actividades economicas de sus paises o regiones, pues aun persisten las
brechas de género en el mercado de trabajo. En general, las cifras de desempleo
de las mujeres son mas altas que las de los hombres, es decir, tienen una menor
probabilidad para participar en el mercado laboral tanto por motivos econdémicos
como culturales, adicionalmente las mujeres afrontan los riesgos mas altos en el
empleo, con condiciones como ingresos inadecuados, circunstancias de trabajo

dificiles y falta de consideracion para los derechos de los trabajadores (GEM, 2014).

Si bien el emprendimiento empresarial brinda ventajas como volver mas dinamico
el sector privado y estimular el crecimiento econémico de un pais, pues al haber
nuevas empresas se generan ingresos, nuevas fuentes de empleo y se fomenta la
competitividad entre las empresas, 10 que genera a su vez mayor productividad y

desarrollo tecnolégico (BIRF, 2010).

El mundo empresarial y por consiguiente el emprendimiento, es tradicionalmente
asociado a los hombres, es decir, es visto como una actividad masculina. Incluso
histéricamente la mayoria de las organizaciones han sido fundadas por hombres y
evidentemente el mercado laboral también refleja una marcada disparidad con
relacion al género. Es por esto que se buscan estrategias para combatir estas

brechas de género (Heller, 2010).

A nivel mundial, las mujeres desempefan un papel importante en la economia,
representan alrededor de $20 billones de dolares del gasto anual de los
consumidores, cifra que, se espera, llegara a los 28 billones de ddélares en los
préximos 5 afios. Las mujeres representan el 40% de la fuerza laboral mundial,
estan ganando grados profesionales en cifras jamas antes vistas y las
organizaciones comienzan a cambiar sus estructuras en pro de permitirlas participar

en posiciones de liderazgo (GEM, 2014).
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El espiritu emprendedor de las mujeres es sumamente importante para el desarrollo
social y la prosperidad, pues las emprendedoras contribuyen considerablemente al
crecimiento econdmico y la reduccién de pobreza en el mundo entero. A pesar de
obstaculos como la falta de capital y obligaciones sociales estrictas, las mujeres

siguen emprendiendo y desarrollando empresas (GEM, 2014).

En 2008, Goldman Sachs Foundation, realiz6 un programa para apoyar a 10,000
mujeres emprendedoras, las mujeres que participaron en él, ampliaron sus negocios
drasticamente, incrementaron en un 50% los niveles de empleo que generaban y
sus ingresos aumentaron un 480%, ademas el 87% de las emprendedoras fungieron
como mentoras para otras mujeres emprendedoras de sus comunidades. Este
mismo estudio reveld que el 90% de las utilidades de los negocios en manos de
mujeres, son invertidos en los recursos humanos, es decir, la educacion, la salud y
la nutricion de sus familias, en cambio solo del 30 al 40% de las ganancias en el
caso de las empresas dirigidas por hombres son destinados para este mismo

propaosito (Babson College, 2011).

Las pequefias empresas dirigidas por mujeres son sumamente importantes para los
paises en vias de desarrollo, debido a que las mujeres suelen destinar sus ingresos
en educacion, la salud y el bienestar de sus familias y sus comunidades. Sin
embargo, pese a su significativa contribucién econdémica durante el ultimo medio
siglo tanto en paises desarrollados y en vias de desarrollo, las mujeres no gozan de
una participacion igualitaria dentro del ambito empresarial e inclusive sus empresas
suelen ser mas pequefas y crecen a un ritmo mas lento que el de los hombres
(Powers & Magnoni, 2010).

El panorama en relacion al emprendimiento femenino es desfavorable pues de
acuerdo con el Monitor Global de la Actividad Emprendedora (2013) se observa una
diferencia notable en relacion con las actitudes y motivaciones de los hombres, que
no solo dependen de factores externos como el percibir menores oportunidades,
sino que tienen que ver con el propio miedo de la mujer a fracasar, el cual es mayor

que el de los varones.
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Asi, de acuerdo con el GEM (2014), existen algunas caracteristicas y condiciones

bajo las que se desenvuelven las mujeres emprendedoras:

1. Las mujeres aportan al desarrollo econémico invirtiendo en sus comunidades,
educando a los nifios y procuran apoyar a otros, como agradecimiento al apoyo

que ellas recibieron.

2. Las condiciones ambientales siguen siendo el desafio mas grande al que se
enfrentan las mujeres, aun existe el pensamiento que sugiere que las mujeres
son menos ambiciosas y menos capaces que los hombres, e incluso aquel que
afirma que las mujeres no son adecuadas para los negocios. Esta forma de
pensar inhibe la capacidad de las emprendedoras para hacer crecer sus
negocios, por lo que debe ser eliminada, para que tanto hombres como mujeres

tengan las mismas oportunidades para desarrollas sus negocios.

3. Tarifas de emprendimiento temprano mas altas a menudo son encontradas en
economias menos desarrolladas, donde es poco probable que las mujeres
participen en la fuerza laboral, por lo que muchas mujeres deciden optar por el
emprendimiento como la uUnica forma de mantener a sus familias, vy
generalmente estos negocios estan enfocados al sector servicio y pasan a
formar parte de la base de las economias locales. Sin embargo, las mujeres
emprendedoras siguen afrontando barreras, no solo iniciar un negocio sino para

mantenerlo hasta conseguir su madurez.

4. Las mujeres que inician con redes de trabajo cuentan con mayores
probabilidades de tener un impacto alto con sus negocios, por lo que es
importante proporcionar oportunidades a las emprendedoras para formar redes

al iniciar sus empresas.

5. Las mujeres son igualmente capaces de reconocer la presencia de
oportunidades en su entorno, sin embargo, las brechas de género son evidentes
en relacion con la percepcion de capacidades y el miedo al fracaso. Es por eso,

que los programas que fomentan las habilidades y capacidades de las
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empresarias y otras iniciativas como el mentoring, deberian ser incluidas en el
desarrollo de las mujeres emprendedoras para impulsar su confianza,

aprovechar oportunidades y ayudar con su capacidad para manejar el riesgo.

6. El acceso al financiamiento es esencial para las mujeres emprendedoras, un
desafio al que se enfrentan para poder hacer crecer sus negocios, y pasar de
micro a pequefas y medianas empresas, pues para hacer esto sus necesidades
son distintas ya no es suficiente con los microcréditos, requieren otras

condiciones bancarias.

7. Mas de dos terceras partes de las emprendedoras suelen participar en el sector
orientado al consumidor, ya que es mas facil entrar en él, pero al mismo tiempo
es dificil mantenerse debido a las barreras de entrada bajas y la alta

competitividad.

GEM (2014) define las intenciones emprendedoras como el porcentaje de la
poblacién adulta entre 18 y 64 afios, que tienen intencion de comenzar un negocio
en los préximos tres anos. Por lo tanto, para apoyar a las nuevas generaciones de
mujeres emprendedoras se debe procurar reducir las brechas de género,
identificando y reduciendo los factores que inhiben el emprendimiento. En la tabla
3, se muestra la proporcién de la intencion de emprendimiento de las mujeres,
tomando como referencia la intencion de emprendimiento de los hombres, es decir,
por cada 100 hombres con intencion de emprendimiento, se indica por region el

numero de mujeres que desean iniciar su propia empresa.

A nivel mundial las intenciones emprendedoras de las mujeres son mas altas en
Africa y América Latina, con un 91 y 90% respectivamente, a diferencia de Europa
(62%) y América del Norte (65%) en el que las tasas de emprendimiento son las
mas bajas.
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Tabla 3. Intencion de emprendimiento en el mundo (por sexo)

Intencion de emprendimiento Mujeres Hombres Proporcién

Ameérica Latina y el Caribe 30 33 91%
Africa 47 52 90%
Asia y Oceania 22 26 85%
Unién Europea 15 24 62%

No miembros de la Union o
Europea 41 46 89%
América del Norte 13 20 65%
Promedio 22 29 76%

GEM, 2014

Alvarez, Noguera y Urbano (2012) clasifican los factores que impulsan el
emprendimiento femenino en dos categorias, factores formales y factores
informales. Los factores formales se refieren a aquellos que han sido mas
estudiados desde el ambito académico, incluyen el financiamiento y las politicas y
programas de apoyo no econdmicos, es decir, la informacién brindada tanto en las
etapas iniciales del proceso de creacion de empresas, como en el seguimiento en
el proceso de creacion de la misma y el asesoramiento en el plan de empresa y

finalmente la formacion académica con las que cuenta.

Por otro lado se encuentran los factores informales que impulsan el emprendimiento
femenino, como las redes sociales, el rol familiar que desempefian y la percepcion
de sus habilidades como emprendedoras, donde el principal factor es este ultimo,
esta percepcidén puede darse desde el punto de vista general de la sociedad, es
decir, en qué medida la propia sociedad percibe que las mujeres tienen la capacidad
para crear empresas, o desde el punto de vista de la propia mujer emprendedora,
esto es, cual es la percepcion que tiene sobre su capacidad para crear una empresa,

también conocido como autoeficacia.
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Cuadro 3. Factores que impulsan el emprendimiento

Factores formales Factores informales

_ - Percepcién de
Financiamiento habilidades

Politicas de apoyo no

economicas Redes sociales

Formacioén Rol familiar

Basado en Alvarez, Noguera y Urbano (2012)

Alvarez, Noguera y Urbano (2012) mencionan que las redes sociales y de
colaboracion, es decir, aquellas relaciones que las emprendedoras tienen con
personas externas a su empresa como proveedoras, clientes u otros empresarios,
en general con aquellas personas externas que ayudan a la supervivencia y al éxito
de su empresa; también forman un factor informal que juega un papel muy

importante para la decision final de crear empresas por el sector femenino.

Langowitz y Minniti (2007) sefialan que en sociedades donde las mujeres y su rol
en la sociedad estan estrechamente ligados a las responsabilidades familiares, la
actividad emprendedora se percibe como una actividad menos deseable. Y no solo
eso, William (2004) también analizan la relacion existente entre la relacion éxito en
la creacion de empresas y el tiempo que se dedica al cuidado de los nifios, lo cual
reduce la duracion y éxito de las empresas; y por tanto se tiene una imperiosa
necesidad de establecer medidas de conciliacion de ambos ambitos, tanto el laboral

como el familiar.

Asi, las diferencias en relacion de hombres y mujeres en relacion a su intencion

emprendedora son significativas. En especifico, la intencién emprendedora de las
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mujeres es inferior a la de los hombres, la intencién emprendedora de estos ultimos,
esta asociada en gran medida con la autoeficacia emprendedora. Las mujeres
manifiestan mas falta de conocimiento, mas temor a fracasar y mas dudas en
relacion a su eficacia para desempefiar las tareas que se requieren al crear y

administrar una nueva empresa (Oliveira et al., 2015).

Oliveira et al. (2015) establecen que, la intencion emprendedora, en el caso de los
hombres solo dos factores resultan significativos, la autoeficacia y el valor
individualista de estimulacién, a diferencia de las mujeres, cuya intencion
emprendedora esta influida por mas variables psicosociales. Sugieren que una
posible explicacién para estos resultados en el caso particular de las mujeres, podria
estar relacionado con la falta de confianza en sus capacidades o incluso con la
dificultad para conseguir un equilibrio entre vida personal y profesional asociada
ademas al conflicto familia-trabajo en una carrera profesional tan demandante como
el emprendimiento. Adicional a esto, el papel de la familia empresaria desempefa
un impulso importante para las mujeres, lo que sugiere la imperante necesidad de
promover la vision positiva del emprendimiento familiar como también el contacto

de las mujeres con otras y otros emprendedores.

Como se observa los factores que impulsan a una mujer a emprender también estan
relacionados con los rasgos de personalidad, las motivaciones al momento de crear
un negocio, la capacidad intelectual o fisica y la formacién o experiencia con la que

cuentan y la confianza que tiene de sus propias capacidades (Correia et al., 2015).

Alvarez, Noguera y Urbano (2012) afirman que los factores informales (percepcién
de habilidades para emprender, redes sociales y rol familiar) tienen un efecto
significativo sobre la probabilidad de ser mujer emprendedora, mientras que otros
factores formales como la financiacion, politicas de apoyo no econdémico o la

formacion no tienen un efecto diferencial en funcion del género.

Chinchilla, Garcia y Mercadé (1999) mencionan las dificultades mas importantes

con las que se encuentra una emprendedora:
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Barreras de entrada: Estas barreras regularmente son consecuencia de un
pensamiento cuya linea se centra en creer que el desempefio de las mujeres
sera inferior que el de los hombres debido a que las mujeres ademas de atender

su vida profesional, deben hacer frente a las necesidades familiares.

Barreras a la promocion: El tipo de promocion o ascenso que se da en las
empresas siempre tiene un tinte lineal, lo cual interfiere con el plan de vida de
las mujeres, pues si, debido a la maternidad ven interrumpida su labor en la

empresa es muy posible que su futura promocion se vea afectada.

Falta de formacion e informacién en gestion empresarial y en la direccion de
negocios: Las mujeres que estudian algun tipo de carrera econdémica o
empresarial, en la mayoria de las ocasiones prefieren trabajar en una empresa

que iniciar su propio negocio.

Acceso dificil a los centros de poder econémico: La capacidad de influencia de

las mujeres en el mundo econdémico y financiero es muy limitado.

Canales informales de informacién: Las mujeres empresarias se encuentran al
margen de las redes comerciales, oportunidades de negocio y cooperaciones

comerciales o joint-ventures.

Acceso al dinero y a los créditos: Las instituciones bancarias suelen poner

frenos en el acceso a financiamientos.
Miedo a la exportacion

Retravailler: Se refiere a las mujeres que se retiran del mercado laboral por
necesidades familiares y/o de maternidad y después de algun tiempo tratan de

reincorporarse al mercado laboral, encontrando enormes dificultades al hacerlo.
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1.2.1 Las mujeres en América Latina

Desde hace algunas décadas las mujeres han logrado tener un importante avance
en la sociedad, no solo al conseguir el poder de disponer de si misma, sobre su
cuerpo y sobre sus decisiones, sino al hacer valer su derecho a acceder al
conocimiento y a desempenar cualquier actividad. Sin embargo, la posicion de la
mujer en la sociedad esta lejos de alcanzar un estado de igualdad de oportunidades
(Zabludovsky, 2002).

Las mujeres son un componente fundamental de la fuerza laboral, sin embargo, las
mujeres sufren mayores niveles de desempleo en casi todos los paises de ALC, lo
que ha sido un impulso para que las mujeres busquen otras alternativas de sustento,
como el autoempleo o el emprendimiento. De acuerdo con las cifras, en América
Latina, las diferencias de desigualdad, en relacion al desempleo de hombres y
mujeres van desde 0.9% de mayor desempleo para la mujer en México, en
comparacioén con el 16.9% en Republica Dominicana que es donde se encuentra la
mayor diferencia en términos porcentuales (Sistema Econdmico Latinoamericano y
del Caribe, 2010).

Grafica 3. Desempleo Urbano: Diferencia Porcentual entre Sexos
(Promedio 2000-2008)
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A pesar de que existen mercados en los que las mujeres pueden acceder a buenos
niveles en el mercado laboral, también suelen enfrentarse a brechas de género para
obtener salarios iguales a los de los hombres o para poder desarrollar una carrera
profesional. Las mujeres se encuentran en desventaja para acceder a
oportunidades de ascenso en su empleo. En América Latina la participacion de las
mujeres como gerentes generales o presidentas es muy baja; representan solo el
3% del liderazgo entre las 100 empresas mas grandes de Argentina, Colombia y
México, en Ecuador y Peru, asi como en Brasil esta cifra solo llega aun 2y 1%

respectivamente (Pagés & Piras 2010).

La mayoria de las mujeres en América Latina y el Caribe son empresarias por
necesidad mas que por vocacion. Esto como consecuencia de la brecha de ingresos
existente, ya que por trabajos iguales las mujeres ganan menos que los hombres,
en general en Latinoamérica y el Caribe los hombres ganan un 10% mas que ellas
y si se comparan hombres y mujeres de la misma edad y del mismo nivel de
educacion, la brecha de ingresos de las mujeres aumenta del 10% al 17%” (Pagés
& Piras, 2010). Asi, cuando las mujeres perciben que no pueden obtener un salario
adecuado o desarrollar una carrera en igualdad de condiciones que los hombres,
optan por buscar alternativas como el autoempleo o la creacion de una empresa
(Asia-Pacific Economic Cooperation, 2009). Esta motivacién explica muchas de las

deficiencias y obstaculos que enfrentan (SELA, 2010).

La participacidon de las mujeres en el ambito empresarial tiene causas distintas, en
especial por el rol que desempefia en la sociedad, por ejemplo, algunas de las
causas principales son asegurar el ingreso del hogar, hacer frente a los cambios en
la estructura familiar, la responsabilidad compartida para el sustento del hogar,
como opcion para obtener mayores ingresos, desempleo o la continuacion de la

empresa familiar (Culebro, Martinez y Cerda, 2009).

Las mujeres emprendedoras representan un componente indispensable de la
economia de los paises y un apoyo fundamental al crecimiento econémico de

paises de ingreso medio-alto, particularmente estan haciendo la diferencia en la

36



region de ALC, por la capacidad que tienen para contribuir a crear oportunidades de

empleo, emprendimientos y riqueza. (SELA, 2010).

Las mujeres empresarias crean empresas con caracteristicas diferentes a las
fundadas por hombres, lo que genera la necesidad de tener politicas y programas
orientados a responder a sus diferentes realidades y necesidades. Las mujeres
suelen tener negocios mas pequefios en su mayoria, micro empresas y en mucha
menor medida, empresas pequefias y medianas en términos de ventas y de numero
de empleados. Comunmente inician sus negocios en la informalidad y se centran
en fundar empresas en sectores de servicios de bajo valor agregado, empresas
dedicadas al cuidado del hogar, confeccion, cosmético, cocina, etc. Las mujeres
inician sus empresas como una forma de conciliar trabajo y familia y toman sus

decisiones a partir de criterios diferentes (SELA, 2010).

Una pequefia prueba de este panorama se ve reflejado en las principales
asociaciones del sector empresarial en México, pues los principales lideres siempre
han sido hombres y, sin embargo, la importancia de la mujer en la vida empresarial
empieza a manifestarse en distintos ambitos, es desde finales de los afios ochenta
que se realizan foros y se forman asociaciones con el fin de representar el interés

de las mujeres empresarias (Zabludovsky y De Avelar, 2001).

De acuerdo con Pagés y Piras (2010) los hombres tienen empresas de mayor
tamano que el de las mujeres, mayor numero de empleados, ventas, costos y capital
fisico, con lo que se afirma que las mujeres tienden en menor medida a expandir
sus empresas y enfrentan mas obstaculos para hacerlo, en consecuencia de esto,
las microempresas propiedad de mujeres son menos productivas que las de los

hombres y emplean a otros trabajadores en menor proporcién que ellos.

La participacion como empleadora de las mujeres en América Latina es baja, del
22.7% de la poblacién femenina total, el 9.4% de las mujeres son empleadoras en
empresas con menos de 5 trabajadores y 3.5% en negocios con mas de 6

trabajadores, esto es, aproximadamente el 75% de las mujeres empleadoras dan
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trabajo a menos de 5 trabajadores, aspecto que influye a que las mujeres

mantengan micro y pequenas empresas (SELA, 2010).

Adicionalmente, encontrar el equilibrio entre trabajo y el cuidado de la familia es un
obstaculo para el crecimiento de las empresas propiedad de emprendedoras, las
mujeres enfrentan una mayor carga de trabajo en el cuidado de nifios y en el hogar,
lo que afecta de forma negativa el tamano y el desempefio de una empresa (Pagés
& Piras, 2010).

De acuerdo con SELA (2010) existen ciertas caracteristicas generales que pueden

ayudar a definir el perfil de la mujer empresaria en AL, estas caracteristicas son:

e La motivacion principal de las mujeres para iniciar una empresa es la
necesidad econdémica, mas que la identificacion de una oportunidad o el

deseo de desarrollar una idea innovadora.

o Las mujeres suelen tener empresas mas pequefas que las empresas de los

hombres.

¢ El nivel educativo de las mujeres empresarias en ALC es mas bajo que el de

los hombres.

e Las mujeres en ALC se centran de manera primordial en el sector servicios

y estan mejor preparadas para atender nichos de mercado.

e Las mujeres empresarias enfrentan muchas dificultades para acceder a
crédito y capital limitado lo que dificulta que sus empresas crezcan al tiempo

que carecen de acceso a educacion financiera.

e Encontrar un equilibrio entre la vida familiar y el trabajo muchas veces se

resuelve iniciando una empresa, pero hace dificil desarrollarla.

e Las mujeres empresariales se enfrentan a estereotipos negativos sobre la

capacidad para establecer y desarrollar una empresa.
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1.2.2 Mujeres emprendedoras en México

El espiritu emprendedor es reconocido por todo el mundo como critico para el
desarrollo economico y social. Los empresarios crean empleos para ellos
promueven el desarrollo de empleados, inversionistas, proveedores, Yy

organizaciones con las que ellos trabajan (GEM, 2014).

La OCDE (2012) refiere algunas cifras importantes y que reflejan una imagen
desalentadora con relacién a las oportunidades que tienen las mujeres en el ambito
empresarial, por ejemplo la mujeres ganan menos que los hombres y tienen
menores probabilidades de tener un negocio y emplear a otros trabajadores que los
hombres, las mexicanas ocupan el 31% de los puestos de alta direccion, 7% de los
miembros de la junta directiva de las empresas en México son mujeres, y solo el 2%
de las mujeres mexicanas son empresarias en comparaciéon con el 6% de los

hombres.

La incursion de las mujeres en puestos directivos de liderazgo implica una amenaza
para los modelos masculinos que predominan en las organizaciones, pero aceptar
esta afirmacion es el primer paso para hacer frente a los obstaculos que puedan
presentarse. Competir es una de las principales tareas de la mujer, y para competir
es necesario estar altamente capacitada, contar con las habilidades necesarias para
dirigir como trabajar en equipo y tener una buena comunicacion, dedicar tiempo y

esfuerzo a la tarea (Zabludovsky, 2002).

En México, existe una tendencia favorable hacia el emprendimiento, es decir, cada
vez un mayor numero de personas opta por iniciar un negocio propio, de hecho,
para 2014 se registra una tasa del 19% de personas adultas en proceso de
emprendimiento, esto significa que, uno de cada 5 adultos en el pais inicia un
negocio. Asi si se consideran todas las etapas de emprendimiento, desde los
establecimientos nuevos hasta los que llevan operando de forma regular desde
hace tiempo, el 23% de la poblacién adulta en México ha estado vinculada con

alguna actividad emprendedora (GEM, 2014).
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El GEM (2014) hace énfasis sobre cinco categorias que deben ser tomadas en

cuenta con respecto a los emprendedores en México:
1. Género:

La brecha de emprendimiento entre hombres y mujeres en México se ha reducido,
con el paso de los afios, esta ya no es tan significativa. En 2014, la diferencia en la
actividad emprendedora temprana entre hombres y mujeres fue de apenas 1.4%,

mientras que en empresas establecidas fue menor a una décima de punto.
2. Edad:

El 23% de la poblacion en México se encuentra entre los 25 y los 44 anos, y es
precisamente entre estos individuos donde se encuentran las mayores tasas de
emprendimiento temprano. Y en un rango de edades mas reducido de 35 a 44 afios,
se encuentran los emprendedores que tienen empresas al menos con 3.5 afios de

operacion, es decir, aproximadamente el 7.5% de la poblacion.
3. Motivacion:

Del total de emprendedores en etapa temprana manifiestan tener oportunidades
para iniciar su empresa, esto puede deberse a un incremento en sus ingresos o por
contar con mayor independencia; por otra parte, el 24% decide emprender por
necesidad y el restante 25% lo hace por una combinacién de ambas, oportunidad y

necesidad.
4. Nivel de ingreso:

En relacion al nivel de ingresos, las mayores tasas de emprendimiento se
encuentran en los grupos de ingreso medio y alto, pues del total de emprendedores
en etapa temprana el 50% pertenece al grupo de ingreso alto, mientras que el grupo

de ingreso bajo solo representa el 16% del total.
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5. Nivel educativo:

El nivel de escolaridad muestra que mientras mayor sea el nivel de escolaridad,
mayores seran los niveles de emprendimiento, pues los puntos porcentuales entre
quienes cuentan con algun grado universitario es de 32. Y pese a estos resultados
del total de emprendedores que se encuentran en etapa temprana, el 78% cuenta

solo con la preparatoria completa como su nivel maximo de estudios.

Existen dos tipos de caracteristicas vinculadas al emprendimiento en México, las

individuales y los valores sociales.

Cuadro 4. Caracteristicas vinculadas al emprendimiento

Caracteristicas
individuales

Oportunidades percibidas El emprendimiento como una
opcidon deseable de carrera

Capacidades percibidas

Valores sociales

Gran estatus y
reconocimiento de los

Miedo al fracaso emprendedores

Atencion que se da al
emprendimiento en los
medios de comunicacion

Intenciones emprendedoras

Basado en GEM (2014)

Las caracteristicas individuales vinculadas al emprendimiento son las
oportunidades percibidas, capacidades percibidas, miedo al fracaso y la intencién
de emprendimiento (GEM, 2014):

1. Oportunidades percibidas

En México, 51.6% de los hombres y 46.3% de las mujeres perciben buenas
oportunidades para iniciar un negocio en los proximos seis meses, cifras favorables

en relacion al promedio de América Latina, siendo esta del 49.4% (GEM, 2014).
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2. Capacidades percibidas

El GEM (2014) menciona cifras sobre lo que los mexicanos perciben de si mismos
en cuanto a conocimientos, capacidades, habilidades y experiencia necesarios para
emprender el porcentaje de hombres es de 55.3% y el de mujeres es de 51.7%,
dichos porcentajes estan por debajo del promedio de América Latina, pues el 64.5%
de la poblacion adulta considera que cuenta con las caracteristicas necesarias para

iniciar un negocio o empresa.

La confianza entre hombres y mujeres, referente a sus capacidades, no manifiesta
una diferencia significativa, sin embargo, si se toma en cuenta otro aspecto en
relacion a ésta, como la edad, existe una diferencia mas notoria entre los
porcentajes de confianza. Por ejemplo, pese a creer que el nivel de confianza del
grupo con edades mas altas tendria también niveles de confianza mayor debido a
Su experiencia, este grupo manifesté el menor porcentaje con un 40%, en contraste
con el grupo de 35 a 44 anos, quienes manifestaron el maximo en el nivel de

confianza con un 60%.
3. Miedo al fracaso

En México, uno de los principales impedimentos para iniciar un negocio es el miedo
al fracaso, pues pese a que se perciben buenas oportunidades para iniciar un
proyecto propio 30% de los hombres y las mujeres no ponen en marcha sus planes
porque piensan que no tendran éxito, esta cifra no es muy diferente al promedio de
la poblacion de adultos de AL el cual es de 27.7% (GEM, 2014).

4. Intenciones emprendedoras

En México, de acuerdo con el GEM (2014) el porcentaje de adultos que esperan
arrancar un negocio en los proximos tres afnos es de 22.4% a diferencia del

promedio en AL el cual asciende al 28.8% de la poblacion adulta.

42



Tabla 4. Actitudes y percepciones individuales en torno al emprendimiento
en México y América Latina

Caracteristicas Oportunidades  Capacidades Miedo al Intenciones
individuales percibidas percibidas fracaso emprendedoras
América Latina y el Caribe 49.4% 64.5% 27.7% 28.8%
México 48.9% 53.5% 29.6% 22.4%
e Hombres 51.6% 55.3% 31.0% 24.6%
e Mujeres 46.3% 51.7% 32.0% 20.2%
GEM, 2014

Tomado en cuenta estos indicadores, se muestra que no existen diferencias
significativas en relacion al género, eso siempre y cuando estos sean tomado en
cuenta de forma aislada, sin embargo, en el GEM (2014) se afirma que estos datos
son consistentes y acumulativos, es decir, pese a que las diferencias son pequefias,
en general los hombres tiene una mejor percepcion de su capacidad, tienden a
percibir mayores oportunidades de negocio, tienen mas redes pues es mas
frecuente que ellos conozcan a otros emprendedores y adicionalmente tienen
menor miedo al fracaso, lo que sin duda los pone en una mejor posicion a la hora

de decidir emprender.

Gréfica 4. Actitudes y percepciones individuales en torno al emprendimiento
en México (Sexo)
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Los valores sociales vinculados al emprendimiento son los siguientes (GEM, 2014):
1. El emprendimiento como una opcidn deseable de carrera

En AL, el promedio de la poblacién que considera al emprendimiento como una
opcion de carrera deseable es de 66.8%, a diferencia de México cuya poblacién

adulta tiene la misma percepcion y corresponde solo al 53.2% (GEM, 2014)
2. Gran estatus y reconocimiento de los emprendedores

El GEM (2014) establece que el 50.8% de la poblacion adulta en México relaciona
el emprendimiento con connotaciones positivas, es decir, poco mas de la mitad de
la poblacion considera que los emprendedores gozan del respeto y admiracion de
los demas. Sin embrago, esta percepcion esta aun muy por debajo del promedio de

la poblacion adulta de AL, el cual corresponde a un 64.6%.

Tabla 5. Valores sociales en torno al emprendimiento en México y América
Latina

Emprendimiento como Emprendedores gozan de

Region e
9 buena opcion de carrera alto estatus

América Latina y el Caribe 66.8% 64.6%
México 53.2% 50.8%
Promedio 63.8% 70.8%

3. Atencidn que se da al emprendimiento en los medios de comunicacion

El 45.5% de la poblacion mexicana considera que los medios de comunicacion
hacen de manera constante coberturas sobre emprendedores exitosos, no
obstante, a pesar de que esta cifra no es exactamente baja, silo es en comparacién

con la percepcion mostrada con el promedio de AL el cual es de 67.3% (GEM,2014).
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1.3 Autoeficacia

La autoeficacia percibida es definida como las creencias de las personas para
generar niveles de rendimiento que tienen contribucion sobre los acontecimientos
que afectan a sus vidas. Estas creencias de eficacia personal son las que
determinan como las personas se sienten, piensan, se motivan y se comportan.
Estas creencias generan diversos efectos por medio de cuatro procesos principales
los cuales se ven reflejados en cuatro areas, la cognitiva, motivacional, afectiva y

finalmente en los procesos de seleccion (Bandura, 1994).

La teoria de la autoeficacia establece una relacion causal entre el conocimiento, la
conducta y el entorno, a diferencia de otras teorias psicologicas tradicionales que
plantean la conducta como causada por eventos del entorno o por disposiciones
internas, asi, la autoeficacia es el componente central de la teoria de aprendizaje
social de Bandura (1977). Por su parte, Chen, Green y Crick (1998) sefialan que,
por su efecto en la conducta y en el resultado, la autoeficacia tiene un mayor poder
predictivo que los constructos que carecen de ese ajuste a una tarea especifica. Es
decir, que la autoeficacia por si misma, deberia distinguir a los emprendedores

mejor que otros rasgos de personalidad globales.

Wood y Bandura (1989) definen a la autoeficacia como las creencias en la propia
capacidad de impulsar la motivacion, los recursos cognitivos y las lineas de accién

necesarias para hacer frente a las demandas especificas de la situacion.

La autoeficacia representa un aspecto fundamental en los procesos tanto de
motivacion como en los estados afectivos, pensamientos y acciones, y al mismo
tiempo puede manejar las situaciones cambiantes de la vida. Las personas que se
perciben como eficaces tienden a ser optimistas acerca de sus capacidades, son
independientes parta tomar decisiones sobre sus vidas y tienen metas personales.
Ante situaciones estresantes actuan de forma calmada, los problemas son vistos
como retos y no como amenazas. Los desafios que se presentan son tratados con

constancia, pues las personas que perciben alta autoeficacia deciden aumentar el
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nivel de sus esfuerzos y tienen la total seguridad de que los pueden controlar
(Bandura, 1997).

La expectativa de la autoeficacia puede influir tanto en sentimientos como e
pensamientos y acciones. Las personas con pocas expectativas sueles ser duefos
de una baja autoestima y sentimientos negativos sobre su capacidad. En relacion
con los pensamientos, la percepcidn de la autoeficacia permite que el individuo
tenga conocimiento de sus habilidades propias, y por tanto este conocimiento actua
como motivador de la accién. Y finalmente en referencia a la accion, las personas
que se sienten eficaces eligen tareas que resultan en un desafio mayor y son mas
perseverante para cumplir sus propositos. La autoeficacia en un sentido general, es
entendida como un todo que hace referencia a la sdlida creencia que tiene un
individuo sobre su capacidad para manejar una gran gama de estresores de la vida

cotidiana (Sanjuan, Bermudez & Pérez, 2000).

Asi, Bandura (1994), afirma que un fuerte sentido de eficacia aumenta la realizacion
humana y el bienestar personal en muchas maneras. Las personas que tienen
confianza en sus capacidades para enfrentar tareas dificiles, deciden verlas como
retos que hay que afrontar y no como amenazas que es necesario evitar. Estas
personas se fijan metas que representan verdaderos desafios y fijan un fuerte
compromiso para cumplirlas. Y en el caso de llegar a tener fracasos en su camino,
no se dan por vencidos y recuperan rapidamente su sentido de eficacia, debido a
que atribuyen el fracaso a un esfuerzo insuficiente, a un deficiente conocimiento o
falta de habilidades, aspectos que son adquiribles y que por lo tanto no representan
el poner fin a sus esfuerzos por conseguir sus objetivos. Adicionalmente este tipo
de personas son mas propensas a aproximarse a situaciones que representan
peligro pues creen que pueden ejercer el control sobre ellas. Esta perspectiva eficaz
produce logros personales, reduce el estrés y disminuye la vulnerabilidad a la

depresion.
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Por el contrario, las personas que dudan de sus capacidades se apartan de las
tareas mas dificiles pues las ven como amenazas personales. Tienen bajas
aspiraciones y escaso compromiso con los objetivos que optaron por
conseguir. Cuando se enfrentan a tareas dificiles, que forman parte de sus
deficiencias personales, se enfocan en los obstaculos que se encontraran, y todo
tipo de resultados adversos en lugar de concentrarse en como llevar a cabo con
exito dichas tareas. Reducen sus esfuerzos y dejan de hacerle frente a las
dificultades. Recuperan lentamente su sentido de la eficacia después de tener una
falla o encontrarse con algun contratiempo. Porque consideran que el rendimiento
es insuficiente, asi que no requieren tantos fracasos para que pierdan la fe en sus
capacidades, es decir, caen facilmente como victimas del estrés y la depresion
(Bandura, 1994).

1.3.1 Fuentes de la autoeficacia

Las creencias de autoeficacia se forman a partir de la informacion aportada por

cuatro fuentes (Moriano et al., 2012).
1.3.1.1 Logros de ejecucion

Bandura (1994) establece que la mejor manera para crear un fuerte sentido de la
eficacia es a través de las experiencias de dominio o logros de ejecucién. Los éxitos
ayudan a generar una creencia firme en la eficacia personal de cada uno, pero, asi
como los éxitos generan un efecto positivo, los fracasos debilitan el sentido de
eficacia personal, en especial cuando los fracasos se presentan antes de que se

haya establecido con firmeza un sentido de eficacia.

Por otra parte, si las personas solo tienen éxitos faciles suelen esperar resultados
rapidos y se desalientan muy facilmente cuando tienen un fracaso. Un sentimiento
resistente de la eficacia requiere que exista experiencia previa en la superacion de
obstaculos mediante el esfuerzo y la perseverancia. Enfrentarse a algunas

dificultades o reveses en las actividades humanas es de gran utilidad para aprender
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que para lograr el éxito por lo general se requiere un esfuerzo sostenido. De esta
manera las personas se convencen a si mismos de que cuentan con las
capacidades necesarias para tener éxito, perseverar frente a las adversidades y por

tanto recuperarse rapidamente de sus fracasos (Bandura, 1994).

Los logros que han tenido anteriormente forman la fuente de informacion de
autoeficacia mas importante, ya que se basan en experiencia o sucesos a los que

la persona efectivamente logro hacer frente (Bandura, 1987).

Debido a esto, el éxito repetido en ciertas tareas aumenta las evaluaciones positivas
de autoeficacia mientras que los fracasos repetidos la disminuyen, en especial
cuando los fracasos no pueden ser justificarse por un esfuerzo insuficiente o a

circunstancias externas (Moriano et al., 2012).
1.3.1.2 Experiencia vicaria

La segunda forma de fortalecer las creencias de autoeficacia de acuerdo con
Bandura (1994) es a través de las experiencias indirectas o experiencias vicarias,
observadas por los modelos sociales. Tener constancia de personas similares a uno
que alcanzan el éxito gracias a su esfuerzo, siembra la idea en los observadores de
que al igual que sus homologos, ellos también poseen la capacidad de dominar las

mismas actividades y tener éxito.

Esta situacion no solo tiene un impacto positivo, también puede generar un impacto
negativo, si en lugar de ver los éxitos, se observa a los demas fracasar pese a sus
grandes esfuerzos, esto tendra un impacto sumamente fuerte en los observadores
y su nivel de autoeficacia, pues esta disminuird y por tanto repercutira en sus
esfuerzos. De acuerdo con Bandura (1994), el impacto de los modelos de
autoeficacia percibida esta fuertemente influido por la similitud percibida en otros
modelos. Entre mayor sea el parecido, mayor sera la influencia que tengan los
modelos de éxito o fracaso en el observador, ya que si las personas perciben una

gran diferencia entre los modelos y ellos, su autoeficacia percibida no tendra una
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gran influencia por el comportamiento de los modelos y los resultados que se

producen (Bandura, 1994).

Bandura (1994) sostiene que los modelos de influencia hacen mas que solo generar
un modelo social contra el cual comparar las capacidades propias. Las personas
buscan modelos que cuenten con las competencias a las cuales desea aspirar.
Existen formas de elevar la autoeficacia percibida, a través de modelos
competentes, transmitiendo su conocimiento, asi como ensefando y habilidades y
estrategias eficaces para hacer frente a las demandas del ambiente. De esta
manera, al ver a otras personas llevara a cabo con éxito ciertas actividades, o
imaginandolo, la persona puede llegar a creer que el mismo posee las capacidades

necesarias para desempenfarse con el mismo éxito (Pajares & Valiante, 1997).

1.3.2.3 Persuasion verbal

La persuasion verbal o persuasion social es otra importante fuente de autoeficacia,
sobre todo en aquellas personas que ya cuentan con un nivel elevado de
autoeficacia y solo necesitan un poco mas de confianza para realizar un esfuerzo
mayor y alcanzar el éxito, es decir, sirve para reforzar las creencias ya existentes

de las personas para tener éxito (Pajares & Valiante,1997).

Las personas que han sido convencidas de poseer las capacidades para dominar
actividades dadas, son propensas a movilizar un mayor esfuerzo y sostenerlo que
si albergan dudas sobre si mismos y hacen hincapié en las deficiencias personales

cuando surgen problemas (Bandura, 1994).

Bandura (1994) menciona que es mas dificil de inculcar altas creencias de eficacia
personal solo a través de la persuasion social, que debilitarla. Un impulso poco
realista en eficacia es rapidamente refutado por los decepcionantes resultados de
los esfuerzos propios. Sin embargo, las personas que han sido persuadidos de que
carecen de capacidades tienden a evitar actividades desafiantes que cultivan
potencialidades y se rinden rapidamente en medio de las dificultades. Mediante la
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disminucién de las actividades y quebrantando la motivacién y la falta de fe en las

capacidades propias, crea una validacion propia del comportamiento.

En las actividades que implican fuerza y resistencia, la gente juzga a su fatiga,
dolores y molestias como signos de debilidad fisica. El estado de animo también
afecta los juicios sobre su eficacia personal. Un estado de animo positivo mejora la
percepcion de la autoeficacia, un estado de animo desalentador la disminuye
(Bandura, 1994)

1.3.2.4 Estado fisiologico

La cuarta forma de modificar las creencias de autoeficacia es reducir las reacciones
de estrés de las personas y alterar sus inclinaciones emocionales negativas y malas
interpretaciones de sus estados fisicos. No es la gran intensidad de las reacciones
emocionales y fisicas lo que es importante, sino mas bien la forma en que son
percibidos e interpretados. Las personas que tienen un alto sentido de eficacia son
propensas a consultar su estado de incitacion afectiva como un facilitador energia
para el rendimiento, mientras que los que estan acosados por dudas consideran su

incitacion como debilitador.

Los indicadores fisiologicos de la eficacia juegan un papel de influencia especial en

el funcionamiento de la salud y en actividades fisicas deportivas (Bandura, 1994).

Los multiples indicadores de activacion, asi como los dolores y la fatiga pueden ser
interpretados por el individuo como signos de su propia ineptitud. En general las
personas tienden a interpretar los estados elevados de ansiedad como signos de

vulnerabilidad y por ende como indicadores de un bajo rendimiento (Olaz, 2013).
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Cuadro 5. Fuentes de la Autoeficacia

Logros de
ejecucion

Persuasion
verbal

Experiencia
vicaria

Autoeficacia

Estado
fisiologico

Basado en Moriano et al. (2012)
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1.3.2 Procesos activados por la eficacia

Existen cuatro principales procesos psicologicos a través de los cuales las creencias

de autoeficacia afectan el funcionamiento humano (Bandura, 1994).

1.3.2.1 Procesos Cognitivos

Los efectos de las creencias de autoeficacia en los procesos cognitivos toman
muchas formas. Gran parte del comportamiento humano, siendo intencional, esta
regulado por la prevision que incorpora objetivos valiosos. La configuracion de
metas personales esta influida por la autoevaluacion de las capacidades. Cuanto
mas fuerte sea la autoeficacia percibida, mayores seran los desafios y metas que
las personas establecen para si mismos, y mas firme sera su compromiso con ellas
(Bandura, 1994).

Bandura (1994) establece que la mayoria de los cursos de accion estan organizados
inicialmente en el pensamiento. La creencia de las personas en su eficacia da forma
a los tipos de escenarios anticipados que construyen y ensayan. Las personas que
tienen un alto sentido de eficacia, visualizan escenarios de éxito que proporcionan
guias y apoyos positivos para su desempefio. Las personas que dudan de su
eficacia, visualizan escenarios de fracaso y se fijan en las cosas que pueden salir

mal. Es dificil lograr mucho mientras se lucha contra la duda.

Se requiere un fuerte sentido de la eficacia para permanecer orientado a la tarea
frente a las repercusiones de la presion de las demandas de la situacion de los
fracasos y contratiempos. De hecho, cuando las personas se enfrentan a las tareas
de gestion de las demandas ambientales bajo circunstancias graves, los que estan
acosados por dudas sobre si mismos y sobre su eficacia cada vez son mas erraticos
en su pensamiento analitico, reducen sus aspiraciones y la calidad de su
rendimiento se deteriora. Por el contrario, aquellos que mantienen una sensacion
resilente de eficacia, se fijan metas desafiantes y utilizan un mejor pensamiento

analitico, obtienen éxito en su rendimiento (Bandura, 1994).
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Cuadro 6. Procesos activados por la eficacia

Procesos
activados
por la
eficacia

g

Motivacion

De
Seleccion

Basado en Bandura (1994)

1.3.2.1 Procesos de motivacion

Las creencias de autoeficacia juegan un papel clave en la autorregulacién de la
motivacion. La mayor parte de la motivacidn humana se genera cognitivamente. Las
personas motivan y guian sus acciones mediante la previsién. Asi pueden formarse
un precedente de lo que son capaces de hacer. Ellos anticipan posibles resultados
de sus acciones. Se fijan metas y disefian cursos de accién para estimar futuros
probables (Bandura, 1994).

Bandura (1994) establece que existen tres formas diferentes de motivadores
cognitivos en torno a los cuales han sido construidas diferentes teorias. Incluyen las

atribuciones causales, las expectativas de resultados y ser consciente de las metas.
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Las cuales corresponden a la teoria de la atribucién, teoria de las expectativas en
el valor y la teoria de metas, respectivamente. Las creencias de autoeficacia operan
en cada uno de estos tipos de motivacién cognitiva. Las creencias de autoeficacia
influyen en las atribuciones causales. Las atribuciones causales afectan la
motivacion, el rendimiento y las reacciones afectivas principalmente a través de las

creencias de autoeficacia.

En la teoria de la expectativa-valor, la motivacion esta regulada por la expectativa
de que un determinado curso de la conducta producira ciertos resultados y valor de
esos resultados. Sin embargo, las personas actuan de acuerdo a lo que creen que
pueden hacer, asi como en lo que creen que pueden obtener como resultado de
sus rendimientos. La influencia motivadora de las expectativas de resultados esta
en parte gobernada por las propias creencias de eficacia. Hay un sinnumero de
opciones atractivas que las personas no persiguen porque juzgan que carecen de
las capacidades para ello. La capacidad predictiva de la teoria de la expectativa-
valor ha mejorado mediante la inclusién de la influencia de la autoeficacia percibida
(Bandura, 1994).

Bandura (1994) menciona que la motivacion basada en metas o estandares
personales se rige por tres tipos de auto influencias. Estas incluyen Ila
autosatisfaccion y las reacciones insatisfactorias al rendimiento propio, la
autoeficacia percibida para el logro de metas, y el reajuste de los objetivos
personales basados en el progreso propio. Las creencias de autoeficacia
contribuyen a la motivacién de varias maneras: La gente determina metas propias,
la cantidad de esfuerzo que pondran, el tiempo que perseveraran en medio de las
dificultades y su resistencia ante los errores. Cuando se enfrentan a obstaculos y
fracasos las personas que guardan dudas sobre sus capacidades reducen sus
esfuerzos o se dan por vencidos facilmente. Los que tienen una fuerte confianza en
sus capacidades realizan un mayor esfuerzo cuando no pueden dominar el reto.

Una fuerte perseverancia contribuye a logros de rendimiento.
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1.3.2.2 Procesos afectivos

Las creencias de las personas en sus capacidades de afrontamiento afectan a la
cantidad de estrés y depresidn que experimentan en situaciones amenazantes o
dificiles, asi como su nivel de motivacion. La autoeficacia percibida para ejercer
control sobre los factores de estrés juega un papel central en la activaciéon de la
ansiedad. Las personas que pueden ejercer control sobre las amenazas no evocan
patrones de pensamiento perturbadores. Pero los que creen que no pueden manejar
las amenazas experimentan altas cantidades de ansiedad. Ellos hacen hincapié en
sus deficiencias de afrontamiento. Ven muchos aspectos de su medio ambiente
como lleno de peligros. Magnifican la gravedad de las posibles amenazas y se

preocupan por las cosas que suceden muy raramente (Bandura, 1994).

De acuerdo con Bandura (1994), a través de este tipo de pensamiento ineficaz se
estresan a si mismos y ponen en peligro su nivel de funcionamiento. La percepcién
de afrontamiento auto eficaz regula la conducta de timidez, asi como los niveles de
ansiedad. Cuanto mas fuerte sea el sentido de autoeficacia en las personas, mas
audaces seran en la adopcién actividades desafiantes 0 amenazantes. La ansiedad
se ve afectada no solo por la eficacia de afrontamiento, sino por la eficacia percibida
para controlar pensamientos perturbadores. La autoeficacia para controlar los
procesos de pensamiento es un factor clave en la regulacion de los pensamientos

que produce estrés y depresion.

No es la frecuencia de los pensamientos perturbadores, sino la incapacidad
percibida para apagarlos la principal fuente de angustia. Tanto la autoeficacia
percibida que se adapta como la eficacia de control de pensamiento funcionan
conjuntamente para reducir la timidez y la ansiedad. La teoria cognitiva social
prescribe experiencias de dominio como el principal medio de cambio de
personalidad. EI dominio dirigido es un poderoso vehiculo para inculcar un sentido
sélido de eficacia de afrontamiento en personas cuyo funcionamiento esta
seriamente afectado por la intensa aprehensiéon y las reacciones fébicas auto
protectoras (Bandura, 1994).
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Asi, Bandura (1994) menciona que las experiencias ayudan a construir habilidades
de afrontamiento y para inculcar la creencia de que uno puede ejercer control sobre
las amenazas potenciales. Otra forma de superar la resistencia es el uso de tiempos

establecidos.
1.3.2.3 Procesos de seleccion

La gente es, en parte, el producto de su medio ambiente. Por lo tanto, las creencias
personales de eficacia pueden dirigir el curso que toman sus vidas influyendo en el
tipo de actividades y el entorno que eligen. Las personas evitan actividades y
situaciones que creen que exceden sus capacidades de afrontamiento. Las
elecciones que hacen las personas cultivan diferentes competencias, intereses y
redes sociales que determinan los cursos de vida. Cualquier factor que influye el
comportamiento de eleccion puede afectar profundamente la direccién del
desarrollo personal. Esto es debido a que las influencias sociales que operan en
entornos seleccionados y las cuales ayudan a promover ciertas competencias, los
valores y los intereses siguen influyendo después de la toma de decisiones

determinantes de la eficacia (Bandura, 1994).

Bandura (1994), hace énfasis en que, la eleccion de la carrera y el desarrollo es
mas que un ejemplo del poder de las creencias de autoeficacia para afectar el curso
de las trayectorias de vida a través de los procesos relacionados con la
eleccion. Cuanto mayor sea el nivel de autoeficacia percibida de la gente mayor
sera el rango de opciones de carrera que consideren seriamente, pues habra mas
opciones de su interés, y cuanto mejor se preparan desde el punto de vista
educativo, mayor sera su éxito en las actividades ocupacionales que elijan. Las
ocupaciones estructuran una buena parte de la vida de las personas y les

proporcionan una importante fuente de crecimiento personal.
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1.4 Autoeficacia emprendedora

La autoeficacia es una atribucidon de competencia personal y control en una
situacion dada y refleja la percepcidon de la capacidad personal para realizar un
trabajo o tarea en concreto (Sanchez, Lanero y Yurrebaso, 2005) esta afecta
directamente las elecciones de actividades, ya que las personas tienden a elegir
aquellas en las cuales se consideran mas habiles y tienden a rechazar aquellas en
las cuales se consideran incapaces. Las creencias de autoeficacia afectan también
la conducta del individuo influyendo en el esfuerzo que aplica, la perseverancia ante
los obstaculos con que se enfrenta, los patrones de pensamiento y las reacciones

emocionales que experimenta (Olaz, 2013).

La iniciativa empresarial conlleva importantes riesgos y dificultades, por lo que
parece claro que los emprendedores necesitan altos niveles de autoeficacia
(Sanchez, 2010).

Diversos autores (Bird, 1988; Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung & Ehrlich,
1999; Zhao et al., 2005; Sanchez, 2010; Krueger & Brazeal, 1994; Roig et al., 2004)
han estudiado a la autoeficacia como variable que explica las intenciones de
emprendimiento y el comportamiento empresarial. Este incorpora personalidad,
actitudes, experiencia, conocimientos y disposicidn, asi como factores ambientales,
coinciden en que es un fuerte predictor de las intenciones emprendedoras y en

ultima instancia también de la accion (Bird, 1988).

La autoeficacia se ha relacionado tedrica y empiricamente con los fenbmenos afines
al comportamiento directivo, gerencial y directamente a la actividad empresarial
(Krueger & Brazeal, 1994). Tiene una serie de implicaciones practicas y tedricas
para el éxito empresarial debido a que iniciar una nueva empresa requiere
habilidades Unicas y modos de pensar, que pueden ser muy diferentes de las
requeridas para los gerentes en una organizacién plenamente establecida (Chen,
Green & Crick, 1998).
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Una de las barreras mas fuertes que un empresario tiene que superar es la ansiedad
acerca de su éxito a lo largo del proceso de puesta en marcha inicial. Por definicion,
un empresario con un alto nivel de eficacia personal, que realmente cree en su
capacidad para ejecutar todos los requisitos para llevar a cabo una tarea es mas
probable que vea los resultados potenciales positivos que podrian derivarse de una
nueva empresa. Como resultado de ello, el empresario puede sostener mas
esfuerzo a través del proceso empresarial para lograr estos resultados positivos (De
Noble, Jung & Ehrlich, 1999).

La relevancia de la eficacia personal para el emprendimiento, radica en que se ha
demostrado, que los individuos muestran una mayor inclinacibn a ser
emprendedores si creen que poseen aquellas habilidades necesarias para lograr el
éxito frente a una empresa, soportan mejor el esfuerzo inicial que supone para el

emprendedor crear y hacer progresar su propio negocio (Roig et al., 2004).

Pese a existir aceptacién sobre la importancia que desempefa la autoeficacia en el
comportamiento de los emprendedores, siguen existiendo desacuerdos en su

definicion, dimensiones y medicion (McGee, Peterson, Mueller y Sequeira, 2009).

Algunos investigadores (Boyd, 1994; Markman, Balkin & Baron, 2002) abordan a la
autoeficacia en un sentido general, estos consideran que la Autoeficacia General
permite plasmar la apreciacién de un individuo sobre su capacidad para realizar con
éxito una serie de tareas a través de una variedad de situaciones, es decir, la
Autoeficacia General se refiere a la confianza que tiene un individuo en el
cumplimiento de alguna tarea, independientemente de la tarea de la cual se trate
(McGee et al., 2009).

Y existe otro grupo de autores (Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung &
Ehrlich, 1999) que argumenta la importancia de medir la autoeficacia tomado en
cuenta dominios especificos, en este caso una escala centrada en actividades y
tareas pertinentes a la actividad emprendedora, pues al medir especificamente

ciertas dimensiones es posible saber si los individuos podrian estar mas inclinados
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a trabajar por su cuenta si creen que poseen las habilidades necesarias para

conseguir liderar con éxito su propio negocio.

Bandura (1997) quien es el autor principal de la autoeficacia concuerda con esta
ultima premisa, establece que es necesario utilizar medidas de autoeficacia
personal dirigidas a dominios especificos, esto debido a que el sistema de creencias
de eficacia no es un rasgo global, sino un grupo de autocreencias ligadas a los
dominios o grupos de tareas de ambitos especificos. Es decir, usar la misma medida
para todo y de forma tan general carece de valor para predecir y explicar ciertos
fendbmenos de comportamiento, asi, aplicar la autoeficacia a un determinado

dominio resulta mas efectivo (Bandura, 1999)

Asi, la autoeficacia, cuando es aplicada a un entorno empresarial es definida como
autoeficacia emprendedora (AE), (Chen, Green & Crick, 1998; Krueger & Brazeal,
1994). La AE es un constructo que determina lo que cree una persona en relacion
a su capacidad para desempefiar con éxito una actividad empresarial, desde
diferentes dimensiones como disposicion, creencias, experiencia y voluntad
(McGee et al., 2009).

Debido a que la conducta emprendedora resulta tan compleja, es necesario,
ademas de contar con la puntuacién global de autoeficacia emprendedora, con
diferentes dimensiones que permitan valorar las areas en las que la persona se
considera eficaz para crear y gestionar su propia empresa, y en las cuales deberia
centrar su formacion para desarrollar sus creencias de autoeficacia (Moriano et al.,
2012).

De Noble, Jung y Ehrlich (1999) construyeron la Escala de Autoeficacia
Emprendedora (EAE) y encontraron que su puntuacion estaba significativa y
positivamente relacionada con la intencion de crear una nueva empresa, para poder
desarrollar esta escala, los autores identificaron seis dimensiones que agrupaban
las principales tareas que debe desarrollar un emprendedor para fundar con éxito

Su propia empresa:
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1. Desarrollar nuevos productos y oportunidades de mercado:

Engloba el conjunto de habilidades que tiene relacion con el reconocimiento de
oportunidades. Es importante que el emprendedor tenga conocimiento sobre su
capacidad creativa para detectar oportunidades que le permitan desarrollar

productos o servicios y adaptarse a los cambios del mercado.
2. Construir un entorno innovador:

Se refiere a la capacidad de la persona para estimular la creatividad, iniciativa y
responsabilidad de sus colaboradores. Es por eso que el emprendedor debe

creer en su capacidad para construir un entorno que favorezca la innovacion.
3. Iniciar relaciones con inversores:

Al iniciar el proceso de emprendimiento el emprendedor debe creerse capaz de
utilizar a sus contactos y crear redes que le permitan captar los recursos

necesarios para crear su propia empresa.
4. Definir el objetivo central del negocio:

De las seis dimensiones, ésta en particular tiene un caracter de fundamental,
pues si la persona no se cree capaz de establecer el propdsito principal de su
negocio, resulta improbable que dé el paso necesario para ir “de la idea a la

accién” y crear su propia empresa.
5. Afrontar cambios inesperados:

Esta dimension hace referencia a la capacidad de trabajar bajo la incertidumbre
y salir de la zona de confort, debido a que crear una empresa implica ciertos
riesgos que, de otra manera (trabajando en una empresa establecida) no se

enfrentarian, por tanto, se requiere tolerancia y adaptacion a los cambios.

6. Desarrollar los recursos humanos clave:
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El emprendedor debe identificar la importancia de involucrar a otras personas en
el proceso de emprendimiento y creer en su habilidad para atraer y retener

individuos claves que lo ayudaran en su labor.

Moriano et al. (2012) adaptaron y aplicaron la escala de De Noble, Jung y Ehrlich
(1999) en Espafia y encontraron que su puntuacion estaba significativa y
positivamente relacionada con la intencibn de crear una nueva empresa.
Especificamente, la intencion emprendedora estaba correlacionada con las
siguientes dimensiones de la Escala de Autoeficacia Emprendedora: desarrollar
nuevos productos y oportunidades de mercado, construir un entorno innovador y

afrontar cambios inesperados.

Roig et al. (2004) coinciden con Moriano et al. (2012) en dos de esas tres
dimensiones, pues dice que en general los emprendedores suelen tener
puntuaciones altas en aspectos como desarrollar nuevos productos y oportunidades
de mercado, construir un entorno innovador y definir los objetivos centrales del

negocio.

Debido a que crear una empresa conlleva enormes riesgos y dificultades, solo una
persona con alto grado de autoeficacia podria ser emprendedora. Como resultado
de esto se ha determinado que la autoeficacia representa un factor distintivo de los

emprendedores (Sanchez, Lanero y Yurrebaso, 2005).

La Autoeficacia empresarial es una variable muy importante en el complicado
proceso y la acciéon empresarial, es una caracteristica individual que muestra signos
de ser unica para el empresario potencial y real. La incorporacion de este constructo
en modelos de investigacion, educacion, asesoramiento y en la intervencion de la
comunidad puede ayudar a comprender mejor la accion empresarial y nos da cierta
ventaja adicional al traducir el potencial empresarial en una realidad empresarial
(Sexton & Smilor, 1986).

Zhao et al. (2005) determina que el papel de la autoeficacia emprendedora es
fundamental para el desarrollo de las intenciones de emprendimiento, ademas de

concluir que el género no es un factor determinante al usar el constructo de
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Autoeficacia emprendedora, debido a que el desempefio de hombres y mujeres es
muy similar, esto tomando en cuenta el contexto en el que el autor realizd su

investigacion.

Ahora bien, en el caso de las mujeres, Bandura (2001) sefiala que existen niveles
significativamente mas bajos de autoeficacia entre las mujeres en carreras que

tradicionalmente no son vistas como “profesiones para mujeres”.

De acuerdo con Chen, Green y Crick (1998), existen mayores niveles de
autoeficacia emprendedora en los hombres en comparacion con los niveles de las
mujeres, y, por tanto, la existencia de diferencias de género en la autoeficacia podria
estar en la base de la explicaciéon del por qué existe una mayor actividad

emprendedora por parte de los hombres.

La diferencia entre los estudios de Zhao et al. (2005) y Chen, Green y Crick (1998)
indican que la relaciéon entre la orientacion del rol de género y la Autoeficacia
Emprendedora es compleja y multifacética. Al iniciar el proceso de creacion de
empresas, la busqueda y la planificacion de tareas requiere de creatividad e
innovacion, donde se involucran rasgos masculinos y femeninos por igual para
mejorar el rendimiento, sin embargo, mas tarde en el proceso, las caracteristicas
masculinas parecen mas adecuadas para llevar a cabo las tareas empresariales

asociadas con persuadir y liderar (Mueller, 2008).

La intencion emprendedora de los hombres esta asociada en gran medida a la
autoeficacia emprendedora. Esta variable tiene un impacto significativo y positivo
en la intencidbn de crear un negocio, las mujeres manifiestan mas falta de
conocimiento, mas temor al fracaso y mas dudas en relacion a su eficacia para
desempeniar las tareas que requiere la creacion y gestion de una nueva empresa

(Moriano et al., 2012; Oliveira, Moriano y Salazar, 2013)

Oliveira, Sanchez y Garrido (2005) han comprobado, en el caso de los hombres
que, solo la autoeficacia y el valor individualista de estimulacion resultan
significativos e influyen positiva y significativamente en la intencion de emprender,

mientras que en las mujeres ademas de la autoeficacia emprendedora influyen otras
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variables psicosociales como la actitud, la norma subjetiva y tener familia con
antecedentes de emprendimiento tienen una influencia significativa en la intencién

de emprender.

Oliveira et al. (2015) sugieren que esta propension en menor medida de las mujeres
a iniciar un negocio esta relacionada con la falta de confianza en sus capacidades
o incluso con la dificultad de conciliar la vida personal y profesional asociada al
conflicto familia-trabajo en una actividad tan demandante como el emprendimiento.
Y al determinar que el papel de pertenecer a una familia empresaria es significativo
para las mujeres, es importante que se promueva la vision positiva del
emprendimiento familiar como también el contacto de las mujeres con otros

emprendedores.
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Capitulo Il. Metodologia de la Investigacion

2.1 Planteamiento del problema

La sociedad mexicana esta fuertemente influida por estructuras sociales basadas
en patriarcados y en diferencias culturales, que se reflejan particularmente en los
nucleos familiares, donde se ensefian desde la infancia como los roles determinan
estereotipos de género, que son creencias y atribuciones acerca de lo que deben
ser y hacer los hombres y las mujeres, y se manifiestan tanto en la division sexual
del trabajo como en las expectativas del desarrollo de habilidades, capacidades y

destrezas.

Ha sido dificil eliminar estos estereotipos, todavia se sigue teniendo una imagen
distorsionada de lo que significa ser mujer, y encontramos que para algunos
hombres este contexto se relaciona con la creencia de que la principal
responsabilidad de la mujer se centra en el trabajo doméstico y no en el profesional
(Diez, 2014).

Contrario a los paradigmas que existen y que aun conservan tintes machistas, las
cifras demuestran que la mujer tiene un rol de vital importancia en nuestra sociedad,
en México existen 112, 336, 538 millones de habitantes y mas de 57 millones son
mujeres, es decir, mas del 50% de la poblacién (INEGI, 2010), cuya contribucion va
mas alla de ser madres 0 amas de casa, las mujeres han pasado a ser una parte

fundamental de la fuerza laboral, el ambito educativo y econémico de México.

En el aspecto educativo, las mujeres en México han demostrado tener mayores
tasas de graduacion en educacion a nivel universitario (21% comparado con el 18%)
y en términos de rendimiento académico las mujeres alcanzan cifras similares o
incluso mejores que el de los varones (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos, 2012). Adicionalmente, para 2014, las cifras muestran que
un porcentaje mayor de mujeres que de hombres, decide continuar su preparacion

académica con estudios de posgrado (Instituto Nacional de las Mujeres, 2014), lo
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que prueba que las mujeres buscan estar mejor preparadas y pueden asumir

puestos de trabajo mas altos y mejor remunerados.

Hace algunos afnos; en la década de los cincuenta, las mujeres a diferencia de los
hombres tenian solo el 31.25 % de posibilidades de acceso a la educacién a nivel
superior, para el 2010 esta cifra fue dejada atras, ya que por cada cien hombres que
recibian una educacion a nivel superior, aproximadamente 92 mujeres lo hacian
también (INEGI, 2010), si bien la cifra aun no demuestra un uno a uno en relacion
con la distribucion “Hombre-Mujeres”, sin duda se esta mas cerca de la paridad que
hace sesenta afios, en relacion al nivel educativo de la poblacidn en México. Asi
para el afio 2014, de acuerdo con cifras de Inmujeres poco mas del 48% de los

estudiantes de licenciatura corresponde a una poblacion femenina.

Sin embargo, encontramos que mas del 30% de las mexicanas entre 15y 29 afos
no estudia ni trabaja, en comparacién con el 10% de varones que se encuentra en
esta misma situacion. Muchas mujeres que son madres jovenes y no buscan
continuar sus estudios y no forman parte de la poblacién trabajadora del pais debido
a que se dedican al cuidado y atencion de sus hijos. Cabe sefalar también, los
conflictos a los que se enfrentan las mujeres para participar en el mercado laboral
(OCDE, 2011). A continuacion, se presenta la tabla 6 que expresa el nivel educativo

de los mexicanos en relacion al sexo:

Tabla 6. Nivel educativo segun sexo (2014)

Nivel educativo Hombres Mujeres Total
Preescolar 2,428,623 50.55% @ 2,375,442 49.45% 4,804,065 100%
Primaria 7,322,782 51.03% | 7,028,255 | 4897% | 14,351,037 | 100%
Secundaria 3,444,599 50.47% @ 3,380,447 @ 49.53% 6,825,046 100%
Profesional técnico 29,263 40.46% 43,071 59.54% 72,334 100%
Bachillerato 2,377,663 50.15% @ 2,363,168 @ 49.85% 4,740,831 100%
Normal Licenciatura 34,625 28.54% 86,717 71.46% 121,342 100%
LicenciaturaUniversitariay 4634 184 51.76% 1,522,785  48.24% 3,156,969  100%
Tecnoldgica
Posgrado 113,396 47.83% 123,697 52.17% 237,093 100%
Capacitacion para el trabajo 737,984 42.12% | 1,013,952 57.88% 1,751,936 100%
Total 18,123,119 50.26% | 17,937,534 | 49.74% 36,060,653 | 100%

Inmujeres (2014)
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De acuerdo con INEGI (2010) de los mas de 53 millones de habitantes que forman
parte de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) de México, el 61.77% son
hombres y el 38.23% lo forman mujeres trabajadoras. Estas cifras a pesar de no
parecer alarmantes, de acuerdo a la OCDE (2013) México tiene la tasa de
participacion femenina en el mercado laboral mas baja con un 49.48%, solo por
encima de Turquia, siendo el promedio el 68.68%, la participacion de la mujer en el
ambito laboral de México esta en aumento, pero es un incremento modesto y aun
coloca la participacion laboral femenina en un lugar de desventaja en comparaciéon

con otras economias similares (Gréfica 5).

Grafica 5. Ocupacion femenina 2013
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En México las mujeres enfrentan barreras que les impiden participar de manera

activa en el mercado laboral. Algunas de las mas importantes son (OCDE, 2012):

1. El trabajo no remunerado:

Las mujeres mexicanas dedican cuatro horas diarias mas al trabajo no remunerado
que los hombres (OCDE, 2012), de acuerdo con el INEGI (2014) si el trabajo

realizado para las labores domésticas y el cuidado del hogar fuera calculado
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monetariamente el ingreso recibido anualmente por cada mujer seria de $47,400,

es decir, el valor de estos ingresos representaria un 24.2% del PIB Nacional (Grafica
6).

Gréfica 6. Valor anual de las labores domésticas y de cuidados no
remunerados por persona que lo realiza, 2014

Pesos

Mujeres Hombres

INEGI (2014)

Esta cifra posiblemente no parece significativa, pero si se compara con la aportacion
que realizan otros sectores (Actividades manufactureras, de comercio y los servicios
educativos) al PIB Nacional (Grafica 7), realmente es posible notar y valorar la

importancia del trabajo no remunerado que realizan las mujeres.

Grafica 7. Participacion de las labores domésticas y de cuidados no
remuneradas y de algunos sectores econémicos respecto del PIB, 2014
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2. Los roles de género establecidos de forma tradicional por la sociedad:

Es otra de las barreras que enfrentan las mujeres, a lo largo del tiempo se han
desarrollado diferencias culturales y discriminacion, limitando su desarrollo personal
y calidad de vida en relacion con los hombres, un ejemplo claro es el encasillar a
las mujeres al ambito privado o doméstico y a los hombres en espacios publicos o

politicos, creencia que deriva de la herencia cultural (Gonzalez, 2008).

Los roles de género se ensefian desde pequefios, generando estereotipos de
género, que, de acuerdo con Gonzalez (2008), esto se refiere a las creencias y
atribuciones sobre el deber ser de cada género, creencias que usualmente solo
reflejan prejuicios, clichés e ideas preconcebidas. El estereotipo de género llega a
convertirse en un hecho social tan potente que puede tomarse como algo natural,

sin que se pueda hacer mucho contra éste.
3. La falta de armonia que existe entre el trabajo y la vida familiar:

Esta situacion se presenta en particular por las pocas posibilidades de contar con
servicios de guarderias y la falta de politicas laborales flexibles, para poder conjugar

de forma adecuada la vida laboral y la vida familiar (OCDE, 2012).

El emprendimiento femenino en México representa un factor de desarrollo crucial
para la economia, pues, de acuerdo con informacion del CIMAD (2013) de cada
cinco pequefas y medianas empresas que se abren, tres estan lideradas por
mujeres y el 37% del PIB es aportado por mujeres empresarias (INEGI, 2013), pese
a esto, las brechas de género en términos de trabajo remunerado y no remunerado

en México estan entre las mayores de la OCDE (2012).

Existen diversos factores que influyen en la decision emprender, factores que
vuelven atractiva la alternativa de participar en el ambito econémico como

empresarios y lideres empresariales.

De acuerdo con el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (2010),

existen dos tipos de factores que impulsan dicha decisién, los factores de induccion
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(push-out factors) son aquellos que surgen de la necesidad, sobre todo de las pocas
oportunidades que existen en el mercado laboral y de la necesidad de apoyar en su
hogar con el ingreso familiar, diversos factores de induccion son aplicables solo a la
mujer. Por otra parte, los factores de atraccion (pull-in factors) se basan en las
oportunidades. Especialmente se deben al deseo de tener flexibilidad, como
respuesta a una vocacion, en el inicio o incorporacidén a una empresa familiar y en

la identificacion de una oportunidad de un negocio especifico.

Factores de induccién Factores de atraccion

Barreras en el mercado laboral La flexibilidad de horario
Necesidad de complementar el ingreso familiar La autoeficacia y el deseo de ser independientes

La baja rentabilidad de la educacién en el trabajo = Seguir lo que se percibe como una vocacién vital o una
asalariado habilidad innata

Flexibilidad para administrar desde el hogar
(disminuyendo costos y riesgos, a veces a expensas
del crecimiento y los ingresos).

Falta de alternativas para el cuidado de los hijos y
la division tradicional de los roles de género

Barreras invisibles al crecimiento y para conseguir
cargos con poder de decision en los niveles mas
altos del escalaféon de una empresa

Basado en BIRF, 2010

Deseo de comenzar un negocio familiar o incorporarse
a él y capitalizar un nicho de mercado

Uno de esos factores es la autoeficacia, que esta definida como la creencia en las
propias capacidades para movilizar los recursos cognitivos, la motivacion y los
cursos de acciodn requeridos para afrontar las demandas de la tarea (Bandura, 1977)
y por tanto un factor de suma importancia en la decisién de cualquier persona para

tomar la decision de emprender.

Diversos autores (Bird, 1988; Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung & Ehrlich,
1999, Zhao, Seibert, & Hills, 2005; Sanchez, 2010; Krueger & Brazeal, 1994; Roig
et al.,, 2004) han estudiado a la autoeficacia como variable que explica las
intenciones de emprendimiento y el comportamiento empresarial. Este incorpora
personalidad, actitudes, experiencia, conocimientos y disposicién, asi como factores
ambientales, y se ha identificado que es un fuerte predictor de las intenciones

emprendedoras y en ultima instancia también de la accién (Bird, 1988).
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Por ello resulta relevante, analizar la importancia de la mujer como emprendedora
e identificar la relacion de la autoeficacia emprendedora para impulsar su incursion
en el mundo empresarial, y proporcionar los elementos necesarios para
implementar la perspectiva de género al estudiar a los emprendedores, y de esta
manera desarrollar programas y politicas adecuadas para la generacion de nuevas

emprendedoras.

2.1.1 Preguntas de investigacion

Las preguntas principales de la investigacion se derivan de la problematica
identificada y son las siguientes:

1. ¢Existe relacidon entre la autoeficacia emprendedora percibida y la intencién
de emprendimiento de hombres y mujeres?
2. ¢Existe diferencia entre el nivel de autoeficacia emprendedora percibida de

hombres y mujeres?

2.2 Objetivos
Los objetivos principales son:

1. Conocer si existe relacion de la autoeficacia emprendedora percibida con la
intencién de emprendimiento de hombres y mujeres
2. Conocer la diferencia de la autoeficacia emprendedora percibida de hombres

y mujeres

2.3 Hipotesis

Tomando en cuenta el planteamiento del problema, se han determinado las

siguientes hipotesis generales:

1. La autoeficacia emprendedora percibida tiene relacién con la intencion de

emprendimiento de hombres y mujeres
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2. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres es diferente al de

las mujeres

2.3.1 Conceptualizacion de variables

Las variables que fueron consideradas para esta investigacion son las siguientes:
Autoeficacia Emprendedora

La fuerza de las creencias de una persona de que, él o ella, es capaz de realizar
con éxito diversas funciones y tareas del emprendimiento (Chen, Green & Crick,
1998)

Emprendedor

El emprendimiento se concibe como un proceso individual que inicia con la intencién
de emprender y continua con la realizacion de actividades inherentes a poner en
marcha un negocio hasta que se convierte en una empresa (Global

Entrepreneurship Monitor, 2014).

2.4 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo correlacional, no experimental y transversal.

2.5 Muestra
La seleccion de la muestra es intencional no probabilistica.

Se contd con una muestra de 400 participantes. Los participantes son alumnos de
licenciatura de ultimo semestre de la carrera de Administracion, pertenecientes a la
Facultad de Contaduria y Administracién, de la Universidad Nacional Auténoma de
México, se determind que los participantes debian ser estudiantes en vista de que
la mayoria no cuentan con empresas consolidadas, lo cual no afectara desde el
inicio su autoeficacia emprendedora percibida. Para realizar dicho estudio se conté

con el apoyo de los profesores a cargo de los alumnos, se utilizaron al menos ocho
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grupos de aproximadamente 50 personas, lo que permiti6 obtener, en total, una

muestra de 400 participantes.

2.6 Instrumento de medicién

La recoleccion de datos se realizo utilizando dos instrumentos, la Escala de
Autoeficacia Emprendedora de De Noble, Jung y Ehrlich (1999), en su adaptacion
espanola hecha por Moriano et al. (2012) y la Escala de Autoeficacia General (De
Noble, Jung & Ehrlich, 1999).

La Escala para medir la Autoeficacia Emprendedora de De Noble, Jung y Ehrlich
(1999) esta compuesta por 19 items. Los participantes responden en formato tipo
Likert de 5 puntos desde “completamente incapaz” (1) a “completamente capaz” (5).
Los valores asignados a los items son sumados (o promediados) para obtener una
unica puntuacion global en autoeficacia emprendedora. También se puede calcular
la puntuacién especifica del sujeto para cada una de las seis sub escalas que
componen la escala: 1) desarrollar nuevos productos u oportunidades de mercado,
2) construir un entorno innovador, 3) iniciar relaciones con inversores, 4) definir el
objetivo central del negocio, 5) afrontar cambios inesperados y 6) desarrollar los
recursos humanos clave. Este instrumento mide la creencia de la persona en sus
propias habilidades para desempenar las tareas necesariamente requeridas para la

creacion de una nueva empresa.

Las dimensiones comprenden una serie de afirmaciones contenidas en el
cuestionario, entre paréntesis se indica el numero de pregunta al que corresponde

cada afirmacion:

1. Descubrir nuevos productos y oportunidades de mercado
e Reconocer nuevas oportunidades en el mercado para nuevos productos y
servicios (3)
e Descubrir nuevas formas para mejorar los productos existentes (6)
e Identificar nuevas areas de crecimiento potencial (8)

e Disefiar productos que resuelvan problemas corrientes (11)
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e Crear productos que satisfagan las necesidades no cubiertas de los
clientes (15)
2. Desarrollar los recursos humanos claves
e Trabajar eficazmente bajo un continuo estrés, presién y conflicto (1)
e Reclutar y capacitar a los empleados clave (4)
e Desarrollar una adecuada planificacion de personal para cubrir los puestos
clave de la empresa (9)
3. Iniciar relaciones con inversores
e Desarrollar y mantener relaciones favorables con inversionistas
potenciales (2)
e Desarrollar relaciones con personas clave para obtener capital (7)
¢ lIdentificar recursos potenciales de financiacion (12)
4. Construir un entorno innovador
e Crear un entorno de trabajo que permita a las personas ser mas su propio
jefe (13)
e Desarrollar un entorno laboral que promueva que las personas intenten
hacer cosas nuevas (16)
e Alentar a las personas para que tomen iniciativas y responsabilidades
sobre sus ideas y decisiones, independientemente de sus resultados (17)
¢ |dentificar y construir equipos de gestion (18)
5. Afrontar cambios inesperados.
e Tolerar los cambios inesperados en las condiciones del negocio (10)
e Persistir frente a la adversidad (14)
6. Definir el objetivo central del negocio
e Establecer la vision y valores de la organizacion (5)

e Formar asociaciones o alianzas con otros (19)

La escala indica las principales tareas que deberia desarrollar un emprendedor para
tener éxito en su propia empresa, resaltando las siguientes dimensiones: desarrollar

nuevos productos y oportunidades de mercado; construir un entorno innovador;
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iniciar relaciones con inversores; definir el objetivo central del negocio; afrontar

cambios inesperados y desarrollar los recursos humanos clave.

La Escala de Autoeficacia General (EAG) es un instrumento que evalua la creencia
de autoeficacia frente a determinadas situaciones de la vida; consta de 10 items tipo
Likert de cuatro puntos, cuyo puntaje maximo corresponde a 40 puntos y el minimo
a 10. Con este instrumento las personas responden a cada reactivo de acuerdo a
lo que ellas perciben de su capacidad en el momento: Incorrecto (1 punto); apenas
cierto (2 puntos); mas bien cierto (3 puntos) o cierto (4 puntos). Es importante
senalar que la EAG ha sido traducida a mas de 25 idiomas y utilizada en muchos
estudios, alcanzando una buena consistencia interna y alto grado de validez
(Baessler & Schwarzer, 1996).

Finalmente, de acuerdo con Welch & Comer (1988) es recomendable obtener la
fiabilidad de la escala siempre con los datos de cada muestra a estudiar, esto para
garantizar que el constructo es fiable con una muestra concreta de investigacion.
Asi, para validar la consistencia interna de este instrumento se utilizara el Alfa de
Cronbach, un coeficiente que permite establecer la fiabilidad de un instrumento,
determinando si el conjunto de items que lo conforman miden el mismo constructo
y al mismo tiempo tienen correlacion entre ellos, el Alfa de Cronbach permite saber
si el instrumento, en efecto, mide aquello para lo que fue elaborado. Mientras mas
se acerque el valor del alfa a 1, mayor sera la consistencia interna de los items
estudiados (Welch & Comer, 1988).

Los coeficientes obtenidos de Alfa de Cronbach, de acuerdo con George y Mallery

(2003), puede ser evaluado mediante los siguientes criterios:

Tabla 7. Interpretaciéon del Coeficiente Alfa de Cronbach

Valor Interpretacion
>0.90 Excelente
>0.80 Bueno
>0.70 Aceptable

> 0.60 Cuestionable
> 0.50 Pobre
<0.50 Inaceptable
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Capitulo Ill. Analisis e interpretacion de datos

La investigacidn presenta un alcance correlacional, no experimental y transversal,
los participantes fueron elegidos de forma intencional no probabilistica. Se conté
con un conjunto muestral compuesto por 400 estudiantes de las licenciaturas de
Administracion, Contaduria e Informatica, provenientes de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la Universidad Nacional Autonoma de Meéxico,
quienes al momento del estudio cursaban los ultimos semestres de sus respectivas

carreras.

El 85.3 % de los participantes pertenecen a la carrera de Administracion, 10.5 % a
Contaduria y el 14.3% restante a la carrera de Informatica. La integracion de la
muestra es mayoritariamente femenina, al contar con el 59.75% de mujeres vy el
40.25% de hombres. La media de edad de los participantes es de 21.9, con un rango
que va de los 20 a los 37 afos, predominando los participantes de entre 20 y 23
afos con un 87.3%. Cabe sefalar que, del total de los participantes, solo el 30.3%
manifestd tener intencidn de crear su propia empresa en el futuro, el resto indico

que prefiere trabajar para empresas grandes y ya establecidas.

Debido a que aun existen divergencias en la forma en que se debe medir la
autoeficacia, se utilizaron dos instrumentos, uno con base en investigadores como
Boyd (1994) y Markman, Balkin y Baron (2002) quienes consideran que la
Autoeficacia General permite plasmar la confianza que tiene un individuo en el
cumplimiento de alguna tarea, independientemente de la tarea de la cual se trate
(McGee et al., 2009); la Escala de Autoeficacia General (EAG) (De Noble, Jung &
Ehrlich, 1999) es un instrumento que consta de 10 afirmaciones cuyas respuestas
son dadas usando una escala de tipo Likert de cuatro puntos (Baessler &
Schwarzer, 1996), cuenta con una consistencia interna aceptable con un Alfa de
Cronbach de 0.760.

Y el segundo, la Escala de Autoeficacia Emprendedora (EAE) de De Noble, Jung y
Ehrlich (1999) en su adaptacion espanola (Moriano et al, 2012) debido a que autores
como Chen, Green y Crick (1998), De Noble, Jung y Ehrlich (1999) y Bandura (1999)
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consideran que es importante medir la autoeficacia tomado en cuenta dominios
especificos, en este caso una escala centrada en actividades y tareas pertinentes a
la actividad emprendedora, pues al medir especificamente ciertas dimensiones, es
posible saber si los individuos podrian estar mas inclinados a trabajar por su cuenta
si creen que poseen las habilidades necesarias para conseguir liderar con éxito su
propio negocio. La EAE cuenta con 19 afirmaciones, que valoran seis dimensiones
e incluyen las principales tareas que debe llevar a cabo un emprendedor para iniciar

con éxito su propia empresa, estas dimensiones son:

1. Descubrir nuevos productos y oportunidades de mercado
Desarrollar los recursos humanos claves

Iniciar relaciones con inversores

Construir un entorno innovador

Afrontar cambios inesperados

2 T

Definir el objetivo central del negocio

Cada afirmacion permite ser evaluada con opciones de respuesta en formato tipo
Likert de 5 puntos, la confiabilidad del instrumento es buena con un Alfa de
Cronbach de 0.864.

Tanto para comprobar la confiabilidad de los instrumentos, como para realizar el

analisis de los datos, se utilizd el programa estadistico SPSS, en su version 23.0.

Posteriormente se realizd el analisis e interpretacion de datos, el tratamiento de

estos se realiz6 en dos partes:

1. Se efectud el analisis de los datos obtenidos al aplicar la EAG a los participantes,
por medio de una comparacion de medias y posteriormente aplicando un analisis
correlacional, el cual tiene como objetivo identificar la relacion que tiene la
autoeficacia con la intencion de emprendimiento, desde una vision general, es decir,

sin que el instrumento aplicado pertenezca a un dominio especifico de conocimiento.
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Las hipotesis a comprobar en esta primera parte son las siguientes:

H1. La autoeficacia general percibida tiene relacion con la intencion de

emprendimiento

H2. La autoeficacia general percibida de los estudiantes que tienen intencién de

emprendimiento y los que no tienen intencién de emprendimiento es diferente

H3. La autoeficacia general percibida de los hombres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

H4. La autoeficacia general percibida de las mujeres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento
H5. La autoeficacia general percibida de los hombres y mujeres es diferente

2. Se realizo el analisis de los datos obtenidos al aplicar la EAE a los participantes,
mediante una comparacioén de medias y un analisis correlacional, el cual tiene como
objetivo identificar la relacién que tiene con la autoeficacia emprendedora en la
intencién de emprendimiento de hombres y mujeres, y por medio de este analisis

comprobar las hipétesis planteadas:

H6. La autoeficacia emprendedora percibida tiene relaciéon con la intencién de

emprendimiento

H7. La autoeficacia emprendedora percibida de los estudiantes que tienen intencién

de emprendimiento y los que no tienen intencién de emprendimiento es diferente

H8. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres esta relacionada con

la intencién de emprendimiento

H9. La autoeficacia emprendedora percibida de las mujeres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

H10. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres y mujeres es diferente
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3.1 Autoeficacia General

Para comprobar la primera hipétesis, se realizé un analisis de correlacién, haciendo
una comparacion entre los participantes que manifestaron intencién de

emprendimiento con los que no tienen intenciones de iniciar su propia empresa.
La hipotesis nula es la siguiente:

Ho 1: La autoeficacia general percibida no tiene relacion con la intencion de

emprendimiento

Tabla 8.Correlacion de la autoeficacia general de los participantes con la
intencion de emprendimiento

Autoeficacia General Coeficiente DeC|§|qn
estadistica

Intencién de emprendimiento 29.751 0.028 Se rechaza Ho

A partir de los resultados de la tabla 8, tenemos que p es menor que 0.05 haciendo
posible rechazar la Ho 1 y por tanto, aceptar que la autoeficacia general percibida

tiene relacion con la intencién de emprendimiento.

Para poder tener un estudio mas completo de la relacion entre la autoeficacia
general y la intencion de emprendimiento se decidié realizar un analisis por cada

uno de los items de la EAG.

Los resultados de la tabla 9, muestran que los items: obtencion de lo que se quiere,
resolucién de problemas dificiles, autoconfianza, innovacién y creatividad, se
relacionan de forma significativa con la intencion de emprendimiento, en cambio la
perseverancia, el manejo de escenarios, la superacion de los imprevistos, el temple
y la resolucion de la mayoria de los problemas, de acuerdo con los resultados, no

tienen una relacion significativa con la intencion de emprendimiento.
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Tabla 9.Correlacion por cada item de la EAG con laintencidon de
emprendimiento

Autoeficacia General Coeficiente X? “ Decisién estadistica

1 Obtener lo que se quiere 6.767 0.034 Se rechaza Ho
2 Resolver problemas dificiles 9.007 0.011 Se rechaza Ho
3 Perseverancia 3177 0.365 No se rechaza Ho
4 Manejo de escenarios 3.297 0.348 No se rechaza Ho
5 Superar imprevistos 5.426 0.143 No se rechaza Ho
6 Temple 7.229 0.065 No se rechaza Ho
7 Autoconfianza 8.331 0.040 Se rechaza Ho
8 Resolver la mayoria de los problemas 0.719 0.698 No se rechaza Ho
9 Innovacion 7.190 0.027 Se rechaza Ho
10  Creatividad 6.152 0.046 Se rechaza Ho

Para comprobar la segunda hipotesis se realizé un analisis de diferencia de medias,
haciendo una comparacién entre los participantes que manifestaron intencién de
emprendimiento con los que no tienen intenciones de iniciar su propia empresa. La

hipdtesis nula es la siguiente:

Ho 2: No hay diferencia entre la autoeficacia general percibida de los estudiantes
que tienen intencion de emprendimiento y los que no tienen intencion de

emprendimiento

Asi, primero se aplicaron dos pruebas de bondad de ajuste, la prueba de Levene y
el estadistico F, para determinar el comportamiento de las varianzas de los datos,

establecer el valor de t y verificar la hipétesis.

Se realizé una comparacioén de varianzas a través de la Prueba de Levene. De tal
forma que, si el resultado obtenido de p es mayor de 0.05 significa que no existen
diferencias significativas y por tanto se asume que las varianzas de ambos grupos

de datos son iguales.

En la tabla 10, se observa que el valor obtenido es menor a 0.05, lo que significa
que existen diferencias significativas y se asume que las varianzas de ambos grupos

son diferentes.
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Tabla 10. Prueba de Levene para los participantes con intencion
emprendedoray sin intencion emprendedora

Autoeficacia General n Decisién estadistica

Intencion de emprendimiento 0.041 No se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realiz6 un analisis con el estadistico F, considerando que, si el
valor de F calculada es mayor que el valor de F encontrado en las tablas, entonces,
se asume que existen diferencias significativas y por tanto que las varianzas son
diferentes, es decir, no existe homocedasticidad. Los resultados (Tabla 11)

corroboran los obtenidos al aplicar la prueba de Levene,

Tabla 11. Estadistico F para los participantes con intencion emprendedoray
sin intencion emprendedora

Autoeficacia General F Calculada F tablas Decisién estadistica

Intencién de emprendimiento 4.198 3.86 No se asume homocedasticidad

Una vez que se comprobd el comportamiento de las varianzas, se realizé un analisis
de diferencia de medias a través de la prueba t, se procedié a aplicar la referida
prueba, considerando que si el valor de significancia es mayor que 0.05, no se
puede rechazar la hipotesis nula y por tanto no existen diferencias significativas en
cuanto a la autoeficacia general de los participantes que tienen intencién
emprendedora y los que no la tienen. Los resultados de la tabla 12, permiten
rechazar la Ho 2 y por tanto asumir que existe diferencia entre la autoeficacia
general percibida de los estudiantes que tienen intencion de emprendimiento y los

que no la tienen.

Tabla 12. Prueba t para los participantes con intencion emprendedoray sin
intencion emprendedora

Autoeficacia General Diferencia de medias | Valor det “ Decisién estadistica

Intencién de emprendimiento -0.11994 -3.446 0.001 Se rechaza Ho
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Finalmente, toda vez que se determiné diferencia entre la autoeficacia general de
los estudiantes que tienen intencién de emprendimiento y los que no la tienen, se
procedié a identificar la naturaleza de esa diferencia y se encontr6 (Tabla 13) que
los niveles de autoeficacia de los participantes que desean emprender en el futuro
con una media de 3.49, son superiores a los de los estudiantes cuyos planes a largo

plazo no incluyen fundar su propia empresa cuya media es de 3.37.

Tabla 13. Medias de la autoeficacia general de los participantes con
intencion emprendedora y sin intencion emprendedora

- Intencion Sin Intencion
Autoeficacia emprendedora emprendedora

General

Posteriormente para poder tener un estudio mas completo al determinar la
diferencia de la autoeficacia general percibida de los estudiantes que tienen
intencion de emprendimiento y los que no la tienen, se realizé un analisis por cada
uno de los items de la EAG. Asi, primero se aplicaron las pruebas de bondad de
ajuste, la prueba de Levene y el estadistico F, para determinar el comportamiento

de las varianzas de los datos, establecer el valor de t y verificar la hipoétesis.

En la tabla 14, se observa que solo en siete de los items: Perseverancia, manejo de
escenarios, superar imprevistos, autoconfianza, resolver la mayoria de los
problemas, ser innovador y finalmente ser creativo, existen varianzas iguales. En
los otros tres items; obtener lo que se quiere, resolver problemas dificiles y tener
temple, las diferencias de los datos son significativas, es decir, no se pueden asumir

varianzas iguales.
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Tabla 14. Prueba de Levene por cada item de la EAG de los participantes con
intencion emprendedoray sin intencion emprendedora

Autoeficacia General “ Decision estadistica

Obtener lo que se quiere 0.001 No se asume homocedasticidad
2  Resolver problemas dificiles 0.001 No se asume homocedasticidad
3 Perseverancia 0.802 Se asume homocedasticidad
4 Manejo de escenarios 0.223 Se asume homocedasticidad
5 Superar imprevistos 0.118 Se asume homocedasticidad
6 Temple 0.037 No se asume homocedasticidad
7 Autoconfianza 0.765 Se asume homocedasticidad
8 Resolver la mayoria de los problemas 0.238 Se asume homocedasticidad
9 Innovacion 0.367 Se asume homocedasticidad
10  Creatividad 0.142 Se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realizé un analisis con el estadistico F. Los resultados (Tabla 15)
corroboran los obtenidos al aplicar la prueba de Levene, pues solo en tres de los
items de la EAG existen diferencias significativas en las varianzas y en los siete
items restantes, al no existir diferencias significativas se asume que las varianzas

son iguales.

Tabla 15. Estadistico F por cada item de la EAG de los participantes con
intencion emprendedoray sin intencién emprendedora

’ Intencion
Item Autoeficacia General emprendedora F tablas Decision Estadistica
F calculada

1 Obtener lo que se quiere 11.515 3.86 No se asume homocedasticidad
2 Resolver problemas dificiles 45.366 3.86 No se asume homocedasticidad
3 Perseverancia 0.063 3.86 Se asume homocedasticidad
4 Manejo de escenarios 1.490 3.86 Se asume homocedasticidad
5 Superar imprevistos 2.454 3.86 Se asume homocedasticidad
6 Temple 4.385 3.86 No se asume homocedasticidad
7 Autoconfianza 0.089 3.86 Se asume homocedasticidad
8 Er((aasb(lj(levri;;a mayoria de los 1.395 3.86 Se asume homocedasticidad
9 Innovacion 0.816 3.86 Se asume homocedasticidad
10 Creatividad 2.169 3.86 Se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realizdé un analisis de diferencia de medias a través de la prueba

t. En la (Tabla 16) se observa que hay una diferencia parcial, pues en cinco de los
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diez items: obtener lo que se quiere, resolver problemas dificiles, superar
imprevistos, tener autoconfianza y ser innovador se detectaron diferencias
significativas para la intencion de emprendimiento. Mientras que, en los otros cinco
items: perseverancia, manejo de escenarios, temple, resolver la mayoria de los
problemas y creatividad, no se pudo comprobar que existe diferencia entre quienes

tienen y no tienen intencion de emprendimiento.

Tabla 16. Pruebat por cada item de la EAG para los participantes con
intencion emprendedora y sin intencion emprendedora

Autoeficacia General lefnriglc:gde Valor de t - Decisién estadistica

Obtener lo que se quiere 0.15936 2.688 0.008 Se rechaza Ho
2 | Resolverproblomas 0.13022 3473 0.001 Se rechaza Ho
3 Perseverancia 0.04843 0.660 0.509 No se rechaza Ho
4 Manejo de escenarios 0.07171 0.953 0.341 No se rechaza Ho
5 Superar imprevistos 0.15617 2.296 0.022 Se rechaza Ho
6 Temple 0.11739 1.576 0.116 No se rechaza Ho
7 Autoconfianza 0.19598 2.757 0.006 Se rechaza Ho
8 E;i‘l’(';’rﬁ;f mayoria de los 0.03383 0.661 0509  No se rechaza Ho
9 Innovacion 0.16950 2.391 0.017 Se rechaza Ho
10  Creatividad 0.11683 1.639 0.102 No se rechaza Ho

Toda vez que se determind, la existencia de diferencias en ambos grupos con
relacion a cinco de los items de la EAG, se procedio a identificar la naturaleza de
esas diferencias y se encontro (Tabla 17) que, en cada uno de los items de la EAG,
los niveles de autoeficacia de los participantes que desean emprender es mayor
que el de los estudiantes que no tienen ese plan a futuro, en particular esta
diferencia es mas significativa en los items: obtener lo que se quiere, resolver
problemas dificiles, superar imprevistos, tener autoconfianza y ser innovador,

coincidiendo con los resultados obtenidos al aplicar la prueba de Levene.
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Tabla 17. Medias por cada item de la EAG de los participantes con intencion
emprendedoray sin intencion emprendedora

Autoeficacia General Intencién Sin Intencién
emprendedora emprendedora
1 Obtener lo que se quiere 3.66 3.50
2 Resolver problemas dificiles 3.90 3.77
3 Perseverancia 3.45 3.40
4 Manejo de escenarios 3.30 3.23
5 Superar imprevistos 3.53 3.37
6 Temple 3.07 2.96
7 Autoconfianza 3.40 3.20
8 Resolver la mayoria de los problemas 3.77 3.73
9 Innovacion 341 3.24
10 | Creatividad 3.42 3.30

Después de realizar ambos analisis, se identificaron cuatro items de la autoeficacia
que cumplen con dos caracteristicas (Tabla 18), tienen relacién con la intencién de
emprendimiento y ademas son diferentes entre el grupo de los estudiantes que
tienen y no tienen intencidn de emprendimiento, estos items son: obtener lo que se

quiere, resolver problemas dificiles, tener autoconfianza y ser innovador.

Esto es coincidente con Schumpeter (1928); EBC (2014); Logenecker (2012);
Knight (2002) y Bucardo, Saavedra y Camarena (2015) quienes indican que un
emprendedor persigue una idea de negocio, esta orientado a objetivos, asume el

riesgo y la recompensa por sus esfuerzos y sobre todo es tolerante a la frustracion.

Knight (2002); Aguilar (2014) y Schwartz (1990) definen a la autoconfianza como
una de las caracteristicas principales del emprendedor, pues confian en sus

capacidades para dejar huella en el mundo.

Y finalmente, Schumpeter (1928) y Knight (2002) hacen énfasis en que un
emprendedor es innovador y funge como agente de cambio al poner sus ideas en

movimiento.
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Tabla 18. Comparacién de los andlisis de la autoeficacia de los participantes
con laintencion de emprendimiento

ftem Autoeficacia General Medias Correlacioén

Obtener lo que se quiere

Resolver problemas dificiles X

Perseverancia

Manejo de escenarios

Superar imprevistos X

Temple

Autoconfianza X X
Resolver la mayoria de los problemas

© 0 N O o b~ W N

Innovacion X X
Creatividad

-
o

3.2 Autoeficacia General de acuerdo al género

Para determinar si existe relacién entre la autoeficacia y la intencion de
emprendimiento de los hombres y cuales en la de las mujeres, se plantearon las

siguientes hipotesis:

H3. La autoeficacia general percibida de los hombres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

H4. La autoeficacia general percibida de las mujeres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

Para comprobar la siguiente hipotesis, se realizd un analisis correlacional. En

donde, la hipétesis nula es la siguiente:

Ho 3. La autoeficacia general percibida de los hombres no esta relacionada con la

intencion de emprendimiento
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Tabla 19.Correlacion de la autoeficacia general de los hombres con la
intencion de emprendimiento

Autoeficacia General Coeficiente X2 DeC|§|qn
estadistica

Intencion de emprendimiento 22111 0.105 No se rechaza Ho

A partir de los resultados de la tabla 19, tenemos que p es mayor que 0.05 y no es
posible rechazar la Ho 3 y por lo tanto, la autoeficacia general percibida de los

hombres no esta relacionada con la intencion de emprendimiento.

Para poder tener un estudio mas completo de la relacion entre la autoeficacia
general y la intencidon de emprendimiento de los hombres se decidio realizar un
analisis por cada uno de los items de la EAG. Se identificaron los items principales
de la EAG: obtener lo que se quiere, resolver problemas dificiles, ser innovador y
creativo, que se relacionan con la intencion de emprendimiento de los hombres
(Tabla 20).

Estos resultados coinciden con lo encontrado por Fuentes y Sanchez (2010)
quienes mencionan que el emprendimiento de los hombres esta relacionado con el
deseo de enfrentarse a nuevos retos y el entusiasmo ante los proyectos, es decir,

son capaces de hacer frente a los obstaculos con tal de conseguir sus objetivos.

La creatividad, de acuerdo con, Kirzner (1986); Duarte (2007); Schwartz (1990); y
Knight (2002) es uno de los atributos principales del emprendedor, pues crear y
poner en marcha los proyectos mediante la construccion de nuevos caminos, resulta

esencial para poner en marcha una empresa.
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Tabla 20. Correlacion de cada item de la EAG con intencién de
emprendimiento de los hombres

Autoeficacia General Coeficiente X2 n Decisién estadistica

Obtener lo que se quiere 11.380 0.003 Se rechaza Ho
2 Resolver problemas dificiles 8.094 0.004 Se rechaza Ho
3 Perseverancia 2.430 0.488 No se rechaza Ho
4 Manejo de escenarios 4.206 0.122 No se rechaza Ho
5 Superar imprevistos 2.714 0.438 No se rechaza Ho
6 Temple 1.666 0.645 No se rechaza Ho
7 Autoconfianza 5.671 0.129 No se rechaza Ho
8 Es)sb?(';’rﬁ;s'a mayoria de los 0.750 0.687 No se rechaza Ho
9 Innovacion 10.824 0.004 Se rechaza Ho
10  Creatividad 11.668 0.003 Se rechaza Ho

Para determinar si existe relacion entre la autoeficacia y la intencion de

emprendimiento de las mujeres, se planted la siguiente hipotesis nula:

Ho 4. La autoeficacia percibida de las mujeres no esta relacionada con la intencion

de emprendimiento

Tabla 21.Correlacion de la autoeficacia general de las mujeres con la
intencion de emprendimiento

Decision
estadistica

Autoeficacia General Coeficiente X2

Intencidon de emprendimiento 28.875 0.036 Se rechaza Ho

A partir de los resultados de la tabla 21, tenemos que p es menor que 0.05 y
haciendo posible rechazar la Ho 4 y por lo tanto, la autoeficacia general percibida

de las mujeres esta relacionada con la intencion de emprendimiento.

Para poder tener un estudio mas completo de la relacion entre la autoeficacia
general y la intencién de emprendimiento de las mujeres se decidio realizar un

analisis por cada uno de los items de la EAG.
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Se determiné (Tabla 22) que, el superar imprevistos, tener temple, autoconfianza y
ser innovador son los items principales de la EAG que se relacionan con la intencion

de emprendimiento en las mujeres.

Fuentes y Sanchez (2010) mencionan que, para las mujeres destaca la
autoconfianza como aspecto asociado al emprendimiento, sin embargo, esto no
quiere decir que esta asociacion sea precisamente positiva, pues, autores como
Hisrich y Brush (1984); y Buttner y Rosen (1992) detectaron que las mujeres se
percibian a si mismas como menos preparadas para el éxito empresarial, o que es
congruente con que exista una menor tasa de emprendimiento femenino (Oliveira
et al., 2015), pues al tener una menor autoconfianza es probable que sean mas

propensas a desistir y no involucrarse en el ambito empresarial.

En relacion a las caracteristicas sobre superar imprevistos y tener temple, Sexton y
Bowman (1990) encontraron que las mujeres se adaptan mejor que los hombres a
las nuevas circunstancias, sin embargo, prefieren los resultados mas seguros, es
decir, temen al fracaso, el cual se traduce en un obstaculo al pensar en la creacion

de una empresa propia.

Tabla 22. Correlacion de cada item de la EAG con intencién de
emprendimiento de las mujeres

1 Obtener lo que se quiere 0.691 0.708 No se rechaza Ho
2 Resolver problemas dificiles 3.246 0.197 No se rechaza Ho
3 Perseverancia 1.314 0.726 No se rechaza Ho
4 Manejo de escenarios 2.434 0.487 No se rechaza Ho
5 Superar imprevistos 8.558 0.036 Se rechaza Ho
6 Temple 8.702 0.034 Se rechaza Ho
7 Autoconfianza 7.596 0.022 Se rechaza Ho
8 Resolver la mayoria de los problemas 0.402 0.818 No se rechaza Ho
9 Innovacién 7.397 0.025 Se rechaza Ho
10 Creatividad 0.497 0.780 No se rechaza Ho
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Después de realizar una comparacion entre ambos analisis (Tabla 23), se identificd
que solo existe un item de la EAG que incide en ambos sexos, el cual es, el ser

innovador.

Ser innovador, es la caracteristica que mas se menciona por los autores
(Schumpeter,1928; Kirzner,1986; Knight, 2002; Bucardo, Saavedra y Camarena,
2015; Aguilar, 2014 & Schwartz, 1990) como uno de los principales atributos de un
emprendedor, sin hacer distincidon entre el género del emprendedor, pues, ademas,
este rasgo de la personalidad tiene una influencia directa sobre el éxito que puedan
tener en el futuro (Ward, 1997).

Tabla 23. Comparacion de la correlacion por item de la EAG con la intencion
de emprendimiento en relacion al sexo de los participantes

Autoeficacia General Correlacion Correlacion
hombres Mujeres
Obtener lo que se quiere
G2  Resolver problemas dificiles X

G3  Perseverancia
G4  Manejo de escenarios

G5 | Superar imprevistos X
G6  Temple X
G7 | Autoconfianza X

G8  Resolver la mayoria de los problemas
G9 Innovacion X X
G10  Creatividad X

Posteriormente, para determinar si existia diferencia entre la autoeficacia percibida

de hombres y mujeres, se planted la siguiente hipétesis nula:

Ho 5. No hay diferencia entre la autoeficacia general percibida de los hombres y las

mujeres

Para verificar la hipotesis, primero se aplicaron dos pruebas de bondad de ajuste,
la prueba de Levene y el estadistico F, para comprobar el comportamiento de las

varianzas de los datos y determinar el valor adecuado de t.
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En la tabla 24, se observa que el valor obtenido es mayor a 0.05, lo que significa
que no existen diferencias significativas y se asume que las varianzas de ambos

grupos son iguales, es decir, existe homocedasticidad.

Tabla 24. Prueba de Levene para analizar las varianzas de hombres y

mujeres
Autoeficacia General n Decision estadistica
Intencion de emprendimiento 0.254 Se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realiz6é un analisis con el estadistico F. Los resultados (Tabla 25)
corroboran los obtenidos al aplicar la prueba de Levene, al ser F calculada menor
que el valor de F encontrado en las tablas, se asume que no existen diferencias
significativas y por tanto que las varianzas son iguales, es decir, existe

homocedasticidad en las varianzas de los datos.

Tabla 25. Estadistico F para analizar las varianzas de hombres y mujeres

Autoeficacia General F Calculada F tablas Decision estadistica

Intencién de emprendimiento 1.316 3.86 Se asume homocedasticidad

Una vez que se comprobo el comportamiento de las varianzas, se realizé un analisis
de diferencia de medias a través de la prueba t para determinar si existian
diferencias entre la autoeficacia general percibida de hombres y mujeres. Los
resultados de la tabla 26, permiten rechazar la Ho 5 y por tanto asumir que existe

diferencia entre la autoeficacia general percibida de los hombres y mujeres.

Tabla 26. Prueba t para determinar diferencias entre la autoeficacia general
percibida de hombres y mujeres

Autoeficacia General Diferencia de medias | Valor de t “ Decisién estadistica

Intencién de emprendimiento 0.18345 3.330 0.001 Se rechaza Ho

Finalmente, toda vez que se determind que existe diferencia entre la autoeficacia

general de los hombres y mujeres, se procedid a identificar la naturaleza de esa
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diferencia y se encontré (Tabla 27) que el nivel de autoeficacia de los hombres con

una media de 3.46, es superior al de las mujeres cuya media es de 3.37.

Tabla 27. Medias de la autoeficacia general de hombres y mujeres

Hombres Mujeres
3.46 3.37

Autoeficacia General

Posteriormente, para poder obtener un analisis mas completo al determinar la
diferencia de la autoeficacia general percibida de hombres y mujeres, se analiz6
cada uno de los items de la EAG. Asi, primero se aplicaron las pruebas de bondad
de ajuste, la prueba de Levene y el estadistico F, para determinar el comportamiento

de las varianzas de los datos, establecer el valor de t y verificar la hipotesis.

En todos los items (Tabla 28) el valor de p es superior a 0.05, por lo que se puede

asumir que no existen diferencias significativas entre las varianzas.

Tabla 28. Prueba de Levene por cada item de la EAG para analizar las
varianzas de hombres y mujeres

Autoeficacia General “ Decisién estadistica

Obtener lo que se quiere 0.215 Se asume homocedasticidad
2 Resolver problemas dificiles 0.059 Se asume homocedasticidad
3 Perseverancia 0.129 Se asume homocedasticidad
4 Manejo de escenarios 0.760 Se asume homocedasticidad
5 Superar imprevistos 0.195 Se asume homocedasticidad
6 Temple 0.324 Se asume homocedasticidad
7 Autoconfianza 0.055 Se asume homocedasticidad
8 Resolver la mayoria de los problemas 0.280 Se asume homocedasticidad
9 Innovacion 0.714 Se asume homocedasticidad
10 Creatividad 0.370 Se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realizé un analisis con el estadistico F (Tabla 29), al ser F
calculada menor que la F de tablas, se sume que no existen diferencias

significativas entre las varianzas.

91



Tabla 29. Prueba F por cada item de la EAG para analizar la autoeficacia de
hombres y mujeres

) Intencion de
Item Autoeficacia General emprendimiento F tablas Decision estadistica
F calculada
1 Obtener lo que se quiere 1.541 3.86 Se asume homocedasticidad
2 Resolver problemas dificiles 3.577 3.86 Se asume homocedasticidad
3 Perseverancia 2.311 3.86 Se asume homocedasticidad
4 Manejo de escenarios 0.094 3.86 Se asume homocedasticidad
5 Superar imprevistos 1.685 3.86 Se asume homocedasticidad
6 Temple 0.973 3.86 Se asume homocedasticidad
7 Autoconfianza 3.719 3.86 Se asume homocedasticidad
8 srisb(l)levrﬁ:sa mayoria de los 1.169 386  Se asume homocedasticidad
9 Innovacion 0.135 3.86 Se asume homocedasticidad
10  Creatividad 0.806 3.86 Se asume homocedasticidad

Al asumir varianzas iguales se procede a identificar la significacion de la prueba t
(Tabla 30) se observa que hay una diferencia parcial, pues solo en los items sobre
el manejo de escenarios, superacion de imprevistos y temple, existen diferencias
significativas entre hombres y mujeres, por tanto, no es posible comprobar la
hipotesis planteada en los otros siete items (obtener lo que se quiere, resolver
problemas dificiles, perseverar, tener autoconfianza, resolver la mayoria de los
problemas, ser innovador y creativo) en donde la autoeficacia no tiene relacion con

el sexo de los participantes.

Tabla 30. Prueba t por cada item de la EAG para analizar la autoeficacia de
hombres y mujeres

Autoeficacia General Diferencia de medias | Valor det “ Decisién estadistica

1 Obtener lo que se quiere 0.01507 0.258 0.797 No se rechaza Ho
2 Resolver problemas dificiles 0.03732 0.917 0.360 No se rechaza Ho
3 Perseverancia -0.03547 -0.516 0.606 No se rechaza Ho
4 Manejo de escenarios 0.18870 2.700 0.007 Se rechaza Ho
5 Superar imprevistos 0.24304 3.860 0.001 Se rechaza Ho
6 Temple 0.18927 2.559 0.011 Se rechaza Ho
7 Autoconfianza 0.02225 0.331 0.741 No se rechaza Ho
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Resolver la mayoria de los

0.02136 0.446 0.656 No se rechaza Ho
problemas
Innovacion 0.04683 0.701 0.484 No se rechaza Ho
Creatividad 0.11705 1.754 0.080 No se rechaza Ho

Una vez que se determind, la existencia de diferencias en ambos grupos con
relacion a tres de los items de la EAG, se procedio a identificar la naturaleza de
esas diferencias por cada item y se encontré (Tabla 31) que la autoeficacia percibida
de los hombres es mayor que el de las mujeres, excepto en el item referente a la

perseverancia.

Hallazgo que concuerda con Buttner y Rosen (1992) quienes detectaron que las
mujeres, aun teniendo las mismas capacidades emprendedoras que los hombres,

se perciben a si mismas como menos preparadas para el éxito empresarial.

Tabla 31. Medias de la autoeficacia de los hombres y mujeres

Autoeficacia General Hombres Mujeres
1 Obtener lo que se quiere 3.56 3.54
2 Resolver problemas dificiles 3.83 3.79
3 Perseverancia 3.39 3.43
4 Manejo de escenarios 3.36 3.17
5 Superar imprevistos 3.57 3.32
6 Temple 3.1 2.92
7 Autoconfianza 3.27 3.25
8 Resolver la mayoria de los problemas 3.76 3.74
9 Innovacion 3.32 3.28
10 Creatividad 3.41 3.29
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3.3 Autoeficacia Emprendedora

Adicionalmente, se utilizé la EAE (Moriano et al., 2012) para evaluar la relacion que

existe entre AE y la intencion de emprendimiento.

Para realizar este analisis se tomaron en cuenta las seis dimensiones de la EAE,
estas forman parte importante de las principales tareas que deberia desarrollar un

emprendedor para tener éxito en su propia empresa.

-

Descubrir nuevos productos y oportunidades de mercado
Desarrollar los recursos humanos claves

Iniciar relaciones con inversores

Construir un entorno innovador

Afrontar cambios inesperados

o a & 0N

Definir el objetivo central del negocio

Las hipotesis consideradas para esta segunda parte del analisis son las siguientes:

H6. La autoeficacia emprendedora percibida tiene relaciéon con la intencién de

emprendimiento

H7. La autoeficacia emprendedora percibida de los estudiantes que tienen intencion

de emprendimiento y los que no tienen intencion de emprendimiento es diferente

H8. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres esta relacionada con

la intencion de emprendimiento

H9. La autoeficacia emprendedora percibida de las mujeres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

H10. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres y mujeres es diferente
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Se realizd un analisis correlacional para determinar si existia relacion entre la
autoeficacia emprendedora y la intencidn de emprendimiento. Como primera

hipotesis nula tenemos:

H6. La autoeficacia emprendedora percibida no tiene relacion con la intencion de

emprendimiento

En la tabla 32 se observa, que cada una de las dimensiones de la EAE (Descubrir
nuevos productos y oportunidades de mercado, desarrollar los recursos humanos
claves, iniciar relaciones con inversores, construir un entorno innovador, afrontar
cambios inesperados y definir el objetivo central del negocio) tienen relacién con la
intencion de emprendimiento, con lo cual se rechaza la hipétesis nula y por tanto, la
autoeficacia emprendedora percibida tiene relacion con la intencion de

emprendimiento.

Lo que coincide con la literatura (Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung &
Ehrlich,1999; Bandura,1999) al asociar a la autoeficacia emprendedora como
variable que explica las intenciones de emprendimiento y el comportamiento

empresarial.

Tabla 32. Correlacién de la autoeficacia emprendedora de los participantes
con laintencion de emprendimiento

Dimensiones EAE Coeficiente X? “ Decision estadistica

Mercado 51.212 0.0001 Se rechaza Ho
E2 RH 63.638 0.0001 Se rechaza Ho
E3 Inversionistas 33.776 0.0002 Se rechaza Ho
E4 Innovacion 57.914 0.0001 Se rechaza Ho
E5 Afrontar cambios 33.012 0.0001 Se rechaza Ho
E6 Objetivo central 47.352 0.0001 Se rechaza Ho

Posteriormente se realizd6 un analisis de medias, para determinar si existian
diferencias entre la autoeficacia de los estudiantes con intencién de emprendimiento

y los que no tienen intencién de emprender.
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La hipétesis nula, que se procedié a analizar fue la siguiente:

Ho 7. No hay diferencia entre la autoeficacia emprendedora percibida de los
estudiantes que tienen intencién de emprendimiento y los que no tienen intencidn

de emprendimiento

Asi, primero se aplicaron dos pruebas de bondad de ajuste, la prueba de Levene y
el estadistico F, para determinar el comportamiento de las varianzas de los datos y

poder establecer el valor adecuado de t para verificar la hipotesis.

De acuerdo con los resultados de la prueba de Levene (Tabla 33), solo en una de
las dimensiones de la EAE; construir un entorno innovador, existe diferencia entre
las varianzas, en el resto (Descubrir nuevos productos y oportunidades de mercado,
desarrollar los recursos humanos claves, iniciar relaciones con inversores, afrontar
cambios inesperados y definir el objetivo central del negocio), no se encontraron

diferencias significativas por lo que se asume que las varianzas son iguales.

Tabla 33. Prueba de Levene para los participantes con intencién
emprendedoray sin intencion emprendedora

Dimensiones EAE “ Decisién estadistica

Mercado 0.887 Se asume homocedasticidad
E2 RH 0.358 Se asume homocedasticidad
E3 Inversores 0.407 Se asume homocedasticidad
E4 Innovacion 0.002 No se asume homocedasticidad
ES5 Afrontar cambios 0.051 Se asume homocedasticidad
E6 Objetivo central 0.324 Se asume homocedasticidad

Ademas, se realizé un analisis con el estadistico F (Tabla 34), corroborando que,

no existen diferencias significativas entre las varianzas de cinco de las dimensiones.
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Tabla 34. Estadistico F para los participantes con intencion emprendedoray
sin intencion emprendedora

Di . Intencién
Clave Imensiones emprendedora F Tablas Decisi6n Estadistica
EAE
F calculada
E1l Mercado 0.020 3.86 Se asume homocedasticidad
E2 RH 0.848 3.86 Se asume homocedasticidad
E3 Inversores 0.689 3.86 Se asume homocedasticidad
E4 Innovacion 9.896 3.86 No se asume homocedasticidad
E5 Afrontar cambios 3.845 3.86 Se asume homocedasticidad
E6 Objetivo central 0.976 3.86 Se asume homocedasticidad

Al identificar las dimensiones que tienen varianzas iguales y cual no, se procede a
determinar la significacion de la prueba t, de acuerdo con los resultados (Tabla 35),
es posible rechazar la hipétesis nula y decir que la autoeficacia emprendedora es
diferente entre los estudiantes con intencién emprendedora y los que no tienen

intencion de emprender.

Tabla 35. Prueba t para los participantes con intencion emprendedoray sin
intencion emprendedora

Dimensiones EAE lecrarziglc:;de Valor de t - Decisién estadistica

Mercado 0.43212 6.167 0.0001 Se rechaza Ho
E2 RH 0.58232 7.357 0.0001 Se rechaza Ho
E3 Inversores 0.42114 5.640 0.0001 Se rechaza Ho
E4 Innovacion 0.51505 8.064 0.0001 Se rechaza Ho
E5 Afrontar cambios 0.42858 5.716 0.0001 Se rechaza Ho
E6 Objetivo central 0.41282 5.826 0.0001 Se rechaza Ho

Una vez que se determind, la existencia de diferencias en ambos grupos con
relacion a las dimensiones de la autoeficacia emprendedora, se procedié a
identificar la naturaleza de esas diferencias y se encontré (Tabla 36) que los niveles
de autoeficacia emprendedora de los participantes que desean emprender en el
futuro con una media de 4.21, son superiores a los estudiantes cuyos planes a largo
plazo no incluyen fundar su propia empresa cuya media es de 3.76; de igual forma,

en cada una de las dimensiones (Descubrir nuevos productos y oportunidades de
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mercado, desarrollar los recursos humanos claves, iniciar relaciones con inversores,
construir un entorno innovador, afrontar cambios inesperados y definir el objetivo
central del negocio) se identifico que la autoeficacia emprendedora percibida fue

mayor entre los estudiantes con intencién de emprendimiento.

Tabla 36. Medias de la autoeficacia emprendedora de los participantes con
intencion emprendedoray sin intencién emprendedora

Clerz DUMEREENES BRI emlgrzzgleédnora ei;l:)rlgﬁledne%lg?a

E1l Mercado 4.03 3.60
E2 RH 4.18 3.67
E3 Inversores 4.10 3.68
E4 Innovacion 4.39 3.88
E5 Afrontar cambios 418 3.75
E6 Objetivo central 4.40 3.98

Total 4.21 3.76

3.4 Autoeficacia Emprendedora de acuerdo al género

Para determinar si existe relacion entre la autoeficacia emprendedora y la intencion

de emprendimiento de hombres y mujeres, se plantearon las siguientes hipotesis:

H8. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres esta relacionada con

la intencién de emprendimiento

H9. La autoeficacia emprendedora percibida de las mujeres esta relacionada con la

intencion de emprendimiento

Para comprobar la siguiente hipétesis, se realizé un andlisis correlacional. En

donde, la hipdtesis nula es la siguiente:

Ho 8. La autoeficacia emprendedora percibida de los hombres no esta relacionada

con la intencion de emprendimiento
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Se identific6 que cada una de las dimensiones principales de la autoeficacia
emprendedora: descubrir nuevos productos y oportunidades de mercado,
desarrollar los recursos humanos claves, iniciar relaciones con inversores, construir
un entorno innovador, afrontar cambios inesperados y definir el objetivo central del
negocio, se relacionan con la intencion de emprendimiento de los hombres (Tabla

26), es decir, no es posible aceptar la hipotesis nula.

Tabla 37. Correlacion de la autoeficacia emprendedora de los hombres con
su intencion de emprendimiento

Dimensiones EAE Coeficiente X2 n Decision estadistica

Mercado 35.386 0.0010 Se rechaza Ho
E2 RH 41.591 0.0001 Se rechaza Ho
E3 Inversores 28.355 0.0010 Se rechaza Ho
E4 Innovacion 37.908 0.0001 Se rechaza Ho
E5 Afrontar cambios 16.811 0.0100 Se rechaza Ho
E6 Objetivo central 29.974 0.0001 Se rechaza Ho

Para determinar si existe relacion entre la autoeficacia emprendedora y la intencion

de emprendimiento de las mujeres, se planted la siguiente hipétesis nula:

Ho 9. La autoeficacia emprendedora percibida de las mujeres no esta relacionada

con la intencion de emprendimiento

Después de realizar el analisis de correlacién, se determind que cada una de las
dimensiones principales de la EAE, se relacionan con la intencion de
emprendimiento de las mujeres (Tabla 37), es decir, se rechaza la hipoétesis nula y,
por tanto, la autoeficacia emprendedora percibida de las mujeres esta relacionada

con la intencion de emprendimiento.
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Tabla 38. Correlaciéon de la autoeficacia emprendedora de las mujeres con su
intencién de emprendimiento

Dimensiones EAE | Coeficiente X2 “ Decisién estadistica

Mercado 38.223 0.0010 Se rechaza Ho
E2 RH 30.947 0.0001 Se rechaza Ho
E3 Inversores 24 476 0.0040 Se rechaza Ho
E4 Innovacion 27.318 0.0040 Se rechaza Ho
E5 Afrontar cambios 30.387 0.0001 Se rechaza Ho
E6 Objetivo central 24.463 0.0001 Se rechaza Ho

Diversos autores (Chen, Green & Crick, 1998; De Noble, Jung & Ehrlich,1999;
Bandura,1999) mencionan a la autoeficacia emprendedora como factor
determinante relacionado con la intencion de emprendimiento, sin embargo, no
hacen una distincion en relacion al género, esto podria deberse a que, no existe
diferencia en la relacion de la intencién de emprendimiento de hombres y mujeres
con su intencion emprendedora. Lo cual es coincidente con los resultados obtenidos
en las tablas 37 y 38, en las que se observa que la autoeficacia emprendedora tiene
relacion con la intencion de emprendimiento, no importando si se trata de hombres

O mujeres.

Posteriormente, para determinar si existia diferencia entre la autoeficacia
emprendedora percibida de hombres y mujeres, se planted la siguiente hipotesis

nula:
Ho 10. No existe diferencia entre la autoeficacia percibida de hombres y mujeres

Para verificar la hipotesis, primero se aplicaron dos pruebas de bondad de ajuste,
la prueba de Levene y el estadistico F, para determinar el comportamiento de las

varianzas de los datos y establecer el valor adecuado de t.

Los resultados de la tabla 39, denotan que en todos los factores el valor de p es
superior a 0.05, por lo que se puede asumir que no existen diferencias entre las

varianzas de ambos grupos.
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Tabla 39. Prueba de Levene para las varianzas de la autoeficacia
emprendedora de hombres y mujeres

Dimensiones EAE n Decisién estadistica

Mercado 0.559 Se asume homocedasticidad
E2 RH 0.566 Se asume homocedasticidad
E3 Inversionistas 0.520 Se asume homocedasticidad
E4 Innovacion 0.246 Se asume homocedasticidad
E5 Afrontar cambios 0.847 Se asume homocedasticidad
E6 Objetivo central 0.244 Se asume homocedasticidad

Posteriormente, se realizé un analisis con el estadistico F (Tabla 40), al ser F
calculada menor que la F de tablas, se asume homocedasticidad, conincidiendo con

los resultados de la prueba de Levene (Tabla 39).

Tabla 40. Estadistico F para analizar las varianzas de la autoeficacia
emprendedora de hombres y mujeres

Intencion
Dimensiones EAE | emprendedora | F de tablas Decision estadistica
F calculada
El Mercado 0.343 3.86 Se asume homocedasticidad
E2 RH 0.331 3.86 Se asume homocedasticidad
E3 Inversionistas 0.415 3.86 Se asume homocedasticidad
E4 Innovacion 1.347 3.86 Se asume homocedasticidad
E5 Afrontar cambios 0.037 3.86 Se asume homocedasticidad
E6 Objetivo central 1.359 3.86 Se asume homocedasticidad

Al asumir varianzas iguales se procede a identificar la significacion de la prueba t
(Tabla 41), en este caso solo la dimensién referente a iniciar relaciones con
inversionistas resultd significativa, por lo que no fue posible rechazar la hipétesis
nula y, por tanto, se determiné que no existen diferencias entre la autoeficacia
emprendedora percibida de los hombres y las mujeres, excepto por la dimension de
inversionistas, en la que se rechaza la Ho 10, esto podria deberse a la aversién al

riesgo que tienen las mujeres, lo cual es coincidente con Camarena, Saavedra y
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Aguilar (2016) quienes sefalan que, debido a su aversion al riesgo, las mujeres

asumen menos riesgos financieros que los hombres.

Tabla 41. Prueba t para analizar la autoeficacia emprendedora de hombres y

mujeres
I e T
General medias estadistica
Mercado 0.10468 1.528 0.127 No se rechaza Ho
E2 RH -0.03122 -0.395 0.693 No se rechaza Ho
E3 Inversionistas 0.17080 2.367 0.018 Se rechaza Ho
E4 Innovacion -0.12767 -1.822 0.069 No se rechaza Ho
E5 Afrontar cambios 0.11457 1.573 0.117 No se rechaza Ho
E6 Objetivo central 0.00511 0.074 0.941 No se rechaza Ho

Una vez que se determind, la existencia de diferencias en ambos grupos con
respecto solo a la dimension relacionada con los inversionistas, se procedio a
identificar la naturaleza de esas diferencias y se encontro (Tabla 42) que, los niveles
de autoeficacia de los hombres corresponden a una media de 3.93, superior al de
las mujeres cuya media es de 3.90, con una diferencia de apenas 0.03 entre las
medias de ambos grupos. Congruente con los resultados de la prueba t, pues la
diferencia entre un grupo y otro es practicamente imperceptible; de igual forma, en
la dimensién donde se identificé que existia diferencia entre un grupo y otro, la

autoeficacia percibida fue mayor entre los hombres.

Es importante sefalar, que, en dos de las dimensiones: generar un entorno
innovador y el trato con el personal, los puntajes de las mujeres fueron superiores
al de los hombres, lo cual podria deberse a que las mujeres son mas propensas a
pensar en sus colaboradores, lo cual es coincidente con lo que menciona Mercadé
(1998) sobre la mujer emprendedora y su capacidad para valorar y escuchar las
aportaciones de sus empleados. Sin embargo, las diferencias son de 0.13 y 0.03
puntos respectivamente, por lo que no representan diferencias significativas entre

hombres y mujeres.
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Tabla 42. Media de la autoeficacia emprendedora de los hombres y mujeres

Clave Dimensiones Hombres Mujeres
El Mercado 3.79 3.69
E2 RH 3.89 3.92
E3 Inversionistas 3.91 3.74
E4 Innovacion 3.95 4.08
E5 Afrontar cambios 3.95 3.83
E6 Objetivo central 4.11 4.11

Total 3.93 3.90

103



Conclusiones

La Autoeficacia Emprendedora se ha establecido como una variable que explica las
intenciones de emprendimiento y el comportamiento empresarial (Bird, 1988; Chen,
Green & Crick,1998; De Noble, Jung & Ehrlich, 1999; Zhao et al.,2005; Sanchez,
2010; Krueger & Brazeal,1994; McGee et al.,2009 y Roig et al. 2004) al ser un
constructo que determina lo que cree una persona en relacion a su capacidad para
desempenar con éxito una actividad empresarial, desde diferentes dimensiones

como disposicién, creencias, experiencia y voluntad (McGee et al., 2009).

Como parte de los hallazgos de esta investigacion, al aplicar la EAG, se logro
comprobar que la autoeficacia general percibida tiene relacion con la intencién de
emprendimiento. Y en relacion a un analisis por cada item de la escala una
influencia parcial, ya que, se identificaron cuatro items de la autoeficacia que tienen
relacion con la intencidon de emprendimiento, los cuales son: obtener lo que se
quiere, resolver problemas dificiles, tener autoconfianza y ser innovador, dichos
factores cumplen con los dos caracteristicas, tienen relacién con la intencion de
emprendimiento y ademas, son diferentes entre el grupo de los estudiantes que
tienen intencién de emprendimiento y el grupo de los estudiantes que no tienen
intencion de emprendimiento, lo cual es coincidente con los diversos autores
(Schumpeter,1928; EBC,2014; Logenecker,2012; Knight,2002; Bucardo, Saavedra
& Camarena, 2015; Aguilar, 2014; Schwartz,1990) que sefialan a estos items como

caracteristicas principales de los emprendedores.

En el caso de la EAE, se encontré que la autoeficacia percibida influye significativa

y positivamente en la intencidon de emprendimiento de los individuos.

Adicionalmente se identificO que existen diferencias entre la autoeficacia de los
individuos que tienen intenciones de emprendimiento y los que no, y al analizar la
naturaleza de estas diferencias se descubrié que los niveles de autoeficacia de los
participantes que desean emprender en el futuro es mayor.
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Es por eso que, si tomamos en cuenta investigaciones como la de Zhao et al. (2005),
en la que demuestran que la Autoeficacia Emprendedora de un individuo puede ser
elevada mediante la formacion y la educacion empresarial es posible comprender
que existe una imperiosa necesidad de cambiar el enfoque de la educacion,

fomentar la autoeficacia emprendedora y por tanto la intencion de emprendimiento.

Este cambio de enfoque podria beneficiar a comunidades enteras, pues al orientar
los esfuerzos al impulso de la actividad empresarial se desarrolla de la economia,

se crean nuevas fuentes de empleo, bienestar y riqueza.

En relacién con el sexo, se identific6 que las dimensiones principales de la
autoeficacia que se relacionan con la intencion de emprendimiento de los hombres
son obtener lo que se quiere, resolver problemas dificiles, ser innovador y creativo.
Y las principales dimensiones de la autoeficacia que se relacionan con la intencion
de emprendimiento de las mujeres son, el superar imprevistos, tener temple,
autoconfianza y ser innovador. Referente a estos resultados se detectdé que la
relacion de las dimensiones autoconfianza, superar imprevistos y tener temple, en
el caso de las mujeres, es posible que esta relacion tenga una connotacion negativa,
coincidente con lo que menciona Buttner y Rosen (1992) y Sexton y Bowman
(1990), las mujeres tienen menos autoconfianza que los hombres y prefieren los

resultados mas seguros.

Se identificd que solo existe un factor de la autoeficacia que incide en ambos sexos,
el cual es, el ser innovador, hallazgo congruente con la literatura al ser la
caracteristica que mas se menciona por los autores (Schumpeter,1928;
Kirzner,1986; Knight, 2002; Bucardo, Saavedra y Camarena, 2015; Aguilar, 2014 &
Schwartz, 1990) como uno de los principales atributos de un emprendedor, sin hacer
distincién entre el género del emprendedor.

Los resultados de la EAG, permitieron identificar que la autoeficacia percibida de los
hombres y las mujeres, es diferente solo parcialmente, pues solo en los factores
sobre el manejo de escenarios, superacidon de imprevistos y temple, existen

diferencias significativas, entre un grupo y otro. Las demas dimensiones, obtener lo
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que se quiere, resolver problemas dificiles, perseverar, tener autoconfianza,
resolver la mayoria de los problemas, ser innovador y creativo, parecen no tener

diferencias entre los individuos.

En cambio, los resultados de la EAE, mostraron que la autoeficacia emprendedora
percibida de los hombres es igual que el de las mujeres, excepto por la dimensidn

de inversionistas, esto podria deberse a la aversion al riesgo que tienen las mujeres.

Estos resultados podrian ser explicados por dos premisas, por un lado, que el
registro de una mayor actividad emprendedora entre los hombres, este relacionada
con otros factores adicionales y no solo con la autoeficacia emprendedora, es por
eso que no se detectan diferencias entre la autoeficacia percibida de hombres y
mujeres; o bien, que la menor actividad emprendedora de las mujeres se deba a
desafios como la brecha de ingresos, el desempleo, el rol que desempefian en la

sociedad y el constante desafio de asegurar el ingreso familiar.
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Limitaciones y recomendaciones

La Autoeficacia es un constructo que, no solo ayuda a valorar las dimensiones que
influyen para que hombres y mujeres tomen la decisién de emprender, sino detectar
aquellas en las que existe un panorama de evasion empresarial, es decir, aquellas
tareas que se deben trabajar para incrementar los niveles de emprendimiento de

hombres y mujeres.

Sin embargo, existen algunas limitaciones inherentes a este constructo, por
ejemplo, la falta del consenso al determinar que constructo es mas adecuado, la
medicién amplia y general de la Escala de Autoeficacia General o la orientacion a
un dominio de estudio especifico que nos brinda la Escala de Autoeficacia

Emprendedora.

En el caso de esta investigacidon, estos hallazgos solo fueron posibles al usar la
Escala de Autoeficacia Emprendedora lo que reitera que en algunos casos resulta
una mejor opcion el aplicar un constructo dirigido a un dominio particular, pues de
lo contrario se pierden importantes observaciones durante el analisis, como por
ejemplo las dimensiones a las que debe darse prioridad al disefar programas de

educacidén empresarial y programas de apoyo e impulso a emprendedores.

Por otra parte, emplear a los estudiantes como sujeto de estudio, supone una
aproximacion adecuada y en gran medida muy practica, no solo porque los
estudiantes universitarios inscritos en licenciaturas de indole empresarial suelen
tener conocimientos y preparacion adecuada para ser emprendedores potenciales,
sino que ademas muchos de ellos manifiestan intenciones de emprendimiento y no
cuentan con proyectos propios, es decir, aun no son empresarios, debido a que
algunos estudios optan por estudiar empresarios establecidos, sin tomar en cuenta
que los resultados podrian verse comprometidos, pues al saber que ya han sido
capaces de emprender sus niveles de autoeficacia y por tanto los resultados se ven
sesgados. Y aun, pese a las ventajas de usar muestras de estudiantes, estas
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también suponen limitaciones, pues la mayoria de los estudiantes simplemente no

tienen la experiencia y los recursos para determinar si pueden ser empresarios.

Y finalmente, el caracter transversal de la presente investigacidn resulta practico en
relacion al periodo de tiempo para analizar y obtener hallazgos, pero se limita al no
poder determinar si las intenciones de emprendimiento, después de algun tiempo,
se tradujeron a proyectos de emprendimiento, es decir, si esas intenciones se

concretaron.

Es por eso que para futuras investigaciones se recomienda, usar la Escala de
Autoeficacia Emprendedora para poder identificar de forma concreta los aspectos
clave que influyen en las intenciones de emprendimiento, optar por una muestra
distinta, tratando de localizar a emprendedores que se encuentren en las primeras
etapas del proceso emprendedor y por ultimo realizar una investigacion de caracter

longitudinal, para poder ampliar los resultados y hallazgos.
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Anexos

Anexo 1: Escala de Autoeficacia general

1 2 3 4

Incorrecto Apenas cierto Mas bien cierto Cierto

Puedo encontrar la forma de obtener lo que quiero, aunque alguien se me

G1
oponga.

G2 | Puedo resolver problemas dificiles si me esfuerzo lo suficiente.

G3 Me es facil persistir en lo que me he propuesto hasta llegar a alcanzar mis
metas.

G4 Tengo confianza en que podria manejar eficazmente acontecimientos
inesperados.

G5 | Gracias a mis cualidades y recursos puedo superar situaciones imprevistas.

G6 Cuando me encuentro en dificultades puedo permanecer tranquilo porque
cuento con las habilidades necesarias para manejar situaciones dificiles.

G7 | Venga lo que venga, por lo general soy capaz de manejarlo.

G8 | Puedo resolver la mayoria de los problemas si me esfuerzo lo necesario.

G9 Si me encuentro en una situacion dificil, generalmente se me ocurre que debo
hacer.

G10 Al tener que hacer frente a un problema, generalmente se me ocurren varias

alternativas de como resolverlo
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Anexo 2: Escala para medir la Autoeficacia Emprendedora

Si usted tuviera su propia empresa, sen qué grado cree que seria capaz de

desempefiar eficazmente cada una de las siguientes tareas?

1 5
2 3 4
Completamente _ Perfectamente
. Algo incapaz Capaz Muy capaz
incapaz capaz
1. Trabajar eficazmente bajo un continuo estrés, presién y conflicto. 21345
2. Desarrollar y mantener relaciones favorables con potenciales ol3lals
inversores.
3. Reconocer nuevas oportunidades en el mercado para nuevos ol3lals
productos y servicios.
4. Reclutar y entrenar a los empleados clave. 21345
5. Establecer la visidon y valores de la organizacion 21345
6. Descubrir nuevas formas para mejorar los productos existentes. 21345
7. Desarrollar relaciones con personas clave para obtener capital. 21345
8. Identificar nuevas areas de crecimiento potencial. 2134 |5
9. Desarrollar una adecuada planificacién de personal para cubrir los ol3lals
puestos clave de la empresa.
10. Inspirar a otros a aceptar la vision y valores de la compafiia. 21345
11. Tolerar los cambios inesperados en las condiciones del negocio. 21345
12. Disefiar productos que resuelvan problemas corrientes. 2134 |5
13. Identificar recursos potenciales de financiacion. 21345
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14. Crear un entorno de trabajo que permita a las personas ser mas su
propio jefe.

15. Persistir frente a la adversidad.

16. Crear productos que satisfagan las necesidades no cubiertas de los
clientes.

17. Formular unas acciones rapidas para perseguir las oportunidades.

18. Desarrollar un entorno laboral que promueva que las personas
intenten hacer cosas nuevas.

19. Usar antiguos conceptos comerciales de una nueva manera.

20. Determinar si el negocio va bien.

21. Alentar a las personas para que tomen iniciativas vy
responsabilidades sobre sus ideas y decisiones, independientemente
de sus resultados

22. Identificar y construir equipos de gestién.

23. Formar asociaciones o alianzas con otros.
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