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INTRODUCCION

Las Cajas populares conocidas asi en México, surgen en realidad y mucho
antes en paises europeos mas evolucionados como Alemania o Espafia y
en América, Canada y Estados Unidos, como producto de la necesidad de
algunos sectores de la sociedad sobre todo de pequefos productores, que

no podian conseguir financiamiento en los Bancos.

La mayoria de estas Cajas captan el ahorro y colocan los créditos entre sus
propios integrantes, destacando la figura de las sociedades cooperativas,
que si bien existian desde mucho antes, estos primeros intentos surgen
simultaneamente con el desarrollo industrial de fines del siglo XVIII vy

principios del siglo XVI.

Con el mismo modelo, en México surgen con otra intencion muy particular,
al cobijo del interés de la Iglesia Catdlica para ayudar a las clases mas
necesitadas y carentes de financiamiento, poco a poco la iglesia se fue
retirando y estas fueron administradas por la sociedad, las hay de todos
tamafos desde las mas pequefias hasta las que funcionan casi como los

bancos.

Con el cambio de partido politico en el poder, a finales de los afios 90°'s, y
por la atencion que género en las autoridades una serie de quebrantos de
algunas pseudo-cajas, en 2001 se publica la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, y después de varias prorrogas finalmente en 2006 entra en vigor
dicha ley, con lo cual empiezan a darse las primeras autorizaciones por
medio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

La parte mas trascendental de este cambio es que por primera vez se

separa y se observa el fin de cada organizacién dandole fundamentos



juridicos a cada una de acuerdo a su propio origen, quedando solo 2 figuras
juridicas de una diversidad que existia, las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo, y las Sociedades Financieras Populares, las primeras

sin fines de lucro, y las segundas con fin de lucro.

Esta vez las autoridades financieras emitieron reglas de regulacién claras y
bien estructuradas, que han obligado a las Entidades a regularizarse y
obtener su registro correspondiente para dar seguridad y confianza a los
socios y clientes. Dependiendo de los fines que cada una de estas
organizaciones persigue, se eliminan las dudas y lagunas fiscales sobre las
cuales se ocultaban algunas de ellas para disimular su operacion y no pagar
impuestos. De esta manera las leyes impositivas reconocen la necesidad de
las organizaciones de este sector por trabajar solo para producir beneficios
para sus socios en su mayoria basados en la doctrina cooperativista que se

sustenta principalmente en la ayuda mutua.

El trayecto de las cajas populares para llegar a ser consideradas como parte
de la Banca social es breve en México, pero sus origenes se remontan a los
creadores del Cooperativismo financiero a nivel mundial, por lo que no se
puede mirar aisladamente dicha evolucion sin referirnos a las influencias
que el cooperativismo, la banca y los gobiernos, han marcado en las cajas

populares para llegar a formar parte del sistema financiero.

Actualmente la competencia en el sector de ahorro y préstamo popular esta
marcada por una diferencia fundamental, el fin con el que operan las
organizaciones, es decir, el lucro. El cooperativismo ha sido fundamental en
los ultimos 60 afios en México, para las organizaciones que han adoptado
esta metodologia de trabajo con base en su preocupacion por las clases

mas desprotegidas, aplicando la ayuda mutua y los principios cooperativos.



La investigacion se enfoca en la regularizacion del sector de ahorro y crédito
popular en México, dado que si bien existen distintas instituciones que
dentro de sus leyes reglamentarias se encuentran facultadas para
supervisar a las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, no existe un
organo que de manera exclusiva se encargue de la regulacion y verificacion

las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular.

En este contexto se estableci6 como problema central de la investigacion la
ausencia de un Organo que se encargue de supervisar y dar seguimiento a

las actividades de las instituciones de horro y crédito popular.

El presente trabajo se ha realizado utilizando la investigacion documental,
consultandose, bibliografia especializada, notas periodisticas, e informacién

publicada en la Internet.

Se concluye que existe la necesidad de crear un érgano, mismo que deben
mantener y crear nuevos mecanismos para impulsar su desarrollo y
solventar con esto las necesidades financieras de las personas que integran
el sector, con lo cual las autoridades cumplen con una de sus funciones
basicas, impulsar el desarrollo econdmico de la poblacion, confirmando de

esta forma la hipotesis planteada.



CAPITULO 1

LEGISLACION Y SURGIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES DE

AHORRO Y CREDITO POPULAR A TRAVES DE LA HISTORIA EN
MEXICO

Las funciones de las cajas de Ahorro y Crédito Popular a lo largo de nuestra
historia se consideran las causas primordiales de esta actividad del sistema
de ahorro, este capitulo sera visto desde un contexto histérico, cuales
fueron sus inicios y la importancia que ha marcado a nuestro pais para que
se pudieran introducir el Ahorro y el Crédito Popular mismos que
presentaremos una resefia desde México en la Epoca Prehispanica,
Pasando por la Nueva Espafa que es la etapa Colonial, El Porfirismo, La

Revolucion.

Desde tiempos remotos ya se tenia el concepto de ahorro, se practicaba
en los pueblos de la antiguedad e incluso se acostumbraba guardar el fruto

de sus cosechas.

En cuanto a las organizaciones de ahorro y Crédito Popular inician en
México en al afio de 1951 en este afo aparece la primera caja de ahorro

popular.

La cual fue iniciativa del sacerdote Pedro Velazquez Hernandez, diez afos
después en 1964 se cred la Confederaciéon Mexicana de Cajas Populares,
con lo que se formd la estructura basica del movimiento de este tipo de

organizaciones en nuestro pais.

1.1 EPOCA PREHISPANICA

Antes de la llegada de los espafioles, los pueblos indigenas tenian una

organizacion bastante parecida a la cooperativa actual, misma que se
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puede ver a través del Calpulli, el cual se regia por un Consejo Directivo de
ancianos que era presidido por el pariente de mayor edad nombrado

Teachcauh.

Las funciones de este consejo consistian en repartir entre los miembros del
grupo el trabajo comunal, tal como lo eran las alfarerias, tierras, religion o la
defensa del poblado, tanto en beneficio del Calpulli 0 en pago al gobierno
central, al recibir la produccién total de los frutos y productos, de los cuales
se consignaba determinada cantidad para el pago del tributo al gobierno
central y otra parte la proponia como reserva para prevenir malas cosechas

u otras eventualidades.

El producto restante se distribuia conforme a las necesidades de cada
familia, asi como al sostenimiento de menores de edad imposibilitados para

trabajar.

El Concejo también se encargaba de nombrar a los vigilantes, a quienes se
encomendaba la supervisidon de las actividades asignadas por el Consejo de
Direccion del Calpulli, mismo que estaba al pendiente del auxilio que debia
darse a los miembros en desgracia, asi como a los que iniciaban una nueva
famililla, junto a este 6rgano de caracter interno se encontraba el Tecuhtli
quien era un funcionario del gobierno central que juzgaba los litigios de
menor cuantia que se presentaban entre los habitantes y vigilaba que los

trabajos colectivos con que se tributaba al Estado se llevaran a cabo.

Cabe precisar que el pueblo mexica conformado por la alianza de los tres
estados México, Tacuba y Texcoco, tenian igualdad en todo el pueblo dado
que contaban con las mismas oportunidades para ingresar a los grupos

dirigentes, ya que si alguno de sus integrantes estudiaba y demostraba



tener cualidades para el sacerdocio podria ingresar al Calmecac y pasaba a
formar parte del Telpochcalli. La riqueza y auge del pueblo azteca se debia
principalmente a los ingresos que se obtenian de la agricultura, tributos o

diezmos que pagaban los pueblos y sobre todo del ejercicio del comercio.

Al realizar una comparacion entre el sistema de gobierno de esa época y la
organizacion de las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular actual
podremos ver que existen muchas similitudes, dado que ambas contaban
con un Consejo de Administracion (Consejo de Ancianos), un Consejo de
Vigilancia, formado por los encargados de supervisar que todas las labores
se efectuaran de conformidad con las érdenes dadas por el Consejo de
Ancianos, asi mismo contaban con un fondo de reserva para afrontar las
malas cosechas o eventualidades, asi como lo hacen las Instituciones de
Ahorro, que propiamente cuentan con un seguro para poder liquidar a las
personas en caso de quiebre o de alguna otra eventualidad que se llegara a

presentar en las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular.
1.1.1 EL PUEBLO AZTECA

Como se menciond anteriormente el auge del pueblo azteca se debia
principalmente a los ingresos de la agricultura, en primer lugar, su control
sobre los otros pueblos les permitia contar con abundante mano de obra. La
organizacion econdmica azteca estaba regida por el Calpulli, un grupo de
familias a las cuales se les asignaba una cantidad de tierras para trabajarla,
de forma que la produccién se repartia entre las familias, el Estado, los
sacerdotes y el jefe Calpulli. Por otra parte, el cobro de tributo hizo que los

aztecas tuviesen abundancia de materias primas y productos.

Otro factor que posibilité la prosperidad fue la utilizacion de avanzadas

técnicas agricolas. Tenochtitlan, capital de los aztecas, estaba construida en
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una isla en el centro del lago Texcoco. Los aztecas usaron el sistema de
cultivo conocido como chinampas, y con este sistema llevaban la tierra al
agua. Lo hacian de la siguiente manera: clavaban cuatro estacas de

ahuehuete en las tierras pantanosas y formaban un rectangulo.

Lo llenaban con varas y tiras de pasto y lo cubrian con lodo; las estacas
arraigaban y retenian la tierra en los bordes. La chinampa absorbia el agua
del lago y el lodo servia de abono; de este modo sembraban varias veces al
afio. También construyeron terrazas de cultivo en las zonas montafiosas.

Usaban abonos vegetales y animales.

El comercio de los aztecas se basaba principalmente en el trueque. Ademas
que posiblemente habrian existido ferias en el imperio al igual que en el
imperio incaico. Normalmente los comerciantes mexicas (pochtecas)
intercambiaban productos de Tenochtitlan y alrededores para conseguir
productos de lujo de las otras ciudades y naciones. Por la cantidad de
poblacidén y los datos indirectos se cree que Tenochtitlan en su época de
esplendor era el mercado mas grande del mundo, y se ubicaba en la plaza
central de Tlatelolco comercializaban con esclavos, prisioneros de guerra,

cacao, frutas exoticas, etc.

La generacion de excedentes, producto del cultivo de chinampas, permitio el
desarrollo del comercio de articulos artesanales. Intercambiaban objetos

labrados en oro y plata, ceramica, adornos de plumas y tejidos de algodon.
1.2 ETAPA COLONIAL

Durante la época colonial, predomino el saqueo, la encomienda, el reparto
del botin, la exportacion de oro a la peninsula ibérica, asi como también, la
constitucion y fortalecimiento del clero catolico, mismo que llegoé a convertir
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en el principal prestamista. Fue en ese periodo en que surgieron las
primeras leyes para regular el sistema financiero. En los primeros afos del
México Colonial no existian instituciones de crédito, ya que todas las
transacciones se hacian por medio del trueque. El pago con trabajo agricola
era esencial para la economia, ya que controlaba los recursos
fundamentales: tierra, trabajo, proceso productivo y redistribucién de la

riqueza.

Esta época se caracteriza por el fuerte papel rector del Estado en la
economia, asi como el despilfarro en celebraciones que en esta época se

realizaban con fines religiosos y redistributivos.

Las operaciones bancarias hechas en esa época eran esencialmente
cambios de dinero, giros, depdsitos y diversas modalidades del préstamo,
no obstante aun en ella existieron algunas organizaciones bancarias tipicas

exigidas por el desarrollo del comercio y de la industria.

La incorporacion de los espafoles a la vida de los indigenas que los
conquistadores llamaron “Nuevo Mundo” propuso la iniciacion de formas de
propiedad hasta el momento desconocidas para la cultura indigena
originando que los espafnoles se establecieran con instituciones de caracter
cooperativo, cuya intencion era la de mejorar la situacidn econémica del

indigena consistiendo basicamente en las cajas de comunidades indigenas.
1.2.1 LAS CAJAS DE COMUNIDADES INDIGENAS

La desarticulacion de las sociedades indigenas representa una gran
complejidad dado que estas fueron reestructuradas en funcién de una doble
explotacion: la de los conquistadores y descendientes de la corona pero

pocas dudas pueden caber en cuanto a la nueva significacion econdmica
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de las viejas comunidades o de los territorios recién creados, el predominio
de los interés individuales y repartos de parcelas por familia, la disgregacion
demogréfica de las comunidades protectores y corregidoras, la funcion real
de las cajas de comunidad que si juridicamente pueden considerarse como
instituciones de previsidn social en la practica se convirtieron en cajas de

ahorro de la iglesia y en elementos de consolidacion teocratica.

Con la recopilacién de las leyes de indias se distinguian por los fines de las
cajas de comunidades como a continuacién se sefialan:

En las cajas de comunidades han de entrar todos los bienes que el cuerpo
de coleccidon de indias que cada pueblo tuviere para que de ahi se gaste lo
preciso en beneficio comun de todos y se atienda a su conservacion y
aumento, y todo lo demas que convenga a los intereses de la colectividad,
distribuyéndolo por libranza, buena cuenta y razon, y asi mismo las
escrituras y recibos por donde contase de su capital y efectivo. Las
aportaciones de la caja de comunidades decian que “estaban ordenado
por el gobierno de la Nueva Espafia que cada individuo haya de labrar
diez brazas de tierra al afio para maiz en lugar de real y medio que pagaban
sus comunidades.’

En cuanto a la recopilacion de las Leyes de Indias dicen: los fondos de la
comunidad debian gastarse en beneficio de todos, particularmente en
aquello que se dirigieran en alivio y descanso de los indios y convirtiera en
su provecho vy utilidad, y en lo que hubiera menester para ayudar a pagar
la plata de los tributos podiamos llegar a la conclusion de que los fondos de
las cajas de comunidades debian ser aplicados exclusivamente para aliviar

necesidades sentidas por todos los indios del grupo, tales como la ayuda

1 ROJAS CORIA , Rosendo, Tratado de Cooperativismo Mexicano Ed. Fondo de Cultura Econémica
México 1952 pag. 50




del pago del tributo, el adelanto de las semillas. El animo de las autoridades
espafolas no basto y las cajas de comunidades indigenas fracasaron
rotundamente debido a los abusos por quienes administraban dichas cajas,
principalmente del clero quien de ahi sacaban para subsidiar las fiestas
religiosas. Haciendo mencion a Mendieta Nufez autor con el cual
compartimos ideas en su obra donde se afirma:“...no era posible que las
cajas de comunidades prosperaran bajo la administracion de las
autoridades espafolas, la institucion era buena pero degenero por la
rapacidad de sus administradores” a pesar de que las cajas de
comunidades tenian la capacidad de dar exitosos resultados, pero no es
l6gico que funcionaran vy salieran adelante si su objetivo era beneficiar a
los indigenas y eran presididas por espafnoles siendo la raza que pretendia
explotar y saquear al maximo al pueblo indigena motivo por el cual hacian

cuantiosos prestamos

Como es posible apreciar, las cajas populares en un principio no daban los
resultados esperados, en razén de la mala administracidn que se le daba
las mismas, al encontrarse dichas Instituciones en manos de espanoles,
mismos que causaron que las cajas populares fracasaran, situacion que se
hubiera evitado si dicha administracién se hubiera dejado a los propios

integrantes de las mismas.

1.3 LA INDEPENDENCIA
Lo que fue respecto al movimiento de independencia tuvo consecuencias
en el ambito cultural, politico y desde luego econdémico, debido a que al

finalizar la lucha de cientos de familias habia quedaron sin un jefe de

2 MENDIETA Y NUNEZ, Lucio, El Crédito Agrario en México, Ed. Porria, México 1977 Pag. 35
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familia quienes como trabajadores al buscar un ideal de libertad habian
quedado sin un respaldo.

En tales circunstancias la unica salida era trabajar a marchas forzadas, en
nuestro pais fueron fundadas por primera vez las cajas de ahorro para la

clase obrera apoyadas por Don Lucas Alaman del afio de 1841 a 1846.

Las industrias y los artesanos hacian extensiva la invitacion al pueblo para
obtener y formar las cajas de ahorro que reunieran grandes capitales,
tendientes a la creacidn de industrias donde ellos fueran los patrones y por
lo tanto generaran mas empleos, obteniendo como resultado un lazo entre

los pobres y los patrones.

Para un fin comun, dando como resultado lo que es a hoy Nacional Monte
de Piedad en 1849. Siendo el estado de Veracruz quien tomaba la iniciativa
con el acontecimiento del 30 de noviembre de 1839 bajo el nombre de

Sociedad Mercantil y de Seguridad de la Caja de Ahorros de Orizaba.

1.3.1 ETAPA PORFIRIANA

En la etapa comprendida en el gobierno de Porfirio Diaz que abarca desde
el ano 1876 a 1880, el cual se distinguia por no prestar interés y empefo a

lo que era el movimiento cooperativista.

En esta etapa presidencial los circulos de obreros gozaban de extensas
libertades y facilidades para poder llevar a cabo sus actividades pero debido
a la falta de conocimientos de las medidas politicas y administrativas el
régimen del General Diaz cometié demasiados errores por lo cual recibid
innumerables rechazos por parte de los trabajadores. Entrada la etapa del
Porfiriato el 8 de agosto de 1876 se funda la Colonia Obrera donde se crea
la primera cooperativa de consumo en México asi pues nombrado Almacén

Cooperativo de la Colonia Obrera de Buenavista.
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Hasta el afio de 1889 que fue cuando entro en vigor el Tercer Codigo de
Comercio el cual era un ordenamiento impreciso en cuanto a las
cooperativas por no contemplar los principios del Cooperativismo. Durante
el transcurso de esta etapa loa norteamericanos recibian del gobierno
central todo apoyo que pedian caso contrario con lo que sucedia en el

pueblo mexicano.
1.3.2 LA REVOLUCION MEXICANA

Como antecedente de la revolucidn mexicana tenemos el centro mutuo de
cooperativismo en México, cuyos miembros eran designados por partidarios
de Francisco |. Madero, por esta razon el movimiento de cooperativismo

tuvo su anhelada aportacién de avance y por su puesto de expansion.

La revolucion mexicana culmino con la creacion de la Constitucion de
1917 momento de donde se fundé la cooperativa de consumo en el Distrito
Federal con el apoyo de Venustiano Carranza conto con la presencia de
Sealtiel Alatriste quien propuso a Carranza construir una sociedad nacional
de consumo donde contrataban las cosechas de consumo de primera
necesidad para eliminar a los intermediarios y acaparadores llego a abrir
20 sucursales y dos aflos después cerro sus puertas por no existir mas

fondos para subsidiarla .
1.3.3 ETAPA POST- REVOLUCIONARIA

En materia de cajas de ahorro , presento la propuesta de banco
cooperativo rural ya que en el puesto en ese entonces el presidente,
realizo un viaje a Europa donde se percatd de la nobleza del
cooperativismo rural como medio de apoyo a la clase pobre

posteriormente el implantar las cajas de ahorro en México encomendado a
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la Secretaria de Industria y Comercio el proyecto de ley del cooperativismo
el documento presente ante el congreso este documento tuvo una vigencia
muy corta .

Seis afnos posteriores el gobierno de Abelardo L. Rodriguez el 12 de mayo
de 1933 se propago la segunda ley que contemplo a las cajas de ahorro ,
donde los legisladores adoptaron los principios de cooperativismo

universal un poco Ortodoxo ala Realidad Mexicana.

Poco después terminada la Segunda Guerra Mundial, en México se penso
en el establecimiento de organizaciones que fomentaran el progreso y la

industrializacion y el ahorro de las clases menesterosas.

En efecto en esta época las clases humildes no ahorraban y los bancos no
se habian percatado de que el pueblo tiene un conjunto enormes recursos,
por ello a ninguno de los bancos le habian interesado abrir sus puertas a la
capitalizacion de estos ahorros, por lo tanto la unica fuente crediticia para

la gente humilde era el Nacional Monte de Piedad.

La iglesia fue el principal motor de las cajas de Ahorro, la cual buscaba una
solucion al problema econdmico y con apoyo en sus conocimientos y en la

confianza que el pueblo depositaba en los sacerdotes.

Los dirigentes de la iglesia mexicana afirmaban que habiendo salario vy
trabajo justo el obrero tendria acceso a la propiedad privada y a mejores
condiciones de vida para él y para su familia obteniendo asi la posibilidad
de educar a sus hijos de ahorrar previendo desgracias futuras e incluso en
la vejez , lo anterior no podia llevarse a cabo en las circunstancias

existentes pues no habria relacion entre los salarios y la inflacion.
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1.4 NUESTRA EPOCA CONTEMPORANEA

En el primer intento por regular las Cajas de Ahorro y Crédito Popular
sucedié por medio de un articulo transitorio como Resultado de la reforma
a la Ley de Instituciones de Crédito de 1990 el cual no era para fines
estadisticos y de registro, como las instituciones hacendarias hicieron
padecer a la ciudadania por el contrario desencadenaria un sistema de
control y sumision , para de esta forma el Estado tuviera el numero exacto

de sociedades de ahorro que operaban en territorio nacional justificado.

Con el inicio de las instituciones de la banca, se presentd la oposicion al
funcionamiento de las cajas de ahorro, ya en varios paises no las querian
ya que las veian con mucho recelo y por consiguiente se declaraban en su
contra, en razon de que la Ley de Ahorro y Crédito Popular de ese

momento se resistia a aceptarlas como Instituciones Crediticias.

Cuando se formd un campo bancario se contempld a las cajas de ahorro
considerando que se dedicaban a la captacion de dinero proveniente del

publico por lo tanto para su regulacion solo quedaron dos opciones:

La primera correspondia sacarlas por completo del mercado o bien fijarlas
como una excepcion de los bancos a fin de ganar un poco de tiempo para
saber como regular a las cajas de ahorro se incluyd en la fraccién Il del

articulo 103 del parrafo que a la letra dice asi:

Articulo 103 ninguna persona fisica ni moral podra captar recursos del
territorio nacional se exceptuan de lo dispuesto del parrafo anterior.
Las personas autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Creédito Publico,

siempre que se sujeten a las reglas que al efecto expidan la propia
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secretaria y las disposiciones que respecto de sus operaciones emita el
Banco de México.>

Siendo el 18 de julio de 1990 cuando es publicado a través del Diario
Oficial de la Federacion el articulo decimoctavo transitorio relacionado
con las Cajas de Ahorro y Crédito Popular haciendo mencién que lo unico
que queria el estado a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico era conocer el numero preciso de las Cajas de Ahorro y Crédito
Popular mas alla de fines estadisticos y de registro era de control para
que los poseedores de estas cajas se acercaran a las autoridades
hacendarias.

La organizaciéon para el funcionamiento de las Cajas de Ahorro eran
formas administrativas y regidas sobre los principios de sociedades
cooperativas sin embargo esta figura juridica no existian en la ley por lo
tanto carecian de personalidad juridica lo cual las orillaba a constituir

sociedades civiles para poder tener efectos contra terceros.

1.4.1 LEGISLACIONES LOCALES QUE REGULAN LAS CAJAS DE
AHORRO Y CREDITO POPULAR

Como se hace notar las Cajas de Ahorro y Crédito Popular operaban sin
existir un ordenamiento que las regulara dando ayuda y cobija a la clase
obrera por cuanto respecta al gobierno federal se abstenia argumentando
que conforme al articulo 73 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos carecia de facultad expresa para legislar en materia de
Cajas de Ahorro, por tanto en virtud de tal ordenamiento esta facultad
corresponderia a los Estados no perdiendo tiempo Querétaro y Zacatecas

para legislar resaltando que en Veracruz y San Luis Potosi, la presencia del

? Ibidem, pag. 38
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cooperativismo se mantuvo durante algun tiempo a los largos del territorio

nacional.

Para el Estado de Querétaro que fue publicado en el periodo oficial del
Estado el 29 de mayo de 1966 sostenia que las cajas de ahorro no
buscaban lucro sino un fin social entonces se asemejaba a una sociedad de
cooperativa debia ser legislada por el congreso de la unién por tanto

extralimitaba facultades del congreso local.

Para el estado de Zacatecas esta ley fue publicada en el diario oficial el 9
de septiembre de 1987 bajo el titulo de Ley de Cajas de Ahorro de
Zacatecas como resultado de las numerosas sociedades que pretendieron
constituirse siendo objeto de estudio por parte de La Comision Nacional
Bancaria y de La Secretaria de Relaciones Exteriores organismo que
consulto sobre si las sociedades que se constituian al amparo de la
citada ley invadian actividades reservadas a las instituciones de crédito
legalmente establecidas.

Por ultimo el Estado de Veracruz fue el que se atreviéo a experimentar con
el cooperativismo, para el 30 de noviembre de 1839 se funda en Orizaba
Veracruz la sociedad mercantil y seguridad de las cajas de ahorro la cual
como banco de depdsito de eliminar la usura, su estructura contaba con
dos secciones primero la banca compuesta por accionistas y la segunda
correspondié a las cajas de ahorro compuesta por analistas, es decir
depositantes pobres a quienes se les pagaba un interés fijo del 6% anual,
la l6gica empleada en la época consideraba a las cajas de ahorros como
sociedad mercantil porque en ella se realizaron operaciones comerciales
con fines lucrativos aunque fueran de bajo nivel, esta intima ganancia
representaba una utilidad para la sociedad se denominaba de seguridad,

por la proteccion que brindaba a los socios contra los usureros quienes
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cobraban un minimo del 12 % de interés mensual como los usureros eran
prendarios y también hipotecarios pues recibian en garantia un bien para

asegurar el pago.

La sociedad mercantil y caja de seguridad funcionaba a un con las
ordenanzas, pues toda via no se promulgaba el Cédigo de Comercio, que
habria de erguir a la sociedad de la Republica Mexicana para combatir la

usura Yy lucro desmedido del préstamo a intereses.

1.4.2 CONFEDERACION MEXICANA DE CAJAS POPULARES

En el inicio de 1964 existian 500 cajas de ahorro con 30,000 asociados y
con ahorros captados por 12 millones de pesos aproximadamente 10 anos
después de que se cred la primera caja popular se fundo la
Confederacion Mexicana de Cajas Populares con la finalidad de unificar
las federaciones  antes mencionadas ademas esta confederacion
proporcionaba asesoria técnica para propiciar nuevas formas de
financiamiento entre los socios. A partir de 1970 las cajas de ahorro se
caracterizaron por su independencia de la iglesia catdlica y sobre todo por
el enfoque empresarial que se le dio, es decir dejaron la administracion
domestica para convertirla en profesional se olvidaron de directivos de
turno parcial para contar con personal de tiempo completo.

Desde 1951 hasta finales del siglo XX el sector de cajas de ahorro tuvo un
crecimiento acelerado pero sin una mejoria en sus operaciones las cajas

se autor regulaban al no existir regulacion legal aplicable.

1.4.3 MODIFICACION DE LA LEY GENERAL DE SOCIEDADES
COOPERATIVAS

La reforma de la Ley General de Organizaciones y Actividades auxiliares

del crédito en 1991 significo el origen de las sociedades de ahorro y
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préstamo muchas cajas populares decidieron convertirse en SAP ya que
esto les proporcionaba un reconocimiento legal pero todo este movimiento
tuvo varios rompimientos. Por todo lo anterior, se reformo la Ley General de
Sociedades Cooperativas en 1994 con la finalidad de reconocer a la

cooperativa de ahorro y préstamo como una modalidad de consumo.

Al modificarse la LGSC, muchas cajas de ahorro que iban a convertirse
en SAP decidieron separarse de la confederacion y adoptar la figura de
Sociedad Cooperativa. Aproximadamente 500 cajas de ahorro sin
regulacion se convirtieron en SAP o en cooperativas durante los afios de
1991 a 1994.

Después de que se reformo la LGSC la confederacién nacional se dividié
en:

-Caja Popular Mexicana SAP

-Confederacion Nacional Mexicana de Cooperativas de Ahorro y Préstamo
-Asociacion Nacional de Uniones Regionales de Cooperativas
-Asociacion Mexicana de sociedades de Ahorro y Préstamo

La necesidad de contar con un marco juridico adecuado al creciente
dinamismo y complejidad del sector se hizo mas evidente en el afio 2000,
cuando algunas cajas de ahorro de reciente creacion, aprovechando las
lagunas regulatorias , realizacion operaciones fraudulentas e ilegales con
lo que afectaron a un gran numero de ahorradores. Para el aino 2001 se
inicid un proceso de reagrupacion, profesionalizacion y consolidacion del
sector. Ademas, en ese mismo afio se aprobd la Ley de Ahorro y Crédito
Popular la cual establece un marco legal para que muchas cajas populares,
cooperativas, uniones de crédito, entre otras, sean autorizadas por la
Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores como entidades de ahorro y

crédito popular. las entidades deben integrarse a una federacion , estas a
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su vez deben crear una unidad de supervisién y el Consejo Mexicano del
Ahorro y Crédito Popular agrupan tanto a las entidades como a la

federacion.

En diciembre de 2004 la LACP se reformo siendo uno de sus principales

articulos.

Asimismo, de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, ademas de que se reforman dos
articulos transitorios del decreto por el que se expide la Ley para Regular

las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

Detalla que los cambios en la Ley que crea el Fideicomiso que Administrara
el Fondo de Sociedades Cooperativas, tiene como fin que éstas se apeguen
a los términos de la ley que regula las actividades de dichas sociedades
cooperativas, y en su caso, proceder a su disolucion y liquidacion.
Indica que a las sociedades a las cuales se aplique el esquema de
disolucidn y liquidacidon deberan someterse a un trabajo de auditoria
contable, ademas de realizar los actos corporativos para esos efectos, en
los plazos que dicte el Comité, para que se efectue el pago a sus
ahorradores. Ademas de cumplir con los demas requisitos que al efecto se
establecen como fusidén con una Sociedad Cooperativa de Ahorro y
Préstamo con Niveles de Operacion del | al IV, o bien algun otro esquema
juridico o financiero que implique la cesién de activos y pasivos hacia

cualquier persona.
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CAPITULO 2
CONCEPTOS BASICOS

Con el propdsito tener una mejor comprension de los distintos conceptos
que se manejaran dentro del presente trabajo, se realizara un estudio de los
mismos, con lo cual se facilitara la comprensién y entendimiento del
contenido y desarrollo del presente trabajo de investigacion. Cualquiera que
sea la relacion dentro del mundo normativo del derecho y las sociedades
de ahorro y crédito publico siempre encontraremos algunos de los
conceptos que a continuacion se mencionan, haciendo énfasis en que cada
uno de ellos son desarrollados dentro del presente capitulo tomando en
cuenta que para el estudio de una norma juridica es necesario el analisis
del cumulo de normas juridicas que la rodean tal y como en el caso en
concreto lo es la Ley de Ahorro y Crédito Popular. De la misma forma el
estudio de los conceptos basicos dentro de sus multiples aspectos implica
en efecto la contemplacion, analisis y regulacién juridica que la antepone,
es decir se explica unicamente en funcion de los sujetos cuyas respectivas
situaciones observan una alteracion dentro de sus contratos por falta de
regulacion juridica de alguna de las instituciones especializadas en la
materia por los efectos de la norma juridica trae aparejada y cuyo contenido
se expresa en cada uno de los contratos, esa dinamica da lugar
precisamente al nacimiento de dichas consecuencias que las traen consigo

la medida en que el estatus de alguien se pudiera modificar.
2.1 PERSONA FiSICA Y MORAL

PERSONA FiSICA
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El estudio de la personalidad juridica de las personas fisicas no se limita
solo a observar y comentar el entorno del esquema aludido respecto de los
seres humanos como sujetos de derecho, de lo cual debemos adéntranos al
estudio de dicha personalidad misma que se encuentra compuesto por sus
debidos atributos, tales como lo son: capacidad, estado civil, patrimonio,
nombre, domicilio y nacionalidad. Ciertamente, si bien la personalidad es
esa aptitud para ser sujeto de situaciones y relaciones juridicas, aptitud que
respecto de las personas fisicas se tiene por el mero hecho de tratarse de
un ser humano con su desplazamiento desde su nacimiento hasta su
muerte, ello no comprende la sustancia misma de la personalidad; ya que la
misma se compone por sus atributos, que son un conjunto de caracteres a
ella inherentes y cuya razdn de ser es precisamente alcanzar en su conjunto
esa realidad, funcionalidad y eficacia juridicas en la personalidad de las

sujetos.

La capacidad de la persona fisica en su sentido amplio se puede entender

como la aptitud de un sujeto para ser titular de derechos y obligaciones.
El concepto anterior nos invita a las consideraciones siguientes:

Primera: La capacidad da por supuesta la personalidad juridica, es decir,
eésta es, como apuntamos, la aptitud para ser sujeto titular de derechos y
obligaciones, en tanto que la capacidad es, en principio, la aptitud ya del

sujeto.

Segunda: Segun el concepto vertido sobre capacidad, esta comprende dos
especies; una substancial o de fondo, la cual implica la posibilidad de la
titularidad apuntada y a la que suele denominarse capacidad juridica, y la
otra, por su parte que es adjetiva, procedimental y cuya dinamica tiene lugar
mediante el otorgamiento de actos juridicos, se trata de la capacidad de

obra y mas conocida como capacidad de ejercicio.
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Tercera: A su vez, la capacidad de ejercicio da lugar a dos posibilidades, la
de ejercitar derechos y contraer y cumplir obligaciones por una parte y la de
intervenir en juicio personalmente por la otra. La capacidad de goce, como
la personalidad juridica, se tiene desde la concepcion y se pierde por la
muerte, es ciertamente paralela y consecuencia necesaria de la

personalidad juridica misma.

Por otra parte tenemos la capacidad de ejercicio, la cual se va alcanzando
gradualmente, en razon de que se parte mas bien de una plena incapacidad
de ejercicio hasta llegar a una cabal capacidad de ejercicio, sin mas
limitaciones que las establecidas por la ley, misma que se alcanza conforme
se va alcanzando la madurez mental. El estado civil tiene diversos
significados en el lenguaje juridico, siendo la que nos importa en el presente
trabajo de investigacién el que se refiere a la situacidon juridica de una
apersona ante otra u otras, mismo que se traduce en todo caso en un
cumulo de derechos y obligaciones reciprocos entre dos sujetos que
intervienen en una relacién observada. El estado civil concretamente como
la situacion juridica de una persona frente a los miembros de su familia hace
que dicha persona tenga las caracteristicas de ascendiente, descendiente,
en particular de padre, hijo, conyuge, hermano y aun de pariente colateral
hasta de tercer y cuarto grado. En todas estas posiciones familiares se es
titular de un status que como tal se compone de un complejo de relaciones

juridicas.

La fuente generadora del estado civil es una serie de acontecimientos, unos
naturales y otros voluntarios, que en todo caso producen las consecuencias

juridicas que él mismo abarca.
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Si la Ley impone que para el asiento en el Registro Civil de los actos y
hechos relacionados con el estado civil deban satisfacerse ciertos requisitos
y éstos son efectivamente satisfechos, el apego a los lineamientos
establecidos traera consigo una manifestacion plena y eficiente del estado
de que se trate; es decir, ese estado comprendera una situacion juridica que
reconocera su origen y fundamento en todo un sistema normativo respecto
del cual se cumplieron las condiciones impuestas para tener a aquél como

adquirido en toda su magnitud juridica.

Patrimonio, en términos generales, es el conjunto de bienes, derechos y
obligaciones correspondientes a una persona, con contenido econdémico y

que constituyen una diversidad juridica.

En ese orden de ideas tenemos que el patrimonio de una persona se integra
por dos elementos; el primero es su activo, el cual se compone por todo
aquello de contenido econdmico que favorece a su titular, esto es, el
conjunto de bienes y derechos pertenecientes a una persona. El otro
elemento, el pasivo del patrimonio, esta integrado por todo lo de contenido
economico que es a cargo del titular del mismo titular, es decir obligaciones

que en su conjunto componen un aspecto negativo.

Los componentes unicos del activo de un patrimonio son los derechos
reales y los de crédito. Los primeros son una serie de poderes juridicos, de
manifestaciones de sefiorio del sujeto respecto de los bienes sobre los
cuales esa potestad legal recae y que las demas personas estan obligadas
a respetar y a no estorbar su ejercicio. Los segundos son prestaciones o
abstenciones de contenido econdmico que el titular de ese patrimonio como
acreedor, puede exigir en cada caso a uno o varios sujetos en particular,

sus respectivos deudores en la relacién que surge entre éstos y aquél.
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Asi pues, todo aquello que compone el activo de un patrimonio es, 0 un
derecho real, como el poder juridico del sujeto directamente ejercido sobre
un bien, o se trata, en su caso, de un derecho de crédito, como la prestacion
o abstencion que el sujeto como acreedor puede exigir de otro como

deudor.

En el mismo orden de ideas encontramos al pasivo como el segundo
elemento que integra el patrimonio de una persona, que se encuentra
integrado por las obligaciones del sujeto. La obligacion se considera como
la relacion juridica por la que el deudor queda sujeto para con el acreedor, a
una prestacion o a una abstencion de caracter patrimonial que éste puede

exigir de aquél.

El contenido de la obligacidén es el mismo que el del derecho de crédito, solo
que observado desde la posicidon del deudor. Es una realidad que en la vida
diaria de todos los sujetos, bien sea por situaciones facticas, econdémicas,
de conveniencia personal, y con o sin apoyo en disposiciones legales, dan a
alguno o a algunos de sus bienes el destino a un fin determinado, para

satisfacer sus necesidades juridico-econdmicas.

Sin embargo, el destino dado por un sujeto a una parte o a la totalidad de
sus bienes, tiene un limite en su procedencia y reconocimiento legal, que es
el menoscabo de los derechos a favor de sus acreedores.

El domicilio como atributo de la personalidad en general y concretamente de
una persona fisica es la sede juridica del sujeto, es el lugar donde el
sistema legal lo tiene situado.

Para la determinacion del lugar a considerarse como domicilio de una
persona, deberan tenerse en cuenta todos aquellos factores que permitan

tener a dicho lugar como el mas adecuado para ello, de tal manera que por
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la constante presencia del sujeto en ese sitio, por su mayor permanencia en
el mismo, haga mas accesible su localizacion y llamamiento.

El lugar donde una persona reside habitualmente, donde tiene el principal
asiento de sus negocios y de sus intereses y en general, cualquier sitio
considerado como de arraigo del sujeto, suelen sefialarse como los lugares
idoneos para fijarseles como domicilio de una persona.

Para la estructuracion plena del concepto de domicilio se ha hecho
prevalecer y tomado en cuenta en ocasiones el proposito del sujeto de
establecerse en un lugar determinado, precisamente para hacer destacar la
conveniencia juridica de una permanencia prolongada y de facilitar asi el
alcance de las finalidades que el Derecho persigue con asignar al domicilio
el caracter de atributo.

Que el domicilio sea un atributo de la personalidad, lo hace inseparable de
la persona y se suma a los demas atributos de la persona, que en su

conjunto dan origen a la personalidad.

Nombre, como un atributo de las personas se traduce en primer lugar, en
que todo ser humano tiene nombre, el cual en ultima instancia, se compone
con el correspondiente apellido paterno de sus progenitores, por lo cual
cuenta con él desde el mismo momento de su procreacion.

El orden juridico requiere tener identificadas a todas las personas, en este
caso las fisicas, para hacer prevalecer una claridad plena a propdsito de
quien es el titular de ciertos derechos y obligaciones. Para ello, el Derecho
ha instituido precisamente el nombre y lo ha perfeccionado en el transcurso

del tiempo.

La finalidad del nombre, como atributo de las personas fisicas, es

individualizar e identificar al, sujeto con su correspondiente status.
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Sentado lo anterior y de conformidad con lo observado por nuestro sistema
juridico, podemos afirmar que el nombre es el conjunto de vocablos, el
primero opcional y los segundos por filiacién, mediante los cuales una
persona fisica es individualizada e identificada por el Estado y en sociedad.
Nacionalidad, la cual se define como, el atributo juridico que sefala el
individuo como miembro del pueblo constitutivo de un Estado. Es el vinculo
legal que relaciona a un individuo con un Estado. (Diccionario Juridico
Mexicano, Porrua, México 1998. P 2173)

La nacionalidad también es una idea vinculada al sentimiento de
pertenencia que pueden tener las personas justamente a un pais. Incluye
nociones vinculadas a la cultura, la tradicion, etc.

PERSONA MORAL

Paralelamente a los seres humanos como sujetos de derechos calificados
como personas fisicas, debemos considerar a las personas morales o
personas juridicas, como también se les denomina; los cuales son entes
creados por la Ciencia Juridica aceptados por los ordenamientos legales y
que participan de la misma personalidad juridica que la de las personas

fisicas.

Sin embargo, la adquisicién de la personalidad juridica por parte de las
personas fisicas, tiene un fundamento juridico—filoséfico distinto de los de la
adquisicion de la personalidad juridica por parte de las morales. El ser
humano ha sido el creador del Estado mismo, precisamente para la garantia
de un reconocimiento incondicional y absoluto de su personalidad juridica,

misma que principia desde la concepcion del sujeto.

En ese sentido la actitud del Estado reflejada en la Ley respecto de las

personas morales ha sido clara y razonablemente diversa, toda vez que no
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cualquier nucleo o agrupacion especialmente de Derecho Privado, alcanzan
la personalidad por el mero hecho de tener una realidad objetiva, es decir se
requiere de un reconocimiento legal expreso respecto de dicha
personalidad, en ese tenor el mismo orden juridico impide que el Estado
adopte una actitud discrecional o arbitraria, ya que ciertamente las personas
morales no adquieren su personalidad libre y espontdneamente; ya que
para ello deben de satisfacer ciertos requisitos, pero precisamente, una vez
satisfechos éstos, el Estado debera de admitir la personalidad de aquellas.
Dentro de los atributos de las personas morales encontramos a los
siguientes:

Capacidad de goce y de ejercicio; de conformidad con el articulo 26 del
Caddigo Civil “las personas morales pueden ejercitar todos los derechos que
sean necesarios para realizar el objeto de su constitucion’, lo anterior ha
permitido la interpretacion en el sentido de que la capacidad de las
personas morales esta limitada a la titularidad de los derechos vy
obligaciones relacionados con su objeto. Denominacién o razén social; la
cual se entiende como el medio por el cual el Derecho identifica e
individualiza a una persona moral, aquélla es impersonal usualmente alude
a la actividad que la persona moral correspondiente va a desarrollar. La
segunda en cambio, suele componerse con el o los nombres de alguno o
algunos de sus miembros.

Domicilio, el Cédigo Civil destina su articulo 33 para regular el domicilio de
las personas morales, mismo que a la letra dice lo siguiente:

“las personas morales tienen su domicilio en el lugar donde se hallan
establecido su administracion. Las que tengan su administracién fuera del
distrito federal  pero que ejecuten actos juridicos dentro de la
circunscripcion se consideran domiciliarias en el lugar donde los hayan

ejecutado, en todo a lo que esos actos se refieran.”
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Las sucursales que operan en lugares distintos de donde radica la casa
matriz, tendran su domicilio en esos lugares para el cumplimiento de las

obligaciones contraidas por las mismas sucursales.

Lo comentado para las personas fisicas en cuanto a patrimonio se refiere es
aplicable para las personas morales; en uno y en otro caso el patrimonio se
compone de un activo y un pasivo; el activo esta representado por derechos
reales y de crédito; en tanto que el pasivo esta compuesto por obligaciones.

Bajo el supuesto unos y otras son el contenido econémico.

Nacionalidad, de conformidad con el articulo 8 de la Ley de Nacionalidad
tenemos lo siguiente: “son personas morales de nacionalidad mexicana, las
qgue se constituyan conforme a las leyes mexicanas y tengan en el territorio
nacional su domicilio legal. Como se puede observar son dos los requisitos
para la nacionalidad mexicana de una persona moral; debe estar constituida
conforme a las leyes mexicanas y tener establecido su domicilio en el

territorio nacional.

2.2 CLIENTE

Del latin cliens, el término cliente puede tener diferentes significados, de
acuerdo a la perspectiva en la que se lo analice. En economia el concepto
permite referirse a la persona que accede a un producto o servicio a partir
de un pago. Existen clientes constantes, son aquellos que acceden a dicho
bien de forma asidua, y ocasionales, aquellos que lo hacen en un
determinado momento, por una necesidad puntual. En este contexto, el
término es utilizado como sinénimo de comprador (la persona que usa el
servicio) o consumidor (quien consume un producto o servicio).Cabe

mencionar que se puede dividir en clientes activos, que son los que en la
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actualidad, concretan compras de manera frecuente; los clientes inactivos,
en cambio, hace tiempo que no realizan una compra por lo que es probable
que estén satisfaciendo sus necesidades con la competencia.

Para efectos del presente trabajo tomaremos como referencia lo que
establece la Ley de Ahorro y Crédito Popular que a la letra dicta lo siguiente:
Articulo 3.- Para efectos de esta Ley se entendera por:

Cliente en plural o singular, las personas fisicas y morales que utilizan los
servicios que prestan las sociedades financieras populares en términos de
esta ley. En sentido es que se entiende por cliente a todo aquel que haga
uso de la gran variedad de servicios que ofrecen las sociedades financieras.

2.3 AHORRO

El ahorro se puede definir como el excedente de cualquier bien econdmico
al final de un periodo. Existen diferentes tipos de ahorro, asi como
diferentes instrumentos financieros para poder ahorrar e invertir al mismo
tiempo. El ahorro lo pueden realizar tanto personas, familias, empresas e
incluso un pais entero. Desde tiempos antiguos ya se manejaba esta
actividad aunque no con bienes econdmicos principalmente en otros paises,
en 1462 se fundo la primera organizacion del ahorro, un monte de piedad
para cuidar a los integrantes del robo parcial o total. Por lo consiguiente en

esa época se comenzaron a crear los bancos.

Pero enfocandonos al sistema de ahorro y crédito popular; el ahorro esta
determinado por las politicas econdmicas que siga un Estado (dentro de
este puede afectar las tasas de interés y otras variables que afectan al
horro) los cambios en la tasa de interés puede hacer que los propios

ahorradores se encuentren motivados o desmotivados a horrar.
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El ahorro es igualmente de importante para el futuro y el presente
economico de cualquier sistema de ahorro y crédito popular ya que toda esa

inversion ha de financiarse por medio de otro ahorrador.

2.4 CREDITO

La palabra crédito proviene del latin credititus (sustantivacién del verbo
credere: creer), que significa "cosa confiada". Asi "crédito" en su origen

significa entre otras cosas, confiar o tener confianza.

Se considerara crédito, el derecho que tiene una persona acreedora a
recibir de otra deudora una cantidad en numerario para otros. El crédito,
segun algunos economistas, es una especie de cambio que actua en el
tiempo en vez de actuar en el espacio. Puede ser definido como "el cambio
de una riqueza presente por una riqueza futura". Asi, si un molinero vende
100 sacos de trigo a un panadero, a 90 dias plazo, significa que confia en
que llegada la fecha de dicho plazo le sera cancelada la deuda. En este
caso se dice que la deuda ha sido "a crédito, a plazo". En la vida econdémica
y financiera, se entiende por crédito, por consiguiente, la confianza que se
tiene en la capacidad de cumplir, en la posibilidad, voluntad y solvencia de
un individuo, por lo que se refiere al cumplimiento de una obligacién
contraida. Juridicamente el crédito es una especie de contrato mutuo, ya
que el mutuo es el préstamo de cualquier especie consumible, como dinero,
en cuyo caso denominamos creédito, u otros objetos que se agotan con su
primer uso, como los alimentos o los articulos desechables. Con base en lo
anterior podemos llegar a la conclusion de que el crédito es una operacion
financiera donde una persona (acreedor) presta una cantidad determinada
de dinero a otra persona (deudor), en la cual, este ultimo se compromete a

devolver la cantidad solicitada en el tiempo o plazo definido de acuerdo a
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las condiciones estipuladas para dicho préstamo mas los intereses

devengados, seguros y costos asociados si los hubiera.

2.5 CAJA DE AHORRO

Las Cajas de Ahorro son entidades de crédito con forma juridica de
funciones privadas, que realizan operaciones de depdsito y préstamo, de
forma similar a los bancos. No obstante, una parte importante de su
beneficio se reinvierte en la sociedad a través de sus obras sociales como lo
son las concesiones de becas, la recuperacién del patrimonio historico-

artistico o el patrocinio de exposiciones de arte.

Las cajas de ahorro pueden ser entidades crediticias parecidas a los bancos
pero con la particularidad de un régimen legal, nacidas para fomentar el
ahorro, con fines especialmente sociales y no especulativos, o puede ser un
modo de operar dentro de los bancos, para depositar dinero. La caja de
ahorro es una alternativa no solo por parte de los bancos si no de
instituciones de ahorro y crédito popular manteniendo la disponibilidad del
mismo, ya que en algunas instituciones de ahorro y al igual que las
bancarias se puede hacer la extraccidn de este; en general se recibe un

interés mensual muy escaso y a su vez se paga por dicho servicio.

En dicha cuenta pueden recibirse pagos, acreditarse salarios y también
transferir dinero a otras cuentas, siendo de este modo un medio de pago
seguro, ya que permite operar sin trasladar el dinero en efectivo. Otra
alternativa viable a través de una caja de ahorro es abonar impuestos y
servicios. Cada vez que se opera en la cuenta, se obtiene un comprobante
que lo certifica trimestralmente el cliente quien debera recibir un detalle de
todos los movimientos registrados en su cuenta. Pueden operar con

moneda propia del pais, y en algunos paises es posible ademas crear cajas
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de ahorro en moneda extranjera, en general, dolares estadounidenses. Las

cajas de ahorro cuentan con una mision y vision

MISION .-Establecer los mecanismos necesarios para detectar y prevenir
los problemas financieros que pudieran presentar las SOFIPOS vy
SOFINCOS asi como crear el mayor valor econdmico posible sobre las
aportaciones de las sociedades, con el unico fin de proteger el ahorro de los

depositantes.

VISION.- Ser un organismo que coadyuve en la creacion de un sistema de
seguridad y confianza para los ahorradores de las SOFIPOS y SOFINCOS,
que permita pagar de forma oportuna y eficiente de sus ahorros cuando en

estas sociedades se presente problemas de solvencia y liquidez.
2.6 FONDO DE PROTECCION

A través del fondo de proteccion de ahorro se busca dar seguridad a cada
uno de los ahorradores para el caso de la liquidacién de las sociedades de
ahorro y crédito popular para tener una mejor apreciacion de lo anterior nos

remitiremos a los siguientes articulos de la Ley de Ahorro y Crédito Popular:

Articulo 98.- Las Sociedades Financieras Populares deberan participar en el
sistema de protecciéon a ahorradores denominado Fondo de Proteccién, en

los términos de esta Ley.

El Fondo de Protecciéon publicara semestralmente en el Diario Oficial de la
Federacion, la lista de Sociedades Financieras Populares que participen en

dicho fondo.

Articulo 99.- El Gobierno Federal, a través de la Secretaria, constituira un

fideicomiso que se denominara Fondo de Proteccidon de Sociedades
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Financieras Populares y de Proteccidén a sus Ahorradores, que para efectos

de esta Ley se denomina como Fondo de Proteccion.

El Fondo de Proteccion tendra como finalidad realizar operaciones
preventivas tendientes a evitar problemas financieros que puedan presentar
dichas sociedades, asi como procurar el cumplimiento de obligaciones
relativas a los depositos de ahorro de sus Clientes, en los términos y
condiciones que la Ley aplicable establece. La constitucién del fideicomiso
por el Gobierno Federal debera efectuarse en una institucién de banca de
desarrollo, quien actuara como institucién fiduciaria. Dicho fideicomiso no
tendra el caracter de entidad de la administracién publica federal ni de
fideicomiso publico y, por lo tanto, no estara sujeto a las disposiciones

aplicables a dichas entidades.
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CAPITULO 3

INSTITUCIONES REGULADORAS DE LAS SOCIEDADES DE AHORRO
Y CREDITO POPULAR

Entidades de Ahorro y Crédito Popular

El sector de ahorro y crédito popular ha sido un sector incipiente en
transparencia y educacion financiera. Por ello, es necesario tener una
mayor difusion cultural en estos temas y acercar a la poblacion, sobre todo
a aquella mas vulnerable, a fin de que conozca los beneficios y riesgos de

participar en estas sociedades, particularmente tratandose del ahorro.

Las Entidades tendran por objeto el ahorro y crédito popular; facilitar a sus
miembros el acceso al crédito; apoyar el financiamiento de micro, pequenas
y medianas empresas, y en general a propiciar la solidaridad, la superacién
economica y social, y el bienestar de sus miembros y de las comunidades
en que operan, sobre bases educativas, formativas y del esfuerzo individual

y colectivo.

El sector de ahorro y crédito popular se ha orientado a atender durante mas
de 60 afnos la demanda de servicios de ahorro y crédito a una parte del

segmento de la poblacidon que no es cubierta por la banca tradicional.

En cuanto origen, la mayoria se las sociedades surgen a partir de iniciativas
de las comunidades. Estas iniciativas han contado con el apoyo de las
Organizaciones Sociales de base y en algunos casos, son el resultado de
programas gubernamentales como herramientas de desarrollo.Por lo tanto,
el objetivo principal del sector de ahorro y crédito popular, es facilitar el
acceso de la poblacion de ingreso medio y bajo, a intermediarios que

cubran sus necesidades financieras y sociales. Estas organizaciones
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buscan combinar la promocion social con la autosuficiencia, mediante el
manejo financiero eficiente de las operaciones de crédito, ahorro e
inversién, asi como, la oferta de los servicios micro financieros a una mayor

parte de la poblacion.

Es importante senalar que las operaciones que realicen las Entidades,
unicamente estaran respaldadas por los Fondos de Proteccién con los
limites y en los términos previstos en el Titulo Tercero de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, por lo que el Gobierno Federal y las entidades de la
Administracién Publica Paraestatal no se hacen responsables ni garantizan
el resultado de las operaciones que realicen las Entidades ni los
Organismos de Integraciéon, asi como tampoco asumir responsabilidad
alguna respecto del cumplimiento de las obligaciones contraidas con sus

Socios o Clientes.

3.1 COMISION NACIONAL PARA LA DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS (CONDUSEF)

La CONDUSEF no puede responder por la situacién financiera o solvencia
de ninguna instituciéon financiera, ni tampoco por los costos, condiciones o

beneficios de los productos o servicios que ofrece.

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo o Cajas y las
Sociedades Financieras Populares autorizadas, se han convertido en una
alternativa muy demandada, ya que no solo ofrecen servicios como ahorro,
inversion y créditos a la poblacion comun, sino que ademas se encuentran
ubicadas mayormente en localidades alejadas de las zonas urbanas o
localidades medianas y pequefias que no son atendidas por la banca

tradicional.
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Los dos tipos de Sociedades autorizadas, que ademas cuentan con un
seguro de deposito para proteger el patrimonio de sus ahorradores (similar
a los bancos), son uno de los mejores medios para promover el uso de
servicios financieros formales por parte de grupos vulnerables o excluidos,
principalmente para las personas de bajos ingresos, las mujeres y/o los
micro negocios. En la actualidad, atienden a poco mas de 8 millones de

personas.

Cuando una Caja de Ahorro o una Sociedad Financiera Popular que fue
autorizada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, por diversos
problemas financieros y después de haber analizado diversas opciones
(venta o fusidn con otra entidad autorizada) entra en etapa de disolucion o
liquidacion, por ministerio de ley, los socios ahorradores tienen la proteccion
del seguro de depdsito hasta por el equivalente a 25 000 UDI. Por otro lado,
la Ley que crea el Fideicomiso que Administrara el Fondo para el
Fortalecimiento de Sociedades y Cooperativas de Ahorro y Préstamo y de
Apoyo a sus Ahorradores (FIPAGO), prevé que éste puede apoyar a los
ahorradores de otro tipo de sociedades (cajas de ahorro, de solidaridad
social, sociedades cooperativas, entre otras figuras) que hubieran realizado
labores de captacion de recursos del publico, siempre y cuando la Entidad
Federativa donde venia operando también participe con una parte del costo
que implica resarcir a los ahorradores de una parte de sus ahorros,

condicionado a que se cumplan determinados requisitos.

3.1.1 MEDIDAS PREVENTIVAS: ORIENTACION E INFORMACION
FINANCIERA

Verifica que ésta se encuentre en: El Padron de Entidades Supervisadas de
la Comisidbn Nacional Bancaria y de Valores en su pagina

www.cnbv.gob.mx;
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El registro que al efecto lleva el Fideicomiso del Fondo de Supervisién
Auxiliar de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y de Proteccion

a sus Ahorradores “FOCOOP” en su pagina www.focoop.com.mx en las

categorias de “autorizada”, “en proceso de autorizacion” o “nivel basico”.

El Sistema de Registro de Prestadores Financieros “SIPRES”.

Considera que ahorrar en una entidad autorizada por la CNBV, reduce el
nivel de riesgo, pues éstas entidades estan obligadas a contar con
mecanismos de control, proporcionar informacion a las autoridades y son
sujetas a la supervisidon y evaluacion de la autoridad, ademas de que
cuentan con un Fondo de Proteccion por ahorrador de hasta 25 mil UDIS
(aproximadamente 131 mil pesos).Con la finalidad de garantizar los ahorros
de los clientes que acuden a las instituciones financieras autorizadas en
México, existe un seguro de depdsitos que cubre a una persona en caso de
que alguna entidad quiebre o se liquide; sin embargo, los montos de los
fondos que administran estos seguros varian de acuerdo con el sector al
que estan destinados, lo que para algunos especialistas presenta
desventajas competitivas para las organizaciones de ahorro y crédito

popular.

Prueba de esta superioridad se demuestra con los recursos con los que
cuenta el fondo que administra el Instituto para la Proteccion del Ahorro
Bancario (IPAB), ya que éste a octubre pasado ascendia a 19,424 millones
de pesos y protege a cada ahorrador hasta por un monto de 2 millones
89,575 pesos. Esto es una diferencia superior al monto que se encuentra en
el Fondo de Proteccion de Sociedades Financieras Populares y de
Proteccién a sus Ahorradores (Prosofipo), que asciende en la actualidad a
275 millones de pesos y que protege a cada cliente de las 44 entidades del

sector autorizadas hasta por 25,000 Udis (130,000 pesos
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aproximadamente).Ademas, el monto que se encuentra en el IPAB también
supera a los recursos destinados para la proteccion de los ahorradores de
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo (socaps), ya que segun
informacién del fondo de proteccion del sector (Focoop) hasta septiembre
pasado, éste contaba con 753 millones 970,286 pesos y ofrece una
proteccion a cada ahorrador de las 141 instituciones del sector autorizadas

igual a la de las sofipos.

Para la Comision Federal de Competencia (Cofece), esta superioridad que
se presenta en el monto del IPAB asi como en su cobertura representa una
desventaja para las entidades del sector de ahorro y crédito popular y
cooperativo, asi como para las uniones de crédito, ya que limita la
capacidad de las instituciones populares para competir dentro del sistema

financiero.

“Se observa que el nivel de protecciéon del seguro de depdsitos es distinto
entre las diversas instituciones financieras (...) las sofipos o socaps cuentan
con un esquema limitado (si se les compara con el sector bancario)”, explicé
la Cofece en el analisis que elabordé sobre la competencia en el sistema

financiero mexicano.

Para Armando Sanchez Porras, presidente de la Asociacion Mexicana de
Sofipos (Amsofipo), esta desventaja en los montos de los fondos de estas
entidades, asi como en su cobertura, significa que se cataloga a los
ahorradores como de “primera categoria” si su relacion es con un banco y

de “segunda” si se tiene con una sofipo o socap.

La propuesta de incrementar los montos de proteccién de las sofipos se

tocod durante la discusion de la reforma financiera; sin embargo, no fue
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tomada en cuenta por las autoridades. Las SOCAP deben poner a
disposicion de los socios, ya sea en sucursales o a los medios que la
Asamblea establezca, la informacion financiera de la Sociedad. Como socio

es tu derecho exigir transparencia y una adecuada rendicion de cuentas.

Toma en cuenta que algunas de las sociedades que operan al margen de la
ley pueden llegar a ofrecer tasas de interés de mas del 10% anual, lo cual
esta fuera de mercado, situacion de alto riesgo que en muchas ocasiones

deriva en fraudes

3.1.2 MEDIDAS CORRECTIVAS: ATENCION Y RESOLUCION DE
QUEJAS.

Acudir a la CONDUSEF en caso de que la Caja de Ahorro no informe nada,
no quiera devolver los ahorros, o se quiera conocer cual es la situacion en
la que se encuentra. Ante algun problema con una caja no autorizada, se
puede hacer valer los derechos ante la autoridad judicial, demandando el
cumplimiento a los compromisos asumidos por la caja. Si se ahorra en una
SOCAP de Nivel Basico, se debe asegurar de tener el caracter de socio y
que los administradores y dirigentes de la misma proporcionen fisicamente
el certificado que los acredita como socio, que inviten a participar de forma
activa en la toma de decisiones de la Sociedad y en la eleccion de su
Consejo de Administracion y Consejo de Vigilancia, ademas de que den

voz y voto en las Asambleas Generales de Socios.

La mayor parte de los problemas de captacion indebida, insolvencia vy
fraudes realizados a socios ahorradores de cajas de ahorro, se han
cometido en entidades que no tienen autorizacion y no estan en proceso de

regularizacion ante el Fondo de Supervision Auxiliar de Sociedades
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Cooperativas de Ahorro y Préstamo, ni estan inscritas en el registro que al

efecto administra.

Antes de elegir una Caja de Ahorro, se tiene investigar que institucion da

una mayor tasa de interés, mejor servicio y cobra menos comisiones.

Asegurarse de revisar, ordenar y guardar todos los documentos que
amparan las cuentas de ahorro, como el contrato, los estados de cuenta y

las fichas de depdsito.

La falta de un 6rgano adecuado a la supervision de las Cajas de Ahorro se
hace que esas Instituciones no reguladas se encuentren en mas riesgo
de poder realizar hacia prestadores de servicios un fraude ya que la
mayoria de la gente no toma en cuenta en ponerse a indagar acerca de
estas sociedades de cooperativas que se cuente con el debido respaldo
de la ley ya que sin esta informacién nos hemos encontrado con casos
suscitados de instituciones de Ahorro y Crédito Popular no adheridas a la
ley y mucho menos que se encuentren reguladas y aptas para dar un

buen servicio.

3.2 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR (PROFECO)

Es una institucion que protege y promueve los derechos de las y los
consumidores, garantizando relaciones comerciales e equitativas que
fortalezcan la cultura del consumo responsable y el acceso en mejores
condiciones de mercado a productos y servicios, asegurandose certeza,
legalidad y seguridad juridica dentro del marco normativo de los derechos

humanos reconocidos para la poblacién consumidora.

Asi encontramos a la Procuraduria Federal del Consumidor teniendo el

papel de proteger y promover sus derechos que las personas como
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consumidores tienen hacia el uso de las Sociedades de Ahorro y Préstamo
sin embargo no se obtiene una certeza meramente legal hacia los
ahorradores ya que no es posible que estas cuenten con el 100 % de
verificacion legal que hagan de estas instituciones confiables para su
inversion y a si obteniendo el respaldo de la Procuraduria Federal del
Consumidor ya que esta no es competente para el conocimiento de las
Instituciones de Ahorro y Crédito Popular porque solo si se afectan los
intereses de una colectividad de consumidores en cuanto a los precios
exhibidos si no se dan kilos completos, cuando un producto se anuncia por
medio de publicidad engafosa, si no se entregan notas o comprobantes , si
se condicionan o niegan la venta o un servicio, si aplican cargos o
redondeos sin consentimiento  del consumidor , si discriminan o
seleccionan personas, si se incumplen con las ofertas 0 promociones
ofrecidas, si Incumplen con las Normas Oficiales Mexicanas , si incumplen
con términos o condiciones de venta.Por lo contrario, la queja busca
directamente del proveedor el resarcimiento o cumplimiento de
obligaciones lo cual se atiende a través de una audiencia de conciliacion

entre las y los proveedores y la poblacion consumidora.

¢ CUANDO LA PROFECO NO ES COMPETENTE? No puedes presentar

una denuncia cuando el problema se derive de:

- una relacion o contrato de trabajo

- servicios financieros

- riesgos sanitarios

- asuntos hacendarios

- asuntos de caminos y puentes

- cuestion de vialidad

- cuestiones de medio ambiente y de salud
- delitos penales
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- tianguis y comercios no establecidos o informal
- cuestiones de escuelas y hospitales publicos

- permisos administrativos

- arrendamiento de inmuebles

3.2.1 VERIFICACIONES DE LA VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE
LA LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

El ser una institucion cercana a la gente, efectiva en la proteccién y defensa
de las personas consumidoras, reconocidas por su estricto a pego a la ley,
con capacidad de fomentar la igualdad el proteger y defender los derechos
de las y los consumidores, sin embargo nos hemos encontrado con que
La Procuraduria Federal del Consumidor no podria llevar a cabo un
seguimiento al cumplimiento de la ley de ahorro ya que carece de un marco
normativo que hace que tenga la suficiente validez para poder llevar el
cumplimiento de dicha ley por lo tanto la PROFECO no tiene la capacidad
juridica de verificar el cumplimiento de la ley hacia las sociedades de

ahorro y crédito popular.

3.3 COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

Organismo descentralizado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
gue se encarga de supervisar e indirectamente regular al Sector de Ahorro y
Crédito.Resulta necesario proporcionar a los integrantes del Sistema de
Ahorro y Crédito Popular, un instrumento que facilite la consulta, aplicacion
y cumplimiento de las disposiciones de caracter general que en materia de
Ahorro y Crédito Popular ha emitido esta Comision Nacional Bancaria y de
Valores, en relacion con la organizacion, funcionamiento y operacion de las
Entidades y Organismos de Integracion a que se refiere la Ley de Ahorro y

Crédito Popular, sistematizando su integracion y homologando Ila
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terminologia utilizada, a fin de brindar con ello certeza juridica en cuanto al

marco normativo.

3.3.1 AUTORIZACION, SUPERVISION, REGULACION DE LAS
INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, la Comisién tendra por objeto supervisar y regular en
el ambito de su competencia a las entidades integrantes del sistema
financiero mexicano dentro del cual quedan comprendidas las sociedades
de ahorro y préstamo, a fin de procurar su estabilidad y correcto
funcionamiento, asi como mantener y fomentar el sano y equilibrado
desarrollo de dicho sistema en su conjunto, en proteccion de los intereses

del publico.

Teniendo como base la Ley de la CNBV tenemos que corresponde a dicha
Comision de conformidad con el articulo 4, fracciéon Xl, autorizar la
constitucion y operacion de aquellas entidades que sefalan las leyes y, en
su caso, acordar la revocacion de dichas autorizaciones, asi como
determinar el capital minimo y los requerimientos de capitalizacién a los que

deberan sujetarse las entidades conforme lo sefalen las leyes.

La Comision es la encargada de supervisar a las entidades financieras,
misma que tendra por objeto evaluar los riesgos a que estan sujetas, sus
sistemas de control y la calidad de su administracién, a fin de procurar que
las mismas mantengan una adecuada liquidez, sean solventes y estables v,
en general, se ajusten a las disposiciones que las rigen y a los usos y sanas
practicas de los mercados financieros. Asimismo, por medio de la

supervision se evaluaran de manera consolidada los riesgos de entidades
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financieras agrupadas o que tengan vinculos patrimoniales, asi como en
general el adecuado funcionamiento del sistema financiero.La inspeccion se
efectuara a través de visitas, verificacion de operaciones y auditoria de
registros y sistemas, en las instalaciones o equipos automatizados de las
entidades financieras, para comprobar el estado en que se encuentran

estas ultimas.

La vigilancia se realizara por medio del analisis de la informacion econdémica
y financiera, a fin de medir posibles efectos en las entidades financieras y

en el sistema financiero en su conjunto.

Asimismo, la vigilancia comprendera el analisis de la informacién del
establecimiento de controles preventivos para verificar el cumplimiento de
las leyes financieras y de las disposiciones que emanen de ellas en materia
de prevencion, deteccion y reporte de actos, omisiones u operaciones que
pudiesen ubicarse en los supuestos de los articulos 139, 148 Bis o 400 Bis
del Codigo Penal Federal, con la misma finalidad de medir posibles efectos
en las entidades financieras y en el sistema financiero en su conjunto, asi
como para, entre otros, programar el ejercicio de las facultades de

inspeccion.

En todo caso, derivado del ejercicio de las facultades de vigilancia, la
Comision notificara a las entidades las deficiencias detectadas respecto a la
informacién que estas hayan remitido o bien las recomendaciones que se
estimen adecuadas y, en su caso, impondra las sanciones que

correspondan.

La prevencién y correccion se llevaran a cabo mediante el establecimiento

de programas, de cumplimiento forzoso para las entidades financieras,
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tendientes a eliminar irregularidades. Asimismo, dichos programas se
estableceran cuando las entidades presenten desequilibrios financieros que
puedan afectar su liquidez, solvencia o estabilidad, pudiendo en todo caso

instrumentarse mediante acuerdo con las propias entidades.

El incumplimiento de los programas podra dar lugar al ejercicio de la
facultad contenida en la fraccion XV del articulo 4 de esta Ley, sin perjuicio
de las sanciones contempladas en el articulo 108 de la Ley de Instituciones
de Crédito.

De conformidad con el Titulo Segundo, Capitulo |, Seccion Primera, articulo
2 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Entidades de
Ahorro y Crédito Popular la documentacién adicional que deberan
acompanar a su solicitud de autorizacion las Entidades Ahorro y Crédito

Popular debera ser la siguiente:

Las solicitudes de autorizacidn para operar como Entidades deberan
presentarse ante una Federacion, por escrito y en duplicado, acompanadas
ademas de la documentacion e informacion que menciona el Articulo 10 de

la Ley, de lo siguiente:

I. La documentacion que acredite la personalidad y facultades de quien
promueve la solicitud, otorgadas por la Sociedad, sefialando un domicilio
para oir y recibir todo tipo de notificaciones, asi como el nombre de la o de

las personas autorizadas para tales efectos;
II. La denominacién propuesta para la Sociedad solicitante;

[ll. Curriculum vitae de las personas propuestas como Miembros del
Consejo de Administracion, Miembros del Consejo de Vigilancia o
Comisario, incluyendo a los suplentes, consejeros independientes, director o

gerente general e integrantes del Comité de Crédito o de su equivalente;
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IV. Relacion de las personas propuestas como funcionarios, hasta los dos
primeros niveles de la estructura organizacional, acompafiando su

curriculum vitae;

V. Reporte emitido por una Sociedad de Informacién Crediticia autorizada
conforme a la Ley para Regular las Sociedades de Informacién Crediticia,
que contenga antecedentes de por lo menos cinco afios anteriores a la
fecha en que se pretenda inicie el ejercicio del cargo, o del periodo que
comprenda la informacion con la que, en su caso, cuente la Sociedad de
Informacion Crediticia de que se trate, de las personas sefaladas en la
fraccion Il anterior, cuya fecha de emision no exceda de 180 dias naturales

con relacion a la fecha de presentaciéon de los mismos ante la Federacion;

VI. La forma de pago del capital minimo, incluyendo la procedencia y fuente
de los recursos de las Sociedades de nueva creacidon, asi como aquellas
que al momento de solicitar su autorizacion se encuentren operando y que,
para tales efectos efectuen aportaciones para aumento de capital social

para cubrir el requisito de capital minimo;

VII. Proyeccién a tres afios sobre el balance y estado de resultados, la cual
debera presentarse en el formato que como Anexo A se adjunta a las

presentes disposiciones;

Adicionalmente, las Sociedades que a la fecha de presentacion de la
solicitud de autorizacién se encuentren operando, deberan acompafiar a su
solicitud su balance general, asi como su estado de resultados, este ultimo
por el periodo comprendido entre el 1 de enero del afio que corresponda y
la fecha de elaboracidn del balance general. Los citados documentos
deberan presentarse de conformidad con el formato que como Anexo B se

adjunta a las presentes disposiciones. La antiguedad de los mencionados
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documentos, no podra exceder de un afio respecto de la fecha de
presentaciéon de la solicitud de autorizacion respectiva y deberan estar

debidamente dictaminados por un auditor externo a su costa.

El objetivo primordial de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros sera el de promover, asesorar,
proteger y defender los derechos e intereses de los Usuarios frente a las
Instituciones Financieras, arbitrar sus diferencias de manera imparcial y
proveer a la equidad en las relaciones entre éstos, asi como supervisar y
regular de conformidad con lo previsto en las leyes relativas al sistema
financiero, a las Instituciones Financieras, a fin de procurar la protecciéon de

los intereses de los Usuarios.
DE LAS VISITAS DE INSPECCION A LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

Las inspecciones se efectuaran por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores a peticion de la Comision Nacional, mediante visitas ordinarias o
especiales. La Comision Nacional determinara la materia de las visitas de

inspeccion, mismas que podran tener por objeto lo siguiente:

I. Constatar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de las Instituciones
Financieras, en términos de las disposiciones aplicables, cuya supervision

se encuentra conferida a la Comision Nacional;

II. Investigar hechos, actos u omisiones que sean del conocimiento de la
Comisién Nacional, de los cuales pueda presumirse la contravencion a
normas que regulan a las Instituciones Financieras, dentro del ambito de

competencia de la Comision Nacional, y

[ll. Comprobar la ejecucion de las medidas preventivas y correctivas que

formule la Comision Nacional, en términos del presente Reglamento.
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Toda peticiéon que formule la Comisién Nacional a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, para que se lleve a cabo las visitas de inspeccion,
deberan estar contenidas en oficio debidamente fundado y motivado y

sefalar los siguientes requisitos:

I. Lugar y fecha de expedicion;
[I. Numero de oficio;
[ll. Nombre de la Institucion Financiera a quien se visitara;

IV. Tipo de la visita a realizarse, ya sea ordinaria o especial, de acuerdo al
Reglamento de Supervisidon de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
asi como el objeto de la misma;

V. Relacion de la documentacion e informacidn que se requiera a la
Institucién Financiera, para efectos de la visita;

VI. Nombre de los servidores publicos de la Comisién Nacional que, en su
caso, asistiran a la visita de inspecciéon a realizarse por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, y

VII. Nombre, cargo y firma del servidor publico de la Comision Nacional, que
se encuentre debidamente facultado para solicitar a la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores la practica de la visita.

Invertir en instituciones autorizadas principalmente y, en su caso, en
aquellas que estan en proceso de obtener su autorizacion. La mayor
parte de los problemas de captacién indebida, insolvencia y fraudes, se
han cometido en instituciones que no tienen autorizacion y no estan en
proceso de regulacion. La autorizacién de la Comision Nacional Bancaria y
de Valores, reduce el nivel de riesgo, pues estan sujetas a la supervision y
evaluacion de la autoridad, ademas de que cuentan con un fondo de
proteccion. El consultar el padron de Entidades Financieras Supervisadas
hace que se reduzca el riesgo de caer en los diferentes fraudes de las

Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, la constitucion y operacién de
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dichas entidades deben estar debidamente reguladas y apegadas al marco
normativo juridico que las respalda y por lo tanto debe de haber un érgano

especializado, encargado de verificar su adecuado funcionamiento.

3.4 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), es la maxima
autoridad dentro de la estructura del sistema financiero mexicano. De
acuerdo con la Ley Organica de la Administracién Publica, la SHCP tiene a
su cargo: "Planear, coordinar, evaluar y vigilar el sistema bancario del pais,
que comprende al Banco Central, a la Banca Nacional de Desarrollo y las
demas instituciones encargadas de prestar el servicio de Banca y Crédito."
La SHCP también es la encargada de: "Ejercer las atribuciones que le
sefalen las leyes en materia de seguros, fianzas, valores y de
organizaciones y actividades auxiliares de crédito". EI Banco de México
(BANXICO) es una institucion con personalidad de derecho publico, con
caracter autdbnomo, encargada de las operaciones de banca central del
pais. Tiene como objetivo prioritario procurar la estabilidad del poder
adquisitivo de la moneda, ademas de promover el sano desarrollo del
sistema financiero y propiciar el buen funcionamiento de los sistemas de
pagos. Para lograr lo anterior, el BANXICO desempefar las siguientes

funciones:

- regular la emisién y circulacién de la moneda, la intermediacion y los

servicios financieros, y los sistemas de pagos.

-Operar con las instituciones de crédito como banco de reserva y

acreditante de ultima instancia.
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-Prestar servicios de tesoreria al Gobierno Federal y actuar como agente

financiero del mismo.

-Fungir como asesor del Gobierno Federal en materia econdmica y

particularmente financiera.

-Participar en el Fondo Monetario Internacional y en otros organismos de

cooperacion financiera internacional o que agrupen a bancos centrales.

-Operar con bancos centrales y con otras personas morales extranjeras que
ejerzan funciones de autoridad en materia financiera. Para la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico al decir formal se refiere al hecho de que es
regulada por esta misma y supervisada por la CONDUSEF para asegurarse
que el servicio financiero que presta se apega a los estandares que dictan
las autoridades , sin embargo no en todos los casos sus depositos
estaran garantizados por el Gobierno Federal por lo que debe conocer los
términos y condiciones en que ahorra o invierte.El sistema financiero
formal esta integrado por las instituciones y organismos bajo la rectoria
de la SHCP y en su caso por la supervision independiente del Banco de
México, mejor conocido como BANXICO.A si mismo la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico se encarga de la constitucion del Fondo de
Proteccion de Sociedades Financieras populares y de Proteccion a sus

Ahorradores que a continuacion lo veremos.

3.4.1SEGURO DE DEPOSITO A TRAVES DEL FONDO DE
PROTECCION.

El Gobierno Federal, a través de la SHCP constituye el “Fondo de
Protecciéon de Sociedades Financieras Populares y de Proteccion a sus
Ahorradores” (PROSOFIPO), como parte de un sistema de unidad

financiera para contribuir al ordenamiento y consolidacion del Sector de
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Ahorro y Crédito Popular, en beneficio de la poblacion de mas escasos

recursos.

Cuando una Caja de Ahorro o una Sociedad Financiera Popular que fue
autorizada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, por diversos
problemas financieros y después de haber analizado diversas opciones
(venta o fusién con otra entidad autorizada) entra en etapa de disolucion o
liquidacidn, por ministerio de ley los socios ahorradores tienen la proteccién
del seguro de depdsito hasta por el equivalente a 25 000 UDI.

Art. 99

De la Ley de Ahorro y Crédito Popular:

El Gobierno Federal, a través de la Secretaria, constituird un fideicomiso
que se denominara Fondo de Proteccidon de Sociedades Financieras
Populares y de Proteccion a sus Ahorradores, que para efectos de esta Ley

se denomina como Fondo de Proteccion.

El Fondo de Proteccion tendra como finalidad realizar operaciones
preventivas tendientes a evitar problemas financieros que puedan presentar
dichas sociedades, asi como procurar el cumplimiento de obligaciones

relativas a los depdsitos de ahorro de sus Clientes

Se le conoce asi al sistema de proteccion que se constituye de conformidad
con lo sefalado en el Capitulo VI de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, con
el propésito de procurar cubrir a los ahorradores sus depdésitos de dinero en
los términos y con las limitaciones sefaladas en dicho Capitulo para las
Instituciones de Ahorro y Crédito Popular que se encuentren en situacion

de quiebra o de fraudes.

Con la finalidad de concentrar a las diversas organizaciones de finanzas

populares como cajas populares, cooperativas, cajas de ahorro, uniones de
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crédito, micro financieras (Sociedades Financieras Populares), cajas
solidarias, entre otros, en un unico marco regulatorio y a su transformacion
en entidades de ahorro y crédito popular, se crea la Ley de Ahorro y Crédito

Popular en el afio 2001.

Lo anterior generd la necesidad de buscar un nuevo marco juridico para las
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, dejando a la Ley de Ahorro
y Crédito Popular como principal ordenamiento legal aplicable a las
Sociedades Financieras con una naturaleza social y bajo condiciones
mucho mas claras, circunstancia que da origen al perfeccionamiento y de
igual manera a la constitucién de un fideicomiso que se denomina Fondo de
Proteccién de Sociedades Financieras Populares y de Proteccién a sus
Ahorradores, cuya finalidad es garantizar y proteger al ahorrador sobre la
liquidez entregada en calidad de depdsitos para el caso de que existieran
problemas financieros en dichas sociedades, asi como procurar el
cumplimiento de obligaciones relativas a los depositos de ahorro de sus
socios, en los términos y condiciones que la citada Ley especifica le

establece.

Siendo el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros la unica
Institucion de Banca de Desarrollo cuyo objeto y fines son especificamente
dirigidos al Sector, es la naturalmente definida para actuar como fiduciaria,
motivo por el cual el 11 de diciembre de 2009 el Gobierno Federal a través
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, suscribe con Banco del

Ahorro Nacional y Servicios Financieros el citado Fondo de Proteccién.
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CAPITULO 4

MARCO JURIDICO NORMATIVO

El objeto de este ambito tematico es analizar desde una perspectiva
comparada con una serie de cuestiones especificas relacionadas con las
disposiciones juridicas y administrativas, que resultan fundamentales para
toda eleccion libre y justa. Este recurso debe ayudar a entender qué es un
marco juridico normativo como fundamento de cada una de estas leyes qué
puede aspirar a ser motivo de la Creacién del Organo Regalador,
Verificador de las sociedades de Ahorro y crédito Popular. Para disefar o
redisefiar un marco juridico que sustente a este Organo. Se analizaran aqui
las funciones y alternativas de cada una de ellas como Ley y como Ley
supletoria de los instrumentos juridicos fundamentales para la regulacién de
las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular asi como los rasgos

caracteristicos de cada uno de ellas.

4.1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

La constitucion mexicana como instrumento de poder, debe ser
interpretada con vista a los principios que regulan las relaciones de
sometimiento y obediencia, estos son comunes a toda la organizacion
politica. no todos los articulos de la constitucion contienen decisiones
politicas , pero en todos los que si las hay se alude necesariamente a
relaciones de dominacion. Sin embargo, el analisis minucioso de la Carta
Magna permite observar que desde los primeros regimenes, surgidos de
la Revolucién de 1910, se tuvo como finalidad primordial dar a cada
mexicano mejores y mas satisfactorias condiciones de existencia , metas
que se reflejan en los principios del proyecto nacional contenido en la
constitucion de 1917, como sintesis de las aspiraciones del pueblo que se

identifica con sus raices hace posible el surgimiento la constitucion y
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organizacion de sus leyes, LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS como ley suprema es la maxima
voluntad del pueblo y las fuerzas politicas que lo integran, de gran interés
nos resulta los lazos que tiene con la ley de ahorro y crédito popular que
es tema principal para la creacion de 6rgano administrativo, regulador,
verificador de las sociedades de ahorro y crédito popular ya que derivado
de una inadecuada aplicaciéon de las leyes existentes y aunado a la
ausencia del total desapego a las leyes existente surge la idea de la
creaciéon de un érgano especializado en la regulacién y verificacion como
anteriormente se menciona vy teniendo como base a la maxima ley y
teniendo como ejemplo el articulo 102 apartado B y de otros algunos que
son bases fundamentales para la constitucion del nuevo ordenamiento

propuesto.

A partir de ese orden normativo, México ha construido instituciones que
fomentan el desarrollo econdmico, organizaciones politicas que dan
marcha al proyecto nacional, y ha creado los instrumentos con que
interviene el estado en la economia, a fin de promover el desarrollo rapido
y equilibrado de las fuerzas productivas. De esta manera, se pretende
hacer frente a los impactos de las crisis econdmicas internacionales ,
salvaguardando la soberania nacional , a la vez que se integra un proceso
de industrializacion mediante la orientacidn, regularizacién y fomento de

las actividades econdmicas.

En las ultimas décadas , el pais imprimié a su desarrollo econémico mayor
potencial mediante un amplio programa de industrializacion comun y de
promocion de la empresa publica, de esta manera el derecho constitucional
y el administrativo han sido las disciplinas fundamentales en las cuales se

refleja con mayor claridad el papel que ha desempefiado el estado en la
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directriz tomada por la economia nacional, orientada a satisfacer las
necesidades colectivas , cuyo punto de partida y finalidad es el bienestar

a las clases mas necesitadas.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 25,
mandata que el Estado se encarga de que el desarrollo nacional sea
integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y el régimen
democratico y que, mediante el fomento del crecimiento econdémico y el
empleo, y una distribucién justa del ingreso y la riqueza, permita el pleno
ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases
sociales. Asimismo, el Estado planeara, conducira, coordinara y orientara la
actividad econdmica nacional, y llevara la regulacién y fomento de las
actividades que demande el interés general en el marco de las libertades
que otorga nuestra Carta Magna, y concurriran para el desarrollo econémico
nacional, con responsabilidad social, el sector publico, el sector social y el
sector privado, sin menoscabo de otras formas de actividad econémica que
auxilien al desarrollo de la Nacion.

Las bases constitucionales en que se sustentan el régimen legal de la
encomia mexicana se hallan, en primer lugar, en los debates
parlamentarios surgidos con motivo de la aprobacion de los articulos
27,28,73,123 y 131 de la constituian vigente.

4.2 LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR

Se crea esta ley para regular las actividades de las sociedades
cooperativas de ahorro y préstamos emitida en agosto de 2009, si bien no
se prevé la conformacion de una confederacidon como entidad autorizada
y supervisada por la comisién nacional bancaria y de valores , si se prevé

la conformacién de una confederacion al amparo de la ley general de
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sociedades cooperativas. En caso de que la LEY DE AHORRO Y
CREDITO POPULAR en su version original, preveia la creacion de una
confederacion autorizada por la comisién Nacional Bancaria y de Valores,
como organismos de integracion, de interés publico, con personalidad

juridica y patrimonio propios.

La Ley de Ahorro y Crédito Popular cumple su labor durante mas de 7
afios de su vigencia Yy habiendo sufrido 8 reformas , su estimada
complejidad , condujo a que la mayor parte de las organizaciones sujetas
a su regulacién no alcanzaran su autorizacion para operar como entidades
de ahorro y crédito popular ante la Comision Bancaria y de Valores, y
llevando a muchas a la quiebra o incluso a que siguieran operando sin
ninguna regulacion juridica y poniendo a si en peligro las grandes
cantidades de dinero y por supuesto posibles fraudes hacia sus

ahorradores.

Los cambios a la Ley de ahorro y Crédito Popular, aprobados por la
camara de diputados, estan pensados para evitar mas fraudes como el
ocurrido en esta empresa de Ficrea, sin embargo estos fraudes no
pueden hacer anulados totalmente sin que un Organo especifico los
regule podria ser una medida excesiva y crédito formal a millones de

mexicanos si solo se reforma la ley que hoy rige a estas Instituciones.

Estas reformas ponen en riesgo la operacién de diversas instituciones
financieras que otorgan crédito a la poblaciéon de bajos recursos, como
sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito Popular, Sociedades
Financieras Populares y Sociedades Financieras Comunitarias. Incluso,

pueden provocar que dejen de otorgarse caso 800,000 productivos.
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4.3 LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

La Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores, como organismos de
integracion , de interés publico , con personalidad juridica y patrimonio
propios , en términos del articulos 50 de la ley de ahorro y crédito popular

en sus versiones previstas a la reforma de agosto de 2009.

El Procedimiento administrativo es el cauce formal de la serie de actos en
que se concreta la actuacion administrativa para la realizacion de un fin, no
se confunda con proceso administrativo el cual es una instancia juridica con

el fuero contencioso administrativo.

El procedimiento administrativo se configura como una garantia que tiene el
ciudadano de que la Administracion no va a actuar de manera arbitraria, ya
que su actuacién debera de tener la finalidad esencial de la emisién de un
acto administrativo. A diferencia de la actividad privada, la actuacion publica
requiere seguir unos cauces formales, mas o menos estrictos, que
constituyen la garantia de los ciudadanos en el doble sentido de que la
actuacion es conforme con el ordenamiento juridico y que ésta puede ser
conocida vy fiscalizada por los érganos competentes de forma arbitraria y
discrecional, sino siguiendo las pautas del procedimiento administrativo,
procedimiento que por otra parte el administrado puede conocer y que por
tanto no va a generar indefension. Ademas, los Estados tienen otras leyes
de régimen juridico y de ambito jurisdiccional que en buena medida regulan
la materia también. En muchas ocasiones, ademas del procedimiento
comun, hay otros de caracteristicas especiales para los que la legislacion
establece normas especificas, como ocurre con el procedimiento

administrativo sancionador.
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La técnica de la ley de procedimiento Administrativo vincula a ese
régimen , lo cual garantiza su efectividad y no quedar como simple
enumeracion de tramites . se busco aherrojar la actividad administrativa , si
no hace compatibles la flexibilidad propia de la actividad administrativa y
la vigencia de los derechos de los publicos vy privados tan dificil de

lograr.*

4.4 LEYES SUPLETORIAS

La aplicacion supletoria de una ley respecto de otra procede para integrar
una omisién en la ley o para interpretar sus disposiciones en forma que se
integren con otras normas o principios generales contenidos en otras leyes.
Asi, para que opere la supletoriedad es necesario que: a) el ordenamiento
legal a suplir establezca expresamente esa posibilidad, indicando la ley o
normas que pueden aplicarse supletoriamente, o que un ordenamiento
establezca que aplica, total o parcialmente, de manera supletoria a otros
ordenamientos; b) la ley a suplir no contemple la institucion o las cuestiones
juridicas que pretenden aplicarse supletoriamente o, aun estableciéndolas,
no las desarrolle o las regule de manera deficiente; c) esa omisién o vacio
legislativo haga necesaria la aplicacion supletoria de normas para
solucionar la controversia o el problema juridico planteado, sin que sea
valido atender a cuestiones juridicas que el legislador no tuvo intencion de
establecer en la ley a suplir; y, d) las normas aplicables supletoriamente no
contrarien el ordenamiento legal a suplir, sino que sean congruentes con
sus principios y con las bases que rigen especificamente la institucion de

que se trate.

* FRAGA GABINO, Derecho Administrativo, Ed. Porria, México 1994, pag. 97
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4.4.1 LEGISLACION MERCANTIL

Las leyes son la principal fuente formal del derecho y en esta materia no
se escapa de dicho principio, entendemos que como materia mercantil y
sobre todo planteandola como ley supletoria de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular que regula en alguna deficiencia juridica que pudiera existir en
esta materia dando lugar a su intervencion y aplicacién de esta misma.

Como siempre se ha caracterizado como un derecho cambiante no solo,
porque, en ocasiones, presenta casos que no estan previstos por
legisladores y que no pueden ser resueltos mediante la aplicacion de
legislaciones especiales de la materia; sin embargo, las mismas prevén la
manera de colmar esas lagunas, a través de fuentes supletorias que pueden
ser leyes, o bien, usos y practicas bancarias y mercantiles.” Estas son
fuentes formales, porque son los medios a través de los cuales se concreta
la regla juridica con fuerza obligatoria y se da a conocer el derecho por eso
es que encontramos a la legislacién mercantil como una ley supletoria de la
ley de ahorro y crédito popular que es la base de las sociedades de ahorro

y crédito popular.

Los requisitos necesarios para que exista la supletoriedad de una norma

respecto de otras, son:

« Que el ordenamiento que se pretenda suplir lo admita expresamente,
y sefale el estatuto supletorio;

« Que el ordenamiento objeto de supletoriedad prevea la institucion
juridica de que se trate;

« Que no obstante esa previsidon, las normas existentes en tal cuerpo

juridico sean insuficientes para su aplicacion a la situacién concreta

> LEON TOVAR Soyla H. Y GONZALEZ GARCIA Hugo, Derecho Mercantil, Ed.Oxford,Mexico 2007, Pag.56
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presentada, por carencia total o parcial de la reglamentacion
necesaria, y Que las disposiciones 0 principios con los que se vaya a
llenar la deficiencia no contrarien, de algun modo, las bases
esenciales del sistema legal de sustentacion de la institucion suplida.
Ante la falta de uno de estos requisitos, no puede operar la

supletoriedad de una legislacion en otra.

4.4.2 LEGISLACION CIVIL

Partiendo desde el concepto de lo que viene siendo la persona fisica y la
persona moral no podremos remitir al codigo civil como una ley supletoria
dando cabida a que la supletoriedad de las normas opera cuando existiendo
una figura juridica en un ordenamiento legal, ésta no se encuentra regulada
en forma clara y precisa, sino que es necesario acudir a otro cuerpo de

leyes para determinar sus particularidades.

Asimismo, la supletoriedad del cdodigo civil dentro de la ley de ahorro y
crédito popular pudiera aplicar solo para integrar una omision en la Ley o
para interpretar sus disposiciones en forma que se integre con principios
generales contenidos en otras leyes; cuando la referencia de la Ley a otra
es expresa, debe entenderse que la aplicacion de la supletoria se hara en
los supuestos no contemplados por la Ley antes mencionada que la
complementara ante posibles omisiones o para la interpretacion de sus
disposiciones. Por ello, la referencia al cédigo civil del distrito federal como
supletorias es la determinaciéon de las fuentes a las cuales una Ley acudira
para deducir sus principios y subsanar sus omisiones. la supletoriedad
expresa debe considerarse en los términos que la legislacion lo establece;
de esta manera, la supletoriedad en la legislacion es una cuestion de
aplicaciéon para dar debida coherencia al sistema juridico ya que en el
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apartado del titulo primero  podremos encontrar obligaciones vy
refiriéendonos especificamente a los articulos de los contratos como estos
mismos firmados por las sociedades de ahorro y crédito popular . El
mecanismo de supletoriedad se observa generalmente en el contenido
especializado con relacion a leyes de contenido general. El caracter
supletorio de esta Ley resulta, en consecuencia, una integracion, y reenvio
de una Ley especializada a otros textos legislativos generales que fijen los
principios aplicables a la regulacién de la Ley suplida; lo que implica un
principio de economia e integracion legislativas para evitar la reiteracién de
tales principios por una parte, asi como la posibilidad de consagracion de

los preceptos especiales en la Ley suplida.

4.4.3 CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION

Adentrandonos a la ley del codigo fiscal de la Federacion nos pudiéramos
encontrar que como ley supletoria podremos aplicar lo que le denominamos
el RECURSO ADMINISTARIVO del tramite y resolucién este lleva consigo.
Cabe sefnalar que para que opere la supletoriedad de esta Ley, se deben
cumplir ciertos requisitos necesarios para que exista esta figura juridica,
como son: primero, que el ordenamiento que se pretenda suplir lo admita
expresamente, y sefiale el estatuto supletorio; segundo, que el
ordenamiento objeto de supletoriedad prevea la institucion juridica de que
se trate; tercero, que no obstante esa prevision, las normas existentes en tal
cuerpo juridico sean insuficientes para su aplicacién a la situacion concreta
presentada, por carencia total o parcial de la reglamentacion necesaria; y
cuarto, que las disposiciones o principios con los que se vaya a llenar la
deficiencia no contrarien, de algun modo, las bases esenciales del sistema
legal de sustentacion de la institucion suplida. Ante la falta de uno de estos

requisitos, no puede operar la supletoriedad de una legislacidon en otra. Pero

61



en los casos ya acontecidos con las sociedades de ahorro y crédito popular
con los fraudes emitidos se pueden aplicar expresamente la supletoriedad

de este cddigo.
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CAPITULO 5

PROBLEMATICA DERIVADA DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE
LAS INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

Pasan las décadas y el gobierno no ha podido terminar con los fraudes en el
sector del ahorro popular. Los mas recientes cambios a la ley mezclan otra
vez los problemas de Sofipos y Cajas de Ahorro y siembran molestia y
desconfianza entre estos ultimos. Mas que cambios a la ley, urgen formas
de aplicarla en los lugares lejanos. No quieren que las confundan con
Sociedades Financieras Populares (Sofipos) y se oponen a que se cambie
su marco legal como consecuencia del fraude en Ficrea. Sin embargo, las
Cooperativas de Ahorro tienen sus propios problemas. El gobierno no ha
podido dar una solucién definitiva en 14 afios, contando solo esta ultima

fase, para ordenar al llamado ahorro popular.

5.1 FRAUDES FINANCIEROS RELACIONADOS CON LAS
INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

El sistema financiero mexicano ha crecido significativamente en los ultimos
afos sin embargo se han presentado problemas realmente serios
principalmente en los estados de Oaxaca, Guerrero, Veracruz , Chiapas y
por ultimo la ciudad de Meéxico, las cuales no forman parte del sistema
financiero mexicano , no estan autorizadas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, ni tampoco se encuentran en proceso de
regularizacion, no son competencia de la Comision Nacional para la
Protecciéon y defensa de los Usuarios de estos servicios financieros y de

ninguna otra autoridad financiera federal.

Sin embargo el mismo gobierno ha decidido dar un plazo para la

regularizacion de su totalidad de que las empresas de ahorro y crédito
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popular sean totalmente regularizadas y apegadas a la ley El 4 de junio de
2001 se publico la Ley de Ahorro y Crédito Popular, con lo que inicié el
proceso de regularizacion del sector de ahorro y crédito popular, para
aquellas sociedades o asociaciones que captaran recursos exclusivamente
de sus socios o asociados. En dicha Ley se instituyd un periodo transitorio
para que dichas sociedades o0 asociaciones ajustaran sus operaciones a
efecto de poder obtener la autorizacién de la Comision Nacional Bancaria y
de Valores, ya sea bajo la figura de Sociedad Cooperativas de Ahorro y

Préstamo o como Sociedad Financiera Popular.

El 13 de agosto de 2009 se publica la Ley para Regular las Actividades de
las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, una Ley exclusiva para
las Socaps que son las Sociedades integrantes del sector social sin animo
especulativo y sin fines de lucro que conforme a la Ley General de
Sociedades Cooperativas y de la Ley de Ahorro y Crédito Popular tienen por
objeto realizar operaciones de ahorro y préstamo con sus socios implanto
como fecha limite el 31 de marzo de 2014 para que las Socaps con activos
superiores a 2.5 millones de UDIS (aproximadamente $13 millones de
pesos), soliciten su autorizacién ante la Comisién Nacional Bancaria y de

Valores.

Al cierre de junio de 2015, existen 146 Socaps autorizadas y supervisadas
por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, que brindan sus servicios a
mas de 5.2 millones de socios y administran activos por mas de $89.8 mil
millones de pesos que representan aproximadamente el 85.0% de los
activos totales del sector, las cuales ademas cuentan con la cobertura de la

cuenta de seguro de depdsitos del Fondo de Proteccion.
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Asi mismo nos hemos encontrado con el listado de sociedades en proceso
de autorizacion; asi como aquellas Sociedades inscritas en el Registro de
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, que a la fecha estan
cumpliendo en tiempo y forma con los requisitos para lograr un proceso de
fusidn o transmision de activos y pasivos a una sociedad autorizada y
supervisada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores , ante la
imposibilidad de lograr la autorizacion a lo cual se le denomino Proceso de
Consolidacion. Estas sociedades no pueden celebrar operaciones con
nuevos socios, ni establecer nuevas sucursales u oficinas de atenciéon al
publico, conforme a los articulos adecuados Cuarto y Quinto Transitorios del
Decreto de reformas a la Ley para Regular las Actividades de las

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

A continuacion nos hemos puesto a indagar en algunos de los casos que
mas nos han llamado la tencién por el tipo de fraude cometido por parte
de las instituciones de Ahorro y Crédito Popular por la Falta de regulacion
adecuada para que las Instituciones puedan operar sin ningun problema

de posibles fraudes.

CAJA POPULAR PROGRESA

Caja Popular Progresa se fundd en el afio 2000 y fue abierta por Lidia

Arvizu, quien se ostentdé como directora.

Para 2010 ya se contaba con mas de 11 mil 200 socios en Dolores Hidalgo
y en Silao. En ese mismo ano, pero en el mes de septiembre, Lidia Arvizu
fue arrestada pues enfrentaba el cargo de secuestro y fue encarcelada por

un afo y medio.

Tras este hecho, los socios descubrieron que la caja no estaba dada de alta

ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).
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Actualmente, el Movimiento de Socios Defraudados por la Caja Progresa se
compone por 1 mil 400 personas de la cuales 800 ya interpusieron una

denuncia penal por el fraude del que fueron victimas.

Ademas calculan que en este fraude se perdieron cerca de 680 millones de
pesos de los que hasta hoy dia no se ha sabido nada y Lidia Arvizu sigue

libre.

La caja popular progresa no esta entregando dinero a sus inversionistas y
ahorradores su directora Lidia Arvizu ha provocado que las cuentas se
congelen y aun que no entreguen ningun recurso, si siguen cobrando aun

a quienes ellos mismos les adeudan.

Desde hace tiempo la caja progresa tiene un promedio de 12000 socios
quienes podrian estar afectados por la situacion que guarda esta caja de
ahorro. Porque los fraudes son cometidos por esta institucién por qué no se

respeta el seguro que debe ser aplicado.

COOPERATIVA VIVIENDA POPULAR

Un problema grave que afecta a las familias pobres es la carencia de
vivienda. Segun cifras de la Asociacion Mexicana de Profesionales
Inmobiliarios (AMPI), con base en informacién del INEGI y el Banco de
México, el déficit de vivienda asciende a 8 millones de casas, situacion
agravada por los huracanes, cuya secuela destructora se sufre aun en
varios estados y poblaciones, a donde todavia no llega el apoyo
gubernamental, salvo en contados casos, destacados por la prensa, donde
vale la pena tomarse “la foto”. La poblacion carente de vivienda es muy alta:
considerando que el INEGI estima en 4.5 personas el numero promedio de

integrantes por familia, y asumiendo el déficit mencionado, el numero de

66



mexicanos sin vivienda propia alcanza los 36 millones, mismos que viven en
el hacinamiento, o pagando onerosos alquileres que consumen buena parte
de su salario, viviendo en casa ajena, o habitando chozas que en rigor no

son verdaderas viviendas, por mas que la estadistica oficial asi las registre.

La causa de esta situacion radica en el actual modelo econdomico. El
gobierno mexicano, que desde los afios del Estado de Bienestar participaba
en la construccion de vivienda, abandondé esa responsabilidad al
implantarse el modelo neoliberal, dejando al sector privado la atencion de
esa necesidad. Pero, como es natural, las empresas constructoras no
existen para resolver problemas sociales sino para obtener ganancias, y
aplicaron precios inaccesibles para la mayoria, para adquirir casas
pequefias, incomodas, sin la mas elemental privacidad, y plagadas de vicios
ocultos. Desde los afos noventa prosperd particularmente este sistema y
cobré particular impulso a partir del afio 2000, mas en nuestros dias la venta
de esas casas ha decaido, trayendo como consecuencia la actual crisis del
sector inmobiliario. Y asi, ni el Estado ni las empresas estan proveyendo las
viviendas necesarias. A esto se agrega que el modelo impone la
congelacién salarial para abaratar costos empresariales, elevar la
competitividad nacional y atraer inversion extranjera, con lo que aumenta la
pobreza y hace inaccesible la adquisicion de vivienda en el mercado
inmobiliario. Adquirir terrenos para construir es sumamente caro, mas aun

ahi donde la propiedad de la tierra esta monopolizada.

En este contexto ha venido afluyendo una creciente corriente migratoria
rural urbana, la descampesinizacion, como se la ha llamado, con la
consecuente urbanizacion demografica, debido a la crisis crénica en el
sector agricola y a la industrializacion desde mediados del siglo pasado. De

acuerdo con el INEGI, en 1950 el 43 por ciento de los mexicanos vivia en
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localidades urbanas; para 1990 alcanzaba ya 71 por ciento, y en 2010 el 78;
en nuestros dias rebasa el 80 por ciento. Esta tendencia demografica
provocdé el surgimiento de importantes conurbaciones, verdaderos
cinturones de miseria, y una creciente demanda de vivienda que en
décadas pasadas era atendida aunque sea limitadamente mediante accion
gubernamental. La demanda insatisfecha ocasiond la especulacion por
parte de personas que invadian terrenos para construir precarias viviendas,
las famosas colonias de “paracaidistas”, en franca violacion a la ley y los
derechos de propiedad. Era practica comun, y en muchas ciudades sigue
siendo, la notificacion ilegal por fraccionadores inescrupulosos y los fraudes
a colonos a quienes se ofrece lotes “baratos”, ubicados en zonas de alto
riesgo y sin la minima planeacién urbana, pues se lotifica toda la superficie,
sin dejar areas indispensables de donacion para calles y servicios

educativos, plazas, mercados, etc.

Para enfrentar esta situacion, desde finales de los afios ochenta cobro
fuerza, entre la propia poblacién afectada, un interesante mecanismo de
adquisicion de vivienda mediante la organizacion de colectivos de
solicitantes, que se atiene a la normatividad oficial, puede ofrecer seguridad
legal a los compradores y garantiza la compra de terrenos a precios
inferiores a los del mercado. Los grupos de solicitantes, organizados en una
asociacion civil, se reunen cada semana y adquieren, como cooperativa de
consumo, un terreno que luego sera lotificado; semanalmente aportan para
el enganche, y periddicamente la mesa directiva rinde informes de lo
recaudado y lo pagado al duefio del terreno, con quien se firma un contrato
legal de compra venta. Una vez cubierto el importe, los grupos gestionan los
correspondientes permisos ante los gobiernos municipal y estatal para

proceder legalmente a la subdivision del predio.
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Este modelo ha sido aplicado exitosamente en municipios de gran poblacién
urbana y necesidad de vivienda como Chimalhuacan, Estado de México, y
vale reiterar que, en su aplicacion correcta, el mecanismo cooperativo de
vivienda excluye totalmente toda clase de invasion; la compra es
rigurosamente legal, como consta a los vendedores, en estricto acatamiento
del contrato previamente firmado, y los colonos no toman posesion de sus
lotes sin la debida autorizacion de la autoridad competente. Adquirir lotes
por la via cooperativa de autoconstruccidon es ventajoso para las familias de
mas bajos ingresos porque disminuye el precio: el costo promedio de un lote
en colonias ya existentes es, en promedio, 2.5 veces mayor que los
comprados en cooperativa; los compradores organizados negocian plazos
de hasta afo y medio para pagar en mensualidades y sin intereses; se
evitan fraudes y despojos al realizar todo el proceso apegado a la ley; los
compradores obtienen la escritura de sus terrenos con la consiguiente
seguridad juridica; los lotes asi adquiridos tienen una superficie promedio de
120 metros cuadrados, superior a la de las pequefas casas de las
inmobiliarias (de hasta 36 metros); finalmente, se garantiza la pronta
introduccion de servicios publicos, pues gracias a su organizacion los
solicitantes estan en condicion de demandar y negociar con las autoridades
la introduccion de los servicios. Evidencia de que el esquema es viable, es
que, en Chimalhuacan, entre los afos 2000 y 2011 fueron fundadas asi 29
colonias, de las cuales 22 disponen ya de todos los servicios y 19 estan

pavimentadas o en proceso.

La via cooperativa y de autoconstruccion es accesible a los sectores de
bajos ingresos, pero como afecta intereses, en este caso de las
constructoras de vivienda, se ha pretendido frenarla a nivel nacional,

mediante una sistematica campafa de desprestigio, tachandola de corrupta,
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manipuladora, ilegal e invasora, y, por otra parte, prohibiéndola o
interponiendo toda suerte de restricciones legales. Se pretende asi
mantener a la poblacion como clientela cautiva de las constructoras, mas
esa via ha sido cerrada de facto por la propia realidad, pues las empresas
aplican precios y sistemas de pago inaccesibles para los mas pobres. Asi,
no hay opcién de vivienda suficiente y digna para los sectores mas

desprotegidos.

La empresa cooperativa vivienda popular ha estafado con 20 millones de
pesos a 200 adultos mayores, motivo por el cual sus duefios fueron
vinculados por los delitos de delincuencia organizada y fraude, y que aun
desde la carcel donde se encuentran en la actualidad han logrado abrir
una nueva empresa dedicada al ahorro y crédito popular que en

operaciones se encuentran en total desapego a las leyes.

Del fraude de cooperativas de vivienda popular estan abiertos los
procesos penales en los juzgados debido a que hay 11 personas
involucrados en este fraude y son profugos de la ley vy la justica entre ellos
la presta nombres de la empresa. Estos fraudes cometidos han sido
plenamente por la falta de un 6rgano administrativo encargado de la
verificacion del marco normativo mexicano y teniendo como resultado los

Fraudes cometidos a estas personas.

5.2 FALTA DE INCLUSION DE LA TOTALIDAD DE LAS INSTITUCIONES
DE AHORRO Y CREDITO POPULAR EN LA LEY REGLAMENTARIA DE
LAS MISMAS

La falta de la inclusibn a la ley para su regulacién por parte de las

sociedades de ahorro y crédito popular son significativamente altas ya que
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las entidades permanecientes al sector de ahorro y crédito popular son las
unicas que tienen un objeto fundamental el atender a la poblacién con el
enfoque del tema del ahorro no obstante la informacion , permanencia y
evolucién de las sociedades no han sido facil ya que una de las razones
fundamentales por las cuales el sector no se ha desarrollado plenamente
ha sido por la falta de la regulacion y supervision, de un organismo
encargado especificamente de estas instituciones , la ausencia de un es
quema regulado ha propiciado que sociedades y administradoras sin
ética y poco profesionales hayan defraudado el patrimonio y la confianza
de sus socios y ahorradores , en detrimento de la imagen vy reputacion de

todo este sector econdmico.

Por lo tanto la regularizacion y consolidacién del sector de ahorro y crédito
popular tiene una importancia trascendental en el logro de una plena

inclusion financiera en México.

Aquellas sociedades que no han sido regularizadas e incluidas en el
marco juridico de la ley se ha dejado transcurrir el tiempo sin atender el
desarrollo de cada una de estas sociedades poniendo en peligro el ahorro
de cada una de las personas que se encuentren suscritas a estas
instituciones de ahorro y crédito popular poniendo en peligro y por

supuesto al posible fraude de los ahorradores.

5.3 PRINCIPALES CASOS SUSCITADOS EN MEXICO (FOBAPROAY
FICREA)

A pesar de que la mayoria de las Organizaciones de Ahorro y Crédito
Popular son exitosas y gozan de la confianza de sus clientes y asociados,
en el afo 2000 se produjeron algunos casos de problemas financieros

derivados de actividades fraudulentas de personas que aprovechando los
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vacios legales que a continuacién les presentamos, los casos mas fuertes

de fraudes en las sociedades de ahorro y crédito popular.

FOBAPROA

El Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro (Fobaproa) ha sido un fondo de
contingencia creado en 1990 por el Estado de México en vistas a superar
los problemas financieros extraordinarios. No obstante, en 1998 fue
sustituido por el IPAB, Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario. La
creacion del Fobaproa ha sido uno de acontecimientos politicos y
financieros mas escandalosos de la historia mexicana porque el poder ha

salvado sus malos manejos a coste de los contribuyentes mexicanos.

La historia oficial dice que tras un escandalo de crisis econoémicas que
recaian en falta de liquidez del sistema bancario, es que surge el Fobaproa.
De esta manera, si existiese una crisis financiera el Fobaproa serviria para
asumir las carteras vencidas y capitalizar a las instituciones financieras
(evitar corridas bancarias, o al menos sus efectos).Después de 1994,
cuando la crisis econdmica mas grave de la historia contemporanea
mexicana se desato, las tasas de interés se dispararon causando el sobre
endeudamiento de las empresas y familias y el cese de pagos por parte de
los deudores. Ante el peligro, el Gobierno Federal aplicd el Fobaproa para
absorber las deudas, capitalizar el sistema financiero y garantizar el dinero a
los ahorristas. Para realizar esto, se calculd un total de pasivos del
Fobaproa en 552.000 millones de pesos que fueron canjeados por pagarés

ante el Banco de México.

Simultaneamente, se implementd el Programa de Capitalizaciéon y Compra

de Cartera (PCCC) que inducia a las instituciones a aportar capital cuando
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la situacion esté dentro de la insolvencia. A través del PCCC, los bancos

transfirieron los derechos de cobro al Fobaproa a cambio de un instrumento

de pago a su cargo con garantia del Gobierno Federal.

Estos instrumentos del Fobaproa vencieron en 2005 y 2006, y estaban

atados a la tasa de interés Cetes y la tasa de interés.

Cronologia de Fobaproa

1990 Se crea el Fobaproa (Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro)
bajo la argumentacion de la falta de liquidez del sistema bancario el
gobierno de Carlos Salinas de Gortari da vida a este fondo de
contingencia para enfrentar problemas financieros extraordinarios
bajo la excusa de las posibles crisis econdémicas que propiciaran la
insolvencia de los bancos por el incumplimiento de los deudores con
la banca y el retiro masivo de depdsitos, el Fobaproa serviria para
asumir las carteras vencidas y capitalizar a las instituciones
financieras.

1991 Reprivatizacion de la banca para reducir los gastos de la
administracion e involucrar a la iniciativa privada en el proceso
productivo, fueron vendidos 18 bancos.

Diciembre 1994 estalla la crisis econdmica con inflacién, tipo de
cambio sobrevaluado, déficit comercial, endeudamiento externo,
reduccion de las reservas internacionales y especulacion desmedida
en el mercado de valores desembocan en la devaluacion del peso y
un alza en las tasas interés. Como consecuencia se reflejaron retiros
masivos de capital por la desconfianza hacia las instituciones de
crédito por lo que los bancos dieron visos de insolvencia y se temié el

colapso financiero.
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1995 se aplica el Fobaproa para absorber las deudas ante los
bancos, capitalizar el sistema financiero y garantizar el dinero de los
ahorradores. Los pasivos del Fobaproa ascendieron a 552,000
millones de ddlares por concepto de cartera vencida que canjed por
pagarés ante el Banco de México. Dicho monto equivale al 40% del
PBIl de 1997, a las dos terceras partes del Presupuesto de Egresos
para 1998 y el doble de la deuda publica interna. También se crea el
Programa de Capitalizacion Temporal (Procapte), un instrumento
alternativo para sanear el sistema financiero con el acceso rapido y
en mayor volumen de capital extranjero y recuperar la solvencia de
los bancos.

1996 se crea Ucabe (Unidad Coordinadora para el Acuerdo Bancario
Empresarial) que sirvié de aval para el rescate bancario y beneficio a
54 empresas por un monto de 9,700 millones de délares.

Marzo 1998 el Ejecutivo Federal envia al Congreso de la Unidon un
paquete de cuatro iniciativas para crear un marco legal que reduzca
las posibilidades de una nueva crisis bancaria y propuso la creacion
del Fondo de Garantia de Deposito (Fogade), instancia que
protegeria el dinero de pequefios y medianos ahorradores e

involucraria al Poder Legislativo en la tarea de supervisar los bancos.

Ahora bien, lo cierto es que ha sido una de las maniobras mas
escandalosas porque los banqueros salvaron sus “malas” finanzas y se
enriquecieron gracias al visto bueno de la clase politica. La aplicacion del
Fobaproa ha sido uno de los flagelos mas crueles que ha sufrido la
economia mexicana ya que las finanzas publicas siguen sufriendo esas

consecuencias.

74



A través del Fobaproa, el Gobierno Mexicano rescatdé a los bancos,
comprando basura financiera como créditos incobrables lo que llevd a
incrementar el costo fiscal del rescate a cambio de la reduccion de las
pérdidas de bancos, accionistas o grandes deudores que podian pagar sus

créditos pero los transfirieron al Fobaproa.

Por lo tanto, el Estado compré a los banqueros la cartera de créditos
incobrable y “fraudulenta”, con un agravante, los accionistas de los bancos
no perdieron sus inversiones, y ademas, han recibido un tratamiento

favorable a futuro.

Segun Alejandro Nadal, “el rescate por medio del Fobaproa no hizo
responsables a los accionistas de los bancos. Al contrario, fueron premiados
por el mal manejo de su cartera de créditos. Ademas, al remplazar su
cartera mala con pagarés (con una prima de dos puntos porcentuales sobre
la tasa de Cetes y con intereses capitalizables) se les quité todo incentivo
para recuperar los créditos malos. Y como el Fobaproa no estaba preparado
para esta operacion, no se recuperdé ni la mitad de lo que prometié el
gobierno de Zedillo del total de activos asociados a la cartera comprada”. “El
Fobaproa no distinguié entre préstamos fraudulentos y la cartera que

legitimamente se habia convertido en cartera vencida”.

FICREA

Para el México de los afios noventa, sin regulacion financiera, los fraudes al
pequefio ahorrador eran un asunto frecuente, aun hoy con regulacion
siguen siendo frecuentes en zonas apartadas. El caso mas impactante en
1999 fue la SAP EI Arbolito que defraudé mil 800 millones de pesos a 42 mil

ahorradores en cinco Estados; después vino el caso de las Cooperativas
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(de un solo duefo). Con esos fraudes el descrédito al sector de ahorro y
crédito popular fue inmenso, reflejado en la notoria caida de la captacion en
mas de 10 mil millones de pesos. En este marco fue discutida y aprobada
la Ley de Ahorro y Crédito Popular en el afio 2001; con el empuje de cientos
de instituciones en el sector de finanzas populares (Cajas populares,
cooperativas, uniones de crédito, micro financieras) que exigian orden en el
mercado. La composicion del Sector Ahorro y Crédito Popular en los
noventa, tenia una fuerte presencia de personas y organizaciones sin fines
de lucro. Buscaban reconocimiento a un sector y a una actividad dirigida a
los sectores sociales mas vulnerables del pais. La Ley de Ahorro y Crédito
Popular reconocia a personas y organizaciones que tenian una fuerte
motivacion y compromiso social, abrié un espacio para ordenar el mercado
de finanzas populares y emergié el Sector Ahorro y Crédito Popular y
Cooperativo; pero las 8 reformas a la Ley de Ahorro y Crédito Popular y
sobre todo la Reforma Financiera del 2013, abrieron la puerta al exceso de
lucro de sociedades andnimas. Ciertamente, con trece afios, la regulacion
generd una importante expansion del sector: 8.13 millones de ahorradores,
183 instituciones autorizadas, 2 mil 913 sucursales y 115 mil 837 millones
de pesos en activos. Pero en el camino algo se perdio y crea una sombra de
riesgo latente que debe solucionada. Eso que en mi opinidon explica la
aparicién del fraude en FICREA: el abandono del enfoque social y de la
ética en las finanzas populares. EI mundo desarrollado ha limitado,
prohibido y hasta creado un marco legal especial a instituciones dedicadas

al ahorro y crédito popular:

Bancos publicos (de municipalidades) en Alemania, Fundaciones en
Espafa, Instituciones filantropicas privadas de interés publico (Francia);
ademas de los sectores cooperativos y sociales privados de auto-

organizacion en mas de 180 paises. Pero ninguno de ellos tiene “duenos
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mayoritarios” en su propiedad y menos en su administracion. En paises
europeos, la ética y la proteccion al pequeio ahorrador se traducen en
controles y limites en donde ademas de lo anterior, no se puede invertir el
ahorro captado en fondos riesgosos o bursatiles, mucho menos concentrar
la cartera de crédito en una sola empresa o cliente, no hay cabida para la
especulacion financiera y en ningun caso se autorizan créditos a socios o
parientes de la Sociedad. El fraude de Rafael Olvera Amezcua, accionista
mayoritario de la Sociedad Financiera Popular “FICREA”, estimado en 7 mil
millones de pesos (3.8 veces lo ocurrido con El Arbolito), nunca se habria
dado con la Ley de Ahorro y Crédito Popular del 2001, que sélo permitia
detentar el 1% a personas fisicas y el 3% a personas morales. En el 2015; a
pesar del sofisticado sistema de supervision y regulacion hay posibilidades
de contubernios y corrupciéon que afecta el interés publico. Aunque falta
aclarar las responsabilidades de varios niveles institucionales y privados ya
es posible rastrear el origen mas estructural del Fraude, para resolverlo y
cambiar las leyes. Otro caso emblematico fue el de lavado de dinero no
aclarado en el caso de la sofipo libertad. Dos fendmenos de la mas alta
sofisticacién en el modus operandi. Ambos por la accion criminal.® Como su
nombre lo indica (SACPYC) es un sector dirigido a la inclusion financiera de
poblacion en condiciones de pobreza, vulnerabilidad, que vive en zonas de
alta y muy alta marginacion, trabajadores eventuales de la ciudad y del
campo que no tienen ingresos fijos y por lo tanto, no son atractivos para ser

bancarizados por instituciones comerciales.

Asi como la poblacion meta es muy especifica, las instituciones que las
atienden también tienen un perfil en donde ademas de la provision de un
servicio de interés publico, cumplen una misién o tienen un enfoque social,

adaptan sus productos y metodologias a los pequefios ahorradores. Una

® ZAMORA PIERCE, Jesus. El Fraude en México, decima edicidn, Ed. Porrda México 2010, pag. 316
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nota importante: si bien habia unos 4 mil pequenos ahorradores, en FICREA
el perfil de clientes no corresponde a lo que es “popular’” en México. Sus
clientes son no convencionales, el tamafo de FICREA ya era inusual:
captaba ahorro de grandes inversionistas, tan soélo el Tribunal del Poder
Judicial del DF tenia inversiones por 120 millones de pesos y junto con el
tribunal, diez entidades federativas mas se suman a la lista de defraudados.
Claramente FICREA, al igual que muchas otras instituciones con el mismo
perfil no pueden compatibilizar el enfoque social de las finanzas, con el
animo de lucro y especulacion financiera. Por este motivo es necesario
regresar a los fundamentos y modificar lo que en la legislacion actual no

respete el espiritu de las finanzas populares.
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CAPITULO 6

CREACION DE UN ORGANO REGULADOR DE LAS INSTITUCIONES
DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

Entre las diferentes acepciones de organismo, hoy nos interesa destacar
aquella que asocia el término a una organizacion o una entidad que esta

compuesta por diferentes unidades.

Descentralizar, por su parte, es la accién que consiste en trasladar ciertos
servicios o funciones que desarrollaba un poder general hacia otras

delegaciones. El término es frecuente dentro de la estructura del Estado.

Un organismo descentralizado, por lo tanto, es aquel que no depende
jerarquicamente del gobierno central y que tiene ciertas competencias y
facultades autonomas, aunque funcione bajo la Oorbita estatal. Dicho
organismo puede haber sido creado por un decreto del Poder Ejecutivo o
por iniciativa del Congreso, funcionando incluso, aunque no en todos los
casos, con recursos publicos derivados directamente por la administraciéon

central.

Para poder entender mejor el sentido y la esencia de los organismos
descentralizados se hace necesario conocer a fondo algunas de sus
principales sefias de identidad. Entre estas se encuentran las siguientes:
*En todo momento se crean bajo lo que seria el paraguas de un acto de tipo
legislativo.

*Cuentan con personalidad juridica propia.
Poseen una red de oficinas y dependencias de diversa indole.
*Disponen de una estructura administrativa interna asi como de los
pertinentes érganos de administracidon y representacion que les son

necesarios para el desarrollo de sus funciones.
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*Tienen personalidad, actividad, objeto y por supuesto, patrimonio.
*En concreto, se establece que los organismos descentralizados se ponen
en marcha por tres objetivos o0 misiones diferentes: para prestar un servicio
social o publico, para acometer estrategias relativas a areas estratégicas o
para aplicar recursos de finalidades de asistencia.
*Es importante subrayar, ademas de todo lo expuesto, que, aunque estos
organismos cuentan con su autonomia, eso no impide que estén sujetos a

la vigilancia o control de lo que es la Administracién Publica Central.

Lo habitual es que los organismos descentralizados administren sus
recursos de manera independiente, contando para ellos con un estatus
juridico especifico. De este modo, su existencia contribuye a democratizar al
Estado.

Teniendo como base estas indicaciones podemos hacer referencia del
organo al cual proponemos para la autorizacion y verificacion de cada una
de estas Instituciones de Ahorro y Crédito Popular y sobre todo la
regulacion de estas mismas que se encuentran laborando sin ningun apego

a las legislaciones que las regulan.

6.1 AUTORIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO
POPULAR PARA EL FUNCIONAMIENTO.

Con base a lo estudiado en los capitulos anteriores resulta necesario el
proponer una forma de autorizacion de las Instituciones de Ahorro y
Crédito Publico ,son las sociedades integrantes del sector social sin animo
especulativo y sin fines de lucro que conforme a la Ley para Regular las
Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo vy la

Ley de Ahorro y Crédito Popular las cuales tienen por objeto realizar
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operaciones de ahorro a estas las denominanos (SOCAPS) que son las

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

De las cuales tenemos una totalidad de 730 entidades aproximadamente
de préstamo y ahorro de las cuales cuentan con una autorizacion y por
consiguiente con el seguro de Depdsito al cual anteriormente nos hemos
referido, son 147 y en proceso de posible autorizacion son 37 vy las
restantes son las que no se encuentran con algun registro alguno de su
autorizacion y sin embargo operan asi. Tenemos un apartado denominada
como sociedades basicas que son las que no cuentan con un seguro de

depositario y no requieren de autorizacion.

Las Sociedades Financieras Populares (SOFIPOS) son las sociedades
integrantes del sector social que tienen por objeto promover vy facilitar la
captacion de recursos monetarios , asi como la colocacion mediante
préstamos o créditos al publico en general lo anterior conforme ala Ley de

Ahorro y Crédito Popular.

Por dultimo tenemos a las Sociedades Financieras Comunitarias
(SOFINCOS) que conforme a la ley para Regular las Sociedades de Ahorro
y Préstamo el cual tienen por objeto el desarrollar las actividades
productivas del sector rural he aqui donde encontramos el mayor numero
de problemas de las financieras que no se encuentran autorizadas para el
buen funcionamiento y servicio de estas y poniendo en peligro el bien

juridico tutela por estas Instituciones Financieras.

De aqui surge el como poder Autorizar a cada una de estas como propuesta
del Organo Administrativo Regulador, Verificador de las Sociedades de

Ahorro y Crédito Popular:
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Basandonos en la ley de Ahorro y Crédito popular que tendria este Organo
Administrativo como marco juridico normativo. Para obtener la autorizacion
de la Comisidn para operar como Sociedad Financiera Popular, las
solicitudes deberan presentarse ante este Organo Administrativo, el cual
elaborara un dictamen respecto de la procedencia de la solicitud. El Organo
Administrativo resolvera las solicitudes de autorizacion que se acomparen
del dictamen favorable de la respectiva visita a las entidades de Ahorro y
Crédito Popular. Se remitiran las solicitudes, acompafiando su dictamen y a
su vez el Organo administrativo entregard su resolucién a dicha
autorizacion, asi como a las sociedades solicitantes. En caso de que
ninguna de estas Instituciones acepte efectuar el dictamen respecto de la
solicitud de autorizacion de una Sociedad, esta podra acudir directamente
ante este Organo Administrativo, acreditando tal circunstancia, a efecto de
que le designe alguien en especifico que se encargara de emitir el dictamen

respectivo para poder autorizar el Funcionamiento de las Instituciones.

Contaran con un plazo de noventa dias naturales para elaborar su dictamen
y con un plazo de ciento veinte dias naturales para emitir resolucién
respecto de las solicitudes de autorizacion que le hayan sido presentadas.
Dichos plazos comenzaran a contar, respectivamente, a partir de la fecha
en que sean presentadas las solicitudes a este Organo Administrativo, y

recibidas éstas por con toda la informacion.

En caso de que la Sociedad reciba un dictamen desfavorable por parte del
Organo administrativo, podra solicitar la revision de éste ante el mismo, en
un plazo de noventa dias naturales a partir de la fecha en que dicho
dictamen haya sido notificado, quien podra ratificarlo o modificarlo. De
ratificarse el dictamen desfavorable, la Sociedad podra solicitar la revision

de su solicitud ante la CONDUSEF quien debera resolver sobre la misma
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dentro de los siguientes ciento veinte dias naturales. Las sociedades
contaran con un plazo de quince dias habiles a partir de la fecha en que se
les notifique la ratificacion del dictamen desfavorable, para presentar

directamente a dicha solicitud de revision.

En caso de resolverse en sentido negativo la solicitud de revision
presentada directamente por una Sociedad que hubiera obtenido un
dictamen desfavorable, el Organismo Administrativo comunicara su
resolucion a la Sociedad, dentro del periodo mencionado. Se entendera que
este mismo resuelve en sentido negativo la solicitud de autorizacion

presentada si no comunica lo contrario a la Sociedad.

Cualquier requerimiento de informaciéon o documentaciéon que realice el
Organo Administrativo, a la Sociedad solicitante, suspendera el cémputo del
plazo con el que cuentan este para emitir su dictamen o resolucion, segun
sea el caso. Dicho plazo comenzara a computarse nuevamente, a partir de
que se reciba la informacion o documentacion requerida. Las
autorizaciones, asi como las modificaciones a las mismas deberan

publicarse en el Diario Oficial de la Federacion.

Este Organismo en su dictamen propondra a la Comision el Nivel de
Operaciones que podria asignarse, en su caso, a la Sociedad. Cuando este
organismo otorgue la autorizacion referida. Para que la Sociedad Financiera
Popular cambie de Nivel de Operaciones se requerira de la aprobacion del
Organismo, previo dictamen de este con quien tenga celebrado el contrato

de afiliacion o supervision auxiliar.
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6.2 VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS SOCIEDADES DE
AHORRO Y CREDITO POPULAR.

Se tiene la obligacién de verificar y ordenar el seguimiento hacia las
Sociedades de ahorro y Crédito Popular que este organismo administrativo
haya dado el consentimiento de autorizar a estas instituciones Ia
supervision de operaciones de aquellas instituciones financieras a una
entidad y que realicen actos exclusivos de estas sociedades, entonces
conlleva una responsabilidad de caracter penal en la Autoridad Reguladora
por la magnitud de la problematica que se puede omitir llevando a cabo el
seguimiento de cada una de estas generando un buen manejo a beneficio

de las personas anteriormente defraudadas.

Al llevarse a cabo esa supervision, se esta entonces, tomando toda la
seguridad juridica de las personas lo que se traduce un buen manejo de las

instituciones de ahorro y crédito popular.

Ante toda esta responsabilidad el organismo administrativo propuesto
resultaria su actuacién de regulacion, supervision y verificacion, de mayor
importancia ya que se concentraria solo en él esas funciones que las
demas instituciones como lo es la Comision Bancaria y de Valores,
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y por ultimo a la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de Servicios Financieros se debe
trabajar en una inmediata modificacion a la exclusivo manejo  de las
Sociedad Cooperativas de Ahorro y Préstamo, por parte de estas
instituciones , y ampliar aquellas empresas diversas de las cajas de Ahorro,
con independencia de las acciones que ejerzan sus funciones dentro del

marco normativo de este organismo Administrativo Propuesto.
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6.3 REGULACION DE LAS INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO
POPULAR QUE SE ENCUENTREN FUERA DEL MARCO NORMATIVO
MEXICANO.

A fin de promover la correcta regulacion de cada una de estas instituciones
de ahorro y crédito popular la informacion relacionada con aquellas que se
encuentran fuera del marco normativo mexicano lleven a cabo operaciones
de captaciéon de recursos al margen de las leyes financieras y con la
adecuada verificacion y regulacion de este Organo Administrativo para que
en su caso, iniciar los actos de investigacidon, suspensién o clausura de

establecimientos, a que haya lugar, de los cuales no han sido regulados.

Asimismo, para contribuir a la misma prevencion y seguimiento de cada
una de las entidades crediticias que se encuentran operando fuera del
marco normativo, de manera coordinada con las demas autoridades
competentes y principalmente de este Organo Propuesto, al tiempo de dar
difusién a las modificaciones que se tendrian que hacer para poder empezar

a regular a las miles de Instituciones de Ahorro y Crédito Popular.

Derivado de lo anterior se destaca que las facultades de supervision del
Organo regulador aplicado a la verificar que las entidades financieras
debidamente autorizadas cumplan con la normatividad que les es aplicable
y las que no se empiece a regular haciendo sus tramites de autorizacion
mas rapidos y eficientes para poder operar dentro del marco normativo
mexicano por lo que las personas fisicas o morales pueden ser objeto de
actos de investigacion , unicamente cuando existan elementos que hagan
suponer que se estan infringiendo las leyes financieras y, por tanto, el
organo Administrativo pueda ejercer tales atribuciones exclusivamente

cuando se tengan los elementos de presuncidn que le permitan fundar y

85



motivar el inicio de un acto juridico en contra de cualquier particular sea
persona fisica 0 mora que pudiera afectar el interés juridico de estas
entidades. Hasta 2007, el esquema de rescate previsto en la ley
establecid el apoyo para 224,304 ahorradores en el padron global del
fideicomiso, con aportaciones federales al patrimonio del fideicomiso. El 4
de junio de 2001, se publicé en el Diario oficial de la Federacién la Ley de
Ahorro y Crédito Popular, constituida en el marco regulatorio de las
sociedades organizadas que operaban como cajas de ahorro y préstamo.
Para el caso de las sociedades cooperativas de Ahorro y Préstamo el 13
de agosto de 2009 , se publicé la Ley para regular Las Actividades de las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo sin embargo con solo la
publicacién de la ley no se ha podido eliminar el problema de que las
Instituciones que no se encuentren autorizadas dejen de operar ya que
por consiguiente hace falta un dérgano encargado de que esas leyes sean

cumplidas y se pueda regular a si todas y cada una de estas.

6.4 MARCO JURIDICO DEL ORGANO REGULADOR DE LAS
INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

La denominacion propuesta como organo Administrativo atendiendo a la
naturaleza juridica de dicho Organismo, este debe de contar con un
ordenamiento juridico y como primordialmente tenemos a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. A continuacion mencionaremos
las legislaciones que tendria como marco juridico este Organo
Administrativo como propuesta de regular y verificar a las Instituciones de

Ahorro y Crédito Popular.
En primer lugar tenemos a:

- La constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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Como maxima representacion ya que dentro de ella podremos encontrar

los articulos bases de este Ordenamiento.
En segundo lugar:

- Ley de Ahorro y Crédito Popular
Esta ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de Julio de
2001 la cual se expidi6 para reformar y derogar diversas disposiciones de
la Ley General de organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y de

la ley de Sociedades cooperativas.

Dentro de esta ley que en este caso para este Organo administrativo se
encuentran los puntos principales del cual daria pie este Organo tomando
en cuenta los requisitos con los cuales se pueden autorizar a una

institucion.
En tercer lugar:

- Ley de Instituciones de Crédito
Esta ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de
1990.

En Cuarto lugar:

- Ley federal de Procedimiento Administrativo
Publicada en el Diario oficial de la Federacién el 4 de agosto de 1994. La
presente Ley es de orden publico y observancia general en los Estados
Unidos Mexicanos y tiene por objeto regular el servicio de banca y crédito,
la organizacion y funcionamiento de las instituciones de crédito como lo son
las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, las actividades y operaciones
que las mismas podran realizar, su sano y equilibrado desarrollo, la
proteccion de los intereses del publico y los términos en que el Estado

ejercera la rectoria financiera del Sistema Bancario Mexicano.
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En quinto lugar:

- Ley general de Titulos y Operaciones de crédito.
Publicada el 27 de agosto Su emision, expedicion, endoso, aval o
aceptacion y las demas operaciones que en ellos se consignen, son actos
de comercio. Los derechos y obligaciones derivados de los actos o
contratos que hayan dado lugar a la emisién o transmisién de titulos de
crédito, o se hayan practicado con éstos, se rigen por las normas
enumeradas en el articulo 20., cuando no se puedan ejercitar o cumplir
separadamente del titulo, y por la Ley que corresponda a la naturaleza civil

o mercantil de tales actos o contratos, en los demas casos.
Las operaciones de crédito que esta Ley reglamenta son actos de comercio.
En Sexto lugar:

- Cadigo Fiscal de la federacion.
El Cddigo Fiscal de la Federacion es un compendio de diversos aspectos
fiscales, cuyo objetivo es determinar las contribuciones y las diversas
obligaciones que se deben cumplir en relacién con los impuestos federales;
en términos legales, es el ordenamiento juridico que define los conceptos
fiscales fundamentales, fija los procedimientos para obtener los ingresos
fiscales del gobierno, la forma de ejecucién de las resoluciones fiscales, los
recursos administrativos, asi como los procedimientos y sistemas para
resolver las controversias ante el Tribunal Fiscal de la Federacion, entre

otros aspectos.

Para poder operar como un Organo Administrativo verificador de las
Instituciones de Ahorro y Crédito Popular es necesario el que tenga un
marco juridico normativo de esta institucion para que pueda regirse como
un Organismo Descentralizado, se ha abandonado la tendencia inicial

orientada a considerar a los entes descentralizados de una manera
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privilegiada este debe de tener un régimen juridico propio, la mayoria de
los entes descentralizados han sido creados por decreto presidencial que
este mismo organismo no seria la excepcion este Organismo son distintos
al estado juridicamente hablando de aqui la necesidad de una tutela

hacia las instituciones de Ahorro y Crédito popular.

6.5 CREACION DE UN ORGANO ADMINISTRATIVO REGULADOR DE
LAS INSTITUCIONES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

Los organismos descentralizados estan regulados, de manera especifica,
por la ley o el decreto que los creo. En ese instrumento juridico, se
expresa que son personas morales , y se especifica su patrimonio , sus
organos de gobierno , su objeto y en ocasiones las formas en que el estado
supervisara su funcionamiento y ademas su autorizacion para poder

expedir su reglamentacion interna cuando sea el caso.
Caracteristicas del organismo descentralizado:
Las caracteristicas o atribuciones que tendria este organismo:

- Seria creado por el congreso o por decreto del presidente de la
republica

- En orden juridico se le reconoceria una personalidad juridica propia
distinta de la del estado

- Como una consecuencia de la caracteristica anterior , dicho
organismo contaria con su patrimonio propio

- Gozaria de autonomia jerarquica con respecto al érgano central ,
este lo distinguiria de poseer un autogobierno

- Realiza funcién administrativa, es decir su objetivo principal seria la
regulacion y verificacidn de las Instituciones de Ahorro y Crédito

Popular.
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- Existiria un control o una tutela, por parte del estado.

Como organismo supremo descentralizado recibiria distintos nombres de
acuerdo a su particular instrumento de creacion para poder identificarlo y
distinguirlo de algun Organo similar que pudiera existir claro sin las
funciones que se atribuyen a este Organismo Administrativo .las tareas de
ejecucion vy representacion de este 6rgano descentralizado estaran a
cargo de un funcionario designado por el Organo administrativo dicho
funcionario seria denominado director general este directivo estaria
auxiliado por los funcionarios y el personal previstos en el correspondiente
presupuesto y el la posible reglamentacion juridica que tuviera el mismo
tendra la posibilidad de nombrar apoderados para determinar actividades

de tipo legal

Su estructura administrativa interna estaria precisada en la ley o
decreto de creacién en algunos casos se prevé en su reglamentacion de
caracter interno .resulta obvio sefalar que tal estructura cambiara de un
ente a otro dependiendo de su objetivo, finalidad, tamafio, recursos

econodmicos Y orientacion politica.

Patrimonio propio que los organismos descentralizados  tengan
patrimonio propio, es una consecuencia de poseer personalidad juridica
contar con un patrimonio propio les implica, adquirir, administrar y disponer
de bienes y derechos. Es también la normatividad juridica que les confiere
y regula su patrimonio. La doctrina esta de acuerdo en que los bienes de

este ente serian bienes publicos.

El objeto de los descentralizados consiste en efectuar determinadas

tareas que les asigna al orden juridico las cuales estan relacionadas con
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cometidos estatales de naturaleza administrativa es decir auxiliar en su
funcionamiento administrativo , por tipo de labores , dicho organismo
Administrativo se podria clasificar como un organismo Descentralizado
encargado de la Regulacion y Verificacion de las Instituciones de Ahorro y

Crédito Popular.

En lineas generales, la finalidad de este organismo seria satisfacer el
interés de la colectividad mediante la verificacion y seguimiento de las
instituciones dedicadas a este sector econdmico y asi el poder evitar los
fraudes que han ocurrido y que podrian volverse a cometer con estas

instituciones crediticias.

Para poder resolver conflictos de competencia cuando respectivamente a
cierto asunto exista duda para determinar cual es el Organo al que se
debiera dirigir es legitimario para poder atenderlo y resolverlo en relacion
con esta potestad es oscura o tiene lagunas se podra ver en el articulo 24

de la ley Organica de la Administracion Publica Federal.
Sus funciones de este Organismo Administrativo Descentralizado serian:

-Regular a las instituciones del Sector de ahorro y Crédito popular que se
encuentren activas sin reglamentacion juridica alguna.

-Dar seguimiento a la verificacion de las instituciones que ya se encuentren
reguladas en este sector.

-Conceder las licencias a las posibles nuevas instituciones que quisieran
operar.

-Dar solucion a las quejas de las personas que han sido defraudadas por
instituciones financieras reguladas.

-Dar informacidén a la sociedad acerca de las instituciones de Ahorro y

Crédito Popular que se encuentren operando de manera satisfactoria y de
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las que no estén bajo ninguna ley que pudieran provocar un fraude a sus

clientes.

Para poder crear un 6érgano administrativo nos hemos enfocado a estas
especificaciones para su funcionamiento acerca de como regular y verificar
a las Instituciones de ahorro y Crédito Popular este organismo tiene un
elemento objetivo para cada una de sus funciones atribuidas legalmente
conferidas para poder cumplir con el fin que se le ha encomendado para
poder funcionar como organismo que verifica y da seguimiento a cada una

de estas.
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CONCLUSIONES

1.-El 6rgano propuesto sera una institucion cuya creacion se justificara en el
cumplimiento de la funcién que le es encomendada, la cual le implica el
encontrarse investido de las facultades necesarias para la decisién y
ejecucion de la actividad objeto de su creacion.

2.-Con la creacién y el adecuado funcionamiento del érgano propuesto en el
presente trabajo de investigacidon se inhibira la practica de conductas
abusivas e irregulares derivadas de la prestacion de los servicios que

ofrecen las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular.

3.-Es necesaria la creacion de un érgano especializado encargado de vigilar
y dar seguimiento a la actuacién de las Instituciones de Ahorro y Crédito
Popular, dada la ausencia del mismo, con lo cual se propiciaria un clima de

seguridad a los usuarios de los servicios que ofrecen dichas Instituciones.

4.-Si se vigila y se da el seguimiento adecuado a la actuacion de las
Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, se propiciaria un clima de
seguridad a los usuarios de dichos servicios, con lo cual se fortalecera a
dicho sector, dando ademas una mejora en los servicios que ofrece dicho

sector a la poblacion en general.

5.-Es necesario crear un organo de verificacidn y dar seguimiento a las
Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, el cual dependera

jerarquicamente de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, pero
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contara con autonomia técnica y de gestion en su organizacion interna y

funcionamiento.

6.-Al existir un érgano encargado de vigilar y dar seguimiento a la actuacion
de las Instituciones de Ahorro y Crédito Popular, se reduce el margen
abusos y conductas ilegales, por parte de dichos entes juridicos, y con esto

se garantiza la prosecucion y sancién de las mismas.

7.-Las entidades de ahorro y crédito popular tienen como objeto el facilitar
a sus miembros el acceso al crédito, al apoyar el financiamiento de micro,
pequeias y medianas empresas , la superacion econdmica y social y el
bienestar de sus miembros y de las comunidades en que operan , sobre
base educativas, formativas y del esfuerzo individual y colectivo. Estas
sociedades estan autorizadas para operar por la comision vy las
federaciones sin en cambio realmente no se cuentan los suficientes
apoyos juridicos para poder autorizar su estado juridico que guarda cada
una de estas instituciones es importante mencionar que de acuerdo con lo
establecido en la ley , estas entidades de ahorro y crédito popular cuentan
con sus propios fondos de ahorro y crédito popular respondiendo a si de
sus actividades por lo que ninguna autoridad puede responder por su

estabilidad financiera.

8.- Es importante sefalar que las operaciones que realicen las entidades,
unicamente estaran respaldadas por los fondos de proteccién con los
limites y en los términos previstos en el titulo tercero de la LACP por lo
que el gobierno federal y las entidades de la administracion publica no se
hace garantizar el resultado de las operaciones que realicen las
entidades ni los organismos de integracién , asi como tampoco asumir
responsabilidad alguna del cumplimiento de las obligaciones contraidas

con Sus socios o clientes.
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9.-Las palabras entidades de ahorro y crédito popular ,sociedad financiera
popular, sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, caja rural u otras
que expresen ideas semejantes en cualquier idioma , solo podran ser
usadas en las denominaciones de las entidades que se faculten para
operar en los términos que se autoricen, para aplicar en los términos de la
LACP asimismo, las palabras sociedades cooperativas de ahorro y
préstamos, caja popular, caja de ahorro solo podran ser utilizada por
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo autorizadas para operar

como entidades en los términos de la LACP.

10.- A la fecha existen 468 sociedades autorizadas o en proceso de
regulacion algunas con mas de 50 afos en operacidn, con presencia en
todo el pais, con activos totales por 77000 millones de pesos y 6 millones
de socios, adicionalmente, existen cientos de sociedades, a lo largo del
pais, la mayoria de cooperativas o0 asociaciones civiles que no se
encuentran bien identificadas. Existen identificadas cientos de cajas vy
grupos de personas que realizan actividades de capacitacion y que no
entraron al marco legal por desinformacion, por estar mal influenciadas, o

porque les es muy dificil cumplir dicho marco normativo.

11.- Si el marco legal se mantuviera en obligar a la CNBV a actuar
contra este tipo de personas podria efectuar la inclusion financiera y
seguiria poniendo en supuestos delictivos, entre otras, a personas, a
personas de bajos recursos que realizan actividades de ahorro como
mecanismos de auto ayuda. La LACP actual genera un conflicto de
intereses dentro de las confederaciones, ya que da facultades a estos
organismos de integraciéon de brindar servicios de asistencia técnica a
las entidades, ademas de supervisarlas auxiliarmente. Este conflicto de
intereses se agudiza cuando el numero de afiliados es menor vy existe

una entidad con influencia significativa en la federacion.
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12.-el lograr que el sector de ahorro y crédito popular sea a través de la
oferta de productos financieros de calidad a precios justos a las clases
de menores recursos, uno de los pilares mas importantes para conseguir
una inclusién financiera con sentido social, lo que a su vez generaria un
sistema financiero mas justos y competitivo en México, lo anterior no se
logra sin una adecuada supervisién vy regulacion del 6rgano propuesto a
parte el mantener la rectoria de las autoridades financieras y
especificamente, reiterar las facultades de la CNBV de autorizacion,
supervisidon, regulacion y sancion del sector, a fin de fomentar su sano

desarrollo en proteccion de los ahorradores.

13.- cuando la economia en un pais se encuentra estable, la misma
sociedad econdmicamente se encontraria en una superioridad, ya que esta
misma tendrian las bases para saber ahorrar y por consecuencia
estariamos hablando que México seria un pais con un desarrollo

economicamente sustentable y hasta de un pais de primer mundo.
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