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INTRODUCCION

En la presente investigacion se analiza el tema de la desercion escolar y la
problematica al ingresar a un nuevo sistema educativo. A continuacion se describe el
contexto en el cual se desarrollan las variables de la investigacion, al igual que la
justificacion, los objetivos que se pretenden lograr y otros aspectos relevantes que

seran el punto de partida del presente trabajo.

Antecedentes

En este apartado se abordan algunas investigaciones realizadas por una
diversidad de especialistas del &mbito educativo, que tratan de la desercion escolar,
asimismo, se muestran los resultados a los cuales se llegaron, con el fin de tener una

referencia para la investigacién que se realizé.

De acuerdo con la pagina electronica www.redalyc.org, la desercion escolar es
aguel acto de abandono de un lugar o situacion escolar, mas especificamente, se
refiere al retiro escolar de manera temporal o definitiva a causa de situaciones que

suceden, en su mayoria, en el interior del sistema educativo.

A nivel nacional se encontré la investigaciéon de Blancas (2004), con el tema
de “La desercion escolar en la escuela secundaria. Estudio de caso”, en la Escuela

Secundaria Moctezuma, en Ixtapaluca, Estado de México; los sujetos de estudio



fueron 27 alumnos desertores del ciclo escolar 2000-2002. Se determiné en los
resultados de que la causa principal de la desercién es que no se cuentan con los
recursos economicos suficientes, por lo tanto, los desertores se encuentran
conscientes de la falta que han cometido y que la institucidn no cuenta con los
especialistas necesarios para la deteccion de estos casos, de modo que los motiven

y guien a no hacerlo.

A nivel regional se opté por la investigacion de Pulido (2005), titulada:
“Desercién escolar en el Centro de Bachillerato Tecnoldgico y Agropecuario No. 89”
realizada en Taretan, Michoacan. Los sujetos de estudio que se utilizaron fueron
alumnos que no continuaron sus estudios de la generacion 2000-2003. Los
resultados que se llegaron indican que uno de los primeros factores que causo la
desercion escolar en esta porcion de la poblacion, fue un 52.9% emigré a los
Estados Unidos, ya que la mayoria de ellos sufrian de marginacién, pobreza y la falta

de oportunidades que existe en esa comunidad.

Se menciona en dicho trabajo un listado de causas de la desercion de acuerdo
con el grado de importancia, siendo la primera la de mayor relevancia y asi, el valor

de las demas va disminuyendo:

e La migracion.
e La situacion econdmica.
e La falta de interés por el estudio.

e Por enfermedad (Pulido; 2005).



Se indica que existe un numero alto de desertores en el primer y segundo
semestre, sumando en un 64.7% de casos, lo que da como indicador de que la

desercion ocurre en los primeros meses al ingresar a la institucion educativa.

A nivel local, en lo que concierne las investigaciones realizadas sobre el tema
del proyecto, se encontré la realizada por Castillo (1994), en Uruapan, Michoacan,
con el titulo de: “Desercion escolar. Causas, consecuencias y propuesta de solucion.
Estudio de caso en la Escuela Preparatoria Lazaro Cardenas”. Los sujetos de
estudio que se utilizaron fueron la generacién 1988-1992. Los resultados que se
presentaron refieren que se estimaba un numero de desertores mayor de un 45%,
resultando ser de un 34.1% de casos que existieron en esa generacion. Se suponia
gue existiera un mayor namero y porcentaje de desertores, por pertenecer esta

institucion al sistema federal.

Planteamiento del problema

A continuacion se dard a conocer coOmo se presentan en la realidad las
variables de la investigacion, asimismo, se identificara en qué parte de la realidad se

manifiesta, asi como el contexto en el cual se desarrolla.

Actualmente, en México, existe un gran numero de jovenes desertores en la
edad de 15 a 18 afios, rango que se relaciona con el nivel basico en preparatoria,
siendo este un fendmeno preocupante, ya que por lo regular estos sujetos se

convierten en su mayoria en los denominados “ninis” (ni estudian ni trabajan). Existe
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una situacion aparte de la mencionada, mas interesante, que es cuando los
desertores retoman sus estudios para concluir su nivel trunco y poder seguir con sus
estudios, pero no regresan al sector escolarizado, sino en el abierto, accidon que
conduce a esta investigacion. La finalidad es descubrir las causas que llevan a sujeto
a elegir la educacion abierta, especificamente la que brinda el Colegio Salesiano de
Uruapan, Michoacan; ademas de investigar como se efectia el proceso de
adecuacion del alumno a este sector y cuales son las estrategias y técnicas que

emplean los docentes para adaptar al sujeto en el contexto.

La investigacion ayuda a identificar los beneficios que ofrece la educacion
abierta y por qué esta es atractiva para los sujetos que dejaron trunca su escolaridad,
asimismo, como se menciond, se indicaran las caracteristicas que tiene este tipo de

educacién en el sistema abierto en el Colegio Salesiano.

De acuerdo con los alumnos pertenecientes a este sector, indicaron a través
de una breve entrevista que la desercion escolar se da por falta de recursos
econdémicos, en su mayoria mencionaron que la educacién escolarizada no cumple
con las expectativas de ensefianza que se esperan, lo cual causa abandono escolar;
también indican que las personas que regresan a la escuela en el sistema abierto es
porque en este ambito las clases son mas practicas y con flexibilidad de horario,
otros mas indican que por la escolaridad que piden en el campo laboral y una parte

MAas, expresa que regresan por superacion personal.



Mediante una pequefa entrevista los asesores que participan en este trabajo,
se detectd que la desercidn escolar se debe a la falta de recursos econdémicos,
puntualizando que este fendmeno beneficia al gobierno, ya que si no existiera este
fendbmeno, no habria personas que trabajaran en las empresas capitalistas y que su

regreso se debe a que necesitan la certificacion para poder laborar.

Todo lo anteriormente expuesto lleva a plantear la siguiente pregunta: ¢ Cual
es la problemética a la cual se enfrentan los educandos cuando retoman sus

estudios en el sistema no formal?

Objetivos

Se entiende por objetivo, aquella meta o fin a la que se pretende llegar a
través de un proceso. En la investigacion va a ser aquel medio el cual guie al
investigador para llegar a un resultado deseado. Enseguida se enuncian los que se

consideraron para guiar el presente estudio.

Objetivo general

Analizar la problematica a la cual se enfrentan los educandos al retomar los

estudios en el sistema no formal, después de haber desertado del sistema

escolarizado, en el Colegio Salesiano, de Uruapan, Michoacan.



Objetivos particulares

1. Definir el término de desercion escolar.

2. Describir los factores que influyen en la desercién escolar.

3. Determinar los motivos por los cuales las personas retoman sus estudios.
4. Definir la educacion no formal.

5. Explicar las caracteristicas de la educacion abierta.

Preguntas de investigacion

Las preguntas de investigacion se realizan para detectar aquellos aspectos los
cuales el investigador no consideré en los objetivos y que ademas, son de sumo

interés para el desarrollo de su tema.

1. ¢Qué diferencia existe entre la educacion no formal y la formal?

2. ¢Por qué las personas que desertan prefieren retomar sus estudios en la
educacion no formal?

3. ¢Qué tan propicio es el ambiente que se genera en la educacion no formal?

4. Los asesores 0 guias que imparten las clases o sesiones de clase en la
educacion abierta, ¢cuentan con los conocimientos y las herramientas
suficientes para brindar su labor de manera apropiada en el aula?

5. ¢Qué modelos educativos se emplean en la educacién abierta?



Operacionalizacion de las variables

En este apartado se habla de aquellos instrumentos y técnicas que se
emplearon para la recoleccion de datos, lo cual los hace necesarios para el

desarrollo de la investigacion.

El instrumento que se aplicé es una guia de entrevista. Se caracteriza este
instrumento por emplear preguntas abiertas, ademas, da la oportunidad de brindar
informacion nueva que no estaba prevista en el formato de preguntas y que se puede

incorporar a la investigacion.

La técnica que se utilizd es la entrevista semiestructurada, que consiste en la
aplicacion una guia de preguntas, a sujetos clave, los cuales pueden brindar

informacion relevante para la investigacion.

Este instrumento se administr6 a jovenes de 15 a 20 afios que estaban
cursando su secundaria o preparatoria en el sistema abierto de la escuela ya
mencionada. El tipo de informacion que se recolect6 fue de tipo descriptivo, ya que
los datos obtenidos no cuentan con una estandarizacion, en cambio, fueron relatados

desde la percepcion y experiencia del sujeto.

Un instrumento mas que se aplico es el diario de campo, el cual tiene como
caracteristicas principales que en él se hacen anotaciones sobre aquellos sucesos

relevantes que pueden ayudar a la investigacion, ademas de tener un sistema
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organizado por fechas y horas. En este instrumento se deben redactar a profundidad
los hechos ocurridos en el contexto, para asi poder disponer de ellos cuando se
requieran, no se tiene un limite fijo de uso, ya que se puede emplear las veces que

se necesite.

La técnica para emplearlo, fue la observacion cualitativa, esta es toda aquella
informacion que se percibe a través de los sentidos, ya que da la oportunidad de vivir

la experiencia que el sujeto experimenta.

A los sujetos de estudio que se les aplic, fueron jovenes de 15 a 20 afios de
edad y docentes o asesores que fungieran dentro del sistema abierto del Colegio
Salesiano. La informacién que se obtuvo es de tipo descriptivo, por lo que se detalld
cada suceso relevante que ocurri6 durante la sesion de clase en el sistema ya
mencionado, describiendo las conductas, estrategias y técnicas empleadas, ademas

de percibir y analizar el ambiente que se generé en el aula.

Justificacion

En este apartado se desarrolla la relevancia que tiene la investigacion que
mas adelante se detallara, indicando a quiénes y de qué manera beneficiara dicho

proceso.

El presente proyecto contribuird a conocer los efectos de que tiene la

desercion escolar en la sociedad actual, ademas de mostrar las dificultades a las que
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se enfrentan los desertores al incluirse a un sistema abierto, con el fin de concluir un
nivel educativo, beneficiando asi a los alumnos del sistema abierto del INEA del
Colegio Salesiano, al conocer como es el funcionamiento del sistema al cual
pertenecen, los beneficios que tiene, asi como los posibles aspectos negativos de la
institucion; ademas, se creara conciencia ante el tema de la desercién, al situar a los

alumnos en su experiencia ante las causas que los obligaron a tomar dicha accion.

También se beneficiard a los padres de estos jovenes, ya que se daran a
conocer los pormenores del fendmeno de la desercién escolar, lo cual ayudara a los
familiares a conocer y crear acciones para evitar el aumento de este suceso;
asimismo, conoceran las dificultades y cambios en el ambiente escolar a los que se
enfrentardn si deciden retomar sus estudios en el sistema abierto. Al Colegio
Salesiano le beneficiara al detectar aquellos aspectos positivos que cuenta su
sistema de educacion no formal a la inclusion de desertores, con el objetivo de
brindarles una oportunidad y puedan retomar su vida escolar, ademas, analizara
aguellos aspectos negativos que tiene dicho sistema en implementado en el plantel,
con el fin de mejorar su practica y brindar mejor calidad educativa a los alumnos a los

gue imparte esta modalidad de instruccion.

También beneficiara a la institucion, ya que esta investigacion dara a conocer
aguellas actividades que se realizan en ella, con el fin de brindar al lector una
alternativa en caso de que se encuentre en una situacion semejante a la planteada.
Ademas, beneficia a la pedagogia, en funcion de que ampliara el concepto de

educacion, ya que comunmente se hace énfasis en el sistema escolarizado; se
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demostrara la importancia que tiene el sistema abierto y lo que incluye su desarrollo
formativo, ademas, se podra notar el por qué a veces las personas prefieren el
sistema abierto que al escolarizado; se daran a conocer técnicas, estrategias y el tipo
de motivacion que emplean en este sistema y por lo tanto, ampliara el concepto de la

pedagogia en un ambiente escolar de tipo no formal.

Por dltimo, beneficia a la investigadora, ya que le permiti6 ampliar los
conocimientos que tiene con respecto a la educacion, ademas de ir generando un
panorama de situacion social a la cual se enfrentard y asimismo, tener herramientas

necesarias para combatirlas y poder mejorar el entorno en el cual se desarrolle.

Marco de referencia

A continuacién se describird el contexto en el cual se realizd la recoleccién de

datos, para la elaboracion de esta investigacion.

El escenario el cual se aplicé a la presente investigacion es el Colegio
Salesiano, cuyo nombre oficial es Instituto Juan de San Miguel, en la seccion de
educacion abierta, que se imparte en esta institucion los domingos, de 9:00 a.m. a
1:00 p.m. Se encuentra en la calle Venezuela No. 51, en la colonia Los Angeles, C.P.

60160, en Uruapan, Michoacan, México.

La ya mencionada institucion, cuenta con una recepcion, en la cual se

encuentra un vigilante encargado de brindar el paso a las personas externas a la
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institucion, ademas, cuida la salida de los alumnos. Se cuenta con dos edificios, los
cuales cuentan con tres pisos, ademas, tienen un patio en el cual realizan los actos
civicos. En esta institucion se brinda educacion escolarizada de lunes a viernes en
los niveles de: preescolar, primaria, secundaria y preparatoria, ademas de tener la
extension de un centro juvenil, el cual se da los dias domingos; ahi se imparte la

primaria, secundaria y preparatoria, en modalidad abierta.

Las instalaciones que ocupan las personas que se encuentran inscritas en la
educacién abierta, son cinco salones, los cuales se encuentran equipados con
butacas y un pizarron blanco, ademas de contar con salones suficientemente amplios

para impartir la sesion.

Se menciona que en el nivel de secundaria esta conformado por
aproximadamente 60 alumnos, con un rango de edad entre los 15 y 41 afios de
edad, ademas de contar con cinco profesores, un auxiliar, un directivo y una
secretaria de apoyo. El nombre de la directora de este centro juvenil es: Sor Rosa

Maria Garcia Arcos.

Los profesores que imparten en esta escuela son: Socorro Moreno Lopez, la
cual es Ingeniera Fisico-Matematica, ademas de contar con una Maestria en
Educacion; también esta Estefania Garcia G., con una Licenciatura en
Administracion y Lengua Indigena; Juana Martinez Ch., con preparatoria inconclusa,
pero que maneja de manera eficiente las materias que se imparten en este nivel por

su amplia experiencia en el INEA; también se encuentra Eduardo Martinez R., con
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Licenciatura en Arquitectura, este docente tiene como auxiliar en el area de las
matematicas al Licenciado en Pedagogia Juan Carlos Lopez Reyes y por ultimo, se
encuentra Laura Delbari Hernandez C., quien es contadora publica. Las personas

mencionadas, fungen el papel de asesoras en este nivel.

Ademas de la asesoria que se imparte en este instituto, se les brinda
orientacion educativa a los alumnos de nuevo ingreso, esta accion la lleva a cabo la
psicologa Karen Aidé Pacheco, con especialidad en psicologia clinica. También se
les imparte un taller de jazz a los alumnos interesados en esta actividad, usando la
zona que se emplea para el nivel preescolar en la parte trasera de la institucion. Esta
zona se encuentra techada con laminas de colores, se hace uso del auditorio donde
imparte la directora del Colegio Salesiano una platica con todos los alumnos y
asesores de este sistema, es usado para dar misa cada fin de mes, ya que esta

institucion es de orientacion catdlica.
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CAPITULO 1

LA DESERCION ESCOLAR

En el presente capitulo se aborda el tema de la desercion escolar, ya que en
la actualidad ha sido un fendmeno que ha perjudicado de manera significativa a la
poblacion, ya que diversos datos muestran que existe una cantidad significativa de
abandono escolar a nivel secundaria, y que los jovenes que se encuentran en esta
situacion, se convierten en los denominados “ninis”, causando no solo un problema
personal o familiar, sino econémico y social, por ello, a continuaciéon se presenta el
concepto de desercion escolar, asimismo, las causas y consecuencias de este

fendmeno que aqueja de manera significativa al pais.

1.1. Definiciéon de desercién escolar

Como se mencion6 en lineas anteriores, en este apartado se dara a conocer
la definicién de este fendbmeno que en la actualidad aqueja a la sociedad mexicana, y
que por lo tanto tiene repercusiones amplias, por ello, resulta de suma importancia
conocer este concepto, aunque no se tiene una definicion propia de este
acontecimiento. Asi que se partira desde el punto de vista de ciertos investigadores

gue han profundizado en el tema.

De acuerdo con Tinto (2005), la definicion de la desercion escolar depende de

la perspectiva del observador, ya que en el momento que se abandona una
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institucion educativa, el observador puede denominar a esta accion como fracaso,
mientras que el estudiante puede interpretar esta accibn como positiva, porque
realizara nuevas metas en su proyecto de vida, de modo que las interpretaciones del
abandono escolar son diferentes, dependiendo de la ejecucién de las metas e

intereses de cada agente.

Entonces la desercion escolar consiste en “el fracaso para completar un

determinado curso de accion o alcanzar una meta deseada” (Tinto; 2005: 4).

Asimismo, indica Cardenas (2005) que la desercién escolar es uno de los
problemas educativos que afecta de manera significativa el desarrollo del individuo,
quien lleva a cabo la accion de abandonar la escuela, asimismo, afecta a la sociedad
a la cual pertenece, ya que se convierte en primera instancia en un individuo con
pocas posibilidades de contribuir activamente en el mundo laboral; al estar en esta
situacion, no puede ser participe pleno en el desarrollo econémico del pais, lo cual
implica un problema para la sociedad, ya que existe una cantidad considerable de

jévenes en esta situacion.

Indica Trejos (2010) que la desercion escolar es un fenémeno educativo de la
actualidad y que como tal, afecta el desarrollo de la sociedad. Se menciona que el
abandono escolar es el dltimo eslabon en la cadena de fracaso escolar; en este
sentido, los jévenes antes de desertar presentan acciones tales como: repetir afio
escolar, lo que genera baja autoestima y poco interés por seguir estudiando,

causando en un tiempo determinado, la ausencia en las aulas de clase.

14



Indica el Ministerio de Educaciéon Nacional (2011), en Colombia, que la
desercion escolar es la interrupcion o desvinculacion de los estudiantes de sus
estudios. Se menciona que es un evento que tiene causas y consecuencias en las

instituciones educativas, las familiar o el sistema educativo.

Como se pudo notar, la desercidn escolar es un problema educativo que
afecta a los individuos y a la sociedad; en si, este fendbmeno se refiere a la ausencia
de jovenes en el aula escolar, lo que trasciende de manera significativa; por lo tanto,
se deben tomar medidas para frenar este fendbmeno. En este contexto, a
continuacion se muestran algunas de las causas por las cuales el estudiante

abandona la escuela.

1.2. Causas de la desercién escolar

A continuacion se abordan las causas por las cuales los jévenes abandonan la
escuela, dejando su preparacion académica inconclusa, ya que dentro del entorno
existen factores econdémicos, familiares y personales que inducen al alumno a

renunciar a sus estudios.

Tinto (2005) indica que la desercion se debe a que las instituciones educativas
no proporcionan programas que brinden experiencias educativas que persuadan al
individuo de pasar al siguiente nivel educativo. También se menciona que el

abandono escolar es causado por las habilidades inadecuadas en la integracion de
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los ambientes sociales e intelectuales que la institucion genera. En este sentido, los
estudiantes buscan una identificacion mas practica en los contenidos que ofrece una
organizacion educativa; al no cumplir las expectativas, los educandos desertan,
buscando nuevas asociaciones que satisfagan esa necesidad, en otros casos

suspenden su actividad escolar para posteriormente, retomarla.

Se indica que uno de los factores que conlleva el abandono escolar es la falta
de interés hacia el estudio o la carencia de caracter para responder a las exigencias
de la organizacion educativa, hacia el cumplimiento de reglas y objetivos que se
requieren para la conclusion del nivel. Se menciona que el desarrollo de las
habilidades sociales en las instituciones educativas, ayuda a la retencién de los
alumnos en el plantel educativo, sin embargo, si no existe un adecuado
desenvolvimiento social en el plantel, puede generar la desercion del individuo de la

institucion.

Mencionan Escudero y cols. (2009) que una de las causas de la desercion
escolar es que en las organizaciones educativas tienen cuotas altas, lo que genera
que los individuos no puedan cubrir ese gasto y, por lo tanto, se convierten en
desertores. Los autores sefialan que el fracaso escolar que tiene un individuo, da una
imagen negativa de la institucion educativa, ya que los procesos educativos
probablemente no se efectien de la manera correcta por los docentes, perdiendo asi

la esencia de la educacion.
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Asimismo, indica Fingermann (2010) que la principal causa de la desercion
escolar es el nivel socioecondmico de los estudiantes, ya que la pobreza es uno de
los indicadores con mayor namero de personas que abandonan la escuela.
Asimismo, un factor mas que se menciona es que los jévenes carecen de educacion
sexual, por lo que existen algunos que tienen embarazos precoces, este escenario
obliga a los jovenes a desertar para involucrarse de manera total en su nuevo

estado.

Menciona Trejos (2010), que las cusas de la desercidn escolar se clasifican en

diversos grupos, y se indica que son:

e Razones econdémicas: en muchas de las situaciones de desercion escolar, se
originan porque la situacién econémica familiar no se encuentra estable, lo
gue genera gue los hijos no cuenten con los recursos suficientes para llevar a
cabo la acciébn de estudiar, lo que lleva a los padres a ofrecerles poca
educacién escolarizada, de modo que por falta de solvencia, sus hijos no
puedan continuar al nivel educativo siguiente, abandonen la escuela y que
trabajen para contribuir a los gastos que se requieren al hogar.

En muchos de los casos, para los jovenes es dificil encontrar un satisfactorio
trabajo, por lo que son persuadidos para formar parte de bandas delictivas o

trabajos temporales que impliquen alto esfuerzo y poca remuneracion.

e Problemas relacionados con la oferta o falta de establecimientos: se hace

mencion que en algunas comunidades del pais, existe falta de instituciones
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educativas, lo que conlleva a limitar al joven interesado a continuar sus
estudios, y genera abandono escolar, ya que tal vez le sea imposible
trasladarse a continuar sus estudios en otra comunidad o que dentro de ella
existan carencias de infraestructura, de recursos y de maestros, lo cual

desmotiva al joven de proseguir con su preparacion académica.

Problemas familiares: se hace referencia a que los jévenes deben dedicarse a
los quehaceres del hogar por causa de que ambos padres trabajan, ademas,
se incluye dentro de este rango que los jovenes estan en la situacion de

embarazo, por lo que tienen que abandonar la escuela.

Falta de interés: se menciona que los primeros individuos en perder el interés
por que los jovenes continden estudiando, son sus padres, ya que Si no se
tiene la motivacion y preocupacion de los progenitores en la educaciéon de sus
hijos, estos pierden el sentido de continuar estudiando, por la falta de

estimulos.

Problemas en el desarrollo escolar: estos problemas engloban bajo
rendimiento, problemas de conducta y repeticion de afio escolar. Todo ello
genera en el alumno problemas y por lo tanto, toma la decision de abandonar

la escuela.
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Indican Aros y Quezada (2003), que la desercion escolar ocurre por una

amplia gama de componentes, entre los que se incluyen:

Factor socioeconomico: se indica que la pobreza ha sido uno de los factores
mas sobresalientes por la cual los jovenes abandonan la escuela, dejando
trunca su preparacion académica, ya que este ingreso precoz al campo laboral
toma mas interés por la obtencion de una pequefa, pero momentaneamente
significativa remuneracion para el apoyo econémico, en el hogar. Se menciona
gue ademas del elemento econdémico, existe el capital cultural, el cual tiene
inicio en el hogar, donde se hace referencia que por parte de los integrantes
de la familia, no existe apoyo ni reconocimiento hacia los hijos, lo que genera

el abandono escolar de los estudiantes.

Factor geogréfico: se indica que la ubicacion geografica es una fuente de
desigualdad para el caso de los jévenes que viven en comunidades rurales, ya
gue en estas existen pocas instituciones educativas y por lo tanto, obligan a
los estudiantes a buscar en las ciudades, nuevas oportunidades para estudiar,
o simplemente no les interesa ingresar por la escasez de instituciones o
porque las existentes tienen deficiencias, que pueden ser fisicas o en el
equipo de trabajo (docentes, intendentes o directores). Estas causas, en
conjunto, obligan al estudiante a desertar o por lo menos disminuyen su

interés por la preparacion académica.
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Factor familiar: se menciona que los padres constituyen una pieza
fundamental para la formacion de los hijos, por ello, como parte primordial,
cuando falta el apoyo o la estimulacion por parte de ellos, los estudiantes no
se encuentran interesados, lo cual causa poco rendimiento e interés en el
estudio. Se consideran ademas las causas familiares que aparte de las
expuestas en lineas anteriores, también generan la desercion en los jovenes:
que la familia nuclear se encuentre incompleta, esto hace alusion a que
cuando hace falta un padre o madre o, en casos extremos, ambos, el joven
debe cubrir ese rol, ya que debe trabajar y asegurar la formacién de sus
demas familiares (hermanos) y satisfacer las necesidades econdémicas que se
requieran en el hogar. También se menciona que un factor dentro del ambito
familiar puede cuando existe la crisis familiar, es decir, cuando a la familia
agueja una situacion de enfermedad o circunstancias propias de ellas, como

discapacidad, violencia familiar, drogadiccion o alcoholismo.

Factor educativo: en este apartado se indica que en ocasiones, para el
estudiante no es gratificante ni suficiente lo que la instituciébn educativa le
brinda, ya que los problemas mas comunes que orillan al abandono escolar
son: la organizacién escolar, ya que en algunas instituciones educativas existe
un exceso en las normas, asimismo, existe una incoherencia en las mismas y
por consecuencia, en las sanciones aplicadas, lo que genera desmotivacion
en el alumno. Se indica que existen mallas curriculares rigidas, las cuales no
resultan atractivas para el alumno, ya que se genera la idea de que las

materias vistas no seran de utilidad para la vida y el desarrollo de quien las
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cursa. Las formas de convivencia representan también un area fundamental
gue genera desercion escolar, ya que la existencia de grupos numerosos
genera en el docente poca atencion e interés por el aprendizaje en los
alumnos, asimismo, se crea indisciplina y poco control del grupo. Una de las
causas primordiales de la desercion escolar radica en repetir afio escolar, ya
que propicia en el alumno inseguridad, poca confianza en si mismo y pérdida

de interés por querer continuar.

Factor cultural: se indica que en la mayoria de las comunidades rurales, los
padres de familia generan la idea que el hijo deberd de dedicarse al trato y
cultivo en las tierras, o bien, a desempefar actividades agricolas, por lo que
no muestran interés alguno por prepararse académicamente, creando la
ideologia de que solo el trabajo agricola importa y que ese sera el Unico
sustento que tendran en su vida. También se menciona que un factor
influyente para la desercion es el nivel de estudios de los padres, ya que esto
crea que los hijos repitan modelos familiares, tales como buscar y formar
rapidamente una familia, lo que limita las posibilidades de desarrollo y las

aspiraciones de vida.

Como sobresalié en este apartado, las causas que llevan al alumno desertar

son varias, entre las cuales algunas se podran evitar y otras no. En este orden de

ideas, a continuacién se mostraran las implicaciones que generan el nimero de

desertores en el pais, ya que como se sabe, el nUmero de casos en la actualidad va

incremento, y esto genera tanto pérdidas econdmicas, como problemas
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personales, sociales e incluso familiares. A continuacidon se describen las situaciones

mencionadas anteriormente.

1.3. Implicaciones de la desercién escolar.

Como se ha venido mostrando, la desercion escolar es un fendmeno que
afecta de manera personal y social al individuo. En razon de ello, a continuacion se
mostrara la forma en la que este fendmeno afecta de forma social y econémica al

pais.

Mencionan Espindola y Ledn (2002) que la desercion escolar genera altos
costos sociales, ya que el disponer de una fuerza de trabajo menos competente y
mas dificil de calificar, genera pérdidas para las empresas, ya que el trabajo mal

elaborado implica pérdida de tiempo y por lo tanto, de utilidades.

Indica la Organizacién de Estados Iberoamericanos (2013) que los jovenes
gue abandonan la escuela, generan altos costos sociales y privados. Se menciona
que la primera situacién se deriva de disponer de una fuerza de trabajo menos
competente y dificil de contratar, por la carencia de estudios, asimismo, si se contrata
a estas personas, las empresas tienen mas pérdidas que ganancias, ya que se
invierten recursos para capacitar al empleado, asi como un lapso de tiempo en el que
tarda en aprender; a la vez, al empleado se le remunera muy poco y se le explota

demasiado.
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De acuerdo con Céardenas (2005), la desercidon escolar es un fenomeno que

agueja dia a dia a la sociedad mexicana, y que por lo tanto, tiene efectos sociales y

econdémicos. Algunos de ellos son:

Afecta la fuerza de trabajo, ya que a las personas que se encuentran con
estudios incompletos, se les considera menos competentes para el desarrollo
de actividades laborales y les resulta mas dificil calificar para la obtencién de

un empleo.

Las personas en la situacion de desercion, tienen una baja productividad en el
trabajo, lo que genera pérdidas financieras a la empresa y por consecuencia,

un bajo ingreso a la economia del pais.

Si la desercién escolar sigue en aumento, puede generar una notable
desigualdad social y econdmica entre los integrantes de una sociedad. Se
menciona que de seguir aumentando el nimero de desertores, existiria un
aumento de personas en situacion contraria (con mas preparacion académica)

y generaria una cultura general en la poblacion.

De manera personal, al joven desertor le implica detener su preparacion
académica, empieza a perder afios de estudio y después de un tiempo, estas
personas detectan el error que cometieron y se presenta la tipica frase: “Si

hubiera estudiado o si hubiera seguido preparandome”. Cuando suelen darse
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cuenta de esto, es porque las puertas laborales se cierran, por no cumplir con
ciertos requerimientos académicos que solicitan o cuando en el trabajo al cual
pertenecen, quieren ascender de puesto, porque lo que ganan en el cargo
actual no les rinde y necesitan documentos académicos, los cuales no tienen
por haber desertado anteriormente. Es aqui cuando en algunos casos, dichas
personas buscan el retomar sus estudios en el sistema abierto, regresando a
un tipo de educacion diferente al que normalmente estaban acostumbrados,

ingresan a un modelo nuevo y diferente.

Se menciona que mientras una persona se encuentre estudiando, como
consecuencia se mantiene ocupada, mantiene aspiraciones de superacion,
toma en serio su preparacion y por lo tanto, se mantiene alejada de ciertas
situaciones y sustancias que le puedan hacer dafio, o se vuelve menos

propensa a caer en la drogadiccion o el vandalismo.

Como se pudo notar, la desercion escolar es un fendbmeno que afecta de

manera significativa al pais, ya que de seguir en aumento en las cifras de desercion,

existiran menos personas productivas y capaces para el desarrollo de un trabajo, lo

gue por consecuencia generarA mas pobreza en el pais y menos ingresos

econdémicos para el desarrollo del mismo.

A continuacion se mencionara una lista de soluciones, con las cuales se podra

combatir la desercidén escolar, de manera que si se aplican, en unos afios el nimero
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de desertores seria mas bajo, lo que indica que existiran personas mas capacitadas

y, por lo tanto, un apoyo al incremento econémico del pais.

1.4. Posibles soluciones para la desercién escolar.

En el presente apartado, se mencionan propuestas que brindan autores
diversos para contrarrestar el fendmeno de la desercion escolar, y asi poder ayudar
al progreso de las personas, abarcando los ambitos social, personal y econémico, ya
gue como se destacé en el apartado anterior, si un ser humano no cuenta con una
preparacion académica que lo respalde, su calidad de vida no sera la deseada y por
lo tanto, esto genera un desequilibrio para el desarrollo econémico del pais, se
considera que todo es esta entrelazado. Si uno de los eslabones falla, lo demas no
puede funcionar de manera efectiva, por ello, en lineas posteriores se indican

posibles soluciones para disminuir las cifras de este fenbmeno.

Quevedo (2013) menciona que si se logra que en los alumnos, los
aprendizajes obtenidos en el aula de clases llegaran a tomar un significado, existiria
un menor indice de desercion. Esta autora indica que a nivel institucional se debe
brindar un &mbito propicio para el desarrollo de las funciones del docente, como son
las de tutor, para que este pueda responder a las necesidades y problematicas que

aguejan a los jovenes en la actualidad.
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Quevedo (2013) cita a Muller para dar referencia de los aspectos que se

deben desarrollar, para que el docente pueda fungir como tutor dentro del aula de

clases, dichos elementos son:

Se deben organizar y sistematizar los espacios y tiempos necesarios para las
actividades de la tutoria.

Se necesita conocer y valorar la persona del alumno, interesarse por lo que le
ocurre, saber de qué manera puede reaccionar ante las situaciones de
conflicto. Asimismo, identificar las dificultades a las cuales se enfrenta el
alumno y brindar alternativas que puedan dar solucion a dicha problemética.
Motivar el deseo de aprender; para esta accion sera necesario conocer a los
alumnos, para asi saber de qué forma motivarlos y encauzarlos por el camino
del estudio.

Es importante que los educandos conozcan los recursos propios con los que
cuentan, asi como tener conocimiento de los recursos ajenos de los que
pueden disponer.

Se recomienda promover actividades de trabajo colaborativo.

Para poder lograr que las actividades mencionadas con anterioridad, se

lleguen a realizar de manera efectiva, Quevedo (2013) menciona que el docente

debera de proponer otras actividades en niveles y actores diversos. Dichos niveles y

actividades son:
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a) Alumnos a nivel individual:

Se propone conocer a los educandos, esto a través de sus experiencias
cotidianas, sus contextos y relaciones sociales.

Ayudar al estudiante a que se conozca, empezando por reconocer Sus
fortalezas y debilidades, ademas de favorecer su integracion al entorno social
al cual pertenece,

Acompafarlo durante su proceso de aprendizaje, para que esto genere un

sentimiento de respaldo.

b) Alumnos a nivel grupal:

Se propone observar el movimiento grupal y su desenvolvimiento dentro de
los mismos.

Promover el aprendizaje colaborativo y trabajar, para que dentro de este, se
puedan dar soluciones a problematicas.

Se propone incentivar la interaccion y la comunicacion entre los alumnos.

c) Los docentes:

Se menciona que el docente debe facilitar el conocimiento del grupo y de cada
alumno, esto es, que se encuentre con la disponibilidad y paciencia suficiente

para dar solucion a las dudas que se generen en el aula.
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e Realizar la elaboracion de instrumentos de planificacion y seguimiento de la

evaluacion para el grupo.

d) Para los padres:

e Mantener informados a los padres de la situacion académica de sus hijos.
e Promover la participacion de los padres en actividades escolares que los

involucren junto a sus hijos.

Se menciona que si se llevan a cabo las actividades mencionadas, se podra
generar un ambiente mas propicio e interesante de aprendizaje, ya que trabajando
todos los actores, se podra lograr un mejor trabajo y se ayuda a combatir la

desercion escolar.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (2011), se proponen
estrategias que ayudaran a combatir el fendmeno de la desercion escolar. Dichas

medidas son:

e Disefiar e implementar planes con una mayor cobertura en entidades
certificadas.
e Fortalecer los servicios educativos que ofrecen en las distintas zonas y

poblaciones diversas y vulnerables, en todos los niveles educativos.
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Fortalecer el financiamiento de la educacién para mejorar la eficiencia y
equidad, para el uso adecuado de recursos para la educacion bésica.

Proveer de mas y mejores espacios para todos los jovenes, sin importar la
comunidad o poblacién a la cual pertenezcan.

Implementar estrategias que ayuden a motivar al joven y propiciar un eficiente
aprendizaje, que genere menos molestias e inconformidades en el aula.
Brindar apoyos econdémicos a jévenes de comunidades alejadas, para que
puedan continuar con su preparacion académica.

Planear estrategias que inciten al alumno mantener el interés por seguir
estudiando, esto se podria lograr con una restructuracion en los planes

educativos que la SEP emite a cada institucion.

Asimismo, menciona Cardenas (2005) algunas actividades que pueden evitar

la desercion escolar en los hijos, las cuales van dirigidas hacia los padres, ya que

como se mencion6 en lineas anteriores, ellos juegan un rol importante dentro de la

formacién de sus hijos. Las actividades que se pueden realizar son:

En primera instancia, el padre ayuda a su hijo para identificar lo que desea de
la experiencia escolar, es decir, lo que pretende obtener durante su estadia en
la escuela, asi como las barreras que le impedirian continuar en la institucion;
es aqui donde el padre debe dialogar con el hijo y tratar de dar solucién a
dichas barreras, generando confianza y seguridad al joven sobre la practica

educativa.
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Se debe motivar al hijo a la participacion escolar, es decir, asistir a la escuela,
ademas de incentivarlo en cuanto a la participacion de actividades
extraescolares, para que asi pueda generar una socializaciébn con nuevas
personas o con compaferos del grupo. Asimismo, se le debe motivar a
cumplir con las obligaciones que la escuela emite, asi como a la participacion
de actividades de la institucion para que el discente se sienta parte del
desarrollo de la escuela; que pueda percibir que pertenece, que es parte

primordial de la institucién.

Cuando se detecte que el hijo presenta un desempefio deficiente en la
escuela, que no se cometa el error de cambiarlo de plantel, sino dialogar con
el psicélogo o consejero escolar para detectar si las metas y objetivos del
estudiante se pueden lograr en el entorno actual. En caso de que el ambiente
no sea apto, para generar el logro de objetivos de los hijos, hay que realizar
las acciones necesarias para contrarrestar este dafio, optando por cambiarlo

de institucion.

Se indica que los padres no deben presionar a los hijos a querer cumplir el
suefio que cada progenitor tiene: que terminen una carrera; se deben plantear
objetivos, claros y alcanzables y no atosigar a los hijos con metas que aun no

son propuestas.
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Como se puede notar, las alternativas que se tienen para evitar la desercion
escolar son varias, en su mayoria, son en funcion de los padres de familia, ya que en
la actualidad se pretende que la escuela y los maestros hagan toda la labor. Sin
embargo, ya que para que la educacion de los hijos funcione, se necesita de varios
elementos; de manera contraria, se seguiran presentando mas casos de desercion

escolar.

A continuacion se presentan los datos que describen cual es la situacion
actual del pais en cifras de la desercion escolar y qué lugar ocupa el Estado de

Michoacan en la lista que se presenta.

1.5. Situacion actual de la desercién escolar en México.

En el presente apartado, se pretende mostrar un panorama actual de cémo se
encuentra el pais, en comparacién de otros, en desercién escolar, asi como las

caracteristicas que se desglosan de dicha clasificacion.

De acuerdo con Fuentes (2013) el abandono escolar se trata de una actitud
de irresponsabilidad por parte de los alumnos que dejan de asistir a clases. Se
indica que en México existen 822 mil 563 de jovenes dentro del rango de edad de los
15 y 17 afios de edad, de los cuales 269 mil 441 adolescentes no asisten a la

escuela, esto es, un 30.5% de la poblacion.

Se menciona que los estados con mayor indice en abandono escolar son:
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e Michoacan, posicionandose en primer lugar, con un 45.1% de adolescentes
en edad de 15y 17 afios que no asisten a la escuela.

e En segundo lugar se encuentra Guanajuato, con un 41% en inasistencia, en el
rango de edad ya mencionado.

e En tercer lugar se encuentra Chiapas, con un 39.8%; en cuarto lugar se

encuentra Zacatecas, con un 39%, seguido de Guerrero, con un 36.9% en

abandono escolar.

El autor menciona que en el afio 2012 se detectaron dos indicadores que

relacionan con la desercidon escolar, los cuales son:

e Uno es la eficiencia terminal, este término se refiere al nUmero de alumnos
gue concluyen un nivel educativo, en contraste con la cantidad de alumnos
gue ingresan.

e El segundo indicador es la tasa de graduacién, ya que en comparaciéon con
algunos paises de la OCDE, como Finlandia, Japon o Alemania, se
encuentran arriba de un 90% de graduados, mientras que México existe un
45%, lo cual se encuentra por debajo del promedio general de los paises

de este organismo.

Poy (2013) indica que Meéxico ocup6é el primer lugar en el numero de
abandono escolar en jovenes de 15 a 18 afos, se agregd0 que existen

aproximadamente 7 millones 337 mil 520 jévenes, calificados como “ninis”
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denominados asi por la cuestion de que estos jovenes no estudian ni trabajan,
obteniendo México en esta categoria un tercer lugar. Se indica que estas altas cifras
en cantidad de “ninis”, implican una pérdida en las capacidades y oportunidades de
la dinAmica econdmica del pais. Por otro lado, indican Espindola y Le6én (2002) que
en México, Paraguay, Perl, Panama y Chile, existe entre un 50 y 60% de abandono

escolar, entre la etapa de la secundaria.

Como se puede apreciar, existen altas cifras en cuanto al abandono escolar
en México y particularmente, en Michoacan. Las causas de dicha desercion ya se
mostraron, generando un panorama general de la situacion del pais, en cuanto a
este fendbmeno; también se mostraron las implicaciones que conlleva la desercion.
Por ello, a continuacion se hablara los tipos de educacion existentes, asi como las
caracteristicas propias, para identificar las diferencias existentes entre ellas y el por
gué a veces la gente que deserta ingresa al sistema abierto, en vez de retomar sus

estudios en el sistema escolarizado.
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CAPITULO 2

EDUCACION FORMAL Y NO FORMAL

En el presente capitulo se aborda el tema de la educacion formal y no formal,
dando a conocer sus conceptos y caracteristicas, asimismo, se mencionaran
aquellas instituciones que imparten educacién de tipo informal, asi como las

caracteristicas de las mismas.

2.1. Concepto de educacién formal.

La educacion formal siempre ha tenido mucho auge, ya que ha sido el tipo de
educacion mas reconocida y aceptada socialmente, y en ocasiones se cree que es la
Unica existente en el mundo. Aunque en la actualidad se ha tenido un notable indice
de desercion en este ambito, las causas se desconocen aun; a pesar de dicho nivel
en desercion, esta educacion aun sigue siendo una de las mas valoradas por la

sociedad.

La Belle (1998) cita a Coombs y Ahmed para definir la educacion formal como
un sistema institucionalizado, el cual abarca desde la primaria hasta la universidad,
siendo uno de los méas reconocidos a nivel social, por la estructura de trabajo y la

organizacién que va desde impartir una clase, hasta la organizacion institucional.
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Menciona Climént (2011) la educacion formal es aquella ensefianza que se
brinda en las escuelas, universidades y demas instituciones, de una manera
sistematizada y jerarquizada, la cual suele iniciar a la edad de los cinco afios y
continuar hasta los 20 o 25 afios; en algunas instituciones, este rango de edades

puede variar.

Marenales (2007) indica que la educacidén de tipo formal, anteriormente se
encontraba a cargo de los padres de familia, instituciones religiosas, de escuelas de
aprendizaje profesional y de ensefianza superior. En la actualidad, la educacion en
general se encuentra en manos del Estado, ya que este tiene el control del
aprendizaje de una sociedad y por lo tanto, esta modalidad es la encargada de
brindar aquellos contenidos curriculares que se impartiran dentro de una institucion
escolar, teniendo en cuenta que esta debera contar con las instalaciones e

instrumentos adecuados para impartir dicha formacion.

En este apartado se ha hablado sobre el concepto de la educacion formal y los
cambios que ha tenido, asi como de la importancia que esta tiene en la sociedad,
teniendo en cuenta que tiene un mayor peso, a diferencia de las demas, ya que esta
tiene mas soporte por su estructura, organizacion y certificacién. A continuacion se
daran a conocer las caracteristicas de este tipo de educacion, para comprender su

validez y su importancia.
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2.2. Caracteristicas de la educacion formal

Esta educacion tiene rasgos muy especificos y variados, que la hacen

distinguirse muy facilmente de las demas.

De acuerdo con Sarramona y cols. (1998) la educacion de tipo formal tiene

cuatro campos donde se desarrollan sus rasgos caracteristicos, los cuales son:

Duracién: se dice que la persistencia en la educacion formal es, en su
modalidad basica, aproximadamente de 9 a 10 afos; en el nivel medio
superior, tres afios, mientras que la superior varia dependiendo de la
licenciatura, que va desde los 3 a 5 afios o incluso mas.

Universalidad: se menciona que la educacion formal es universal, aunque
Unicamente dentro de ciertos limites, ya que solo existe esta universalidad en
la educacion basica, en tanto que en los demas niveles, se rompe este
esquema.

Institucién: este tipo de educacion obligatoriamente se desarrolla dentro de
una institucion, desde la educacion infantil hasta la universidad. Ademas de
contar con una institucién especifica para cada nivel educativo.

Estructuracion: se encuentra jerarquizada, ya que organiza, de acuerdo con la
edad de los educandos, los el grado escolar al cual deberdn pertenecer;
asimismo, al nivel educativo conforme a los resultados que vayan obteniendo

es su progreso a través de los grados escolares que van cursando. Se tiene
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que cumplir con ciertas normas para poder avanzar de nivel en cualquier

grado escolar de este tipo.

La Belle (1988) cita a Coombs y Ahmed, quienes, hacen referencia a algunas
de las caracteristicas que diferencian a la educacion formal del resto. Los rasgos

gue indican son:

e Es institucionalizada.

e Se encuentra cronolégicamente graduada.

e Tiene una corta duracion, en comparacion con los otros tipos de educacion.

e Se encuentra jerarquicamente organizada.

e Cuenta con una certificacion de los estudios, lo que ayudara al estudiante
poder continuar al nivel educativo siguiente.

e Cuenta con materias extracurriculares.

Climént (2011) también agrega algunas caracteristicas de este tipo de
educaciéon de manera muy general, pero que abarcan lo suficiente para poder

entender esas diferencias. Por lo tanto, el autor indica los siguientes aspectos:

e Se tiene la guia de un maestro, puede ser que la instruccion sea de manera

grupal o individual, basada en planes o programas de estudio, que son

determinados por un sistema institucional.
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e La educaciéon formal tiene como rasgo principal que en ella existe la
acreditacion académica con caracter oficial.

e Expide un prerrequisito, lo cual le ayudara al individuo a proseguir con sus
estudios de manera obligatoria o no en el sistema escolar.

e Hay una precondicién, lo que le ayudara a ejercer una profesién o ingresar a

un empleo.

Menciona Marenales (1996) que la educacion formal se ha desarrollado con

ayuda de dos tendencias, las cuales son:

a) Tradicional:

Tiene en claro que el concepto de educacion es igual a la escuela, se

menciona que la educacién solo esta orientada a nifios y jovenes. En los adultos, la

educacién que recibieron en las etapas mencionadas servird para desarrollarse de

manera eficaz en su vida; cuando la sociedad exija nuevos saberes, la institucion

educativa deberéa crear nuevos campos para satisfacer la necesidad que se tiene.

b) Tendencias actuales:

Menciona Marenales (1996) tres campos, los cuales son los que se

desarrollan y necesitan en la educacién actual y son:
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e La realidad social, ya que esta siempre se encuentra en un cambio
constante y que en la mayoria de las veces no se puede prever.

e La psicologia, la cual explica el desarrollo de la vida humana, asi como el
proceso de construccion de saberes de forma permanente en la persona.

e La pedagogia, que plantea a la educacion como un proceso permanente.

Por lo tanto, se comprende que los rasgos mas distintivos de la educacion
formal son: que cuenta con una organizacion y jerargquizacion en las edades de sus
educandos, asi como de los grados escolares los cuales tendran que ser cursados
para que la institucion pueda brindar al estudiante una certificacién de nivel, ademas
de ello, puede brindar una certificacion de los estudios, lo que dara la oportunidad al
sujeto de continuar al nivel siguiente o de quedarse en el que ya se encuentra y

buscar un empleo.

También se indica que necesariamente este tipo de educacion se desarrolla
dentro de una institucién educativa, donde se impartira una educacion guiada por
personas altamente preparadas o especializadas en la practica docente y directiva.
Ademas, se muestran las tendencias por las cuales se encuentra regida este ambito
y el modo en que estas se involucran en lo formal, lo cual le da un sustento, por lo
gue esta seguira siendo la predilecta para la sociedad, ya que ofrece un servicio mas
estructurado y se puede decir que brinda méas confianza para adquirir un aprendizaje

y poder tener una prospera vida, acorde a las necesidades que tiene la sociedad.
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A continuacion se habla de la educacion de tipo no formal, dando conocer su
concepto y caracteristicas, por lo que esta atiende a otro tipo de poblacion en un

contexto distinto al mencionado.

2.3. Concepto de educacion no formal

En la actualidad, la educacion no formal ha tenido mayor respuesta y
asistencia que la del tipo formal, ya que como se menciond al inicio de este capitulo,
en la actualidad existe un alto niumero de jovenes en desercion escolar, y las
personas que quieren retomar o concluir sus estudios eligen esta opcién educativa, si
bien aun la educacion de tipo formal es mas reconocida y aceptada, pero la no formal
poco a poco va adquiriendo fuerza. A continuacion en este apartado se

fundamentara dicha afirmacion.

De acuerdo con Climént (2011), la educacion no formal puede impartirse
dentro o fuera de una institucion escolar, y no tiene un rango de edad especifico,
pueden abarcar desde programas de alfabetizacion para adultos, capacitacion
laboral, hasta educacién basica para nifios no escolarizados. No sigue una

jerarquizacién y en este tipo de educacion puede o no tener una certificacion oficial.

La Belle (1988) cita a Coombs y Ahmed, quienes definen a la educacion no
formal como una actividad educativa, la cual se encuentra organizada, pero fuera del

marco formal, dirigida a subgrupos de la sociedad, los cuales pueden ser desde
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nifios hasta adultos, ademas, se imparte una variedad de aprendizajes, no se enfoca

a uno solo.

La Belle (1988) también cita a Paulston, quien concibe a la educacion no
formal como un conjunto de actividades educativas y de capacitacion, en un tiempo
relativamente corto. También se menciona a Cole Brembeck, quien conceptualiza a
la educacion no formal de manera semejante a Coombs y Ahmed, pero de una forma
mas extensa: “Se refiere a las actividades de aprendizaje que se realizan fuera del

sistema educativo formalmente organizado” (La Belle; 1988: 44).

Sarramona y cols. (1998) indican que es toda actividad organizada que se
encuentra fuera del marco formal, que se brinda a subgrupos de la sociedad; abarca

de ninos hasta adultos.

Como se pudo ver, la educacion no formal abarca un sector mas extenso de la

poblacién en comparacién con la formal, ademas de que comparten la organizacion

de los temas o contenidos que se imparten.

A continuacion, exponen las caracteristicas que tiene la educacioén no formal,

desde el punto de vista de diversos autores.
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2.4. Caracteristicas de la educacion no formal

Como se mencion6 en lineas anteriores, la educaciéon no formal muestra
algunos rasgos semejantes a la de tipo formal, por ello, en lineas siguientes se

mencionaran las caracteristicas especificas de esta educacion.

La Belle (1988) cita a Callaway, para mencionar algunas de las caracteristicas

mas comunes de la educacion no formal, las cuales son:

a) Es un complemento para la educacion formal.

b) Tiene una organizacion diferente, asimismo, distintos organizadores y una
variedad de métodos para la instruccion.

c) Se elige de manera voluntaria.

d) Va dirigida a personas de edades, caracteristicas y origenes diferentes.

e) No concluye al entregar el documento correspondiente, sino que puede
continuar tal vez con un segundo nivel del curso.

f) Se ubica en un lugar donde las personas puedan acudir.

g) Cuenta con un horario flexible y adaptativo.

Este autor indica que a la educacion no formal le hacen falta algunos aspectos

para que sea funcional, y son:

e Recursos para que pueda cumplir sus objetivos planteados y aceptar a todos

aquellos que se muestren interesados en el programa.
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tienen,

Mayor organizacion y colaboracion.

Contar con evaluaciones efectivas para los inscritos al programa.

Crear incentivos, para evitar la desercion de sus estudiantes o participantes.
Tener en cuenta que las personas que ingresan, deben pasar por un proceso

de adaptacion al nuevo entorno al cual se enfrentaran.

Sarramona (1998) indica que las caracteristicas de la educacion no formal

al igual que la formal, cuatro campos por los cuales se caracteriza, los

cuales son:

Duracion: se menciona que esta educacion tiene una extension limitada, ya
que los cursos o talleres solo duran unas cuantas horas, pero a diferencia de
la formal, esta puede continuar con un nivel de mayor dificultad o de
complemento para el que ya se cursG, ademas, esta educacién se elige
conforme a las necesidades y preferencias del sujeto.

Universalidad: se puntualiza que este tipo de educacién afecta a todas las
personas, pero las actividades que se ejercen son concebidas de manera
individual o por grupos, cada uno elige lo que quiere desarrollar, y al reunirse
comparten caracteristicas en comun.

Institucion: se indica que la educacion no formal se puede desarrollar dentro
de organizaciones o puede estar fuera de ellas, es decir, no se necesita
obligatoriamente contar con una institucion para poder llevar a cabo su

funcion.
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e Estructuracion: esta educacion, al igual que la formal, cuenta con una
organizacion con base en niveles; a diferencia a la formal, en cada nivel puede
estar una variedad de personas con caracteristicas diferentes, pero que

comparten un interés en coman.

Menciona Marenales (1996) que algunos de los rasgos distintivos de la educacion

no formal son:

e Este tipo de educacién no integra a un solo sistema, sino varios subsistemas.

e Los contenidos que se abordan, abarcan areas especificas del conocimiento y
por lo regular, los objetivos que se desarrollan son de caracter instrumental,
los cuales son llevados a cabo en un tiempo corto.

e Puede existir una acreditacion, pero esta se basa en logros especificos.

e Las personas que eligen este tipo de educacion, por lo general, son adultas.

e Las personas que se encargan de impartir las clases, no son profesionales: en
Su mayoria son sujetos con carrera técnica, especialistas o expertos.

e Hacen uso de métodos variados, ya que se pueden emplear desde
herramientas tradicionalistas, hasta la innovacién profesional.

e La mayoria de las instituciones que imparten educacién no formal, son

organismos de caracter privado, pocas pertenecen al sector publico.

44



2.5. Instituciones que imparten educacion no formal.

A continuacion se mencionan aquellas instituciones que brindan educacién no
formal o, como es conocida en la actualidad, educacion abierta; se indican sus
caracteristicas, los modelos educativos que los respaldan y la organizacion existente

dentro de las instituciones.

Se hara especial énfasis en la organizacion del INEA, ya que en esta

asociacion se realizara la investigacion de campo y la aplicacion de instrumentos.

2.5.1. Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA).

El INEA es una organizacion que ya tiene muchos afios laborando en el
campo de la educacién de adultos, ya que su objetivo hasta la actualidad es reducir
el indice de rezago educativo existente en la poblacion, especificamente en el grupo
social de adultos, con el fin de que disminuir el nUmero de personas analfabetas y a
la vez, generar personas mas activas dentro de la sociedad en la cual se desarrollan.
Por ello, el INEA en el aprendizaje que genera, busca que el educando contraste ese
conocimiento previo con las actividades que realiza cotidianamente, por lo que
produce un aprendizaje significativo (Instituto Nacional para la Educacion de los

Adultos, INEA; 2014).

Después de un tiempo, el INEA incorpora a jovenes mayores de 15 afios,

ante el nimero de desertores escolares que se presentaban, dando la oportunidad a
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estos jovenes de continuar con sus estudios y evitar que se queden en el rezago

educativo.

De acuerdo con el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA,;
2014), el INEA es un organismo descentralizado de la administracion publica federal,
el cual fue creado por un decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de agosto de 1981, por lo que se le reconoce como un organismo
técnico, normativo y rector de la educacion para adultos, el cual acredita la educacion

basica y promueve este beneficio a diferentes sectores sociales.

El INEA tiene como objetivo combatir el rezago educativo, con el fin de
mejorar el estilo de vida y brindar una amplia gama de oportunidades escolares y de

trabajo a las personas jovenes y adultas.

Se indica que la misién de esta institucién es fungir como una organizacion
publica, la cual promueve y desarrolla servicios de alfabetizacion, ademas de
educacién a nivel primaria y secundaria, con la finalidad de que los individuos
incrementen sus capacidades intelectuales, asi como la calidad de vida y por lo
tanto, ayuden al desarrollo de un mejor pais (INEA; 2010a). Su vision se enfoca a ser
el organismo mas moderno, lo cual se adecue a las necesidades de la poblacion,
creandola de manera objetiva, exitosa, con tecnologia, lo cual permitirh acceder a
nuevas y mejoras formas de educacion basica, de formacion y de capacitacion para

la vida y el trabajo (INEA; 2010d).
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Como se menciond en lineas anteriores, la funcion de esta organizacion es
preparar a individuos mayores de 15 afios a concluir o iniciar un nivel educativo,

ofrece los siguientes niveles educativos:

e Alfabetizacion.
e Primaria.

e Secundaria.

Ademas, este organismo tiene la facultad de entregar boletas de calificaciones
a las personas que hayan cursado ciertos grados en el ambito formal, con el fin de
hacer una revalidacion de materias cursadas, para de ahi, partir con su educacion,

haciendo mas amena su estancia en esta organizacion.

El INEA cuenta con un modelo educativo que lo sustenta, para poder brindar
una certificacion a los interesados a ingresar a esta organizacion; dicho modelo se
llama Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo (MEVYT). Indica el INEA (2010c)
gue este modelo constituye una mejor alternativa para la alfabetizacion, primaria y
secundaria para las personas jovenes adultas en México. Este modelo tiene
caracteristicas propias, las cuales se adecuan al objetivo que el INEA persigue,

algunos de estos aspectos propios son:

¢ Que es diferente, ya que se enfoca en el aprendizaje y en las personas que

aprenden en el nivel basico, es decir, se indica que los contenidos que maneja
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este modelo estan disefiados para que las personas lo entiendan de manera
sencilla, por lo que usa aspectos de la vida cotidiana, ademas de que emplea
un lenguaje comprensible para los jovenes y adultos.

Es modular, presenta los contenidos en una estructura de moddulos de
aprendizaje, lo que pretende desarrollar en los educandos la habilidad para
ser autodidactas, que ellos por si mismos aprendan, en tiempo y ritmo que
ellos decidan, pero también les ofrecen el servicio de un asesor, quien apoya
al asesorado en los temas o contenidos que no comprenda del modulo.

Es flexible y abierto, ya que respeta el ritmo de trabajo de las personas,
ademas de los tiempos y espacios posibles en los cuales se pueda trabajar.
Es pertinente, por que adopta contenidos, metodologias y actividades
apropiadas para los jovenes y adultos.

Es potenciador, por lo que rescata saberes y experiencias personales de los
educandos, lo que permite construir nuevos aprendizajes y ayuda a desarrollar
habilidades, actitudes y valores en la persona.

Diversificado, en funcién de que proporciona diversos temas de estudio, los
cuales el educando elige de acuerdo con sus intereses o necesidades.
Actualizado, por lo que constantemente se encuentra en revision y mejoras
constantes, para facilitar el aprendizaje de los individuos y tener una
actualizacion en temas y estructuras, ya que se adecua a la realidad la cual se

vive.
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Se indica que este modelo facilita al educando tener una continuidad en sus
estudios, ya que al concluir el nivel educativo de secundaria, estos pueden ingresar
al bachillerato, sin problema alguno. Por ello, en aquellas personas jovenes y adultas
eligen esta opcion, por la facilidad en los contenidos, ademas de que no deben
cumplir con un horario estipulado y pueden trabajar en sus médulos en la comodidad

de su hogar.

La evaluacion de los aprendizajes que se efectla en esta organizacion, esta
basada en el modelo educativo, el cual va a ser la guia de toda la estructura en la
cual se basa la organizacién de contenidos, evaluacién y el manejo de temas, asi

que las caracteristicas de la evaluacion la estructuran en tres etapas:

e Evaluacién diagnéstica: es una opcion que el discente elige, ya que en esta se
miden los conocimientos que se poseen, dando como resultado el nivel que va
a cursar.

e Evaluacién formativa: esta se lleva a cabo en todo momento, ya que en cada
moédulo que el educando contesta, vienen autoevaluaciones y actividades
especificas, las cuales se deben realizar para poder avanzar en el nivel.

e Evaluacién final: por ultimo, se hace una reflexion sobre lo que se aprendio
durante el llenado del médulo y de qué manera va a utilizar ese conocimiento

en su vida diaria (INEA; 2010c).
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Se indica que por ser un sistema abierto, también aplica uno de los rasgos
distintivos de la educacion formal, que es la aplicacion de una evaluacion de los
aprendizajes, es decir, un examen que avale estos conocimientos para asi poder
adquirir la certificacion. El educando deberda concluir sus moédulos, siendo este su
pase directo para poder presentar el examen. En total se deben de presentar 12
modulos, de los cuales, ocho son basicos del nivel y los cuatro restantes son

diversificados, ya que contienen temas de interés para el educando.

Como se puede notar, la educacion que imparte el INEA a personas jovenes y
adultas es de tipo abierto, pero a pesar de tener estas caracteristicas, comparte
algunas de la educacion de tipo formal, como es la certificacion, la cual esta
respaldada por un modelo educativo y la realizacion de examenes para obtener dicho

reconocimiento (INEA; 2010b).

Como se indico, el modelo educativo se estructura en 12 modulos, los cuales
el educando deberad completar para poder concluir el nivel basico. Los contenidos
gue se manejan en estos modulos estan basados en temas relacionados con hechos
de que suceden en la vida cotidiana, ademas de que emplea un lenguaje
comprensible para los educandos, lo que hace que sea facil su asimilacién; pero en
caso de no ser asi, se brinda el apoyo de un asesor (asi se les llama a los maestros
en esta educacion, ya que su funcion se limita a guiar al educando en el proceso de
acreditacion), quien apoya al alumno en los temas incomprendidos. Las asesorias se
imparten en el tiempo y lugar que se adecuen a las necesidades de los educandos,

brindando a estos la facilidad de trabajar en el propio hogar.
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El INEA no es la Unica institucidén en la que se imparte educacion para jovenes
adultos: existen otras que ofrecen un servicio semejante. A continuaciéon se
describen las funciones de otra institucion de corte similar a la descrita

anteriormente.

2.5.2. Centro de Educacion Basica para Adultos (CEBA)

A continuaciéon se habla de una institucion que brinda educacién abierta en la
sociedad, que comparte caracteristicas semejantes a la institucion ya mencionada,
aunqgue tiene un proceso distinto al INEA. Se dara a conocer su estructura, que

objetivo persigue y otras caracteristicas propias de esta institucion.

El Centro de Educacion Basica para Adultos (CEBA) es una institucion creada
para disminuir el rezago educativo en el pais. Se menciona que son agencias
educativas cuya finalidad consiste en desarrollar las facultades de las personas,
mejorar o0 incrementar la autoestima en las personas y brindar una orientacion
adecuada, lo que ayudara a mejorar las condiciones de vida de estas personas

(Gobierno del Estado de Sinaloa; s/f).

El CEBA tiene como objetivo proporcionar servicios educativos en los niveles

de alfabetizacion, primaria y secundaria a personas de 15 afios en adelante,

mediante un sistema semiescolarizado.
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En otra referencial, se indica que el CEBA brinda atencién educativa a nifios
de 10 a 14 afios y a personas de 15 afios en adelante, ofreciendo educacion basica
(alfabetizacion, primaria y secundaria), en diferentes modalidades, que son, segun la

Secretaria de Educacion en el Estado de Michoacan:

e Semiescolarizada.
e Abierta.

e Acelerada (Secretaria de Educacion en Michoacan; s/f).

Se menciona que la poblacién estudiantil del CEBA esta compuesta por
jovenes y adultos que no ingresaron a la escuela en la edad que reglamentariamente

se debe, o que dejaron trunco su estudio, quedandose en el rezago educativo.

Esta organizacion tiene dentro de su estructura la siguiente organizacion en

los planes y programas, los cuales ofrece a la sociedad:

e Alfabetizacion: se ensefia a leer y escribir a los interesados.

e Primaria: en este nivel se imparten las asignaturas de Espafiol, Matematicas,
Historia, Geografia, Civismo y Ciencias Naturales, los cuales se cursan
durante tres ciclos, acreditando una evaluacion, la cual es aplicada a la
sociedad estudiantil. De este nivel se expide su certificado de estudios

correspondiente.
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e Secundaria: en este nivel se imparten asignaturas como: Espaifiol,
Matematicas, Historia, Geografia, Formacion Civica y Etica, Biologia, Quimica,
Fisica e Inglés, estas materias se cursan durante tres grados, lo cual da

derecho a la certificacion de estudios.

Como se puede notar, el CEBA ofrece a la sociedad una educacidon mas
estructurada, basada en una educacion semejante a la que brindan instituciones de
educaciéon de tipo formal, solo que en esta organizacién, la sociedad estudiantil va
desde jovenes hasta adultos, dando la oportunidad de poder iniciar y/o concluir

alguno de los niveles que se ofrecen.

Ademas, los servicios que ofrecen también son llevados al Centro de
Readaptacion Social (CERESO), dando oportunidad a este grupo de la sociedad de
poder concluir su educaciéon basica, ademas de ser una actividad extra que realizan
en su tiempo libre. A continuacion se hablard de una institucion mas que imparte

educacién de tipo no formal, mencionando el objetivo que persigue.

2.5.3. Educacion Extraescolar (CEDEX)

En las siguientes lineas se desarrollan las caracteristicas con las que cuenta
la organizaciéon denominada Educacién Extraescolar (CEDEX), asi como el objetivo,
mision y vision con la cuenta dicha organizacion. También se menciona a qué parte

de la sociedad va dirigido este programa.
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La Educacion Extraescolar (CEDEX) es un area de servicio que brinda la
Secretaria de Educacion en el Estado, la cual brinda atencion educativa a jévenes y
adultos, por lo que a esta organizacion tiene como funcién: organizar, planear, dirigir,
controlar y evaluar los servicios que ofrece (Secretaria de Educacion en Michoacan;

sif).

En los antecedentes de esta organizacibn se menciona que fue creada en
1984, mediante el decreto administrativo el cual fue emitido por el Gobierno del
Estado, con el fin de apoyar a la politica nacional de descentralizacion educativa, con
el fin de brindar a la poblacion adulta los servicios educativos, dentro del marco de

educacién permanente.

Este organismo tiene como mision ofrecer a las personas interesadas en el
programa, la oportunidad de obtener una educacion permanente, lo que va a permitir
el desarrollo armonico de las potencialidades humanas, garantizando a la poblacién
un servicio para jovenes, adultos y adultos en plenitud, que requieran alguna de las
modalidades que ofrecen. La vision que tiene esta organizacién es ser un organismo
gue se encuentre en constante transformacion, ademas de responder a los retos que

demanda la sociedad, en materia de educacion para adultos y extraescolar.

Algunos de los servicios que ofrece esta organizacion son:

e Educacion de adultos (CEBA).

e Comunicacion educativa.
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e Computacion electrénica en Educacion Basica.

Como se puede observar, existen varias instituciones que ofrecen educacién
de tipo abierto, las cuales comparten un objetivo: disminuir el rezago educativo
existente en el pais. También se han propuesto ayudar no solo con los servicios que
ofrecen a los adultos, sino que hacen la inclusion de jévenes o adolescentes que por
razones desconocidas, abandonan la escuela, lo que hace que aumente el indice en
el rezago educativo, por ello, las instituciones que imparten educacion no formal
hacen su inclusion, ademas de brindarles la oportunidad de continuar con su vida

escolar y poder desarrollarse dentro de la sociedad de manera activa y funcional.

En su mayoria, las personas desconocen esta modalidad, asi como su forma
de trabajo y los beneficios que tienen; ademas de ello existen tabues entre los que se
considera que una persona adulta ya no puede estudiar y eso puede ser motivo de
burla, lo cual desmotiva a las personas. Para los jovenes, se crea la idea de que no
es correcto que acudan a estudiar en este tipo de modalidad y junto a personas
adultas. Pero al transcurso del tiempo, algunos jovenes se motivan a seguir
estudiando, al observar a personas adultas que ponen todo su esfuerzo y dedicacion

en el aprendizaje, lo cual genera una reflexion y motivacién en estos sujetos.

A continuacion se describira la definicion y caracteristicas que poseen los

adolescentes, ya que estos seran el foco de atencion en el presente estudio.
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CAPITULO 3

LA ADOLESCENCIA

En el presente capitulo se aborda el tema de la adolescencia. Por lo que se
entiende, es una de las etapas, mas dificiles e incomprendidas que el ser humano
atraviesa, ya que existen cambios fisicos, psicologicos y sociales que generan una

revoluciéon dentro del ser.

A continuacion se abarca la definicion de adolescencia, la cual diversos
autores brindan desde estudios e investigaciones que han elaborado, asimismo, se
mencionan los rasgos biologicos, psicolégicos y sociales pertenecientes a esta

etapa.

3.1. Concepto de adolescencia

En el presente apartado se habla de la definicién de la adolescencia. Como se
menciona en lineas anteriores, es una de las etapas en la que los individuos
muestran actitudes, comportamientos y acciones que ante los ojos de sus familiares
pueden ser inexplicables y causar rupturas en el lazo de dicho ndcleo, ya que se
genera una incomprension, ante las necesidades y cambios en los jovenes, que los
progenitores no pueden manejar o que tienen poco conocimiento del trato y apoyo

gue deben brindar, causando problemas familiares y personales en el adolescente.

56



Mencionan Pineda y Alifio (2002) que la adolescencia es una etapa ubicada
entre la nifiez y la edad adulta, inicia por cambios puberales y se caracteriza por los
cambios biologicos, psicolégicos y sociales, que por lo general provocan crisis,
conflictos y contradicciones, que generalmente son de corte positivo. Mencionan que
no solo es un periodo de adaptacion a los cambios corporales, sino que ademas, es

la construccidn hacia una mayor independencia social y psicolégica.

Mencionan Ros y cols. (2002), que la palabra adolescente proviene del latin

adoleceré, la cual remite al verbo adolecer, que en castellano brinda dos significados:

e Tener cierta imperfeccion.

e Defecto o crecer.

Consideran la adolescencia como una fase en la que existen cambios notables
en el individuo, referidos al cuerpo, a los sentimientos y sensaciones que se
presentan en esta fase. También se indica que esta es una etapa original y capital de

la metamorfosis de nifio a adulto.

Para la UNICEF (2002), la adolescencia es una de las fases mas fascinantes y
complejas de la vida, es una época en donde la gente joven adquiere nuevas
responsabilidades y experimenta sensaciones de independencia, es aqui donde los
sujetos buscan su identidad y aprenden a poner en practica los valores aprendidos

durante su infancia, asimismo, desarrollan habilidades que les ayudaran a
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convertirse en personas activas y responsables en actividades que desempeiien

dentro de la sociedad.

En otra perspectiva, menciona Ballesteros (1985) que la palabra adolescente
proviene del verbo latino adoleceré, que significa crecer o desarrollarse. Esta etapa
tiene como fendmeno caracteristico y dominante los cambios morfologicos y

funcionales que se presentan acreedor al crecimiento.

Horrocks (1996), sefiala que la adolescencia en una etapa de blsqueda de un
status como individuo, en la que las relaciones de grupo adquieren mayor
importancia. Menciona que en esta fase se producen cambios corporales, dando
importancia a la estética del cuerpo, ademas, el joven se encuentra en busqueda de
su personalidad, por lo que empieza a imitar a sus mas grandes idolos, en la forma
de vestir, en el vocabulario que emplea, e incluso en actitudes y comportamientos

que presenta.

El adolescente se va a encontrar en constante cambio, ya que como se
mencionod, se encuentra en busqueda de su personalidad, y esto puede generar
conflictos familiares, por ello, se deben tener en cuenta los cambios que se
presentan, asimismo, buscar la manera de explicarlos y mantener la comunicacion

con él.
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A continuacion se explican las caracteristicas biologicas que presenta el
adolescente durante esta fase, mencionando los rasgos distintivos de hombres y

mujeres.

3.2. Caracteristicas bioldgicas.

En el presente apartado se abarcan las caracteristicas biolégicas que se
presentan en la etapa de la adolescencia, haciendo referencia a que esta cuenta con

subetapas, en las cuales el joven va desarrollandose.

a) Adolescencia temprana

De acuerdo con Ros y cols. (2002) la adolescencia temprana abarca de los 10
a los 14 afos, es un periodo en el que los cambios fisicos ocurren de manera veloz,
asimismo, se lucha por el logro de su independencia y libertad, ya que aqui los
jovenes no entienden ni siguen las reglas que sus padres brindan, generando

inconformidad y desacuerdo con sus familiares.

Los autores referidos indican que se hacen presentes cambios morfoldgicos y
fisiologicos, lo que posibilita las funciones sexuales y reproductivas del adolescente,

algunos de los cambios que se hacen presentes son:

e Aceleracion del crecimiento del cuerpo humano (estatura), se menciona que

en esta etapa el joven adquiere un 25% de esta caracteristica.
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e Aumento del volumen sanguineo, distribucibn muscular y de grasa,
modificaciébn en el peso y en la masa esquelética; ademas, existe el
desarrollo del sistema respiratorio y circulatorio, de las gonadas y de los
organos reproductivos.

e Se hace presente el denominado estiron puberal, que en ambos sexos,
muestra una notable diferencia en su cronologia e intensidad, ya que en las
nifas se presenta como un acontecimiento precoz, mientras que en los nifios
se presenta cuando la pubertad ya se encuentra avanzada.

e Se indica que la alimentacion juega un papel fundamental, ya que de este

dependera el crecimiento y desarrollo del adolescente

De acuerdo con Casas y Cefial (2006), la adolescencia es una etapa en la
gue los seres humanos alcanzan la maduracion fisica, logran un desarrollo del

pensamiento abstracto y establecen su propia identidad.

Dichos autores indican que la adolescencia temprana abarca de los 11 a los
13 afos. Una de las caracteristicas principales de esta etapa es que existe un rapido
crecimiento somatico, asimismo, se da la aparicibn de los caracteres sexuales

secundarios

Mencionan Pineda y Alifio (2002) que esta fase se presenta de los 10 a 14
afos, se caracteriza por el crecimiento y desarrollo soméatico acelerado, ademas, se

presenta el inicio de los cambios puberales y de los caracteres sexuales secundarios
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b) Adolescencia media

De acuerdo con Ros y cols. (2002) la adolescencia media abarca de los 14 a
los 18 afios, se caracteriza por la intensidad y creciente ambito en los sentimientos,
asimismo, los jovenes brindan mayor importancia a las relaciones grupales. En esta
etapa se da una remodelacion morfolégica y se determina la talla final del

adolescente.

De acuerdo con Casas y Cefial (2006), esta etapa abarca desde los 14 hasta
los 17afios, en esta fase se menciona que el crecimiento y la maduraciéon sexual han
finalizado, por lo que aproximadamente han adquirido un 95% de la talla adulta,
siendo este uno de los cambios mas lentos, lo cual les permite restablecer su

imagen corporal.

c) Adolescencia tardia

De acuerdo con Ros y cols. (2002), la adolescencia tardia abarca de los 19 a
los 24 afios. En esta Ultima etapa, que se indica el fin de la adolescencia. Se
menciona que si las fases anteriores se han llevado de manera armonica, sustentada
en una fluida comunicacion con los padres y una apropiada relacion con el grupo de
amigos, es sefal que el adolescente se encuentra en el camino correcto y que podra

enfrentar los cambios y responsabilidades que la adultez le ofrecera.
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De acuerdo con Casas y Cefal (2006) esta etapa abarca desde los 17 hasta
los 21 afos, en esta fase el crecimiento de los jovenes ha terminado, mencionan que

al término de esta fase ya son fisicamente maduros.

Mencionan Pineda y Alifio (2002) que esta fase abarca de la edad de 15 a 19
afos, esta fase se caracteriza porque ya se ha culminado gran parte del crecimiento
y desarrollo, se ha adquirido un control de impulsos y de la vida sexual, por lo que el

sujeto esta a punto de entrar a una nueva fase, que es la de adulto joven.

Pineda y Aliflo (2002) mencionan algunas caracteristicas generales de la

adolescencia, las cuales son:

e Se produce un aumento en la masa y fuerza muscular, rasgo que se
encuentra mas marcado en el vardon; aumenta la capacidad de tranportacion
de oxigeno, hay un incremento en los amortiguadores de sangre, asimismo,
se acelera la maduracién de los pulmomes y corazén, lo que ayuda a la
recuperacion de manera pronta de las actividades fisicas.

e Tambien se caracteriza por tener un desarrollo sexual, por la maduracion de
los 6rganos sexuales, la aparicion de los caracteres sexuales secundarios y

el inicio de la capacidad reproductiva.

En la pagina electronica www.psicocode.com, se cita a Alsaker y Flammer,
quienes mencionan los cambios biologicos que en general los adolescentes pueden

presentar, de acuerdo con su sexo. Dichos rasgos son:
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En los hombres:

e EXxiste un crecimiento de las partes reproductoras.
e Aparece el vello pubico.
e Se hace presente la accion denominada con el nombre del “Estirén”.

e Aparece vello en las axilas.

e Existe un cambio en el tono de voz, se vuelve mas grave.

En las mujeres:

e [EXxiste un crecimiento en los pechos.
e Aparece el vello pubico.
e Aumenta la grasa corporal.

e Existe una modificacion en los 6rganos sexuales.

Menciona Morla (1998) que la adolescencia es una de las etapas en donde el
ser humano atraviesa de la nifiez a la adultez, trayendo por consecuencia una
variedad de cambios fisicos, en el area psicolégica y en la conducta, ademas de que
estos cambios forjaran al adulto en el cual se transformaran. Asimismo, divide la fase
de la adolescencia en subetapas, indicando la edad en la cual inicia y termina, esas

subetapas son:

1. Adolescencia temprana. (10 a 14 afos)
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2. Adolescencia media. (15 a 16 afios)

3. Adolescencia tardia. (17 a 20 afios)

La autora menciona los tiempos aproximados en los cuales ocurren los
cambios biolégicos en los adolescentes, indica que la aparicion de los andrégenos es
causante del crecimiento del vello facial, axilar, pubiano, de la seborrea (es el exceso
de grasa en la piel, que abarca el cuero cabelludo, la caray el torso) y del acné. Se
indica que el vello axilar aparece aproximadamente 1 o 2 afios después del vello
pubiano, conjuntamente con el facial. EI cambio del tono de voz se presenta mas
tarde en la adolescencia de forma gradual. Se sefiala que los cambios secundarios
aparecen a los 8 afios en las nifias y 9 afios en los varones, siendo esta una accion
considerada precoz; se indica que si estos cambios no se desarrollan a la edad de
los 13 afios en nifias y 14 afios en varones, se puede considerar que la pubertad se

encuentra retrasada.

Se muestra que los varones tienen un crecimiento mas rapido en la segunda
mitad de la pubertad, apréximadamente dos afios mas tarde que las mujeres,
mientras que en ellas, es en la menarquia cuando se produce un crecimiento mas

rapido.

Como se puede percibir, las caracteristicas bioldégicas que normalmente en
esta etapa se presentan, constituyen lo conocido, lo que varia es la edad y la

presencia de las subetapas en las cuales la adolescencia se fragmenta. Autores
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diversos, concuerdan en que la adolescencia es una etapa revolucionaria y

problematica, la cual todos los seres humanos atraviesan en un momento de su vida.

Para comprender ain mas esta etapa de conflicto, ahora se daran a conocer
las caracteristicas psicolégicas, propias de la adolescencia, partiendo desde el punto

de vista actual.

3.3. Caracteristicas psicologicas.

Como se menciond con anterioridad, la adolescencia es una etapa conflictiva y
dificil de comprender. Dentro de los rasgos psicologicos de esta etapa, se tiene que
el joven genera conflicto ante las reglas generadas en el hogar, ya que se busca la
independencia de los padres, por lo que existen desacuerdos y continuas peleas con
los familiares, asimismo, se encuentran en la busqueda de la personalidad, por lo
gue empieza la imitacion de modelos (que casi siempre son artistas que los medios
de comunicacion exponen), que consiste en la vestimenta (principal caracteristica),

formas de hablar e incluso de pensar.

A continuacion se presentan, aquellas caracteristicas psicolégicas, que

algunos autores presentan con base en estudios y observaciones que han realizado.

Menciona Iglesias (2013) que la adolescencia es una etapa en la que los seres
humanos se encuentran en un cambio constante y veloz, dentro de estos cambios se

encuentran las conductuales y psicolégicos, por lo que sefiala que la mayoria de los
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problemas estan relacionados con las conductas del adolescente, lo cual puede estar
vinculado con la tardia maduracion de determinadas funciones cerebrales, e indica
qgue el adolescente entre la edad de 12 a 14 afos, por lo general, ha sustituido el
pensamiento concreto por una capacidad de abstraccion, lo cual lo capacita de
manera cognitiva, ética y conductualmente, para distinguir los riesgos que puede

obtener ante la toma de decisiones que le impliquen una dificultad.

Se indica que en la adolescencia existen rasgos psicoldgicos distintivos de
esta etapa, dichas caracteristicas son: el desarrollo de la identidad, la lucha para la

independencia del seno familiar y la preocupacién por el aspecto personal.

Menciona el autor que la adolescencia se subdivide en tres subetapas y en

cada una muestra rasgos distintivos. Enseguida se explican.

a) Adolescencia temprana:

Se menciona que en esta etapa, la relacién entre padre e hijo se vuelve dificil,
ya que existe mayor recelo y confrontacion, ademas, el adolescente presenta humor
variable y se indica que se hace presente la existencia de vacio emocional.
Asimismo, se genera en el adolescente un rechazo por su propio cuerpo, lo que
provoca una inseguridad con respecto a su atractivo y conforme pasa el tiempo,

aumenta el interés por la sexualidad.
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Por su parte, Ros y cols. (2002) indican que para el nuevo adolescente es
dificil de comprender que ya se ha terminado la infancia y que ahora da inicio a un
nuevo cambio en roles, en el aspecto fisico y cognitivo. Se entiende que el
adolescente se encuentra en descuerdo con su imagen y con los padres, por lo que
sustituyen esta accion por el sentimiento de admiracion a figuras que los medios
presentan, lo cual va a tomar un valor significativo para €él. Se indica que en esta
subetapa existe una mejora notable en las capacidades cognitivas del adolescente,
también existe una evolucion del pensamiento operacional concreto al pensamiento
abstracto o formal. Es aqui donde se da inicio al desarrollo académico y la
preparacion para el futuro. También genera que el adolescente haga una exploracion
de sus capacidades para la abstraccién, comenzando las operaciones formales, por
lo general esta accion se realiza interiormente, lo que provoca un auto interés y

fantasia.

Mencionan Casas y Cefial (2006) que se caracteriza porque el pensamiento es
totalmente concreto, ya que no se perciben las implicaciones que podrian adquirir
con los actos y decisiones que realizan. Los adolescentes llegan a pensar son
observados en las acciones que realizan cotidianamente, por lo que sus conductas
seran dirigidas por este sentir y su orientacion es existencialista, narcisista y se

muestran egoistas.
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b) Adolescencia media:

Menciona Iglesias (2013) que en esta etapa los conflictos llegan a su apogeo,
para que posteriormente vayan desapareciendo. Ademas, se va generando mayor
aceptacion del cuerpo, aunque todavia existe una preocupacion por la apariencia
fisica, asimismo, se menciona que las relaciones sexuales son mas frecuentes en

esta etapa.

Indican Casas y Cefal (2006) que esta etapa se caracteriza porque la capacidad
cognitiva del adolescente incluye una mayor capacidad de utilizar el pensamiento
abstracto, pero que a su vez se regresa a ser completamente concreto durante
periodos variables y ante situaciones de estrés; esta capacidad le permite disfrutar el
interés por nuevos temas idealistas, ademas de las discusiones que se generan por
esas nuevas ideas. En esta fase los adolescentes son capaces de percibir las
implicaciones futuras de los actos que realicen, se encuentran en constante lucha por

adquirir el control de su vida.

Ros y cols. (2002), afirman que el a&mbito psicolégico de un adolescente en
esta etapa se caracteriza por un incremento en la capacidad intelectual y creativa,
ademas, las aspiraciones vocacionales disminuyen, ya que poco a poco se
reconocen las limitaciones que tienen y con ello pueden experimentar una menor
autoestima, asi como también trastornos emocionales y depresivos. Se tiene un
incremento en el ambito y apertura de los sentimientos. Se hace presente el

sentimiento de omnipotencia e invulnerabilidad, ya que viven el momento sin tomar
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conciencia del nivel del riesgo que implica actitudes que, por consecuencia traeran

comportamientos arriesgados y situaciones no previstas.

c) Adolescencia tardia:

Menciona Iglesias (2013) que en esta etapa existe una creciente integracion,
una mayor independencia y madurez, por lo que se dice que los valores familiares
hacen de nuevo su aparicidon. Se indica que en esta fase, la Ultima, el aspecto fisico

toma poca importancia, o que genera una mejor aceptacion de la corporalidad.

Ros y cols. (2002) indican que en esta etapa se encuentra formado casi por
completo el propio yo, se menciona que existe ya la maduracion del desarrollo
cognitivo y de una conciencia racional y realista, asimismo, ya se entienden los
papeles que se van a desarrollar, se amplia el sentido de la perspectiva, con
capacidades para demorar, comprometerse y establecer limites. En esta etapa, se
tiene la capacidad de la planificacion y de anticipar situaciones, asi como las
consecuencias que pueden contraer un riesgo; los adolescentes son capaces de
hablar y discutir sobre los objetivos que se propongan y quieran alcanzar, también se

hacen participes de las decisiones en todas las acciones.

Como se hace notar, la adolescencia no es una etapa facil de manejar, ya que
la mayoria de las caracteristicas mencionadas se desconocen, por ello, en las lineas
siguientes, se dara a conocer aspectos generales de las caracteristicas psicologicas

que aquejan a los jovenes.
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De acuerdo con Ching (2013), las manifestaciones psicologicas que presentan los

adolescentes son:

e La busqueda de si mismo y la presencia de la crisis de la identidad.

e Tendencia grupal, es decir que el adolescente va a despertar un nuevo
interés dirigido hacia las amistades, siendo este su objetivo principal.

e Se experimenta la necesidad de intelectualizar y fantasear.

e Se muestra en una crisis religiosa, ya que esté en el descubrimiento de su
personalidad, lo que implica gustos, creencias e ideologias.

e Tiene una desubicacién temporal.

e Empieza a tener trastornos alimenticios, asimismo, descuido o exageracion
en el aseo personal.

e Fluctuaciones del humor, es decir, pueden cambiar drasticamente, ya que
un dia pueden estar felices y en otros momentos, muy molestos.

e EXxiste una separacion progresiva de los padres, ya que hacen la busqueda
de su independencia, lo cual generard conflictos constantes con los
familiares; se empieza una etapa de rebeldia y frustracién por las reglas

gue en su hogar lo hacen acatar.

Como se ha mencionado anteriormente, la adolescencia es una fase de

revolucion total para el ser humano, pero a su vez es el paso a la creaciéon de un

nuevo ser, lo que definira su accién dentro de la sociedad a la cual pertenece, por
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ello, se debe de tener un adecuado seguimiento y cuidado en las palabras y acciones

que se expresen en esta etapa.

A continuacién se mencionaran las caracteristicas sociales que presentan los

adolescentes, tomando en cuenta el punto de vista de diversos autores.

3.4. Caracteristicas sociales.

Como se ha mencionado, en la etapa de la adolescencia, es una de las mas
complicadas por las cuales el ser humano atraviesa, por los conflictos que esta
conlleva, esto incluye las caracteristicas sociales que el joven muestra en esta etapa,

por ello, a continuacion se mencionan.

Mencionan Ros y cols. (2002) que en la adolescencia se presentan rasgos
sociales distintos, con base en cada una de las subetapas en las que divide esta

etapa, por ello, se mencionan a continuacion dichos rasgos, y son:

a) Adolescencia temprana:

Indican los autores que en esta etapa comienza una disminucion en el
contacto y relacion con la familia, ya que se le brinda mayor importancia a las
relaciones que se dan entre los iguales, asimismo, se empiezan a desarrollar
amistades intimas con alguien del mismo sexo, |0 que genera que estas relaciones

se vuelvan idealizadas y muy intensas. Ademas, se empiezan a generar
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sentimientos de ternura y carifio muy intensos emocionalmente hacia los iguales. Los
jovenes adolescentes llegan a ser persuadidos por su grupo de amistades,
generando un poder fuerte de influencia, ya que aceptan las normas que se
desarrollan dentro del circulo social, tales acciones se deben a la inseguridad y

necesidad de reafirmacidn que requiere el adolescente.

Indica Iglesias (2013) que en esta etapa, los jovenes tienen como elemento
fundamental a las amistades, por lo que se desplaza el apego que tenian con los
padres a las nuevas relaciones sociales. Se le dara mas importancia a mantener las

nuevas relaciones sociales, que estar en acuerdo con los padres.

Casas y Cenal (2006) mencionan que en esta fase, los adolescentes integran
sus grupos de amistades del mismo sexo, esto a raiz de la inestabilidad que
producen los cambios que a traviesan, lo que sirve como medio comparativo sus
comparferos. Asimismo, se indica que el contacto con personas de sexo contrario

inicia con el objetivo de explorar nuevas sensaciones que su cuerpo le brinda.

b) Adolescencia media:

Ros y cols. (2002) mencionan que en ningun otro periodo las relaciones

sociales toman mayor importancia que en esta etapa, por lo que establecen

caracteristicas especificas para las relaciones de amistad, que incluyen:

e Laintegracion de la subcultura de los amigos.
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e Incorporacion.
e Integracion a clubs, practica de algun deporte en grupo, pertenecen a

pandillas y otros grupos propios de la sociedad.

Iglesias (2013) indica que en esta subetapa, se comienza el interés por
pertenecer a un grupo social, con el cual podran compartir caracteristicas
semejantes, ya que como se ha mencionado desde el inicio, el joven anda en busca
de una personalidad, por lo que puede durar poco en cada grupo seleccionado, lo
que implica cambios tales como: en la vestimenta, lenguaje, apariencia,
comportamiento e incluso en la forma de pensar, ademas de ser parte del

descubrimiento de su personalidad.

Indican Casas y Ceiial (2006) que en esta fase, las relaciones sociales toman
mayor fuerza, ya que ayudaran al sujeto a ampliar y reafirmar la autoimagen.
Asimismo, el grupo dicta ciertas normas y reglas que se deberan seguir para
permanecer dentro del mismo, tienen mas peso las opiniones que emiten los amigos

que lo que puedan brindar los padres de familia.

c) Adolescencia tardia:

Indican Ros y cols. (2002) que en esta Ultima etapa, los adolescentes se
sienten comodos con sus valores propios, asi como su identidad personal en su rol
social y sexual; se indica que los amigos siguen teniendo cierta importancia, pero no

con la misma intensidad que como en las etapas anteriores. Es frecuente que los
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adolescentes en esta etapa, generen una relaciéon de amistad con una sola persona,
la cual no tenga exigencias, sino que compartan experiencias. Ademas, la seleccion
de compaferos se basa en una comprension mutua y en la diversion, mas que la

busqueda de la aceptacion y se genera la formacion de parejas.

En comparacion, indica Iglesias (2013) en esta etapa las relaciones sociales
pierden fuerza, volviendose mas débiles, lo que conlleva a tener pocas personas y

relaciones mas o menos estables de pareja.

Mencionan Casas y Cefial (2006) que en esta ultima fase de la adolescencia
se caracteriza porque se hace presente la “crisis de los 21”, denominada con ese
nombre, porque el ahora adulto, deja los roles que habia adoptado en la etapa
anterior y se prepara para las nuevas responsabilidades y retos que aquejan a la
etapa de adulto joven. Ademas de que la sociedad en la cual se desarrolla espera
gue sus decisiones y acciones beneficien el desarrollo de la misma, aqui las
relaciones sociales pierden un poco de valor, ya que ahora solo se tiene una persona
de confianza y no se interesa mucho por la aceptacion de nuevos grupos sociales, ya
gue a estas alturas se tiene una personalidad definida y por lo tanto, se tiene
conocimiento de lo que es y lo que busca, se tiene una estabilidad en cuanto a tener

solo una pareja.

Indican Pineda y Alifio (2008), que las caracteristicas sociales que en general

distinguen a los adolescentes son:
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e Por lo general muestran tener una tendencia grupal.

¢ Relaciones conflictivas con los padres de familia, dando mas importancia y
valor a los juicios y opiniones que las amistades emiten.

e Muestran una actitud social reivindicativa, en este periodo los jévenes son
mas analiticos, tienden a corregir falsos preceptos.

e Elaboran una escala de valores correspondiente a la percepcion que han
construido con respecto al mundo que los rodea.

e Consiguen llegar a la eleccibn de una ocupacion, lo que generard una
necesidad de adiestramiento y capacitacion, para ejecutarlo.

e Se genera la necesidad de una formulacion y respuesta para llevar de manera

adecuada el desarrollo de un proyecto de vida.

De esta manera, concluye la exposicion de las caracteristicas generales de los
sujetos de estudio, con ello, se da por finalizado el marco teérico. En las paginas
restantes se detallan los pormenores metodoldgicos que permitieron el cumplimiento
de los objetivos de campo y, por consecuencia, del objetivo general de la

investigacion.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se aborda el tema de la metodologia que se emple6 en
la presente investigacion, asimismo, se describe a la poblacion, la cual fue portadora
de la informacion presentada. Se explica ademas, la manera en que se recolectaron

y procesaron los datos sobre el fendmeno estudiado.

4.1 Descripcion metodologica

En el presente apartado se describen las caracteristicas que contiene la
recoleccion de datos de esta investigacion, las cuales son: el enfoque, disefio,

extension, alcance, asi como las técnicas e instrumentos utilizados.

4.1.1 Enfoque de la investigacion

Dentro del campo de la investigacion, existen tres enfoques, por los cuales el

proceso se debe regir, dichos enfoques son:

Enfoque cuantitativo, de acuerdo con la pagina electronica
www.carmonje.wikispaces.com, es aquel que usa la recoleccion de datos para la
comprobacién de una hipétesis, a través de datos numéricos y andlisis estadistico.

Tiene como caracteristicas principales que todos los datos empleados son
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numericos, brinda informacion mas exacta y precisa, de modo que analiza la realidad

objetivamente.

Por otra parte, el enfoque mixto, segun indica la péagina electronica
www.datateca.unad.edu.com, es un proceso en el cual se conjuntan los enfoques
cualitativo y cuantitativo. Se menciona que tiene como ventajas precisar un

fendbmeno, asimismo, clarifica y formula el planteamiento del problema.

Finalmente, el enfoque cualitativo es el que rige la presente investigacion.
Indican Hernandez y cols. (2010) que es aquel que no emplea datos numéricos en la
recoleccion de datos. Ademas, se pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes o
después de la recoleccion de datos, accion que no sucede en el enfoque cuantitativo.

Se indica que algunas de las caracteristicas principales de este enfoque son:

e El investigador plantea un problema, sin necesidad de llevar un proceso
definido.

e Se basa mas en una logica y un proceso inductivo, ya que analiza e interpreta
lo observado.

¢ En este enfoque no se prueban hipétesis, esta es cambiada por las preguntas
de investigacion, las cuales abarcan aspectos que no se toman en cuenta en
los objetivos.

e Se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados.

e Se menciona que este enfoque evalla el desarrollo natural de los sucesos.
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¢ No tiene fundamentacion estadistica.
e Tiene una mayor riqueza en interpretacion.
e No se tiene una secuencia lineal.

e Se tiene una mayor exploracion a profundidad de los fenébmenos.

Asimismo, indican Olivé y Pérez (2006), que el enfoque cualitativo es aquel
que no emplea métodos cuantitativos ni instrumentos de medicién, ya que no trata de
usar datos numeéricos, sino plantea comprender las acciones o situaciones que

ocurren en un contexto especifico.

En sintesis, los enfoques mencionados en lineas anteriores tienen su
respectiva importancia, ninguno es mejor que el otro, sino que son un complemento,
cada uno tiene una manera distinta de recoleccion de datos, todos son de utilidad

para el proceso de investigacion.

A continuacion se menciona, el tipo de disefio y las caracteristicas que se

emplearon en la presente investigacion.

4.1.2 Tipo de disefio

El disefio de investigacién, sera aquella parte fundamental de la investigacion

la cual brinda al investigador una amplitud sobre el proceso que debera llevar,
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asimismo, lo que aportara su trabajo. A continuacion se menciona el concepto del

disefio empleado en la presente investigacion.

El disefio que se empled en la presente investigacion, fue el no experimental,
gue de acuerdo Hernandez y cols. (2010) son aquellos estudios que se realizan sin
tener que manipular las variables, ya que solo se observan en el contexto que se
presentan, para después analizarlos. Asimismo, no se genera ninguna situacion, solo

se observan las situaciones ya existentes.

Como se menciond, de acuerdo con el disefio de presente la investigacion,

ayudara a brindar méas informacién sobre las variables situadas.

4.1.3 Extension

Las investigaciones de tipo no experimentales, tienen como extension dos

campos, los cuales son:

Transeccional o transversal indica Hernandez y cols. (2010), gue son aquellas
investigaciones que recolectan datos en un solo momento, teniendo como propdsito
describir las variables y analizar su interrelacion en un solo momento dado. En
cambio, el disefio longitudinal recaba informacion en periodos distintos de tiempo,
para realizar inferencias sobre la evolucion, causas, cambios y efectos, durante el

lapso de tiempo determinado.
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En la presente investigacion se emplea la modalidad transeccional, ya que
solo se observara cierta situacion durante un tiempo aproximado de dos meses, sin
considerar la modificacién del contexto ni comparacion de lo actual con los cambios

qgue pueda contener un futuro.

4.1.4 Alcance

El alcance que se emplea en la presente investigacion es de tipo descriptivo,
ya que detalla las acciones que se suscitan dentro del contexto que se observa,

relacionando las situaciones ocurridas con la teoria manejada.

De acuerdo con Hernandez y cols. (2010), la investigacion descriptiva busca
especificar las propiedades y caracteristicas del fenomeno que se presenta, para ser

analizado e interpretado.

4.1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos son herramientas fundamentales de la
investigacion que ayudan a la recoleccion de datos y estos son seleccionados en

funcién del enfoque que prevalezca en la investigacion.

En la presente investigacion se empleo la técnica de observacion, asimismo,

se tuvieron como instrumentos, el diario de campo y el cuestionario cualitativo.
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4.1.5.1 Observacion

Indican Olivé y Pérez (2006) que la observacion tiene como objetivo

determinar y describir los hechos o sucesos relevantes de un fenémenao.

Asimismo, la observacibn es una accién intencional que realiza el
investigador, con el objetivo de percibir o detectar informacion que le puede ser de
utilidad; constituye una practica donde se involucran, los sujetos, el investigador y el
contexto que los rodea; se debe cuidar que dicha observacion mantenga cierta

objetividad, lo que ayudara a obtener datos mas concretos y especificos.

Asimismo, indican Hernandez y cols. (2010) que la observacion implica una
inclusion a profundidad a las situaciones o hechos sociales que puedan brindar cierta
informacion, para posteriormente analizarla y obtener una conclusién, a su vez la
observacion implica mantener total atencién a los detalles eventos o interacciones

gue ocurran dentro del contexto observado.

La observacion, en su modalidad cualitativa, tiene como principal instrumento,

el diario de campo, el cual a continuacion sera descrito.

4.1.5.2. Diario de campo

El diario de campo ha estado en uso desde hace mucho tiempo, ya que por lo

regular es un instrumento empleado por los investigadores para plasmar en sus
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hojas, cada uno de los detalles ocurridos en el contexto, lo cual ayuda a la
descripcion del fenomeno y a detectar aquellas influencias del entorno, que lo
manipulan, con el fin de obtener informacion y relacionarse de manera directa con el
fendbmeno estudiado, pero sin causar alteraciones, lo cual serd de apoyo para el

desarrollo de conclusiones.

De acuerdo con Hernandez y cols. (2010), el diario de campo es un
instrumento en el cual se pueden realizar anotaciones, sobre los sucesos ocurridos
en el entorno donde se desarrolla el fenbmeno. Se menciona que en este

instrumento se incluyen:

e Las descripciones del ambiente o contexto.
e Mapas.

¢ Diagramas, cuadros y esquemas.

e Listados de objetos o artefactos.

e Aspectos del desarrollo del estudio.

Asimismo, indican Olivé y Pérez (2006) que el diario de campo es un
instrumento en donde se anotan descripciones de las personas y de las situaciones
gue suscitan en el entorno, esto obtenido a través de la observacion, ademas se
deben, incluir observaciones personales, impresiones subjetivas y que no se

pretende lograr una descripcion neutral.
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4.1.5.3. Cuestionario cualitativo

Hernandez y cols. (2010) sefialan que el cuestionario es uno de los
instrumentos mas usados para la recoleccion de informacién, consiste en un conjunto
de preguntas, de las cuales existen varios tipos; las que se usaron para esta
investigacion son preguntas abiertas, las cuales no delimitan las alternativas de

respuesta, sino que brindan informacion suficiente al aplicador.

4.2. Poblacion y muestra

De acuerdo con Hernandez y cols. (2010) la muestra es un subgrupo de la

poblacién del cual se recolectan los datos y estos deben ser representativos de esta.

En la pagina electronica www.ceibal.edu.uy, se define a la muestra como una
parte de la poblacion, la cual se considera ser representativa de la misma; se concibe
a la poblaciéon como el conjunto formado por todos los elementos a estudiar, la cual

fue la que se empled en la presente investigacion.

En el campo de investigacion, se tuvo como sujetos de estudio a 40 jovenes
gue se encuentran entre la edad de 15 a 20 afos, los cuales habian sido desertores
escolares, con un nivel econdomico medio, los cuales son estudiantes de secundaria
del sistema abierto del Colegio Juan de San Miguel (Salesiano). Por el reducido

tamafo de la poblacion, no fue necesario extraer una muestra.
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4.3. Desarrollo de la investigacion

En el presente apartado se mencionan aquellos factores que facilitaron o que

obstaculizaron el proceso de dicha investigacion.

Durante la aplicacion de la prueba previa, se obtuvo como dificultad, que
algunos de los participantes no querian contestar el cuestionario, ademas, varios de
los sujetos no comprendian algunos términos empleados en el instrumento; algunos

se acercaban a contestar, otros no lo hacian y solo lo omitian dejandolo en blanco.

Durante la aplicacion real del instrumento aplicado a los educandos no se tuvo
inconveniente alguno, ya que se contd con el apoyo general de la institucion para la
aplicacion. En el cuestionario aplicado a las asesoras, se tuvo como inconveniente
gue se les olvido llenar el cuestionario y lo dieron tiempo después. Durante las
observaciones no se tuvo problema, ya que las asesoras fueron flexibles y apoyaron

el trabajo de la observadora.
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4.4. Andlisis e interpretacion de resultados.

En el presente apartado se examinan los resultados obtenidos mediante los
instrumentos de recoleccion de datos. Para su mejor analisis, se dividen tres
categorias, las cuales son: diferencia entre educacion formal y no formal, motivos
para retomar los estudios en el sistema no formal y la problemética a la cual se

enfrentan los discentes a retomar sus estudios en el sistema no formal.

4.4.1 Diferencia entre educacion formal y no formal

Dentro de este apartado, se mencionan los principales rasgos caracteristicos
de la educacion formal y no formal, para de esta forma marcar las diferencias

existentes entre estas.

Como se menciona en el capitulo dos, las caracteristicas de la educacion

formal de acuerdo con La Belle (1988, citando a Coombs y Ahmed), son:

e Es institucionalizada.

e Se encuentra cronolégicamente graduada.

e Tiene una corta duracion, en comparacién con los otros tipos de educacion.

e Se encuentra jerarguicamente organizada.

e Cuenta con una certificacion de los estudios, lo que ayudara al estudiante a

poder continuar al nivel educativo siguiente.
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Cuenta con materias extracurriculares.

Mientras que la educacion no formal se distingue, de acuerdo con Sarramona,

(1998) por:

Duracién: esta educacion tiene una extension limitada, ya que los cursos o
talleres solo duran unas cuantas horas, pero a diferencia de la formal, esta
puede continuar con un nivel de mayor dificultad o de complemento para el
que ya se curso, ademas, se elige conforme a las necesidades y preferencias
del sujeto.

Universalidad: este tipo de educacion afecta a todas las personas, pero las
actividades que se ejercen son concebidas de manera individual o por grupos,
cada uno elige lo que quiere desarrollar, y al reunirse comparten
caracteristicas en comun.

Institucion: se puede desarrollar dentro de organizaciones o estar fuera de
ellas, es decir, no se necesita obligatoriamente contar con una institucién para
poder llevar a cabo su funcion.

Estructuracion: cuenta con una organizacién con base en niveles; a diferencia
a la formal, en cada nivel puede estar una variedad de personas con

caracteristicas diferentes, pero comparten un interés en comun.
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En el campo de estudio se detectaron otras diferencias, esto de acuerdo con
los resultados que se obtuvieron por medio de los instrumentos aplicados a las

asesoras y educandos.

De manera especifica, en el reactivo 8 (ver Anexo 5) las asesoras marcan la
diferencia en las actividades que se realizan durante el proceso de ensefianza

aprendizaje en el sistema abierto, por lo que respondieron:

“La asesora J indica que se realizan asesorias, se les entrega material (libro),
se les revisa el llenado del libro se les firma y se presenta el examen en las fechas ya
establecidas. La asesora S menciona que es un trabajo de asesoria personalizado y
se atienden las dudas y necesidades de cada alumno y por ultimo, la asesora E dijo
gue la asesoria se brinda sobre lo que viene en el médulo y las actividades que en él
se sugieren, revisiones periédicas, evaluacion y firma del moédulo” (Cuestionario
aplicado a las asesoras). Por lo que se puede inferir que dentro de este sistema
abierto, hay una regulacién conforme a los contenidos que se manejan dentro del

maodulo y no se brinda una clase o sesion, sino que se denomina como asesoria.

Asimismo, se cuestiona en el reactivo 4 (ver Anexo 5) sobre los ejes del

conocimiento que manejan en el sistema abierto, a lo que respondieron:

‘La asesora J indica que el eje de lengua y comunicacion, matematicas y
ciencias; la asesora S menciona que el eje de ciencias basicas, cuidado del medio,

cuidado de si y capacitacion para la vida y trabajo; por ultimo la asesora E identifica
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el eje de lengua y comunicacion, ciencias sociales, ciencias naturales y
diversificados” (Cuestionario aplicado a las asesoras). En contraste al sistema
escolarizado, que se estructura por materias y asignaturas, en la educacion no formal
se manifiestan dichos contenidos a aprender a través de ejes, de los cuales se

despliegan los modulos a realizar.

En el reactivo 5 (ver Anexo 5) se menciona el horario en el cual se opera el
sistema abierto (no formal), haciendo la indicacion a que este horario varia, no es
estable, por lo que las asesoras coinciden en que las asesorias se imparte el
“‘domingo, 8:00 a 14:00 horas” (Cuestionario aplicado a las asesoras), por lo que se
deduce que en este sistema no es necesario cumplir una cantidad especifica de

horas para la formacion.

Mientras que en el reactivo 6, se indica la razén por la cual se brinda la
atencion (ver Anexo 5) en los dias mencionados anteriormente, a lo que se

respondio:

“La asesora E dice que el domingo, ya que la mayoria de los jévenes trabajan,
la asesora J indica que el dia domingo, se opt6 este dia por la gente que trabaja y
por ultimo la asesora S dice que solo el domingo, para dar atencion a un sector que
en su mayoria trabaja” (Cuestionario aplicado a las asesoras). Dicha diferencia se
hace notar, ya que como se sabe, en el sistema escolarizado se tiene un horario

especifico que se tiene que cumplir y es muy poco variable; en comparacién con el
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sistema escolarizado, la educacién no formal se brinda en horarios flexibles, esto

apegado a las caracteristicas y necesidades que presentan sus educandos.

Por ultimo, en el reactivo 17 se les solicitd a las asesoras que indicaran
algunas caracteristicas generales de las personas a las cuales se les brinda

atencion (ver Anexo 4) a lo cual contestaron:

‘La asesora J indica que la edad, que son ser rechazados del nivel
escolarizado y que en su mayoria mostraron problemas de conducta, mientras que la
asesora S dice: como ya mencioné, en su mayoria son adultos que trabajan y
atienden ya un hogar y familia, algunos jovenes han sido rechazados de otras
escuelas o reprobaron en repetidas ocasiones, y por ultimo, la asesora E indica que
son joévenes que trabajan durante toda la semana, jévenes que ya estuvieron en
otras instituciones, que tuvieron problemas en otras instituciones, jovenes casados y
jévenes que quieren obtener el certificado para obtener un mejor trabajo”
(Cuestionario aplicado a las asesoras). Esta diferencia es muy relevante por la razon
de que ningun sistema escolarizado de educacion basica permite el ingreso a
personas en situacion de rezago, porque manejan una estructura fija en cuanto a la
edad para ingresar. Mientras como se muestra en la educacion no formal, la edad no

es una limitante para ingresar a dicho sistema.

En el instrumento aplicado a los educandos se encontraron diferencias en los

siguientes reactivos.
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Mediante el reactivo 6 (ver Anexo 4), con mayor frecuencia, que “Los maestros”
son una diferencia sobresaliente del sistema abierto ya que en este sistema se les
nombra asesores, por consecuencia, otra diferencia marcada fue el “Sistema de
evaluacion” aunque mas adelante se explicara este punto, la evaluacion se genera
una vez al mes a través del llenado total del médulo y por dltimo, con una frecuencia
menor “Las materias”, esta diferencia se marca por la razon de que en este sistema

no son asignaturas, sino modulos (Cuestionario aplicado a los educandos).

En la pregunta 4 se refiere a qué escuela es mejor, si la actual o la anterior y
el porqué de dicha respuesta (ver Anexo 4), a lo que “la mayoria de los alumnos
respondieron que es mejor la actual escuela, brindando como razén principal el
tiempo que se proporciona de estudio, y en segundo lugar se mencion6 que por las
cuestiones académicas (la modalidad de estudio y el apoyo de los profesores)’
(Cuestionario aplicado a los educandos), por lo que se infiere que el tiempo que
maneja el sistema no formal es menor y se adapta a los horarios que los educandos
tienen disponibles. Asimismo, se maneja que el apoyo que los asesores imparten es
distinto, ya que en el sistema abierto es una atencién mas personalizada, accién que
en el sistema formal no se manifiesta, ya que es mas general por la cantidad

excesiva de alumnos en el aula.

En el diario de campo se encontré que “Los alumnos no tienen una hora fija
para llegar, ya que la hora de inicio de la sesion era a las 8:00 a.m. y eran pocos los
educandos que llegan puntuales, el resto se iba incorporando durante el resto del

dia” (Diario de campo; 21 de septiembre de 2014), aspecto que manifiesta que en
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este sistema no se tiene que cubrir un horario y que los educandos tienen una
flexibilidad en cuanto a la caracteristica marcada en dicho sistema, la situacion
contraria se presenta en el sistema formal, ya que ahi si se llega a la hora marcada,

se pierde ese dia de clase.

Posteriormente, en el reactivo 5 se hace referencia a si las actividades que
realizan los alumnos escuela son parecidas a las que realizaban en la anterior
institucion educativa (ver Anexo 4), por lo que se menciona que no, encontrando
como diferencia principal los aspectos académicos, esto es, la modalidad de trabajo,
ya gque en el sistema no formal el trabajo se realiza de manera personal y se tiene un

avance de acuerdo con el ritmo de trabajo de cada uno de los educandos.

En general, como se puede observar, el sistema formal se basa en un
esquema mas estructurado, incorpora a los alumnos bajo un rango de edad y es
mas organizado, mientras el sistema no formal es una opcién en la cual aceptan a
personas que por alguna situacion se quedaron en situacion de rezago educativo,
incluso les permite continuar trabajando, ya que ofrece una flexibilidad de horario y
no exige la asistencia a diario, como el sistema formal por lo que se requiere un
menor tiempo y una estructura mas flexible hacia las necesidades que presenten los
involucrados; se piensa que esta opcion es mas atractiva y comoda para los

interesados.

En el presente apartado se mostraron las caracteristicas mas relevantes

acerca del sistema formal y no formal, asimismo, se marcaron las diferencias mas
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distintivas de dichos sistemas, a continuacion se veran aquellos aspectos que

propician que el desertor vuelva a retomar de nuevo sus estudios.

4.4.2 Motivos para retomar los estudios en un sistema no formal

En el presente aparto se hablara acerca de aquellos motivos por los cuales las

personas deciden retomar sus estudios, pero en el sistema abierto (no formal).

En el capitulol, en el apartado 1.3 se indica que de acuerdo con Céardenas,
gue cuando al joven le implica detener su preparacién académica, empieza a perder
afios de estudio y después de un tiempo, estas personas detectan el error que
cometieron. Cuando suelen darse cuenta de esto, es cuando a las puertas laborales
se cierran, por no cumplir con ciertos requerimientos académicos que solicitan o
cuando en el trabajo al cual pertenecen quieren ascender, porque lo que ganan en el
actual no les rinde y necesitan documentos académicos, los cuales no tienen por
haber desertado anteriormente. Es aqui cuando en algunos casos, personas buscan
el retomar sus estudios en el sistema abierto, regresando a un tipo de educacion
diferente a la que normalmente estaban acostumbrados, ingresan a un modelo

nuevo.

Por lo que en el campo investigado, tomando como referencia los resultados
obtenidos del instrumento aplicado a los educandos, el reactivo numero 2, se
cuestiona acerca de los motivos que llevaron al individuo a inscribirse de nuevo a la

escuela secundaria abierta (ver Anexo 4), permitio detectar como respuesta principal
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“la superacion personal; por consecuencia el obtener un mejor trabajo” (Cuestionario

aplicado a los educandos).

Asimismo, en el reactivo 13, se les cuestiona a los participantes acerca de las
limitaciones que actualmente podrian presentarse para concluir dicho nivel educativo
(ver Anexo 4) a lo que respondieron, en su mayoria, que “No tienen dificultad
alguna”, por consecuencia, mencionan que una limitacion seria “Académica”
refiriéendose hacia la reprobacion de los mdédulos y la poca habilidad para las
matematicas y con una minima frecuencia, se muestra el aspecto “Econdémico”.
(Cuestionario aplicado a los educandos) a lo que se puede inferir que los educandos
por lo flexible que se presenta dicho sistema, no muestran tener resistencia alguna

para concluir lo que en afios pasados habian dejado trunco.

Ante lo mostrado en lineas anteriores, se puede inferir que para las personas
gue se encuentran en situacién de desercién escolar, han decidido retomar sus
estudios por superacion personal, lo cual implica que pueden tener mayores
aspiraciones y mejorar su futuro y el de su familia. Asimismo, se muestra algunas de

las limitaciones, las cuales podrian ser motivo para volver a desertar.

En lineas anteriores se mostraron, los principales motivos por los cuales las
personas retoman sus estudios, asi como algunas de las limitantes que pueden
presentar para continuar estudiando, ahora se hablard acerca de aquellas
problematicas a las cuales se enfrentan los educandos, al retomar sus estudios en el

sistema no formal.
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4.4.3. Problemética a la que se enfrentan los discentes al retomar sus estudios

en el sistema no formal.

En el presente apartado se abordan las problematicas a las cuales se
enfrentan los alumnos, cuando deciden retomar sus estudios, la problematica
primordial que pueden presentar aquellas personas que deciden concluir sus
estudios en el sistema abierto son de adaptacion al estilo de trabajo, ya que de
acuerdo con la pagina electronica el INEA (2010c), la forma de trabajo del sistema

abierto correspondiente a la institucién educativa del INEA, es:

e Que es diferente, ya que se enfoca en el aprendizaje y en las personas que
aprenden en el nivel basico, es decir, se indica que los contenidos que maneja
este modelo estan disefiados para que las personas lo entiendan de manera
sencilla, por lo que usa aspectos de la vida cotidiana, ademas de que emplea
un lenguaje comprensible para los jévenes y adultos.

e Es modular, presenta los contenidos en una estructura de modulos de
aprendizaje, lo que pretende desarrollar en los educandos la habilidad para
ser autodidactas, que ellos por si mismos aprendan, en tiempo y ritmo que
ellos decidan, pero también les ofrecen el servicio de un asesor, quien apoya
al asesorado en los temas o contenidos que no comprenda del médulo.

e Es flexible y abierto, ya que respeta el ritmo de trabajo de las personas,

ademas de los tiempos y espacios posibles en los cuales se pueda trabajar.
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e Es pertinente, por que adopta contenidos, metodologias y actividades
apropiadas para los jovenes y adultos.

e Es potenciador, por lo que rescata saberes y experiencias personales de los
educandos, lo que permite construir nuevos aprendizajes y ayuda a desarrollar
habilidades, actitudes y valores en la persona.

¢ Diversificado, en funcién de que proporciona diversos temas de estudio, los
cuales el educando elige de acuerdo con sus intereses o0 necesidades.

e Actualizado, por lo que constantemente se encuentra en revision y mejoras
constantes, para facilitar el aprendizaje de los individuos y tener una
actualizacion en temas y estructuras, ya que se adecua a la realidad la cual se

vive.

Por lo que en el campo investigado, en cuanto al cuestionario aplicado a los
educandos, en el reactivo 4 se refiere a qué escuela es mejor, si la actual o la
anterior y el porqué de dicha respuesta (ver Anexo 4), a lo que la mayoria de los
alumnos respondieron “que es mejor la actual escuela, brindando como razén
principal el tiempo que se proporciona de estudio, y en segundo lugar se mencioné
gue por las cuestiones académicas dentro de este, se encuentra que es por la
modalidad de estudio y el apoyo de los profesores”. (Cuestionario aplicado a los
educandos), ya que en el sistema abierto se manejan horarios flexibles, las asesorias
son mas personalizadas y por ende, se brindan en un tiempo mas corto que un dia

de clase.
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Posteriormente, en la pregunta 7 se les cuestion6 sobre el agrado por los dias
y horarios que asisten a la escuela y el porqué de dicha respuesta (ver Anexo 4),
obteniendo que a la mayoria de los alumnos “les agrada dicho horario, por las
razones del tiempo, seguida de los motivos laborales ya que la mayoria de estos

estudiantes trabaja” (Cuestionario aplicado a los educandos).

Un reactivo similar es el 12, en el que se les cuestiond sobre si se les habia
dificultado adaptarse al horario de asesorias y €l porqué (ver Anexo 4), obteniendo
gue a “la mayoria de los alumnos no tuvieron problema alguno para adaptarse al
horario que la institucion ofrece, ya que se menciona que el tiempo es poco Y flexible”
(cuestionario aplicado a los educandos). Por lo que se puede interpretar que no
existe problema alguno en cuanto al horario, pero el diario de campo se registré que
‘la mayoria de los educandos se quejan de que tienen suefio y que se encuentran
enfadados” (Diario de campo; 12 de octubre de 2014). Accién que se contrapone a
la respuesta que en el cuestionario brindaron, a lo que se puede interpretar que los
educandos a pesar de que se les brinda un horario flexible, muestran poca
disponibilidad para el estudio, ubicandose este rasgo como una de las probleméaticas

a las cuales se enfrenta el educando al retomar sus estudios.

En el diario de campo se registré que “en la asesoria un alumno pide a la
asesora que las clases sean mas tedricas (que les mencionaran mas conceptos),
incluso le pide que sea un poco mas parecida a los maestros que tenia en la escuela
anterior” (Diario de campo; 12 de octubre de 2014), por lo que se puede inferir que el

educando se encuentra acostumbrado a que el docente sea quien le brinde toda la

96



informacion, dejandole como trabajo a que solo la memorice; debe recordarse que en
el sistema abierto, el educando es quien debe de formar su propio aprendizaje con
un poco apoyo del asesor, clasificAndose dicho acto en una problematica mas a la

cual se enfrenta el discente.

Asimismo, se registr6 como problematica en el diario de campo que “los
educandos muestran poca participacion en clase, ya que responden con tono de
burla, un NO SE, ante las preguntas que la asesora realiza” (Diario de campo; 12 de
octubre de 2014), se puede interpretar que los educandos muestran apatia por el
guehacer que se realiza dentro del aula, y que no se han adaptado a la forma de

trabajo que se maneja en el sistema no formal.

Los recursos didacticos aplicados en la practica puede ser una problemética,
por lo que se cuestiond a las asesoras que si son suficientes los recursos que la
institucion brinda para llevar a cabo la practica educativa, a lo cual “la asesora S,
indica que si son suficientes, aunque la asesora J indica que no, la asesora E sefala
gue a veces no hay el material que necesitan los jovenes” (Cuestionario aplicado a
las asesoras), lo cual hace interpretar que los medios son suficientes para la practica
que ejercen, pero en el diario de campo se registré que “un par de alumnos
muestran inconformidad porque su material aun no llega, ya que lo habian solicitado
desde tiempo atras” (Diario de campo; 12 de octubre de 2014). Dicho acontecimiento
se contrapone con las respuestas que las asesoras emitieron, ya que los materiales
gue debe tener el educando no llegan a tiempo, esto es una problematica a la cual

se enfrenta al educando, ya que genera atraso en su trabajo y avance.
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En el diario de campo se registré que “cuando la asesora pregunt6 que si ya
habian terminado el trabajo, nadie respondi6 la causa por que no habian terminado”
(Diario de campo; 21 de septiembre de 2014), accion en la cual se muestra que los

educandos tienen poca disponibilidad para la realizacion de trabajos en el grupo.

Otro hecho registrado en el diario de campo es que: “los alumnos no cumplen
con los ejercicios de tarea que las asesoras les dejan y muestran poco interés por la
sesion, ya que la mayoria se encuentran en el celular o charlando con los
comparieros de alrededor” (Diario de campo; 5 de octubre de 2014), lo cual da a
entender que los educandos no muestran disponibilidad para el trabajo individual y
gue la asesora a cargo debe de aplicar técnicas mas funcionales para ejecutar su

asesoria.

En el diario de campo se registr6 como problematica “que los educandos no
terminan de contestar el libro en el tiempo marcado por las asesoras, por lo que el
dia del examen se encuentran contestandolo de forma apresurada y de manera
incierta, asimismo, no cumplen con las tareas que las asesoras les dejan para la
semana” (Diario de campo; 12 de octubre de 2014). Por lo que se puede interpretar
que los educandos requieren mayores habitos de estudio, asi como el desarrollo del
autodidactismo, ya que es una herramienta fundamental para el avance dentro del

sistema abierto

A los educandos se les indicO en el reactivo 13 que expresaran hasta el

momento, qué elementos limitarian su proceso de formacion (ver Anexo 4), a lo cual

98



la mayoria mencioné que hasta el momento no tenian dificultad teorica alguna, lo
cual manifiesta que de cierta forma, los educandos van avanzando de manera

confortable en su proceso de formacion.

En conclusion, se puede decir que los educandos no cuentan con la habilidad
de autodidactismo, ademas de que se encuentran acostumbrados al sistema
anterior, en el cual la memoria era una herramienta fundamental, asi como el
mecanismo y esperan a que el asesor les de indicaciones de lo que tienen que

hacer.

Como se ha mencionado, en el sistema abierto el trabajo de los educandos es

de forma individualizada y el asesor es solo un guia, en donde la mayoria del trabajo

lo tiene que realizar el estudiante.
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CONCLUSIONES

En el presente apartado se mencionan aquellos objetivos particulares,
logrados durante la investigacion, asimismo, en qué medida se logré cumplir con el
objetivo general y por ultimo, se indica si se llegé a dar respuesta a las preguntas de

investigacion.

El objetivo general consistié en analizar la problematica a la cual se enfrentan
los educandos al retomar los estudios en el sistema no formal, después de haber
desertado del sistema escolarizado, para lo cual el campo investigado fue Colegio
Salesiano, de Uruapan, Michoacan. Se cumplié en su totalidad, ya que se encontré
como principal problematica, que los educandos se encuentran acostumbrados al
sistema escolarizado y llegan con la idea de que sera similar en el sistema abierto,
siendo que en dicho ambiente, el interesado debera tener la habilidad de ser
autodidacta, caracteristica que la mayoria de los sujetos de estudio no mostraban.
Ademas, manifestaban indisciplina y desinterés, esto se reflejaba al momento de que
los educandos no participan en clase, no cumplian con tareas ni trabajos que las

asesoras indicaban.

En cuanto a los objetivos particulares, el primero fue definir el término de
desercion escolar, el cual se cumplid, ya que dicha definicibn se menciona en el
capitulo 1, en el apartado 1.1., en el cual se indica la explicacion de la desercién

escolar.
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El segundo objetivo fue describir los factores que influyen en la desercion
escolar, el cual se cumplié, ya que se indican las causas de la desercion escolar en

capitulo 1, en el apartado 1.2 del marco tedrico.

En cuanto a determinar los motivos por los cuales las personas retoman sus
estudios, dicho objetivo se cumple, ya que se menciona en el marco teorico en el
capitulo 1, en el apartado 1.3., ademas de abordado en el marco metodolégico en el
capitulo 4, en el apartado 4.4.2, ahi se mencionan los resultados obtenidos en el

campo de investigacion con referencia a dicho objetivo.

El siguiente objetivo fue definir la educacion no formal, el cual se aborda en el
marco tedrico en el capitulo 2, en el apartado 2.3., en donde se mencionan varias

definiciones con respecto a la educaciéon no formal.

Sobre explicar las caracteristicas de la educacidén abierta, dicho objetivo se
cumple, ya que se explican los rasgos del sistema abierto en el capitulo 2, en el

apartado en 2.5, respecto a las instituciones que imparten educacion no formal.

En cuanto a las preguntas de investigacion, de las cuales la primera es: ¢Qué
diferencia existe entre la educacion no formal y la formal? Esta diferencia se puede
distinguir en el capitulo 2 en los apartados 2.1 y 2.3, ya que cada una muestra
caracteristicas distintas, entre ellas la sistematizacion y la jerarquia de edades e

incluso en los dias en los cuales se labora. Asimismo, en capitulo 4, en la
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subcategoria 4.4.1, se muestran algunas diferencias encontradas en el campo

investigado.

¢Por qué las personas que desertan prefieren retomar sus estudios en la
educaciéon no formal? Esta pregunta se responde con la informacion brindada por los
sujetos de estudio, en donde mencionan que retoman sus estudios porque lo
requieren para conseguir un mejor empleo y por superacion personal, ademas de

qgue el horario en el que se brinda la asesoria es flexibles y les permite asistir.

¢, Qué tan propicio es el ambiente que se genera en la educacion no formal?
Se detectd que las aulas se encuentran amuebladas con lo necesario para que los
educandos aprendan, asimismo, las asesoras se encargan de generar un ambiente

agradable para sus educandos.

Los asesores o guias que imparten las clases o sesiones de clase en la
educaciéon abierta, ¢cuentan con los conocimientos y las herramientas suficientes
para brindar su labor de manera apropiada en el aula? Las asesoras que imparten su
practica en el escenario de investigacion, en su mayoria cuentan con una licenciatura
en educacioén, solo hay una que cuenta con carrera técnica, por lo cual se puede
decir que las figuras que operan son aptas para brindar asesoria, ya que ademas el
INEA les ofrece una pagina electronica, en la cual se pueden formar y adquirir

nuevas herramientas de ensefanza.
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¢, Qué modelos educativos se emplean en la educacién abierta? Se menciona
gue se trabaja con un modelo educativo llamado Modelo Educativo para la Vida y el

Trabajo (MEVYT), el cual es el que rige la forma de trabajo de la institucion (INEA).

En la presente investigacion, solo se abarco un poco del amplio campo que
abarca el tema de investigacion, ya que la desercién escolar es un fendmeno poco
estudiado y del cual se puede obtener amplia informacién, asimismo, del tema de
sistema abierto, ya que en la actualidad es uno de los campos con mayor asistencia
e interés por parte de la poblacibn que se queddé en rezago educativo o que
simplemente, quiere enriquecer sus conocimientos y habilidades. Por ello, se piensa
que es importante que compafieros de la licenciatura o cualquier interesado dé
continuidad a la presente investigacion o que al menos, se tome una de las variables

gue se examinan en el presente documento.
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ANEXO 1
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ANEXO 2

APOYO ECONOMICO MENSUAL PROMEDIO POR TIPO
DE FIGURA MONTO
Aplicador de exdmenes $580.66
Aplicador de examenes bilingtie $559.63
Asesor/a educativo $1,202.95
Asesor/a educativo bilingte $825.31
Orientador/a educativo $481.32

ANEXO 3

Tabla de sustitucion de secundaria

Boletas con grados
completos aprobados

Modulos que acreditan en el MEVYT

> Informacién y graficas

1° » Hablando se entiende la gente
» Dos moédulos diversificados
Los mddulos anteriores mas:
20 » iVamos a escribir!

» Fracciones y porcentajes
» Dos médulos diversificados




ANEXO 4

INSTRUMENTO PARA LOS EDUCANDOS

UNIVERSIDAD DON VASCO A.C.

Incorporacion No. 8727-43
A la Universidad Nacional Autonoma de México

Escuela de Pedagogia

Nombre: Edad:

Fecha:

Instrucciones: Lee con atencién cada uno de los reactivos y contesta.

Objetivo: Recolectar informacidon, que servird de ayuda para enriquecer la investigacidon sobre la
desercién escolar y la problematica al ingresar a un nuevo sistema educativo

vk N e

10.
11.
12.
13.

Menciona cuales fueron las causas que te hicieron abandonar tu escuela anterior
¢Cuales fueron los motivos que te llevaron a inscribirte de nuevo a la escuela secundaria abierta?
éPor qué elegiste esta escuela?
¢éCrees que esta escuela es mejor que la anterior? ¢Por qué?
éLas actividades que realizas en esta escuela son parecidas a la que realizabas en la anterior?
Explica tu respuesta.
¢Qué diferencia tiene esta escuela en comparacién con la anterior, en cuanto a:
e Los maestros
e Las materias
e Laevaluacion
¢Te agradan los dias y horarios en los que asistes a la escuela? ¢Por qué?
élas asesorias y los materiales que te brindan, crees que ayudan en tu aprendizaje? De ser
afirmativo, ¢de qué manera?
Describe como fue el proceso de ingreso a esta escuela.
Describe cdmo es un dia de asesoria
¢Cémo obtienes una calificacidn en esta escuela?
¢éAlinicio se te dificultd adaptarte al horario? ¢Por qué?
Hasta el momento, équé limitaciones has tenido para continuar estudiando?



ANEXO 5

INSTRUMENTO ASESORAS

UNIVERSIDAD DON VASCO A.C.
Incorporacion No. 8727-43
A la Universidad Nacional Autobnoma de México

Escuela de Pedagogia

Nombre: Fecha:

Instrucciones: Lee con atencién cada uno de los reactivos y contesta.

Objetivo: Recolectar informacién, que servird de ayuda para enriquecer la investigacion sobre la

desercién escolar y la problematica al ingresar a un nuevo sistema educativo

L 0 N o v kB~ W NoE

[EEN
o

11.
12.
13.

14.
15.

éCual es su nivel de escolaridad?

éPor qué tiene validez este sistema?

¢Cudntas son las materias que el educando debe cursar para adquirir una certificacién?
¢Cudles son los ejes que maneja este sistema?

Mencione los horarios de atencidn, que tienen en la institucidn para los jovenes de secundaria.
¢Qué dias laboran? éiPor qué?

¢Quién dicta los dias que se deberan laborar?

Mencione las actividades que regularmente se realizan en el sistema abierto de secundaria.

¢Quién decide las acciones que se realizan dentro de la institucion?

. éSon suficientes los recursos que la institucién brinda para llevar a cabo las asesorias?

¢Qué medios cree que hacen falta para la mejora de la accién ya mencionada?

¢Quién es el responsable de ver por las necesidades que se presenten en el lugar?

éReciben un pago quincenal? De ser negativo, écomo es el sistema de pago que la institucion te
ofrece?

¢éLe ayuda a cubrir tus necesidades ese pago?

¢Quién elige o brinda las instalaciones en la cual impartes clase?



16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Mencione las principales limitaciones que tiene para desempefiar su rol en el sistema.

Indique algunos rasgos generales que tienen las personas que ingresan a este sistema educativo.
¢Al ingreso de un educando se le realiza una evaluacion diagndstica? De ser positivo, ¢codmo se
realiza? De ser negativo ¢ por qué no se realiza?

¢éSe realiza una evaluacidn constante y formativa? ¢ De qué manera?

¢Como se realiza una evaluacién final?

¢Qué normas deben seguir los educandos para poder obtener la certificacion?

¢Cual es la calificacién minima que deben obtener los alumnos para acreditar?

¢Qué sucede con los alumnos que reprueban? ¢ COmo pueden rescatar la materia?

¢Cémo es el proceso en general, que deben pasar los involucrados para obtener la certificacion?

¢Qué modalidades existen para obtener un certificado en cualquier nivel?
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