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El alumno, JALIFE BAUTISTA ENRIQUE, quien tiene el numero de cuenta 082142225,
elaboré bajo la asesoria y responsabilidad de la suscrita, MTRA. MARIA DEL CARMEN
MONTOYA PEREZ, la tesis denominada “ANALISIS Y PERSPECTIVA DEL DANO
MORAL, COMO UN FACTOR IMPERCEPTIBLE DE AFECTACION EN EL BIENESTAR
SOCIAL. EXPLORACION DE CAUSAS Y MEDIOS, PARA DISMINUIRLO Y
CONTROLARLO A TRAVES DEL EJERCICIO DE MEDIOS ALTERNATIVOS Y DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL”, y que consta de 173 fojas utiles.

La tesis de referencia, en mi opinion, satisface los requisitos reglamentarios respectivos,
por lo que con apoyo en la fraccion VIII del articulo 10 del Reglamento para el
funcionamiento de los Seminarios de esta Facultad de Derecho, se otorga la aprobacion
correspondiente y se autoriza su presentacion al jurado recepcional en los términos del
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El presente trabajo esta dedicado, a todas aquellas personas que en alguna etapa
de sus vidas, sufrieron algun tipo de dafio moral.

Un dafio moral, de tal trascendencia y magnitud, que representara un inmenso
obstaculo para poder avanzar hacia sus maravillosos destinos. Y que
desafortunadamente no pudieron lograrlo, victimas sin duda de una sociedad
indiferente.

Tambien dedico este trabajo a aquellas personas que por el contrario, con su
esfuerzo, tenacidad y temple, pudieron superar y alejar esa amarga experiencia de
sus vidas.

Son estas personas héroes anénimos, que sin duda, pudieran ensefiar a sus
semejantes a adaptarse y sobrevivir en un mundo colapsado por una sociedad
deshumanizada y decadente como la que existe hoy en dia.

Con la esperanza de que algun dia, alguien consulte este trabajo y pueda desplegar
sus ideas basicas, dejo en manos de mi amada universidad, su valioso resguardo.

Enrigue Jalife Bautista. Invierno del 2016.



“Cuidado con la bestia hombre, pues él es el pedn del diablo.
Entre los primates de Dios, él mata por deporte, lujuria o codicia.
Si... matara a su hermano, para poseer la tierra de su hermano.

Que no se propague en gran numero, por que hard un desierto
de su hogar, y del tuyo.

iEvitalo!, héchalo de nuevo a su madriguera en la jungla.

Por que él, es el heraldo de la muerte.”

“El gran legislador” (Pergamino No. 29, versiculo sexto)
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INTRODUCCION

A pesar del amplio y vasto desarrollo legislativo que se ha tenido en las Ultimas
décadas en México sobre materia civil, y en el cual se ha privilegiado por mucho la
aplicacion de los derechos humanos, adn se siguen presentando, todos los dias,
casos de abusos y afectaciones por dafio moral, muy sutiles, casi imperceptibles, a
ciudadanos comunes de diversas clases sociales, por parte de personas dolosas,

mediante la generacion de hechos ilicitos de diversa indole.

Este tipo de afectacion, generalmente ignorado, marca en muchos de los casos el
comportamiento futuro de las personas afectadas, pues influye psicolégicamente en
el &nimo de las mismas y la vision que tienen estas para consigo y su entorno, que
en la mayoria de los casos se presenta de manera negativa, disminuyéndolas en sus
capacidades sociales, y que como consecuencia sumaria, afecta de manera

importante el bienestar social general de su comunidad.

El presente trabajo analizarA de manera objetiva la importancia que representa la
afectacién en las personas, como consecuencia de haber sufrido un dafio moral,
causado de manera directa por un hecho ilicito, el cual puede presentarse de

multiples formas y situaciones.

La importancia de la afectacion radica en la falta del resarcimiento de dicho dafio
mediante el ejercicio de la accidén por responsabilidad civil que en la mayoria de los
caso no se lleva a cabo, principalmente por ignorancia. Pues se carece del

conocimiento necesario para poder ejercerla.



Al no haber sido reparado el dafio, dependiendo del impacto que haya creado en las
personas afectadas, ademas de los dafios ya tipificados en las diversas normas, se
generaran una serie de conductas en dichas personas, tales como frustraciones, y
sentimientos de impotencia que en la mayoria de los casos determinaran el

comportamiento futuro de éstas, condicionandolas a ser sumisas y mediocres.

Lo que de manera sumaria y en general, afectara el bienestar social de los individuos

desde su comunidad y de manera simultadnea hacia toda la nacion.

Por otro lado, las personas que ocasionaron el dafio, al no ser reprendidas o
demandadas civilmente, seguiran con las mismas conductas y practicas de manera
impune, pues no hubo un obstaculo suficiente para dejar de ejercer dicha conducta
dafiosa, lo que ocasionard que en un futuro, mas personas sean afectadas

moralmente por esos agentes dafinos.

Es precisamente que, para evitar estas conductas generalizadas, se debe de ejercer
esa accion de resarcimiento en todo momento, buscando preferentemente
mecanismos alternativos, tanto de reglas de conducta, como de solucion de
controversias y si estos no son efectivos o suficientes, proceder a ejercer la accion

de responsabilidad civil mediante el debido proceso jurisdiccional.

El alcance de este estudio es meramente civil ya que se analiza exclusivamente el
dafio moral derivado del hecho llicito, como responsabilidad subjetiva la cual tendra

un importante impacto sobre la parte afectiva o social de los individuos.

Al producirse el dafio moral de manera expansiva por un sinnimero de agentes

dafiinos hacia diferentes personas receptoras, tendra como consecuencia un



impacto importante sobre la sociedad en su conjunto.

Convirtiendose este fendbmeno en un mal social que influira en indicadores

importantes de desarrollo como lo son la competitividad social.

Asi mismo, se exploraran algunas soluciones factibles para este fenomeno y de esta

forma detenerlo en lo posible y asi lograr su control.

Como parte estructural y trascendente del dafio moral, en el capitulo | se revisaran
los antecedentes del hecho ilicito, la trayectoria histérica mas importante en su
conformacién, también se estudiard ampliamente su definicion, asi como sus
elementos constitutivos, dentro de los cuales en forma particular se analizara la
antijuricidad, la culpa y el dafio, conformando una sinergia imprescindibles en esta

importante figura juridica.

Se investigaran las fuentes del hecho ilicito y se revisara también la jurisprudencia

generada en torno a éste.

En el capitulo Il se estudiard ampliamente el dafio moral, revisando su marco
conceptual, sus elementos constitutivos, la teoria generada en torno a esta
importante figura, las diversas formas de indemnizacion del dafio moral existentes
en la actualidad, y de igual manera se revisara también ampliamente la jurisprudencia

generada aplicable.

En el Capitulo 11l se analizara la importancia e impacto que tiene para el bienestar de
una nacién el contar con una sociedad que tenga un alto nivel de competitividad
social a través del desarrollo humano, y cémo el dafio moral por hecho ilicito derivado

de la culpa puede ser un factor clave, que, mediante la afectacion hacia los



individuos, impida alcanzar este alto nivel de desarrollo humano que requieren las

naciones para su competitividad social y desarrollo integral.

Finalmente, en el Capitulo IV, se plantearan las formas y procedimientos juridicos
factibles, que pueden contribuir a evitar que se presente el dafio moral por hecho
ilicito como un mal social, asi como evitarlo de manera preventiva, mediante reglas
de conducta y solucion de controversias a través de una justicia alternativa
especializada. Y de manera correctiva mediante el ejercicio de la accion subjetiva

de responsabilidad civil.

Hecho lo anterior, se realizard una reflexion respecto de la reparaciéon y/o
resarcimiento del dafio moral por ese hecho ilicito, no Unicamente hacia las personas

afectadas sino también hacia el Estado y a la sociedad en su conjunto.

Complementando con las conclusiones y propuestas referentes al impacto positivo
que tiene la revision de este fenédmeno juridico en nuestro entorno nacional, asi como
la importancia de tomarlo en cuenta, para ampliar su legislacién que servirh como
efecto catalizador muy importante en el crecimiento social de nuestro pais, y los

beneficios culturales que en general se deriven de éste.



CAPITULO I. EL HECHO ILICITO

1.1 Antecedentes

En sus origenes civiles, a 10,000 afios antes de Cristo, la humanidad para poder
sobrevivir a la naturaleza de la cual surgié, se organizd en los primeros grupos
humanos, inicialmente no existian los hechos ilicitos como figura juridica, ni
ninguna de las ficciones que la humanidad cre6 posteriormente para regular su
convivencia.

Precisamente en sus primeras relaciones de interaccion con sus semejantes,
entre estos humanos primitivos, aparecen ciertas manifestaciones o actos que
posteriormente se tipificarian como hechos ilicitos dado que en ese momento no
se contaban con los elementos basicos de su clasificacion.

Dichos actos tenian las caracteristicas, entre aquellos humanos que los cometian,
la de provocar un dafio a sus semejantes y de hacerse de manera intencional, sin
embargo no existia ninguna obligacién, deber juridico o moral de parte del ofensor
hacia el ofendido puesto que no existia ninguna norma.

Ante estos primeros hechos intencionales y dafiosos aparece lo que se conoce
como venganza privada, es decir, la aplicacion por parte del ofendido o de su
familia hacia el ofensor, de un dafio similar o mayor para resarcir de alguna
manera el dafo propio.

Este tipo de respuesta era de manera personal, es decir, la comunidad o alguno
de sus miembros inicialmente no tomaban partido en el asunto, sin embargo al ir
evolucionando la humanidad aparecen los primeros ordenamientos conocidos de
diversas civilizaciones y con el paso del tiempo surge la llamada ley del talion.
Este principio, se aprecia por primera vez en el Cédigo de Hammurabi del afio
1792 antes de Cristo. Se refiere a un principio incipiente de justicia retributiva en

el que se imponia un castigo que se identificaba con el crimen cometido.



En el Cédigo de Hammurabi se lee:

En la ley 196. “Si un hombre libre vacio el ojo de un hijo de hombre

libre, se vaciara su 0jo”; ley 197. “Si quebrd un hueso de un hombre, se

quebrara su hueso”; ley 200. “Si un hombre le arrancé un diente a otro

hombre libre, por igual, se le arrancara un diente”.
El término "talion" deriva de la palabra latina "talis" o "tale" que significa idéntica o
semejante, de modo que no se refiere a una pena equivalente sino a una pena
idéntica. La expresion mas conocida de la ley del talion es; "ojo por ojo, diente
por diente" aparecida en el Exodo, del Antiguo Testamento.
Histéricamente, constituye el primer intento por establecer una proporcionalidad
entre el dafio recibido en un crimen y el dafio producido en el castigo, siendo asi
el primer limite a la venganza.
En la Ley de las XlI Tablas de la antigua Roma se muestra en la tabla VIl una
curiosa combinacion entre normas inspiradas en la ley del talion, y normas
correspondientes a sistemas juridicos menos primitivos.
En esta tabla VIII, correspondiente al Derecho Penal se describian hechos
comunes en los que se podian pactar castigos 0 negociaciones tales como los
siguientes:

TABVLA VIII

1. Qui malum carmen incantassit...

Quien hubiese pronunciado un encantamiento <contra alguien>...

2. Si membrum rup<sit>, ni cum eo pacit, talio esto.

Si <alguien> rompié un miembro <a otro>, a menos que pacte con él,

haya talién.

3. Manu fustive si os fregit libero, CCC, si servo, CL poenam subito.

Si con la mano o con un bastdén <alguien> rompié un hueso a un

! Harper, Francis Robert, The Code of Hammurabi King of Babylon about 2250 B.C. [El Cédigo de Amurabi Rey
de Babilonia aproximadamente en el 2250 A.C.], 22 ed., Ed. The University of Chicago Press, USA, 1904, pp.
73y 74.
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hombre libre, sufra una pena de trescientos ases; si a un esclavo, de

ciento cincuenta.

4. Si iniuriam faxsit, viginti quinque poenae sunto.

Si caus6 una lesibn menor, sean veinticinco ases de pena.?
Aqui lo importante estriba en que, en estos ordenamientos primitivos, también surge
un elemento muy importante que configura al hecho ilicito como tal, que es
precisamente la ilicitud, es decir, lo contrario a la norma. Sin embargo, aunque ya
se tenia nocién de los hechos que se oponian a ésta, todavia no se clasificaban
como hechos ilicitos con sus elementos clasicos.
La primer denominacion como hecho ilicito, como lo sefiala Martha Morineau Iduarte,
se identifica en el propio derecho romano, explicando que se podian considerar
como los hechos ilicitos aquellos que recibieron el nombre de delicta, siendo estos
delitos privados perseguidos a iniciativa de la parte ofendida y castigados con una
multa privada otorgada a favor de la victima y que ésta podia reclamar a través de
un juicio ordinario.
Para separarlos de los derivados de los crimina, aquellos delitos publicos que
afectan el orden social, que se persiguen de oficio y se castigan con penas publicas.
Los delicta o delitos privados daban lugar a una relacion de tipo obligacional, en la
gue la victima figuraba como acreedor, de la multa privada y el delincuente como
deudor.
Los delitos privados incluso fueron tipificados tanto por el derecho civil como por el
derecho honorario.?
El catedratico espafiol Don Luis Diez a-Picazo y Ponce de Leon en su libro de

Derecho de dafos, explica que se consideraban como delicta el furtum y el damnum

2 Irigoyen Troconis, Martha Patricia, La ley de las XII tablas, fuente de todo el derecho romano publico y privado,
III Coloquio de la Asociacion Mexicana de Estudios Clasicos, A.C., Edicién Integral AdLib, S.C., México, 2010,
pp. 123 y 124.

3 Morineau Iduarte, Martha e Iglesias Gonzalez Roman, Derecho Romano, 42 ed., Ed. Oxford University Press,
México,1998, p. 196.



iniuria datum.

El furtum era cualquier dafio causado a las cosas en su materialidad o
desapoderamiento, con violacion al derecho de propiedad o cualquier otro derecho
de la persona y el damnum iniura datum era una acto ilicito realizado por una
persona, con o sin intencion, pero que ocasionaba perjuicio a otra.*

Este ultimo procedia de la legendaria lex Aquilia que de manera casuistica
establecia los alcances de la reparacion, La ley Aquilia de fecha incierta es
propuesta al parecer por un tribuno llamado Aquilino y votada en plebiscito, contiene
tres capitulos, segun textos posteriores lo indican.

El primer capitulo previene que quien mate un esclavo ajeno o a un cuadripedo o a
unares, sea condenado a dar al duefio el valor maximo que tuvo en aquel afio y que
este valor se duplicaria en casos de que se negaran los hechos.

El segundo capitulo impone al adstipulador (que es el mandatario del acreedor
principal) que hubiese realizado una declaracion falsa de haber recibido un
aceptilatio (pago), la quanti ea res sit (u obligacion de pagar) a favor del verdadero
acreedor.

Por su parte, el tercer capitulo sefiala que quien hubiese infligido con iniuria cualquier
dafio a una cosa de otro, de cualquier modo, debia pagar al dafiado el mayor valor
de la cosa en los Ultimos treinta dias.®

Con referencia exclusivamente al reconocimiento del hecho ilicito como tal, no hubo
una evolucién trascendente en la edad media, ni las escuelas de la glosa y de la pos
glosa, tampoco lo hubo en la era del derecho comun.

No fue sino hasta la escuela del derecho natural donde surge por primera vez, el
principio de que el hecho ilicito como tal, genera la obligacion de resarcimiento del
dafio causado, el hecho ilicito en ese momento, es reconocido como fuente extra

contractual y autbnoma, creadora de obligaciones.

4 Diez-Picazo y Ponce de Leon, Luis, Derecho de dafios, Ed. Civitas Ediciones, S.L., Espafia, 1999, pp. 65 y 68.
5 Ibidem, pp. 65y 66.
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Sefnala Diez-Picazo que, luego de establecer la diferencia entre obligaciones
voluntarias (engagements) y obligaciones que se forman sin convencion, Jean
Domat distingue tres especies de hechos dafiosos:

a) Los crimenesy los delitos.

b) Las violaciones de los contratos causados por faltas en que no hay crimen ni

delito.

c) Los cuasidelitos.
La primera categoria es extrafia al campo del derecho civil y la segunda nos envia
a la doctrina del contrato.
Es en relacion con la tercera, donde estudia lo que para algunos romanistas eran los
cuasidelitos, pero Domat los integra en una regla absolutamente general:
Todos los dafios que puedan sobrevenir a alguna persona, sea por imprudencia,
ligereza o inocencia o por otras faltas semejantes por mas leves que sean, deben
ser indemnizados por aquél cuya imprudencia o falta haya dado lugar a ellos, pues
es un mal que ha hecho ain cuando no hubiese intencién de dafar. ®
Menciona Diez-Picazo que el momento cumbre de la codificacion es aquél en que
aparece el Cdédigo Civil Francés o Cdodigo de Napoledon (1804). Haciendo una
referencia extrafia al titulo IV de dicho cédigo, sobre las obligaciones que nacen sin
contrato, y al capitulo 1l referente a los delitos y cuasidelitos, donde indica que se
abre con una regla conforme a la cual «cualquier hecho del hombre, que causa a
otro un dafio, obliga a repararlo a aquél por cuya culpa ha ocurrido» (art. 1.382).”
Obsérvese que la idea clave es un acto positivo («hecho del hombre»), que es
imputable porque al realizarlo se incurre en falta («ilicito»). El Cédigo Civil Francés
sirvié como fuente importante en la conformacion de los primeros codigos civiles en
México.

En 1870 surgio el primer Codigo Civil para el Distrito Federal hoy Ciudad de México,

6 Ibidem, p. 78.
7 Ibidem, p. 81.



denominado formalmente como Codigo Civil para el Distrito Federal y Territorio de
Baja California, el cual en su capitulo IV contempla de manera inicial en su articulo
1574 las causas de la responsabilidad civil, y mencionando dentro de ellas, los actos
u omisiones que estan sujetos a responsabilidad por la ley.
Todavia en este codigo aunque se hace mencion a actos y omisiones, es de indicar
que no define de manera amplia al hecho ilicito como tal.®
Tras la vigencia de este Codigo de 1870 y después de varias modificaciones y
reformas surge en 1884 el denominado Codigo Civil para el Distrito Federal y
Territorio de Baja California, el cual fue una reproduccion casi literal del anterior de
1870. Dentro de las reformas que se hicieron a la legislacion de 1884 no se
contemplé ninguna que hiciera una referencia o descripcion al hecho ilicito, el
capitulo de responsabilidad civil quedd sin cambios. Por lo que se dejé el mismo
contenido bajo el mismo titulo IV, pero iniciando a partir del articulo 1458.°
No fue sino hasta el Cddigo Civil del Distrito y Territorios Federales en materia
Comun, y para toda la Republica en materia Federal de 1928, en el que se menciono
por primera vez el hecho ilicito como tal. El articulo 1916 de dicho ordenamiento
regulo el contenido siguiente:

Articulo 1916. Independientemente de los dafios y perjuicios, el juez

puede acordar en favor de la victima de un hecho ilicito, o de su

familia, si aquélla muere, una indemnizacion equitativa, a titulo de

reparacion moral, que pagarad al responsable del hecho. Esa

indemnizacion no podra exceder de la tercera parte de lo que importe

la responsabilidad civil. Lo dispuesto en este articulo no se aplicara

al Estado en el caso previsto en el articulo 1923.

De igual manera es por primera vez que en este ordenamiento, se define el concepto

8 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, CODIGO CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL Y TERRITORIO DE
LA BAJA-CALIFORNIA, por decreto del 8 de diciembre de 1870, p. 351, disponible en
http://hdl.handle.net/2027/hvd.hllibk, consultado: 03/,11/14.

° Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, CODIGO CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL Y TERRITORIO DE
BAJA CALIFORNIA, por decreto de 14 de diciembre de 1883, p. 302.
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de hecho ilicito tal y como se indica a continuacion:

Articulo 1830. Es ilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden

publico o a las buenas costumbres.
Si bien no es una definicién del todo completa tal y como la conocemos actualmente,
si se puede apreciar un gran avance en el contenido como figura juridica, por el
reconocimiento del mismo y por contener uno de los elementos esenciales del hecho
ilicito que es la antijuricidad.
Es precisamente en este ordenamiento donde por primera vez se desarrolla un
capitulo completo que trata particularmente de los hechos ilicitos como una de las
fuentes de las obligaciones. El capitulo es denominado: De las obligaciones que
nacen de los actos ilicitos.
El articulo 1910 menciona otro elemento importante del hecho ilicito que es el dafio,
de la siguiente manera:

Articulo 1910. EI que obrando ilicitamente o contra las buenas

costumbres cause dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos

gue demuestre que el dafio se produjo como consecuencia de culpa

0 negligencia inexcusable de la victima.
Como puede observarse, el Cédigo Civil de 1928 es el que introduce formalmente
en el ambito juridico nacional el concepto de hecho ilicito, reconociéndolo como una
fuente importante de las obligaciones.*°
Dicha legislacion practicamente es la que en esencia nos ha regido hasta el dia de
hoy. Sin embargo hay que destacar que ha tenido importantes cambios durante
estos ultimos afos, quizas el mas relevante ha sido el del afio 2000. Donde el 25
de mayo de ese afio, se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (hoy Ciudad
de México) el Decreto por el que se derogaron, reformaron y adicionaron diversas

disposiciones a distintos ordenamientos.

1% Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, ,CO'DIGO CIVIL DEL DISTRITO Y TERRITORIOS DE
FEDERALES EN MATERIA COMUN, Y PARA TODA LA REPUBLICA EN MATERIA FEDERAL, por decretos de 7 de
enero y 6 de diciembre de 1926 y de 3 de enero de 1928 publicado en en DOF 26/05/1928, pp. 382, 397 y 398.
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Dentro de estas disposiciones fue modificada la denominacion del Cadigo Civil para
el Distrito Federal en materia comun y para toda la Republica en materia federal,
para denominarse en adelante y Unicamente como Caodigo Civil para el Distrito
Federal . Esta modificacion entré en vigor conforme al transitorio primero el 1o. de
junio de 2000.

Cuatro dias después, el 29 de mayo de ese mismo afio se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el decreto por el que se reformaron y adicionaron diversas
disposiciones a distintos ordenamientos. Modificandose dentro de estas
disposiciones la denominacion del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia
comun y para toda la Republica en materia federal, para denominarse en adelante
y Unicamente como Caodigo Civil Federal .

Esta modificacion entr6 en vigor conforme al primero transitorio a los nueve dias de
su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.t

Aqui lo relevante es que surgen como consecuencia de estas reformas dos
ordenamientos de contenido similar pero con propdésitos diferentes, asi entonces uno
atenderia el ambito juridico del Distrito Federal (hoy Ciudad de México) y el otro al
ambito Federal.

Revisando cada uno de ellos, en lo relativo al hecho ilicito podemos observar que el
contenido es practicamente el mismo, ademas de no tener cambios relevantes con
respecto al Codigo Civil de 1928.

Finalmente, haciendo una revision general de los Codigos Civiles de cada una de
las Entidades Federativas de nuestro pais, podemos apreciar que con respecto al
hecho ilicito este es reconocido como una fuente importante de las obligaciones.
Algunas legislaciones civiles como las de Jalisco, Morelos, Puebla, Sonora y
Zacatecas, traen una explicacién muy amplia, otro como los de Campeche, Guerrero

y Estado de México no la contienen tan extensa, las demés entidades federativas

1 Cruz Barney, Oscar, La codificacién civil en México: aspectos generales, en CRUZ BARNEY, Oscar et al.
(coords.), Codigo Civil para el gobierno interior del estado de los Zacatecas 1°. De diciembre de 1829, p. 18,
disponible en: http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/7/3082/3.pdf, consultado: 12/12/2014.
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practicamente copian el hecho ilicito del texto original contenido en el Codigo Civil
de 1928.

Sin lugar a dudas, podemos darnos cuenta que el camino histérico y evolutivo para
la conformacion y definicion juridica del hecho ilicito ha sido realmente largo y
extenso pero por ese mismo motivo dicha conformacion también se ha estructurado
de manera muy completa y robusta para que hoy en dia la figura juridica del hecho
ilicito se constituya como una de las fuentes principales de las obligaciones y de la

teoria de la responsabilidad civil.

1.2 Definiciéon de hecho ilicito

Como se comentd anteriormente, el camino historico para la conformacion y
definicion juridica del hecho ilicito ha sido realmente largo y extenso. Podemos
mencionar que la doctrina ha tomado principalmente los antecedentes clasicos que
derivaron del derecho romano, pasando por el derecho natural y el derecho francés,
éste Ultimo con su importante contribucion codificadora.

Es por esto que hoy en dia, aun cuando existen diversas definiciones aportadas por
valiosos juristas, el contenido basico que describe y define perfectamente el hecho
ilicito permanece consistente en todas las definiciones.

Pero para poder llegar a comprender de manera precisa y en un sentido tanto amplio
como estricto el hecho ilicito, es importante conocer primeramente el marco teérico
gue envuelve su definicién.

Analizaremos los conceptos del hecho y del ilicito inicialmente por separado y
posteriormente en su conjunto.

Primero revisaremos el concepto y definicion de ilicito, dado que es un adjetivo que
califica al hecho y por consiguiente nos llevara al contexto en el que el hecho se esta

utilizando.



El ilicito como concepto nos remite directamente a lo que no es licito, es decir lo
contrario a lo licito, a lo que esta permitido por la ley, y que conforme al diccionario
de la lengua espafiola el significado preciso de ilicito es el siguiente:

llicito, ilicita.

(Del latin illicitus).

Adjetivo: No permitido legal o moralmente.!?
Por consiguiente tanto el concepto como la definicion del ilicito nos llevan
directamente al &mbito juridico.
Esto significa que el hecho ilicito es un concepto juridico.
La definicion pura del hecho conforme al Diccionario de la Lengua Espafiola trae
muchas acepciones, por consiguiente y considerando el contexto juridico la
definicion es la siguiente:

Hecho juridico;

Accion u obra que tiene consecuencias juridicas.*?
Asi entonces con estas dos definiciones de fuentes formales podemos deducir que,
el hecho ilicito es una accién u obra no permitida legal o moralmente y que de
realizarse tendra consecuencias juridicas.
Sobre esta definicion basica podemos revisar los conceptos aportados por diversos
doctrinarios destacados.
De acuerdo con el maestro Eduardo Garcia Maynez, quien hace un interesante
analisis de los hechos juridicos apoyandose en la clasificacion que hace el jurista
italiano Francesco Carnelutti para definir al hecho ilicito, sefiala que los hechos
juridicos se pueden clasificar de acuerdo con su naturaleza, asi existen dos grupos
principales, el primer grupo lo conforman los hechos naturales o causales derivados
de los fendmenos de la naturaleza y el segundo grupo lo integran los hechos

humanos o voluntarios derivados como su nombre lo indica, de acontecimientos

2 Diccionario de la lengua espafiola, Definicién de ilicito, 2014, disponible en:
http://lema.rae.es/drae/?val=il%C3%ADcito, consultado: 15/11/2014.
13 Ibidem, disponible en: http://lema.rae.es/drae/?val=hecho+jur%C3%ADdico, consultado: 15/11/2014.
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voluntarios, a los que la ley enlaza consecuencias de derecho (Efectos juridicos).
Estos Ultimos también los define con el nombre de actos juridicos.'*

Dentro de la clasificacion de los hechos juridicos voluntarios también el maestro
Garcia Méaynez apunta a una subdivision por el tipo de hecho juridico, atendiendo a
las relaciones entre el fin practico y el efecto juridico del acto. Conforme a estas
relaciones se tienen los siguientes tipos: a) De indiferencia; b) De coincidencia y c)
De oposicion. Es de indiferencia aquel hecho juridico cuando el fin practico que
persigue no coincide con el efecto juridico que genera y tampoco existe oposicion
entre el hecho juridico y su efecto. Es de coincidencia aquel hecho juridico cuando
el fin practico que persigue si coincide con el efecto juridico que generan. Finalmente
nos encontramos con el hecho juridico ilicito el cual se presenta cuando entre el fin
practico que éste persigue y el efecto juridico que genera existe oposicion. Y esta
oposicién se presenta cuando una accion u obra (hecho) no permitida legal o
moralmente es realizada y por consiguiente tiene consecuencias juridicas (efecto).®
Como se puede observar la explicacion dada por el maestro Eduardo Garcia
Maynez coincide de fondo con la definicion acotada por el Diccionario de la Lengua
Espafiola.

Ahora bien, analizando el trabajo del Doctor Ignacio Galindo Garfias, vemos que él
describe en sentido amplio que el hecho juridico es todo acontecimiento, ya sea que
se trate de un fenomeno de la naturaleza o de un hecho del hombre, que el
ordenamiento juridico toma en consideracion para atribuirle consecuencias de
derecho.®

El Doctor Galindo Garfias también denomina a los hechos del hombre como actos
juridicos, siendo estos, aquellos acontecimientos que producen efectos juridicos, en

los que interviene la voluntad del hombre dirigida expresa y deliberadamente a

4 Garcia Maynez, Eduardo, Introduccién al estudio del derecho, 532 ed., Ed. Porrua, México, pp. 180 y 181.
15 Ibidem, p. 181.
16 Galindo Garfias, Ignacio, Derecho Civil, 252 ed., Ed. Porrua, México, 2007, p. 204.
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producir los efectos previstos en la norma juridica.’

Nuevamente se aprecia de fondo una coincidencia con la definicion acotada por el

Diccionario de la Lengua Espafiola, es decir, el hecho ilicito es una accién u obra

(acto) no permitida legal o moralmente (contrarios a las leyes de orden publico, la

moral o las buenas costumbres) y que de realizarse tendrd consecuencias juridicas.

El maestro Rafael Rojina Villegas realiza de manera textual una interesante

clasificacion en torno al hecho ilicito, mediante la definicibn de cinco clases de

hechos ilicitos, siendo estas las siguientes:

1.

Delito penal. Es un hecho doloso que causa dafio, sancionado por el
codigo penal y que tiene ademas de una pena, una sancién pecunaria.
Esta definicién del delito es para efecto civil de la responsabilidad , y
no para caracterizar la naturaleza del mismo.

Delito Civil. Es un hecho doloso que causa dafio y que no esta
sancionado por el codigo penal; que por tanto sélo tiene como
consecuencia la reparacién del dafio, pero no una pena o sancién
publica.

Cuasi delito penal, osea hecho culposo que causa dafio y que es
sancionado por una norma del cédigo penal; que en consecuencia
tiene una pena y una sancién pecunaria consistente en la reparacion
del dafio.

Cuasidelito civil, es decir, un hecho culposo que causa un dafio, que
no tiene sancion penal y que solo engendra responsabilidad civil.
Hechos ilicitos que no son delitos ni penales ni civiles, porque no
tienen sancion publica y porque no originan dafio de caracter
patrimonial; por consiguiente, no son fuente de obligaciones desde el

punto de vista civil.18

7 Ibidem, p. 210.
8 Rogina, Villegas, Rafael, Compendio de derecho civil III, Teoria de la obligaciones, 272 ed., Ed. Porrua, México,
2007, pp. 290 y 291.
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En las definiciones del maestro Rojina Villegas no se aprecia claramente una
coincidencia con la definicion acotada por el diccionario citado, la que indica que, el
hecho ilicito es una accion u obra no permitida legal o moralmente y que de
realizarse tendrd consecuencias juridicas.
Pero analizandolas de manera mas profunda, vemos que en las definiciones
planteadas por el maestro Rojina Villegas en todos los casos se refieren a hechos
gue son contrarios a la ley por ser ilicitos y que su realizacién genera consecuencias
juridicas.
Incluso el maestro Rojina Villegas en su libro sobre la “Teoria General de las
Obligaciones”, apunta al hecho ilicito como se conoce actualmente en el Cédigo Civil
para el Distrito Federal hoy Ciudad de México, cuando se refiere a la nocién de la
culpa, inclusive cita el articulo 1910 de dicho Codigo que define al hecho ilicito en
sentido estricto.*®
Una de las mas adecuadas y simples definiciones sobre el hecho ilicito la podemos
encontrar en la que nos ofrece el profesor Manuel Bejarano Sanchez en su libro de
Obligaciones Civiles donde define al hecho ilicito como una conducta antijuridica
culpable y dafiosa, que impone a su autor la obligacidén de reparar los dafios, esto
es, la responsabilidad civil.°
Esta definicion del hecho ilicito del profesor Bejarano involucra al autor del hecho
mismo con las consecuencias juridicas mediante la responsabilidad civil. Esta
definicion es una de las mas desarrolladas en la actualidad.
Quizas la definicion méas imparcial o pura, por su caracter oficial es la que el
legislador nos impone en la mayoria de los Cédigos Civiles nacionales vigentes y en
especifico el Codigo Civil Federal, la cual podemos enunciar de la siguiente manera:
El hecho ilicito es todo aquel hecho contrario a las leyes de orden

publico o a las buenas costumbres.

19 Ibidem, p.225.
20 Bejarano, Sanchez, Manuel, Obligaciones Civiles, 62 ed., Ed. Oxford, 2010, p. 219.
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Sin embargo después de haber hecho este analisis sobre la definicion del hecho
ilicito derivada tanto de fuentes formales, las aportadas por varios juristas
destacados, asi como la que se desprende de la ley, la definicion que puede ser la
mas relevante por su imparcialidad es la siguiente:

Hecho ilicito es toda conducta antijuridica, contraria a las leyes de orden publico o a
las buenas costumbres, que causa dafio a otro y que obliga a su responsable a
indemnizar el dafio causado.

Como vimos en las diversas definiciones sobre el hecho ilicito presentadas por el
maestro Garcia Maynez existe una importante variedad de manifestaciones sobre
esta figura juridica. Pasando desde del ambito penal hasta el civil, para los fines del
presente trabajo es necesario acotar dicha definicion para situarnos en ambito de la
responsabilidad civil. Es decir el hecho ilicito que engendra obligaciones de tipo civil;
que es fuente de ellas.

A continuacién revisaremos los elementos constitutivos del hecho ilicito y la

importancia de cada uno de ellos.

1.3 Elementos constitutivos del hecho ilicito

El articulo 1830 del Cédigo Civil para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México),
define al hecho ilicito de la siguiente manera:

Articulo 1830. Esiilicito el hecho que es contrario a las leyes de orden

publico o a las buenas costumbres.
Esta es una definicién basica que nos indica en qué condiciones un hecho es ilicito
0 no.
En esta definicion anicamente encontramos un elemento que precisamente marca
la diferencia entre lo ilicito y lo no ilicito, este elemento es la Antijuricidad. Esto es,
el hecho es ilicito cuando es contrario a las leyes, llamense de orden publico o de

las buenas costumbres. Lo contrario a las leyes es lo contrario a derecho o sea lo
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antijuridico.
De la misma manera el articulo 1910 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, hoy
Ciudad de México sefiala lo siguiente:
Articulo 1910. El que obrando ilicitamente o contra las buenas
costumbres cause dafio a otro, estd obligado a repararlo, a menos
gue demuestre que el dafio se produjo como consecuencia de culpa
0 negligencia inexcusable de la victima.
En este precepto aparece otro elemento muy importante en el hecho ilicito que es el
dafio a otro. Sin este elemento, el hecho ilicito no generaria ninguna consecuencia
juridica, que es propiamente la obligacion de la reparacion de dicho dafio. La
llamada Responsabilidad Civil.
El profesor Manuel Bejarano Sanchez en su libro de “Obligaciones Civiles” hace una
importante observacion al articulo 1910 en comento, sefialando que no basta una
conducta antijuridica y dafiosa para configurar el hecho ilicito civil.
Existe un tercer elemento muy importante que es la culpa, que vista desde el ambito
civil, se refiere a aquel que produce o genera el dafio de manera intencional, o que
estando a su alcance evitar dicho dafio, no lo hace.
En el libro IV primera parte de las obligaciones en general del ordenamiento citado,
se establecen diversos supuestos en los que la culpa o negligencia queda de
manifiesto en la generacion del dafio. EI profesor Manuel Bejarano refiere este
tercer elemento, la culpa, en el articulo 1914 del Cédigo Civil para el Distrito Federal,
hoy Ciudad de México, el cual en su contenido enuncia lo siguiente:
Articulo 1914. Cuando sin el empleo de mecanismos, instrumentos,
etc., a que se refiere el articulo anterior, y sin culpa o negligencia de
ninguna de las partes se producen dafios, cada una de ellas los
soportara sin derecho a indemnizacion.
Como podemos ver con lo anterior expuesto, los elementos caracteristicos que

constituyen al hecho ilicito son consecuentemente la antijuricidad, la culpa y el dafio.
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A continuacién analizaremos cada uno de ellos.

1.3.1 La antijuricidad

El Diccionario Juridico Mexicano define la antijuricidad como la calidad de ciertas
conductas que no cumplen con lo prescrito por la norma juridica que las regula.
Dependiendo del concepto de derecho que se aplique pueden ser sinGnimos;
“‘injusto”, si se piensa que derecho y justicia son esencialmente iguales; e ilicito, si
se concibe en una connotacion de ataque a la moral ademas del derecho.
Tradicionalmente se ha concebido la antijuricidad como lo contrario a derecho.

Esto se da por una necesidad l6gica para que una accién pueda ser clasificada como
licita, adecuada a la norma juridica que la regula, o como ilicita, violando la norma
juridica.?t

El profesor Manuel Bejarano Sanchez en su libro de “Obligaciones Civiles” indica
gue es antijuridica toda conducta o hecho que viola lo establecido por las normas
del derecho, por lo que antijuricidad es el dato que califica a una conducta o0 a una
situacion, la cual choca contra lo preceptuado por una regla juridica.??

En suma, el hecho ilicito supone antijuricidad, pues para que el hecho o la omision
constituyan una falta es preciso que sea contrario a derecho, o lo que es igual, que
contenga violacion de una obligacion legal.

Como puede observarse, la antijuricidad es un elemento imprescindible en la
conformacion del hecho ilicito, este importante elemento es precisamente el que le
da el caracter calificativo de ilicito al hecho, cuando este cumple con la hipotesis que
contradice la norma. Pues simplemente el hecho no podria ser concebido como

ilicito sin la antijuricidad.

21 Gonzalez Ruiz, Samuel Antonio, Antijuricidad, en Pérez Duarte y N., Alicia Elena y Sanchez-Cordero Davila,
Jorge A (coords.), Diccionario Juridico Mexicano, t.I A-B, 12 ed. Ed. Universidad Nacional Auténoma de México,
México, 1982, p. 153.

22 Bejarano, Sanchez, Manuel, op. cit., nota 20, p. 221.
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1.3.2 Laculpa

El diccionario de la lengua espafiola define la culpa como la imputacion a alguien de
una determinada accién como consecuencia de su conducta.?®

Esta definicion carece de precision juridica dado que no explica de qué tipo de
conducta se trata.

En un sentido mas amplio el profesor Manuel Bejarano indica que la culpa es una
calificacion del proceder humano que se caracteriza porque su autor ha incurrido
deliberada o fortuitamente en un error de conducta, proveniente de su dolo, de su
incuria o de su imprudencia.?*

El error de conducta puede ser intencional, haberse cometido de propdsito, en cuyo
caso se habla de dolo. También puede ser no intencional y haberse ejecutado sélo
por imprudencia, negligencia, descuido o torpeza, y entonces se dice que hay culpa
en sentido estricto. Ambas culpas quedan involucradas en el concepto general de
culpa civil.

Con lo anterior expuesto podemos definir de manera més simple a la culpa como el
resultado de una conducta errénea que realiza una persona y que puede provenir
de la negligencia o falta de cuidado o de una actitud malévola o intencional. Pero
¢ Por qué esta conducta es erronea? Pues simplemente porque no es la conducta
gue se esperaria tuviera la persona que la realiza en determinada situacién. Es decir
una accién desacertada o equivocada conforme a lo esperado en determinadas
circunstancias.

Aqui es muy importante y para efectos del presente trabajo determinar el enfoque
de la culpa que se va a analizar, ya que, como anteriormente se expuso, las fuentes
generadoras de la culpa puede ser de dos clases.

Por un lado la no intencional, que es la que proviene de la negligencia o falta de

23 Diccionario de la lengua espafiola, definicion de culpa, disponible en: http://lema.rae.es/drae/?val=culpa.
Consultado: 19/11/14.
24 Bejarano, Sanchez, Manuel, op. cit., nota 20, p. 235.
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cuidado, es decir la que se ejecuta so6lo por imprudencia, descuido o torpeza.

Y por el otro lado la que proviene de una intencidon consciente por aquél que la
comete, es decir la que es cometida a propdésito, que se caracteriza porque su autor
ha incurrido deliberada o fortuitamente en un error de conducta, proveniente de su
dolo, o sea de una actitud malévola.

Es precisamente esta Ultima la que interesa para el presente trabajo dado que
debido a este tipo de culpa dolosa, pocas veces reclamada, se genera una
afectacion moral en el bienestar social. Pues es la que verdaderamente tiene la
firme intencion de causar un dafio. Este ultimo elemento, el dafio, es el que se da
como resultado de esta culpa civil dolosa.

A continuacién analizaremos este elemento dafio, que es el tercer elemento

constitutivo del hecho ilicito.

1.3.3 El dafo

El diccionario de la lengua espafiola define al dafio como: Efecto de dafar, que es
causar detrimento, perjuicio, menoscabo, dolor o molestia.?®
Esta definicién se aprecia muy basica pues no indica a que o a quien se causa ese
dano.
El Cadigo Civil para el Distrito Federal hoy Ciudad de México, en su articulo 2108
define en sentido estricto el dafio de la manera siguiente:

Articulo 2018. Se entiende por dafio la pérdida o menoscabo sufrido

en el patrimonio por la falta de cumplimiento de una obligacion.
Si bien esta definicion es muy concreta, huevamente nos encontramos que no

especifica a que o0 a quien se causa ese dafo.

25 Diccionario de la lengua espafola, definicion de dano, disponible en:
http://lema.rae.es/drae/?val=da%C3%B1o. Consultado: 5/12/14.
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En el Diccionario Juridico Mexicano encontramos que: Dafo: Del latin damnum,
dafio, deterioro, menoscabo, destruccion, ofensa, o dolor, que se provocan en la
persona, cosas o valores morales o sociales de alguien.?®

Esta definicién estd muy completa pues describe integramente las posibilidades en
que se puede manifestar el dafio asi como a quién; o a qué va dirigido. Desde la
persona, cosas o valores morales o sociales de alguien.

En el hecho ilicito civil es precisamente el dafio el elemento indispensable y
resultante, ya que representa la consumacion de la intencionalidad o dolo de la
accion antijuridica. Por lo tanto sin el elemento dafio no se podria perfeccionar el

hecho el ilicito.

1.4 Fuentes del hecho ilicito

Como vimos anteriormente, el hecho ilicito es un concepto cuyo origen deriva
histéricamente de la norma escrita, tal y como lo pudimos advertir en los
antecedentes revisados. No es de extrafiarse entonces que las fuentes del hecho
ilicito sean las mismas que las del Derecho. Estas son en concreto la costumbre, la
ley, la doctrina y la jurisprudencia.

El doctor Ignacio Galindo Garfias en su libro de “Derecho Civil” explica que en
general los origenes o causas de la norma juridica y que la fuente suprema del
derecho esta constituida por la vida social misma.

El derecho es un producto social, en el sentido de que su existencia so6lo es
concebida dentro de la sociedad en cuanto a que las relaciones humanas exigen
gue la conducta de los hombres entre si, se sujete a ciertas reglas de observancia
obligatoria. Al ser el derecho un producto social, el doctor Galindo Garfias denomina

como fuentes reales aquellas causas sociales que en un momento dado han hecho

26 Garcia Mendieta, Carmen, Dafio, en Pérez Duarte y N., Alicia Elena y Sanchez-Cordero Davila, Jorge A
(Coords.), Diccionario Juridico Mexicano, t.III D, Universidad Nacional Autbnoma de México, México, 1982, p.
13.
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surgir una norma juridica, que dan lugar a su establecimiento, que originan su
aparicion.

Precisamente debido a los hechos de muerte, mutilacién y venganza entre los
primeros grupos humanos como causas sociales, se genera la necesidad de
establecer las primeras reglas del hecho ilicito, las cuales fueron evolucionando con
ayuda de otras fuentes, tales como la costumbre y las fuentes formales.

En la actualidad, se entiende generalmente por costumbre, a los habitos creados por
la repeticion de actos semejantes, realizados de un modo constante por el pueblo,
como espontanea creacion de los miembros de la comunidad social.?’

Como ejemplo de esto tenemos la ley del Talién que, previo a ser una norma esctrita,
inicia como una costumbre de venganza justa, ese hecho se convirti6 en derecho
consuetudinario.

Con referencia a las fuentes formales se conforman por la ley y la jurisprudencia.

El profesor Efrain Moto Salazar en su libro “Elementos de Derecho” explica que la
ley es la norma del derecho dictada, promulgada y sancionada por la autoridad
publica, aun sin el consentimiento de los individuos; tiene como actividad el
encauzamiento de la actividad social hacia el bien comin.?®

De esta manera y utilizando como fuente del hecho ilicito a la ley, podemos apreciar
qgue en el Cdédigo Civil para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), dentro del
libro cuarto referente a las obligaciones, encontramos que en el articulo 1830 viene
determinado con precision lo que es el hecho ilicito. EIl articulo 1910 podemos
encontrar que se describe la sancion para aquel que obre ilicitamente.

Con referencia a la jurisprudencia, el profesor Efrain Moto Salazar la describe como
la interpretacion que de la ley hacen los tribunales, cuando la aplican a cinco casos
concretos sometidos a ellos y la generalizan.

Con esta referencia, podremos encontrar la jurisprudencia que se ha emitido relativa

27 Galindo Garfias, Ignacio, op. cit., nota 16, p. 46.
28 Moto Salazar, Efrain. Elementos de derecho, 502 ed., Ed. Porrua, México, 2007, p. 10.
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al hecho ilicito la cual actualmente se puede consultar por medios electrénicos.
Veremos en el siguiente subcapitulo algunos ejemplos reales de jurisprudencia
establecida por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién con referencia al hecho
ilicito, cuyo proposito primordial ha sido llenar los vacios que ha dejado la ley.
Finalmente tenemos a la doctrina. El doctor Ignacio Galindo Garfias en su libro de
“Derecho Civil”, nos sefiala que la doctrina esta constituida por los trabajos de
investigacion, sistematizacion e interpretacion que llevan a cabo los jurisconsultos
en sus obras. “La historia del derecho nos ensefa que, frente a la regla juridica, la
mente humana ha elaborado opiniones e ideas, construcciones juridicas que han
sido expuestas en las obras de los estudiosos del derecho, cuando tratan de conocer
el alcance de las normas dictadas o establecidas en la ley escrita o de la costumbre
y también con la finalidad de ensefiar los errores en que ha incurrido el legislador al
prescribir una determinada conducta, a fin de orientar nuevas soluciones para lo
futuro”.?®

Sobre esta importante fuente, existen diversos doctrinarios que han dedicado su
tiempo para analizar y emitir valiosas aportaciones, uno de ellos, que ya lo hemos
mencionado en el presente trabajo es el profesor Manuel Bejarano Sanchez, quien
en su libro de “Obligaciones Civiles”, destaca y analiza al hecho ilicito de manera
exhaustiva, asi como a sus elementos constitutivos, emitiendo conclusiones muy
importantes que pueden influir positivamente en las estrategias de los jueces y
litigantes que lo consultan.

Es de esta manera que la teoria y la practica juridica en torno al hecho ilicito se nutre
de todas estas importantes fuentes, no existe una prelacion formal en cuanto a cual
pudiera ser la mas relevante, dado que cada una de ellas conforma un pilar
estructural Unico e insustituible de esta importante figura juridica que por si misma

es una de las fuentes mas importantes de las obligaciones.

29 Galindo Garfias, Ignacio, op. cit., nota 16, p. 57.
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1.5 Jurisprudencia relativa al hecho ilicito

La jurisprudencia, es una de las fuentes del derecho mas importantes, pues subsana
de una manera préctica los espacios vacios que la ley deja, generando soluciones
juridicas a casos concretos, con fuerza de ley.

En el caso de México, la Jurisprudencia judicial, es la interpretacion de la ley, firme,
reiterada y de observancia obligatoria, que emana de las ejecutorias pronunciadas
por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, funcionando en pleno o por salas, y
por los Tribunales Colegiados de Circuito.%°

Con referencia al hecho ilicito existe jurisprudencia muy importante la cual

revisaremaos a continuacion:

Décima Epoca

Registro: 160425

Tribunales Colegiados de Circuito

Jurisprudencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Libro IV, Enero de 2012, Tomo 5

Materia Civil

Tesis: 1.30.C. J/71 (9a.)

Pag. 4036

DANO MORAL. ES LA ALTERACION PROFUNDA QUE SUFRE UNA
PERSONA EN SUS SENTIMIENTOS, AFECTOS, CREENCIAS, DECORO,
HONOR, REPUTACION, VIDA PRIVADA, CONFIGURACION Y ASPECTOS
FISICOS, O BIEN, EN LA CONSIDERACION QUE DE Si MISMA TIENEN
LOS DEMAS, PRODUCIDA POR HECHO ILICITO.

El derecho romano, durante sus Ultimas etapas, admitié la necesidad de
resarcir los dafios morales, inspirado en un principio de buena fe, y en la
actitud que debe observar todo hombre de respeto a la integridad moral de los

demas; consagro este derecho el principio de que junto a los bienes materiales

30 Guerrero Lara, Ezequiel, , Jurisprudencia Judicial, en Pérez Duarte y N., Alicia Elena y Sanchez-Cordero Davila,
Jorge A. (Coords.), Diccionario Juridico Mexicano, t.V I-J, Universidad Nacional Autonoma de México, México,
1982, p. 264.
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de la vida, objeto de proteccion juridica, existen otros inherentes al individuo
mismo, que deben también ser tutelados y protegidos, aun cuando no sean
bienes materiales. En México, la finalidad del legislador, al reformar los
articulos 1916 y adicionar el 1916 Bis del Cadigo Civil para el Distrito Federal,
mediante decreto publicado en el diario oficial de la federacion el treinta y uno
de diciembre de mil novecientos ochenta y dos, y posteriormente modificar los
parrafos primero y segundo del articulo 1916, consistié en hacer responsable
civilmente a todo aquel que, incluso, ejerce su derecho de expresion a través
de un medio de informacion masivo, afecte a sus semejantes, atacando la
moral, la paz publica, el derecho de terceros, o bien, provoque algun delito o
perturbe el orden publico, que son precisamente los limites que claramente

previenen los articulos 60. y 70. de la Constitucion General de la Republica.

Asi, de acuerdo al texto positivo, por dafio moral debe entenderse la alteracion
profunda que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos fisicos, o
bien, en la consideracién que de si misma tienen los demas, producida por un
hecho ilicito. Por tanto, para que se produzca el dafio moral se requiere: a)
que exista afectacion en la persona, de cualesquiera de los bienes que tutela
el articulo 1916 del Cédigo Civil ; b) que esa afectacion sea consecuencia de
un hecho ilicito; y, ¢) que haya una relacién de causa-efecto entre ambos
acontecimientos.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 8633/99. Marco Antonio Rascon Coérdova. 8 de marzo de
2001. Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario:
Rémulo Amadeo Figueroa Salmoran.

Amparo directo 399/2008. Gloria Susana Nava Rodriguez. 11 de septiembre
de 2008. Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito Lopez Ramos. Secretario:
Roman Fierros Zarate.

Amparo directo 661/2008. Rodrigo Toca Austin. 19 de febrero de 2009.
Mayoria de votos; unanimidad en relacion con el tema contenido en esta tesis.

Disidente: Victor Francisco Mota Cienfuegos. Ponente: Benito Alva Zenteno.
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Secretario: Vidal Oscar Martinez Mendoza.

Amparo directo 428/2009. Domingo Alejo Lopez Cortés. 20 de agosto de
2009. Unanimidad de votos. Ponente: Victor Francisco Mota Cienfuegos.
Secretario: Erick Fernando Cano Figueroa.

AMPARO DIRECTO 412/2009. ****+x+xkk 8 de octubre de 2009. Unanimidad
de votos. Ponente: Benito Alva Zenteno. Secretario: Vidal Oscar Martinez
Mendoza.3!

Esta jurisprudencia nos demuestra que el hecho ilicito esta ligado muy
estrechamente al dafio, en este caso particular de esta jurisprudencia referido hacia
el dafio moral.

Invocando al articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal (hoy Ciudad de
México), cuyo segundo parrafo precisamente refiere a la hipotesis de que cuando un
hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, como consecuencia de confirmar
la hipétesis se debera responsabilizar civiimente a todo aquél que, incluso, ejerza su
derecho de libertad de expresion a través de un medio de informacién masivo, pero
gue afecte a sus semejantes, atacando la moral, la paz publica, el derecho de
terceros, o bien, provoque algun delito o perturbe el orden publico.

Concluyendo al respecto, podemos observar que en esta jurisprudencia para que se
configure el dafio moral, una condicién indispensable, entre otras, es que se
produzca una afectacion que es propiamente el dafio y que éste sea consecuencia

de un hecho ilicito.

Siguiente jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 170103

Tribunales Colegiados de Circuito
Jurisprudencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XXVII, Marzo de 2008

31 Tesis: 1.30.C. J/71 (9a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, t. V, Enero de
2012, p. 4036.
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Materia Civil

Tesis: 1.110.C. J/11

Pag. 1556

DANO MORAL. HIPOTESIS PARA LA PROCEDENCIA DE SU
RECLAMACION.

El articulo 1916 del Cbédigo Civil para el Distrito Federal establece en su

segundo parrafo, tres hipétesis para la procedencia de la reclamacion del
pago o indemnizacion por dafio moral, las cuales son: La primera, cuando se
produzca un dafio moral por un hecho u omision ilicitos con independencia de
gue se haya causado dafio material o no, por responsabilidad contractual o
extracontractual, de manera que para que en esta hipotesis se produzca la
obligacion de reparar el dafio moral por responsabilidad contractual o
extracontractual se requieren tres elementos como son: a) la existencia de un
hecho u omision ilicita de una persona; b) que produzca una afectacion a la
persona en cualquiera de los bienes tutelados en el citado numeral; y, ¢) que
exista una relacion de causa-efecto entre el dafio moral y el hecho u omisién
ilicitos, por lo que la ausencia de cualquiera de estos elementos impide que
se genere la obligacion resarcitoria. Esta hipétesis establece la accion
autonoma de la reclamacion del dafio moral. La segunda hip6tesis consiste
en gue el obligado haya incurrido en responsabilidad objetiva prevista en el
articulo 1913 del citado c6digo, de modo que para su procedencia Unicamente
debe reclamarse la indemnizacion del dafio moral simultdGneamente a la
reclamacion de la responsabilidad civil objetiva, debiendo acreditar esta ultima
para que la victima tenga derecho a la indemnizacion del dafio moral, por lo
gue en este supuesto no debe acreditarse la ilicitud del hecho u omisién que
ocasiond el dafio ni la relacion de causa-efecto entre el hecho y el dafio
causado, aunque si debe demostrarse que se transgredié cualquiera de los
bienes juridicos tutelados por el referido articulo 1916. La tercera hipotesis
establece que para la procedencia de la reclamacion del dafio moral en contra
del Estado cuando los servidores publicos causen un dafio moral a una
persona por hechos u omisiones ilicitos cometidos en el ejercicio de sus

funciones, supuesto en el cual deben acreditarse cuatro elementos que son:
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1) la existencia de un hecho u omision ilicito; 2) que ese hecho realizado o la
omision se imputen a un servidor publico en el ejercicio de sus funciones; 3)
que produzca una afectacion a determinada persona en cualquiera de los
bienes tutelados en el articulo 1916 del ordenamiento invocado; y, 4) que
exista una relacion de causa-efecto entre el hecho u omision ilicitos y el dafio
causado.

DECIMO PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL
PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 737/2003. Transportes Especializados Figuermex, S. de R.L.
de C.V. 15 de enero de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: Maria del
Carmen Séanchez Hidalgo viuda de Magafia Cardenas. Secretario: Francisco
Javier Rebolledo Pefia.

Amparo directo 308/2006. Qovadis, Comunicacion, Periodismo y Publicidad,
S.A. de C.V. 30 de junio de 2006. Unanimidad de votos. Ponente: Maria del
Carmen Séanchez Hidalgo viuda de Magafia Cardenas. Secretario: Jesus
Jiménez Delgado.

Amparo directo 755/2006. Ernesto Leon Lopez. 14 de diciembre de 2006.
Unanimidad de votos. Ponente: Maria Concepcion Alonso Flores. Secretaria:
Lourdes Garcia Nieto.

Amparo directo 279/2007. Pedro Castillo Ortiz. 21 de mayo de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Maria Concepcion Alonso Flores. Secretaria:
Susana Teresa Sanchez Gonzélez.

AMPARO DIRECTO 549/2007. Susana Dosamantes Rul Riestra. 23 de
noviembre de 2007. Unanimidad de votos. Ponente: Maria Concepcion Alonso
Flores. Secretaria: Susana Teresa Sanchez Gonzélez.

Pin

Ejecutorias

AMPARO DIRECTO 549/2007. 32

32 Tesis: 1.110.C. /11, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXVII, Marzo de
2008, p. 1556.
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Este criterio es muy interesante dado que conforme al articulo 1916 del Cédigo Civil
para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), en el parrafo segundo existen tres
hipotesis que, de cumplirse y demostrarse, se puede proceder a la reclamacion del

danio moral.

Con excepcion de la segunda hipotesis proveniente de la responsabilidad objetiva
prevista en el articulo 1913 del citado codigo, en la cual se produce el dafio mediante
mecanismos, instrumentos, aparatos, vehiculos automotores o sustancias
peligrosas, de manera fortuita por descuido 6 negligencia, sin que esté presente la
realizacion de un hecho ilicito.

Pero con respecto a la primera y tercera hipétesis, estas si son las que requieren de
la acreditacién del hecho ilicito para que proceda la reclamaciéon del pago o
indemnizacién por dafio moral.

La diferencia de la primera con la tercera hipotesis es que la tercera nos posiciona
en contra del Estado cuando los servidores publicos causen un dafio moral a una
persona por hechos u omisiones ilicitos cometidos en el ejercicio de sus funciones.
Solo que en este caso esta responsabilidad sera objetiva y directa por la actividad
administrativa irregular conforme a la ley de la materia y en los demas casos
contenidos y en términos del cédigo citado, como lo sefiala su articulo 1927.

Por otro lado el articulo 1913 tiene un lado falible ya que puede existir el caso en que
se puede producir el dafio mediante mecanismos, instrumentos, aparatos, vehiculos
automotores o sustancias peligrosas, mediante un hecho ilicito culposo civilmente,
es decir, el que proviene de una intencion consciente por aquél que la comete, el que
es cometido a propdsito, que se caracteriza por que su autor ha incurrido deliberada
o fortuitamente en un error de conducta, proveniente de su dolo, o sea de una actitud
malévola. Pero disfrazado de negligencia, descuido o torpeza.

Finalmente el propésito de estas jurisprudencias es que en lo sucesivo, los que
intervengan en un juicio relativo o relacionado con algin hecho ilicito. Se sirvan de
ellas para argumentar o decidir de una mejor forma algun asunto que lo requiera
dentro de un juicio que contenga esta figura juridica.

Las jurisprudencias encontradas no nos refieren directamente al hecho ilicito, mas
bien es el dafio y particularmente el dafio moral lo que de manera relevante aparece

en la jurisprudencia en general. Sin embargo en las tesis aisladas puede encontrarse
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al hecho ilicito como concepto particular.

Una tesis aislada es un criterio emitido por un Tribunal Colegiado o por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, en pleno o en salas, interpretando algun precepto
legal pero sin haber podido llegar a ser obligatoria, sin embargo, si sirve para orientar

criterio y en ocasiones, para interrumpir jurisprudencia.

A continuacion se transcribe una tesis aislada muy interesante que define al hecho

ilicito como se conoce en la doctrina clasica.

Décima Epoca

Registro: 2005532

Primera Sala

Tesis Aislada

Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 3, Febrero de 2014, Tomo |

Materia Civil

Tesis: 1a. LI1/2014 (10a.)

Pag. 661

HECHO ILICITO. SU DEFINICION.

La doctrina ha sostenido que la configuracion del hecho ilicito requiere de tres
elementos: una conducta antijuridica, culpable y dafiosa. Asi, se entiende por
una conducta antijuridica, aquella que es contraria a derecho, ya sea porque
viole una disposicion juridica, o el deber juridico de respetar el derecho ajeno.
Asimismo, obra con culpa o falta quien causa un dafio a otro sin derecho;
dicha culpa o falta se traduce en no conducirse como es debido, esto es, una
conducta culposa es aquella proveniente de la negligencia o falta de cuidado.
Finalmente, el dafio es una pérdida o menoscabo que puede ser material o
extra patrimonial; de ahi que desde un punto de vista economico, el dafo es
la pérdida o menoscabo que una persona sufre en su patrimonio, y el perjuicio
es la privacion de la ganancia licita a la que tenia derecho. Por su parte, el
dafio o perjuicio extra patrimonial (también conocido como dafio moral) es la
pérdida o menoscabo que sufre una persona en su integridad fisica o psiquica,
en sus sentimientos, afecciones, honor o reputacién. En conclusion, un hecho
ilicito puede definirse como la conducta culpable de una persona que lesiona
injustamente la esfera juridica ajena.
AMPARO DIRECTO 16/2012. 11 de julio de 2012. Cinco votos de los Ministros
Jorge Mario Pardo Rebolledo, José Ramén Cossio Diaz, Guillermo |. Ortiz
Mayagoitia, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Arturo Zaldivar Lelo
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de Larrea; los Ministros José Ramon Cossio Diaz, Olga Sanchez Cordero de
Garcia Villegas y Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, reservaron su derecho a
formular voto concurrente. Ponente: Jorge Mario Pardo Rebolledo. Secretaria:
Rosa Maria Rojas Veértiz Contreras.

AMPARO DIRECTO 74/2012. 10 de abril de 2013. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Alfredo
Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario
Pardo Rebolledo; el Ministro José Ramoén Cossio Diaz reservo su derecho a
formular voto concurrente. Ponente: Jorge Mario Pardo Rebolledo. Secretaria:
Rosa Maria Rojas Vértiz Contreras.

Amparo directo 23/2013. 21 de agosto de 2013. Cinco votos de los Ministros
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez
Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo
Rebolledo; los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramoén Cossio
Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena y Olga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas reservaron su derecho a formular voto concurrente. Ponente: Jorge
Mario Pardo Rebolledo. Secretaria: Rosa Maria Rojas Vértiz Contreras.

Ejecutorias
AMPARO DIRECTO 16/2012.
AMPARO DIRECTO 74/2012.

Esta tesis se publicé el viernes 14 de febrero de 2014 a las 11:05 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.®3
Esta tesis aislada define al hecho ilicito casi como ya se ha hecho en el presente
trabajo. Inclusive menciona conceptos tales como, dafio y extrapatrimonial que no
es otra cosa mas que el dafio moral.
Sin embargo en cuanto a la culpa Unicamente la tesis menciona la que es, una
conducta culposa, que es aquella que proviene de la negligencia o falta de cuidado.
No obstante nuevamente se descuida aquella culpa que proviene de una intencién
consiente por aquél que comete el hecho ilicito, que lo hace a propésito y que se
caracteriza por que su autor ha incurrido deliberada o fortuitamente en un error de
conducta, proveniente de su dolo, o sea de una actitud malévola.
La conclusién de esta tesis es mas practica y es la que podriamos resumir sobre el
concepto del hecho ilicito en sentido estricto en el presente capitulo, es decir un

hecho ilicito puede definirse como la conducta culpable de una persona que lesiona

33 Tesis: la. LI/2014 (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Décima Epoca, t. I, febrero de
2014, p. 661.
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injustamente la esfera juridica ajena. Esta definicion contiene los elementos

caracteristicos del hecho ilicito asi como los sujetos involucrados.

En el siguiente capitulo analizaremos propiamente el dafio moral, que es una

consecuencia derivada de la generacion de un hecho ilicito.
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CAPITULO II. EL DANO MORAL

2.1 Concepto de dafio moral

Como se menciond en el capitulo anterior y en el contexto del presente trabajo, el
dafio moral es el efecto resultante generado por la comision de un hecho ilicito, cuyas
caracteristicas y propiedades, llevaron al dafio resultante a tener la calificacion de
moral. Pero ¢que es en si el dafio moral?.

Para empezar a construir este importante concepto, iniciaremos con una de las
fuentes formales de mayor consulta, el diccionario de la lengua espafiola, dado su
caracter general, esta fuente no contiene una definiciéon del dafio moral como tal, sin
embargo nos ayudard, como lo mencionamos anteriormente, a construir un concepto
robusto de éste.

Con referencia al dafio, este ya fue definido ampliamente en el capitulo anterior pues
es un elemento constitutivo muy importante del hecho ilicito. Para efectos de
recordacion lo mencionaremos nuevamente:

Del latin damnum, dafio, deterioro, menoscabo, destruccién, ofensa, o dolor, que se
provocan en la persona, cosas o valores morales o sociales de alguien.

Respecto a la palabra moral, el diccionario de la lengua espafiola nos indica lo
siguiente:

Moral: Del latin moralis, perteneciente o relativo a las acciones o caracteres de las
personas, desde el punto de vista de la bondad o malicia.3*

Tratando de realizar una construccién del concepto buscado, con estas dos
definiciones podemos tener lo siguiente.

Dafio moral:

Deterioro, menoscabo, destruccion, ofensa, o dolor, que se provocan en la persona,
cosas o0 valores morales o sociales, relativo a las acciones o caracteres de las
personas, desde el punto de vista de la bondad o malicia.

Este concepto burdo de dafio moral ya nos muestra en principio, que se trata de un
menoscabo que alguien provoca a una persona en su patrimonio, y que este

patrimonio estd compuesto de valores morales o sociales desde el punto de vista de

34 Diccionario de la lengua espafiola, Definicién de moral, disponible en: http://lema.rae.es/drae/?val=Moral
consultado: 16/03/2015.
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la bondad o malicia, y relativo a las acciones o caracteres de dicha persona.

El “Diccionario Juridico Mexicano” no contiene de manera amplia este importante
concepto, Unicamente hace una mencion breve referente a que el dafio moral como
tal es el que sufre alguien en sus sentimientos, en su honor, en su consideracion
social o laboral, a causa del hecho dafioso.3®

Aunque la contribucion de esta fuente al concepto es algo escueta, no deja de aportar
elementos muy importantes y caracteristicos del concepto clasico del dafio moral,
como lo son los sentimientos, el honor, la consideracién social o laboral que ese
alguien denominado persona tiene de si mismo.

Dentro de la doctrina, se aprecia que solo algunos autores revisan este importante
concepto.

El maestro Rafael Rojina Villegas menciona que el dafio moral es toda lesion sufrida
por la victima en sus valores espirituales: honor, honra, sentimientos y afecciones.®
La doctora Alicia Elena Pérez Duarte y Norofia en su trabajo sobre el dafio moral,
sefiala que éste es aquel detrimento no patrimonial, afectivo, que sufre una persona
por la conducta ilicita de otro.3’

El profesor Manuel Bejarano Sanchez define el dafio moral como la lesién que una
persona sufre en sus sentimientos, afecciones, creencias, honor o reputacion, o el
menoscabo en su autoestima como consecuencia de un hecho de tercero,
antijuridico y culpable, o por un riesgo creado.

Es importante resaltar la gran aportacion que realiza el doctor Ernesto Gutiérrez y
Gonzalez sobre el dafio moral en su libro “Derecho de las Obligaciones” en donde
realiza un extenso y excelente desarrollo analitico de este importante concepto, el
cual lo determina de la siguiente manera: “Dafio moral es el dolor cierto y actual
sufrido por una persona fisica, o el desprestigio de una persona, fisica o inmaterial o
moral, en sus derechos de la personalidad, con motivo de un hecho ilicito o licito y
que la ley considere para responsabilizar a su autor”.38

Asi mismo en su destacada obra también elabora una inteligente clasificacion del

35 Garcia Mendieta, Carmen, op. cit., nota 26, p. 14.

36 Rogina, Villegas, Rafael, op. cit., nota 18, p. 300.

37 pérez Duarte y Norofia, Alicia Elena, “El Dafio Moral”, Boletin Mexicano de Derecho Comparado, afio XVIII,
nam. 58, mayo-agosto de 1985, p. 627, disponible en:
http://biblio.juridicas.unam.mx/revista/DerechoComparado/indice.htm?n=53 consultado: 16/03/2015.

38 Gutiérrez y Gonzalez, Ernesto, Derecho de las Obligaciones, , 202 ed.,Ed. Porrua, México, 2014, p. 774.
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dafio moral en tres importantes especies®®, como él las llama, y estas son:

1. Los dafios que afectan la parte social publica, es decir, la afectacion que una
persona sufre en su decoro, honor, reputacion, vida privada o bien en la
consideracion que de si misma tienen los demas.

2. Los dafios que lesionan la parte afectiva, es decir, la afectacibn que una
persona sufre en su sentimientos y afectos, vulnerando su integridad psiquica.

3. Y los dafios que lesionan la parte fisico somatica, es decir, la afectacion que
una persona sufre en su configuracion y aspecto fisicos, vulnerando su
integridad fisica.

Esta clasificacion doctrinaria tiene una trascendencia estratégica pues permite que

los juristas involucrados en la materia realicen con mayor certeza su trabajo.

Como se observa, tanto la definicion compuesta obtenida del Diccionario de la
Lengua Espafiola, asi como las definiciones plasmada por los destacados juristas
mencionados, se encuentran llenas de conceptos que configuran los derechos de la
personalidad y las caracteristicas propias y particulares de los seres humanos; dificil
de evaluar y cuantificar.

En México sin duda la aportacion mas clara y constitutiva del concepto sobre el dafio
moral, la tenemos contenida en nuestras leyes, el Codigo Civil Federal lo define de

la siguiente manera:

Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectacion que una
persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacion, vida privada, configuracion y aspecto fisicos, o bien en la
consideracion gue de si misma tienen los demas. Se presumira que
hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la

libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.*°

Como puede apreciarse, el dafio moral esta compuesto por la afectacion a una serie

de elementos muy importantes que conforma el patrimonio de una persona, también

39 Ibidem. p. 776.
40 Cadmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, CODIGO CIVIL FEDERAL, Gltimas reformas publicadas en
DOF 24/12/2013, p. 177
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conocidos como los derechos de la personalidad o derechos extra patrimoniales, los
cuales generalmente difieren entre un individuo y otro, es decir son exclusivos.
Ademas de ser ponderados subjetivamente, pues el valor que tiene cada uno de
ellos, depende Unicamente de su propietario, por lo que son dificiles de cuantificar
por un tercero.

Este patrimonio es, en la mayoria de los casos, la razén de ser y existir de las
personas y en ocaciones constituyen para ellas un valor por encima del patrimonio
fisico o material que puedan poseer. Por lo que un dafio a ese apreciado patrimonio
extrapatrimonial, puede traer consecuencias muy graves para quien resulta afectado.
A continuacion determinaremos de manera sucinta los elementos constitutivos del

dafo moral.

2.2 Elementos del dafio moral

El licenciado Bernardo Alonso Barraza en su “Estudio Juridico, el dafio moral y su
cuantificacion” expone en forma precisa los elementos del dafio moral, basandose
puntualmente en el contenido que se presenta en el articulo 1916 del Cédigo Civil
Federal y como se enuncian a continuacion.

El primero de estos elementos es que la victima sufra un dafio o afectacion en sus

derechos inherentes a su personalidad, siendo estos derechos los siguientes:
e Sentimientos: Es la impresion que causan en el alma las cosas espirituales,
es decir, seran las afectaciones subjetivas que se tienen ya sea de las

personas o de los bienes o cosas de la victima.*!

e Afectos: Es la inclinacion que produce simpatia o carifio hacia alguien o hacia

alguna cosa.*?

e Creencia: Es la accion de tener principios politicos 6 religiosos.*

41 Alonso Barraza, Bernardo, Estudio Juridico, El dafio moral y su cuantificacion, Anales de jurisprudencia, tomo
259, sexta época segunda etapa, septiembre-octubre 2002, p. 375.

42 Ibidem.

43 Ibidem, p. 376.
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e Decoro: La consideracion que se tiene del honor, respeto, educacién, o

compostura de una persona.*

e Honor: Es la buena reputacion que se tiene de una persona por conducirse

ésta con arreglo a las normas sociales y morales frente a los demas.*°

e Reputacion: La opinidon que se tiene de alguien por su prestigio, renombre,
celebridad, popularidad, asi como la forma en que una persona cumple con

sus compromisos, obligaciones o deberes contraidos.*®

e Vida privada: La actuacion que una persona tiene dentro de su intimidad
personal o familiar, a la vista de so6lo los miembros de su familia, debiendo
hacer la diferenciacion cuando se trate de personas publicas que su vida

privada es distinta de su actuacion publica.*’

e Configuracién y aspecto fisico: Es la apariencia fisica que una persona tiene
derivada de la forma de su cuerpo, es el soporte al derecho de tener una
imagen fisica o corpérea propia, asi como el derecho a la debida
representacion grafica de la figura humana mediante un procedimiento

mecanico o técnico de la reproduccién, sin distorsionar esa imagen.*

e La consideracion que de si misma tienen los demas: es la forma de trato que
le dan los deméas a una persona, debido al comportamiento que ésta tiene

frente a los deméas.*®

e La vulneracibn o menoscabo ilegitimo de la libertad o integridad fisica o
psiquica de las personas: es muy claro este derecho de la personalidad ya

gue nadie puede ser privado de su libertad, y menos que se le menoscabe o

44 Ibidem.
4> Ibidem.
46 Tbidem.
47 Ibidem.
48 Tbidem.
4% Ibidem, p. 377.
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dafie su integridad fisica o psiquica por medio de la realizacion de un hecho
ilicito. En este derecho de la personalidad es muy importante destacar la
afectacion psiquica, ya que si habiamos estado hablando de que el dafio
moral afecta derechos extra patrimoniales, este quizas es el mas dificil de
probar, por que en algunas ocasiones a la victima no se le dejan en absoluto
huellas materiales de esas afectaciones, por lo que va a ser mas dificil el
probar las secuelas psiquicas de un hecho ilicito, asi que también es
importante destacar que esta nueva regulacion es de lo mas moderno en
nuestro sistema legal y de otros paises de los que denominamos del primer

mundo.3°

El segundo elemento del dafio moral de acuerdo con el licenciado Bernardo Alonso
Barraza es que se realice o se lleve a cabo un hecho ilicito.5*

Estaremos frente a un hecho ilicito cuando existe una violacién a una norma juridica
que produce dafio a una persona, y la esfera juridica de esta persona, respecto de
sus derechos inherentes a su personalidad, que se encuentran tutelados por el
derecho, estos sufren una afectacion, menoscabo o detrimento por la actuacién o la
omision ilegitima del agresor o agente activo.

El tercer elemento es que exista una relacion directa e inmediata entre el hecho ilicito
realizado en la produccion del dafio, es decir, por la realizacién de éste, se produzca
a un dafio en la victima, y esa produccion de dafio tiene que tener necesariamente
una relacion directa e inmediata entre el hecho ilicito realizado y esa produccion,
osea que exista una relacion de causalidad entre el dafio ocasionado y el hecho
ilicito.

Por lo que la causalidad debera ser que la afectacién de los derechos de la victima
sean referidos juridicamente a la accion de un sujeto o la realizacion del hecho ilicito
de ese sujeto transgresor, 0 sea que haya una relacion vinculatoria total entre los
derechos afectados por el hecho ilicito y los dafios o afecciones sufridas.

La exposicion del licenciado Alonso Barraza sobre los elementos constitutivos del
dafio moral es muy completa. Pues desmembray expone cada uno de los conceptos

50 Ibidem.
51 Ibidem. 378.
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involucrados en la descripcion sobre el dafio moral contenida en el articulo 1916 del
Cadigo Civil Federal , explicando ademas y de manera amplia, aunque no en el orden
indicado, la realizacion del hecho ilicito, la produccion del dafio y la relacion de

causalidad entre el hecho ilicito y el dafo.

2.3 Teorias del dafio moral

El dafio moral se basa en una afectacion sufrida al llamado patrimonio moral de la
persona. Sobre este concepto una de las teorias mas importantes que podemos
encontrar es la del profesor Manuel Bejarano Sanchez, que sefiala que nadie discute
la existencia del menoscabo econdmico y de la pérdida experimentada en la
integridad fisica de la persona, pero existe una situacion diferente respecto del

llamado dafio moral.>2

Con referencia al patrimonio moral el profesor Bejarano cita a los hermanos Mazeaud

los cuales distinguen dos partes en el patrimonio moral de las personas.

1. La parte social, que en opinién de estos autores, comprende el honor, la
reputacion, la consideracién de la persona y las heridas que causan lesiones
estéticas, y

2. La parte afectiva del patrimonio moral, constituida por los principios morales o
las creencias religiosas, los sentimientos del amor, la fe, los sufrimientos por

el fallecimiento de una persona amada, etcétera.

En su obra Derecho Civil, los hermanos Mazeaud distinguen tres corrientes

legislativas y doctrinarias sobre el tratamiento de los dafios morales:

1. Lateoria del dafio irreparable: La que niega la posibilidad de resarcir el dafio
moral, puesto que como reparacion significa la restauracion de la situacion
que prevalecia antes del dafio sufrido, el dafio moral nunca podra ser reparado

en vista de la imposibilidad de borrar sus efectos.

52 Bejarano, Sanchez, Manuel, Obligaciones Civiles, op. cit., nota 20, p. 245.
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2. La teoria en la que solamente hay reparacion si existe dafio material: Esta
corriente asegura que el dafio moral es resarcible siempre que coexista con
un menoscabo de tipo econdmico; supuesto segun el cual la reparacion sera
proporcional a la afectacibn econdémica resentida, es decir, si no existe

afectacion econdémica o material, entonces no hay dafio moral, y

3. Lateoria ecléctica o de reparacion substituta: La que afirma que el dafio moral
puede y debe ser resarcido con independencia de todo dafio econémico. Los
propios hermanos Mazeaud participan de esta opinidén, pues reparar es

colocar a la victima en condiciones de procurarse un equivalente.>3

La teoria ecléctica es la que actualmente ha tenido mas desarrollo en nuestra
legislacion pues la procuracion de un equivalente es a través de una indemnizacion
en dinero como forma de reparacién substituta del dafio moral, conforme lo refiere el
mismo profesor Bejarano, en las reformas legales emitidas por decreto y publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 1982 las cuales
determinaron reparar en su integridad los dafios espirituales e introdujeron un
principio de congruencia en el sistema de responsabilidad civil, atribuyendo idéntico
trato a los dafios econdmicos y los morales lo cual constituye un avance en la

materia.>*

Con referencia a lo anterior el articulo 1916 del Cédigo Civil Federal reformado

sefala lo siguiente:

Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectaciébn que una
persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacion, vida privada, configuracion y aspecto fisicos, o bien en la
consideracion que de si misma tienen los demas. Se presumira que

hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la

53 fdem.
54 Ibidem, p. 246.
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libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas. Cuando un
hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral, el responsable del
mismo tendra la obligacién de repararlo mediante una indemnizacion
en dinero, con independencia de que se haya causado dafio material,
tanto en responsabilidad contractual como extracontractual. Igual
obligacion de reparar el dafio moral tendr4 quien incurra en
responsabilidad objetiva conforme a los articulo 1913, asi como el
Estado y sus servidores publicos, conforme a los articulos 1927 y

1928, todos ellos del presente Cadigo.

La accidn de reparacion no es transmisible a terceros por acto entre
vivos y sblo pasa a los herederos de la victima cuando ésta haya

intentado la accidn en vida.

El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en
cuenta los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la
situacion economica del responsable, y la de la victima, asi como las
demas circunstancias del caso. Cuando el dafio moral haya afectado
a la victima en su decoro, honor, reputacién o consideracion, el juez
ordenard, a peticion de ésta y con cargo al responsable, la publicacién
de un extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la
naturaleza y alcance de la misma, a traves de los medios informativos
que considere convenientes. En los casos en que el dafio derive de
un acto que haya tenido difusion en los medios informativos, el juez
ordenard que los mismos den publicidad al extracto de la sentencia,

con la misma relevancia que hubiere tenido la difusién original.

Por lo anterior, expuesto y gracias a la gran evolucién positiva que se ha tenido con
respecto a la reparacion substituta, se han podido desarrollar diversas formas de
indemnizacién del dafio moral que han permitido resarcirlo de la forma mas justa
posible procurando una solucion equivalente para la victima, estas diversas formas

de indemnizacién seran revisadas a continuacion.
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2.4 Formas de indemnizacion del dafio moral

La responsabilidad civil es el nombre que se le da a la obligacion de indemnizar los
dafios y perjuicios causados por un hecho ilicito o por un riesgo creado. Su contenido
es la indemnizacién. Indemnizar es dejar sin dafio.>®

Existen dos formas de indemnizacién las cuales son:

1. lareparacion en naturaleza 'y

2. lareparacion por un equivalente.

La primera consiste en borrar los efectos del acto dafoso restableciendo las cosas a
la situacién que tenian antes de él. Coloca de nuevo a la victima en el pleno disfrute
de los derechos o intereses que le fueron lesionados.

Al no ser posible la reparacion del dafio en naturaleza, se indemniza proporcionando
a la victima un equivalente de los derechos o intereses afectados, se le paga el

importe de sus dafios y perjuicios, previa estimacion legal de su valor. 56

La reparacion con un equivalente consiste en hacer que ingrese en el patrimonio de
la victima un valor igual a aquel de que ha sido privada; no se trata ya de borrar el
perjuicio, sino de compensarlo®’

Algo muy importante que sefiala el profesor Bejarano es precisamente que las dos
formas de indemnizacién son plasmadas en el articulo 1915, tanto del Codigo Civil
Federal como en el mismo articulo pero en el Codigo Civil para el Distrito Federal
(hoy Ciudad de México), dandole a la victima la alternativa de elegir cualquiera de
las dos, siempre y cuando la reparacion en naturaleza sea posible. El articulo en

comento en su primer parrafo sefiala lo siguiente:

Articulo 1915. La reparacion del dafio debe consistir a eleccion del ofendido
en el restablecimiento de la situacién anterior, cuando ello sea posible, 0 en

el pago de dafnos y perjuicios.

55 Ibidem, p. 262.

56 Ibidem.

57 Mazeaud, Henri et all., Lecons de Droit Civil [Lecciones de Derecho Civil]., 92 ed., Ed. Editions Montchrestien
E.J.A., Francia, 1998, p.423.
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Un concepto que no se debe malinterpretar es el de indemnizacion, la cual para los
efectos juridicos que aqui se estan analizando no siempre tienen que ver con un
pago pecuniario 0 en especie.

Recordemos que indemnizar es dejar sin dafio. Por lo que otra forma de indemnizar
es mediante la reparacion por un equivalente que puede consistir en diversas
acciones judiciales que no tienen relacion directa con un pago pecuniario, sino mas
bien en borrar los efectos del acto dafioso cuando este acto dafioso se centra en el
decoro, honor, reputacion o consideracién que de una persona tengan los demas.
El legislador previniendo este tipo de indemnizacion, que a juicio subjetivo puede ser
aun mas importante que el pago en dinero o en especie, introdujo esta forma especial
de indemnizacion en las reformas legales hechas al Cdodigo Civil para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México) en Materia Comun y para toda la Republica en
Materia Federal, emitidas por decreto y publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de diciembre de 1982, las cuales se plasmaron en el articulo 1916

parrafo quinto que exponen de manera precisa lo siguiente:

Articulo 1916....

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro, honor,
reputacion o consideracion, el juez ordenara, a peticion de ésta y con cargo al
responsable, la publicacion de un extracto de la sentencia que refleje
adecuadamente la naturaleza y alcance de la misma, a través de los medios
informativos que considere convenientes. En los casos en que el dafo derive
de un acto que haya tenido difusion en los medios informativos, el juez
ordenara que los mismos den publicidad al extracto de la sentencia, con la

misma relevancia que hubiere tenido la difusion original.

Con esta reforma el legislador subsana de la mejor forma posible la reparacion del
dafio moral relativo a los derechos de la personalidad, que son dificiles de cuantificar
en dinero. Cabe mencionar que también dicha disposicion se describen de manera
exacta los actos ilicitos que pudieran producir el dafio moral en que se afecte a la
victima en su decoro, honor, reputacion o consideracion que los demas tengan de

esta.
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A continuacion se presenta el extracto del articulo 1916 donde se describe en forma

amplia los hechos ilicitos que estan sujetos a la reparacién del dafio moral:

Articulo 1916....

Estaran sujetos a la reparacion del dafio moral de acuerdo a lo establecido
por este ordenamiento y, por lo tanto, las conductas descritas se consideraran
como hechos ilicitos:

El que comunique a una 0 mas personas la imputacion que se hace a otra
persona fisica o moral, de un hecho cierto o falso, determinado o
indeterminado, que pueda causarle deshonra, descrédito, perjuicio, 0
exponerlo al desprecio de alguien;

El que impute a otro un hecho determinado y calificado como delito por la
ley, si este hecho es falso, 0 es inocente la persona a quien se imputa;

El que presente denuncias o querellas calumniosas, entendiéndose por
tales aquellas en que su autor imputa un delito a persona determinada,
sabiendo que ésta es inocente o que aquél no se ha cometido, y

Al que ofenda el honor, ataque la vida privada o la imagen propia de una

persona.

La reparacion del dafio moral con relacion al parrafo e incisos anteriores
debera contener la obligacion de la rectificacion o respuesta de la informacion
difundida en el mismo medio donde fue publicada y con el mismo espacio y la
misma circulacion o audiencia a que fue dirigida la informacion original, esto

sin menoscabo de lo establecido en el parrafo quinto del presente articulo.

Aqui coexisten la dos formas de reparacion antes mencionadas ya que por el lado

de reparacion en naturaleza, intenta borrar el dafio, mediante la rectificacion o

respuesta de la informacién que se difundir4 en el mismo medio donde fue publicada

y con el mismo espacio y la misma circulacién o audiencia a que fue dirigida la

informacion original sobre la imputacion del hecho cierto o falso que provocé el dafio

moral.
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Es decir, trata de restablecer las cosas a la situacion que tenian antes del acto
dafioso, y colocar de nuevo a la victima en el pleno disfrute de los derechos o
intereses que le fueron lesionados. Sin embargo, en la realidad sera muy dificil lograr
esto, pues al no ser un dafio material, no se podra precisar si la victima nuevamente
recuperara al cien por ciento su decoro, honor, reputacion o consideracion que los
demas tenian de ella antes de sufrir el dafio moral.

Por otro lado, coexiste también la forma de reparacion por un equivalente, ya que
trata de revertir los efectos del dafio moral sufridos, utilizando como equivalente el
mismo medio donde fue publicada y con el mismo espacio y la misma circulacion o
audiencia a que fue dirigida la informacion original que provoco el dafio. A través de
la rectificacion o respuesta de la informacion difundida.

Esta forma ambivalente ha permitido la reparacion efectiva del dafio moral relativo a
los derechos de la personalidad, pues esta condicionada a que se efectle a peticion
de parte. Es decir, esta destinada a aquella personas para quienes los derechos de
la personalidad, tengan un alto valor estimativo, muy por encima de cualquier pago
en dinero o en especie. Lo que implica una alternativa muy importante.

Finalmente, el legislador también imprime una alta flexibilidad de alternativa al
articulo 1916 en comento, para que el juez determine de la mejor manera el pago en
funcion de factores claves tal y como lo indica el parrafo cuarto de dicho articulo que

a continuacion se reproduce:

Articulo 1916.

El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en
cuenta los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la
situacion econdémica del responsable, y la de la victima, asi

como las demas circunstancias del caso.

De esta manera las reformas hechas en 1982 al Cadigo Civil para el Distrito Federal
(hoy Ciudad de México) en Materia Comun y para toda la Republica en Materia
Federal contribuyeron de manera extraordinaria al Capitulo V referente a las
obligaciones que nacen de los actos ilicitos y en especial al tema del dafio moral y

de las diversas formas de indemnizacion que se establecieron.
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Después de dichas reformas y con la aplicacion de la ley posterior a ellas, se ha
generado jurisprudencia muy importante que ha permitido adecuar y mejorar el
trabajo de los abogado que defienden estas causas asi como también a los jueces
gue les toca en turno resolver controversias de ésta indole.

Existe pues jurisprudencia muy importante la cual revisaremos a continuacion.

2.5 Jurisprudencia relativa al dafio moral

Revisando lo que se ha emitido de jurisprudencia relativa al dafio moral en afios
reciente podemos encontrar diversas e interesantes tesis que han surgido
casuisticamente en aras de complementar a través de la practica la legislacion

vigente, a continuacion se presentan algunas de ellas.

Novena Epoca
Registro: 167736

Tribunales Colegiados de Circuito
Jurisprudencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XXIX, Marzo de 2009

Materia Civil

Tesis: 1.30.C. J/56

Pagina: 2608

DANO MORAL. PRESUPUESTOS NECESARIOS PARA LA PROCEDENCIA
DE LA ACCION RELATIVA (LEGISLACION DEL DISTRITO FEDERAL ).

Mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion del treinta y
uno de diciembre de mil novecientos ochenta y dos, se establecio por primera
vez el concepto de dafio moral en el articulo 1916 del Codigo Civil para el
Distrito Federal , como la alteracién profunda que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma
tienen los demas, producida por un hecho, actividad, conducta o
comportamiento ilicitos. Los tratadistas conciben el dafio moral como la
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privacion o disminucion de aquellos bienes que tienen un valor notable en la
vida del hombre, como son la paz, la tranquilidad del espiritu, la libertad
individual, la integridad fisica, el honor, entre otros. Sobre esa base, para que
sea procedente la accion de dafio moral, es menester que el actor demuestre
los siguientes elementos: a) la existencia de un hecho o conducta ilicita
provocada por una persona denominada autora; b) que ese hecho o conducta
ilicita produzca afectacién a una determinada persona, en cualquiera de los
bienes que a titulo ejemplificativo tutela el articulo 1916 del Codigo Civil para
el Distrito Federal ; y, ¢) que haya una relacion de causalidad adecuada entre

el hecho antijuridico y el dafio.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 3203/2002. Edna Aidé Grijalva Larrafiaga. 27 de marzo de
2002. Unanimidad de votos. Ponente: Armando Cortés Galvan. Secretario:

Israel Flores Rodriguez.

Amparo directo 186/2007. Gobierno del Distrito Federal . 17 de mayo de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Benito Alva Zenteno. Secretario: Ivar Langle

Gomez.

Amparo directo 187/2007. René Castillero y del Saz. 17 de mayo de 2007.
Unanimidad de votos. Ponente: Benito Alva Zenteno. Secretario: Ivar Langle

Gomez.

Amparo directo 188/2007. Secretaria de Salud del Distrito Federal y otro. 17
de mayo de 2007. Unanimidad de votos. Ponente: Benito Alva Zenteno.

Secretario: Ivar Langle Gomez.

Amparo directo 399/2008. Gloria Susana Nava Rodriguez. 11 de septiembre
de 2008. Unanimidad de votos. Ponente: Nedfito LOpez Ramos. Secretario:

Roman Fierros Zarate.>8

58 Tesis:
p. 2608.

1.30.C. 1/56, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXIX, Marzo de 2009,
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Esta jurisprudencia reitera que no fue, sino hasta las ya mencionadas reformas
hechas al Cédigo Civil Federal del treinta y uno de diciembre de mil novecientos
ochenta y dos, en las que se establecid por primera vez el concepto de dafio moral,
que anteriormente no se tenia, y ademas refuerza la importancia de demostrar por
parte del actor de manera acertada, sus elementos constitutivos, para que sea
procedente la accion perseguida.

Un elemento importante que menciona esta jurisprudencia y que se tiene que
demostrar también, es la relacion de causalidad entre el hecho antijuridico y el dafio.
Pues en base a esta se determinara si el dafo sufrido es consecuencia directa o

indirecta del hecho ilicito involucrado.

Siguiente Jurisprudencia.

Novena Epoca
Registro: 178767

Primera Sala

Jurisprudencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Tomo XXI, Abril de 2005

Materia Civil

Tesis: 1a./J. 6/2005

Pagina: 155

DANO MORAL. LAS PERSONAS MORALES ESTAN LEGITIMADAS PARA
DEMANDAR SU REPARACION EN CASO QUE SE AFECTE LA
CONSIDERACION QUE TIENEN LOS DEMAS RESPECTO DE ELLAS
(ARTICULO 1916 DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL ).

Conforme al citado precepto, es juridicamente posible que las personas
colectivas demanden la reparacion del dafio moral que llegare a
ocasionarseles, ya que al definirlo como la afectacién que una persona sufre
en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida
privada, configuracion y aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de
ella tienen los demas, lo hace consistir en una lesién a los conceptos

enumerados y obliga al responsable a repararlo mediante una indemnizacion
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pecuniaria. Aunado a lo anterior, y si se tiene en cuenta que juridicamente es
posible que ademas de las personas fisicas, las morales también sean sujetos
de derechos y obligaciones, segun los articulos 25 a 27 del mencionado
codigo, las cuales adquieren personalidad para realizar ciertos fines distintos
a los de cada uno de los miembros que las componen, como lo establece el
articulo 20. de la Ley General de Sociedades Mercantiles; que obran y se
obligan por medio de los 6rganos que las representan, y si el derecho les
atribuye la calidad de personas morales a esas colectividades que adquieren
unidad y cohesion a través de la personalidad, y por medio de esta
construccion técnica les permite adquirir individualidad de manera similar al
ser humano, y toda vez que el dafio moral esta intimamente relacionado con
los derechos de la personalidad, es indudable que por equiparacion y analogia
los conceptos relativos a la reputacion y a la consideracion que de si misma

tienen los demas, también se aplican a las personas morales.

Contradiccién de tesis 100/2003-PS. Entre las sustentadas por los Tribunales
Colegiados Octavo y Décimo Tercero, ambos en Materia Civil del Primer
Circuito. 1o. de diciembre de 2004. Cinco votos. Ponente: Juan N. Silva Meza.

Secretario; Manuel Gonzalez Diaz.

Tesis de jurisprudencia 6/2005. Aprobada por la Primera Sala de este Alto

Tribunal, en sesidon de fecha veintiséis de enero de dos mil cinco.>®

Esta tesis es muy interesante ya que confirma con claridad que las personas morales
también pueden demandar responsabilidad civil por dafio moral, lo importante aqui
es que Unicamente se menciona una afectacion relativa exclusivamente a la
reputacion y a la consideracion que de si misma tienen los demas, pues las demas
afectaciones serian muy dificiles de ser probadas, ya que aparentemente una
persona moral no tiene sentimientos o vida privada ni integridad o libertad psiquica.
Aunque si seria complejo de demostrar, pero una persona moral si podria tener
afectos, creencias, decoro, honor, configuracion y aspecto fisicos particulares, asi

como integridad y libertad fisica que por supuesto también pueden ser vulneradas o

59 Tesis: 1a./J. 6/2005, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXI, Abril de 2005,
p. 155.
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menoscabadas ilegitimamente.
Esta tesis lejos de poner en duda los derechos de la personalidad para las personas
morales, admite que por analogia y equiparacion también gozan de estas

prerrogativas.

Siguiente Jurisprudencia.

Novena Epoca
Registro: 164814

Tribunales Colegiados de Circuito

Jurisprudencia

Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Tomo XXXI, Abril de 2010

Materia Civil

Tesis: XXXI. J/3 o

Péagina: 2364

DANO MORAL. CUANDO SE ACTUALIZA COMO CONSECUENCIA DEL
DELITO DE LESIONES (LEGISLACION DEL ESTADO DE CAMPECHE).

En términos del articulo 1811 del Cédigo Civil del Estado de Campeche, el
dafio moral es la afectacion que una persona sufre en sus sentimientos,
afectos, creencias, decoro, honor, reputacién, vida privada, configuracion o
aspecto fisico, o bien, en la consideracion que de la misma tienen los demas.
En estas condiciones, para que las lesiones inferidas sean de las que
producen una afectacion al ofendido en los atributos de su personalidad,
tienen que ser de aquellas que dejan al ofendido cicatriz en la cara,
perpetuamente notable, o bien, aquellas de las que resulta una enfermedad
segura o probablemente incurable, la inutilizacion completa o la pérdida de un
0jo, de un brazo, de una mano, de una pierna o de un pie o de cualquier otro
organo, de modo que quede perjudicada para siempre cualquier funciéon
organica o cuando el ofendido quede sordo, impotente o con una deformidad
incorregible, esto es, aquellas que dejan secuelas a la integridad y aspecto
fisico del ofendido, con la consiguiente afectacion a sus sentimientos y

consideracion por los demas. Por lo que, no basta el tiempo de sanidad e
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incapacidad de las lesiones, para considerar que se produjo dafio moral.
TRIBUNAL COLEGIADO DEL TRIGESIMO PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 141/2009. ********** 15 de julio de 2009. Unanimidad de votos.
Ponente: Mayra Gonzéalez Solis. Secretaria: Adriana de los Angeles Castillo
Arceo.

Amparo directo 550/2009. 5 de noviembre de 2009. Unanimidad de votos.
Ponente: José Rubén Ruiz Ramirez, secretario de tribunal autorizado para
desempeiniar las funciones de Magistrado en términos del articulo 81, fraccién
XXII, de la Ley Orgéanica del Poder Judicial de la Federacion, en relacién con
el articulo 52, fraccion V, del Acuerdo General del Pleno del Consejo de la
Judicatura Federal, que reglamenta la organizacion y funcionamiento del
propio consejo. Secretaria: Ivette Caballero Rodriguez.

Amparo directo 756/2009. 27 de enero de 2010. Unanimidad de votos.
Ponente: Mayra Gonzéalez Solis. Secretaria: lvette Caballero Rodriguez.
Amparo directo 644/2009. 10 de marzo de 2010. Unanimidad de votos.
Ponente: David Alberto Barredo Villanueva. Secretaria: lvette Caballero
Rodriguez.

Amparo directo 751/2009. 18 de marzo de 2010. Unanimidad de votos.
Ponente: José Atanacio Alpuche Marrufo. Secretaria: Ivette Caballero

Rodriguez.®°

Esta tesis reitera la ineficacia que puede existir en la comprobacion de lesiones
fisicas para demostrar que se ha sufrido dafio moral, es decir, en la legislacién del
Estado de Campeche es necesario establecer mas elementos para demostrar que
se ha sufrido un dafio moral que Unicamente el efecto de lesiones fisicas simples, al
menos estas lesiones tiene que ser de tal magnitud que dejen al ofendido cicatriz en
la cara, perpetuamente notable, o bien; aquellas de las que resulte una enfermedad
segura o probablemente incurable; la inutilizacion completa o la pérdida de un 0jo;
de un brazo; de una mano; de una pierna o de un pie o de cualquier otro 6rgano; de

modo que quede perjudicada para siempre cualquier funcién organica o cuando el

60 Tesis: XXXI. J/3 0, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, t. XXXI, Abril de 2010,
p. 2364.
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ofendido quede sordo, impotente o con una deformidad incorregible, esto es,
aquellas que dejan secuelas a la integridad y aspecto fisico del ofendido, con la

consiguiente afectacion a sus sentimientos y consideracion por los demas.

De tal manera que una lesion que no cumpla con las caracteristicas anteriormente

expuestas no sera considerada para que se perfeccione el dafio moral.

Para esta tesis una violacion o intento de violacion por ejemplo, no seria suficiente
para demostrar dafio moral y por consiguiente demandar su reparacion;
independientemente del ambito penal.

Como podemos ver, existe un referente muy importante y muy variado relativo a la
jurisprudencia sobre el dafio moral. La cual puede ser consultada y aplicada por
abogados postulantes asi como jueces en los casos relativos a este tema y en las

instancias correspondientes.

Siguiente Jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2011534

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién
Libro 29, Abril de 2016, Tomo Il

Materia(s): Penal

Tesis: 1la. CXXXII/2016 (10a.)

Pagina: 1147

REPARACION DEL DANO EN MATERIA PENAL. PARAMETROS PARA LA
CUANTIFICACION DEL DANO MORAL (LEGISLACION DEL DISTRITO
FEDERAL ).

El articulo 42, fraccién Ill, del Codigo Penal para el Distrito Federal , establece
gue la reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con
derecho a la reparacion, incluye el pago de los tratamientos curativos que,
como consecuencia del delito, sean necesarios para la recuperacion de la

salud psiquica y fisica de la victima. Sin embargo, dicho ordenamiento no

50



precisa qué otros elementos deben considerarse para reparar las afectaciones
de este tipo. Ahora bien, esta Primera Sala ha determinado que para fijar la
indemnizacién econdémica derivada del dafio moral, deben analizarse: (i) el
tipo de derecho o interés lesionado; (ii) el nivel de gravedad del dafio; (iii) los
gastos devengados o por devengar derivados del dafio moral; (iv) el grado de
responsabilidad del responsable, y (v) la capacidad econémica de este ultimo.
Si bien es cierto que estos factores derivan de la interpretacion de la
legislacion civil, los mismos pueden ser referentes Utiles para lograr una
reparacion integral, en tanto la entidad del dafio moral es la misma, con

independencia del codigo en que se encuentre regulado.

Amparo directo en revision 4646/2014. 14 de octubre de 2015. Unanimidad de
cuatro votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, Jorge Mario Pardo
Rebolledo, quien formul6 voto concurrente, Olga Sanchez Cordero de Garcia
Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, quien formuld voto concurrente.
Ausente: José Ramoén Cossio Diaz. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
Secretaria: Ana Maria Ibarra Olguin.

Esta tesis se publico el viernes 29 de abril de 2016 a las 10:29 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.5*

Al tratarse de una tesis aislada, como tal es muy util, pues fija un precedente sobre
la importancia de la cuantificacion del dafio moral, ya sea que esté provenga de un
hecho ilicito civil o penal.

Como bien se indica, actualmente existe un vacio legal en el ambito penal, sobre la
consideracion de los elementos necesarios para poder cuantificar la reparacion de
las afectaciones sufridas por la victima, de un dafio moral derivado de un ilicito penal.

Sin embargo, existen elementos objetivos que menciona esta tesis, que provienen
de la legislacion civil que se puede considerar para lograr una reparacion integral
para el dafio moral via hecho ilicito penal.

Esta tesis definitivamente pone al descubierto la imperiosa necesidad de contar con
una ley integradora federal sobre el dafio moral que contemple la capacidad para
invocar cualquier ordenamiento del marco juridico nacional que tenga relacién con
esta importante materia.

61 Tesis: la. CXXXII/2016 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, | 29, t. II,
Abril de 2016, p. 1147.
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Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2010835

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 26, Enero de 2016, Tomo IV

Materia(s): Civil

Tesis: 11.40.C.18 C (10a.)

Pagina: 3185

DANO MORAL. EL JUZGADOR CIVIL AL ESTIMARLO ACREDITADO CON
MOTIVO DE LA PRUEBA DEL HECHO ILICITO, DEBE RESOLVER SOBRE
LA INDEMNIZACION QUE CORRESPONDA, INDEPENDIENTEMENTE DE
QUE NO SE ACREDITE EL MONTO EXACTO RECLAMADO (LEGISLACION
DEL ESTADO DE MEXICO).

Si bien es criterio reiterado que cuando el actor solicita el pago de frutos,
intereses, dafios o perjuicios como objeto principal del juicio y precisa una
cantidad de manera liquida, esta obligado a demostrar durante el
procedimiento el derecho que tiene a recibirla, esto acorde con los principios
de litis cerrada y carga de la prueba; sin embargo, acorde con los articulos
7.154 y 7.159 del Cédigo Civil del Estado de México, ello no guarda relacion
con el dafio moral, pues aun cuando los accionantes reclamen una cantidad
precisa, los intereses extrapatrimoniales no tienen una exacta traduccion
econOmica, que no debe dar lugar a dejar sin reparacion a la parte afectada
y, al contrario, el juzgador civil, a fin de no dejar de lado su obligacion del
ejercicio de la jurisdiccidn, debe atender a la afectacion producida, el grado de
responsabilidad del activo, la situacion econdmica del responsable y la de la
victima para efecto de determinar, en un supuesto, las consecuencias
patrimoniales del dafio moral, asi como las demas consecuencias o
circunstancias que aprecie del caso, pero no abstenerse de hacer el
pronunciamiento respectivo, acorde con el cumulo probatorio y esto
evidentemente a pesar de la falta de demostracion del monto concreto
reclamado.

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEGUNDO
CIRCUITO.

Amparo directo 128/2015. Jorge Ulises Pefia Medel y otras. 14 de julio de
2015. Unanimidad de votos. Ponente: Javier Cardoso Chavez. Secretario:
José Isabel Gonzalez Nava.

Esta tesis se publicé el viernes 15 de enero de 2016 a las 10:15 horas en el
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Semanario Judicial de la Federacion.%2

Sumado a la dificultad que resulta para un juzgador determinar con precision la
indemnizacion derivada de un dafio moral, dado que los intereses extrapatrimoniales
no tienen una exacta traduccion econémica.

Se puede presentar ademas un céalculo muy conveniente y relativo por parte del
actor, sobre la indemnizacion, que puede en un momento dado ayudar al juicio
respectivo, pero también existe la posibilidad de influir en la decision final por parte
del juez de manera ventajosa para el actor, sobreestimando el pago por dicha
indemnizacion.

Esta tesis trata de ubicar de manera objetiva al juzgador para que considere de
manera prudente las demandas econdmicas del actor hasta donde, de ser el caso,
el justo limite lo permita.

Por el contrario si dichas demandas no son suficiente, entonces tomar los elementos
objetivos, tales como la afectacion producida, el grado de responsabilidad del activo,
la situacion econdémica del responsable y la de la victima, para poder determinar una
indemnizacion lo mas justa posible, con independencia del monto exacto reclamado.

Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2010425

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federaciéon
Libro 24, Noviembre de 2015, Tomo |

Materia(s): Constitucional, Civil

Tesis: 1la. CCCXLVI/2015 (10a.)

Pagina: 982

INDEMNIZACION POR DANO MORAL. LA CONDICION ECONOMICA DE
LAS VICTIMAS NO DEBE TOMARSE EN CUENTA PARA DETERMINAR LA
INDEMNIZACION POR CONSECUENCIAS EXTRAPATRIMONIALES DEL
DANO MORAL (INTERPRETACION CONFORME DEL ARTICULO 7.159
DEL CODIGO CIVIL PARA EL ESTADO DE MEXICO).

El articulo 7.159 del Cdadigo Civil para el Estado de México establece que para
determinar la indemnizacion por dafio moral se debera tomar en cuenta la

62 Tesis: 11.40.C.18 C (10a.), Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Décima Epoca, | 26, t. IV, Enero
de 2016, p. 3185.
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situacion economica de la victima. La situacion econémica de la victima soélo
puede ser ponderada para valorar sus afectaciones patrimoniales, derivadas
del dafio moral. Seria contrario al principio de igualdad el calibrar la
indemnizacion correspondiente a las consecuencias extrapatrimoniales del
dafio, ya que la situacion econémica de la victima no es util para medir la
calidad y la intensidad del dafio extrapatrimonial, por lo que no conduce a
satisfacer el derecho a una justa indemnizacion. En efecto, la condicion social
de la victima no incide, aumenta o disminuye, el dolor o padecimiento sufrido.
Asi, al no existir un vinculo, ni siquiera minimo, entre la medida adoptada y el
lograr una justa indemnizacion, se puede declarar que dicha interpretacion del
articulo 7.159 del Cadigo Civil para el Estado de México resulta abiertamente
inconstitucional, por lo que no debe intervenir en el establecimiento de los
parametros para determinar el monto de la indemnizacion. En consecuencia,
el articulo 7.159 del Cédigo Civil para el Estado de México es constitucional,
si y sélo si, se interpreta que la situacion econdémica de la victima puede
analizarse Unicamente para determinar la indemnizacion correspondiente a
las consecuencias patrimoniales derivadas del dafio moral.

Amparo directo 35/2014. 15 de mayo de 2015. Unanimidad de cuatro votos
de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, Jorge Mario Pardo Rebolledo,
quien formulé voto concurrente, Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y
Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, quien formulé voto concurrente. Ausente: José
Ramon Cossio Diaz. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretaria: Ana
Maria Ibarra Olguin.

Esta tesis se publico el viernes 13 de noviembre de 2015 a las 10:06 horas en
el Semanario Judicial de la Federacion.®3

Esta tesis resulta muy interesante ya que conforme a la interpretacion que se le haga
al articulo 7.159 del Cdédigo Civil para el Estado de México con respecto a las
consecuencias extrapatrimoniales por dafio moral, considerando la situacion
econdmica de la victima, puede condicionar a que dicho articulo sea inconstitucional.

Con esta forma de interpretacion, se esta poniendo un verdadero candado juridico
que literalmente impide considerar la situacion econdmica de la victima como factor
determinante en la indemnizacion extrapatrimonial.

63 Tesis: la. CCCXLVI/2015 (10a.), Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Décima Epoca, | 24, t. I,
Noviembre de 2015, p. 982.
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Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2009485

Instancia: Segunda Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 19, Junio de 2015, Tomo |

Materia(s): Administrativa

Tesis: 2a. LI1/2015 (10a.)

Pagina: 1078

RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO. CARGA DE LA
PRUEBA PARA DEMOSTRAR EL DANO MORAL CAUSADO POR LA
ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA IRREGULAR.

El articulo 1916 del Cédigo Civil Federal sefiala que se presumira que hubo
dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la libertad o la
integridad fisica o psiquica de las personas, sin embargo, la presuncion
aludida debe enmarcarse dentro de las finalidades perseguidas por el articulo
113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, pues de lo
contrario, se correria el riesgo de transgredir el equilibrio presupuestario que
se pretende conservar mediante el sistema de responsabilidad patrimonial
estatal. Atento a lo anterior, si conforme a las reglas y los principios que rigen
el sistema de responsabilidad patrimonial del Estado, corresponde al
gobernado demostrar el dafio causado por la actividad administrativa irregular
qgue imputa a la autoridad, se colige que, por regla general, tiene la carga
probatoria de acreditarlo, por lo que no basta su simple dicho en el sentido de
gue se le ha causado una afectacién extra-patrimonial o espiritual para que le
sea concedida la indemnizacion correspondiente, sino que tendra que
acreditar ese extremo con los medios probatorios que considere conducentes.
A su vez, si la autoridad niega otorgar la indemnizacion por dafio moral, debe
fundar y motivar adecuadamente su resolucion, lo cual debera evaluar el
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, en caso de impugnarse
mediante la via contenciosa. La excepcion a la anterior regla ocurre en los
casos en que, acorde a la naturaleza trascendental de la lesividad causada
en la libertad o integridad fisica o psiquica de la persona, sea evidente el
menoscabo a sus bienes extra-patrimoniales o espirituales y, por ende, no se
requiera que aporte pruebas para acreditar el dafio moral, al resultar
redundantes o innecesarias.

Amparo directo 70/2014. Osbelia Cirigo Ramirez. 6 de mayo de 2015. Mayoria
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de tres votos de los Ministros Eduardo Medina Mora 1., José Fernando Franco
Gonzélez Salas y Alberto Pérez Dayan. Disidentes: Juan N. Silva Meza y
Margarita Beatriz Luna Ramos. Ponente: Alberto Pérez Dayan. Secretaria:
Georgina Laso de la Vega Romero.

Esta tesis se publicé el viernes 26 de junio de 2015 a las 9:20 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.%*

Si bien es cierto que normalmente es dificil acreditar una afectacion extra patrimonial
o espiritual cuando una victima de dafio moral o su representante demandan su
reparacion, mas aun lo es cuando el demandado es el propio Estado, aunque sea
una actividad administrativa irregular que se impute a la autoridad.

Esta tesis aislada en comento simplemente reproduce y explica lo que normalmente
ocurre, no se aprecia una aportacion relevante de lo que ya se conoce, ademas de
acotarse a los derechos sobre la libertad o integridad fisica o psiquica de la persona
Unicamente, lo que revela que la hipoétesis que se pudiera dar es cuando se trata de
un arresto administrativo por parte de la autoridad, que vulnere la libertad fisica y
psiquica de las personas.

También cuando la autoridad produjera un menoscabo en la integridad fisica o
psiquica de las personas a través de lesiones y/o tortura psicoldgica.

No es novedad que la carga de la prueba la tenga normalmente el gobernado,
tampoco es nuevo que si el menoscabo es evidente en la libertad o integridad fisica
0 psiquica de la persona, por ende, no se requerira que éste aporte pruebas para
acreditar el dafio moral, al resultar redundantes o innecesarias.

Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2009486

Instancia: Segunda Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 19, Junio de 2015, Tomo |

Materia(s): Administrativa

Tesis: 2a. LII/2015 (10a.)

Péagina: 1079

64 Tesis: 2a. LI/2015 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, | 19, t. I, Junio
de 2015, p. 1078.
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RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO. INTERPRETACION DE
LA EXPRESION "SITUACION ECONOMICA DE LA VICTIMA" PREVISTA EN
EL ARTICULO 1916 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL PARA EFECTOS DE LA
EXISTENCIA Y CUANTIFICACION DEL DANO MORAL.

Conforme al articulo 1916 del Cédigo Civil Federal , el dafio moral consiste en
la afectacidon que una persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspectos fisicos, o
bien, en la consideracion que de si misma tienen los demas, es decir, la
conceptualizacion del dafio moral centra su objeto y contenido en los intereses
no patrimoniales o espirituales que pueden afectarse. Por lo tanto, de
conformidad con la dignidad de las personas y el principio de igualdad que
tutela la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos la situacion
econdmica de la victima no puede ser usada como factor: a) para acreditar la
existencia del dafio moral; o b) para cuantificar su monto indemnizatorio,
cuando la lesividad no tenga consecuencias de caracter patrimonial, en tanto
gue las angustias, las aflicciones, las humillaciones, el padecimiento o el dolor,
son aspectos enteramente ajenos a la pobreza o riqueza de quien la resiente.
Lo anterior, en el entendido de que cuando el articulo citado establece que
uno de los parametros de cuantificacion del dafio moral lo constituye la
"situacion econdmica de la victima" debe entenderse que esta expresion esta
precisamente referida a los casos en los que la lesividad acarrea perjuicios
patrimoniales; por lo que, la situacion econdmica de la persona afectada,
constituye una herramienta necesaria para fijar el pago respectivo por los
derechos patrimoniales lesionados.

Amparo directo 70/2014. Osbelia Cirigo Ramirez. 6 de mayo de 2015. Mayoria
de tres votos de los Ministros Eduardo Medina Mora I., José Fernando Franco
Gonzalez Salas y Alberto Pérez Dayan. Disidentes: Juan N. Silva Meza y
Margarita Beatriz Luna Ramos. Ponente: Alberto Pérez Dayan. Secretaria:
Georgina Laso de la Vega Romero.

Esta tesis se publicé el viernes 26 de junio de 2015 a las 9:20 horas en el
Semanario Judicial de la Federacién.%®
Como se puede observar, el propésito u objetivo de esta tesis aislada, es
simplemente aclarar que conforme al articulo 1916 del Codigo Civil Federal , sera
considerada la situacion econdmica de la victima, exclusivamente cuando el dafio

65 Tesis: 2a. LII/2015 (10a.), Semanario Judicial de la Federacidén y su Gaceta, Décima Epoca, 1 19, t. I, Junio
de 2015, p. 1079.
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provocado por un agente dafioso también provoque perjuicios patrimoniales.

Sin embargo la situacion economica de la victima tampoco deberia ser un factor para
fijar el pago respectivo por los derechos patrimoniales lesionados, ya que un dafo
patrimonial es perfectamente cuantificable sin importar la situacion economica de la
victima.

No por tener una mejor posicibn econdmica una persona, debera recibir una
indemnizacibn menor 0 mayor que una persona de menores recursos, por un
menoscabo a su patrimonio real perfectamente cuantificable, por lo que, la situacion
econdmica de la persona afectada, no deberia de constituir una herramienta
necesaria para fijar el pago respectivo por los derechos patrimoniales reales
lesionados.

Esta tesis, aunque hace una separacion de la indemnizacién moral con respecto a la
situacion econdmica de la victima, también deberia de hacer la misma separacion
con referencia a la indemnizacion del dafio real por un equivalente.

Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2009314

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién
Libro 19, Junio de 2015, Tomo llI

Materia(s): Civil

Tesis: 1.60.C.44 C (10a.)

Pagina: 1979

DANO MORAL. LOS FAMILIARES DE LA VICTIMA DIRECTA TIENEN
LEGITIMACION ACTIVA PARA RECLAMAR LA INDEMNIZACION
CORRESPONDIENTE, AL TENER TAMBIEN ESA CALIDAD.

Conforme al articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, todas las autoridades del pais, dentro del ambito de sus
competencias, se encuentran obligadas a velar por los derechos humanos
contenidos en la Carta Magna y en los instrumentos internacionales
celebrados por el Estado Mexicano, adoptando la interpretacion mas favorable
a la persona para lograr su proteccion mas amplia, lo que se conoce en la
doctrina como principio pro persona y que implica que debe acudirse a la
norma mas amplia o a la interpretacion méas extensiva cuando se trate de
derechos protegidos. Bajo esa premisa, de la interpretacion del parrafo tercero
del articulo 1916 del Cdadigo Civil para el Distrito Federal , se colige que los
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herederos de la victima directa, entre los que se incluyen los familiares
cercanos, no tienen derecho a ejercitar la accion indemnizatoria en forma
autonoma e independiente, por la afectacion que recibieron indirectamente, a
menos de que aquélla fallezca y haya intentado la accién en vida. Sin
embargo, de esa manera se restringen los derechos humanos de los
gobernados, al no ajustarse a la jurisprudencia emitida por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, que ha resuelto que en tratandose de
dafio inmaterial corresponde también indemnizar a los familiares de la victima
directa, criterio que debe prevalecer en respeto a sus derechos humanos, para
sostenerse que los familiares de la victima directa si tienen legitimacién activa
para reclamar la indemnizacién o reparacion de dafio moral, al tener también
la calidad de victimas.

SEXTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 367/2014. Rosa Maria Mufioz Marquez y otros. 19 de
septiembre de 2014. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo R. Parrao
Rodriguez. Secretario: Abraham Mejia Arroyo.

Esta tesis se publicé el viernes 5 de junio de 2015 a las 9:30 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.5®

Este criterio resalta el enfoque difuso que todo jurista y estudioso del derecho debe
tener dentro de su perfil profesional, y no acotarse a lo que la norma légica natural
pudiera indicar, ya que con referencia al articulo 1916 en comento, el parrafo tercero
de dicho articulo daria por terminada cualquier accién de reparacion que pudiera ser
iniciada por un heredero o familiar de una persona con referencia a un dafio moral
causado a dicha persona, pues indica que la accién de reparacion no es transmisible
a terceros por acto entre vivos y s6lo pasa a los herederos de la victima cuando
ésta haya intentado la accion en vida.

Sin embargo el enfoque difuso permite ampliar el campo de accién de los juristas y
crear nuevas estrategias de solucion, utilizando ordenamiento superiores, como lo
son la Carta Magna y los instrumentos internacionales celebrados por el Estado
Mexicano, ademas de aplicar la doctrina de manera correcta y ayudar a personas
gue se encuentren el supuesto en estudio.

6 Tesis: 1.60.C.44 C (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, | 19, t.III, Junio
de 2015, p. 1979.
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Siguiente jurisprudencia.

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2006968

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién
Libro 8, Julio de 2014, Tomo |

Materia(s): Civil

Tesis: 1a. CCLXXV/2014 (10a.)

Pagina: 160

PARAMETROS DE CUANTIFICACION DEL DANO MORAL. SE PUEDE
VALORAR LA SITUACION ECONOMICA DE LA VICTIMA PARA
DETERMINAR LAS CONSECUENCIAS PATRIMONIALES DERIVADAS DEL
DANO MORAL (LEGISLACION DEL DISTRITO FEDERAL ).

El articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal , dispone que para
calcular el monto de la indemnizacion se debe tomar en cuenta la situacion
econdémica de la victima. El dafio moral puede dar lugar a consecuencias de
dos categorias: extrapatrimoniales o morales en sentido estricto, o bien, de
indole patrimonial. Ahora, es valido tomar en cuenta la situacion econémica
de la victima para determinar la indemnizacion correspondiente a las
consecuencias patrimoniales derivadas del dafio moral. El precepto normativo
asi interpretado, ni siquiera distingue entre grupos de personas. En efecto, la
ponderacion de la condicién social, como dato computable a la hora de valorar
el menoscabo patrimonial que ocasione el dafio moral no distribuye derechos
de acuerdo a clases de personas. Por el contrario, apunta a descubrir en su
real dimension el perjuicio. No se trata de quebrantar la garantia de igualdad
sino de calibrar, con criterio equitativo, la incidencia real que el dafio tiene en
el perfil subjetivo del damnificado, para lo cual no puede prescindirse de la
ponderacion de estos aspectos. Desde esta lectura, el articulo no esta
distribuyendo derechos de acuerdo a la condicidn social de las victimas, sino
gue le da elementos al juzgador para que pueda determinar el tamafio del
menoscabo patrimonial sufrido como consecuencia del dafio moral. Seria
imposible determinar el monto de ciertas consecuencias patrimoniales del
dafio moral, sin tomar en cuenta la situacion econémica de la victima.

Amparo directo 30/2013. J. Angel Garcia Tello y otra. 26 de febrero de 2014.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramon
Cossio Diaz, quien formuld voto concurrente, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena,
Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo,
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quien formulé voto concurrente. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
Secretaria: Ana Maria lbarra Olguin.

Esta tesis se publicé el viernes 11 de julio de 2014 a las 8:25 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.®’

Esta tesis aislada trata de aclarar el paradigma de la indemnizacion con referencia a
la situacion econdmica de la victima, cuando es menester cuantificar un monto para
la parte patrimonial afectada, aclara que no se trata de una distincion referida a la
clase de personas, es decir personas ricas, de clase media o pobres, ni esta
distribuyendo derechos por esta distincion. Sino que la situacién econdmica de la
victima es Unicamente un referente para que se pueda determinar el menoscabo
patrimonial sufrido.

Parece que los ministros de la Suprema Corte tratan de justificar y suavizar con esta
jurisprudencia lo que el legislador quiso decir. La realidad es que dado que la parte
patrimonial, es de caracter puramente fisico y econdmico, se puede manejar
Unicamente por leyes fisicas, econdémicas y de mercado, lo que la hace
perfectamente cuantificable, por lo que la situacibn econémica de la victima no
deberia ni aparecer ya en el articulo en comento.

Otro criterio importante es el siguiente:

Epoca: Décima Epoca

Registro: 2006961

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion
Libro 8, Julio de 2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional

Tesis: 1a. CCLXXIV/2014 (10a.)

Pagina: 146

INDEMNIZACION EXTRAPATRIMONIAL POR DANO MORAL. EL
ARTICULO 1916, PARRAFO ULTIMO, DEL CODIGO CIVIL PARA EL
DISTRITO FEDERAL , EN LA PORCION NORMATIVA QUE SENALA "LA
SITUACION ECONOMICA DE LA VICTIMA", ES INCONSTITUCIONAL SI SE
APLICA PARA CUANTIFICAR AQUELLA.

El citado precepto dispone que para calcular el monto de la indemnizacién por
dafio moral debe tomarse en cuenta "la situacion economica de la victima".
Asi, el dafio moral puede dar lugar a consecuencias de dos categorias:

67 Tesjs: 1a. CCLXXV/2014 (10a.), Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Décima Epoca, | 8, t.I, Julio
de 2014, p. 160.
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extrapatrimoniales o morales en sentido estricto, o bien, de indole patrimonial.
Ahora bien, dicha porcion normativa es contraria al principio de igualdad
contenido en el articulo 10. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, si se aplica para cuantificar las consecuencias extrapatrimoniales
del dafio, en virtud de que si bien podria considerarse que el articulo 1916,
parrafo dltimo, del Cddigo Civil para el Distrito Federal , al establecer la
ponderacion de la situacién econdmica de las victimas persigue una finalidad
constitucionalmente imperiosa, consistente en satisfacer el derecho a una
justa indemnizacion, la medida no es idonea para lograr dicho fin, pues la
situacion econdmica de la victima no es Util para medir la calidad e intensidad
del dafio extrapatrimonial, por lo que no conduce a satisfacer el derecho a una
justa indemnizacion, ya que la condicién social de la victima no incide,
aumenta o disminuye, el dolor sufrido. Lo contrario llevaria a afirmar que una
persona con mayores recursos sufre mas la muerte de un hijo que una
persona con menores recursos, 0 que una persona con bajos ingresos merece
una mayor indemnizacion que una persona econdomicamente privilegiada.

Amparo directo 30/2013. J. Angel Garcia Tello y otra. 26 de febrero de 2014.
Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén
Cossio Diaz, quien formulé voto concurrente, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena,
Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo,
quien formulé voto concurrente. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
Secretaria: Ana Maria lbarra Olguin.

Esta tesis se publico el viernes 11 de julio de 2014 a las 8:25 horas en el
Semanario Judicial de la Federacion.%8

Esta tesis aislada, a diferencia de la tesis analizada anteriormente, no pretende
justificar el uso del criterio sobre la situacion econémica de la victima, contenida en
el tercer parrafo del articulo 1916 del Codigo Civil para el Distrito Federal (hoy
Ciudad de Meéxico), con la finalidad de determinar el monto de indemnizacion por
dafio moral, sino que simplemente lo declara inconstitucional si este criterio es
aplicado para determinar dicho monto.

Esta tesis es un claro ejemplo de la necesidad inminente de actualizar este articulo
en comento. Pues hoy en dia, el criterio de revisar la situacion econdmica de la
victima para determinar indemnizaciones tanto de dafios patrimoniales como
extrapatrimoniales, queda obsoleto con referencia al actual principio de igualdad que
rige en nuestro sistema juridico mexicano.

68 Tesis: la. CCLXXIV/2014 (10a.), Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, | 8, t. I,
Julio de 2014, p. 146.
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A continuacién revisaremos el derecho comparado que se tiene sobre el dafio moral.

2.6 Derecho comparado

El Derecho Comparado es la disciplina que estudia a los diversos sistemas juridicos
existentes para descubrir sus semejanza y diferencias.®®

Aquel es propiamente un tipo especifico de derecho que rige en un Estado
determinado. Cuya definicidén clasica comprende al conjunto de normas juridicas,
instituciones y personas que interactian entre si para regular las actividades propias
de su territorio, pueblo y gobierno, asi como también la relaciones que existen entre
ese Estado con el resto del mundo.

Existen reconocidos cinco sistemas juridicos principales, segun lo ha determinado
un grupo serio de investigacion formado por profesores de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Ottawa denominado “JuriGlobe” cuyo propdésito ha
sido, entre otras cosas, elaborar y desarrollar un banco electréonico de datos,
plurilinglie, accesible en el internet, sobre los sistemas juridicos en el mundo, los
idiomas oficiales que utilizan, asi como de brindar un instrumento pedagdgico visual
para ilustrar y favorecer el desarrollo de la ensefianza del derecho comparado y del
derecho internacional, en el contexto de la formacion de los recursos humanos que
necesitan la globalizacién de los intercambios.”

Los cinco sistemas juridicos a que hace mencion este grupo de investigacion son los

siguientes:

e Derecho Civil

e Common Law

e Derecho Musulman

e Derecho Consuetudinario

e Ordenamiento Juridico Mixto

%% Cornejo Certucha, Francisco M., Derecho Comparado, en Pérez Duarte y N., Alicia Elena y Sanchez-Cordero
Davila, Jorge A (Coords.), Diccionario Juridico Mexicano, t. III D, Universidad Nacional Autonoma de México,
México, 1982, p. 147.

70 Université d'Ottawa Canada, Grupo de investigacion sobre los sistemas juridicos en el mundo, disponible en
http://www.juriglobe.ca/esp/index.php , consultado: 30/05/15.
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A continuacién se muestra un mapa mundial donde se puede observar la distribucién
gue actualmente existe de estos sistemas juridicos diseminados alrededor del
planeta tierra.™

DERECHO
MUSULMAN

(1) JuriGlobe
Como puede observarse en este mapa, el sistema juridico que predomina a nivel

global es el Derecho Civil, seguido del Common Law y atras de estos dos tenemos
los ordenamiento juridicos mixtos, principalmente en paises africanos, China, India'y

Japon.

Luego tenemos el derecho musulman que predomina en el medio oriente y
finalmente el derecho consuetudinario que ha logrado subsistir con algunas mezclas
juridicas en Mongolia y otras pequefias comunidades.

Dado el alcance de este trabajo y considerando el predominio que ha tenido el
Derecho Civil como sistema juridico mayoritario en el mundo y principalmente en

México, analizaremos brevemente, como se plantea la figura juridica del dafio moral

7L UNIVERSITE D'OTTAWA, Canada, JuriGlobe, Grupo de investigacion sobre los sistemas juridicos en el mundo,
[Atlas del Derecho], 22 ed, 2008, imagen tomada de http://www.juriglobe.ca/esp/index.php , consultada
20/06/2015.
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en algunos importantes paises europeos y de Latinoamérica bajo este sistema.
Terminando este capitulo con la revision y el planteamiento del dafio moral en los

estados de la Republica Mexicana.

2.6.1 Paises Europeos

Europa ha tenido muchos cambios muy trascendentes en los Gltimos afios, tanto en
lo geografico como en lo juridico, que la han convertido en unos de los bloques
econdmicos mas importantes del planeta, pero en el ambito del derecho civil siguen
conservando su herencia historica.

Sin embargo, desde hace pocos afios se ha iniciado una importante unificacion
juridica en aspectos relacionados con sus actividades comerciales, tanto en el
trdnsito de personas como de mercancias, asi como en las relaciones
interpersonales, pues al ya no existir restricciones de tipo fronterizo, estas se
presentan con mayor frecuencia, elevando la probabilidad de darse casos de
responsabilidad civil por dafio moral.

A continuacién revisaremos los cédigos y leyes civiles de los paises mas
emblematicos de Europa, asi como la iniciativa mas importante que un grupo
europeo de unificacion del derecho ha desarrollado como los principios
responsabilidad civil también conocido como Principles of European Tort Law.

Italia
Dada la herencia historica y la fuente romana muy importante sobre el Derecho Civil
que significa este pais, iniciaremos el presente estudio revisando su legislacion.”
Encontrandose los siguientes temas relativos al dafio moral.
En el titulo IX se encuentra lo relativo al dafio moral y la responsabilidad civil de la
manera siguiente:

TITULO IX - DE AGRAVIO

Art. 2043. La compensacion por agravio.

72 Comisién Codificadora, CODICE CIVILE ITALIANO approvato con Regio Decreto del 16 marzo 1942, n. 262,
Edizione Marzo 2014, aggiornato il 29/04/2015, [CODIGO CIVIL ITALIANO aprobado por el Real Decreto de 16
de marzo de 1942, n. 262, Edicion de marzo de 2014, actualizado 29/04/2015] Ed. Altalex ebooks, Italia, 2015,
p. 136.
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Cualquier acto malicioso o negligente que cause a los demas un dafio injusto,

obliga a la persona que cometio el crimen a pagar una indemnizacion.

Como puede apreciarse el Codigo Civil Italiano no explica o define el dafio moral
como tal, simplemente se limita a determinar las consecuencias del dafio injusto, sea

este moral o no.

Francia
El Cédigo Civil Francés en su titulo | referente a los derechos civiles en el articulo 9
podemos encontrar lo siguiente:
Articulo 9. Todas las personas tienen derecho a que se respete su
vida privada. Sin perjuicio de la reparacion del dafio sufrido, los
jueces pueden prescribir cualesquiera medidas, tales como el
depdsito, el embargo y otras, destinadas a impedir o hacer cesar una
vulneracion de la intimidad de la vida privada; en caso de urgencia,
dichas medidas pueden dictarse por via sumaria.
Esta legislacidon, aunque no refiere en especifico una definicién relativa al dafio moral,
si considera en el articulo anterior que existe un dafio sufrido por la vulneracion de

la intimidad a la vida privada de alguien.

Asi mismo, en su titulo IV sobre las obligaciones que se contraen sin convenio

podemos encontrar lo siguiente:

CAPITULO II De los delitos y de los quasi-delitos
Articulo 1382
Cualquier hecho de la persona que cause a otra un dafo, obligara a

aquella por cuya culpa se causo, a repararlo.

En este cddigo, en su redaccion vigente al 12 de Julio de 2013, desafortunadamente

no se encuentra una definicion de dafio moral como tal, simplemente se limita a

73 Comision Redactora, Cddigo Civil (Jesus Valdés Blanqued y Fernando Feldman trad.), Texto resultante, en
ultimo lugar, de la ley n°® 2013-404 de 17 de mayo de 2013 en vigor: 01-07-2013 (Obra original CODE CIVIL
DES FRANCAIS, publicada el 21 de marzo de 1804), Francia, 2013, p. 157. [CODIGO CIVIL FRANCES].
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determinar las consecuencias del dafo, sea este moral o0 no. Aqui no especifica si
es injusto.

Es realmente de extrafiarse lo que ha sucedido con el Codigo Civil Francés, pues
actualmente exhibe muy pobre contenido sobre el dafio en general y en especial el
moral, y no refleja el extenso bagaje intelectual de su derecho civil aportado por los
maestros Marcel Planiol, George Ripert y Julien Bonecase, entre otros importantes y
célebres juristas, en cuyas obras mencionan y describen ampliamente el concepto

en estudio.

Espafia
El Cddigo Civil Espafiol en su capitulo Il relativo a las obligaciones que nacen de

culpa o negligencia encontramos lo siguiente:

Articulo 1902. EI que por accibn u omision causa dafio a otro,
interviniendo culpa o negligencia, esta obligado a reparar el dafio causado.

En este cddigo, en su redaccion a la fecha, desafortunadamente no expone el dafio
moral como tal, simplemente se limita a determinar las consecuencias del dafio, sea

este moral o0 no. Aqui no habla si es injusto.’

Alemania
En el Codigo Civil Aleman podemos ya encontrar una mejor definicion sobre el dafio,
en el titulo 27 referente a los Tort (Dafos y Perjuicios). Nos encontramos lo siguiente:

Secciéon 823 Responsabilidad por dafios y perjuicios

(1) Una persona que, deliberadamente o por negligencia, de forma ilegal daia
la vida, el cuerpo, la salud, la libertad, la propiedad u otro derecho de otra
persona es responsable de hacer la compensacion a la otra parte por los
danos derivados de este.

(2) El mismo deber estd en manos de una persona que comete una violacién

74 Secciéon de lo Civil de la Comisién general de codificacién, Ministerio de Gracia y Justicia, Cédigo Civil ,
Texto Consolidado, ultima modificacion del 14 de noviembre de 2012. (Obra original CODIGO CIVIL Publicado
por Real Decreto de 24 de julio de 1889) Ed. Gaceta de Madrid, Espafia, 2012, p. 246.
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de una ley que tiene por objeto proteger a otra persona. Si, de acuerdo con el
contenido de la ley, que también puede ser violada sin culpa, la

responsabilidad a la indemnizacion soélo existe en el caso de fallo.

Seccion 824 De poner en riesgo la reputacion

(1) Una persona que falsamente afirma o difunde un hecho que esta
capacitado para poner en riesgo la reputacion de otra persona o de causar
otros inconvenientes a su medio de vida debe indemnizar a la otra por los
dafios causados por esto incluso si, a pesar de que no sabe que el hecho no

es cierto, deberia haber sabido.

(2) Una persona que hace una comunicacion y no se da cuenta que no es
cierto, no esta obligado a pagar dafios y perjuicios si €l o el destinatario de la

comunicacion tiene un interés justificado en la comunicacién.”

Si bien de manera muy generalizada aunque no define directamente el dafio moral,
si hace mencion de algunos de sus elementos principales, como la salud equiparable
a la integridad fisica, la reputacién vy la libertad. Asi como el dafio en la percepcion
que de una persona tienen los demas.

Como puede observarse en esta breve revision muestral de los Codigos Civiles
europeos vistos, podemos apreciar que existe un escaso desarrollo en la definicidon
y conceptualizacion del dafio moral, sin embargo los esfuerzos doctrinarios por
unificar y enriquecer estos temas de singular relevancia en Europa estan empezando
a generar frutos importantes.

Comenta el doctor Francisco Oliva Blazquez en su trabajo de investigacion
denominado: “Hacia un Derecho Civil Internacional Uniforme”, que la doctrina juridica
y los trabajos e investigaciones académicas han asumido una papel basico en el
proceso de construccion del derecho privado europeo, acompanando y

complementando en todo momento a los impulsos politicos que se han ido

75 Federal Ministry of Justice, Codification comission, German Civil Code, Translation provided by the
Langenscheidt Translation Service, Published at Federal Law Gazette, Bundesgesetzblatt, 2013, Germany,
p. 199. [Ministerio Federal de Justicia, Comision de Codificacion , Coédigo Civil Aleman, Traduccién
proporcionada por el Servicio de Traduccidon Langenscheidt, Publicado en la Gaceta de Leyes Federales, Boletin
Oficial Federal, 2013, Alemania].
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asumiendo desde la Union Europea.”® Siendo destacables en el ambito del dafio
moral y responsabilidad civil el siguiente grupo de circulo académico denominado:
“European Group on Tort Law” (Grupo Europeo en Derecho de Dafos).

Es de destacar la notable tarea realizada en los ultimos afios por el “European Group
on Tort Law”. Taly como lo indica su denominacion, la finalidad de este grupo es la
de redactar unos principios uniformes sobre el derecho europeo de dafos, incidiendo
por tanto en una materia que hasta el momento no ha sido considerada como
prioritaria. El grupo lo componen numerosos juristas expertos en la materia de
responsabilidad civil extracontractual, los cuales a su vez son miembros del
“‘European Centre of Tort and Insurance Law” (Centro Europeo para la ley de Seguros
y Dafos), con sede en Viena.

El grupo trabaja con el método del cuestionario de preguntas breves y casos
practicos, el cual es enviado a cada uno de los miembros para que realicen los
informes de derecho interno (National Reports), con los cuales el “Comparative
Reporter” encargado del proyecto preparara un informe de derecho comparado.

Actualmente el grupo ha publicado numerosos informes sobre distintas materias,
como la relacion de causalidad, la responsabilidad objetiva, los dafios, la negligencia,
etc. Pero sin duda, el proyecto estrella de este grupo es la redaccién de unos
“Principios del Derecho Europeo de Danos” (Principles of European Tort Law), cuya

parte general (General Principles) ha visto la luz en fechas muy recientes.”’

El documento anteriormente mencionado, en su titulo Il correspondiente a los
presupuestos generales de la responsabilidad, dedica todo un capitulo completo al
dafio, el cual se transcribe a continuacion:

Capitulo 2. Dafio

Art. 2:101. Dafo resarcible

76 Qliva Blazquez, Francisco, Hacia un Derecho Civil Internacional e Uniforme (Proyecto de investigacion),
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla, 2014, disponible en:
http://www.upo.es/investiga/export/sites/investiga/dicodec/materiales/articulos/articulos/Francisco_Oliva_PR
OYECTO_DE_INVESTIGACIXN_HACIA_UN_DERECHO_CIVIL_UNIFORME.pdf , consultado: 30/05/2015, p. 89.
77 Ibidem, p. 98.
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El dafio requiere un perjuicio material o inmaterial a un interés

juridicamente protegido.

Art. 2:102. Intereses protegidos

(1) El alcance de la proteccion de un interés depende de su
naturaleza; su protecciéon sera mas amplia cuanto mayor sea su
valor, la precision de su definicion y su obviedad.

(2) La vida, la integridad fisica y psiquica, la dignidad humana y la
libertad gozan de la protecciéon mas amplia.

(3) Se otorga una amplia proteccion a los derechos reales, incluidos
los que se refieren a las cosas incorporales.

(4) La proteccion de intereses puramente patrimoniales o de
relaciones contractuales puede tener un alcance mas limitado.
En tales casos debe tenerse en cuenta, de modo especial, la
proximidad entre el agente y la persona protegida, o el hecho de
gue el agente es consciente de que causara un dafio a la victima
a pesar de que sus intereses sean necesariamente objeto de una
valoracion inferior a los de ésta.

(5) El alcance de la proteccién puede verse afectado igualmente por
la naturaleza de la responsabilidad, de tal modo que, en caso
de lesiéon dolosa, el interés podra recibir una proteccion mas
amplia que en los demas casos.

(6) Para establecer el alcance de la proteccion también deberan
tenerse en cuenta los intereses del agente, en especial, en su
libertad de accion y en el ejercicio de sus derechos, asi como los

intereses publicos.

Art. 2:103. Legitimidad del dafio

Las pérdidas relacionadas con actividades o fuentes que se
consideran ilegitimas no pueden ser resarcidas.

Art. 2:104. Gastos preventivos

Los gastos realizados para evitar un dafio que amenaza producirse

constituyen un dafio resarcible en la medida en que hayan sido
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razonables.

Art. 2:105. Prueba del dafio

El dafio debe probarse de acuerdo con los criterios procesales
ordinarios. El tribunal podra estimar la cuantia del dafio cuando la

prueba de su importe exacto resulte demasiado dificil o costosa.

También dicho documento en su titulo en VI correspondiente a los remedios, en la
tercera seccion que trata precisamente sobre el dafio no patrimonial, en su articulo
10:301 describe de manera simple las formas cuando se presenta el dafio no
patrimonial y las medidas béasicas de resarcirlo, dicho articulo se transcribe a

continuacion:

Art. 10:301. Dafio no patrimonial

(1) En atencién al alcance de su proteccion (articulo 2:102), la lesion
de un interés puede justificar la compensacion del dafio no
patrimonial. Este es el caso, en especial, si la victima ha sufrido
un dafio corporal o un dafio a la dignidad humana, a la libertad o
a otros derechos de la personalidad. También puede resarcirse el
dafio no patrimonial de aquellas personas allegadas a la victima

de un accidente mortal o una lesion muy grave.

(2) En general, para cuantificar tales dafios se tendran en cuenta
todas las circunstancias del caso, incluyendo la gravedad,
duracion y consecuencias del dafio. El grado de culpa del
causante del dafio sélo se tendra en cuenta si contribuye al dafio
de la victima de modo significativo.

(3) En los casos de dafio corporal, el dafio no patrimonial
corresponde al sufrimiento de la victimay al perjuicio de su salud
fisica o psiquica. En la cuantificacion de las indemnizaciones
(incluyendo las que correspondan a las personas allegadas a la
victima fallecida o que ha sufrido lesiones graves) se deberan

conceder sumas indemnizatorias similares por aquellas pérdidas
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gue sean objetivamente similares.”®

Como puede observarse en este importante documento, Su exposicion es
meramente definitoria y cientifica, pues por un lado resume de manera abstracta y
sucinta el dafio moral, denominandolo como no patrimonial y por el otro plantea los
requisitos hipotéticos para que el dafio en general se produzca, dispone también de
los requisitos, la legitimidad y prueba del dafio, pero no concatena de manera l6gica
todos los elementos que ya hemos descrito sobre el dafio moral en este capitulo.
De cualguier manera representa un precedente histérico importante y una
herramienta doctrinaria util para aquellos europeos que estén llevando algun litigio
formal relativo a la materia.

En general podemos ver con este breve analisis muestral sobre la legislacion
europea que a pesar de los esfuerzos externos conformado por grupos académicos
reconocidos, el dafio moral no tiene una relevancia importante en al menos esta
muestra representativa de los paises europeos mas emblematicos cuyo sistema
juridico es el denominado Derecho Civil.

A continuacién revisaremos como se plantea la figura juridica del dafio moral en

algunos importantes paises de Latinoamérica.

2.6.2 Latinoamérica

Si bien los paises latinoamericanos han tenido antecedentes historicos muy similares
en relaciéon con su constituciones y sistemas legislativos, el desarrollo econémico
posterior a sus independencias y los factores politicos y sociales de cada uno de
ellos han hecho que el Derecho Civil haya tomado diversos matices segun las
circunstancias individuales y particulares de cada uno de ellos.

Es dificil seleccionar una muestra representativa o decidir qué paises podrian
representar a toda Latinoamérica con referencia a la materia del dafio moral, por lo
gue se considerara una muestra meramente aleatoria que intente cubrir en lo mas

posible a toda Latinoamérica en su conjunto, considerando a los siguientes paises

78 European Group on Tort Law, Principios de Derecho europeo de la responsabilidad civil, trad. Red Espafiola
de Derecho Privado Europeo y Comparado, coordinada por Miquel Martin-Casals, 12 ed, Ed. Thomson-Aranzadi,
2008, p. 2 y 10. [Grupo Europeo de Derecho de Dafnos].
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con mayor territorio y poblacion: Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Colombia, Peru y

Venezuela.

Argentina
El Nuevo Cadigo Civil y Comercial Argentino del 2015, hace una acertada definicion
de la personalidad en su articulo 51 el cual se transcribe a continuacion:

Articulo 51. Inviolabilidad de la persona humana. La persona humana

es inviolable y en cualquier circunstancia tiene derecho al

reconocimiento y respeto de su dignidad.

Aqui es muy importante resaltar la palabra dignidad dado que el articulo 52 hace
referencia al las afectaciones de la dignidad, a continuacion se transcribe dicho
articulo:
Articulo 52. Afectaciones a la dignidad. La persona humana lesionada
en su intimidad personal o familiar, honra o reputacion, imagen o
identidad, o que de cualquier modo resulte menoscabada en su
dignidad personal, puede reclamar la prevencién y reparacion de los
dafos sufridos, conforme a lo dispuesto en el Libro Tercero, Titulo V,
Capitulo 1.7°

Esta disposicion en particular liga perfectamente las afectaciones a la dignidad con
la manera de prevenirlas en lo posible y de no ser asi resarcir el dafio, pues es
precisamente en el libro tercero, titulo V, capitulo 1 donde se encuentra todo lo
referente a la responsabilidad civil.

Es de destacar el articulo 53, que se refiere al derecho y uso de la imagen de una
persona, pues describe los caso en que se puede utilizar la imagen de manera muy

precisa, a continuacion se transcribe:

Articulo 53.- Derecho a la imagen
Para captar o reproducir la imagen o la voz de una persona, de

79 Caramelo, Gustavo, Sebastian Picasso y Marisa Herrera , Cédigo Civil y Comercial de la Nacién Comentado,
Ed. Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién, 2015, p. 129.
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cualquier modo que se haga, es necesario su consentimiento, excepto
en los siguientes casos:

a. Que la persona participe en actos publicos;

b. Que exista un interés cientifico, cultural o educacional prioritario, y
se tomen las precauciones suficientes para evitar un dafio
innecesario;

c. Que se trate del ejercicio regular del derecho de informar sobre
acontecimientos de interés general.®°

En caso de personas fallecidas, pueden prestar el consentimiento sus
herederos o el designado por el causante en una disposicion de Ultima
voluntad. Si hay desacuerdo entre herederos de un mismo grado,
resuelve el juez. Pasados veinte afios desde la muerte, la

reproduccion no ofensiva es libre.

Aungue de manera muy resumida y considerando la afectaciones a la dignidad como
el contenido propiamente del dafio moral, el Nuevo Cddigo Civil y de Comercio
Argentino muestra un contenido suficiente aunque no extenso con respecto al dafio
moral, esto puede deberse a que en el afio 2014 se realiz6 una reforma estructural
de dicha legislacion, sin embargo cuenta con los elementos suficientes para
determinar las afectaciones a la dignidad como parte del dafio moral propiamente
dicho.

Brasil

El Codigo Civil brasilefio no es muy extenso en cuanto a definir el dafio moral,
Gnicamente dedica algunos articulos para sefialar los derechos de la personalidad y
otros dos articulos que se refieren a la indemnizacion cuando se produce este tipo
de dafo en algunos de sus elementos constitutivos. A continuacion se transcriben

los articulos relativos a los derechos de la personalidad.

Capitulo Il De los derechos de la personalidad

Art. 11. Con la excepcion de los casos previstos por la ley, los

80 Ibidem, p. 131.
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derechos de la personalidad no son transferibles y son inalienables y
no pueden sufrir en su ejercicio limitaciéon voluntaria.

Art. 12. Se puede exigir que cese alguna amenaza o lesion al derecho
de la personalidad, y reclamar dafos y perjuicios, sin detrimento de

otras sanciones previstas por la ley.

Parrafo Unico. En el caso de muerte, tendria legitimacion para aplicar
la medida prevista en el presente articulo, el conyuge sobreviviente o
cualquier pariente en linea directa o colateral hasta el cuarto grado.
Art. 16. Toda persona tiene derecho al nombre, incluidas en el mismo
el nombre y apellidos.

Art. 17. El nombre de la persona no puede ser utilizado por otros en
publicaciones o representaciones que lo expongan al desprecio
publico, incluso cuando no hay intencién difamatoria.

Art. 18. Sin autorizacién, nadie puede usar el nombre de otra persona
en la publicidad.

Art. 19. El seudonimo adoptado para las actividades legales goza de
la proteccién otorgada al nombre.

Art. 20. A menos que sea autorizado, 0 por ser necesario en la
administracion de justicia o para mantener el orden publico, la
divulgacion de escritos, la transmision de la palabra, o la publicacion,
exhibicion o uso de la imagen de una persona, podra ser prohibida, a
menos que sea solicitada y sin perjuicio de una indemnizacion que
cubrir, 0 en su caso, llegar a su honor, buen nombre o reputacion, o
si se destinan para fines comerciales.

Parrafo Unico. En el caso de la muerte o desaparicion, son partes
legitimas para solicitar esta proteccion el coényuge, ascendientes o

descendientes.

Art. 21. La vida privada de la persona fisica es inviolable y, el juez, a

solicitud del interesado, adoptara las medidas necesarias para evitar
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o poner fin a un acto contrarios a esta norma.8!

Se puede apreciar que en el Cédigo Civil brasilefio en su capitulo Il referente a los
derechos de la personalidad, centra en el nombre, la imagen y la vida privada los
derechos de la personalidad y expone vagamente en su articulo 12 el reclamo de
dafos y perjuicios por lesion al derecho de la personalidad. No define el dafio moral
como tal pero expone los elementos antes mencionados.

En el titulo IX referente a la responsabilidad civil podemos encontrar que en el
capitulo Il que trata sobe la indemnizacion, en los articulos 953 y 954 se hace
referencia a ésta y a la reparacion del dafio, estos articulos se transcriben a

continuacion:

Art. 953. La indemnizacion por difamacion o calumnia serd para
reparar el dafio resultante de la misma a la victima.

Parrafo Unico. Si la victima no puede probar los dafios materiales,
correspondera a el juez fijar equitativamente la cantidad de
compensacion de acuerdo a las circunstancias.

Art. 954. La reparacion del dafio a la libertad personal consiste en el
pago de los dafios que vienen de la ofendida, y si no puede probar el
dafio, se ha aplicado lo dispuesto en el parrafo Unico del articulo
anterior.

Parrafo unico. Se consideran ofensas a la libertad personal:

| - La privacion de la libertad,;

Il - Arresto por falsa reclamacion o queja y de mala fe;

[l - La detencién ilegal.®?

Se puede observa que el cédigo de referencia presenta poco contenido sobre el dafio
moral y unicamente se limita a describir brevemente la reparacion del dafio sufrido
por casos muy especificos como lo son difamacién, calumnia y libertad, y esta ultima

en ciertas circunstancias. Realmente no contiene mucho aporte a la materia.

81 Reale, Miguel, et al, CODIGO CIVIL BRASILEIRO E LEGISLACAO CORRELATA, 2 ed., Ed. Subsecretaria de
EdicGes Técnicas, 2008, Brasil, pp. 145 y 146. [Cddigo Civil Brasilefio y Legislacion Correlacionada].
82 Thidem, p. 249.
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Bolivia

El Cddigo Civil de este pais, en su libro primero, titulo | sobre las personas
individuales, en el articulado del capitulo Il referente a la capacidad y los derechos
de la personalidad, mezcla tanto los derechos de la personalidad como la forma de
demandar el atropello de estos derechos, asi como su resarcimiento, invocando los

elementos caracteristicos del dafio moral, pero no define claramente a éste.

Art. 12. (Proteccion del nombre).

La persona a quien se discuta el derecho al nombre que lleva o
sufra algun perjuicio por el uso indebido que de ese nombre haga
otra persona, puede pedir judicialmente el reconocimiento de su
derecho o la cesacion del uso lesivo. El juez puede ordenar que
la sentencia se publique por la prensa.

Art. 16. (Derecho a la imagen).

I. Cuando se comercia, publica, exhibe o expone la imagen de una
persona lesionando su reputacion o decoro, la parte interesaday, en
su defecto, su cényuge, descendientes o ascendientes pueden
pedir, salvo los casos justificados por la ley, que el juez haga cesar
el hecho lesivo.

Il. Se comprende en la regla anterior la reproduccion de la voz de
una persona.

Art. 17. (Derecho al honor).

Toda persona tiene derecho a que sea respetado su buen nombre.
La proteccion al honor se efectia por este Cédigo y demas leyes
pertinentes.

Art. 18. (Derecho a la intimidad).

Nadie puede perturbar ni divulgar la vida intima de una persona. Se
tendra en cuenta la condicién de ella. Se salva los casos previstos
por la ley.

Art. 21. (Naturaleza de los derechos de la personalidad y su
limitacion).
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Los derechos de la personalidad son inherentes al ser humanoy se
hallan fuera del comercio. Cualquier limitacién a su libre ejercicio
es nula cuando afecta al orden publico o a las buenas costumbres.
Art. 22. (Igualdad).

Los derechos de la personalidad y otros establecidos por el presente
Cdbdigo, se ejercen por las personas individuales sin ninguna
discriminacion.

Art. 23. (Inviolabilidad).

Los derechos de la personalidad son inviolables y cualquier hecho
contra ellos confiere al damnificado la facultad de demandar el cese
de ese hecho, aparte del resarcimiento por el dafio material 0 moral.
(Art. 16, 32 Const. Pol. del Estado)

Art. 994. (Resarcimiento).

I. El perjudicado puede pedir, cuando sea posible, el resarcimiento
del dafio en especie. En caso diverso el resarcimiento debe
valorarse apreciando tanto la pérdida sufrida por la victima como
la falta de ganancia en cuanto sean consecuencia directa del hecho
dafnoso.

Il. Eldafio moral debe ser resarcido so6lo en los casos previstos por
la ley.

lll. El juez puede disminuir equitativamente la cuantia del
resarcimiento al fijarlo, considerando la situacion patrimonial del

responsable que no haya obrado con dolo.®

A pesar de que el Cédigo Civil Boliviano mezcla tanto los derechos de la personalidad
transcritos anteriormente asi como la forma de demandar el atropello de estosy su
resarcimiento, vemos que cuenta con la estructura basica para manejar
adecuadamente el dafio moral, aqui entonces se requerira una habilidad

sobresaliente del abogado postulante que lleve algun caso relativo, para configurar

83 Comision codificadora, CODIGO CIVIL BOLIVIANO, Mediante Decreto Ley No. 12760 del 6 de agosto de 1975,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado Plurinacional de Bolivia. Por mandato de la Disposicion Final Unica
(Derogatorias) de la Ley 018 de 16/06/2010 (Ley del Organo Electoral Plurinacional) quedan derogadas todas
las disposiciones del Cédigo Civil contrarias a sus estipulaciones., Bolivia, 1975, p. 229.

78



el dafio moral y su resarcimiento, utilizando algunos de los elementos o0 supuestos
de la norma ya analizados.

De igual manera los jueces que diriman controversias similares podran ayudarse de
esta normativa para resolver dichos casos relativos al dafio moral. Dado el contenido
tan disperso y a la vez tan particular esta tarea no sera facil, se requerira de mucho

analisis para adecuar eficientemente las soluciones alternativas.

Chile

En el caso del Codigo chileno podemos apreciar que contiene muy poca explicacion
y contenido de la materia sobre el dafio moral, Unicamente se encuentra un articulo
que menciona imputaciones injuriosas contra el honor y el crédito de una persona
pidiendo su prueba mediante la manifestacién del dafio emergente o lucro cesante.

Dicha norma se transcribe a continuacion:

Articulo 2331. Las imputaciones injuriosas contra el honor o el
crédito de una persona no dan derecho para demandar una
indemnizacién pecuniaria, a menos de probarse dafio emergente
o lucro cesante, que pueda apreciarse en dinero; pero ni aun
entonces tendra lugar la indemnizacion pecuniaria, si se probare

la verdad de la imputacion.8

Resulta dificil concebir los elementos juridicos contenidos en este codigo con los que
puedan trabajar, ya sea un abogado postulante o un Juez chileno cuando estan

tratando de resolver una controversia relativa al la materia de daio moral.

Colombia

El Cadigo Civil de Colombia es practicamente nulo en cuanto a la materia en estudio,
aunque si hace referencia al dafio, éste es muy generalizado y referido
frecuentemente a aspectos materiales y no morales o inmateriales.

A continuacion se transcribe los articulos 2341 y 2356 que dan muestra de ello:

84 Bello, Andrés, Cdédigo Civil Chileno, Promulgado por Ley de 14 de diciembre de 1855, Biblioteca del Congreso
Nacional de Chile, Ultima modificacion 09-ene-2014 Ley 20720, Chile, p. 329.
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TITULO XXXIV.

RESPONSABILIDAD COMUN POR LOS DELITOS Y LAS CULPAS
ARTICULO 2341. <RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL>.
El que ha cometido un delito o culpa, que ha inferido dafio a
otro, es obligado a la indemnizacién, sin perjuicio de la pena
principal que la ley imponga por la culpa o el delito cometido.8®
ARTICULO 2356. <RESPONSABILIDAD POR MALICIA O
NEGLIGENCIA>,

Por regla general todo dafio que pueda imputarse a malicia o
negligencia de otra persona, debe serreparado por ésta. Son
especialmente obligados a esta reparacion:

1. El que dispara imprudentemente una arma de fuego.

2. El que remueve las losas de una acequia o cafieria, 0
las descubre en calle o camino, sin las precauciones
necesarias para que no caigan los que por alli transiten
de dia o de noche.

3. El que obligado a la construccion o reparacion de un
acueducto o fuente, que atraviesa un camino, lo tiene en

estado de causar dafio a los que transitan por el camino.

Realmente resultaria dificil llevar a cabo un juicio en Colombia referente a dafio moral
utilizando Unicamente su Codigo Civil.  Que por el nivel de prelacion que
juridicamente representa, dicha legislacion deberia tener mayor contenido; o al

menos hacer referencia a otras leyes relativas, lamentablemente no lo hace.

Peru

En el caso de Pert su Cddigo Civil muestra un buen trabajo en cuanto a la
determinacién de los derechos de la personalidad que sirven como base de la
imputacion del dafio moral cuando estos son afectados, estos derechos se

85 Bello, Andrés, Codigo Civil Colombiano, sancionado en la ley 57 de 1887 y con ultima modificacion por la Ley
1116 de 2006, publicada en el Diario Oficial No. 46.494, Colombia, 2006, p. 350.
86 Ibidem, p. 353.
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encuentran particularmente contenidos en los articulos 5, 12, 14 y 15 dentro del
Titulo Il referente a los derechos de la persona. Dichos articulos son transcritos a

continuacion para su revision y anlisis.

Articulo 5. Derechos de la persona humana

El derecho a la vida, a la integridad fisica, a la libertad, al honor
y demds inherentes a la persona humana son irrenunciables y
no pueden ser objeto de cesion.

Articulo 12. Inexigibilidad de contratos peligrosos para la persona
No son exigibles los contratos que tengan por objeto la
realizacion de actos excepcionalmente peligrosos para la vida o
la integridad fisica de una persona, salvo que correspondan a
su actividad habitual y se adopten las medidas de prevision y
seguridad adecuadas a las circunstancias.

Articulo 14. Derecho a la intimidad personal y familiar

La intimidad de la vida personal y familiar no puede ser puesta
de manifiesto sin el asentimiento de la persona o si ésta ha
muerto, sin el de su cényuge, descendientes, ascendientes o
hermanos, excluyentemente y en este orden.

Articulo 15. Derecho a la imagen y voz

La imagen y la voz de una persona no pueden ser aprovechadas
sin autorizacion expresa de ella o, si ha muerto, sin el
asentimiento de su conyuge, descendientes, ascendientes o
hermanos, excluyentemente y en este orden. Dicho asentimiento no
es necesario cuando la utilizacibn de la imagen y la voz se
justifique por la notoriedad de la persona, por el cargo que
desempeiie, por hechos de importancia o interés publico o por
motivos de indole cientifica, didactica o cultural y siempre que
se relacione con hechos o ceremonias de interés general que se
celebren en publico.

No rigen estas excepciones cuando la utilizacion de la imagen

o la voz atente contra el honor, el decoro o la reputacion de la
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persona a quien corresponden.®’

Para la defensa de estos derechos, el Cédigo Civil Peruano se ayuda del articulo 17
del mismo titulo, sin embargo GUnicamente permite exigir el cese de los actos lesivos
sin considerar la indemnizacion, tal y como se lee:

Articulo 17. Defensa de los derechos de la persona

La violacion de cualquiera de los derechos de la persona a que

se refiere este titulo, confiere al agraviado o sus herederos accién

para exigir la cesacion de los actos lesivos.

La responsabilidad es solidaria.88

Tiene que ser mediante una denuncia calumniosa en donde se argumente
falsamente la comisién de un hecho punible y donde se puedan involucrar los
derechos de la personalidad enunciados en los articulos arriba revisados, y en donde
se pudiera exigir indemnizacion de dafios y perjuicios. Pero es necesario
encontrarse exactamente en el supuesto descrito en el articulo 1982 el cual se

transcribe a continuacion.

SECCION SEXTA Responsabilidad extracontractual

Articulo 1982. Responsabilidad por denuncia calumniosa
Corresponde exigir indemnizaciéon de dafios y perjuicios contra
quien, a sabiendas de la falsedad de la imputacion o de la
ausencia de motivo razonable, denuncia ante autoridad
competente a alguna persona, atribuyéndole la comision de un hecho

punible.®

Aunque el Cédigo peruano hace mencion del dafio moral en su articulo 1984 en la
seccion sexta referente a la responsabilidad extracontractual. No lo define ni lo

explica, Unicamente se limita a enunciar los considerandos que se tienen que hacer

87 Comisién Reformadora, Cddigo Civiil Decreto Legislativo N°© 295, publicado en Normas Legales del diario oficial
El Peruano, Republica del Pert, 1984. pp. 3,4y 5.

88 Tbidem, p. 5.

89 Ibidem, p. 260.
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para determinar una posible indemnizacion. Tampoco habla de un monto, sélamente

evalla la posibilidad de que se de 0 no una indemnizacion, conforme a lo siguiente:

Articulo 1984. Dafio moral
El dafio moral es indemnizado considerando su magnitud y el

menoscabo producido a la victima o a su familia.®°

Con la intencion de especificar qué factores considera la indemnizacion que resulta
de un dafio en general, el Codigo Civil Peruano en su articulo 1985 precisa las
consecuencias por hechos u omisiones que dan por efectos entre otros, dafios y
perjuicios, el dafio directo a la personay el dafio moral.

Especificando que invariablemente debe existir una relacion de causalidad. Aqui lo
interesante es que, dentro del contenido que se expone en la indemnizacion no
aclara como cuantificarla, por lo que esa tarea queda al arbitrio del juez. El articulo

en comento se transcribe a continuacion.

Articulo 1985. Contenido de la indemnizacion

La indemnizacién comprende las consecuencias que deriven de
la accion u omision generadora del dafio, incluyendo el lucro
cesante, el dafio a la persona y el dafio moral, debiendo existir
una relaciéon de causalidad adecuada entre el hecho y el dafio
producido. El monto de la indemnizacion devenga intereses

legales desde la fecha en que se produjo el dafio.%

De cualquier manera y pese a las deficiencias detectadas, comparado con otros
cbdigos latinoamericanos, la legislacién peruana contiene el derecho objetivo minimo
suficiente para que los abogados postulantes de ese pais, que cuenten con una
buena habilidad juridica, estructuren y desarrollen una argumentacion suficiente para
exigir el cese de los dafios y perjuicios producidos, si es que aun contindan,

incluyendo dentro de estos el dafio moral.

°0 Ibidem, p. 260.
°t Ibidem, p. 261.
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Asi mismo dicho codigo también cuenta con una fundamentacion suficiente para

requerir una indemnizacion y asi resarcir de alguna manera los dafios producidos.

Venezuela

El Cddigo Civil de Venezuela carece de un capitulo o seccidn que trate o se refiera
a los derechos de la personalidad, a pesar de esto cuenta con una seccion dedicada
a los hechos ilicito pero de manera muy breve, pues apenas contiene 11 articulos
que describen someramente las obligaciones que nacen de los hechos ilicitos,
explica quienes son los obligados segun las situaciones se puedan presentar.
Dentro de estos 11 articulos existen Uunicamente dos que definen la obligacion de
reparar el dafio causado a una persona por un acto ilicito en el contexto material y
moral, precisando algunos elementos, tales como el honor, la reputacion y la libertad

personal. Estos articulos se transcriben a continuacion.

Seccion V De los hechos ilicitos

Articulo 1.185 EI que con intencion, o por negligencia o por
imprudencia, ha causado un dafio a otro, esta obligado a repararlo.
Debe igualmente reparacién quien haya causado un dafio a otro,
excediendo, en el ejercicio de su derecho, los limites fijados por la
buena fe o por el objeto en vista del cual le ha sido conferido ese
derecho.

Articulo 1.196 La obligacion de reparacion se extiende a todo dafo
material o moral causado por el acto ilicito.

El Juez puede, especialmente, acordar una indemnizacién a la victima
en caso de lesion corporal, de atentado a su honor, a su reputacion,
o0 a los de su familia, a su libertad personal, como también en el caso
de violacion de su domicilio o de un secreto concerniente a la parte
lesionada. %2

El Juez puede igualmente conceder una indemnizacién a los

parientes, afines, o cényuge, como reparacién del dolor sufrido en

92 Comision reformadora, Cddigo Civil de Venezuela, Gaceta N°© 2.990 Extraordinaria del 26 de Julio de 1982,
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, Venezuela, 1982, p. 177.
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caso de muerte de la victima.

Aunque existe la fundamentacion suficiente para demandar por dafios y prejuicios
derivados de un dafio moral, definitivamente los abogados venezolanos que se
postulan para los casos relativos a este, requieren de una fuerte habilidad de
argumentacion para tener éxito en los mismos, dado que su Cédigo Civil no brinda

mucha sustancia para poder estructurar alegatos bien fundamentados.

Con este andlisis basico hecho a la legislacion de los principales paises
latinoamericanos nos podemos percatar que, con excepcion de los Cédigos Civiles
de Argentina y Peru los cuales si denotan un trabajo legislativo razonable en torno al
dafio moral, en general en los demas paises analizados, este no tiene una relevancia
importante.

Aunque las causas pudieran ser muy diversas, lo cierto es que, entorno a estos
paises, existen muy pocas garantias juridicas para que la personas victimas de dafio
moral puedan defenderse o reclamar una indemnizacién cuando son afectados en
cualquiera de los derechos de su personalidad.

A continuacion revisaremos cdmo se plantea el dafio moral en México realizando una

breve exploracion a las entidades federativas de nuestro pais.

2.6.3 Estados de la Republica Mexicana

Revisando la legislacion de cada uno de las entidades federativas de la Republica
Mexicana, referente al dafio moral, se puede apreciar en general, que
verdaderamente existe un buen trabajo legislativo en torno a esta materia y que,
comparado con los paises europeos y latinoamericanos revisados anteriormente, por
mucho, México se encuentra con mayor estructura y elementos juridicos, que definen
ampliamente el dafio moral como tal y establecen con precision qué tipos de hechos
ilicitos lo originan, asi como la manera de cuantificarlo y resarcirlo.

Sin embargo, dado que cada estado de la Republica cuenta con sus propios
congresos Yy legislaturas, es dificil encontrar una armonia en todos los Cdédigos

referente a esta materia, pues cada uno de ellos ha sido desarrollado segun las
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exigencias muy particulares de su territorio y soberania. A pesar de todo lo anterior
se pueden apreciar algunas tendencias particulares.

La licenciada Lucia A. Mendoza Martinez en su libro “La Accion Civil de Dafo Moral”,
realiza una inteligente clasificacion por grupos, de los Codigos Civiles estatales en
torno al dafio moral, basada en diferentes modelos que siguen ciertas tendencias
particulares, el primero de ellos corresponde a la legislacion que reconoce al dafio
moral con independencia del dafio material, que son copia del Codigo Federal.
El segundo grupo lo forman los estados que sujetan la reparacion moral al
resultado material.

El tercer bloque corresponde a las legislaciones que incluyen una mezcla de los
sistemas anteriores, al cual denomina modelo mixto; por ultimo, se encuentran
las legislaciones consideradas como avanzadas, porque reglamentan lo relacionado
a los derechos de la personalidad, como fuente originaria de los bienes morales,
los dafios morales y la reparacion en caso de lesion a tales bienes.

Conrelacién a los modelos antes mencionados, se obtiene la siguiente clasificacion:

1) En el modelo federal se localizan el Cdodigo Civil Federal, Aguascalientes,
Baja California Sur, Campeche, Colima, Chihuahua, Distrito Federal, Michoacan,
Morelos, Nayarit, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruzy
Yucatan.

2) Enel grupo donde no aceptan al dafio moral si no hay resultado material se
encuentran Chiapas, Hidalgo, Guanajuato, Nuevo Ledn y Zacatecas.

3) En el modelo mixto, el cual incluye a los sistemas anteriores, se ubican Baja
California, Durango, Guerrero y Oaxaca.

4) Las legislaciones avanzadas son Coahuila, Estado de México, Jalisco, Puebla,

Querétaro, Quintana Roo y San Luis Potosi.

En el primer modelo, considerado como el modelo federal, la autora comenta que el
texto en el cual se basaron los distintos cddigos de las entidades (copistas al

sistema federal) conrelacién al dafio moral, basicamente corresponde a los articulo

93 Mendoza Martinez, Lucia Alejandra, La Accién Civil de Dafio Moral, 22 ed., Ed. Comisidn Editorial del Instituto
de Investigaciones Juridicas de la UNAM, México, 2014, pp. 73 y 74.
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1916 y 1916 BIS del Codigo Civil Federal , que a continuacion se transcriben.

Articulo 1916. Por dafio moral se entiende la afectacion que una
persona sufre en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro,
honor, reputacion, vida privada, configuracién y aspecto fisicos,
o bien en la consideracidon que de si misma tienen los demas.
Se presumira que hubo dafio moral cuando se vulnere o
menoscabe ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica
de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dafio moral,
el responsable del mismo tendra la obligacion de repararlo
mediante una indemnizacion en dinero, con independencia de
que se haya causado dafio material, tanto en responsabilidad
contractual como extracontractual. Igual obligacion de reparar el
dafio moral tendra quien incurra en responsabilidad objetiva
conforme a los articulo 1913, asicomo el Estado y sus servidores
publicos, conforme a los articulos 1927 y 1928, todos ellos del

presente Cadigo.

La accion de reparaciéon no es transmisible a terceros por acto
entre vivos y soOlo pasa a los herederos de la victima cuando ésta
haya intentado la accién en vida.

El monto de la indemnizacién lo determinara el juez tomando en
cuenta los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, la
situacion econdémica del responsable, y la de la victima, asi
como las demés circunstancias del caso.

Cuando el dafio moral haya afectado a la victima en su decoro,
honor, reputacion o consideracion, el juez ordenara, a peticion de
ésta y con cargo al responsable, la publicaciéon de un extracto de
la sentencia que refleje adecuadamente la naturaleza y alcance

de la misma, a través de los medios informativos que considere
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convenientes. En los casos en que el dafio derive de un acto

que haya tenido difusion en los medios informativos, el juez

ordenara que los mismos den publicidad al extracto de la
sentencia, con la misma relevancia que hubiere tenido la difusion
original.

Estaran sujetos a la reparacion del dafio moral de acuerdo a lo

establecido por este ordenamiento Yy, por lo tanto, las conductas

descritas se consideraran como hechos ilicitos:

l. El que comunique a una o mas personas la imputacion
que se hace a otra persona fisica o moral, de un hecho
cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda
causarle deshonra, descrédito, perjuicio, o exponerlo al
desprecio de alguien;

Il. El que impute a otro un hecho determinado y calificado
como delito por la ley, si este hecho es falso, o es inocente
la persona a quien se imputa;

[l El que presente denuncias o0 querellas calumniosas,
entendiéndose por tales aquellas en que su autor imputa
un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es
inocente 0 que aquél no se ha cometido, y

IV. Al que ofenda el honor, ataque la vida privada o la imagen

propia de una persona.

La reparacion del dafio moral con relacién al parrafo e incisos
anteriores debera contener la obligacion de la rectificacion o
respuesta de la informacion difundida en el mismo medio donde
fue publicada y con el mismo espacio y la misma circulacion o
audiencia a que fue dirigida la informacién original, esto sin
menoscabo de lo establecido en el parrafo quinto del presente
articulo.

La reproduccion fiel de informacion no da lugar al dafio moral,

aun en los casos en que la informacion reproducida no sea
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correcta y pueda dafar el honor de alguna persona, pues no
constituye una responsabilidad para el que difunde dicha
informacién, siempre y cuando se cite la fuente de donde se

obtuvo.

Articulo 1916 BIS.- No estard obligado a la reparacion del dafio
moral quien ejerza sus derechos de opinion, critica, expresion e
informacion, en los términos y con las limitaciones de los articulos

60. y 70. de la Constitucion General de la Republica.

En todo caso, quien demande la reparacion del dafio moral por
responsabilidad contractual o extracontractual deberd acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y el dafio

gue directamente le hubiere causado tal conducta.

En ningun caso se consideraran ofensas al honor las opiniones
desfavorables de la critica literaria, artistica, historica, cientifica o
profesional. Tampoco se consideraran ofensivas las opiniones
desfavorables realizadas en cumplimiento de un deber o
ejerciendo un derecho cuando el modo de proceder o la falta de

reserva no tenga un propa@sito ofensivo.

El segundo modelo, que es el que supedita el dafio moral a la existencia de
resultado material, la autora indica que las legislaciones situadas en este rubro no
tomaron en cuenta a la normativa federal, al contrario, fueron redactadas en
términos donde el dafio moral carece de autonomia en cuanto a su reclamacion,
los elementos autorizados al juzgador para valorar al mismo dafio son

insuficientes, y ademas impone un tope al monto de la indemnizacion.

El tercer modelo, conocido como modelo mixto, el cual contiene los dos sistemas
anteriores, la autora comenta que previamente a la inclusion del dafio moral como

figura auténoma, estos coédigos tenian la reglamentacibn denominada
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‘indemnizacion a titulo de reparacion moral”; luego, regularon al dafio moral como
tal, junto con los presupuestos procesales para ejercitar la accion y las demas
circunstancias para determinar el monto de la reparacion; sin embargo, el
legislador olvidé derogar las normas anteriores, razon por la cual existe una

duplicidad y/o contradiccion de normas.

Finalmente, el cuarto modelo se refiere a las legislaciones avanzadas, se dice que
éstas son avanzadas, porque no solamente regulan al dafio moral y los supuestos
de su agresion, sino que establecen la definicion de derechos de la personalidad;
de tal forma que estas normativas cubren perfectamente la responsabilidad y la

indemnizaciéon correspondiente.®

Es precisamente este cuarto modelo que refiere la licenciada Lucia A. Mendoza
Martinez como el de las legislaciones avanzadas, el que, por su estructura y enlaces
l6gicos entre el dafio moral y los derechos de la personalidad, puede dar pauta para
tratar de homologar todo los cédigos estatales con dicho modelo, e inclusive también
el Codigo Federal.

Si bien resultaria una tarea muy extensa, continuada y casi imposible tratar de
homologar todos los Cédigos Civiles estatales hacia el modelo de las legislaciones
avanzadas. Una alternativa factible para resolver esta situacion seria desarrollar un
modelo por separado como una ley particularizada en torno al dafio moral y la
responsabilidad civil, para estructurar de manera detallada estas materias conforme

al modelo de las legislaciones avanzadas.

Este tipo de iniciativa en torno a la ley particular que trata el dafio moral y la
responsabilidad civil, ya se ha realizado con anterioridad, como puede apreciarse en
la Ley de Responsabilidad Civil para la Proteccion del Derecho a la Vida Privada, el
Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), la cual es
un buen esfuerzo por detallar algunos aspectos sobre el dafio moral, sin embargo
elementos como sentimientos, afectos o creencias quedan fuera de este

ordenamiento el cual los remite en su articulo segundo hacia el Codigo Civil para

%4 Ibidem, p. 97.
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esta ciudad, de la manera siguiente:

Articulo 2. A falta de disposicion expresa de este ordenamiento,
seran aplicables las del derecho comun contenidas en el Caodigo
Civil para el Distrito Federal, en todo lo que no se contraponga al

presente ordenamiento.

Asi mismo, este ordenamiento acota y garantiza con precision en su articulo tercero
unicamente los derechos de la personalidad referentes a la vida privada, al honor y
la propia imagen de las personas en el Distrito Federal, hoy Ciudad de México.

Por lo que quedan fuera de su alcance los demés derechos de la personalidad y el
dafio moral por la afectacién de estos y todo lo relativo a la indemnizacion con
respecto a todos los demés derechos de la personalidad no mencionados en este

ordenamiento.

Este tipo de iniciativa si bien es de reconocerse por intentar detallar en forma més
precisa ciertas particularidades sobre el dafio moral que se presentan con mayor
frecuencia en algunos elementos constitutivos especificos, en general no integra una

verdadera reforma en torno a la materia.

Dada esta circunstancia se puede apreciar entonces que, actualmente, la alternativa
mas factible y real para solventar algunos vacios que pudieran existir en cualquiera
de los codigos estatales que conforman los cuatro grupos definidos anteriormente,
es el Cadigo Civil Federal el cual contempla en su capitulo V las obligaciones que
nacen de los actos ilicitos incluyendo de manera suficiente el dafilo moral y la

obligacion de resarcirlo.

Para hacer una reforma a nivel federal en torno al dafio moral, es necesario primero
analizarlo, ya no de manera individual sino en un contexto social, es decir como
afecta a la sociedad en general y que consecuencias genera en torno a México como
pais, para ponderar su importancia y de esta manera encontrar las mejores

soluciones juridicas que permitan contenerlo, controlarlo y disminuirlo.
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Por lo anterior expuesto, en el siguiente capitulo se revisara como el dafio moral
afecta a la sociedad en su conjunto y que relevancia tiene en México, por que es
importante considerar al daflo moral como un factor determinante que impide el

crecimiento social.

92



CAPITULO Ill. AFECTACIONES EN EL DESARROLLO SOCIAL COMO
CONSECUENCIA DEL DANO MORAL POR HECHO ILICITO

Previo a conocer cémo el dafio moral puede acarrear afectaciones al desarrollo
social, es necesario determinar qué significa o como se puede entender el desarrollo

social como tal.

Dentro de la teoria moderna y contemporanea del desarrollo social, uno de sus mas
destacados exponentes es el doctor James Midgley, el cual define al desarrollo
social como: Un proceso planificado del cambio social, disefiado a promover el
bienestar de las personas en conjuncion con un proceso dinamico de desarrollo

econémico.%

El desarrollo social es entonces un proceso que, en el transcurso del tiempo,
conduce al mejoramiento de las condiciones de vida de toda la poblacion en
diferentes ambitos como lo son: salud, educacion, nutricién, vivienda, vulnerabilidad,

seguridad social, empleo y salarios, principalmente.

Al respecto la Ley General de Desarrollo Social, no presenta una definicién de este
concepto como tal, pero establece sus elementos constitutivos en el articulo sexto

gue a continuacioén se transcribe:

Articulo 6. Son derechos para el desarrollo social la educacion,
la salud, la alimentacion, la vivienda, el disfrute de un medio
ambiente sano, el trabajo y la seguridad social y los relativos a
la no discriminacion en los términos de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos.

En este proceso planificado, también la ley en comento menciona que es decisivo el
papel del Estado como promotor y coordinador de este desarrollo, con la activa

participacion de actores sociales, pubicos y privados.

A nivel internacional existe el Instituto de Investigacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Social (UNRISD por sus siglas en inglés) que es un instituto autbnomo

%5 Midgley, James, Social Development, The Developmental Perspective in Social Welfare, Ed. SAGE Publications
Ltd., Gran Bretafia, 1999, p. 26. [Desarrollo Social, La Perspectiva de Desarrollo en el Bienestar Social].
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dentro del sistema de las Naciones Unidas que realiza investigaciones
multidisciplinarias y analisis de politicas sobre las dimensiones sociales de

cuestiones contemporaneas de desarrollo.

Este instituto internacional adopta una definicion amplia de desarrollo social, una
gue se ocupa de los procesos de cambio que conduzcan a mejoras en el bienestar
humano, las relaciones sociales y las instituciones sociales, y que son equitativa,
sostenible y compatible con los principios de la gobernanza democratica y la justicia

social .

La definicion hace hincapié en las relaciones sociales, los arreglos institucionales y
los procesos politicos que son fundamentales en los esfuerzos para lograr los

resultados de desarrollo deseables.

Incluye logros materiales, tales como la buena salud y la educacion, y el acceso a
los bienes y servicios necesarios para una vida digna; y los logros sociales,
culturales y politicos, como una sensacion de seguridad, la dignidad, la posibilidad
de ser parte de una comunidad a través del reconocimiento social y cultural, y la

representacion politica.%

Son precisamente estos Ultimos elementos tan importantes y esenciales en el
patrimonio moral de todas las personas, que al interactuar en su conjunto dichas

personas, forman una sociedad desarrollada y competitiva.

Conociendo entonces el concepto de desarrollo social y para saber las afectaciones
gue puede tener como consecuencia del dafio moral, es necesario conocer como

este Ultimo actua para generar dichas afectaciones.

Hasta este momento se ha analizado el dafio moral de manera objetiva e individual,
es decir, como un objeto separado de un entorno, como un producto generado por
la accion u omision ilicita ejecutada por un particular y que afecta en la mayoria de

los casos a otro particular.

Pero, ¢qué pasa si este fendmeno se repite, como frecuentemente ocurre en la

realidad, de manera continua y en todas sus manifestaciones dentro del entorno y

% United Nations Research Institute for Social Development (UNRISD), Social Development in an Uncertain
World, UNRISD Research Agenda 2010-2014, Ed. Palais des Nations, Suiza, 2011, p. 2. [Instituto de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Social, Desarrollo Social en un Mundo Incierto, Programa de investigacion
del INUDS 2010-2014].
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vida diaria de innumerables personas?. ¢No respetando clases sociales, areas

geograficas y territorios?.

La respuesta es muy simple, este fendmeno al generarse de manera expansiva,
producird un efecto ya no Unicamente de modo local, sino como un fenédmeno
generalizado, donde indistintamente pueden entrar mas actores y agentes
precursores de dafios morales mayores que pueden 0 no trabajar de manera

conjunta, afectando de esta forma a toda una sociedad.

Pudiendo en el peor de los casos generar conflictos sociales muy graves de
afectacién nacional, y en una mediana forma, como asi ha ocurrido, generar una
cultura de violencia sutil en su actuar, que invariablemente al afectar a una sociedad

en su conjunto, impedir4 su desarrollo social.

De esta manera, al producirse el dafio moral de manera expansiva mediante una
cultura negativa de dafar al préjimo en su patrimonio extrapatrimonial, las
afectaciones que se tienen en el desarrollo social son directamente a la buena salud
y la educacion, el acceso a los bienes y servicios necesarios para una vida digna; a
los logros sociales, culturales y politicos, a la seguridad, a la dignidad, a la
posibilidad de ser parte de una comunidad a través del reconocimiento social y
cultural, y la representacion politica.

Estas afectaciones al desarrollo social en definitiva no son deseables que se
presenten en ninguna sociedad, ya que inciden directamente en su competitividad
social, la cual es un factor clave e imprescindible para generar riqueza y un estado
de bienestar en cualquier pais. Pero ¢que es la competitividad social?, a

continuacion se revisara este concepto.

3.1 Concepto de competitividad social

Previo a conocer este importante concepto es esencial también conocer qué mueve
a algunos seres humanos a tener un desarrollo como personas, es decir, ¢,por qué
algunas personas logran tener un estandar de vida econdmico y social adecuado a

sus necesidades y ambiciones, en tanto otras no lo logran?.

Dentro de la teoria de la motivacion humana uno de sus principales exponentes es

el doctor Abraham Harold Maslow quien en su trabajo titulado “Una teoria sobre la
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motivaciéon humana (A Theory of Human Motivation)” de 1943, el doctor Maslow
formula una jerarquia de necesidades humanas y expone que conforme se
satisfacen las necesidades mas basicas, los seres humanos desarrollan

necesidades y deseos mas elevados.

La jerarquia de necesidades de Maslow se describe a menudo como una piramide

gue consta de cinco niveles:

Necesidades fisiologicas (Nivel inicial).
Necesidades de seguridad y proteccion.
Necesidades de afiliacion y afecto.

Necesidades de estima.

o bk 0N PE

Auto-realizacién o auto-actualizacion.

En el primer nivel se tienen las necesidades fisiolégicas®, aquellas que son basicas

para mantener la salud:

e Necesidad de respirar, beber agua, y alimentarse.
¢ Necesidad de mantener el equilibrio de la temperatura corporal.
¢ Necesidad de dormir, descansar, eliminar los desechos.

e Necesidad de evitar el dolor.

En el segundo nivel se encuentran las necesidades de seguridad y proteccion®, que
surgen cuando las necesidades fisiolégicas se mantienen compensadas. Y son
aguellas que hacen al ser humano sentirse seguro y protegido; incluso desarrollar

ciertos limites de orden. Dentro de ellas se encuentran:

e Seguridad fisica y de salud.
e Seguridad de empleo, de ingresos y recursos.
e Seguridad moral, familiar y de propiedad privada.
En el tercer nivel estdn las necesidades de afiliacion y afectol®, que estan

relacionadas con el desarrollo afectivo del individuo, son las necesidades de

asociacion, participacion y aceptaciéon. Se satisfacen mediante las funciones de

7 Harold Abraham, A Theory of Human Motivation, Psychological Review, Vol. 50, Issue. 4, July 1943, pp. 370.
[Una Teoria de la Motivacion Humana, Revision Psicoldgica, Vol. 50, Ejemplar. 4, Julio de 1943].
%8 Ibidem, p. 372.
%9 Ibidem, p. 376.
100 Thidem, p. 380.
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servicios y prestaciones que incluyen actividades deportivas, culturales y
recreativas. El ser humano por naturaleza siente la necesidad de relacionarse, ser
parte de una comunidad, de agruparse en familias, con amistades 0 en

organizaciones sociales. Entre estas se encuentran:
e La amistad, el compafierismo, el afecto y el amor.

En el cuarto nivel aparecen las necesidades de estimal®, con referencia a estas,

Maslow clasificé dos tipos, una alta y otra baja.

e Laestima alta concierne a la necesidad del respeto a uno mismo, e incluye
sentimientos tales como confianza, competencia, maestria, logros,
independencia y libertad.

e La estima baja concierne al respeto de las demas personas: la necesidad
de atencion, aprecio, reconocimiento, reputacion, estatus, dignidad, fama,

gloria, e incluso dominio.

La merma de estas necesidades se refleja en una baja autoestima y el complejo

de inferioridad.

En el quinto nivel surgen las necesidades de auto-realizacion o auto-
actualizacion®?, en el caso de estas necesidades Maslow utilizé varios términos
para denominarlo: «motivacion de crecimiento», «necesidad de ser» y «auto-
realizacion». Son las necesidades mas elevadas, se hallan en la cima de la
jerarquia, y a través de su satisfaccion, se encuentra un sentido a la vida, mediante

el desarrollo potencial de una actividad.

Se llega a ésta cuando todos los niveles anteriores han sido alcanzados y
completados, al menos, hasta cierto punto. Este es el nivel conocido como el de

plena felicidad o armonia.

La idea basica de esta jerarquia es que las necesidades mas altas ocupan nuestra
atencion soélo cuando se han satisfecho las necesidades inferiores de la piramide.
Las fuerzas de crecimiento dan lugar a un movimiento ascendente en la jerarquia,
mientras que las fuerzas regresivas empujan las necesidades prepotentes hacia

abajo en la jerarquia.

101 Thidem, p. 381.
102 Thidem, p. 382.
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Esta teoria ha sido de las mas aceptadas y difundida pues reune y sintetiza todos
los aspectos reales y morales que interesan al hombre promedio, y que le permiten
conducirse para tener un desarrollo humano pleno, el cual contribuye junto con el

desarrollo humano de otras personas a generar una competitividad social.

¢ Es entonces la competitividad social una integracion del desarrollo humano pleno

de miles o millones de personas que conforman una sociedad?

Conforme al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, esta Ultima en
su informe mas reciente sobre Competitividad Social en México, la define como el
potencial de una sociedad para generar bienestar a sus integrantes, a través de
ciertas condiciones del mercado de trabajo, asociadas a la formacion de

capacidades basicas.1%?

La premisa central detras del enfoque de competitividad social consiste en que es
posible generar bienestar para los miembros de una sociedad cuando se logra que
el mercado de trabajo actie como catalizador para la construccion de

capacidades basicas para el desarrollo humano.'%*

En términos del concepto en mencidn; el bienestar se concibe como la expansion
de las oportunidades para vivir aquellos estados y experiencias que las personas
consideran valiosos.'% Esto es, mejora en el desarrollo humano pleno. Por lo tanto

éste es el factor principal de la competitividad social.

Sin embargo, no Unicamente el mercado de trabajo puede actuar como catalizador
para la construccion de capacidades basicas, lo es también cualquier ambiente
social benigno que acompafie al ser humano durante toda su vida, desde el familiar,
el escolar, el recreativo, el laboral, etc; y la expansion de oportunidades dependera

de que tan amigable u hostil puedan ser esos ambientes.

De esta manera se puede apreciar que el desarrollo humano, juega un papel muy
trascendente en la competitividad socia, por lo que a continuacion se ampliara esta

afirmacion.

103 De |a torre Garcia, Rodolfo, et al., Informe sobre Competitividad Social en México 2012, Publicado por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, México, 2012, p. 8.

104 Thidem, p. 1.

105 Thidem, p. 8.
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3.2 El desarrollo humano como factor principal de la competitividad social

El desarrollo humano es el conjunto de factores que permiten a los individuos
evolucionar como personas, adquiriendo capacidades fisicas, psiquicas Yy
econdémica que les permiten alcanzar sus objetivos individuales relativos. Dichos
factores son los ambientes sociales con los que los individuos tiene relacion ya sea

por destino de asignacion o por seleccion propia.

Conforme al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El
desarrollo humano se define como un proceso mediante el cual se amplian las
oportunidades de los individuos. Las dimensiones basicas consideradas en este
concepto y en su medicion contemplan que los individuos 1) disfruten de una
vida prolongada y saludable; 2) tengan acceso a la educacion, y 3) cuenten con

los recursos necesarios para lograr un nivel de vida decente (pnud, 1990).196

El desarrollo humano supone entonces la expresion de la libertad de las personas
para vivir una vida prolongada, saludable y creativa; perseguir objetivos que ellas
mismas consideren valorables; y participar activamente en el desarrollo sostenible

y equitativo del planeta que comparten.t0’

Si, como ya se menciond en parrafos anteriores, se considera que la competitividad
social es el potencial que una sociedad tiene para generar bienestar a sus
integrantes, a través de ciertas condiciones 0 ambientes sociales asociados a la
formacion de las capacidades basicas de estos. Entonces se puede asumir que el
desarrollo humano es la unidad basica como factor principal de la competitividad

social.

Es decir, a un mal desarrollo humano en los individuos que conforman una sociedad,
se tendra como consecuencia una competitividad social baja; por el contrario, a un
buen desarrollo humano en los individuos que conforman una sociedad, se tendra

entonces una competitividad social alta.

Lo que determina un buen o mal desarrollo humano son las condiciones en los

106 Thidem, p. 1.
107 De la torre Garcia, Rodolfo, et al., Indice de Desarrollo Humano Municipal en México: nueva metodologia,
Publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, México, 2014, p. 13.
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ambientes sociales, desde el familiar, el escolar, el recreativo, el laboral, etc., a los
que los individuos son expuesto durante toda su vida. Asi como la expansién de
oportunidades, dependera de que tan amigable u hostil sean las condiciones de esos

ambientes sociales.

En un ambiente social hostil, en la mayoria de los casos, dificultard un buen
desarrollo humano, es decir les sera mas dificil a los individuos adquirir capacidades
fisicas, psiquicas y econOmica que les permitan alcanzar sus objetivos individuales

relativos.

Por el contrario en un ambiente social amigable, en la mayoria de los casos,
procurara un buen desarrollo humano, es decir les serd mas facil a los individuos
adquirir capacidades fisicas, psiquicas y econdmica que les permitan alcanzar sus

objetivos individuales relativos.

Por lo tanto, si la competitividad social es precisamente el potencial que una
sociedad tiene para generar bienestar a sus integrantes, a través de ciertas
condiciones o ambientes sociales asociados a la formacién de las capacidades

béasicas de estos.

Si por otro lado, como se menciond, estos ambientes sociales puede ser amigables

u hostiles, afectando al desarrollo humano.

Entonces se puede apreciar que tanto el desarrollo humano como la competitividad
social son elementos reciprocos, es decir interdependientes, uno requiere del otro

para ir avanzando y viceversa.

Pero al final la competitividad social es en realidad la mas importante pues es el
reflejo del desarrollo humano de todos los individuos que la componen, y al mismo
tiempo también representa el potencial que una sociedad tiene para generar

bienestar a sus integrantes, es decir proveerles un desarrollo humano propicio.

Teniendo como antecedentes estos importantes conceptos se examinard a
continuacion la importancia de los mismos en un pais como México que trabaja dia

con dia, como muchos otros paises, en mejorar su competitividad social.

100



3.3 La competitividad social en México y su importancia en el desarrollo del
pais

Desde hace dos décadas, el “Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)” promueve un enfoque de desarrollo que trasciende la nocién de
crecimiento econémico. Este paradigma considera como la verdadera riqueza de
las naciones a su gente y busca la creacion de entornos donde las personas amplien
al maximo su potencial para disfrutar vidas productivas y creativas que concuerden

con sus necesidades e intereses.108

Desde esta perspectiva, el desarrollo implica la ampliacion de oportunidades para
todos los individuos, con el fin de que cada uno pueda disfrutar la vida que considere
valiosa. Para ello, es fundamental desarrollar capacidades humanas, es decir,
libertades, entendidas como la diversidad de acciones o estados que las personas

pueden efectivamente hacer o alcanzar en la vida.

En los Informes sobre desarrollo humano, el PNUD ha propuesto que las
capacidades esenciales para el desarrollo de un individuo deben ser las
siguientes: poder disfrutar de una vida prolongada y saludable, tener acceso a
la obtencién de conocimientos individual y socialmente valiosos, y contar con la
posibilidad de lograr un nivel de vida digno mediante los recursos necesarios, asi
como poder participar activamente en la vida de la comunidad (pnud 1990). Sin
estos elementos, muchas otras oportunidades en la vida permanecen

inaccesibles.109

En México se han hecho verdaderos esfuerzos a través de algunas Secretarias de
Estado, para alcanzar solamente algunas de las capacidades que la PNDU
especifica, como lo es poder disfrutar de una vida prolongada y saludable, tener

acceso a la obtencion de conocimientos individual y socialmente valiosos.

En los informes presidenciales referidos a la conduccién del pais, continuamente se
observan resultados optimistas y numeros por de mas alentadores. Sin embargo
estos logros se ven opacados cuando son comparados con la realidad. Mas aun

cuando la competitividad social no figura como un indicador o métrica relevante en

108 De |a torre Garcia, Rodolfo, op. cit., nota 103, p. 3.
109 Thidem, p. 3.
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la agenda nacional.

En el cuarto Informe de Gobierno 2015-2016, emitido por el poder ejecutivo federal
hasta antes de ser publicado el presente trabajo, fueron presentados, entre otros, y
como normalmente se hace, los avances y logros obtenidos en torno a la salud, la
educacion y la economia, y aunque se muestran de manera organizada, estos no
reflejan de una forma objetiva y sintética un indicador que explique como interactiian
estos rubros entre si para lograr la competitividad social, que da como resultado el

nivel de desarrollo humano que existe en México.

Haciendo un breve y técnico escrutinio al informe de gobierno mencionado, con
referencia a la competitividad social, solamente se puede encontrar de manera
separada el desarrollo social y la competitividad econdmica, de hecho aparece un
indice internacional de competitividad global®'?, pero este abarca otros rubros mas

complejos ademas de la educacion y la salud, que no esta enfocado a la parte social.

Con referencia al desarrollo humano, este Unicamente es mostrado como factor de
clasificacion en muy alto, alto, medio y bajo para indicar la matriculacion en
educaciéon de paises seleccionados, pero no como una métrica principal e integral
que describa precisamente el desarrollo humano general que existe actualmente en
México.

Es por eso la importancia de contar con un indice de competitividad social en México
el cual refleje de manera conjunta la actuacion de diversos rubros que normalmente

se manejan en forma separada por el gobierno de la Republica.

Ahora bien, ¢por que es importante dicho indice de competitividad social en el
desarrollo de nuestro pais?, pues simplemente porque nos permitiria medir de
manera simultanea e integral indicadores clave como lo son la salud, la educacion y

la economia, entre otros.

Al integrarse estos indicadores en dicho indice, mostrarian en su conjunto y de una
forma mas objetiva, el estado de bienestar en el que el pais se encuentra a través
del desarrollo humano, el cual es por si solo, un indicador internacional muy

importante que puede permitir con precision ubicar a México en el nivel en que se

110 Tercer Informe de Gobierno, Presidencia de la Republica, México, 2015, p. 428., disponible en:
https://framework-gb.cdn.gob.mx/cuartoinforme/41G_Escrito_27_08_16_COMPLETO.pdf, consultado:
15/10/16.
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encuentra en el rankin mundial, y derivado de esto, determinar que acciones se

deben de emprender para mejorarlo.

A continuacion se analizara de forma mas amplia el indice de competitividad social,

que es la plataforma imprescindible para el desarrollo humano.

3.4 El indice de competitividad social en México

El concepto de competitividad social se refieren a la capacidad de una sociedad para
generar el bienestar de sus miembros por medio del mercado laboral. El bienestar
se concibe en términos de la expansion de oportunidades para elegir entre formas
alternativas de vida consideradas valiosas. La competitividad social se plantea
entonces como un complemento de los conceptos de competitividad econémica y
de calidad del empleo, y como una medida aproximada del indice de desarrollo
humano (IDH)*1,

El Indice de Competitividad Social propuesto en el 2007 por el Programa de las
Naciones Unidad para el Desarrollo (PNUD), es el resultado del promedio
ponderado de las variables: acceso a servicios de salud, ausencia de trabajo
infantil, afios promedio de educacion, ingreso laboral promedio y prestaciones
laborales. Un valor de uno indica que en esa area geografica toda la poblacion
ocupada cuenta con acceso a servicios de salud, no hay trabajo infantil, existe el
maximo grado de estudios, se cuenta con un ingreso laboral decoroso y
prestaciones laborales. Un valor de cero implica el extremo opuesto en cada

caso.112

Este Indice de Competitividad Social (ICS) es elaborado anualmente por el
“Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo”, y su calculo considera las
variables antes mencionadas a través de procedimientos estadisticos robustos
siguiendo una estricta metodologia cientifica, asi como la toma de muestras
representativas de areas geograficas precisas, tomadas de los informes oficiales

provenientes de las instituciones estatales de los paises en estudio.

111 De la Torre Garcia, Rodolfo, et al., Boletin de Competitividad Social , Publicado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, Afio 2013, México, p. 1.
112 De la Torre Garcia, Rodolfo, op. cit. Nota 103, p. 18.
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El presente trabajo no pretende profundizar en el procedimiento para obtener el
indice de competitividad social, ya que este, como se mencion6 anteriormente, esta
constituido por diversos procedimiento estadisticos que requieren del conocimiento
de otras area de la ciencia diferentes a la juridica, sin embargo es importante
mencionar que este procedimiento se puede consultar en las notas técnicas del
Informe de Competitividad Social en México 2012 elaborado por el PNUD en ese

afio.113

Por otro lado, es importante mencionar que el Programa de las Naciones Unidad
para el Desarrollo (PNUD) es una organizaciéon emanada de la “Organizacion de las
Naciones Unidad” que trabaja para el desarrollo y es reconocida internacionalmente,
que, basada en el conocimiento experto y la practica efectiva, se orienta a generar
soluciones a los paises que buscan alcanzar sus propias metas de desarrollo

y lograr los objetivos compartidos y comprometidos con la comunidad internacional.

También es una institucion internacional seria, que trabaja en mas de 170 paises y
territorios, ayudando a lograr la erradicacion de la pobreza, y la reduccion de las
desigualdades y exclusion.

Sus estudios y reportes peridédicos son muy reconocidos a nivel internacional y son
una herramienta muy valiosa para la toma de desiciones estratégicas en los paises
gue aspiran tener una mejor calidad de vida.

El altimo indice de competitividad social en México calculado y presentado por el
PNUD es el de 2014 y muestra los siguientes resultados:

VALORES DEL INDICE DE COMPETITIVIDAD SOCIAL 2014.

A nivel nacional del 0.5495 el cual esta considerado por el PNUD como una

calificaciéon que se encuentra en un rango de competitividad medio.

A nivel metropolitano del 0.6399 el cual esta considerado por el PNUD como una

calificacién que se encuentra en un rango de competitividad muy alto.

Con respecto a las entidades federativas, la mayoria de los estados con un ICS
muy alto [entre 0.631 y 0.6956] se localizan en el norte del pais y aquellos con los

menores resultados [entre 0.3507 y 0.4780] estan en la region sur.

113 De la Torre Garcia, Rodolfo, op. cit., nota 103, p. 80.
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Las entidades federativas con un ICS alto [entre 0.5622 y 0.6317] fueron Nuevo

Ledn, Coahuila y Chihuahua.

Con referencia a las areas metropolitanas, las ciudades con mayor nivel de
competitividad social se localizan en los estados del norte del pais, estas ciudades
fueron Chihuahua, Saltillo y Hermosillo.

A continuacion se muestra un mapa de la Republica Mexicana en donde se puede

apreciar claramente la situacion en que se encuentran cada uno de los estados con

referencia a los rangos de medicion de éste indice:!'4

VALORES
DEL ICS, 2014

0.5495

Nacional

0.6399
Metropolitano
&g
=

ICS Bajo [0.3507-0.4780]
ICS Medio [0.4781-0.5621]

B ICS Alto [0.5622-0.6317]
Bl 1CS Muy Alto [0.6318-0.6956]

(2) PNUD Competitividad Social en México
Como se puede observar en la distribucion geogréfica del indicador, se refleja una
evidente desigualdad de competitividad social en toda la Republica la Mexicana,
observandose un contraste importante entre los estados del norte con respecto a los

del sur.

114 programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Competitividad social en México, Informe 2014,
http://www.mx.undp.org/content/dam/mexico/docs/Publicaciones/PublicacionesReduccionPobreza/fsvidadigna
/PNUD_CompetitividadSocialEnMexico.pdf, consultado: 10/10/2015.
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A pesar de que aparentemente México se encuentra en un buen lugar pues la media
obtenida en él ultimo estudio del PNUD arroja un resultado de un indice de
competitividad social medio, y en areas metropolitanas un indice de competitividad
social alto, los promedios no refleja la realidad de las cosas, pues geograficamente

existe un contraste muy importante.

Para solventar esta situacion también el PNUD dentro de sus informes, presenta de
manera individual el ICS por cada entidad federatival'®, con el fin de que los
gobiernos estatales de dichas entidades disefien estrategias de desarrollo y
determinen prioridades, la intencion no es mostrar en el presente trabajo toda la
estadistica involucrada, pues no es el fin del mismo, sin embargo es importante

mencionar la fuente para su consulta.

El indice de competitividad social a nivel Nacional se viene calculando por el PNUD
desde el afio 2005 y hasta datos registrados en el 2014 se ha mantenido en una
banda de entre 0.5097 a 0.5496 con un promedio general de 0.5364 lo que se
considera por el PNUD como un indice de competitividad social medio.16

Estos resultados son sin duda el reflejo de un sinnimero de factores y politicas tanto
federales como estatales aplicados a las variables base de la medicion, que son
acceso a servicios de salud, ausencia de trabajo infantil, afios promedio de
educaciéon, ingreso laboral promedio y prestaciones laborales, y que han sido

implementados por los gobiernos que ha tenido México a lo largo de su historia.

Sin embargo, como se menciond, no Unicamente estos factores juegan un papel
importante en el desarrollo humano y por ende en la competitividad social y tampoco
el ambito laboral es el Unico que interviene para conformarlos, si bien son de los mas
importantes, también existen otros factores tan importantes como estos que
inclusive pueden servir como catalizadores de los primeros, tales como, politicas
publicas acertadas, regulaciones federales y estatales en el ambito econémico y

juridico civil que equilibren geograficamente el desarrollo social, etc.

O de manera opuesta, existen factores que impiden que el del desarrollo humano y

115 De la Torre Garcia, Rodolfo, op. cit., nota 103, p. 56.

116 programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Boletin de la Tendencia Laboral del Desarrollo Humano
(ITLDH), afio 2015, http://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/library/poverty/boletin-tendencia-
laboral-del-desarrollo-humano.html, consultado: 10/10/2015.

106



la competitividad social se expandan y avancen, como lo pueden ser, politicas
publicas equivocadas, y de manera mas sutil el dafio moral por hecho ilicito, el cual
es precisamente la hipotesis del presente trabajo.

A continuacién se plantea por qué el dafio moral por hecho ilicito puede representar
un factor inhibidor y de afectaciéon muy importante en el desarrollo humano y en la

competitividad social.

3.5 El dafio moral por hecho ilicito como factor de afectacion en el desarrollo
humano y en la competitividad social

Como se mencioné anteriormente la competitividad social y el desarrollo humano
son dos sistemas que coexisten de manera conjunta, son interdependientes,

trabajan en sinergia.

La competitividad social es el potencial que una sociedad tiene para generar
bienestar a sus integrantes, a través de ciertas condiciones o ambientes sociales
asociados a la formacioén de las capacidades basicas de estos, es decir el desarrollo
humano, y éste al manifestarse en los individuos beneficiados por estas condiciones

conforma la competitividad social.

Entonces el desarrollo humano es la unidad basica que al multiplicarse e integrarse
conforma la competitividad social. La cual, al verse conformada genera las
condiciones o ambientes sociales asociados a la formacién del desarrollo humano,

y asi sucesivamente.

Por lo tanto al ser afectado el desarrollo humano, trae como consecuencia también
una afectacion en la competitividad social, rompiéndose de esta manera el circulo

Virtuoso.

¢, Como puede afectarse el desarrollo humano?, existen un sinnimero de formas, la
lista seria interminable. Simplemente con afectar negativamente las variables de la
competitividad social ya mencionadas anteriormente seria suficiente para afectar el

desarrollo humano y por consiguiente la competitividad social.

En esta afectacion el estado aparentemente no podria ser capaz de cometerla, a

menos que alguien perteneciente al estado mismo lo hiciera a propdsito, esa
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posibilidad si podria existir, pero mas probablemente podria ser provocada por otro
agente, ejerciendo la afectacion negativa a través del dolo, de manera ilicita,

provocando un dafio fisico y/o moral.

El grado de afectacion dependerd del tipo de dafio que se haga y de las
caracteristicas particulares que tenga cada individuo receptor, asi como de su

particular historia, pero sin duda podria anular sus aspiraciones futuras.

El dafio aplicado puede manifestarse en cualquiera etapa de su vida asi como en
cualquier ambiente social en el que se encuentre, sea este el familiar, el escolar, el
de recreacion o el laboral, y definird, en mayor o menor medida, las nuevas
condiciones en las que el individuo se conduzca en adelante, dependiendo qué tanto

haya superado la experiencia.

El dafio afectara también y de manera directa a los individuos en su jerarquia de

necesidades que son necesarias para su desarrollo humano.

Realizando algunas referencias cruzadas probables, entre la jerarquia de
necesidades humanas expuestas por el doctor Abraham Maslow y algunos
supuestos juridicos posibles, en los que se podria incurri en dafio moral por hecho
ilicito, sefalados por el Cadigo Civil Federal , podemos encontrar que es muy facil

vulnerar el desarrollo humano.

Se puede comprobar, como dicho dafio moral afectaria directamente a la jerarquia
de necesidades que motivan a los individuos a tener un desarrollo humano conforme
a sus expectativas muy particulares, y en consecuencia, también afectar a la
competitividad social, si estos supuestos son producidos en forma geométrica, es
decir generados por un sinnimero de sujetos o agentes dafiinos hacia sujetos

objetivos receptores de estos dafios de manera repetida.
A continuacion se expondran estas referencias.
Para las necesidades fisiol6gicas, aquellas que son basicas para mantener la salud:

e Necesidad de respirar, beber agua, y alimentarse.
e Necesidad de mantener el equilibrio de la temperatura corporal.
¢ Necesidad de dormir, descansar, eliminar los desechos.

e Necesidad de evitar el dolor.
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Dentro del articulo 1916 del Cdodigo Civil Federal se sefiala que se presumira que
hubo dafio moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la integridad
fisica.

Cualquier accion u omision ilicitos que se ejecute para impedir que se cubran
cualesquiera de las necesidades béasicas enunciadas y que produzcan como
consecuencia de esto, una evidente vulnerabilidad y/o menoscabo en la integridad
fisica del individuo expuesto. Se producira el dafio moral, perfeccionandose de esta

manera la afectacion del desarrollo humano por dicho dafios.
Para las necesidades las de seguridad y proteccién, que son:

e La seguridad fisica y de salud.
e La seguridad de empleo, de ingresos y recursos.

e La seguridad moral, familiar y de propiedad privada.

Mediante un hecho u omision ilicitos se puede vulnerar la seguridad fisica y de salud
de una persona, como por ejemplo, poner una trampa para que el sujeto objetivo se
darfie fisicamente, u omitir algin medicamento a éste y en consecuencia vulnerar su

salud, provocandole un dafio moral por causa de estas acciones y/u omisiones.

Con referencia a la seguridad de empleo, de ingresos y recursos estos pueden
vulnerarse si el agente dafiino provoca, mediante un hecho ilicito, un dafio moral
que haga que una persona sufra en su decoro, honor, reputacién o bien en la
consideracion que de si misma tienen los demas, tal y como lo sefala el primer

parrafo del articulo 1916 del Cédigo Civil Federal .

Trayendo como consecuencia por ejemplo el despido en su trabajo, o si es un
comerciante que sus proveedores no le den crédito para no tener recursos, 0 que

sus clientes ya no le compren y de esta forma no tener ingresos.

El agente dafino lo puede realizar comunicando a uno o0 mas individuos la
imputacion que se hace a otra persona fisica o moral, de un hecho cierto o
falso, determinado o indeterminado, que pueda causarle deshonra, descrédito,
perjuicio, o exponerlo al desprecio de alguien; tal y como lo sefala la fraccion | del

articulo 1916 en comento.

La seguridad moral y familiar pueden ser vulneradas o menoscabadas utilizando él

mismo mecanismo de difamacién explicado anteriormente.
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En el caso de la seguridad de propiedad, ésta se puede vulnerar si el agente dafiino
imputa a otro un hecho determinado y calificado como delito por la ley, por
ejemplo el despojo de una propiedad, si este hecho es falso, o es inocente la

persona a quien se imputa.

El agente dafino lo puede hacer presentando la correspondiente denuncia o
querella que resulte improcedente, entendiéndose por tales aquellas en que su
autor imputa un delito a persona determinada, sabiendo que ésta es inocente
o que el hecho no se ha cometido. Tal y como lo detallan las fracciones Il y 1l del
articulo 1916 del Cadigo Civil Federal.

En el tercer nivel como vimos se encuentran las necesidades de afiliacion y afecto:
e La amistad, el compaferismo, el afecto y el amor.

Estos valores humanos son vulnerados muy facilmente mediante un hecho ilicito
gue provoque dafio moral, como por ejemplo, comunicando a uno o mas individuos
la imputacion que se hace a otra persona fisica o moral, de un hecho cierto
o falso, determinado o indeterminado, que pueda causarle deshonra, descrédito,
perjuicio, o exponerlo al desprecio de alguien. Tal y como lo sefiala la fraccion | del

articulo 1916 en comento.

Teniendo con esto tal afectacion en una persona, que pueda sufrir en sus
sentimientos, afectos, creencias o bien en la consideracion que de si misma
tengan los demas, provocando con esto la pérdida de amor o afecto, creando
enemistad y falta de comparfierismo generando en consecuencia una exclusion

discriminatoria.

En el cuarto nivel aparecen las necesidades de estima, con referencia a estas,

Maslow clasifico dos tipos, una alta y otra baja.

e Laestima alta concierne a la necesidad del respeto a uno mismo, e incluye
sentimientos tales como confianza, competencia, maestria, logros,
independencia y libertad.

e La estima baja concierne al respeto de las demas personas: la necesidad
de atencidn, aprecio, reconocimiento, reputacion, estatus, dignidad, fama,
gloria, e incluso dominio.

La merma de estas necesidades se refleja en una baja autoestima y el complejo
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de inferioridad.

La necesidad de estima es una de las mas importantes en el desarrollo humano ya
que ésta determinara el éxito o el fracaso que pueda tener una persona en la vida

pues esta relacionada con la autoconfianza para realizar sus proyectos de éxito.

No es dificil vulnerar o menoscabar la estima de las personas si se les afecta
psiquicamente mediante un dafio moral generado por hecho ilicito, como pudiera
ser un acoso escolar o laboral a través de la difamacion de alguien que pueda
causarle deshonra; descrédito; perjuicio; o exponerlo al desprecio de alguien,
teniendo como fatal consecuencia una baja autoestima y un complejo de

inferioridad, que le impedira atreverse a realizar sus proyectos de éxito.

Finalmente tenemos el quinto nivel que refiere las necesidades de auto-realizacion
0 auto-actualizacién. Son las necesidades mas elevadas, se hallan en la cima de la
jerarquia, y a través de su satisfaccion, se encuentra un sentido a la vida mediante

el desarrollo potencial de una actividad.

Se llega a ésta escala cuando todas las anteriores han sido alcanzadas y
completadas, al menos, hasta cierto punto. Esta escala o nivel es conocido como el
de plena felicidad o armonia.

Aungue en forma mas elaborada, aun esta Gltima escala puede ser vulnerada
provocando un dafio moral a través de un hecho ilicito. Sin embargo es importante
reflexionar que esta se construye con la aportaciéon y éxito de los niveles inferiores,
por lo que si las necesidades que estan por debajo de la auto-realizacién se afectan

profundamente, es probable que esta ultima no llegue ni siquiera a aparecer.

Como se puede apreciar, el dafio moral por hecho ilicito puede fungir como un factor
de afectacién negativo y determinante en el desarrollo humano de las personas y
por consiguiente en la competitividad social, por o que no es deseable que esté

presente en la vida de los individuos que conforman una sociedad.

Aunque parece l6gico este razonamiento, es importante destacar los motivos por los
cuales debe evitarse lo mas posible, para que no que se presente y se propague el
dafio moral por hecho ilicito como una forma cultural en nuestra sociedad, por lo que

a continuacion se expondran estos motivos mas ampliamente.

111



3.6 Laimportancia de contener y disminuir el dafio moral por hecho ilicito

Los esfuerzos que realiza el gobierno federal mexicano por crear, incrementar y
mantener condiciones de bienestar y un desarrollo social para su poblacion,
principalmente la mas vulnerable, realmente son laudables.

Pero con referencia a la creacion de estas condiciones, estos esfuerzos
definitivamente llegan a ser insuficientes, ya sea por la incapacidad directiva y/o
administrativa del gobierno para atender y cubri las necesidades basicas de salud,
educacion y empleo en toda la poblacion que lo requiere, o por la insuficiente oferta
que el gobierno mismo puede ofrece ante una demanda que sobrepasa sus
programa presupuestales.

Independientemente de que ocurra cualesquiera de las dos causa mencionadas
anteriormente, o alguna otra, lo mas lamentable es que los esfuerzos que llegan a
ser concretados, en ocasiones se ven frustrados por la falta de vision gubernamental
para ser mantenidos, y lo mas importante, que sean incrementados de manera
autébnoma. Es decir, que por si solos se auto generen una, otra y otra vez, a través
de un circulo virtuoso, que si bien no puede ser ideal al menos si lo mas eficaz
posible.

Resulta dificil entender entonces como esto podria darse, pero en realidad existe una
solucion légica muy simple y esta es la cultura civica, ampliamente implementada y
comprobada en paises altamente desarrollados como lo son por ejemplo Japén y
Alemania, por mencionar algunos de los mas destacados.

La cultura civica nos ensefia y condiciona a respetar las leyes y a los semejantes y
lejos de dafarlos moralmente, nos hace poder ayudarlos y a su vez ensefiarles a
ayudar a los demas.

Obteniendo con esto una cadena de favores que crea oportunidades de toda indole,
generando empresas que son la base de la economia, que a su vez contribuyen con
lo impuestos que el gobierno utiliza para crear mas infraestructura educativa, de
salud y econdmica.

De esta manera hacer girar él circulo virtuoso del desarrollo social entre el desarrollo
humano y la competitividad social.

La falta evidente en nuestro pais de ésta cultura civica, es la que hace que se tenga
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lo opuesto, que es la cultura del individualismo y del dafio al préjimo por hecho ilicito,
lo que genera en consecuencia que el desarrollo humano de muchas personas se
vulnere y en la mayoria de los caso se trunque, impidiendo en consecuencia la
obtencion de indices de competitividad social mejores. De ahi la importancia de
contener, disminuir y prevenir en lo mas posible el dafio moral por hecho ilicito.

Aqui la pregunta siguiente es ¢,como poder hacerlo?, realmente no es una tarea fécil,
la cultura civica no se implementa de inmediato, en el siguiente capitulo se

expondran las propuestas que conforman la presente tesis.
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CAPITULO IV. PROPUESTA DE REGULACION ESPECIFICA DEL DANO MORAL
POR HECHO ILICITO MEDIANTE LA APLICACION DE MEDIOS ALTERNATIVOS
Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL

Para iniciar con el planteamiento real y eficaz de una propuesta especifica que
mitigue y controle el dafio moral por hecho ilicito mediante la aplicacion de medios
alternativos y la responsabilidad civil, es importante iniciar una propuesta de esta
indole y tener previamente consideradas bases estructurales firmes que sirvan como

un soporte importante a dicha propuesta.

Seguramente ya existe un marco juridico robusto con el cual se puede incorporar
una propuesta innovadora que pueda ser soportada y que funcione perfectamente
para los propdsitos planteados. A continuacion revisaremos que bases existen al

respecto.

4.1 Fundamento de la propuesta

Iniciando por lo que seria el camino natural de éste marco juridico, revisaremos
brevemente los tratados internacionales suscritos por Meéxico que estan
relacionados con la materia en estudio, posteriormente analizaremos lo que la
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos contiene al respecto, pasando
finalmente a revisar el Cddigo Civil Federal y algunas regulaciones especificas

federales o locales.
Toda esta revision ayudara a disefiar y unicamente plantear una propuesta para el

ambito federal, la cual podria aplicarse en todo el pais con la estructura pertinente.
Tratados Internacionales.

Con referencia a este primer nivel, podemos encontrar un muy vasto contenido de
tratados suscritos por México en donde se protegen los derechos que normalmente
son vulnerados por el dafio moral a través de un hecho ilicito, como lo son los
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de la persona tienen

los demas, asi como la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.
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Seria realmente una tarea muy extensa analizar y explicar el contenido de cada uno
de ellos lo que rebasaria el alcance del presente trabajo, lo importante de estos
tratados es la caracteristica de ilicitud que se pudiera perfeccionar al ser vulnerados
los derechos protegidos contenidos en ellos, que como ya vimos es un elemento

indispensable en la configuracion del dafio moral.

A manera de resumen de estos tratados, Unicamente se enunciaran a los mas
importantes y generales, haciendo referencia de los derechos protegidos por ellos,
en donde el hecho ilicito pudiera perfeccionarse al provocar un dafio moral,
conforme a la definiciébn contenida en el articulo 16 del Cédigo Civil Federal ya

ampliamente enunciada con anterioridad.

Como ejemplo de lo anterior, en algunos tratados se hace referencia del derecho a
la dignidad humana, y ésta involucra el decoro y el honor de las personas, por lo que
si se vulnera la dignidad de una persona, afecta al decoro, el honor de esta por

mencionar lo menos.

Otro ejemplo es la discriminacién, que puede involucrar segregacion por situaciones
de afectos, creencias, configuracion y aspectos fisicos, consideracion que de una
persona tienen los demas, por lo que serd una labor importante por parte de los

juristas involucrados en estos asuntos.

Estos tratados representan una base muy solida en la conformacion de una

propuesta de regulacion especifica sobre el dafio moral por hecho ilicito.

Asi entonces, revisando tan sélo una muy pequefia muestra de los tratados firmados
por México en torno a los derechos de las personas, encontramos que algunos de
ellos protegen los afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspectos fisicos, consideracion que de una persona tienen los
demas, libertad fisica y psiquica, integridad fisica y psiquica, dichos tratados son los

siguientes:
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e Carta de las Naciones Unidas.

e Carta de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA).

e Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente Mujeres y Nifios, que complementa la Convenciéon de las
Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada Transnacional.

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

e Convencién Americana Sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de

Costa Rica.

e Convencion Internacional Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion Racial.

e Convencion Sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion
Contra la Mujer.

e Convencion Internacional Contra el Apartheid en los Deportes.

e Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de

Discriminaciéon Contra las Personas con Discapacidad.
Al revisar estos tratados, su contenido juridico en torno a al elemento ilicito que
puede configurar al dafio moral, realmente es muy completo, el propésito de tomarlo
en cuenta es muy importante, pues con este se promueve el derecho difuso que los
especialistas deben de integrar en sus respectivos asuntos y no acotarse a la
legislacion y jurisprudencia local Unicamente, ya que los tratados internacionales son
una fuente muy rica de elementos y herramientas utiles en torno a esta importante

materia, y conforman en gran parte el marco juridico que se esta determinando.

A continuacién revisaremos lo que la Constitucion Politica de Los Estados Unidos

Mexicanos aporta al marco juridico en torno a la propuesta a disefiar.

Podemos encontrar en este importante documento un muy buen contenido en el
articulado que protege los derechos que normalmente son vulnerados por el dafo
moral a través de un hecho ilicito; como lo son los sentimientos, afectos, creencias,
decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y aspecto fisicos, o bien en la

consideracion que de la persona tienen los demas, asi como la libertad o la
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integridad fisica o psiquica de las personas.

Aqui las referencias mas relevantes que se puede encontrar en este importante

documento:

El articulo 1 manifiesta que en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta constitucion y en los
tratados internacionales de los que el estado mexicano sea parte, asi como
de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion

establece.

El articulo 2 confirma y protege los derechos de los pueblos indigenas y reconoce la
libre determinacion y la autonomia de estos pueblos para el desarrollo de sus

derechos.

También este articulo dispone que la federacion, los estados y los municipios,
estableceran las instituciones y determinaran las politicas necesarias para
garantizar la vigencia de los derechos de los indigenas y el desarrollo integral
de sus pueblos y comunidades, las cuales deberan ser disefiadas y operadas
conjuntamente con ellos, para promover la igualdad de oportunidades de los

indigenas y eliminar cualquier practica discriminatoria.

El articulo 3 establece en su segundo parrafo que la educacién que imparta el
estado tenderd a desarrollar arménicamente, todas las facultades del ser
humano y fomentara en él; a la vez, el amor a la patria, el respeto a los
derechos humanos. También se refiere a la libertad de creencias pues la educacion

sera laica.

También establece que el criterio que orientara a esa educacion contribuird a la
mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la
diversidad cultural, la dignidad de la persona, la integridad de la familia, la
conviccion del interés general de la sociedad, los ideales de fraternidad e
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igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios de razas, de religion, de

grupos, de sexos o de individuos.

Este articulo es muy importante, dado que es precisamente en la vida escolar y
académica donde se presentan con mucha frecuencia hechos ilicitos que traen
como consecuencia un dafio moral que puede afectar de manera relevante los
comportamientos o desiciones futuras en las personas que sufren dicho dafo, y que
puede quedar marcado en una etapa muy temprana y sensible de su vida, pudiendo

impedir su desarrollo humano presente y futuro de manera exitosa.
El articulo 4 establece que el hombre y la mujer son iguales ante la ley.

En aspectos de planificacion familiar éste articulo protege la libertad fisica y
psiquica, ya que manifiesta que toda persona tiene derecho a decidir de manera

libre, responsable e informada sobre el nimero y el espaciamiento de sus hijos.

El articulo 5 protege los derechos sobre afectos, creencias, libertad fisica, libertad
psiquica, referentes al libre ejercicio de la ocupacion productiva, pues sefiala que a
ninguna persona podra impedirsele que se dedique a la profesion, industria,

comercio o trabajo que le acomode, siendo licitos.

Este articulo también protege la libertad fisica y psiquica de las personas pues
establece en su parrafo quinto que el estado no puede permitir que se lleve a
efecto ningun contrato, pacto o convenio que tenga por objeto el menoscabo, la

pérdida o el irrevocable sacrificio de la libertad de la persona por cualquier causa.

El articulo 6 protege los derechos sobre creencias y libertad psiquica de las
personas contra entidades del estado que vulneren estos derechos y en
consecuencia ocasionen un dafio moral, pues establece en su primer parrafo que la
manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, a menos de que ataque a la moral, la vida privada o los
derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico.

Esta disposicion expande su proteccion mas alla de la que hace contra el estado,
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sobre los derechos antes referidos, pues en su segundo parrafo establece que toda
persona tiene derecho a recibir y difundir informacion e ideas de toda indole
por cualquier medio de expresion, sin otras restricciones mas que las enunciadas

en el primer parrafo.

Asi también protege la vida privada de las personas contra cualquier proceder
incorrecto por parte del estado, ya que sefiala en su apartado A, que para el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la federacion, los estados y el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), en el ambito de sus respectivas competencias,
se regiran por los siguientes principios y bases establecidos en dicho apartado.
Que establece que la informacion que se refiere a la vida privada y los datos
personales sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las

leyes.

La caracteristica principal de este articulo es que sea protegido este tipo de
derechos contra el Estado, pues histéricamente éste ha sido el mayor represor de
estos. Sin embargo esta disposicion no limita a que Unicamente el agente dafiino
sea el Estado, ya que como se menciond, su segundo parrafo permite la protecciéon

generalizada al establecer de manera amplia la libertad de expresion.

El articulo 7 protege la libertad psiquica de las personas en lo referente a la libre
difusién de las ideas, pues en su primer parrafo sefiala que es inviolable la libertad

de difundir opiniones, informacion e ideas, a través de cualquier medio.

Al ser la libertad psiquica, una libertad de la mente y de elegir lo que le parece
correcto o incorrecto a una persona dentro de su propia y muy personal escala de

valores.

Entonces si para una persona, dentro de su muy personal escala de valores, le
parece correcto difundir sus propias ideas, pero estas son censuradas por cualquier
medio o se le impida su difusion, entonces como consecuencia de esto se estaria

afectando su libertad psiquica, provocando en consecuencia un dafio moral.
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El articulo 9 protege la libertad fisica y psiquica de las personas en lo que se refiere
a que no se podra coartar el derecho de asociarse 0 reunirse pacificamente
con cualquier objeto licito. La asociacion o reunién son manifestaciones de las

libertades fisica y psiquica, que son requeridas para poder hacerlo.

El articulo 11 brinda amplia proteccion a la libertad fisica de las personas, con las
debidas excepciones que apropiadamente el mismo articulo delimita, pues sefiala
literalmente que toda persona tiene derecho para entrar en la Republica, salir de
ella, viajar por su territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de

seguridad, pasaporte, salvoconducto u otros requisitos semejantes.

El ejercicio de este derecho estard subordinado a las facultades de la autoridad
judicial, enlos casos de responsabilidad criminal o civil, y a las de la autoridad
administrativa, por lo que toca a las limitaciones que impongan las leyes sobre
emigracion, inmigracion y salubridad general de la republica, o sobre extranjeros

perniciosos residentes en el pais.

El articulo 14 protege la libertad fisica, pues establece que nadie podra ser privado
de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante
juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan
las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes

expedidas con anterioridad al hecho.

El capitulo 16 protege ampliamente la vida privada de las personas pues en su
primer parrafo establece que nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la
autoridad competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento. La
persona, familia, domicilio, papeles o0 posesiones materiales son, entre otros

elementos, parte de la vida privada de las personas.

Asi mismo también en el treceavo parrafo se sefiala que las comunicaciones

privadas son inviolables. La ley sancionara penalmente cualquier acto que atente
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contra la libertad y privacia de las mismas, excepto cuando sean aportadas de

forma voluntaria por alguno de los particulares que participen en ellas.

El juez valorara el alcance de éstas, siempre y cuando contengan informacion

relacionada con la comision de un delito.

En ningln caso se admitirdn comunicaciones que violen el deber de

confidencialidad que establezca la ley.

En el parrafo décimo octavo del articulo en comento, se establece que la
correspondencia que bajo cubierta circule por las estafetas estara libre de todo

registro, y su violacidén sera penada por la ley.

También este articulo contiene requisitos importantes que protegen la reputacion de

las personas asi como en la consideracion que de si mismas tienen los demas.

Pues en el parrafo tercero sefiala que no podra librarse orden de aprehension
contra una persona sino por la autoridad judicial y sin que preceda denuncia o
querella de un hecho que laley sefiale como delito, sancionado con pena privativa
de libertad y obren datos que establezcan que se ha cometido ese hechoy que

exista la probabilidad de que el indiciado lo cometi6 o participé en su comision.

Con lo anterior establecido en la ley, se puede evitar en lo maximo posible la
afectacion que pueda sufrir una persona en los derechos antes mencionados por

falsas imputaciones.

El articulo 17 protege todo tipo de afectacion que una persona pueda sufrir de
manera violenta en sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion,
vida privada, configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracién que de si
misma tienen los demas. También protege cualquier acto violento que vulnere o
menoscabe ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las

personas.

Pues esta disposicion establece que ninguna persona podra hacerse justicia por

si misma, ni ejercer violencia para reclamar su derecho.
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Como es sabido, el ejercicio de la violencia puede ser hecha por una persona en
contra de cualquier otra, ya sea fisica o moral; sobre los derechos de la personalidad
antes mencionados, se puede realizar de manera individual o combinada con mas

involucrados cuando esto sea posibles de aplicar.

Por ser el motivo principal el reclamo de justicia, para provocar de manera violenta
un dafo potencial a cualquier persona (recordar el tema de la venganza expuesto
en el capitulo 1 de ese trabajo), dicho articulo sefiala de manera inteligente los
medios legitimos para tal efecto pues en su segundo péarrafo determina que toda
persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo

sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial.

El articulo 18 protege la libertad fisica de las personas, pues sefiala las causas
legales por las cuales a una persona se le podria afectar en esta libertad. Por lo que
otras causas distintas a las exceptuadas en este articulo afectarian dicha libertad

fisica y en consecuencia producirian un dafio moral.

En el articulo 19 nuevamente se establecen requisitos muy importantes que
protegen en su conjunto, la libertad fisica, la reputacion de las personas, asi como
en la consideracion que de si mismas tienen los demas, ya que en su primer parrafo
determina que ninguna detencién ante autoridad judicial podra exceder del plazo
de setentay dos horas, a partir de que el indiciado sea puesto a su disposicion,
sin que se justifique con un auto de vinculacion a proceso en el que se expresara:
el delito que se impute al acusado; el lugar, tiempoy circunstancias de ejecucion,
asi como los datos que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley
sefiale como delito y que exista la probabilidad de que el indiciado lo cometié o
participo en su comision.

También se refuerza la proteccion de dichos derechos, al establecer en su apartado

B fraccion |, que sobre los derechos de toda persona imputada, a que se presuma
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su inocencia mientras no se declare su responsabilidad mediante sentencia emitida

por el juez de la causa.

El articulo 22. Protege los derechos de decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspecto fisicos, la consideracion que de una persona tienen los
demas, la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas contra cualquier
pena que sea establecida, pues en su primer parrafo establece que quedan
prohibidas las penas de muerte, de mutilacién, de infamia, la marca, los
azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la multa excesiva, la
confiscacion de bienes y cualesquiera otras penas inusitadas y trascendentales.
Toda pena debera ser proporcional al delito que sancione y al bien juridico

afectado.

El articulo 24 protege los derechos de sentimientos, afectos, creencias y la libertad
o la integridad psiquica de las personas. Pues sefiala que toda persona tiene
derecho a la libertad de convicciones éticas, de conciencia y de religion, y a

tener o adoptar, en su caso, la de su agrado.

Esta libertad incluye el derecho de participar, individual o colectivamente, tanto
en publico como en privado, en las ceremonias, devociones o actos del culto
respectivo, siempre que no constituyan un delito o falta penados por laley. Cuya
Unica restriccion radica en que nadie podra utilizar los actos publicos de expresion

de esta libertad con fines politicos, de proselitismo o de propaganda politica.

También este capitulo sefala que el Congreso no puede dictar leyes que
establezcan o prohiban religién alguna y que los actos religiosos de culto puablico
se celebrardn ordinariamente en los templos y los que extraordinariamente se

celebren fuera de éstos se sujetaran a la ley reglamentaria.

Finalmente dentro lo mas relevante de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos con referencia a la proteccién de los derechos de la personalidad se tiene

el articulo 29 que establece que en los casos de invasion, perturbacion grave de
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la paz publica, o de cualquier otro que ponga a la sociedad en grave peligro o
conflicto, Unicamente el Presidente, podra restringir o suspender en todo el pais
o en lugar determinado el ejercicio de los derechos y las garantias que fuesen
obstaculo para hacer frente, rapiday facilmente a la situacion, pero considerando
hacerlo por un tiempo limitado, por medio de prevenciones generales y sin que

la restriccion o suspension se contraiga a determinada persona.

Como se puede apreciar este articulo limita inclusive, a la maxima autoridad
ejecutiva del estado mexicano, a restringir o suspender en todo el pais o0 en un
lugar determinado, el ejercicio de los derechos y las garantias que fuesen

obstaculo para hacer frente a una situacion critica, extraordinaria y de alerta maxima.

Protegiendo de esta manera los derechos de la personalidad aun en las situaciones
mas graves que un estado pudiera enfrentar, y que de no hacerlo conforme a lo
indicado, por supuesto que habria afectaciones en los derechos de la personalidad
de muchos individuos, cometiendo de esta manera hechos ilicitos masivos que

ocasionarian dafios de todo tipo, tanto materiales como morales.

El siguiente ordenamiento en jerarquia dentro del marco juridico en torno al dafio
moral, lo podemos encontrar en el Codigo Civil Federal , el cual contiene

practicamente las bases fundamentales sobre este.

En el capitulo V referente a las obligaciones que nacen de los actos ilicitos,
encontramos en el primer parrafo del articulo 1916 la definicion formal del dafio
moral y sus elementos caracteristicos; vistos ampliamente en el capitulo 2 del

presente trabajo.

En esta norma también se establece la forma de reparacion de dicho dafo, quienes
estan obligados, que elementos debe de tomar en cuenta el juez para determinar el
monto de la indemnizacion, asi como las acciones de resarcimiento no pecuniarias
cuando son afectados el decoro, honor, reputacién o consideracion que de una

persona tienen los demas.

124



Sobre estas acciones en particular, también se sefiala quienes estaran sujetos a la
reparacion del dafio moral en la hipotesis juridica y la descripcion de las conductas
que se considerardn como hechos ilicitos, las cuales esta contenidas en las

fracciones que se transcriben a continuacion:

l. El que comunique a una 0 mas personas la imputacion que se hace a
otra persona fisica o moral, de un hecho cierto o falso, determinado o
indeterminado, que pueda causarle deshonra, descrédito, perjuicio, o
exponerlo al desprecio de alguien;

Il. El que impute a otro un hecho determinado y calificado como delito por
la ley, si este hecho es falso, o es inocente la persona a quien se
imputa;

Il. El que presente denuncias o querellas calumniosas, entendiéndose
por tales aquellas en que su autor imputa un delito a persona
determinada, sabiendo que ésta es inocente o que aquél no se ha
cometido, y

IV. Al que ofenda el honor, ataque la vida privada o la imagen propia de

una persona.

Sobre las particulares acciones de resarcimiento, este articulo sefiala que la
reparacion del dafio moral con relacion a los incisos anteriores debera contener la
obligacion de la rectificacion o respuesta de la informacion difundida en el mismo
medio donde fue publicada y con el mismo espacio y la misma circulacion o

audiencia a que fue dirigida la informacion original.

Esta obligacién anexa es muy importante pues realmente es el medio mas proximo
posible de resarcir el dafio moral de difamacion, obtenida esta obligacion como
consecuencia de los supuestos juridicos contenidos en los incisos enunciados

anteriormente.
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El Articulo 1916 BIS especifica que no estaran obligados a la reparacion del dafio
moral aquellos que ejerzan sus derechos de opinidn, critica, expresion e
informacion, siempre que se sujeten a los términos y con las limitaciones de los

articulos 60. y 70. de la Constitucion General de la Republica.

También se especifica que en todo caso, quien demande la reparacion del dafio
moral por responsabilidad contractual o extracontractual debera acreditar
plenamente la ilicitud de la conducta del demandado y el dafio que directamente le

hubiere causado tal conducta.

El articulo 1917 establece que las personas que han causado en comun un dafio,
son responsables solidariamente hacia la victima por la reparacion a que estan

obligadas de acuerdo con las disposiciones del capitulo V de la norma en comento.

El articulo 1918 indica que las personas morales son responsables de los dafios y

perjuicios que causen sus representantes legales en el ejercicio de sus funciones.

Por lo que si éstos causan alguna afectacion que produzca un dafio 0 perjuicio a un

tercero, la persona moral es la obilgada a reparar dicha afectacion.

El articulo 1919 sefiala que los que ejerzan la patria potestad tienen obligaciéon de
responder de los dafios y perjuicios causados por los actos de los menores que

estén bajo su poder y que habiten con ellos.

Pero el articulo 1920 previene que cesa la responsabilidad a que se refiere el articulo
anterior, cuando los menores ejecuten los actos que dan origen a ella,
encontrandose bajo la vigilancia y autoridad de otras personas, como directores de
colegios, de talleres, etcétera, pues entonces esas personas asumiran la

responsabilidad de que se trata.

Este articulo es muy interesante pues permite un traslado de obligaciones referentes
a los dafios y perjuicios que se puedan producir por los menores, cuando éstos se

encuentran bajo la responsabilidad de otras personas.

El articulo 1921 especifica que lo dispuesto en los dos articulos anteriores es
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aplicable también a los tutores, respecto de los incapacitados que tienen bajo su

cuidado.

El articulo 1922 es muy relevante pues deslinda de la responsabilidad tanto a los
padres como a los tutores, estableciendo que no tienen la obligacion de responder
de los dafios y perjuicios que causen los incapacitados sujetos a su cuidado y

vigilancia, si probaren que les ha sido imposible evitarlos.

Especificando que dicha imposibilidad no puede ser admitida por la mera
circunstancia de haber sucedido el hecho fuera de su presencia, ya que esta
condici6 se puede dar si ellos no han ejercido suficiente vigilancia sobre los

incapacitados.

Otro caso de traslado de la obligacion por responsabilidad civil la podemos encontrar
en el articulo 1923, el cual determina que los maestros artesanos son responsables
de los dafios y perjuicios causados por sus operarios en la ejecucion de los trabajos

gue les encomienden.

De igual manera el articulo 1924 también tralada la obigacién a los patrones y los
duefios de establecimientos mercantiles, los cuales estaran obligados a responder
de los dafios y perjuicios causados por sus obreros a dependientes, en el ejercicio

de sus funciones.

Esta responsabilidad puede cesar si demuestran que en la comisién del dafio no se

les puede imputar ninguna culpa o negligencia.

De la misma manera que en el articulo anterior, el articulo 1925 establece que los
jefes de casa o los duefios de hoteles o casas de hospedaje estan obligados a
responder de los dafios y perjuicios causados por sus sirvientes en el ejercicio de

Su encargo.

El articulo 1926 indica que para los casos previstos por los articulos 1923, 1924 y
1925 el que sufra el dafio puede exigir la reparacion directamente del responsable,

en los términos de esté Capitulo.
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Con referencia al pago por los dafios y perjuicios a que haya lugar, el articulo 1928
determina que el que pague por los dafios y perjuicios causados por sus sirvientes,

empleados, funcionarios y operarios, puede repetir de ellos lo que hubiere pagado.

Este articulo es muy importante en cuanto a balancear la responsabilidad ya que
permite, en caso de que asi sea, que el el responsable original pague por los dafios

y perjuicios provocados.

Otro tipo de situaciones que contempla la norma en comento es cuando los dafios
y perjuicios son provocados por animales, pues en el articulo 1929 establece que el
duefio de un animal pagara el dafio causado por éste, si no probare alguna de estas

circunstancias:

I. Que lo guardaba y vigilaba con el cuidado necesario;

II. Que el animal fue provocado;

[ll. Que hubo imprudencia por parte del ofendido;

IV. Que el hecho resulte de caso fortuito o de fuerza mayor.

De esta manera el legislador previene los dafios y perjuicios causados bajo estas

circunstancias factibles de ocurrir.

Pero tambié previene la norma en su articulo 1930 que, por otro lado, si el animal
gue hubiere causado el dafio fuere excitado por un tercero, la responsabilidad es de

éste y no del duefio del animal. Esto por supuesto debe demostrarse ampliamente.

Con referencia a las cosas propiedad de las personas también la norma en comento
prevé circunstancias especiales que conducen a la responsabilidad civil ya que en
el articulo 1931 establece que el propietario de un edificio es responsable de los
dafios que resulten por la ruina de todo o parte de él, si ésta sobreviene por falta de

reparaciones necesarias o por vicios de construccion.

Un tipo especial de responsabilidad civil que también considera la norma en estudio

es la denominada responsabilidad objetiva, es decir la que se perfecciona cuando
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los dafos y perjuicios no son producidos por personas o0 animales, sino por objetos.
Este tipo de responsabilidad se encuentra claramente planteada en su articulo 1932

donde se establece que responderan los propietarios de los dafios causados:

I. Por la explosion de maquinas, o por la inflamacion de substancias explosivas;
II. Por el humo o gases que sean nocivos a las personas o a las propiedades;
[Il. Por la caida de sus arboles, cuando no sea ocasionada por fuerza mayor;
IV. Por las emanaciones de cloacas o depdsitos de materias infectantes;

V. Por los depésitos de agua que humedezcan la pared del vecino o derramen sobre

la propiedad de éste;

VI. Por el peso o movimiento de las maquinas, por las aglomeraciones de materias
0 animales nocivos a la salud o por cualquiera causa que sin derecho origine algun

danfo.

También dicha norma extiende este tipo de responsabilidad hacia su articulo 1933
donde establece que los jefes de familia que habiten una casa o parte de ella, son
responsables de los dafios causados por las cosas que se arrojen o cayeren de la

misma.

Finalmente el articulo 1934 de la norma en estudio previene que la accidn para exigir
la reparacion de los dafios causados en los términos del presente capitulo, prescribe

en dos afos contados a partir del dia en que se haya causado el dafio.

Aunque en esta parte del capitulo V del Codigo Civil Federal se establece toda una
gama de posibilidades juridicas, no deja de ser importante revisar todo el contenido
de dicho codigo en su conjunto, ya que en otros capitulos se pueden encontrar otras

formas de presentarse el dafio moral.

Es entonces labor y obligacion de todo jurista tener la habilidad de interpretacion
suficiente de dicho coédigo, para poder fundamentar y motivar cualquier situacion

juridica en la que se pueda presentar un dafio moral, para que, segun sea el caso
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relativo, acreditar, desacreditar o juzgar la presencia de dicho dafio moral.
Caodigos civiles estatales

Ya en el capitulo 2 del presente trabajo se encontré que el contenido entorno al dafio
moral en los Cddigos Civiles estatales, es practicamente el mismo que contempla el
Cadigo Civil Federal y el Cédigo Civil para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
las diferencias ya fueron revisadas en el capitulo 2 y se pudo aprecia que son

minimas.

Por lo que el analisis anterior hecho al Cdédigo Civil Federal , puede ser extensivo a
los Cédigos Civiles de las entidades federativas, considerando que lo que se
pretende en el presente subcapitulo es meramente identificar el contenido juridico
entorno al dafio moral en los ordenamientos que conforman el marco base del

sistema juridico mexicano.

A continuacién se revisaran algunos ordenamientos locales, los cuales estan

relacionados con el dafio moral.

Ley de Responsabilidad Civil para la Proteccion del Derecho a la Vida Privada, el

Honor y la Propia Imagen en el Distrito Federal (Ciudad de México).

Revisando dicho ordenamiento se puede percibir que este se encuentra muy
acotado a su esfera de proteccion, ya que esta enfocado a salvaguardar inicamente
el derecho a la vida privada, el honor, la configuracion y aspecto fisicos, y a la
consideracion que de una persona tienen los demas. Refiriéndose a estos dos
altimos derechos como la propia imagen, pues asi lo establece en su articulo 3 el

cual se transcribe a continuacion:

Articulo 3.- La presente Ley tiene por objeto garantizar los siguientes
Derechos de la Personalidad: el derecho a la vida privada, al honory
la propia imagen de las personas en el Distrito Federal (hoy Ciudad

de México).
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Y de manera preventiva esta ley se respalda en el Cédigo Civil para el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), ya que en su articulo 2 sefiala que a falta de
disposicion expresa de este ordenamiento, serén aplicables las del derecho comun
contenidas en el Caodigo Civil para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), en

todo lo que no se contraponga al presente ordenamiento.

Este ordenamiento contempla en su capitulo 5 el derecho a la vida privada, al honor
y la propia imagen, y manifiesta que estos seran protegidos civilmente frente a todo
dafio que se les pudiere causar derivado de acto ilicito, de acuerdo con lo

establecido en dicha norma.

Y en el articulo 6 especifica que los derechos de la personalidad corresponden a las
personas fisicas y son inalienables, imprescriptibles, irrenunciables e

inembargables.

En el mismo articulo aclara que la persona moral también goza de estos derechos,

en lo que sea compatible con la naturaleza juridica de ésta.

Esta norma también cuenta con con el articulo 7 que para sus propositos y efectos

define entre otros los conceptos siguientes:

IV. Derecho de Personalidad: Los bienes constituidos por determinadas
proyecciones, fisicas o psiquicas del ser humano, relativas a su integridad fisica y
mental, que las atribuye para si o para algunos sujetos de derecho, y que son
individualizadas por el ordenamiento juridico. Los derechos de personalidad tienen,
sobre todo, un valor moral, por lo que componen el patrimonio moral de las

personas.

V. Ejercicio del Derecho de Personalidad: La Facultad que tienen los individuos para
no ser molestados, por persona alguna, en el nacleo esencial de las actividades que
legitimamente deciden mantener fuera del conocimiento publico, para oponerse a la
reproduccion identificable de sus rasgos fisicos sobre cualquier soporte material sin
su consentimiento y el respeto a la valoracion que las personas hacen de la
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personalidad ético-social que se identifican con la buena reputacion y la fama.

VI. Patrimonio Moral: Es el conjunto de bienes no pecuniarios, obligaciones y
derechos de una persona, que constituyen una universalidad de derecho. Se

conforma por los derechos de personalidad.

En el capitulo | estd dedicado a describir los conceptos escenciales de la vida
privada, en el articulo 9 define que la vida privada es aquella que no esta dedicada
a una actividad publica y, que por ende, es intrascendente y sin impacto en la
sociedad de manera directa; y en donde, en principio, los terceros no deben tener
acceso alguno, toda vez que las actividades que en ella se desarrollan no son de su

incumbencia ni les afecta.

El articulo 10 establece que el derecho a la vida privada se materializa al momento
gue se protege del conocimiento ajeno a la familia, domicilio, papeles o posesiones
y todas aquellas conductas que se llevan a efecto en lugares no abiertos al publico,

cuando no son de interés publico o no se han difundido por el titular del derecho.

El articulo 11 sefiala que como parte de la vida privada se tendra derecho a la
intimidad que comprende conductas y situaciones que, por su contexto y que por
desarrollarse en un éambito estrictamente privado, no estan destinados al
conocimiento de terceros o a su divulgacién, cuando no son de interés publico o no

se han difundido por el titular del derecho

Y en el articulo 12 establece que los hechos y datos sobre la vida privada ajena no
deben constituir materia de informacion. No pierde la condicion de intimo ni de vida

privada aquello que ilicitamente es difundido.

En el capitulo | esta enfocado a describir los conceptos escenciales del derecho al
honor y en su articulo 13 conceptualiza al honor como la valoracion que las personas
hacen de la personalidad ético-social de un sujeto y comprende las representaciones
qgue la persona tiene de si misma, que se identifica con la buena reputacion y la
fama.
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También menciona que el honor es el bien juridico constituido por las proyecciones
psiquicas del sentimiento de estimacidon que la persona tiene de si misma,
atendiendo a lo que la colectividad en que actla considera como sentimiento

estimable.

En el articulo 15 aclara que en ningun caso se considerara como ofensas al honor,
los juicios desfavorables de la critica literaria, artistica, histérica, cientifica o
profesional; el concepto desfavorable expresado en cumplimiento de un deber o
ejerciendo un derecho siempre que el modo de proceder o la falta de reserva,

cuando debid haberla, no demuestre un propdsito ofensivo.

La norma en estudio en su capitulo 1l explica ampliamente el concepto referente a
la propia imagen, en el articulo 16 sefiala que la imagen es la reproduccion

identificable de los rasgos fisicos de una persona sobre cualquier soporte material.

En el articulo 17 establece que toda persona tiene derecho sobre su imagen, que se
traduce en la facultad para disponer de su apariencia autorizando, o no, la captacién

o difusién de la misma.

También dicho ordenamiento advierte en su articulo 18 que para efectos del
capitulo Ill, constituira acto ilicito la difusion o comercializacion de la imagen de una

persona sin su consentimiento expreso.

Y en su articulo 19 determina que la imagen de una persona no debe ser publicada,
reproducida, expuesta o vendida en forma alguna si no es con su consentimiento, a
menos que dicha reproduccion esté justificada por la notoriedad de aquélla, por la
funcién publica que desempefie o cuando la reproduccion se haga en relacion con
hechos, acontecimientos o ceremonias de interés publico o que tengan lugar en

publico y sean de interés publico.

En el articulo 20 se sefiala que cuando la imagen de una persona sea expuesta o
publicada, fuera del caso en que la exposicion o la publicacion sea consentida, con
perjuicio de la reputacion de la persona, la autoridad judicial, por requerimiento del
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interesado, puede disponer que cese el abuso y se reparen los dafios ocasionados.
También aclara en su articulo 21 que el derecho a la propia imagen no impedira:

I. Su captacién, reproduccion o publicacion por cualquier medio, cuando se trate de
personas que ejerzan un cargo publico o una profesion de notoriedad o proyeccion
publica y la imagen se capte durante un acto publico o en lugares abiertos al publico

qgue sean de interés publico.
II. La utilizacién de la caricatura de dichas personas, de acuerdo con el uso social.

[ll. La informacion grafica sobre un suceso o acontecimiento publico cuando la

imagen de una persona determinada aparezca como meramente accesoria.

Esta norma en su titulo tercero, sobre a la afectacion al patrimonio moral, en el
capitulo |, articulo 22 establece que para la determinacién de las obligaciones que
nacen de los actos ilicitos se estara a lo dispuesto por el Cédigo Civil para el Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, en todo lo que no contravenga al presente

ordenamiento.

Y advierte en su articulo 23 que la violacién a los derechos a la vida privada, al honor
y/o a la propia imagen constituyen un menoscabo al patrimonio moral, su afectacion
ser4 sancionada en los términos y condiciones establecidos en el presente

ordenamiento.

También en su articulo 24 sefiala qu el dafio se reputard moral cuando el hecho
ilicito menoscabe a los componentes del patrimonio moral de la victima.
Enunciativamente se consideran parte del patrimonio moral, el afecto del titular del
patrimonio moral por otras personas, su estimacion por determinados bienes, el
derecho al secreto de su vida privada, asi como el honor, el decoro, el prestigio, la

buena reputacion y la imagen de la persona misma.

Es muy importante este articulo pues las consideraciones anter mencionadas son
determinantes para establecer con precision los elementos de afectacion posibles

que pueden incidir directamente al patrimonio moral, tales como el afecto o la
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estimacion del titular de dicho patrimonio.

Este capitulo aclara en su articulo 25 que no se considerara que se causa dario al
patrimonio moral cuando se emitan opiniones, ideas 0 juicios de valor sobre
cualquier persona, siempre y cuando no se utilicen palabras, frases o expresiones

insultantes por si mismas, innecesarias para el ejercicio de la libertad de expresion.

También advierte que las imputaciones de hechos o actos que se expresen con
apego a la veracidad, y sean de interés publico tampoco podran ser motivo de

afectacién al patrimonio moral.

Por lo demas esta ley cierra con lo que es la afectacion a estos derechos, los medios

de defensa y las responsabilidades y sanciones aplicables.

Con lo anterior expuesto se percibe claramente que este ordenamiento fue
desarrollado como un remedio importante, inmediato y puntual a la afectacion y
menoscabo recurrente a estos derechos en particular, producidos por el abuso al

derecho de la informacion y de la libertad de expresion.

Pero sobretodo esta norma marca un antecedente importante a la necesidad de
tratar al dafio moral y la responsabilidad civil de manera mas amplia y en base a la

necesidad de contar con una regulacion mas especifica.

El siguiente ordenamiento que se revisara, corresponde a la “Ley de Asistencia y

Prevencion de la Violencia Familiar”.

Es importante aclarar que esta ley no protege de manera directa derechos de la
personalidad, que normalmente son afectados en el ambito familiar a través de la
violencia, tales como lo son, los sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor,
reputacion, vida privada, configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracion
gue de una persona tienen los demas, la libertad o la integridad fisica o psiquica de

las personas.

Ya que su objetivo es meramente de caracter asistencial y preventivo, pues asi lo

establece de manera formal en el inciso “c”, fraccion Il de su articulo tercero.
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Sin embargo si es importante la revision de su contenido, pues incorpora medidas
de fondo y de control que otros ordenamientos mas especificos no contempla

claramente, y que se expondran mas adelante.

Es precisamente en su articulo tercero donde este ordenamiento establece que para

sus efectos se definiran de manera precisa los siguientes conceptos:
Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

l. Generadores de Violencia Familiar: Quienes realizan actos de
maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual hacia las personas
con la que tengan o hayan tenido algun vinculo familiar;

Il. Receptores de Violencia Familiar: Los grupos o individuos que
sufren el maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual en su
esfera biopsicosexual; y

II. Violencia Familiar: Aquel acto de poder u omision intencional,
recurrente o ciclico, dirigido a dominar, someter, controlar o agredir
fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de
la familia dentro o fuera del domicilio familiar, que tengan parentesco
o lo hayan tenido por afinidad, civil, matrimonio, concubinato o
mantengan una relacién de hecho, y que tiene por efecto causar dafio,

y que puede ser de cualquiera de las siguientes clases:

A) Maltrato Fisico.- Todo acto de agresion intencional en el que se
utilice alguna parte del cuerpo, algun objeto, arma o sustancia para
sujetar, inmovilizar o causar dafio a la integridad fisica del otro,

encaminado hacia su sometimiento y control;

B) Maltrato Psicoemocional.- Al patron de conducta consistente en
actos u omisiones repetitivos, cuyas formas de expresion pueden
ser: prohibiciones, coacciones, condicionamientos, intimidaciones,

amenazas, actitudes devaluatorias, de abandono y que provoquen
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en quien las recibe, deterioro, disminucion o afectacion a su estructura
de personalidad. Todo acto que se compruebe que ha sido realizado
con la intencion de causar un dafio moral a un menor de edad, sera
considerado maltrato emocional en los términos de este articulo,
aunque se argumente como justificacion la educacion y formacion del

menor.

C) Maltrato Sexual.- Al patrén de conducta consistente en actos u
omisiones reiteradas y cuyas formas de expresién pueden ser: obligar
a las personas mencionadas en la fraccion Ill de este articulo, a la
realizacion de practicas sexuales no deseadas o que generen dolor,
practicar la celotipia para el control, manipulacion o dominio de la
pareja y que generen un dafio. Asi como los delitos establecidos en
el Libro Segundo, Parte Especial, Titulo Quinto, del Cédigo Penal
para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), es decir, contra la
libertad y la Seguridad Sexualesy el Normal Desarrollo Psicosexual,
respecto a los cuales la presente Ley sélo surte efectos en el &mbito

asistencial y preventivo.

Como puede apreciarse, la definicibn de estos conceptos estan directamente
relacionados con el dafio moral pues cualquier hecho ilicito que encuadre en las
definiciones anteriormente expuestas, definitivamente afectan a una persona en los
derechos de la personalidad ya enunciados y contenidos en el articulo 1916 del

Cadigo Civil Federal .

Esta ley no sanciona directamente al dafio moral como tal, pues su caracter es
meramente asistencial y preventivo, ademas de estar enfocada a una problematica
social en particular, pero si lo complementa bajo este ambito, pues parte de la

sancion en esta ley radica en la atencion psicoterapéutica y de reeducacion
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tendiente a disminuir y, de ser posible, erradicar las conductas de violencia que

hayan sido empleadas por los agentes generadores del hecho ilicito.

Lo anterior lo establece claramente en la siguiente disposicion, la cual se transcribe

a continuacion:

Articulo 10.- La atencion a quienes incurran en actos de violencia
familiar, se basara en modelos psicoterapéuticos reeducativos
tendientes a disminuir y, de ser posible, de erradicar las conductas
de violencia que hayan sido empleadas y evaluadas con anterioridad

a su aplicacion.

Se podra hacer extensiva la atencion en instituciones publicas a
quienes cuenten con ejecutoria relacionada con eventos de violencia
familiar, a solicitud de la autoridad jurisdiccional de acuerdo con las
facultades que tiene conferidas el d&rgano jurisdiccional penal o

familiar, o bien, a solicitud del propio interesado.

Estas formas de asistencia y de reeducacion no se encuentra de manera formal en
los Cadigos Civiles que conforman el marco en estudio en torno al dafio moral, de
tal forma que si estas fueran incorporadas, serian muy Utiles ya que formarian parte
de los medios para disminuir, controlar y en algunos casos erradicar dicho tipo de

dano.

En el articulo 12 de esta ley se describe en forma sucinta todas las actividades
tendientes a prevenir y asistir a los involucrados en violencia familiar asi como los
responsables de llevar a cabo dichas actividades, una vez que tienen conocimiento

de actos violentos que se consideren violencia familiar conforme a sus preceptos.
A continuacion se transcribe el articulo en comento para su breve analisis.

Articulo 12.- Corresponde a las Delegaciones, a través de la Unidad de

Atencion:

I. Llevar constancias administrativas de aquellos actos que de
138



VI.

VII.

VIII.

conformidad con la presente Ley, se consideren violencia familiar y
gue sean hechos de su conocimiento;

Citar a los involucrados y reincidentes en eventos de violencia familiar
a efecto de que se apliquen las medidas asistenciales que erradiquen
dicha violencia

Aplicar e instrumentar un procedimiento administrativo para la
atencion de la violencia

Resolver en los casos en que funja como amigable componedor y
sancionar el incumplimiento de la resolucion;

Proporcionar psicoterapia especializada gratuita, en coordinacion
con las instituciones autorizadas, a los receptores de la violencia
familiar que sean maltratados, asi como a los agresores o familiares
involucrados, dentro de una atencién psicoldgica y juridica;

Elaborar convenios entre las partes involucradas cuando asi lo
soliciten;

Imponer las sanciones administrativas que procedan en los casos de
infracciones a la Ley; sin perjuicio de las sanciones que se contemplen
en otros ordenamientos;

Atender las solicitudes de las personas que tengan conocimiento de
la violencia familiar, en virtud de la cercania con el receptor de dicha
violencia;

Emitir opinion o informe o dictamen con respecto al asunto que se le
requiera de conformidad con las legislaciones procesales civil y penal

aplicables al Distrito Federal (hoy Ciudad de México);

. Avisar al Juez de lo Familiar o Civil, especialmente tratAndose de

menores, de alimentos y de cuestiones relacionadas con violencia
familiar, a fin de que se dicten las medidas provisionales que

correspondan;
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Xl. Solicitar al Ministerio Publico o a la autoridad jurisdiccional, segun
corresponda, la emision de medidas de proteccién, tan pronto como
tenga conocimiento de la existencia de violencia familiar; y

Xll. Solicitar a la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México) informacién que sea captada con equipos o
sistemas tecnoldgicos, de conformidad con la Ley que Regula el Uso
de Tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal (hoy

Ciudad de México).

Las acciones descritas en el articulo mostrado, son acciones de fondo, es decir van
a la raiz del problema, y cuyo objetivo es confrontar, disminuir y de ser posible
erradicar la violencia en el ambito familiar, precisamente este tipo de acciones son
las que se pueden incorporar como una solucién de efecto similar, en los
ordenamientos juridicos que consideran y tratan directamente el dafio moral y la

responsabilidad civil.

En lo que se refiere a la prevencion, esta ley en su capitulo 17 establece una serie
de programas y disposiciones que conllevan esfuerzos sociales muy importantes por
parte de las Secretarias de Educacion, Salud y Desarrollo Social para prevenir en
este caso la violencia familiar. Lo que, de igual forma se pudiera extender a
ordenamientos estratégicos mas avanzados para conformar una sociedad mas

desarrollada en el ambito civil.

Como parte de la solucion a la problematica en violencia familiar, este ordenamiento
también contempla en su articulo 18 los procedimientos de conciliacién y amigable

composicion o arbitraje.

Presentando con estos procedimientos una innovadora solucion a aquellos
problemas de violencia familiar en los que no se ven involucrados asuntos sobre
acciones o derechos del estado civil irrenunciables o delitos que se persiguen de

oficio, tal y como lo establece en el segundo parrafo de dicho articulo, esto permite
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una flexibilidad en la medida de lo posible de dirimir controversias sin la necesidad

de desplegar el procedimiento jurisdiccional.

Sin embargo esto no limita su libre despliegue como un derecho reservado para los
receptores de violencia familiar pues aclara en el dltimo parrafo de dicho articulo

que:

Los procedimientos previstos en la presente ley no excluyen ni son requisito
previo para llevar a cabo el procedimiento jurisdiccional. Al término del
proceso de conciliacion o del arbitraje, en caso de que existiera un litigio en
relacion con el mismo asunto, el conciliador o el arbitro le enviara al juez de

la causa la amigable composicion o la resolucion correspondiente.

De esta manera queda salvaguardado este derecho y mas aun, en caso de que
exista como antecedente una amigable composicion o una resolucion por arbitraje,
este servira como parte de la instrumental para dirimir el juicio, si lo hubiese, por

parte del juez.

Los capitulos siguientes y que a continuacion se transcriben, explican de manera
organizada como llevar los procedimientos de conciliacion y amigable composicién

o0 arbitraje:

Articulo 19.- Cada procedimiento de solucion de los conflictos
familiares a que se refiere el articulo anterior, se llevara a cabo en una
sola audiencia. La amigable composicion y resolucion podra
suspenderse por una sola vez, a efecto de reunir todos los elementos

de conviccion necesarios para apoyar las propuestas de las partes.

En todo caso, tratindose de menores antes de dictar la resolucion o
de establecer la conciliacién, debera oirseles atendiendo a su edad y
condicion a fin de que su opinidn sea tomada en cuenta en todos los
asuntos que les afecten.

Articulo 20.- Al iniciarse la audiencia de conciliacién, el conciliador
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procedera a buscar la avenencia entre las partes, proporcionandoles
toda clase de alternativas, exhortandolos a que lo hagan, dandoles a

conocer las consecuencias en caso de continuar con su conflicto.

Una vez que las partes lleguen a una conciliacion se celebrara el
convenio correspondiente que sera firmado por quienes intervengan

en el mismo.

Articulo 21.- De no verificarse el supuesto anterior, las Delegaciones
con posterioridad procederan, una vez que las partes hubiesen
decidido de comun acuerdo y por escrito someterse a la amigable
composicion, a iniciar el procedimiento que concluya con una
resolucion que serd de cardcter vinculatorio y exigible para ambas
partes. Informandoles las consecuencias que puede generar el
incumplimiento de las determinaciones de las autoridades

administrativas o judiciales.

Articulo 22.- El procedimiento ante el amigable componedor a que
hace alusion el articulo anterior, se verificara en la audiencia de

amigable composicion y resolucion de la siguiente forma:

|. Se iniciard con la comparecencia de ambas partes o con la
presentacion de la constancia administrativa a que hace referencia el
articulo 12, fraccion I, de esta ley, que contendra los datos generales
y la relacion suscinta de los hechos, asi como la aceptacion expresa

de someterse al procedimiento;

Il. Las partes en dicha comparecencia ofreceran las pruebas que a su
derecho convenga a excepcion de la confesional, pudiendo allegarse
el amigable componedor de todos los medios de prueba que estén
reconocidos legalmente, que le permitan emitir su resolucién,

aplicAndose supletoriamente, en primer lugar el Cédigo de
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Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (hoy Ciudad de
México) y en segundo término, la Ley de Procedimiento Administrativo

del Distrito Federal (hoy Ciudad de México); y

lll. Una vez admitidas y desahogadas las pruebas, se recibiran los
alegatos verbales de las partes quedando asentados en autos,

procediendo el amigable componedor a emitir su resolucion.

Articulo 23.- Cuando alguna de las partes incumpla con las
obligaciones y deberes establecidos en los convenios o en la
resolucion del amigable componedor, en los términos previstos en el
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (hoy Ciudad
de México), podra acudir ante la autoridad jurisdiccional respectiva
para su ejecucion, independientemente de la sancion administrativa

gue se aplique.

Finalmente podemos encontrar en el capitulo Il articulo 24 las infracciones en las
que se puede incurrir, asi como en el articulo 25 las sanciones aplicables en este
ordenamiento. Y en el capitulo Ill articulo 29 hace referencia a los medios de

impugnacién a los que se puede recurrir.

A pesar de que este ordenamiento es muy especifico en su materia y separa los
derechos civiles por dafio moral, podria en un momento dado ser invocado por un
juez al momento de aplicar las sanciones en una sentencia de un juicio en materia
de dafio moral y responsabilidad civil relacionado con violencia familiar, con la

finalidad de erradicar la ocurrencia al caso especifico.

Esta forma de solucion de conflictos fija un verdadero precedente para futuros
ordenamientos como lo podria ser una “Ley de Responsabilidad Civil Federal por
Dano Moral”, debido a que su estructura y enfoque progresista contiene ideas
sociales avanzadas encaminadas a la mejora y desarrollo de la sociedad, por su

caracter preventivo y de erradicacion de este mal social a través de los modelos
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psicoterapéuticos reeducativos.

En este punto del presente trabajo y en particular de esta investigacion, es
importante reflexionar que, de manera muy favorable y satisfactoria se ha
comprobado que existe un marco juridico bastante robusto y extenso aunque un

tanto disperso en torno a la materia en estudio.

Todavia se podrian revisar muchas mas leyes y ordenamientos locales vigentes que
de manera directa o indirecta protegen los derechos de la personalidad y que en una
situacion en concreto, al ser vulnerados, se podria perfeccionar un hecho ilicito que
tuviera como consecuencia un dafio moral, tales como las leyes de educaciéon de
las entidades federativas o las leyes de los derechos de las nifias, nifilos y
adolescentes de los estados, entre otras, pero esto resultaria excedente e

interminable para los propésitos del presente trabajo.

Por lo que, de manera enunciativa y en este caso si un tanto limitativa, Unicamente
se mencionaran algunos ordenamientos clave que tiene una relacién importante con
la materia en estudio y que de ser el caso, seran invocados por sus particularidades

en el momento que sean requeridos, en caso de que esto ocurra.
Estos ordenamientos clave son los siguientes:

1. Ley Federal de Trabajo
2. Ley para la Promocion de la Convivencia libre de Violencia en el Entorno
Escolar del Distrito Federal (hoy Ciudad de México)

3. Ley de Cultura Civica del Distrito Federal (hoy Ciudad de México)

Estos ordenamientos contienen referencias importantes que vinculan hechos ilicitos,

factibles de ser perfeccionados en torno al dafio moral.

Podemos resumir en breve que actualmente las disposiciones que mas estan

relacionadas y hacen referencia directa al dafio moral son las siguientes:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2. Cadigo Civil Fedral
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3. Cddigos Civiles Estatales y del Distrito Federal hoy Ciudad de México

De esta forma, y habiendo revisado ampliamente la mayoria de los ordenamientos
mas importantes que de manera directa o indirecta estan relacionados con el dafio
moral, se estructurara una propuesta funcional cuyo fundamento se base
precisamente en complementar una estrategia legislativa, que incluya la disminucion
y control del dafio moral por hecho ilicito en la medida de lo posible, ya que, a
excepcion de algunas leyes especificas, las que actualmente estan enfocadas a
tratar el dafio moral y la responsabilidad civil, no contemplan estas medidas de

control, disminucién y probable erradicacion.

El propdsito de esta propuesta tiene la finalidad de mejorar nuestro entorno social,
para sanearlo y hacerlo mas competitivo, y cuyo objetivo principal sera el de

conformar una sociedad civil mas avanzada.

4.2 Contenido de la propuesta

La propuesta que a continuacion se describe contemplara una ley federal para la
prevencion temprana del dafio moral por hecho ilicito, mediante el manejo adecuado
de nuevas alternativas de justicia para la responsabilidad civil, la cual estara
encaminada a fortalecer todas las leyes ya existentes, que resuelven casos
concretos de los diferentes ambitos en que se desenvuelven y desarrollan las

personas, y donde pudiera producirse el dafio moral.

Esta propuesta no tienen la intencion de incrementar el de por si ya extenso
volumen de leyes que conforman el derecho positivo mexicano. Pero si buscarian
llenar los huecos que permitan la disminucién y control del dafio moral por hecho

ilicito culposo.

Las leyes actuales que estan relacionadas con el dafio moral, aunque son muy

utiles, no dejan de ser en ocasiones remedios inmediatos a problemas puntuales,
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pues sirven por un lado como medidas de contencidn que evitan que esos problemas
se sigan expandiendo, o por otro lado, el de reparacién cuando ya el dafio esta

hecho, lo cual aunque es algo muy positivo no conforma una solucion integral.

Pero la mayoria de las leyes al respecto y sobre todo la directamente relacionadas
con el dafio moral, carece del factor preventivo que es realmente el que impediria

en mayor medida que este fendbmeno siga ocurriendo.

También hay que considerar que resultaria mas dificil si no es que imposible,
reformar todo un grupo de leyes y ordenamientos relacionados al dafio moral, que
desarrollar una iniciativa integradora y emitir una ley directiva del dafio moral, cuyo
nombre se expondra mas adelante, apoyandose en las leyes federales y estatales
ya existentes. Por lo que una ley directiva del dafio moral seria la mas factible de

desarrollar a corto plazo.

Entonces, por lo anterior expresado, el disefio de una ley integradora es la mejor
eleccion para complementar los ordenamientos actuales relacionados con el dafio
moral, la propuesta que a continuacion se describira esta basada principalmente en

los siguientes objetivos:

Reduccion del dafio moral en la medida de lo posible para etapas tempranas,
que por sus caracteristicas sea factible de resolver por medios alternativos
de solucion de controversias, y que por su trascendencia no lleguen a
impactar de una manera negativa y permanente el destino de las personas

afectadas.

Buscar sistemas de justicia alternativa que eviten hasta donde se pueda,
llegar a procedimientos jurisdiccionales, lo cuales requieren de mas tiempo y
recursos para su solucion y que en ocaciones no puede ser dispuestos por la

mayoria de las personas.
Contar con una politica publica de control y reduccién del dafio moral.

Hacer mas accesible la justicia a problemas y manifestaciones tempranas de
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dafio moral por hecho ilicitos culposo, de tal forma que se solucionen y
erradiquen antes de que generen conductas dafiosas y permanentes mas

graves, sobre los agentes que las estan provocando.
Resolver en forma mas rapida controversias en torno al dafio moral.

Finalmente, contar con un indicador a nivel nacional que refleje los esfuerzos
realizados y que permita revisar la eficacia de las acciones relacionadas con

este ordenamiento.

Con estos objetivos planteados, y tomando como modelo la Ley de Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México)

la propuesta de ley es la siguiente:

Una ley denominada Ley Federal para la Prevencion y Control del Dafio Moral
por Hecho llicito Culposo, la cual se desarrollaria mediante el manejo adecuado
de medios de control y alternativas de justicia no tradicionales para complementar

la responsabilidad civil.

En primer plano, en el capitulo | referente a las disposiciones generales, en el
articulo 1° de esta ley, se estableceria su jurisdiccién, determinando que las
disposiciones contenidas en ella seran de orden publico e interés social, y tendran
por objeto establecer las bases y procedimientos de asistencia para la prevencion

y control del dafio moral por hecho ilicito culposo a nivel federal.

Seguido de esto, en su articulo 2° contendria los términos de interpretacion
requeridos, describiendo todos y cada uno de los conceptos y definiciones relativa y

necesarias para esta ley.

Dentro de este articulo se deberan incluir los conceptos generales de los ambitos de
convivencia en los que el ser humano, ciudadano comun de México, se desenvuelve
durante toda las etapas de su vida, que como ya se explicé en el capitulo anterior
de este trabajo, estan constituidos por los siguientes: el familiar, el escolar, el civil y

el &mbito laboral, sin olvidar por supuesto el &mbito ciber espacial que actualmente
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ha cobrado una relevancia importante.

Una vez hecho esto, en el articulo 3° de esta ley integradora, se manifestara la
invocacion de cualquier ordenamiento tanto federal, estatal y municipal que esté
relacionado directa o indirectamente con el dafio moral en los ambitos anteriormente

referidos.

Como ejemplo de lo anterior se tendria que, para el ambito familiar se puede recurrir
al Cadigo Civil Federal , el Codigo Civil del estado donde se esté generando el dafio
moral y/o una ley local, como la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia

Familiar que rige en la Ciudad de México.

De igual forma en el ambito escolar ademas del Cédigo Civil Federal y de la Ley de
Educacion; diversos estados han emitido leyes locales referente al acoso escolar,
como por ejemplo la Ley para la Promocion de la Convivencia Libre de Violencia en

el Entorno Escolar del Distrito Federal (hoy Ciudad de México).

Para el ambito civil, se tienen ademas del Codigo Civil Federal y los Cadigos Civiles

Estatales, como la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal (hoy Ciudad de México).

Para el &mbito laboral, la Ley Federal del Trabajo y cualquier ordenamiento vigente
gue contenga alguna hipotesis del ambito laboral que al perfeccionarse sean
contrarias a la norma, manifestdndose por ello un hecho ilicito, que se haga de

manera culposa y se genere un dafio moral.

Para cualquier ambito donde se configure un hecho ilicito culposo, se tendra el
Cadigo Civil Federal, los Cddigos Civilies Estatales y el Codigo Civil para el Distrito

Federal hoy Ciudad de México.

Lo anterior expuesto no es nuevo, de hecho no se necesitaria esta ley para
establecerlo ya que de manera cotidiana, los juristas del pais invocan la leyes que a
Su juicio, conveniencia y que conforme a la ley y sus conocimientos les pueden servir

para sus propositos particulares.

Pero el poder de esta propuesta de ley no radicaria en la invocacion de todos estos
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ordenamientos, sino en el caracter preventivo y de control del que carecen la

mayoria de estas leyes invocadas.

Por lo tanto, pretenderia integrarse como un sistema estructural que permitiera de
manera eficaz disminuir en lo mas posible la recurrencia de este fenGmeno,
modificando de esta manera la conducta de los miles de agentes dafinos de todas
las edades que a diario aparecen, afectando los derechos de la personalidad de

innumerables victimas asi como los intereses sociales del estado mismo.

El dafio moral por hecho ilicito culposo es un elemento que impide directamente la
conformacién de una sociedad civil mas avanzada, siendo ésta conformacion una
actividad estratégica y prioritaria de cualquier estado que aspire contar con un indice

de competitividad social alto.

En el articulo 4° se estableceria la salvaguarda de los derechos subjetivos formales
para recurrir al procedimiento jurisdiccional en caso de que sea la voluntad de la

victima del dafio moral recurrir a ellos cuando esto sea permitido.

Lo anterior expuesto, Unicamente establece las bases y los @mbitos de validez de
esta ley, la siguiente parte es la que conforma una propuesta directa a la disminucién
del dafio moral por hecho ilicito culposo, ya que su erradicacion total no es posible

debido a que es parte de la naturaleza humana.

Cuando se recurra a esta norma como parte de una accion preventiva, es decir, sin
invocar al procedimiento jurisdiccional tradicional, se podra entonces dar un gran
paso en combatir este fendmeno no deseado ya que se estara atacando de raiz este

mal social impidiendo en lo mas posible su brote y recurrencia.

¢, Como esto puede ser esto posible?. Afortunadamente la solucién ya existe, pero
se encuentra dispersa dentro de algunas leyes cuyos principios son requeridos para

desarrollar esta nueva norma.

Dentro de las leyes que cuentan con la mayor estructura requerida para el desarrollo

de esta nueva norma, es la “Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar”,
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la cual basicamente contiene el modelo preventivo y de asistencial idéneo, cuyo

propasito es el control y de ser posible la erradicacion de la violencia familiar.

A continuacion se expondra este modelo pero ya con la debida adaptacion en torno

al dafio moral por hecho ilicito culposo.
Se abriria entonces el capitulo Il que se refierira a: “La Asistencia y Atencion”

Se estableceria en el articulo 5° que la atencién especializada que sea
proporcionada en materia de dafio moral por cualquier institucion, ya sea privada o
perteneciente a la administracion publica federal, seria tendiente a la proteccion
de los receptores de dicho dafio, asi como a la reeducacion respecto a quien lo

provogue en los ambitos de convivencia antes mencionados.

Dicha atencion especializada, estaria libre de prejuicios de género, raza, condicion
socioecondémica, religion o credo, nacionalidad o de cualquier otro tipo, y no
contara entre sus criterios con patrones estereotipados de comportamiento o
practicas sociales y culturales, basadas en conceptos de inferioridad o de

subordinacion.

El articulo 6° sefialaria que la atencion a quienes incurran en actos de dafio moral
por hecho ilicito culposo, se basara en modelos psicoterapéuticos reeducativos
tendientes a disminuir y, de ser posible, de erradicar las conductas que hayan sido

empleadas para generar dicho dafio.

Se podra hacer extensiva la atencion en instituciones publicas a quienes cuenten
con ejecutoria relacionada con eventos de dafio moral por hecho ilicito culposo, a
solicitud de la autoridad jurisdiccional de acuerdo con las facultades que tiene
conferidas el 6rgano jurisdiccional de la materia, o bien, a solicitud del propio

interesado.

También referiria que el personal de las instituciones a que se refieren los dos
articulos anteriores, debera ser profesional y acreditado por las instituciones

educativas publicas o privadas, debiendo contar con la inscripcion y registro
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correspondiente ante las Secretarias de Educacion; Salud y Desarrollo Social.

Dicho personal debera participar en los procesos de seleccion, capacitacion y

sensibilizacion que la misma secretaria establezca, a fin de que cuente con el perfil

y aptitudes adecuadas.

El articulo 7° referira que, corresponde a los municipios y alcaldias de todos los

estados de la federacion, a través de sus unidades de atencion correspondientes las

siguientes actividades:

VI.
VII.

Llevar constancias administrativas de  aquellos actos que de
conformidad con la presente Ley, se consideren y contengan los
elementos constitutivos del dafio moral por hecho ilicito culposo y que
sean hechos de su conocimiento;

Citar a los involucrados y reincidentes en eventos de dafio moral por
hecho ilicito culposo, a efecto de que se apliguen las medidas
asistenciales que erradiquen las conductas que llevaron a generar dicho
actos;

Disefiar e instrumentar conforme a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, un procedimiento administrativo para la atencién del
dafio moral por hecho ilicito culposo;

Resolver las controversias en los casos en gque funja como amigable
componedor y sancionar el incumplimiento de la resolucion;
Proporcionar psicoterapia especializada gratuita, en coordinacion con
las instituciones autorizadas, a los receptores del dafio moral por hecho
ilicito culposo, asi como a los agentes generadores de dicho dafio que
estén involucrados, dentro de una atencidn psicolégica y juridica;
Elaborar convenios entre las partes involucradas cuando asi lo soliciten;
Imponer las sanciones administrativas que procedan en los casos de

infracciones a la presente ley; sin perjuicio de las sanciones que se
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VIIIL.

XI.

XIl.

contemplen en otros ordenamientos;

Atender las solicitudes de las personas que tengan conocimiento de
un hecho ilicito, que por sus caracteristicas se catalogue como culposo
y que haya generado un dafio moral evidente, en virtud de la cercania
con el receptor y/o el generador de dicho dafio;

Emitir opinidn, informe o dictamen con respecto al asunto que se le
requiera de conformidad con las legislaciones procesales civil y penal
aplicables a nivel estatal y federal;

Notificar al Juez de lo Familiar y el de lo Civil, especialmente tratandose
de menores, de alimentos y de cuestiones relacionadas con dafio moral
por hecho ilicito culposo, a fin de que se dicten las medidas
provisionales que correspondan;

Solicitar al Ministerio Publico o a la autoridad jurisdiccional, segun
corresponda, la emisién de medidas de proteccién, tan pronto como
tenga conocimiento de la existencia de un dafio moral por hecho ilicito
culposo que pueda ser continuado y que asi lo amerite; y

En caso de estar disponible y de que no exista alguna objecion legal al
respecto, solicitar a la Institucién de Seguridad Publica Federal, estatal
o municipal de que se trate, informacion que sea relevante al caso y que
haya sido captada con equipos 0 sistemas tecnoldgicos que se
encuentren a su resguardo y uso, conforme a las leyes aplicables sobre

el uso de tecnologia para la seguridad publica.

Por lo que respecta a la prevencion, se abriria el capitulo Il dedicado a este

importante elemento, en donde a través del articulo 8°, se responsabilizaria

a la Secretarias de Educacion; Salud; del Trabajo y de Desarrollo Social de

la entidad de que se trate, que ademas de las funciones que en materia de

asistencia social tengan asignadas, se adicionen las siguientes:

Disefiar el programa general de asistencia y prevencion del dafio moral
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VI.

VII.

por hecho ilicito culposo;

Operary coordinar las unidades de atencion a través de los municipios
y alcaldias, asi como vigilar que cualquier otro centro que tenga como
objeto la asistencia y prevencion del dafio moral por hecho ilicito
culposo, cumpla con los fines de la presente Ley;

Desarrollar programas educativos, para la prevencion del dafio moral
por hecho ilicito culposo con las instancias competentes y promoverlos
en cada una de las instituciones publicas y privadas existentes en la
entidad de que se trate;

Llevar a cabo programas de sensibilizacion, asi como proporcionar la
formacién y capacitacion sobre cémo prevenir el dafio moral por hecho
ilicito culposo, a los servidores publicos, cuya labor sea la difusion y
ejecucion de programas y temas sociales, localizados en los centros de
salud, escuelas, colegios, universidades, centros recreativos, juntas de
conciliacion y arbitraje locales y federales; asi como al personal médico
dependiente de los centros de salud. Del mismo modo, debera celebrar
convenios con instituciones privadas pertenecientes a los ambitos
familiar, escolar, social, de recreacién, laboral, de sitios y redes sociales
de internet; a efecto de que en las mismas se lleven a cabo los
programas antes mencionados.

Aplicar acciones y programas de proteccion social a los receptores del
dafio moral por hecho ilicito culposo;

Promover campafas publicas encaminadas a sensibilizar y concientizar
a la poblacién sobre las formas en que se manifiesta y se puede
prevenir y combatir el dafio moral por hecho ilicito culposo, en
coordinacién con los organismos que sean competentes;

Establecer en coordinacion con el Instituto Nacional de Estadistica

Geografia e Informatica, un sistema de registro a nivel nacional con la
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VIIIL.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

informacion estadistica relativa al dafio moral por hecho ilicito culposo;
Llevar un registro a nivel nacional de instituciones gubernamentales y
organizaciones sociales que trabajen en materias relacionadas con el
dafio moral por hecho ilicito culposo;

Concertar con instituciones gubernamentales y organizaciones sociales,
vinculos de colaboracion a fin de conocer sus acciones y programas de
trabajo, para su incorporacion al sistema de Informacion del la entidad
federativa de que se trate;

Promover que se proporcione la atencion debida al dafio moral por
hecho ilicito culposo, en las diversas instituciones que se encuentran
comprendidas en la ley , por especialistas en la materia, con las
actitudes idéneas para ello, llevando el registro de éstos servicios;
Coordinarse con la Procuraduria Social estatal, asi como de los
municipios y alcaldias, de conformidad con las atribuciones que éstas
tengan, con la finalidad de resolver cualquier asunto relacionado con el
dafio moral por hecho ilicito culposo que los involucre;

Promover programas de intervencion temprana en comunidades de
densidad de poblacion alta, para prevenir, desde donde se genera, el
dafio moral por hecho ilicito culposo, incorporando a la poblacion
objetivo en la operacion de dichos programas;

Impulsar la formacion de promotores comunitarios cuya funcion
basica sera estimular los programas de prevencion del dafio moral por
hecho ilicito culposo; y

Fomentar, en coordinacion con instituciones especiales publicas,
privadas y sociales, la realizacion de investigaciones sobre el fenémeno
del dafio moral por hecho ilicito culposo, cuyos resultados serviran para
disefiar nuevos modelos para su atencion y prevencion.

Concurrir a los diversos sitios de los &mbitos de convivencia humana
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antes referidos, con fines preventivos o de seguimiento donde exista
mayor riesgo de presentarse o se presente el dafio moral por hecho
ilicito culposo mediante trabajadoras sociales, médicos, terapeutas,
psicélogos y cibernautas.
XVI. Establecer servicios especializados y facilidades de comunicacion y
accesibilidad a los recursos disponibles sobre la materia, a las personas
con discapacidad asi como a aquellas personas que pertenezcan a
algun grupo étnico.
El capitulo IV presentaria lo relativo a los procedimientos alternativos de solucion de
controversias enfocados a medios conciliatorio y de amigable composicién o

arbitraje.
De esta manera se estableceria en el articulo 9° lo siguiente:

Articulo 9. Cuando el caso lo amerite y la unidad de atencién que lo
recibid, lo haya evaluado y dictaminado como factible de resolver a través
de los medios alternativos de solucion de controversias, establecidos en
la presente ley, las partes en un conflicto derivado de un dafio moral por
hecho ilicito culposo, podran resolver la controversia mediante los

siguientes procedimientos:

I. De conciliacion;

II. De amigable composicidon o arbitraje.

Dichos procedimientos estardn a cargo de los municipios y alcaldias a través

de sus unidades de atencion.

Quedan exceptuadas aquellas controversias que versen sobre acciones o0

derechos del estado civil irrenunciables o delitos que se persigan de oficio.

Ser4d obligacion de la unidad de atencion antes de iniciar cualquier
procedimiento, preguntar a las partes si éstas se encuentran dirimiendo sus

conflictos de dafio moral por hecho ilicito ante autoridad civil o penal por otros
155



conceptos relacionados y bajo otros procedimientos, informar a las partes del
contenido y alcances de la presente ley; y de los procedimientos administrativos,
civiles y penales que existan en la materia; asi como de las sanciones a las que

se haran acreedores en caso de incumplimiento o reincidencia.

Los procedimientos previstos en la presente ley no excluyen ni son requisito

previo para llevar a cabo el procedimiento jurisdiccional.

Al término del proceso de conciliacién o del arbitraje, en caso de que existiera
un litigio en relacion con el mismo asunto, el conciliador o el arbitro le enviara

al juez de la causa, la amigable composicion o la resolucion correspondiente.

El articulo 10° especificara que el procedimiento de solucion de los conflictos
de dafio moral por hecho ilicito a que se refiere el articulo anterior, se llevara a
cabo en una sola etapa.
Advirtiendose en esta disposicion que la amigable composicion y resolucién
podra suspenderse por una sola vez, a efecto de reunir todos los elementos de
conviccion necesarios para apoyar las propuestas de las partes.
En todo caso, tratandose de menores y antes de dictar la resolucion o de
establecer la conciliacion, deberé oirseles atendiendo a su edad y condicién a fin
de que su opinibn sea tomada en cuenta en todos los asuntos que le afecten.
Asi mismo, el articulo siguiente indicara que al iniciarse la audiencia de
conciliacion, el conciliador procederd a buscar la avenencia entre las partes,
proporcionandoles toda clase de alternativas, exhortandolos a que lo hagan,
dandoles a conocer las consecuencias en caso de continuar con su conflicto.
Una vez que las partes lleguen a una conciliacibn se celebrara el convenio
correspondiente que sera firmado por quienes intervengan en el mismo.
El articulo 11° advertira que de no verificarse el supuesto anterior, las alcaldias y
municipios con posterioridad procederan, una vez que las partes hubiesen decidido

de comun acuerdo y por escrito someterse a la amigable composicion, a iniciar el
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procedimiento que concluya con una resolucion que sera de caracter vinculatorio y

exigible para ambas partes. Informandoles las consecuencias que puede generar

el incumplimiento de las determinaciones de las autoridades administrativas o

judiciales.

El articulo 12° advertira que el procedimiento ante el amigable componedor a que

hace alusion el articulo anterior, se verificara en la audiencia de amigable

composicién y resolucion de la siguiente forma:

Se iniciara con la comparecencia de ambas partes o con la presentacion
de la constancia administrativa previamente presentada por parte de la
unidad de atencion del municipio o alcaldia donde se esté gestionando la
amigable composicion, la cual contendra los datos generales y la relacion
suscinta de los hechos, asi como la aceptacién expresa de someterse al
procedimiento;

Las partes en dicha comparecencia ofreceran las pruebas que a su
derecho convenga a excepcion de la confesional, pudiendo allegarse el
amigable componedor de todos los medios de prueba que estén
reconocidos legalmente, que le permitan emitir su resolucion, aplicandose
supletoriamente, en primer lugar el Codigo Federal de Procedimientos
Civiles y en segundo término, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y

Una vez admitidas y desahogadas las pruebas, se recibiran los alegatos
verbales de las partes quedando asentados en autos, procediendo el

amigable componedor a emitir su resolucion.

El articulo 13° establecera que cuando alguna de las partes incumpla con las

obligaciones y deberes establecidos en los convenios o en la resolucion del

amigable componedor, en los términos previstos en el Codigo Federal de

Procedimientos Civiles, la parte afectada podra acudir ante la autoridad

jurisdiccional respectiva para su ejecucion, independientemente de la sancién
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administrativa que se aplique al incumplido.

Finalmente se abriria el capitulo V referente a las infracciones y sanciones que

pudieran presentarse, y en el articulo 14° se indicara que se consideraran

infracciones a la presente ley:

Faltar sin causa justificada a los citatorios que sean ordenados por los
municipios o alcaldias a través de las unidades de atencidn
correspondientes;

El incumplimiento al convenio derivado del procedimiento de
conciliacion;

El incumplimiento a la resolucién de la amigable composicién a la
que se sometieron las partes de comun acuerdo; y

Los actos que por hecho ilicito culposo provoquen un dafio moral, y
que no estén previstos como infraccion o como delito por otros

ordenamientos.

En el articulo 15° se especificara que las sanciones aplicables a las infracciones

seran:

Multa de 30 a 180 veces la unidad de medida y actualizacién (UMA) 17 de
la entidad federativa de que se trate, vigente al momento de cometer la
infraccion.  Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador no
asalariado, la multa sera equivalente a un dia de su jornal, salario o

ingreso diario; o

Arresto administrativo inconmutable hasta por 36 horas.

El articulo 16° especificara que se sancionara con multa de 30 a 90 veces la unidad

de medida y actualizaciéon (UMA), por no asistir sin causa justificada a los citatorios

anteriores.
05/05/16.

117 La Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) es la referencia econémica en pesos para determinar la cuantia
del pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades federativas y del
Distrito Federal ahora Ciudad de México, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las
Disponible en: http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/uma/default.aspx, consultado:
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que sean girados por los municipios o alcaldias y que se duplicard en caso de

conducta reiterada hasta el maximo de la sancién establecida.

El incumplimiento a la resolucion a que se refieren las fracciones Il y Il del citado
articulo, se sancionara con multa hasta de 90 veces la unidad de cuenta vigente
de la entidad federativa de que se trate, y en todo caso se podrd acudir ante la

autoridad jurisdiccional respectiva para su ejecucion.

El articulo 17° especificara que la infraccion cometida por hecho ilicito culposo que
provogue un dafio moral, y que no estén previstos como infraccion o como delito por
otros ordenamientos, se sancionara con multa hasta del80 veces la Unidad de
Cuenta vigente, de la entidad federativa de que se trate. La reincidencia se

sancionara con arresto administrativo inconmutable por 36 horas.

Finalmente el ultimo articulo de esta propuesta de ley, establecera que para la
acreditacion de las infracciones o de la reincidencia a que hacen mencién los
articulos anteriores, se citara nuevamente a las partes para que éstas manifiesten
lo que a su derecho convenga, antes de que el amigable componedor sancione

dicho incumplimiento, sin mayor justificacion.

Como se puede apreciar, esta propuesta de ley, ademas de asistir con alternativas
de solucién a las victimas de dafio moral por hecho ilicito culposo, pretende
sobretodo prevenir, en la medida de lo posible, su ocurrencia y propagacion a todos

los niveles de la sociedad y en todo los ambitos sociales de convivencia.

Pero ¢ por qué es necesario implementar un ordenamiento de esta indole?, ¢que

beneficios se tendrian con un ordenamiento como el anteriormente planteado?.

Aunque ya se han explicado algunas importantes razones por las cuales debe de
existir una ley integradora de este tipo para resolver y prevenir el dafio moral por
hecho ilicito culposo, a continuacion se expondran los motivos estratégicos por los

que se debe crear este importante ordenamiento preventivo.
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4.3 Justificacion de la propuesta

En México existen diversos factores por los que no puede desarrollarse una sociedad
civil avanzada, factores que de manera negativa impiden concretar los esfuerzos
que, tanto el gobierno federal, como los gobiernos estatales, municipales e inclusive
la misma sociedad imprimen dia a dia para generar los mejores resultados sociales
posibles.

Aungque se van obteniendo algunos logros, estos parecen ser insuficientes en el
contexto general de un pais, que aspira a alcanzar un verdadero estado de derecho.
Estos factores negativos son, por mencionar algunos, la violencia, la impunidad, la
corrupcion y el crimen.

Con referencia a la violencia, si bien es verdad que también existe el ilicito penal,
gue por su naturaleza puede ser mas grave que ilicito civil, el primero es combatido
por el gobierno federal dia a dia de manera frontal y existe una infraestructura que
tal vez no sea suficiente ni la mejor, pero que si genera al menos algunos resultados
de reparacién. A pesar de esto existe mucha decepcion entre la poblacion por su
ineficacia.

A esta situacién se suma la impunidad la cual impide que se aplique la ley de manera
correcta y equitativa, ademas de la corrupcion existente en México; que también es
un cancer que lacera permanente el vivir de todos lo ciudadanos. Ademas el crimen
gue con o sin violencia, invariablemente generara un dafio a los particulares y en
general a la sociedad, pudiendo ser este dafio moral o no.

Todos estos factores, y otros mas, conforman lo que se podria denominar una
consecuencia final indeseable y fatal, de lo que una sociedad en descomposicion
genera, por no contar con ordenamientos juridicos preventivos y correctivos
adecuados y eficaces.

Los ordenamientos preventivos, como el que se propone en el presente trabajo,
permitirian detectar, contener, disminuir y de ser posible eliminar en una etapa muy
temprana, conductas incorrectas e indeseables, que pueden ser manifestadas entre
los individuos o grupos de individuos que conforman una poblacién con este tipo de
factores negativos.
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De esta manera se impediria su expansion y desarrollo, que de no hacerse, estos se
crecerian a tal grado, que los sistemas juridicos correctivos convencionales, de los
cuales estd conformado mayormente el derecho positivo mexicano, quedaran
rebasados, tanto en capacidad de aplicacion, ya que los procesos tradicionales no
fluyen con la velocidad deseada para resolverlos, asi como en capacidad operativa,
debido al alto volumen de casos como los que actualmente se tienen de violencia,
crimen, impunidad y corrupcion y que la infraestructura juridica actual no puede llevar
a cabo por estar evidentemente rebasada hacia tal demanda.

Es por esto que se justifica una propuesta juridica de este tipo, con vision de futuro,
y que pueda ser aplicada de manera repetida y expansiva en todo los ambitos
juridicos de validez, en todas las circunstancias posible de convivencia humana,
como si fuera una vacuna, para que de esta manera se conforme una auto reparacion
social y de esta forma se evite que los factores negativos se propaguen y desarrollen
como actualmente ocurre.

Al incorporarse este tipos de leyes preventivas de auto reparacion, se estaran
modificando la conducta indeseable de millones de ciudadanos, teniendo entonces
la oportunidad de fortalecer la cultura civica que permita conformar una sociedad civil
mas avanzada, generando cOmo consecuencia de esto una mejor competitividad

social en México que ayude a alcanzar el desarrollo que tanto buscamos.

4.4 El importante efecto reflexivo de la reparacién y/o resarcimiento del dafio
moral

¢Por qué es importante la reparacion y/o resarcimiento del dafio moral?. ¢Que se
ganaria con repara o resarcir dicho dafio?. Pues bien, se han conocido casos tan
dramaticos que involucran la pérdida de vidas humanas por suicidios, como

consecuencia de haber sufrido un dafio moral severo en sus personas.'®

En general la afectacion en la victima puede tener un sinnimero de manifestaciones,

118 De manera muy frecuente se presentan casos reales en los medios noticiosos sobre suicidio de personas
que, de manera recurrente, son consecuencia o efecto de algun tipo de dafio moral, solamente por mencionar
uno de tantos, se tiene el de una chica francesa que inclusive grabd su muerte debido a que sufrié una violacién,
informacion tomada de: http://es.blastingnews.com/internacionales/2016/05/una-joven-francesa-retransmite-
su-suicidio-a-traves-de-periscope-00915971.html, consultado: 28/05/2016.
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desde un cambio radical de conducta que puede ser por un lado, de manera positiva,
en aquellas personas de caracter fuerte e inquebrantable, o negativa que puede ir
desde la timidez; la pérdida de confianza o la frustracion por decir lo menos, hasta

una grave depresion y en casos extremos la muerte.

Respecto al agente dafioso, las expectativas son aun peores, dado que al no
detenerse su conducta, probablamente seguira dafiando a otras personas, y de esta
forma podra continuar de manera impune escalando grados de dafios mayores,
pudiendo incluso rebasar facilmente el ambito civil para incursionar en el ambito

penal.

Si estos dos efectos, tanto los de las victimas como de los victimarios se repiten
continuamente y sin parar, en un contexto nacional como actualmente ocurre,
tenemos entonces un efecto dramético expansivo, que la legislacién actual no puede
resolver de manera eficiente, mas aun si muchos de esto casos ni siquiera son

llevados a juicio.

Por las razones y consecuencias indeseables anteriormente expuestas, la reflexion
que quedaria es aquella que, se necesita complementar la reparacion y/o
resarcimiento del dafio moral, ademas de las sanciones de tipo administrativo 0 las
penas que pudiera determinar el juez a través de la legislacion actual, con el disefio,
desarrollo e implementacion de ordenamientos que contenga estrategias y controles
preventivos, que impidan el brote y propagacion de este fenémeno, y que se pueda
aplicar en todo el sistema juridico mexicano, en cualquier etapa y ambito de

convivencia de todos los ciudadanos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. EIl hecho ilicito, es toda conducta antijuridica, contraria a las leyes de
orden publico o a las buenas costumbres, que causa dafio a otro y que obliga a su
responsable a indemnizar el dafio causado.

SEGUNDA. La definicion del hecho ilicito civil esta adn vigente en sus principios y
sus elementos, esto es, que sigue siendo toda conducta antijuridica y culposa que
genera un dafo.

TERCERA. El hecho ilicito causa dafio a otro y simultaneamente genera un dafio
hacia la sociedad, pues invariablemente la victima queda afectada de alguna
manera en su desarrollo humano, el cual es un factor importante que influye en su
entorno social.

CUARTA. EIl dafio moral causa afectacién en un individuo, en su esfera juridica y
sobre su patrimonio moral, y este puede tener un impacto diferente en cada persona,
y puede tornarse muy complejo en su forma y manifestacién, dependiendo del
individuo que lo sufra, ya que su escala de valores sobre los derechos de la
personalidad, varia con respecto a los demas.

QUINTA. Que seguira siendo una tarea muy dificil para el juzgador poder cuantificar
el resarcimiento del dafio moral de una manera justa y exacta, a pesar de los
mecanismos Y alternativas que contempla la ley actualmente.

SEXTA. La Responsabilidad Civil, ya no se debera pensar unicamente en la
reparacion hacia la victima o victimas que sufran el dafio, sino también debera existir
una reparacion hacia el Estado, el cual, al darse este fenémeno, sufre también un
dafio social en sus objetivos primarios, ya que, al ser afectado el individuo o grupo
de individuos, también se afectan de manera colateral los esfuerzos que el Estado
realiza por conformar una sociedad civil mas desarrollada.

SEPTIMA. Que a pesar de que aun falta un largo camino para que evolucione el
sistema juridico Mexicano en torno al dafio moral y la responsabilidad civil,
actualmente, con referencia a esta materia y a la presente investigacion, se
comprueba que en México, su sistema juridico sobre el dafio moral y la
responsabilidad civil, es uno de los mas avanzados a nivel mundial en torno a la
legislacion de esta materia, en su estructura, contenido y soluciéon a una amplia
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gama de hipotesis muy concretas, considerando todas las situaciones posibles
donde se puede producir el dafio moral, estando muy por encima de paises
europeos Yy latinoamericanos pertenecientes a la corriente del derecho civil.

OCTAVA. Que es precisamente la competitividad social, un indicador clave, que el
Estado Mexicano pudiera utilizar para ver reflejado de manera mas clara, todos los
esfuerzos dirigidos a conformar una sociedad civil mas avanzada, a la par de
visualizar como otros indicadores interactian para crear el estado de bienestar ideal
en la poblacion, que facilite la conformacién de una sociedad que verdaderamente
no se lacere asi misma, evitando de esta manera su descomposicion a todos los
niveles.

NOVENA. La competitividad social y el desarrollo humano son los dos indicadores
correctos para determinar el nivel de desarrollo del bienestar social en el que se
encuentra un pais, estos indicadores son interdependientes y pueden ser afectados
profundamente a través del dafio moral por hecho ilicito.

DECIMA. El dafio moral debe regularse en razén de que impide el desarrollo en el
bienestar social de la nacion, éste generara como consecuencia de su expansion:
violencia, impunidad, corrupcién y crimen, los cuales representan en conjunto los
problemas sociales méas indeseables que se tendrian como fatal resultado, asi como
la descomposicién de la sociedad y el Estado.

DECIMA PRIMERA. Meéxico cuenta con un marco juridico amplio y robusto para
atender y resolver conflictos donde se involucra el dafio moral, pero es necesario
aun complementarlo, con un ordenamiento integrador de caracter federal que
contenga estrategias preventivas y de asistencia, que permitan detectar, controlar y
disminuir en lo mas posible este fenOmeno, que como ya se analiz6 puede
convertirse en un mal social indeseable, que esté presente de manera imperceptible
en todos los &mbitos de convivencia humana.

DECIMA SEGUNDA. Que como propuesta mas factible a considerar para la
solucion en corto, mediano y largo plazo a la problemética social en torno al dafio
moral, es la creacion de una ley federal que sea integradora, auto reparadora,
preventiva y de asistencia, denominada Ley Federal para la Prevencién y Control
del Dafo Moral por Hecho llicito Culposo.
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DECIMA TERCERA. Que dicha ley propuesta, tome como plataforma principla la
Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar para el Distrito Federal,
ahora Ciudad de México, en su disefio y desarrollo, pues contiene estrategias
referentes a la asistencia y reparacion psicoterapéutica de conducta, como medidas
de fondo y de control, asi como la solucién de controversias por medios alternativos
a los jurisdiccionales.

DECIMA CUARTA. Que es precisamente la solucién de controversias a través de
medios alternativos, un buen mecanismo que facilita resolver de forma mas rapida
aguellos tipos de dafio moral que no requieran la necesidad de invocar y recurrir la
via jurisdiccional. Sobre todo tratdndose de casos de donde se detecten conductas
dolosas repetitivas en los agentes dafiinos que afecten principalmente a la sociedad.

DECIMA QUINTA. Es importante que los legisladores disefien y desarrollen mas
ordenamientos preventivos y de asistencia, como el que se propone en el presente
trabajo, ya que este tipo de ordenamientos permiten detectar, contener y disminuir
en una etapa muy temprana, conductas incorrectas e indeseables, que pueden ser
manifestadas entre los individuos o grupos de individuos que conforman una
sociedad con este tipo de problema, y de esta manera evitar su expansion y
desarrollo.

DECIMA SEXTA. Es muy importante seguir investigando en todas las perspectivas
posibles, el fendmeno del dafio moral, como un factor clave e imperceptible de
afectacion en el bienestar social, buscando encontrar sus origenes y los medios en
que este ocurre. Pues en la medida en que el dafio moral se pueda disminuir y
controlar se estara a un paso de construir verdaderamente una sociedad civil mas
avanzada.
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