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Introduccion

Las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes), tienen una gran
importancia en la economia y en el empleo a nivel nacional, tanto en paises
industrializados como en los de menor grado de desarrollo o economias
emergentes.

Las Mipymes representan a nivel mundial, el segmento de la economia que cuenta
con el mayor numero de unidades econdémicas y personal ocupado. Los criterios
para clasificar a la micro, pequeiia y mediana empresa son diferentes en cada
pais; de manera general se ha utilizado el nimero de trabajadores como criterio
para estratificar los establecimientos por tamafio, Yy como criterios
complementarios, el total de ventas anuales, los ingresos y/o los activos fijos.!

De acuerdo a los resultados de los Censos Econémicos del INEGI de 2009, en
México existian un total de 5,144,056 unidades econdmicas que realizaron alguna
actividad econémica y en las cuales trabajaron 27,727,406 personas. El 99.0% de
ellas son Mipymes?; de éstas, el 100% son del tipo personal, unifamiliar o
bifamiliar® y aportan alrededor del 34.7% del Producto Interno Bruto y generan
73% de los empleos®*.

De manera general, todas las pequefias y medianas empresas comparten las
siguientes caracteristicas:

e El capital es aportado por una o dos personas que forman una sociedad.

e La administran sus propietarios y su administracion es de tipo empirica.

e El nimero de trabajadores empleados en el negocio crece de acuerdo al
sector en el que se desarrolle (Industria, Comercio o Servicios).

e Utilizan maquinaria y equipo, aunque se sigan basando mas en el trabajo
que en el capital.®

A pesar de contar con carencias y limitantes que impiden el crecimiento de este
sector empresarial, PROMEXICO destaca algunas de las ventajas de las Pymes:

e Tienen una gran movilidad, permitiéndoles ampliar o disminuir el tamafio de
la planta, asi como cambiar los procesos técnicos necesarios.

e Tienen la posibilidad de crecimiento y convertirse en una empresa grande.

e Absorben una porcién importante de la poblacion econémicamente activa,
debido a su gran capacidad de generar empleos.

L INEGI. Censos econémicos 2009. Micro, pequefia, mediana y gran empresa. Estratificacion de
los establecimientos.

2 Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012.

3 Haime, Luis (2004). Reestructuracion integral de las empresas como base de la supervivencia.

4 PND 2013-2018.

5 Méndez Morales, José Silvestre (2007). La Economia en la Empresa.
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e Asimilan y adaptan nuevas tecnologias con relativa facilidad.

e Se establecen en diversas regiones del pais y contribuyen al desarrollo
local y regional por sus efectos multiplicadores.

e Cuentan con una buena administracién, aunque en muchos casos
influenciada por la opinién personal de los duefios del negocio.

Asi mismo, la misma institucién sefala que algunas de las desventajas que las
Pymes pueden presentar son:

e No se reinvierten las utilidades para mejorar el equipo y las técnicas de
produccioén.

e Es dificil contratar personal especializado y capacitado por no poder pagar
salarios competitivos.

e La calidad de la produccién cuenta con deficiencias debido a que los
controles de calidad son minimos o inexistentes.

e No pueden absorber los gastos de capacitaciéon y actualizacién del personal
o enfrentan el problema de la fuga de personal capacitado.

e Algunos otros problemas derivados de la falta de organizacién como:
ventas insuficientes, debilidad competitiva, mal servicio, mala atencién al
publico, precios altos o calidad mala, activos fijos excesivos, mala
ubicacion, descontrol de inventarios, problemas de impuestos y falta de
financiamiento.®

En la practica, resulta muy dificil y costoso identificar los proyectos con mayores
probabilidades de éxito y descartar los malos. Por tal motivo a partir de 2010, la
Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) y el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR), comenzaron a colaborar
conjuntamente para aprovechar la experiencia adquirida a través de los afios por
el personal adscrito a éste ultimo en el fomento a la inversidén en el sector turistico
y promover la inversion en proyectos turisticos en zonas indigenas.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
afirma que las comunidades indigenas son las mas afectadas por la pobreza ya
gue el 96,8% de esa poblacion es considerado pobre o vulnerable.” Por tal motivo,
y ya que, de acuerdo a la Ley General de Turismo, la cual sefiala en el articulo 42
gue el fondo contribuird a la planeacion, programacion, fomento y desarrollo de la
actividad turistica y de los recursos turisticos, asi como a la promocién del
financiamiento de las inversiones privadas y sociales®, se comenzé a trabajar en la
evaluacion de proyectos de inversion turistica en zonas indigenas de México
promovida por grupos constituidos que solicitan financiamiento la CDI.

6 PROMEXICO. “PyMES, eslabon fundamental para el crecimiento en México”. Obtenido en
http://www.promexico.gob.mx/negocios-internacionales/pymes-eslabon-fundamental-para-el-
crecimiento-en-mexico.html el 17 de febrero de 2014.

" Valencia, Foust y Tetreault (2013). Sistemas de proteccion social en América Latina y el Caribe:
México.

8 Diario Oficial de la Federacion, DOF (2009). Publicacién del 17 de junio.

4




Analisis financiero en la evaluacion de proyectos turisticos
en zonas indigenas de México.

CAPITULO I. Metodologia de la investigacion

En el presente documento se parti6 del hecho de que la metodologia de
Evaluacion de Proyectos de Inversion emitida por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) y la Subdireccion de Asesoria y Calificacion de Proyectos
(SACP) del Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) son especificas
para aquellos proyectos que persiguen una rentabilidad y cuyas principales
métricas de evaluacion se fundan en la determinacion de la TIR, el VPN u otras
afines.

El presente trabajo tiene como propdsito, proponer una estructura de presentacion
de la informacion financiera para proyectos turisticos en zonas indigenas que
refleje de manera incluyente, la estructura preoperativa y proyectada de proyectos
de inversibn en zonas indigenas, para la puesta en marcha y posterior
permanencia en el sector turistico, y que represente beneficios directos para la
poblacién, tales como la generacion de empleos, generacion de mayores ingresos
econémicos y reducir la emigracién, de la misma manera, al proponer una
estructura para la puesta en marcha de proyectos de este tipo, se espera mejorar
el desarrollo regional para los integrantes de dichos pueblos y que se repliquen los
beneficios que se logren al apegarse a la presente metodologia.

Planteamiento del problema

Como se menciond con anterioridad, se parte de que las metodologias utilizadas
para la evaluacién de proyectos de inversion son aplicables para proyectos que
buscan una rentabilidad y persiguen el lucro. En el presente documento se busca
proponer una metodologia para proyectos turisticos en zonas indigenas de
México, en la que, mas que buscar el beneficio econdmico, se busque lograr el
beneficio social con proyectos de inversidbn que sean autosuficientes desde el
punto de vista econémico.

Para los fines de comprobacion de la hipétesis de la presente tesis, se realizara un
comparativo de las metodologias utilizadas por la SHCP y la de la SACP de
FONATUR, buscando encontrar que la primera esta pensada para evaluar
proyectos con una rentabilidad y la segunda busca llegar al aspecto social sin
descuidar la viabilidad.

Por tal motivo, en la presente tesis, se propone una metodologia ecléctica que
incorpora parte de la metodologia propuesta por la SHCP y parte de la utilizada
por la SACP y enriquecida con la experiencia obtenida gracias a la evaluacion de
mas de 300 casos en un lapso de 4 afios (2010-2014).
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La evaluacién de estos casos se realizd6 haciendo uso de las 2 metodologias
mencionadas, permitiendo asi aprobar o desaprobar la hipotesis planteada
inicialmente, la cual se cita:

“La informacién financiera en proyectos de inversion de turismo en zonas
indigenas no se encuentra presentada conforme los lineamientos emitidos por la
SHCP o existen omisiones en la informacion y eso ha provocado que proyectos
con potencial turistico no sean beneficiados con un financiamiento del programa
PTAZI® de la CDI y no obtengan los beneficios econémicos esperados”.

Las micro, pequefias y medianas empresas juegan un importante papel en la
mayoria de las economias a nivel mundial, sin embargo, a pesar de que
conforman el grueso de las unidades empresariales del pais, este sector tiene
caracteristicas que han obstaculizado su crecimiento y la participacién en la
economia mexicana.

Estas limitantes radican principalmente en la falta de informacién que brinde
soporte a la solicitud de apoyo a las instituciones financieras, las cuales toman las
decisiones de otorgar o no el apoyo financiero, con base en la misma informacién
proporcionada por los solicitantes o la que se genera a través de las estadisticas.

Los criterios de elegibilidad de las instituciones que proporcionan financiamiento
se basan en la informacién numérica incluida en el plan de negocios para el
otorgamiento de dicho apoyo. Esta informacion se concentra en el apartado
financiero, en donde se presentan los resultados esperados tanto en el periodo
preoperativo o de construccion, la puesta en marcha, asi como en las
proyecciones de ingresos y egresos del proyecto de inversion.

La importancia del apartado financiero radica en que en él, se reune la informacién
y analisis de las demas éareas participantes en un plan de negocios. Para
proyectos de inversion turistica, en la Subdireccién de Asesoria y Calificacion de
Proyectos (SACP) de FONATUR, se ha adoptado una metodologia interna de
analisis de la informacion presentada por los grupos indigenas promotores de los
proyectos turisticos. Esta metodologia ha sido generada con base en la emitida
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para la evaluacion de
proyectos de inversibn complementada con la experiencia adquirida por el
personal adscrito a la institucibn y ajustada para cubrir la mayoria de las
necesidades de proyectos turisticos en zonas indigenas.

En la misma SACP se ha detectado que las deficiencias u omisiones en la
informacion contenida en el apartado financiero de los proyectos de inversion
turistica en zonas indigenas promovido por la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, CDI, son una generalidad en la mayoria de
los proyectos. En la SACP se ha impulsado que los grupos indigenas que se

° Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas.
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acercan a solicitar apoyo del Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas
(PTAZI) de la CDI, cuenten con informacion financiera suficiente para la
elaboracién de un andlisis de la misma, que refleje las caracteristicas operativas
del proyecto, asi como de las proyecciones que daran un panorama estimado del
riesgo que implica invertir en un proyecto de tales caracteristicas.
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Objetivos de la investigacion
Objetivo general
Comparar el éxito'° de la aplicacion de la metodologia empleada por la SACP para

la evaluacion financiera de proyectos en zonas indigenas de México contra la
metodologia financiera publicada por la SHCP.

Objetivos especificos

Determinar los requisitos minimos para la presentacion del apartado financiero
para proyectos de turismo que solicitan apoyo financiero a la CDI.

Determinar si la metodologia empleada por la SACP de FONATUR se encuentra
alineada con la emitida por la SHCP para la evaluacion financiera de proyectos.

Determinar el nimero de casos de éxito (proyectos que recibieron apoyo

financiero por parte del PTAZI de la CDI) que hayan ingresado a la evaluacion de
la SACP de FONATUR.

Preguntas de investigacion

Pregunta general

¢Por qué la metodologia de evaluacién financiera emitida por la SHCP no se
ajusta a los proyectos de turismo en zonas indigenas?

Preguntas especificas

¢,Como debe presentarse el apartado financiero de los proyectos que solicitan
apoyo financiero a la CDI?

¢, La metodologia financiera empleada por la SACP de FONATUR cumple con los
lineamientos emitidos por la SHCP?

¢, Cuantos proyectos evaluados con la metodologia de la SACP de FONATUR han
tenido éxito en la obtencion de financiamiento por parte del PTAZI de la CDI?

Hipotesis

La informacion financiera en proyectos de inversion de turismo en zonas indigenas
no se encuentra presentada conforme los lineamientos emitidos por la SHCP o

10 Se entendera como éxito la obtencion de recursos financieros del Programa PTAZI de la CDI.
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existen omisiones en la informacion y eso ha provocado que proyectos con
potencial turistico no sean beneficiados con un financiamiento del programa PTAZI
de la CDI y no obtengan los beneficios econdmicos esperados.

Hipotesis alternativa

Los requerimientos presentados por los proyectos que solicitan apoyo financiero
no cumplen con los requerimientos minimos necesarios solicitados por la CDI.

La metodologia utilizada por la SACP de FONATUR esta alineada con la emitida
por la SHCP.

El nimero de casos de éxito (proyectos que han obtenido apoyo financiero del
PTAZI de la CDI) es alto gracias a la metodologia empleada de manera interna en
la SACP de FONATUR.

Matriz de congruencia de una investigacion de caracter cientifico para
contribuir al conocimiento teérico o practico

Hipoétesis principal
La informacion financiera en
proyectos de inversion de
turismo en zonas indigenas
no se encuentra presentada

Pregunta principal Objetivo general

Comparar el éxito de la

¢Por qué la metodologia
de evaluacion financiera
emitida por la SHCP no
se ajusta a los proyectos
de turismo en zonas
indigenas?

Preguntas secundarias

Coémo debe
presentarse el apartado
financiero de los
proyectos que solicitan
apoyo ante la CDI?

metodologia emitida por la
SACP para la evaluacion
financiera de proyectos en
zonas indigenas de Meéxico
contra la metodologia
financiera generada por Ila
SHCP para obtencion de
recursos  financieros  del
Programa PTAZI de la CDI.

Objetivos especificos

Determinar los  requisitos
minimos para la presentacion
del apartado financiero en los
proyectos de turismo ante la
CDl.

conforme los lineamientos
emitidos por la SHCP o
existen omisiones en la
informacion 'y eso ha
provocado que proyectos con
potencial turistico no sean
beneficiados con un
financiamiento del programa
PTAZI de la CDI y no
obtengan los beneficios
economicos esperados.

Hipotesis secundarias

Los requerimientos
presentados por los proyectos
gue solicitan apoyo financiero
no cumplen con los
requerimientos minimos
necesarios solicitados por la
CDI



¢la metodologia
financiera empleada por
la SACP de FONATUR
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Determinar si la metodologia
empleada por la SACP de
FONATUR se encuentra

en zonas indigenas de México.

La metodologia utilizada por
la SACP de FONATUR esta

se ajusta a los |alineada con la emitida por la | alineada con la emitida por la
lineamientos  emitidos | SHCP para la evaluacion | SHCP.

por la SHCP? financiera de proyectos.

(é\(/:e;:ﬁg(tj%ss é)(;ﬁyectolasl Determinar el numero de |El nimero de casos de éxito
metodologia de la SACP casos de éxito (proye_ctos que (proyec_tos que han obtenido
de  EONATUR  han recibieron apoyo financiero | apoyo financiero del P_TAZI de
tenido éxito  en la | POr parte del I?TAZI de la CDI) |la CDI) es alto gracias a la
obtencion de |Que ha_yan ingresado a la metodolggla empleada de
financiamiento por parte evaluacion de la SACP de | manera interna en la SACP de

FONATUR. FONATUR.

del PTAZI de la CDI?

Derivado de la participacién conjunta para la evaluacién de proyectos de inversion
entre la CDlI y FONATUR -La primera a través del Programa de Turismo
Alternativo en Zonas Indigenas y la segunda a través de la Subdireccion de
Asesoria y Calificacion de Proyectos-, se ha detectado que los planes de negocios
sometidos a evaluaciéon de FONATUR cuentan con una serie de omisiones en
cuanto presentacion de la informacion se refiere.

Se ha observado que los planes de negocios que los promoventes de proyectos
turisticos presentan, cuentan con deficiencias estructurales que dificultan el
analisis de dicho proyecto y reducen las posibilidades de acceder al sistema
financiero o a algun tipo de apoyo gubernamental.

Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo cuantitativa dado que la estructura de los
datos que se presentan para la evaluacion, estan en funcién de los datos que se
mostrados en las tablas, en nimero de evaluaciones, en montos, asi como todos
los datos estadisticos obtenidos de distintas entidades.

Alcance

El alcance es correlacional ya que se pretende que con el presente trabajo, los
promoventes de proyectos de inversion turistica en zonas indigenas cuenten con
una fuente de informacion para la presentacion del apartado financiero incluido en
el plan de negocios que refleje la operacién del mismo y que se logre mitigar el
riesgo que implica invertir en ellos.

Asi mismo, en la presente investigacion, se llegar4d hasta que un grupo de
indigenas obtiene los recursos econdmicos solicitados para la inversion de un

10
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proyecto turistico, una vez que hayan sido sometidos a la evaluacion propuesta
por la SACP de FONATUR.
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CAPITULO II. Marco Teérico Referencial

Las Mipymes en México se caracterizan por el capital bajo, altas tasas de creacién
y mortalidad, administracion minima e ineficiente, centralizacion del mando,
trabajo poco calificado o no calificado, reducido acceso al financiamiento y
dependencia de empresas grandes. Disponer de la informacion que deben
presentar a las instituciones bancarias les representa serios problemas.!! Para el
acreedor, el otorgamiento de préstamos es una actividad que involucra diversos
costos vinculados a la evaluacion, supervision y su cobro'?. Para las Pymes, los
costos reales de los préstamos son mas elevados porgque se considera que ellas
entrafian mayores riesgos de cartera vencida.'?

2.1Micro, Pequeias y Medianas Empresas

De acuerdo con Caumont (2010), para otorgar crédito, cualquier institucién evalla
el riesgo de pago del prestatario en el contexto de la situacion macroeconémica
del momento y de sus eventuales variaciones futuras. Evaluar el riesgo de no
pago de las obligaciones y la forma de manejar ese riesgo —atenuarlo o evitarlo—
son los principios que guian a esas instituciones. El riesgo que se asume, la
posibilidad de su cobertura parcial o total con garantias del prestatario o de un
tercero y el impacto del no pago, dan lugar a la decision final de la aprobacién de
una linea crediticia. Todos estos elementos dan la base para la determinacién de
la tasa de interés que se cobraran por la contratacién de dicho crédito.

Fenton y Padilla (2012) y Lecuona (2009) hacen menciéon de los factores de
naturaleza estructural que dificultan el acceso al crédito bancario de las Mipymes,
entre los que destacan:

e Las condiciones macroecondmicas. La oferta de financiamiento suele
disminuir ante una politica monetaria muy restrictiva, debido a la menor
disponibilidad de financiamiento de los bancos y a los bajos recursos
financieros que se hallan en el mercado. La banca tiende a reducir su oferta
de crédito en periodos de inestabilidad macroecondémica debido al
incremento del riesgo.

e Estructuras de mercado poco competitivas. Pocos bancos controlan el
mayor porcentaje de los recursos disponibles. En el afio 2000, los cinco
bancos mas grandes controlaban poco menos del 70% de los activos
totales de la banca multiple, para el 2007 esta participacion se acercaba al

11 Caumont, Jorge (2010). Financiamiento de la inversién de empresas en general y de micro,
pequefias y medianas empresas en particular: el caso de Uruguay.

2 Fenton Ontafion, Rodrigo y Padilla Pérez, Ramén (2012). Financiamiento de la banca comercial
para las micro, pequefias y medianas empresas en México.

13 Departamento de Evaluacién de Operaciones del Banco Mundial (1998).
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80%. Estas caracteristicas conformaron un mercado de altos margenes y
bajo volumen. Aunque los indices de concentracion varian mucho segun el
tipo de producto de que se trate, es indudable el poder de mercado que, en
varios segmentos, ejercen los bancos de mayor tamafio.

Los costos de transaccion. La baja calidad o la insuficiencia de la
informacion de las pymes y la ausencia de una masa critica de historias
crediticias empresariales que permitan parametrizar la operacion de este
tipo de créditos, provoca que las solicitudes de documentacién y los
tramites se incrementen. Esta sobrecarga administrativa se traduce en altos
costos de operacién, que repercuten en las tasas de intereses y en los
costos de transaccion de las empresas. Si la empresa no redne todos los
documentos necesarios para obtener financiamiento, el proceso de revision
de la solicitud de crédito se prolonga y el banco tiene mas gastos
relacionados con los recursos humanos que den seguimiento y evallen el
proyecto. La insuficiencia de la informacion de las Pymes puede derivar de
la estructura poco profesional de la empresa y sus sistemas contables, en
donde se mezclan las finanzas de la empresa y el empresario dando lugar
al dafio moral (Moral hazard). Otra fuente de insuficiencia es el propésito de
evadir esquemas regulatorios y fiscales (parte de los empleados no estan
contratados debidamente, parte de las ventas no se factura, parte de los
iINnsumos y servicios que recibe el establecimiento tampoco son facturados
por el proveedor, entre otros).

Asimetria en la informacion. Estas surgen cuando quien recibe
financiamiento tiene mayor informacion que el acreedor. Cuando el valor y
la calidad de la empresa o proyecto no pueden ser calculados con
precisién, cuando los bancos no tienen garantia del éxito que pudieran
tener en el futuro dicho proyecto de inversion y generar beneficios
econdmicos. Este problema se da especialmente con las Mipymes y
obedece a una falta general de informacién sobre ellas. Las principales
asimetrias de informacién que enfrenta la banca privada para otorgar
crédito a las Mipymes son: a) altos costos relacionados con obtener
informacion crediticia; b) informacion financiera inconsistente, y c) falta de
acceso a informacion de terceros.

Esquema de garantias. Mas que la viabilidad de los proyectos de inversion,
se ha dado mayor importancia a las garantias para el otorgamiento del
financiamiento, esto derivado de la falta de confiabilidad de la informacion
de las empresas. Dichas garantias muchas veces no estan disponibles para
el empresario y en ocasiones, a pesar de contar con ellas, éste no esta
dispuesto a aportarlas, por tratarse de su patrimonio familiar basico. La
existencia de un sistema de garantias no implica que se agilice el
otorgamiento de créditos al segmento de las Mipymes, sino que las
garantias combaten problemas tales como las asimetrias de informacién y
la incertidumbre y aminoran el riesgo para el acreedor.
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Promedio de vida de las Pymes. La alta tasa de mortalidad es comun en
este sector empresarial en todo el mundo. Se estima que de las 200 mil
empresas que anualmente abren en México, solamente 35 mil sobreviven
dos afios mas tarde y 25% de las mismas, tiene escasa posibilidad de
desarrollarse.'* El riesgo de cartera vencida de este estrato parece ser
superior al de las empresas de mayor tamafio!®, lo que explica en buena
medida, las tasas mas altas que tienen que pagar para el crédito y la
reticencia de los bancos para otorgarselos. De acuerdo al INEGI, en el
periodo 2009-2012, de cada 100 establecimientos existentes, alrededor de
22 dejaron de operar.t®

Informalidad. Mucha de la actividad empresarial en México comienza y se
desarrolla en el sector informal: De las nuevas pymes que se crean en
México cada afio, el 90% de ellas operan en el sector informal.l’” Esta
practica, determina que el sistema financiero informal también cobre
importancia creciente. Si los deudores no tienen una conducta de
cumplimiento de pago o si las empresas poseen un alto nivel de
informalidad, el riesgo del prestamista aumenta, lo que afecta el
otorgamiento del crédito. La cultura de la informalidad en las empresas
impacta la oferta de crédito ya que las instituciones financieras no estan
dispuestos a otorgar crédito a aquellas que no cuenten con la
documentacion adecuada (comprobantes de pagos de impuestos, estados
financieros auditados, entre otros).

Pérdida de relaciones entre bancos y las empresas. La relacion personal
entre los funcionarios de los bancos y los empresarios de las Pymes es un
elemento fundamental para dar funcionalidad al financiamiento bancario.
Esta relacion genera flujos de informacion cualitativa que complementa y
apoya a la cuantitativa que suministran las empresas, se refiere
principalmente a la situacion personal y caracter de los duefios de las
empresas. Las relaciones de largo plazo entre banqueros y empresarios
son importantes para el otorgamiento del crédito, ya que la informacion
cualitativa incorpora factores como el prestigio y la reputacion, y los ayudan
a reducir problemas de asimetria de informacién.*®

4 CMIC (2012). Financiamiento y fortalecimiento de Mipymes. Agenda e incidencia de la industria
de la construccion en México.

15 Roman, Enrique (2003). Acceso al crédito bancario de las microempresas chilenas: lecciones de
la década de los noventa.

16 INEGI (2013). Analisis de la demografia de los establecimientos 2012.

17 Tan et al (2007). Evaluando los programas de apoyo a las pequefias y medianas empresas en
México.

8 Fenton Ontafion, Rodrigo y PadillaPérez, Ramén (2012). Financiamiento de la banca comercial
para las micro, pequefias y medianas empresas en México.
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De manera general, cualquiera que sea el tipo de institucion a la que se presente
una solicitud de crédito, solicitara, procesara y evaluara datos e informacion sobre
el cliente. La institucion requiere conocer antecedentes de su cliente tales como
estatutos de la empresa, antecedentes de sus directivos, actividad a la que se
dedica, estados de situacion patrimonial y de resultados de ejercicios pasados, en
muchos casos auditados, proyecciones de su actividad, flujo de fondos
proyectados, el destino que se les dara a los fondos recibidos, entre otros. Esos
datos, una vez procesados de acuerdo con la metodologia corporativa de la
institucion, le permiten a ésta, estimar la probabilidad de pago.*®

Las microempresas indigenas dedicadas al sector turismo nacen con la
expectativa de fortalecer capacidades; son un puente estructurado y permanente
con el que pueden lograr estrategias comunes de difusion, gestién, revaloraciéon
cultural, conservaciéon y uso alternativo de los recursos naturales. Asimismo, se
expresan como un espacio colegiado, plural y propositivo para influir en las
politicas de uso y usufructo de la biodiversidad de sus territorios. Ademas
demuestran que los pueblos indigenas son capaces de planear, ejecutar y
administrar empresas propias con base en los recursos con los que cuentan.?° Sin
dejar de mencionar los beneficios econdmicos que representa incursionar en el
sector empresarial para brindar servicios turisticos.

2.2Pueblos Indigenas

Los pueblos indigenas se caracterizan por mantener una profunda relacién con lo
sagrado, con la naturaleza y con el cosmos,?! constituyen aproximadamente el 5%
de la poblacién mundial.?> Segln diferentes estimaciones, a principios del siglo
XXI los pueblos indigenas en todo el mundo sumaban entre 350 y 400 millones de
personas, que representaban mas de 6,000 lenguas y culturas, ubicadas en
alrededor de 70 paises. Para el afio 2005, en América Latina y el Caribe vivian
entre 30 y 50 millones de indigenas.?®

A nivel mundial, los pueblos indigenas viven en desventaja en relacién a otros
sectores de la sociedad, los factores que configuran el patron que vincula a los
pueblos indigenas y la pobreza son multiples, entre ellos, factores politicos,
econdmicos, sociales, ambientales y culturales que han generado su situacion de
privacion material, juridica y simbdlica.

19 Caumont, Jorge (2010). Financiamiento de la inversién de empresas en general y de micro,
pequefias y medianas empresas en particular: el caso de Uruguay.

20 Morales Gonzalez, Magdalena (2008). ¢ Etnoturismo o Turismo Indigena?

2! Guevara Brenes, José Eugenio (2012). Fundamentos del etnoturismo y su aporte en la
promocion turistica sostenible de Costa Rica.

22 ONU (2010). La situacion de los pueblos indigenas de México.

23 CEPAL (2006). Panorama Social de América Latina.
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En el articulo 1 del Convenio No. 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes, se manifiesta
gue un pueblo es considerado indigena por el hecho de “descender de
poblaciones que habitaban en el pais o en una regién geografica a la que
pertenece el pais en la época de la conquista o la colonizacion o del
establecimiento de las actuales fronteras estatales y que, cualquiera que sea su
situacion juridica, conservan todas sus instituciones sociales, econdmicas,
culturales y politicas, o parte de ellas.?*

En América Latina, los pueblos indigenas son, en gran medida, los mas pobres de
la region, presentan los peores indicadores socioeconomicos y tienen escaso
reconocimiento cultural y acceso a instancias decisorias.?® La relacion de identidad
entre “ser indigena” y “ser pobre” corresponde en gran medida a la realidad de los
pueblos indigenas de México, pues padecen un grado de marginacion social y
econémico muy alto, dificultandoles asi, su desarrollo. En promedio, los indigenas
son mas pobres que el resto de los mexicanos y sus salarios, cuando los tienen,
suelen ser mas bajos.?® Segun el Banco Mundial, la pobreza es aquella situacion
en la cual existe no sélo un bajo nivel de ingresos y de consumo, sino también de
formacion, salud y nutricion.?” De acuerdo con Lacalle (2010), el umbral de
pobreza se debe entender como el nivel minimo de renta, de consumo o de
acceso a bienes y servicios, por debajo del cual se considera que los individuos
son pobres. El umbral de pobreza representa un nivel minimo de participacion
econdmico aceptable en una determinada sociedad y en un determinado
momento.

De acuerdo al articulo 2° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, son pueblos indigenas aquellos que descienden de poblaciones que
habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la colonizaciéon y que
conservan sus propias instituciones sociales, econdémicas, culturales y politicas, o
parte de ellas y son comunidades integrantes de un pueblo indigena aquellas que
formen una unidad social, econdmica y cultural, asentadas en un territorio y que
reconocen autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres.

En la publicacién del Diario Oficial de la Federacidén del 14 de enero de 2008, se
menciona que en México existen 68 agrupaciones linglisticas y 364 variantes,
integradas en 11 familias linguisticas.

De acuerdo a la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
(CDI), en el afio 2000, la poblacion indigena de México representaba el 10.5% de
la poblacion nacional; para 2005 la poblacion indigena del pais era del 9.8% con

24 México ratificd el convenio el 05 de septiembre de 1990.

%5 Hopenhayn, Martin; Bello, Alvaro y Miranda, Francisca (2006). Los pueblos indigenas y
afrodescendientes ante el nuevo milenio.

26 Navarrete Linares, Federico (2008). Los pueblos indigenas de México.

27 Lacalle, Maricruz (Coord.) (2010). Glosario Basico sobre Microfinanzas.
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respecto de la poblacion nacional. En los Censos de Poblaciéon y Vivienda de
2010, la poblacion indigena del pais representaba el 9.9% de la poblacién total de
México. En la década de 2000 a 2010, la poblacion indigena tuvo un incremento
del 8.6% mientras que la poblacién nacional present6 un incremento del 15.2%. La
serie historica se puede apreciar en la tabla No. 1:

Tabla No. 1. Poblacion total e indigena de México

Ado 2000 2005 2010
| Poblacién total | 97,483,412 | 103,236,388 | 112,336,538
 Poblacién indigena | 10,253,627 | 10,103,571 | 11,132,562
' Proporcién | 105% |  9.8% | 9.9%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas (CDI).

De acuerdo a los Censos de Poblacion y Vivienda elaborados por el INEGI, la
poblacion que hablaba alguna lengua indigena tuvo un aumento del 2.0% en la
década de 1980 a 1990; presentd un incremento del 14.4% de la década de 1990
a 2000 y un aumento del 10.8% de la década de 2000 a 2010. La serie historica se
puede apreciar en el grafico No. 1:

Grafico No. 1. Poblaciéon que habla alguna lengua indigena

140,000,000
Poblacion que habla alguna lengua indigena
120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000
40,000,000
20,000,000
1980 1990 1995 2000 2005 2010
Poblacion que habla lengua indigena 5,181,038 5,282,347 5,483,555 6,044,547 6,011,202 6,695,228
" Poblacién total en Méxi 66,486,833 81,249,645 91,158,290 97,483,412 103,236,388 | 112,336,538

Fuente: Elaboracién propia con datos del Censos de Poblacién y Vivienda. INEGI.

De acuerdo al Sistema de Indicadores sobre la Poblacion Indigena de México de
la CDI con base en el Censo General de Poblacion y Vivienda 2010, del INEGI, a
nivel nacional, solamente 6.6 millones de la poblacion indigena nacional hablaba
alguna lengua indigena. Del total de la poblacion indigena nacional (11,132,562),
5,469,325 eran hombres y 5,663,237 eran mujeres.
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En 6 Entidades Federativas (Oaxaca, Chiapas, Veracruz, Puebla, México y
Yucatan) se concentraba el 65.2% de la poblacion indigena total. De las entidades
federativas que cuentan con una importante porcién de poblacién indigena dentro
de su territorio Yucatan es el primer lugar, con un 50.4% de poblacién indigena,
seguido por Oaxaca con un 45.2%, Chiapas con un 31.5% y Quintana Roo con un
30.5%, tal como se puede apreciar en la tabla No. 2:

Tabla No. 2. Entidades federativas con mayor poblacion indigena

Entidad Federativa " ogel®”  GidCehe poblacion total
Oaxaca 3,801,962 1,719,464 14.4%
Chiapas 4,796,580 1,511,015 12.7%
Veracruz 7,643,194 1,037,424 8.7%
Puebla 5,779,829 1,018,397 8.5%
México 15,175,862 985,690 8.3%
Yucatan 1,955,577 985,549 8.3%
Guerrero 3,388,768 635,620 5.3%
Hidalgo 2,665,018 575,161 4.8%
Quintana Roo 1,325,578 404,292 3.4%
San Luis Potosi 2,585,518 361,653 3.0%
Distrito Federal 8,851,080 300,138 2.5%
Michoacan 4,351,037 213,478 1.8%
Campeche 822,441 181,805 1.5%
Chihuahua 3,406,465 158,527 1.3%
Sonora 2,662,480 130,448 1.1%
Tabasco 2,238,603 120,635 1.0%
Resto de la Republica 40,886,546 793,266 6.7%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Censos de Poblacién y Vivienda. INEGI.

De los 2,456 municipios incluidos en el Sistema de Indicadores sobre la Poblacion
Indigena de México, en 32 de ellos no se tenia poblacion indigena registrada, en
99 municipios, existia una poblacién indigena de entre 1 y 10 personas. Asi
mismo, 441 municipios a nivel nacional se encontraban en muy alto grado de
marginacioén y 408 en un alto grado.

Los pueblos indigenas presentan dificultades de acceso al crédito y a nuevas
tecnologias que podrian permitirles aumentar y mejorar su produccion®. Los

28 Hopenhayn, Martin; Bello, Alvaro y Miranda, Francisca (2006). Los pueblos indigenas y
afrodescendientes ante el nuevo milenio.
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niveles de ingresos y de indicadores de desarrollo humano de los pueblos
indigenas han quedado rezagados en relacion al resto de la poblacion, pues ser
indigena comunmente esta correlacionado con estar por debajo de la linea de
pobreza y tener menos ingresos.

Esta falta de acceso puede ser provocada por la imposibilidad fisica de acceder a
una entidad financiera (cuando no existen sucursales cerca de la poblacién porque
el sistema financiero nacional no esté suficientemente desarrollado), o por la
incapacidad personal para acceder a una de estas entidades financieras formales
(cuando la persona no posee los requisitos que el sistema financiero formal solicita
a sus potenciales clientes). En algunos casos, la exclusién financiera incorpora un
matiz psicoldgico o de vulnerabilidad que sugiere que son las propias personas las
gue se infravaloran por una falta de educacion y no se sienten con capacidad para
entrar en un banco. Se sienten cohibidas e imposibilitadas a acceder al sistema
financiero formal. Se trata de una situacibn en que la persona no tiene
posibilidades de crecimiento ni de desarrollo.?°

La exclusién financiera hace referencia a la imposibilidad, incapacidad o falta de
acceso a los productos y servicios financieros mas elementales, como pueden ser
cuentas de ahorro, medios de pago, créditos o seguros. Afecta a aquellas
personas que la banca comercial tradicional no puede atender por carecer de
garantias, avales, ndbminas o por que requieren operaciones de tan pequefa
cuantia que los llegan a catalogar como clientes “poco rentables”.

Desde sus comienzos, el sector microfinanciero ha seguido demostrando que gran
parte de las leyes econdmicas y financieras aplicadas no eran las mas correctas.
Demostraron que los pobres si quieren y pueden ahorrar. Si pueden recibir y
devolver un crédito. Si pueden administrar un negocio y obtener una rentabilidad.
En definitiva, si pueden tener una oportunidad y si podrian ser incluidos en el
sistema financiero.

De acuerdo con Lacalle (2002), las microfinanzas pueden ayudar a los mas pobres
en los siguientes niveles:

¢ A nivel individual, ya que al incrementarse los ingresos y los ahorros, y al
tener una mayor capacidad de control sobre los recursos, los beneficiaros
seran menos vulnerables y podran dejar atras su supervivencia diaria para
comenzar a planificar su futuro y equilibrar su consumo.

e A nivel familiar o del hogar, gracias a los servicios microfinancieros se puede
mejorar la alimentacion, la salud o la educacion de los integrantes de la
familia, o incluso realizar mejoras en la vivienda para incrementar el nivel de
bienestar de toda la familia.

29 Lacalle, Maricruz (Coord.) (2010). Glosario Basico sobre Microfinanzas.
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e A nivel comunitario, la comunidad se desarrollard econ6micamente a través
de las actividades microempresariales puestas en marcha, las cuales
proveeran de bienes y servicios, recursos econémicos y generaran empleos.

e A nivel institucional, la puesta en marcha de servicios microfinancieros
podran llegar a tener algin impacto en el marco institucional de su pais,
region o localidad.

Un aspecto determinante de la menor probabilidad de salir de la pobreza que
padecen los indigenas, es la precaria insercion laboral de estos grupos ya que
tienen mas probabilidades de trabajar en el sector primario de la economia,
insertandose en pequefias empresas o en el sector informal ligada a su vez a
aspectos de discriminacion laboral. La principal ocupacién laboral para los
hombres indigenas rurales se encuentra en el trabajo asalariado, preferentemente
en la agricultura y para los indigenas urbanos, en actividades asociadas a la
industria, comercio y construccion. Las mujeres indigenas presentan una mayor
ocupacion en el sector comercio (muchas veces informal), el trabajo por cuenta
propia y el servicio doméstico.*® Asi mismo, se estima que en el afio 2012 en
México, existian 53.3 millones de personas pobres, donde hacia falta
alimentacion, vivienda, servicios de salud, y sobre todo dinero.3!

La mayoria de las personas pobres vive en zonas rurales y un gran namero de
ellas no tiene acceso a los distintos servicios financieros. Los que estan a su
disposicion son relativamente caros o rigidos, ya sea que provengan de entidades
financieras formales o informales. Las instituciones financieras que desean
trabajar en zonas rurales enfrentan muchas limitaciones tales como la falta de
infraestructura adecuada y bajos niveles de instruccién de la poblacion.3?

De acuerdo a la CONEVAL, en 2010, el 74.8% de la poblacion indigena de México
se encontraba en situacion de pobreza. Para 2012, este nivel reflejo un pequefio
decremento para llegar a 72.3%, de los cuales el 41.7% presentaba un grado de
pobreza moderada y un 30.6 presentaba un grado de pobreza extrema.3?

Muchas personas alrededor del mundo sustentan la accion solidaria de varias
ONG’s para luchar contra el problema de la pobreza y la exclusién. Existen
innumerables grupos de ecologistas y defensores de la diversidad cultural que
estarian dispuestos a apoyar como clientes o asesores, la operacion de empresas

3 Bello, Alvaro y Rangel, Marta (2002). La equidad y la exclusion de los pueblos indigenas y
afrodescendientes en América Latina y el Caribe.

31 Cruz Ramirez, Dorie; Pérez Castarieda, Suly Sendy y Piedra Mayorga, Victor Manuel (2013). La
opcidn de las Microfinanzas para salir de la pobreza en México.

32 pearce, Douglas (2003). Servicios financieros para los pobres de zonas rurales. Resefia para
agencias de cooperacion.

33 CONEVAL (2013). Medicién de la pobreza en México y en las Entidades Federativas 2012.
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turisticas comunitarias que ataquen verdaderamente las causas de la pobreza
crénica y la degradaciéon ambiental en el mundo.3*

Sin embargo, concebir a los indigenas como victimas necesitadas de la ayuda de
los no indigenas y del gobierno significa negarles su propia capacidad de valerse
por si mismos y de intentar resolver sus problemas, algo que todos los pueblos
indigenas han hecho lo largo de su historia y desean hacer en la actualidad. Esa
actitud es el fundamento de multiples politicas paternalistas que han intentado
ayudar a los indigenas sin tomar en cuenta lo que esos pueblos querian o
necesitaban realmente, lo que las ha llevado al fracaso.%®

A partir de la reforma constitucional en materia indigena de 2001%, los
presupuestos federales anuales consideraron, de manera explicita, entre sus
conceptos de gasto, el relativo a la atencién de la poblacion indigena. Desde el
principio, el presupuesto federal que se orienta al desarrollo de la poblacién
indigena ha tenido un caracter transversal, es decir, se definen montos especificos
de los diferentes sectores de la Administracién Federal para ser canalizados a
acciones institucionales que abonen al desarrollo de los pueblos indigenas.

La evolucion del Presupuesto Federal para la atencion de la poblacion indigena ha
sido ascendente en el periodo 2003-2014, lo anterior refleja con claridad el interés
con el que las ultimas administraciones federales han atendido el tema indigena,
particularmente aquellas acciones y programas que estan dirigidos al abatimiento
del rezago social en que se encontraba la poblacion indigena.

Como se puede apreciar en el grafico No. 2, los recursos federales destinados a
las Acciones de Gobierno para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas han
ido en aumento, sin embargo en los Ultimos cuatro afios, los recursos destinados a
este concepto, han incrementado de manera significativa; el presupuesto del
ejercicio programado para 2014 se incrementé en un 4.1% con respecto al
ejercicio 2013, mientras que el incremento presentado en el periodo de 2010 a
2014 fue del orden del 73.9%.

34 Cox A., J. Ricardo (2009). Turismo indigena y comunitario en Bolivia. Un instrumento para el
desarrollo socio-econdmico e intercultural.

35 Navarrete Linares, Federico (2008). Los pueblos indigenas de México.

3¢ Reforma constitucional en materia indigena. De acuerdo con el DOF del 14 de agosto de 2001,
se adicionan un segundo y tercer parrafos al articulo 10., se reforma el articulo 20., se deroga el
parrafo primero del articulo 40.; y se adicionan un sexto parrafo al articulo 18, y un dltimo parrafo a
la fraccion tercera del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Grafico No. 2. Presupuesto Federal para la atencion de la Poblaciéon Indigena
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IPresupuesto

17,4478 | 19,5753 | 21,4476 | 27,4880 | 28,8827 | 31,0247 | 38,1033 | 443683 | 49,1012 | 68,1239 | 741021 | 77,1741

Fuente: Elaboracién propia con datos de los Decretos de Presupuesto de Egresos de la

Federacion.
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Desde 2008 los Decretos de Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) presentan el recurso para la atencién de la
poblacién indigena de manera desagregada a nivel de sector y programa o accién. De 2008 a 2014, el presupuesto
asignado por ramo fue el que se presenta a continuacion en la tabla No. 3.

Ramo

06
08
09
10
1
12
15
16
19
20
23
33
35
38

Tabla No. 3. Presupuesto Federal para la atenciéon de la Poblacién Indigena por ramos

Entidad 2008
Hacienda y Crédito Publico (CDI) 7,330.4
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién | 1,821.2
Comunicaciones y Transportes 948.9
Economia 113.2
Educacion Publica 4,716.6
Salud 1,998.8
Reforma Agraria* 325.0
Medio Ambiente y Recursos Naturales** 812.6
Aportaciones a Seguridad Social 1,758.0
Desarrollo Social 6,284.4

Provisiones Salariales y Econémicas -
Aportaciones Federales para Entidades y Municipios 4,915.6
Comisién Nacional de Derechos Humanos -
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia -
Total 31,024.7

2009
7,809.2
2,868.5
1,100.1

20.5
5,169.9
2,424.9

238.0
977.5
1,758.0
10,474.5
5,262.1

38,103.3

2010
7,815.7
2,288.3

971.4
28.5
6,127.0
2,626.5
276.9
614.1
1,846.9
16,205.5
5,560.2
7.3

44,368.3

2011

9,453.0
2,467.4
1,495.6
35.8
6,228.4
2,733.7
438.3
1,220.7
2,700.0
15,853.1
6,468.1
7.1

49,101.2

2012 2013 2014
10,000.0 | 10,364.1 | 11,408.8
2,420.1 | 3,064.2 | 3,153.7
12,502.3 | 10,386.8 | 5,509.8
51.0 34.3 36.0
6,407.9 | 6,973.1 | 7,990.5
4,433.9 | 4,610.7 | 4,866.5
423.1 562.2 | 1,923.2
1,030.9 977.9 | 1,800.2
2,873.0 | 3,000.8 | 3,169.5
20,928.8 | 24,714.2 | 27,110.7
150.0 150.0 150.0
6,883.0 | 9,233.2 | 10,020.9
9.9 10.5 14.3
10.0 20.0 20.0
68,123.9 | 74,102.1 | 77,1741

Fuente: Elaboracién propia con datos de los Decretos de Presupuesto de Egresos de la Federacion.
Cifras expresadas en millones de pesos.

* A partir de 2014, Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

**De 2008 a 2011 se incluyd el presupuesto asignado a la Comisién Nacional del Agua (CNA).
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El presupuesto para la atencion de la poblaciéon indigena programado para 2014
se distribuy6 en 14 ramos presupuestales®’. En cuatro de ellos (Desarrollo Social,
Hacienda y Crédito Publico-CDI, Aportaciones Federales para Entidades y
Municipios y Educacion Publica) se concentro el 73.3% del total de dichos
recursos (56,531.0 millones de pesos) tal como se puede apreciar en el gréfico
No. 3.

Grafico No. 3. Distribuciéon porcentual de erogaciones para la atencion de la
poblacion indigena del PEF-2014

Prev. Sal. y Eco.
0.2%

SHCP-CDI
14.8%
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35.1%

Aportaciones a SS

2.1% SEMARNAT

2.3%

Fuente: Elaboracién propia con datos del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 2014.

37 Ramos en que se distribuyeron las asignaciones del Anexo 9 del Presupuesto de Erogaciones
de la Federacion (PEF)-2014 “Erogaciones para el Desarrollo Integral de los Pueblos y
Comunidades Indigenas” Ramo 06, Hacienda y Crédito Publico (CDI); Ramo 08, Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién; Ramo 09, Comunicaciones y Transportes;
Ramo 10, Economia; Ramo 11, Educacién Publica; Ramo 12, Salud; Ramo 15, Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano; Ramo 16, Medio Ambiente y Recursos Naturales; Ramo 19, Aportaciones a
Seguridad Social; Ramo 20, Desarrollo Social; Ramo 23, Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios; Ramo 35, Comision Nacional de los Derechos Humanos y Ramo 38,
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
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2.3Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI)

En el afio de 1948, se cred en México el Instituto Nacional Indigenista (INI), la
publicacién se realiz6 a través del Diario Oficial de la Federacion con fecha del 4
de diciembre. La institucion surgi6 como filial del Instituto Indigenista
Interamericano y tuvo personalidad juridica propia cuyas atribuciones eran
convocar a las instituciones publicas a atender y resolver los rezagos sociales que
padecia la poblacién indigena. El objetivo institucional era atribuciones para
convocar a las instituciones publicas a atender y resolver los rezagos sociales que
padecia la poblacién indigena.38

El 21 de mayo de 2003, el INI se transformé en la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI). Con ello se inicié el proceso de
construccion de una nueva institucién con atribuciones para la coordinacion y la
evaluacion de la accion publica que beneficia a pueblos y comunidades indigenas.
El organismo cuenta con distintos programas orientados al apoyo de la poblacién
indigena en México®® y tiene delegaciones en 23 entidades de la Republica
Mexicana.

El Programa Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (PNDPI) 2001-
2006 constituye la base sobre la cual opera la CDI y fue elaborado a principios de
2007 con base en una consulta a los pueblos indigenas del pais denominada
“Consulta a los pueblos indigenas sobre sus formas y aspiraciones de desarrollo”
en 57 foros regionales. La consulta puso a consideracién de los pueblos y
organizaciones indigenas el documento Lineas Generales para el Desarrollo
Integral de los Pueblos y Comunidades Indigenas, en el que se hizo un recuento
de sus principales rezagos, riguezas y recursos, proponiendo las siguientes lineas
de desarrollo integral:

1. Desarrollo econémico, orientado a impulsar el desarrollo regional, apoyar
actividades productivas sustentables y capacitacion productiva.

2. Desarrollo social y humano, especialmente en lo referente al acceso
efectivo a los servicios de salud, el incremento en los niveles de
escolaridad, la participacién de las mujeres en el desarrollo y la proteccion a
los migrantes indigenas.

3. Infraestructura comunitaria, orientada al mejoramiento o construccion de los
espacios de convivencia y recreaciéon, asi como de los servicios publicos

38 CDI (2012). Instituto Nacional Indigenista. Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas 1948-2012.

%% Programa Albergues Escolares Indigenas, Programa Fondos Regionales Indigenas, Programa
Turismo Alternativo en Zonas Indigenas, Programa Coordinacién para el Apoyo a la Produccion
Indigena, Programa Fomento y Desarrollo de las Culturas Indigenas, Programa Organizacion
Productiva para Mujeres Indigenas, Programa Promocién de Convenios en Materia de Justicia,
Programa de Infraestructura Basica para la Atencion de los Pueblos Indigenas y el Programa
Acciones para la Igualdad de Género con Poblacion Indigena.

40 CDI (2006). Acciones de Gobierno para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas. Informe
2005.
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gue faciliten la vida colectiva ademas de la construccién y mejoramiento de
la vivienda.

4. Red de comunicaciones, encaminado al desarrollo de un sistema de
caminos ligado a las rutas comerciales y de servicios que atienda a las
necesidades de los pueblos y comunidades con el fin de tener acceso no
s6lo a las grandes ciudades, sino también a aquellas necesarias para la
comercializacién regional.

5. Desarrollo cultural, orientado a impulsar las acciones que permitan el
fomento, consolidacion, promocion y difusion de las expresiones y
manifestaciones de la diversidad cultural.

6. Vigencia de derechos, encaminado a promover las seguridades juridicas
individuales, sociales y colectivas de los indigenas.

2.3.1. Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas

El Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas (PTAZI) de la CDI, tiene
como objetivo, contribuir al desarrollo de la poblacién indigena, mediante la
ejecucion de acciones en materia de turismo alternativo, especificamente de
ecoturismo y turismo rural, aprovechando el potencial existente en las regiones
indigenas, otorgando apoyos para elaborar y ejecutar proyectos encaminados a la
revaloracién, conservacion y aprovechamiento sustentable de sus recursos y
atractivos naturales, y de su patrimonio cultural, asi como para coadyuvar a
mejorar sus ingresos.*!

El Programa tiene cobertura nacional y atiende a los municipios indigenas con
potencial turistico, y aquellos clasificados de acuerdo con el Sistema de
Indicadores sobre la Poblacién Indigena de México, con base en el Censo de
Poblacién y Vivienda, México, 2010 del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia. Su Poblacién objetivo son los ndcleos agrarios, organizaciones y
grupos de trabajo, conformados por indigenas, que se encuentren en las
localidades de cobertura del PTAZI, que cumplan con lo establecido en las Reglas
de Operacién y sus Anexos.

Del presupuesto de erogaciones destinado para la atencion de la poblacién
indigena, la CDI ha sido uno de los principales beneficiarios para reencausar los
recursos econdmicos. Del presupuesto asignado anualmente, el PTAZI ha
participado activamente en el desarrollo econémico de este sector de la sociedad.
Para 2013, a la Comision se le asigné un 14.0% del presupuesto total para la
atencion a la poblacion indigena, de este presupuesto, al PTAZI se le asigné el
2.2% tal como se puede apreciar en la tabla No. 4:

41 CDI. http://www.cdi.gob.mx/ecoturismo/programa.html consultado el 13 de marzo de 2015.
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Tabla No. 4. Presupuesto asignado a la CDIl y al PTAZI

Periodo 2008 2009 2010 2011 2012
ztr;fé‘igt‘]edséol;e;fga'cﬂ’gmr']?jI,gena* 31,0247 | 38,103.3 | 44,368.3 | 49,101.2 | 68,123.9
Presupuesto para la CDI* 7,330.4 | 7,809.2 | 7,815.7 | 9,453.0 | 10,000.0
Participacion 23.6% 20.5% 17.6% 19.3% 14.7%
Presupuesto para el PTAZI* 170.0 170.0 170.0 227.4 211.8
Participacion 2.3% 2.2% 2.2% 2.4% 2.1%

Fuente: Elaboracion propia con datos de los Decretos de Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

*Montos expresados en millones de pesos.

2013
74,102.1

10,364.1
14.0%
228.9
2.2%

El presupuesto asignado a la CDI y hacia el PTAZI se canaliz6 para distintas
acciones dentro del Programa, tales como la construccién de infraestructura
turistica, beneficiando, del afio 2008 a 2012, a mas de 16 mil mujeres y mas de 15
mil hombres indigenas a nivel nacional, tal como se puede apreciar en la tabla No.

5:

Tabla No. 5. Presupuesto ejercido por el PTAZI

Periodo

Presupuesto ejercido por el PTAZI*
Infraestructura turistica (IT)*
Proyectos de infraestructura turistica
Organizaciones promoventes
Indigenas beneficiados

Mujeres

Hombres

2008
157.5
157.5

190
159
4,773
1,824
2,949

2009
165.7
150.38
165
151
3,838
2,794
1044

2010
166.6
149.8

195
155
5,629
3,679
1950

*Montos expresados en millones de pesos

Fuente: Elaboracién propia con datos de los Informes anuales de la CDI “Acciones de Gobierno

2011
220.4
156.3

339
240
5,307
3,855
1452

para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas”

2012
197.6
170.9

342
253
11,956

4,123

7,833

A partir del ejercicio 2014, se unificaron las actividades de la CDI en materia
productiva, con el propésito de obtener un marco normativo simplificado que
permita a la poblacion objetivo identificar con mayor precision los apoyos
enfocados al desarrollo productivo y los programas productivos que hasta el
ejercicio fiscal 2013 operaban por separado y se denomind Programa para
Mejoramiento de la Produccion y Productividad Indigena. Este programa unifico al:
Programa Coordinacion para el Apoyo a la Produccion Indigena, Programa de
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Turismo Alternativo en Zonas Indigenas y Programa Organizacion Productiva para
Mujeres Indigenas; Programa Fondos Regionales Indigenas.*?

42 Diario Oficial de la Federacion del 27 de diciembre de 2013.
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CAPITULO IlIl. Sector Turismo

El turismo se ha convertido en una de las mayores industrias del mundo y los
ingresos generados por esta actividad representan una parte importante de la
economia mundial. El turismo permite la creacion de fuentes de empleo,
incrementa los mercados donde operan las pequefias y medianas empresas,
ademas de que posibilita la preservacién de la rigueza natural y cultural de los
paises.

De 2000 a 2012 el turismo crecié a una tasa promedio anual de 3.6% en el mundo,
con base en la llegada de turistas internacionales, generd 9 puntos del Producto
Interno Bruto (PIB) mundial, generd uno de cada 10 empleos y participd con el 6%
de las exportaciones mundiales.*®

México se encuentra bien posicionado en el segmento de sol y playa, pero otros
segmentos como el turismo cultural, ecoturismo y aventura, de salud, deportivo,
entre otros, ofrecen la oportunidad de generar mayor derrama econdmica.

Para México representa una de las principales fuente de divisas, genera el 9% del
Producto Interno Bruto** ademas de generar mas de 2.5 millones de empleos
directos y cinco millones de indirectos, asi mismo, representa la cuarta industria
generadora del pais.*®

El Foro Econdmico Mundial (World Economic Forum), colocé a México en la
posicion 44 en el ranking mundial de competitividad de viajes y turismo en el
reporte 2013 y en la quinta posicion en el ranking regional del Continente
Americano, después de Estados Unidos, Canada, Barbados y Panama.*®

En el Plan Sectorial de Turismo 2013-2018 se sefiala que el turismo es una
actividad economica capaz de mantener un ritmo de crecimiento favorable a pesar
de que se puedan presentar condiciones adversas en el entorno nacional o
internacional. El otorgamiento de financiamiento de la banca de desarrollo para el
sector turistico en México ha ido creciendo, ya que pas6 de 3,242 millones de
pesos (MDP) en 2004 a 7,543 MDP en 2012. Sin embargo, la proporcion del
financiamiento otorgado mediante la banca de desarrollo se ha mantenido estable,
en promedio 13%.

Aln prevalecen determinadas barreras para detonar un mayor financiamiento e
inversidn hacia los proyectos turisticos por lo que es necesario impulsar esquemas

43 plan Sectorial de Turismo (PST) 2013-2018.

4 SECTUR (2013b). Boletin 296 “Reconocen empresarios de la CANACINTRA resultados de la
Secretaria de Turismo”. 8 de diciembre de 2013.

4 SECTUR (2013a). Boletin 284 “El Turismo es un motor de desarrollo regional, comunitario y
nacional: Ruiz Massieu”. 22 de noviembre de 2013.

46 World Economic Forum, WEF (2013). The Travel & Tourism Competitiveness. Report 2013.
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de facilitacion y agilizacion para generen un mejor ambiente de negocios en el
turismo.

La Secretaria de Turismo, con el fin contribuir al logro de los objetivos del
Programa Sectorial para Democratizar la Productividad, llevara a cabo acciones
que permitan dentro del sector turistico, impulsar la simplificacion y agilizacion de
tramites de Gobierno que contribuyan a la eficacia y eficiencia de la gestion
gubernamental y a la certidumbre econémica y normativa para los agentes
econoémicos, con el objeto de incentivar la inversion y el crecimiento sostenido del
sector asi como una regulacién y supervision financiera y econémica eficaz que
genere fuentes de financiamiento para los proyectos productivos del sector. En
ese contexto, la Secretaria promoverd, entre otras cosas, el disefio de esquemas
de financiamiento orientados a la productividad; buscard la aplicacion de estimulos
a la inversion en proyectos turisticos; colaborara con todos los actores del sector
para disefiar esquemas de capacitacion financiera e instrumentos financieros y
crediticios, y promovera la cooperaciéon bilateral y multilateral para facilitar la
inversion en el sector.

Uno de los componentes mas importantes para el progreso de la actividad turistica
esta vinculado con la disponibilidad de recursos para financiar el desarrollo de
destinos, productos y servicios turisticos. Se trata de instrumentos de crédito y de
financiamiento pero no sélo para la construccion de grandes obras de
infraestructura de conectividad sino también para el establecimiento de empresas
(micro, pequeiflas o0 medianas), proveedores o0 prestadores de servicios
relacionados con el sector turistico.*’

En todos los niveles se requiere capacitacion y financiamiento, pero sobre todo
una conduccion y orientacidon de la inversiébn hacia proyectos con potencial
turistico que permita impulsar la calidad de los destinos turisticos.*®

3.1. Turismo Alternativo

La Secretaria de Turismo (SECTUR), en 2004, definié al Turismo Alternativo
como: Los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas en contacto
directo con la naturaleza y las expresiones culturales que le envuelven con una
actitud y compromiso de conocer, respetar, disfrutar y participar en la
conservacion de los recursos naturales y culturales.

El turismo convencional, o turismo masificado se caracteriza por ser mecanico,
estandarizado y no considera demasiado al visitante y mucho menos a la

47 Plan Sectorial de Turismo (PST) 2013-2018.
48 plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018.
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comunidad receptora.*®* En cambio, el turismo alternativo es una actividad
econdmica dirigida a pequefios grupos, caracterizada por ofrecer una atenciéon
personalizada, donde el destino es lo importante y con el objeto de que sus
experiencias sean vivenciales, de preferencia, Unicas y de alta calidad.

En el turismo alternativo se promueve del desarrollo sustentable, se considera la
participacion de las comunidades locales en todo el proceso de la actividad. Las
poblaciones en las que se desarrolla esta actividad estan incorporadas desde su
disefio y ejecucion, hasta la recepcion de los diversos beneficios generados.

El turismo alternativo demanda de un nuevo planeamiento de conceptos,
funciones, educacion y cultura que garanticen la conservacién de los recursos
naturales, el balance en los ecosistemas y la preservacion del patrimonio historico
y cultural de las comunidades. Esto no implica que el modelo tradicional
desaparezca sino que el turismo evoluciona al incorporar servicios adicionales a
los tradicionalmente reconocidos como parte de la oferta, como son la animacién
turistica, el ecoturismo, el turismo de aventuras o el turismo cultural.

De acuerdo con su finalidad, el turismo alternativo puede dividirse en tres
modalidades principales:

Ecoturismo o turismo de naturaleza. Son los viajes para realizar actividades
recreativas de apreciacion y conocimiento de la naturaleza a través del contacto
con la misma sin perturbarla. Las actividades que se puede desarrollar en este
segmento pueden ser observacion y rescate de flora y fauna, ecosistemas, fosiles,
atractivos naturales, geoldgica sideral, senderismo interpretativo, proyectos de
investigacion biolégica o talleres de educacion ambiental. Los beneficios de esta
actividad giran en torno a la conservacion o intervencion de bajo impacto en el
sitio, generar beneficio econdmico a la comunidad por la compra de alimentos,
artesanias o elementos culturales que produce la comunidad asi como obtener o
ampliar la educacion ambiental.

Turismo de aventura. Son los viajes para realizar actividades recreativas y
deportivas asociadas con desafios impuestos por la naturaleza. Las actividades
gue se puede desarrollar en este segmento pueden ser las de tierra como
montafismo, escalada, caminata, rappel, cabalgata o ciclismo de montafa;
actividades de aire como vuelo en globo, vuelo en ala delta o paracaidismo; y
actividades de agua como buceo, descenso en rios, kayaquismo o pesca
recreativa.

Turismo Rural. Son los viajes para convivir e interactuar con todas aquellas
expresiones sociales, culturales y productivas habituales de una comunidad rural.
Las actividades que se puede desarrollar en este segmento pueden ser
etnoturismo, ecoarqueologia, agroturismo, preparacion y uso de medicina

49 Salcedo Guzman, Maria Patricia y San Martin Rebolloso, Fidel (2012). Turismo y sustentabilidad:
paradigma de desarrollo entre lo tradicional y lo alternativo.
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tradicional, talleres gastrondmicos, fotografia rural, aprendizaje de lenguas
indigenas, vivencias misticas o talleres artesanales.*

Como puede apreciarse, las definiciones explican al turismo a partir de los turistas
gue adquieren experiencias y vivencias. De acuerdo con Morales (2008), este
enfoque queda fragmentado al considerar Unicamente al turista, dejando fuera a
las comunidades campesinas y a los pueblos indigenas, que son los agentes
sociales del servicio turistico, de los conocimientos transmitidos en las diversas
actividades, del trabajo especializado para socializarlo con los viajeros y de la
preservacion y difusion de su identidad cultural. Pero es posible explicar el turismo
indigena, con otra perspectiva, como expresion del pensamiento, la reflexién y la
accién asi como los servicios que se pueden ofrecer al turista.

De acuerdo con Cox (2009), algunas modalidades turisticas han sido
desarrolladas por las comunidades indigenas, se basan en la naturaleza, la cultura
y la sociedad local asi como el patrimonio histérico monumental.

Las modalidades turisticas basadas en la naturaleza son las que estan orientadas
principalmente a la educacion sobre los valores medio ambientales de cada
localidad, la recreacion, el descanso, la sensibilizacion y el entendimiento de la
importancia local y global de la conservacién de los ecosistemas y la biodiversidad
gue en ellos habita. Dentro de esta modalidad se puede desarrollar:

Turismo cientifico, orientado principalmente a investigadores cientificos y
estudiantes especializados en las ciencias naturales. Los productos turisticos
en este caso se establecen en areas naturales poco intervenidas, o también
degradadas, segun los requerimientos especificos del investigador. Este
segmento del turismo puede garantizar la ocupacién de alojamiento, guias
locales y otros servicios asociados por temporadas mas largas; por lo general
este tipo de visitantes son respetuosos del medio ambiente y la cultura local.

Turismo recreacional, consiste en visitar sitios que ofrezcan alta belleza
natural o paisajistica, para el deleite, entretenimiento, relajacion y educacion
de los visitantes. Se orienta hacia un segmento de turistas de tipo generalista,
que se inclina a la observacion de la vida silvestre y el paisaje, excursionismo
y campamentos, descanso recreacional pasivo y de observacion, salud, entre
otros.

Turismo de aventura, consistente en aprovechar el entorno natural para
producir sensaciones o experiencias emotivas que conllevan cierto grado de
riesgo controlado para los practicantes; en muchos casos son también
actividades deportivas de competencia, recreo, diversion y juego.

50 Salcedo Guzman, Maria Patricia y San Martin Rebolloso, Fidel (2012). Turismo y sustentabilidad:
paradigma de desarrollo entre lo tradicional y lo alternativo.
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Las modalidades turisticas basadas en la sociedad, la cultura y el patrimonio
histérico monumental son particularmente potenciales en los territorios originarios.
Los pueblos indigenas son poseedores de un legado historico de sus propias
culturas. Los valores sociales, éticos, religiosos y culturales han sido transmitidos
de generacibn en generacion y han permitido mantener vivos los rasgos
principales de las culturales originales de estos pueblos. Los dmbitos sociales y
culturales tradicionales de los pueblos indigenas pueden ser objeto del desarrollo
de productos turisticos que se pueden agrupar en cuatro bloques:

Turismo cultural y religioso, que se basa en aprovechar los recursos
culturales, histéricos, costumbres, fiestas tradicionales, mitos, leyendas,
gastronomia, artesania, ritos y celebraciones religiosas. Existe también el tipo
de turismo religioso en el cual se produce el desplazamiento de visitantes
motivados por la fe y la devocién hacia lugares y centros religiosos.

Turismo de investigacion sociocultural e histérica, orientado a la investigacion
cientifica en campos como la linguistica, antropologia, la sociologia,
psicologia, economia, arqueologia, entre otros. Este tipo de estudios, pueden
aportar importantes conocimientos surgidos de la sistematizacion y el analisis
de las dinamicas sociales y culturales de los territorios indigenas que pueden
ser muy bien aplicadas al rescate, conservacion y desarrollo sociocultural de
los territorios indigenas en general.

Turismo productivo y econémico, las actividades que se llevan a cabo en el
medio rural y en el agroturismo pueden tener una duracion variable, desde
unos pocos dias hasta varios meses, en funcion de los objetivos del visitante.
Los productos turisticos que pueden desarrollarse al respecto estan
relacionados con el turismo activo, en donde los visitantes participan de una
serie de actividades productivas y econdémicas familiares, que en el caso de
los territorios indigenas son muy amplias.

Turismo histérico y monumental, la cual puede ser utilizada como turismo de
servicio, recreacional y educativo sobre todo para el turismo interno. La visita a
lugares histéricos, monumentos nacionales o mundiales, puede también ser
parte de los productos turisticos ofertados por las comunidades indigenas en
el ambito de circuitos o rutas turisticas. Esta modalidad se puede aplicar a
muchos territorios indigenas, que poseen importantes recursos de atraccion
turistica del patrimonio monumental e histérico.

En general los territorios indigenas pueden ofrecer en sus destinos, cultura y
naturaleza integrados con énfasis en las caracteristicas especificas y las ventajas
comparativas de cada uno de los destinos turisticos. Esto podria posibilitar la
derivacion de un producto turistico general en un amplio espectro de productos
puntuales de naturaleza, cultura, sociedad y patrimonio, que ofrezcan mejores
opciones para la diversificacion y personalizacién de la oferta turistica, a fin de
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satisfacer de la mejor manera las demandas individualizadas de los visitantes y
crear una dinamica general en los miembros de la comunidad local.

3.2. Turismo Indigena

Las necesidades econdmicas y sociales de las comunidades indigenas, una vez
gue cuentan con la tierra, los recursos naturales y su cultura viva, coinciden con la
creciente ola de demandas turisticas, que buscan experimentar estilos de vida de
las culturas originales del mundo. ElI medio ambiente natural, las tradiciones, las
artes y los aspectos espirituales del patrimonio indigena, son las caracteristicas
mas apetecidas por modalidades turisticas: el ecoturismo, y el turismo cultural,
sobre todo en los mercados alternativos de turismo.

En todo el mundo es cada vez mas visible la incorporacién de los pueblos
indigenas en la industria turistica, lo que ha dado lugar al denominado turismo
indigena, el cual se refiere al control de las empresas turisticas por parte de los
integrantes de los pueblos indigenas, quienes buscan potenciar sus atractivos e
instalaciones turisticas, para satisfacer la demanda de turistas interesados en las
atracciones de tipo cultural, asi como en los paisajes naturales en donde viven
desde tiempos remotos. La geografia del turismo indigena se caracteriza por estar
diseminada en espacios marginales y remotos donde habitan y sobreviven
pueblos indigenas. Esta diversidad de regiones periféricas donde se esta
desarrollando el turismo indigena abarca montafias, desiertos, bosques tropicales,
areas polares, entre otras.>!

De acuerdo con Maldonado (2005), en Latinoamérica, el universo de lo
comunitario indigena, remite a un sujeto colectivo con derechos y obligaciones,
regido total o parcialmente por valores, normas e instituciones ancestrales
(sociales, econdémicas, culturales y politicas) o por una legislacion especial.

El concepto de turismo indigena pone énfasis en la construccién participativa de
las etnias para ofrecer un servicio de hospedaje, alimentacién, guias
especializados y practicas cosmogonicas, cuyas caracteristicas esenciales formen
parte de su identidad cultural.>?

En el campo de la actividad turistica, las comunidades indigenas y rurales
persiguen objetivos generales complementarios tales como un control mas seguro
y autonomo de los recursos patrimoniales y de los beneficios que se generan. Su
finalidad, no es el lucro ni la apropiacion individual de las utilidades obtenidas, sino
Su reparto equitativo a través de la reinversién en proyectos de caracter social o
productivo, a fin de superar la situacion de pobreza que afecta a la gran mayoria

51 Cox A., J. Ricardo (2009). Turismo indigena y comunitario en Bolivia. Un instrumento para el
desarrollo socio-econdmico e intercultural.
52 Morales Gonzalez, Magdalena (2008). ¢ Etnoturismo o Turismo Indigena?
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de estas comunidades. Como objetivo especifico se puede citar el fortalecimiento
de la cohesion social y la afirmacion de la identidad cultural.>®

El turismo indigena se caracteriza por promover y fortalecer la sustentabilidad de
los servicios ecoturisticos, como instrumentos efectivos para la conservacion del
patrimonio cultural y ambiental, que forman uno de los cimientos para el desarrollo
econémico comunitario (Morales, 2008). Para muchos pueblos indigenas, el
control autbnomo del turismo, es percibido como una importante via para alcanzar
la sostenibilidad cultural, econémica y medio ambiental en el territorio de la
comunidad.>*

El turismo indigena es la actividad donde las comunidades y pueblos indigenas
ofrecen al visitante la oportunidad de compartir sus tradiciones, usos vy
costumbres, lo que permite revalorar y preservar sus elementos culturales ademas
del reconocimiento de su identidad, en interaccion cotidiana con su medio
ambiente de manera sustentable. Al mismo tiempo se propicia un desarrollo
integral comunitario consciente, responsable y solidario.®®

En los Acuerdos del Taller ldentidad, Certificacién, Turismo y Pueblos de la
organizacion RITA%, celebrado en 2007, se mencionan las particularidades del
turismo indigena (Morales, 2008):

e Permite interactuar, conocer, apreciar la naturaleza y la cultura de sus
anfitriones, con el compromiso de respetar y participar en la conservacion
de sus recursos y con su diversidad biolégica asi como cultural.

e Maximiza las experiencias en forma responsable por parte de los turistas,
microempresarios indigenas y guias locales.

e Minimiza los impactos culturales y naturales.

e Se distingue por su dimensidon humana y cultural, orientada a fomentar
encuentros interculturales de calidad y mutuo interés con los visitantes.

e Proporciona cédigos de ética para regular el comportamiento del turista y
sus relaciones con la comunidad.

e Busca dar un servicio competitivo sustentable sin perder su identidad
cultural.

e Espera que las comunidades prosperen y vivan dignamente, mejorando sus
condiciones de vida y de trabajo.

e Las unidades empresariales son una organizacion de autogestion de los
recursos patrimoniales comunitarios, basados en las préacticas democraticas
y solidarias de trabajo para la distribucion de los beneficios generados.

53 Maldonado, Carlos (2005). Pautas metodoldgicas para el andlisis de experiencias de turismo
comunitario.

5 Cox A., J. Ricardo (2009). Turismo indigena y comunitario en Bolivia. Un instrumento para el
desarrollo socio-econdmico e intercultural.

5 Morales Gonzalez, Magdalena (2008). ¢ Etnoturismo o Turismo Indigena?

56 Red Indigena de Turismo de México A.C.
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e Propicia una actividad solidaria, ambientalmente responsable, culturalmente
enriquecedora y econémicamente viable.

e Preserva los recursos naturales y culturales, y fomenta su reconocimiento,
difusion y observacion en aras de una convivencia intercultural armoniosa.

e Fortalece y desarrolla redes locales, regionales, nacionales e
internacionales de turismo indigena, para un intercambio de experiencias
entre comunidades y para el apoyo en la promocion de cada destino
turistico.

La revaloracion cultural es la piedra angular del turismo indigena, por lo cual
integrantes de diferentes pueblos indigenas trabajan convencidos de que el legado
cultural y ambiental debe ser aprovechado para beneficiar el desarrollo de sus
propias regiones y pueblos. En la busqueda de un turismo con sello propio, las
microempresas han impulsado proyectos de conservaciéon de flora y fauna
silvestre, de sus ecosistemas, para que los visitantes conozcan la vida de las
multiples especies y tengan la oportunidad de admirar la belleza del paisaje.®’

El turismo indigena como un nuevo modelo del turismo internacional, esta
emergiendo en todo el mundo, debido a que un namero creciente de empresas
turisticas estan siendo manejadas y controladas por pueblos indigenas. Este tipo
de iniciativas turisticas se encuentra extensamente diseminado en diversas
regiones remotas y marginales donde justamente habita una multiplicidad de
pueblos indigenas y culturas originales.>®

El trabajo de las microempresas en el interior de sus regiones es vasto y variado.
Cada una, de acuerdo con su propia experiencia, interés y realidad, formula
proyectos de conservacion y aprovechamiento alternativo de la naturaleza, a la
vez que capacita a sus miembros en derechos indigenas, revaloracién cultural e
identidad indigena. Asi, de manera autbnoma, y partiendo de los aspectos y
acciones de mayor relevancia para cada comunidad, proyecto o microempresa, los
integrantes fortalecen y enriquecen el quehacer de los pueblos indigenas como
expresion de la cultura viva las raices culturales (Morales, 2008).

57 Morales Gonzalez, Magdalena (2008). ¢ Etnoturismo o Turismo Indigena?
%8 Cox A., J. Ricardo (2009). Turismo indigena y comunitario en Bolivia. Un instrumento para el
desarrollo socio-econdmico e intercultural.
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CAPITULO IV. Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR)

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) tiene como antecedente la
creacion del Fondo de Garantia y Fomento de Turismo (FOGATUR) en noviembre
de 1956 por Decreto Presidencial y manejado por Nacional Financiera, S.A., con el
objeto de otorgar créditos para estimular la inversion turistica nacional.

Posteriormente, en mayo de 1969 a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y el Banco de México, S.A., se constituyd el Fondo de Promocion e
Infraestructura Turistica (INFRATUR), cuyos objetivos eran los de promocion y
realizacion de obras de infraestructura, relacionados con el programa disefiado por
el Gobierno Federal para el desarrollo de nuevos centros turisticos de importancia
y la mejora sustancial de otros que habian mostrado su potencialidad como
centros de atraccion turistica.

El 28 de enero de 1974, con fundamento en la Ley Federal de Fomento al
Turismo, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, fue creado el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) y formalizado mediante contrato de
fideicomiso el dia 29 de marzo del mismo afio, celebrado entre la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en su caracter de Fideicomitente Unico del Gobierno
Federal y Nacional Financiera, S.A., como fiduciaria, fusiondndose de esta forma
los dos fideicomisos mencionados.

FONATUR forma parte del sector publico paraestatal y cuenta con un Comité
Técnico, que estudia y aprueba los programas y acciones del Fideicomiso. A partir
de febrero de 2001, FONATUR se encuentra bajo la coordinacion sectorial de la
Secretaria de Turismo y ajusta sus acciones al Plan Nacional de Desarrollo y al
Programa Nacional de Turismo. Cuenta con distintas areas y Direcciones que
fomentan la inversién en el sector. Una de estas Direcciones es la de Servicios de
Apoyo al Sector Turistico (DASAST) de la cual dependen dos subdirecciones: la
Subdireccion de Asistencia Técnica y la Subdireccién de Asesoria y Calificacion
de Proyectos (SACP).

4.1. Subdireccién de Asesoria y Calificacion de Proyectos de FONATUR

El servicio de Calificaciébn de proyectos de inversion turistica, a cargo de la
entonces Direccion Adjunta de Finanzas, inicio el 9 de julio de 2001. La calificacién
consistia en la evaluacién de la factibilidad integral de los proyectos turisticos para
determinar con un alto grado de certeza, su viabilidad como proyectos de inversiéon
y facilitar el acceso al financiamiento de la Banca Comercial y de Desarrollo, con el
objetivo de agilizar los procesos de otorgamiento de crédito para el fomento y
desarrollo de la actividad turistica.
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En octubre de 2008, en FONATUR se realizé una reestructura, derivado de este
proceso, el “Programa de Calificacion de Proyectos” dej6 de estar a cargo de la
Direccion Adjunta de Finanzas para pasar a la Direccién de Servicios de Apoyo al
Sector Turistico, a la Subdireccion de Asesoria y Calificacion de Proyectos
(SACP), la cual se cre6 para brindar evaluacion financiera de proyectos turisticos
externos, para fomentar la inversion de las empresas del sector,
proporcionandoles asesoria e informacion especializada® aprovechando el capital
humano y la experiencia adquirida a través de los afios en el fomento a la
inversion turistica y la evaluacion de proyectos de inversion.

De acuerdo con la Politica de Servicios de Apoyo al Sector Turistico vigente en
2013, incluida en el Manual Unico Sustantivo de FONATUR, la Asesoria y
Calificacion de Proyectos es el proceso de evaluacion de la factibilidad integral de
los aspectos de cluster, mercado, técnico, operativo, comercializacion, financiero y
de riesgo de los proyectos turisticos presentados por personas fisicas, personas
morales y grupos sociales, cuyo propdsito es determinar su viabilidad, facilitando
el acceso al financiamiento de la banca comercial, de desarrollo y de otras fuentes
de recursos.

La medicién del nivel de riesgo que involucra invertir en un proyecto de turismo, de
acuerdo a la metodologia de la SACP de FONATUR, se realiza a través de
ponderaciones de distintos apartados integrantes de la calificacién. Cada una de
ellas cuenta con una metodologia de evaluacion que considera los aspectos mas
relevantes para la emisién de una calificacion numérica que se incluyen en una
matriz que conjunta todas las areas de evaluacion participantes.

La metodologia utilizada por la SACP estaba orientada a proyectos con mayores
dimensiones, por lo que, a principios en 2011, se realizaron ajustes para
adecuarse a las caracteristicas de los proyectos de turismo alternativo en zonas
indigenas promovidos por el PTAZI de la CDI.

La participacion que tiene cada uno de los apartados que se involucran en la
evaluacion tiene porcentajes fijos que no se encuentran relacionados a la
importancia de cada una de ellos sino a la operacion esperada del proyecto. A
partir del analisis realizado por cada uno de los especialistas de cada area, se
asigna una calificacion en puntos, la cual resume una serie de factores mas
detallados de cluster turistico, mercado, técnico arquitecténico, operativo,
comercializacion, financiero. Este puntaje asignado se multiplica por la
participacion porcentual y se determina la ponderacion total que se asignara a
cada proyecto de inversion. La ponderacion de cada una de las areas de
evaluacion se puede apreciar en la tabla No. 6:

Tabla No. 6. Ponderacion utilizada en la SACP

Areas de analisis % Calificacion (pts) Ponderacion (%)

59 FONATUR (2013). Informe de Rendiciéon de Cuentas de la APF 2006 — 2012. Etapa 3. México.
38



Analisis financiero en la evaluacion de proyectos turisticos
en zonas indigenas de México.

Cluster 15.0 0.0 0.0
Mercado 30.0 0.0 0.0
Técnico 20.0 0.0 0.0
Operacion y comercializacion 20.0 0.0 0.0
Financiero 15.0 0.0 0.0
Total: 100.0

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la Subdireccion de Asesoria y Calificacion de
Proyectos (SACP) de FONATUR.

Una vez que se tiene la ponderacion total, se ubica el rango donde se exprese el
nivel de riesgo que representa invertir en el proyecto turistico evaluado. Los
rangos que se establecen en la SACP para medir el nivel de riesgo para la
inversidn de proyectos turisticos son los que se pueden apreciar en la tabla No. 7:

Tabla No. 7. Matriz de riesgo utilizada por la SACP.

Rangos Nivel de Riesgo | Calificacion Significa
85% 95% Bajo Factible
71% | 84% Medio A Factible con vulnerabilidad a sufrir riesgos

No recomendable, pero con factores posibles
de cambio que de lograrse lo haran factible

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la SACP.

61% | 70% Alto B

La puntuacion obtenida y la medicién del riesgo de acuerdo con la tabla No. 7, se
somete a consideracion de un comité interdisciplinario interno de FONATUR, el
cual analiza de manera integral, el dictamen realizado por la Subdireccion y cada
uno de los integrantes decidira si mantener o modificar la calificacion otorgada en
puntos al proyecto sometido.

Una vez aprobada la calificacion, el dictamen se podra entregar impreso al
promovente del proyecto, o de acuerdo al convenio de colaboracion
interinstitucional aplicable en este tipo de proyectos, se podra enviar a las oficinas
centrales de la CDI.

CAPITULO V. Metodologias de Evaluacion Financiera de la SHCP y la SACP de
FONATUR
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5.1. Metodologia Financiera emitida por la SHCP

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a partir de 2008 establecio
los lineamientos para la elaboracion y presentacion de los andlisis costo y
beneficio de los programas y proyectos de inversién, en donde se establece el
procedimiento que las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal deberan observar para efecto de la programacién de recursos destinados
a programas y proyectos de inversion a su cargo para que demuestren que dichos
programas y proyectos son susceptibles de generar, en cada caso, un beneficio
social neto bajo supuestos razonables.

Estos lineamientos tienen como objeto, fortalecer el ciclo de inversiones y brindar
a las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, mayores
elementos para facilitar la presentacion y elaboracion del analisis costo y beneficio
de los programas y proyectos de inversion para ser registrados en la cartera de
inversién que integra la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En la seccién VI de dichos lineamientos, publicada en el Diario oficial de la
Federacion del dia 30 de diciembre de 2013, se detalla el analisis costo-beneficio,
Su concepto, su vigencia, en qué casos se aplica, su estructura asi como sus
componentes. En ella se hace mencidon de que dicho andlisis es una evaluacién
socioeconémica del proyecto a nivel de prefactibilidad, y que consiste en
determinar la conveniencia de un programa o proyecto de inversion mediante la
valoracion en términos monetarios de los costos y beneficios asociados directa e
indirectamente, incluyendo externalidades, a la ejecucion y operaciéon de dicho
programa o proyecto de inversion.

En el inciso ii del numeral 13 de la seccién VI se define al andlisis de factibilidad
econdmica como los estudios sobre la cuantificacion de los costos y beneficios de
un programa o proyecto de inversion en donde se muestre que el mismo es
susceptible de generar, por si mismo, beneficios netos bajo supuestos razonables.
En esta seccidn se resumen los beneficios esperados en términos numéricos del
proyecto evaluado.

Dentro del numeral 14 de la misma seccion se establece el contenido minimo del
analisis costo-beneficio para presentarlo ante la Unidad de Inversiones de la
SHCP. En la seccion iv, Situacion con el proyecto de inversién es en donde se
explica la situacion esperada en caso de que el programa o proyecto de inversiéon
se realice. Se debe incluir:

e Descripcion general en donde se detalle el programa o proyecto de
inversion, incluyendo las caracteristicas fisicas del mismo vy los
componentes que resultarian de su realizacion, incluyendo cantidad, tipo y
principales caracteristicas.

e Alineacion estratégica en donde se describa cémo el programa o proyecto
de inversion contribuye a la consecucién de los objetivos y estrategias
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establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales,
institucionales, regionales y especiales.

e Descripciéon de la ubicacién geografica con coordenadas georreferenciadas
donde se desarrollara el programa o proyecto de inversion; la entidad o
entidades federativas donde se ubicaran los activos derivados del programa
0 proyecto de inversion y su zona de influencia.

e Calendario de actividades donde se incluya la programacion de las
principales actividades e hitos que serian necesarias para la realizacion del
programa o proyecto de inversion;

e Monto total de inversion que incluya el calendario de inversion por afio y la
distribucion del monto total entre sus principales componentes o rubros.
Asimismo, debera desglosarse el impuesto al valor agregado y los demas
impuestos que apliquen.

e Indicar las fuentes de financiamiento del programa o proyecto de inversion:
recursos fiscales, federales, estatales, municipales, privados, de
fideicomisos, entre otros.

e Capacidad instalada que se tendria y su evolucién en el horizonte de
evaluacion del programa o proyecto de inversion.

e Metas anuales y totales de produccion de bienes y servicios cuantificadas
en el horizonte de evaluacion.

e Vida util en donde se considere el tiempo de operacion del programa o
proyecto de inversion expresado en afios;

e Descripcién de los aspectos méas relevantes para determinar la viabilidad
del programa o proyecto de inversion; las conclusiones de la factibilidad
técnica, legal, econémica y ambiental, asi como los estudios de mercado y
otros especificos que se requieran de acuerdo al sector y al programa o
proyecto de inversidon de que se trate.

e Andlisis de la Oferta a lo largo del horizonte de evaluacion, considerando la
implementacion del programa o proyecto de inversion.

e Analisis de la Demanda a lo largo del horizonte de evaluacion,
considerando la implementacion del programa o proyecto de inversion.

e Diagndstico de la interaccion de la oferta-demanda del mercado a lo largo
del horizonte de evaluacién, considerando la implementacién del programa
0 proyecto de inversion y que incluya la estimacién de la oferta y de la
demanda total del mercado y la explicacién de los principales supuestos,
metodologia y herramientas utilizadas en la estimacion.

En la seccion V, Evaluacién del Programa o Proyecto de Inversion, es donde se
debe incorporar la evaluacion del programa o proyecto de inversion y comparar la
situacién sin proyecto optimizada con la situacion con proyecto, considerando los
siguientes elementos:

e I|dentificacién, cuantificacion y valoracién de los costos del programa o
proyecto de inversion: Deberan considerar el flujo anual de costos del
programa o proyecto de inversion, tanto en su etapa de ejecucién como la
de operacion. Adicionalmente, se debera explicar de forma detallada c6mo
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se identificaron, cuantificaron y valoraron los costos, incluyendo los
supuestos y fuentes empleadas para su célculo.

e Identificacién, cuantificacion y valoracién de los beneficios del programa o
proyecto de inversion: Deberan considerar el flujo anual de los beneficios
del programa o proyecto de inversion, tanto en su etapa de ejecuciéon como
de operacion. Adicionalmente, se debera explicar de forma detallada cémo
se identificaron, cuantificaron y valoraron los beneficios, incluyendo los
supuestos y fuentes empleadas para su calculo.

e Calculo de los indicadores de rentabilidad: Deberan calcularse a partir de
los flujos netos a lo largo del horizonte de evaluacién, con el fin de
determinar el beneficio neto y la conveniencia de realizar el programa o
proyecto de inversion. El calculo de los indicadores de rentabilidad incluye:
VPN, TIR, y la TRI.

e Andlisis de sensibilidad: A través del cual, se deberan identificar los efectos
gue ocasionaria la modificacion de las variables relevantes sobre los
indicadores de rentabilidad del programa o proyecto de inversion: el VPN, la
TIR y, en su caso, la TRI. Entre otros aspectos, debera considerarse el
efecto derivado de variaciones porcentuales en: el monto total de inversion,
los costos de operacion y mantenimiento, los beneficios, la demanda, el
precio de los principales insumos y los bienes y servicios producidos, etc.;
asimismo, se debera sefalar la variacion porcentual de estos rubros con la
que el VPN seria igual a cero.

e Analisis de riesgos: Deberan identificarse los principales riesgos asociados
al programa o proyecto de inversibn en sus etapas de ejecucion y
operacion, dichos riesgos deberan clasificarse con base en la factibilidad de
su ocurrencia y se deberdn analizar sus impactos sobre la ejecucion y la
operacion del programa o proyecto de inversion en cuestion, asi como las
acciones necesarias para su mitigacion.

En la parte final de esta seccion se establece que este andlisis debe incorporar
una seccion de conclusiones y recomendaciones que expongan de forma clara y
precisa los argumentos por los cuales el proyecto o programa de inversion debe
realizarse. Los anexos, en donde se integre aquellos documentos y hojas de
célculo, que soportan la informacion y estimaciones contenidas en la Evaluacién
socioeconémica. Y como parte final la bibliografia con fuentes de informacién y
referencias consultadas para la evaluacion.

Para la determinacion de los indicadores de rentabilidad, en el anexo 1 de los
lineamientos se definen y establecen los indicadores y las formulas a emplear, tal
es el caso de la formula del Valor Presente Neto (VPN), cuya definicion es la suma
de los flujos netos anuales, descontados por la tasa social.

Para el calculo del Valor Presente Neto, VPN, tanto los costos como los
beneficios futuros del programa o proyecto de inversion son descontados,
utilizando la tasa social para su comparacion en un punto en el tiempo o en el
"presente”. Si el resultado del VPN es positivo, significa que los beneficios
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derivados del programa o proyecto de inversibn son mayores a Sus CcOStos.
Alternativamente, si el resultado del VPN es negativo, significa que los costos del
programa o proyecto de inversion son mayores a sus beneficios.

La férmula para calcular el VPN es:

veN =3 5%
o (1+7)

Donde:

Bt beneficios totales en el afio t.

Ct. costos totales en el afio t.

Bt-Ct: flujo neto en el afio t.

n: numero de anos del horizonte de evaluacion.

r: tasa social de descuento.

t: afio calendario, en donde el afio 0 serd el inicio de las erogaciones.

La Tasa Interna de Retorno, TIR, se define como la tasa de descuento que hace
gue el VPN de un programa o proyecto de inversion sea igual a cero.

Esto es econédmicamente equivalente a encontrar el punto de equilibrio de un
programa o proyecto de inversion, es decir, el valor presente de los beneficios
netos del programa o proyecto de inversion es igual a cero y se debe comparar
contra una tasa de retorno deseada.

La férmula para calcular la TIR es:

yPv =Y D
= (L+ TIR)

Donde:

Bt beneficios totales en el afio t.

Ct. costos totales en el afio t.

Bt-Ct: flujo neto en el afio t.

n: numero de anos del horizonte de evaluacion.

TIR: Tasa Interna de Retorno.

t: afio calendario, en donde el afio 0 serd el inicio de las erogaciones.

Es importante resaltar que no se debe utilizar la TIR por si sola para comparar
alternativas de un programa o proyecto de inversién, ya que puede existir un
problema de tasas internas de rendimiento multiple. Las tasas internas de
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rendimiento multiple ocurren cuando existe la posibilidad de que mas de una tasa
de descuento haga que el VPN sea igual a cero.

La Tasa de Rendimiento Inmediata, TRI, es un indicador de rentabilidad que
permite determinar el momento Optimo para la entrada en operacibn de un
programa o proyecto de inversion con beneficios crecientes en el tiempo. A pesar
de que el VPN sea positivo para el programa o proyecto de inversién, en algunos
casos puede ser preferible postergar su ejecucion.

La férmula para el célculo de la TRI es:

TRI= B~ %
)

Donde:

Bt+1: beneficio total en el afio t+1.

Cw+1: costo total en el afo t+1.

It: monto total de inversion valuado al afio t (inversion acumulada hasta el periodo
t).

t: afio anterior al primer afio de operacion.

t+1: primer afio de operacion.

El momento 6ptimo para la entrada en operacion de un proyecto, cuyos beneficios
son crecientes en el tiempo, es el primer afio en que la TRI es igual o mayor que la
tasa social de descuento.

El Costo Anual Equivalente, CAE, es utilizado frecuentemente para evaluar
alternativas del programa o proyecto de inversion que brindan los mismos
beneficios; pero que poseen distintos costos y/o distinta vida util. EI CAE es la
anualidad del valor presente de los costos relevantes menos el valor presente del
valor de rescate de un programa o proyecto de inversion, considerando el
horizonte de evaluacion de cada una de las alternativas.

La férmula para el calculo del CAE es:

ko
4R = wpe) AT
{(1+" -1
Donde:
VPC: Valor presente del costo total del proyecto de inversién (debe incluir la
deduccioén del valor de rescate del programa o proyecto de inversion).
r: tasa social de descuento.
m: indica el nimero de afios de vida util del activo.

El VPC se calcula mediante la siguiente férmula:
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vPC=S St
= (1+7)

Donde:

Ct: costos totales en el afio t.

r: tasa social de descuento.

t: afio calendario, en donde el afio 0 serd el inicio de las erogaciones.
n: numero de anos del horizonte de evaluacion.

La alternativa mas conveniente sera aquélla con el menor CAE. Si la vida util de
los activos bajo las alternativas analizadas es la misma, la comparacion entre
éstas se realizara Unicamente a través del valor presente de los costos de las
alternativas

5.2. Metodologia Financiera empleada por la SACP de FONATUR

Derivado de los afios de trabajar en el fomento a la inversion turistica en México y
de la misién del Fondo, el personal adscrito a la institucion y a la SACP, ha
adquirido experiencia en el ramo y la ha puesto a disposicion del publico en
general que se encuentre interesado en incursionar en el sector o ampliar su
infraestructura existente traducida en los servicios de Asesoria y Calificacion de
Proyectos.

En la SACP se han evaluado proyectos de distintas magnitudes y distintos giros
tales como: restaurantes, hoteles, proyectos inmobiliarios, tiempo compartido,
balnearios, touroperadoras, parques ecoturisticos, entre otros. En esta
Subdireccién se cuenta con un personal especializado en las distintas areas de
analisis y se ha procurado mantener un nivel alto de imparcialidad y objetividad
para que las instituciones que otorguen apoyo financiero basen su decision de
otorgamiento o no de los recursos econémicos en la evaluacion de especialistas
en el sector turistico.

En la Subgerencia de Calificacion y Evaluacion Financiera se realiza el analisis de
los aspectos contables y financieros estimados de los proyectos de inversion
turistica que se presentan ante la Subdireccion.

La metodologia aplicada en la Subgerencia Financiera inicié6 de la experiencia
adquirida a través de los afios y las evaluaciones realizadas a proyectos de
inversion de caracteristicas distintas entre si. A partir de 2008, se procuré
alinearse a los lineamientos para la elaboracién y presentacion de los andlisis
costo y beneficio de los programas y proyectos de inversién emitido por la SHCP y
ajustar a las necesidades de cada proyecto, dicha metodologia.
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De acuerdo con la metodologia aplicada en la Subgerencia de Calificacion y
Evaluacion Financiera de la SACP, el primer paso del procedimiento, es la revision
de la informacién proporcionada para analizar si cumple con las caracteristicas
minimas para iniciar el proceso de andlisis de la informacion financiera. Una vez
realizada la revision, se solicita la solventacion de la informacion necesaria para la
elaboracion del andlisis, si no se cuenta con ella.

Si se cuenta con los elementos suficientes para iniciar la evaluacion de cada uno
de los aspectos que se contemplan en la SACP, se da inicio al proceso de analisis
de toda la informacién que presente los inversionistas para tener un conocimiento
integral del proyecto y analizar si no existen discrepancias o inconsistencias entre
la informacion presentada en el cuerpo del documento y la informacién presentada
en los estados financieros proyectados.

Derivado del trabajo realizado en la Subgerencia de Calificacion y Evaluacion
Financiera, se ha optado por no hacer uso de un programa informatico que genere
las estimaciones financieras con formatos preestablecidos, ya que, como se
comentd con anterioridad, se evalGan proyectos con caracteristicas distintas, con
poca o nula homogeneidad y el uso de un software que analice la informacién de
manera homologada no se ajusta a las necesidades de la Subgerencia ni a los
proyectos que se someten a evaluacién. Aunado a lo anterior, se procura evaluar
el proyecto de la manera mas apegada posible a la estructura que se presente en
la documentacién financiera para que el resultado del andlisis sea equiparable con
lo inicialmente propuesto y se tengan la misma base comparativa con los mismos
supuestos.

En la subgerencia, quien realiza el andlisis financiero se ha comprometido con
agilizar los procesos de evaluacién e iniciar con una hoja de calculo en blanco y
partir de las proyecciones que presentan en la documentacién, obtener las
premisas de operacion del cuerpo del documento y comenzar a obtener datos
relevantes que permitan conocer la estructura propuesta para llevar a cabo un
proyecto de inversion. Esta estructura se compone de etapas tales como, la
inversion total del proyecto, la fuente de los recursos econémicos y si los mismos
son los necesarios para cubrir los requerimientos econémicos y la puesta en
marcha del proyecto.

Posteriormente, se realiza la cédula de inversién calendarizada por los rubros que
intervienen en el proyecto asi como la aplicacién de la inversién y se revisa que
los recursos sean los necesarios para tales fines.

En caso de que el proyecto que se evalla solicite algun tipo de financiamiento, se
analiza la informacion referente al mismo, tal como: plazo de contratacion, tasa de
interés, periodo de gracia, comisiones, entre otros. Si existen inconsistencias, se
realizan las cédulas para el calculo de los intereses generados por el crédito y los
pagos del mismo.
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Una vez obtenidas dichas premisas, se comienza a generar la primera simulacion
a partir de las variables de operacion tales como precio de venta, lineas de
negocios asi como afluencia, entre otros; se realizan las primeras simulaciones en
donde se determinan los ingresos mensuales y anuales tomando como base, los
criterios presentados por el promotor del proyecto de inversion y se realiza un
comparativo con lo propuesto en la documentacion para rastrear omisiones o
inconsistencias.

Posteriormente, parte del personal de la SACP realiza una visita de campo al sitio
donde se pretende llevar a cabo el proyecto, la cual brinda elementos técnicos y
de mercado que complementan la evaluacion. La informacién recabada en el
campo, se plasma en los apartados de mercado, técnico asi como de operaciéon y
comercializaciéon para que complementen al andlisis financiero para la elaboracién
de las simulaciones financieras.

Se genera una nueva proyeccion con base en la informacion recabada en la visita
de campo, la informaciéon de mercado, de operacidon y comercializaciéon asi como
del apartado técnico. Esta nueva proyeccion financiera se realiza basandose en
las Normas de Informacion Financiera (NIF) aplicables y se presenta de manera
mensual. La proyeccion se elabora de manera mensual para observar el
comportamiento previo a la puesta en marcha del proyecto y posterior a ella; a
partir de este punto se comienzan a generar las primeras recomendaciones de
orden financiero que se incorporardn al dictamen final junto con las
recomendaciones de las demés aéreas de andlisis.

Una vez obtenido el nivel de ingresos estimados de manera mensual y de manera
desagregada por cada una de las lineas de negocios participantes en proyecto, se
determinan, los gastos y costos directos involucrados en el proyecto tanto en la
fase preoperativa asi como durante y después del inicio de operaciones. Se
procura alinearse a la estructura inicialmente propuesta para generar
comparativos y si no se encuentran establecidos de manera correcta, se
replantean de acuerdo a los establecido en las NIF's y se incorporan en la
proyeccion final propuesta.

De manera complementaria, se realiza el mismo trabajo para la determinacién de
los gastos y costos indirectos que intervienen en el proyecto.

La diferencia entre los costos y gastos directos e indirectos, dependen de la
operacion del proyecto, sin embargo en las proyecciones estimadas presentadas a
la Subdireccién se ha detectado que quien realiza las simulaciones financieras, no
establece esta diferenciacion. Ya que los costos indirectos se encuentran
directamente relacionados con la afluencia y operacién del proyecto mientras que
los costos fijos o indirectos, son independientes de la afluencia al proyecto y se
tienen que erogar, como el concepto hace mencion, de manera fija.
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Una vez obtenidas las variables requeridas y generadas las primeras simulaciones
financieras, se realizan los estados financieros proforma (balance general, estado
de resultados asi como estado de origen y aplicacién de los recursos). El periodo
de proyecciones depende de la vida del crédito, si acaso existiera y el periodo de
recuperacion total de la inversion.

Se determina la suficiencia o insuficiencia de efectivo del proyecto en base al Flujo
de efectivo mensual y acumulado estimado por la Subgerencia. A partir de esta
informacion, se puede determinar si el proyecto requiere una aportacion de capital
de trabajo.

Una vez generada la informacién financiera necesaria, se realizan analisis de
sensibilidad en donde se modifican las variables de operacidén y determinar hasta
gué punto, un proyecto de inversion turistica, es sensible a los cambios ya sea en
tarifas de venta, afluencia u otros factores.

Ya con las proyecciones financieras realizadas, se procede a calcular los
indicadores de rentabilidad del proyecto. En el area financiera principalmente se
utilizan el VPN, TIR, asi como el periodo de recuperacién de la inversion, sin dejar
de tomar en cuenta el flujo de efectivo.

Para concluir el andlisis financiero se realizan los reportes y el apartado homonimo
para el documento final emitido por el area en donde se incluyen comentarios
respecto de la informacion inicial, la estructura del apartado financiero se divide en
cuatro secciones: la informacion presentada por el promotor o promotores del
proyecto, una segunda seccion donde se integra la proyeccion financiera realizada
por la Subgerencia Financiera; una tercera seccion donde se incluyen los
resultados obtenidos por la labor del personal adscrito a la SACP asi como
conclusiones finales. En la cuarta seccion se incluyen las recomendaciones
derivadas del andlisis financiero y se incorporan las mejoras para la operacion del
proyecto. Estas recomendaciones son solo aplicables para el proyecto evaluado
ya que, como se he mencionado con anterioridad, los proyectos no son
homologos.

De acuerdo con Vieyra Troncoso (2005), los proyectos sociales tienen como
propdsito generar empleos, aprovechar recursos o contribuir en las metas
regionales de desarrollo econémico y/o social. Es por eso que para proyectos de
inversion turistica en zonas indigenas, la subgerencia realiz6 ajustes para no
calificarlo con métricas aplicables a proyectos con inversién superiores ya que no
son comparables con este tipo de proyectos. De este ajuste se obtuvo una nueva
metodologia compatible con proyectos que cuidan el aspecto social y que su
principal objetivo es generar fuentes de empleo y mejores condiciones
socioeconémicas en el pais. Con los ajustes realizados a la metodologia de
evaluacion no se disminuyé la objetividad del mismo, contario a esto, se
incorporaron factores como el aspecto social y los beneficios esperados. El nuevo
analisis se enfoca en la generacion de flujo de efectivo, en el nimero de empleos
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generados y en brindar elementos de trabajo a los grupos sociales en estado de
vulnerabilidad.

Los ajustes se realizaron basados en que son proyectos de atencién a la
poblacién en estado de vulnerabilidad y el objetivo es el apoyo a la sociedad
indigena, por tal motivo se busca que, mas que ser un proyecto con un nivel de
rentabilidad positivo, sea una fuente de empleo para la poblacion indigena y brinde
beneficios a la comunidad en donde se localice el proyecto.

En la metodologia aplicada por la SACP se omite el calculo de la TRI y el CAE
debido a que los grupos indigenas solicitan apoyo financiero una vez que se
publica la convocatoria del Programa y ésta se realiza una vez cada afio por lo
que el momento Optimo para invertir es en el momento que ingresan a participar
en la convocatoria. Por otro lado, dadas las caracteristicas del apoyo financiero del
PTAZI, no existen alternativas de comparacion ya que los integrantes de los
grupos indigenas solamente ingresan sus proyectos a la CDI y no consideran
otras opciones de financiamiento.

Para la evaluacion de los proyectos turisticos en zonas indigenas se da prioridad a
los flujos de efectivo proyectados y que lo resultados anuales sean positivos. Este
flujo de efectivo parte de la informacion generada en el analisis generado realizado
por el area de mercado de la SACP.

Con la nueva metodologia se espera que los recursos econdmicos proyectados
sean los suficientes para brindar trabajo y remuneraciones a los beneficiarios del
proyecto de inversion, que la administracion del mismo se realice de forma que el
proyecto tenga permanencia en el sector sin descuidar la administracion operativa
del mismo que permita ser autosuficiente desde el aspecto econdémico.

Los indicadores que determinan la puntuaciéon de la evaluacidon financiera se
basan de manera particular, en la aportacion que realice el grupo beneficiario, si la
hay y en qué medida; los resultados proyectados en las simulaciones financieras;
los indicadores del periodo de recuperacién de la inversibn asi como el
rendimiento en base a los flujos de efectivo proyectados.

Asi mismo, se detectd que para la evaluacion de proyectos sociales, existe un
fideicomiso creado en el afio de 1994 por el gobierno federal por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y administrado por el Banco
Nacional de Obras y Servicios Publicos (Banobras), el Centro de Estudios para la
Preparaciéon y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos (CEPEP), el cual evalla
de manera socioeconémica los proyectos de inversion para todos los niveles de
gobierno. Su metodologia mide el impacto de proyectos de inversién del gobierno
federal y parte en su totalidad, de la emitida por la SHCP por lo que no se ha
incluido en las presentes, sin embargo, se puede encontrar en el apartado de los
anexos del presente trabajo para su consulta.
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CAPITULO VI. Resultados de la Metodologia aplicada en la SACP de FONATUR

En el mes de diciembre de 2010, FONATUR vy la CDI firmaron un convenio de
colaboracion conjunta. Este convenio tiene como objeto de apoyar de manera
conjunta el desarrollo y la competitividad de los pueblos y comunidades indigenas
en el desarrollo de proyectos ligados a la actividad turistica.

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 tiene como meta nacional, lograr un
México Incluyente, para tal fin, se detalla en el objetivo 2.2. Transitar hacia una
sociedad equitativa e incluyente y se incorpora la Estrategia 2.2.3. Fomentar el
bienestar de los pueblos y comunidades indigenas, fortaleciendo su proceso de
desarrollo social y econdmico, respetando las manifestaciones de su cultura y el
ejercicio de sus derechos.

El eje que une a FONATUR con la CDI gira en torno a la cuarta linea de accion:
Promover el desarrollo econémico de los pueblos y comunidades indigenas, a
través de la implementacion de acciones orientadas a la capacitacion, desarrollo
de proyectos productivos y la comercializacién de los productos generados que
vaya en linea con su cultura y valores.

Los resultados que se obtuvieron en el afio 2010 fueron: la evaluaciéon de 2
proyectos en el estado de Yucatan (asesorias), a los cuales se les dio conclusion
mediante la emision de un oficio de respuesta donde se hacia mencién de las
carencias con las que contaba la informacién presentada por la empresa
consultora y se realzo el potencial turistico con el que contaba el sitio en donde se
pretendia desarrollar el proyecto. Este fue el inicio de la colaboracidén
interinstitucional y el encargado del PTAZI, en ese entonces queddé sumamente
satisfecho de la labor realizada por la SACP y fue asi como se siguié con el
proceso de evaluacion de otros proyectos a nivel nacional.

Para el afio 2011, el numero de evaluaciones realizadas por la SACP de
FONATUR para el PTAZI de la CDI, se increment6 hasta llegar a las 60 (45
Asesorias y 15 Calificaciones). Estas evaluaciones se realizaron para proyectos
en 16 Entidades Federativas (Baja California, Campeche, Colima, México,
Guerrero, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro,
Sinaloa, Sonora, Tabasco y Veracruz).

De los proyectos calificados en el ejercicio 2011, uno obtuvo la categoria (AA,
Factible), 10 proyectos la categoria (A, Factible con vulnerabilidad a sufrir riesgos),
2 proyectos obtuvieron (B, No recomendable, pero con factores posibles de
cambio que de lograrse lo haran factible) y 2 mas obtuvieron la categoria (C, No
factible), el nivel més bajo de acuerdo a la matriz de riesgo utilizada por la SACP.

En 2012, se realizaron 89 evaluaciones de Proyectos de Turismo Alternativo en

Zonas Indigenas (37 Asesorias y 52 Calificaciones) en 19 Entidades Federativas
(Campeche, Chiapas, Chihuahua, Colima, Distrito Federal, México, Guerrero,
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Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Sinaloa, Sonora,
Tabasco, Veracruz y Yucatan). De los proyectos calificados por la SACP en el
ejercicio 2012, 27 lograron obtener una puntuacion de entre 71 y 80, ubicandose
asi en la categoria (A), 18 proyectos obtuvieron entre 61 y 70 puntos, ubicandose
asi en la categoria (B) y 7 mas obtuvieron entre 29 y 60 puntos, ubicandose en la
categoria (C).

Para el ejercicio 2013, el numero de evaluaciones realizadas llegé a 59, de las
cuales 54 fueron Asesorias y 5 fueron Calificaciones, realizadas en 13 Entidades
Federativas (Chiapas, Colima, Distrito Federal, Durango, Guerrero, Jalisco,
Michoacan, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Veracruz y Yucatan). De
los 5 proyectos calificados por la SACP en el ejercicio 2013, 2 lograron ubicarse
en la categoria (B) y 3 se ubicaron en la categoria (C). La reduccion de
evaluaciones y de Calificaciones respondi6 a la atencion que la CDI brindé a los
estados afectados por los fendmenos climatolégicos (tormenta Ingrid y el huracén
Manuel) ocurridos en ese afio.

Desde la firma de este convenio hasta el mes de diciembre de 2013, la SACP
evaludé 210 proyectos de inversién turistica en zonas indigenas (138 asesorias y
72 calificaciones) promovidos por 172 grupos en 23 Entidades Federativas. De
manera concentrada, y por Entidad Federativa se puede apreciar en la tabla No. 8,
el numero de evaluaciones realizadas:

Tabla No. 8. Evaluaciones realizadas por la SACP para la CDI

Entidad Ev. Entidad Ev. Entidad Ev. Entidad Ev
Aguascalientes - | Distrito Federal | 7 | Morelos 3 | Sinaloa 10
Baja California 2 | Durango 4 | Nayarit 3 | Sonora 9
Baja California Sur | - | Guanajuato - | Nuevo Leon - | Tabasco 2
Campeche 5 | Guerrero 10 | Oaxaca 25 | Tamaulipas | -
Chiapas 5 | Hidalgo 2 | Puebla 10 | Tlaxcala -
Chihuahua 1 |Jalisco 7 | Querétaro 8 |Veracruz 38
Coahuila - | México 20 | Quintana Roo 1 | Yucatan 6
Colima 16 | Michoacan 16 | San Luis Potosi | - | Zacatecas -

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la SACP.
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CONCLUSIONES

Las Mipymes en el sector indigena, dadas sus caracteristicas, presenta
dificultades para asumir la totalidad de la inversiébn necesaria para la puesta en
marcha del proyecto y presenta dificultades para acceder a un crédito. Por tal
motivo, la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI) ha
brindado apoyo al sector indigena para la puesta en marcha de proyectos
turisticos en zonas indigenas de México.

Desafortunadamente, la asignacion de recursos econdémicos a algunas de las
poblaciones del sector indigena del pais, ha demostrado no ser la respuesta para
gue la poblacion indigena salga de los niveles de pobreza y marginacién en la que
se encuentran, contrario a eso, han generado dependencia econémica.

Derivado del trabajo conjunto entre la CDI y el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo (FONATUR), a partir de 2010 se han detectado las deficiencias en la
informacion que sufren los proyectos de inversion turisticos en zonas indigenas.
Se ha detectado en los afos de trabajo conjunto y de los proyectos evaluados,
gue en muchos proyectos indigenas no se tiene una clara vision administrativa del
negocio, que la reinversion de los beneficios econémicos no es un tema central en
la operacién del mismo. Esto ha disminuido el nivel de ganancias para la poblacién
beneficiaria y ha generado dependencia a los poyos financieros, lo que ha
desencadenado que las nuevas empresas no se alcancen a posicionar en el
sector turistico y no se obtengan los beneficios estimados.

En el presente trabajo se planteé la hipétesis de que la informacion financiera en
proyectos de inversidn de turismo en zonas indigenas no se encuentra presentada
conforme los lineamientos emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) o existen omisiones en la informacion y eso ha provocado que
proyectos que son apoyados no obtengan los beneficios econémicos esperados,
lo cual se valida, ya que derivado del trabajo realizado por la SACP de FONATUR
se detecté que la CDI cuenta con unas reglas de operacion, las cuales son de
dominio publico y las cuales no hacen referencia a la metodologia de la Secretaria
de Hacienda a pesar de que se solicitan indicadores de rentabilidad.

Dichos indicadores se calculan basandose en informacién incompleta o
inconsistente; en el area financiera se han detectado omisiones o inconsistencias
en la informacién que parten de los distintos apartados que conforman el plan de
negocios, por lo cual se han emitido comentarios y recomendaciones que
benefician directamente al proyecto y se ha determinado el nivel de riesgo de
inversion en este tipo de proyectos, muchos de los cuales han obtenido una
calificacion negativa, lo que representa, la emision de un dictamen orientado a la
recomendacién hacia la CDI de no otorgar el apoyo financiero hasta que se
solventen dichas omisiones y se reestructure dicho plan de negocios.
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De la misma manera, la primera hipétesis alternativa no se valida ya que se
expuso que los requerimientos presentados por los proyectos que solicitan apoyo
financiero no cumplen con los requerimientos minimos necesarios solicitados por
la CDI, sin embargo, en las oficinas centrales de la CDI, se realiza una revision
con base en las reglas de operacién que emite la instituciéon de manera anual para
poder ingresar al programa y obtener apoyo financiero. Una vez que en la SACP
se reciben los proyectos para someterlos a evaluacion, se tiene por entendido, que
pasaron el filtro de oficinas centrales y que cumplieron con los requerimientos
minimos de ingreso al Programa de Turismo Alternativo en Zonas Indigenas
(PTAZI).

La segunda hipétesis alternativa que se planted, se valida ya que la metodologia
utilizada por la SACP de FONATUR esta alineada con la emitida por la SHCP, ya
gue se utiliza la misma metodologia en estructura, sin embargo, de manera interna
en la SACP, y especificamente en el area financiera, se realizaron ajustes a dicha
metodologia, debido a que los indicadores que usualmente se aplican para medir
la rentabilidad de proyectos de inversion no aplican para proyectos para grupos
sociales en estado de vulnerabilidad. Los ajustes que se realizaron fueron dirigidos
a evaluar la viabilidad del proyecto, no la rentabilidad a través del flujo de efectivo
proyectado. Con estos ajustes se procurd cubrir las necesidades de viabilidad del
proyecto para beneficiar a la poblacibn que decida emprender proyectos de
turismo en zonas indigenas.

Como se ha mencionado, la creacién de proyectos para grupos sociales no nace
con el objetivo exclusivo de generar utilidades econdmicas sino de beneficiar a la
comunidad relacionada con el proyecto turistico mediante la generaciéon de
empleos, afirmar la identidad de la poblacién y asentar a la poblacion en las
comunidades asi como lograr mejorar la calidad de vida de los beneficiarios de
este tipo de apoyos.

La ultima hipoétesis alternativa también se valida ya que el nimero de casos de
éxito (proyectos que han obtenido apoyo financiero del PTAZI de la CDI) es alto,
ya que durante el periodo que comprende el presente trabajo (2010-2013) se
realizaron 72 Calificaciones, de las cuales 60 obtuvieron una dictamen positivo,
con un nivel de riesgo bajo, lo que representa una tasa de éxito del 83.3%, por lo
gue la CDI decidi6 asignarles el recurso que solicitaban para la puesta en marcha
del proyecto turistico en comunidades indigenas.

Con el presente trabajo se detectd que el flujo de efectivo es una herramienta de
control que permite a los proyectos turisticos en zonas indigenas evaluados por la
SACP de FONATUR que solicitan apoyo al PTAZI, presenten un apartado
financiero mejor estructurado que presenta los beneficios estimados mas cercanos
a la realidad y asi obtenga el apoyo de la CDI, ya que con este estado financiero
se puede analizar el comportamiento del proyecto en términos de suficiencia de
efectivo para cubrir las necesidades minimas operativas del proyecto tales como
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pagos de ndémina, gastos operativos o directos asi como los gastos fijos o
indirectos que participan en la operacién del proyecto.

Del flujo de efectivo se puede partir para la toma de decisiones respecto de las
lineas de negocios participantes en el proyecto, tal es el caso de si alguna de ellas
genera pocos ingresos 0 genera mas costos que ingresos, se podra modificar sus
caracteristicas o en el Ultimo escenario, eliminarla o cambiarla.

Asi mismo, se puede analizar el nivel de gastos por la operacion del proyecto y
optar por la reduccion de los mismos o realizar ajustes e incluso estudiar el por
gué dichos costos son elevados y ajustarlos para beneficio del proyecto.

Al elaborar el flujo de efectivo se puede analizar el comportamiento histérico del
proyecto y observar en qué periodos del afo, el proyecto es genera mayores
beneficios al mismo, por lo que, si fuera el caso, se puede optar por cerrar y abrir
el proyecto turistico por temporadas y determinar el nivel de mantenimiento que se
requiera en el mismo para mantener ese ritmo de operaciones.

Con el flujo de efectivo se pueden realizar proyecciones de la operacién de un
proyecto y estimar las tendencias que se tendran en ejercicios futuros, si las
condiciones se mantienen tal y como se consideraron al momento de la
elaboracion de dicho flujo. Asi, en los cambios de administracion que se dan
dentro de las comunidades, se puede tomar la informacion proyectada y procurar
mantener los niveles de beneficios generados e incluso mejorarlos para que la
poblacion beneficiada mantenga ese nivel de ingresos pro la inversion en un
proyecto turistico en zonas indigenas.

De la misma manera, al tener registros histéricos, las comunidades beneficiadas
pueden acceder a distintas fuentes de financiamiento que solicitan este tipo de
informacion y con la cual, muchas empresas que han sido apoyadas, no cuentan.
El beneficio de llevar a cabo y mantener este tipo de registros para la elaboracion
de este estado financiero beneficia directamente a la operacidén del proyecto y
brinda mejores oportunidades de control para los administradores y colaboradores
del proyecto turistico.

La viabilidad econdmica de las empresas indigenas es un tema que no debe dejar

de tener especial atencién, ya que de ello depende su permanencia en el tiempo,
en el sector y que la poblacién indigena se beneficie del turismo.
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m Introduccion

INTRODUCCION

Los gobiernos de los paises, como cualquier agente econdémico, enfrentan el
problema de la escasez, ya que tienen muitiples necesidades, mientras que los
recursos son limitados. De ahi, la importancia de la asignacion eficiente de los
recursos publicos, para llevar a cabo dos de los principales objetivos de un buen
gobierno: crecimiento econémico y combate a la pobreza.

Asignar eficientemente los recursos significa llevar a cabo aquellos programas y
proyectos que maximicen el bienestar del pais, por lo que es importante
determinar cuales son los mas convenientes. Una herramienta que facilita esta
tarea es la evaluacion de proyectos, ya que permite seleccionar los proyectos méas

rentables, asi como priorizar entre ellos de una manera objetiva.

Especificamente, la evaluacion de proyectos es el proceso de identificar,
cuantificar y valorar los costos y beneficios en un determinado periodo de tiempo,
siendo la correcta identificacion de beneficios la parte mas importante, ya que a
partir de ésta se basa el andlisis para tomar una adecuada decision. Una
identificacion erronea, puede provocar que Se asignen recursos a programas o
proyectos que no son convenientes, desplazando a aquellos que si lo son.

Por lo anterior, el Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion
Socioecondmica de Proyectos (CEPEP) propone la metodologia general para la
evaluacion de proyectos, con la finalidad de facilitar la evaluacion de los proyectos
presentados ante la Unidad de Inversiones de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (UISHCP), por las dependencias y entidades a nivel municipal, estatal y
federal.



m Introduccion

Esta guia se divide en tres capitulos. En el primero, se explica qué es la
evaluacién de un proyecto, describiendo los conceptos mas importantes para tener

una vision general del tema en cuestion.

En el segundo capitulo, se presenta la metodologia general propuesta por el
CEPEP, definiendo cada uno de los conceptos que se utilizan para la correcta

evaluacion de proyectos.

Finalmente, en el tercer capitulo se incluy6 una lista de los conceptos basicos para

la formulacién y evaluacion de proyectos.
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Evaluacion de proyectos

CAPITULO |
EVALUACION DE PROYECTOS

1.1 Definicion de proyecto

La definicion de proyecto que se utilizara es la propuesta por el Dr. Ernesto
Fontaine: “un proyecto es la fuente de costos y beneficios que aocurren en distintos
periodos de tiempo”, es decir, cuando se realiza un proyecto se asignan recursos
(costos), para generar bienes o servicios que satisfacen necesidades (beneficios).

1.2 Evaluacion de proyectos

La evaluacion de un proyecto es el proceso de identificar, cuantificar y valorar los
costos y beneficios que se generen de éste, en un determinado periodo de tiempo.
Siendo su objetivo, determinar si la ejecucion del proyecto es conveniente para
quien lo lleve a cabo. De este proceso, la identificacion de beneficios es el paso
mas importante, ya que a partir de ésta, se basa el analisis para decidir la
conveniencia de llevar a cabo un proyecto. La cuantificacion y valoracion, son
pasos relativamente sencillos, ya que la primera se realiza mediante la asignacion
de una medida fisica a los costos y beneficios identificados, mientras que en la

segunda se determina un precio a estas medidas fisicas.

1.3 Diferentes tipos de evaluacién

La evaluacion de un proyecto puede realizarse de dos maneras: privada y social.
Su uso, dependera de quién incurre en los costos y beneficios de ejecutar un
proyecto.

A continuacion, se presenta la definicion para cada tipo de evaluacion, haciendo
enfasis en los conceptos mas relevantes de cada una, asi como las diferencias

entre ellas.

' Ernesto R. Fontaine, Evaluacion Social de Proyecto, Chile, Ediciones Universidad Catélica de
Chile, 11% ed., 1993, p.21
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1.3.1 Evaluacion privada de proyectos

Consiste en determinar la conveniencia de ejecutar un proyecto para su duefio,
considerando solo aquellos efectos que inciden sobre éste y no en la sociedad.
Para valorar los efectos se utilizan precios de mercado y una tasa de descuento,
que depende de las expectativas del duefio del proyecto, ademas de considerar
conceptos como depreciacién, impuestos, subsidios, valor de rescate y tipo de
financiamiento. Este tipo de evaluacidon puede ser econdémica o financiera,
dependiendo de donde provengan los recursos para realizar el proyecto.

En la evaluacién econémica se considera que las compras y ventas del proyecto
se realizan de riguroso contado y que todo el capital utilizado es propiedad del
duefio del proyecto. En cambio, en la evaluacion financiera se consideran los
flujos financieros generados por el capital prestado.

1.3.2 Evaluacioén social de proyectos

En este tipo de evaluacion se consideran todos los efectos que tenga el proyecto
sobre la sociedad. Cuando el proyecto involucra mercados sin distorsiones, la
evaluacion social y econémica tienen los mismos resultados. Sin embargo,
cuando existen distorsiones como impuestos, aranceles, subsidios, derechos de
propiedad mal definidos o mercados donde no existe competencia perfecta como
monopolios y oligopolios, la evaluacion se debe realizar con precios sociales para
la valoracion de los efectos del proyecto; lo anterior se debe a que cuando se
presenta alguna de las situaciones descritas, los precios de mercado no reflejan
los costos o beneficios marginales sociales. Los precios sociales consideran estas
distorsiones o anomalias de los mercados, permitiendo una correcta valoracion de
los efectos del proyecto.

1.3.3 Diferencias entre evaluacién privada y social

La principal diferencia entre la evaluacién privada y la social son los precios y la
tasa de descuento utilizados para evaluar el proyecto. Mientras que en la primera

2
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se utilizan precios de mercado y una tasa de descuento privada, en la segunda se

consideran precios sociales y la tasa social de descuento.

A manera de ejemplo, supongamos que se propone plantar cafia de azucar. Si se
evalta privadamente, el duefio de este proyecto consideraria, el costo de
oportunidad del terreno donde se pretende plantar la cafia, asi como los costos de
fertilizantes, riego, corte y venta; mientras que los ingresos provendrian del precio
de mercado por el nimero de toneladas vendidas. Si se evalua socialmente, se
considerarian los costos mencionados mas aquellos que se provoquen al medio
ambiente, por ejemplo, la contaminacién que se produce al verter los sobrantes de
la produccion al cauce de un rio, la contaminacion al aire por la quema de la hoja
de la cana para facilitar su corte o el uso del bagazo como combustible durante el
proceso de obtencion del azdcar. Asimismo, los beneficios deben valorarse al
precio social, el cual puede diferir al de mercado, si existe un monopolio u
oligopolio en la produccién de azlcar.

1.3.4 Identificacién de costos y beneficios

Uno de los principales problemas en la asignacién de recursos de inversion, es
gue en la mayoria de los casos no se tienen los conceptos claros de qué es un
costo y un beneficio. Como se menciond al principio de este capitulo, un proyecto
consiste en utilizar insumos (recursos) con el objetivo de producir un bien o
servicio demandado por la sociedad. El uso de insumos y su asignaciéon a un
proceso productivo representa un costo, debido a que esos recursos no podran
utilizarse en otra actividad o proyecto (costo de oportunidad); mientras que
consumir los bienes o servicios producidos por el proyecto es un beneficio, ya que
al realizarlo se satisfacen necesidades.

En resumen, privada y socialmente, producir es un costo, pues para hacerlo se
deben utilizar insumos que ya no se podran considerar en otra actividad
(proyecto); el uso de mano de obra (empleo) también lo es, pues el capital

humano para llevar a cabo un proyecto es un insumo que podria ser utilizado en
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otra actividad. Finalmente, consumir es un beneficio social, mientras que percibir
un ingreso, es un beneficio privado.

Como se puede observar, algunos conceptos que cominmente se utilizan como
beneficios (producir y generar empleo) para justificar la ejecucion de proyectos,
son en realidad costos. La conclusion importante es que el objetivo de estos
proyectos es generar excedente economico social positivo, lo que significa una
mayor riqueza para el pais o bienestar para la sociedad.

1.4 Preparacién de proyectos

Después de realizar el paso de la identificacion en la evaluacion de un proyecto, la
siguiente actividad es la preparaciéon de éste. Preparar un proyecto significa la
construccion de un flujo de costos y beneficios durante el horizonte de evaluacion.
Este flujo tendra como base la realizacion de los siguientes cinco estudios: de

mercado, técnico, ambiental, legal y econémico.

= Estudio de mercado: Se analiza el comportamiento histérico de la
demanda, oferta y precios de los bienes y servicios involucrados en el
proyecto. Con esto, se estima la demanda potencial futura para compararla

con la oferta, en un horizonte de evaluacion.

= Estudio de factibilidad técnica: Se detallan y cuantifican los costos de
inversion, mantenimiento y operacion de la alternativa seleccionada.
Ademas, se verifica si la tecnologia es la mas adecuada para llevar a cabo
el proyecto.

= Estudio de factibilidad ambiental: Se determina el impacto, negativo o
positivo, y las acciones para prevenir o mitigar cualquier efecto adverso que
el proyecto provoque en el medio ambiente. Asimismo, se determina si el

proyecto se puede ejecutar aun con los efectos que éste cause.
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= Estudio de factibilidad legal: Se verifica que las acciones del proyecto
estén dentro del marco juridico vigente y por consiguiente, puedan llevarse

a cabo.

= Estudio econémico: Se determina la conveniencia econémica de llevar a
cabo la alternativa seleccionada, mostrando los riesgos posibles de su

ejecucion.
1.5 Clasificacion de los efectos de los proyectos

Los costos y beneficios que se identifican, cuantifican y valoran en los estudios
antes descritos, se clasifican en efectos directos, indirectos y externalidades. Para
la evaluacion privada se estiman solo los primeros considerandose como ingresos,
mientras que para la social se estiman los tres, en el caso de que existan.

A continuacion, se presenta la definicion de cada uno de los efectos mencionados,
haciendo énfasis en los conceptos de la evaluacion social de proyectos.

1.5.1 Efectos directos

En la evaluacion social de proyectos, los efectos directos se dividen en beneficios
directos y costos directos. La estimacion de los beneficios directos se hace a
partir de las cantidades consumidas de cada uno de los bienes que produce el
proyecto (por unidad de tiempo); esas unidades se valoran de acuerdo con su

precio social.

Por otra parte, la estimacion de los costos directos de un proyecto, se hace a
partir de las cantidades de cada insumo que el proyecto utilizara (por unidad de
tiempo), y se valoran de acuerdo con lo que el pais pierde por dejar de disponer

de esas unidades de bienes y servicios para usos alternativos.

Los precios sociales representan el valor para el pais de cada uno de los bienes

ylo servicios que produce el proyecto, asi como el costo para el pais de los
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insumos que utiliza. Para estimar los precios sociales de los distintos bienes,
servicios e insumos, a los precios de mercado se les descuenta, principaimente,
el impuesto al valor agregado (IVA) y adicionalmente se les hacen otras
correcciones en funcion de las distorsiones existentes en los respectivos
mercados.?

1.5.2 Efectos indirectos

Un proyecto puede ocasionar también efectos indirectos (positivos o negativos)
que deben ser incluidos en la evaluacion social. Estos son los efectos que se
observan por el hecho de que, como consecuencia del proyecto, se ven afectados
mercados de bienes relacionados (sustitutos o complementarios) con los que el

proyecto produce o utiliza como insumos.

En este sentido, si por la ejecucion del proyecto se modifica el precio del bien que
produce o de los insumos que utiliza, entonces habra un cambio en la demanda
de los bienes relacionados. Esto hace que cambien las cantidades consumidas y
producidas del bien, lo que implicaria un beneficio indirecto (en caso de que
aumentara la cantidad consumida) y un costo indirecto (al aumentar el consumo
del bien, tendria que producirse mas del mismo, lo que implicaria un costo). Los
efectos indirectos deben calcularse como la diferencia entre el beneficio indirecto
y el costo indirecto, de tal manera que se tenga un efecto neto, que reflejaria la
ganancia o pérdida para el pais por la afectacion de los mercados relacionados
con el proyecto.

Un proyecto generara efectos indirectos siempre y cuando los mercados de los
bienes relacionados con el bien que produce el proyecto, o con los insumos que
utiliza, estén distorsionados. En caso contrario, estos efectos siempre son iguales

a cero.

? Se puede decir que un mercado esta distorsionado si, para la(s) cantidad(es) de equilibrio, el
beneficio marginal social de esa actividad no coincide con su costo marginal social. El origen de la
distorsién puede ser por la existencia de: a) acciones del gobierno sobre los mercados, tales como
impuestos especificos al consumo o a la produccién, impuestos a las importaciones o a las
exportaciones, cuotas, etc.; b) fallas del mercado, tales como monopolios, externalidades e
informacion incompleta, etc.
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1.5.3 Externalidades ocasionadas por el proyecto

Las externalidades de los proyectos se definen como todos los efectos que tenga
el proyecto sobre el medio ambiente. Las externalidades ocasionadas por el
proyecto pueden ser positivas o negativas y existen diferentes métodos que estan
internacionalmente aceptados para valorar dichos efectos. Los métodos son los
siguientes: excedentes econémicos, precios hedonicos, valoracion contingente,
costos de viaje y costos inducidos o evitados. Sin embargo, existen dos reglas en
evaluacion de proyectos que pueden modificar el valor de la externalidad valorada
con los métodos mencionados, la primera menciona que ‘no se le puede asignar
a un beneficio, un valor mayor que el menor costo de conseguir el mismo
beneficio por una via alternativa™; mientras que la segunda establece que “no se

le puede asignar a un costo, un valor mayor que el costo de evitarlo”.

1.5.4 Flujo de costos y beneficios sociales

Una vez estimados todos los efectos (directos, indirectos y externalidades)
provocados por el proyecto, debe calcularse el flujo de efectivo neto (FE), con el
cual se estimaran indicadores de rentabilidad adecuados, para determinar la
conveniencia de llevar a cabo el proyecto. Los mas utilizados en la evaluacion
social son: Valor Presente Neto (VPN) o Valor Actual Neto (VAN), Tasa de
Rentabilidad Inmediata (TRI), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Costo Anual
Equivalente (CAE).

= Valor presente neto (VPN)

El VPN indica el valor “al dia de hoy” del flujo de efectivo generado por el proyecto
en el horizonte de evaluacién. Para calcularlo se utiliza una tasa de descuento (r),
la cual refleja el costo de oportunidad de los recursos. En México, la tasa social
de descuento es del 12% y es la autorizada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico para evaluar proyectos de inversion publica. La férmula para
calcular el VPN es la siguiente:

® Ferra, Coloma. Apuntes “Evaluacion Socioecondmica de Proyectos”. Junio de 2000 (2% edicion)
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Donde “FE;" representa el flujo de efectivo en cada periodo de tiempo “t", la tasa
de descuento o costo de oportunidad del dinero esta representada por “r’, “n” es el
numero de afios del horizonte de evaluaciéon menos uno y “Y" es la sumatoria del
valor presente de los flujos de efectivo descontados.

La regla de decisién de este indicador consiste en que si el VPN es positivo,
entonces el proyecto es rentable, ya que la sociedad aumentara su riqueza al
ejecutarlo. Por el contrario, un VPN negativo indica que se tendrian pérdidas en
caso de llevarlo a cabo y por lo tanto, la realizacién del proyecto no seria

conveniente.

= Tasa de rentabilidad inmediata (TRI)

Existen proyectos cuyos beneficios netos positivos son crecientes en el tiempo,
por lo que en estos casos, el VPN no es el indicador mas correcto, ya que sélo
bastaria con determinar un horizonte de evaluacion tal, que el VPN que se calcule
sea positivo. En este sentido, el indicador mas conveniente es la TRI, ya que
establece el momento éptimo a operar e invertir por medio de la maximizacion del
VPN.

Para explicar lo antes mencionado, se propone el siguiente ejemplo;

Se quiere llevar a cabo un proyecto carretero que requiere una inversion de $100,
con el fin de mejorar la superficie de rodado. Supongamos que el monto de
inversidn no cambia si se decide invertir hoy o en algun afio futuro, y que no
existen costos de operacidon y mantenimiento.
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Con el mejoramiento de la superficie de rodado, los vehiculos tendran una
reduccién en sus costos de mantenimiento y operacién, y las personas destinaran
menos tiempo en su traslado, pues la velocidad de circulacion sera mayor. Lo
anterior corresponde a los beneficios que se obtendran por el proyecto, los cuales
se presentan en el cuadro 1.1, considerando que éstos son independientes al
momento en que se decida invertir, crecen infinitamente a una tasa del 10% anual

y no existen costos de operacion y mantenimiento.

Cuadro 1.1 Beneficios netos del proyecto

Periodo Beneficios netos
t=1 10.0
t=2 11.0
t=3 12.1
t=4 13.3
t=5 14.6
t=6 16.1
t=7 — t=eo

Fuente: Elaboracion propia.

Si se decide realizar el proyecto hoy (t=0), entonces el VPN que se obtendria
utilizando la tasa social de descuento del 12%, seria de $400*, lo que significa que
mejorar el camino es conveniente. Sin embargo, debido a que los flujos de
efectivo son positivos y crecientes en el tiempo, la pregunta relevante es: ;Hoy es
el momento mas conveniente de llevar a cabo el proyecto? Es decir, ain cuando
el VPN es positivo, es importante realizar un analisis sobre el momento éptimo de

iniciar la inversion del proyecto.

Una de las maneras de calcular cuando es el momento optimo de invertir, es
estimando el afio en que se maximiza el VPN. Por lo anterior, en el cuadro 1.2 se

* Este valor se obtiene trayendo a t=0 cada beneficio neto a una tasa del 12%.
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presentan escenarios en donde la inversion se realiza en diferentes afios, con el

fin de calcular el VPN de cada uno y asi identificar cual es el mas conveniente.

Cuadro 1.2 Diferentes escenarios de inversion

S Periodo de tiempo Vl;’Nﬁen
ernativa el ano
0 1 2 3 4 5 6 0

'”"?:g e 1.1000| 100 | 11.0 | 121 | 133 | 146 | 161 |..| 400.0
Tncy ren 41000 | 110 | 121 | 133 | 146 | 161 |..| 4018
wHerLen 1000 | 121 | 133 | 146 | 161 |..| 4026
e 1000 | 133 | 146 | 161 |..| 4025
Invertir en

e -100.0 | 146 | 161 |..| 4017
S 1000 | 161 |...| 4002

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar en el cuadro 1.2, los flujos de efectivo en cada momento
de tiempo son iguales para todas las alternativas, una vez realizada la inversion.
Lo anterior sucede, debido a que los beneficios el proyecto son independientes al
momento de la inversion. Asimismo, se puede concluir que el mejor afio para
invertir es en t=2, ya que en éste se obtiene el VPN maximo.

Cabe sefalar, que si el proyecto se llevara a cabo en t=0, la sociedad tendria una
pérdida de $2.6 (400-402.6), ya que el costo de postergar el proyecto es menor al

costo de llevarlo a cabo en 1=0.

Con lo anterior se demuestra, que en proyectos cuyos flujos de efectivo son
crecientes y positivos, no basta con que el VPN sea positivo para concluir que es
conveniente, sino que se debe estimar el momento 6ptimo a invertir con el fin de
obtener el VPN maximo.
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Una manera de estimar el momento 6ptimo a operar sin calcular el VPN de cada

alternativa es utilizando la férmula de la TRI, la cual se muestra a continuacion:

TRl = —
1

FE,

]

Donde Fe; es el flujo de efectivo en el periodo t e |y es el valor de la inversion o

inversiones un periodo antes del primer afo de operacion del proyecto.

La regla

de decision consiste en que el proyecto inicie operaciones en el periodo t cuando

el cociente del FE; y la inversién, sea mayor que la tasa de descuento. Por el

contrario, mientras la tasa de descuento sea mayor que la TRI, es conveniente

postergar el proyecto, debido a que el costo de oportunidad de los recursos es

mayor.

En el cuadro 1.3, se muestra el calculo de la TRl para el proyecto antes

presentado, resultado que el afio de operacion del proyecto debe ser en t=3, por lo

que el afio de inversion debe ser un periodo antes (t=2)°.

Cuadro 1.3 Calculo de la TRI

Periodo Flujos de efectivo Calculo de la TRI Decision
t=0 -100.0
Z i _
t=1 10.0 e 10<12 Postergar
t=2 11.0 f-g,_-F A1<.12 Postergar
t=3 12.1 == 121502 Momento 6ptimo a operar
t=4 13.3
t=5 14.6
t=6 16.1

Fuente: Elaboracion propia.

® El calculo del afio optimo de inversion resulta de restar al afio Optimo de operacion, los afos que

se destinan a invertir.
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Sin embargo, el uso de esta formula se complica cuando los proyectos presentan
reinversiones o costos de mantenimiento “altos” en algunos periodos del horizonte
de evaluacién. Por lo anterior, en el anexo 1 se presenta una alternativa para el
calculo de la TRI, cuando se presenta la situacién antes descrita.

= Tasa interna de retorno (TIR)

La TIR indica la rentabilidad de realizar un proyecto y a su vez es la tasa de

descuento que hace que el VPN sea igual a cero. Su férmula es la siguiente:

< FE
VEN= Y ——EF =0
- Z(1+TIR)'
=

La regla de decision para este indicador, es aceptar los proyectos cuya TIR sea
igual o mayor a la tasa de descuento. La TIR s6lo es util, cuando los proyectos se
comportan “normalmente”, es decir, cuando los primeros flujos son negativos y los
siguientes son positivos; lo anterior se debe a que si cambia el signo mas de una
vez de los flujos netos del proyecto, se pueden obtener diferentes valores de la
TIR. Por ultimo, es importante mencionar que la TIR, por ser una tasa, no se
puede utilizar como criterio de comparacién entre proyectos y debe ser siempre
acompafiada por el VPN.

= Costo anual equivalente (CAE)

Este indicador es utilizado para comparar proyectos que generen los mismos
beneficios, pero que tengan costos y una vida util diferentes. Su calculo consiste
en anualizar el valor presente de los costos en los que se incurre para llevar a
cabo un proyecto, y en su caso, se debe descontar el valor de rescate que se
pueda obtener al final de la vida Gtil de éste. A continuacién se presenta la formula

para calcular el CAE.

12
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cap < VPC—VER
g
FTTEETR

Donde “VPC" representa el valor presente de todos los costos, “VPR" es el valor
presente del valor de rescate, “n” son los afios de vida util de la alternativa

evaluada y “r" es la tasa social de descuento.

Un ejemplo es comparar los costos entre instalar una tuberia de PVC y una de
cobre, para un sistema de agua potable. En este caso, ambas alternativas tienen
el mismo beneficio, el cual es transportar agua potable, pero la diferencia se
encuentra en su vida util, ya que la tuberia de PVC por lo general se puede utilizar
durante 15 afios, mientras que la de cobre tiene una vida util de 30 afios. Por lo
anterior, para determinar qué alternativa es la mas conveniente para producir el
beneficio mencionado, se recomienda calcular el CAE de cada una de ellas
considerando sus costos y su valor de rescate (si existe), hacer un comparativo y
escoger aquella que represente el menor costo.

13
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, CAPITULOII '
METODOLOGIA GENERAL PARA LA EVALUACION DE PROYECTOS

La metodologia elaborada por el CEPEP para evaluar proyectos propone el
siguiente proceso, con el fin de facilitar la preparacion y evaluacion de los

proyectos de inversion.
a) Definir la situacién actual

El objetivo de definir la situacion actual es presentar la problematica por la que se
esta proponiendo un proyecto. Para ello, es muy importante estimar
correctamente la oferta y la demanda actual, con las que se podra realizar un
diagnostico de la situacion actual (de este diagnoéstico debe surgir la

problematica).

Posteriormente, se deben presentar e integrar a la situacién actual, todas las
optimizaciones posibles, con el fin de no atribuir al proyecto beneficios que no le
corresponden. Las optimizaciones son inversiones menores © medidas
administrativas que reducen la problematica a resolver, por ejemplo, para
proyectos de salud, una optimizacién comun es suponer la ampliacién de los
horarios de atencion a los pacientes, ya que con esto se puede utilizar a su
maxima capacidad las instalaciones existentes. Al suponer esta situacion,
tendriamos las condiciones “optimas” para evaluar el proyecto, asignandole sélo

los beneficios que le corresponden.

b) Determinar la situacién sin proyecto

Una vez que se optimiza la situacién actual se tiene la situacion sin proyecto, la
cual debe proyectarse en un periodo de tiempo® con base en la informacién

& Comunmente, el periodo que se utiliza para proyectar la situacion sin proyecto coincide con el
horizonte de evaluacion. Lo anterior se debe a que el fin de una evaluacion es comparar los costos
y beneficios generados en la situacion sin proyecto y con proyecto en un periodo de tiempo
determinado.

14
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histérica que se tenga y considerando los impactos tanto en la oferta y la demanda
que puedan tener otros proyectos en construccion o con presupuesto asignado.
Un ejemplo de esto es la entrada en operacion, en dos afios, de una clinica que se
esta construyendo actualmente, por lo que se deberia considerar como parte de la
oferta de servicios de salud en la situacion sin proyecto.

c) Determinar la situacion con proyecto

En esta situacién se debe realizar la descripcién del proyecto, enfatizando las
principales acciones que se llevaran a cabo para resolver la problematica u
oportunidad de negocio planteada, asi como el impacto que representara en la

oferta relevante para el proyecto.

Determinada esta situacién, se proyecta en el horizonte de evaluacion para
compararla con la situacion sin proyecto y asi, calcular los costos y beneficios que
se generan por realizar el proyecto. Cabe sefalar, que el resultado obtenido

proviene del diferencial de la situacion con proyecto y sin proyecto.
d) Evaluar el proyecto

La evaluacién es identificar, cuantificar y valorar los costos y beneficios que

genera un proyecto a lo largo del horizonte de evaluacion.

En una evaluacion social se identifican costos y beneficios que pueden ser
directos, indirectos, externalidades e intangibiesw. La identificacion es el paso mas
importante en la evaluacion de un proyecto, ya que es la base sobre la cual se
determina si es conveniente su realizacién, por lo que se debe tener cuidado de no
asignar beneficios que no le correspondan.

Al identificarse los costos y beneficios, se cuantifican en las unidades mas
convenientes, por ejemplo, en un proyecto de suministro de agua se recomienda
utilizar m*/s o la distancia en kildmetros en proyectos carreteros.

7 Son aquellos costos y beneficios que se identifican pero que no se pueden cuantificar o valorar.
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La valoracion debe realizarse a precios sociales, y en su caso, aplicar las reglas

de la evaluacion:

a) El valor de un beneficio, no puede ser mayor que el menor costo
de lograrlo por una via alternativa.

b) El valor de un costo, no puede ser mayor que el menor costo de

evitarlo.

Una vez que se han valorado los costos y beneficios, se debe tomar una decision
acerca de la conveniencia de realizar el proyecto. Para esto, se utilizan
indicadores de rentabilidad que muestran los resultados de efectuar un proyecto,
siendo los mas utilizados el VPN, TRI, TIR'Y CAE, los cuales fueron definidos en
el apartado 1.5.4.
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) CAPITULO Il ,
CONCEPTOS BASICOS PARA LA EVALUACION DE PROYECTOS

En la preparacion de proyectos se deben tener en cuenta conceptos basicos en
evaluacion, ya que con esto se reduce el riesgo de cometer errores en el momento

de identificar, cuantificar y valorar los costos y beneficios.

A continuacion, se presenta un conjunto de conceptos que han sido seleccionados
con base en la experiencia en evaluacion de proyectos, dando una mayor
importancia en aquellos donde se han encontrado mayores errores en su
definicion.

a) Costo de oportunidad

Se define como lo que se deja de ganar de la mejor alternativa desechada. En la
practica es frecuente considerar que los recursos (terrenos, edificios, equipo de
transporte, etc.) que fueron obtenidos con anterioridad al proyecto, no representan
un costo en el momento en que se utilizan para el proyecto, sin embargo
economicamente esto si lo es, ya que todos los recursos tienen un uso alternativo.
Por ejemplo, un error comun en la evaluacién de proyectos es no considerar el
costo del terreno como parte de la inversion, cuando éste fue obtenido por
donacidn o se tiene antes de realizar el proyecto, sin embargo el terreno se puede

vender, rentar o utilizar en otras actividades.

b) Costo hundido

Esta definido como un costo no recuperable, que no tiene valor de mercado. Un
ejemplo, son los recursos invertidos en una investigacion, cuando ésta no tiene el
resultado esperado.
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Conceptos basicos para la evaluacién de proyectos

c) Valor de rescate

Es el valor recuperable de los activos al finalizar la vida atil de un proyecto. Un
ejemplo es la venta de la construccion y el terrero utilizados para un proyecto de

infraestructura.

d) Estacionalidad

La estacionalidad se define como un periodo de tiempo que se repite (anual,
mensual, bimestral, etc.). Comunmente, la evaluacion de los proyectos se realiza
anualmente y por consiguiente, la estimacion de costos y beneficios se realiza de
la misma manera. Por lo tanto, para proyectos que presentan estacionalidad se
debe tener un cuidado especial, ya que se podria cometer el error de suponer
cierto comportamiento de la oferta y la demanda todo el afio, cuando éste sdlo
sucede unos meses. Un ejemplo es la demanda y oferta por agua potable, las
cuales son diferentes en época de verano e invierno.

e) Tasa de descuento

Se define como el costo de oportunidad del dinero a través del tiempo. Esta tasa
se utiliza para el calculo de los indicadores de rentabilidad, como el valor presente

neto.

f) Transferencias

Son los recursos que recibe un agente econémico de otro, sin generar una pérdida
0 ganancia para el pais. Por ejemplo, en una evaluacion social se considera a los
impuestos y subsidios como una transferencia, ya que son un intercambio de
recursos entre agentes econdémicos, sin generar un costo o un beneficio (el pais

queda con el mismo nivel de bienestar).
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g) Horizonte de evaluacién

Es el periodo de tiempo que considera los afios de inversion y de operacion de un
proyecto (vida dtil). El nimero de afios a considerar dependera del tipo de
proyecto que se éste evaluado, por ejemplo, el horizonte de evaluacion de un
proyecto de infraestructura vial se puede considerar de 30 afios, mientras que la
compra de equipo de computo deberia evaluarse en un horizonte de 3 a 4 afios.

h) Flujo de efectivo

Es el resultado del diferencial entre los costos y beneficios de un proyecto para
cada periodo del horizonte de evaluacion. Generalmente, el flujo de efectivo se
presenta anualmente.

i) Separabilidad de proyectos

Este concepto se basa en la relacion que tengan los costos y beneficios entre
proyectos. Se define que un proyecto es independiente a otro, si al realizar alguno
de ellos no se ven afectados los costos y/o beneficios del otro. En el caso

contrario, son dependientes.

La importancia de determinar qué proyectos son independientes o dependientés
entre si, se basa en la correcta asignacion de los recursos, ya que si dos
proyectos son independientes, pero se consideran dependientes, puede darse el
caso que la rentabilidad de uno beneficie al otro, provocando decidir
equivocadamente la realizacion de ambos proyectos. Por ejemplo, se consideran
los proyectos separables A y B, con un valor presente neto (VPN) de 300 y -200,
respectivamente. Si se evaltan como independientes, se decidiria sodlo realizar el
proyecto A, ya que su VPN es positivo; si se consideran dependientes, se llevarian
a cabo los dos proyectos, ya que el VPN(A) + VPN(B) es igual a 100, lo cual
significa que el proyecto A “subsidia” al proyecto B.
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m Conceptos basicos para la evaluacion de proyectos

j) Precios constantes

Son aquellos precios que no consideran el efecto de la inflacion y cominmente
denominados precios reales. En la evaluacion de un proyecto, los precios son
constantes y se determinan a partir de un afo base, que generalmente es el afio

en que se realiza el estudio.
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Anexo 1

_ ANEXO1
CALCULO DE LA TR

Cuando existen reinversiones o costos mayores a los normales en algunos afios en
el horizonte de evaluacion, la aplicacién de la formula de la TRI presentada en la
seccion 1.5.4 es mas complicada, por lo que a continuacién se presenta un proyecto
con las caracteristicas antes mencionadas y una propuesta para estimar la TRI
(véase cuadro 1).

Cuadro 1 Flujo de beneficios y costos del proyecto (millones de pesos del arfio 2008)

Costos de Valor
Periodo | Inversion | Reinversion gg:::zig: mantenimiento | Beneficios de f‘t’fg
mayores rescate
0 -150.0 -150.0
1 -180.0 -180.0
2 -140.0 -140.0
3 -10.0 50.0 40.0
4 -11.0 60.0 49.0
5 -12.0 -30.0 70.0 28.0
6 -13.0 80.0 67.0
7 -14.0 90.0 76.0
8 -15.0 -30.0 100.0 55.0
9 -16.0 110.0 94.0
10 -17.0 120.0 103.0
11 -75.0 -18.0 -30.0 130.0 7.0
12 -19.0 140.0 121.0
13 -20.0 150.0 130.0
14 -21.0 -30.0 160.0 109.0
15 -22.0 170.0 148.0
16 -23.0 180.0 157.0
17 -24.0 -30.0 190.0 136.0
18 -25.0 200.0 175.0
19 -26.0 210.0 184.0
20 -27.0 220.0 195.0 388.0

Como se puede observar, este proyecto tiene un periodo de inversiéon de 3 afos, una
reinversion por 75 millones de pesos en el afio 12 del horizonte de evaluacion, costos
de operacion crecientes en el tiempo y costos de mantenimiento mayores cada 3
anos. Lo anterior provoca que aunque los beneficios son crecientes en el tiempo,
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Anexo 1

los flujos netos tienen variaciones en algunos afos del horizonte de evaluacién, lo

cual dificulta el calculo de la TRI.

Para este caso se propone anualizar los costos de reinversion y mantenimiento

mayores, con el objetivo de obtener un flujo constante de estos. En el cuadro 2

se presenta su célculo.

Cuadro 2 Anualizacién de los costos de reinversion y mantenimiento
mayores (millones de pesos del afio 2008)

Costos de 1
Periodo | Reinversién mantenimiento thzo on w;‘;z? Bl pas
mayores
0 69.8
y
2 87.6 12.1
3
2
5 30.0
6
7
8 30.0
9
10
11 75.0 30.0
12
13
14 30.0
15
16
17 30.0
18
19
20

"Valor presente de los costos.

% ge calcula el VPC en t=2 para poder utilizar la formula de anualidades y obtener asi un

costo anual sélo para el periodo de operacion.

¥Costo anual,
Fuente: Elaboracidn propia.

La reinversion y los costos de mantenimiento mayores se remplazan por el CA

estimado, obteniendo el flujo que se presenta en el cuadro 3.
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Cuadro 3 Calculo de la TRI (millones de pesos del afio 2008)
CA de s 2 i
costos ujo (o]
Periodo | Inversin | reinversion y g;::;’csi:: Beneficios | Varor ¢ ';L“rjr‘:g“;‘d‘;’ descontado [ VP¥ | 912 | Ry
mantenimiento ent=0 | otul 6n

mayores o
0 -150.0 -150.0 1500 | 52.7
1 -180.0 7180.0 160.7
2 7140.0 7140.0 116 529.8
3 2.4 710.0 50.0 27.9 19.9 5.3%
2 2.1 1.0 60.0 36.9 235 7.0%
5 121 12.0 70.0 45.9 261 8.7%
6 2.1 3.0 80.0 54.9 27.8 10.4%
7 121 4.0 90.0 63.9 28.9 12.1%
8 2.1 5.0 100.0 72.9 29.4 13.8%
9 124 6.0 110.0 81.9 295 15.5%
10 EPX] 7.0 120.0 90.9 293 17.2%
T EPX] 18.0 130.0 99.9 28.7 18.9%
12 124 9.0 140.0 108.9 28.0 20.6%
13 124 200 150.0 117.9 27.0 22.3%
14 EPX] 210 160.0 126.9 26.0 24.0%
15 124 220 170.0 135.9 248 25.7%
16 124 230 180.0 144.9 236 27.4%
17 124 24.0 190.0 153.9 224 29.1%
18 121 25.0 200.0 162.9 21.2 30.8%
19 124 26.0 210.0 171.9 20.0 32.5%
20 124 27.0 2200 | 1950 | 375.9 39.0 71.0%

" Valor presente

Fuente: Elaboracion propia
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Una vez que se tiene este flujo de efectivo, se puede aplicar la férmula de la TRI
presentada en la seccion 1.5.4 para cada uno de los afios de operacion del
proyecto. Como se puede observar, en t=3 la TRI es de 5.3% (27.9/529.8), lo cual
nos permite concluir que en t=0 no es el momento optimo de invertir, ya que no se
estaria maximizando el VPN de este proyecto. En cambio en t=7 (afio éptimo de
operar), la TRl es mayor al 12%, lo cual nos indica que el momento optimo a
invertir es en t=4, es decir, se tiene que hacer una postergacion de 4 afnos.

Para comprobar la idea de que el célculo de la TRI maximiza el VPN del proyecto,
a continuacion se presentan los VPN de realizar el proyecto en t=0 o de llevarlo a
cabo en t=4.

En t=0, el VPN es de 52.7 millones, mientras que para calcular el VPN de realizar
el proyecto en t=4 se debe recorrer la inversion 4 anos y prolongar los beneficios
netos este mismo nuimero de afos. En el cuadro 4 se muestran las
modificaciones que se realizaron al flujo de efectivo.
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Cuadro4 VP de realizar el proyecto en t=4 millone d nesos del afio 2008

0 165.7
1

2

3

4 -150.0 -95.3
5 -180.0 -102.1
6 -140.0 -70.9
7 63.9 28.9
8 72.9 29.4
9 81.9 29.5
10 90.9 29.3
11 99.9 28.7
12 108.9 28.0
13 117.9 27.0
14 126.9 26.0
15 135.9 24.8
16 144.9 23.6
17 153.9 22.4
18 162.9 21.2
19 171.9 20.0
20 180.9 18.8
21 189.9" 17.6
22 198.9 16.4
23 207.9 15.3
24 411.9 oA

1/ La estimacion de este flujo neto resulta de proyectar los beneficios y los costos del
proyecto los afos que se posterga la inversion (Beneficio — costo anualizado — costo de
operacion=230-12.1-28=189.9).

Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, llevar a cabo el proyecto en t=0 representa para el pais un VPN de
52.7 millones de pesos y de realizarlo en t=4 se obtiene un VPN de 165.7 millones
de pesos. Es decir, si se comparan las dos situaciones y se ejecutara el proyecto
en t=0, el pais perderia 113 millones de pesos (véase cuadro 5).
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Cuadro 5 Pérdida por no realizar el proyecto en el momento éptimo

millones de pesos de 2008

VPN de realizarlo en t=0 52.7
VPN de realizarlo en t=4 165.7
-113

Diferencia

""" Es importante que siempre se descuenten los flujos a un mismo afio base, para

poder compararlos.
Fuente: Elaboracion propia

26



ee8ad56e5c¢761f0d03b480b803afcldb

Esta imagen corresponde a la pagina 001 de la 1a seccion del dia 30 de diciembre del 2013 en la edicién matutina.

WWIDOS M
& o £ +
O y%\\% 7

Z NN
57\

WNN\O\)Q. W\ a
Q‘WQQW W

% ‘\x A ¥ L A
% a%&fg?& o * \{//

DIARIO OFICIAL
DE LA FEDERACION

ORGANO DEL GOBIERNO CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Tomo DCCXXIII No. 24 México, D.F., lunes 30 de diciembre de 2013

CONTENIDO

Secretaria de Gobernacion
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Secretaria de Desarrollo Social
Secretaria de Economia
Secretaria de Salud
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Secretaria de Turismo
Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
Fondo Nacional de Pensiones de los
Trabajadores al Servicio del Estado
Instituto Nacional de las Mujeres
Banco de México
Instituto Federal de Telecomunicaciones
Avisos
Indice en pagina 124

$48.00 EJEMPLAR



ee8ad56e5c¢761f0d03b480b803afcldb

Esta imagen corresponde a la pagina 109 de la 2a seccion del dia 30 de diciembre del 2013 en la edicién matutina.

Lunes 30 de diciembre de 2013 DIARIO OFICIAL (Segunda Seccion) 109

LINEAMIENTOS para la elaboracion y presentacion de los analisis costo y beneficio de los programas y proyectos
de inversion.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Subsecretaria de Egresos.- Unidad de Inversiones.

URSULA CARRENO COLORADO, Titular de la Unidad de Inversiones de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, con fundamento en los articulos 31 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal;
34 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 45, 46, 47, 191 y 214 de su
Reglamento, asi como por el articulo 61, fraccién Il del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 34 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece el
procedimiento que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal deberan observar para
efecto de la programacién de recursos destinados a programas y proyectos de inversion;

Que el articulo sefialado en el péarrafo anterior establece que las dependencias y entidades de la
Administracién Puablica Federal deberan presentar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico la evaluacién
costo y beneficio de los programas y proyectos de inversiéon a su cargo, en donde demuestren que dichos
programas Yy proyectos son susceptibles de generar, en cada caso, un beneficio social neto bajo supuestos
razonables;

Que con fecha 27 de abril de 2012, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacién los Lineamientos
para la elaboracién y presentacion de los analisis costo y beneficio de los programas y proyectos de inversion,
los cuales tienen por objeto fortalecer el ciclo de inversiones y a efecto de brindar a las dependencias
y entidades de la Administraciéon Publica Federal, mayores elementos para facilitar la presentaciéon y
elaboracién del anélisis costo y beneficio de los programas y proyectos de inversién para ser registrados en la
cartera de inversién que integra la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

Que los citados Lineamientos establecen los tipos de evaluaciones socioeconémicas que seran aplicables
a los programas y proyectos de inversién que consideren realizar las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, y

Que es necesario actualizar los Lineamientos para establecer la vigencia de los analisis costo y beneficio,
la indicacién de la ubicacién geogréafica precisa del programa o proyecto de inversion, asi como incorporar
otras disposiciones que mejoren los procedimientos de elaboracién y presentacién de los anélisis costo y
beneficio, por lo que he tenido a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION DE LOS ANALISIS
COSTO Y BENEFICIO DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION

Seccion |
Definiciones
1. Para efectos de estos Lineamientos, se entenderéa por:

i. Andlisis costo y beneficio: Evaluacién de los programas y proyectos de inversién a que se
refiere el articulo 34, fraccion I, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y que considera los costos y beneficios directos e indirectos que los programas y
proyectos generan para la sociedad,

ii. CAE: Costo Anual Equivalente;

iil. Cartera: Programas y proyectos de inversiéon de conformidad con lo establecido en los
articulos 34, fraccién Ill, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y
46 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

iv. Componentes: Activos que se requieren para llevar a cabo el programa o proyecto de
inversion, como son las obras, edificios, bienes, equipo, maquinaria, patentes, entre otros;

V. Costo total: Suma del monto total de inversion, los gastos de operacién y mantenimiento, y
otros costos y gastos asociados a los programas y proyectos de inversion;

Vi, Demanda: Cantidad de un determinado bien o servicio que la sociedad, un grupo o poblacién
determinada requiere o esta dispuesta a consumir o utilizar por unidad de tiempo a un valor
determinado;

vii.  Estudio de Preinversion: Estudios que son necesarios para que una dependencia o entidad
tome la decisién de llevar a cabo un programa o proyecto de inversién;
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vii. ~ Evaluacién a nivel de perfil: Evaluacién de un programa o proyecto de inversién en la que se
utiliza la informacién disponible con que cuenta la dependencia o entidad, tomando en cuenta
la experiencia derivada de proyectos realizados y el criterio profesional de los evaluadores.
También se puede utilizar informacién proveniente de revistas especializadas, libros en la
materia, articulos contenidos en revistas arbitradas, estudios similares, estadisticas e
informacién histérica y paramétrica, asi como experiencias de otros paises y gobiernos.

Para este tipo de evaluacion, la informacién a utilizar, para efectos de la cuantificacién y
valoracion de los costos y beneficios especificos del proyecto, debe permitir el calculo de
indicadores de rentabilidad;

iX. Evaluacion a nivel de prefactibilidad: Evaluacién de un programa o proyecto de inversién en la
que se utiliza, ademas de los elementos considerados en la evaluacién a nivel de perfil,
informacion de estudios técnicos, cotizaciones y encuestas, elaborados especialmente para
llevar a cabo la evaluacién de dicho programa o proyecto. La informacién utilizada para este
tipo de evaluacién debe ser mas detallada y precisa, especialmente por lo que se refiere a la
cuantificacién y valoracién de los costos y beneficios.

La informacién utilizada para el analisis a nivel de prefactibilidad, deberd ser verificable e
incluir las fuentes de informacién de la misma en la seccién de bibliografia del analisis;

X. Evaluacién Financiera: Evaluacion que permite determinar la rentabilidad de un programa o
proyecto de inversién considerando los costos y beneficios monetarios en que incurre la
entidad o dependencia ejecutora. Dicha evaluacién permite determinar si el proyecto es capaz
de generar un flujo de recursos suficiente para hacer frente a todas sus obligaciones,
incluyendo las financieras y fiscales, asi como sus gastos de operacién y mantenimiento.

Bajo esta perspectiva, se deben incluir todos los costos y beneficios privados que genera el
programa o proyecto para la dependencia o entidad ejecutora, incluidos los costos financieros
por préstamos de capital, pago de impuestos e ingresos derivados de subsidios y
transferencias, entre otros. Los precios empleados seran de mercado, incluyendo el costo de
oportunidad de los recursos;

Xi. Evaluacién socioeconédmica: Evaluacién del programa o proyecto desde el punto de vista de la
sociedad en su conjunto, con el objeto de conocer el efecto neto de los recursos utilizados en
la produccién de los bienes o servicios sobre el bienestar de la sociedad. Dicha evaluacién
debe incluir todos los factores del programa o proyecto, es decir, sus costos y beneficios
independientemente del agente que los enfrente. Ello implica considerar adicionalmente a los
costos y beneficios directos, las externalidades y los efectos indirectos e intangibles que se
deriven del programa o proyecto;

xii.  Externalidad: Efectos positivos y/o negativos que cause el programa o proyecto de inversién a
terceros y que no hayan sido retribuidos 0 compensados a los mismos;

xii.  Ley: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

xiv.  Ley de Transparencia: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental;

Xv.  Memoria de Calculo: Hoja de célculo electrénica donde se incluyan los datos, parametros,
féormulas y calculos para sustentar la informacién presentada en la Evaluacién
socioecondmica;

xvi.  Monto total de inversion: Total de gasto de capital que se requiere para la realizaciéon de un
programa o proyecto de inversién, que incluye tanto los recursos fiscales presupuestarios y
propios, como los de otras fuentes de financiamiento, tales como las aportaciones de las
entidades federativas, los municipios, inversionistas privados, fideicomisos publicos o crédito
externo, entre otros;

xvii.  Oferta: Cantidad de produccién, suministro y/o cantidad disponible de bienes o servicios por
unidad de tiempo;

xviii. PIPP: Sistema del Proceso Integral de Programacién y Presupuesto;

xix.  Precios sociales: Valores que reflejan el costo de oportunidad para la sociedad de utilizar un
bien o servicio y que pueden diferir de los precios de mercado;

xx.  Programas de inversién: Acciones que implican erogaciones de gasto de capital no asociadas
a proyectos de inversion;

xxi. Programas y proyectos de inversién: Conjunto de obras y acciones que llevan a cabo las
dependencias y entidades de la Administracién Puablica Federal para la construccion,
ampliacién, adquisicién, modificacién, mantenimiento o conservacién de activos fijos, con el
propésito de solucionar una problematica o atender una necesidad especifica y que generan
beneficios y costos a lo largo del tiempo;
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xxii.  Proyectos de inversién: Acciones que implican erogaciones de gasto de capital destinadas a
obra publica en infraestructura, asi como la construccién, adquisicién y modificacion de
inmuebles, las adquisiciones de bienes muebles asociadas a estos proyectos, y las
rehabilitaciones que impliquen un aumento en la capacidad o vida Util de los activos de
infraestructura e inmuebles;

xxii. Reglamento: Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
xxiv. Secretaria: Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico;

xxv. TIR: Tasa Interna de Retorno;

xxvi. TRI: Tasa de Rendimiento Inmediata;

xxvii. Unidad de Inversiones: Unidad de Inversiones de la Secretaria;

xxviii. Variables relevantes: Aquéllas cuyos cambios, durante la ejecucién y operacién del proyecto,
pueden modificar los indicadores de rentabilidad, y

xxix. VPN: Valor Presente Neto.
Seccioén Il
Tipos de programas y proyectos de inversién
2. Los proyectos de inversion se clasifican en los siguientes tipos:

i. Proyectos de infraestructura econémica, cuando se trate de la construccién, adquisicién y/o
ampliacién de activos fijos para la produccién de bienes y servicios en los sectores de agua,
comunicaciones y transportes, electricidad, hidrocarburos y turismo. Bajo esta denominacion,
se incluyen todos los proyectos de infraestructura productiva de largo plazo a que se refieren
los articulos 18, tercer parrafo, de la Ley General de Deuda Publica y 32, segundo parrafo, de
la Ley, asi como los de rehabilitacién y mantenimiento cuyo objeto sea incrementar la vida Gtil
o capacidad original de los activos fijos destinados a la produccién de bienes y servicios de los
sectores mencionados;

ii. Proyectos de infraestructura social, cuando se trate de la construccién, adquisicién y/o
ampliacién de activos fijos para llevar a cabo funciones en materia de educacién, ciencia y
tecnologia, cultura, deporte, salud, seguridad social, urbanizacién, vivienda y asistencia social;

iii. Proyectos de infraestructura gubernamental, cuando se trate de la construccidn, adquisicion
y/o ampliacién de activos fijos para llevar a cabo funciones de gobierno, tales como seguridad
nacional, seguridad publica y procuraciéon de justicia, entre otras, asi como funciones de
desarrollo econdémico y social distintas a las sefialadas en las fracciones i y ii anteriores. Esta
fraccién no incluye los proyectos de inmuebles destinados a oficinas administrativas, mismos
que estan comprendidos en la fraccién iv siguiente de este numeral;

iv. Proyectos de inmuebles, cuando se trate de la construccion, adquisicién y/o ampliacién de
inmuebles destinados a oficinas administrativas, incluyendo las operaciones que se realicen
bajo el esquema de arrendamiento financiero, y

V. Otros proyectos de inversién, cuando se trate de aquellos que no estén identificados en las
fracciones anteriores.

3. Los programas de inversion se clasifican en los siguientes tipos:

i. Programas de adquisiciones, cuando se trate de la compra de bienes muebles, tales como
vehiculos, mobiliario para oficinas, bienes informaticos y equipo diverso, entre otros, que no
estén asociados a proyectos de inversién o relacionados con proteccion civil;

ii. Programas de mantenimiento, cuando se trate de acciones cuyo objeto sea conservar o
mantener los activos existentes en condiciones adecuadas de operacién y que no implican un
aumento en la vida util o capacidad original de dichos activos para la produccién de bienes y
servicios, ni se encuentren relacionados con proteccidn civil. Estas acciones buscan que los
activos existentes continlen operando de manera adecuada, incluyendo reparaciones y
remodelaciones de activos fijos y bienes inmuebles aun cuando se trate de obra publica o se
asocien a ésta;

iii. Programas de adquisiciones de proteccién civil, cuando se trate de la compra de bienes
muebles tales como extintores, detectores de humo, detectores de gas, entre otros, que no
estén asociados a proyectos de inversion;

iv. Programas de mantenimiento de proteccién civil, los programas referidos en la fraccién ii del
presente numeral, siempre y cuando estén relacionados con proteccién civil, a fin de
salvaguardar la vida, integridad y salud de la poblacién, asi como sus bienes; la
infraestructura, la planta productiva y el medio ambiente;
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V. Estudios de preinversién, cuando se trate de estudios que sean necesarios para que una
dependencia o entidad tome la decisién de llevar a cabo un programa o proyecto de inversién,
y por lo tanto aln no se han erogado recursos para su ejecucién. Dentro de los estudios de
preinversién, podra considerarse el anélisis costo y beneficio.

Tanto los estudios de preinversiéon como los que se realicen con posterioridad a la decision de
ejecutar un programa o proyecto deberan considerarse dentro del monto total de inversién
del mismo;

Vi, Programa ambiental, cuando se trate de acciones cuyo objeto principal sea la conservacion y
proteccién de los recursos naturales y del ecosistema, la preservacién de la biodiversidad,
la mitigacién de los efectos derivados de las actividades humanas sobre el medio ambiente, la
restauracion del equilibrio ecolégico, asi como aquellas encaminadas a la prevencion, control
y reversion de los procesos que generan contaminacién con efectos adversos a la poblacién.
Incluye también aquellas acciones que promueven la gestion ambiental, el ordenamiento
ecolégico, y la educacién y conocimientos para la sustentabilidad ambiental, y

vii. ~ Otros programas de inversién, cuando se trate de aquellos que no estén identificados en las
fracciones anteriores.

Seccién i
Tipos de Evaluacién socioeconémica

4. Se establecen los siguientes tipos de evaluaciones socioecondmicas que seran aplicables a los
programas Yy proyectos de inversibn que consideren realizar las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal:

i. Ficha técnica;
ii. Analisis costo-beneficio simplificado;
iii. Anélisis costo-beneficio;
iv. Analisis costo-eficiencia simplificado, y
V. Anélisis costo-eficiencia
Seccién IV
De la ficha técnica

5. La ficha técnica consistira en una descripcién detallada de la problemética o necesidades a resolver con
el programa o proyecto de inversién, asi como las razones para elegir la solucién presentada.

6. La ficha técnica se requerirg en los siguientes casos:

i. Para los proyectos de infraestructura econémica, social, gubernamental, de inmuebles y otros
programas y proyectos, que tengan un monto de inversién menor o igual a 50 millones de
pesos; asi como los programas de adquisiciones, programas de adquisiciones de proteccion
civil, programas de mantenimiento y programas de mantenimiento de proteccién civil menores
a 150 millones de pesos, y

ii. Para los proyectos de inversién superiores a 1,000 millones de pesos o aquéllos que por su
naturaleza o caracteristicas particulares lo requieran, deberan solicitar primero el registro de
los estudios de preinversién a través de la ficha técnica, previo a la elaboracién y presentacion
del analisis costo y beneficio correspondiente. En caso de no requerir estudios de
preinversién, se deberd justificar dentro del anélisis costo y beneficio la razén de no
requerirlos.

7. La ficha técnica debera contener los siguientes elementos:

i. Informacién general del programa o proyecto de inversion, en la que se incluya el nombre y
tipo del programa o proyecto de inversion, las fuentes de financiamiento, el calendario y el
monto estimado de inversidn, el horizonte de evaluacion, su localizacién georrefenciada, la
cual debera ir acompafiada de un mapa de ubicacién con las coordenadas decimales, siempre
y cuando la naturaleza del proyecto lo permita;

ii. Alineacién estratégica, donde se especifiquen los objetivos, estrategias y lineas de accién que
atiende el programa o proyecto de inversién, conforme al Plan Nacional de Desarrollo
correspondiente y los programas gubernamentales. Ademas, se deberdn identificar los
programas o proyectos de inversion relacionados o que podrian verse afectados por
su ejecucion;
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iil. Anadlisis de la situacién actual, en el que se describa la problematica especifica que justifique
la realizacién del programa o proyecto de inversién, que incluya una descripcién y
cuantificacién de la oferta y demanda de los bienes y servicios relacionados;

iv. Andlisis de la situacién sin proyecto, mediante el cual se debera especificar las
optimizaciones, entendidas como las medidas administrativas o de bajo costo que
contribuirian a optimizar la situacién actual descrita; asimismo, se debera realizar una
estimacién de la oferta y la demanda de los bienes y servicios relacionados con el programa o
proyecto de inversion, considerando las optimizaciones identificadas;

V. Justificacién de la alternativa de solucién seleccionada, en la que se describa las alternativas
que resuelvan la problematica planteada, asi como la cuantificacion de sus costos y la
descripcion de los criterios técnicos y econémicos de seleccién, utilizados para determinar
la alternativa mas conveniente;

Vi Andlisis de la situaciéon con proyecto, en el que se describa el programa o proyecto de
inversién y sus componentes, los aspectos técnicos, legales y ambientales mas importantes
relacionados con su ejecucién, asi como la localizacién geogréfica con coordenadas
georreferenciadas; adicionalmente, se debera incluir una estimacién de la oferta y la demanda
proyectada bajo el supuesto de que el programa o proyecto de inversién se lleve a cabo, con
el fin de determinar su interaccién y verificar que contribuya a solucionar la problematica
identificada;

vii.  Identificacion y, en su caso, cuantificacién y valoracién de los costos y beneficios relacionados
con la implementacién del programa o proyecto de inversion tanto en la etapa de ejecucién
como de operacién. Sélo para aquellos programas o proyectos de inversién de infraestructura
econdémica con un monto total de inversién superior a 30 millones de pesos y hasta 50
millones de pesos, se deberan calcular los indicadores de rentabilidad necesarios para
determinar la conveniencia socioecondmica de realizar el programa o proyecto.

EI VPN, la TIR y la TRI se calcularan conforme a lo previsto en el Anexo 1 de los presentes
Lineamientos, para lo cual, sera necesario estimar los beneficios identificados previamente. En
caso de que los beneficios no sean cuantificables o sean de dificil cuantificacién y valoracién,
se debera justificar dicha situacién y realizar el calculo del CAE, de acuerdo con el Anexo 1
mencionado, y

vii. ~ Para los estudios de preinversion, la ficha técnica debera integrar el contenido descrito en las
fracciones i, ii. y iii. del presente numeral en lo que respecta a la descripcién de la
problematica, asi como sefialar: (a) nombre del estudio, (b) tipo de estudio, (c) fecha estimada
de realizacién, (d) justificacién de su realizacién, (e) descripcién, (f) monto estimado de
inversion, y (g) vigencia del estudio.

Seccion V
Del analisis costo-beneficio simplificado

8. El anélisis costo-beneficio simplificado consistira en una evaluacién socioeconémica a nivel de perfil y
debera contener los mismos elementos y apartados descritos en el numeral 14 de los presentes Lineamientos.

La informacién utilizada para la Evaluacién a nivel de perfil, deberéa ser verificable e incluir las fuentes de la
misma en la seccion de bibliografia.

9. El anélisis costo-beneficio simplificado se aplicara en los siguientes casos:

i. Los proyectos de infraestructura econémica, social, gubernamental, de inmuebles y otros
proyectos con un monto total de inversién superior a 50 millones de pesos y hasta 500
millones de pesos;

ii. Los programas de adquisiciones y mantenimiento, con un monto total de inversién superior a
150 millones de pesos y hasta 500 millones de pesos;

iil. Los programas de adquisiciones y mantenimiento de proteccién civil con un monto total de
inversion superior a 150 millones de pesos y hasta 500 millones de pesos, y

iv. Los programas de inversién a los que se refiere la fraccion vii del numeral 3 de estos
Lineamientos, con un monto total de inversién superior a 50 millones de pesos y hasta 500
millones de pesos.
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Seccion VI
Del analisis costo-beneficio

10. El analisis costo-beneficio, es una evaluacién socioeconémica del programa o proyecto a nivel de
prefactibilidad, y consistira en determinar la conveniencia de un programa o proyecto de inversién mediante la
valoracién en términos monetarios de los costos y beneficios asociados directa e indirectamente, incluyendo
externalidades, a la ejecucion y operacion de dicho programa o proyecto de inversion.

El anélisis costo-beneficio tendra una vigencia de tres afios a partir del registro en Cartera del programa o
proyecto de inversion, plazo que podra modificarse a consideracién de la Unidad de Inversiones.

11. El analisis costo-beneficio se aplicara en los siguientes casos:

i. Para los programas y proyectos de inversién con monto total de inversién superior a 500
millones de pesos;

ii. Para los proyectos de infraestructura productiva de largo plazo, y

iii. Para aquellos programas y proyectos de inversién distintos de los anteriores, cuando asi lo
determine la Secretaria, a través de la Unidad de Inversiones, independientemente de su
monto total de inversién.

12. El analisis costo-beneficio de los programas o proyectos de inversién debera incluir las principales
conclusiones de la factibilidad técnica, legal, econémica y ambiental, asi como los estudios de mercado y
otros especificos de acuerdo al sector y al programa o proyecto de inversiéon de que se trate. La Unidad de
Inversiones podra solicitar la presentaciéon de los estudios que considere necesarios para profundizar el
anélisis de la evaluacién socioeconémica.

En caso de que las dependencias y entidades no cuenten en su totalidad con lo referido en el parrafo
anterior, podran presentar la factibilidad con un nivel de avance. Para tal efecto, contaran con un plazo de 180
dias habiles contados a partir de que se les otorgue el registro, para acreditar las factibilidades antes
mencionadas. De lo contrario, la Unidad de Inversiones podra determinar suspender o cancelar dicho registro.

Una vez cumplido el plazo a que hace referencia el parrafo anterior, las dependencias y entidades deberan
presentar ante la Unidad de Inversiones:

i. Las principales conclusiones de los andlisis de factibilidad técnica, legal, econémica y
ambiental, asi como los estudios de mercado y otros especificos de acuerdo al sector y al
programa o proyecto de inversiéon de que se trate.

ii. Un escrito por medio del cual manifiesten bajo protesta de decir verdad que han cumplido con
los requisitos de los analisis de factibilidad mencionados en el inciso anterior y que se
considera viable llevar a cabo el programa o proyecto de inversion.

13. Para efecto de los presentes Lineamientos, los analisis mencionados se definen como sigue:

i. Analisis de factibilidad ambiental: los estudios en donde se determina que un programa o
proyecto de inversiéon cumple con la normatividad aplicable en materia ambiental;

ii. Andlisis de factibilidad econémica: los estudios sobre la cuantificacién de los costos y
beneficios de un programa o proyecto de inversién en donde se muestre que el mismo es
susceptible de generar, por si mismo, beneficios netos bajo supuestos razonables;

iii. Anélisis de factibilidad legal: los estudios en donde se determine que un programa o proyecto
de inversién cumple con las disposiciones juridicas aplicables en el ambito federal, estatal y
municipal que corresponda, y

iv. Andlisis de factibilidad técnica: los estudios sobre los materiales, maquinaria, equipo,
tecnologia y calificaciéon de personal que se requieren para la ejecucién y operacién de un
programa o proyecto de inversiéon, en donde se determine si el proyecto se apega a las
normas establecidas por la dependencia o entidad de la Administracién Publica Federal, asi
como a las practicas aceptadas de ingenieria y a los desarrollos tecnolégicos disponibles.

14. El anélisis costo-beneficio debera contener lo siguiente:

i. Resumen Ejecutivo. Contendra el nombre del programa o proyecto de inversion, localizacion y
monto total de inversion; explicara en forma concisa, el objetivo del programa o proyecto
de inversién, la problemética identificada, sus principales caracteristicas, su horizonte de
evaluacién, la identificacién y descripcién de los principales costos y beneficios, sus
indicadores de rentabilidad, los principales riesgos asociados a la ejecucién y operacién, e
incluird una conclusion referente a la rentabilidad del programa o proyecto de inversion.
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ii. Situacién Actual del Programa o Proyecto de Inversion.
En esta seccion se deberan incluir los siguientes elementos:

a) Diagnéstico de la situacién actual que motiva la realizacién del proyecto, resaltando la
problemética que se pretende resolver,

b) Anélisis de la Oferta o infraestructura existente;
c) Anélisis de la Demanda actual, y

d) Diagnéstico de la interaccién de la oferta-demanda a lo largo del horizonte de evaluacion:
Consiste en realizar el analisis comparativo para cuantificar la diferencia entre la oferta y la
demanda del mercado en el cual se llevara a cabo el programa o proyecto de inversién,
describiendo de forma detallada la problematica identificada. Este analisis debera incluir la
explicacion de los principales supuestos, metodologia y las herramientas utilizadas en
la estimacion.

iii. Situacién sin el Programa o Proyecto de Inversion.

En esta seccidn deberé incluirse la situacién esperada en ausencia del programa o proyecto
de inversion, los principales supuestos técnicos y econémicos utilizados para el analisis y el
horizonte de evaluacion.

Asimismo, este punto debera incluir los siguientes elementos:

a) Optimizaciones: Consiste en la descripcion de medidas administrativas, técnicas,
operativas, asi como inversiones de bajo costo (menos del 10% del monto total de
inversién), entre otras, que serian realizadas en caso de no llevar a cabo el programa o
proyecto de inversion. Las optimizaciones contempladas deberéan ser incorporadas en el
analisis de la oferta y la demanda siguientes;

b) Anélisis de la Oferta en caso de que el programa o proyecto de inversién no se
lleve a cabo;

c) Analisis de la Demanda en caso de que el programa o proyecto de inversién no se lleve
a cabo;

d) Diagnéstico de la interaccién de la oferta-demanda con optimizaciones a lo largo del
horizonte de evaluacién: Consiste en realizar el analisis comparativo para cuantificar la
diferencia entre la oferta y la demanda con las optimizaciones consideradas. El anélisis
debera incluir la estimacién de la oferta y de la demanda total del mercado y la
explicacién de los principales supuestos, metodologia y las herramientas utilizadas en
la estimacién, y

e) Alternativas de solucién: Se deberan describir las alternativas que pudieran resolver la
problematica sefialada, identificando y explicando sus caracteristicas técnicas,
econdmicas, asi como las razones por las que no fueron seleccionadas.

Para efectos de este inciso, no se considera como alternativa de soluciéon diferente, la
comparacién entre distintos proveedores del mismo bien o servicio.

iv. Situacién con el Programa o Proyecto de Inversion.

En esta seccidn debera incluirse la situaciéon esperada en caso de que se realice el programa
o proyecto de inversién y debera contener los siguientes elementos:

a) Descripcién general: Debera detallar el programa o proyecto de inversién, incluyendo las
caracteristicas fisicas del mismo y los componentes que resultarian de su realizacién,
incluyendo cantidad, tipo y principales caracteristicas;

b)  Alineacién estratégica: Incluir una descripcién de cémo el programa o proyecto de
inversién contribuye a la consecucién de los objetivos y estrategias establecidos en el
Plan Nacional de Desarrollo y los programas sectoriales, institucionales, regionales y
especiales, asi como al mecanismo de planeacion al que hace referencia el articulo 34
fraccién | de la Ley;

c) Localizacién geografica: Debera describir la ubicacién geogréfica con coordenadas
georreferenciadas donde se desarrollara el programa o proyecto de inversién; la entidad
o entidades federativas donde se ubicaran los activos derivados del programa o proyecto
de inversién y su zona de influencia;
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d) Calendario de actividades: Deberd incluir la programacion de las principales actividades
e hitos que serian necesarias para la realizacién del programa o proyecto de inversion;

e) Monto total de inversién: Debera incluirse el calendario de inversién por afio y la
distribucién del monto total entre sus principales componentes o rubros. Asimismo,
debera desglosarse el impuesto al valor agregado y los demas impuestos que apliquen;

fy  Financiamiento: Deberén indicar las fuentes de financiamiento del programa o proyecto
de inversion: recursos fiscales, federales, estatales, municipales, privados, de
fideicomisos, entre otros;

g) Capacidad instalada que se tendria y su evolucién en el horizonte de evaluacién del
programa o proyecto de inversién;

h)  Metas anuales y totales de produccién de bienes y servicios cuantificadas en el horizonte
de evaluacion;

i)  Vida util: Debera considerarse como el tiempo de operacién del programa o proyecto de
inversién expresado en afos;

j)  Descripcion de los aspectos mas relevantes para determinar la viabilidad del programa o
proyecto de inversién; las conclusiones de la factibilidad técnica, legal, econémica y
ambiental, asi como los estudios de mercado y otros especificos que se requieran de
acuerdo al sector y al programa o proyecto de inversién de que se trate;

k) Anélisis de la Oferta a lo largo del horizonte de evaluacion, considerando la
implementacion del programa o proyecto de inversién;

)  Anélisis de la Demanda a lo largo del horizonte de evaluacién, considerando
la implementacién del programa o proyecto de inversion; y

m) Diagnéstico de la interaccién de la oferta-demanda a lo largo del horizonte de
evaluacion: Consiste en describir y analizar la interaccién entre la oferta y la demanda
del mercado, considerando la implementacién del programa o proyecto de inversion.
Dicho andlisis debera incluir la estimacién de la oferta y de la demanda total del mercado
y la explicacién de los principales supuestos, metodologia y herramientas utilizadas en la
estimacion.

V. Evaluacién del Programa o Proyecto de Inversion.

Debera incluirse la evaluacién del programa o proyecto de inversién, en la cual debe
compararse la situacién sin proyecto optimizada con la situacién con proyecto, considerando
los siguientes elementos:

a) Identificacién, cuantificacién y valoracién de los costos del programa o proyecto de
inversion: Deberan considerar el flujo anual de costos del programa o proyecto
de inversién, tanto en su etapa de ejecuciéon como la de operacién. Adicionalmente, se
debera explicar de forma detallada cémo se identificaron, cuantificaron y valoraron los
costos, incluyendo los supuestos y fuentes empleadas para su célculo;

b) Identificacién, cuantificacion y valoracién de los beneficios del programa o proyecto de
inversién: Deberén considerar el flujo anual de los beneficios del programa o proyecto
de inversién, tanto en su etapa de ejecucion como de operacién. Adicionalmente, se
debera explicar de forma detallada cémo se identificaron, cuantificaron y valoraron los
beneficios, incluyendo los supuestos y fuentes empleadas para su calculo;

c)  Calculo de los indicadores de rentabilidad: Deberan calcularse a partir de los flujos netos
a lo largo del horizonte de evaluacion, con el fin de determinar el beneficio neto y la
conveniencia de realizar el programa o proyecto de inversion. El calculo de los
indicadores de rentabilidad incluye: VPN, TIR, y la TRI. Para el célculo de los indicadores
de rentabilidad deberan considerarse las formulas contenidas en el Anexo 1;

d) Analisis de sensibilidad: A través del cual, se deberan identificar los efectos que
ocasionaria la modificacién de las variables relevantes sobre los indicadores de
rentabilidad del programa o proyecto de inversion: el VPN, la TIR y, en su caso, la TRI.
Entre otros aspectos, debera considerarse el efecto derivado de variaciones
porcentuales en: el monto total de inversién, los costos de operacién y mantenimiento,
los beneficios, la demanda, el precio de los principales insumos y los bienes y servicios
producidos, etc.; asimismo, se debera sefialar la variacién porcentual de estos rubros
con la que el VPN seria igual a cero; y
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e) Analisis de riesgos: Deberan identificarse los principales riesgos asociados al programa
o proyecto de inversion en sus etapas de ejecucion y operacién, dichos riesgos deberan
clasificarse con base en la factibilidad de su ocurrencia y se deberén analizar sus
impactos sobre la ejecucién y la operacién del programa o proyecto de inversién en
cuestién, asi como las acciones necesarias para su mitigacién.

Vi, Conclusiones y Recomendaciones: Exponer de forma clara y precisa los argumentos por los
cuales el proyecto o programa de inversidn debe realizarse.

vii. ~ Anexos: Son aquellos documentos y hojas de célculo, que soportan la informacién y
estimaciones contenidas en la Evaluacién socioeconémica.

viii.  Bibliografia: Es la lista de fuentes de informacién y referencias consultadas para la Evaluacion
socioeconémica.

Seccién VI
Del analisis costo-eficiencia simplificado

15. El anélisis costo-eficiencia simplificado consistira en una evaluacién socioeconédmica a nivel de perfil y
debera contener los mismos elementos descritos en el numeral 14 de los presentes Lineamientos.

16. El analisis costo-eficiencia simplificado se aplicara en los siguientes casos:

i. Los proyectos de infraestructura econémica, social, gubernamental, de inmuebles y otros
proyectos con un monto total de inversién superior a 50 millones de pesos y hasta 500
millones de pesos, y sus beneficios sean no cuantificables o de dificil cuantificacion;

ii. Los programas de adquisiciones, incluyendo los de proteccion civil, con un monto total de
inversion superior a 150 millones de pesos y hasta 500 millones de pesos, y sus beneficios
sean no cuantificables o de dificil cuantificacion;

iil. Los programas de mantenimiento, incluyendo los de proteccién civil, con un monto total de
inversion superior a 150 millones de pesos y hasta 500 millones de pesos, y sus beneficios
sean no cuantificables o de dificil cuantificacion, y

iv. Los programas de inversion a los que se refiere la fraccion vii del numeral 3 de estos
Lineamientos, con un monto total de inversién superior a 50 millones de pesos y hasta 500
millones de pesos, y sus beneficios sean no cuantificables o de dificil cuantificacién.

Seccion VI
Del analisis costo-eficiencia

17. El andlisis costo-eficiencia es una evaluacién socioeconémica que permite asegurar el uso eficiente de
los recursos cuando se comparan dos alternativas de solucién, bajo el supuesto de que generan los mismos
beneficios. Dicha evaluacién se debera realizar a nivel prefactibilidad.

18. El anélisis costo-eficiencia se aplicara en los siguientes casos:

i. Los programas y proyectos de inversién superiores a 500 millones de pesos, en los que los
beneficios no sean cuantificables, y

ii. Los programas y proyectos de inversién superiores a 500 millones de pesos, en los que los
beneficios sean de dificil cuantificacién, es decir, cuando no generan un ingreso o un ahorro
monetario y se carezca de informacion para hacer una evaluacién adecuada de los beneficios
no monetarios.

19. El contenido del documento donde se presente el anélisis costo-eficiencia seré el mismo que se sefiala
en el numeral 14 de estos Lineamientos, excepto por lo que se refiere a la cuantificacion de los beneficios y,
por lo tanto, al célculo de los indicadores de rentabilidad. Adicionalmente, en el analisis costo-eficiencia se
deberd incluir la evaluacién de, cuando menos, una segunda alternativa del programa o proyecto de inversion,
de manera que se muestre que la alternativa elegida es la més conveniente en términos de costos. Para ello,
se deberan comparar las opciones calculando el CAE, conforme a la férmula que se especifica en el Anexo 1.

Para efectos de este numeral, no se considera como alternativa diferente, la comparacioén entre distintos
proveedores del mismo bien o servicio.
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Seccioén IX
De la identificacion de los programas de adquisiciones

20. Al definir sus programas de adquisiciones, las dependencias y entidades deberdn considerar la
naturaleza de los bienes que se adquieren, sin combinar adquisiciones de naturalezas distintas.

21. Las dependencias y entidades podran consolidar sus adquisiciones de una misma naturaleza, aun
cuando las realicen diversas unidades responsables. Por ejemplo, podran integrar sus adquisiciones de
equipo informético o de vehiculos para uso administrativo en un solo programa para cada uno de estos
conceptos, sin importar que el presupuesto provenga de distintas unidades responsables.

22. En casos excepcionales, debidamente justificados, se podran incluir bienes de naturaleza distinta en
un solo programa cuyo monto total no rebase 20 millones de pesos.

En el caso de programas de proteccion civil, no les sera aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior.

23. En materia de adquisiciones, las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
deberan manifestar de manera expresa, en la Evaluacién socioeconémica correspondiente, que cumplen con
las disposiciones vigentes en materia de austeridad y disciplina presupuestaria.

Seccién X
Disposiciones generales

24. Para facilitar la elaboracion y presentacién de la ficha técnica, asi como el andlisis costo-beneficio
simplificado, costo-beneficio, costo-eficiencia simplificado y costo-eficiencia, la Unidad de Inversiones pondra
a disposiciébn de las dependencias y entidades de la Administracién Pulblica Federal, los formatos
correspondientes en la pagina de Internet de la Secretaria para su llenado y presentacion.

25. Para el caso de proyectos de infraestructura productiva de largo plazo, los de adquisicién por
arrendamiento financiero, para aquellos que se prevea contratacién de deuda puUblica, asi como otros que
considere la Unidad de Inversiones, las dependencias y entidades, ademés de considerar lo establecido en la
fraccién Il del articulo 34 de la Ley, deberan presentar una evaluacion financiera, mostrando la rentabilidad
esperada del programa o proyectos de inversién para la dependencia o entidad en términos de valor presente,
considerando los ingresos generados por la venta de bienes y servicios, subsidios, transferencias, entre otros,
asi como los egresos incurridos por costos de operacién y mantenimiento, obligaciones financieras y fiscales,
entre otros.

26. Conforme a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento, las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal deberan actualizar la evaluacién socioeconémica cuando se
modifique el alcance del programa o proyecto de inversion.

Se considera que un programa o proyecto de inversién ha modificado su alcance, cuando se presente
alguna de las siguientes condiciones:

a) Variacién en el monto total de inversién de conformidad con los siguientes porcentajes:

Monto total de inversion Porcentaje
Hasta mil millones de pesos. 25%
Superior a mil millones de pesos y hasta 10 mil millones de pesos. 15%
Superior a 10 mil millones de pesos. 10%

b) Cuando los proyectos o programas presenten una variacién en sus metas fisicas del 25 por ciento,
respecto de las registradas en la Cartera.

¢) Modificacion en el tipo de inversidn, cuando el programa o proyecto de inversion presente un cambio,
en su totalidad, en la fuente o esquema de financiamiento.

d) Modificacién en el tipo de programa o proyecto de inversién, cuando el programa o proyecto presente
un cambio de conformidad con los programas y proyectos de inversién establecidos en la Seccién Il
de los presentes Lineamientos.

e) Cuando se presente un diferimiento en el inicio de la entrada en operacién del programa o proyecto
de inversién mayor a tres afios.

Aunado a los supuestos mencionados con anterioridad, la Secretaria, a través de la Unidad de Inversiones
podra determinar que el programa o proyecto de inversion ha modificado su alcance.
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La Unidad de Inversiones podra no considerar cambio de alcance, en aquellos programas y proyectos de
inversion que conservando sus metas, el disefio, componentes y las fuentes de financiamiento originales,
disminuyan el monto total de inversién.

27. A fin de cumplir con lo establecido en el articulo 109 de la Ley y demas disposiciones en la materia, los
analisis costo beneficio se pondran a disposicién del publico en general a través de medios electrénicos, con
excepcion de aquélla que, por su naturaleza, la dependencia o entidad considere como reservada. En todo
caso, se observaran las disposiciones contenidas en la Ley de Transparencia.

28. En caso de que los analisis costo beneficio contengan informacion clasificada como reservada por
la dependencia o entidad , la dependencia o entidad debera presentar una versién publica, que excluya la
informacion clasificada como reservada en términos de la Ley de Transparencia y demas disposiciones
aplicables en la materia.

29. La evaluacién socioecondmica no se requerira cuando se trate de programas y proyectos de inversion
que se deriven de la atencién prioritaria e inmediata de desastres naturales, conforme a lo establecido en la
fraccion Il del articulo 34 de la Ley.

30. Los beneficios y costos se expresaran en términos reales, esto es, descontando el efecto causado por
la inflacién. Para ello, en el caso de las evaluaciones socioeconémicas de los programas o proyectos de
inversion por iniciar, los beneficios y costos se expresaran a precios del afio en el que se solicita el registro en
la Cartera, mientras que en el caso de programas o proyectos de inversién ya iniciados para los cuales se
requiera la actualizacién de la Evaluacién socioeconémica se debera utilizar la informacién en términos reales
sobre erogaciones realizadas que se haya reportado a través del PIPP para efectos del seguimiento del
gjercicio de dichos proyectos. El deflactor a emplearse debera ser el correspondiente al Producto
Interno Bruto.

31. La tasa social de descuento que se debera utilizar en la evaluacién socioeconémica sera la que
determine la Unidad de Inversiones en términos reales, es decir, a precios del afio en el que se realiza dicha
evaluacién. En caso de que se modifique dicha tasa, se hara del conocimiento de las dependencias y
entidades mediante oficio circular emitido por la Unidad de Inversiones.

32. Adicionalmente, las dependencias y entidades deberan utilizar preferentemente precios sociales en las
fichas técnicas, asi como en los analisis costo-beneficio simplificado, costo-beneficio, costo-eficiencia
simplificado, y costo-eficiencia que realicen, e incorporar la cuantificacién, cuando sea posible, de las
externalidades positivas o negativas que genere el programa o proyecto de inversiéon. La Unidad de
Inversiones podra solicitar que, por sus caracteristicas, un programa o proyecto sea evaluado utilizando
precios sociales.

33. En la cuantificacién monetaria de los costos y beneficios de la evaluacién socioeconémica, no se
deberan considerar impuestos, subsidios o aranceles.

34. La Secretaria, a través de la Unidad de Inversiones, a su juicio y considerando las caracteristicas
técnicas y econémicas, asi como el impacto social de un programa o proyecto de inversién, podra requerir un
cambio en el tipo de evaluacién socioeconédmica dentro de los establecidos en los presentes Lineamientos.

35. La interpretacién de los presentes Lineamientos para efectos administrativos estara a cargo de la
Unidad de Inversiones, sin perjuicio de las atribuciones que corresponda ejercer a otras unidades
administrativas de la Secretaria, en términos de las disposiciones aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarén en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, se abrogan los “Lineamientos
para la elaboracién y presentacién de los andlisis costo y beneficio de los programas y proyectos de
inversion”, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de abril de 2012.

TERCERO. La tasa social de descuento que se debera utilizar en la evaluacion socioeconédmica sera del
12 por ciento, en términos reales, es decir, a precios del afio en el que se realiza dicha evaluacién, hasta en
tanto la Unidad de Inversiones no actualice la misma o determine otra.

CUARTO. A los programas y proyectos de inversién, que se hayan recibido a través de la Cartera de la
Unidad de Inversiones con anterioridad a la entrada en vigor del presente Acuerdo, les seran aplicables las
disposiciones previstas en los Lineamientos publicados en el Diario Oficial de la Federacion del 27 de abril del
2012, hasta en tanto no presenten una modificacién al alcance del programa o proyecto de inversion,
conforme al numeral 26 de los presentes Lineamientos, supuesto en el cual aplicaran estos altimos.

Dadoen la Cjudad de México, a los 18 dias del mes de diciembre de dos mil trece.- La Titular de la Unidad
de Inversiones, Ursula Carrefio Colorado.- Rubrica.
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ANEXO 1
Indicadores de rentabilidad
a) Valor Presente Neto (VPN)

El VPN es la suma de los flujos netos anuales, descontados por la tasa social. Para el célculo del VPN,

tanto los costos como los beneficios futuros del programa o proyecto de inversién son descontados, utilizando
la tasa social para su comparacién en un punto en el tiempo o en el "presente". Si el resultado del VPN es
positivo, significa que los beneficios derivados del programa o proyecto de inversién son mayores a sus
costos. Alternativamente, si el resultado del VPN es negativo, significa que los costos del programa o proyecto
de inversién son mayores a sus beneficios.

La férmula del VPN es
n

PN =3 2%

= (1+7)
Donde:
Bt: son los beneficios totales en el afio t
Ct: son los costos totales en el afio t
Bt-Ct: flujo neto en el afio t
n: nimero de afos del horizonte de evaluacién
. es la tasa social de descuento
t. afio calendario, en donde el afio 0 seré el inicio de las erogaciones

b) Tasa Interna de Retorno (TIR)

La TIR se define como la tasa de descuento que hace que el VPN de un programa o proyecto de inversién

sea igual a cero. Esto es econdmicamente equivalente a encontrar el punto de equilibrio de un programa o

proyecto de inversién, es decir, el valor presente de los beneficios netos del programa o proyecto de inversion

es igual a cero y se debe comparar contra una tasa de retorno deseada.

La TIR se calcula de acuerdo con la siguiente féormula:
yen =3 DG

= L+ TIR)

Donde:

Bt: son los beneficios totales en el afio t

Ct: son los costos totales en el afio t

Bt-Ct: flujo neto en el afio t

n: nimero de afos del horizonte de evaluacién
TIR: Tasa Interna de Retorno

t. afio calendario, en donde el afio 0 seré el inicio de las erogaciones

Es importante resaltar que no se debe utilizar la TIR por si sola para comparar alternativas de un programa

o proyecto de inversién, ya que puede existir un problema de tasas internas de rendimiento multiple. Las tasas

internas de rendimiento multiple ocurren cuando existe la posibilidad de que mas de una tasa de descuento

haga que el VPN sea igual a cero.
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c¢) Tasa de Rendimiento Inmediata (TRI)

La TRI es un indicador de rentabilidad que permite determinar el momento 6ptimo para la entrada en
operacion de un programa o proyecto de inversién con beneficios crecientes en el tiempo. A pesar de que el
VPN sea positivo para el programa o proyecto de inversién, en algunos casos puede ser preferible postergar
su ejecucion.

La TRI se calcula de acuerdo con la siguiente féormula:

PRI = B:+1 _C:+1

Donde:

Bt+1: es el beneficio total en el afio t+1

Ct+1: es el costo total en el afio t+1

It: monto total de inversién valuado al afio t (inversién acumulada hasta el periodo t)
t. afio anterior al primer afio de operacion

t+1: primer afio de operacién

El momento 6ptimo para la entrada en operacién de un proyecto, cuyos beneficios son crecientes en el
tiempo, es el primer afio en que la TRI es igual o mayor que la tasa social de descuento.

d) Costo Anual Equivalente (CAE)

El CAE es utilizado frecuentemente para evaluar alternativas del programa o proyecto de inversién que
brindan los mismos beneficios; pero que poseen distintos costos y/o distinta vida Util. El CAE es la anualidad
del valor presente de los costos relevantes menos el valor presente del valor de rescate de un programa o
proyecto de inversién, considerando el horizonte de evaluacién de cada una de las alternativas. EI CAE puede
ser calculado de la siguiente manera:

1 »m
Y E = (Vpc)%
(1+7)" -1
Donde:

VPC: Valor presente del costo total del proyecto de inversién (debe incluir la deduccién del valor de
rescate del programa o proyecto de inversién)

r.indica la tasa social de descuento
m: indica el nimero de afios de vida util del activo

El VPC debe calcularse mediante la siguiente férmula:

vPC=S G
S +A
Donde:

Ct: costos totales en el afio t

r. es la tasa social de descuento

t: afio calendario, en donde el afio 0 seré el inicio de las erogaciones
n: nimero de afios del horizonte de evaluacion

La alternativa més conveniente serd aquélla con el menor CAE. Si la vida util de los activos bajo las
alternativas analizadas es la misma, la comparacién entre éstas se realizard Unicamente a través del valor
presente de los costos de las alternativas.
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