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En la infinidad de la vida donde me encuentro, todo es perfecto, pleno y completo y,
sin embargo, la vida siempre cambia.

No hay principio ni fin, s6lo un constante ciclaje y reciclaje de sustanciay
experiencias.

La vida nunca se atora, ni es estatica o rancia, ya que cada momento siempre es
nuevo y fresco.

Soy uno con el mismo Poder que me cred y este Poder me ha dado el poder de crear
mis propias circunstancias.

Me alegro al saber que tengo el poder de mi propia mente para usarlo de manera
que elija.

Cada momento de mi vida es un nuevo principio al dejar el anterior. Este momento
es un punto nuevo de inicio para mi, justo aqui y ahora.

Todo esta bien en mi mundo.

Louse L. Hay.
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ntroduccion

“Lo importante no es lo que hace el destino,
sino lo que nosotros hacemos de él.”

Florence Nightingale

urante muchos afios, la enfermeria fue una profesion que socialmente
tuvo su representacion en las mujeres y sus funciones se limitaban al
acompafiamiento de pacientes. Era la insustituible auxiliar de los
médicos. Los tiempos de hoy nos traen otra imagen, la de una enfermera
profesional que actia como proveedora de atencién directa, como educadora y
capacitadora, administradora, defensora de los derechos de la poblacién y como

lider del equipo de salud y autocuidado.

Se puede reconocer que la profesion ha evolucionado a partir de mejorar sus
niveles de formacion y capacitacion y delimitar el contenido de su formacion como
disciplina profesional aunado a que su incorporacion en diferentes sectores la

empodera como un profesional independiente.

La sociedad ha permitido redefinir la practica de enfermeria a partir del

reconocimiento y el valor social que le da a dicha actividad profesional.

Por medio de la capacitacion, las enfermeras/os alcanzaran el poder experto

referido a lo profesional, y el poder referente, que remite al plano personal. Este

Nayeli Martinez Garcia
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reconocimiento de la profesion de la enfermeria se produjo en un proceso de dos
vias: una mayor capacitacion del personal por sentirse mas valioso y un mayor
reconocimiento social al observarse una mejor preparacion cientifico-técnico por
parte de los profesionales. Las enfermeras que se encuentran capacitando y
capacitandose, no solo se dedican a esto, sino también cumplen con una o0 mas
jornadas de trabajo, y ademas muchas de ellas tienen constituida su familia a la
cual deben dedicarle tiempo; por lo cual, muchas veces, esto no resulta facil.

Uno de los &mbitos poco explorados por parte de la enfermera es la del campo de
las emergencias y desastres desde la éptica de la Proteccion Civil en las escuelas
o centros educativos, como nucleo fundamental en la respuesta de la sociedad
ante los multiples riesgos que pueden causar dafios en personas, bienes y medio

ambiente.

La proteccion de la comunidad escolar es una responsabilidad de las
dependencias escolares y para ejercer esta proteccion, se debe desarrollar o
disponer de un sistema que responda a necesidades que las situaciones de
emergencia requieren. Este sistema estard compuesto por medios humanos con
capacidad resolutiva y materiales que se organizaran para responder de forma

eficiente y eficaz.

La proteccién civil esta dirigida a evitar, mitigar o corregir los dafios producidos
ante diversas situaciones de emergencia, de la forma mas eficaz y eficiente

posible.

La enfermeria en su desempefio en la Proteccion Civil Escolar, es un area de
oportunidad para el libre ejercicio de la profesién, si bien no es un area comun
como la practica hospitalaria, es un campo laboral que el personal de enfermeria
puede adoptar de primera instancia para ejercer la practica profesional,

analizando la importancia en la realizacion de actividades que promuevan y

Nayeli Martinez Garcia
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apoyen el autocuidado a la salud de la poblacion estudiantil asi como del personal
laboral activo en dichas instituciones educativas, con acciones como son la
prevencion en todas sus gamas de accién, y casos donde se requieran la
asistencia de acciones para restablecer el continuo de salud de cualquier persona

gue se vea afectada por causa de un agente externo a ellos.

El licenciado en enfermeria de la Facultad de Estudios Superiores lIztacala a lo
largo de los cuatro afios de carrera y un afio de servicio social, adquiere y sigue en
proceso de aprendizaje de ciertas habilidades que le permiten poner en practica
sus conocimientos ante las diferentes situaciones que se le presenten durante sus
cuatro roles de practica profesional que son: el rol educativo, rol administrativo, rol

de investigacion y el rol asistencial

La Proteccion Civil se plantea como una accion a nivel federal que pretende
formalizar y guiar los intentos, antes separados de proteccién de la comunidad, y
en este contexto la Universidad Nacional Autbnoma de México, tiene claro el
compromiso con la comunidad en general, por lo tanto se incluye e integra en su
estructura a Proteccion como uno de sus objetivos, realizando ademas proyectos
de difusion y asesoria en cuestiones especializadas y el rol de la enfermera
involucrando los cuatro roles de la practica profesional es una oportunidad para el

fortalecimiento de las areas de emergencias y proteccion de la comunidad.

La FES lIztacala, como parte de la Universidad Nacional Autbnoma de México
entiende también que una de sus funciones es desarrollar un plan de Proteccion
Civil en lo interno y lo externo de sus instalaciones aceptando de esta manera el
compromiso con la comunidad que diariamente la habita y la rodea, incluyendo

aguellas situaciones o lugares que en su momento requieran ayuda.

De esta manera y por lo comentado con anterioridad, implementar las medidas de
Proteccion Civil implica capacitar, formar, evaluar, revisar continuamente el

desempeiio de los integrantes de las comisiones de Seguridad y el trabajo

Nayeli Martinez Garcia
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continuo de informacion a la comunidad asi como lo relacionado en la atencion a
la poblacion en la FES lIztacala en situaciones de urgencia y emergencia dentro de
nuestras instalaciones, todo esto llevado a cabo por un personal con alta
capacidad resolutiva y de liderazgo como lo es el profesional de enfermeria,
analizando de igual manera los riesgos y la vulnerabilidad de la poblacién,
inmuebles e instalaciones donde pueda disefiar estrategias que seran la respuesta
adecuada ante cualquier acontecimiento, mismas que servirdn de ejemplo para
otras instituciones, y en su caso nos permitiran cooperar en situaciones de
emergencias locales, regionales o nacionales en la medida de nuestras

posibilidades.

Objetivo General

Relacionar a la carrera de enfermeria con la Proteccion Civil dentro de la Facultad
de Estudios Superiores lztacala, con base en una propuesta de capacitacion y
cuidados para la autogestion en medidas preventivas de accidentes a la

comunidad de Estudios Superiores lIztacala.

Planteamiento del problema

¢, Como los Licenciados de Enfermeria ensefan conductas de autocuidado a la

Comunidad universitaria?

Nayeli Martinez Garcia
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Metodologia

La investigacién documental es la parte esencial de un proceso de investigacion
cientifica, que constituye una estrategia donde se observa y reflexiona
sistematicamente sobre realidades (tedricas o no) usando para ello diferentes
tipos de documentos. Indaga, interpreta, presenta datos e interpretaciones sobre
un tema determinado de cualquier ciencia, utilizando para ello, una metodica de
analisis, teniendo como finalidad obtener resultados que pudiesen ser base para el

desarrollo de la creacion cientifica.

Nayeli Martinez Garcia
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Los cuatro roles de la Enfermeria como
capital humano

“Cuidar de uno es amor, cuidar de cientos es
enfermeria.”

Andnimo

1.1 La asistencia en enfermeria

La funcion asistencial segun la SSA (Subsecretaria de innovacion y calidad,
2005)%es la que esta relacionada en apoyar al paciente con los cuidados en la
conservacion de su salud, en incrementar su salud y apoyarle en la

recuperacion de procesos patologicos.

Engloba dos dimensiones: el rol autonomo y el rol de cooperacion. El rol
autonomo es el que integra el conjunto de competencias y actuaciones, es
decir, conocimientos, destreza, actitudes y valores, asociadas al servicio
especifico que ofrecen los profesionales de la enfermeria en su préactica
profesional de cuidados. El rol de cooperacion integra las intervenciones que la
enfermera desarrolla en complementariedad con el resto de los miembros del

equipo multidisciplinar.

! Subsecretaria de innovacion y calidad, Secretaria de Salud,2005.

Nayeli Martinez Garcia
Universidad Nacional Auténoma de México Facultad de Estudios Superiores Iztacala
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La enfermera posee unas competencias profesionales que se relacionan con

cada uno de los roles de la profesion. Entendemos por competencia el

conjunto de habilidades, actitudes y conocimientos y los procesos complejos

para la toma de decisiones, que permite que la actuacion profesional este en el

nivel exigible en cada momento.

Las competencias del rol autbnomo son:

Ejercer el rol segun los principios éticos y deontolégicos.
Basar la accion en un modelo conceptual de cuidados de enfermeria.
Utilizar el proceso de cuidados al lado de cada persona cuidada.

Evaluar la satisfaccion de las necesidades de la salud de la persona,

familia o comunidad.

Acompafar a la persona cuidada en sus reacciones psicoldgicas, fisicas
y sociales, y observar los problemas de la situacion.

Identificar con la persona atendida las soluciones que le convienen en

cuanto a sus problemas de salud.

Crear un clima propicio de confianza, para el desarrollo y bienestar de la

persona.
Ayudar a la persona atendida a mantener o mejorar su salud.

Aplicar los cuidados de prevencién y de promocion a la salud segun las

necesidades y a partir de los recursos que se disponga.

Incentivar el interés para el aprendizaje de conocimientos, habilidades y

actitudes que pueden mejorar o contribuir a la salud.

Ensefiar a la persona atendida aquello que desea aprender.

Nayeli Martinez Garcia
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= Prodigar cuidados de confort y de mantenimiento de la vida la persona

atendida.

= Saber seleccionar los diferentes recursos y organizarlos para realizar

una actividad, un proyecto o resolver un problema.

= Asegurar una vigilancia adecuada de las necesidades fundamentales a

partir de una vision global de la persona.

Las competencias relacionadas con el rol de cooperacion son:

Vigilancia del estado de la persona atendida:

= Asegurar una vigilancia adecuada del estado de salud de la persona
atendida, particularmente las complicaciones fisiopatologicas y de las
reacciones del tratamiento y ajustar la intervencion segin un juicio

profesional.

= Advertir rapidamente a los miembros del equipo multidisciplinario si es

estado de la persona atendida se deteriora.

= Tomar decisiones sobre las acciones de verificacion del estado de la
persona, especialmente de los signos vitales y de signos de

complicaciones.

* Intervenir ayudando a los nifios, a los adultos y a sus familias, tanto en
el hospital como en domicilio, si se presentan problemas de salud
menores, mayores 0 se encuentran en estado de crisis psicoldgica,

fisica o social.
= Aplicacién de técnicas de cuidados especializados:

» Efectuar las técnicas de cuidados especializados enfermeros
especializados integrando las etapas de la técnica y teniendo en

cuenta las reacciones de cada persona atendida.

Nayeli Martinez Garcia
Universidad Nacional Auténoma de México Facultad de Estudios Superiores Iztacala
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= Observar y anotar la vigilancia de parametros de orden

psicoldgico y fisico durante la ejecucion de la técnica.
= Aplicacién de las indicaciones médicas:

=  Ministracion de medicamentos.

El cuidado de los pacientes representa una serie de actos de vida que tiene como
finalidad y funcion mantener a los seres humanos vivos y sanos con el proposito
de reproducirse y perpetuar la vida, de tal forma, el rol asistencial de enfermeria es
mantener la vida asegurando la satisfaccion de un conjunto de necesidades para
la persona (individuo, familia, grupo y comunidad) que en continua interaccion con

su entorno, vive experiencias de salud a través del cuidado.

1.2 El rol docente de Enfermeria

Pozo (2004)?> alude al vocablo “Educacion” aparece documentado en obras
literarias escritas en castellano no antes del siglo XVII. Hasta esas fechas segun
Garcia Carrasco y Garcia del Dujo , los términos que se empleaban eran “criar” y
“Crianza”, que hacian alusion de “sacar hacia adelante”, “adoctrinar” como
sindbnimo de “doctrino” y “discipular” para indicar “disciplina” o “discipulo”. Son
términos que se relacionan con los cuidados, la proteccion y la ayuda material que

dedicaban las personas adultas a los individuos en proceso de desarrollo.

El término “Educaciéon” tiene un doble origen etimoldgico, el cual puede ser
entendido como complementario o antinomico, segun la perspectiva que se adopte

al respecto.

Su procedencia latina se atribuye a los términos educere y educare.

2 Maria del Mar Andrés Pozo, Teorias e instituciones contemporaneas de educacion, 2004.

Nayeli Martinez Garcia
Universidad Nacional Auténoma de México Facultad de Estudios Superiores Iztacala
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Como el verbo latino educere significa “conducir fuera de”, “extraer de dentro hacia
afuera”, desde esta posicion, la educacion se entiende como el desarrollo de las
potencialidades del sujeto basado en la capacidad que tiene para desarrollarse.
Mas que la reproduccion social, este enfoque plantea la configuracion de un sujeto

individual y anico.

El termino educare se identifica con los significados de “criar’, “alimentar”’ y se
vincula con las influencias educativas o acciones que desde el exterior se llevan a
cabo para formar, criar, instruir o guiar al individuo. Se refiere por tanto a las
relaciones que se establecen con el ambiente que son capaces de potenciar las
actividades educativas del sujeto. Subyace en esta aceptacion de educaciéon una
funcion adaptativa y reproductora porgue lo que se pretende es la insercion de los
sujetos en la sociedad mediante la transmision de determinados contenidos
culturales. El fundador de la sociologia como disciplina cientifica, el sociélogo
francés, Durkheim, es un representante de concebir la educacion, ya que para él,
la educacién se concreta en la inclusion de los sujetos en la sociedad a través del

proceso de “socializacion”

Teixido6 citado en el texto de competencias de enfermeria del rol investigador (M.
Angeles Aceituno Lopez, 2007) ®menciona que la educaciéon se trata de una
funcion transversal del rol referente a la formacion del paciente y de los propios
profesionales. En cuanto a la formacion del paciente la medicion del tiempo
dedicado a la educacion sanitaria es dificil de medir ya que es individualizada y
depende de la forma de trabajar de cada institucién en disposicion de métodos y

materiales.

En cuanto a la educacion y formacion de estudiantes de enfermeria y personal de
nueva incorporacion, se ha de garantizar las intervenciones formativas que incidan
en el desarrollo profesional de las enfermeras y en la orientacion de enfermeras
nuevas para el desarrollo de sus competencias. El cumplimiento de este rol

requiere bases cientificas y pedagogicas para una ensefianza individual o en

3 M. Angeles Aceituno Lopez, “Competencias de enfermeria del rol investigador y tutorizacion de alumnos:
grado de desarrollo en unidades de hozpitalizacion 2007

Nayeli Martinez Garcia
Universidad Nacional Auténoma de México Facultad de Estudios Superiores Iztacala
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grupo, y para el disefio de programas que aseguren una capacitacion docente y la

adhesion a una filosofia humanista.

Palencia (2006)* indica que la docencia en enfermeria en las universidades
deberia realizarse basada en y para los cambios vertiginosos de nuestros dias,
con la finalidad de que tanto el docente como el educando, tengan una visidn mas
amplia del proceso educativo y de la realidad social actual mundial que se
caracteriza por tener contextos sociales cada vez mas complejos, donde coexisten
varias ideologias o doctrinas que adoptan una predisposicibn mas abierta hacia lo
novedoso, es decir, sociedades plurales y abiertas. Esta vision mas amplia de la
realidad, puede ser la via que permita reflexionar de forma individual y colectiva
sobre la implementacion de planes y proyectos dirigidos hacia el desarrollo
cognitivo-racional, emocional y volitivo, para mejorar la forma de ser y vivir, es
decir, hacia la autonomia, el dialogo y la disposicibn emocional y volitiva del
educando, con la finalidad de que pueda defenderse de las presiones colectivas ,
abordar diferentes posturas ante una situacion que genere conflictos, respetar las
diferencias, realizar el esfuerzo por aceptarlas y tener la empatia como la
capacidad. Bajo esta perspectiva, estariamos hablando de la adopcion de un
enfoque critico- constructivista, donde el profesor se convierte en un gestor de
conocimiento y mediador de conflicto dejando de ejercer su papel tradicional de
transmision e instruccion de conocimientos, ya que en la actualidad no se concibe

un proceso educativo centrado Unicamente en la adquisicién de conocimientos.

Los multiples problemas de salud que afectan en la actualidad a la humanidad
demandan una intervencion educadora. Los profesores desde las aulas, deben
buscar alternativas para contribuir en la practica docente de sus alumnos en la
educacién para la salud a la comunidad general y asi favorecer a la construccién
de un mundo mejor, en la que todos los seres humanos tengan una calidad de

vida mejor.

Las competencias relacionadas con el rol educador son:

4 Palencia, Reflexion del ejercicio de Enfermeria en nuestros dias.2006

Nayeli Martinez Garcia
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= Orientar a los estudiantes y las enfermeras nuevas en la aplicacion del

rol profesional.

= Ensefar a la persona respondiendo a sus necesidades, demandas y

niveles de aprendizaje.
= |dentificar y desarrollar programas de salud para la comunidad.

En el articulo escrito en la revista de Enfermeria Neurolégica, (Ramos, 2010) °
estudié que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) realiz6 en 1996, las
reformas sanitarias en México, que evidenciaron que la enfermeria es el primer
eslabon y el punto de contacto mas solido, entre el sistema y las personas, por
consiguiente en la naturaleza de la enfermeria se conjuga el ser disciplina
profesional en cuanto a una practica social cuya mision es el cuidado de salud del
ser humano individual y colectivo a través de los procesos vitales y en contextos
culturales especificos para alcanzar mejores condiciones de vida. Su accion esta
orientada por principios y fundamentos cientificos, humanisticos y éticos de
respeto a la vida y dignidad humana. Su practica requiere de pensamiento
interdisciplinario, actuar multiprofesional, y un equipo con visén holistica en

relacion con el contexto social y ambiental.

La ensefianza de enfermeria en educacion para la salud, ha centrado su atencion
en aspectos que se consideran mas relevantes, en términos de los cambios que
son necesarios para que se lleven a cabo, se han analizado programas actuales
de enfermeras en México y América Latina, a luz de la problematica de salud de la
enfermeria, tendencias y su significado para la practica de enfermeria en salud

comunitaria.

En cuanto a la educacion en Enfermeria en materia de proteccion civil, podemos
mencionar que ha tenido su incursién en el &mbito de la salud ocupacional, puesto
que en las areas de trabajo se buscaba un profesional sanitario capaz de

mantener la integridad de sus trabajadores por medio del estudio y cumplimiento

> Ramos, Araceli Sanchez, La practica docente de Enfermeria en Educacion para la Salud. 2010
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de la Normatividad de la STPS, observando riesgos que ciertas condiciones de

trabajo pudieran generar algun riesgo, lesion o enfermedad al trabajador.
1.3 La Administracion en Enfermeria

Autores como Oliveira (2002)° se refieren a la definicién etimoldgica de la palabra
administracion mencionando que procede del latin ad (hacia, direccion, tendencia)
y minister (subordinacion u obediencia) y significa aquel que realiza una funcion

bajo el mando de otro, es decir, aquel que presta un servicio a otro.

Huckabay (1980) sefiala a la administraciéon de los servicios de enfermeria como
una filosofia que se puede describir como un conjunto, elegido conscientemente,
de valores y de fines primarios, que pueden servir de pauta para adoptar el medio

de lograr la meta ultima.

La administracion en enfermeria consiste en organizar el trabajo, velar por la
calidad de los cuidados, organizar los cuidados de enfermeria (buscando la
personalizacion, la complementariedad, la continuidad del bienestar y la seguridad
de las personas) y llevar a cabo su administracion sobre la persona o grupo en las
unidades de enfermeria. La enfermera contribuye a racionalizar los insumos
buscando la eficacia y la eficiencia gracias a una mejora de la gestion y de la

organizacion del trabajo.
Las competencias relacionadas con el rol administrativo son:

= Demostrar habilidades para un trabajo en equipo basado en la
complementariedad y la cooperacion.

» Responsabilizarse de la organizacién del trabajo cotidiano de los miembros

del equipo de cuidados segun las necesidades de la persona.

6 Reinaldo,Olivera Da Silva, Teorias de la administracién, 2002
" Huckabay, Clara Arndt, Administracion de enfermeria. Teoria para la practica con un enfoque de
sistemas,1980.
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= Efectuar las transmisiones durante los cambios del personal garantizando la

continuidad de los cuidados.

= QOrganizar la aplicacion de los protocolos y los procedimientos de cuidados

con espiritu critico.

= Aplicar medidas administrativas relacionadas con los cuidados de

enfermeria.
= Asegurar la continuidad de los cuidados.
= Garantizar la evaluacion de la excelencia de los cuidados.

= Favorecer un ambiente de dialogo, de gestion de conflictos y de trabajo en

equipo.
= Demostrar iniciativa en el trabajo.

Con la administracion en enfermeria se puede planificar, organizar, dirigir, y
evaluar los servicios que se prestan a los enfermos, aplicar mejoras y solucionar

problemas que sin la administracion no podrian ser detectados a tiempo.

Son muchos los beneficios que derivan de la administracién de enfermeria porque
ademas de permitir un aprovechamiento mejor de los recursos con los que se
cuenta, permite que la organizacién que de esto se obtiene, signifigue una mejora
de calidad del servicio y de la productividad, que alienta al desempefio del
profesional de enfermeria manteniéndole motivado y que permita al paciente

recibir un servicio como el que espera y merece.

Ademas la organizacion que se obtiene mediante la adecuada administracién de
las tareas de enfermeria, simplifica las tareas, permite interactuar mejor a todos
los que forman parte del sistema sanitario y promueve el liderazgo en cada area,
haciendo facil aspectos que generan el éxito en cualquier actividad, el trabajo en
equipo y por objetivos, porque parte de esa administracion es planificar las

actividades, el uso de recursos, el tiempo y el recurso humano, que en una
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profesibn como enfermeria resulta tanto o mas importante por cuanto la exigencia

es aun mayor ya que se encuentra de por medio la salud de los pacientes.

1.4 La investigacion en Enfermeria

En la mayoria de las publicaciones que abordan el tema de investigacion en
Enfermeria (Esper6én, 2010) 8se hace alusion a Florence Nightingale y su
referencia obligada se refiere a dos de sus postulados, los cuales son: “la
observacion y recoleccidbn de sistematica de datos son necesarias para la
profesion, y el referido a que “es necesario medir los resultados de los cuidados de
enfermeria”. La recoleccion sistematica y la recoleccién de los resultados son
términos comunes en cualquiera de las definiciones de investigacion que recoge la
literatura, por consiguiente lo son en las de investigacion en Enfermeria. A su vez

y como es légico, se repite el termino cuidado, en casi todas las definiciones.

Como nadcleo constante en todas las definiciones de investigacion cientifica en
enfermeria, se observa el desarrollo de una base de conocimientos fundados en la

investigacion para la practica de enfermeria:

= En el siglo XX aparecié una definicion de la investigacion en enfermeria de
Talbot mencionada por Torres Esperén ( Esperén 2010)° “La investigacion
en enfermeria es una aproximacion sistematica para examinar fenémenos
importantes para la enfermeria y los profesionales de enfermeria. Puesto
que la enfermeria es una disciplina basada en la practica, el objeto de
investigacion es crear y mantener una solida base cientifica para la practica
de enfermeria. Esto se logra mediante la generacién y validaciéon de
conocimiento que promueva mejores resultados en los cuidados del
paciente. Sin una base cientifica, la profesion se predispone a repetir

procedimientos y comportamientos inutiles que ni promueven el bienestar

8 SEsperon, Maricela Torres. Presencia, revista de enfermeria de salud mental, 2010
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del paciente ni contribuyan a una practica efectiva de la enfermeria. De todo
ello se deriva la importancia de examinar la aplicacion de conocimiento de

enfermeria y de valorar sus efectos mediante la investigacion” (p.p 1)

“*

* De la Cuesta Benjumea (1997) 1° planteo que “ La investigacion de
enfermeria incluye el estudio de todos los aspectos, componentes y
fenomenos relacionados con la salud y que son de interés para los
profesionales de enfermeria. Se centra ante todo en el paciente con el fin
de desarrollar conocimientos que sean aplicables a mas de una persona.
Implica un método sistematico y riguroso con el fin de generar nuevos

conocimientos y constituye ademas una de sus funciones”.

» Para la enfermera Quigley (2016)' miembro de la ANA (Asociacion
Americana de Enfermeras) “Las enfermeras utilizan la investigacién para
proporcionar atencion basada en la evidencia que promueve los resultados
de salud de calidad para los individuos, las familias, las comunidades y los
sistemas de atencion a la salud. Las enfermeras también utilizan la
investigacion para dar forma a la politica de salud en la atencion directa,
dentro de una organizacién y en los niveles locales, estatales y federales.
Las enfermeras llevan a cabo investigaciones, utilizan la investigacion en la

practica y ensefian acerca de la investigacion.

Las contribuciones de la enfermeria en el ambito de la investigacion han de
orientarse a una mayor comprension del ser humano, a adquirir una mayor
capacidad de intervencion, a conseguir resultados basados en la evidencia

cientifica y garantizar intervenciones que proporcionen bienestar, calidad de vida y

10 De la Cuesta Benjumea, C. Caracteristicas de la investigacion cualitativa y su relacién en la enfermeria,
1997.
1 Quigley Patricia, American Nurses Association 2016
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acompafamiento. La enfermera ha de identificar lineas de investigacion en el
ambito clinico, de formacién, gestion y administracion de los cuidados de

enfermeria.

Las competencias relacionadas con el rol investigador son:
1. Desarrollar una practica reflexiva.
2. Identificar problemas de investigacion.

3. Aplicar los resultados de la investigacion en ciencias de la enfermeria y de

la salud en la practica profesional.
4. Desarrollar instrumentos de investigacion.

5. Colaborar y realizar trabajos de investigacion para la mejora de los

cuidados de enfermeria.

La investigacion en enfermeria consiste en responsabilizarse del desarrollo de la
practica profesional, como proceso cientifico que valida y perfecciona
conocimientos existentes y genera nuevos conocimientos que influyen en la
practica de enfermeria de modo directo o indirecto asegurando la excelencia en la
calidad de los cuidados y para el desarrollo del este rol investigador se requiere de
conocimientos en metodologia de la investigacidbn cuantitativa y cualitativa,
bioestadistica, epidemiologia y nuevas tecnologias de la informacion vy

preferentemente conocimiento y manejo de diferentes idiomas.
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El papel del profesional de la enfermeria en la
Proteccion Civil Escolar: Una fortaleza ante las
areas de oportunidad de la profesion

“La vida no es facil para ninguno de nosotros.
Pero.... jQué importa! Hay que perseverar y,
sobre todo, tener confianza en uno mismo”.

Marie Curie
2.1 La enfermeria y la Proteccion Civil

Si nos remontamos a la historia de la enfermeria, observaremos que ha
habido una grandisima evolucion hasta llegar a la enfermeria que conocemos
actualmente, todo ello gracias a profesionales que se han preocupado por mejorar

y avanzar en la profesion.

Dentro de este marco de evolucién surge la figura de la enfermera escolar,
como un agente de salud capaz de dar asistencia sanitaria y formar a la

comunidad escolar en habitos de vida saludables.

En el capitulo anterior, se desglosaron los pilares de la Enfermeria, para

adentrarnos en el tema conjunto de la enfermeria y la proteccion civil debemos
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reflexionar sobre dos palabras: Protecciéon Civil. Segun Lépez (2010)*?, la palabra
proteccion se trata de estar a buen resguardo, de evitar riesgos, de estar
preparados. La palabra civil, en este caso, la entenderiamos como el adjetivo que

se aplica a todas las personas que habitan una ciudad.

Por tanto, Proteccion Civil podria ser ese conjunto de acciones que
disminuyen los riesgos de una sociedad a ser afectada por fenémenos
perturbadores. El Diario Oficial de la Federacion (1996)% define a la Proteccion
Civil como: el conjunto de principios, normas, procedimientos, acciones Yy
conducrtas, incluyentes, solidarias, participativas y corresponsables que efectuan
coordinada y consertadamente la sociedad y las autoridades; que se llevan a cabo
para la prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio, rehabilitacion,
reestablecimiento y reconstruccion, tendientes a salvaguardar la integridad fisica
de las personas, sus bienes y su entorno frente a la eventualidad de un

riesgo,emergencia, sinistro o desastre.

Teniendo en cuenta las actividades que desempefia el profesional de
enfermeria y las diferentes definiciones de proteccion civil que ya se analizarén,
podemos definir a la enfermera en proteccion civil escolar como: Aquel profesional
de enfermeria encargado de resguardar la salud y seguridad de la comunidad
escolar mediante acciones de capacitacibn y prevencion sobre temas

relacionados a la salud y como actuar ante ante urgencias y desastres.

2.2 La Proteccioén Civil Escolar

El campo de la Proteccion Civil es un campo que requiere la atencion de
diferentes disciplinas que coadyuven al cumplimiento de su mision, en esta area
como en otras, el papel de enfermeria es cumplir la funcién del bienestar integral

de las personas que estén a su cuidado por medio de la prevencion y promocion

2 Lopez, M.C Victor Efren Delgado. Teoria y practica de la proteccidn civil,2010.
13 Federacion ,Diario Oficial de la, 1996
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de la salud, es por ello que la participacion de enfermeria en esta area es

fundamental.
Vela (2009)* define a la enfermera escolar como:

Es el profesional de enfermeria que realiza su desempefio en el
ambito escolar, prestando atencion y cuidados de salud a la
comunidad educativa, y que para ello ha recibido una formacion

especifica y complementaria en su proceso educativo.

Asi pues, podemos observar en el trabajo de Laaoula (2011)*® que la
enfermeria en el area escolar no es un hecho nuevo y que su origen se extiende
en Europa desde finales del siglo XIX y fue apareciendo a finales del siglo XX en
Estados Unidos. La necesidad de la figura de enfermeria escolar surge en 1891 en
el congreso de Higiene y Demografia, celebrando en Londres, donde el Dr.
Malcom Moris genero la necesidad de esta figura, planteando los beneficios de
que el personal de enfermeria visitase los colegios publicos para revisar la salud
de los escolares.

Anos después, en 1897, con la fundacion de “The London School Nurses
Society” (Sociedad de Enfermeria Escolar Londinense), se empezaron a crear
puestos de enfermeria en los colegios de educacion primaria ingleses, gracias a

los permisos oficiales que les facilitaba la fundacion para acceder a las escuelas.

A finales del siglo XIX, en 1899, en la primera reunion anual del London
School Nurses Society, en la ciudad de Londres, Reino Unido, se definieron y
establecieron las principales funciones y las responsabilidades a cargo de la

enfermeria escolar:

e La labor de las enfermeras en las escuelas seria asistir las dolencias

menores y atender la higiene de los escolares.

14 Vela, Maria del Mar Ortiz, Perfil-enfermera- escolar-gandia-pdf, 2009.
5 Laaoula, Ahmed Ossama, La enfermera escolar- End- Repositorio Institucional de la UAL, Universidad de
Almeria, 2011.
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e Esta figura supervisaria los hogares e instruiria a las madres en

coémo cuidar a su hijo-a.

e Tendria como funcién prevenir la propagacion de enfermedades
contagiosas y proteger a los alumnos enfermos y prevenir que los

alumnos sanos enfermen.

e Sefialaban que mientras en Estados Unidos existia una figura que
realizaba inspecciones médicas anuales en los centros escolares, en
Londres, no habia ningun tipo de revision a los escolares por ello
defendieron la figura de la enfermera escolar como la clave para

introducir dichas inspecciones.

e Algunos protagonistas de esta reunidn sostenian que una enfermera
detectaria precozmente los primeros sintomas de cualquier

enfermedad antes que la detectasen los padres.

En 1999 en Estados Unidos surge el término de “School Nursing”, en castellano
enfermeria escolar, designado por primera vez por la National Association of
School Nurses (NASN, Asociacion Nacional de Enfermeras escolares) fruto de la

especializacion del profesional de enfermeria en el ambito escolar.

En México, se cuenta con un Programa Nacional de Proteccion Civil y
Emergencia escolar que abarca las acciones necesarias que se deberan llevar a
cabo por los responsables de dichas areas en caso de alguna calamidad para
salvaguardar la vida de las personas que se encuentren en las instituciones

educativas.
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2.3. Areas de Oportunidad en la Proteccion Civil

A pesar de que la historia de la enfermeria escolar muestra un cambio
drastico desde sus inicios a la actualidad en cuestion del quehacer diario de estos
profesionales y en cuestibn de su tiempo de estancia en las instalaciones
educativas, se siguen presentando limitaciones en cuanto su actuar en sus areas
de trabajo, puesto que en muchas instituciones educativas se sigue creyendo que
el personal de enfermeria tiene que restringirse exclusivamente en la prevencion
de enfermedades y lesiones de los alumnos asi como el cuidado de las mismas,
provocando una vision de tunel que no permite que el trabajo de la enfermera
escolar sea positivo para la institucion educativa donde labore, la vision en tanel a
la que se hace referencia es porque la escuela donde el personal de enfermeria
labora, podria no limitarse solamente a la poblacion estudiantil y ver que también
las diferentes personas que ahi laboran, necesitan también una atencion. Que el
rol educativo de enfermeria no solo se limita a ensefiar a prevenir contra
enfermedades y accidentes, sino también es de utilidad en la ensefianza del
cuidado que las personas deben tener cuando ya existe una patologia especifica
en ellos para prevenir complicaciones de las mismas, del cémo actuar en caso de
un desastre y contingencia ambiental, en el combate y prevencion de incendios
por mencionar solo algunos temas, y todo esto con conocimientos en materia de
proteccion civil para asi garantizar el cuidado integral de la comunidad de la

institucién educativa donde el personal competente de enfermeria labore.

Aunado a esto, tener a un licenciado en enfermeria en la proteccion civil escolar
seria benéfico para la institucion educativa ya que es una persona experta en
temas abocados a la salud y es un complemento para el técnico profesional en
proteccion civil en cuanto a la capacitacion de estos temas se refiere, asi, el
experto en Enfermeria es una persona apta para relacionarse con diferentes
profesionales lo que le permite trabajar en equipo, también cuenta con la

capacidad de aprender con rapidez y facilidad acerca de diferentes temas que le
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permitiran tener en control y regla lo referente a la Proteccion Civil al igual el de
aprender lo referente a los temas relacionados con evacuaciones, prevencion y
combate de incendios, realizar programas de Proteccion Civil y demas actividades
relacionadas con el tema, ademas de tener una alta capacidad resolutiva en
cuanto una urgencia y emergencia se presente en el area prehospitalaria. Ademas
de que en base a su preparacion durante la Licenciatura y como lo menciona el
perfil de egreso de la FESI, (Carrera de Enfermeria 2013)'se pretende egresar
profesionistas con:

¢ Una formacion innovadora, competitiva y de alta calidad que den respuesta
a las demandas de salud de la poblacién.

e Desarrollar el ejercicio independiente de enfermeria como expresion de la
autogestion disciplinar, creando nichos laborales alternativos y un espacio
de practicas profesionales innovadoras, crear, disefiar, adaptar y mejorar
tecnologias del cuidado de enfermeria con enfoque al primer y segundo
nivel de atencion que mejoren y eficienticen la calidad del cuidado.

e Reconocer el trabajo en equipo, la comunicacién y la cohesion del colectivo
de enfermeria como elementos para lograr el avance de la disciplina e
identidad social.

e Participar en el equipo multidisciplinario con intervenciones de enfermeria
sustentadas en el conocimiento de modelos, teorias, técnicas vy
procedimientos, para atender necesidades de la persona, a través de la
sistematizaciéon del cuidado y mediante la aplicacion del Proceso de
Enfermeria como herramienta metodoldgica.

¢ Intervenir de forma anticipativa y resolutiva en el continuo salud enfermedad
en los diferentes niveles de atencién, con un mayor abordaje hacia el
primer y segundo nivel.

e Atender las necesidades de salud actuales y futuras de la poblacion con
actitud solidaria, responsable y propositiva, entendiendo la riqueza del

saber universitario como un compromiso social.

16 Enfermeria FESI, Jefatura de 2013
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e Influir mediante el liderazgo, habilidad de negociaciébn y capacidad
gerencial, en las politicas del sector salud, en sus diferentes niveles, asi
como en las instituciones de educacidn superior y organismos

representativos de la disciplina.

Por sus aptitudes, actitudes y preparacion, el experto en enfermeria resulta ser un
pilar importante para lograr un trabajo mas completo en la proteccion civil
escolar.
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La Enfermeria y la Proteccion Civil escolar como
herramienta para la promocion y el autocuidado de la
salud en la comunidad escolar.

“Todo el mundo tiene talento, es solo cuestidn
de moverse hasta descubrirlo”

G. Lucas
.1 Promocion de la Salud y Autocuidado en las escuelas

Para comenzar a hondar sobre lo que es la promocion de la salud y autocuidado
en las escuelas, debemos saber a lo que se refiere la promocién a la salud y el
autocuidado, para empezar, para Maria (1999)’ la promocién a la salud, formula
e implanta politicas saludables y cambios en el entorno de vida del individuo. En
este sentido la promocion hace énfasis en el desarrollo de habilidades personales,
en el fortalecimiento de la accion comunitaria y destaca la responsabilidad del

individuo en la solucion de problemas que afectan su salud.

17 Maria, Uribe J, Tulia. Facultad de Enfermeria de Antoquia,1999.
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Por su parte algunas autoras (Sillas Gonzalez & Jordan Jinez 2011)*8 definen el
autocuidado como las acciones que asumen las personas en beneficio de su
propia salud, sin supervision médica formal y que son las practicas de personas y
familias a través de las cuales se promueven conductas positivas de salud para

prevenir enfermedades

Si unimos estas dos definiciones podemos decir que la promocién a la salud y el
autocuidado en las escuelas seran el conjunto de acciones encaminadas por el
profesional de enfermeria para prevenir, combatir y crear una actitud propositiva
respecto al cuidado de la salud, a la comunidad de la academia educativa donde

este labore.

En México la SEP (Secretaria de Educacion Publica) se encarga cada que se
cree necesario o pertinente, revisar los programas de promocién a la salud y
autocuidado en las escuelas que de igual manera varian segun el lugar de la
Republica, puesto que las necesidades de implementar programas para el
autocuidado y promocién de la salud son diferentes segun sus datos
epidemioldgicos de cada entidad lo que hace que estos programas se basen de

acuerdo a sus necesidades.

En cuanto a la ciudad de México y sus escuelas de tiempo completo, podemos dar
ejemplo de estos programas mencionando el manual de la SEP (escrito por
Guerrero Rios Covian & Acosta del Valle 2009)*° donde habla de la promocién de
ambientes saludables en las escuelas o también podemos mencionar la creacién
de un manual de la SEP (Aguirre Vazquez, 2011)%° sobre la Seguridad Escolar
“‘Recomendaciones para protegernos de la inseguridad y violencia”, escrito a partir

de los hechos violentos que surgieron en una escuela en Monterrey en el 2011.

A nivel de la educacion superior, ejemplos de estas practicas se ven reflejadas en

trabajos realizados por parte de la Asociacion Nacional de Universidades e

18 Sillas Gonzalez & Jordan Jinez, Autocuidado, elemento esencial en la practica de Enfermeria, 2011
19 Guerrero Rios Covian & Acosta del Valle, SEP, 2009.
20 Aguirre Vazquez, Jose, SEP, 2011.
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Instituciones de Educacién Superior, que de la mano de la autora Sosa ( Sosa,
2011)% crea el “Manual de Seguridad para Instituciones de Educacién Superior,
estrategias para la prevencién y atencion”, enfocandose principalmente como lo
dice en la presentacion de dicho texto, en la preocupacion por la seguridad de los

integrantes de las comunidades educativas en los campus universitarios.

.2 Proteccion Civil y Autocuidado en la FES Iztacala

En cuanto a la proteccion civil y autocuidado en la FES lIztacala, el departamento
de Desarrollo Institucional a través de la Coordinacion de Proteccion Civil
implementa mediante la prestacion del servicio social y voluntariado de los
alumnos de la facultad como personal del area de la salud, contribuir en la
coordinaciéon y programacion de acciones en materia de seguridad, promocion a la
salud y autocuidado requeridas por los reglamentos de Proteccion Civil de nuestra

maxima casa de estudios.

Es a partir de esto es que la Universidad Nacional Autbnoma de México ha
desarrollado protocolos de seguridad para generar una infraestructura que permita

atender las emergencias que se presenten.

Dentro de los trabajos que se realizan en el Departamento de Desarrollo
Institucional con Proteccién Civil es el fomento de la cultura de autocuidado a
través de la capacitacion y el adiestramiento de la comunidad impartiendo cursos
gue de acuerdo a las necesidades que nuestra Universidad nos exige para
promover su proteccion y autocuidado. El esfuerzo de estos trabajos se ha visto
reflejado en determinar rutas de evacuacion, zonas de seguridad, condiciones de
los inmuebles, escaleras, sefialamiento, también se incluye la realizacion de
estudios de andlisis de riesgo en todas las dependencias universitarias, a fin de
detectar el grado de vulnerabilidad al que esta expuesto un inmueble y su

comunidad, se realizan proyectos técnicos de seguridad mediante los cuales trata

2L Spsa, Ma. Angelica Garnica, UAN, 2011.
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de incorporar sistemas de deteccion de humo, sistemas de extincion de incendios,
alarmas de intrusion, alerta sismica y circuitos cerrados de T.V, ademas de tener
hasta este afio, ocho generaciones del curso primer respondiente, teniendo asi,
cada vez mas comunidad lztacalteca preparada para actuar ante una urgencia o
emergencia que ponga en peligro la integridad fisica de alguna persona, dentro de

nuestras instalaciones.

En la Coordinacién de Proteccion Civil se pretende lograr la creacion de una
estructura interna en la Facultad de Estudios Superiores Iztacala, bajo la tutela de
la Comisién Local de Seguridad, que permitira establecer las medidas de
seguridad que se requieren para enfrentar desastres naturales o que son
causados por el hombre con la finalidad de disminuir los riesgos a la sociedad,

inmuebles y el entorno ecolégico.

Asi como en las premisas de la Proteccion Civil, que indican ser sensibles a las
emergencias y que atentos en nuestra tarea como Facultad multidisciplinaria,
podemos estructurar un equipo integral que reconozca la participacion del

voluntariado

.3 Vinculacién de la enfermeria y la Proteccién Civil en la FES Iztacala

La participacion del experto en Enfermeria en este programa se fundamenta en los
principios basicos y normativos de los reglamentos de la Licenciatura en
Enfermeria a fin de realizar un servicio encaminado a la aplicacion de
conocimientos y habilidades adquiridas a lo largo de nuestra formacién

profesional.

En el presente afio, tras una iniciativa en conjunto del Departamento de Desarrollo
Institucional y la Jefatura de la Licenciatura en Enfermeria, la Generacién 2013-
2017 de la Licenciatura en Enfermeria de la FES lztacala sera la primera en poder

realizar su servicio social en el area de Proteccion Civil de nuestra Facultad.
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Se entiende por Servicio Social Universitario “la realizacion obligatoria de
actividades temporales que ejecuten los estudiantes de carreras técnicas y
profesionales, tendientes a la ampliacién de los conocimientos que hayan obtenido
y que impliquen el ejercicio de la practica profesional en beneficio o interés de la

sociedad.

Para la Licenciatura en Enfermeria, el servicio social es una actividad esencial que
consolida la formacion profesional y fomenta en el estudiante una conciencia de
solidaridad con la comunidad, la sociedad y el pais. Este a su vez constituye una
obligacion juridica que se encuentra prevista en diversos ordenamientos y tiene
una connotacion de tipo moral y ético que va relacionada con la solidaridad social,
ya que la finalidad de la prestacion del servicio social es en beneficio de la

sociedad y el Estado.

La Licenciatura en Enfermeria como integrante de las carreras del area de la
salud, tiene como objetivos formar profesionales que puedan ser capaces de
resolver desde un ambito de competencia, los problemas de salud que enfrenta la

poblacién, a fin de tener un compromiso de servicio con la sociedad mexicana.

Los pasantes de la Licenciatura de Enfermeria durante el servicio social deberan
aplicar los conocimientos, habilidades y aptitudes adquiridas a lo largo de la

carrera profesional, ademas de establecer con la comunidad un contacto directo.

El servicio social no solo debe ser considerado por el pasante como un requisito
académico que se debe cumplir, sino que este debe tornarse en un espacio vital
durante el proceso formativo, ya que es la etapa académica donde se crea la
responsabilidad de administrar su propio conocimiento en la entrega diaria de sus

habilidades en la praxis en servicio de la comunidad.
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apitulol|

Propuesta de Estrategias de Capacitacion en
Promocion y autocuidado de salud y Proteccion Civil
en la Comunidad lztacalteca

“LA confianza en si mismo es el primer secreto
del éxito”

R. Waldo Emersén

4.1 Justificacion

ozier (2005)??, afirma que las y los enfermeros ejercen su profesion en
una siempre creciente variedad de lugares y situaciones. El centro de
toda practica de enfermeria, es la persona, que puede ser un individuo,
una familia, un grupo o una comunidad. La practica de cada enfermero esta
determinada en gran medida por el dmbito en que se desarrolla y por las

necesidades de las personas que se encuentren en ese contexto.

Asi pues, en palabras citadas por Sallas (2002)?% un profesional competente es
qguien utiliza los conocimientos, habilidades, actitudes y juicios asociados a su

profesion para resolver adecuadamente las situaciones de su ejercicio.

22 B.Kozier, Fundamentos de Enfermeria, conceptos, proceso y practica, 2005.
23 Sallas, Jaume Sellares, 2002.
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En su vida laboral el profesional de enfermeria, segun la NOM-019-SSA3-2013,
(Ruben,2013)** es competente para realizar intervenciones de enfermeria
dependientes, independientes e interdependientes segun su formacion academica
y experiencia laboral, por lo que deacuerdo a la formacion academica que se
recibe en la carrera de Enfermeria en la FES lztacala el egresado de la misma es
capaz de llevar acabo dichas funciones proyectando responsabilidad y liderazgo

junto a otros profesionales en la Proteccion Civil escolar.

La prestacion de los servicios de enfermeria con predominio de acciones
independientes derivadas de la aplicacion del proceso de atencién de enfermeria
en los ambitos hospitalario o comunitario, corresponde al licenciado en enfermeria,
debido a que su formacion de nivel superior lo faculta para desarrollar un plan de
intervenciones que puede valorar, ejecutar y evaluar. Es capaz de interactuar de
manera interdependiente y desarrollar acciones derivadas del plan terapéutico. Su
nivel académico lo hace competente para otorgar cuidados de mediana
complejidad de predominio independientes. Cuenta con las competencias para
colaborar en la formacion de recursos humanos para la salud y para la realizacion
de investigaciones de predominio operativo. Su funcién sustantiva es asistencial y
las adjetivas son las docentes, de administracion y de colaboracién en proyectos

de investigacion.

Dentro de los cuatro pilares esenciales que el profesional de enfermeria esta
calificado a realizar al finalizar su formacién académica, el rol asistencial funge un
papel protagénico en su desarrollo dentro de la Proteccién Civil escolar puesto que
dentro del perfil descrito en la NOM-019-SSA3-2003, (Ruben, 2013)%° la educacion
continua al publico en general para fomentar su salud y autocuidado, asi como la
formacion de recursos humanos para la salud es parte de sus capacidades

fundamentales que puede desarrollar dentro de este campo. Asi mismo el rol

24 Ruben, Duran Fontes Luis, Norma Oficial Mexicana NOM-019-SSA3-2013, 2013.
25
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asistencial es otro de los papeles que son primordiales para él o la licenciado en
enfermeria, por tener la habilidad de resolver situaciones de urgencia o

emergencia en la atencion hospitalaraia y prehospitalaria de un paciente.

Por lo tanto, el enfermero encargado del area de Proteccion Civil en una facultad
tiene como objetivo primordial, el establecer acciones de prevencion y auxilio,
destinadas a salvaguardar la integridad fisica de la comunidad educativa y sus
instalaciones, ante la eventualidad de un desastre provocado por fendmenos

naturales o humanos.

4.2 Contexto

A 30 afios de ocurrido el sismo que destruyd una parte de la Ciudad de México,
se han desarrollado diversas acciones para prevenir y en una buena medida
mitigar los estragos de un agente destructivo como es el sacudimiento de la tierra,
paralelo a esto se han considerado también medidas para prevenir otro tipo de

agentes destructivos.

En la FES lztacala no somos ajenos a los efectos de una tragedia, en el afio de
1990 sufrié una explosion que adn esta grabada en la gente que la vivié y desean

no vuelva a ocurrir.

Nuestra atencion como enfermeras activas a través de la Coordinacion de
Proteccién Civil es implementar mediante acciones como personal de salud
cualesquiera que sea la formacion académica incluida la de Enfermeria es
contribuir en las medidas de seguridad requeridas por los reglamentos de
proteccion civil, federal, estatal, municipal y de la Universidad Nacional Autbnoma
de México, que permitan actuar con efectividad en cualquier caso de desastre.
Los trabajos de estos esfuerzos se han visto reflejados en determinar rutas de

evacuacion, zonas de seguridad, condiciones de los inmuebles, escaleras y
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salidas de emergencia, sefialamientos y la organizacion de la Comision Local de

Seguridad.

Posteriormente se consideraran los requerimientos técnicos para la adquisicion y
manejo de equipo necesario, difundiendo, capacitando y creando una cultura de

Proteccion Civil, asegurando asi la integridad de esta y futuras generaciones.

Implementar las medidas de proteccion civil implica capacitar, formar, evaluar,
revisar continuamente el desempefio de los integrantes de las comisiones de
Seguridad y el trabajo continuo de informacién a la comunidad, analizando los
riesgos y la vulnerabilidad de la poblacion, inmuebles e instalaciones se podran
disefiar estrategias que sean la respuesta  adecuada ante cualquier
acontecimiento, mismas que serviran de ejemplo para otras instituciones, y en su
caso nos permitan cooperar en situaciones de emergencias locales, regionales o

nacionales en la medida de nuestras posibilidades.

En la Coordinacion de Proteccion Civil pretendemos lograr la creacién de una
estructura interna en la FES Iztacala, bajo la tutela de la Comision Local de
Seguridad, que permita atender situaciones de emergencia internas y externas, y
con la cooperacién de la comunidad universitaria en general, establecer las
medidas de seguridad requeridas para enfrentar desastres naturales o causados
por el hombre, disminuyendo los riesgos para la comunidad, los inmuebles y el

entorno ecoldgico, apuntando a la autosuficiencia en la proteccion.

Nuestra participacion como enfermeras se fundamenta en los principios basicos y
normativos que marca la jefatura de carrera, los reglamentos de Prestacion del
Servicio Social comunitario en el que se sea capaz de integrar y aplicar los
conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de nuestra formacién

profesional.

Asi como en las premisas de Proteccion Civil, que indican ser sensibles a las

emergencias y atentos es nuestra tarea como Facultad multidisciplinaria, podemos
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estructurar un equipo integral que reconozca, el voluntariado, la participacion y la
identidad por nuestra Facultad de Estudios Superiores Iztacala.

-Organigrama

-Responsables
Secretaria de Desarrollo y Relaciones Institucionales.
Jefatura del Departamento de Desarrollo Institucional.

Coordinaciéon de Proteccion Civil

-Funciones
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Coordinar la operacion, planeacion y seguimiento de las actividadesde
Proteccion Civil en el campus con e fin de dar cumplimiento alas
actividades e indicadores del PDAI2012-2016.

Establecer vinculos internos y externos con socios estrategicos que permitan
el desarrollo de las actividades de la SDRI.

Realizar propuestas de mejora en materia de desarrollo institucional en
conjunto con las areas adscritas de la Secretaria de Desarrollo y Relaciones
Institucionales.

Realizar acciones que contribuyan al cumplimiento de las acciones e
indicadores establecidos en el PDAI2012-2016.

Dar seguimiento a os acuerdos establecidos en las reuniones de frabajo entre
las depenedencias internas y externas para realizar acciones de atencion
inmediata.

Asistir y participar en reuniones de frabajo en materia de seguridad publica
con dependencias, estatales, federales y municipales.

Participar como vocalen la Comision Local de Seguridad

Elaborar y proponer estrategias de planeacion para su aplicacion enlas
areas de vinculacion del Departamento.

Vigilar el cumplimiento de las normas, politicas y proedimientos de caracter
general en la realizacion de las actividades de la Secretaria

Participar en la elaboracion de documentos requeridos por el secretario para
a toma de desiciones y operacion de las estrategias a implementarse en las
unidades y departamentos.

Formulacion de reportes e informes del area.

Apovyar al personal de los departamentos, unidades y proyectos especificos
en la implementacion de estrategiasimpulsadas por la SDRI a travésde
asesoria en servicio y capacitacion para promoverla mejora continua de las
actividades establecidas en PDAI
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-"Areas de oportunidad

En cuanto a las areas de oportunidad que se presentan en la Facultad de Estudios
Superiores lIztacala tenemos el hecho de no contar con un equipo especializado
de respuesta inmediata ante una situacibn médica de urgencia y emergencia que
garantice a la comunidad Iztacalteca una atencién eficaz y oportuna ante

situaciones que pongan en peligro su integridad fisica, psicologica y moral.

La conformacion y capacitacion de diferentes brigadas, por parte del equipo
multidisciplinario quienes forman parte de la Coordinacion de Proteccion Civil que
actuen en caso de los diferentes tipos de siniestro que se pueden presentar en la
Facultad, entre ellos; incendio, derrumbes, sismos, fuga de gas, entre otros.
Poniendo un mayor énfasis en la capacitacion de una brigada de primeros auxilios

siendo liderado por los profesionales en enfermeria propios de la comunidad.
4.3 Diagnostico (analisis FODA)

Las organizaciones necesitan conocer constantemente los aspectos relevantes de
los ambientes con que estan relacionados, y esto es especialmente importante
durante el proceso de planificacion (Pereda y Berrocal, 2011)%. Mediante el
empleo de la matriz FODA, una herramienta muy utilizada, se formulan las
estrategias que permiten a la organizacion alcanzar sus objetivos a largo plazo
(Arias y Heredia, 2006).%’

El andlisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y
débiles que, en su conjunto, diagnostican la situacion interna de una organizacion,
asi como su evaluacién externa, es decir las oportunidades y amenazas
(Ponce,2006).%8

% pereda,M. Sy Berrocal B. F. (2011). La estrategia de la organizacion. En: Direccién y gestion de recursos
humanos por competencias. Madrid: Editorial Centro de estudios Ramon Areces (13-53).

27 Arias, G. L. F y Heredia, E. V (2006). Administracion de recursos humanos para el alto desempefio.
México: Trillas.

28 Ponce, T. H. (2006). La matriz FODA: alternativa de diagnéstico y determinacion de estrategias de
intervencion en diversas organizaciones. Ensefianza e investigacion en Psicologia, 12(1), 113-130.
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El propdsito esencial del analisis FODA es la generacion de estrategias que
permitan a la organizacion conectar sus acciones con las posibilidades
(oportunidades) que puede aprovechar en su entorno externo, asi como
prepararse para enfrentar los peligros (amenazas), apoyandose en sus fortalezas
y reduciendo el impacto negativo que pueden tener sus debilidades
(Codina,2011).%°

FORTALEZAS DEBILIDADES

- F1.Distribucion de actividades

DI. Personas ajenas al servicio.

por categorias (Jefe del

- D2. Falta de actualizacion en
Departamento de Desarrollo

o L temas sobre primeros auxilios.
institucional, coordinacién de

e - D3. Poca difusion de los cursos
Proteccion Civil, pasantes de las

. . . gue imparte la coordinacion de
diferentes licenciaturas.

Desarrollo Institucional.

- F2.Capacitacién a las personas

- - DA4. Inseguridad de los pasantes
que lo soliciten, sobre las

. - al  acercarse a corregir un
diferentes actividades que

. procedimiento en los cursos.
realiza PC.

-  F3.Cursos de autocuidado a
toda la comunidad lztacalteca

- F4.Asesoria personalizada a los

participantes de los cursos.

OPORTUNIDADES AMENAZAS
- O1l.Ubicacion céntrica de la - Al. Economia de la FESI.
FESI. (Presupuesto anual para el

Departamento de Desarrollo

29 Codina, J. A (2011). Deficiencias en el uso del FODA causas Yy sugerencias. Revistas Ciencias estratégicas,
19825). 89-100.
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Institucional de 40 mil pesos).
- 02 Reconocimiento

interinstitucional - A2 Falta de recursos materiales
' miscelaneos para impartir los
- 03. Oportunidad a los pasantes

. . Cursos.
de la licenciatura de Enfermeria
a realizar su servicio social. - A3 Falta de cartas descriptivas
_ _ sobre los temas impartidos en
- OA4. Cursos de primer nivel.

los cursos.

- A4 Coordinacion de los cursos

impartidos.

-Capacitacion

La capacitacion y el desarrollo del personal constituyen estratos en la concepcion
del desarrollo de los recursos humanos; el aprendizaje es el fundamento ya sea
individual o en equipo ya que determinan como aprenden las personas, en este
sentido, la personalidad humana esta compuesta por dos factores importantes: el
ambiental- aprendizaje- y el hereditario; es decir, por un lado la informacién
genética con que nacemos y por el otro, todo lo que aprendemos e incorporamos
del ambiente a esa parte en el transcurso de nuestras vidas (Robbins,2004)3°. Por
ello, el aprendizaje es el proceso mediante el cual las personas adquieren
conocimiento de su medio ambiente y sus relaciones durante el transcurso de su

vida.

Considerando su ubicacion geografica y sus caracteristicas fisiograficas la FES
Iztacala se encuentra expuesto a diversos fenbmenos perturbadores de origen
natural o humano, que amenazan y que llegan en ocasiones a causar dafos a

nacleos de poblacion por estar inmersa en una zona industrial. Consecuencia de

%0 Robbins, S. P.y Judge, T. A (2009). Comportamiento organizacional. México: Pearson Educacion.
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lo anterior ha originado que se adopten medidas preventivas de autoproteccion y

seguridad en la poblacion, infraestructura y el medio ambiente.

La prevencidén es un componente prioritario para el Departamento de Desarrollo
Institucional y Proteccion Civil y contiene un conjunto de acciones orientadas a
reducir los riesgos, asi como a evitar o disminuir los efectos del impacto
destructivo de los fendmenos naturales y antropogénicos sobre la vida y los bienes
de la poblacion, la planta productiva, los servicios publicos y el medio ambiente. La
capacitacion forma parte de este componente, y su objetivo es capacitar a la
poblacién para reducir la posibilidad de riesgo en una contingencia. La
capacitacion ofrece un conjunto de capacidades que permiten a las personas, a
las comunidades y a las organizaciones prepararse y actuar de forma apropiada y
con anticipacion ante una amenaza para reducir la posibilidad de que se

produzcan pérdidas humanas o dafios materiales.

Es por ello que en el Departamento de Desarrollo Institucional, a través de la

Coordinacion de Proteccién Civil, se realizan y se convoca a cursos tales como:

. Primer Respondiente

. Primeros Auxilios

. Combate y prevencion contra incendios

. Busqueda y Rescate

. Guias, procedimientos y normatividad de Proteccion Civil
. Prevencion del delito, secuestro y extorsion

. Intervencion en Crisis.
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-Equipamiento
e Aula Izta acondicionada para impartir los cursos.
e Maniquis Actar Escuadron 911 de RCP
e DEA de entrenamiento.

e Botiquin equipado con: Vendas, gasas, jeringas, jabon Qx,

alcohol, tijeras de uso rudo.
e Férulas maleables, carton.

e Férula espinal, collarines, blogues de tabla rigida e

inmovilizadores de férula espinal (Arafia).
e Extintores
e Traje de bombero
-Capital Humano
e Coordinador de Proteccién Civil
e Seis pasantes en servicio social
Cuatro de la Licenciatura de Enfermeria
Dos de la Licenciatura de Odontologia
e Voluntarios
-Operacion

Contempla un taller mensual sobre Primeros Auxilios y sobre combate y
prevencion de incendios el ultimo Jueves de cada mes, asi como un curso de

primer respondiente con una duracién de 20 horas distribuidas en una semana o
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en cinco Viernes, con una recuperacion de 100 pesos (externos) y gratuitos para
la comunidad Iztacalteca, pidiendo Unicamente su material para trabajar durante el
curso. (En cuanto los talleres de busqueda y rescate, guias, procedimientos y
normatividad de proteccion civil, prevencion del delito, secuestro y extorsion e
Intervencion en crisis tendran que ser agendados a la coordinacién de Desarrollo

Institucional para poder llevarse a cabo).
4.4 Propuesta Integral de Capacitacion
Objetivo General

e Realizar la capacitacion de Proteccion Civil por parte de los Licenciados en

Enfermeria a la comunidad lztacalteca.

Objetivos Especificos

e Detectar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la

capacitacion en Proteccion Civil de la FES lIztacala.

e Detectar las necesidades de la comunidad lztacalteca en cuanto a la

capacitacién que requieren en proteccion civil.
-Poblacién
14 mil alumnos
1000 trabajadores
3 mil Usuarios externos

18 mil Total
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- Cartas descriptivas

Curso- Taller de Combate, Prevencion de Incendios y Manejo

de Extintores

o Desarrollo
E’ Actividad de Material
2 Actividad
= Tema
. | Registro y entrega de etiqueta con nombre. Listas de asistencia
E Etiquetas autoadheribles
o Plumones
-
Activacion del servicio de emergencias. Exposicion Teobrico Proyector + PPT
El fuego Exposicion Teobrico Proyector + PPT
-Definicion Presentacion de video Bocina
-Historia
- Tetraedro del fuego
-Combustibles
| -Clasificacion
g Fuego incipiente Proyector + PPT
i Incendio Proyector + PPT
Antes del incendio (Prevencion Proyector + PPT
Durante el incendio (Combate Proyector + PPT
Después del incendio (Preve Proyector + PPT
El extintor Proyector + PPT
- Sus partes xtintor de CO2
- Tipos de extintores xtintor de PQS
- Uso del extintor
4 Receso
SLi
Sesion de preguntas
0 g
g
Casa de Humo
oyector + PPT
inta de transito
£ Cinta precautoria
S Conos de transito
2 Cascos de construccion
Bombas de humo blanco
Botellas de Pet
Uso Y manejo del Extintor Practico Espacio al aire libre
| (apagado de tina con combustible) Tina metélica
£ Combustible (diesel, gasolina,
E solvente etc.)
2 Estopa
5 Extintores de PQS
-j Botiquin de primeros auxilios

Tanque de oxigeno
Cubetas con agua
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“wm\uw NACIONAL AUTONOMS 5 [
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VNEVERSIDAD NACIONAL

— UNAM - FES Iztacala
Proteccion Civil
Curso Primeros Auxilios

CARTA DESCRIPTIVA

I. Identificadores del curso.

Institucion: Facultad de Estudios Superiores Iztacala Departamento: Proteccién Civil

Curso: Primeros Auxilios Modalidad: Presencial
Nivel: PRINCIPIANTE Caracter: Opcional
Tipo: TALLER

Horas Teoria: 04 Horas Practica :1

Il. Antecedentes

Conocimientos: Curso impartido a alumnos de todas las carreras de la Facultad de Estudios
Superiores lztacala, con o sin conocimientos en el area asi como a la poblacién en general.

Habilidades: Capacidad para detectar patologias comunes en individuos.

Actitudes y valores: Actitud de servicios, humanismo y aprendizaje.

lll. Propésitos generales

El alumno debera valorar un paciente de manera rapida y brindar ayuda inmediata béasica.

IV. Compromisos formativos

Conocimientos:

= El alumno aprendera maniobras béasicas de reanimacién cardiopulmonar, asi como de
desobstruccién de la via aérea.

= El alumno serd capaz de identificar una escena segura y determinar si se puede
laborar en ella

= El alumno sera capaz de tomar signos vitales y saber si se encuentran dentro de los
parametros normales.

= El alumno sera capaz de identificar diferentes tipos de heridas, inhibir hemorragias vy
utilizar diferentes tipos de vendajes de cuerdo a la situacién en que se encuentre.

Habilidades:

El alumno desarrolla y adquiere la habilidad de actuar de manera inmediata ante alguna
urgencia que se presente en su entorno, colaborando con personal sanitario especializado para
facilitar su desempefio.

Actitudes y valores:

El alumno deberda mostrar responsabilidad al trabajar con otros seres humanos.
Compafierismo en las actividades colaborativas. Tolerancia ante el desempefio de otros
compafieros. Critica y auto critica del trabajo realizado. Pro activo en las asignaciones
individuales y colectivas.
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Problemas gue puede solucionar

= ¢ Qué hacer ante una paro cardiorespiratorio?

= ;Cbmo actuar cuando haya obstruccion de la via area parcial o total?
= ¢ Cbmo inhibir una hemorragia?
» Toma de signos vitales y su valoracion.
» ¢ Qué debe contener un botiquin?

V. Condiciones de operacién

Espacio: Aula colaborativa
Poblacién: 20 alumnos
Material de uso frecuente:

Mobiliario: Mesas, sillas y pizarrén

A) Cafién, computadora, vendas, gasas, carton.
Condiciones especiales: El maestro debera conocer los conceptos teérico practicos de la

didactica.

VI. Contenidos y tiempos estimados

Tema Contenidos Actividades

1.- Evaluacion < Evaluaciéon de | El profesor informa acerca del inicio d la cadena

Inicial la escena. de supervivencia, la activacion del servicio
medio de urgencias.

Duracion: 30

minutos. Se comenta la importancia de valorar la escena,
se pondran ejercicios de diferentes escenas
para ser valoradas.
Medidas de seguridad: Equipo de Aislamiento
de sustancias corporales.

2.- Evaluacion del % Valoracion El profesor sefialara la valoracién inicial del

paciente. Inicial paciente con respecto a las guias AHA. (C — A

Duracion: 1 hora

7

%

Desobstruccio

-B-D)
Se explica fisiologia del sistema pulmonar.
En caso de atragantamiento total y parcial se

Teorico: 20 n de la Via | sefiala el protocolo para (DOVA). Se explica

minutos Aérea mecanismo de funcibn de la maniobra de
Heimlich

Practico: 40 + Reanimacién Se explica fisiologia del sistema cardiovascular,

minutos Cardiopulmon | ¢Cémo actuar ante una parada cardiaca?

ar. Realizacion de maniobras para la RCP, técnica

adecuada, puntos criticos. Uso del DAE.

3.- Temas « Heridas El profesor sefialara los diferentes tipos de

Selectos heridas, asi como el mecanismo por el cual se

Duracion:03:00
horas.

Teodrico: 01 hora.

Practico: 120

minutos

Hemorragias
Lesiones
musculo
esqueléticas
Quemaduras

Convulsiones

Vendajes

realizan.

Posteriormente los diferentes tipos de
hemorragias, y la metodologia para cohibirlas,
se abordaran las lesiones musculo esqueléticas
mas comunes y opciones de tratamiento
prehospitalario.

Se definird quemadura, los tipo que hay y su
tratamiento. Para convulsiones de igual manera
se definiran, se explica fisiopatologia y se
puntualizan cosas que no deben realizarse.

Se explican diferentes tipos de vendajes y su
utilizacion.
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4.- Signos « Frecuencia Se ensefiara a los asistentes técnica para
vitales Cardiaca tomar los diferentes signos vitales, se comentan
parametros normales, se hace referencia a la
Duracion: 01:00hr % Frecuencia sintomatologia que pueden presentar en caso
Tebrico: 30 Respiratoria de estar alterados.
minutos Posteriormente se realiza practica en equipo
Practico: 30 < Tension para toma de signos vitales.
minutos Arterial
% Temperatura
% Glucosa
% Reaccion
pupilar
% Coloracion y
estado de la
piel.
5.- Botiquin ¢, Qué debe contener Se hace referencia acerca de la definicion de
mi botiquin de botiquin, qué puede o no contener, las
primeros auxilios? elementos necesarios para la atencion médica.

VII. Metodologia y estrategias didacticas

Metodologia Institucional:
a) Estudio de caso, resolucién de problemas.

VIII. Criterios de acreditacion

A) Requisitos institucionales de acreditacion:
Acudir puntualmente al curso con término de las 5 horas establecidas.
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CURSO - TALLER PRIMER RESPONDIENTE
CARTA DESCRIPTIVA

e |dentificadores del Curso-Taller

Clave: SN

Créditos: 0

Departamento de Desarrollo Institucionales
Instituto: Facultad de Estudios Superiores Iztacala
Modalidad: Presencial

Carrera: Medicina, Biologia, Odontologia, Optometria, Enfermeria, Psicologia
y Publico en General.

Nivel: Principiante

Cardcter: Opcional

Tipo: Curso — Taller

Horas Teoria: 10

Horas Préctica :10

e Anfecedentes

Conocimientos: Ninguno.
Habilidades: Capacidad de andlisis de los fendmenos traumaticos y
patoldgicos mdas comunes que puede sufrir una persona.

Actitudes y valores: Puntualidad, respeto y tolerancia hacia los companeros,
actitud de servicio y solidaridad.

e Propdsitos Generales

El alumno deberd identificar situaciones traumdticas y patoldgicas
comunes de urgencia y saber como actuar ante ellas.

e Compromisos Formativos

Conocimientos:
El cursante sabrd diferenciar entre urgencia y emergencia.
El cursante serd capaz de tomar signos vitales de manera adecuada.
El cursante reconocerd lugares adecuados para llevar a cabo lo
aprendido.
El cursante serd capaz de administrar medicamentos por diferentes vias.

e Habilidades

El alumno desarrolla y adquiere la habilidad de utilizar materiales a su
alcance para fratar pacientes de urgencias bdsicas. Asi como habilidades
para el traslado de 10s mismos.

e Actitudesy Valores

El alumno mostrard responsabilidad y puntualidad para llevar a cabo las
actividades, mostrard actitud de servicio y solidaridad para con su equipo.
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e Problemas que puede solucionar

Valorar si un escena es adecuada para poder ingresar
Valoracion inicial del paciente

Desobstruccion de la via aérea.

Soporte vital bdsico.

Tratamiento de hemorragias

Tratamiento de lesiones musculo esqueléticas

Vias Parenterales (Muscular y Subcutdneaq)

Movilizacién de pacientes

Toma de signos vitales.

e Condiciones de Operacion

Espacio: Aula colaborativa

Mobiliario: Mesas, sillas, pizarrdn y proyector.

Poblacién: 20 Cursantes

Material de uso frecuente: Candn, Computadora, Marcador para Pizarrén
Condiciones especiales: El Facilitador deberd conocer los conceptos tedrico
prdctico de la diddctica.

e Contenidos y tiempos estimados

Tema Contenidos Actividades
e FEvaluacién de la escena. El profesor informa acerca del
1. Evaluacion inicial inico de la cadena de
Duracion: 1 hora. supervivencia, la activaciéon del

servicio médico de urgencias.

Se comenta la importancia de
valorar la escena para la
seguridad del primer respondiente,
se pondran ejercicios de
diferentes escenas para ser
valoradas.

Medidas de seguridad: Equipo de
Aislamiento de sustancias
corporales (Guantes, googles,
cubre bocas y casco).

e Valoracion Inicial El profesor sefialara la valoracion
2. Evaluacion del e Desobstruccion de la Via inicial del paciente con respecto a
paciente Aérea por cuerpo extrafio las guias AHA. (C - A—-B)

Duracion: 4 horas. (OVACE) Se explica anatomia y fisiologia
Tedrico: 2 horas. e Reanimacién basica del sistema pulmonar. En
Practico: 2 horas. Cardiopulmonar. caso de obstruccion total y parcial
de via aérea se sefiala el

protocolo para OVACE

(Obstruccién de via aérea por
cuerpo extrafio). Se explica
mecanismo de funcién de la
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maniobra de Heimlich

Se explica fisiologia del sistema
cardiovascular. Practica de RCP
con uso del DEA (Desfibrilador
externo automatico).

3. Signos vitales
Duracién: 3
horas.

Tedrico: 1 hora.

Practico: 2 horas.

Frecuencia Cardiaca
Frecuencia Respiratoria
Tension Arterial
Temperatura

Glucosa

Reaccién pupilar

Se ensefiara a los asistentes las
técnicas en base a la normatividad
Mexicana para tomar los
diferentes  signos vitales, se
ensefian parametros normales y
se hace referencia a la
sintomatologia que pueden
presentar en caso de estar
alterados.

Posteriormente se realiza practica
en equipo para toma de signos
vitales.

4. Temas Selectos

Duracioén: 6 horas.
Teorico: 2 horas.

Practico: 4 horas.

Heridas
Hemorragias

Lesiones musculo
esqueléticas

Quemaduras
Vendajes

Inmovilizacién y traslado

El profesor ensefara los
diferentes tipos de heridas, asi
como el mecanismo por el cual se
realizan, posteriormente los
diferentes tipos de hemorragias, y
la metodologia para cohibirlas, se
abordaran las lesiones musculo
esqueléticas mas comunes y
opciones de tratamiento pre
hospitalario.

Se definird quemadura, los tipos
de quemaduras que existen y su
tratamiento extra hospitalario. Se
explican diferentes tipos de
vendajes y su utilizacion.
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5. Rally
Duracién: 5 horas
Te6rico: 1 hora.
Practico: 4 horas.

Todos los temas vistos durante el
curso.

El profesor entregara a los
participantes un examen escrito
con preguntas referentes a los
temas vistos durante el curso,
posteriormente junto con un
equipo de trabajo, colocaran seis
estaciones en toda la Facultad,
simulando escenarios de
accidentes donde los participantes
deberan poner en préactica los
conocimientos adquiridos durante
el curso, siendo este su examen
final.
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Aportes a la disciplina y conclusiones

Hablar sobre el aporte que este trabajo es para la profesién de enfermeria, es
recordar algunas bases de porque somos una disciplina. Como menciona (Cabal
E. & Guarnizo T., 2011)3! en la enfermeria, se han planteado los elementos
paradigmaticos o conceptos esenciales como: Cuidado, Salud, Persona y
Entorno, como los ejes que le permiten establecer lineamientos para comprender
el ser, el saber y el quehacer y se acepta que la profesién solo puede avanzar si
se asume como una disciplina que analiza, profundiza y crea conocimientos
aplicables a un quehacer en forma permanente, reflexiva y critica. En el contexto
de Enfermeria, el desarrollo conceptual ha llevado a la construccion filosofica del
saber (Desarrollo conceptual), el ser (cuidado), y el quehacer (Forma como se
proporciona el cuidado) de Enfermeria como base para facilitar la comprensiéon de

la disciplina profesional.

Por ello, cuando se indaga sobre la disciplina y lo esencial de Enfermeria, el solo
decir “Cuidado”, no es suficiente, pues se requiere desde el saber profesional
otorgarle el sentido y las caracteristicas definitorias que permitan orientar el
qguehacer profesional; esta perspectiva comprende el ser de Enfermeria en su

naturaleza de disciplina Profesional.

A partir de lo citado en este apartado, podemos decir que la enfermeria en la
proteccion civil escolar retne el saber hacia nuestra profesibn con base al
desarrollo conceptual que mencionamos en el punto nimero dos de este
documento, en el ser, a quien va ir dirigido nuestro cuidado y en el quehacer como
vamos a realizar esos cuidados y las estrategias que vamos a utilizar para

lograrlo.

Asi, la Enfermeria en la proteccién civil escolar aporta un area mas de estudio a
la carrera de enfermeria y permite una opcion mas a los egresados de esta

licenciatura para integrarse al area laboral, dejando como segunda opcion las

31 Cabal E. & Guarnizo T.,Mildred. www.uelbosque.edu.co>enfermeria_disc, 2011.
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especialidades de ambito hospitalario, pues, recordemos que la base de todo buen
sistema de salud deberia estar orientado a la prevencién, para reducir dolor y
sufrimiento en los pacientes, asi como costos a largo plazo tanto para el sistema

de salud como para los pacientes.

En los casi ya dos afios que tengo como voluntaria en la Proteccion Civil de la
Facultad de Iztacala, me he podido percatar de algunas deficiencias en el area de
capacitacion por parte de los pasantes encargados de impartir los talleres de este
departamento., es por ello que surgi6 en mi la necesidad de realizar una
investigacion documentada donde se diera a conocer la trayectoria que la
Enfermeria tiene en la proteccion civil de una escuela, mi sorpresa fue que en
materia de proteccion civil en enfermeria lo hay en abundancia en el area
industrial pero en cuanto a la proteccion civil escolar hay poco material de
investigacion puesto que es un area poco explorada por la enfermeria, lo que
uniéndola con la base de nuestro metaparadigma Cuidado, Salud, Persona y
Entorno lo hace ideal para tenerlo como un remanente para futuras

investigaciones.

La Enfermeria es una disciplina que tiene accion en distintos campos,
practicamente en cualquier lugar en donde se encuentre un ser humano tendra
participacion, siendo a su vez como ya lo mencionamos, una ciencia generadora
de conocimientos y creadora de estrategias de intervenciéon para la prevencion y

solucion de problemas referentes a la salud humana.

A partir de la propuesta de capacitacion en promocion y autocuidado de salud en
la protecciéon civil en la comunidad Iztacalteca, se espera que los pasantes de
nuestra licenciatura promocién 2017-1 2017-2 puedan llevar a cabo dicha
propuesta en el afio que estaran prestando sus servicios al departamento de
Desarrollo Institucional, demostrando asi la importancia que tiene una capacitacion
de autocuidado y salud impartida por un profesional de Salud como el Licenciado

en Enfermeria.
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