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INTRODUCCION

El proyecto forma parte de una solucién, que tiene como objetivo, cubrir un
area de oportunidad que se encuentra en muchos negocios considerados como
PyMES. Con las actualizaciones de nuevas tecnologias y sistemas, las PyMES se
encuentran en una desventaja contra las Macroempresas, debido a los vastos
recursos para renovar y estructurar sus cadenas de produccion y/o servicios. Por
lo que, se considera de suma importancia, actualizar PyMES con menos recursos

y competir con herramientas de Macroempresas.

El siguiente escrito del disefio de un sistema de informacion, se enfoca a
una PyME dedicada a la venta de productos papeleros y servicios varios con este
enfoque. A continuacion se presentara el plan para el desarrollo del sistema y las
etapas que lo conforman. Se dara una descripcién de la metodologia que se

utilizara para el disefo del sistema y la arquitectura en la cual se llevé a cabo.

En el Capitulo | se expondra lo siguiente: Objetivos general, particulares y
funcionales del sistema en cuestion, asi como también la Mision y Visién del
negocio. Se describiran los antecedentes historicos del inicio del negocio y su

adaptacién a las nuevas tecnologias a través del tiempo.

La estructura organica del negocio se abordara en el Capitulo Il y se
presentaran las necesidades de esta Pyme, posteriormente se llevara cabo una
propuesta de solucidon para el proceso de desarrollo del software que se le
ofrecera al cliente, obteniendo las principales caracteristicas (funcionales y no-

funcionales), finalmente, se expondran los atributos de calidad.

Refiriéndonos al Capitulo Ill, se mencionara una breve introduccién al tipo
de metodologia utilizada para el proceso de desarrollo, asi como, la descripcidén de
la arquitectura, el resumen del tipo de lenguaje que se va utilizar y los lenguajes

de codificacién para el modelado de software.
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Considerando que se cuenta con los elementos necesarios para continuar
el desarrollo, se llevara a cabo un estudio de la factibilidad técnica, econémica y

operativa, en el Capitulo IV.

En el Capitulo V, se explicara, para que sea funcional, el proceso de disefio
que tendra el sistema por cada modulo, esto es, se anexaran los diagramas UML,
las clases e interfaces del sistema, los mockups 'de cémo el usuario interactuara
los diferentes moédulos y el modelado de la base de datos; este ultimo es la espina
dorsal del sistema a disefar para el negocio y es el lugar donde va a persistir la

informacion.

En cuanto al Capitulo VI, ahi se explicaran las siguientes herramientas:
manejador SQL Server, Enterprise Architect, Balsamiq Mockups y Visual Studio
que se utilizaron para llevar a cabo el desarrollo del sistema de informacion de la

Pyme.

El manual de usuario se detallara en el Capitulo VII, médulo por modulo,
mostrando las diferentes impresiones de pantalla y sus descripciones de cada
evento que contiene el formulario. También se anexan los diferentes tipos de

validaciones que lleva a cabo el sistema de informacion.

Por ultimo, en el Capitulo VI, se expondran los diferentes resultados que
se obtuvieron durante las fases de desarrollo, asi como, las aportaciones del
proyecto. Este incluye desde la etapa de requerimiento, hasta la etapa de

implementacion.

" Mockup: Es un modelo o prototipo sobre la interface donde el usuario interactiia en pantalla con
un sistema.



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\l/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

CAPITULO I. MARCO CONTEXTUAL
OBJETIVO DEL SISTEMA

Optimizar los procesos y transacciones operativas en tiempo real que se
llevan a cabo en la Papeleria Moscu, obteniendo reportes especializados con la
informacion integra y facilitando la toma de decisiones en una plataforma amigable
y entendible, para obtener un control de las compras, ventas e inventario del

negocio.

ACRONIMOS

Para tener un mayor entendimiento sobre los acronimos que se utilizaran en

este documento, a continuacidén se muestra en la Tabla 1 la definicion de ellos.

Acrénimo Descripcion

SAIVEP Sistema de Administracién de Inventarios y Ventas para

Empresas Pequenias.

UML Uniflied Modeling Language-Comunmente, se usa para el

diseno del software.

DMA Direct Memory Access. Permite que un dispositivo transfiera

datos a la memoria de la computadora sin que pasen en el

procesador.
PyME Pequena y mediana empresa.
ON Objetivo de Negocio, es parte fundamental de la PyME, son

las metas a alcanzar.
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NEC Necesidades, éstas surgen del objetivo del negocio.

RNF Requerimiento No Funcional, las cuales se detallan en los

atributos de calidad.

SOAP Protocolo Simple de Acceso a Objetos, basado en XML, que

tiene como objetivo interactuar con diferentes lenguajes.

GNU General Public Licence, trabajos que derivan de la misma
licencia.

BSD Berkeley Software Distribution, es una licencia de software
libre.

GPL General Public Licence, licencia que se utiliza para objetivos

comerciales o software propietario.

JVM Java Virtual Machine (en espafol Maquina Virtual Java),
plataforma en donde se ejecutan instrucciones en codigo

binario.

PNG Portable Network Graphics (en espanol Graficos de Red

Portatiles). Aimacena imagenes con mayor contraste.

GIF Graphic Interchange Format, es un formato de comprensién

de imagen solo de 256 colores.

JPG Joint Photographic Experts Group, formato de compresion de
imagenes.
SVG Graficos Vectoriales Redimensionales (del inglés Scalable

Vector Graphics) un lenguaje abierto para graficos vectoriales

bidimensionales basados en XML.
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EPS (Entrada-Proceso-Salida) En donde la Entrada, son los datos

que se tienen; el Proceso, es la forma en que se obtiene la
solucion; y la Salida, representa el resultado de dicha

solucién al problema.

SQL Structured Query Language (Lenguaje de Consulta

Estructurado) es una base de datos relacional.

IVA Impuesto al Valor Agregado. Es un Impuesto al consumo de

bienes y servicios.

OMG Object Management Group, regulan los estandares de

diferentes tecnologias orientadas a objetos.

OMT Object Modeling Technique (Técnica de modelado de
objetos) es una metodologia de analisis y disefio orientado a
objetos.

CRC Class-Responsability-Collaboration, tarjeta dividida en tres

secciones: la primera es el nombre de la clase, la segunda
son las responsabilidades de dicha clase y la tercera lo
conforman las clases que interactian basandose en las

responsabilidades.

ECMA Definido por el estandar Common Language Infrastructure
(CLI), en la que las aplicaciones de alto nivel pueden ser
ejecutadas en diferentes ambientes sin la necesidad de

reescribir un codigo.
IL Intermediate Language, lenguajes de bajo nivel.

CLlI Command-line Interface or Command Language Interpreter.

10
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Permite dar instrucciones en una linea de texto.

CLR Common Language Runtime. Es un entorno de ejecucion
para los codigos de los programas que se realizan sobre la

plataforma Microsoft NET.

.NET Es una plataforma de Microsoft .NET, donde se lleva cabo el

desarrollo y ejecuciéon de aplicaciones.

JScript Lo conforman objetos, métodos y funciones para utilizar en la

biblioteca de .Net Framework.

VB Visual Basic, es lenguaje de programacion dirigido por

eventos y orientado a objetos.

URL Uniform Resource Locator (Localizador Uniforme de
Recursos), su funcién es tener un nombre unico en el Internet

conformado por una direccion fija.

SoC Separation of Concerns. Es la separacion de

responsabilidades.

TABLA 1

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Disefar un sistema web, enfocado a empresas cuyo giro comercial sea la
compra-venta de articulos escolares, con el propdsito de llevar cabo un sistema de
gestion de inventarios que involucre el registro de ventas, compras, productos,
proveedores y clientes, permitiendo la generacion de consultas y reportes a través
de una arquitectura cuya construccidon sea modular, de manera que permita

cambios a futuro.

11
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OBJETIVOS FUNCIONALES

e Analizar, disefar, desarrollar, implementar y dar soporte al sistema.
o Administrar y controlar el proyecto en todas sus fases, etapas y actividades.

o Llevar a cabo el almacenamiento de todos los datos en un solo repositorio.
MISION DE LA PAPELERIA MOSCU

Cubrir con las necesidades de estudiantes, padres de familia, maestros y
todas las personas que requieran productos y servicios de papeleria para cumplir

con sus actividades cotidianas.

VISION DE LA PAPELERIA MOSCU

Ser la principal papeleria de la zona, la cual cubra todas las expectativas y
necesidades de sus clientes, asi como tener el personal calificado para brindar

servicios y productos de calidad.

ANTECEDENTES DE LA PAPELERIA MOSCU

La Papeleria Moscu es una empresa pequefia que se dedica a la compra y
venta de utiles escolares y articulos de papeleria, asi como diferentes servicios,

como son: fax, correo electrénico, impresiones y escaneos.

Desde su fundacién en 1988, Lorenzo Bravo y Rosa Morales (fundadores),
tenian claro su objetivo principal, cumplir con las necesidades de sus clientes en
la zona. Comenzaron con un local en el “Mercado 301, Santo Domingo, Las
Rosas”, ubicado en la delegacion Coyoacan, con s6lo una copiadora y algunos
utiles escolares. La Papeleria Moscu empez6 a crecer como un pequefio negocio
y tuvieron la necesidad de expandir el local, adquiriendo un segundo, contiguo al

original, después de 16 arios.

12
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En 1999, los fundadores, decidieron traspasar la Papeleria Moscu a su hijo,
que en ese tiempo les ayudaba con el negocio. Dante Bravo Morales, tom¢ la

oportunidad de mantener el negocio como nuevo duefio y administrador.

Por mas de 13 afios, Dante Bravo ha sido dueiio de la Papeleria Moscu, sin
cambiar la esencia de los objetivos e ideales que tuvieron sus padres desde la

fundacién del negocio.

Actualmente, La Papeleria Moscu ha estado a la vanguardia de las nuevas
tecnologias que surgen, dando servicios de escaneos, correo electronico e
Internet, a su vez conservando los servicios de copiado y fax. Manteniendo la
concesion de los locales por parte del Gobierno, aunque la Papeleria Moscu es un
pequefio negocio, es financieramente solida y adaptable a los cambios del

mercado.

La Papeleria Moscu se proyecta a la competencia de similares negocios,
éste debe comenzar a crecer y administrase como una PyME para mantenerse a
la vanguardia de la competencia. Esto se percibe en las necesidades de sus
clientes que son mas exigentes; Dante Bravo, ha decidido darle un nuevo rumbo a

la Papeleria Moscu, con la idea de reconocer y superar sus propias deficiencias.

13
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CAPITULO Il. PRESUPUESTO

En este capitulo, se abordara la fase de la investigacion preliminar, ya que se

llevara a cabo el estudio de viabilidad técnica, operativa y econdmica para el

cliente?.
ESTUDIO DE VIABILIDAD

El estudio de viabilidad es una herramienta muy util para cualquier proyecto
de desarrollo de sistemas. Esto ayudara a recopilar la informaciéon necesaria de
una organizacion, para obtener una vision solida sobre la viabilidad que la

organizacion tenga sobre el costo del proyecto a desarrollar.

Por consiguiente, el sistema SAIVEP esta desarrollado especificamente
para una PyME. Se analizé y se evaluo el costo que conlleva el sistema SAIVEP
para la Papeleria Moscu, la cual cumplid con los elementos necesarios para

desarrollar e implementar el sistema en el negocio.

En la viabilidad técnica, econdmica y operativa, se muestran los costos del
hardware y software, los cuales contienen costos fijos y variables, asi como el

punto de equilibrio y su analisis (operativo).

VIABILIDAD TECNICA

Hardware y software

El sistema SAIVEP requiere caracteristicas minimas de hardware y
software para el funcionamiento adecuado del sistema, es importante que el

negocio cumpla con estos requisitos que se mencionan en la Tabla 2.

2 El cliente es la persona que utilizara el servicio profesional para el desarrollo del sistema
informatico, el cual se refiere a Dante Bravo Morales.

14
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Hardware Caracteristicas Costo
Laptop 4 Gb de RAM $10,000.00
500 GB DD

Procesador |15

Impresora HP P1606dn | Hasta 25 paginas por minuto $2,000.00
Memoria estandar de 32MB

Entrada de hasta 250 hojas
Resolucién de impresién de
hasta 600 x 600 x 2 dpi

Laser Monocromatica

Duplex-Negro

TABLA 2 CARACTERISTICAS HARDWARE Y SOFTWARE

Como el producto® es para plataforma web, el sistema se implementara en
un servidor de aplicaciones con las siguientes caracteristicas recomendadas en la
Tabla 3.

Nombre Caracteristicas Costos

Servidor web SQL Server (capacidad | $ 2,188.80 anual.
maxima de 20 GB)

Visual Studio 2013

TABLA 3 SERVIDOR

3 Un producto, es un objeto tangible o intangible fabricado para un propésito especifico, el cual se
refiere al Sistema SAIVEP.
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En la llustracion 1, se muestran los aspectos ambientales del sistema

SAIVEP, en el cual se puede observar la interaccion que tendra el sistema entre el
hardware, software y la Papeleria Moscu.

deployment DeploymentDAB /
Servidor de Aplicacion H
«executionEnvironments «Vistaxn
ns Cliente
Papeleria Mosu S:I Navegador Web gl
HTTPS
NET 4.0 @
AsP.NET: 8] ADO.NET |
WebForms —~— | SSI
—\*’ «Vistan
T Servidor de Base de Datos
«executionEnvironments
Windows Server SQL Server
«executionEnvir...
Windows Server

ILUSTRACION 1 ARQUITECTURA
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VIABILIDAD ECONOMICA

Costo del hardware

Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS

El alojamiento de la aplicacion sera en un Windows Server 2012/2008 R2, éste

tendra un costo anual de $ 1,176.12 M.N. contratando el paquete nimero 3 “.NET

Advance” como se muestra en la Tabla 4:

O 6 © O
.. Windows Server - A4 e N
.. 2012/2008 R2
60 DAYS NET NET NET
Trial BASIC ADVANCE PREMIUM
Monthly Fee $0 $295 $495 $7.95
Set Up Free Free Free Free
Plan Name W60-US W500-US W1000-US W1050-US

TABLA 4 CARACTERISTICA DE SERVIDOR DE APLICACION

Costo econdmico

El estudio econdmico consiste en el analisis del tiempo de desarrollo, el recurso

humano y la estimacién del software comercial. Los calculos del costo fijo y

variable se desglosan a continuacion (Tabla 5):

Concepto Cantidades
Costo por hora del programador $ 60.00
Total de horas empleadas (3 meses) 378 hrs.
Costo del sueldo $ 22,680.00
Numero de programadores 2

17
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Costo de sueldos $ 45,360.00
Mas: Cargos Indirectos $2,500.00
TOTAL COSTO FIJO $47,860.00

TaABLA 5 CosTO FlUoO

En la Tabla 6 se muestra la estimacion del costo variable por mes y también por

tres meses que tardd en desarrollarse el producto.

Costo Variable
Concepto Costo Variable a 3 meses
Lector de codigo de barras $ 800.00
Tasa de depreciacion 33.30%
Igual: Depreciacién anual $ 266.40
Entre: Numero de Meses 12
Igual: Depreciaciéon por mes $22.20 $ 66.60
Dos equipos de computo $ 20,000.00
Tasa de depreciacion 33.30%
Igual: Depreciacion anual $ 6,660.00
Entre: Numero de Meses 12
Igual: Depreciacion por mes $ 555.00 $ 1,665.00
Total de Costo Variable $1,731.60
TABLA 6 COSTO VARIABLE

18



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Enti_\l/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
ati

Para llegar a un punto de equilibro del software, es importante conocer el
precio comercial y asi obtener el numero de productos a vender para recuperar los
costos que se llevaron a cabo con el desarrollo del sistema SAIVEP. Estas

variables se establecen en la Tabla 7:

Estimacion de ingresos:

Precio Numero de | Total de
Concepto _ _
unitario clientes ingresos
Ventas $12,800.00 4 $55,126.34

TABLA 7 ESTIMACION DE INGRESOS

Para llegar al punto de equilibrio del sistema SAIVEP, se tiene que realizar
una matriz con el numero de servicios a vender, el precio de venta por servicio y
restarle el costo fijo y variable para llegar al punto donde no hay pérdidas ni
ganancias sobre el desarrollo. Sin embargo, por los decimales que se obtuvieron
en los servicios vendidos, no es posible llegar a un punto de equilibrio de O,
aunque el numero de servicios deba ser entero. La Matriz 1 muestra el punto de
equilibrio y la ilustracion 2 de la pagina 19 muestra graficamente este punto de

equilibrio.
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Ventas

o 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(servicios)
Ingresos por
Ventas $0.00 $12,800.00 |$25,600.00 |$38,400.00 |$51,200.00 |$64,000.00 |$76,800.00 |$89,600.00 |$102,400.00 | $115,200.00 |$128,000.00
Costo Fijo | $47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00 |$47,860.00
Costo
Variable $1,665.00 | $1,687.20 $1,709.40 $1,731.60 $1,753.80 $1,776.00 $1,798.20 $1,820.40 | $1,842.60 $1,864.80 $1,887.00
Costo Total |$49,525.00 |$49,547.20 |$49,569.40 |$49,591.60 |$49,613.80 |$49,636.00 |$49,658.20 |$49,680.40 |$49,702.60 |$49,724.80 |$49,747.00
Pérdidas /
Ganancias |-$49,525.00 |-$36,747.20 |-$23,969.40 |-$11,191.60 |$1,586.20 $14,364.00 |$27,141.80 |$39,919.60 |$52,697.40 |$6547520 |$78,253.00

MATRIZ 1 PUNTO DE EQUILIBRIO
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PUNTO DE EQUILIBRIO
Costo Fijo Precio Ventas Costo Variable
$140,000.00
$120,000.00 / /
$100,000.00 /
= —
2 $80,000.00 /
o /
D $60,000.00 //
$40,000.00

\

$20,000.00 /

$0.00

\

=
N
w
SN

ILUSTRACION 2 GRAFICA PUNTO DE EQUILIBRIO

5 6 7

VENTAS UNITARIAS

9 10

11
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VIABILIDAD OPERATIVA

El impacto que el sistema tendra con los usuarios de la Papeleria Moscu

sera muy significativo, porque sera la primera vez que se implementara un sistema

de compra-venta y gestion de inventarios, por lo tanto, habra resistencia al cambio

por parte de los usuarios. Este problema es muy comun, por lo cual el

acercamiento con los usuarios y la capacitacién son aspectos muy importantes. La

transicion al nuevo sistema sera de una manera facil y rapida.

El sistema SAIVEP cuenta con una interfaz muy intuitiva y amigable para

que al usuario no le sea dificil adaptarse, ademas de que se le otorgara una

capacitaciéon detallada para su manejo.

Evaluando al personal se notaron los siguientes cambios:

Los usuarios podran adaptarse a este nuevo sistema facilmente, ya que
cuenta con un diseio muy amigable, lo que le facilitara navegar por los
diferentes modulos.

Brindaran el servicio mucho mas rapido, buscando la satisfaccion del
cliente.

Si el usuario llegara a tener dudas en alguno de los médulos, se cuenta con
un manual de usuario facil de entender para que éstas queden
solucionadas.

El usuario podra generar los reportes mensuales, no con lapiz y papel como
los hacia anteriormente, sino, a través de un médulo que los generara y asi,

podra consultar las utilidades de una forma mas exacta.

En todo momento, se debe contar con el apoyo del usuario, ya que éste es parte

esencial para el proceso de desarrollo del software.

22



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

E:ti.\:gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

CAPiTUL,O lIl. PROBLEMATICA Y PROPUESTA DE
SOLUCION

En este capitulo, se llevara a cabo la fase de la “Determinacién de los

requerimientos del sistema”.
ESTRUCTURA ORGANICA

Analizando los procesos que se llevan a cabo en la Papeleria Moscu, se
pudo observar que tiene una estructura organica muy sencilla. Esta sencillez es un
gran riesgo para el negocio, ya que no es posible contar con un control de
actividades de manera eficiente de todos los procesos del negocio. EI mismo
duefio, es quien lleva a cabo todos estos procesos, teniendo el riesgo del error
humano. Para solucionar esta falta de organizacion, se diseid una nueva
estructura organica en la Papeleria Moscu donde se delegan diferentes
actividades a cada perfil de puestos. El diagrama 1 muestra los tres niveles que se
tendran en la estructura organica del SAIVEP y una breve descripcion sobre las

actividades a realizar por cada puesto.

Ventas/Compras/Consultas

Empleado de

confianza

Ventas/Compras

Vendedor

Ventas

Diagrama 1
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Para llevar a cabo el disefio y desarrollo del sistema, se le aplicé al duefio

dos cuestionarios con el objetivo de analizar y obtener las necesidades del

negocio.
CUESTIONARIO 1

¢, Con cuanto personal cuenta en la actualidad para administrar su negocio?
¢, Qué tipo de informacion maneja en su negocio?

¢, Cuales son las funciones principales que realiza?

¢, Como administra su negocio actualmente?

¢ Tiene nocion de la venta de sus productos o las mermas de los mismos?

¢ Reporta periédicamente informes?

¢, Cuales son sus entradas?

¢, Cuales son sus salidas?

¢,Coémo lleva a cabo la compra de mercancias?

¢, Cuenta con proveedores? (si la respuesta es afirmativa, estime el numero
de proveedores)

¢ Lleva registros contables? (si la respuesta es afirmativa, explicar como)

¢, Cuales son los problemas frecuentes que existen en su negocio?

¢ Desearia expandir su negocio? (explicar el motivo)

¢ Tendra algun inconveniente en implementar un nuevo sistema? (explicar
por que)

CUESTIONARIO 2

¢, Se le dificulta utilizar sistemas informaticos?

¢.Le gustaria automatizar su negocio con un sistema
informatico?

¢ Cuales son las caracteristicas principales que desea que el
sistema realice?

¢Cudles son las funciones que requiere que el sistema
realice?

¢,Coémo le gustaria interactuar con el sistema?

¢ Quiénes utilizarian el sistema?

¢, Qué espera del sistema?
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NECESIDADES

En el siglo XXI, la automatizacion y la normalizacion de datos son
fundamentales para las bases de datos que utilizan las empresas. Esto evita la
repeticion de datos, la unidad de registros y facilita la comprension de las

necesidades de la empresa.

La Papeleria Moscu carece de un sistema automatizado de registro de
ventas, el manejo del inventario y el céalculo de la ganancia, lo cual hace
vulnerable a la pequeia empresa. Todas las transacciones que se llevan a cabo

se realizan soélo por intuicion humana.

Debido al rapido crecimiento de los avances tecnoldgicos, es necesario que
la Papeleria Moscu automatice sus procesos y obtenga un mayor control sobre

sus articulos.

Un sistema de informacion ayuda a controlar y monitorear todos los procesos
importantes de una organizacion. Esto sirve de base para tomar decisiones
inteligentes y acertadas dentro de la organizacion. La Papeleria Moscu encontro
numerosas ventajas al implementar un sistema de informacion como las que a

continuacién se mencionan:

¢ La uniformidad del sistema de trabajo.
e La fijacidn de responsabilidades.
e Procesos rutinarios automatizados.

e Un control sobre las practicas y politicas de la empresa.

Las anteriores, son algunas de las ventajas que la Papeleria Moscu pudo
encontrar como soluciones a sus antiguos métodos. Con las mejores practicas de
un sistema de informacién, la Papeleria Moscu formuld objetivos de negocio en
base a éstas, que se utilizaron para disefar un sistema de informacién adecuado a

la organizacion. En la tabla 8, se pueden visualizar dichos objetivos:
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ID OBJETIVOS DE NEGOCIO

ON-1 | Automatizar los procesos de compras y ventas.

ON-2 | Generar reportes diarios, mensuales, trimestrales y anuales de compras

y ventas.

ON-3 | Generar reportes sobre productos, clientes y proveedores.

ON-4 | Elaborar catalogos de productos, clientes y proveedores.

ON-5 | Contar con informacion integral.

ON-6 | Almacenar la informacién en un repositorio digital.

ON-7 | Llevar a cabo respaldos diarios, semanales y mensuales de la

informacion almacenada en el repositorio digital.

ON-8 | Delegar responsabilidades.

TABLA 8

Para cumplir con los Objetivos de negocio formulados por la Papeleria Moscu, es
necesario listar todas las necesidades que se requieren en la organizacién. En la
tabla 9, se muestran cuales son las necesidades de la organizacion y como estan

relacionadas con los Objetivos de la misma:

OBJETIVOS DE
ID NECESIDADES NEGOCIO
ASOCIADOS
NEC-1 Elaborar un catalogo de productos. ON-3; ON-4
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NEC-2 | Elaborar un catalogo de proveedores. ON-3; ON-4

NEC-3 Elaborar un catalogo de clientes. ON-3; ON-4
Elaborar un catalogo de las ventas realizadas por

NEC-4 ON-1; ON-2
producto y por el total de la venta.
Elaborar un catalogo de las compras realizadas

NEC-5 ON-1; ON-2
por producto y por el total de una compra.
Utilizar filtros de fecha para generar un reporte

NEC-6 ON-2
diario, mensual, trimestral o anual.
Utilizar filtros por nombre, activo o inactivo,

NEC-7 | existencias y fecha para generar reportes de ON-3
productos, proveedores y clientes.
Tener un catalogo de proveedores para

NEC-8 ON-6
almacenar informacién de los mismos.
Tener perfiles diferentes para poder delegar

NEC-9 ON-8
responsabilidades.
Tener el flujo de informacion adecuado para

NEC-10 | conservar la integridad de la informaciéon dentro ON-5
del repositorio digital.
Tener disefiado un plan de respaldos vy

NEC-11 ON-7
recuperacion de informacion.

NEC-12 | Elaborar un catalogo de almacén de productos. ON-1; ON-3; ON-4

TABLA9
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PROPUESTA DE SOLUCION

Conociendo los objetivos y las necesidades de la organizacion, se puede
generar una propuesta de solucion. Analizando toda la informacion proporcionada
por el cliente se llegd a la conclusion, que la mejor solucion es un sistema web
para generar todos sus procesos, reportes y perfiles. El sistema web tendra el
siguiente nombre; “Sistema SAIVEP” y sera un sistema que ayudara a la
organizacion y a generar todos los procesos importantes como son compras y
ventas; a su vez, almacenara toda la informacion importante en un repositorio
digital para que pueda ser manipulada al gusto del cliente y pueda servirle para

generar reportes y le sirva de base para la toma de decisiones.

Como todo sistema informatico, es necesario llevar un plan adecuado para
que todo el proceso de disefio, codificacion e implementaciéon pueda fluir

correctamente y el sistema pueda sea terminado en las fechas establecidas.
PLAN DE TRABAJO

El plan de trabajo se elabor6é en un diagrama Gantt que expone los tiempos,
recursos y costos de las actividades de cada fase, las cuales, se explicaran en los
siguientes apartados. A continuacién se muestra el diagrama Gantt del proyecto

de desarrollo para el sistema SAIVEP:
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ID Task Name Resource Names Fixed Cost Total Cost
1 |Inicio $0.00 $0.00
2 |Fase 1: INVESTIGACION PRELIMINAR $0.00 $3,936.00)
3 Primera entrevista con el cliente Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
4 Observar y razonar los procesos llevados a cabo Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
5 Segunda entrevisa con el cliente Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
6 |Fase 2: DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA $0.00 $13,776.00)
7 Flujo de datos Arriaga $0.00  56,560.00)
8 Decisiones estructuradas Hernandez $0.00 57,216.00)
9 |Fase 3: DISENO DE SISTEMA $0.00 $27,552.00)
10 Modelado de la Base de Datos Arriaga $0.00  $3,280.00]
1 Diagrama Entidad/Relacion Arriaga $0.00 $0.00
12 Diccionario de Datos Arriaga $0.00 $0.00)
13 Modelado de pantallas web Arriaga $0.00  $3,280.00]
Task Inactive Summary I [ External Tasks
Split e e Manuzl Task I I  External Milestone <
. Milestone L2 Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
Date: Fri 23/09/16 Summary 1 Manual Summary Rollup E—— Progress
Project Summary [ T  Manual Summary ===  Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-anky u |
Page 1
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ID Task Name Resource Names Fixed Cost Total Cost
14 Diagrama de secuencia, estado y clase Arriaga,Hernandez $0.00 $19,680.00
15 Disefio de logo, botones, baners, imagenes, etc. Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
16 ([Fase 4: DESARROLLO DE SOFTWARE $0.00 $26,240.00)
17 Scrip de la Base de Datos Arriaga $0.00 54,592.00
18 Scrip de Cruds Arriaga $0.00 $656.00
12 Desarrollar codigo en Visual C# Hernandez $0.00 $20,992.00
20 |Fase 5: PRUEBAS DE SISTEMA Lector de codigo de barra[1] $0.00 $11,395.00)
21 Pruebas tecnicas Arriaga,Hernandez $0.00 52,624.00
22 Pruebas logicas Arriaga,Hernandez $0.00  55,248.00
23 Pruebas con usuario Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
24 Crear manual de usuario y tecnico Arriaga,Hernandez $0.00 51,312.00
25  |Fase 6: IMPLANTACION ¥ EVALUACION Web Server[1] $0.00 $1,968.00
26 Subir scrips y codificacion al Web Server Hernandez $0.00 $656.00
Task Inactive Summary I [ External Tasks
Split L I Manual Task I I  External Milestone <&
. Milestone L2 Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
Date: Fri 23/09/16 Summary 1 Manual Summary Rollup E——— Progress
Project Summary [ T Manual Summary ===  Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-only 1
Page 2
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ID Task Name Resource Names Fixed Cost Total Cost
27 Capturar datos de iva, producto, inventario, proveedores y clientes Arriaga $0.00 $656.00)
28 Mantener guardia Arriaga $0.00 $656.00)
29 JFin $0.00 50.00)
Task Inactive Summary I [ External Tasks
Split L e Manual Task I I  External Milestone <&
. Milestone L2 Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
Date: Fri 23/09/16 Summary 1 Manual Summary Rollup E—————= Progress
Project Summary [ 1 Manual Summary =1  Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-only 1
Page 3
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Actual Duration

Actual Work

[06sun-t6  |271un'16

|18 3118 |08 Aug ‘16

[195ep-16

[100a16  |210a416

| 21 Now

16 May "16 20 Aug 16
tlwlrlelslsimlrlwlrlelsls|mlrlwlr]lels|s|mlrlwlr]e
0 days 0 hrs
5 days 48 hrs L
1 day 16 hrs & Arriaga, Hernandez
1 day 16 hrs % Arriaga,Hernandez
1 day 16 hrs ¢ |Arriaga,Hernandez
21 days 168 hrs ?
10 days 80 hrs f"riagﬂ
11 days 88 hrs Hemandez
24.92 days 320 hrs
5 days 40 hrs T Arriaga
0 days 0hrs 17/07
0 days 0 hrs 13/08
3 days 24 hrs -, Arriaga
Task Inactive Summary I [ External Tasks
Split I Manual Task I I  External Milestone <&
. Milestone L Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
Date: Fri 23/09/16 Summary 1 Manual Summary Rollup E——— Progress
Project Summary I T Manual Summary === Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-only 1
Page 4
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Actual Duration Actual Work hemay 16 |o6Junts |27 jun‘ts |18 Jui 16 |08 Aug 15 |29Aug'16 |1osep-16  |100ct16  |310a16 |21 Nov
t(wlrlelslsimlrlwlrlels]simlrlwlr]lels|s|m|lr|lw|lr]e
15 days 240 hrs s Arriaga, Hernandez
1 day 16 hrs Yf::m."'erﬂaﬂdﬂ
42 days 320 hrs I
b Arri
7 days 56 hrs s ArTIaga
1 day 8 hrs - Arriaga
32 days 256 hrs k- Hernand
0 days 0 hrs T.
0 days 0 hrs l‘ iaga,H d
0 days 0hrs lm aga,Hernandez
0 days 0 hrs l' ga,H d
0 days 0 hrs "| Arriaga,Hernandez
0 days 0 hrs T
0 days 0hrs | Hernandez
Task Inactive Summary I [ External Tasks
Split I Manual Task I I  External Milestone <&
. Milestone L2 Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
Summary 1 Manual Summary Rollup E—— Progress

Date: Fri 23/09/16

Project Summary [ T Manual Summary =1  Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-only 1

Page 5
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Actual Duration Actual Work hemay16 | 06Iun-1s |18 Jui 16 |08 Aug 15 20 Aug'16  |195ep-16  |100ct16  |310c16  |21MNov
tlwlrlelslsmlrlwlrlelslsimlrlwlrlelsls|ulslwlr]|ce
0 days 0 hrs .. Arriaga
-
0 days 0 hrs Arriaga
0 days 0 hrs
Task Inactive Summary External Tasks
Split Manual Task I I  External Milestone <&
. Milestone Duration-only Deadline +
Project: Grantt Chart
- ! —— Progr
Date: Fri 23/09/16 Summary Manual Summary Rollup rogress
Project Summary Manuzl Summary === Manual Progress
Inactive Task Start-only C
Inactive Milestone Finish-only 1
Page 6

Las actividades se dividieron en 6 fases diferentes, basados en el ciclo de vida

del desarrollo de software (A.Senn, 1992), las cuales son las siguientes:

e Fase 1: Investigacion preliminar.

e Fase 2: Determinacion de los requerimientos del sistema.

e Fase 3: Diseino de sistema.
e Fase 4: Desarrollo de software.

e Fase 5: Pruebas de sistema.

e Fase 6: Implantacion y evaluacion.

En cada fase, buscamos tener un control de las actividades y el avance de

cada una para cumplir con los tiempos establecidos y no tener retrasos en el
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desarrollo del Sistema SAIVEP, de igual forma mantener el registro de las horas
trabajadas y determinar el costo que tendra cada una de las actividades. Las
actividades estan descritas de manera detallada para tener una comprension

sobre éstas.

La fase 1: Investigacion preliminar. Se llevara a cabo el estudio de factibilidad
para verificar el presupuesto de sistema para el cliente. Ademas se determinaran
los equipos necesarios para su desarrollo e implementacion, con la finalidad de

que el cliente confirme el proceso para el sistema.

La fase 2: Determinacion de los requerimientos del sistema. Lo principal es
levantar y entender el requerimiento para poder desarrollar un sistema digerible
para el usuario y comprender el proceso que se lleva a cabo. Para cumplir con lo
anterior, era indispensable reunirse con el cliente y comprender las necesidades
que tenia y saber como ha funcionado el negocio; para ello, citamos al cliente a
dos entrevistas. En el proceso de las entrevistas, se aplicaron dos cuestionarios
para poder entender las necesidades del cliente y tomar en cuenta los procesos
que se requerian automatizar y con ello resolver las dudas del proceso del
negocio. Entre cada entrevista, el tiempo se ocup6é en observar, entender y
solucionar las dudas en los procesos que se realizaban en el negocio. De esta

forma se cumple al 100% la Fase 1.

La fase 3: Disefio de sistema. Se observo el flujo de datos de los procesos,
desde su inicio hasta el momento de tener un resultado. Se generaron diagramas
de flujo de datos y diagramas de decisiones estructuradas para tener una mejor

vision del flujo.

El disefio sera de tipo cliente/servidor, incluyendo lo siguiente: el modelado
de la Base de datos, los diagramas de entidad/relacion, el diccionario de datos, el
modelado de pantallas web, los diagramas de secuencia, de estados y clases y los
disefios de logo del negocio, botones, banners, imagenes, etcétera.
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El disefio, para llevar a cabo la codificacion, se llevara en la arquitectura de

Tres Capas en, la cual se dividen en los siguientes niveles:

e Capa de Presentacion: En donde se alojaran todas las vistas que se le van
a mostrar al usuario y ésta tendra interaccion con la capa de Negocio.

e Capa de Logica de Negocio: Recibe las peticiones de la capa de
presentacion para después ser procesadas y mostrar los resultados de
acuerdo a lo que solicitoé el usuario. Esta capa tiene comunicacion con la
Capa de Datos para llevar a cabo la persistencia o la consulta a la Base de
Datos.

e Capa de Datos: Esta, sera la encargada de acceder a los Gestores de Base
de Datos para almacenar la informacion o consultarla de acuerdo a la

solicitud de la Capa de Negocio.

El modelo del sistema se llevara a cabo mediante el lenguaje UML (Unified
Modeling Language), que como esta orientado a objetos, permite llevar el proceso
de desarrollo a alto nivel y poder presentar al usuario una vista grafica de todas las

fases del proyecto.

La fase 4: Desarrollo de software. En esta fase se buscd darle el tiempo
necesario para poder llevar a cabo la construccion de la Base de Datos, vista,
reportes y la conexion al Gestor de Base de Datos. Esta es una de las fases
donde se dedicod el 40% del tiempo porque se implementaron las reglas de

negocio y validaciones, entre otras.

La fase 5: Pruebas del sistema. El objetivo principal en esta fase es el
funcionamiento correcto del sistema y verificar que no tuviera problemas de
conexién o problemas légicos en la Base de Datos o vistas web. Se realizaron
varias pruebas por cada proceso que se ejecuta en el sistema, validando con los
datos obtenidos de la Base de Datos y los resultados que se desean obtener.
Modificando los errores técnicos o légicos que ocurrieron y validando que el

sistema funcionara correctamente, se hizo una ultima prueba con el usuario para
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confirmar datos y las vistas web. De esta manera podemos estar seguros de que
el usuario comprendiera el sistema y le diera el visto bueno del funcionamiento de

éste. Finalizando esta fase se pudo entrar a la ultima del desarrollo final.

La fase 6: Implantacion y evaluacion. De acuerdo a las caracteristicas del
sistema, la aplicacién debe estar alojada en la nube para comenzar a funcionar,
sin embargo el cliente esta cotizando con otros 2 proveedores que ofrecen

sistemas similares, por lo que aun no se lleva a cabo esta ultima fase del proyecto.

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

Las caracteristicas funcionales describen los comportamientos que exhibe
el sistema, con el fin de satisfacer las necesidades del cliente, especialmente
enfocado a papelerias, por consiguiente, en este apartado se podran alcanzar los
objetivos del negocio. En la tabla 10 se muestran las caracteristicas funcionales
del Sistema SAIVEP.

NECESIDAD
ID REQUERIMIENTO FUNCIONAL
ASOCIADA
RF-1 | Registrar la informacion de los productos. NEC-1
RF-2 | Registrar la informacion de los proveedores. NEC-2
RF-3 | Registrar la informacion de los clientes. NEC-3

Registrar la venta realizada por total de venta y por
RF-4 NEC-4
producto vendido.

RF-5 | Registrar la compra realizada por total de compra y por NEC-5
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producto comprado.

RF-6 | Generar un reporte diario de venta. NEC-6
RF-7 | Generar un reporte mensual de venta. NEC-6
RF-8 | Generar un reporte trimestral de venta. NEC-6
RF-9 | Generar un reporte anual de venta. NEC-6
RF-10 | Generar un reporte diario de compras. NEC-6
RF-11 | Generar un reporte mensual de compras. NEC-6
RF-12 | Generar un reporte trimestral de compras. NEC-6
RF-13 | Generar un reporte anual de compras. NEC-6
RF-14 | Generar un reporte general por productos. NEC-7
RF-15 | Generar un reporte general por proveedores. NEC-7
RF-16 | Generar un reporte general por clientes. NEC-7

Almacenar toda la informacién en una base de datos
RF-17 NEC-8
relacional.

Crear los perfiles necesarios para llevar a cabo los
RF-18 | o NEC-9
diferentes procesos de la organizacion.

RF-19 | Designar responsabilidades a cada perfil. NEC-9

Disefiar diagramas de flujo, modelado de base de datos,

RF-20 NEC-10

diagramas de entidad/relacion, diagramas de secuencia,
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estado y clases.

Disefar un plan de respaldos para generar los archivos
RF-21 NEC-11
backups de la base de datos.

Disefiar un plan de recuperacion en casos de
RF-22 NEC-11
emergencia con los archivos backups.

Actualizar la existencia de productos al realizar una
RF-23 NEC-12
compra.

Actualizar la existencia del producto en almaceén al
RF-24 NEC-12
momento de realizar una venta.

TABLA 10

Caracteristicas no-funcionales

En esta seccidn se llevan a cabo las caracteristicas no-funcionales, es
decir, los puntos importantes que seran los atributos de calidad que describen de
forma cuantitativa, la manera en que el Sistema SAIVEP llevara los cambios, la
tabla 11 muestra los atributos de calidad. Las caracteristicas de estos atributos
estan especificados en los escenarios crudos, los cuales se pueden identificar al

atributo al cual pertenecen por el ID de la tabla.

ATRIBUTO DE . RF
ID DESCRIPCION
CALIDAD ASOCIADO
Almacenar rapidamente la RF-1: RF-2:
AC-1 | FUNCIONALIDAD | informacién capturada por el RF-3

usuario para que este ultimo pueda
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realizar otra operacion.

Registrar y almacenar
AC -2 | CONFIABILIDAD eficientemente el producto vendido | RF-4

y el total de venta.

Registrar y almacenar
AC -3 | CONFIABILIDAD eficientemente el producto RF-5

comprado y el total de compra.

Mostrar rapidamente el resultado al
momento de generar una consulta | RF-6; RF-7;
AC -4 | EFICIENCIA para ver los reportes de venta RF-8;
(diarios, mensuales, trimestrales y RF -9

anuales).

Mostrar rapidamente el resultado al

RF-10; RF-
momento de generar una consulta 11-
AC -5 | EFICIENCIA para ver los reportes de compra
. . RF-12; RF-
(diarios, mensuales, trimestrales y
13

anuales).

Mostrar rapidamente los resultados
al momento de generar una

AC -6 | EFICIENCIA RF-14
consulta para ver el reporte de

productos.

Mostrar rapidamente los resultados
al momento de generar una

AC -7 | EFICIENCIA RF-15
consulta para ver el reporte de

proveedores.
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Mostrar rapidamente los resultados
al momento de generar una

AC -8 | EFICIENCIA RF-16
consulta para ver el reporte de

clientes.

Almacenar la informacién sobre un
AC -9 | CONFIABILIDAD RF-17
servidor que soporte SQL SERVER.

Reconocer el perfil de cada usuario
AC - RF-18; RF-
10 SEGURIDAD y los procesos a los que puede 19
acceder.

Soportar y visualizar en tiempo real

AC - todos los datos capturados,
EFICIENCIA RF-20
11 modificados o eliminados en la
aplicacion.
AC - Mostrar los datos en tiempo real
FUNCIONALIDAD RF-20
12 consultando la base de datos.

Realizar tres tareas (diarias,

semanales, mensuales), que

AC -

13 SEGURIDAD generen archivos backups de la RF-21
base de datos y se almacenen en el
servidor.

Realizar una tarea local por medio
AC - de ftp para descargar los archivos
SEGURIDAD RF-21
14 almacenados en el servidor en una

maquina local.
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AC - Cargar archivos backups para
SEGURIDAD RF-22
15 recuperar informacion.
AC Procesar triggers dentro de la base
16 FUNCIONALIDAD | de datos para actualizar las tablas RF-23
necesarias.
TABLA 11
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ATRIBUTOS DE CALIDAD

Elemento

Descripcién

Escenario Crudo

Almacenar rapidamente la informacién capturada por el

usuario para que este ultimo pueda realizar otra operacion.

Identificador

RNF-1

Categoria

FUNCIONALIDAD

Fuente de estimulo

Usuario

Estimulo El sistema almacena la informacién capturada con sélo dar
un clic en un botdn y se regresara a un template default para
que el usuario pueda seguir capturando informacion.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El sistema almacena la informacion rapidamente.

Medida de la El usuario puede almacenar la informacion capturada con un

respuesta clic para seguir capturando mas informacion.

Justificacion Se ahorra tiempo de espera y el usuario podra capturar

informacion mas rapidamente.

Implicaciones

El retraso para almacenar la informacion afectara a los
procesos y reportes en obtener datos en tiempo real y datos

integros.

EsceNARIO CRUDO 1
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Elemento Descripcidn

Escenario Crudo

Registrar y almacenar eficientemente la venta por producto

y el total de venta.

Identificador

RNF-2

Categoria

CONFIABILIDAD

Fuente de estimulo

Sistema

Estimulo Después que el usuario ingrese todos los productos a
vender, el sistema almacenara la venta por producto y el
total de venta en diferentes tablas y asi se regresara a la
ventana de ventas para que el usuario pueda ingresar una
nueva venta.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El sistema mostrara el monto total y el total de productos
vendidos, asi como guardara los totales de la venta y
actualizara la informacion necesaria dentro de la base de
datos.

Medida de la | El usuario solo necesita dar un clic al botén para que el

respuesta sistema dispare los procesos adecuados y esta venta se vea
reflejada en tiempo real.

Justificacién El proceso de ventas tiene que ser rapido debido a que los

ingresos de la organizacion estan involucrados y esto puede
generar pérdidas o ganancias, por lo consiguiente la
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informacion tiene que actualizarse en tiempo real para

obtener la informacion integra.

Implicaciones

Este proceso afecta la informacion y la confiabilidad de ésta.

Al no realizar el proceso, se generarian pérdidas.

EScENARIO CRUDO 2

Elemento

Descripcién

Escenario Crudo

Registrar y almacenar eficientemente la compra por

producto y el total de compra.

Identificador

RNF-3

Categoria

CONFIABILIDAD

Fuente de estimulo

Sistema

Estimulo El sistema almacenara el total de compra por producto y el
total de compra en diferentes tablas.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El sistema mostrara los productos comprados y el monto
total de la compra, asi como almacenara los totales de la
compra y actualizara la informacién necesaria dentro de la
base de datos.

Medida de la El usuario sélo necesita dar un clic al boton para que el

sistema dispare los procesos adecuados y esta compra se
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respuesta vea reflejada en tiempo real.

Justificacion

El proceso de compras tiene que ser rapido debido a que los
egresos de la organizacion estan involucrados y esto puede
generar pérdidas, por lo consiguiente la informacién tiene

actualizarse en tiempo real para tener informacion integra.

Implicaciones

Las operaciones realizadas por el sistema pueden llegar a
no persistirse y esto implica la integridad de la informacién

del repositorio.

EsceNARIO CRUDO 3

Elemento Descripcion

Escenario Crudo | Mostrar rapidamente el resultado al momento de generar una
consulta para ver los reportes de venta (diarios, mensuales,
trimestrales y anuales).

Identificador RNF-4

Categoria EFICIENCIA

Fuente de Sistema

estimulo

Estimulo El sistema pueda mostrarle al usuario diferentes filtros para
generar los reportes y posteriormente pueda visualizarlos.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion
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Respuestas El reporte mostrara la informacién de venta por periodo para

que el usuario pueda interpretarlo faciimente.

Medida de la | El sistema pueda mostrar el reporte al momento de que el

respuesta usuario haya seleccionado el botén.

Justificacion Permite que el sistema sea eficaz al generar los reportes y la

facil interaccion de usuario-sistema.

Implicaciones El usuario no tenga los conocimientos necesarios para generar

los reportes.

EsceNARIO CRUDO 4

Elemento Descripcién

Escenario Crudo Mostrar rapidamente el resultado al momento de generar una
consulta para ver los reportes de compra (diarios, mensuales,

trimestrales y anuales).

Identificador RNF-5

Categoria EFICIENCIA

Fuente de Usuario

estimulo

Estimulo El sistema pueda mostrarle al usuario diferentes filtros para

generar los reportes y posteriormente pueda visualizarlos.

Artefacto Sistema SAIVEP
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Entorno Produccion

Respuestas El reporte mostrara la informaciéon de compra por periodo para

que el usuario pueda interpretarlo facilmente.

Medida de la El sistema pueda mostrar el reporte al momento de que el
respuesta usuario haya seleccionado el botén.
Justificacién Permite que el sistema sea eficaz al generar los reportes y la

facil interaccion del usuario-sistema.

Implicaciones El usuario no tenga los conocimientos necesarios para generar

los reportes.

ESCENARIO CRUDO 5

Elemento Descripcién

Escenario Crudo Generar reporte de productos.
Identificador RNF-6

Categoria EFICIENCIA

Fuente de estimulo Sistema

Estimulo El sistema pueda mostrarle al usuario diferentes filtros.
Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El reporte mostrara la informacion del producto por el filtro
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elegido para que el usuario pueda interpretarlo faciimente.

Medida de la El sistema pueda mostrar el reporte al momento de que el
respuesta usuario accione el boton.
Justificacion Permite que el sistema sea eficaz y no afecte la integridad

de los datos.

Implicaciones

Al usuario se le complicara entregar reportes eficazmente.

ESCENARIO CRUDO 6

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Generar reportes del modulo de proveedores.

Identificador RNF-7
Categoria EFICIENCIA
Fuente de estimulo | Sistema

Estimulo El sistema pueda mostrarle al usuario diferentes filtros.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El reporte mostrara la informacion del proveedor por el filtro
elegido para que el usuario pueda interpretarlo facilmente.

Medida de la El sistema pueda mostrar el reporte al momento de que

respuesta usuario accione el boton.
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Justificacion Permite que el sistema sea eficaz y no afecte la integridad de

los datos.

Implicaciones

Afectaria la eficiencia de los usuarios que usen el sistema.

EsceNARIO CRUDO 7

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Generar reportes del modulo de cliente.

Identificador RNF-8
Categoria EFICIENCIA
Fuente de estimulo Usuario

Estimulo El sistema pueda mostrarle al usuario diferentes filtros.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El reporte mostrara la informacion del proveedor por el filtro
elegido para que el usuario pueda interpretarlo facilmente.

Medida de la El sistema le mostrara en pantalla el reporte al momento de

respuesta accionar el boton.

Justificacién Permite que el sistema sea eficaz y no afecte la integridad

de los datos.

Implicaciones

Afectaria la eficiencia de los usuarios que usen el sistema.
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EsceNARIO CRUDO 8

Elemento

Descripcidn

Escenario Crudo

Almacenar la informacion sobre un servidor que soporte
SQL SERVER.

Identificador

RNF-9

Categoria

CONFIABILIDAD

Fuente de estimulo

Usuario, Sistema

Estimulo La informacién capturada por el usuario sera almacenada
dentro del servidor web que soporta SQL SERVER, creando
una conexion a éste para actualizar la informacion dentro de
la base de datos.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas La informacion almacenada podra actualizarse dentro del
servidor web en tiempo real y asi contar con informacion
integra.

Medida de la | El usuario al hacer un clic, la informacion capturada sera

respuesta almacenada dentro del servidor web que soporta SQL
SERVER, mayor a 200 transacciones por dia.

Justificacion La informacion es valiosa para la organizacion y es

necesario tenerla resguardada en un lugar seguro.
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Implicaciones

No almacenar la informacién puede traer fuertes
implicaciones para la organizacion por pérdidas financieras

y el manejo de datos falsos.

ESCENARIO CRUDO 9

Elemento

Descripcién

Escenario Crudo

Reconocer qué perfil tiene el usuario y cuales son los

procesos que se pueden acceder.

Identificador

RNF-10

Categoria

SEGURIDAD

Fuente de estimulo

Usuario, Sistema

Estimulo Al ingresar su usuario y contrasefa, el sistema tiene
predefinido los roles para poder dar acceso a las
aplicaciones y a las modificaciones que pueda realizar el
usuario. Esto se reflejara dentro del sistema permitiéndole el
acceso o0 denegandoselo.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El sistema reconocera qué perfil tiene el usuario al ingresar y
le permitira o le denegara el acceso a aplicaciones o a las
modificaciones de informacién.

Medida de la El usuario sélo ingresara su nombre de usuario y su
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respuesta contrasefa para entrar y el sistema reconocera a qué perfil

pertenece.

Justificacion

El tener control sobre los usuarios ayuda a mantener
informacion verdadera y a controlar la actividad de cada

usuario.

Implicaciones

Eso puede llevar a fraudes financieros y al manejo de

informacion errénea para la organizacion.

EsceNARIO CRUDO 10

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Soportara y visualizard en tiempo real todos los datos

capturados, modificados o eliminados en la aplicacion.

Identificador RNF-11
Categoria EFICIENCIA
Fuente de estimulo Sistema

Estimulo El sistema puede mostrar al usuario los registros dados de
baja.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas Con tan solo filtrar por médulo para llevar a cabo la consulta.

Medida de la El usuario visualizard lo que arroj6 el sistema vy
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respuesta posteriormente podra hacer cambios.
Justificacion Esto ayuda a tener informacién integra.

Implicaciones

La toma de decisiones puede no ser la adecuada al tener

informacion errénea o retrasada.

EsceNARIO CRUDO 11

Elemento Descripcidn

Escenario Crudo Mostrara los datos en tiempo real consultando l|a base de
datos.

Identificador RNF-12

Categoria FUNCIONALIDAD

Fuente de estimulo

Sistema

Estimulo La informacion sera actualizada dentro de la base de datos
para que pueda mostrarse la mas reciente.

Artefacto Sistema SAIVEP

Entorno Produccion

Respuestas El sistema sdlo recibira el estimulo adecuado para iniciar los
procesos necesarios y actualizar la informacién de la base
de datos.

Medida de la Sélo con la respuesta de entrada se iniciaran® los procesos

respuesta indicados.

54




\2

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

tlnti_versidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
atina
Justificacion Esto ayuda a que el sistema tenga la informacion

actualizada en tiempo real.

Implicaciones

La informacién puede ser erronea o puede mostrar datos

antiguos originando que el usuario tome malas decisiones.

EsceNARIO CRUDO 12

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Realizara tres tareas (diarias, semanales, mensuales) que
generara archivos backups de la base de datos y se

almacenara en el servidor.

Identificador RNF-13
Categoria SEGURIDAD
Fuente de estimulo Sistema

Estimulo Las tareas se ejecutaran en la hora y dia programados para
realizar el respaldo de la base de datos y asi tenerlo
almacenado para cualquier contingencia.

Artefacto Base de datos SQL Server

Entorno Produccion

Respuestas Se ejecutaran las tareas (diarias, semanales y mensuales)
para generar archivos Backups.

Medida de la | La tarea se ejecutara en la hora y dia programados.
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respuesta

Justificacién Es necesario respaldar la informacion para cubrir cualquier

contingencia que ocurra y estar en posibilidad de recuperar

toda la informacion perdida.

Implicaciones

Es muy grave no contar con un respaldo de la base de
datos, esto implica que si una contingencia ocurre, la

organizacion tendra pérdidas econdmicas.

ESsCENARIO CRUDO 13

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Realizara una tarea local por medio del ftp para descargar

los archivos almacenados en el servidor a una maquina

local.
Identificador RNF-14
Categoria SEGURIDAD

Fuente de estimulo

Maquina Local

Estimulo La maquina local ejecutara la tarea para descargar los
archivos backups del servidor web y los almacenara
localmente o en unidades de disco.

Artefacto Base de datos SQL Server

Entorno Produccion
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Respuestas Se ejecuta la tarea en la hora y dia programados para

conectarse al servidor web y descargar los archivos

backups.
Medida de la Se ejecuta la tarea en la hora y dia programada.
respuesta
Justificacién Es necesario respaldar la informacion para cubrir cualquier

contingencia que ocurra y estar en posibilidad de recuperar

la informacién perdida.

Implicaciones

Es muy grave no tener respaldada la base de datos, esto
implica que si una contingencia ocurre, la organizacion

tendra pérdidas econdmicas.

EsceNARIO CRUDO 14

Elemento

Descripcion

Escenario Crudo

Podra cargar archivos backups para recuperar la

informacion.
Identificador RNF-15
Categoria SEGURIDAD
Fuente de estimulo DBA

Estimulo Subir al web server los archivos backups para la
recuperacion de la base de datos.
Artefacto Base de datos SQL Server
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Entorno Produccion

Respuestas Manualmente, contactandose por ftp, se subirian al web
server los archivos backups necesarios.

Medida de la | EI DBA elijara los archivos necesarios de backups para

respuesta recuperar la informacién de la base de datos.

Justificacién Es necesario tener respaldada la informacién para cubrir

cualquier contingencia que ocurra y asi recuperar toda la

informacion perdida.

Implicaciones

Es muy grave no tener respaldada la base de datos. Eso
implica que si una contingencia minima o critica ocurre,

ocasionara que la organizacion tenga pérdidas economicas.

EsceNARIO CRUDO 15

Elemento

Descripcién

Escenario Crudo

Procesara triggers dentro de la base de datos para

actualizar las tablas necesarias.

Identificador

RNF-16

Categoria

FUNCIONALIDAD

Fuente de estimulo

Sistema

Estimulo

Al ejecutarse los procesos el sistema ejecutara triggers

especificos para actualizar las tablas necesarias.
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Artefacto Base de datos SQL Server

Entorno Produccion

Respuestas La respuesta de entrada por el sistema ejecutara los

triggers indicados para actualizar la informacion.

Medida de la

respuesta

Los triggers se ejecutaran, actualizando la informacion
adecuada para que la base de datos se encuentre

actualizada en tiempo real.

Justificacion

Controlar la informacion de la base de datos para que no
haya informacion antigua y todo esté actualizado al mismo

tiempo.

Implicaciones

Que la informacién sea antigua y haya datos erroneos con

informacion falsa.

ESscENARIO CRUDO 16
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CAPITULO IV. MARCO TEORICO

En el siguiente apartado se dara una breve explicacion de todas las

herramientas que se llevaran a cabo para el desarrollo del producto.
CICLO DE VIDA DEL DESARROLLO DE SOFTWARE

Es una metodologia de James A. Senn, que visualiza a un sistema de
informacion como una estructura organizada y proyectada visiblemente. Con una
base de espina vertebral, el objetivo es generar informacion histérica, presente y
proyecciones futuras. Esta metodologia consiste en seis etapas que se enlistan a

continuacion:

e Investigacion preliminar.

e Determinacion de los requerimientos del sistema.
e Diseno de sistema.

e Desarrollo de software.

e Pruebas de sistema.

e Implantacion y evaluacion.

En cada etapa de la metodologia se llevan a cabo acciones especificas para el
funcionamiento de sistemas de mayor o menor tamafo con funciones y objetivos

particulares.

Investigacion Preliminar

Esta etapa del desarrollo del sistema, esta conformada por tres partes:

aclaracion de solicitud, estudio de factibilidad y aprobacion de la solicitud.

En la solicitud se ve mas a detalle lo que el solicitante desea para el sistema;
en cuanto al estudio de factibilidad, éste se determina con los siguientes factores:

e Econodmica: valor monetario en funcién a los equipos y personal.
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Técnica: Tecnologia que se debe usar (hardware y software), personal para
el desarrollo.
Operacional: Si cuenta con la suficiente informacion para operar el sistema,

impacto a los usuarios para el sistema.

ente si cumple con todas las caracteristicas estipuladas se da la aprobacién

de la solicitud.

Determinacion de los requerimientos del sistema.

En esta etapa el analista es esencial, ya que debe comprender los procesos

de la empresa, es decir, debe llevar a cabo una investigacion detallada con

entrevi

stas o cuestionarios.

Para Senn las siguientes preguntas son una pieza clave para el proceso del

sistema:

© N O g bk~ WD~

¢ Qué es lo que se hace?

¢, Coémo se hace?

¢, Con qué frecuencia se presenta?

¢, Qué tan grave es el volumen de transacciones o de decisiones?
¢, Cual es el grado de eficiencia con que se efectuan las tareas?
¢ Existe algun problema?

Si existe un problema, ¢ Qué tan serio es?

Si existe un problema, ¢, Cual es la causa que lo origina?

(A.Senn, 1992)

61



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\l/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

Ya que los analistas van recabando informacion, a su vez, también van
aterrizando los requerimientos del sistema para determinar las caracteristicas del

sistema que se tendra que implementar.

Diseno de sistema

Basandonos en algunas herramientas se puede llevar a cabo esta etapa,
cuyo objetivo es elaborar un bosquejo de como estaran interactuando el sistema,
los datos de entradas y las salidas esperadas, asi como el modelo relacional de la

base de datos.

Desarrollo de software

En esta etapa se realiza la construccion y programacion del sistema,
tomando como base los diagramas. Los programadores también seran
responsables de la documentacion de los programas y de explicar como algunos

de éstos fueron construidos de una determinada forma. (A.Senn, 1992)
Pruebas de sistema

Se pretende, en esta etapa, encontrar algunos posibles errores, también se
usan datos de entrada para verificar si los resultados obtenidos son los esperados,
asi como, permitir que varios usuarios utilicen el sistema, con la finalidad de que el

rendimiento sea éptimo para el negocio.

“‘En muchas organizaciones, la pruebas son conducidas por personas
ajenas al grupo que escribié los programas originales; con esto se persigue
asegurar, por una parte, que las pruebas sean completas e imparciales y, por otra,

que el software sea mas confiable.” (A.Senn, 1992)
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Implantacion y evaluacion

Al llegar aqui, se realiza la instalacion del nuevo equipo, también se da la
capacitacidn necesaria a los usuarios que interactuaran con el sistema. Se hacen
las configuraciones necesarias para la implementacion del sistema. (A.Senn,
1992)

En la evaluacién de sistema se identifican los puntos débiles y fuertes:

e Evaluacién operacional: Si los tiempos de respuesta son rapidos, si tiene
facilidad de uso y confiabilidad.

e Impacto organizacional: Los beneficios para el negocio, como costos,
ingresos y ganancias.

e Desempefio del desarrollo: El tiempo y esfuerzo que llevo la construccidon

del sistema y si concuerdan con el presupuesto.

Como sostiene (A.Senn, 1992) en la evaluacion del sistema “cuando se
conduce en forma adecuada proporciona mucha informacién que puede ayudar a
mejorar la efectividad de los esfuerzos de desarrollo de aplicaciones

subsecuentes.”
MODELO TRES CAPAS

Es una arquitectura cliente-servidor con el objetivo de llevar un buen
desacoplamiento como se muestra en la ilustracion 2, es decir, separar la logica

del negocio del disefo.

63



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\l/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

Capa N J

f b !

Capa N-1
Capa 2

Capa 1

1 DISENO BASICO DE CAPAS
La clave de una aplicacion en N-Capas esta en la gestion de dependencias. En
una arquitectura N-Capas tradicional, los componentes de una capa pueden
interactuar sélo con componentes de la misma capa o bien con otros

componentes de capas inferiores.” (Torre C. d., 2010)

ILUSTRACION 2

Cliente/Servidor

Es una tecnologia que proporciona al usuario el acceso a las aplicaciones,

en donde el cliente es el que envia la peticion al servidor.

Util para sistemas distribuidos, donde divide la aplicacién en la cual la red
es la encargada de conectarlas. El cliente es el primero en realizar la peticion,
puede ser una o mas peticiones y el servidor es la encargada de mandar la

respuesta.

El cliente es el encargado de interactuar con el usuario, asi como también,
el servidor no realiza ninguna peticién, lo que normalmente hace es autenticar al

usuario para después mandarle los datos que solicitd (Cliente).
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Beneficios

Provee mayor seguridad, ya que se lleva esa division y el servidor es donde
se almacena toda la informacién del cliente; ademas de facilitar el acceso y

actualizacion.

El mantenimiento de una aplicacion en cliente/servidor es mucho mas facil,
esto nos ayuda a distribuir las responsabilidades en distintos servidores. La
arquitectura cliente/servidor se usa cuando hay multiples clientes, por lo cual la

aplicacién se aloja en el servidor.

Algo esencial es no confundir “Capas” con “niveles”, ya que son parecidas y
pueden llegar a confundirse; las capas (Layers), no toman en cuenta la
localizacion fisica, solo se ocupan de la division l6gica; a diferencia de los Niveles
(Tiers), que se ocupan de la distribucion fisica, como deben estar los componentes

funcionando en diferentes servidores. (Torre C. d., 2010)

A grandes rasgos, la arquitectura en capas tiene como objetivo separar los

aspectos de desarrollo para tener cédigo de calidad, orden y seguridad.

Los beneficios que ofrece implementar la arquitectura en capas son los

siguientes:

e Encontrar los defectos rapidamente y corregirlos sin alterar otros cédigos.

e La separacion de responsabilidades entre los componentes.

e La reutilizacién de cédigo para diferentes médulos, asi como poder usarse
para diferentes aplicaciones.

e Proporciona un mejor mantenimiento, mayor flexibilidad y la escalabilidad.

e Pruebas unitarias para asegurar la calidad.

La arquitectura en capas ofrece un disefio para una mejor reutilizacion, en
especial el mantenimiento de la aplicacion, ya que esta muy bien desacoplada,
aplicando el principio de “Separacion de responsabilidades” (SoC — Separation of

Concerns principle). (Torre C. d., 2010)
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Los componentes de cada capa deben ser cohesivos y tener un mismo nivel
de abstraccion. La clave de esta arquitectura esta en las dependencias, la
tradicional se lleva a cabo cuando una capa puede interactuar con los
componentes de la misma capa y las capas inferiores, esto nos ayuda a llevar a
desacoplar mejor el sistema.

Aproximacion al disefio en capas

e Disefio en Capas estricto: sélo se comunica con los componentes de su

misma capa o con las capas inferiores.

e Disefo en Capas laxo: permite que los componentes de una capa puedan

comunicarse con cualquier capa del nivel inferior.

Cuando son sistemas grandes y hay muchos componentes en el mismo nivel,

pero no hay dependencia; la solucién seria dividir en modulos.
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3 CAPAS MULTIPLES DE SISTEMA

“...diagrama UML representa capas compuestas a su vez por multiples

subsistemas:” (Torre C. d., 2010)

Este tipo de aplicacién, facilita aplicar pruebas, ya que cada capa

interactua so6lo mediante interfaces, es decir, se pueden llevar a cabo las pruebas

unitarias de una capa, aunque las demas dependencias no estén terminadas. Las

interfaces son un punto importante, ya que se encargan de limitar las
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dependencias entre capas, especialmente para hacer uso de técnicas avanzadas

para el desacoplamiento.

Como podemos ver en la figura 3(Capas multiples de sistema), se refiere a
la manera en que se lleva a cabo el desacoplamiento entre los componentes, es
decir, los de alto nivel s6lo puedan tener comunicacidon con los de bajo nivel, lo
cual ayuda a aislar individualmente los componentes para poder probarlos y asi,
en caso necesario, cambiar componentes de las capas inferior sin impactar tanto

en la aplicacion.

El beneficio de esta estructura, refiriéndonos a la aplicacion, es que se le
puede dar mantenimiento con facilidad, porque es mucho mas facil localizarlas,
esto quiere decir, que debe hacer alta cohesion internamente para llevar
implementaciones o combinaciones de capas. Estos tipos de desarrollos son

mucho mas faciles de implementar.
BASE DE DATOS

Es una herramienta que nos permite almacenar grandes cantidades de
informacion de forma organizada para que sea una forma facil de consultar, es

decir, para ser explotadas por los sistemas de informacion.

‘Las bases de datos y los sistemas de bases de datos son un componente

esencial de la vida cotidiana en la sociedad moderna.” (Navathe., 2007)

Cada base de datos esta compuesta por una o varias tablas que guardan
un conjunto de datos, cada tabla esta conformada por una o mas columnas y filas
que van de acuerdo a los registros que se vayan guardando. Las columnas
guardan una informacién especial y cada fila conforma un registro, es decir, el

registro esta conformado por varias columnas.

“Una base de datos es una coleccion de datos relacionados. Con la palabra
datos nos referimos a los hechos (datos) conocidos que se pueden grabar y que

contiene un significado implicito.” (Navathe., 2007)
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Caracteristicas de las bases de datos

Facil accesibilidad.

e Informacioén ordenada.

e Respaldo y recuperacion.

o Seguridad al acceso a la informacion.
e Acceso por multiples usuarios.

o Puede ser accedido por medio de una aplicacion (mejor vista).
C#

El lenguaje C# (C-sharp o C-almohadilla) tiene origen en la década de los
70, que derivan de C y C++ son los mas utilizados en el mundo. Otro de los
eéxitos en esta década fue Java, pero tenia algunas desventajas como la

interoperabilidad de lenguajes cruzados o programacion de lenguajes mezclados.

"Es decir la capacidad para que el cédigo producido por un lenguaje funcione

facilmente con el cddigo producido por otro.” (Luis Joyanes Aguilar, 2002)

C# fue fundado por Microsoft teniendo como jefe de arquitecto Anders
Hejlsberg, experto en lenguajes de programaciéon; uno de sus grandes proyectos
fue en la década de los 80, el cual fue Turbo Pascal. Algunas mejoras de este
lenguaje C# fueron los delegados, propiedades, indexadores y eventos, ademas
de la portabilidad.

C# tendra gran funcionalidad para el proyecto, ya que es un lenguaje orientado
a objetos, implementandolos bajo la plataforma de .NET, a continuaciéon se

enlistan algunas de la caracteristicas de C#

e Acceso a los tipos de APl como (.NET Framework, COM, Automatizacion,
etcétera

e Por medio de ensamblado (Assembly) se pueden crear aplicaciones
complejas.

e Lenguaje tipificado y orientado a objetos que se administra por medio CLR.
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“Ser fuertemente tipificado implica que todos los datos utilizados deben tener sus

tipos declarados explicitamente” (Luis Joyanes Aguilar, 2002)

Todos los tipos pueden ser convertidos en una cadena, serializados o

almacenarlos en una coleccion.

Permite declarar clases y métodos no seguros.

Utiliza los espacios de nombre (Namespaces) para llevar a cabo la
clasificacion de los tipos.

Construccion de clases, que a su vez pueden heredar o extender a otras.
La liberacién de memoria es automatica.

Proporciona la implementacion de interfaces y eso da soluciéon a que una
clase puede implementar varias interfaces.

Compila a un cddigo intermedio (IL) que lo interpreta el Entorno Comun de
Ejecucion (Common Language Runtime).

Soporta multiples hilos.

Permite el manejo de Excepciones para tratar los errores de la aplicacién.

Vamos a detallar algunas de la caracteristicas que llevara cabo el proceso de

sistema SAIVEP como son Herencia, polimorfismo, Excepciones, Interface, Clase,

etcétera.

DEFINICIONES

CLASE Y OBJETO

Una clase proporciona una especie de plantilla para dichos objetos, es

definido por el usuario, es decir, son las caracteristicas esenciales de un tipo de

objetos.
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Un objeto esta compuesto por datos y métodos para la manipulacion de los datos,
un programa en C# esta constituido por un conjunto de objetos que interaccionan

a través de dichos métodos.
Método

Es un conjunto de instrucciones definidas dentro de una clase y realizan

una tarea especifica.

Metadatos: Los métodos y variables estan compuestos por metadatos, también se
producen en tiempo de compilacion, es decir, describe todas las clases y como

estan estructuradas.

Ensamblados: Los ensamblados pueden ser con la extension .exe o .dll que se
encuentra compilada en lenguaje intermedio, estan compuestos por un paquete de

codigo, metadatos y solo hay dos tipos:

e Privados: los ensamblados privados solo estan disponibles para la
aplicacion.

e Globales: Pueden ser usados en cualquier aplicacion en .NET
independientemente del directorio en el que esta instalada, a diferencia de

los privados. (Ferguson, Patterson, Beres, Boutquin y Gupta, 2003)
.NET FRAMEWORK

Es una plataforma de desarrollo y ejecucion de aplicaciones en tiempo de
ejecucion para obtener mejor rendimiento y seguridad. Esta plataforma trabaja
también con las herramientas enfocado al desarrollo como son: C#, Visual Basic,
C++, y JScript.

En la actualidad .NET ya provee mas servicios, asi como nuevos lenguajes
de programacion, compiladores y funcionalidades como el desarrollo de

aplicaciones moviles.

Consta de dos componentes importantes:
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e CLR (Common Language Runtime): Es el encargado de administrar la
ejecucion del programa similar a la JVM de Java, ademas es la
implementacion de Microsoft de un estandar CLI (Common Language
Infrastructure) reconocido mundialmente por el ECMA. Cualquier aplicaciéon
escrita para funcionar segun CLI puede ejecutar en cualquier arquitectura de
hardware. (Torre C. d., 2010)

Dentro de la CLI existe un lenguaje llamado IL (Intermediate Language o
Lenguaje Intermedio), independientemente del procesador en el que se
vaya a ejecutar, cuando se compila una aplicacion en lenguaje .NET lo que
en realidad genera dicho compilador es un leguaje intermedio. Otro
elemento fundamental es JIT (just-in-time), cuya funcion es convertir el
cédigo escrito en IL a lenguaje nativo del procesador fisico que va a
ejecutar el codigo.

e Biblioteca de clases .NET: Proporciona a la aplicacion el acceso al entorno en
tiempo de ejecucion. Una clase es orientada a objetos, lo cual ayudara a
organizar los programas.

Los programas escritos en C# son portables automaticamente en los

entornos de .NET.

UML

Surge a finales de la década de los 80 y principios de la siguiente, aparecen
muchos métodos con un camino en particular, el cual es el modelado de sistemas

de aplicacion orientado a objetos.

En esta década Smalltalk se estabilizd, quedando una plataforma de la cual

la gente podia hacer uso y con ello el nacimiento C++.

¢, Como es que se adecuaron los métodos de disefo al mundo orientado a

objetos? Los modelos de disefio fueron muy conocidos en el desarrollo industrial
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durante 1970-1980, pensaban que un buen analisis y disefio eran parte esencial

para el desarrollo orientado a objetos.

Los tres amigos, Grady Booch, Jim Rumbaugh (OMT-Object Modelling
Tool) e lvar Jacobson fueron los que formaron solo un lenguaje unificado de
modelado (UML, Unified Modelilng Language). (Booch, Jacobson,Rumbaugh,
2000)

El primer borrador surgi¢ en octubre de 1995, en ese mismo afo, Jacobson
se unié a Rational y por consiguiente incluyé ideas suyas, es asi como se dan a
conocer como los “Tres Hermanos”, ademas de que aceptaban ideas de otras

empresas.

A continuacion se muestran algunas aportaciones de ciertos autores:

Sally Shalaer y Steve Mellor escribieron algunos libros (1989 y 1991) sobre
analisis y disefio en el cual evoluciond, dando como resultado su enfoque de

diseno recursivo (1997).

Peter Coad y Ed Yourdon aportaron algunos libros que escribieron sobre el

enfoque hacia los métodos ligeros orientados a prototipos de Coad.

La comunidad Smalltalk de Portland, Oregon, aporto las tarjetas de clase-
responsabilidad-colaboracion (Class-Responsability-Collaboration) (CRC)(Beck y
Cunningham 1989), asi como el disefio guiado por la responsabilidad

(responsibility-Driven Design).

Jim Rumbaugh, quien dirigié un equipo de laboratorio de investigacion de
General Electronic, escribié un libro sobre un método llamado técnica de
modelado de objetos (Object Modeling Technique) (OMT) (1991).
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Jim Odell junto con James Martin, aportaron libros que se basan en los

sistemas de informacion de negocios y de ingenieria de informacion (1994-1996).

Ivar Jacobson, con base a su experiencia adquirida en conmutadores
telefénicos para Ericsson, escribidé en su primer libro el concepto de casos de uso
(1994-1995).

Es asi como todas la colaboraciones se llevd a cabo la definicion de la
primera version de UML. En el afio de 1997 se convirtié en un estandar del OMG,
el cual este grupo gestiona los estandares relacionadas a la tecnologia orientada a
objetos donde propuso unas cuantas modificaciones y una nueva version que fue
UML (1.1) el cual en noviembre del afio de 1997 fue adoptada por el OMG.
(Booch, Jacobson,Rumbaugh, 2000)

Desde aquella version (1.1) han habido varias revisiones que gestiona la
OMG Revision Task Force, la ultima aprobada fue la 1.4. Hasta el momento se
han ido desarrollando nuevas versiones (2.0) que incluyen cambios importantes,

por ejemplo, nuevos diagramas.

Primero definiremos ¢Qué es un modelo? Un modelo es la abstraccién de
algo, con la finalidad de comprenderlo antes de construirlo. Para construir
sistemas completos, el desarrollador abstrae distintas vistas del sistema para
poder construir modelos que satisfagan los requisitos del sistema, para después

plasmarlos graficamente.

Un modelo es una simplificacion de la realidad, es decir, es capturar partes

esenciales del sistema, se realiza una abstracciéon y se plasma graficamente.

UML (Unified Modeling Language) es un lenguaje de modelado orientado a
objetos para hacer un buen desarrollo de alto nivel, éste, nos permite representar

en mayor o menor medida todas las fases de un proyecto o sistema.
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Es un lenguaje que se centra en la representacion grafica de un sistema,
no nos dice como generar un sistema, pero tiene como caracteristica el como

crear y leer los modelos.
Algunos objetivos de UML

« Podemos expresar en forma grafica un sistema para que a los clientes les
sea mas facil entender.

« Nos da un nivel detallado de las caracteristicas del sistema antes del
desarrollo.

e A partir de los modelos especificados son mas faciles de hacer los cambios

en el sistema.

CASOS DE USO

Los casos de uso ayudan al cliente a comprender los diferentes escenarios
del proceso de software, a grandes rasgos es la interaccién entre el usuario y

sistema.

“Un caso de uso es unidad coherente de funcionalidad, externamente visible,
proporcionada por una unidad de sistema y expresa por secuencias de mensajes
intercambiados por la unidad de sistema y uno o mas actores. El propdésito de un
caso de uso es definir una pieza de comportamiento coherente, sin revelar la

estructura interna del sistema.” (Booch, Jacobson,Rumbaugh, 2000)

Todo producto de software ofrece servicios, el caso de uso describe cémo
alguien externo ya sea un usuario u otro sistema hace uso de los servicios que

provee dicho producto de software.
Definiciones

Actores: Son los usuarios o sistemas que interactuaran con el sistema.
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Casos de Uso: Es iniciado por el actor, los cuales son los pasos necesarios para

cumplir con los objetivos y son representados por medio de 6valos.
Caracteristicas:

e Describe la interaccion entre el actor y sistema.
e Es independiente a la implementacién de la arquitectura.

e Es iniciado por un unico actor.
SECUENCIA

El diagrama de secuencia muestra las interacciones con los objetos de la
aplicacién, linea de vida que tendran, se representa con flechas. Estos
diagramas tienen un papel importante para el proceso de desarrollo de software ya
que representan la comunicacion entre objetos y qué tipo de mensajes generan

esas comunicaciones. (Alarcon, 2000)
La activacion representa el tiempo que se tarda el objeto en completar una tarea.

Mensajes, se muestran como flechas para las comunicaciones entre objetos y

éstos pueden ser:

e Simple

e Sincrono

e Asincrénico
e Rechazado

e Time out

Lineas de vida: estan representadas en forma vertical, las cuales indican donde

termina un objeto.
Estados

Modelar la vida de un objeto, es decir, nos permite visualizar de forma
secuencial la ejecucidn de cada proceso. Representa los diferentes flujos que
tendra un objeto y es representado con un rectangulo.
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DIAGRAMA DE CLASES

Son los mas comunes para el desarrollo de un sistema orientado a objetos,
describe los objetos que conformaran dicho producto y las relaciones que existen

entre ellos.

Un diagrama de clases comunmente esta conformado por clases,

interfaces, colaboraciones, generalizacion y relacién de asociacion.
A continuacion presentamos algunas caracteristicas de los atributos

e Tipo: depende del lenguaje que se vaya a implementar para el desarrollo
del sistema.
e Valor inicial: valor de atributo al crear un objeto.
¢ Visibilidad: relacionado con el encapsulamiento, que es proteger los datos,
modularidad y mantenimiento.
o Privado
o Package
o Protegidos
o Publicos
e Multiplicidad: determina si un atributo consta de un unico valor o varias
(lista).

SISTEMA DE INVENTARIO

Toda empresa o negocio que se dedica a vender productos a clientes debe
mantener un control exacto de las entradas y salidas del almacén de esos
productos. Esta tarea no es facil para la Papeleria Moscu, debido al control

ineficiente de productos que se realiza.

Una de las principales funciones de SAIVEP es el sistema de inventario que
maneja. Como cualquier sistema de inventario, el SAIVEP lleva un control de las
existencias de productos que se encuentran en el almacén de la Papeleria Moscu.

La existencia de cada producto es variable, debido al constante movimiento de
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entradas y salidas de un mismo producto. Por lo que es importante obtener un

reporte de los movimientos que se realizan en el almacén (entradas y salidas).

Este reporte SAIVEP genera un kardex, es un reporte especifico que obtiene
todos los movimientos de entras y salidas de uno o varios productos, asi como el
costo final del almacén. Con esto se pueden realizar decisiones administrativas
sobre los productos rezagados o en su caso, los productos mas solicitados por los
clientes. El usuario de SAIVEP tiene la facilidad de elegir dos tipos de reporte que

se podran visualizar en el sistema, los cuales son:

e UEPS (Ultimas Entradas Primeras Salidas)

e PEPS (Primeras Entradas Primeras Salidas)

Estos dos reportes, basados en las metodologias de mismo nombre, ayudaran
a mantener en un constante crecimiento de productos sin reducir

considerablemente el costo de almacén de la Papeleria Moscu.
Método PEPS (Primeras Entradas, Primeras en Salidas)

Se basa en que los articulos primeros en entrar a almacén, van a ser los
primeros en salir. Muchos se han adaptado a este método, ya que hay una
valuacion de inventario clara y precisa, puesto que un inventario esta compuesto
por las compras mas recientes y por lo tanto también estad valuado los costos

recientes.
UEPS (Ultimas Entradas, Primeras Salidas)

Las ultimas entradas del almacén seran los primeros articulos en salir, para
que en el inventario final queden aquellos articulos que se llevaron a la compra

primero.

Este método es mas usado cuando los precios de los articulos o productos

aumentan constantemente, esto sucede en paises que tienen inflacion.
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CAPITULO V. HERRAMIENTAS PARA EL PROCESO
DE DESARROLLO

MICROSOFT SQL SERVER

Es un manejador de base de datos, el cual proporciona la proteccion de
nuestros datos y un alto rendimiento, ademas nos brinda una herramienta grafica

para llevar una mejor administracién de todas las bases de datos.

Para el sistema SAIVEP se usara SQL Server 2008 R2, no es necesario
tener una licencia, la aplicacién no alojara grandes cantidades de datos, basta y

funciona sin problema con la version EXPRESS. (Microsoft, Microsoft, s.f.)

Cabe aclarar que se tendra un servidor de aplicacion a través de proveedor
para dicha aplicacion que, por supuesto, tendra el manejador de base de datos

antes mencionado.
ENTERPRISE ARCHITECT

Esta es una herramienta que facilita el modelo e integracion de desarrollo

software, ademas de que provee una interface facil de usar.

Para el proceso de desarrollo de negocio de la papeleria Moscu en
Enterprise Architect, no es necesaria la version completa, ya que con la de prueba
podemos realizar el diagrama de entidades, clases, estados, secuencia, modelado
de la base de datos, deploy, arquitectura fisica y légica del sistema. (Ltd., 2000 -
2016)

BALSAMIQ MOCKUPS

Es un elemento esencial antes de pasar a la fase de desarrollo, esta
herramienta nos ofrecera la creacion de maquetas, es decir, interfaces de usuario
donde visualizara el flujo del sistema, cabe aclarar, que no se lleva ninguna
codificacion, de igual manera la version de prueba sera suficiente. (Studios, 2008-
2016)
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

VISUAL STUDIO

Esta herramienta funciona en la plataforma Windows, permite el desarrollo de

aplicaciones para plataformas Microsoft, asi como en otras. Esta IDE se puede

trabajar con varios leguajes como:

C++

C#

Visual Basic
NET

F#

JScript

El desarrollo del sistema SAIVEP se llevara a cabo con .NET usando el

leguaje C# para la creacion de la aplicacion Web con la version Express de Visual
Studio. (Microsoft, Visual Studio, s.f.)

INFRAESTRUCTURA

El siguiente diagrama muestra una visidbn muy general del sistema SAIVEP,

no hay detalles internos del mismo y solo se centra en el ambiente en el cual el

sistema desarrollara sus funciones.
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Como se puede apreciar, todas las solicitudes se haran via web, como se muestra

en la ilustracion 4.

deployment DeploymentDAE /

«executionEnvironments «Vistan
s Clierte
Papeleria Mosd a Nawvegador Web $:|
HTTPS

NET4.0 =]
ASP.NET : a ADU.NET@

WebForms

SSL

«Vistan
Servidor de Base de Datos

«executionEnvironments
Windows Serwver

SQL Server

«executionEnvir...
Windows Serwver

4 DEPLOYMENT DEL SISTEMA SAIVEP
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CAPITULO VI. PROCESO DE DISENO

En este capitulo se llevara a cabo la fase de “Disefio de sistema”.
CASOS DE USO

En el siguiente apartado se describen los requerimientos del usuario en forma de

casos de uso del proyecto SAIVEP.
RU-SAIVEP-01- CATALOGOS DE PRODUCTOS.

Caso de Uso Catalogo de productos
Actores Jefe y Empleado de Confianza
Tipo Secundario
No. RF-1, RF-17, RF-18, RF-19
Requerimientos
funcional
Referencia
Actores Administrador y Usuario
Pre-condicién 1. El usuario necesitara entrar a la URL del sistema, ingresara
con su usuario y contrasena.
2. El sistema debera reconocer que el usuario tenga el perfil
adecuado.
3. El usuario se encuentra en la pestafna Producto.
Pos-condicion 1. El sistema almacena el nuevo producto en el repositorio.

2. El sistema modificara el campo de estatus para dar de baja

el producto.
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Propdsito 1. Registrar nuevos productos.

2. Registrar el producto en almacén con las existencias del
producto.

3. Modificar datos de productos.

4. Actualizar productos en almaceén.

5. Dar de baja productos.

Resumen 1. Un proveedor puede vender un nuevo producto o un cliente
necesita comprar un producto nuevo. El usuario conseguira
el producto nuevo y lo registrara en el sistema SAIVEP.

2. Al haber registrado un nuevo producto, el usuario necesitara
registrar las existencias del nuevo producto en almacén para
tener actualizada la informacion.

3. El usuario se equivocé en capturar los datos de un producto
o los datos del producto cambiaron por fuentes externas. El
usuario podra modificar los datos del producto.

4. El usuario se equivocd en capturar las existencias del
producto. El usuario modificara las existencias reales del
producto.

5. El producto ya no se encuentra disponible con ningun
proveedor o el producto se descontinud. El usuario dara de

baja el producto cambiandole el estatus de éste.

Flujo Normal 1. El sistema mostrara las siguientes opciones “Agregar,
Consultar”.

2. El usuario selecciona una de las opciones “Agregar o
Consultar”.

3. El sistema procesa la peticion del usuario.
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Flujo Alterno

1.1.El usuario elije la opcion “Agregar”’ del médulo de

productos.
1.1.1. El sistema solicita los siguientes campos: “Cdodigo
de producto”, “Nombre de producto”, “Marca de

Producto”, “Descripciéon” y “Precio Publico”.

1.1.2. El usuario captura los siguientes campos: “Cdodigo
de producto”, “Nombre de producto”, “Marca de
Producto”, “Descripcion”, “Precio Publico” vy
selecciona una de las opciones “Agregar o Limpiar”
(se valida la excepcion 1).

1.1.2.1. El usuario selecciona la opcion “Agregar”.
1.1.2.1.1. El sistema hara la transaccién para
guardar los datos capturados a la base de
datos y le muestra un mensaje con la
leyenda  “El  registro se  guardo
satisfactoriamente” (se valida la excepcion
2).
1.1.2.2. El usuario selecciona el botén “Limpiar”.
1.1.221. ElI sistema borrarda los datos
capturados en los campos “Cdédigo de

Producto”, “Nombre de producto”, “Marca
de Producto”, “Descripcién” y “Precio
Publico”.
1.1.2.3. “Agregar otro producto”
1.1.2.3.1. Regresa al paso 3.1.1
1.2.El usuario elije la opciéon “Consulta” del médulo de

productos.

84




\2

Universidad
Latina

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS

1.2.1. El sistema mostrara dos campos vacios que son:

“‘Nombre Producto” y “Marca Producto” y el botén

“buscar” (se valida la excepcion 1).

1.2.2. El usuario capturar en cualquiera de los dos

campos el nombre del producto o la marca del

producto y seleccionara el boton “buscar”.

1.2.3. El sistema retorna los resultados de acuerdo al

filtro establecido por el usuario con las siguientes
caracteristicas, por cada registro: “Codigo de
producto”, “Nombre de producto”, “Marca de
Producto”, “Descripcion”, “Precio Publico”, y dos

tipos de acciones que son “Editar” y “Eliminar”.

1.2.4. El usuario selecciona la acciéon “Editar’ del

producto.

1.2.4.1. El sistema le muestra una vista con los
campos llenos: “Cédigo de producto”, “Nombre
de producto”, “Marca de Producto”,
“Descripcion” y “Precio Publico” para que sean
editables. Mostrara dos botones: “Guardar” y
“Cancelar”

1.2.4.2. El usuario ingresa las modificaciones de los
datos deseados del producto y seleccionara el
boton “Guardar” (se valida la excepcion 2).

1.24.3. El sistema manda los datos para ser
persistidos en el repositorio y le muestra un
mensaje con la leyenda “El Registro se
actualizé satisfactoriamente” y lo regresa a la

vista “producto_consulta.aspx”.

1.2.5. El usuario selecciona el registro y selecciona
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la opcion “Eliminar”.
1.2.51. ElI sistema le muestra una leyenda
“‘Realmente desea eliminar este producto”
1.2511. “Si”
1.2.5.1.1.1. El sistema manda la peticidén a
la base de datos para un borrado
l6gico.
1.251.2. “No”
1.2.5.1.21. El sistema cancela la peticion.
Excepciones 1. El usuario ingresa datos no validos.
1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje en el cual indica que ya
esta enterado de ello.
2. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene
desde el gesto de base de datos.
2.2.El usuario presiona “Aceptar’ indicando que esta
enterado.
Importancia Alta
Frecuencia de | 10 registros por semana.
Uso
Reglas de 1. El cdédigo del producto debera ser registrado por el
Negocio cbdigo de barras.

2. Solamente los siguientes perfiles podran agregar un
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nuevo producto: Administrador y usuario, que son dados

de alta por el sistema.

Requerimientos

Especiales

Se registra el codigo de producto en Almacén.

Fecha

10 de abril 2015.
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RU-SAIVEP-02- CATALOGOS DE PROVEEDORES.

Caso de Uso Catalogo de Proveedores.

Actores Jefe y Empleado de Confianza.
Tipo Secundario.

No. RF-2, RF-17, RF-18, RF-19
Requerimientos

funcional

Referencia

Actores Administrador y Usuario.

Pre-condicién 1. El usuario necesitara entrar a la URL del sistema, ingresara
con su usuario y contrasena.

2. El sistema debera reconocer que el usuario tenga el perfil
adecuado.

3. El usuario se encuentra en la pestana Proveedores.

Pos-condicion | 1. El sistema almacena el nuevo Proveedor en el repositorio.

Propdsito 1. Registrar nuevos Proveedores.
2. Modificar datos de proveedor.
3. Dar de baja proveedores.

Resumen 1. El usuario puede comprar sus productos con un proveedor
donde no haya comprado anteriormente, por lo que va ser
necesario registrar el nuevo proveedor.

2. El usuario necesita registrar el precio del producto que ofrece
el proveedor.

3. El usuario se equivoco en los datos registrados del proveedor
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0 en este ultimo cambio y es necesario actualizar los datos
previamente registrados en el sistema SAIVEP.

4. El proveedor dejo de existir o ya no es un proveedor donde se
surte el usuario, a éste puede darlo de baja actualizando el
estatus del proveedor.

5. El proveedor cambio el precio del producto o el usuario

necesita cambiar el precio.

Flujo Normal 1. El sistema mostrara las siguientes opciones “Agregar o
Consultar”.

2. El usuario selecciona una de las opciones “Agregar o
Consultar”.

3. El sistema procesa la peticidén del usuario.

Flujo Alterno 1.1.El usuario elije la opcion “Agregar” del médulo de

proveedores.

1.1.1. El sistema solicita los siguientes campos: Nombre
del proveedor, calle, delegacion, colonia, codigo
postal, numero local, teléfono y clasificacion.

1.1.2. El usuario captura los siguientes campos: Nombre
del proveedor, calle, delegacion, colonia, codigo
postal, numero local, teléfono y clasificacién (se valida
la excepcion 1).

1.1.2.1. El usuario selecciona la opcién “Agregar”.
1.1.21.1. El sistema hara la transaccion para
guardar los datos capturados a la base de
datos y le muestra un mensaje con la
leyenda “El registro se guardé
satisfactoriamente” (se valida la excepcion
2).
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1.1.2.2. El usuario selecciona el botén “Limpiar”
1.1.2.2.1. El sistema borrara los datos capturados
en los campos Nombre del proveedor, calle,
codigo postal, numero local, teléfono y
clasificacion.
1.1.2.3. “Agregar otro proveedor”
1.1.2.3.1. Regresa al paso 1.1.1
1.2.El usuario elije la opcion “Consultar” del médulo de
proveedores.

1.2.1. El sistema muestra un campo “Nombre” para la
busqueda y por default le muestra en pantalla una lista
de todos los proveedores dados de alta en el sistema
con la siguiente estructura: Codigo proveedor, nombre
del proveedor, calle, numero local, clasificacion,
teléfono, estatus y las acciones de editar y eliminar (se
valida la excepcion 1).

1.2.2. El usuario elige la opcion “Buscar”.

1.2.2.1. El sistema solicita el Nombre del proveedor.

1.2.2.2. El usuario ingresa el nombre del proveedor y
selecciona la opcion “buscar” (valida la excepcion
1).

1.2.2.3. El sistema despliega una lista (Cddigo
proveedor, nombre del proveedor, calle, numero
local, clasificacion, teléfono y estatus) de los
proveedores de acuerdo al filtro con las acciones
“Editar” y “Eliminar”.

1.2.2.4. El usuario selecciona la accion “Editar”.

1.2.2.4.1.  El usuario seleccién el registro a editar.

1.2.2.4.2. El sistema le muestra una Vvista
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(proveedor actualiza) con los campos llenos:
Nombre del proveedor, calle, delegacion,
colonia, codigo postal, numero del local,

teléfono, clasificacion y la opcion “Guardar” y

“Cancelar”.
1.2.2.4.2.1. El usuario ingresa la opcion
“Guardar”.
1224211, El usuario ingresa las

modificaciones  necesarias del
proveedor y seleccionara el botdn
“‘Guardar” (se valida la excepcion
2).

1.2.24.21.2. El sistema manda los
datos para ser persistidos en el
repositorio y le muestra un mensaje
con la leyenda “El Registro se
actualizé satisfactoriamente” y lo
regresa a la vista

“‘proveedor_consulta.aspx”.

1.2.24.2.2. El usuario elige la opcion
“Cancelar”.
1.2.242.21. El sistema lo regresa a la

vista “proveedor_consulta.aspx”
1.2.2.4.3. El usuario elije la accién “Eliminar”
1.2.2.4.31. El usuario selecciona el registro
para eliminar.
1.2.24.3.2. El sistema le muestra una
leyenda “Realmente desea eliminar este

Proveedor”
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1.2.2.4.3.21. “Si”
1.2.243.21.1. El sistema manda Ia
peticion a la base de datos
para un borrado légico.
1.2.2.4.3.2.2. “No”
1.2.24.3.2.21. El sistema cancela la
peticion y lo situa en la vista

actual.

Excepciones

1. El usuario ingresa datos no validos
1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje en la cual indica que ya esta
enterado de ello.
2. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene desde
el gesto de base de datos.

2.2.El usuario presiona “Aceptar” indicando que esta enterado.

Importancia

Alta

Frecuencia de
Uso

10 registros por semana.

Reglas de

Negocio

Por default debe mostrar una lista de todos los proveedores.

Requerimientos
Especiales

Se registra el codigo de producto en Almacén.
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Fecha 10 de abril 2015.

RU-SAIVEP-03- CATALOGOS DE CLIENTES.

Caso de Uso

Catalogo de clientes.

Actores Jefe y Empleado de Confianza.
Tipo Secundario.

No. RF-3, RF-17, RF-18, RF-19
Requerimientos

funcional

Referencia

Actores Administrador y Usuario.

Pre-condicion

1. El usuario necesitara entrar a la URL del sistema e ingresar el
usuario y contrasena.

2. El sistema debera reconocer que el usuario tenga el perfil
adecuado.

3. El usuario se encuentra en el mdédulo de “cliente”.

Pos-condicion

1. El sistema almacena el nuevo Cliente en el repositorio si es
“‘Agregar’.

2. El sistema elimina o edita el cliente si la opcion es “Consultar”.

Flujo Normal

1. El sistema mostrara las siguientes opciones “Agregar o
Consultar”.
2. El usuario selecciona una de las opciones “Agregar o

Consultar”.
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. El sistema procesa la peticién del usuario.

Flujo Alterno

1.3.El usuario elije la opciéon “Agregar’ del médulo de
cliente.

1.3.1. El sistema solicita los siguientes campos: Nombre
del cliente, apellido paterno, apellido materno, calle,
numero interno, numero externo, delegacion, colonia,
codigo postal, teléfono, antigledad y sexo.

1.3.2. El usuario captura los siguientes campos: Nombre
del cliente, apellido paterno, apellido materno, calle,
numero interno, numero externo, delegacion, colonia,
codigo postal, teléfono, antigledad y sexo (se valida la
excepcion 1).

1.3.2.1. El usuario selecciona la opcién “Agregar”.
1.3.2.1.1. El sistema hara la transaccion para
guardar los datos capturados a la base de
datos y le muestra un mensaje con la
leyenda “El registro se guardé
satisfactoriamente” (se valida la excepcion
2).
1.3.2.2. El usuario selecciona el botén “Limpiar”.
1.3.2.2.1.  El sistema borrara los datos capturados
en los campos Nombre del cliente, apellido
paterno, apellido materno, calle, numero
interno, numero externo, codigo postal,
teléfono y antigliedad.
1.3.2.3. “Agregar otro Cliente”.
1.3.2.3.1. Regresa al paso 1.1.1

1.4.El usuario elije la opcion “Consultar” del médulo de
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cliente.

1.4.1. El sistema muestra los campos: Nombre, apellido
paterno y apellido materno para la busqueda; por
default le muestra en pantalla una lista de todos los
Clientes dados de alta en el sistema con la siguiente
estructura: Cdédigo Cliente, nombre, apellido paterno,
apellido materno, calle, numero interior, numero
exterior, colonia, delegacion, teléfono, sexo, estatus y
las acciones de editar y eliminar (se valida la
excepcion 1).

1.4.2. El usuario elige la opcion “Buscar”.

1.4.2.1. El sistema solicita el nombre, apellido paterno
y apellido materno.
1.4.2.2. El wusuario ingresa el Nombre, apellido
paterno, apellido materno y selecciona la opcién
“buscar” (valida la excepcion 1).
1.4.2.3. ElI sistema despliega una lista (Cddigo
Cliente, nombre, apellido paterno, apellido
materno, calle, numero interior, niumero exterior,
colonia, delegacion, teléfono, sexo y estatus) de
los proveedores de acuerdo al filtro con las
acciones “Editar” y “Eliminar”.
1.4.2.4. El usuario selecciona la accion “Editar”.
1.4.2.4.1. El usuario seleccion el registro a editar.
1.4.24.2. ElI sistema le muestra una Vvista
(proveedor actualiza) con los campos llenos:
Nombre del proveedor, calle, delegacion,
colonia, codigo postal, numero local,

teléfono, clasificacion y la opcion “Guardar’ y
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“Cancelar”.
1.4.24.2.1. El usuario ingresa la opcion
“Guardar”.
1424211, El usuario ingresa las

modificaciones  necesarias  del
proveedor y seleccionara el boton
“‘Guardar” (se valida la excepcion
2).

1.4.24.21.2. El sistema manda los
datos para ser persistidos en el
repositorio y le muestra un mensaje
con la leyenda “El Registro se
actualizé satisfactoriamente” y lo
regresa a la vista

“cliente_consulta.aspx”.

1.4.24.2.2. El usuario elige la opcion
“Cancelar”.
1.4.242.21. El sistema lo regresa a la

vista “cliente_consulta.aspx”
1.4.2.4.3. Elusuario elije la accién “Eliminar”.

1.4.24.3.1. El usuario selecciona el registro
para eliminar.

1.4.2.4.3.2. El sistema le muestra una

leyenda “Realmente desea eliminar este

Proveedor”.
1.4.243.21. “Si”
14243211, El sistema manda Ia
peticion a la base de datos

para un borrado légico.
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1.4.24.3.2.2. “No”
1.4.24.3.2.21. El sistema cancela la
peticion y lo situa en la vista

actual.

Excepciones

1. El usuario ingresa datos no validos.
1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje, el cual indica que ya esta
enterado de ello.
2. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene desde
el gesto de base de datos.

2.2.El usuario presiona “Aceptar” indicando que esta enterado.

Importancia

Alta.

Frecuencia de

Uso

10 registros por semana.

Reglas de

Negocio

Por default debe mostrar un lista de todos los proveedores.

Requerimientos

Especiales

Se registra el codigo de producto en Almacén.

Fecha

10 de abril 2015.
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RU-SAIVEP-04-REGISTRAR COMPRA

Caso de Uso

Catalogo de Compra.

Tipo Secundario.

No. RF-5,RF-17,RF-18, RF-19, RF-23
Requerimientos

funcional

Referencia

Actores Administrador y Usuario.

Pre-condicion

1. El usuario necesitara entrar a la URL del sistema e ingresa el
usuario y contrasefa.

2. El sistema debera reconocer que el usuario tenga el perfil
adecuado.

3. El usuario se encuentra en el modulo de “Compra”.

Pos-condicion

1. El sistema almacena una nueva compra en el repositorio.

Flujo Normal

1. El sistema solicita la fecha y proveedor.

2. El usuario ingresa la fecha, proveedor y da clic en la opcion de
“siguiente” (se valida la excepcion 1).

3. El sistema persiste los datos, ademas pasa al siguiente paso
donde solicita producto, unidad y cantidad (se valida la
excepcion 2).

4. El usuario ingresa producto, unidad y cantidad (se valida la
excepcion 1).

5. El sistema persiste los datos en el repositorio y muestra en
una grilla las compras ingresadas de diferente producto (se

valida la excepcion 2).
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6. Fin del flujo.

Flujo Alterno

3. El usuario selecciona opcién “limpiar”.

3.1.El sistema lleva a cabo el vacio de todos los datos de

cada campo.
Excepciones 1. El usuario ingresa datos no validos.
1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje, el cual indica que ya esta
enterado de ello.
2. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene desde
el gesto de base de datos.
2.2.El usuario presiona “Aceptar” indicando que esta enterado.
Importancia Alta.

Frecuencia de

Uso

10 registros por semana.

Reglas de

Negocio

Por default debe mostrar una lista de todos las Compras.

Requerimientos

Especiales

Al llevar a cabo el registro de la compra, también se actualiza el

almacén.

Fecha

10 de abril 2015.
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RU-SAIVEP-05-REGISTRAR VENTA

Caso de Uso

Realizar Venta.

Actores Jefe y Empleado de Confianza.
Tipo Secundario.

No. RF-5,RF-17,RF-18, RF-19, RF-24
Requerimientos

funcional

Referencia

Actores Administrador y Usuario.

Pre-condicion

. La sesion del usuario esté activa.

2. El usuario encuentre en la pestafia de venta del menu

principal.

Pos-condicion

El sistema persiste las ventas que ingresa el usuario.

Flujo Normal

. El sistema solicita la fecha y nombre de cliente (opcional).

. El usuario ingresa la fecha y nombre de cliente (opcional) y se

valida la excepcion 1.

2.1.El sistema lo manda a la pantalla “detalle de ventas” y le
solicita ingresar con el cédigo de barras, el codigo de
producto.

2.2.El usuario ingresa el codigo del producto (lector de cédigo
de barra).

2.3.El sistema le muestra el producto, la cantidad disponible y
solicita cantidad a vender del mismo.

2.4.El usuario ingresa la cantidad de producto a vender.
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2.5.El sistema persiste los datos en el repositorio (se valida la
excepcion 2).
Flujo Alterno . El'usuario ingresa otro “detalle de venta”
1.1.Regrese 1 del flujo normal.
Excepciones . El usuario ingresa datos no validos.
1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje, el cual indica que ya esta
enterado de ello.
. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene desde
el gesto de base de datos.
2.2.El usuario presiona “Aceptar” indicando que esta enterado.
Importancia Alta.

Frecuencia de

100 registros por dia.

Uso

Reglas de | Sélo funciona con el lector de cédigo de barras.
Negocio

Requerimientos | N/A

Especiales

Fecha 10 de abril 2015.
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RU-SAIVEP-06-GENERAR REPORTES

Caso de Uso

Generar un Reporte.

No. RF-6, RF-7, RF-8, RF-9, RF-10, RF-11, RF-12, RF-13, RF-13,
Requerimientos | RF-14, RF-15, RF-16,RF-17, RF-18, RF-19,

funcional

Referencia

Actores Administrador y Usuario.

Pre-condicion

1. La sesion del usuario esté activa.
2. El usuario se encuentre en la pestana "Reportes" del menu
principal y muestra la opcion de " productos, clientes y reporte

Inventario (Kardex)".

Pos-condicion

El sistema muestra la informacién al usuario, la cual puede

exportarla a Pdf o imprimirla.

Flujo Normal

1. El sistema muestra los siguientes opciones "productos,
clientes y reporte Inventario”

2. El usuario selecciona una de las siguientes opciones
"Producto”, “Cliente" y “Reporte de Inventario”.

3. EL sistema lleva a cabo la consulta al repositorio donde se

encuentra toda la informacion.

4. Fin del flujo.

Flujo Alterno

1.1 El usuario elige la opcién "producto”.
1.1.1 El sistema le despliega las opciones "anual" o “semestral".
1.1.1.1 El usuario elige la opcion Anual.

1.1.1.1.1 El sistema solicita los datos para el filtro de busqueda
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(fecha).
1.1.1.1.2 El usuario ingresa los datos.
1.1.1.1.3 El sistema manda la peticibn y muestra en la vista la
informacion solicitada y tiene la opcion de “"Imprimir vy
Exportar”.(valida excepcion 1,2)
1.1.1.1.3.1 El Usuario elige la opcion "Imprimir".
1.1.1.1.3.1.1 El sistema le muestra en pantalla el formato para la
impresion.
1.1.1.1.3.1.2 El usuario selecciona la opcién "Aceptar".
1.1.1.1.3.1.3 El sistema manda la peticidén y regresa al paso 1.1.1
1.1.1.2 El usuario elige la opcion "Semestral”.
1.1.1.2.1 El sistema solicita los datos para el filtro de busqueda
(fecha).
1.1.1.2.2 El usuario ingresa los datos.
1.1.1.2.3 El sistema manda la peticion y muestra en la vista la
informacion solicitada y tiene la opcion de "Imprimir y
Exportar".(valida excepcion 1,2)
1.1.1.2.3.1 El Usuario elige la opcion "Imprimir".
1.1.1.2.3.1.1 El sistema le muestra en pantalla el formato para la
impresion.
1.1.1.2.3.1.2 El usuario selecciona la opcién "Aceptar".
1.1.1.2.3.1.3 El sistema manda la peticion y regresa al paso 1.1.1
Excepciones 1. El usuario ingresa datos no validos.

1.1.El sistema muestra un mensaje de error de captura de
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datos.
1.2.El usuario cierra el mensaje, el cual indica que ya esta
enterado de ello.
2. Error al comunicarse con el repositorio para el
almacenamiento.
2.1.El sistema muestra el mensaje con error que viene desde
el gesto de base de datos.
2.2.El usuario presiona “Aceptar” indicando que esta enterado.
Importancia Alta.

Frecuencia de

15 consultas mensual.

Uso

Reglas de | El reporte de inventario es al cierre de mes.
Negocio

Requerimientos | N/A

Especiales

Fecha 10 de abril 2015.
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MOCKUPS

En este apartado, se tendran las maquetas de cdmo seran las vistas con las
cuales el usuario estara interactuando con el sistema. Se describen todos los

modulos detalladamente que tiene el sistema SAIVEP.
PANTALLA DE INICIO

Antes de autenticarse el usuario, el sistema SAIVEP mostrara la siguiente
vista de bienvenida; la cual describe la misién y vision, asi como una breve

informacion de cémo fue fundada dicha empresa, que en este caso es la Papeleria

Moscu.
A Web Page
a Q x Q {http://DAB/home apx ) @
SAIVEP s sestn

W PRODUGTO {PROVEEDOR { CLIENTE Y ALMAGEN { COMPRA Y REPORTES |

=
BIENVENIDO

]

La Papeleria Mosca @5 UN N@GOCIO que .. dedia @ 1o VENta de Utiles escolares y
articulos e ... asi como diferentes ... fax ... electrénicos
IMPresSioNes | ceumess Desde cu fundacitn «n 1988 Lorenzo Bravo , Rosa Morales
riiom terien clare GUE su abjetivo principal €7Q cumplir con |8 necesidades ce sus clientes
Ls fundadores smpezaron con UN kol en « Mercade Santo Domingo “Las ...enla . .
ccccccccc 5010 una copiadora ¥ alguncs Gtiles escolares.

® TS

OBJETIVO, MISION, VISION
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El usuario selecciona la opcion de Iniciar sesion.

A Web Page
<:| @ x {} |htlpHDABthnmeopx

) @ D
SAIVEP

Iniciar Sesiénde-
HoME {VENTA \PRODUCTO {PROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMAGEN {COMPRA {REPORTES \

BIENVENIDO i

La Papeleria Mosci €8 UN NEGOGIO qua .o desica @ 1o VENtA de Gtiles escolares y
articulos ... asi como diferentes ... fax _ .. electrénicos
IMPresiones | ..cunes Desde su fundacien = 1988 Lorenzo Bravo , Rosa Morales

iiems teicn claro UE U spjativo principal €7 cumplir con 1S necesidades g sus dlientes

Les fundadores empezaren con UN kcal en « Mercado Santo Domingo “Las ...enla . .
o con 50l0 UNQ copiadora Y algunos Utiles escolares.
®r

T

OBJETIVO, MISION, VISION
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Se mostrara una vista para que el usuario pueda autenticarse.

A Web Page

Q> X {} (F/orEroarDrBamms 1@

e s SAIVEP

INICIE SESION

Ingrese el nombre del usuario
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Se mostrara la vista de bienvenida en la cual el usuario ya esta autenticado y
aparecera su nombre en la parte superior derecha.

A Web Page
) @&
Log Out DARRIAGA

SAIVEP
o

<] E> x Q |htlp //DAB/home apx

W PRODUCTO Y PROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMACEN | COMPRA {REPORTES |
BIENVENIDO
|

La Popelerio MOScU €8 UN negecio o .. dedica o la venta de Utiles escolares ¥ ancuos
.. papeleria asi COMO srerenies SETVICIOS: , correos €leCtronNiCOS e y
ascaneos Desde su fundocion ©N 1988 LOTENZO g Y ROSA .. fundaiones tenian Claro

.

que su objetivo PriNGipal era cumplir CON o necesidades de sUS cienss LOS fundadore
empezaron €ON w local « ¢ Mercado Santo Domingo ., Rosas” €N | ... Ceyoacé

2aro .
con solo una copiadora y algunos Utiles escolares.

e
OBJETIVO, MISION, VISION
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MODULO CLIENTE

En la pantalla de inicio, se mostrara en el menu principal, el médulo de cliente

donde se podra actualizar y consultar.

A Web Page

o Q x Q WEWchemeupx ) @

SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME q VENTAYPRODUCTO YPROVEEDOR Y cLIENTE {ALMAGEN Y COMPRAYREPORTES'|
AGREGAR 4]

oo BIENVENIDO

Lo fepeiee s @ UN negocic JUE se dedica o 10 v ., Utiles escolares ¥ wucuos € .,

ox correos electronicos mpresiones Y escaneos. Desde

Brave Y R0 Morales (fundadores) tenian claro que SU
objetivo principal era cumpli las necesidades de SUS cientes LoS fundodorss @MpeZaron cON UN
local .. el Mercado ... ... “Las feses” €N la delegacion Coyoacén con solo una
copiadora y ... awes €SGOlArES.

®: T

OBJETIVO, MISION, VISION
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Al registrar un nuevo cliente se mostrara la siguiente vista:

A Web Page
<:| D x {} | http //DAB/ cliente/cliente_alta.apx ] @
\mm SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME \| VENTAYPRODUCTO {PROVEEDOR Y cLIENTE YALMACEN Y COMPRAYREPORTES |
o
Nombre del Cliente | |
Apellido Paterno L I
Apellido Materno L ] L]
— Direccion
Calle [ }
Nimero Interno : Nimero Externo :l
Delegacién  [Hacer consulta ala tabla TB_DLEGAGION [w]
Colonia [Hacer consulta a'la tabla TE_COLONIA_ Jw]
Codigo Postal [Hacer consulta del campo iv]
1CODIGO_POSTAL de la tabla TB_COLONIA |
Telefono Antiguedad Sexo O Acti
ctivo
L ] L ] [Mlw]
| Limpiar ] | Agregar Cllenle]
=}
|
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Para consultar un cliente se mostrara el siguiente flujo:

53

A Web Page

4 l:> X Q (Fitp //SIIPEP/dliente_consulta.opx

) @

SAIVEP

Log Out DARRIAGA

HOME ‘l VENTA ‘{ PHODUCTO‘{ PROVEEDOR

cLIENTE ALMACEN {COMPRAYREPORTES\

AGREGAR

CONSULTA

] chl:I:r:

BIENVENIDO

La Papeleria Moscl es un NEJOGIO QUE 5. .. , la venta de Gtiles escolares y
articulos 0@ pgeterts ., cOmo diferentes SErVIcios: ,, cOrreos . impresiones ¥
cscansos Desde 3 fundecion en 1was LOTENZO Brave ¥ seis Morales (fundadores) .
que SU objetivo principal era GUMPIIF con las N@GEsIdAdes e s clientes. Los
fundadores @MPEZATON con un 1068l an &l rres Santo Domingo "Las Rosas” . la
delegacion ... con s UNa copiadora y algunos atiles escolares.

OBJETIVO, MISION, VISION
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Posteriormente, la ventana de consulta del cliente, se observara como la siguiente

imagen, donde tiene las tres opciones para la busqueda:

A Web Page
QD X} (rursireriens consito o ) @ )
Log Cut DARRIAGA
SAIVEP
HOME q VENTAYPRODUGTO YPROVEEDOR  cLienTE {ALMAGEN Y COMPRA REPORTES'\
CRITERIOS A CONSULTAR
Nombre I I
Apellido Paterno I_ I ll
Apelido Materno L |
Buscar |
RESULTADOS
G
L
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El resultado esperado seria como se muestra en la siguiente imagen, donde a su

vez, de acuerdo a los permisos que tiene el usuario, podra editar y eliminar:

A Web Page
Qa0 X {} (orsIreridene sonsiie oon ) @)
SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME Y VENTA {PRODUGTO JPROVEEDORY cLIENTE { ALMAGEN { COMPRAREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR
Nombre: i.]'use—_l
Apellido Paterno : I_ I ll
Apellido Materno L I
Buscar I
RESULTADOS
Nombre Apellido Materno | Apellido Paterno  |Calle Numero Interior [Numero Exterior  [Celenia Delegacién [Antiguedad [Teléfono [Sexo |Estatus [Acci
José Alberto |Herndndez Galicia Vicente Guerrero |1 123 Country Club |Coyoacan |3 55447016 (M active
o
L4
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Para editar, se lleva cabo el mismo paso que la consulta, filtrando al cliente que
quiera actualizar, como lo muestra la figura de arriba, entonces selecciona la

opcion de editar y lo manda a la siguiente vista:

A Web Page
Qo X {} s oy ] @)
SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME \{ VENTAYPRODUCTO YPROVEEDOR Y GLIENTE Y ALMACEN Y COMPRAYREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR
Nombre : IJase—_I
Apellido Paterno L I I
Apellido Materno L ]
Buscar |
RESULTADOS
Nombre ‘Apellido Materno | Apelido Paterno |Calle Numero Interior  [Numero Exterior | Colonia Delegacion |Antiguedad [Teléfono  |Sexo [Estatus [Acciones
José Alberto |Herndndez Galicia Vicente Guerrero |1 123 Country Club |Coyoacan |3 55447016 [M  |activo
o
&~
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En la siguiente imagen se puede apreciar un maquetado de como se llevara a
cabo la actualizacion de un cliente; sin embargo, el campo “cédigo del cliente”, no

podra ser editado:

A Web Page
Q> X {} (mprrsirericiente_actatza opr 1 @ )
SAIVEP Log Out DARRIAGA
HoME YVENTA {PRODUGTO {PROVEEDORY cLIENTE {ALMACEN { COMPRAYREPORTES \
Actualizer Cliente =
Cédigo del Cliente 102938374 |
Nombre : José Alberto I
Apellido Paterno : Iie'"a"dez I
Apellido Materno : Galicia I
Calle : I&enle Guerrere I
Numero Interior : E
Ndmero Exterior : 123
Delegacién : [Tialpan —Iv]
Colonia : [ Country Club lv]
Codigo Postal : [oaz10 |']
i Actualizar I
(_ElRegistro se actualizo satisfactoriamente )

Wiz
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Para llevar a cabo la baja de un cliente, se mostrara la siguiente pantalla, pero

antes de eso, se debe hacer la consulta y posteriormente seleccionar la opcion

“Eliminar”.

A Web Page

QD X {} orrrres ot ] @)

SAIVEP Log Cut DARRIAGA

HOME \{ VENTAYPRODUCTO YPROVEEDOR Y GLIENTE Y ALMACEN Y COMPRAYREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR

Nombre : IJase—_I

Apellido Paterno L I I
Apellido Materno L ]
Buscar |
RESULTADOS
Nombre Apelido Materno | Apelido Paterno [Calle Numero Interior [Numero Exterior | Colonia Delegocion |Antiguedad [Telefono  [Sexo [Estatus [Acciones
José Alberto |Herndndez Galicia Vicente Guerrero [1 123 Country Club |Coyoacan |3 55447016 [M  |activo

~

Mensaje

+Estd seguro de

elll I ar el s\II inle
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MODULO DE PRODUCTOS

El usuario selecciona “Agregar” del sub-menu de Producto.

A Web Page
4 c> X Q (o7 7DAB home apx )
SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME '{ VENTAYProbucTo {PROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMACEN Y COMPRAY REPORTES |
AGREGAR 0|

CoNSUTA BIENVENIDO

La.... Moscl €5 u negucs que se aesca O la VENta 4, Utiles escolares | e, de
papeleria asi come diterentes SErVICios: fax correos €l@GtrONICOS impresines y
escaneos Desde s, fundacién en 1988 LOTEN20 s y a::s Morales (fundadores) tenian
claro .. su objetivo __, .. cumplr <on 105 Necesidades de sus clientes Los
fundadores empezaron con .. ... e €l Mercado Santo Domingo "Las Rosas” en
10 detegacitn s cON SOIO e GOpiadora | algunos ULIlES .oy

®: T

OBJETIVO MISION, VISION
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Para ingresar un nuevo producto al sistema, se mostrara la siguiente pantalla:

A Web Page
QD X} orsrerheisspods ot ] @ )
Log Out DARRIAGA
SAIVEP
HOME ‘{ VENTAY propucTO {PROVEEDOR Y CLIENTE YALMACEN Y COMPRAYREPORTES
Alta Preducto
1
Codigo de Producte | ]
Nombre del Producto |_ ]
Marca del Producte | |
Descripcion
Precio Publico
5
L4
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El usuario ingresa los datos solicitados y presiona el botdn “Agregar”.

A Web Page

QD X { ([mwisirer oo ooz oo

| D)

SAIVEP

Log Out DARRIAGA

HOME ‘{ VENTAYPRODUCTO YPROVEEDCR Y CLIENTE JALMACEN | COMPRA {REPORTES |

Alta Producte

Codigo de Producto 102938374 ]
Nombre del Producto | Libreta Francesa ]
Marca del Producto  [Norma ]
Descripcion

Precio Publico
$30

e
e\Se inserto los datos correctomente )
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Para hacer una consulta de un producto se debe seleccionar “Consulta” del sub-

menu de producto como lo muestra la siguiente vista:

A Web Page

DD X {} Cmrsrerbomcs oy ) @ D
Log Out DARRIAGA
SAIVFP e
HOME \| VENTA ‘ paopucro‘{PHmEEnon\{ CLIENTE\{ ALMAGEN‘{ CUMPHA‘{ HEPDHTES\

AGREGAR | |

]

=

L
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Al seleccionar “Consultar”, se mostrara la siguiente vista y dos opciones para el

criterio de la busqueda:

A Web Page
QA X {} [Fo/EPerpoduoiproducio_consiioo ] @)
7 Log Out DARRIAGA

s SAIVEP

HOME ‘{ VENTAY PrRODUCTO {PROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMACEN Y COMPRA Y REPORTES |

CRITERIOS A CONSULTAR

Nombre Producte I I
— !
RESULTADOS
v
L4
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Egti_\'/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

Para llevar a cabo la busqueda de un producto, se deberan ingresar los datos en

algunos de los dos campos como se muestra en la siguiente vista:

A Web Page
QD X {§ [rsirer oot conaia oy ) @)
Log Out DARRIAGA
SAIVFP
HOME ‘{ VENTA ‘{ pnooucm‘{Paov EEDOR‘{ CLIENTE‘{ ALMA::EN‘{ COMPRA‘{ REPOR‘TES\
CRITERIOS A CONSULTAR
Nembre Producte - [102938374 |
0|
Buscar
RESULTADOS
]
“
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Los resultados de la busqueda se mostraran con el siguiente formato:

A Web Page

<:| ‘3 X {} WEP/Droductc!pruduclo,:cnsu\w QDX ] C )
\mund SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME q VENTAY pPRoDUGTO {PROVEEDOR Y CLIENTE JALMACEN | COMPRA {REPORTES\
CRITERIOS A CONSULTAR

Nombre Producto I I
— |

RESULTADOS
5] Producto Marca Descripcion Precio_Publico Acciones
102938374 Libreta Francesa Norma Ninguno $30.00
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Para editar un producto, se debe seleccionar el botén “Editar” como se muestra

en la siguiente vista:

A Web Page
<:| E:> X {} http//SIIPEP/productol producto,_consulta.apx ] @
Log Out DARRIAGA
und SAIVEP

HOME {VENTA\ PRODUCTO | PROVEEDOR Y CLIENTE JALMAGEN Y COMPRAYREPORTES \

CRITERIOS A CONSULTAR

Nombre Producto - | ]
—— i
RESULTADOS
© Froducto Marca Bescripcion Precio_Publico Acciones
102938374 Libreta Francesa Norma Ninguno $3000
o
L4
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La siguiente vista es para actualizar el producto seleccionado, se debe presionar

el boton “Agregar”:

A Web Page

Q> X {} [CorsTPerrotuciolproducio_sciuaiza aspr ] @)

SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME ‘{ VENTAY PRODUCTO {PROVEEDOR Y CLIENTE [ ALMACEN Y COMPRA [REPORTES

Actualizar Producto

Codigo de Producto  [102938374 ]
Nombre del Producto  |Libreta Francesa ]
Marca del Producto Norma ]
Descripcidn

Precio Publico
$30

Limpiar l Agregar

El Registro se
actualizo
satisfactoriamente

Wla
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Para dar de baja un producto, lo primero que se debe hacer es la consulta del

producto que se requiere:

A Web Page
<:| |:> X Q (htip.//SIPEP producto/producto_consulta.opx ) @
Log Out DARRIAGA
SAIVEP S

HOME q VENTA ‘{ paoDUCTo\{PHDVEEDDRW{ cLlENTE\] ALMACEN\{ coMPHA\{ F!EPORTES\

CRITERIOS A CONSULTAR

Nombre Producto : I I
— A
RESULTADOS
5] Producto Marca Descripcion Precio_Publico Acciones
102938374 Libreta Francesa Norma Ninguno $30.00
Mensaje
LEsté seguro de
elll I ar el sl| Iinle
v
.

126
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PROVEEDOR

Para agregar un proveedor se debe seleccionar la opcién del sub-menu:

A Web Page

QO X} T &
Log Out DARRIAGA
SAIVEP

HOME ‘{ VENTAYPRODUCTO Y PROVEEDOR {CLIENTE JALMACEN { COMPRA {REPORTES'\

— BIENVENIDO

CONSULTA

La Papeleria Mascs €5 UN NEGOCIO GUe se sedeo . la venta e we, €scolares |
articulos A€ o asi como diferentes servicios: x GOTTEOS electrénicos iIMpresiones
, @scaneos. Desde _ i en 1988 Lorenzo srave y ROSA Morales
(fundadores) tenian g que SU ObJetive princioal €A cumplic con 108 necesidades de su Clientes.
Los fundadores empezaron .. un local _ , Mercado sams Domingo “Las Rosas”
en la delegacion COYOaGAN o . .. copiacore ¥ olgunes Utiles escolares.

®: T

OBJETIVO, MISION, VISION
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Esta es la vista para ingresar un producto nuevo, aqui se encuentran todos

los campos solicitados para llevar a cabo dicha transaccién:

A Web Page
<::| E:) X Q lh\tp:HSIIPEPlproveedcrlproveedcr_ollqapx ] @
Log Out DARRIAGA
SAIVEP —
HOME ‘{ VENTA ‘1 PHODUCTD‘ pnovgguon‘{cuEN‘rE\{ ALMA::EN‘ COMPRA\{ HEPDF(TES\
Proveedor Alta
Nombre del Proveedor | |
i
— Direcaibn
Calle L ]
Delegacion [ Iv]
Colonia [ i']
Numero Local
Clasificacion
L ] O Activo
z
[
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La siguiente pantalla se muestra ya con los datos ingresados por el usuario,

para después seleccionar el boton “Agregar”:

A Web Page
a O x G WEF’Iproveedorlpreveedorinllanpx ] C ,
\mumd SA'VEP Log Out DARRIAGA

HOME \| VENTAYPRODUCTO Y proveEEDOR { CLIENTE JALMACEN Y COMPRAYREPORTES\

Proveedor Alta

Nombre del Proveedor | Juan Manuel Sanchez

— Direccién
Calle [futbal |
Delegacion [covoacan Iv]
Colenia [cAMPESTRE —Iv]
Cartgo Postal
Numero Local
562
Clasificacion
LA ] O Active

T
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Después de guardar la informacién, nos manda un mensaje de éxito,

confirmando que los datos han sido guardados satisfactoriamente:

A Web Page
Qa0 X {} (GmrrsTPeriorovesdoriprovesdor oo oo ) @ )
‘mm | SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME \| VENTAYPRODUCTO {provEEDOR {CLIENTE YALMACEN Y COMPRAYREPORTES |
Proveedor Alta
Nombre del Proveedor | ]
1
~ Direccibn
Calle [ ]
Delegacion | I+]
Colonia [ I+]
Numero Local
Clasificaciéon
L ] O Activo
3 PN S
Se inserto los datos correctamente
=)
|
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La siguiente vista muestra como llevar a cabo una consulta seleccionando

la opcion del sub-menu:

A Web Page

4 C:) X Q (s 7 /STIPEF /proveedorapx ]

SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME q VENTA \| PRODUCTO pnmggnon‘{cuems\{ ALMACEN\] COMPHA‘ HEPDRTES\
AGREGAR | A
CONSULTA
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Nos muestra una vista donde hay un campo que el usuario ingresara para

llevar a cabo la busqueda:

A Web Page

QX {} (Tt /7STPEP forovesdor provesdor_consultaspx ] @)

Log Out DARRIAGA

Image

e d SAIVEP

HOME ‘{ VENTAYPRODUCTO Y pROVEEDOR YCLIENTE JALMACEN Y COMPRA YREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR

RESULTADOS
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Ingresa los datos y selecciona el botén Aceptar:

A Web Page

4 I:> X {} (rorsirerirovestoriprovestor consuia s )@ )

e Fund SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME q VENTA{PRODUCTO Y pRovEEDOR {CLIENTE {ALMACEN Y COMPRA JREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR

L.Iuan Manuel I l BuﬂcarJ

RESULTADOS
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La siguiente vista se muestra el resultado de la busqueda:

A Web Page
c @ x Q (o 77STIPEPproveedor /proveedor_consulta apx ) @
7 Log Out DARRIAGA
e s SAIVEP
HOME q VENTAYPRODUGTO \ PROVEEDOR { CLIENTE Y ALMAGEN Y COMPRA YREPORTES \
CRITERIOS A CONSULTAR
L ] [Buscer | il
RESULTADOS
D TProvesdor Calle Colonia Delegacion Num_Local Clasificacion TStatus
123456 Juan Manuel Sanchez Mixtecas Mz .69 Lt26 Ajusco Coyoacan 13 Bueno
G
v
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De acuerdo con la consulta el usuario tan solo seleccionar la opcién “Editar” lo

mandara a otra vista para llevar a cabo el proceso de edicion:

A Web Page
QAo X Q (Fiip /7STIPEF /provesdor/proveedor_consulta.apx ) @)
7 Log Out DARRIAGA
;< nct SAIVEP
HOME Y VENTAJPRODUCTO Y pROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMACEN | COMPRAREPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR
L ] [Buscer ] al
RESULTADOS
D Proveedor Calle Colonia Delegacion Num_Local Clasificacion TStats
123456 Juan Manuel Sanchez Mixtecas Mz.69 L1.26 Ajusco Coyoacan 13 Bueno [Eier] [Emnar ]
o
L4
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La siguiente vista muestra los campos llenos y el cual el usuario puede editar

libremente de acuerdo a lo que requiere:

A Web Page
a D X Q | http./ /SIIPEP/proveedor/proveedor _actualiza.apx ) @
SAIVEP Log Out DARRIAGA
HoME {VENTA{PRODUCTO \ pRovEED oR Y CLIENTE JALMACEN Y COMPRAY REPORTES\
ACTUALIZAR PROVEEDOR
Nombre del Proveedor |Juan Manuel Sanchez |
]
~ Direccion
Calle Mixtecas Mz 69 Lt26 ]
Delegacidn  [COYOACAN Iv]
Colonia [A3usco Iv]
Numero Local
Clasificacion
B | O Activo
5
L4
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Para eliminar un proveedor selecciona el boton de “eliminar” en la pantalla de

consultas:

A Web Page

4 I:) X { (rio STreriprovecdorfprovesdor oo ) @)

SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME \I VENTAYPRODUCTO Y proveEEDOR {CLIENTE JALMACEN [ COMPRA {REPORTES |
CRITERIOS A CONSULTAR

L I | Buscar] ll
RESULTADOS
[[7] Proveedor Calle Colonia Dele i Num_Lecal Clasificacion Status
123456 Juan Manuel Sanchez Mixtecas Mz 69 Lt 26 Ajusco Coyoacan 13 Buenc
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En la siguiente pantalla muestra un mensaje en la cual se confirma eliminar el

proveedor:
A Wab Poge
a Q X {} n:nlw FIEIIPER /provesdoriprovesder_consulla spx )} @
Log Out DARRIAGA
nfrade SAIVEP iy
Hm:'{\.'EN'D\‘Pmuucm‘{pqmggponﬁ.imi .RLHK:EN‘CM‘{HEPDE‘IES\
CRITERIOS A CONSULTAR P
C ] [Emer]
I
RESBULTADOE
Alert
7 [Frovesdar Tale Cokrea Toshegacien Thum_Lecar Clasicosron Gtatos Aot o6 g slmingr ol
13456 Proveedar 1 Mixteces Mz 69 LEZE Ajusco Coyvacan <] Buenc siguente regstro?
4-'
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VENTA

Para ingresar una nueva venta, el usuario primero registra la fecha y al cliente:

A Web Page

O o x Q ( http://DAB/ venta.opx

) ED)
—
Imund SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME Y vEnTa \PRODUCTO Y PROVEEDOR Y CLIENTE Y ALMACEN Y COMPRA Y REPORTES

GENERAR VENTA c
Fecha Venta 10/08/2014 l

| Agregor ] | Limpiar ]
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Después de haber agregado la fecha y el nombre de cliente (opcional) ahora la

siguiente pantalla es para generar una venta e ir actualizando el repositorio:

A Web Page
<:| w x Q ‘hup //DAB/ vento.apx ] @
[ “| Log Qut DARRIAGA
SAIVEP -
HOME Y venTa {PRODUCTO \{ PROVEEDOR Y CLIENTE JALMACEN { COMPRAY REPORTES\
Informacién de Venta o
Cédigo Venta 5465132135
,
[o2r08/2014 ] | Amador Corona ] |8 50000 ]
Ingresa Cédige Producto © Cantidad
L ] L |
Dispenible : :
DETALLE DE VENTA
Cédigo Detalle Cbdigo Preducto Nombre Producte Desripcidn Cantidad Precio Publico Subtotal Acciones
g
[
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COMPRA

Agregar Compra

Para ingresar una compra el usuario debera ir al menu en el moédulo de compras y

seleccionar la opcion “Alta”™

A Web Page

QD X} e @ )

Log Out DARRIAGA

SAIVEP

HOME Y VENTA {PRODUCTO { PROVEEDOR Y GLIENTE Y ALMACEN Y comMPRA {REPORTES |
—3IENVENIDO i
Censulta -

PAPELERIA MOSCU

PN

La eopeieric MOSCU €8 UN egoso QUE S€ cuiea o 1O venta e atiles ©@SCOlAres y
articulos de papeleria asi como diferentes servicios: foX correos electronicos impresiones
escaneos. pe ... su fundacién €N 1988, Bravo ¥ ... waw (fundadores) tenian ClArO que su
objetivo principal €ra GUMPIIF GON ias reevioses .. sus clientes. Los fundadores
empezaron ¢on un leal €N « ... Santo Domingo “LaS soeee €N .. delegacién
COyoacan .., s una copiosora y AIGUNOS tiles @Scolares,

®: 1 5

OBJETIVO, MISION, VISION

141



‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS
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El siguiente prototipo se puede apreciar donde el sistema le solicita los campos

fecha y proveedor que se le va hacer dicha compra:

A Web Page
4 I$ X { (o sPer feompralcompradtacs ) @ )
e una SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME ‘{ VENTAPRODUCTO YPROVEEDOR Y CLIENTE YALMAGEN { comprA {REPORTES |
INGRESAR COMPRA | o
Fee L] Toa I
Provecdor (o Tv] I
Confirm
o
z
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Posteriormente después de haber ingresado los datos del primer apartado, se

ingresa los campos que se muestra en el segundo bloque y después dar la opcion

“‘Agregar”:

A Web Page
a E> x Q | http:/ SIIPEP/compra/compra_altaapx ] @
WW SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME ‘{ VeNTAYPRODUCTO {PROVEEDOR {CLIENTE {ALMACEN Y compra (REPORTES |
INGRESAR COMPRA I3

Fecho 12/05/2014
Proveder

Total $]:I
[Conemar]

Clave Compra 20356
R

Tipo de Unidad

Cantidad por Unidad

Agregar

Detalee de compra

1
H Se inserto el registro exitosamente )
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El usuario después de haber seleccionado la opcion “Aceptar’ se le mostrara la

compra que se acaba de generar con sus respectivos datos:

A Web Page
c $ x G lhnp /S1IPEP/compra/ compra_altaapx ] @
SAIVEP Log Out DARRIAGA
HOME q VENTA '{PHODUCTU‘{ PHO’VEEDORY CLIENTE‘ ALMACEN‘ COMPRA‘{HEPOF(TEE\
INGRESAR COMPRA I j
Provesdor  [Loonard  [v] i
Cenfirmar I
Clave Compra 20356 Producto [Marcador ] Tipo de Unidad
R CN— Gontpe Ui
S, Co— =
Detalle de compra
gleve Producto Descripcion Cantidad Precio Total
ompra
20356 Marcador Marcado marca punte fine 2 6 12
o
L
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REPORTE KARDEX

Para llevar a cabo la generacion del reporte de inventario el usuario esta situado
en el moédulo de reportes y haber seleccionado la opcion “Inventario” en la cual se

muestra la siguiente pantalla:

A Web Page
a C> x Q WEP/hcmeiDefault.aspx ] C ,
o SAIVEP Log Out DARRIAGA

HOME Y VENTA{PRODUCTO {PROVEEDOR | CLIENTE {ALMAGEN { COMPRA Y REPORTES \
INVENTARIORTE DE INVENTARIO
VENTAS

RESULTADO |
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En la siguiente pantalla el sistema le mostrara los criterios por la cual puede

generar el reporte:

A Web Page
O c> X Q (Gtip 77STIPEP Treportes/invetario/ Reporte_inventarioaspx ) @
REPORTE DE INVETARIO

Mes ENERO [w] Afio 2001 [w] Producto Cuaderno Scribe | w]
Consultar
| RESULTADO
v
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Posteriormente después de haber seleccionado la opcién “consultar” muestra el

resultado como en la siguiente pantalla:

A Web Page
a E? x {} | http:// SIIPEP/reportes/invetario/ Reporte_inventaric aspx ) @
REPORTO DE INVENTARIO
Mes ENERO Afio 2001 Producto Cuaderno Scribe
[Enero]v] [2001]] [+]

RESULTADO ]
No. [Fecha Concepto rEnlmdas Salidas rEmsmn:m Precio Unitario |Debe Haber Saldo Producto Clave Producte (Mes ARo
1 02/01/2015 compra 67 0 67 $119.40 $7999.80 $- $ 7999.80 PEGAMENTO E|66 1 2015
2 05/01/2015 compra 2 0 69 $9870 $197.40 $- $8197.20 PEGAMENTO E|66 1 2015
3 06/0%/2015  |venta 0 36 33 $- $- $- $8197.20 PEGAMENTO E|66 1 2015
4 06/01/2015 NULL NULL 2 NULL $9870 $- $197.40 $7999.80 NULL NULL NULL NULL
5 06/01/2015 NULL NULL 34 NULL $119.40 $- $405960 $394020 NULL NULL NULL NULL
) 07/01/2015 venta 0 1% 17 - $- 3 $3940.20 PEGAMENTO E|66 1 2015
7 07/01/20156 NULL NULL 16 NULL $119.40 $- $1910.40 $2029.80 NULL NULL NULL NULL

L4

MODELADO DE DATOS

MODELO RELACIONAL

Se muestran las tablas que tendra el sistema SAIVEP, asi como también las
longitudes de cada propiedad de la tabla.
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‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\'/gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i

DICCIONARIO DE DATOS

En este apartado se describen las diferentes tablas del modelo relacional asi como

también las propiedades con sus respectivos tamanos.

TABLAS Y COLUMNAS
TABLA COLUMNA TIPO | TAMA |IDENTI | NUL
NO TY L

TB_DELEGACION ID_DELEGACION int 4 not

null

NOM_DELEGACION | varch | 30 not

ar null

TB_COLONIA ID_COLONIA int 4 not

null

NOM_COLONIA varch | 65 not

ar null

ID_DELEGACION int 4 not

null

CODIGO_POSTAL int 4 not

null

TB_UNIDAD ID_UNIDAD int 4 not

null

TIPO varch | 15 not

ar null
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‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
|
EQUIVALENTE int 4 null
TB_PRODUCTO ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
NOM_PRODUCTO varch | 50 not
ar null
MARCA PRODUCT |varch |50 not
o) ar null
DESCRIPCION_PRO | varch | 100 null
DUCTO ar
PRECIO_PUBLICO mone | 8 not
y null
IMAGEN_PRODUCT | varch | 200 null
o) ar
ID_ ESTATUS int 4 null
TB_PROVEEDOR ID_PROVEEDOR int 4 Sl not
null
NOM_PROVEEDOR |varch | 250 not
ar null
CALLE varch | 250 not
ar null
ID_COLONIA int 4 not
null
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‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
i
NUM_LOCAL varch | 10 null
ar
CLASIFICACION varch | 20 null
ar
TELEFONO int 4 null
ID_ESTATUS int 4 not
null
TB_CLIENTE ID_CLIENTE int 4 Sl not
null
NOMBRE varch | 30 null
ar
APELLIDOPA varch | 30 null
ar
APELLIDOMA varch | 30 null
ar
CALLE varch | 50 null
ar
NUMINT int 4 null
NUMEXT int 4 null
ID_COLONIA int 4 not
null
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‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
|
ANTIGUEDAD int 4 not
null
TELEFONO int 4 null
SEXO char 1 not
null
ID_ ESTATUS int 4 not
null
ID_DELEGACION int 4 null
TB_COMPRA ID_ COMPRA int 4 Si not
null
ID_PROVEEDOR int 4 null
FECHA HORA dateti | 8 null
me

CANTIDAD int 4 not
null
ID_UNIDAD int 4 null
TOTAL mone | 8 not
y null
ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
PRECIO_PROVEED | mone |8 not

152




‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
|
OR y null
CANTIDAD_TOTAL int 4 null
TB_PRODUCTO_COM | ID_PRODCOMPRA int 4 Si not
PRA null
ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
ID COMPRA int 4 not
null
CANTIDAD int 4 not
null
SUBTOTAL mone | 8 not
y null
ESTATUS bit 1 not
null
TB_VENTA ID_VENTA int 4 Sl not
null
ID_CLIENTE int 4 null
FECHA HORA dateti | 8 null
me

ID_IVA int 4 null
TOTAL mone | 8 null
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Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS

y
TB_PRODUCTO_VEN | ID_PRODVENT int 4 Si not
TA null
ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
ID_ VENTA int 4 not
null
CANTIDAD int 4 not
null
SUBTOTAL mone | 8 not
y null
ID_ESTATUS bit 1 not
null
TB_PERFIL ID_PERFIL int 4 not
null
DESCRIPCION varch | 25 not
ar null
TB_USUARIO ID_USUARIO int 4 not
null
NOMBRE varch | 30 not
ar null
APELLIDOS varch |40 not
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‘ . SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
|
ar null
USUARIO varch | 15 not
ar null
CONTRASENA varch | 250 not
ar null
ALTA dateti | 8 null
me
BAJA dateti | 8 null
me
ID_PERFIL int 4 not
null
TB_PRODUCTO_PRO |ID_PRODPROV int 4 Sl not
VEEDOR null
ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
ID_PROVEEDOR int 4 not
null
ESTATUS bit 1 not
null
PRECIO_PROVEED | mone |8 not
OR y null
TB_ALMACEN ID_ALMACEN int 4 Sl not
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DE INVENTARIOS

Egti_\"gSidad Y VENTAS PARA EMPRESAS PEQUENAS
|
null
ID_PRODUCTO bigint | 8 not
null
CANTIDAD int 4 not
null
ID_UNIDAD int 4 null
DESCRIPCION_ALM | varch | 50 null
ACEN ar
ID COMPRA int 4 null
TB_ESTATUS ID_ ESTATUS int 4 not
null
NOM_ESTATUS varch | 15 not
ar null
TB_IVA ID_IVA int 4 not
null
NOM_IVA varch | 20 not
ar null
PORCENTAJE_IVA | float 8 not
null
DESCRIPCION_IVA |varch |50 null

ar
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Latina

FECHA_MODIFICAC
ION

dateti

me

DIAGRAMAS UML

CASOS DE USO

En esté diagrama se muestra los siete modulos que se llevara a cabo el sistema

SAIVEP dirigido al cliente que satisface los requerimientos.

De acuerdo al siguiente diagrama va llevar a cabo dos tipos de usuario

e Usuario
0 Tendra permiso de solo lectura
e Administrador

o Podra generar reportes
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Universidad
Latina

uc Primary Use Cases /

SistemaDAB

Generar Venta

-
\ CatSlogo Producto

— —— — 7 xincludex»

Reporte de Ventas

/
“’“S‘X‘.°'°§
L X

Usuario administrador -

Informe de Compras
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Universidad i
Latina PAPELERIA MOSCU

DIAGRAMA DE CLASES

El sistema llevara a cabo las siguientes 15 entidades, para la ejecucion del mapeo

de datos y ademas para un mejor desacoplamiento de sistema.

Basado en la arquitectura de tres capas las entidades estaran disponibles para
todas estas y para cualquier modificacion de datos solo tendremos que actualizar

dichas clases de dominio sin alterar las demas:

e Datos
e Logica de negocio

e Presentacion
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PAPELERIA MOSCU
Universidad
Latina

class DGEntidades ~

Cliente
- _antiguedad :int Coloni=a Proweedor
Almacen - _apellidomaterno :string
- = = apellidoPaterno :string - _codigoPostal :int - _calle :string
2 s=cantidadesiug L el etong - “delegacion :Delegacion - Zoclasificacion :string
j n=ld@imaceniint T A - idcolonia :int - colonia :Colonia
- _idProducto :Producto = = 3 = breColonia :stri 5 status :Estat
= = < = - _delegacion :Delegacion| _nombreColonia :=string —estatus atus
s ;'dU'."d‘.ad 'i’l"dad e - “estatus :Estatus - _idProveedor :int
= sonpolon Sy mcE - _idCliente :int - _nombre st
- _nombre :string - _numlLocal
- _numEsxt :int - antiguedad
- _numint int Delagacion - apellidopa :stiing
- _sexo :char - apellitoma :striing
- _telefono :int - _idDelegacion :int - numEsxt :int
- _nombreDelegacion :string - numint :int
= sexo :char
- Telefono :int
Estatus
M
- _idEstatus :int
- _nombreEstatus :string
Venta
- _cliente :Cliente
- _fechaHora :DateTime
Unidad N _idventa :int ProductoProweador
> = - - iva :int
- u = —
<HdUnidad Sl - “productoVenta :ListzProductoienta>
- _tipo :string «
- _total :decimal
Iva
Producto 3 ] |
Productoverta = :DateTime
- _descripcion :string L E )
- _estatus :Estatus - _Mombre :string
- _idProducto :long - _porcentaje :double
- _imagen :string
- _marca :string
- _Nombre ing
- _precioPublico :double Compra
- imagen_Producte :string - -
-  precio_Publice :double - —cantidad :int
- _fechaHora :DateTime
- dCompra cint

dUnidad :Unidad

- _proveedor :Proveedor UsGario

- _total :int

- id_Unidad :int - _apellidos :string
- total :double - dPerfil :int

_idUsuario
-  _nombre
- _usuario :string
- alta :DateTime
- baja :DateTime
-  contrasena :string
- descripcion :String

ProductoCompra
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u SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad ,
Latina PAPELERIA MOSCU

DIAGRAMA DE SECUENCIA

De acuerdo al diagrama de casos de uso en este apartado se describen las

diferentes interacciones que llevara el usuario con el sistema.
Catalogo de Proveedores

Como parte del funcionamiento del sistema es llevar a cabo el registro de
proveedores, poder consultar y ademas darlos de baja (borrado logico), esto lo
llevara a cabo el administrador del sistema que en este caso se cuenta solo con

un usuario tipo administrador.

En el siguiente diagrama de actividad se presentara estas series de acciones que

llevara el usuario con el sistema en el médulo de proveedores.
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Universidad
Latina

ALTA PROVEEDOR

Sase de Datos
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Universidad ,
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ACTUALIZAR UN PROVEEDOR

new Proveedor()
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L SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA
Universidad i
Latina PAPELERIA MOSCU

CATALOGO DE PRODUCTOS

Otra importante funcion del sistema SAIVEP, es llevar un control de los productos
Papeleria Moscu por medio de un catalogo donde se podra dar de alta, consulta y

baja de producto, teniendo en cuenta que el usuario ya este autenticado.

ALTA DE PRODUCTO
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u SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad ,
Latina PAPELERIA MOSCU

ACTUALIZAR PRODUCTO
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BAJA DE PRODUCTO

SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

PAPELERIA MOSCU

sd BajaProducto /

ValidsCampos()

ConsultsCriterioProductof)

BsjaProductoflong idProducto)

% producto_consulta
Usuario

| T

| |

! |

Sting
Lo o SN v of
T T

almplementss «mplementss whcoesaDat. Base de datos
1ProductoNGImp ProductoADImp MesQL
T T Producto T T
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | | | |
| | | | |
| | ! | |
| | ! | |
| | ! | |
| | | | |
| ! | |
| ! | |
| | | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| | | |
| ! | |
new Produdto) o ! | |
T | |
I | |
| Producto | |
------------------------ e e e e o R | |
| | |
| | | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
| | | |
| ! | |
| ! | |
| ! | |
BajaProducto[Producto producto, ref | } | |
String MsgError) bool ! | : :
! | |
| | |
new Producto) | | |
| |
Prodt ] !
roducto | })
[ S S SR N R AR | |
| |
BajaProducto(Producto producto, ref | |
String MsgEror) bool | |
I I
» |
executeQuenisting quen): |
SqlDstsReader |
SqiDstaResder
P oL N
bool
esnmsmemrenpaarespe Ml nespamrnsinsessne
bool
P ...

S R S—

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
B e s e sz e
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CATALOGO CLIENTE ALTA CLIENTE

PAPELERIA MOSCU

“Accesobat Gates
mosaL
Clian
.......
e e e e J
nsaError
............
PRETRSARE —_I_I
te. ref string msgEmon
uuuuu
..............
s - (SqiOataneader <U
P mmm e
: ool

S SESCSRSTEISe  _ SeSesesssessse S eSS
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ACTUALIZAR CLIENTE

________________________________
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BAJA DE CLIENTE

SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

PAPELERIA MOSCU

sd BajaClienteMVC /

X

Usuario
|

|
|
|
|

dliente_bsja.aspx

Striing

BsjaCliente(int idCLiente)

:bool

=
A

Base de datos

«Implementss «Implements» «AccesoDat...
ClienteNGImp ClienteADImp MGSQL
T T Cliente T
| | ! |
| | ! |
| | ! |
| | ! |
| | ! |
| | ! |
! | ! |
| | |
| | |
new Cliente() | i} |
T |
| |
:Cliente | |
s e e m e e e S e T TS R I
BajaCliente(Cliente cliente, ref string | ‘I‘ |
msgError) :bool i | :
| | |
| ! |
! |
! |
new Cliente() o |
|
|
:Cliente |
I e e |
n |
BsjaCliente(Cliente cliente, ref stiing msgError) :bool el
| executeQuery(string query) :
| SqlDstaReader
|
|
|
| . :SqiDstsReader
| <
|
:bool |
S soorE ST P e et
|
|
|
|
bool i
- |
[I |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

e ]

R B e A e B oy N e B o ey R e o P R A e e R A e e e R |
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CONSULTAR CLIENTES

i

ConnstaCiinranCiinrss dlinnte, wf
DetuBel On ool Siring gl ind
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COMPRA

ALTA DE UNA COMPRA
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Universidad PAPELERIA MOSCU
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DIAGRAMA DE ESTADOS
sd DAProducto /

Ingresa
"Actualizar" ey
Ingresa
Selecciona
’ elemerto 3
N M editar

"Alta"

Usuario

Ingresa
datosa
wodifics

Selecciona
Elemerto a
eliminar

k_/ — N

deshabilita

Final
Solicita Guardalos | S o \V
Datos datos. q/
|| |[habilita
3Mpo: Guarda
s dato
Muestra
esultado;

T
L
AN

Le muestra
submenu

Muestra
Resultados

Inicio

Muestra tres
ampos para |a
bisqueda

SistemaDAB

Guarda los
cambios

173
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Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

GENERAR COMPRA

El sistema SAIVEP hay un médulo de compras donde permite registrar los

productos entrantes de diferentes proveedores.

Estas acciones para registrar las compras solo va ser realizado por un usuario

autorizado y se almacenara en el repositorio.

El siguiente diagrama muestra el proceso para la realizacion de una compra:

sd DynamicCompra /

Compra

@ Ingresa los Datos

Muestra Opcion
Compra en el
enu Principa

Pesiste |a
Base de Datos

Solicita el
Llenado de los
campos

Inicio

SistemaDAB

Final

174



‘ l SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

GENERAR VENTAS

El médulo de ventas que es el principal para el sistema SAIVEP donde se llevara
el registro de todos los productos vendidos, asi esto le ayudara al cliente por
medio de reportes saber que productos fueron los mas vendidos y ademas tendra

muy clara las ganancias generadas por producto o todos.

=d Dynamicverta /

Genergqventa
hgresar
venta

DetalleVerta

Muestra Almacen.

Ingresa |nforpmac|0n en
roducto, el Brodiisley emogy

Verta

Seleciona
Generar
Venta

/| si

Solicitd Frrifd
Muestra laopolon atos para (E01ICitS Producto
"Generar Yerta" en Solicitd Fecha a Verta
el menu principal ¥ Cliente
Inicio

Cosulta a
la BD

SistemaDAB

Persiste |3
Base de
Datos
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GENERAR REPORTES

Cada fin de mes el cliente requiere que el sistema SAIVEP le permita visualizar
reportes, con el objetivo de saber todas las ventas generadas, los productos mas

vendidos y ademas comprar las mercancias.

El sistema permite la generacion de reportes semestral y anualmente validando

los requerimientos del cliente.

sd DAReportes /

true
- Selecciona false
Opciones Selecciona la Muestra
opcion Resultados
i Final

Usuario

Selecciona la
Opcion "Reportes"

SistemaDAB

Muestra mend Muestra los
Principal filtros
Inicio
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CATALOGO DE CLIENTES

Satisfaciendo los requerimientos del cliente, para cualquier venta se necesitara

registrar los clientes, en el siguiente diagrama se observa un moédulo de cliente.

sd DACliente /

ingresala
infor macién)
Ingresa || E

selecciona el
"Cliente"

9,
S
<)
2 A
ualiza I.Siltecclznad
e cliente a dar de
baja
Selecciona
cliente 3

actualizar Ingresa datos

I A A

Solicita ] A7 L A N

campos a
llenar
Muestra |a el
mend principal
Inicio olicita clampos Muestra los Guardallog
parala (resultadus ) cambios a
b d: TR, ——=>1
@ e Muestra los |a Base de .
z ampos con la datos Final
=1 = e
e informacién
£ del clients
&
@
=
Muestra
Campos para
|a bisqueda Guarda los
cambios a3 la

ase de datos)
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El siguiente diagrama muestra las capas del sistema SAIVEP que satisfacen las

caracteristicas de la arquitectura N-Capas, ademas se tiene dos capas seguridad

y entidades.

analysis Vista /

Seguridad

Papeleriabfoscy

Datos

\ DatosCatalogo ’

’ AccesoDatos ’

Logica

Negocio

Vista

VistaDAB

Entidades
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CLASES E INTERFACES

En este capitulo se llevara a cabo la fase de “Desarrollo de software” ya que se

visualizaran los nombres de las interfaces en como quedo el sistema.

En este apartado se describira la funcionalidad de cada uno de los mddulos,

ademas de las clases e interfaces que llevan a cabo la implementacion.

CAPA DE DATOS

Interfaces
Paquete Interfaz Descripcion Clase
Implementador
a
ICatalogo IAlmacenAD Se encarga de proporcionar las AlmacenADImp
ADatos clases abstractas para la clase
que lo va implementar y cuenta
con los siguientes métodos:
¢ InsertaAlmacen
e ActualizaAlmacen
¢ ConsultaAlmacen
¢ AlmacenProductoByld
ICatalogo IClienteAD Se encarga de brindar los ClienteADImp
ADatos diferentes comportamientos vy

no lleva légica de negocio y
cuenta con los siguientes
métodos:

¢ InsertaCliente

¢ ActualizaCliente
e BajaCliente
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ICatalogo [ColoniaAD
ADatos

ICatalogo [ICompraAD
ADatos

ICatalogo IDelegacionAD
ADatos

ICatalogo IEstatusAD
ADatos

ICatalogo IPerfilAD
ADatos

ICatalogo IProductoAD

PAPELERIA MOSCU

Se encarga de definir los
comportamientos pero no se
lleva a cabo la implementacion
y tiene lo siguientes métodos:
ConsultaColonia
ConsultaColoniaCP

ConsultaCliente
ClienteByld

Interface que se encarga del

comportamiento donde no
aporta funcionalidad, solo se

declaran :

e InsertaCompra
Se encarga de proveedor solo
un método
(ConsultaDelegacion) de la

cual no lleva implementacion.

Solo provee un método para la
consulta, no lleva logica de

negocio.

e ConsultaEstatus

Tiene los siguientes métodos

ColoniaADImp

CompraADImp

DelegacionADI

mp

EstatusADImp

PerfilADImp

ProductoADImp
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ADatos que son :
¢ |InsertaProducto
e ActualizaProducto
e ConsultaProducto
e BajaProducto
ICatalogo IProductoCompr Se implementan la IProductoCompr
ADatos aAD funcionalidad para llevar a aADImp

cabo detalle de compras y asi
como también consultas.
¢ InsertaDetalleCompra
e ConsultaProductoCompr
aByld

e AumentarStockAlmacen
e ProductoCompraByld

ICatalogo IProductoVenta Solo tiene un meétodo ProductoVentaA
ADatos AD InsertaProductoVentaSP es DImp

cual se encarga de ejecutar un

procedimiento almacenado a la

clase que lo implemente.

ICatalogo IProveedorAD Se encarga del catalogo de ProveedorADIm
ADatos proveedores(altas,bajas,modifi p
caciones y consultas)
InsertaProveedor
ActualizaProveedor

BajaProveedor
ConsultarProveedores
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IReporteGeneric Se encarga de proveer los

oAD

I[UsuarioAD

IVentaAD

diferentes reportes ;

ReporteCliente
ReporteProducto
ReporteProveedor
ReporteKardex

Kardex

Tiene la funcionalidad
para autenticar o]
guardar un nuevo
usuario:

InsertaUsuario

Lleva a cabo el ingreso
de un nueva venta y
consultas:

InsertaVenta

VentaByld
ProductoVentaByID
ActualizaProductoVenta

ReportesGeneri

coAD

UsuarioA
Dimp

VentaADI
mp
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Clases

PAPELERIA MOSCU

En este apartado le llevara toda la funcionalidad, es decir, se implementa las

interfaces, de acuerdo al método.

Paquete

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

Clase

AlmacenADIm

Y

ClienteADImp

ColoniaADImp

CompraADImp

Descripcion

Se encarga cada clase

implementa dicha
interfaz, donde
proporciona la

comunicacion a la
base datos, es decir,
es aqui donde lleva
conexién al gestor de
base de datos para

persistir.

Interfaz
Implementador

a

IAlmacenAD

IClienteAD

IColoniaAD

ICompraAD
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CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

PAPELERIA MOSCU

DelegacionADI

mp

EstatusADImp

PerfilADImp

ProductoADIm
p

ProductoComp

raADImp

ProductoVenta
ADImp

IDelegacionAD

|IEstatusAD

IPerfilAD

IProductoAD

IProductoCompr

aAD

IProductoVenta
AD
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CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

CatalogoADatos

PAPELERIA MOSCU

ProveedorADI

mp

ReportesGene
ricoAD

UsuarioADImp

VentaADImp

IProveedorAD

IReporteGeneric

oAD

IUsuarioAD

IVentaAD
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CAPA DE NEGOCIOS
INTERFACES

En este apartado se llevara a cabo el detalle de las interfaces en la capa de
negocio, es muy similar a los meétodos que tiene en el paquete de

ICatalogoADatos con la diferencia de que aqui se lleva toda la l6gica de negocio.

Paquete Interfaz Descripcion/métodos Clase que lo

implementa

IAlmacenN  Proporciona el CRUD esta AlmacenNGImp

G interface.

InsertaAlmacen
ActualizaAlmacen
ConsultaAlmacen
AlmacenProductoByld

IClienteNG  La siguiente interface va permitir ClienteNGImp
llevar a cabo el registro,

actualizacion y baja.

InsertaCliente
ActualizaCliente
BajaCliente
ConsultaColonia
ConsultaColoniaCP
ConsultaCliente
ClienteByld

ICompraNG InsertaCompra CompraNGImp

INegocio

IColoniaNG ColoniaNGImp

IDelegacion e ConsultaDelegacion

NG mp

DelegacionNGil
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IEstatusNG
IPerfiING

IProductoC
ompraNG

IProductoN
G

IProductoV
entaNG

IProveedor
NG

IReporteGe

nericoNG

I[UsuarioNG

IVentaNG

ConsultaEstatus
ConsultaPerfiles

InsertaDetalleCompra
ConsultaProductoCompra
ByID
AumentarStockAlmacen
ProductoCompraByld

InsertaProducto
ActualizaProducto
ConsultaProducto
BajaProducto
InsertaProductoVentaSP

InsertaProveedor
ActualizaProveedor
BajaProveedor
ConsultaEstatus
ConsultaNombre
ProveedorByld
ConsultaNombre
ProveedorByld
ConsultaProveedoresSP
ReporteConsultaCliente
ReporteConsultaProducto

ReporteConsultaProveedor

Kardex
InsertaUsuario

InsertaVenta
InsertaProductoVenta
VentaByld
ProductoVentaByID
ActualizaProductoVenta

EstatusNGImp
IPerfiNGImp

IProductoCompr
aNGImp

ProductoNGImp

ProductoNGImp

IProveedorNGlI

mp

IReporteGeneric
oNGImp

IUsuarioNGImp

IVentaNGImp

187



‘ l SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad
Latina

CLASES

PAPELERIA MOSCU

En el siguiente apartado se describira las clases que implementan a las

interfaces y una breve descripcion de la funcionalidad.

Paquete Clase

AlmacenNGImpl

ClienteNGImp

ColoniaNGImp

Negocio

CompraNGImp

Descripcion

Es el encargado de

que cada clase

implementa dicha
interfaz, donde
proporciona la

comunicacion a la
base datos, es decir,
es aqui donde lleva
conexién al gestor de
base de datos para

persistir.

Interfaz

Implementadora

IAImacenNG

IClienteNG

IColoniaNG

ICompraNG
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DelegacionNGImp

EstatusNGImp

PerfiINGImp

ProductoCompraNGImp

ProductoNGImp

ProductoVentaNGImp

ProveedorNGImpl

IDelegacionNG

|[EstatusNG

IPerfilNG

IProductoCompraNG

IProductoNG

IProductoVentaNG

IProveedorNG
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IReporteGenericoNG
ReporteGenericoNG
IVentaNG
VentaNGImp
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CAPITULO VII IMPLANTACION Y EVALUACION

En este capitulo se llevara a cabo la fase 6, de igual manera se afiaden los

manuales.

IMPLANTACION

La etapa de implantacion no se ha realizado conforme a lo propuesto, por que el

cliente esta evaluando y cotizando otros dos proveedores para desarrollar

sistemas similares al SAIVEP, se muestra la tabla de comparacion que esta

evaluando el cliente.

COMPARATIVO DE PROPUESTAS PRESENTADAS POR PROVEEDORES

No Puntos a

comparar

Proveedores

Héctor Diaz

TasiSoft

SAIVEP

1 | Presentacion
dela
propuesta
por parte del
proveedor

Regular, se presentan como
una empresa Consultora en
Sistemas que ofrece
Desarrollo de Aplicaciones,
Disefio Web y Soporte
Técnico.

Excelente, se
presentan como
una empresa de
Integradora de
Soluciones
Informaticas y
Tecnologias de
Informacion.

Excelente, se presentan
como una empresa
dedicada a solucionar las
deficiencias especificas con
Sistemas Informaticos.

2 | Experiencia
en proyectos

7 anos

15 Aios, con
clientes en diversos

2 aifos de experiencia en
resolver las necesidades de

como el sectores en México | los clientes.
solicitado y E.U.

3 | Solucién Portal Web para generar los | Portal Web para Portal Web para implantar
propuesta reportes y consulta de poder generar los maodulos de ventas e

inventario.

reportes y Modulo
de inventario.

inventario, asi como
generar reportes.

4 | Tecnologia
propuesta
para
desarrollo del
proyecto

Las tecnologias a emplear
para el desarrollo de este
proyecto son HTML, CSS, IIS
7.5 o superior C# .NET, SQL
SERVER, JQUERY.

Las tecnologias a
emplear para el
desarrollo de este
proyecto son
Framework 4.5,
C#.Net, ASPx

Las tecnologias a emplear
para el desarrollo de este
proyecto son Framework
4.5, C#.Net, ASPx
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5 | Responsabilid

Papeleria Moscu y Héctor

Papeleria Moscu y

Papeleria Moscu y SAIVEP

ad del Diaz (no incluidas) Tasisoft (no (INCLUIDAS)
Licenciamient incluidas)
o
Desarrollo/Pr
uebas

6 | Responsabilid | Papeleria Moscu (no Papeleria Moscu Papeleria Moscu y SAIVEP
ad del incluidas) (noincluidas) (INCLUIDAS)

Licenciamient
o Produccion

7 | Responsabilid

Papeleria Moscu (no

Papeleria Moscu

Papeleria Moscu y SAIVEP

ad del incluidas) (no incluidas) (INCLUIDAS)
Harware
Desarrollo/Pr
uebas/Produ
ccion
8 | Calendarizaci | Se establece un calendarioa | Se establece un Se establece un calendario
6n del grandes rasgos, pero se calendario detallado paso a paso
proyecto menciona el uso de la detallado paso a desde el inicio hasta el final

Herramienta Project para el
control de actividades y
tiempos. El tiempo estimado
de duracién del proyecto es
de 52 dias habiles a partir de
la aceptacion del proyecto y
pago de adelanto.

paso desde el inicio
hasta el final del
proyecto y se tiene
elusodela
Herramienta
Project para la
identificaciony
costeo de los
desvios. El tiempo
estimado de
duracion del
proyecto es de 53
dias habiles, el
proyecto se iniciard
de 3 a 15 dias
habiles después de
cerrar el trato.

del proyecto y se tiene el
uso de la Herramienta
Project para la
identificacion y costeo de
los desvios. El tiempo
estimado de duracién del
proyecto es de 5 meses

9 | Seguridad de
la
informacion

Hace mencidn de la
seguridad y se menciona el
uso de roles de usuario.

Se establece un
mddulo de
seguridad con el
establecimiento de
roles de usuario.

Se establece un médulo de
seguridad con el
establecimiento de roles de
usuario.
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10 | Personal - 1 Lider de Proyecto / - 1 Lider de -1 Lider de Proyecto /
asignado al Programador Web .Net Proyecto Programador Web .Net
proyecto - 1 Analista
- 2 Programadores Web .Net | Programador Web | - 1 Programadores Web
.Net .Net
- 1 Analista de
Pruebas
- 3 Programadores
Web .Net
11 | Entregables Los entregables son los El producto final y La entrega del producto
siguientes: Modelo de todos sus final el cédigo fuentey la

Analisis y Disefo de la
solucién a la problematica,
Modelo de Datos, Modelo de
Implementacién, Casos de
Prueba, Manual de
instalacion, Producto
(Solucion Compilada),
Documentaciéon Técnica de la
Solucién y Manual de
usuario.

entregables, entre
ellos manuales
técnicos y de
usuario
(Documento de
Analisis y Alcance,
Documento de
Riesgos,
Documento de
Criterios de
Aceptacidn, Plan de
Comunicacion,
Agenda de
Abastecimientos,
Plan de
Tratamiento de
Riesgos y
Contingencias,
Agenda de
Capacitacion,
Manuales de
Cursos, Evaluacion
del Curso, Control
de Cambios, Puntos
de Control,
Documentacién del
desarrollo,
Instalacion de la
Solucidén en el
ambiente de
Desarrollo, Carga
Inicial de la
Solucién,
Documentacién de

implementacion web
funcionado con todos los
catdlogos. El manual de
usuario y técnico.
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los resultados de
las pruebas,
Documento de
validacion de la
construccion,
Documentacién
integral de la
solucion,
Liberaciény
Cierre),CD de la
aplicacién, cédigo
fuente.

12

Cotizacion

Opcién 1 Total: $72,800
Concepto
Aplicacién Web en C# .Net
Automatizacién de Reportes

Plan de Mantenimiento
Semestral
Opcién 2 Total: $47,800

Concepto
Aplicacion Web en C# .Net
Automatizacién de Reportes

Total: $376,024.00
Etapa

1.1 Planeacién

1.3 FASE de Analisis

y Diseno

1.4 FASE de

Construccion

1.5 FASE de

Pruebas

1.6 FASE de

Implantacién

1.7 FASE de Cierre

Total: $49,591.6
Concepto
Costo Fijo
Costo Variable

13

Garantia

7 dias.

3 meses.

6 meses.

14

Observacione
3

No se mencionan costos por
cambios no previstos en el
desarrollo del proyecto.

Cambios no
previstos en el
desarrollo del
proyecto: Si
exceden el 10% de
el costo del
proyecto, se
generara una
nueva cuenta para
el pago de
cambios. Si no

No se mencionan costos
por cambios no previstos
en el desarrollo del
proyecto.
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exceden el 10% del
costo del proyecto,
el costo de los
cambios se debera
cubrir antes de la
liberacion del
proyecto.

15

Comentarios

La propuesta técnica se
observa de manera correcta,
pero solo ofrece la garantia
del producto por 7 dias y se
ofrece un plan de
mantenimiento para la
aplicacion. El costo
propuesto para la realizacién
del proyecto es muy bajo y el
manejo de la administracion
del proyecto no refleja la
experiencia que menciona.

La propuesta
técnica se observa
de manera
correcta, la
garantia del
producto es
adecuada para la
revision del
funcionamiento del
producto. El costo
propuesto para la
realizacion del
proyecto es alto,
pero la
presentacidon en
general de la
propuesta refleja la
amplia experiencia
gue menciona en el
manejo de
proyectos.

La propuesta técnica se
observa de manera
correcta, la garantia del
producto es adecuada para
la revision del
funcionamiento del
producto. El costo
propuesto esta en el rango
del presupuesto.

MANUAL DE USUARIO

OBJETIVO

El presente documento es el manual de usuario para el sistema SAIVEP vy tiene el

objetivo guiar al usuario en la correcta utilizacion en cada una de la opciones de

acuerdo al perfil asignado.

El

alcance del

documento es

la descripcidon correcta de

correspondientes a los perfiles usuario y administrador.

las opciones
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INGRESO AL SISTEMA

Al ingresar la URL en el navegador el sistema por defecto le mostrara al usuario la

pantalla de login para que pueda ingresar su nhombre de usuario y la contrasefia
Solo hay dos tipos de roles para ingresar al sistema.

e Administrador

e Usuario

INICIE SESION

Ingrese el nombre del Usuario: .

Ingrese la contrasefia
) ’
<
<\‘

Descripcién de la pantalla

1. Usuario: En esta venta solo podra acceder el usuario que fue dado de alta
en el sistema.

2. Contrasena: La clave que va ligada al usuario.

3. Ingresar: El botdn indica el comienzo del logue y podra ingresar al sistema.

Operacion de la pantalla
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Una vez haber ingresado al sistema, esta situado en la pantalla de bienvenida
donde viene una breve descripcion de la empresa, mision y vision. El sistema
tendra el nombre del usuario en la parte superior derecha que indica el logue ha

sido con éxito.

JOSE ALBERTO
SIIPEP 2

HOME VENTA » PRODUCTO » PROVEEDOR » CLIENTE» ALMACEN» COMPRA» REPORTES »

BIENVENIDO \.

¢ Quiénes somos?

La Papeleria Moscu es una pequefia empresa que se dedica a la venta de Utiles escolares y articulos de papeleria, asi como
diferentes servicios de fax, correos electronicos, impresiones y escaneos. Desde su fundacién en 1968, Lorenzo Bravo y Rosa
Morales (fundadores), tenian claro que su objetivo principal era cumplir con las necesidades de sus clientes. Los fundadores
empezaron con un local en el Mercado Santo Domingo “Las Rosas” en la delegacion Coyoacén, con solo una copiadora y
algunos utiles escolares. La Papeleria Moscl empezd a crecer como pequefia empresa y tuvo la necesidad y la oportunidad de
expandir el local después de 16 afios. Se comprd un segundo local que estaba ubicado a lado del local original. En 1999
Lorenzo Bravo y Rosa Morales decidieron traspasar La Papeleria Moscu a su hijo, que en ese tismpo les ayudaba a sus papas
con el negocio. Dante Bravo Morales tomd la oportunidad de mantener el negocio como nuevo duefio. Mas de 13 afios Dante
Bravo ha sido duefio de La Papeleria Moscu, sin cambiar los objetivos e ideales que tuvieron sus papas desde su fundacion de
la pequefia empresa. Actualmente La Papeleria Moscu ha estado a la vanguardia de las nuevas tecnologias que surgen, dando
senvicios de escaneos, correos electronicos e internet asi conservando los servicios de copiado y fax. Aun manteniendo la
concesion de los locales por parte del Gobiemo, La Papeleria Moscu es una pequefia empresa solida y adaptable a cambios
Reconociendo que la necesidades de sus clientes que crece con el iempo y son més exigentes, Dante Bravo decide tener un
nuevo cambio para La Papeleria Moscu observando sus deficiencias para cambiarlas

Misién
Implementar un sistema de inventario para que el cliente pueda tener un mayor control sobre sus productos, ventas y almacén en la
pelaria Moscl, ademas poder generar los reportes donde arrojard las utiidades precisas que se generé
Vision
En lapso de una afo el sistema siga con el mismo rendimiento y que el cliente quede satisfecho para después darle algunas
mejoras, uno de ellos es implementar gréficas donde represente las utilidades generadas anualmente.

197



‘ l SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

Descripcidn de la pantalla

1. Usuario: En ese campo se tiene el nombre completo del usuario que se
autentico.

2. Menu principal

A través de este menu el usuario podra navegar por cada uno de los médulos que

conforma el sistema.

3. Muestra la bienvenida donde el usuario ingresa por primera vez.
4. Muestra la historia, mision y visién del negocio.

5. Se visualiza el nombre del software desarrollado el cual es SAIVEP
Funcion de la pantalla

En el menu principal el usuario puede visualizar los mddulos pero solo podra

acceder de acuerdo al rol que tiene.
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MODULO DE PRODUCTOS

Agregar un producto

En la siguiente imagen se puede apreciar la vista para el usuario donde el objetivo
es agregar un nuevo producto, la cual cada campo de texto se describe

detalladamente.

HOME VENTA PRODUCTO » PROVEEDOR ¥ CLIENTE » ALMACEN?» COMPRA » REPORTES ¥
REGISTRAR PRODUCTO

Codigo de Producto:
Nombre del Producto:

Marca de producto:

Descripcion:

Descripcién de la pantalla

1. Cddigo de Producto: en este campo el usuario debera ingresar el cédigo del
producto, pero unicamente puede hacerlo con el lector de codigo de barra,

ademas el campo esta validado ya que no puede ir vacio.
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Nombre del Producto: el usuario ingresara el nombre que viene en la
etiqueta de producto.

Marca de Producto: Para todo producto nuevo se debe ingresar la marca,
este campo no puede ir vacio, de cualquier forma el sistema le notificara si
lo llegara dejar vacio el usuario.

Descripcidon: aunque este campo puede ir vacio es recomendable para el
usuario dejar una breve descripcion del producto, por ejemplo: en una
pluma podria ser el color, si es punto medio o punto fino.

Precio publico: es el precio que se dara al cliente sobre el producto
adquirido ya contando el IVA.

Botdn de agregar. ya que el usuario haya ingresado los datos en el
formulario, por consiguiente podra dar clic al boto de “Agregar’ y
automaticamente sera guardado, de cualquier forma le mostrara una
leyenda ya sea si fue con éxito o fallo el registro del producto. Pero si el
registro se guardoé satisfactoriamente lo regresa al home.

Botdn de “Limpiar”: Al darle clic a dicho botdn limpiara todos los campos de
texto.

Se puede visualizar los campos llenos y los datos ingresados deben de ir de la

siguiente forma:
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REGISTRAR PRODUCTO

12.50

Codigo de Producto: (524654562542

Nombre del Producto: [Marcador

Marca de producto: [BIC

Descripcién:

Solo son colores negros <\..

Precio Publico : ‘\’

o M wn =

o

Cddigo de producto debe ser solo numero.

El nombre del producto solo son caracteres y no acepta alfanuméricos.

La marca de producto acepta numero y letras.

En la descripcion puede llevar numeros, puntos y letras.

El precio publico solo acepta numero y para referencias los centavos son
agrando el punto.

La opcion “agregar” genera el registro.

La opcién “limpiar” si el usuario ingreso registro erroneo esta es la mejor

decision el cual es el borrado de los campos.
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En la imagen se puede apreciar con los datos requeridos del formulario y al
momento de guardar se visualiza una leyenda de éxito, en la cual se guarda en

repositorio.

CONSULTA DE PRODUCTO
Descripcidon: en la siguiente imagen se muestra la pantalla para consultar un

producto.

Nota: puede filtrarse por un solo campo o ingresar datos en los dos campos para

una busqueda mas eficaz.

HOME VENTA » PRODUCTO » PROVEEDOR » CLIENTE » ALMACEN® COMPRA » REPORTES ¢
CRITERIOS DE BUSQUEDA

Nombre del Producto —>
Marca

RESULTADO

1. Nombre del producto: Se ingresa el nombre del producto a buscar en el
sistema.
2. Marca: Otro criterio por la cual se puede filtrar que es por la marca del

producto.
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3. Estatus: Aqui se elige la opcidn para que dicha consulta pueda mostrar los
“Activos” y “Inactivos”.

4. Imprimir: Se tiene la opcion de imprimir la consulta solicitada.
EDITAR PRODUCTO

En esta seccion se puede visualizar donde el usuario puede interactuar para llevar
a cabo una edicidn de producto, lo cual lo primero que se tiene que hacer es hacer
una busqueda por los dos campos de texto (Nombre del producto, marca) para

obtener un producto especifico.

HOME VENTA » PRODUCTO » PROVEEDOR b CLIENTE» ALMACEN}» COMPRA » REPORTES ¢

CRITERIOS DE BUSQUEDA
. —»Nombre del Producto

Marca| |
/
- Buscar
RESULTADO

Marca .. Precio
Producto Descripcion Publico

Codigo Nombre Producto Imagen Acciones

CRAYONES DE PUES VIENE TODOS LOS COLORES PARAS
7253 | GERA JUMBO NINOS DE 5 EN ADELANTE 27.5000 -m

1 4

Estatus -
By mprmr

1. Nombre del Producto: En este campo de texto captura el nombre del

producto la cual es opcional para la busqueda.

203




‘ l SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

2. Marca: Este campo de texto captura la marca del producto para el criterio
de busqueda.

3. Boton “Editar”: El usuario para editar el producto debe dar clic el botén
verde.

4. La opcion “eliminar” el usuario da de baja el producto.

Nota: El usuario puedo no capturar ningun dato en los campos de texto, lo cual

lanzara todos los productos activos.

En la imagen se puede apreciar como se lleva a cabo la edicion de producto, en la
cual para actualizar se tiene que consultar primero el producto deseado para que a
su vez lo lleve a la siguiente condicién la cual es el mapeo de los datos a

formulario.

HOME VENTA » PRODUCTO» PROVEEDOR » CLIENTE» ALMACENY COMPRA » REPORTES »
ACTUALIZAR PRODUCTO -.
Codigo de Producto: [7253
Nombre © |[CRAYONES DE CERA JUMBO \’
Marca : [Crayola |

PUES VIENE TODOS -,
LOS COLORES P

Precio Publico : (27.5000

Estatus : |ACTIVO v‘\’\.

Descripcidn :

1. Cdbdigo de Producto: En este campo se visualiza el cédigo de producto la

cual nunca se puede modificar solo es para visualizar.
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2. Nombre: En este campo se visualiza el nombre de dicho producto la cual el
usuario podra editarlo.

3. Marca: En este campo podemos visualizar la marca del producto asi
también podra modificarse.

4. Descripcién: El usuario podra puede ingresar la descripcidon del producto.

5. Precio Publico: Campo de texto donde es editado donde se ingresa el
precio proveedor.

6. Estatus: Campo de tipo lista la cual el usuario puede ingresar.

7. Boton “Agregar” :
MODULO DE PROVEEDORES

AGREGAR PROVEEDOR

En la siguiente escenario podemos apreciar los datos a guardar de un proveedor,
por supuesto el usuario necesita tener los permisos, cada campo de texto esta

validado ademas de que tenemos los botones de “agregar” y “limpiar”.

HOME VENTA » PRODUCTO P PROVEEDOR P CLIENTE » ALMACEN®» COMPRA » REPORTES »

Agregar Proveedor

Nombre del Proveedor \’
Direccion

Calle +—

Delegacion |- < *
Colonia: | - v
Numero Local V\’

Telefono

Clasificacion

N
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Nombre Proveedor: Campo de texto donde se ingresa el nombre del
proveedor.

Calle: Campo de texto donde se ingresa la calle he dicho proveedor.
Delegacion: Muestra una lista de todas la Delegaciones que el usuario
puede ingresar.

Colonia: Muestra la lista de todas las colonias que el usuario puede
ingresar.

Numero Local: Este campo de texto captura el numero local de proveedor.
Teléfono: Campo de texto

Clasificacion: Este campo texto captura el tipo de clasificacion.

El boton de “Limpiar”: Al seleccionar el usuario dicho botén se limpia todo
los campos de texto.

El boton “Agregar”: Al momento de que el usuario selecciona este boton

guarda el registro de dicho proveedor.

CONSULTAR PROVEEDOR

HOME VE

NTA» PRODUCTOM PROVEEDOR P CLIENTEM ALMACEN® COMPRA » REPORTES P

CRITERIOS DE BUSQUEDA

Nombre
RESULTADO

1.

2.

Nombre: En este campo de texto se ingresa el nombre de proveedor para
llevar a cabo el criterio de busqueda.

Estatus: En esta lista muestra de “Activo” o “Inactivo”.

El cual llevando a cabo dicha consulta se ve en la siguiente imagen el cobmo se

visualiza.
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EDITAR PROVEEDOR
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HOME VENTA» PRODUCTO» PROVEEDOR » CLIENTE» ALMACEN» COMPRA» REPORTES ¥

ACTUALIZAR PROVEEDOR

Cadigo
Nombre
Calle
Colonia
Namero local
Clasificacion

Teléfono

Estatus

/V
@

5004
BXP M EXICO, SA. DECN
La Quemada No. 37

Narvarte Poniente
5623
privado
56127677
ACTIVO

@

\?’

1. Cadigo: El codigo de producto no es editable.

2. Nombre: Campo de texto en cual captura el nombre del proveedor.

3. Calle: Campo de texto donde el usuario se ingresa la calle del proveedor la

cual es editable.

4. Colonia: Muestra una lista de todas las colonias la cual solo puede ser

seleccionada una sola.

5. Numero Local: Este campo de texto el cual puede ser editado por el usuario

es el numero local del proveedor.

6. Clasificacion: Campo de texto donde captura el tipo clasificacién que tiene

dicho proveedor.

7. Teléfono: Campo de texto que solo acepta numeros, donde usuario ingresa

el teléfono del proveedor.
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8. Estatus: Lista que solo tiene dos opciones “Activo” 6 “Inactivo” para ver

estatus del proveedor.
9. Botdon “Agregar”: Para guardas todos los cambios del cliente se debe de

accionar el boton.

MODULO DE CLIENTE

AGREGAR CLIENTE

HOME VENTA » PRODUCTO » PROVEEDOR » CLIENTE» ALMACEN» COMPRA » REPORTES »
Agregar Cliente

Nombre del Cliente

Apellido Paterno

/ Apellido Materno
Direccén

Calle
Ndmero ]
/n[emo Numero Externo
‘ Delegacion | ----- .
Colonia =
Codigo Postal 0 P —
Teléfono Antiguedad Sexo

? FEMENIM M DESACTIVO »

Q!{’Q

1. Nombre del Cliente: Este campo de texto el usuario puede capturar el
nombre del cliente que se va registrar.

2. Apellido Paterno: Este campo de texto captura el apellido paterno del
cliente a guardar en el repositorio.

3. Apellido Materno: Este campo de texto captura el apellido materno del

cliente.
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4. Calle: Este campo de texto almacena la calle del cliente.

5. Numero Interno: Este campo de texto captura el numero interno del cliente.

6. Numero Externo: Este campo de texto captura el numero externo del
cliente, en caso de no tenerlo dejarlo vacio.

7. Delegacion: Este muestra toda la lista de las delegaciones del distrito
federal la cual puede solo una.

8. Colonia: Muestra una lista de todas las colonias del distrito federal.

9. Cadigo Postal: Este campo de texto captura el cédigo postal.

10.Teléfono: Este campo de texto captura el teléfono del cliente.

11.Antigledad: este campo captura la antigledad del cliente.

12.Sexo: El usuario selecciona una de las opciones de la lista para seleccionar
el tipo de sexo del cliente.

13.Boton “Limpiar”: Sl el usuario quiere ingresar de nuevo un registro y los
campos esta con datos, la siguiente accion del boton es limpiar todos los
campos.

14.Botdn “Agregar”: Usuario ingresa los datos al momento de accionar el botén

se guardan los datos.

209



‘ l SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

HOME VENTA » PRODUCTO» PROVEEDOR » CLIENTE b ALMACEN» COMPRA » REPORTES b
Nombre '
‘\>Apelido Paterno

Apellido Materno

RESULTADO

Estatus : | —-

CONSULTAR CLIENTE

En la imagen se puede apreciar que esta conformada por tres campos, el cual el

usuario con los permisos necesarios llevara el criterio de busqueda.

1. Nombre: Campo de texto: Este campo es opcional, el cual es una de las
tres opciones que puede elegir el usuario para llevar a cabo el criterio de
busqueda.

2. Apellido Paterno: El campo de texto opcional es para llevar a cabo el criterio
de busqueda por apellido paterno para encontrar dicho cliente.

3. Apellido Materno: Este campo de texto captura el apellido paterno para la
busqueda por cliente.

4. Opcidon “Buscar”. Este botdén al seleccionar, muestra los uno o mas
resultados.

5. Opcion “Estatus”: Esta opcion es para elegir los clientes activos o inactivos.
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En la siguiente imagen se puede apreciar todos los datos de un cliente el cual

pueden ser modificados por el usuario que por supuesto tiene los permisos

necesarios para llevar a cabo dicha actualizacién de los datos.

HOME VENTA » PRODUCTO » PROVEEDOR » CLIENTE » ALMACEN» COMPRA » REPORTES »

ACTUALIZAR CLIENTE

Codigo
Nombre :
Apellido Paterno :

> Apellido Materno :
Calle :

Numero Exterior
__———» Delegacion :

Colonia :

Antiguedad :

eléfono

Sexo

Estatus

Numero Interior

’—/vr . |Masculino .
: DESACTIVO\
] -l\

7019

jose
hernandez
galicia
beisball

2

: @
ALVARO OBREGON M

19 de Mayo
2

~— @

55555555

1. Cdbdigo: Este campo de texto muestra el cédigo del cliente pero nunca sera

editable ya que es propio del sistema.

2. Nombre: Campo de texto que muestra el nombre del cliente el cual puede

ser editado por el usuario (solo puede llevar letras).

3. Apellido Paterno: Campo de texto donde muestra el apellido paterno de

dicho cliente la cual puede ser editada (solo puede llevar letras).

4. Apellido Materno: En este campo que muestra el apellido paterno debera de

reemplazarla si es que hay una nueva actualizaciéon o un defecto al ingresar

por primera vez dicho registro (solo puede llevar letras).
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Calle: En este campo debera de capturar la calle para llevar a cabo la
actualizacion (puede llevar letras, numeros y caracteres especiales).
Numero Interior: Este campo se modificara en caso de que el cliente se
haya cambiado de domicilio (solo puede ser numérico).

Numero Exterior: EI numero puede ser editado si hay actualizacion por
parte del cliente (numérico y letras).

Delegacion: Muestra una lista de todas las delegacién para asignarle al
cliente de acuerdo a la actualizacion que de deba llevar (acepta letras y
numeros).

Colonia: Muestra una lista en la cual el usuario selecciona una si hay

actualizacion en el cliente (la lista puede contener acepta letras y numeros).

10.Antigliedad: La antigledad que lleva el cliente con el negocio (solo puede

11.

12.

13.
14.

15.

ser numerico).

Teléfono: Si se llevd alguna actualizacion del cliente en el teléfono, este
sera actualizado por el usuario (solo puede ser numérico).

Sexo: Muestra una lista de dos opciones si es masculino o fémina el cual el
usuario debera seleccionar.

Estatus: Muestra estatus que tiene el cliente ya sea “activo” 6 “inactivo”.
Boton “agregar”: el usuario debera de hacer clic la cual toda la informacion
del cliente se guardara en el repositorio.

Boton “limpiar”: cuando el usuario de clic el botdén, se limpiara todos los

datos que se encuentran en el campo de texto.
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MODULO DE REPORTES
REPORTES

En la siguiente imagen se puede apreciar el cdmo se visualizara los reportes.

REPORTE POR

RESULTADOS

Codigo Nombre  Apellido Paterno  Apellido Materno ~ Calle  Namero Interior  Niimero Exterior [rr— Colonia  Antiguedad Teléfana Sexo Estatus
7019 Jose ‘hemandez galicia beishall 2 45 ALVARO OBREGON 19 de Mayo 2 35333545 M 0

/

2

El criterio por la cual el usuario desea generar dicho reporte
Debe darle click en la opcion “Buscar” para generar el reporte.

Por la cual debe de retornar al menu principal.

> wDnh -

La opcién es para llevar a cabo la impresion.
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CAPITULO VIl RESULTADOS Y APORTACIONES

En este capitulo se llevara a cabo la fase de “Implantacion y evaluaciéon”.

Llevando a cabo las etapas de desarrollo se logré tener el minimo de defectos

posibles.
RESULTADOS

Para el modelado del sistema la metodologia UML cumplié con todos los
requisitos, es decir, se desarrollaron los diferentes modulos en base a los
diagramas obtenidos. Para la persistencia de datos no se tuvo problema alguno en

implementar el sistema de manejo de bases de datos Microsoft SQL Server.

El sistema desarrollado tiene una interfaz amigable y facil de manejar para
el usuario sin tener tanto conocimiento de ello, ademas cuenta con el manual de
usuario donde esta detallado paso a paso el funcionamiento de cada modulo del

sistema, asi como también los diferentes niveles de seguridad.

La seguridad de la informacion se alojara en un solo repositorio donde solo
el administrador tiene acceso, los respaldos de informacion seran frecuentes de

acuerdo al flujo del negocio y asi evitar cambios en el historial.
Desarrollo de las Capas

El proceso de desarrollo para la arquitectura en capas se llevd en 3 niveles,
durante el proceso de disefio del sistema se llevo el desacoplamiento de la

siguiente forma.

En la capa de datos se logré6 mantener solo las comunicacion hacia la base
de datos, los catalogos fueron separados de acuerdo al moédulo que lleva la
aplicacién, cabe mencionar que en esta capa no llevamos ninguna légica del

negocio.
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En la capa de Logica se aterrizd todo el negocio separandolos por
diferentes modulos, para cualquier cambio a futuro no habra necesidad de afectar

a otros moddulos y por supuesto sin alterar las capas que conllevan dicho sistema.

Finalmente la capa presentacion se aterrizé todos los estilos, validaciones,

imagenes utilizando la tecnologia asp.net para la vista.
Lenguaje de desarrollo

El lenguaje utilizado para la parte back end cumplié con las necesidades,
haciendo uso de los tres paradigmas de programacion, llevando cabo diferentes

utilerias para hacer uso en los diferentes modulos.
Seguridad

En este punto es esencial para sistema ya que para todo el usuario que se
autentiquen las contrasenas estan encriptados en SHA-2 y asi se persisten en la

base de datos.
Cambios Futuros

Se tiene contemplado que si el cliente desea utilizar otras plataformas como
Android, 10S se tiene implementado una API donde desde cualquier lenguaje

pueda consumir el sistema por medio de servicios web.

Se logré desacoplar en diferentes modulos con el negocio de acuerdo al
requerimiento, para cambios futuros no se tenga mucha dificultad en hacer las
modificaciones que se soliciten. EI modulo de compra se llevé a cabo con una
vista muy amigable, facil de interactuar y a su vez en constante comunicacion con
el repositorio donde se almacena la informacion, ademas de que otros mdédulos se
actualizan automaticamente cuando realicen esta transaccion, esto para que

posteriormente se lleve el reporte de inventario.

En el negocio de las ventas se realizé un analisis detallado ya que de no
contemplar adecuadamente la persistencia afectaria la congruencia de los datos

asi como también los reportes del inventario generados por el usuario. Es por eso
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que se implementaron procedimientos almacenados ademas de la constante
comunicacion de los datos siendo una de las mejores formas de no afectar la

informacion.
Vista

La presentacion es esencial para los usuarios que llegasen a interactuar
con el sistema, por lo cual el sistema tiene una vista muy amigable, unos colores
sencillos y ademas se elabor6 un manual como apoyo en caso de tener alguna

dificultad. Se tiene diferente validaciéon en todos los moédulos.

Cabe aclarar que se cuenta con un lector de codigo, con el fin de agilizar las
ventas y disminuir el tiempo de ingreso de datos, dicho lector esta adecuado para

que se consulte a la base de datos para mostrar los detalles de los producto.
Costo

Se cotizo un precio accesible para el cliente, tomando en cuenta los

requisitos para que sistema este no tenga problemas a la hora de su ejecucion.
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CONCLUSIONES

El disefio del sistema SAIVEP ha cumplido con las expectativas para el
funcionamiento para empresas dedicadas a negocio de utiles escolares. Llevando
las fases de desarrollo se eliminaron varias incidencias, se dio cumplimiento con
los requerimientos del cliente, asi como también el lenguaje de desarrollo fue

factible.

El sistema SAIVEP permite generar de forma periddica reportes de compras
y ventas asi como también reportes de productos, clientes y proveedores. Realiza
la generaciéon de respaldo diario, semanal y mensual almacenado la informacién
integral en un repositorio digital. Ademas por su arquitectura modular admite la

delegacion de responsabilidades.

Para el buen funcionamiento del sistema y posibles cambios a futuro, la
implementacion de la arquitectura en N-Capas fue la mejor opcion, ya que ofrece
cédigo facil de entender y cambios rapidos sin costos elevados para no afectar al

cliente.

La estructura del sistema tiene la facilidad de integrarse a diversos modulos
si el cliente asi lo requiriera, y si llegara a crecer el negocio con mas sucursales
solo se implementarian al sistema para estar funcionando como uno solo, llevando
los registros de todo el negocio hacia un solo repositorio digital. Toda la
comunicacién seria con servicios por si llegase a utilizarse otro tipo de lenguaje y

no tener la necesidad de llevar a cabo una infraestructura completa.

Hoy en dia muchas empresas tienen sitios web para la publicidad de sus
productos o ampliar el mercado a diferentes localidades aprovechando el hecho
de que muchas personas tienen acceso al internet para consultar todo tipo
informacion sobre productos y servicios; en este sentido el sistema SAIVEP, al ser

una aplicacién web, le brindara ventaja competitiva al negocio
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ANEXOS
MYSQL

Es un sistema gestor de bases de datos relacional en SQL, usando el

lenguaje de consulta estructurada.

MySQL es de codigo abierto lo cual es gratuita, es decir, se puede adaptar
a las necesidades del cliente con tan solo modificar el codigo. Se puede configurar
para servidores Linux y Windows. Se ejecuta en la mayoria de los sistemas
operativos, asi como también se pueden llevar a cabo las conexiones con

diferentes lenguajes de programacién para el desarrollo de aplicaciones web.

En conclusién, es muy util para aplicaciones pequefias donde no se tenga

que guardar demasiados datos, también para ahorrar dinero y tiempo.
Para mas informacion consultar la siguiente URL: https://www.mysql.com/

ORACLE

Es un sistema de gestion de base de datos relacional, es una herramienta
cliente/servidor y es muy usado para empresas grandes que manejan grandes
cantidades de informacién o multinacionales ya que el precio de la licencia es muy
elevado. Hasta ahora Oracle es la mas usada a nivel mundial, ya que se puede
ejecutar en todas la plataformas, ademas de que puede llevarse a cabo

particiones para una mejor eficiencia.
Caracteristicas

e Desarrollado sobre Oracle Database
e Para grandes volumenes de datos.

e Mayor seguridad.

e Usuarios concurrentes

e Compatibilidad

e Mejorar rendimientos en las transacciones
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Para mas informacion sobre la herramienta en la siguiente URL:

https://www.oracle.com/database/index.html

ARGOUML

Herramienta para el modelado de sistemas de software, asi como también

soporta los siguientes sistemas operativos: Linux, Windows, Unix.

Este bajo la licencia BSD ya que es una aplicacion en java y dispone de las

siguientes caracteristicas:

Disefo de diagramas UML

Soporte de internacionalizacion.

Se puede llevar a cabo la ingenieria inversa.
Exportar los diagramas a PNG, GIF, JPG, SVG, EPS.

Para mas informacion visitar la siguiente URL:

http://sourceforge.net/projects/argouml.mirror/

BOUML

Es una herramienta para llevar a cabo el disefio de sistemas bajo la licencia

GPL el cual tiene las siguientes caracteristicas:

Se puede trabajar con UML 2

Soportes a muchos tipos de diagramas.

No consume tanta memoria

Facil de usar.

Se puede generar codigo al igual que también ingenieria inversa.
Genera documentacion en varios formatos.

Es multiplataforma
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Para mas informacion o descargar esta herramienta verificar el siguiente URL:
4

Se puede descargar en el siguiente URL: http://bouml.free.fr/download.html

STARUML

Es una de las herramientas mas usada en el mundo para el disefio de
software, su licenciamiento es gratuito en la cual fue desarrollada en 1996 y en el

2005 fue modificada por la GPL basandose en los estandares UML y DMA.
Caracteristicas

e Es compatible con UML 2.0

e Suporta 11 tipos de diagramas UML

e Facil de usar

e Se puede generar codigo a partir de los diagramas.

¢ Documentacion en formatos Word, Excel y PowerPoint de los diagramas.

Para mas informacion y descargarlo en el siguiente enlace: http://staruml.io/
MOCKINGBIRD

Es una herramienta que nos facilita hacer maquetas para el diseno de
aplicaciones web, la cual se trabaja desde la nube y una de la principales objetivos

es la de enlazar y compartir las maquetas y paginas.
Caracteristicas

e Facil de usar

e Se puede trabajar solo o también en equipo sobre un mismo proyecto.

La herramienta tiene un costo de suscripcion de nueve ddlares o hay planes de

para equipos desde veinte délares mensual.

Para mas informacion visite el siguiente URL : https://gomockingbird.com/
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MOCKUP BUILDER

Esta herramienta es gratuita de Microsoft integrada en MS Silverligth
enfocado a para realizar disefio de maquetas para aplicaciones web y software.
Dispone de gran variedad de bibliotecas para iOS o Android y aplicaciones de
escritorio, la desventaja que podriamos ver es que la cantidad de elementos es

limitada.

También algunas ventajas de esta herramienta es que permite exportar los
proyectos en formato PNG o PDF, compartir las maquetas, ademas de poder dejar

comentarios.

Para mas detalle de esta herramienta y poder descargarlo ir a siguiente enlace:

http://mockupbuilder.com/
MOCKFLOW

Herramienta para crear prototipos para aplicaciones web, es facil de usar de
manera rapida e intuitiva, tiene algunas similitudes con Balsamiq lo cual ambos

ofrecen una aplicacion multi-plataforma.
Tiene dos versiones:

e Pago: hay un numero limitado de creacién de paginas y asi como también
prototipos.
e Gratuita: unicamente se puede crear un proyecto de cuatro paginas,

guardarla en un disco duro.
Caracteristicas

e Provee una aplicacién para teléfonos moviles.

e Soporta cualquier plataforma.

Para mas informacion verificar en el siguiente enlace: https://www.mockflow.com/

221



‘ . SISTEMA DE GESTION DE INVENTARIOS DE LA

Universidad PAPELERIA MOSCU
Latina

JAVA

Java es un lenguaje de programacion de alto nivel el cual también tiene su
propia estructura, regalas de sintaxis y paradigma de programacion en java esta

basado en el concepto de programacion orientado a objetos al igual que C#.

Por lo tanto con java se pueden crear aplicaciones empresariales web, en la cual
existen diferentes variedades de frameworks para su desarrollo tanto para front

end y back end.

Una de las caracteristicas de esta lengua es que es multiplataforma, es
decir, el codigo que nos genera por dicho compilador se puede llevar a cabo la
implementacion en cualquiera plataforma (Intel, Sparc, Motorola, etcétera) con
solo teniendo instalada la maquina virtual de java (JVM) ya que hay aplicaciones

web que se ejecutan en diferentes entornos. (Sierra, 2010)
Java consta de 2 elementos importantes que son:

e Compilador: el compilador es el encargado de producir un codigo en bytes.

e Interprete: ejecuta el cddigo producido por el compilador.
Programa en java->Compilador->cédigo bytes>JVM

Los cddigos en bytes es independiente del procesador si no que de la

maquina virtual de java (JVM).
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GLOSARIO

A

Asp.net

B

Base de datos:

Nos permite guardar grandes cantidades de informacion organizada para luego

poder ser consultadas.

C

Clase:

Son las caracteristicas que tiene un objeto y consta de datos, métodos.
C#:

Es un lenguaje de alto nivel orientado a objetos.

H

Herencia:

Es cuando un objeto puede hacer uso de las funcionales de otro objeto.
I

Interfaz:

Es un conjunto de métodos en la cual no lleva dicha implementacion.

L

Licencia BSD:

(Berkeley Software Distribution) Licencia de software libre.

Licencia GPL:
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Producto de software bajo la licencia de software libre, generalmente se utiliza

licencia publica general de GNU.

M

Método:

Es un conjunto de instrucciones y es posible acceder a los datos de la clase.
P

Polimorfismo:

Es parte esencial en la programacion orientada a objetos, la cual es la capacidad
de tener herencia una clase que se convierte en un nuevo objeto sin cambiar su

esencia y luego volver al objeto original.
-
Tabla:

Esta compuesta por registro y campos donde los campos son las columnas que

forman la tabla y los registros son cada una de las filas de la tabla.
U
UML:

Es la representacion grafica de un sistema de software orientado a objetos.
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