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Introduccion

¢Qué importancia tiene para los individuos de una sociedad fomentar el reconocimiento y la
ensefianza desde una dptica del signo y la comunicacion? El objeto de estudio de esta tesis es la
ensefianza de la ética desde una perspectiva semidtica, por su vinculacién con el juicio y, por

ende, con la toma de decisiones.

La convergencia logica entre los intereses del signo (en la optica de la semidtica pragmatica) y
el discurso (la comunicacion) respecto de la ética y su busqueda de la verdad es la retorica. Desde
luego, la retdrica, esa fortaleza del discurso, no circunscrita al terreno generador de la verbalidad,
sino abierta a todos los lenguajes humanos —con todo el potencial de disfrute creativo que cada
uno de ellos implica- mediante los cuales resulte posible auxiliar a los estudiantes a fortalecer la

toma de decisiones respecto de lo que ha de conformar su manera de vivir.

Entonces, resulta légico imaginar que un lector, un oyente, un interlocutor, estara mayormente
preparado para interpretar de forma libre si cuenta con una plataforma comunicacional que lo
acerque, si, a la verdad del texto, pero también al goce de la obra. Esto es, que un texto juridico,
literario, religioso, filosofico o didactico permita al sujeto la toma de decisiones merced a la
“verdad” contenida per se, no tiene por fuerza que refirse con el disfrute del soporte, pues lo
mismo ocurre con las artes visuales, las escénicas y las sonicas. Asi, una retdrica que apoye toda
reflexion de las cosas morales debe resultar transparente, clara en sus contenidos y amable en sus
formas, de modo que un acercamiento semiético redundara en certidumbres acerca del discurso, y

no en ocultamientos artificiosos.



Parece claro que la contribucion fundamental del texto a la cultura, a la identidad cultural,
debe pasar invariablemente por el entorno de la comunicacion, toda vez que es la misma la que

puede ayudar al individuo a encontrarse con el ser diciente, con casi cualquier clase de texto.

Adoptando una vision pragmatica en el sentido triddico originalmente propuesto por Charles
Sandere Peirce (aunque sin sujetarnos por fuerza a su forma de organizar los signos), el sujeto
ético tomara decisiones a la luz de sus principios, sin intenciones mesianicas, al tiempo que pone

en la balanza los efectos que su actuar tendra en la colectividad.

Una actitud semidtica, enfocada a las consecuencias, pero no consecuencialista, evita
proporcionar formulas prefabricadas para evaluar las consecuencias; antes constituye un acto de
critica y de juicio, enfrenta los hechos y los proyecta hacia el futuro. Un individuo moral tratara
de actuar siempre conforme a las reglas, y con ello contribuira a la estabilidad del sistema; un
individuo con propension a la Etica proyectara metas imaginativas y sus consecuencias; sobre
todo, sera consciente de que la apuesta por el desarrollo econdémico, cientifico, tecnoldgico y
cultural obliga al hombre a estar en constante movimiento, y para eso se requiere de una teoria

paliativa en esencia, que busque las posibilidades de mejorar en cualquier situacion presente.

Asi, el sujeto con propension al desempefio ético, conocedor de sus lineas de demarcacion,

cuestiona su validez a fin de generar escenarios mejores.
Planteamiento del Problema:

La dificultad para que los estudiantes universitarios asimilen con seguridad los contenidos de
naturaleza ética no radica evidentemente en la naturaleza ética de los contenidos, sino en el
proceso de ensefianza de dichos contenidos, ya sea por lo que hace al proceso en si mismo (la

comunicacion del conocimiento), o en razon de la adecuacion de los contenidos al escenario de



aplicacion —el &mbito de desempefio profesional- en el que los estudiantes podrian ver reflejadas

sus preocupaciones y dudas primordiales.

La configuracion de un aparato de reflexion critica que conjugue las nociones éticas con la
naturaleza del signo semidtico y con la figuracion retdrica que dé pertinencia, més alla de la
verosimilitud, al discurso, podria muy probablemente mejorar el proceso de transmision, en
términos que la propia retdrica plantea como las Unicas posibilidades de garantizar la

comunicabilidad: la seduccion, la persuasion y/o el convencimiento.
Objetivo general:

- Reflexionar en torno a una ensefianza de la ética a partir del pensamiento semiético y

comunicacional, para una metaética.
Objetivo particular:

- Contribuir a una mayor asimilacion de los contenidos sobre ética por parte de los

estudiantes universitarios.
Metodologia

La forma en que la semidtica pragmatica organiza el acceso al conocimiento del objeto, desde
su identificacion primera hasta su argumentacion, constituye una metodologia sencilla y eficaz
para dar comunicabilidad, lo cual considero parte esencial de todo proyecto de investigacion, de
manera que utilizaré la misma para la estructuracion de este documento, en la forma que explico

en el apartado a continuacion.
Esquema

Concebida bajo la modalidad de la investigacion bésica, esta tesis abordara, en el primer

capitulo, lo concerniente a la semiotica pragmaética, recuperando de su exponente fundamental -el



filésofo norteamericano Charles Sanders Peirce- su concepcion triddica a efectos de una teoria de
los signos para una semidtica, observando con ello la forma en que aborda diversos escenarios de
los hechos humanos, incluyendo lo relativo a la reflexién de la ensefianza de la ética.
Eventualmente, lo que en la construccion del discurso artistico, literario o0 mediatico se conforma
como el entramado signico de la composicion, en lo concerniente a la ética se habra de traducir

en la identificacion de los componentes metaéticos en términos triddicos.

La ética ocupard posteriormente mi atencion, en el segundo capitulo, al establecer mi
posicionamiento respecto de lo que ha constituido el grupo dominante del pensamiento ético: la
deontologia, el utilitarismo y la ética de las virtudes, a fin de explicar la razon de mi propension a
esta Ultima, pero sobre todo para sefialar que, con independencia de la orientacion que se tenga en
este sentido, el acercamiento pragmatista hacia la ética debe formularse méas como una semiotica
de la ética, 0 una metaética, favoreciendo los elementos para una discusion sobre el particular y
su comunicabilidad, antes que la discusién en si misma. Este capitulo, en cuanto a la
metodologia, significa el nivel pragmatico, puesto que es el que explica lo relativo a la naturaleza

del objeto de estudio; es decir, el qué se pretende ensefar.

Luego, en el capitulo tres, explicaré la forma en que la comunicacion se hace presente en el
proceso de ensefianza de conocimientos, asi como la importancia que le concede al proceso de
intercambio en términos semidticos de negociacion, generando una coincidencia clara con los
postulados esenciales de la educacion popular. Ello constituye metodolégicamente el nivel
sintactico del proyecto, al intentar responder al cbmo abordar el proceso de ensefianza del objeto

de estudio.

Finalmente, en el capitulo cuatro, con la estructura signica como una semiotica de la ética,

trabajaré en lo concerniente a la serie de tricotomias con que propongo llevar a cabo una



reflexion compartida —un didlogo- sobre contenidos éticos, en el marco de los escenarios
universitarios, siempre con la intencion de sembrar en el interlocutor la razén de dicho dialogo;
esto es, buscar la posibilidad de responder al por qué o para qué pudiera resultar importante la
ensefianza de la ética, de manera que se cubre metodologicamente con el abordaje del nivel

semantico, dejando en la mente del sujeto una imagen perdurable del objeto.

Espero que el lector pueda compartir conmigo la idea de que tiene una relevancia secundaria
la impronta filoséfica que el docente tenga respecto del objeto de estudio, siempre que la forma
de transmitir tales saberes constituyan un verdadero didlogo, del que el estudiante pueda
consolidar sus propias convicciones, y la ensefianza no se traduzca en la mera coleccion de

recetas y datos de dificil relacionamiento con su realidad.
Justificacion

Considero que los embates del discurso comercial, aunado a los desatinos politicos e intereses
de grupos de poder, que han afectado a las instituciones nacionales, incluyendo a la Universidad,
nos demanda el fortalecimiento de la labor educativa desde el escenario mismo de las aulas, de
forma complementaria al disefio curricular propamente dicho, interviniendo el mismo para
contrarrestar politicas educativas encaminadas a atender los requerimientos del mercado global y
las competencias laborales asociadas, antes que propender a la formacion de hombres libres y
criticos. Y es por ello que modelos de ensefianza con una orientacion semidtica pueden lograr que
los estudiantes se apropien de los contenidos y vean los planteamientos tedricos reflejados en la

vida cotidiana.

Asi, me parece fundamental el contar con herramientas que propicien la discusién de los
contenidos relativos a la ética, en aras de alcanzar al projimo, pero también al lejano, en este

interminable camino de construccion del ser humano. Dichas herramientas, a mi juicio, se
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encuentran a nuestra disposicion en la perspectiva semiotica, y con el auxilio importante de una
desprejuiciada comunicacion humana que haga de la retorica el bastion de la credibilidad y la

verosimilitud.
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CAPITULO 1.

EL PRAGMATISMO TRIADICO, EN LA ESCENA EDUCATIVA

La libertad es, ante todo, pragmatica, en el sentido de un
uso del mundo y no simplemente un conocimiento de éste.

Bernard Vandewalle

Predmbulo. Este capitulo aborda lo relativo a las nociones generales de la semioética
pragmatica, con referencias a Charles Sanders Peirce, su creador original y otros autores al
respecto. Asimismo, se han incluido conceptos derivados del signo y las relaciones triadicas y
tricotomicas que caracterizan esta vertiente de esta teoria del conocimiento, incluyendo ejemplos

de distintos escenarios de aplicacion del sistema correspondiente, a fin de ilustrar su didactismo.
1.1 El pragmatismo triddico

De Charles Sanders Peirce (1839-1914) podria decirse lo mismo que de otros notables del
pensamiento filosofico, artistico, cientifico o educativo: que era un genio. Y es cierto, desde
luego, que los alcances de este sabio de Cambridge, Massachusetts, fueron tales que ain hoy
resultan desconocidos o incomprensibles para muchos. Incluso, uno de sus bidgrafos se refiere a

él como "el dltimo aspirante a Leonardo”, por efecto de sus habilidades en campos

extraordinariamente diversos®.

Peculiarmente importante resulta su trabajo en relacion con el estudio de los signos, para la

! “Considerando la amplitud y variedad de sus intereses, Peirce seguramente fue el Gltimo aspirante a Leonardo, de
ciudadano universal de la cultura: escribi6 sobre l6gica, epistemologia, semidtica, el método cientifico, metafisica,
cosmologia, ontologia, ética, estética, fenomenologia, religion y especialmente sobre matematicas...” (Pérez Tamayo,



12

conformacién de la disciplina semidtica, mismo que vio sus primeras luces durante la que ha sido
llamada “Edad de Oro” de Harvard, en el seno de esa universidad estadunidense?. Y es
importante no sélo porque constituye la piedra de toque de la corriente filoséfica de la cual es
considerado el padre -el Pragmatismo®-, sino porque al margen de las afiliaciones doctrinarias, su
semiotica se constituye ante todo como una teoria del conocimiento, y consecuentemente

podemos hallarla como elemento destacado de la reflexion acerca de la educacion y la ética.

“Los simbolos son la urdimbre y la trama de toda investigacion y de todo pensamiento. La
vida del pensamiento y de la ciencia es la vida inherente a los simbolos”, nos dice Peirce (1965:

15).

Es destacable pensar las aportaciones del pragmatismo inspirado en Peirce a la tarea educativa
desde la perspectiva signica antes que apelando a una retorica pragmatista (o0 pragmaticista, como
habria preferido nombrar a dicha corriente, para decantarse de las intuiciones que —hacia la

madurez de su vida- observd en correligionarios, como William James, a quienes consideraba

2 Harvard es la universidad més antigua de los Estados Unidos, fundada en 1636 por John Harvard. Su influencia en
la cultura norteamericana es formidable. Fue cuna del trascedentalismo, algunos de cuyos exponentes literarios
principales son Walt Whitman y Henry David Thoreau. Peirce impulsé alli, en Cambridge, la creacion del
“Metaphysical Club” como una sociedad intelectual a la que se integraron personajes como Chauncey Wright, John
Fiske y William James, y frente a quienes Charles formuld, en 1872, los principios del Pragmatismo; sin embargo,
desarroll6 su trabajo filoséfico principal en la Universidad Johns Hopkins, en Baltimore, Maryland, entre 1879 y
1884, pues durante los quince afios que permanecié en Harvard, su trabajo estaba mas bien enfocado a la Astronomia
y la Fisica.

% “E] pragmatismo —uno de los marcos teéricos més vivos y fecundos en el panorama actual de una gran variedad de
disciplinas- fue un estilo de pensamiento originado (...) en la obra de dos clasicos norteamericanos, Charles Sanders
Peirce y William James. En palabras de Horace Standish Thayer (filésofo nacido el 6 de mayo de 1923, en Nueva
York, y muerto ahi mismo el 8 de agosto de 2008, estudié en la Universidad de Columbia y obtuvo la beca
Guggenheim en Humanidades), el pragmatismo ‘ayudé a perfilar la moderna concepcidn de la filosofia como una
forma de investigar problemas y de clarificar la comunicacion, antes que como un sistema fijo de respuestas Gltimas
y de grandes verdades’. Hoy es una referencia principal para lo que se ha dado en llamar ‘filosofia posanalitica’, y
también uno de los terrenos de didlogo en el reciente acercamiento entre las tradiciones anglosajona y continental...”
(Editores de Introduccidn a la teoria pragmatista del conocimiento, cuarta de forros. Faerna, 1996).
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necios o traidores®), pues a decir de Angel Manuel Faerna, de esta linea del pensamiento
filosofico, acaso la Unica de genuina cepa estadounidense, los pragmatistas no pueden ser
revisados en un camino uniforme respecto de la teméatica que abordan®, ya que los dos primeros
pensadores de este grupo, los propios Peirce y James, muestran intereses distintos y a veces hasta
opuestos, tanto como distintos pueden ser los enfoques y esfuerzos de quienes podrian ser citados
como principales filsofos pragmatistas de segunda generacion —John Dewey y Clarence Irving
Lewis®-, o incluso tan diluidos por la historia del pensamiento filoséfico como la Significa’, de
Victoria -Viola- Lady Welby, a quien se suele reconocer, apenas, como difusora de la ideas

peircianas en los circulos académicos ingleses y alemanes, siendo que sus intuiciones sobre

* «“Aunque James se llama a si mismo pragmatista, y no hay duda de que extrajo de mi sus ideas sobre la materia, con
todo hay una diferencia esencial entre su pensamiento y el mio. Lo que yo sostengo es que el significado de un
concepto reside en la manera en que podria concebiblemente modificar la accion intencionada, y sélo en eso. Por el
contrario, James, cuya inclinacion intelectual se aleja por naturaleza de lo general, y que ademas esta tan empapado
de psicologia ultrasensualista que, como le sucede a la mayoria de los modernos psicologos, practicamente ha
perdido la facultad de considerar las cosas desde el punto de vista I6gico; al definir el pragmatismo habla de él como
algo que refiere las ideas a experiencias, aludiendo evidentemente al lado sensual de la experiencia, en tanto yo
considero los conceptos como cuestiones de habito o disposicion, y de como deberiamos reaccionar” (Faerna, 1996:
119).

Esta declaracion de Peirce, sefiala Faerna, es parte de una carta de Peirce a la filésofa y matematica Christine Ladd-
Franklin, estudiante y tesista de Peirce en la Universidad Johns Hopkins, con cuya ayuda se convirtié en la primera
filésofa matematica y l6gica de los Estados Unidos, a la que, curiosamente, la reglamentacion universitaria le denegé
el grado hasta el afio de 1926, cuando tenia ya 78 afios. En este contexto, sorprende saber que, cuando la quiebra
financiera de 1893 dej6 a Peirce en bancarrota, haya sido “el traidor” de James quien presidié una colecta para
proporcionar a Charles un financiamiento que lo ayudd a solventar sus necesidades basica hasta su muerte.

® “No deja de ser significativo que, ya en fecha tan temprana como 1908, el filésofo norteamericano Arthur Oncken
Lovejoy catalogara hasta trece modalidades del pragmatismo, y todavia lo es més que F. C. Schiller le replicara afios
después con la afirmacion de que ‘existen tantos pragmatismos como filésofos pragmatistas’ (Faerna, 1996: 4).

® “Este método, en distintas manos y con distintos intereses y objetivos, dard paso a una variedad de propuestas
tedricas: el realismo pragmaético de Peirce y el pluralismo de James, el instrumentalismo de Dewey, el conductismo
social de Mead o el pragmatismo conceptualista de Lewis” (Faerna, 1996: 11).

" Significa, nombre del estudio de la lengua y el conocimiento, desarrollado por Victoria Lady Welby-Gregory (cuyo
nombre completo era Victoria Alexandrina Maria Louisa Stuart-Wortley), entre 1900 y 1950. Victoria fue hija de
Charles y Lady Emmeline Stuart-Wortley, Para comprender cabalmente el pensamiento de esta interesante fildsofa,

resulta recomendable consultar la correspondencia, cuya referencia inclui en la bibliografia.
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semi6tica conductista fueron inspiracion para la obra de otros semiéticos como Charles Morris® y
Colin Cherry, por lo que deben ser revisadas al margen de similitudes y parangones respecto de la

teoria peirciana.

Peirce, como sea, acufid para si mismo y sus ideas el término “pragmaticismo”, que a decir
suyo era “suficientemente feo como para estar a salvo de secuestradores” (Peirce, 2012: 196) se
sentia tan duefio de su propio pensamiento que afirmaba cuanto podia su individualidad, al punto
de enfatizar que era “zurdo, ademas de vanidoso y snob como pocos” (Weiss, 2006: 398); vy tal

vez acertd en parte, porque ningan pensador afin adopté el neologismo.

Todo aquél que se asuma pragmatista puede asumir, de hecho, compromisos diferentes, pues
lo que consolida la corriente es precisamente la versatilidad, la diversificacion de intereses

(incluyendo, obviamente, los de naturaleza educativa).

En contraste, la semiotica parte de una realidad animal, contundentemente humana: al sujeto —
cognoscente- le interesa establecer un vinculo de certidumbre con el objeto —cognoscible-, y esto

constituye lo humano, donde lo humano propende a la cultura y a la educacion.

Con su semidtica como método, el pragmatismo busca lo que toda disciplina formal: la
argumentacion; esto es, la elaboracion de una tesis suficientemente sustentada; la semantizacion
profunda del objeto para su apropiacion sustancial por parte del sujeto. Al descansar ese proceso

en la semidtica, el transito entre la pragmaticidad del objeto y la ya mencionada semantizacion en

8 «La semidtica promete realizar una tarea que tradicionalmente viene llamandose filoséfica. Con frecuencia la
filosofia ha pecado al confundir en su propio lenguaje funciones que realizan los signos. Pero segin una tradicién
antigua, la filosofia ha de examinar las formas caracteristicas de la actividad humana y luchar para un conocimiento
lo mas general y sistematico posible. Esta tradicion aparece en su forma moderna con la identificacion de la filosofia
con la teoria de los signos y la unificacion de la ciencia, es decir, con el aspecto mas general y sistematico de una
semidtica pura y descriptiva” (Morris, 1938: 69).
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el sujeto se traduce necesariamente en un sintactico proceso didactico, en el que a partir de los
conceptos de norma, orden y formato, que explican la sintaxis, es posible disefiar un modelo de
ensefianza que agrupen el conjunto de los contenidos, ordenados en tricotomias que muestren
cada elemento pragmatico, sintactico y semantico en los niveles que pueda resultar mas

apropiado irlos dosificando.

Para la pedagogia, una herramienta tedrica capaz de ser implementada tal cual se muestra en
cualquier campo cognitivo, en cualquier subsistema educativo y en cualquier nivel -pero sin

pretensiones grandilocuentes- constituye una fortaleza sin parangon alguno.

Bernard Vandewalle lo sabe, y afirma: “La actividad pragmaética exige una dimension que es

la de la sensibilidad, el bienestar del sujeto; la vida, en una palabra” (2001: 98).
1.2 Percepcion y signo

La l4gica, en su sentido general es, como creo haberlo demostrado, s6lo otro nombre de la semi6tica

(Peirce, 1965: 21).

Para que tenga lugar el aprendizaje se debe partir de un hecho incontrovertible, consistente en
que la unica forma en que podemos percibir el mundo, esto es, que la Gnica manera en que se
puede establecer un vinculo verosimil entre el sujeto y el objeto (los hechos del mundo) es a
través de los sentidos. Solamente podemos generar imagenes acerca de la realidad si vemos algo,
si tocamos, escuchamos, saboreamos u olfateamos algo. Esto incluye, ciertamente, toda clase de

objeto, y no tnicamente el que identificamos como “la cosa material” frente a nosotros”.

° Con la finalidad de contribuir a una mayor comprension de lo diverso que puede resultar la naturaleza del objeto, he
elaborado la siguiente propuesta de inspiracion semidtica, hallando asi objetos de ocho variedades: concretos
(pragmaticos) reales, concretos imaginarios, abstractos (sintacticos) reales, abstractos imaginarios, imponderables
(semanticos) concretos reales, imponderables concretos imaginarios, imponderables abstractos reales e
imponderables abstractos imaginarios. En el siguiente cuadro incluyo una sintesis acerca de esas ocho variedades del
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objeto, sefialando sus caracteristicas definitorias y ejemplos de cada variedad:

Objeto

Entidad existente, perceptible a través de los
sentidos.

Concreto real.

(la cosa cotidiana, como esta silla, ese automovil,
aquella casa, estos cuadernos...).

Perceptible per se, verificable en esta dimension, es
mesurable.

Concreto imaginario.

(el marciano verde con antenas, la Llorona, el
nahual, el chupacabras, los dioses particulares,
santos, virgenes, angeles, héroes y seres
mitol4gicos).

Posee aparentemente un cuerpo propio, aunque es
reconstruido en objetos concretos reales; no es
verificable en esta dimension, es mesurable.

Abstracto real.

(sentimientos, valores, virtudes, nociones, conceptos,
disciplinas de estudio).

No posee un cuerpo propio, se posesiona del cuerpo
de un objeto concreto real; es verificable en esta
dimension, es mesurable.

Abstracto imaginario.

(lo fantasmagorico, lo sobrenatural, lo paranormal).

No posee un cuerpo propio, se posesiona del cuerpo
de un objeto concreto real; no es verificable en esta
dimension, es mesurable.

Imponderable concreto real.

(el Universo).

Perceptible per se, verificable en esta dimension,
posee a todos los objetos concretos reales; posee la
condicién de inconmensurabilidad.

Imponderable concreto imaginario.

(universos paralelos, Olimpo, Valhalla, Mictlan,
Paraiso, Tartaro, Infierno, Purgatorio, Inframundo).

Perceptible per se porque cuenta aparentemente con
un cuerpo propio, aunque se reconstruye con objetos
concreto reales, no verificable en esta dimension,
posee la condicién de inconmensurabilidad.

Imponderable abstracto real.

(el tiempo, las matematicas).

No es perceptible per se, porque no posee un cuerpo
propio, sino que se posesiona del cuerpo de objetos
concretos reales, es verificable en esta dimension,
pero posee la condicion de inconmensurabilidad
(est&n en todo concepto).

Imponderable abstracto imaginario.

(Jehovd, Al4, dios monotéico)

No es perceptible per se porque no posee un cuerpo
propio, sino que se posesiona del cuerpo de objetos
concretos reales, no es verificable en esta dimension,
pero posee la condicion de inconmensurabilidad (los
que los prefiguran los ven en todo, todo).

Para complementar esta propuesta, considero necesario hacer las siguientes precisiones: a) Que el individuo en lo
particular no pueda ejecutar la mesurabilidad de algin objeto no significa que esté en condicion de
inconmensurabilidad; b) Que el individuo en lo particular no haya sido expuesto a un objeto especifico no
necesariamente lo inscribe en los entornos de lo abstracto o de lo imaginario; ¢) Todo concepto, en tanto que tal, es
abstracto real y, d) En el momento de conformacion de este documento se ha discutido, en el seminario sobre
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) del doctor Enrique Ruiz Velasco Sanchez (IISUE), la
nocion de realidad virtual, de suerte que he hallado coincidencias como para elucubrar que lo que en la clasificacién
que se muestra en el cuadro arriba lo he denominado imaginario deba con mayor propiedad denominarse virtual, por
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Todo cuanto podamos definir, y consecuentemente argumentar, constituye la nocion de
objeto, pero dada nuestra condicion perceptual, solo el primer tipo de objeto tiene la posibilidad
de mostrarse a si mismo, para los demas dependeremos permanentemente de las evidencias, las

insinuaciones y los signos, de la semidtica en suma.

Aun asi, la percepcién sensorial no serd garantia de que nos “apropiemos” de la realidad (de
hecho, eso nunca ocurrird), pues la informacién que nos procuran los sentidos supondra apenas
una posibilidad de acercamiento a los hechos. Cada dato, todos los datos, seran apenas sintomas,
evidencias de hallarnos ante un hecho posible, y ello repercute, desde luego, en todo hecho
educativo, incluido lo correspondiente a la ética, de forma que poder determinar que algo esta o
no relacionado con la misma obedece a nuestra forma de percibir, a nuestra informacion y

nuestras convicciones.

A todo conocimiento podemos acceder a través del proceso educativo, a todo conocimiento
debemos acceder mediante la percepcion sensorial; luego entonces, la construccién de un proceso
educativo se da en el andamiaje de un proceso signico. Esto es, el significante relativo a un objeto
determinado ocurre a efecto de los sentidos (vemos algo, olfateamos algo, tocamos algo,
escuchamos algo o saboreamos algo), mientras el significado es el proceso de investidura de la
cosa percibida como representamen o signo del objeto (o sea, una asociacion contextualizada). Y
en ello tiene un papel de enorme importancia la manera semiotica de acceder al signo, porque
ademés de las peculiaridades perceptuales de cada individuo, debemos encontrar signos en

comun.

lo que quiero dejar asentado esto, aun cuando considero que debo analizar mayormente el asunto antes de realizar
alguna modificacién al cuadro.
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Del signo, Peirce plantea:

Todo concepto y todo pensamiento mas alla de la percepcidén inmediata es un
signo. Un signo es algo, de cualquier modo de ser, que media entre un objeto y un
interpretante, dado que esta determinado por el objeto relativo al interpretante, y
determina también al interpretante en referencia al objeto, de tal modo que hace
que el interpretante sea determinado por el objeto a traves de la mediacién de este

‘signo’ (2012: 46).

Lo anterior implica que la significacion es un proceso en el que, ademés de la percepcion,
interviene el conjunto de informaciones que el contexto del individuo coloca en la mente del
mismo, de manera que cada nuevo dato es sometido a un proceso de confrontacion con los

anteriores hasta darle un lugar determinado en la experiencia.
Luego, dice Peirce:

Todo razonamiento es una interpretacion de signos de algun tipo. Hay tres clases
de signos. Primero hay semejanzas, o iconos, que sirven para transmitir ideas de
las cosas que representan simplemente imitdndolas. Segundo, hay indicaciones, o
indices, que muestran algo sobre las cosas. Tercero, hay simbolos, o signos

generales, que a través del uso han sido asociados con sus significados™ (2012:

19 peirce no es, por supuesto, el Gnico que teoriza sobre el signo. Més popular —y hasta més sencilla en su forma-, sea
quizé la semiologia de Ferdinand de Saussure, de enormes beneficios para aquéllos que estudian las lenguas, aunque
dificil de utilizar fuera del &mbito de lo verbal, por cuanto implica un acercamiento dicotomico a los constructos
signicos mediante la férmula consistente en que a la forma material (un significante), se afiade una imagen (un
significado), dando por resultado un signo. Pero el problema central radica en que, para analizar procesos no verbales
y visuales es practicamente un requisito hacerlo con la nomenclatura de la verbalidad.

Ha habido afiadidos posteriores a esta lectura dicotomica de la significacion, pero a mi juicio siguen siendo
complicados para argumentar acerca de la educacion, por mas interesantes que resultan las intuiciones de semi6logos
como Roland Barthes y semi6ticos como Umberto Eco.
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61).

La semidtica peirciana, origen indiscutible de cualquier semidtica pragmatica y/o triddica
moderna, es compleja, al punto de suscitar miradas de soslayo, aun de pensadores de la talla de
Bertrand Russell, quien opinaba que los correlatos derivados de la estructura signica de Peirce

resultaban de una profusion excesiva*’.

Y es que, en efecto, Roland Barthes inicia con la concepcién saussureana del constructo del signo, como el resultado
de sumar una forma material —el significante- a una imagen o construccién mental —significado-, pero a partir de ello,
muestra un interesante desagregamiento del proceso cuando en su obra La imaginacion del signo, incorpora su idea
del escalonamiento signico, para referirse a los diferentes grados de apropiacion de la realidad, obteniendo asi los
tres tipos de relaciones del signo: la relacion interior, como proceso elemental de investidura de una forma material
para que funcione como signo; la relacidn paradigmatica, que dota de sentido al signo en un contexto determinado vy,
la relacion sintagmatica, responsable de incorporar el contenido a cualquier forma de trama signica, para una
argumentacion: “Lo que prepara la lectura de los significados de connotacién es la misma pose del sujeto” (1977:
56).

Por lo que se refiere al italiano Umberto Eco, su pensamiento es vasto respecto de las relaciones signo-cédigo y
codigo-discurso, pero no comparto su perspectiva de que la comunicacién sea un proceso en el que se envian
mensajes, porque si bien eso es un lugar comun, lo cierto es que la comunicacidén no consiste en envio de mensajes,
sino en intercambio de ideas, en el establecimiento de un contacto que confronta ideas o perspectivas; ademas, hay
por ahi una suerte de diferenciacion entre el concepto de signo y el de simbolo, dando por sentado que se trata de
entidades diferentes, siendo que —siempre desde la perspectiva pragmatista- el simbolo es, en todo caso, una especie
peculiar de signo, y no otra cosa: “Signo. Sintoma, indicio, indicacion palpable de la que se pueden sacar
deducciones y similes en relacién con algo latente” (Eco, 1988: 13).

1 De hecho, la opinién temprana de Bertrand Russell —que posteriormente matiz6, reconociendo el valor del
pragmatismo en sus figuras principales y primeras- contribuy6 significativamente a la desacreditacion de la corriente
filos6fica como algo serio, recurriéndose en los corredores universitarios europeos a la critica generalizada de frases
de James como la de “la rentabilidad de la verdad” o las “retribuciones de la experiencia”, atribuyendo un interés
meramente utilitarista en cualquier concepcion que se denominara a si misma pragmatista. Russell —quien por otra
parte no tuvo empacho en aceptar la hospitalidad de James en alguna estancia en los Estados Unidos- habia
sentenciado que el pragmatismo era una manifestacion “del mercantilismo norteamericano” (Faerna, 1996: 64).

En cuanto a Peirce, Russell califica sus métodos, en The Principles of Mathematica, de “engorrosos a punto tal que
imposibilitan su aplicacion practica y, probablemente, impliquen errores filoséficos en la interpretacion de formas de
relacion proposicionales” (Russell, 1903: 84). Aunque en la actualidad no se suele cuestionar idea alguna de Peirce,
no porque no se dubite a su alrededor, sino basicamente porque es de Peirce, me parece coincidir con el punto de
vista de Russell —a quien, por otra parte, tampoco se cuestiona-, puesto que aun no logro comprender la aplicacién de
un mapa con 66 clases de signos, de los que Peirce afirmaba que podrian derivarse mas de 59 000 variedades;
incluso, es necesario hacer notar que Peirce —por las razones que sea- nunca llegé a identificar tales 66 clases de
signos. No obstante, esta ausencia no significa sino la vastedad de la propuesta peirciana, cuyo autor tuvo la
preclaridad para advertir el devenir de una superestructura de lectura signica aun antes de que los discursos de la
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1.3 Didactica del signo

Comencemos explicando el modelo triadico: Para Peirce, el elemento pragmatico®?, que le da
nombre a la corriente filosofica, supone un cardcter empirista que considera los efectos practicos
de una teoria como el Unico criterio valido para juzgar su verdad. Los conocimientos se adquieren
por la experiencia, pero es importante la habilidad para compartir las creencias correlativas y las
conveniencias préaticas legisladas por el grupo social, de modo que la comunicabilidad implica un

factor determinante en la consolidacion de tales conocimientos.

Segun el realismo pragmatico, el conocimiento radica en la esencia misma de la naturaleza: en
la experiencia, el organismo y el mundo, por lo que una pretendida dualidad entre objeto y sujeto
es absurda, debe mediar una significacion pragmatica de origen, de manera que las ideas operen
como instrumentos para la vinculacion, y no sean especulaciones ajenas al hecho. De este modo,

el elemento pragmatico en el triadismo busca evidencias de signicidad en la propia realidad.
Dice Peirce al respecto:

La relacion triddica es genuina, vale decir, sus tres miembros estan ligados entre si
de modo tal que no se trata de un complejo de relaciones diadicas. Esta es la razon
por la cual el Interpretante, o tercero, no puede estar en una mera relacion diadica
con el objeto, sino que debe estar en tal relacion con él que sea como la relacion

que tiene el representamen mismo (1965: 45).

posmodernidad, escenarios iddneos para su aplicacion, consolidaran su naturaleza tecnoldgica industrial, tal como
podemos advertir hoy en los planteamientos como la teoria del caos y su quinta ley de fractales.

12 Segin los propios Peirce y James, los origenes del pragmatismo hay que buscarlos en el pensamiento de Sécrates y
Aristételes, en Berkeley y Hume. James reconoce también como precursor a Shadworth Hodgson, quien insiste en
que “las cosas reales son s6lo en tanto que conocidas” (Runes, 1981: 299). Esto enfatiza la importancia que puede
suponer el pragmatismo en la educacion, pues coloca la transmision, la ensefianza, como un ingrediente esencial para
el conocer.
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Por ejemplo, si pensaramos como posible una relacion dual entre el objeto y el sujeto, ello
deberia traducirse necesariamente en una fusion existencial entre ambos, algo completamente
imposible si tomamos en cuenta que los conocimientos relativos a cualquier objeto son la suma
de los signos, los sintomas y evidencias que obtenemos de los hechos, asi como de la manera en

que sistematizamos su ensefianza para compartir la experiencia con otros.

En cuanto a la sintaxis, que para Peirce describe las relaciones de los signos entre si, dicen
Ducrot y Todorov que “consiste en determinar las reglas que permiten construir frases o férmulas
correctas, combinando los simbolos elementales” (Ducrot/ Todorov, 1987: 380). Si nos
distanciamos del invariablemente dominante escenario linguistico, podemos quedarnos con la
idea de la regla, la norma, el cddigo y el orden que debe privar en todo sistema comunicativo y
signico. Para Runes, la dimension sintactica se estudia en tanto “teoria de las relaciones formales

entre signos” (Runes, 1981: 345).

El uso -en esta sintonia- de lo sintéctico, se refiere a que los signos deben configurarse a partir

de una légica que vincule, que comunique, y no que aisle la signicidad.

Por lo que se refiere a la semantica, Runes la describe como la “teoria entre los signos y
aquello a lo que refieren”, y cita a Morris, que la define como el “estudio de las relaciones entre
los signos y los objetos a que son aplicables” (Runes, 1981: 337). Como ello se refiere a un
sistema logico interpretado, vemos lo semantico como lo que tiene que ver con el juicio, el
sentido, el razonamiento aplicado y la interpretacion. Para Peirce el significado de una palabra se
define en términos de otras palabras. El significado, de acuerdo con esta perspectiva semantica,

es “la traduccion de un signo en otro sistema de signos” (Peirce, 1958: CP 4.127).

La semantica es, asi, el juego de la signicidad que busca la conciencia en la explicacion de ver
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en lo otro algo diferente de lo que es, para concluir el circuito triadico de la significacion, en

armonfa con lo pragmatico y lo sintactico™.

TRIADAS Y TRICOTOMIAS

Numeros: orden de
lectura de las categorias
signicas

Primer corte tricotomico |

’ Segundo corte tricotomico ‘

Vértices
Vértices \\ superiqrgs:
izquierdos: | pragmaico |
sintactico m
derechos:
semantico

Figura 1. Triadas y tricotomias

Desde luego, no es intencion de este escrito el pretender una nueva exposicion de los
contenidos peircianos, como lo es en cambio ponderar la utilidad de estas intuiciones semiéticas.
Para ello es determinante insistir en que la profusion de correlatos posibles puede asustar a quien
se acerca por primera vez a cualquier campo, al suponer que los cortes autocontenidos impedirian
eventualmente el acotamiento de un escenario educativo, pero ello seria un espejismo, pues como

anoté antes, la profundidad en niveles y subniveles debe ser determinada por el caso especifico de

3 El valor de esta concepcion para los asuntos educativos no tiene precedentes, toda vez que en combinacion con las
nueve categorias signicas propuestas por Peirce (cualisigno, sinsigno, legisigno, icono, indice, simbolo, rema, dicent
y argumento), se forma su modelo semidtico de relaciones triddico-tricotomicas cuya complejidad o economia no
dependen del modelo en si, sino de las necesidades del &mbito cognitivo que corresponda. Porque resulta que entre el
cualisigno y el argumento; o sea, las matrices de entrada y salida, de inicio y culminacién en el acceso al
conocimiento, ambas categorias y las restantes siete se distribuyen en las tres dimensiones triadicas, generando tres
primeras tricotomias que se autocontienen, abriendo un escenario cuasi infinito de relaciones hipertriadicas y

microtricotémicas, en clara correspondencia con la ley de fractales de la teoria del caos.
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aprendizaje™.

Los mundos cientifico y filosofico estan infestados de pedantes y

pedagogos que procuran permanentemente establecer una especie de

magistratura sobre los pensamientos y otros simbolos (Peirce, 1965: 220/15).

Asi, por ejemplo, en el contexto de un “visitante casual” o de grupos que requieren apenas un
esbozo conceptual, se podria abordar una explicacion del proceso econdémico en términos
analogos —pensando siempre en la l6gica pragmatista- a la relacion triadica conformada por
realidad/ aprendizaje/ conocimiento, con los términos bastante generales, pero muy precisos de
produccién/ distribucion/ consumo (elementos pragmatico-sintactico-semantico), suficientes para

comprender el proceso en sus tres etapas fundamentales.

Si el interés de acercamiento es mayor, entonces bastara con sefialar las tricotomias que se
generan al interior de cada uno de los elementos triadicos, de forma que se obtendran nueve
nociones correspondientes a las mismas nueve fases que explican -en la produccion, es decir, en
lo pragmaético- como se obtiene la materia prima (fase 1, lo pragmatico en lo pragmaético), como

esa materia prima es sometida a un riguroso proceso de transformacion (fase 2, lo sintactico en lo

Y En la figura que ilustra esta parte del documento, el concepto de triada se refiere al universo en el que se inscribe
el objeto de estudio, ocupando el elemento pragmético la posicién del veértice superior de la figura, en tanto el
elemento sintactico lo hallaremos en el vértice izquierdo y el elemento seméntico en el vértice derecho, por lo que
los contenidos se iran desagregando, de mas amplios y generales a mas especificos y profundos, en las tricotomias de
del primer corte, del segundo y de los que resulten necesarios. Ello significa que una tricotomia en un primer corte
nos mostrara los contenidos mas superficiales, con los cuales se podra abordar determinado tépico sin tener que
ahondar en la explicacion, siempre determinado esto por el contexto, y manteniendo el acomodo de los elementos
como en la triada; esto es, lo pragmatico en el vértice superior, lo sintactico en el izquierdo y lo semantico en el
derecho. Asi, una tricotomia en un segundo corte implicard que luego de explicar el elemento del orden superior, se
desagregaran los contenidos tricotdmicos con la misma l6gica de abordaje, y asi sucesivamente hasta alcanzar el
nivel de profundidad requerido.
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pragmatico) y como podra ser identificada ya como producto, bien o servicio (fase 3, lo
semantico en lo pragmatico); que explican —en la distribucion, o sea, en lo sintactico- como el
producto se distribuye fisicamente, trasladandolo del sitio de elaboracién al de exhibicion (fase 4,
lo pragmatico en lo sintactico), como a dicha distribucion fisica la acompafia otra de caracter
legal (fase 5, lo sintactico en lo sintactico) y como la tricotomia se cierra con una distribucion de
naturaleza interpretacional, al involucrar la promocién, propaganda o publicidad correspondiente
(fase 6, lo semantico en lo sintactico); que explican —en el consumo, esto es, en lo semantico-
cémo operan los mecanismos de consumo fisico (fase 7, lo pragmético en lo semantico), de
consumo transaccional, o compra-venta (fase 8, lo sintactico en lo seméntico) y de consumo
intelectivo (fase 9, lo semantico en lo semantico), con lo que se cierra el proceso triadico,

retroalimentando el circuito completo.

Evidentemente, si el estudioso de este proceso es un estudiante de economia, o menos que
debera hacer es hallar los 27 tiempos y 81 acciones en que el proceso en su conjunto tiene lugar,

al extraer de la tricotomia precedente las que se derivan.

Para ejemplificar en lo educativo la forma en que el pragmatismo nos ayuda a conocer, quiero
recuperar de mi experiencia académica un proceso que me fue explicado en la licenciatura y que
luego yo he explicado a numerosas generaciones de estudiantes de comunicacion y
administracion. Me refiero a un proceso cuyas contradicciones morales resultan ilustrativas
justamente porque tales contradicciones van acompafadas de una notoria eficacia comunicativa:

la publicidad.

El ejemplo me parece fundamental, justamente porque los referentes morales y éticos quedan

en entredicho al cruzar el proceso educativo con el publicitario, cruzarlos en el Gnico elemento
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que acaso tengan en comun, que es el proceso de comunicacion mediante el cual el emisor logra

permear en el receptor para que éste asimile el mensaje.

Como cualquier proceso comunicativo, el de la comunicacion comercial requiere de cumplir
con las condiciones de contextualizacion y empatia (conceptos, éstos, que explico en el capitulo
tres), por lo que un evento publicitario, en la practica profesional, debe iniciar invariablemente
con un estadio pragmatico absoluto denominado Plan de Marketing, consistente en efectuar un
estudio de mercado, uno méas de competencia y un tercero de producto, todo lo cual respondera a

las preguntas iniciales de con quién nos comunicaremos, contra quién y con qué herramientas.

Una vez que el plan de marketing es resuelto, el informe del departamento correspondiente en
una agencia publicitaria debe ser turnado a otro, generalmente conocido como departamento de
medios, a cuyo cargo se encuentra el elemento pragmaético-sintactico identificado como plan de
medios, y que consiste en sefialar las rutas (los medios de comunicacién y horarios) a través de

las cuales se establecera contacto con el usuario tipo.

Una tercera fase de este proceso en el que se planea la comunicacion publicitaria, el elemento
pragmatico-semantico, es el propio de un departamento administrativo y legal que se encarga de
marcar los limites econdmicos, legales y morales para cualquier campafia. Esta etapa, justamente
la que motiva tantas suspicacias por la presunta red de componendas que suelen atribuirse a las
agencias publicitarias y sus clientes para garantizar mercados cautivos, es la que tedricamente

impone los limites referidos.

Estos tres elementos, regularmente a cargo de una direccion de mercadotecnia, se traducen en
un informe que se turna a una direccion de disefio, la responsable de desarrollar materialmente

los signos que representaran al objeto publicitario frente al consumidor potencial. Entonces nos
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hallaremos frente al estadio sintictico que se construird mediante la seleccion de los signos
representdmenes del objeto (producto): iconos, indices y simbolos, con todo lo cual se observara
el proceso creativo y su compulsa con el plan de marketing y con los limites presupuestales,

legales y morales.

La tricotomia semantica del proceso publicitario incluye la elaboracién de una carpeta de
camparia, la comunicacion de la misma a través de las relaciones publicas en que se traduce la
implementacién de la retorica y en la consecuente argumentacion que ocurre durante la

negociacion.

¢Por qué esto es ilustrativo del potencial educativo del pragmatismo? Porque al margen de los
problemas morales -como el hecho de que el emisor (gobierno, iglesia, comerciante) tenga
intenciones manipuladoras respecto del receptor (ciudadano, feligrés, consumidor) y no
realmente de acercamiento y propuesta de ofertas, que ademas suelen ser diferentes a lo que el
discurso de estas fuentes plantea- en que podemos ubicar el proceso publicitario, es cierto que, a
diferencia de la comunicacion periodistica y de la comunicacién educativa, de las que
cotidianamente atestiguamos desatinos, las camparias publicitarias son regularmente ejemplos de
eficacia comunicativa, en razén —sobre todo- de la interrelacion de los procesos comunicativos y
los econdmicos; periodistas y profesores ineficaces pueden (y suelen) mantener contratos
laborales aun en la evidencia de resultados cuestionables, mientras que un comunicador

publicitario pierde el trabajo si el resultado de sus procesos no se traduce en ventas aseguradas.

Asi, al tiempo que llevamos al escenario de la publicidad contenidos éticos, motivo central de
este documento, también podemos consolidar la eficacia de los procesos educativos

aprovechando la experiencia del proceso de comunicacion comercial.
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No es excepcional, por supuesto, encontrar desagregaciones triadistas que conjuguen tres
etapas, nueve fases y ochenta y un tiempos —mas bien debe ser lo comun en cuanto a complejidad
si observamos diferentes procesos ordenados desde la l6gica misma de la disciplina responsable-,
pero no dejan de llamar la atencion algunos de esos procesos, por la transparencia con que nos

muestran su estructura primordial.

De vuelta a constructos pragmatistas de diverso orden, general podria ser la explicacion si se
quiere ilustrar lo concerniente a la imparticion de justicia, con la triada hecho/ norma/ juicio, toda
vez que en un principio basta con explicar que en la obviedad de lo pragmaético, el hecho es
aquello que tiene lugar en el seno de una sociedad determinada, misma que sanciona los sucesos
como licitos o ilicitos dependiendo de la norma aplicable, de manera que se pueda realizar una
interpretacion del hecho correspondiente, cruzado con la norma, y concluir con un juicio que
sentencia la accion especifica al tiempo que sienta el precedente para hechos posteriores,
retroalimentando el proceso y creando una cultura juridica; si la explicacion superficial resulta
insuficiente en virtud del contexto en el que tenga lugar, entonces habra que realizar los cortes
tricotomicos para mostrar la contextualizacion del hecho en el tiempo, el espacio y las
circunstancias (lo pragmatico), para sefialar las normas aplicables al caso, ya sea que se trate de
normas locales, nacionales o internacionales (lo sintactico) y, para ilustrar la toma de decisiones a

la luz de la politica, la moral y la ideologia imperantes (lo seméntico)™.

Huelga acotar que el estudioso del derecho estd obligado a realizar los cortes tricotomicos

apropiados (que no son otra cosa, en principio, que las desagregaciones de los diferentes tipos de

15 Acerca de este constructo, en el capitulo tres, retomaré la explicacion de la triada y las tricotomias principales, para
explicar el acceso pragmatista a la ensefianza de la ética, aun cuando en lo relativo a la tercera tricotomia, que en el
campo del derecho se ilustra, tal como acabo de apuntar, por la nocién de las tomas de decision con el influjo de la
politica, la moral y la ideologia, mientras que para efectos del constructo tricotémico relacionado con la etica me
concentraré en la vertiente moral, incorporando el concepto de los valores.
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norma, desde el plano constitucional hasta la normatividad especifica de las leyes reglamentarias
de cada ambito) hasta dominar el proceso, pero en todo caso, queda en evidencia el empuje sin
precedentes que el pragmatismo, desde su semidtica, puede representar como herramienta para la
educacion, toda vez que planes y programas de estudio -en el subsistema educativo que sea,
desde la perspectiva ideoldgica que sea, y al amparo de la teoria pedagogica que el especialista
prefiera- habran de dar cuenta, como sea, de un estadio pragmaético primero (la norma

contextual), uno sintactico intermedio (la norma legal) y uno seméntico final (la norma moral).

La implementacion de procesos educativos desde la perspectiva de estudio del signo no puede
sino traer beneficios a la practica docente; habria que imaginar, por ejemplo, la formacion de
médicos sin una serie de contenidos agrupados en las asignaturas que en dicha disciplina se
identifican como sintomatologia, materia que no es otra cosa que una semidtica especifica, sin la
cual no se podria reconocer el objeto enfermedad; sin la cual, por supuesto, no podriamos
establecer la diferencia entre conceptos especificos de padecimientos, ni marcar la distancia entre
nociones como el dolor y el sufrimiento. La semidtica médica, como la de cualquier otro
escenario del conocimiento humano sigue siendo triadica, y los elementos pragmatico, sintactico
y semantico se mostrardn igualmente en tricotomias en primeros cortes, en segundos y en todos

cuantos sea necesario identificar hasta reconocer el objeto de estudio.

El diagrama de flujo central para cualquier licenciatura, por otra parte, puede leerse
semiodticamente, y en la medida en que el disefio curricular responda al cuestionamiento principal
de cada etapa, tendremos certidumbre de que la forma en que se ha estructurado la formacion
disciplinar es o no logica. Asi, mientras los tres primeros semestres nos muestran una naturaleza
predominantemente pragmatica —porque nos mostraran los qué de la disciplina; esto es,

explicaran la naturaleza del objeto de estudio, hasta el detalle mas pequefio indispensable-, los
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semestres del cuarto al sexto evidenciaran su naturaleza primordialmente sintactica —en tanto que,
respondiendo al cémo, son justamente esos semestres los que identifican, muestran y
deconstruyen los codigos de la profesion, por lo que podemos afirmar que es en este segundo
bloque donde la persona se transforma en el profesionista-; por supuesto, el bloque semantico
sera el conformado por los semestres del séptimo al noveno (cuando los hay) e incluye el proceso
mismo de titulacion. Todo ello es seméntico en tanto constituye la asuncion plena de la disciplina
por parte del estudiante o, si lo vemos mas rigurosamente en el ser pragmatico, evidencia que el

objeto ha sido hallado por fin por el sujeto; esto es, que ha hallado los por qué®®.

El disefio curricular consiste, asi, en la identificacion del sistema adecuado de signos que
configuren el pensamiento relativo al objeto educativo. Esto ocurrird a partir de la relacion
triadica con los elementos Realidad-Aprendizaje-Conocimiento, donde la realidad se refiere al
aspecto que de la misma recupere determinada profesion, identificando, contextualizando y
explicando su préctica, en tanto que el aprendizaje, mas propiamente ensefianza-aprendizaje, se
traduce en el disefio curricular propiamente dicho, en la estructura de programas que configuran
el plan de estudios, de forma que el conocimiento es la semantizacion que el estudiante hara
eventualmente de los contenidos pertinentes, y con los que el profesionista se integrara a la

practica laboral, a la realidad de la profesion.

Incluso, si observamos el recorrido que hara el individuo entre la educacién bésica y la

18 Desde luego, mantengo la postura de que planes y programas de estudio de licenciatura con duraciones menores a
cuatro afios de formacién, dificilmente pueden cumplir a cabalidad con los requerimientos de disciplina alguna, y
“modelos” cuatrimestrales o trimestrales que ofrecen titulaciones antes de tres afios responden casi inopinadamente a
politicas encaminadas mas a la atencién de intereses empresariales y/o comerciales como los de las “competencias”,
0, peor aun, resultan sintomas de corrupcién de la autoridad educativa, que otorga licitud a supuestas escuelas de las
que lo menos agresivo sera calificar como meros negocios. Y no se trata, desde luego, de que el proceso semiotico
esté sujeto a determinada temporalidad, sino a que tratdndose de la educacion superior, el recorte en los tiempos
dedicados al proceso no parece haber optimizacién alguna respecto de los contenidos objeto de la ensefianza, sino
apenas el cumplimiento de estandares de productividad comercial.
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superior, el espectro general seguira mostrando una naturaleza semidticamente divisible: los
estudios primarios observardn caracteristicas contundentemente pragmaticas, mientras los
estudios secundarios y preparatorios son sintécticos, y los universitarios semanticos; los cortes
autocontenidos en cada subsistema, sencillamente afirman la reproducibilidad del modelo

pragmatista.

Habra frente a nosotros, asi, cualquier cantidad de relaciones triddicas posibles, relativas a
muy diversos campos del conocimiento, tan disimbolas unas de otras como lo que podria
suponerse de ajeno entre la triada elemental de la teoria de sistemas (hardware/ software/
aplicaciones) y la relativa a la apreciacion artistica (belleza/ estética/ arte), o bien, tan diferentes
en apariencia como las tricotomias del desempefio profesional'’ (mision/ visién/ filosofia) y de la
acentuacion en espafiol (prosédico/ ortografico/ diacritico), pero todas seran construidas con la

misma logica pragmatista.

Lo interesante es, insisto, que el abordaje disciplinar puede hacerse desde la perspectiva
semiotica, y ello constituye un importante hallazgo pedagdgico, sin importar la orientacion
ideoldgica, politica o instruccional que se desee asumir, puesto que facilita la organizacion de los
contenidos que se considera importante compartir en constructos ordenados a partir de una
esquematizacion de tres elementos, lo cual permite un andlisis comprehensivo de los topicos

correspondientes, antes que un registro meramente memoristico.

Un atributo de la esquematizacion semiotica es que no importa si pretendemos explicar un
proceso simple o complejo, esto es, una relacion triadica o tricotdmica, porque el descansar toda

la metodologia en la relacién tripartita debe facilitar la explicacion al vincular cada topico con la

7 Haré referencia mas detallada a esta tricotomia en el capitulo tres.
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realidad, la regla o la razon.

La semidtica no es una forma de pensamiento que pretenda modificar las maneras de acceder
al conocimiento, antes se ha configurado como la explicacién del mecanismo habitual de los

seres humanos para acceder al conocimiento.

Peirce nos ilustra el principio a partir del cual se podra elaborar una propuesta didactica de

base signica:

Antes de proponer un término, notacion u otro simbolo (se debe) considerar con
toda madurez si corresponde perfectamente a la concepcion y si servira para todas
las ocasiones, si interfiere con algun término existente y si no podria crear
inconvenientes al interferir con la expresion de alguna concepcion que pueda ser

introducida ulteriormente en filosofia (1965: 19).

Objeto
R

>

fcono A

indié; '

Simbdlo Diéent | Argument{]

Representamen Interpretante

Figura 2. Categorias signicas
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El potencial didactico de la semi6tica peirciana radica en la logica constructiva pragmatista: ir
de lo pragmatico a lo sintactico y a lo semantico, abordando las tricotomias en el nivel de
profundidad requerido, de manera que una sencilla clasificacion de signos, configurada con
apenas tres cortes tricotomicos, pero que podrian multiplicarse con la misma logica hasta cubrir
las necesidades del interesado, sin por ello perder su transparencia y simplicidad, debe ser
suficiente para concebir una explicacion pertinente del objeto de estudio. Esto es, debe resultar

atil para hallar los elementos signicos propios de la ensefianza de contenidos éticos.

1.6 Un anélisis semidtico

Por lo que hace a una lectura general de las categorias signicas peircianas para procurar una
interpretacion razonable de una obra deliberadamente comunicativa, debemos observar el
conjunto general de dichas categorias, a fin de desagregar los contenidos —en este caso- de una

fotografia artistica.

Podemos ofrecer mayor transparencia a este pensamiento complejo, a fin de que pueda
servirnos como herramienta para hallar un objeto determinado mediante su representamen, a
través de los juegos de objetos materiales que han sido investidos como signos, y ello har
posible que indaguemos si resulta pertinente alguno de estos signos para emprender una
busqueda del objeto ético, propiciando entonces su ensefianza préactica, pues tal como veremos en
las siguientes lineas, lo que a primera vista podria ser interpretado simplemente como la
fotografia de una nifia desnuda, luego de un analisis cuidadoso puede tener implicaciones éticas,

tal como espero quede claro al final de este analisis.

La propuesta que tengo, y que comencé a trabajar hace algunos afios en un blog denominado

Los hijos de Peirce (consignado en la bibliografia), consiste en una obra del fotografo checo Jan
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Saudek, titulada 9mm Parabelum:

Figura 3. 9mm Parabelum (Saudek, 1985).

Iré recorriendo cada una de las nueve categorias signicas, evidentemente siguiendo la l6gica
semidtica, partiendo en cada caso de la descripcion formulada por Peirce, llevando a continuacién
dichos conceptos a la observacién directa del conjunto signico denominado 9mm Parabelum; esto
es, del significante o forma material investida como signo. Esto nos permitird discutir si el
proceso creativo de Saudek podria, eventualmente, servir como vehiculo para abordar contenidos
éticos, porque mientras para un numero indeterminado de espectadores de esta obra el contenido
podria deambular por los caminos de la desnudez morbosa, las evidencias me animan a sugerir
que la argumentacion de 9mm tiene mas cariz de protesta politica. Este mismo ejercicio, llevado
al escenario del aula, reflexionando acerca de los dilemas morales que se puede enfrentar en la
vida cotidiana y en el terreno laboral, nos permitira identificar signos comunes o no entre los
interlocutores, quienes concurrimos al espacio educativo con todo el bagaje que constituyen

nuestra formacion y nuestras creencias.
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Nivel pragmético. Nos muestra qué hay en la obra que comunica; esto es, que desagrega los
elementos que integran dicha obra, distribuyéndolos en tres planos: cualisigno, sinsigno y

legisigno.

El cualisigno es la primera categoria signicia, de la que Peirce refiere que “es una cualidad que
es un signo. No puede actuar verdaderamente como un signo hasta tanto no esté formulado”
(1965: 29). Volcado en la fotografia, observamos que las cualidades que son signos son adjetivos
que en este caso exhiben tonalidades tierra, texturas suaves y rugosas, superficies brillantes y
tonos contrastantes entre muy oscuros y muy luminosos, y donde el conjunto se presta a crear una

atmodsfera sombria.

Del sinsigno, segunda categoria signica, precisa Peirce que refiere a “una cosa o evento real y
verdaderamente existente que es un signo. Puede serlo Unicamente a traves de sus cualidades, de
modo tal que involucra a un cualisigno o, en realidad, a varios cualisignos” (1965: 29).
Originado en el inglés single, el sinsigno se refiere a singularidades que son signos. En la
fotografia de nuestro ejemplo, esto se traduce en sustantivos objetuales que en este caso muestran
a una nifia, de alrededor de 8 afios de edad, rubia y desnuda, ademas de una pistola y un muro de

piedra.

“Un legisigno -sefiala Peirce- es una ley que es un signo. Esta ley es generalmente establecida
por los hombres. No es un objeto Unico, sino un tipo general que, como se ha acordado, sera
significante. Cada legisigno significa por medio de una instancia de su aplicacién, que puede ser

Ilamada una réplica de él” (1965: 29).

Los legisignos, en la medida que legislan, son responsables de la arquetipificacion, de forma

que, en la fotografia, podemos identificar en la nifia el estereotipo de la comunidad germana (en
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lo rubio del cabello), que en relato hace suyo el objeto abstracto de la violencia, materializado por
el revolver que esta por ser disparado y apunta hacia un objetivo determinado, tal como lo sefiala
la posicion de los dedos de la nifia. Complementa esta idea el hecho de la desnudez de la nifa,

por lo que la intuicidn detras de dicha desnudez apunta hacia el peligro.

Otros arquetipos que enmarcan la obra son la historia familiar del fotégrafo (Saudek, nacido
en 1935, es hijo de sobrevivientes polacos emigrados a Checoslovaquia y habitante de la Europa
socialista del siglo XX), asi como el derrumbamiento del bloque soviético de finales de los afios

80.

Nivel sintactico. En este nivel se da forma concreta al objeto identificado en la tricotomia
previa; o sea, da lectura al como del representamen. Sus tres componentes son el icono, el indice

y el simbolo.

Del icono, Peirce perfila su naturaleza de este modo: “Cualquier cosa, sea lo que fuere,
cualidad, individuo existente o ley, es un icono de alguna otra cosa, en la medida en que es como

esa cosa y en que usada como signo de ella” (1965: 30).

Vemos entonces, en la fotografia, a una pequefia nifia desnuda, de extrafia cabellera rubia
(extrafia por lo larga y desparpajada, que no pareceria propia de una nifia tan pequefia, al punto de
suponer que podria tratarse de una peluca) y piel blanca, pero no tanto como deberia serlo para
estar en correspondencia con el color de su cabello, y quien sujeta entre sus manos una pistola —
una Lugger alemana, que era el arma de cargo para los oficiales del ejército hitleriano, y que,
deduciéndolo del titulo, es justamente del modelo “Parabelum”; esto es, el modelo que Hitler
ordeno desarrollar a partir de una Lugger regular, modificando sus estrias, de lineales a

helicoidales, de modo que pudiera ser utilizada por mujeres y nifios comodamente, pero
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conservando y aun incrementando su poder letal-, la cual parece estar a punto de disparar,
observando un objetivo que se halla fuera de cuadro, hacia la derecha de la imagen y a la misma

altura, segln se puede inferir por la colocacién de la cabeza de la nifia.

La nifia se ve limpia e inocente, pero a la vez salvaje y siniestra. EI muro detrés de la nifia
parece pertenecer a una cueva o cierta especie de elevacion natural, con algunos elementos
organicos, en funcion de lo cual se puede suponer que la escena tiene lugar al aire libre, y muy

probablemente de noche.

El indice, categoria sintactica absoluta, debe cumplir con la condicion de ser un signo que
provoca contigiidad efectiva de caracter social, y podemos afirmar con certeza que en él queda
depositada la garantia de comunicabilidad, en tanto agrupa el potencial signico de todas las
categorias, al ser el unico signo —de los nueve- que tiene vinculo directo con los restantes ocho.
En palabras de Peirce “es un signo que se refiere al objeto que denota en virtud de ser realmente

afectado por aquel objeto. Se trata de la efectiva modificacion del signo por el objeto” (1965: 30).

Todo ello quiere decir que en el indice es donde se conjugan las significaciones posibles del
representamen para provocar una accién del sujeto respecto del objeto; o sea, busca a través de
los elementos de composicidn, de sintaxis, garantizar la comunicacién, de modo que el discurso

de esta imagen se ha estructurado asi:

= Por color: alto contraste, derivado de la primera pareja (amarillo sobre negro) de binomios
de contraste figura-fondo, lo que implica una perceptibilidad inmediata.

= Por composicion fotografica: medium full shot de la nifia (toma casi completa del cuerpo
sobre el plano), concebido de esta manera para, probablemente, enfatizar la desnudez de

la modelo, lo cual se diluiria en un plano mas cercano, y al mismo tiempo acentuando la
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situacion del revolver, lo que seria menos eficaz con un plano mas abierto.

= Por sintaxis de la imagen: Las categorias formales principales son el equilibrio (si la
fotografia estuviera en tension podria parecer mas dramatica la escena); asimetria, pues la
direccionalidad del posible disparo debe ser inequivoca; acento, en tanto que la nifia y la
pistola llaman nuestra atencién al estar iluminadas de forma destacada sobre el fondo
oscuro; nitidez, toda vez que la propia luz y el uso del color destacan los elementos del
frente; profundidad, para hacer notar la intuida presencia del rostro en el fondo;
coherencia, al carecer de elementos deliberadamente fantésticos o de naturalezas diversas
al mundo “real”; singularidad, puesto que cada elemento se aisla de los restantes;
opacidad, manifiesta en el ocultamiento necesario de un elemento detras de otro; audacia,
por efecto de la incorporacion de elementos aparentemente incompatibles como una nifia
desnuda armada; espontaneidad, en la medida de lo imprevisible real de una escena como
la fotografiada; simplicidad, que descansa en la obviedad de los elementos de la
composicion; economia, ya que el significado se aloja en apenas tres elementos y, unidad,
porque la integracion de los elementos de la fotografia se advierte completamente natural

y armonica.

Simbolo. El caso del simbolo es peculiar a causa de las innumerables ambigiiedades que se
dicen del mismo, ya que mientras la identificacion de Peirce al respecto lo ubica como una de las
nueve categorias signicas principales, otros autores lo sefialan como un concepto diferente al
signo —a veces vinculado a las figuras retéricas y frecuentemente a la metéafora-, e incluso en

competencia con él.

Yo me atengo, desde luego, a la concepcion de Peirce, quien de este signo sefiala que “es un
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representamen cuyo carécter representativo consiste precisamente en que €l ya es una regla que
determina a su interpretante, una regularidad del futuro indefinido; puede darse que un indice sea

constituyente de un simbolo, y que un icono también lo sea” (1965: 55).

La naturaleza simbdlica es realmente importante, en virtud de la necesidad de propiciar el
establecimiento de redes de interpretacion, lo cual queda frecuentemente imposibilitado para el
icono, cuya naturaleza esencialmente hermenéutica margina a usuarios en cuyo contexto no

exista el objeto de referencia.

Por eso es necesario un signo que procure la convencion, y ése es el simbolo, que
complementa la labor del icono desde la socializacion de las particularidades. Ambos signos
adquieren, en conjunto con el indice, la columna vertebral del modo comunicativo del

pragmatismo.

En otro apartado de sus Collected Papers, afiade Peirce: “Etimologicamente significaria algo
arrojado conjuntamente. Los griegos usaron ‘arrojar conjuntamente’ c vupaAiewv (symballein)/
ocvpPorov (Symbolon) para significar una convencion o un contrato. Un simbolo no puede indicar

ninguna cosa en particular; denota una clase de cosas” (1965: 57-58).

La similaridad asignada de carécter social propia de este signo nos permite, asi, identificar

objetos abstractos primordiales:

- Una aparente inocencia, salvaje y desnuda, encarnada desde luego en la nifia, quien por
cierto -ahora podemos advertir- resulta ser mas bien un “rompecabezas” en el cual se usa
el tronco de una pequeria de alrededor de 8 afos de edad, a la que se han articulado manos
de una persona adulta, al igual que muslos demasiado torneados como para su edad, de

todo lo cual habriamos de inferir que se trata de una mujer adulta disfrazada, y
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elucubramos que especificamente se trataria de una prostituta que se ha escondido en el
cuerpo de una inocente nifia para pasar desapercibida, aunque no lo hace del todo porque
no oculta mano y muslo, ademas de un cabello desproporcionadamente largo vy
desordenado que, atribuido a la nifia refuerza la idea del disfraz al suponer que se trata de
una peluca, mas rubia incluso que lo correspondiente ldgico al tono de piel de la nifia.

- La guerra, presente en la Lugger, de la que sefialamos antes que se trataba del arma de
cargo de los oficiales nazis, y que luego fue modificada para armar a mujeres y nifios. En
este caso, la nifia parece estar a punto de disparar a un personaje fuera de cuadro, de
manera que la presencia de un enemigo hacia la derecha integra un elemento en ausencia.
La Lugger, por su colocacion en la composicion, y a pesar de su tamafio, resulta ser el
elemento critico.

- El mal, en una presencia siniestra materializada por el muro al fondo de la imagen y en el
cual se ve un rostro. De éste, el rasgo mas evidente es un ojo ubicado en el angulo
superior derecho de la fotografia y que mira no a la nifia, sino directamente al espectador.
Ademas del ojo izquierdo, se observa una insinuacién de la ceja, la cuenca de ese ojo vy,

mas abajo y detrds de la nifia y la Lugger, algo que podria ser un bigote.

Nivel semantico. Con la responsabilidad de hallar un por qué o un para qué en el dialogo con
la obra de arte (el motivo comunicacional principal del acto creativo), esta tricotomia halla su

conexion interpretativa con el constructo que integrada por el rema, el dicent y el argumento:

Rema (originalmente rhema), proviene del griego pnpa, que significa “lo dicho, lo declarado,
por efecto de unir el verbo pew (fluir) con el sufijo “ma” (resultante), y como signo se refiere al

contenido esencial que se busca comunicar del objeto, de modo que se complementa con el
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“tema”, como base general del concepto, y se opone al mismo en tanto novedad.

De él dice Peirce: “Es un signo de posibilidad cualitativa, vale decir, se entiende que
representa tal o cual clase de objeto posible. Un rema puede, quizas, proporcionar alguna

informacion; pero no se interpreta que la proporciona” (1965: 31).

Este signo es, entonces, el contenido comunicativo esencial y especifico de cada acto creativo,
evento comunicativo o hecho educativo. Con base en los elementos que nos han proporcionado
los signos precedentes, me atrevo a afirmar que el rema de esta fotografia se compendia en una
reconvencion polaca judia dirigida a Alemania, respecto de los horrores del holocausto.
Ciertamente, la potencia del rema no avanza en si misma, Sino que se contiene
paradigméticamente hasta en tanto el dicent no entrelace los signos en la forma sintagmatica del

discurso.
Del dicent, sefiala Peirce:

Es un signo que, para su interpretante, es un signo de existencia real. Por lo tanto,
no puede ser un icono, el cual no da lugar a ser interpretado como una referencia a
existencias reales. Un dicent, necesariamente involucra, como parte de él, a un

rema, para describir el hecho que se interpreta que él indica (1965: 31).

La forma inherente al dicent es, por supuesto, una forma retérica, de manera que los recursos de
la seduccidn, la persuasion y el convencimiento constituyen simultdneamente los recursos del

dicent; o lo que es lo mismo, el dicent aloja a las figuras retéricas™.

18 Acerca de la retérica y sus figuras, considero vital hacer énfasis en su didactismo, en tanto conjunto de condiciones
apropiadas para la ensefianza, desde la perspectiva de la semidtica, toda vez que, con una historia propia, prolongada
—mas de dos mil afios- y relevante, no sin controversias en el camino, la retérica se afirma con toda naturalidad como
la dadora de verosimilitud al didlogo comunicacional. No obstante, el acceso a esta disciplina habia sido siempre
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Y de la Retorica, nos dice Vandewalle: “Pensar por si mismo es ante todo apropiarse de una

capacidad de expresion” (2001: 77).

Con base en ello, he observado, en 9mm Parabelum la figura de la metéfora, en tres ocasiones:

- El cuerpo de la prostituta-nifia, que ahora podemos identificar como la propia Alemania
hitleriana —la ciudadania-, autodeclarada inocente y pura, si bien se hallaba pervertida
ideoldgica y politicamente, dispuesta a ir en contra del que ha sido focalizado como el
enemigo;

- LaLugger, que nos muestra al ejército nazi guiando al pueblo hacia el conflicto;

- El muro-rostro, que encarnando al mal absoluto, no puede ser otro que la impertérrita
presencia de Adolfo Hitler, como instigador principal de la debacle y poderoso supremo

del tipo pandptico, el ojo del Gran Hermano que todo lo ve y lo puede.

Una metéfora continuada, o bien, un relato construido a partir de metéforas, resulta en
alegoria, de modo que es ésta la figura dominante, aunque hay otras mas, como la alusion,
referida en este caso a Polonia, materializada —y no sorprendentemente- en el personaje no
presente en la fotografia, pero implicado por efecto de ser al que hipotéticamente disparara la
nifia, quien siendo Alemania se ubica justamente al oeste de Polonia. La integracion de esta
figuras nos invita ya a suponer que el fotégrafo ha abierto un diélogo relativo a las circunstancias,
motivos, creencias y hechos que condujeron al holocausto; el abordaje de problemas morales,

legales y contextuales, asi como reflexiones éticas probables quedan al alcance de la mano si los

&spero 0 muy complejo de la mano de las letras, no sélo por la desmedida prevalencia que las mismas enfatizan para
la comunicacion verbal, en detrimento de la comunicacién que se lleva a cabo con cualesquiera de los lenguajes
humanos restantes, sino porque los especialistas mismos de la visualidad y otros lenguajes buscan explicaciones
linglisticas para las figuras.
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interlocutores logran identificar esos signos.

Por otro lado, hallamos una paradoja en la propia prostituta-nifia-Alemania, cuya aria
cabellera no corresponde a un tono de piel mas oscura, de lo que podremos deducir que Saudek
sefiala una declarada superioridad racial germana, cuando la pureza promocionada es no sélo
irreal sino imposible de ser comprobada. Simultdneamente, esto invita a la inclusion de una
figura burlesca, que puede oscilar entre la ironia y el sarcasmo, dependiendo de la gravedad con

gue se asuma la denuncia.

Argumento. Semantizacién absoluta y elemento concluyente del juego signico, el argumento
implica, ante todo, juicio y responsabilidad asumida (y vale decir que, consecuentemente, todo
argumento conlleva implicaciones éticas), y conjuga el contenido del rema (su abstracta esencia,
su espiritu) con la forma (el cuerpo, la carne) del dicent, que cierra el proceso en forma de
premisa; es el juicio del interpretante que, o bien se abre al didlogo, o bien concluye
lapidariamente en relacion con un hecho del que se advierte un valor comunicativo y, por ende,

potencialmente educativo.

Peirce dice al respecto:

Un juicio es el acto mental por el cual quien juzga procura establecer sobre si
mismo la verdad de una proposicion. Es en cierto modo lo mismo que el acto de
aseverar una proposicion. Su peculiaridad, entonces, reside en su modo de
significar; y decir esto equivale a decir que su peculiaridad reside en su relacion

con su interpretante (1965: 32).

Ya aqui, en el argumento, queda en evidencia, a mi juicio, el potencial dialogador de la obra

de arte para la ensefianza de la ética, de forma que la confluencia de la comunicacion y la retérica
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en la semidtica afirman su valor didactico.

Y quiero afadir a esto que esa peculiaridad radica, si, en la relacion con el interpretante, pero
sobre todo en los afanes comunicativos que persiga tal interpretante, asi como en su vocacion
educativa ejercida en el ducit et docet (conducir y ensefiar). Como gran organizador de ideas,
Peirce nos ha legado una herramienta de reconocimiento, de analisis y proyectiva de la realidad;
una herramienta de aplicaciones tan diversas como diversas son las manifestaciones del intelecto

humano.

Mi pragmatismo consiste en saber que
si golpeas tu cabeza contra la pared,
es tu cabeza la que se romperd, y no la pared.

Antonio Gramsci
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CAPITULO 2.

ACERCA DE LOS POSICIONAMIENTOS ETICOS

La Unica ética posible es hacer lo que uno quiere hacer.

William Burroughs™

Predmbulo. Este capitulo recoge diversas referencias que, acerca de la ética, han consignado
diferentes autores, a fin de enfatizar en la complejidad que implica la ensefianza de contenidos
éticos, siendo que las corrientes principales que hablan del tema pueden contraponerse de manera
radical, y como ello puede solventarse si, con independencia de la propension del docente hacia
una u otra corriente, se busca algin mecanismo de discusion que trascienda todo

posicionamiento.

2.1 Observaciones acerca de la deontologia y el utilitarismo

9 Nacido en San Luis Missouri, Estados Unidos, en 1914 —afio, por cierto, en que muere Charles Sanders Peirce,
padre e impulsor principal del pragmatismo-, William Burroughs fue un destacado critico social y novelista
perteneciente a la Generacion Beat (al lado de Allen Ginsbergh), cuya caracteristica principal se orienta hacia la
deliberada transgresion de lo establecido. Ademas de la coincidencia del afio que he anotado lineas arriba, otra que
me parecié interesante la constituye el hecho de que, como Peirce, Burroughs estudié en la Universidad de Harvard.
No quiero sugerir que ello tuviera alguna influencia peculiar en el escritor, pero tampoco me sorprenderia que el
espiritu semidtico hubiera permeado entonces en toda Harvard, no sélo en razon del trabajo de Peirce, sino también
porgue en tiempos de Burroughs el pragmatismo se habia consolidado ya como la mas influyente corriente filos6fica
norteamericana.

Burroughs se hizo notar como representante de la contracultura estadounidense y se enfrentd en diversas ocasiones
con la justicia de su pais, siendo frecuentes sus escapadas a México, donde accidentalmente matd a su esposa, en
1951. Resulta peculiarmente interesante su novela Naked lunch (Almuerzo al desnudo, publicada en 1959, y que
posteriormente seria llevada al cine por David Cronenberg, en 1991), que contiene una fuerte carga de la
provocadora biografia de Burroughs, donde los excesos, que luego inspirarian el movimiento hippie, son claro
ejemplo de transgresiones que para algunos de sus criticos mas feroces evidenciaban la decadencia simulacral de la
juventud del medio siglo XX. No obstante su pasado provocador, William Burroughs formaria parte de la Academia
Estadounidense de las Artes y las Letras desde 1984 y hasta su muerte, acaecida en 1997.
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Dice de la ética William K. Frankena: “La ética es una rama de la filosofia; es la filosofia
moral o la manera filosofica de pensar en materia de moralidad, de los problemas morales y de

los juicios morales” (1975: 246).

Y acota:

La filosofia moral se origina cuando, como Sdcrates, pasamos més alla de la etapa
en la que nos guiamos por normas tradicionales, y aun mas alla de la etapa en la
gue estas normas se han interiorizado tanto en nosotros que podemos decir que nos
guiamos interiormente, a la etapa en la que pensamos en términos criticos y
generales por cuenta propia y adquirimos una especie de autonomia como agentes

morales (1975: 247).

Aunqgue de la ética las reflexiones son numerosas y han ocupado los esfuerzos de no pocos
pensadores de primer nivel, todavia se generan discusiones y se advierten polémicas, porque mas
alla de la certeza de que su estudio se hace en tanto filosofia de las cosas morales, lo demés se
halla enmedio del tormentoso ir y venir entre la deontoldgica perspectiva kantiana con su
imperativo categorico y la teleoldgica y consecuencialista lectura producto de las intuiciones de
Jeremy Bentham, aunque consolidadas por John Stuart Mill, con el antecedente, desde luego, de
los acercamientos platénicos de la ética de las virtudes (lectura esta Gltima con la cual encuentro
mayor afinidad), no sustentados en la idea de un poder superior sobrehumano que predefine

nuestro desempefio, pero tampoco alineado con intereses utilitaristas.

De la ética, sefiala Peirce:

Es el estudio de los fines de accion que estamos deliberadamente dispuestos a

adoptar. O sea, la accion recta que se halla en conformidad con los fines que



46

estamos dispuestos a adoptar deliberadamente. Por otro lado, un fin Gltimo de la
accion, deliberadamente adoptado —es decir, razonablemente adoptado— debe ser
un estado de cosas que sea razonablemente recomendable en si mismo, aparte de

cualquier consideracion ulterior. Ha de ser un ideal admirable (1958: CP 5.130).

Por cuanto concierne a este acercamiento semidtico de la ética, es necesario sefialar que mi
interés radica primordialmente en la ensefianza de los contenidos correspondientes, apoyandome
por supuesto en la l6gica de construccidn triddica semidtica, sin pretender en absoluto propiciar
una discusion radical con defensores de una u otra corrientes de estudio ético, porque ésta no es

una tesis de filosofia, sino de pedagogia.

Al no tener personalmente fe en religion alguna, sin pruebas acerca de la existencia de una
suerte de divinidad que rija ni mis pensamientos ni mis actos, me resulta imposible partir de la
idea de que el hombre tenga predefinida una ruta critica, un imperativo que deba seguir para

responder con cabalidad al hecho de ser hombre.

Porque aunque el imperativo categoérico kantiano se acusa como un mandamiento autbnomo
no dependiente de religiones o ideologias, nacido de la razén, lo cierto es que el solo
planteamiento se encuentra imbuido de un fundamentalismo intelectual muy cercano a una
filiacion religiosa, pues el bien natural que pretendidamente habriamos de seguir se halla, desde
luego, comprometido con una linea de pensamiento eurocéntrico, siendo que la humanidad ha
dado ya suficiente constancia de que el contexto relativo a cada cultura puede significar rutas mas

que divergentes en cuanto a lo que significa el bien comun.

El profesor Raul Gutiérrez S&denz nos recuerda esto cuando sefiala: “Cada clase social tiene sus

propias normas; y, por supuesto, en una época determinada impera la moral de la clase
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dominante. Hay que rechazar todo tipo de normas absolutas y eternas que no sean extraidas de las
mismas necesidades humanas, sino de una supuesta voluntad divina o una razén absoluta” (1980:

166).

Tampoco Alfred Jules Ayer parece comulgar con la idea de una normatividad moral derivada
de una ética construida con tal fin: “Una de las principales causas del comportamiento moral es el
temor, consciente e inconsciente, a incurrir en el desagrado de un dios y el temor a la hostilidad
de la sociedad. Esta es, en realidad, la razén por la cual los preceptos morales se presentan para

ciertas personas como mandamientos categdricos” (1975: 295).

Y terciamos con Paul Arthur Schilpp: “En realidad, el problema ético no tiene nada que ver
con la bdsqueda o ereccion de ningun absoluto, sea del tipo que fuere. Esto se debe a que el
problema ético es un problema fundalmentalmente humano, es decir, un problema

cualitativamente personal” (1997: 226).

Asi, sefialar que la razon nos impulsa hacia el bien equivaldria a una simple y curiosa pero no
tan interesante mision de descubrimiento de ese bien predeterminado, en escenarios que habrian
sido disefiados por esa razon primigenia, que tenderia rutas para ser transitadas, en espera de los
viajantes apropiados. Pensarlo asi me parece inabordable, porque supondria que esa razén nos
pone obstaculos artificiosamente, en términos muy parecidos a los que tramaria una divinidad

socarrona que nos somete a prueba para determinar si la merecemos o no.

En todo caso, pareceria ser que esos seres privilegiados que lograsen encontrar las respuestas a
los acertijos de la razon tendrian que darse a la tarea posterior de legislar para justificar el

hallazgo racional del bien; traducir el imperativo categorico a la comprension vulgar, no tanto
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con la intencion de despertar la conciencia de las masas, sino simplemente para domesticarlas,

amansarlas con el acicate de una felicidad futura o bajo la amenaza del castigo.

Friedrich Nietzsche lo escribe asi: “Lo que se llama formacion del pueblo se puede
proporcionar, pero de modo totalmente exterior y rudimentario, por ejemplo consiguiendo para

todos la instruccion elemental” (2010: 94).

No es, desde luego, que no advierta yo la importancia de la norma semantica en que se habra
de erigir la moral para, en compafiia de la norma contextual y de la norma legal, buscar la
estabilidad de los grupos humanos estableciendo lineas de demarcacion® para la sociedad, pero
ello —la normatividad- no resulta propiamente responsabilidad de la ética, sino de la moral

misma.

Ciertamente, encontrarnos en la interseccion de la reflexion sobre el bien y la intencion de
impulsar la implementacion de sistemas instruccionales inspirados por una idea clara de
educacion popular pareceria confrontar ésta con las intuiciones éticas, pero ello no es asi
realmente, puesto que la equiparaciéon entre metodologias que consideren las necesidades reales
de los grupos humanos debe proyectarse en lineas de demarcacion suficientemente analizadas y
discutidas como para erigirse en genuinas normas semanticas, o sea, en la moral, mientras que la

ética seguird reservandose para unos cuantos.

Nietzsche, de nuevo, lo ve de este modo: “Nuestro objetivo no puede ser la cultura de la masa,
sino la cultura de los individuos, de hombres escogidos, equipados para obras grandes y

duraderas” (2010: 94).

20 Este tema lo desarrollo completamente en el capitulo tercero.
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Retomando el asunto de la ética, quiero citar al profesor Robert Solomon, de la Universidad
de Oxford, cuya opinién me parece peculiarmente interesante por provenir de un experto en ética
en los negocios, quien nos ofrece la siguiente idea: “La ética tampoco se reduce a la cuestion de

obedecer las leyes o algun otro conjunto de restricciones externas” (1999: xvii).

Considero que una consecuencia perniciosa de la perspectiva normativa de la ética se ha
traducido en otro raro concepto: la llamada “ética aplicada”, muy de moda en la bibliografia
relativa a la ética en las organizaciones (empresas)®}, que no es en realidad lo que anuncia, sino
una convencional moral contextualizada, y de la cual tampoco se puede decir que sea moral

aplicada porque el sustantivo normativo implica per se su aplicacion.

Me parece claro, con base en los argumentos de algunos de los autores que he citado hasta
ahora en este capitulo, como Paul Arthur Schilpp y Alfred Jules Ayer, que normar no es asunto
de la ética, porque a mas de la propension hacia una escuela u otra, tenemos igualmente una zona
pantanosa en lo concerniente a las ocupaciones propias de la ética, frecuentemente confundidas
con las responsabilidades morales, al punto de hablar con bastante laxitud de que alguien hace o
deja de hacer “por su moral” o “por su ética”, como si se pudiera (que no se puede) establecer

alguna suerte de sinonimia.

En consecuencia, a mi juicio resulta poco pertinente hablar de “codigos de ética”, puesto que
la palabra codigo entrafia el acuerdo, la convencion o la imposicion, dada su naturaleza sintéctica

y normativa, mientras que la palabra ética se halla instalada en el universo seméantico, donde la

21 Asi lo podemos leer en la definicion que he capturado en un libro de texto, publicado por Pearson, con Manuel G.
Velasquez como autor: (La ética en los negocios) “es un estudio de los estdndares morales y cémo éstos aplican a los
sistemas y organizaciones sociales. En otras palabras, es una forma de ética aplicada” (Velasquez, 2012: 15).
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razén atribuida al individuo afirma el caracter volitivo de la ética. Consecuentemente, apelar a

una suerte de “cédigo de ética” equivale a “normar la voluntad”?.

Considero que resulta por igual insatisfactoria la postura utilitarista acerca de la ética, porque
esperar a la determinacion de que una accion resulta buena o no en razon de criterios
cuantitativos se presta, por o menos, a la manipulacién, pues tal cuantificacion no parte por
necesidad del elemento humano (si bien, asi suele plantearse), esto es, de la cantidad de personas
que podrian beneficiarse de tal o cual accion y alcanzar la felicidad, sino de cualquier tipo de

cuantificacion util a quienes controlan los procesos econdémicos, politicos o religiosos.

Asi, el factor numérico podria determinar la validez de determinada accién por efecto del
nimero de empresas que podrian beneficiarse con decisiones ejecutivas, en cuyo razonamiento
podria no haber sido tomada en cuenta la variable del total de personas involucradas. Pero de ello
podriamos sospechar en toda decision amparada en la estadistica, ya fuere de tintes politicos,

comerciales o religiosos.

Estoy mucho més de acuerdo con el planteamiento socratico-platonico de que el Unico y
verdadero bien es el conocimiento, con absoluta independencia de cuantos entre los hombres
realmente lo hallen y en la acusada irrelevancia de si ese conocimiento trae consigo algo

identificable como la felicidad, porque si el bien significa elucidacion, seguramente también

%2 En este sentido, y para eliminar toda controversia al respecto, me parece que bastaria con propiciar un sencillo
pero efectivo cambio de denominacion, refiriéndonos a cédigo moral para el caso de que una empresa, organizacién
o disciplina profesional considere necesario normar la toma de decisiones mas alla de lo legalmente regulado; o bien,
que si a lo que las mencionadas instancias apelan es a los buenos juicios de profesionistas y ejecutivos que los
llevarian a anticiparse a problemas eventuales invocando a la ética, entonces podriamos hablar de guias éticas que,
como documentos, quizéa podrian inspirar la redaccion de los citados “cddigos”, pero bajo esta tesitura, formando un
binomio analogo al que vincula propiamente a la ética con la moral.
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puede significar ruptura con la mores, cuyo papel estabilizador —y oscurecedor eventualmente- no

se halla en la ruta iluminista.

Respecto de si los alcances de la ética deberian eventualmente (y via la moral, pero esto creo
que ya esta aclarado) permear en toda persona sometida a su ensefianza, podemos retomar a
Nietzsche con este enunciado: “Ningun hombre tendria inclinacion por la cultura, si supiera lo
increiblemente pequefio que es, en definitiva, el nimero de las personas que poseen una auténtica
cultura” (2010: 50), porque ahora veamos coOmo al establecer una conexion especial entre el bien
de la ética y el conocimiento, ello nos conduce indefectiblemente hasta la construccién de

humanidad.

Entonces, la clausura, el rompimiento y la violencia del bien producirian en todo caso una
“felicidad” momentanea, atribuible al hecho de saber, pero no se trataria de una felicidad

perdurable, porque el bien del conocimiento -0 el conocimiento del bien- produce sufrimiento.

De este modo lo plantea Arthur Schopenhauer: “Todo esfuerzo o aspiracion nace de una
necesidad, de un descontento con el estado presente, y es por tanto un dolor mientras no se ve
satisfaecho. Pero la satisfaccion verdadera no existe, puesto que es el punto de partida para un

nuevo deseo, también dificultado y origen de nuevos dolores” (1975: 53).

Y sin embargo, el sufrimiento no hace menos deseable el bien del conocimiento, porque la
transicion del no saber al saber es también la transicion entre el ser y el saber ser; entre el hombre
y la humanidad, que se alza frente a nosotros como esa meta inalcanzable en su totalidad, sin
razones previas, pero siempre en busca de razones, incluidos los bienes intermedios como la

felicidad.
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Para Dulce Maria Granja Castro, queda igualmente claro que el viaje al conocimiento es un
viaje interminable “No se anda ya méas cuando se ha llegado; mientras se va, el viaje no termina.
Por el contrario, cuando se ha llegado a ver o comprender, se sigue viendo y comprendiendo”

(1988: 26).

“Pensar es una actividad muy solitaria”, nos dice Hannah Arendt, en este breve pero intenso
enunciado que muy bien podria servir de epitafio a la solitaria l4pida que indica la tumba de esta
periodista filosofa, all4 en el muy septentrional Bard College, en Annandale-on-Hudson, Nueva

York.

Arendt supo muy bien lo que eran la soledad y el sufrimiento del conocimiento, no
unicamente porque formada en tanto alemana que era, su sociedad le dio la espalda, justamente
ejemplificando sus compatriotas germanos (que desde luego la desconocerian y, ademas de
encarcelarla —huyo, por cierto- le retiraron la nacionalidad, por lo que fue una apatrida desde
1937 y hasta 1951, cuando logrd hacerse estadounidense) lo mismo que ella criticaria de sus
correligionarios judios a efecto del célebre juicio al nazi Adolf Eichmann por genocidio, porque
la ignorancia vital de la muchedumbre los hizo victimas colaterales de la banalidad del mal, pues

en su insapiencia se hicieron colaboradores y complices del desastre.

El principal posicionamiento ético de Arendt se desprende, en efecto, de un trabajo que
comenz0 siendo periodistico, cuando en 1961 fue enviada a Jerusalén como reportera de la
revista The New Yorker, para cubrir el mencionado juicio en contra de Eichmann. Producto de ese
proceso fue el libro que le fue publicado a Hannah Arendt en 1963: Eichmann en Jerusalén, obra

que suscitd desde su publicacion, y hasta hoy, gran cantidad de criticas en razon del enfoque con
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que la autora sefiala una propension al mal por parte de cualquier individuo “normal”, movido

por el miedo y la burocracia en determinados contextos.

Esta postura de Hannah Arendt robustece mi idea de que la Etica no resulta facilmente
accesible a la mayoria, tanto por la reflexion de Arendt con la que cierro el parrafo anterior como
por las perversiones del humanismo ilustrado en el siglo XX, que ha generado enormes
contingentes de individuos domesticados por los programas alfabetizadores de soporte
contundentemente memoristico, todo lo cual se halla en contra del ideal educativo propuesto por
Paulo Freire, quien demanda de los sistemas educativos planes y programas que no den
relevancia al aprendizaje memoristico, sino que privilegien el contacto del individuo con su

realidad.
Raymundo Mier recuerda a Hannah de este modo:

“Lejos de lo que Kant llamo6 el mal radical, la expresion contemporanea de la
abyeccidn se encuentra en la cercania de lo que Hannah Arendt Ilamé la banalidad
del mal. La expresion de Arendt fue perturbadora desde que acompafid a su
reflexion cardinal con relacion a las acciones de Eichmann, puestas a la luz en el

juicio de Jerusalén” (2015: 48).

La insapiencia popular es interpretada por Arendt como una simple falta de juicio, lo que la
anima a suponer —dicho sea de paso- que la moral no requiere de trascendencia alguna por parte

del individuo, toda vez que los sistemas valorales son objeto de manipulacion.

La banalidad del mal oscila entre la abierta complicidad como la sefialada por Arendt (lo cual
le supuso la abierta condena de otros intelectuales) y la total indiferencia. De lo primero, en el

México de la segunda década del siglo XXI se han percibido no pocos casos de victimas de esa
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extrafia y comoda figura de “el crimen organizado” —porque en tal figura cabe lo mismo un
narcotraficante que una autoridad corrupta-, donde aquellos que son secuestrados, robados y

asesinados parecieran sorprendentemente colaborar con sus verdugos.

De lo segundo, la indiferencia, nos insiste en la improcedencia de cargar a la ética
responsabilidades de transmision generalizada: “El mal no puede ser banal y radical al mismo
tiempo. El mal es una realidad extrema, pero nunca radical, consciente y radical sélo puede ser el

bien. EI mal més grande del mundo es el cometido por los anénimos.” *® (Arendt, 2012: 35).

En Miasmas de la cultura, Marco Antonio Jiménez, evoca el pensamiento de Arendt y

escribe:

La banalidad del mal como una forma de la indiferencia es emblemaética de nuestra
circunstancia, podriamos decir que un personaje como el burdcrata nazi Eichmann
hoy es emblematico de la burocracia en el mundo, alguien como él cumplia
Ordenes administrativas enviando judios a la camara de gas, transportando,
distribuyendo, sin interesarse ni pensar en lo que hacia. Esto es muy similar a lo
que de muchas otras formas hacen hoy los empleados publicos o privados.

Curiosamente, la incapacidad casi afasica de nuestros intelectuales y burdcratas de

2% Contrastemos esta cita de Arendt con una mas de Paul Arthur Schilpp, y veremos de qué manera el sopor de la
indiferencia normalizadora supondria naturalmente una condena a muerte de una ética decididamente normativa: “Es
imposible separar el problema ‘ético’ de sus implicaciones ‘sociales’. Sin embargo, no puede hacerse una situacion
ética de las implicaciones ‘sociales’ en términos de resultados concretos sobre la comunidad o dentro de ella, ya que
estos resultados son valorados de manera no critica y reflexiva en términos de valoraciones aceptadas. Hacerlo asi,
implicaria la aceptacién previa de una norma estatica por parte del individuo activo, como un mero exponente del
grupo. Y cuando se permite que tal norma estética aceptada determine no solo las acciones publicas sino también la
valoracion moral puesta en la accién y en la direccidon proyectiva, no encontramos, de manera obvia, ya nada
éticamente problematico en el sentido definido, ni encontramos como inherente a tal situacion una posibilidad de
progreso humano” (1997: 230).
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expresar algo mas que clichés o esloganes politicamente correctos, mas que

hacerlos abyectos en realidad los hace indiferentes (2015: 60).

Esos indiferentes son, diria Hannah, gente normal: “El problema con Eichmann era
precisamente que tantos fueran como él y que esa multitud no fuera ni sadica ni perversa, que

fueran y siguieran siendo aterradoramente normales” (1994: 276).

También en Miasmas de la cultura, recuerda Jiménez una vieja sentencia popular: “De un
enemigo habrés de temer un ataque, de un amigo una posible traicion, pero del indiferente no se

puede esperar ni hacer con él nada’” (2015: 60).

Los grandes numeros de lo que eventualmente podria ser tocado por la ética tampoco pueden
garantizar mayor felicidad a nadie. Quiza, en todo caso, alimentara la voracidad de quienes,
haciendo cuentas, logren encaminar la toma de decisiones corporativas hacia la ventajosa

satisfaccion de intereses privados.

Baste recordar el tristemente célebre caso de la empresa IBM en tiempos también de la
Segunda Guerra Mundial, cuando el presidente de su consejo directivo, el estadounidense
Thomas Watson, hizo uso de todo su poder corporativo para favorecer los acuerdos comerciales
que tenia con el Tercer Reich. En el colmo del descaro, Watson no tenia empacho en recetarle su
“mantra” corporativo al que quisiera escucharlo: Si puede hacerse, debe hacerse. Este asunto,
que fue denunciado por Edwin Black en su IBM y el holocausto, enfrentd en tribunales a la

corporacion con el autor y demandantes judios durante afios porque, luego de la conflagracion
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mundial, IBM no s6lo no pagé los costos que le correspondian por la masacre de seis millones de

personas®*, sino que sacé provecho de las nuevas condiciones en que quedaba Alemania.
Dice Black:

Sin embargo, Dehomag -la filial alemana de IBM- emergi6 de los afios de Hitler
relativamente con pocos dafios, y virtualmente lista a reanudar sus negocios como
si todo siguiera igual. Sus maquinas se habian salvado, habia recuperado sus
ganancias, y su valor corporativo quedaba protegido. Por ende, cuando terminé la
guerra, IBM NY pudo recuperar su problematica pero valiosa subsidiaria alemana,

recobrar su maquinaria y asimilar las ganancias (2001: 453).

Pero lo moralmente tragico de este caso es que Thomas Watson nunca violento las leyes
norteamericanas, ni el marco moral si tomamos en consideracion que el pensamiento antisionista
de este ejecutivo era compartido por otros grandes empresarios como Henry Ford y, lo que es

peor, por gran parte de la poblacion abierta en América y Europa (los normales de Arendt).
Continua Black:

En los afios siguientes, la estatura mundial de IBM lleg6 a ser un faro en la causa
del progreso. Adoptd un (nuevo) lema corporativo: La compafiia de las soluciones.
Por imposible que fuera una tarea, la tecnologia de IBM encontraria una solucion.

Los hombres que dirigian la empresa en la Europa nazi y en los Estados Unidos se

2% La colaboracién de IBM con el gobierno de Hitler consistié, fundamentalmente, en la dotacién de tecnologia con
la cual a los nazis se les facilitdé enormemente el censo de las poblaciones europeas. Asi lo refiere Abraham Peck,
director de investigaciones de la American Jewish Historical Society: “Evidentemente, la destruccion de la vida de
seis millones de judios, e incontables no-judios, no habria sido posible sin las maquinas Hollerit de IBM. Black ha
construido un monumental relato que trasciende las horrendas revelaciones. Ha descubierto el enorme poder
corruptivo de una empresa internacional que se consider6 por encima de las leyes”.
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convirtieron en gigantes reverenciados dentro de la comunidad global de la

corporacion (2001: 479).

“Los términos éticos son instrumentos usados en la complicada interaccion y reajuste de los
intereses humanos”, dice Charles Leslie Stevenson (1975: 303), pero, ¢cOmo compromete a la
ética el hecho de que tales “intereses humanos” sean en realidad intereses corporativos o, peor, de

los ejecutivos de los corporativos?

Huelga sefialar que la tendencia ética en boga en tiempos de Watson era, por supuesto, la
sostenida por los utilitaristas, cuyo pensamiento habia sido elevado a los méximos niveles de la
ideologia capitalista, de lo que Paulette Dieterlen recupera esta idea: “No hay virtud en
sacrificarse por el propio sacrificio, pero la capacidad del propio sacrificio se justifica por su

utilidad” (1988: 105).

Desde luego, emparentar la nocién de utilidad con la de felicidad suena prometedor, pues si
analizamos la siguiente idea de Bertrand Russell, ni siquiera ser4 necesario ser demasiado
explicitos en cuanto a la exactitud de tal utilidad si la promesa Ultima es el muy apetecible
sentimiento de felicidad: “Todo intento de persuadir a la gente de que algo es bueno (o malo) en
si mismo, y no meramente en sus efectos, depende del arte de despertar sentimientos y no de la

apelacion a la prueba” (1975: 278).

Y es que si la felicidad es objeto de deseo, también lo es de valor: “Un deseo no es en si
mismo racional o irracional. Puede entrar en conflicto con otros deseos y, por consiguiente,
conducir a la infelicidad; puede provocar la oposicion de otras personas y, por consiguiente, ser
incapaz de satisfaccion. Pero no se le considerard “irracional” por el solo hecho de que no es

posible dar una razon para sentirlo” (Russell, 1975: 282).
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Asi, que el grueso de la poblacién no comprenda bien a bien la naturaleza de la utilidad que se
declara como principio de practica en un grupo u organizacién no tendria por qué verse
necesariamente cuestionado, siempre que la asociacion con la felicidad prometida no

desaparezca.
Sin embargo, la postura de Aristoteles es contundente:

La mayoria de los hombres muestra tener decididamente alma de esclavos al elegir
una vida de bestias, justificandose en parte con el ejemplo de los que estan en el
poder, muchos de los cuales conforman sus gustos a los de Sardanapalo®. Los
espiritus selectos, en cambio, y los hombres de accion identifican la felicidad con

el honor: éste es, puede decirse, el fin de la vida politica” (1975: 383).

En todo caso, quiza podriamos recuperar algo de la felicidad para incorporarla al bien superior

del saber, si lo vemos desde la perspectiva de Nicolai Hartman:

Epicuro entendia la felicidad, a su vez de otra manera, como participacion en todo
lo que es bello, elevado y lleno de sentido, en todo lo que nos llena de contenido y
realza la vida. A la cabeza estaba para él la amistad (philia), o sea, un alto ideal
que no tiene nada que ver con la decadencia del epicureismo posterior, que

desembocé en una ética del goce™?® (1975: 414).

% sardanapalo. Legendario rey de Ninive (661-631 a. n. E.) a quien se identifica como monarca culto y no belicoso,
quien favorecio las artes y la literatura.

%8 Epicuro (341-270 a. n. E.). De acuerdo con él, se debe buscar prudente y racionalmente el placer (hedonismo
racional), evitando el dolor y los excesos, bajo la premisa de que los placeres del espiritu son superiores a los
corporales, aunque éstos, dosificados, favorecen el desarrollo de la inteligencia.
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No creo que sea solamente una cuestion de retorica, aunque para el utilitarismo, el reto mayor
tendra ciertamente que ver con la retorica, con la condicién de que los cuadros dirigentes de
sociedades y organizaciones tengan claridad acerca de los significados verdaderos que se
esconden en los significantes hechos publicos. Remato esto con una cita mas de Russell: “Todos
los sistemas de ética encarnan los deseos de los que abogan por ellos, pero este hecho esta oculto

en una nube de palabras” (1975: 282).

Robert Solomon no deja escapar este aspecto de la retorica, alertindonos con abundantes
ejemplos, de los que rescataré uno, en sus Nuevas reflexiones acerca de las organizaciones de

negocios, respecto de sus usos irresponsables:

¢ Tigres y tiburones?

Es verdad que los negocios son y deben ser competitivos, pero no es cierto que
tengan que ser implacables o canibales. Desde luego, algunas de las metéforas que
emplean animales son encantadoras: un jefe agradable es un ‘osito de peluche’ y
un negociador fuerte es un ‘tigre’, pero la mayoria de ellas son denigrantes. Se
describe a los empleados, ejecutivos y competidores como viboras que se
arrastran, ratas y una amplia variedad de otros roedores, insectos y aracnidos. Las
corporaciones, a su vez, se describen como peceras, aguas infestadas de tiburones
y fosos de serpientes, asi como por medio de la imagen boténica de la jungla

(1999: 13).

Por supuesto, una de las ayudas principales para la difusion del discurso dominante la supone
el anquilosamiento (deliberado en multiples ocasiones) de la institucion escolar, pero también ha

sido determinante otro elemento producto de los desarrollos tecnoldgicos para la transmision de
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informacion. Y si la manipulacion mediatica nos parece un mal de la posmodernidad, habra que
echar un vistazo a lo que opinaba Nietzsche sobre la industria informativa en la segunda mitad

del siglo XIX:

Ahora hemos llegado ya hasta el extremo de que en todas las cuestiones generales
de naturaleza seria -y, sobre todo, en los maximos problemas filoséficos- el
hombre de ciencia, como tal, ya no puede tomar la palabra. En cambio, ese viscoso
tejido conjuntivo que se ha introducido hoy entre las ciencias, es decir, el
periodismo, cree que ese objetivo es de su competencia, y lo cumple con arreglo a
su naturaleza. O sea —como su nombre lo indica- tratdndolo como un trabajo a

jornal (2010: 57)*".

Considero que la vastedad de planteamientos acerca de la ética puede o no abordar, expuesta
aqui profusamente, evidencia la confusion a que el proceso de ensefianza correspondiente puede
conducir a los estudiantes, toda vez que basta que un profesor -siguiendo determinada corriente-
haya establecido como consistentemente validos los argumentos de algin autor, para que en un
momento posterior otro docente, o en algun curso posterior, se prefiera una corriente o autor

distintos y ello conduzca a la confusion.

T «Jornal”, jornada, por journal. No se piense (al menos por cuanto concierne a esta cita) que Nietzsche era un
apocaliptico absoluto, porque lineas més adelante de las palabras que de él acabo de incluir en el péarrafo que dio
lugar a esta nota, el autor de Sobre el porvenir de nuestras escuelas también hace la siguiente cota: “Efectivamente,
en el periodismo confluyen las dos tendencias: en él se dan la mano la extension de la cultura y la reduccion de la
cultura” (Nietzsche, 2010: 57).

Esto es importante porque, escrito por Nietzsche a partir de sus conferencias en 1872, no tenia modo de saber que el
desarrollo de los medios de comunicacién llegaria a un punto tan determinante que sustituyeron al médico familiar,
el profesor de instruccion elemental y el sacerdote como fuente seméantica de informacion.
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Russell nos comparte una reflexién que viene bien aqui: “La ética estd estrechamente
relacionada con la politica: es un intento de imponer los deseos colectivos de un grupo a los
individuos; o, inversamente, es el intento de un individuo para hacer que sus deseos se conviertan
en los de su grupo” (1975: 277). Es s6lo cuestion de imaginacion el que, enfrentando este riesgo,

la escuela ética mediante la cual se difunda esta idea sea la de una ética normativa.

Alguno, a contracorriente, podria objetar que no se trata de favorecer sino los intereses del
estado, de la Nacién, de la Patria o —dicho mafiosamente- de la comunidad, pero de nuevo
advirtamos este pensamiento de Russell: “El ‘Estado’ es una abstraccion; no siente ni placer ni
dolor, no tiene ni esperanza ni temores, y lo que consideramos sus propdsitos no son en realidad

sino los propositos de los individuos que lo dirigen” (1975: 632).
Razona, por su parte, Paul Arthur Schilpp:

Por lo que toca a estos principios que rigen la accién, todos los hombres quedan,
de principio a fin, encerrados en su caparazén solipsista®, deduciendo
conclusiones de proposiciones o de principios, de preferencia en concordancia con
uno mismo y convincentes para uno mismo. A tal proceso puede darsele una
apariencia social, en un caso particular, so6lo por un acuerdo general de facto sobre
el significado de los términos empleados o por un asentimiento unanime accidental
sobre el principio preferido implicado. La sociabilidad no es la esencia de tal

procedimiento (1997: 231).

%8 Solipsista. Creencia metafisica relativa a la exclusiva certidumbre de la existencia de la propia mente, la cual se
manifiesta en la realidad por efecto de los estados mentales que se experimentan.
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No obstante, algunos autores son optimistas en cuanto al potencial del consecuencialismo
utilitarista, siempre apelando a los intereses de la mayoria: “Es el ‘arte de negociar’ lo que se
celebra, no la produccion y distribucién de mercancias y servicios de calidad” (Solomon, 1999:

3).

2.2 Acerca de la ensefianza de contenidos sobre ética

Solomon condiciona el buen funcionamiento de un sistema ético en las organizaciones al
mantenimiento de una virtud en particular, la integridad, misma que describe como conjunto de
otras virtudes (imparcialidad, honradez y honestidad), identificAndose el constructo en su

totalidad como las virtudes profesionales:

“La palabra integridad significa ‘entereza’, entereza de virtud, entereza como persona,
entereza en el sentido de ser parte integral de algo mas grande que la persona: la comunidad, la
corporacion, la sociedad, la humanidad, el cosmos. La integridad, por consiguiente, apunta a una

vision holistica de nosotros mismos” (Solomon, 1999: 38).

Smith —continta Solomon- insistié en que lo que la gente quiere verdaderamente
es respeto y aprobacion. Desea amor y admiracion si puede obtenerla, pero esto
significa que nuestros intereses personales se relacionan de manera intima con
atender a los intereses de los demas. En consecuencia, la polaridad entre hacer lo
que mas nos conviene y hacer lo correcto, o hacer algo por los demas, desaparece.

Al servir a los demas, nos beneficiamos (1999: 33).
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Es interesante que Solomon descanse el grueso de su concepcion ética en una sola de las
virtudes, porque ello abre la puerta a innumerables reflexiones posibles que pudiesen posicionar a
tal o cual virtud (derivada desde luego de su correspondiente valor moral) como la catapulta hacia

un definitivo encuentro con la ética.

Yo me hallo a gusto dejando a la justicia al resguardo del bien superior del saber, porque el
resto de las virtudes se habran de alzar indistintamente como impulsoras de alguna personalidad
influida por la ética, dependiendo de la naturaleza de la escala de valores que acompafie el

crecimiento del sujeto.

Para Gutiérrez, en cambio, la virtud que resulta ser su preferida para alcanzar el bien del saber
es la prudencia: “Prudencia es la virtud de la razén, por la que el hombre sabe lo que hay que
hacer o evitar en el momento presente” (1980: 218). Pero asi, apostar por una combinacion
peculiar de virtudes podria enrarecer el ambiente de reflexion acerca de la ética y, mas todavia,

podria dar la sensacion incomoda de alguna propensién a afanes normativos.

Estoy convencido de que, habiendo muchas formas de buscar la ética, porque cada sujeto
podria ser virtuoso en un sentido otro al que de él se espera por parte de la comunidad (si es que
la comunidad espera algo), el encuentro con la ética no puede darse sino por la via de una ética de
las virtudes, que el sujeto advertira si ha logrado un equilibro tal entre teoria y practica por lo que
hace a su insercion en el conjunto de la sociedad, en propension a un probable parto filosofico. Y
ello ha de ocurrir encabezado por una u otra virtud, de manera que lo que importa compartir con
el estudiante de ética, mas alla de la referencia historiografiada de las escuelas éticas, es una

metaética, a fin de que el hallazgo sea lo méas genuino e individual posible.
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De tal manera, antes aun de abordar discusiones filoséficas de interés ético, lo que debemos

reflexionar atafie a la educacién, si es ésta la llamada a provocar en el sujeto un parto filosofico.

Y debemos reflexionar acerca de cudl podria ser la contribucion de la escuela al abordaje de los

contenidos éticos cuando la operatividad misma de la institucion educativa esta en entredicho.

Nietzsche:

Hoy en dia, casi por doquier existe un nimero tan exagerado de escuelas
superiores, que continuamente se necesita un nimero de profesores infinitamente
mayor del que la naturaleza de un pueblo, aunque notablemente dotado, esta en
condiciones de producir. Llega asi a esas escuelas una cantidad excesiva de
incompetentes, quienes, con su superioridad numérica y con el instinto del similis
simili gaudet®, determinan gradualmente el espiritu de dichas escuelas. Pero
manténganse alejados sin esperanza alguna de las cuestiones pedagdgicas quienes
piensen que la notoria abundancia —consistente en el ndmero- de nuestros
institutos y de nuestros profesores pueda transformarse, mediante alguna ley o
alguna norma, en una auténtica abundancia, en una ubertas ingenii® sin que

disminuya el namero (2010: 92).

¢Serd acaso que Nietzsche pudo imaginar el futuro y advertir en lo que se convertiria la

escuela del siglo XXI, o es més bien que llevamos un siglo y fraccion dando tumbos en lo

relativo a la operatividad logica de la escuela? Porque en lo que hace al ideal de la mision escolar,

2% Similis similis gaudet. Proverbio latino que significa “afines personas disfrutan probables placeres”.

%0 Ubertas ingenii. Abundancia de ingenio.
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pareciera que los fildsofos lo han dejado en claro. Dice Vandewalle: “La educacion publica debe

pensar en un mejor estado proximo de la humanidad” (2001: 22).

Kant nos advierte de una contradiccion esencial en la labor que emprenden las escuelas: “El
conflicto de las facultades tiene por finalidad la influencia sobre el pueblo, y ellas s6lo pueden
alcanzar esta influencia en la medida en que cada una de ellas puede persuadir al pueblo que es la
que mas contribuye a su felicidad, mientras que, en lo que se refiere al modo, estan en franca
oposicion para lograr ese fin” (2004: 38). En la préctica, la poblacion queda simplemente en el

desconcierto.

El resultado serd el de grandes contingentes de desamparados del conocimiento, sefiala Kant:

Como no se puede librar al hombre, ni siquiera en el vuelo més sublime de una
imaginacion de disposicion mistica, de toda accién espontanea sin reducirlo
totalmente a estado de méaquina, lo que le queda por hacer es la plegaria continua 'y
ferviente, y el hombre se ve arrastrado a un circulo con sus medios de gracia, y al

final no sabe en verdad como encarar el asunto (2004: 78).

Las numerosas reconvenciones de Nietzsche respecto de la escuela alemana del siglo XIX
parecen venirle muy bien al Sistema Educativo Nacional del México del siglo XXI, porque ni las
autoridades educativas ni los amafiados grupos de choque de las fracciones sindicales parecieran
tener idea de lo que los filésofos y pedagogos, como Vandewalle, han planteado desde hace
muchos afios: “La educacion es, con ello, un triple despertar del interés teorico, pragmatico y

practico. La unidad del sujeto sélo se recupera en el campo de lo estético” (2001: 56).

La promesa es sugestiva, pero al parecer inalcanzable en las condiciones actuales, porque de

lo contrario no veriamos en la cotidianidad mexicana las atrocidades de la gente comun contra la
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propia cultura y contra nuestro medio ambiente: “Corregir nuestros errores, instruirnos, es en
realidad hacernos dignos de la humanidad que nos habita, la educacion es pasaje de la animalidad
a la humanidad. Se inscribe en el espacio que separa al hombre que soy de la idea de la

humanidad que debo hacerme” (Vandewalle, 2001: 90).

¢Es licito, por ejemplo, que desde la escuela secundaria —y hasta la universidad- se hable de
cierta suerte de formacion civica, cuando en los hechos observamos sélo corrupcion? Y esa
corrupcion, ¢es consciente? Dice Gutierrez: “Hay un tipo de ignorancia culpable, cuando no se
sabe lo que se deberia saber. A esto se le llama ignorancia positiva. En cambio, la ignorancia

negativa no es culpable. Consiste en no saber lo que no seria necesario saber” (1980: 70).

Abordar una reflexion ética implica, por necesidad, hacerlo desde un espacio educativo no
impositivo ni meramente informativo, sino orientado hacia la practicidad de los saberes, en una
plataforma de verdadera comunicacién, porque la Unica manera de que el sujeto se encuentra con
la ética es que se trate de un hallazgo absolutamente personal, no en el vacio conceptual, pero si
en la individualidad de quien logra encontrar esa mejor forma de vivir, no influida, no
condicionada por imperativo ninguno, sino expuesta en el marco de una educacion dialogal, que
permita establecer las bases de una metaética, porque si lo que hemos de buscar es la volicion que
en absoluta libertad nos conduzca a la apreciacién del saber, tal libertad sélo puede alojarse en
una comunicacién que vincule al sujeto con su realidad, con su naturaleza y con las virtudes que
en ella pueda desarrollar: “La libertad, lejos de ser la “‘despedida de la naturaleza’ viene ‘exigida’,

segun hemos visto, e igual que la inteligencia, por la naturaleza misma” (Aranguren, 1975: 201).

Asi, eso educativo y comunicacional debe encaminarse a despertar las virtudes en el espiritu

del sujeto —o en el alma, si se quiere ver asi, para alcanzar el bien superior del saber.



67

Kant sabe que la liberacion del hombre es importante, aunque no es optimista en cuanto al
acceso a la misma: “En su mayoria pertenecen a la clase de los comerciantes, obreros y paisanos,
aunque de cuando en cuando he encontrado algunos entre las clases superiores y los sabios. Entre
los del grupo culto, nunca he encontrado fanatismo vano, sino un razonamiento y un juicio libre y

sin perjuicios sobre los asuntos de la religion” (2004: 108).

Y aun con Platon, debemos ser cautelosos, pues como nos advierte Vargas:

La filosofia moral de Platon pretende dar soluciones al problema acerca de cuéles
son las condiciones para elegir correctamente la vida que vale la pena ser vivida.
Si esto es asi, entonces un buen punto de partida para conocer el pensamiento
moral de Platon serd saber qué entiende €l por ‘vida valiosa’, puesto que es con
respecto a una cierta idea de valor y de la valoracién que se construyen las

distintas exposiciones morales en los didlogos (1988: 15).

La cautela tendra que ver justamente con lo que verdaderamente pueda significar una “vida

valiosa”, en contextos especificos.

Asi, salvando esa cuestion de lo que pueda constituir un escenario de saberes practicos
valiosos, volveremos a la conveniencia de llevar los contenidos éticos a una plataforma educativa
conformada como una metaética: “Lo que Platon no pone en absoluto en duda es que las
cuestiones de la moralidad deban resolverse apelando a una justificacion valorativa extramoral, a

un fin altimo, al bien en su concepcién” (Vargas, 1988: 19).

Con la comunicacion, entendida en su radicalidad morfoldgica, lograremos poner a
disposicion de todo individuo los contenidos éticos, aunque el efecto siga apuntando a los menos:

“A Platon nunca le cupo duda de que hay criterios efectivos para distinguir entre los hombres que
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son mejores de los que no lo son. Insiste frecuentemente en que la auténtica virtud es privilegio

de pocos y que esos pocos son objetivamente mejores” (Vargas, 1988: 20).

Orientar los contenidos éticos de este modo nos permitira dejar en manos del sujeto preferir —o
preferir no®!, dirfa el escribiente Bartleby, de Herman Melville- su libre acceso al bien superior

del saber. Nos dice Gutiérrez:

Segun Sartre, el hombre es libertad. Trasciende por completo el orden material (ser-en-si) por
su libertad, con la cual est4 fabricando su propia esencia. Su existencia libre es, pues, superior, y
precede a la esencia. Lo ya vivido, la autobiografia, que quedd, como un hecho inmutable, en el
pasado, lo llama esencia, pero lo caracteristico del ser humano es su existencia, o sea, su libertad,

que también recibe el nombre de ser-para-si (1980: 170).

Preferir ese acceso resulta inaguantable a la mayoria, si bien no por ello podemos dejar de
mostrar a todos la posibilidad de acceder, y serd cada uno, en todo caso, quien decida poner fin a

la busqueda o continuar en ella indefinidamente, con la cuota de dolor que esto implique:

La voluntad, en todos los grados de su manifestacion, desde el méas bajo hasta el
maés alto, carece de objetivo final, porque su esencia es querer, sin que este querer
tenga nunca fin, y que, por lo tanto, no alcanza una satisfaccion definitiva y solo
los obstaculos pueden detenerla, pero en si va hasta lo infinito (Shopenhauer,

1975: 52).

%1 | would prefer not to (en el original), preferir hacer o preferir no hacer es, en todo caso, un acto de manifiesta
voluntad, y no de deseo, y mucho menos de indiferencia.
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Serd en el camino de los que prefieran acceder que las virtudes podrén aflorar, y que
intuiciones éticas asomen en el pensamiento del sujeto, dando al caracter del mismo el estilo del

que Nietzsche sefiala que es un gran arte.

Y el verdadero Ser del sujeto habré de surgir, como lo ve Solomon:

Una virtud, a diferencia de una restriccion impuesta externamente, nos pertenece,
es nuestra en todos los sentidos. Nuestras virtudes (y vicios) nos hacen las
personas que somos. Sin embargo, las virtudes, a su vez, presuponen valores. La

virtud expresa nuestro sentido de lo que el mundo deberia ser (1999: xvii).

Ciertamente, al no encontrarse condicionada por el consecuencialismo normativo, una ética de
las virtudes hace irrelevante en primera instancia la difusién inmediata del hallazgo, porque los
intereses de la reflexién ética no estan coligadas primeramente con el préjimo, para quien acaso
resulte demasiado tarde el darse cuenta de que habia una mejor forma de vivir; no, el interés de
una ética vinculada al saber como bien superior antepone el interés de la humanidad antes que el

interés del individuo, por lo que el amor de la ética es amor al lejano.

Nos dice Hartman:

También seria de nombrar dentro de este orden de cosas la ética de Nietzsche, con
su alto ideal del amor al lejano, que pide, frente al amor al préjimo, el hacerse
responsable de las generaciones venideras, asi como con el ideal de la virtud
dadivosa. De la mano del ejemplo de la virtud dadivosa puede mostrarse un limite
de la ética kantiana. La nueva virtud vista por Nietzsche significa el desbordante

amor del pleno de madurez, colmado de bendiciones, lleno de gratitud, que da a
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todos aquellos que pueden oir y entender, haciéndoles dadivas sacadas de la

riqueza de su espiritu (1975: 430).

Y continda:

De la virtud dadivosa es valido lo que es caracteristico de los mas altos valores en
general: como medio carece de valor, como fin por si misma es autonoma. Pero los
hombres que pueden aprehenderla y comunicarla a otros, y que con ello son
capaces de cosa tal como hacer la dadiva de dar sentido a la vida, nunca son sino

pocos (Hartman, 1975: 430).

Por supuesto, en este punto resultara trascendental que la comunicabilidad se consolide por

efecto de una semidtica y una retérica poderosas.

“Desde el punto de vista ético —escribe Russell-, la esfera de la accion individual no ha de
considerarse inferior a la del deber social. Por el contrario, parte de lo més valioso de las

actividades humanas es, por lo menos en sentimiento, mas bien personal que social” (1975: 629).

¢Podria una ética normativa dejar, a quien la pensara, que su espiritu continuara por el camino
del pensamiento libre y voluntario, si el resultado debe traducirse en un “para todos”? Creo que
no, porque para eso existe justamente la linea de demarcacién moral, que una vez que ha pasado

el conflicto con la reflexidn ética cosecha de ésta lo que antes, pero mucho antes, fue sembrado.

Russell lo ve de esta forma: “Los progresos, en lo que se refiere a la obligacion social, como
en todas las demaés cosas, se han debido principalmente a hombres solitarios cuyos pensamientos

y emociones no estaban subordinados al rebafo” (1975: 626).
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Pero aqui, de nuevo, habra que insistir en que el encuentro habra de ocurrir en el contexto de
una metaética, donde sean el escenario educativo y la practica comunicativa la que se encargue
de establecer el contacto entre los pensamientos dialégicos, que surgiran del colectivo en el que
los hombres nos desenvolvemos. Nos advierte George Steiner: “Sélo a un pufiado de elegidos, de
iniciados, se les dar& conocimiento de lo que verdaderamente quiere decir el Maestro. Al publico

general se le sirve una version diluida, vulgarizada” (2004: 14).

Tal encuentro debe darse en el escenario educativo, porque como nos dice Vandewalle, “la
educacion esta gobernada, como la totalidad de la obra, por una imagen critica del hombre, una
idea del hombre o un ideal de humanidad. En ese sentido, es el dialogo del hecho y la idea, del

hombre tal como es y la humanidad tal como deberia ser” (2001: 11).

Conviene preguntarnos si serd posible despertar en los jovenes ese amor por el lejano, ese
interés por el bien superior del saber, pero acaso es mas importante —porque la respuesta a esto
anterior no puede ser sino un contundente si, desde luego- preguntarnos por la calidad del

maestro a quien se encomienda la busqueda.

Steiner se pregunta: ¢Estd un Maestro autorizado a comunicar con quienes son tal vez
demasiado débiles para soportar sus revelaciones, con quienes, inevitablemente, las vulgarizaran
y distorsionardn?” (2004: 114). Ahora, yo me pregunto: ¢Existen suficientes maestros
autorizados a comunicar con quienes resulten tal vez demasiado potentes para remontar esas

revelaciones, como guiarlos sin confundirlos, sin perderlos, sin vulgarizarlos ni distorsionarlos?

Hemos leido antes que para Nietzsche, como para otros pensadores, parece no haber
suficientes de esos maestros, y si volteamos la mirada hacia la historia de la educacion en

México, si miramos con el desagrado inevitable de mirar lo que no es agradable mirar para
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encontrarnos con los millares de imitaciones de escuelas en todos los niveles, verdaderos centros
de comercio concebidos para enriquecer a los negociantes instruccionales y para satisfacer las
politicas educativas de un Estado proximo a lo fallido, entonces sabremos que el camino de la
ensefianza en general, pero acusadamente en lo tocante a los contenidos éticos, es tan
siniestramente solitario como lo advirtio Hannah Arendt, porque navegamos en las apocalipticas
aguas de un mar muerto, cuyas densas sales son la precesion simulacral, la sociedad del

espectaculo y las competencias laborales.

Como sea, considero que es claro el hecho de que el proceso de ensefianza de contenidos
éticos, vastos y complicados por naturaleza, debe ocurrir con el auxilio de una herramienta que
garantice una verdadera comunicacion, pero también que logre desmarcarse de las propensiones
que los interlocutores -tanto el docente como el estudiante- tengan por efecto de sus antecedentes
familiares y sociales, asi como el contexto cultural, econémico y religioso en el que se

desenvuelven.
2.3 Mirar a la ética

Por lo que respecta a Peirce, en quien alguno entre los lectores podria suponer, con toda
naturalidad, que deberia yo hacer descansar mis intenciones didacticas acerca de los contenidos
éticos, lamento sefialar que no serd asi, primeramente porque, en realidad, Peirce no desarroll6

contenidos propiamente dichos, por més que haya hecho referencias a la ética®.

%2 Asi lo refiere Juan Pablo Serra: “Realmente, Peirce no escribié demasiado acerca de ética y menos aln sobre
politica. Es més, segun declaracién propia, durante mucho tiempo fue reacio a hacerlo. Muchas veces se ha
subrayado cuéan sorprendente resulta que fuera precisamente el fundador del pragmatismo —una corriente de
pensamiento tantas veces etiquetada como simple filosofia de la accibn— quien menos cosas dijera acerca de la

esfera moral del ser humano” (Serra, 2007: 181).
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Pero sobre todo, porque los constructos que desarrollaré con amplitud para explicar conceptos
relativos a la reflexion ética los he formulado a partir, si, de planteamientos originalmente
peircianos, derivados completamente de su teoria de los signos para una semidtica, con sus
lecturas triddica y tricotdmica, a partir de la lI6gica en que interactlan sus nueve categorias
signicas, de manera que propondré una semiotica de la ética, una estructura a la que ya he hecho
un par de referencias anticipadas como una metaética, y que veremos citada también como ética

cientifica.

La reflexion acerca del bien y del mal involucra ciertamente tanto a la Moral como a la Etica,

pero de manera completamente diferente, pues:

Los hombres no so6lo actian moralmente, sino que también reflexionan sobre ese
comportamiento practico, y lo hacen objeto de su reflexion o de su pensamiento.
Se pasa asi del plano de la practica moral al de la teoria moral; o también, de la
moral efectiva, vivida, a la moral reflexiva. Cuando se da este paso, que coincide
con los albores del pensamiento filoséfico, estamos ya propiamente en la esfera de

los problemas tedrico-morales, o éticos (Sanchez Vazquez, 1975: 227)%.

%% a cita completa, que puede complementar la diferencia que considero preciso resaltar, nos dice: “A diferencia de
los problemas practico-morales, los éticos se caracterizan por su generalidad. Si al individuo concreto se le plantea
en la vida real una situacion dada, el problema de cémo actuar de manera que su accién pueda ser buena, o sea,
valiosa moralmente, tendra que resolverlo por si mismo con ayuda de una norma que él reconoce y acepta
intimamente. Sera inutil que recurra a la ética con la esperanza de encontrar en ella lo que debe hacer en cada
situacién concreta. La ética podra decirle, en general, lo que es una conducta sujeta a normas, 0 en qué consiste
aquello —lo bueno- que persigue la conducta moral, dentro de la cual entra la de un individuo concreto, o la de todos.
El problema de qué hacer en cada situacion concreta es un problema préctico-moral, no tedrico-ético (el subrayado
es mio). En cambio, definir qué es lo bueno no es un problema moral que corresponda resolver a un individuo con
respecto a cada caso particular, sino un problema general de caracter tedrico que toca resolver al investigador de la
moral, es decir, al ético. Cierto es que esta investigacion tedrica no deja de tener consecuencias practicas, pues al
definirse qué es lo bueno se esta sefialando un camino general, en el marco del cual los hombres pueden orientar su
conducta en diversas situaciones particulares. En este sentido, la teoria puede influir en el comportamiento moral-
practico” (Sanchez Vazquez, 1975: 227-228).
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La distancia entre moral y ética se hace manifiesta nuevamente en esta cita de Aranguren:

Cabe, ciertamente, que yo, encontrdndome en una situacion imprevista e
imprevisible, inédita, ‘invente’ la respuesta adecuada y cree, de este modo, si
situacion y respuesta son generalizables, una nueva norma que venga a aumentar
el acervo de la cultura moral. Y cabe también, si soy un gran reformador moral,
gue invente una nueva forma de vida, un nuevo ‘modelo’ de existencia. Si, todo
esto es posible; pero, en general, harto improbable. La mayor parte de la gente se
limita a elegir de manera mas o menos personal, entre ‘pautas’ previamente dadas

(1975: 640).

Por supuesto, serd en el ejercicio de la vida cotidiana donde habrd de marcarse con mayor
fuerza la diferencia entre hacer el bien -planteado esto por la moral- y su correspondiente
elucubracion ética, porque, frente a la norma moral presente en cada valor, el razonamiento ético

emergera directamente de la virtud.

Eduardo Garcia Maynez lo observa en este pensamiento: “El hombre a quien no mueve un
animo justiciero respeta la propiedad ajena no en atencién al valor de los bienes respetados, sino

por el simple hecho de que son ajenos” (1975: 656).

Con lo dicho hasta este punto, considero apropiado hacer notar lo irrelevante de pretender
convencer a nadie acerca de la validez de mi perspectiva sobre la ética, importante para mi,
ciertamente, y con la cual intento consuetudinariamente persuadir a mis propios estudiantes,
porque parto del presupuesto de que con una éptica deontoldgica, teleoldgica o platonica, el
educador podra hacer su mejor esfuerzo por despertar en sus propios alumnos sentimientos de

solidaridad con el projimo (y el lejano, eventualmente).
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Porque, en todo caso, la propuesta que yo presento aqui tiene mas que ver con una metaética,
una semidtica de la ética o una “ética cientifica”, antes que con una postura filosofica. Dice

Robert Hartman:

“La ética cientifica es una ética que determina sus términos con precision. O méas
bien, que primero determina como pueden los términos éticos ser determinados
con precision. Cuando la ética habla de ‘normas’, “valores’, ‘deberes’, etcétera, la
ética cientifica o sistemética analiza estos términos, determina su significado, sus
interrelaciones, y establece una malla de relaciones formales que puede ser
utilizada en la ética como las matemaéticas en la fisica o en la astronomia. La ética
sistematica es, pues, una propedéutica, una disciplina anterior a la ética; no es
ética, sino la determinacion de la ética y aun de las posibilidades de la ética. Es
una metaética. No es ética, sino que trata de la ética. Tiene a la ética como su
asunto, asi como la ética tiene a la conducta humana como su asunto. La ética
sistematica, pues, trata de la conducta humana por medio de la ética: analiza a la
ética como el conocimiento de la conducta humana, y hace mas preciso a este
conocimiento. Es, en una palabra, la precision de la ética por la formulacion

sintética. (1975: 266).

Cuando vinculo mi propension hacia una ética de las virtudes con las nociones relativas al
desempefio de una metaética, encuentro la fortaleza de un proceso que puede permitir al Maestro
abordar los contenidos éticos a través de una comunicacion pertinente, efectiva y en esencia
dialogal, no impositiva ni manipuladora, porque como sefiala Enrique Villanueva: “Un tratado o

teoria de lo ético es una empresa interna y esencialmente absurda. Lo ético no se puede ensefiar.
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Si mediante una teoria pretendiera explicar a otro en qué consiste la esencia de lo ético, lo ético

careceria de valor” (1988: 128).

Si cada individuo, desde la libertad de su pensamiento, y con la base de su propia e intima
escala de valores es capaz de encontrarse con el bien superior del saber, lo propicio en un dialogo
entre Maestro y Discipulo serd que el maestro exponga al discipulo apenas la estructura signica,
la trama semidtica que sirve de soporte a las rutas hacia el saber, las que sea, asi que el discipulo

sea capaz de construir.

Porque, como nos dice Gutiérrez: “Los hombres eligen, se deciden, adoptan una direccion en
lugar de otra. A veces, inclusive, tienen que reflexionar seriamente frente a los varios caminos
que se van proponiendo para poder decidirse y elegir uno, al mismo tiempo que desechan los

demas” (Gutiérrez, 1980: 58).

Toda vez que hemos asumido de la ética que se trata de la filosofia de las cosas morales, la
libertad con que el discipulo dé forma a su concepcion del bien resultaré crucial en relacién con
la distancia que marque respecto de la linea de demarcacion moral. “La moral es pues una
estructura o un conjunto de estructuras que pueden y deben ser analizadas, de modo puramente

teorético”, nos dice Aranguren (1975: 211).

Debemos vigilar con celo que en los planteamientos que hagamos respecto del bien en
general, a més de la postura que seguramente exhibiremos como maestros en tanto somos
actantes de un didlogo que busca hacer comun, no haya en nuestra exposicion encauzamiento
ninguno hacia lo que podria identificarse como nuestra propia escala valoral, porque asi
resguardaremos el interés primordial del discipulo para hallar el saber en la tesitura que se

acomode a su peculiar perspectiva, incluso si —por comparacion con mi postura, antes expuesta-
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él asume que la ética debe ser normativa o utilitaria. “Cualquier cosa que envuelva toda una
coleccidon no debe ser una parte de la coleccion”, nos dice Hartman, citando el “principio del

circulo vicioso” de Whitehead-Russell, en Principia Mathematica (1975: 267).

“Si, ademas, la meta-disciplina es sintética en vez de ser analitica, también tiene un contenido
o comprehension mas amplios. De tal suerte la metaética o la ética sistematica no solo es mas
precisa, sino también mas extensiva que la ética. Se aplica a la totalidad de las filosofias éticas y

es un instrumento de su andlisis e interrelacion” (Hartman, 1975: 268).

Este abordaje semidtico de la ética, esta metaética, se convierte en una herramienta poderosa
porque formaliza el acceso al bien superior del saber, pero no lo condiciona a un formato Unico:
“Primero, coloca la ética dentro de un sistema consistente y desecha asi las ambigiiedades
inherentes en las dispersas y contradictorias teorias éticas existentes. En segundo lugar, hace
posible un método ético por el que la situacion moral puede ser analizada en detalle y conducida a

concordancia. Esto hace a la ética relevante” (Hartman, 1975: 271).

Schilpp nos arroja una luz mas sobre este particular cuando nos advierte:

Tampoco, en contra de la suposicion de los moralistas, es realmente un problema
ético decidir si dejo que mi conducta se determine por las exigencias de
‘felicidad’, “perfeccion’ o ‘bienestar humano’. Cada uno de ellos es un ideal que,
cuando se emplea como una norma, se hace real, por ese empleo particular.
Cuando tales ‘normas’ se aceptan como criterio ultimo, por el cual no sélo ha de
juzgarse toda conducta, sino que ha de determinarse cada accion problemaética,

desaparece el problema ético (1997: 225).

De hecho, ahora pienso que el desinterés de Peirce por incluir una propuesta ética entre sus
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numerosas habilidades tedricas puede haber obedecido a la prioridad que, respecto de la ética,
podria significar su semiotica. Cito nuevamente a Serra: “Para Peirce no revestia un interés
especial conocer el método por el que un individuo o una sociedad llega a una conclusion. Era
mucho mas importante conocer la logica formal y la metodologia por la que se llegaria a la

verdad desde cualquier punto. Y por razones eminentemente practicas. (2007: 61).

Lo cierto es que la ensefianza no tendria que ver con modelar la vida de los estudiantes, sino
en normalizar el acceso individual al conocimiento, normalizando en todo caso los procesos, no
los ejemplos; porque al final, el maestro seguird siendo un individuo méas que, por virtuoso que
pudiera parecer a los ojos de otros, seguird en la dolorosa busqueda del bien superior del saber.
Necesitamos para hablar de ética, y eventualmente del impacto que la misma podria tener en la

moral, de una estructura completamente amoral, es decir, de una metaética.

De este modo, planteando las tres alternativas principales en que el docente podria abrir el
didlogo sobre la ética, quiero suponer que se obvia que lo realmente trascendente en ese didlogo

radica en el método que se empleara para el efecto, y éste provendra de una metaética.

No creo en la inmortalidad de las personas
y considero que la ética es una preocupacién exclusivamente humana,
sin que exista ninguna autoridad sobrehumana detrés de ella.

Albert Einstein
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CAPITULO 3.

LA COMUNICACION EN EL AULA

Quien controla los medios de comunicacion
controla las mentes.

Jim Morrison

Predmbulo. Con una dptica totalmente semiotica, en este tercer capitulo expongo la naturaleza
de la comunicacion humana, en sus tricotomias principales, como disciplina de sustrato para
establecer el didlogo académico de los contenidos éticos en términos de una metaética, de manera
que, como fruto de la negociacion, los diferentes interlocutores construyan de manera libre y
autbnoma su propension a determinada concepcion ética, su finalidad, sus alcances y sus

limitaciones.
3.1 Finalidad de la comunicacion

Tal y como —me parece-, ha quedado en evidencia la importancia que reviste la Comunicacion
para el proceso de ensefianza —de la ética en este caso-, considero necesario iniciar este capitulo
explicando las caracteristicas que comprende el proceso de intercambio de experiencias, tan a

menudo confundido con la mera transmision de informacion.

Esas caracteristicas las describiré utilizando el mismo constructo semidtico con el que
abordaré cada elemento de la ensefianza de la ética, de modo que, a mi juicio, este apartado sobre

comunicacion forma parte indisociable de la metaética, no Unicamente porque se nos ha de
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mostrar con la ldgica triadista, sino porque en los escenarios que advertiremos en los sucesivos

grupos de componentes es donde tienen lugar los eventos que implican la reflexion ética.

Asi, comenzaré marcando la distancia necesaria entre las nociones de informacion y de
comunicacion, a fin de sefialar las confusiones que -originadas algunas en imprecisiones de orden
gramatical- han propiciado no Unicamente el descrédito de la nocion radical de comunicacion y
los profesionistas identificados como comunicadores, sino que, sobre todo, han desembocado en
una préctica verdaderamente patoldgica de los procesos de interaccion humana, que se hallan
plagados, desde la intimidad familiar hasta la vida politica, de inequidades, manipulacion y
sometimiento, por efecto de habernos permitido una inconveniente equiparacion entre el

significado de informar y el de comunicar.

Acerca de la nocién de informacion, su morfologia nos muestra el radical “forma” (figura,
modo, manera), al que se afiaden los prefijos “in” (meter, introducir) y “cién” (accion), de lo que
resulta obvio deducir que se refiere a la “accion de meter en un formato”, que es justamente a lo
que se refiere el concepto, atribuible a un mecanismo o una maquina que integra una serie de
datos (acaso contenidos comunicacionales), con la importante pero Unica responsabilidad, en su

calidad de fuente emisora, de hacerlos llegar hasta un destino o receptor.

Dicha accion, mecénica por compleja que pueda resultar en razon del contexto en el que tenga
lugar, la podemos observar en un sinnimero de objetos, algunos naturales y algunos otros
artificiales, que operan como un mend desde el cual se puede obtener cierto tipo de datos,
completandose el proceso, y considerandose exitoso en la medida en que la transmisién se logra

de manera eficaz, como puede esperarse de los procesos mediaticos modernos como el telefénico,
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el televisivo o el de internet, por citar apenas tres entre los muchos mecanismos de transmision

que pueden hallarse en el planeta.

Por otro lado, ocurre que la diferencia fundamental entre el proceso de informacion y el de
comunicacion es que el primero describe un proceso entre maquinas, y el segundo lo hace entre
seres vivos; la informacion es, de acuerdo a como expliqué parrafos arriba, un proceso unilateral
que se considerard exitoso en la medida en que los contenidos que conforman el llamado
“mensaje” fluyan adecuadamente entre el emisor y el receptor, para lo cual sera necesario utilizar
adecuadamente los recursos que disminuyan o eliminen el ruido, y ello se habra de comprobar
luego de la transmision, si en la retroalimentacion se advierte que el contenido se reproduce con

fidelidad.

La palabra comunicacion, cuya morfologia difiere notablemente de la del otro concepto, toda
vez que al radical “comin” (que nos pertenece a todos) lo acompafian los sufijos “ica” (relativo
a) y “cion” (accion), dando por resultado la nocién de una accion relativa a lo comdn, nos obliga
a pensar en este proceso mas como un intercambio equitativo y corresponsable entre dos (0 més)

entidades vivas que toman decisiones.

Particularmente, considero que una afinidad mucho mas cercana a la comunicacion la tiene la
palabra negociacion (sus dos radicales, “nego” —negar- y “ocia” —inactividad, pasividad-, mas el
sufijo “cidn” —accidn- sefialan que se trata de la accion de negar el ocio y manifestarse, por el
contrario, activo), pues aun cuando se corre el riesgo de invitar a la polémica si alguien ve en esta
analogia una postura mercantilista, lo cierto es que cada evento comunicativo, ya sea entre
personas, grupos de personas, animales no humanos entre si 0 con seres humanos, representa una

interaccion en la que el objeto es siempre el lugar comun, ya sea que se trate de, en un principio,
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de la necesidad de sobrevivir o de reproducirse o, en un contexto mas complejo, de entender y

acaso compartir las necesidades y los intereses del otro.

Este ultimo aspecto —el entendimiento con el otro- es lo que vincula a la comunicacién en el
aula con la ética, porque la negacion de la primera como proceso horizontal y corresponsable
conduce inevitablemente a la manipulacion y anulacién del interlocutor que se ve reducido al
papel de “receptor”. Un sistema educativo (y, por ende, comunicativo) que no reconozca el valor
del educando, que no tome en cuenta sus necesidades y su cotidianeidad, no puede mas que
vaciar sobre ese destino contenidos insulsos o0 ajenos a la vida préactica, y que en todo caso se
impone registrar por efecto de la memoria mecanica, por mas que se pueda poner en tela de juicio

su eventual aplicacion.

Una comunicacion semiotica es una comunicacion ética, por cuanto da a los interlocutores la
misma valia en tanto que tales, por diferentes que sean sus posiciones en la vida, sus roles y sus
intereses, de manera que el primer elemento de esta metaética lo constituye precisamente el
reaprendizaje de la comunicacion, como negociacion e interaccion, antes que como transmision

de datos.

Ahora me limitaré a exponer el entramado sustancial de la comunicacion animal, poniendo
cierto énfasis, naturalmente, en la comunicacién humana, con la intencion, primero, de invitar al
lector a replantearse las ideas que sobre la comunicacion tiene, y después para evidenciar la
naturaleza triddica del proceso, en sintonia plena con el escenario en el que habremos de discutir

los contenidos éticos.

No hablemos mas, pues, de un pretendido emisor que le transmite un mensaje a un receptor,

sino de interlocutores (dos 0 méas) que interactdan, que participan en un evento de negociacion
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para tratar de hallar un lugar comin; es decir, en lugar de emisor y receptor —papeles que deben
ejecutar todos los participantes-, tendremos interlocutores; en vez de mensaje, impertinente por
cuanto dicha palabra se refiere a contenidos concluidos y regularmente encriptados —tal como
debe ser en el proceso informativo, a fin de resguardar la fidalidad e inalterabilidad del dato
transmitido de la fuente al destino-, usaremos el concepto de contacto, pues eso es justamente lo
que hacemos como interlocutores, establecer contacto para buscar ese lugar comin, como

condicion elemental para proporcionar estabilidad al cauce natural de la vida.

Si abordamos erroneamente la comunicacion, en cualquiera de los escenarios posibles,
imponiéndonos al otro, sin afan empatico alguno*, podemos caer en el espejismo de que
lideramos al grupo o de que obtenemos determinada cuota de poder. Lo que sucederd en realidad
es que Unicamente domesticaremos al otro de la manera mas burda, encaminandolo al

desencuentro, al desinterés y, evidentemente, a la ausencia de identidad.

Nietzsche, por ejemplo, nos advierte acerca los efectos perniciosos que una mala comprension

de la comunicabilidad producira en la educacion:

La triste causa de que, a pesar de todo, no consiga manifestarse por ningln lado
una honradez completa es la pobreza espiritual de los profesores de nuestra época:
precisamente en ese campo faltan los talentos realmente inventivos, faltan los
hombres verdaderamente précticos, o sea, los que tienen ideas buenas y nuevas, y
saben que la auténtica genialidad y la auténtica praxis deben encontrarse

necesariamente en el mismo individuo (2010: 61).

% La empatia, como precondicién para la comunicacion, nos presenta también una estructura tricotémica capaz de
evidenciar los alcances de alteridad a que puede aspirar el entendimiento humano.
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Y sentencia:

¢Quién podra conducirlos hasta la patria de la cultura, si sus guias estan ciegos,
aunque se hagan pasar todavia por videntes? Ninguno de ustedes conseguira llegar
a disponer de un auténtico sentido de la sagrada seriedad del arte, ya que se les
ensefia con mal método a balbucear con independencia, cuando en realidad, habria

que enserfiarles a hablar (Nietzsche, 2010: 80).

También Vandewalle pone atencion en la comunicacion cuando sefiala que “la educacion es el
didlogo del hecho humano y de la idea de humanidad tal como ésta deberia ser. La pedagogia

permite acercarse a la linea de demarcacion de lo fisiologico y lo trascendental” (2001: 15).

Steiner basa la relacion Maestro-Discipulo en este mismo proceso: “La dindmica es la misma,
construir una comunidad sobre la base de la comunicacion, una coherencia de sentimientos,

pasiones y frustraciones compartidas” (2004: 33).

“Comunicar no significa conceder o imponer un proposito ya formado —nos advierte Schilpp-,

sino alcanzar una comunidad, primero de intereses y luego de propdsitos” (1997: 231).

También Solomon pone atencidn en la comunicacion: “Los desastres mas probables se deben
a la falta de coordinacion de la informacion, la ausencia de comunicacion de la informacién y la

carencia de un sentido adecuado del propdsito de ésta” (1999: 19).

Asi, el proceso educativo no podra ser sino fallido cuando fallida sea la comunicacion,
entendida ciertamente como intercambio experiencial, pues como afirma Vandewalle: “Todo
conocimiento comienza con la experiencia, en cuanto es preciso que nuestra intuicion sensible

sea afectada por algo” (2001: 52), quien también declara: “La educacion es, con ello, un triple
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despertar del interés tedrico, pragmatico y practico. La unidad del sujeto sélo se recupera en el

campo de lo estético” (2001: 56).

Ambos procesos, el educativo y el comunicativo se verdn sepultados por la manida idea de
que el proceso que les atafie se reduce a la formula de que el emisor le transmite un mensaje al
receptor, tal como lo ve Vandewalle: “A la vida del concepto y la razon se opone la

memorizacion mecénica de los conceptos” (2001: 61).

ESCENARIO DE LA COMUNICACION EMPATIA

INFORMACION Natural:
« legitima
- artificiosa

Artificial:
« legitima
+ artificiosa

Mediatica:
+ legitima
« artificiosa

NEGOCIACION COMUNICACION
Figura 4. Escenario de la Comunicacién y Empatia.

3.2 El proceso de la comunicacion

Una vez que se ha subrayado el significado morfologico de término comunicacion, quiero en
este apartado referirme a la categorizacion dentro de la cual los participantes en cualquier evento
comunicacional pueden buscar ese encuentro, ese hacer comun que en el caso de lo humano
incursionara en lo desconocido de la cultura y en la humanizacion de los saberes, pero que
también discurre —incluyendo a los seres humanos- por los caminos de la supervivencia y la

reproduccion. De la forma en que el encuentro tenga lugar dependera que hablemos de los niveles
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de comunicacion (primer elemento tricotomico de este proceso), con la base del estrato del

lenguaje que domine cada situacion.

Para ello, comenzaré enmarcando la nocion de lenguaje como la capacidad fisica con que un
individuo de cualquier especie puede intercambiar informacion con otro individuo de cualquier

especie.

Asi, el elemento pragmaético de esta tricotomia es el lenguaje instintivo, conformado por las
acciones y reacciones directamente vinculadas con la percepcidén sensorial con que estamos
dotados todos los animales (si bien la mayoria de las especies tiene en este lenguaje su
posibilidad Unica), siendo més las capacidades de uno u otro sentido en las distintas especies
segun el posicionamiento que nos corresponde en la pirdmide alimenticia, y donde se observa con

mayor plenitud la esencia del lenguaje: sobrevivir y reproducirse.

En la instancia sintactica se encuentra el lenguaje organizativo, el cual permite a su poseedor
(la menor parte de las especies, aunque ello significa realmente miles de especies) ubicarse a la
cabeza de la cadena alimenticia por efecto las capacidades de organizacion estratégica que hacen
de la especie en su conjunto depredadores ideales, tal y como ocurre con los caninos, los felinos,
los grandes primates (incluidos los humanos), los elefantes, los caballos, los delfines, las orcas,
las ratas, los ratones, las hormigas y las abejas, por citar unos cuantos. Asi, como puede
apreciarse, la asuncion y el seguimiento de reglas trasciende la importancia del individuo y

traslada ésta al grupo, y no hace que se pierdan las capacidades del nivel anterior.

La Unica especie con acceso al tercer nivel de esta tricotomia, la correspondiente al lenguaje
articulado (o reflexivo) es la humana, y se refiere a la capacidad exclusiva que tenemos de

construir la comunicacion en procesos infinitos, lo que a su vez constituye la base de la cultura,
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de la educacion y de no pocos de nuestros problemas filosoficos. Desde luego, y aceptando el
hecho de que la nocion de articulacion se identifica primeramente (al menos en la argumentacion
de la historia) con la verbalidad, lo cierto es que todos los lenguajes humanos son articulados,
justamente porque se desarrollan con base en la creatividad, y no estan limitados a un mend
especifico de las acciones y reacciones caracteristicas de los niveles pragmatico y sintactico, que

el hombre conserva.

Es en el escenario de este nivel donde tiene lugar toda comunicacion exclusivamente humana,
aungue lo humano —como pienso que queda claro- siga ocurriendo en los niveles precedentes. Por
supuesto, la comunicacion en el aula pone en operacion la tricotomia en su conjunto, de manera
que la ensefianza de todo contenido, incluidos los éticos, funcionard mejor si el docente participa

del proceso responsablemente.

Y el constructo semiotico en que hemos de observar este proceso es el siguiente:
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LA COMUNICACION HUMANA

Nivel PRAGMATICO de comunicacion. Lenguaje
instintivo. Compartido por todas las especies animales

Niveles

Tipo

A Formato informal INTERPERSONAL,
. en contiglidad fisica,
Formato formal afectiva, subjetiva,
contexto variable

Formato no
L% orma
- Tipo COLECTIVA,
(E:I;Z?;cl;ﬁcador' é_ sin contigtidad
Decodificador, fisica, afectiva o

por roles, subjetiva
u objetiva, contexto
y A fijo o variable.

Entorno mediatico,
L_L entorno WEB

por vértice.
Concepto de
Clases

Nivel SINTACTICO de
comunicacién. Lenguaje
organizativo. Compartido por un

grupo reducido de especies /
(primates, felinos, canes, Tipo GRUPAL, en

hormigas, etc.). contigtidad fisica, Nivel SEMANTICO de

roles, objetiva, comunicacién. Lenguaje
9 articulado. Exclusivo del ser

contexto fijo. AENARG

Figura 5. La Comunicacion humana.

Ademas de los conceptos que he explicado en los parrafos inmediatos anteriores, de este
esquema recuperaré para este capitulo lo relacionado con los tipos de comunicacion, que se
desprenden del primer corte tricotomico, y que a la vez contienen la tricotomia de formatos:

informal, formal y no formal.

3.3 Tipos de comunicacion: interpersonal, grupal y colectiva

Imposible disociar los procesos comunicativos de la reflexion ética y su consecuente moral,
porque aquello sobre lo que se reflexiona son las relaciones sociales reales que se construyen

comunicacionalmente, con el fin de consolidar las instituciones.

Hacer mala comunicacion es contraproducente: “La accidon inmoral es la accion irracional, en
el sentido de que damos la espalda a la comunicacion y nuestra voluntad aprueba relaciones y

conexiones con otros, en las cuales no todos participan libremente” (Schilpp, 1997: 233).
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Sigue Schilpp:

La razon reflexiva y creadora, que es el procedimiento para la solucion del
problema ético, contiene en si misma esta nota esencial de la comunicacién. No
puedo suponer con certeza que un objetivo 0 propdsito mio sea ‘comunicable’ —
esto es, capaz de lograr el asentimiento y la cooperacion de los otros- sélo porque
sea, a mi parecer, ‘recto’. Esta es la clase de hechos que podemos tener en la esfera
de la ‘mera inteligencia’, donde decimos a los otros cdmo conseguir de nuevo
nuestros resultados experimentalmente, o damos a la gente nuestras pruebas
matematicas, y ellos concuerdan con nosotros al aceptar como convincentes las
pruebas ofrecidas. Esto no es comunicacion, sino una concesion unilateral (1997:

231).

La comunicacién de tipo interpersonal, de naturaleza pragmatica por cuanto transcurre en la
vida cotidiana, al amparo de la contiguidad fisica como primera condicion, y sin una supeditacion
rigurosa a un tiempo, espacio y circunstancias fijos, se caracteriza por la subjetividad, lo cual
significa que la motivacion principal del intercambio de ideas se radica en el sujeto, lo cual
fomenta relaciones afectivas y esponténeas, tal como podemos observar en situaciones de la

cotidianeidad familiar.

Dentro de este tipo de comunicacion subyace la tricotomia relativa a los formatos, destacando
la nocion de lo informal, para acotar la propension de la comunicacion interpersonal a la ausencia
de protocolos, pues una relacion familiar suele darse sin una orden del dia —como podria ser una
conversacion casuistica entre novios- y que, no obstante, incluye también situaciones que deben

ajustarse a determinados protocolos, como acontece cuando en una relacion familiar tiene lugar
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un matrimonio civil, el registro de un nacimiento o muerte, en cuyo caso hablaremos de una

comunicacion interpersonal formal.

Igualmente, en el plano de la interpersonalidad se da otro formato, incbmodo por lo chocante
del término, ineludible desafortunadamente, y que se identifica como comunicacion interpersonal
no formal, a fin de significar aquellos procesos en los que algun interlocutor participa en la I6gica
de lo informal (es decir, sin protocolos), mientras otro interlocutor lo hace en la I6gica de lo
formal, como podria ser el caso de una persona que recibe, en su propia casa, a un vendedor de

puerta en puerta o a algn promotor religioso.

El cruzamiento de los tipos de comunicacion con la tricotomia de fuentes de informacién —de
la que hablaré mas adelante- cobra importancia porque los eventos de interaccion constituyen, de
hecho, la puesta en préctica de la informacion que el individuo recibe respecto de las normas y su
observancia. Con esa informacion tomamos decisiones, y tales decisiones ocurren la mayor parte
de nuestro tiempo, abarcando la totalidad de nuestros desempefios: el consumo, la vida civil, los

asuntos econdmicos, ademas de construir nuestra intima concepcion del mundo y la vida.

Por lo que hace al segundo tipo de comunicacion, la grupal comparte con la interpersonal el
hecho de que ocurre en circunstancias de contiglidad fisica, si bien por lo demas parecen ser
completamente opuestas, porque la dependencia de la comunicacién grupal respecto de un
contexto fijo prefigura su naturaleza contundentemente sintactica; esto es, que debe ocurrir
ajustdndose a las reglas que significan tiempos, espacios y circunstancias fijas, que a su vez

implican la observancia de regulaciones y contratos.

Asi, los escenarios propios de la comunicacion grupal son los que caracterizan la escuela, el

trabajo y las relaciones de negocios, donde la interaccion se da alrededor de un objeto (no el
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sujeto como prioridad), como el conocimiento, la realizacion de un trabajo para obtener un

producto u ofrecer un servicio y establecer algin acuerdo de negocios.

Evidentemente, todo lo anterior opone nuevamente a los dos primeros tipos de comunicacion,
puesto que la grupal no se permite regularmente la espontaneidad ni la afectividad, sino que

antepone a estas condiciones las de la programacion y la asuncién de roles.

La comunicacion grupal contiene igualmente la tricotomia de formatos, aunque la propension
se da ahora hacia lo formal (sintactico dentro de lo sintactico), porque la regularidad de la
comunicacion grupal la vincula con el cumplimiento de protocolos: el cumplimientos de los roles
de profesor y estudiante, la identificacion y asuncion de las jerarquias de orden laboral, el
cumplimiento de las funciones de cliente y proveedor. Y sin embargo, también estan presentes lo

informal y lo no formal.

Lo informal (pragmatico dentro de lo sintactico) significa un importante equilibrador de los a
veces rigurosos procesos académicos y laborales, y se manifiestan en el relajamiento de la
regulacion, a modo de estrategia didactica o de generacion de mejores ambientes
organizacionales. Ejemplos de esto son las bromas espontaneas y la celebracion de aniversarios o

dias festivos.

En cuanto a lo no formal de lo grupal, resulta una hibridacién similar a lo no formal de lo
interpersonal, aunque se diferencia de ello porque, en lo grupal, la interaccion tiene lugar més en
el ambito normativo de los negocios, como la concurrencia de las personas a centros comerciales
y eventos de entretenimiento masivo, en los que el concurrente no se haya dominado por los
protocolos, aun cuando aquellos con los que interactda estan definitivamente obligados a tales

protocolos, como vendedores 0 ejecutantes.
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La relacion entre profesor y estudiante ocurre, en principio, en el escenario de la
comunicacion grupal, pero cuando el encuentro se afirma ya entre maestro y discipulo, la
comunicacion interpersonal se afirma también como complementaria de la grupal. De lo que
ocurra entonces, nos dice Steiner en sus Lecciones de los Maestros: ¢Qué es lo que confiere a un
hombre o a una mujer el poder para ensefiar a otro ser humano? ;Donde esta la fuente de su

autoridad? (2004: 11).

Y nos advierte: “La antiensefianza, estadisticamente, esta cerca de ser la norma. Los buenos
profesores, los que prenden fuego en las almas nacientes de sus alumnos, son tal vez mas escasos

que los artistas virtuosos o los sabios” (Steiner, 2004: 26).

En esto coincide Nietzsche:

La triste causa de que, a pesar de todo, no consiga manifestarse por ningln lado
una honradez completa es la pobreza espiritual de los profesores de nuestra época:
precisamente en ese campo faltan los talentos realmente inventivos, faltan los
hombres verdaderamente practicos, o sea, los que tienen ideas buenas y nuevas, y
saben que la auténtica genialidad y la auténtica praxis deben encontrarse

necesariamente en el mismo individuo (2010: 61).

Ya sea en el contexto de la comunicacion grupal del profesor, ya sea en la dinamica
interpersonal del maestro y el discipulo, apuntala Steiner: “La dinamica es la misma: construir
una comunidad sobre la base de la comunicacién, una coherencia de sentimientos, pasiones y

frustraciones compartidas” (Steiner, 2004: 33).

Porque con los estudiantes en su conjunto, el profesor establecera una comunicacion grupal, e

inspirar un proceso educativo en los preceptos de la educacion popular seran el soporte moral de
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esa comunicacion grupal, pero el éxito de la elucidacion ética con el discipulo conduciran al

maestro a una trascendental relacion de caracter interpersonal.

Nietzsche, citado por Steiner, es contundente al diferenciar ambos escenarios: “Lo mejor, lo
esencial, solamente se puede comunicar de un ser humano a otro, no se puede, no se debe hacer

publico” (2004: 114).

Para la semiotica, la educacion estd indiscutiblemente vinculada a la comunicacion
(peculiarmente, insisto, a la grupal), y de ningiin modo a la comunicacion trivializada en la receta
del emisor que transmite mensajes al receptor, porque ello refuerza justamente la unilateralidad
del proceso educativo; la comunicacion —desde la morfologia de la propia palabra- es accion, es
busqueda de aquello que nos iguala al otro, de aquello que nos es comun, es la accion relativa a lo

comun.

Asi, comunicacion es necesariamente dialogo, negociacion, proceso horizontal de intercambio
de ideas, que llevado al escenario educativo no hace al profesor perder su papel coordinador y

encauzador, pero tampoco reduce la participacion del alumno a la mera recepcion.

Y aunque la critica regular acerca del desempefio docente suele ser mas algida en lo
concerniente al subsistema de educacion bésica, la educacion superior no estd exenta de estos

problemas, tal como podemos leer en palabras de Solomon:

Los profesores universitarios, sin asomo de modestia, celebran lo que hacen en el
noble lenguaje de la verdad y el conocimiento, aun cuando pasan la mayor parte de
su tiempo y energia en enfrentamientos por alcanzar prestigio en la politica del

campus, exquisitamente nimia, pero feroz. Sin embargo, ¢quién se atreveria a
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cuestionar su dedicacion a la verdad, a iluminar a las mentes jovenes y a preservar

los valores de la civilizacion? (1999: 2).

Desde luego, orientar adecuadamente los esfuerzos educativos al reaprender a comunicarnos

sigue estando en los ideales filosoficos. Asi lo ve Jiménez en Sociologia y Educacion:

Las universidades no ensefian a trabajar ni a producir sino a pensar. Esta
afirmacién vincula la formacion universitaria con el ejercicio autorreferente que
hace reconocer que la importancia en el proceso de formacién estd la vida

ejercitante que estudiantes, profesores y autoridades realizan (2014: 39).

En cuanto a la relacién interpersonal en que se involucrardn maestro y discipulo, de nuevo
Steiner: “EIl Maestro aprende de su discipulo cuando le ensefia. La intensidad del didlogo genera
amistad en el sentido mas elevado de la palabra” (2004: 12). Luego nos advierte: “Los peligros se
corresponden con el jabilo. Ensefiar con seriedad es poner las manos en lo que tiene de mas vital
un ser humano. Es buscar acceso a la carne viva, a lo més intimo de la integridad de un nifio o de

un adulto” (2004: 26).

El maestro, en el camino por el que pretende guiar al discipulo hacia el Unico bien que es el
conocimiento, promete acercarlo a lo humano, pero el camino no esta exento de riesgos, algunos
mortales, porque el bien del conocimiento, que ciertamente implica una busqueda de la cultura,
no significa por definicion el “hacer el bien” (lo que sea que ello le quiera decir a quien sea, en el

contexto que sea). Y asi lo plantea Jiménez en Alteridad, entre creacién y formacion:

La cultura no es sindbnimo de progreso, bienestar, placer, buen comportamiento,
libertad, honor, honestidad y cualquier otro valor o motivo de bien y mejora que

ustedes le quieran agregar. Sucede algo similar cuando algunos filésofos y la gente
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en general hablan de ética; inmediatamente confunden el concepto con el bien, con
hacer el bien, lo correcto, y olvidan que la palabra remite a las costumbres. No
olvidemos que fue en uno de los pueblos mas cultos, educados y racionales de
Europa donde se fraguaron los crimenes mas atroces de una época. Que fue la
cultura cristiana la que casi elimina a la poblacién de un continente. Que en el pais
de la libertad, la democracia, la mercancia y la tecnologia bélica se fabricaron y

luego usaron bombas nucleares que devastaron poblaciones completas (2012: 78).

Pero la apuesta esta hecha, y luego de 40 mil afios de construir la humanidad del ser humano
es demasiado tarde para arrepentirnos y demasiado pronto para desistir del intento. Siempre habra
un discipulo entusiasta en busca de su maestro. Aqui un epifonema de Peter Sloterdijk, tomado

de sus Temperamentos Filosoficos, en el apartado sobre Hegel:

Mientras el individuo pequefio permanece inexpresable porque, una vez deducidos
sus deseos de validez, no hay nada importante que decir de él, el individuo grande
se transforma, en cambio, en pura expresabilidad. Se convierte por entero en obra,

en forma desprendida, un cruce puro de fuerza e instante (2010: 84).

En cuanto al tercer tipo de comunicacion, que se da en el plano de lo semantico y que se trata
de la comunicacion colectiva, considero esencial hacer una primera observacion, derivada del
frecuente uso del término “masivo” como sinénimo de colectivo, al punto de que se han acufiado
nociones como la de “medios de comunicacion masiva” para definir a los medios electrénicos, lo

cual genera confusion e imprecisiones, pues la condicién de masivo la pueden presentar tanto la
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comunicacion interpersonal como la grupal, mientras lo colectivo no dejara de serlo aun si la

interaccion se da entre apenas dos individuos®.

Desde luego, con la facilidad que le da la tecnologia medidtica, la comunicacion colectiva se
acopla facilmente con el ser masiva, pero es fundamental no tomar ambos términos como

sinbnimos.

Asi, una relacion familiar —con todas las implicaciones de lo interpersonal- puede ser masiva
si, por ejemplo, tiene lugar una celebracion de cumpleafios con la participacion de una familia
extendida de decenas o hasta cientos de personas, y ello sera tan interpersonal como la

celebracion en una pareja.

Igualmente, la comunicacion grupal habra de ocurrir, por ejemplo, en la circunstancia de una
sesion de universidad abierta, con un profesor y un estudiante cara a cara, pero también sera
grupal una clase magistral, con un profesor al frente del aula, y una audiencia de doscientos o

trescientos estudiantes.

Asi, acotando que el nimero de participantes no supone un indicador de tipo, observemos que
la primera caracteristica definitoria de la comunicacion colectiva es que, ante la falta de
contiguidad fisica entre los interlocutores, la relacion se posibilita por efecto del uso de alguna
tecnologia de la informacion. Desde luego, la intervencién de los medios electronicos (television,
radio, cine, prensa) ejemplifica con nitidez la comunicacién colectiva, pero aqui se impone una

segunda aclaracion, a fin de evitar el riesgo de que este tipo de comunicacion se asocie

% Ciertamente, la nocién de lo masivo no es ni inocente ni casual, en tanto opera como un reforzador de la
alienacion.
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automaticamente a las tecnologias propias de los siglos XX y XXI, pues relaciones
comunicativas efectuadas mediante el empleo de sefiales de humo, juego de espejos, correo
postal, silbidos a la distancia y golpeo de tambores, entre muchas otras posibilidades, son
igualmente casos de comunicacion colectiva, que se denomina de este modo para sefialar que el
medio potencia el acceso para todos, sin la necesidad de que los interlocutores se encuentren cara

a cara; esto es, relativizando las variantes del contexto (tiempo, espacio y circunstancias).

Lo anterior asienta, me parece, la naturaleza semantica de este tipo de comunicacion, pues se

impone la necesidad interpretativa de las ideas filtradas por el medio que corresponda.

Por lo que toca al resto de sus caracteristicas, observemos que la comunicacion colectiva se
puede nutrir de las propias de los tipos que le preceden, y la Idgica de ello dependera de la
finalidad de la relacion; o sea, de la figura que adopte el formato: en el vértice pragmatico (dentro
de lo semantico) hallaremos procesos que denominaremos comunicacion colectiva-interpersonal,
al involucrar a dos participantes que interactian de forma subjetiva, espontanea y condiciones
variables de contexto, como ocurre en conversaciones telefonicas (o videotelefénicas) con

nuestros familiares o en charlas via redes sociales.

Igualmente, podremos observar una negociacién, en el vértice sintactico-semantico- entre un
cliente y un proveedor, con auxilio de una computadora o algun otro dispositivo electronico, o
bien una teleconferencia o una sesion de universidad a distancia. A esto lo conocemos como
comunicacion colectiva-grupal, pues a més de la sustitucion de la contigliidad fisica por la
tecnologia que corresponda, veremos que el proceso se dara en términos de un contexto fijo, en la

asuncion de roles y tareas programados y ajustados a protocolos.
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En el veértice semantico de este tipo de comunicacion encontraremos la comunicacion
colectiva-ciudadana®, y que se refiere a lo que el grueso de la poblacién identificara
simplemente como colectiva. En ella, el derrotero fundamental sera que ha de ocurrir en términos
de lo no formal, significado por el hecho de que alguno(s) de los interlocutores concurre(n) al
proceso desde la perspectiva de lo informal (subjetivo, espontaneo, en contexto variable),
mientras del otro lado de la interaccion habremos de encontrar lo formal: objetividad, roles,

programas y protocolos.

Todo esto caracteriza a la comunicacion propiamente mediatica, como la programacion
televisiva comercial, la publicidad en cualquiera de sus formas, la propaganda politica y los
discursos gubernamentales o religiosos. El escenario completo de tipos de comunicacion serg,
eventualmente y tal como sefialé al inicio de este apartado, la materia prima con que tomaran

forma las lineas de demarcacion.
3.4 Fuentes de informacion: inculcar, instruir e informar

La lectura de esta tricotomia resulta verdaderamente transicional en lo tocante a las
reflexiones comunicativas y a las morales, pues sus efectos en ambos campos se evidencian en

cada elemento tricotémico.

He incluido en el mismo modelo de las fuentes privilegiadas de informacion la tricotomia de

tipos de comunicacion que expliqué en el apartado anterior, con la que se superpone y que

% La promiscuidad con que los gobiernos actuales usan el término ciudadania me impele a citar aqui a Rousseau,
porque tal y como estoy tratando de posicionar el concepto de comunicacién colectiva ciudadana, se impone guardar
distancia con la acepcion popular mediética: “Civitas: el verdadero sentido de esta palabra casi no es conocido entre
los modernos, la mayor parte de los cuales creen que Civitas no es sino una ciudad, y que un ciudadano no es mas
que un vecino de ella. Ignoran que las casas hacen una ciudad; pero que sé6lo los ciudadanos constituyen lo que se
Illama Civitas” (Rousseau, 1975: 692).
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pertenece al orden de los componentes de la comunicacion, derivados del nivel semantico de

comunicacion (el que usa como base el lenguaje articulado).

FUENTE DE INFORMACION

FUENTE FAMILIAR

A

\
Informa.
Opera en la
comunicacion colectiva.

A\
\

£

Instruye
Opera e
comunicaci

FUENTE ACADEMICO-LABORAL FUENTE MEDIATICA
Figura 6. Fuentes de Informacion.

Respecto de esta tricotomia, me parece pertinente apuntar que, en cuanto a la ética, lo que nos
importa va directamente encaminado a observar de donde proviene la informacién con que el
individuo aprende y asimila las normas que eventualmente le serviran para tomar decisiones,
mientras que el interés comunicativo se halla primeramente vinculado al constructo de los tipos

de informacion, que describen los mecanismos de interrelacion.

Los peligros que implica la comunicacion contemporanea radican, en buena medida, en que el
contrapeso que deberian hacerse las tres fuentes privilegiadas de informacion entre si no es tal,
puesto que la fuente semantica se ha fortalecido enormemente tras su industrializacion, desde

principios del siglo XX, dominando y avasallando a las otras dos.
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Las tres fuentes privilegiadas que proporcionan informacion al individuo, como quiera que sea
y con las inequidades que haya, son, en lo pragmatico, la fuente familiar; en lo sintactico, la

fuente académico-laboral y, en lo seméntico, la fuente mediética.

La primera, cuyo escenario de interrelacion es el de la comunicacion interpersonal, comprende
todos los eventos que el individuo enfrenta en el &mbito de lo privado y en la cotidianeidad con
familiares, amigos, vecinos y conocidos (y aun desconocidos, ocasionalmente), quienes inculcan
en la persona la informacion relativa a los modos de comportamiento aceptables o0 no
socialmente, cubriendo los nueve diferentes tipos de norma —que veremos lineas adelante-, por
via del ejemplo; esto es, por efecto de una transmision subjetiva, afectiva, espontanea y no sujeta
a protocolos o contratos, de manera que, por ejemplo, tratindose de una costumbre como podria

ser el comportamiento en la mesa, un hijo aprendera de su padre por el ejemplo mismo.

Rousseau se refiere asi a esta primera fuente: “Es, pues, la familia, si asi se quiere, el primer
modelo de las sociedades politicas: el jefe es la imagen del padre, y el pueblo es la imagen de los

hijos” (1975: 684).

En contraste, en la fuente académico-laboral, sintactica por definicion, la informacion llega
hasta la persona en los escenarios de la escuela, el trabajo y algunos otros relacionados con los
negocios y las organizaciones en general, siempre en el &mbito de lo pablico, y cuyos ejecutores,
inscritos en el tipo de la comunicacion grupal, instruyen al individuo acerca de los mismos nueve

tipos de norma.

Desde luego, el mecanismo de transmision adopta las caracteristicas de lo sintactico por
cuanto los procesos ocurren en el marco protocolario de lo objetivo, lo programado, lo apegado a

tiempos, espacios, atribuciones y responsabilidades derivados de las relaciones contractuales.
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Asi, por ejemplo, no se espera que un trabajador asuma espontaneamente un rol determinado,
toda vez que en el contexto laboral firmara un contrato que estipulard con claridad los términos

de su contratacion.

El tercer elemento de la tricotomia es el conformado por la fuente mediatica, que debe su
nombre, naturalmente, a los medios de comunicacién colectiva que intervienen en la relacion con
la persona. Aqui, muy a tono con la logica de la teoria de sistemas, lo que ocurre es que los
medios informan al individuo sobre los diferentes tipos de norma, en un escenario complejo que

combina lo publico y lo privado, consolidando la naturaleza semantica de esta fuente.

La combinacion se da cuando, por ejemplo, la persona percibe historias que podrian ilustrarle
la toma de decisiones en el marco de lo privado, aun siendo publicas; o bien, cuando la
programacion mediatica juega con los formatos académicos (publicos por definicion) pero los

lleva al espacio privado, sin que ello vaya acompafiado de compromisos instruccionales.

Como puede advertirse, las tres fuentes de informacién incursionan indistintamente en lo
concerniente al conjunto general de normas, por lo que las tricotomias de fuentes y de lineas de
demarcacion se contienen mutuamente, dando origen a los &mbitos de desempefio donde tiene
lugar la vida social, y en donde se combinan los tres tipos de comunicacion, que transmiten al

individuo la sensacion de pertenencia, de identidad.

En este contexto, las lineas de demarcacion cumplen con la encomienda de proteger, de dar
cobijo a la colectividad, hasta el momento en que las incompatibilidades entre lo contextual, lo
legal y lo moral fisuran la cohesion y urgen una modificacion, de sanamente evolutiva a

abiertamente revolucionaria, por lo que, en el orden semiotico ya explicado, el sujeto las habra de
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trasponer, transgredir y/o trascender (la explicacion pormenorizada de como es esto lo abordo en

el capitulo siguiente).

Asi, vemos que mas all& de la eficacia en el intercambio de ideas que ocurre en razon de ser
la comunicacion un atributo propio de la animalidad, y de que en el hombre toma un matiz
especial por tratarse de un acto llevado a cabo desde la semanticidad, cuando la superestructura
comunicativa es puesta en operacion concientemente, son mucho mayores los alcances que puede
tener para garantizar la asimilacion de conocimientos. Ello es posible, desde luego, en el

escenario de una semidtica de la comunicacion, o una metacomunicacion.

Los hombres viven en comunidad, en razén de las cosas
que tienen en comdn, y la comunicacion es el medio
como poseen cosas en comun.

John Dewey
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CAPITULO 4.

SEMIOTICA DE LA ETICA, UNA METAETICA

La libertad es la condicién ontolégica de la ética,
pero la ética es la forma reflexiva que adopta la libertad.

Michel Foucault

Predmbulo. Este capitulo expone los elementos constitutivos del didlogo propio de los
contenidos éticos, en términos de la metaética producto de la integracion de dichos contenidos en
una estructura semidtica analoga a la que he explicado en los capitulos uno y tres de este tesis.
Todos los modelos que integran este capitulo final constituyen la propuesta principal del trabajo,
y los he ido conformando en el trabajo frente a grupo, y algunos los he bocetado en trabajos
previos y que consigno en su caso. La culminacion del proyecto ejemplifica la apropiacion de los
contenidos en un ejercicio individual de autoanalisis y prospectiva.

Finalmente, hemos llegado al punto en el que expongo la estructura que propongo para
abordar la ensefianza de contenidos éticos en términos de una semiotica de la ética, o una
metaética, de forma que el didlogo correspondiente pueda llevarse a cabo de forma clara y con

independencia de las propensiones teoricas de los interlocutores.

Desde luego, ya el capitulo anterior nos ha permitido involucrarnos con este escenario si se
acepta la idea de que la comunicacion —su discusion- forma parte indisociable de la reflexion de

los asuntos morales.

Comenzaré acotando las relaciones tricotomicas especificas que he preparado para esta

reflexion, de manera que posteriormente explicaré la forma de aplicar el conjunto de los
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planteamientos que he venido proponiendo, desde el inicio del documento, en un ejercicio

prospectivo de desempefio profesional.
4.1 Trasponer, transgredir y trascender

Esta nueva tricotomia de ruptura es la contraparte de la violacion, en tanto —esta Ultima-
ruptura egoista de la norma tipificada como estado de decision preferible y amparada por el
contexto, por la ley y por la moral. Trasponer, transgredir y trascender son, en cambio, las vias
por las cuales el sujeto candidato al juicio ético plasma su impronta en los juicios que emite como
producto de su reflexion sobre la norma, y aun cuando para la mayoria circunscrita
indefectiblemente a las lineas de demarcacion vigente tales juicios puedan equipararse a
violaciones, el sujeto candidato al juicio ético podra emprender las acciones derivadas de su
razonamiento, indoblegadamente frente al riesgo de ser calificado como fuera de contexto, como
ilegal o como inmoral; es decir, al margen de cualquiera de las normas vigentes en el grupo social

al que pertenece.

Y asi, manteniendo a buen resguardo —en el campo de la elucubracion volitiva- el juicio ético,
sus efectos podran eventualmente alcanzar el escenario del juicio moral (y sus correspondientes
contextual y legal), que en aras de su finalidad normativa tipificard las acciones respectivas,

incorporandolas como estados de decision preferibles.
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Transposicion, transgresion, trascension

Linea de demarcacién contextual

Habitos

Costumbres Tradiciones

Valores pragmaticos

Norma local
Linea de Linea de
demarcacion taacansi demarcacion
legal moral
quma Norma Valores Valores
nacional internacional sintacticos semanticos

Figura 7. Transposicion, transgresion, trascension (ver explicacion lineas adelante).

La ruptura, en cualquiera de los casos, se da respecto de las lineas de demarcacion, bajo el
presupuesto de que la ética supone la reflexion y el cuestionamiento acerca de la norma y su

condicion como estado de decision preferible.

La norma puede ser, desde luego, violentada por el individuo en muy diferentes circunstancias
sin que en ello tenga nada que ver la inspiracion ética, y de esos casos vemos ejemplos todos los
dias en el mundo entero bajo los formatos de la delincuencia organizada, el robo comdn, el abuso
y la corrupcion, pero si la disrupcién se sustenta en un cuestionamiento serio de las lineas de
demarcacion, entonces estamos hablando de ética, de forma que al cuestionar la pertinencia de las
normas de caracter contextual hablaremos de una trasposicion, mientras que si la intervencion
ocurre en relacion con las normas legales hablaremos entonces de una transgresion, reservando el

término de trascension cuando de las normas morales se trata.

La pertinencia de estas disrupciones debe ser abordada en el propio curso de ética, explicando

cémo, en la dimensidén pragmatica, la trasposicién ha ocurrido, por ejemplo, en cuanto a los
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habitos de la gente, cuando los seres humanos “se mudaron” de los &rboles hacia las cuevas, con
la finalidad de estar a mejor cubierto de los depredadores; como, en cuanto a las costumbres, por
ejemplo, la necesidad de cubrir la desnudez de nuestro cuerpo sustituye las pieles de animales por
prendas sintéticas y amables con el medio ambiente, y cdmo, en lo relativo a las tradiciones, en la
ciudades con problemas de dotacion de agua, durante el llamado “sdbado de gloria” se han

debido suprimir los bafios a cubetadas por la elemental razén de la escasez del liquido.

De un modo anélogo, es importante explicar como, en la dimensién sintactica, la transgresion
ocurre por ejemplo, en lo tocante a la norma local, cuando la autoridad que gobierna la Ciudad de
México impone reglas restrictivas para la circulacion vehicular y la ciudadania es llamada a la
desobediencia civil por considerar improcendentes tales reglas; como, en cuanto a la norma
nacional, la Suprema Corte de Justicia de México sentencia la inconstitucionalidad de impedir los
matrimonios homosexuales en cualquier entidad de la republica, y como, por lo que hace a la
norma internacional, organismos internacionales buscan acuerdos para limitar los efectos del

cambio climatico.

Lo relativo a la dimension semantica puede ilustrarse con casos en los cuales la trascension
lleva a personajes como Oscar Schindler (citado en esta tesis, en el capitulo 2) a dar un giro
absoluto en su manera de proceder respecto de sus valores pragmaticos, al transformarse de un
empresario con propension politica nacional-socialista a un benefactor de la humanidad; como,
en relacion con los valores sintacticos, hombres y mujeres buscan la igualdad de género més alla
de los estereotipos manidos del feminismo y otros fundamentalismos religiosos, y como, respecto
de los valores seméanticos, unos y otros buscamos la empatia y la tolerancia con aquellos con los
cuales dificilmente hallaremos lugares comunes a efecto de nuestro contexto particular y que

define nuestras convicciones religiosas, posturas politicas y preferencias sexuales.
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Asi, como puede observarse, la transposicion consiste en una modificacion sustantiva a los
modos de interactuar con el medio ambiente, o con el entorno mas particular del individuo, lo que
lo llevara a romper especificamente con habitos, costumbres o tradiciones, ya sea porque las
condiciones ambientales han hecho desaparecer objetos que eran requeridos para poner en
practica los habitos (como, por ejemplo, la desaparicion de alguna especie animal o vegetal que el
individuo consumia habitualmente), o bien porque el individuo cambie de residencia y se tope
con que la comunidad a la que se integra practica diferentes costumbres a las suyas (por ejemplo,
que cierta forma de vestir, hablar o conducirse en publico, regularmente apreciadas en su
comunidad anterior, representen alguna incomodidad a sus nuevos vecinos), o, por ultimo, que
cambios en el contexto hagan dificil mantener alguna tradicién (como podrian ser las corridas de

toros en sociedades aparentemente preocupadas por la defensa de los animales).

Por lo que hace a la transgresion, ésta debe tener lugar respecto de alguna norma legal, por lo
que el incumplimiento deliberado y razonado le supondra al transgresor riesgos reales de
confrontarse con los ordenamientos juridicos, enfrentando la posibilidad de sufrir castigos
corporales y/o econémicos. Desde luegos, muchos de los mas famosos movimientos
revolucionarios -bajo la presuncion de que una revolucion estd llamada a modificar
sustancialmente los modos de produccion y los estdndares de vida de la poblacién en general-,
como la lucha por los derechos civiles de los negros en los Estados Unidos, son ejemplos de
transgresion, lo mismo que la lucha por los derechos de las minorias sexuales vy, ciertamente, por

el derecho al voto femenino, del que consta que, habiendo iniciado en Europa y Norteamérica en
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el Gltimo tercio del siglo XIX, no dio frutos sino hasta el siglo XX*', y mientras la lucha duro,

quienes en ella participaron fueron objeto de persecucion juridicamente licita.

La trascension esta orientada, finalmente, a la supresion de determinadas normas morales, por
lo que se obvian las implicaciones ideoldgicas, politicas y religiosas que esto conlleva, como por
ejemplo la aceptacion de parejas interraciales, de familias homoparentales, clonacion de vida

animal y humana o cualquier modificacion a la interpretacion de valores superiores o inferiores.

Ciertamente, la inspiracion ética para una eventual disrupcion no convierte por definicion al
individuo en un sujeto ético de ese momento y para siempre. La ética es, en cambio, una entidad
esquiva, que acudird en auxilio del sujeto que esté preparada para ella, y dependiendo de la
frecuencia con que el sujeto se vea comprometido con la toma de decisiones encaminadas a la

disrupcion, la ética podra o no concurrir.

" En México, los efectos de esa lucha se tradujeron en la legislacion del voto femenino en 1953, bajo el gobierno de
Adolfo Ruiz Cortines.
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Hecho ‘tenguae o Niveles de
Institivo pragmatico Comunicacion
uso del lenguaje
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articulado
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local pragmaticos
Norma Lega al Valores Ideologdico
nacional semanticos

Norma Valores
internacional  sintacticos

Norma Juicio

Figura 8. Hecho, Norma, Juicio.
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Esta tricotomia, acaso la base de todo el aparato para una semidtica de la ética, se comparte

con la disciplina juridica, pues al igual que el abogado, quien reflexione acerca de las cosas

morales lo hace a partir de los eventos que involucran la interaccion de las personas en

comunidad.

La diferencia es que el abogado conoce los hechos y los presenta al juez (también abogado,

aunque hipotéticamente un abogado que alcanzado una suerte de solvencia que lo eleva sobre el

resto de los abogados, si bien esto no se cumple por necesidad, porque los nombramientos de

jueces pueden estar sujetos a los avatares de sociedades insolventes), pero se concentra en la

norma legal, mientras que el candidato al juicio ético reflexiona sobre todo tipo de norma: las

contextuales para entender los propios hechos, las legales para el asunto juridico y las morales

para meditar sobre los juicios probables.
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La triada de hecho, norma y juicio contiene a la tricotomia de lineas de demarcacién, por
cuanto la primera refiere los acontecimientos en si, en bruto, o en el contexto del reino animal si
se le prefiere, mientras que la segunda ha pasado ya por el filtro de la reflexién humana, de modo
que que las podemos ver integradas, incluso con aquella que hemos abordado en el apartado de
los niveles de Comunicacion que da pie a la reflexion que conduce a la norma, por efecto del uso
del lenguaje articulado que constituye el nivel semantico de comunicacion.

Lineas de demarcacion

Contextual

Habitos

Costumbres Tradiciones

Valores pragmaticos

Norma local
Legal Moral
Norma Norma Valores Valores
nacional internacional sintacticos semanticos

Figura 9. Lineas de demarcacion.

Derivado del latin factum, y tomando como nocién general del hecho que se trata de “lo que
peculiarmente acontece” en una sucesion de eventos, de modo tal que merece ser recordado,
podemos decir que los hechos pueden presentar una naturaleza juridica, aunque también
econdmica, cientifica, periodistica o social, pero cualquiera que sea el caso, por su peculiaridad

es observado por el grupo, a fin de adoptar una postura frente al mismo.

Tal postura depende de la relacion de concordancia o discordancia con la norma (que significa

“escuadra”, como instrumento de medicién), la cual determina, segln sea el contexto, si el hecho
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analizado constituye o no un estado de decision preferible, que seré lo que defina la norma como
la convencion (o imposicion) de cuales conductas son aceptables y cuéles no en una comunidad
determinada, lo que adiciona al poseedor o ejecutante de tales conductas la condicion de

“normal”, y “anormal” a quien no las observa o cumple.

Algunas de las normas, las contextuales y las morales, no son directamente punitivas; es decir,
no significan castigos materiales o fisicos a sus infractores, a menos que estén vinculadas con las
normas legales, punitivas por naturaleza. La relacion de convergencia o divergencia que se halle

entre el hecho y la norma derivara en el juicio.

El juicio, que en su dimension mas general nos arrojara la tricotomia de juicios médicos,
politicos e ideoldgicos, se definira también generalmente como el pensamiento que el individuo
ejerce respecto de un objeto para determinar cierta valoracion. Como puede observarse, el juicio
es un concepto de intrinseca naturaleza semantica, que al cruzar la norma con el hecho sienta el

precedente para la valoracion de ulteriores acontecimientos.

4.3 Del parto biolégico al parto filosofico

Considero importante dar inicio a este apartado citando el concepto de parto bioldgico, para
sefialar justamente la insercion de la persona en el contexto social desde el momento mismo de su
nacimiento, cuando se carece totalmente de informacion y de responsabilidades, marcando el
inicio de una relacion que soporta la nocién de lineas de demarcacion, al tiempo que acompafia al
individuo en la toma de decisiones, por efecto de integrar los elementos requeridos para ésta: la

informacion y la responsabilidad.
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I PARTO BIOLOGICO, PARTO FILOSOFICO I

Informacion Parto
Filosofico
r
| ETICA

Entorno de la
Norma

L / Lineas Contextual

il \ Legal y Moral /

=

> | Responsabilidad

Parto /V

Biolégico

Figura 10. Parto biolégico, parto filoséfico.

En el plano individual, informacion y responsabilidad son esas variantes que creceran sobre la
estructura de las lineas de demarcacion, bajo cuya regulacion transcurre la vida de la persona. En
la dptica social, las lineas de demarcacién procuran el mantenimiento de las normas que regulan
el desempefio en comunidad, que transcurre siempre tomando decisiones, ya sea que se trate de

decisiones de consumo, culturales, de entretenimiento o de socializacion.

Como habia ya adelantado en el apartado anterior, las lineas de demarcacion conllevan la tarea
de proteger a los miembros de la colectividad, indistintamente de que se trate de lo contextual, lo
legal o lo moral, pero es el caso de que, eventualmente, las normas correspondientes se agotan, y
pasan de proteger a constreflir a la sociedad, anticipando o urgiendo acciones de ruptura que
oscilaran entre la violacion y la transposicion —cuando de modificar habitos, costumbres o
tradiciones se trata-, la transgresion —si son las normas local, nacional o internacional las que

habran de fisurarse- y la trascension —al afectar la estructura de la norma moral.
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La violacion rotunda no propende nunca al bienestar de la humanidad, sino que obedece por
principio a los intereses egoistas del perpetrador, pero para que tenga lugar una trasposicion, una
transgresion o una trascension, probablemente sera necesario que el sujeto deba experimentar el
parto filos6fico®®, figuracion metaférica de cierta suerte de condicién que supone que la persona
logra tal equilibrio entre informacion y responsabilidad, que llega a posicionarse sobre los

margenes de las lineas de demarcacion y alcanza a prever escenarios no regulados por la norma.

Esto es, cuando una persona acumula conocimientos y responsabilidades en niveles
claramente diferentes a los del grueso de su comunidad, ello le plantea mas facilmente la
posibilidad de anticiparse a situaciones que el grupo podria eventualmente enfrentar y que
podrian poner en jaque el desenvolvimiento natural de la comunidad, de modo que seria quien
retina las mejores condiciones en cuanto a las variables mencionadas el que podria experimentar

un parto filosofico.

La idea del parto filoséfico tiene su contraparte natural en el nacimiento de la persona,

proyectando la idea de la iluminacién de la vida en otra de iluminacion del intelecto, donde el

%8 En Temperamentos filosoficos, Peter Sloterdijk hace referencia a esta idea de crecimiento personal, en el capitulo
dedicado a Platén, en estos términos: “La filosofia clésica fue un rito 1dgico-ético de iniciacién para una élite de
hombres jovenes —en raros casos también para mujeres-; aquéllos, bajo la direccidn de un maestro avanzado, debian
conseguir superar el mero caracter familiar y tribal que habian mantenido hasta entonces, para favorecer una
humanidad estatal e imperial de mentalidad amplia, de altas miras” (2010: 20).

Maés adelante nos advierte sobre las implicaciones de este proceso: “Pero toda ascensién a cotas méas elevadas tiene
su precio. Si el filésofo queria ser atil como educador para un tipo todavia no existente de ser humano asistido por la
razon, tenia que asumir el privilegio de erigir nuevas medidas para llegar a ser adulto en la ciudad y en el imperio”.
(2010: 22).

Incluso se permite ironizar acerca de la situacién: “En su papel de docentes que mostraban el camino para hacerse
adultos bajo las condiciones de la ciudad y el imperio, los educadores filoso6ficos pasaron a ser, por tanto,
comadronas en el alumbramiento, prefiado de riesgos, de seres humanos que pasaban a mundos méas elevados, mas
poderosos. Para no dar a luz a monstruos en estos partos superiores, fue preciso un arte que equilibrara esta nueva
plenitud de poderes mediante una nueva sensatez. Desde los tiempos de las culturas tribales mas antiguas, los partos
simbdlicos en el umbral del mundo adulto son asunto de las iniciaciones rituales” (2010: 23).
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privilegio de conducir a la persona hacia alla le corresponderia primordialmente a la Universidad,

el Alma Mater.

Ciertamente, la metafora es inexacta, en tanto la instruccién universitaria no garantiza que la
persona ha de alcanzar el parto filosofico, incluso si concluyendo los créditos egresa con un
grado y participa de la continuacion alegdrica del parto en el protocolo de investidura; es mas,
con mucho menos poética de por medio, observaremos también que determinados individuos
podrén experimentar tal parto filoso6fico sin necesidad (o hasta impedidos) de formar parte de un

grupo universitario.

Asi, el parto filosofico puede no ser necesariamente un Gnico momento de iluminacion, y
particularmente puede ser que no ocurra con una graduacion universitaria, sino cuando el
individuo halle una ruptura de magnitud tal (incluso en el més alejado escenario al que podria
albergar un espacio univeristario). Es posible que alguien experimente un parto filosofico y ello
no vuelva a ocurrir jamas, y puede ser que el individuo se halle frente a esas rupturas varias o
muchas veces a lo largo de su vida. Bertrand Russell le da a ello una lectura mistica: “No niego
que hay situaciones en que es un deber violar la ley; es un deber cuando un hombre esté

profundamente convencido de que obedecer seria un pecado” (1975: 627).

Ahora bien, es importante obsrvar que esta idea relativa al parto filoséfico tiene la intencion
abierta de anticipar la concurrencia de la ética en la vida del sujeto, pero no lo convierte en un
sujeto ético, pues la persona, social como es el ser humano, no puede renunciar a su sujecién
moral. Esto es, que las lineas de demarcacion serdn siempre “la jaula”, pero la ética serd “la

Ilave” que nos permitird echar un vistazo al escenario de la potencia.
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La ética no esta presente como la moral, sino que es futuro; debe invocarsela al enfrentar los
serios dilemas que ponen a prueba quiénes somos, al aflorar nuestra personalidad, con sus
aciertos y erros, cuando, a decir de Solomon, sale a la luz lo que tenemos de esa virtud especial
en la que podria soportarse la reflexion ética: “EI camino al futuro es el tema principal de la ética;
recordar quiénes somos, lo que en verdad necesitamos y todo aquello con lo que nos

identificamos. Lo que prevalece, lo que nos ayuda a ser cabales, es la integridad” (1999: xviii).

La fuerza de la voluntad que puede despertar la virtud en el sujeto implica ese influjo ético,
que habra de concurrir a nuestro encuentro tantas veces como partird nuevamente, por lo que el
hombre serd permanentemente candidato al juicio ético, y los hallazgos con este objeto del
cardcter podria darse una vez, varias 0 muchas en la vida, aunque indefectiblemente nos

abandonara nuevamente a la sujecion de la norma.

Ahora bien, siendo el caso de que el juicio al que pudiere llegar la persona encuentre eco en el
colectivo al que se encuentre adscrita la persona, serd entonces el conjunto de las lineas de
demarcacion el que haga suyo el estado de decision preferible, impactando la norma moral, la
legal y/o la contextual. Y, por supuesto, no sera extrafio que deje al sujeto que busca la justicia o
el decir verdad para alcanzar el bien superior del conocimiento en la riesgosa condicion de ser
sefialado como fuera de lugar, como ilegal o como inmoral, lo que, en todo caso, pondra a prueba

de la voluntad, la fuerza.

En todo caso, se trata de la busqueda de la mayoria de edad intelectual, respecto de lo cual,
Vandewalle sefiala: “La mayoria de edad intelectual lleva a la coincidencia del hombre con su

destino esencial, que es fijarse sus propios fines” (2001: 36).
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Tampoco hay un contexto absoluto en el que el juicio filos6fico se pueda plantear como obvio

o previsible. Nos dice George Edward Moore en Norma y Excepcion:

“En el tiempo en que las condiciones necesarias para hacer Gtil su observancia han
surgido, es muy posible que otras condiciones —que hagan o innecesaria su
observancia o positivamente nociva- puedan surgir también. Puede suceder que la
observancia general de la regla propuesta destruya las condiciones de que depende

su utilidad” (1975: 515).

Pero si la previsibilidad de un parto filos6fico en determinado individuo no se da de por si, es
previsible en cambio que la disrupcidn ocurra en algin momento, en algun lugar y a alguien en

particular, para responder con su radicalidad a la norma instituida.

4.4 Lineas de demarcacion: contextual, legal y moral

El elemento pragmatico entre las lineas de demarcacion lo conforma la linea de demarcacion
contextual -evidencia del tiempo, el espacio y las circunstancias en que vivimos- y que a su vez
contiene la tricotomia de habitos, costumbres y tradiciones. De esta linea de demarcacion, en su
inicio, encuentro una referencia indirecta en Rousseau: “En el estado natural, en que todo es
comun, nada debo a aquellos a quienes no he prometido nada, y sélo reconozco ser de los demas

lo que a mi me es inatil” (1975: 699).

Sobre los habitos que tiene un individuo cualquiera, norma pragmaética absoluta en tanto se
refiere a la regulacion de la vida del individuo por efecto de las circunstancias geograficas y
bioldgicas en el que transcurre su vida, podemos remontarnos a su etimologia para encontrarnos
con el latin habere, de manera que lo hallaremos naturalmente como las acciones que llevamos a

cabo en nuestro medio ambiente de origen.
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Esto es, puede describir caracteristicas de nuestro vestuario, pero no a consecuencia de la
moda o de los estereotipos impulsados mediaticamente, sino en relacion con el clima, la orografia
y otros elementos del ambiente; puede describir nuestra alimentacion, pero de forma previa a la
globalizacion, por lo que sefialard nuestra propension a ciertos alimentos vegetales o animales,

siempre gque los mismos formen parte de nuestro lugar de residencia.

Asi, por ejemplo, es un habito acreditable que los esquimales coman carne de foca y vistan
con piel de oso, porque el clima en el que viven lo posibilita y exige, mientras aborigenes
amazonicos consuman en cambio carne de mono y vistan con ligeros taparrabos —sobre todo al
hacerse evidentes los cambios corporales hacia la madurez sexual- que exhibiran la l6gica

existencial en el trépico.

El caracter practico de la norma contextual da a la misma un sentido fundacional, de manera
que las lineas de demarcacion restantes deben partir de esta primera, pues ninguna norma legal o
moral puede ir realmente en contra de la naturaleza del individuo. Desde luego, es importante ser
cauto al invocar “la naturaleza del individuo”, porque el discurso politico y religioso suele jugar

mafosamente con lo que ello significa.

Lo didactico de todo ello, tanto para esta primera norma como para las restantes ocho, y que
formaran propiamente al individuo, desde su domesticacion en la instruccion bésica hasta la
busqueda de su despertar intelectual, tendrd como escenario las propias lineas de demarcacion, y
ocurrird a afecto de la comunicacion en sus tres tipos (explicados en el capitulo 3), de la mano de

las también explicadas fuentes de informacion.

Asi, las costumbres constituyen el elemento pragmaético-sintactico en esta linea de

demarcacion, pues la repeticion sistematica de los habitos se hace extensiva al grupo social, al
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punto de establecer cierto habito como normativo no explicito en determinada colectividad. Esto
lo podemos desprender de su propia etimologia, que recupera el latin consuetudine (que
acompafia lo cotidiano), y que evolucion6 de la forma antes mostrada hacia cosuetumine,
cosuetumne, costumne y, naturalmente, hasta costumbre. La costumbre surge, entonces, como la

repeticion de los habitos, al punto de que el grupo lo establece como lo l6gico.

En ese contexto, si algin integrante de la comunidad participa de actos diferentes a la

costumbre, ello puede incomodar al grueso de la comunidad, que practica la norma.

Me parece claro advertir como estas normas ordenan y evaltan los habitos por efecto de su
propension mayoritaria, de manera que el status que puede adquirir un individuo en su grupo

social dependera en buena medida de su aspectacion con las costumbres referidas.

En cuanto a las tradiciones, observaremos que conforman el elemento pragmaético-semantico
del contexto; es seméantico porque supone un proceso complejo de asuncion de la identidad, y
porque su ocurrencia no puede explicarse al margen de costumbres que no hayan sido
ritualizadas, ya sea invocando a divinidades a las que se recurre para “garantizar” el sustento

cotidiano o bien para divinizar a los propios elementos que forman parte de esa cotidianeidad.

Con origen etimoldgico en la palabra también latina traditio (del verbo tradere, “traer de alld a
acd”, trasladar, transferir), la tradicion supone una especie de acuerdo mediante el cual los habitos
(usos) y costumbres de un grupo se institucionalizan, convirtiéndose en parte integral de la vida
comunitaria. Se aplica adecuadamente el término, porque la transferencia de esos usos y

costumbres ocurre entre una generacion y otra.

El bien que se transfiere es propiamente un conocimiento, que al provenir de los viejos no

solamente ha sido instituido, sino que es investido de una carga mistica y mitica, consolidando la
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identidad y prefigurando cierta suerte de idiosincrasia, la cual puede verse comprometida si algun
miembro del grupo pone en tela de juicio los conocimientos respectivos, como podria ser, por
ejemplo, que el esquimal —o el aborigen amazdnico, en su caso- desmitifique el elemento que el

grupo ha consagrado miticamente.

Las tradiciones infunden un sentido culturizador a las costumbres cuya codificacion se ha
extendido al grueso del grupo social, si bien cuando se incumple incidental o deliberadamente
una norma de caracter contextual puede o no haber una consecuencia de represion y condena por
parte de la comunidad, pero muy probablemente se deban pagar los costos que la propia
naturaleza cobrar al individuo, como el hecho de producir una anomalia médica si tiene lugar la
ingesta de algin alimento inapropiado para cierta hora o época del afio; o bien, que al violentar
las caracteristicas del vestuario acostumbrado por el clima que prevalece en la comunidad se
provoquen afectaciones de salud, previsibles también ante la falta de higiene o por causa de una

reproduccion en linea de consanguineidad.

Tal como veremos en las siguientes dos lineas de demarcacion, la contextual toma forma con
el objetivo inicial de proteger a la comunidad para evitar que corran el riesgo de ser cada
miembro afectado en su integridad. Sin embargo, con el paso del tiempo ha de ocurrir que las
normas que fundaron generaciones antiguas del grupo se agoten, se desgasten o se hagan
impertinentes en razon del propio contexto; es decir, que no haya mas correspondencia con el

tiempo, el espacio o las circunstancias.

No se espera que la comunidad en su conjunto modifique la linea de demarcacion —nunca la
oveja modificara el cerco que fue levantado para protegerla, aun si tal cerco ahora la ahoga con el

resto del rebafio, pues tal modificacion correrd a cargo del pastor-, sino més bien que algunos
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pocos miembros del grupo se percaten de fisuras o irregularidades en las normas y decidan
emprender su clausura. Si tales normas pertenecen a la linea de demarcacion contextual, diremos
entonces que el proceso reflexivo sobre el bienestar que procuran al grupo y, eventualmente

acerca de su clausura, sera una transposicion.

Sintetizando en uno de los tres elementos de la linea de demarcacion contextual una idea
general, se ha acufiado la expresién de que “las costumbres hacen leyes”*, de modo que a la linea
antes explicada le da alcance la linea de demarcacion legal, que con su naturaleza sintactica nos
advierte un estadio avanzado de organizacion posible en alguna comunidad, que codifica, regula
las relaciones sociales con instrumentos que no Unicamente se basan (por lo menos en grado de
presuncion) en la tricotomia de normas contextuales, sino que se materializan en forma de
bandos, reglamentaciones, leyes particulares, generales y constitutivas, todas las cuales se
manifestaran garantes de la seguridad social y atribuyéndose el poder de vigilar el cumplimiento

de cada ordenamiento, en el ambito de sus facultades, mediante el uso de la fuerza y la coaccion.

Veamos como refiere Marx el origen de esta linea de demarcacion: “El derecho privado se
desarrolla, conjuntamente con la propiedad privada, como resultado de la desintegracion de la

comunidad natural” (1975: 704).

La tricotomia correspondiente a la norma legal comienza con la norma local, que se nos
plantea como pragmatico-sintactica al corresponderse con el entorno inmediato del individuo.
Asi, en la norma local podemos incluir los ordenamientos emanados de la autoridad

organizacional, municipal o estatal, que pueden abarcar bandos, leyes particulares o

% El principio las costumbres hacen leyes constituye una fuente juridica que, con el transcurso del tiempo, ha
prevalecido por efecto de que actos reiterativos desembocan en la creacion de leyes especificas. No obstante, por
cuanto se refiere a las normas de caracter contextual y moral, dicho principio no necesariamente adquiere atributos
jurisprudenciales, sino que se mantiene en el &mbito de la poética.
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reglamentaciones para escenarios especificos, como podrian ser, por ejemplo, una ley de

condominio o un codigo vestimental para empleados de alguna organizacion.

Por su parte, la norma nacional se erige como el eje de esta tricotomia por causa de su
naturaleza sintactica absoluta, en cuyo derredor se conjuga el resto de las normas. Evidentemente,
con las constituciones politicas como ejemplo paradigmatico, podemos advertir la obediencia y
supeditacion (pero también sustentacion) que las normas locales guardan respecto de las leyes
nacionales, con independencia del régimen de gobierno de que el grupo social se haya dotado;

esto es, que se trate de una federacion, una monarquia, una republica centralista o una dictadura.

Cierra esta tricotomia la norma internacional, de evidente naturaleza semantica, al quedar
condicionada a la interpretacion -y ulterior aceptacion- en el contexto en el que impere
determinada norma nacional. Esta norma refiere acuerdos alcanzados en organismos como la
Organizacion de las Naciones Unidas, el Banco Mundial, la Corte Internacional de la Haya, etc.
Ocasionalmente, los estados nacionales ofrecerdn mayor o menor resistencia a estos
ordenamientos, pero siempre los someteran a discusion para determinar el grado de coincidencia

con sus intereses politicos, comerciales o ideoldgicos.

Comenta Steiner que “ningun empefio humano esta totalmente libre de valores” (2004: 156), y
son los valores la materia prima de la siguiente linea de demarcacion. En el nivel seméntico de
las normas es el que le corresponde a la linea de demarcacién moral, acaso el de mayor
relevancia para su abordaje en la ensefianza de los contenidos éticos, por cuanto esta norma se
conforma por el conjunto de los valores, que a su vez constituyen un campo de reflexion relativa

al bien.
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Como la linea de demarcacion contextual -y a diferencia de la legal-, la moral no esta dotada
de atributos explicitamente punitivos (de ahi la improcedencia de los llamados “codigos de ética”
en tanto que tales), aunque el incumplimiento de sus ordenamientos puede venir acompafiado de
correspondencias con incumplimientos juridicamente tipificados, y seguramente incluye la
condena comunitaria, porque como el grueso de las normas, el papel de la norma moral consiste

en guiar a la comunidad por los linderos de la estabilidad y para la consolidacion del grupo.

4.5 Ejercicio con los valores

El concepto general de valores, en tanto estados decision preferibles, desde el punto de vista
social se distribuyen en la tricotomia respectiva a partir de los seis indicadores que son, de hecho,
los diferentes ambitos de desempefio en que transcurre la vida del individuo: lo tedrico, que
incluye aquellas acciones encaminadas a satisfacer nuestras inquietudes relativas al conocimiento
académico; lo social, conformado por los actos que nos integran en convivencia con otros
individuos, ya sea de nuestro contexto familiar o no; lo estético, en razén de lo cual nos
generamos un ambiente agradable de acuerdo con nuestros estandares de belleza y armonia con el
medio ambiente; lo politico, que nos impulsa hacia la organizacion de procesos ecaminados al
bien publico; lo econdmico, mediante lo que nos procuramos bienes materiales, su manutencion e
incremento vy, finalmente, lo religioso, escenario en el que algunas personas depositan su

confianza o el deseo de que la vida sea protegida por entidades divinas.

Cada persona, dependiendo siempre de su contexto, se va configurando una peculiar
perspectiva del mundo, inclindndose mas por algunos de esos ambitos de desempefio que otros,
todos los cuales se integran por los valores propiamente dichos, de manera que, al tiempo que

ambitos de desempefio, estas seis nociones conforman también grupos valorales. Hacia su
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interior, en cada grupo figurard determinada cantidad de valores que el individuo reconocerd y

acomodara segun sus preferencias.

De este modo, la priorizacion de los grupos valorales y la jerarquizacion de los valores que se

han integrado a cada grupo son la materia prima para una nocion bastante reconocible por las

personas, y que no obstante resulta poco reflexionada por lo regular. Acerca de los seis grupos, en

el orden que cada individuo determine intimamente, propongo aqui una clasificacion tricotémica

gue muestro ahora:

A

Imprescindibles. Constituyen los estados de decision preferibles con que el individuo se
siente plenamente identificado, pues lo definen en cuanto a personalidad e intereses.

Muy importantes. Estos valores se hallan presentes en la cotidianeidad de la persona, si
bien pueden presentar menos presencia por intensidad o frecuencia en el desemefio de la
persona, quien sin embargo lo reconoce como determinantes en la vida.

Importantes. Reconociendo que en el contexto general en que transcurre su vida, el
individuo no se siente primordialmente inclinado a esto valores, procura sin embargo su
observancia por efecto de integrarse mayormente a su comunidad.

Relativamente importantes. Con una légica similar al grupo anterior, el individuo suele
permitirse mayor relajamiento en las conductas sefialadas por los valores de este grupo.
Poco importantes. Lejos de las prioridades del individuo, los valores de este grupo no le
merecen suficiente interés, aunque reconoce que constituyen el punto de vista de otros,
por lo que consecuentemente tratard de entenderlos y no violentarlos a menos que
supongan llevar a cabo acciones con las cuales esta en abierto desacuerdo.

Prescindibles. Son lo valores que méas se alejan de los intereses del individuo, quien

regularmente optaréd por ignorar no sélo los valores ahi depositados, sino el grupo valoral
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en su conjunto, si bien eventualmente participara de su discusion, ya sea para afirmar su
perspectiva contraria o bien para tratar de entender la perspectiva de otros y practicar la
tolerancia.

El elemento tricotbmico primero en esta linea se conforma por los ordenamientos que
habremos de llamar valores pragmaéticos, aquellos que, a juicio del individuo, signifiquen la
mayor coincidencia con la perspectiva que se tiene del mundo; es decir, esos valores que definen
a la persona como es, las propensiones y las preferencias que le definen. La sucesion de tales
valores encabezara la escala valoral que guie la conducta del individuo, a partir de los

denominadores de valores imprescindibles y de valores muy importantes.

A continuacion, el segundo elemento de la linea de demarcacion moral es el que aglutinara los
valores sintécticos, cuya observancia regular en la vida social se observa como una tendencia que
el individuo reconoce, si bien no constituyen sus comportamientos preferentes. Este estadio
valoral sintactico comprenderd, a su vez, los denominados valores importantes y los valores

relativamente importantes.

Finaliza esta tricotomia el elemento de los valores semanticos (valores inferiores, para Nicolai
Hartman), organizados como valores poco importantes y valores prescindibles en razén de ser
los estados de decisién que menos describen a la persona, quien los identifica en todo caso como

importantes para otros, constituyéndose asi en la base de la tolerancia y el respeto.

El conglomerado que tenemos ahora dara por resultado, precisamente, la escala de valores, a
la que se define como la clasificacion individual de los contenidos valorales en funcién de su
intensidad, misma que nos mostrara las inclinaciones de desempefio de la persona en los grupos,

y sus intereses peculiares en la jerarquizacién de los valores que integran cada grupo,
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posibilitando la exploracion de nuestra escala, en un ejercicio encaminado a tratar de comprender
el grado de posesion de nuestras lineas de demarcacion, y la posibilidad de propender a la

trasposicion, la transgresion y la trascension.

Por el momento, considero necesario anticipar que el hecho de que la escala de valores le
permita al individuo la priorizacién de grupos de valores y la jerarquizacion de los valores que
integran tales grupos, no permite la eliminacion de los valores de los ultimos grupos, porque ello
equivaldria a la posibilidad de que la misma persona jerarquizara las normas contextuales y

legales.

Nicolai Hartman lo plantea con claridad en estos dos pensamientos: “Al imperativo de elegir
el sumo valor se enfrenta el hecho de que el lesionar los valores inferiores es el mas grave de los
crimenes” y “No sélo los valores superiores requieren, pues, que se los prefiera, sino también los

inferiores” (1975: 437).

Esto no resulta facil en modo alguno, porque como sefiala el propio Hartman: “El problema
resulta especialmente dificultado ademaés por el hecho de que, como ya vimos, algunos valores se

hallan ya de suyo en contradiccion mutua” (1975: 435).

Y remata este autor: “Tenemos un sentimiento inmediato de lo que es mas valioso y lo que
tiene menos valor, una genuina moralidad pide solidez desde abajo. Y asi como, por un lado, es
imposible una verdadera conducta ética que se esfuerce tan solo por realizar los valores
superiores, es, por otro lado, limitada y misera la vida moral cuando queda cogida dentro del

limitado circulo de los valores inferiores” (1975: 435).

Por otro lado, dice Adolfo Sanchez Vazquez: “En su comportamiento moral-préctico, los

hombres no sélo realizan determinados actos, sino que ademaés los juzgan o valoran; es decir,
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formulan juicios de aprobacion o desaprobacion de ellos, y se someten consciente y libremente a

ciertas normas o reglas de accion” (1975: 229).

Asi, agrupando los seis ambitos de desempefio con las tres diadas de valores, tendremos la
estructura bésica de la escala valoral, que quedara completa cuando integremos los diferentes
valores en los grupos a los que nos parezca que pertenecen y los prioricemos, enfrentando con

esto la tricotomia de hechos, normas y juicios.

Evidentemente, que tengamos claros los contenidos hard mas facil esta conformacion de la
escala, pero el ejercicio que puede ilustrarnos como nos aproximamos —o no- al parto filoséfico
(y a las eventuales trasposiciones, transgresiones y/o trascensiones) iniciard precisamente
poniendo a prueba nuestra informacién al respecto, si tomamos en cuenta que son informacion y
responsabilidad las variables que impulsan al individuo hacia el parto filoséfico. Por ello
convendra que intentemos escribir nuestras propias definiciones acerca de los valores para luego
compulsarlas contra definiciones de una fuente que consideremos acreditable. A continuacion la
lista de valores que propongo trabajar, y que en su mayoria son consignados por Solomon en su
obra consignada en la bibliografia, donde fui leyendo los casos que este autor analiza para extraer

los elementos con los cuales construi las definiciones que muestro ahora:

CUADRO. VIRTUDES Y VALORES
VIRTUDES Nocién Exceso Vicio
CARDINALES
Justicia Dar a cada quién lo que le | Tratar de satisfacer a todos. | Tener favoritismo, ser
corresponde. inequitativo.
Fortaleza Enfrentar los retos con Rebasar los propios limites. | Ser inseguro y bloguear la
energia. propia capacidad.
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Templanza Mantener el autocontrol. Mostrar Indiferencia ante Ser irascible y perder el
las necesidades del otro. control.
Prudencia Evitar los riesgos Ser timido y magnificar los | Ser arrojado e impulsivo.
innecesarios para uno riesgos probables.
mismo y para los demas.
VIRTUDES Nocién Exceso Vicio

PROFESIONALES

Integridad Mantenerse fiel a los Negar la validez de los Violar los propios
propios principios. principios de otros. principios.
Imparcialidad Apegarse a los Ser formalista y ser incapaz | Ser arbitrario en su trato
procedimientos. de emitir juicios. con los demaés.
Honestidad Conducirse con la verdad | Exhibir a los demas, ser Ser un mentiroso
como ensefia. claridoso. consuetudinario.
Honradez No tomar lo que no nos | Deshacerse de lo que no se | Apropiarse de lo ajeno
pertenece. cree merecer, aun siendo un | siempre que se pueda, ser
obsequio. un ladrén.
Valor Nocion Exceso Vicio
Aceptacion Ver el lado bueno de las | Ser poco perseverante Ver solo el lado malo de las
c0sas. para hallar algo mejor. cosas.
Ambicion Llevar a cabo lo Ser codicioso, buscar el Vivir sin motivacion, ser
necesario para progresar. | propio bien a toda costa. apético.
Amabilidad Prodigar atenciones a los | Ser empalagoso e Ser frio o grosero en el
demés. impertinente. trato a los demas.
Atencidn Percibir con dedicacion Ser obsesivo- compulsivo | Ser negligente para
lo que corresponda. acerca de las cosas. comprender.
Autonomia Actuar conforme a la Actuar con rebeldia y Carecer de autenticidad y




identidad personal.

autosuficiencia.

personalidad.

Capacidad Tener la facilidad para Sentirse infalible y Desenvolverse con torpeza
hacer bien las cosas. despreciar los métodos. préctica.
Carisma Resultar atractivo e Fomentar el culto a la Provocar la aversion de
inspirador para otros. propia personalidad. otros por la conducta.
Celo Emprender cualquier Asumir el desempefio con | Burocratizar el propio
labor con entusiasmo. fanatismo. desempefio.
Compasién Aliviar el sufrimiento de | Incurrir en paralisis Desempefiarse cruelmente

otros.

emocional por

sentimentalismo.

e ironizar el sufrimiento

ajeno.

Competitividad

Tener un desempefio

comparativamente

Pasar las normas por alto

con tal de conseguir lo

Asumirse como un

perdedor y evitar

bueno. deseado. situaciones de riesgo.
Valor Nocion Exceso Vicio
Confianza Descansar sin temor la Entrega irracional al Paranoia en relacién con

propia seguridad en la

responsabilidad del otro.

desempefio del otro, a

pesar de riesgos obvios.

los motivos del otro.

Imposibilidad de delegar.

Conformidad

Advertir la felicidad en

la vida que se lleva.

Ser autocomplaciente y no

querer evolucionar.

Serun permanente

insatisfecho.

Cooperacion

Adaptarse a trabajar en

equipo con armonia.

Abandonar la autonomia 'y

hacerse anénimo.

Competir deslealmente y

obstaculizar a otros.

Cortesia Procurar trato elegante y | Dar un trato empalagoso y | Ser altivo y grosero en el
digno al otro. afectado a los demas. trato social.
Creatividad Recrear los procesos con | Dejarse llevar por la Bloquearse en proyectos

imaginacion.

fantasia incontrolada.

autogestivos.

Determinacion

Ser perseverante en el

propio desempefio.

Ser obstinado y terco en

cuanto al desempefio.

Temor a enfrentar una

situacion desconocida.
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Elocuencia

Cultivar la retorica,

expresarse claramente.

Resultar rebuscado en la

expresion.

Padecer un discurso vago y

limitado.

Emprendimiento

Planear, desarrollar e
implementar proyectos

satisfactoriamente.

Avasallar a los demas y
abarcar mas de lo sensato

y légico.

Tener falta de vision, no
saber a donde dirigirse por

si mismo.

Estilo Poseer una forma Resultar narcisista y Ser anénimo y sin
original de conducirse. egocéntrico. personalidad propia.
Gratitud Reconocer lo que nos es | Incurrir en el servilismoy | Sentirse merecedor de
dado. la autoesclavizacion. cualquier atencién.
Valor Nocion Exceso Vicio

Generosidad

Compartir lo propio con

los demas.

Derrochar lo propio con

otros hasta perder el

Ser mezquino y no dar

nada sin un beneficio

equilibrio. garantizado.
Heroismo Hacer lo correcto frente | Ser arrojado e irreflexivo Ser cauteloso en demasia,
a obsticulos tremendos. | ante situaciones de riesgo. | resultar timorato.
Honor Vivir con la frente en Ser esnob y obstinado en el | Llevar una vida degradada
alto, valorar los propios | aprecio de las propias e inescrupulosa.
atributos. cualidades.
Humildad Equilibrar el ego con el Autohumillarse ante los Ser arrogante y ostentar
valor de los otros. demas. superioridad.
Humor Gozar de un animo Ser un “payaso” y agotar a | Dar una imagen de

ligero y desenfadado.

los otros embromandolos

siempre.

insatisfaccién y amargura

constante.

Independencia

Llevar el desempefio a
cabo sin atarse a

dogmas.

Ser un “destructivo social”’;

atacar el orden establecido.

Ser mediocre, incapaz de
concebir nuevos

procedimientos.

Ingenio

Ser &gil y recrear el

desempefio sobre la

No saber cuando callarse,

juguetear con lo serio.

Ser formalista exagerado y

negar el valor de lo nuevo.
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marcha.

Lealtad Buscar el bienestar de la | Evitar la critica al otro, a Estar dispuesto a traicionar
comunidad con base en pesar de los riesgos de al otro ante la primera
el sentido de pertenencia | dafiar los procesos. oportunidad.

Lucidez Facilidad para proyectar | Asumir actitudes Aferrarse a mecanismos
escenarios futuros a mesianicas, pretendiendo seguros y tradicionales.
partir del desempefio. tener toda respuesta.

Valor Nocion Exceso Vicio

Orgullo No dejarse avasallar, Comportarse de forma Ser medroso para exigir
afirmando los propios petulante, sin respetar los respeto a la propia
derechos. derechos de otros. personalidad.

Pasion Amar lo que se hace y Aferrarse demencialmente a | Ser apético y falto de

desempefiarlo con

energia.

los propios ideales.

inspiracion en el propio

desempefio.

Responsabilidad

Asumir los propios
deberes y actuar para

resolverlos.

Tratar de asumir cargas
ajenas y pretender

resolverlo todo.

Ser desobligado y tratar de
delegar las propias

responsabilidades.

Tenacidad Mantener el propio rol a Ser un perpetrador Comportarse de manera
pesar de los peligros. despiadado a pesar de las pasiva, cediendo ante la
consecuencias. agresividad ajena.
Tolerancia Aceptar a los demas, tal Ser “dejado”, obviar Ser “cerrado” y mezquino
como son. excesos del otro aduciendo para reconocer los
respeto. derechos ajenos.
Valentia Actuar conforme a las Ser insensato al pretender la | Ser cobarde al defender

propias convicciones a

pesar de los costos.

defensa de causas dificiles.

los propios derechos y los

de otros.

4.6 Valor y Virtud
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Considero esencial sefialar que mientras los valores son la materia prima con que opera la
moral, las virtudes lo son en relacion con la ética, por lo que la eventual lista con que podriamos
hacer evidente nuestra escala de valores*® deberfa tener como contraparte una lista de virtudes. La
diferencia entre una y otra listas es, desde luego, que los valores son ejecutados en tanto estados
de decision preferibles asumidos por el individuo a partir del conocimiento que sobre cada uno de
ellos le es transmitido por el conjunto de las tres fuentes privilegiadas de informacién, y la
voluntad del individuo tiene que ver con el orden en que disponemos de tales valores, asociados a
los ambitos de desempefio; y en todo caso es posible priorizar los valores al interior de sus
respectivos grupos, por lo que la intensidad con que seguimos la consigna de cada valor sera el

ultimo rasgo de libre albedrio que nos vincula con los valores.

Ese proceso de asimilacion, asi como la incorporacion de los conceptos de exceso y vicio a la
nocion que describa cada valor podran convertirse en la ruta hacia el descubrimiento de la virtud,
porque el surgimiento de la virtud en el sujeto no es algo que emerge de la nada, y por supuesto
tampoco nace con el individuo, sino que es producto del descubrimiento asociado al parto

filosofico.

La arquitectura del valor implica, entonces, una estructura a la que se han referido distintos
pensadores. Stevenson, por ejemplo, apunta hacia la solidez que debe exhibir el contenido
valoral: “Los contenidos de los valores, en tanto creencias, deben formularse en razon de

significados permanentes, no dinamicos. (1975: 307).

“ o enuncio en estos términos: “hacer evidente nuestra escala de valores”, porque en realidad siempre actuamos en
funcién de dicha escala de valores, aunque es poco comun que estemos conscientes acerca de la misma. El ejercicio
que formulo en este capitulo parte justamente de la evidencia de tal escala.
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Aristételes, por su parte, observa en el valor la presencia de vicio y exceso: “Los actos
humanos son de tal naturaleza que se malogran tanto por defecto como por exceso, pues si para
juzgar de lo invisible hemos de apelar al testimonio de lo visible, tal vemos que acontece con la

fuerza y la salud” (1975: 400).

El mismo Aristoteles aborda esta relacion entre exceso y vicio para apuntar a la virtud, aunque
en mi opinion la referencia deberia ser exclusivamente formulada pensando en el valor, si bien de

esto podriamos luego conectar con las virtudes. Asi lo plantea él:

La virtud es, por tanto, un habito selectivo, consistente en una posicion intermedia
para nosotros, determinada por la razén y tal como la determinaria el hombre
prudente. Posicion intermedia entre dos vicios, el uno por exceso y el otro por
defecto. Y asi, unos vicios pecan por defecto y otros por exceso de lo debido en las
pasiones y en las acciones, mientras que la virtud encuentra y elige el término
medio, por lo cual, segln su sustancia y la definicion que expresa su esencia, la
virtud es medio, pero desde el punto de vista de la perfeccion y del bien, es

extremo. (1975: 406).

Considero que el punto medio es justo el valor, porque un desempefio caracterizado
contundentemente por el exceso (del cual, por cierto, no me parece afortunado sefialarlo como
“vicio por exceso”, sino simplemente como el exceso, asi como su contraparte deberia ser solo el
defecto) o el vicio haria evidente que el individuo carece del valor; en cambio, un desempefio
propenso al cumplimiento del valor, por efecto de la incidencia de las fuentes de informacion
sobre el individuo -y con la amenaza constante del exceso o el vicio- nos hablaria claramente del

grado de dominio de la sociedad sobre el individuo y del grado de asuncién del individuo



133

respecto de ese dominio.

Asi, por ejemplo, la persona que cumpla invariablemente con el desempefio del valor tal como
esta definido, pero por efecto de haber asumido plenamente la fuerza de la norma, ya sea que tal
fortaleza provenga de lo contextual, lo legal, lo moral, o incluso su triddica incorporacién, no
tendra so6lo por ello la virtud, como desde luego no la tendran aquellos cuyo desempefio sea
propenso a la nocion del valor pero sucumban eventualmente ante las tentaciones del exceso o el

vicio.

Se pregunta Mauricio Beuchot:

¢Qué es una virtud? La virtud, en la filosofia aristotélico-escolastica, tiene dos
aspectos: por una parte es el término medio entre dos extremos; algo puede pecar
por exceso o defecto, y es virtud si se mantiene en cierto medio o moderacion.
Este término medio no debe entenderse como punto equidistante de dos extremos,

es variable, dindmico y continuamente ajustable (1988: 49).

Si en la conducta de un individuo podemos identificar ese “termino medio”, no como un punto
equidistante de dos extremos, sino como un desempefio dindmico y continuamente ajustable,
entonces no debe referirse a la virtud, como en cambio si lo hace al valor, porque el valor
proviene de la escala personal de valores, construida por la efectivamente dinamica agrupacion
de los valores en ambitos de desempefio jerarquizados y su respectiva priorizacion valoral. La
virtud no puede estar atada a medianias, por eso es una virtud, y por eso permanece, como la

reflexion ética en su conjunto, a la espera de que el sujeto experimente el parto filosofico.

En la figura a continuacion podemos observar la arquitectura del valor. Podemos ver que el

citado término medio, dinamico y cambiante, evidencia mayor o menor posesion del valor,
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siempre en el marco de la norma, pero también se muestra como el exceso y el vicio resultan ser
dinamicos y cambiantes, por lo que una conducta puede ser mas y mas y més viciosa, 0 mas y

mas y mas excesiva:

Figura 11. Ponderacidn del valor.
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4.7 Evaluacion de la propia escala de valores

GRAFICA G-A (EJEMPLO)
v 0\ n | " 1

GRAFICA VALORAL. MODELO TEORICO

Figura 12. Escala de valores, graficacion.

Lo que estamos viendo en estos dos modelos* es la transformacién del modelo teérico que
hipotéticamente podria conducir al individuo desde el parto bioldgico y hasta el parto filosofico.
En el modelo a la izquierda, en el que podemos todavia advertir rasgos del modelo que le
precede, se observan —separadas para apreciar su independencia- las lineas de demarcacion
contextual, legal y moral, mismas que, en una sociedad ordenada deberian verse como una sola,

pues de no ser asi lo que se infiere es la existencia de lagunas.

Dichas lagunas, en todo caso, podrian ser eliminadas justamente a efecto de la trasposicion,
transgresion o trascension ejecutada por algun individuo especial. Ello ocurrird, en la préctica,
cuando la reflexion ética hubiere permeado ya en el ambito de accién de la moral, que

eventualmente convertird en norma

Ahora bien, si se observa con detenimiento la grafica a la izquierda, veremos como las

variables de informacion y responsabilidad, en combinacién con el sefialamiento de los grupos

“! Estos modelos se derivan de los que mostré al final del apartado de lineas de demarcacion.
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valorales (previamente identificados, segin expliqué antes) aproximan al sujeto hacia el potencial
parto filosofico. Pero para que el ejercicio realmente describa la situacion personal es necesario
que intentemos una evaluacion préctica, que en la subjetividad de la introspeccion serd capaz de

poner a prueba el reconocimiento que hagamos de nuestro desempefio.

Por eso, la evaluaciéon de la variable de informacion debera provenir directamente de una
comparacion entre nuestras definiciones acerca de los valores y las definiciones de la fuente
validada, pero la evaluacién de responsabilidad resultard& méas compleja, al obligarnos a
compulsar nuestro desempefio simultdneamente con las nociones, los excesos y los vicios

correlativos.

Para ello, ofrezco la siguiente escala:

GUIA DE PONDERACION DEL VALOR ESCALA 10

Por concepto de informacion Por concepto de responsabilidad
El concepto que de cada valor tiene el participante: El desempefio del participante por cada valor resulta:
Virtualmente idéntica a la nocién Asigna 10 | Siempre como sefiala la nocién, y todos lo | Asigna 10
validada, tanto en contenido como en saben.
forma.
Muy parecida en cuanto a contenido, Asigna 9 Siempre como sefiala la nocién, aunque Asigna 9
pero con ligeras diferencias en cuanto a no todos se dan cuenta.
forma.
Muy parecida en cuanto a forma, pero Asigna 8 La mayor parte de las veces como sefiala Asigna 8
con ligeras diferencias en cuanto a la nocidn, pero eventualmente con exceso
contenido. 0 vicio, aunque los demés no advierten la

conducta excesiva o viciosa.

Maés o menos parecida a la nocién Asigna 7 La mayor parte de las veces como sefiala Asigna 7
validada en cuanto a contenido, pero con la nocidn, pero eventualmente con exceso
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diferencias notables en cuanto a forma.

0 vicio, y los demés suelen darse cuenta.

Mas o menos parecida a la nocién Asigna 6 Casi indistintamente como sefala la Asigna 6
validada en cuanto a forma, pero con nocion o con exceso o vicio, pero los
diferencias notables en cuanto a demas no suelen percatarse de la conducta
contenido. excesiva o viciosa.
Claramente distinta a la nocion validada, Asigna5 | Casi indistintamente como sefiala la Asigna 5
pero con alguna coincidencia en cuanto a nocion o con exceso o vicio, y los demés
contenido. suelen advertirlo.
Claramente distinta a la nocidn validada, Asigna 4 La mayor parte de las veces con exceso o Asigna 4
pero con alguna coincidencia en cuanto a vicio, y s6lo eventualmente como sefiala
forma. la nocidn, aunque los demas no siempre

advierten la conducta excesiva o viciosa.
Diferente a la nocidn validada, con una Asigna 3 La mayor parte de las veces con exceso o Asigna 3
remota coincidencia en cuanto a vicio, y s6lo eventualmente como sefiala
contenido. la nociodn, y los demas suelen advertirlo.
Diferente a la nocidn validada, con una Asigna 2 Siempre con exceso o vicio, aunque los Asigna 2
remota coincidencia en cuanto a forma. demaés no suelen advertir la conducta

excesiva o viciosa.
Totalmente distinta a la nocion validada, Asigna 1 Siempre con exceso o vicio, y los deméas Asigna 1
tanto en contenido como en forma. se dan cuenta.
“No supe qué poner”. Asigna 0 Nunca se han tenido acciones vinculadas Asigna 0

al valor.

La imagen a la derecha, en la figura 12, nos muestra una hipotética grafica de los valores

imprescindibles (que habria que igualar para el resto de los grupos), producto de la tabla, también

hipotética hasta este punto, y que muestro ahora:




CUADRO. SIMULADOR DE TABULACION

Valores “A”
Orden Valor Grado de Grado de Suma Promedio Orden
supuesto informacion | responsabilidad resultante
« - - >
Al Competitividad 8 9 17 8.5 - Aa3
A2 Tolerancia 7 7 14 7 Aa7
A3 Orgullo 7 7 14 7 < Aa8
Al Confianza 9 8 17 8.5 < Aal
A5 Integridad 6 8 15 7.5 - Aab
A6 Fortaleza 8 9 17 8.5 - Aad
A7 Estilo 8 7 15 7.5 < Aab
A8 Tenacidad 7 6 13 6.5 < Aa9
A9 Independencia 9 8 17 8.5 < Aa2
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La primera columna de este simulador nos muestra la priorizacion que habriamos decidido para

los valores incluidos en el grupo “A”, mientras la segunda columna refiere tales valores, y la

tercera columna indica el resultado de la evaluacion de informacion, acompafiando esta columna

con una flecha dirigida hacia la izquierda, que posteriormente tendrd un efecto en la grafica. La

cuarta columna —que sera acompafiada por una flecha hacia la derecha- indicara el resultado de la

evaluacion de responsabilidad, seguida por las columnas quinta, de suma, y sexta de promedio

entre los numerales de informacion y responsabilidad. En una de estas columnas colocaremos la

flecha correspondiente al numeral mayor entre los dos que nos llevaron al promedio, con lo cual

sabremos si el resultado serd graficado hacia el lado de informacion o el de responsabilidad (ver

grafica derecha de la figura 12).
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La altima columna del simulador de tabulacion nos muestra un reordenamiento de los valores
en funcion de la evaluacién combinada de informacion y responsabilidad, de manera que el
identificar dicha evaluacion en orden descendente nos mostrara un primer contraste entre lo que
el individuo habria presupuesto como escala valoral en términos de creencia y tal escala en
términos de evidencia. Y es a partir de este reordenamiento que procederemos a la construccion

de la grafica como la hemos observado.

Como puede observarse, los resultados de la gréfica se irn disponiendo por coordenadas en el
campo de la informacion, la responsabilidad o el equilibro entre ambas variables, por lo que —
visualmente- los puntos resultantes ocuparan las lineas perpendiculares superior o inferior, 0
bien, la horizontal. Ello nos mostrara el espectro de dispersion de la linea central que,
tedricamente, ha de conducir al individuo hacia el parto filoso6fico. Qué es lo que el espectro
informa al individuo es un asunto que tomara forma a partir de nuevos indicadores también
colocados sobre la gréfica (a la derecha de la figura 12), si atendemos a los nimeros romanos
colocados en la parte superior de la gréfica, dispuestos de derecha a izquierda como indicadores

de desempefio, segun lo contrastemos contra el espectro gréfico arriba explicado.

A esos nimeros romanos les corresponderan igualmente dos series de letras minusculas, de la
“a” ala “f” (arriba) y de la “a’” a la “f’” (abajo), como indicadores de imagen. Las gréficas que
muestren un espectro mayoritario en el nimero | coincidiran también con las minasculas “a” y

“a’”; las del numero Il coicidiran con las letras “b” y “b’”, y asi sucesivamente hasta las letras “f”

y “f”.



La interpretacion de esos indicadores la he incluido en la figura siguiente:

CUADRO. GUIA DE INTERPRETACION

Nivel de
desempefio

Descriptor

Si los resultados de nuestra
gréfica se hallan mayormente en
los indicadores mostrados, la
interpretacion se haré con esa
Optica:

Identificador de imagen

Campo de registro

I. Mejora continua

Se cuenta con altos niveles de
desempefio, tanto en lo
informativo como en su uso
responsable. El individuo debe
s6lo mantener un
desenvolvimiento constante.

Culto

Informacion

Lider

Responsabilidad

1. Potenciacion

Se tienen atributos para
desarrollar los propios proyectos,
pero no se potencian
suficientemente; se recomienda
fortalecer el indicador de este
rubro mediante capacitacion y
mejoramiento profesional.

Conocedor

Informacion

Confiable

Responsabilidad

I11. Reencauce

Existe un sensible desfase entre
las cualidades y las oportunidades
de desempefio; si no se replantean
metas y prioridades el sujeto
puede caer en la frustracion. Se
tiende a burocratizar el
desempefio.

Tipico

Informacion

Anénimo

Responsabilidad

1V. Rescate

Urge una reforma integral y
radical para encontrar oportunidad
de realizarse personal y
profesionalmente. Se halla el
individuo en condiciones
mayormente adversas.

Inculto

Informacion

Desubicado

Responsabilidad

V. Reinsercién

Existe una barrera infranqueable
entre las aspiraciones del sujeto y
las oportunidades de desempefio.

Ignorante

Informacion

Antisocial

Responsabilidad
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La forma en que sugiero sea interpretada cada grafica puede auxiliarse con esta guia de

interpretacion, aun cuando no puedo dejar de insistir en que la validez de los resultados, en un
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ejercicio de total subjetividad como explorar nuestro propio desempefio, depende de la
profundidad con que el ejercico se lleve a cabo en todas sus fases, procurando no ser ni
autocomplacientes ni rudos en exceso, de manera que al llegar a esta fase de interpretar el
espectro gréfico, el individuo habréa de analizar si el indicador de desempefio que le muestra la
grafica corresponde a lo que piensa de si mismo, al tiempo que los indicadores de imagen le dan
una pista relativa a lo que aparentemente es la percepcion que sobre si tienen los demas, pues de
las conclusiones a que esto conduzca, serd posible tomar decisiones para afirmar o modificar

nuestra conducta.

Respecto de uno de los indicadores de este cuadro, debo sefialar que en el &mbito
administrativo es muy comun utilizar el concepto de reingenieria cuando se trata de imprimir
cambio radicales a algn proceso, por lo que originalmente coloqué dicho término en el numeral
romano IV, pareciéndome que tal nocion describia con pertinencia lo que la tabla podria
informar. Sin embargo, la revision bibliogréfica para esta tesis me condujo hacia una observacion

del profesor Solomon que me parecié bastante ilustrativa:

La idea de la reingenieria captura en una palabra todo lo que tiene de malo
nuestro modo de pensar actual respecto de los negocios (observo el cambio de
nombre correlativo de los instructores corporativos a ‘ingenieros del desempefio’ y
me pregunto si no me habré convertido demasiado pronto en un ‘ingeniero de la
ética’). Cuando se aplica la reingenieria en una corporacion, se hace mas
‘eficiente’. No hay necesidad de mencionar las vidas frustradas o arruinadas, la
pérdida de la moral, el aumento del temor y, entre los empleados de edad més
avanzada, la sensacion de traicion y los conceptos como la lealtad que parecen no

surgir nunca. Después de todo, los empleados y los gerentes son ‘recursos
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humanos’ que pueden reabastecerse cuando sea necesario. Asi pues, ¢alguien se

sorprende cuando esos ‘recursos’ se muestran resentidos? (Solomon, 1999: 17).

Asi, luego de reflexionarlo cuidadosamente, y siempre con el espiritu de impulsar lo humano
antes que lo organizacional, decidi sustituir el término reingenieria por el de rescate, del cual
considero que mantiene la urgencia de atender los escollos que pudieran advertirse en el

desemperio, pero elimina cualquier atisbo cosificante.

Volviendo al proceso de autoevaluacion derivado de la gréfica, de la cual me gusta exponer la
naturalidad con que el principio tedrico se plasma en el resultado practico, lo siguiente sera
reflexionar —y plasmar por escrito esa reflexion- acerca de nuestra asuncion de cada valor, a fin
de sefialar entre todos los valores aquellos que podamos considerar nuestras fortalezas, por
oposicion a los que se nos muestren claramente como debilidades, pues cualquier accion que
decidamos emprender en términos prospectivos estaria bien afincado en la base de los estados de

decision preferible que se erijan en columna vertebral de nuestro desempefio.

Sin embargo, antes de propender hacia ese prospecto, el paso que debera seguir el individuo
sera el de procurarse una retroalimentacion respecto de las conclusiones a que hubiere llegado
con todos y cada uno de los valores. Y tal retroalimentacion deberd provenir de un tercero, acerca
de nuestras acciones, pero un tercero tan proximo como podria ser un hermano, regularmente un
familiar tan critico pero tan honesto respecto nuestro que podemos confiar en su juicio acerca de

lo que nosotros hayamos declarado como nuestros valores.

Cerrard esta fase del ejercicio la elaboracién de un minucioso analisis FODA (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas) que nos caracterice, considerando como las fortalezas no

Unicamente los valores mejor evaluados, sino todo aquello que pueda ser considerado como
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atributo, capacidad o habilidad que nos pone en condicion ventajosa para afrontar los retos de la
vida cotidiana, en tanto que anotaremos como debilidades, si, los valores cuya evaluacion sea
mas pobre, pero también los defectos y rasgos que podrian convertirse en impedimentos para
emprender acciones. Asi, con fortalezas y debilidades tendremos las variables internas del

analisis.

Las variables externas que habremos de sefialar serdn, por una parte, las oportunidades,
considerando como tales las circunstancias a nuestro alrededor -y en consecuencia no
dependientes de nosotros- que pudieran servirnos de apoyo para lograr nuestros objetivos, en
tanto que habremos de anotar como amenazas las circunstancias a nuestro alrededor capaces de

obstaculizar nuestro desempefio.

A continuacion, lo que habremos de hacer es cruzar ambas variabes internas con las dos
externas, obteniendo en consecuencia cuatro listados de estrategias a emprender para encaminar
nuestra prospectiva, quedando a juicio del individuo (o del docente si esto es llevado a cabo en el

marco de un grupo) si tal prospectiva ha de elaborarse a mediano o a largo plazos.

4.8 Prospectiva: situaciones real, transicional e ideal; misién, vision y filosofia

Para dar cauce a este planteamiento prospectivo, recurriré ahora a una tricotomia extraida de
una metodologia situacional que he denominado Metodologia de Linea de Tiempo, consistente en

mostrar en tres momentos significativos el desempefio del individuo.

El elemento pragmatico de esta tricotomia lo constituye la situacion real, que adoptara la
forma de un listado de las caracteristicas del individuo, en el momento presente, en todos los
ambitos de desempefio, que habremos de identificar lo que en las fases anteriores del ejercicio

trabajamos como grupos valorales: tedrico, econdmico, social, estético, politico y religioso.
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La situacion transicional, en tanto elemento sintactico de este constructo tricotomico, hara
referencia a las acciones que emprenderd el individuo para conectar el elemento pragmatico con
el seméntico. Dichas acciones, desde luego, deberéan estar ajustadas a un riguroso y sensato plan,
que tome como base el analisis FODA. Ciertamente, para que la situacion transicional resulte
congruente, sera esencial que el individuo contraste primeramente qué tan diferente es la
situacion real de la ideal; esto es, de cuales son las discrepancias que habria que atacar, por lo que

la seleccion del camino pertinente dara forma a ese listado.

Lo semantico es la situacion ideal, que también derivara en un listado de las caracteristicas
que el individuo prefigura para el futuro, en el plazo que se haya fijado como el dptimo para
cumplir con sus objetivos y metas. En el caso de mis estudiantes, el plazo con el que suelo
trabajar es de diez afios, considerando que la edad promedio que tienen cuando realizan el

ejercicio es de 20 afios, por lo que considero oportuno que hagan una prospectiva de 3650 dias.

Hecho lo anterior, estaremos en posibilidad de trabajar con la siguiente tricotomia de esta
metaética, consistente en la declaracion formal de qué haremos, de como lo haremos y de por qué

lo haremos.
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El desempeno profesional

MISION

¢ Qué voy a hacer?

A\

% a hacer
acer lo
er?

A cPorqde
¢Co 10 Voy a hacer lo -omdy
qué voy a hacer?

VISION FILOSOFIA

Figura 13. Misidn, vision, filosofia.

Esta dltima relacion tricotomica, ineludible en una reflexion acerca de la ética, resulta
igualmente necesaria en multitud de cursos universitarios de todas las areas, si bien acuso su
necesidad irrestricta en asignaturas como Teoria del Conocimiento, Administracion, Teorias de la
Comunicacién, Liderazgo, Negociacion, Humanismo, Teorias de la Argumentacion y
cualesquiera que tengan en su haber la concepciones de lider, toma de decisiones, desempefio

ejecutivo y definicion profesional.

Respecto de la misién -esto es, aquello que el individuo se plantea como principal objetivo
profesional o personal-, y habida cuenta de su naturaleza pragmatica, considero apropiado
acercarme a su definicion a partir de una sencilla comparacién: como en la geometria y el disefio,
en la mision, la distancia mas corta entre dos puntos es la linea recta. De este modo vista, la
mision debe responder sin titubeos —como todo elemento pragmatico- a la pregunta ¢Qué?; esto
es, ¢Qué debo, pienso, deseo, quiero hacer? La mision, tanto en el plano individual como en el

profesional, consiste en una declaracion del desempefio.
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Por lo que se refiere a la vision, su naturaleza sintactica implica que debe responder a la
pregunta ¢Como?, o sea, ;como voy a hacer lo que voy a hacer?, de manera que en este punto
sera necesaro referir las estrategias con las cuales el individuo considera que resultara mas

apropiado alcanzar la misién apenas declarada.

Cierra esta tricotomia el elemento seméantico, correspondiente a la filosofia, materializada en
los valores que sustentan su desempefio; es decir, que responde a la pregunta ¢por qué?, lo cual
podemos afiadir a los cuestionamientos de los elementos anteriores para construir la idea de

reflexion de por qué voy a hacer como voy a hacer lo que voy a hacer.

Para terminar, y tratando de advertir a ese lider potencial lo fatuo que resultaria su papel al

margen del projimo, y del nietzscheano lejano, cierro estas reflexiones con una cita de Solomon:

“El liderazgo no deberia confundirse con el poder. El liderazgo comienza més bien
con la integridad y las virtudes, en especial aquellas virtudes que permiten a un
lider expresar con precision las emociones y las aspiraciones de los demaés,
inspirarlos infundiéndoles confianza y esperanza. También se traduce en una
especie de poder, pero seria cinico decir ‘poder sobre los demas’. Es mas bien una

clase de poder con ellos, o por medio de ellos, o para ellos” (1999: 61).

No hay nada como volver a un lugar que no ha cambiado,
para ver cudnto has cambiado tu.

Nelson Mandela
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CONCLUSIONES

Habida cuenta de que a lo largo de esta tesis he procurado ponderar cuanto esta a mi alcance hoy,
lo relativo al potencial de la semidtica del pragmatismo y la comunicacion, como soportes para la
ensefianza de una metaética, quiero aqui aproximarme a algunas reflexiones conclusivas, mas
vinculadas con mi cotidianeidad que con las intuiciones tedricas en que he respaldado,
seguramente con los errores derivados de la osadia con que un aprendiz se atreve a intentar un
didlogo con los grandes, pero que muy a tono con los epigrafes que engalanan los inicios y
cierres de mis capitulos —particularmente el de William Burroughs- me han animado a decir lo

que quiero decir, a quien quiero decirlo y como quiero decirlo.

Hace apenas alrededor de dos afios, acompafiando a mi madre en la convalecencia de una
anomalia cardiaca que culminaria poco después con un infarto fulminante, conversaba con ella en
torno de la que habia sido nuestra vida familiar, cuando me hizo saber su nostalgia por cuanto le
habria gustado que la hiciera abuela, para que mis hijos hubiesen podido inundar de juegos y
corretizas una casa sombria y solitaria en la que mi mama instalé el exilio que se autoimpuso
luego de un fracaso matrimonial precedido por los engafios y desengafios de un compariero —mi
padre- quien resultd demasiado mundano como para ser confiable, y que a la postre se escurrio de

nuestras vidas hasta extinguirse pragmaticamente en su propia soledad intelectual y personal.

En cierto momento de la conversacion, le pregunté: “;por qué crees que te quiero?”. Casi
automaticamente, su respuesta fue: “jPues porque soy tu madre!”. “No” -afiadi-, “te quiero
porque, siendo mi madre, has sabido sobre todo ser mi amiga; te quiero porque cuando mi
bienestar fue tu responsabilidad tuviste la paciencia y dedicacion necesarias para que Yyo

encontrara mi camino, a pesar de que muy pronto nos dimos cuenta de que mi ideal de una vida
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exitosa se parecia poco a tus propias aspiraciones. Y creo que lo hiciste, desde luego, no por ti,

sino por mi, que siempre he sido otro, y nunca intentaste que fuera el yo que imaginabas tu”.

Y es que la vida, en su brevedad material, es formidable, a pesar de la amenaza continua de la
precesion simulacral con que nos asustan los acolitos de apocalipticos autores como Baudrillard,
quien profetizaba -hace ya casi medio siglo- que nos aproximabamos al precipicio espectacular
de la cultura posmoderna, aunque tal precipicio sigue siendo una aterradora posibilidad que ni
siquiera el terrorismo, el narcotréfico y la violencia social han podido llenar del todo. La vida es
un portento y nos da oportunidades continuas de acceder al parto filosofico, incluso inmersos en
la “jaula” de Sloterdijk, e incluso frente al los terrorificos contingentes de aquéllos cuya voluntad

ha sido carcomida por la banalidad del mal.

Luego, de vuelta con mi madre, abunde en las razones por las cuales habia decidido hacerme un
comunicélogo, antes que el director de orquesta en quien ella me imaginaba, y de como la
licenciatura me condujo a la semiotica, y de como la misma, en la maestria, me llevd hasta las
puertas del pragmatismo, donde quedd claro para mi que si habia de justificarme en alguna
perspectiva filosofica era ahi, en el corazén del triadismo y de los saberes practicos. En ese
transito, la semidtica se hizo acompafiar hacia mi de la retérica, y con la retérica se me presentd

igualmente la hermenéutica. Cuando me di cuenta, mis preocupaciones se volcaron a la ética.

En mi hogar académico, mi lugar -como diria Marc Augé-, que es la universidad, supe que mi
mision en la vida era ser un profesor, un Maestro -como lo describe Steiner- si los saberes eran
generosos conmigo y me acompariaban en el pedregoso sendero de la ensefianza universitaria, tan
tortuoso como puede ser al construirse en una dindmica ahogada entre certificaciones y

“competencias”, pero tan satisfactorio como resulta al clavar el agijon en el lugar preciso, y que
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simultaneamente provoca un a veces imperceptible brillo en la pupila del discipulo que dice: “He

aqui la respuesta, lo sabia”.

Aproximarme a los contenidos éticos era ya importante de suyo, por efecto de la influencia que
los profesionistas pueden ejercer en sus diferentes comunidades; v si reflexionar acerca de cuanto
pueden las tomas de decisiones de los lideres encauzar o descarrilar a los grupos humanos pone
en el escenario el probable amor por el otro, el respeto por la diferencia y la asimilacion de la
diversidad, el hallazgo de esta semiética de la ética mira mucho mas alla del préjimo, y da un
sentido atemporal a los pocos, realmente pocos afios que podemos disfrutar de la existencia
fisica, pues de ese ser atado a su animalidad, con ese ciclo de nacimiento, desarrollo y muerte
incontrovertibles surge, emerge, se eleva el pensamiento que justifica los pesares, que consolida
los ideales y los coloca en el universo en la forma de amor al lejano que Nietzsche avizoraba,
toda vez que en sus proximidades parece no haber hallado un projimo, un discipulo con la

estatura suficiente, por lo que hubo de poner sus esperanzas en el futuro lejano.

Mi madre se fue como el viento, paso junto a mi como una exhalacion, pero ese instante fue de
intensa luz, suficiente para mostrarme el camino hasta esta otra, mi madre intelectual que es la
Universidad de México, mi Alma Mater generosa que, igual como hizo mi madre bioldgica, no
hace sino cobijarme y dejarme ser, pues aun en el exilio impuesto por un estado nacional que
resulta demasiado mundano como para ser confiable, permanece inmutable, critica feroz de la
injusticia y protectora complice de los comedores de pesadillas en que a veces nos convertimos

los académicos.

Pero todo ha valido la pena, supongo, porque en el efecto mariposa de las singularidades de mi

realidad, todo ha seguido el cauce del pragmatismo, del cual, como entusiasta que soy, he sido
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casi siempre promotor, aun a pesar de que esta corriente filosofica, al tenderse como un natural
camino hacia el conocimiento, no requiere propagandas, se abre camino, parafraseando al doctor

lan Malcolm, de Jurassic Park.

Algunos podran echar de menos una mayor presencia de Peirce en esta tesis, pero tal como aclaré
desde el capitulo uno, nunca fue mi intencion releer al Maestro, sino partir de su bastion triadico
para emprender mi propio camino, sintiéndome cobijado por las insinuaciones, referencias y

claras observaciones de otros pensadores.

Por ello, el primer capitulo lo dediqué a exponer al lector el poder de la semiética pragmaética por
cuanto se refiere a los campos de aplicacion a los que se puede acceder con su ayuda, y confio de
modo tal en ello que, con la misma energia que se despliegan frente a nosotros diversos
constructos triadicos y tricotomicos, sera posible algin dia establecer un dialogo cara a cara con
quien hoy dia se considere heredero o sucesor de Peirce en Harvard o, quizd con mayor
propiedad, en la Universidad Johns Hopkins, en tanto cunas de esta prolifica y diversificada

corriente.

Asi, y haciendo eco de los pensamientos de Bertrand Russell y Angel Manuel Faerna, con
quienes siento haber contraido una peculiar deuda al citarlos como los pensadores que con mayor
claridad expusieron la maleabilidad de esta corriente, me sumo a los incontables pragmatistas que

hacen de la misma una fincada en la diversidad.

La apuesta no es gratuita, ciertamente, porque si a efecto de esta tesis estd claro que el aterrizaje
privilegiado se halla en los contenidos éticos, considero que el primer capitulo tiene, por asi
decirlo, una especie de vida propia, y puede encontrar solaz en disciplinas tan diversas como

aquellas cuyos procesos principales me supusieron la atencion primaria en esta parte de la tesis; y
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no tendria por qué ser diferente, si al fin y al cabo, en tanto teoria del conocimiento, la semidtica
del pragmatismo puede adoptar con inusitada facilidad la forma de una teoria econdmica, del
arte, de la comunicacion o de la informaética, por més que yo lo esté encaminando particularmente

hacia la ética.

Quiero pensar que entre los lectores de la tesis pueda, al menos con alguno, hacerse manifiesta la
fascinacion que he sentido yo desde mis primeros acercamientos a la semiotica pragmatica y su
retorica, porque el modo en que calzan los problemas de la practica en los campos que se hace
propicio es tan suave como el calcetin que le viene perfecto al pie de la argumentacion. Es ése el

homenaje que el pensamiento —la teoria- le rinde a la vida —a su practica.

En este tenor, por supuesto, me reconfortd en su momento el enterarme (y me sigue
reconfortando) que Peirce no hubiese dedicado mayor atencion a la ética, y hasta que en cierta
etapa de su vida incluso haya visto de soslayo a la filosofia de las cosas morales, porque ello me
ilusiona de algun modo en el sentido de que tal vez me encuentre medianamente cerca de aportar

una minuscula hebra a la madeja cognitiva sobre el particular.

Tengo la creencia de que esta semiotica de la ética, esta metaética como Ilamaria Hartman a un
producto como el que ofrezco aqui, resulta suficientemente robusta para establecer sobre ella el
didlogo acerca de los contenidos éticos, cualesquiera que sean los rumbos en que el profesor
incursione en términos de corrientes y autores predilectos, por mas que en mi propia préctica

docente aplique igualmente mis preferencias ideoldgicas.

En atencion a ello, el segundo capitulo lo he dedicado no a exponer las diferentes intuiciones
tedricas que, acerca de la ética, nos han obsequiado autores tan reputados como para ser los

pilares de las tres principales doctrinas éticas en Occidente, sino -en cambio-, citar de tales
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escenarios las acotaciones que me ayudan a desmarcarme contundentemente de las dos primeras
(la deontologia y el utilitarismo), al tiempo que sube a la superficie mi predileccion por la tercera

(la ética de las virtudes).

He hecho acompafiar ese viaje del pensamiento con un peregrinaje factico que me llevd hasta la
ciudad de Nueva York, concretamente a la tumba de Hannah Arendt, tan solitarias la una como la
otra, si bien ésta en la soledad del pensamiento a contracorriente y la primera en los jardines del

remoto Bard College, en Annandale-on-Hudson.

Maés alla incluso de las coincidencias y no con los sefialamientos que recogi de todos y cada uno
de los pensadores que invoqué en el segundo capitulo (Frankena, Ayer, Schilpp, Nietzsche, Kant,
John Stuart Mill, Solomon, Schopenhauer, Arendt y Rusell, por citar s6lo a algunos), llevo
tatuado el sencillo pero profundo argumento de Arendt: “Pensar es una actividad muy solitaria”,
reconociéndole el valor de la veracidad particular que tanto aprecia Foucault, pero en la poética

de Rosario Castellanos cuando escribe: “Yo no daré por vivido sino lo redactado”.

Porque Arendt sabia que las rutas hacia el bien superior, que es el conocimiento, son tan libres
como libre sea el pensamiento, pero también tan escurridizas que, al final, pensar es una actividad
tan solitaria que el pensamiento simulacral se diluye enmedio de la mayoritaria inconciencia de
los indiferentes. Era asi un deber para mi concurrir ahi donde la carne dejo libre al alma, hacer
metonimia con esas pocas piedras y, en abierto ejercicio metafisico, agradecer a Hannah su amor

al lejano, el mismo que nos une hoy a ella.

Esto dltimo me tranquiliza en el sentido de que, por mas filtrada que mi propension pueda

aparecer en el abordaje de tal dialogo, seran los interlocutores altimos quienes habran de poner
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los acentos donde corresponda, siempre que el vehiculo para la discusion se ampare en una

comunicacion real, efectiva y popular, pragmatista en suma.

De este modo, hice concurrir en el tercer capitulo al conjunto de nociones semidticas que
explican apenas lo elemental de la estructura compleja y radical de la comunicacion humana,
tanto con la finalidad de exhortar al lector a revaluar lo que sabemos de eso tan natural en el ser
humano que trivializamos su poder en nuestra vida, en nuestras practicas de propension a la

cultura.

Asi, espero haber podido sefialar el punto exacto donde la estructura fundacional de la
comunicacion -ahora citando al mitico Walt Whitman- manifiesta enérgica su indiscutible

naturaleza ética: “I sound my barbaric Yawp! over the roofs of the World**,

De manera natural, el capitulo cuatro trajo consigo la llave que abre el escenario al dialogo de
contenidos éticos desde la perspectiva semidtica en términos de una metaética, y considero que
en dicha plataforma resultard posible para el lector que asi lo estime conveniente colocar sus
propias convicciones en cuanto a la mejor forma de impulsar una discusion formal acerca del
liderazgo, la toma de decisiones, la interaccion con nuestros semejantes, la propia filosofia de las
cosas morales y todo cuanto pueda significar un eventual acercamiento al bien superior del

conocimiento.

Finalmente, quiero abundar en la obviedad de que me comprometi con una investigacion bésica,
pues las “evidencias practicas” tipicas de una investigacion de desarrollo podrian facilmente

abultar este documento varias decenas de cuartillas con estadisticas, cifras, graficas y supuestas

2 «“Hago sonar mi alarido béarbaro sobre los tejados del mundo”, citado en la pelicula La sociedad de los poetas
muertos (1989), del director Peter Weir, quien pone en boca del profesor John Keating esas palabras intentando un
aventurado y audaz despertar intelectual en jévenes bachilleres de la posguerra.
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“experiencias de vida” (que podria extraer facilmente de mi desempefio docente), irrelevantes a

efectos del concepto.
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