UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PROGRAMA DE POSGRADO EN DISENO INDUSTRIAL
DEL DISENO SUSTENTABLE A LOS SUSTENTOS DEL DISENO

TESIS QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE
MAESTRIA EN DISENO INDUSTRIAL

% PRESENTA:

RUBEN SAHAGUN ANGULO

\j

POSGRADO ! Ly

Disefio Iddustrial ‘ MEXICO 2016




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
PROGRAMA DE POSGRADO EN DISENO INDUSTRIAL

DEL DISENO SUSTENTABLE A LOS SUSTENTOS DEL DISENO

TESIS QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE MAESTRIA EN
DISENO INDUSTRIAL

PRESENTA:
RUBEN SAHAGUN ANGULO

TUTOR PRINCIPAL:

MDI. GUILLERMO GAZANO IZQUIERDO UNAM

MIEMBROS DEL COMITE TUTOR:
DRA. MARGARITA JUAREZ NAJERA UAM

MDI. BRENDA GARCIA PARRA UNAM
MDI. ANA MARIA LOSADA ALFARO UNAM
MDI SANDRA MOLINA MATA UNAM

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

DEDICATORIA:
A Ana, Rubén, Hiliana, lliana, Claudio y Laura. Mi familia.

A mi hija por darme la experiencia mas hermosa de mi vida

A mi padre por su apoyo, consejo y ejemplo

A mi madre por su incansable apoyo y esfuerzo

A mi hermana por ser mi complice siempre

A mi hermano por ser amigo, cufiado y ejemplo

A mi mujer por ser mi compariera en esta maravillosa aventura de la

vida.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

AGRADECIMIENTOS:

Quiero agradecer infinitamente a mi familia por todo el apoyo, sin

ustedes no hubiera logrado ninguna meta.

A Memo Gazano, mi maestro y mi amigo, por todo el apoyo, por
creer en mi y ayudarme a ser parte de la Docencia y la Investigacion

en Disefio;

A mis tutores por el tiempo y la dedicacién. A Margarita por su
consejo y su actitud siempre positiva y constructiva. A mi jefa
Sandra por su constancia y apoyo. A Brenda por su entusiasmo y
empenfo. A Anita por ser la guia para culminar este proceso. Todos
son un ejemplo para mi, los considero amigos y estaré siempre

hermanado con ustedes.

Al Instituto Luis Vives, profesores y compaiieros que fueron una

parte muy importante de mi vida.

A la UAM Azcapotzalco que me ha permitido aprender a aprender y
aprender a ensefiar. Que me ha permitido ver que todos somos
importantes y que nadie sabe tanto como para sentirse mas que los
demas o para creer que puede dejar de aprender.

A mis amigos por su compaiiia. A Gabo por las incontables charlas
donde quedan claras las ideas y los sentimientos. A Erandi por ser
mi amiga desde siempre y para siempre. A Manuel por su tiempo
apoyo y consejo.

A la maravillosa, extensa, diversa y vibrante familia que tengo por
parte de mis padres. Tios, primos, sobrinos con los que en muchas
ocasiones comparti charlas, fiestas, bailes y sonrisas que han hecho

de mi un hombre mas feliz.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

Finalmente, Agradezco a la Universidad Nacional Autonoma de
México, a sus autoridades, al Posgrado en Disefio Industrial, a mis
profesores, a mis tutores y a mis comparieros la oportunidad de expresar
mis interpretaciones de la realidad. Espero que este trabajo sirva de

inspiracion a los que estén a favor o en contra de estas ideas.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

INDICE

Introduccién

Antecedentes del Proyecto

Preguntas de Investigacion del Concepto de Disefio

Sustentable

Capitulo 1

Cambios en la Fe de la Sociedad Moderna
Capitulo 2

Concepto de Desarrollo y su evolucion hacia

el Desarrollo Sustentable

Capitulo 3

La Sustentabilidad como via hacia un cambio de
Paradigma

Capitulo 4

Variedades del Discurso del Disefio y su Relacion

con la Sustentabilidad

Capitulo 5
Del Disefio Sustentable a los Sustentos del Disefio

Conclusiones

Anexos

Bibliografia

22

26

45

77

91

124

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

Introduccién

Para iniciar cualquier proyecto de investigacion es necesario intentar
precisar el tema de interés, para lograrlo es importante abordar algunas
definiciones que componen el campo de estudio. También, estudiar
diferentes visiones, para posteriormente plantear algunas preguntas y
llegar a reflexiones que ayuden a comprender de mejor manera la realidad
actual del tema en cuestion. Los estudios de maestria han servido para
conocer el estado del arte y generar un pequefio avance en el proceso de
aplicacion de conocimientos acordes con las necesidades de la sociedad

contemporanea a la intrincada tarea que desarrolla el disefiador industrial.

Con la finalidad de clarificar el concepto de disefio sustentable, este
proyecto, propone una vision mas amplia y un modelo del disefio basado
en sus soportes naturales, para ello hay que revisar algunos antecedentes.
Con igual importancia, se mencionan algunos de los momentos histéricos
gue dieron vida al discurso ambiental y sustentable debido a que el
presente estudio ayuda a observar con mayor claridad la relevancia del

tema en el mundo.

A lo largo de la historia se pueden observar hechos que permiten
concientizar la problematica del impacto! humano en el medio. La Ecologia,
entendida como el estudio de los ecosistemas, nos muestra la naturaleza
de estos impactos. Dichos estudios han servido de inspiracién para los
cambios en los modelos de desarrollo y algunos en el disefio industrial, ya
gue este ultimo ha sido parte importante de los impactos. La preocupacion
ambiental a lo largo de la historia y la importancia que tomo desde las crisis
energéticas, el repunte del tema en los 70°s y la redefinicion del desarrollo
en los 80°s y 90°s llevo al concepto de sustentabilidad a una prioridad y

relevancia mundial. Datos acerca de los experimentos realizados con una

! De este material se tienen ya referencias como son algunos datos de productos que
provocan desajustes ambientales y estadisticas acerca de la problematica de los productos,
sobre el calentamiento global, etc.
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orientacién ambiental en los productos y su evolucion del disefio verde al
eco diseio, son elementos que hacen reflexionar sobre el futuro de la
disciplina frente a los problemas sociales y ambientales de nuestro tiempo.
Asi mismo, lo que se establece como concepto de disefio sustentable y su
alusion directa a las cuestiones ambientales en el ejercicio del disefio
industrial nos acerca a una realidad sin contenidos operacionales. A lo largo
del texto se analizan posturas orientadas hacia el disefio como conducto
para ayudar al disefiador a crear una vision mas clara de la sustentabilidad,
al momento de conceptualizar los productos, tomando en cuenta aspectos

relevantes para el equilibrio entre la actividad humana y el sistema natural.

El modelo de los sustentos del disefio ayuda a tener claridad en el orden y
las dependencias sistémicas de los elementos necesarios para la creacion
humana. Asi mismo, el analisis de los niveles de los sustentos del disefio
ayuda a esclarecer que aspectos de la sustentabilidad estan olvidados en
el producto en cuestidon. La propuesta no intenta competir con grandes
esfuerzos de analisis de productos como el Sima Pro o el Eco Scan; sino
intenta hacer evidente el orden y principio sistémico de cada parte de los
elementos que sustentan cada proyecto de disefio. Lo cual no esta

contemplado alguno de los otros esfuerzos.

A lo largo de este documento encontraran una serie de argumentos que
ayudan a entender un nuevo orden para la sustentabilidad, como se
relaciona con el mundo artificial y cual es la naturaleza de disefio, mas alla
de las definiciones de la disciplina. Los sustentos del disefio son el
resultado del andlisis y la observacion de un fenédmeno social, constructor
del mundo artificial, el cual se soporta y esta dentro de la naturaleza, al que

llamamos disefio.
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Antecedentes del proyecto

El estudio de los ecosistemas es uno de los temas con mas relevancia en
el inicio del nuevo siglo. Cuando cobran interés las condiciones en las que
se encuentra el planeta y se relacionan con la fascinante disciplina del
disefio industrial, se nota un cierto aspecto de desorden globalizado en el
cual algunos fijan su atencidon y muchos mas, simplemente pasan por alto
inconsistencias por los intereses en los que la sociedad de la “informacion”,
que como Manzini dice “solo produce una especie de ruido?, deposita sus
bases de crecimiento y felicidad. El poder y el dinero que se genera a partir
del Sistema de los Objetos® en el cual nos desenvolvemos?, tiene efectos

importantes para el entorno®.

Finalmente, el documento de tesis refleja intereses personales que hay que
compartir, (a lo largo de la licenciatura en disefio industrial y de mi vida
como profesional, he tenido el interés por la eficiencia econémica y
ecoldgica en los procesos, el ahorro de energia y el bienestar social. Soy
parte de una generacidn que crecid en una época de crisis y problemas
sociales y ambientales. Posterior a la obtencion del titulo, empecé a
investigar y comprobar, en la practica, la efectividad de algunos de ellos.
Esta practica, aunada a la docencia me ha hecho indagar aiun méas sobre
el tema. La investigacion realizada hasta ahora me ha llenado de
informacion que sirve como antecedente a los cuestionamientos

propuestos en este proyecto).

2 Manzini Ezio, Actitud Ecolégica en el Proyecto, Artefactos, Ed. Blume, 2000.

3 Baudrillard Jean, El Sistema de los Objetos, Ed. Siglo XXI, 2007

4 Revisar los libros: Vida de Consumo y La Nueva Sociedad de la Informacién

5 Revisar Cumbre de Rio, Plan de Desarrollo Nacional y Jonathan Porritt, Actuar con
Prudencia: Ciencia y Medio Ambiente, Ed Blume, 2003
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Proyecto a Desarrollar

Toda la informacidén encontrada en los antecedentes y anexos de este
documento, orientaron la investigacion a plantear la necesidad de una
nueva vision del disefio frente a los aspectos ambientales, sociales y
economicos del concepto de sustentabilidad. Dando lectura a algunos
documentos, a lo largo del tiempo, y en los articulos mas recientes, se
puede observar que existen aspectos a contemplar dentro de las diferentes
visiones del disefio y que resulta necesario recuperar algunas e incluir otras
en el proceso de conceptualizacion. Uno de los aspectos mas importantes
para iniciar una investigacion en el tema del disefio y la sustentabilidad es
gue no existe ninguna forma de organizacion ni aclaracion en muchos de
los términos utilizados. Inclusive en otras disciplinas como la economia o
la sociologia existe también una falta de claridad de los conceptos

relacionados al desarrollo, al ambiente y la sustentabilidad.

Al principio de los estudios de maestria existia la intencion de reafirmar la
importancia de los aspectos ambientales en el desarrollo de productos a
partir de un estudio de caso donde se pudiera, a lo largo del posgrado,
desarrollar el proceso de mejora mediante la aplicacién directa de las
estrategias de eco disefio a un producto, las cuales ya estan bien
determinadas. Todo este proceso serviria como demostracién de la
importancia de los aspectos contemplados en esta metodologia de uso
comun en algunos paises industrializados, para posicionarla en el contexto
nacional. Posteriormente, durante los estudios del propedéutico, la vision
y lainformacion consultada hasta entonces fue orientando el proyecto hacia
una ampliacion del tema y la vision de una problematica global y menos
definida, el disefio sustentable. El tema de interés ha sido siempre, la
insercion de los aspectos ambientales y sociales al disefio industrial, y en
ese momento, parecia que la manera de adherir esos aspectos era
mediante el planteamiento de un centro de disefio sustentable, con el fin
de apoyar a los disefiadores y a las empresas en México en el desarrollo

de sus proyectos para que tuvieran caracteristicas ambientales mejor
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establecidas. Era importante ampliar la vision del eco disefio ya que existia
un nuevo discurso paradigmatico a nivel mundial denominado “disefio
sustentable”. Este discurso tomé su nombre gracias a la insercién del
concepto de desarrollo sustentable del informe Brundtland y la Cumbre de
Rio a todo discurso relacionado a los aspectos ambientales a nivel mundial.
El concepto fue adherido a muchas de las actividades y disciplinas del

hombre como la economia, la sociologia y también al disefio.

El nombre de este centro y la contemporaneidad de los términos, me llevo
al significado de los conceptos que lo configuran. La busqueda del
significado de lo que es “disefio” y “sustentabilidad” son cruciales para el
desarrollo de un discurso que incluyera todos los aspectos relevantes
relativos a la problematica ambiental, social y al trabajo del disefio. La
configuracion de un centro de investigacion de disefio sustentable es un
objetivo muy ambicioso para conseguirlo en el documento de maestria,
sobre todo si se considera que sus componentes claves carecen de
definiciones consensuadas y de contenidos internacionales homogéneos.
Trazando y andando este camino, todo se orienta hacia la necesidad de
establecer conceptos claros y criterios definidos en el significado y la
implicacion de los elementos que configuran la sustentabilidad dentro del
disefio industrial. En este punto ya era evidente el problema que se intenta
resolver en este documento. EI Concepto de Disefio Sustentable no es
claro y no hay consensos con respecto a su definicion. El analisis realizado

a lo largo del trabajo intenta solucionar el problema.

El presente documento tiene como objetivo primordial, aunque no Unico,
esclarecer la vision del “disefio sustentable” a partir del analisis de los
conceptos basicos, dandoles forma mediante un modelo sistémico
denominado Sustentos del Disefio, donde se construya un camino mas
claro hacia la sustentabilidad en el disefio. El documento posee una vision
en la que se vincula el término de sustentabilidad con el de disefio, no solo
Unica y exclusivamente a los intereses sobre la probleméatica ecoldgica,

sino los relaciona con factores diversos que configuran los sustentos del

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México
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disefio, se aborda lo mas ampliamente posible, con el fin de integrar a la
reflexion la mayor parte de los conceptos que integran el conocimiento que
sirve de soporte al disefio. La hipoétesis del trabajo es que si se revisan los
elementos gque contienen a los conceptos y se les da un orden sistémico,

se podran observar mas claramente los sustentos del proyecto de disefio.

Partiendo del esclarecimiento de los conceptos de sustentabilidad y de
disefio, se hace un analisis de diversos documentos que tienen relacion
con los aspectos econdémicos, sociales, tecnologicos, cientificos, artisticos
y naturales que resultan convenientes en el proceso de composicion de la
forma con el fin de dar cuerpo y argumentos a un modelo nuevo para la

comprension de la disciplina frente al nuevo paradigma.

Desde una vision amplia se elaboré un modelo para que el disefador
contemple los factores de sustentabilidad que son soporte de la disciplina

en sus diversos niveles de relacién con el entorno.

En el inicio de este trabajo se puede observar que el concepto de
“sustentabilidad” y el de “disefio sustentable” no han tenido una definicion
plena, un contenido practico y mucho menos un limite dentro del sin fin de
aspectos que pueden llegar a considerarse en su desarrollo profesional.
Estos factores lo limitan en el proceso y la aplicacion de sus acciones. Las
propuestas orientadas hacia clarificar estos conceptos para generar
cambios reales en los productos requieren de una vision positiva,

incluyente y libre; y es la intencién del presente esfuerzo.

Finalmente, es importante sefialar que la configuracion de un discurso del
disefio con contenido ambiental y para la sustentabilidad, fuera de los
conceptos de moda y de las irrealidades de la retorica sin contenidos
practicos, allanara el camino para que en posteriores estudios y esfuerzos
(personales o de algunos otros disefladores), se puedan configurar
espacios para la aplicacién de estas ideas. Por el momento, esta tesis

culmina con la propuesta de un Modelo donde se observan claramente los

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México
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sustentos del disefio y de una herramienta de observacion de la carencias

de sustento de un producto de disefio.

Antecedentes del Disefio Sustentable

El tema ambiental a nivel mundial tiene sus origenes en los Griegos:
“‘Diogenes de Sinope, el gran anticipador del fundamentalismo ecoldgico
moderno proponia: - nunca se debe menoscabar el orden de la naturaleza,
ni siquiera para satisfacer las necesidades humanas; el artificio siempre
contribuye a desnaturalizar la naturaleza y por lo tanto a desnaturalizar al

hombre”.%

El cuidado por el ambiente no dio ningun indicio de crecimiento, excepto
por algunas formas de cuidar el entorno cercano de los pueblos con el fin
de no afectar las zonas de las cuales la vida dependia. La poca conciencia
por el impacto en el ambiente que tuvo el hombre sigue en ese estado hasta
la Revolucion Industrial. Antes de este crecimiento acelerado de las
industrias, las mercancias como el mobiliario y los objetos utiles solian
fabricarse en los gremios artesanos a partir de materias primas locales.
Poco a poco la inversion en procesos mecanicos fue creciendo y
cambiando las conductas e intereses del ser humano. En Europa, y sobre
todo en Gran Bretafia, el proceso de innovacion de la maquinaria en el
manejo de productos como el algodon, generd un cambio significativo en
el modo de produccién de hilos y textiles como primer paso para el
desarrollo industrial posterior. Los cambios mecanicos en los pueblos
desestabilizaron la pauta natural de las actividades de las zonas rurales, y
durante la primera mitad del siglo XIX, practicamente la mitad de la
poblacién rural de Gran Bretafia emigré a las ciudades para trabajar en los

recientes centros de trabajo, llamados fabricas’ (Las pautas econémicas y

® Revista semestral de investigacion /Grupo de investigacion analisis y prospectiva del
disefio/ Departamento de investigacion y conocimiento, CYAD, UAM-Azc. Taller Servicio
24 horas, Afo2, N° 4/ 2000, / Para una gestién ambiental del disefio industrial / UAM.

& Manual de disefio ecolégico Alastair Fuad-Luke Editorial Cartago-Gustavo Gili
Barcelona, 2002

" Ashton TS, La Revolucidn Industrial, Ed. Fondo de Cultura Econémica, 1950

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México
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algunos de los cambios importantes de este proceso que se vivio en el siglo
XIX se tocaran con mas detalle en el capitulo de temas preliminares de este
documento). A lo largo del siglo XX, a medida que los demas paises se
industrializaban y creaban nuevos centros urbanos, esta pauta se repitid

por todo el mundo.

Los creadores del Movimiento de Artes y Oficios® (1850-1914) notaron que
al incremento de las nuevas industrias se le asociaba una degradacion
ambiental. Su preocupacion sobre calidad de las mercancias fabricadas en
produccién masiva y el impacto ambiental que ello generaba les llevo a
considerar métodos nuevos que permitieran reducirlo. Las ideas del
movimiento de Artes y Oficios so6lo llegaron a un pequefio sector de la
sociedad. A principios del siglo pasado se habian iniciado ya los primeros
movimientos de vanguardia en Europa, especialmente en Alemania (la
Deutsche Werkbund, y posteriormente, la Bauhaus), Austria (la Secesion
y el Wiener Werkstatte), y Holanda (el grupo De Stijl). Los nuevos estilos y
sus practicantes estaban convencidos de que la forma de un objeto debia
adecuarse a su funcion, y que las formas simples favorecian la duracion, la
calidad y el ahorro en los objetos, algo que contribuia a una reforma social
y reestructuracion del pensamiento de la época. Una de las grandes voces
de principios de siglo fue el arquitecto Adolf Loos, quien explicaba que el
ornamento era el simbolo de una cultura primitiva y que “la evolucién cultural
equivale a eliminar el ornamento del objeto de uso cotidiano® . La economia
en el uso de materiales y de energia se desarrollo paralela al funcionalismo
y el modernismo. Marcel Breuer'®, miembro de la Bauhaus entre 1920 y
1924, aplico al disefio de mobiliario un sistema de tubos de acero, en sus
famosas Sillas Wassilly y Cesca. Un ensayo de este disefiador con el titulo
de Metal Furniture (1927), transmite su entusiasmo por los materiales y
difunde su doctrina funcionalista y plantea una estructura para lo que

posteriormente seria una tendencia “verde”.

8 Pevsner Nikolaus, Pioneros del Disefio Moderno, Ed. Infinito, Barcelona, 2003
% Sarnitz August, Adolf Loos, Ed. Taschen, 2003
10 Fiedler Jeannine, Bauhaus, Ed. K&nemann, 2006
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En los 40°s y 50°s Europa tuvo un periodo de escasez de materiales y
energia. Esta problematica generé una racionalizacion del disefio, que se
tradujo en la frase “menos es mas”. En 1951 se presentd la silla Antilope, de
Ernest Race'!, que empleaba una minima cantidad de vara de acero para

crear un ligero marco curvilineo.

Durante los afios cincuenta fabricantes europeos se enfocaron, debido a la
escasez, a las caracteristicas de los coches pequefios: su construccion era
economica, segun los canones del momento y aprovechaban bien el
combustible, ademas resultaban asequibles para los mercados de masas. Asi
gue esos coches transformaron las vidas de los casi nueve millones de
personas. Por el contrario, los americanos Buicks, Cadillacs y Chevrolets,
coches pesados, de poca duracion y alto consumo que celebraban el
optimismo americano, eran la antitesis del disefio con una perspectiva

ambiental.

En este periodo hubo un disefiador que sobresalio de los demés debido a
sus ideas revolucionarias en varios aspectos del desarrollo de productos y
de la construccion. Fue el primero en pensar en la reutilizacién y la
reduccién como conceptos Utiles pertenecientes a las 3R’s'? actuales.
Buckminster Fuller!® desarroll6 diversos proyectos a lo largo de su vida
gue contemplaban aspectos ambientales y abrié la puerta a nivel mundial
para el desarrollo de este tipo de propuestas. Muchos de sus proyectos no
se realizaron ya sea por errores en su desarrollo o por intereses externos
como lo fueron el coche Dymaxion, el bafio Dymaxion y la casa Dymaxion.
Otro proyecto que ahora esta dando resultados importantes en las areas
ambientales, fue uno de los desarrollados por Bukmisnter Fuller, el
concreto con desperdicios de otros procesos como aglutinante para su

configuracion. Asi mismo, disefidé unos bloques prefabricados de concreto

1 Sparke Penny, El Disefio en el Siglo XX, Ed. Blume, 1999.
12 Revisar el concepto de las 3R’s. Reduccion, Reuso y Reciclaje.
13 papanek Victor, The Green Imperative, Ed. Thames and Hudson, 1995
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gue se colocaban con un helicéptero, los cuales ya tenian realizadas todas
las instalaciones, lo que los hacia mucho mas eficientes en tiempos, costo
y procesos, pero las presiones burocraticas no permitieron su desarrollo.
El proyecto con el que logré un éxito mundial fueron las cupulas
geodésicas, que, dada su economia de materiales, asi como su
durabilidad, flexibilidad y facilidad de construccion, fueron rapidamente
reconocidas por el Ejército de EUA. Fuller, fue invitado como profesor en
la Universidad de lllinois donde particip6 en la concepcion de un programa
con el fin de atender los problemas mas importantes del mundo'4. Fuller
anticipé6 muchas de las preocupaciones actuales sobre el agotamiento de

los recursos.

El movimiento hippie en la década de los sesenta cuestion6 el consumismo
y evocé la vuelta a la naturaleza. En este periodo surgieron también los
“tecndlogos alternativos”, que proponian una adecuacion de la tecnologia a
la provision de necesidades basicas como agua dulce, instalaciones
higiénicas, energia y comida para los paises en vias de desarrollo. En
Europa, muchos disefiadores jovenes dieron con nuevas formas, materiales

reciclados, y buscaron sistemas alternativos de disefio, produccion y venta.

En 1971 empezd a declararse la primera crisis energética, y hacia 1974,
cuando el precio del barril de petrdleo se elevé alcanzando precios
histéricos, los tecndlogos empezaron a disefiar productos de menor
consumo de energia para reducir la dependencia del petrdleo y sus
derivados. Debido a esta crisis se intentdé examinar por primera vez la vida
de un producto y las consiguientes necesidades energéticas del mismo.
Desde ese entonces se ha avanzado en el analisis del ciclo vital de los

productos y su impacto ambiental asociado a cada objeto.

14 Revisar “Una ciencia del disefio integral y previsora” en Fuller, “No mas dioses de
segunda mano, y otros escritos”, Carbondale y Edwardsville, Southern Illinois University
Press, Londres y Amsterdam, Feffer & Simona, 1963, pag. 84 — 117.
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Ese mismo afo, en el controversial libro Design for the Real World (1971),
Victor Papanek se confrontd a los profesionales del disefio para llamar a

su responsabilidad social. Papanek comenta:

‘hoy, el disefio industrial ha colocado el homicidio en el nivel de la
produccion masiva. al disefiar automoviles criminalmente inseguros que
cada afio matan o dejan invalidas a casi un millon de personas de todo el
mundo; al crear especies completamente nuevas de basura permanente
gue atesta el paisaje; al elegir materiales y procesos que contaminan el aire

que respiramos, los disefiadores se han convertido en una raza peligrosa.”*®

Después de esconder y negar esta cruda realidad, los disefiadores
empiezan a hablar de las preocupaciones por el ambiente a partir de lo
trabajado y analizado por Fuller y Papanek. Victor Margolin en su libro, “Las
politicas de lo artificial “1® hace referencia a los que él considera los Unicos
disefiadores a los que uno se puede referir como antecedente de los
aspectos ambientales. Margolin expone las ideas de Fuller y Papanek como
las precursoras de la “sustentabilidad” en el mundo, “Muchos de los
objetivos que figuran en la documentacion de esa iniciativa (programa
desarrollado por Fuller) coinciden con los invocados hoy por los principales
defensores del desarrollo sustentable™’. Mas adelante también expone:
“‘Desde los afos setenta, las criticas y visiones de Fuller y Papanek, asi
como de Tomas Maldonado, John Chris Jones, Gui Bonsiepe y otros,
continuaron propagandose a través de las escuelas y los congresos de
disefio”!8. Esto nos demarca el inicio de un nuevo desarrollo de la disciplina
y la necesidad del replanteamiento de las premisas y requerimientos para
la construccion de la solucion a las necesidades del hombre y no las creadas

por el consumo.

15 papanek Victor, Disefio para el Mundo Real: ecologia humana y cambio social, 22 ed.
Revisada, 1972, reimpresion, Chicago, Academy Editions, 1985. Seria conveniente revisar
también el libro de “Los Fabricantes de Desperdicios”, Nueva York, D. Mc kay, 1960; el
cual se cree que sirvio de base a Papanek para estructurar sus ideas al respecto.

16 Margolin Victor, Disefio para un Mundo Sustentable, Las Politicas de lo Artificial, Ed.
Designio, 2005

7 1bid, pag. 132.

18 Ibid, pag 133
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Hacia 1980, los “consumidores verdes™® se convirtieron en una fuerza
visible por tres factores: una mejora en la legislacion sobre medio ambiente,
una mayor concientizacion de la opinién publica, y un aumento de la
competitividad en el sector privado. Disefiadores y fabricantes trataron de
conseguir productos “respetuosos con el medio ambiente”, aunque sus
esfuerzos no siempre tuvieran éxito o motivaciones genuinas. Los
consumidores, ya incrédulos, se desilusionaron mas al comprobar que lo que
decian las etiquetas de los productos a veces era infundado, y el disefio
verde acabl sepultado bajo una avalancha de productos guiados por
intereses de mercado y poco respetuosos con el medio ambiente. Era el

inicio de la “economia global”, propulsada por el capitalismo.

Unos cuantos disefiadores de los ochenta crearon un estilo propio, que
mezclaba una concepcién posmodernista con el uso de materiales de
escaso impacto ambiental y componentes reciclados o recuperados. Ron
Arad, por ejemplo, creo sillones hechos con viejos asientos de coche hasta
estructuras para estéreos a base de moldes de hormigon reforzado, y Tom
Dixon?° disefid unas sillas organicas usando varas de acero soldado
cubiertas con asientos de junco natural lo que terminé dandole identidad a

lo que hoy se conoce como disefio verde.

El debate sobre el ambiente en las disciplinas se impulsé con mas fuerza a
partir de la publicacién del informe Brundtland, Our Common Future, escrito
en 1987 por la Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo donde
se definié por vez primera el término “desarrollo sustentable” (sostenible
para los paises latinos). A raiz de la publicacion del reporte Nuestro futuro
comun?! la nocién convencionalmente aceptada de desarrollo sustentable

es:

PAlistar Fuad Luke, Manual de Disefio Ecoldgico, Ed. Cartago, 2002.

20 Sparke Penny, El Disefio en el Siglo XX, Ed. Blume, 1999.

2L World Comision on Enviorment and Development. Our Common Future. The Bruntland
Report, Oxford, Oxford University Press, 1987.
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‘la satisfaccion de las necesidades esenciales del presente sin que se

comprometan las correspondientes a las generaciones futuras.”??

A partir de estas ideas se desprenden cuestionamientos clave para el
desarrollo de este documento y la redefinicion de conceptos en el area del

disefo.

En su libro Green Design (1991), Dorothy McKenzie hace eco de una serie
de iniciativas tomadas a titulo individual por unos cuantos disefiadores y por
el mundo corporativo, que tienen por objeto controlar el impacto real de los

productos sobre el medio ambiente.

En Holanda, a principios de los noventa, Phillips Electronics, el gobierno
holandés y la Universidad de Tecnologia de Delft desarrollaron
conjuntamente un analisis de los ciclos vitales que pudieran usar todos los
interesados, en especial los que trabajan en el sector industrial. Su
programa de software IDEMAT LCA ofrecia indicadores ecolégicos sencillos
para “medir” el impacto global de un producto. Poco después de la aparicién
de IDEMAT, surgieron tres opciones comerciales: Eco-Scan, Eco-It, y un
paquete de nivel superior, Sima Pro. Hoy existen decenas de paquetes
diferentes para analizar el ciclo vital y el inventario de ciclo vital, que pueden
ayudar a minimizar el impacto de los productos de “la cuna a la cuna” como
concepto superior a las primeras representaciones de las ideas de
recuperacion de los materiales y de observacion del ciclo de vida de los
productos como son: el concepto de final de tubo, donde se planteaba
observar que pasaba con el producto durante su proceso industrial, y el de
‘la cuna a la tumba” en el cual se analiz6 todo el ciclo de vida del producto

pero sin considerar su reinsercién al sistema como otro producto.

A lo largo de los diez ultimos afios, las comunidades académicas de todo

el mundo han desarrollado nueva terminologia para describir los tipos

22 Organizacion Mundial de las Naciones Unidas. Comision Mundial sobre el Medio
Ambiente. Informe Brundtland. 1987.
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particulares de disefio ecoldgico, como por ejemplo: disefio para el medio
ambiente (DFE), o disefio para “x” (DFX), en donde “x” puede hacer
referencia al montaje, desmontaje, reutilizacion, y otros muchos aspectos,
como eco eficiencia, eco disefio y eco-redisefio?3. Esta metodologia ha sido
ampliamente probada en Estados Unidos, Asia y Centroamérica. Se le
conoce también como Desarrollo Ambiental de Productos o Environmental
Product Development, (EPD). Su implementacion promete la reduccion a
corto plazo de costos y mejoras entre 10 y 50%, y la mejora del impacto

negativo al ambiente en el mismo nivel.

El trabajo de esta materia no termina en la especulacion, sino en toda una
metodologia, dicha metodologia contempla un sinnimero de factores para
su desarrollo, como son: Usar eficientemente los recursos naturales
durante el ciclo de vida del producto, integrar los aspectos ambientales,
combinar las mejoras ambientales con la innovacién y la reducciéon de
costos, rentabilidad econdmica, impacto del proyecto, disefio novedoso,
beneficios ambientales, eco indicadores, tabuladores ecolégicos, criterios,

estrategias y acciones especificas.

Junto al debate sobre el desarrollo sustentable aparece el concepto de
disefio sustentable. La mayoria de las definiciones de este término inciden
en la necesidad de que los disefiadores asuman no solo el impacto
ambiental de sus disefios a lo largo del tiempo, sino también el impacto
social y ético de los mismos, pero hasta ahora no se observa un acuerdo
de cuales son los elementos que lo constituyen, ni una definicién clara del

concepto.

23 El Eco disefio puede definirse como las “acciones orientadas a la mejora ambiental del
producto en la etapa inicial de disefio, mediante la mejora de la funcion, seleccion de
materiales menos impactantes, aplicacién de procesos alternativos, mejora en el transporte
y en el uso, y minimizacién de los impactos en la etapa final de tratamiento”. Obviamente
se tiene que considerar en este momento el desarrollo y trabajo interdisciplinario para el
desarrollo de productos. Para saber mas acerca del Eco disefio puede consultarse el
Proyecto Promise desarrollado en la Universidad de Delft, Holanda. En el cual se expresan
todas las estrategias y la metodologia del Eco disefio (su consulta puede ser en internet).
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Hoy en dia, diversos autores de temas de disefio buscan alimentar las
opciones de solucion a los problemas ambientales. Tal es el caso de Gui
Bonsiepe, Ezio Manzini o Jonathan Chapman, quienes intentan darle una
salida desde enfoques creativos y contemporaneos (los que revisaremos a
detalle mas adelante). Tanto Buckminster Filler como Papanek
comprenderian estas nociones. Hoy, nuestra generacién debe ser capaz
de darle un orden a todo el esfuerzo de los que estuvieron antes, para que
los futuros disefiadores entiendan el disefio desde una perspectiva mas

claray real.

En 1995, la Agencia Europea del Medio Ambiente estipulé que los
problemas medioambientales de mayor importancia eran el cambio
climatico, el agotamiento de la capa de ozono, la acidificacion de los suelos
y del agua de la superficie, la polucién y calidad del aire, el tratamiento de la
basura, los asuntos urbanos, los recursos acuaticos de las areas interiores,
las zonas de costa y las aguas marinas, el control del riesgo (de desastres

naturales y provocados por el hombre), la calidad del suelo y la biodiversidad.

Al constatar que el planeta estaba en estado de alerta (y por supuesto, las
economias en riesgo), ciento setenta y dos gobiernos del mundo
reaccionaron y se reunieron en Rio de Janeiro, Brasil, en 1992, para
celebrar la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y
Desarrollo. Los logros de la “Cumbre de la Tierra” fueron considerables.
La Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo estipulé una
serie de principios que definian los derechos y responsabilidades de los
estados. Ademas, se publicé un anteproyecto general denominado Agenda
21 donde se sientan las bases para el desarrollo sustentable y se ratificé la
Convencioén de Biodiversidad de las Naciones Unidas, asi como el Marco
sobre Cambio Climético de las Naciones Unidas. La conferencia sirvid
para establecer la Comision de las Naciones Unidas para un Desarrollo
Sostenible (concepto que analizaremos mas adelante) que lleva a cabo
informes anuales de progreso, y adopté el principio de precaucion, segun

el cual, “no se puede usar una carencia de seguridad cientifica plena como
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razon para retrasar medidas efectivas en cuanto al precio para prevenir la

degradacion medioambiental”.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México

21



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

Preguntas de Investigacion sobre el Concepto de
Disefio Sustentable

Dado que el tema de investigacion se orientd a una nueva tendencia en el
disefio, llamada “disefio sustentable”, se comienza con lo particular del
concepto y a formular preguntas de investigacién con lo que se expande la
revision hacia los origenes histéricos y definiciones generales
contemporaneas con respecto a los dos grandes temas del proyecto. O
sea, intentar resolver la pregunta: ¢Se puede llegar una vision mas clara

del concepto de disefio sustentable?

Inicialmente se divide la busqueda en los dos conceptos que con claridad
habia que buscar. El disefio por un lado, y la sustentabilidad por el otro,
pareceria un camino seguro Yy facil; seguro, lo fue; pero facil no. Cuando se
divide comenzaron las preguntas de investigacion que le dan cuerpo al

documento y a la propuesta a lo largo de sus capitulos.

Por un lado, la primera pregunta fue: ¢ Qué es la sustentabilidad y de donde
viene?, lo que me llevé al discurso del desarrollo sustentable y los origenes
del concepto, que orientd la siguiente pregunta ya que habia discusiones
acerca de los contenidos de la sustentabilidad. ¢El desarrollo del que el
disefio toma su nuevo discurso es el desarrollo sostenido, sostenible o
sustentable? Pregunta l6gica debido a que se observaron diversidad de
conceptos en infinidad de documentos y libros en donde

indiscriminadamente hablaban de los tres conceptos como sinénimos.

En esta revision se observaron carencias en la operacionalidad del discurso
de la sustentabilidad fuera del mundo de las ideas, 6sea que lo que se
aplica en la vida cotidiana del desarrollo es algo muy diferente. Lo que
conduce a las siguientes preguntas: ¢Por qué se habla de desarrollo
sustentable?, ¢Qué caracteristicas tenia previamente el desarrollo? La
pregunta mas reciente me llevdo a un largo recorrido en el cual me

documenté en el campo de la economia moderna desde sus origenes, con
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lo que se puede observar como la sociedad y la teoria neoclasica le pone
signo de pesos al concepto de utilidad, 6sea de lo que el ser humano

considera util para ser feliz.

Todas estas preguntas y sus respuestas configuran los tres capitulos
iniciales del documento de investigacion. Y aunque la reflexion fue
inductiva, el documento se escribe de manera deductiva ya que se
consideré como una mejor manera para llegar a las particularidades del
tema. El primer capitulo comienza con un poco de historia que orienta hacia
el concepto de desarrollo. El segundo capitulo habla del desarrollo y de su
transicion hacia el desarrollo sostenible, se hace una reflexion sobre la
polisemia del concepto y otorga aspectos importantes para las
conclusiones generales. El tercero, habla del concepto de sustentabilidad,
de los elementos que lo constituyen y finalmente de un modelo que
aglomera los aspectos de la sustentabilidad. Es importante sefialar que a
lo largo del los capitulos se va construyendo poco a poco un nuevo modelo
de sustentabilidad, lo que representa una parte importante de la aportacion
de la tesis.

Por otra parte, en el capitulo cuatro, se analizdé el otro concepto de la
investigacion, el disefio. En el proceso de investigacién sensepararon los
conceptos para llegar a un escenario mucho mas veraz, pero también era
importante la revision desarticulada, debido al método de revision. (Debido
a que soy disefiador y tengo un bagaje del tema la manera en la que hice
la investigacion fue distinta a la del concepto de sustentabilidad. En este
caso comencé por revisar las generalidades del concepto ya que tengo una
familiaridad con el tema. Como mi especialidad es el disefio industrial,
amplié la visién hasta el concepto mas general). La primera pregunta fue:
¢, Qué es el disefio en la actualidad? Visiones encontradas construyen el
primer sub capitulo con diversos autores que analizan el concepto y nos
hacen ver que no existe un solo discurso del disefio. La diversidad de
conceptos orienta la investigacién a intentar observar, ¢Cuales son los

componentes del disefio? Y esto se puede revisar en los discursos del
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disefio a lo largo de su historia y posteriormente en un modelo de Alain
Findeli, que convive muy bien con las ideas del modelo CYAD (Ciencias y
Artes para el Disefo), de la UAM Azcapotzalco (donde estudié la
licenciatura). Intentando darle un cuerpo mas robusto a la respuesta de la
pregunta anterior, analizamos algunos autores del disefio industrial.
Posteriormente, se toma otro modelo planteado por Ezio Manzini que habla
de lo natural y lo artificial. Finalmente, en este capitulo se conforma un
modelo contemplando las caracteristicas observadas del disefio. Habiendo
obtenido un panorama general y algunas particularidades del disefio
industrial, avanzamos hacia el acercamiento del disefio a la
sustentabilidad. ¢Cémo se relaciona el disefio con el tema de la
sustentabilidad?, y ¢El disefio sigue una corriente sostenible o
sustentable? Al respecto se dan respuestas con base en algunas
generalidades histdricas del tema y en las conclusiones de los primeros
tres capitulos. En este proceso se desarrollo otro modelo que sirvio para la
configuracion de la propuesta de tesis y se relacioné con el modelo al que

se llega en la primera parte de la investigacion.

Méas adelante, el modelo del campo de accion del disefio de Ezio Manzini,
replanteado, en conjunto con el modelo de Alain Findeli, ademas de la
nueva propuesta de la visién de la sustentabilidad, dan cuerpo a la que
podria considerarse como la segunda aportacién de la tesis, que responde
a la pregunta: ¢ Como podemos generar, con la informacién obtenida, un
modelo del disefio mas realista y que sirva a los disefiadores para tener
una mejor perspectiva de los sustentos de su profesién? Pregunta que se
responde en el quinto capitulo del documento, donde se integran los
modelos de la sustentabilidad y del disefio, aportacion que provee al
documento de una visibn y una propuesta solida, fundamentada e

innovadora.
Finalmente, en el altimo capitulo del documento se hace mencion al trabajo

de muy diversos autores de los dos grandes temas con el fin de integrar

componentes de cada uno de los sustentos de la disciplina y como ultima
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aportacion se exponen los grandes temas dentro de los sustentos del
disefio con los que se analizan algunos objetos para evidenciar su carencia
de algun sustento del modelo. Esta herramienta final es una manera clara
y rapida de observar a un objeto en el proceso de disefio e intuir las

carencias de soporte en los diferentes niveles del proyecto.
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1 Cambios en la Fe de la Sociedad Moderna

El presente capitulo intenta dar una vision del cambio en la sociedad en los
altimos dos siglos con el fin de proveer al lector de una visién amplia de la
misma y asi observar con mayor claridad la conformacién del concepto de
desarrollo, soporte de una gran cantidad de decisiones politicas y sociales
gue han deformado nuestra visién de lo que sustenta la vida del ser humano
en la Tierra. Asi mismo, hace evidente el papel que el disefio industrial ha
tenido dentro de esa sociedad preocupada y ocupada en un proceso de
enriguecimiento econémico sostenido sin la conciencia de los limites del

entorno que los provee de la misma.

1.1 De la Sociedad Industrial a la Sociedad de Consumo

La sociedad actual es consecuencia directa de su historia y por lo tanto del
esfuerzo constante por hacer crecer la idea de que la postura del desarrollo
industrial sobre la que descansa nuestra estructura social es el modelo
sobre el que se basa la esperanza de un mundo mejor. Esta idea se
fundamento en la época del progreso industrial con el cual Inglaterra en un
inicio percibié una gran cantidad de ingresos por exportaciones a finales
del siglo XVIII y principios del XIX, factor que se desarroll6 debido a la
creciente industria productora®* (en un principio de algodén)
desencadenada por la liberacidén de los mecanismos industriales adheridos
a la corriente de los rios. Esta libertad fue posible gracias al desarrollo del
motor de vapor (Newcomen y posteriormente el desarrollado por James
Watt)?®> que empez6 a ser muy comun en los alrededores de Londres como:
Derby, Nottingham y Leicester. La aparicion de diversos objetos de uso
comin comenzo en el siglo XVI26 en las regiones de Weald, Sussex y Kent,

pero los medios, la técnica y los materiales eran poco convenientes, lo que

24 Asthon TS. La Revolucion Industrial, Fondo de Cultura Econdmica, 2002

25 Revisar textos sobre la Revolucion Industrial, Existen diversos libros que se acercan al
tema: Ashton, TS., La Revolucion Industrial, Ed. Fondo de Cultura Econdmica, 2002.

% Incluso, cerca del afio 1700 se registra la primera emigracion de una fabrica debido al
impacto ambiental y la falta de materia prima que provoc6 su produccion.
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por afios se fue perfeccionando hasta los objetos realizados por medios
industriales en una produccion masiva a mediados del siglo XIX, época
donde se desarrollé la primera exposicion universal de productos (Cristal
Palace), donde el nombre de Henry Cole aparecio en el entorno mundial y
con él la proliferacion del concepto de disefio en las instituciones de
educacion y en la industria de ese pais. El éxito de esta gran exposicion
permeo en la cultura mundial, al parecer, dejando el modelo industrial de
desarrollo como base para el crecimiento de cualquier pais, monarquia o
zona del mundo. Los inicios del SAP (Sistema Americano de Produccion),
en esa misma exposicion, dejaron ver las virtudes del proceso de
produccion con una vision funcional, caracteristica, no de un estilo definido,

sino de la necesidad de la region en la época de la inmigracion protestante.

El modelo industrial siguié creciendo en Inglaterra, Estados Unidos y
Europa con el objetivo de generar productos de consumo que satisficieran
alguna necesidad con el fin de que la gente lo adquiriera y generase un
beneficio econémico para la empresa y sociedad en cuestion. El
crecimiento de las empresas significaba mayores ingresos y eso, mayor
riqueza para los empresarios pero no para los pueblos. Las personas que
trabajaron durante el crecimiento empresarial fueron victimas de la falta de
derecho y de la explotacion de los industriales?’. La sociedad necesitd de
normas que regularan el trabajo en las industrias, las cuales son estudiadas
en la actualidad y cuya influencia se refleja hasta la fecha. EI hombre
cambi6é sus patrones de conducta con base en el crecimiento de las
empresas. Antes de la época que se considera como Revolucion Industrial,
las personas trabajaban en sus casas, en el campo o en pequefios talleres
comunales. A partir de este momento las personas van a los centros de
produccion. A lo largo de la historia se pueden observar los rasgos de los
asentamientos humanos; uno de estos rasgos es la disposiciéon de los
espacios de vivienda alrededor de elementos que congregan a la sociedad;
por ejemplo: La Ciudad de México sento el inicio de su crecimiento en la

27 Asthon TS. La Revolucion Industrial, Fondo de Cultura Econdmica, 2002
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catedral, por encima del templo mayor de la ciudad de Tenochtitlan,
siguiendo la leyenda de la Nueva Jerusalén y anteponiendo la fe de la
cultura que tomé el poder como la base del desarrollo de la ciudad®®. Este
modelo se repite a lo largo de toda la Nueva Espafa, donde los centros de
fe representan la base para el desarrollo de los asentamientos humanos.
En el proceso de crecimiento industrial mundial se observa la transferencia
de los asentamientos humanos de su posicion alrededor de los centros
religiosos, a un nuevo centro de fe social, la industria. Los seres humanos
comenzaron a vivir y crecer en la periferia de una nueva utopia; la industria
se convirtié en el nuevo centro social y en una realidad en la que la gente
veia la proyeccion de su desarrollo. Esta vision no era debido a las grandes
ventajas de la industria para el pueblo (sobre todo en el inicio), sino por la
falta de otras opciones. La gente emigraba de sus raices por falta de
oportunidades para buscar una opcién que les permitiera vivir de buena
manera y llegaba a las “ciudades” donde podia obtener un trabajo y asi
mantenerse, pero la realidad era mucho peor que el ideal de Hegel en el
que el capitalismo resolvia, mediante el desarrollo industrial, los problemas
de la sociedad. TS Ashton dice:

“La historia de los aprendices de fabrica es una de las mas deprimentes
gue pueden narrarse de este periodo. Los nifios, algunos no mayores de
siete afios, se veian obligados a trabajar durante doce o quince horas

diarias, seis dias por semana”.

Mas adelante narra algo que evidencia la gestacion de esta fe ciega hacia

la industria:

“Que los jovenes o trabajadores no especializados recibiesen un buen o

mal trato, dependia en gran parte de la manera de ser del jefe de grupo o

28 En el Seminario de Posturas Tedricas del Disefio, celebrado en Enero del 2008 en las

instalaciones de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco; el Dr. José
Revueltas dio una catedra acerca de la construccion de la utopia en la ciudad de México, en
la que explicé el origen de la Nueva Jerusalén y la aparicion de las extensiones de la ciudad
con base en la posicion de los centros de fe que son los que construian la utopia de la época.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

maestro, bajo cuyas 6rdenes actuaban. Pero dado que la mayor parte de
estas ocupaciones las innovaciones ahorraron trabajo, su efecto aumenté
la produccioén que iba a parar a manos del trabajador. En cuanto a salarios,
al menos, no puede ponerse en duda las ventajas que la Revolucion

Industrial trajo al trabajador”?°.

Pareciera que la visién del “incremento” en los salarios y la capacidad de
adquisicion de los productos de las empresas que los contrataban
realizaban, eran ventajas y frutos del trabajo efectuado y reflejo del proceso
idealista del beneficio social que la modernidad pretendia.

El modelo siguio creciendo en todas partes y la intencion de los dirigentes
de los pueblos orientd sus decisiones y esfuerzos hacia el desarrollo
industrial. Los dirigentes de los pueblos y las naciones orientan sus
decisiones, desde el siglo XVIII con bases que tienen poca orientacion en
el ser humano. El libro de Adam Smith: Investigacién sobre la naturaleza y
causas de la riqueza de las naciones, fue base de muchos esfuerzos.
Asthon dice: “Los juicios ahi contenidos fueron fuentes en las cuales
hombres que no frecuentaban los libros, acufiaron principios para trazar
sus negocios y para gobernar. Bajo su influencia, aquella idea de un
volumen estable de comercio y empleo, dirigido y controlado por el
gobierno, cedié su lugar - si bien con muchos tropiezos -, a ideas de
ilimitado progreso dentro de una economia libre y expansiva”. La
perspectiva expansiva e ilimitada tomo fuerza como base del desarrollo de

las naciones y asi mismo del ser humano.

A principios del Siglo XX ya no se cuestionaba que el crecimiento industrial
fuera la gran via para el desarrollo y los paises que hoy gozan de una
realidad post industrial empezaron a gestar la prioridad del desarrollo de
las empresas en sus territorios. Tal es el caso del Parlamento en Inglaterra

y del Werkbund en Alemania y del Gobierno Norteamericano y la vision

29 Asthon TS. La Revolucion Industrial, Fondo de Cultura Econdmica, 2002
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Fordista — Taylorista en los Estados Unidos.

Parece que los progresos de las nuevas ciudades industrializadas, donde
la arquitectura no figuraba en la conformacion de los espacios urbanos,
tomaban forma de una manera aleatoria y sentada en la posicion de las
empresas y sus trabajadores (esto todavia se puede ver hoy en la compleja
traza de Londres, donde es evidente que no hubo una planeacion). Las
nuevas ciudades dieron como centro de fe y de su propia utopia a los
centros industriales y de negocios. La nueva configuracién de la sociedad
quedd en el entendido y buen gusto del desarrollo de las ideologias

mecanicistas e industriales de principios del siglo XX.

Todos los actores de la sociedad pusieron su grano de arena para
conformar la ideologia de una sociedad centrada en la innovacién como
campo de cultivo del éxito, de lo nuevo como lo correcto y lo confiable, del
desplazamiento de los valores y principios como aspectos principales de la
conformacién de los pueblos. La adquisicion de objetos y con ello de un
status quo en la sociedad, rebaso el interés de la construccion de la libertad
del ser humano. Los modelos de desarrollo en la sociedad no cuestionaban
el progreso industrial como Unico mecanismo de crecimiento, sino que
daban opciones de su manejo. Tanto el capitalismo como el socialismo no
dudan en que el motor del desarrollo humano, o sea de la economia desde
Su perspectiva, es el crecimiento industrial. Los cambios yacen en quien
acumula las ganancias y como las reparte, pero el concepto de expansion
ilimitada prevalece y da paso directo al consumismo frenético que surge de

la necesidad de las empresas de seguirse expandiendo.

Teniendo en cuenta la necesidad de crecimiento por acumulacion de
capital, las empresas y naciones reflexionan cual es la mejor manera de
llegar a obtener las mejores ganancias. A lo largo del siglo pasado hubo
muchos procesos que configuraron las caracteristicas de lo que hoy

entendemos como aspectos importantes en el desarrollo de productos o de
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la industria misma. Uno de los primeros aspectos a eficientar fueron los
tiempos y movimientos y el concepto de una linea de produccion en lo que
Taylor y Ford sentaron las bases. Posteriormente, la GMC (General Motors
Company) empezo con el proceso de agradar al cliente usando la forma y
el color como armas de mercadeo de los productos fuera de los conceptos
de racionalismo expuestos por la competencia; Ford decia “Tenemos el
auto del color que usted quiera, siempre y cuando sea negro”; palabras que
nos dejan clara la vision racionalista del Fordismo. El Styling en manos
industriales oriento a los productos a evidenciar su potencial de venta con
base en los gustos y pretensiones de los clientes. El automaovil Cadillac de
la GMC o el sacapuntas disefiado por Raymond Lowey3° son evidentes
muestras del capricho formal de los fines estilisticos de consumo. Hoy en
dia estas intenciones comerciales se dejan ver en tendencias como el Hi

tech o el Disefio Retro3?.

Mas adelante, en la posguerra, renacen las ideas del racionalismo debido
a la crisis de materiales y energia, y sienta sus bases un
neorracionalismo®?. Durante el periodo de recuperaciéon econémica de los
paises involucrados en la segunda guerra mundial (y lo pongo con
minusculas porgue la guerra no debe tener ninguna acentuacion), hubo un
desarrollo industrial y empresarial que, cuando hubo una estabilidad,
exploté un consumo muy fuerte y un cambio ideoldgico, que le dio opciones
y cierta forma a la sociedad de consumo. El Posmodernismo intento
refrescar esa rigida estructura e ir en contra del movimiento Modernista en
el cual se estructuro la fe industrial con lo que dio nuevos aires al progreso
mundial, pero no aporté una tesis diferente ya que se centrd en estar en
contra de lo anterior pero no de proponer una nueva teoria de desarrollo.

La sociedad industrial, la cual fundamenta su felicidad en el progreso

30 Sparke Penny, El Disefio en el Siglo XX, Ed. Blume, 1999 y Charlotte & Peter Fiells,
Disefio Industrial de la A a la Z, Ed. Taschen, 2006

31 Asencio Paco y Héctor Roqueta, Product Design, Ed Tenues, 2004

32 Concepto manejado por Lucila Fernandez Uriarte Profesora, ISDI, La Habana 1 de
Diciembre, 2005, en su ponencia sobre la Historia del Disefio en el 4° Encuentro
Latinoamericano de Docentes en Disefio, 2005, Universidad Auténoma Metropolitana,
Unidad Azcapotzalco.
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basado en un crecimiento industrial que genere los recursos econémicos
suficientes para que los individuos que la constituyen puedan acceder a los
productos resultantes de su desarrollo, tiene una inercia que la lleva a un

consumo desenfrenado.

En estos tiempos del final de la utopia del socialismo como método para la
igualdad social, se intentaba construir otra estructura basada en el
posicionamiento del hombre y la naturaleza como eje rector del nuevo
mundo. Pero la fuerza del consumo es muy grande. Herbert Marcuse
sostiene que “los sistemas cerrados de racionalidad definen el universo en
el cual todos viven de acuerdo con los términos de quienes detentan el
control”; y el control en este proceso de asimilacion social de una nueva
utopia lo tienen las empresas que siguen en la carrera de expansion
mundial, globalizacion, exportaciones y crecimiento ilimitado dentro de un
discurso “pragmatico” como lo define Luis Rodriguez Morales33. Parece
gue la sociedad va tomada de la mano del paraiso terrenal que le ofrece la
publicidad. Ser parte del torrente del consumo es una cualidad a la que
aspiran los individuos en esta sociedad. Michel Maffesoli dice: “Soy quien
soy porque los otros me reconocen como tal”, mientras que “la vida social
empirica no es mas que la expresion de sentimientos de pertenencias
sucesivas”3*. La cultura del consumo permea la sociedad hasta ahogarla y
la industria aprovecha la embriaguez de la emocion de compra para seguir
en la linea de los productos, los servicios y las experiencias que el
consumidor sin ninguna intencion de defensa, adquiere para satisfacer sus
impulsos de ser alguien en un entorno donde no se es, si no se tiene lo que
se debe. Bauman dice: “la sociedad de consumidores implica un tipo de
sociedad que promueve, alienta o refuerza la eleccién de un estilo y una
estrategia de vida consumista, que desaprueba toda opcién cultural
alternativa; una sociedad en la cual amoldarse a los preceptos de la cultura

del consumo y cefiirse estrictamente a ellos es, a todos los efectos

33 Rodriguez Morales Luis, EI Tiempo del Disefio después de la Modernidad, Ed. UIA,
2000

34 Maffesoli Michael, El instante eterno. El retorno de lo tragico en las sociedades
posmodernas, Barcelona, Paidos, 2001
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practicos, la unica eleccion unadnimemente aprobada: una opcioén viable y

por lo tanto plausible, y un requisito de pertenencia”.

El proceso por el cual los individuos son vistos como parte de un sistema
econdmico en el que el objetivo es incitar al consumo de los productos y no
a la satisfaccion de las necesidades de la sociedad, en el entendido
irreflexivo de que el beneficio de la sociedad esta en ese mismo consumo
debido a su derrama econOmica, empieza a generar un interés por parte
de las empresas en los sentimientos y las emociones del hombre visto
como consumidor. Este interés parece no estar orientado hacia el bienestar
y la libertad del hombre, sino estar manipulado por la publicidad de las
empresas con el objetivo de provocar un sentimiento de necesidad y de
insatisfaccion e inadaptacion de los individuos que no pueden acceder a
cierto tipo de productos y de una sensacion de superioridad y soberbia en
los que si lo pueden acceder; todo esto, al parecer, con una vision
equivocada de los sentimientos del ser humano. La diferenciacion de
clases que genera el modelo neoliberal, el cual, segun Victor Flores en el
Libro de “La Sociedad Industrial Contemporanea” genera ricos mas ricos y
pobres mas pobres; a través de la envidia y la soberbia que se enaltecen
como valores en la publicidad de muchas empresas siguen el patron de
irreflexion y consumismo. Bauman dice: “En realidad, si se lo reduce a su
forma arquetipica en tanto ciclo metabdlico de ingesta, digestion y
excrecion, el consumo es una condicion permanente e inamovible de la
vida y un aspecto inalienable de ésta”*®. El paso de la sociedad del
concepto de consumo al consumismo es provocado por este proceso de
crecimiento de la industria como factor “benéfico” de desarrollo social. Al
parecer los fervientes integrantes de la sociedad consumista van
religiosamente a sus deberes cada vez que la necesidad, la depresién o la
tradicion lo requieran, en esos “templos de consumo”, como tan

acertadamente los bautizaria George Ritzer.

3% Bauman, Zygmunt, Vida de Consumo, Ed. Fondo de Culturan Econémica, 2007
3% Bauman, Zygmunt, Vida de Consumo, Ed. Fondo de Cultura Econdmica, 2007
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La sociedad industrial que crecié de la mano de la industria y de sus
resultados econdmicos a partir de estas formas persuasivas y seductoras
fue cambiando hacia una nueva dimension en la que el capital es la razon.
Bauman dice: “A diferencia del consumo, que es fundamentalmente un
rasgo y una ocupacion del individuo humano, el consumismo es un atributo
de la sociedad”®’. La sociedad consumista nace del proceso de
industrializacion y busqueda del desarrollo a partir de la acumulacion del
capital. Esta sociedad se muestra feliz en apariencia pero no muestra
mucho sus propios defectos, porque eso no vende, a menos que para
vender algun producto sea conveniente mostrar el infierno posible si no se
adquieren algunos objetos o servicios de “vital” importancia. Parece que
este proceso no cuenta con los argumentos para considerarse como
progreso. M&s bien cuenta con todos los elementos para evidenciar un
retroceso en el valor del hombre para el hombre y una confianza ciega en
el proceso de suplementacion de valores humanos por objetos de
consumo. Los seres humanos de la sociedad de consumo viven en la
espera del nuevo producto que los haga felices, que construya el paraiso
terrenal (como bien lo decia el Dr. Revueltas en su conferencia)3® y en esa
espera de la cita que no llega, dejan de lado la conciencia de ellos mismos

y sus relaciones con el entorno.

En este proceso de exhibiciébn y consumo se dan cambios tecnoldgicos
que, a criterio de algunos, han llevado a las sociedades méas evolucionadas,
un paso mas alla de su caracteristica consumista. Parece que lo Unico que
ha cambiado es el nombre de la sociedad ya que la caracteristica de

superconsumo sigue presente; veamos el cambio.

Con esto, es evidente como el hombre esta en una carrera centrada en la
acumulacioén de capital econémico y de bienes materiales, elementos en

los que basa su desarrollo.

37 1bid., pag. 47.
38 posturas Tedricas del Disefio
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1.2 Sociedad Post Industrial y de la Informacion

Bienvenidos a la “Sociedad de la Informacién”. El salto quantico que se dio
en el mundo para considerar un cambio tan importante como su nombre lo
indica no nos queda claro a muchos. Ezio Manzini dice: “Volvamos a lo que
parece ser el aspecto emergente (y paradéjico) del ambiente artificial
contemporaneo: Vivimos en una sociedad que llamamos de la informacion,
y que en cambio tiende a producir ruido”3°. Algunos paises han saltado la
barrera de la sociedad industrial. Inglaterra, por ejemplo, tiene una
orientacidon muy clara hacia no desarrollar mas industria dentro de su
territorio y a orientar su crecimiento hacia los centros de desarrollo,
generacion de ideas, control de la informacion y toma de decisiones.
Elementos claros de una sociedad que ya libr6 la batalla con la
industrializacion, y que tiende, por lo menos en esencia, a una sociedad
avanzada y con una vision futurista. Dentro de esta nueva vision
postindustrial y de la informacion quedan algunos cabos sueltos.

Existen muchas maneras de llamar a la sociedad que en los ochentas dio
claros avisos de su cambio, segin algunos autores que en la época
empezaron a hablar de un nuevo tipo de sociedad, ya no centrada en la
industrializacion, sino en aspectos que algunos llamaron postindustriales.
Es posible referirse de muy diversas maneras al nuevo tipo de sociedades
gue surgen en esta nueva etapa de intereses sobre el modelo de desarrollo;
Bell, Etzioni, Touraine, Richta o Brzenzinski son algunos autores que
bautizan a las sociedades. Algunos las llamaron tecnocraticas por el tipo
de poder que las domina. Otros las denominaran programadas por su
modo de producciéon. Algunos mas, corporativas por su forma de
organizacién. Activas para indicar el continuo ejercicio dialéctico con sus
resultados. Tecnotrénica por su estrecha relacion con las herramientas
tecnoldgicas y electrénicas. Tecnologicas, por la automatizacion de sus

componentes de mercado. Técnico — Cientificas, post-econdmicas, post-

39 Ezio Manzini. Artefactos, Capitulo V “Ecologia de lo Artificial y Decisiones de
Proyecto”. Celeste Ediciones, Madrid, 1996.
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capitalistas, post-burguesas, post-bienestar y post-ideolégicas. Una de
esas maneras de reconocer esta nueva sociedad se caracterizd por el
nuevo manejo de la informacién y lo que representa en el desarrollo social
y econdémico de los paises que dan un claro salto tecnoldgico a partir de
los sistemas y las computadoras. “A finales de los afios setenta empieza a
verse de forma clara que la direccién adoptada por las nuevas formas de
produccion y las relaciones sociales que se desarrollan en paralelo tienen
que ver con el manejo de informacion”#. El libro de Yonesi Masuda, “La
sociedad de la informacién como sociedad post-industrial” (1982), en el que
se hace la propuesta, se observa como un claro punto de referencia para
este cambio. A partir de este punto las palabras “sociedad” e “informacion”
fueron paulatinamente uniéndose hasta entenderse como la caracteristica
de una nueva sociedad. En 1980 la Comunidad Econdmica Europea realiz
una Conferencia Internacional con el titulo de “Sociedad de la Informacion”,

lo que también difundié el cambio.

Es poco claro el camino que siguié el mundo para llegar a la sociedad
postindustrial y de la informacion. Inglaterra desarrolla sus productos (al
igual que muchos otros paises) en regiones distantes como Taiwan, India
o China debido a que el precio de produccion es mas barato y el manejo
para los ingleses resulta benéfico debido a la lejania de los impactos
causados por las industrias. Esto refleja una realidad extrafia en la era
postindustrial. Los paises que aspiran a esta situacion, no dejan de
depender de la industria sino que llevan los problemas de ella a otro lugar,
simplemente postergando el impacto de la industria en su comunidad. Es
como sentirse con una imagen de pulcritud en tu hogar siendo que para
limpiarlo, depositaste toda tu basura en la casa del vecino. Parece que el
camino mas conveniente para la sociedad postindustrial, es dependiente

de la industria, pero lejos de ella.

La realidad postindustrial no es relajada, aunque no esté ligada

40 |_ucas Marin Antonio, La Nueva sociedad de la Informacion, Ed. Trotta, 2000
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directamente a la industria, esta acelerada por el manejo de la informacion.
La informacion es un recurso muy valioso para la toma de decisiones en el
ambito bursétil y de comercio internacional. En esta sociedad, la
informacion fluye a cada instante. El problema no es que no exista
informacion, todos los dias uno puede acceder a millones y millones de
documentos con solo apretar un boton en la red, o a 4000 publicaciones
diarias; el problema es seleccionar toda esa informacion y orientarla para
algo util. Pero, ¢Qué es algo util en la sociedad de la informacion? Parece
ser que la utilidad de la informacién en estos nuevos centros, aislados de
la industria y dedicados a la toma de decisiones, es la misma de Jeremy
Bentham en el siglo XVIII, la posibilidad de ganar mas dinero a partir del
crecimiento de las ventas o de un control de los recursos que determina,
en esta época, el marketing mix#. Entonces, no existe un cambio
importante entre los valores de una sociedad y otra. Parece que el
paradigma economico sigue en pie y la fe mueve montafias. Los principios
de crecimiento establecidos entre la sociedad industrial y la de la
informacion son iguales, van enfocados al desarrollo de productos y
servicios sin miras de evitar el consumo y promover la conciencia de los
limites del crecimiento*? por encima de los intereses mercantiles. Parece
gue los intereses de lo industrial y lo post industrial no estan muy lejanos;
debido a esto la mejor manera de describir a la nueva sociedad es como
una sociedad donde los principios de la sociedad industrial y de consumo

se establecen en un nuevo escenario, el de la informacion.

Existen también otros aspectos relevantes. Muchos paises como el
nuestro, tienen una realidad lejana a una aspiracion postindustrial. Eduardo
Terrazas, arquitecto mexicano, durante su exposicion en el simposio del
Museo Nacional de Disefio Cooper-Hewitt “El Fin del Milenio” describid la

realidad de México como posmoderna debido a la diversidad de elementos

41 El Marketing Mix es la mezcla de las estrategias de mercadeo a partir del nimero de
productos, de lineas de productos y su comercializacion. Para revisar esto consultar los

diversos medios en la Red o publicaciones del Marketing Mix.

42 Dennis L. Meadows, Los Limites del Crecimiento, Ed. Fondo de Cultura Econémica,
1972.
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y tal vez al poco orden que llevan. Victor Margolin dice al respecto: “No
obstante, m&s que posmoderna, la situacién descrita por Terrazas podria
ser caracterizada como moderna tardia o, en términos de Andrea Branzi,
como una segunda modernidad”. Esto nos deja claro que mientras los
paises llamados industrializados optan y aspiran por una sociedad post
industrial, parece ser que los paises en “vias de desarrollo” (obviamente
con esta vision de desarrollo industrializado enfocado a la acumulacion de
rigueza econdmica, tema que analizaremos posteriormente) estamos
inmersos en una segunda modernidad, un salto al pasado, que se junta con
la capacidad de acceder a informacion y a los objetos tecnolégicos de
Gltima generacion que nos hacen ver un mundo mas globalizado pero que
al parecer no ayuda a resolver los problemas globales y no aporta mucho
en los locales. Parece que el ruido que se produce es aspirar a una
sociedad de la informacién como un modelo de desarrollo establecido de
los paises avanzados desde una posicion incomoda (en el caso de paises
como el nuestro), donde no se puede acceder de forma directa al cambio
debido a que se estan repitiendo tan a conciencia los patrones que algunos
suponen como los correctos para el buen desarrollo, que hay que esperar
a cometer los mismos errores o0 mas que las sociedades que ya han pasado
por ahi, en lugar de no repetir la historia y aprender de esos errores para

aspirar a una sociedad mejor sin importar el titulo que ostente.

Finalmente, parece interesante hacer un cuestionamiento. ¢ La sociedad de
la informacion super6 o dejo atras las caracteristicas de la sociedad de
consumo? Al haber més informacion enfocada a hacer negocios se pueden
ver ventas y consultas por Internet en dimensiones impresionantes;
productos van y vienen a lo largo y ancho del mundo con una velocidad
inimaginable cada momento, cada segundo y tal vez menos la sociedad de
la informacion ejerce su derecho de “libre consumo” y genera sucesos tan
impresionantes como la adquisicion de productos, conciertos o servicios
gue se agotan en segundos. La sociedad post industrial y la sociedad de la
informacion no se interesaron por dejar atras a la industrial y menos a la de

consumao.
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Al parecer se van sumando en un esfuerzo por llevar a la humanidad a un
punto sin retorno, donde los recursos para satisfacer las “necesidades” de
la mayoria seran insuficientes y por lo tanto, la Tierra incapaz de soportar

las necedades irreflexivas de sus habitantes.

1.3 El Disefo Industrial como Herramienta para el Desarrollo en la

Sociedad Moderna

El Disefio Industrial es uno de los temas mas importantes de esta
investigacion y es un elemento determinante en el desarrollo de los
productos industriales y del deterioro ambiental. Aunque el tema del disefio
y del disefio industrial se abordard ampliamente mas adelante en el
documento, es importante sefialar su papel en el crecimiento de la sociedad

industrial y de consumo.

La disciplina nacié con el crecimiento industrial y se fue desarrollando a la
par de las necesidades econdmicas de las empresas. Fue interviniendo
como estrategia de ventas y poco a poco se fue posicionando en la accién
industrial, como se puede ver su accion activa en los paises

industrializados a finales del siglo pasado y hasta nuestros dias.

El Disefio Industrial se ha visto desde el inicio del proceso de mejora de los
productos, desde la vision del “arte industrial”#® en la época de Henry Cole,
como una herramienta que genera un beneficio en los productos, que
desemboca en una mejor comercializacion. El concepto que Louis Sullivan
expresa, influye en la vision y el pensamiento del Disefio Industrial desde
finales del siglo XIX, hasta nuestros dias; “Es ley dominante de todas las
cosas organicas e inorganicas, de todas las cosas fisicas y metafisicas, de

todas las cosas humanas y supra humanas, de todas las manifestaciones

43 pevsner Nikolaus, Pioneros del Disefio Moderno, Ed. Infinito. Bueno Aires, 2003
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de la mente, del corazén, del alma, que la vida es reconocible en su
expresion, que la forma siempre sigue a la funcion. Esa es la ley’#4. Esta
vision Darwiniana, como afirma Heskett*>, nos permite observar una
condicion evolucionista de adaptacion del mundo material a su entorno.
Con esta afirmacion podemos concluir que cuando ese contexto promueve
el progreso industrial y el éxito econdémico, los objetos tienden a adaptarse
a esas condiciones de la misma forma en que un mamifero como el delfin

se fue adaptando a un entorno acuatico.

Desde la época inicial de la disciplina se observa la condicion comercial
para el desarrollo de productos. Pasando por muchas etapas, el disefio
industrial ha reflejado su naturaleza econémica, inclusive en la Bauhaus
donde la intencién de desarrollar productos para comercializarlos es
evidente. Pevsner dice: “Construccion es para Gropius un término de
amplio significado. Todo arte, en tanto es bueno y solido, sirve a la
construccion.”#® En esta etapa se hablaba de la identidad de la forma pura
y el ornamento, conceptos que fueron utilizados para la configuracion de
objetos en la época de la Bauhaus y que permearon al mundo en los afios
posteriores y son parte de los conceptos de estética en nuestros dias. Loos
decia: “Cuanto mas bajo es el standard de un pueblo, mas profusos son
sus ornamentos. Encontrar belleza en la forma en lugar de hacerla
depender del ornamento es la meta a que aspira la humanidad”#’.
Posteriormente, se entendié la estética funcionalista como un tipo de
ornamentacion que no perseguia la funcién del objeto sino la identidad

funcionalista en los objetos y la arquitectura.

En el concepto utilizado por Gropius: “arte y técnica; una nueva unidad”*2
se denota el sentido industrial en la ideologia de la Bauhaus, que

inicialmente provenia de una identidad mas artesanal orientada por las

4 Sullivan Louis, The Tall Office Building Avrtistically Considered, 1896

4 Heskett John, El Disefio en la Vida Cotidiana, Ed Gustavo Gili, Barcelona, 2005

46 1bid. pag. 39

47 En 1908, Adolf Loos escribié un articulo titulado Ornamento y Crimen, titulo que deja
clara la vision anti ornamental que expone como aspiracion de la sociedad.

* Fiedler Jeannine, Bauhaus, Ed. Kdnemann, 2006
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ideas del Arts and Crafts. Este acercamiento del arte y la técnica dio
identidad al disefio industrial desde esa época y ha sido parte del esqueleto
gue configura lo que el disefio “debe ser”. La propagacion de estas ideas y
su clara aceptacion en los diferentes centros de reproduccion industrial fue
llevando a la concepcion del disefio como herramienta para el
acercamiento de los elementos industriales a una identidad artistica en los
objetos, que al servicio de los intereses de los empresarios con el objetivo
del crecimiento de sus ventas, da como resultado la proliferacion de disefio
industrial adaptado a esos intereses en los paises industrializados. Parece
qgue a lo largo del crecimiento empresarial, la funcion del disefio industrial
ha sido generar buenas ventas. En Estados Unidos se observa la misma

tendencia con el Styling, que tiene como frase “Lo feo no se vende”.

En la etapa de la Posguerra, las necesidades de restablecer la economia y
los servicios en los paises perdedores de la guerra incentivaron las ideas
del racionalismo y la aceleracién de la restitucion de la industria nacional y
junto con ello el posicionamiento del disefio industrial (La Escuela de Ulm
y Braun como ejemplo)#® en relacion directa con la industria de la época.
Esta relacibon comenzd a dar muy buenos resultados econdmicos y
posiciono al disefio industrial en paises europeos y asiaticos como parte de
los procesos de desarrollo. En el entendido de que la sociedad observa el
crecimiento econdmico como desarrollo, aspecto que mas adelante
profundizaremos, el disefio industrial marca sus ventajas competitivas en
Su posicionamiento en relacion a lo que lo hace sobrevivir en el mercado.
Esto quiere decir que los aspectos a los que se les da prioridad en la
ensefianza y practica del Disefio Industrial en esta época, van orientados
a la eficiencia productiva y a los elementos de calidad para el consumo del
objeto, ademas de la relacion del objeto directamente con el usuario en

términos racionalistas.

En los afos sesenta, el mundo del disefio dio un giro total. Al satisfacer

49 Salinas Flores Oscar, Historia del Disefio Industrial, Ed. Trillas, México, 2003
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paulatinamente las necesidades que ocasioné la guerra, la sociedad
europea comenzO una época de estabilidad y cierta prosperidad. El
concepto de “menos es mas” fue cuestionado y los consumidores
empezaron a demandar objetos que le otorgaran mejores condiciones de
vida. El disefio, en esta etapa, se convirti6 en uno de los simbolos mas
importantes de la modernidad, segin Penny Sparke®°, un distintivo de
sofisticacion y elegancia. El optimismo representado en los disefios de los
sesenta, era un reflejo del consumismo que trajo consigo la estabilidad
posterior a la etapa de reconstruccion en la posguerra. El disefio cambi6
radicalmente y sus componentes se adaptaban cada vez mas a las
exigencias del consumo masivo, el cual iba de la mano de un movimiento
expresivo. La estética Pop privilegiaba lo desechable y temporal con el afan
de dar relevancia a la diversion, a lo nuevo y rechazaba lo permanente. Es
evidente que los disefiadores de mediados de los sesenta se rindieron al
mercado. El Modern Design y sus premisas, estaban en el final de su vida
y la expresion y consumo desenfrenados aceleraban la decadencia. El
movimiento reactivo contra los principios anteriores terminé llaméandose
disefio posmoderno, nombre que evidencia su falta de discurso fuera de la

antitesis del movimiento moderno.

Parece que el movimiento posmoderno en el disefio descubrié una de las
necesidades mas grandes del hombre, la diversion. Robert Venturi propuso
la premisa de “less is bore”, pues era indiscutible la necesidad de una
corriente relajada y ludica que termind, como siempre, aprovechada por las
empresas para aumentar la acumulacién de rigueza. Esta vez, la libertad
mal representada en el consumo tuvo una repercusion mayor sobre el

contexto humano.

La composicién de la forma en el disefio posmoderno tomé un vocabulario
amplio en términos expresivos, utilizd cualquier elemento que resultara

llamativo, exagerado o divertido para dar al consumidor opciones infinitas

50 Sparke, Penny . Accidn y Reaccion, El Disefio en el Siglo XX, Ed. Blume, México, 1999.
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de consumo. Parece que la humanidad ansiaba alternativas y el disefio
cubri6 estas necesidades e hizo realidades. Se pueden consultar
innumerables reportes del trabajo de Ettore Sottsass, Ron Arad o Javier
Mariscal. Hasta nuestros dias las contribuciones expresivas del
posmodernismo se observan como arma de marketing, persuasivo y
seductor, con el fin de incrementar las ventas. Autores recientes como
Jonathan Chapman intentan cambiar la vision de lo emocional con un fin
de durabilidad.

Existen diversos documentos, ya sea libro o revista, en los que se pueden
observar, algunas veces entrelineas y otros a manera de lista, los
elementos que configuran y dan vida a los objetos a lo largo de la historia
de los dos siglos anteriores, que bastaron para poner en riesgo nuestra
existencia. Bruno Munari en su libro: “¢ Como nacen los objetos?”, hace un
breve y tal vez incompleto recorrido acerca de los elementos que el
disefiador tiene que tomar en cuenta para el desarrollo de los objetos que
se le presenten; y al igual que Burdek, Funari, Luis Rodriguez, Maldonado,
Aicher, etc., analizan aspectos de un discurso claramente adherido a los
intereses de la viabilidad productiva y el éxito comercial (ademéas del
usuario, el arte y la ciencia) como soporte de la factibilidad del disefio. La
orientacion del disefio en la actualidad es resultado de la ensefianza del
disefio a lo largo de las ultimas décadas en las que el discurso pragmatico,
como lo sefiala Luis Rodriguez®' en un libro reciente, ha permeado a la
disciplina afianzando su valor comercial.

Los problemas sociales y ambientales que se viven hoy no han estado
reflejados en los requerimientos del proceso de disefio; debido a esto no
es extrafio observar que el disefio siga fiel a un concepto de desarrollo que
cree fanaticamente en el crecimiento econémico como el mejor futuro
posible. Algunos autores afirman que el cambio hacia una racionalidad
productiva basada en el ambiente o una sustentabilidad ecoldgica radica

plenamente en el cambio de mentalidad en la sociedad, en una conciencia

51 Rodriguez Morales Luis, El Tiempo del Disefio. Después de la Modernidad. Ed. 1B, 2000
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de la necesidad de una reapropiacion social de la naturaleza; pero, por lo
menos en disefio, eso no dicen las pautas de su proceso proyectual, a lo
largo de todo el siglo XX, el buen desarrollo de un producto ha sido

orientado hacia el rumbo de la expansion del capital y del consumo.

La Sociedad Industrial tiene fe en la industria y su vida depende del
florecimiento de esta. En igual medida la Sociedad de Consumo le rinde
culto al consumo de los objetos resultantes de los procesos productivos. La
Sociedad de la Informacion no soluciona los problemas que trae consigo la
racionalidad econdémica como eje del desarrollo y utiliza la informacion
como herramienta para proliferar el consumo. El desarrollo en la sociedad
industrial, de consumo y postindustrial esta determinado por el crecimiento
econdmico resultante de la actividad productiva. Parece que el disefio
industrial en la sociedad ha estado dando frutos al concepto de desarrollo
gue ha prevalecido a lo largo de todo el siglo pasado. De hecho, el disefio
parece ser parte importante del desarrollo entendido como crecimiento
econémico e industrial. Bajo esta vision los afios noventa estan

catalogados como la década del disefio.

El panorama planteado nos dirige a las primeras preguntas de
investigacion, relacionadas con el concepto de Desarrollo, base de la
necesidad de un cambio de las actividades humanas hacia la
sustentabilidad.
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2 Concepto de Desarrollo y su evolucion hacia
el Desarrollo Sustentable

“La teoria econémica no trata sobre cosas y objetos materiales;
trata sobre los hombres, sus apreciaciones y, consecuentemente,
sobre las acciones humanas que de aquéllas se deriven.

Los bienes, mercancias, las riqguezas y todas las demas

nociones de la conducta, no son elementos de la naturaleza,

sino elementos de la mente y de la conducta humana.

Quien desee entrar en este segundo universo debe olvidarse

del mundo exterior, centrando su atencién en lo que significan

las acciones que persiguen los hombres” Ludwig von Mises.

El Desarrollo y el Desarrollo Sostenible son temas de crucial importancia
en el proceso de esclarecer el concepto de Disefio Sustentable ya que de
ahi soporta sus raices. Este capitulo tiene la intencion de analizar algunos
conceptos con mayor profundidad como: el desarrollo, el desarrollo
sostenible y cuestionar la perspectiva economica del modelo la
sostenibilidad, con el fin de resolver algunas preguntas béasicas de la
investigacion. ¢Por qué se habla de desarrollo sustentable? y ¢Qué
caracteristicas tenia previamente el desarrollo? EI Desarrollo humano
desde la visién consumista — expansionista y desde la sustentabilidad es
otro tema que nos clarifica el camino para entender la importancia del
desarrollo en el disefio. Con base en algunos textos que definen y
cuestionan el concepto de desarrollo y lo evalian frente al concepto de
desarrollo sostenible, propondremos un panorama diferente, con el objetivo
de configurar nuevas ideas para entender los sustentos de la disciplina y

plantear asi, una vision de la sustentabilidad del disefio.

2.1 Sustentos del Concepto de Desarrollo

Existen palabras que se usan cotidianamente pero que representan
aspectos tan complejos, compuestos de tantas variables que, lo que a

veces creemos entender, se convierte en un concepto interesante para el

analisis. Tal es el caso del concepto de desarrollo. En muchas ocasiones
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utilizamos esta palabra para representar fonéticamente el proceso que
lleva alguna actividad, ya sea una tarea simple, hasta el complejo sistema

de la vida humana en el planeta.

Cuando hablamos de desarrollo a nivel mundial podemos intuir la intencion
de la palabra. Tendria que ver con la evolucion de la humanidad a traves
del tiempo y los diversos pueblos que la integran. Podriamos pensar en un
sin fin de elementos que integran el desarrollo de los diversos pueblos. Tal
fue el caso de Jeremy Bentham, quien adopto el principio hedonista de la
utilidad (soporte del concepto de bienestar y desarrollo social) como base
de su pensamiento y principio fundador en el que debian sentarse las bases
de la organizacién social. Los planteamientos de Bentham formaban parte
de las ideas revolucionarias que generarian las bases de una nueva

sociedad mas justa.

Bentham al declarar que el hombre guiaba sus actos por placer contradecia
la moral cristiana, pero al sefialar que le correspondia no sélo el legitimo
derecho de buscar la felicidad, sino que el Estado y las leyes debian
propugnar y coadyuvar a la sociedad entera en esta tarea, teniendo como
principal objetivo lograr el maximo bienestar social, planteaba el abandono
de las ideas y principios religiosos que sustentaban al antiguo sistema y
entraba en enfrentamiento directo con él. Bentham dice: “Mi nocion del
hombre es la de un ser que anhela la felicidad, tanto en el éxito como en el
fracaso, y en todos sus actos continuara haciéndolo, mientras siga siendo

hombre”>2,

Bentham concebia al hombre como un ser que anhelaba y buscaba la
felicidad en todos sus actos; por esta coincidencia de intereses la sociedad
debia establecer el Pannomio, obra que comprendia todas las leyes que
contaba con la aceptacion y anuencia general, de todos los hombres, cuya
Unica finalidad era el logro de la mayor felicidad posible para toda la

52 Cita a Jeremy Bentham y sus Fragmentos sobre el gobierno de 1776. En, Chavez
Gutiérrez Fernando, Teoria e Historia en el Pensamiento Econémico, Ed. E6n, 2001
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comunidad. Este debia ser el eje de las actividades del Estado. Teoria que
posteriormente desarrollo Keynes en un Estado Capitalista regulador de las

actividades econdémicas y proveedor de bienes y servicios para la sociedad.

El utilitarismo aparecia, asi, como un criterio objetivo basado en la
naturaleza del hombre, un criterio de caracter matematico que era posible
cuantificar y que podia explicar casi en su totalidad, los moviles de la
actividad humana. La medida de la utilidad se convertia, por tanto, en el

punto decisivo de su teoria y del utilitarismo.

Bentham intentd la medicion de la utilidad emprendiendo dos caminos. El
primero fue el de la psicologia humana, por lo que se va hundiendo cada

vez mas en el mundo de la subjetividad individual.

Hace una reflexion logica. El valor de un placer o un dolor era mayor o
menor de acuerdo con las siguientes circunstancias: su intensidad, su
duracion, su certitud, su proximidad, su fecundidad, su pureza y su
extension, y definié unidades y operaciones para el calculo matemético del
placer o el dolor obtenido de los actos humanos. Para comprenderlo mejor
citaremos a Ernesto Turner Barragan, quien lo explica en su articulo como:
“‘la unidad de la intensidad estaba dada por la menor sensacion de placer
o dolor que pudiera percibirse; la unidad de la duracién, por el tiempo que
duraba el placer o el dolor, de manera que estos dos factores podian
medirse por numeros enteros. La certitud y la proximidad, por su parte, se
expresaban por medio de fracciones, adquiriendo el valor maximo de la
unidad cuando se presentan en forma segura e inmediata. De manera que
para medir el placer habria que realizar el célculo del producto de estos
cuatro nameros, dos enteros y dos fracciones. Después, era necesario
considerar que los actos pueden ser complejos e involucrar tanto placeres
como penas, por lo que era necesario considerar la fecundidad del acto,
agregando el placer de cada uno de los placeres involucrados y su pureza,
sustrayendo el valor de las penas que venian asociadas. Finalmente,

podria calcularse la extension, al considerar que un acto con frecuencia

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México

47



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

afecta a méas de una persona, por la suma algebraica de todos los placeres
y penas que un acto produce sobre el conjunto de individuos afectados.”®?

Facil, ¢ No?

Como se observa, el célculo resulta por demas complicado sin considerar
aun, la diversidad de los placeres y de las penas y su complejidad. Para

esta parte intenté hacer una tipologia que se exhibe a continuacion:

Placeres simples Penas simples

de los sentidos de los sentidos

de la riqueza de la privacién

de la habilidad de la inaptitud

de la amistad de la enemistad

de la fama de la mala reputacién
del poder de la impiedad

de la piedad de la benevolencia
de la benevolencia de la malevolencia
de la malevolencia de la memoria

de la memoria de la imaginacion

de la imaginacion de la espera

de la espera y de la asociacién de las penas
de la asociacion de los

placeres

y del reposo

Obviamente, el primer esfuerzo resulté infructuoso. En lugar de realizar una
homogenizacion resulta una heterogenizacion, alejandose del calculo de la
utilidad ya que resultaria imposible calcular la utilidad de los actos de toda

una vida o los de todas las vidas de una comunidad.

En su intento por cuantificar la utilidad desarroll6 un segundo camino. Este
consistia en encontrar una unidad de medida comun para cuantificar o
medir la utilidad de los actos. Bentham intuyé que el dinero era el Unico
factor que podria permitir la homogeneizacion de las penas y placeres, lo

gue posibilita su medicién. Con ello los economistas clasicos encontraron

%3 El Hedonismo y la Teoria de la Utilidad como principio de organizacion. .. publicado en:
Chavez Gutiérrez Fernando, Teoria e Historia en el Pensamiento Econoémico, Ed. Eon,
2001
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que el trabajo o el dinero eran las sustancias que permitian cuantificar el
valor de las cosas. Bentham dice: "A cada particula de la materia de riqueza
corresponde una particula de felicidad, de dos personas que tienen
fortunas desiguales, la que tiene mas riqueza debe ser considerada como
la que posee mas felicidad”®*. Desde ahi, la economia Neoclasica y
posteriormente el mundo, tomé al dinero como base del nivel de bienestar

de la humanidad.

Como se observa en el caso de la utilidad, el modelo establecido provoca
una ceguera parcial, que limita las variables y las concentra en solo algunos

intereses que han desorientado a nuestra sociedad.

Placeres

Y

Figura 1 y2. Caminos de Jeremy Bentham, donde el paradigma del dinero resulté mas

exitoso.

Las ideas de Bentham, dieron un caracter cientifico a la utilidad, ya que
hicieron cuantificable el bienestar, ademas de hacer calculable el desarrollo
de los pueblos. Esto, en conjunto con las teorias de Adam Smith y David
Ricardo, construyé una manera de ver el mundo a través de la economia,

sustento del concepto de desarrollo.

%4Cita a Jeremy Bentham y sus Fragmentos sobre el gobierno de 1776. En, Chavez
Gutiérrez Fernando, Teoria e Historia en el Pensamiento Econémico, Ed. E6n, 2001
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El mismo afio en que Bentham publicoé sus teorias, Adam Smith. (1723-
1790) Economista y filésofo escocés, publico el famoso libro de:
"Investigaciones sobre la naturaleza y causa de la riqueza de las naciones”,
en el que se basa en gran medida la estructura econémica y también el
desarrollo. En este libro analiza las razones por las que el sistema
econOmico representa la riqueza y valor de un pueblo, representado en
trabajo. Como bien dice T. S. Ashton®®, algunos dirigentes y gobernantes
gue no acostumbraban los libros tomaron esta obra como base del
desarrollo de los pueblos. Afos después, en 1817, David Ricardo publicé
su obra: “Principios de Economia Politica y

Tributacion”, en la que genera ciertos ajustes a la estructura econémica,
pero que no genera un cambio estructural donde ya no se vea al sistema

econémico como gran y Unico soporte de las actividades del hombre.

A este respecto, Angel Blas Yanes y Maria del Carmen Rojas Alfaro, hacen

un acertado andlisis.

‘La herencia smithsoniana y ricardiana ha impregnado la tradicién
econdmica hasta convertirla en dogma. Permea tanto el pensamiento como
la practica, no s6lo de sus acélitos declarados sino también de los
apostatas y muchos de sus combatientes. A partir de ellos, en su corriente
y en algunos casos creyéndose fuera de ella o contracorriente, el futuro de
los pueblos se ha planteado en funcién del reparto de la riqgueza, asunto
este que es absolutamente necesario pero que es, a todas luces,

insuficiente para alcanzar el Desarrollo.”>®

Parece evidente que el desarrollo se ha planteado con base en el reparto
de rigueza entendida como dinero, y que la sociedad moderna, se ha
construido con estas creencias, que en lo general son convenientes para

algunos que ostentan el poder en ese sistema.

55 Asthon T. S. Introduccidn. La Revolucion Industrial, Ed. Fondo de Cultura. 2001.
% Angel Blas Yafiez, Maria del Carmen Rojas Alfaro, (Una Teoria del Desarrollo)... Para
Construir el Futuro, Ed. ..., 2005
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Los autores antes citados hacen un analisis que es importante citar para
observar las tres teorias del desarrollo, que para ellos existen, las cuales
tienen que ver con el camino recorrido para la construccion de este

documento.

“La primera teoria acerca del desarrollo es, entonces, aquella que igual6
ambos conceptos, la llamada teoria econdmica del desarrollo. Es, sin
apartarse un 4pice, lo que sostiene Smith, el valor creado por el trabajo del
trabajador es igual al producto de su trabajo. El desarrollo de la humanidad,
segun ella, es igual a la riqueza de que dispone, usa, disfruta o es
propietaria. Por tanto, la consigna es producir mas y mas cosas para que,

con ellas y por ellas, el ser humano se desarrolle”.’

Mas adelante, hace referencia al cambio hacia la segunda teoria.

“Las pugnas por “humanizar” el concepto llevaron a la construccién de la
segunda teoria del desarrollo existente. Esta, la del capital humano,
diferencia entre trabajo muerto y trabajo vivo. La riqueza, la misma de la
gue habla la primera teoria es trabajo muerto mientras el ser humano es
trabajo vivo, por tanto, fuente de valor y creador de riqueza. Si nos fijamos
bien, esta teoria se ubica exactamente en el punto donde David Ricardo
corrige a Smith. Segun esta teoria si lo mantenemos bien de salud y lo
‘educamos”, el trabajo vivo nos dara mas posibilidades de crear valor y
producir rigueza. La persona, el ser humano, pas0, en consecuencia, a
ocupar un lugar importante en la teoria pero Unica y exclusivamente como
un elemento necesario, de segundo orden, para el capital, de primer orden.
El ser humano es importante porque es el que, con su trabajo creador de

valor, produce la riqgueza de que disfruta la sociedad en su conjunto”. 58

57 [dem, pag. 12
5 [dem, pag. 12
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Sociedad Naturaleza

Figura 3 y 4. Aspectos que se contemplaron en las teorias del desarrollo

En este punto se introduce al ser humano, como capital humano, en el gran

sistema econdmico. Finalmente, hacen referencia a la tercera teoria.

La tercera teoria, la del desarrollo sostenible, al igual que la segunda deriva
de la primera pero ninguna de estas dos ultimas se separa del fundamento
de aquella. Mantienen su raiz en el crecimiento econémico —principio y fin-
como el elemento sustancial de la vida humana y el reparto de la riqueza

como el “desarrollo”.>®

Esta ultima teoria, agrega un elemento mas, preservar la naturaleza para
gue las generaciones futuras dispongan de ella como riqgueza para su

disfrute, o sea, realiza una economizacion de la naturaleza.

Las diferentes teorias del desarrollo no quitan al desarrollo, entendido como
la acumulacion de riqueza econdémica, del centro de los esfuerzos de
transformacion del hombre, con esto se puede observar las razones por las
cuales se descuidaron los soportes naturales y sociales del mismo y la

intencién de recuperarlos.

5 [dem, pag. 13
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2.2 Concepto de Desarrollo

El concepto de desarrollo se entiende como: “La situacién de un pais o area
geografica, fruto de un crecimiento sostenido de sus magnitudes
macroecondmicas, que alcanza unas cotas comparativamente elevadas de
productividad econdmica, bienestar social y calidad en los bienes y
servicios ofrecidos. Su medida mas usual es la renta por hab. (Actualmente

sit. por encima de los 5500 — 6000 $/afio) a pesar de su imprecisién.”®°

Dentro de la misma definicibn de cualquier enciclopedia encontramos
elementos muy interesantes si consideramos que nuestra vision, desde la
perspectiva del disefio, es clarificar el concepto de desarrollo con una vision
sustentable. Seria conveniente antes de proseguir, aclarar las definiciones
de lo que se entiende por “crecimiento” y por “sostenido”, ya que son
elementos que nos interesan y componen la estructura de la definicion de

desarrollo. Este analisis nos ayudara a evidenciar la relacion deseada.

Crecimiento se entiende como: “Proceso de aumento del producto interno
bruto de una economia”.®! Y sostenido como: Realizar algo de forma

prolongada o continua”.%?

Después de las definiciones, el concepto de desarrollo se puede entender
como: El proceso de aumento del producto interno bruto de una economia,
de manera prolongada y continua. Con este proceso de aumento se
pretende alcanzar un incremento econdmico, un bienestar social y una
calidad en los bienes y servicios ofrecidos. Tal como Jeremy Bentham lo
entendia. Parece que vamos a enfrentar el siglo XXI con un pensamiento
del XVIII.

60 Diccionario Enciclopedico Grijalbo, Prefacio Jorge Luis Borgues, Ed. Grijalbo, pag. 597.
® Ibid., pag. 518
62 Ibid., pag. 1732
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Segun la Real Academia de la Lengua, desarrollo es: La evolucion

progresiva de una economia hacia mejores niveles de vida. 63

El bienestar social dentro de estas reflexiones se relaciona directamente
con el desarrollo, 6sea, con la cantidad de dinero per cépita y el crecimiento
econdmico de la sociedad; extrafiamente no se hablan de aspectos
sociales tan basicos como serian los valores, la salud fisica y emocional,
las tradiciones, el ambiente o la cultura. Para apoyar esta vision social
Jeremy Bentham consideré que una mejor distribucion de la riqueza

elevaba el grado de bienestar social de la comunidad.

El Desarrollo es puesto en practica en el Estado de Bienestar, modelo
politico con base en la Teorias de Keynes y puesto en marcha a mediados
del siglo XX, toma como base la teoria del crecimiento econémico y no se
salva de ciertas criticas en relacion a los alcances de esta vision de
posguerra. Ricardo Medina, conocido critico de la prensa nacional hace
una reflexion al respecto: “¢Un Estado que me otorgue salud, educacion,
cultura, vivienda, un puesto de trabajo, pension, sepultura y demas, quiera
yo 0 no quiera? No, muchas gracias, prefiero seguir siendo libre. Duefio de
mi... El dichoso “Estado de Bienestar’” es una falsificacién del Dios
providente y proveedor de la religion; pero ademas éste es un dios
arrogante que ni siquiera le permite a las pobres criaturas decidir por si

mismas”.

Y es obvio que no esta permitido decidir en un sistema que ya tiene

objetivos orientados al crecimiento sostenido de la economia.

La rapidez de crecimiento es mas probable bajo un régimen keynesiano

global.®

83 Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, Vigésima edicion.
64 Una teoria del desarrollo
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El desarrollo tiene como medio el estado de bienestar, modelo que segun
Victor Flores, Herbert Marcuse, Erich Fromm y sus estudios, produce ricos
mas ricos y pobres mas pobres.®® Finalmente, es légico pensar que si el
modelo en el que se fundamenta el desarrollo genera ricos mas ricos y

pobres mas pobres, entonces, el estado de bienestar nunca alcanzara sus

objetivos.
ESTADO P :-::
e

SO0CIEDAD

ESTADO DE BIENESTAR H » A —_—=

EESESEEE S

EMFREEA

i{DE QUE ESTA COMPUESTO o
EL BIENESTART DES AR

Figura 5 y 6. Representacion del modelo de bienestar y desarrollo

Es interesante observar algunas caracteristicas del modelo con el cual
nuestra sociedad define el desarrollo y por ello no es extrafio que existan
materias en el posgrado de disefio industrial como la de socioeconomia, en
lugar de alguna otra que se llame “socioecologia” o “ecoeconomia” o
ambiente y sociedad donde se expusieran las relaciones directas que
existen entre el medio ambiente, la sociedad y la economia. Es cierto que
el modelo de crecimiento econémico ha otorgado una gran cantidad de
beneficios, pero parece que el desarrollo no contempla otros aspectos mas
alld de su papel como recurso, ya sea humano o natural para los fines

expuestos.

El desarrollo en nuestra sociedad tiene como eje central a la economia, o

sea, al dinero que cada individuo pueda tener para poder reproducirse, de

% Flores Victor, Sociedad Industrial Contemporanea, Ed. Siglo Veintiuno, 1968.
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manera que cubra con sus necesidades. Pero, ¢(Qué se entiende por

necesidad?

Necesidad se entiende como: “Lo que no se puede evitar o de lo cual no

se puede prescindir // Carencia de lo elemental para vivir” 6

Tal parece que en nuestra sociedad no esté claro el concepto de necesidad
0 posiblemente solo respeta una parte de lo que aqui se entiende como
necesidad, o sea, lo que no se puede evitar, 0 simplemente lo confunde
con la utilidad de Bentham. Aunque la intencién en los inicios del modelo

moderno proponia algo que vale la pena mencionar.

La época que concentra a la enciclopedia y la ilustracion hace referencia a
la intencion de crear una sociedad con mas conocimiento para que los
individuos que la componen sean mas virtuosos y mas felices®’. Es curioso
gue nunca se pronuncie la palabra economia y mas extrafio pero real, que
es justo lo que se entiende como desarrollo en una sociedad que inicio con

la intencién de ser feliz.

“Vivimos en una sociedad triste, sin ilusion, distraida por cuestiones
insustanciales, en la que son necesarias mucha fuerza, teson e ideas claras
para salir de ahi. Pero no es facil. La cotidianidad invita a seguir en ese
carrusel. Hay que proyectar y ensayar un nuevo esquema para escapar de
estas redes que hacen mucho ruido, pero que no satisfacen el corazén
humano. El hombre de esta sociedad no es feliz: tiene una cierta dosis de
bienestar, pero no puede saborear lo que es la felicidad, aunque sélo sea
de forma esporédica; tiene placeres, pero sin la verdadera alegria, ya que
esta centrado en si mismo, en una egolatria sutil en la que se encuentra

atrapado.”®®

6 fbid., pag. 1297

67 Estas palabras se encuentran en la primera pagina de cualquier enciclopedia o diccionario
enciclopédico, escritas por Denis Diderot,

% Frohm Eric, Tener o Ser. Ed. Trillas, 1998
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No es de extrafiar, tampoco, que se genere una igualdad entre el concepto
de felicidad y de crecimiento econémico en una sociedad que parece no

entender la diferencia entre virtuoso y rico.

A lo largo de los ultimos dos siglos se ha conservado un modelo que
determina las condiciones actuales del proceso de desarrollo de los paises,
el cual tiene una clara intencién, acumular riqgueza,® obviamente entendida
como dinero. La riqueza de los pueblos como son: las tradiciones, la gente,
la cultura, la igualdad, la fraternidad y la libertad; o la riqueza natural, la
diversidad bioldgica, los ciclos naturales (de los cuales depende el
bienestar y el desarrollo de los pueblos) y los sistemas naturales, no son
tomados en cuenta como riqueza si no como capital en alguno de los

eslabones econdmicos.

Quien puede decir que su desarrollo esta completamente basado en el
aumento de sus bienes o de su capital, no ha encontrado el verdadero
sentido del ser humano. Es muy claro que un hombre no se desarrolla solo
por el valor de sus posesiones y es evidente que los procesos emocionales
y naturales lo llevan a un progreso personal. Es posible argumentar, que el
desarrollo, como el modelo dominante lo explica (basado en la economia),

no satisface al individuo y por lo tanto, no satisface a la sociedad.

Existe una variante del modelo de crecimiento econémico, que fue la gran
utopia del siglo XX. El estudio de la socioeconomia se relaciona
directamente con esta concepcion de desarrollo y lo que implica su
crecimiento. En el pasado habia dos modelos de desarrollo que se
diferenciaban por el control y la distribucion de la riqueza en los paises. Por
un lado, el modelo capitalista que tiene como vision el desarrollo de la
sociedad a partir del libre comercio, el desarrollo empresarial privado (en
un inicio burgués) y el incremento del capital nacional con base en el

crecimiento industrial. Por otra parte, el modelo que algunos autores llaman

69 Revisar, Smith Adam, La Riqueza de la Naciones, Ed. Blume. ed. 2000
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el opio de los intelectuales; el socialismo tiene sus bases en la equidad de
la reparticion de la riqueza y la correcta distribucion de esa riqueza por
parte del estado’®. Esta visién degeneré en el tiempo hasta llegar a una
dictadura como el caso de Cuba o a un fascismo en el caso de Alemania o
Italia; lo que comprobd la ineficacia de la especie para controlar sus

pasiones y no explotar a sus pares.

La vision optimista de Hegel, en la que pensaba o preveia que el
capitalismo iba a generar la riqueza, la felicidad y el buen desarrollo para
la sociedad, quedd sepultado en la etapa del crecimiento de las empresas,
donde la explotacion del hombre por el hombre fue terrible’* EI mundo
quiso cambiar los derechos de los trabajadores y hubo esfuerzos para
propagar las ideas del comunismo. Se propagaron y se intentd esa vision
socialista del planeta, pero en el momento que el muro de Berlin cae, queda

clara la poca aplicacién de la utopia del socialismo.

En estas dos visiones no se discute algo sustancial para crear un nuevo
discurso sobre el desarrollo; la posicion central de la economia como el
factor de desarrollo y los diversos capitales o recursos que giran alrededor
(por ejemplo: los recursos humanos o los recursos naturales vistos como
simples recursos de un eje econémico)’?. Solo se cuestiona la distribucion
de la riqueza producto del trabajo del hombre. El capital, como Marx lo
llama, es el resultado del trabajo del hombre, entonces el dinero producto
de su trabajo tiene que ser retribuido al trabajador. Este es el argumento
gue movidé al mundo, pero que jamas cuestiond la dependencia de la
humanidad en la industria y jamas hablé acerca de otro posible modelo de
desarrollo.

0 Revisar el Manifiesto Comunista de Karl Marx y Federico Engheles

1 Ashton TS, La Revolucion Industrial, Ed. Fondo de Cultura Econémica, México, 2002
2 El humano esta visto como un recurso de la economia y no la economia como un recurso
del humano. No es dificil asumir que los recursos naturales estan por debajo del valor del
humano; si no nos damos cuenta del valor del humano frente a la economia, menos nos
damos cuenta del valor del contexto vital.
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Al respecto Octavio Paz, en el Ogro Filantropico, comenta: “Los liberales
creian que gracias al desarrollo de la libre empresa, floreceria la sociedad
civil y simultdneamente, la funcién del Estado se reduciria a la de simple
supervisor de la evolucion espontanea de la humanidad. Los marxistas, con
mayor optimismo, pensaban que el siglo de la aparicion del socialismo seria
también el de la desaparicion del Estado. Esperanzas y profecias
evaporadas: el Estado del siglo XX se ha revelado como una fuerza mas
poderosa que la de los antiguos imperios y como un amo mas terrible que
los viejos tiranos y déspotas. Un amo sin rostro, desalmado y que otra no

como un demonio sino como maquina”.”

Las crisis energéticas, las grandes guerras, la caida del modelo socialista
y la carencia de una utopia como eje de la esperanza de la humanidad
hicieron que la sociedad cuestionara el modelo de desarrollo que habia
prevalecido y en los afios sesenta comenzd un trabajo que hasta la fecha
no termina de estructurase debido a un sin fin de intereses que van de la
mano con el crecimiento sostenido. Los paises se reunieron en Estocolmo
en 1972 para celebrar la Conferencia Mundial sobre el Medio Humano, con
el fin de posicionar el tema de la “crisis ambiental” dentro de un lugar
importante para la creacion de un nuevo orden internacional. En esta
reunion se promueve la creacion del Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente, reforzando los esfuerzos que algunas
organizaciones han generado desde 1948 (como es el caso de la
UNESCO). Las iniciativas van dando forma a lo que, segun Enrique Leff’4,
se entiende como la perspectiva ambiental del desarrollo, tiempo antes de

gue la ONU tomara el estandarte del desarrollo sustentable.

El empuje de los ambientalistas en los afios setenta es claramente debido
a la falta de soluciones para un sistema que se va haciendo mas diverso y

complejo; que tiene vida propia y que esta guiado por intereses

3 Octavio Paz, El Ogro Filantrépico, México, D. F:, Joaquin Nortiz, 1979, pag. 85
"4 Enrique Leff, Los Problemas del Conocimiento y la Perspectiva Ambiental del
Desarrollo, Ed. Siglo XXI, 2000
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superficiales sin percatarse y poder evitar una catastrofe del ambiente

humano.

“La complejidad y globalidad de los problemas sociales y ambientales que
surgen de las formas dominantes de produccion y de los efectos de la crisis
econOmica y ecologica, provenientes de sus patrones de crecimiento, asi
como la convergencia de diversos conocimientos en el proceso de
desarrollo, han generado la necesidad de analizar la realidad a traves de

enfoques holisticos y sistémicos.””®

Diversos esfuerzos se realizaron para dar solucién al modelo dominante.
En 1977 la Asociacion Mexicana de Epistemologia convoca a su Primer
Simposio sobre Ecodesarrollo, tomando asi una postura clara sobre la
necesidad de la insercidn de los aspectos ambientales en la construccion
del conocimiento. En el mismo afio se abrio el CIFCA (Centro Internacional
de Formacion de Ciencias Ambientales). Posteriormente en el Seminario
de Ciencia, Investigacion y Medio Ambiente en 1982, se fue aglutinando el
trabajo y las reflexiones sobre el tema ambiental.

A nivel mundial y en el contexto latinoamericano los autores y
organizaciones que fueron adhiriendo el ambiente a la construccion de un
nuevo modelo de desarrollo. El crecimiento fue generando, cada vez mas,
las condiciones para que los paises y organizaciones mundiales intentaran
acercar sus opiniones e intereses. La Cumbre de Rio, en 1992, fue el lugar

de difusion del discurso del desarrollo sostenible.

2.3 Desarrollo. Paradigma del Disefio.

Hablar del desarrollo como paradigma del disefio es una cuestion evidente.

El disefio (y en especial el diseiio industrial) ha sido una poderosa

5 Enrique Leff, Los Problemas del Conocimiento y la Perspectiva Ambiental del
Desarrollo, Ed. Siglo XXI, 2000

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México

60



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

herramienta para el desarrollo. Desde Henry Cole y el Cristal Palace,
pasando por la Torre Eiffel, por el Werkbund, las escuelas y organizaciones
de la etapa entre guerras, la posguerra, la recuperacion econémica de la
Europa reconstruida, el posmoderno, la sociedad de consumo, la nueva
sociedad de la informacion y hasta nuestros dias, el disefio se ha
distinguido como uno de los aspectos mas importantes para las empresas
gue han tenido éxito en los negocios. Comentar esto, no niega los grandes
beneficios que la disciplina ha brindado a los individuos, vistos como
usuarios, como consumidores y como humanos, pero hace evidente la

estrecha relacion que tiene con el modelo dominante.

Entonces, el paradigma del desarrollo, entendido como la obtencién de
recursos, basandose en un modelo econémico producto de un crecimiento
sostenido dentro un proceso de industrializacion y consumo (al que el
disefio sirve), se ha posicionado como mas exitoso’®, dentro de una
sociedad que entiende, cuantifica y promueve la utilidad de los objetos con
base en su valor econémico. El éxito econdémico y la viabilidad productiva
son elementos que dieron cuerpo suficiente al disefio para utilizarlo como
herramienta para la recuperacion econémica de los paises perdedores
durante la posguerra, quienes en 15 afios tuvieron un repunte magnifico; y
han seguido sosteniendo su crecimiento hasta nuestros dias con ayuda del

disefo.

El paradigma del disefio esta intimamente ligado al modelo de desarrollo
gue promueve la actividad del disefio. Si podemos hablar de un cambio o
un intento de cambio en el modelo de desarrollo, se puede hablar también

de un cambio en el disefo.

Hubo un ajuste muy importante en el concepto de desarrollo a lo largo de

la segunda mitad del siglo XX. El modelo de desarrollo expansionista, como

6 Aspecto que determina la construccion y posicionamiento de un paradigma, seguin
Thomas Khun en su libro: “La Estructura de las Revoluciones Cientificas”.
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Margolin”’ lo menciona, tomd un auge importante debido a que fue el
modelo que recuperoé las economias de Europa y mantuvo la de Estados
Unidos, pero también, la escasez y los excesos, dieron la pauta para iniciar
un proceso de observacion y analisis del ecosistema que sigue en
construccion y permeando en las disciplinas hasta la fecha. Este cambio
de paradigma se hace evidente en los objetos de disefio que se realizaron

a lo largo del siglo veinte y sobretodo en el Gltimo tercio del mismo.

2.4 Definicion de Desarrollo Sostenible

La discusion de la necesidad sobre replantear el concepto de desarrollo,
tiene ya muchos afos. Hubo personas a lo largo de décadas que dieron
opciones importantes e interesantes a la problematica social y ambiental
mundial, en los afios setenta se promovia el ecodesarrollo, que realizaba
un esfuerzo en pro de la ecologizacién del desarrollo. En 1972 en la
Conferencia de la Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente Humano en
Estocolmo, y a lo largo de los afios ochenta, el mundo, y en particular
Latinoamérica estuvo plagada de una serie de interesados y conferencias
en las que se analizaban las formas de integrar la realidad unidimensional
de la racionalidad econémica con los otros aspectos relevantes del
ambiente. En este proceso el discurso fue cambiando y orientando estos
intereses dando un giro poco evidente para el publico en general, que utiliza
el problema ambiental como parte de una falsa moral y una retérica en el
discurso de los elementos contemporaneos a contemplar en cualquier
disciplina, como es el caso del disefio, pero que para los especialistas del
tema ambiental fue muy claro. Se cambio de una ecologizacién del

desarrollo econdmico a una economizacion de la ecologia.

En los esfuerzos por evitar una catastrofe ecolégica y econémica en el
mundo, se realizaron diversas propuestas para el desarrollo pero ninguna

tuvo tanta “difusion” como el Informe Bruntland. A raiz de la publicacion del

" Margolin Victor. Las Politicas de lo Artificial. Ed. Designio. 2005.
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reporte “Nuestro Futuro Comun” 78 la nocién convencionalmente aceptada
de desarrollo sostenible es: “la satisfaccion de las necesidades esenciales
del presente sin que se comprometan las correspondientes a las

generaciones futuras.”

Una nueva utopia sembro la esperanza del cambio de un sistema
capitalista — expansionista que basa el sentido de su existencia en un
crecimiento econdmico sostenido como resultado de un proceso que lleva
con nosotros desde los inicios de la modernidad y que parece no observar
los limites que lo afectan no solo en la parte ambiental sino que también lo

llevan directamente al colapso de sus intereses.

En la Conferencia de la Naciones Unidas Sobre Medio Ambiente y
Desarrollo que tuvo lugar en Rio de Janeiro en 1992 se acord6 un programa
global conocido como la Agenda 21 para normar el proceso de desarrollo
con base en los principios de sostenibilidad. De esta forma se fue
prefigurando una politica para el cambio global que busca disolver las

contradicciones entre medio ambiente y desarrollo.

Naturaleza

Sociedad

Figura 7 -. Modelo que representa los elementos de interés de la sostenibilidad y la relacion

gue parece existir entre ellos.

8 World Comision on Eviorment and Development, Our Common Future. The Bruntland
Report, Oxford, Oxford University Press, 1987.
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2.5 Critica del Concepto de Desarrollo Sostenible

El Desarrollo Sostenible brilla como discurso del cambio hacia un presente
sustentable y un futuro posible. Sin embargo, los intereses y la vision de la
sostenibilidad obedece a cuestiones que, como su definicion lo plantea, se
orientan hacia sostener el desarrollo por encima de sustentar las acciones
en el medio ambiente, aspectos que dan clara muestra de la insercion del
capital natural y humano en el proceso de racionalidad econémica, el cual,
puede prescindir de algunos aspectos de la sustentabilidad ecolégica por
el interés de sostener el desarrollo econémico. Enrique Leff comenta: “En
este proceso, la nociébn de sostenibilidad se ha ido divulgando y
vulgarizando hasta formar parte del discurso oficial y del lenguaje comun.
Empero mas alla del mimetismo discursivo que ha generado el uso retérico
del concepto, no ha definido un sentido tedrico y praxeoldgico capaz de

unificar las vias de transicion hacia la sustentabilidad. ”7°

La vulgarizacion y divulgacion del concepto contribuye a la poca claridad
en el discurso, y debido a ello, no alcanza una operatividad en la via hacia
la sustentabilidad. A lo que ha aspira la sostenibilidad es a un proceso de
economizacion de los impactos ambientales dandole un valor monetario y
de cambio a la naturaleza vista como recurso. Un desarrollo por encima de
la sostenibilidad es el de la sustentabilidad, que se refiere a una serie
amplia de asuntos, que van mas alla de la relacion entre economia y medio

ambiente, para incluir preocupaciones humanas y sociales.

™ Enrique Leff, Saber Ambiental, Ed. S. XXI, 2007
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Economia

Sociedad Naturaleza

Figura 8. Modelo del desarrollo sostenible

Por otra parte, no sorprende que el desarrollo sostenible haya llegado a
significar cosas diferentes para personas diferentes, al grado de ofrecer
poca orientacion para la toma de decisiones. Como lo expresara Botkin en
su ensayo sobre la ecologia del siglo XXI: “Hemos enturbiado la percepcion
de la naturaleza con falsas imagenes, y mientras continuemos haciéndolo
enturbiaremos la percepcién de nosotros mismos, entorpeceremos nuestra
capacidad para gestionar los recursos naturales y escogeremos enfoques

equivocados para abordar los problemas medioambientales globales.”8°

Es claro también, que si se tienen dificultades en lo que se considera como
un problema de desarrollo sostenible, también las habra en su medicion y
en el consecuente disefio, ya sea de politicas u objetos. Con el tiempo se
ha evidenciado que esta definicién del desarrollo sostenible condujo a muy
diversas interpretaciones — muchas de ellas muy vagas —, y que fall6 en
distinguir entre crecimiento y desarrollo® o que de plano estaba

equivocada.®?

8 D.B. Botkin, Armonias discordantes. Una ecologia para el siglo XXI, Madrid, Acento
Editorial, 1993, pag. 242

81 Véase R. J. Stimson, R. R. Stough y B.H. Roberts, Regional Economic Development.
Analysis and Planning Strategy, Berlin, Springer, 2002.

8 En el reporte preparado en 1996 para el Consejo de Desarrollo Sustentable del presidente
Clinton se reconocia que esta definicion era inexacta. Véase S.F. Hayward, “A sensible
enviormentalism” The public Interest, num. 151, primavera, pp. 62-74
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Ademas, el interés que en los ultimos afios ha despertado el tema del
desarrollo sostenible, ha ampliado la preocupacion por la calidad de los
estilos de crecimiento econdmico observados; al mismo tiempo, ha
contribuido a ensanchar el océano conceptual relativo a lo que realmente

debe ser entendido como desarrollo.

Existe otra perspectiva que da claras muestras de la complejidad y de la
falta de operatividad del discurso del desarrollo sostenible. Este discurso
parte de la base de la satisfaccion de las necesidades del presente, lo cual
no esta ni cerca de la realidad. Si se plantea un proyecto dentro de un
marco tedrico inexistente, muy probablemente el proyecto no puede
evolucionar. “En los diversos contextos de carencias enormes en la
sociedad, el concepto de Desarrollo Sustentable parece ser por demas
inadecuado”®® (Con esta cita aparece una duda entre el concepto de
sostenible y sustentable que aclararemos mas adelante). Parece que el
primer paso es la equidad o por lo menos la disminucién de las diferencias
de clase. Es aqui donde las reflexiones de Papanek, Cross, Buckminster
Fuller, Bonsiepe, Chapman, etc., acerca del disefio social, asi como los de
diversos autores en otras disciplinas, recobran sentido y abren la brecha

para la sustentabilidad social del disefio.

2.6 Sostenido, Sostenible y Sustentable

Con base en los capitulos anteriores se pueden observar dos modelos de
desarrollo econdmico. En primer lugar esta el desarrollo sostenido,
entendido como el crecimiento econdmico sostenido como sustento de las
acciones de la sociedad. En segundo lugar se encuentra el desarrollo
sostenible, que como hicimos referencia anteriormente tiene un soporte

igual, pero incluye la prevision de cuidar a la sociedad y a la naturaleza con

8 |smael Aguilar Barajas, Sustentabilidad Ambiental en la Industria, Ed. Colegio de
México, 2005
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el fin de mantener el crecimiento econdémico. Pero existe un tercer modelo,
el desarrollo sustentable, que tiene diferencias importantes con el

sostenible. Este subcapitulo tiene la intencidén de aclarar dichas diferencias.

La discusion del desarrollo tiene diversos aspectos a considerar. Uno de
los temas relevantes para comprender el concepto, es la polisemia de la
palabra “sustainability”, en el momento que se traduce al espafiol, en
conjunto con los intereses del modelo expansionista. EI caso de América
Latina es relevante en esta discusién. En la mayoria de los textos en
espafiol, el concepto de sostenible se entiende como sinénimo del

sustentable.

“La ambivalencia del discurso de la sustentabilidad surge de la polisemia
del término sustainability, que integra dos significados: uno traducible como
sustentable, que implica la internalizacion de las condiciones ecoldgicas de
soporte del proceso econdmico; y otro, que aduce a la durabilidad del
proceso econémico mismo. En este sentido, la sustentabilidad ecoldgica se

constituye en una condicién de la sostenibilidad del proceso econdémico.”®

Una década después de la Conferencia de Estocolmo, los paises del Tercer
Mundo, y de América Latina en particular, se vieron atrapados en la crisis
de la deuda, cayendo en graves procesos de inflacion y recesion. La
recuperacion econdmica aparecié entonces como prioridad para las
politicas de la época. Vino el neoliberalismo en conjunto con el incremento
de los problemas ambientales. Enrique Leff apunta algo importante del

momento historico:

“En ese momento empieza a caer en desuso el discurso del Ecodesarrollo
y a ser suplantado por el discurso del “desarrollo sostenible”. Si bien
muchos de los principios de ambos discursos son afines, las estrategias de

poder del orden econdomico dominante han ido transformando el discurso

8 [dem, pag. 21
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ambiental critico para someterlo a los dictados de la globalizacion

economica.”s®

El desarrollo sostenible tiene como objetivo sostener el crecimiento
econdmico a lo largo del tiempo contemplando, para ello, a la sociedad
como capital humano y a la naturaleza como capital natural. A diferencia
del Ecodesarrollo que intentaba sustentar las acciones del desarrollo en la

ecologia, intereses que estan orientados a los de la Sustentabilidad.

“Las estrategias de apropiacion de los recursos naturales en el proceso de
globalizacion econdémica han transferido asi sus efectos al campo tedrico e
ideologico. El ambiente fue quedando atrapado en las mallas del poder del

discurso del crecimiento sostenible.”88

Entonces, la sostenibilidad tiene una tendencia muy clara hacia los

intereses del desarrollo sostenido:

“El discurso de la “sostenibilidad” lleva asi a propugnar por un crecimiento
sostenido, sin una justificacién rigurosa sobre la capacidad del sistema
econdmico para internalizar las condiciones ecolégicas y sociales (de

sustentabilidad, equidad, justicia y democracia) de este proceso.”®’

Y méas adelante, el autor comenta: “El discurso dominante de la
sostenibilidad promueve un crecimiento econémico sostenido, soslayando
las condiciones ecoldgicas y termodinamicas que establecen limites y
condiciones a la apropiacion y transformacion capitalista de la

naturaleza.”s8

El gran cambio de paradigma del desarrollo esta en la sustentabilidad de

8 eff Enrique. Saber Ambiental. Sustentabilidad, racionalidad, complejidad, poder. Ed.
Siglo XXI. 2007.

8 [dem, pag. 20

87 [dem, pag. 21

8 [dem, pag. 23
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las acciones humanas en la naturaleza y la ecologia, que es una de las
ciencias que la estudia, y no en la sostenibilidad de la economia a lo largo

del tiempo.

“La cuestion ambiental problematiza las bases mismas de la produccion;
apunta hacia la destruccion del paradigma econdémico de la modernidad y
a la construccion de futuros posibles, fundados en los limites de la
naturaleza, en los potenciales ecoldgicos y en la produccién de sentidos

sociales en la creatividad humana.”8®

Algunos podrian pensar que la sostenibilidad incluye de manera

permanente la sustentabilidad ecolégica y social, pero no es asi:

“El discurso de la sostenibilidad ha llegado a afirmar el propésito y la
posibilidad de lograr un crecimiento econémico sostenible a través de los
mecanismos del mercado, sin justificar su capacidad de internalizar las
condiciones de sustentabilidad ecolégica ni de resolver la traduccién de los
diversos procesos que constituyen el ambiente (tiempos ecoldgicos de
productividad y regeneracion de la naturaleza, valores culturales y
humanos, criterios cualitativos que definen la calidad de vida) en valores y

mediciones del mercado.”®

Finalmente, parece que la diferencia de los conceptos radica en el sistema
gue le da sustento al desarrollo, que en los dos primeros casos obedece a
los intereses de la economia, y en el tercero, se orienta a preservar el
sustento natural y social, que le da vida a la economia y demas actividades
del hombre. Cabe sefalar que la tendencia de este documento se orienta

hacia la sustentabilidad y no al modelo dominante de la sostenibilidad.

Con esto podemos pensar que el llamado disefio sustentable, parece
obedecer a los principios de sostenibilidad que de sustentabilidad. En

8 [dem, pag. 19
% ldem, pag. 21
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realidad, se puede hablar de un disefio sostenible, mas que de un disefio
sustentable.

2.7 El Verdadero Desarrollo

“Si bien hay limites para el crecimiento, no tiene por qué haber

limites para el desarrollo”. Jorge Cappato

Después de haber aclarado los conceptos anteriores parece conveniente
seguir el discurso del desarrollo sustentable. Pero existen algunas criticas
al concepto que vale la pena revisar. Para esto, Ismael Aguilar y Veronica
Maria Medina — Ross abordan, respectivamente el marco conceptual y
tedrico de la sustentabilidad, con especial alusion al ambiente como

componente de la calidad del desarrollo”.%*

Aguilar comenta dentro de su ensayo que el desarrollo debe ser por
definicién sustentable®?, que el desarrollo sustentable ha sido estudiado
con mucha anterioridad y que dada la dinamica del desarrollo (basado en
el modelo expansionista®® o de consumo), la nocién convencional de
sustentabilidad que implique continuidad de una condicibn no es

consistente con lo observado en la realidad.

Dentro del mismo texto se explica como el concepto de desarrollo
sustentable es un argumento pleonasmico. Cuando se elabora cualquier
proyecto o proceso, es légico que se soporte, 0 sea, que tenga sustento en
elementos que justifican su configuracion. En el caso del concepto de
“desarrollo”, que supone una evolucién positiva, se podria pensar que

sustenta sus acciones en los elementos mas convenientes para la

91 Sustentabilidad Ambiental en la industria, Mercado Garcia Alfonso — Aguilar Barajas
Ismael editores, 1° ed., México, DF, El Colegio de México, Monterrey, Nuevo Leon,
México, Tecnolégico de Monterrey,2005

% [dem, pag. 21y 22

% Dos Modelos de Desarrollo, Margolin Victor, Las Politicas de lo Artificial, Ed. Designio,
México DF, 2005.
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humanidad. La actividad que no contemple aspectos que son sustento de
la vida, no pueden ser considerados como desarrollo. Entonces, las
actividades que se consideren parte de un desarrollo deberian ser

sustentables por naturaleza, pero no es asi.

Si se dice que el desarrollo debe de ser sustentable por definicion, se
podria pensar que el desarrollo que no contemple todos los aspectos
necesarios para considerarse como tal, incluyendo los hechos que generan
una estabilidad en rubros como la economia y la sociedad, pero que en
otros aspectos involuciona debido a la inconsciencia del impacto ambiental,

entonces no pueden considerase una evolucion.

Cada vez que hablemos de desarrollo seria evidente que nos refiriéramos
al concepto integral del mismo, incluyendo todos los aspectos relevantes
para la vida. Ya no seria necesario hablar de desarrollo sustentable debido
a que este concepto esta rebasado por la obvia reflexién anterior. Pero es
interesante que, después de haber definido esto por Mercado y Aguilar,
durante la lectura posterior, se hacen reflexiones utilizando el término de
Desarrollo Sustentable. Parece que cuando se habla de Desarrollo a secas,
no queda marcado en la conciencia tanto del escritor como del lector la
intencién u orientacion de lo mencionado. Esto hace evidente que el
término tiene una funcién de aclaracion y argumentacion importante; pero
es necesario transitar en la linea de la concientizacion hacia el
posicionamiento del concepto de desarrollo como ente globalizador y
caracteristico de los conceptos que integran a la sustentabilidad. Considero
importante esta aclaraciéon ya que la adherencia de los conceptos de la
sustentabilidad en el desarrollo, al parecer, dependen mas de un
posicionamiento como requerimientos basicos y primordiales en nuestra
cotidianeidad laboral, civica, familiar, educativa, social, espiritual y
personal, que cualquier agenda planeada por los intereses e ilusiones de
cualquier organizacion. Al hablar de desarrollo y automaticamente pensar
en las consideraciones ambientales, sociales y econdmicas, responde a

una actitud consciente y ética de la sociedad y de los profesionales que
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actian en ella. Debido a esto resulta importante plantear un conjunto de
conocimientos que nos acerquen a los principios de sustentabilidad en
todas las disciplinas, incluido el disefio, mas alla del discurso de una

economizacion de la ecologia en el disefio.

Con esto, podemos decir que parece importante la emancipacion del
concepto de desarrollo de la unidimensionalidad del proyecto econémico
como medio para el bienestar social, y sustentar el concepto en sistemas
cercanos a la realidad, organizacién en la que la economia existe, pero no

como el gran sustento de la acciébn humana.

Finalmente, haciendo un acercamiento de estas ideas a la disciplina,
parece conveniente pensar en una definicion mas abierta, clara y amplia
en el disefio, por encima del concepto de disefio sustentable que toma su
nombre del discurso del desarrollo sustentable. Los resultados del proceso
de disefio, ya sean objetos, sistemas, espacios, experiencias, procesos,
tecnologias, etc., son producto del desarrollo y siempre estan, como
Bonsiepe comenta, anclados al ambito de los juicios® Esto quiere decir
gue son perfectibles; jamas vamos a tener objetos que cubran con todos
los aspectos de un desarrollo sustentado en los sistemas que dan soporte
a la vida y al mundo tal como lo conocemos, pero parece conveniente
analizar y trascender el discurso del desarrollo sustentable en el disefio
para asi, priorizar en el ejercicio de la profesion los elementos que den una
mejor calidad de vida a la sociedad por encima de justificar a la disciplina

con un argumento poco consensuado y mal validado.

2.8 Sostenible vs. Sustentable. 2 Modelos de desarrollo.

En el proceso de cambio de paradigma del desarrollo y por ende del disefio

y de muchas disciplinas, existe un cuestionamiento del modelo en que se

% Bonsiepe, Gui. Del Objeto a la Interfase. Ed. Infinito. 2001
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basa dicho desarrollo, lo cual, por lo menos en el caso del disefio, no ha
sido un tema muy recurrente de reflexion. Victor Margolin en su libro: “Las
politicas de lo Artificial’®® analiza dos modelos de desarrollo, el modelo

expansionista y el modelo de sustentabilidad.

En el modelo expansionista prevalecen las condiciones antes mencionadas
del desarrollo con base en el crecimiento sostenido de las magnitudes
macroeconomicas; y por otro lado, el modelo sustentable (o de equilibrio
como lo menciona en su publicacién de Design Issues) %, que obedece
mMAas a una conciencia plena de los limites de crecimiento y un ejercicio ético
constante con el fin de desarrollarse de una manera serena y consciente,
sin ansiedades extremas y respetando los sistemas de los cuales

dependemos en una justa escala y dimension.

Hoy en dia, el desarrollo sostenible esta ganando terreno en las decisiones
gubernamentales y empresariales; podemos observar, cada vez mas,
cambios en los productos, procesos, certificaciones y politicas que estan
basados en el pensamiento sostenible. Esto es un cambio que desacelera
el proceso de degradacion, pero que no corrige el camino que sigue la
humanidad. Por ello, es importante sefialar la diferencia entre el modelo

sostenible y el sustentable.

El desarrollo sostenido responde y obedece a una visibn completamente
basada en el modelo expansionista, ya que el objetivo de este tipo de
desarrollo es sostener el crecimiento econémico. Por otro lado, la
sustentabilidad promueve un cambio de visién, de paradigma, con el fin de
sustentar las actividades humanas en los sistemas de los cuales depende,
limitando el crecimiento excesivo y generando un cambio social frente al
mismo. Entre los dos modelos esta el modelo sostenible. Al parecer, el

desarrollo sostenible promueve el desarrollo sostenido, ya que el objetivo

% Victor Margolin, Expansion VS Sustentabilidad Dos Modelos de Desarrollo, Las
Politicas de lo Artificial, Ed. Designio, 2005
% Revista Design Issues,
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es sostener el crecimiento econémico tomando en cuenta a la sociedad y
al ambiente, ya que son variables importantes para la preservacion del

modelo expansionista.

Economia

Sociedad Naturaleza

Naturaleza

Sociedad

Figura 9 y 10. Diferencias entre el modelo sostenible y el sustentable

En los modelos gréaficos se puede observar la diferencia entre el modelo
sostenible, al internalizar los aspectos naturales y sociales al proceso
econdémico; y el modelo sustentable que al parecer busca un equilibrio de
los tres aspectos. En primera instancia, pareceria una buena opcién, pero
analizando el modelo desde una perspectiva sistémica, hos damos cuenta
de que el modelo sustentable no es posible, ya que sus elementos no
conviven de esa manera en la realidad, lo que provoca su falta de
operatividad. Tal vez, el modelo sostenible es mas cercano a la manera en

gue actia el proceso de desarrollo actualmente.

“La complejidad y globalidad de los problemas sociales y ambientales que
surgen de las formas dominantes de produccion y de los efectos de la crisis
econdmica y ecoldgica, provenientes de sus patrones de crecimiento, asi
como la convergencia de diversos conocimientos en el proceso de
desarrollo, han generado la necesidad de analizar la realidad a traves de

enfoques holisticos y sistémicos”’.

7 Leff, Enrique. Saber Ambiental. Ed Siglo XXI. 2007
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Finalmente, seria conveniente analizar si el disefio tiene como objetivo
sostener un tipo de desarrollo con la creacion de soluciones a necesidades
creadas por el modelo expansionista sobre la base de un paradigma
econdmico, o satisfacer las necesidades de los hombres, tomando como

sustento la verdadera relacion de los sistemas natural, social y econémico.

2.9 El desarrollo sin apellidos

Bien entendido, el desarrollo no pondria necesariamente los intereses de
algunas personas sobre los de su entorno natural y social. Si partimos de
la base de los capitulos anteriores, y planteamos al desarrollo como un
concepto que engloba los sustentos de las actividades humanas, se podria
cambiar la visidbn social de progreso o bienestar. En este proceso se
revalorizacion de los aspectos culturales, humanos, naturales e inclusive,

econdmicos, la educacion tiene un importante papel.

En la educacion béasica, la media y las diversas disciplinas en las que el ser
humano se especializa para cumplir un papel en el proceso de modificacion
del entorno natural y la creacion del artificial, esta uno de los campos de
accion del proceso de construccion de una nueva manera de ver el mundo,
alejados de los slogans publicitarios o de los designios de las empresas.
Ahi, en ese mundo menos interesado en el dinero (por lo menos en las
aulas), se puede revivir la importancia de algunos de los sustentos para el

desarrollo humano, y dar una dimension real a otros.

Es importante entender al desarrollo, como un proceso de evolucion que
no esta basado totalmente en un proceso de crecimiento econémico, sino
gue la economia es uno de los sistemas de donde se soporta el proceso
de modificacion de nuestro entorno. Ese sistema economico, depende de
otros sistemas, que le dan forma y vida, que sin ellos la economia no

existiria. Parece importante observar que la sociedad es el sustento del
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proceso econdmico, con lo que la perspectiva del desarrollo, cambia.

Las instituciones donde se ensefian las diferentes disciplinas tienen sentido
a partir del modelo de desarrollo que les dio vida. Es dificil que esas
instituciones y la tradicion que obliga a seguir en las costumbres del modelo
dominante puedan proveer de los conocimientos para construir un cambio
de paradigma en el proceso de ensefianza, al contrario, como bien lo dice
Thomas Khun,®®Cuando la ciencia hace bien su trabajo, no encuentra nada
nuevo, simplemente comprueba nuevamente el paradigma que prevalece.
Entonces, las instituciones entrenan un ejército de personas para cubrir una

funcién dentro de las necesidades del modelo, no para construir uno nuevo.

Es aqui donde resulta interesante reconsiderar los contenidos del
desarrollo, para entenderlo como un proceso humano de adaptacion al
entorno y conservacion del mismo debido a las dependencias que la vida
obligadamente tiene. Parece un camino dificil el de cambiar la estructura
de la educacion y el paradigma de la sociedad, pero no lo es tanto si se
aboga por observar simple y sencillamente la realidad.

Asi mismo, podemos observar que, si el desarrollo podria no tener
apellidos, el disefio puede tener las mismas caracteristicas, siempre y
cuando se entienda la importancia de los aspectos que constituyen la
sustentabilidad de la disciplina. Si las decisiones en el disefio surgen dentro
de un modelo que contemple los sistemas que dan sustento a la vida y
accién humana, no debe haber problemas y el disefio no necesita ningan

apellido.

9% Khun, Thomas. La Estructura de las Revoluciones Cientificas. Ed Fondo de Cultura.
2007
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3 La Sustentabilidad como via hacia un cambio de
Paradigma

Durante los afios ochenta las discusiones sobre el desarrollo sustentable
se inclinaron hacia la sustentabilidad; mientras que superficialmente
pudiera considerarse como victoria para los ambientalistas, en el fondo
refleja diferentes preocupaciones, incluyendo la colonizacion del discurso

sobre el desarrollo sustentable por los economistas.®®

La Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo estipulé una
serie de principios que definian los derechos y responsabilidades de los

estados.

3.1 Definicidon del concepto de sustentabilidad

La definicion del concepto de sustentabilidad es complicada ya que este
concepto significa cosas diferentes en distintas visiones.

“‘En 1992 J. Pezzey encontrdé que habia mas de 50 definiciones, y cinco
afios después, en 1997, la lista podia extenderse a 5000. Incluso en
términos mas sencillos es comun la ambigiiedad conceptual, como en los
conceptos de sostenido, sostenible y sustentable, lo que por lo menos

obliga a recurrir a su acepcion en diccionarios.”1%0

En el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, en su
vigésima segunda edicion, curiosamente, no existe el concepto de
sustentabilidad, lo que nos conduce a otros recursos de informacion para
llegar a una definicibn. Como se comenta en la cita anterior, existen

infinidad de definiciones del concepto; muchos de los autores toman el

9 'S. Ramphal. Citado en D.Jamieson, “Sustainability and beyond”, Ecological Economics,
vol. 24, 1988, p. 183-192.

100 Véase J. Pascual y G. Souto, “Sustainability in natural resorce management”, Ecological
Economics, vol. 46, 2003, p. 48
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discurso del desarrollo sustentable'®* como definicién de la sustentabilidad,
lo que hace evidente el interés por mantener vigentes las investigaciones
de las diferentes disciplinas que retoman el concepto, pero al no cuestionar
las incongruencias del mismo, también dejan entrever la poca claridad de

los contenidos y los objetivos que persiguen.

Para construir una definicion, es conveniente revisar algunos términos
relacionados con la sustentabilidad que ayudan a comprenderla mejor. Por
otra parte, Debido a la confusion que existe en torno al concepto de
sustentabilidad, intentaremos citar a algunos autores que parecen objetivos
y que aportan una critica constructiva y clara hacia la definiciéon del
concepto, tomando en cuenta que cada uno de ellos, comienzan sus textos
con la reflexion critica de la definicion del documento (Our common future)

Nuestro Futuro Comun192,

“Es claro que a pesar de su aparente simplicidad la definicion de Nuestro
futuro comun encierra toda una gama de complejidades, las que involucran
distintas dimensiones (relacionadas entre si) y asuntos de caracter social,
econémico, ambiental y ético. Estos, por su parte, gravitan en diferentes

escalas espaciales, de lo global a lo local.”1%3

El concepto sustentabilidad hace referencia a los elementos que le dan
sustento a algo. Lo sustentable se puede entender como alguna cosa que
se soporta por otra. En el diccionario, sustento se entiende como una cosa
gue sostiene o apoya a otra'®*. Es mas claro con un ejemplo: La mezcla de
elementos en el aire es un sustento para la sobrevivencia de los seres
aerdbicos. Por lo tanto, podemos entender que la sustentabilidad de los
seres aerbbicos esta determinada por el aire; o que los procesos de los

seres aerdbicos son sustentables en un ambiente aerdbico. De igual

101 Revisar el capitulo 2.3 Definicion de Desarrollo Sostenible, dentro de este documento,
que cita la definicién del Informe Brundtland. Esto hace evidente la ambigiiedad entre lo
sostenible y lo sustentable en muchos documentos.

102 fdem.

103

104 Diccionario Enciclopédico, Grijalbo, 1994. Pag. 1760
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manera, los procesos de los seres humanos que incluyen la configuracion
y materializacion del mundo artificial son sustentables en los sistemas que

le permiten existir.

Podemos entender a un objeto en los mismos términos. Si la configuracion
de un objeto tiene como sustento la produccién, el objeto puede ser
sustentable si considera a la produccién dentro de su conformacion. Ahora
bien, si se entiende a un objeto dentro de un sistema mucho mas amplio
gue el productivo, como puede ser el mundo artificial, sus sustentos son
también mayores, y por ende, mas complejos. Y si ese mundo artificial,
tiene como sustento el mundo natural, se podria entender que los sustentos
del objeto a proyectar dependen del sistema y subsistemas que le dan
sustento al disefio, desarrollo, realizacion, vida util, desecho y reutilizacion
del mismo. En tal caso, serian el tipo de produccion, los aspectos artificiales
y naturales que se consideraron para la configuracién formal, los sustentos

del objeto.

En términos del desarrollo se podria entender a la sustentabilidad como los
aspectos que le dan sustento al mismo. Esto nos hace comprender, en
parte, por qué se entiende como sinénimo lo sostenible y lo sustentable. Si
se toma el modelo de desarrollo sostenido y se analizan los factores que le
dan sustento a lo largo del tiempo, llegamos al discurso de la sostenibilidad.
Pero si se toma al ser humano y analizamos los sustentos de sus diferentes
procesos, entendemos la sustentabilidad de la evolucion de la humanidad

en soportes distintos.

Por otra parte, a partir del discurso del desarrollo sustentable, la concepcion
de la sustentabilidad se ha ido transformando. Al observar la diversidad y
la complejidad de elementos que son parte del soporte para la vida de los
hombres en el planeta, se comienza una reorganizacion de los elementos

gue constituyen a la sustentabilidad de los actos humanos.

“El concepto de sustentabilidad se funda en el reconocimiento de los limites
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y de las potencialidades de la naturaleza, asi como en la complejidad
ambiental, inspirando una nueva comprension del mundo para enfrentar los
desafios de la humanidad en el tercer milenio. ElI concepto de
sustentabilidad promueve una nueva alianza naturaleza-cultura fundando
una nueva economia, reorientando los potenciales de la ciencia y la
tecnologia, y construyendo una nueva cultura politica fundada en una ética
de la sustentabilidad — en valores, en creencias, en sentimientos y en
saberes — que renueva los sentidos existenciales, los modos de vida y las

formas de habitar el planeta Tierra”19®

Mientras que los economistas creen en la sostenibilidad del desarrollo,
parece que la sustentabilidad, para los ambientalistas, se entiende como la
concepcién de la naturaleza como soporte o sustento de las actividades
humanas. “El concepto de sustentabilidad emerge asi del reconocimiento
de la funcién que cumple la naturaleza como soporte, condicion y potencial

” o«

del proceso de produccién.” “El principio de sustentabilidad emerge en el
contexto de la globalizacién como la marca de un limite y el signo que

reorienta el proceso civilizatorio de la humanidad.”106

Si se toma esta perspectiva como la visibn mas general y cierta, la
sustentabilidad del disefio es una serie de aspectos que sirven de sustento
a la disciplina. Por lo tanto, si se le quiere comprender mejor, es
conveniente revisar como se ha construido el conocimiento del disefio, con
el fin de proponer un modelo de saberes, que contemple todos sus

soportes.

3.2 Aspectos que Configuran la Sustentabilidad

A lo largo de las 4 ultimas décadas, la ardua tarea de construir una base

195 Manifiesto por la vida. Por una ética para la sustentabilidad, en Revista Iberoamericana
de la Educacion, no. 40, OIE, enero-abril 2006. En internet:
http://www.rieoei.org/rie40a00.htm#1#1

106 |_eff, Enrique. Saber Ambiental. Ed Siglo XXI. 2007, pag. 25
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de elementos que permitan medir la sustentabilidad ha sido complicada vy,
en lugar de configurar un sistema de relaciones de los sustentos del ser
humano, los estudios han sido orientados a obtener formas de sostener el

desarrollo econdmico.

“Més que un andlisis de las condiciones epistemoldgicas de articulacion de
los procesos vitales, culturales e historicos en general, el estudio se orientd
hacia el analisis de algunos campos o ramas particulares de la economia,
de la ecologia, de la antropologia, de la sociologia, del urbanismo y del
derecho mas directamente asociados con la construccion de un saber
ambiental capaz de explicar y normar los procesos econémicos, culturales,
ecoldgicos, urbanos, rurales y legales, asociados con la planificacion

ambiental del desarrollo.” 107

Por su parte, los ambientalistas insisten en el conflicto conceptual de la
definicion de lo que es sustentable de la misma forma que los interesados
en cuestiones socioecondémicas hacen lo propio con la palabra desarrollo

(o incluso con la nocion misma de crecimiento)

Para definir los elementos de la sustentabilidad, usualmente se recurre al
concepto de Elkington'? sobre la sustentabilidad que se refiere a sus tres
dimensiones: la social, la econémica y la ambiental. Esta visiébn es comun
en la mayoria de los modelos de sustentabilidad o sostenibilidad que se
encuentran en libros y archivos electronicos dentro de la red. Los sistemas
planteados en esta vision, difieren de otros autores que consideran que el
ambiente estd conformado también, por la sociedad y la economia. En
realidad entienden al ambiente como el conjunto de elementos de la
naturaleza y la sociedad, incluyendo sus actividades. Al unir estos

elementos e intentar construir con ellos tal y como estan, se produce un

107 Enrique Leff, Los Problemas del Conocimiento y la Perspectiva Ambiental del
Desarrollo, Ed. Siglo XXI, 2000

108 J. Elkington, Cannibals with Forks, Oxford, Capstone, 1997, y en “the triple bottom line
for 21 business”, en R. Welford y R. Starkey (ed.), Business and Sustainable Development,
Londres, Earthscan, 2001, pp. 20 — 43
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efecto de rechazo entre ellos, ya que se manejan como elementos

independientes.

“Las tres dimensiones de la sustentabilidad pueden chocar produciendo

grandes conflictos entre ellas mismas.”1%?

Al entender al ambiente como un todo, comienza una transformacion en la
configuracion de la sustentabilidad, eliminando las intersecciones entre los
sistemas, lo que produce conflictos, incluyendo los elementos en un

sistema Unico, lo cual, es evidente.

“Esta conceptualizacidon del ambiente constituye un enfoque prospectivo y
estratégico para la construccion de una teoria y de un estilo alternativo de
desarrollo orientado hacia otros fines y metas, fundado en nuevas
categorias conceptuales y en nuevos criterios de evaluacion. Este proceso
parte de un cuestionamiento sobre el saber con base en el cual se ha

implementado la racionalidad productiva prevaleciente.” 110

Mas all4 de la concepcion del ambiente como un campo de externalidades
de un proceso econdmico neutro, se ha ido configurando una percepcion
del ambiente como un potencial productivo fundado en una articulacién de
procesos ecolégicos, culturales, tecnoldgicos y politicos. En este proceso
de asimilacion del ser humano como parte dependiente de otros sistemas.
En la blusqueda de un mejor entendimiento de la sustentabilidad se han
propuesto diferentes conceptualizaciones. Basandose en la teoria de los
sistemas dinamicos, Francis y Lerner proponen el concepto de integridad
ecosistémicall! que se refiere a un ecosistema (los humanos incluidos)

formado por componentes saludables, sujeto inherentemente a presiones

109 J. Elkingron, Cannibals with Forks, Oxford, Capstone, 1997 y en “The triple bottom line
for 21 business”, en R. Welford y R Starkey (ed.), Business and Sustainable Development,
Londres, Earthscan, 2001, pp. 20-43

10 |_eff, Enrique. Saber Ambiental. Ed Siglo XXI. 2007. pag 30

11 G. Francis y S. Lerner, “Making sustainable development happen: institutional
transformation” en A. Dale y J.B. Robinson (ed.), Achieving Sustainable Development,
Vancouver, UBC Press, 1996, pp. 146-159
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externas, y que auto organiza internamente su desarrollo evolutivo.

“Es claro que en estas visiones, la sustentabilidad ecolégica aparece como
un criterio normativo para la reconstruccion del orden econémico, como una
condicion para la sobrevivencia humana y un soporte para lograr un

desarrollo durable.”112

Con todo lo anterior, parece que los componentes de la sustentabilidad se
encuentran en los sistemas que dan soporte al ser humano. Estos
sistemas, se pueden sub dividir hasta llegar a cada individuo y su entorno.
Pero parecen claros los grandes sistemas de donde las actividades y la
vida humana se sostienen, y son: la naturaleza, la sociedad y la economia.
Estos tres, contienen a las actividades del hombre, incluido el disefio, y
rigen las decisiones, ya sean, del presente o del futuro.

Complementando la vision sistémica, existe un estudio de los soportes del
ser humano. La Piramide de Maslow es una teoria psicoldgica propuesta
por Abraham Maslow en su obra: Una teoria sobre la motivacion humana
(A Theory of Human Motivation) de 1943, que posteriormente amplio.
Maslow formula en su teoria una jerarquia de necesidades humanas y
defiende que conforme se satisfacen las necesidades mas basicas, los
seres humanos desarrollan necesidades y deseos mas elevados. En este
estudio se observa como las necesidades y deseos en los que se sustenta
la vida del ser humano, se soportan unos en otros. Si lo llevamos al modelo
de la sustentabilidad, esas necesidades y deseos dependen de los

sistemas natural, social y econémico.

Para otros, el coraz6n de la sustentabilidad deberia estar en la
redistribucién y no en el crecimiento.® Esta aseveracién asume que la

equidad es un requisito fundamental para el desarrollo sustentable, pero

112 |_eff, Enrique. Saber Ambiental. Ed. Siglo XXI. 2007
113 \/éase M.A.L. Miller, The Third World in Global Enviormental Politics, Boulder y
Londres, Lynne Rienner, 1995.
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gue el énfasis no deberia ponerse nada mas en el futuro sino también en
las presentes generaciones. Ademas, es un principio economico Yy
antropocéntrico, en el cual la redistribucidén por si misma no sustenta la vida

de los seres humanos.

Finalmente, es importante incluir otro elemento del que muchos hablan. El
cambio de actitud y accion de los seres humanos radica en una vision del
mundo y en la intencion de respetarla. La ética, dicen algunos, es el
principal valor de la sustentabilidad, a través de ella se alcanzara un

equilibrio.

“Al estudiar las interrelaciones entre la poblaciéon y los recursos y su
consumo, se contemplan cuestiones éticas que no se deben confundir con
moralidades; es decir, no es un asunto opcional para que los individuos o
politicos reaccionen moralmente: el desarrollo sustentable implica

comportamientos éticos.”

Dicho en otras palabras, la sustentabilidad se alcanza cuando las acciones
se soportan en los sustentos de la vida humana y no en intereses

particulares o en sistemas aislados.

3.3 Tipos de Sustentabilidad

Los contenidos de la sustentabilidad son tan variados como sistemas y
ciclos existen en el mundo. Todo el conocimiento que tenemos de la
naturaleza y lo desarrollado para construir el mundo artificial es parte de la
sustentabilidad. Entonces, la sustentabilidad puede referirse a muy
diversos temas. Cuando en un proyecto se cubren los elementos que dan
sustento econdmico, se puede decir que existe una sustentabilidad
econdmica. Asi mismo, cuando solo se cubren aspectos productivos,
artisticos o mercadolégicos, se puede decir que el proyecto tiene una

sustentabilidad basada en estos rubros.
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Entonces, los tipos de sustentabilidad estan determinados por las bases y
argumentos de los proyectos realizados por las personas, organizaciones,
empresas, gobiernos y sociedades. Es comun que las decisiones se
soporten en variables mas controladas y estructuradas como las del
sistema econOmico. Las otras variables, excepto las politicas, no las
controla el ser humano, debido a ello, los proyectos dificilmente se soportan
en ellas. La velocidad, la premura y los intereses dentro del sistema
economico lo hacen el mas comun de los sistemas de sustentabilidad.
Pero, al mismo tiempo, la desatencién de los problemas ambientales y
sociales puede comprometer la sustentabilidad del desarrollo econémico.
Debemos entender que la sustentabilidad de los proyectos humanos esta
determinada por el sistema econémico, pero que este, al estar dentro de
otros sistemas como el social y el natural, obliga a observar las acciones
en diversos niveles y tipos de sustentabilidad. Es por ello que no es

conveniente ver los sistemas separados, es necesaria una vision sistémica.

3.4 Propuesta de un nuevo modelo de Sustentabilidad

La sustentabilidad es una buena idea pero es un concepto indtil.
Es buena porque nos recuerda de las personas en el futuro;

es inutil porque implora por contenido operacional. D.W. Bromley 114

Los elementos que constituyen la sustentabilidad tienen una relacion
mucho mas directa e intima que lo que exhibe el modelo comdn de la
sustentabilidad. En el modelo, que se puede revisar en infinidad de
documentos y paginas de internet!!®, se observan tres conjuntos aislados

gue se interceptan en el centro. Esto nos provee de una vision poco real.

114 D W. Bromley, “Searching for sustainability: The poverty of spontaneous order”,
Ecological Economics, vol 24, 1998, pp. 231-240

115 Modelo que ya expusimos en el capitulo del “Desarrollo”, dentro de la Definicién del
Desarrollo Sostenible
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Fuemte: Elaboracion Propia de bs Autores

Figura. 11, 12, 13, 14, 15, 16 y 17. Diferentes modelos que representan a la

sustentabilidad. Todos ellos, se pueden encontrar facilmente en internet

La relacidon que existe entre los sustentos de las actividades del hombre
obedece a un orden diferente, en el que las relaciones son mas intimas y
estrechas, ademéas de ser soportes unas de otras. Estas relaciones
guedaron claras en la carta que escribe en 1854 el Jefe Seattle al Gran

Jefe Blanco de Washington cuando ofrecieron comprar sus tierras:
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‘¢ Como se puede comprar o vender el firmamento, ni aun el calor de la
tierra? Si no somos duefios de la frescura del aire ni del fulgor de las aguas,
¢como podrian ustedes comprarlas? Cada parcela de esta tierra es
sagrada para mi pueblo. Cada brillante mata de pino, cada grano de arena
en las playas, cada gota de rocio en los oscuros bosques, cada altozano y
hasta el sonido de cada insecto es sagrado a la memoria y al pasado de mi
pueblo. La savia que circula por las venas de los arboles lleva consigo las
memorias de los pieles rojas. Somos parte de la tierra y ella es parte de
nosotros. Las flores perfumadas son nuestras hermanas; el venado, el
caballo, el aguila; éstos son nuestros hermanos. Las escarpadas pefias,
los hiumedos prados, el calor del cuerpo del caballo y el hombre, todos
pertenecemos a la misma familia (...) El agua cristalina que corre por rios
y arroyuelos no es solamente agua, sino también representa la sangre de
nuestros antepasados. EI murmullo del agua es la voz del padre de mi
padre (...) y cada reflejo fantasmagorico en las claras aguas de los lagos

cuenta los sucesos y memorias de las vidas de nuestras gentes.

Sabemos que el hombre blanco no comprende nuestro modo de vida. El
no sabe distinguir entre un pedazo de tierra y otro, ya que es un extrafio
gue llega de noche y toma de la tierra lo que necesita. La tierra no es su
hermana, sino su enemiga, y una vez conquistada sigue su camino,
dejando atras la tumba de sus padres. Le secuestra la tierra a sus hijos.
Tampoco le importa. Tanto la tumba de sus padres como el patrimonio de
sus hijos son olvidados. Trata a su madre, la tierra, y a su hermano, el
firmamento, como objetos que se compran, se explotan y se venden como
ovejas o cuentas de colores. Su apetito devorara la tierra dejando atras sélo

un desierto.

¢, Qué seria del hombre sin los animales? Si todos fueran exterminados, el
hombre también moriria de una gran soledad espiritual. Porque lo que le
suceda a los animales también le sucedera al hombre. Todo va enlazado.

Todo lo que le ocurra a la tierra le ocurrira a los hijos de la tierra. El hombre
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no tejié la trama de la vida; él es s6lo un hilo.

Pero ustedes caminaran hacia la destruccion rodeados de gloria,
inspirados en la fuerza del Dios que los trajo a esta tierra y que por algun
designio especial les dio dominio sobre ella y sobre el piel roja. ¢Ddénde
esta el matorral? ¢Ddnde esté el aguila? Termina la vida y empieza la

sobrevivencia.”116

Existen otros modelos, ademas de la Teoria de los Sistemas!!’ y el claro
ejemplo de dependencias del Jefe Seattle, en los que se basa esta vision
sistémica de la sustentabilidad. Uno de ellos es el propuesto por
Hundertwasser en los afios setenta, en el cual se representan las “pieles”

del ser humano, que representan el contacto del hombre con su entorno.

L B SKinS | EWPBRINS
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Figura 18. Modelo de Hundertwasser. Figura 19. Modelo mercadoldgico.

Otro, es la reinterpretacion de este, pero desde una perspectiva de
mercado, en la que esta escasa vision centra al individuo en sistemas
econémicos y finalmente en el planeta, pero al parecer, como ente

globalizador de la economia.

116 Texto extraido de Enrique Leff, Saber Ambiental, Ed. Siglo XXI, 2002, pag. 29
17 Bertalanffy Ludwid. Teoria general de los sistemas. Fondo de cultura econémica. p. 37
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La economia, la sociedad y la naturaleza no son elementos aislados los
cuales solo tienen una union producto de la interseccion del conjunto de

sus muy variados elementos.

Figura 20. . La Tierra no es del hombre (ni de la economia), sino el hombre de la Tierra.

Es evidente que la economia depende directamente de las actividades
sociales; si no hay sociedad, no existe economia. También, resulta l6gico
pensar que la sociedad subsiste de la naturaleza de donde nace, toma sus
materiales y construye dependiente de sus leyes. Finalmente, se puede
entender a la economia como un subsistema de las actividades de la
sociedad, y a esta, como un subsistema de la naturaleza; por lo tanto,
podemos concluir que la economia es una parte de la naturaleza y depende

absolutamente de esta.
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Naturaleza

Sociedad

Figura 21. Modelo sistémico de la sustentabilidad.

En este nuevo modelo se observa la dependencia total de la economia en
la sociedad y de esta, en la naturaleza, ya que son parte de ella. Por otra
parte, el sesgo de los circulos con respecto al centro, es con el fin de evitar
una vision concéntrica y entender que los elementos social y econémico,

representan una parte mas y no el centro de la naturaleza.

Esta nueva manera de ver la sustentabilidad puede generar cierta
operatividad, ya que se acerca mucho mas a una clara representacion de
la realidad. Con esto las acciones de los seres humanos se observan en
un conjunto de elementos que nunca estan fuera de la naturaleza, y por lo

tanto, es evidente cuales son los sustentos de las mismas.

También con este modelo es claro que la sustentabilidad del ser humano
estd en la naturaleza y no en la economia. Lo que esta sustentado por los
tres sistemas, son las acciones humanas, la transformacion del mundo por
la mano del hombre, conocido como mundo artificial. Con lo anterior, es

buen momento para empezar a hablar de disefio.
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4 Variedades del Discurso del Disefio y su Relacion con
la Sustentabilidad

Al analizar el concepto de disefio sustentable existen dos temas muy
claros, la sustentabilidad, que debido a la secuencia temporal de los
aspectos que constituyen el documento, se analiz6 inicialmente en los dos
capitulos anteriores, culminando con una propuesta; y el disefio, que es el

tema central de este capitulo.

Al tocar el tema del mundo artificial, invariablemente se tiene que hablar de
la disciplina. El disefio ha significado y significa diferentes cosas para las
personas, segun su educacién y sistema de creencias. Lo que es cierto es
que el disefio es una habilidad humana que configura al mundo artificial y
da estructura y funcionamiento a un sinfin de aspectos de nuestra

sociedad.

Comprender al disefio, sin apellidos ni sobrenombres, es necesario para
entender la relacion que existe con la sustentabilidad, que tiene parte de
sus raices en él. También, hablar de los discursos que lo han constituido
como disciplina en el dltimo siglo, es necesario para observar cambios en
los elementos relevantes que han configurado a la teoria y la practica de la

actividad.

Estos cambios alumbran a los sustentos del disefio y nos dan una clara
vision de la flexibilidad de los argumentos para disefiar; ademas, de la

ausencia de una teoria del disefio, que algunos consideran saludable.

Presentar las diversas visiones de la actividad es muy importante para la
construccién de un nuevo modelo de sustentos del disefio. Es por ello que
realizaremos un recorrido por algunos discursos importantes que, para los
gue estan familiarizados con la disciplina, reune aspectos relevantes de la
epistemologia posible, y a los que no, dard una vision mas amplia de la

construccioén de la misma a lo largo del tiempo.
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4.1 El Concepto de Disefo en la Actualidad

El disefio visto desde su mas amplia perspectiva es un tema controversial
en lo que se refiere a su definicion. En algunos textos se marca al disefio
como una actividad propia del ser humano; todo hombre tiene la capacidad
de disefiar y todo lo artificial implica la accion de disefar; es por ello que
posicionar al disefio como una disciplina y campo del conocimiento en el
ambito internacional genera diferencias. John Heskett dice: “Dada la
ausencia de acuerdo general sobre su significado y valor, no es de
extrafar, que la practica del disefio esta rodeada de tanta confusion”.118
Mas adelante comenta: “El disefio es una de las caracteristicas basicas de
lo humano y un determinante esencial de la calidad de vida”.1!® Es un
hecho que la accion de planear y modificar el entorno, con base en ese
plan, intentando alcanzar un fin determinado, es una caracteristica que
define al ser humano. Es extrafio entonces, que exista una disciplina que
intente desarrollar una caracteristica que es innata en todos los hombres,
de ahi radica la dificultad de construir una teoria del disefio. John Heskett,
en el mismo documento expone que: “El disefio se ha dividido en diversas
especializaciones sin ningun concepto global de organizacién, por lo que
cualquiera puede apropiarse del derecho a practicarlo”.'?° Es cierto que, si
es una cualidad humana, cualquier persona puede sentirse disefiador. Pero
es interesante preguntarnos qué diferencia la actividad humana de la
disciplina. El autor plantea dos puntos basicos para entender el término tal
cual se maneja actualmente. Dice que hay que establecer una definicion
de criterios genéricos de la actividad y buscar estos criterios en la historia
para entender como y por qué existe la confusién presente. Para abordar
el primer punto, propone que: “el disefio, despojado hasta su esencia,
puede definirse como la capacidad humana para dar formas y sin
precedentes en la naturaleza a nuestro entorno, para servir a nuestras

necesidades y dar sentido a nuestras vidas”.'?* Esta definicion establece

118 Heskett John, El Disefio en la Vida Cotidiana, Gustavo Gili, Barcelona 2005, pag. 2
119 Ibid. pags. 3, 4

120 1pbid. pag. 7

121 1bid. pag. 7
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un criterio, lo mas amplio posible, donde el disefio se entrelaza con la

naturaleza humana.

Posteriormente, el autor hace referencia a que: “El disefio se explica a
veces como una subdivision de narrativas de historia del arte que subrayan
una ordenada sucesion cronologica de movimientos y estilos, con nuevas
manifestaciones que reemplazan a las anteriores. Sin embargo, la historia
del disefio puede describirse con mayor propiedad como un proceso de
superposicion en el que las nuevas tendencias se van afiadiendo a lo largo
del tiempo a lo que ya existe. Ademas, esa superposicion no es sélo un
proceso de acumulacion o agregacion, sino una interaccioén dinamica en la
gue cada estadio innovador cambia el papel, el significado, y la funcién del

que sobrevive”.122

En este intento por describir el concepto de disefio queda inmersa la
diversidad de posibilidades que existen para su discurso y el cambio
constante que se genera a partir de las tendencias que van marcando a la
actividad. Estos dos aspectos son de gran trascendencia para nuestro
andlisis ya que, por un lado se entiende que el disefio es una cualidad
natural del hombre, y por el otro, se observa claramente que la actividad
del disefiador se soporta de diferentes elementos que cambian a lo largo
de la historia, por lo que la sustentabilidad del disefio va cambiando segun

las creencias resultantes en cada nuevo discurso.

Existen otros autores que intentan describir la actividad desde otra
perspectiva. Uno de los mas importantes en las discusiones de la disciplina
es Herbert Simon que en su libro: “The Sciences of the Artificial” (Las
Ciencias de lo Artificial), intenta describir al disefio desde una perspectiva
cientifica, campo del conocimiento que es de vital importancia para la
actividad y sustento de la misma. Simon define la ciencia del disefio como:

‘una organizacion de preceptos sobre el proceso de disefo

122 |bid. pag. 9, 10
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intelectualmente exigente, analitico, parcialmente formal, parcialmente

empirico, y capaz de ser ensefiado”.1?3

Este intento por hacer del disefio una ciencia para el gremio ingenieril
convenci6 a algunos, pero a otros no tanto, como es el caso de Nigel Cross,
gue en 1996, “se pronuncié en contra de saturar el disefio de culturas
ajenas, ya sea de la ciencia o del arte, aunque reconoci6 el valor de tomar
prestados elementos de éstas cuando resulte apropiado... Aunque Cross
hace referencia a Simon en sus escritos, no concuerda con su concepto de
una “ciencia del disefio. Para Cross, existe una distincion entre la ciencia
del disefio entendida como un intento riguroso de extraer conocimientos de
las ciencias naturales para ser usados por el disefiador, y su propio
concepto, opuesto al de Simon, de una ciencia del disefio que ‘apunta a
mejorar nuestra comprension del disefio a través de métodos ‘cientificos’
de investigacion’ ”. 124 Visién que ilumina un poco el camino hacia algunos

sistemas que le dan sustento al disefio.

En otro discurso y analizando los dos anteriores, Margolin comenta:
“Personalmente prefiero una concepcion mucho mas abierta de la actividad
del disefio, cuyo objetivo principal de investigacion no se preocupe por
justificar una esfera separada de conocimientos. Reconozco el valor de tal
conocimiento, pero cuando éste es buscado o definido de manera
excesivamente estricta, los investigadores tienden a excluir otras
perspectivas valiosas. En cambio, considero saludable la multiplicidad de
discursos que pueden contribuir a una mayor comprension del disefio, tanto

en su sentido practico como en su sentido tedrico.”1?°

Las diversas visiones de lo que puede ser el disefio nutren a la teoria del

mismo, pero complican su definicion, complementando esto con lo que dice

123 Simon Herbert , “The Science of Design: Creating the Artificial”, en The Sciences of the
Artificial, 3° ed., Cambrige, 1996, pg. 113.

124 Margolin Victor, La Politicas de lo Artificial, Designio, Chicago, Illinois, 2005, pag.
323

125 1did. pag. 326
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Heskett, se puede concluir que el disefio se reinventa con el paso del
tiempo y cada nuevo discurso lo conforma, replantea y le da nueva
estructura a partir de la multiplicidad de ideas y valores de lo
contemporaneo, apoyado por sus preceptos histéricos; es por ello que
definir o encasillar al disefio en una sola definicibn es muy complejo. Asi
mismo, los contenidos de cada discurso son el soporte de las decisiones
gue dan forma a los objetos de disefio, o0 sea, la sustentabilidad de los

proyectos radica en estos contenidos.

Cada proyecto es distinto y se resuelve con base en el conocimiento que
se integre, ya sea de la practica o la teoria de los integrantes del equipo de
disefio. Es por ello que no podemos plantear una sola forma para llegar a
un objeto de disefio (el concepto de objeto visto desde su mas amplia
perspectiva).Podriamos decir que cada proyecto se va construyendo de
forma Unica y distinta que cualquier otro. El proyecto de disefio se va
sustentando en una composicibn Unica de conocimientos. El
comportamiento de cada proyecto es amorfo, por ello cada vez que se da
un proyecto igual, a equipos de trabajo distintos, hay un resultado diferente.

Figura 22. Cada proyecto es diferente
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Referirse al disefio con base en los discursos a lo largo de la historia o los
de hoy en dia, construye un nutrido, pero turbio discurso. Por otro lado,
puede hacerse un acercamiento al disefio con base en los diversos campos

de estudio. Existen dos autores que abordan el tema.

Luis Rodriguez Morales nos hace recordar algunos discursos sobre lo que
es el disefio en algunas de sus formas con lo que dice José Villagran en su
teoria de la arquitectura en la que considerd que la labor del arquitecto era
configurar los espacios que sirven de escenario a la vida. En esta misma
reflexién nos recuerda el discurso mas apegado al disefio industrial, donde
Marshall Mc Luhan dice que las herramientas son extensiones del hombre.
Finalmente Luis Rodriguez comenta: “Es innegable que cada una de estas
visiones es —en mayor o menor grado- un acierto, sin embargo, a la luz de
los cambios recientes, es posible e incluso necesario, proponer otro punto

de vista.”126

Mas adelante expone que: “ Considerar a la arquitectura tan s6lo como un
escenario, deja de lado su importante presencia en nuestra vida como
elemento activo, que modifica, conforma y define muchas de nuestras
actividades y formas de ser. La arquitectura, mas que un escenario, €s uno
de los actores en nuestra vida. Por otro lado, actualmente resulta dificil
entender como extension del hombre a un aparato de fax, a una

calculadora electrénica o a un reproductor de CD en un computador.”1?’

Las diversas especializaciones sin ningun concepto global de organizacion,
a las que se refiere John Heskett, y lo saludable de la multiplicidad y la
necesidad de renovarse constantemente a la que hace alusién Victor
Margolin, se reflejan en los pensamientos analizados por Luis Rodriguez,
haciendo un ejercicio, en el que retoma definiciones del pasado y las

contrapone con situaciones actuales para darnos una mejor idea del disefio

126 Rodriguez Morales Luis, EI Tiempo del Disefio. Después de la Modernidad. UIA,
México, 2000, pag. 81
127 1bid. pag. 81
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hoy en dia; pero aun asi, no se concibe una definicion integral de lo que es
el disefio, aunque propone “que el disefio es en realidad un elemento de

mediacién del ser humano, con su cultura y con el medio ambiente”. 128

Otro aspecto relevante en el camino a la comprension del disefio es su
campo de estudio, y lo quiero abordar con lo que dice Buchanan: “Se da
por sentado que el disefio tiene un tema de estudio fijo o determinado, que
esta dado para el disefiador del mismo modo que el tema de estudio de la
naturaleza estéa dado para el cientifico. Sin embargo, el tema de estudio del
disefio no esta dado. Es creado a traves de las actividades de invencion y
planeacién, o a través de cualquier otra metodologia o procedimiento que

un disefiador encuentre de utilidad para caracterizar su propio trabajo”*?°

A este respecto Victor Margolin comenta que “el lugar subordinado de la
historia, la teoria y la critica en la educacién del disefio es concordante con
la dificultad que tienen la mayoria de los disefiadores para vislumbrar
formas de practica diversas de las que ya estan dadas por la cultura”3°; y

gue aun asi, se da por sentado el tema de estudio del disefio.

Debido a que el disefio es una caracteristica humana y el tema de estudio
es incierto, ademas de las diferentes visiones y su multiplicidad, cerrarnos
a una definicion especifica resulta cuestionable. Lo mas objetivo es revisar
las bases de la disciplina en las areas que propone Victor Margolin con el

fin de entender de donde se sustenta la actividad.

Con el fin de observar las distintas maneras de interpretar la actividad y
como estas se relacionan con las diferentes areas del conocimiento en el
caso del disefio industrial, daremos un breve recorrido por algunos

discursos relevantes a lo largo del tiempo.

128 |bid. pag. 81

129 Buchanan, Buchanan y Margolin, Discovering Design: Explorations in Design Studies,
op. Cit., pg. 24

130 Margolin Victor, La Politicas de lo Artificial, Designio, Chicago, Illinois, 2005, pag.
329
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4.2 Discursos Contemporaneos del Disefio

Revisar algunos discursos que configuran el pensamiento contemporaneo
del disefio parece relevante debido a que encontramos en ellos
caracteristicas que los sustentan en el arte, la ciencia o la tecnologia. Sin
detenernos mucho en ellos, vamos a considerar una vision particular de
estos. En el presente capitulo, se habla en su mayoria de disefio industrial,
sin embargo, los discursos son con el enfoque amplio del disefo, porque

estos pertenecieron también a otras especialidades de la disciplina.

El planteamiento teérico de los discursos del disefio es importante para
saber qué aspectos se consideran en el ejercicio del disefo. Estas son las

riendas que nos llevan hacia los elementos que sustentan a la disciplina.

“Los Discursos Contemporaneos del Disefio” es el nombre de un capitulo
del libro de Luis Rodriguez Morales®®!, en el que ofrece tres grandes
discursos que le dan forma a las manifestaciones tedrico — metodologicas

del disefio con el fin ordenar la actividad y sus preceptos.

En primer lugar tenemos el discurso del Funcionalismo — Racionalismo:
Este discurso se apoya en métodos proyectuales de corte cientifico, “por lo
gue busca su justificacion en un racionalismo, que le da una especial
jerarquia a la condiciones funcionales y por tanto ergonomicas del
objeto”.132 Los aspectos: tecnoldgico, funcional, expresivo y comercial
(aspectos en los cuales el autor acomoda las caracteristicas de la

disciplina), se abordan desde una perspectiva especifica.

181 Rodriguez Morales Luis, Los Discursos del Disefio Contemporaneo, El Tiempo del
Disefio. Después de la Modernidad. UIA, México, 2000
132 1bid. pag. 64
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En el esquema funcional se centra en la relacién fisiologica usuario-objeto.
El tecnoldgico, busca optimizar la relacion producto-proceso de produccion.
El expresivo considera las condiciones estéticas como el resultado de los
requerimientos funcionales y productivos del objeto. Finalmente, en el
comercial tiene una vision idealista que considera las expectativas de
compra de los usuarios se sintetizan en la adquisicién de productos que

resuelvan de manera “practica” sus necesidades.

“El problema fundamental de este discurso, no esta en el uso de la razon,
sino en la supremacia de factores de eficiencia alejados de las aspiraciones

de los seres humanos”.133

El siguiente es el Posmodernismo: Este discurso se presenta como opuesto
al anterior. En cierta medida no se define por si mismo, sino por su
oposicion a los postulados del Movimiento Moderno. El posmodernismo se
ha dado como su mision, la de crear no objetos, sino acontecimientos, que
a su vez giran en torno a la necesidad de romper los codigos

establecidos34

Existen tres corrientes en el posmodernismo: El primero se puede llamar
como corriente “ludica” o “banal’; y se refiere a la busqueda formal fuera de
los limites del Movimiento Moderno. La segunda la llama el autor, la
corriente “semidtica”; y esta se manifiesta, de igual manera, contra el
racionalismo y “se distingue por la utilizacidon consciente de recursos
formales derivados de la busqueda de signos que ubiguen a los objetos
culturalmente en relacion al usuario, ademas de dar por medio de la forma,
claras indicaciones sobre su funcién y sentido”.13° La tercera corriente la
llaman “revisionista”, “que se apoya en la utilizacion ecléctica de diversos
motivos y detalles de estilos histéricos. Recurre a la utilizacion de

elementos del pasado, para revitalizar el impacto visual de los disefos”.

133 |bid. pag. 67
134 Ibid. pag. 68
135 1bid. pag. 70
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En este discurso los aspectos del esquema que configura la forma se
revelan de la siguiente manera:'*¢ En el esquema funcional se manifiesta
abiertamente contra la supremacia del concepto de funcion del Movimiento
Moderno. El rubro tecnoldgico, adopta la actitud de desinterés y resuelve
de manera costosa y de complicada manufactura. El factor expresivo es el
gue mas enfatiza en el posmodernismo. La vision semidtica dentro del
esquema prevalece sobre la compositiva, al romper los canones
establecidos anteriormente de la proporcion, simetria, etc. Por ultimo, el
aspecto comercial ha sido dejado de lado para priorizar la expresion del
disefiador, sin tomar en cuenta estudios mercadoldgicos o expectativas de

los usuarios.

Finalmente, el autor habla de un tercer discurso, el Pragmatismo, concepto
tomado de una corriente filoséfica nacida en los Estados Unidos, que en
el caso del disefio, considera que el styling es una posicién que debe ser
reconsiderada, después de haber sido menospreciada durante muchos
afos por aquellos que hacian “disefio de verdad”. Esta actitud surge del
hecho de que tanto en los 50°s, como los herederos contemporaneos,
reconocen en la innovacion a la fuerza que imprime dinamismo al mercado
y por lo tanto esta es la verdadera causa para que el disefio se integre a

las empresas.

En lo que se refiere a los esquemas de la forma, el Pragmatismo encuentra
su valor en la capacidad para englobar las dos corrientes anteriores: del
Funcionalismo — Racionalismo toma la eficacia y del Posmodernismo su

flexibilidad e impacto conceptual.

138 Es importante observar los esquemas que el autor propone, los cuales determinan los
elementos que estudia el disefio para configurar la forma. Esto se puede ver en: Rodriguez
Morales Luis, Los Esquemas Configuradores de la Forma en la Modernidad, El Tiempo del
Disefio. Después de la Modernidad. UIA, México, 2000. También existe informacién
relevante para completar esta vision en: Sparke Penny. Disefio en el Siglo XX. Blume.
1999.
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En el aspecto funcional, el usuario se transforma en consumidor. En el
tecnoldgico, convierte a los objetos en productos y el nivel de tecnologia
esta dado por el segmento de mercado y su capacidad de compra. El factor
expresivo en esta corriente retoma parte de la frase del Styling. “Lo feo no
se vende” interpretada en la actualidad. Las cualidades expresivas estan
dadas por estudios de mercado e indices de venta. La moda entra en el
proyecto. Finalmente, el aspecto comercial es el mas importante en esta
corriente 'y nos lleva directamente al consumismo que prevalece

actualmente.

Después de estas tres posturas que conforman las lineas de pensamiento
vigentes, es importante sefialar que el consumismo y la fuerza que tiene el
mercado global, no responden directamente a muchos de los problemas
mundiales. Esto nos confirma un replanteamiento y una nueva propuesta.
Es evidente que los sustentos del los proyectos de disefio a lo largo del
siglo XX han respondido a estos sistemas de creencias. Los resultados
durante esta etapa han estado sustentados en aspectos importantes para
Su generacion, todos ellos, sin tomar en cuenta al ambiente que rodea y da

vida al ser humano.

Con el fin de esclarecer los elementos que han sido sustento de la actividad
disefiistica a lo largo de la historia se puede recomendar la revision de otras
visiones como la de Penny Sparke en su libro el disefio en el siglo XX, con
el que hace una division distinta de la historia del disefio. Del mismo modo
la cubana, Lucila Fernandez, formula una visién en la que divide los
momentos histéricos en partes mas detalladas con respecto al esfuerzo de
Luis Rodriguez Morales. Otra vision es la recién publicada por Gui
Bonsiepe y su esposa con relacion al disefio en América Latina y el Caribe,

gue puede resultar complementaria a las anteriores.
Al describir las caracteristicas de los discursos planteados se observa que

en sus contenidos existe una estrecha relacibn con los sistemas de

conocimiento planteados por las escuelas de disefio a lo largo del tiempo.
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En el nuevo discurso planteado por diversos autores (incluido Luis
Rodriguez en el capitulo posterior a los discursos), se observa que existe
un area del conocimiento olvidada dentro de los contenidos de la disciplina.
El sistema natural no se tomaba en cuenta en las proyecciones del sistema
artificial, hasta que se observo la clara dependencia de uno en el otro. De
ahi surge el discurso del Disefio Verde, posteriormente el del Eco disefio,

para desembocar actualmente, en el Disefio Sustentable.

Los muy diversos modelos donde se habia sustentado durante mucho
tiempo el disefio, no contemplaban los aspectos de la naturaleza de los
cuales depende. Ahora el nuevo discurso ha querido incluirlos, pero debido
a la forma en la que se llegdé a tal conocimiento, con un paradigma
econOmico establecido y un sistema de creencias apoyado en areas
‘consolidadas” en la disciplina, o probadas en el campo de accion industrial
y de mercado, no ha podido darle un lugar adecuado al sistema natural y
tampoco una jerarquia con respecto al arte, la ciencia y la tecnologia. Es
por ello, que la vision sistémica utilizada en el modelo de la sustentabilidad
en el capitulo anterior, en conjunto con las propuestas de este, pueden
servir como generadores de un modelo del disefio en donde se constituyan
sus partes de manera mas clara y ordenada, sin intenciones de rigidizar

sus cualidades multifacéticas.

Para ampliar la vision, es importante revisar otros discursos que se han

generado a lo largo de la historia.

4.3 El Disefio Industrial Reconsiderado en lo Contemporaneo

Empezaremos este recorrido de la profesion con la definicibn que, como

Oscar Salinas comenta: “siendo quiza la mas aceptada hasta el momento
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la de Tomas Maldonado, presentada en el seno del ICSID, y utilizada a
partir de 1969:137

“El diseno industrial es una actividad proyectual que consiste en determinar
las propiedades formales de los objetos producidos industrialmente. Por
propiedades formales no hay que entender tan solo las caracteristicas
exteriores, sino sobre todo, las relaciones funcionales y estructurales que
hacen que un objeto tenga una unidad coherente desde el punto de vista
tanto del productor como del usuario. Puesto que mientras la preocupacion
exclusiva por los rasgos exteriores de un objeto determinado conllevan el
deseo de hacerlo aparecer mas atractivo o también disimular las
debilidades constitutivas, las propiedades formales de un objeto son
siempre el resultado de la integracion de factores diversos, tanto si son de

tipo funcional, cultural, tecnolégico o econdémico.”*38

George H, Marcus expone: “’El ‘Good Design’ (Buen Disefo) juzga a los
objetos separandolos en términos de la forma, la funcién y la economia,
ahora nosotros tenemos que juzgarlos en un contexto mas amplio que
contemple circunstancias de su creacion, produccién y mercadeo, Yy
examine de igual manera las cuestiones sociales, ambientales y de

tecnologia”.*®°

Por otro lado, Victor Margolin afirma: “El concepto de disefio, tal como fuera
desarrollado inicialmente por los primeros tedricos, como Henry Cole, uno
de los principales promotores de la muestra en el Palacio de Cristal en
Inglaterra, en 1851, era un concepto estatico, indisolublemente ligado al

objeto.” 140

137 Salinas Flores Oscar, Historia del Disefio Industrial, Trillas, México, 2001, pag. 183
138 Bonsiepe Gui, Teoria y Practica del Disefio Industrial, Barcelona, 1978, pag. 21

139 Marcus H. George Harry N. Abrams, What is Design Today?, Inc, Publishers, New
York. 2002, pag. 14

140 |bid. pag. 149
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Una visidbn mas amplia fue el proceso posterior a estas definiciones, en las
gue se observa la necesidad de que el disefiador industrial aporte
elementos distintos al desarrollo de un producto. El discurso con el que se
define al disefio con Tomas Maldonado, actualmente queda incompleto y
es necesario hacer una reflexion y una propuesta para completar la accion
y consideraciones del disefiador industrial. Para ello, se revisaran otras

definiciones.

Luis Rodriguez afirma: “El disefio se ocupa de configurar la forma de los
objetos, entendida como uno de los mas importantes mediadores del
hombre con su cultura y su medio ambiente. Sus objetivos y

responsabilidades principales son:

Humanizar las soluciones técnicas que se dan a las necesidades de la
sociedad, para asi alcanzar mayores niveles en el estado de la calidad de
vida de los usuarios, considerando las limitaciones y objetivos tecnoldgicos

y comerciales.

Promover la sustentabilidad de la sociedad en términos de respetar y

conservar el medio ambiente y sus recursos.

Para alcanzar sus fines, el disefio requiere de la accién simultanea de

disciplinas técnicas y humanisticas.”14

Con esto el autor busca enfatizar algunos aspectos que considera centrales
al disefio contemporaneo y que pueden ayudar a establecer algunas lineas

de estudio.

Es evidente que algunas cuestiones deben seguir prevaleciendo y
definiendo al disefio industrial en su desarrollo proyectual. Muchos son los

aspectos que tiene que contemplar el disefiador industrial, pero existe otro

141 Rodriguez Morales Luis, EI Tiempo del Disefio. Después de la Modernidad. UIA,
México, 2000, pag. 80
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autor que plantea similitudes y prioriza algunos aspectos en el trabajo de
disefio con base en lo que él llama la reinterpretacion de la actividad bajo

la forma de siete caracteristicas.

Gui Bonsiepe nos expone que el disefio:

‘Es un dominio que se puede manifestar en todos los campos de la
actividad humana.

Esta orientado hacia el futuro.

Hace referencia a la innovacion. El acto proyectual trae al mundo algo
nuevo.

Esta referido al cuerpo y al espacio, sobre todo al espacio visual.

Apunta a la accion eficaz

Linguisticamente esta anclado en el ambito de los juicios.

Se dirige hacia la interaccion entre el usuario y el arte facto. El dominio del

disefio es el dominio de la interfase.142

En estos puntos, que posteriormente complementa con cuestiones
econdmicas, tecnolodgicas y ambientales, habla de un campo muy claro del
dominio del disefio que otros autores no lo contemplan. Este dominio de la
interfase, lo plantea desde la perspectiva de un disefio cuyo dominio carece
de fundamento, y que este posiciona al disefio y lo diferencia de otras
disciplinas proyectuales como la ingenieria. Mas adelante Bonsiepe dice:
“Los artefactos son objetos que permiten la accion eficaz. La interfase hace
posible la accion eficaz. La interfase es el tema principal del disefio. A
través de ella se pueden aclarar las diferencias entre ingenieria y

disefio.”143

Esta reflexion plantea una posible solucién a lo que argumenta Buchanan

(expuesto en el capitulo anterior) , donde no existe un fundamento de la

142 Bonsiepe Gui, Del Objeto a la interfase. Mutaciones del disefio , Infinito, Barcelona,
Espafia 1999, péag. 21
143 1bid. pag. 23
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actividad del disefio. Obviamente, Bonsiepe lo plantea desde la perspectiva
del desarrollo de objetos.

Hay que aclarar que Tomas Maldonado hace una nueva reconsideracion
de su libro “El Disefo Industrial Reconsiderado”; y la definicion con la que
comencé el capitulo es cuestionada por el propio autor y plantea algunos
cambios de perspectiva que hemos mencionado contemplados por otros
autores. Esta nueva edicion de 1993, complementa el trabajo realizado

anteriormente.

Existen otros actores del mundo del disefio que intentan definir la disciplina,

mencionaré algunos de ellos para después concluir el capitulo.

Alberto Alessi, de la empresa Alessi, opina que “el disefio es una disciplina
creativa global con una matriz estrictamente artistica y poética, y no sélo
una de las muchas herramientas al servicio de la comercializacion y la
tecnologia para asegurar mejores métodos de producciébn y mayores
ventas”'** Todo queda en términos de la estética, el uso, la funcioén, la

estructura y la economia.

Max Hill dice: “El buen disefio depende de la armonia entre la forma de un

objeto y su uso”.14°

Braun afirma que “el disefio en Braun es la orientacion hacia los valores
eternos: innovacion, distincién, atractivo, funcionalidad, transparencia,

honestidad y estética”.146

En Canon el discurso es el siguiente: “Sus principios de disefio contemplan
el uso de métodos, material y tecnologia avanzados para sus productos”.

“‘Asi mismo, los productos de Canon buscan la optimizacion de la

144 Charlotte & Meter Fiell, El Disefio Industrial de la A a la Z, Taschen, Espaiia, 2006, pag.
21

145 1bid. pag. 74

146 1bid. pag. 102
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comodidad en relacion con el factor humano, el facil manejo de los
productos, la importancia del entorno de investigacion, y la creacion de

soluciones universales”.14’

Casio pretende crear productos originales con dispositivos innovadores del
facil manejo, versatiles y asequibles. La investigacion y el desarrollo de
productos absolutamente nuevos es uno de los objetivos principales de la

filosofia comercial de esta compafia”.*®

Segun Ecco Design: ‘Como disefiadores, debemos emplear la tecnologia
moderna para crear productos que aporten armonia entre el hombre, la
naturalezay la sociedad en un mercado cada vez mas global y multicultural.
Nos interesa transformar la complicada tecnologia en productos que
trasciendan la mera funcionalidad, simpaticos, comprensibles y sensibles a

las necesidades de la gente’.149

En Frog Design sus disefiadores actualmente lo ven como algo mas que
un estudio de disefio. Esto dice Esslinger (disefiador de Frog): “El objetivo
del disefio es humanizar nuestro entorno artificial. Mi meta es y fue siempre

disefar productos corrientes como si fueran obras de arte.”*>

Giorgetto Giugiaro, uno de los disefiadores mas importantes de los ultimos
tiempos, “guiado por la ‘busqueda de la funcionalidad’, ‘combina
habilmente los requisitos fisicos con los relacionados con los métodos de
produccion, y es a la vez consciente de las consideraciones comerciales.
Sin tratar de imponer un lenguaje de disefio formal a sus productos, mas
bien intenta hallar ‘respuestas estéticas y funcionales segun las

necesidades’”. 151

147 Ibid. pag. 124

148 |bid. pag. 130

149 |bid. pag. 190

150 palabras de Eisslinger puestas en: Charlotte & Meter Fiell, El Disefio Industrial de la A a
la Z, Taschen, Espafa, 2006, pag. 222

151 1bid. pag. 245
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Herman Miller dice: Siempre hemos aspirado a diseflar objetos
innovadores, mas discretos y resistentes, que limiten a sus cualidades méas
elementales.”'>? Por otra parte, Miller realizé disefios algunos afios que se
adecuaban a lo que De Pree consideraba un buen disefio: “durabilidad,

unidad, integridad e inevitabilidad”.

Philippe Starck en su nuevo discurso “promueve la durabilidad del producto
y cree que la moralidad, la honestidad y la objetividad deben formar parte
del proceso de disefio. También ha declarado que ‘el disefiador puede y
deberia participar en la busqueda de significado, en la construccion de un

mundo civilizado’ y prevé que el siglo XXI sera inmaterial y humano”.1%3

En la actualidad el ICSID complementa su definicion la cual est4d a
disposicion en la pagina de la Institucion; y dice que:” El Disefio es una
actividad creativa cuyo proposito es establecer las cualidades
multifacéticas de objetos, procesos, servicios y sus sistemas, en todo su
ciclo de vida. Por lo tanto, Disefio es el factor principal de la humanizacion
innovadora de las tecnologias, y el factor critico del intercambio cultural y
econdmico. El Disefio procura descubrir y evaluar relaciones estructurales,
organizacionales, funcionales, expresivas y econOmicas, con la
responsabilidad de: Mejorar la sostenibilidad mundial y la proteccién del
medio ambiente (ética global); Dar beneficios y libertad a toda la comunidad
humana, usuarios finales individuales y colectivos, productores vy
protagonistas del mercado (ética social); Apoyar la diversidad cultural pese
a la globalizacion del mundo (ética cultural); Dar a los productos, servicios
y sistemas, formas expresivas (semiologia) y coherentes (estética) con su
propia complejidad. El Disefio concierne a productos, servicios y sistemas
concebidos herramientas, la organizacion y la légica introducidas por la
industrializacién —no so6lo cuando son producidos mediante procesos en

serie. El adjetivo “Industrial” aplicado al Disefio se debe relacionar con el

152 |bid. pag. 261
153 Opina Philippe Starck en: : Charlotte & Meter Fiell, El Disefio Industrial de la A a la Z,
Taschen, Espafia, 2006, pag. 465
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término industria, o en su significado de sector productivo, o0 en su
significado mas antiguo de una “actividad industriosa”. Asi, Disefio es una
actividad realizada por un amplio espectro de profesiones que convergen
en el desarrollo de productos, servicios, grafica, interiores y la arquitectura.
En conjunto, estas actividades deberian mejorar —en sintonia con otros
profesionales relacionados — el valor de la vida. Por lo tanto, el término
Disefiador se refiere a una persona que practica o ejerce una profesion que
domina las implicancias éticas de su ejercicio y no simplemente una
ocupacion o un servicio para empresas. Nota: Como la trascripcion literal
dejaba algunas ideas fuera de contexto, la traduccion final ajusté esas

desviaciones. Traduccion de Carlos Hinrichsen 2002.”154

Se hace interminable la lista de visiones del disefio con las que nos
podemos a ayudar a comprender los contenidos y visiones que le dan
sustento a la actividad, para un recorrido mayor se pueden revisar algunas
publicaciones, he aqui algunas recomendaciones. “El disefio industrial de
la AlaZ”y “Los disefiadores hablan de disefio”, como los exponentes mas
diversos, en lo que se refiere a perspectivas de los que hacen disefio, a
diferencia de los que hablan de él. Es interesante observar la multiplicidad
gue existe dentro de los discursos del disefio y como esta cualidad alimenta

y nutre los aspectos a contemplar en el ejercicio de la profesion.

Finalmente, el disefio industrial puede considerarse como una disciplina
gue determina la forma de lo artificial y obedece a cuestiones de usabilidad,
funcionalidad, estética, estructura; ademas de considerar los factores
productivos, econdmicos, de mercadeo, ambientales, artisticos, cientificos,

tecnoldgicos y sociales de los productos.

Al revisar las posturas que tratan de clarificar los conceptos de disefio y
disefio industrial, se obtiene una vision mas amplia y el camino se hace

ancho; tan ancho que es dificil decidir hacia donde caminar. Pero todo el

154 Informacion consultada en el ICSID y blsqueda de la traduccidn en la red.
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conocimiento humano, que es la tierra que forma el camino del disefio y de

todas las disciplinas, se puede condensar en tres grandes areas.

4.4 Arte, Cienciay Tecnologia.

Dentro de la estructura que ha dado cuerpo tedrico al disefio, desde la
Bauhaus, pasando por la New Bauhaus, la Escuela de Ulm e infinidad de
espacios donde se habla de disefio, hasta nuestros dias, siempre han
estado el arte, la ciencia y la tecnologia como soportes de la disciplina.
Alain Findeli dice: “Hoy todos tienden a estar de acuerdo en la necesidad
de incluir el arte, la ciencia y la tecnologia en el curriculum del disefio.”*>®
Lo que se discute ahora es el grado de importancia y la forma de integrar
0 acomodar estas areas del conocimiento para la aplicacion en el disefio.
Lo que es cierto, es que cada una de esas areas, es parte importante del
proceso de disefo, y que el grado de relevancia depende de como se
enfrenta el proyecto de disefio, quien lo realiza, con qué informacion
cuenta, de donde viene y hacia donde quiere ir. Ciertamente, la relevancia
de cada area depende mas del proyecto y el disefiador, que del modelo
propuesto. Lo importante es intentar contemplar un espectro lo mas amplio

posible de aspectos dentro del proceso de disefio.

Sin la intencién de abordar de manera amplia los conceptos de ciencia, arte

y tecnologia, se exponen sus definiciones generales:

La ciencia se entiende como el conjunto de conocimientos obtenidos
mediante la observacion y el razonamiento, sistematicamente

estructurados y de los que se deducen principios y leyes generales.

155 Alain Findeli, Design Issues. Rethinking Design Education for the 21st Century:
Theorical, Methodological, and Ethical Discussion, Volumen 17, Number 1, Winter 2001
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Asi mismo, el arte como una manifestacion de la actividad humana
mediante la cual se expresa una visidn personal que interpreta lo real o

imaginado con recursos plasticos, linguisticos o sonoros.

La tecnologia es el conjunto de teorias y de técnicas que permiten el

aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.

Ademas de estos aspectos, es importante hacer mencion del arte aplicado.
Alain Findeli analiza dos términos que concentran estos campos, la ciencia
aplicaday el arte aplicado. Por un lado, entiende a la ciencia aplicada como
tecnologia, haciendo énfasis en la teoria como ciencia y la practica como
tecnologia; y al arte aplicado como la aplicacion practica del arte, influido

por el pensamiento de las artes decorativas.

Ciencia

Tecnologia

Figura 23. Modelo de Alain Findeli

Se observa que sea cual sea el cristal con el que se mire, los soportes del
disefio son los mismos, algunas veces tendientes al arte, otras a las
ciencias o a la tecnologia. En todas las épocas, incluida la actual donde se
habla del disefio sustentable o para la sustentabilidad, el disefio se soporta
en este cuerpo de conocimiento, no hay otro. Es importante revisar el

concepto de disefio sustentable con el fin de observar su clara relacién con
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aspectos provenientes del arte, la ciencia y la tecnologia; y hacer evidente

su extrafio nacimiento, para luego proponer el cambio de vision.

4.5 El Disefio Sustentable, ¢No?

El mundo podria existir muy bien sin la literatura,
e incluso mejor sin el hombre
Jean Paul Sartre

Una de las lineas mas importantes de las tendencias ambientales en el
disefio (entendidas como el interés por la naturaleza para sostener el
proceso econdémico) en nuestros dias, es la del Disefio Sustentable.
Abordar temas como el desarrollo, la sustentabilidad y el disefio son pasos
necesarios para aspirar a entender el concepto de disefio sustentable.
Después de leer los capitulos previos parece extrafia la visiébn de algunos
autores, como Ursula Tisner®¢ que observan al disefio sustentable como
consecuencia historica del disefio verde y del eco disefio; y ho como un
elemento integral de todos los factores que constituyen el complejo sistema
humano con relacion a su contexto; y del acercamiento del discurso de la
sustentabilidad a las diferentes disciplinas sin tomar en cuenta el contenido

operacional del mismo.

Para estudiar las propuestas ecoldgicas en el disefio, se retoman algunos
libros para intentar dar una vision clara y mas amplia de lo que es el Disefio
Ambiental (aunque algunos de esos libros argumentan su contenido
sustentable).’®> Decenas de ejemplos de productos con tendencias
ambientales que no cumplen con lo que se puede plantear como Disefio
Sustentable llenan las paginas de dichos documentos, ya que no integran
algunos componentes mas alla de los conceptos ecologicos. Con base en

estos ejemplos, podriamos hacer la pregunta: ¢ Sustentable en quée?

156 Matin C. y Ursula Tischner, Sustainable Solutions. Greenleaf Publishing, UK, 2001
157 El discurso del pasado es importante pero no se integra conceptualmente a lo que
conocemos como desarrollo sustentable ya que esa palabra se dio a finales de los 80°s con
el Informe Brudtland y posteriormente en el 92 con la cumbre de Rio se definieron las
estrategias para este desarrollo.
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Aungue existen autores que integran otros elementos de disefio ambiental

como subconjuntos de lo que seria el disefio sustentable!®®.

En la conferencia: “Hacia un concepto de sustentabilidad vista desde el
disefio” efectuada en el Posgrado en Disefio Industrial de la Universidad
Nacional Autdnoma de México, el disefiador espafiol Alex Blanch, quién ha
realizado diversas investigaciones y ha sido juez de algunos concursos de
disefio con relacién a la sustentabilidad, dijo que, dentro de lo que él
conocia, no existia un formato o elemento de evaluacion de los diversos
aspectos de la sustentabilidad en los productos. El, a lo largo de su
ponencia, hablaba de tres integrantes esenciales para la sustentabilidad; el
impacto medioambiental, el impacto social y la economia, Sin embargo, al
cuestionarlo sobre los elementos que integran estos aspectos, se confirma
la falta de contenidos operacionales en el desarrollo sustentable expuesta
en el primer capitulo de este documento. Ademas, en los ejemplos que se
observaron al final de la ponencia no se reflejaban los tres aspectos que
incluyen lo que se presume como sustentabilidad. Esta conferencia, la cual
nos da una visién contemporanea y global de lo que se esta haciendo con
un enfoque sustentable, abre un camino hacia reflexiones importantes:
Parece ser que no existe una claridad en ningun lugar del mundo de lo que
es disefio sustentable ni existen métodos o elementos de evaluacion que
contemplen factores minimos para considerar y ensefar lo que podria

considerarse para la sustentabilidad en el disefio.

Se podria entender al disefio sustentable como una préactica del disefio
donde los productos contribuyen al bienestar social y econémico, ademas
de producir una infima cantidad de impacto ambiental (que puede sostener
su produccién en un largo plazo).>® Pero este concepto no cuenta con

elementos que lo hagan operativo. Es por ello, que cada vez que se habla

18 Consultar: Matin C. y Ursula Tischner, Sustainable Solutions. Greenleaf Publishing,
UK, 2001, pag. 121.

159 Alastair Fuad-Luke , Manual de disefio ecolégico, Editorial Cartago-Gustavo Gili,
Barcelona, 2002
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de Disefio Sustentable, nadie sabe a ciencia cierta a que se hace
referencia. Es necesario superar ese discurso y plantear nuevos horizontes
con base en los elementos que dan sustento al disefio. Por ello la propuesta
del presente documento. Al no existir claridad en los sustentos del disefio,

tampoco la hay en el concepto de Disefio Sustentable.

Lo Sustentos del Disefio se proponen a partir de diversas posturas de
analisis, aqui tenemos una directamente relacionada con el disefo
industrial: Los productos deben ser: Ciclicos, Solares, Eficientes, Seguros
y Sociales. %0 Esta visién se contemplara en los capitulos posteriores
donde se observaran los componentes para la sustentabilidad. Es
importante sefialar en esta parte del documento que muchos de los objetos
que se exhiben a lo largo de las paginas del libro que expone esta
propuesta, carecen de algunos de los 5 contenidos que integran a un
producto sustentable. Parece que al cubrir con alguna de las caracteristicas
el producto se considera sustentable. Pero que hay con los proyectos que
tienen un sustento artistico? O con los que cuentan con un sustento
productivo o econdmico? Eso no se puede considerar como sustentable?
Un objeto que contempla al ambiente natural, no necesita de una estética,
una funcion y uso bien resuelto? No son esos también sustentos del

disefo?

El desarrollo industrial internacional, por su parte, ya cuenta con diversas
herramientas politicas para un mejor desarrollo de productos en términos
ecoldgicos y sociales. En lo que al ambiente se refiere, ISO 14000 es una
normatividad que da la pauta para desarrollar los procesos de la empresa
de una manera limpia y segura'®!* También existen otros documentos como
la EI-99 (Manual para Disefiadores).1%? Es prudente revisar estos datos y
ver su amplitud en términos de sustentabilidad; ya que alguna aportaciéon

en el impacto ecoldgico que tenga el producto, normalmente se observa

160 Datschefski Edwin, Productos Sustentables, Ed. Mc. Graw Hill, 2002

161 Consultar los aspectos ambientales de la norma 1SO 14000 para industrias limpias
162 Consultar: The Ministry of Housing, Spatial Planning and the Environment, que esta
disponible en la red
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como sustentable dejando de lado los diversos aspectos que se observan

en otros sustentos.

La consigna del disefio sustentable es claramente orientada al aspecto
ambiental del producto; hay que hacer objetos més all4 de las apariencias,
usar la menor cantidad de recursos posibles y para ello existen diversas
formas. El Disefio Industrial es una de ellas, aplicando diversas estrategias
para el desarrollo de los productos. Pero los aspectos que se contemplan
en esta vision son heredados de un discurso externo a la disciplina y por lo
tanto no internaliza los soportes de la misma, sino trata de sumar de
manera desordenada una serie de requerimientos, que compiten con los
ya establecidos por la practica cotidiana, y al no entenderse el fundamento
de los mismos, los disefiadores no tienen mas remedio que proyectar a
favor de los intereses inmediatos de sus clientes, empresas o jefes. Al no
contar con un campo solido de conocimientos, el concepto de disefio

sustentable no es muy funcional.

El disefio orientado a considerar los sustentos del hombre y de sus
acciones, puede ser considerado como sustentable por definicion, ademas
de ver que la sustentabilidad de cada proyecto depende de los soportes
gue considere cada equipo u organizacion para construir su propio trabajo;
parece relevante intentar construir un modelo de sustentos del disefio y no
una nueva definicion de disefio sustentable. Para construirla hay que

analizar los sistemas donde el disefio habita.

4.6 Sistema Natural y Subsistema Artificial

Para hablar de sustentabilidad es necesario hablar de sistemas, ya que el
sustento de un elemento en otro es la base de la interaccion sistémica. El
Sistema Tierra, dependiente de otros, como el Solar, se compone de muy

diversos elementos, entre ellos, el Hombre y sus actividades.
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El disefio, coma ya vimos, es una cualidad humana que construye el mundo
artificial a partir de muy diversos discursos que se sustentan en areas de
conocimiento, siempre en transformacion. Pero, ¢donde se construye ese

mundo artificial?

El sistema natural es el gran espacio donde el hombre existe, toma materia
y construye el mundo artificial. Fuera de él no existe nada, hasta donde
sabemos. Todos los componentes del mundo “hecho” por el hombre, estan
dentro de la naturaleza y por lo tanto son parte de ella. Para internarnos en
el mundo de lo artificial podriamos comenzar por definirlo, para
posteriormente darle paso a un modelo planteado por Ezio Manzini en sus

escritos.

Artificial, segun la Real Academia de la lengua es: lo hecho por mano o arte
del hombre, o lo producido por el ingenio humano. Definicion que

concuerda plenamente con lo dicho anteriormente.

Ezio Manzini entiende al ambiente artificial, como producto de la actividad
técnico-cultural del hombre. También dice que el ambiente artificial, esta
formado de artefactos materiales y elementos inmateriales como los

servicios, las organizaciones e incluso las estructuras del lenguaje.

“Mas alla de los limites de este sistema esta la naturaleza.”1%3 Asi se refiere
el autor a la relacion de lo artificial con la naturaleza. Se podria entender

esta afirmacion con el modelo de la figura 24.

163 Artefactos Hacia Una Nueva Ecologia Del Ambiente Artificial, Ediciones Celeste,
Espafia, 1992
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Natural

Figura 24. Sistemas que plantea Ezio Manzini

Pero en el texto posterior, plantea una vision que ayuda a comprender
mejor la verdadera relacién entre lo natural y lo artificial. El autor dice que
la naturaleza es un sistema jerarquico de orden superior. La naturaleza
entendida como conjunto de fenbmenos y de leyes que constituyen la base

de todo artefacto y de todo comportamiento humanao.

En este modelo, la naturaleza aparece por lo tanto, como una entidad
exdgena al sistema pero que actla reciprocamente con é€l, es mas,
constituyendo la condicidon necesaria para su existencia. Y esto, referido
tanto al componente fisico ambiental (las leyes naturales sobre las que en
cualquier caso se basa la produccién artificial: por ejemplo, las leyes
guimicas y fisicas que regulan la agregacién de los atomos en una
macromolécula artificial), como al ambiente semidtico y cultural (la
componente biolégico-zoolégica del hombre: por ejemplo, el sistema
neuronico y sensorial que sostiene la informacion de toda nuestra posible

vision cultural del mundo).

Tomando en cuenta el modelo de la sustentabilidad, el cual habiamos
analizado anteriormente, podemos observar al ambiente artificial que
Manzini plantea, desde una perspectiva sistémica y ecocéntrica; en la cual

el ambiente artificial depende del mundo natural, el cual no es, como dice
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el autor, una entidad exdgena al sistema, ya que los elementos para
configurar el mundo artificial son producto de la naturaleza. No son dos
mundos, es uno solo. Lo artificial es parte de la naturaleza, y esta, no puede
ser exdgena ya que lo constituye en su totalidad. La diferencia es que lo
natural que constituye el mundo artificial, ha pasado por la planeacion y
accion humana para su configuracién, incluidos los procesos quimicos
necesarios para estructurar las ideas necesarias para el lenguaje o la

comunicacion

Debido a que lo artificial es construido por el ser humano y, por otro lado,
entendemos al disefio como la capacidad humana para dar forma,
podemos concluir que los limites de lo artificial son los limites del disefio.

Al respecto habla Victor Margolin, que dice:

“Si consideramos al disefio como la concepcion y planeacién de lo artificial,
encontramos que su alcance y sus fronteras aparecen intimamente
enlazados a nuestra comprension de los limites de lo artificial. Vale decir
gue, al extender el dominio dentro del cual concebimos y planeamos,
estamos extendiendo, al mismo tiempo, las fronteras de la préactica del

disefio.” 164

Al revisar esta reflexion y proponer un modelo sistémico, en el que lo
artificial es parte de lo natural, podemos observar que el disefio tiene como
soporte de su conocimiento y producto de su construccién al mundo

artificial, y al mismo tiempo, como sustento, a la naturaleza.

Podriamos suponer también, que todo conocimiento de lo artificial y de lo

natural sirve para comprender al disefio y construir la teoria de la disciplina.

164 1bid. pag. 149
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Natural

Figura 25. Modelo sistémico del ambiente artificial

Se puede observar al subsistema artificial como parte del sistema natural,
y con ello concluir que si los limites del campo de investigacion de la ciencia
se encuentran en los limites de lo natural, y esta, al ser parte de los
sustentos del disefio, y aunque los limites del disefio son los de lo artificial,
provee al disefio de un conocimiento sustentado en la naturaleza. Con ello

se entiende que la naturaleza es un sustento del disefio.

También es cierto que si nosotros transformamos, cada vez mas, la
naturaleza en objetos artificiales, reducimos la materia que sirve de
sustento a los seres humanos y con ello ponemos en riesgo nuestra

supervivencia.

Natural

Figura 26. La materia no crea ni se destruye, solo se transforma.
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Cuando hablamos de lo Natural y lo Artificial de manera sistémica, las
relaciones de los dos se vuelven interesantes, y lo que antes se observaba
de manera separada, resurge con una simbiosis tal, que podemos llegar a

observar al mundo artificial como algo natural, tan natural como el hombre.

Finalmente, Alain Findeli en la revista Design Issues,!%® habla de dos tipos
de ciencias, las ciencias de lo artificial y las ciencias de lo natural, donde
cada una estudia un area especifica de estos sistemas. Pero con base en
el presente documento, podemos observar que las ciencias que estudian
lo artificial son parte de los estudios de la naturaleza constructiva del ser
humano. O sea, que las ciencias que estudian lo artificial, son ciencias que

estudian una parte de la naturaleza como cualquier otra ciencia.

4.7 Los Componentes del Mundo Artificial

Como ya se expuso, Alain Findeli propone una triada de elementos que
conjugan los soportes de donde el disefio se construye y al mismo tiempo,
configura. El arte, la ciencia y la tecnologia son los elementos de los que el
disefio echa mano. El arte aplicado y la ciencia aplicada, construyen la

tecnologia y el disefio es parte de todo ese proceso.

Por otro lado, en este mismo capitulo se hizo referencia a Victor Margolin,
donde expone que las fronteras del disefio son las mismas que tiene el

mundo artificial y que ambos comparten el mismo espacio.

Entonces, si los limites del disefio son los limites de lo artificial y estos son
los componentes del disefio; podriamos concluir que los componentes de
lo artificial son: Ciencia, Arte y Tecnologia. Y podriamos entenderlos, con
base en la definicibn de sustentabilidad, como sustentos del disefio. Al

fusionar esta idea en un modelo, junto con la representacion de la relacion

185 Findeli, Alain (1994). “Ethics, Aesthetics and Design. Educational Issues”, en: Design
Issues. Num. x. 2, p. 68.
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del sistema natural y su subsistema artificial, obtenemos la siguiente

imagen:

Artifici

Tecnologia

Ciencia

Figura 27. Los componentes del mundo artificial

Todas las ciencias, ya sea que tengan como tema de estudio algun aspecto
de la naturaleza que este fuera del sistema artificial o dentro de él, son
parte del mundo artificial y estudian la naturaleza. Esta precision es
importante debido a que, cualquier construccién de conocimiento es parte
de la naturaleza humana y del mundo artificial, no importando la parte de

la naturaleza que estudie.

Las artes son evidentemente parte de la construccidon humana y de su
naturaleza. Son expresiones del hombre que constituyen la materializacion
de las emociones, sensaciones y sentimientos otorgados a ellos por la
evolucion, el destino, la vida, el Gran Arquitecto del Universo o Dios, como

se le quiera llamar. El espiritu humano expresado es lo que llamamos arte.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México

121



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

La tecnologia, por su parte, es el resultado de las artes aplicadas'®®, y las
ciencias aplicadas'®’ Elementos que dan vida a nuevas artes, nuevas

ciencias y al disefio.

4.8 El Disefio en el Mundo Artificial

Finalmente, observamos el comportamiento de la actividad del disefio
dentro del mundo artificial. Partiendo de las diversas formas de construir un
proyecto y que cada proyecto es diferente a otro debido a las personas que
constituyen, el equipo de trabajo y las circunstancias en las que se
desarrolle el mismo, es claro que existen infinidad de maneras de realizar
un proyecto de disefio. Lo que es cierto es que siempre se construyen
sobre una base de conocimiento previo, y ese conocimiento esta contenido
en el modelo de los componentes de lo artificial. La ciencia, el arte y la
tecnologia son los conocimientos sobre los que se construye todo proyecto

de disefio.

Asi que, como se muestra en la figura 28, el proyecto de disefio nace en el
conocimiento que tengan los miembros del equipo, y crece en la medida
gue se incluye mas informacion de otras areas. Un proyecto de disefio
puede salir del taller de un artista, del laboratorio de un cientifico o de las
necesidades técnicas de un producto. Si el proyecto no busca abarcar la
mayor cantidad de informacion después de su nacimiento, se observara

claramente su tendencia artistica, cientifica o tecnolégica.

166 fdem.
167 [dem.
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Artificial

Tecnologia

Ciencia

o~

Figura28. El proyecto de disefio se construye de maneras muy diversas dentro de

las areas del conocimiento.

Finalmente, tomando en cuenta todos los aspectos revisados en el
documento con respecto al disefio. Se puede concluir que el disefio es
una cualidad de la naturaleza humana que construye al mundo artificial de
maneras muy diversas, y que esa multiplicidad depende del soporte o
sustento del conocimiento ya sea tedrico o empirico en donde se base su

accion.
En este capitulo se form6 un modelo representativo de la naturaleza del

disefio, y en el capitulo anterior se concluy6 otro modelo de la

sustentabilidad. Ahora se observara su relacion.
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5 Del Disefio Sustentable a los Sustentos del Disefio

Como ya vimos, la sustentabilidad y el disefio son temas cuya caracteristica
principal es que no tienen un consenso mundial, ni siquiera tienen una
construccion clara, o expresado de otra manera tienen multiples
concepciones; y por ello carecen de contenidos generales definidos. De
hecho, cada persona que construya algo sin precedentes en la naturaleza
gue lo rodea, esta haciendo disefio; y todos los aspectos que considere
para realizar el proyecto, son los sustentos. Es por esto que podemos
entender que cada plan implica disefio y construye el mundo artificial que
conocemos; y también que todo elemento artificial tiene sustento en otros

sistemas que le permiten existir.

En este capitulo se construye una relacion entre los elementos de la
sustentabilidad y del disefio con el fin de generar un modelo que permita

observar como se comporta un proyecto y cuales son sus sustentos.

5.1 Del disefio sustentable a los sustentos del disefio

El disefio sustentable, hasta ahora, se ha considerado como una
consecuencia cronoldgica en el proceso historico del disefio que proviene
desde el disefio verde, pasando por el eco disefio y asi llegando, después
del discurso del desarrollo sostenible, hacia una nueva propuesta. Parece
gue existen saltos en la concepcion del disefio sustentable que borran
ciertas inclinaciones hacia el modelo de desarrollo del que se desprende.
Esta linea en el tiempo la plantea Ursula Tisner en su libro “Sustainable
Solutions” (Soluciones Sustentables), en el que hace ver un proceso de
superposicion de aspectos que se van adhiriendo a los que ya existen, tal
como lo expresa la definicion histérica de John Heskett'%8 Pero en el caso

de la sustentabilidad, esta secuencia es distinta, ya que es un modelo que

168 John Heskett, EIl Disefio en la Vida Cotidiana, Ed GG, 2002
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no concuerda con lo expresado en el anterior, en realidad, va en contra de
las practicas para sostener el desarrollo moderno. Dicho con otras
palabras, trata de cambiar el enfoque y la base de racionalidad econémica
en los procesos de desarrollo humanos; por lo tanto la sustentabilidad en

el disefio no puede obedecer a los mismos intereses que sus predecesores.

Hoy, lo que se conoce como disefio sustentable adhiri6 aspectos
ecoldgicos y algunos sociales a su proceso que basa su desarrollo en la
racionalidad econdmica y productiva. Esto quiere decir que el disefio
sustentable, como se entiende en la actualidad, tiene una vision de
crecimiento sostenido, caracteristica del modelo expansionista; al adherir
la prevencion de los recursos naturales y sociales como capital a
contemplar, el resultado es un disefio sostenible, mas no sustentable

dentro de la visién sistémica de la sustentabilidad propuesta anteriormente.

Se puede ver al disefio desde una perspectiva distinta, donde la
sustentabilidad depende de los soportes de cada proyecto. Un equipo de
trabajo que tenga un interés especifico y claro (puede ser un interés
econdémico, de consumo, productivo, etc.), y lo incluya como base o soporte
de las decisiones para solucionar un problema determinado, puede
asegurar que su proyecto se realizé con una sustentabilidad de proyecto y
no contemplar o percatarse de los aspectos naturales o sociales en lo mas
minimo. La sustentabilidad depende de los aspectos con los que se
configure el conjunto de conocimientos de una disciplina y de cada
proyecto. Entonces, si el disefio siempre tiene bases y soportes que le
ayudan en la construccién del mundo artificial, se puede concluir que el
disefio es sustentable por definicion. Lo discutible es: ¢Cuéles son los
sustentos contemplados para cumplir con el objetivo de satisfacer las
necesidades del hombre? Por lo tanto, siempre y cuando se tenga un
modelo claro de sustentos y se consideren como bases de proyeccion, no

habra ningiin impedimento para considerar ese disefio como sustentable.
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Con esta reflexion ya no necesitamos definir al disefio sustentable una vez
mas, o cambiarle el nombre con otra frase como un nuevo intento de

transferir los buenos deseos personales al papel y no a la accion.

La transformacion y maleabilidad del disefio esta en los aspectos que se
consideran importantes dentro de los diferentes discursos para cumplir con
su tarea de satisfacer las necesidades, 0sea, en sus sustentos. Si un
discurso estad basado en la obtencion de ganancias, la sustentabilidad
econOmica tomard un lugar preponderante y el disefio intentara satisfacer
la necesidad. Por otra parte, si un discurso tiene como objetivo la expresion
del ser humano y la liberacién de las estructuras de la modernidad tendra
como consecuencia el disefio posmoderno, con una evidente
sustentabilidad artistica. Si entendemos que redefinir al disefio no es tan
relevante como proveerlo de contenidos que lo hagan cumplir su funcion y
gue asi ha sido a lo largo de la historia, podemos concluir que la necesidad
del disefio como disciplina esta en observar su naturaleza y generar un
modelo actual que sirva para describirla. Integrar un conjunto de aspectos
gue le den coherencia a la forma en que el disefio se comporta resulta
importante en el proceso de construir un discurso para cumplir con su

funcién lo mas ampliamente posible.

El disefio debe contemplar los aspectos de sustentabilidad relevantes para
la vida, sin la necesidad de especular acerca de la definiciobn de la

tendencia llamada “disefo sustentable”.

En el entendido de que el disefio debe ser sustentable por definicion, de
igual manera que el desarrollo, y que la estructura que hay que revisar es
la de los elementos que sustentan la vida para adherirla al disefio, es
importante intentar construir un modelo de sustentos. La configuracion de
un esquema con plataformas en las que el disefio soporta sus acciones
puede dar como resultado una herramienta de apoyo para el disefiador en
el proceso de conceptualizacion. La herramienta planteada en este trabajo

podrd dar una respuesta sencilla a la necesidad de contenidos
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operacionales de los que ha carecido el discurso de la sustentabilidad

dentro de nuestro campo de accion.

5.2 Modelo sistémico de los sustentos del disefio

Al integrar los modelos planteados hasta ahora, podemos hacer la siguiente

reflexion:

Por un lado, si entendemos a las fronteras del disefio como las del mundo
artificial que tiene como base y sustento al mundo natural, y al proyecto de
disefio como un elemento que se construye de maneras muy diversas
dentro de este sistema de conocimiento y construccion humano; podemos
concluir que el tema de estudio del disefio en cada proyecto puede ser el
conjunto de conocimientos, parte del mundo artificial, que estan dentro de
uno natural que le sirve, alimenta y da sentido a las acciones del hombre.
Si no consideramos que el mundo artificial esta dentro de un sistema
natural que le provee de los elementos que el hombre, por su naturaleza,
modifica para sus intereses, no podriamos observar, como en el caso de
Buchanan,'®® que el disefiador también tiene como tema de estudio a la
naturaleza y especialmente, un subconjunto de ella, llamado mundo
artificial. Cualquier accion humana que no observe esta jerarquizacion
puede no orientarse hacia la satisfaccion de necesidades, sino a la solucién
de problematicas de un mundo artificial irreal, aislado de la naturaleza y de

los elementos que le dan sustento a los seres humanos.

Es aqui cuando los sustentos de la disciplina cobran importancia y reflejan
un posible orden para la construccion del conjunto de saberes del disefio.
Esta propuesta es sin la intencion de crear saberes absolutos o barreras

gue obstaculicen la riqueza y diversidad de los proyectos de disefio, pero

169 Revisar lo de Buchanan y Margolin
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si, de contemplar los elementos que sirven de sustento de las actividades

del hombre para que resulten favorables a sus propios intereses.

Por otra parte, para que el mundo artificial se construya, la naturaleza pasa
por la mano del hombre. Por lo tanto, se puede considerar a la sociedad
como el gran transformador y transmisor de los elementos naturales al
mundo artificial. Asi mismo, uno de los principales sistemas que
transforman al mundo y determina la transicion de los elementos naturales
al subsistema atrtificial, es la economia. La mayor parte de los proyectos y
transformaciones del hombre estan permeadas por el sistema econémico,
desde el intercambio de alimentos hasta la globalizacion y los movimientos
de la bolsa internacional u otros procesos parte del subsistema de

intervencién humana.

Con esta afirmacion es evidente considerar como sustentos del disefio a la
naturaleza, a la sociedad y a la economia; y como medio de acercamiento
a estos sistemas, al arte, la ciencia y la tecnologia. Como lo expresa la
Figura 29, Los sistemas anteriormente descritos son los sustentos del

disefo.
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Naturaleza

Sociedad

Economia
Artificial

Tecnologia

AN

Ciencia

Figura 29. Resulta interesante observar como este modelo del disefio, concuerda y

complementa a la propuesta de la sustentabilidad del capitulo anterior.

Con este modelo nos damos cuenta que la sustentabilidad del ser humano
depende de la naturaleza y no la economia, pero esta si es sustento de lo

artificial y por lo tanto del disefio.
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Es mas claro si lo representamos con un modelo tridimensional:

gZd
Natura‘ 0
Figura 30. El gran sistema natural.

|a
no™

Figura 31. El subsistema social y econémico. ’ G|a|
ft

/

no
Figura 32. El subsistema artificial, producto de la D\se
transformacion humana y la naturaleza del Disefio.

Disefno

pise"

Arte, Ciencia y Tecnologia

Economia

Sociedad

Naturaleza

Figura 33. Muestra tomada del modelo que deja claro cuales son los sustentos del disefio

y sus niveles.

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México 130



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

Finalmente, para complementar este modelo, es importante dar contenidos

a los sustentos del disefo.

5.3 Contenidos de los Sustentos del Disefio

Hasta este punto, ya generamos la propuesta mas importante de la tesis;
un modelo que permite visualizar se una manera clara, ordenada y
sistémica los diferentes sustentos del disefio. Ahora falta complementar el
modelo de sustentos del disefio con una serie de contenidos que saldran,
a manera de conclusion, del analisis de diversos autores que hablan del
disefo y la sustentabilidad desde diferentes puntos de vista. Todas estas
perspectivas tienen sustentos diferentes, es por ello que intentaremos dar
espacio para todas, y con ello observaremos que cada una visualiza un tipo

de sustentabilidad, desde la productiva hasta la natural.

Para iniciar esta incansable tarea, en la cual no se busca una verdad
absoluta sino la practica cotidiana de la renovacion o afirmacion de los
valores en los que descansa la disciplina, es necesario revisar algunas
posturas internacionales de los aspectos que configuran los intereses tanto
de la actividad del disefio como de la sustentabilidad econémica, natural y
social, con el fin de plantear un marco de referencia diferente al que hasta
la fecha ha prevalecido en el disefio industrial, incluido el disefio

sustentable.

Como primer punto necesitamos hacer mencion de los autores y los temas
gue se consideraron para esta revision. Para ello, se expone una tabla de
elementos que configuran la sustentabilidad y el disefio. Es importante
mencionarlos debido a que las diferentes visiones nos dan una imagen rica
y saludable de los campos mas importantes para los sustentos del disefio.
Asi mismo, se anexa la bibliografia ya que si algun lector no queda

satisfecho con el resumen expuesto, pueda sumergirse en el tema de
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interés. La importancia de esta lista radica en la posibilidad de incluir méas
aspectos en cada proyecto a desarrollar, con el fin de contemplar los
sustentos que normalmente no se tomaban en cuenta y que se adhieran al
proceso, sin hacer con ello, una tarea interminable. Esto va a depender de
los intereses del grupo de trabajo, pero considerar al modelo y sus
contenidos asegurara que se incluyan en el proceso los grandes sistemas
gue sirven de soporte al disefio. Para diferenciar los elementos y comenzar
a observar su relacion con el modelo, se dividiran por colores. Los
relacionados al Arte seran rojos, a la Ciencia amarillos, a la Tecnologia
cyan, a la Economia anaranjado, a la Sociedad azul marino y a la

Naturaleza verdes.

Luis Rodriguez
Morales
Diseno Industrial

Expresion
Perceptual
Simbdlico
Bruno Munari.
Como nacen
Los objetos
bilidad
dad
Estética Moda. Styling
Valor Social

Aceptacion del
publico
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Informe
Bruntland
Desarrollo
Sustentable

Sociales
Ambientales

Econdmicos
Ecoldgicos
Tecnolbgicos

Israel Aguilar

Barajas Eco eficiencia
Sustentabilidad Justicia Ambiental
Econdmica Responsabilidad Social
Ezio Manzini

Actitud Ecolbgica
del Proyecto

Ambiente Fisico
Riqueza Relacional

Riqueza Sensorial
Riqueza Relacional

Objetos Potencial Humano
Equidad Huella Ecoldgica
Victor Papanek Calidad Permanencia
The Green Materiales Consecuencias finales
Imperative Etica Juego
Naturaleza Monitoreo Ambiental
Balances DFD
de Prod.

Consecuencias Sociales, Ecologicas vy
Ambientales

Edward Elgar
Environmental
Policy a
Technological
Innovation
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Riesgo Ambiental Riesgo
Econdmico
Presion de Mercado Presion
comunitaria
Presion Regulatoria Cap.
Tecnoldgica
Aprendizaje Org. Alianzas
Estratégias Colab. en
Redes
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Megatrens
Matter Issue

Productos
Sustentables

Disefio
Universal
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yariables Sociales Poblacién
Indice de Des. Humano Pobreza
Coop. Publicay Privada Conflictos

Variables Politicas Marco Legal
Convocatoria y

Asociatividad Recursos Humanos

Participacion Ciudadana Plan de Desarrollo
Municipal

Mayor Edad Globalizacién

Desarrollo Tec.
Individualizacién

Salud
Aceleracion Organizacion en
Redes
Urbanizacion Crecimiento  Social
Seguros
Sociales
Uso Equitativo Flexibilidad d Uso
No Incluyente No Segregar
No Estigmatizar Interesante
Seguro Diestros y Zurdos
No Fatiga Agarres
Esfuerzo Fisico Bajo Advertencias
Cémodo
yPrecision
Adaptabilidad Tamafo optimo
Vision Limpia
Informacioén Uso Simple

No Complejidad Innec. Intuicion
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Contraste Informacional Legibilidad

Instrucciones Tolerancia al Error
Eco Disefo @
Rueda Desmaterializacion
Ecoldgica Uso compartido del producto.
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Integracion de Funciones
Optimizacion funcional de productos y
componentes del producto

1 Seleccién de materiales de Bajo

Impacto
Simples Renovables
Reciclados Reciclables

Menor Contenido Energético en Materiales

2 Reduccion de uso de Materiales
Reduccion de peso
Reduccién en volumen

3 Técnicas para optimizar la Produccion
Alternativas de Producto.

Menor Cantidad de Pasos

Energia limpia al fabricar

Menos Insumos y Consumibles
Insumos y Consumibles mas limpios
Menor consumo Energético al Fabricar

4 Optimizacién Sistema de Distribucion
Packing: Menos / mas Limpio/ Reusable
Modo de Transporte

Energéticamente Eficiente

Logistica

5 Reduccién del Impacto Durante el Uso
Menor Consumo Energia

Fuente de Energia limpia

Menos Consumibles

Consumibles mas limpios

Sin desperdicio de energia

Sin consumibles

6 Optimizacion de Vida Util

Confiabilidad Durabilidad
Facil mantenimiento Facil reparacion
Disefio clasico
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Fuerte relacion Usuario — Producto
Estructura de producto modular

7 Optimizacién del Sistema de Fin de
Vida

Reuso del Producto Refabricacion
Reciclado de Materiales
Desarmabilidad

Recuperabilidad de Mat. Incineracién
Segura

INDEX
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Categorias

Cuerpo Comunidad
Hogar Juego
Trabajo

Vision del Disefio

Forma
Material Construccion
Recursos Estética
Distribucion Disefio
Tangible

Disefio Intangible

Contexto Determ.

Condiciones de Produccidén

Calidad de la del Usuario
y Tacitas del

Usuario

Aspectos a Evaluar
Coherencia a la Forma,

El Material
La Construccion El Uso de los
Recursos
La Estética Asequibilidad
Flexibilidad Simplicidad
Facilidad de Uso Optimismo
Nivel de Innovacidn Potencial Futuro

Repercusiones Sociales
Repercusiones Ecologicas
Repercusiones Culturales
Repercusiones Economicas
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Alistar Fuad Luke
Manual de
Disefo

Ecolégico
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Fase De Pre-Produccién

Anti-moda Atemporalidad

Anti-envejecimiento Disefo universal

Disefio de acceso ab.  Producto
reutilizable

Recogida del producto

Fase De Pre-Produccion (Seleccion De

Materiales)
Biodegradable Componentes
Reciclables No toxico

Polimeros bioldgicos No peligrosos
Convertible en abono Contenido reciclado

Material Gnico Ligeros
Reciclado Renovable
Recuperados

Sostenible o de fuentes sostenibles

Fuentes certificadas

Fuentes administradas

Gestion de cadenas de procedencia
(abastecimiento verde)

Materiales residuales

Materiales de origen local

Materiales abundantes en la litosfera o en la
geosfera

De larga o0 muy larga duracion

Fase De Produccion, Fabricacion O
Manufactura.

Procesos De Produccién

Construccion simple a precio reducido
Disefio para el desmontaje (DfD)

Disefio para el montaje (DfA)

Edificios reutilizables

Evitar sustancias téxicas o peligrosas
Construccion ligera Auto-montaje
Fabricacion biologica  Fabricacion en frid
Montaje o técnicas de construccion/
produccion/ fabricacion de baja energia
Produccion limpia

Reciclaje o produccién de ciclo cerrado
Reduccion en el uso de materiales

Reduccion en el uso de productos
consumibles

Reduccién en el uso de recursos

Reduccion en la produccién de residuos
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Uso eficiente de materias sin refinar y
elaboradas
Sin produccion de residuos

Reciclaje Y Reutilizacion

Disefio para la reciclabilidad (DfR)

Disefio para el reciclaje (DfD)

Etiquetado de materiales

Componentes de un solo material

Materiales reciclados in situ

Objetos reutilizados

Reutilizacién de excedentes de componentes
fabricados

Reutilizaciéon de materiales

Reutilizacién de los componentes al final de
su vida (nueva fabricacion)

Uso de prefabricados y componentes
prefabricados

Fase De Distribucién Y Transporte
Auto-montaje

Embalaje reutilizable

Productos de paquete plano

Productos ligeros

Uso reducido de energia durante el transporte

Fase De Uso Y Funcionalidad

Disefios Socialmente Beneficiosos
Abastecimiento de emergencia/ distribucion
de agua dulce y limpia

Acceso igualitario a los servicios publicos
Modos alternativos de Transp. parala mov
Disefio para necesidad

Pertenencia comunitaria

Reduccion de invasion visual del paisaje
Reduccién de ruido/ contaminacion acustica
Acceso igualitario a los recursos de info
Alguilar en vez de poseer

Contribuye a reducir el crecimiento de la
poblacién

Fomentar el reciclaje

Disefios Para Reducir Las Emisiones, La
Polucioén Y Las Toxinas

Evitar o reducir vertidos(en el agua)

Evitar o reducir vertidos (en el aire)

Evitar o0 reducir sustancias toxicas o
peligrosas
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Sin emisiones
Sin clorofluorocarbonatados ni
hidroclorofluorocarbonatados

Disefios Para Mejorar La Funcionalidad
Ampliable Disefio modular
Modularidad Doble funcion
Ergonomia mejorada  Espacio multiusos
Mas facilidades para el usuario

Mejoras en la salud y en la seguridad
Multifuncional Personalizable
Portatil Seguro

Disefios Para Extender La Longevidad Del
Producto

Disefio para facilitar el mantenimiento
Facilidad de reparacion Durabilidad

Disefios Que Reducen El Consumo De Energia
Recargable (baterias) Bajo voltaje
Conservacion de la energia

Economia en carburante

Energéticamente neutral Energia hibrida
Energia renovable Energia solar activa
Energia solar pasiva

Mejora en la eficiencia energética

Productos de tracciéon humana
Aprovechamiento de la energia

Sistemas de transporte integrados o
inteligentes

Reciclaje Y Reduccion En La Produccion De
Residuos

Embalaje y envases reciclables

Embalaje y envases reutilizables

Reduccidon en uso de productos consumibles

Disefios Para Mejorar La Utilizacion Del Agua
Generador de agua (potable)
Conservacion del agua

Fase Final De La Vida Y Recogida Del
Producto

Conservacion de espacio para vertederos
Fabricacién nueva Reciclaje

Fomento de procesos locales de
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Design For
the Other
90%

Donald Norman
Disefio Emocional

Geroge H. Marcus
Disefio
Participativo

Disefo Enfocado
en el Usuario

Enrique Leff
Perspectiva
Ambiental del
Conocimiento

Enrique Leff
Saber Ambiental

Evaluacioén
Del Impacto

Rubén Sahagun Angulo

o degradacion bioldgica de

los desechos

producto
Accesibilidad Asimilacion
Equidad Seguridad
Sociedad
Atractivos Agradables
Tolerancia Divertido
Eficie Compre
Deseo
Interac Identi

Visceral, Cond

Usuario
Mercado
Moédulos
Error Estandarizacion
Conoci Usabili
Conte Comple
Globa
Uso sencillo en
ua re
rra gia
chos stria
Tecnologia
Sociales

Sistema Demografico
Sistema Territorial
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Ambiental Sistema Cultural
2Fisico Socioeco.Ycultural
3lnerte Bidtico
Pe tual Socio — economico
4El Clima La Geomorfologia
La Geologia El Suelo
El Agua La Vegetacion
La Flora La Fauna
El Paisaje

El medio socio-economico

The New Innovacion en los Productos

Design Centrada en el U

Thinking Comunicaciones Ambientes
Experiencias Procesos

Programas y Politicas

Disefo Nivel de Performance y nivel estratégico

Estratégico Planes pequefios para un solo objetivo
de Mercado

Extra es el extracto del tiempo de trabajo

Plan Nacional Informacion Educacion
de Desarrollo Dialogo y cooperacion Reduccion
Acceso Prevencioén

Promover medios de comunicacion mas
gue de transportacion
Costo ambiental, social y econdmico

Seminario de Social Ecolbgico

Prospectiva Econdmico Tecnologico
Egreso Ingreso
Globalidad Accion Local
Accesibilidad Asimilacién
Redes Reduccion
Laboral Captacion
Identidad Distribucion
Ciclico Seguridad
Recursos

Rubén Sahagun Angulo Universidad Nacional Autbnoma de México 141



Del Disefo Sustentable a los Sustentos del Disefo

AENOR
Principios del
Desarrollo
Sostenible
El disefio del producto
El marco social del disefio
La formacion y la ensefianza en materia
del disefo
Jonathan Chapman recur
Emotionally Disefio emocio
Durable
Design cencia
Meta

Disefio de experiencias
El factor Teddy

Narrativa
Sosteniendo la f
ncia
Objeto — Humano
r's

Es evidente que cada uno de estos aspectos y conocimientos ocupa un

lugar en el modelo de los sustentos del disefio.

Cada disefiador y cada proyecto enriquece la gama de visiones en el
mundo del conocimiento y cada grupo de trabajo construye los proyectos

desde su propia perspectiva.

Con esta seleccion de autores y clasificacion de conocimientos se
construye una propuesta que ordena una gama de saberes que constituyen
a los sustentos del disefio. Con ello se promueve una mayor operatividad

para alcanzar un disefo sustentado en los diversos sistemas que soportan
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y dan sentido a las acciones del hombre.

Para ver mas claramente el valor de este trabajo es necesario ordenar los
conocimientos de los autores dentro del modelo de los sustentos del
disefio. Todos los conceptos que tienen relacion con los sustentos
anteriormente establecidos se ubicaran a continuacion, dentro del
correspondiente con base en la figura 33, con el fin de tener una vision
clara de los contenidos de los sustentos y encontrar coincidencias y

complementos.
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Aspectos que tienen relacién con el sustento artistico.

Riqueza Sensorial, Expresion Perceptual 2, Simbdlico, Estética 3, Moda, Styling,
Interesante, Intuicion, Contraste Informacional, Disefio clasico, Fuerte relacion
Usuario — Producto, Forma, Calidad de la Experiencia del Usuario, Necesidades
Explicitas y Tacitas del Usuario, Anti-moda, Atemporalidad, Disefio Universal,
Personalizable, Atractivos,, Agradables, Necesidad-Deseo, Vision sistémica,
Centrada en el Usuario, Disefio emocionalmente durable, Fisica y Metafisica,
Disefio de experiencias, El factor Teddy Bear, Narrativa, Sosteniendo la ficcion.

Aspectos que tienen relacién con el sustento cientifico.

Funcion,3 Mecanismos, Ergonomia, Ruido, Uti