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Introduccioén

La gran mayoria de textos que existen sobre la protesta social trata de reflexiones en
torno a casos concretos, contextualizadas y con una postura ya adoptada previamente
sobre su legitimidad o no en esa situacion en particular. En el presente trabajo de
investigacion se busca hacer una reflexidon teodrica, abstracta sobre el papel de la
protesta como forma de participacion en los asuntos publicos de una sociedad. De
forma intencional se ha dejado fuera casos para no apelar a situaciones concretas sino
a la forma en la que la democracia es benéfica en el sentido que activa y revitaliza tanto

a la democracia como a los derechos humanos.

Para ello el trabajo se divide en cuatro capitulos: el primero establece un marco teérico
de los dos polos que se busca entrelazar a partir de la protesta, la democracia y los
derechos humanos. La democracia sera abordada a partir de la teoria propuesta por
Norberto Bobbio y complementada por Michelangelo Bovero. Existen dos razones por
las que he optado por esta teoria de la democracia y no otras (quiza mas difundidas).
La primera es que Bobbio, a diferencia de otros autores como Schumpeter, adopta una
postura procedimental que no es indiferente, dado que tanto la universalidad del
sufragio como el principio de mayoria tienen contenidos (aunque sea minimamente)

axiolégicos que permiten decidirse por esta y no otra forma de gobierno.

La segunda razén es que me parece muy atractivo —académica, politica e
ideologicamente- el hecho de que se considere a los derechos humanos como
condiciones previas a la posibilidad de ejercicio de la democracia. Me parece que dado
que la intencion de la tesis es mostrar los vinculos que existe entre estos elementos, es
una teoria compatible con la idea de igualdad (en el sentido formal y material); requisito
basico para la existencia de una democracia auténtica. A partir de esta
conceptualizacion planteo algunos de los problemas a los que se enfrentan las
democracias contemporaneas y algunas de las propuestas que se han planteado para

solucionarlos.



Por lo que respecta a los derechos humanos, en un primer momento realizo una
esquematizacion de la teoria de los derechos fundamentales elaborada por Luigi
Ferrajoli. A partir de ella reproduzco algunas de las criticas (desde mi perspectiva mas
acertadas) a su teoria y complemento su propuesta formal con una materialista como la
de Joaquin Herrera Flores, que se concentra en la necesidad de observar a los
derechos como productos culturales que buscan asegurar el igual acceso a los bienes

materiales que permitan una vida digna.

En el segundo capitulo elaboro una propuesta de conceptualizacion de la protesta
social, como forma de participacion politica para-institucional. Dado que en este trabajo
no se trata de responder a la pregunta de si la protesta social es un derecho autbnomo
0 no, la forma en la que se entiende es que su existencia genera un contexto reforzado
para el ejercicio de varios derechos. Este contexto reforzado implica una mayor
tolerancia en los limites del ejercicio de la protesta al mismo tiempo que una obligacion
de proteger con mayor énfasis a las personas que protestan por exponer publicamente
opiniones disidentes que podrian colocarlas en una situacion de vulnerabilidad. En
consonancia con ello, la segunda parte de este capitulo resume el contenido

convencional de los derechos que se ejercen durante la protesta social.

El tercer capitulo esta dedicado al espacio en el que es ejercida la protesta. En este
trabajo de tesis se ha optado por una vision de la protesta individual o colectiva que no
se refiera solo a las manifestaciones publicas. De ahi la importancia de sefalar cual es
el espacio publico donde la protesta social tiene lugar, asi como una problematizacién
de la permeabilidad de los limites entre publico y privado. Posteriormente, en ese
mismo capitulo se hace una diferenciacion entre la protesta social y otros tipos de
acciones disidentes como son la objecion de conciencia, la desobediencia civil, la
resistencia, y la revolucion; ya que estos discursos también se manifiestan en el

espacio publico y pueden existir de forma simultanea a la protesta social.

En el cuarto y ultimo capitulo se analiza, a partir de las piezas conceptuales que se han

colocado a lo largo de la tesis. Por una parte se hace el vinculo de la protesta con la
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democracia, y la relacion que existe entre ambas. Sostengo que la relacion permite
diversificar las voces que existen en una comunidad politica y lo hace ademas de una
forma mas completa y mas compleja; debido a que la protesta social permite transmitir
mensajes que incluyan contextos y situaciones estructurales que no se ven reflejados
en los procesos electorales. Desde mi analisis, la protesta social también sirve para
disminuir la distancia que existe entre representados y representantes que, por diversas
razones (entre ellas la misma falta de aparicidon en el espacio publico de distintas
opiniones) es uno de los problemas mas grandes para las democracias
contemporaneas.

Por el otro lado, en lo que concierne a la relacion entre derechos y protesta social,
considero que la relacién es ademas de estrecha, histéricamente se implican una con
los otros. La protesta ha jugado un papel determinante en el reconocimiento de los
derechos humanos ademas de servir como forma de defensa y reivindicacion de parte
de la sociedad. La protesta social ademas abona a la relacidon entre distintos grupos
dentro de la sociedad y genera redes de proteccion y de solidaridad entre la sociedad.

En definitiva, la protesta social constituye un elemento de reforzamiento tanto de la
democracia como de los derechos humanos y contribuye a la correccion de fallas como
la falta de representacion y la falta de proteccién adecuada en la democracia y los
derechos humanos respectivamente. La dificultad reside, por un lado, en la forma en la
que las instituciones estatales internalizan esta forma de disidencia; por el otro, en la
forma en la que la sociedad los medios y en algunos casos las instituciones estatales
califican a la protesta de forma negativa por ser una forma de disidencia incomoda.
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Capitulo 1
Democracia y derechos humanos

Este primer capitulo plantea los dos polos tedricos entre cuyo espectro se desarrollara
la investigacidn de esta tesis. Dado que tanto el concepto de democracia como el de
derechos humanos han sido definidos e interpretados de muchas y muy distintas
maneras, considero necesario precisar algunos puntos minimos desde la teoria que
permitan un mejor entendimiento de lo que se busca defender en esta investigacion.
Ello implica que el capitulo estara dividido en dos partes: la primera dedicada a la

democracia y la segunda a los derechos humanos.

En la primera seccion, haré una reconstruccion de la definicion que hace Norberto
Bobbio de la democracia como forma de gobierno, para después hablar del contexto en
el cual se ha desarrollado esta forma de gobierno durante la segunda mitad del siglo XX
y principios del XXI; el cual se encuentra caracterizado por un desencanto. Por lo que
respecta a la segunda seccion, intentaré delinear una de las teorias mas reconocidas y
difundidas en la materia de derechos humanos y derechos fundamentales, que es la
propuesta de Luigi Ferrajoli, para después hacer algunas reflexiones criticas sobre la
misma; unas a partir de observaciones que ya se le han hecho al autor y otras propias

apoyadas en lo que Joaquin Herrera llama una vision “realista” de los derechos.
Democracia

Democracia de los antiguos y de los modernos: naturaleza y fundamento

De acuerdo con Joaquin Abellan, la palabra democracia se empez6 a utilizar para
referirse a esta forma de gobierno en Atenas a mediados del siglo V a.C'. Este
concepto ha recibido muchas y muy diversas acepciones, pero Norberto Bobbio

! Abellan, Joaquin, Democracia. 12 ed., Madrid, Alianza, 2011, p. 23.



considera que existe la posibilidad de hacer una diferenciacion entre la democracia de
“los antiguos” refiriéndose a la democracia segun la entendian los griegos y democracia
de “los modernos” segun como la entendemos a partir de la modernidad politica. Bobbio
considera que, en general, los pensadores antiguos consideraban que la democracia
era una mala forma de gobierno, porque las decisiones eran tomadas por el demos o
pueblo. Esto significaba que, al ser la plebe vanidosa? quien tomaba las decisiones, lo
haria de forma egoista y sin ver por el bien comun. Por ello, este autor considera
necesario establecer las dos diferencias fundamentales entre ambas concepciones de
democracia: la primera es analitica y la segunda es axiolégica, ambas intimamente

relacionadas®.

Por lo que respecta a la diferencia analitica, Bobbio sefiala que la gran diferencia entre
la democracia antigua y la actual es que la democracia antigua se ejercia de forma
directa y la actual se ejerce por representacién. Esto responde a las condiciones
histéricas —el hecho de que las sociedades contemporaneas sean tan grandes hace
imposible imaginar la toma de decisiones en la plaza publica de forma directa sobre
todas y cada una de las cuestiones que nos atafien a todas y todos. De hecho, existe
una inversién entre la frecuencia de la participacion directa y las elecciones (de los
representantes). “Mientras hoy la eleccion es la regla y la participacion directa la
excepcion, tiempo atras la regla era la participacion directa en tanto que la eleccion era
la excepcién™. En la democracia antigua se podia prescindir de la eleccion de los
representantes porque ello no era lo decisivo en su democracia sino las decisiones
directas de los ciudadanos; en cambio, en la democracia actual estos mecanismos son

la regla.

Por otra parte, la diferencia axioldgica a la que se refiere este autor es correspondiente
a la connotacién que se le da a esta forma de gobierno. En la antiguedad se le dio, en

general, una valoracidén negativa por el sujeto que tomaba las elecciones: el pueblo, una

2 Ibidem, p. 55.
® Bobbio, Norberto, Teoria general de la politica. 32 ed., Madrid, Trotta, 2009, p.405.
* Ibidem, p.404.



unidad irreflexiva y wvulgar que solo protege sus intereses. En la actualidad, la
democracia tiene generalmente una valoracion positiva. Una evidencia de ello es que,
como dice John Dunn, actualmente todos los Estados se llaman a si mismos
democraticos porque la virtud de un Estado es ser una democracia®. Bobbio considera
que la democracia, incluso entonces, pero sobre todo con la llegada de la modernidad,
la ejercen quienes pertenecen a esa colectividad. Para él, “el nombre colectivo oculta la
realidad y termina por hacer creer que, mientras que en los dos primeros tipos de
gobierno [autocracia y aristocracia] el poder reside precisamente en los sujetos

"6 Esa

indicados por el nombre, en tercero se asienta en un cuerpo unico, el démos
abstraccion, de acuerdo con el autor, es un obstaculo que impide ver como en la
democracia son los individuos, en toda su complejidad (de mujeres, hombres,
indigenas, de migrantes, personas con discapacidad, etc.), quienes participan en la
toma de decisiones y que —por lo mismo- estas no siempre van a ser las mismas dentro

de una misma sociedad o pueblo.

Como consecuencia de la concepcion individualista de la sociedad y de la democracia,
Bobbio considera que el concepto de soberania se reconfigura drasticamente en un
régimen democratico. En el caso de las democracias, el soberano son todas y todos los
ciudadanos y no el pueblo, que es una unidad inexistente. Dado que en las
democracias el poder es ascendente —a diferencia de las autocracias en las que el
poder es descendente- la soberania “entendida como poder originario, principio, fuente,
medida de cualquier otra forma de poder, la soberania no seria del pueblo sino de los

individuos en cuanto ciudadanos”’.

Este cambio en la categorizacion del pueblo como el sujeto de la toma de decisiones
colectivas constituye la diferencia analitica que da pie a la axiolégica. Dado que deja de
verse al pueblo como una masa egoista; la democracia toma una connotacion positiva

al dejar en claro que la naturaleza de esta forma de gobierno es la igualdad politica.

° Cita de Bovero, Michelangelo, Los adjetivos de Ila democracia. Disponible en:
http://www.plataformademocratica.org/Publicacoes/5808 Cached.pdf

® Bobbio, Norberto, op. cit., p.408.

’ Bobbio, Norberto, op. cit., p.410.



Esto es asi porque una vez que el pueblo es concebido como el conjunto de individuos
que participan de las decisiones colectivas, se establece que lo que distingue a la
democracia de las demas formas de gobierno, es el hecho de que no se hace distincidon
entre quienes pueden o0 no votar, sino que se considera a todas y todos libres y
auténomos. De hecho, “[el] término -<<libertad>>- tiene un sentido diferente en la
doctrina democratica (perteneciente al lenguaje técnico de la filosofia) [pues] significa
<<autonomia>>, es decir, el poder de darse normas a si mismo y de no obedecer mas

normas que las que se da uno mismo”®.

Fundamento de la democracia

Dado que para que una forma de gobierno pueda ser llamada democracia es necesario
el reconocimiento del sufragio a todas y todos (sufragio universal) se podria afirmar que
el fundamento de la misma es el individualismo y la autonomia individual (las cuales
tienen como consecuencia la igualdad politica de todas y todos) que permite a cada

persona tomar una decision razonada y de acuerdo con sus propias preferencias.

El individualismo sobre el que, de acuerdo con Bobbio, esta basada la democracia tiene
tres vertientes: la ontologica, la ética y la metodologica. La ontolégica sostiene una
concepcion atomista de la sociedad (es decir, que la sociedad estd compuesta por
individuos), la vertiente ética considera que los seres humanos tienen dignidad y por lo
tanto no pueden tener precio, la metodoldgica®, por ultimo, toma al individuo como
punto de partida para analizar la sociedad y son consideradas las acciones de éste mas
que las de la sociedad en su conjunto™.

® Ibidem, p.304.

° En esta tesis no desarrollaré las criticas que se ha hecho al individualismo que por distintas corrientes
(comenzando por las distintas versiones del feminismo) no porque no sea de gran importancia, sino
porque éstas no son un punto nodal en el andlisis de los capitulos siguientes. No obstante, considero
relevante hacer notar que estas criticas existen y que me parece que algunas de ellas son acertadas — en
especial aquellas que se refieren a la dimensién metodoldgica del individualismo.

1% Ibidem, p. 411.



No obstante, el propio Bobbio aclara que, a pesar de que el individualismo es el
fundamento de la democracia, “la concepcion individualista de la que estamos hablando
en las tres diferentes dimensiones, ontoldgica, ética y metodoldgica, no desecha la
consideracion de que el hombre también es un ser social, ni considera al individuo
aislado como micro y macrocosmos al mismo tiempo, a la manera de Stirner y en

general del anarquismo filoséfico”. "

Para este autor, el individualismo democratico reconcilia y reintegra al individuo en una
asociacion de individuos libres (la sociedad) y es por ello que las decisiones se toman
por los individuos y no por una masa abstracta llamada pueblo. Esto tiene una gran
implicacién en la concepcion — y sobre todo justificacion- del Estado moderno pues deja
de considerarse al Estado como algo que existe naturalmente, sino que es creado por
acuerdo de los individuos “que libremente deciden darle vida y someterse
voluntariamente a él. Una vez que el Estado se considera como el producto artificial de
la voluntad comun, en adelante el verdadero protagonista del saber politico ya no sera

el Estado sino el individuo”'

. Esto impone la obligacion de tener el conocimiento
necesario para tomar las decisiones y, por tanto, implica la desaparicion de los arcana
imperii (secretos del poder). Ya que, “[e]l poder autocratico obstaculiza el conocimiento
de la sociedad; por el contrario, el poder democratico lo exige, dado que es ejercido por
el conjunto de individuos, a quienes una de las reglas principales del régimen
democratico atribuye el derecho de participar directa o indirectamente en la formacién
de las decisiones colectivas”*®; lo cual supone que las personas pueden y deben tener
acceso a toda la informacion disponible para poder tomar una decisién sobre las

cuestiones publicas.™

Este derecho y obligacién de hacerse de la informacion necesaria para tomar una

decision, no viene sin complicaciones; como apunta Andrea Greppi, las “[...]Jopiniones y

" Ibidem, p. 412.

'2 Ibidem, p. 423.

3 Ibidem, p. 424.

' La unica ocasion en la que el secreto es considerado admisible seria en el supuesto de que el secreto
garantice un interés protegido por la Constitucion. Ibidem, p. 425.



voluntades se forman a partir de deseos y razones, a través de multiples narraciones,
casi siempre fragmentarias, elaboradas sobre la marcha y continuamente revisadas, en
funcidn de lo que sucede o deja de suceder en cada una de las distintas etapas del
proceso politico”’®. Lo anterior convierte a las opiniones y decisiones en un elemento
interno y complejo del juego democratico. Una de las consecuencias de su complejidad
se ha manifestado en la creacion de diversos modelos (subespecies, algunas de las
cuales se describiran mas adelante) de democracia, los cuales se distinguen por las
instituciones que se crean para llevar a cabo el proceso de deliberacion donde
“aparecen” todas estas opiniones y opciones disponibles.

Esta variedad de modelos democraticos es, fundamentalmente, la razén por la cual
Bobbio considera que, cuando se trata de encontrar una definicion de democracia —una
que permita que todas las personas que se refieran a ella estén hablando de o mismo-
solo es posible a través de una definicidn minima (necesaria pero no suficiente) de lo
que es la democracia. En esto esta de acuerdo con Hans Kelsen, a quien cita sefialado
que “Democracia y autocracia, escribe Kelsen, <<son solamente métodos para la
creacion de un orden social>>. La democracia se distingue de las otras formas de
gobierno por las reglas que presiden la <<seleccion de los dirigentes>>, que consiste
en la eleccion periodica en vez de la sucesion hereditaria o la cooptacién, y por aquellas
otras reglas que establecen el modo de tomar las decisiones colectivas.'® En
consecuencia, puede concluirse que la democracia se diferencia de las demas formas
de gobierno por ser la unica que otorga sufragio universal y con igual peso a las y los
ciudadanos destinatarios (y por lo tanto creadores) de las decisiones politicas que se
definen a partir de la regla de mayoria.

La anterior definicion procedimental tiene acciones y reglas basicas sobre su
funcionamiento que determinan cuando un gobierno puede ser considerado

democratico y cuando no. Michelangelo Bovero sostiene que “[cluando abordamos el

1 Greppi, Andrea, La democracia y su contrario. Representacion, separacion de poderes y opinion
publica, 12 ed. Madrid, Trotta, 2012, p. 35.
'® Bobbio, Norberto, op. cit., p. 459.



tema de la democracia, si queremos entendernos, siempre deberiamos seguir algunas
reglas, ciertas convenciones formales que si se trasgreden el discurso se hace confuso,
contradictorio y equivoco, y con frecuencia se desliza insensiblemente fuera de foco sin
que los interlocutores se den cuenta”’. Por ello, las préximas paginas seran dedicadas

a estas reglas basicas que determinan cuando nos encontramos ante una democracia.

Funcionamiento: los verbos y reglas de la democracia

Para Bovero, “indicamos con esta palabra [juego] un sistema de acciones e
interacciones tipicas, articulado en fases distintas también ellas tipicas, en las cuales
aparecen diversos sujetos en roles diferenciados. Al hablar del juego democratico
queremos considerar el aspecto dinamico de la democracia, no tanto las instituciones y
las estructuras politicas sino el conjunto de las actividades interdependientes en las que

se desarrolla la ‘vida publica™"®.

En la primera etapa, la de votacion, los ciudadanos eligen a algunas personas
escogidas entre los mismos ciudadanos para desempefar los cargos publicos. En la
segunda, los elegidos deben “representar a los ciudadanos, ante todo en el sentido
elemental de ‘sustituirlos’ en las fases ulteriores del juego democratico”. Estos
representantes electos, deben “ilustrar y argumentar el propio punto de vista sobre los
problemas colectivos, de someterlo a discusion y de confrontarlo con el de los demas
representantes”. Por ultimo, una vez finalizada la etapa de deliberacién, los
representantes eligen; es decir, “determina[n] conclusivamente, cual es la voluntad
colectiva, valida para todos sobre cada problema en especifico y sobre la orientacidon

politica en su conjunto”®®.

Existen dos condiciones que sefiala Bovero como necesarias para que estas acciones

sean efectivamente democraticas. La primera es que el juego politico no salga

" Bovero, Michelangelo, Los verbos de la democracia. Publicado en la revista Este Paiss no. 85, abril
1998. Disponible en: http://archivo.estepais.com/inicio/historicos/85/2_propuesta_verbos_bovero.pdf

' jdem.

' jdem.



completamente de las manos de los ciudadanos, una vez que ellos hayan agotado su
tarea estrictamente especifica, que es la de elegir. “En otras palabras, los ciudadanos
no deben transformarse de electores por un dia en sujetos pasivos por afios, simples
espectadores mas o menos distraidos, o peor, subitos ignorantes, sino que deben
conservar un papel activo asumiendo la figura de la opinidn publica critica. El ciudadano
como elector es una especie de juez de los candidatos, pero después de las elecciones
debe prolongar su actividad volviéndose juez de los elegidos, tan es verdad que
después de un cierto tiempo sera llamado a pronunciar una nueva sentencia, el dia en
que regresara a ser elector”. La segunda condicion es que el acto de elegir debe
desarrollarse con base en la tolerancia. Todas las ideas y orientaciones politicas deben
gozar del mismo reconocimiento. Esta condicion es tan importante que resulta decisiva
para la propia existencia de la democracia; ya que “[e]l juego es democratico solo si
ningun ciudadano resulta excluido de él o, en cualquier forma, castigado

incorrectamente respecto de los demas™®.

Estas acciones o verbos de la democracia, funcionan mediante un conjunto de reglas,

las cuales nombra “universales procedurales”. Estos son:

1. El sufragio es universal (todas y todos los ciudadanos mayores de edad, sin
distincion de raza, religion, condicion econdémica y sexo, deben disfrutar “de
los derechos politicos, es decir, cada uno debe disfrutar del derecho a
expresar la propia opinién y de elegir a quien la exprese por éI’?").

2. Todos los votos valen o mismo.

Todos deben poder ejercer su voto de forma libre e informada las opciones
disponibles.

4. Debe haber soluciones diversas.

Se decide a partir de la regla de la mayoria.

2 jdem.
%1 Bobbio, Norberto, op. cit., p. 460.



6. Ninguna decision tomada por la mayoria puede limitar los derechos de
participacion politica a las minorias, toda minoria debe tener el derecho y la

posibilidad de convertirse a su vez en mayoria.

Estas reglas minimas del proceso democratico, propuestas por Bobbio, “establecen no
ya qué cosa se debe decidir, sino solamente quién debe decidir y c6mo’* lo cual
confirma que la nocion minima de democracia es formal y procedimental. No obstante,
el mismo sefala que no es suficiente con la observancia de las reglas, por lo que es
una definicion limitada; sin embargo “basta la inobservancia de una de estas reglas
para que un gobierno no sea democratico, ni verdadera ni aparentemente”®. De hecho,
Pedro Salazar apunta que “la democracia también conlleva principios axiolégicos
(pluralidad, deliberacion, tolerancia, compromiso) y requiere de precondiciones
(econdmicas, sociales, culturales) para operar correctamente. Pero las reglas y los

procedimientos son los elementos definitorios del sistema”®*.

Especies y subespecies de la democracia

Como consecuencia de la insuficiencia de las reglas procedimentales, la
institucionalizacién de las mismas se ha diversificado. Existen dos especies y varias
subespecies o modelos de democracia en la actualidad. Estos distintos modelos
comparten la definicion procedimental, pero han disefiado sus propias instituciones de
forma que son muy diversas en el ejercicio de las acciones que permiten su

funcionamiento.

Las dos especies de la democracia son la democracia directa y la democracia
representativa. A pesar de que ya se aclaré que -a diferencia de la democracia de los
antiguos- las dimensiones poblacionales de las democracias actuales dejan fuera la
posibilidad de wuna democracia directa, conceptualmente sigue siendo posible

2 Ibidem, p. 460.

% Ibidem, p. 461.

* Salazar Ugarte, Pedro, Politica y derecho. Derechos y garantias. Cinco ensayos latinoamericanos, 12
ed., México, Fontamara, 2013, p. 31.



imaginarlo como una alternativa. Sobre todo es util tener en mente ambas especies
porque, actualmente, existen democracias que —siendo representativas- combinan la
representatividad con mecanismos de participacion directa como el referéndum y el
plebiscito.

A la inversa, es importante recordar que no solo la democracia directa puede ser
considerada democracia, ya que la diferencia entre una y otra es la estructura mediante
la cual se toman las decisiones. “Un régimen politico puede ser definido como una
democracia — cualquiera que sea su forma especifica- cuando todos los sujetos a los
que se dirigen las decisiones colectivas politicas (leyes y disposiciones validas erga
omnes <<para todos>>) tienen el derecho- poder de participar, con igual peso con
respecto de cualquier otro, en el proceso que conduce a la asuncion de dichas
decisiones. Asi, tanto la democracia directa como la representativa son tales, en la
medida en que el derecho de participacion politica es equitativamente distribuido entre

todos los ciudadanos, sin exclusién de género, raza, religién, opinidén o censo™?.

A partir de estas dos especies existen diversas subespecies que son: mayoritaria y
consensual, las cuales tienen como criterio de diferencia la formacién de los grupos de
representantes en el Parlamento mediante dos sistemas electorales distintos -el colegio
uninominal y el proporcional. Otro par de subespecies es el compuesto por el
presidencialismo y el parlamentarismo, cuya diferenciacion reside en la forma en que se
elige al poder ejecutivo; ya sea mediante elecciones directas (presidencialismo) o a
través del legislativo (parlamentarismo).

Por ultimo, existe otro par de subespecies, formal y sustancial, el cual es
particularmente polémico. Esta clasificacion fue hecha por quienes critican la definicion
de la democracia solo como forma de gobierno (es decir, sin contenidos en particular).
De esta forma, el atributo formal es un adjetivo que busca atenuar el significado,

devaluarlo o desnaturalizarlo.

» Bovero, Michelangelo, Los adjetivos ... op. cit.
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Sin embargo, como hemos visto, y en el articulo Los adjetivos de la democracia
Michelangelo Bovero recuerda, “toda forma de gobierno es formal: incluso la autocracia
es formal: un autécrata puede imprimir las mas distintas orientaciones politicas a su
gobierno”%. Es decir, por el simple hecho de considerarse como una forma de gobierno,

la democracia es formal. Se refiere a quien y como se toman las decisiones politicas.

La caracteristica distintiva de la democracia es que —al menos hasta ahora- la
democracia es la unica forma de gobierno que prescribe “la distribucion lo mas
equitativa posible del poder politico”.?” Esta aclaracion es importante, ya que la
democracia puede albergar distintas orientaciones politicas y “la sociedad democratica
—vale decir, gobernada democraticamente- asumira de vez en vez como orientacion
politica la que resulte seleccionada por los ciudadanos con base en la aplicacién vy el
respeto de las reglas democraticas, cualquiera que sea el contenido concreto de tal
orientacion [...]'%; lo que la convierte en la institucionalizacion de la posibilidad de
cambiar, periddica y pacificamente el propio contenido de valores politicos finales, es

decir, las perspectivas y las orientaciones de gobierno.

La distincién entre democracia formal y sustancial inicio, de acuerdo con Bovero, con
las criticas marxistas quienes “llamandola también ‘burguesa’, lo hacian en nombre de
una democracia mas verdadera [...] y el opuesto adjetivo ‘sustancial’ representaba lo
auténtico o verdadero [que es] el contenido, propdsito y resultado social de conjunto del
ejercicio del poder”. La discusion sobre la dimension sustantiva de la democracia se
abordara mas a fondo en el apartado de derechos fundamentales, ya que, lo que
algunas personas llaman la dimension sustancial de la democracia se refiere a los
derechos humanos o fundamentales. Sin embargo, es importante sefalar que no
considero adecuado que se considere a los derechos como una parte constitutiva de

esta forma de gobierno, aunque si tienen dos papeles en ella: en primer lugar, como se
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menciond con anterioridad, se establecen como las precondiciones para el
funcionamiento de la democracia. Es decir, se requiere en un primer término de las
condiciones materiales (derechos econdmicos, sociales y culturales) que vienen de la
tradicion socialista, asi como de las libertades provenientes de la postura liberal
(personal, de opinidn y prensa, de reunion y de asociacion) para que puedan existir las
condiciones de ejercicio de esta forma de gobierno. Por ello los derechos
fundamentales se consideran como las precondiciones de la democracia, “porque
solamente su garantia institucional permite a la democracia existir’, de acuerdo con
Bovero, y porque “permiten que la democracia, no deje de ser formal y aun asi siga

siendo real y no aparente™®.

La definicion minima de democracia es procedimental y él la considera no mas que una
forma de gobierno —que no significa que sea facil implementarla. Sin embargo, Bovero
reconoce que en estas reglas se encuentran “implicitos valores no técnicos, valores
eticos, que constituyen la verdadera razon de la superioridad axiologica de la
democracia con respecto de los regimenes no democraticos™°. Estos son la tolerancia,
la no violencia, la renovacion mediante el debate libre y la fraternidad. De igual forma, el
sufragio universal contiene el principio decisivo de la democracia segun la han
entendido los autores mencionados, que es la igualdad de las personas poder participar
en el proceso de toma de decisiones colectivas. Estos valores son ajenos a la definicion
conceptual de la democracia (necesariamente, ya que como cualquier forma de
gobierno, es solo un procedimiento de toma de decisiones). Pero constituyen la
justificacion de su disefio —lo mas horizontal posible- en la toma de decisiones vy la
razon por la cual muchas personas la defendemos como la mejor que existe hasta
ahora. Lo anterior me lleva a pensar que, la diferencia entre la teoria y la realidad en la
democracia corresponde no tanto a la definicion, sino mas bien a las instituciones
mediante las cuales se asegura la existencia de las precondiciones por un lado, y las

instituciones mediante las cuales se ejerce el procedimiento democratico.

2 I:dem.
0 jdem.

12



En resumen, la forma de gobierno democratica puede esquematizarse de la siguiente

manera:

Precondiciones

Libertades

(personal, expresién, reunion y
asociacion)

Condiciones materiales minimas
(derechos economicos, sociales y
culturales)

Democracia Fundamento
Forma de gobierno Reconocimiento de la
que busca generar el autonomia sin
maximo consenso con distincién de ningun
el menor grado de tipo
imposicion

Naturaleza

Igualdad de participacion
en la toma de decisiones
colectivas

Funcionamiento
Acciones de elegir,
representar, deliberar y Especies
decidir Directa
Indirecta/Representativa

Reglas

1 Voto universal _

2 Todos los votos valen Subespecies
lo mismo PreS|denC|a|_
3 Voto libre e informado Parlamentaria
4 Diversidad de Elitista
opciones Republicana
5 Regla de mayoria Constitucional
6 Derechos politicos de Deliberativa

lae minnriac
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Contexto actual de la democracia

En 1993 Samuel Huntington publicé un libro llamado La tercera ola en el cual sostenia
que ha habido tres olas democraticas a lo largo de la historia. Por ola se refiere a un
grupo de transiciones de un gobierno no democratico a uno democratico que ocurre en
un periodo de tiempo determinado y que son significativamente mayores a las
transiciones que “abandonan” la democracia®'. La primera de estas fue de 1828 a 1926,
cuyo retroceso fue consecuencia de la Primera Guerra Mundial. La segunda ola, dur6
de 1943 a 1962, que termin6 por la entrada de varios regimenes autoritarios en el
mundo y que, en su opinion, afectd en mayor medida a América Latina. La tercer y
ultima ola democratica inicid el 25 de abril de 1974, con la salida de Salazar del
gobierno en Portugal en la llamada revolucion de los claveles, pasé por la caida de las
dictaduras en América Latina y continua a la fecha.

Esta, de acuerdo con Andrea Greppi se ha convertido en

“la vision estandar entre los expertos y se ha incorporado al sentido comun
de cualquier ciudadano medianamente informado. Las transiciones de
aquel periodo afortunado —se dice- fueron el resultado de <<cambios
significativos>>: la deslegitimacion de los regimenes autoritarios anteriores,
especialmente en los paises en vias de desarrollo; la elevacion del nivel de
vida y, por consiguiente del nivel educativo de esas sociedades, que
favorecié la expansién y consolidacion de la sociedad civil; la apertura
ideoldgica de las iglesias nacionales y su oposicion al totalitarismo; la
aparicion de un contexto internacional propicio, tanto a nivel global como en
ciertas areas regionales; y un imparable <<efecto de contagio>>, que
estimulé y proveyd de modelos para [...] el cambio de régimen de otros

paises.*

3 Huntington, Samuel, The Third Wave. Democratization in the Late Twentieth Century, 12 ed., Estados
Unidos de América, University of Oklahoma Press, Norman and London, 1993, p 15.
%2 Greppi, Andrea, op. cit., p.13.
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Sin embargo, este autor considera que es un analisis historico ingenuo porque no ha
resultado tan obvio que la continuidad de las condiciones que favorecieron la
democratizacién iban a mantener ese proceso y, adicionalmente, “que bastaria con
incrementar el grado de satisfaccion de las condiciones que se dieron en aquel
momento para que las democracias actualmente existentes mejoraran sus

» 33

prestaciones La consecuencia de este mal diagnostico, devino en una difusa

sensacion de desconcierto, “[e]l entusiasmo se ha quedado relegado a los documentos

diplomaticos o a las mas burdas operaciones de propaganda”34.

De esta forma, los desafios de la democracia ya no solo son vencer a los regimenes
autoritarios o celebrar elecciones peridodicamente, sino que se le agrega el desafio de
tener la capacidad para hacer frente a “la emergencia de multitud de nuevos poderes
autoritarios, radicalmente antidemocraticos porque son capaces de actuar al margen y
por encima de las leyes. Un desafio que no es solo practico, sino también tedrico™.
Para atender este reto, se han desarrollado diversos modelos a lo largo de la segunda
mitad del siglo XX y principios del XXI, algunos de los cuales se describen a

continuacion.

Democracia elitista

Como respuesta a la falta de correspondencia entre la gran aceptacion de la
democracia como la mejor forma de gobierno y los resultados que (no) ha traido, surge,
entre otras, una que recupera algunas partes del pensamiento de Max Weber®, que es
la democracia elitista®”. Max Weber consideraba que

%% Ibidem, p.14.

** jdem.

% Ibidem, p.15.

% Abellan, Joaquin, op. cit., pp. 249-254.

%" De acuerdo con Pedro Salazar, por élite se puede entender que son “aquellas personas(y cita a Eva
Etzioni-Hakevy) ‘capaces, en virtud de su posicidon estratégica en organizaciones poderosas, de afectar
las decisiones politicas nacionales de manera regular y sustantiva. Las élites son los principales decisién
makers en las mas grandes o las mas influyentes organizaciones o movimientos- politicos,
gubernamentales, econdmicos, militares, profesionales, mediaticos y culturales- en una sociedad.’
Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 28.
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La democracia en su sentido literal de <<poder del pueblo>> es [...] una
ilusién, pues el demos, como masa desorganizada, nunca <<administra>>
en una comunidad politica de grandes dimensiones, sino que es
administrada, y lo unico que cambia es el modo de seleccionar a los
dirigentes de la administracion y el grado de influencia que, a través de la
<<opinién publica>> pueda ejercer el demos sobre los gobernantes o los

circulos®.

Por lo tanto, la democracia, vista desde su tipologia de los tres tipos de dominacion
existentes (tradicional, carismatico y racional), constituiria una forma de poder
carismatico no autoritario. Esta misma idea es recuperada por Joseph Alois
Schumpeter. Para él, la democracia es una forma de elegir a los lideres politicos
mediante la competencia de élites gobernantes que se disputan el poder entre si%.

A través de una vision empirica de la vida, Schumpeter defiende que la democracia —a
diferencia de Bovero- solo se lleva a cabo mediante una accion: la eleccién de quienes
van a tomar decisiones. Esto, entre otras cosas, responde a un gran escepticismo de la
capacidad que tienen las y los ciudadanos para tomar decisiones que correspondan a
los asuntos publicos. A partir de la eleccidn de los “decisores” las personas “deben
respetar la divisidn del trabajo entre ellos y los politicos a quienes han elegido [...];
deben comprender que, una vez que han elegido a alguien, la accion politica ya no es

una cosa de ellos sino de éste ultimo™*°.

De hecho, Bovero reconoce que la democracia “realista” de Schumpeter es en primer
lugar unilateral, ya que “en efecto, resulta de una vision de la vida publica ex parte
principis (desde la parte del principe), vale decir, desde el punto de vista de quienes
aspiran al poder de decision politica, y no también ex parte populi (desde la parte del
pueblo), esto es, desde la perspectiva de los ciudadanos”; en segundo lugar, porque es
parcial: reduce el juego democratico a una pura dimension conflictiva, poniendo a la

sombra los aspectos cooperativos de la interaccion democratica entre sujetos e

%8 Abellan, Joaquin, op.cit., p. 250.
% Ibidem, p. 258.
* Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 35.
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instituciones” la cual “esta programada para producir decisiones ‘con el maximo de

consenso y con el minimo de imposicion™*'.

Este modelo democratico ha sido blanco de muchas criticas a la democracia
“procedimental” que a veces se utiliza como sindnimo de democracia “liberal”. Desde mi
perspectiva ambas opiniones son imprecisas. Las que se dirigen a ella como /a
democracia procedimental porque evaden que no todas las democracias
procedimentales suponen el desinterés y mucho menos la falta de capacidad de las
personas para decidir sobre las cosas que les interesan. Tampoco me parecen
adecuadas las que la clasifican como la (unica forma posible de) democracia liberal,
porque obvian el hecho de que todas las teorias que sean producto de ese “giro
copernicano” y reconozcan el sufragio universal individual (a pesar de que hablen del
pueblo, comunidad, ciudadania, etc.) en lugar de hablar del pueblo como una masa
indivisa tienen en su fundamentacién en mayor o menor medida al liberalismo. Aun
mas, me parece que igualar la caracteristica de “liberal” a democracia elitista deja fuera
todas las demas que introducen e “incorporaln] otras instituciones que robustecen al

sistema democratico y le otorgan un valor axioldgico que el elitismo no contempla™?.

Democracia republicana

Como respuesta a la democracia elitista, algunos tedricos recuperaron las ideas
republicanas para conjuntarlas con la democracia y generaron una nueva alternativa
ante el desencanto democratico. Para quienes defienden la idea republicana de
democracia, la democracia “liberal” genera individuos egoistas y atomizados, lo cual
necesariamente lleva a realidades elitistas como la que propone Schumpeter.

Es por esto que el republicanismo busca abandonar la idea del individualismo como
fundamento de la democracia y prefieren el término ciudadano; categoria que cambia el

rol que juegan las personas en la vida publica, principalmente porque antes que el

*! Bovero, Michelangelo, Los verbos... op. cit.
*2 Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 36
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reconocimiento de derechos, les son impuestas obligaciones frente a la comunidad®.
Ademas de enfocarse en la ciudadania como las personas que participan del juego
democratico, existen tres caracteristicas que definen al pensamiento de la democracia
republicana: la redefinicidon de la libertad, la virtud ciudadana y una fuerte concepcion de
legalidad.

En primer lugar, la libertad para los republicanos no se limita a la dimensién negativa
como no intervencion y la positiva como la posibilidad de hacer, sino que a esta ultima
le agregan la no dominacién como parte de la libertad. Esta nueva faceta de la libertad

permite a las personas “no estar sometid[as] a interferencias arbitrarias™*

y asumir el
autogobierno de si mismas. En segundo lugar, consideran la virtud ciudadana como la
piedra angular de la democracia; ya que no solo define la forma en la que los
ciudadanos actuan, sino que también orienta el sentido de las decisiones. En tercer y
ultimo lugar, las corrientes republicanas tienen un fuerte sentido de la legalidad al ser
esta la mayor expresion de la voluntad general®.

Estas caracteristicas, sobre todo la que corresponde a la virtud ciudadana, hacen del
modelo republicano un modelo perfeccionista, ya que solo existe una forma de vida
buena que defiende y preserva los valores y virtudes de la republica en la que se
encuentra. De hecho, les parece que no existe nada que no pueda ser decidido en las
democracias ya que, a partir de la participacién de todas y todos en la vida publica, se
encontraran las respuestas correctas y justas (virtuosas). Por esto, para los defensores
del republicanismo resulta imposible, o al menos improbable que en su modelo de
democracia las decisiones mayoritarias afecten a los ciudadanos que conforman la
republica y que ademas, participan directamente (de preferencia y si no a partir de un
representante que pertenezca al mismo grupo) de la deliberacion colectiva.

43 Ovejero, Félix, Marti, José Luis y Gargarella, Roberto (comps.), Nuevas ideas republicanas.
Autogobierno y libertad, 12 ed., Barcelona, Paidés, 2004, p. 24.

4 Ovejero, Félix. Incluso un pueblo de demonios: democracia, liberalismo, republicanismo, 1%ed. Buenos
Aires, Katz Editores, 2008, p.150.

** Ibidem, pp.139-156.
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Democracia constitucional

La respuesta republicana no resulté convincente para ciertas personas que consideran
gue no hay verdades unicas sino relativas y que, como Hans Kelsen sostenia, parten de
que “el sistema politico que llamamos democracia solo puede oponerse al absolutismo
politico por cuanto que es la expresion de un relativismo politico™®. No obstante, este
relativismo constituye un motivo de alarma para quienes defienden la democracia
constitucional, puesto que consideran que esto puede poner en riesgo tanto los
derechos fundamentales de las personas, como los limites al poder politico.

Las y los defensores de este modelo de democracia sostienen que lo que se puede
decidir por la via democratica debe tener limites -impuestos por la constitucion- y son
los derechos fundamentales. “En la democracia constitucional las mayorias politicas —
por mas amplias que estas sean- estan sometidas a la Constitucion y sus decisiones

son susceptibles de revisién y control de constitucionalidad™’.

Esta prioridad que se le da a los derechos fundamentales antes que a lo que se puede
decidir por la via democratica implica la existencia de un poder judicial fuerte y
protagdnico en la vida publica. “De hecho, en la democracia constitucional los jueces
tienen una funcidén politica relevante porque pueden imponer sus interpretaciones
constitucionales a la voluntad politica de la mayoria de los ciudadanos y sus

representantes™®

Por lo general, el poder judicial busca dar una interpretacion acorde
con lo que establece el poder ejecutivo. Sin embargo, en los casos delicados, es el
poder judicial el que decide sobre la extension que tienen los derechos y, por lo tanto,
qué esta dentro de la esfera de deliberacibn democratica y qué no. A esto se le ha
llamado dificultad contramayoritaria, porque un poder que no fue elegido

democraticamente tiene la ultima palabra sobre lo que se puede y no decidir e incluso a

46 Kelsen, Hans, De la esencia y valor de la democracia. Oviedo, KRK Ediciones, p. 229. Cita de Abellan,
Joaquin, op. cit., p.264.

* Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 44.

*® Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 46.
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veces en el sentido de las decisiones —cuando estas decisiones afectan algun derecho

fundamental.

Democracia deliberativa

Ante la falta de una conclusion en el debate de la dificultad contramayoritaria y sobre
todo, como consecuencia de la falta de legitimidad democratica se ha propuesto la
alternativa de la democracia deliberativa, que sostiene que las decisiones politicas
tienen que pasar por un proceso de deliberacidén o discusion en el que participen todas
las personas que seran afectadas. Por esta razon, el modelo de la democracia
deliberativa parte de la idea de que es necesario que antes de tomar cualquier decision
politica, se lleve a cabo un proceso de discusion colectiva.

Roberto Gargarella sostiene que este modelo tiene una postura epistemoldgica anti-
elitista, “porque rechaza el criterio segun el cual alguna persona o grupo de personas se
encuentran particularmente capacitadas para decidir en nombre de los demas de forma

imparcial™®®.

En el proceso deliberativo, algunos defensores de esta corriente —como Jon Elster-
sostienen que existen tres distintas I6gicas para tomar decisiones: la de negociacion, la
de la razén y la de las pasiones; y que en el momento que se lleva a cabo una
deliberacion sobre las cuestiones colectivas, se utiliza la “teoria de la eleccion social [la
cual] considera que el objetivo de la politica es alcanzar un compromiso 6ptimo entre

150

los consumidores-agentes (plasmado en la escala social de preferencias)™" en todos

los modelos reales de democracia deliberativa se encuentran al menos dos de ellos.

A partir de estos elementos, José Luis Marti recupera la definicion de Elster de la

democracia deliberativa como la forma de gobierno que ‘“incluye una «toma de

49 Gargarella, Roberto, “La democracia deliberativa y sus presuntas paradojas.” En Garcia Jaramillo,
Leonardo (coord.), Democracia deliberativa a debate, 12 ed., Medellin, Universidad EAFIT, 2011, p.138.
% Marti, José Luis, Democracia y deliberaciénn. Una reconstruccion del modelo de Jon Elster, p.165.
Disponible en: dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/27665.pdf
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decisiones» colectiva con la participacién de todos aquellos que seran afectados por la
decisién, o de sus representantes: éste es el aspecto democratico. A su vez, todos
coinciden en que esta decision debe ser tomada mediante argumentos ofrecidos a y por
los participantes, que estan comprometidos con los valores de racionalidad e
imparcialidad: y éste es el aspecto deliberativo» (22)".

Ante la pregunta de quiénes son esas personas afectadas, Marti considera que, al ser
todas ellas decisiones politicas o publicas, lo ideal sera que participen todas y todos los
ciudadanos residentes en el lugar al momento de la toma de decisién correspondiente;
mientras que ante la pregunta de qué es lo que se va a decidir, considera que “toda
decision publica merece ser deliberada por las razones que justifican la propia
deliberacion, y que, por lo tanto, si alguna materia debe ser excluida a la deliberacion,
es porque dicha materia no es susceptible de ser decidida publicamente: es decir, la

mayoria democratica no esta facultada para decidir sobre ella™".

Lo mas importante para quienes defienden este modelo es, en definitiva, la discusion
publica. De hecho, para poder considerar una decision justa o “fuerte”, toda decision
publica debe ser tomada con el mayor alcance e intensidad; de lo contrario, no se

pueden obtener decisiones imparciales®.

Desafios actuales para la democracia

De acuerdo con Pedro Salazar, actualmente en América Latina, practicamente todos los
Estados se ostentan como democraticos®®. Sin embargo, y a pesar de que se cuenta
con una definicion minima procedimental de la democracia que sirve como guia para
identificar si los gobiernos son o no democraticos, se puede observar “—con sorpresa y

algo de temor- que la linea divisoria en su dia clara, tiene a volverse cada vez mas

" Ibidem, p. 172.

52 Gargarella, Roberto. El derecho a la protesta. El primer derecho, 1%ed., Buenos Aires, Ad-hoc, 2005, p.
143.

*% Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., pp. 25-26.
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borrosa”™*. Esto puede, entre otras razones, deberse a que la gran mayoria de los
paises de la region, al término de las dictaduras (e incluso aquellas que pasaron por un
proceso menos traumatico, mas sofisticado, aunque no menos autoritario como
México), solo adoptaron “las instituciones que hacen esa forma de democracia (la
elitista) posible. En ese sentido, fueron transiciones democraticas con un fuerte
componente elitista que, mas alla de la circulacién de las élites en el gobierno, inhibe e

impide una verdadera distribucién del poder hacia la ciudadania™®.

Esta desafortunada implementacion de la democracia se ha complicado aun mas a
partir de la creacion de distintas tipologias de la democracia, lo cual hace cada vez mas
dificil la posibilidad de hacer un diagnostico sobre las cosas que deben cambiarse para
lograr tener sistemas verdaderamente democraticos. La realidad ha demostrado que las
“reglas del juego” no son tan faciles de seguir como de enunciar. Es dificil asegurar una
adecuada representacion de intereses, evitar la influencia indebida de poderes
econdmicos en las decisiones politicas, la eliminacion de obstaculos a la participacion
de las personas, asi como la intromision del poder politico en la formacion de la opinién
publica, la imparcialidad de los tribunales, la equidad y no-discriminacion en las

relaciones econémicas y la efectividad de la rendicion de cuentas®.

Parece que las personas detras de la implementacion de esta forma de gobierno
olvidaron dos cosas importantes: primero (y mas importante), el cumplimiento de las
precondiciones de la democracia, sin las cuales no puede ejercerse de forma
adecuada; y segundo, de la advertencia que hace Bobbio respecto de que esa
definicion procedimental es la definicion minima pero no suficiente, de la democracia.
Es asi que “la degradacion [0 ausencia] de los mecanismos suplementarios pero
indispensables para que el procedimiento de contar cabezas arroje resultados

** Greppi, Andrea, op. cit., p. 24.

*® Salazar Ugarte, Pedro, op. cit., p. 36.

*® Todos estos problemas son identificados por Andrea Greppi, quien dedica su libro a proponer una
solucién, basicamente, a la cuarta regla propuesta por Bobbio. Greppi, Andrea, op. cit., p. 22.
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<<democraticos>> [es la razon por] la que en nuestros dias esta enturbiando la linea

divisoria entre lo que es y lo que no es democracia™’.

El malestar que existe actualmente con respecto a la democracia, me parece, que
responde a distintas cuestiones. Sin embargo, considero que la razén principal consiste
en un mal entendimiento (intencionado o no) de lo que es la democracia; y a partir de
eso saber qué cosa puede y qué no puede ofrecernos. Si tenemos en cuenta que la
democracia no es -y no puede ser- mas que una forma de toma de decisiones, es
evidente que no puede ser compatible con todas las promesas que se hicieron en los
procesos de democratizacion: no es posible, solo por la via democratica alcanzar

equidad social, verdadera representacion y la garantia de nuestros derechos.

Todas estas promesas esperamos y debemos exigir que sean cumplidas, pero me
parece, que no debe ser a través de la modificacion de lo que entendemos por
democracia o mediante el cambio de la forma en la que tomamos las decisiones; sino
de las instituciones mediante las cuales nos aseguramos que existan las
precondiciones para su ejercicio y las instituciones a través de las cuales decidimos
democraticamente. En otras palabras, mi impresidn es que, el ajuste que debemos
realizar no esta en el procedimiento ni el contenido de la democracia, sino en todo lo

que la rodea.

Norberto Bobbio nos recuerda que “[l]a justificacién de la democracia, es decir, la razon
principal que nos permite defender la democracia como la mejor forma de gobierno o
como la menos mala, se encuentra justamente en el presupuesto de que el individuo,
como persona moral y racional, es el mejor juez de sus propios intereses”®®. No
obstante, para que las personas puedan -de forma libre y autdbnoma- tomar esas
decisiones, se requiere de minimos previos lo que el llama las precondiciones

(derechos humanos). Esta satisfaccion previa es necesaria -sobre todo en el Sur global-

" Ibidem, p. 27.
°% Bobbio, Norberto, op. cit., p. 457.
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debido a que la democracia se ejerce dentro de un contexto caracterizado por la

desigualdad.

Las sociedades actuales estan compuestas por personas que pertenecen a distintos
grupos, de los cuales muchos han sido y siguen siendo victimas discriminacion vy
marginacion histéricas; lo cual reduce (al grado de poner en duda) el nivel de libertad y
autonomia real del que gozan. Estos grupos, y otros que no necesariamente se
encuentran en la misma situacion de desventaja han encontrado en los derechos
humanos una forma de proteccién (en el mejor de los casos) de las reivindicaciones
que hacen como personas dignas de respeto, reconocimiento, autonomia y, en algunos
casos proteccion. Por lo anterior, dedicaré lo que resta de este capitulo a tratar de
describir uno de estos procesos de lucha, el mas popular: los derechos humanos. Lo
anterior sera a través, sobre todo, de la teoria formal de Luigi Ferrajoli y sustantiva de

Joaquin Herrera Flores.

Derechos humanos

Los derechos humanos se han convertido en el instrumento mas ampliamente utilizado
para clasificar —hasta ahora, sobre todo juridicamente- las reivindicaciones y exigencias
realizadas tanto por individuos como por movimientos sociales, el cual se intensificé al
término de la Segunda Guerra Mundial con la creacién de un orden internacional que
los protegiera. De acuerdo con Antonio de Cabo y Gerardo Pisarello, una posible razon
es “el hecho de que la modernidad no ha conocido otro instrumento igualmente idoneo
para expresar los intereses y necesidades de millones de personas”™®. Su uso tan
extendido por el mundo se debe en parte al desarrollo de los mismos a nivel
internacional por medio de tratados que, si bien pueden presentar cierta diversidad en
el contenido de cada derecho, rara vez difieren en (o siquiera incluyen) su explicacion
conceptual. Por ello considero importante reflexionar sobre el concepto de derechos
humanos a lo largo de la segunda parte de este capitulo.

* De Cabo, Antonio y Pisarello, Gerardo (eds.), Los fundamentos de los derechos fundamentales,
Madrid, Trotta, 2009, p. 9.
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Desde su aparicion, la teoria de los derechos fundamentales propuesta por Luigi
Ferrajoli se ha convertido en una de las mas defendidas y reproducidas para referirse al
concepto de los derechos humanos o derechos fundamentales®. De acuerdo con
Ferrajoli, los derechos fundamentales son “aquellos derechos subjetivos que las normas
de un determinado ordenamiento juridico atribuyen universalmente a todos en tanto
personas, ciudadanos ylo personas capaces de obrar”.’ Desde su definicién, los
derechos fundamentales, en tanto titularidades subjetivas, son “cualquier expectativa
positiva (de prestaciones) o negativa (de no sufrir lesiones) adscrita a un sujeto por una
norma juridica”.?? Asimismo, cuando habla de un status determinado, se refiere a la
condicion de un sujeto que esta prevista “por una norma juridica positiva, como

presupuesto de su idoneidad para ser titular de situaciones jurl’dicas”.63

Para él, esta es una definicion teodrica de los derechos fundamentales ya que no
depende de las circunstancias de hecho en las que estén formulados vy, por lo tanto,
sirve para cualquier ordenamiento con independencia de qué derechos se encuentren
positivados, ya sea constitucional o legalmente -aunque reconoce que lo mas comun es
que sea dentro de la constitucion. Esto, de acuerdo con el autor, significa que la
definicion de derechos fundamentales que propone goza de neutralidad ideologica al

limitarse a enunciar qué son sin hablar de su contenido.

A partir de esta definicion, Ferrajoli sefiala que dentro de la categoria propuesta existen

algunas subdivisiones; los derechos fundamentales se dividen a su vez en derechos de

% Existe, efectivamente, una diferencia entre ambos conceptos. Para Ferrajoli los derechos humanos
estan contenidos en los derechos humanos de la persona. Sin embargo, tanto en el Capitulo primero
como en el articulo 1° de nuestra Constitucion se les denomina derechos humanos para homologarlos
con los términos utilizados en los tratados internacionales.

o1 Ferrajoli, Luigi. “Los fundamentos de los derechos fundamentales”, en De Cabo, Antonio y Pisarello,
Gerardo (eds.) Los fundamentos de los derechos fundamentales, Madrid, Trotta, 2009, p. 291.

®2 Ibidem, p. 19.

% jdem.

2R



la ciudadania y derechos de la personalidad®. Por un lado, los derechos de ciudadania
se dividen en derechos primarios -que son los derechos publicos y sus titularidades
corresponden a todas y todos los ciudadanos (como el derechos de reunion), y
derechos secundarios- donde se ubican los derechos politicos (como el derecho al
voto). Por el otro lado, los derechos de personalidad también se dividen en derechos
primarios y secundarios. Los primarios son los derechos humanos, que corresponden a
todas las personas en tanto seres humanos (un ejemplo es el derecho a la vida); y los
secundarios son los derechos civiles, cuyos titulares son todas las personas capaces de
obrar (por ejemplo, la libertad contractual). En suma, estas subdivisiones dentro de los
derechos fundamentales podrian quedar esquematizadas como en el siguiente

cuadro®®:

Derechos
Fundamentales
derechos de
derechos de s
laciudadania o
personalidad
primarios secundarios primarios secundarios
(lelgqllos e derechos o
_ !)olmcos ptiblicos humanos derechos civiles
Cgcllll;(:(::ll:{;)‘s( ! (todoslos (todoslos (seres lul}n anos
aj R ciudadanos) seres con capacidad de
de obrar) humanos) obrar)
terecho al derecho de .
der ?C 10 A euTon der ec_ho ala libertad
voto vida contractual

% Esto se puede ver reflejado en la forma en la que estan organizados los derechos fundamentales en
nuestro pais. En el capitulo uno de nuestra Constitucién se encuentran contenidos los derechos de
gsersonalidad; mientras que en el capitulo cuatro los derechos de ciudadania.

Elaboracién propia con informacion de Ferrajoli, Luigi, op. cit., p. 22.
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Por otro lado, la teoria propuesta por Luigi Ferrajoli se desarrolla a partir de cuatro tesis:
1) que los derechos fundamentales son distintos a los derechos patrimoniales aunque
ambos son derechos subjetivos, 2) que éstos constituyen la dimension sustancial de la
democracia, 3) que la naturaleza supranacional de los derechos fundamentales
constituye un limite nuevo a los poderes publicos y 4) que los derechos fundamentales

son distintos a sus garantias.

Respecto de la primera tesis, los derechos fundamentales tienen las siguientes
caracteristicas que los distinguen de los derechos patrimoniales: estas titularidades o
derechos subjetivos son universales, aseguran la igualdad, son indisponibles, su
atribucion es ex legge y su positivizacion es habitualmente de rango constitucional vy,
por ultimo, son derechos verticales. Considera que son universales en tanto que estos
derechos son adjudicados a todas las personas que se encuentren dentro del espectro

%~ que es el sistema juridico en el que estan positivados. Esta razén es por

o “universo
la cual considera que los derechos fundamentales aseguran la igualdad formal, ya que
en el momento en que se incluye un derecho fundamental en un ordenamiento juridico,
todas las personas gozan de los mismos derechos®” . La indisponibilidad de los
derechos fundamentales se divide en activa y pasiva; la activa supone que estos
derechos no son alienables (es decir, que no se le pueden arrebatar a una persona) y la
pasiva supone que no son limitables. La siguiente caracteristica es que los derechos
fundamentales no son creados ni eliminados por actos juridicos — como si lo son los
derechos patrimoniales- y, en cambio, “tienen su titulo inmediatamente en la ley, en el
sentido que son todos ex legge, o sea, conferidos a través de reglas generales de rango
habitualmente constitucional”®®. La tltima caracteristica de los derechos fundamentales

en contraposicion con los derechos patrimoniales es que son derechos “verticales” en

®Es importante hacer la distincion entre la universalidad que propone Ferrajoli de la que proponen otros
autores, quienes si hacen una definicion axiolégica de derechos humanos o fundamentales y utilizan el
término universal desde una postura liberal que no permite la conceptualizacidon de derechos humanos o
fundamentales desde otras perspectivas.

" Esta postura, sin embargo, ha sido criticada por el mismo Ferrajoli después de que se hiciera clara la
distincion entre igualdad material. Para mayor profundidad de este analisis ver Afidén, Ma. José, Igualdad,
diferencias y desigualdades, 12 reimpresion, México, Fontamara, 2008.

% Ibidem, p. 33.
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tanto que “corresponden prohibiciones y obligaciones a cargo del Estado, cuya violacion
es causa de invalidez de las leyes y demas decisiones publicas y cuya observancia es,

por el contrario, condicién de legitimidad de los poderes publicos™®.

La segunda tesis que compone la teoria de los derechos fundamentales es que estos
constituyen la dimension sustantiva de la democracia. Al ser universales, inalienables e
indisponibles, Ferrajoli considera que estos derechos son la esfera de lo no decidible o
esfera de lo indecidible en una democracia — en contraposicion con “las reglas de
representacion y sobre el principio de la mayorias [que] son normas formales en orden
a lo que es decidible por la mayoria”®. Esto es asi, de acuerdo con Ferrajoli, porque
incluso las decisiones mayoritarias tienen que someterse a los derechos
fundamentales. Esto va en concordancia con la caracteristica de que son derechos
verticales, puesto que se entienden como derechos hacia y contra el Estado, asi las

decisiones sean tomadas por una mayoria.

La tercera tesis consiste en sehalar a los derechos fundamentales no solo se
encuentran en las constituciones estatales, sino que también se encuentran contenidos
en tratados internacionales como limites externos a los poderes publicos. Antes de la
positivacion de los derechos en instrumentos firmados (y por ello exigibles) entre los
Estados, se asumia que —derivado de la nocién de soberania, todo lo que tuviese que
ver con las personas que habitan dentro de un Estado competia exclusivamente a este.
Con la creacion de los tratados sobre —o que contengan- derechos humanos, Ferrajoli
sostiene que se cede inevitablemente una cuota de soberania al obligarse como Estado

a cumplir con los tratados a los que se obligd voluntariamente.

La cuarta y ultima tesis que compone la teoria de los derechos fundamentales es que
estos son independientes de sus garantias. Esta tesis la hace en réplica a la que
establece que un derecho siempre es antecedido por una obligacion, de lo cual se

colige que un derecho sin una garantia es una mera pretension moral y ha sido

% Ibidem, p. 35.
® Ibidem, p.36.
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defendida, entre otras personas, por Hans Kelsen. En respuesta, Luigi Ferrajoli da dos
argumentos: por un lado, aceptar lo anterior significaria desconocer el gran logro que
significo tanto la internacionalizacion de los derechos como la incorporacion de los
derechos sociales a las constituciones y las convertiria solo en “declamaciones
retéricas” o “programas politicos juridicamente irrelevantes”. Por el otro lado, considera
que para un sistema nomodinamico’' como es el positivista, “la existencia o inexistencia
de una situacion juridica, o sea, de una obligacién, una prohibicion, un permiso o una
expectativa juridica, depende se la existencia de una norma positiva que la prevea, que,
a su vez, no es deducida de la de otras normas, sino inducida, como hecho empirico,
del acto de su produccion”?. De esta forma, el hecho de que una garantia no se
encuentre positivizada constituye mas que la ausencia del derecho, una laguna juridica

que debe ser colmada para evitar tener un derecho de papel.

La falta de distincion entre derechos y garantias, de acuerdo con Ferrajoli, se debe
posiblemente a que Kelsen definid derecho subjetivo a los derechos contractuales (los
cuales son distintos a los derechos fundamentales, ya que estos no son contractuales
sino que estan contenidos en una norma), donde la garantia se da por descontada ya
que depende de una estipulacion expresa en el contrato. Sin embargo, tanto Ferrajoli
como Norberto Bobbio™ y Michelangelo Bovero’™ hacen hincapié en que existe una
diferencia importante entre los derechos fundamentales y los demas derechos
subjetivos es que éstos son anteriores a las obligaciones. De hecho, estos derechos se
llaman fundamentales porque son el fundamento de la constitucién y por tanto del

ordenamiento juridico.

" Ibidem, p. 46.

2 Ibidem, p. 46.

"*Bobbio, Norberto, op. cit., p.511 en adelante.

" Bovero, Michelangelo,”’Derechos fundamentales y democracia en Ferrajoli” en De Cabo, Antonio y
Pisarello, Gerardo (eds.) Los fundamentos de los derechos fundamentales, Madrid, Trotta, 2009, p. 219-
220.
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Una vez publicada esta teoria, existieron varias criticas que, a modo de contrapuntos,
han sido planteadas al autor” -de las cuales recupero una que me parece la mas
relevante para esta investigacion por involucrar a los derechos fundamentales y la
democracia. Me refiero a la objecién que hace Michelangelo Bovero respecto de la tesis
de Ferrajoli en que los derechos fundamentales son la dimension sustantiva de la

democracia.

Respecto de este punto, Bovero sefala que, aunque esta en general de acuerdo con la
teoria propuesta, no le parece adecuado considerar a los derechos fundamentales
como la dimensién sustantiva de la democracia. En el articulo en que da respuesta
reconstruye la propuesta que hizo Luigi Ferrajoli en la obra Derecho y Razén en la que
la democracia formal es el conjunto de reglas que establecen el procedimiento y
competencia para tomar las decisiones de forma colectiva, y la dimension sustancial de
la democracia es aquella en la que se determina qué y qué no se puede decidir. Es
decir, la democracia formal estaba basada en el principio de mayoria y la democracia
sustancial se basaba en las normas que establecen los derechos fundamentales.
Bovero disiente de esta division, ya que considera que “el contenido (el <<qué>> de las
decisiones colectivas no concierne a la democracia, en el unico sentido para mi
plausible y no euldgico del término: una decisién no es calificable como (mas o menos)

democratica a partir de su contenido sino exclusivamente a partir de su forma”’®.

El argumento es que el hecho de que las normas que contienen los derechos
fundamentales no sean decidibles (o realmente, modificables) en las decisiones
colectivas, no las los convierte en una parte del concepto de democracia, sino que son
“vinculos externos” o limites a lo que se decidira democraticamente, pero no forman
parte de la democracia. De este modo, a pesar de que la democracia y los derechos
humanos (o fundamentales) son complementarios, no son parte de la misma definicion

ni pertenecen al mismo concepto; sino que se fortalecen el uno al otro. De hecho,

"® De hecho, el libro coordinado por Antonio De Cabo y Gerardo Pisarello incluye el dialogo que tuvo
Ferrajoli con varios autores.
"® Bovero, Michelangelo,”Derechos fundamentales y democracia en Ferrajoli”, op. cit., p. 236.
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podria argumentarse -como efectivamente lo hace Bovero- que los derechos
fundamentales, mas que contenido sustancial de la democracia, son “considerados pre-
condiciones de la democracia, pero no incorporados en una de sus (pretendidas)

<<dimensiones>>""".

La teoria de los derechos fundamentales propuesta por Luigi Ferrajoli constituye un
avance en la concepcidn positivista de los derechos porque abandona la idea de que su
fundamento se encuentra solo en la garantia de cada derecho (entre ellas su
constitucionalizacion). Sin embargo, su propuesta busca ser formal e ideoldégicamente
neutral, lo que en algunos contextos deja inhabilitada la intencidon emancipatoria. La
teoria de los derechos fundamentales tiene la intencidn de permanecer alejada de los
contextos en una aparente “pureza” tedrica. Pero el peligro de una teoria de derechos
fundamentales con esta pretensién es que termina por invisibilizar diversas relaciones

de poder que afectan el verdadero ejercicio de los mismos.

El problema con esta concepcion que asume los derechos humanos como derechos
subjetivos, como senala Joaquin Herrera, es que corre el riesgo de ser considerado
como algo ya conquistado, algo por lo que no se debe luchar mas una vez que es
incorporado al sistema juridico. Decir que en la realidad no ocurre asi es una seria
simplificar lo que realmente sucede’®. Por ello considero que la teoria de Ferrajoli, que
es solo formal, debe ser complementada con posturas mas materialistas de los
derechos como la propuesta de Joaquin Herrera Flores. Para Herrera, la cuestion en la
que deberiamos concentrarnos es en el acceso a los recursos materiales e inmateriales

que nos permiten tener una vida digna.

“‘Entendiendo por dignidad, no el simple acceso a los bienes, sino que
dicho acceso sea igualitario y no esté jerarquizado a priori por procesos de
division del hacer que colocan a unos en ambitos privilegiados a la hora de

" Ibidem, p. 242.

"® Incluso existen estudios interesantes que demuestran como algunas figuras que estan dentro de los
derechos humanos son una forma de perpetuar relaciones coloniales. Ver Rajagopal, Balakrishnan, E/
derecho internacional desde abajo, 12 ed., Bogota, ILSA, 2005; especialmente el capitulo 7.
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acceder a los bienes y a otros en situaciones de opresion vy
subordinacion... la dignidad es un fin material. Un objetivo que se concreta
en dicho acceso igualitario y generalizado a los bienes que hacen que la

vida sea ‘digna’ de ser vivida™’®.

Para él, los derechos humanos son procesos que arrojan resultados provisionales de la
lucha para alcanzar el igual acceso a los bienes (que incluyen la expresidn, la confesion
religiosa, educacion, vivienda, integridad, etc.). Esto hace que toda declaracion de que
“tenemos” ciertos derechos seria engafosa porque en realidad a lo que nos referimos

es que ese bien es algo que todos debemos tener.

Por esta razén, a diferencia de Ferrajoli, pienso que el contexto es una parte esencial
de los derechos. Me parece que la definicion que propone el autor en que las
caracteristicas de universalidad, indisponibilidad y atemporalidad otorgadas a los
derechos parece convertirlos en prestaciones inmutables y descontextualizadas, lo cual
me parece desatinado. Considero que el contexto es relevante para la configuracién de
los derechos porque rechaza “[...]las pretensiones intelectuales que se presentan como
‘neutrales’ con respecto a las condiciones reales en las que vive la gente [...]los
derechos aparecen como ‘ideales abstractos’ universales que han emanado de algun
lugar estrellado que se cierne trascendentalmente sobre nosotros™®. La inclusién del
contexto es relevante dado que los derechos, como cualquier ficcion cultural “son
producciones simbolicas que determinados grupos humanos crean para reaccionar
frente al entorno de relaciones en los que viven.”' La intencion es que en cada ocasion
que se vaya a incorporar un derecho fundamental en un ordenamiento,
“mundaniz[e]mos’ el concepto para que el analisis no se quede en la contemplacion y

control de la autonomia, neutralidad o coherencia interna de las reglas”®.

" Herrera Flores, Joaquin. La reinvencién de los derechos humanos, 12 ed., Andalucia, Atrapasuefios,
50098, p.26.

Idem.
® Herrera Flores, Joaquin, La complejidad de los derechos humanos. Bases para una definicion critica, p.
19. Disponible en: http://www.ceapedi.com.ar/imagenes/biblioteca/libros/338.pdf
% Ibidem, p. 20-21.
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Precisamente, por ser los derechos fundamentales producto de luchas y de conquistas
histéricas, es imprescindible siempre tomar en cuenta el contexto en el cual han sido
adoptados. Michelangelo Bovero sefiala que “la pretension de validez general, si bien
es completamente legitima y, en su contexto, bien argumentada, termina por
obscurecer lo que a mi juicio, es el significado mas relevante de la nocidn de
<<derechos fundamentales>>, ligado precisamente a la génesis moderna de esta clase

de derechos, a su imposicidon como innovacion revolucionaria”®.

No obstante, el contexto no solo es importante para conocer la historia de los derechos,
sino también —y quiza sobre todo- en la elaboracion de las garantias necesarias para
asegurar su cumplimiento. Existen varios ejemplos, pero los que considero mas sencillo
de ejemplificar es en casos donde existen grupos histéricamente discriminados. Hay
ocasiones en los que se otorgan derechos y se adoptan medidas especificamente
tomando en cuenta el contexto de sistematica exclusién. Esta es justamente la
importancia de distinguir entre la igualdad formal y la igualdad material. Anne Philips,
sin hablar especificamente sobre la teoria de los derechos fundamentales, ofrece un
ejemplo muy Util para demostrar la importancia del contexto®. Al reconstruir la lucha de
los movimientos feministas por reconocer la delgada linea entre lo publico y lo
privado®, explica como en la segunda mitad del siglo XX, las mujeres -a pesar de tener
reconocidos sus derechos politicos- tenian la enorme dificultad de ver incompatible esa
participacion con el cumplimiento de sus obligaciones domésticas. Esto requeria una
adaptacion de las garantias de los derechos que, de no haber tenido presente el
contexto, hubiera significado un obstaculo en el ejercicio de sus derechos.

Lo mismo sucede, por ejemplo, en Estados donde existe una amplia diversidad
religiosa. En casos como ese, es mucho mas relevante la positivaciéon de derechos que
aseguren la convivencia pacifica entre las distintas opciones morales que coinciden. En

cualquier caso, la propuesta no es que se incorpore a la definicion un contexto en

% Bovero, Michelangelo,”Derechos fundamentales y democracia en Ferrajoli”, op. cit., p. 217.
% Phillips, Anne, Género y teoria democratica, 12 ed., México, I1IS-UNAM, 1996.
® Tema que se abordara con mayor profundidad en el tercer capitulo de este trabajo.
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particular, sino que en la concepcion tedrica sobre lo que son los derechos
fundamentales, se tome en cuenta que el contexto es (o deberia ser) un factor decisivo
para su configuracion. Esta posicion, me parece, es compatible con la nocién de
universalidad que propone Ferrajoli, ya que no propone una universalidad
sustantivamente valida en todo tiempo y lugar — lo cual seria una universalidad en el
contenido® - sino una universalidad cuantitativa; es decir, que todas las personas que

se encuentren dentro del sistema juridico en cuestion gocen de los mismos.

Otra razén por la que es importante el contexto es que permite tener siempre presente
que los derechos fundamentales no son una construccion inamovible y eterna, sino que
son productos culturales que van evolucionando y adaptandose al tiempo en el cual son
reivindicados, conquistados y defendidos. Es por lo anterior que pueden surgir nuevos
derechos conforme las realidades sociales van transformandose, los cuales se
consideran como derechos emergente387. No solo eso, me parece que, de no incluirse
el contexto en una definicion de derechos se corre el riesgo de olvidar “el detalle de que
[los] derechos humanos son producciones socio-histéricas generadas por actores
sociales sobre las que y sobre quienes se teoriza”™. Lo anterior no significa que la
positivacion de los derechos sea irrelevante; sin embargo no es suficiente esta accion
de caracter prescriptivo porque eso permite que se olviden las condiciones materiales
que provocan la desigualdad. Las normas son un medio, un instrumento que
“prescrib[e] comportamientos e impon[e] deberes y compromisos individuales vy
grupales, siempre interpretados desde el sistema axiolégico dominante” 8 pero
precisamente por ser interpretadas desde este sistema dominante, dan continuidad el

estado de cosas (desigual).

% Esta nocion de universalidad es defendida, entre otras posturas, por el liberalismo igualitario. Ver
Vazquez Rodolfo, Entre la libertad y la igualdad: infroduccion a la filosofia del derecho, 1% ed., México,
Colofén y Trotta, 2006, p.198-200.

8 Declaracion Universal de Derechos Humanos Emergentes, aprobada en el marco del segundo Forum
Universal de las Culturas Monterrey 2007, Monterrey, noviembre de 2007.

% Sanchez Rubio, David, Contra una cultura estatica de los derechos humanos. Disponible en:
http://www.pensamientocritico.info/index.php/articulos-1/otros-autores2/contra-una-cultura-estatica-de-
derechos-humanos.

% Herrera Flores, Joaquin, La reinvencion... op. cit., pp. 35-36.

24



Por ultimo, uno de los grandes retos de esta herramienta llamada derechos humanos
consiste en —precisamente- el cambio de contexto internacional. Sin quitar mérito y
validez a las preocupaciones que dieron luz a la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos en 1948, nos encontramos ante
la concentracion del poder econdmico, politico y cultural en manos de
organizaciones publicas y privadas que tienen su sede en los paises
desarrollados, representando unicamente a un quinto de la poblacién
mundial que es la que se beneficia del llamado “desarrollo”; la destruccion
sistematica de conquistas sociales, econdmicas, politicas y culturales
logradas con tanta y tanta sangre y que ahora peligra por culpa de las
tendencias politicas y econdmicas dirigidas a la desregulacion laboral y
social; la situacion de abandono en la que sobreviven miles de millones de
personas en lugares del mundo que no entran en las agendas publicas de

los paises enriquecidos, etcétera.*®

Retos como estos obligan abandonar cualquier presuncion de neutralidad ideoldgica, de
los derechos humanos porque eso convertiria a los derechos humanos en una
herramienta estéril ante las pretensiones de equidad y de libertad en todos los sentidos
—que fue para lo que fueron creados en primer lugar. Precisamente, este trabajo quiere
recordar que los derechos humanos no solo estan involucrados con la esfera juridica,
sino también social y politica. Su incorporacion al discurso de lo politicamente correcto
puede potenciar su efectividad y su capacidad emancipatoria o puede llevar a la pasiva
inmovilidad que supondria considerarlos como una conquista ya conseguida. En los
capitulos siguientes intentaré determinar el papel que tiene la protesta social en la
relacion entre la democracia y los derechos humanos. Especificamente trataré de ver si
esta forma de participacidon contribuye a disminuir algunos de los problemas tanto de la
democracia como de los derechos humanos que ya se han adelantado en este capitulo.

% Ibidem, p. 39.
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Capitulo 2
La protesta social

La protesta social, es una forma de participacién para-institucional®’

que evidencia el
descontento, exigencia o desacuerdo frente alguna situacidon que afecta a una
colectividad. Se lleva a cabo a través del ejercicio de varios derechos humanos como
son: la libertad de expresion, el derecho a defender derechos humanos, los derechos
politicos, la libertad de reunion y la libertad de asociacion. Este tipo de accidén publica
puede ser individual o colectiva (aunque siempre en el espacio publico) y esta
destinada a manifestar y expresar la oposicion — individual o colectiva- a cualquier
situacion relacionada con la vida publica®. Como sostiene Omar Rincén, “la protesta
social es la posibilidad publica y simbodlica de expresar activamente nuestras
demandas, nuestras frustraciones ciudadanas y de existir en publico. Esto hace que la
protesta social sea una zona de interseccion entre la libertad de expresion, la

gobernabilidad democratica y lo mediatico politico”.

Considero que es para-institucional principalmente por dos razones. La primera, porque
como sefala Roberto Gargarella, quienes protestan suelen ser personas que
“‘encuentran graves dificultades para tornar audibles sus voces y llamar la atencion del
poder politico [existe] una desesperada necesidad de tornar visibles situaciones

extremas que, aparentemente, y de otro modo, no alcanzan a tener visibilidad

%1 Utilizo el prefijo para- con la intencion de que se tomen en cuenta todas sus posibles significaciones.
De acuerdo con la Real Academia Espanola, el prefijo “para-" puede significar 'junto a', 'al margen de' o
'‘contra’. Ver: http://lema.rae.es/drae/?val=para.

2 Es importante aclarar desde este momento que existen distintos tipos de protesta, incluso algunas que
se refieren a cuestiones privadas como el incumplimiento de contratos entre particulares, etc. Sin
embargo, en esta investigacion solo se abordara la protesta con contenido social, es decir, aquella que
busca incidir en la vida publica para hacer patente inconformidades, exigir el cumplimiento de
obligaciones, o realizar denuncias sobre situaciones que afectan a la vida de las personas en una
comunidad social y politica.

% Rincon, Omar. “... de rebeldias y protestas publicas y masivas”, en Rincon, Omar; Magrini, Ana Lucia y
Rabinovich, Eleonora (eds.), Vamos a portarnos mal [Protesta social y libertad de expresién en América
Latina], Bogota, Centro de Competencia en Comunicacion para América Latina y Friedrich Ebert Siftung,
2011, p.7.
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politica”. De hecho, una de las prerrogativas de la protesta social y seguramente una
de las principales es que le permite a grupos desventajados ganar visibilidad; ademas
de que “[l]as protestas generan modos mas directos, horizontales y complementarios de
participacion por parte de sus protagonistas, mientras los canales de participaciones
tradicionales se cierran”®. Lo anterior no significa que no puedan existir protestas cuya
iniciativa no provenga de grupos desaventajados, ya que la caracteristica decisiva es
que sea relativa a cuestiones que atafien a todas las personas de la misma comunidad
politica. Sin embargo, incluso cuando la protesta social ocurre de esta forma, no se
recurre a las instituciones convencionales para visibilizar un problema o reivindicar

derechos.

La segunda razon es que, existen ocasiones en que la protesta se origina,
precisamente, porque los controles institucionales no funcionan o no existen. Esto es lo
que sostiene Eleonora Rabinovich, al decir que, “frente a marcos institucionales que no
favorecen la participacion, frente a serias barreras de acceso a los medios de
comunicacion, o frente a medios que cubren sus demandas tan solo cuando se
convierten en conflicto, la protesta parece ser el Unico mecanismo que permite a ciertos
grupos marginados del proceso politico hacerse escuchar (o al menos intentarlo)”®°. Por
esta razon, la CIDH sefial6, desde 2005 que la protesta y las movilizaciones sociales
constituyen herramientas de peticion a (y denuncia de los abusos de) la autoridad
publica®’.

Existen ciertas estructuras sociales que son decisivas al momento de definir qué tanto
una persona o grupo de personas tiene la posibilidad de participar del debate publico, y
especialmente el acceso a los recursos economicos y politicos determinan qué tanto

impacto tiene esta participacion®. Por ello, tanto autores como Eleonora Rabinovich

94Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 30.
%Rincén, Omar, op. cit., p. 8.
%Rabinovich, Eleonora, “Protesta derechos y libertad de expresion”, en Rincén, Omar; Magrini, Ana Lucia
¥7Rabinovich, Eleonora (eds.). op. cit.,, p. 22.
OEA, Informe anual de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos del afio 2005, capitulo V,
arr.1.
® Rabinovich, Eleonora, op. cit., p- 19.
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como Roberto Gargarella y Owen Fiss, consideran que un Estado democratico tiene la
obligacion de promover y asegurarse que esas condiciones de desigualdad no impidan
el igual acceso a la esfera publica. Esto genera una obligaciéon de los Estados de
potenciar la participacion de las personas y grupos que tienen dificultades para ingresar
en la esfera publica®. Consideran que es un deber del Estado, “deberia prestar
especial atencidn a los grupos que tienen graves dificultades para hacer oir sus voces y
llamar la atencion del poder publico, sobre todo cuando los reclamos —aun los que
exteriorizan del modo mas disruptivo- se vinculan con la demanda de derechos

fundamentales que el propio Estado ha desatendido”'®.

Estos problemas de asimetria en el acceso al espacio y agenda publicos se traducen en
grandes deficiencias en materia de diversidad y pluralismo informativo, la estructura y
las rutinas de construccién de la noticia'. Para ello, los medios de comunicacién
ocupan un lugar primordial, dado que son determinantes en la “construccién de
agendas y el debate publico [...] no nos dicen qué pensar, pero si nos dicen sobre qué
pensar’’®. No obstante, contrario a facilitar la participaciéon de todos los sectores, los
medios de comunicacidn —los cuales, a pesar de ser privados otorgan un servicio
publico- suelen dificultar aun mas la aparicion de esas personas y grupos que han sido
ignorados y aun peor, contribuyen a la construccion de una imagen negativa de quienes

protestan.

Como sefiala Omar Rincoén:
Tanto los medios de comunicacion como los gobiernos cuentan el
reclamo mas que el contenido de la protesta, cuentan los destrozos mas
que las demandas, asumen el conflicto como negativo para Ila
democracia, y cuando aparecen los sectores que protestan los “localizan”

en el lamento y la sensibleria. El resultado es que poco o nada se

% Ibidem, p. 20.
1% 1pidem, p. 23.
" Ibidem, p. 21.
192 Ibidem, p. 20.
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entiende acerca de la protesta social como ejercicio activo de la libertad
de expresion'®.

[...]

Para los gobiernos y los medios de comunicacion hay protestas bien, a
las cuales es bueno apoyar, aunque no asumir como las ecoldgicas,
feministas, indigenistas y gays; estas son miradas con buen animo y
condescendencia [...] Las protestas problematicas son las de los
derechos humanos y es que no se sabe como comprenderlas, menos
explicarlas y relatarlas; casi siempre triunfa el miserabilismo por las
victimas, la pornomiseria sobre el pobre; se les termina asumiendo en
gobiernos y medios mas por temor que por convencimiento. Y las
protestas mal es las de los sindicalistas, las demandas del derecho a la
tierra, las que hacen los jovenes, los afros, los estudiantes, los

educadores; esas solo quieren desestabilizar'®.

La forma en que los grandes medios de comunicacion abordan el tema de la protesta
social, por lo general, aumenta la invisibilidad de las problematicas que han sido
excluidas desde el inicio (al centrarse solo en la accion de protesta), lo que se traduce
en una mayor exclusion y el agravamiento de las razones por las cuales las personas
denuncian y expresan su disenso. Esta forma de participacion politica, la cual
constituye —como sefala Eleonora Rabinovich- muchas veces la “via que encuentran
los sectores mas vulnerables para dar visibilidad a sus reclamos, relacionados

frecuentemente con la violacion de derechos basicos”'®

surge como una valvula de
escape para problemas que no han logrado encausarse por la via institucional y, por lo

tanto, constituye una forma protegida de discurso.

A partir de distintos contextos y de forma heterogénea, la protesta social es una forma
de participacion -por lo general aunque no forzosamente- de sectores de la sociedad

103 Rincén, Omar, op. cit,, p.7.

% Ibidem, p.13.
1% Rabinovich, Eleonora, op.cit., p. 30.
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que han sido excluidos de los mecanismos convencionales y se utiliza para manifestar
inconformidad, para exigir garantia y proteccion de derechos, desacuerdo, disenso o
indignacion respecto de cosas publicas. Este fenomeno alrededor de toda América
Latina ha servido, segun Omar Rincoén, como respuesta a “[l[Jos procesos de
debilitamiento de los partidos politicos y [dlel Estado, se han desarrollado
paralelamente al surgimiento de una dinamica de la sociedad civil y la renovacion
organizativa de movimientos sociales; ahora se exigen via directa a los gobernantes la

resolucion de sus peticiones”'%.

Como puede advertirse, la mayor parte de los mensajes emitidos en el ejercicio de la
protesta social, abordan temas incobmodos tanto para las autoridades como para
cualquier persona que se beneficie de la situacién que esta siendo interpelada. En
ocasiones, no solo el mensaje es disruptivo, sino que también lo es la forma en la que
se expresa. En palabras de Rabinovich, “[eln América Latina, el ejercicio colectivo de la
protesta a través de acciones disruptivas como los cortes de ruta ha transformado al
espacio en un escenario de fuertes tensiones. [No obstante], ciertos usos amplios del
espacio publico son esenciales para garantizar el ejercicio legitimo de derechos en

democracias caracterizadas por la fragmentacion social”'”’.

Existen varios derechos involucrados en la protesta social y sobre los cuales se
ahondara en la siguiente seccidn del capitulo. No todos ellos se ejercen siempre que se
recurre a la protesta social (por ejemplo, cuando se lleva a cabo protesta por medio de
Internet o a traveés del grafiti, no necesariamente se ejerce el derecho de reunion), pero
siempre se ejerce el derecho a la libertad de expresion y el derecho a la participacion
en asuntos publicos. Sin embargo, como se vera mas adelante, la protesta social no es
solo el ejercicio simultaneo de varios derechos, sino que va acompafada de un
contexto particular por el hecho de que representa una forma de participacion en la vida

publica.

106

107 Rincén, Omar, op. cit., p. 8.

Rabinovich, Eleonora, op. cit., p.23.
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Se trata de contextos en los que, como describe Gargarella sobre Argentina:
Result[a] notable comprobar la incapacidad del disefio institucional
argentino para anticipar, prevenir, procesar o resolver conflictos politicos
[...] sigue careciendo una red de instrumentos que torne posible, para
todos sus ciudadanos, expresar sus demandas y pedir cuentas por la

insatisfaccion de ellas'®.

En situaciones como estas, “pedirle a los mas afectados que, frente a tales gravisimas
violaciones, se ‘muevan’ constitucionalmente sin poner en crisis los derechos de los
demas es pedirles algo bastante cercano a lo imposible”™®. Es por ello que, como
sostiene Rabinovich, el “ejercicio colectivo de la libertad de expresion exige poner en

juego una cierta concepcion de este derecho y el rol del Estado”'"°.

Derechos que se ejercen durante la protesta social

Desde una perspectiva de derechos humanos, durante las acciones de protesta,
confluyen distintos derechos -aunque no siempre de forma simultanea y no siempre con
la misma intensidad; y lo anterior se define de acuerdo con la forma en la que se ejerza
y de los medios en los que se ejerce (o que algunas personas llaman las estéticas de)
la protesta. Estos derechos, considero, son cuatro: el derecho a la libertad de
expresion, el derecho a defender los derechos, el derecho de reunion, y el derecho de
participacion politica. De estos derechos, sélo el primero y el ultimo estan presentes en
todas las ocasiones en las que se ejerce la protesta social; y el ejercicio de los demas,
como mencionaba, depende de las formas y los medios que se utilicen para protestar.

En este apartado haré una sintesis sobre el contenido y alcance de los derechos que se
encuentran involucrados durante la protesta social a partir, sobre todo, de los
estandares establecidos en el Sistema Interamericano de protecciéon a los Derechos

'% Gargarella, Roberto, op. cit., p. 125.

1% 1bidem, p. 81.
% Rabinovich, Eleonora. op. cit., p. 18.
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Humanos. La razén es que, por un lado, no quisiera circunscribir el contenido de los
derechos a un pais en particular y, al mismo tiempo, dado que las reflexiones sobre la
protesta en este trabajo estan enfocadas sobre todo al contexto latinoamericano,

busqué utilizar un marco juridico que sea cercano al mismo.

Derecho a la libertad de expresion

Este derecho responde, por un lado, a la necesidad de expresar y acceder a todo tipo
de ideas, opiniones, pensamientos, o informacién. Por el otro lado, no solo sirve para
satisfacer la necesidad anteriormente mencionada, sino que de acuerdo con a CIDH
cumple tres funciones en un sistema democratico. La primera es que, al ser el derecho
que permite al ser humano desarrollar autonomia para elegir su propia forma de vida,
asi como aportar su perspectiva para construir un modelo de sociedad “en el cual

»111

queramos vivir’ . La segunda funcién es que este derecho fortalece el funcionamiento

de las democracias ya que

el ejercicio pleno del derecho a expresar las propias ideas y opiniones y a
circular la informacién disponible y la posibilidad de deliberar de manera
abierta y desinhibida sobre los asuntos que nos conciernen a todos, es
condicion indispensable para la consolidacion el funcionamiento y la
preservacion de los regimenes democraticos [...] la formacion de una
opinion publica informada y consciente de sus derechos, el control
ciudadano sobre la gestidn publica y la exigencia de responsabilidad de
los funcionarios estatales no seria posible si este derecho no fuera

garantizado''?.

La tercera funcion democratica de la libertad de expresion que sefiala la CIDH es
consecuencia de que este derecho es una herramienta clave para el ejercicio de otros

" CIDH, Relatoria Especial para la Libertad de Expresion, Marco juridico interamericano sobre el

derecho a la libertad de expresion, OEA/ser.L/V/IICIDH/Rele/Inf.2/09. Publicado el 20 de diciembre de
2009, parr. 7.
"2 Ibidem, parr. 8.
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derechos fundamentales. Asi como sucede con el caso particular de la protesta, el
derecho a la libertad de expresion cumple un rol instrumental que lo coloca en el centro
del sistema de proteccion de los derechos humanos.'"

La libertad de expresion, tiene dos dimensiones, una individual y una colectiva. Por un
lado, la dimension individual "consiste en el derecho de cada persona a expresar los

propios pensamientos, ideas e informaciones" '

en condiciones de igualdad. La
dimension colectiva, por el otro lado, comprehende el derecho de la sociedad a acceder
a cualquier informacion y a conocer los "pensamientos ideas e informaciones ajenos y a

estar bien informada"'"®.

En ese sentido, y de acuerdo con la CIDH, las dos dimensiones de la libertad de
expresion son interdependientes, ya que "un determinado acto de expresion implica
simultaneamente las dos dimensiones. [De igual forma,] una limitacion del derecho a la
libertad de expresion afecta al mismo tiempo ambas dimensiones"''®. La consecuencia
de estas dos dimensiones resulta dos escenarios concretos en el ejercicio del derecho:
la libertad de expresion incluye tanto el derecho a comunicar informacion y puntos de
vista propios, asi como la posibilidad de recibir y conocer los ajenos sin interferencias ni
obstaculos.

Esta complejidad en la titularidad del derecho a la libertad de expresidon se transmite
también a la forma en la que éste debe ser protegido, puesto que depende de la
situacion y la forma concreta en la que se ejerce y conlleva obligaciones reforzadas
respecto de ciertos contenidos. En 2009 la CIDH sefialé que las principales formas de
expresion (y que hasta entonces habian sido analizados por el Sistema Interamericano
de Derechos Humanos) son: el derecho a hablar, el derecho a escribir, a difundir las

expresiones, el derecho a la expresion artistica, el derecho a buscar recibir y acceder a

" Ibidem, parr. 9.
e Ibidem, parr. 13.
" jdem.
116

Ibidem, parr. 15.
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informacion y opiniones ajenas, el derecho de acceso a la informacion y el derecho a

poseer, transportar y distribuir la informacion.

Es de particular relevancia advertir que, el derecho a difundir y por los medios de

difusién que elijan para comunicarlas al mayor numero de personas

No se agota en el derecho abstracto a hablar o escribir, sino que abarca
inseparablemente el derecho a la difusion del pensamiento, la
informacion, las ideas y las opiniones por cualesquiera medios apropiados
que se elijan, para hacerlo llegar al mayor numero de destinatarios. [De
esta forma,] el Estado no solo debe proteger el ejercicio del derecho a
hablar o escribir las ideas y la informacion, sino que esta en el deber de
no restringir su difusion a través de la prohibicion o regulacién
desproporcionada de los medios escogidos para que los destinatarios
puedan recibirlas; [por lo que] cualquier limitacion de los medios vy
posibilidades de difusién de la expresion es, directamente y en la misma
medida, una afectacion de la libertad de expresion'"’.

Por lo que respecta a la proteccidn de la libertad de expresion segun su contenido, la
regla mas importante consiste en que ab initio todo tipo de contenidos debe ser
protegido, incluso los discursos que constituyan una ofensa, sean chocantes o
perturbadores; y por lo tanto, no puede censurarse sino someterse a un proceso de
determinacién de responsabilidades ulteriores. Solo existe una excepcién a la
prohibicion de censura previa, que se refiere a la proteccion de la moral de los nifios,
nifas y adolescentes en espectaculos publicos. En cambio, si existen discursos que

deben ser especialmente protegidos por su contenido.

El primer tipo de estos discursos es el que expresa elementos de la identidad personal
o constitutivos de la dignidad de las personas que lo expresan. Un ejemplo de ello es la

" Ibidem, parr. 25.
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expresion en una lengua que pertenece a una minoria cultural; seria contrario a la
libertad de expresién prohibirle a una persona indigena hablar en su propia lengua si
asi lo decide. El segundo, es el que se refiere a los funcionarios publicos o candidatos a
alguno de esos cargos. De acuerdo con la CIDH y la ColDH, en estos casos el derecho
a la libertad de expresion tiene un umbral distinto de proteccién debido a que las
opiniones, la critica y el escrutinio se hacen respecto de actividades que son de interés
publico. Las personas que acceden o buscan acceder a estos cargos se “han expuesto
voluntariamente a un escrutinio mas exigente” y “tienen una enorme capacidad de

controvertir la informacion a través de su poder de convocatoria publica” 8.

Es por lo anterior que, en estos casos, el Estado debe abstenerse en una mayor
medida de lo que haria comunmente al tratar de limitar la libertad de expresion. De
hecho, incluso las expresiones que constituyen una ofensa a las y los funcionarios

publicos estan protegidas por este derecho''®. De hecho,

“la jurisprudencia interamericana ha sefalado que la libertad de expresion
compre[he]nde el derecho a hacer denuncias sobre violaciones a los
derechos humanos por parte de los funcionarios publicos; que la
obstruccién de este tipo de denuncias o su silenciamiento conlleva una
violaciéon de la libertad de expresion en sus dimensiones individual y
colectiva; y que, en una sociedad democratica, la prensa tiene derecho a
informar libremente y criticar al gobierno, y el pueblo tiene derecho a ser
informado sobre distintas visiones de lo que ocurre en la comunidad. En
particular, se encuentran protegidas las denuncias por las violaciones de

los derechos humanos cometidas por agentes del Estado”%°.

La razon principal por la que se le otorga una especial proteccion a este tipo de
discursos es por que este tipo de escrutinio y critica fomenta la transparencia de las
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Ibidem, parr. 40.
Ibidem, parr. 41.
Ibidem, parr. 42.
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actividades estatales, promueve la responsabilidad de quien ocupa un cargo publico y

promueve la tolerancia y apertura a la critica''.

El tercer tipo de discurso protegido especialmente por la libertad de expresion —y de
mayor relevancia para esta tesis- es el discurso politico y sobre asuntos de interés
publico. Esta forma de expresion goza de una mayor proteccion porque contribuye al
ejercicio de un control democratico sobre la funcion publica. De acuerdo con la
jurisprudencia interamericana, la libertad de expresion es el derecho de las personas y
de toda la comunidad “a participar en debates activos, firmes y desafiantes respecto de
todos los aspectos vinculados al funcionamiento normal y arménico de la sociedad”'?.
Esto incluye -al igual que en el tipo de discurso pasado- tanto expresiones inofensivas,
como aquellas que chocan o molestan a las y los funcionarios publicos, aspirantes a la

funcién publica o cualquier sector de la poblacion'®*,

Por ultimo, existen cuatro discursos no protegidos por la libertad de expresion: la
propaganda de guerra, los discursos de odio que constituyan una incitacién a la
violencia, la incitacidn directa y publica al genocidio y la pornografia infantil; de los

cuales solo me referiré la segunda por ser la mas relevante en contextos de protesta.

El discurso de odio es una expresion utilizada ampliamente para referirse a todas las
expresiones que difundan provoquen promuevan o justifiquen el odio racial, la
xenofobia u otras formas de odio con base en la intolerancia. Estas expresiones
incluyen el etnocentrismo, el nacionalismo exacerbado, la agresividad contra las
minorias, etc.'® Sin embargo, no es suficiente con que exista un discurso de odio para
que este deje de ser protegido por la libertad de expresion. Para ello, es necesario que

exista incitacion a la violencia, es decir “la incitacion a la comision de crimenes, a la

2" Ibidem, parr. 44.

22 Ibidem parr. 33.

2% Ibidem, parr. 34.

2% Ibidem, parr. 34.

'2° Council of Europe. Committee of Ministers. Recommendation No. R(97)20. On the Committee of
Ministers to Member States on “Hate Speech”. Adopted by the Committee of Ministers on 30 October
1997. Traduccion mia.
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ruptura del orden publico o de la seguridad nacional’'®. Es decir, “debe tener como
presupuesto la prueba actual, cierta, objetiva y contundente de que la persona no
estaba simplemente manifestando una opinidon (por dura, injusta o perturbadora que
ésta sea), sino que tenia la clara intencion de cometer un crimen y la posibilidad actual,
real y efectiva de lograr sus objetivos”'?’. De hecho, en la Declaracién Conjunta sobre el
Racismo y los Medios de Comunicacién de los Relatores para la Libertad de Expresion
de las Naciones Unidas, la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en Europa
y la Organizacion de los Estados Americanos, se establece que “[n]adie debe ser
penado por divulgar expresiones de odio a menos que se demuestre que las divulga
con la intencién de incitar a la discriminacion, la hostilidad o la violencia”®. En otras
palabras, para que un discurso de odio no se encuentre dentro de los limites de
expresion —es decir, para que pueda sancionarse- es necesario que se encuentre una
posibilidad real de materializar un dafio. No obstante, existe la posibilidad de sanciones
ulteriores si es que hubiere afectacion a los derechos de honra y reputacion de terceras
personas afectadas por esas declaraciones y el derecho de rectificacion o respuesta.

En general, pero sobre todo durante contextos de protesta social, la libertad de
expresion requiere del Estado no solo que no censure la libertad de expresion sino que
“se involucre en el mantenimiento de lugares publicos abiertos, y en la garantia a todos

»129

de un “derecho de acceso a los foros publicos” “*. Esto es porque, “la libertad de

expresion no solo tiende a la realizacion personal de quien se expresa, sino a la

deliberacién abierta y desinhibida sobre los asuntos ptblicos”'*°.

La libertad de expresion, como se ha dicho hasta ahora, constituye una parte
importante para el buen funcionamiento de una democracia. Este derecho también sirve

como instrumento de denuncia cuando existen violaciones (tanto por accion como por

126 CIDH, Relatoria Especial para la Libertad de Expresion, Marco juridico interamericano... op. cit., parr.
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Relatores para la Libertad de Expresion de las Naciones Unidas, la Organizacion para la Seguridad y la
Cooperacién en Europa y la Organizacidn de los Estados Americanos, 27 de febrero de 2001. Disponible
en: http://www.article19.org/docimages/951.htm

129 Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 79.

%0 Rabinovich, Eleonora, op. cit., p.18-19.
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omisioén de las autoridades) a los derechos humanos de las personas. En estos casos
confluyen el derecho a la libertad de expresion y el derecho a defender los derechos

humanos, del cual hablaré a continuacion.

Derecho a defender derechos humanos

Este derecho, al contrario de lo que ocurre con los demas que conforman la protesta, se
encuentra en proceso de configuracion. De hecho, el primer instrumento que lo
menciona es la Declaracion sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y
las Instituciones de Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades
Fundamentales Universalmente Reconocidos de 1998"" donde se sefiala que “toda
persona tiene derecho, individual o colectivamente, a promover la proteccion y
realizacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales en los planos

nacional e internacional y a esforzarse por ellos”."*

De acuerdo con Gerardo Sauri, el derecho a defender derechos humanos es aquél que
“tienen las personas para que en forma de individual, grupal, e institucional desarrollen
todo tipo de acciones para promover y proteger los derechos humanos y las libertades
fundamentales desde cualquier ambito- ya sea des manera eventual, sistematica,
profesional o espontanea- mediante la via pacifica, a menos que actuen en defensa de
Su propia vida e integridad’”?’?’. Esto supone que cualquier actividad o accion que esté
destinada a la promocién, defensa y proteccion de los derechos de las personas que se
realice de forma individual o colectiva entra dentro de la proteccién de este derecho
siempre y cuando sea ejercido de forma pacifica. No obstante, existe una excepcion al
requisito de la defensa pacifica, el cual ocurre cuando esta “en juego la integridad y vida
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personal” ™. Otra cuestibn de gran importancia es que “no es necesario que los

1 ONU, Declaracién sobre el Derecho y el Deber de los Individuos, los Grupos y las Instituciones de

Promover y Proteger los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales Universalmente
Reconocidos. Adoptada por la Asamblea General en su resolucién 53/144, 09 de diciembre de 1998.

'%2 Ibidem, Articulo 1.

133 Sauri Suarez, Gerardo. Derecho a defender derechos humanos. FLACSO-México, 2014, p. 13-14.

%% Ibidem, p. 14.
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argumentos esgrimidos sean correctos, sSino que sus preocupaciones y actos de

defensa apunten claramente a un derecho humano”°.

La CIDH ha sefialado que el derecho a defender derechos humanos tiene tres
dimensiones: la primera es individual, y se refiere al ejercicio de los derechos humanos
de las personas defensoras de derechos humanos'®. La segunda es colectiva, y se
refiere a que en la practica de la defensa de derechos humanos es participan
comunmente distintas personas asociadas entre si. De hecho, varios de los derechos
que se ejercen en esta defensa tienen una vocacidén colectiva; como el derecho de
reunion o algunas dimensiones de la libertad de expresion'’ que son desarrollados en
este capitulo. La tercera dimension es social, y se refiere a “la intencion que tiene la
promocién y proteccion de los derechos humanos de buscar cambios positivos en la

realizacion de los derechos para la sociedad en general”',

Esta dimensién del derecho a defender derechos humanos es particularmente relevante
para la protesta social porque, tal como lo establece la Declaracién de Naciones Unidas
sobre Defensores, permite a las personas conocer, recabar, recibir, poseer, estudiar,
publicar y debatir cualquier informacién sobre los medios a través de los cuales se da
efecto a los derechos humanos en los sistemas legislativo, judicial y administrativo
internos de los Estados™®. Este instrumento también sefala que todas las personas
tienen el derecho “de participar en la gestion de los asuntos publicos internos de los
paises para buscar la promocion y realizacion de los derechos humanos. La defensa
de los derechos humanos involucra la posibilidad de hacer criticas y propuestas para
mejorar el funcionamiento del Estado y llamar la atencion sobre cualquier obstaculo o

impedimento para la promocién y realizacién de cualquier derecho humano”**°.

1% Ibidem, p. 13-15.

% OEA, CIDH, Informe sobre la Situacion de las Defensoras y Defensores de los Derechos Humanos en
las Américas. OEA/Ser.L/V/11.124 Doc. 5 rev.17 marzo 2006, parr. 32.

137 Ibidem, parr.33.

138 Ibidem, parr.34

% ONU, Declaracion sobre el Derecho y el Deber op. cit., Articulo 6; OEA, CIDH. Informe sobre la
Situacion de las Defensoras... op. cit., parr. 37.

% ONU, Declaracion sobre el Derecho y el Deber... op. cit., parr.37.
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Por lo que respecta a las personas defensoras de derechos humanos, Gabriel Soto
considera que una defensora o defensor es “cualquier persona o grupo de personas
que, independientemente del tipo de accién o actividad que realicen, tengan por
objetivo promover los derechos humanos individualmente o desde organizaciones de la
sociedad civil, nacionales o internacionales, ademas de que puntualiza que no es
necesario que las actividades de defensa sean permanentes, sino que pueden ser

esporadicas o durar un instante”™"’

. La CIDH sefalé que la labor que ejercen estas
personas es fundamental para la implementacion de los derechos, asi como del
funcionamiento de la democracia; ya que su actividad es de la incumbencia de la
sociedad en general y coadyuva con una obligacion esencial de los Estados. Lo anterior
genera “obligaciones especiales [para los Estados] de proteccion respecto de quienes
se dedican a promover y proteger tales derechos”*?. En consecuencia, “cuando se
impide a una persona la defensa de los derechos humanos, se afecta directamente al

resto de la sociedad”'*.

Para el caso particular de la protesta social, es relevante sehalar que el derecho a
defender derechos humanos supone que todas las personas “de manera individual o
colectiva tienen el derecho a denunciar las normas, politicas y practicas de funcionarios
publicos y agentes privados que violen los derechos humanos”**. Asimismo, pueden
promover los derechos a partir de acciones dirigidas a la sociedad en su conjunto, eso
significa que pueden "publicar, impartir y difundir publicamente a terceros sus opiniones
y conocimientos respecto de los derechos humanos, asi como debatir y desarrollar
nuevos principios e ideas al respecto y promover su aceptacion [...] efectuar actividades
de representacion, acompafnamiento, autogestiéon y busqueda de reconocimiento de

comunidades y personas victimas de violaciones de derechos humanos, y otros actos

141

14.
142

143

Citado por Sauri Suarez, Gerardo, Derecho a defender derechos humanos, FLACSO-México, 2014, p.

OEA, CIDH, Informe sobre la Situacion de las Defensoras... op. cit., parr. 30.

OEA, CIDH, Segundo Informe sobre la Situacion de las Defensoras y Defensores de Derechos
Humanos en las Américas, OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 66. 31 diciembre 2011. Resumen ejecutivo.

' OEA, CIDH, Informe sobre la Situacion de las Defensoras... op. cit., parr. 38.

R1



de discriminacion y exclusion”'®®.

La importancia de este derecho reside en que guarda “relacién con el goce de varios
derechos [...]Jtales como la vida, integridad personal, libertad de expresion, de
asociacion, garantias judiciales y proteccion judicial que, en su conjunto, permiten un
ejercicio libre de las actividades de defensa y promocion de los derechos humanos. Es
por ello, que una afectacion a un defensor o defensora en represalia a sus actividades
puede conllevar la violacion de multiples derechos expresamente reconocidos por los

instrumentos interamericanos” .

Derecho de reunion

El derecho de reunion es probablemente, junto con la libertad de expresion es el
derecho al que se hace mayor referencia cuando se habla de protesta social. Esto es
porque suele pensarse en manifestaciones publicas al hablar del ejercicio de la protesta
social. Mujica sostiene que

“[e]n toda sociedad democratica es usual que los ciudadanos se organicen y coordinen
su accion para influir colectivamente en su gobierno, exigir reformas o impugnar una
politica o una accion del Estado y para aumentar el impacto de sus peticiones. Las
manifestaciones o reuniones pacificas son, en este contexto, formas habituales de

protesta social”'?’.

Para este autor, el derecho de reunion es “la facultad de toda persona de congregarse
junto a otras, en un lugar determinado, temporal y pacificamente, y sin necesidad de
autorizacion previa, con el proposito compartido de exponer y/o intercambiar libremente

»148.

ideas u opiniones, defender sus intereses o acordar acciones comunes De lo

anterior se puede desprender que la diferencia entre el ejercicio de reunidn y una

145
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OEA, CIDH. Informe sobre la Situacion de las Defensoras... op. cit., parr. 39- 40.

OEA, CIDH, Segundo Informe sobre la Situacién de las Defensoras... op. cit., parr. 19.

Mujica Javier, Articulo 15 y Articulo 16, en Steiner, Christian y Uribe, Patricia (Eds.) Constitucion
Americana sobre Derechos Humanos. Comentario, Berlin, Konrad Adenauer Siftung, 2014, p. 356.

¢ Ibidem, p.358.
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congregacion espontanea y accidental de personas es la intencion de reunirse y que la
propdsito en particular. Por ello, para ejercer el derecho de reunién no es necesario
crear o participar en una organizacion, porque se trata de una reunién circunstancial

que puede perseguir diversos fines.

Al mismo tiempo, la caracteristica de la temporalidad es la diferencia mas importante
que tiene este derecho con el de asociacidén —que es permanente- ya que, aunque se
trate de reuniones recurrentes no existe una permanencia como si la hay en las
asociaciones. Esto fue sefalado por el Tribunal Constitucional Espariol en 1988:
el derecho de reunion es una manifestacion colectiva de la libertad de
expresion ejercitada a través de una asociacién transitoria, siendo
concebido por la doctrina cientifica como un derecho individual en
cuanto a sus titulares y colectivo en su ejercicio, que opera a modo de
técnica instrumental puesta al servicio del intercambio o exposicion de
ideas, la defensa de intereses o la publicidad de problemas o
reivindicaciones, constituyendo, por lo tanto, un cauce del principio
democratico participativo, cuyos elementos configuradores son, segun
la opinion dominante, el subjetivo- una agrupacion de personas- el
temporal- su duracion transitoria- el finalistico- licitud de la finalidad- y el

real u objetivo — lugar de la celebracion.'®

Estas asociaciones transitorias pueden ser de dos tipos: esporadica o dinamica. La
primera es la reunion que se lleva a cabo en lugar determinado vy fijo -abierto o cerrado.
La dinamica son las manifestaciones, que se celebran “usualmente en las vias publicas
y, normalmente, implica personas que se desplazan con la finalidad principal de
expresar determinadas opiniones o ideas”'*®®.Como todos los derechos humanos, el
derecho de reunion se encuentra vinculado con otros en virtud de los principios de

indivisibilidad e interdependencia. En particular, esta relacionado con los derechos de

% Tribunal Constitucional Espafiol, Sentencia 85/1988, del 28 de abril de 1988. Disponible en:

http://hj.tribunalconstitucional.es/HJ/es-
ES/Resolucion/Show/SENTENCIA/1988/85#complete_resolucion&completa.
150 Muijica, Javier, op. cit., p.84.
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expresion y participacion politica. En especial “porque en una sociedad democratica el
espacio publico no solo constituye un ambito de circulacién, sino también de
participacion”®".

En el ambito politico, el derecho de reunidn se ejerce “a través de actividades tales
como las manifestaciones publicas, las marchas de protesta, los mitines realizados con
fines politico-partidarios o las movilizaciones de corte electoral”’®?. Y, ya sea en este o
en cualquier otro contexto, no debe exigirse una autorizacidon previa o injerencia de las
autoridades. De hecho, cuando se trata de protesta social, el derecho de
reuniodn’representa el derecho de los ciudadanos a reunirse en un lugar para dirigir un

mensaje colectivo al gobierno”®>.

Derecho de patrticipacion en los asuntos publicos

El derecho a la participacion politica es la posibilidad de las personas de influir en las
cuestiones relativas a la vida comin'*. De acuerdo con la Comisién Andina de Juristas,
es “la facultad que tienen las personas de intervenir en la vida politica de la nacion,
participar en la formacién de la voluntad estatal y en la direccion de la politica
gubernamental, asi como integrar los diversos organismos del Estado”'°. La expresidn
de este derecho puede ser a través de distintas formas que van “desde el tradicional
derecho a votar, hasta la actividad particular que un ciudadano puede tener con las
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autoridades y para el Comité de Derechos Humanos de la ONU, se encuentra

relacionado con el derecho a la autodeterminacion™’ .

1 Ibidem, p. 361.

192 Ibidem, p. 358.

'%% Federacion Internacional de los Derechos Humanos, La protesta social pacifica: sun derecho en las
Ameéricas?, Octubre 2006, p. 12. Disponible en:
http://www.ciddhu.uqam.ca/documents/Site % 20web%202/FIDH% 20Protestation%20sociale %20dans %20
les%20Ameriques.pdf.

™ De hecho, lo publico se refiere, siguiendo la tradicién clasica como todo lo relativo a la polis (ciudad).
%5 Comision Andina de Juristas, Proteccion de los derechos humanos: definiciones operativas, Lima,
CAJ, 1997, p.243.

%% Bernales Ballesteros, Enrique, “El derecho humano a la participacioén politica”. Revista de la Facultad
de Derecho PUCP, No. 59, 2006, p. 11.

" ONU, Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 25, Comentarios generales adoptados
por el Comité de los Derechos Humanos, Articulo 25 - La participacién en los asuntos publicos y el
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Este derecho se encuentra contenido en diversos instrumentos internacionales. El
primero de ellos es la Declaracion Universal de Derechos Humanos , la cual sefiala que
“[tloda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por
medio de representantes libremente escogidos”'®® En segundo lugar, se encuentra el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos el cual establece que “[tjodos los
ciudadanos gozaran, sin ninguna de las distinciones mencionadas en el articulo 2 [no
discriminacion], y sin restricciones indebidas, de los siguientes derechos vy
oportunidades: a) Participar en la direccion de los asuntos publicos, directamente o por
medio de representantes libremente elegidos”'*®. Por lo que respecta a tratados de
derechos humanos a nivel regional, al igual que el Pacto (a pesar de no incluir en ese
articulo la clausula de no discriminacion), la Convencion Americana sobre de Derechos
Humanos establece que “[tlodos los ciudadanos deben gozar de los siguientes
derechos y oportunidades: a) de participar en la direccion de los asuntos publicos,

"180  por ultimo, la

directamente o por medio de representantes libremente elegidos
Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos sefiala que “1. Todo ciudadano
tendrd derecho a participar libremente en el gobierno de su pais, ya sea de modo
directo o a través de representantes libremente escogidos de conformidad con las
disposiciones de la ley. [..] 3. Todo individuo tendré derecho a acceder a la propiedad y

a los servicios publicos en estricta igualdad con todas las personas ante la ley”'®".

Es importante sefialar que este derecho no se limita a la aspiracion de llegar a algun
cargo de elecciéon popular o la posibilidad de acceso al voto pasivo y activo en
elecciones democraticas (dentro de los derechos politicos, esos podrian considerarse

como derechos electorales), sino al involucramiento en cualquier tema (y de cualquier

derecho de voto. Adoptada durante el 57° periodo de sesiones, U.N. Doc. HRI/GEN/1/Rev.7 at 194
g1996), parr. 2.

*8 ONU, Declaracion Universal de Derechos Humanos. Adoptada y proclamada por la Asamblea General
en su resolucion 217 A (1l1), del 10 de diciembre de 1948, Articulo 21.

9 ONU, Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Adoptado y abierto a la firma, ratificacion y
adhesion por la Asamblea General en su resolucion 2200 A (XXI), de 16 de diciembre de 1966, Articulo
25.
%0 OEA, Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Adoptada en San José, Costa Rica del 7 al
22 de noviembre de 1969, Articulo 23.

'®" Organizacion para la Unidad Africana (OUA),Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos.
Aprobada durante la XVIII Asamblea de Jefes de Estado y Gobierno de la Organizacion de la Unidad
Africana, reunida en Nairobi, Kenia, el 27 de julio de 1981, articulo 13.
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forma) que tenga que ver con la vida publica. De hecho, la Convencion sobre la
Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer establece la
obligacion de garantizar en condiciones de igualdad de sexo la participacion politica en
“la formulacion de las politicas gubernamentales y en la ejecucion de éstas, y ocupar
cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los planos
gubernamentales” y “[p]articipar en organizaciones y asociaciones no gubernamentales

que se ocupen de la vida publica y politica del pais”®.

De acuerdo con el Comité de Derechos Humanos de la ONU, el derecho de
participacion politica esta relacionado con el derecho a la autodeterminacion'®® dado
que incluye la posibilidad de elegir la propia forma de organizacion estatal y de
participar en el ejercicio del poder a partir de representantes. Esto es asi porque incluye
cualquier forma de involucramiento con las cuestiones comunes o politicas y, de

acuerdo con Enrique Bernales, se refiere a

Todos los aspectos de la administracion publica, asi como la formulacion
y aplicacion de politicas internacionales, nacionales, regionales vy
locales», correspondiendo al sistema legal y constitucional del Estado
Parte prever las modalidades de tal participacién. Este derecho puede
ser ejercido directa o indirectamente, siendo expresiones de su ejercicio
directo: a) el ejercer facultades como miembros de 6rganos legislativos u
ocupar cargos ejecutivos, b) decidir cuestiones de interés publico
mediante consultas populares, y c) asistir a asambleas populares
facultadas para adoptar decisiones sobre cuestiones locales o sobre los
asuntos de una determinada comunidad. En todos estos casos, asi
como en sus manifestaciones indirectas, este derecho puede implicar la

realizacion de criticas u oposiciéon. No obstante, este derecho también

"2 ONU, Convencién sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer,

A;S)robada por la Asamblea General en su resolucion 34/180 del 18 de diciembre 1979, Articulo 7.
1% ONU, Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 25, op. cit., parr. 2.
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puede ser ejercido indirectamente a través, por ejemplo, de la afiliacion a

un partido politico®*.

Las personas también ejercen el derecho de participacion politica a través de la
influencia que pueden realizar sobre las cuestiones publicas a partir de debates

publicos o de su posibilidad de auto organizarse'®

(aunque no necesariamente tengan
que hacerlo a través de asociaciones). Por ello, esta forma de participacion directa (o
indirecta,) debe ser ejercida con un completo y libre acceso a la informacién y la
posibilidad de expresarse, puesto que “las libertades de opinion y de expresion son
derechos cuyo respeto permite formarse un panorama sobre la politica gubernamental,
respaldarla o criticarla, y plantear propuestas para mejorarla o para cambiarla”'®. Solo
si las personas tienen acceso a toda la informacién disponible y pueden expresar sus
opiniones al respecto, se puede asegurar una efectiva participacion politica. Asimismo,
desde la elaboracién de la Observacion General en 1996, el Comité de Derechos
Humanos senalé que “[plara el desarrollo de las actividades politicas, también son
necesarias las libertades de reunion y asociacion, pues se convierten en derechos de
especial relevancia para desarrollar la dimension colectiva del derecho a la participacion

politica”'®’

. Es decir, en el ejercicio de la protesta social, es necesario poder tener
garantizados los derechos que se mencionaron con anterioridad en este capitulo para

poder ejercer libremente el derecho de participacion politica.

Como se mencion6d en el primer apartado de este capitulo, el ejercicio de estos
derechos durante la protesta social no solo es mas complejo que el de cada derecho en
lo individual, sino que el hecho de que exista esta confluencia de derechos genera un
contexto de ejercicio mas complejo dado que incluye también una situacién de minoria
politica que se relacionara con los otros grupos en el espacio publico. Este contexto
especial que exige mayores medidas tanto de proteccion como de tolerancia. Esto es

%% Bernales Ballesteros, Enrique. op. cit., p 23; ONU, Comité de Derechos Humanos, Observacion

General No. 25, op. cit., parr. 5-6.

15 ONU, Comité de Derechos Humanos, Observacion General No. 25, op. cit., parr. 8.
1% Bernales Ballesteros, Enrique, op. cit., p. 18.

%7 Ibidem, p. 20.

R7



asi por la caracteristica particular que representa la protesta como un mensaje
incobmodo de reivindicacion, exigencia o concientizacion para las demas personas o
para las autoridades.'® La razon principal y siempre presente de la protesta social es
incidir sobre un determinado estado de cosas y eso es siempre disruptivo, chocante y a
veces incomodo para las personas que se ven beneficiadas por la situacion o las que
simplemente no se ven afectadas por ella. Pero esa es la intencién, como por lo general
las personas que protestan lo hacen contra algo que no es visible de forma natural,
rompen con esa armonia superficial para aparecer en la esfera publica y poder generar
la posibilidad de un cambio. Ahi reside la potencialidad transformadora de la protesta

social.

®® En ese sentido, una gran cantidad de mensajes de protesta podria considerarse como un

contrapublico, concepto del que se hablara en el siguiente capitulo.
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Capitulo 3
El papel de la protesta en el espacio publico

Para que la protesta social pueda ser efectivamente visible ante la sociedad y cumpla
su funcion democratica y reivindicativa de otros derechos, uno de los requisitos mas
importantes es que pueda ser ejercida libremente en el espacio publico. Sin embargo, el
concepto de espacio publico es muy complejo ya que las dos palabras que lo
componen tienen diversos alcances y acepciones. En este tercer capitulo abordaré el
tema del espacio publico y la justificacion del ejercicio de la protesta a diferencia del
espacio privado. Dado que en la practica es muy complejo analizar los limites de
acceso al espacio publico que tienen las personas que protestan (por ejemplo, la
violacion de ciertas normas juridicas) y los mensajes que se emiten, conocer el lugar y
la dinamica que debe existir en donde se lleva a cabo la protesta asi como su diferencia
con otros conceptos afines es de gran importancia. Por ello, una vez establecida una
interpretacion del espacio publico, en la segunda parte del capitulo se sefalaran las
diferencias que existen entre la protesta social y otros discursos como la objecion de

conciencia, la desobediencia civil, la resistencia y la revolucion.

Espacio publico

Se hace referencia al espacio publico muy seguido, aunque de formas muy diversas.
Por ejemplo, en algunos casos se utiliza para hablar de un lugar que existe fisicamente,
en un contexto urbano, donde todas las personas pueden acceder como plazas o
parques. En otros, sin embargo, se utiliza la expresion “espacio publico” para
representar cuestiones en las que el Estado ejerce sus funciones, alejado de las
personas que ejercen su autonomia en el ambito doméstico o espacio privado. Sin
embargo, tanto en estos como en otros muchos ejemplos, las mismas palabras tienen

matices distintos.

El concepto de espacio puede hacer referencia a un lugar fisico (como los parques, las

habitaciones, las calles, las bibliotecas y las plazas) o inmaterial (como la esfera intima
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que se encuentra solo en los pensamientos y la esfera estatal). El espacio fisico “se
caracteriza por ser un territorio visible, accesible por todos y con marcado caracter de
centralidad, es decir, facilmente reconocible por un grupo determinado o indeterminado
de personas que en primer lugar le asignan un uso irrestricto y cotidiano; y en segundo
lugar, en el caso no lo utilicen de manera directa se identifican con €l como una parte
de la ciudad que los podria eventualmente acoger sin ofrecer resistencia”'®. La faceta
fisica del espacio publico debe tener algun elemento de identificacion simbdlica para los
distintos grupos sociales que lo frecuentan.

Hernan Neira sostiene que la parte inmaterial del espacio publico se refiere a:

La libre discusion que permite llegar a una accibn comun y que es
correlativo al espacio publico geografico, requiere la reunién fisica de las
personas que toman parte en la decision. Esta necesidad de reunion fisica
se vuelve cada dia menos indispensable gracias a los medios electronicos,
pero no deja de ser cierto que el espacio publico virtual sigue requiriendo
un espacio protegido donde quienes participan en dicho contacto
electronico estén resguardados contra las intervenciones que podrian
modificar y quitar privacidad a la discusion. Por eso, los espacios publicos
de discusion, cuando son intervenidos, por ejemplo por la publicidad, por el
espionaje de las conversaciones o por el cabildeo destinado a modificar las

decisiones de algunos representantes politicos, no llegan a ser publicos'”°.

Publico, por otro lado, tiene muchos mas significados. Las diferencias entre publico y
privado, segun Michael Warner, “no siempre son tan simples como para poder
codificarlos en un mapa con colores diferentes [...]. Los términos también describen

contextos sociales, tipos de sentimientos y géneros del lenguaje. De manera que

1% Takano, Guillermo; Tokeshi, Juan, Espacio publico en la ciudad popular: reflexiones y experiencias

desde el Sur. Serie Estudios Urbanos N° 3, 12 ed., Lima, Centro de Estudios y Promocionn del Desarrollo,
2007, p. 17.

"% Neira, Hernan. “La naturaleza del espacio publico. Una vision desde la filosofia” en Segovia, Olga
(ed.).Espacios publicos y construccion social. Hacia un ejercicio de ciudadania. Santiago, Chile,
Ediciones SUR, 2007, p.33.
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aunque lo publico y lo privado parecen oponerse tan claramente que su violacidon es
capaz de producir un intenso sentimiento de repugnancia, los términos tienen muchos

significados diferentes que suelen pasar inadvertidos™"".

Las diferencias pueden referirse a diversas cosas. No obstante, para este trabajo, los
significados de lo “publico” son aquellos que se refieren a este lugar de lo comun (tanto
fisico como abstracto) y que puede ser calificado como abierto a todos, politico, comun,
a la vista fisica de otros, social, ampliamente conocido, reconocido y explicito, asi como

relacionado con el Estado.

La idea de espacio publico tiene una larga historia. En la cultura clasica, el espacio
publico pertenecia a todos los temas que tuvieran que ver con los asuntos comunes a
los ciudadanos libres (quienes eran considerados como iguales entre si) de la polis.
Ninguno que tuviera compromisos directos con el mundo econdmico'’? podia participar
de este espacio. Hannah Arendt hace énfasis en la division griega entre lo publico y lo

privado'’®

, al considerar que todo aquello que tiene que ver con la subsistencia y las
necesidades pertenece a lo privado, y las demas interacciones corresponden al ambito
publico. Ese espacio publico, servia para las “grandes palabras y las grandes acciones”
y se consideraba que la vida publica era mucho mas relevante porque mantenia unida a
la polis y porque era donde se tomaban las decisiones mas importantes para la misma.
Durante la Edad Media, esta diferencia entre publico y privado se fue haciendo muy
tenue'™ y, se mantuvo sobretodo para categorias juridicas. Después, durante el siglo
XVI, Francisco de Vitoria, hizo la vinculacion entre la nocién de bien comun con “un
espacio publico compartido por todos los seres humanos, independientemente del

reino, Estado, raza o religion”'"°.

1 Warner, Michael, Publico, publicos, contrapublicos, 1%ed., México, Fondo de Cultura Economica,

Coleccion Umbrales, 2012, p. 24.

"2 Neira, Hernan, “La naturaleza del espacio publico. Una vision desde la filosofia” op. cit., p. 29.

' Arendt, Hannah. La condicién humana. 12 ed., Buenos Aires, Paidos, 2003.

% Rabotnikof, Nora, En busca de un lugar comin. El espacio publico en la teoria contemporanea, 12
reimp., México, IIF- UNAM, 2011, p. 35.

'"® Neira, Hernan. “La naturaleza del espacio publico. Una vision desde la filosofia” op. cit., p. 30.
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Fueron motivos religiosos los que, al inicio de la Modernidad, empezaron a exigir una
estricta division entre lo que es publico y lo que es privado. Las religiones mayoritarias
buscaban una mayor autonomia a fin de que el Estado no interfiriera con sus intereses
y abrazaron la agenda de la diferenciacion de esferas. En particular durante la Reforma,
se exigid que existiera una privatizacion de la conciencia de las personas para asi
poder elegir la religion que mas les convenciera'® impulsando (entre otras cosas) la
traducciéon de textos sagrados, lo cual, ironicamente, favorecidé los procesos de
secularizacion. Dichos procesos —entendiendo secularizacion no solo como
desestimacion de las explicaciones sobrenaturales de la existencia sino también la
diversificacion de creencias religiosas- dieron cuenta de la relatividad en lo que
respecta a las convicciones morales y provocaron la exigencia de respeto a cada
opcion moral de forma equitativa. Esto supone que el Estado no solo no esta justificado
ya por razones sobrenaturales, sino que tampoco podra incidir y menos imponer alguna

opcidén moral porque se consideraria una invasion de la esfera privada de los individuos.

El proceso de secularizacion que trajo la Modernidad llevé a que las corrientes liberales
(religiosas y laicas) promovieran la inversion el valor que se le daba a las esferas
publica y privada. Antes de la Modernidad la vida publica era mas importante que la
privada. Con el surgimiento de la Modernidad y del liberalismo, segun Rabotnikof,
“[tlanto lo publico como lo privado se redefinieron, y ambos ganaron enormemente en
significacion tras la concepcién del poder del Estado como algo limitado y de los

derechos como algo relativo a personas privadas™"’’.

De hecho, sostiene Rabotnikof, el publico (como grupo de personas) se fue
independizando del espacio de la toma de decisiones, dejo de ser “entendido como la
audiencia del soberano o sus subditos, [y] se convirtié en una comunidad con existencia
independiente, e incluso con derechos soberanos y la capacidad de resistirse a los
gobernantes o de cambiarlos*'’®. La separacién fue tan grande que con el tiempo la

176

i Rabotnikof, Nora, En busca de un lugar coman... op. cit., p. 35-36.

Warner, Michael, op. cit., p. 40.
"8 Ibidem, p.40.
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esfera publica fue interpretada s6lo como aquello que tenia que ver con la esfera estatal
al mismo tiempo que se redujo a ese mismo espacio la toma de decisiones sin incluir a
todas las personas. Incluso se ha utilizado el término “razén de Estado” (o arcana

imperii) para evitar el acceso a cierta informacion.

Para Nora Rabotnikof:

El uso politico del adjetivo publico en los siglos XVII y XVIII ira marcando
un cambio en las relaciones de la sociedad y el Estado con los individuos y
grupos, y dara un lugar a una progresiva diferenciacion entre el Estado y, la
comunidad y el individuo. Tal vez dos deslizamientos de sentido resulten
primordiales. Antes en Inglaterra y luego en Francia, el “interés publico”
aparecera como la voz que desde abajo desafia las pretensiones del
gobierno autocratico. A la identificacion de lo “comun” con un Estado que
parece sustraerse a la publicidad (en el sentido de manifestacion y de
apertura) la sucedera el paulatino acercamiento de lo publico a lo social.
Poco a poco lo comun y general ya no se identificara con ese lugar secreto
y cerrado, sino con la sociedad, que tiene que encontrar formas publicas
(visibles y manifiestas) de expresion.

El segundo deslizamiento se refiere a la sociedad misma que busca
expresion publica y que se entendera cada vez mas como conjunto de

individuos.'"®

Este cambio de perspectiva ha favorecido a las personas al menos en un aspecto muy
importante. Al poner el énfasis en la proteccion de la esfera privada, los derechos
humanos de las personas -al menos aquellos que tienen una vertiente negativa (de no
intervencion) tuvieron mayores herramientas para ser garantizados. La diferenciacion

entre la esfera privada y la publica es la que permitié la exigencia del derecho de

179 Rabotnikof, Nora, En busca de un lugar coman... op. cit., p. 39.
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habeas corpus, y con el tiempo se ha ido ampliando hasta impedir que se prohiban

decisiones tan intimas como la terminacién de un embarazo.

Sin embargo, los movimientos feministas identificaron que la nocion de lo publico que
se defendia desde el liberalismo reproduce y perpetua patrones que impiden la igualdad
de acceso a la esfera comun. “La proteccién liberal de lo privado de la interferencia
publica simplemente bloqued de la vista esos tipos de dominacion que estructuran la
vida privada por medio de las instituciones de la familia, unidad doméstica, el género y

la sexualidad”'®

En el mismo sentido, Eli Zaretsky sefiala que “la separacion entre lo publico y lo privado
ocultaba la perpetuacién de las relaciones de dominio — de las que estaban mas alla de
la autoridad legitima- en la sociedad moderna. Lo hacia al convertir tales relaciones en

‘privadas” '8’

. Por ello, las feministas idearon el argumento de /o personal es politico. Lo
que buscaban era precisamente visibilizar la privatizacion de este tipo de violencia, la
cual no solo afecta a las mujeres y hombres en su individualidad, sino que también

afecta cuando se trata de la participacion en la vida publica.

La consigna puede interpretarse de muchas maneras, sobre todo dos que conforman la
politica de la identidad. La primera y “mas basica es que los acuerdos sociales que
estructuran la vida privada, las viviendas domésticas, la intimidad, el género y la
sexualidad no son ni neutrales ni inmutables; que pueden ser vistos como relaciones de
poder y sujetos de transformacion”'®2. Esto supone una politizacién de la vida privada,
lo que sucede en casa no se mantiene solo en la esfera privada si se trata de relaciones
de dominacién cuando se alega (y defiende) la existencia de igualdad para todas las
personas. La lucha contra la violencia sexogenérica ha alcanzado una gran capacidad

transformadora a partir del cuestionamiento de los limites entre lo publico y lo privado.

180

Y Warner, Michael, op. cit., p. 46.

Cita de Warner, Michael, op. cit., p. 44.
82 Ibidem, p. 33.
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Por otro lado, el lema de “lo personal es politico” también puede interpretarse como que
la politica debe ser personalizada. Es decir, que las personas no pueden abstraerse ni
abstraer su razonamiento de una forma tal que abandonen toda influencia que sobre
ellas ejercen las condiciones y el contexto en el cual viven. “las identidades de raza,

clase, género y sexualidad tifien inevitablemente la perspectiva de todos”'®*.

A pesar de que Warner considera que esta segunda interpretacion “conduce a un
escepticismo a veces discapacitador frente a cualquier pretension de trascendencia o a

cualquier llamamiento a ideales o al bien comun”'®*

, me parece que una solucion a la
mayoria de los casos puede encontrarse en el constructivismo que explica Fernando
Calderon del que se habla a finales del segundo capitulo. Ser conciente de que las
personas no pueden desconocer sus antecedentes y la influencia que estos tienen en
su forma de razonar nos abre la posibilidad de tener un dialogo mucho mas
transparente y abierto que —si se toma en serio- puede llevar a la construccion de
condiciones mucho mas igualitarias para los distintos grupos que conviven en un mismo

espacio.

La coexistencia y convivencia de distintas identidades es lo que hace al espacio publico
el lugar idoneo para las expresiones de protesta social; dado que busca visibilizar
problematicas que dificilmente se socializarian de otra forma. Es el lugar donde
potencialmente hay libertad de expresion y de difusién de ideas e informacion y que
ademas tiene la capacidad de activar procesos generadores de intersubjetividad que
permiten conocer al otro. En palabras de Guillermo Dascal, “[e]stos resultados pueden
darse durante la presencia o co-presencia de un sujeto en un espacio publico, o bien
con posterioridad a la visita o intercambio fisico acontecido. Como consecuencia de
ello, tienen lugar cambios en los contenidos simbdlicos del espacio publico, o que se

traduce en una dinamica que ocurre en forma permanente”'®,

'8 fdem.
8 fdem.

'8 Dascal, Guillermo, “Reflexiones acerca de la relacion entre los espacios publicos y el capital social” en
Segovia, Olga (ed.). Espacios publicos y construccion social. Hacia un ejercicio de ciudadania. Santiago,

Chile, Ediciones SUR, 2007, p. 41.
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Sin embargo, en el caso particular de la protesta social, tanto el mensaje como las
personas y grupos que lo emiten, por lo general, constituyen una minoria que
contradice el discurso predominante. Si el espacio publico es este punto (fisico o
inmaterial) de encuentro y aparicion entre distintas identidades, Dascal considera que

no puede esperarse que sea

Un simple lugar en el cual se puede debatir racionalmente un conjunto de
relaciones de género o sexuales [entre otras] que a su vez pueden
equipararse con la vida privada; la esfera publica es un ejemplo notable
de las formas de corporizacion de relaciones sociales, que son las que
estan en juego. Esta es una razoén para sentirse escéptico respecto a los
protocolos dominantes de lo que se considera el debate critico-racional,
incluyendo la idea de que es necesario poner entre paréntesis el yo
privado para involucrarse en discusiones publicas. Pero la misma
reciprocidad entre lo publico y lo privado es también una ventaja para el
analisis de la esfera publica en relacion con algunos otros métodos

criticos'®.

En ese sentido, el espacio publico se comporta como una arena de convivencia
intersubjetiva. Todas y todos aparecemos en él y cuando existe coincidencia en una
caracteristica o hay un tema de interés comun, quienes comparten ese interés o
caracteristica conforman un publico. Para Michael Warner, los publicos son un tipo “de
objeto social [infinito] virtual que hace posible un modo especial de tratamiento”.’® A su
vez, los publicos son necesarios para validar un discurso y decisivos al momento de la
identificacion subjetiva en el lugar comun. Es decir, cada vez que alguien emite un
mensaje en el espacio publico, tanto el mensaje como el publico existen en la vida
colectiva solo si aparecen ahi y solo si son reconocidos por uno o varios publicos. Ya
sea porque se sienten identificados (y forman parte del publico que lo emite o recibe) o

"% Warner, Michael, op. cit., p. 60.

®7 Ibidem, p.61.
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porque reconocen su existencia en el mensaje'®

. Warner considera que existen de
hecho ciertos publicos que “se definen por su tensién con un publico mas grande. Sus
participantes llevan una marca que los distingue de las personas o los ciudadanos en
general’”gg. Esto puede ser debido a que ese publico en particular “contraviene las
reglas que rigen en el mundo en general, pues esta estructurada por disposiciones o
protocolos alternos, y hace suposiciones diferentes respecto a lo que puede decirse o lo
que no es necesario decir’’®. A este tipo de publicos disidentes, el autor les llama

contrapublicos.

Los publicos disidentes permiten que exista el dialogo en la esfera publica ya que su
postura es distinta a la de los demas. Son este tipo de publicos los que generan los
cambios en las ideas mayoritarias a través del dialogo y el intercambio. Su conflicto con
las normas y contextos que predominan en los espacios en los que interactuan les
permiten presentar alternativas a lo que existe o a lo que es normal y, eventualmente,
pueden alterar posiciones distintas a través de la persuasion y de lo que los griegos
llaman accién y el discurso''. Warner (haciendo referencia a Habermas) sefiala que la
asimetria en la sociedad “vuelve mas facil que quienes tengan capital o poder
distribuyan sus opiniones pero hace mas dificil que las voces marginales puedan
responder, y la creciente interpenetracion del Estado y la sociedad civil, que dificulta
aun mas concebir la esfera privada publica como una limitacion al poder estatal. Estas
esferas equivalen a lo que Habermas denomina una ‘refeudalizacion de la esfera
publica’ "1%2,

De acuerdo con el autor, todos los discursos emitidos tienen la caracteristica de ser
poéticos'®®, en el sentido de que son auto organizados (entidades creadas por su propio

8 A esto es a lo que se refiere Hannah Arendt con la nocién de espacio publico como espacio de

aaparicic’m.

"% Warner, Michael, op. cit., p. 62.

% 1bidem, p. 62.

191 Arendt, Hannah. La condicién humana, op. cit. p. 39.
192 Warner, Michael, op. cit., p. 54.

% En el sentido creativo de la poiesis griega, que significa creaciéon. De acuerdo con Platén, “la idea de

«creacidn» (poié- sis) es algo multiple, pues en realidad toda causa que haga pasar cualquier cosa del no
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discurso) y deben “caracterizar el mundo en el cual procura[n] circular y debe[n] tratar

19 Estos discursos deben buscar la

de realizar el mundo por medio del discurso
confirmacion de que el publico para el que fueron hechos efectivamente existe. Warner
considera que “se piensa que el publico existe empiricamente y que requiere de
persuasion mas que poiesis”'®. Sin embargo, la identificacion de las personas con el
mensaje que se emite es la parte que mas interesa a las causas sociales. Su éxito
depende de que, en el espacio publico, el mensaje se reproduzca y reciba aceptacion.
Es por ello que el discurso de los publicos disidentes suele (y en ocasiones debe) ser
polémico y controvertido. Para Warner, “la friccion contra el publico dominante fuerza el
caracter poético-expresivo del discurso del contrapublico a volverse notorio para la

conciencia”®. En ese sentido, considera que:

Un contrapublico mantiene a cierto nivel, consciente o no, la conciencia de
su estatus subordinado. El horizonte cultural contra el cual se identifica no
es simplemente un publico mas general o mas amplio, sino un publico
dominante. Y el conflicto se hace extensivo no solo a ideas o cuestiones de
politica sino a los géneros de habla y las formas de expresion que

constituyen el publico, o las jerarquias entre los medios'’.

Los discursos que pertenecen a los publicos dominantes no tienen que enfrentarse a la
contracorriente tan fuerte y tan estructural a la que se encuentran los publicos
minoritarios, porque como sefiala el autor “pueden tomar por sentadas las pragmaticas
de su discurso y los mundos en que viven, errando al reconocer el alcance infinito de su

expansiva como universalidad o normalidad”'®®. Los publicos minoritarios, en cambio,

ser al ser es creacion, de suerte que también los trabajos realizados en todas las artes son creaciones y
los artifices de estas son todos creadores (poiétai)” Platéon, El banquete, parr. 205c. Disponible en:
http://www.docentes.unal.edu.co/gamelendeza/docs/Socrates/Dialogos/Castellano/El%20Banquete.pdf

104 Warner, Michael, op. cit., p. 132.

% Ibidem, p. 134.
% Ibidem, p. 140.
7 Ibidem, p.139.
1% Ibidem, p.143.
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deben recurrir al discurso creativo para provocar una transformacion en la opinion

publica que se traduzca por ejemplo, en una mayor proteccion de sus derechos.

En el caso de la protesta social, el discurso que se presenta se enfrenta, por lo general,
al adoptado por otros publicos dominantes de la sociedad civil, sino que también suele
enfrentarse al discurso del Estado. Esto supone una dificultad mayor, ya que tienen que
enfrentar obstaculos relacionados con el hecho de que el “entorno para los movimientos
sociales criticos se esta volviendo antidemocratico, ‘refeudalizado’ o colonizado por
relaciones cambiantes entre el Estado, los medios de comunicacion de masas y el

mercado”'%®

como sefiala Warner. Por ello, en ocasiones espacios publicos que han
sido disefiados con un propodsito se utilizan de una forma diversa para contribuir a una
mayor visibilidad de los publicos disidentes. “Asi, un parque pudo haber sido un paseo
dominical de elite a principios de siglo y estar hoy transformado en un parque popular,
utilizado en algunos momentos del afio para la expresién politica u otro tipo de

eventos.”?®

La importancia de la aparicion en el espacio publico de la mayor cantidad de publicos
posible, como se ha dicho a lo largo del capitulo, reside en que este espacio es “una
forma de representacion de la colectividad y también un elemento que define la vida
colectiva [...] es el espacio de la pedagogia de la alteridad por posibilitar el encuentro
de las manifestaciones heterogenias, de potenciar el contrato social y de generar
identidad”?".

Una vez abordado el concepto de espacio publico, me enfocaré en los distintos tipos
discursos de disidencia o emitidos por los publicos disidentes (objecion de conciencia,

% Warner 55
20 pascal, Guillermo, “Reflexiones acerca de la relacion entre los espacios publicos y el capital social” op.
cit., p. 42. En México, no obstante, se ha desarrollado la politica inversa en el espacio publico urbano a
partir de la “recuperacion” del espacio publico creando plazas comerciales y bajo puentes con negocios
comerciales en lugar de espacios accesibles a distintos estratos de la sociedad como podrian ser
Eoz;}rques 0 espacios deportivos.

Carrion M. Fernando. Espacio publico: punto de partida para la alteridad. FLACSO-Ecuador.
Disponible en: http://www.flacso.org.ec/docs/artfcalteridad.pdf, p. 9.

AQ



desobediencia civil, resistencia y revolucion) para contrastarlos con la protesta social.
Sin embargo, antes de iniciar con el analisis de cada una de estas acciones, es
importante recordar (como se mencionaba en el capitulo anterior) que la protesta social
—aunque se ejerce siempre en el espacio publico- no necesariamente se ejerce a través
de manifestaciones publicas. La relevancia de esta aclaracidn reside en que es comun
que se tomen como equivalentes protesta y manifestacion cuando no es asi. De hecho,
es posible que desobediencia, resistencia y revolucion también expresen a traves
manifestaciones en el espacio publico, o que podria complicar las distinciones que se

haran a continuacion.

Resistencia, objecion de conciencia, desobediencia y revoluciéon

Durante su ejercicio, la protesta social puede llegar a coexistir en el espacio publico con
otros tipos de disidencia afines como son la objecion de conciencia, la desobediencia
civil, el derecho de resistencia, o revolucién. Esto es asi porque no solo son discursos
que existen de forma simultanea en el espacio publico, sino que también son formas de
expresion de los distintos publicos. El punto en comun que tienen estas formas de
actuacién o de incidencia es que todas son realizadas por una minoria inconforme con
las convenciones y practicas de los publicos mayoritarios. De hecho, en la practica es

facil que una o varias de estas formas convivan junto con la protesta social.

No obstante, todas se distinguen segun la legitimidad que le otorgan a las convenciones
mayoritarias y a las instituciones (politicas, econdmicas e ideoldgicas) y, en
consecuencia, lo que cada discurso busca con su expresion para poder generar un
cambio hacia algo en lo que si esta de acuerdo o con lo que podria convivir. Para
conocer el grado de legitimidad de las instituciones, es muy util recurrir a lo que Roberto
Gargarella llama alienacion legal; que consiste en el grado de representacion “mas o

menos fiel de nuestra voluntad como comunidad”.

Cuando existe esta alienacion legal, el derecho se “presenta como un conjunto de

normas ajenas a nuestro designio y control, que afecta a los intereses mas basicos de
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una mayoria de la poblacién, pero frente al cual ésta aparece sometida®®?. Esto por lo
que respecta a la cuestion juridica, pero podria hacerse el mismo ejercicio y cotejo
sobre la legitimidad de los distintos tipos de instituciones®® que hay en un Estado.
Ademas del grado de legitimidad, para diferenciar estas conductas se recurre a ciertos
criterios como si es una conducta omisiva (no se cumple con una obligacién) o comisiva
(se hace lo que no esta permitido), si es individual o colectiva, si es clandestina o
publica, pacifica o violenta, parcial (solo busca cambiar una ley) o total (se busca
cambiar todo el ordenamiento juridico) y si es pasiva (acepta las sanciones) o activa
(busca no tener sancién)®**. Sin embargo, en este trabajo solo haré referencia a aquello
que caracteriza a cada forma de desacuerdo, sin hacer énfasis en las formas mediante
las cuales se llevan a cabo. En primer lugar me referiré a la resistencia, en segundo a la

objecion de conciencia y la desobediencia civil y en tercero a la revolucion.

Resistencia

En un principio, de acuerdo con Ermanno Vitale, la resistencia se pensd para hacer
frente al poder politico y posteriormente —a partir del siglo XIX, comenzo a referirse a
los otros dos tipos de poder: economico e ideoldgico. En palabras del autor, “parece
intuitivo que resistir implica oposicion y voluntad de cambio respecto de un régimen (o a
un proyecto politico en avanzada fase de realizacion) que se considera injusto o
subversivo. La resistencia parece entonces una especie <<hibrida>>, o por lo menos
curiosa, del género <<cambio politico>>: se diria que es una accion que pretende

cambiar para conservar.”?%

Eso por lo que respecta a la nocién general de resistencia. En el significado especifico,

la resistencia se caracteriza por la intencion de corregir un orden establecido, que se

202 Gargarella, Roberto. El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 205.

203 Entendido por institucién “cualquier organismo que desempefie funciones de interés publico” como lo
sefiala el Diccionario de la Real Academia Espafiola, consultado el 31-01-15.

2 Jlivitsky, Matias E., “La desobediencia civil: aportes desde Bobbio, Habermas y Arendt”, en CONfines
7/13 enero mayo 2011, p. 20-21.

205 Vitale, Ermanno, Difendersi dal potere. Per una resistenza costituzionale, 12 ed., ltalia, Editori Laterza,
2009, p. IX-X.
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considera legitimo pero que se ha degenerado parcial o totalmente. Para Vitale, la
forma mas correcta de utilizar la palabra resistencia cuando se habla del fenbmeno
politico es “cuando se hace referencia a aquella oposicion, al margen de la legalidad o
fuera de la legalidad, que se propone la conservacién de instituciones y ordenamientos
que estan por cambiarse —subvertirse- o que de hecho ya fueron cambiadas o

subvertidas vulnerando normas consideradas fundamentales”?%.

Para Roberto Gargarella, la resistencia constitucional se caracteriza por “la presencia
de violaciones del derecho positivo, que pretenden asumir un caracter violento,
destinadas a frustrar leyes, politicas, o decisiones del gobierno en turno™®’. De acuerdo
con él, la resistencia constitucional aparecié a la par del constitucionalismo. Se veia
como una parte de él porque el fundamento del mismo era el autogobiernozog. “La idea
de resistencia tendié a aparecer junto con la referida al caracter inalienable de ciertos
derechos basicos, la idea era legitima en la medida en que decia que el primer deber de

todo gobierno era el de proteger los derechos inalienables de las personas”.?

Por ello, la caracteristica que distingue a esta forma de protesta es que se realizan
acciones mediante las cuales se “defiende aquél pacto civil fundado en la conjugacion
de los valores de libertad, igualdad y solidaridad asi como el no regreso de
ordenamientos juridicos politicos que incluyan la arbitrariedad, la impunidad y el
privilegio™'°.

La diferencia que tienen la resistencia a la autoridad y la resistencia constitucional es
que en el primero, la “resistencia aparecia frente a las autoridades politicas pero no
democraticas, frente a un derecho que, por lo mismo, no se esperaba que fuera

expresion de la voluntad comunitaria aunque si respetuoso de los intereses basicos de

206

. Vitale, Ermanno, op. cit., p.4.

Gargarella, Roberto. El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 207-208.
2% 1pidem, p.215.

299 1pidem, p. 213.

1% Ibidem, p. 20.
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»211

la comunidad™ . En la resistencia constitucional, lo que se busca es restituir el estado

constitucional de derecho, lo que fue pactado en la constitucién.

En suma, podria decirse que la resistencia es un tipo de protesta, aquella que adopta
una postura contraria a las politicas, leyes o acciones institucionales, de grupos o de
personas con el poder de afectar el orden politico o constitucional que se habia
establecido y que si tiene legitimidad. La resistencia, a diferencia de las otras formas de
disidencia, se caracteriza por querer devolver la situacion a un estado anterior. Esta
situacion puede ser de distintos tipos (factica, juridica o politica por ejemplo), pero es
necesario que quien resiste tenga una intencién restitutiva; a diferencia de la protesta
social de la que se hablaba en el capitulo anterior cuyas acciones pueden o no tener

esa intencion.

Mientras que la resistencia puede buscar cambiar (para restituir) un nuevo orden, la
desobediencia y la objecion de conciencia buscan corregir un aspecto del orden
existente, una norma en particular con la que no se esta de acuerdo. A continuacién me

referiré a esos dos tipos de acciones.

Desobediencia civil y objecion de conciencia

A diferencia de la resistencia, que busca oponerse a un cambio en las normas o
cualquier decision publica, la desobediencia es una oposicidén a un cambio normativo
que va contra lo que se considera correcto. Es decir en el caso de la resistencia, esta
lucha por preservar o restaurar un orden que existia con anterioridad mientras que la
desobediencia se opone a una medida que vaya contra lo que es correcto®'?. Esto
supone que, en general, existe una legitimidad a las instituciones politicas, econémicas
e ideologicas salvo una o algunas excepciones. En esos casos, la forma de manifestar
el descontento puede ser a través de la publicacion de esa disconformidad en el
espacio publico, y también a través de la desobediencia de la norma o normas que se

2 bidem, p. 211.
212 yitale, Ermanno, op. cit., p. 13.
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consideran ilegitimas; ambas son consideradas una forma de protesta cuando se
refieren a normas que con referencia a la vida publica, a partir de la definicion de

protesta social planteada en el capitulo anterior.

La desobediencia tiene a su vez dos subdivisiones: la objecion de conciencia y la

desobediencia civil.
Por lo que respecta a la primera, de acuerdo con Paulette Dieterlen,

La objecion de conciencia se plantea como una contradiccion entre las
obligaciones establecidas por el derecho y por la moral, sino tan solo el no
cumplimiento de una obligacion por el objetor; es un acto individual, no un
llamado para cambiar la opinion publica; la objecion de conciencia puede
ser reconocida juridicamente; es decir, es posible reconocer a los
individuos el derecho de no cumplir con una determinada obligacion

juridica.?"

Lo mas relevante en el caso de la objecién de conciencia es que “no se apela a las
convicciones de justicia de la comunidad, sino a las propias. No se pretende (al menos
primariamente) en este caso, hacer un llamado al sentido de ‘justicia de la mayoria’; ni
tampoco se actua, necesariamente, a partir de principios politicos — siendo habitual que
se lo haga, por ejemplo, en razén de principios religiosos o de otro tipo”?'*. Como se
menciona en la cita, no es necesario que el conflicto moral se presente por razones
religiosas. Cualquier opcion moral puede encontrarse con alguna contradiccion con el
contenido de una norma y decidir desobedecerla. Un ejemplo recurrente para este tipo
de protesta, es la objecién de conciencia frente al servicio militar. En ese caso, es
probable que se objete por razones religiosas, pero también puede ser que se recurra a

el por una conviccion pacifista que sea ajena a cualquier cosmovision que dé

% Dieterlen Struck Paulette. “La objecion de conciencia” en Objecion de conciencia. Cuadernos del

Instituto de Investigaciones Juridicas. UNAM. México, 1998, p. 188.
214 Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 210.
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explicaciones a nuestra existencia. La objecién de conciencia, en este ejemplo, puede

solo ser un tajante e inamovible rechazo a la violencia.

Lo que distingue la objecion de conciencia de la desobediencia civil es el caracter
individual o colectivo que caracteriza a cada una respectivamente. De acuerdo con
Dieterlen, Raz hace una clara distincién entre una y otra por el sentido politico de cada
accion. Dado que la objecion de conciencia es la manifestacion de una protesta
individual por razones morales, esta no podria considerarse como una accion politica;
ya que no se tiene una intencién de que forme parte del debate publico ni apela a un
publico que coincida con su forma de ver el mundo. En cualquier caso, podria aparecer
para dotar de contenido a los sujetos que participan; pero, por ser una conviccién moral,
no esta sujeta a la discusidn politica sino a una decision personal. “[L]a objecion de
conciencia es un acto privado hecho para proteger al agente de la interferencia de parte

de la autoridad publica™'.

Por el contrario, la desobediencia civil, es un tipo de protesta colectiva para manifestar

la disconformidad con una norma. Julieta Marcone la define como

Una accidén de protesta colectiva, moralmente fundamentada, publica,
ilegal, consciente, y pacifica que, violando normas juridicas concretas,
busca producir un cambio parcial en las leyes, en las politicas o en las
directrices de un gobierno. Subrayo parcial justamente para distinguir la
accion revolucionaria, caracterizada por el recurso a la violencia y el
cuestionamiento general del orden legal, de la desobediencia civil, en la
que se desobedece unicamente de manera simbdlica con la pretension

de incidir en la esfera publica y en las decisiones politicas?®.

215 Dieterlen, Paulette, op. cit., p. 200.

2% Marcone, Julieta. “Las razones de la desobediencia civil en las sociedades democraticas”. En
Andamios, vol. 5 numero 10, abril 2009, p. 42.
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Este tipo de accion politica puede manifestarse de distintas formas. Puede ser omisiva
(dejar de hacer lo que dice la ley), comisiva (hacer algo prohibido por la ley); por otro
lado, puede ser directa (que afecte directamente la ley o politica que se esta en contra)
o indirecta (desobedecer leyes distintas con el fin de llamar la atencion publica sobre los

motivos de la protesta)?"’.

De acuerdo con Hugo Bedau, “cualquier persona comete un acto de desobediencia civil
si y solo si actua de forma ilegal, publica, no violenta y conscientemente con la intencién
de frustrar (una de) las leyes™'®. De hecho, parte de la desobediencia consiste en la
aceptacion de la posibilidad de una sancién®'®. Esto, porque existe una aceptacion de
las instituciones, del derecho y de las leyes en general y solo existe un cuestionamiento
particular. Por ello, Matias llivitsky ubica a la desobediencia por debajo de la
resistencia, pero por encima de “la obediencia pasiva y la objecion de conciencia, que
no representan un desafio de gran envergadura al poder politico vigente ni a la

legalidad por la que se regula su accionar’®?°.

Es importante sefalar que no cualquier desobediencia a la ley puede ser considerada
desobediencia civil. La desobediencia civil requiere que exista una razon ética, colectiva
que justifique la falta de observancia®®' a la norma y que ésta accion sea llevada a cabo
en el espacio publico. Si bien tanto la desobediencia y la resistencia se realizan en el
espacio publico, la primera conlleva un mayor grado de aceptacion al status y a las
instituciones politicas y econdmicas e ideoldgicas que guian la vida publica. Ambas
también coinciden en que se toman acciones que van en contra del derecho positivo de
forma parcial®®; es decir, se enfrentan a normas, politicas o decisiones de las
autoridades estatales. Sin embargo, las acciones de resistencia “pueden involucrar un

grado de reflexion y autoconsciencia mucho menor que el que suele asociarse con la

27 Ibidem, p. 42-43.

%18 Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta, op. cit., p. 208. La traduccion es mia.

%19 Marcone, Julieta, “Las razones de la desobediencia civil en las sociedades democraticas”, op. cit.,
A43.

0 |livitsky, Matias E, op. cit., p.16.

221 Marcone, Julieta, “Las razones de la desobediencia civil en las sociedades democraticas”, op. cit., p.43

222 3alvo en los casos en que la resistencia busca restituir todo el ordenamiento a un estado anterior.
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desobediencia civil; y ademas ellas suelen acompafiarse de actos de violencia que

resultan ajenos a la desobediencia civil’??.

Revolucion

De todas las formas de accion politica disidente, la revolucion es la que menos se
relaciona con la protesta. Si bien el contenido de (y sobre todo la forma en la que se
expresan) la critica y la reivindicacion en la protesta social tiene limites muy flexibles, la
revolucion los rebasa por una linea a veces muy delgada que es la del reconocimiento
en cierta medida (a veces muy fragil y muy tenue) de las instituciones —asi fuere solo
para reclamar o manifestar el descontento. Contrario a las otras formas de criticar o
visibilizar inconformidades, la revolucion se caracteriza por una ruptura, tajante e
inevitable con las instituciones politicas econdmicas e ideoldgica que existen en un

determinado Estado y en un determinado tiempo.

Hannah Arendt considera que este fendmeno politico es especificamente moderno y
tiene un momento histérico de inicio. Para ella, “el concepto moderno de revolucion,
unido inextricablemente a la idea de que el curso de la historia comienza subitamente
de nuevo, que una historia totalmente nueva, ignota y no contada hasta entonces, esta
a punto de desplegarse, fue desconocido con anterioridad a las dos grandes

revoluciones que se produjeron a finales del siglo XVII1”.2%*

Por otro lado, para John Dunn, “las revoluciones, de hecho, son luchas politicas de gran
intensidad, iniciadas por crisis politicas dentro de sociedades histéricas concretas y
resueltas, en la medida en que se resuelvan, por la creacion de una capacidad politica
para hacer frente a los problemas histéricos de estas sociedades de formas en que sus
regimenes pre-revolucionarios habian demostrado ser totalmente incapaces de

utilizar’?®®. De acuerdo con este autor, se debe hablar de revolucion cuando existen dos

223 Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta. El primer derecho, op. cit., p. 208 -209.

224 Arendt, Hannah, Sobre la revolucion, 32 ed., Alianza, Madrid, 2013, p. 42.
225 Dunn, John, Revoluciones modernas. Introduccion al analisis de un fenémeno politico, 12 ed., Madrid,
Tecnos, 2014, p. 38.
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elementos: “[l]a presencia de un antiguo régimen perfectamente definido (cuya
antiguedad, muy variable no se discute), el colapso general de ese viejo orden, al
menos en alguna medida por el ataque directo de sus propios subditos, y un proyecto
sostenible, dinamico y culturalmente global para la construccién de un nuevo orden,
sancionado por concepciones de legitimidad muy exigentes y explicitamente

ecuménicas.”?%®

Estos elementos se combinan con ritmos distintos, y eso es lo que provoca que ‘la
politica de la revolucion sea tan evocadora y al mismo tiempo tan temible es el brutal
desequilibrio (o la flagrante incompatibilidad) entre los requisitos para lo segundo (el
derrumbe reconstructivo) y las oportunidades que brinda lo primero (el colapso del

régimen y el caos que deja a su paso)’?*’.

El riesgo que implican los cambios
revolucionarios también lo apunta Vitale al sostener que la caracteristica de las
revoluciones es que se apela a un orden que nunca se ha visto o practicado, un orden
nuevo que solo se ha establecido como proyecto politico y que se pretende

implementar??®.

El cambio en las revoluciones es tan estructural que, en ocasiones no necesariamente
o no solo esta enfocado a cambiar al poder (politico, economico, ideoldgico) sino
elementos mucho mas profundos. Arendt considera que la primera revolucion fue la
revolucion americana, en la que no solo se intenté conseguir la liberacion sino que se
defendia la lucha a partir de la idea del hombre nuevo en un continente nuevo. A partir
de ahi, “desde las etapas finales de la Revolucion francesa hasta las revoluciones
contemporaneas constituyé para los revolucionarios una tarea mas importante alterar la

»229

textura social [que establecer un nuevo cuerpo politico] Por ello la revolucion

requiere al mismo tiempo de la liberacion como de la libertad, puesto que la

225 hidem, p. 24.

227 Ibidem.

228 vjitale, Ermanno, op. cit., p. 14

229 Arendt, Hannah, Sobre la revolucion, op. cit., p. 36. Por la misma razén considera que esto significaria
que el descubrimiento de América y la colonizacion de un nuevo continente constituyen el origen de las
revoluciones.
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liberacion?* trae la ausencia de coercién y la posibilidad de moverse (libertad de
locomocion) y la libertad se refiere a “la posibilidad de participar en los asuntos publicos

o en la admision en la esfera publica™".

Durante la revolucion americana “las acciones y proezas que de ellos exigia la
liberacion los metié de lleno en los negocios publicos, donde de modo intencional, unas
veces, pero las mas sin proponérselo, comenzaron a constituir ese espacio para las
apariciones donde la libertad puede desplegar sus encantos y llegar a ser una realidad
visible y tangible’®*?. Esta idea de libertad es una condicién para que, al lado de la idea
y proyecto de renovacion, se lleve a cabo una revolucion. Es por esto que no se le
puede llamar a cualquier movimiento de insurreccion (un golpe de Estado por ejemplo)
un movimiento revolucionario. La libertad en contextos revolucionarios para Arendt se
complemente con la segunda caracteristica de Dunn en la que se requiere tener un

anhelo de cambio, que necesariamente tiene que ser un anhelo de libertad.

Una buena forma de analizar las relaciones y diferencias entre la protesta social, la
resistencia, la desobediencia civil, la objecion de conciencia y la revolucion es el grado
de legitimidad que se le da a las instituciones politicas econdmicas y sociales. En la
protesta social puede manifestarse una mayor cantidad de situaciones que generan la
disconformidad (por ejemplo la ausencia de medidas legales, o de politica publica).
Gradualmente, la disconformidad se va haciendo mayor hasta llegar al desconocimiento
de una norma, de un cambio y al mismo tiempo va decreciendo la legitimidad

institucional.

20 Que ella define como la sensacion que tienen las personas del deber de rebelarse y convertirse en los

soberanos supremos. Arendt, Hannah, Sobre la revolucion, op. cit., p. 62.
=1 [dem, 49.
22 fdem, p. 50.
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Disidencias politicas
" Resistencia  Desobediencia  Objecién de

Forma de Oposicion al Civil conciencia
p.artlc_:lpa_mon para- cambio en Inobservancia Inobservancia
institucional que instituciones y colectiva de una  individual de una

evidencia el ordenamientos. norma. norma por motivos
descontento, morales

exigencia, 0
desacuerdo de
alguna situacion
que afecta a una
colectividad.

Todas estas acciones (objecion de conciencia, desobediencia civil, resistencia y
revolucion) buscan demostrar la disconformidad con lo que existe —desde la diferencia
moral con una norma del sistema que por lo demas es reconocido y legitimo, hasta la
busqueda de un cambio radical. De igual forma, todas ellas participan del espacio
publico. Durante la participacion en el espacio publico, Hilda Sabato se apoya en

Warner para decir que algunos “contrapublicos tienen que entablar relaciones con el
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Estado e incorporar la temporalidad de la politica [institucional]. Pero para muchos de
ellos ‘hacer tal cosa equivale a ceder su esperanza original de transformar no solo la
politica sino el espacio mismo de la vida publica”?®. A pesar de que hasta cierto punto
existe la necesidad de adaptacion de algunos publicos disidentes, ello no significa que
estas dificultades puedan traducirse en restricciones a la forma o el contenido disidente

que se expresa en el espacio publico. Al contrario, como sefala Hernan Neira,

Un espacio publico dificilmente podria ser entendido como tal si en él
estuviesen prohibidas ciertas actividades o cierto tipo de personas, mas
alla de lo que el sentido comun de una cultura o el cuidado del mismo
espacio permiten; el caracter publico del espacio no concierne, por
tanto, solo a su acceso, sino a la forma en que se permanece en él,
que es tan libre como haya sido acordada comunicativamente: lo
publico del espacio es geografico y moral. Un espacio publico, por
tanto, se define por su libre acceso y su libre uso, entendiendo por libre
no el que se pueda hacer lo que se quiera, sino aquello que ha sido
acordado o al menos no haya sido prohibido gracias a un acuerdo

tomado libremente.?**

Por ello, a pesar de que en algunos casos los publicos disidentes deban ceder
en alguna medida, cuando lo que se busca es la expresion de reivindicaciones,
exigencias, cumplimiento de obligaciones estatales, sensibilizacion por parte de
la sociedad, el acto de ceder en la poiesis disidente tiene la posibilidad de
generar mayor empatia en la colectividad que se encuentra en este espacio de
aparicion, lo cual puede tener consecuencias tan grandes como la
concientizaciéon sobre nuevas identidades y la construccion de nuevos
escenarios de convivencia. Todos los tipos de disidencias que tiendan a esto
independientemente de la forma en la que decidan hacerlo necesitan otorgar

un minimo de legitimidad a las autoridades aunque no apelen a ellas. La

233 sabato, Hilda, “Prélogo. Una lectura a contrapelo” en Warner, Michael, op. cit., p. 15.
24 Neira, Hernan, “La naturaleza del espacio publico. Una visién desde la filosofia”, op. cit., p. 34.
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emisidon de mensajes de disconformidad supone el reconocimiento (asi sea
minimo) de la posibilidad de interlocucion y por ello el uso de la violencia
constituye el limite de las formas de protesta.
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Capitulo 4
Relacion entre protesta social, democracia y derechos humanos

En los tres capitulos anteriores se han colocado las piezas mediante las cuales se
pretende analizar la relacion que existe entre la protesta social, la democracia y los
derechos humanos. En el primero, se hizo un planteamiento conceptual sobre
democracia y derechos humanos; el segundo, conceptualiza la protesta social y se
describe el contenido de los derechos humanos que se ejercen o se suelen ejercer
durante la protesta social. En el tercer capitulo se abord6 el espacio publico como el
lugar en donde se ejerce la protesta social y sus diferencias con otros discursos

disidentes que se llevan a cabo en el espacio publico.

En este cuarto y ultimo capitulo intento unir las piezas para responder a la pregunta
original de si existe una relacién entre democracia, derechos humanos y protesta social
y, en caso de existir, si la relaciéon es benéfica o perjudicial para los dos primeros. En
primer lugar desarrollaré la relacion que existe entre democracia y protesta social,
después la relacion entre democracia y derechos humanos vy, finalmente, haré unas
reflexiones finales sobre por qué considero que, en la relaciébn entre democracia y
derechos humanos, la protesta funciona como catalizador que beneficia y potencializa

ambos elementos.

Protesta social y democracia

Como se adelantaba al final del primer capitulo, el contexto de las democracias
contemporaneas esta caracterizado por el desencanto y la decepcion que trae la falta
de cumplimiento de las promesas democraticas. Uno de los puntos de mayor
importancia para este trabajo de investigacion, es la brecha cada vez mas grande que
existe entre representados y representantes. Para Andrea Greppi, este constituye uno
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de los parametros mas relevantes para medir la calidad democratica. De acuerdo con
él, la representatividad democratica debe “ademas de actuar en nombre y por cuenta

otro [...] reflejar o reproducir la voluntad o interés de los ciudadanos™*°.

El problema de la representaciéon en las democracias actuales, dice Greppi:

...[e]s un tema recurrente en los analisis sobre el creciente distanciamiento
entre ciudadanos e instituciones, que se manifiesta unas veces como
simple apatia y otras como desconfianza. Aparece también de manera
recurrente en los estudios sobre la progresiva deslegitimacion de los
parlamentos y demas asambleas electivas o sobre las transformaciones
que esta experimentando la estructura organizativa de los partidos
politicos. Todo ello tiene mucho que ver con el deslizamiento del poder de
decisién hacia espacios exentos de control publico, en materias de
extraordinaria relevancia practica, en politica financiera o econdmica, social

o fiscal, de seguridad, entre muchas otras.?*®

Si bien modelos como la democracia deliberativa defienden la idea de que las y los
ciudadanos deberian de ser participes de la deliberacién de todas las decisiones
colectivas, lo cierto es que en muchos casos los temas en cuestion son demasiado
técnicos o simplemente existiran ocasiones en las que la discusion no despierte el
interés de todos los miembros de la comunidad. No obstante, esto no significa que -
incluso en modelos democraticos en donde el involucramiento no es tan directo y
constante como en el deliberativo- las autoridades continuen estando obligadas a hacer

publicas todas las decisiones y la informacion relacionada con los asuntos colectivos.

Asi, aunque no siempre se pueda ser participe de la toma de decisiones de forma
directa, existe la posibilidad de contestarlas y desafiarlas desde la ciudadania ya sea

para rendiciéon de cuentas o para exigir su modificacion. De esta forma se cumple con

23 Greppi, Andrea, op. cit., p. 44.

20 Ibidem, p. 42.
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una nocion exigente de calidad, que para Greppi esta "asociada a la capacidad efectiva
del ciudadano para incidir de forma responsable, reflexiva, en el proceso de formacion
de la voluntad colectiva". La protesta acorta las distancias entre quienes representan
y sus representados, y contribuye a la que las discusiones publicas tengan el enfoque y
enfasis que la ciudadania desea, asegura un entorno comunicativo adecuado, el cual —
de acuerdo con Greppi- “es condicion imprescindible para que el elector pueda ejercer
de manera efectiva sus derechos politicos. Sin un entorno de este tipo, el poder del

elector se vuelve irrelevante”.

Sin embargo, también puede ocurrir que los representantes no estén dispuestos a
escuchar las protestas debido a que, en el peor de los casos, representan intereses
politicos y econdmicos ajenos a la colectividad que se verian afectados. En estos
supuestos, la protesta es util para evidenciar la ausencia de representacion, hace
publica la mala labor que hacen quienes defienden estos intereses y coloca los
reflectores en esta mala practica. Lo cual, en mayor o menor medida, eleva los costos
politicos de las decisiones que se toman en funcion de intereses ajenos a la
colectividad y hasta cierto punto las desincentiva, ademas de contribuir a la constante
vigilancia de la labor representativa.

Otra dificultad para la representacidon en las democracias contemporaneas, es la
insuficiencia del sufragio que Gargarella sefiala de la siguiente forma: "el sufragio
resulta, todavia, una herramienta demasiado ‘torpe’ para contribuir al establecimiento
de un didlogo entre los representantes electos y sus electores"; ya que —segun el
autor- las elecciones son procedimientos en los que no se puede hacer ajustes o
reclamos concretos. En este punto, la protesta social es particularmente util en el

sentido en que resultan mas asertivas las exigencias e inquietudes ademas de contar

=7 Ibidem, p.33.

28 Ibidem, p. 33-34. En su texto, Greppi no habla de la protesta social sino de la importancia de un
entorno educativo adecuado. Sin embargo, todas las ideas sobre Greppi en este capitulo las utilizaré
para entrelazarlas con el argumento de la protesta. De hecho, mi intencién es demostrar la potencialidad
qiue tiene la protesta para subsanar las ausencias que Greppi apunta de las democracias actuales.

2% Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta, op. cit., p. 126.

KRR



con la virtud de provenir (generalmente) de las personas afectadas o interesadas en

que esos temas sean abordados.

La protesta social introduce en el espacio publico las demandas, ademas de a los
representantes, a todas y todos los que pertenecen a la comunidad politica, y esto es
relevante porque contribuye la formacién de una opinién publica mas informada y
fortalece los procesos de deliberacion colectiva. Sin hablar especificamente sobre la
protesta, pero refiriéendose a los graves problemas de representatividad en las
democracias contemporaneas, Andrea Greppi considera que no es suficiente que en
una democracia el proceso se lleve a cabo de forma regular y periddica, sino que
también es imprescindible “la calidad de la agencia, que viene a su vez condicionada
por el entorno en que el sujeto despliega sus capacidades reflexivas™*°. Entre mayor
sea la diversidad y de posturas y de ideas, mayor posibilidad de ejercer una verdadera

representacion respecto de los asuntos publicos.

La importancia de la expresion de la protesta social en este espacio comun no solo
reside en el reconocimiento y la convivencia entre distintos grupos e identidades sino
que también, como forma de participacion en los asuntos publicos, tiene una incidencia
en la colectividad que forma parte de este espacio. La protesta social tiene la
potencialidad de orientar las discusiones publicas e impactar en la deliberacién
democratica; ademas de que —a través de la insercidn de contrapuntos- da pie a

polémicas que permiten conocer mejor y mas a fondo los temas a discutir.

Esta posibilidad cobra cada vez mayor importancia dados los grandes retos de las
democracias actuales. Para Gargarella, “[l]a riqueza de las demandas, reproches y
elogios presentes en cualquier acto electoral resultan inmediatamente opacados por la
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rigidez de los resultados de los comicios™ . Y por lo tanto, sugiere que se debe

fortalecer la existencia de una esfera publica capaz de incluir todas las voces, lo que

40 Greppi, Andrea, op. cit., p. 34.

1 Ibidem, p.52.
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supone hacer una reinterpretacion de la igualdad politica, una que contenga el

elemento de inclusion. El autor considera que

Solo puede hablarse con sentido de representacion <<democratica>>
cuando todas las razones, las razones de todos, tienen la posibilidad de
mostrarse en un mismo escenario — una asamblea, un parlamento, en el
lugar en que se <<visualiza>> y se <<reconoce>> la voluntad colectiva. [...]
Lo verdaderamente relevante es mas bien la desintegracion de todo
espacio homogéneo de ordenacién de los deseos, los intereses y las
necesidades, la desaparicion de una base comun sobre la cual establecer

equivalencias significativas entre las demandas de todos®*2.

La protesta social, como participacion para-institucional, no esta limitada ni supeditada
a las instituciones ni a los procesos electorales. Si bien puede contribuir a subsanar las
fallas representativas tanto de eleccion de representantes como del papel que éstos
hacen, la protesta social abre el espacio para la deliberacién de forma cotidiana. No
necesita de tiempos o ciclos para ser ejercida y se convierte en una practica politica

generadora de opiniones y posturas respecto de los temas a los que se refiere.

En ese sentido, para Omar Rincén protestar es hacer democracia en la vida publica.
Este autor considera que “la protesta social es un indicador de los niveles de
democracia en cada sociedad, pero que la protesta es una figura democratica compleja
y ambigua por cuanto es una zona intermedia entre lo politico y lo comunicativo, entre
lo ilustrado y lo popular’®®. Al acceder directamente al espacio publico, las personas
que recurren a la protesta social como forma de participacién no solo colocan el tema
por el que estan protestando, sino que también disputan la hegemonia de ciertos
medios sobre el discurso politico.

%2 Gargarella, Roberto, El derecho a la protesta, op. cit., p. 46.

3 Rincon, Omar, “... de rebeldias y protestas publicas y masivas”, op. cit., p.9.
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De esta forma, la protesta es al mismo tiempo una forma de hacer democracia respecto
de la participacion y la deliberacidn que se provoca al llevarse a cabo publicamente vy,
también, es una accion democratizadora de los medios en los cuales se comunica y se
crea la politica. Lo anterior es importante porque, como apunta Greppi, “el proceso de
mediacion comunicativa no es ni mucho menos transparente, y mas bien se caracteriza
por la presencia de distorsiones sistematicas”?** La protesta social enfatiza el
protagonismo que tienen las personas representadas dentro y mas alla de la

representacion democratica institucional.

Esto supone la necesidad de apertura a todas las voces y todos los publicos, sean
mayoritarios o disidentes, para lo cual debe haber siempre la garantia de poder ejercer
la protesta social incluso y especialmente cuando se trata de discursos minoritarios.
Esta proteccidén debe ser siempre independiente de los contenidos de la protesta social
y debe gozar de mayor tolerancia, como se desarrollara mas adelante, respecto de los
mismos asi como de las formas en las que se ejerce. Como consecuencia de ello, para
poder ejercer de manera adecuada y libre la protesta social, es necesario que el Estado
proteja a quienes lo hacen y, desde la perspectiva de los derechos humanos, requiere
la proteccion de todos los derechos que se ejercen durante la protesta social. De lo
contrario, no hay ninguna garantia de que todas las voces puedan aparecer en el
espacio publico y la democracia como dice Greppi, quedaria vacia de contenido.

Protesta social y derechos humanos

El problema de la falta de representatividad y de apertura en la participacion no afecta
solo la calidad de los sistemas democraticos, sino también la protecciéon de los
derechos humanos. Es relevante sefialar que la proteccion de los derechos humanos
constituye una de las directrices mas importantes mediante las cuales se establece la
pauta de interaccion entre Estado y sociedad. En especifico en nuestro pais, basta leer

el actual texto del articulo primero de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos

%4 Greppi, Andrea, op. cit., p.54.
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Mexicanos, para dar cuenta de la importancia constitucional que se le da a los

derechos humanos. Este articulo sefiale que:

Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccidn, cuyo ejercicio no podré restringirse ni suspenderse, salvo
en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece.
Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucidén y con los tratados internacionales de
la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion

mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen
la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y
reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que

establezca la ley.

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los
esclavos del extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran, por

este solo hecho, su libertad y la proteccion de las leyes.

Queda prohibida toda discriminacidon motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias

sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad
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humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y

libertades de las personas?®.

Como queda patente desde el inicio del texto constitucional, en México se apostd por
dar un giro en la forma en la que entendemos la relacion entre Estado y sociedad; se
establecié una dinamica de reconocimiento de derechos y de obligaciones frente a ellos
mas que el mero otorgamiento de cualquier otro derecho creado por una relacion
juridica. La titularidad es universal para todas las personas que se encuentran bajo la
jurisdiccion de México y obliga por tanto a la proteccion de los derechos de todas y
todos sin discriminacidn. Y es a partir de esta concepcion que se debe interpretar no
sblo todo el texto constitucional sino todas las leyes, las acciones de servidores

publicos y de particulares que brinden servicios publicos.

Sin embargo, esta conquista, asi como todas las relativas a los derechos, es
consecuencia del proceso que llevd al reconocimiento de la misma. Tanto desde los
movimientos sociales como a nivel individual se ha logrado, a lo largo de los afos,
conquistar los derechos que consideran basicos para proteger la dignidad. Estas
conquistas, por ser conquistas frente al Estado y frente a diversos poderes facticos, no
son triunfos lineales que una vez reconocidos son conservados y gradualmente van
aumentando la esfera de proteccion. En estos contextos, el papel de la protesta social
ha sido fundamental. Histéricamente, la protesta ha sido una de las herramientas
utilizadas para conseguir y defender estas conquistas; y, en parte, es asi debido a la
gran capacidad de visibilizarian que esta forma de participacidon permite.

Una vez reconocidos, la realidad de los derechos es que, con frecuencia las personas
que se encuentran en las situaciones de mayor vulnerabilidad son quienes menos
pueden disfrutar de los mismos y los que menos posibilidad de reivindicar sus derechos
por la via institucional (por diversas razones que pueden ir desde la capacidad

econdmica hasta limitaciones linguisticas). Ante esto, tanto quienes se encuentran en

243 E| énfasis es mio.
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una situacion vulnerable, como quienes no pueden —o no quieren por diversos motivos-
acceder a las vias institucionales para reivindicar y exigir sus derechos, o simplemente
desean colocar sus molestias frente a la situacidn en la que se encuentran sus
derechos en la esfera publica, pueden encontrar en la protesta social una salida que
visibilice su causa y que potencialmente sensibilice y vuelva empaticas a las demas
personas que pertenecen a la sociedad a la que se esta apelando. Ello, ademas,
contribuye a favorecer el reconocimiento de interlocucion dentro de la deliberacion
democratica. El hecho de que aparezcan las reivindicaciones y exigencias en el
espacio publico hace posible el reconocimiento del otro y por lo tanto, la posibilidad de
formar parte de la discusion.

La protesta social esta constituida por el ejercicio de varios derechos, como se
mencionaba en el segundo capitulo, y ademas tiene diversas virtudes en la defensa y

proteccion de los derechos humanos. Mencionaré tres de ellas:

En primer lugar, quien protesta tiene la ventaja de poder expresar —sin mediacion ni
censura- a la colectividad sus inconformidades con la situacion que interpela vy
denunciar la violacion a sus derechos humanos. Esto asegura el derecho a la libertad
de expresion y el derecho a la informacion tanto por parte de quien la emite como por
parte de quien recibe la informacion, ya que (generalmente) la recibe de la fuente
afectada directamente.

En segundo lugar, eleva el nivel de exigencia de reparacion a las violaciones
denunciadas, ya que visibiliza las violaciones y las coloca en el espacio publico de
modo que no solo los individuos afectados tienen conocimiento y exigen la reparacion
sino que también la sociedad que decide escuchar y hacer suyos los reclamos tendra

presente el actuar de las autoridades en el tratamiento de ese caso en particular?*®. Lo

2% Un gran ejemplo, todavia latente en nuestro pais, es el caso de los 43 estudiantes desaparecidos en

Ayotzinapa, Guerrero. Frente a tanta violencia en nuestro pais, la nota estuvo cerca de pasar
desapercibida. No obstante, tras un par de dias de protesta constante por parte de los familiares, el caso
resond a nivel nacional e internacional.
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anterior también contribuye a la rendicién de cuentas constante, caracteristica de las

democracias.

En tercer lugar, dado su caracter para—institucional, la protesta social va mas alla de los
limites jurisdiccionales y reivindica la situacion de forma estructural, lo que permite
observar el contexto y formar una opinion a partir de una vision mas panoramica y

compleja®"’.

De esta forma se puede observar como la protesta social diversifica la forma de
entender los derechos y de reivindicarlos mas alla de la estricta relacion entre Estado y
titular, abordandolos mas similar a la concepcion teérica de Joaquin Herrera de los
derechos como resultado parcial de distintos procesos; lo que los convierte en
productos culturales. Al igual que otros productos culturales, los derechos humanos
estan conformados por distintos actores y por distintas experiencias, y todas ellas
tienen la posibilidad de ser expresadas en el espacio publico mediante la protesta
social.

La protesta social como catalizador de la democracia y los derechos humanos

Sin embargo, la protesta social es también un elemento de conflicto en las sociedades
en las que se lleva a cabo. El hecho de que se hagan visibles discursos, situaciones y
opiniones que son minoritarias y que se contraponen a lo comunmente aceptado o

incluso dado por hecho, polemiza y controvierte la convivencia en el espacio publico.

por ejemplo, en los hechos recientes de San Quintin, Baja California, al inicio de la serie de protestas

que se organizaron a mediados de marzo del aifio pasado, cerca de 200 jornaleros fueron detenidos. Sus
exigencias eran seis: 1.- Alto al abuso sexual contra las mujeres; 2.- Que a las mujeres embarazadas se
les respete seis semanas antes y después del parto; 3.- No obliguen a las madres a llevar a sus hijos
para que trabajen; 4.- Pago de $300 pesos por jornada laboral de 8 horas y no de 14 horas; 5.- Seguridad
social y 6.- No represalias contra los trabajadores que participan o se reunen. Sin embargo, las protestas
no cesaron y cuando se difundié la razén de las protestas (asi como las condiciones en las que vivian los
trabajadores) y se supo de las detenciones, las autoridades fueron presionadas para atender las
demandas de la organizacion. Fuentes: http://revoluciontrespuntocero.com/aumento-salarial-solo-fue-un-
acuerdo-magquillado-jornaleros-de-san-quintin/
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Si bien la oposicidén o disidencia puede provocar conflictos de distinta indole, lo anterior
no tiene por qué ser calificado como una situacién no deseable o negativa; ya que,
como sefala Fernando Calderdn, el conflicto social no es negativo por si mismo, sino
que “[e]ncierra un potencial de transformacion, en muchos casos expresa un sentido
comun y es portador de cierta sabiduria popular sobre los limites de los procesos de

desarrollo”?*.

En el caso de la protesta social, el conflicto es generado por las
expresiones de inconformidad que las personas deciden hacer visible por este medio.
Este tipo de conflictos “ponen a prueba la capacidad de los sistemas politicos para
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responder a las necesidades y demandas sociales como argumenta este autor,

debido a su caracter disruptivo.

Como con las demas situaciones en las que se ejerce un derecho humano, la protesta
social no es sindbnimo de ejercicio ilimitado de derechos. Todos los derechos tienen un
limite y en el caso de la protesta social es el de la violencia. La protesta social, como se
sefala en el tercer capitulo, es una forma de disidencia que supone un reconocimiento
(en mayor o menor medida) de legitimidad de las instituciones. Eso significa que existe
también un reconocimiento de las normas que limitan los derechos siempre y cuando

estos limites sean proporcionales y no anulen el ejercicio de los derechos.

Aunado a lo anterior, el limite de la violencia es uno razonable y proporcional si la
protesta social busca contribuir a la construccién y fortalecimiento de la democracia y
de la proteccién de los derechos humanos, como es la version de la protesta social de
la que se habla en esta tesis. Sin embargo, si la disidencia desconoce la legitimidad de
las instituciones, politicas, econdmicas y sociales; si lo que se pretende es cambiar de
instituciones de forma abrupta; nos encontramos frente a una disidencia que busca una

revolucion.

%8 Calderdn, Fernando (coord.), La protesta social en América Latina. Cuadernos de Prospectiva Politica,

Buenos Aires, Siglo Veintiuno Editores, 2012, p.16
29 Ibidem, p.17.
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De igual manera, si lo que se hace es responder a una situacion de alienacion como la

que menciona Gargarella®°

, en la que la situacion tiene patente tipos de violencia que
las instituciones infringen o de las cuales hacen caso omiso (como, a mi parecer, ocurre
todavia en ciertas partes de Estados Unidos con las comunidades afro-americanas) y
perpetuan contextos de exclusién y de racismo, lo que corresponde es una respuesta
de resistencia, en la que no se tolere el actuar institucional por ser ese mismo
generador de abusos y violencia. En casos como estos no nos encontramos ante
protesta social, porque no existe ni la posibilidad de la democracia ni de los derechos

humanos.

El caracter disruptivo de la protesta social, asi como el hecho de que cuestiona cierto
estado de cosas, obliga al estado a tener una “supertolerancia’ hacia las expresiones

de critica politica y sobre cuestiones de interés publico™’

ya sea respecto de la forma
(que un grupo de personas realice un grafiti o cierre una calle) o del contenido. De
hecho, el ejercicio de la protesta social no debe ser limitado en razén de su contenido.
Desde mi perspectiva, en el caso en el que exista una protesta que se extralimite en el
ejercicio de los derechos involucrados, como podria ser la defensa de privilegios por
ejemplo, su ejercicio tampoco tendria por qué ser restringido, y mucho menos de

manera previa.

En cualquier caso, si se decidiera restringir el ejercicio de la protesta después de
realizar un analisis de proporcionalidad, el actuar estatal tendria que ser el minimo:
limitar el uso de la fuerza al maximo, respetar los estandares relativos a protocolos de
actuacion en manifestaciones, asegurar que las detenciones (si las hay) no sean
realizadas de forma arbitraria, etc. La supertolerancia en la protesta requiere, la
admisibilidad de infracciones de ciertas normas —por ejemplo de transito- en aras de

privilegiar la difusion del mensaje (que es de interés general por referirse a asuntos
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261 Sobre la cual se hace referencia también en el tercer capitulo de la tesis.

Rabinovich, Eleonora. “Protesta derechos y libertad de expresién”. En Rincén, Omar; Magrini, Ana
Lucia y Rabinovich, Eleonora (eds.). Vamos a portarnos mal [Protesta social y libertad de expresion en
América Latina]. Centro de Competencia en Comunicacién para América Latina y Friedrich Ebert Siftung,
p.19-20
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publicos). También supone que, en el caso de afectar algun derecho, como por ejemplo
el derecho real de las personas frente a un vidrio roto durante una manifestacion, dicha
manifestacion no debe ser disuelta, sino que las personas que cometan ese delito

deberan ser sancionadas por el mismo.

Un aspecto importante respecto de las sanciones es que estas, como en cualquier otro
contexto, deben ser proporcionales. Recientemente en México han sido aprobadas (o
estan en proceso de aprobacion) diversas leyes en las que este tipo de actitudes se
consideran delito grave e incluso las personas que son detenidas son acusadas del
delito de terrorismo®?, o suceden casos absurdos como que sean asesinados por un el
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subdirector de la policia local por realizar un grafiti,”por ser éste considerado un delito

que amerita pasar de 6 a 12 afios en prision®>*,

El disenso que se manifiesta durante la protesta social no debe verse como una
cuestion negativa, sino como un elemento que contribuye a la construccion de una vida

comun plural e inclusiva. Por desgracia, los Estados no suelen abordar la protesta

%2 Esto sucedio en la Ciudad de México el 20 de noviembre del 2014, donde se detuvo a 11 personas,

todas enviadas a penales federales fuera de la Ciudad y son acusadas de terrorismo por llamarse
“compas”, para ser liberados 9 dias después por falta de pruebas de terrorismo. Fuente: Diario El
Universal  http://archivo.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/-cronologia-detenicion-de-11-el-20-de-
noviembre-en-el-zocalo-1058151.html

3E| 3 de mayo de 2015 Ricardo Cadena fue asesinado por un disparo en el cuello realizado por el
Subdirector de Seguridad Publica de San Pedro Cholula, el cual aseguré que fue un accidente. Fuente:
Animal Politico  http://www.animalpolitico.com/2015/05/policia-de-puebla-mata-accidentalmente-a-un-
joven-que-pintaba-un-grafiti/

4 Esta disposicion se encuentra en el Articulo 413 bis del Cédigo Penal del Estado Libre y Soberano de
Puebla.
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social de esta forma, sino que se inclinan por criminalizarla®”, y México —especialmente

a partir del 2013%°°, dista de ser una excepcion.

El cambio en la forma de entender el conflicto y de eliminar la connotacion negativa que
se ha asignado a la protesta social -por ser comunmente un factor que desata
discusiones y evidencia situaciones incomodas y con frecuencia relacionadas con
abusos- permite ver un campo donde, al menos en América Latina, no se ha
desarrollado la discusion: la ineficacia del Estado de atender y gestionar las exigencias
expresadas mediante la protesta. Ello no significa que siempre tenga que darse la razén
a las personas que protestan, pero si significa que -al menos mientras la proteccion de
los derechos humanos siga recayendo en el Estado- es obligacion de todas las
autoridades analizar el contenido para reparar cualquier violacion a los derechos que
exista en las situaciones denunciadas (incluso si la protesta no hace una apelacién
directa a la accion estatal). No podria ser de otra forma, dado que, como sefala
Fernando Calderodn, "el Estado sigue siendo un actor central en los juegos de poder y
de conflicto, un referente de las demandas sociales y un centralizador del malestar

colectivo"®’ .

La gran ventaja de la protesta social es que no termina en la voluntad o posibilidad del
Estado para el ejercicio de los derechos y de construccién de redes de proteccion inter-
sociedad. Para Calderon:

%% Sobre esto hay diversos libros e informes; para el caso de Espafa existe una gran documentacion de

reacciones desatinadas por parte de las autoridades en el libro de Pisarello, Gerardo y Asens, Jaume. La
bestia sin bozal. En defensa del derecho a la protesta. Madrid, Catarata, 2014; para América Latina
Calderén, Fernando (coord.). La protesta social en América Latina. Cuadernos de Prospectiva Politica,
Buenos Aires, Siglo Veintiuno Editores, 2012 y Rincén, Omar; Magrini, Ana Lucia y Rabinovich, Eleonora
(eds.). Vamos a portarnos mal [Protesta social y libertad de expresionn en América Latina]. Centro de
Competencia en Comunicacion para América Latina y Friedrich Ebert Siftung; para el caso de México en
concreto, se encuentran los informes realizados por el Frente por la Libertad de Expresion y la Protesta
Social.

%% Sobre todo a partir del afio 2013, se ha generado un contexto particularmente criminalizante y
represivo de las manifestaciones publicas, de la libertad de expresion y de la protesta social tanto en
sede legislativa asi como ejecutiva y judicial. Lo anterior ha sido documentado en los informes del Frente
or la Libertad de Expresion y la Protesta Social.

*" Calderon, Fernando (coord.). La protesta social en América Latina. op. cit., p.16.
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Lo social, lo politico y lo cultural son indivisibles en una comunidad de
ciudadanos. En una politica constructivista, el ciudadano y los actores y
los actores colectivos autbnomos —dotados de informacion,
organizados, y con capacidades de comunicacion interactiva — son los
sujetos sociales del cambio y del desarrollo, son quienes podran
plantear y gestionar sus intereses y conflictos en el sistema politico y
en espacios publicos mas plurales y abiertos que los actuales®®.

La ventaja de esta vision constructivista de colectividad es que rompe la dependencia
en la proteccion con la institucidn que, tradicionalmente es la misma comete las
violaciones, lo cual exige un actuar contradictorio de las instituciones estatales. El
mismo autor sefala que “el constructivismo politico parte de la pluralidad sociocultural y
de las desigualdades estructurales, y explicita los juegos de poder para construir un

orden comun, resultado de un proceso conflictivo”>®

En este sentido, no solo respecto de los derechos humanos otorga la protesta mas
libertad, sino que también respecto de la deliberacion colectiva -como ya se ha
mencionado- otorga mayor posibilidad de difundir las situaciones estructurales que
dificilmente caben en una boleta electoral. El conflicto ademas revitaliza, llama la
atencion, y — si se fomenta y asegura la tolerancia en las sociedades, abre el espacio
de discusion. Calderdn, partidario de el cambio en la percepcion del conflicto como algo
negativo, considera que “es posible encontrar, y quizas expandir, acciones que buscan
convertir los conflictos, o parte de ellos, en acuerdos que se transformen en metas y
resultados concretos. La legitimidad de estos procesos radica precisamente en la
socializacion publica de la informacion y en la participacidn de los propios actores en la

dinamica de cambio”?%°.

28 1bidem, p. 27.
29 bidem, p. 12.
%0 bidem, p. 27.
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Como puede desprenderse de las paginas anteriores, desde mi perspectiva el ejercicio
de la protesta social es, ademas de compatible con la democracia y los derechos
humanos, un elemento de participacion politica que los fortalece y que tiene la
potencialidad de corregir las fallas de representacién y de deliberacion publica, asi
como la falta de una adecuada proteccién de los derechos humanos respectivamente.
En quimica, los catalizadores cumplen la funcién de acelerar una reaccion al modificar o
acortar el camino energético entre los reactivos y los productos. Las enzimas, por
ejemplo, son proteinas que facilitan o aceleran una gran cantidad de reacciones en las
células. En este caso, la protesta funge como el catalizador de la democracia al acortar
la distancia que existe entre representados y representantes- al menos de la posibilidad
de expresar su disidencia y de igual forma, mejora la deliberacion publica porque
permite el acceso al espacio publico a quienes no pueden acceder por las vias
institucionales o no ven en ellas la mejor forma de expresarse. Por lo que respecta a los
derechos humanos, la catalisis de la protesta social consiste en permitir desestatalizar
en cierta medida los derechos al facilitar que sean los individuos y comunidades de
forma directa quienes coloquen la agenda a discutir. Desde protestas destinadas a la
sensibilizacion (como las marchas del orgullo gay), protestas que buscan la proteccién
de derechos (como los cierres de calle exigiendo acceso al agua), hasta protestas que
exigen la reparacion de violaciones y el acceso a la justicia (como las manifestaciones
por Ayotzinapa); la protesta contribuye a mejorar y acelerar procesos de sensibilizacion,
reivindicacion y exigencia de derechos humanos y causas publicas frente a la sociedad

y frente a las instituciones.

Después de elaborar este proyecto de investigacion, considero que la protesta beneficia
tanto a los procesos democraticos como a la proteccion de los derechos humanos al
acortar la distancia entre los distintos actores (individuos, movimientos y actores
politicos institucionales), y favorece la aparicion de temas que probablemente no
llegarian al espacio publico, ya sea porque por lo general no se les pondria énfasis en
atenderlos al no generar votos o por que resultan incobmodos para los poderes facticos.
Lo urgente ahora consiste en abandonar el estigma social que se ha construido

histéricamente para la protesta social y para quienes protestamos.
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Conclusiones

Este proyecto de investigacion me ha servido para responder a la pregunta inicial de si
la protesta social contribuye a fortalecer la democracia y la proteccién de los derechos
humanos. No obstante, la investigacion no solo me ha dejado mas dudas a nivel tedrico
y abstracto como los limites de la protesta, la renuncia de ciertos publicos a construir
desde otros espacios que no reconozcan al Estado (como el zapatismo), la
criminalizacién que contribuye a formar una mala opinién publica de las personas y
grupos que protestan, etcétera, sino que ha develado una aun mas grande: si la
protesta sera suficiente para enderezar el presente tan retorcido al que nos

enfrentamos.

Boaventura de Sousa Santos sostiene que “vivimos en tiempos de preguntas fuertes y
de respuestas deébiles. Las preguntas fuertes son las que se dirigen —mas que a
nuestras opciones de vida individual y colectiva—a nuestras raices, a los fundamentos
que crean el horizonte de posibilidades entre las cuales nos es dado elegir. Por ello,
son preguntas que generan una perplejidad especial. Las respuestas débiles son las
que no consiguen reducir esa complejidad sino que, por el contrario, la pueden

aumentar’?®’.

Para él, existen dos tipos de respuestas débiles, la primera que denomina como fuerte-
deébil, transforma la perplejidad en una experiencia social y colectiva; con
contradicciones y que permite varias posibilidades de innovacion politica y social. Esto
hace que la perplejidad se convierta en la “capacidad para viajar sin contar con mapas
fiables”. La segunda, la respuesta débil-débil, estigmatiza la perplejidad y la cataloga
como la imposibilidad de comprender que lo real coincide
con lo posible. Para este tipo de respuestas, la perplejidad equivale a negarse a seguir

%1 santos, Boaventura de Sousa, Sociologia juridica critica para un nuevo sentido comin en el derecho,

Bogot4, ILSA, 2009. p. 581, Coleccién En clave de Sur, p. 15.
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viajando por los mismos mapas que se han utilizado a lo largo de la historia. Para él
este tipo de respuesta es una invitacion al inmovilismo, mientras que la respuesta

fuerte-débil es una invitacion a moverse asumiendo grandes riesgos.

Vivimos en un pais donde cada dia desaparecen once personas, donde pueden
aparecer personas colgadas de un puente cualquier dia, donde defensores vy
defensoras de derechos humanos son encarceladas y a veces asesinadas por
incomodar a quienes tienen grandes intereses economicos. Desde 1917, en México se
hizo una gran apuesta por las instituciones que se ha ido sofisticando a medida que la
vida en el planeta también va cambiando. Sin embargo, en estos momentos parece que
se prefiere sacrificar nuestra subsistencia®®? por proyectos de grandes magnitudes y
grande impacto en el ambiente con la fachada de mayores comodidades y mayor
desarrollo; y se suele preferir callar ante la indignacion por miedo a ser desaparecido o
asesinado. Da la impresion de que hacer caso a los contenidos de la protesta social es
una de las ultimas oportunidades, si no es que la ultima oportunidad que tienen
nuestras instituciones actuales para poder revertir el dafio humano y ambiental que
hemos causado. Pienso que esa es la pregunta mas fuerte que deja este trabajo,
¢,como se hace para que las instituciones hagan caso a la protesta social? ;Como
hacemos para que la rabia que se percibe en cada grito de protesta no quede perdida

en el aire?

%2 Me refiero a la desmedida utilizacion de los recursos en el planeta. Una muestra clara es el hecho de

que en el mes de agosto del afio 2015, nos agotamos los recursos disponibles para el afio. Lo mas grave
es que, en los meses que quedan del afio, se utilizaran mas recursos naturales, al ser la época invernal
en la que en el hemisferio norte s utiliza una mayor cantidad de calefaccion, gas, electricidad, etc.
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