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INTRODUCCION

En la actualidad, la web se ha convertido en el canal de comunicacion de mayor preferencia para la difusion de
todo tipo de informacion debido a las ventajas que proporciona, entre ellas: su versatilidad, rapido acceso, sencillez, entre
otras.

La cantidad de informacion que se presenta a traves de sitios en la web, hace cada vez mas dificil mantener la
atencion de los usuarios y su interés. Algunos autores afirman que un usuario toma solo dos minutos aproximadamente
en decidir si se queda o se va a otro. En este sentido el diplomado Diseno de Interfaz Ul y experiencia de usuario UX en
proyectos digitales resulta un curso Util para el desarrollo de un sitio cuya premisa sea el usuario y la experiencia que este
tenga, centrandose en aspectos fundamentales como: usabilidad y accesibilidad que facilitaran la interaccion del usuario
con la interfaz.

Mexico, es un pais que a lo largo de su territorio cuenta con una basta diversidad natural y cultural, de interes
turistico nacionaly extranjero. Por ello, municipios y ciudades como Huauchinango, ubicada en la Sierra Norte del estado de
Puebla, consciente de su riqueza cultural, tradiciones, sitios naturales, recreativos y arqueologicos que alberga, necesitan
de un medio de difusion accesible para cualquier persona interesada en conocerlos, y cuyos costos de produccion no sean
excesivos.

Asi pues, el diseno de interfaz de un sitio web sobre el municipio de Huauchinango puede ser el mejor medio
para transmitir informacion al turismo interesado, de manera accesible y desde cualquier computadora o dispositivo movil,
ademas de brindar una experiencia satisfactoria.



Esta tesina se compone de tres capitulos; en el primero se estudiara la definicion de Diseno y Comunicacion Visual
y principalmente el area multimedia, asi como el de sitio web y los conceptos basicos de diseno que se deben tomar en
cuenta para la realizacion de un proyecto de este tipo. En el segundo capitulo, se expondra la historia, cultura, tradiciones,

actividades y lugares de interes en la ciudad de Huauchinango.

Por ultimo, en el tercer capitulo se presentara el proceso para desarrollar la propuesta, con base en los conceptos
analizados en los capitulos anteriores para lograr que la propuesta cubra las necesidades del cliente y del usuario final.



CAPITULO
UNO

Conceptos basicos de diseno para la
realizacion de proyectos digitales




CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

1.1 Disefio y Comunicacién Visual

La disciplina del Diseno y la Comunicacion Visual,
S “.puede entenderse como el conjunto de estrategias,
}E\E"r CRE instrumentos, procedimientos, técnicas y recursos del
TELLURI .
saber humano en que se establecen relaciones de
intercambio de conocimientos y en los que interviene la
percepcion, fundamentalmente a traves del sentido de la
vista” (ENAP/ UNAM, 1998: 4).

&PECIAL OFFER

SKIERS
ESCAPE

Actualmente, la sociedad se caracteriza por los
avances tecnologicos y consecuentemente la demanda de
I _ mensajes visuales. Esto ha forzado a los profesionistas del
el . "‘ --_. ; SR diseno a especializarse en areas basicas de desarrollo, a
S = saber: Fotografia, Disefo editorial. llustracion, Simbologia y
Soportes Tridimensionales, Audiovisual y Multimedia. Esta
ultima es una de las areas mas jovenes del diseno que ha
ido creciendo y evolucionando con rapidez; su objetivo es

buscar soluciones a problemas de comunicacion ligados a
H«Sg%- CREEK Rl Ca gt medios que utilizan la imagen como forma de transmision

Find Yourssg

TELLURIDE - -y de contenidos. "Por esta nueva forma de comunicacion,
. e llamada multimedia, entendemos la combinacion de
distintas acciones comunicativas (ver, oir, hablar y escribir)
en un solo canal de comunicacion” (Rafols, 2012 110).
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Asi, el disenador interesado en proyectos
vinculados con la multimedia tiene como labor la
produccion de imagenes fijas y/o en movimiento
acompanadas de texto y sonido. En este sentido Internet, a
traves de sitios web, es sin duda el medio de comunicacion
que mas imagenes demanda. Aqui, el usuario juega un
papelfundamental, pues es a este a quien se dirigen dichas
imagenes porque es quien puede escoger la manera y el
momento de acceder a ellas sin seguir un proceso lineal,
es decir el usuario toma una actitud activa, porque va
buscando informacion de pagina en pagina interactuando
con la computadora, por ello, conceptos como diseno de
interfaz de usuario (Ul y el diseno de experiencia de usuario
(UX) son aspectos que el especialista en multimedia ha
de estudiar vy luego aplicar para alcanzar el objetivo de

manera integra.

Se entiende por interfaz grafica de usuario, el
medio para la comunicacion entre el usuario y el sitio web,
es la que establece una interaccion visual con el usuario,
de ella depende (en gran medida) que el usuario pueda
comprender con claridad la intension del sitio, asi como
de la funcionalidad y accesibilidad que puede otorgarle
para que encuentre lo que busca rapidamente. Una

CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

buena interfaz de usuario contiene dos conceptos basicos:
visibilidad y comprension intuitiva; “.la interfaz es el punto
en el que las personas y los ordenadores se ponen en
contacto y se transmiten mutuamente tanto informacion,
ordenes y datos como sensaciones, intuiciones y nuevas
formas de ver las cosas” (Granollers, 2005; 23).

1. La experiencia de usuario hace referencia a la
labor enfocada a la experiencia de un producto
determinadoy que genere un cambio en el placer
psicologico vy la diversion en su uso e interaccion
de un producto, por gjemplo el diseno de un
boligrafo tiene la funcion de escribir y la mision de
causar satisfaccion, placer y ganas en el usuario
de volver a usarla.

‘Los disenadores de experiencia de usuario usan
[para el desarrollo de sus proyectos| el conocimiento y los
metodos que provienen de la psicologia, antropologia,
sociologia, ciencia computacional, diseno grafico, disefio
industrial y ciencia cognitiva” (Treder, 2013: 23).
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1.2 Disefio de interfaz para sitio
web

Eldiseno web, nacio con la creacion de la World Wide Web
(WWW) y surge del deseo de presentar contenido textual
en forma grafica. Un sitio web se compone de uno o mas
archivos de hipertexto (paginas web) que se descargan a
un navegador para ser mostrados e interpretados en una
pantalla como graficos.

Por un lado, toda esta informacion es almacenada en
servidores cuyo limite de capacidad de almacenamiento
depende del mismo servidor; por otro lado, la velocidad
de transferencia de esta informacion del servidor a una
computadora depende de la conexion de Internet del
usuario.

Un sitio Web es como la portada de un libro al que el
usuario podra acceder saltando a las paginas web que
lo contienen. Suele considerarse que un sitio web debe
cumplir 7 aspectos, que son:

CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

Util

Usable
Deseable
Encontrable
Accesible
Creible
Valioso

1.3 Aspectos conceptuales para el
diseno de interfaz de sitio web

Un sitio web es conformado por una o varias paginas
web, que contienen distintos elementos como imagenes,
animaciones, menus, texto, entre otros. Las paginas web
son documentos electronicos que contienen lenguajes
de programacion (codigo) generalmente con formato
HTML. La organizacion de dichas paginas en un sitio web
dependera de la estructura que se ha definido en el mapa
de sitio, es decir la forma u orden en la que el usuario
accedera a ellas, esto se logra mediante links o enlaces
que re-direccionan al usuario a una nueva pagina, ya sea
dentro o fuera del mismo sitio.
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A continuacion se explica como esta compuesta una
pagina web, su estructura y algunos aspectos que deben
considerarse para su funcionalidad.

Dominio, es la direccion con la que se identifica una pagina
web dentro de un sitio, mediante esta se puede acceder
en cualquier lugar gracias al protocolo Hipertext Transfer
Protocol (HTTP) que establece una comunicacion entre
la red y la computadora. Una direccion se compone de
elementos como: prefijo, nombre de sitio, categoria de sitio

y localizacion.

www.google.com.mx

Ejemplo de direccion URL

El codigoes lo que permite que un sitio web sea visible para
el usuario, gracias al manejo de un lenguaje la informacion
es interpretada por la computadora. El codigo no es visible
para el usuario, sin embargo es importante porque es
el lenguaje en el navegador el que traduce a graficos la
informacion del documento web que se encuentra en el
servidor. Una pagina web contiene distintos lenguajes de
codigo, que a continuacion se explican:

CAPITULO UNO
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Hypertext Markup Languaje (HTML): traduce
la informacion que sera apreciada e interpretada por
el usuario mediante imagenes graficas. En un principio
este lenguaje estaba limitado a poca interactividad entre
el usuario y la computadora, sin embargo actualmente
existen otros lenguajes que lo complementan y ayudan a
hacer de este un producto mas dinamico. HTML se limita a
describir la estructura y contenido de un documento web y
no el formato ni su apariencia.

Cascading Style Sheets (CSS): es un lenguaje
de hojas de estilo utilizado para describir el aspecto y el
formato de un documento web, escrito en un lenguaje
de marcas. La informacion de estilo puede ser adjuntada
como un documento separado o en el mismo documento
HTML, de este modo podrian definirse estilos generales
del aspecto y visualizacion y colocarlo en todos los
documentos HTML para que tengan la misma apariencia.

JavaScript: es un lenguaje de programacion
que se utiliza principalmente en su forma del lado del
cliente implementado como parte de un navegador web
permitiendo mejoras en la interfaz de usuario y paginas
web dinamicas. Todos los navegadores modernos
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CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

interpretan el codigo JavaScript integrado en las paginas T — i —
web. Para interactuar con una pagina web se provee al :
lenguaje JavaScript.

La evolucion e integracion de lenguajes de programacion
a HTML ha logrado que una pagina web tambien pueda
ser multi-plataforma, es decir que dispositivos diferentes la
visualicen de la misma manera que en una computadora.
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Estructura del contenido. Generalmente, las paginas web
dentro de un sitio estan estructuradas de modo que el
lenguaje HTML pueda organizar los elementos que la
contienen, es decir jerarquiza la organizacion de la pagina
web mediante etiquetas de tipo divisores (<div></div>). La
estructura seria la siguiente:

Contenedor (Body). es el cuerpo de la pagina
(como una hoja en blanco) donde se distribuyen todos
los elementos que forman la pagina: modulos, imagenes,
contenidos, texto, etc.

Encabezado (header): este es el espacio situado
hasta arriba de la pagina. sera lo primero que vera el
usuario, es por ello que situar ahi el logotipo de la marca es
una buena opcion para que siempre sea visible.

Navegador (nav): en pocas palabras es el menu,
que lleva al usuario de una pagina a otra dentro del sitio.
Existen diferentes formas de situarlo, puede estar arriba o
ajustado a la izquierda, etc.

Contenido: es el modulo donde se situa el
contenido de la pagina web, y en el que el usuario centra

CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

su atencion. Es por ello que la informacion mas importante
debe ocupar un espacio mayor a la demas.

Pie o Footer: se localiza al final de la pagina,
generalmente es usado para colocar informacion de
Copyright y legales.
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CAPITULO UNO

Conceptos basicos de disefio para la realizacion de proyectos digitales

Encabezado

Navegador

Contenido

Estructura de una pagina web
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Ademas, para la realizacion de un sitio web es necesario
tener en mente algunos elementos conceptuales, para
lograr resultados 6ptimos, por ello deben ser analizados
y asi elegir los que mas se adecuen a las necesidades del
problema a resolver.

A continuacion se explica cada uno de estos elementos.
Tamario. Los monitores varian en tamano y resolucion, sin
embargo se ha estandarizado el tamano de una pagina
web a un ancho 960 pxy un alto flexible, ya que puede ser
visualizado por completo en todos los monitores actuales
y no tiene un limite hacia abajo pues se cuenta con la barra
de scroll, si la pagina es muy extensa.

En la actualidad, no se disena una pagina o sitio web
para ser vista solo en una computadora, sino también en
dispositivos moviles como tablet's y smartphones, en los
cuales los tamanos varian de acuerdo al modelo y marca
del dispositivo, aunque los tamanos de pantalla pueden
no ser los mismos si guardan una proporcion de acuerdo
a oftras, esto da pie a dos conceptos parecidos pero
completamente diferentes.
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Diseno multi-plataforma. Consta de tres versiones del sitio
con distintos valores en el tamano de los elementos, cada
uno pensado en un dispositivo diferente (Computadora,
Tablet, Smartphone). El tamano esta dado de acuerdo
al tamano de dicho dispositivo, mediante un codigo el
navegador detecta de que dispositivo se trata y envia al
usuario a la version que se acopla a su dispositivo. La URL
(direccion web, se ve afectada, pues re-direcciona a una
pagina nueva del sitio)

[El8 https://m.facebook.d

[§] Descargate Facebook parn
B Android y navega mds ripido.

Dispositive Maovil
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| + |Ed bups & www.facebook.com

Facebosk te ayuda a comunicarns y Abre una cuenta
Compartic con las personas gue forman €3 grata y o e derrere
parte de te vida,

Tacha 4 natimiants

Navegador web

Captura celular y pantalla
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Responsive Design o Diserio Adaptativo: el diseno
adaptativo trabaja con proporciones y no con pixeles en
la distribucion de los elementos. Mediante el uso de hojas
de estilo e imagenes dinamicas consigue que el sitio web
se adapte al dispositivo donde se este visualizando, es
dinamico, ya que el diseno de la informacion es variable y
relativa y se ajusta a las condiciones de ancho de el area
de visualizacion de cada dispositivo. Debido a que esta
basado en proporciones y no en pixeles Nno es necesario
hacer mas de una version, lo que hace que se reduzcan
los costos y tiempo de produccion. Al no necesitar mas
versiones se mantiene una misma URL, lo que optimizara la
facilidad de ser encontrado en los motores de busqueda,”.
se trata de que el diseno de los contenidos y su espacio de
presentacion se encuentren intrinsecamente vinculados.."
(Labrada, 2013: 4)
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Responsive Design o Diseno Adaptativo

Por lo tanto, el diseno web puede realizarse en tres distintos
formatos: web, tablet y smartphone
Los formatos para tableta mas comunes son:

B pad 1536 x 2048 px
Bl 'rad mini 768 x 1024

Los formatos para celular mas comunes son:
B Iphone s 640 %1136

Il 'phone 4s 640 x 960
B Galaxy Sl 720 x 1280
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Eneldisenoweb como en eleditorial se busca la resolucion
de un problema mediante el lenguaje visual, para ello es
necesario mantener un ordeny una organizaciony asilograr
una comunicacion efectiva. Las reticulas actuan como
guias para una distribucion ordenada de los elementos,
determina la relacion de estos mediante una alineacion, su
uso provoca un trabajo con mayor eficacia'y mayor claridad.
Asi, el diseno tiene continuidad y organizacion semejante
en cada una de las paginas del sitio web.

Las reticulas son entonces una guia que se emplea por
disenadores, para establecer un orden en la configuracion
que favorecera el diseno final.".la aplicacion del sistema
reticular se entiende como una voluntad de orden, de
claridad..” (Muller, 1982: 10). Existen varios tipos de reticulas
aplicables a diferentes casos, a continuacion se mencionan
algunas de ellas.

Ley de tercios: es un sistema reticular de proporcion 3 x 3,
consiste en la division del espacio en tres partes iguales
tanto vertical como horizontalmente, de esta manera
resultan cuatro intersecciones en el centro siendo estos
los puntos de interes o focales de la composicion, este
sistema de reticula es muy utilizado en la fotografia.
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Reticula: ley de tercios

Reticula Modular: consiste en un gran numero de lineas
guias tanto verticales como horizontales a lo largo del
espacio, dando como resultado pequenos modulos que
definen las zonas espaciales, contribuye a integrar el texto
con las imagenes. Este tipo de reticulas es usado para
proyectos que suponen mayor complejidad pues supone
un orden en los modulos, algunos de sus usos son para
publicaciones muy extensas, sistemas de navegacion,
formularios, etc.
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L
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Reticula modular

Reticulas de columnas, son reticulas muy flexibles, la
anchura de cada columna depende del cuerpo de la letra,
no tiene reglas por lo que se puede ajustar de acuerdo a
las necesidades de cada disenador.
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Reticula de columnas

Reticula jerarquica, las alineaciones cambian segun el
contenido y su importancia, puede unificar elementos
dispares y crear nuevas disposiciones visuales, se puede
utilizar tanto para libros carteles paginas web, etc.
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—

Reticula jerarquica

Seccion aurea, la proporcion divina o dorada se obtiene
al dividir un segmento en dos, de modo que la relacion
proporcional entre el segmento original y la subdivision
mayor esiguala la que guarda este con el segmento menor.
El rectangulo aureo es unico, pues cuando se subdivide
resulta un rectangulo proporcional mas pequeno y deja
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un area que forma un cuadrado, por ello se conoce como
rectangulo giratorio o espiral infinita, ya que los cuadrados
decrecientes, resultado de nuevas subdivisiones, pueden
producir una espiral utilizando el largo de uno de los lados

como radio.

[\

Rectangulo aureo con espiral

Rectangulos dinamicos con seccion aurea, los rectangulos
aureos se dividen en dos categorias: estaticos y dinamicos.
Los primeros no producen razones agradables visualmente
cuando se subdividen, los segundos producen un numero
infinito de posibles subdivisiones armonicas, para hacerlo,
se trazan diagonales que unen vértices opuestos y se
construye una red de lineas perpendiculares y paralelas a

los lados de las diagonales.
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Rectangulo dinamico

Proyeccion isomeétrica: parte de la representacion
axonometrica que es un sistema para representar
elementos geometricos o volumenes en un plano de tal
manera que estos conserven sus debidas proporciones,
este tipo de proyecciones son muy utilizadas en la
arquitectura, pues permite representar el objeto en sus tres

ejes. ancho, alto y profundo.
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Proyeccion isometrica

Segun Johaness Itten, aquellos colores que guardan
una relacion entre si producen un efecto agradable,
aquellos que no comparten esa relacion originan un
efecto desagradable o indiferencia, esto se conoce como
armonia. ‘La nocion de armonia de los colores debe
liberarse del conocimiento subjetivo -gustos, impresiones-
y constituirse como ley objetiva [.I Armonia significa

equilibrio, simetria de fuerzas” (Itten, 1994: 19).

ltten, propone un circulo cromatico de doce zonas a partir
de tres colores primarios: amarillo rojo y azul. La mezcla
de dos de estos colores da como resultado los colores
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secundarios: anaranjado, verde, y violeta, de la mezcla de
un color secundario y uno primario resultan los colores
terciarios: amarillo-anaranjado, rojo-anaranjado,  rojo-
violado, azul-violado, azul-verde y amarillo verde. Asi
es como se logra un circulo con doce colores que se
enfrentan con su complementario, guardando una relacion
que genera armonia.

Circulo cromatico de Johaness Itten 31
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Cuando los efectos de colores se comparan, sea diferencia
o intervalo sensible, se habla de un contraste, pues lo
que captan los sentidos se fundamenta en una relacion
comparativa. Segun Itten existen 7 tipos de contraste:

Contraste de color en si mismo, es el mas sencillo, pues
para representarlo se puede usar cualquier color puro vy
luminoso, el amarillo rojo y azul crean las expresiones mas
fuertes del contraste de color en si mismo.

Contraste de color en si mismo

Contraste claro-oscuro, el blanco y el negro crean las
expresiones mas fuertes del contraste claro-oscuro al ser
completamente opuestos, el gris neutro es la ausencia
de color. El amarillo al ser el color mas claro del circulo
cromatico y elviolado al ser el mas oscuro cumplen con un
contraste claro oscuro.
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Contraste claro-oscuro

Contraste caliente-frio, los colores amarillo, amarillo-
anaranjado, anaranjado, rojo-anaranjado, rojo y violado
rojo son considerados colores calidos, mientras que el
amarillo-verde, verde, verde-azul, azul y azul-violado al ser

opuestos se consideran frios.

Contraste caliente-frio
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Contraste de los complementarios, amarillo : violado,
amarillo-anaranjado: azul-violado, anaranjado : azul. rojo-
anaranjado : azul-verde, rojo : verde, rojo-violado : amarillo-
verde son complementarios porque estan diametralmente
opuestos en el circulo cromatico, estos al mezclarse
se destruyen y se produce un gris. Unicamente hay un
complementario de otro.

Contraste de los complementarios

Contraste simultaneo, se entiende como el fenomeno
en el cual nuestro ojo, para un color dado exige un
complementario, si no le es dado lo produce el mismo.,
este color engendrado en el ojo del espectador no existe
en realidad es una impresion coloreada.
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Contraste simultaneo

Contraste cualitativo, la nocion cualitativa del color esta
fundamentada en el grado de pureza o saturacion de
color, se entiende como contraste cualitativo a la oposicion
de un color saturado y luminoso y otro color apagado y sin
resplandor.

Contraste cualitativo
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Contraste cuantitativo, hace referencia a la relacion
del tamano de dos o tres colores, se trata del contraste
mucho-poco o grande-pequeno. Dos factores determinan
la fuerza de expresion de un color, su luminosidad vy el
tamano de la mancha de color, de esta manera existe una

relacion luminosidad del color con la superficie.

Contraste cuantitativo

Actualmente, el disenador tiene a su alcance un sin fin
de tipos de letras, sin embargo el conocimiento de las
cualidades funcionales de estas, dara un efecto estetico
y funcional al sitio web. “La tipografia, al igual que el tono
de voz con que se habla, posee un significado oculto en su
forma de expresarse” (Aharonov, 2014: 57).
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La tipografia serif, cuenta con adornos en su extremos
llamados serif o remates. Son tipografias de facil lectura,
tiene patines y remates que permiten que el lector se
deslice entre las letras, aporta al texto notoriedad, seriedad
y cierta rigidez, dan una sensacion conservadora. A este
grupo pertenecen las romanas, modernas, caligraficas,
entre otras.

ABCDEFGHIJKLMNO
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgr
tvwxyz
0123456789

Tipografia Georgia Serif

remates.
Actualmente, es las mas utilizada pues aporta limpieza al
trabajo, se puede usar tanto en cuerpos de texto amplio
como en titulares debido a su sencillez y su facil legibilidad,
sirven para transmitir la nocion de la modernidad. A éste
pertenecen las geometricas, grotescas, humanistas, etc.

La tipografia sans serif, carece de estos

\ 4
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ABCDEFGHI)JKLMNO
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgr

EVWwXyz
01234567893

Tipografia Diavlo Sans Serif

A lo largo de la historia han surgido distintos estilos
graficos, entendiendose como estilo a un movimiento
artistico o estilo artistico a una tendencia referente al arte
con una filosofia o meta en comun seguido de un grupo
de artistas repercutores durante un periodo, por ejemplo el
movimiento Dadaista.

A continuacion se explican algunos de los estilo graficos
mas utilizados en el diseno web.

Esqueuomorfismo, este estilo imita la apariencia de los
objetos fisicos en entornos digitales, siendo intuitivo para
el usuario, aparecio por primera vez en el Iphone, siendo
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Apple elinstaurador del esqueuomorfismo. Un ejemplo
claro se puede encontrar en laimagen de la calculadora
de un iphone, ipad o ipod.

2 Notes

Digital skeuomorphs +

—— Digital skeuomorhs
Digital skeuomorphs
a = Many compuler programs have a skeuomorphic graphical user interface
To do Nef that emulales objects in the physical workd
The [Pad's Notes program contains elements that repiicale the stiiched
leather, ruled paper, and tom pages of a binder.

Esqueoumorfismo en Apple

Estilo Metro, es todo lo contrario al esqueuomorfismo,
busca el minimalismo visual, quitando texturas, luces
etc., para dejar solo formasy colores planos organizados
en mosaicos. Microsoft fue uno de los primeros en
proponer este estilo grafico y actualmente es uno de
los mas usados.
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Estilo tipografico, tiene como fin que la composicion este
basada principalmente en tipografia, debido a esto puede
adaptarse a otros estilos sin problema.

Metro interfaz de Microsoft

@Eﬂuuwmﬁwuuu‘

CREDIT

Retro, fusiona el diseno contemporaneo con el de los anos 'ﬁ WHAT Y'U Eﬂ?

Y UL o voun EXISTENCE & v
NFLUENCE
. THINGS THEY LNKE.. 5o s e
#/a ' o T —[Hnumnrm

Shbcted ke of (=] L} »SEE«““ CONSIDER THIS:
BROCK o TNTARI N FORMATION

H ENZLE R Estilo tipografico
; GUNG HO

[:REATWE nEsmNER Super geomeétrico, predominan las lineas rectas

perpendiculares, creando figuras geometricas, se inspira

Cictiane, Anctrill en el arte chino del origami, proporciona dinamismo al sitio,
habA b bdHhbhbHLHLHLHSH LS. & Cancelar | O W .

79'sy 80's, busca revivir la obra grafica de ese momento, el
enfoque de este es bastante modesto.

en apariencia es simple por el uso de figuras geometricas.

®

Retro
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Super geométrico

Eclectico, representa una fusion de distintos estilos que se
combinan, creando una unidad.

Para finalizar, hoy en dia existen un sin fin de paginas
web que hablan del mismo tema, proporcionan la misma
informacion, incluso venden los mismos productos, el
usuario tiene la facilidad de ir de un sitio a otro por lo tanto
tiene mas opciones para poder elegir. Asi, si se muestra
impaciente al no encontrar rapidamente lo que busca o si
se le complica el uso de algun sitio web saldra de este para
buscar en otro.

La usabilidad es un atributo de calidad, que evalua que
tan facil es el uso de las interfaces de usuario, o bien los
metodos para mejorar la facilidad de uso durante el proceso
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de diseno (Nielsen, 1999). Para evaluar la usabilidad Jacob
Nielsen establece 5 componentes de calidad:

1. Aprendizaje: ;qué tan sencillo es para los usuarios
aprender a usar las utilidades basicas de un sitio
web cuando entra a este por primera vez?

2. Eficacia; una vez que han aprendido ;cuanto
tiempo tardan en realizar las tareas?

3. Memoria: cuando el usuario ingresa nuevamente
al sitio después de un tiempo ¢cuanto tiempo
tardan en recordar lo aprendido anteriormente de
dicho sitio?

4.  Errores:loserrores que comenten los usuarios ¢son
graves? scuanto tiempo tardan en resolverlos?

5. Satisfaccion: ¢el usuario percibe agradable la
interaccion con el sitio web?

Dicho de otra forma, un sitio web debe ser claro, evidente,
y facil de entender, de modo que personas con capacidad
y experiencia media o incluso sin previa experiencia pueda
ser capaz de usarla sin sentirse frustrado.
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2.1 Sierra Magica de

Huauchinango

El municipio de Huauchinango forma parte de la Sierra
Norte del Estado de Puebla, se encuentra a dos horas de
distancia de la Ciudad de México y forma parte de la Ruta
Sierra Magica compuesta por al menos 15 municipios mas.
Huauchinango es un lugar historicamente importante, por
ser paso Yy punto de conexion entre el Golfo y la Ciudad de
Mexico.

Huauchinango, es un lugar historicamente importante
desde antes de la llegada de los conquistadores, la
region de Cuauchinanco pertenecia al territorio ocupado
por Xolotl que comprendia desde el Nevado de Toluca,
Malinalco, Estado De Mexico, Cofre de Perote, Veracruz,
etc.; extendiéndose hasta Atotonilco, Hidalgo y terminando
en Ahuacan, Estado de Meéxico, heredandolo a su hijo
Nopaltzin.

Durante la guerra de Independencia Huauchinango tuvo
grandes hombres que acudieron a la lucha, sobresaliendo
los huauchinanguenses Jose Francisco Osorno, Olvera,
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Anaya y Mariano Guerrero, lucharon activamente hasta
la consumacion de la Independencia en 1821. En 1816
el distrito de Huauchinango pasa a formar parte de la
jurisdiccion de Tulancingo. después de la derrota infringida
por los realistas conservadores a los insurgentes de esta
region.

En la Intervencion norteamericana. la Sierra Norte de
Puebla se alista a la defensa con hombres de la compania
de Huauchinango y Xicotepec con el onceavo batallon de
Guardias Nacionales comandadas por los capitanes Rafael
Cravioto y Rafael Cabrera, pese a la resistencia de las
fuerzas armadas mexicanas triunfo el enemigo.

Enelperiodo de la Reforma se decreta una modificacion en
la division territorial del Estado, dandole a Huauchinango la
categoria de Distrito. En elano de 1861 se le concede eltitulo
de Ciudad, con el nombre de Huauchinango de Degollado
en honor al distinguido General Santos Degollado.

francesa la  fuerza
huauchinanguense acudio al mando del entonces Gral
Rafael Cravioto quien también participo de forma activa en
la defensa de San Agustin en Puebla.

Durante la intervencion
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En la epoca porfirista sobresale la construccion en 1894
del complejo hidroeléectrico de Necaxa perteneciente en
ese entonces al Distrito de Huauchinango, que comenzo
a proveer de energia eléctrica a la Ciudad de Mexico en
el ano de 1904, asi mismo con la construccion de esta
planta se introdujo una via Angosta de ferrocarril que daba
servicio al cercano poblado de Beristain.

En la Revolucion Mexicana Huauchinango resulta
estratégico, ya que paralizar la planta de Necaxa, dejaba

sin servicio de energia a la capital de la Republica.

Asi, elmunicipio encierra una basta riqueza cultural, historica
y natural, desde carnavales, danzas y huapangos, hasta
cascadas y grandes edificaciones que han sido tomadas
por los habitantes como simbolo de Huauchinango. A
continuacion un listado de los sitios de interes de acuerdo
a tres categorias:
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Cultura

Historia

Feria de las Flores, feria regional
Huehues, danza tradicional, bailan con mascaras
y traje,

Danza de los Quetzales confeccion de los
enormes penachos circulares que se usan para
ejecutarla.

Palacio municipal, construccion de tipo colonial,
sobresale su fachada principal de dos niveles con
arcos de medio punto sobre pilares y columnas
doricas.

Templo Mayor Ntra. Senora de la Asuncion, tiene
un planta circular, una cupula de 84 metros de
diametro y una altura de 25 metros, es la segunda
mas grande de Latinoameérica y la tercera en todo
el continente, se ha tomado como emblema de
la ciudad.

Mausoleo Cral. Rafael Cravioto, ubicado en el
panteon municipal, esta hecho de marmol de
carraca y es una obra del escultor A. Ponzanelli.

Escaramuza
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Ecoturismo
Presa de Tenango de las Flores, presa donde se
filmaron escenas de Tizoc pelicula protagonizada
por Pedro Infante y Maria Félix. AUn se conserva la
casa de dicha pelicula.
Cascada la Morena, mide mas de 20 metros ideal
para practicar el senderismo, se puede subir hasta
la mitad de la cascada en donde se encuentra una
pequena cueva.
Zona Campestre las truchas, se ubica en las
afueras de la ciudad; es un criadero de truchas.
Las pozas, cuenta con una zona especial para
acampar, ademas de que tambien se puede
practicar la pescay el gotcha.
Xopanapa, comunidad perteneciente al municipio
de Huauchinango. un lugar donde se hacen
expediciones de aventura, se practica el rappel
cerca del cerro de Zempoala, campismo, asi
como saltos de agua de 40 metros.
Cerro de Zempoala, se pueden practicar diversas
actividades tales como el campismo, senderismo,
Mausoleo Rafael Cravioto bicicleta de montana y rappel.
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Presa de Tenango
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2.2 Turismo en Huauchinango

Huauchinango es un municipio rico en identidad, pero
se encuentra hasta cierto punto olvidado puesto que no
tiene la misma captacion turistica que otros municipios del
pais considerados pueblos magicos o sierra magica. Por
ello, la Direccion de turismo del municipio busca reactivar
el sector mediante el establecimiento de comunicacion
con gente interesada en conocer sus atractivos naturales,
historicos, arquitectonicos y culturales.

Segun estadisticas de la Secretaria de Turismo del estado
de Puebla, Huauchinago ocupa solo el 31.% de la capacidad
hotelera, con una derrama econémica de $120.221,797.00
en 2013, pOCO Mas que en 2012, pues en ese ano ocupo
solo el 24% de su capacidad hotelera. Generalmente, el
turismo que llega a Huauchinango proviene de la zona
centro del pais, la Ciudad de México, el Estado de México,
Hidalgo. Querétaro y el resto del estado de Puebla.

Asi, a traves del diseno de interfaz y experiencia de usuario
se busca brindar accesibilidad a un sitio web, que logre
llegar a todo aquel sector de la poblacion interesada en el
eco-turismo, turismo historico y cultural, cuyas actividades
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de interés sean el senderismo, camping, rappel. pesca.
etc., de nivel socio-economico C+C B, (familias, jovenes de
entre 18 anos en adelante) y que la Direccion de turismo
del municipio cumpla con su objetivo de impulsar el sector
turistico de la zona.

2.3 Analisis visual de los sitios de
la competencia

Huauchinago es una entidad turistica, cuya competencia
son los pueblos magicos situados alrededor, entre los que
se pueden encontrar:

Necaxa - Es quiza la competencia mas debil, ya
que no cuenta sitio web, ademas que no tiene
un nombramiento, la captacion de turistas de
esta poblacion cayo aun mas al cerrar la planta
hidroelectrica de Necaxa, pues era el principal
atractivo.
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Pahuatlan - Las tradiciones y cultura es muy
similar, la gama de paisajes vy
actividades, pues se situan en la misma region,
no tiene pagina oficial, sin embargo tiene un
apartado en el sitio de pueblos magicos, donde la

comparten

informacion mostrada es fidedigna.

Xicotepec de Juarez - Tiene tambien el titulo
de pueblo magico, esta a 40 minutos aprox. de
Huauchinango, se caracteriza por la tranquilidad
de sus calles. No tiene sitio web, sin embargo
tiene su apartado en el sitio de pueblos magicos.

ZacatlandelasManzanas-Esquizalacompetencia
mas fuerte debido a que es reconocido por la
produccion de manzana, ademas de esto tiene el
titulo de pueblo magico, cuenta con un pequeno
sitio oficial, tiene tambien su apartado en la pagina
de pueblos magicos.

A continuacion se muestra un analisis grafico de los sitios
de la competencia.
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Pahuatlan

Tecnicamente se usa una imagen de fondo (background)
con arquitectura representativa del lugar, utilizando el 100%
del navegador, los menus siguen el patron de los colores
de VISIT MEXICO, cada que se cambia de pagina dentro
del sitio, se modifica el background a una nueva imagen.,
en el contenedor principal. esta situada una imagen que
predomina en la composicion, se trata de una imagen mas
del lugar. Cabe destacar que este sitio no esta dedicado
especificamente a este municipio sino a todos aquellos
que cuentan con el nombramiento de Pueblo Magico.

VISIT MEXICO por lo tanto tiene también apartados para
Xicotepec de Juarez y Zacatlan de las manzanas, en las
que sigue la misma tematica.
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Xicotepec de Juarez

Tecnicamente se usa el color amarillo para el background,
hace un contraste con los colores gris y blanco, tiene cierta
relacion con el logotipo. el cual esta saturado de bastantes
colores.

El slider mantiene cierto dinamismo con las transiciones
entre una imagen y otra, a pesar de ser un sitio que solo
habla del lugar, la informacion no es del todo turistica
como blogs, talleres, etc., se puede acceder a las demas
paginas a traves del menu superior, este menu superior
regresa al color amarillo para mantenerse visible, o a traves
de las tres columnas de abajo, a simple vista parece que
esta disenada con base en el sistema de reticula 960 que
divide cada pagina en un grid (rejilla) es decir, en columnas,
esta se mantiene presente en varias paginas, la galeria de
imagenes es flotante, es decir, al dar clic en las imagenes
miniatura se abre una ventana con transparencia sobre la
pagina actual, de modo que puede verse en donde esta
situado el usuario a esto se le conoce como lightbox. En
los apartados donde hay texto. es demasiado, si bien es
importante colocar texto en algunos de estos, esta sobre
saturado.
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Zacatlan de las manzanas

Usa un background color morado con un patron con el
glifo de este municipio, cuenta con un logotipo propuesto
para el lugar, cabe recordar que no es un sitio oficial, el
encabezado, igual que en los ejemplos anteriores situa el
logotipo en un lugar visible y esta presente en cada pagina
dentro del sitio, mantiene un contraste simultaneo con el
color gris utilizado en el contenedor, un menu con bastantes
opciones, de las cuales algunas no son propiamente
relacionadas al turismo, al acceder a cualquiera de estas
paginas del lado izquierdo se muestran un segundo menu
en el que se encuentran sub apartados que son visibles en
el contenedor sin modificar los demas apartados. Contiene
bastante texto lo que como usuario podria resultar
bastante tedioso, ademas contiene publicidad y la opcion
para publicitarse en dicho sitio. Contiene pocas imagenes
dellugar por lo que es dificil apreciarlo visualmente, cuenta
con un apartado de como llegar, sin embargo en el solo se
aprecia un mapa del estado de puebla en donde se ven las
autopistas pero no ofrece ninguna ayuda, instrucciones o
referencias para poder llegar.
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Con base en lo explicado en el primer capitulo, estos sitios
aunque no son oficiales, no cumplen con algunos de los
puntos propuestos Nielsen, pues a pesar de ser turisticos,
carecen de imagenes que ilustren las riquezas que tienen
los municipios y contrario a esto contienen demasiado
texto, algo que generalmente se busca evitar al momento
de entrar a un sitio web. Ninguno ofrece claramente una
explicacion o ayuda de como llegar, ademas incluyen
informacion innecesaria para el usuario a quien esta
destinado, como publicidad que un usuario no requiere al
momento de buscar un sitio donde pasar unas vacaciones
o un fin de semana, la opcion de poder publicitar en dicho
sitio sale completamente del mercado meta (target) al que
se espera llegar.
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3.1 Proceso de disefio

Un proyecto de diseno supone la tarea de la resolucion
de una necesidad o demanda por parte de un cliente.
Para satisfacerla el disenador tiene a la mano multiples
posibilidades, es decir pasos que lo guien a lo largo del
camino. Para la realizacion del sitio web de Huauchinango
se consideraron los siguientes pasos:

Ruta critica

Brief

Mood board

Mapa de navegacion
Bocetaje

Wireframe

Story board

Paper prototype
Mock up

Diseno de interfaz
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3.2 Ruta critica

La ruta critica, permite llevar el control del proceso porque
ahi se establece la organizacion, planeacion y direccion de
cada una de las actividades que componen el proyecto, el
tiempo y el costo en el que estas deben realizarse.

Se elaboro un calendario de actividades, donde se muestra
la duracion del proyecto asi como las actividades que se
fueron realizando, desde el momento de la presentacion
del proyecto hasta la presentacion del sitio web final,
este calendario de organizacion de actividades también
sirvio para monitorear revisiones con el cliente, pues fue
importante su aprobacion en las actividades y asi avanzar
a la siguiente.
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Plan de Trabajo

Meses (Cada celda representa una semana)

Actividad Costo

Duracidn total del proyecto
| Inicio de proyecto,
presentacion de necesidad v
| Recopdacitn y analisis de |s
informacidn
MoadBoard

Desarrolo de primeros.
bocetos y disedios

| prefminares

Desarrolio de bocetos
wirefrarme

Desarrolo de Pratotipes

Cormectones & se requieren
Desarrolo de Mack Up
Servicio de fotografia (s se
regquisre)

Produccidn del sitio en
software de desarrollo web
Pruebas de Funcionalidad
Cormectones & se requiere

AR EE TR

e -
| e -
u&a &u - Y -

HETERIEL

Presentacitn al chente:

Mota: Las fechas que pongo en funcidn a las fechas que acorde gue aproximadamente acorde para entregar al cliente,
pues acordamas gue mostraria les resuitados en Diciernbre cuande finalice el semestre, no se si sea necesario cambiarias

fechas.

Ruta critica
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3.3 Brief

En el brief, se exponen de manera breve las necesidades
del cliente, asi como todos los aspectos que se deben
tomar en cuenta (historia del cliente, mercado meta o
target, objetivo que persigue, etc)). Para generar el producto
de diseno que resolvera dicha necesidad, también se
establece la forma en la que se pretende satisfacer a esta.
Fue muy importante saber para quien se estaba disenando
y cuales eran sus necesidades, asi como que es lo que el
municipio ofrecia a los turistas y cuales eran las pautas que
habia que seguir para alcanzar el objetivo del proyecto, de
esta manera fueron resultando las primeras ideas aun sin
concretar una posible solucion. A continuacion se muestra
el brief realizado para este caso.
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La Direccion de Turisme de Huauchinango, Puebla, busca difundir el municipio y dar a los posibles
visitantes la imagen de que Huauchinango es un desting turistico natural y cultural por excelencia,
requiere captar mas turismo y reactivar dicho sector en lazona, elobjetivo es llegar a cuantas mas per-
sonas se pueda. Esta dirigido principalmente a toda aguella persona interesada en el turismo ecolégico
y cultural, de NSE entre medio y medio alto.

Se propone al cliente la creacion de un sitio web, ya que es la mejor solucicn a su necesidad de un
medio de difusicn del municipio debido a lo siguiente:

+Actualmente el municipio no cuenta con un sitio web oficial

-Un sitio web no se limita a una regicn como algun otro tipo de medio de difusicn, por lo que es
accesible para cualquier perscna que navegue en la red.

-Puede mostrar de manera concreta los sitics de interés mediante imagenes, videos, historia, etc.

-Los costos de produccion son, a mediano y largo plazo mucho menores que otro medic como
spots de television, publicidad en exteriores, entre otros.

Se consideran algunos puntes importantes que debe incluir el sitio web

-Galeria de imagenes de sitios de interés, cultura, arquitectura, actividades, etc.

-Destinos turisticos o sitios de interes

-Rutas, se refiere a que incluya las rutas de actividades, ya que al ser sierray practicarse el ecotu-
rismo, hay muchos sitios gue no tienen caminos bien establecidos.

-Liga a los principales hoteles del municipio (si el hotel cuenta con algun sitio web)

-Liga a reservaciones (s existe algln convenio con alguna agencia o empresa)

Para tener un mejor alcance en elmercado meta, se propone usar el Responsive Web Design para gue
el sitio sea adaptable a dispositivos maviles, de esta manera aquellas personas que no tengan acceso

VAVAVAY

Imagenes de Brief realizado
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3.4 Mood board

El mood board, es una lluvia de ideas que sirve para
presentar de forma grafica un concepto o idea resultado
de una previa investigacion, “.es una manera interesante
de presentar graficamente en una especie de collage, que
combina textos, estilo, lustraciones, recortes de revistas,
fotografia, otras imagenes y muestras tridimensionales..de
manera simultanea..” (Rovira, 2013)

En cuanto a disefo de sitio web, el mood board fue el
primer acercamiento hacia el bocetaje, ya que conociendo
la necesidad se pudo ejemplificar con imagenes, estilos,
colores, etc., que ayudaron a lograr una composicion
amigable. Al termino de esta etapa fueron elegidos los
elementos de acuerdo al analisis realizado en el capitulo 1.

Se determind que se realizaria un diseno responsivo,
ya que puede visualizarse en cualquier computadora o
dispositivo con conexion a Internet, lo que hace que mas
personas puedan consultarlo. Por lo que se consideraron
principalmente tres formatos, web, Ipad mini, Iphone 4s, ya
que son los mas comunes.
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En cuanto a estilo grafico se decidio usar el estilo metro,
tomando tambiéen el estilo geometrico para la composicion
de las paginas dentro del sitio, estos estilos dan un aspecto
limpio al diseno y al mismo tiempo elegancia, cabe senalar
que ambos guardan cierta similitud por lo que conformaron
una unidad.

Los colores rosa mexicano y amarillo son colores
tradicionales por excelencia en la cultura mexicana, el
amarillo denota la alegria y calidez, ademas Huauchinango
es una ciudad donde cada ano se realiza la feria de las
flores por lo que estos colores estan muy presentes, con
un background (fondo) con una imagen al 100% del area
de visualizacion en escala de grises genera un contraste
claro oscuro en la pagina principal, para las demas paginas
se tomaron los colores blanco y gris para el background.,
gris para elementos como botones, y negro para el texto
y menu principar, de este modo las imagenes resaltaran
mas.

Laidea era realizar una propuesta novedosa, que saliera un
poco de lo convencional sin perder el sentido de la cultura,
€S por eso que se propusieron esos colores, los cuales han
sido usados por mucho tiempo en trajes tipicos, asi como
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en tocados, indumentarias de danzas, bordados, juguetes
de madera, etc.

Cabe senalar que la tipografia se eligio mediante una
comparacion con otras, tomando un criterio de legibilidad
de la tipografia sobre elfondoy sobre los elementos que se
incluyeron en el diseno, de este modo se eligid la Raleway
Bold para jerarquizar los elementos mas significativos, al ser
la tipografia Nauman usada por el logo se considero que
era importante incorporarla, de este modo esta tipografia
se utilizo para sub-encabezados, Raleway thin y Sensumi-
Ultralight, fueron utilizadas para el contenido, de este
modo cada tipografia resulta importante ya que jerarquiza
la informacion de acuerdo a su tamano y forma, Ralawey
Bold por ejemplo, marca mas presencia por su grosor,
razon por la que fue puesta en los textos mas importantes.

ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmno
pgrstuvwxyz
0123456789

Familia tipografica Nauman

N4
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ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmno

parstuvwxyz

0123456789

Familia Tipografica Raleway Bold
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ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVW XY/
abcdefghiklmno
oarstuvwxyz

0123450789

Familia Tipografica Ralewar thin
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ABCDEFGHIJKLMN
OPQORSTUVWXY/
abcdefghijklimno
DArstuvvwxyz
ON23456/39

Familia Tipografica Sensumi Ultralight
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Se considero que la reticula modular era la mas adecuada
para el proyecto, ya que se uso en parte el estilo metro el
cual se caracteriza por su composicion en mosaico.
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Por otro lado se tomd muy en cuenta el concepto de A continuacion se muestra el mood board elaborado para
usabilidad, por lo que se redujo al minimo el texto, asicomo este proyecto.

las paginas haciendo que el usuario pueda visualizar toda

la informacion que requiere en ventanas flotantes de facil

acceso y cierre.

AW ] [MTipografia Nova, nauman, idealist Sans, ElegantiightReguiar
.
Colores Rosa Mexicano, amarillo. negro ’

E"I’extura delineasy
figuras geometricas

N

[MEstio Metro

Mood board realizado para la creacion de sitio
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3.5 Mapa de navegacion

El mapa de navegacion consiste en un diagrama donde se
marcan los distintos flujos posibles del usuario en el sitio,
sirve al disenador para establecer la relacion entre distintos
temas o paginas dentro del sitio, asi se puede ver como
podra navegar el usuario.

El mapa de navegacion que se utilizd jerarquiza los
elementos y paginas del sitio segun su importancia, se hizo
una especie diagramacion de arbol en la que se conectan
todas las paginas principales de tal modo que se pueda
navegar entre estas sin tener que regresar a la de inicio.

Con respecto a la estructura, se tomo en cuenta la
importancia de cada aspecto, de modo que se pudiera
adaptar en menos categorias, de este modo el usuario no
tendria que navegar entre tantos menus para encontrar
la informacion que busca, por lo que se decidio que lo
conveniente era usar solo 5 apartados en el menu, de
manera que si el usuario busca informacion de algo
especifico, por ejemplo hospedaje, lo encuentre facilmente
en el apartado de organiza tu viaje. A continuacion se

muestra el mapa de navegacion para este sitio.
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g,
‘ Inicio
[y
v v v
Historia | | Cue visitar | ‘Que hacer
—Lﬂa| MNatualeza
Cip * y Averturs
Uardin Cena‘_ Gastronomia
=
T = ED - Tradiciones
Mausaleo |

LiEnzoChaerL.
Zomy 4
Presa Naaa._

MNOTA: Cada apartads, contendri imagenes, al ser un sitio turistico son indispensables, para evitar acumular tanto texto y dema-
sizdas paginas, cada imagen contendra un pie de foto en la cual se de informacién de la actividad, sitio o tradicién gue se muestra
en cada imagen, para hacer mis dinamico el sitio, todas estas imagenes aparecerdn en una ventana flotante.

La seccién eventos contendrd de manera temporal los eventos que se vayan agendando, es decir serd actwalizable, una opcidn es
ponerun calendanio ilustrado en la que el usuario seleccione un dia y se abra una ventana flotante con la misma dinamica de image-
nes e informacion en pie de pdging, la otra @ manera de articulos donde se pueda ingresar a la informacién de cada evento.

No estoy seguro si es necesario poner coma tal la historia del municipio, considero gue generalmente se buscan mds las imagenes
del lugar gue convencerdn a los usuarios para visitarle, o alternativa que encuentro es poner @ manerd de imagenes y pies de foto
como lo decia parte de la historia, la que sea mds importante y atractiva.

VAVAVAY

Diagrama de mapa de navegacion
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3.6 Bocetaje

Elboceto, es un dibujo que sirve para representar de forma
simple y sin detalles una idea o composicion, su funcion es
meramente explicativa.

Con base en los conceptos que se analizaron y el proceso
hasta este punto, comenzaron a surgir las primeras ideas,
por lo que se realizaron bocetos con poco o nada de
detalle, de caracter ilustrativo. A continuacion se muestra
el proceso de bocetaje de algunas de las paginas que
componen el sitio.
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3.7 Wireframe

El wireframe, representa de forma clara la distribucion de
cada elemento que compone la interfaz, la estructura de
la informacion guarda cierta fidelidad en el diseno final, sin
embargo aun no se muestra detalle.

Una vez que la idea estuvo plasmada en un boceto sin
detalle se elabordo un wireframe en el que se delimito
cada zona o modulo del sitio, de este modo se conservo
organizacion en el proyecto y se jerarquizo la informacion.
Aqui se muestran algunos de los wireframes realizados
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para este sitio.
Ejemplo de algunos de los wireframe realizados
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3.8 Story Board

El story board, es semejante al utilizado en la industria
audiovisual, detalla pantalla a pantalla los elementos vy
las posibles interacciones dentro de estas, debe contener
todas las indicaciones técnicas, ademas de expresar todo
lo que sera visto por el usuario.

Se realizd un story board para mantener un orden en el
proceso de desarrollo, sin dejar escapar un detalle de
la idea para que al momento de hacer la programacion
se visualizara como fue planeado. Aqui, el story board
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- taneamente cuando elusuario ingrese
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Pagina de inicic del sitio, tiene elmenu
arriba fijo, solo desaparecerad momen-

a una pagina que tenga video, pero al
hacer el escroll hacia abajo el menu
volvera a aparecer.

El usuario puede avarzar de pagina a
través del menu supericr o a traves de
las flechas que cada pagina contiene.

En el apartade de Viajar se encuentra
un mapa con las intrucciones genera-
les acerca de como llegar, la paginay
el sitio en general . tiene pocos enla-
ces, la idea es gue el usuario pueda
identificar bien en donde esta, por ello
s& penso que la pagina mas que tener
enlaces a distinta informacion, tenga
un scroll cuyo fin sea elfin de la infor-
macion, es decir s manejo un ancho
mas no un alto, para volver alinicio de
dicha pagina o seccion basta con que
el usuario de un clic en la flecha que
esta situada en el lado superior dere-
cho.

VAVAVAY
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Al ser un sitio turistico, es importante
hacer llegar al usuario imagenes, pues
mas que el texto, estas provocaran
que el usuario quiera estar ahi, se
pensoc en suprimir todo el texto posi-
ble, 1a informacion sera visible en pies
de imagen y a un costado cuando la
informacion es mayor, estas imagenes
apareceran en una ventana flotante
(lighttoci) trasluda, para que el usuario
puesa seguir visualzando en que
parte del sitio esta posicionado.

Para salir el usuaric debera dar un clic
en cualquiera de las zonas fuera de la
iragen, con esto regresar al apartado
donde visualizo la imagen.

La seccién "Reserva en linea” tiene
dos formularios que deberan ser
llenados, cuatro con la opcion de
elegir entre diferentes cosas, al termi-
nar de llenar los formularios, el usuario
dara un clic en el botdn buscar para
B e poder hacer una reservacion, en caso
Fme & 2 de gue la fecha seflada no tenga

e disponiblidad en cualquiera de los
e campos, ya sea actividad, hotel o habi-
:l Dot tacion, el ditio notificara al usuario me-
i diante una alerta, la quel le indica que
no hay disponibiidad, que lo intente

mas tarde.

VAVANAY
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En todas las secciones se muestran
imagenes dellugar, pues como se djjo
en completamente necesario llegar al
usuario mediante imagenes, para que
el usuario no se cande de tanto texto
se hicieron pequefias galerias en las
que sse colocaran tres temas princi-
pales cultura, naturales y aventura y
gastronomia, al hacer RollOver a la
imagen esta cambiara con una plasta
de color que en el centro indica a que
se refiere, al dar clic en ella el usuario
sefa erwviado a dicha informacion
dentro de la misma pagina, para que el
usuario regrese a este punto se colo-
card ura flecha apuntando hacia
arriba

Cabe destacar, que la idea es hacer un
sitio responsivo, gue no tenga valores
en pixeles sino en porcentgjes, de este
modo el sitio se adapatara a la pantalla
de cualquier dispositivo.

VAVAVEY

Story board
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realizado para este proyecto.

3.9 Paper prototype

En el paper prototype se lleva a cabo la idea a estado fisico,
es decir se prueba el wireframe realizado en hojas y se
hace una simulacion de interface sobre papel, cambiando
de hoja tal como un usuario cambiaria de pagina al dar clic
en algun enlace dentro del sitio, de esta manera se puede
verificar la correcta funcionalidad del sitio.

Con ayuda de este prototipo se pudieron detectar errores
y corregirlos a tiempo, se utilizaron tres distintos prototipos,
uno para cada tamano de dispositivo, computadora,
tableta y celular. Para este proyecto se realizo un prototipo
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Bia

de papel como el siguiente.
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imagenes de Paper prototype

3.10 Mock Up

Al igual que el anterior, el mock up es un prototipo que
muestra de manera estatica el diseno de alta fidelidad o
incluso una version final de la interfaz en los diferentes
posibles dispositivos, ofrece al cliente una vista mas
cercana al resultado final, su funcion es ilustrativa. Aqui se
muestran algunos mock ups en diferentes dispositivos,
cabe senalar que esto fue de gran ayuda para que el
cliente pudiera ver sin programacion un aproximado de
como se visualizaria el sitio.
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Que visitar - Que hacer

Como llegar
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Historla Que visitar Que hacer % nos  Eventos

Cuis a fermentum libero. id scelerisque elit
Proin venenatis lorem vitae arcu malesuada
A ternpor nunc ormare

Wivamus nisi turpis. sagittis nec rmagra quis,
Sollicitudin pharetra lec In bibendum, lectus

MNec dapibus scelerisque. est turpis eleifend leo.

MNec dapibus scelerisque, est turpis eleifend leo

o SR
Sollicitudin pharetra leo In bibendum. lectus fi—ms { % shsoustaspt biogefot Som
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Historia Que visitar Que hacer Eventos
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Historia  Que visitar Que hacer Visitan Eventos.

A
Huauchinango %

Recomendaciones

Pellentesque Pellentesque Pellentesque

Ultrices tellus eget Ultrices tellus eget Ultrices tellus eget
Ullamcorper In cursus Ullamcorper. In cursus Ullamcorper. In cursus
Mattis nulla a luctus Mattis nulla a luctus Mattis nulla a luctus
Vestibulum lzoreset mi Westibulum lzoreet mi estibulum lacreet mi

MNula. non convallis nibh luctus  Nula. non corvallis nibh luctus Nula. non corvallis nibh luctus

Imagenes Mock up
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3.11 Diserio de interfaz

A continuacion se muestra el diseno final de la interfaz
del sitio web para Huauchinango. resultado del estudio
y aplicacion de los conceptos expuestos a lo largo del
capitulo 1y 2.
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€ (X)) [oomomsummtinsmpommescs D @ )
Ya

Huauchinango %

Historla Que visita Visltanos Eventos

Imagenes apartado Que hacer (RollOver)
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Historia Que visitar Que hacer

Huauchinang

Imagenes apartado visitas guiadas
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B Oue hac
Visitar

Eventos

| I -

Que visitar

Imagenes pantalla celular
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CONCLUSIONES

Hoy en dia la web es un medio de comunicacion de libre acceso tanto para usuarios como para desarrolladores que permite
un sin fin de posibilidades al navegar en sitios, entre ellos encontrar informacion, imagenes, videos, etc., sin embargo en la
mayoria de los casos se ha puesto poca atencion en el diseno de interfaz y experiencia de usuario quien finalmente es a
quien van dirigidos.

Me queda claro que el usuario juega un papel fundamental. pues es el que interactla con el contenido que presenta un
sitio, y por lo tanto es quien decide si le es facil de usar, util o simplemente si es mejor navegar en otro. Por ello, el disenador
y comunicador visual interesado en el diseno de este medio, debe considerar al usuario final como punto de partida de
sus proyectos y asi realizar propuestas centradas en generar una experiencia satisfactoria que consecuentemente sera en
beneficio del cliente para quien trabaje.

Asi, en la medida que el disenador aplique sus conocimientos en la creacion de una experiencia de usuario unica, los
principios de funcionalidad se cumpliran.
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