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INTRODUCCION

El presente proyecto inicia cuando me inserté al servicio social dentro de la
Secretaria de Seguridad Publica del D.F. (SSPDF) dentro del area de Direccion
General de Prevencion del Delito donde, como su nombre lo dice, se manejan
programas preventivos dirigidos principalmente a jovenes acerca de diversas
problematicas actuales como son: 1) Conduce sin alcohol (alcoholimetro); 2)
Unidad Graffiti; 3) Brigada de Vigilancia Animal; 4) Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC; todos ellos con el objetivo de informar y

concientizar a la poblacidén sobre dichas tematicas.

El area de disefio que se encuentra dentro de la SSP, es la encargada de
elaborar las diapositivas, también llamadas carpetas, asi como los tripticos;
disefiados y que desde mi punto de vista, es necesario modificar en virtud de
que poseen demasiada informacién, mala redaccion, articulos de la ley sin
explicar de manera coloquial, sobre todo considerando que dichos tripticos son
dirigidos a adolescentes, entre otros elementos; ademas de que la informacién
que se maneja es la misma que se obtuvo desde el inicio de cada uno de los
programas, no se actualiza de manera constante y esto ocasiona que la
continuidad de los programas no se adapten a las necesidades cambiantes de
la sociedad. Para mejorar esto, se propone la reestructuracién y redisefio de

los tripticos.

Por otro lado cabe sefialar que los programas preventivos se llevan a cabo por
medio de platicas, que son impartidos por los elementos policiacos, lo cual en
ocasiones me toco ver la dificultad que algunos de ellos tienen al impartirlos;
ademas se aprecia que a los programas les falta difusidon y aunque cada uno
cuenta con un triptico, éstos no son explicitos en su contenido, ya que estan
saturados de informacion y el lenguaje es poco claro sobre todo en términos
legales. Por esta razdn creo en la necesidad de ser reestructurados vy
redisefiados, para utilizar un lenguaje mas coloquial con el que los jovenes

logren identificarse, ya que son la principal poblacion a la que se dirigen.



Debido a la cuestion ya planteada, entorno a ésta problematica la propuesta es
un nuevo disefo y reestructuracion de informacion del instrumento de difusion,
en éste caso los tripticos. Posterior a la realizacion de los mismos, se realizara
una encuesta en una poblacion de jovenes de 18 a 25 afos de preparatoria y
de las diferentes licenciaturas dentro de la Universidad La Salle (ULSA), que se
encuentra ubicada en la Calle Benjamin Franklin #47 colonia Condesa, dentro
de la demarcacion de la Delegacion Cuauhtémoc, en la Ciudad de México;
tomando a esta institucion como referencia ya que la Secretaria de Seguridad
Publica imparte dentro de ella las platicas de sus diferentes programas, dado lo
cual surge la posibilidad de llevar a cabo mi trabajo de campo por la facilidad

de ingreso y acercamiento a la poblacion estudiantil solicitada.

En dicha institucion se pondra a prueba el triptico nuevo para saber el impacto
que tiene en dicha poblacion, comparandolo con el triptico en cuestién, que
sera el disefiado por la SSPDF; con esto sabremos si la reestructuracion y
nuevo disefio, es util para proveer la informacion que se plantee en dicho

recurso didactico.

Desde hace mas de 10 afios la SSP se ha preocupado por erradicar ciertas
conductas delictivas por medio de la creacién de programas preventivos con el
objetivo de informar y concientizar a la poblacién, principalmente a jévenes.

Dentro de los programas se encuentran:

1.Conduce sin Alcohol: Que se basa en la implementacién de una prueba
llamada alcoholimetro en la que se mide el grado de alcohol consumido por
una persona, esto se realiza por elementos policiacos que por medio de
retenes realizan una revisién a conductores, el limite para no recibir infraccién
es de 0.40 de alcohol, el principal objetivo de este programa es reducir los
accidentes automovilisticos que dia con dia aumentan el indice de mortalidad
en el pais, “esta disminucién se ha visto en mas del 20% de morbi-mortalidad
relativa al consumo de alcohol y accidentes viales y el 80% de las personas
detenidas son menores de 30 afos; se ha observado el aumento progresivo en
el numero de mujeres”. (Secretaria de Seguridad Publica del D.F. disponible

en: http://www.ssp.df.gob.mx).



2. Unidad Graffiti: dirigido justamente al fenomeno del graffiti visto por los
jévenes desde diversas perspectivas tanto personales, como forma de
expresion; o sociales, como forma de comunicacion entre grupos urbanos. Este
programa surgié con la intencion de recuperar espacios, victimas de este tipo
de afectaciones como lo son escuelas, avenidas o lugares publicos en los que,
principalmente son los jovenes quienes realizan estas actividades. Esta unidad
da platicas de intervencidn ante ésta problematica dirigidas con mayor prioridad
a escuelas publicas ya que es donde mayormente se incide en este tipo de

infraccion.

3. Brigada de Vigilancia Animal: tiene como objetivo educar a la poblacion en
cuanto al cuidado de los animales, asi como evitar el maltrato en éstos mismos,
ya que en la actualidad podemos ver en television, redes sociales y por la calle,
alguna persona que violenta de manera cruel a un animal, incluso siendo su
propia mascota. La violencia que una persona ejerce hacia cualquier ser vivo

es la realidad que vive nuestra sociedad.

“Estadisticamente el 87% de los homicidas, ladrones y/o abusadores sexuales,
admiten haber maltratado, torturado y asesinado a algun animal. Estudios
realizados a asesinos en serie, demostré6 que empezaron sus fantasias de
torturas y crueldad con animales, no con humanos” (Secretaria de Seguridad
Publica del D.F. disponible en: http://www.ssp.df.gob.mx). Por esta razoén es
que la educacion y concientizacion a la poblacion en diversos aspectos desde
como educar a una mascota, ser un duefio responsable y evitar abandonos, asi
como prescindir de apoyar espectaculos que expongan presencia de animales
exoticos; es trascendental para el progreso de la sociedad ante el cuidado de

los animales.

4. Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana: se fundamenta en difundir
medidas preventivas en cuanto a las acciones que deben realizarse en caso de
presentarse un evento desafortunado como asaltos y secuestros en sus

diferentes modalidades.



Esto se realiza por medio de platicas, llamados sociodramas en los que se
escenifica algun evento en donde se llegue a ejercer algun tipo de violencia y lo

que se debe y no hacer en ese tipo de situacién.

Debido a la informacién ya mencionada acerca de los programas a cargo de la
Secretaria de Seguridad Publica, es de vital importancia hacer una propuesta
acerca de los materiales didacticos, entendiéndolos como “aquellos medios y
recursos que facilitan el proceso de ensefanza-aprendizaje, dentro de un
contexto educativo global y sistematico, y estimulan la funcién de los sentidos
para acceder mas facilmente a la informacion, a la adquisicion de habilidades y
destrezas, y a la formacion de actitudes y valores” (Ogalde, 2008:21), que son

necesarios dentro de la aplicacidon de los programas.

La realizacion de un material o instrumento de difusion como los tripticos,
entendido como “un material impreso (folleto) que permite organizar y
conservar datos e informacion en forma breve y concisa” (Castaneda, 2011:
68), son parte complementaria en el entendimiento de conceptos e incluso en
el conocimiento de diversos apartados que no son tan abarcados dentro de
alguna platica impartida por el programa, la informacion que se proporciona en
éstos folletos debe ser de manera ideal; clara, concreta, con un lenguaje
sencillo y coloquial, sin términos legales, siendo asi apto para cualquier

persona.

El presente proyecto va dirigido a realizar una investigacion documental
definiéndola “como parte esencial de un proceso de investigacion cientifica,
construyéndose en una estrategia donde se observa vy reflexiona
sistematicamente sobre realidades (tedricas o no) usando para ello diferentes
tipos de documentos. Indaga, interpreta, presenta datos e informaciones sobre
un tema determinado de cualquier ciencia, utilizando para ello, una metddica de
analisis; teniendo como finalidad obtener resultados que pudiesen ser base

para el desarrollo de la creacion cientifica” (Ruiz, 1996: 56).



De igual manera se llevara a cabo una investigacion de campo como lo
menciona Carlos Sabino en su texto: El Proceso de Investigacion donde
sefala: “que se basa en informaciones obtenidas directamente de la realidad,
permitiéndole al investigador cerciorarse de las condiciones reales en que se
han conseguido los datos. Se trata de la investigacion aplicada para
comprender y resolver alguna situacién, necesidad o problema en un contexto
determinado. El investigador trabaja en el ambiente natural en que conviven las
personas y las fuentes consultadas, de las que obtendran los datos mas
relevantes a ser analizados, son individuos, grupos y representaciones de las
organizaciones cientificas no experimentales dirigidas a descubrir relaciones e
interacciones entre variables sociologicas, psicolégicas y educativas en
estructuras sociales reales y cotidianas” (Sabino, 1992: 87), con base en esto
se aplicara un cuestionario de forma individual a cada joven, para obtener su
opinién acerca de la utilidad que le encuentren al triptico que se realizara, con

el fin de que la informacién plasmada sea lo mas adecuada y explicita.
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“La educacién es un medio para hacer retroceder
la pobreza, la marginacién, la ignorancia, la

opresion y la querra-”

Anénimo

CAPITULO 1

HISTORIA
DE LA
INSTITUCION
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La Secretaria de Seguridad Publica es una institucion gubernamental que se
encarga de la seguridad de todos los ciudadanos que habitan en el Distrito
Federal. Con la misidén de abatir la delincuencia, dignificar a la policia del D.F.,
recobrar la tranquilidad que demanda la sociedad y generar confianza mediante
un mejor servicio, atencion ciudadana, eficiencia policial y erradicar la
corrupcién; continuamente se busca el beneficio de la comunidad por medio de

la aplicacion de diversos programas.

1.1 ANTECEDENTES DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

La informacion sobre la historia de la institucion se obtuvo de la pagina virtual
de la misma Secretaria, siendo el unico documento en linea que se encuentra a
disposicion y que a la letra dice: “El antecedente mas antiguo de la seguridad
publica en la Ciudad de México, aparece alrededor de 1500 en tres figuras
principales: los denominados calpullec, personajes encargados de mantener el
orden de los calpulli; los teachcacauhtin, guerreros que se hacian cargo de la
situacion interna  de los barrios en tiempos de guerra; vy

los tianquizpan, guardianes de los mercados.

En 1525 se conforma el primer cuerpo de alguaciles de la ciudad, integrado por
alguaciles mayores, alguaciles menores y tenientes de alguacil. En 1631 fue
inaugurada la prisibn mayor construida en el Real Palacio de Virreyes, con

calabozos de castigo y la tan temida sala de tormentos.

En marzo de 1838, se cred el cuerpo de la Policia Montada, con el objeto de

contribuir a la preservacion de la seguridad publica.

El 20 de julio de 1848, la guardia de policia quedd conformada por
escuadrones de infanteria y caballeria que sumaban mil hombres; de manera
simultanea desaparecen los guardias voluntarios, que participaban en la

vigilancia de la ciudad desde 1821.

Una vez caido el segundo imperio, el gobierno federal, encabezado por Benito
Juarez, emite un decreto el 21 de enero de 1869, en donde se conforma un

-12 -



cuerpo de policias rurales dependiente de la Secretaria de Gobernacion. Del
mismo modo, se reestructura el sistema policiaco, pues se determina que en la
Ciudad de México, se habia elevado, mas que en ninguna otra parte, el indice
de hechos delictivos. EI Gobernador del Distrito Federal, vuelve a convertirse
en la autoridad policial junto con un inspector general de policia, responsable
directo de la corporacion. Al frente de cada uno de los cuarteles habia un

inspector de policia o comisario.

A principios del siglo XX, el 28 de septiembre de 1900, Porfirio Diaz inaugura el
Palacio de Lecumberri, edificio que de alguna manera termin6é con el antiguo
sistema carcelario, aunque siguieron coexistiendo las mazmorras en otras

partes del pais.

En septiembre de 1939, se establece en el Reglamento Organico de la Policia
Preventiva, que corresponde al Presidente de la Republica, el mando supremo
de la corporacidon, misma que esta integrada por policias de a pie, montados,
auxiliares, vigilantes de carceles, penitenciaria y bomberos. Se crea en este
afo el Agrupamiento de Granaderos, que nueve afos después se incorpora a

la Policia Preventiva.

El 1° de septiembre de 1941, se crea la Policia Bancaria e Industrial; y el 12 de
noviembre se aprueba el nuevo Reglamento de la Policia Preventiva, mismo
que establece que el Jefe de la Policia, debe tener grado de general de division
y sus principales subalternos también grados militares. El 12 de diciembre del
mismo afo, la policia se divide en dos especialidades: la Policia Preventiva del
Distrito Federal, encargada de la vigilancia; y la Direccion General de Transito
como responsable de la vialidad. El 19 de julio de 1993, se publica en el Diario
Oficial de la Federacion la Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal, con el
objeto de establecer las bases para la prestacion del servicio de seguridad
publica, asi como regular los servicios privados de seguridad en el Distrito

Federal.

En septiembre de 1995, la institucion cambia su nomenclatura por la de
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal.
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En cuanto al personal operativo, verdadera columna vertebral de la Secretaria,
suman alrededor de 35 mil elementos activos, distribuidos principalmente en la
Policia Sectorial, Agrupamientos y Transito; 28 mil en la Policia Auxiliar; y 15

mil en la Policia Bancaria e Industrial.

A principios de este milenio, fueron creadas las setenta Coordinaciones
Territoriales de Seguridad Publica y Procuracion de Justicia del Distrito Federal,
mismas que se conforman por representantes del Gobierno del Distrito Federal,
Delegaciones, Secretaria de Seguridad Publica, Agencias del Ministerio
Publico, Juzgados Civicos, Defensores de Oficio, Médicos Legistas,
Participacion Ciudadana y Comités Vecinales. Estas Coordinaciones tienen
como objetivo fundamental prevenir y combatir la criminalidad, asi como
procurar e impartir justicia con un enfoque integral que permita reducir la
incidencia delictiva, a través de planes y programas de prevencion y la
instrumentacién de acciones conjuntas apoyadas en una politica social de alto
impacto”. (Secretaria de Seguridad Publica disponible en:

http://www.ssp.df.gob.mx/OrgPolicial/Pages/Antecedentes.aspx)

1.2 OBJETIVO DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y APLICACION DE PROGRAMAS DE PREVENCION
DEL DELITO.

Dentro de la mencionada Secretaria se crearon diversos programas
preventivos que tiene como objetivo fundamental mejorar la calidad de vida de
la ciudadania a través de la promocion de acciones que mejoren a la
comunidad, apegados al respeto de los derechos humanos y la vinculacion

entre la sociedad e instituciones publicas y privadas.

La Direccion Ejecutiva de Aplicacion de Programas Preventivos, como lo
menciona su Subdirector Javier Fernandez opera coordinando las actividades
que se realicen para la integracion y ejecucion de proyectos en prevencion del
delito, con la finalidad de proponer, y en su caso aplicar acciones preventivas a
las demandas ciudadanas.
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Esta Direccidn Ejecutiva coordina y dirige la aplicacion de los programas

institucionales “Conduce Sin Alcohol”, “Brigada de Vigilancia Animal”, “Unidad
Graffiti”, “Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana USEC”.

Todos los programas dependen de un trabajo en conjunto entre la ciudadania,
empresas, instituciones privadas y publicas por lo que la participacidon
ciudadana es un elemento crucial para el éxito de los proyectos, fomentando el
liderazgo y el fortalecimiento de la comunidad, trabajando de la mano con
organizaciones y comités ciudadanos que estan interesados en el bienestar de

la poblacion.
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“Libre y para mi sagrado es el derecho de pensar...
La educacién es fundamental para la felicidad social;
es el principio en el que descansan la libertad y

engrandecimiento de los pueblos-”

Benito Judrez

CAPITULO 2
EDUCACION
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2.1 CONCEPTO

La educaciéon es un concepto que se ha modificado a lo largo del tiempo. “La
educacidén aseguraba la continuidad social intergeneracional al transmitir al
nifio los sentimientos, la manera de ser, la cultura del grupo familiar y también
sus prejuicios. En la actualidad se concibe a la educacion como el medio de
transmision de conocimientos y actitudes por lo que el nifio se inserta en la

sociedad y en la cultura” (Diccionario de pedagogia y psicologia, s/a; 100).

Pero cabe mencionar que no solo es un medio de transmisién, el nifio
(cualquier persona) no es un radio o un televisor o un recipiente al que se le
pueda vaciar un conocimiento o cierta informacion. El individuo en si, es capaz
de tomar un conocimiento, analizarlo y reconstruir uno nuevo si asi lo desea y

no solo reproducirlo tal cual se le da.

“Todos los estados modernos y civilizados, opinan que la educacién es
deseable; sin embargo, este criterio ha sido discutido en todas las épocas por
algunos hombres cuyo juicio merece respeto. Los que se oponen a la
educacion lo hacen aduciendo que ésta no puede cumplir los objetivos que
profesa”. (Russell, 1963: 9)

La educacion se ha visto como una necesidad en todas las culturas y clases
sociales del pais y del mundo; aportada desde el nucleo familiar de todo
individuo, ya que es la primera escuela y el primer lugar donde nos
desarrollamos, pero también asignandose equivocamente en su totalidad a las

instituciones educativas.

Si bien es cierto que posterior a la familia, las escuelas, son un complemento
de la educacion de los individuos, es mas bien con el objetivo de que el sujeto
se forme y desarrolle, junto con sus conocimientos previos adquiridos de la
familia, su potencial de manera biopsicosocial para su desenvolvimiento dentro
de la sociedad. Y entonces como lo menciona Russell en su libro, La educacion
y el mundo moderno, “surge la cuestién de si la educacion deberia formar

buenos individuos o buenos ciudadanos” (Russell, 1963: 9), considero que la
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respuesta es ambas, las personas nos formamos tanto en lo personal como en
lo social, no solo interactuamos con nosotros mismos sino con el mundo que
nos rodea y es ahi donde surge el planteamiento de un tipo de educacion

dentro y fuera de las instituciones educativas.

De igual forma hay que tener claro que la educacion de todo individuo es
interminable, seguimos aprendiendo cada dia, con cada experiencia, a causa
de otras personas, a través de la television, los periddicos, la radio, las redes

sociales y con todo aquello con el que interactuamos continuamente.

Ademas, “puede decirse que la educacion es un proceso que tiende a capacitar
al individuo para actuar conscientemente frente a nuevas situaciones de la
vida, aprovechando la experiencia anterior y teniendo en cuenta la integracion,
la continuidad y el progreso sociales”. (Nérici, 1969: 19), y aqui mismo Nérici
hace mencion de lo que significa educarse mas alla que para repetir un simple
conocimiento y bien dice que los eventos que cada individuo vive nunca se
repiten, y bueno podran quiza ser similares pero en realidad los hechos que
vivimos jamas se vuelven a presentar de la misma forma, entonces ¢ por qué
algunas personas o docentes tienen aun la idea de que la educacién es
repeticion? Y es que en la actualidad se habla de escuelas nuevas, educacion
basada en competencias, constructivismo, pero ¢las escuelas realmente
siguen el método como se plantea en sus raices?, y la realidad es que no es

preciso, al menos no en todas.

La educacion actual definitivamente debe estar enfocada al desarrollo del
sujeto en y para su vida cotidiana, para sobresalir, para superarse, para ser
auténomo, colaborativo con la sociedad y consigo mismo, estar consciente de
la realidad que se enfrenta no solo en las aulas si no en las calles y avenidas, y

prepararse interminablemente para afrontarlo.

Al fin de todo esto en resumidas cuentas, podemos decir que la educacion es
un proceso que los individuos llevamos a cabo por medio de la adquisicion
tanto de conocimientos como de conductas que nos sirven para desarrollarnos

en un entorno biopsicosocial.
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Por esta misma razén la importancia de los Programas Preventivos de los que
venimos hablando, sobresalen junto con la palabra educacion, es decir, el
sujeto debe formarse con base en su cultura y sus experiencias de la vida
cotidiana, es por ello que dichos programas retoman la importancia de guiar y
concientizar a la poblacion en situaciones que aluden a lo que los individuos

vivimos en nuestro entorno social.

2.2 TIPOS DE EDUCACION

“La educacion es un proceso social, representado por toda y cualquier
influencia sufrida por el individuo y que sea capaz de modificar su
comportamiento” (Nérici, 1969: 23). Para llevar a cabo esto, la educacion se

divide en tres modalidades:

2.2.1 Educacion formal que “hace referencia al sistema educativo
estructurado en funcién de determinados planes y programas de estudio y
contempla una educacion sistematizada, jerarquizada y progresiva, con una
meta de ensefianza intencional para alcanzar aprendizajes conscientes” (Rojo,
1982: 24); en pocas palabras la ensefianza dentro de las escuelas, mediante
un proceso ya establecido que pocas veces 0 casi nunca permite ser

modificable.

2.2.2 Educacion informal “hace referencia a los procesos permanentes de
aprendizaje que toda persona vive en sus relaciones sociales asi como en sus
practicas cotidianas. En estas experiencias se incorporan una serie de
conocimientos, valores y habilidades, aunque el sujeto no esté consciente de
ello. Los procesos de aprendizaje propiciados ocurren en forma asistémica, no
jerarquizada y frecuentemente sin una intencionalidad explicita y se encuentran
integrados a la accion individual de la cual resultan y a la cual orientan” (Rojo,
1982: 25).
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Justo aqui se retoma lo antes mencionado, la educacion se adquiere de
cualquier elemento que de alguna manera directa o indirecta colabora en la

formacion del individuo.

2.2.3 Educacion No Formal. Finalmente damos paso a este tipo de educacién
que “se refiere a las actividades que realizamos en el tiempo libre como son
talleres, cursos o actividades recreativas. Su objetivo es actualizar al individuo,

ampliar sus capacidades laborales y buscar un desarrollo personal.

Propone elevar la calidad de vida y ofrecer alternativas que vinculen las
constantes transformaciones del mundo en que vivimos, los avances de la
ciencia y la tecnologia, aunado a las necesidades de crecimiento y de
realizacion de cada persona” (Sanchez, 2002: 13); este tipo de educacion
representa la independencia del individuo en cuanto a su autoaprendizaje, el
sujeto se vuelve autonomo, autocritico y autodidacta, ya que por medio de los
diferentes tipos de ensenanza, él es libre de elegir el conducto que le permita

absorber esos conocimientos para utilizarlos en el devenir de su vida cotidiana.

El papel de la educacion como base en la formacién de un individuo es
indiscutible, es un proceso que nos acompana toda la vida, porque no solo es
el educarnos durante los afos de escuela sino también implica aprender y

educarnos fuera de ella.

Como lo mencionamos en un principio la casa y la familia son las primeras
escuelas de la vida, ahi aprendemos a hablar, a caminar, a comer, a establecer

relaciones con los otros, entre muchas cosas mas.

Después viene la educacion en la escuela, el preescolar, la primaria, la
secundaria, la preparatoria y en algunos casos la universidad, ahi aprendemos
teorias, operaciones matematicas, formulas quimicas e infinidad de cuestiones
relacionadas con cada una de las materias que nos dan a lo largo de la vida

escolar.

-20-



Al mismo tiempo que traemos una educacion familiar y de la escuela, el
complemento viene de nuestro contexto, los amigos, las comunidades, las
personas del lugar donde vivimos, etc., todo esto completa nuestra esencia,

nuestro caracter, delimita el sentido de lo que llegaremos a ser en un futuro.

Y todo gracias a la educacion: formal, informal y no formal; estos tres tipos de
educacion los encontramos en el acontecer del dia a dia; y es que ademas
todas van de la mano, se complementan entre si y eso justamente, es lo
exquisito en todo esto, proporcionar un conocimiento que no solo se adquiera
en las aulas, con profesores y con cuadernos, sino también con amigos,

plantas y animales (literal y metaféricamente hablando).

Conociendo la importancia de la educacion, rescatamos la no formal como algo
que nos permite desarrollar nuestras capacidades, destrezas y aptitudes ante
la vida escolar, social y personal, en resumen el devenir de nuestra vida
cotidiana, en donde no solo nos basta con la educacion de la familia, ni los
conocimientos de la escuela, sino ademas, necesitamos complementarnos con
tematicas y problematicas actuales y vivenciales que nos permitan crecer como

individuos biopsicosociales.

Asi mismo este tipo de educacién no formal se lleva a cabo para la utilizacién
de los tripticos dentro de los programas de la SSPDF, ya que es un medio
educativo e informativo que nos sirve como complemento para el desarrollo

cultural y cognitivo del ser humano.

Por esto mismo es imprescindible la reestructuracion y redisefio de los tripticos
de cada uno de los programas preventivos que ofrece la SSPDF; ya que éstos
son dirigidos a un publico principalmente joven que esta en plena formacién
escolar y que necesita a su vez una formacién extracurricular, acerca de temas
diversos y que es de vital importancia que sea una informacion atractiva y

confiable que complemente su formacion integral.
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Las tematicas que se manejan en dichos programas son: Conduce sin Alcohol,
Brigada de Vigilancia Animal, Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana
(USEC) y Unidad Graffiti, los cuales tiene como principal finalidad la
concientizacién de la poblacion hacia dichas conductas que desfavorecen el
crecimiento cultural positivo tanto como los comportamientos que benefician a

la comunidad.
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“Todos nosotros sabemos algo, todos
nosotros ignoramos algo, por eso,

aprendemos siempre” -

Paulo Freire

CAPITULO 8
PROGRAMAS
PREVENTIVOS
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La forma en que la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal
(SSPDF) busca el beneficio y mejora de las comunidades que habitan dentro
de la Ciudad de México es con la realizacion de programas que buscan
prevenir los delitos que se presentan dentro de las demarcaciones del D.F.
para ello se lleva a cabo la implementacion de diversas problematicas
abordadas en diferentes aspectos como platicas, talleres, entre otros, segun lo
requiera la empresa o institucion donde sea solicitado el servicio. Para
entender mejor este aspecto nos enfocaremos en un inicio a definir lo que es

un programa y a lo que se refiere el concepto de prevencion.

3.1 ¢QUE SON LOS PROGRAMAS PREVENTIVOS?

Abordaremos en primera instancia a lo que se refiere un programa, el concepto
posee multiples significaciones; puede ser entendido como el temario que se
ofrece para un discurso; la presentacidon de las materias de una asignatura; la
descripcion de las etapas en que se organizan determinados espectaculos
artisticos. Nosotros nos enfocaremos en principalmente hacia un programa

educativo.

“Un programa de estudios es una formulacién hipotética de los aprendizajes,
que se pretende lograr en una unidad didactica de las que componen el plan de
estudios, documento éste que marcan las lineas generales que orientan la
formulacion de los programas de las unidades que lo componen” (Pansza,
2005:4).

Pansza hace referencia a que la elaboraciéon de un programa de este tipo, es
una tarea esencial dentro de la docencia, pero hay que hacer mencion de que
no cualquier docente, y es que nosotros podemos hablar de los colegas, “los
pedagogos”, ideales para realizar esta funciones no solo porque lo llevamos
inmerso en nuestra formacién sino porque ademas de ello y gracias a ello
somos capaces de adecuar y disefar estrategias, materiales y alternativas
educativas para desarrollar, estimular y mejorar los procesos de ensefianza

aprendizaje.
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Tomando esta definicion como referencia nos dirigimos ahora a los programas
que realiza la SSPDF los cuales tienen como principal caracteristica servir no
solo como apoyo dentro del ambito educativo sino también en el ambito social.
Buscan trabajar en conjunto y colaboracion con la poblacion en general con el
fin de concientizar y prevenir acciones acerca de las problematicas sociales
que aquejan a la comunidad, de igual forma guiarlos para que sean ciudadanos
reflexivos y productivos dentro de las actividades que desempeiien dia a dia en

relacion con su entorno.

Si bien queda entendido el término de programa, ahora abordaremos la
prevencion como “la disposicion que se hace de forma anticipada para
minimizar un riesgo. El objetivo de prevenir es lograr que un perjuicio eventual
no se concrete” (Diccionario de Pedagogia y psicologia, s/a: 256). Digamos en
pocas palabras, que es evitar que se lleve a cabo una accidon que pueda
contribuir al dafio o lesién en contra de otro, ya sea individuo o alguna otra
labor. Asi mismo lo marca en su definicion la Procuraduria General de Justicia
del Estado “la palabra prevencion significa: medidas y acciones dispuestas con
anticipacion con el fin de evitar o impedir que se presente un fenémeno
peligroso para reducir sus efectos sobre la poblacién” (Procuraduria General de

Justicia del Estado, disponible en: http://www.pgje.chiapas.gob.mx/prevencion/)

Es asi como se complementa la definicion de programa preventivo, que puede
ser definido como un conjunto de acciones que pretenden mejorar las
condiciones de una comunidad con la intencidn de evitar fendmenos peligrosos
que pongan en riesgo a la poblacién. Asi mismo la SSPDF hace una acotacién
sefalando que “la Prevencién del delito no es mas que tomar medidas y
realizar acciones para evitar una conducta o un comportamiento que puedan
dafar o convertir a la poblacion en sujetos o victimas de un ilicito. Encierra dos
aspectos importantes: Prevenir que el individuo realice conductas delictivas o
ilicitas y evitar que las personas sean sujetas o victimas de algun delito”
(Secretaria de  Seguridad Publica del D.F., disponible en:

http://www.ssp.df.gob.mx/)
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Sabiendo ya a lo que nos referimos con programa y prevencion, retomamos
entonces a la SSPDF quién se encarga de realizar y aplicar diversos
programas preventivos en beneficio de las comunidades pertenecientes al

Distrito Federal.

3.2 PROGRAMAS DE PREVENCION DEL DELITO DE LA SSPDF

Desde hace mas de 10 afos la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito
Federal se ha preocupado por erradicar ciertas conductas delictivas por medio
de la creacion de programas preventivos con el objetivo de informar y
concientizar a la poblacion, principalmente a jévenes. Para llevar a cabo esto
se conformo la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Aplicacion de

Programas de Prevencion del Delito.

Como comento el Subdirector de Programas Preventivos, (Fernandez, 2013:1),
son programas que tiene como objetivo fundamental mejorar la calidad de vida
de la ciudadania a través de la promocion de acciones que mejoren a la
comunidad, apegados al respecto de los derechos humanos y la vinculacién
entre la sociedad e instituciones publicas y privadas. Estos programas han
causado un impacto positivo en la vida de las personas creando una conciencia
de prevencion para mejorar la calidad de vida en materias como: delitos de alto
impacto, cuidado de los animales, seguridad vial, pinta ilegal de graffiti y
consumo de alcohol. Los talleres, platicas y sociodramas que se imparten,
cubren temas que fomentan la inclusién social y la igualdad de género,
provocando el respeto entre los ciudadanos, para asi prevenir el delito y
combatir la delincuencia. Se incluye a todos los agentes de la sociedad, sin
importar su raza, color, sexo, idioma, religion, opiniéon publica, origen social,

posicion econdmica o nacimiento en cualquier condicion.

La Secretaria de Seguridad Publica ha recabado datos sobre algunos de los
programas preventivos que se manejan, con la intencidbn de contar con
estadisticas que permitan observar el avance e impacto de los programas. A
continuacion se especifican cada uno de los programas preventivos, cuya

informacion es retomada directamente de los archivos de la Direccidn Ejecutiva
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de Participacion Ciudadana y Aplicacion de Programas de Prevencién del
Delito.

3.2.1 CONDUCE SIN ALCOHOL

La Secretaria de Seguridad Publica tiene como principal objetivo realizar
platicas para concientizar a los jovenes que suelen manejar bajo el influjo del
alcohol, dado que actualmente el indice de accidentes a causa de esto se
eleva. Asi mismo romper con los mitos acerca del proceso por medio del cual
se lleva a cabo la prueba del “Alcoholimetro” en donde a causa de informacion
aparente por medio de redes sociales los jévenes no se encuentran

debidamente informados.

El 19 de septiembre del 2003 nace el “Programa Conduce Sin Alcohol”, hoy
conocido y reconocido por la sociedad como el programa mas emblematico en
la Secretaria de Seguridad Publica del D.F. Desde su inicio a la fecha, este
programa ha contribuido a reducir en 30% el indice de accidentes fatales

asociados con el consumo de alcohol, principalmente entre jévenes.

El objetivo principal del programa es salvaguardar la integridad fisica de
conductores, de terceras personas, sus bienes y de la comunidad en general,
mediante el establecimiento de un operativo permanente de revision que
contemple la aplicacién de pruebas aleatorias para medir la cantidad de alcohol
en aire espirado, con un sentido preventivo y disuasivo. Crear una cultura en la
sociedad de no conducir bajo los efectos del alcohol, previniendo con ello

accidentes que pudieran acabar con sus vidas.

La sancién para los infractores es de 20 a 36 horas de arresto inconmutables
dependiendo lo que determine el juez civico. Desde el inicio del programa se
han realizado: 3, 844,224 entrevistas, 855,860 pruebas, 120,000 positivos y

75,463 traslados al depésito vehicular.
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Como lo muestra la siguiente grafica realizada por el personal de la SSPDF
sobre el programa Conduce sin Alcohol donde a lo largo de 10 afios desde su
inicio se muestran datos acerca de los conductores revisados, las pruebas
realizadas durante los puntos de revision del alcoholimetro, las remisiones al

juez y el porcentaje de automdviles remitidos.

2013

2011

2009
B Vehiculos remitidos

[ Remisiones al Juez Civico
M Pruebas Realizadas

2007 B Conductores Revisados

2005

2003

0 100,000 200,000 300,000 400,000 500,000 600,000

FUENTE: SSPDF, 2012.
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3.2.2 UNIDAD GRAFFITI

El Graffiti es entendido como una de las expresiones de arte urbano mas
populares entre los jovenes, se caracteriza por ser expuesto de manera publica
para que todos lo vean, es por lo general anénimo y puede tener diferentes
objetivos en lo que respecta a la razén de su realizacion: mientras algunos son
meramente artisticos, otros son formulaciones politicas, otros de protesta y

muchos otros son simples mensajes sin mayores pretensiones.

El graffiti ilegal constituye una agresién al patrimonio comun, siendo la forma

mas recurrente de vandalismo en una propiedad.

Este programa esta dirigido justamente al fendmeno del graffiti visto por los
jévenes desde diversas perspectivas tanto personales, como forma de
expresion; o sociales, como forma de comunicacién entre grupos urbanos. La
Secretaria de Seguridad Publica tiene como principal objetivo realizar platicas
para concientizar a los jovenes acerca de cémo y dénde son usados los
graffitis, muchas veces sin un sentido real malinterpretando su significado. Asi
mismo romper con los mitos acerca de quienes los realizan, ya que existen
personas dedicadas de lleno a esta actividad considerada en ocasiones como

artistica.

La unidad graffiti se inicia en el afio 2007, defendiendo la libertad de expresion
principalmente de las y los jévenes, pero que esa libertad de expresidén no dafe

a terceros.

Su objetivo es prevenir la afectacion de graffiti en espacios urbanos, mediante
el control de practicas de tipo ilegal, la reorientacion de los ejecutores a la
expresion artistica, asi como la recuperacion y preservacién de muros, para

lograr una imagen visual limpia de la ciudad.

Esta unidad se encarga de dar platicas de intervencion ante ésta problematica
dirigidas con mayor prioridad a escuelas publicas ya que es donde mayormente
se incide en este tipo de infraccion y tiene como vision disminuir el graffiti ilegal
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a fin de lograr una imagen limpia de la ciudad. Desde el inicio del programa se
han recuperado 65.3 kms2 con graffiti artistico, se han impartido 2,489
sesiones informativas a 260.043 personas, han participado 5,000 jévenes
artistas urbanos, se han realizado 3 megas concursos en el estadio azteca

entre otras actividades.

En la grafica siguiente se muestran las actividades que se ven relacionadas
con la actividad del graffiti, ya que al ser un ejercicio ilegal se tienen que llevar

a cabo diversas medidas que intenten modificar estas acciones.

Durante el afio 2013 el numero de detenidos, ante el juez civico y el ministerio
publico, sobrepasan abruptamente la cantidad de espacios recuperados, lo que
indica que aun falta mucho por efectuar, en cuanto a las platicas que se
ejecutan dentro de las escuelas se observa que van conjuntamente con las

denuncias ciudadanas que se realizan.

Actividades durante el ano 2013
70
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Platicas en escuelas  Atencidn a denuncias Recuperacion de Detenidos
publicas ciudadanas espacios afectados

FUENTE: SSPDF, 2013
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3.2.3 BRIGADA DE VIGILANCIA ANIMAL

La Secretaria de Seguridad Publica tiene como principal objetivo realizar
platicas para concientizar a los jévenes acerca del trato y cuidado que debe
tenerse hacia los animales domésticos, abandonados y/o silvestres. Asi
mismo romper con los mitos acerca del trato que se da a los animales al

momento de retirarlo y llevarlo a las instalaciones pertinentes.

Surge en el ano 2005 para ser un grupo policiaco, especializado, eficiente y
cohesionado al servicio de la ciudadania del D.F.; con actitud de servicio y
comprometido con la salvaguarda del bienestar de los animales. Asi mismo ser
reconocido por su capacidad y respeto absoluto a los derechos humanos, de

los animales y de las leyes aplicables.

Busca ser un programa de vanguardia en materia de proteccion y respeto
animal a nivel local, nacional e internacional, colocando a la Ciudad de México
como punta de lanza en principios de bienestar animal. Su objetivo es
salvaguardar la integridad fisica de los animales y de la ciudadania del D.F. a
través de acciones operativas y estrategia de prevencion, sustentando su

actuacion en la Ley de Proteccion a los animales del D.F.

Ante denuncia: Rescata y brinda proteccion a animales que se encuentren en
abandono y/o maltratados, responde a situaciones de peligro por agresién
animal, impide y remite ante la autoridad competente a los infractores por la

venta de animales en la via publica

Desde su inicio ha atendido 11,450 denuncias, de las cuales el 27.7% han sido
por maltrato animal, 16% por animales agresivos, 14.6% por animales silvestre
y de compania que causan molestias, 14.2% por rescate de animales, 10.3%
por entrega voluntaria, 9.3% por animales lesionados, 5.8% falsas, 2.1% por

venta de animales en via publica.
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Como se muestra a continuacién en la siguiente grafica, donde estos mismos
porcentajes de demandas establecidas por diversos factores, se clasifican
segun la ya mencionada cantidad respecto a un 100% que equivale a las

11,450 demandas citadas anteriormente.

11,450 Denuncias de las cuales

30

25
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15

10

5 I I

. [
Maltrato  Animales Animales Rescatede Entrega  Animales Falsas Venta en
animal agresivos causan animales voluntaria lesionados 5.8% via publica
27.7% 16% molestia 14.2% 10.3% 9.3% 2.1%

14.6%

FUENTE: SSPDF, 2013

Esto nos permite percatarnos de que la poblacion se vuelve mas consciente y
poco tolerante a las acciones de maltrato sobre cualquier especie animal, lo
que beneficia a que se siga con la realizacion de este programa, el cual
recordemos tiene como objetivo: salvaguardar la integridad fisica de los

animales y de la ciudadania.
Con este tipo de informacion ademas nos muestra que la propia ciudadania se

encuentra interesada por el bienestar no solo de las mascotas, perros y gatos,

sino ademas de cualquier especie animal que se encuentre en riesgo.
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3.2.4 Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana (USEC).

La Secretaria de Seguridad Publica tiene como principal objetivo realizar
platicas (sociodramas) para concientizar a la poblacion acerca de las
problematicas que se presentan en la vida cotidiana y cdmo actuar conforme a

ellas para evitar correr algun riesgo.

Surge en el ano 2012 con la mision de capacitar a la ciudadania del D.F. sobre
qué hacer antes, durante y después de una situacion de crisis, para asi
salvaguardar el bienestar de los ciudadanos; con actitud de servicio y

respetando en absoluto los derechos humanos y las leyes aplicables.

Asi mismo ser un programa de vanguardia en materia de prevencion del delito
en temas de alto impacto mostrandoles a las personas que hacer antes,

durante y después de una situacion de crisis.

Tiene como objetivo difundir medidas y acciones preventivas del delito a través
del método “Problema-Reaccién-Solucion” hacia la ciudadania y a pequefios,

medianos y/o grandes empresarios.

Asi mismo llevar informacién que permita crear conciencia sobre las causas y
factores que motivan a las personas a incurrir en conductas antisociales
derivando en la comision de un hecho delictivo, fomentando el uso de la
denuncia, valores humanos asi como restablecer la imagen de la institucion,

dandole a conocer a la poblacion las funciones y atribuciones de la misma.

La imparticion de talleres de “Prevencion del Delito de Alto Impacto”, enfocados
principalmente:

¢ Robo a transeuntes

¢ Robo a casa habitacion

¢ Robo a cuentahabiente

¢ Robo a taxi, transporte publico o de automovil con violencia

e Fuego cruzado
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e Secuestro
e Extorsion telefénica
e Bullying

e Adicciones

A continuacion se presenta una grafica donde se sefalan las actividades que
ha realizado USEC, para mejora y beneficio de la poblacién en la ciudad de
México. Donde la cantidad de sociodramas y sesiones informativas constan de:
109 en empresas publicas, 116 en empresas privadas, 93 participaciones en

instituciones educativas y 227 en comités vecinales.

SOCIODRAMAS VIVENCIALES Y SESIONES INFORMATIVAS DURANTE 2013

250
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escuelas empresas publicas empresas privadas comites vecinales

FUENTE: SSPDF, 2013

Después de conocer los programas preventivos que maneja la Secretaria de
Seguridad Publica es imprescindible reiterar la importancia en cuanto a sus
contenidos y a su difusion ya que tienen como fin comun, la aplicacion correcta
y continua para fortalecer a las comunidades en la prevencion de conductas

delictivas.
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Es por ello que es de vital importancia que los programas preventivos se lleven
a cabo de una manera eficaz y comprometida, para buscar el beneficio de la

poblacion mexicana que habita en el Distrito Federal.

Cabe mencionar la importancia e intervencién de un profesional de Ia
pedagogia, en todos estos aspectos asi como en la reestructuracion y redisefio
de los ftripticos, ya que al ser nuestro tema principal, nos emerge dicha
situacion, basado en que el pedagogo esta formado directamente en términos
de disefo y creacidon de materiales didacticos, elaboracion de planes y
programas con adecuaciones segun sean las necesidades que asi lo soliciten,
no solo con el objetivo de reproducirlo teéricamente sino ademas plasmarlo en
la practica; sirviéndonos como base para que nos desarrollemos dentro y fuera
de un sistema escolarizado, como lo mencionamos anteriormente, intervenir en
la educacion no formal por medio de materiales que faciliten un aprendizaje

significativo, asi como un mejoramiento en la practica cotidiana.
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“Yo veia las letras, pero ellas
no me hablaban-”

Hombre Indigena,
Comitan, Chiapas-

CAPITULO 4

MATERIALES
DIDACTICOS
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Como se menciond en el capitulo anterior la reestructuracion de los materiales
de difusién es preponderante en esta investigacion ya que es el objetivo

principal de ella.

Dadas las razones de que no cumplen con las expectativas de acuerdo a lo
que se plantea, comenzaremos definiendo el concepto de lo que es un material
didactico para asi poder dar paso posteriormente a la explicacion y realizacion
de nuevos instrumentos, como complementos, que permitan una mejora en la

aplicacion de los programas.

4.1 CONCEPTO

Los materiales didacticos, son entendidos como “aquellos medios y recursos
que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro de un contexto
educativo global y sistematico, y estimulan la funcion de los sentidos para
acceder mas facilmente a la informacion, a la adquisicion de habilidades y
destrezas, y a la formacion de actitudes y valores” (Ogalde, 2008:21); que son
necesarios dentro de la aplicacién de los programas y con el principal objetivo
de que la informacién que ahi se localiza sea continuamente actualizada y se
adapte a las necesidades que la poblacion vaya necesitando, en cuanto a
problematicas establecidas y no s6lo se procese repetitivamente sin ningun tipo

de adecuacion.

4.2 TIPOS DE MATERIALES DIDACTICOS

Existen diversos tipos de materiales a los que podemos referirnos, los
encontramos con diversos aspectos dentro de las aulas, oficinas, etc. nosotros

solo nos enfocaremos en 3 tipos los visuales , auditivos e impresos y para esto
retomaremos el libro de Isabel Ogalde (2008) “Los Materiales Didacticos”.
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4.2.1 VISUAL

Como su nombre lo dice son materiales que son destinados a causar impresion
por medio de la vista del sujeto que lo observa. Existen diferentes tipos de
materiales clasificados dentro de este tipo como por ejemplo: acetatos,

carteles, rotafolio, pizarron.

4.2.2 AUDITIVO

Estos materiales se utilizan con el objetivo de obtener un conocimiento que se
lleva a cabo por medio de la reproduccién de sonidos o musica para facilitar el

aprendizaje de ciertas tematicas, por ejemplo: grabaciones.

4.2.3 IMPRESOS

Los materiales impresos son un medio que facilita el aprendizaje del individuo y
son utilizados con mucha frecuencia por docentes, capacitadores, expositores,
etc. Son hechos en cualquier tipo de papel con diferentes caracteristicas
existen libros, diccionarios, volantes, dipticos y tripticos, por mencionar

algunos, éstos ultimos seran los que se retomaran en este proyecto.

Por lo tanto, a continuacion daremos paso a explicar en qué consiste la
elaboraciéon de un triptico asi como las caracteristicas que debe llevar en su
contenido para que su uso sea completamente util dentro de cada uno de los

programas preventivos de la SSPDF.

4.3 TRIPTICO

Al llevar a cabo la realizacién de un material o instrumento de difusion como

3

los tripticos, entendido como “un material impreso (folleto) que permite
organizar y conservar datos e informacién en forma breve y concisa”
(Castaneda, 2011:68), son parte complementaria en el entendimiento de
conceptos e incluso en el conocimiento de diversos apartados que no son tan

abarcados dentro de alguna platica impartida por el programa, la informacién
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que se proporciona en éstos folletos debe ser de manera ideal; clara, concreta,

con un lenguaje sencillo y coloquial, sin términos legales, siendo asi apto para

cualquier persona.

4.3.1 CARACTERISTICAS

>

YV V. V V V V

4.3.2 IMPORTANCIA DEL TRIPTICO COMO MEDIO DE DIFUSION

Hoja dividida en tres partes

Con una portada que indica el titulo, tema o0 mensaje

Con una ilustracion, slogan o frase que identifique el tema
En la primera parte se anota el indice o contenido

En la segunda parte se desglosa la informacion

En la tercera la conclusion

En la contraportada se anotan referencias bibliograficas, anexos.

(Castaneda, 2011:68)

El triptico puede ser un elemento fundamental en el proceso de ensefanza-

aprendizaje del individuo ya sea alumno o cualquier persona que esté

asistiendo a alguna platica, taller, curso, etc., en él se clasifica cierta

informacion de manera que sean puntos importantes los que se retomen para

el mejor y mas claro entendimiento del sujeto respecto a la tematica que se

esta planteando.

Cabe mencionar que existe una gran diversidad en los medios de difusion, el

triptico, sabiendo desarrollar su contenido es bastante eficaz, ya que ademas

de contener, como ya se menciond, la informacién mas relevante se queda

plasmado en un papel que se puede conservar y reutilizar en alguna otra

ocasion.
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CAPITULO 5
PROPUESTA DE
TRIPTICO




5.1 JUSTIFICACION

La realizacion de un triptico surge a partir de que, dentro de la Secretaria de
Seguridad Publica cada uno de los programas preventivos que se manejan ya
tienen uno para su utilizaciéon, sin embargo estan saturados de informacion y el

lenguaje es poco explicito sobre todo en términos legales.

Por esta razon se propone la reestructuracién y redisefio, ya que la forma en la
que estan hechos no causa del todo interés en la poblacidn a quién se dirige
(principalmente jovenes) por la misma causa de contener tanta informacion;
justificando este hecho al asistir a una de las platicas realizadas por los
elementos de Seguridad Publica en el Campus de la Universidad La Salle en
donde al ser entregados los folletos con informacion sobre los programas, los
chicos mostraron poco interés e incluso los tiraron después de dar un vistazo y

decir que les causaba flojera leerlo.

A dicho planteamiento entonces se expone el hecho de que se tendria que

utilizar un lenguaje mas flexible con el que los jovenes logren identificarse.

5.2 OBJETIVO

Proporcionar a los jévenes informacién concreta y de utilidad tanto para el
conocimiento de los Programas Preventivos de la Secretaria de Seguridad
Publica como para llevar a cabo acciones que mejoren el bienestar de la

poblacion.

5.3 DISENO DE TRIPTICOS

La realizaciéon de los tripticos se llevd a cabo primeramente depurando
informacion de los originales, clasificandola segun su importancia,
posteriormente se realiz6 busqueda de nueva informacion en las paginas de la
Secretaria asi como en archivos proporcionados por ellos, en donde se
planteaban definiciones o conceptos de cada programa, algunas otros puntos
plasmados se fueron formando de acuerdo a lo leido y a la informacion ya
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conocida empiricamente, como algunas frases en la parte posterior del triptico
de Conduce sin alcohol o que hacer para rescatar a un animal en el de Brigada

de Vigilancia Animal.

En cuanto a las imagenes algunas se recuperaron de los archivos ya
mencionados, algunas otras fueron tomadas del internet, con la finalidad de

hacer el triptico mas llamativo.

A continuacion se presenta la realizacion de los nuevos tripticos:
eConduce sin Alcohol
eBrigada de Vigilancia Animal
eUnidad Graffiti
eUnidad de Seguridad Empresarial y Ciudadania USEC
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CONDUCE SIN ALCOHOL

-
-:{

C. A.S.

5208-9898

Sitomas—NO manejes

@POLICIA CDMX
@CASPOLICIA_ CDMX
@OVIALCDMZX

Usa Taxi—NO Ambulancia

= N & h 4
Si conduces- Sé Responsable de tu ETRA NSO CIIMES

viday la de los demas. www.ssp.df.gob.mx PROGRAMA

Tu decides el rumbo—EIl alcohol NO BOMBEROS 068 CONDUCE S I N
No pongas tu vida — En una copa de ERUM 060 / 066 ALCOHnL
. CRUZ ROJA 065

~—_I

Londres #107 &°piso
Col. Juarez CP 06600

CONDUCE SIN ALCOHOL
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OBJETIVO: Crear una cultura en
la sociedad de no conducir bajo
fos efectos del alcohol,
previniendo con ello accidentes
que pudieran acabar con sus

vidas.

ha contribuido 3
reducir 30% el indice
de accidentes fatales
asociados con el
consumo de alcohol,
principalmente entre

Jovenes.

LA SANCION PARA LOS
INFRACTORES ES DE 20 A
36 HORAS DE ARRESTO

k EL LIMITE DE
AL COHOL ES .40

SALVATUVIDA %

MASTICAR CHICLE, DULCES,
GALLETAS ANTES DE HACER
LA PRUEBA NO DISMINUYE EL
RESULTADO

44



D i v E
E D A s
s o C T
P P u E
A T N R
R A A g
A L
c . B
. SE UN -
- DUERNO A
A RESPONSABLE

1 RESCATAS A UN -

PERRO © CATO '@ ’%ﬁ

1\_\
DELACALE.. | y,;;ij

Puedes seguir estos pasos:

1. Liévalo al veterinario lo antes posible.

2 Asegurate que no esté perdido y sus
duerios lo estén buscando, visita re-
des sociales o si te es posible publica
anuncios sobre él.

= Si decides adoptario o darlo en adop-
cién ESTERILIZALO - VACUNALO y
busca una familia responsable. )

4.  Si no puedes hacerte cargo de él lla-
ma a la BRIGADA DE VIGILANCIA

ANIMAL.

S| VAS A AYUDARLO... jAYUDALO BIEN!

BRIGADA DE VIGILANCIA ANIMAL

EL DIA DE MARANA, TU PUEDES SER LA PROXIMA .DENUNCIA!

G. A. 5.

5208—7898

@POLICIA_CDMX
@CASPOLICIA_CDMX
@OVIALCDMZX
@TRANSITOCDMX

www.ssp.df.gob.mx

PROGRAMA

BOMBEROS 068 BRICADA DE
ERUM 060 / 066
CRUZ ROJA 065 VIGILANCIA ANIMAL

\_//

Londres #107 6°piso
Col. Juarez CP 06600

BRIGADA DE VIGILANCIA ANIMAL
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OBJETIVO: Salvaguardar Ia
integridad fisica de los animales
Y de la ciudadania del D.F a
través de acciones operativas y
estrategias de prevencion,
sustentando su actuacion en la

Ley de Proteccion a los

animales del D.F

La crueldad hacia los animales
se puede manifestar con negli-
gencias, abandonos, espec-
taculos crueles (circos), tener-
los irresponsablemente.

BRINDAR PROTECCION
A LOS ANIMALES QUE
SE ENCUENTREN EN
ABANDONO Y QUE
SEAN MALTRATADOS

IMPIDE VENTA
DE ANIMALES

RESCATE DE
ANIMALES

SILVESTRES

LEY DE PROTECCION ANIMAL
ARTICULO 10 BIS

11.450 DENUNCIAS

27.7% maltrato animal

14.6% por animales silvestre que

causan molestias

14.2% por rescate de animales
10.3% por entrega voluntaria

9.3% por animales lesionados

6% por animales agresivos

5.8% falsas

1.7% por venta de animales en via

publica
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UNIPAD GRAFFITI:

Ha recuperado espacios piiblicos
{(monumentos, museos, plazas, escuelas, jar-

dines, transporte, avenidas, etc.)

Ofrece platicas de sensibilizacién a jovenes
en sus escuelas, sobre las afectaciones del
graffiti y su relacién con bandas delictivas y
drogas.

Ha realizado 3 MEGA concursos de graffiti
en el Estadio Azteca, con el fin de abrir es-

pacios de expresion, donde los jovenes cana-

licen sus inquietudes por esta practica.

UNIDAD GRAFFITI

GC. A. S.

5208—-9898

@POLICIA CDMX
@CASPOLICIA CDMX

@OVIALCDMX
@TRANSITOCDMX

www.ssp.df.gob.mx

BOMBEROS 068
ERUM 060 / 066
CRUZ ROJA 065

Londres #107 6°piso
Col. Juarez CP 06600

UNIDAD GRAFFITI

Unidad
GGraffrci
DE LA SSP DF

e

PROGRAMA
UNIDAD
GRAFFITI

\_/
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OBJETIVO: Prevenir la afectacion
de graffiti en espacios urbanos,
mediante el control de practicas
ilegales, la reorientacion de los
ejecutores a [a expresion
artistica, asi como [a
recuperacion y preservacion de

muros, para lograr una imagen

visual limpia de {2 ciudad.

Apoyar el desarrollo
de expresiones cultu-

Evitar practicas de Graffiti
urbano de tipo delictivo o

e —

@ )
Unidclad !

B Graffiti

DE LA SSP DF

-

e

han participado en sesiones
informativas 5,000 jovenes
artistas urbanos.

El 85% de fag s o _fir-
mas en entornos esco-
lares. son afectaciones
de estudiantes de los

Unidad Graffiti defiende
la libertad de expresidn
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* Instlacion de alarmas vecinales

. tapaL: Informativa
- Taller sobre el material necesario y la manera en que serdn
instaladas las alarmas

Etapa 2: Diagndstico
. Diagndsticodellugar donde serdn instaladas las alarmas,
para definir su colocaciony funcionamiento

. Etapa 3:Instalacion
Apoyo de los elementos de USEC, para que junto con los
vecinos, sean instaladas las alarmas

USEC

Tu Delegacion es la encargada de

llevar a ti esta clase de talleres.

Si ta aun no estas informado o no
cuentas con Alarmas en tu ceolonia
puedes comunicarte directamente
a los contactos telefonicos o

redes sociales de la SSPDF.

G. A. S.

5208-98%98

@POLICIA_CDMX

@CASPOLICIA CDMX
t @OVIALCDMX

@TRANSITOCDMX
BOMBEROS 068
ERUM 060 / 066
CRUZ ROJA 065

www.ssp.df.gob.mx

Londres #107 6°piso
Col. Juarez CP 06600

USEC

<

PROGRAMA
USEC

~—__Im
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OBJETIVO: Difundir ante la
ciudadania y empresarios
pequefios, medianos y grandes,
medidas y acciones preventivas
def delito, a través del/ método:

“Problema-Reaccién-Solucion”,

flevado a cabo por medio de

sociodramas.

La imparticion de talleres de
“Prevencion del Delito de Alto Impac-
to”, enfocados principalmente en:

- Robo de transetntes

. Fuego cruzado

. Robo a taxi, transporte piiblico o
de automévil con violencia

. Robo a casa habitacién
. Robo a cuentahabiente
. Secuestro

. Manejo de crisis

. Extorsién telefénica

- Bullying

«  Adicciones

COMITES Y

ASOCIACIONES

VECINALES

UNIDAD DE SEGU I
MPRESAHIAL Y ANP

Y |

ASOCIACIONES
CIVILES Y
RELIGIOSAS
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“La educacién no estd al servicio de la
individualidad, sino pensada para la colectividad,

la persona al servicio del bien comdn-”

Antén Makdrenko

CAPITULO 6
CUESTIONARIOS
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6.1 FORMATO DE CUESTIONARIOS

Se llevo a cabo un cuestionario dirigido a jévenes de entre 18 a 25 afos, la
aplicaciéon fue por medio de una serie de 24 preguntas en las cuales se
plasmaron interrogantes sobre conocimientos basicos relacionados a los
programas preventivos de la Secretaria de Seguridad Publica del D.F. para

conocer el porcentaje de informacion que se tiene sobre dichos programas.

A continuacion se muestra el formato de los cuestionarios.

52



AL ‘.""s,
' \ UNIVERSIDAD INSURGENTES

(

5 @ \E)
’\ /“ PLANTEL XOLA

I99%

— EDAD: SEXO: H M

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE
ACUERDO A LA INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.
Antes de revisar los tripticos, ¢ sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

1.
SI(:) NO (:)

2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

AQO 8 O

¢ Queé triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

3.

~AO 80O

4. ;Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?

A (:) B (:)

¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

5.
informacion?
~AO 8O
6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

A O B O Los 2 O Ninguno O

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
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UNIVERSIDAD INSURGENTES PLANTEL
XOLA

H
/ EDAD: M

SEXO:

f\«“

f

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE
ACUERDO A LA INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Antes de revisar los tripticos, ¢ sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?

st O N O

¢ Queé triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AQO B O

¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia

Animal?

AO 8 O

¢, Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?
~AO B O

¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

~AO 8O

¢ En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

A O B O Los 2 O Ninguno O

FALTO

¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?
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/ UNIVERSIDAD INSURGENTES PLANTEL
; XOLA

\ / EDAD: SEXO: H M

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE
ACUERDO A LA INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

\\Ip‘
//
\4\

-.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢ sabias lo que es el Programa Unidad Graffiti?
st O N O

2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AQO B O

3. ¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
A QO B O

4. ;Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
AQO B O

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

A QO B O

6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

A O B O Los 2 O Ninguno O

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
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/ UNIVERSIDAD INSURGENTES PLANTEL
; XOLA

\ / EDAD: SEXO: H M

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE
ACUERDO A LA INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

\\Ip‘
//
\4\

-.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢ sabias lo que es el Programa USEC?
st O N O

2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AQO B O

3. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa USEC?
A QO B O

4. ;Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
AQO B O

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

A QO B O

6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

A O B O Los 2 O Ninguno O

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
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6.2 GRAFICAS

La aplicacion de estos cuestionarios fue realizada a poblacion de la
Universidad La Salle a jovenes de preparatoria y licenciatura conjuntamente,
sin embargo solo fue destinada una parte de la poblacion requerida ya que
contaban con otras actividades que impedia colaborar con nuestra peticion, por
lo que unicamente 16 personas me apoyaron para responder los cuestionarios.
Las edades fueron variadas ya que de 16 personas a las que les fueron
aplicados estos cuestionarios 2 tuvieron 18 anos, 2 de 19a., 3 de 202, 1 de
21a., 2 de 22, 2 de 23, 2 de 24 y 2 de 25 afios. En total fueron 8 mujeres y 8
hombres los que contestaron, cada pregunta de los 4 cuestionarios que se les

proporcionaron.

Después de llevar a cabo la realizacién del cuestionario, me di a la tarea de
graficar cada una de las preguntas que conformaron dicho cuestionario con la
intencion de tener una amplia perspectiva acerca del conocimiento que tiene la
comunidad sobre los programas preventivos que maneja la Secretaria de
Seguridad Publica del Distrito Federal y conocer con detalle los resultados

arrojados.

Fue 1 cuestionario por cada uno de los Programas Preventivos, es decir, cada
cuestionario tenia 2 tripticos (A y B; siendo el B el que maneja la SSPDF, y el A
la nueva propuesta) en los que se basaba la informaciéon de los programas.
Cada una de las personas encuestadas contestd 4 cuestionarios; las graficas
estaran divididas por colores, Conduce sin alcohol sera azul, Brigada de
Vigilancia Animal sera amarillo, Unidad Graffiti sera rojo y USEC sera verde.
Comenzaremos la interpretacion en graficas, con la informacion de las edades

de las personas a las que se aplicé el cuestionario.
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3.5

EDAD

2.5

15

18 19 20 21 22 23 24 25
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1. Antes de revisar los triptico ésabias lo que es el
Programa CONDUCE SIN ALCOHOL?

10

S|

La mayoria de las personas que contestaron la pregunta 1 de conduce sin alcohol, tienen la nocién de que dicho programa
existe, ya que 9 personas contestaron que si sabian de su existencia antes de ver los tripticos, 7 contestaron que no sabian
del mencionado programa. Por lo que después de la aplicacion de estos cuestionarios mas personas sabran a lo que se
refiere el Programa Conduce sin Alcohol.
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2. ¢Queé triptico se te hizo mas llamativo
a simple vista?

16

14

12

10

0 | [

A B

En la segunda pregunta 15 personas contestaron que el triptico A se les hizo mas llamativo a simple vista a diferencia del B,
esta respuesta solo se basd en la observacion y la estructura del triptico ya que aun no se llevaba a cabo la lectura de la

informacion.
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10

3. ¢Qué triptico despejé mejor tus dudas?

Dentro de las respuestas de los cuestionarios en esta pregunta se tuvo una diferencia en donde 9 personas despejaron mejor

sus dudas con el triptico A 'y s6lo 7 con el triptico B. Por lo que en conclusion el triptico A contuvo mejor informacion, para la

poblacion.
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14

12

10

4. ¢Cual de los triptico te parecio mas
facil de entender?

En esta pregunta la gran mayoria contesto la opcién de triptico A, expresando que dicho folleto les parecié mas facil de

entender, con esto podemos observar que la informacion contenida fue mas explicita y de mejor entendimiento para las

jévenes que tuvieron a su alcance ambos tripticos
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5.¢En que triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar
mejor la informacion?

18

16

14

12

10

A B

El triptico A fue el que mejor presentd imagenes acordes al Programa Conduce sin Alcohol ya que las 16 personas optaron por elegir

esta opcidn, siendo para ellas mas complementaria la informacion ya que pudieron apoyarse en las mencionadas imagenes
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6.¢En qué triptico crees que falté
mencionar algun aspecto?

=
o

N w E) u [e)] ~N (o] O
I

NINGUNO A B Los 2

Respecto a lo que pudiera haber faltado mencionar en alguno de los tripticos 9 personas indicaron que a ninguno le falté
informacion. Sin embargo 6 personas compartieron que al triptico A le faltd mencionar algunos detalles del B, por ejemplo: Si
el conductor es detenido por exceder el limite de alcohol, el acompanante siempre y cuando no haya bebido, podra llevarse la
unidad (automovil) sin necesidad de que sea remitido al corraléon. 1 persona solo mencion6é que al B le falté mencionar

informacion.
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7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

MAS IMAGENES INFORMACION QUE SEA PLASTIFICADO

En esta ultima pregunta del Programa Conduce sin Alcohol, 7 personas dijeron que nada se le agregaria que asi estaba bien,
3 personas mencionaron que al B le agregarian mas imagenes, al igual 3 personas agregarian informacion al A del B y

viceversa, 2 pidieron agregar color al B y 1 persona quisiera que el material fuera plastificado.
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1. Antes de revisar los tripticos ésabias lo que es el Programa
?

S| NO

En el inicio de las preguntas relacionadas al Programa Brigada de vigilancia Animal, 7 personas coincidieron en conocer

acerca del programa antes de revisar los tripticos, por el contrario 9 desconocian esta modalidad.
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3. éQué triptico despejé mejor tus dudas?

[any
o

O B N W b U1 O N 00 O

El triptico A fue el que mejor despejé las dudas de los jovenes que contestaron ya que 10 de ellos lo eligieron, solo 6

personas eligio el B.
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4. ¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?

14 - N
12 - \:$S\
BN
10 - f<l \\\\fi‘
8 -
6 - ;'«{' 1\
IR
4 - \ \\§\\§§3§§
ANMMEEER , N
) - \ \\\x\\\\ i W\§§
o . .
A B

15 personas contestaron que el triptico A les parecié mas facil de entender que el B que solo fue mencionado por 1 persona,

esto nos dice que el triptico A presenta informacion mas clara y explicita.
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14

12

10

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a
apreciar mejor la informacion?

A

b

\

Sin duda el triptico A es que el al parecer de la poblacién que contesto los cuestionarios es el que presenta mejores imagenes

que les permitieron apoyarlos en la 6ptima comprension de la informacién planteada.
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6. ¢En qué triptico crees que te falté mencionar algin
aspecto?

A B Los 2 NINGUNO

Al preguntarles a que ftriptico falt6 mencionar o agregar algo, 7 personas contestaron que a ninguno, sin embargo 6

contestaron que al A le falté agregar cosas del B y 2 personas contestaron que a los 2 faltd mencionar detalles, color,

imagenes de los otros.

70



7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

i ,‘ va
i I /h\ ’b\
/ I /
. ’ / |
I\

NADA INFORMACION IMAGENES COLOR QUITAR PLASTIFICADO
INFORMACION

En torno a la pregunta de que les gustaria agregar, 4 personas dijeron que nada, 4 mencionaron que agregarian informacion
especifica, 3 personas agregarian color al B al igual que imagenes que mencionaron otras 3 personas, 1 reduciria la
informacién del B y otro le gustaria el material plastificado.
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1. Antes de revisar los tripticos é¢sabias lo que es el programa UNIDAD
GRAFFITI?

10 A

S| NO

En las preguntas sobre Unidad Graffiti solo 5 personas dijeron haber conocido o sabido algo del programa antes de ver los

tripticos, el resto, 11 personas no tenian idea de que existia dicho programa que hablara del graffiti.

72



2. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

16 -

14 -

12

10 ~

\

Al igual que en los programas anteriores, la mayoria de jovenes que fueron 15 coinciden en que el triptico A es mas llamativo

a simple vista, gracias a las imagenes y los colores que lo integran.

73




3. éQué triptico despejé mejor tus dudas?

9 personas contestaron que el triptico A despejoé mejor sus dudas en cuanto a la informacidén que se presenta del programa y

solo 7 jovenes contestaron que fue el B.
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4. ¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?

14

12 ~

Para entender mejor la informacién que se plasmé dentro de los tripticos el A fue el que eligieron mas, 13 personas optaron

por ser el mas facil de entender, mientras que para el B s6lo 3 lo mencionaron.
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5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar
mejor la informacion?

12

10 A

En esta pregunta 14 personas contestaron el triptico A y solo 2 el triptico B, la respuesta fue en cuanto a que imagenes les

permitieron apreciar mejor la informacion y el A fue el que mejor lo hizo.

76



6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto?

5
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0 T T T T
A B Los 2 NINGUNO

¢, Si faltd mencionar algun aspecto? 7 jovenes dijeron que en ninguno falto, 5 mencionaron que en el A y 4 dijeron que en el B

en estas dos respuestas los jovenes hubieran querido complementar la informacién de ambos tripticos, solo 1 persona
menciona que a los 2 les falté mencionar algun aspecto.
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7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
g -
.
6
5
4
.
5
.
0 T T - T - T r
NADA COLOR INFORMACION IMAGENES PLASTIFICADO TRIPTICO "C"

8 personas no agregarian nada a los ftripticos, para ellos la informacién y todo en conjunto estuvo bien; 3 personas
agregarian color al B, 2 personas informacion, 1 mas imagenes, otra quisiera el material plastificado y una ultima le gustaria

un triptico C juntando cualidades del Ay el B.
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1. Antes de revisar los tripticos é¢sabias lo qué es el Programa de USEC?

14 ~

10 A

S| NO

En este ultimo programa de USEC se coincidié que la gran mayoria, 14 personas no lo conocian antes de presentarles los

triptico, solo 2 personas conocian acerca de este programa.
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2.¢Queé triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

16 -

14

10 A

Sin dejar de lado este programa al igual que en los anteriores, el triptico A es que les parecié mas llamativo a simple vista

coincidiendo en esta respuesta los 16 jovenes.
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3. éQué triptico despejo mejor tus dudas?

En esta pregunta las personas estuvieron un poco divididas ya que 9 mencionaron el triptico A como el que mejor despejo

sus dudas de acuerdo al programa y 7 mencionaron por el contrario el triptico B
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4. ¢Cual de los tripticos te parecié mas
facil de entender?

=
o
|

O B N W b U1 O N 00 O
1

La mayoria de personas que contestaron 10 para ser exactos mencionan que el triptico A fue el mas facil de entender,

mientras que solo 6 mencionaron el B como mas facil de entender.

82



5. ¢éEn qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar
mejor la informacion?

12 -

10 ~

En cuanto a las imagenes que ayudan a la mejor apreciacién de la informacion y del triptico en general, 14 jovenes

mencionan que el triptico A fue mejor que el B que solo fue mencionado por 2 personas.
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6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto?

A B Los 2 NINGUNO

En el triptico A 6 personan creen que faltd mencionar algun aspecto del otro triptico para complementarlo, 1 persona creyé
que a los 2 tripticos les falto agregar algun aspecto y 9 dijeron que asi estaba bien, que no faltaba nada.
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7. éQué te gustaria agregar a los tripticos?

NADA INFORMACION COLOR PLASTIFICARLO QUITAR INF. # GRANDES

7 personas mencionan que para ellos no agregarian nada a los tripticos, 3 dijeron que informacion, 2 mencionaron en agregar
color al B, otros 2 quitarian informacion del B, 1 quisiera el material plastificado y 1 pidié que los numeros de la SSP

estuvieran mas grandes.
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6.3 ANALISIS

Es de gran importancia resaltar la falta de conocimiento de la poblacion en
cuanto a los programas Preventivos, es contradictorio que éstos sean
manejados por el gobierno de la ciudad y que la mayoria de las personas no

sepan a lo que se refieren.

El que mas conocen es el del Alcoholimetro, pero ni siquiera saben el nombre
correcto del programa, y es que este es mencionado en television, radio, redes
sociales, periddicos, y aun asi hay personas que no saben de su existencia,
otro ejemplo el de Unidad de Seguridad Empresarial y Ciudadana USEC que
es el menos conocido, y tendria que ser uno de los de mayor importancia ya
que cubre aspectos que se viven dia a dia en cualquier calle, colonia o
delegacion del D.F. y a pesar de que a diario se publican y comentan notas de
robos, asaltos, secuestros, éste programa dirigido justo a cdmo actuar en estas

situaciones es el de mas desconocimiento por parte de la sociedad.

Posterior a la aplicacién de los cuestionarios y la interpretacién de gréficas,
podemos mencionar que en general el triptico A fue mas funcional que el
triptico B en los 4 programas de la Secretaria de Seguridad Publica; sin
embargo no podemos dejar de lado que se tuvieron algunas observaciones a
aplicar ya que no fue 100% libre de ajustes (al menos en 2 de ellos), como por
ejemplo, fueron varias respuestas en los cuestionarios donde se hizo mencion
de integrar detalles de informacion del B al A, principalmente en el triptico de
conduce sin Alcohol y en Brigada de Vigilancia Animal. Por esta razén es que
se plantea la posibilidad de hacer un triptico C con las especificaciones que
fueron manifestada en los cuestionarios, dicha elaboracién estara agregada en

la parte de anexos.
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CONCLUSIONES

Al termino de éste proyecto de investigacion y que de alguna u otra forma
también ha servido de estudio, en el ambito escolar, laboral y personal, he de
hacer diversas reflexiones. Primero en la cuestion social y cultural, ya que sin
duda debemos resaltar la atenciéon que pone el gobierno y las instituciones
publicas en la realizacién de Programas que proveen por el bienestar de la
ciudadania, aunque quiza no con la atencidbn que corresponde, ya que
indudablemente la difusion no es su punto fuerte, a pesar de contar con los

recursos necesarios para la realizacion de los mismos.

Aun inmersa esta situacion es importante reconocer que las acciones
preventivas que se realizan por parte de la Secretaria de Seguridad Publica
han recabado importantes resultados y que hoy en dia los Programas que
habilitan siguen en constante aplicacion y ajustdndose a la demanda de

instituciones escolares.

A pesar de no contar con el conocimiento ideal por parte de personas jévenes
y adultas, hay que tomar en cuenta que este tipo de Programas dirigidos al
cuidado y prevencion de actividades que ponen en riesgo a la poblacidn, es
una forma de alentar a la ciudadania en acciones que beneficien nuestras

comunidades.

Por otra parte los departamentos que estan a cargo no sélo de realizar volantes
o folletos informativos, sino que en la mayor parte de lugares realizan escritos,
peticiones o normas, no cuentan con la preparacion necesaria, si bien son
secretarias, ingenieros o disefiadores, aplican sus diversos puntos de vista a
cuestiones relacionadas directamente con la Educacion, en cualquiera de sus
modalidades, y no conllevan la responsabilidad que debiera al manejar cierta
informacion que impacta de manera directa en las personas, sean jovenes o

adultos.
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Y es que como no postular a un Pedagogo que cumpla con estas funciones,
seria el papel ideal, sin embargo son muchas los enigmas que giran en torno a
esta profesion, porque si no somos maestros entonces cuidamos nifios,
primero se debe luchar dia a dia para cambiar la vision que tiene de nosotros,
debemos argumentar, no solo con palabras sino con hechos, las competencias

que somos capaces de desarrollar en el entorno educativo y laboral.

Si continuamos con las reflexiones ahora nos toca irnos un paso atras, al
surgimiento de las imagenes de autoridad, justo esa palabra es la que me
brinca en el subconsciente, “autoridad”, cuenta mi abuelita (claro en su época y
valla que ha vivido de todo a sus 90 afios) que antes les llamaban gendarmes,
y es que ademas del mero sentido de la palabra al escucharla, imagino fuerza,
seriedad y confianza, después de todo se esta hablando de la Policia aquella
que esta enfocada en salvaguardar a los individuos y es que esa imagen se
encuentra un poco desbalanceada, porque aun sin una encuesta de por medio
y asegurando a ciencia cierta la mayor parte de la poblacién del D.F. ya no

vislumbra a los policias como lo que son o solian ser.

A través de los tripticos me di cuenta de como la gente no esta informada sobre
los temas tratados, no conocen los programas que son crean para un beneficio
social, es mas si no estuviera directamente involucrada con esta informacién
por haber presentado mi servicio social, talvez no conoceria a ciencia cierta ya

que no existe la debida difusion.

El papel que debemos desempenar como Pedagogos, incluye diversas
vertientes, por un lado hablando en general de éste trabajo, el material
didactico o en este caso informativo como fueron los tripticos, demuestran su
importancia al ser herramientas que permiten informar directamente a la
poblacién sobre algun tema especifico, por tal motivo es imprescindible la
participacion de una persona directamente relacionada con dicha creacion;
dentro de su formacion educativa el pedagogo cubre con el perfil para llevar a

cabo de manera eficaz este tipo de labor.
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ANEXOS

Los anexos se dividen en tres partes. En la primera se observan los tripticos
“C” de Conduce sin Alcohol y Brigada de Vigilancia Animal que estan hechos
con las pequefas modificaciones sugeridas dentro de los cuestionarios

aplicados.

En la segunda parte de esta seccidn, se encuentran los cuestionarios aplicados
a las 16 personas que me apoyaron para dicha realizacion. La hoja se
encuentra dividida en 4 partes mismas que ocupan cada uno de los

cuestionarios contestados por cada persona.

Por ultimo se anexan los tripticos que maneja la SSPDF de cada uno de los
programas, los cuales fueron utilizados para la aplicacion de cuestionarios,
para servir de referencia en cuanto a los redisefiados y con ello conocer la

opinion de la poblacion encuestada.
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La crueldad hacia los animales se
puede manifestar con negligen-
cias, abandonos, espectaculos
crueles (circos), tenerlos irrespon-

sablemente.
I RESCATAS A UN -2
PERRO © CATO 'g 3@'5
DELACALLE.. N "

Puedes seguir estos pasos:

ik Liévalo al veterinario lo antes posible.

2 Asegurate que no esté perdido y sus
duefios |lo estén buscando, visita re-
des sociales o si te es posible publica
anuncios sobre el. : :

3.  Si decides adoptarlo o darlo en adop-

ci6n ESTERILIZALO - VACUNALO y
busca una familia responsable. i

4. Si no puedes hacerte carg
ma a la BRIGADA DE VIG
ANIMAL.

S| VAS A AYUDARLO... jAYUDALO BIEN!

“UN NINO QUE CRECE RODPEADO

DE AGRESION CONTRA CUALOQUIER
b A PROBABILIDAD
O MATAR A
HUMANOS CUANDO SEA ADULTO”

DE VIOLAR, AB

“TRIPTICO C”

Brigada de Vigilancia Animal

@ POLICIA_ CDMX
@CASPOLICIA CDMX
@ OVIALCDMX

@ TRANSITOCDMX

www.ssp.df.gob.mx

BOMBEROS 068
ERUM 060 / 066
CRUZ ROJA 065

Londres #107 6°piso
Col. Juarez CP 06600

BRIGADA DE VIGILANCIA ANIMAL

PROGRAMA
BRIGADA DE

VIGILANCIA ANIMAL
‘\._\_J//
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OBJETIVO: Salvaguardar Ia
integridad fisica de los animales Y de
la ciudadania del D.F. a través de
acciones operativas y estrategias de
prevencion, sustentando su actuacion
en la Ley de Proteccion a fos animales
del D.F.

DUENO
RESPONSABLE

-

LEY DE F’F\”OTECCIC’)N ANIMAL
ARTICULO 10 BIS

PELEAS

PERROS

REALIZAR OPERATIVOS
EN MERCADOS DONDE
SE DEDIQUEN A LA VEN-
TA DE ANIMALES

BRINDAR PROTECCION A LOS ANIMA-~
LES QUE SE ENCUENTREN EN ABAN-
DONC Y QUE SEAN MALTRATADOS

11.450 DENUNCIAS

27.7% malirato animal

14.6% por animales silvestre que

causan molestias

14.2% por rescate de animales
10.3% por enltrega voluntaria
9.3% por animales lesionados
6% por animales agresivos

5.8% falsas

1.7% por venta de animales en via

publica
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Si tomas—NO manejes

Usa Taxi—NO Ambulancia

Si conduces- Sé Responsable de tu vida y
la de los demas.

Tu decides el rumbo—El alcohol NO

No pongas tu vida— En una copa de

mas

{QUIERES ESTE FINAL?
Depende de t frenar mucho antes; en la barra del bar.

“TRIPTICO C”

Conduce Sin Alcohol

G. A.S.

5208—98978

@POLICIA CDMX
@CASPOLICIA _ CDMX

@OVIALCDMX
@TRANSITOCDMX

www.ssp.df.gob.mx

BOMBEROS 068
ERUM 060 / 066
CRUZ ROJA 065

Londres #107 6°piso
Col. Juarez CP 06600

CONDUCESIN ALCOHOL

Bo \\ieliy, 120
- ./,_

-\\

PROGRAMA
CONDUCE SIN
ALCOHOL

~—_
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OBJETIVO: Crear una cultura en Ay REGLAMENTO DE TRANSITO
, . P : | ajcohotets METROPOLITANO
fa sociedad de no conducir bajo e €N el ey
soplar = o increme™ ARTIiCULOS 31, 32, Y 33
eces BY T %

fos efectos del alcohol,

EL LIMITE DE
ALCOHOL ES .40

previniendo con ello accidentes

que pudieran acabar con sus

vidas.
( El vehiculo del infractor podra ser \
El P jrarma ENTREGADO aun ACOMPANANTE v
NO remitido al CORRALON _
CONDUCE SIN ALCOHOL siempre y cuando: LA SANCION PARA LOS
g 9 - INFRACTORES ES DE 20 A
ha contribuido a reducir 36 HORAS DE ARRESTO
30% el tdicededccilentes + El conductor firme una responsiva :
+ El acomparnante
‘Fa{a les aSOCIHdOS con el * NO haya bebido alcohol

consumo de 3 |coho|, * Sea mayor de edad
MASTICAR CHICLE, DULCES,

. .. *Tenga su Licencia de Conducir GALLETAS ANTES DE HACER
principalmente entre J&venes. \ / LA PROERA NG DISMIOYEEL

RESULTADO
|
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

.(\
sexoi( {0 M

eoap: A3

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
E[0) \[@)

. Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

~

AQ® @)

£ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

®

AQ® @)

ES

. 4 Cual de los tripticos te parecio més facil de entender?

AQ® {@)

. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A® 8O

2]

. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecta? Especifica

o

Ne) B® w20 Ninguno O

FALTO_genes frases_como e ol K

™

¢ Que te qustania agregar a los tripticos?
e o\ B mis imt]\et\ei

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

a4 sexo:(’)-()l'l M;

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA ~~ -

QUE SE

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffti? =~ - 2

siO @
2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
Aot
AD @)
3. $Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
A@ 8O
4, ;Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
ADrva B0
5. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
A@ =80
6. ¢Enqué Me crees que falto mencionar algun aspecto? Especifica.
Y@ B@ L2 O Ninguno Q=T
T Acesior gse 03 s s
‘7. $Quéte gustaria agregar a los fripticos?

Avw Bl ldla  magees b ooy que
expeestn, que quitie. ey dac o enendi

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
sexo: | E )’,'-\\

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

eoap: 13

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias fo que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?
SI® QO
2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A® 80
3. ¢ Qué triptico despejé-mejor tus-dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?
A® 8O
4. ;Cual de los tripticos te parecié mas fécil de entender?
ApEit @)
5. ¢En quétripti que las’i te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
A s BC)
6. ¢En quériptico crees quealtd mencionar algun aspecto? Especifica.
AQ- B®- ws2Q Ninguno O
raroQue hacec si cescoles o clgun ot
7. ¢Qué te gustaria agregar-a los tripticos”

AD o e \mageres wds Yooatias

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
eoan 43 sexo: XS '_"er

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA ~~ -

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Sequridad -
Empresarial y Ciudadana USEC?

sQ N
LOué'triptico' se te hace més Ilar'nati':; a s:mple vIsIa?I
A® 8O

4Qué tripiico despej6 mejor fus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Sequridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

~

@

s T L e

A Q) B @
¢ Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?

Lljeae o) o AR

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion? ~ . zee

Ft

o

A® 8O Ters i e

o

(Enqué uipt_lco crees que faltd mencionar algin aspecto? Espetifica.

Ninguno &)

A0 :{@)

FALTO__nada__..

Ls2 O

=3

. ¢Que te gustaria agregar a los tripticos?

jete mucho iafermatith v porere mas jmasenes
3
J
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

EDAD: _li_ SEXO: r‘ij M

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

ON QUE SE TE

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabfas lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

st} e}

.A ¢Queé triptico se te hace més llamativo a simple vista?

~ .

A® - BO -
. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

Vo) BQ

;Cual de los tripticos te parecio mas facil de entender?

w

>

A@ ,BO

En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

A;Q 1@

) 4En qué triptico crees que falto mencionar aigun aspecto? Especifica.

oy

&

A0 8Q sz  Ninguno{®)

FALTO.

memmm?

ol

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

il ()

INSTRUCCIONES: MAHCAOONUNAXMNESPUESTADUEFMAHSEAIAMEJOR,D’EICUERDOALA

INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG,
1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti?

SO o

2. ;Qué triptico se te hace méas llamativo a simple vista?
AR 8O

3. {Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffti?
A0 8%

4. ¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A © B @

5. ¢En qué triptico consideras Que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

AQ ‘ao

6. 4En qué triptico crees que falto

algun aspecto? E:

AO B8O 20 NingunoQ

FALTO

7. 4Que te gustaria agregar a los tripticos?

e

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

zwr_lﬁ, SEXO: (X) (r:h;/”

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

~

o

S

o

&

=~

QUESETE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

SI/Q NoQ
. Qué triptico se te hace mas lamativo a simple vista?
"® B0

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

A Q @)
. ¢ Cual de los tripticos te parecio més facil de entender?
A Q B O
. ¢En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
AR 8O
(En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.
AQO B0 tos2-© Ningunogz
FALTO
. ¢Qué te qustaria agregar a los tripticos?

W

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

Em'__t&_ SEXO: (& g‘.‘ M

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

SO Mo
2. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
. '("

AR 8O
¢ Qué friptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

IYe) BQ

. ¢ Cudl de los tripticos te pareci6 més facil de entender?

A @ B &
4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A0 8RR

«

s

o

o

. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algun aspecto? Especifica.

A0 80 2@ Nsngunop

FALTO

B

¢Que te gustaria agregar a los tripticas”
wadg

97



UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

mﬁ SEXO: @) @

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

oo 19 sexo:(:;q‘\) @)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, zsabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol? 1. :nm;??e revisar los tripticos, sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
I
Sl NO
O ® tl@) NO@D
2. ;Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A® 8O A® 8O
3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol? 3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?
IYe) 8@
A® 8O
4. ;Cuadl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
4. ¢Cual de los tripticos te parecié més facil de entender?
A0 8@
G O
5. ¢En qué tripti id lasi i j
4Enqué triptco conakderas qus s kndgenes b8 ayudan & eprecia; Mojor 8 5. ¢Enqué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién? 2 2
informacién?
A B
© O i i

-3

¢En qué triptico crees que faltd mencionar alguin aspecto? Especifica.
6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ B8O ws2Q Ninguo O

- A@ 8O s2 QO Ninguo QO
Fuwélcmdmk/ F_ yme Una u;p_nr,mg &
FMTOA_PAR_AQQL&;M_@L&L&LQ&Q Vo

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
X dre adn 7. 4Qué te qustaria agregar a los tripticos?
ompung Genrfre : Ao g-cre ol
ac P dﬂ*’imﬁo- f \1 duamzjo W P B Uis beene 2
No haja de <dad Proocbilidad  de  Vidar, Aowsa, o Makor o
Ser ma?a)’ = Komanss:  Oomds  Ses ablle’
Tentr t (enceeer

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

-t @@

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

mmﬂ_ sexo:(@ (:’b

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

3 - R 1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
. Antes de revisar los tripticos, ;sabias o que es el Programa Unidad Garffiti? Empresarial y Ciudadana USEC?

SO @ sQ M@

. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

~
o

¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

A® 8O A@ 80

3. 4Qué triptco despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffi? 3. ;Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?
A B
e O @
4. ¢Cual de los tripti i il
< IR B Parect o Kl o et 4. ;Cudl de los tripticos te parecio més facil de entender?

AQ:sB@ A B@

4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la . ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion? informacién?

Ar® 80 A® 8O

2]
o

£l
L

En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica. ¢+En qué triptico crees que falt6 mencionar algin aspecto? Especifica.

) BO s2Q Ninguno® A® B8O ws2(Q N O

FALTO FALTO, JJupH /4

ol

+Qué te gt agregar a los tripticos?

~

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

fod e 71C€ NCOJ
e de  Denunca




UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEXO: ( ?\ (/HR]
\_/ "2

e 19

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA T SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

s@ QO

2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A 8O

3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
AQ @)

4. ;Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?

A (z) 80

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
A ¢ 80

6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.
A0 8Q ws2Q Ningunod
FALTO,

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
oo 19 SBX0: (:}D (M\ )

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACIGN QUE SE TE PROPORCION.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti?

SO0 M@

2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A (j 80
3. ;Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
A @ 8O
4. ;Cuél de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A @ 80
5. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
A @ 80
6. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.
A0 B w2 Ninguno@
FALTO,
7. Qué te gustaria agregar a los tripticos?

WAdU

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

EDAD: _13_ SEXO: @) @

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

~

©

QUE SETE RCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

sn¢ /@)
¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A @ @)

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

A@ :1@)

4. Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A ¢ :1e)
5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
A Q§ 8O
6. ¢En qué triptico crees que falté algun aspecto?
A0 B @ Ls2 QO  Ninguno QO
Fato_ Que hotfera wizs fwm aaene&
7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

2w el B was ‘.wlqgév\”ﬁ

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
()3

EDAD: _1&_

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

INF

[}

w

ES

o

o

=y

QUE SE TE

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

siQ No®
. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A d} @)

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

A® 8O

. ¢Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A @3 :1@)

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A® 1@}

. ¢En qué triptico crees que falto

algun aspecto?

AQ 8O

FALTO,

Ls2 O Ninguno@

. ¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?

1

viz aditar eq e wiuchz Gadonmic
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UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
N\
i ) s:xo(S\ M/
N N

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INF QUESETE

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

S0 NO/Q
. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A & @)
. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
A Q 8O
. ¢Cudl de los tripticos te parecio més fécil de entender?
R

. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

"R

+En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.

~

w

'S

80O

o

8O

o

A0

FALTO,

8Q ws2Q Ninguno/@

7.

Qué te gustaria agregar a los tripticos?

59 a0t bole

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
;@
SEX0: (@ (M)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

eon: L0

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que s el Programa Unidad Garffiti?
SO N

. ¢ Qué triptico se te hace mds llamativo a simple vista?
AR 80

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

~

©w

A0 8Q
. ¢Cual de los tripticos te parecio mas fécil de entender?
A ¢ 80
. ¢En qué triptico consideras que las imgenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

AQ 80

ES

o

=3

. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ Ninguno )

FALTO,

80 w20

-

. {Qué te gustaria agregar a los tripticos?

"D g et 0 3 biplice . caoabonds A (87

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
eon: 20 SEXO: (3) ( /bh

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

o

w

F'S

o

=

~

ION QUE SE TE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?
NO%

SO

. ¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

AQ) 80

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia

Animal?

A0 B®

. ¢ Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?

A® BO

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

A® 8O

. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

A BQ sz Ningmo O

racre_Ua oS @I A :{nggmm}gh ad e

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

Nade

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEX0: (@ (-Nh

o 20

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

[N

w

S

o

-3

QUE SETE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad

. (Quéteg @iregarabstrfpﬁcos?
ot

Empresarial y Ciudadana USEC?

sQ Ny

. ¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

A¢ 80

. ¢ Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

Ab @)

. ¢Cul de los tripticos te parecio més facil de entender?

‘@

O,

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacion?

0

8O

. ¢ En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

)

FALTO,

BO s2Q  Ninguno @

Dion -
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UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
EDAD: 3@_ SEXO: ( \9@

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
sQ N

. ;Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

A 80

~

©w

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

AQ 8O

rS

. ¢Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?

AQ@ 80O

o

¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

A®@ 8O

o

. ¢ En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

A BO s2Q Ninguo O

FALTO_ doy _a (onot _ qiimens Hf%unv{os

o

4 Qué te gustaria agregar a los tripticos?

loosibud que el sl Mok es mds
CcmPLf‘b o ajn‘jmf{\ wade, en ¢ hff'}""'
B '\,ua'S

‘“‘“j e

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEXO: @ @

eoan: 200

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad Garffti?
SO  NE®

. ¢ Qué triptico se te hace m4s llamativo a simple vista?

AR 80O

¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
A® 8O

£ Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A @ B O

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

AQ  B®

)

&

&

o

o

. ¢En qué triptico crees que falto mencionar alguin aspecto? Especifica.

AQ BO ws2Q Ningo O

FALTO, A\ome\‘or Mencionar o(gm artiale

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
e g oles “8” UN pom de color.
i

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
Eonga_ SEXO: k l.[/ ) @

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

N}

w

s

o

@

~N

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?
siOQ NOQ®
. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AQ® @)
. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?
AQ 80O
. ¢Cudl de los tripticos te parecié mds fécil de entender?
A ® B O
. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
A E1@)

¢ En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

AO  B@ w20

FALTO, Rf‘s\,m.v ln{gwwxci on.

Ninguno O

¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?

Mo oveciSowede  davegar, wosdeeé oy
I U A ) va

veswwny ar el &\F‘wy J Juforucil’'e

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
~@X

e O

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

~

w

>

o

o

o

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

sQ N

. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

r@ 8O

. Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

A® 8O

¢ Cuél de los tripticos te parecié mas facil de entender?

LD O,

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacion?

A® 8O

. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ BQO Lles2Q  Ninguno @
FaLTo_los T e QN@L\EW\ Wvenny en 2 l\(&ni peen
+Qué te gustaria agregar a los tripticos?

aats estor Qien
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

e0a0: 2D sexo: 8 ) X
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢ sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
siO NoQ®

2. ;Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

A0 @
3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
AO B .
4. ;Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
IY®) B

5. 4 En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

AQ 8@
6. {En qué triptico crees que falto mencionar algun aspecto? Especifica.

o) o) Ls2 O nguno&

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregara los tripticos?
Estdn _bfen

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

a0 20 sexa: [ ) r ;;A

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE-ACUERDO A LA
QUE SETE ING.

+ Antes de revisar los tripticos, ¢sabias o que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

Nl@) NOR
¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AO  B®

¢Qué triptico despeijé mejdr tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

P

154

A0 B®
4. ¢Cudl de los tripticos te parecio més facil de entender?
A O B
5. ¢En qué triptico odnsideras Que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
AQ 8Q
6. ¢En qué triptico crees que faltd ionar algun aspecto? E:
A0 B8O 2O Niguno ®
FALTO, ;
e S
7.

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
o =

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoa:_AC sexo: (X} ( M)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
QUE SE TE 10NO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

SIQ NoQ
¢Qué triptico se te !-laoe més Ilamaﬁ\;o asimple vnsta7
AQ B

¢Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

n

©

A0 8@
¢Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A O B Q

¢En qué triptico consideras Que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

o~

o

AQO BQ

o

: LEn qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

(@] BO  s2Q  Ningo®

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos”

o

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA
eoa0: A0 sexo: /') ( M}
msrnuocl;)ues: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti?
SO N
2. (Qué tripticoée te hace més llamativo a simple vista?
A® 80
3. ¢Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Prégrama Unidad Graffiti?
A 80O
4. ;Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
Y@ IEE)

5. (En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informaion?

AQ® 8O
6. ¢En queé triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

'Ye) BQ s2Q  Ninguo @

FALTO.

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

F \Hr\ blom
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoan: 2 | saxo:(;?ﬁ 1/;\
S Vo

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

INF QUE SE TE

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
siQ NO®

. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

~

A® @)

@

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
A® 8O

4. ;Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?

A® 80O

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

A® 8O
6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ 8O Ninguno @

FALTO.

Ls2 O

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

o) ~p(y o9 %6 AQX\ i o
on Coepy Egr\ to aoko o Goe CDﬂion(\eo o> (legon

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

A SEXO: (@ ( E)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti?
ssQ N

. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A@ 8O

. ¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

~

@

Ar® 80
¢Cual de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A@ruaB@

¢4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

=

o

A® 80
6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

AR BO s2(Q Ninguno O

rmd‘l}”gé%\mg m)(ﬁj Qe NENGONG 4‘\}3”@@ ) gnxevv\'b‘t

7. Qué te gustaria agregar a los tripticos?

0y \ QNCOENT b 'w\&.
(

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
e 2\ SEXO: (?) (;4\)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

N

@

IS

o

=

o

QUE SETE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?
SO NO®
. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
r@ 80
¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?
A® 8O

. ¢ Cuél de los tripticos te parecié mds fcil de entender?

A@r B @
¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A® 80O

¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ 8O Los2 O  Ninguno ®

rato_(4e0 qoe ol M Llene wudno g

¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?
6B ;L%o de colel (0 que 20 ws !Mlmh

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
EDAD: _Ll_ SEXO: @ m

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

~

w

-~

o

o

™

QUESETE 0.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

SsQ  N®

. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

A®@ 8O

4 Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

YOI 10)

. ¢Cuél de los tripticos te parecio mas facil de entender?

HCFE )

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacion?

A® 80O

4En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

A® 8O s2Q Ninguno O

U]
FALTO__\ \n cooeD on 'K l * »«\@ eneﬁ’)
+Qué te gustaria agregar a los tripticos?

0 16 60 oteo 6l \o ds el Wootes
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoan: 0 sexoi( H )

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA i SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG. o

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
= | Tiseen SF

s% NoO |

3 -

2. ¢Qué tptico s 6 hace ms lamaiio a siple vista?
A 52{ SHD
3. ¢Qué triptico desp(-,:jé mejor tus dudas 119 acuerdo al Programa Conduce sin'Alcohol? i
A0 _;3& o
4. ;Cual de los ulﬁc; te par;:ié mas facil de entender?
A B ==
5. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudarr a apreciar mejor la
informacion? 3
A ¢ =280
6. ¢Enqué triptico crees Sue falto mevﬁ@ar algun aspoqf Especifica. o
A ﬁ 8Q s2Q  Ningumo O
FALTO,
7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
(b poo Ao sy cdot

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoan: 22 sexo;(,;)l%.

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad Garffti?
~aidite.
SsQ  N® S
. 4Qué iptco se te hace més lamativo a simple vista?

A® 80

~

@

. Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
AQ 8®

. ¢ Cual de los fripticos te parecio mas facil de entender?
0

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

IS

o

A®  BO

. ¢En qué triptico crees que falt6 mencionar algun aspecto? Especifica.

=3

A® B ®. Los2 O _ Ninguno O
FALTONO 0000 @ de wfor magign,

. ¢Que te gustarfa agregar a los tripticos?
nada -

~

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eow: 2] sexo: | [ )f){s

— N Y e’

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
N QUE SE 3

. Antes de revisar los tripticos, sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal? A

m# % ‘NDO e

¢ Qué triptico se te hace hés llamativo a simple vista?

A%$>BO‘.‘» :

¢Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

Aoy 55 .
A e B 6 paart o
Cuél de los tripticos te parecio mas fécil de entender?

e

¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién? B

I¥®) 'Ba_?s gy 3

LEn qué triptico crees que faitd mencionar algin aspecto? Especifica.

AQO B8O w20 j Nﬁgumy

FALTO.

»

1

>

@

B

~

¢ Qué te qustaria agregar a los tripticos”
D mas Tmaaera?.
Jd N

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

w27 SEXO: (:;) \%

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?
s To® TE
2. Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
Bt o
A® 80O
3. 4Qué triptico despeio mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?
A0  8®
4, ¢Cual de los tripticos te parecio mas facil de entender?
ARl :
5. ;En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
AQ® @)
6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.
A® 8Q ws2Q N QO
FALTO g0 oco_ends. de WFOrMacion
7. ¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos”

o &) o goco oo 3¢_lnformation,
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UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
eow: 22 SEX0: | M |
KA o
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

ON QUE SE TE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es ¢l Programa Conduce sin Alcohol?

o) Nokg 5

. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

A\% £ Bd..t"

. ¢ Qué triptico despejo mejor. tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

A% _BO s

. ¢Cudl de los tripticos te parecid mas facil de entender?

A? 80O

LEn qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

~

w

S

(]

A - 8O

o

¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.

A ¢ BQ  ls2 () Ninguno &
racto_L0) U (menanados)

+Qué te qustaria agregar a los tripticos?
UL T

nd

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eon: SEXO: (:;D 1; )

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabfas lo que es el Programa Unidad Garffii? .
ssQ  N@®

. ¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A@ 8O

Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

)

(=]

A B : B O
. ¢Cudl de los tripticos te parecié més fécil de entender?
A @ B O
. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

AQ® 80

S

o

(Enqué lripiico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

i

AQ 8Q ws2 QO Ninguno O
FaLTo ity o

~

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

o 22 sexo: | ’-H‘ I

-

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

QUE SE TE

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

siQ NO? :

. ¢ Qué triptico se te h:;c-e més llamativo a simple vista?

R

3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia

Animal?

~

s

. (Cudl de los tripticos te parecié més fécil de entender?

A % 5O
. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A? 80

. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.

o

o

A & B8O ws2(Q Ninguo O
FALTO, (&k{f)

2

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
Gy

D iy,
/\v, i

fa

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

e L2 SEXO: i" :) !K\J

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
ON QUE SE TE PR 0.

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

IO ; NOQ

Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

A® 8O :

¢ Qué triptico despeié mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

~

Lo

r® 80
4. Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?

'@ - E®
5. ¢ En qué triptico consideras que las imgenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

r® 80O
6. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algun aspecto? Especifica.

AR 80O Ls2 QO Ninguno O

FaLTO Aieien® de emaGensg
7. ¢Que te qustaria agregar a los tripticos?

el Cdor
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

e (3 sexo: (X) (i:h;'l

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

w23 wo(R(W)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol? ) Ry i
pticos, ¢ 9 og! 1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia

imal?
5 ﬁ W O Animal?
CTo T D)
2. Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
2. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A & 80
A Q 8O
3. ¢Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol? 3. ¢Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?
A sj) 8O
A @ 80
4. 4Cudl de los tripticos te parecio més facil de entender?
4. ;Cual de los tripticos te parecid més facil de entender?
A B
Q O A@ B8O
5. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la 5. 4En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién? informacion?
A & @) A b 80
6. ¢En qué triptico crees que falto mencionar aigin aspecto? Especifica. 6. 4En qué triptico crees que falto mencionar algun aspecto? Especifica,
AQ 8Q ws2Q Ninguno& A0 8Q ws2Q Ninguno&
FALTO FALTO,
7. (Quéte gustaria agrega‘& aA los Xpnoos" 7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
) DA

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

e

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

o L5 wo:(% ( E)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

sr@ QO sn@ o)

. ¢Qué triptico se te hace ms llamativo a simple vista?

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad Garffti?

~
~

. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A 8O r® 8O

Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
Empresarial y Ciudadana USEC?
ISV (@)

»d =0
¢ Cudl de los tripticos te parecié més facil de entender?
4 . ¢Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
Y e

A® 8O

o
w

. ¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Sequridad

=
EN

o

4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacion? 5. 4En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
A & 8O
A 8O
6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.
6. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.
A0 B® Ls2Q  Ninguo O
AO 80 Ls2 O Ninguno@
o QU6 LA WIAGENES Se VEAN Megol
FALTO,
7. {Qué te gustaria agregar a los tripticos? s
Cotol A [ 7. {Qué te gustaria agregar a os tripticos?

NAD N

106



UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoa: 2D SEXO: (E[\) Q )

~—

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

(@) No®

2. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A® :@)
3. ¢Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
AQ @)
4, ;Cual de los tripticos te parecio més facil de entender?
AQ @)
5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
AQ 1@)
6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algiin aspecto? Especifica.
AO B8O ws2Q Ninguno ®
FALTO,
7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
e 2D SEXO: @ (,%

INSTRUGCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
ON QUE SE TE 0

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias o que es el Programa Unidad Garffiti?
SI®Q NoQ

. {Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A®@ 80

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

~

w

A@ 8O
¢ Cudl de los tripticos te parecié més fécil de entender?
A@ue O

JEn qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la

>

o

informacién?

A® 80

4En qué triptico crees que falto mencionar algdn aspecto? Especifica.

o

AQO BO s2Q Ninguo@

FALTO

=4

Qué te gustaria agregar a los tripﬁcos\'(?l

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA
£NATN
EDAD: .72 SEXO: @)( 14)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

SI® NoQ
. ¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A®@ 8O

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

IN)

w

AQ 80
. ;Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A@IE@

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

s

o

A 80

o

. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

A0 8O Los2 O  Ninguno @

FALTO.

Bt

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

Mmm;uym_dmga_whgm—

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
A SEXO: (:;D (@

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, sabias o que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

siO No®
2. 4Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
Ar® 8O

w

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

A® 80
Cual de los tripticos te parecio mas fécil de entender?
GO,

. 4En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

G

o

AR 8O

*

En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.
AQ BQ Ls2(Q Ningno®

FALTO,

4Qué te gustaria agregar a los tripticos?

~
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UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

o 27

~
SEXO: (X\ ( M)

a NS
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, 4sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
s@  NO

. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

o

AQ 80

w

. Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

A0 %)

IS

. ¢Cudl de los tripticos te parecio més fécil de entender?

A® 80

o

. 4En qué triptico consideras que las imgenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

AQ® 80

o

4En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

AR 8O w2 N O

S Ml o comes ', e sliaitesn V5|

7. Qué te qustaria agregar a los tripticos? %
;& sea. gz m‘ftﬂdl géﬁ Iﬁ[m&

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
T SEXO: (X) (’;)

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti?
sSi® NoQ

. ¢Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A® 8O

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

AQ B (X)
. ¢ Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A (X) B8O
. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

A¢) :1@)

. ¢ En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

AQO @) Los2 Q Ninguno O
enrd Mercionar s sanaams of fealzor e anfa

. ¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?
(e el wederial _se /ﬂ/a;r Z £ g

~

w

IS

o

=3

~

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA
eon: A

AT\
s (X))

N N
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCION.

. Antes de revisar los tripticos, 4sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

S®Q MO
¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A® 80

Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia

[

o

Animal?

rO 8@
. ¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A Q B O

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A®@ 80

S

o

=3

. 4En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

AE BO w2  Ngno O

FALTO@MM,#A@ALMMMM" ok

mercastes y estilfimentes,
7. ;Qué te qustaria agregar a los tripticos?
[/ freicade

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEXO: (\X) \m

eor:_ 27

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

sQ Mo
¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A 8O

¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

~

«

YOI T¢:
. ¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
A ® B O

. ¢En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la

S

o

informacion?

A 80O

o

. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

A QS B8O ws2(Q NingumoQ

FALTO_ Lo ;ﬁmjgﬂmﬁx 2 Lo @g/{ﬁm’d 174 &Z» Zf//é/ ;/2-7-

~

. ¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?

A A a5 - s e se ﬂﬁzzﬁﬁyﬁfz /agp;ﬂé//qé
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UNIVERSIDAD INSURGENTES UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA PLANTEL XOLA
eono: 24 SEX0: | ;{\\ %/ ; eoa: 24 sexo: | ‘H/) M
3% INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFC ION QUE SE TE

INF QUE SETE

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

gy NoO SO o

. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?

N
2

¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

AQ® 8O 2D 80O

3. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol? 2 i9ue :;lptlco Ete o us 0ddaote acludoal rograniiEnie relarcn
nimal?
A B
O @ A0 8 ¢5
4. ;Cual de los tripticos te parecié mas facil de entender? 4. 4Cul de los tripticos te pareci6 més f4cil e entender?

A 8O LD,

. ¢ En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

o
o

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la - )
r o informacion?
informacion?

N Te A 8O

. ¢ En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

o

6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

A® 8O Ls2 O  Ninguno Q A0 BO  Los2 @ Ninguno O

Furo_@lh_ﬁL’azg;wa e ?

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos? A=

~

[a/zvrf& ) on
2 7

1105 tgeip s

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

eoap: 24 sexo:( H | X
./

eoan: 24 SEXO: (E) ( )(’

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
ON QUE SE TE F ION QUE SE TE
1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad Garffiti? 1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

siQ NS

. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

sSiQ  Nogl
. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
AR 8O A& 2O

. ¢ Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?

()

~
~

w
w

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

A B
4. ;Cual de los tripticos te parecié mas fécil de entender? @ O
A w B O 4. ;Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?
A @ B O
5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién? 5. ¢En qué triptico consideras que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?
A 8O
AQ 8 Q
6. ¢En qué triptico crees que faltd i algun asp

o

. ¢ En qué triptico crees que falté mencionar algan aspecto? Especifica.
AQ B Q Ls2 O  Ninguno Q
S Yo 8O sz NngnoO
FALTO_&eguMJ z/t/ 0. .
FALTO, ﬁ & ;wm[m B hstbracisaes -
. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
A= in,xbrmda'n ‘ 07 jhslrecises

=
~

. ¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos?

w0 ol .
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UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEX0: (B @

EDAD: __lz_f)_

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Conduce sin Alcohol?
ss® NnO

¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

g

AQ@ 80

w

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?

A® 80

-~

¢Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?

A® BEQ

o

En qué triptico consideras que las imdgenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

A® 80O

o

En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica.

A©@ B8O ws2Q NingnoQ

FALTO_Api. 31 32 \ 5

>

¢ Qué te gustaria agregar a los tripticos? \
) A 3 u

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEXO: (9 @

EDAD: 25
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad Garfiti?
s®Q MO
2. 4Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A®@ 80
3. 4Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffit?
AQ 8®
4. ;Cudl de los tripticos te parecio mas facil de entender?
ADukB@

5. 4En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?

A® 8O

6. ¢En qué triptico crees que falto mencionar algin aspecto? Especifica.

A0 Ls2Q  Ninguno ®

FALTO,

@)

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
MDA

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

EDAD: Lﬁ_ SEXO: @ @

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

5

o

w

&

o

o

~

Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Brigada de Vigilancia
Animal?

@) NO®

. ¢ Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?

A® 80O

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia

Animal?

AQ B®

. ¢Cudl de los tripticos te parecié mas facil de entender?

A@ricE@)

. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

A® :1@)

. ¢ En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ :1@) Los2 O  Ninguno @
FALTO,
(Quéte %umaria agregar a los tripticos? Q\

A L ChQy
WAOra O

UNIVERSIDAD INSURGENTES
PLANTEL XOLA

o 25

INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONG.

~

w

'S

o

o

~

. Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

sIiOQ NoQ®

. ¢ Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?

AQ@ 8O

. ¢ Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad

Empresarial y Ciudadana USEC?

AQ 8Q

. ¢ Cuél de los tripticos te parecié més facil de entender?

Q' EE

- ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la

informacién?

AQ @)

. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ® BO ws2Q Ningmo O
FALTO_ Poucice del Ae\.\o

. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

ausbes podios @fxr([‘icc\\-
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UNIVERSIDAD INSURGENTES

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
4,\ .//\‘
i EDAD:_ A S ssxo:(\K)f. M)
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ALA
INFORMACION QUE SE TE PROPORCIONO.

1. Antes de revisar los tripticos, ;sabias o que es el Programa Conduce sin Alcohol?
sIQ® V@)
2. ¢Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A® @)
3. ;Qué triptico despejo mejor tus dudas de acuerdo al Programa Conduce sin Alcohol?
AQO B
4. ;Cual de los tripticos te parecié més facil de entender?
AQ 8®

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacién?

AQ® 1@)
6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.

AQ BO ws2Q  Ninguno @

FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?
Cele

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
EDAD: S SEXO: @ (;D
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, ;E' ALA

PLANTEL XOLA
eoan: 25" SEXO: (@ @
INSTRUCCIONES: MARCA CON UNA X LA RESPUEST) e
s A QUE PARA T SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

T i {
Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo Que es el Programa Brigada de Vigilancia

Animal?
Ll@) NO®)
2. ;Qué triptico se te hace més llamativo a simple vista?
A® :(@)
3. ¢Qué triptico despej6 mej
jor tus dudas d i g
b & acuerdo al Programa Brigada de Vigilancia
A® 80
4. ;Cuél de los tripticos te parecio mas fécil de entender?
A ® B O
5. ¢En qué triptico consideras i
Que las imagenes te ayudan a i j
s yu apreciar mejor la
A® 8O

6. ¢En qué triptico crees que faltd mencionar algun aspecto? Especifica,

A0 BO w20 Ninguno O

mb%

7. ¢Qué te qustaria agregar a los tripticos?

UNIVERSIDAD INSURGENTES

PLANTEL XOLA
SEXO: @ (m

MARCA CON UNA X LA RESPUESTA QUE PARA Ti SEA LA MEJOR, DE ACUERDO A LA

EoaD: LS

INF¢ ON QUE SE TE

- Antes de revisar los tripticos, ;sabias lo Que es el Programa Unidad Garfiti?

SI® \[@)

2. 4Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A Q 8O
3. ¢Qué triptico despejé mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad Graffiti?
AQ B®
4. ¢Cudl de los tripticos te parecié mas f4cil de entender?
A@: B
5. ¢En qué triptico consideras Que las imégenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
AQ® :1@)
6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algin aspecto? Especifica.
AQ 8O Los2 O  Ninguno O
FALTO/( fengpriot oo Line ol coflely 4
7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

COlp

QUE SETE 0

1. Antes de revisar los tripticos, ¢sabias lo que es el Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

SI® NoQ
2. ;Qué triptico se te hace mas llamativo a simple vista?
A@ 8O

3. ;Qué triptico despej6 mejor tus dudas de acuerdo al Programa Unidad de Seguridad
Empresarial y Ciudadana USEC?

AO 8O

4. Cuél de los tripticos te parecié mas fécil de entender?
Ay R

5. ¢En qué triptico consideras que las imagenes te ayudan a apreciar mejor la
informacion?
A® 80O

6. ¢En qué triptico crees que falté mencionar algun aspecto? Especifica.
AQ 8Q Ls2(Q Ninguno®
FALTO

7. ¢Qué te gustaria agregar a los tripticos?

g colev
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Recuerda:

No estamos en contra a
La SSP-DF implementayg
‘Para geidart

diversion
programa

Si vas a
Usa taxi
Conductdii
il gy

PROGRAMA
CONDUCE SIN ALCOHOL

ndo Vidas
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Soplar en el alcoholimetro 2 o mas veces, acumula el resultado

FALSO: El soplar varias veces no incrementa el resultado. Si el aplicador te solicita soplar nuevamente, ten la seguridad de
que los esfuerzos no se sumaran.

=8 Mascar chicle extra fuerte, papel, dulces o galletas amit de hacer la prueba de alcoholemia, disminuye el resultado
FALSO: Ya que el equipo utilizado s6lo mide la cantidad de alcohol en aire expirado, no el aliento.

El Programa Conduce sin Alcohol atenta contra mi libertad de transito y es anticonstitucional

FALSO: El Reglamento de Transito Metropolitano en &l Art. 32

Faculta a los policias para detener la marcha de un vphloulo cuando se lleve a cabo programas de control y preventivos de
ingestién de alcohol.

El conductor firme una responsiva

El acompanante: y JJ-

4+ No haya ingerido bebidas a!cohélicas
A Ser mayor de edad. b
4 Tener su Licencia de conducir en |
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I.ineas dé
Accion
Operativas

[ e e e~ = — e

Aplicaciéon y res-
peto de la Ley
de Proteccion a
los Animales del

Patrullajes en los
puntos criticos de
control de venta
de animales en
via publica.

Presentacion ante
el Juez Civico de
probables infracto-
res alalLey.

Operativos coordi-
nados con la
PROFEPA.

TUSEGURIDAD
LLAMANOS

208 9896

cassp@ssp.df.gob.mx

@caspolicia_cdmx
@policia_cdmx

LONDRES 107 6°PISO
COL. JUAREZ

BRIGADA DF VIGILANCIA

Brigada de
Vigilancia Animal

A

- ".l &

NIMAL
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—

FECHA DE INICIO: 2005

Misién: Ser un grupo policiaco especiali-
zado, eficiente y cohesionado, al servicio
de la ciudadania del D.F., comprometido
con la salvaguarda del bienestar de los ani-
males, con aptitud de servicio y reconocido
por su capacidad, respeto absoluto a los
derechos humanos, de los animales y de
las leyes aplicables.

Su objetivo es salvaguardar la integridad
fisica de la ciudadania y de los animales
del D.F. a través de acciones operativas y
estrategias de prevencion, sustentando su
actuacion en la Ley de Proteccién a los
animales del D.F.

Ante denuncia: Rescata y brinda protec-
cibn a animales que se encuentren en
abandono y/o maltratados, responde a si-
tuaciones de peligro por agresién animal,
impide y remite ante la autoridad compe-
tente a los infractores por la venta de ani-

males en la via publica

Desde su inicio ha atendido 11,450 de-
nuncias, de las cuales el 27.7% han
sido por maltrato animal, 16% por ani-
males agresivos, 14.6% por animales
silvestre y de compafiia que causan
molestias, 14.2% por rescate de anima-
les, 10.3% por entrega voluntaria, 9.3%
por animales lesionados, 5.8% falsas,
1.7% por venta de animales en via pu-
blica.

“Un nifio que crece rodeado de agre-
sién contra cualquier ser vivo tiene mas
probabilidad de violar, abusar o matar a
humanos cuando sea adulto”

Ley de Proteccién a los Animales de la
Ciudad de México

Articulo 10 Bis.- La Brigada de Vigilancia

_Animal tiene como funciones:

a. Rescatar animales de las vias primarias y
secundarias, asi como de alta velocidad;

b. Brindar proteccién a los animales que se
encuentren en abandono y que sean mal-
tratados

c. Responder a situaciones de peligro por
agresion animal

d. Impedir y remitir ante la autoridad compe-
tente a los infractores por la venta de anima-
les en la via publica

e. Coadyuvar en el rescate de animales sil-
vestires y entregarlos a las autoridades com-
petentes para su resguardo

f. Retirar animales que participen en planto-
nes o manifestaciones

g. Impedir y remitir ante las autoridades com-
petentes a los infractores que celebren y pro-
muevan peleas de perros

h) Realizar operativos en los mercados y es-
tablecimientos que se tengan identificados
los cuales se dediquen a la venta de anima-
les, a fin de detectar posibles anomalias en
dichos centros y establecimientos.
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La Unidad Graffiti tiene por Tarea:

- Realizar trabajos de investi-
gacion tendientes a ubicar,

analfzar, clasificar y describir TU SEGURIDAD
e e LLAMANOS

08 9896 UNIDAD
GRAFFITI

. Registrar y sistematizar los
mensajes de bandas que se
dedican a la venta de drogas
y coordinar las acciones de la
SSP.

«  Consolidar la Cultura de pre- cassp@ssp.df.gob.mx
vencion del delito y de practi-
cas antisociales, concernien-

@caspolicia_cdmx

tes a graffiti, en alumnos, pa- ¢ @policia_cdmx
dres de familia, maestros y
ciudadania en general.

LONDRES 107 6°PISO
COL. JUAREZ
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Fecha de inicio :
23 de agosto de 2003

Mision:

-Fortalecer, mediante el estudio y
seguimiento del comportamiento
del fenémeno del graffiti, acciones
de prevencion del delito e infraccio-
nes a los reglamentos gubernativos
y de policia.

-Realizar acciones de seguridad
publica en zonas de alta vulnerabi-
lidad que facilitan la realizacién de
pintas (graffiti) vandalico o ilegal.

-Ejecutar acciones con jovenes y
ciudadania tendientes a la recupe-
racion de espacios publicos dafia-
dos por el graffiti (monumentos his-
téricos, artisticos, museos, edifi-
cios, transporte, mercados, plazas,
parques, jardines y escuelas)

-Potenciar la construccion de una
red de actores sociales que interac-
tue en la atencion del fenémeno del
graffiti.

El graffiti constituye una agresion al patri-
monio comun, por lo que se debe sancio-
nar a la par de un programa de recupera-
cién de espacios piublicos en monumen-
tos y avenidas principales. -

El fenébmeno del graffiti se encuentra co-
mo emergente en las juventudes actua-
les, por lo que, mientras muchos jovenes
declinan de las practicas del graffiti ilegal,
muchos otros surgen de manera fortuita, en
este caso, se busca cuantificar las afectaciones
por graffiti y el nivel de impacto de la misma
en las comunidades que conforman la Ciudad

de México.

Desde el inicio del programa se han recu-
perado 65.3 kms2 con graffiti artistico, se
han impartido 2,489 sesiones informati-
vas a 260.043 personas, han participado
5,000 jévenes artistas urbanos, se han
realizado 3 megas concursos en el esta-
dio azteca entre otras actividades.

Dado lo anterior, la Unidad Graffiti
percibe el fendmeno de manera cua-
litativa y tiene como principal direc-
cional trabajar con las y los jovenes
graffiteros, buscar espacios de for-
maciéon y expresién, para canalizar
sus inquietudes, asi como prevenir
las afectaciones por graffiti ilegal en
las calles de la Ciudad de México

La Unidad Graffiti cuanta con un es-
tado de fuerza de 30 elementos ope-
rativos, en su totalidad son elemen-
tos policiacos jévenes y adultos, los
cuales son capacitados para el trato
con jovenes .

En la unidad graffiti defendemos Ila
libertad de expresiéon principalmente
de las y los jévenes , pero que esa
libertad de expresion no dane a ter-
ceros.
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“PREVENCION DEL DELITO DE
ALTO IMPACTO"
¢QUE ES LA PREVENCION DEL DELITO?

Por definicién, son aquellas medidas y acciones dis-
puestas con anticipacion, y que tienen el fin de evi-
tar o impedir que se cometa un delito que pueda
afectar las esferas materiales o humanas; subdividi-
das en 3 fases: |

-ANTES -DESPUES

-DURANTE
¢QUE HACER ANTES?

¥  Siempre mire a su alrededor |

¥ Sidesconfia de algo o de alguien, pase de largc
o cambie de direccién

» Camine por calles transitadas en sentido contra-
rio a la circulacién vehicular

» No deje objetos de valor a la vista

¥» Siobserva a alguien abriendo su automévil,
solicite ayuda, nunca se acerque

»  Procure traer dinero aparte para regresar a su
hogar o para llamar a una linea de emergencia

DURANTE

» Conserve la calma

» Pidale calma al delincuente y hagale saber que
€l controla la situacién

» No se resista

»  Sélo entregue lo que le pidan

» No transmita rabia o sentimientos de venganza

» Haga todo con calma y movimientos suaves

»  Contra un arma de fuego no existe fuerza fisica
suficiente

DESPUES

»  Acérquese a un policia ¥ pida ayuda o marque a
una linea de emergencia

»  Denuncie en un ministerio publico

» Trate de recordar rasgos de los agresores

»  Realice un retrato hablado

CENTRO DE ATENCION
DEL SECRETARIO DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL D.F.

C.A.S.

Denuncia
¥ /caspoliciadf

5208 9898

BUSCANOS EN LA RED

@policiadf policiaciudaddemexico.
) | @caspoliciadf (i = ) blogspot.conr
WS | @inspecolonsspd =t policiadeldfouttum.
@0rientadorVial blogspot.cony
= ) | facebook.com/ £ ) | youtube.com/
'U"__, ) ,poﬂclaﬂ e / | paliciaciudadmexico

MAS INFORMACION

| www.ssp.df.gob.m

LONDRES 107 6° PISO
COL. JUAREZ CP 06600

CUDAD DE MEXICO
Decidiondo luntos

@)

UNIDAD DE SEGURIDAD

EMPRESARIAL
Y CIUDADANA
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OBJETIVO

Ditundir entre la ciudadania las medidas y acciones pre
ventivas del delito, mediante un taller vivencial basado
en un método “PROBLEMA-REACCION-SOLUCION".

Llevando informacién que permita crear conciencia so-
bre las causas y factores que motivan a las personas a in-
currir en conductas antisociales derivando en la comisién
de un hecho delictivo, fomentando el uso de la denuncia,
valores humanos, asi como, restablecer la imagen de la
institucion, dandole a conocer a la poblacién las funcio-
nes y atribuciones de la misma.

TALLERES Y SOCIODRAMAS

» Robo a transetnte

» Robo a casa habitacién

» Robo a cuentahabiente

» Robo en taxi

» Robo en automévil con violencia
» Robo en transporte publico

» Manejo de crisis

»  Fuego cruzado

»  Secuestro

» Secuestro exprés

» Secuestro virtual o extorsién telefénica
»  Bullying

» Adicciones

FUNDAMENTOS

CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

ARTICULO 21

La seguridad publica es una funcién a cargo de la Fede-
racion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios,
que comprende la prevencién de los delitos; la investi-
gacién y persecucién para hacerla efectiva, asi como la
sancion de las infracciones administrativas, en los térmi-
nos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucién senala. La actuacién de las instituciones de
seguridad publica se regiran por los principios de lega-
lidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucién.

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD PUBLICA

ARTICULO 16

Es comision permanente del Consejo Nadional, la siguiente:
Fraccién lll “De Prevendén del Delito y Participacion Ciudadana”

LEY ORGANICA DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL

ARTICULO 3

Fraccién XVIII Instrumentar en coordinacién con otras
dependencias, programas, campanas y cursos de seguri-
dad, educacién vial, prevencién de accidentes y cortesia
urbana, conforme a las disposiciones aplicables.

ARTICULO 27

El mantenimiento del orden y la tranquilidad publicos a
que se refiere la fraccién | del articulo 26 de esta ley com-
prende:

Fraccién Il Prevenir la comisién de infracciones y delitos.

SUBSECRETARIA_

DE PARTICIPACION
CIUDADANAY
PREVENCION DEL DELITO

OBJETIVOS

Establecer y controlar los planes, programas y es-
trategias de fomento de la participacién ciudadana
en materia de seguridad publica, impulsando una
cultura de prevencién del delito, preservacién del
orden publico y de la denuncia ciudadana.

FUNCIONES

» I Coadyuvar con las instancias y autoridades
locales, estatales y federales para incrementar
los indices de seguridad ciudadana.

» Il Establecer sistemas de analisis de informacién
especializada, difundiendo resultados alcanza-
dos por la Subsecretaria, con objeto de fortale-
cer la rendicién transparente de cuentas.

Corresponsabilidad en la prevencion del delito y vin-
culacion efectiva con todos los sectores de la sociedad.

» Organizaciones Empresariales y Comerciales
» Comités y Asociaciones Vecinales

» Instituciones Educativas

» Asociaciones Civiles y Religiosas

» Comunidades Extranjeras

» Delegaciones Politicas

» Asamblea Legislativa
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