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INTRODUCCION GENERAL

En nuestro pais, desde principios de la década de los noventa, el tema de la
seguridad publica y en particular de la policia, han sido recurrentes en todos los
ambitos y esferas de nuestra sociedad. Se ha utilizado a las instituciones policiales
como eje fundamental de campafas politicas argumentando su reestructuracion,
depuracion y profesionalizacion; se han realizado estudios académicos por parte
de instituciones educativas y Organizaciones no gubernamentales para mejorar su

actuacion, y sin embargo, sus condiciones, lejos de mejorar han empeorado.

En la actualidad, al adentrarse en el estudio de las Instituciones Policiales en
nuestro pais saltan a la vista una serie de problematicas en torno a ella, como por
ejemplo, la inexistencia de una adecuada estructura organica. Por otra parte, la
situacion laboral, las condiciones materiales de trabajo, la poca o nula
capacitacion de sus elementos, asi como la corrupcion y la falta de transparencia
en su actuar, entre otros factores, provocan que sean corporaciones ineficientes y

que no cuenten con la confianza de la sociedad.

Por los motivos anteriormente expuestos, la elaboracion de la presente
investigacion se justifica en virtud de la problematica existente en torno a las
mencionadas instituciones hoy en dia. Dicha problematica genera una percepcion
negativa en la mayoria de los ciudadanos, lo cual al final de cuentas lleva a una

desconfianza generalizada hacia ella.

El objetivo general de la investigacidén ha consistido en analizar la Institucion
Policial en México, partiendo del estudio de su estructura organica, marco juridico
y funciones, asi como los diversos factores que provocan la ineficacia de la

misma, con el fin de proponer un modelo de transparencia y rendicion de cuentas.



La hipodtesis planteada en la investigacion, misma que fue confirmada, establece
que un modelo policial basado en la implementacion de mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas, coadyuvara en la solucion de la
problematica actual de las instituciones policiales en nuestro pais, en lo referente a

su funcionamiento e imagen publica.

A lo largo de la presente investigacion, se aplicara el método deductivo, iniciando
con la teoria que sustenta la funcién del Estado como garante de la Seguridad
Publica, para concluir con el caso especifico de la Institucién Policial. Por otro
lado, el método analitico permitira analizar la problematica existente al interior de

dichas corporaciones y la percepcién que la sociedad tiene de ellas.

Para lograr el planteamiento metodolégico mencionado, el desarrollo del contenido
de esta tesis en el capitulo primero sera identificar el marco tedrico relativo al tema
de la Seguridad Publica y el papel que el Estado tiene como garante de dicha
seguridad, para derivar de él, el correspondiente a la Institucidon Policial en
particular. Se analizara la concepcion tedrica que algunos autores como Maximo
Sozzo y Amadeu Recasens tienen acerca de dicha institucion y se abordaran las
funciones que la policia desarrolla como aparato represivo y de control social del
Estado partiendo del estudio realizado por Louis Althusser en su obra Ideologia y

aparatos ideologicos del Estado.

El capitulo segundo de la investigacidn, sera dedicado al estudio y analisis del
Marco Juridico existente respecto a las Instituciones Policiales en la actualidad.
Partiendo de la exégesis del articulo 21 constitucional como fundamento legal de
la funcién de seguridad publica en nuestro pais. Se analiza también la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica y sus funciones, para finalizar con el
estudio de las principales instituciones dedicadas a cumplir con el encargo de la

seguridad publica en México.



El desarrollo del capitulo tercero gira en torno al analisis de la situacion actual de
las corporaciones policiales en México. Se partio del estudio de la imagen publica
de la institucion policial, las condiciones materiales de trabajo que dia a dia
afrontan los elementos de las corporaciones policiales, asi como la identificacién
del policia con el delincuente comun y con la delincuencia organizada, como

resultado de la corrupcion en torno a las mencionadas instituciones.

Asi mismo, en dicho capitulo se analizan las principales acciones de los ultimos
dos gobiernos (Felipe Calderéon Hinojosa 2006-2012 y Enrique Pefia Nieto 2012 —
a la fecha), en torno al mejoramiento de la imagen publica de las corporaciones
policiales, para finalmente, contrastarlas con propuestas elaboradas en el mismo

tenor por algunas Organizaciones no gubernamentales.

Finalmente, en el capitulo cuarto, se presenta el analisis y la confrontacion del
marco tedrico relativo a la Seguridad Publica con el marco juridico de la Institucion
Policial, a fin de proponer un modelo de transparencia y rendicién de cuentas en el
actuar de la Institucion Policial en México, en particular, el Accountability policial o
sistema policial de rendicion de cuentas. En este ultimo apartado, se desarrolla asi
mismo, un analisis de las caracteristicas de los modelos de organizacién policial
mas utilizados hoy dia. Dicho analisis se justifica en el sentido de que se
considera pertinente conocer dichos modelos, su estructura, organizacion, fines y
funciones; para que, una vez logrado esto, se pueda identificar con qué

modelo/modelos, se identifican las corporaciones policiales en nuestro pais.

Una vez detectadas las caracteristicas organizativas del modelo policial mexicano,
se procedera al estudio de la problematica general del mismo, para finalmente, en
el apartado final del presente capitulo, proponer el Accountability (modelo policial
de rendicion de cuentas), como coadyuvante en la resolucién de la mencionada

problematica.



PRIMER CAPITULO

EL PAPEL DEL ESTADO EN LA SEGURIDAD PUBLICA

En los ultimos afos, nuestro pais se ha visto envuelto en un grave clima de
inseguridad. Aun cuando han sido muchos los factores que han propiciado esto, la
ineficiencia en el actuar de la Institucion Policial es tal vez, el principal de ellos. “Y
es que a lo largo de la historia contemporanea, la policia ha sido, (...) por la
naturaleza misma de su interaccién con el publico, (...) de las Instituciones que

mas quejas suscita...”.”

En la Republica Mexicana, s6lo 12 municipios de los 31 Estados tienen cuerpos
policiales, en todos ellos mas de 400 municipios no cuentan con un cuerpo de
seguridad publica propio, mientras que casi el 90% de los que si tienen policia,

disponen de menos de 100 elementos.?

Por otro lado, uno de los grandes problemas que aquejan a las Corporaciones

Policiales en nuestro pais, es el bajo sueldo que perciben sus elementos.

Segun datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, hasta el 2011, en nuestro pais el salario promedio de un policia oscilaba
entre $9,250.28 (para oficiales), y $18,672.00 (para comandantes, inspectores,
jefes de sector); siendo Aguascalientes la entidad Federativa con el promedio mas
alto de ingresos con $18,173.00, y el Estado de Tamaulipas el promedio mas bajo
con $3,618.°

! Varenik, Robert, O., Accountability Sistema Policial de Rendicién de Cuentas, México, Centro de
Investigacion y Docencia Econdmicas, Instituto para la Seguridad y la Democracia A.C., 2005, p.
19.
2 Cfr. Martinez Martinez, Yolanda, La Responsabilidad del Aparato Policial, Tesis para optar al
9rado de Doctor en Derecho, México, FES Acatlan, UNAM, 2010.p.458.

Datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/347/1/image
s/Salarios_de_Policias_2010_y 2011_corregida.pdf (Consultado el 29 de mayo de 2013).
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Asi mismo, existe también un fenémeno intimamente ligado al tema salarial: La
corrupcion. Y es que, ya sea la tipica “mordida” por cruzar un semaforo en luz roja,
por exceder el limite de velocidad, o por no contar con licencia de conducir; hasta
el pago de grandes cantidades de dinero para no ser remitido a una Agencia del
Ministerio Publico, forman parte de una practica comunmente repetida entre la

policia y los ciudadanos.

Si ademas sumamos lo que Jorge Vargas Morgado llama la falta de “una relacion
laboral seria, cierta, (...) estimulante econémica y socialmente, (...) no tendremos
los cuerpos policiacos que se requieren para atender los graves problemas de
prevencidon y seguridad” (...)* que este pais necesita. Finalmente, la falta de
transparencia en el actuar de las Instituciones Policiales, ha generado una gran
desconfianza de la poblacién hacia ellas, por lo que es necesario que dichas
Instituciones sean mas abiertas y responsables en su actuar, dado que este

cambio no solo requiere buena voluntad sino que:

‘Para ello se requiere construir sistemas de responsabilizacion
policial que implican la existencia de controles coherentes y
complementarios y que requieren de la participacién de distintas
instituciones.

El principal aporte a la responsabilizacién policial debe hacerlo la
propia policia, construyendo un sistema de gestion adecuado,
sumado a la supervision de la conducta de sus propios miembros.”

Uno de los mas reconocidos estudiosos de la materia policial a nivel mundial,

Samuel Walker comenta que:

4 Vargas Morgado, Jorge, La Policia Régimen laboral y otros temas relacionados, Coleccién
Actualidad del Derecho Administrativo en el mundo, num. 3, Revista AIDA, México, FES Acatlan,
2009, p. 106.

° Frihling E. Hugo - Lopez Portillo Vargas Ernesto, Responsabilidad Policial en Democracia: Una
propuesta para América Latina, México, Instituto para la Seguridad y la Democracia, AC., Centro
de Estudios en Seguridad Ciudadana, 2008. p. 8.
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“...la responsabilizacion plena de la policia s6lo puede ser asegurada
mediante el disefio de adecuados sistemas de gestion policial, lo que
exige a sus instituciones un desarrollo importante y la relacion con
multiples factores externos que pueden poseer atribuciones o
capacidades para ejercer una labor de supervision sobre la actuacion
policial.”

Es por eso que, a raiz de los puntos de vista mencionados, el presente trabajo
propone la implementacién del llamado Sistema Policial de Rendicién de Cuentas,
con el objetivo de apoyar la construccion de sistemas modernos de rendicion de

cuentas en las Instituciones Policiales de este pais.””

Finalmente, una vez analizadas las teorias referentes al estudio de la Institucion
Policial, el marco legal aplicable a ellas, asi como el contexto dentro del cual dicha
Institucion se desarrolla en la actualidad, se propondra un modelo Policial
adecuado, basado en la transparencia y la rendicion de cuentas, para de esta
manera, poder verla como una verdadera Institucion, que como sefala el parrafo
noveno del articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos se...“regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta

Constitucion”.

1.1 El Estado como garante de la Seguridad publica

El presente capitulo, sera dedicado al estudio de la Seguridad como un derecho,
el cual debe ser garantizado por el Estado. Para llevar a cabo dicho estudio, se
analizaran diversas teorias y conceptos, con la finalidad de demostrar que es él

(Estado), quien debe garantizar el mencionado derecho.

A principios de la década de los sesenta, con el establecimiento del Estado de
bienestar se trata al sistema penal desde un punto de vista social — democratico,

en el cual:

® Ibid.
7 Ibid.
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“...la capacidad del Estado para imponer ‘la ley y el orden’ ha llegado
a ser considerada no como un poder hostil y amenazador, sino como
una obligacion contractual de un gobierno democratico para con sus
ciudadanos que obedecen la ley. La 'garantia’ de la ley y el orden, de
la seguridad de los ciudadanos frente a la violencia, el delito y el
desorden, se convirti® en uno de los beneficios publicos
fundamentales conferidos a la gente por el Estado y sus agencias.”

Es decir, bajo este nuevo discurso (welfare), el Estado se convierte ahora en el
“garante de la seguridad publica”, y por lo tanto, es él quien debe vigilar y proteger
a los ciudadanos frente a la violencia, los delitos y el desorden, y es entonces

que:

“...la policia publica evolucion6 de ser un instrumento estatal, que
protegia los intereses del Estado y de una élite propietaria, a ser mas
auténticamente un servicio publico, respondiendo a las necesidades
de los ciudadanos y, en teoria al menos, dando seguridad y
proteccién a toda la poblacion.”

Como podemos observar, cambia el sentido que se tenia del concepto de la
institucion policial, ya que deja de ser una actividad de caracter gubernamental —
administrativa, a ser una agencia especializada en promover la seguridad publica,
asegurar el comercio y las comunicaciones y promover la riqueza, la salud y la
prosperidad de la poblacién,'® mediante la prevencion de oportunidades delictivas

y la vigilancia policial.

La policia tomé entonces la forma que conocemos hoy en dia, es decir, concentrd

su actividad en corporaciones formadas por servidores publicos especializados,

pertenecientes a la estructura estatal."’

® Garland, David, La cultura del control, Crimen y orden social en la sociedad contemporanea,
Espafa, Gedisa, 2005, p. 76.

° Cfr., Ibidem, p. 79.

'OCfr., Ibidem, p. 77.

"'Cfr., Garland, Op. Cit., p. 75.
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A la par del surgimiento de estas instituciones especializadas, la gente se fue
acostumbrando cada vez mas a depender de ellas, es decir, se fue dejando de
lado cada vez mas, la justicia privada; ahora la sociedad, al ser victima de un
delito, no actuaba por su cuenta, ya que existia la obligacion del Estado de
garantizar la Seguridad Publica, por lo cual, podemos ver que en cuanto a la
sociedad, “...su disposicion a intervenir activamente fue disminuyendo con el

tiempo.”"2

Por otro lado, no existe un consenso sobre cual es la linea de accion a seguir en
cuanto al tema de la seguridad publica, ya que por lo general se cree que la policia

es la Unica que debe intervenir en la resolucion de dicha problematica.™

1.1.1 Seguridad Publica

A lo largo de la historia, el tema de la Seguridad Publica ha sido tratado por gran
cantidad de autores, ya sea con fines histéricos, conceptuales, o meramente

descriptivos.

Asi mismo, existen quienes han analizado dicho fenémeno en el contexto dentro
del cual se desarrolla y las implicaciones que éste tiene, en concreto, la relacion
existente entre aquellos a quienes se les debe proporcionar dicha seguridad (los

ciudadanos), y por otro lado, el responsable de proporcionarla (el Estado).

Podemos decir que, el concepto de Seguridad Publica como lo conocemos hoy,
surge a la par del concepto de Estado (moderno), siendo uno de los primeros en

referirse a esto Thomas Hobbes en su obra Leviatan:

"2 Ibidem, p. 79.

3 Valencia Ramirez, Veronica Guadalupe, “La seguridad publica como un derecho humano”, en
Quinto certamen de ensayo sobre derechos humanos, México, Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México, 2002. p.11, en
http://www.codhem.org.mx/localuser/codhem.org/difus/ensayo/5En.pdf.
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El Estado es “una persona de cuyos actos una gran multitud, por
pactos mutuos, realizados entre si, ha sido instituida por cada uno
como autor, al objeto de que pueda utilizar la fortaleza y medios de
todos, como lo juzgue oportuno, para asegurar la paz y defensa
comun.”*

De lo anterior, podemos deducir que Hobbes, ademas de proponer su definicién
de Estado, al referirse al aseguramiento de la paz (terminar con ese Estado
natural de guerra entre los hombres), nos habla del nacimiento de una de sus

funciones primordiales, derivada de dicho pacto: la Seguridad Publica.

Leticia Garcia, refiriendose a Adam Smith en su obra La Riqueza de las Naciones,
menciona que mas de un siglo después, el soberano sélo tiene que atender a tres
obligaciones (de las cuales se toman sélo dos), que son sin duda, de grandisima
importancia:

-Primera, la obligacién de proteger a la sociedad de la violencia y de
la invasion de otras sociedades independientes;

-Segunda, la obligacion de proteger, hasta donde esto es posible, a
cada uno de los miembros de la sociedad, de la injusticia y de la
opresion que puedan recibir de otros miembros de la misma..."

A diferencia de Hobbes, Smith ya no se refiere a un “Estado natural de guerra
entre los hombres”, sino a la proteccién que debe proporcionar el Estado contra la
violencia y la opresidn, ya sea al interior de su misma sociedad, o por otro lado, la

proteccion contra sociedades independientes a ésta.

Un autor contemporaneo en materia de Seguridad Publica y Policia, Amadeu

Recasens i Brunet, hace notar lo siguiente retomando a Luhmann:

' Hobbes, Thomas, Leviatan O la materia, forma y poder de una republica eclesiastica y civil, 162
ed., México, Fondo de Cultura Econémica, 2010, p. 141.
"> Cfr. Garcia Garcia, Guadalupe Leticia, Derecho ejecutivo Penal, México, Porrua, 2005, p. 16.
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“...Luhmann analiza el riesgo en su relacién con el peligro y con la
seguridad, a partir de la decision/eleccion de uno de los elementos
del binomio, rechazando, por vacia, la relacidén decisoria entre riesgo
y seguridad (al elegir la seguridad no se sabe qué hubiera podido
pasar caso de elegir el riesgo) y optando en cambio por la distincion
entre riesgo y peligro en funcion de si el dafio es controlable (riesgo)
o no (peligro) por quien ha tomado la decisién.”*®

Es decir, los individuos elegimos que se nos proporcione la seguridad, aun cuando
ésta sea subjetiva. De forma tacita, se cede entonces la procuracion y el logro de

ella a manos del Estado.

Y es que “La seguridad publica se entiende entonces, como la garantia que debe

brindar el Estado para el libre ejercicio de los derechos de todos los ciudadanos.”'’

Podemos decir entonces, que el tema de la Seguridad Publica no sélo concierne al

Estado, sino a los ciudadanos en general, ya que “...uno de los principales
desafios que tiene por delante la sociedad es la construccion social de nuevas
practicas de seguridad publica, a través de la expansion de la ciudadania,

garantizando un funcionamiento de las agencias de control...”'®

1.1.2 Seguridad Ciudadana

En los ultimos anos ha cambiado el paradigma respecto de la Seguridad Publica,
y, en general, ahora se habla de Seguridad Ciudadana. “Desde hace mas de dos
decenios, (...) dicho tema, (...) constituye uno de los principales problemas
sociales de casi todos los paises de América Latina, cuyos ciudadanos estan

hondamente preocupados por fuertes incrementos de las tasas de criminalidad.”™®

'® Recasens i Brunet, Amadeu, “La seguridad, el sistema de justicia criminal y la policia”, en
Bergalli, Roberto, (Coordinador), Sistema Penal y Problemas Sociales, Valencia, Tirant lo Blanch,
2003. p. 307.

'" Valencia Ramirez, Op. Cit.p.9

' Ibidem., p.13.

9 Cfr., Chinchilla, Laura y Rico, José Maria, Seguridad Ciudadana en América Latina, México,
Siglo XXI, 2002. p. 5.
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Segun José Maria Rico y Laura Chinchilla, la principal problematica en la

busqueda de la Seguridad Ciudadana, se puede resumir en los siguientes puntos:

-Escasas experiencias nacionales o locales, sobre todo debidamente
planteadas y evaluadas...

-Desconocimiento por la gran mayoria de los especialistas de los
enfoque utilizados y de las experiencias realizadas...

-Persistencia de la costumbre de adoptar modelos foraneos sin tomar
en cuenta su valor y las realidades propias...

-Los obstaculos con que aun se enfrentan numerosos paises del
area en el proceso de transicion a la democracia, iniciando a
principios de los afios 80'...

-Las tendencias recientes en materia politica y econémica (...) que
debido a su impacto en la problematica de la Seguridad Ciudadana,
imponen una renovada reflexién sobre el Estado y su papel en este

campo.?

Por otro lado, “...Ila expresion 'seguridad ciudadana' se refiere a numerosos

aspectos inherentes a la vida social organizada, generalmente se utiliza en

relacion con el tema de la criminalidad.”?’

Y es que:

“...hoy dia se reconoce que la nueva politica de 'seguridad
ciudadana' debe basarse en la lucha contra la delincuencia comun y
organizarse en el marco de instituciones democraticas que aspiren
(...) al desarrollo social y econdmico de los paises...”.??

20 Cfr., Ibidem., pp. 7-8.
2 Ibidem., p. 11.
2 Ibidem., p. 89.
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Aunado a lo anterior, podemos afadir que un papel importante dentro de este
nuevo modelo de seguridad lo desempefan los nuevos profesionales en materia
de seguridad ciudadana, ya que participan facilitando el cumplimiento de las
normas en el dia a dia, coordinan y capacitan agrupaciones ciudadanas de
seguridad, ayudan a mantener la tranquilidad entre la ciudadania y ademas,

garantizan la seguridad en ciertos espacios.?
A manera de resumen podemos decir que:

“...con respecto al problema de la seguridad ciudadana: 'un conjunto
de métodos' supone el recurso a medidas no exclusivamente
represivas; 'el cuerpo social' designa no solamente al aparato penal
oficial sino a otras instancias que tradicionalmente no intervinieron —o
lo hicieron poco- frente al fenémeno criminal.”®*

Puesto que, como ya se ha comentado anteriormente, la implementacion de
politicas publicas tendientes al logro de la seguridad ciudadana, debera por fuerza,
establecerse segun el tipo de sociedad a la cual vayan dirigidas, para de esta

forma, ser eficientes y duraderas.®
Asi mismo, es importante sefalar que:

Una politica integral de seguridad ciudadana debe consistir en
capacitar sobre el tema a los organismos, asociaciones y grupos
interesados en la problematica y asistirles para su eficiente y
duradera organizacion.?

Dicha “politica integral”, de seguridad ciudadana debera perseguir los siguientes

objetivos generales:

% Cfr., Ibidem., pp. 110-111.
2 Ibidem., p. 114.
% Ibidem., p.146.
% Ibidem., p. 151.
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a) Asegurar la calidad de vida de todos los ciudadanos y desarrollar
un medio de vida apacible y seguro;

b) Promover el respeto de las garantias fundamentales y de los
derechos humanos de los ciudadanos; y

c) corresponder a los objetivos esenciales del conjunto del sistema
penal, o sea, conseguir un equilibrio socialmente aceptable entre las
necesidades de proteccidn social y el debido respeto de las garantias
fundamentales de todos los ciudadanos (incluido el infractor).?’

Finalmente, a manera de conclusién, podemos comentar que, mediante estos
nuevos modelos de seguridad, pueden ser logrados dos objetivos principales: el
primero, resolver problemas de seguridad a corto plazo, y el segundo, promover la
implementacion de cuerpos policiales profesionales, eficientes y estrechamente
relacionados con una sociedad, a la cual estan obligados a proporcionar dicha

seguridad.?®

1.2 La Institucion Policial como elemento para el logro de la Seguridad

Publica

Como hemos podido observar, a lo largo de los afios la Institucion Policial ha sido
utilizada en un sinfin de tareas, sin embrago, al formar parte del aparato del
Estado, una de sus principales funciones es la de coadyuvar en el logro de la

Seguridad Publica.

Y es que al ser el primer elemento del sistema penal con el cual la ciudadania
tiene contacto, el papel que ésta desempefia es de fundamental importancia,
puesto que debido a la cercania que tiene con los ciudadanos, le es mas sencillo
identificar no sdlo las zonas con mas incidencia delictiva, sino que a raiz de esto

puede intervenir de manera mas oportuna.

" Cfr. Ibidem., p.163.
8 Cfr. Ibidem., p. 177.
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En el presente apartado, se estudiara la concepcion tedrica de dicha Institucion,
asi como la funcion que ésta cumple dentro del Aparato Estatal, la relacion que
tiene con la sociedad (como Aparato Represivo y de Control del Estado), para
finalmente analizar el papel que representa la Institucién Policial como elemento

para el logro de la Seguridad Publica.

1.2.1 Concepcion tedrica de la Institucion Policial

El estudio tedrico de cualquier institucion es de suma importancia. A través de él,
se pueden identificar no solo su estructura y funciones, sino ademas el papel que
ésta juega dentro del Estado, y sobre todo dentro de la sociedad en que se

encuentra inmersa. Como menciona Roberto Alvarez Manzo:

‘La policia es una institucion cuyo tratamiento tedrico es
imprescindible para el estudio social, dado que su papel es de gran
relevancia en las dinamicas sociales contemporaneas, pues se
constituye como instituciéon fundamentalmente de corte estatal,
estrechamente vinculada a las vivencias cotidianas. En ella recaen
un numero significativo de medidas enfocadas al orden y control que
el Estado dispone sobre la poblacion, sea que figure como elemento
de seguridad, vigilancia, conciliacion o de franca represién.”*

En la busqueda de esta concepcidn tedrica, es importante sefalar, que a medida
que el Estado fue evolucionando hasta llegar a su forma moderna, termina la
etapa de la “venganza privada” y de los “castigos divinos”, y es que como lo

menciona Garland:

‘A medida que el Estado-nacion, gradualmente, fue despojando del
control de la actividad policial y del poder de castigar a las
autoridades seculares y espirituales con las que estaba en conflicto y
los concentréo en las nuevas instituciones de la justicia penal, las

% Alvarez Manzo, Roberto, “El poder policial. Reflexiones desde el pensamiento de Michel
Foucault”, en Paez Diaz de Ledn, Laura y Sanchez Sandoval, Augusto (coordinadores), Analitica
del poder y control social, Una mirada desde Michel Foucault, México, U.N.A.M., Facultad de
Estudios Superiores Acatlan, 2008, p. 99
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instituciones de la policia y del castigo fueron adquiriendo su
distintiva forma moderna.”*

Es decir, la actividad policial ya no tenia mas un caracter privado, es decir se
profesionalizd y se entrend a funcionaros especializados para formar una

organizacion dependiente del Estado.®’

De lo anterior tenemos que, una vez creada dicha organizacion como
especializada, y quedar en manos del Estado, la policia fue adquiriendo entonces

su forma moderna, continla describiendo Garland:

“La idea de ‘policia’ de la modernidad temprana se referia no a la
agencia especializada que emergid en el siglo XIX, sino a un
programa mucho mas general de regulacion detallada aplicado por
las autoridades de la ciudad en sus esfuerzos por crear un marco
ordenado para el intercambio y el comercio. El objetivo de este tipo
de regulacién ‘policial’ era promover la tranquilidad y seguridad
publica, asegurar el comercio y las comunicaciones en la ciudad y
promover la riqueza, la salud y la prosperidad de la poblacidén.”®?

Una vez que surge la institucidén policial como organizacion estatal especializada,
es necesario estudiar no sélo su funcionamiento y estructura, sino que ademas,

debe tratarse el contexto social en que ésta opera, ya que:

“El trato constante con ‘la policia’ genera una percepcion social de
estabilidad de la existencia de la misma, que lleva a una vision de lo
cotidiano, de ‘la policia’ como un dato mas del entorno social.

Tal relacién de familiaridad es sin duda uno de los elementos que
dificulta el necesario distanciamiento que logre obtener una vision
minimamente objetiva.”*?

30 Garland, David, La cultura del control, Crimen y orden social en la sociedad contemporanea,
Espafia, Gedisa, 2005. p.75.

%1 Cfr., Ibid.

%2 |bidem., p.p.76-77.

% Recasens i Brunet, Amadeu, “La seguridad, el sistema de justicia criminal y la policia”, en
Bergalli, Roberto, (Coordinador), Sistema Penal y Problemas Sociales, Espafa, Tirant lo Blanch,
2003, p. 289
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Sin embargo, como lo menciona Amadeu Recasens i Brunet, un enfoque de
caracter puramente policial es insuficiente, por lo cual, no se debe estudiar a la
policia como objeto central de estudio en cuanto a seguridad publica se refiere,
sino que, se debe tratar como uno mas de los factores que intervienen dentro del
problema, para de esta forma, poder determinar cual es la funcién que cumple en

la sociedad. 3*

Continuando con Recasens, tenemos que para dicho estudio, se debe hacer una

primera aproximacion al tema, por medio de la cual debemos notar que:

“...el complejo policial, funciona a la vez como aparato del Estado
(funcién visible) y como sistema polivalente (funcion oculta) y por ello
tiene un doble registro de lectura: como instrumento del poder y
como ente-poder en si mismo.”*®

Tenemos que, la institucion policial cumple entonces, una doble funcién, la cual
debe ser analizada de forma integral, no enfocarse en su origen como tal, ya que,
al tratar dicho tema de manera histérica podemos caer en “...La confusion de ‘la
policia’ con la funcién de vigilancia hace que el intento de descripcion de la historia

no se refiera, como se pretende, a ‘la policia’, sino a la funcion policial, y todavia

cabria decir a una de las funciones policiales.”®

Es asi que para Recasens:

‘Ello comporta, como ventaja principal el que no se requiera
determinar las caracteristicas del concepto ‘policia’ bastando tan sélo
con identificar una actividad en el tiempo. El problema estriba en el
hecho de que es imposible hallar un origen real a tal pretension, y se
acaba por concluir que dado que en toda colectividad humana ha
existido la vigilancia de unos individuos sobre sus congéneres, ésta
es inherente al concepto mismo de sociedad y por lo tanto, la policia
es universal.”

% Cfr., Ibid.

% Ibid.

% Ipidem., p. 291.
* Ibid.
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Como podemos observar se trata entonces de estudiar a dicha institucion dentro
del contexto social e histérico en el cual se desarrolla, encontrar de esta forma qué
“grupo” tenia las funciones de vigilancia, es decir, quiénes eran los encargados de
“hacer policia” en dicha colectividad.

Dicho estudio, segun Recasens “...supone un intento de superar las
contradicciones anteriormente expuestas, a partir de la premisa de situar en un
plano de igualdad a ‘la policia’ y a la sociedad a la que pertenece, generando una
interlocucion.” *® Tenemos entonces que, estudiada desde esta perspectiva,

podemos llegar a la conclusion siguiente:

“Bajo este prisma, se trata de ver al objeto policia como un aparato
mas de los que el Estado utiliza para mantener el poder y garantizar
el control social. Con ello, el foco de analisis deja de ser policiaco-
céntrico, como lo era en los enfoques anteriores, para convertirse en
parte de la historia comun de una sociedad concreta, ocupando en
ella un lugar junto con otros aparatos y mecanismos de control en el
contexto socio-econdmico correspondiente.”®

En otro orden de ideas, Maximo Sozzo menciona que: “la policia debe encargarse,
ademas de combatir el delito, de ‘mantener el orden’. Para ello, debe reforzar los
mecanismos de control social informal de la comunidad, nunca reemplazarlos, ya
que la institucion policial, aun invirtiendo recursos extraordinarios no podria

hacerlo.”°

%8 Ibidem., p. 293.

% Ibidem., p. 294.

40 So0zzo, Méaximo, “Seguridad urbana y prevencion del delito”, publicado en: Cuadernos de
Jurisprudencia y Doctrina Penal, Ad-Hoc, Argentina, N. 10, 2000. P. 125, en Documento
recuperado de internet.
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1.2.2 La Institucién Policial como Aparato Represivo y de Control Social del
Estado

Al abordar el tema relativo a la Institucion Policial como uno de los llamados
“‘Aparatos de Estado”, es necesario analizar en primer término lo que se entiende
por dicho concepto, para ello, estudiaremos la concepcion que de él tiene Louis
Althusser, quien lo define como una “fuerza de ejecucion y de intervencion

»n41

represiva al servicio de las clases dominantes™ ', esto es, al servicio de aquellos

que poseen los medios de produccion.

Refiriéndose al Estado como una maquina de represion, Althusser argumenta que
dentro de él, se encuentran: “el gobierno, la administracion, el ejército, la policia,

los tribunales, las prisiones, etc., que constituyen lo que llamaremos desde ahora

el aparato represivo de Estado.”*

Como podemos observar, la Institucion Policial, al ser estudiada como “Aparato
represivo de Estado”, ocupa un lugar predominante en la proteccion y
reproduccion de dicho modelo que es el Estado en cuando a control social se

refiere, y es que:

“La cuestion policial, enfocada bajo el prisma del aparato policial
debe centrarse en el aspecto que hoy adopta dicho aparato, el cual,
procediendo a su vez de la forma-Estado, es el fruto de un proceso
historico en el que es justamente el doble control sobre los aparatos
ideoldgicos y represivos de Estado, lo que permite a las clases
dominantes conservar el poder del/en el Estado y, en consecuencia,
sobre las clases dominadas o subalternas.”?

“ Althusser, Louis, Ideologia y aparatos ideolégicos del Estado, México, Quinto Sol, 1970. Pp. 19-
20.

“Ipidem, p. 25.

*3 Recasens i Brunet, Amadeu, “Enfoques Histérico — Ideolégicos sobre el concepto de Aparato
Policial”’, en Varios, Criminologia Critica y Control Social, ElI Poder Punitivo del Estado, Argentina,
Juris, 1993. p. 112.
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Como se puede observar, el Estado utiliza al “aparato policial” para su proteccion y

preservacion, ya que:

‘Formando parte la policia del aparato represivo de Estado, y siendo
éste el mas controlable por la clase en el poder, (...) el aparato
policial se situa en el centro de toda lucha por dirigir el Estado y
siendo asi, soélo el estudio de la policia como aparato nos dara todas
las claves de su auténtica realidad.”**

Entonces, no solo forma parte del aparato represivo del Estado, sino que, es por
excelencia, el aparato por medio del cual el Estado ejerce el monopolio de la
violencia legitima. De este estudio, podemos deducir que la policia no s6lo debe
ser analizada desde una perspectiva estructural o institucional, sino que se debe

realizar un analisis mucho mas profundo, puesto que:

“...lo que distinguira a una policia de otra no es su estructura
institucional o funcional, sino su posicién y utilizacién en el conjunto
del aparato represivo de Estado concreto y especifico, (...) es decir,
en funcion de qué intereses econdmicos subyacentes a los intereses
de la clase predominante se le hace actuar, (...) en cada nueva
situacion, la policia sera reinventada, recreada para convertirla en
aparato idéneo.”®

De esta manera, podemos definir a la policia (en su funcién de aparato policial),
como “...una de las partes que constituyen el aparato represivo de Estado de que
se vale una clase o grupo dominante para hacer prevalecer sus intereses, a través

del uso del poder de ese propio Estado, sobre las clases o grupos subalternos.”*®

Podemos decir entonces, que la policia como Aparato Represivo no solo surge en
circunstancias especificas, sino que, ademas se hace presente a los ojos de la
sociedad, se va transformando y adaptando a las necesidades que el Estado y los

grupos hegemonicos necesiten satisfacer, puesto que:
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“La policia se configura plenamente como aparato cuando aparece (y
es percibida) como poder/castigadora, en base a las nuevas
demandas de control social apoyadas en las normas y necesidades
socio-econodmicas surgidas en las sociedades industriales, y a raiz
del cambio en el modo de produccién.”’

Es asi que, la policia-aparato, no soélo debe existir, estructurarse y funcionar
debidamente, sino que ademas debe “hacerse notar’, debe hacer sentir su
presencia, ya que en gran parte el éxito que ésta obtenga dependera de la

percepcion que la sociedad tenga de ella, puesto que:

“Su sola presencia simboliza una parte de este control de Estado
(orden publico-coaccion administrativa) y tiende a convertirse, “per
se”, no ya en un instrumento, sino en un objetivo, un fin en si misma,
con dinamica y estrategias propias...”*®

A manera de conclusion tenemos entonces, que a partir de la conceptualizacion
de la Institucion Policial como “policia-aparato”, podra irse descubriendo no sélo su
organizacion y los fines para los cuales fue creada, ademas podremos ver el rol
que ésta desempeina como parte del Aparato de Estado (de manera Institucional),

y sobre todo, la visién u opinidn que proyecta hacia la sociedad.

Tenemos entonces que:

“...la institucion policia y el aparato policial aparecen en un momento
preciso, y van siendo adaptadas a la demanda de las necesidades
segun la estrategia historica que pone en practica, en cada
circunstancia, el o los grupos hegemodnicos de cada modelo social,
de cada modelo econdmico, es decir, en suma, de cada forma de
Estado (...) El uso del concepto “aparato policial” permite asi el
analisis de una de las realidades del Estado. La que lo estudia desde
la vertiente de sus aparatos de control...”*

7 Ibidem. p.114.
8 Ibid.
* Ibidem. p. 115.
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Como se tratd en puntos anteriores, aun cuando, en el Estado de bienestar surge
la Policia como una institucion especializada, legitimandose a si misma bajo el
discurso de "la consecucion de la seguridad publica", en la actualidad, la realidad

es otra, ya que es utilizada como el medio de control social por excelencia.

Y es que como menciona Jock Young “con el paso de los sesentas, la nueva
criminologia administrativa concluy6 que, dado que la opulencia misma ha llevado

al delito, el control social era la Unica variable.”°

En consecuencia, es necesario ahora, referirnos al analisis que hacen algunos
autores respecto del concepto de control social. Por principio, algunos mencionan
que se debe partir de la distincion (atendiendo a la disciplina que lo estudia), que

de este concepto se tiene, ya que:

“En efecto, mientras la tradicion socioldgica del control social nacié y
tuvo su maximo desarrollo (...) en la naciente sociologia
norteamericana (...) rechazando o desconociendo la participacion del
Estado, (...) su utilizaciéon continental-europea en el campo de las
disciplinas penales responde mas bien al predominio de una
presencia estatal en buena parte de los recursos organizativos de la
sociedad.”’

Es decir, para Roberto Bergalli, existen dos puntos de vista (contrapuestos entre
si) a través de los cuales puede ser estudiado el control social, el primero, visto a
raiz de la organizacion social moderna (socioldgico) y, el segundo, visto desde la
perspectiva de la organizacién del Estado moderno, (utilizado por los penalistas)

en el cual, el Estado ejerce el control hacia la sociedad.

%0 Young, Jock, “El fracaso de la criminologia: La necesidad de un realismo radical’, en
Criminologia Critica y Control Social, EI Poder Punitivo del Estado, Argentina, Juris, 1993. Pp. 28-
29.

> Bergalli, Roberto, Sistema penal y problemas sociales, Espafa, Tirant lo Blanch, 2003. p. 34.
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Al respecto Maximo Sozzo menciona que el control social dependera siempre del
contexto social (en este caso el de la institucion policial), y puede ser estudiado

desde dos puntos de vista, ya que:

“El control social es entendido (...) en forma dual: por un lado, son
las formas de vigilancia de los residentes sobre su medio ambiente,
gue puede derivar en acciones por parte de ellos mismos o de otros
actores; y, por el otro, es la actividad de regulacion de la comunidad
sobre las conductas de sus propios miembros a través de sus
propias reglas.”?

Por otro lado, Massimo Pavarini al respecto menciona que:

“...la politica de control social se encuentra precisamente en esto: en
la emergencia de un proyecto politico capaz de conciliar la
autonomia de los particulares en su relacion respecto de la autoridad
- como libertad de acumular riquezas - con el sometimiento de las
masas disciplinadas a las exigencias de la produccion - como
necesidad dictada por las condiciones de la sociedad capitalista.”*

De lo anterior tenemos que, por un lado, el control social esta dirigido siempre
hacia los individuos, el Estado interviene para “dirigir” su actividad econdmica, y de
esta forma, cumplir con las necesidades primordiales del sistema de produccion
imperante, en este caso, el capitalismo.

Asimismo, Pavarini argumenta que el tipo o0 mecanismo de control social ejercido
por el Estado dependera siempre del contexto histérico de cada sociedad en

particular, ya que:

“...las instituciones de control social, cambian segun el tiempo y el
lugar (por ejemplo, el mismo delito que era castigado hace un tiempo
o es castigado todavia ahora en alguna sociedad con la pena capital,
en una sociedad distinta es castigado hoy con la pena de cércel).”54

°2 S0zz0, Maximo, Op. Cit. p. 34.

* pavarini, Massimo, Control y Dominacion, Teorias criminolégicas burguesas y proyecto
hegemdnico, Argentina, Siglo XXI, 2002. p. 33.

* Ibidem., p. 98.
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Por otro lado, Roberto Bergalli refiriéndose al mismo tema, nos menciona que al
depender de dichos elementos, es necesario romper con el sistema ideoldgico
imperante para, de esa forma, llevar a cabo un proyecto permanente de caracter
emancipatorio, por medio del cual se impida la congelacion de cualquier sistema

de control social para la dominacion.*

Finalmente, podemos ver que el control social es un fendmeno global, y que
incluye un gran numero de factores que deben ser tomados en cuenta para de esa
manera, comprender la complejidad de dicho fendmeno. Entonces, como
menciona Christie, “si el nivel y la forma del control social estan determinados por
las caracteristicas de la organizacion social, podria darse que estas caracteristicas

generales se manifiesten en todos lados.”*®

1.2.3 La Institucion Policial como elemento para el logro de la Seguridad

Publica

Como se ha sefialado anteriormente, en los ultimos anos, nuestro pais se ha visto
envuelto en un grave clima de inseguridad el cual ha sido provocado por distintos

factores (econdmicos, sociales, educativos, etc.).

Sin embargo, existe uno que a nuestra consideracién es uno de los mas
importantes: la deficiente actuacién de las Instituciones Policiales, y como
consecuencia, la mala percepcion ciudadana hacia ella, ya que como lo menciona
Robert O. Varenik: “...a lo largo de la historia contemporanea, la policia ha sido,
(...) por la naturaleza misma de su interaccion con el publico, (...) de las

Instituciones que mas quejas suscita...”.>’

s Cfr., Bergalli, Roberto, “Reflexiones sobre el control social en América Latina”, en Pavarini,
Massimo, Control y Dominacion, Teorias criminoldgicas burguesas y proyecto hegemonico,
Argentina, Siglo XXI, 2002. p. 219.

% Christie, Nils, La Industria del control del delito, Buenos Aires, Editores del Puerto, segunda
edicion, 1993. p. 131.

%" Varenik, Op. Cit. p. 19.
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Y es que precisamente “...el mayor de los obstaculos para alcanzar los niveles de

seguridad publica que exige la poblacion, se encuentra, justamente, en el

funcionamiento y actuacién de sus cuerpos policiales.” %8

Pero ;cdmo debe analizarse a dicha Institucién?, una aproximacion al tema la da

Ernesto Lopez Portillo al mencionar que:

‘La policia es un producto social, determinado por circunstancias
historicas concretas, lo adecuado entonces, es aproximarse a ella
tomando en cuenta las caracteristicas del contexto que la crean y
determinan. La policia forma parte de los principios de organizacion

social que sostienen el paradigma del Estado moderno”.*

Por otro lado, Amadeu Recasens i Brunet argumenta que:

“...el objeto-policia desarrolla una funcion simbdlica que se expresa
como lucha contra el crimen, y una funcién real consistente en actuar
como mecanismo de control y de regulacidn social en el marco y bajo
la dependencia tedrica del Estado, mediante una preeminencia
sustentada en un mandato que permite el uso 3/ aplicacion de la
fuerza-violencia como coaccién directa y legitima.”®®

Un tercer concepto lo proporciona Roberto Bergalli al mencionar que:

“...observada la policia como un aparato represivo, ligado al
nacimiento y el desarrollo del Estado moderno, (...) vinculada a la
coaccion economica que explica el proyecto politico emergente en
las entranas del Estado liberal (...) podemos entender entonces (...)
las actividades que las policias han desempefiado en los paises
llamados centrales...” ©'

%8 Op. Cit., Valencia Ramirez, p. 12.

% Cfr. Lépez Portillo Vargas, Ernesto, “La policia en México: funcién politica y reforma, Inseguridad
Publica y Gobernabilidad Democratica: Retos para México y Estados Unidos”, México, Smith
Richardson Foundation, 2000, p.3, En http://torresllamas.com/insyde/wp-
content/uploads/2013/08/Policia_y_democracia.pdf.

% Recasens i Brunet, Amadeu, “La seguridad, el sistema de justicia criminal y la policia”, en
Bergalli, Roberto, (Coordinador), Sistema Penal y Problemas Sociales, Valencia, Espana, Tirant lo
Blanch, 2003. P. 288.

®" Bergalli, Roberto, Op. Cit. p.48.
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Tenemos entonces que, como lo menciona Yolanda Martinez:

“...si la seguridad es un fin del Estado, se dirige a la proteccion de la
seguridad humana e integral en una dimension substancial, de
igualdad ante la ley, se debe otorgar certeza y seguridad juridica a
los ciudadanos frente a cualquier forma de intervencion del Estado y
del aparato policial en la esfera fisica de los ciudadanos, a través del
disefio de politicas publicas que se sirvan del derecho y de la fuerza
policial como ultimo recurso.” ®2

Podemos decir que, en cuanto al tema de la institucién policial, aun cuando
existen varias perspectivas en torno a su estudio, la mayoria de los autores
proponen que sea realizado de forma integral, es decir, tomando en cuenta no
solo su historia y sus funciones, sino que ademas, se deben tomar en cuenta
diversos factores igualmente importantes, entre ellos se puede mencionar el
contexto social, el lugar que ocupa dentro del aparato de Estado, la percepcién
que la sociedad tiene de ella, asi como el papel que desarrolla al interior de la

misma.

® Martinez, Martinez, Op. Cit., p. 289.
29



SEGUNDO CAPITULO

FUNDAMENTO LEGAL DE LA SEGURIDAD PUBLICA EN MEXICO

En la actualidad, todo Estado democratico debe estar constituido por un sistema
juridico claro y justo, debe contar con instituciones fuertes y ademas, desarrollar e
implementar politicas publicas encaminadas al aseguramiento del bienestar y el
desarrollo de sus ciudadanos, quienes deberan respetar dicho orden normativo y

participar de manera activa en la implementacién de dichas politicas.

En un Estado con estas caracteristicas, podra lograse un equilibrio que “implica
que los actores sociales y politicos respeten las reglas del juego democratico, el
cual, constituye la base del poder y la obediencia a las leyes que proviene y se

sustenta en el acuerdo...”.®®

En el presente capitulo se analizara el marco juridico relativo a la seguridad
publica como funcion del Estado, asi como la normatividad existente en torno a las
instituciones encargadas de proporcionar la misma, sus reglamentos internos,

modelos y manuales de operacion en caso de existir.

Principios rectores de la Institucidon Policial desde la perspectiva de Robert

Peel.

Al ser la Institucién Policial la encargada de procurar y preservar la seguridad
publica en nuestro pais, consideramos oportuno mencionar los principios que en el
afio de 1829, Sir Robert Peel, presentd al parlamento inglés, mediante el London
Metropolitan Police Act, documento a través del cual, se proponia la creacion de
una policia metropolitana formal para la ciudad de Londres.

63 Aguilera Portales, Rafael, “Estado democratico, sistemas de legalidad y corrupcién en América
Latina”, Revista Teleméatica de Filosofia del Derecho, Madrid, num. 13, 2010,
http://www.rtfd.es/numero13/06-13.pdf.
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A continuacion se transcriben de manera integra dichos principios, puesto que
consideramos que continuan siendo un referente obligado al hablar de la

Institucion Policial.®*

1. Que la mision basica para la cual existe la policia es prevenir la criminalidad y el
desorden publico;

2. Que la capacidad de la policia de llevar a cabo su labor depende de la
aprobacion publica de sus acciones;

3. Que la policia debe asegurarse de la libre cooperacion de la ciudadania en el
acatamiento voluntario de la ley, para asegurar y mantener el respeto de la
poblacion;

4. Que el grado de cooperacién publica que puede asegurarse disminuye
proporcionalmente a la necesidad de uso de la fuerza fisica;

5. Que la policia busca y conserva el favor publico no por la via de complacer a la
opinién publica, sino demostrando constantemente un absoluto e imparcial
servicio a la ley;

6. Que la policia utiliza la fuerza fisica s6lo en el grado necesario para asegurar el
cumplimiento de la ley o para restablecer el orden cuando el ejercicio de la
persuasion, exhortacién y advertencias resulta ser insuficiente;

7. Que la policia debe mantener una relacién con la poblacién que confirme
aquella tradicion historica segun la cual la policia es la gente y la gente es la
policia, dado que los policias son solamente miembros de la poblacidon a quienes
se les paga por realizar con dedicacién exclusiva aquellas labores que incumben
a cada ciudadano en relacion con el bienestar y existencia de la colectividad;

8. Que la policia debe dirigir su accion estrictamente a sus funciones, y nunca
aparecer usurpando los poderes del aparato judicial; y;

9. Que la prueba de la eficiencia policial es la ausencia de criminalidad vy
desorden, no la evidencia visible de la accidén policial en el manejo de esas
realidades.

% Op. Cit, .Tudela, Patricio, p. 14.
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Como podemos observar de los principios mencionados, Peel establece que las
principales caracteristicas de las Instituciones Policiales se derivan de la
interaccidn que éstas tienen con la sociedad y los ciudadanos, asi como en el

objeto principal de sus funciones (el bien comun).

2.1 Fundamento Constitucional de la Seguridad Publica

2.1.1 El Articulo 21° Constitucional

Al referiros a estudio del marco juridico relativo a la seguridad publica, es
necesario remitirnos al articulo 21° de la Constitucidon Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, el cual menciona que:

...La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, que comprende la
prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla
efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en
los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefiala. La actuacién de las instituciones de seguridad
publica se regira por los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion...

El articulo anterior, establece que la seguridad publica, sera una funcion del
Estado, distribuye ademas la competencia que al tratarse de ésta tendran los tres
ordenes de gobierno, es decir, Federal, Estatal y Municipal. Asi mismo, la define
como la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos y sienta los
principios a través de los cuales deberan regirse las instituciones encargadas de

proveer dicha funcion.
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El citado articulo, en un parrafo posterior menciona que:

Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil,
disciplinado y profesional. ElI Ministerio Publico y las instituciones
policiales de los tres 6rdenes de gobierno deberan coordinarse entre
si para cumplir los objetivos de la seguridad publica y conformaran el
Sistema Nacional de Seguridad Publica...

De lo anterior podemos deducir que se establecen las caracteristicas que deberan

cumplir las instituciones encargadas al logro de la seguridad publica.

La parte final del articulo 21° establece los criterios generales de seleccion,
ingreso y permanencia de todos aquellos integrantes de las instituciones de
seguridad publica. Menciona la creacion de bases de datos, la formulacion de

politicas publicas y por ultimo, los fondos de ayuda federal:

a) La regulacion de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia,
evaluacioén, reconocimiento y certificacion de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica. La operacion y desarrollo de estas
acciones sera competencia de la Federacion, el Distrito Federal, los
Estados y los municipios en el ambito de sus respectivas
atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos criminalisticos y de
personal para las instituciones de sequridad publica. Ninguna
persona podra ingresar a las instituciones de seguridad publica si no
ha sido debidamente certificado y registrado en el sistema.

c¢) La formulacion de politicas publicas tendientes a prevenir la
comision de delitos.

d) Se determinara la participacion de la comunidad que coadyuvara,
entre otros, en los procesos de evaluacion de las politicas de
prevencion del delito asi como de las instituciones de seguridad
publica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel
nacional seran aportados a las entidades federativas y municipios
para ser destinados exclusivamente a estos fines.

33



Del analisis final del articulo 21° Constitucional tenemos entonces que, la
seguridad publica sera una funcidon exclusiva del Estado en sus tres 6rdenes de
gobierno, las instituciones encargadas de dicha seguridad tendran un caracter civil
y ademas dichas instituciones deberan ser coordinadas por el Sistema Nacional

de Seguridad Publica.

Es oportuno aclarar, que el término “civil’, se utiliza en el sentido que le dio Sir
Robert Peel en el afno de 1829, al proponer los nueve principios y rasgos ya

mencionados, refiriéndose a la policia metropolitana de Londres.®®
De los mencionados principios, el séptimo establece:

...que la policia debe mantener una relacion con la poblacion que
confirme aquella tradicion histérica segun la cual la policia es la
gente y la gente es la policia, dado que los policias son solamente
miembros de la poblacion a quienes se les paga por realizar con
dedicacion exclusiva aquellas labores que incumben a cada
ciudadano en relacion con el bienestar y existencia de la
colectividad...

Es decir, segun el pensamiento de Peel, los cuerpos de policia deberan estar
integrados por los mismos ciudadanos (civiles), puesto que, en principio, son ellos
quienes conocen los conflictos de cerca, y ademas, al pertenecer al mismo grupo
social, contaran con la confianza plena del mismo, lo cual propiciara que cumplan

su labor y logren el citado bienestar de la colectividad.

% Cfr. Tudela, Patricio, “Sociedad y Policia: Desarrollo y retos de la funcién policial en las
democracias latinoamericanas”, 2007, en:
http://www.policia.cl/cidepol/biblioteca/sociedadypolicia.pdf.
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2.2 Leyes secundarias
2.2.1 El Sistema Nacional De Seguridad Publica

El dia 2 de enero de 2009 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion® la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la cual en su primer articulo
menciona que es una ley reglamentaria del articulo 21° de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos. Dicho Sistema

(...) es la instancia que sienta las bases de coordinacién, asi como la
distribucion de competencias, en materia de seguridad publica, entre
la Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los municipios, bajo
la directriz del Consejo Nacional de Seguridad Publica, siendo este
ultimo la instancia superior de coordinacion y definicion de politicas
publicas.®’

A continuacion, se estudiaran los articulos que consideramos de mayor relevancia

para el desarrollo de la presente investigacion.

Articulo 1.- La presente Ley es reglamentaria del articulo 21 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de
Seguridad Publica y tiene por objeto regular la integracion,
organizacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, asi como establecer la distribucion de competencias y las
bases de coordinacion entre la Federacion, los Estados, el Distrito
Federal y los Municipios, en esta materia.

Sus disposiciones son de orden publico e interés social y de
observancia general en todo el territorio nacional.

Es decir, en este primer articulo, se establece el objeto de la ley, que sera regular
la integracion, organizacién y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad
Publica. En él se establece la coordinacion que debera existir entre los tres
ordenes de gobierno con el fin de lograr que dicho sistema funcione.

Continuando con la ley, el articulo 2° menciona que:

% cfr. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076728&fecha=02/01/2009
o7 Cfr.http://www.secretariadoejecutivosnsp.gob.mx/es/SecretariadoEjecutivo/Que_es_el_Sistema_
Nacional
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...La seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, el
Distrito Federal, los Estados y los Municipios, que tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como
preservar las libertades, el orden y la paz publicos y comprende la
prevencion especial y general68 de los delitos, la investigacion para
hacerla efectiva, la sancion de las infracciones administrativas, asi
como investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion
social del individuo, en términos de esta Ley, en las respectivas
competencias establecidas en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

El Estado desarrollara politicas en materia de prevencion social del
delito con caracter integral, sobre las causas que generan la
comision de delitos y conductas antisociales, asi como programas y
acciones para fomentar en la sociedad valores culturales y civicos,
que induzcan el respeto a la legalidad y a la proteccion de las
victimas.

Como podemos observar en este articulo, ademas de establecer los fines que
deben buscar las Instituciones pertenecientes al mencionado sistema, se
establece también, que debera procurarse la prevencion especial y general de los
delitos.

Lo anterior, debera lograrse a través de la creacion de politicas publicas integrales
y de caracter social e inclusivo, buscando las causas que generan el delito, es
decir el contexto social, econémico, y cultural que le da origen a dicho fenémeno.
En el articulo 3° se establece en concreto, que la funcion de seguridad publica
estara a cargo de las Instituciones Policiales, del Ministerio Publico y en general
de todas aquellas que de acuerdo a sus atribuciones deban coadyuvar en el
cumplimiento del objeto de la Ley General del sistema Nacional de Seguridad

Publica.

% Hablando de prevencion, la general es dirigida a la sociedad y la especial se orienta al individuo
delincuente.

La Prevencion General Positiva es dirigida a la sociedad, se busca la prevencion de los delitos a
través de la generacion de mayor confianza en el Derecho y en la aplicacion de las leyes. La
Prevencion General Negativa, dirigida también a la sociedad, postula la prevencién de los delitos a
través de la intimidacion.

La Prevencion Especial Positiva esta dirigida al delincuente. La prevencion de los delitos se busca
mediante el logro de la readaptacién o resocializacién del individuo, lograda a través de la pena de
prisién. Por su parte, la prevencion especial negativa se refiere a la prevencién de los delitos por
medio de la segregacion o neutralizacién del delincuente. (Carcel de Maxima Seguridad).
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El articulo quinto de la ley en comento, establece en su fraccién VI, las
Instituciones a las que se les considerara como pertenecientes al Sistema
Nacional de Seguridad Publica: a las Instituciones Policiales, de Procuracion de
Justicia, del Sistema Penitenciario y en general, todas aquellas dependencias

encargadas de la Seguridad Publica a nivel federal, local y municipal.

El articulo sexto menciona a la letra que:

...Las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil,
disciplinado y profesional, su actuacion se regira ademas, por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez, y respeto a
los derechos humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Deberan fomentar la participacion
ciudadana y rendir cuentas en términos de ley.

Es decir, da las caracteristicas que deben tener dichas instituciones, siendo a
nuestra consideracion, el “caracter civil” el mas importante en cuanto al objeto de
estudio de la presente investigacion (la Institucion Policial), se refiere, ya que

como menciona Bustos Ramirez:

...desde un punto de vista democratico, la policia ha de tener un
caracter civil, pues tiene que ejercer necesariamente una funcion
participativa, propia a la de los ciudadanos. No puede por ello
constituirse en un cuerpo aparte, burocratizado, centralizado o
militarizado.®®

Asi mismo, establece los principios que deberan regir su actuacion, ademas de

buscar la inclusion de la sociedad en la determinacion de sus estrategias.

Posteriormente, en el articulo séptimo de la ley, se establecen de manera puntual,
los fines para los cuales deberan coordinarse las instituciones del pais cuya

funcion es garantizar la Seguridad Publica.

% Cfr. Bustos Ramirez, Juan, “Las funciones de la policia y la libertad y seguridad de los
ciudadanos”, Nuevo Foro Penal, Chile, nam. 32, 1986, p.
165http://perso.unifr.ch/derechopenal/assets/files/articulos/a_20080521_40.pdf.
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A continuacion, se transcriben de manera integra soélo algunos de los
mencionados puntos, puesto que, a nuestra consideracion, son de importancia
para esta investigacion, ya que en ellos se establecen de manera puntual los

lineamientos estratégicos en materia de seguridad publica.

Articulo 7.-...las Instituciones de Seguridad Publica de la Federacion,
el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, en el ambito de su
competencia y en los términos de esta Ley, deberan coordinarse
para:

Il. Formular politicas integrales, sistematicas, continuas y evaluables,
asi como programas y estrategias, en materia de seguridad publica;
Ill. Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las politicas, estrategias y
acciones, a traves de las instancias previstas en esta ley;

IV. Proponer, ejecutar y evaluar el Programa Nacional de
Procuracion de Justicia, el Programa Nacional de Seguridad Publica
y demas instrumentos programaticos en la materia previstos en la
Ley de Planeacion;

V. Distribuir a los integrantes del Sistema, actividades especificas
para el cumplimiento de los fines de la Segquridad Publica;

VI. Regular los procedimientos de seleccion, ingreso, formacion,
actualizacion, capacitacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento, certificacion y registro de los servidores publicos de
las Instituciones de Seguridad Publica;

VIIl. Determinar criterios uniformes para la organizacion, operacion y
modernizacion tecnologica de las Instituciones de Sequridad Publica;
X. Realizar acciones y operativos conjuntos de las Instituciones de
Seguridad Publica;

Xlll. Determinar la participacion de la comunidad y de instituciones
académicas en coadyuvancia de los procesos de evaluacion de las
politicas de prevencion del delito, asi como de las Instituciones de
Seguridad Publica, a través de mecanismos eficaces;

XIV. Implementar mecanismos de evaluacion en la aplicacion de los
fondos de ayuda federal para la seguridad publica;

XVI. Realizar las demas acciones que sean necesarias para
incrementar la eficacia en el cumplimiento de los fines de la
Seguridad Publica.

Como se puede observar en dichas fracciones, se determinan las funciones,
obligaciones y facultades bajo las cuales deberan de operar las Instituciones

pertenecientes al Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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Ademas, dicho articulo establece también la implementacion de politicas
integrales, el seguimiento y evaluacion de las mismas, la distribucion adecuada de
los integrantes del Sistema, determinar los procedimientos de seleccion,
permanencia y certificacion de todas aquellas personas que pertenezcan o que en

un futuro quieran pertenecer a dichas Instituciones.

Continuando con el analisis del presente articulo, David Bayley, uno de los mas
destacados y reconocidos especialistas en materia policial a nivel internacional,
destaca que, las actividades conferidas deberan realizarse siempre en el marco de
las caracteristicas de los cuerpos de seguridad en un Estado democratico, a

saber: °

1. Es un d6rgano publico, porque es mayoritariamente dirigido y financiado por la
comunidad o por el Estado, porque esta sujeto a direccion por parte de dichos
organos publicos y, finalmente, porque sus fines son el servicio al publico sin
distincion alguna.

2. Es una institucién especializada en el uso de la fuerza para restablecer el orden
social.

3. es un cuerpo profesional, en el sentido de preocuparse de mantener un

adecuado y evaluable nivel de eficiencia.

Finalmente del analisis de dicho articulo y los principios mencionados, tenemos
que al ser consideradas como instituciones publicas, las corporaciones policiales
deberan estar siempre bajo la vigilancia institucional y social, y ademas, deberan
regirse siempre por principios y valores inherentes a su funcién, debido a la

importancia de la labor que desarrollan dentro de la comunidad.

Ademas, nuevamente menciona la participacion que de manera activa, debe
haber por parte de la sociedad en las politicas gubernamentales, lo cual

consideramos de suma importancia, ya que al tratarse de la Seguridad Publica:

0 Ibidem.
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...no basta que esa funcion sea justa sino que es necesario que esté
legitimada y para ello se requiere que de alguna manera todos los
ciudadanos estén de acuerdo con ella y acorde con sus propios fines
(...) dicha funcion es protectora, no represiva (...) Y la proteccién es
respecto de todos (...) no se puede excluir o segregar a algunos. No
hay malos ni buenos, solo hay ciudadanos que merecen igual
proteccion...”

Por ultimo, dicho articulo afiade un nuevo elemento a dicho sistema: la
participacion de las Instituciones académicas en la planeacidon e implementacion

de las politicas encaminadas al logro de la seguridad publica.

Para continuar con el anadlisis de la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, consideramos oportuno mencionar aquellas instancias que en

coordinacion integran dicho Sistema.”?

Articulo 10.- El Sistema se integrara por:

|. El Consejo Nacional de Seguridad Publica, que sera la instancia
superior de coordinacién y definicion de politicas publicas;
Il. La Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia;

lll. La Conferencia Nacional de Secretarios de Seguridad Publica o
sus equivalentes;

V. La Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario;

V. La Conferencia Nacional de Seguridad Publica Municipal;

V1. Los Consejos Locales e Instancias Regionales, y

VII. El Secretariado Ejecutivo del Sistema.

De las entidades anteriores, procederemos en el siguiente punto, al analisis
particular de aquellas mencionadas en las fracciones primera y séptima, que
corresponden al Consejo Nacional de Seguridad Publica y al Secretariado

Ejecutivo del mencionado Sistema.

" Bustos Ramirez, Op. Cit.
2 Sin profundizar en cada uno de ellas, puesto que no constituyen el objeto de la presente
investigacion.
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Asi mismo, es oportuno aclarar que, se estudiaran de manera concreta las
mencionadas entidades puesto que dentro del Sistema Nacional, son las dos

avocadas al logro de la Seguridad Publica de manera especifica.

2.2.2. El Consejo Nacional de Seguridad Publica

El Consejo Nacional de Seguridad Publica es el 6rgano superior del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, es presidido por el Presidente de la Republica, e
integrado por los Secretarios de Gobernacion, Defensa Nacional, Marina,
Seguridad Publica, el Procurador General de la Republica, los Gobernadores de
los Estados, el Jefe del Gobierno del Distrito Federal, y el Secretario Ejecutivo del

Sistema.”®

En el cuadro presentado a continuacion, se elabora un analisis de las principales
atribuciones y obligaciones encomendadas al Consejo Nacional de Seguridad
Publica.

CUADRO 1. PRINCIPALES ATRIBUCIONES DEL CONSEJO NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA™

ATRIBUCION COMENTARIO

Establecer los lineamientos para la | Sera el encargado de los planes de

formulacion de politicas generales en | acciéon del Sistema.

materia de Seguridad Publica.

Promover la efectiva coordinacion de | Es decir, sera el enlace entre las
las instancias que integran el | instituciones que conforman el
Sistema y dar seguimiento de las | Sistema.

acciones.

3 Cfr. http://secretariadoejecutivo.gob.mx/es/SecretariadoEjecutivo/Consejo_Nacional.
™ Cfr. http://secretariadoejecutivo.gob.mx/es/SecretariadoEjecutivo/Atribuciones_a.
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Promover y evaluar la homologacién
del sistema de desarrollo policial y
del de

justicia.

modelo de procuracion

Procurara condiciones de igualdad al
interior de dichas Instituciones, asi

como su progreso y desarrollo.

Vigilar la distribucion y aplicacion del

Sera el Consejo quien determine las

FASP™. cantidades y las formas para distribuir

Su presupuesto.

Expedir politicas en materias de | Dotara de infraestructura y recursos

suministro, intercambio, | materiales al Sistema para el
sistematizacién y actualizacién de | adecuado cumplimiento de sus
informacion. funciones.

Tenemos entonces que, como lo establece el articulo 14° de la ley en comento, el
Consejo Nacional de Seguridad publica sera el organismo supremo, es decir, sera
el encargado de establecer los instrumentos y politicas tendientes a cumplir los
objetivos y fines establecidos en la Ley General del Sistema Nacional de

Seguridad Publica.

Finalmente, sera también el encargado de vigilar y evaluar los criterios de
distribucion de recursos econdmicos y el cumplimiento de los objetivos y metas de

los programas destinados a la consecucion de la seguridad publica.

2.2.3. El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica es un
Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, el cual
cuenta con autonomia técnica, de gestion y presupuestal, cuyo propodsito es
ejecutar y dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad

Publica, instancia superior de coordinacion y de definicion de las politicas publicas

’® El Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal

42



en materia de Seguridad Publica; por lo tanto es el 6rgano operativo, el eje de
coordinacion entre las instancias federales, estatales y municipales responsables
de la funcion de salvaguardar la integridad de las personas, la seguridad

ciudadana, asi como de preservar el orden y la paz publicos.76

Segun el articulo 17° de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad

Publica:

El Secretariado Ejecutivo es el érgano operativo del Sistema y
gozara de autonomia técnica, de gestidn y presupuestal. Contara con
los Centros Nacionales de Informacion, de Prevencion del Delito y
Participacion Ciudadana, asi como de Certificacion y Acreditacion. El
Titular del Ejecutivo Federal expedira el Reglamento del
Secretariado, que establecera las atribuciones y articulaciéon de estos
Centros.

Del articulo anterior tenemos que el Secretariado Ejecutivo, sera el érgano
encargado de procurar la operatividad del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
es decir, debera conducir e impulsar el cumplimiento de los objetivos del mismo,
dotando de infraestructura y de los medios necesarios a todas aquellas entidades

que lo integran.

Por otro lado, el articulo 18° de la Ley en estudio, desglosa en un total de XXV
fracciones todas aquellas funciones que le corresponden al Secretariado

Ejecutivo, de entre las cuales podemos destacar las siguientes:

-Coordinar la realizacion de estudios especializados sobre las materias de
Seguridad Publica y formular recomendaciones a las instancias de coordinacion
previstas en el presente ordenamiento;

-Proponer al Consejo Nacional las politicas, lineamientos, protocolos y acciones

para el buen desempefio de las Instituciones de Seguridad Publica;

76 Cfr.http://secretariadoejecutivo.gob.mx/es/SecretariadoEjecutivo/Que_es_el_Secretariado_Ejecuti
vo.
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-Proponer los criterios de evaluaciéon de las Instituciones de Seguridad Publica en
los términos de la ley;

-Colaborar con las Instituciones de Seguridad Publica que integran el Sistema,
para fortalecer y eficientar los mecanismos de coordinacion; en especial en el
impulso de las carreras Policial y Pericial;

-Coordinar la homologacion de la Carrera Policial, la Profesionalizacion y el

Régimen Disciplinario en las Instituciones de Seguridad Publica;

De las fracciones anteriores tenemos que, el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, sera el integrante con mas responsabilidad dentro
del Sistema, puesto que ademas de contar con autonomia técnica, de gestion y
presupuestal, sera el encargado de crear, aplicar, coordinar y evaluar todas
aquellas politicas publicas encaminadas a la consecucion de la Seguridad Publica

como fin del Estado.

Ademas, consideramos importante resaltar que en adicion a las funciones técnicas
y operativas del Secretariado Ejecutivo, éste sera el encargado de implementar
todos aquellos lineamientos necesarios para garantizar el adecuado acceso,
desarrollo, capacitacion y evaluacion de todos aquellos servidores publicos del
mencionado Sistema, ya que dichos funcionarios, deberan contar con las
capacidades necesarias para llevar a cabo las funciones que les son

encomendadas por la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

2.3 Fundamento legal de la Institucion Policial

Una vez realizado el estudio del marco juridico correspondiente a la funcion de
seguridad publica, asi como el relativo a los principales érganos encargados de
ejercer dicha funcion, procederemos ahora al estudio particular del fundamento
legal de aquello que constituye el objetivo general de la presente investigacion, es

decir, la Institucion Policial.
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2.3.1 El Articulo 21° Constitucional como fundamento legal de la Institucion

Policial

El articulo 21° de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos

menciona a la letra que:

...La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a
las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél
en el ejercicio de esta funcion.

Del articulo en comento podemos observar que, sbélo se hace mencidén de la
policia como coadyuvante en la investigacion de los delitos, sin embargo a lo largo
del texto Constitucional no se establece de manera objetiva, qué es dicha

Institucion o cuales son sus objetivos principales.

Y es que, aun cuando se menciona la palabra policia en algunos otros articulos de
la Constitucion Federal (16°, 32°, 115°, etc.), dicha mencidén esta relacionada con
bandos de policia y buen gobierno, infracciones a dichos bandos y por ultimo,
como policia preventiva, esto en la fraccion tercera del articulo 115°, la cual hace
referencia a dicha institucion como la encargada de realizar una funcién o servicio

publico (no se especifica), a cargo de los municipios.
Como consecuencia de o mencionado anteriormente, se procedera al estudio de

aquellos ordenamientos secundarios relativos a la Institucion Policial, en los que

se establecen las funciones y estructura sobre los que se rige.
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2.3.2 Leyes secundarias de la Instituciéon Policial

2.3.3 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Como se ha mencionado anteriormente, La Ley General del Sistema de Seguridad
Publica, es el ordenamiento por medio del cual se sientan las bases para el logro
de la seguridad publica, asi como los organismos encargados de dicha funcion y

las caracteristicas que éstas deberan tener.

A continuacion, podemos observar que, es en el presente ordenamiento, en el cual
se define de manera mas especifica a qué organismos se considerara como
Instituciones Policiales, asi como los fines, funciones, y caracteristicas con las

cuales deberan cumplir.

Articulo 3.- La funcién de Seguridad Publica se realizara en los
diversos ambitos de competencia por conducto de las Instituciones
Policiales, (...) asi como por las demas autoridades que en razén de
sus atribuciones deban contribuir directa o indirectamente al objeto
de esta Ley.

Como podemos observar en el articulo anterior, se establece que las Instituciones
Policiales seran las encargadas de realizar la funcibn encaminada a la

consecucion de la seguridad publica en cada uno de los tres érdenes de gobierno.

Sin embargo, es en el articulo quinto, en el cual se define de manera concreta qué

se entendera por Instituciones Policiales:

..a los cuerpos de policia, de vigilancia y custodia de los
establecimientos penitenciarios, de detencion preventiva, o de
centros de arraigos; y en general, todas las dependencias
encargadas de la seguridad publica a nivel federal, local y municipal,
que realicen funciones similares;
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El articulo 29° de la Ley en estudio, establece la organizacion y las reglas de
operacion de la Conferencia Nacional de Secretarios de Seguridad Publica, la cual
tiene por objeto “impulsar la coordinacion de las actuaciones de las dependencias

encargadas de la seguridad publica, de conformidad con el articulo 29 de la Ley

General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.” ”’

A continuacion se transcriben las fracciones del mencionado articulo 29° en las

gue se mencionan las funciones atribuidas a la Institucion Policial en particular:

...l. Impulsar la coordinacién de las actuaciones de las dependencias
encargadas de la seguridad publica;

Il. Promover la capacitacion, actualizacion y especializacion de los
miembros de las Instituciones Policiales, conforme al Programa
Rector de Profesionalizacion;

IV. Formular, de conformidad con los criterios del Consejo Nacional,
el Programa Rector de Profesionalizacion de las Instituciones
Policiales, cualquiera que sea su adscripcion;

VIl. Promover criterios uniformes para el desarrollo policial en
términos de la presente Ley;

XIll. Procurar que en las Instituciones Policiales se aplique
homogénea y permanentemente, el protocolo de certificacion
correspondiente, aprobado por el Centro Nacional de Certificacion y
Acreditacion;

XIV. Proponer los requisitos que debe contener el Certificado Unico
Policial;

XV. Definir criterios homogéneos para la recopilacion,
sistematizacion y manejo de informacién por parte de las
Instituciones Policiales y promover su aplicacion;

XVI. Proponer al Centro Nacional de Informacion, criterios para el
funcionamiento de las bases de datos criminalisticos y de personal
de las Instituciones Policiales y para el manejo de informacion;...

7 Cfr.http://www.secretariadoejecutivosnsp.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/3
67/1/images/LINEAMIENTOS_CNSSP.pdf.
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Como podemos observar, el articulo en comento, establece el impulso y
coordinacion de las Instituciones Policiales, crea el Programa Rector de
Profesionalizacién de las Instituciones Policiales, asi como un protocolo universal
para certificar a todas aquellas personas que pertenezcan a las dichas

Instituciones.

Por ultimo, propone la creacion de sistemas informaticos destinados a la
recopilacion, y manejo de las Instituciones Policiales asi como la creacion de
bases de datos criminalisticos y de personal de dichas Instituciones y para el

manejo de informacion.

Es decir, de manera general, da las bases técnicas y de operacién bajo las cuales
deberan regirse todos aquellos organismos que la misma Ley denomina como

Instituciones Policiales.

En el Titulo Tercero de la ley en comento, relativo a las disposiciones comunes a
los integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica, en su Capitulo primero
se establecen de manera particular cuales seran las obligaciones y las sanciones
a las cuales estaran sujetas todas aquellas personas que pertenezcan a dichas

Instituciones.

Continuando con la légica de la ley, se transcribe el articulo 40° del mencionado

ordenamiento asi como algunas de sus fracciones.”®

Articulo 40.-Con el objeto de garantizar el cumplimiento de los
principios constitucionales de legalidad, obijetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, los
integrantes de las Instituciones de Seguridad Publica se sujetaran a
las siguientes obligaciones:

’® Consideramos pertinente aclarar que, se hace de manera integra, puesto que en el capitulo
tercero de la presente investigacion, se analizara de manera puntual, la organizacién, funciones y
obligaciones que tienen las Instituciones Policiales, asi como las condiciones reales bajo las cuales
se desarrollan.
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I. Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como con
apego al orden juridico y respeto a las garantias individuales y
derechos humanos reconocidos en la Constitucion;

Il. Preservar la secrecia de los asuntos que por razén del desempefio
de su funcion conozcan, en términos de las disposiciones aplicables;

lll. Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o
que hayan sido victimas u ofendidos de algun delito, asi como
brindar proteccion a sus bienes y derechos. Su actuacién sera
congruente, oportuna y proporcional al hecho;

IV. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin
discriminacion alguna;

V. Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura,
aun cuando se trate de una orden superior o se argumenten
circunstancias especiales, tales como amenaza a la Seguridad
Publica, urgencia de las investigaciones o cualquier otra; al
conocimiento de ello, lo denunciara inmediatamente ante la autoridad
competente;

VI. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo
abstenerse de todo acto arbitrario y de limitar indebidamente las
acciones o0 manifestaciones que en ejercicio de sus derechos
constitucionales y con caracter pacifico realice la poblacion;

VII. Desempefar su misién sin solicitar ni aceptar compensaciones,
pagos o gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En
particular se opondran a cualquier acto de corrupcion y, en caso de
tener conocimiento de alguno, deberan denunciarlo;

VIIl. Abstenerse de ordenar o realizar la detencion de persona alguna
sin cumplir con los requisitos previstos en los ordenamientos
constitucionales y legales aplicables;

IX. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;

X. Actualizarse en el empleo de métodos de investigacion que
garanticen la recopilacién técnica y cientifica de evidencias;

XI. Utilizar los protocolos de investigacion y de cadena de custodia
adoptados por las Instituciones de Seguridad Publica;

XIIl. Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las pruebas
e indicios de probables hechos delictivos o de faltas administrativas
de forma que no pierdan su calidad probatoria y se facilite la correcta
tramitacion del procedimiento correspondiente;
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XV. Someterse a evaluaciones peridodicas para acreditar el
cumplimiento de sus requisitos de permanencia, asi como obtener y
mantener vigente la certificacion respectiva;

XVI. Informar al superior jerarquico, de manera inmediata, las
omisiones, actos indebidos o constitutivos de delito, de sus
subordinados o iguales en categoria jerarquica;

XVII. Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciba
con motivo del desempefio de sus funciones, evitando todo acto u
omisién que produzca deficiencia en su cumplimiento;

XVIIl. Fomentar la disciplina, responsabilidad, decisién, integridad,
espiritu de cuerpo y profesionalismo, en si mismo y en el personal
bajo su mando;

XIX. Inscribir las detenciones en el Registro Administrativo de
Detenciones conforme a las disposiciones aplicables;

XX. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafar informacién o
bienes en perjuicio de las Instituciones;

XXI. Abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a
conocer por cualquier medio a quien no tenga derecho, documentos,
registros, imagenes, constancias, estadisticas, reportes o cualquier
otra informacion reservada o confidencial de la que tenga
conocimiento en ejercicio y con motivo de su empleo, cargo o
comision;

XXII. Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o auxilio de
la ciudadania, o de sus propios subordinados, excepto cuando la
peticion rebase su competencia, en cuyo caso debera turnarlo al area
que corresponda,;

XXVI. Abstenerse de realizar conductas que desacrediten su persona
o la imagen de las Instituciones, dentro o fuera del servicio;

De las fracciones anteriores tenemos entonces que, primero, se establecen todas
aquellas funciones que deberan llevar a cabo quienes pertenezcan a cualquiera de
las Instituciones Policiales (y en general de Seguridad Publica); segundo, se
enuncian los principios que dichos elementos deberan respetar en el desarrollo de

sus funciones y por ultimo, se hace especial énfasis en el respeto con el cual
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deberan conducirse todos aquellos que integren dichas Instituciones siempre

hacia la ciudadania.

Como consideracion final, tenemos que del estudio del marco juridico realizado en
el presente apartado, salta a la vista, que ninguno de los ordenamientos
analizados, establece una definicion precisa de aquello que debera ser
considerado como una Institucion Policial, ya que, si bien se mencionan quienes
seran consideradas como tales, las funciones que deberan realizar, asi como
todos aquellos principios rectores de su actuacion, no se especifica qué es dicha

Institucion.

2.3.4 La Comision Nacional de Seguridad

El 25 de marzo del afo en curso, la Comision de Seguridad Publica del Senado de
la Republica, emitid el Dictamen por el que se ratifica el nombramiento del
ciudadano Monte Alejandro Rubido Garcia como Comisionado Nacional de

Seguridad mediante el siguiente Acuerdo: "

Unico. Se ratifica el nombramiento del ciudadano Monte Alejandro
Rubido Garcia, para ocupar el cargo de Comisionado Nacional de
Seguridad, que hiciera el titular del Poder Ejecutivo Federal, de
acuerdo con la Ley.

Dado en el salén de sesiones del Pleno del Senado de la Republica,
a los 25 dias del mes de marzo de 2014.

Dicho Comisionado estara al frente de la Comision Nacional de Seguridad, que
sera la dependencia de la Administracién Publica Federal que tiene por objeto
preservar la libertad, el orden y la paz publicos; asi como salvaguardar la
integridad y derechos de las personas a través de la prevencion en la comision de

delitos.®°

7 Cfr.http://www.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/62/2/2014-03-25
1/assets/documentos/Dic_Comisionado_Seguridad_Nacional.pdf.
8 Cfr. http://www.cns.gob.mx/portalWebApp/wlp.c? __c=186a3.
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Sin embargo, si tomamos en cuenta el texto de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, no se hace mencién de dicha Comision. Por otro
lado, en lo que se refiere a la figura del Comisionado, es sélo en la fraccion VIl del
apartado A, del articulo 2° del Reglamento Interior de la Secretaria de

Gobernacién, en donde se hace mencion de la misma.

Por otra parte, en un Decreto publicado el dia 01 de abril de 2013, en el cual se
reforman y adicionan diversos articulos del Reglamento Interior de la Secretaria de

Gobernacién, se establece en su articulo segundo transitorio lo siguiente:

SEGUNDO. Las unidades administrativas y  o6rganos
desconcentrados de la Secretaria de Seguridad Publica, transferidos
a la Secretaria de Gobernacion en términos de lo dispuesto en los
articulos Cuarto y Octavo transitorios del Decreto por el que se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 2 de enero de 2013, continuaran
ejerciendo las facultades que les corresponden de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica y demas normas aplicables.®’

Es decir, una vez desaparecida la Secretaria de Seguridad Publica Federal, todas
las funciones que ésta ejercia, quedaran bajo el encargo temporal de la Secretaria
de Gobernacion por el tiempo que sea necesario. Dicho de otra forma, como se

enuncia en el articulo transitorio tercero del Decreto en comento:

En tanto se expiden las normas reglamentarias a que se refieren los
articulos transitorios tercero, séptimo y octavo del Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario
Oficial de la Federaciéon el 2 de enero de 2013, y demas
disposiciones aplicables, el Comisionado Nacional de Seguridad
tendra a su cargo la coordinacion y supervisién de la operacién y
funcionamiento de los érganos y unidades administrativas a que se
refiere el articulo segundo transitorio del presente Decreto.®?

Z; Cfr. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5284139&fecha=04/01/2013.
Ibidem.
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Tenemos entonces que, segun el estudio de los articulos anteriores, sera la
Comision Nacional de Seguridad (supliendo a la Secretaria de Seguridad Publica
Federal), la encargada de crear, dirigir, implementar, vigilar y mejorar la

implementacion de politicas publicas en materia de Seguridad.

Sin embargo, si tomamos en cuenta que “La seguridad publica funciona desde la

ley (...) y se practica desde el reconocimiento de los derechos de los gobernados,

en funcién de ello se construye legitimamente el proceder de la autoridad...”.®

Podemos cuestionarnos entonces ¢ se respetan verdaderamente los mencionados
derechos al no existir un claro y adecuado ordenamiento juridico en materia de

seguridad publica?

Entonces tenemos que:

...para el Estado mexicano, la seguridad publica es un servicio que
esta obligado a proporcionar a la ciudadania, pero también una
funcién para la cual esta habilitado a ejercer. El sistema de seguridad
publica propicia el orden y la paz social, en el que estan garantizados
tanto la integridad fisica y los derechos de los individuos y sus
bienes, como la reparacion del dafo para las victimas de un delito.
Es decir, no es suficiente garantizar la estabilidad del gobierno y sus
instituciones (“mantener el orden publico”), sino también crear las
condiciones —mediante la prevencion y el castigo de la
delincuencia— para que los individuos puedan gozar plenamente de
los derechos que la Constitucion mexicana les otorga.®

Y es que, al ser una de las principales razones de existencia del Estado (la
proteccion de sus ciudadanos), ademas de una funcion que le corresponde a él de

manera particular, la seguridad publica y todo aquello que se relacione con su

& cfr. http://www juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/posder/cont/5/cnt/cnt5. pdf.

8 Cfr. Seguridad publica, prevencion del delito y derechos humanos: construyendo alternativas
desde la sociedad civil y los organismos publicos de derechos humanos, Insyde Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, 2004, en:
http://directorio.cdhdf.org.mx/libros/forosegupu.pdf.
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logro, deberia ser una de las principales preocupaciones de aquellos encargados

de legislar en torno a ella.

Como hemos podido observar a lo largo del presente capitulo, dentro del orden
juridico nacional relativo a las Instituciones de Seguridad Publica y en particular,
en lo referente a la Institucion Policial, existe un enorme vacio en cuanto a la

conceptualizacién de dichas Instituciones, lo cual no es de menor importancia.

Y es que al ser el principal (y primer), contacto que los ciudadanos tenemos con el
Estado, la policia deberia ser uno de los érganos mejor definidos no so6lo en su
objeto, sino ademas en sus funciones, atribuciones y facultades debido a la
importancia que dicha Institucion tiene no sélo en la relacion Estado-sociedad,
sino también en su relacion directa con los problemas de inseguridad y

delincuencia en nuestro pais.

Es por las razones anteriormente expuestas, que en el capitulo tercero de la
presente investigacion, se llevara a cabo el estudio de la situacion actual de la
Institucién Policial en nuestro pais, haciendo especial hincapié, en las condiciones
materiales y sociales que han provocado su enorme deterioro y como

consecuencia, la falta de confianza de la sociedad hacia ella.
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TERCER CAPITULO

3.1 LAIMAGEN PUBLICA DE LA INSTITUCION POLICIAL.

En nuestro pais, desde principios de la década de los noventas, el tema de la
seguridad publica y en particular de la policia, han sido recurrentes en todos los
ambitos y esferas de nuestra sociedad, se ha utilizado a las instituciones policiales
como eje fundamental de campafas politicas argumentando su reestructuracion,
depuracion y profesionalizacion; se han realizado estudios académicos por parte
de instituciones educativas y Organizaciones no gubernamentales para mejorar su
actuacion, y sin embargo, sus condiciones lejos de mejorar han empeorado.

Actualmente, se ha convertido en una de las instituciones con peor imagen publica

en nuestro pais.

3.1.1 Identificacion del policia con el delincuente comun.

Al referirnos a la identificacidn que los integrantes tienen con la delincuencia
comun, nos referimos al conjunto de practicas y tradiciones corruptas que desde
hace ya muchos se encuentran arraigadas al interior de las instituciones policiales.

Dicha practicas crean un régimen de para legalidad, que en ultimo término forma

parte de la llamada cultura policial, la cual...

...logra instaurarse a través de un saber informal que circula, que se
comparte entre los miembros de la policia y que produce, al mismo
tiempo un sentido de pertenencia, de identidad. Forma parte de este
saber informal el conocimiento que circula acerca de la historia o de
las historias que se relatan y se intercambian entre los policias
acerca de las practicas y los procedimientos que eran comunes
durante el régimen de partido unico en que la policia podia operar sin
rendir cuentas y dentro de margenes muy amplios de
discrecionalidad.®®

8 Azaola, Elena, Imagen y autoimagen de la Policia de la Ciudad de Meéxico, México, Foro
Latinoamericano para la Seguridad Urbana y la Democracia (FLASUD), Ediciones Coyoacan, 20086,

p. 41.
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Como podemos observar en la cita anterior, es necesario conocer el contexto en
cual se estudiaran las condiciones al interior de la institucion policial, sus practicas
y en general, todas aquellas conductas que van en contra de los principios ideales
de la institucion, conductas que al final de cuentas, afectan la precepcién que la

sociedad tiene de ellos.

3.1.1.1 Antecedentes.

A lo largo de este apartado, se presentan y analizan algunas notas periodisticas, y
aunque su contenido pudiera interpretarse como informacion subjetiva, se recurre
a ellas en virtud de la poca informacion oficial que ha logrado obtenerse en la

presente investigacion.

En ese sentido iniciaremos con la mencion de algunos articulos de Rafael Ruiz

Harrell®®

, quien a través de sus columnas periodisticas, desde finales del siglo
pasado evidenciaba ya la situacion en la que, en ese entonces, se encontraba la
policia en nuestro pais, refiiéndose en particular a las corporaciones
pertenecientes al Distrito Federal.

De la columna publicada semanalmente por el citado autor, se hacen las

siguientes referencias:

Diario Metro, Columna Subterraneo,
21 de Octubre de 2004
Cometen varios delitos

Por diferentes delitos, 42 agentes judiciales del Distrito Federal han
sido consignados ante un juez penal durante los ultimos 9 meses.

% Fallecido en el afio 2008, Rafael Ruiz Harrell fue uno de los crimindlogos mas reconocidos de
México. Licenciado en Derecho y Doctor en filosofia de la ciencia. Fue profesor en la Universidad
Nacional Auténoma de México durante muchos afos. Desde 1970 se dedicé al estudio de la
criminalidad, particularmente de las causas del crimen y de los medios para controlarlo. Publicé su
trabajo en articulos, libros, asi como en articulos en el periédico Reforma en el Distrito Federal.
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De acuerdo a estadisticas oficiales de la Policia Judicial, los agentes
de distintas areas fueron sujetos a proceso penales dentro de 19
averiguaciones previas por delitos como extorsidén, robo, plagio,
cohecho, abuso de autoridad, e inclusive homicidio.

Diario Reforma, Seccion Justicia,
29 de noviembre de 2007
Encarcelan a ocho policias cada mes

Cada mes, 8 policias de la Secretaria de Seguridad Publica del DF
(SSP) son consignados a diferentes reclusorios, acusados de
cometer delitos.

Entre enero y septiembre de este afio, 69 agentes de la SSP fueron
acusados de homicidio, robo en diferentes modalidades, lesiones,
secuestro, extorsion, evasion de presos, cohecho y abuso sexual,
principalmente.

En los ultimos 7 anos, el acumulado es de 447 policias de la SSP
que fueron enviados a prision.

Los registros de la pagina web de la SSP indican que del 2000 al
2005 se registraron 375 casos de policias que enfrentaron un
proceso penal.

Diario Reforma, Seccidén Justicia,
30 de noviembre de 2007:
Montan extorsion judiciales de élite

Los dos agentes judiciales del Distrito Federal que plagiaron a un
joven para extorsionar a su familia con 10 mil pesos laboraban en la
Direccion de Operaciones Especiales del Estado Mayor Policial
(EMP), un area de inteligencia de la corporacion...

La madrugada del jueves, Meléndez Apaseo y Lopez Gonzalez se
enfrentaron a balazos con policias preventivos en la Colonia Del
Valle, Delegacion Benito Juarez.

Los agentes llevaban en una camioneta, junto con otros cémplices, a
un joven al que detuvieron afuera de un bar acusado de portar droga
y por el que exigian a la familia 10 mil pesos para dejarlo en
libertad...
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Lopez Gonzalez, con 6 afos en la Policia Judicial del DF, muri6; y
Meléndez Apaseo, con 5 afios en la corporacion, resultdé herido, al
igual que la victima.

Los agentes citaron al padre de familia antes de las 3:00 horas en
avenida Universidad y Miguel Angel de Quevedo, en la glorieta de
Los Coyotes.

La voz por el teléfono fue clara con Juan Carlos Bussey: "somos
policias, tenemos a tu hijo con mariguana, si lo quieres libre danos 10
mil pesos.”

Al anuncio de extorsion siguié la advertencia de no solicitar ayuda o
Ricardo Bussey Sollero seria enviado a prision, argumentando que
tenia un considerable paquete de droga.

De 23 afos de edad, fue detenido sin motivo a la medianoche por los
agentes Surissaday Lebni Meléndez Apaseo y Ricardo Lopez
Gonzalez afuera del bar La Bipolar, en el centro de Coyoacan,
después que se despidio de sus amigos...

Los preventivos planearon un operativo, pero a su llegada
encontraron que los delincuentes eran judiciales, que en horario de
descanso salieron a extorsionar...

Diario Reforma, Seccion Justicia, 10 de diciembre de 2007:
Acusan a dos agentes de extorsién

“‘Dos policias de la Unidad de Protecciéon Ciudadana, sector
Moctezuma, fueron detenidos este lunes por extorsionar a un grupo
de jovenes con mil pesos, ya que éstos viajaban en un vehiculo con
faros con estrobos, los cuales no estan permitidos.

Alrededor de las 03:00 horas Juan Carlos Ponce, de 24 afos de
edad, circulaba por el Circuito Interior y Ferrocarril de Cintura, en la
Colonia Morelos, después de haber ido a escuchar mariachis con sus
amigos.

Sin embargo, policias del sector Moctezuma detuvieron a los jovenes
y les indicaron que estaba prohibido circular con ese tipo de luces en
los automoviles, por lo que los presentarian ante el Ministerio
Publico, sino les entregaban mil pesos.
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Los jovenes juntaron 400 pesos, pero los agentes los llevaron a un
cajero automatico, ubicado en Boulevard Puerto Aéreo, para que
retiraran lo que les faltaba.

Sin embargo, las victimas no contaban con saldo a su favor, por lo
que los policias Artemio Cortés y Armando Espinosa, les exigieron
que les entregaran el estéreo y las bocinas del vehiculo para dejarlos
en libertad.”

Como se puede observar, al analizar las notas anteriormente expuestas, Ruiz
Harrell documenté a lo largo de varios afos, las condiciones en las cuales operaba
la policia del Distrito Federal. Desde el robo, cohecho, extorsion, abuso de
autoridad, plagio, e inclusive hasta llegar a cometer homicidio. Es decir, el tipo de
delitos en los cuales se veian inmiscuidos los policias aumentaron en gravedad

con el paso de los anos.

3.1.1.2. Situacioén Actual.

En lo que respecta a la misma situaciéon en su percepcion actual, las siguientes

notas pueden ser ilustrativas.

El pasado 25 de abril del afio en curso, Ernesto Lopez Portillo, director del
INSYDE (Instituto para la Seguridad y la Democracia), publico en el Diario El

Universal, la siguiente nota:

El secuestro crece sin parar. “Entre 2007 y 2013 —incluido el primer
ano del presidente Enrique Pefa Nieto— las denuncias por secuestro
aumentaron 253 por ciento al pasar de 0.4 a 1.4 por cada cien mil
habitantes, de acuerdo con datos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica”

El pasado lunes 21 de abril el Senado aprob¢ la duplicacion del tope
maximo de prision contra secuestradores, de 70 a 140 afos.

La medida no servira para bajar el secuestro. Ninguna de las
reformas anteriores en el mismo sentido ha funcionado para eso.
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“El secuestro es un negocio policial’”, me han dicho informantes
desde principios de los afios noventa. Y si no hay informacion
agregada, confiable y sistematizada que respalde este hallazgo es
precisamente porque la documentacién, investigacion y persecucion
eficaz del secuestro es muchas veces neutralizada precisamente
desde el circuito policial y para-policial.

Es necesario recordar que nuestras instituciones policiales organizan
su desempefo principalmente a través de procesos informales de
gestion y solo excepcionalmente funcionan sobre estandares y
procedimientos operativos regulados. La policia en México es, para
decirlo graficamente, una instituciéon suelta, dejada al autogobierno,
encerrada en esquemas operativos respecto de los cuales el
ciudadano, por increible que parezca, sabe muy poco o nada.

El autogobierno de uniformados armados es el caldo de cultivo para
la desviacion cronica y desde ahi fluye la articulacion de la policia a
negocios criminales diversos, como el secuestro...?’

De la nota anterior, llama fuertemente la atencion la frase “el secuestro es un
negocio policial”, puesto que la policia deberia ser la Institucion encargada de

proteger los derechos y garantias de los ciudadanos (y no violentarlos).

Sin embargo, la corrupcion, las precarias condiciones de trabajo, asi como otros
factores, han llevado al completo deterioro de la misma, y que ademas, como lo
menciona el propio Ernesto Lopez Portillo, la policia en nuestro pais, es una
institucion suelta, dejada al autogobierno, encerrada en esquemas operativos
respecto de los cuales el ciudadano, por increible que parezca, sabe muy poco o

nada.

8 Cfr. El Universal en linea, http://m.eluniversal.com.mx/notas/articulistas/2014/04/69924.html,
consultado el dia 19 de junio de 2014.
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3.1.2. Identificacion del policia con la delincuencia organizada.

El creciente incremento de la delincuencia y su transformacion en los ultimos
afios, ha ocasionado que de la misma forma, se constate la incursion indebida de

algunos agentes de policia en actividades de la delincuencia organizada.

3.1.2.1 Antecedentes

En el afno 2007, el entonces gobernador de Aguascalientes Luis Armando
Reynoso, comenté en una entrevista, que “tenia informacion confiable de que
poco mas de 70 policias de todas las corporaciones en la entidad tienen vinculos

con el narcotrafico”, en la nota, se puede leer lo siguiente:

Diario Reforma, Seccion justicia,
11 de diciembre de 2007
Indagan a policias de Aguascalientes

Tengo informacién certera, si hablamos de numeros les puedo decir
que hay 50 elementos de seguridad municipal involucrados, hay
veintitantos elementos en la ministerial y algunos de la estatal", dijo
Reynoso...

En el mes de marzo, elementos del Ejército detuvieron a cinco
policias ministeriales y a uno municipal acusados de estar
involucrados con sicarios que el 15 de febrero acribillaron a cuatro
policias.
En otro articulo, podemos observar que no solo las corporaciones del Distrito
Federal se encuentran infiltradas por el narcotrafico, ya que en el afio 2007, el

Diario Reforma publicé lo siguiente:

Investigan por narco a mas agentes de la PFP
El Procurador Eduardo Medina-Mora informé ayer que mas

elementos de la Policia Federal Preventiva son investigados en
Tamaulipas por sus presuntos nexos con el narcotrafico.
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Agrego, en entrevista, que estan pendientes 6rdenes de presentacion
en contra de distintos elementos de esa corporacion, de los cuales
no preciso los cargos que desempenian...

La PGR informo ayer que los 16 policias de la division de Seguridad
Regional, quienes fueron detenidos el viernes pasado en Tampico,
Tamaulipas, fueron arraigados por 90 dias...

El Juzgado 14 de Distrito de Procesos Federales Penales, con sede
en la Ciudad de México, concedio la medida cautelar, por la presunta
responsabilidad de los servidores publicos en delincuencia
organizada, delitos contra la salud y violacion a la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosivos.

El viernes, la Secretaria de Seguridad Publica federal detuvo a 25
agentes de la Division de Seguridad Regional, comisionados en
Tampico y los acuso de brindar proteccion a Juan Carlos de la Cruz
Reyna, "EI JC", quien era el principal operador del Cartel del Golfo en
esa localidad.

Sin embargo, el Ministerio Publico federal concedid la libertad a
nueve de los agentes, al considerar que no habia elementos que
probaran su presunta vinculacion con el crimen organizado.®®
El dia 22 de enero de 2008, el Diario reforma en linea, en su seccion justicia
publicé un reportaje en el cual se daba a conocer la existencia de “El cartel de la
Charola”, considerandolo como una las organizaciones mas poderosas del crimen
organizado, conformado por policias de diversas corporaciones que se ligan a las

mafias, sefiala un informe de la Procuraduria General de Justicia del DF (PGJDF).
En dicho reportaje, se puede leer lo siguiente:

Un documento al que REFORMA tuvo acceso, denominado
Operacion de los Carteles en la Ciudad de México, elaborado por las
areas de inteligencia de la PGJDF, indica que el grupo criminal
compite a nivel nacional con los diversos carteles de la droga.

Al grupo se le conoce de esa manera porque los policias utilizan su
credencial e identificaciones oficiales para intimidar a sus rivales.

88 Reforma, seccion justicia, 18 de octubre del 2007.
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El cartel de la Charola proporciona seguridad a los narcotraficantes,
les da informacion sobre operativos, vigila cargamentos, permite su
ingreso a puertos y terminales aéreas, y cobra favores a los grupos
delictivos.

La organizacién esta conformada por policias federales, estatales y
hasta municipales que pactan con los narcos; en la Ciudad de
México, al cartel de la Charola se le vincula principalmente con los
cuerpos de seguridad asignados al Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México (AICM) y las carreteras.

El informe elaborado por las autoridades capitalinas sefala que los
carteles del Pacifico, del Golfo y de la Charola se estan disputando el
control del AICM, pues es el centro primordial para la llegada y salida
de droga, lo que representa millones de ddlares.

En el estudio se sefala que la mayor parte de los mandos policiacos
federales y del DF asesinados durante los ultimos 10 afios estuvieron
relacionados de alguna manera con la seguridad en la terminal aérea
o investigaciones contra el narcotrafico.

...Fuentes de la PGJDF afirmaron que en ocasiones son los propios
integrantes del cartel de la Charola los que cometen homicidios de
narcotraficantes e incluso de otros policias cuando se meten con los
grupos que ellos protegen...

Por ultimo, se presenta una nota, la cual consideramos de gran importancia, y que
explica como el comportamiento de algunos policias del Estado de Michoacan

influyd en la situacion que se vive actualmente en ese Estado.

Encarcelan a 32 narco policias °

Los 32 policias municipales de Apatzingan, Michoacan, detenidos por
su presunto vinculo con "Los Zetas", fueron consignados ayer al
Reclusorio Norte de la Ciudad de México.

"Se les atribuye la probable responsabilidad de la comision del delito
de delincuencia organizada, con la finalidad de cometer delitos contra
la salud, ya que presumiblemente valiéndose del servicio publico que
desempefaban como agentes de la Policia Municipal de Apatzingan,

89 Reforma, seccion justicia, 22 de agosto del 2006.
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colaboraban con la organizacién delictiva “Los Zetas”, explicé la
dependencia.

Segun la PGR, con la ayuda de policias de Apatzingan "Los Zetas"
controlan el trafico de drogas.

Con este revés, Apatzingan perdié a buena parte de su policia. Los
32 efectivos consignados representan casi el 30 por ciento de la
guardia de 110 policias que patrullan las calles de esa localidad
michoacana.

El desmantelamiento de la corporacion municipal inicié el pasado 8

de julio, con la captura de 11 agentes.

La nota final llama fuertemente la atencion debido a que es un antecedente
documentado de la situacion por la cual atravesaban las policias en ese Estado, la
corrupcion e infiltracion por parte de grupos de la delincuencia organizada, dio
paso a que en el afio 2013 surgieran los denominados “grupos de autodefensa”,
con la finalidad de terminar con la impunidad e inseguridad derivada de dicha

infiltracion en las instituciones policiales.

3.1.3. Condiciones laborales y materiales de trabajo de los integrantes de la

Institucion Policial

SITUACION LABORAL

Hoy en dia, al hablar de los problemas y/o carencias existentes al interior de las
instituciones policiales en nuestro pais, uno de los primeros temas es el
relacionado con la situacion laboral en que se encuentran. Y es que, aun cuando
la mejora de las condiciones (laborales, materiales, operativas), de dichas

instituciones ha sido utilizada en el discurso con fines politicos, su realidad es otra.
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Un ejemplo de lo anterior, es la Politica Publica de Seguridad y Procuracion de

Justicia,90 derivada de Plan Nacional de Desarrollo 2013 — 2018, la cual, se

sustenta en diez apartados, dentro de los cuales, el tercero, establece que debera

buscarse la Profesionalizacion y fortalecimiento de los cuerpos de policia.

Sin embargo, al dia de hoy, 25 de septiembre de 2014, aun no se cuentan con

estadisticas oficiales actualizadas respecto del monto econémico que reciben los

policias en nuestro pais.

Los ultimos datos publicados por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional

de Seguridad Publica, pertenecen al ano 2011. En dicho reporte se puede

observar lo siguiente:

IMAGEN #1 SALARIOS POLICIAS ESTATALES *'

Entidades Federativas con sueldo
por debajo del promedio nacional

Entidad Federativa

Coahuila
Colima
Chihuahua
Durango
Guanajuato

Guerrero

Cluintana Roo
Sinaloa

Tabasco

Tamaulipas

Yucatan

Sueldo

$8.615

Grado

Policia

$7.685

Policia

$7.967

Policia

$9.000

Policia

£8,257

Policia

$7.736

Policia

$8.827

Policia R-3

$8.508

Policia

§5.762

Paolicia

$5,951

Policia

$4,894

Policia

$8,652 Policia
$6,271 Policia
$3.618 Policia
£7.625 Policia

Entidades Federativas con sueldo
par arriba del promedio nacional

Sueldo Grado

Enfidad Federativa

518,173 Palicia
$17.636 Palicia
Campeche £13,234 Agente A
Jalisco $10,091 Policia
Muevo Ledn 9,460 Palicia
9,494 Policia
$11.277 Paolicia
£11,000 Paolicia
Carar $0,523 Palicia
Veracruz
R . $12,000 Paolicia
Zacatecas

Entidades Federativas pendientes de

proparcionar informacion: Baja California Sur,
Chiapas, Distrito Federal, Hidalgo, Morelos,

% Cfr. http://www.presidencia.gob.mx/politicadeseguridad!/.
o Cfr.http://www.secretariadoejecutivosnsp.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/3
47/1/images/Salarios_de_Policias_2010_y 2011_15_09%2011.pdf.
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Como podemos observar en la imagen anterior, el promedio nacional (menor) de
las policias estatales en la Republica Mexicana es de $9,250.28 pesos.

Quintana Roo es la entidad federativa que mas bajo promedio tiene, con un salario
mensual de $4,894 Pesos Mensuales.

Por otro lado, es el Estado de Aguascalientes que mas alto promedio tiene con un

salario mensual de $18, 173 pesos.

Sin embargo, al analizar el informe se puede observar que no todas las entidades
federativas enviaron la informacion relativa a los salarios de sus policias,
informacion que, segun el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de

Seguridad Publica, les fue requerida con tiempo suficiente.

Una vez realizado el analisis de la situacion laboral en la que se encuentran los
elementos pertenecientes a las instituciones policiales en el apartado anterior,
continuaremos ahora con el estudio de las condiciones materiales de trabajo que
deben afrontar dia con dia la mayoria de los policias en nuestro pais. Es decir, la

falta de capacitacion, de adiestramiento y de equipo necesario, entre otras.

El Manual del Policia editado por la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de México en el 2003, en el apartado relativo a los derechos de la prestacion del

servicio, menciona lo siguiente:

Equipo de trabajo

Ademas de contar con el equipo necesario para garantizar su
seguridad en el trabajo, el policia debe ser dotado de los uniformes
reglamentarios, asi como de las herramientas y utiles que requiera
en el ejercicio de su labor, sin que por ello el agente deba pagar o
sufrir algun descuento a su salario. Esto es valido también para el
caso de policias en formacién.%

%2 Manual del Policia, Comision de Derechos Humanos del Estado de México, Metepec, México,
2003, p. 33.
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Como se puede observar claramente, segun el manual en comento, aquellos
elementos pertenecientes a las corporaciones policiales, deben contar con las
condiciones materiales de trabajo adecuadas, y de hecho, el Manual resalta la

importancia que esto tiene al citarlo como un derecho inherente a los policias.

Sin embargo, al analizar algunas notas periodisticas relativas a las condiciones de
trabajo que viven los policias dia con dia, podemos observar que, en la gran
mayoria de las instituciones policiales de este pais, no se cumple con el derecho

mencionado en el parrafo anterior.

El dia 30 de julio de 2010, el sitio web Noroeste, publico la siguiente nota:

Sitio web Noroeste

Denuncian los policias que trabajan sin equipo
30 de junio de 2010

Netzahualcoyotl Ceballos

MAZATLAN. Cuando los policias municipales de Mazatlan se
enfrentan a miembros del crimen organizado, de principio, se
encuentran en desventaja.

En la calle muchos agentes de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal dicen que sélo cuentan con un revolver con seis tiros utiles,
que no todos tienen chalecos antibalas, que sus vehiculos
regularmente fallan, igual que su sistema de comunicacion, y por si
fuera poco, saben que en caso de morir su seguro de vida puede
hacerse "perdedizo" como en los ultimos casos.

Entrevistados por separado, bajo el anonimato, agentes de la SPPM
reprobaron las condiciones en las que se encuentran para mantener
en orden la ciudad y sobre todo, defenderse de los delincuentes.

"Aqui sinceramente nos hacen falta chalecos, dicen que si hay pero
son mentiras, no todos tienen. Muchos comparneros solo tienen un
revolver con seis tiros, ¢qué hacen ellos contra alguien que te saca
un 'cuerno de chivo'?", comentd un policia.
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"Nos hace falta mejor equipamiento, los revélver no se deberian
seguir usando, los radios no sirven y las patrullas también fallan, hay
muchas en el Taller Municipal. Con todo eso no se puede hacer
frente a las balaceras".

Dicen que es mentira lo que dice Acufia Armenta y Trinidad Olvera
sobre que hay chalecos antibalas para todos, ya que eso es falso,
so6lo alcanzan chalecos los mas allegados a ellos...

Un grupo de uniformados que se encontraba en una caseta de
vigilancia coincidié en los seguros de vida, a fin de cuentas, no son
tan seguros.

"La gente critica que nunca hacemos nada, pero con lo que nos dan
la verdad es que no podemos hacer mucho", expresé un policia.®

Como podemos observar, ahora en otra entidad federativa como lo es el caso de
Sinaloa y en particular en el municipio de Mazatlan, uno de los Estados de la
Republica donde se encuentra mas arraigado el problema del narcotrafico vy,
donde mas fuerte es la lucha contra la delincuencia organizada, las instituciones
policiales se encuentran en condiciones materiales de trabajo deplorables;
armamento antiguo, equipos de comunicacidn defectuosos, falta de chalecos

antibalas y finalmente, patrullas que fallan constantemente.

La Jornada
Domingo 13 de enero de 2013
Sin policias suficientes ni equipo, 58 por ciento de municipios de NL.

Monterrey, NL, 12 de enero. La delincuencia tiene secuestrados mas
de 30 de los 51 municipios de Nuevo Leodn; es decir, 58 por ciento no
cuentan con suficientes policias y equipamiento, ademas carecen de
apoyo estatal o federal, afirm6é Manuel Gonzalez Arizpe, quien
renuncidé a la direccién de policia y transito del municipio rural de
Doctor Gonzalez, de 6 mil habitantes, por falta de condiciones para
ejercer su labor.

% Portal digital Noroeste, http://www.noroeste.com.mx/publicaciones.php?id=596637, consultado el
07 de Octubre de 2014.
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...Manuel Gonzalez afirmé que debido a esta situacion 18 municipios
del Estado no cuentan con policias y otros tantos los tienen, pero
carecen de armas, “‘porque aparte de todos esos examenes que
deben pasar los elementos, se debe aprobar una licencia unica para
el uso de armas, asi que si presentan 10 elementos y uno reprueba
el examen toxicoldgico, la licencia ya no se concede. ;De qué
cerebro salieron semejantes planes?

Es increible que en Nuevo Ledn haya 18 municipios sin una sola
patrulla, ya sea de la Federacion, el Estado o de los municipios, y asi
tengan que enfrentar a una delincuencia armada hasta los dientes,
expuso en entrevista con La Jornada.

Recuerda: Yo llegué a tener cinco elementos, con solo toletes y la
buena fe. Cuando llegaron 20 delincuentes a la plaza, no nos quedo
mas que aplicar tacticas de evasion, pues con qué les haciamos
frente. Pero, bendito sea Dios, ni ellos entraron por nosotros, porque
s6lo nos querian asustar, o porque son incompetentes.

“‘Pasé un mes atendiendo cada uno de los 250 llamados que me
hicieron; no es facil que te digan que personas armadas disputan
tierras; tU no sabes si es una ancianita con una 22, como fue el caso,
o si son 10 tipos con cuernos de chivo, y tu tienes que ir armado sélo
con tu valor y un tolete.

Creo que los policias también tienen derechos humanos y mandarlos
a combatir la delincuencia sin armas ni es derecho ni es humano,
eXpuso.

Asaltos, secuestros y robos a mano armada en carreteras

En noviembre pasado, Eduardo Arguijo Baldenegro, diputado local
perredista, aseguré que 35 de los 51 municipios del Estado carecen
de policia propia, aunque el entonces secretario estatal de Seguridad
Publica, general Javier del Real Magallanes, habia reconocido en
una comparecencia ante el Congreso local, que eran 18 en esa
situacion.

Arguijo Baldenegro dijo que los alcaldes firmaron con el gobierno
estatal el acuerdo de mando unico, pero la autoridad estatal no tiene
capacidad para ofrecer seguridad y ahora los ayuntamientos carecen
de recursos para pagar policias, agentes de transito y personal de
proteccion civil.

En compafiia de la legisladora panista Imelda Alejandro de la Garza,
el legislador denuncié que encapuchados realizan a diario asaltos,
secuestros y robos a mano armada en carreteras de los municipios
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de Anahuac, Salinas Victoria, Bustamante, Villaldama y Lampazos,
en el norte de la entidad, sin que intervenga ningun cuerpo de
seguridad.

Expusieron que solo ese dia fueron despojados de sus vehiculos
cuatro maestros que iban a laborar a Bustamente, asi como el
secretario del ayuntamiento de Villaldama que regresaba de
Monterrey, mientras Raul Farfan Bocanegra, titular del juzgado civil y
familiar oral con asiento en Villaldama, fue perseguido hasta su
oficina, donde se puso a salvo.

Arguijo Baldenegro recordd que algunas localidades no cuentan con
policias preventivos porque no pasaron las pruebas de control de
confianza o renunciaron por miedo a ser victimas del crimen
organizado.*

Al analizar la nota anterior, podemos darnos cuenta con informacién de primera
mano (esto, ya que es Manuel Gonzalez Arizpe, quien renuncié a la direccion de
policia y transito del municipio rural de Doctor Gonzalez en Monterrey quien brinda
la informacién), de la situacién que se vive en muchos de los municipios de
nuestro pais, en este caso, en el Estado de Nuevo Leon.

A continuacion, se transcribe la segunda parte de una investigacion especial
llevada a cabo por el sitio de internet Reporte indigo,?® en la cual se describe la

situacion actual por la que atraviesa la policia capitalina.

Sitio web Reporte indigo
Jueves 26 de junio de 2014
Policias sin balas ni justicia
Jonathan Villanueva

Surge la Union de Fuerzas Policiacas por la Dignificaciéon Laboral
para denunciar las carencias, irregularidades, abusos y presiones
que sufren los elementos de la Procuraduria General de Justicia y la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal

% La Jornada en linea, domingo 13 de enero de 2013, Sin policias suficientes ni equipo, 58 por
ciento de municipios de NL., p. 26, http://www.jornada.unam.mx/2013/01/13/Estados/026n1est,
consultado el 07 de Octubre de 2014.

% Consideramos oportuno aclarar que se transcribira sélo la segunda parte de la mencionada
investigacién, puesto que, en el apartado final del presente trabajo (relativa a la corrupcién), sera
analizada la primera parte.
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"Cuando un policia es asesinado, también enfrentamos una serie de
conflictos para que la dependencia asuma los gastos por riesgos de
trabajo"

... Y es que no solo son obligados a trabajar de forma continua
durante mas de 24 horas, sino que reciben una mala paga, no tienen
ajustes salariales desde hace mas de 10 afos, les faltan balas,
chalecos, armas y son obligados a desacatar la ley.

Sin aumento ni equipo en policia capitalina

...Ademas, recurrentemente son enviados a operativos especiales
como policia de apoyo, sin tener una capacitacion y equipo para
resistir las agresiones de los manifestantes, como sucede con los
denominados anarquistas....

...Otro ejemplo esta en la Policia Auxiliar, que no cuenta con las
herramientas basicas para trabajar, pues recientemente fueron
robadas mas de 2 mil balas y hasta la fecha no hay un responsable
por ello...

...Por si fuera poco, sostienen que cada vez es mas frecuente que
los obliguen a doblar turnos y acusarlos de no pasar los examenes
de control de confianza si se resisten a acatar las érdenes de sus
superiores... (Sic)

Como se puede observar, los elementos pertenecientes a la policia del Distrito
Federal, se encuentran en condiciones similares a los del resto de la republica, sin
embargo consideramos que en su caso, el problema se agrava, puesto que, como
lo menciona la nota, es en la capital del pais en donde se concentra el mayor

numero de elementos policiales, y por logica, el problema se acentua también.

Para finalizar el analisis de las condiciones en las que se encuentran las
instituciones policiales en nuestro pais, se analizara un reportaje de la Revista
Proceso del mes de junio de 2014, en el cual se expone de manera clara las
condiciones en las que se encuentra la Policia Federal en el Estado de
Michoacan.
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En la guerra de Tierra caliente, policias federales sin logistica

Patricia Davila

Policias federales destacamentados en Michoacan sostienen que la
federacion no tiene la capacidad de mantener el despliegue contra el
crimen organizado en la zona. “La Secretaria de Gobernacion
(Segob) carece de recursos para solventar la permanencia de los
elementos de la Policia Federal (PF) que operamos en esta zona del
Estado”, afirma un agente que es secundado por sus companeros.

“A quienes nos asignan a bases de operaciones en lo inhdspito de la
Sierra Madre pasamos dias sin agua y sin alimento. Cuando lo hay,
es una sopa Maruchan”.

...“Estamos bajo las o6rdenes de las autodefensas. Con estas
acciones el gobierno federal quebranta nuestra imagen. jVulnera
nuestra moral! Asi combatimos...”.

...Los agentes revelaron que les falta equipo de comunicacion vy
combustible para las patrullas...

...“Por otro lado, desde que se inici6 este operativo los grupos de
autodefensas se han hecho cargo de nuestra alimentacion y
hospedaje, ya que el comandante Corona Zamora comento
abiertamente que la Secretaria de Gobernacién carece de recursos
para solventar nuestra alimentacién y el hotel, por lo que estamos al
mando de los jefes de las autodefensas. En zonas como Huahua y
Caleta de Campos nos dicen que ellos nos mantienen y, por lo tanto,
ellos nos mandan” confesaron.

“‘Comunicarnos con nuestra familia también puede ser imposible,
porque permanecemos mucho tiempo en la sierra. Incluso mamas o
esposas de muchos de nosotros han ido a preguntar a la Base de
Contel-Iztapalapa, en la Ciudad de México, si estamos bien o si nos
sucedio algo...

...actualmente, diez agentes duermen en casas de campafa para
dos personas, en plena Sierra Madre Occidental. “A nosotros nos
tocé que no teniamos ni en donde pasar la noche, dormiamos en el
agua...

...El responsable sanitario de cada unidad transporta lo basico para
primeros auxilios y medicamentos muchas veces insuficientes para
atender una gripa. Va un doctor por cada 30 o 40 elementos...%

% Revista Proceso, No. 1962, junio de 2014, pp.14-16.
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Como se aprecia en la nota anterior, aun la Policia Federal, utilizada como
estandarte en la lucha contra la delincuencia organizada, y tan exaltada por el
gobierno federal como un ejemplo para el resto de las instituciones policiales en el
pais, por lo menos en lo que respecta al caso de Michoacan esta completamente

abandonada.

Lorenzo Meyer, al respecto de las condiciones en las que se encuentra la policia

en nuestro pais, menciona lo siguiente:

En el pasado, a la policia

...s0lo se le exigio eficacia contra los enemigos politicos... A ningun
Presidente se le ocurrid ir mas alla y crear una policia realmente
profesional, entre otras cosas porque habria que destinarle recursos
y los resultados solo se verian en sexenios posteriores; ademas, una
policia de verdad podria ser menos facil de manipular. El resultado
es que hoy, cuando el Estado realmente esta urgido de profesionales
que confronten al crimen organizado -narcotraficante, secuestrador,
bandas de ladrones-, simplemente no los tiene...%

Es decir, la policia estd abandonada, no ha sido valorada, profesionalizada,
reivindicada, y como resultado, hoy en dia, no tenemos la policia que

necesitamos.

A manera de conclusién, comentaremos que derivado del analisis realizado de
forma ilustrativa en los apartados relativos a las condiciones materiales y reales
respecto de las instituciones policiales de nuestro pais, existe un gran rezago en el
cumplimiento de las peticiones de sus elementos para mejorar las mismas, y

ademas una gran falta de interés (del Estado), por dignificar a dicha institucién.

o Blog electrénico Lorenzo Meyer, http://lorenzomeyer.blogspot.mx/search?g=polic%C3%ADa,
consultado el 07 de Octubre de 2014.
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Consideramos también, que los temas antes mencionados, no deben ser tomados
a la ligera, ya que como se ha mencionado anteriormente en el presente trabajo, al
ser la policia, el primer contacto que tenemos los ciudadanos con el sistema penal,
consideramos que, deberia ser una institucidon ejemplar en todos los sentidos,

tanto al interior, como en el trato que tiene para con la sociedad.

Con los puntos tratados con anterioridad puede inferirse la percepcion que tiene la

ciudadania del desemperio policial.

Un indicativo que lo corrobora, pueden ser las encuestas aplicadas en dicho tema,

como las que se mencionan en el siguiente punto.

3.1.4. Encuestas de percepcion ciudadana en torno al desempeiio policial

ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA URBANA

Como punto final del presente capitulo, a continuacién se presentara La Encuesta
Nacional de Seguridad Publica Urbana, con la finalidad de ejemplificar la opinidn
acerca de la percepcion que la gente tiene en nuestro pais respecto del tema de la
seguridad publica, que por consecuencia logica, esta directamente relacionada

con el desempefio de las instituciones policiales.

La Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) se lleva a cabo
durante los primeros veinte dias del ultimo mes de cada trimestre en una muestra
de 2,336 viviendas urbanas distribuidas en todas las entidades federativas del

pais.

El entrevistado, que debe contar al menos con 18 afios de edad, es seleccionado
aleatoriamente. Su esquema de muestreo es probabilistico, trietapico, estratificado
y por conglomerados; tiene como ultima unidad de seleccidn las viviendas

particulares y como unidad de observacion a las personas.
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La ENSU se aplica en 32 ciudades del pais que comprenden las capitales de 25
Estados, 6 ciudades seleccionadas de 100, 000 habitantes y mas de los seis
Estados restantes (Tijuana, Baja California; Leodn, Guanajuato; Acapulco,
Guerrero; Cancun, Quintana Roo; Tampico, Tamaulipas y Veracruz, Veracruz) y el

Distrito Federal.
A continuacion se muestran los resultados obtenidos de la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU), levantada por el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI), al mes de septiembre de 2014.%

IMAGEN 2

PERCEPCION SOCIAL SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA

ASEPTIEMBRE DE 2014
72.4%
68 0%
Septiembre Diciembre Marzo Junio Septiembre
2013 2013 2014 2014 2014

Mota: Porcentaje de poblacidn de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o ciudades
seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no responde”.
Fuente: INEGI. Encuesfa Naconal de Segundad Publica Urbana (ENSU)

Como se observa en la imagen anterior, De acuerdo con el quinto levantamiento
de la ENSU realizada por el INEGI, en lo que respecta al pasado mes de
septiembre de 2014.

En lo que respecta al tema de la delincuencia, el 67.0% de la poblacién de 18

afios y mas consideré como inseguro vivir en su ciudad actual.

% cfr. http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/comunicados/percepcionsp.pdf.
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En comparacion con el resultado de septiembre de 2013, que fue de 68.0%,

implica una disminucién de un punto porcentual.

Percepcion del desempefio de las policias estatales y municipales para prevenir y

combatir la delincuencia.

En septiembre de este afio, 33.8% de la poblacion de 18 afios y mas que reside
en las ciudades objeto de estudio manifesté que percibié el desempefo de la
policia como “muy o algo efectivo”, mientras que 66.0% consider6 este
desempefio como “poco o0 nada efectivo” en sus labores relativas a la prevencion y
combate a la delincuencia.

Se puede observar que es mayor la proporcion de poblacién que considera que el
desempefo de los policias estatales y municipales para prevenir y combatir la
delincuencia es “poco o nada efectivo”, manteniéndose en el mismo nivel de

percepcion en comparacion con septiembre de 2013.
En cambio, como se puede observar en la imagen 3, hay un aumento en la

percepcion del desempefio de los policias estatales o municipales como “muy o

algo efectivo” de un punto porcentual respecto de septiembre de 2013.
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IMAGEN 3

PERCEPCION DE DESEMPENO DE LOS POLICIAS ESTATALES Y MUNICIPALES

A SEPTIEMBRE DE 2014
325%
MUy
O ALGO EFECTIVO 200%
66.7%
POCO
O NADA EFECTIVO g
[l septiembre 2013 Diciembre 2013 ] Merzo 2014 ] Junio 2014 Septiembre 2014

Nota: Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o cludades seleccionadas
de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no responde”.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de S eguridad Publica Urbana (ENSU).

Como podemos observar, la mayoria de los ciudadanos de este pais, se sienten
inseguros, no confian en el desempeno de los cuerpos de seguridad, en especifico

en la policia, ademas su percepcion a futuro, es que la situacion actual empeorara.

3.1.5. Acciones del Gobierno Federal en torno a la Institucion Policial

Las notas periodisticas transcritas dan una clara idea de la imagen que la

poblacion en general se ha creado respecto de la institucion policial, donde si bien

no todos sus integrantes son participes de conductas ilegales, sus acciones si

inciden en la percepcion ciudadana.
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En este sentido, el Estado se ha dado a la tarea de mejorar la institucidon, y se han
disefiado politicas en torno a la estructura, organizacion y funcién de la misma, a

fin de generar, en la poblacion, confianza en dicha institucion.

Las medidas que se han tomado en los ultimos afios son:

-Iniciativa Mando Unico Policial
-La Gendarmeria Nacional

-Comision para la seguridad y el desarrollo de Michoacan

3.1.5.1. Iniciativa Mando Unico policial

Una de las primeras acciones encaminadas a mejorar la operacion y sobre todo la
percepcion que los ciudadanos tenian de las instituciones policiales, fue la
iniciativa para crear un Mando Unico Policial, enviada a la Camara de Senadores
por el entonces presidente de la Republica, Felipe Calderén Hinojosa en el afio
2010. Dicha iniciativa propone crear un mando unico a efecto de que todos los
cuerpos policiales de las entidades federativas estén en manos del gobernador de

cada entidad.

La propuesta adopta el principio de corresponsabilidad que establece el apoyo que
deben brindarse las instituciones policiales entre si y permite la existencia de
policia municipal en la medida que cumpla con condiciones objetivas de desarrollo
institucional.*®

La mencionada iniciativa esta basada en siete premisas.

a) Crear o fortalecer policias estatales capaces, profesionales que
logren la confianza y el apoyo social

 cfr. http://calderon.presidencia.gob.mx/iniciativas-de-ley/mando-unico-policial/.
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b) Concentra el mando de todos los cuerpos policiales en el
Gobernador de cada entidad

c) Adopta el “principio de subsidiariedad”, el cual establece que el
orden de gobierno mayor no debe hacer lo que el mas cercano a la
ciudadania puede hacer

d) Adiciona el “principio de corresponsabilidad”, el cual consiste en la
obligacion compartida de las instituciones de seguridad publica de
brindarse apoyo para el cumplimiento de sus atribuciones

e) Defiende la necesidad de conservar y desarrollar a la policia
municipal

f) Reconoce al factor humano como componente principal de la
fuerza policial

g) Apuesta por la carrera policial como proyecto personal de vida.'®

Durante la inauguracion del Centro Integral de Prevencion y Participacion

Ciudadana en Puebla, el pasado 07 de febrero de 2014, el secretario de

Gobernacién Miguel Angel Osorio Chong, comento:

"Tenemos 26 Estados que ya han logrado algun tipo de convenio de
coordinacién de Mando Unico Estatal, ;Qué quiere decir esto? Que
han platicado con las autoridades municipales y han Estado de
acuerdo”...

...Lo importante es que "la gran mayoria de los presidentes
municipales estén de acuerdo con sus gobernadores." La meta de
ese proyecto es que no fracase como hace unos afios "cuando se
quedo parado”...

...una vez que se completen las 32 entidades, el gobierno federal
llevara la reforma de ley en dicha materia, al Senado de la Republica,
a la Camara de Diputados, a fin que se analice y en su momento sea
aprobada, "porque no es solamente un acuerdo, un convenio, va
mucho mas alla"...

"% Cfr. Iniciativa de Decreto por el que se Reforman Diversos Articulos de la Constitucion Politica

de

los Estados

Unidos

Mexicanos,http://calderon.presidencia.gob.mx/documentos/iniciativas/Mando-unico-policial.pdf.
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...insistié que es necesario que los presidentes municipales de cada
entidad realicen un consenso con los gobiernos de sus Estados, para
que se llegue a un acuerdo y asi la federacion lleve en este mismo
periodo de sesiones la iniciativa...

"Una vez que todas las entidades del pais cuenten con esta figura, el
gobierno federal llevara al Poder Legislativo la reforma de ley en esta
materia para que el mando unico se instituya constitucionalmente con
la intencion de que los municipios, que actualmente ya acordaron
sumarse a este proyecto ahora deban hacerlo por ley”,..."""

Es decir que, mientras el resto de las entidades federativas aprueban la Iniciativa
del Mando Unico Policial, las condiciones en las que se encuentran las
instituciones policiales respecto de su estructura organica, la opacidad en la linea

de mando y falta de certeza juridica en su actuacion seguiran siendo las mismas.

3.1.5.2. La Gendarmeria Nacional

En el afio 2012, el entonces candidato a la Presidencia de la Republica, Enrique
Pefa Nieto, tenia como una de sus principales propuestas de campafa, la
creacion de un nuevo cuerpo de seguridad publica: “La Gendarmeria Nacional”, la

cual seguin su ofrecimiento:'%?

...estaria integrada por militares, pero bajo un mando civil, para
apoyar a las policias estatales y municipales donde sea requerida, la
cual contara con 90,000 elementos...

...este grupo se concentrara en los municipios de poca presencia
policiaca...

...se ampliara la Policia Federal de 36,000 a 50,000 elementos...

101

Milenio en linea, http://www.milenio.com/region/Faltan-Mando-Unico-Osorio-
Chong_0_241176137.html, consultado el 15 de octubre de 2014.
02 " Cfr. Instituto Mexicano de Derechos Humanos y Democracia,

http://www.imdhd.org/doctos/sistematizacion-propuestas-EPN-campana-electoral-12.pdf.consultado
el dia 20 de agosto de 2014.
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En el presente, a mas de dos afos de dicha propuesta, dicha corporacion recién
inicié operaciones, por lo cual no se conocen las caracteristicas, funciones y el

marco normativo bajo el cual actuara dicha corporacion.

Aunado a lo anterior, el dia 08 de agosto del afio en curso, la revista Proceso, en

su version electronica publicé la siguiente nota:

MERIDA, Yuc. (apro).- Postergada una y otra vez, el titular de la
Comision Nacional de Seguridad (CNS), Monte Alejandro Rubido
Garcia, le puso nueva fecha a la presentacion en sociedad de la
Gendarmeria Nacional: el proximo viernes 22.

En conferencia de prensa en esta ciudad, Rubido Garcia manifestd
que la Gendarmeria Nacional “seria una nueva division de la Policia
Federal, la Séptima Division de la Policia Federal, y tiene sus
funciones especificas y focalizadas”.

El titular del CSN adelanté que empezara a operar “con cinco mil
elementos que se van a estar moviendo de manera focalizada, de
acuerdo con las condiciones que se requieran y conforme a las
funciones que se le atribuyen”.

Asimismo, descart6 que esa estrategia vaya a duplicar las tareas
encomendadas a las fuerzas armadas, cuya funcion primordial es “la
salvaguarda de la seguridad nacional y de la seguridad interior”, en
tanto que la Gendarmeria “sera una division mas de la Policia
Federal encargada de la seguridad publica”, puntualizo.

La Gendarmeria sera una division de la Policia Federal. Los
gendarmes de proximidad de encargaran de la disuasion en donde
las policias Estatal o Municipal estén rebasadas, pero sus misiones
seran temporales, por lo que operaran como unidades moviles,
mientras que los de reaccion por su naturaleza también seran
itinerantes... "% (sic)

'3 Cfr. Rosa Santana, La Gendarmeria Nacional el 22 de agosto: Monte Rubido, 08 de agosto de
2014, Proceso en linea, http://www.proceso.com.mx/?p=379122, consultado el dia 20 de agosto de
2014.
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Al confrontar la propuesta de campafia del entonces candidato a la Presidencia de
la Republica, Enrique Pefia Nieto con el articulo periodistico citado, se evidencia
una inconsistencia en su discurso, puesto que, en el transcurso de su campafia a
la presidencia de la Republica, menciona que La Gendarmeria Nacional estaria
conformada por elementos militares, mientras que en articulo de la revista proceso
citado con anterioridad, se hace mencion que dicha corporacion estara dedicada al

logro de la seguridad publica y no contara con elementos militares.

3.1.5.3. Comisién para la Seguridad y el Desarrollo Integral en el estado de

Michoacan

Derivado a los altos niveles de inseguridad e incidencia delictiva en el Estado de
Michoacan, el pasado 15 de abril de 2014, fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el Decreto por medio del cual, se crea la Comision para la Seguridad

y el Desarrollo Integral en el Estado de Michoacan.

Dicho organismo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, es el
encargado de coordinar el esfuerzo institucional de todas las dependencias del
Gobierno de la Republica para restablecer las condiciones de seguridad y del

desarrollo de la entidad.'®

Al frente de la comisién fue nombrado el licenciado Alfredo Castillo, quien en su

caracter de Comisionado tendria, entre otras, las siguientes funciones:

Ser el conducto del Secretario de Gobernacion para la coordinacion
interinstitucional...

Formular y ejecutar politicas, programas y acciones orientadas a la
prevencion de delitos, fortalecimiento institucional, reconstruccion del
tejido social, restablecimiento de la seguridad y desarrollo integral en

104 Cfr. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5329743&fecha=15/01/2014.
82



el Estado de Michoacan, y aplicarlas en coordinacién con las
autoridades federales, estatales y municipales.

Promover la coordinacion de las autoridades locales y municipales en
el Estado de Michoacan con las autoridades federales, en los
ambitos politico, social, econdmico y de seguridad publica, para el
cumplimiento del objeto de este Decreto.

...Disponer, ordenar y coordinar las acciones de apoyo y auxilio por
parte de las instituciones federales de fuerza publica, necesarias
para el cumplimiento del objeto de este Decreto y aquéllas que
requieran las autoridades locales y municipales en el Estado de
Michoacan...

...Solicitar el auxilio de las Fuerzas Armadas, en términos de las
disposiciones aplicables, a fin de dar cumplimiento al objeto del
presente Decreto.

Solicitar al Secretario de Gobernacién la designacion o remocion de
los servidores publicos en términos del articulo Noveno de este
Decreto...

Acordar los asuntos de su competencia con el Secretario de
Gobernacion y, cuando sea necesario, con los titulares de las demas
dependencias, entidades e instituciones del ambito del Poder
Ejecutivo Federal.'®

Del analisis de las fracciones anteriores, puede observarse que, segun el discurso
oficial, el Comisionado sera el encargado de coordinar todas aquellas acciones
necesarias para restablecer el Estado de derecho en Michoacan, dirigir esfuerzos
de las diferentes corporaciones policiales, ser el enlace directo con la Secretaria
de Gobernacién, y en general, implementar todas aquellas acciones necesarias

para lograr la restauracion del tejido social.

Resultado de la Gestidn del Comisionado

105 Cfr.http://www.presidencia.gob.mx/cuales-son-las-funciones-del-comisionado-para-la-seguridad-
y-el-desarrollo-integral-en-el-Estado-de-michoacan/.
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Con la finalidad de contrastar la informacion oficial relativa a la Comisién para la
Seguridad y el Desarrollo Integral en el Estado de Michoacan, a continuacion, se

presentara una investigacion realizada por la Revista Proceso.

Con todo y “virrey”, el crimen se dispara en Michoacan
Anabel Hernandez, Agosto 2014

El pasado enero, cuando el presidente Enrique Pefia Nieto nombro a
Alfredo Castillo comisionado para la Seguridad y Desarrollo Integral
de Michoacan, el objetivo era pacificar el Estado y dar mejores
condiciones de vida y seguridad a la poblacion. Pero tras su llegada
la violencia y el crimen crecieron a niveles nunca antes vistos.

Actualmente en esta entidad se vive la mayor crisis de inseguridad
de la ultima década en el marco de una politica publica de justicia
selectiva.

De acuerdo con un analisis realizado por Proceso tomando como
base las “cifras de incidencia delictiva” del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SNSP), de enero a junio de 2014 de dispararon
las cifras de homicidios, secuestros, extorsiones y robos de
vehiculos, comparadas con las de iguales periodos de afos
anteriores, incluyendo 2011, el mas violento del sexenio de Felipe
Calderdn...

No obstante, las cifras oficiales del SNSP muestran que dicha
estrategia federal ha fracasado rotundamente y con un alto costo
para la ciudadania, que ahora es victima de mas delitos.

En tan sélo 10 afios (desde enero a junio de 2004 hasta el mismo
periodo de 2014) los homicidios dolosos en Michoacan se duplicaron;
los secuestros crecieron 13 veces; las extorsiones se triplicaron; el
robo de auto con violencia es 12 veces mayor, y el robo de auto sin
violencia se duplico. En esa década el numero de delitos registrados
por el SNSP creci6 2.5 veces.

El analisis de las estadisticas del SNSP también arroja que en 2011
se registré6 el mayor numero de homicidios dolosos, secuestros,
extorsiones y robo de autos mas alto en todo el sexenio de Felipe
Calderon.

...Aun asi, se comparan las cifras de la incidencia delictiva en
Michoacan de enero a junio de 2011 con las de enero a junio de
2014 —con la llegada de Castillo y la estrategia federal para rescatar
a Michoacan-, el homicidio doloso crecié 33%, el secuestro 40% el
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robo de auto con violencia 57%, sin violencia 12% y la extorsion se
triplico... "%

A manera de reafirmar de manera ilustrativa el articulo anterior, se presenta la

siguiente imagen siguiente extraida del mismo.

IMAGEN 4

FRACASA ESTRATEGIA CONTRA LA DELINCUENCIA EN MICHOACAN

Ene-Jun
2014
555
a1
225

2,559
1332 42490

Fuente de informacién: Cifras de Incidencia delictiva del Secretariado Ejecutivo del Sistema Naclonal de Seguridad Publica
http://www.secretariadoejecutivosnsp.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/1/1/cifras_publicacion_junio14.pdf

Al analizar el reportaje de la Revista Proceso, y en palabras de la propia autora “la
estrategia federal para la pacificacion y el desarrollo de Michoacan Funcioné al
reveés: la incidencia de practicamente todos los delitos subid este aio”. Es decir,
las acciones implementadas por el gobierno federal, son meramente discursivas,
basadas en campafias publicitarias y manejo de los medios de comunicacion,
buscan incidir en la percepcion subjetiva de la ciudadania, mas alla de buscar

verdaderas soluciones a los problemas que existen en el Estado de Michoacan.

1% Revista Proceso, No. 1970, agosto de 2014, pp.6-7.
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3.1.6. Acciones de las ONG's en torno a la recuperaciéon de la imagen

policial

En la actualidad, el papel que juegan las organizaciones no gubernamentales, en
una sociedad, es de suma importancia. A través de ellas, los ciudadanos tenemos

acceso a informacion publica que de primera mano, es dificil conseguir.

Ademas, dichas organizaciones colaboran con el fortalecimiento de la sociedad
mediante la elaboracion de estudios, programas y protocolos dirigidos a mejorar la

creacion e implementacion de politicas publicas favorables a los ciudadanos.

Como un ejemplo de lo arriba descrito, esta la organizacién ALTHUS "7, la cual en
un intento por entender y ademas proponer soluciones a todos aquellos problemas
en los cuales se encuentra inmersa la policia en nuestro pais, a finales del afo

2013, impulso la VIl Semana de Visitas a Estaciones de Policia en nuestro pais.

El principal objetivo de la mencionada dinamica, consistio en acercar a los
ciudadanos a las estaciones de policia locales, por medio de la observacién
directa y mediante la utilizacién de un kit especial desarrollado por Altus para guiar

su visita, siguiendo protocolos estandarizados a nivel mundial.

Inmediatamente después de cada visita, los asistentes contestan 20 preguntas
sobre lo que observaron para, a partir de esas consideraciones, elaborar el

informe correspondiente.

Para llevar a cabo dichas visitas, se cont6 con la participacion de integrantes de la
sociedad civil asi como un equipo de 7 investigadores pertenecientes al INSYDE,

segun consta en el mencionado informe:

97 Altus es una alianza global cuyo propésito es mejorar la seguridad ciudadana vy la justicia, desde

una perspectiva multicultural, a través de los continentes. Esta conformada por Seis ONG'’s y
varios centros académicos reconocidos. Altus cuenta con miembros procedentes de los cinco
continentes y ofrece una perspectiva global con respecto a los temas relacionados con la
seguridad y la justicia.
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Este ano se realizaron 47 visitas en 12 Estados de la Republica
Mexicana: Baja California, Baja California Sur, Campeche,
Chihuahua, Distrito Federal, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Querétaro y Veracruz. Las visitas validas para este
informe son 42, que cumplen con lo requerido para su evaluacion.'®®

En la descripcion metodolégica del informe en comento y a manera de explicacion
del contenido de las tablas que a continuacion se presentan, encontramos que,

los criterios utilizados para la evaluacion a las distintas instituciones, fueron:

|. Orientacion a la comunidad

Il. Condiciones fisicas

[ll. Tratamiento igualitario al publico

IV. Transparencia y rendicion de cuentas

V. Condiciones de detencién

En la siguiente imagen se presentan los resultados que segun los observadores, al
aplicar los criterios anteriormente enunciados, corresponden a las 10 mejores

estaciones de policia visitadas en el 2013.

108 Cfr. Informe Nacional ALTUS INSYDE México,
http://insyde.org.mx/wpcontent/uploads/2014/06/INFORME_NACIONAL_ALTUS_INSYDE_M%C3
%89XICO-junio2014.pdf.
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IMAGEN 5
ESTACIONES DE POLICIA MEJOR EVALUADAS, INFORME
ALTUS, MEXCIO 2013'%°

Ranking de las 10 Estaciones de Policia mejor evaluadas en México 2013

Institucidn " n* = = Ve
1. | Subsede Regional de Cadereyta | 100 98.33 98.33 100 100 99.33
2. | Agencia del Ministerio Publico | 98.75 100 88.75 97.50 97.50 96.50
de Tequisquiapan
3. | Unidad Especializada para la 75 100 96.67 91.67 o** 90.83

Atencion a Victimas de
Violencia Familiar y de Género

4. | Grupo Policia Ministerial de la 83.33 96.67 78.33 75 90 84.67
ciudad Guanajuato

5. | Coordinacion Territorial 7750 | 8750 T8.75 a0 87.50 84.25
lztapalapa-3

6. | Secretaria de Seguridad Publica 80 93.33 86.67 70 o** 82.50
del Municipio de Tijuana

7. | Unidad de Atencidn a Victimas 7167 85 81.67 81.67 o** 80
de Violencia Intrafamiliar

8. | Subestacion Centro Industrial 75 88.33 78.33 6833 o** 77.50
Pacifico

9. | Subsecretaria Estatal de 81.67 | 66.67 53.33 a0 83.33 75

Seguridad Publica

10. | Estacidn de Policia 20 de 7833 | 7167 80 66.67 0** 74.17
noviembre. Tijuana

Como podemos observar en la tabla anterior, la sub sede Regional de Cadereyta
fue la institucidon que mejor evaluacién obtuvo, al conseguir casi el 100% de los
puntos sobre los cuales se determiné la escala para dicha evaluacién; el segundo
lugar lo ocupa la Agencia del Ministerio Publico de Tequisquiapan y el tercer lugar
la Unidad Especializada para la Atencion a Victimas de Violencia Familiar y de

Género, todas pertenecientes al Estado de Querétaro.

109 Imagen tomada del Informe Nacional Altus - INSYDE, apartado México,

2013,http://insyde.org.mx/wpcontent/uploads/2014/06/INFORME_NACIONAL_ALTUS_INSYDE_M
%C3%89XICO-junio2014.pdf.
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Cabe mencionar que el lider del equipo que evalu6é las instalaciones que

obtuvieron los tres primeros lugares, al respecto, menciono lo siguiente:

Pude apreciar que los recursos publicos estan siendo bien invertidos,
no solamente en infraestructura sino que afortunadamente se ve a
funcionarios publicos mas preparados y mas profesionales, se
aprecia el esfuerzo por mejorar la atencién al ciudadano y por
considerar a los grupos vulnerables.""®

En la parte final del informe ALTUS, se dan a conocer que cinco de las
instalaciones visitadas de un total de 47, no cuentan con atribuciones ni areas
para que la ciudadania pueda acudir a realizar denuncias, condicion primordial

para considerar valida la visita.

Los integrantes de las organizaciones participantes en la elaboracién del Informe
en comento, mencionan que al ser parte de la semana de visitas a estaciones de
policia, tomaron parte en un importante ejercicio de construccion de ciudadana; el
cual les proporcion6é un panorama mas amplio acerca del trabajo que realizan las
instituciones, los procedimientos que llevan a cabo y también las carencias que

estas presentan.

Para finalizar, comentaremos que el informe ALTUS es un ejemplo a través del
cual se puede observar y analizar la problematica actual por la que atraviesan las
instituciones cuyo fin es el logro de la seguridad publica, ya que se tuvo una buena
metodologia y se procurdé que los integrantes del equipo se desempefaran con

objetividad.

Es por eso que, en el capitulo siguiente de la presente investigacion, nos
avocaremos al estudio de modelos de transparencia y rendicibn de cuentas
policial, como una propuesta para mejorar el desempefio y ademas la imagen

publica de las instituciones policiales en nuestro pais.

"0 Cfr. http://insyde.org.mx/wpcontent/uploads/2014/06/INFORME_NACIONAL_ALTUS_INSYDE_M
%C3%89XICO-junio-2014.pdf.
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CUARTO CAPITULO
HACIA UNA PROPUESTA DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DECUENTAS

Analizada la problematica concerniente a las instituciones policiales en nuestro
pais en el desarrollo del capitulo anterior, a continuaciéon se partira del estudio de

las caracteristicas de los modelos de organizacion policial mas utilizados hoy dia.

Al ser la Institucion Policial el objeto de la presente investigacion, se considera
pertinente conocer dichos modelos, su estructura, organizacion, fines y funciones;
para que, una vez logrado esto, se pueda identificar con qué modelo o modelos,

se identifican las corporaciones policiales en nuestro pais.

Una vez detectadas las caracteristicas organizativas del modelo policial mexicano,
se procedera al estudio de la problematica general del mismo, para finalmente, en

el apartado final del presente capitulo, proponer el accountability '

(modelo
policial de rendicion de cuentas), como coadyuvante en la resolucion de la

mencionada problematica.

4.1 Caracteristicas de los modelos actuales de Organizacion Policial

Se ha planteado que el tema del estudio de la policia es por demas complejo, en
él intervienen distintos factores como son el contexto histérico, social, cultural,

institucional, etc.

Sin embargo, se considera que la mayoria de los trabajos realizados en el tema
policial, van mas enfocados a presentar las fallas de dicha institucion desde un
punto de vista meramente operativo, es decir, agresiones, violencia policial, y

detenciones arbitrarias.

! Consideramos oportuno aclarar que el término “Accountability”, sera estudiado a fondo en el

punto numero cuatro del presente capitulo.
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Aun cuando lo anterior es de gran importancia para conocer el problema general
de las corporaciones policiales en nuestro pais, debemos analizar también su
estructura organica, las jerarquias o cadenas de mando que hay a su interior, asi
como el sistema bajo el cual es administrada la funcién policial a su interior, para

tener una visidon mas amplia al respecto.

En su obra la Sociedad Policial, Diego Torrente menciona lo siguiente:

La policia es un subuniverso particular. Su espacio esta lleno de
simbolismos, de conflictos, de situaciones cotidianas que para otras
personas son extraordinarias y de contactos con “subculturas
marginales” (...) ademas (...) del hermetismo y los estereotipos con
que la policia (...) aparece ante la sociedad y ante los ojos de los
investigadores.'"?

Asi, para comprender la actuacion policial, se debe partir del estudio de los
factores mencionados en la cita anterior, ya que al entender su estructura,
funciones, la imagen que tienen de si mismos los policias como parte de la
institucion y en la opinidn publica, esto ayudara a comprender que, “en cierto
sentido, la policia que representa simbdlicamente el orden, la moral y la norma
dominantes, es la linea divisoria entre “lo bueno y lo malo” definido en una

» 113

sociedad, por lo cual resulta necesario comprender la organizacion y el

funcionamiento de dicha institucion.

El conocer las caracteristicas de los modelos de organizacién policial mas
comunes al dia de hoy, es entonces, uno de los primeros factores que deben ser
tomados en cuenta para poder entender su funcionamiento, ya que partiendo de
ello, podran identificarse las carencias particulares en las instituciones policiales
en nuestro pais, con lo cual se tendra una base objetiva y material para realizar un

mejor estudio.

"2 Torrente, Diego, “Investigando a la Policia”, Revista Espafiola de Investigaciones Socioldgicas,

Universidad de Barcelona, Centro de Investigaciones Sociolégicas, p. 297. Documento recuperado
de internet. http://www.reis.cis.es/REIS/PDF/REIS_059 13.pdf.
"3 Ibidem, p. 290.
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Como Ilo menciona Torrente, todas aquellas corporaciones o instituciones
consideradas como policias tienen rasgos muy particulares, como pueden ser la
influencia del poder politico, la excesiva burocratizacién a su interior, lealtad y
sentido de pertenencia hacia ella, una orientacion legalista, o finalmente, un

sentido de deber hacia la comunidad.

Y es que aun cuando los rasgos mencionados en el parrafo anterior pueden diferir

entre ellos, toda corporacion o institucion policial, actualmente

...se distingue por ser una organizacion contra la desorganizacion
social, (...) algo que (...) no depende solo de ella. Es una
organizacion conservadora por definicion, su mision es mantener el
status quo en medio de una sociedad que, paraddjicamente, cambia
a ritmos acelerados. Tiene que compaginar la necesidad
burocratizadora y racional de las organizaciones con la irracionalidad
e imprevisibilidad de las situaciones (...) conflictivas y de urgencia
que atiende. Ademas, tiene que tomar decisiones en ese entorno. La
policia es una organizacion volcada hacia el medio exterior que
necesita desplegarse en el para poder incidir sobre el con
eficacia...’

Sin embrago, una de las principales problematicas en nuestro pais en cuanto al
tema policial se refiere, es precisamente la falta de un modelo de organizacion
policial homdlogo en todas sus corporaciones, ademas de practicas obsoletas y

vicios generalizados dentro de sus elementos.

Es entonces a partir de las premisas anteriores, que se procedera al estudio de los
cuatro principales modelos policiales que existen actualmente, los cuales estan
diferenciados entre si de acuerdo a sus fines y caracteristicas organizacionales,
esto con el fin de identificar dentro de ellos, aquél cuyas caracteristicas

correspondan al modelo policial mexicano.

" Ibidem, p. 291.
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4.1.1 Modelo Policial de Organizacion Tradicional

Con el nombre de modelo policial de organizacién tradicional, son conocidas todas
aquellas corporaciones policiales que han sido creadas desde los origenes de lo
que conocemos como la policia moderna''®, hasta las primeras décadas del siglo
XX.

Su principal caracteristica reside en la importancia que tiene el liderazgo (por lo
general de un solo individuo), para que exista la cohesion al interior de dicha

organizacion.

Algunas de las principales caracteristicas del modelo de organizacién policial en

comento, son las siguientes:

a) El caracter de la organizacién se modifica segun quien se encuentre al
frente de ella

b) La burocracia es pequefa y las lineas de mando son difusas

c) Son cuerpos que registran la influencia directa del poder politico o estan
supeditados a él

d) Para acceder a ellas abunda el favoritismo y la corrupcién'®

Como podemos observar, el modelo policial de organizacion tradicional se
caracteriza por una marcada discrecionalidad y arbitrio de quien (es) estén al
frente de ella, son policias politizadas o politicas, en ellas abunda el favoritismo y
el ingreso a la institucion se realiza desde posiciones laterales (por medio del pago
de cuotas o sobornos a los comandantes), son organizaciones policiales

supeditadas al poder politico, de corte evidentemente reactivo.

"% Cabe aclarar, que al hablar del surgimiento de la policia moderna, se toma como punto de
referencia el afio de 1829, en el transcurso del cual, Sir Robert Peel (en ese momento Ministro del
Interior), presenté al parlamento inglés, el London Metropolitan Police Act, documento a través del
cual, se proponia la creacion de una policia metropolitana formal para la ciudad de Londres.

"% Torrente, Diego, La sociedad policial Poder, trabajo y cultura en una organizacion local de
policia, Madrid, Espafia, Universidad de Barcelona, Centro de Investigaciones Socioldgicas, 1997,
p.17.
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No cumplen con funciones de mantenimiento del orden o de un efectivo

cumplimiento de la ley.

4.1.2 Modelo Policial de Organizaciéon Racional - Burocratico

El modelo de organizacion racional — burocratico, surge a partir de los afos
cincuenta, bajo la premisa de lograr un control policial con caracteristicas mas
efectivas y sobre todo modernas, esto debido a las grandes mejoras y al

surgimiento de una serie de tecnologias en materia de telecomunicaciones.

Torrente menciona que algunas de las caracteristicas principales de este modelo
son:
A) Parten del presupuesto de que un personal formado, un equipo moderno
y formas organizativas similares a las empresas privadas logran mayor
eficiencia y control sobre los agentes
B) Incentiva el cumplimiento de la Ley mas que el cumplimiento del orden,
puesto que aporta racionalidad para definir el trabajo, control y legitimidad a
la organizacion
C) El policia pasa a ser un funcionario que aplica la Ley
D) La orientacion legalista hace que la influencia de los politicos en la

organizacion sea menor que la de juristas y jueces’"’

De los supuestos anteriores, podemos observar que, en principio, son de caracter
complejo, ya que, debido al crecimiento exponencial de las grandes ciudades
(norteamericanas en particular), y a la complejidad de los problemas existentes
derivados de la interaccién de sus habitantes, este modelo estd basado en una
racionalidad distinta al modelo tradicional, puesto que, a diferencia de éste,
escapa a la influencia de los diferentes grupos o actores politicos, para en
adelante, ser cuerpos centralizados, racionales, apoliticos y burocratizados.

"' Ibidem, p. 18.
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Es decir, es la mencionada orientacion legalista, la que a los ojos de los
integrantes de este modelo organizativo, legitima no sélo su funcion como policias,
sino que ademas, se deben proporcionar informes diarios acerca del trabajo que
realizan, logrando asi (la institucion), un mayor control sobre sus elementos,

tendiente este, a evitar que exista la corrupcion generalizada en su interior.

4.1.3 Modelo Policial de Organizacion Profesional

Implementado a partir de la década de los 60’s, el modelo de organizacién
profesional, surge bajo la premisa de formar policias con miras a poder intervenir y
resolver necesidades mas concretas dentro del grupo social, dicho de otra

manera, se busca la formacién de policias profesionales.'®

Las caracteristicas mas sobresalientes de este modelo policial, siguiendo con la

|6gica de Diego Torrente, son las siguientes.

A) Se basa en la autonomia del profesional (policia)

B) Insiste en la seleccion y formacién de los agentes como base de la
eficacia policial

C) Se caracterizan por ser estructuras corporativas, tener sistemas

normativos colectivos y cierta capacidad de autorregulacion’*®

Como podemos observar, el modelo de organizacién profesional, al igual que el
modelo racional — burocratico, esta orientado al cumplimiento de la ley, por encima

del mantenimiento del orden publico.

"8 para efectos del presente apartado, el adjetivo “profesional’, sera utilizado segun la

conceptualizacion propia del autor del texto en comento, la cual nos dice lo siguiente: Las
profesiones son grupos sociales organizados que monopolizan un sector del mercado mediante el
control de un cuerpo de conocimientos exotéricos que venden al resto de la sociedad.

"9 Ibidem, p. 20.
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Ademas, en el modelo en comento, es el policia, quien a partir del contexto en el
cual actua y derivado del conocimiento experto con el que cuenta, sera el
encargado de tomar decisiones para una mejor y mas pronta resolucion de los

conflictos que se le presenten.

En dicho modelo, existe a nuestra consideracion, un gran problema, ya que al ser
considerado como el eje de la corporacion el profesional (policia), va creando un
sentimiento de individualismo, derivado de la autonomia que la misma institucion

(y su conocimiento especializado), le proporcionan.

4.1.4 Modelo Policial de Organizacion Comunitaria

El modelo policial de organizacién comunitaria, surge en la década de los ochenta,
sus principales aportes son el analisis de la funcion policial, la responsabilidad que
dicha institucién tiene hacia la sociedad, y la relacion directa que esta guarda con

la comunidad local.

Es decir, cambia la racionalidad bajo la cual se organizan los modelos policiales
descritos en los apartados anteriores, ahora dicho modelo tiene como principal
caracteristica, la interaccion directa de los policias con las personas de la

comunidad en la que desarrollan sus labores.

El modelo policial comunitario se basa en las siguientes premisas:
A) Considera que la comunidad es el mayor recurso de la policia para la
resolucion de problemas.

B) Su prioridad es mantener el orden y no tanto aplicar la ley
C) La flexibilidad es un criterio importante de actuacion
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D) Se contrata personal poco calificado’?°

Como podemos observar, aun cuando dicho modelo estad orientado mas a la
resolucién de conflictos con el menor uso de la fuerza, en la practica presenta

varias complicaciones.

Por ejemplo, el mencionado modelo solo funciona adecuadamente en
comunidades relativamente pequeias, en las cuales los ciudadanos se conocen

entre todos ellos.

Otro problema que el modelo comunitario presenta, radica en los extensos
periodos de tiempo que los agentes deben pasar adscritos dentro de sus zonas,
puesto que al ser elegidos dentro de la misma comunidad, los integrantes de la
misma crean lazos afectivos hacia el policia, perdiendo asi el sentido de respeto

hacia la autoridad que él representa.

4.1.5. Modelo Policial de Organizacion Mixta

Para finalizar con la descripcidon de las caracteristicas de los principales modelos
de organizacion policial, analizaremos ahora aquellos modelos conocidos como
mixtos. Se consideran asi, puesto que cuentan con una o mas caracteristicas de

los cuatro modelos estudiados en los puntos anteriores.

El modelo de organizacién mixta, surge a partir del fracaso que en general,
tuvieron los modelos anteriores, esto lleva a la idea de intentar adoptar lo mejor de
cada uno de ellos e integrarlos en el desarrollo de un nuevo modelo, que si bien se
formara a partir de principios de los modelos anteriormente utilizados, deberan ser

organizados para funcionar de manera adecuada.'?’

2% Ibidem, p.p. 21-24.
121 Ibidem, p.27.
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Como un ejemplo del modelo policial de organizaciéon mixta, tenemos a la Guardia

Urbana de L’ Hospitalet del Llobregat en Barcelona, el cual.

Se basa en una organizacién flexible que integra los estilos
comunitario y burocratico. Cuenta con unidades y grupos con
principios organizativos distintos que se integran en el marco de un
proyecto comun que se gestiona desde la cupula de la organizacion.
La organizacién en su conjunto se caracteriza por su flexibilidad para
articular métodos de trabajo, especializacion y autonomia distintos
pero con objetivos comunes.'??

Para este modelo, el principio fundamental se encuentra en los llamados “equipos
de barrio”, pequefios grupos de trabajo basados en la filosofia de proteccion y
trabajo comunitario, y tienen como objetivo buscar la resolucion de problemas de
manera directa y rapida.

Finalmente, del analisis de los modelos anteriores, podemos concluir que si bien
cada uno cuenta con principios, caracteristicas, y racionalidades distintas, es el
modelo de organizacion comunitaria el que trata de recuperar lo mejor de cada
uno de ellos. Sin embargo, es conocido que al dia de hoy, dicho modelo sigue en
evolucion, por lo que aun cuando se toma como punto de referencia, se entiende

que es falible como los demas.

4.2 Caracteristicas organizativas el Modelo Policial en México

En la actualidad, al estudiar del modelo de organizacion policial aplicado en
nuestro pais, se encuentran muchos obstaculos. Y es que, dicho estudio, implica
no soélo la implementaciéon de politicas publicas eficientes por parte del Estado,
sino ademas, requiere de aportaciones tedricas de académicos e investigadores
expertos en este tema vy finalmente, la participacion ciudadana en la

implementacion de dichas politicas.

"2 Ibidem, p.28.
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La mayoria de los autores que tratan el tema de la seguridad publica y en
particular de la institucion policial, opinan que en México no existe un modelo

policial especifico, si no que:

Mas que un modelo policial se puede decir que lo que existe en el
pais es un patrdn inercial de practicas policiales desarrolladas a lo
largo de décadas en un entorno de poca participacion ciudadana, un
sistema politico hegemoénico y un sistema procesal inquisitivo y
arbitrario. La policia, como se ha dicho, fue relegada a la aplicacion
selectiva, de ordenamientos administrativos, asi como a una labor de
auxilio a las autoridades en materia penal.'®

Y es que ya en septiembre de 2008, el entonces Secretario de Seguridad Publica
Federal aseguré que “se trabaja para transformar el actual modelo policial que
tiene un rezago estructural de mas de 30 afios y no responde a las necesidades
de combate al crimen organizado” y que “parte de la estrategia policial se labora
en un proyecto que busca redefinir el papel de las corporaciones policiacas, sus

alcances técnicos, su tecnologia y sus capacidades de investigacion”.'®*

Sin embrago, en el caso especifico del modelo de organizacion policial en México,

esto aun no se ha logrado.

La organizacion de las instituciones policiales en nuestro pais, esta distribuida
entre los tres ambitos de gobierno, es decir, a nivel municipal, estatal y federal,

cada uno con atribuciones y responsabilidades particulares.

Para describir la actual organizacion de la policia en México, partimos de las
caracteristicas de los modelos policiales mas comunes estudiados en los puntos

anteriores. %

123 Zepeda, Lecuona, Guillermo,

“La Policia Mexicana dentro del Proceso de Reforma del Sistema Penal”’, Informe del Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A.C. (CIDAC), México, 2010, p.7.

24 Cfr. Ibidem, p. 5.

2% Vid., Supra, p. 9.
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En la actualidad, las instituciones policiales en México, se encuentran bajo un
Modelo policial de Organizacién Mixta, es decir, que cuentan con una o mas

caracteristicas de los cuatro modelos policiales mas aplicados en el mundo.

TABLA 1
CARACTERISTICAS DE LOS PRINCIPALES MODELOS POLICIALES VS
CARACTERISTICAS DEL MODELO MEXICANO

PRINCIPALES PRINCIPALES MODELO
CARACTERISTICAS MODELOS MEXICANO

-Las lineas de mando son difusas
-Son cuerpos que registran la
influencia directa del poder| Modelo Tradicional Existe

politico -Para acceder a ellas correspondencia
abunda el favoritsmo vy la

corrupcion

-Incentiva el cumplimiento de la
Ley mas que el cumplimiento del
orden Modelo Racional Existe

-El policia pasa a ser un Burocratico correspondencia

funcionario que aplica la Ley

-Se basa en la autonomia del
profesional (policia)

-Insiste  en la seleccion y | Modelo Profesional Existe
formacién de los agentes como correspondencia
base de la eficacia policial

-Se  caracterizan por  ser

estructuras corporativas
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-Considera que la comunidad es
el mayor recurso de la policia
para la resolucion de problemas. Modelo Comunitario Existe
-Su prioridad es mantener el correspondencia
orden y no tanto aplicar la ley
-Se contrata personal poco

calificado

Como se puede observar en la tabla anterior, el modelo de organizacion policial en
México es de caracter mixto, ya que en él se encuentran caracteristicas
especificas de los modelos policiales mas comunes, lo cual, es una de las
principales problematicas de las instituciones policiales en nuestro pais, ya que al
no contar con un modelo de organizacion bien estructurado, dichas instituciones

fallaran al momento de establecer sus objetivos y funciones.

Es decir, un nuevo paradigma en el estudio de las instituciones policiales,
supondria la puesta en marcha de un modelo de organizaciéon policial claro y
homologado. Este modelo permitiria una mayor interaccion entre la policia y la
sociedad, para de esta forma, conocer mas de cerca los problemas prioritarios de

la comunidad y resolverlos de la manera mas adecuada.

4.3 Problematica general del Modelo de Organizacion Policial en México

A mediados del 2009, la entonces Secretaria de Seguridad Publica Federal,

publicé un documento denominado: “El nuevo modelo policial”. Dicho documento

propone la creacion e implementacién de un nuevo modelo organizativo de policia

en todo el Pais.
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Dicho modelo, estara basado en:

..el funcionamiento y desarrollo de las instituciones policiales,
estructurado por un Sistema de Desarrollo Policial (SIDEPOL), que
comprende en un marco juridico modernizado: los esquemas de
profesionalizacion la carrera policial, el régimen disciplinario y la
certificaciéon de integrantes a través de evaluaciones de control de
confianza; homologacién de jerarquias en los grados, salarios,
normas y protocolos de actuacion; uso de la fuerza de manera
racional, congruente oportuno y con respeto a los derechos
humanos...a través de la efectiva coordinacién de los tres 6rdenes
de gobierno...'®

Sin embargo dicho modelo policial aun no esta siendo implementado, los
protocolos de actuacion no han sido homologados, no existe una verdadera
profesionalizacion de la carrera policial, y mas aun, “el nuevo modelo policial”, esta

pensado a nivel federal, dejando de lado a las policias estatales y municipales.

Lo anterior resulta por demas contradictorio, puesto que uno de los principales
objetivos del modelo propuesto por la entonces Secretaria de Seguridad Publica
Federal era lograr la coordinacion institucional e interinstitucional para lograr la

homologacion del modelo en comento.

Una vez analizados los diversos modelos de organizacion policial asi como sus
caracteristicas, en lo que se refiere a la problematica de las instituciones policiales

en nuestro pais, esta puede resumirse en los siguientes puntos.

a) La tendencia a someter las politicas, estrategias e instituciones de
seguridad publica a los intereses politicos, lo cual se refleja en la seleccion
y nombramiento de los mandos de las corporaciones policiales.

b) Una crisis de liderazgo entre los operadores del sistema, lo que se refleja

en falta de pertenencia hacia la institucion.

' Cfr. Documento denominado “Nuevo Modelo Policial Federal’, disponible en
www.diputados.gob.mx/.../.NUEVO_MODELO_POLICIAL_FEDERAL_080709VP.pdf.
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c) La corrupcion, identificada como una practica comun, incentivada por los
altos mandos hacia los uniformados.

d) La ausencia de sistemas de inteligencia y contrainteligencia policial,
ademas de la falta de cooperacioén interinstitucional.

e) Una grave crisis de identidad y autoestima de los propios uniformados,
reflejada en su labor diaria.

f) La ausencia de un modelo policial claro, por lo que no se genera doctrina

policial propia ni manuales de procedimientos y protocolos de actuacion.'?’

Es decir, observando los puntos anteriores, y en concordancia con Zepeda
Lecuona, en su informe titulado “La Policia Mexicana dentro del Proceso de
Reforma del Sistema Penal”, lo que se necesita, es una reforma profunda e
integral de las policias la cual requiere de voluntad politica y de valentia, pues
implica accion concertada y continua de disefio, planeacion e implementacion de
un programa de reformas, ya que las resistencias frente a la iniciativa de adoptar
un modelo de organizacidn policial moderno y acorde con una sociedad
democratica, parten del argumento de que la policia no esta preparada para este

reto.'?®

Como se ha podido observar, para mejorar los niveles de seguridad en un pais, lo
mas importante no es la cantidad de recursos que se inviertan, deben existir las
condiciones materiales para que las instituciones policiales tengan la capacidad

para vigilar un territorio.

Ademas, deben contar con todo el equipo que sea necesario, un alto nivel de

entrenamiento, y lo mas importante, la colaboracion por parte de los ciudadanos.

27 Cfr., Recomendaciones al Sistema Policial Mexicano, Acervo virtual Instituto de Investigaciones

Juridicas de la  Universidad Nacional Auténoma de  México, disponible en
http://www juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/sufragio/cont/4/ens/ens14.pdf.
'28 Cfr. Zepeda Lecuona, Op. Cit., p. 26.
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Es el anterior, el punto mas importante, puesto que para lograr una reforma policial
integral, ambas partes (instituciones del Estado e instituciones de la sociedad),
tendran que lograr sus mejores esfuerzos para modificar todas aquellas conductas
que afectan la relacion entre policias y ciudadanos. Una vez logrado esto, podra
trabajarse entonces en un modelo de organizacion policial que cubra las

necesidades de la sociedad mexicana en particular.

4.4 El Accountability como propuesta a la problematica de las Instituciones

Policiales en México

En el apartado anterior se observo que, ante la falta de un modelo de organizacion
policial definido, en el tema de la reforma policial, se debe comenzar con la
decision de seleccionar el mas conveniente, para una vez realizado esto, ajustar

todo el sistema policial al modelo elegido.

La implementacion de este nuevo modelo llamado accountability, implicaria
realizar todos los cambios necesarios para lograr de esta manera, una reforma
policial verdadera, para lo cual, deberan crearse cadenas de comunicacion
institucional e intercambio real de informacion entre todos aquellos participantes

en la implementacion de dicha reforma.

Al establecer un modelo de organizacion policial claro, se dara inicio a un proceso
de transformacion radical de la institucion policial a partir de la implementacién del

accountability, como un sistema policial de rendicion de cuentas, en el cual:

La transparencia y evaluacion de los comportamientos policiales
deben estar controladas por diversos procesos y mecanismos, tanto
en funcion de la eficacia de las tareas policiales, como del
desempeno estricto de dichas tareas dentro de la legalidad y el
respeto de las garantias individuales.'?*

2 Haro Reyes, Dante, “Comentarios sobre el nuevo Modelo Policial en México”, en revista Letras

Juridicas, Universidad de Guadalajara, México, num. 12, primavera de 2011, p. 32.
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Al poner en practica el accountability en las instituciones policiales mexicanas, se
podra coadyuvar entonces, en la implementacion de un modelo de organizacién
policial efectivo, basado en controles internos y externos, no solo de caracter
administrativo, sino ademas, acorde al desempefio de los elementos

pertenecientes a dichas corporaciones.

4.4.1 ;Qué es el Accountability policial?

En su uso en inglés, el término accountability, hace referencia a un adjetivo, el
cual, traducido al espafol puede entenderse como el acto de “responsabilizar a

alguien por sus conductas, teniendo que explicarlas, o dar cuenta de ellas”.'®

El término accountability no es sencillo de traducir, en nuestro pais, la expresion
mas comun para referirnos a dicho término, seria rendicibn de cuentas.
Generalmente con esta expresion se relacionan temas de caracter administrativo
como por ejemplo, la elaboracion de un reporte o informe acerca del manejo de

recursos publicos.

El mencionado término tiene ademas una connotacidn de responsabilidad vy
control fiscal, y no incluye la nocién de un proceso sancionador que determina e
impone consecuencias si se establece que derivada del mencionado reporte,

deriva una accién inapropiada o ilicita.

En consideracion a lo expuesto en el parrafo anterior, al referirnos al

accountability, se hara en relacion a las caracteristicas siguientes:

30 cfr. http: //dictionary.cambridge.org/dictionary/american-english/accountable?q=accountability,
la traduccién es nuestra.
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El término Accountability implica no solo el proceso de rendir cuentas
ante un determinado constituyente en cuanto a actos y resultados
relevantes, sino que también implica, con un énfasis especial, el
adjuntar consecuencias materiales a la deteccién y evaluacion del
desempefio presentado, sea este ejemplar o abismal.™’

A continuacion se estudiaran los conceptos mas comunmente utilizados por los

investigadores principales en este sistema de rendicion de cuentas.

Samuel Walker, catedratico de la Universidad de Nebraska en Omaha, y uno de
los principales investigadores del Instituto Nacional de Justicia (NIJ por sus siglas

en inglés), es ademas uno de los pioneros en el tema del accountability.
En palabras de Walker:

Es un principio fundamental de una sociedad democratica que la
policia pueda ser responsabilizada por sus acciones.

El accountability incluye ambas, lo que la policia hace y como lo
hace.

El accountability institucional involucra el comportamiento de
agencias dedicadas al mantenimiento de la ley en lo que respecta al
control del crimen y el desorden, a proveer servicios al Eublico de
manera respetuosa y con un trato igual a los ciudadanos.”

31 varenik, Robert, O., Accountability Sistema Policial de Rendicion de Cuentas, México, Centro de

Investigacion y Docencia Econdémicas, Instituto para la Seguridad y la Democracia A.C., México,
2005, p. 19.

132 Walker, Samuel, Police Accountability: Current Issues and Research Needs, Paper presented at
the National Institute of Justice (NIJ), Policing Research Workshop: Planning for the Future,
Washington, DC, November 28-29, 2006, p. 4.

It is a fundamental principal of a democratic society that the police should be held to account for
their actions. Accountability includes both what the police do and how they perform.

Agency-level accountability involves the performance of law enforcement agencies with respect to
controlling crime and disorder and providing services to the public.

Individual-level accountability involves the conduct of police officers with respect to lawful,

respectful, and equal treatment of citizens.
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Para Walker, accountability debe entenderse como un sistema, dentro del cual
intervienen un conjunto de variables que deben interactuar de manera légica y
coordinada, el cual debe tener un enfoque comun para lograr el establecimiento de

dicho sistema, respetando siempre la ley y el trato igual ante los ciudadanos.

Por otro lado, Robert O. Varenik nos proporciona una traduccion al espainol, y nos
menciona que debe utilizarse el término original en inglés, ya que al insertarlo en
el discurso publico, la ciudadania tendra un mejor entendimiento de la dinamica

que este sugiere.

Accountability es el mecanismo o, mas bien, el principio operativo
detrds de una serie de mecanismos para la regularizacion del
ejercicio de la discrecionalidad y para limitar el mal desempeno.

Es decir, el reto consiste en ajustar el ejercicio de la discrecionalidad
a un sistema de controles institucionales y sociales. La posibilidad de
lograrlo reside en el nucleo de la reforma sustentable, ya que ésta
tiende a asegurar la ganancia en torno a otras inversiones, como
pueden ser un mejor salario, capacitacion y equipo.'®

De la cita anterior podemos observar que, existe concordancia entre el concepto
propuesto por Samuel Walker y el propuesto por Varenik, es decir ambos buscan
el responsabilizar la mala actuacion policial por medio del control de la
discrecionalidad en el actuar de los elementos de las corporaciones policiales, por

medio de controles internos y externos.

Para ambos autores, el accountability es una estrategia hacia la credibilidad, ya
que el término implica tener los mecanismos de control y evaluacion, como

elementos de una gerencia policial moderna.

Dichos elementos le permitiran al mando policial saber qué hacen los elementos
pertenecientes a su corporacion y cuales son los resultados que éstos obtienen en

sus tareas diarias.

133 Varenik, Op. Cit., p. 25.
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Se implementaria por ejemplo, un verdadero servicio civil de carrera, aumento
recursos econdmicos y materiales, etc., cambios sin los cuales seria dificil
demostrar el impacto de las mejoras obtenidas a interior de las instituciones

policiales y por ende conseguir el apoyo de los ciudadanos.

Independientemente de la estrategia policial especifica empleada, todas aquellas
medidas eficaces de accountability policial, seran una gran herramienta para, con
el tiempo, asegurar, tanto a las instituciones policiales como a la sociedad en su
conjunto, que dichas estrategias, estaran encaminadas a combatir el problema de

la excesiva discrecionalidad policial.

4.4.2 ; Como se implementa el Accountability Policial?

Aun cuando en nuestro pais el estudio del accountability policial es relativamente
reciente, ya desde 1988 la revista Perspectives on Policing, publicaba trabajos
enfocados a demostrar la importancia que dicho tema tenia en la reestructuracién

de las policias norteamericanas.

En su edicion del mes de noviembre del mismo afo, se leia lo siguiente:

La responsabilizacion individualizada de oficiales de policia es una
cuestion fundamental para los funcionarios de la policia. Esta es la
cuestion: los oficiales de policia son los servidores publicos que la
sociedad ha autorizado e incluso obligado a usar la fuerza. Asegurar
que los oficiales de policia ejecuten esa orden de manera equitativa,
legal y econdmicamente en beneficio de los ciudadanos, debe ser el
nucleo de la administracién policial. "%

134 Wasserman, Robert, Police Accountability and Community Policing, in Perspectives on Policing,

A publication of the National Institute of Justice, U.S. Department of Justice, and the Program in
Criminal Justice Policy and Management, John F. Kennedy School of Government, Harvard
University, no. 7, November 1988, p.1.

The accountability of individual police officers is a fundamental issue for police executives. This is
fitting: police officers are the public official’s society has authorized even obliged, to use force.
Ensuring that police officers use that warrant equitably, legally, and economically on behalf of
citizens is at the core of police administration.
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Como su puede observar, ya desde hace 27 anos, expertos en temas de
administracion policial, se han dado a la tarea de escribir acerca de la importancia
que tiene la implementacion del modelo de accountability policial en las

sociedades del siglo XX.

Sin embargo, al dia de hoy, la mayoria de los autores coinciden que si bien no
existe un definitivo para la implementacién del accountability policial, existen
premisas o0 lineamientos generales a partir de los cuales podra comenzar a

trabajarse en dicho modelo de rendicion de cuentas.

Segun Robert O. Varenik, existen una serie de factores a considerar previamente

cuando se trata de implementar un sistema de accountability policial.

Segun el autor, dicha implementacion debera de:

-Evaluar la diligencia y eficacia de los elementos y sus supervisores.

-Dar seguimiento a patrones de conducta al nivel de individuos,
unidades y la institucion entera, que ofrezca lecciones para modificar
el reclutamiento, formacién, normas de actuacion, etc. es decir, que
muestre como mejorar la institucion.

-Sensibilizar y educar al publico sobre lo que la institucion esta
haciendo para reconocer y enfrentar sus problemas, y ajustar las
expectativas de acuerdo con la dificultad de esta transicidon
institucional mostrando el desarrollo de estos sistemas y procesos.
Cabe notar que un publico informado puede ser un apoyo importante
para un proceso de reforma que inevitablemente encontrara
resistencias fuertes en el ambito interno de la policia.

-Ayudar en el proceso de definir para el publico y la policia cuales
son las cosas que se quieren de ella. Puede ser que un publico
informado expresaria preferencia por mas servicios de la policia y
menos detenciones — es decir, querria un cuerpo que defina su
mandato con menos énfasis en el uso de su fuerza y mas en la oferta
de otros servicios policiales."®

135 Varenik, Robert O., Explorando caminos hacia la Reforma Policial: Seis Recomendaciones,

Lawyers Committee for Human Rights, p.15, documento recuperado de internet, disponible en:
https://www.humanrightsfirst.org/wp-content/uploads/pdf/Daytalk2002_sp.pdf.
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Segun O. Varenik, los puntos anteriores no deben ser considerados como como la
solucion al problema per sé, ya que son recomendaciones generales, y aun
implementadas, no terminaran por completo con la problematica existente en torno
de la institucion policial dentro de la cual se busca implementar el accountability

policial.

Sin  embargo, como una medida para mejorar su desempefo, las
recomendaciones anteriores, influiran directamente en las decisiones futuras sobre

cémo administrar los cuerpos policiales de manera mas eficiente.

Ademas, coadyuvaran de manera directa al momento de decidir qué tipo de
mecanismos se necesitan y se desean dentro de la institucion, qué nivel de
transparencia ante el publico, que mezcla de controles internos y externos,

etcétera.

Es oportuno aclarar que, partiendo de las recomendaciones mencionadas en los
parrafos anteriores y una vez hecha la aclaracion acerca de la falta de un modelo
definitivo de accountability policial, en adelante, se estudiaran aquellos
lineamientos generales que mejores resultados han arrojado al momento de ser

implementados.

Para Samuel Walker, uno de los procedimientos de accountability policial que
mejores resultados ha demostrado en su implementacion es el llamado
Administrative Rulemaking; el cual es considerado como un procedimiento de
accountability individual - interno, es decir, implementado al interior de la misma

institucion.

Walker, establece que dicho concepto...

...involucra la direccion y control del uso que el oficial de policia hace
de la autoridad policial a través de politicas publicas formales.
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Este enfoque, conocido genéricamente como reglamentacion
administrativa, es una caracteristica basica no solo de la gestion
policial moderna, si no de todas las organizaciones del sector publico
y privado.

La Reglamentacion administrativa consta de tres elementos: la
especificacion de las medidas aprobadas y prohibidas en las politicas
escritas; requiere que los oficiales presenten informes escritos sobre
acciones especificas; requiere revisidon administrativa de los informes
realizados por los oficiales..."*

Segun el concepto de Walker, la Reglamentacion Administrativa como mecanismo

de accountability policial interno, debera estar basada en cinco premisas:

1) El establecimiento de politicas publicas institucionales basadas en el uso
de la autoridad policial

2) Inspecciones de rutina realizadas por supervisores directos

3) Evaluaciones regulares de desempefio policial

4) El disefio de sistemas de intervencion temprana disenados para
identificar problemas de desempefio

5) La implementacion de procedimientos adecuados para la investigacion

de acusaciones de mala conducta por parte de los oficiales de policia

Herrera Verdugo, al tratar el tema de la implementacion de los modelos de
accountability policial, argumenta que, esta practica publica relaciona el rendir

cuentas con el dar explicaciones acerca de la conducta realizada.

136 Walker, Samuel, Police Accountability: Current Issues and Research Needs, Paper presented at

the National Institute of Justice (NIJ) Policing Research Workshop: Planning for the Future,
Washington, DC, November 28-29, 2006, p.8.

...involves the direction and control officer use of police authority through formal agency policies.
This approach, generically known as administrative rulemaking, is a basic feature of modern police
management, if not all public and private sector organizations. Administrative rulemaking consists of
three elements: specifying approved and forbidden actions in written policies; requiring officers to
file written reports on specific actions; requiring administrative review of officer reports.
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Lo anterior conlleva aportaciones significativas al desarrollo de los sistemas de
inteligencia al interior de las corporaciones policiales, del aprendizaje institucional
y de la igualdad politica, ya que todos los individuos involucrados en dicha
implementacion participan de manera activa en 1.1

De esta forma, segun al autor en comento, el modelo de accountability policial que

se pretenda implementar, dependera entonces de la finalidad, frecuencia y tipo de

control que se busque, como se muestra a continuacion en la siguiente imagen.

IMAGEN 1

MODALIDADES DEL CONTROL POLICIAL"®

Modalidades del Control Polidal
MNombre Finalidad Frocuencia Tipo
1) Control Realizado mediante fallo de recursos judiciales | A peticion de partes | externo
Jurisdiccional e investigacion judicial de delitos imputados a | agraviadas
policias
2) Control Las comisiones parlamentarias pueden solicitar | Depende de las | externo
Legislativo informacion del Ejecutivo e incentivar cambios | demandas  generadas
en las ticticas y procedimientos policiales | en el Congreso v de la
fortaleciendo instancias de control mediante | respuesta de las
enmiendas legislativas v asignaciones | mayorias
presupuestarias pa rlamentarias
3) Defensoria Recibe denuncias de los afectados, requiriendo | Se realiza regularmente | externo
del Pueblo sean investigadas por los drganos competentes | en  respuesta  a  las
¥ prepara informes pablicos para el Congreso demandas producidas
4) Direccion de | Investiga posible involucramiento de policias en | Conforme a la | interno
Asuntos la comision de delitos a solidtud de Defensorias | demanda proveniente
Internos de la | de Pueblo, del Ministerio Piblico, o debido al | de los Organismos
Policia inicio de oficio de investigadones sobre la | mencionados
cond ucta |‘|1‘J|il.'i.1 |
3) Control | Realizado por la propia policia a partir de la [ Se lleva a eledo | interno
Jerarquico cadena de mando y consistente en la | conforme a un plan de
(estratégico, supervision realizada por las Inspectorias trabajo o de manera
tictioo de la actvacion de diversos organismos | sorpresiva
u operacional) policiales

Continua en la siguiente pagina...

137

Cfr. Herrera Verdugo, Arturo, El control social sobre la policia — Accountability y rendiciéon de
cuentas, policia de Investigaciones de Chile, Santiago, febrero de 2007, p. 3, disponible en:
http://www.policia.cl/cidepol/biblioteca/controlsocialsobrepolicia.pdf.

38 Cfr. Ibidem, pp. 7-8.
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6) Control de | Llevadoa cabo de acuerdo con Llevado a efecto de | interno
los  Resultados | indicadores de impacto o informacion menos | manera acorde con las
de la Gestitn metadica rutinas y actuaciones
de los diversos
servicios polidales
7) La prensa Actividad que desenvuelven los medios de | De acuerdo con  la | externo
comunicacion a traves de investigaciones | frecuenda con la que se
|wrimii~;lir.1~; presenten situaciones
que los medios
consideren son noticia
) Organiza- | Aclividad de supervision que involucra el | Se realiza en respuesta | externo

ciones No | seguimiento sistematico de la actuacion policial, | a peticiones 0
Gubernamen- la realizacion de estudios sobre la policia v la | denuncias de personas
tales y | representacion judicial de personas atedadas | y en tuncion de

Académicas

por ésla

la percepcion de que

existen problemas de
caracter sistemdtico en

el acdonar |‘|1'J|it'i.1|

Fuente: Fruhling, 20035, en base a la presentacion de Renato Vieira de Souza y Gilberto Protésio dos Reis: “El control de
la Policia en Brasil” en la Conferencia “Police Accountability in Times of Political Change” organizada por ALTUS en
La Hava los dias 19a 21 de Octubre de 2005.

Al revisar la imagen, podemos observar que para Herrera Verdugo, todos aquéllos
modelos y mecanismos en los cuales se basan los modelos de accountability
policial, se clasifican segun dos propdsitos fundamentales: aquellos que sirven a
una finalidad de gestién y administracion y los que sirven a una intencién de tipo

sociopolitico.

De esta forma, la supervision del desempefio de las instituciones o corporaciones
policiales sera de caracter juridico y/o evaluativo. En el primer caso, sera evaluada
la eventual discordancia entre una conducta policial y el ordenamiento juridico al
cual esta supeditada dicha conducta; mientras que en el caso de la supervision
evaluativa, se juzga la eficiencia respecto de una conducta aislada o de un

programa puesto en practica por la institucion policial."®

139 Cfr. Ibidem, p. 6.
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En suma, respecto al accountability policial, los autores analizados en el presente
apartado concuerdan que la gestion de los sistemas de rendicidn de cuentas de
las instituciones publicas son herramientas necesarias para lograr una mejor
relacion entre las instituciones publicas, y en este caso la policia, y la sociedad en
general, ya que mediante esta relacion se podra garantizar su adecuado

funcionamiento.

El accountability policial entonces, es un elemento que aportara al logro de la
transparencia al interior de las instituciones policiales y ademas, fomentara la
confianza en ellas, ya que se trata de un esfuerzo por medio del cual se busca
lograr que cada integrante de la sociedad, participe de manera activa en las
definiciones y decisiones de aquellos ambitos de la vida publica que son

relevantes para ellos y sus familias.

Y es que como se ha comprobado a lo largo de la presente investigacion, la
implementacion de un modelo policial de rendicion de cuentas, en este caso el
accountability policial, no es tarea sencilla. Esto, ya que en dicha implementacién
existen una serie de factores importantes a ser tomados en cuenta; el contexto

histérico, social, econémico, politico y sobre todo el cultural.

Es por lo anteriormente mencionado, que como resultado del presente trabajo, se
considera oportuna la implementacion del modelo de accountability policial en las

instituciones policiales de México.

Y es que si bien no existe un modelo particular para implementarlo, las premisas,
caracteristicas y condiciones mencionadas en el capitulo cuarto, pueden ser
consideradas como un punto de partida para, en un futuro no lejano, conseguir la
homologacién estructural y funcional en las corporaciones policiales de nuestro
pais, lo cual coadyuvara en la mejora de la imagen publica de dichas instituciones,

y por consecuencia, la sociedad recobrara la confianza en ellas.
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CONCLUSIONES GENERALES

PRIMERA. La relevancia de la policia como institucién nos lleva a considerar que
su abordaje tedrico es imprescindible para su estudio social. En este sentido
debemos considerar que ésta se constituye como institucion de corte estatal
relacionada con el objetivo propio de la seguridad publica, es decir, el logro del

orden publico a través de funciones especificas tales como la vigilancia.

SEGUNDA. La institucién policial, catalogada desde el punto de vista de Althusser
como aparato represivo, es considerada como un elemento indispensable en el
control social ejercido por el Estado. Su sola presencia simboliza una parte de este
control simbolizando la lucha contra el delito mediante la dependencia del Estado

que le permite el uso y aplicacion de la fuerza.

TERCERA. La institucion policial se encuentra inserta en un marco juridico que se
sustenta desde el ambito constitucional hasta los reglamentos que establecen su
estructura organica y funcionamiento. El Articulo 21 Constitucional indica como
funcién exclusiva del Estado a la seguridad publica. En este orden de ideas
existen leyes tales como la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, la cual estructura al Sistema Nacional de Seguridad Publica, organismo

encargado de definir e implementar las politicas de seguridad publica en México.

CUARTA. Laimagen de la institucion policial que actualmente tiene la ciudadania,
lamentablemente no es la deseable. En algunas ocasiones, a esta imagen se
asocian conductas delictivas, de corrupcion, exceso de fuerza, abuso de
autoridad, etc.

En contrapartida, las condiciones laborales en que se encuentran los integrantes
de la institucion policial también dejan mucho que desear. En este marco, y solo
por mencionar algunas, se habla de niveles salariales, cargas de trabajo, pobre o
nulo equipamiento, asi como falta evidente de capacitacion al interior de las

mencionadas instituciones.
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QUINTA. EI funcionamiento de la institucion policial se basa en modelos de
organizacion determinados por el contexto historico, el social, el cultural e

institucional vigentes en cada pais.

SEXTA. Tedricamente puede hablarse de Modelos de organizacion Policial con

diversas caracteristicas organizacionales y funcionales.

SEPTIMA. El Modelo Policial de Organizacién Racional — Burocratico tiene una
marcada orientacion legalista, la cual legitima la funcion policial. Ademas, en la
implementacion de este modelo, se deben proporcionar informes diarios acerca
del trabajo policial, logrando asi, un mayor control sobre los elementos,

pertenecientes a la corporacion.

OCTAVA. ElI Modelo Policial de Organizacion Profesional estd orientado al
cumplimiento de la ley, por encima del mantenimiento del orden publico. Es el
policia, el encargado de tomar decisiones para una mejor y mas pronta resolucion
de los conflictos que se le presenten. En dicho modelo, existe a nuestra
consideracion, un gran problema, ya que al ser considerado como el eje de la
corporacion, el policia crea un sentimiento de individualismo, derivado de la
autonomia que la misma institucién y el conocimiento especializado que esta le

proporciona.

NOVENA. En lo que respecta al Modelo Policial de Organizacion Comunitaria,
cambia la racionalidad de organizacion, dicho modelo tiene como principal
caracteristica, la interaccion directa de los policias con las personas de la
comunidad en la que desarrollan sus labores. Dicho modelo esta orientado hacia
la resolucion de conflictos con el menor uso de la fuerza, sin embargo, el
mencionado modelo sélo funciona adecuadamente en comunidades relativamente

pequenas.
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DECIMA. Finalmente, el Modelo Policial de Organizacién Mixta surge a partir de
las fallas encontradas en los modelos anteriores, esto lleva a la idea de intentar
adoptar lo mejor de cada uno de ellos e integrarlos en el desarrollo de un nuevo
modelo, para el cual, el principio de organizacién fundamental, se encuentra en
pequeios grupos de trabajo que tienen como objetivo buscar la resolucion de

problemas de manera directa y rapida.

DECIMA PRIMERA. En México, se aplica el Modelo de Organizaciéon Mixta,
puesto que en su implementacion se toman elementos y funciones caracteristicas

de los cuatro modelos de organizacion policial mas comunmente implementados.

DECIMA SEGUNDA. El ejercicio de este modelo, sin embargo no ha logrado los
fines que se han propuesto para la institucion, lo que no ha llevado a realizar un
analisis de las necesidades y demandas de la poblacion a la luz de los modelos ya

mencionados.

DECIMA TERCERA. La aplicacion del modelo de Accountability policial,
significaria cambios estructurales y de funcion en la operacién de las practicas
policiales que se considera son necesarios. En este sentido los cambios a los que
asistiriamos en el caso de que este modelo fuera implementado en la institucion,

serian entre otras:

1) El establecimiento de politicas publicas institucionales basadas en el uso de la
autoridad policial

2) Inspecciones de rutina realizadas por supervisores directos

3) Evaluaciones regulares de desempefio policial

4) El diseno de sistemas de intervencién temprana disefnados para identificar
problemas de desempeio

5) La implementacion de procedimientos adecuados para la investigacion de
acusaciones de mala conducta por parte de los oficiales de policia
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DECIMA CUARTA: Finalmente, tenemos entonces que partiendo de las premisas
anteriores, es que, como ha sido mencionado, aun cuando no existe un modelo
particular para implementar el accountability policial en México, dichas pueden ser
consideradas como un punto de partida para, en un futuro no lejano, conseguir la
homologacién estructural y funcional en las corporaciones policiales de nuestro
pais, lo cual coadyuvara en la mejora de la imagen publica de dichas instituciones,
y por consecuencia, la sociedad recobrara poco a poco la confianza en sus

policias.
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