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INTRODUCCION

La Pedagogia se ha entendido a lo largo del tiempo como arte, como reflexion
filosofica sobre el hecho educativo, como ciencia y como tecnologia. Aunque
probablemente es tan antigua como el mismo hecho educativo, no se empieza a
hablar de los pedagogos, en el sentido contemporaneo del término, hasta el
momento en que se crean los primeros sistemas escolares publicos de ambito
nacional. Tiene cada dia mayor presencia y arraigo en todos los ambientes socio
profesionales donde se promueve un desarrollo integral de la persona, de las

instituciones y de la sociedad.

El Pedagogo es el especialista en educacion, y ese es precisamente su objeto
de estudio. Se encarga de reflexionar sobre el ambito educativo y conjuga la teoria
y la practica para reconocer el origen de los problemas, necesidades y factores
que particularmente repercuten en la educacion.

En la sociedad contemporanea, funcionalmente diferenciada, el fenomeno
educativo se puede entender como un subsistema social con una dinamica y una
estructura propia. Por ello necesita profesionales con una preparacion especifica
para hacer frente a los retos educativos que plantea el mismo sistema social. Este
hecho exige que los pedagogos se han de maver en un campo muy amplio de
accion. Por lo tanto su formacion debera ser lo suficientemente general como para
dar respuesta a las muy variadas demandas sociales.

En un sentido mas amplio, el Pedagogo no describe el problema educativo,
sino se encarga de prescribir las soluciones mas adecuadas a cada caso, con
bases cientificas, combinando arte y teoria con la praxis.

Siendo el hombre capaz de aprender y de ensefar hasta el final de su vida, el
pedagogo se vale de otras ciencias, como la psicologia, la sociologia, |a biologia y
la filosofia, entre otras, para servir de guia y fomentar el bien ensenar, el bien



aprender y en un sentido mas general, el educar con intencion de desarrollar las
potencialidades humanas que mejoren la calidad de vida de las personas.

Por lo que respecta a su ambito de trabajo, no tiene limite en cuestion de edad,
sexo, ni estrato social. El Pedagogo trabaja en cualquier ambito educativo y con
cualquier tipo de personas; ya sea en empresas, oficinas en general, escuelas,
hogares, es decir, en cada rincon donde se encuentre una persona a quién ayudar

en su formacion humana.

Este trabajo, presenta las actividades pedagégicas realizadas en el Centro
Comunitario San Lorenzo, en las areas de orientacion educativa y control técnico-
pedagogico, durante el periodo que comprende un afio con nueve meses.

Ha sido fundamentade en base a cuatro capitulos: el primero es la
contextualizacion y antecedentes del Centro Comunitario San Lorenzo; en el
siguiente, se desarrolla la Vinculacion de INEA y el C.C.S.L1; El tercer apartado
incluye el Marco Tedrico en el cual se sustenta la actividad pedagdgica. El cuarto
se enfoca a la Delimitacion y sustenta del ejercicio pedagogico realizado en el
area de Orientacion Educativa y la Subcoordinacion Técnica; por ultimo se
presenta una propuesta pedagoégica, formulada a partir de los logros obtenidos.

En el primer capitulo se describen los aspectos de identificacion del Centro
Comunitario San Lorenzo, el cual fue creado y respaldado por la Fundacion
Bringas-Haghenbeck, y utiliza el modelo educativo del INEA, tambiéen se
mencionan los servicios que ofrece Y las caracteristicas de la poblacion a la que
atiende. Asi mismo se especifica la funcion de la Coordinacion Educativa, dentro
de esta institucion y los sistemas de ensefanza en donde esta inserta mi
aclividad.

El segundo capitulo se refiere a la funcién especifica del INEAz, dicha
dependencia gubernamental en coordinacion con el Centro Comunitario San

Cantra Comunidano San Lorgnzo
“ Instiluto Nacional para la Educacion de los Adullos



Lorenzo, mantiene un convenio legal, a traves del cual apoya la realizacion de
tramites de inscripcion, alta en el servicio, registro de matricula, entrega de
material y libros de trabajo al joven-adulto, aplicacion de examenes de
acreditacion, certificacion de primaria y secundaria abierta ante la SEP®.
Posteriormente se da a conacer el objetiva del INEA, el modelo educativo y las
estrategias de aprendizaje que aplica a través de sus materiales y contenidos que
ofrece.

En apartado numero tres, se maneja el Marco Teorico, en el cual se sustenta la
actividad pedagogica implementada en las areas correspondientes de la
Coordinacion Educativa.

En el cuarto, se delimitan las actividades llevadas a cabo dentro del C.C.S.L.,
desde mi labor como pedagoga, que incluye mi experiencia profesional y las
aportaciones realizadas desde el enfoque pedagégico: posteriormente se indican
los logros obtenidos en las actividades efectuadas dentro de los niveles que
conforman la Coordinacion Educativa.

Finalmente se da a conocer la propuesta disenada y que se espera
implementar en el mes de mayo del 2008, a partir de los requerimientos del
servicio de Orientacion Educativa, la cual promueve el desarrollo de Acciones
Tutoriales que permitan el acompafamiento del alumno durante su proceso
academico,

Para consumar este Informe Académico de Actividad Profesional, se incluye
la valoracion critica y las conclusiones que ha dejado esta experiencia

pedagogica.

" Seeretarla de Educacion Publica



Capitulo 1.
EL CENTRO COMUNITARIO “SAN LORENZO”

1.1 Antecedentes

El origen de la Fundacién surge de la labor decidida de dos mujeres con gran
trayectoria en las causas sociales: Luz Bringas Robles, quien crea en 1935, la
Fundacion Luz Bringas, y Maria de los Angeles Haghenbeck y de la Lama, quien
en 1951 establece la fundacion que llevé su nombre. El enfoque visionario de los
patronos de ambas instituciones, propicid en 1992 la fusién y el surgimiento de la
Fundacion Bringas Haghenbeck, |IAP

El Centro Comunitario San Lorenzo conforma una de las areas estratégicas de
asistencia de la Fundacion Bringas Haghenbeck, IAP.

Este Centro se consolida gracias al esfuerzo conjunto de diversos donantes del
sector privado, social y publico, iniciando actividades el 8 de junio del 2004.



1.1.1 Ubicacion geografica

La Fundacién Bringas Haghenbeck, creé el Centro Comunitario San Lorenzo
en la delegacion Iztapalapa. El Centro brinda atencién integral a las familias que
lo circundan.

El Centro Comunitario San Lorenzo se ubica en:
Avenida San Lorenzo No. 2171, Col. San Juan Xalpa, Iztapalapa C.P. 09850.
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1.1.2 Servicios que ofrece

El Centro Comunitario San Lorenzo es reconocido por diversas instituciones
como un proyecto de gran trascendencia e impacto en el campo de |la asistencia
social y el desarrollo comunitario,

Sus instalaciones y diversos servicios constituyen un espacio para que los
integrantes de la familia desarrollen actividades educativas, culturales, deportivas,
recreativas, de capacitacion para el trabajo, de atencion a la salud fisica y
emocional, para prevenir riesgos psicosociales (adicciones, violencia, disfuncion
familiar, vagancia, embarazo adolescente, falta de expectativas educativas y
laborales, pérdida de valores, entre otros), fartaleciendo sus capacidades a travées
de la promocion de estilos de vida saludables en |a poblacion infantil, adolescente,
adulta y de la tercera edad. (ANEXO No. 1)

A continuacion se mencionan los servicios especificamente que ofrece el
Centro Comunitario San Lorenzo:

1.1.2.1 PROGRAMA EDUCATIVO

A) COORDINACION EDUCATIVA

a) Sistema Abierto (INEA-SEP)
1. Primaria
2. Secundaria
3. Preparatoria
b) Secretariado Asistido por Computadora (Acuerdo No. 05FT388)
¢) Paqueteria Contable en Computacion
d) Talleres de capacitacion para el trabajo:
1. Cultora de Belleza
2. Cocina y Reposteria
3. Computacion



1.1.2.2 PROGRAMA DE SALUD

B) COORDINACION MEDICA
a) Consulta de medicina general, interna, familiar y gineco-obstétrica
C) COORDINACION DE PSICOLOGIA

a) Psicoterapia para nifos, adolescentes, y adultos (individual, grupal y
familiar)

b) Talleres y cursos de desarrollo humanao

c) Evaluacion psicopedagogica

D) COORDINACION DEPORTIVA

a) Futbol, canchas de cemento y canchas empastadas
b) Basquetbol

c) Voleibol

d) Pista de Carreras

e) Gimnasio

f) Yoga

1.1.2.3 SERVICIOS COMUNITARIOS

E) SERVICIOS DIRIGIDOS AL PUBLICO EN GENERAL
a) Trabajo Social
b) Escuela para padres
c) Club de la Tercera Edad
d) Biblioteca Publica “Guillermo Elizondo Lopez” (COLECCION 8756)
e) Café Internet

f) Grupos de Autoayuda Alcoholicos Anonimos y Drogadictos Anénimos



F) OTRAS ACTIVIDADES:

a) Apoyo en tareas
b) Matematicas

c) Inglés

d) Baile

e) Ludoteca



1.1.3 Caracteristicas de la poblacion a la que atiende el
Centro Comunitario San Lorenzo

El Centro Comunitario San Lorenzo, recibe continuamente a la poblacion de
las delegaciones circundantes: |ztapalapa, Coyoacan, Iztacalco, Tlahuac,
Xochimilco, y zonas del Estado de México.

Acuden personas de diversas edades y estratos sociales, mismos que se
integran a las actividades y servicios que ofrece el Centro Comunitario San
Lorenzo.

Dentro del area educativa se atiende a una poblacion de 150 alumnos en total,
distribuldos en los niveles educativos que ofrece: Primaria, Secundaria vy
Preparatoria Abierta, Instituto Comercial y Taller de Belleza.

Los alumnos pertenecen a un sector vulnerable, ocasionado este aspecto por
el entorno social, familiar, afectivo y geografico en el que se desarrollan,
originando problemas de mala conducta, bajo aprovechamiento, ingestion de
sustancias toxicas, vandalismo, lo cual ocasiona la desercion escolar en las
instituciones de sistema escolarizado. Por tales motivos el Centro Comunitario San
Lorenzo a través de la Coordinacion Educativa y la aplicacion del Sistema Semi-
escolarizado en Secundaria y Preparatoria, les brinda la oportunidad de integrarse
a un sistema educativo accesible y flexible que les permita concluir en poco tiempo
y obtener su certificado, para poder integrarse posteriormente al nivel bachillerato
o licenciatura, o en su defecto al campo laboral.

En su mayoria los jovenes que asisten en el nivel Secundaria Abierta tienen
una edad promedio de 14 afos y 19 anos. En el nivel de Preparatoria Abierta se
integran alumnos que no han sido aceptados en el Concurso de Ingreso al Nivel
Medio Superior, alumnos que han abandonado temporalmente sus estudios y
adultos que desean retomar su actividad académica, este nivel no tiene edad

especifica de ingreso.



1.1.4 Organigrama General
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Mision
Promover en la poblacién estilos de vida saludable a través de la asistencia

social, de tal modo que la comunidad asistente pueda integrarse a un nivel de

convivencia en todos los ambitos en los que se desenvuelve y participa.

Vision

+ Mantener el prestigio de la Fundacion Bringas Haghenbeck, IAP,
gestionando al Centro Comunitario San Lorenzo, con apego a los valores y

principios que la sustentan.

» Lograr la autosuficiencia, mediante una cuidadosa gestion de los recursos
asignados por la Fundacion, aplicando en todo momento los criterios de
eficiencia, alto rendimiento y racionalidad presupuestal.

+ Convertir la experiencia de gestion y operacion del Centro en un modelo

replicable dentro de la Republica Mexicana.

« Crear vinculos y canales de comunicacion permanente con otras
Instituciones mediante la retroalimentacion de informacion, ideas
innovadoras y temas de interés relacionados a la prestacion de servicios

comunitarios.*

' FUNDACION BRINGAS-HAGHENBECK. Manual Operativo de Organizacion Interna del C.C.S.L. p. 3-5.



Filosofia y Valores®

eac L = [ Rl < O -

10.

La Fundacion se basa en la calidad de todos los que la operamos.

Con creatividad e imaginacién, la entrega de resultados.

Trabajo en equipo.

Profesionalismo en lo que hacemos.

Compromiso: no, a la cultura de la informalidad.

Que el esfuerzo de todos vaya por un mismo camino.

Cooperacion entre Patronos, Unidades Funcionales y Unidades
Estratégicas de Asistencia.

Productividad y economia para ser eficientes y abatir costos.

Satisfaccion de la poblacion atendida.

Comunicacion y apertura: no tengo jefe, no tengo empleados, sino todos

vamos hacia el mismo lugar.

Que Sociedad, Gobierno, Beneficiarios y Empleados se sientan orgullosos del

desemperio de la Fundacion.

" bid, p. 7.



1.2 Coordinacion Educativa

En el area educativa, el C.C.S.L. proporciona educacion abierta y semi-
escolarizada en los niveles de primaria, secundaria y preparatoria; capacitacion y

formacion para el trabajo.

Objetivo

Brindar una oferta educativa integral y de calidad a la poblacion usuaria
adoptando y enriqueciendo los programas educativos oficiales en educacion
abierta, semi-escolarizada y escolarizada para ampliar las expectativas y
oportunidades académicas y laborales de los alumnos, con el fin de elevar sus

competencias sociales.®

Funciones

« Dirigir y dar seguimiento a los planes y programas educativos establecidos
por el Centro, en apego a la normatividad de las instituciones publicas

* Representar al Ceniro ante la Secretaria de Educacion Publica y demas
instancias educativas oficiales

« Establecer, promover Yy mantener actualizados los vinculas
interinstitucionales con las dependencias educativas plblicas y privadas;

« Dirigir la seleccion del alumnado de nuevo ingreso en coordinaciéon con
Psicologia y Trabajo Social

« Mantener comunicacion permanente con la comunidad escolar (alumnado,
profesores, padres de familia y autoridades) para conocer y detectar
oportunamente las necesidades académicas, asi como para el
enriquecimiento de los planes y programas de trabajo

* Mantener e incrementar la matricula escolar, desarrollando actividades de

promocion y difusidn del Centro

“ Ibid, p. 9.



Promover la atencién integral de la comunidad escolar en el Centro
Promover en los usuarios el proceso de afiliacién e integracion a las
diversas actividades que ofrece el Centro para fortalecer el sentido de
pertenencia al mismo

Vigilar el cumplimiento de la normatividad oficial en cuanto al perfil del
personal a su cargo

Promover y vigilar los programas de capacitacion y evaluacion del personal
a su cargo

Evaluar sistematicamente los resultados, procesos e impacto de las
actividades

Establecer lineamientos y dar seguimiento a las actividades académicas y
administrativas de la Coordinacion

Ejercer el control y buen manejo de los recursos asignados a fin de
salvaguardar los bienes patrimoniales de la Fundacion

Mantener comunicacion permanente con el area de Caja para evitar en todo
momento la cartera vencida de las cuotas de recuperacion

Mantener informada a la Direccion de los avances y resultados de la
Coordinacién

Mantener en oOplimas condiciones de uso y funcionamiento el equipo,
mobiliario y herramientas que se requieren para el cumplimiento de los
programas educativos

Vigilar el cumplimiento del Reglamento Interno del Centro

Mantener actualizado, dar a conocer y vigilar el cumplimiento del
Reglamento de la Coordinacion Educativa

Conaocer el Programa de Proteccion Civil y su instrumentacion, participando
en el cumplimiento del programa de simulacros respectivo

Asistir a las juntas a las que se le convoque

Atender y dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones que adopte la
Direccion e instruir, en su caso, lo conducente al personal del Centro



e Las demas actividades que las normas, disposiciones y acuerdos le
atribuyan, asi como aquéllas que le sean encomendadas por la Direccién
General y Direccion del Centro’.

" Ibid, p, 10 y 11.
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1.2.1 Modalidad Educativa implementada

El sistema Educativo se sustenta en la ensefianza abierta y semi-escolarizada.

Para poder entender el contexto de cada modalidad, hay que tener en cuenta el
surgimiento de estos modelos en la Gestion educativa de Mexico y su
fundamentacion:

En 1979 se establece el Sistema de Preparatoria abierta, y con esto, el
Gobierno Federal cubre la prestacion de servicios en esta modalidad educativa en
los niveles basico y medio superior del pais.

En 1981 se crea por decreto el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos (INEA) con la responsabilidad de alfabetizar y brindar educacion primaria y
secundaria abierta ®

La ensefanza abierta es principalmente una meta, o una politica educativa: la
provision de ensefanza de una manera flexible, construida alrededor de las
limitaciones geograficas, sociales y de tiempo de cada estudiante, en lugar de
aquellas de una institucion educativa.™

La ensenanza semi-escolarizada plantea un determinado equilibrio entre el
trabajo individual y el grupal, ya que el participante fija sus propias metas
académicas de acuerdo con sus necesidades; avanza a su propio ritmo segun sus
capacidades y esfuerzo, asi mismo estudia por modulos orientados por Tutores
especializados en cada area. '’

" LUVIANQ. J.. el al. Antecedentes y desarrollo de la Educacién a Distancla (en) Revista Universitania
Electrdnica. p. 6.
' S0TO MEDINA, Margarita. Proyectos Educativos innovadores. Construccion y Debale. p. 173

" ALATORRE ROJO, Elba Palricia. Educacion semiescolarizada (en) Revista de Educacion y Cuitura "La
Tarea", p. 19
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Proceso de Operacion de Primaria, Secundaria y Preparatoria Abierta

En los niveles de primaria y secundaria, gestionados por INEA, dentro del
C.C.S.L., se aplica un método de ensefianza semi-escolarizado, ya que los
alumnos asisten al Centro Educativo de lunes a viernes, con un horario de 9:00 a
14:00 hrs, portan un uniforme escolar y reciben clases enfocadas a los cuatro gjes
de contenido: Espanol, Matematicas, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, en
donde se les dan conocimientas y herramientas basicas para responder el libro de
INEA, de acuerdo a cada area y asi acreditar el examen de dicha institucion.
(ANEXO No. 3). Los alumnos también reciben actividades que complementan su
formacion integral, estas son: Computacion, Circulo de Lectura, Circule de
Adolescentes y Educacion Fisica, las anteriores son impartidas por parte del
C.C.s.L.

El Sistema Abierto creado por la Secretaria de Educacion Publica y vinculado
con la Coordinacion Educativa del Centro Comunitario San Lorenzo, representa
una opcion para todas aquellas personas que deseen iniciar o concluir sus
estudios de Primaria, Secundaria y Preparatoria. Su flexibilidad permite desarrallar
un proceso de aprendizaje de una manera responsable y adecuada a las

necesidades propias.

Los alumnos de Preparatoria asisten de lunes a viernes, con un horario de
8:00 a 12:00 hrs, portan un uniforme escolar establecido por la Coordinacién
Educativa. Reciben asesorias por parte de profesores especializados en las
asignaturas, dentro de esta modalidad se brindan recursos didacticos necesarios
para que el alumno fortalezca su aprendizaje y se prepare para el examen de
acreditacién promovido por la Direccion General de Bachillerato. El Plan de
estudio se divide en trimesires (ANEXO No. 2). En el primer trimestre el alumno
cursa materias de tronco comun gue son de caracter obligatorio, ya que
posteriormente él va conformando su plan de estudios de acuerdo al area de

conocimiento elegida para el nivel Superior, en esta etapa de seleccion de



materias, enftra la participacion inequivoca del Departamento de Orientacion

Educativa y Vocacional.



1.2.2 Organigrama de la Coordinacién
Educativa

Mision:

Somos una institucion educativa que promueve una oferta integral y de calidad
a la poblacion usuaria, adoptando y enriqueciendo los programas educativos
oficiales en educacién abierta, semi-escolarizada y escolarizada, para ampliar las
expectativas y oportunidades académicas y laborales de los mismos con el fin de
elevar sus competencias sociales.

Vision:

Ser una institucion reconocida que ofrezca un servicio educativo comprometido
con el desarrollo de estrategias innovadoras de calidad, que integren al alumno al
campo laboral y a los grados posteriores educativos, logrando un progreso social.
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Capitulo 2.

EL INEA COMO INSTITUCION DE APOYO DENTRO DE LOS
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL CENTRO COMUNITARIO “SAN
LORENZQ”

La importancia de mencionar al INEA en este apartado, radica en que es la
institucion que respalda las actividades educativas de nivel basico que ofrece el
Centro Comunitario “San Lorenzo”, puesto que ambas instancias mantienen un
convenio legal. Las actividades sustentadas por el INEA, refieren a los procesos
de gestion, y operatividad del servicio, a traves de los cuales apoya la realizacion
de tramites de inscripcion, alta en el servicio, registro de matricula, entrega de
material y libros de trabajo al joven-adulto, aplicacion de examenes de
acreditacion, certificacion de los niveles primaria y secundaria abierta ante la
SEP'.

2.1 Panorama general del INEA

El Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), es un organismo
descentralizado de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 31 de agosto de 1981.

En cumplimiento de sus atribuciones, el INEA propone y desarrolla modelos
educativos, realiza investigaciones sobre la materia, elabora y distribuye
materiales didacticos, aplica sistemas para la evaluacion del aprendizaje de los
adultos, asi como acredita y certifica la educacion basica para adultos y jovenes
de quince anos y mas que no hayan cursado o concluido dichos estudios en los
términos del articulo 43 de la Ley General de Educacion. '

"’ Secrelaria de Educacion Plblica
* www.inea.gob.mx
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2.2 Objetivo

El INEA, tiene como abjetivo definir, normar, desarrollar y proponer los modelos

pedagobgicos, materiales y contenidos, asi como la inscripcion, evaluacion del

aprendizaje, acreditacion y certificacion de la educacion basica para adultos;

planear y proponer los nuevos desarrollos y servicios que requiere esta poblaciéon,

asi como las estrategias de atencion o esquemas operativos para dar cabal

cumplimiento a las politicas nacionales en la materia; asi como asesorar, apoyar,

evaluar y dar seguimiento a la operacion de los servicios de educacion para

adultos impartidos por las Delegaciones e Institutos Estatales.'®

Para el cumplimiento de dicho propésito, tiene las siguientes facultades:

Definir, desarrollar, promover Y proporcionar servicios de

alfabetizacion, asi como de educacion primaria y secundaria
Promover y realizar investigacion relativa a la educacion para adultos

Elaborar y distribuir materiales didacticos aprovechables, en la

educacion para adultos

Participar en la formacion del personal para |la prestacion de los
servicios de educacion para adultos

Coadyuvar a la educacion comunitaria para adultos, conforme a los

programas aprobados

Evaluar, acreditar y certificar, cuando procede, los estudios que se
realicen en el Instituto, conforme a los programas aprobados

Dar oportunidad a estudiantes de otras instituciones para que

cumplan con su servicio social educativo

" idem.
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Coordinar sus actividades con instituciones que ofrezcan servicios
similares o complementarios y apoyar, cuando lo requieran, a
dependencias, organismos, asociaciones y empresas en las tareas

afines que desarrollen
Participar en los Servicios de Educacion General Basica para Adultos

Realizar actividades de difusion cultural que complementen y apoyen

sus programas'*

" Idem.
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2.3 Modelo Educativo y Estrategias implementadas en el Centro
Comunitario San Lorenzo.

El MEVyT', es una propuesta educativa que tiene como propésito fundamental
ofrecer a las personas jovenes y adultas la educacion basica vinculada con temas
y opciones de aprendizaje basados en sus necesidades e intereses, por lo cual
podran elegir los modulos que mas les interese estudiar, segun el nivel

correspondiente.

El modelo plantea el tratamiento de los contenidos y temas desde la
recuperacion de experiencias, saberes y conocimientos de las personas y da
prioridad al aprendizaje mas que a la ensefianza. porque reconoce gue las
personas a lo largo de su vida han desarrollado la capacidad de aprender, pero
que cada persona vive esa experiencia de distinta manera.

De modo particular, el MEVyT pretende que las personas:

« Reconozcan e integren formalmente en su vida, las experiencias y
conocimientos que ya tienen

« Enriguezcan sus conocimientos con nuevos elementos que les sean utiles y
significativos para potenciar su desarrollo

« Fortalezcan las habilidades basicas de lectura, escritura, calculo, expresion
oral y comprensian del entorno natural y social

« Participen responsablemente en la vida democratica del pais

+ Refuercen las capacidades, actitudes y valores que les permitan mejorar y
transformar su vida y entorno, en un marco de legalidad, respeto y
responsabilidad

« Solucionen problemas en los distintos lugares en que se desenvuelven a
partir de la creatividad, el estudio, la aplicacion de metodos vy
procedimientos de razonamiento logico y cientifico y la toma de decisiones
en forma razonada y responsable

' Se rafiere al Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo
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« Construyan explicaciones fundamentadas sobre fenomenos sociales y
naturales
« Busqguen y manejen informacion para seguir aprendiendo

Asimismo, el MEVYT se orienta a gue las personas se desenvuelvan mejor en
su vida personal, familiar y social, para lo cual deberan desarrollar las
competencias basicas generales de comunicacion, razonamiento, solucion de
problemas y participacion, que representan un proposito central del propio modelo.

En el MEVYT la educacion con personas jovenes y adultas se concibe como un
proceso mediante el cual las personas reconocen, fortalecen y construyen
aprendizajes y conocimientos para desarrollar competencias que les permitan
valorar y explicar las causas y efectos de los diversos fenomenos, asi como
solucionar problemas en los diferentes contextos donde actian y en diversas
situaciones de su vida.

Por la estructura flexible del MEVYT, los jovenes y adultos tienen la posibilidad
de organizar su ruta de aprendizaje o estudio, de acuerdo con sus necesidades e
intereses, lo que les permite establecer metas de estudio a corto plazo, desarrollar
un solo modulo, o metas a mediano plazo, como puede ser la certificacion de la
educacion basica. Por la misma flexibilidad modular, el modelo permite también la
incorparacion a su estructura curricular de modulos sobre temas emergentes de
importancia nacional, por ejemplo, embarazo adolescente, con base en la
deteccion e investigacion de necesidades humanas basicas desde una
perspectiva de bienestar.'®

De acuerdo con |la tematica que abordan y |las competencias que favorecen o
desarrollan, los modulos se organizan en;

'® Manual y Estructura del Modelo educativo de INEA. p. 28
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a) DIVERSIFICADOS: Mddulos sin secuencia programada que desarrollan temas
y competencias especificas a partir de los diferentes intereses de diversos
sectores de la poblacion.

A continuacion se presentan los médulos diversificados.

T Winstros Frotegemos Uni | ugas !L-E_sfros_
Mexicancs donumentos raray I Va{ores para'la
datodos iolencis demecracia

Savuslidad -‘5\%-"2! Ser padres, Una

pevani|

Ser joven

¥
frabajo

Ls educasion
de muastros
hijos etijas

Producir
M regocia ¥ consaryar
&l campo

Propedético Propedéutico Propedético  Propedéutioo
de de de Ciencias de Ciencias
Matematicas Naturales Sociales

Por un mejor ambiente, médulo diversificado que propicia la reflexion sobre las
principales problematicas ambientales generadas por las actividades humanas, en
los ambitos: hogar, comunidad, nacién y a nivel mundial; asi como sobre sus
repercusiones en el medio ambiente y en los seres vivos. En este modulo se
abordan temas como: basura, agua, suelo, destruccion de la capa de ozono y
cambio climatico, entre otros.'”

" 1bid. p. 33.
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b) BASICOS: que atienden a las necesidades basicas de aprendizaje y
conacimiento, incluyendo sus aspectos instrumentales. Se agrupan en torno a tres
ejes: Lengua y comunicacion, Matematicas y Ciencias.

Las personas en rezago educativo pueden cursar los médulos diversificados
que deseen, sin embargo, para certificar la primaria deben acreditar los ‘mbdulos
basicos de la fase inicial (alfabetizacion funcional) e intermedia, y para certificar la
secundaria deben acreditar los modulos basicos avanzados. En ambos casos
ademas se debe acreditar el nimero minimo de diversificados que en cada nivel
se estipula mas adelante.'®

MATEMATICAS

CIENGIAS

Raguermignio adicional 2nadios ger=ifesdng A/madyies diversilicatos

** bid, p. 40.

26




Capitulo 3.
MARCO TEORICO

3.1 CONTEXTUALIZACION DE LA PEDAGOGIA

Considerada como el “arte de ensenar”, la Pedagogia se le tiene en la
actualidad como una ciencia particular, social o del hombre, que tiene por objeto el
descubrimiento, apropiacion cognoscitiva y aplicacion adecuada y correcta de las
leyes y regularidades que rigen y condicionan los procesos de aprendizaje,
conocimiento, educacion y capacitacion. Se ocupa, en su esencia, del
ordenamiento en el tiempo y en el espacio de las acciones, imprescindibles y
necesarias que han de realizarse para que tales procesos resulten a la postre

eficiente y eficaces, tanto para el educando como para el educador.'®

El sustrato metodolégico de la Pedagogia como ciencia es materialista y
dialéctico. Es una parte importante en el contexto de Ia concepcion sistémica de la
Ciencia, de aqui que en su avance y perfeccionamiento intervengan el de otros
campos que abordan diferentes aspectos de la realidad material y social, de

manera concatenada y unitaria.””

En el desenvolvimiento de su praxis, la Pedagogia toma en consideracion las
direcciones que se han de seguir para que, en el curso del proceso de ensenanza,
se logre el mayor grado posible de aprendizaje, con un esfuerzo minimo y una

eficiencia maxima.

Las tendencias pedagogicas, desde el punto de vista de sus aplicaciones en la
practica, han de favorecer, en la misma medida en que éstas sean correctas, la
apropiacion, con la mayor aproximacion posible, del conocimiento verdadero,
objetivo, en definitiva, del conocimiento cientifico el cual se sustenta en las teorias-

nlcleos, teorias, leyes, tendencias y regularidades determinantes de los cambios y

;: MORENO y DE LOS ARCOS, Enrique. “Pedagogia y Ciencias de la Educacion” p. 3.
’ Ibid, p. &
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transformaciones, continuos e indetenibles, del mundo material, la sociedad y del

propio ser humano, como personalidad, espiritualidad e individualidad.'

Las tendencias pedagogicas, de ser logicas, deben recorrer el camino
conducente a la toma de una plena conciencia de la relacion obligada entre la
unidad didactica y la interaccion del contenido de la ciencia con las condiciones
sociales, economicas, culturales, histéricas y de los factores personales, sobre los
cuales ejerce su influencia determinante la practica histarico-social en el desarrollo
de tal relacion.

Dentro de las vertientes pedagdgicas, se encuentra la didactica, misma que se
define como la disciplina cientifico-pedagogica que tiene como objeto de
estudio los procesos y elementos existentes en la ensenanza y el aprendizaje.

Es. por tanto, la parte de la pedagogia que se ocupa de los sistemas y
meétodos practicos de ensenanza, destinado a plasmar en la realidad las

directrices de las leorias pedagagicas.

Vinculada con otras disciplinas pedagdgicas como, por ejemplo, la
organizacion escolar y la orientacion educativa, la didactica pretende

fundamentar y regular los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Los componentes que actaan en el acto didactico son:

+ Eldocente o profesor

« Eldiscente o alumno

+ El contexto del aprendizaje

« Elcurriculum

El curriculum es un sistema de vertebracion de los procesos de ensefanza

y aprendizaje y tiene fundamentalmente cuatro elementos constitutivos:
Objetivos, Contenidos, Metodologia y Evaluacion,®

Fil
“ ldem
* ALVAREZ DE ZAYA, Rita Maria E| Diseria Curricular: Conferencia Pedagogia'ds, p. 12
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La didactica se puede entender como pura técnica o ciencia aplicada y
como teoria o ciencia basica de la instruccion, educacion o formacion. Los
diferentes modelos didacticos pueden ser modelos tedricos (descriptivos,
explicativos, predictivos) o modelos tecnolégicos (prescriptivos, normativos)

Despues de haber referido el contexto de la pedagogia es conveniente definir
lo gue le compete al pedagogo dentro de la practica laboral y profesional. Para
comenzar se definira brevemente la identidad del pedagogo:

El pedagogo es un profesionista dedicado a estudiar e investigar todos los
elementos de la educacion. Su perfil profesional esta dedicado a la Investigacion
Educativa, Planeacion y Administracion de la Educacion, Formacion de
Profesores, Disefio, Desarrollo y Evaluacion del Curriculum, entre otras
actividades que puede desempenar.

Dado que el pedagogo es un experto en los 'procesos de aprendizaje
educativos', tiene un amplio compromiso en toda actividad docente, como la
Formacion e Instruccion de formadores, la Orientacion educativa, profesional y

vocacional.

Dentro de la Orientacion Educativa, Profesional y Vocacional, el pedagogo se
convierte en orientador. El orientador, con esta facultad de conocer el ambito
educativo, tiene la mision de personalizar la educacion, hacer que la educacion le
llegue al alumno, que asuma sus motivaciones y desde aqui generar nuevas
preguntas y buscar las respuestas adecuadas.

Actualmente en cada establecimiento deberia existir un Orientador o un
encargado de orientacion. Los profesionales de esta area deben estar preparados
para enfrentar conflictos no sélo académicos, que cada vez son mas frecuentes,
sino también saber enfrentar una crisis de angustia de un joven con sindrome de
abstinencia, el embarazo de una alumna adolescente, casos de delincuencia
adolescente, casos de extrema violencia y agresividad como también estar

preparados para disenar un Plan de Orientacion Preventiva al interior de la Unidad

% 1o, p. 13



Educativa. Para esto es preciso que el Orientador sea un polo homogenizador que

consiga que los Profesores y Directivos miren juntos hacia una misma direccion.

Las tareas fundamentales del pedagogo son: planificacion y desarrollo de las
actividades socioeducativas de centros e instituciones diversas: centros culturales,
centros civicos, museos, medios de comunicacian social, bibliotecas, fundaciones,
centros y residencias para la tercera edad y asociaciones; informacion, de gestion
de recursos culturales (museos, parques tematicos, ludotecas, etc.); disefio de
juegos didacticos y planificacion de actividades socio-educativas; desarrollo
comunitario y participacion ciudadana; promocion educativa; formacion de
voluntariado y asesoramiento a ONGs?*; educacion reglada de adultos, aulas de

pensamiento y talleres de trabajo.?®

* Organizaciones no gubermamentales,
“ www.asesoriaeneducacion.com.mx
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3.2 EL PROCESO ORGANIZATIVO DE LA GESTION ESCOLAR

El proceso educacional en sentido general en cualquiera de sus lransiciones
constituyentes, precisa en la actualidad el protagonismo de los sujetos en su
dinamica Interna, por lo que es indispensable que los gestores conjuguen nuevas
formas de pensar con las formas de hacer, que es una practica poco usual en el
campo educacional latinoamericano. Solo asi se lograran las competencias
necesarias que posibiliten un accionar eficaz en la conduccién del micro o macro
sistema educacional.

En primer lugar, los conceptos pertenecientes a esta nueva forma de pensar se
forman en la dinamica de la transformacion del mundo actual. Cuando hablamos
pues de procesos educativos con el enfoque de una forma nueva de pensar en la
gestion escolar, hablamos sin duda de la aplicacion de una gestion participativa,
de una pedagogia activa no directiva, de una educacion activa que enfrenta la
realidad, que educa a partir de ella, que integra conocimientas y, que provoca las

transformaciones deseadas.

Es por ello que, presenta las siguientes caracteristicas:

= Sus conceptos se forman en la dinamica, en la evolucion del todo objeto de
analisis.
+ Se ve el tiempo en la irreversibilidad de los fenomenos.

= La explicacion de los fenomenos es no lineal.

Podemos decir entonces que, este enfoque de la gestion escolar a utilizar, no
tiene mayor interés si no desemboca en lo operativo y, vincula el problema como
necesidad social con los objetivos y el contenido especifico favoreciendo la
adquisicion de conocimientos y habilidades, autorregulando los sentimientos y
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emociones, desarrollando valores y propiciando mejorar la eficacia de las

acciones.

Esta forma de pensar que constituye un método del conocimiento cientifico,

necesario en el enfrentamiento con la acelerada formacion humana, es el
ENFOQUE SISTEMICO.*®

3.2.1 La Gestion Escolar

La gestion escolar la definimos como, el conjunto de acciones pedagogicas
integradas con las gerenciales que realiza un directivo, con multiples estrategias,
estructuradas convenientemente, para influir en los sujetos del proceso
educacional, que partiendo de objetivos permiten conducir un sistema escolar del
estado inicial al deseado con vistas a cumplir un encargo social determinado. Es la
actuacion basica del directivo.

Su genesis es amplia, puesto que en la educacion hay muchos procesos
implicitos en gque cada uno presenta sus caracteristicas. En la practica la gestion
escolar los integra como un todo. A los efectos de su estudio se puede enmarcar
la gestion escolar en tres dimensiones:

Estas son:
a) Gestion escolar
b) Que hacer educacional

c) Lo valorico

* SOUBAL, S. El enfoque sistémico de la direccion de los procesos Pedagégicos. Editorial Sociedub. Bolivia.
1997
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a) Gestion escolar

Gerencial educacional, llamados por otros administrativo educacional o direccional
educacional, representa lo cotidiano, las estrategias y estructuracion de acciones
a partir de las ideas o fuerzas del sistema educacional contenidas en la vision y
los objetivos de la escuela en su contexto, lo que debe hacer el directivo para que
se cumplan los objetivos a partir de sus habilidades gerenciales como planificar,
controlar, comunicar, entre otras. Lleva implicito la aplicacién de las funciones de
la direccion, tanto las clasicas, como las que se comienzan a considerar en la
actualidad, la coordinacion y la integracion del personal. Juega un papel
importante el liderazgo en los gestores educacionales.

b) Que hacer educacional

El gquehacer educacional representa lo estratégico en el plano social, todo lo
relativo al tratamiento de las dimensiones educacionales, asi comao las estrategias
necesarias planteadas por la UNESCO, el enfoque didactico del proceso docente-

educativo tanto en lo cognitivo como en lo afectivo.

c) Lo valorico

Lo valdrico lleva implicito la implantacién, adquisicion y desarrollo de un
conjunto de presunciones basicas o ideas que le son significativas a los agentes
educacionales y educandos en su interaccion con el medio, que con el tiempo, se
van convirtiendo en modos de actuacion, sujeto a esas ideas que lo guian como

parte de su personalidad.

El directivo educacional es el gestor de los objetivos y el promotor de su
cumplimiento, y conjuntamente con su equipo, estructuran las acciones en las
distintas dimensiones de la gestion escolar con cualidades inseparables,

efectividad y eficacia.
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El gestor para poder realizar una gestion escolar de excelencia teniendo en

cuenta las dimensiones de ésta, debe partir de tres procederes basicos:

« Los supuestos basicos.
* La conducta del gestor.
* La efectividad en la gestion.

Los supuestos basicos son las ideas que muchos les llaman paradigmas y que
mueven el accionar de los sujetos. A juicio del autor son cinco los supuestos que
se requieren para abordar una gestion de excelencia por los gestores
educacionales a cualquier nivel:

* Las ideas pedagogicas que visionan y halan el pensamiento del gestor.

» La conviccion del gestor acerca del triunfo.

+ La comunicacion emocional a todos los gestores de las ideas pedagogicas
fque sustenta.

» Oira los que tratan de enriquecer el sistema de ideas.

» El conocimiento acerca de lo que se hace en el plano de las competencias
pedagaogicas.

En ello influye, las virtudes y valores de los seres humanos enfocado
implicitamente dentro de los objetivos, ideas que muevan el accionar de los
agentes educacionales. Por tanto, se necesitan normas de conductas que
posibiliten liderar el proceso pedagogico y que conduzca a los protagonistas al
cumplimiento 6ptimo de la mision de la institucion.

Estas son:
« Uso de la ciencia.
e Creacion de oportunidades.
« Flexibilidad.

* Innovacion y creatividad.

= Celebracién conjunta de éxitos.
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« FEtica y ejemplaridad.
« Credibilidad.

« Crecimiento individual y colectivo.

La efectividad en la gestion escolar de los agentes educacionales es vista en
términos del grado de exactitud de las respuestas dadas por los gestores a las
acciones concebidas y realizadas por ellos en el enfrentamiento a los problemas.
Esta efectividad es la interseccion de tres elementos que no se pueden ver

separados: El saber hacer, poder hacer y querer hacer.

El saber hacer como integracion de los conocimientos, habilidades, actitudes,
emociones y sentimientos puestos en la concepcion y aplicacion practica de las
acciones; poder hacer visto en términos de las condiciones infraestructurales,
medio ambientales y clima organizacional escolar que se requiere para el
desarrollo de las acciones y, por ultimo, querer hacer, sentir la necesidad en los
humanos en primera instancia, de concebir y poner en practica las acciones que
resolveran la problematica del cambio visionado, que después provocara la
motivacion en elios, para impactar en el proceso de interaccion del humano con la
realidad educacional que enfrenta, integrar los aspectos afectivos con expectativas
externas e internas con vistas a ayudar al cumplimiento de los objetivos v, al final,
la satisfaccion del cumplimiento de los objetivos planteados.

Esta efectividad segin Stephen Covey, presenta cuatro niveles que a

continuacion se mencionan:

1. La efectividad personal basada en el principio de confiabilidad, constituye
la relacion conmigo mismo

2. La efectividad interpersonal, sustentada en el principio de confianza, con
sus relaciones e interacciones con los demas

3. La efectividad gerencial, sostenida en el principio del facultamiento, es la
responsabilidad de hacer que otros lleven a cabo determinada tarea con un

claro sentido de responsabilidad y compromiso

35



4. La efectividad organizacional, soportada en el principio del alineamiento, es
la necesidad de organizar a las personas en armonia con las lineas de la

organizacion®’

3.2.2 La complejidad de la gestion escolar

Frente a las nuevas circunstancias que se presentan en la educacion y la
necesidad de satisfacer las necesidades planteadas, la gestion escolar representa
una complejidad. Y es asi, por el conjunto de interacciones que se ponen de
manifiesto en ella, por lo que su estudio debe ser objeto de un enfoque diferente a

tono con su concepcion sistémica.

En la gestion escolar no se trata solo de gestionar aspectos aislados en el
contexto escolar como hasta el momento se manifiesta en los sistemas
educacionales. Se trata pues de tener en cuenta en la proyeccion, gue entre los
diferentes componentes del sistema escolar se dan multiples interrelaciones y el
enfoque global posibilita verlas todas en funcién de comprender con una mayor
significacion el alcance de la educacién, formacién de la personalidad del alumno

y consolidacion de la del maestro,

Estas interrelaciones que se ponen de manifiesto y que reflejan los nexos
internos entre los componentes presentan caracteristicas muy dinamicas y de
diferente naturaleza. Es por ello, que las acciones realizadas por el gestor para
enfrentar cada proceso, representan un modo especifico de concebir y abordar la
gestion escolar a partir de sus dimensiones, conducta del gestor en el plano
pedagogico y procederes basicos para la actuacion del gestor en el plano
psicologico. Dentro de estos modos se pueden considerar los siguientes: Gestion

* STEPHEN, Covey. Liderazgo Centrado en Principios, Edil. Paidés, p. 27
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del proceso docente, Gestion del conocimiento, Gestion de formacién de valores,
Gestion administrativa escolar y Gestién comunitaria y familiar.?®

No se trata de explicar el todo a partir de las partes, sino que el todo se
manifiesta a partir de ellas. Se jerarquiza una parte, siempre y cuando se haga
referencia al contexto desde el cual se realiza el analisis. Este enfoque es
precisamente el fundamento del enfoque sistémico que sirve de base a la nueva
forma de enfocar la gestion escolar.

“BETARLANFFY, | Teoria General de los sistemas, p. 35.
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3.3 EL CONSTRUCTIVISMO Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El constructivismo es una de las tendencias gue ha logrado establecer
espacios en la investigacion e intervencion en educacion, por su sistematicidad y
sus resultados en el area del aprendizaje, a diferencia de otros enfoques, que
plantean explicaciones acercadas solo al objeto de estudio y otras que solo
acuden al sujeto cognoscente como razon UOltima del aprendizaje, el
constructivismo propone la interaccién de ambos factores en el proceso social de
la construccion del Aprendizaje significativo.

3.3.1 EL CONSTRUCTIVISMO

Es un enfogue que sostiene que el individuo -tanto en los aspectos
cognoscitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos- no es un mero
producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino
una construccion propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la
interaccion entre esos dos factores. El conocimiento no es una copia de la
realidad, sino una construccion del ser humano, que se realiza con los esquemas

que ya posee, con lo gque ya construyo en su relacion con el medio que la rodea.

Basicamente puede decirse que el constructivismo es el modelo que mantiene
gue una persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del
comportamiento, no es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sino una construccion propia que se va produciendo
dia a dia como resultado de la interaccidn de estos dos factores. En consecuencia,
segun la posicion constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad,
sino una construccion del ser humano, esta construccién se realiza con los
esquemas que la persona ya posee (conocimientos previos), o sea con lo gue ya

construyd en su relacion con el medio que lo rodea.

Esta construccion que se realiza todos los dias y en casi todos los contextos de

la vida, depende sobre todo de dos aspectos:
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1.- De la representacion inicial que se tiene de la nueva informacion vy,
2.- De la actividad externa o interna que se desarrolla al respecto.

En definitiva, todo aprendizaje constructiva supone una construccién que se
realiza a través de un proceso mental que conlleva a la adquisicion de un
conocimiento nuevo. Pero en este proceso no es solo el nuevo conocimiento que
se ha adquirido, sino, sobre todo la posibilidad de construirio y adquirir una pueva
competencia que le permitira generalizar, es decir, aplicar lo ya conocido a una

situacion nueva.”®

El Modelo Constructivista estd centrado en la persona, en sus experiencias
previas de las que realiza nuevas construcciones mentales, considera que la
construccion se produce:

a. Cuando el sujeto interactla con el objeto del conocimiento(Piaget)
b.  Cuando eslo lo realiza en interaccion con otros (Vigotsky)
c.  Cuando es significativo para el sujeto (Ausubel)

Una estrategia adecuada para llevar a la practica este modelo es El método de
proyectos, ya que permite interactuar en situaciones concretas y significativas y
estimula el "saber”, el "saber hacer" y el "saber ser", es decir, lo conceptual. lo

procedimental y lo actitudinal,

En este Modelo el rol del docente cambia. Es moderador, coordinadar,
facilitador, mediador y también un participante mas. El constructivismo supone
tambien un clima afectivo, armoénico, de mutua confianza, ayudando a que los
alumnos y alumnas se vinculen positivamente con el conacimiento y por sobre
todo con su proceso de adquisicion.

El profesor como mediador del aprendizaje debe:

» Conocer los intereses de alumnos y alumnas y sus diferencias individuales
(Inteligencias Multiples)
« Conocer las necesidades evolutivas de cada uno de ellos.

' Diaz Barnga, Arceo Frida y Gerardo Hemandez Rojas: Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo, México, Editonial Mc Graw Hill, 1998,
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« Conocer los estimulos de sus contextos: familiares, comunitarios, educativos y
otros.
« Contextualizar las actividades.®

3.3.1.1 Concepcién Social del Constructivismo®'

La contribucion de Vygotsky ha significado que ya el aprendizaje no se considere
como una actividad individual, sino mas bien saocial. Se valora la importancia de la
interaccion social en el aprendizaje. Se ha comprobado que el estudiante aprende
mas eficazmente cuando lo hace en forma cooperativa.

Si bien también la ensefanza debe individualizarse en el sentido de permitir a
cada alumno trabajar con independencia y a su propio ritmo, es necesario
promover la colaboracion y el trabajo grupal, ya que se establecen mejores
relaciones con los demas, aprenden mas, se sienten mas motivados, aumenta su
autoestima y aprenden habilidades sociales mas efectivas.

En la practica esta concepcion social del constructivismo, se aplica en el trabajo
cooperativo, pero es necesario tener muy claro los siguientes pasos que permiten
al docente estructurar el proceso de Ensefanza-Aprendizaje cooperativo:

« Especificar objetivos de ensefanza.

+ Decidir el tamario del grupo.

« Asignar estudiantes a los grupos.

« Preparar o condicionar el aula.

« Planear los materiales de ensefianza.

« Asignar los roles para asegurar la interdependencia.

« Explicar las tareas academicas.

0 Zubiria Remy, Hilda Doris: El construclivismo en los procesos de ensefianza aprendizaje en sl siglo XX|, p,
19

" 1dem
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« Estructurar la meta grupal de interdependencia positiva.
« Estructurar la valoracion individual.

« Estructurar la cooperacion intergrupal.

» Explicar los criterios del éxito.

« Especificar las conductas deseadas.

» Monitorear la conducta de los estudiantes.

= Proporcionar asistencia con relacion a la tarea.

= Intervenir para ensefar con relacion a la tarea.

« Proporcionar un cierre a la leccion.

« Evaluar la calidad y cantidad de aprendizaje de los alumnos.
« Valorar el funcionamiento del grupo.

De acuerdo a estos pasos el profesor puede trabajar con cinco tipos de

estrategias:

« Especificar con claridad los propdsitos del curso o leccion.

+ Tomar ciertas decisiones en la forma de ubicar a los alumnos en el
grupo.

« Explicar con claridad a los estudiantes la tarea y la estructura de meta.

= Monitorear la efectividad de los grupos.

= Evaluar el nivel de logros de los alumnos y ayudarles a discutir, que

también hay que colaborar unos a otros.

Para que un trabajo grupal sea realmente cooperativo retne las siguientes
caracteristicas:

= Interdependencia positiva.

« Introduccion cara a cara.

« Responsabilidad Individual.

« Utilizacion de habilidades interpersonales.
« Procesamiento grupal,
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3.3.1.2 Concepcién Psicolégica del Constructivismo™

El constructivismo tiene como fin que el alumno construya su propio aprendizaje,

por lo tanto, el profesor en su rol de mediador debe apoyar al alumno para:

1.- Ensenarle a pensar: Desarrollar en el alumno un conjunto de habilidades
cognitivas que les permitan optimizar sus procesos de razonamiento

2.- Ensenarle sobre el pensar: Animar a los alumnos a tomar conciencia de sus
propios procesos y estrategias mentales (metacognicion) para poder controlarlos y
modificarlos (autonomia), mejorando el rendimiento y la eficacia en el aprendizaje.

3.- Ensenarle sobre la base del pensar: Quiere decir incorporar objetivos de

aprendizaje relativos a las habilidades cognitivas, dentro del curriculo escolar,

3.3.1.3 Concepcion Filosofica del Constructivismo®

El constructivismo plantea que nuestro mundo es un mundo humano, producto
de la interaccion humana con los estimulos naturales y sociales que hemos

alcanzado a procesar desde nuestras "operaciones mentales” (Piaget).

Esta posicion filosofica constructivista implica que el conocimiento humano no
se recibe en forma pasiva ni del mundo ni de nadie, sino que es procesado y
construido activamente, ademas la funcion cognoscitiva esta al servicio de la vida,
es una funcion adaptativa, y por lo tanto el conocimiento permite que la persona

organice su mundo experiencial y vivencial,

La ensenanza constructivista considera que el aprendizaje humano es siempre
una construccion interior,

Para el constructivismo la objetividad en si misma, separada del hombre no

tiene sentido, pues todo conocimiento es una interpretacion, una construccion

* Ibid. p. 24
* loid, p. 29
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mental, de donde resulta imposible aislar al investigador de lo investigado. El

aprendizaje es siempre una reconstruccion interior y subjetiva.

El lograr entender el problema de la construccion del conocimiento ha sido
objeto de preocupacion filosofica desde que el hombre ha empezado a reflexionar
sobre si mismo. Se plantea que lo que el ser humano es, es esencialmente
producto de su capacidad para adquirir conocimientos que les han permitido
anticipar, explicar y controlar muchas cosas.

3.3.1.4 Caracteristicas de un profesor Constructivista®

o

Acepta e impulsa la autonomia e iniciativa del alumno

o

Usa materia prima y fuentes primarias en conjunto con materiales fisicos,
interactivos y manipulables.

c. Usa terminologia cognitiva tal como: Clasificar, analizar, predecir, crear,
inferir, deducir, estimar, elaborar, pensar.

d. Investiga acerca de la comprension de conceptos que tienen los
estudiantes, antes de compartir con ellos su propia comprension de estos
conceptos.

e. Desafia la indagacion haciendo preguntas que necesitan respuestas muy

bien reflexionadas y desafia también a que se hagan preguntas entre ellos.

* Diaz Barriga, Arceo Frida y Gerardo Hemandez Rojas, Op Cit. p. 66
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2. La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que

ya poseen un grado considerable de elaboraciaon.

Los alumnos construyen o reconstruyen objetos de conocimiento que de hecho
estan construidos. Los alumnos construyen el sistema de la lengua escrita, pero
este sistema ya estd elaborado; los alumnos construyen las operaciones
aritméticas elementales, pero estas operaciones ya estan definidas; los alumnos
construyen el concepto de tiempo historico, pero este concepto forma parte del
bagaje cultural existente; los alumnos construyen las normas de relacién social,
pero estas normas son las que regulan normalmente las relaciones entre las

personas.

3. El hecho de que la actividad constructiva del alumno se aplique a unos
contenidos de aprendizaje preexistente condiciona el papel que esta
llamado a desempenar el facilitador.

Su funcion no puede limitarse Unicamente a crear las condiciones optimas para
que el alumno despliegue una actividad mental constructiva rica y diversa; el
facilitador ha de intentar, ademas, orientar esta actividad con el fin de que la
construccion del alumno se acerque de forma progresiva a lo que significan y
representan los contenidos como saberes culturales.
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3.3.2.1 Los procesos de construccion del conocimiento

Aprender un contenido Iimplica atribuirle un significado, construir una
representacion o un "modelo mental" del mismo. La construccion del
conocimiento supone un proceso de "elaboracion" en el sentido que el alumno
selecciona y organiza las informaciones que le llegan por diferentes medios, el
facilitador entre otros, estableciendo relaciones entre los mismos.

En esta seleccion y organizacion de la informacion y en el establecimiento de
las relaciones hay un elemento que ocupa un lugar privilegiado: el conocimiento
previo pertinente, que posee el alumno en el momento de iniciar el aprendizaje.

El alumno viene "armado" con una serie de conceptos, concepciones,
representaciones y conocimientos, adquiridos en el transcurso de sus experiencias
previas, que utiliza como instrumento de lectura e interpretacion y que determinan
que informaciones seleccionara, como las organizara y qué tipos de relaciones
establecera entre ellas. Si el alumno consigue establecer relaciones sustantivas y
no arbitrarias entre el nuevo material de aprendizaje y sus conocimientas previos,
es decir, si lo integra en su estructura cognoscitiva, sera capaz de atribuirle
significados, de construirse una representacion o modelo mental del mismo vy, en
consecuencia, habra llevado a cabo un aprendizaje significativo.®

3.3.2.2 Condiciones necesarias para que el alumno pueda llevar a

cabo aprendizajes significativos

El contenido debe ser potencialmente significativa, tanto desde el punto de
vista de su estructura interna (es la llamada significatividad logica, que exige que
el material de aprendizaje sea relevante y tenga una organizacion clara) como

desde el punto de vista de la posibilidad de asimilarlo (es la significatividad

¥ FLOREZ, Ochoa, Hatia una Pedagagia del Conocimiento, p.94.
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psicologica, que requiere la existencia en la estructura cognoscitiva del alumno, de

elementos pertinentes y relacionables con el material de aprendizaje).

El alumno debe tener una disposicion favorable para aprender
significativamente, es decir, debe estar motivado para relacionar el nuevo material
de aprendizaje con lo que ya sabe. Se subraya la importancia de los factores
motivacionales.

Estas condiciones hacen intervenir elementos que corresponden no solo a los
alumnos - el conocimiento previo - sino también al contenido del aprendizaje- su
organizacion interna y su relevancia- y al facilitador - que tiene la responsabilidad
de ayudar con su intervencion al establecimiento de relaciones entre el

conocimiento previo de los alumnos y el nuevo material de aprendizaje.

El aprendizaje del alumno va a ser mas o menos significativo en funcion de las
interrelaciones que se establezcan entre estos tres elementos y de lo que aporta

cada uno de ellos al proceso de aprendizaje.

E! énfasis en las interrelaciones y no solo en cada uno de los elementos por
separado, aparece como uno de los rasgos distintivos de la concepcion

constructivista del aprendizaje y de la ensefnanza.

El analisis de lo que aporta inicialmente el alumno al proceso de aprendizaje se
hara basicamente en términos de las "representaciones, concepciones, ideas
previas, esquemas de conocimiento, modelos mentales o ideas espontaneas" del
alumno a propoésito del contenido concreto a aprender, puesto que son estos
esquemas de conocimiento iniciales los que el facilitador va a intentar movilizar
con el fin de gque sean cada vez verdaderos y potentes. Del mismo modo, el
analisis de lo que aporta el facilitador al proceso de aprendizaje se hara
esencialmente en términos de su capacidad para movilizar estos esquemas de
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conocimiento iniciales, forzando su revision y su acercamiento progresivo a lo que

significan y representan los contenidos de la ensefnanza como saberes culturales.

El acto mismo de aprendizaje se entendera como un proceso de revision,
modificacion, diversificacion, coordinacién y construccion de esquemas de
conocimiento. Para crear este proceso es necesario tener en cuenta:

Disposicion para el aprendizaje: lo que un alumno es capaz de aprender,
en un momento determinado, depende tanto de su nivel de competencia
cognoscitiva general como de los conocimientos que ha podido construir en el

transcurso de sus experiencias previas.

Son estos esquemas, su disponibilidad y sus caracteristicas, los que van a
determinar los posibles efectos de la ensefanza y deben revisarse y enriquecerse.
La revision no se limita al tema de la madurez o disposicion para el aprendizaje.
Otros aspectos, como el papel de la memoria, la mayor o menor funcionalidad de
lo aprendido y la insistencia en el aprendizaje de "procesos"” o "estrategias" por
oposicion al aprendizaje de contenidos, se ven igualmente afectados.

La idea clave es que la memorizacion comprensiva - por oposicion a la
memorizacion mecanica o repetitiva- es un componente basico del aprendizaje
significativo. La memorizacion es comprensiva porque los significados construidos
se incorporan a los esquemas de conocimiento, modificandolos vy
enriqueciéndolos.

La modificacion de los esquemas de conocimiento, producida por la realizacion
de aprendizajes significativos, se relaciona directamente con la funcionalidad del
aprendizaje realizado, es decir, con la posibilidad de utilizar lo aprendido para
afrontar situaciones nuevas y realizar nuevos aprendizajes. Cuanto mas complejas
y numerosas sean las conexiones establecidas entre el material de aprendizaje vy
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los esquemas de conocimiento del alumno y cuanto mas profunda sea su
asimilacion y memorizacion comprensiva y cuanto mas sea el grado de
significatividad del aprendizaje realizado, tanto mayor sera su impacto sobre |a
estructura cognoscitiva del alumno y, en consecuencia, tanto mayor sera la
probabilidad de que los significados construidos puedan ser utilizados en la

realizacion de nuevos aprendizajes.

Aprendizajes de procesos o estrategias: para que los alumnos alcancen el
objetivo irrenunciable de aprender a aprender es necesario que desarrollen y
aprendan a utilizar estrategias de exploracion y descubrimiento, asi como de

planificacion y control de la propia actividad.

La aportacion del alumno al proceso de aprendizaje no se limita a un conjunto
de conocimientos precisos, incluye también actitudes, maotivaciones, expectativas,
atribuciones, etc. cuyo origen hay que buscar, al igual que en el caso de los

conocimientos previos, en las experiencias que constituyen su propia historia.

Los significados que el alumno construye a partir de la ensefianza, no
dependen solc de sus conocimientos previos pertinentes y de su puesta en
relacion con el nuevo material de aprendizaje, sino también del sentido que

atribuye a este material y a la propia actividad del aprendizaje.

La construccién del conocimiento entiende la influencia educativa en términos
de ayuda prestada a la actividad constructiva del alumno y la influencia educativa
eficaz en términos de un ajuste constante y sostenido de esta ayuda. Es una
ayuda porque el verdadero attifice del proceso de aprendizaje es el propic alumno:
es el quien va a construir |os significados. La funcion del facilitador es ayudarle en
ese cometido. Una ayuda, sin cuyo concurso es altamente improbable que se
produzca la aproximacion deseada entre los significados que construye el alumno
y los significados que representan y vehiculan los contenidos.
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En la medida gue la construccién del conocimiento, que lleva a cabo el alumno,
s un proceso en que los avances se entremezclan con dificultades, bloqueos e
incluso, a menudo, retrocesos, cabe suponer que la ayuda requerida en cada
momento sera variable en forma y cantidad. En ocasiones, se dara al alumno una
informacion organizada y estructurada; en otras, modelos de accion a imitar; en
otras, formulando indicaciones y sugerencias mas o menos detalladas para
abordar las tareas; en otras, permitiéndole que elija y desarrolle las actividades de
aprendizaje, de forma totalmente autonoma.

Los ambientes educativos, que mejor andamian o sostienen el proceso de
construccion del conocimiento, son los gue ajustan continuamente el tipo y la
cantidad de ayuda pedagoégica a los procesos y dificultades que encuentra el
alumno en el transcurso de las actividades de aprendizaje. Cuando se analiza la
actividad constructiva del alumno en su desarrollo y evolucion, es decir, como un
proceso constante de revision, madificacion, diversificacion, coordinacion vy
construccion de esquemas de conocimiento, es igualmente necesario analizar la
influencia educativa en su desarrollo y evolucion. De ahli el simil de "andamiaje”
que llama la atencion sobre el caracter cambiante y transitorio de la ayuda

pedagogica eficaz.

El facilitador y el alumno gestionan conjuntamente la ensenanza y el
aprendizaje en un "proceso de participacion guiada". La gestion conjunta del
aprendizaje y la ensefanza es un reflejo de |la necesidad de tener siempre en
cuenta las interrelaciones entre lo que aportan el profesor, el alumno y el
contenido. Pero la gestidon conjunta no implica simetria de las aportaciones: en la
interaccion educativa, el profesor y el alumno desempenan papeles distintos,
aunque igualmente imprescindibles y totalmente interconectados, El profesor
gradua la dificultad de las tareas y proporciona al alumno los apayos necesarios
para afrontarlas, pero esto solo es posible porque el alumno, con sus reacciones,
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indica continuamente al profesor sus necesidades y su comprension de la

situacion.

Cinco son los principios generales que caracterizan las situaciones de

ensenanza y aprendizaje en las que se da un proceso de participacion guiada:

1.

Proporcionan al alumno un puente entre la informacion disponible - el
conacimiento previo- y el conocimiento nuevo necesario para afrontar la
situacion

Ofrecen una estructura de conjunto para el desarrollo de la actividad o la
realizacion de la tarea

Implican un traspaso progresivo del control, que pasa de ser ejercido
casi exclusivamente por el facilitador a ser asumido por el alumno

Hacen intervenir activamente al facilitador y al alumno

Pueden aparecer tanto de forma explicita como implicita en las

interacciones habituales entre los adultos en los diferentes contextos™®

3.3.2.3 Diseno y planificacion de la ensefanza

En una perspectiva constructivista, el disefio y la planificacion de |la ensefanza

deberian prestar atencion simultaneamente a cuatro dimensiones:

* Los contenidos de la ensefianza: Se sugiere que un ambiente de

aprendizaje ideal deberia contemplar no solo factual, conceptual vy

procedimental del @ambito en cuestion sino también las estrategias de

planificacion, de control y de aprendizaje que caracterizan el conocimiento

de los expertos en dicho ambito.

* ROGOFF, B. Los tres plancs de la actividad sociocultural: apropiacian paricipaliva, participacion quiada y
aprendizaje, en, Wertsch, . del Rio, P. Y Alvarez, A, (Eds.): La mente sociocuUltural. Aproximaciones tedricas
y aplicadas, Fundacion Infancia y Aprendizaje, pp. 111-128,
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-

Los métodos y estrategias de ensefianza: La idea clave que debe
presidir su eleccion y articulacion es la de ofrecer a los alumnos la
oportunidad de adquirir el conocimiento y de practicarlo en un contextoc de

uso lo mas realista posible.

La secuencia de los contenidos: De acuerdo con los principios que se
derivan del aprendizaje significativo, se comienza por los elementos mas
generales y simples para ir introduciendo, progresivamente, los mas

detallados y complejos.

La organizacion social: Explotando adecuadamente los efectos positivos
que pueden tener las relaciones entre los alumnos scbre la construccion del
conocimiento, especialmente las relaciones de cooperacion y de

colaboracion.

3.3.2.4 Situacion del aprendizaje del adulto en la construccion de
aprendizajes significativos

La mediaciéon es una intervencidén que hace el adulto o sus compaferos
cercanos para enriquecer la relacion del alumno con su medio ambiente. Cuando
le ofrecen variedad de situaciones, le coamunican sus significados y le muestran

maneras de proceder, lo ayudan a comprender y actuar en el medio.

Para gue la ayuda de los mediadores sea efectiva, provocando desarrollo, es

necesario que exista:

Intencionalidad por parte del facilitador (mediador) de comunicar y ensenar

con claridad |lo que se guiere transmitir, produciendo un estado de alerta en el

alumno.
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Reciprocidad. Se produce un aprendizaje mas efectivo cuando hay un lazo

de comunicacion fuerte entre el facilitador y alumno.

Trascendencia. La experiencia del alumno debe ir mas alla de una situacidn
de "aqui y ahora". El alumno puede anticipar situaciones, relacionar experiencias,
tomar decisiones segun lo vivido anteriormente, aplicar los conacimientos a otras
problematicas, sin requerir la actuacién directa del adulto,

Mediacion del significado. Cuando los facilitadores construyen conceptos
con los alumnos, los acostumbran a que ellos sigan haciéndolo en distintas
situaciones. El facilitador debe invitar a poner en accion el pensamiento y la

inteligencia, estableciendo relaciones o elaborando hipotesis.

Mediacion de los sentimientos de competencia y logro. Es fundamental
que el alumno se sienta capaz y reconozca que este proceso le sirve para
alcanzar el éxito. Esto asegura una disposicion positiva para el aprendizaje y
aceptacion de nuevos desafios, asi tendra confianza en que puede hacerlo bien.
Afianzar sus sentimientos de seguridad y entusiasmo por aprender, es la base
sobre la que se construye su autoimagen.®’

El reconocimiento positivo de los logros y las habilidades que han puesto en
juego para realizar la actividad con éxito, aumenta la autoestima, se facilita el

sentimiento de logro personal y de cooperacion con otros.

“* AUSUBEL-NOVAK-HANESIAN Psicologia Educaliva: Un punto de vista cognoscilivo, 112-114
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A continuacion se muestra un cuadro comparativo®®, en el cual se concentran
algunas aportaciones respecto a la corriente constructivista, considerada desde
los cuatro enfoques realizados por: Piaget, Vigotsky, Bruner y Ausbel.

" Diaz Barnga. Arceo Frida y Gerardo Hernandez Rojas, Op Cit. p. 66
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por las nuevas, en
una especie de
espiral, donde cada
vuella queda incluida
en la siguiente.

polencial y lo real.

Prioriza en el apren-
dizaje, la interaccion
sobre lo biologico.

ASPECTO PIAGET VYGOTSKY BRUNER AUSUBEL
S: sujeto
O: objeto S-=>0 S 0e 0 o2 B a0 82> D> 0
D: docente
Rol del No considerado Fundamental Eundamental Eurdamantal
Docente
Psicologia Genética | Zona de Desarrollo Aprendizaje por Aprendizaje
Aportes Proxima (ZDP) descubrimiento. significativo
Andamiaje
Lenguaje Aprendizaje como Aprendizaje como | Aprendizaje como | Aprendizaje como
mornologo. dialogo. dialogo. dialogo.
Lenguaje como |} enguaje como Lenguaje como Lenguaje como
subproducto mediador mediador mediador
nelEsano fundamental en el | fundamental en el | fundamental en el
aprendizaje. aprendizaje. aprendizaje.
La inteligencia y el Ubica el aprendi- | Tomala Z.D.P. de Para mejorar el
aprendizaje se fran zaje en una Vygolsky & intro- proceso de ense-
construyendo por perspectiva socio- | duce el conceplo de | fianza/aprendizaje,
inleracciones internas | hislérica, por lo cual andamiaje. Su postula que:
y externas de la la relacion y el premisa funda- _
persona. Esto genera lenguaje son mental es que el ‘el malerial a
un desequilibrio que | fundamentales. La | adullo sostiene y aprender, debe
es resuello par dos Z.D.P. es la dife- ‘andamia’ los tener
mecanismos: la rencia enlre lo que | esfuerzos y logros significatividad
asimilacion y la el nifo puede de los nifios. A logica
Premisas acomodacion; los que | aprender por si solo | mayor dificultad,
producen un nuevo y lo que puede mayor directividad “el nuevo
equilibrio o lograr, por la en la intervencion. | aprendizaje debe
adaptacion. interaccion con poder significarse
Las estructuras cog- | otros. El docente | Ademas, la escuela por los
nitivas anteriores no | debe ubicarse en | deberia constituirse |  C@nocimientos
desaparecen, sino 8sa zona como en un espacio para previos
que son abarcadas | mediador entre lo | ef descubrimiento, | (Significatividad
psicolagica)

donde se den los
procesos de
Adquisicion y
Transformacion de
|a informacion y
comprobacion de la
leoria.

El procesao de

aprendizaje lo
entiende a traves
del desarrollo de
dos mecanismos: la
diferenciacion
progresiva y la
reconciliacion

integradora.
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3.4 LA ORIENTACION EDUCATIVA, VOCACIONAL Y PERSONAL
3.4.1 Teoria de la orientacién

a) Supuestos Basicos

Orientar es, fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de manera progresiva
para ayudar a las personas a conocerse a sl mismas y a conocer el mundo que las
rodea; es auxiliar a un individuo a clarificar la esencia de su vida, a comprender
que &l es una unidad con significado, capaz de y con derecho a usar su libertad,
su dignidad personal, dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando
en calidad de ciudadano responsable, tanto en su actividad laboral como en su

tiempo libre.

Muchas son las definiciones que a lo largo de casi un siglo se han dado de la
orientacion y, ya sea estudiando la orientacion como concepto (ayuda), ya sea
analizandola como constructo educativo (proporcionar experiencias que ayuden a
las personas a conocerse a si mismas), casi todos los autores coinciden, a
grandes rasgos, en caracterizar a la orientacion como un proceso de ayuda
profesionalizada hacia la consecucion de promocion personal y de madurez
social™

También la mayoria de las aproximaciones tedricas coinciden en admitir que la
labor orientadora abarca, como minimo, una gama de funciones especifica;, por
ejemplo ayudar a los educandos a valorar y conocer sus propias habilidades,
aptitudes, intereses y necesidades educativas; aumentar su conocimiento de los
requisitos y oportunidades tanto educativas como prafesionales; ayudar a que los
jovenes hagan el mejor uso posible de esas oportunidades mediante la
formulacion y logro de objetivos realistas; ayudar al alumno a conseguir
adaptaciones y ajustes mas o menos satisfactorios en los ambitos personal y
social; proporcionar informacion util, tanto a los adolescentes como a sus

" Véanse las obras de M C. SHAW: School Guidance Systems, Boston, Houghton Miffiin, 1973, yde A, J PETERS y G F
FARWELL Guwance: A Developmen! Approach, Chicago, Rand McNally, 1967
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profesores y padres, para planificar los programas educativos y escolares como
proyectos integrales, etcétera.

Asi, la funcion orientadora deviene una parte del proceso educativo total y da

continuidad a las facetas instructivas y organizativas de |la curricula educativa,

En principio, la actividad orientadora va dirigida a todos los sujetos y los ha de
respetar como unidades integrales, Unicas, singulares y altamente personalizadas.

Los factores que han Influido, desde principios del siglo XX, en el desarrollo de
la orientacion educativa y vocacional son variados y comprenden,
fundamentalmente, los socioeconomicos, técnicos y economicos (industrializacion,
desarrollo del maquinismo, descubrimientos tecnaolégicos, uso de nuevas fuentes
de energia, explosion demografica, urbanizacion, progresiva demanda de
cualificacion profesional, etc.), los sociopoliticos y socioculiurales (nuevo orden
social capitalista. procesos de cambio, conflictos de clase y grupo, progreso,
movilizacién de escalas socio-profesionales, aparicion de diferentes formas y
grados educativos, etc.), los cientificos (desarrollo de las ciencias, expansion de
los conocimientos, enfoque cientifico de los hechos, etc.), y, por fin, el claro
avance del propio planteamiento del dar o proporcionar ayuda, consejo, asesoria,

preferentemente ante |a eleccion profesional y el desarrollo vocacional.

Estas circunstancias, aunadas a ciertas caracteristicas incipientes en este
siglo, como la filantropia, el humanitarismo, la religion, el movimiento en pro de la
higiene mental, |la crisis de los cambios sociales, etc., hicieron gue se solicitara la
ayuda de personas especializadas y preparadas al efecto (profesionales de la
ayuda) y, a la vez, que nacieran instituciones nacionales e internacionales que

planificaran sistematicamente como y con qué medios divulgar esta ayuda.*

"' Mas informacion al respeeto la proporclonan B, SHERTZER y 8. C STONE en Fundamentais of Guidance, Bosion
Houghtory Miffiin, 19763
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Actualmente se observa un auténtico interés por fundamentar cientifica y
filoséficamente las diversas teorias de la orientacion. No obstante y en espera de
gue este movimiento procientifista recoja resultados concretos, de esa diversidad
de enfoques se pueden sintetizar unos principios generales de todo proceso

orientador sin los cuales éste no seria totalmente ortodoxo.
Asl:

1) La orientacion se preocupa sistematicamente del desarrollo de la persona,
intentando conseguir el funcionamiento al maximo de las potencialidades (lo que
esta en potencia) del estudiante o del adulto.

2) Los procedimientos de la orientacion descansan en procesos de la conducta
individual, ensefian a la persoha a conocerse a si misma, a desarrollarse
direccionalmente mas que a ubicarse en un final previsto; se centra en las

posibilidades, tratando de resoclver carencias, flaguezas, debilidades.

3) La orientacion se centra en un proceso continuo de encuentro y
confrontacion consigo mismo, con la propia responsabilidad y con la torma de
decisiones personal, en un ensayo hacia la accion progresiva, hacia adelante,
hacia la reintegracion y el futuro.

4) La orientacién es. primordialmente, estimulante, alentadora, animadora e
incentivadora, centrada en el objeto o proposito e incidente en la toma de
decisiones responsable, ensenando a usar y procesar la informacion y a clarificar

las propias experiencias.

5) Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro
colaborador del sistema educativo, un especialista e incluso un consultor-asesor
de |a plantilla docente. El maestro, por ejemplo, se beneficia de los hallazgos del
orientador y le proporciona los resultados de la observacion del proceso de
aprendizaje o de otras situaciones discentes. Tarea docente y orientadora se
complementan.
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3.4.3 Distintas aproximaciones a la Orientacion

Enmarcada en el contexto escolar de la educacién formal y reglada, la
orientacion se ha estudiado y se ha puesto en préactica desde varias perspectivas.
Analizarlas una a una puede proporcionar al lector un acercamiento, limitado pero
comprensivo, al despliegue y al esfuerzo orientador que se ha llevado a cabo en

casi todos los paises, especialmente en este siglo.

La orientacion como educacion confia al maestro la funcion de orientar, y las
actividades curriculares son las que favorecen la labor de guia, sirviéndole de
apoyo. De ahi que orientar y educar sean practicamente palabras sinonimas, pues
ambas tareas consideran fundamentales las aportaciones de la psicologia
evolutiva, de la dinamica de grupos, de las diferencias humanas (pedagogia y
psicologia diferenciales) y de las teorias de las relaciones humanas.

Los objetivos primordiales de la labor del maestro en un marco orientador
serian ayudar al alumno a tomar decisiones genéricas ante su futuro, lograr que se
sienta aceptado y sepa considerar sus limitaciones, desarrollando una imagen
realista de si mismo, educarle en experiencias de relacion dentro del grupo vy
ensenarle a comprender y valorar su unicidad en relacion con la de los demas.

Este enfoque subraya que lo éptimo seria fundir ensefianza —instruccion— y
orientacion. Los defensores tradicionalmente conocidos son, entre otros, R. Strang
(1953), que defiende la orientacion en el aula; M. Ohlsen (1964), que preconiza la
orientacion hecha por el tutor; W. Glasser (1965), que defiende la urgencia de una
orientacion en el medio escolar hacia la salud mental mediante un tratamiento
saciologico, y C. R. Rogers (1851), que crea la orientacion no directiva o centrada
en el alumno. Para ellos, arientar es un conjunto de acciones que deben llevarse a
cabo en clase y no precisan de personal especializado estrictamente hablando; va
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dirigida a todo el alumnado —no sdlo a aquellas personas con conductas de
aprendizaje patologicas—, y su proyecto mas caracteristico es el esfuerzo en
adaptar el curriculum a las necesidades individuales del aprendizaje, tanto
cognoscitivo como afectivo.

El origen de la orientacion como funcién independiente fue posible gracias al
modelo educativo-vocacional aplicado a las tareas de guia. El crecimiento
tecnologico de |la era moderna, la complejidad del mundo laboral, el despliegue de
areas cientificas especiales —tests, medida y evaluaciéon profesional, consejo
individual y en grupo—, y otras circunstancias, facilitaron la proliferacion de teorias
de la eleccion ocupacional y del desarrollo vocacional que ocupan un respetable
espacio en |as ensenanzas universitarias de todo el mundo.

Los principios de este enfoque intentan preparar al joven para su inmersion en
el mundo del trabajo, para el desempeno de un papel profesional fuluro, para su
madurez como ciudadano util a la sociedad, etc., basando sus estructuras
cientificas en los procesos de desarrollo vocacional y en los supuestos de tipo

psicologico, socio-psicologico y sociologico.

Tradicionalmente se ha venido utilizando el consejo profesional de aplicacién
tanto individual como colectiva. Ya sea inspirandose en el modelo de F. Parsons
(1908) —a) conocer a la persona; b) estudiar |las caracteristicas y requisitos de las
profesiones u ocupaciones, y ¢} comparar ambos aspectos—, ya sea
compartiendo las aportaciones de E. Williamson (1958) —analisis, sintesis,
diagnosis, prognosis, consejo y seguimiento—, ocurre que estos tipos de
orientacion profesional se usan en los momentos criticos, y ésa es la diferencia
que mas les separa de los modelos mucho mas recientes.

En efecto, a partir de J. Crites (1974), J. C. Hansen (1971), M. Katz (1963) y A.
Hardwick (1971), se impone —en los paises anglosajones por lo menos— el
concepto procesual, progresivo o evolutive de los principios educativo-
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vocacionales: el orientador vocacional trata de cubrir un area muy amplia del
potencial personal, y con una gran variedad de técnicas, de modo que se consiga,
en lo posible, integrar la educacion vocacional en el curriculum y actividades
escolares y extraescolares. Toda la plantilla de profesionales de la educacién, en
un esfuerzo sistematico, educa al adolescente mediante un amplio programa que
se Inicia en los primeros grados y que va dirigido a todos los escolares. Esta
inclusion de los objetivos vocacionales en las programaciones esta ya
ampliamente aceptada en paises pertenecientes a la Comunidad Economica
Europea y en Estados Unidos, de modo que los estudiantes y sus padres pueden,
desde los inicios de la escolaridad, estudiar una serie de guias de educacion
vocacional muy seriamente experimentadas y validadas y que, naturalmente, son
de dominio publico.

Casi todas estas guias se asemejan en proponer unos centros de interés a
traves de los cuales el sujeto orientando:

a) Profundiza en el conocimiento de sus propias habilidades
b) Explora sus aptitudes, intereses y personalidad

c) Deviene consciente de |la imagen de si mismo como determinante de su
eleccion profesional y su estilo de vida

d) Desarrolla actitudes realistas y practicas ante las exigencias académicas y

laborales

e) Es consciente de los rapidos cambios del mundo del trabajo para los que
precisara entrenamiento y madurez

/) Comprende la legitimidad y valor de cualquier ocupacion

De este modo, las mas actualizadas corrientes de orientacién profesional
devienen una educacion que se centra en los componentes cognoscitivo y afectivo
simultaneamente.

Otros encuadres de la actividad orientadora no menos importantes son el
centrado en el problema, también denominado de orientacion adaptativa
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preconizado a raiz de la compleja problematica diferencial de los sujetos
susceptibles de ser orientados; para grupos minoritarios, la familia, jovenes que
estan en la calle, drogadictos, parados, jubilados, personas que sufren la
desigualdad de oportunidades, etc.; o también, el consejo u orientacion

personalizada.

Este enfoque ha demostrado ser altamente Ltil en casos de deficiencia mental,
delincuencia juvenil, consejo familiar, desajustes, problemas de la personalidad,
relaciones padres e hijos, y echa mano tanto de la entrevista —centro del
programa de consejo— como de la informacion y de la aplicacion de tests, sobre
todo segun las afirmaciones de los tedricos autodenominados eclécticos.

La orientacion como sistema o conjunto de servicios, en el cual es necesario el
trabajo en equipo de especialistas para cubrir un espectro amplio de ofertas: a) la
informacién educativa, ocupacional y personal-social; b) la creacion y uso de
inventanos, recogida, almacenamiento y diseminacion de datos; c) el uso éetico de
los mismaos; d) el consejo; &) la orientacion académica a padres y alumnos; /) la
investigacion y evaluacion del sistema, etc. Finalmente, la arientacion para el
desarrollo, mas preventiva, completa y supera las anteriores, pues acumula y
coordina enfatizando la importancia de una planificacion adecuada de la
educacion y el aprendizaje, de la politica funcional-educativa y de la comunicacion
entre personas y grupos. Para R. H. Matewson, la orientacion es «un proceso
sistematico, profesionalizado, de ayuda al individuo por medio de procedimientos
educativos y clarificadores para conseguir un mejor conocimiento del propio
caracter y posibilidades y relacionarse a si mismo mas satisfactoriamente con las

exigencias sociales de acuerdo con valores morales y sociologicosy.

Los que practican esta orientacion evolutiva tratan de superar el interes por el
desarrollo intelectual del alumno —pues de ello ya se viene preocupando el
sistema educativo tradicionalmente— y dirigen su atencion hacia el desarrollo de
los componentes emocionales y humanos. De ahi que el orientar se preocupe del

desenvolvimiento del ser humano.

En el marco de la orientacion escolar son indispensables el diagnéstico

pedagogico y el psicologico. Toda una gama de técnicas de medida, evaluacion e
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interpretacion del progreso o maduracion natural que recoja datos tempranos
detectores de posibles atrasos u obstaculos son del dominio de un buen equipo
orientador.

El diagnostico discurre a través de un minucioso analisis de las condiciones
fisicas, sensoriomotrices, neuroldgicas e incluso de personalidad de un nino, que
aporta infinidad de datos de su desarrollo evolutiva, comparandolos con los
estandares admitidos en las ciencias de la educaciaon y de la conducta. No olvida,
tampoco, lo referente a la madurez social y ambiental, intentando traducir los
rasgos relacionales del sujeto estudiade con la familia, la escuela y la sociedad
entorno, Algunas tendencias se centran en diagnosis mas generalistas que
analiticas; a otras les parece mas apropiado el diagnéstico individual que el del
grupo, etc.; pero, de hecho, la accion preventiva es el interés prioritario de todas
ellas.

Al orientar se tienen en cuenta las distintas fases del desarrollo personal,
escolar y social del alumnado en sus distintos grados y se comparan con el
conjunto de objetivos o metas programadas previamente para cada nivel de
escolarizacion. Si tras una cuidadosa comprobacion de los niveles de rendimiento
se empiezan a detectar anomalias evolutivas, se intentara averiguar la etiologia de
las mismas para un posterior y urgente tratamiento pedagadgico o psicologico.

Dado que en la mayoria de los casos el diagnostico usa instrumentos —
estandarizados y no estandarizados—, ha sido, y es, sustento de continuas
criticas y discusiones. Las estrategias argumentadoras, los diagnosticos implicitos
y explicitos, sus problemas fundamentales referidos al tratamiento y a la conducta,
su entidad de mediador para la toma de decisiones, |la precision de diagnosticar
estalus o procesos, la incidencia de estas técnicas en la modificacion de conducta,
etc., son tépicos actualmente muy discutidos y barajados sin que se haya llegado
a acuerdos definitivos entre pedagogos y psicologos.

A pesar de todo, las metodologias del diagndstico en las etapas escolares
pueden ser altamente atractivas y esclarecedoras para maestros, padres, tutores y
alumnos, ya que lectura, escritura y calculo son las materias instrumentales
basicas que se benefician del estudio diagndstico y pronostico y de los posteriores

tratamientos, campos estos reservados especificamente a la orientacion
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Numerosas prescripciones metodoldgicas, corrientes pedagadgicas revolucionarias
y baterias instrumentales han nacido para la pedagogia precisamente a raiz de

este afan preventivo de la orientacion escolar.*

3.4.4 Orientacion Educativa

La Orientacion Educativa es un servicio que en la medida de sus posibilidades
interviene en el abatimiento de esos problemas, evitando la desercion escolar,
ofreciendo alternativas para mejorar el desarrollo personal y las relaciones
sociales; proporcionando asesoria en la eleccion profesional. El desarrollo de este
servicio no ha sido facil, y cada dia se ha tornado mas complejo por los cambios
vertiginosos que operan en la sociedad y que influyen a los jévenes en su vida
cotidiana. De alli que su historia, su situacion actual y las perspectivas que tiene
en una sociedad como la nuestra (cuya economia es supuestamente la novena del
mundo, pero con los grandes atrasos de una nacién bananera), requiere de
muchos espacios y foros donde pueda analizar, discutir e intercambiar teorias,
meétodos y estrategias gue mejoren su funcion en la escuela y sobre todo incidan

al final en la formacion integral del alumno.

* Aungque actualmente se vuelve a dar mas importancia a la labor del maestro en la orientacion y se ha
levantado una vez mas la polemica acerca de quien es el profesional méas adecuado para orientar. Véase al
respecta L, Bus- SCHOFF: «La préparation aux choix: le role de I'écoles, ponencia presentada al X) Congreso
Internacional de Onientacion Escolar y Profesional celebrado bajo los auspicios de [a AIOSP, Florencia, 1983,
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3.4.5 Orientacion vocacional

La orientacion vocacional deviene actualmente en una auténtica educacién
que intenta formar al individuo en el proceso madurativo para tomar
comprometidamente decisiones profesionales y ocupacionales.

Paises avanzados y con prevision sociolaboral a medio plazo se esfuerzan a
mantener bien informada a la poblacion escolar y a las familias. Todas las
cuestiones relacionadas con la profesiografia, la exploracion de las aptitudes
profesionales, la informacién ocupacional y profesional, la seleccion del personal
de empresas, la politica de empleo, la formacion profesional y los problemas
laborales componen, a grandes rasgos, el ambito de estudio de la orientacion

vocacional.

En la adolescencia conviene hacer reflexionar al educando sobre si mismo y el
mundo profesional, sobre quien es él y hacia donde va. Y asi, son criticas estas
preguntas: ;Donde estoy? ;Quién soy? ;Qué voy a hacer? ;Como lo hare?, que
implican un paralelismo en el ambito educativo con las siguientes respuestas:
conocer las oportunidades, conocerse a si mismo, formar la decision y prepararse

para las épocas de transicion.**

3.4.5.1 Objetivos de la Orientacién Vocacional

Segun Aguirre Baztan (1996), los objetivos basicos de todo proceso de
orientacion estan dirigidos:

- En primer lugar, al conocimiento del alumno, es decir, a describir sus
propias capacidades, su rendimiento, sus motivaciones e intereses, su
inteligencia y aptitudes, su personalidad, A partir de aqui, se le mostraran

" Gfr. HILL, George. Orientacion vocacional. Edil Pax. p. 58.
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las posibilidades reales que le ofrece el mundo académico y profesional,
para gue descubra su propia vocacion, y tome una decision libre y acorde

con sus caracteristicas y las del entorno.

- En segundo lugar, deben dirigirse hacia los padres, ya que éstos deben
colaborar y participar en el proceso de orientacion, siendo debidamente
informados de la realidad educativa y laboral existente para aconsejar y
apoyar a sus hijos, siempre y cuando no haya interferencia en la libre

eleccion de los mismos.*

Por ultimo, también hacia la escuela, la cual debe prestar a sus alumnos un
verdadero servicio de orientacion y asesoramiento permanente, preparandolos
para la diversidad y movilidad de empleos e informandoles sobre el seguimiento
de nuevas tecnologias, la demanda laboral, etc., lo cual le permitira adaptarse a
las nuevas formas de empleo o a las ya existentes. Se han de buscar estrategias
que posibiliten el paso de la escuela al trabajo, pues existente un gran desfase

entre el mundo educativo y el laboral.

El equipo orientador se esfuerza en conocer y desbrozar los factores que
influyen en la decision vocacional y que podriamos sintetizar en el listado

siguiente:
a) Nivel intelectual
b) Aptitudes
c) Escolarizacian
d) Familia
e) Personalidad; autoconcepto y autoestima

/) Valores y sistemas axiol6gicos

“* AGUIRRE BAZTAN, A. Psicologia de fa adolescencia, p.99.
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g) Estereotipos y expectativas
h) Intereses, realismo, aficiones
/) Diferencias sexuales, e influencia del medio

/) Grupos de presion y percepcion del papel que se desempefia en la

sociedad

Una vez analizados los factores, interculturalmente, se pone en marcha el
dispositivo adecuado para la prestacion de consejo y orientacion profesional v
vocacional, ya sea a través de los centros de recursos en el aula o la relacion dual
orientador-orientado, o quizds a través de la integracion de los conceptos
vocacionales en el curriculo o en el marco de un trabajo integrado que implique
también a la comunidad.

La informacion profesional y ocupacional con un tratamiento de representacion
profesional y de confrontacion de uno mismo con el mundo laboral es el nudo
basico de la orientacién vocacional. Sin la informacion, el individuo ho puede
elegir; sin la eleccion libre, el individuo no puede tomar decisiones responsables.
Los sistemas de informacién profesional gozan en algunos paises de prioridad en
los sistemas orientadores y proparcionan al ciudadano todo tipo de referencias,
fuentes y recursos. Sin este paso previo seria improductivo el desarrollo de un

programa orientador realista.

lLa informacion profesional es compleja, y no todas las organizaciones pueden
prestarla sin mas. Para iniciarla en la escuela se propone una metodologia minima
que juega con tres dimensiones elementales: 1) el conocimiento estricto del
munda laboral; 2) el conocimiento del propio yo, modo de ser y estilo de vida; 3) la

confrontacion de esos dos elementos previos, sociolégico e individual.
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Cuanto mas elaborado es el sistema educativo, tanto mas completa vy
congruente sera la insercion de los principios vocacionales en los curriculums

escolares, respetando la progresion de un nivel escolar a otro.*®

La orientacién vocacional v profesional reduce de manera sustancial el tiempo
gue a una persona le costaria reconocer en qué area tiene ventaja comparativa en
relacion con sus semejantes. El aprovechar esto le hace mas eficiente, productivo
y exitoso; sin mencionar -por supuesto- el tiempo y los recursos gue se ahorrd y
que probablemente dedicé a otra Uil actividad, a la cual, no hubiera tenido acceso
si no hubiera tenido una orientacién vocacional o profesional.

3.4.5.2 Factores individuales que influyen en la planeacion

vocacional

a) El problema de la eleccién vocacional

Es en la adolescencia cuando el muchacho va a tener que empezar a decidir
cual va a ser su futuro, a forjar su identidad social. Esta tarea le resulta dificil, pues
liene gue decidirse en plena crisis puberal y psicologica. cambios corporales,
inseguridad, deseos de independencia, cambios continuos de intereses, etc., que
van a complicar la decision, ya que el sujeto estd inmaduro no solo
vocacionalmente sino en el ambito de toda su personalidad.

A pesar de todo, el joven debe decidirse, intentando que la eleccion le permita
alcanzar un nivel optimo de satisfaccion individual (autorrealizacion), de
adaptacion y de compromiso social. La eleccion conforma el destino personal, da
seguridad.

La eleccion vocacional yl/o profesional debiera ser un proceso dinamico vy
continuo que se inicia en la infancia, se delimita en la adolescencia y se configura

% Véase MARIA LUISA RODRIGUEZ: «L'orientacid vocacionals, en Guix, nim. 83 (julio-agosto 1983), v los
arliculos gue, trimestralmente, se van publicando en esa revista calalana, en los que se desarrolla este nuevo
concepto de orientacion,
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a lo largo de toda la adultez. En este proyecto influyen factores tanto individuales
como sociales, a través de los que se va formando la identidad vocacional-
ocupacional.

b) Motivaciones inconscientes

El inconsciente esta constituido por representaciones de instintos que buscan
hacerse conscientes, y que no lo son, debido a unos mecanismos de defensa que
los censuran. Ya sea por asociacion, por acontecimientos que ocurren al sujeta,
algunas de esas representaciones llegan a la conciencia a través de la proyeccion,
la condensacion, el desplazamiento, y el mecanismo mas vinculado a la eleccion
de la profesion, la sublimacion, proceso por el cual el sujeto satisface pulsiones
desviandolas hacia fines culturalmente elevados y socialmente positivos vy
aprobados (Aguirre Baztan, 1996).%°

En el deseo vocacional del joven intervienen, ademas de la edad, el entorno
familiar y cultural, etc., su organizacion afectiva.

La eleccian vocacional supone encontrar el equilibrio entre dos mundos:

+ El personal o interno, relacionado con las motivaciones inconscientes y

+ El externo, relacionado con lo que el sujeto dice querer hacer

El adolescente va a elegir su vocacion profesional y su rol social de varias formas
posibles:

« Buscando seguridad personal: sometiendo su identidad a la de los
padres, grupo, etc., para no entrar en conflicto: el adolescente sera lo
que otros decidan por él

« Buscando la manera personal de expresar lo que Uno vive y percibe
del momento histérico y del grupo en donde se encuentra, sin perder
la mismidad

« Posicion individualista: asumir el rol al margen de la realidad.

'® AGUIRRE BAZTAN, A. Op Cit, p.103.
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Es necesario que los conflictos entre instancias (yo-ideal del yo; superyoico,
etc.) que reflejan confusion y discontinuidad entre lo real (externo) y lo psiquico
(interno), sean llevados a niveles conscientes para evitar sentimientos de culpa,
fracaso, debidos a una eleccion que responde a un intento de compensar
situaciones de malestar y frustracion vividas en la primera infancia y que no han
sido elaboradas.

3.4.5.3 Fundamentacion y Enfoque tedrico de la Orientacion
Vocacional

Las teorias desarrolladas por Anne Roe, Holland y Hoppock estan basadas en
la personalidad. Estas teorias basan el acierto en la eleccion profesional y
ocupacional con factores de personalidad, es decir, que en funcién del clima
emocional en que se ha criado una persona, va a desarrollar unas conductas que
la van a encaminar hacia diferentes tipos de profesiones y ocupaciones, influyendo
también los ambientes en que se cultiven esas profesiones a la hora de lograr el
ajuste o desajuste, es decir, |a satisfaccian laboral.

Holland, en particular, elaboro una teoria referida a seis tipos de personalidad,
que se corresponden con los tipos de ambientes de trabajo: realista, investigador,
artista, social, emprendedor y convencional, difieren en cuanto a intereses,
preferencias vocacionales y no vocacionales, objetivas, creencias, valores y
habilidades. Su conjuncion permite predecir logros en el trabajo. La teoria de John
Holland es una de las que mas impacto ha tenido en la investigacion y
conceptualizacion de la orientacion para la carrera u orientacion profesional, con
aran influencia en la elaboracion de programas de orientacion, sin olvidar la gran
cantidad de criticas que han recibido sus formulaciones.

Ahora bien, con las reservas necesarias, no deja de ser una teoria muy
utilizada y que el autor ha seguido fundamentando a lo largo de estos Ultimos
anos, contestando a muchas de las criticas recibidas. Su trabajo mas reciente data
de 1997, en el que aborda tres cuestiones fundamentales a las que su tearia trata
de ofrecer explicacion:
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« Caracteristicas personales y ambientales que conducen al éxito en la toma
de decisiones y en la implicacion en el desarrollo de la carrera, y las que
conducen a la indecision, las decisiones insatisfactorias y la falta de logros.

« Caracteristicas conducen a la estabilidad en el tipo y nivel de trabajo que

una persona desarrolla a lo largo de |a vida.

« Metodos mas eficaces para proporcionar ayuda a las personas con
problemas en el desarrollo de su carrera.*’

El Modelo RIASEC* significa:

(R) Realista:

Son personas que les gusta trabajar con sus manos, usualmente son atléticas,
y tienden a disfrutar obrar en exteriores con animales, maquinaria y la naturaleza.
Estas personas usualmente prefieren las actividades fisicas y el "hacer cosas" por
encima de |a socializacion. Les gustan las soluciones concretas, llegando a ellas a
traves de la prueba de varias posibilidades.

() Investigativo:

Son personas que disfrutan las actividades que tienen que ver con los estudios
y pruebas necesarias para desarrollar ideas. A esta gente, por lo general, les
gusta analizar las situaciones y trabajar con conceptos en la busqueda de
soluciones creativas. Prefieren trabajar solas y no les gusta tener que convencer,
persuadir, o "venderle" a otros sus ideas. Generalmente tienen habilidades
matematicas o clentificas.

(A) Artistico:

Son personas que se hayan a gusto expresando ideas y sentimientos a través

de poemas, la pintura, fotografia, escultura, escritura creativa y movimientos

" HOLLAND, John L. Técnica de la elecsién vacacional. Tipos de personalidad y modelos ambientales.
Lﬂlias. México, 1986, p, 17.
H. OSIPOW, Samuel. Teorias sobre la eleccion de carreras. p 25,
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fisicos. El disfrute de la musica, arte, drama, y actividades literarias es tipico en las
personas de esta categoria. Usualmente son mas prestos a demostrar sus

sentimientos, asi como prefieren evitar las reglas y situaciones estructuradas.

(S) Social:

Son personas que hallan satisfaccion desempefiandose en areas como la
ensefnanza, consultoria, asistencia y labores informativas. Las personas de esta
categoria disfrutan de la companiia de otros, asi como el trabajo en campos que
afecten directamente a la gente. Buscan el contacto interpersonal y huyen de las

tareas fisicas.

(E) Emprendedor:

Son individuos a los que les gusta persuadir, supervisar, y guiar a otras
personas hacia metas comunes, de la misma manera que disfrutan y sacan
provecho de sus capacidades verbales para vender una idea o producto, A los
Emprendedores les es tentador ejercer roles de liderazgo y/o gerencia, asi como
protagonizar situaciones en dénde perciben un sentido de poder, prestigio y
estatus.

(B) Convencional:

Son personas que prefieren las actividades que les permiten organizar
informacidn, cuidar los detalles, y probar resultados para verificar su exactitud.
Estos individuos se sienten comodos en situaciones estructuradas, pues les gusta
mantener todo ordenado y limpio. Disfrutan trabajar con formularios, tablas, e
infarmes, tienen mucho autocontrol, y se identifican con figuras de poder, estatus,
y autoridad.

La teoria de Holland acerca de la seleccion vocacional representa una sintesis
entre dos corrientes de pensamiento de la psicologia vocacional. La concepcion
popular gue Holland emplea en su teoria es una elaboracion de la hipotesis que

afirma que la eleccion de una carrera representa una extension de la personalidad
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y un intento por implementar ampliamente el estilo de compaortamiento personal en
el contexto de nuestra vida laboral. El nuevo rasgo que Holland introduce es la
nocion de que la gente proyecta sobre titulos ocupacionales sus puntos de vista
acerca de ella misma y del mundo laboral que prefiere. Por medio del simple
procedimiento de dejar que los individuos expresen sus preferencias, o desarrollen
sus sentimientos, hacia una lista particular de titulos ocupacionales, Holland
asigna a las personas estilos personales que tienen implicaciones tedricas para la
personalidad y la eleccion vocacional.*

La concepcion de Holland acerca del desarrollo vocacional tuvo su origen a
partir de sus experiencias con las personas implicadas en la toma de decisiones
relativas a las carreras. Dicho investigador observd que la mayoria de las
personas veian el mundo ocupacional en terminos de estereotipos ocupacionales.

En vez de concluir que tales estereotipos confunden a las personas y le causan al
orientador vocacional dificultades adicionales, Holland invirtié el proceso de los
estereotipos a su favor y supuso que éste se basa en las experiencias individuales
con el trabajo; asi pues, los estereotipos de fundamentan en la realidad y poseen
un alto grado de utilidad y precision. Halland formulé la hipotesis de que cuando el
individuo posee pocos conocimientos acerca de una vocacion particular, el
estereotipo que sostiene revela informacion sobre él, y esto sucede de manera
mas parecida a como una prueba proyectiva revela |a dinamica de |a persanalidad.

En consecuencia, Holland construye una lista de titulos ocupacionales que
serian (tiles como mecanismo sobre el cual una persona podria proyectar su estilo
de vida preferida.

" Cfr. HOLLAND, John L., Op Cit, p. 19.
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Ambientes ocupacionales

En sus afirmaciones originales, Holland sostiene que dentro de |la sociedad
existe un numero finito de ambientes laborales. Estos ambientes son motrices
(agricultores, conductores, etc.), intelectuales (gquimicos, bidlogos), de apoyo
(trabajadores sociales, maestros), de conformidad o convencionales (contadores,

cajeros), de persuasion (vendedores, politicas) y esteticos (musicos, artistas).

La Jerarquia evolutiva

Este tipo de jerarquia esta representado por el ajuste del individuo ante los seis
amblentes ocupacionales. A cada persona se le solicita acomodarse a cada uno
de ellos y desarrollar ciertas destrezas con respecto a esas ubicaciones. Los seis
tipos de ajustes provenientes de la jerarquia evolutiva representan los principales
patrones y estilos de vida de las relaciones entre el individuo y su mundo.

Las seis orientaciones reciben en la teoria original los mismos nombres de los

ambientes ocupacionales, pero mas tarde Holland (1962) les dio otros nombres.

En las descripciones que se ofrecen a continuacion aparecen los nombres

originales entre paréntesis.

a) Tipo realista (motriz): son sujetos agresivos, que prefieren actividades
gue impliquen destreza fisica, masculinidad, problemas concretos no
abstractos; las profesiones ligadas a ellos son. Obreros, aviadores,
maquinistas, carpinteros, etc.

b) Tipo sociable (de apoyo). establecen facilmente relaciones
personales, evitando situaciones gue les exijan soluciones intelectuales
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o grandes habilidades fisicas. Eligen la psicologia, abogacia, ser

profesores, etc.

C) Tipo intelectual (intelectual): Prefieren el pensamiento, lo racional a la
accion. Rehuyen los contactos personales. Suelen ser fisicos,
antropdlogos, matematicos, etc.

D) Tipo convencional (de conformidad): muy controladores, se
identifican con el poder y es status social. Buscan profesiones que
impliguen jerarquias, por ejemplo banqueros, cajeros, estadisticos,
contables, funcionarios, etc.

e) Tipo emprendedor (de persuasion): sujetos habiles en el uso del
lenguaje que utilizan para manipular o persuadir. Gustan del poder y la
posicion social. Suelen ser vendedores, politicos, publicistas,
subastadores, etc.

fy Tipo artistico (estético): se orientan hacia la expresion artistica.
Sujetos emotivos paro con poce autocantrol, introvertidos y asociales,
como poetas, musicos, dramaturgos, escultores, etc.

3.4.6 Orientacion personal

La orientacion personal o consejo es un proceso por el cual una persona con
problemas —que no le incapaciten para poder reflexionar sobre si mismo— es
auxiliada por el orientador —o consejero— para sentir y actuar de un modo
personalmente mas satisfactorio. Esta ayuda se centra en la relacion o
comunicacion dual, cara a cara, mediatizada por la entrevista y con objetivos
tendentes a l|a adaptacion, la autonomia psicologica, el ajuste a las
responsabilidades sociales y la salud emocional del orientado, entre otros. Las
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actuaciones del consejero pueden estar condicionadas por su adscripcion a
teorias comunmente aceptadas, tales como la de rasgos y factores, psicoanalitica,
perceptivo-fenomenaolagica, del aprendizaje, de la terapia existencial o ecléctica,
entre otras. La herramienta fundamental de esta relacion de ayuda es la
entrevista, que pretende establecer una comunicacién positiva con el orientado
proporcionandole un marco de referencia estructural donde acogerse, ayudandole
a expresar sus emociones, sentimientos o inquietudes de tal manera que aprenda
a estar alerta ante sus reacciones emocionales y sus necesidades vitales.

El consejo es la clase de orientacion mas elaborada debido a su caracter de
aplicacion individual, y en nuestro pais estamos muy lejos de conseguir cuotas
que nos igualen a los mas adelantados. A pesar de ello, se hacen esfuerzos
respeclo al asesoramiento a padres de alumnos problema, a adolescentes, y en
clertos tipos de tutoria.

3.4.7 Proceso de la orientacion

Es inmensa la cantidad de procedimientos, métodos y técnicas que se estan
utilizando actualmente en el proceso orientador.

La evaluacion del joven o adulto y la recogida de datos exhaustivos acerca de
su complejidad como persona se consigue a traves de técnicas estandarizadas,
como por ejemplo los tests, cuyo uso debe garantizar las condiciones de validez y
fiabilidad y cuyo principal objeto es la prediccion, seleccion, clasificacion y
evaluacion de las aptitudes y actitudes del sujeto examinado. Los tests admiten
clasificaciones plurales en cateqorias opuestas; es decir, estandarizados versus
elaborados por el profesor, de aplicacion individual versus de aplicacion colectiva,
de velocidad versus de potencia, manipulativos versus de papel y lapiz, abjetivos
versus subjetivos, y basados en la narma versus basados en el criterio,

El uso de los tests en orientacion ha sido muy criticado y aun hoy dia, en plena
discusion entre lo cualitativo y lo cuantitativa.
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También son de gran ayuda las técnicas no estandarizadas, tales comao la
observacion para la que se precisa un rigido entrenamiento, los registros
anecdoticos, las escalas de dificil construccion, pero de gran interés por su
adaptabilidad a la circunstancia concreta, los registros acumulativos, los
cuestionarios, la entrevista, mucho mas simple que la del consejo, en los casos de
1a orientacion escolar, las autobiografias, las técnicas sociomeétricas, el estudio de
casos o clinico, y otros procedimientos no menos actuales y validos. Las
posibilidades orientadoras de estos procedimientos son optimas, ya que permiten,
y en cierto modo exigen, un contacto altamente personalizado con el cliente.

Finalmente, la organizacion y planificacion de los servicios de orientacion
ocupa un lugar prioritario en la dinamica tutelar. Para organizar estos programas
se reflexiona sobre qué se espera de ellos, cuales han de ser sus factores
diferenciales. como es el tipp de escuela, cuales van a ser los principios
organizativos y administrativos idoneos, cuales las responsabilidades del personal
orientador, como aprovechar al maximo los recursos de la comunidad, con qué
medios economicos y soporte financiero se cuenta y como y desde qué
perspectivas habra de evaluarse el conjunto del sistema.

Para complementar la idea de este Marco Tedrico, en el siguiente apartado se
describiran las actividades llevadas a cabo a partir de las aportaciones
pedagogicas, descritas anteriormente.
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Capitulo 4.

MIS ACTIVIDADES PEDAGOGICAS EN EL CENTRO
COMUNITARIO “SAN LORENZO”

El Centro Comunitaric es un establecimiento de asistencia social, a través del
cual se ofrecen diversas actividades con la finalidad de promover un estilo de vida

sano, a traves de la promocian de servicios educativos, sociales y medicos.

A partir de lo anterior, se puede senalar que el pedagogo constituye un
elemento imprescindible dentro del Centro Comunitario San Lorenzo, ya que su
actividad es de gran trascendencia, porque representa a un profesional de la
educacion que posee las habilidades y competencias necesarias para proponer,
desarrollar y evaluar estrategias o bien, procesos que conllevan a la calidad del

servicio educativo.

Las actividades pedagogicas realizadas iniciaron a partir de mi insercion
dentro de la Coordinacion Educativa; en un principio, fue considerado mi perfil
profesional como pedagoga. Posteriormente a ello fueron planteadas algunas
ideas referentes a las funciones que se tendrian que desempenar, las cuales se

iran puntualizando a lo largo de este capitulo.

4.1 Subcoordinacion Técnico-Pedagogica

En este apartado se comenzara a hablar de las funciones desempenadas
como Subcoordinadora Técnico-Pedagogica; previo a ello, se dara un panorama
general gque contextualice la identificacién de esta actividad dentro del ambito
educativo.

La Subcoordinacion Tecnico-Pedagogica se incorpora dentro de los procesos
de gestion y organizacion didactico-educativa. Constituye un proceso que implica
una valoracién cuidadosa y objetiva de la prestacion del servicio docente, para gue
con base en sus resultados, se promuevan las actividades didacticas necesarias

para cumplir con exito la labor educativa.
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:. La creacicn del Departamenta de Orientacion resultd apremiante dentr de la Coordinacion Educativa.
Considerado el Deparlamanto de Orientacion coma una ayuda extracurricular para &l alumna
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Propuesta

De inicio fue necesario elaborar una propuesta pedagogica en la cual se
definieron los objetivos, la mision y la vision de la Coordinacion Educativa. A partir
de esto se conformd un Manual de Funciones donde se especificaron las
actividades y responsabilidades del Subcoordinador Técnico-Pedagogico en
funcién de los objetivos de la coordinacion.

El Manual de Funciones permite conocer el funcionamiento interno de un area,
por lo que respecta a descripcion de tareas, ubicacion, requerimientos y a los
puestos responsables de su ejecucion. También aumenta la eficiencia de los
empleados, indicandoles lo que deben hacer y como deben hacerlo; ayuda a la
coordinacion de actividades y evitar duplicidades; construye una base para el
analisis posterior del trabajo y el mejoramiento de los sistemas, procedimientos y

métodos.™

En el Manual de funciones de la Subcoordinacion Técnico-Pedagogica™ se
desarrallaron las siguientes actividades, mismas que le corresponde implementar

al encargado de esta area:

= Supervisar la aplicacion y desarrollo del plan y los programas del area
correspondiente

« Orientar al personal asesor-docente®, en la aplicacion del plan y los
programas de estudio

« Orientar el trabajo de los asesores-docentes, en relacion a los programas
de estudio y las técnicas didacticas y recomendar acciones tendientes a
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje

s Supervisar las actividades de fortalecimiento curricular

* FRANKLIN Fincowsky, Enrique Benjamin, Manuales Administrativos: Guia para su Elaboracién. p. 27-29,

' ZAVALA MATA ANDREA, Manual de Funciones para la Subcoordinacion Téonico-Pedagogica, p, B

™ Se manefa @l lérmino de asesor-docente, porque se lrabaja con la modalidad de ensefianza semi-
escolarizada, el gula de grupo se fusiona a partir de un sistema abierto y uno escolarizado. El asesor-docente,
Orienta v guia en &l contenido de las asignaluras, la consecucion de los objetivos disciplinarios y propicia las
habilidades para &l asludio independienta y el usa de las tecnologias de |a informacion v comunicacion,
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Detectar las necesidades pedagogicas del cuerpo asesor-docente, en
funcion de recursos didacticos, material de apoyo, etc
Detectar las necesidades de capacitacion y actualizacion del personal
docente
Verificar la correcta aplicacion de los programas de estudio del area
correspondiente
Verificar que el personal asesor-docente elabore y mantenga actualizados
sus registros de avance programatico
Verificar que los recursos didacticos sean los adecuados para el
cumplimiento de la labor educativa y de los propésitos establecidos
Asesorar al personal asesor-docente en la seleccion y aplicacion de los
metodos, técnicas y esftrategias didacticas adecuadas para mejorar el
desarrollo de los programas de estudio de su area
Orientar a los asesores-docentes de nuevo ingreso, antes de iniciarse en el
servicio en los diversos aspectos de la labor docente de su area
Hacer la revisién de los planes de trabajo para mejorar el desarrollo de los
programas de estudio correspondientes de cada asignatura
Vigilar el cumplimiento de la evaluacion del aprendizaje
Evaluar durante el ano escolar los resultados de la accion educativa
desarrollada, asi como detectar los problemas generados en la aplicacion
de los programas de estudio de las areas, a fin de proponer o aplicar
opciones de su solucion
Evaluacion de la actividad asesora-docente, a través de formatos que
permitan recopilar informacion periodicamente y asi mismo analizarla
Actualizar e innovar los formatos de Avance, de tal forma que permita
rescatar de manera clara, breve y concisa los aspectos mas relevantes
sobre el Programa de cada asignatura
Supervisar que los asesores-docentes permanezcan en su grupo en el
horario y tiempo establecido
Visitar periddicamente a los grupos para evaluar el desarrollo académico de
los alumnos, y los asesores-docentes, proponiendo las alternativas de
mejoramiento técnice-pedagogico necesarias
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+ Mantener comunicacién constante con los asesores-docentes de grupo
para verificar el rendimiento escolar de los alumnos

+« Elaborar formatos que permitan a los asesores-docentes recabar datos
precisos sobre el desempefo de los alumnos y el impactc de sus
estrategias utilizadas en clase (evaluacian de estrategias)

+ Analizar y evaluar los planes y programas educativos

= Organizar el desarrollo de seminarios, talleres y conferencias que apoyen la
capacitacion y actualizacion

» Dar seguimiento a asesores-docentes, en cuanto a su actividad

» Dar seguimiento a los alumnos en cuanto a su aprovechamiento escolar, y
conocimiento de expectativas

 Hacer el seguimiento a exalumnos®
Las responsabilidades adquiridas a través de las funciones anteriores fueron:

1. Mantener actualizados a los asesores-docentes de secundaria acerca
de los conocimientos, metodos y técnicas de |a ensenanza, asi como
del uso de los materiales y auxiliares didacticos y técnicas e
instrumentos para la evaluacion del aprendizaje

2. Elaborar informes de forma periddica, para comunicar a la
Coordinacion Educativa los avances y alcances del ejercicio de la
Coordinacion Tecnico-pedagogica

3. Mantener wuna comunicacion constante, que permita |a
retroalimentacion con los asesores-docentes y autoridades educativas

4. Informar a las autoridades educativas, las medidas correctivas
necesarias para la solucion de los problemas detectados durante las
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tareas referentes a la planeacién, conduccion y evaluacion del proceso

ensefianza-aprendizaje

Ejecucion

Posteriormente se considerd necesario elaborar un plan de trabajo estratégico,

bajo los siguientes puntos:

a) Programar fechas para las juntas de Consejo Técnico-Pedagdgico

Se entrego a cada asesor-docente, la calendarizacion de reuniones, con el
horario establecido.

b) Impartir las sesiones de Consejo Tecnico-Pedagogico

Se llevaron a cabo las reuniones con el cuerpo asesor-docente de secundaria,
con el fin de coordinar los procesos pedagdgicos que se dan en la escuela, como
planificacién curricular, evaluacion del aprendizaje, disefio de estrategias,
intercambio de experiencias, situacion del alumnado, solucion de problematicas.
Tambien dentro de esta funcion se dio soporte técnico para encaminar las
acciones de mejoramiento al interior de la unidad educativa, a través de cursos de
actualizacion internos y asesorias sobre |a elaboracion de objetivos, estrategias,
elc.

c) Planear, disenar y elaborar formatos de observacion para la evaluacion
docente

Se elaboraron instrumentos de observacion para evaluar el desempefio del

asesor- docente. Respecto a la canstruccion se consideraron ciertos criterios de
evaluacion, como es la validez, la objetividad, y la confiabilidad. (ANEXQO No. 6).
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d) Revision y dictamen de los Avances Programaticos™

En funcion del desempeno asesor-docente se indicd que la entrega fuera por
periodos bimestrales Para dictaminar los avances programaticos, estos debian
tener establecidos los modulos, el area de conocimiento, temas, objetivos
generales y especificos, estrategias didacticas, actividades, recursos y tiempo
determinado para su aplicacion. Se empleo la carta descriptiva para estructurar
este documento de tal forma que permiliera una coherencia y cohesion entre cada

componente.

e) Disefiar cursos de actualizacion docente

Se disefaron los cursos, talleres y mesas redondas que permitirian la
interaccion y la retroalimentacion del cuerpo docente con base a las experiencias
educativas propias, de tal forma que pudiesen transferir el aspecto tedrico a la
practica asesora-docente, a través estrategias y técnicas basadas en el enfoque

constructivista.

Algunos fueron:

+ “"Técnicas de ensefanza”.

“Técnicas de aprendizaje y el constructivismo”.

» “Los recursos didacticos y el aprendizaje significativo”.

+ ‘“La motivacion escolar y sus efectos en el aprendizaje”.

+ “Disefio de estrategias docentes para un aprendizaje significativa”.
+ “Elvalor de la actitud en el aula”.

+ ‘“La evaluacion como un recurso formativo en el quehacer educativo”,

» ‘“Aprendizaje cooperativo y proceso de ensefanza”

*Esun reporie de las metas alcanzadas denlro del proceso de ensefanza-aprendizaje, el cual se estruclura
en funcion de: la asignatura, unidades o modulos, lemas, objetivos, actividades, estralegias, recursos y
llempo empleado

85

IMpuestas son elementos didaclicos que se intercalan en el texto, como
resumenes, preguntas de reflexion, ejercicios, autoevaluaciones, etc,, mientras
que las estrategias inducidas son aportaciones, como el auto-interrogatorio, la
elaboracion, la repeticion y la imagineria, los cuales son desarrollados por el
estudiante y constituyen sus propias estrategias de aprendizaje.*

5 Cir SILVA, E y AVILA, F. Constructivismo. Aplicaciones en Educacion. p. 69.
Waeisizin, Ridley. Dahl y Weber, 1988-1889.
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asignar notas, formar criterio para promover al estudiante; mejorar la ensefianza y
reorientar los procesos, de modo que se alcancen los objetivos propuestos.

Es un instrumento que proporciona resultados Utiles para retroalimentar

aspectos implicados en el proceso educativo.®
Evaluacion de los alcances y logros obtenidos

El plan de trabajo fue esencial para la ejecucion de mis funciones, puesto que
facilitd la etapa de implementacion. Durante el transcurso de esta fase resulto
enriquecedor complementar una visién multidisciplinaria de las funciones, a partir
de las vertientes de la pedagogia: didactica, organizacion educativa, planeacion
educativa, evaluacion, estadistica, entre otras.

Los resultados obtenidos fueron optimizados gracias a la colaboracion del
cuerpo asesor-docente.

La gestion educativa, cuyo objetivo es centrar, focalizar, nuclear a la unidad
educativa alrededor de los aprendizajes de los alumnos -que por otra parte, debe
ser el objetivo de las escuelas- y su desafio por dinamizar los procesos y la
participacion de los actores que intervienen en la accion educativa®. Focalizar la
funcion de la escuela en el aprendizaje de los alumnos, implica hacer de la gestion

pedagogica el eje central de la organizacién del proceso educativo.”

Las actividades mencionadas fueron muy importantes en el aprendizaje del
contexto donde se iba a trabajar. Sin embargo el desarrollo de este trabajo es la
relevancia que tuvo la conformacion del Departamento de Orientacion,

* Documento de trabajo para Jomadas de Capacitacion y Asesoramiento, publicado por el Ministerio de
Educacion Publica y elaborado por la Mse. Yarith Rivera Sanchez en el afio 1996,

“ POZNER DE WEINBERG, Pilar. El Director como gestor de aprendizajes escolares, AIQUE Grupo Editor
S A. Buenos Aires, Argentina Cuaria Edicion, 1997.

5" NAMO DE MELO, Guiomar, Nuevas propuestas para la gestion educativa. Biblioteca para la Aclualizacian
del Maestro, SEP, México, 1998.
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4.2 Orientacion Educativa y Vocacional en el Centro Comunitario
San Lorenzo.

Mi inclusion en la Institucion fue por la necesidad de ésta de implementar el
departamento de orientacion vocacional, se consideré mi profesion y mi perfil
académico.

Para llevar a cabo esta encomienda, se tomoé la decision de guiarse por el
proceso organizativo que comprende las etapas de: planificacién, disefo,
implementacion y evaluacion.

En la etapa de planeacion se llevé a cabo la deteccion de necesidades, que
consistid en identificar rasgos comunes y patrones de conducta a través del

desenvolvimiento de los alumnaos.

En la fase de diseno se elaboraron los objetivos, se planted la metodologia, las
estrategias y los recursos materiales, de tal forma que se apegaran al modelo

constructivista.

En el proceso de implementacion, se llevaron a cabo de manera concreta las
funciones del Departamento de Orientacion, la aplicacion de la metodologia y las
estrategias planteadas anteriormente.

En la evaluacion se trabajo a través de una alternativa que resulté ser il y
precisa en cuanto al objetivo de evaluar, ésta consiste en la elaboracion de

portafolios de evidencias.
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Etapa de la planificacion.

Durante esta se detectd el tipo de poblacién con la que se trabajaria, edad,
situacion escolar, necesidades, entre otros aspectos, lo anterior se realizo a través

de la interaccion con el grupo a trabajar, y de la observacion participativa.

Lo que se detectd después de las sesiones de observacion fue la siguiente

problematica:

Son jévenes que atraviesan por situaciones de alto riesgo: adicciones, violencia
intrafamiliar, abandono, rechazo social; estos aspectos se ven reflejados en la
baja autoestima, la falta de expectativas personales y vocacionales, y el bajo

rendimiento escolar.

La edad de los alumnos es variable, va de los 15 hasta los 34 afos,

predominando la edad adolescente.

A partir de la problematica detectada se definio el enfoque de Orientacion que

se implementaria a través de la creacion del departamento.

ENFOQUES DE ORIENTACION

Para poder definir la orientacion, es necesario considerarla desde algunos de
los ambitos en los que se le puede ver inserta, por ejemplo Rafael Bisquerra®

recoge gran parte de ellos, de los que recordaremas los mas usuales:

¥ Orientacion escolar. Proceso de ayuda al alumno en los temas relacionados

con el estudio y la adaptacion a la escuela.

* BISQUERRA ALZINA, Rafael, Origenes y desarrollo de la orientacion psicopedagogica, p 43
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v Orientacion profesional. Proceso de ayuda en la eleccion profesional,
basado principalmente en un conocimiento del sujeto y las posibilidades del
entormo.

v" Orientacion personal: Proceso de ayuda en los problemas de indole
personal.

v Asesoramiento: Es una técnica dentro del proceso de la Orientacion.

v Psicologia escolar. Término utilizado por los psicologos para referirse

principalmente al modelo terapéutico en Orientacién educativa.®™

La mayoria de las definiciones de Orientacion incluyen la palabra ayuda como
rasgo definitorio y ademas es un proceso continuo, que debe ser considerado
como parte integradora del proceso educativo, que implica a todos los educadores
y que debe llegar a todas las personas, en todos sus aspectos de desarrollo

personal y durante todo el ciclo vital.

Segun las circunstancias, la Orientaciéon puede atender preferentemente a
algunos aspectos en particular: educativos, vocacionales, personales, etcétera
(areas de intervencion); pero lo que da identidad a la Orientacion es la integracion
de todos los aspectos en una unidad de accion coordinada. Concebimos la
Orientacion como una intervencion para lograr unos objetivos determinados
enfocados preferentemente hacia la prevencion, el desarrollo humano y la
intervencion social. Dentro del desarrollo se incluye el auto-desarrollo, es decir, la
capacidad de desarrollarse a si mismo como consecuencia de la auto-
orientacion.**

A partir de la conceptualizacion del proceso de orientacion, se eligio trabajar
bajo los enfoques educativo-vocacional-asesoramiento, empleados como eje
transversal del departamento de orientacion, el cual estuvo dirigido hacia el
desarrollo de la autonomia del alumno como una forma de educarlo para la vida.

% Alvarez Rojo, V. Orientacion educativa y accién orenladora. p. 16

™ ldem.
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Diserno

Esta etapa abarcd la elaboracién de una carta descriptiva en donde se
incluyeron los temas, el objetivo, la metodologia, las actividades, los recursos, la

forma de evaluacion y el tiempo que se emplearia. (ANEXO No. 5)

Los objetivos principales del departamento a conformar fueron los siguientes:

+ Ofrecer al alumno informacién de manera balanceada y bajo un concepto
integrador, sobre aspectos psicologicos, sociales y educativos de la
adolescencia, lo que permite comprender las caracteristicas de la edad por la
que transita. Asi mismo se pretende orientar al alumno para que adquiera
los elementos pedagogicos que hagan posible conocer sus procesos
cognitivos y desarrolle sus habilidades cognitivas para un mejor desempeno

escolar y una adecuada eleccion vocacional.

« Fortalecer al alumno en la toma de decisiones con el reconocimiento de sus
intereses, valores, actitudes, aptitudes vy habilidades, asi como con

elementos de diagnoéstico y pronéstico.

= Contribuir a que el alumno encauce una adecuada eleccién vocacional de
una carrera profesional a través del diagnostico de sus intereses, valores,
actitudes, aptitudes y habilidades.

+ Dar a conocer las opciones educativas del Nivel Superior, l0s procesos de

admisién e ingreso, las Licenciaturas que ofrecen, asi como el Plan de

estudios, campo laboral y oferta.
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Los propositos se interesaba fortalecer en los alumnos fueron los siguientes:

Iniciar su proceso de integracion y responsabilidad preparatoriana y
universitaria,

Ayudarlo a comprender los cambios psicobiologicos y sociales por los que
atraviesa en esta etapa de su vida, y refuerce la confianza en si mismo.
Fuera capaz de agrupar, analizar y aplicar informacion.

Pueda comprender y dominar las técnicas generales de aprendizaje que le
ayuden a enfrentar el estudio de las diversas asignaturas y a resolver
problemas en diferentes contextos.

A traveés de diversos elementos instruccionales mejorar su capacidad de
razonamiento, analisis de informacion, solucién de problemas y
comprension de lecturas.

Reflexionar sobre su prayecto de vida, de acuerdo a sus intereses.
Desarrollar sus intereses profesionales y evalle las alternativas hacia la
autodeterminacion.

Fomentar su iniciativa, su creatividad y su participacién en el proceso
social.

Reconocer sus habilidades, destrezas, intereses y aptitudes

Seleccionar de acuerdo a lo anterior una opcién vocacional adecuada que
le permita fortalecer su proyecto de vida.

Despues de definir los objetivos y propositos que perseguiria el departamento

de Orientacion, se delimitd el temario, en un primer momento éste fue

estructurado en dos maodulos. Dentro del contenido, se consideraron algunos

topicos que pudieran impactar en el desarrollo biopsicosocial del alumno.
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A continuacion se describe un panorama general de cada apartado:

MODULO 1: Los aspectos psicosociales de la adolescencia y la juventud.

Es preciso mencionar que la adolescencia y juventud plantean nuevos retos
asistenciales a los que hay que prestar atencion y que deben resolverse teniendo
en cuenta aspectos basicos como son la familia y la educacion para lograr una
plena salud integral que les capacite para lograr la inclusion social en el futuro. En
este Modulo se abordan diversos temas como: autoestima, motivacion, familia,
desarrollo del adolescente, sexualidad, procesos cognitivos y solucion de
problemas; los contenidos fueron encaminados a conseguir una mejor formacion y

sensibilizacién por parte de los alumnos.

MODULO 2: Eleccién Vocacional

La eleccion de una carrera es un gran problema, sobre todo para el
adolescente, quien muchas veces, no tiene idea de lo que guiere hacer con su
vida, ya sea porque no se ha puesto a pensar en ello y por lo tanto no se conoce a
fondo y no se permite identificar sus aptitudes y verdaderos intereses, o bien, no

tiene la suficiente informacion acerca de las opciones vocacionales gue existen.

En esta seccion se vincularon temas relacionados con el proceso de toma de
decisiones, el primer tema se enfoco a las aptitudes e intereses del alumno, se
aplica el Test propiamente para identificar los dos aspectos anteriores; posterior a
esta actividad, se trabajo con el Plan de estudios de Licenciatura que ofrecen
instituciones educativas de nivel superior como la UNAM, UAM e IPN, finalmente

se dio un panorama de la situacion laboral referente a cada profesion.

Para el desarrollo de los modulos mencionados se tomo como marco
conceptual el constructivismo, ya que ésta corriente se enfoca en el actuar del

alumno, porque &l mismo construye su propio aprendizaje a fravés de sus
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potencialidades cognitivas, y a la vez que asume un papel de protagonista; el
orientador por lo tanto es un guia y mediador que facilita la construccion de
aprendizajes, dando oportunidad al alumno para que dentro de su vida ponga en
practica los nuevos conocimientos, los analice y llegue a la elaboracion de sus

conclusiones en relacion a un proyecto de vida.%*

El constructivismo ve el aprendizaje como un proceso en el cual el estudiante
construye activamente nuevas ideas o conceptos basados en conocimientos
presentes y pasados. En ofras palabras, el aprendizaje se forma construyendo

nuestros propios conocimientos desde nuestras propias experiencias.

L.a concepcion constructivista ofrece pues al profesor-orientador un marco para
analizar y fundamentar muchas de las decisiones que toma para planificar y
encauzar el proceso de ensenanza y ademas le proporciona algunos criterios o
indicadores que le permiten llegar a comprender lo que ocurre en el aula y le

permitan corregir o cambiar el rumbo de los acontecimientos.

En términos piagetianos, podriamos decir que se construyen significados
integrando o asimilando el nuevo material de aprendizaje a los nuevos esquemas

que ya se poseen de comprension de Ia realidad.

Por tanto el concepto de aprendizaje significativo supone, ante todo un cambio
de perspectiva radical en la manera de entender el proceso de ensefanza
aprendizaje. Esto supone la intervencion de estrategias que permitan la conexion y
construccion de conocimientos por medio de la asimilacion y representacion de
conceptos.

% Cf. ZUBIRIA, Remy, Hilda Dons: El constructivismo en los procesos de ensefanza aprendizaje en el siglo
XXl
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En referencia a lo anterior, las estrategias planeadas, tuvieron como propgsito
promover un aprendizaje significativo, basado en el constructivismo.®®

Como sabemos las estrategias de ensefanza son los procedimientos o
recursos utilizados por el orientador para promover el aprendizaje significativo del
alumno. Para el orientador las estrategias son la guia de las acciones que hay que
seguir para desarrollar habilidades de aprendizaje en los estudiantes. Las
estrategias de aprendizaje son los procedimientos que un alumno adquiere y
emplea de manera intencional como un instrumento flexible, para aprender a

aprender.®’

El hecho de que ensefar estratégicamente implica una mayor participacion del
alumno, no quiere decir que disminuya la responsabilidad del docente en el
proceso de ensefanza - aprendizaje, por el contrario, en este momento es mas
acentuada, porque al disefar o seleccionar una estrategia de ensefanza el
orientador debe hacerlo de manera consciente para lograr un aprendizaje
significativo en el alumno, por lo tanto, se requiere mayor énfasis en la tarea, en el
proceso, en el desarrollo del alumno, en la revision de las actividades, en la
evaluacion de los trabajos, etc.®®

Las estrategias implementadas se mencionan en la parte del ANEXO No. 5.

Los recursos son los medios que vamos a utilizar para encauzar y llevar a cabo
la aplicacién de estrategias y asi cumplir los objetivos propuestos. (ANEXO No. 5).
Estos fueron considerados de acuerdo a los requerimientos del departamento de
Orientacién.

-

El aprendizaje significalivo surge cuando el alumno, construye nuevos conocimientos a partir de los
conocimlentos gue ha adquirido anteriormente, puede ser por descubrimignto o receptivo.

: Cfr. MONEREQ, Carlos. Estralegias de ensenanza aprendizaje. SEP. México.
Ibid, p. 46,
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Implementacion del programa

En esta etapa intervienen las actividades con el alumno, en este momento se
llevo a cabo el seguimiento de los modulos vy la evaluacion.

La modalidad que se trabajo fue el Curso-Taller, debido a que posee un marco
tedrico-practico, el cual resulta ser altamente participativo, propiciando el
intercambio de experiencias y favoreciendo el aprendizaje v la construccién del

conocimiento.

Se impartio el Curso-Taller a un grupo de Preparatoria de nuevo ingreso, integrado

por 24 participantes,

El primer punto fue establecer normas de convivencia a traves de fecnicas de
integracion™ de tal modo que cada alumno fuera respetado y valorado en su
realidad U(nica, y poder crear un clima de confianza y respeto hacia los
comentarios y aportaciones que hicieran durante el curso-taller.

Los temas de autoestima y motivacion fueron muy significativos. El desinteres
de |os chicos es una de las causas mas fuertes de desercion y fracaso escolar
dentro del nivel preparataria. Las razones de esta apatia son variadas, pero un
factor clave es la falta de perspectivas hacia el futuro. Es necesario tener
presente que la autoestima es baja en la etapa de |la adolescencia e inicios de la
juventud, puesto que actua como un reforzador negativo dando énfasis solo a los
errores y fracasos en el ambito personal, escolar y social del adolescente
generando una gran inseguridad, la cual se focaliza en el area del aprendizaje
fomentando un bajo rendimiento escolar. Es por esto que los fracasos académicos
estan relacionados con la poca aceptacion de la familia, profesores y pares, esta
desaprobacion puede tomar formas inesperadas las cuales se cargan de
sentimientos negativos. Palabras como "eres un tonto”, “eres un flojo" fomentan

nd

Eslas l&écnicas prelenden ir logrando upa mayor integracion de los miembros de las grupos, entendiendo
que integracion no significa uniformidad sine que supone siempre la individualidad te cada persona.
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una negatividad en si mismo y al no existir reforzadores positivas el adolescente
no es capaz de desarrollar un concepto positivo acerca de si mismo dando como

resultado diversos problemas en el ambito académico. "

La motivacion vy los intereses también se relacionan. Los motivos son los que
impulsan la conducta y suelen ser inconscientes y tienen su raiz en los motivos y

necesidades de caracter emocional y dinamico.””

Cabe mencionar que los temas anteriores fueron trascendentales y sirvieron
como base para los alumnos, ya que a partir de ellos, empezaron a formular
nuevas expectativas y originar cambios en su conducta y en la manera de

integrarse a su desempefo escolar.

El tema de la familia manifesté las carencias de comunicacion, de
integracion, de carifio y de atencion, que sufren los jovenes dentro de su nucleo
socio-afectivo. Muchos de estos aspectos son desencadenados por la
desintegracion familiar, el abandono, las adicciones, entre otros. Aqui varios
jovenes externaron sentimientos de rencor, culpabilidad. enojo y solamente de
considerar a sus padres o tutores, como simples proveedores econémicos. En
esta situacion el tema de autoestima fue fundamental.

Dada la falta de valores y de afecto dentro del entorno familiar, el alumno
posee una idea desvirtuada de su sexualidad, no tomado este término como
homosexualidad, sino meramente las acciones encaminadas para la toma de
decisiones que conllevan desde una relacion amorosa, hasta las relaciones de
amistad, confundidas con la sexualidad. El manejo de este tema fue decisivo, ya
que los alumnos asentaban concepciones erroneas respecto a como ejercer su

sexualidad; plantearon dudas respecto al uso de metodos anticonceptivos,

_"" Goldeslain, A.P. Habilidades Sociales y Autocontrol en la adofescencia. p. 17
Aauirre Baztan, A, Psicologia de fa adolescancia. p 25
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practicas sexuales, homosexualidad, virginidad, relaciones sexuales sin amar, los
sentimientos. En este momento fue muy representativo hacerlos participar desde
su propio juicio, siendo la funcion orientadora solo como guia y facilitadora de
conocimientos, dando pauta a qué por si mismos construyeran los conceptos

adecuados.

Los contenidos relacionados con el procesamiento de informacion, solucion de
problemas y técnicas de estudio, fueron totalmente integradores, por la relacion
estrecha que mantienen entre si. Para abordarlos y tratar que no resultara
fastidioso para el alumno, se implemento la lectura de textos de su interés como
accion principal, haciendo ejercicios de comprension lectora, Posteriormente se
trabajaron dinamicas grupales que permitieran reforzar la actividad cognoscitiva y
de reflexion en el alumno. Las técnicas de estudio fueron trabajadas desde la
asignatura de Metodologia de Aprendizaje.

El segundo médulo estuvo orientado basicamente hacia el enfoque vocacional.

Los objetivos especificos de la orientacion vocacional son el de favorecer la
autoestima para que la decision personal sea objetiva y llevada a cabo con
responsabilidad, facilitar la deteccion de intereses y habilidades individuales,
motivando y propiciando el desarrollo de ello dentro del ambito academico,
psicometriz, artistico y de relaciones interpersonales y sobre todo, proporcionar
herramientas de autoconocimiento, tales como pruebas de intereses, pruebas de
habilidades. pruebas de personalidad, informacion y acercamiento a planteles e
instituciones ya que todo ello coadyuva a una decision personal integral. No
debemos olvidar los factores sociales e individuales que favorecen o en dado

caso, limitan la toma de decisiones del joven.

Refiriendo al objetivo y concepcion de la orientacion vocacional, se comenza a
trabajar en primer instancia con la idea que tenian sobre la profesion que les

gustaria estudiar, los alumnos tenian un desconocimiento ftotal del tema,
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argumentaciones erroneas, ya que muchos tenian la idea de estudiar una carrera
solo por obtener dinero, mas no porque les fuese interesante y les agradara,
algunos solamente tenian un esquema erroneo sobre las carreras y otros en
definitivo no tenian ni la minima aspiracion para integrarse, ya que no se sentian
capaces de poder estudiar una Licenciatura, sin embargo una porcion minima del
grupo si tenia mas cimentado el conocimiento acerca de la vocaciéon que
decidirian al concluir el nivel preparatoria. Entonces fue necesaria la aplicacion del
Test de Aptitudes e Intereses, el cual arrojo resultados muy contundentes en
cuanto a la decision de los jovenes. Permitio un acercamiento y una orientacion
clara que pudiera verse influenciada en la decision del alumno, considerando sus

propias aptitudes e intereses.

A continuacion se menciona la importancia de cada mecanismo dentro de la
orientacion vocacional.

Los intereses se definen como la atencion a un objeto al que se le atribuye un

valor subjetivo.

Tanto las aplitudes como los intereses son la esencia de la eleccion
vocacional, en la cual el ingrediente principal es la motivacion.

El autoconocimiento permite ir tomando conciencia de la experiencia personal
y de las propias potencialidades, de una forma mas realista, motivando al
adolescente a mejorar sus aptitudes y capacidades en la zona de interés.
Asi mismo, entendemos por actitud la tendencia o predisposicion adquirida y
relativamente duradera a evaluar de determinado modo a una persona, Suceso 0
situacion y a actuar en consonancia con dicha evaluacion. En una orientacion
social, es la inclinacion subyacente a responder de manera favorable o
desfavorable,
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En una actitud diferenciamos:

= el componente cognitivo: aplicado a la eleccion de estudios o profesion
seria la percepcion de la situacion laboral, las asignaturas, horarios,

remuneracion, etc.

= el componente afectivo: los sentimientos y pensamientos que el trabajo o
estudios desplertan en el sujeto

+ el componente conductual: tendencia o disposicion a elegir tal trabajo o
estudios.

Las aptitudes basicas a observar para la eleccion de estudios y/o profesion

serian:

a) El intelecto: solo una marcada debilidad mental o psiquica puede impedir
llevar a cabo la mayor parte de aprendizajes profesionales o académicos;
incluye:

- comprension y fluidez verbal
= numericas

= espaciales y mecanicas

« razonamiento

« memoria

« Percepcion y atencion.

b) Capacidades Psicomotrices.

c) Capacidades fisicas: para profesiones en las que el aspecto corporal y la
resistencia fisica son importantes: atienden a: estatura, peso, fuerza de las
manos, capacidad vital, etc.

d) Capacidades sensoriales y artisticas: vista, oido (musica), sentido Quinésico,

gusto (gastronomos), olfato (degustadores), etc.
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e) Habilidades manuales: manipulacién simple, coordinacion bimanual, etc.”?

Posteriormente a la aplicacion del Test de aptitudes e intereses, y tomandao en
cuenta los resultados obtenidos, se elabord una exposicion profesiografica en
donde se integraron instituciones como la UNAM, IPN, UAM; fueron
proporcionados los modelos educativos, las licenciaturas, los planes de estudio, y
las opciones del campo laboral que ofrece cada area (ANEXO No. 4). Con esta
actividad se fortificé el panorama del alumno, situandolo en un concepto mas
apegado a su realidad, considerando realmente sus aptitudes e intereses y siendo

razon de motivacion para concluir su preparatoria.

Finalmente en el tema de orientacion y guia laboral, se analizo junto con los
alumnos el campao laboral dirigido hacia jovenes, con la finalidad de gue pudieran
integrarse a un empleo de medio tiempo que les suministrara recursos para
proveer sus estudios y asi evitar la desercion; tambien se instruyo a los alumnos
acerca de como elaborar los formatos para solicitar empleo, como solicitud de

empleo y curriculum vitae. Se dieron algunos tips sobre |a entrevista laboral.

Evaluacion:

Para efectuar la evaluacion fue necesario implementar el Portafolio de
evidencias, el cual es un instrumento gue permite la compilacién de todos los
trabajos realizados por los estudiantes durante el curso. En el pueden ser
agrupados datos de vistas técnicas, resUmenes de textos, proyectos, informes,
anotaciones diversas. El portafolio incluye, también, las pruebas y las
autoevaluaciones de los alumnos. La finalidad de este instrumento es auxiliar al
estudiante a desarrollar la capacidad de evaluar su propio trabajo, reflexionando
sobre él, mejorando su producto. Al profesor, el portafolio le ofrece la oportunidad
de trazar referencias de la clase como un todo, a partir de analisis individuales,

* RODRIGUEZ MORENO, M. L. =t _ . Programa para ensefiar a lomar decisiones. p. 15-16
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con foco en la evaluacion de los alumnos a lo largo del proceso de la ensefanza y
del aprendizaje.

Como instrumento de evaluacion del razonamiento reflexivo, propician
oportunidades para documentar, registrar vy estructurar los procedimientos y el
propio aprendizaje. Es por esa reflexion que el estudiante puede, con ayuda del
profesor, verificar lo gue necesita mejorar en sus desempenos. Por otro lado, el
portafolio permite al profesor conocer mejor a su alumno, sus ideas, sus
expectativas, su concepcion de mundo.

El portafolio tiene una funcion estructurante, organizadora del aprendizaje y
eslimula los procesos de desarrollo personal. El portafolio es un instrumento de
dialogo entre el profesor y el alumno que no son producidos al fin de un periodo
de notas, sino que son elaborados y reelaborados en la accién, de manera gue
posibilitan nuevas formas de ver e interpretar un problema y solucionarlo. De este
modo, los portafolios no pueden ser escritos en un fin de semana, sino que en
proceso y siempre enriquecidas por nuevas informaciones, nuevas perspectivas y
nuevas formas de pensar soluciones.”

En los portafolios de evidencias conformados dentro del Departamento de
Orientacion se incluyeron las autoevaluaciones periodicas del alumno, las tareas,
las investigaciones que realizaron, los reportes de |ectura, las anotaciones de cada
sesion.

La necesidad de |a evaluacion en el proceso de orientacion surge de saber si
realmente se estan cumpliendo los objetivos propuestos desde el principio, es
decir si efectivamente el departamento de orientacion esta cubriendo las
necesidades personales e intelectuales de los alumnos.

™ www.recursoseees Ul es
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4.2.1 Programa de Accion Tutorial (PAT)

En una segunda etapa de la aplicacion del Programa de Orientacion se
contempla un tercer modulo, el cual se integra a partir de la idea de un Programa
de Accion Tutorial. Este sistema tutorial se pretende implementar a partir del mes
de mayo del 2008.

El Programa de Accién Tutorial se basa en el Enfoque de asesoramiento, éste
propiamente abarca algunas areas como teorias de la personalidad, salud mental,
psiquiatria, entre otros. La funcion del orientador es converirse en un
psicoterapeuta, que puede asesorar individual o grupalmente.

Para abordar el proceso de construccién de un sistema de tutorias se hace
necesario precisar, en primer lugar, el concepto de tutoria. La cual consiste en un
proceso de acompanamiento durante la formacion de los estudiantes, mediante la
atencion personalizada a un alumno o de un grupo reducido.”

Dicho proceso de alumnos, por parte de académicos competentes y formados
para esta funcion, apoyandose conceptualmente en las teorias del aprendizaje

mas que en las de ensenanza.

El acompanamiento gue comprende un conjunto sistematizado de acciones
educativas centradas en el estudiante, esta orientado basicamente a mejorar su
rendimiento académico.”

De esta forma, se detectaron algunas necesidades basicas que determinaron
el disefio del “Programa de Tutorias™

a) Los altos indices de desercion y rezago educativo atribuidos a la falta de
apoyo a los alumnos, por parte del personal docente administrativo y
directivo del instituto

“ Cfr ALVAREZM. 8. al La anentacion vocacional a fravés del curriculo y de la tutoria. p. 66
" SANZ. R, Castellano, F_y Delgado, .J. A Tutoria y Orientacién. p. 62.
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b) La insuficiente atencion a la formacién integral de los estudiantes

c) El escaso involucramiento de los docentes en los problemas de rezago

desercion y eficiencia terminal

d) Falta de integracion e identidad por parte de los jovenes, debido a la

dinamica social y familiar que vive

La tutoria por tanto se considera una modalidad de la actividad docente que

comprende un conjunto sistematizado de acciones educativas centradas en el

estudiante. Es distinta y a la vez complementaria a la docencia frente a grupo,

pero no la sustituye. Asimismo, implica diversos niveles y modelos de intervencion

en el desarrollo del tutorado, asi como un alto compromiso tanto del tutor comao del

tutorado y coordinadores del programa.’®

Propiamente el docente-tutor acompana, orienta y guia al estudiante durante su

Proceso de formacion. Apoya en los procesos de adquisicion de habilidades para

el estudio y canaliza a las instancias correspondientes, a los alumnos que

presenten problematicas extraescolares (de salud fisica, problemas familiares,

emocionales, adicciones, etc).

La tutoria como modalidad de la actividad docente permitira al estudiante:

v

OER Y N

Conocer diversas formas de resolver sus conflictos dentro del contexto
escolar

Comprender las caracteristicas del plan de estudios

Adquirir técnicas adecuadas de lectura y comprension

Desarrollar estrategias de estudio

Superar dificultades en el aprendizaje y en el rendimiento académico
Adaptarse e integrarse a la institucion y al ambiente escolar

Disefiar la trayectoria curricular mas adecuada, con base en los recursos,
capacidades y expectativas personales, familiares, laborales e

institucionales

" SANZ ORO. R. Los Departamenlos de Onentacion en Educacion Secundana: Roles y funciones, P. 78
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v Seleccionar actividades extraescolares que mejoren su formacion

v Recibir retroalimentacion en aspectos relacionados con su estabilidad
emocional y su actitud como futuro profesional de la carrera

¥ Conocer los apoyos y beneficios que puede obtener de las diversas
instancias universitarias’’

Las metas definidas para el PAT se conciben en tres momentos: inmediatas,
mediatas y a largo plazo’®.

a) Inmediatas

« Establecer un reglamenta interno para el PAT
« Implementar un mecanismo de difusion en toda la Coordinacion Educativa
para asistir a todos los niveles y no sea exclusivo de Preparatoria

b) Mediatas

« Promover la permanencia de los profesores

* Promover la incorporacion y participacion de los profesores de Preparatoria

+ Eslablecer un mecanismo de tutoria individual

» Establecer el mecanismo de tutoria grupal pertinente al nivel Preparatoria.

s Detectar y canalizar a los estudiantes que ameriten una atencion especial
no académica.

c) Largo plazo

« Establecer un programa de capacitacion continua para tutores en su
disciplina y docencia.

» Generar un programa de seguimiento y evaluacion para el Plan de Accion
Tutorial

« Establecer un programa de seguimiento y evaluacion de los tutores

"' Ibid, p, BA
" Ibid. p. 87y B8.
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Para llevar a cabo el Sistema de Tutorias se propone trabajar bajo la siguiente
estructura’™:

MODELO DE TUTORIA ACADEMICA
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El modelo de Tutoria Académica propuesto contempla tres fases: el ingreso, la
permanencia y la transicién. Durante la primera fase de ingreso esta el primer nivel
de intervencion, el cual es la promocion de la tutoria donde se busca convencer
al alumno del sistema ofrecido y asi comenzar a potencializar sus capacidades a
través de estrategias que busquen su integracion.

En la fase de permanencia, el tutor avanza con el alumno al segundo nivel,
tomado como un periodo preventivo, en donde se empiezan a diagnosticar y
anticipar aquellas situaciones que puedan interferir con el desarrollo integral del
alumno.

’ Modelo de Tuloria Académica referido del Plan Tulorial de Bachillerato, SEP, p, 27
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Finalmente esta la etapa de transicion, aqui el nivel de intervencion promueve
corregir aquellas situaciones o dificultades que han imposibilitado el desarrollo del

alumno.

Posteriormente cabe sefalar que los actores que intervienen durante este
proceso son: el alumno, los tutores-profesares y los padres de familia; ya que se
busca afianzar un equipo de trabajo.

Por lo anterior se proponen las siguientes actividades considerando la
participacion de alumnas, padres y docentes:

Con los alumnos:

» Conocer la situacion de cada alumnoc en el grupo, en el centro y en su
ambiente sociofamiliar e intervenir para favorecer la integracion en los
casos en gue sea necesario

~ Conocer la dinamica interna del grupo e intervenir si fuese necesario para
recomponer dicha dinamica. El sociograma. la observacion sistematica y
otras técnicas grupales seran de gran utilidad para conocer el nivel de
cohesion o desintegracion del grupo, los lideres, subgrupos. pandillas,
alumnos aislados o rechazados, etc

» Recabar informacion sobre los antecedentes escolares y la situacion
personal o familiar de cada alumno, a traves de informes anteriores,
expediente personal, tutores de cursos pasados, cuestionarios de inicio de
curso, entrevistas

~ Analizar con los demas profesores las dificultades escolares de los alumnos
debidas a deficiencias instrumentales, problemas de integracion y otros,
para buscar, si es necesario, los asesoramientos y apoyos adecuados

» Favorecer en el alumno el conocimiento y aceptacion de si mismo

» Promaover y coordinar actividades que fomenten la convivencia, la
integracion y la participacion de los alumnos en la vida del centra del
entorno: eleccion de representantes, actividades culturales y deportivas
complementarias, fiestas y excursiones, etc
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» Practica de las técnicas de estudio
> Lectura de libros y visionado de peliculas donde se traten los valores que

deseamos en nuestros E|Umﬂ0530

Con las familias:

= Reunir a los padres a comienzo de curso antes de finales de noviembre
para informales sobre las hora de visita y atencion tutorial, la composicion
del equipo educativo, las lineas generales de actuacion y los criterios de
evaluacion, las actitudes y valores que deseamos potenciar

» Conseguir la colaboracion de los padres en relacion con el trabajo personal
de sus hijos: organizacion del tiempo de estudio en casa y también del
tiempo libre y de descanso, al menos un minimo de atencién a las tareas
escolares

~ Tener entrevistas individuales con los padres para informales del desarrallo
academico o para cualquier aspecto relacionado con su formacion

~ Coordinar platicas sobre temas formativos o informativos de interés general

Con el equipo docente:

~ Programacion de las distintas tareas tanto escolares como extraescolares y
complementarias

~ Coordinacién de programas educativos, actividades, criterios e instrumentos
de evaluacion

El PAT®' pretende conformar un plan de accion que impacte en el alumnao vy
en su desarrollo social, afectivo, bioldgico y psicolagico,

' SANZ ORO, R, Op. Cit., p. 97
* Plan de Accion Tulorial
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Las areas de intervencion que maneja el Sistemna Tutorial son: la psicologica.
la pedagégica y la de orientacion profesional.

El area psicologica se encarga de trabajar los aspectos y caracteristicas de la

personalidad del alumno.

El area pedagogica, promueve la participacion activa para desarrollar las
habilidades de aprendizaje en el alumno, a través de técnicas de estudio y
modelos estructurales de ensenanza.

El area de orientacion vocacional es la encargada de coordinar el proceso de
toma de decisiones, en cuanto a la eleccion profesional.

Ademas de tal propésito, con el programa de tutorias, se busca mejorar la
autoestima de los alumnos, fomentar sus habitos y técnicas de estudio. fortalecer
su capacidad de sintesis y jerarquizacion del aprendizaje, reforzar sus valores y
superar su personalidad, como la motivacion y superacion, detectar los estilos de
aprendizaje individuales y proporcionar las estrategias pertinentes, buscando con
todo ello elevar los indices de aprobacion y disminuir los de reprobacion y
desercion,
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VALORACION CRITICA

La pedagogia hoy en dia tiene mayor presencia y arraigo en todos los
ambientes socioprofesionales, donde se promueve el desarrollo integral de la
persona, de las instituciones y de la sociedad, lo anterior se desprende de la
necesidad de revalorizar esta profesion humanista. Por tanto se requiere que el
pedagogo se sustente a través de una formacion tecnica, cientifica, humanista y
polivalente, pero a su vez se necesita que cuente con una especializacion que le
permita una proyeccion profesional en los ambitos: social, escolar, educativo no

formal, cientifico y de empresa.

Como sabemos el pedagogo disefia, coordina, desarrolla y evalia programas
de formacion para maestros, participa como orientador vocacional, interviene con
padres de familia.

A lo largo de este informe he podido dar a conocer algunas de las actividades
en las cuales el pedagogo puede participar

Las aportaciones pedagogicas realizadas se sustentaron en las habilidades y
conocimientos adquiridos a lo largo de la Licenciatura.

En lo que respecta a la Subcoordinacion Técnico-Pedagadgica, los alcances que
se tuvieron, ponderaron en el enriquecimiento de la formacion del cuerpo docente
de nivel secundaria, conduciendo la calidad en el servicio educativo que se refiere.
Las actividades pedagogicas aportadas, fueron consideradas desde un enfoque
orientador, didactico y organizativo.

En la implementacion del Programa de Orientacion, se logrd encauzar un
proceso orientador, el cual sirvio de ayuda para que el alumno formara una
expectativa respecto a su proyecto de vida, y asi consolidar una toma de
decisiones en el aspecto vocacional. Asl mismo se consiguid que los alumnos
estructuraran y mejoraran su proceso de estudio, a través de diversos elementos
pedagdgicos proporcionados en el transcurso de las actividades desempenadas
en el Departamento de Orientacion.
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Los orientadores se esfuerzan en hacer comprender a los jovenes de la gran
importancia que tiene para ellos en conocerse internamente y hacerlos participes
conscientes de su decision, podrian lograrse buenos avances en lo que a
orientacion vocacional se refiere. Pero no debemos pasar por alto la importancia
de la familia en este proceso de ensefnanza, pues es en casa donde se aprenden
los principales valores y se construyen las bases sobre las cuales, el joven va a
poder identificar sus aptitudes, habilidades, intereses y capacidades propias, las

cuales le permitiran tomar la decision que cambiara su vida para siempre.

Poner atencion en el desarrollo de |las habilidades cognitivas de los docentes
para aprender y ensenar, debiera estar por encima del aprendizaje de conceptos,
contenidos o recetas que por arte de magia puedan resolver la cuestion didactica.
En su lugar el aprendizaje y desarrollo de habilidades para: la busgqueda,
seleccion, procesamiento e interpretacion de informacion, la resolucion de
problemas, el uso apropiado de las habilidades comunicativas, el trabajo
colaborativo el diseno de estrategias didacticas, la creacion de comunidades de
aprendizaje, Maria Teresa Tatto™, menciona como uno de los requisitos para la
implantacion de las innovaciones educativas, que ademas de una formacion salida
en las teorias que subyacen a los procesos de ensefianza y aprendizaje, la nocion
de comunidades de aprendizaje para llevar a cabo la formacion con dicha
orientacién, el cuidado del medio ambiente y la convivencia apoyada en valores,
podria marcarias como prioridades de los programas de formacion docente, inicial
y permanente.

Asi, la educacion no puede ni debe permanecer estatica. La ensefianza
tradicional gue conocemos, centrada en el docente, tiende a cambiar y volver los
ojos al estudiante, hacer de este un elemento activo, critico y comprometido con
su entorno, gestor de su propio autodesarrollo.

" Evaluacion realizada al Programa para Abalir el Rezago Educalivo (PARE)



CONCLUSIONES

La actividad pedagégica emprendida dentro del Centro Comunitario San
lLorenzo, tuvo gran trascendencia en mi preparacion como profesional de Ia
educacion, porque pude contrastar los elementos tedricos adquiridos en la

Licenciatura, con la practica dentro del campao laboral.

Asi mismo considero que las actividades efectuadas, favorecieron de cierto
modo al enriquecimiento de mi perfil como pedagoga, ya que me permitieron
adquirir y perfeccionar ciertos conocimientos dentro del contexto practico.

Las habilidades que pude lograr, fueron las siguientes: la deteccidén de
necesidades a través de la matriz DAFO; el disefio de pruebas de conocimientos,
considerando el proceso estadistico previo para su elaboracion; Ia aplicacion de
test vocacional; el manejo de grupo docente; aplicacion de técnicas y estrategias
didacticas, con el fin de retomar el enfoque constructivista; la planeacion y
realizacion de cursos Yy capacitacion docente; la revision y elaboracion de
programas y planes de estudio; la implementacion del proceso evaluatorio en las

actividades desempenadas.

Para desarrollar las habilidades anteriores, consideré las aportaciones de
algunas asignaturas de la Licenciatura, a continuacion menciono brevemente el
predominio que tuvieron en la elaboracion de este Informe Academico.

La materia de Orientacion Educativa, Vocacional y Profesional resultd ser
fundamental, ya que se obtuvieron conocimientos de gran trascendencia; a través
te esta, fue posible el manejo de conceptos y contenidos tedricos, referidos a los
enfoques de orientacion. Tambien sirvio para definir concretamente los objetivos v
las funciones del Departamento de Orientacion dentro de |la Coordinacion

Educativa,
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El area de Didactica, ayudo a vincular ciertos aspectos que contribuyeron a la
elaboracion y diseno de objetivos, asi como en el perfeccionamiento de
estrategias y métodos de ensenanza, los cuales fueron integrados como ejes
articuladores dentro de |a actualizacion docente, ya que la intencién fue promover

un Aprendizaje Significativo, a traves del Constructivismo,

Por otra parte, la asignatura de Organizacion Educativa, fue atil en la
conformacion de la Matriz DAFO, asi como en la elaboracién de la Mision y la
Vision de la Coordinacion Educativa del Centro Comunitario San Lorenzo, tambien
se empled el procedimiento organizacional, para la realizacion del Manual de
Funciones de la Subcoordinacian Técnico-Pedagogica.

La Estadistica y la Psicotécnica, brindaron los elementos basicos en la
elaboraciéon de las pruebas de conocimientos, ya que conjuntaron un proceso
metodalogico.

La asignatura de Conacimiento de la Adolescencia, permitio la comprension de

los aspectos biopsicosociales del adolescente.

Por tanto, puedo referir que mi actividad pedagogica tuvo éxito, ya que se
obluvieron buenos resultados a partir de los objetivos planteados en un inicio,
tanto en la funcion de Subcoordinadora Técnica-Pedagogica, como en la creacion

del Departamento de Orientacion.

Cabe mencionar que las acciones pedagogicas emprendidas. conformaron un
solo objetivo: fortalecer un esquema educativo competente a través de la
Coordinacion Educaliva del Centro Comunitario San Lorenzo, y elevar la calidad
en e/ servicio y en la formacion de alumnos.

Para finalizar, se puede decir que el estudio de la Licenciatura realmente
cumplio con mis expectativas de formacion. En lo personal sirvio para el
desarrollo de mis habllidades y competencias como pedagoga.

Poco a poco todas |las areas profesionales van consolidando un amplio campo
de trabajo para el pedagogo. lo gue se materializa en buenos indices de
ocupacion aunque varnables de acuerdo con las zonas geograficas y las
coyunturas economicas.
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GLOSARIO:

Actitud: Disposicion de animo que hace reaccionar o actuar de una forma
determinada, una idea, una persona o un hecho concreto.
Predisposicion de la persona a responder de una manera determinada
frente a un estimulo tras evaluarlo positiva o negativamente.

Aprendizaje significativo: Tipo de aprendizaje caracterizado por suponer la
incorporacion efectiva a la estructura mental del alumno de los nuevos
contenidos, que asi pasan a formar parte de su memaria comprensiva. El
aprendizaje significativo opera mediante el establecimiento de relaciones
no arbitrarias entre los conocimientos previos del alumno y el nuevo
material. Este proceso exige: que el contenido sea potencialmente
significativo, tanto desde el punto de vista légico como psicolégico, y que
el alumno esté motivado. Asegurar que los aprendizajes escolares
respondan efectivamente a estas caracteristicas, se considera en la
actualidad principio de intervencion educativa.

Aptitud: Es cualquier caracteristica psicologica que permite pronosticar
diferencias interindividuales en situaciones futuras de aprendizaje.

Asignatura: Agrupacion de contenidos de una rama del saber, ordenados de una
forma logica y pedagogica, que posibilitan el cumplimiento de los
objetivos generales formulados para la misma. los que se encuentran a
su vez vinculados con los objetivos generales de la disciplina a la que

pertenece.

Autoconocimiento: Es el proceso reflexivo, por el cual la persona adquiere

nocion de su yo y de sus propias cualidades y caracteristicas.

Biopsicosocial: Modelo holistico que considera al individuo un ser que participa
en las esferas biologicas, psicologicas y sociales, de tal modo que logre
una integridad.



Capacidad: Poder que un sujeto tiene en un momento determinado para llevar a
cabo acciones en sentido amplio (hacer, conocer, sentir...). Los objetivos
educativos presentes en el Disefio Curricular Prescriptivo se formulan en
términos de capacidades, puesto que se considera que la educacion
debe orientarse mas que a la adquisicion de comportamientos
especificos por parte de los alumnos, hacia el desarrollo de
competencias globales, que pueden manifestarse mediante
comportamientos diversos que tienen en su base una misma capacidad
basica. Las capacidades pueden ser de distinto tipo, y una educacion
integral debera por tanto trabajar en el desarrollo de capacidades
cognitivas o intelectuales, psicomotrices, de equilibrio personal o
afectivas, de interrelacion y de insercion social.

Carta descriptiva: Es una guia de instruccion para estructurar un Programa y la

planeacion de contenidos.

Cognoscitivismo: Rama de la psicologia que se encarga del estudio del proceso
de adquisicion del aprendizaje. Es el estudio de los procesos mentales
en su estudio mas amplio como son el pensamiento, el recuerdo, el
senlimiento y el aprendizaje elc.

Confiabilidad: En pedagogia, la confiabilidad de la prueba se establece por la
consistencia y estabilidad de sus resultados cuando se aplica la misma
prueba o una forma paralela de ella a las mismas personas, en
condiciones similares mediante el empleo de los mismos criterios de
valoracion. Es una estimacion del grado de consistencia o constancia
entre repetidas mediciones efectuadas a sujetos con el mismo
instrumento.

Constructivismo: Corriente psicologica y modelo pedagogico, que tiene comao
base tedrica fundamental los planteamientos de la epistemologia

genetica de Jean Piaget.

El constructivismo sostiene que el individuo, tanto en los aspectos
cognoscitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos, no es
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un simple producto del ambiente ni resultado de sus disposiciones
internas, sino una construccién propia que se va produciendo dia a dia

como resultado de la interaccion entre esos dos factores.

Curriculo: Compendio sistematizado de los aspectos referidos a la planificacian vy
el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se considera
equivalente a términos como plan o programa (aunque con un fuerte
componente técnico-pedagoégico). Los elementos del curriculo son los

objetivas, contenidos, principios metodologicos y criterios de evaluacion.

El vocablo curriculo puede ser utilizado para referirse a distintos niveles
(mas abstractos 0 mas concretos) de elaboracion de planes educativos.
Asi se habla de Curriculo Presriptivo u oficial (el mas abstracto y

general), de Proyecto Curricular y de Programaciones curriculares.

Desercién escolar: Abandono temporal o definitivo de los estudios formales
realizados por un individuo, motivado por varios factores. Es un problema
educativo gue afecta al desarrollo de la sociedad, y se da principalmente

por falta de recursos econoémicos y por una desintegracion familiar.
Destreza: Habilidad, facilidad o arte para hacer algo.

Diagnostico: Proceso de estudio para medir, determinar y caracterizar
particularidades individuales y que posibilita instrumentar estrategias de
intervencion de acuerdo con las necesidades y potencialidades de cada

persona.

Dinamica: Son técnicas encaminadas a la profundizacion y reflexion personal de
conocerse a uno mismao, poner en juego la seguridad personal en los
mecanismos y defensas internos (autoconcepto, capacidades
personales, etc.), como en relacion con el grupo, los papeles y roles

sociales, etc.

Educacion semi-escolarizada: Modalidad de ensefnanza que combina aspectos
de las modalidades escolar y abierta, presencial y a distancia para
acomodar distintos ritmos de aprendizaje y a alumnos con diversas

posibilidades de desplazamiento y horarios para sus estudios.
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Estrategia: Forma de planificar, organizar y desarrollar acciones propias del
proceso de ensefanza-aprendizaje basadas en el hecho de que un
sujeto que ensena (profesor o un determinado alumno) presenta un
conocimiento ya elaborado que los demas pueden asimilar. No deben ser
equiparadas a la idea de clase magistral convencional. Estas estrategias
pueden promover la construccion de aprendizajes significativos.

Habilidad: Es el grado de competencia de un sujeto concreto frente a un objetivo
determinado.

Interés: Atencion motivada hacia el logro de un objetivo. Toma de conciencia de
las necesidades del hombre, su interiorizacién, expresada en la

necesidad hecha conciencia.

Mapas conceptuales: son representaciones esquematicas y jerarquicas que
tienen como objeto organizar las relaciones significativas entre conceptos
en forma de proposiciones que ayudan a estudiantes a captar el

significado de los materiales que van a aprender.

Mapas de palabras: son representaciones graficas de relaciones entre palabras,
conceptos o ideas de un texto para facilitar la inferencia de significado y
analizar la estructura de los textos.

Motivacion: Fuerza inlerna o externa que mueve a la persona a realizar
determinadas acciones Yy persistir en ellas para su culminacion.

Este termino esta relacionado con el de voluntad y el del interés.

Objetividad: Es la cualidad que hace que la administracion, calificacion e
interpretacion de una prueba sea independiente del juicio subjetivo del
(a) evaluador (a). La objetividad de una prueba guarda estrecha relacion
con su contenido.

Orientacion Vocacional: Proceso de ayuda en la eleccion de una profesion, la
preparacion para ella, el acceso al ejercicio de la misma y la evolucion y
progreso posterior. Segun esta definicion, la orientacion vocacional
incluye la orientacién profesional,
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Portafolio: Es una carpeta o archivo de los trabajos que realiza el alumno durante
el lapso de estudio con fines de evaluacion; permite crear en el
estudiante el sentido de la conservacion, la organizacion y la consulta
obligada para lograr, en un determinado momento, refrescar situaciones
y vivencias.

Profesiografia: Representacion grafica en la que se dan a conocer los campos
laborales de las diferentes licenciaturas, de acuerdo a la demanda vy

competencia social.
Prueba: Instrumento que evalua conocimientos y aptitudes.

Psicomotricidad: La psicomotricidad es una disciplina que se dedica al estudio
del movimiento corporal, no Unicamente como expresion de descarga
sino en una concepcion mucho mas amplia. Trata, por ejemplo, la
influencia de éste en la construccion de la personalidad y como incide
socbre lo afectivo, lo intelectual, lo emocional. En ella se considera al
sujeto como una unidad biopsicosocial en la que todos los aspectos de

su vida estan integrados interactuando entre si.

Recurso didactico: Gengricamente se puede definir comao cualquier medio o
ayuda que facilite los procesos de ensenanza-aprendizaje, y por lo tanto,
el acceso a la informacion, la adquisicion de habilidades, destrezas, y
estrategias, y la formacion de aclitudes y valores. Puede distinguirse
entre recursos metodologicas (técnicas, agrupamientos, uso del espacio
y el tiempo, etc.), recursos ambientales (p.e. vinculacion de contenidos al
entorno proximo) y recursos materiales. Estos ultimos comprenderian
tanto los materiales estrictamente curriculares, como cualguier otro
medio util no creado necesariamente para el ambito docente.

Tabla de especificacion: Instrumento que sirve para relacionar los objetivos con
la evaluacion. En una tabla de este tipo se sefialan los distintos objetivos
de un curso, una asignatura, un parcial, etc. A continuacion se asigna un
peso o puntuacion a cada objetivo dependiendo de la importancia que
tenga, del tiempo dedicado o de cualquier otra consideracion que estime
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Técnica:

relevante el profesor. Por dltimo, el nimero de preguntas de un examen
que se deben incluir referidas a cada objetivo viene determinado por el
peso asignado al mismo en la tabla de especificaciones.

Modalidad de recurso didactico de caracter metodolagico, que, proximao
a la actividad, ordena la actuacion de ensefianza y aprendizaje. Concreta
los principios de intervencion educativa y las estrategias expositivas y de
indagacion. Entre ellas podemos distinguir técnicas para la determinacion
de ideas previas (cuestionarios, mapas cognilivos, representaciones
plasticas, etc.) y técnicas para la adquisicion de nuevos contenidos
(exposicion oral, debate y coloquio, analisis de textos, mapas
conceptuales).

Tutor: Profesor que actda como organo de coordinacion didactica encargado de

Validez:

participar en el desarrollo del Plan de Accion Tutorial, de coordinar los
procesas de evaluacion de los alumnos de su grupo, de encauzar las
necesidades, demandas e inquietudes de los alumnos, de informar a los
padres acerca de los procesos de desarrolio y aprendizaje de los sus
hijos y de facilitar la cooperacion educativa entre el profesorado y los
padres de los alumnos,
El desarrollo de las funciones propias de la accion tutorial se considera
un factor decisivo en la mejora de |a calidad educativa.

En psicologia y pedagogia, el concepto de validez se aplica
fundamentalmente a los tests o pruebas estandarizados. Se dice que un
test es valido si mide lo que se supone que debe de medir.

Vulnerabilidad: Caracteristica de una persona o grupo desde el punto de vista de

su capacidad para anticipar, sobrevivir, resistir y recuperarse del impacto
de una amenaza natural. Implica una combinacion de factores que
determinan el grado hasta el cual la vida y |a subsistencia de alguien que
queda en riesgo por un evento distinto e identificable de la naturaleza o
de la sociedad.
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ANEXOS:



ANEXO 1

SERVICIOS QUE OFRECE:

San L01 enzo

CENTR IMUNITARIO
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Servicio Médico

Atencién Oftalmologica
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—SE AR T NS A A T

Servicios Deportivos
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Area Educativa:

Instalaciones educativas

Servicio de Computo
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Biblioteca

Capacitacion para el trabajo.
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Secundaria Abierta

Poblacion de Secundaria 1er. Grado
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ANEXO No. 2

PLAN EDUCATIVO DE PREPARATORIA
ABIERTA



PLAN DE ESTUDIOS

ESPECIALIDAD CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y SOCIALES o

PREPARATORIA ABIERTA |“|UJJ H
=

abierta
MATERIA MATERIA
INGLES | INGLES Il
LS VMATEMATICAS | el v o] VATEMATICAS I

SEMESTRE

TALLER DE REDACCION | TALLER DE REDACCION II
METODOLOGIA f

LECTORA TEXTOS LITERARIOS |
HISTORIA MUNDIAL
HISTORIA MODERNA O. CONTEMPORANEA
APRECIACION ESTETICA

METODOLOGIA APREND. (PINTURA)

INGLES IlI INGLES IV

MATEMATICAS IlI MATEMATICAS IV

TERCER - CUARTO
1435314 TALLER DE REDACCION  BISI= 1344

i TEXTOS FILOSOFICOS |

PRINCIPIOS DE QUIMICA

TEXTOS LITERARIOS I GRAL

LOGICA PRINCIPIOS DE FISICA

INGLES V INGLES VI

TEXTOS FILOSOFICOS II TEXTOS CIENTIFICOS

QUINTO

seMESTRE [H2AUS POLITICOS Y

'SOCIALES
IMATEMATICAS V
BIOLOGIA

HISTORIA DE MEXICO

BIOETICA
MATEMATICAS VI

TEXTOS POLITICOS Y
SOCIALES ||
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PREPARATORIA ABIERTA
PLAN DE ESTUDIOS
ESPECIALIDAD HUMANIDADES

MATERIA

INGLES |

R MATEMATICAS |

SEMESTRE]|

SEGUNDO
SEMESTRE

TALLER DE REDACCION |
;METODOLOGiA LECTORA

HISTORIA MODERNA O.

METODOLOGIA APREND.

INGLES IlI

TERCER MATEMATICAS Il

SRS 1Al | ER DE REDACCION
1l

CUARTO
SEMESTRE

TEXTOS LITERARIOS Il
LOGICA
INGLES V
TEXTOS FILOSOFICOS |l

TEXTOS POLITICOS Y

Lpabll SOCIALES

SEMESTRE

| PRINCIPIOS DE QUIMICA
GRAL.

BIOLOGIA

n

G aviToRes
AT

abierta

MATERIA

INGLES ||
MATEMATICAS I
TALLER DE REDACCION II
TEXTOS LITERARIOS |

HISTORIA MUNDIAL
CONTEMPORANEA

APRECIACION ESTETICA
(PINTURA)

INGLES IV
MATEMATICAS IV

TEXTOS FILOSOFICOS |

TEXTOS LITERARIOS IlI
PRINCIPIOS DE FISICA
INGLES VI
TEXTOS CIENTIFICOS

HISTORIA DE MEXICO

BIOETICA

TEXTOS POLITICOS Y
SOCIALES |l

APRECIAC}ON ESTETICA
(MUSICA)
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PREPARATORIA ABIERTA HU_J_:NH
———

PLAN DE ESTUDIOS :
ESPECIALIDAD CIENCIAS FISICAS Y MATEMATICAS fRE AT

it

abierta

INGLES | INGLES I
PRIMER : SEGUNDO ;
SEMESTRE MATEMATICAS | SEMESTRE MATEMATICAS Il

TALLER DE REDACCION | TALLER DE REDACCION Il

METODOLOGIA LECTORA TEXTOS LITERARIOS |

HISTORIA MUNDIAL

HISTORIA MODERNA O. CONTEMPORANEA

METODOLOGIA APREND. APRECIACION ESTETICA

(PINTURA)
INGLES Il INGLES IV
TERCER MATEMATICAS Il CUARTO MATEMATICAS IV

SIS 14| | ER DE REDACCION hiatiaidlis

m TEXTOS FILOSOFICOS |

TEXTOS LITERARIOS II FisSICA |
LOGICA QUIMICA
INGLES V INGLES VI

TEXTOS FILOSOFICOS I TEXTOS CIENTIFICOS

QUINTO

SEMESTRE TEXTOS POLITICOS Y

SOCIALES HISTORIA DE MEXICO

MATEMATICAS V BIOETICA

FISICA Il MATEMATICAS VI

BIOLOGIA
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ANEXO No. 3

PROCESO DE OPERACION Y MODALIDAD
EDUCATIVA

. INSTITUTO
NACIONAL PARA
.'. LA EDUCACION

DE LOS ADULTOS



Clase-Asesoria
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Resolucién de libros

Entrega y Dictamen de Libros
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Aplicacion de examen
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Dictamen Final

I
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ANEXO No. 4

Orientacion Vocacional
“PROFESIOGRAFICA”
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Visita a exposicion Profesiografica por alumnos de Nivel Preparatoria.
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ANEXO No. 5

PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA Y
VOCACIONAL
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COORDINACION EDUCATIVA

SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL

L e "
San Lorenzo PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA
MODULO 1: Aspectos psicosociales de la adolescencia y la juventud.
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
1.Aspectos Que el alumno identifique las Teenica de integracion: Pizamén s Parlicipation 4 sesiones de 55
psi lales: imensio o del “e:a"f;"o "ROMPIENDO EL HIELO" activa minutos.
psicosocial a partir de los Plikrionis
temas “s:‘s’"mm - e Construccion del conceplo de «  Trabajo en
fortalezas y debilidades motivacsdn a partir de otras Barrador quipo
1.1 Motivacion parsanales. definiciones.
Carion (Proyector) *  Entrega del
1.2 Metas y abjelivos Presentacion en Power Painl de Proyecto de
personales manera tedrica y fundamentada, Computadora vida
sobre el tema de Molivacion y
12 Autoestima El alumno disenara un proyecto Autoestima Presantaciones &n +  Entrega de
de vida fundamentado en Power Point reflexiones de
14 Asertividad melas claras y |o aplicard a su Determinacion  de  melas v aprendizaje,
- desamollo personal. objelivos personales a coro, Hojas rotafolio
L5 nn'_ra_ da mediano y largo plazo.
decisiones Marcadores de agua
Elaboracion un proyecto de wida
1.8 Fapegutivety personal, enfocandolo en tres Intemet
momentos: a corto, @ mediano y
largo plazo. Fuentes de consulta
Ejemplificaciones de toma de Fotocopias

decisiones asertivas a panir de
vivencias y experiencias.
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san L.orenzo

COORDINACION EDUCATIVA

SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL
PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
2. Lafamilia Que el alumno comprenda el Construir un concepla propio de Pizarron «  Entrega de la 2 sesiones de 55
Df‘?ﬂsndﬁa :gq:'slz'?ﬂ dlli; familia construceitn minutos
valores dentro de ja familia y Plumones de concepto
) m’;;g:ggpzrﬁ f:: nfaf?nsaﬁar ™ Relacionar los  conceplos  de s familia,
21 Tipos de familios locha ti oontiencis Aoerca dul familla y generalizar en uno solo. Borrador
proceso de  la comunicacion y
convivencia y asi intervenir |dentificar los tipos y Cafidn (Proyector)
positivamente &n el caracleristicas  de familia y *  Exposicion y
22Las @uumus relacionarlo con la propla, a Computadora enlrega del
familiares tfravés de un esguema mental Esquema
en e ah una Presentaciones en mental
participacion aclive para Reconocimianto de los aspecios Power Point elaborado
- Blecor relacionas famili de la convivencia en familia, a
2. L":‘mm Lol T wavés de la iecnica de Hojas rotafolio
integracion. PHILLIPS 66
Marcadores de agua *  Padicipacién
Analizar la importancia de los activa
valores en la familia, a través de Periadica
un cortomelraje, (cine-debate)
Inlermel

Fuentes de consulta
Folocopias
Maleriales apoyo

(folletos, tripticos,
esquemas, efc.)

*  Trabajo en
#quipo
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COORDINACION EDUCATIVA

SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL

sun Lorenzo
PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
La adalescencia y la El aluming comprandesd su procesa de Magaa tedumin con o fema de gRneno Pizariin £
Juventud checimieni on 13 #1208 que se Bncusnin El e Eundon vl 4 EI'IN'GQIB Y & ogionas de 55
e y podea dentificarse can base & T exposicion de minutos
8y comportasuento ¥ wwencias, mas alla Expomicdn in Powsr Pont il b esquemas
de |o estnctamente brologica Ralcionns wit 4 s eunenl Boradi mentales
L LE gviro P " elaborados en
AbomoOn e Un eaguoma mental e Canin (Froyedtor)
3 & Lanw rebacnas on ls wgiipa,  heeho  con lokin Y e 4 GW[DO.
yia Podra los tipos de relaciones anfochdo A e peroopeon persosd del ¥
piveriuat] que epsten dutante esta etaps de s signifcade  die los  senimiestos ¥ las CHaaso
vida y asl poder establecer un cofano de relpcsones alectivas
meusldo @ sus Nlereses. ratandolo de Presaninannes 8n Power Point
13 Los sertiriantas Bri 2 1
\n dvdedncaicia ¥ APACHr BN St SEDENERGS Expouoan j pressniacon e jox IShaos . Partldpandn en
i it renlizados Hags totatoba la mesa redonda.
14 Sesusbdnd o s Espreiacion en Power Poin) con ol loms de Marcadores de agua
ndobencenca y en E"*"";:"Wﬁﬂﬂm‘ Humana y - s
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~iau Lorenzo

COORDINACION EDUCATIVA

SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL

PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
4. Técnicas de |El alumno aprendera a Hacer ajsrcicios de lectura de Pizarrén «  Partcipacion 3 sesiones de 55
estudio: sintetizar informacion. a Iraves comprension individual y en minutos.
de eslrategias y recursos, Plumaones equipa,
41 Leclura eficaz Se pretende que el alumno Elaborar reportes de lecture a Borrador o RVl g
- adquiera todas las técnicas y pante de una eptfuciure reportes da
4.2 Subrayado habllidades  de  estudio Elabaracién de un horario Hojas rotafolio lectura
) ; necesarias para optimizar su semanal y por dia, Incluyendo
4 3 Esquemas. proceso de estudic y por tanto las achividades colidianas Revistas «  Entrega del
gque eslo se refleje en su horario
44 .
(:::‘T:mm aprovechamiento escolar. Tijeras semanal y del
Elaboracion  de un  plan ' plan
4.5 La memoria par o de d 4 Resistol panoramico de
en cuenta el horario para estudio.
4,6 Distribucion del estudiar, el liempo, el lugar, los Marcadores de agua
tiempo recursos y el descanso, = Entrega de
Lecluras gjercicios de
4.7 La atencion y la Co el procedimiento para - elaboracion de
concentracion. elaborar mapas concepluales, Biblioleca mapas
cuadros  sinoplicos  y  mapas concepluales,
4 B Los axamenes y mentales. mapas
como maentalas y
afrontarios Elaborar un ejemplo de mapa cuadro
conceplual, cuadro sinoplico y sinoplicos.

mapa mental & partir de una
lectura

Tacnicas  de
memorizacion,

atencién  y

- Elaboracion de
técnicas,
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COORDINACION EDUCATIVA

SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL
PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

MODULQ 2: La eleccion vocacional y campo laboral,

TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
Intereses y Que el alumno reconozea sus Investigar las definiciones de: Pizarron =  Participacion e 5 sesiones de 55
Aptitudes propias habilidades, mlefeses, aplitud, interes, habilidad, aptitud, intervencion minutos

aptitudes y actiludes como ser vocacion. Plumones individual
1 1. Aptitudes, humano y a partir de ello
habilidades & busque consolidar una vision Construir un conceplo Borrador = Enlrega de
intereses concreta en lomo a su eleccion generalizado por equipo, en investigacion
vocacional, funcion  de  las  diversas Hojas rotafalio de conceptos.
|.2. Aplicacion de aporacionas del alumna
test de Revistas =  Testde
aptiludes e Aplicacion del Tesl de Aptitudes e Aptitudes e
intereses. Intereses. Internet Intereses.

1.3. Panorama
vocacional,

1.4, Perfil vocacional

Investigar sobre la carrera que
les interesa en diversas fuentes,
esto solo con la Inlencion de que
fengan una nocion,

Caonocer finalmente cuales son
las aptitudes & intereses del
alumno y definir el area de
esludio para la que san afines.

Libros de consulta
Guia de Camreras

Balteria de Aptitudes e
Intereses

Biblioteca

«  Revision y
Seguimiento de
invesligacion
sobre las
carreras de
eleccion,

149




COORDINACION EDUCATIVA
SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL
PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA

=T [ IR VAR

TEMA

OBJETIVO

ACTIVIDADES

RECURSOS

EVALUACION

TIEMPO

Instituciones de
Educacion Superior

UNAM
1PN
LIAM
2.1Caracterislicas
generales de las
instiucianes.
2.2 Perfil de ingreso.
2.3 Licenmaluras,

2.4 Plan ds estudios.

2.5 Modalidades de
esfudio

4B Campus donda se
Imperien las
lanciatums.

27 Campo |aboral de
profesiongs.

2.8 Eleccion de
CATEra

2.8 Analisis actual del
campa labaral, la
oferta y demanda

Que el alumno conozca las
carreras  profesionales que
ofrece cada Institucidn
Educativa de Nivel Superiar, en
cuanto a perfil de ingreso,
duracion, modelo  educativa,
plan de estudios, lugar donde
se imparte la licenciatura y el
campo laboral donde se
desarrolla el profesionista.

Investigar puntualmente el plan
de esludios de la licencialura, el
maodelo educative, la duracion,
las  instituciones donde la
imparten, &l perfil de ingreso y de
egreso, la competencia laboral
dentro de esa area profesicnal,
enlre olros aspeclos.

Visita a Ciudad Universitaria |/
LUNAM.

Elaboracién de una  expo-
profesiografica

Haojas de color

Hojas rotafolio
Computadora

Internet

Folletos, triplicos
Rewvistas

Articulos de papeleria
Papel extendido
Libros de consulta

Biblioteca

. Entrega de
avances de
Investigacion
sobre la carara
de eleccion,

= Participacion
Activa

= Asistenciaala
visita a Cludad
Universitaria.

4 sesiones de 55
minutos.
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COORDINACION EDUCATIVA
SUBCOORDINACION TECNICO-PEDAGOGICA
DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EDUCATIVA Y VOCACIONAL

3.4 Elaboracion de
una solicitud de
ampleo.

3.5 Elaboracion de
un Curriculum
Vitae

3.6 La entrevistn
laboral

ineamientos establecidos,

Visitar una empresa o un empleo
de su eleccion y enliegar Su
solicitud

+  Paricipacion
activa
Individual,

+ Enlrega de un
reporte de
entrevista
laboral

- 117
San Lorenzo PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES RECURSOS EVALUACION TIEMPO
3. Buscando trabajo | Que el alumno tenga un primer Revisar an fuentes como intermet, Pizarron +  Entrega de 4 sesiones de 55
acercamiento al campo laboral, periodico, revistas, las soliciiudes de minutos.
y a lraves de esle ejercicio oportunidades de ampleo Plumones empleo ya
pueda familiarizarse con los considerando  la edad y la eslrucluradas y
a1 Ca_mpo laboral | jequisttos lormales de shluacion escolar del alumno, Barrador perfectamante
dirigido & contratacion, siendo contestadas.
adolescantes y | determinante |la posibilidad de Elaboracion de una solicitud de Peribdico
Jovenes ser contratado. empleo,
Intermet
32 gmnda Elaboracién de un  Curriculum « Entrega del
boral Vitae Solicitud de emplea Curriculum
Vitae con todos
3.3 Perfil laboral. Preparacin de una entrevista jos elementos
laboral, de acuerdo a los necesanos.
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Estrategias y enfoque de las actividades implementadas:

* Trabajo individual y en equipo.

» Exposiciones sobre un tema determinado.

* Investigaciones mediante grupos de trabajo.

* Mesas redondas.

= Apnalisis y aplicacion de conceptos.

* Ejemplificaciones sobre aspectos relevantes a partir de la experiencia personal.
= Proyeccion de videos

* Proyeccion de conferencias en formato Power Paint.

« Aplicacion de técnicas de estudio,

* Aplicacion de pruebas psicavocacionales.

A traves de:

1. Actividades dirigidas a que los alumnos/as desarrollen habilidades de
autoconocimiento para que conozcan de forma ajustada sus propias capacidades,
valores, motivaciones e intereses.

2. Actividades para facilitar al alumnado informacion sobre las distintas opciones
educativas y profesionales relacionadas con la etapa,

Actuaciones para propiciar el contacto del alumnado con el mundo del trabajo.
Actividades para desarrollar las habilidades de toma de decisiones.



ANEXO No. 6

INSTRUMENTOS DE OBSERVACION PARA
LA EVALUACION DOCENTE



GUION DE OBSERVACION PARA LA EVALUACION DOCENTE

Datos Generales:

Asignatura: Nivel Academico:
Fecha: / / Hora de iniclo: : Hora de término;
Numero de alumnos: Profesor:

Espacio en donde se realiza la clase-asesoria;

Relacién maesiro-alumno

Formas de relacion gue « Compaferismo
se establecen alinterior + Trabajo

del Grupo. « Coloboracion
Formas de relacion que « Companerismo
astablece el Grupo cen = Trabajo

el asesor, + Colaboracion




Tema (s) que se aborda en la sesion:

Perlinencia de los temas con
respecto al contenido de la sesion

sLos contenidos son los apropiodos
para las caracteristicas del grupo?

sExisten dificultades en cuanfo ala
comprension de los contenidos?

4Bl asesor aplica ejercicios referentes
a los contenidos del tema visto?

sCudles son los principales
conceplos que se dificultan en la
sesiéng




Estrategias de frabajo y Desempefio docente _

=+ Colegiodo
Forma o dinamico de frabajo » Directivo
= Paorticipativo
+« Circulo de
estudio
»  Aulodidacta
2El osesor domina ompliomente  su e 8l
materia?
« NO
2En el desarrollo de la sesion se percibe o 0l
una preparacion previa del tema por
parte del asesorg s NO
sla forma en que el asesor imparte el LI
tema, facilila y permite la comprension de
contenidos? v NO
Recursos Didactlicos ufiizados: » Libros
» Computadora
e E-mail
* Rotalalio
*  Pizarron
e Acetalos
+ Diapositivas
o Diros
sEl osesor domina ampliomente el e Sl
matericl y recursos didécficos con los gque
cuenlao? « NO
sla torma de transmifir los contenidos as o 8l
la mas apropicda para las caracteristicas
y necesidades del grupo? *« NO




Interaccidn en el Aula

sEl asesor muestra disposicion para
aclarar dudas gue surgen en la
sesion?2

3El profesor promueve la
participacion de los alumnos?
sComo lo propicia?

sLos alumnos participan referente al
contenido?

sComo es la actitud de los alumnos
frente al desempeno del profesor?

4Bl asesor aclara |las dudas de los
alumnos?

3Cual es la relacion que mantienen
los alumnos entre ellos mismos#

OBSERVACIONES




ASIGNATURA:

DATOS DE IDENTIFICACION

NIVEL ACADEMICO:

HORA DE INICIO DE CLASE:

FECHA:

HORA DE TERMINO DE CLASE:

NUM.DE ALUMNOS:

PROFESOR:

del mismo. ;Qué uso les da?

1. Manejo de contenidos del curso por parte del Apropiado | Preciso Titubeante | Improvisado
prafesor-asesor
2. El profesor-asesor cuenta con los recursos y materiales didacticos para la imparticion | Sl NO




3. Sevinculan los contenidos del curso con el tema y las Frecuente Poco Nunca
necesidades de aprendizaje de los alumnos

Frecuente
4. ;Se le proporcioné a los alumnos algtin material? Sl NO
¢Cuales? | ¢Por que?
5. Actitud del profesor-asesor Interesado | Indiferente | Respetuoso | Dominante

5. Actitud de los alumnos frente a la clase o asesoria | Interesados | Indiferentes | Participativos | Conflictivos




6. Desarrollo del ambiente de la clase o
asesoria

Individualismo

Comparierismo | Participacion

Conflicto

7. Estrategia de trabajo empleada en el curso:

» Trabajo Autogestivo (autodidactismo)

» Realizacion de ejercicios con los participantes

s Apalisis de Textos

s Traducciones / Analogias

» Resolucion de preguntas

OBSERVACIONES

COORDINADOR TECNICO-PEDAGOGICO

OBSERVACIONES
PROFESOR-ASESOR
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