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INTRODUCCION

Los cambios educativos ocurridos en las universidades del mundo, responden a
transformaciones que acontecen en los ambitos econdémico, politico, social y cultural que
impactan en sus programas formativos. La necesidad de implementar reformas estructurales y
organizativas en las universidades, gira en torno a la busqueda de lineas de actuacion que estén
acordes con lo que se considera actualmente “formacion integral de profesionales”. Por lo
tanto, los centros educativos se enfrentan a la exigencia de tomar en cuenta la
conceptualizacion que se acepta a nivel internacional respecto a lo que significa “educacion
integral”, considerando que su impacto se ve en los reajustes a los planes de estudio,
actividades organizacionales y la visién y mision institucional, a fin de colocar su oferta
educativa en el panorama educativo actual de manera significativa.

Las funciones docentes y de investigacion en los centros educativos de nivel superior,
tomando en cuenta la concepcion de “formacion integral”, incorporan competencias, Hirsch
(2009) las ha clasificado en: cognitivas, afectivo-emocionales, éticas y sociales y forman parte
del campo tematico de la ética profesional, el cual retomamos en el presente trabajo de
investigacion: Etica profesional en la docencia y en la investigacion: los profesores de
posgrado de la Universidad Iberoamericana Puebla.

El proyecto Tuning Latinoamérica (Beneitone., et., al., 2007) es el documento en el que
apreciamos la necesidad de mejorar la formacion de nivel superior por medio del desarrollo de
un enfoque competitivo de la educacion, en la tesis lo retomamos a fin enmarcar los cambios
que hemos mencionado respecto a la formacion de profesionales de cara a la
conceptualizacion de la educacion integral: “conferir las competencias necesarias para afrontar
los retos del nuevo milenio” y en el contexto de las universidades en América Latina
“desarrollar perfiles profesionales en términos de competencias genéricas y relativas a cada
area de estudios, incluyendo destrezas, conocimientos y contenido”. Por lo tanto, es
importante para nuestro trabajo considerar la relevancia que tienen para el &mbito educativo,
las investigaciones que se estan llevando a cabo respecto a la ética profesional, y las que
toman en cuenta las competencias como un elemento formativo de relevancia en la actualidad.
Las universidades deben tomar en cuenta que, de acuerdo con el documento mencionado, el
contexto educativo mundial hace énfasis en crear un espacio comun, en el que se promueva la
discusion para “acordar”, “templar” y “afinar” las estructuras educativas en torno a la
formacion de profesionales, ademas, se plantean en la actualidad, parametros de reflexion y de



actuacion para comprender, comparar y reconocer las ofertas académicas en las universidades
de la Comunidad Europea y de Latinoamerica, de cara al creciente transito de los estudiantes
de un continente a otro. Los empleadores pueden contar con elementos que les permitan
conocer exactamente cémo se estan formando los profesionales en las universidades en un
contexto mundial, lo cual hace evidente la necesidad de incorporar estrategias de formacion en
el campo tematico de la ética profesional para los directivos de las instituciones de educacién
superior, sobre todo cuando consideramos que los criterios de compatibilidad, comparabilidad
y competitividad a nivel mundial, impactan en la toma de decisiones como lo mencionamos
antes.

La “buena educacion” que se recibe en las universidades, se inscribe en el presente trabajo,
desde la perspectiva de la condicion multicultural de las instituciones de educacién superior,
en donde las experiencias exitosas de cambios estructurales son aquellas que toman en cuenta
en sus reajustes estructurales, la dimension social y la perspectiva interinstitucional, por lo
tanto, se requiere un alto grado de responsabilidad y compromiso por parte de los actores
educativos involucrados en los proyectos que promueven el cambio a la luz del panorama
educativo mundial.

El perfil profesional de los profesores e investigadores universitarios debe tener también, las
competencias mencionadas (éticas, afectivo-emocionales, cognitivas y sociales) sobre todo
cuando consideramos que en el contexto en el que se inscribe la presente investigacion, la
dimensidn social es una caracteristica sobresaliente en sus planes y programas de estudio.

En este panorama de cambios en el &mbito de la educacion a nivel mundial, la Universidad
Iberoamericana Puebla (UIAP), como institucion privada, toma en cuenta que los aspectos
mencionados antes (economico, politico, social y cultural), se deben tomar en cuenta para
llevar a cabo las decisiones que favorezcan el cumplimiento de su mision institucional. La
inclusion del campo tematico de las competencias éticas, afectivo-emocionales, sociales y
cognitivas, se ve reflejada en el trabajo de investigacion vigente “Las preguntas éticas de las
profesiones” en el nivel de licenciatura de la UIAP, la institucion busca incorporarlo
posteriormente en los posgrados, a fin de vigilar la congruencia entre la formacion integral que
se ofrece a los alumnos, el modelo educativo jesuita y el panorama educativo actual.



Antecedentes y aportes de la investigacion

El campo tematico de la ética profesional se esta consolidando en el pais, hay un creciente
numero de publicaciones que lo abordan desde diversos enfoques epistemologicos, tedricos y
metodologicos. El Estado de Conocimiento elaborado por Hirsch y Pérez-Castro (2013) nos
permitio ubicar nuestro trabajo en las secciones que agrupan las lineas de investigacion en tres
campos tematicos: 1. Etica de la docencia, que trata acerca de la ética y valores profesionales
de los docentes desde nivel basico hasta posgrado, 2. Etica de la investigacion cientifica y del
desarrollo tecnolodgico, los trabajos abordan los principios, valores y compromisos éticos de
los investigadores y, 3. Dilemas éticos y conductas no éticas, en el que se integran los trabajos
que tratan las conductas éticamente cuestionables, éticamente inaceptables y los dilemas que
pueden presentarse durante la formacion de nuevos profesionales a nivel de licenciatura o
posgrado. Tomando en cuenta que la tesis se ubica en estos tres campos tematicos, podemos
decir que nuestros aportes contribuyen al conocimiento en dos aspectos: 1. En la teoriay 2. En
la metodologia. Respecto al aspecto teorico, la investigacion proporciona una estructura
conceptual en ética profesional que pueden aplicarse a las dos funciones sustantivas de los
académicos de los posgrados de la UIAP: docencia e investigacion, tomando en cuenta el
contexto religioso, se puede construir un marco teorico propio que retome la filosofia
educativa ignaciana en sus aspectos humanistas y que sean afines a los principios de la ética
profesional. También puede contribuir con el proyecto de investigacion “Las preguntas éticas
de las profesiones”, proporcionando elementos de reflexion para analizar los resultados
durante el proceso de trasladar el proyecto a los posgrados. La sistematizacion de las
categorias especificas que se construyeron, es un aporte que puede tomarse en cuenta como
propuestas para los posgrados de la UIAP, de cara a la conformacion de colectivos
profesionales que se dediquen especificamente a incorporar el didlogo en torno a la
incorporacion de la ética profesional en los posgrados.

El aporte de la tesis en el aspecto metodologico, consiste en el disefio de una guia de entrevista
semiestructurada que pueden emplear los investigadores para dar continuidad al proyecto
antes mencionado: “Las preguntas éticas de las profesiones”, adaptandolo a las necesidades de
los posgrados y de acuerdo con los resultados que arroje la investigacion vigente, puede ser
atil para profundizar en el estudio de la ética profesional en la universidad, en virtud de que se
ubica en el contexto de los posgrados de la UIAP y coincide con la busqueda de utilidad de las
actividades en investigacion educativa que se estan llevando a cabo en la institucion.



Los antecedentes del presente trabajo se ubican en su inicio, en el afio 2003 con el Proyecto de
Investigacion sobre Etica Profesional en la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) coordinado por la Dra. Ana Hirsch®. Posteriormente, en el afio 2006, la investigadora
convocd a académicos de diversas universidades del pais, para colaborar en el Proyecto
Interuniversitario sobre Etica Profesional, respondieron a esa convocatoria catorce
representantes de diversas universidades tanto pablicas como privadas. Estos dos proyectos
tienen un caracter interdisciplinario lo cual enriquece la generacion de conocimiento y estan
vigentes.

Retomamos del Proyecto de Investigacion sobre Etica Profesional, los siguientes elementos
tedricos para incorporarlos en la tesis: competencias en la formacion ética en las
universidades; definicion y caracterizacion de profesion, ética general de las profesiones,
principios y reglas de ética profesional, ética de la profesion docente y ética de las ciencias y
de la investigacion cientifica. Se incluyo, ademas, la dimensidn social en virtud de que es un
tema prioritario para la Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP).

El Proyecto de investigacion sobre ética profesional realizado en la Universidad Nacional
Auténoma de Mexico (UNAM) consta de tres actividades:

Primera: construccion de un cuestionario-escala sobre ética profesional, mismo que la Dra.
Ana Hirsch aplicé durante los afios 2004 - 2005 a una muestra de 1,086 estudiantes inscritos
en los 40 posgrados de dicha universidad.

Segunda: comprendida durante los afios 20062007, en el que se aplico el cuestionario-escala
a una muestra de 719 profesores de los 40 posgrados de la UNAM, con la particularidad de
que se agregaron algunas preguntas abiertas y cerradas.

Tercera: se llevo a cabo en el afio 2009, en el que la Dra. Hirsch disefidé una guia de entrevista
abierta y la aplico a los 40 coordinadores de los posgrados de la UNAM. La finalidad de esta
Gltima actividad fue ampliar la informacion obtenida con el cuestionario-escala en las dos
fases previas.

Otro antecedente importante para el presente trabajo es el proyecto de investigacion
denominado “Las Preguntas Eticas de las Profesiones”, el cual se realiza en la Universidad
Iberoamericana Puebla (UIAP) y esta vigente. Se trata de un trabajo cuyo objetivo es:

construir las preguntas éticas de las diferentes profesiones en colaboracion con docentes del

! Investigadora del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién (IISUE).



nivel de licenciatura. Dicho proyecto se construyé a partir de las siguientes actividades: inicio
con un seminario impartido por el Dr. Emilio Martinez Navarro de la Universidad de Murcia,
en el cual fueron establecidos los principales planteamientos teoricos sobre la ética
profesional. Posteriormente los investigadores organizaron talleres en colaboracién con los
colegios de profesores de las licenciaturas, en dichos talleres se analizaron los fundamentos
éticos respecto a conducta de los seres humanos.

Los talleres se disefiaron para establecer los lineamientos que definirian las preguntas éticas de
las profesiones. También se utilizaron diarios de campo por medio de los cuales, las preguntas
éticas quedaron formuladas y registradas. Otra actividad consistio en disefiar estrategias
curriculares a partir del trabajo en los talleres con la finalidad de favorecer la incorporacion
transversal de los principios de ética de cada profesion. Finalmente se tomo en cuenta la
necesidad de formar a los profesores para que incorporen la ética profesional en sus cursos. El
proyecto de investigacion esta vigente y se implementara para el nivel de posgrado una vez
que se tengan resultados en las licenciaturas.

Como dijimos, existe una gran variedad de enfoques metodoldgicos que han sido utilizados
para llevar a cabo investigaciones en ética profesional con referente empirico: cuestionarios,
entrevistas, grupos de discusion, narrativa, etc. Los contextos en los cuales se han llevado a
cabo trabajos en el campo tematico de la ética profesional, también han sido diversos, se trata
de diversas universidades del pais, publicas y privadas, lo cual nos permite apreciar que existe
una riqueza considerable en los aportes al conocimiento del campo tematico de la ética

profesional.

Planteamiento del problema

El trabajo vigente “Las preguntas éticas de las profesiones” que mencionamos en el apartado
anterior, se encuentra detenido por cuestiones de gestion. Los cambios estructurales a nivel
directivo han afectado las prioridades en las licenciaturas, por lo tanto, los resultados del
proyecto ya no se dieron a conocer a los docentes, aunque se dice en el discurso ético oficial
que la ética se trabaja de forma transversal, no obstante, los academicos no conocen los
documentos que son producto de ese proyecto de investigacion.

Los coordinadores de ese trabajo, se encuentran desarrollando una investigacion que se
encuentra en proceso, a fin de dar continuidad a la incorporacion de la ética aunque como se
dijo, los docentes no conocen los resultados del trabajo “Las preguntas éticas...” El objetivo



que se persigue con este nuevo trabajo de investigacion es conocer coOmo se estan
implementando las preguntas éticas en las licenciaturas.

El objeto de estudio de esta investigacion, por lo tanto, gira en torno a la incorporacion de la
ética profesional en los posgrados de la UIAP. Si no se trabaja de manera explicita y
sistematica buscando que los actores educativos se comprometan con los cambios propuestos,
entonces la ética profesional no podra ser consolidada como parte integral de los programas de
los posgrados. Por otro lado, las decisiones llevadas a cabo a partir de los resultados obtenidos
en las investigaciones en torno a la incorporacion de la ética profesional deben ser
consensuadas, por medio del dialogo (ética dialdgica), es decir, se deben poner en
consideracion las voces de los profesores y alumnos, que son los sujetos afectados. Otro
aspecto de nuestro objeto de estudio, es que la ética profesional se interioriza, por lo tanto la
imposicion no es eficaz para incorporar tres aspectos: 1. Principios de la ética profesional, 2.
Una perspectiva humanista de la educacion y 3. La pedagogia ignaciana.

Tomando como base los antecedentes y la problematica presentada, la presente investigacion
tiene como objetivo:

Conocer la perspectiva de los profesores de posgrado de la Universidad Iberoamericana
Puebla respecto al papel de la ética profesional en dos de sus funciones sustantivas: docencia e
investigacion.

Se parte de la siguiente pregunta de investigacion:

¢Como incorporan la ética profesional los profesores de posgrado de la Universidad

Iberoamericana Puebla en dos de sus funciones sustantivas: docencia e investigacion?

Razones que motivaron la investigacion

El compromiso con la docencia y con la produccién de conocimiento en el campo tematico de
la ética profesional en el nivel de posgrado, constituye el fundamento por el cual se llevd a
cabo la presente investigacion. El interés por trabajar en la Universidad Iberoamericana Puebla
(UIAP) gira en torno a dar continuidad a la Tesis de Maestria (Toxqui, 2009), en la que se
abordo el campo tematico de los valores y la educacion en el nivel de licenciatura, en una
universidad privada de corte confesional metodista.

Dando continuidad a la tesis de maestria, quisimos abordar el campo tematico de la ética
profesional, porque, al igual que la Universidad Madero en la que se llevd a cabo la
investigacion sobre educacion y valores, la UIAP es una institucion privada, confesional, en

este caso es jesuita (catolica), y se encuentra en vigente el Proyecto Interuniversitario sobre



Etica Profesional, en el cual participan algunos investigadores del nivel de posgrado. Los
resultados podran comparase con la tesis de maestria previa y obtener algunas conclusiones.
Esto nos llevo a considerar las siguientes razones por las cuales iniciamos esta investigacion:
a) El presente trabajo surge en primera instancia del proceso y de los resultados obtenidos
en la tesis de Maestria en Pedagogia llevada a cabo en la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) intitulada: Educacién y valores en la Universidad Madero Puebla desde la
perspectiva de sus profesores y alumnos (Toxqui, 2009), en la cual, los profesores y alumnos
de licenciatura, otorgaron gran importancia a la funcion del docente en el proceso de formar
profesionales con valores éticos, en virtud de que son ellos quienes frente a grupo, imparten
conocimientos y al mismo tiempo, con su modo de ser docente, muestran actitudes y valores
en diferentes niveles: cognitivos, afectivos y actitudinales. Decidimos dar continuidad ahora
en el campo tematico de la ética profesional, con profesores de posgrado y enfocando dos de
sus funciones sustantivas: docencia e investigacion.

b) Otra razon fue la de ubicar el campo tematico de la ética profesional en dos posibles
escenarios: 1.Que el papel de la religiosidad en funcion del trabajo docente y de la
investigacion ocasione, en alumnos y profesores, una percepcion impositiva y por lo tanto, que
existan actitudes de rechazo y, 2. Que los directivos tomen decisiones facticas respecto a los
planes y programas de estudio de los posgrados desde una perspectiva de la ética utilitarista y
pragmatica, lo cual no permitiria a los actores educativos verse comprometidos con las
decisiones tomadas.

C) El creciente nimero de institutos y universidades no consolidadas que ofrecen
maestrias y doctorados que no cuentan con rigor académico suficiente, y han llegado a
absorber la matricula estudiantil de alumnos que buscan hacer un posgrado. De acuerdo con
Aluja (2003) otro inconveniente que plantea la aparicion de estas escuelas, es que ofrecen
titulos “al vapor” el autor afirma que “fue un error haber cancelado el requisito de tesis para la
titulacion a nivel de licenciatura y posgrado”. En el caso de la UIAP, existe la conviccion de
no descuidar el rigor académico, elevar el nivel de la planta docente y ofrecer una formacion
integral, si nos basamos en los resultados del proyecto “las preguntas éticas de las
profesiones” mencionado antes. No obstante, existe el riesgo de caer en la tomar decisiones
priorizando los bienes externos como el factor economico y mantener el registro de los
posgrados de calidad, por lo tanto una de las razones del presente trabajo de investigacion gira
en torno a contextualizar el proceso de formacion de estudiantes en los posgrados tomando en
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cuenta los bienes internos de las profesiones, la filosofia ignaciana y el modelo educativo
jesuita, a fin de lograr un impacto significativo en la formacion de los alumnos y a su vez,
logrando el beneficio de la sociedad.

d) El campo tematico de la ética profesional es actual y relevante, lo cual se justifica en
el hecho de que existe un creciente nimero de publicaciones en torno a esta tematica, en el
pais y en el mundo. El “Estado de Conocimiento sobre Valores Profesionales y Etica
Profesional” presentado por Hirsch y Pérez-Castro (2013) mencionado antes, da cuenta de la
abundante produccién de publicaciones durante los afios de 2002 a 2011, de ese informe, se
desprende nuestro interés por investigar como se incorpora la ética profesional en los
posgrados y enfocar dos funciones sustantivas: docencia e investigacion, de cara a la
formacion integral de los alumnos.

e) Contribuir con el proyecto de investigacion en la UIAP “Las preguntas éticas de las
profesiones”, en el proceso de trasladarlo a los posgrados, las contribuciones pueden ubicarse
en lo teorico y en lo metodoldgico.

Las razones aqui expuestas, constituyen un interés practico por definir el papel de la ética
profesional en la formacidn en los posgrados y por beneficiar la docencia y la investigacion de
los académicos, a fin de que se favorezca la interiorizacion de principios de ética profesional,
valores profesionales y que se vea reflejado en el compromiso con los bienes internos de las
profesiones.

Supuestos de trabajo

1. Partimos del supuesto de que los principios de la ética profesional no se inculcan ni se
transmiten sino que las personas los interiorizan de manera autdbnoma, son necesarios para
guiar el trabajo de la formacion de profesionales por lo tanto, es necesario que en las
universidades se promueva la ética profesional a fin de impactar de manera significativa en la
sociedad.

2. La ética profesional tiene que ser incorporada de manera explicita y sistematica en las areas
académicas de posgrado, si lo que se quiere es que los docentes e investigadores promuevan la
formacion de los alumnos de manera integral, y que tomen como base de su docencia e
investigacion, los principios de la ética profesional; la experiencia profesional de los actores
educativos también deberia tomarse en cuenta para disefiar programas de formacion en ética
de las profesiones.
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Estrategia metodologica

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion, disefiamos una estrategia metodoldgica
desde un enfoque cualitativo, por medio de la construccion de categorias de analisis como lo
han propuesto Coffey y Atkinson (2003), se trata de construir, siguiendo este enfoque
cualitativo, categorias de analisis genéricas, intermedias y especificas a fin de conocer cual es
el papel de la ética profesional en dos funciones sustantivas: docencia e investigacion, de los
profesores de posgrado de la Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP) y conocer asi como
esta presente o0 no, la ética profesional en los posgrados.

Se disefid una guia de entrevista semiestructurada, para obtener informacion de los sujetos
participantes en el estudio, la cual esta conformada por preguntas abiertas y aborda cinco
aspectos de la ética profesional: 1. la funcién de los profesores como formadores en valores y
actitudes profesionales, 2. La ética profesional como tema explicito en la formacion de los
alumnos, 3. Dilemas éticos en la formacion de los alumnos, 4. Conductas éticamente
inaceptables en la docencia y en la investigacion y, 5. Desafios que enfrentan los profesores
para formar a los alumnos tomando en cuenta los desafios que presenta la sociedad mexicana.
El instrumento se aplico a 22 profesores de posgrado en el periodo comprendido de agosto de
2011 a marzo de 2012, y representan a todas las areas académicas de posgrado de la
Universidad Iberoamericana Puebla, las cuales son: 1. Arte, Disefio y Arquitectura, 2. Ciencias
de la salud, 3. Ciencias e ingenierias, 4. Ciencias Sociales, 5. Humanidades, 6. Negocios, y 7.
Medio Ambiente, y contaban con 2 doctorados, 25 maestrias y 2 especialidades.

Los profesores e investigadores entrevistados dirigen tesis de grado y fueron 8 mujeres y 14
hombres, todos eran de tiempo completo.

El procedimiento de analisis e interpretacion de la informacion, permitié construir categorias
que abarcan tanto elementos de la teoria en ética profesional y del referente empirico, a fin de
pensar en, y con la informacion durante todo el proceso y generar ideas que permitan
encontrar utilidad para incorporar la ética profesional en la docencia y en la investigacion que
se lleva a cabo en los posgrados.

La forma de representacion de las categorias fue variada, desde la elaboracion de cuadros
descriptivos, bases de datos en Excel, hasta la elaboracion de estructuras textuales a fin de
ordenar nuestras ideas tomando en cuenta los rasgos semejantes en las respuestas de los
entrevistados combinando la teoria con el referente empirico.
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Estructura de la tesis

La tesis se divide en cinco capitulos:

El primer capitulo Referentes tedricos, aborda el tema de la ética de las profesiones en general
(Hortal, 2002) y en particular, la ética profesional en la docencia y en investigacion (Hortal,
1994, Garcia-Lopez, 2006). Se incluye el tema de las competencias como un elemento
importante para la formacion de los alumnos (Escamez y Morales, 2007b) de cara a las
sociedades plurales, y desarrollamos las categorias tedricas construidas por Aluja y Birke
(2004) respecto a los dilemas éticos y las conductas éticamente inaceptables.

2. El capitulo Marco contextual: La Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP), presenta la
historia de la institucion, su modelo educativo y una descripcion de las areas académicas en las
que se encuentran los posgrados. La pedagogia ignaciana se da a conocer como un elemento
sustantivo para formar el ideario de la universidad y que se emplea como guia para los
profesores de la universidad para llevar a cabo su trabajo docente. Se incluye el proyecto Las
preguntas éticas de las profesiones, que pertenece a las licenciaturas, a fin de conocer el
objetivo institucional de incorporarlo en los posgrados.

3. El capitulo Estrategia metodologica, da cuenta del proceso que se siguié para realizar la
investigacion y se divide en dos secciones. La primera describe el disefio: su enfoque,
construccion del instrumento y los obstaculos que se presentaron durante el trabajo de campo.
La segunda consiste en dar a conocer el proceso de descripcion y analisis de la informacion
obtenida.

4. Principios y valores de ética profesional: el reto que enfrentan los profesores para
incorporarlos al posgrado, reune la perspectiva de los académicos de los posgrados en torno a
la formacion profesional de los alumnos, con una fundamentacion humanista. El desarrollo de
la conciencia profesional es importante para que los profesores autorregulen sus practicas,
enfatizan la necesidad de hacer explicito el tema de la ética, aunque reconocen que, en la
realidad, se trabaja de manera implicita, entre otros factores, porque en el nivel de posgrado se
considera como un asunto privado. No obstante, existen perspectivas de que se trabaje el tema
de la ética de manera transversal. Se abordan los retos que enfrentan los académicos para
incorporar la ética profesional en las funciones sustantivas de docencia e investigacion,
presentamos una aproximacion practica que pueda ser util, fundamentada en las categorias
especificas resultantes de la incorporacion de elementos teoricos del campo temaético de la
ética de la docencia y de la investigacion. Decidimos abordar los retos como areas de
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oportunidad y no como *“callejones sin salida”, este posicionamiento abrié horizontes de
analisis mas amplios, a fin de encontrar posibilidades de difusion de los hallazgos hacia otras

universidades privadas.

5. El capitulo La dimension social y su vinculo con las estrategias formativas, dilemas éticos y
conductas éticamente inaceptables, aborda la situacion en la que se encuentran los procesos de
formacion profesional en los posgrados de la UIAP. A partir de las respuestas de los
entrevistados, desarrollamos el tema de los dilemas éticos y las conductas éticamente
inaceptables, incorporando percepciones respecto al impacto de la cultura mexicana, desde su
experiencia profesional, en las funciones docentes y en la investigacion. La dimension social
es considerada como parte importante en el contexto de la globalizacion y la I6gica del
mercado en las instituciones educativas privadas. Se describen algunas estrategias didacticas
que los docentes emplean en las cuales incorporan la ética y los valores. La dimension social
de la universidad se entiende desde la perspectiva del “acompafiamiento”, nocion propia de la
pedagogia ignaciana y que se lleva a cabo en las tutorias con los alumnos, en la revision de los
proyectos de investigacion y en la docencia.

La tesis termina con las conclusiones en las que se emplean las categorias especificas a fin de
ampliar la reflexion en torno al papel de la ética profesional en los posgrados de la UIAP,
buscando que el trabajo pueda ser util para otras universidades privadas. Se hace una
autoevaluacion del proceso de investigacion en el campo tematico de la ética profesional en
dos funciones sustantivas de los profesores de posgrado: docencia e investigacion. Se
describen algunas lineas de investigacion que quedan abiertas para ser abordadas
posteriormente, por ejemplo, en una estancia posdoctoral.
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Capitulo 1
Referentes tedricos

Los principales autores que sustentan la construccion del marco tedrico de la investigacion
son: Etxeberria (2005) de quien retomamos el tema de la ética aplicada, Tom Beauchamp y
James Childress (2001) quienes aportan los principios de la ética profesional, Augusto Hortal
(2002) para abordar la ética general de las profesiones y las mediatizaciones en las cuales los
profesionales llevan a cabo su trabajo, Adela Cortina (2000a) aporta a la investigacion el tema
de la ética discursiva y la autonomia personal, Rafaela Garcia—Lopez, et., al., (2006) y
Martinez-Navarro (2010), aportan a la tesis elementos sobre la ética de la profesion docente,
Juan Escamez y Sandra Mantilla (2007a) de quienes retomamos el tema de la ética de las
competencias para las sociedades plurales y Aluja y Birke (2004) de quienes retomamos los
elementos tedricos respecto a los dilemas éticos y las conductas éticamente inaceptables y
cuestionables.

1.1. Etica general de las profesiones: La ética profesional es una ética aplicada

La ética aplicada de acuerdo con Etxeberria (2005: 189-191) se centra “de modo explicito, en
campos concretos de la actividad humana, a los que “aplica” su saber fundamental”.

En ese sentido coincidimos con el autor en que esto implica tanto la ética personal como la
ética social. Esto es importante para el presente estudio en virtud de que las practicas de los
profesores e investigadores son consideradas como una dimension del vivir humano, es decir,
que el trabajo profesional constituye una faceta, entre otras, del vivir cotidiano:

Si establecemos diferencias entre ética personal y social, podriamos decir que la primera se
centra en la persona, la segunda en las estructuras y las instituciones.

En la primera, entre mi opcion y su realizacion hay un paso directo, mientras que en la ética
social entre mi opcidn y su realizacién estd la compleja red de las mediaciones sociales y
politicas y el mundo de la asociaciones.

La pregunta que guia mas especialmente la primera es ¢qué es ser feliz, como tener una vida
planificada?, mientras que la pregunta privilegiada para la segunda seria: ;qué es una sociedad
justa y como llevarla a cabo?. En la primera hay una dimensién deontoldgica y en la segunda
cabe una orientacién al bien,” si es compatible con el ejercicio de las libertades y los derechos.
(Etxeberria, 2005: 191)

2 En la tesis entendemos bien desde un punto de vista teleolégico tal como lo propone Alasdair
Maclntyre (1984:84), es decir, el bien como finalidad de las actividades humanas contrario a un punto
de vista mecanicista del vivir humano.
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1.2. El concepto de dialogo desde la perspectiva de la ética profesional

La persona es considerada un fin en si mismo, es decir, que la educacién tiene como principal
objetivo, elevar la dignidad del ser humano. Los desafios que enfrentan las instituciones tienen
que ver con no perder de vista que las universidades, con todos sus recursos, son un medio y
no un fin.

Los profesores e investigadores tienen la responsabilidad de orientar a los alumnos hacia la
reflexion ética por medio del didlogo, en ese sentido, Hortal (2002: 19-20) propuso que el
discurso ético sea considerado como “el lenguaje comun en la universidad”, puesto que su
inclusion permitiria a los actores educativos contar con una base adecuada para impulsar un
amplio desarrollo del discurso racional e intersubjetivo a nivel institucional entre los actores
educativos involucrados. Otro beneficio consiste en que se favorece la creacion de espacios en
los que puedan discutirse los debates que genera la incorporacion de la ética y el impacto que
tendria en la vida profesional.

Un concepto relevante que se vislumbra en la propuesta del autor, es la construccion de un
horizonte practico de la dimensidn ética en las universidades, el cual se tendria que sustentar
en la racionalidad practica orientada a fines.

El autor afirma que la necesidad de incorporar la ética profesional en las instituciones
educativas, tiene que ver con la responsabilidad de dar respuesta a las problematicas sociales;
pero el discurso ético, tiene que fundamentarse adecuadamente en una estructura conceptual
que permita la reflexion y en Ultima instancia, la toma de decisiones.

El didlogo, es para el autor, un proceso que debe ser permanente al interior de los colectivos
profesionales, en donde se discuten las experiencias de la vida profesional como facetas del
vivir humano, a este proceso de incorporacion de la ética, el autor le llama *la regeneracion
intelectual y moral de la vida universitaria”, la cual, solamente sera posible si se incorporan
los principios de la ética de las profesiones, y que éstos lleguen a constituirse como el
“lenguaje comun” en el contexto universitario, procurando alcanzar las actividades de todos
los actores educativos (Hortal, 2002: 16-18). En la tesis retomamos este concepto para
ubicarlo en las areas académicas de los posgrados de la UIAP, en el sentido de que la
incorporacion de la ética profesional, implica, en primera instancia, construir una estructura
conceptual que le de el sustento suficiente a las actividades, objetivos, programas, etc.

Adela Cortina (en Etxeberria 2005: 193) plantea dos maneras de abordar la ética aplicada a las

profesiones, las denomina casuisticas:
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Casuistica 1. Que consiste en un silogismo practico donde la primera premisa se refiere a los
principios morales, la segunda a las razones concretas y la conclusion es la aplicacion. El
problema de este modelo es la pretension de universalidad de los principios materiales.
Casuistica 2. Se refiere a la convergencia del criterio de todos los hombres (los mas prudentes
y sabios) en forma de maximas de accion. El problema de este modelo es que descarta
principios éticos universales. La propuesta de Karl Otto Apel® consiste en distinguir la parte A
que es el principio ético ideal que sustenta las normas y la parte B, que es el disefio del marco
racional de principios que permite aplicar en la vida cotidiana el principio descubierto en A,
orientdndose por el principio de responsabilidad, es decir, por las consecuencias y las
circunstancias. Esto es poco flexible, de cara a los diversos ambitos de la ética aplicada. La
hermenéutica critica’ propone un circulo virtuoso y hace referencia a descubrir en los distintos
ambitos la peculiar modulacién del principio comin en donde ha de tomarse en cuenta: 1. la
actividad de que se ocupa el andlisis, 2. los valores, principios y actitudes que se deben
desarrollar para alcanzar los fines propuestos, 3. modulacidn del principio dialégico propio de
la ética discursiva, 4. los datos de la situacion, mismos que se tienen que describir y
comprender (verstehen) del modo mas completo posible y, 5. las consecuencias de las distintas
alternativas, que pueden valorarse desde diversos criterios, por ejemplo, desde una perspectiva
utilitarista.

La convergencia del criterio de todos los hombres es un concepto que representa la manera
mas adecuada, desde la perspectiva dialogica, para incorporar la ética a la formacion de los
profesionales, en virtud de que la realidad educativa se nos presenta con multiples
dimensiones que la hacen compleja, de manera que una perspectiva causal y reductiva no
aportaria elementos suficientes para llevar a cabo un analisis comprensivo.

Etxeberia (2005: 194) afirma que no debemos reducir la ética aplicada a meros mecanismos
descendentes, es decir, que no se trata de partir desde los principios y “bajar” a los casos
particulares, pero tampoco consiste en un mero mecanismo ascendente, es decir, partir desde
los casos particulares y “subir” hasta los principios de la ética profesional, no se trata, pues, de
disefiar “recetas” que siguiéndolas, nos garanticen la aplicacion de los principios de la ética

* Perteneciente a la Escuela de Frankfurt, Karl Otto Apel (1991: 37), desarrollé una “teoria consensual
de la verdad”, en la que se afirma “[el principio metodoldgicamente relevante del falibilismo] es una
teoria del consenso que explique el sentido semantico-pragmatico de la verdad”, concepto que retoma
Adela Cortina (en Apel, 1991: 10-11 y Cortina, 2000a) para afirmar que la propuesta del fildsofo
aleman, se va componiendo como una teoria consensual de la verdad y una ética discursiva que
“contempla en su vertiente de aplicacion, cuestiones politicas, econdmicas, ecoldgicas, deportivas y
cuanto en la vida cotidiana demanda una propuesta normativa consensuable”, en ese sentido, las
cuestiones educativas podrian encontrar en estas propuestas una base para configurar una nocion de
“consenso” que permita a los colectivos profesionales favorecer el didlogo en busca de la verdad, es
decir, los bienes internos de las profesiones.

* Hortal (2002: 29) retoma este modelo nombrandolo circularidad hermenéutica, la cual “interpreta
continuamente las situaciones y decisiones puntuales y las peculiaridades de los diferentes ambitos y
sectores y la unidad de una Unica ética con principios universales de aplicacion generalizada”, en
donde la ética profesional ocupa una zona intermedia, su campo de actuacion y reflexion se encuentra
entre los principios y las situaciones concretas.
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profesional. Asumimos como adecuada, la postura que vislumbra al didlogo interdisciplinar
como la estrategia mas conveniente en el proceso de incorporacion de los principios éticos a
los formacién de los profesionales en el nivel de posgrado, en virtud de que, tomando en
cuenta la flexibilidad que proporciona la ética dialogica, los diversos puntos de vista de los
profesores y sus experiencias profesionales constituyen elementos relevantes en la
conformacion de toma de decisiones consensuadas.
1.3. Etica general de las profesiones
Etxeberria (2005:194) afirma que la ética aplicada debe ser considerada como ética en el
sentido pleno de la palabra, y es, para el autor, una articulacion dialéctica de las vertientes
deontoldgica y teleologica, lo cual permite vislumbrar a la ética profesional como una ética
aplicada, en virtud de que convergen estas dos vertientes.
Las reflexiones morales que se discuten en cada profesion y en cada contexto social particular,
se deben ubicar en torno a los principios y reglas de la ética profesional desde una perspectiva
interdisciplinar, debido a la complejidad de la realidad, es decir, que cuando afirmamos que
existe una necesidad de incorporar el discurso ético en las universidades, pensamos en ir mas
alla de la ética filosofica y pensar, por ejemplo, en valores profesionales especificos que se
deben poner en practica en cada contexto y situacion particular. La toma de decisiones que se
fundamenta en la ética aplicada, evitaria dos errores comunes: 1. Confundir ética con
moralismo, que ocasiona rechazo, y 2) promover el separatismo, es decir, cuando los
profesionales hacen ver que se debe separar lo profesional de lo moral a fin de ser neutrales.
Las actividades profesionales siempre estan sujetas a referencias morales, por lo que es
importante ir mas alla de los codigos deontoldgicos, si lo que se quiere es incorporar la ética
profesional en la formacion de profesional.
Etxeberria (2005:196-197), como dijimos antes, hace referencia a dos aspectos de la ética
profesional: la deontologia y la teleologia. La primera toma en cuenta aspectos y dimensiones
tales como:

* Plantear como se realiza y cdmo se controla la autonomia® de la personas.

Concretar c6mo se realizan las exigencias de la justicia®.

» Definir los principios y normas por los que debe regirse la profesion.

> La autonomia es uno de los principios de la ética profesional que ha sido trabajado ampliamente por
Beauchamp y Childress (2001), Hortal (2002) lo retoma haciendo una aplicacion a la profesion
docente.
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La teleologia toma como base los siguientes elementos para su configuracion:
» Precisar como la actividad profesional supone el bien del propio profesional y de la
sociedad.’
* Relacionar el ejercicio profesional con la realizacion de las virtudes. Estas se entienden
como habitos de conducta moralmente adecuados.
* Tomar en cuenta la pluralidad legitima. Esto conlleva a la plenitud de la profesion en

términos de la complejidad.

Enfocamos como elemento rector de los principios éticos el aspecto teleoldgico de las
profesiones, es importante poner la atencion en los modos en los que se lleva a cabo la
deliberacion al interior de los colectivos profesionales cuya finalidad es priorizar los bienes
internos, lo cual, consideramos, tiene un impacto significativo en la toma de decisiones y en

las actuaciones profesionales.

1.4. Principios de la ética profesional

La circularidad hermenéutica®, tal y como ha sido propuesta por Hortal (2002) y Adela
Cortina (en Etxeberria, 2005) tiene una fundamentacion ontoldgica, que se va construyendo a
partir de principios y que, al ser incorporados a la actividad profesional, facilitan el dialogo y
la contextualizacion de acuerdo a cada situacion particular, tomando en cuenta las voces de
todos los actores educativos involucrados. En el caso de las funciones sustantivas de los
profesores de posgrado, la circularidad hermenéutica como procedimiento de actuacion
colectiva profesional, permitiria la continua basqueda de significados de cara a la comprensién
(verstehen) de las problematicas que se viven en la cotidianidad.

Los principios de la ética profesional provienen de la ética biomédica y han sido ampliamente
desarrollados por Beauchamp y Childress (2001:12-14), los autores mencionan que “un

conjunto de principios deberia funcionar como un marco analitico que exprese valores

® Se trata de otro de los principios de la ética profesional, que tiene que ver con la dimension social.

’ Se retoma el trabajo de Maclintyre (1984) para hacer mencion de los bienes desde una perspectiva
teleoldgica. El telos es un término griego que significa finalidad, en ese sentido, hacemos mencion de
la discusion que se presenta ante la pregunta ¢ cual es la finalidad de las profesiones?

® La circularidad hermenéutica es un término que el autor construye a partir de los aportes de Adela
Cortina (2000a: 30), la autora afirma que “[...]JPor ello, las éticas dialdgicas, asumiendo las
aportaciones de la hermenéutica, consideran que son los sujetos humanos quienes tienen que configurar
la objetividad moral. La objetividad de una decision moral no consiste en la decision objetivista por
parte de un grupo de expertos, sino en la decision intersubjetiva de cuantos se encuentran afectados por
ella.
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generales, subrayando reglas respecto a una moralidad comun.”®

, €n esta concepcién de los
principios de la ética aplicada, consideramos que es importante no dejar de lado, los
fundamentos racionales que provienen de la ética filosofica, puesto que constituyen un marco
conceptual mas amplio y un horizonte de significatividad en relacién con el significado de las
situaciones particulares y de las actuaciones profesionales.
Hortal (2002: 89-90) afirma que el trabajo profesional es una faceta del vivir humano y que la
nocion, ser un buen profesional, constituye una de las dimensiones que configuran la vida
buena y digna, al contextualizar las actuaciones en el marco del vivir humano, estamos
implicando como relevante la dimension social, misma que no puede quedar descuidada al
enmarcar la ética profesional desde la perspectiva de la UIAP, en donde el aspecto social es
prioritario. En ese entendido, la critica que Alasdair Macintyre (1984: 79-80) hace a la
perspectiva éetica basada en el empirismo es adecuada para tomarla en cuenta en la tesis, la
cual consiste en sefialar como insuficiente la pretension de reducir a la ética como un simple
ejercicio de recoleccion de datos y de hechos, como si éste procedimiento reflejara fielmente
la realidad.
Maés alla de los datos o de los hechos, encontramos en los principios de la ética profesional un
marco que sirve como una guia para orientar lo juicios valorativos que se realizan respecto a
las acciones profesionales, pues, de acuerdo con Hortal (2002: 92) “los principios son pautas
generales de accién y las reglas o normas son mas especificas en su contenido y mas
restringidas en su alcance”. Entonces, podemos afirmar que los principios que a continuacion
retomamos de nuestros autores, permiten vislumbrar una perspectiva tedrica que se enmarca
en el contexto cultural y social de la UIAP.

1.4.1. Principio de autonomia
Beauchamp y Childress (2001:57-58) consideraron que es importante examinar las decisiones
que los profesionales toman a la luz del consentimiento informado que el beneficiario otorga
para que puedan intervenir. El alcance del principio de autonomia se extiende incluso hacia
aquellas situaciones en las que el profesional debe tomar una decision sin contar con dicho
consentimiento, puesto que guiar las acciones sobre la base de este fundamento, implica el
respeto a la libertad de las personas, mismas que deben actuar de acuerdo al pleno ejercicio de
su voluntad. Lo cual es cierto si entendemos por autonomia personal, aquella capacidad que
tienen los individuos para autorregularse libremente, lo cual supone asumir como una base

% Se desarrollan al finalizar la Segunda Guerra Mundial de acuerdo con Hirsch (2009).
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adecuada, aquella condicion de la que gozan los sujetos de no estar bajo el control de otros, y
de no sufrir las imposiciones que son ajenas a su voluntad. La dependencia es una situacion en
la cual la persona no ejerce su libre voluntad, e implica la no comprension de sus derechos ni
de su dignidad como persona.

El profesional actia de manera irresponsable cuando no proporciona toda la informacién a los
beneficiarios respecto a su intervencion y las consecuencias de la misma. Para que exista un
buen ejercicio de la profesion, basado en este principio, deben existir dos condiciones
esenciales™®: 1. Respeto a la libertad, entendida como aquella independencia de influencias
controladoras y 2. Capacidad de agencia™: que es aquel conjunto de aptitudes adquiridas para
actuar intencionalmente y directamente en el propio entorno para transformarlo.

Beauchamp y Childress (2001:63-65) afirman que en dichas condiciones estan implicitos el
respeto y las obligaciones que los profesionales deben cumplir, de no hacerlo, se incurre en
actitudes y acciones que tienden a ignorar, insultar o degradar a las personas en su calidad
humana.

Para Hortal (2002: 131) la base de este principio es la conciencia y la libertad de los
individuos y en ellas radica dicha dignidad, ambas son el fundamento para una adecuada
convivencia social.

Por su parte, Adela Cortina (2000a), retoma el punto de vista kantiano respecto a la moralidad,
misma que es entendida como aquella autodeterminacion sustentada en el uso de la razén; es
decir, cada persona, en el ejercicio de su voluntad racional, se constituye en norma para si
mismo; el respeto a esa facultad humana es el fundamento de las relaciones sociales y de las
relaciones profesionales. Y desde un punto de vista teleoldgico, coincidimos con los autores
en que la moral profesional consiste en hacer el bien, por el bien en si, considerando a las
personas como fin en si mismas.

1% Hirsch (2009a) divide este principio en dos rubros, por un lado la autonomia del profesional; se
refiere a la capacidad personal de tomar decisiones en el ejercicio de la profesién y por otro lado la
autonomia del beneficiario; consiste en considerar que el receptor de los servicios no es un ente pasivo
sino un sujeto protagonista; de ahi la importancia de que el beneficiario esté informado para que pueda
tomar una decision intencionada.

1 Yurén et., al., (2014) han denominado “indicios agenciales a aquellas acciones que estan presentes
en las practicas de investigacion y que se traducen en cambios en las estructuras. Enmarcan las
practicas y en ocasiones se presentan como resistencias a las estructuras existentes, cuando éstas no son
suficientes para basar cambios”
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1.4.2. Principio de no maleficencia

Beauchamp y Childress (2001: 113-115) mencionan que no causar dafio al beneficiario, es una
obligacion, la cual, debe realizarse de manera intencional. Hortal (2002: 164) retoma el
juramento hipocratico respecto a la profesion médica, aqui lo ampliamos para toda profesion
cuando dice: “ante todo, no hacer dafio”. Podemos afectar a las personas en diferentes
aspectos: reputacion, privacidad, libertad y las propiedades del beneficiario. Segun el autor,
existen algunas consideraciones que tienen que ver con el contexto de la actuacion del
profesional, por ejemplo, el caso de un medico en relacion con un enfermo, cuando el
profesional considera que “si curar a un enfermo se interpreta como beneficiarle, entonces,
hacer que éste empeore, significa causarle un perjuicio”. En otro sentido, el autor entiende que
la clave de la no maleficencia consiste en tener clara la distincion entre “el hacer y el evitar”:
hacer el bien, supone capacidades y oportunidades las cuales no siempre van a estar al alcance
del profesional, pero siempre podemos evitar hacer mal a otros, en virtud de que esto depende
de la autonomia del profesional, porque responde a sus propios criterios y convicciones como
persona.

El concepto de bien, depende en ultima instancia, de lo que consideremos como bueno y que
el beneficiario también lo vea asi. Esto es cierto si se toma en cuenta que, para “dejar de hacer
algo”, sblo se necesita la voluntad de dejar de hacerlo y, en ese sentido, el principio de no
maleficencia es considerado como un absoluto, pues, “para evitar causar un mal a las
personas, N0 necesitamos contar con su consentimiento”.

1.4.3. Principio de beneficencia

Beauchamp y Childress (2001: 165-175) argumentan que para actuar bajo los lineamientos de
la moral, se requiere no solamente que tratemos a las personas como individuos autbnomos y
que evitemos concientemente causarles dafo, se requiere ademas, que procuremos contribuir a
su bienestar lo cual se logra cuando el profesional “hace bien su trabajo”. Los autores
clasifican este principio en dos categorias: 1. La beneficencia positiva: que alude directamente
a los profesionales, y 2. La utilidad: que requiere que se busque el equilibrio entre los
beneficios y los inconvenientes de las intervenciones.

El principio de beneficencia supone una obligacion moral, que consiste en un actuar en
beneficio de los otros inclusive, si esto implica ir mas alla de los legitimos intereses
personales. Esto puede ser cuestionable por algunas posturas, sobre todo aquellas que apelan
por mantener en un nivel implicito el tema de la ética aplicada a las profesiones, esa
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perspectiva ve en el discurso ético, una especie de “moralina” que es insuficiente para
contemplar los rasgos de ser un buen profesional como lo ha advertido Cortina (2000a), las
posturas que confunden la ética con la moral, conducen a una actitud paternalista del trabajo
profesional puesto que no contemplan el respeto a la autonomia de las personas.
En la tesis asumimos la postura ética que supone la debida incorporacion e interrelacion de los
principios éticos, por medio de una circularidad hermenéutica contextualizada al interior de
los colectivos profesionales, en este caso, de los académicos de los posgrados.
Beauchamp y Childress (2001: 168-173) proponen dos clasificaciones: 1. Beneficencia
general la cual busca el bien general y 2. Beneficencia especifica que se dirige a las
profesiones particulares.
Hortal (2002: 116) propone que se considere que “hacer bien una actividad, conduce a hacer el
bien a otros”, con lo cual, coincidimos y agregamos que esto constituye una perspectiva
mucho méas amplia que una perspectiva utilitarista o pragmatica del actuar. “Hacer bien la
actividad profesional” supone la comprension de un fundamento orientado por una
racionalidad préctica de la ética. Tal consideracion de tipo teleologico, es un criterio
orientador para la busqueda de guias de actuacion para los colectivos profesionales que
pretenden incorporar la ética profesional en sus practicas. Encontrar la dimension préactica de
la ética aplicandola a la actividad profesional, establece el criterio altimo del vivir humano y
que se extiende hacia la vida en plenitud. La realizacion del bien concuerda con la perspectiva
humanista de la pedagogia ignaciana, propia de las universidades jesuitas en general, y de la
UIAP en particular, si consideramos a la universidad como una comunidad con sus propias
caracteristicas y reglas que emergen de su propio contexto religioso y humanista. Estos bienes,
que en términos de Maclintyre (1984) han sido denominados como intrinsecos, solo pueden
encontrar concrecion, ejerciendo bien la practica profesional, entendiendo el término préacticas
como aquellas actividades cooperativas orientadas a fines. Estas suelen estar ampliamente
institucionalizadas y en su busqueda, nos proporcionan lo que se ha dado en llamar bienes
extrinsecos, tales como el dinero y el status entre otros.

1.4.5. Justicia
Retomamos la definicion de justicia que proponen Beauchamp y Childress (2001: 226-230)
para referirnos a lo bueno, lo equitativo y a aquella “apropiada distribucion de los bienes de
acuerdo a determinadas normas que estructuran la equidad social”.
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El analisis de la justicia como principio de la ética profesional, inicia al considerar que las
necesidades que tienen las personas o la sociedad requieren de un ejercicio responsable por
parte de los profesionales. Esto supone una adecuada distribucion de los recursos sociales, si
lo que se quiere es actuar de manera justa, entonces es necesario atender las necesidades
sociales e individuales con responsabilidad. Los autores ejemplifican el fundamento diciendo
que, si por ejemplo, una persona necesita “algo”, es claro que si se le priva de ese “algo” de
manera intencionada, entonces la persona ineludiblemente sufrira un dafio o se vera de alguna
manera afectada.

La obligacion del profesional entonces, a la luz del principio de justicia, consiste en satisfacer
esa necesidad particular. La utilidad de este principio llega hasta el ambito del disefio de
politicas educativas orientadas hacia la equitativa distribucion de los bienes.

Si se incorpora de manera explicita y sistematica dicho principio, por parte de los
profesionales, entonces se tomaran en cuenta los seis principios materiales referidos por
nuestros autores: 1. A cada persona se le debe otorgar una participacion igual en la toma de
decisiones. 2. A cada persona se le debe brindar los bienes de acuerdo a su necesidad. 3. A
cada persona le corresponden bienes de acuerdo a su esfuerzo. 4. A cada persona le
corresponden bienes de acuerdo a su contribucion social. 5. A cada persona se le deben tomar
en cuenta sus méritos, y 6. La reparticion de bienes debe efectuarse de acuerdo con el
intercambio en el libre mercado.

Para Maclintyre (en Hortal, 2002:151) los profesionales deben contar con una concepcion
propia respecto a la sociedad y a las relaciones que emergen en ella, de esa manera debe tener,
también, una postura personal respecto a la justicia, para estar en condiciones de autorregular
su propio trabajo. Esto supone, para los academicos, la necesidad de construir una base
conceptual que fundamente la docencia y la investigacion, en el sentido que propone
Maclntyre (1984), de construir una perspectiva bien estructurada respecto a lo que significa
una “sociedad buena”, cuyas caracteristicas sean la justicia y la libertad. La construccion de un
marco conceptual propio, daria a los profesionales, una buena base para entender lo que es una
“sociedad utopica” en donde las virtudes de la comunidad universitaria son apreciadas como
contribuciones para entender lo que es ser un buen profesional.

En términos practicos, el principio de justicia aporta una guia de actuacion para los directivos
y para la planta docente, en el sentido de encontrar la utilidad practica de la etica y aplicarla en
los posgrados de la UIAP.
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Hortal (2002:154) concuerda con Maclntyre en que, el principio de justicia, tiene que ver con
el sentido social de las profesiones, cuando los actores educativos priorizan los bienes internos
en torno a la busqueda del bien publico.

Hortal (1994) menciona que la “economia social de mercado” consistente en la libre iniciativa
social y la libre contratacion de los servicios profesionales, pero, plantea que se corre el riesgo
de generar un problema respecto a la justicia, cuando se toma en cuenta que existen sectores
de la sociedad que no cuentan con los recursos para contratar los servicios, por ejemplo,
educativos, es decir, el modelo econdmico puede ser un promotor de la desigualdad social, que
es propia de los mercados regidos por el modelo neoliberal. El autor apela, entonces, a la
responsabilidad y a la sensibilidad social, en el entendido de que son los profesionales los que
estan “llamados” en primera instancia, a pensar y actuar para contribuir en la construccion de
una sociedad “buena”, tomando como eje rector, el principio ético de la justicia.

Respecto al ambito de la educacion, coincidimos con el autor en que es pertinente que se
incorporen a las actividades de los académicos, planes y programas que prioricen la dignidad
humana, como lo hace la UIAP, al menos desde sus postulados filoséficos que encontramos en
sus documentos oficiales y en la pedagogia ignaciana.

Cerramos este apartado refiriendo la postura de Hortal (2002: 173) de que “hacer bien el
trabajo, tiene la finalidad de hacer bien a las personas” lo cual consideramos como un rasgo
del trabajo profesional competente, responsable y adecuado a las necesidades sociales y que
permite argumentar, que la responsabilidad es un valor profesional que los académicos estan
obligados a observar para contribuir en la construccion de la “vida buena”. En lo concerniente
a la aplicacion de los principios de la ética profesional en los posgrados, consideramos
pertinente asumir una postura en la que priorizar el bien de las personas, implica hacer bien el
trabajo de docencia y priorizar los bienes internos de la investigacion. La incorporacion de los
principios, supone la consideracion de las reglas aplicables a cada situacion particular. Esto lo
abordamos en el siguiente apartado.

1.5 Reglas de la ética profesional

Ademas de los principios, existen reglas que como se dijo antes (Hortal, 2002), son mas
especificas en su contenido y mas restringidas en su alcance, algunos autores los trabajan
comao principios, no obstante aqui seguimos la perspectiva de Beauchamp y Childress (2001).

Las reglas permiten fundamentar de manera practica la toma de decisiones.
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1.5.1. Veracidad
Primero, afirmamos que las reglas se fundamentan en los principios. Beauchamp y Childress
(2001:283-284) mencionan que la veracidad tiene que ver con la manera en que el profesional
se comunica con los beneficiarios. Dicha comunicacion debe ser tan clara y eficaz, como para
lograr que se comprenda cabalmente la informacion que se proporciona. Esta regla también es
vista como una obligacion para el profesional. La veracidad vista como una regla, constituye
una guia de actuacion, misma que ubicamos en el nivel practico de la ética profesional, esto en
virtud de que cuando hablamos con la verdad a los beneficiarios, se logra poner en practica
una serie de valores profesionales como el respeto y la fidelidad, mismos que producen en el
beneficiario confianza, porque éste percibe que no se le esta engafiando respecto a las
consecuencias que vendrian si toma la decision de firmar el consentimiento o de aceptar la
intervencion profesional.

1.5.2. Privacidad
Para Beauchamp y Childress (2001:293-295) esta regla tiene que ver con el control que ejerce
el beneficiario respecto a su propia informacion personal, a la cual solamente él puede dar
acceso 0 no, al profesional. Esta informacion debe ser tratada de acuerdo a cinco criterios: 1.
Asumir como un derecho personal, la privacidad de la informacién, 2. Tomar en cuenta la
privacidad fisica del beneficiario lo cual se enfoca en la propia persona y a su espacio, 3.
Derecho a la privacidad en las decisiones, 4. Privacidad en las propiedades y 5. Privacidad en
las asociaciones o relaciones. Esta ultima incluye a la familia u otras relaciones intimas con

quienes la persona toma decisiones.

1.5.3. Confidencialidad
Beauchamp y Childress (2001:303-309) proponen que la informacion del beneficiario no debe
ser divulgada a un tercero sin su autorizacion expresa. En el entendido de que se trata de
informacidn con caracter confidencial, se presentan algunos argumentos que dan base a esta
regla: 1. Argumentos basados en las consecuencias: tiene que ver en primera instancia con la
confianza que el beneficiario deposita en el profesional como para confiarle informacion. Este
razonamiento es importante cuando se toma en cuenta que si una persona no confia en el
profesional, entonces no hay posibilidades de realizar una adecuada intervencion. 2.
Argumentos basados en el derecho a la autonomia, 3. Argumentos basados en la fidelidad:
entendida esta como la confianza que deposita el beneficiario en el profesional respecto a que
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éste, hara todo lo necesario para ayudarle y que no divulgara la informacion sin su
autorizacion.

1.5.4. Fidelidad
Beauchamp y Childress (2001:303-308) hacen referencia a que esta regla consiste en partir de
la base de que ambos, beneficiario y profesional, actian de buena fe. Cuando se firman
acuerdos, esa relacion supone una responsabilidad que se debe cumplir. En el caso particular
de la investigacion, cuando no se toma en cuenta esta regla, los beneficiarios corren diversos
riesgos, mismos que pueden comprometer su integridad, pero cuando la norma esta presente,
el trabajo queda justificado éticamente y hay confianza.

Se pueden presentar cuatro situaciones en investigacion, a la luz de esta regla: 1. Que existan
posibilidades razonables de que la intervencion va a generar el conocimiento que se busca. 2.
Cuando se hace necesaria la participacion de los sujetos en la investigacion. 3. Cuando hay
equilibrio entre los beneficios y los riesgos para los sujeto y 4. Cuando el profesional hace una
buena seleccion de los sujetos del estudio.

Retomando la concepcion de la circularidad hermenéutica para poner en didlogo las reglas al
interior de los colectivos profesionales, resalta el aspecto de los conflictos ocasionados por la
confrontacidn con el contexto en el cual se desempefia el profesional, es decir, tomar en cuenta
lo que Hortal (2002) Ilama mediatizaciones.
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1.6. Mediatizaciones en el ejercicio profesional

Los diversos contextos en los que se inscriben las actividades profesionales son referidos por
Hortal (2002: 55-86) como mediatizaciones. Estas impactan la toma de decisiones en las que
se ven involucrados los principios de la ética profesional. En particular, el impacto causado
por las mediatizaciones, recae en la conceptualizacion de lo que se podria llamar el buen
profesional, tal como se ha venido argumentando.

1.6.1. Mediatizacion técnica
En la actualidad, la tecnologia es importante para las organizaciones e instituciones, la
tecnificacion de las actividades, supone la construccion y utilizacion de aparatos o
herramientas, mismas que han transformado el mundo laboral profesional.
Las consecuencias del uso de las tecnologias han afectado de modo sustancial las relaciones
interpersonales, desde la revolucion industrial hasta nuestros dias, por ejemplo, el
profesionista requiere capacitarse en los avances tecnoldgicos para poder ser considerado
como competente, segun Hortal (2002:61), un buen profesional tiene que estar al dia en
materia tecnoldgica y por lo tanto, en la forma de plantear los problemas de su profesion, asi
como en las propuestas para solucionarlos aprovechando la tecnologia. Otra consecuencia de
la mediatizacion técnica es la “deshumanizacion” de las relaciones, en donde los instrumentos
y dispositivos tecnoldgicos van ocupando el lugar central y no las personas, por ejemplo, esto
ha dado lugar a que en ciertos contextos laborales, los profesionales van siendo desplazados
por las maquinas y los computadores. El valor profesional “responsabilidad” se ve afectado
por la creciente dependencia en los dispositivos tecnologicos y por el software, es decir, que
las personas pueden eludir su responsabilidad personal y profesional como dice Hortal (2002)
porque “hubo un error en el procedimiento”, “se detecto la falta de una firma” o “el sistema se
cay0”, respuestas que buscan la deshumanizacion del comportamiento de los individuos.
El problema radica en que los principios y los valores quedan inmersos en una realidad virtual,
situacion que plantea nuevas problematicas para la ética aplicada, en virtud de que, en
ocasiones, hasta es dificil encontrar al responsable de determinadas actuaciones que afectan a
las personas, las problematicas se magnifican cuando se consideran ciertas conductas
“eticamente inaceptables” (Aluja y Birke, 2004) y que la tecnologia hace cada vez mas faciles,
como es el caso, por ejemplo, de los que cometen plagio.
Consideramos importante que no se rechace el mundo tecnologico, por el contrario,
coincidimos con Hortal (2002: 64) en que es necesario encontrar una conciliacion entre ética 'y
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técnica, hace falta mas investigacion al respecto. Tomando en cuenta la mediatizacion técnica
del trabajo profesional, pensamos que se puede apreciar el dialogo como un elemento
humanizante en las relaciones laborales, sobre todo, en aquellas actividades profesionales en
las que las personas dependen en un grado mayor de la tecnologia.
1.6.2. Mediatizacion econémica

El profesional que trabaja para una organizacion o institucion, puede encontrar ciertas
limitantes para ejercer su autonomia profesional, dependiendo del contexto laboral del que se
trate, cuando un profesional trabaja para una organizacion o institucion, los objetivos, metas y
actividades le son asignados, y por llevarlos a cabo, percibe un sueldo, el cual es su medio de
vida y el de su familia, sin embargo, el contexto no determina los fines de su profesion, porque
el profesional puede desarrollar la capacidad de agencia para gestionar actividades, objetivos y
metas que se encuentren dentro de los limites que las estructuras organizacionales le imponen.

Respecto a la capacidad de gestion del profesional, Yurén (2014: 8) afirma que “[...] la
agencia tiene lugar justamente cuando los actores movilizan recursos y esquemas culturales de
manera creativa al reinterpretarlos y transponerlos a nuevos contextos”, existen, pues,
posibilidades de escapar a la total dependencia del profesional hacia la organizacién. Por otro
lado, debemos tomar en cuenta que, en ciertas circunstancias, se tiene que aprender a trabajar
con recursos limitados, dentro de unos margenes organizacionales gque en ocasiones no
garantizan la viabilidad econdmica para el profesional y su familia, en tales contextos,
podemos decir que si no se toma en cuenta la capacidad de agencia de las personas, entonces
la mediatizacion economica adversa, tornaria el trabajo profesional en una actividad humana
que no contribuye al desarrollo personal y por lo tanto, los fines de las profesiones quedarian
desdibujados. Por esta razén, afirmamos que, el profesional, durante su formacién profesional
en el posgrado, debe interiorizar los principios de la ética profesional, que hemos expuesto
antes, a fin de que en el contexto, priorice los bienes intrinsecos de su profesion, pero si la
mediatizacion economica se torna en un factor de condicionamiento para acatar ciertas normas
que deterioran el desarrollo profesional, entonces la formacion adecuada del profesional le
Ilevaria, en ultima instancia, a tomar la decision, incluso, de cambiar de lugar de trabajo, pero
estos son casos extremos en los que ciertas organizaciones impiden que los profesionales
gestionen cambios en torno a generar buenas practicas, muchas veces, porque no conviene a

sus intereses particulares.
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Cuando el profesional, haciendo uso de su capacidad agencial, hace evidente que ser éticos es
incluso rentable, porque se evitan desperdicios, se optimizan los recursos economicos, etc., es
un buen indicio de que se estd en la organizacion adecuada. Aqui retomamos el concepto de
circularidad hermenéutica para incorporarlo en esta mediatizacion, en el sentido de que, como
un ejercicio agencial, promover el dialogo entre el profesional y su empleador puede
contribuir en la mejor comprension de los beneficios de ética profesional para el logro de los
objetivos, en ese sentido, Hortal (2002: 69-71) considera que esto es una ventaja, debido a que
“todo profesional que quiera y pueda hacer valer su profesionalidad, también hace valer su
compromiso personal con los valores intrinsecos de su profesion”, garantizando asi, la
integridad del profesional, y profesionales integros en el contexto de la mediatizacion
econdémica, en primera instancia generan confianza, rasgo indispensable de ser un buen
profesional, desde nuestro punto de vista.

1.6.3. Mediatizacion organizativa o institucional.

La ética profesional, en las organizaciones, promueve una cultura sustentada en valores como
la convivencia y la responsabilidad, y constituye un tema relevante para tomar en cuenta en la
formacion de profesionales. Los constantes cambios sociales son vistos en la tesis como una
oportunidad para apreciar la capacidad del ser humano de crear e innovar, como lo hemos
mencionado antes (Yurén, 2014) respecto a la capacidad de agencia de los profesionales, y en
el desarrollo de esas aptitudes las universidades tienen un papel importante, como lo menciona
Hortal (2002:73), una vision integradora del papel que juega la universidad en la vida de las
organizaciones e instituciones gira en torno a la formacién, implica para ambos actores
sociales, respetar y hacer que se respete a las personas y cumplir con los deberes de justicia
social.

Ubicamos cuatro escenarios posibles en los que la mediatizacion institucional impacta la toma
de decisiones de los profesionales:

1. La empresa corrompida que terminan por corromper a los profesionales que
empezaron queriendo ser integros.

2. Los profesionales deshonestos y corruptos que generan, mantienen y promueven una
cultura de corrupcion donde trabajan.

3. Las empresas y organismos que tengan una cultura moral aceptable, que faciliten y
promuevan actuaciones morales también aceptables para los profesionales que trabajan
en ellas.
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4. Los buenos profesionales que contribuyen a mejorar la cultura moral de las

organizaciones en las que trabajan.

Un factor importante a tomar en cuenta para comprender el papel de la universidad respecto a
la formacion de los alumnos es la cultura, lo cual plantea retos, como se puede apreciar en los
escenarios descritos antes, la toma de decisiones debe estar fundamentada en una soélida
formacion en ética profesional, a fin de que adquiera las competencias necesarias para lograr
que la empresa o institucion valore su profesionalidad, sin menoscabo a la fidelidad, a los
compromisos profesionales y al mismo tiempo al cumplimiento de las obligaciones
contractuales, el profesional debe cuidar el equilibrio entre las exigencias contractuales y los

bienes intrinsecos de su profesion.

1.7. Competencias y ética profesional

Las competencias son un elemento sustantivo en la formacion profesional y proporcionan una
guia de reflexion para incorporar el didlogo con los alumnos.

En los posgrados, las personas cuentan con una construccion de la realidad profesional que les
permite asumir determinadas posturas en diversos niveles de las actuaciones profesionales. El
discurso ético, tomando en cuenta la dinamica propia de los posgrados, debe contribuir a la
construccion de consensos y a la interiorizacion de los principios de la ética profesional,
tomando como referencia la propia experiencia laboral.

La incorporacién de la ética profesional en los posgrados, de forma explicita y sistematica,
debe contar en primera instancia, con un marco tedrico que permita contextualizar por un lado,
las actuaciones y las competencias profesionales de los alumnos y por otro, la multiplicidad de
perspectivas, posturas y estrategias didacticas de los profesores, la circularidad hermenéutica,
permitiria una continua bdsqueda de consensos sustentados en el compromiso personal.

Entre las diversas posturas y aportes en el ambito de las competencias, se retomaron para la
tesis, aquellas que dan prioridad a los aspectos éticos, son dos documentos que plantean el
concepto de competencias que empleamos en esta investigacion: El primero es la Declaracion
de Bolonia (Espacio Europeo de Ensefianza Superior, 1999) en el que se plantea el objetivo de
orientar la educacion hacia la creacion de espacios de discusion con la finalidad de llegar a
acuerdos y que, por esa via, se “afinen” las estructuras educativas de las universidades en
torno a las competencias en un contexto globalizado, con la reestructuracion de los objetivos,

se aseguraria, un cierto grado de comprension, comparacion y reconocimiento por parte de la
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Union Europea acerca de como se estan formando a los profesionales, con qué competencias
genéricas.

El segundo documento es el Proyecto Tuning Latinoamérica (Beneitone et., al., 2007) en el
que se promueve la formacion profesional con un enfoque basado en competencias para las
universidades latinoamericanas, tomando en cuenta los cambios ocurridos a nivel de las
estructuras universitarias de la Comunidad Europea.

Los criterios de compatibilidad, comparabilidad y competitividad entre universidades de todo
el mundo, ahora son los parametros para evaluar la “buena formacion profesional”.

De acuerdo con Juan Escamez y Sandra Morales (2007b: 481-509) las sociedades humanas
han sido casi siempre multiculturales, lo que se puede constatar de manera histérica, cuando se
toma en cuenta que en un mismo espacio social han coexistido distintos grupos étnicos,
lingtisticos, religiosos y politicos, o mismo se puede decir respecto a la diversidad de
identidades personales y profesionales que constituyen el tejido social en un contexto
determinado.

Para los autores (Escamez y Morales, 2007b: 482) “educar en competencias para la
convivencia en sociedades plurales es en la actualidad una posibilidad, porgue los avances en
las Ciencias de la Educacién asi lo permiten”, en ese sentido, es relevante el disefio de
programas que tomen en cuenta por un lado, el aporte de los principales actores educativos:
estudiantes y profesores para desarrollarse profesionalmente en la sociedad contemporanea
globalizada y tecnificada.

Esta contextualizacion, segun los autores (Escamez y Morales, 2007b: 484), se debe llevar a
cabo tomando en cuenta las consideraciones siguientes: 1. Que la universidad no puede iniciar
su accion en abstracto, se requiere incorporar a la teoria las voces de los afectados en la toma
de decisiones, 2. Se pretende conocer la pluralidad como una realidad, si se quiere contar con
principios que orienten las intervenciones educativas de manera efectiva, 3. Que la universidad
debe crear nuevos contextos sustentados en las necesidades de las personas, 4. Que la
evaluacion de la educacion debe trascender a las formas masivas y tradicionales para crear
modos creativos e innovadores, tomando en cuenta los aspectos culturales y la identidad de los
actores, la evaluacion debe girar en torno a las competencias profesionales, en virtud de que la
multiplicidad de perspectivas, destrezas, conocimientos y habilidades entre los alumnos,
podrian ser explicables pero no comparables, 5. Que los diversos modelos de desempefio
profesional, podrian funcionar como fuente de informacién continua sobre como se forma a
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los profesionales en la universidad y, 6. Que la evaluacion de las competencias requiere un
sistema contextualizado en la pluralidad.

Vista la formacion profesional en competencias tal y como se ha venido sefialando, representa,
desde nuestra perspectiva, un excelente horizonte ético, en el que se deben ver comprometidos
los profesores e investigadores sobre la base de un discurso racional e intersubjetivo, con la
finalidad de que los actores conozcan y reconozcan el papel que juega su participacion en la
mision de la universidad en la cual trabajan y estudian, por lo que pretendemos priorizar en
este apartado, un horizonte intersubjetivo de la formacion profesional, a fin de favorecer una
reflexion que trascienda la perspectiva reduccionista, mecanicista y lineal en torno a la
incorporacion de la ética en los posgrados.

Escamez y Morales (2007b:485) afirman que las competencias se contextualizan desde la
perspectiva de cuatro factores:

1. Conocimientos propios de la profesion, que justifican y dan sentido a las acciones e
implican la participacion de los expertos en cada area profesional.

2. Saber hacer, que responde a referentes de calidad que son compartidos socialmente.

3. Saber estar, que se refiere al campo de las actitudes.

4. Saber actuar, mismo que permite movilizar, combinar y transferir recursos en una situacion
compleja y en un contexto determinado, es la ética puesta en accion.

Estos dominios que atraviesan de forma transversal a la formacién profesional tocan tres
areas: el disefio curricular, la didactica y la evaluacion, en la tesis es importante tomar en
cuenta el disefio de actividades transversales, de cara a la interiorizacion de los principios de la
ética profesional.

Respecto a las estrategias didacticas en el contexto de la formacion profesional basada en
competencias, éstas deben disefiarse con miras a promover la ensefianza del buen
comportamiento profesional en tres niveles: 1. Cognitivo-técnico, 2. Etico-afectivo-emocional,
y 3. Social.*?

Las competencias que mencionan los autores para las sociedades plurales son: dialogar,
reconocer al otro, apreciar las diferencias y participar en un contexto plural y multicultural.

12 Los supuestos de los que parten algunas investigaciones en México, indican, segin Hirsch, (2010:5-
6) que hay un predominio de contenidos cognitivos y técnicos en la formacion profesional de los
estudiantes universitarios; lo que deja generalmente de lado la inclusion de contenidos, competencias y
habilidades de caracter ético, social y afectivo-emocional.
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1.7.1. Dialogar
Escamez y Morales (2007b:488) entienden el dialogo desde cuatro perspectivas: 1.
Considerarla como procedimiento formativo Gtil para conocer, pactar, convencer y expresarse.
2. Como instrumento formativo para el entendimiento mutuo y la resolucion de conflictos. 3.
Como cuidado del otro y 4. Como un bien propio de la autonomia personal. Estas cuatro
perspectivas permitirian encontrar el equilibrio en el acuerdo interpersonal y los intereses
individuales, en el entendido de que al permitir el didlogo, no se deja espacio para la
imposicion que conllevaria a posturas rigidas y excluyentes. Al contrario, el desarrollo de esta
competencia favoreceria la convivencia en un contexto plural pues se desarrollan destrezas
tales como: saber escuchar, saber llegar a acuerdos y ceder en las posturas con miras de
escuchar al otro pues se le reconoce como un interlocutor valido.
El didlogo es deseable porque implica asumir responsabilidad de los propios juicios que se
hacen del otro, asi como asumir una conciencia de la propia autonomia.
Escamez y Morales (2007b:490) mencionan que si se quiere incluir esta competencia en la
formacion profesional, entonces se debe cumplir con tres requisitos:
1. Un clima en el aula tal que lo permita y promueva, facilitando asi la comunicacion.
2. Una actitud de apertura por parte del profesor, quien debe mostrar que tiene la capacidad
para escuchar y ser empatico con los estudiantes, lo cual generaria un clima de confianza.
3. Habilidades dialogicas ya interiorizadas mediante procesos de ensefianza y aprendizaje.
Los autores proponen algunas estrategias didacticas como la diferenciacion y analisis de
conceptos, los ejercicios que permitan al alumno elaborar argumentos, analizar situaciones
diversas, clarificar valores.

También resultarian Utiles los debates y las representaciones, asi como desarrollar habilidades
para percibir problemas morales, desarrollar habilidades para el autoconocimiento y el
conocimiento de los demas, desarrollar habilidades y condiciones del discurso dialégico, de
manera que sea la persona cada vez mas capaz de encontrar y proponer soluciones alternativas
basadas en el acuerdo sin perder de vista que se tiene que anticipar y evaluar las consecuencias
de dichas propuestas.

Esto supone el desarrollo de un sentido moral en la resolucion de problemas. Estas estrategias
permiten reconocer un amplio marco de actuacion en el que se hace necesaria una formacion
docente especial respecto a estas competencias.
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1.7.2. Reconocer al otro

Esta competencia se ubica segin Escdmez y Morales (2007b:494) en el contexto de la
diversidad cultural, social y religiosa y tiene que ver con la identidad de las personas.

En términos de lo que se considera deseable o bueno, cada sujeto percibe y apropia para si lo
que otros reconocen en él. El reconocimiento del otro es visto como un factor definitorio para
construir una “version” de si mismo. Los prejuicios y los estereotipos son dos aspectos que
dificultan la relacion interpersonal. Estos aspectos producen una actitud inflexible hacia las
opiniones de las otras personas. Los estereotipos son creencias exageradas que catalogan a las
personas, esto obstaculiza la convivencia.

Los autores proponen contenidos que se deben considerar con la finalidad de que al ser
incorporados, se promueva la armonia y por medio de actividades planeadas encuentren
aplicabilidad. Se deben incorporar conocimientos basicos en derechos humanos puesto que de
esta manera, se orienta la conducta hacia los valores que son deseables para la convivencia.
Por otro lado, se hace necesario adquirir conocimientos acerca identidad, pluralidad y acerca
de la convivencia para abordar adecuadamente el multiculturalismo, que es el principal recurso
de las sociedades modernas. Sostenemos que es necesario también, guiar actividades que
permitan interiorizar un adecuado autoconocimiento, autoconcepto y autocontrol de las

personas.

1.7.3. Apreciar las diferencias

La caracteristica principal es reconocer y valorar aquello que tiene importancia y significado
para el otro. Supone comprension y aceptacion de las personas porque son dignas de respeto,
al mismo tiempo se reconocen sus libertades y el legitimo derecho a vivir de acuerdo con sus
propias elecciones.

El reconocimiento de aquello que tiene significado para el otro, implica tener desarrollada una
actitud de empatia, comprension y aceptacion en contextos en los que se reconocen las
diferencias sociales, culturales y religiosas.

En este sentido coincidimos con los autores en que la diversidad es un rasgo de las sociedades
plurales modernas y que representa una riqueza cultural si se reconoce que existen tradiciones,
usos y costumbres diferentes a los propios. Esto supone un proceso de formacion en el que se
promueve el desarrollo humano. Este desarrollo ofrece una amplitud en las alternativas que se
tienen para evaluar determinadas situaciones. Por otro lado, coincidimos en que la dignidad
personal es vista como un fin en si mismo.
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Si se ha de valorar esta competencia como para incluirla en un programa formativo, es
necesario entonces, tener conocimientos en derechos humanos y en diversas manifestaciones
culturales, lo cual facilitaria el aprecio de las diferencias. Segin Escdmez y Morales
(2007b:500) para lograr interiorizar esta competencia, “se deben incorporar de valores y
actitudes de apertura, originalidad, creatividad, autonomia, empatia y hasta de sentido
estético”, y afirman que estos elementos permitirian equilibrar las actitudes de competitividad
que derivan de un contextos deshumanizante. Los autores proponen estrategias didacticas que
permitan una dindmica acorde a las experiencias vividas por los alumnos y a la de los
profesores. Se trata de ofrecer elementos de andlisis y de discusion para propiciar la
interiorizando de valores y actitudes. En ese entendido, se pueden aplicar los estudios de caso,
el role-playing, las técnicas de comunicacion persuasiva, ejercicios de comprension critica, se
puede comentar de manera colectiva los textos que aborden tematicas como dilemas éticos de
la profesion, se pueden elaborar proyectos en equipos plurales, promover el aprendizaje
cooperativo y las salidas culturales.

Partimos de la premisa de que estas estrategias y otras similares, desarrollarian la autonomia
en el juicio, la empatia y el conocimiento del mundo del otro puesto que permiten que los
alumnos interioricen valores y actitudes sin descuidar la interiorizacion de una ética
profesional que implique una formacion sustentada en principios.

1.7.4. Participar

Para Escamez y Morales (2007b:501), “la participacion en la vida publica es esencial para el
adecuado desarrollo social”, en esto concordamos con los autores en el sentido de que ninguna
persona deberia ser excluida de la participacion en la toma de decisiones que tienen que ver
con su propia formacion profesional. Damos cierto que son importantes y enriquecedoras las
diferencias en diversos ambitos: cultural, religioso, linglistico, social y género, estos se
pueden considerar como propios de la condicion humana. La participacion facilita y promueve
la inclusion de las personas como miembros activos en la vida comunitaria.

Por lo mismo, las universidades se nos presentan como aquellas instituciones en las que se
debe construir, fomentar y promover la cultura de la participacion de cara a generar en los
estudiantes un sentido de responsabilidad social. Es en la universidad donde se aprende a
realizar acciones colectivas basadas en el dialogo y en la accién cooperativa. Esto supone
implicar al alumno y a los profesores en su propia formacion. Si asumimos que todo ser
humano se encuentra en un proceso formativo y que este nunca termina.
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La funcion de los profesores universitarios de cara a la promocion de valores, es esencial para
construir una cultura universitaria en la que se respete ante todo, la dignidad de las personas
asi como el respeto a las leyes y a las normas establecidas.

Ademas, los profesores deben promover actitudes que favorezcan la cooperacion politica, el
sentido critico y la conciencia social, entendida esta Gltima como la “busqueda activa del bien
para el otro tanto como para si mismo” (Escamez y Morales, 2007b:504).

Algunas estrategias didacticas son: estudio de casos, grupos de discusion, técnicas de
aprendizaje cooperativo y grupos de investigacion. La funcion de los profesores, tiene una
relevancia significativa en la formacion de esta competencia pues se requiere que adquieran un
perfil que incluya el estar bien informado, ser participativos, creativos y criticos. Los
profesionales que son participativos en el sentido aqui expuesto, estan en verdaderas
condiciones de prestar un servicio til, como lo reconocen autores como Maggi, et. al., (2003:
939):

...la posibilidad de revitalizar la escuela [en todos los niveles] para una nueva formacién no
doctrinaria ha sido impulsada por los procesos de transicion politica y los procesos sociales ...
solo el juicio critico derivado de su aplicacidn concreta [teorias de orientacion fenomenolégica
y constructivista] a las condiciones de nuestra realidad podran determinar su utilidad... Este
tipo de sociedad mas participativa y democratica exige que la formacion de valores se oriente
al cultivo de competencias comunicativas y la construccion de identidades individuales
solidarias, capaces de lograr consensos, pero con respeto a las diferencias.

Las competencias presentadas se ubican en la clasificacion que hacen Escamez y Morales
(2007b: 482) como competencia-desempeiio misma que es considerada como la potencia
transformada en acto y que se puede constatar a través de conductas observables. Esta
concepcion argumenta a favor de una practicidad que es susceptible de incorporacion a los
planes y programas. Si a esto afladimos un adecuado modelo educativo que permita su
inclusion tal y como lo es el modelo que brinda la Pedagogia Ignaciana de la Universidad
Iberoamericana, entonces podemos imaginar un panorama factible para la incorporacion de
competencias sobre la base del dialogo.

Retomamos el aporte de Antonio Bernal (2003: 141-160) respecto a la formacion del ethos
profesional cuyo fin es el desarrollo de la autonomia personal. Nos referimos a una formacion
integral en la que los docentes utilizan los recursos con los que cuentan los sujetos, tales como
la dimension afectiva, moral y ética. Otro elemento a considerar son las relaciones que se dan
durante la convivencia, en ella emergen aptitudes y rasgos de la personalidad que son propios
de los individuos. Las estrategias formativas propias del nivel de posgrado, que persiguen este

tipo de formacion profesional, se centran en cinco indicadores, mismos que podrian servir
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como elementos para la evaluacion de competencias, Bernal (2003) los enlista de la siguiente
manera:

1. Poseer sentido critico, se relaciona con el desarrollo de la autonomia,

2. Tener criterio propio, se desarrolla al ejercer libremente la propia voluntad y evitando la
influencia de factores externos e internos de manipulacion,

3. Sensibilidad emocional, tiene que ver con dos aspectos: el primero es la capacidad de
conocer las propias emociones y el segundo poder percibir los sentimientos de los otros,

4. Prosocialidad, se refiere a acciones desinteresadas y conductas que ven por el beneficio de
otras personas, grupos o metas sociales, priorizando los bienes intrinsecos de las profesiones y,
5. Sentido creativo en el ambito de los valores, se orienta a la multiculturalidad, entendida aqui
como la articulacion de diversas perspectivas morales para enriquecer las estructuras
sustentadas en valores. Esta articulacion permitiria un mayor conocimiento de la accion moral
en términos generalizables a todas las persona, a fin de saber qué se entiende por “buena
accion”. Este conocimiento es susceptible de ser aplicado a la ética profesional, con la
finalidad de conocer qué son las “buenas préacticas”.

1.8. Etica de la profesion docente
En este apartado desarrollamos el tema de la ética profesional aplicada a la docencia, la cual es
considerada en este trabajo como una profesion.

1.8.1. Algunas confusiones que se generan cuando se aborda la temética de la ética de
las profesiones en las instituciones educativas.
La relevancia del tema y su consiguiente inclusion en los planes y programas de estudio de los
diferentes niveles educativos, plantea una serie de confusiones que a continuacion se
describen.

En relacion con la naturaleza del campo tematico de la ética profesional, Pérez-Castro (2010:
4-5) afirma que:

[...] existe una confusién entre la ética filosofica, la deontologia y la ética profesional, esta es
una debilidad que tienen tanto los programas de estudio como los profesores [lo cual ocasiona
que] las asignaturas de ética [...] se agrupen dentro del denominado nicleo de formacion
general [tronco comin] donde se consideran [indiscriminadamente] materias como Derechos
Humanos, Desarrollo Sustentable, Cultura Ambiental, Lectura y Redaccion, Filosofia y Etica,
entre otras.

Coincidimos con la autora en que los profesores de diversos niveles educativos, no tienen
clara la diferencia y las caracteristicas propias de la naturaleza de la ética aplicada a las
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profesiones. Esta situacion confirma de alguna manera, que se le presta poca atencién al
campo tematico de la ética aplicada, llegando a cometer errores en la toma de decisiones
respecto a la reestructuracion de planes y programas de estudio en los que se incorporan
materias que poco tienen que ver con la ética profesional. Uno de esos errores, consiste en
abordar la ética desde una perspectiva moral, como ha afirmado Cortina (2000a) confundir
ética con moral, conduce al rechazo. Al contrario, sostenemos que la importancia de la ética
profesional radica precisamente en que nos proporciona principios generales que se
constituyen en guias de conducta éticamente aceptables y o mismo se puede decir respecto a
los dilemas éticos que los profesionales viven cotidianamente en sus ambitos de trabajo. Sin
embargo, algunos docentes han propuesto incluso, que se debe eliminar el discurso ético en los
centros universitarios, argumentando que en México la educacién debe ser laica, perspectiva
que deja ver cierta ignorancia respecto al campo tematico de la ética aplicada, como
Guadalupe Chavez (2005: 55) lo ha sefialado:

El asunto de los valores y la ética profesional...son preocupaciones que se encuentran en el
centro de los debates publicos de la sociedad actual. Las posturas son diversas y a veces
contrarias; predominan las que sospechan que todo discurso acerca de valores [y ética] disfraza
un intento por imponer valores particulares.

Segun Pérez-Castro (2010) otro inconveniente al que se enfrentan aquellos profesores y
directivos para lograr que la ética aplicada sea la incorporada con éxito en los planes y
programas de estudio, tiene que ver con la formacion de los profesores. Una inadecuada
formacion deja ver que “existe una limitada capacidad para lograr que los contenidos
curriculares se conviertan en competencias significativas”.

Garcia-Lopez y Martinez (2006¢:103-106) amplian dicha situacién hacia un nivel de los
centros de estudio de habla hispana: “en general se concede escasa atencion a la formacion
ética de los profesionales de la educacion en paises Iberoamericanos”, lo cual representa una
problematica generalizada, cuyo origen posiblemente sea la importancia mayor que se le da a
las competencias cognitivo-técnicas y menor a las dimensiones ética, afectiva y social, mismas
que encuentran obstaculos para su incorporacion, lo cual puede observarse en que éstas, no
han podido ser consolidadas como parte prioritaria en las funciones docentes y lo mismo se
puede decir de las actividades de investigacion, si consideramos primordial que se haga de
manera explicita y sistematica.

Los profesores de éste campo tematico, concuerdan en que es comprensible que exista
dificultad para favorecer la socializacion de valores al interior de las universidades de manera

39



explicita, como Pérez-Castro (2010) atinadamente observo, la autora afirma que los docentes
asumen como cierto que, por el simple hecho de contar con una educacion universitaria y
ejercer una profesion, se conoce en automatico el tema de la ética. Sin embargo, la autora
sefiala que esto no es suficiente, si se parte del supuesto de que existe ignorancia al respecto es
necesaria la formacion del profesorado y de los directivos en el campo tematico de la ética
profesional.

Coincidimos en que estas confusiones pueden ser atendidas de manera adecuada por las
instituciones de educacion superior siempre y cuando se incluyan de manera congruente y en
un afan de elevar la formacion profesional a un nivel mas humano, con miras a transformar la
realidad.

Podemos afirmar que la inclusion de una perspectiva de formacion humanista, constituye la
base para enfocar la educacion integral, misma que consiste en primer término, en priorizar a
las personas como fines en si mismos y no como medios para cualquier otro fin.

Asumimos, ademas, que en el nivel de posgrado se requiere una formacion adecuada del
profesorado con miras a lograr su capacitacion para que construyan estrategias didacticas
acordes a los principios de etica profesional.

Es importante que se tome en cuenta la perspectiva educativa que concibe a la educacién como
el medio adecuado para alcanzar la utopia humana y social, cuyas caracteristicas son la justicia
y el respeto por la dignidad de las personas en su calidad humana.

Respecto a elevar la educacion hacia un nivel humanista, a fin de ubicar adecuadamente el
papel de la ética aplicada y de la etica profesional y esclarecer las confusiones, se parte de una
postura respecto a la formacion profesional basada en principios, el planteamiento que se
describe a continuacién da cuenta de las condiciones minimas necesarias para establecer guias
de actuacion a fin de orientar el buen desarrollo de las funciones sustantivas de profesores e
investigadores en el nivel de posgrado: docencia e investigacion. Se trata de la construccion de
un marco conceptual que permita el entendimiento de la ética aplicada desde la racionalidad
practica. Adela Cortina (en Vidal, 1992: 164-165) afirma que:

“[existen] algunas tareas urgentes para la ética y que no siempre se cifien al ambito de la
fundamentacion [...] se deberia tratar de indagar, junto con otras ciencias, cuales son los
mecanismos de exclusion del dialogo, por los que un inmenso nimero de interlocutores
potenciales no pueden ejercer su derecho a participar en las deliberaciones sobre la correccion
de normas cuya puesta en vigor va a afectarles. [...] no basta con sefialar la necesidad racional
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de realizar la comunidad ideal en la real," sino que es preciso sacar a la luz los obstaculos que
imposibilitan tal realizacion y disefiar creativamente, imaginativamente, medios viables de
transformacion.

La participacion interdisciplinaria en la definicion de lo que se considera un “buen
profesional”, se debe priorizar actualmente, en virtud del necesario didlogo de cara a una
realidad social que podemos considerar como compleja. Una perspectiva unidimensional para
analizar las problematicas que se producen en el &mbito de la ética profesional, es insuficiente.
Se trata de llegar a consensos basados en una racionalidad practica, acerca de la aplicacion de
principios éticos en distintos &mbitos de la realidad. En ese sentido, segun Cortina (en Vidal,
1992: 164) “la ética aplicada va revelando paulatinamente una cierta autonomia” lo cual
representa un avance significativo en la incorporacion de dicho campo temaético a las
profesiones tales como la docencia y la investigacion.

Es tal la multiplicidad de perspectivas y de problematicas que resulta relevante la siguiente
afirmacion de Cortina, (en Vidal, 1992: 164-165):

[La ética aplicada] se vera enfrentada a problemas para los que es menester encontrar
respuestas y tendra que abandonar ese vicio de reproducir al infinito lo que dice tal o cual
autor, como si conservar doctrinas y citar autoridades fuera la Gnica mision de un saber ya
endurecido por los afios, [se trata mas bien] de orientar la vida. Se busca revitalizar nuestro
afiejo saber

Coincidimos en que esta necesidad de encontrar respuestas pertinentes se nos presenta como
urgente y al mismo tiempo, agregamos que es una posibilidad que brinda motivacion puesto
que contribuye a la construccion de imaginarios y de utopias educativas que impulsan
proyectos de investigacion.

Se considera en la tesis que mantener la perspectiva de que es posible contribuir a la
transformacion social por medio del conocimiento de la realidad educativa en el pais, nos
motiva a sumarnos y participar en la construccion de un panorama fructifero para incorporar la
ética profesional en la profesion docente y en la investigacion en todos los niveles educativos.
En este sentido, entendemos lo que la autora llama sujeto moral, que es un individuo que no
esta cerrado en si mismo, ni es autosuficiente, sino que se va constituyendo sobre la base de su
relacion elemental con otros y consigo mismo. Toda persona se abre a otro, mediante los actos
del habla y al mismo tiempo va reconociendo la existencia de su propio mundo subjetivo,
mismo que es limitado y al que sélo él tiene un acceso privilegiado.

1% |_a autora se refiere a la postura comunitarista de autores como Alasdair Macintyre.
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La actitud de apertura, entendida como relacion intersubjetiva, es posible cuando se tiene un
conocimiento adecuado de si mismo. Sostenemos que es posible la convivencia en sociedades
plurales si en esa interaccion se consideran elementos particulares como la biografia personal,
jerarquia de valores y proyectos de vida, los cuales varian de persona a persona. Si se toma en
cuenta esta base, en la busqueda de guias de actuacion ética en la profesion docente y en la
investigacion, podriamos considerar que el dialogo intersubjetivo puede llegar a ser auténtico,
puesto que dentro de los colectivos profesionales, se permitiria la presencia del disenso y aln
de la resistencia, caracteristicas que no se podrian lograr en un contexto sustentado en
ideologias de acuerdo con Cortina (en Valero, 1992: 166).

1.8.2. Evaluacidn y ética de la profesion docente
La investigacion en el campo tematico de la ética profesional y su posible incorporacion a los
planes y programas de estudio en los posgrados, puede ocasionar resistencias si se percibe
como un programa para “ser evaluado”, sin embargo, pensamos que es importante evaluar la
educacion, con la finalidad de llegar a acuerdos acerca de una “ética minima” que sea
aplicable a las actividades profesionales como lo ha propuesto Cortina (2000a).
La produccion de conocimiento en torno a la ética profesional y su aplicacion a los posgrados,
lo hacemos desde un enfoque dialégico y consensual, a fin de producir guias de actuacion
susceptibles de revision constante, por parte de los sujetos morales, a quienes les interesa
disefar estrategias formativas integrales para los alumnos, desde una perspectiva practica de la
ética, que permita al estudiante, desarrollar una mejor comprension de su lugar como agente
de cambio.
La discusion en torno a trabajar la ética profesional de forma explicita o implicita se debe
Ilevara a cabo al interior de los colectivos profesionales y desde una postura ética que sea
interdisciplinaria, a fin de favorecer la presencia de argumentos sélidos y criticos en el sentido
maés amplio del término, es decir, esclareciendo las confusiones y buscando consensos.
Hacemos un llamado a los actores educativos para “hacer un uso publico de la razon” como lo
ha propuesto Cortina (2012), quien afirma que “los procesos evaluativos vienen acompafiados
de responsabilidad cuando éstos se hacen de manera explicita”, también implica el
compromiso de los profesionales, con los proyectos institucionales, una evaluacion adecuada
cuya finalidad sea la de autorregular las actuaciones no deberia descuidar el equilibrio entre
los bienes internos y externos de las profesiones en general y de las funciones sustantivas de
docencia y de investigacion en particular.
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1.8.3. Etica de la docencia universitaria

Algunos investigadores, en un esfuerzo por aplicar los principios de la ética profesional, han
realizado trabajos de investigacion en torno a la ética minima que debe estar presentes en la
docencia universitaria: Hortal (2002) y Garcia-Lopez et., al., (2006, 2010) son los que
retomamos en este apartado, los autores afirman que una ética profesional aplicada a la
docencia universitaria involucra a tres instancias: 1. Los colectivos docentes, 2. Los usuarios
de los servicios docentes, como lo son alumnado, familias, instituciones educativas y
empleadores, y 3. los teoricos de la ética aplicada.

Tomando como base el “uso publico de la razdn” propuesto por Cortina (2012), consideramos
necesaria la creacion de estrategias de actuacion que sirvan para promover la participacion de
los actores educativos en los debates y el didlogo en torno al aspecto practico de la ética, sin
descuidar que es importante en un contexto consensual, la voz de los afectados (Cortina,
2000a).

El respeto a la autonomia personal de los sujetos morales, es un rasgo distintivo de lo que
nuestros autores denominan una “democracia educativa”, la cual, es necesaria para construir
escenarios de discusion y de trabajo, cuyo eje rector de actuacion sea la circularidad
hermenéutica y la ética dialdgica tal como lo ha propuesto Adela Cortina (2000a) y que aqui
retomamos para aplicarlo a la ética de la docencia universitaria en el nivel de posgrado.

El compromiso ético, como se encuentra descrito en el Proyecto Tuning Latinoamérica (en
Beneitone, et.,al., 2007), proporciona la base sobre la cual las universidades pueden unificar
criterios respecto a las competencias y a la formacion ética de los alumnos, en ese sentido,
Garcia-Lopez (2006: 545-547) propone “involucrar tanto a alumnos como al profesorado”
tomando en cuenta las siguientes preguntas problematizadoras:

1. ¢Debemos considerar formar al profesorado o solamente aplica para los alumnos?

2. ¢Cémo valora el profesorado el compromiso ético, en su propio ejercicio profesional
docente?

3. ¢Qué entiende el profesorado universitario por ética profesional docente?

4. ¢Qué grado de importancia le concede? Las respuestas que se den a estas interrogantes
pueden enmarcarse en categorias de analisis como: metas sociales, mecanismos adecuados de
actuacion, marco juridico-politico, exigencias de la moral civica de la sociedad actual y
exigencias para una hermenéutica critica.
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La dimension social de la docencia, para Garcia-Lopez et., al., (2010:18-26) es entendida
como “la transmision de la cultura y la transformacion de la sociedad por medio de la labor de
los académicos” y constituye un elemento esencial para entender qué son las buenas practicas

de los profesores.

1.8.4. Las estrategias didacticas y su relacion con los principios de ética profesional
de la docencia
Hortal (2002) afirma que la docencia es una profesion porque tiene rasgos que la ubican en esa
conceptualizacion:
1. Presta un servicio especifico a la sociedad.
2. Es una actividad encomendada y llevada a cabo por profesionales que se dedican a ella
de forma estable y obtienen de ella su medio de vida.
3. Los profesionales acceden a la docencia tras un proceso de capacitacion lo cual les
acredita para ejercerla.
4. Los profesionales forman un colectivo organizado que tiene el monopolio sobre el
ejercicio de sus actividades.
La profesion docente nace en un determinado tipo de sociedad y se desarrolla en funcion de la
misma, cada pais concibe de manera particular el saber y el conocimiento y tiene su impacto
en el perfil de los académicos responsables de la ensefianza. Es importante esta consideracion
si se toma en cuenta que también la ética se ve impactada por el contexto, y en ese sentido,
Hortal (2002) otorga relevancia a las posturas que vislumbran la actuacion profesional como
una faceta del vivir humano, dichas perspectivas sitdan a la ética al mismo nivel que la vida
biolégica, como una necesidad humana.
Garcia-Lopez et.,al., (2010:23-29) sefialan que quienes ingresan como profesionales en la
docencia deben considerar la aplicacion de principios y valores que les permitan alcanzar los
fines sociales a los cuales se han comprometido en cumplir.
La docencia en el nivel de posgrado, se enriquece con las experiencias vividas por los
alumnos y por sus profesores, elementos susceptibles de ser incorporados a la dinamica
institucional reflejada en las estrategias didacticas de los académicos.
El papel de los docentes es importante para la sociedad, si consideramos que sus funciones se
extienden mas alla del discurso académico, tocando diversos &mbitos de la vida humana, como

lo refiere Hortal (2002), educar, es ensefiar a vivir.
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La postura evolucionista de Spencer (en Hortal, 2002) considera la finalidad de la profesion
docente en habilitar a las personas para que puedan lograr la adaptacion, esta postura implica
un alto grado de responsabilidad para los académicos, y en el caso de la UIAP, la pedagogia
ignaciana promueve el acompafiamiento, entendido como la participacion de los profesores en
los procesos de ensefianza-aprendizaje por medio del ejemplo. En la tesis partimos del
supuesto de que la perspectiva de la educacion tiende hacia el respeto por la dignidad humana,
independientemente de las diversas posturas de los actores y de las teorias, es necesario
encontrar perspectivas de analisis que ubiquen a las personas en el centro de la discusion,
como lo propone Hortal (1994), “la finalidad de la ensefianza es que los alumnos aprendan”,
sin descuidar las competencias que garanticen la formacién integral de la persona, es decir,
que docente debe asegurarse de que el alumno esta desarrollando habilidades como: observar e
inferir, generalizar, expresar hipotesis, concebir diferentes alternativas, evaluar afirmaciones,
detectar problemas éticos y percatarse de la accién apropiada que implica la toma de
decisiones. Formar buenos profesionales, va mas alla de un trabajo docente mecanicista, se
trata de incorporar competencias que permitan al alumno construir significados propios
relacionados con su comunidad y con su entorno, ademas, el alumno debe tomar conciencia de
su identidad individual y debe llegar a ser capaz de reconocer los derechos del otro, por lo
tanto, los valores profesionales y los principios de la ética profesional se deben abordar de
manera explicita en las funciones sustantivas de docencia e investigacion que desempefian los
profesores de posgrado.**
1.8.5 Autonomia y ética docente

Hortal (2002) afirma que una relacion asimétrica entre profesor-alumno, es decir, cuando el
maestro se considera como un experto que es superior al alumno, tiene como resultado el
paternalismo, es decir, el alumno genera una dependencia hacia el docente, lo cual puede
ocasionar abusos y dafio a las personas: falta de respeto a la dignidad de los individuos,
actitudes de superioridad, explotacion, manipulacion y malos tratos, el autor propone que se
tome en cuenta el principio de autonomia a fin de superar las relaciones caracterizadas por el
paternalismo. El principio de autonomia, aplicado a la ensefianza, permite tomar conciencia de
que el alumno es una persona, que es responsable de sus actos, y que debe ser un sujeto activo
en su propio aprendizaje, y que, por lo tanto, es sujeto de derechos, el alumno no es un simple

% Los principios de la ética profesional han sido proporcionados en este trabajo por los autores Beauchamp y
Childress (2001).
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destinatario de servicios profesionales, sino que, en su calidad de ser persona, esta capacitado
para dar a conocer su voz y ese hecho es digno de recibir el respeto y de ser tomado en cuenta,
ademas que tiene derecho a estar bien informado respecto a las consecuencias de las
intervenciones de los profesionales.
El método para incorporar el principio de autonomia en la docencia es el dialogo, su finalidad
es la de aminorar o suprimir la desigualdad y el excesivo control de las actividades que
desempefian los actores educativos.
La cultura en nuestro pais tiene una tendencia hacia el control excesiva por parte de las
autoridades para asegurar que “todos trabajen”, es decir, no hay confianza en que las personas,
como seres autonomos, lleven a cabo su deber. Pensamos que el fin de la educacion es que las
personas desarrollen la autonomia personal, en ese sentido, el papel de los profesores conlleva
una responsabilidad por cultivar este principio en su propia persona y disefiar estrategias
didacticas que le permitan orientar a los alumnos hacia ese fin.

1.8.6. Beneficencia en la profesion docente
Hortal (2002) ha escrito que un profesional ético, es aquél que hace bien a las personas, y esto
se logra cuando el profesional hace bien su trabajo, y cuando esto ocurre, se produce un alto
grado de confianza en la relacion profesional-beneficiario.
El bien intrinseco de la profesion docente, que los alumnos aprendan, orienta las actuaciones
en torno a poner sus conocimientos y destrezas mas actualizadas al servicio de los estudiantes.
Ninguna profesion, afirma el autor, se deberia ejercer para el bien propio sino para el bien de
las personas y de la sociedad, no se deberia “mercantilizar” la ensefianza ni la educacion en
una légica de mercado, en ese sentido, Morante (en Hortal, 2002) comenta: “el docente no
tiene que saber mucho, pero lo que sabe, tiene que saberlo bien”, esta afirmacion implica que
el profesor debe llevar a cabo una toma de conciencia personal respecto a que en realidad
posee un saber auténtico, porque el que ignora algo, no esta en capacidad de ensefiar eso que
ignora 0 no conoce.
Por otra parte, Hortal (2002) comenta que debemos excluir, como docentes, la pretension de
que el profesor tiene que explicarlo todo, y evitar también, “hacer gala” de los conocimientos,
sino que, se debe poner a consideracion del alumno solamente aquellos conocimientos que son
pertinentes tomando en cuenta que la capacidad para aprender de los alumnos varia de persona
a persona, salirse de esos limites, afirma, es “pedanteria”.
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La docencia debe orientarse con guias de actuacion en las que se que priorice el bien interno
de la profesion docente y debe favorecer que se abran horizontes de significatividad a fin de
estimular a que los alumnos tengan ganas de aprender, y en el profesorado, se debe fomentar
la dedicacion al estudio, a la buena docencia, a la buena atencién a los alumnos y a leer
publicaciones recientes en su &mbito profesional, a fin de estar actualizados. Finalmente esta
el tema de la evaluacion, la cual debe ser justa: iguales méritos merecen iguales calificaciones.
Hortal (2002) comenta que se deben evitar tendencias docentes e institucionales en las que
“por decreto, nadie hace su trabajos mal, sino que solo lo hacen de manera diferente, falseando
asi, la realidad, lo cual produce desconfianza, pues, si “todo vale”, entonces “para qué
esforzarse”, es el mensaje que se lee en estas posturas académicas, coincidimos con nuestro
autor en que, la ensefianza en el nivel superior, supone marcar las diferencias entre lo que esta
bien y lo que esta mal hecho.
1.8.7. El principio de justicia aplicado a la docencia

Hortal (2002) comenta que las instituciones educativas tienen caracteristicas comunes: un
curriculum organizado en tareas, objetivos y contenidos, pero estas, varian de una universidad
a otra, en lo referente a la justicia, ésta se ve impactada por las finanzas, el modelo educativo y
el caracter publico o privado de los centros educativos, se debe procurar como instituciones de
educacion superior, que “cada uno cumpla con su deber sin abusar”, Hortal (2002) pone
énfasis en que el objetivo que se le ha encomendado a las universidades es la formacién de
profesionales, éste es su eje rector de actuacion, aunque profesores y alumnos se ven afectados
por diversas problematicas que salen del control de los directivos, la masificacion de la
educacion, el contexto social imperante, el nivel socioeconémico, los rasgos psicolégicos,
entre otros factores. Es por esta razon que se tiene que trabajar desde todas las profesiones a
favor de la justicia, promoviendo condiciones sociales mas equilibradas, lo cual es posible
cuando, se prioriza al respeto a la vida del ser humano por encima de cualquier otra finalidad.
La incorporacion de la justicia social requiere de profesores e investigadores que esten
comprometidos con su trabajo, el reto es lograr una articulacion que unifique los maltiples
intereses particulares e institucionales con una meta en comdn, consensuada. Consideramos
importante que se tome en cuenta el diadlogo intrasubjetivo (Cortina, en Vidal, 1992) orientado
hacia el desarrollo de una conciencia personal y el dialogo intersubjetivo, que derive en el
disefio de estrategias de trabajo multidisciplinario e interinstitucional que permitan establecer
condiciones de trabajo para llegar al consenso, de cara a la transformacion de la sociedad.
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Existen buenos ejemplos de que es posible la incorporacién de la justicia, uno de ellos es el
planteado por Cobo (2003:268):

La Unica profesion —en el contexto espafiol- que se compromete en su cddigo de conducta con
la justicia social es la de los diplomados en trabajo social. Cada vez son mas frecuentes los
planteamientos acordes con este principio ético: la ética empresarial, anima a crear empresas y
trabajo en condiciones de justicia; la ética de la ingenieria, motiva a trabajar por el desarrollo,
la sustentabilidad; la medicina, impulsa practicas médicas de calidad para todos, y las
actividades de colectivos profesionales que responden a imperativos mundiales sobre la base
de una dimension social de la ética. El ejemplo lo tenemos en la organizacion “voluntarios sin
fronteras”.

Cerramos este apartado sefialando que la educacion debe proporcionar herramientas que
permitan al alumno desarrollar una adecuada socializacion, de cara a los desafios que presenta
el mundo profesional. Los estudiantes encuentran en su paso por las aulas universitarias, una
experiencia vivencial que determina, en gran medida, sus expectativas por obtener un buen
trabajo ejerciendo su profesional, y con lo cual alcanzar un buen nivel de vida, por lo que es
fundamental que los docentes y los investigadores tomen en cuenta la importancia que tiene
para la sociedad la conservacion, ampliacion y transmision de conocimientos y saberes
culturales, a fin de fomentar un sentido de desarrollo y preparacion para la vida, en diversos
angulos de la realidad universitaria: intelectual, econdmico, ético y social.

1.9. Conductas éticamente inaceptables en las actividades de docencia: horizonte de
integracion y ética discursiva

Aluja y Birke (2004) construyeron el concepto de conductas éticamente inaceptables para
referir a aquellos comportamientos que se llevan a cabo por parte de los profesionales sin
tomar en cuenta principios éticos.

Los autores propusieron, ademas, que se tome en cuenta que existen otras conductas que son
éticamente cuestionables, porque para ser evaluadas se requiere de los principios de la ética
profesional y del contexto en el cual se llevan a cabo.

Los profesores esta siendo objeto de una atencion por parte de los investigadores educativos
en el sentido de comprender diferentes problematicas que derivan en conductas éticamente
inaceptables, los autores sefialan que cuando el profesional se siente desanimado y cuando
considera que la universidad no le brinda el apoyo que requiere, entonces se corre el riesgo de
que infrinja los principios éticos y cometa conductas éticamente inaceptables, en ese sentido,
algunos han sugerido que se aumenten los incentivos econdmicos, las prestaciones y otros
beneficios, lo cual podria estar justificado, si tomamos en cuenta que las condiciones no son
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las més alentadoras en materia de sueldos y salarios en el pais, sin embargo, consideramos
pertinente argumentar que, ademas de los incentivos economicos, la discusion deberia ir mas
alld, en el contexto universitario, se debe tomar en cuenta el disefio de estrategias
institucionales que giren en torno a favorecer la motivacion de los profesores y fortalecer el
sentido de pertenencia y de identidad institucional, en virtud de que, como profesionales de la
docencia y de la investigacion, juegan un papel determinante como formadores en valores y
actitudes, y ademas, la institucion depende del perfil profesional del docente para elevar la
calidad de la ensefianza, en ese sentido, creemos que la formacion de los actores educativos en
ética profesional, contribuiria a configurar un perfil profesional adecuado para participar en la
creacion de un horizonte de integracion (Hortal, 2002: 19, 23) que, dejando a un lado la logica
del mercado, se oriente hacia la construccion de una perspectiva de reflexion universitaria que
priorice los valores internos de la profesion docente y de la investigacion, lo cual, creemos que
pondria en un lugar adecuado los bienes externos referidos con anterioridad (incentivos
econdémicos entre otros).

El término vocacion docente es referido por Hortal (2000) y Cortina (2000) para hacer
mencion de las implicaciones morales del trabajo profesional, el ser ejemplo a otros, que en si
mismo conlleva una alta carga de responsabilidad, debe ser contextualizado, a fin de no
ocasionar confusiones derivadas de una falta de comprension conceptual, en el contexto de
universidades confesionales, la comprension tedrico-conceptual del término vocacion, es
fundamental, sobre todo si se toma en cuenta la cultural del mexicano, que es eminentemente
religiosa, el termino ética podria adquirir connotaciones adversas, por lo tanto, recuperamos el
sentido que Cortina (2000a: 21) da al término vocacion, el cual la autora lo entiende como una
postura fundamentada en la razon, que concibe a la persona como fin en si mismo, si partimos
de la premisa de que la razdn no es éticamente neutral y que en cada &mbito del saber se ponen
en juego diversos intereses particulares, entonces afirmamos que, existe la posibilidad de
fundamentar un discurso ético desde diversos angulos y considerando que el uso de la razon,
no es exclusivo de los expertos, respecto a lo cual, Cortina (2000a: 22) comenta que:

Descubrir una parcela de verdad, no se pliega a la razon de los expertos, y sin la que es
imposible comprender el grado de conciencia moral alcanzado por la humanidad en su historia,
constituye, el quehacer ético por excelencia, el tema ético de nuestro tiempo.

Se trata de ir mas alla de la razén instrumental o estratégica, para enfatizar el bien de los
“hombres concretos” en el pleno uso de sus facultades racionales, en ese sentido, son dos
preguntas que podrian guiar la ética en el discurso universitario: ¢qué podemos hacer para ser
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felices?, y la otra ;qué debemos hacer para que cada hombre se encuentre en situacion de
lograr la felicidad?, las respuestas proporcionarian lineas de reflexion que ofrezcan elementos
de analisis del porqué las personas incurren en conductas éticamente inaceptables.

La primer pregunta gira en torno al concepto aristotélico de la vida feliz y la segunda hace
referencia a las éticas deontoldgicas, pero, es evidente que, no es posible pretender que ser
feliz sea una finalidad universalizable, solamente el principio de autonomia es el fundamento
de los deberes universalmente exigibles, se deben respetar las aspiraciones personales para
alcanzar la felicidad, Cortina (2000a: 23) aporta un sustento teorico y epistemologico que
permite relacionar las éticas que reflexionan sobre la felicidad y las que reflexionan sobre el
deber, la autora afirma que:

Como medio propio para expresar la autonomia humana, el dialogo permite a la ética situarse a
medio camino entre el absolutismo, que defiende unilateralmente un cddigo moral
determinado, y el relativismo, que disuelve la moralidad. Entre el utopismo, que asegura la
llegada inminente de un mundo perfecto, y el pragmatismo, que elimina toda dimensién
utopica perdiéndose en la pura estrategia presente o, lo que es idéntico, en la inmoralidad. Tal
vez por estas razones las filosofias morales mas relevantes de nuestro momento, tanto
“liberales” (Rawls, racionalismo critico), como “socialistas” (Apel, Habermas) centran su
atencion en el dialogo. [...] El tema ético consiste pues, en dilucidar si el hombre es capaz de
[aspirar] a algo méas que estrategia y visceralismo, o si es capaz de comunicar-se y si es capaz
de com-padecer a otros (Las cursivas son de la autora).

Nos ocupamos en este apartado de las conductas éticamente inaceptables que se cometen en la
docencia universitaria y en la investigacion ocasionadas por la fundamentacion de la ética en
una racionalidad instrumental y estratégica, que deja a un lado las aspiraciones personales por
alcanzar el bienestar.

Ha sido necesario incluir la argumentacion de un horizonte de integracion (Hortal 2002: 23) y
de una ética discursiva (Cortina, 2000a) para abordar las conductas éticamente inaceptables y
éticamente cuestionables desde un “comun denominador” que permita emprender, mediante el
dialogo, la busqueda del equilibrio entre los diversos intereses particulares.

Las conductas éticamente inaceptables en la docencia y en la investigacion, representan puntos
de reflexion que hacen evidente la necesidad de asumir un compromiso con los bienes
intrinsecos. Martinez Navarro (2010: 115-121) propone que englobemos, en la categoria
corrupcion, a todos aquellos comportamientos que “de manera intencional dan prioridad a la
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acumulacion de bienes externos”, el desconocimiento de los principios de la ética profesional
no eximen, a los profesionales, de su responsabilidad cuando actian de manera no ética.”
Segun el autor, se produce un circulo vicioso en la docencia cuando: 1. El profesional se
lamenta de que la institucion en la que trabaja no le estd proporcionando los bienes externos
que merece, 2. EI malestar puede resultar en una reaccidon negativa, consistente en reducir
intencionalmente el rendimiento laboral, 3. Las autoridades perciben la reduccion del
rendimiento laboral y deciden, por lo tanto, recortar a los profesores, los bienes externos, 4. En
respuesta, los profesores que se consideran maltratados por la institucion, acentlan las
conductas inadecuadas.
Las conductas éticamente inaceptables que se producen en la docencia ocasionadas por el
circulo vicioso, son de acuerdo con Navarro (2010):

1. Descuidar la formacion permanente en contenidos y en estrategias didacticas.
No preparar adecuadamente las clases.
Improvisar.
No cubrir los programas.
Tratar a los alumnos con excesiva familiaridad.
Esconder deficiencias profesionales.
Ser impuntual.
Ausentarse en horarios de clases.

© © N o g k> D

No controlar adecuadamente el comportamiento del alumnado en el aula.

10.No corregir.

11.No retroalimentar adecuadamente trabajos y examenes.

12.Hacer proselitismo (ideoldgico, politico, religioso...).

13.Dar “clases extra” a cambio de dinero.

14.Elevar indebidamente calificaciones para facilitar el acceso de determinados alumnos a
otros niveles educativos 0 a puestos de trabajo muy competitivos.

15.Asumir un rol paternalista en las actividades de tutoria.

> Como se ha venido diciendo, por bienes intrinsecos me refiero a aquellos bienes que por estar
constitutivamente ligados a una practica (desde un punto de vista teleoldgico), sélo pueden conseguirse
ejerciendo bien el trabajo profesional. Tanto los bienes intrinsecos como los extrinsecos (dinero, status,
poder...) son buenos y necesarios, pero si se priorizan los segundos, entonces pueden corromper a los
primeros. (Maclntyre, en Hortal 2002: 123-124).
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16.Y aceptar regalos de editores y empresas para que vendan su material didactico y otros
productos.

Retomamos la propuesta de Cortina (2000a:64-65) respecto a la toma de decisiones
consensuadas para abordar las conductas éticamente inaceptables:

1. Debe ser racional, lo cual supone que no se trata de un pacto en si mismo sino de un
acuerdo legitimado basado en una racionalidad practica.

2. Tomar en cuenta que un consenso factico atiende sélo a los intereses de los
participantes en él, y descuida los intereses de los afectados.

3. Que todo lo que se lleve a la toma de decisiones por consenso, tiene que ser publico y
abierto a la revision continua.

4. Para que un consenso sea creible, tiene que descansar en un compromiso moral de los
participantes, lo cual supone la validez intersubjeiva de la norma y de la confianza en
que se mantendran las promesas hechas en las mesas de trabajo.

Consideramos que, de esta manera, se puede elevar la toma de decisiones a un nivel de calidad
humana, lo cual se considera indispensable en virtud de que afrontar las consecuencias de las
conductas éticamente inaceptables, que los profesionales pueden llegar a cometer, impacta
directamente en el animo de las instituciones educativas y de todos los actores involucrados.
Existen investigaciones que se han llevado a cabo en el pais respecto en torno al estudio de las
conductas éticamente inaceptables en la docencia, lo cual permite vislumbrar un horizonte de
actuacion y reflexion, para abrir espacios académicos en los cuales se discutan estos temas,
exponemos dos trabajos que tocan el tema de las conductas éticamente inaceptables y
cuestionables.

El primero de ellos es el de Canto, et., al., (2011: 83-112)", los autores parten de una vision
trinitaria del hombre, las dimensiones que lo conforman son lo social, lo individuales y la
calidad humana, y por lo tanto, tiene la capacidad de entablar un didlogo intrasubjetivo, que le
faculta para tomar decisiones de tipo moral, en plena conciencia. Los académicos
construyeron seis categorias geneéricas con las cuales organizaron los resultados de su estudio:
pseudovalores, deshonestidad académica, conflictos con comparieros, relacion con profesores,

18 os autores realizaron una investigacién en la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY) en los
programas de posgrado como una parte complementaria del Proyecto Interuniversitario sobre Etica
Profesional coordinado por la Dra. Ana Hirsch. Afiadieron una pregunta abierta al cuestionario original
acerca de las conductas no éticas que cometen estudiantes y profesores.
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practica profesional y conductas no éticas en investigacion, encontraron que los principales
problemas éticos que los docentes presentan, se ubican en las siguientes categorias especificas:

1. Comportamientos en clase.

2. Relacién con la profesion del docente.

3. Conductas no éticas relacionadas con la investigacion.

4. La deshonestidad académica.

5. Malas préacticas docentes.
El segundo ejemplo, es el de Barragan (2011)'" quien recupera la investigacién de Canto
et.,al., (2011), la autora encontrdé que existe una deficiente formacion en ética profesional en
las licenciaturas de comunicacion de la Universidad Nacional Autonoma de México y que no
existe la presencia de dicha tematica en los planes y programas de estudio de esas carreras, lo
que ocasiona que los egresados desemperien la profesion de comunicador, con claras
deficiencias.
La investigadora también reportd que, al no estar presente la ética profesional en los planes y
programas de estudio, se presenta la incongruencia institucional, porque mientras por el lado
del discurso oficial se habla de formar buenos profesionales, por el lado de la realidad
cotidiana en las licenciaturas, la discursividad ética “brilla por sus ausencia”. La propuesta que
la investigadora ofrece en sus conclusiones, gira en torno a que en las carreras de
comunicacion de la UNAM, la ética profesional se incorpore de manera explicita en los planes
y programas de estudio, y recupera elementos tedricos para fundamentar su propuesta, al

respecto, retoma a Restrepo (en Barragan, 2011: 5) para indicar que:

Sin este acceso del estudiante a lo ético, su estudio se convierte en puro conocimiento de una
tecnologia, o0 sea, de una comunicacién y un periodismo sin alma que, finalmente, derivarian
hacia un saber deshumanizado y deshumanizante.

Las conductas éticamente inaceptables que mas llegan a cometer los docentes de la
licenciatura de comunicacion son: Plagiar, mentir, sobornar, robar, formar deficientemente a

los alumnos, mostrar al alumno un desinterés en su formacion.

' Aborda de manera teérica y empirica la formacion ética de los profesionales de la comunicacion y el
periodismo desde 2005. Realizd el proyecto de investigacion Etica profesional de los estudiantes de las
licenciaturas en comunicacion de la UNAM en la Facultad de estudios Superiores Acatlan; Facultad de
Estudios Superiores Aragon y de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales durante los ciclos
escolares 2010-2 y 2011-1. La investigacion se enfoco en indagar las opiniones de estudiantes respecto
a ser un buen profesional de la comunicacion y las acciones no éticas de los comunicadores.
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1.10. Etica de la investigacion

La investigacion es de fundamental para la labor docente en los posgrados, la produccion de
conocimiento sustenta el contenido académico de la formacion profesional y de la dimension
ética. En este apartado abordamos los principios de la ética profesional aplicados a la funcién

sustantiva de investigacion que llevan a cabo los profesores de posgrado.

1.10.1. Estructura y organizacion académica
Martin Aluja (2003) sostiene que “para que existan buenos docentes, debe haber buenos
investigadores, ya que ambas actividades son igual de importantes en la formacion de las
nuevas generaciones de académicos y cientificos”, sin descuidar los diversos contextos en los
que se inscriben las funciones sustantivas de los profesores (docencia e investigacion) en las
universidades, Clark (1991:4) menciona que “las actividades académicas tienen rasgos
especificos que moldean a las organizaciones educativas de cierto modo y les crean problemas
peculiares de comportamiento”, el caso particular de la produccion de conocimiento en las
universidades, presenta segun Clark (1991), algunos rasgos particulares, la investigacion
supone para el docente, un compromiso con lo desconocido, con lo incierto y es una funcién
académica dificil sistematizarla mediante estructuras institucionales, porque el trabajo de
investigacion exige, a cada area académica, un cierto grado de creatividad para ampliar los
alcances de los hallazgos, en términos de aplicabilidad cientifica.
Cuando la investigacion se prioriza como funcion sustantiva de los académicos del nivel de
posgrado puede tomar direcciones diversas, de acuerdo al contexto en el que se lleva a cabo,
es decir, la produccion de conocimiento, los hallazgos, se pueden contraponer o0 armonizar con
la autonomia del profesorado, dependiendo de la vision que cada universidad tenga respecto a
esta actividad sustantiva de sus profesores
Cuando el trabajo académico va adquiriendo rasgos propios, de acuerdo al contexto
universitario, éste evoluciona determinando la forma de hacer ciencia en la institucion, en ese
sentido, la organizacion académica de los investigadores, esta sujeta a un control mas o menos
impreciso, puesto que las decisiones institucionales se concentran en el nivel operativo y no en
el académico.
Los niveles de organizacion al interior de los colectivos profesionales de investigadores, se
encuentran en algunas ocasiones fragmentados, en virtud de que, como académicos, tienen que
enfrentar la toma de decisiones de los directivos, viendo afectada su labor y en ocasiones su

autonomia.
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La estructura organizacional (directivos) y la autonomia profesional (académicos
investigadores) encontrarian, en los principios de la ética profesional, bases practicas sobre las
cuales dialogar, y poner en la mesa de discusion, la prioridad de los bienes internos de la
investigacion (producir conocimiento) y la necesidad de construir guias de actuacion
profesional que permitan orientar la investigacion sobre la base de los principios de la ética
profesional y la busqueda del beneficio social, al respecto, Ignacio Nufiez de Castro (2000:
153) considera que los acadéemicos que hacen investigacion, debe buscar libremente la verdad,
este objetivo no depende de una época en particular de la historia 0 de un contexto
universitario determinado, sino que tiene vigencia actualmente, como un principio rector que
fundamenta las guias de actuacion de los profesores de posgrado, que son investigadores,
buscar la verdad, es para el autor, el primer imperativo del ethos profesional del investigador y
cuenta con diez principios que lo fundamentan:

1. Mantener la libertad y la independencia en la eleccion del tema y la metodologia a

desarrollar.

2. Utilizar los descubrimientos en beneficio de la humanidad y evitar dafio a los seres
humanos y al medio ambiente.
Ser concientes de los fines que guian la produccion de conocimiento.
Considerar que la verdad es patrimonio de todos los seres humanos.
Mantener la actitud de busqueda.
Ser constante en el trabajo y tener la disposicion para reformular las propias hipotesis.

Fomentar la cultura de la colaboracion en los colectivos de cientificos.

© N o 0 B~ W

Reconocer los limites de la competencia cientifica y evitar reduccionismos en las
concepciones del hombre y del mundo.
9. Elevar permanentemente la aptitud profesional como investigador.

10. Concebir a la investigacion como fuente de realizacién personal.

1.10.2. Dilemas éticos que se presentan en la funcién sustantiva de investigacion
Hirsch (2011b: 50) afirma que “no parece haber una distincion clara entre conflictos y dilemas
éticos” ambos términos aluden a la presencia de un conflicto ético en el sujeto que le mueve a
la reflexion, antes de tomar una decision, la persona se detiene a considerar las consecuencias
de su comportamiento. La investigadora retoma a Beauchamp y Childres (en Hirsch, 2011b:

51) para abordar el tema de los dilemas éticos:
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Los dilemas morales demandan que una persona adopte una de dos o mas acciones
alternativas, estos dilemas ocurren de dos formas: 1. Alguna evidencia o argumento indica que
un acto es moralmente correcto y alguna otra evidencia o argumento indica que es moralmente
incorrecto, la persona no puede llegar a una conclusion, y 2. Un agente cree que, con una base
moral, el o ella estan obligados a realizar dos 0 mas acciones mutuamente excluyentes.

Louise Terry (en Hirsch, 201l1a: 2) considera que “las diversas obligaciones de los
profesionales pueden entrar en conflicto y con ello pueden surgir los dilemas”.
Aluja y Birke (2004) hicieron una revision de la literatura acerca del tema de la ética y de la
integridad en relacion con el trabajo que desempefian los investigadores, los documentos que
se revisaron fueron encontrados en diversas agencias e instituciones a nivel internacional y se
encuentran disponibles en internet y en publicaciones hechas por distintos organismos.*® Los
valores que rigen la conducta integra del investigador, de acuerdo con los documentos
referidos son:

1. Honestidad
Obijetividad
Confidencialidad
Libertad de expresion
Eficiencia

o g~ w D

Responsabilidad social
Los autores agregaron otros valores que consideran igualmente relevantes para orientar la
investigacion:
1. Humildad
Educacion civica
Amabilidad
Cortesia
Lealtad
Tolerancia
Valentia

© N o g bk~ w D

Colaboracién

8 Como es el caso de las agencias internacionales: United States Office of Science and Technology
Policy, United States National Science Foundation, German Research Foundation y United Kingdom
Medical Research Council.
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La investigacion es, segun Flores-Méndez (2004: 204), una actividad que debe fundamentarse
en la ética, a fin de afrontar los dilemas éticos que se presentan si se toma en cuenta que:

La tarea fundamental de los cientificos radica en la basqueda de la verdad [...] si bien es cierto
que la ciencia se pudiera considerar como moralmente neutra [...] debe quedar claro que la
aplicacidn de los conocimientos generados a través de ella no escapan de ser regulados por la
ética [y que] los actos generan una responsabilidad implicita.

La toma de decisiones en las situaciones en las que se aborda un dilema ético, debe apegarse al
bien interno de la investigacion, el cual es la busqueda de la verdad, en lo cual coinciden los
autores que hemos referido. Por su parte, Montafia (2004) propone como principio rector de la
toma de decisiones de cara a los dilemas éticos, la investigacion la “integridad cientifica”, su
perspectiva esta orientada hacia la prevencion de conductas éticamente inaceptables:

La construccion de modelos tedricos de la mas diversa indole tiene como propoésito describir la
realidad [labor que], deberia conllevar la adopcién de un comportamiento ético apegado a la
buena fe y a la sinceridad en el manejo de la informacidn.

Hortal (1994, 2002) considera que la ética profesional en la investigacion es prioritaria porque
en la aplicacién de los principios, tenemos un fundamento para renovar constantemente las
practicas, ampliandolos y actualizdndolos de forma metddica y sistematica, el caracter
dindmico de la investigacion permite concordar con el autor cuando afirma que “la
universidad que no investiga [...] mala universidad es” (Hortal, 1994:8), y “una universidad
que exalta la investigacion y devalla la docencia vive en un mundo de ficcidn, se mueve en la
deshonestidad y en la irrealidad, porque sin investigacion, no puede haber universidad”.

El investigador debe llevar a cabo su trabajo de forma metddica, rigurosa, controlada y
siempre consultando el estado de conocimiento para estar actualizado, lo cual exige un alto
grado de observacion por parte de los académicos, cuando estas caracteristicas estan presentes,
el docente enriquece su ensefianza en las aulas y los alumnos son beneficiados al recibir una
formacion de calidad, el profesor que cumple con sus funciones de investigacion tomando en
cuenta los principios de la ética profesional, muestra buenas actitudes cuando su trabajo
recibe criticas, porque la interiorizacion de los principios éeticos y de los valores profesionales
de la investigacion le ha permitido desarrollar una conciencia personal respecto al
conocimiento, el cual, nunca se agota ni se cierra, al contrario, es una actividad en perfectible;
pero, segun Hortal (1994), el profesor que no investiga se inmoviliza, porque sus
conocimientos y capacidades docentes se muestran repetitivas, dogmaticas e ideologizantes.
Cortina (2012) y Hortal (2002) coinciden en que por lo general, en las universidades que se
dedican a formar investigadores, la docencia se deja en un segundo grado de importancia,
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situacion que se va instituyendo cuando, esta valoracion, se transmite a los investigadores en
formacion, los cuales aprenden a dar prioridad a las publicaciones y dejan en un segundo
plano a la docencia, no obstante, en la tesis afirmamos que ambas funciones son igualmente
importantes y que se debe fortalecer el vinculo docencia-investigacion.

El fortalecimiento de la investigacion en ciencias Humanas y Sociales, como lo son las
Ciencias de la Educacion, encuentra con algunos inconvenientes para difundir los trabajos de
investigacion, la perspectiva que ofrece Cortina (2012) respecto a tales obstaculos, contribuye
a la tesis para tomar en cuenta las publicaciones que se hacen en el campo tematico de la ética
profesional, por ejemplo, la produccion de conocimiento, resultado del Proyecto
Interuniversitario sobre Etica Profesional coordinado por la Dra. Ana Hirsch.

Cortina (2012) afirma que las revistas de divulgacion cientifica en Ciencias Sociales y
Humanidades y que no tienen el suficiente prestigio como para aparecer, por ejemplo, en el
indice de Referencia Europeo para las Humanidades (ERIH)™, eleven su calidad, manteniendo
la observancia los criterios de rigurosidad cientifica.

Otro obstaculo es “imperialismo linglistico” del idioma inglés en las revistas a nivel
internacional. Otro inconveniente es la tendencia que se tiene, a dar mayor importancia a las
investigaciones hechas en el area de las ciencias bioldgicas, las cuales cuentan con el mayor
apoyo en los indices internacionales, los trabajos del area de humanidades no cuentan con el
mismo reconocimiento por parte de la comunidad cientifica.

La autora argumenta que, actualmente, la investigacion en Ciencias Sociales y Humanidades
vive un momento muy importante respecto a la necesidad de que las investigaciones hechas en
esas areas del conocimiento, sean evaluadas por la comunidad cientificas, en virtud de que,
segun la autora, el nivel academico con el que cuentan algunos investigadores facilita la
introduccién de innovaciones y avances significativos en el estado de conocimiento de las
Ciencias Humanas y Sociales, en virtud de que el perfil de los académicos se caracteriza por
un pensamiento riguroso, metddico y sistematico como se exige en las investigaciones de los
investigadores de las ciencias duras.

La autora propone, para elevar la calidad de las investigaciones en el ambito de las Ciencias
Sociales y Humanas, que en las universidades se abran espacios de discusion en torno a en
torno a las problematicas que se viven para hacer investigacion y la forma adecuada de

9 La pagina se puede consultar en el link: http://www.universoabierto.com/7997/indice-de-referencia-
europeo-para-las-humanidades-erih/
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encaminar las soluciones, a fin de impulsar la publicacion de libros, monografias y ensayos,
dejando la puerta abierta a la evaluacion.

Respecto a las publicaciones, la autora propone que se tomen en cuenta obstaculos que se
presentan en el camino, por ejemplo ¢en qué editoriales publicar? ¢cuales son las de
prestigio?, y sugiere que las editoriales universitarias sean consideradas como una buena
alternativa para que los investigadores que inician su carrera tengan esos espacios disponibles,
pero, en primer lugar, tendrian que alcanzar un cierto prestigio y en segundo lugar se tendrian
que crear comités independientes que dictaminen de manera imparcial los articulos de
divulgacion, a fin de observar e impulsar la calidad de la investigacion desde estos espacios, y
favorecer que los escritores puedan obtener reconocimiento para dar a conocer su trabajo.

La autora sefiala que si las universidades aprovechan sus editoriales, se favorece: 1. EI impulso
para que los escritores que inician, den el “salto” para publicar en inglés y 2. Se rescata la
importancia del idioma espafiol, el cual es considerado como un lenguaje internacional y de
primer nivel para el 4rea de la filosofia, si se toma en cuenta el indice de Referencia Europeo
para las Humanidades (ERIH).

Elevar la calidad del trabajo de investigacion en las universidades, es algo que toda la
comunidad filoséfica y de las ciencias humanas y sociales, tendria que proponeérselo, puesto
que por el momento, segun la autora “existe division al interior de la comunidad académica
del area de las humanidades y ciencias sociales” (Cortina, 2012). Dicho de otra manera, “si
continua siendo un trabajo de héroes publicar articulos y libros del area de humanidades y de
las ciencias sociales en las revistas de prestigio internacional, se produciran condiciones en las
que algunos investigadores lleven a cabo sus actividades “creando estrategias para salir al paso
con tal de cubrir el expediente burocratico y después ocuparse de lo que verdaderamente
interesa a la investigacion, ir en busqueda de la verdad” (Cortina, 2012).

Otro aspecto de la investigacion es el que tiene que ver con los requerimientos burocraticos y
el “papeleo”; escribir un buen articulo, implica mucho tiempo, pero para “puntuar” en los
sistemas de estimulos, se requiere de publicar mas de un buen articulo, lo cual puede
representar una importante problematica para los académicos en las universidades. EXxiste
también la situacion de que una vez enviado el trabajo, “a ver cuando y quién lo evalta”, lo
cual no significa necesariamente mala fe de los evaluadores, puesto que ellos mismos tienen
que esperar los tiempos que las instituciones les establecen.
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Estas problematicas mencionadas por la autora, las describe como una verdadera lucha que
tienen que librar los investigadores, contra el tiempo y contra una serie de dificultades
burocréticas e institucionales que, en suma, impactan en la vida de los investigadores, las
academias y las universidades. El llamado que hace Cortina es para abrir espacios de discusion
sobre estos temas y sobre este tipo de problematicas de manera seria, con el fin de elaborar
propuestas bien argumentadas y dirigidas a las personas clave tales como funcionarios u
organismos que son quienes determinan los pardmetros de evaluacidon para publicar con

calidad.

1.10.3. Conductas éticamente inaceptables y cuestionables en la investigacion
De acuerdo con Aluja y Birke (2004), existen dos situaciones en las que se pueden ver
involucrados los investigadores en conductas eticamente inaceptables, la primera es cuando se
involucrar a jovenes recién egresados de posgrado para que realicen actividades
administrativas, lo cual obstaculiza su carrera como investigadores. La segunda situacion es
aquella en la que las universidades implementan mecanismos de titulacién fraudulentos con el
propdésito de “comprobar”, ante las instancias que acreditan la eficiencia terminal de los
programas de estudio; las presiones a las que se ven sometidas las instituciones educativas de
educacion superior, por mantener el registro en los posgrados de calidad, pueden generar
conductas éticamente inaceptables.
Aluja (2003: 4) sefiala que el buen desarrollo de investigadores se logra fortaleciendo la
autonomia de los sujetos y aumentando el nivel académico de los posgrados. Las instituciones
educativas de nivel superior deben tomar en cuenta que la antigliedad de los académicos y sus
prestaciones se deben respetar, a fin de no atentar contra su integridad profesional; la
formacion de investigadores requiere tiempo, infraestructura y presupuesto.
Las autoridades universitarias deben comprender cabalmente la naturaleza del quehacer
cientifico y respetarlo, a fin de evitar situaciones que promuevan la corrupcion, situacion que
se manifiesta en conductas éticamente inaceptables como las siguientes de acuerdo con
nuestro autor:

1. Formas de titulacion alternas, ademas de la tesis de grado, con la finalidad de cubrir

requisitos para mantener los posgrados de calidad.
2. Requisitos de egreso laxos y poco comprometidos con la excelencia académica en el

nivel de posgrado.
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10.
11.

12.

13.

14.

1.

Involucrar en comités tutoriales y jurados en examenes de titulacion a personas cuya
formacion académica y nivel de obra cientifica es de mala calidad.

Crear posgrados al vapor sin contar con una planta docente y de investigadores de alto
nivel que den sustento a los planes de estudio y que garanticen una asesoria de optima
calidad a los alumnos.

Cerrar la posibilidad a investigadores de otras instituciones para dictar catedra o dirigir
tesis por presiones sindicales o de grupos académicos cerrados.

Contar con politicas de reclutamiento de personal poco transparentes que impiden dar
oportunidad a jovenes investigadores con carreras prometedoras.

Establecer mecanismos académicos internos que no fomenten la investigacion de
calidad y no privilegien la autonomia del investigador.

Promover la evaluacion cuantitativa del trabajo de los investigadores para recibir
bonos y ascensos, entre otros bienes externos.

Existencia de una inadecuada planeacion institucional y la carencia de recursos
financieros para apoyar proyectos de investigacion.

Tolerar la simulacion privilegiando espacios de poder de determinados gremios.
Implementar modelos de perfiles académicos muy rigidos que no permiten conformar
equipos de trabajo con diferentes enfoques.

Mantener a funcionarios encargados de las politicas institucionales y que hacen
evidente su nula comprension del papel de la investigacion en el desarrollo del pais.
Mantener a funcionarios que ocupan puestos de poder por presiones politicas y no por
su perfil académico.

Mantener a administradores sin experiencia en investigacion para realizar las gestiones
de esta funcion sustantiva de los profesores de posgrado.

Aluja y Birke (2004: 92) proponen, a fin de afrontar las conductas éticas descritas antes, Sin
descuidar factores como los ya sefialados respecto a la estructura y organizacion
institucionales, que se incorporen los principios de la ética profesional, a fin de guiar la
gestion de la investigacion en las universidades, en ese sentido, afirman que se debe tomar en
cuenta tres consideraciones:

Los estandares de conducta ética deben ser explicitos y, al ponerlos en practica, deben
permitir el hacer distincion igualmente explicita entre los comportamientos correctos y
los incorrectos.
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2. La ética profesional debe ser vista como un modelo para la toma de decisiones.

3. Debe priorizarse la construccion de un marco tedrico en el que se incluya el analisis de
las buenas préacticas y el caracter del investigador, tomando como base los valores
profesionales de la investigacion.

En relacion con las conductas éticamente inaceptables en la investigacion, Aluja y Birke
(2004:97: 17-21) sefialan que resulta impensable, después de analizar la literatura disponible,
Ilegar a una definicion universal que las englobe, en virtud de que los criterios para construir
una definicién, varian de sociedad a sociedad y de pais a pais.

Los criterios minimos para hacer una comparacion entre la practica y los documentos
elaborados por las diferentes agencias mencionadas con anterioridad, son la base para
distinguir los comportamientos de los investigadores que son considerados por los autores
como éticamente inaceptables.

1.10.4. Criterios aceptados por la comunidad cientifica respecto a las conductas éticamente
inaceptables

De acuerdo con nuestros autores, existen similitudes a nivel internacional respecto a la
clasificacion de las conductas éticamente inaceptables, basicamente son tres:
1. Fabricacion de datos y experimentos que no se efectuaron. En este rubro se encuentra
el inventar artefactos u objetos que no se utilizaron.
2. Falsificacion de informacion, supone alterar datos experimentales con el fin de
producir resultados que se ajusten a conclusiones ya hechas de antemano.
3. Plagio, cuya definicion mas aceptada es la de apropiarse de ideas, métodos, datos o
textos sin citar la fuente original.
Aluja y Birke (2004: 102-109) sefialan también, que existen ciertos comportamientos que no
se pueden clasificar tan facilmente en el rubro de conductas éticamente inaceptables, y por lo
tanto, construyeron una segunda categoria: las conductas éticamente cuestionables, las cuales,
para clasificarlas como tales, dependen del contexto, las mencionadas por los autores son:
1. Guardar indebidamente “datos crudos” con la finalidad de que otros investigadores no
puedan hacer réplicas ni verificar el proceso metodoldgico ni los resultados de la
investigacion.
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Llevar a cabo analisis post hoc? sin especificarlo.
Seleccionar informacion con miras a privilegiar intereses particulares.
Citar incorrectamente bibliografia u omitirla.

Ser negligente.

S O

Someter un articulo de divulgacion cientifica de manera simultanea en mas de una
revista, comportamiento que los autores denominan publicacién multiple, duplicada,
inflada, o autoplagiada. La publicacion multiple se puede presentar cuando se reporta
un mismo articulo bajo diferentes titulos.
Abusar de la posicion de autoridad en los procesos de dictaminacién.?

8. Reportar un articulo como aceptado cuando este no es el caso.
Las conductas éticamente cuestionables producidas por conflictos de interés,? segtin Aluja y
Birke (2004:114-123), “tienen que ver con aquellas acciones mediante las cuales se obtienen
ganancias personales”, sefialan que en situaciones como las que se describen a continuacion,
los investigadores pueden verse involucrados en conflictos o dilemas éticos, las situaciones
son:

1. Aquellos conflictos que involucran a la institucion, sus directivos y al personal.

2. Conflictos de conciencia personal y profesional.

3. Conflictos que involucran a los estudiantes y al personal académico joven.

4. Los que se dan entre tutor y estudiante.

5. Los ocasionados por el financiamiento publico y privado.
Cerramos este capitulo mencionando que los aportes de Aluja y Birke (2004) en torno a la
integridad cientifica, nos permiten contar con categorias analiticas para aproximarnos al
referente empirico y clasificar las respuestas de los entrevistados de acuerdo al campo
tematico de la ética profesional en la investigacion, ademas, nos permiten conceptualizar los
dilemas éticos y las conductas éticamente inaceptables desde un referente proporcionado por

20 Término latino que significa “después de esto” segin Wikipedia.

21 Aluja y Birke (2004: 111-112) concuerdan en que debe haber algunos criterios de base que sean
considerados como los mas relevantes en el proceso de la dictaminacion de articulos cientificos, los
criterios son: 1. No retenerlos ni copiarlos. 2. No incurrir en el uso indebido de datos. 3. Contar con la
autorizacion del autor para utilizar el articulo. 4. Ser puntual en la revision del documento. 5. Guardar
la confidencialidad; es decir, que el arbitro nunca debe aceptar manuscritos que involucren conflictos
de interés.

22 Hirsch (2011a:5, 2011b:50-58) menciona que en las Gltimas décadas han aumentado las
publicaciones en torno a las conductas no éticas, sobre todo en el ambito de la investigacion cientifica
y también aunque en menor medida, en la ética de la profesién docente.
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agencias internacionales que abordan el tema de la conducta de los investigadores. El aporte
de Clark (1991) respecto a la autonomia de los profesores en el contexto organizacional, es
una conceptualizacion del papel de la investigacion al interior de las instituciones educativas
de nivel superior, que nos permiten vislumbrar las actuaciones profesionales y sus influencias
externas, a fin de priorizar el bien interno de la investigacion de cara a evitar las conductas
éticamente inaceptables.
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CAPITULO 2

Marco contextual: La Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP)

La UIAP plantea, en sus documentos oficiales, una serie de principios humanistas que estan
acordes con su mision y vision institucionales, los cuales tienen una fuente de inspiracion en
los valores cristianos del catolicismo jesuita, en relacion con nuestra pregunta de
investigacion: ¢Como incorporan la ética profesional los profesores de posgrado de la
Universidad Iberoamericana Puebla en dos de sus funciones sustantivas: docencia e
investigacion?, el estudio del contexto de esta universidad confesional catdlica, nos permitid
establecer elementos de andlisis respecto a la perspectiva que tienen los profesores de
posgrado en torno a la ética profesional. Las respuestas de los sujetos dejaron ver polos de
tension entre las posturas personales y la filosofia educativa ignaciana; existe una
multiplicidad de perspectivas respecto a lo que se considera ser un buen profesional, entran en
juego diversos elementos contextuales que producen contradicciones, conflictos, dilemas y
resistencias al cambio, ocasionadas por confusiones respecto al tema de la ética enmarcado en
un contexto religioso.

En el caso particular de los posgrados de la universidad, el contexto nos permitio tomar en
cuenta los rasgos de religiosidad y antireligiosidad, pasando por aquellas posturas “neutrales”,
con la finalidad de buscar los valores que son compartidos por todos, y encontrar en ese
proceso, aquellos elementos vinculantes en las diversas posturas, sin descuidar el arraigo que
tiene la educacion jesuita en el mundo occidental, con mas de 400 afios de historia.

2.1. Historia de la Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP)

La UIAP es una institucion educativa que pertenece al Sistema Universitario Jesuita (SUJ) de
México y ambas instituciones pertenecen a la Compafiia de Jesus.

La UIAP forma parte de la Asociacion de Universidades Confiadas a la Compafiia de Jesus en
América Latina®® (AUSJAL), la Red de Homélogos en Educacién son directivos jesuitas que
tienen como objetivo, trabajar en la difusion, sensibilizacion y discusion de los materiales
producidos por la AUSJAL con los profesores y directivos de las universidades pertenecientes
a esta organizacion jesuita, el producto de este trabajo colectivo, son estrategias de trabajo

2 De acuerdo con la pagina WEB de la UIAP, la AUSJAL esta constituida por 31 universidades en 15
paises de Latinoamérica y trabajan de acuerdo a la inspiracion Cristiana y a la identidad y tradicion
espiritual y pedagégica de la Compafiia de Jesus.
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institucional, que tienen como finalidad favorecer la incorporacion de la pedagogia ignaciana
en el mapa curricular de la universidades pertenecientes al sistema, a fin de formar
integralmente a los alumnos.

Los antecedentes de la UIAP tienen su arraigo en La Universidad Iberoamericana que fue
fundada en la Ciudad de México en 1943 (campus Santa Fe). Desde estos antecedentes de la
UIAP, se busca desarrollar una universidad que promoviera la ciencia (investigacion) y la
formacion profesional de cara al servicio de la sociedad. La vision educativa de la Ibero
campus Santa Fe en la ciudad de México, es compartida con el Instituto Tecnologico y de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO), fundado por acadéemicos jesuitas y laicos.

En 1978, se funda la Universidad Iberoamericana en Leon, Guanajuato, y en 1981 se
establecen las universidades jesuitas en Tijuana Baja California y la sede en Torredn Coahuila;
y finalmente se funda la Universidad Iberoamericana en Puebla, que originalmente llevo el
nombre de Plantel Golfo-Centro, estos centros de estudios forman un sistema educativo a nivel
nacional. Posteriormente se incorporaron a este sistema de instituciones la Universidad
Loyola, de Acapulco, Guerrero y el Instituto Superior Intercultural Ayuuk, que se encuentra
ubicado en la zona indigena mixe de Oaxaca.

La UIAP se constituyo como Asociacion Civil en diciembre de 1982, afio en el que se firmo el
Acta Constitutiva y se dio inicio a los cursos de extension educativa, en su fundacion contd
con el apoyo de egresados del Instituto Oriente, que también es un colegio jesuita, fundado en
1870 y también conto con el impulso recibido por parte de la Universidad Iberoamericana de
la Ciudad de México, ademas de autoridades gubernamentales.

Se trata de un una universidad que forma parte de un sistema educativo jesuita relativamente
joven, y que comparte con los centros de estudio pertenecientes a esta red de universidades, el
compromiso social, fuertemente arraigado en la historia de la Compafiia de Jesus en el mundo,
lo cual esta registrado en su mision y vision institucionales.

2.2. Mision y vision institucionales de la UIAP

La universidad tiene como mision®*:

formar hombres y mujeres profesionales, competentes, libres y comprometidos para y con los
demas; generar conocimiento sustentado en su excelencia académica y humana, en dialogo con
las distintas realidades en las que esta inmersa, para contribuir a enfrentar las diversas formas

24 La informacion se puede consultar en la pagina WEB
http://www.iberopuebla.edu.mx/lalbero/misionVision.asp.
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de desigualdad y exclusidn social con el fin de promover el desarrollo sostenible teniendo
como horizonte la construccion de una sociedad mas justa y humanamente solidaria.

Y la vision la siguiente:

Arraigados en el modelo educativo ignaciano, [la institucion busca] ser una universidad de
referencia por su calidad formativa, de investigacién y articulacion social, especialmente en el
sur de México, con base en el pensamiento critico, en sus propuestas formativas innovadoras y
en la pertinencia de sus programas y proyectos, desde el paradigma de una globalizacion
incluyente y solidaria.

Estos objetivos que persigue la institucion son de importancia para la tesis, porque permiten
encontrar elementos comunes con el campo tematico de la ética profesional, y orientar nuestro
trabajo especificamente en dos funciones sustantivas que desempefian los académicos de los
posgrados: docencia e investigacion.

2.3. Los programas de posgrado

Los posgrados® de la UIAP tienen como finalidad, la formacién profesional de los alumnos
con base en competencias orientadas hacia el compromiso social, en donde la justicia, es un
valor que, en este contexto, cobra relevancia en el sistema universitario jesuita. La educacion,
con fundamento en la filosofia ignaciana, permite vincular programas de estudio directamente
con los desafios sociales contemporaneos y busca establecer lazos con diferentes actores
sociales, a fin de proponer soluciones.

Los elementos tematicos y disciplinares de los planes y programas de estudio, junto con la
reflexion sobre la ética de las profesiones, buscan incorporar la filosofia ignaciana para
alcanzar sus metas de acuerdo a la Compairiia de Jesus.

Las actividades extracurriculares, también, estan disefiadas para promover los valores
cristianos de los jesuitas y enfatizan el estudio de las problematicas relacionadas con el
desarrollo regional del Estado.

Entre 1994 y el afio 2000 se impulsaron cambios significativos en la estructura de los
posgrados, el eje rector era trabajar en torno a desafios sociales. Las areas académicas que se
distribuyeron para alcanzar la meta social en los posgrados, fueron reorganizadas buscando
formular una perspectiva que expresara la tension existente entre la formacion profesional y la
responsabilidad social universitaria. De esta manera cada area quedo definida de acuerdo a las
problematicas sociales, como sigue:

% El documento se puede consultar en la pagina siguiente: http://www.suj.org.mx/ideario.htm.
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1. Arte, Disefio y Arquitectura se enfoco en atender las problematicas que planteaba la
globalizacion y la identidad cultural,

2. Ciencias Econdmico-Administrativas fue estructurado de acuerdo a la productividad y
la equidad,

3. Ciencias e Ingenierias se oriento a atender el desarrollo sustentable y la calidad de
vida,

4. Ciencias Sociales y Humanidades quedd delimitada por problematicas en torno a la
democracia y justicia social,

5. Educacidn, afrontaba desafios en torno a la formacion humanista y con impacto social.

Este precedente permite vislumbrar como la filosofia ignaciana, que da base a todos los
posgrados, se refleja en esfuerzos por incorporarla en las aulas y en las estructuras
académicas; para la tesis resultd importante apreciar, por medio de las actividades llevadas a
cabo en la universidad, la figura del docente como agente fundamental para que los programas
se consoliden, o en caso contrario, se vean obstaculizados.

Retomamos, para esta investigacion, los resultados obtenidos por medio de los trabajos que se
han llevado a cabo en la universidad para reestructurar los posgrados. El Sistema Universitario
Jesuita pone el énfasis en la responsabilidad social de las universidades que lo conforman, lo
que se desarrolla ampliamente en el capitulos cinco de la tesis.

Las siete areas académicas y los posgrados que las componen, se puede apreciar en la tabla 1
(ver anexos).

2.4. El Modelo Educativo

La UIAP expresa su filosofia educativa a traves de un modelo que se sustenta en el Ideario
del Sistema Universitario Jesuita®®, las universidades pertenecientes a la AUSJAL, comparten
una postura educativa que identifica acciones y proyectos que buscan consolidar una alta
calidad académica orientada al servicio social.

El elemento sustantivo del modelo educativo de la UIAP, es su apertura hacia la realidad,
tomando en cuenta elementos como la fe y la justicia social para orientar las acciones en forma
responsable, principalmente, por medio de las actividades de docencia e investigacion en la
universidad. Otra caracteristica del modelo educativo, es priorizar la sabiduria, entendida

% E] documento se puede consultar en la pagina siguiente: http://www.suj.org.mx/ideario.htm.
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como la capacidad de usar el conocimiento y las habilidades aprendidas para construir una
vida digna, en este sentido concuerda con la perspectiva practica de la ética profesional que
hemos desarrollado en el apartado tedrico de este trabajo, los jesuitas entienden, en su modelo
educativo, que el sabio es aquella persona que ha logrado ir mas alla de la l6gica mercantilista
de la educacion y se distingue porque cuenta con principios cristianos que guian su actuacion
profesional, los jesuitas procuran evitar una vision mercantilizada de la educacion, para lo cual
hacen explicitos los rasgos de esa Iégica de mercado:

1. Una vision del conocimiento como mero producto o mercancia.

2. El aprendizaje, la ensefianza y la investigacion, se limita a elementos cognitivos y

técnicos, y deja de lado la formacidn en competencias éticas, afectivas y sociales.

El modelo educativo cuenta con actividades transversales que atraviesan la estructura
organizacional, curricular, la gestion del conocimiento, la formacién docente y la gestion del
aprendizaje.
Otro documento que sustenta el modelo educativo es el Proyecto Educativo Comdn de La
Compafifa de Jests en América Latina®’ en el que se sefialan los elementos que orientan a la
educacion de la UIAP, el tipo de procesos que se esperan en las instituciones jesuitas, las
nuevas formas de pensar y aprender, el fomento a la investigacion y los valores prioritarios
que se deben promover, los cuales son:

Amor
Justicia
Paz
Honestidad
Solidaridad
Sobriedad

Contemplacién

N g bk~ e e

2.5. Pedagogia Ignaciana

La formacion profesional es percibida como educacion integral y se fundamenta en principios
cristianos y catdlicos promovidos por San Ignacio de Loyola desde 1491 a 1556. Es vista

2 Se puede consultar en la pagina siguiente:
http://www.javeriana.edu.co/personales/hbermude/areacontable/generales/Pec.htm.
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como una respuesta a las problematicas sociales actuales, en palabras de Schmelkes (en
Fernandez-Font, 2010: 7):
La insercién de la universidad en la realidad y en el mundo, tiene que ver con la necesidad de
dar respuestas la diversas problematicas tales como: la desigualdad social, el alarmante
aumento de la violencia y la crueldad, el crecimiento de la corrupcion, el desprestigio de la
politica, la intolerancia, la hegemonia neoliberal y el imperio del mercado.
La dimension social tiene tal relevancia para esta institucion, que ha llegado a ser considerada
como un rasgo distintivo e impulsa su proyecto educativo encaminandolo hacia la
construccion de propuestas alternativas para la fundamentacion de un mundo deseable y
posible.
El rubro de la investigacion fue atendido en abril de 2005, afio en el que se aprobd el Proyecto
Educativo Comun de la Compaiiia de Jesus en América Latina (PEC), mismo que proporciona
las bases para la apertura a la participacion universitaria por medio de estrategias que impacten
a las politicas publicas. EI fomento de la investigacion basica y aplicada va orientada a la
transformacion de la realidad. Los ejes filosoficos que definen la alineacion pedagogica
convergen en una vision del mundo en el que las personas humana es un fin en si mismo e
incorporan valores cristianos en el proceso de ensefianza aprendizaje.
De lo anterior se desprende su objetivo educativo, segun Kolvenbach (en Compafiia de Jesus,
1993: 4):

La promocion del desarrollo intelectual de cada estudiante, para completar los talentos
recibidos de Dios, sigue siendo con razén, un objetivo destacado de la educacion de la
Compafiia. Su finalidad sin embargo, no ha sido nunca acumular simplemente cantidades de
informacidn o preparacion para una profesion [...] el objetivo ultimo de la educacién jesuita
es, mas bien, el crecimiento global de la persona que lleva a la accidn, misma que es inspirada
por el Espiritu Santo y la presencia de Jesucristo quien es considerado como “el Hombre para
los demas”. Esta accion estd basada en una comprension reflexiva y vivificada por la
contemplacién e insta a los alumnos al dominio de si y a la iniciativa, integridad y exactitud.

Existen cuatro principios pedagdgicos ignacianos que son considerados como fundamentales
en las universidades jesuitas:

1. Formacion integral, entendida como ensefianza de calidad que emplea metodologias
activas encaminadas a potenciar las capacidades intelectuales y espirituales de los
estudiantes.

2. Educacion en valores, implica que todas las materias deben contemplar una integracion
de valores ignacianos y valores institucionales con miras a su aplicacion en la realidad
profesional.
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3. Excelencia humana, se entiende como la busqueda constante del desarrollo de todas las
capacidades de la persona a lo largo de su vida para ofrecer un mejor servicio cuando
se graduan y entran al mundo laboral.

4. Aprender a aprender, involucra el aprendizaje significativo tomando en cuenta tanto
los procesos cognitivos, como los aspectos afectivos.

Los principios ignacianos se reflejan en el trabajo en el aula a través de la planeacion didactica
con base en el modelo de aprendizaje autbnomo y significativo, éste tipo de didactica se
inscribe en cinco dimensiones: contexto, experiencia, reflexion, accion y evaluacion. La
funcién del profesorado consiste en facilitar una relacion progresiva con el alumno, ambos
buscan la verdad y el profesor construye las condiciones necesarias para lograrlo, ademas,
proporciona oportunidades para que pueda llevar a cabo una continua interrelacion entre
experiencia, reflexion y accién en los procesos educativos.

El proceso formativo es visto como una construccion de condiciones que le permiten al
alumno aprovechar su propia experiencia y seleccionar aquello que considere relevante.
Posteriormente los académicos favorecen los procesos de asimilacion de informacion nueva y
promueven el analisis de diversas experiencias profesionales y de casos concretos, el profesor
conduce al grupo en la reflexion, tomando en cuenta elementos de diversas dimensiones de la
ensefianza: cognitivos, creativos y afectivo-emocionales, elementos que encaminan al alumno
hacia el descubrimiento de relaciones con otros aspectos del conocimiento y actividad
humana.

El paso de la reflexion a la accion constituye el centro de la actividad docente y esta orientada
por la dimension social, fundamentada en principios como la justicia, la paz y el amor.

La relacion entre experiencia, reflexion y accion es considerada como el corazén mismo de la
pedagogia ignaciana y es la guia de actuacion para los profesores en lo que denominan labor
de acompafiamiento, a fin de garantizar la madurez del alumno, es decir, favorecer su

autonomia personal.

2.6. El proyecto de investigacion: “Las Preguntas Eticas de las Profesiones”

La UIAP lleva a cabo una investigacion en las licenciaturas denominado “Las preguntas éticas
de las profesiones”, la finalidad es incorporar la ética en la formacion de los alumnos,
posteriormente se incorporard a los posgrados, por lo que resulta importante para la tesis,

conocer el trabajo.
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El concepto tedrico que fundamenta el proyecto de investigacion mencionado, es “la pregunta
para la deliberacion” (Cronin, en Lépez-Calva 2012: 180-181); el aula es considerada como un
espacio de discusion, en el que se propone a los alumnos que dialoguen con el profesor en
torno a si algo es realmente valioso 0 no, lo cual permite que el sujeto considere, entre otras
Cosas:

1. Posibles alternativas.

2. Elementos que entran en juego en el problema que enfrenta.

3. Posibles consecuencias de cada curso de accion.

4. Elementos que rodean el contexto de cada una de esas alternativas.

5. Sentimientos que emergen ante la imagen de escenarios posibles.
Se hace evidente, como resultado de la deliberacion, que hay la posibilidad de escoger la
mejor alternativa respecto a lo que es valioso o no, y elegir de cara al problema original el
curso de accion a seguir. Los autores llaman a este proceso, un “darse cuenta” deliberativo y
tiene cinco caracteristicas:

1. Llega un alivio a la tensién que produce la busqueda.

2. Emerge de manera subita e inesperada.

3. Se mueve entre lo concreto y lo abstracto.

4. Su emergencia depende de condiciones internas al sujeto.

5. Pasa a formar parte de la estructura mental del individuo.
El sujeto debe desarrollar la capacidad de hacer buenas preguntas que le conduzcan hacia un
buen proceso y evaluacion de las posibles decisiones a tomar.
Los participantes en el proyecto de investigacion “Las preguntas éticas de las profesiones”
fueron directores de las diferentes areas académicas de licenciatura y profesores de tiempo
completo que estaban vinculados con algun programa académico de la UIAP. Entre los
resultados que se obtuvieron destacamos los siguientes: los departamentos de Arte, Disefio y
Arquitectura y Ciencias e Ingenierias presentaron menor nivel de participacion, los
investigadores observaron que los sujetos participantes refirieron que existe una sobrecarga de
actividades, y que los eventos departamentales e institucionales y los procesos de acreditacion
fueron factores que influyeron en la poca participacion de algunos profesores en el proyecto.
Existe una percepcion, por parte de algunos académicos, de que el proyecto se impone y que la
investigacion esta “fuera de tiempo”, tomando en cuenta el proceso de revision curricular de
las licenciaturas. La mayoria de los participantes opind que la investigacion debio realizarse
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antes de la revision de planes de estudio, no obstante, 26 licenciaturas entregaron sus
preguntas éticas de un total de 30. Otro resultado fue que existe poca claridad respecto al
origen, desarrollo histdrico y objeto de estudio de las carreras, y en algunos departamentos se
trabajo de manera colegiada y redactaron de manera general su campo de estudio disciplinar.
Los académicos no hicieron explicitas las necesidades sociales a las que su profesion debe
responder, pero los coordinadores que estuvieron involucrados en la reestructuracion
departamental de las licenciaturas en los afios 1994 a 2000, mostraron mayor exactitud
respecto al conocimiento de las carreras que se ofertan en los programas de licenciatura.

Los dilemas éticos se formularon de manera muy general y no estaban aplicados al ejercicio
profesional; fueron referidos como “malas practicas éticas”. La dimension social fue
considerada como un bien intrinseco de las licenciaturas sin embargo, no pudieron decir con
certeza, cudles son los bienes internos de las profesiones que representan y hubo confusién
respecto a cuél es la mision de sus areas, las cuales coordinan. En general, los sujetos no
pudieron formular buenas preguntas éticas.

Observaron que existe una desvinculacion entre la ética y el ejercicio profesional, los perciben
como tematicas separadas una de la otra, también existe confusion entre ética aplicada y ética
general o filosofica, como lo sefialo Pérez-Castro (2010) a quien referimos en el apartado
teorico.

Las propuestas de los académicos para incorporar la ética en la licenciatura fueron:

1. Retroalimentacién y didlogo con los académicos respecto a los resultados del estudio.

2. Retomar las nociones de objeto de estudio, bienes intrinsecos, dilemas éticos y
preguntas éticas para aclararlas en la licenciatura.
Enfatizar la formacion de profesores y estrategias didacticas en ética profesional.

4. Asesorar en el disefio de guias de estudio que sean Utiles para el area de formacion de
profesores de la universidad y educacion virtual, y crear talleres de formacion docente
en ética profesional.

2.7. La dimension social: El posicionamiento de la Compafiia de Jesus en la formacion ética
profesional

El ideario sobre el que se basa el Modelo Educativo de la Universidad Iberoamericana Puebla,
prioriza como fin ultimo el beneficio comunitario y social.
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No abordamos el asunto de la responsabilidad social universitaria, ya que haria necesario
entrar a ese campo tematico y nos alejaria del objetivo del presente estudio. Lo que se retoma
es el énfasis social de UIAP de manera particular.

Algunos autores proponen dar importancia a dicha dimension enfocandola como compromiso
(Pérez-Castro, 2012:321). Estar comprometido implica asumir la responsabilidad que trae
consigo valores como el respeto, llevado a diversos campos: la dignidad de las personas, los
derechos humanos, el buen trato a los animales utilizados en la experimentacion, el cuidado
del medio ambiente y el beneficio a las comunidades.?

Perez Castro (2012:326-328) sefiala que se debe tomar en cuenta la justicia social, en lo cual
coincide con Valero (2006:220):

La ciencia como actividad humana se relaciona con diversos valores humanos y, por tanto, es
susceptible de valoracién ética, por sus consecuencias, procesos y acciones. Por esta razon, la
ética no puede separarse del analisis cientifico como pretendid la concepcién heredada de la
modernidad y el concepto del progreso.

Estas valoraciones éticas permiten promover una toma de conciencia respecto las labores de
docencia y de investigacion con un enfoque social. Se debe iniciar desde el andlisis critico del
protocolo de investigacion, el examen profundo del estado del conocimiento y la prevision del
impacto que se hara al ejecutar las acciones. Otra consideracion es incorporar al comité de
ética de la institucion es una accion que bien podria ser considerada por los actores educativos
como una accion formal. Este planteamiento adquiere una importancia prioritaria sobre todo
cuando la investigacion, pone en riesgo la integridad de las personas. De ser éste el caso, se
entiende que dicha investigacion no debe ser considerada como éticamente viable.

Ubicar la ética profesional dentro del marco de la dimension social, plantea una serie de
consideraciones practicas que la autora (Pérez-Castro, 2012:342) reafirma, son igualmente
importantes tanto para el nivel de licenciatura como para el de posgrado. Estas
consideraciones practicas permiten adoptar medidas que impulsen un buen desarrollo de
proyectos de produccion de conocimiento, pues estas medidas supondrian el mejoramiento de
instalaciones, equipos y materiales adecuados asi como un mayor financiamiento.

Otra consideracion practica que se desprende la dimension social tiene que ver con la creacion
de un marco normativo que contribuya al desarrollo de redes y convenios de colaboracion con

% La autora realiz6 una investigacion respecto al tema de la responsabilidad social con los profesores-
investigadores de la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco. Los académicos mostraron consenso en
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otras universidades. De igual importancia es el contribuir con la participacion en colectivos
profesionales nacionales e internacionales.

El compromiso implica la construccion de ambientes estables basados en principios y valores
éticos e interdisciplinarios que permitan vislumbrar un horizonte de integracion de los diversos
posicionamientos. Esto es posible si se tiene el suficiente grado de compromiso para afrontar
los problemas éticos desde la dimension ética de los mismos.

La pedagogia ignaciana destaca la formacion integral del ser humano con el objetivo de
transformar la realidad (Asociacion de Universidades, 2012: 2). Responde a un proceso
educativo continuo y ciclico que incluye la experiencia, la reflexion, la accion y la evaluacion.
Se trata de una postura que prioriza la accion, la interaccion y las relaciones interpersonales, y
en la que el respeto es el valor predominante; el acompafiamiento es el método para formar a
los alumnos.

Cerramos este capitulo sefialando que existe un interés en la UIAP por abordar el campo
tematico de la ética profesional, y aporta a la tesis elementos para orientar el trabajo de
investigacion para que sea de utilidad y contribuya a la incorporacion del proyecto, “Las
preguntas éticas de las profesiones”, en los posgrados de la universidad. Es importante sefialar
que existen valores que son compartidos por la comunidad universitaria y que son afines a los
principios de la ética profesional, en ese sentido, la filosofia ignaciana aporta elementos de
analisis como el concepto de “acompafiamiento” en el que se agrupan diversas percepciones
del profesorado y que se pueden incorporar a los principios y reglas de la ética profesional
(Beauchamp y Childres, 2001); ambas posturas educativas, la religiosa y la secular, coinciden
en formar “buenos profesionales”.

torno a los valores de la ética de la investigacion como busqueda desinteresada del conocimiento,
autorregulacion y responsabilidad social.
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Capitulo 3
Estrategia Metodoldgica

Para disefiar una estrategia metodoldgica que nos permitiera dar respuesta a la pregunta de
investigacion, partimos de una concepcion de las personas como sujetos morales (Cortina en
Vidal, 1992), entendidos como personas que socializan sus saberes y que no se encierran en su
propia interioridad, sino que construyen su interioridad relacionandose con otros
(intersubjetividad) y consigo mismo (intrasubjetividad). Los sujetos que participaron en el
estudio, considerados como sujetos morales, construyen saberes respecto a la ética y su
relacion con la vida académica en la universidad, aplican principios, elaboran teorias para
explicarse la realidad y para resolver dilemas y conflictos éticos que se presentan en su labor
cotidiana como profesores y como investigadores, y tienen una concepcion propia respecto a
las conductas que son censurables y no aceptables como académicos, en una universidad que
promueve valores cristianos. Todas estas consideraciones que estan desarrolladas teéricamente
por los diversos autores que hemos referido en el apartado tedrico y contextual, nos
permitieron trazar una estrategia de trabajo para conocer, desde su propia perspectiva personal
y subjetiva, el papel que tiene la ética en dos de sus funciones academicas en los posgrados:
docencia e investigacion, en virtud de que, toda persona se abre a otro mediante los actos del
habla y al mismo tiempo, dan a conocer sus saberes y dan cuenta de su propio mundo
subjetivo, al que sélo la persona tiene un acceso privilegiado.

Decidimos, en consecuencia, diseflar una estrategia metodoldgica que nos permitiera
aproximarnos al mundo subjetivo de los profesores e investigadores de los posgrados de la
Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP), en torno al papel que juega para ellos, la ética
profesional en su trabajo académico y de investigacion; en este capitulo exponemos dos
aspectos de nuestra estrategia, en el primero, hacemos referencia al disefio y en el segundo al

proceso de descripcion y andlisis de la informacion obtenida.

3.1. El disefio de la investigacion

El enfoque que fundamenta nuestro trabajo consiste en la construccion de categorias de
analisis en distintos niveles: 1. Generales, que son aquellas que parten de la misma pregunta
de investigacion y de la teoria en ética profesional, 2. Intermedias que se construyeron a partir
de las respuestas de los sujetos que participaron en la investigacion y, 3. Especificas, que
construimos combinando el referente empirico con la teoria en ética profesional.
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Optamos por llevar a cabo una investigacion de corte cualitativo con un enfoque practico,
propuesto por Coffey y Atkinson (2003), los autores sefialan que:

La teorizacion es parte integral del analisis [...] no s6lo las técnicas de manipulacién de datos,
sino las maneras posibles de pensar con ellos. Tener ideas y usarlas se puede expresar de
manera mas formal: aqui nos estamos refiriendo al proceso de generalizacién y teorizacion.
Reconocemos que hablar de teoria o de construccidn de teoria puede parecer amedrentador
[...] pero todo el mundo puede usar, desarrollar y generar ideas. Teoria es una idea sobre como
se pueden relacionar otras ideas.
Los autores afirman que se debe tomar en cuenta que, respecto al trabajo con la informacion,
el investigador tiene “la preocupacion central por transformar e interpretar los datos
cualitativos, de manera académica y rigurosa a fin de captar complejidades de los mundos
sociales que buscamos comprender” (p.3), este es el sentido del enfoque pragmatico, en el que,
sin cerrarnos a un solo enfoque, podemos adoptar diversas estrategias analiticas:

No hay una sola manera correcta de analizar los datos, es esencial hallar modos de usarlos para
pensar con ellos [puesto que] existen muchas maneras de llevar a cabo el andlisis de datos
cualitativos [...] Tampoco quisiéramos sugerir que existe una manera que sea la correcta o la
mas apropiada para analizar. Hay abundante claridad sobre que, en general, el término analisis
significa cosas diferentes para diferentes personas. [...] Por tanto, no hay consenso sobre qué
significa en este contexto analizar la informacién, y mucho menos una formulacion precisa y
especifica de sus técnicas y estrategias. (Coffey y Atkinson, 2003: 3, 7)
El enfoque cualitativo sobre el que disefiamos la estrategia metodoldgica de la tesis, nos
permitio desarrollar un esquema analitico para encontrar elementos vinculantes en las
respuestas de los sujetos con la teoria. Una ventaja para nosotros, al basarnos en este enfoque,
consistié en que se pudimos ajustar el disefio a nuestra propia forma de llevar a cabo la
informacidn, como lo menciona Strauss (en Coffey y Atkinson, 2003: 6):

[Los investigadores cualitativos] tienen estilos bastante diferentes, para no mencionar sus
talentos y cualidades, de manera que una estandarizacion de métodos [...] s6lo limitaria y aun
frenaria los méas grandes esfuerzos de los investigadores sociales”.
Otro rasgo del disefio que desarrollamos tiene que ver con la decision que se tomé de avanzar
en un analisis mas amplio®®, considerando las transcripciones como un todo, en ese sentido
Silverman comenta (en Coffey y Atkinson, 2003: 6):

[En la diversidad de sujetos que proporcionan informacion] surge una forma de analisis
especifico que se preocupa principalmente por evitar la perspectiva de “problema social”
preguntando cémo adjudican significado a sus actividades y “problemas” los participantes. Al

2% No analizamos las entrevistas buscando recuperar la perspectiva de los sujetos de manera individual,
sino que, desde un enfoque practico, buscamos encontrar elementos en la totalidad que pudieran ser
Utiles para los posgrados de la universidad tomando en cuenta que todas las areas académicas
estuvieron representadas.
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manejar los materiales cualitativos, entonces los problemas se fundamentan en las realidades
cotidianas [...] en lugar de tomar estos materiales cualitativos de quienes hacen las politicas, de
los tedricos generales o de otras personas de manera individualizada”

Otros autores que permitieron desarrollar un disefio de investigacion con un enfoque en la
construccion de categorias de analisis, son Huberman y Miles (en Coffey y Atkinson, 2003: 9-
12). Los autores definen el analisis de la informacion como tres subprocesos: “reducir los
datos, exponerlos, sacar y verificar las conclusiones”. Describen la reduccion como seleccién
y condensacion, de ahi que no consideramos adecuado analizar cada entrevista de manera
individual, al contrario, la informacion se resume, codifica y descompone en temas, grupos y
categorias.

La presentacion de la informacion se llevo a cabo por medio de la elaboracion de cuadros y
estructuras textuales, a fin de extraer el significado mismo que se encuentra contenido en las
respuestas de los participantes.

Se puede optar por una variedad de formas para dar sentido a los datos, la manera que
empleamos fue la de encontrar diferencias y semejanzas en las respuestas observando y
explorando temas y patrones que aparecen en todas las transcripciones sin descuidar nuestro
referente tedrico en ética profesional.

Esto nos permitid, pensar con los datos, como lo sefialan Huberman y Miles (en Coffey y
Atkinson, 2003: 9) de manera deductiva e inductiva apegandonos al marco teorico en ética
profesional y, posteriormente, ampliar el analisis identificando y vinculando las categorias
genéricas, a fin de construir categorias intermedias, que fueron mas complejas y explicativas,
apegadas a las transcripciones de manera textual. Coffey y Atkinson (2003: 9-10) retoman de
Dey, la propuesta de que los datos cualitativos se deben trabajar siguiendo el proceso de
descripcion, clasificacion y conexion, profundizando en el andlisis de la informacién, se
construyeron categorias especificas, en las que encapsulamos conceptos mas amplios,
retomando la teoria en ética profesional.

El instrumento que disefiamos para recoger la informacion fue una guia de entrevista
semiestructurada, compuesta por preguntas abiertas que exploraron cinco temas de la ética
profesional, las respuestas de los entrevistados se grabaron en audio y se transcribieron
integras.

En una de las etapas del analisis, empleamos Excel para facilitar el manejo de las categorias
genéricas e intermedias.
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3.2. Los sujetos que participaron en la investigacion

El instrumento se aplicd a 22 profesores de posgrado de la UIAP, en el periodo comprendido
entre los afios 2011 y 2012. Los profesores entrevistados representan a todas las areas
académicas de los posgrados y se desempefiaban en la universidad como profesores de tiempo
completo y llevaban a cabo proyectos de investigacion en su area de conocimiento. Se trata de
8 (36%) mujeres y 14 hombres (64%). Los profesores entrevistados desempefiaban sus
funciones de docencia e investigacion como se puede apreciar en la tabla 2. (Ver anexos)

3.3. Disefio del instrumento

El instrumento que disefiamos para recoger la informacion fue una guia de entrevista
semiestructurada, compuesta por preguntas abiertas que exploraron cinco temas de la ética
profesional, las respuestas de los entrevistados se grabaron en audio y se transcribieron
integras. En una de las etapas del andlisis, empleamos Excel para facilitar el manejo de las
categorias genéricas e intermedias

La guia de entrevista semiestructurada (ver tabla 3 en anexos) la componen cinco temas de la
ética profesional, y se exploran por medio de cinco preguntas abiertas, En primera instancia la
guia de entrevista semiestructurada explora el tema de la funcién de los profesores como
formadores en valores y actitudes profesionales, la pregunta fue: ¢cual es su perspectiva acerca
de la figura del docente en la formacion de los estudiantes de posgrado?, en esta primera
pregunta se cambid el concepto “transmitir valores” por el de “formar en valores” en virtud de
que éstos se interiorizan.

El segundo tema es el de la ética profesional como un tema explicito incorporado a la
formacion de alumnos de posgrado, y la pregunta que se construyo fue: Desde su experiencia,
¢se promueve la formacién de los alumnos en ética profesional de forma explicita en el
posgrado? En caso de ser afirmativa su respuesta, ¢Como incorpora la ética profesional en la
formacion de los alumnos? En caso de ser negativa, ¢Porqué no incorpora la ética profesional
en la formacién de los alumnos de posgrado?

El tercer tema fue el de los dilemas éticos que enfrentan los docentes e investigadores en la
formacion de los alumnos, la pregunta fue: Desde su experiencia, ¢Qué dilemas éticos se
presentan en sus funciones de docencia y de investigacion?

El cuarto tema fue el las conductas éticamente inaceptables en dos funciones sustantivas de los
profesores de posgrado: docencia e investigacion y se construyé la pregunta: Desde su
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experiencia, ¢cudles conductas considera éticamente inaceptables cometidas por profesores e
investigadores del nivel de posgrado?

Y el quinto tema fue el de los desafios que presenta la sociedad mexicana actual para la
formacion de los alumnos de posgrado y se aplico la siguiente pregunta: Desde su experiencia,
¢que desafios plantea la sociedad mexicana actual para la formacion de los alumnos del nivel
de posgrado?. La guia de entrevista se fundamenta en el instrumento de investigacion
construido por Hirsch (2012: 93) como parte del Proyecto de investigacion sobre ética
profesional de la UNAM.

Se llevaron a cabo algunos ajustes a la guia de entrevista semiestructurada que nos permitieron
afinar algunos conceptos, respecto a la primera pregunta, nos dimos cuenta después de algunas
revisiones, en los seminarios, que el concepto “transmision de valores y actitudes”, sugeria la
idea de inculcar en los alumnos determinados principios, por lo tanto se cambié al término
“formacion”, este término es mas amplio y expresa la idea de interiorizar valores y actitudes
respetando la autonomia personal de las personas.

Otro ajuste fue el de poner énfasis en los procesos que los académicos llevan a cabo en sus
materias y en sus coordinaciones, lo que permitio enfocarnos en las estrategias formativas que
los docentes e investigadores emplean para hacer su trabajo.

Se retomo de la guia de entrevista disefiada por la Dra. Ana Hirsch (2012), la dimension social
en su aspecto del impacto de “la sociedad mexicana actual” en la formacion de los alumnos, el
cual nos resulto util porque se trata de un rasgo importante en la filosofia educativa jesuita de
la universidad.

3.4. Procedimiento de descripcion y analisis de la informacion
La informacién obtenida fue sistematizada y codificada tomando como base el enfoque de
Coffey y Atkinson (2003:31), los autores afirman que:

El analisis de datos cualitativos comienza con la identificacion de temas y patrones clave [...]
organizar, manipular y recuperar los segmentos mas significativos de los datos [...]
asignandoles etiquetas basadas en nuestros conceptos.

La descripcion y analisis inicid con una reduccion de la informacion a unidades que
pudiéramos manejar con mayor facilidad, segmentos, consiguiendo asi, categorias genéricas e
intermedias, posteriormente construimos categorias especificas con el objetivo de ir mas alla
de la informacidn empirica para dar respuesta a la pregunta de investigacion. El proceso se
Ilevd a cabo en el periodo de marzo de 2012 a enero de 2014 en cuatro etapas.
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3.4.1. Primera etapa descriptiva de la informacion: construccion de categorias genéricas

El trabajo con la informacion, en una primera instancia, se llevd a cabo por medio de la
elaboracion de cuadros para ordenar las respuestas de los entrevistados. En las transcripciones,
se subrayaron aquellos términos y conceptos que los entrevistados refirieron y que se pudieron
clasificar de acuerdo con categorias de analisis genéricas provenientes del marco tedrico en
ética profesional.

Se construyé un cuadro con dos secciones para ordenar las categorias generadas en la
actividad previa, y se asignaron etiquetas, nos basamos en el orden de las preguntas de la guia
de entrevista; en la primera columna agrupamos los elementos vinculantes en las respuestas de
los sujetos y en la segunda ordenamos algunas proposiciones provenientes de los profesores,
sefialando cual es el posgrado que le da contexto a la respuesta como se puede apreciar en la
tabla 5 (ver anexos).

Algunos hallazgos que pudimos obtener con este primer andlisis de la informacion consistio
en la conformacion de categorias sustentadas principalmente en el referente empirico.
Condensamos la informacion en unidades de analisis a fin de encontrar algunos rasgos
vinculantes que se tomaron en cuenta para la actividad siguiente.

Respecto a la primera pregunta: desde su perspectiva, ¢cual es el papel del docente e
investigador en la formacion de los estudiantes de posgrado en valores y actitudes éticos?
algunas categorias en las que la ética profesional aparece son: ética profesional y su papel en
el aula, su papel en los mapas curriculares, en la profesion docente: el maestro como ejemplo,
en la formacion de competencias en el alumno y en la evaluacion de los alumnos. Podemos
apreciar que la ética aparece en la labor docente en diversas dimensiones de su actividad
profesional, son menos frecuentes las respuestas de los profesores que no estarian de acuerdo
con incorporar la ética como parte de la formacion de los alumnos de posgrado, en general, los
profesores concuerdan en que es un campo tematico importante para la formacion de los
alumnos.

Respecto a la segunda pregunta: desde su experiencia, ¢se promueve la formacion de los
estudiantes en ética profesional de forma explicita en el posgrado? En caso de ser afirmativa
su respuesta, ¢Coémo incorpora la ética profesional en la formacion de los alumnos? En caso de
ser negativa, ¢Porqué no incorpora la ética profesional en la formacion de los alumnos de
posgrado?, las respuestas se agruparon en categorias como: la ética profesional es inherente a
la educacion y es un asunto de conciencia personal, se tiene que incorporar explicitamente en
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los procesos institucionales y en los formatos o caratulas de las materias y desde la
contratacion de profesores, ademas, permite nombrar las situaciones irregulares por su
nombre. Se puede apreciar que los profesores incorporan la ética como parte inherente a la
labor educativa, es decir, no cuentan con un lenguaje comdn en la universidad como lo
menciona Hortal (2002).

Respecto a la tercer pregunta, desde su experiencia: ¢Qué dilemas éticos se presentan en sus
funciones de docencia y de investigacion? Agrupamos las respuestas en las siguientes
categorias, se presentan solamente algunos ejemplos: el dilema que plantea la légica del
mercado laboral, el deficiente nivel académico en los posgrados de universidades no
consolidadas, masificacion de los posgrados y mantener los indices de titulacion.

En términos generales los conflictos que se presentaron en esta etapa del analisis, concuerdan
con los mencionados por Aluja y Birke (2004) quienes los mencionan como conductas
éticamente inaceptables. Los dilemas éticos, pueden derivar en conductas eticamente
inaceptables y cuestionables.

Respecto a la cuarta pregunta: Desde su experiencia, ¢cuales conductas considera éticamente
inaceptables cometidas por profesores de posgrado donde realiza sus funciones de docencia e
investigacion? Agrupamos las que aparecieron con mayor frecuencia: plagio, evaluaciones
injustas, perder de vista el aspecto formativo, en cuanto a la investigacion igualmente el plagio
aparecié con mayor frecuencia y la falsificacion de datos, también aparecio con frecuencia el
asunto de la autoria de las publicaciones.

Respecto a la quinta pregunta: desde su experiencia, ¢qué desafios plantea la sociedad
mexicana actual para la formacion de los estudiantes del posgrado? Pudimos encontrar las
siguientes categorias en este primer analisis: El desafio que plantea la logica del mundo
laboral y comercial, el manejo de las nuevas tecnologias, la formacion para la democracia, el
desafio de la formacion integral: la perspectiva pragmatica contra la humanista, el desafio de
incluir la globalizacion en la formacion de profesionales.

Encontramos en esta primera aproximacion descriptiva que la cultura mexicana juega un papel
importante en las estrategias formativas en los posgrados, al vincular las categorias que
pudimos construir con el referente contextual de nuestro trabajo, la dimensién social en la
UIAP tiene como finalidad el dar solucién a determinadas problematicas sociales que tienen
como origen aspectos de tipo cultural.
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3.4.2. Segunda etapa descriptiva: construccion de categorias intermedias

El objetivo de esta segunda fase del trabajo descriptivo, fue profundizar en el analisis de la
informacidn, construyendo una estructura de proposiciones sustentadas en categorias
intermedias, a fin de sacar a la luz como se relacionan entre si las respuestas de los 22
entrevistados y cdmo se corresponden con la teoria en ética profesional y con el marco
contextual de la UIAP; despues de construir la categoria intermedia y de contextualizarla de
acuerdo al posgrados (ver tabla 5 en anexos), se llevd a cabo el desarrollo de la categoria de
analisis por medio de una estructura textual nos permitié contar con una base analitica para la
etapa siguiente, un ejemplo de cdmo trabajamos las categorias en esta segunda aproximacion
nos permitio apreciar como interactuamos con el referente empirico.

1. El papel del docente como formador de valores y actitudes en dos de sus funciones
sustantivas: docencia e investigacion cientifica.

El primer tema que se aborda en esta segunda etapa, es conocer la perspectiva de los
profesores respecto al papel de la ética profesional, en la formacion de los alumnos de
posgrado. Las respuestas proveen diversas posturas éticas; pero convergen en la necesidad de
formar en actitudes y valores en los posgrados a fin de prepararlos para el buen desempefio
profesional.

1.1. Etica Profesional y su papel en el aula.

La reflexion en el aula es fundamental para algunos profesores, como un primer acercamiento
en torno a la reflexion ética del buen comportamiento profesional,

Rige el trabajo en el aula en nuestro quehacer como docentes y rige también las ensefianzas que
damos a los estudiantes ... Es un tema que trabajamos mucho, sobre todo en las materias de
proyectos de investigacion hacemos que los alumnos reflexionen siempre en ella, en el trabajo:
¢qué pasa con los individuos con los que estas trabajando?. (Posgrado en Ciencias de la Salud)

La formacion de los futuros investigadores recae en el aula, en posgrado hay que tener mucho
acompafiamiento con los estudiantes ...para ensefiarle a los estudiantes ;qué es lo que deben
hacer con su informacién y para qué les va a servir? (Posgrado en Medio Ambiente y
Urbanismo)

El papel de la ética profesional para la formacion de los alumnos en el aula es un elemento
sustancial e implica que los sujetos asuman una postura ética en la que se tome en cuenta el
beneficio de los que recibiran el trabajo profesional.

Esto tiene que ver con el principio de beneficencia (Beauchamp y Childress, 2001). Por otro
lado, la labor docente es vista como un proceso de acompariamiento, término que aparece en el
modelo educativo de la UIAP y en la Pedagogia Ignaciana, se trata de un rasgo de la
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formacion humanista de los jesuitas en la que se hace referencia a la inclusion de aspectos de
tipo emocional, actitudinal y valoral.

Un profesor menciond que la docencia en los posgrados es una construccion conjunta de la
realidad, en donde el aula se constituye como un espacio educativo en el que se plantean
asuntos relacionados con el buen ejercicio de la profesion en un contexto de aprendizaje, la
clasificacion de las competencias la retomamos del trabajo de Hirsch (2009) en cognitivas,
afectivo-emocionales, éticas y sociales.

Un aspecto importante en la formacion de los estudiantes es el que tiene que ver con la toma
de conciencia respecto a las decisiones que van surgiendo en el ejercicio de la profesion, en
este sentido, el papel de la ética profesional, consiste en aportar los principios que sustenten la
toma de decisiones. Una didactica que promueva la participacion de los estudiantes, permitiria
la reflexion en torno a la aplicacion de dichos principios de la ética profesional.

1.2. La ética profesional y su papel en los mapas curriculares

Los profesores del posgrado mencionan que la ética profesional es un elemento implicito y
transversal que debe estar contenido en los mapas curriculares y en los programas académicos
de la universidad, se reconoce sin embargo, su importancia como elemento sustancial para la
formacion profesional, tal como se puede apreciar en las perspectivas de algunos
entrevistados:

No esta explicitamente planteado el asunto de la ética en el posgrado [...] pero obviamente hay
una actitud ética, por parte de los profesores en cuanto a su desempefio como docentes.”
(Humanidades, Letras Iberoamericanas).

Otro profesor menciond la importancia de la ética como un elemento sustancial en la
transmision del conocimiento y que se ve reflejado en el disefio de programas académicos en
los posgrados, la definicion de ética profesional desde su perspectiva es:

Un conjunto de valores que vienen asumidos por parte de las personas o0 no y gque se ponen en
didlogo o dilemas frente a lo que el programa plantea a través del modo de impartir o de
compartir conocimientos o hacia la construccion de conocimientos. (Coordinador de
Posgrados).

1.3. La ética profesional en la profesion docente: el maestro como ejemplo.

Desde la perspectiva de un coordinador de posgrado, la ética profesional estd presente en la
labor docente y de investigacion cientifica y es considerada como una ética de privilegios de
cara a la responsabilidad de realizar un buen trabajo profesional. Algunos de los rasgos que se
mencionan como claves para un buen desempefio profesional son:

Que se porte profesionalmente, que prepare su clase, que respete a los alumnos, que acepte la
diversidad, que llegue a tiempo, que no haga diferencias entre estudiantes, que se esté
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preparando, los datos que obtiene, no divulgarlos ... corresponden a una ética de privilegios ...
quien es un profesional le suponen un grado de responsabilidad que también tiene que verterlo
en ética. (Posgrado en Formacion de Profesores).

Otra respuesta percibe al maestro como un ejemplo para los alumnos, pues los rasgos
mencionados de ser un buen profesional de la docencia, son los que tienen que ver con la

responsabilidad:

El maestro es un referente en todo sentido en el aula porque tiene una posicion de autoridad
frente a un grupo en primer lugar, una autoridad no nada mas formal sino incluso informal
porque el grupo reconoce que tiene un conocimiento especifico y que es apreciado por todos...
desde si llega temprano o no al aula, qué tan responsable se es con los compromisos, si trae
preparada o no la clase, los comentarios que hace el profesor, sus valoraciones personales,
porque el profesor es un lider de opinion en el aula. (Area de Educacion Continua y
Vinculacion).

Otras respuestas se orientan en el mismo sentido, el de ser un ejemplo para los alumnos como
condicion necesaria para exigir un comportamiento ético y reflexionar en torno al tema en el

aula o en las précticas de investigacion:

El profesor siempre es un referente y uno tiene que actuar como testimonio de lo mismo que
pide de sus alumnos. Entonces es dificil que uno pretendiera exigir un comportamiento ético si
uno no lo muestra. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

Bueno yo creo que el ejemplo que se pueda dar debe tener la concordancia con lo que se va
diciendo, es decir, cuando uno esta hablando de valores, de respeto por ejemplo, se tiene que
predicar con el ejemplo, entonces yo creo que la concordancia entre el decir y el actuar es muy
importante y le da solidez a las palabras. (Coordinacién del posgrado en Ciencias e Ingenierias).

La labor de un maestro no puede solamente enfocarse ni minimizarse a la transmision de
conocimientos o de informacion. Un maestro verdaderamente es maestro cuando est4 formando
en valores. (Humanidades, Nuevas Tecnologias para el Aprendizaje).

La ética profesional se muestra con el ejemplo cuando los profesores cumplen en tiempo y
forma con la entrega de calificaciones y otros aspectos académicos.

Va mas en el sentido de que es la actuacion, no lo que se prescriba en un documento, no puede
ser recetario, 0 sea no son conocimientos que puedan ser asimilados y repetidos verbalmente o
de memoria, si €s0 no se vive, si no se actla ¢como se considera? (Posgrado en Derecho Penal y
Procesal)

Si nosotros les estamos pidiendo a los alumnos tareas con cierta fecha de entrega pues nosotros
podemos obligarnos también a estar devolviendo las calificaciones en corto plazo, porque es
frecuente que oimos que no se devuelven los trabajos calificados en tiempo sino que pasan a
veces semanas Y ellos no tienen ninguna retroalimentacion. Yo creo que el didlogo que hay entre
profesor y alumno debe de ser en igualdad de circunstancias, y de esa forma se van
transmitiendo valores de legalidad y de respeto, tanto el que pueda exigir el profesor, pues el
mismo respeto tiene que vertirse al alumno. (Coordinador de posgrados en Ciencias e
Ingenierias).

El tema de la formacion de los estudiantes implica a la persona integral del docente, es decir,
la comunicacion de valores y actitudes se lleva a cabo por medio del ejemplo que da el
profesor. Esta consideracion que conlleva responsabilidad, hace necesaria la formacion de los
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profesores en ética profesional, porque las competencias cognitivas no son suficientes para
que los alumnos interioricen la conducta del docente.

Esta etapa, nos permitio pensar en y con la informacién y por lo tanto, se generaron ideas que
ordenamos de acuerdo a los posgrados representados recuperando categorias de la teoria en
ética profesional y del marco contextual para hacer una combinacion que diera base a la etapa
siguiente, es decir, llevar a cabo actividades de analisis que nos permitieran construir
categorias especificas, a fin de dar respuesta a la pregunta de investigacion.

3.4.3. Tercera etapa descriptiva: rasgos comunes en los posgrados

La estructura textual de la etapa previa, nos permitié ampliar el anélisis clasificando categorias
intermedias por medio de rasgos similares que aparecieron con frecuencia, construimos una
base de datos en Excel empleando tres columnas: la primera contiene el posgrado
representado, la segunda, a fin de contextualizar las categorias intermedias, reduce frases clave
utilizadas por los profesores y en la tercera colocamos las categorias que combinan los
elementos vinculantes tomando en cuenta la teoria en ética profesional y el modelo educativo
jesuita.

Una vez capturada la informacion, empleamos la funcion “filtro” en la tercera columna a fin
de agrupar en esa categoria intermedia, a todos los posgrados que la contienen y visualizar asi,
en las frases clave, rasgos comunes como los valores profesionales, principios de la ética
filosofica y aplicada, estrategias didacticas, percepciones respecto a la cultura y su relacion
con el modelo educativo jesuita, estrategias didacticas en los posgrados, modos de ser profesor
e investigador, conductas éticamente inaceptables, dilemas éticos, etc. El trabajo en esta
tercera etapa se puede apreciar en la tabla 6 (ver anexos).

Esta tercera etapa nos permitio detectar rasgos y categorias comunes relacionados en los
posgrados de la UIAP. El analisis que llevamos a cabo en esta fase nos condujo a pensar en la
construccion de categorias intermedias amplias como base para la etapa posterior, con miras a
la construccion de categorias especificas con las que pudiéramos abarcar rasgos comunes
presentes en las respuestas de los profesores de los posgrados. Como resultado de esta
actividad, redujimos las categorias intermedias en ocho categorias especificas que empleamos
como base para la etapa de analisis e interpretacion del siguiente paso. Las categorias
especificas fueron:

1. Formacion profesional en los posgrados.
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2. Modelo educativo humanista y su relacion con el concepto “profesionalidad” de las
actividades sustantivas de docencia e investigacion en los posgrados.

3. Estrategias formativas para los alumnos.

4. El vinculo docencia-Investigacion

5. Cultura del mexicano.

6. Principios de ética profesional y valores profesionales de los profesores de posgrado

7. El perfil de los docentes e investigadores en relacion con el discurso ético en la institucion.

8. Bienes internos y externos de la profesion docente y de la investigacion.

En esta tercera etapa empezamos a construir los capitulos en los cuales damos cuenta de los

resultados obtenidos, a fin de dar respuesta a la pregunta de investigacion.
3.4.4. Cuarta etapa descriptiva: construccion de categorias especificas

El trabajo que llevamos a cabo en esta cuarta etapa, consistio en disefiar una estructura textual
basada en las categorias construidas en las etapas previas y que nos permitiera pensar con la
informacién, haciendo preguntas de profundizacion, retomando categorias teoricas,
subrayando valores del modelo educativo jesuita, a fin de contar con una base que permitiera
retomar los elementos de la teoria en ética profesional y de la ética general de las profesiones;
también retomamos elementos de la filosofia moral a fin de ir mas alla de la informacién y
elaborar los capitulos que dan cuenta de nuestro trabajo de interpretacion. EI proceso circular
de pensar con la informacion, es decir, con las respuestas de los entrevistados por un lado y
por otro con los autores, nos permitié dar una mayor profundidad a nuestras ideas y, una vez
que consideramos que nuestro pensamiento tenia cierto grado de madurez, desarrollamos
proposiciones que pudieran ser de utilidad para los posgrados de la UIAP, a fin de contribuir
con las respuestas de los profesores relacionadas con la pregunta de investigacion (ver tabla 7
en anexos).

El resultado de esta cuarta etapa fue la construccion de una estructura textual con las ideas que
se generaron al combinar el referente empirico con categorias provenientes de la teoria en
ética profesional, esta base de proposiciones e ideas, nos permitié pensar en dar respuesta a la
pregunta de la investigacion siguiendo un pensamiento sistematico y ordenado, lo cual preparo
el terreno para dar cuenta de nuestros hallazgos en campo de la ética profesional en la
docencia y en la investigacion, continuando con un enfoque practico segin Coffey y Atkinson
(2003).
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Durante este proceso de analisis e interpretacion, hicimos preguntas en la medida que
avanzabamos en la construccion de las estructuras textuales, algunas de esas preguntas nos
sirvieron para profundizar en el andlisis: ;Como abordan, los profesores, el tema de los
valores, cuando afirman que la ética es un conjunto de valores que vienen asumidos por las
personas?, ;como promueven en sus salones de clase, o en los proyectos de investigacion de
los alumnos, la autonomia personal?, ;que estrategias formativas y didacticas emplean los
académicos para impartir docencia en su area de conocimiento, y que pudieran desarrollarse
para incorporarlas en un programa sobre ética profesional en los posgrados?, ;qué retos
enfrentan los docentes en su trabajo como docentes e investigadores?, ¢qué respuestas ofrecen
los docentes, a las problematicas sociales producidas por los rasgos culturales?

La descripcion y andlisis de la informacion nos permitié identificar rasgos semejantes y
diferentes en las categorias construidas y las ordenamos tomando en cuenta la teoria en ética
profesional, el modelo educativo, la pedagogia ignaciana y las categorias provenientes del
referente empirico.

El proceso de reflexion que se llevd a cabo durante esta cuarta etapa, nos proveyd de
elementos empiricos para dar inicio a los capitulos de la tesis dedicados a dar cuenta de los
resultados de la investigacion de cara a alcanzar el objetivo del estudio. Pudimos sintetizar el
trabajo en seis categorias especificas, que desarrollamos en los capitulos cuatro y cinco de la
tesis, las cuales son:

1. Principios y valores de ética profesional presentes en las dos funciones sustantivas en

los posgrados: docencia e investigacion.
2. Estrategias formativas sustentadas en el dialogo y la racionalidad préctica.
3. Autonomia personal desde una perspectiva humanista de la educacion.
4. Conciencia personal, dilemas éticos y conductas éticamente inaceptables.

5. Retos que enfrentan los docentes ocasionados por los rasgos culturales de la sociedad

mexicana.

Con base en esta sintesis de categorias especificas, pudimos organizar nuestros hallazgos y
conclusiones en torno al objetivo de nuestro trabajo. Las conclusiones de la investigacion, dan
cuenta del proceso de transformacion de la informacion obtenida, a fin de proporcionar
elementos de reflexion que deriven en propuestas acerca de cémo incorporar la ética
profesional en los posgrados de la UIAP.
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Capitulo 4
Principios y valores de ética profesional

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir de la descripcion y andlisis de la
informacion obtenida con las 22 entrevistas en torno a los principios y valores que
fundamentan las funciones de docencia e investigacion, desde la perspectiva de sus profesores
de posgrado, la incorporacion de valores y principios éticos constituye un reto, porque los
coordinadores de los posgrados de la universidad, aunque concuerdan en que el tema de la
ética profesional es importante, su incorporacion de manera explicita y sistematica en los
posgrados requiere de elementos que les permitan contextualizar, unificar criterios y llevar a
cabo actividades que deriven en resultados practicos sin descuidar la formacion integral de los
alumnos.

La construccion de categorias de analisis especificas nos permitié clasificar los valores y
principios que los entrevistados mencionaron como fundamentales para llevar a cabo su
docencia de manera ética y su investigacion, con minimos estandares de calidad en cuanto a la

produccion del conocimiento.

4.1. Respeto a la libertad

El valor que aqui desarrollamos se encontré frecuentemente en las respuestas de los
profesores, la libertad la entienden como un valor caracteristico en la ensefianza del nivel de
posgrado, los alumnos son sujetos que requieren de una atencion diferente a los alumnos de las
licenciaturas, en virtud de que se trata de personas que ya tienen criterios definidos respecto a
lo que consideran buena o mala conducta profesional, por lo tanto, los profesores tienen la
responsabilidad de ejercer la profesion docente acorde a ese valor y se aplica al trabajo de
investigacion, respetando la libertad de las personas y evitando la manipulacion.

La formacion profesional que se sustenta en el respeto, consiste en que se debe reconocer el
predominio de la diversidad de formas de pensar, de creencias y de posturas éticas en lugar de
tratar de uniformarlos hacia una determinada ideologia, por lo que es necesario tomar en
cuenta que si existen imposiciones en torno a las conductas éticas que los alumnos deberian
adoptar, entonces se produce rechazo.

Es mejor, aseguran, que los profesores asuman una postura que vislumbre a las personas como
sujetos capaces de tomar decisiones y de autorregular sus propias conductas.
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El valor de respeto es un fundamento para plantear un clima universitario de tolerancia y que
se vea reflejado en las aulas, los profesores deben mostrar congruencia entre su conducta y su
discurso, reconociendo el valor que las personas tienen como fin en si mismas, como lo
referimos en el apartado tedrico con Beauchamp y Childress (2001:57-58), los autores
mencionan que es indispensable la presencia del valor respeto para fundamentar las decisiones
que los profesionales toman a la luz del consentimiento informado.

Los autores entienden por respeto, en primera instancia, a “aquella independencia de agencias
controladoras” que pretenden inclinar las decisiones haciendo acepcién de personas, y en
segundo término, el respeto se muestra cuando el académico cumple con sus obligaciones
laborales pues de esta manera se beneficia a los alumnos, se respeta al alumno cuando el
profesional evita cometer actitudes y acciones tendientes a ignorar, insultar o degradar a la
calidad humana. Como lo dijo un profesor:

Hacemaos bien nuestro trabajo cuando respetamos el tiempo de los alumnos. Yo no debo llegar
tarde a mi clase, ni mucho menos faltar, porque de hacerlo le faltaria al respeto a las personas y
a su libertad. Tampoco debo imponerme o tratar de manipularlos en ningln sentido: sea
religioso, politico o social. Como profesores, debemos tomar en cuenta que estamos obligados
a respetar el tiempo y el esfuerzo de los alumnos. (Posgrado en Educacion).

Los profesionales que ponen en practica el respeto a la libertad favorecen la construccion de
un ambiente académico que va mas alla del nivel cognitivo-técnico, porque se toman en
cuenta otros aspectos igualmente importantes: afectivos, éticos y sociales, es decir, se
promueve la formacién en competencias profesionales.

En este sentido, lo referido por los profesores va acorde al sentido que Hortal (2002: 61) da al
concepto de ser “un buen profesional”, es decir, el de dar prioridad a las personas, evitando la
“deshumanizacion” de las relaciones interpersonales en el ambito académico y laboral, como
lo enfatizd un entrevistado, mencionando la importancia de la presencia del respeto para
“alcanzar un nivel de humanidad en el trabajo™:

Cuando uno hace explicitas sus creencias y las pone en didlogo con los alumnos le estamos
otorgando respeto. Se debe tener cuidado de no imponer, eso creo que si es un minimo de
respeto, pero me parece que es mas facil imponer, manipular y adoctrinar cuando no existe en
los alumnos un nivel de conciencia de su propia humanidad y cuando no se tienen claras las
propias creencias y valores y cuando éstas no son explicitas ni se ponen en dialogo. Aln
cuando se diga que no esta presente la ética, [y los valores] en realidad de manera inconciente
estamos mandando mensajes éticos. (Posgrado en Educacion).

Aquellos profesores e investigadores que no estan de acuerdo con que se incluya la ética en la
universidad como materia de estudio y de normatividad laboral explicita, confunden el
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discurso ético con el religioso o confesional. No obstante, de acuerdo con la perspectiva del
vinculo competencia-desempefio profesional, Escdmez y Morales (2007b: 482) sostienen que
“la potencia transformada en acto [la podemos] constatar a través de conductas observables”,
lo que hace posible que los valores personales, considerados desde una perspectiva practica,
sean susceptibles de ser incorporados a los planes y programas de estudio de los posgrados en
la UIAP, ademaés, el modelo educativo jesuita de la universidad, permite considerar la
incorporacion del valor respeto a la libertad, de manera explicita, sin entrar en conflicto con la
pedagogia ignaciana, como lo ha sugerido Schmelkes (en Fernandez-Font, 2010: 7) al
proponer que “[...] la insercidn de la universidad en la realidad y en el mundo, tiene que ver
con la necesidad de dar respuestas a las diversas problematicas sociales”, por lo tanto, formar
a los profesionales desde una perspectiva valoral contribuiria a tomar en cuenta la
transformacion social, desde la formacidn de los alumnos. Pero esta incorporacion de valores
y principios tiene que ajustarse a una metodologia adecuada, como lo menciona Adela Cortina
(en Etxeberria 2005: 193) invitar a los actores educativos a una “modulacion del principio
dialogico propio de la ética discursiva”, es decir, escuchar las voces de los involucrados en la
formacion de los alumnos.

4.2. Los bienes intrinsecos de las profesiones

La formacidn en el nivel de posgrado se caracteriza por la puesta en practica del dialogo en las
aulas y en el desarrollo de proyectos de investigacion, los alumnos, como profesionales en
formacion y como conocedores en su area de desempefio profesional, estan en condiciones
para dialogar con sus profesores en torno a la necesidad de recibir elementos para una
formacion fundamentada en competencias éticas.

Los docentes e investigadores, por su parte, deben tomar en cuenta que los alumnos requieren
una formacion integral, por lo tanto, la didactica y la investigacion debe tener en cuenta las
competencias éticas necesarias, lo cual abordamos en el apartado de la teoria con Escamez y
Morales (2007b: 482) “educar en competencias para la convivencia en sociedades plurales es,
en la actualidad, una posibilidad porgue los avances en las Ciencias de la Educacion lo
permiten”. Las sociedades plurales son mencionadas también como “sociedades
multiculturales” y en este sentido es que priorizar las competencias cognitivas en la
universidad resulta insuficiente para lograr una formacion integral.

Tomando en cuenta el contexto confesional de la UIAP por un lado, y por otro, el caracter
laico de la educacion en el pais, consideramos que el concepto de “racionalidad practica
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orientada a fines” como lo mencionamos en el apartado tedrico con Hortal (2002) y Cortina
(2000a) puede ser util en los posgrados para orientar las diversas posturas y practicas docentes
y de investigacion partiendo de un minimo acuerdo entre los actores respecto a lo que se
entiende, desde la perspectiva de los autores, por “hacer bien la actividad profesional”, a dicho
consenso se le puede denominar como una postura humanista de la formacion profesional, en
la que no predomina una postura o la otra.

Los bienes internos de la profesion docente y de la investigacion, como fines, tienen un
alcance que va mas alla del deber ser, es decir, de los cddigos deontoldgicos, tienen una
conceptualizacion mas amplia que abarca el sentido de la persona como fin en si misma, lo
que proporciona un fundamento filosofico de lo que se entiende por “ser un buen profesional”.
La postura que podemos llamar aqui, humanista, es un rasgo que aparece en la perspectiva de
los profesores, no obstante que no existe una base conceptual que de estructura a las diversas
posturas y practicas respecto a la dimension ética de las profesiones. Si retomamos a Hortal
(2000) respecto al concepto de “buen profesional”, entendemos que se refiere a lo que los
docentes Ilaman ética en un sentido amplio, lo cual es, en este trabajo, dar prioridad a los
bienes internos y que al reflexionar en el ;para qué?, vislumbramos el tema de la formacién
integral, en este sentido, pudimos detectar en sus practicas elementos que nos permiten
comprender lo que para ellos es lo que determina un trabajo bien hecho, es decir, cuando se
pone prioridad en el bienestar de las personas.

Los profesores de la UIAP respondieron que tienen claro que la conciencia social en la
formacion profesional, es uno de los rasgos predominantes del modelo educativo jesuita, en
ese sentido, la filosofia ignaciana tiene una afinidad con lo que Maclntyre (1984) ha llamado
“bienes”, es decir, aqui también encontramos, en términos generales, una relacién con el
concepto de “hacer bien a las personas”, por lo tanto podemos notar que el modelo educativo
de la UIAP vy la etica profesional como ética aplicada, son afines. Otro autor que referimos en
el apartado tedrico que nos proporciond una conceptualizacion de lo que es la finalidad del
trabajo profesional es Cortina (2000a), quien toma en cuenta a las personas como fines en si
mismas, y es asi que los bienes, tanto desde una perspectiva ignaciana como desde una postura
humanista secular, que es la postura de la autora, puede aportar claridad conceptual al trabajo
de la docencia y de la investigacion en los posgrados.

Otro elemento que se encontrd en las respuestas de los académicos tiene que ver con la cultura
en las organizaciones e instituciones refiriendose a que se crean condiciones que muchas veces
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no son las ideales para incorporar la ética profesional de la docencia y de la investigacion, en
ese sentido, Clark (1991:4) menciona que “las actividades académicas tienen rasgos
especificos que moldean a las instituciones educativas de cierto modo y les crean problemas
peculiares de comportamiento”, lo cual es evidente que tanto que se ejerce influencia en
términos de normatividad, cultura y objetivos, y en esa dindmica, se pone de manifiesto la
importancia de tener en la estructura organizativa, que sean la prioridad los bienes internos. En
ese sentido algunos docentes consideran que en la cultura mexicana las prioridades giran en
torno a lo que Hortal (2002) Ilama bienes extrinsecos de las profesiones, como puede ser el
dinero, el status, premios, etc., como dijimos antes, Hortal (1994) sefiala que los actores
educativos deben “construir una perspectiva bien estructurada respecto a lo que significa una
sociedad buena” la cual se entiende en la tesis como un elemento importante para las
organizaciones. Reestructurar los programas y planes de estudio en torno a la ética
profesional, contribuiria a la creacion de condiciones mas favorables de trabajo para los
actores educativos, para aspirar, precisamente, a uno de los objetivos de la filosofia ignaciana:
construir “sociedades buenas”.

El conocimiento, es decir, la dimension cognitiva por un lado y la dimensién ética por otro,
fueron consideradas por los profesores en el mismo nivel de importancia, puesto que la
formacion de los alumnos la perciben como “formacion integral”, en ese entendido, se puede
decir que en todas las areas académicas representadas de nuestro estudio, hay una orientacion
hacia la busqueda de un equilibrio entre las posturas éticas personales con la postura
institucional.

Se pudo notar esta tension respecto al trabajo que llevan a cabo los profesores en la revision de
los proyectos de investigacion, los cuales deben tomar en cuenta como resultado, el beneficio
social: estudiar un posgrado en la UIAP no es para “hacerse millonarios”, es decir, se tiene
como prioritario el bien interno.

La “racionalidad préactica” como lo hemos mencionado con autores como Hortal (2002) y
Cortina (2000a), la pudimos encontrar en las respuestas, y es entendida por los docentes como
la raz6n que esta dirigida hacia la accion y en esa lIdgica, un buen proyecto de investigacion en
la universidad, es aquel que se fundamenta en los bienes internos, es decir, esta
conceptualizacion se encontrd con frecuencia. Si la institucion toma en cuenta estas
percepciones de los académicos, garantizaria que, de acuerdo a los investigadores, la
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investigacion que llevan a cabo los alumnos se haga incorporando principios éticos durante
todo el proceso del proyecto.

Si tomamos en cuenta la perspectiva del modelo educativo jesuita de que los profesionales
estan para “servir a otros”, entonces resulta fundamental para la reflexion que aqui planteamos
que hay condiciones actitudinales propicias para que se incorporen en los planes y programas
los elementos de la ética profesional en torno a la construccion de actividades transversales
fundamentadas en una “racionalidad practica”. Siguiendo esta Idgica, de la practicidad de la
ética, Cortina (en Vidal, 1992: 164-165) menciona que “se debe tomar en cuenta la voz de los
actores educativos involucrados en los procesos de toma de decisiones” a fin de llegar a un
acuerdo respecto a lo que se entiende por “servir a otros”. En ese sentido, entendemos que una
relacion horizontal en la reflexion ética, es la manera mas conveniente de abordar los
resultados del proyecto de investigacion “Las preguntas éticas de las profesiones” y otros
trabajos que se pudieran planificar para los posgrados.

Otro aspecto que los entrevistados mencionan es el de las nuevas tecnologias, lo refirieron
frecuentemente y aqui lo vinculamos en relacion con la confesionalidad jesuita de la
universidad, en el sentido de que es importante cuidar que su uso, no llegue a “deshumanizar”
los procesos formativos, sobre todo, cuando consideramos lo que Hortal (2002) llama
“mediatizacion técnica”, el autor advierte que se deben tomar en cuenta “las consecuencias del
uso de las tecnologias [porque] han afectado de modo sustancial las relaciones interpersonales
en las organizaciones actualmente”, las actividades profesionales, no pueden pensarse sin el
uso de las nuevas tecnologias ni de las redes sociales, los profesores refirieron que es
indudable que las realidades virtuales ejercen una importante funcion en la vida de las
personas y se deben tomar en cuenta respecto para la formacion de los alumnos.

Retomando el tema de los bienes internos, sostenemos que si se pierden de vista, se corre el
riesgo de priorizar las competencias cognitivas y técnicas, y en esa légica, la formacion
profesional se veria reducida a la sola transmisién de conocimientos y habilidades; habria
deshumanizacion. Algunos docentes refirieron que se debe prestar atencion a los docentes de
mayor edad, sobre todo si tomamos en cuenta que en épocas anteriores la tecnologia no era un
factor determinante en las universidades, como lo expreso un investigador:

[Algunos docentes] se van haciendo mayores y se muestran renuentes ante la incorporacion de
las nuevas tecnologias, éstas avanzan muy rapido y al mismo tiempo ocasionan cambios en las
conductas, por ejemplo, si aprendemos a usar las redes sociales, podemos incorporarlas en la
enseflanza. Tenemos que reconocer que lineas de investigacion de nuestros posgrados, en
realidad tienen que ver mas con la tecnologia que con la ética. (Posgrado en Ingenierias).
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También se encontrd que los profesores dan énfasis al papel que juegan las cualidades
personales de los docentes como la creatividad, esto lo podemos notar, comentan, cuando nos
comparten sus materiales didacticos en los que utilizan la tecnologia, como son por ejemplo,
las aplicaciones disefiadas para la ensefianza, el uso de portafolios de evidencias, entre otros,
muchos profesores ya las utilizan, lo que nos lleva a considerar un tema relevante, como lo
sefiald el coordinador de los posgrados: “el docente como figura relevante en el aula, es en si,
un recurso didactico”, es decir, que el alumno recibe conocimiento e informacion de su campo
de estudio, también percibe actitudes y valores desde un nivel afectivo-emocional:

Un factor que puede obstaculizar obstaculiza la incorporacion de la ética, es la misma persona
del profesor, sus cualidades, imaginemos a un docente que en el aula defiende a ultranza algin
valor personal, sin ningln contexto. Como sabemos, la intolerancia, la imposicion, la falta de
dialogo vistos como un modo de ser, producen antagonismos con el alumno, lo cual, en nada
beneficia al proceso formativo. Entonces, requerimos formar al profesor en esos temas de ética
aplicada a las profesiones. (Coordinador de Posgrados).

La incorporacion de la ética profesional depende en gran medida del perfil profesional y
personal del docente, su propio modo de ser y de actuar muestra su ética profesional a sus
alumnos, claro, estos procesos son en su mayoria producidos de manera inconciente, lo que
hemos venido sosteniendo en este apartado, es que se lleven a un nivel explicito y sistematico,
a fin de disefiar estrategias didacticas adecuadas para formar en competencias, como lo hemos
mencionado en el apartado tedrico con autores como Bernal (2003) al mencionar que los
principios favorecen el desarrollo de la autonomia en el alumno:

En el momento de formar, evidentemente se estan impartiendo valores y actitudes. Ahora, si
nos enfocamos desde el punto de vista de la ensefianza basada y enfocada en competencias,
tenemos que en ese contexto se desarrollan conceptos, procedimientos, actitudes y valores, lo
que te quiero decir es que la ensefianza de competencias es holistica, es decir, respecto al
alumno es necesario preguntarse dos cosas: ¢Qué sabe hacer? [lo cognitivo] y ¢qué actitud
tiene ante el conocimiento que se le da? [lo ético]. En todo este procedimiento, el modo de ser
se su profesor habla méas que mil palabras. (Posgrado en Nuevas Tecnologias de la Ensefianza).

Otro tema que se menciono frecuentemente, es el que tiene que ver con la reestructuracion de
los programas de estudio por medio de espacios de “discusion colectiva”, en el entendido de
que es importante contar con la voz de todos los actores educativos afectados en la toma de
decisiones, esto se debe llevar a cabo en todas las areas académica: desde las ingenierias hasta
las ciencias sociales y humanas. En el proceso de reestructuracion, pensamos conveniente
rescatar lo mencionado por Maclintyre (1984) cuando afirma que los bienes sélo pueden
encontrar concrecion cuando se discuten en comunidad, tomando como una virtud el buen

ejercicio de la actividad profesional de que se trate, en este caso, la docencia y la
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investigacion, si partimos de esta conceptualizacion en un entorno dialdgico, entonces si
habria bases éticas “minimas” para llegar a acuerdos consensuados, como lo ha propuesto

Cortina (2000a), a fin de que los participantes se comprometan.

Es claro que no resulta favorable, para el dialogo, la imposicion de programas que hayan sido
construidos de manera unilateral, ain cuando haya sido hecho por expertos en la materia de
ética, de acuerdo con los docentes, este tipo de imposiciones en los posgrados ocasiona
resistencias: un docente del posgrado en Derecho dijo “a nadie la gusta que le impongan lo

que tiene que hacer”.

Corroboramos que los valores no se transmiten y mucho menos se inculcan, sino que se
interiorizan mediante procesos formativos complejos, lo cual implica tiempo, algunos
entrevistados sugirieron que deberia pensarse en planificar actividades tomando en cuenta el
inicio del ciclo escolar, y que esas actividades se mantengan vigentes hasta el final del
periodo, puesto que como afirmo un profesor del Posgrado en Formacion de Profesores “meter
una materia de ética, no es suficiente para obtener los resultados que se quieren” la formacién
en ética profesional deberia tomar en cuenta las condiciones contextuales en la universidad,
hacerlo complejo, si descuidar las diferentes perspectivas, porque el posgrado se percibe de
manera unidimensional:

Muchos alumnos ven en el posgrado, una oportunidad para mejorar sus ingresos econémicos y
ademas, lo quieren todo rapido. Este tipo de alumnos por lo general, no tienen claro su
horizonte formativo, para ellos, ;qué significa estudiar una maestria o un doctorado? Si su base
es pensar: “después de la licenciatura ¢que sigue? ahj, pues un postgradito o sea, “ya me gusto
esto de sentarme en el aula”, entonces ese alumno no ha interiorizado que se trata de una
cuestion formativa seria y que implica un compromiso con el conocimiento, con la ciencia y
con la institucidn. (Posgrado de Formacion de Profesores).

Para lograr que el alumno interiorice principios, se requiere sin duda, de la participacion y del
dialogo, que son competencias que estan orientadas hacia la reflexion respecto a las propias
experiencia profesionales, en este sentido, hemos mencionado en el apartado teodrico la
perspectiva de Escamez y Morales (2007b: 488) de que el didlogo “permitiria a los actores
educativos encontrar el equilibrio entre los acuerdos institucionales y los intereses
individuales” y que la participacion, que es una competencia, “facilita y promueve la inclusion
de las personas como miembros activos en la vida [universitaria]”. Las competencias, dialogo
y participacion desarrolladas en los alumnos y en los profesores, son elementales para
vislumbrar el desarrollo de la “capacidad de agencia”, entendida aqui, desde la perspectiva de

Yurén et., al., (2014: 30), los autores la entienden como:
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[...] aquellas acciones que se traducen en cambios en las estructuras. Enmarcan las practicas y
en ocasiones se presentan como resistencias a las estructuras ya existentes, cuando éstas no son
suficientes para basar cambios.

Sostenemos que las capacidades agenciales de los sujetos, orientadas por el dialogo y la
participacion, hacen posible que se gestionen cambios de manera significativa, bien
estructurada y planeada en el entorno académico, lo cual, empata con los fines que se
persiguen en los posgrados de la UIAP respecto a la formacion integral de los alumnos.

4.3. Respeto a la vida de las personas

El valor de las personas se mencion0 frecuentemente por los docentes, en relacion con la
finalidad de las profesiones, al respecto, como lo mencionamos en el apartado teorico, Cortina
(2000a) entiende por “respeto a las personas” el “respeto a la autonomia, que es la
autodeterminacion sustentada en el uso de la razén”, es decir, que cada persona “haciendo uso
de su voluntad racional se constituye en norma para si mismo”. Esta conceptualizacion del
respeto en relacion con la autonomia personal, es relevante en el sentido de que, es el
fundamento de las relaciones sociales y de las relaciones profesionales.

La dimension social, en relacion con el respeto a la vida, es uno de los ejes principales de la
filosofia educativa jesuita, por lo que, la ética profesional, puede ser incorporada de manera
transversal e incluso directamente en los planes y programas de estudio, utilizando los
recursos y la infraestructura con los que ya cuenta la institucion. En este sentido, Valero
(1992: 166), a quien mencionamos en el apartado teorico, advierte que “no se pueden hacer
afirmaciones sociales que sean sustentadas ideoldgicamente, es decir, no deben ser posturas
sesgadas religiosamente”, por lo que creemos adecuado que la dimensién social se incorpore
desde una perspectiva humanista y secular.

El humanismo secular y la filosofia ignaciana, son posturas filoséficas que concuerdan con el
pensamiento jesuita, en palabras de Kolvenbach (en Compafiia de Jesus, 1993: 4), las personas
son valiosas porque cumplen con su fin, el cual es ser un “hombre para los demas” (hombre en
el sentido amplio, la humanidad, no de género), como lo pudimos apreciar respecto a la
pedagogia ignaciana fue mencionada en el apartado del marco contextual y por los
entrevistados desde una conceptualizacion humanista. A partir de estas afinidades entre la
universidad y los profesores, sostenemos que se pueden disefiar estrategias docentes y para
crear lineas de investigacion en los posgrados que tengan como objeto de estudio, la ética
profesional.
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Entre las propuestas que se mencionaron en torno al respeto a la vida, esta “el
acompariamiento”, el cual lo entienden como “el cuidado que se debe observar respecto a la
totalidad de la persona”, es decir, son percepciones que apuntan hacia una formacion integral
humanista en donde el trabajo docente tiene gran relevancia y la busqueda de la verdad, es
inherente a la vida.

Por otro lado, algunas respuestas que giraron en torno a considerar la ética desde una postura
utilitarista y pragmatica dejan ver una perspectiva instrumental, es decir, operativa e
individualista, creemos que no es conveniente fundamentar la ética en el utilitarismo en virtud
de gque en esa postura, se ve a las personas como medios, un profesor comento al respecto a la

relevancia de la vida como fin:

El tema de la ética lo tenemos muy claro y esta inscrito en el horizonte del pensamiento jesuita.
Ha sido un tema importante desde hace quince afios3°. Venimos reflexionando sobre el tema de
lo ambiental y lo social de manera constante y tengo que decir que se ha ido posicionando
dicho tema entre uno de los cuatro puntos méas importantes para las universidades jesuitas en
América Latina de cara a la formacién de recursos humanos. La ética es el fin prioritario de la
Compafiia de JesUs. La reflexion sobre la ética ambiental, la sustentabilidad, la formacién
ciudadana y la calidad en la educacion siguen siendo temas relevantes y dichos ejes nos dan
como resultado una postura que considera a las personas como fines y no como medios.
(Posgrado en Negocios).

El discurso etico respecto a darle a la educacién un sentido humanista, fue mencionado en el
apartado tedrico con Cortina (en Etxeberria, 2005). La autora propone que sea la circularidad
hermenéutica la que de sustento a una fundamentacion ontolégica de la ética profesional y que
se construya a partir de principios, los cuales, creemos que se pueden encontrar no solamente
en la filosofia secular, pero también en la pedagogia ignaciana la cual mencionamos en el
apartado del marco contextual, porque ambas posturas, en ese sentido, son afines, esta postura
proporcionaria a la universidad un fundamento conceptual para estructurar la experiencia
profesional de profesores y alumnos, y al mismo tiempo, se contaria con elementos tedricos
para ajustar y evaluar las practicas profesionales en las funciones de docencia e investigacion.
La circularidad hermenéutica la entendemos en la tesis como una estrategia metodoldgica que
deberia ser empleada como una guia de actuacién, pero, aclaramos que se trata en todo
momento de una ética aplicada. No obstante, consideramos importante el discurso ético
filoséfico como el propuesto por Cortina (2000a) de inspiracion kantiana, para contar con un

horizonte de reflexion en torno a problematicas tales como: ¢qué es el hombre? ;como hemos

% E| afio de esta entrevista es 2012.
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de vivir en el mundo?, ¢cuél es el fin Gltimo del hombre?, es decir, un punto de vista
teleoldgico, como reino de los fines. EI fundamento ético-teleoldgico de las profesiones debe
contar con una perspectiva integral orientada hacia la accion y en esa logica, podemos afirmar
que los entrevistados tuvieron una perspectiva respecto a la actividad profesional como una de
las dimensiones del vivir humano, observable en las préacticas, es decir, en el sentido que
procura dar una respuesta al fin de la accion y de las practicas, si se toma como indispensable
el respeto a la vida como eje rector del trabajo profesional.

Los investigadores deben tener como fin ultimo, la bdsqueda de la verdad, lo cual es un
planteamiento ético en si mismo Aluja y Birke y Montafia (2004), lo denominan la “integridad
cientifica”, y es observable cuando “la actividad cientifica conlleva la adopcion de un
comportamiento éetico apegado a la buena fe y a la sinceridad en el manejo de la informacion”
y a la vez, creemos necesario hacer explicita la postura del investigador en lo referente a como
se debe aplicar el conocimiento producido, a fin de asegurar en cierta medida, que la
transformacion social que promulga el modelo educativo jesuita, se traduzca en una mejor
calidad de vida para todos.

El bienestar colectivo se entiende por parte de los profesores como el resultado directo de
aplicar el valor “responsabilidad” en el trabajo de docencia y en la investigacion, el
profesional tiene una responsabilidad hacia la vida; este valor también deberia ser considerado
como una base para construir una postura humanista y como parte de un marco conceptual que
permita orientar de manera préactica, las diversas perspectivas éticas de los profesores. La
construccion de un marco conceptual propio para los posgrados de la UIAP, también deberia
tomar en cuenta la pedagogia ignaciana, en particular, el acompafiamiento.

Otra caracteristica de las posturas de los docentes e investigadores hacia la ética, gird en torno
a “encontrar significado en la actividad profesional”.

La pedagogia ignaciana tiene muy claro el objetivo de acuerdo con Kolvenbach (en Compafiia
de Jesus, 1993) respecto a “promover el desarrollo intelectual de cada estudiante, para
completar los talentos recibidos de Dios”, es importante para la universidad apoyar y favorecer
las condiciones para que los sujetos reflexionen en su propio “proyecto de vida personal” sin
descuidar las diversas esferas de la vida, la funcion de acompafar, la entendemos como
respeto a la vida que se observa en una formacion integral. En ese sentido creemos que es
perfectamente valido promover una utopia educativa que dote de esperanza a las personas
respecto a lo que es posible alcanzar para su propia autorrealizacion y en un sentido mas
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amplio, la universidad tiene como deber, contribuir a la construccién de un mundo mejor, lo
cual concuerda con la perspectiva de los docentes respecto la educacion, concebida como
medio, para construir sociedades que garanticen una calidad de vida, entendida como respeto a
la humana condicion de las personas.

Desde la perspectiva de los académicos, los sujetos que no cuentan con una aspiracion
humanista respecto a la profesion docente, “estan destinados a realizar un trabajo sinsentido”,
un entrevistado del Posgrado en Ciencias Ambientales refirio que “el perddn es un elemento
indispensable en nuestras vidas y que visto como un valor, es un elemento que puede dotar a
nuestro trabajo de un sentido de humanidad”.

Otras perspectivas estuvieron orientadas hacia la postura de que es posible transformar la
realidad social en la que vivimos si aplicamos el valor del respeto a la vida de las personas. La
educacion en los posgrados de la UIAP, tiene metas bien definidas en torno a la formacion de
profesionistas con un sentido de responsabilidad social en términos humanistas, se entiende
que el respeto a la vida es un eje primordial, como lo ha sefialado Schmelkes (en Fernandez-
Font, 2010: 7), “la insercion de la universidad en la realidad y en el mundo, tiene que ver con
la necesidad de dar respuestas a la diversas problematicas sociales” y en ese sentido, la
necesidad de renovar el &nimo de los profesores y contrarrestar en cierta medida el pesimismo
en el que se encuentran algunos académicos, es tarea prioritaria, como lo plante6é un profesor
del Posgrado en Educacion, “;Como podemos construir una postura que sea diferente y desde
la cual podamos reflexionar acerca de lo que podemos hacer como profesores de posgrado
para afrontar la crisis en el pais?, el problema al que hace referencia es la corrupcion, y ha sido
mencionado en el apartado tedrico, enfatizando que el discurso ético en la universidad puede
ser “el lenguaje comun” que permita una “regeneracion de la vida universitaria”, Hortal (2002)
nos propone que la ética “permitiria desarrollar el discurso racional e intersubjetivo a nivel
institucional entre los actores educativos involucrados en los procesos formativos”. El factor
determinante para enfrenar las crisis actuales es la incorporacion de principios y valores desde
una perspectiva de ética aplicada en los programas de estudio y el lenguaje comun, propuesto
por el autor, permitiria crear las condiciones necesarias para poder elevar el discurso educativo
a un nivel de humanizacion, pero, como lo ha mencionado Cortina, (2000a: 22) el lenguaje
comun, no es el lenguaje de los expertos en ética:

Descubrir esa parcela de verdad que no se pliega a la razén de los expertos y sin la que es
imposible comprender el grado de conciencia moral alcanzado por la humanidad en su historia,
constituye, el quehacer ético por excelencia, el tema ético de nuestro tiempo.
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El fin de la formacion profesional sustentada en el respeto a la vida, no tendria porqué ser
catalogado como religioso o secular, puesto que consideramos que el ser humano es visto
como un ser integral, es decir, retomamos la perspectiva ontoldgica propuesta por Cortina
(2000a) para afirmar que las dimensiones cognitivas, eticas, afectivas y sociales bien pueden
formar parte de una estructura formativa en los posgrados, sin la necesidad de catalogarlos
como religiosos o seculares, situacion que se menciona con frecuencia en las respuestas de los
entrevistados, un sustento ético y tedrico que sea complementario entre la religion jesuita y la
educacion secular, buscando afinidades, convendria a los posgrados a favor de la construccién

de un lenguaje ético comun.

4.4. El bien como valor para llevar a cabo una vida buena

La nocion de “bien” aparecio con frecuencia en las respuestas de los entrevistados y adoptd
diferentes perspectivas tales como: “hacer el bien”, “vivir bien”, “hacer un buen trabajo”,
“tener una buena vida” y “una buena educacion”. Estas afirmaciones concuerdan con lo que se
menciono en el apartado tedrico con Etxeberria (2005: 196-197), quien enfatiza que se debe
considerar el aspecto teleoldgico de las profesiones y no solamente el deontologico, lo cual
permitiria concebir un significado mas amplio respecto a lo que consideramos “ser un buen
profesional”, por su parte, Hortal (2002) concuerda en que “el concepto de bien, depende en
Gltima instancia de lo que consideremos como bueno y que el beneficiario también lo vea asi”,
el rasgo multicultural de las universidades como la UIAP, podria ser considerado como un
factor que puede obstaculizar o favorecer la incorporacion de la ética profesional en los
posgrados depende del lenguaje que se emplee, en este trabajo, la complejidad de los
significados en torno al bien o a lo bueno, requeriria de una construccién dialdgica con miras a
hacer mas efectiva la comunicacion entre el profesional, el beneficiario y la institucion (sus

directivos).

La formacion integral de los profesionales garantizaria en buena medida, no solamente que
egresen con una suficiente formacidn cognitiva y técnica, también ética, afectiva y con sentido
social, como lo refirié un profesor del posgrado en Educacion: “tal vez el bien para un alumno
es que repita un semestre; que repruebe, sin embargo, ahi se requeriria un acuerdo respecto al
término bien”.

Extender el horizonte de significados éticos en el posgrado, implicaria la participacion de los

sujetos con su propio proceso formativo, por esto, docentes que refirieron como necesaria la
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comprension del concepto “bien” para lograr que los planes de estudio incluyan las diversas
dimensiones del “vivir humano” deben estar acordes con el contexto globalizado de la
educacion en la actualidad. Si la institucion concuerda en este aspecto con la perspectiva de
los profesores, entonces es factible que se amplien las expectativas respecto a lo que significa
“formacion integral” mas alla de una racionalidad instrumental, en la que interesan los
resultados pragmaticos, pero no pueden estar por encima del bien a las personas.

4.5. Justicia

La dignidad de las personas es un valor que aparece con frecuencia en las respuestas de los
entrevistados y en este apartado, la clasificamos en torno a una problematica que mencionaron
los docentes, la desigualdad en el &mbito educativo, respecto a los profesores, un académico el
area de Negocios refiri6 que “hay personas que son sobresalientes pero no encuentran las
circunstancias adecuadas para su desarrollo profesional como profesores”, entonces, se van al
extranjero cuando se les presenta esa oportunidad, otro comento:

Es un gran reto el que tienen los profesores, de liberarse del caos que reina en un pais como el
nuestro infiltrado por la corrupcién, desde una clase politica muy poco solida en cuanto a sus
argumentos y llegando hasta la consideracion de las instituciones sociales en el ambito
privado, que mas bien se han convertido en espacios de negocio muy alejados de su discurso
de compromiso social. (Letras Iberoamericanas).

El acceso a la educacion privada, plantea percepciones puntuales en torno al factor econémico,
perciben que genera desigualdad: *“se crea un espacio exclusivo, en el que se reune a una clase
social privilegiada” y por otro lado, “tenemos a estas universidades publicas que van cediendo
espacios y oportunidades a las universidades privadas, por lo que se ve comprometida la
funcién de las instituciones de educacion, de ofrecer educacion publica, gratuita y de calidad
para todos”. El resultado es que se va haciendo cada vez mas grande y mas evidente la
desigualdad y la consecuencia es que los centros educativos de nivel superior publicos y
privados, encuentran mayores dificultades para sostener su discurso €tico y su compromiso
social, de cara a las presiones de tipo econdémico. La justicia y la igualdad se ven
comprometidas, porque se hacen claras distinciones entre el que tiene y el que no tiene para
pagar su educacion, es necesario, pues, retomar lo que mencionamos en el apartado teorico
con autores como Beauchamp y Childress (2001) quienes afirman que la justicia hace
referencia a “lo bueno, lo equitativo y a aquella apropiada distribucion de los bienes de
acuerdo a determinadas normas que estructuran la equidad social” y Maclntyre (en Hortal,
2002) afirma que “los profesionales deben contar con una concepcion propia respecto a la

102



sociedad y a las relaciones que emergen en ella”. Sostenemos que la incorporacion de la ética
profesional a la profesion docente y a la investigacion, permitiria construir una perspectiva
bien estructurada respecto a lo que significa una “sociedad buena y justa”, no obstante,
tomamos en cuenta las presiones econdmicas que viven los directivos, la toma de decisiones
es compleja cuando se toma en cuenta la justicia, sobre todo, cuando este valor es esencial en
el modelo educativo jesuita; se presentan dilemas éticos, dificiles de solucionar.

4.6. Conciencia personal

Esta categoria esta vinculada con la reflexion que hicieron algunos profesores en el sentido de
responder a la pregunta“;Como vincular la toma de decisiones con la conciencia personal?”,
argumentaron que dicho vinculo no puede establecerse de facto, es decir, instrumentalmente,
en virtud de que es necesario comprender las intenciones que mueven a las acciones de los
actores, retomamos el argumento de Beauchamp y Childress (2001) en el sentido de que la
conciencia personal del profesional, debe fundamentarse en el consentimiento informado, es
decir, en el respeto a la autonomia de las personas.

De acuerdo al analisis de la informacion obtenida, podemos decir que en los posgrados de la
UIAP existen dos posturas, una es aquella que ve el tema de la ética profesional como un
asunto de conciencia personal entendida como asunto de la vida privada, el otro considera que
la ética profesional forma la conciencia de los profesionales, es una interiorizacion de
principios y valores que se observan en la toma de decisiones y en la solucion de conflictos
éticos, para lo cual se hace necesario disefiar un programa para la formacion de docentes e
investigadores en el que se haga explicito el tema de ética aplicada a la profesion docente y en
la investigacion, en este trabajo concordamos con la segunda postura, y es de importancia
porque en los posgrados de la UIAP actualmente, la incorporacion de la ética recae en primera
instancia, en la conciencia personal de cada profesor, es decir, se aborda de manera implicita.
No obstante, si retomamos el argumento de Hortal (2002) de que “en la conciencia y en la
libertad de los individuos radica su dignidad como personas”, entonces se puede decir que
ambas son el producto de valores que ya vienen asumidos, o no por las personas, como lo
definid el director de los posgrados, pero como hemos afirmado, es necesario que el tema de la
conciencia personal requiere de una estructura tedrica que lo sustente, para lo cual, decimos
que es necesario que se haga de manera explicita, como lo hemos sefialado en apartados

anteriores.
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En el momento en que se llevaban a cabo las entrevistas, entre el afio 2011 — 2012, la
universidad se encontraba en una fase diagndstica respecto al proyecto de investigacion “Las
preguntas éticas de las profesiones” para las licenciaturas y se esperaba que a partir de esos
resultados, se pudiera iniciar su implementacion en los posgrados, al vislumbrar el interés por
abordar el tema de la ética en la UIAP, retomamos lo dicho en el apartado tedrico por Cortina
(2000a), quien desde un punto de vista kantiano respecto a la moralidad, entiende la
conciencia personal como “aquella autodeterminacion sustentada en el uso de la razén”, asi,
creemos que la conciencia personal debe girar en torno a la aplicabilidad de los principios
éticos en la practica docente y en la investigacion, a fin de desarrollar la autonomia de los
académicos y de los alumnos. La conciencia personal permitiria una mejor convivencia
universitaria, puesto que sentaria las bases para la resolucion de conflictos y la toma de
decisiones, en virtud de que en la interioridad de los sujetos, los valores profesionales y los
bienes de las profesiones, guiarian la conciencia para aportar elementos personales que
contribuyan a la formacion integral de los alumnos y a la busqueda de la verdad.

La aplicabilidad de los principios, no obstante, plantean retos y desafios para los profesores e
investigadores, los cuales clasificamos en el siguiente apartado.

4.7. Maneras de abordar los retos y desafios de los profesores de posgrado

En este apartado presentamos los resultados del analisis de la informacion, que giran en torno
a como los académicos perciben los retos que se presentan en la universidad para incorporar la
ética en las funciones sustantivas de docencia e investigacion. Procuramos agrupar los
diferentes modos de actuar en torno a las problematicas que se presentan, lo cual nos permitio
aproximarnos a la manera en la que incorporan la ética en su trabajo como docentes e
investigadores.

4.7.1. La universidad depende del perfil del docente para incorporar la ética profesional

Los profesores reconocieron que la ética se incorpora en los posgrados, en primera instancia,
dependiendo del “modo de ser” de los docentes, en ese sentido, se hace de manera implicita, la
manera de asegurar que se incorpore la ética es por medio del proceso de contratacion del
personal académico para los posgrados, se evalla entre otros factores, si el candidato cuentan
con un perfil en competencias éticas y si ha tenido experiencia en la solucion de conflictos
éticos, no obstante, un entrevistado sefiald que este proceso selectivo buscando la ética en el
perfil del docente es insuficiente, en virtud de que en la realidad, se prioriza el nivel de
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conocimiento de los aspirantes pero no el aspecto ético. El docente indicd que se deja en un
nivel personal o privado dicha dimension y por lo tanto, la universidad da por sentado que
cada profesor contratado, por el hecho de ser profesional, cuenta con una ética que incluira en
sus materias:

En primer lugar, para contratar a un profesor, éste debe tener un conocimiento pleno de lo que
estd ensefiando. Cuando no se cumple esto, caemos en tergiversaciones, es decir, te asignan
una materia y la das porgue es parte de tus obligaciones aunque no precisamente la conozcas
bien y eso puede llevar a que digas cosas que no responden a la realidad, sobre todo en el
manejo de la ética. (Posgrado en Medio Ambiente).

El proyecto Tuning Latinoamérica (en Beneitone et., al., 2007), menciona la dimension ética
como un elemento que ha influido en las universidades respecto a los objetivos de la
formacion profesional, en ese documento se puede apreciar la importancia que tiene
“desarrollar perfiles profesionales en términos de competencias genéricas relativas a cada area
de estudios, incluyendo destrezas, conocimientos y contenidos”, estas competencias también
se aplican a los profesores, “el perfil profesional que es considerado como iddneo en la
actualidad, es aquel que cuenta con elementos para desenvolverse de manera eficiente en un
mundo global, multicultural y competitivo” es decir, que las competencias éticas, afectivas y
sociales son indispensables para todos los actores educativos, sin embargo, es necesario que
existan bases para poder evaluarlas.

Respecto al nivel institucional, algunos refirieron que la carga académica que se le asigna
“puede llegar al exceso y afectar en ese caso, la funcion sustantiva como docente”, en el
sentido de las influencias institucionales, retomamos a Clark (1991: 4), cuando menciona que
“las actividades académicas tienen rasgos especificos que moldean a las organizaciones
educativas de cierto modo y les crean problemas peculiares de comportamiento”, en el caso de
la UIAP, podemos entender que los profesores e investigadores refirieran que una manera de
afrontar las problematicas en torno a la carga académica excesiva, sea “el reconocimiento de
los propios limites personales y profesionales al aceptar o no, una determinada carga de
trabajo”, lo cual afecta el desempefio, pues aseguraron que el problema principal, desde su
perspectiva radica en que la atencion a los alumnos se ve afectada:

Por eso hay que saber cuando decir “no puedo dar estas materias”. Hay que saber cuéles son
tus limites. Esto implica un compromiso contigo mismo. Esto aparece también cuando se
dirigen tesis, por ganar puntos y espacios en la universidad, se acepta la carga y en
consecuencia se deja a los estudiantes muy desprotegidos. (Posgrado Interdisciplinario en
Medio Ambiente).
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El perfil docente es importante, y algunos entrevistados tienen la perspectiva de ver
oportunidades en los retos que la situacion laboral les presenta, el “modo de ser del profesor”

es un elemento que se tiene que atender:

Todo influye en el trabajo, incluso el perfil de los tutores estd muy enfocado a que el doctorado
en el que trabajo, tenga una visién ética y social. En ese sentido se logra que los egresados
impacten a sus instituciones y esto se ve en los trabajos de investigacion que han hecho, los
cuales son bastante relevantes. Siguiendo ésta forma de ser del tutor, el posgrado se consolida
bien. (Doctorado Interinstitucional en Educacién).

Otro academico respondié que el perfil docente, es el medio inmediato con el que cuenta la
institucion para transmitir experiencia respecto al manejo de la ética:

[Al contratar docentes] vemos su historia académica y ahi podemos confirmar si es una
persona que ha trabajado con ética o no. En la misma entrevista cuando se tocan estos temas
con ellos nos percatamos de que asi sea. Pero es de las cosas que nosotros cuidamos mucho, la
ética es algo que nosotros siempre tocamos. (Posgrado en Nutricién Clinica).

No obstante, podemos afirmar que la actuacion de los profesores de posgrado en torno a la
incorporacion de principios éticos, no logra el objetivo planteado por el proyecto Tuning
Latinoamérica (en Beneitone et., al., 2007), y tampoco lo propuesto por Escamez y Morales
(2007b) respecto a la inclusion de competencias en los planes y programas de estudio, no
existen lineamientos institucionales que nos permitan apreciarlo de manera explicita y por lo
tanto, no hay elementos para la evaluacion de las dimensiones: ética, afectivo-emocional y
social en la formacion de los alumnos, porque queda a criterio de cada profesor tomarlo en
cuenta e incorporarlo.

Otro entrevistado refirié que en algunos posgrados se ha optado por contratar a egresados de la
UIAP en virtud de que ya tienen familiaridad con el modelo educativo y por lo tanto, no se
requiere de una formacion extra en ese rubro; hay afinidad con la filosofia institucional, como
lo refiere un docente:

El disefio de contratacion en nuestro posgrado apuesta por formar alumnos que regresen a
apoyarnos en la docencia, porque personas con el perfil que buscamos “no se dan en racimos”
asi podemos asegurar que nuestros docentes cuenten con la perspectiva de la complejidad y de
un marco epistémico que ubica el conocimiento con la dimension ética. Nos ha costado 25
afios disefiar ésta estrategia. Antes de lanzarnos a hacer esta maestria que ya lleva diez afios, no
nos movio el invitar a profesores por el perfil de una caratula o programa, sino por el perfil del
mismo académico, nos preguntamos: ¢qué podia aportarnos al posgrado?. (Posgrado en
Ciencias Ambientales).

Y otro profesor enfatizé que la importancia de contar con profesionales que cuentan con
experiencia en temas de ética, asegura en cierto grado, que la incorporen en al impartir
docencia.
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En el posgrado somos muy especificos en la contratacion de profesores. Enfocamos la
experiencia profesional pero no sélo el nimero de afios como docentes, sino en el tipo de
experiencias profesionales y de proyectos los cuales nos permite ubicar su linea de
pensamiento. (Posgrado en Disefio, Arte y Arquitectura).

La responsabilidad de los profesores de la UIAP tiene que ver en primera instancia con el
compromiso hacia las personas, en ese sentido, algunos entrevistados respondieron que desde
el inicio de la relacion laboral entre academicos y universidad, se les indica que deben
procurar la integracion de su materia con la misién y vision institucionales:

Para mi la ética profesional se asume como rasgo de un trabajador intelectual, considerado
como personal de confianza de la universidad. Yo creo que en todos los puestos de
coordinacidn hay personas con este mismo perfil. Pero, ¢cudl es el perfil del educador de la
Ibero? Ahi mas bien la linea de la eticidad “la das td” y la relacion con la institucion. Porque
es tu vida la que estas entregando; la ética tiene que ver con el compromiso que asumes con la
universidad y con los estudiantes. (posgrado en Formacidn de Profesores).

Podemos sostener partiendo del analisis respecto al perfil docente, que es conveniente retomar
lo que Hortal (2002) ha llamado “mediatizacion econdmica” y su relacion con la autonomia
del profesional, las condiciones en las que se desarrolla la actividad profesional pueden
favorecer, 0 no, la incorporacion adecuada de la dimension ética en la organizacion y si nos
enfocamos en el aspecto positivo de una organizacion ética “la ventaja que tiene el profesional
de trabajar en una institucion en la que se respeta su autonomia, es un contexto en el que
también hace valer su compromiso personal con los valores intrinsecos de su profesion” y en
ese sentido, puede desarrollar su “capacidad de agencia” como lo hemos mencionado en el
apartado teorico (Yurén, 2014). Partiendo de estos dos elementos: la autonomia y la capacidad
de agencia, es posible pensar en que la incorporacion de la ética en la profesion docente y en la
investigacion, recaiga en el perfil profesional del docente y que sea una buena estrategia, por
otro lado, el desafio para la institucion educativa consiste en construir una estructura en la que
exista un programa para la formacion de docentes en ética profesional especificamente, a fin
de construir lo que Bernal (2003) Ilama el ethos profesional y que retomamos del apartado
teorico, en el que la identidad profesional consiste en el desarrollo de la autonomia. La
problematica que se detecto por parte de algunos docentes, gira en torno a preguntarse, en el
supuesto de que se proponga construir un programa académico de formacion docente: ;coOmo
se puede evaluar a un acadéemico en la dimension ética?

Podemos cerrar este apartado diciendo que si la incorporacién de la ética profesional en el
nivel de posgrado se limita a lo que el docente haga en clases de acuerdo a su perfil

profesional, entonces se puede asumir como cierto que el discurso ético en la institucion se
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trabaja mas como un asunto privado, no obstante, sostenemos que se pueden vincular ambas
acciones, es decir, sin descuidar la contratacion de docentes con un perfil profesional acorde a
la mision y modelo educativo de la universidad, también se puede disefiar un programa de
formacion docente en el que se aborde la tematica del ethos profesional de los profesores de
posgrado de la UIAP tomando como referencia el modelo educativo y la ética profesional. La
tematica respecto a etica de las profesiones también puede apoyarse en actividades,
programas, materias, y proyectos que sean transversales y que se extiendan sistematicamente
durante la totalidad del periodo académico y en esto resultaria importante que no se pierda de
vista la claridad conceptual como un eje teorico sobre todo respecto a la autonomia personal
del profesional, lo cual resulta importante si se toma en cuenta que en el nivel de posgrados los
alumnos ya estan formados y tienen experiencia profesional, por lo que el didlogo seria el
mecanismo adecuado para abordar el tema de la ética profesional de manera explicita.

4.7.2. El reto de ser ejemplo

Los profesores partieron del supuesto de que la ética debe ser incorporada en las funciones
docentes y de investigacion, tomando en cuenta que la dinamica en las aulas de posgrado y en
la investigacion que se lleva a cabo en la universidad, tienen caracteristicas propias, como es
el hecho de que los alumnos, ya han interiorizado valores en el transcurso de su experiencia
personal y laboral. Tomando en cuenta estas caracteristicas, retomamos las competencias
profesionales mencionadas por Escamez y Morales (2007b) en el apartado teorico, que al irlas
desarrollando en las funciones de docencia y de investigacion, permitirian considerar lo que
algunos docentes llamaron el “ser ejemplo”. Los autores mencionaron que el didlogo es una
competencia profesional que puede funcionar como “un instrumento formativo para el
entendimiento mutuo y la resolucion de conflictos”, la segunda competencia que permitiria al
docente e investigador percibirse como ejemplo es la participacion, la cual es entendida por
los autores como aquella aptitud que “facilita y promueve la inclusién de las personas como
miembros activos en la vida comunitaria” la tercera es “reconocer al otro” y la ubican “en el
contexto de la diversidad cultural, social y religiosa”, y la cuarta competencia es “apreciar las
diferencias” que es la capacidad que favorece “el reconocimiento de aquello que tiene
significado para el otro”. La ética aplicada es vista como una tematica susceptible de ser
incorporada a los programas académicos de los posgrados en virtud de que las afinidades que
encontramos en las posturas institucionales basadas en la religion y las posturas personales no
difieren en torno a la consideracion del otro como fundamento ético. En ese sentido podemos
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afirmar que las competencias mencionadas pueden constituir una base teorica acorde a la
filosofia ignaciana respecto al “acompafiamiento” del otro en su proceso formativo, a fin de
asegurar un desarrollo integral de la persona. Y el concepto de “ser ejemplo” puede ser
fundamentado desde la “racionalidad practica” propuesta por Hortal (2002).

La ética como nocién polisémica, puede ser construida a partir de los principios de la ética
profesional, entendida como ética aplicada, esto como primer elemento y en segundo lugar, se
tienen las definiciones éticas aportadas por los docentes a partir de su experiencia profesional
lo cual deberia entrar en un proceso de “circularidad hermenéutica” como lo ha propuesto
Hortal (2002). El proceso hermenéutico lo entendemos desde la perspectiva de Cortina
(2002a), la autora lo entiende como “filosofia practica” y nos permitio retomar elementos
racionales que son afines con la filosofia ignaciana. Un docente definio:

La ética es un conjunto de valores que vienen asumidos por parte de las personas 0 no y que se
ponen en didlogo o dilemas con los estudiantes, de frente a lo que el programa plantea y a
través del modo de impartir o de compartir conocimientos. (Coordinador de Posgrados).

La figura del profesor fue considerada por los entrevistados como un factor elemental en la
construccion del discurso ético, en virtud de que “el buen ejemplo” que los docentes dan a sus
alumnos, favorece un clima de respeto hacia la autoridad de los académicos. Un docente
refirio al respecto:

El maestro es un referente en todo sentido en el aula porque tiene una posicion de autoridad
frente a un grupo en primer lugar, una autoridad no nada mas formal sino incluso informal
porque el grupo reconoce que tiene un conocimiento especifico y que es apreciado por todos.
Desde si llega temprano o no al aula, qué tan responsable es con los compromisos, si trae
preparada o no la clase, los comentarios que hace, sus valoraciones personales, si, el profesor
es un lider de opinion en el aula. (Area de Educacion Continua y Vinculacion).

Los profesores reconocieron la importancia que tiene el ejemplo personal para favorecer la
incorporacion de los principios de la ética profesional en la universidad. El reto que tienen los
coordinadores de los posgrados, lo vislumbramos desde la perspectiva de la creacion de
estrategias de formacidn docente en las que se aborde el tema de “ser ejemplo” de manera
explicita sobre la base de una “filosofia practica” como lo ha propuesto Cortina (2000a) y sin
descuidar los principios de la pedagogia ignaciana como el *“acompafiamiento” y las
competencias profesionales mencionadas en el apartado tedrico de acuerdo con Escamez y
Morales (2007b), consideramos oportuno partir de la praxis que se tiene como docentes y
como investigadores a fin de construir un saber ético fundamentado en la experiencia y en la
teoria en ética profesional. Como lo ha mencionado un entrevistado:
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En este caso del disefio, nosotros evaluamos sobre una linea practica, porque recibimos a
profesionistas que nunca han trabajado con una computadora por citar un ejemplo, entonces el
profesor debe estar muy atento al avance del alumno, sin comparar su trabajo con el de los
demas porque no seria justo, ahi va la ética involucrada en lo que ellos observan de ti respecto
a como manejas este tipo de situaciones. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

4.7.3. El reto de disefiar estrategias didacticas para incorporar la ética profesional

La importancia de respetar la autonomia personal de los alumnos se ve reflejada en los modos
de ensefiar. Existen los profesores que emplean el dialogo y la reflexion como medios para
alcanzar los objetivos de sus materias, otros enfatizan la forma de evaluar tomando en cuenta
un cierto grado de participacion del alumno con la finalidad de recibir retroalimentacion. La
estrategias didacticas que los profesores propusieron pueden sintetizarse de la siguiente

manera:

1. Desde el inicio del curso tomar en cuenta todo aquello que pase con el estudiante mas
alla de los contenidos.

2. Realizar la evaluacion numérica que se tiene que entregar como parte del programa.

3. Describir como fue impartida la materia, por medio de una bitadcora de la didactica
empleada en las sesiones.

4. Hacer una evaluacion cualitativa en la que se considere como trabajaron en equipo, su
coordinacion, lo que aprendieron respecto a procesos de comunicacion e incluso cémo
manejaron los conflictos.

5. Hacer una evaluacion reflexiva donde se recuperen aquellos aspectos que aun no
estando en el programa, se observaron y se vivieron. Estos aspectos reflexivos pueden
ser propuestos en forma de interrogantes: ¢fui mas responsable? ;me hice mas atento?
¢fui mas puntual? ;me di cuenta de las responsabilidades que me asignaron? ¢participe
en equipo? ;me volvi mas tolerante?

6. Tomar en cuenta el contexto del alumno durante el curso, cosas que le ocurrieron a

nivel personal y que afectaron su desempefio.

Las propuestas resultan valiosas en virtud de la complejidad que se vive al interior de la
comunidad universitaria respecto a la diversidad de perspectivas y contextos. Se encontro que
desde la perspectiva de los entrevistados, en la universidad predomina la tendencia pragmatica
de la formacion. Retomamos la critica que hace Maclntyre (1984) respecto a este tipo de
perspectivas pragmaticas igualmente criticadas por los docentes. El autor afirma que la
perspectiva ética basada en el pragmatismo “es insuficiente” en virtud de que en ella existe “la
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pretension de reducir a la ética a un simple ejercicio de recoleccion de datos y de hechos”
como si éste procedimiento reflejara fielmente la realidad. Sostenemos que maés alla de los
datos o de los hechos, se debe mirar el “cuadro mas amplio” mismo que puede ser
proporcionado por los principios de la ética profesional. Este cuadro mayor lo entendemos
desde la perspectiva de Hortal (2002) la cual mencionamos en el apartado teorico: “los
principios son pautas generales de accion”.

Los docentes coincidieron en que se debe atender a la pluralidad de posturas en la universidad
respecto al discurso ético, tomando en cuenta la pedagogia ignaciana, misma que abordamos
en el apartado contextual de la investigacion. Sostenemos que esta propuesta es factible de ser
tomada en cuenta para la construccion de un discurso racional ético, en virtud de que la
filosofia ignaciana cuenta con elementos humanistas. Los jesuitas aportan una vision educativa
en el que la persona es considerada como el eje rector de sus actividades y metas
institucionales, y que, para su desarrollo integral, ademas de los contenidos academicos,
incorporan valores catolico-cristianos en el proceso de ensefianza aprendizaje en la
universidad. Las estrategias, los contenidos académicos y los perfiles docentes en
combinacion con el catolicismo ignaciano, pueden ser incorporados a una vision pedagogica
universitaria que tome en cuenta lo que Cortina (2000a) afirma respecto a la razén, esto es,
que ella “no es neutral”.

Sin embargo, siguiendo a la autora se debe tener cuidado respecto a la incorporacion de una
postura ideologica a las instituciones, en este caso se habla de una postura religiosa, en virtud
de que se puede caer facilmente en propuestas como la imposicién de un “cédigo moral Unico”
y por otro lado, se puede caer en un “pluralismo moral” mal entendido. Concordamos con la
autora, en que se debe poner el énfasis en la construccion del ethos profesional, siempre
poniendo en la mira lo que Hortal (2002) denomina “horizonte de significatividad” en el que
el discurso racional intersubjetivo, sea un mecanismo que pudiera dar la orientacion
metodologica respecto a la incorporacién de la ética en los programas de posgrado.

Partiendo de este supuesto se puede afirmar que la construccion de un *“lenguaje comun” al
interior de la universidad, como lo ha propuesto Hortal (2002) constituye todo un reto, puesto
que implica “redefinir el modelo de racionalidad [que se empleara en los posgrados], integrar
saberes, generar un lenguaje comun y generar modos racionales de actuacion”. En esta
perspectiva, concordamos con los docentes cuando afirman que lo hecho hasta el momento,
“no es suficiente”. En el disefio de programas, como lo es el proyecto de investigacion vigente
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en la universidad: Las preguntas éticas de las profesiones, deben tomar en cuenta “el cuadro
mayor” es decir, los principios éticos. Y el otro factor a considerar es el propuesto por la
filosofia ignaciana, es decir, el vinculo que debe existir entre la universidad y la realidad social
y economica. Sostenemos que si se va a implementar un programa que este encaminado hacia
el desarrollo de una cultura organizacional ética, entonces deben estar presentes los principios
éticos que funcionen como ejes rectores, principalmente la autonomia personal, el didlogo y la
participacion. Esto en virtud de lo que mencionamos en el apartado tedrico respecto a las
mediatizaciones, Hortal (2002) sostiene que los principios de la ética profesional se deben
ubicar de acuerdo a “los diversos contextos en los que se inscriben las actividades
profesionales”.

A partir del analisis de la informacion, encontramos que si bien hay propuestas respecto a
como incorporar el discurso ético, en la realidad no existe una estructura institucional en la
que se pueda afirmar que el discurso ético se encuentra contenido. La situacion de la ética
profesional se encuentra en la universidad diversificada, es decir, no hay unidad. En ese
sentido, cada docente busca desde su propia experiencia la manera de llevar a cabo su labor
docente y de investigacion de manera implicita. La consecuencia es que existen maltiples
direcciones que los docentes toman respecto al discurso ético. Sostenemos que la
multiplicidad de posturas éticas puede llegar a convertirse en un inconveniente para la
formacion de los alumnos, si no se le da la importancia a la propuesta de hacer explicito el
papel de la ética profesional en las dos funciones sustantivas de los académicos: docencia e
investigacion. Un docente advierte que:

En nuestro posgrado, por ser de naturaleza practica, pedimos a los profesores que estén
“empapados” en la Idgica del mundo comercial. No podemos forzar demasiado a que se
incluya la ética, porque sabemos que no tiene una aplicacion tan inmediata en el mundo laboral
y a los alumnos es lo que les interesa: lo que puedo poner en practica “mafiana” en la practica,
en mi trabajo. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

Tomando en cuenta lo referido por este docente, podemos decir que la ética, si bien es
valorada, no obstante se desplaza a un segundo lugar de importancia respecto a los contenidos
académicos de los planes de estudio de los posgrados. En este sentido retomamaos lo dicho por
Cortina (2000a) respecto a la adecuada incorporacion de la ética aplicada desde la perspectiva
de una “racionalidad practica”. Tomar como punto de partida los fundamentos racionales de la
ética, permitiria la comprension de los principios de la ética aplicada a las profesiones por
parte de los docentes y permitiria ubicarla como un elemento integral en la formacién
profesional. Sostenemos que el hecho de que algunos posgrados sean de naturaleza practica,
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no constituye un impedimento para orientar los esfuerzos por incorporar la ética siempre y
cuando se fundamente en el uso de la razdn, en el respeto a la autonomia personal por medio
de una “circularidad hermenéutica” como lo ha propuesto Hortal (2002), en el sentido de
construir de manera comunitaria, el sentido que debe tener la formacion profesional con
fundamentos éticos.

Retomando éste concepto, podemos afirmar que en el nivel de posgrado la funcion de la
docencia y la investigacion, debe orientarse en favorecer la interiorizacion de principios, lo
cual percibimos como un reto para la universidad y para los docentes, el cual consiste en
“acompafiar” al alumno para que encuentre por si mismo las “razones practicas” que
fundamentarian la transformacion de la realidad. Como hemos dicho antes, la filosofia
ignaciana tiene como uno de sus objetivos, la transformacion del entorno econémico y social
marcado, en virtud de que, se vislumbra un panorama caracterizado por el individualismo y el
materialismo, en cuya logica, la ética se considera en un segundo lugar. Como lo mencion6 un
profesor:

Los desafios para incorporar la ética son muchos porque ahora la educacién se da en el
contexto de la globalidad. El sistema econdmico global plantea el flujo de materiales, de
capitales y de bienes naturales en donde todo es muy impersonal, pero el reto es hacer ver a los
alumnos y reflexionar con ellos, respecto a los problemas que nos plantea la existencia de
tantas diferencias sociales y la sobreexplotacion de la naturaleza. Es dificil que los alumnos
desarrollen una conciencia ética y que se vea reflejada en la toma de decisiones responsables.
(Posgrado en Letras Iberoamericanas)

El individualismo que mencionan algunos docentes, es percibido cuando “cada quien defiende
sus propios intereses, por ejemplo los alumnos defienden sus calificaciones, los docentes sus
ingresos Yy los directivos su status”. (Posgrado en Letras Iberoamericanas).

Por otro lado, los profesores refirieron que el compromiso del docente con su trabajo debe ser
comprendido como un trabajo profesional que se desarrolla en la aulas. Lo mismo se puede
decir del trabajo profesional como investigador, y como se menciono antes, la ética debe
funcionar como un eje de reflexion transversal y referido de manera explicita en la
universidad. En este sentido entendemos que las buenas préacticas, hacen referencia a la toma
de conciencia de lo bueno, es decir, como lo mencionamos en el apartado tedrico, Cortina
(2000a) nos propone que fundamentemos nuestras practicas desde la perspectiva de la
formacion de una toma de conciencia por medio de la cual “podemos como sociedad,
exigirnos mutuamente unos minimos de justicia, los que al menos verbalmente ya hemos dado
nuestro asentimiento”. En ese sentido es que, la busqueda de una fundamentacion racional
respecto a lo que consideramos buenas practica, depende en cierta medida de las posturas
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personales de los docentes, sin embargo, podemos decir que hace falta vincularlas con la

filosofia institucional, al respecto un profesor sefiala lo siguiente:

No hemos llegado a esa parte de transversalidad en el posgrado respecto a la ética, mas bien,
dependemos del compromiso que cada docente tiene y el enfoque que le va dando al tema de
ética profesional. (Posgrado en Mercadotecnia).

La postura ética y personal del profesor es el factor que determina los contenidos academicos,

actitudinales y valorales que el alumno observa y acerca de los cuales reflexiona:

Yo como docente si genero este tipo de discusion ética pero ya depende de la postura de cada
quién porque los planes de estudio no tienen este objetivo. (Posgrado en Derecho).

El modo de ser del profesor fue referido por algunos docentes entrevistados y lo consideraron

como el elemento que resulta primordial para que los alumnos interioricen de valores:

La manera méas poderosa de formar en ética profesional es con el mismo actuar del profesor,
con su propio testimonio. EI alumno capta mucho del modo de ser de su profesor. (Posgrado en
Educacion).

La manera de transmitirlo a los alumnos, es la forma en que se aplica. La relacion con el
alumno va maés alla del simple negocio, se trata de la aplicacion de los principios de ética en
todos los sentidos y en todo el tiempo que dura la relacion. (Posgrado en Negocios).

El profesor es un transmisor de muchas cosas mas que simplemente lo que él expone como
conocimiento: desde si llega temprano o no al aula, ya estd comunicando cosas, ya se esta
mostrando al grupo. Qué importancia tiene para él su trabajo, incluso, les muestra una forma
de conducirse por la vida; qué tan responsable se es con los compromisos, si el profesor trae
preparada o no la clase, si los comentarios que hace el profesor son adecuados y hasta sus
valoraciones personales impactan. (Educacion Continua y Vinculacién).

El “modo de ser” lo entendemos desde la perspectiva de Cortina (2000a) en el sentido de que
“nadie puede imponer a otros un modo de ser feliz”, es decir, que debemos tomar en cuenta
que existe pluralidad. Consideramos, siguiendo a la autora, que debemos favorecer la reflexion
en torno al perfil de los profesores, a fin de que, por medio de la incorporacion de una ética
dialdgica al interior de los colectivos profesionales, se logre “asegurar los minimos éticos
normativos” necesarios para que las éticas deontoldgicas resulten en la construccion de
propuestas, y sin descuidar los principios de la pedagogia ignaciana para la formacion de los

alumnos.

Esta necesidad se percibe si tomamos en cuenta respuestas como las de un profesor

entrevistado:
[La formacion de los alumnos] sigue dependiendo mucho de los profesores, qué calidad tienen,

su formacion, de dénde provienen, a qué se dedican, qué pueden mostrar a los alumnos.
(Posgrado en Derecho).
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Ademas, en los posgrados se cuenta con otros elementos que de ser considerados, pueden ser
utiles para disefiar estrategias adecuadas para la formacion de los alumnos y para construir un
discurso ético sustentado en la experiencia profesional de los académicos. Los recursos a los
que hacen referencia los docentes los mencionamos a continuacion:

1. Se cuenta con estudio de casos, disefiados por el mismo docente con la intencién de
promover la reflexion ética a partir de su propia experiencia, un docente refiere que “lo que
hacemos es ir relacionando estos temas éticos con casos reales dependiendo de cada plan de
estudios” (Posgrado en Mercadotecnia).

2. La pedagogia ignaciana puede ser considerada como un recurso valioso en virtud de que
aporta un marco mas amplio de reflexion, puesto que se trata de una filosofia educativa que se
extiende en un nivel internacional y que es el eje pedagogico de diversos centros educativos
universitarios:

La Universidad Iberoamericana Puebla es un proyecto de un proyecto méas grande que es el de
la Compafiia de Jesus. La UIAP es vista como un “semillero” para formar actores sociales que
respondan a lo que estd sucediendo actualmente, siempre sobre la base de esa pedagogia
ignaciana y de esa filosofia humanista . (Posgrado en Mercadotecnia).

3. Planes y Programas de Estudio flexibles, en el sentido de que, debido en parte a la filosofia
institucional, son abiertos a incorporar aspectos humanistas, siempre y cuando sea a través del

consenso:

Yo si estoy de acuerdo en que se incluya a nivel de alguna materia de ética profesional o de
temas éticos. Pero a mi me parece que en todo el plan de estudios y desde la intencién de ese
posgrado, su formulacion, sus objetivos, el perfil de ingreso y de egreso, todo lo que constituye
un curriculum, hasta el mapa curricular, los ejes teéricos y metodolégicos etc., debe estar
presente la ética profesional. (Posgrado en Educacion).

4. La convivencia en el aula es un elemento valioso si se toma en cuenta como contenido
valoral, la experiencia de los alumnos y la del docente puesta en didlogo intersubjetivo a fin de
construir el sentido ético como guias de actuacion en los posgrados. El discurso ético
resultante, se fundamentaria en lo que Cortina (2000a) ha denominado “equilibrio reflexivo”
mismo que parte de un Factum, es decir, de la observacion empirica, y luego, “trata de
explicar sus condiciones normativas de inteligibilidad, retornando, por ultimo, al punto de
partida”. Hortal (2002) le ha denominado “circularidad hermenéutica”. Los colectivos
profesionales de docentes e investigadores tendrian una forma de trabajo orientado por la
capacidad de agencia, como la hemos mencionado retomando el trabajo de Yurén (2014: 8), la
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autora menciona que “[...] la agencia tiene lugar justamente cuando los actores movilizan
recursos y esquemas culturales de manera creativa al reinterpretarlos y transponerlos a nuevos
contextos” y como hemos mencionado que esta capacidad agencial estaria orientada a la
busqueda de sentido bien podriamos llamar a estos colectivos, como *“comunidades
hermenéuticas”, de esta manera, consideramos importante el comentario de un profesor
entrevistado:

Hay tres elementos que constituyen la formacion en ética profesional: el primero son las
normas que el profesor utiliza para la convivencia en el aula y como las aplica, otra es la
relacién afectiva con los alumnos y una tercera es el mismo modo c6mo trata el contenido del
curso, todo eso manda un mensaje valoral. (Posgrado en Educacion).

5. Las tutorias y el acompafiamiento que llevan a cabo los profesores con sus alumnos, son
considerados como desempefios laborales respecto a la revision de los proyectos de
investigacion de los tesistas, que pueden aprovecharse como recursos didacticos y
pedagdgicos, a fin de reflexionar con los alumnos acerca de la importancia de tomar en cuenta
la dimensidn ética de la produccion de conocimiento:

Cuando uno empieza a ver los trabajos terminales, el rumbo que toman, se ve muy claro si
estan conceptualizado o no, en sus proyectos, la relacion con el ser humano, es decir, si toman
en cuenta el bienestar del ser humano en ese proyecto. (Posgrado en Ingenierias).

6. En la programacion didactica de los cursos se deberian incluir sesiones destinadas a abordar
el tema de la ética con los alumnos, contribuyendo asi a su incorporacion de manera explicita:

Cuando los profesores me entregan sus caratulas, sus guias de estudio y de aprendizaje,
nosotros hacemos hincapié en que en algin momento deben incluir por lo menos una platica
sobre la parte de valores. (Posgrado en Letras Iberoamericanas).

Podemos decir que si se toman en cuenta estos recursos ubicandolos en la perspectiva de los
académicos y retomando elementos teoricos tales como la “circularidad hermenéutica”
propuesto por Hortal (2002) entonces, en efecto, bien se podria proponer la construccion de lo
que hemos denominado “comunidades hermenéuticas”. El discurso ético encontraria
legitimidad en virtud de que los actores educativos “afectados”, termino empleado por Cortina
(2000a) y que refiere a los sujetos que son tomados en cuenta al interior de los colectivos
profesionales y de la comunidad universitaria, respecto a la toma de decisiones y de los
acuerdos, y en consecuencia, como lo ha mencionado la autora, “habiéndose llegado a su
formulacién [de las leyes o acuerdos de manera consensual] tras una deliberacion mantenida
en pie de igualdad, seria moralmente obligatorio obedecerlas” en nuestro caso hablariamos de
un respeto a los acuerdos y de un compromiso. Ademas, como dijimos en el apartado teorico,
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las competencias propuestas por Escamez y Morales (2007b), nos ubican en el terreno de las
dimensiones cognitivas, éticas, afectivas y sociales.

Los entrevistados propusieron que en los posgrados se lleve a cabo el disefio de estrategias que
permitan contar con un horizonte mas para las funciones sustantivas de docencia e
investigacion, es decir, que se empleen “didacticas problematizadoras” las cuales se
fundamentarian en “problemas eje” y en torno a ellos las sesiones transcurren por medio de
preguntas, mas que por medio de exposiciones.

Por otro lado, se encontré que los entrevistados aludieron en sentido negativo a la postura
pragmatica de la educacién. La critica consistio en sefialar la incongruencia que se produciria
si el discurso ético se circunscribe en un marco teorico y filoséfico en el que se de prioridad a
los resultados inmediatos. Esta critica es mencionada en el apartado tedrico desde la
perspectiva de Maclntyre (1984), el autor sefiala que es “insuficiente la pretension de reducir a
la ética a un simple ejercicio de recoleccion de datos y de hechos” esto en virtud de que la
perspectiva pragmatica y positivista, no refleja fielmente la realidad. Los procesos de
interiorizacion de valores, tienen que ver, como lo hemos mencionado, con elementos tedricos
que giren en torno al dialogo y a las tendencias interpretativas por su caracter subjetivo e
intersubjetivo. En ese sentido, concordamos con los entrevistados respecto en el sentido de
que, para que la razon devenga en un discurso que de un fundamento adecuado para la
incorporacion de la ética profesional en los posgrados de la UIAP.

4.7.4. El reto de incorporar el didlogo en el nivel de posgrado

La importancia de vincular el tema de la ética con las experiencias de los profesores e
investigadores tomando en cuenta la filosofia educativa, fue expresada por los académicos en
torno a que existe disposicion en colaborar con la universidad respecto a los proyectos
vigentes sobre ética, pero no hubo referencias directas al trabajo “Las preguntas éticas de las
profesiones” que se lleva a cabo para las licenciaturas y que mencionamos en el apartado
contextual. Esto nos dice que existen tendencias en el modo de ser profesor, unas consisten en
separar la realidad laboral de la universidad y las consideraciones éticas entendiendo que las
Gltimas pertenecen al ambito privado. Otra tendencia es la de los profesores que, tomando
como base el discurso institucional, hacen énfasis en la responsabilidad social como un
discurso sustentado en la filosofia ignaciana. Por lo anterior consideramos que las diversas
tendencias y posturas deben ser orientadas sobre la base de principios que garanticen, en cierta
medida, la buena actuacion profesional mediante el uso de la razon.
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Los profesores consideraron que no es adecuado que la profesionalidad se fundamente en
normas como las que se dan en las posturas ideoldgicas, religiosas, y la ética utilitaria en
virtud de que se sustentan en la irracionalidad. Esta postura de los profesores concuerda con lo
dicho por Hortal (2002) cuando menciona que es necesaria una regeneracion intelectual y
moral de la vida universitaria, misma que se lograria incorporando los principios de la ética de
las profesiones por medio de una racionalidad tendiente hacia la conformacién de un lenguaje
ético que sea comun a todos los actores educativos. El lenguaje comin proporcionaria una
base para el dialogo.

Respecto a los requisitos académicos para ingresar a estudios de posgrado en algunas escuelas
son bastante debiles y laxos, como lo han expuesto Aluja y Birke (2003) considerando que
esto constituye una conducta ética inaceptable, los autores afirman que en este tipo de centros
de estudio existen “requisitos de egreso laxos y poco comprometidos con la excelencia
académica en el nivel de posgrado”, puesto que el principal eje de accion es el econdmico. Un
profesor del Posgrado de Ciencias Sociales comento al respecto que: “en realidad, cualquiera
que pueda pagar, puede entrar a realizar una maestria y hasta un doctorado”. Consideramos
que esta situacion tiene como resultado un clima académico en el que no puede haber dialogo,
sino imposicion.

En el contexto de la competencia didlogo mencionada en el apartado tedrico por Escamez y
Morales (2007b), consideramos que su incorporacion en los posgrados, elevaria a un nivel de
humanidad (Cortina 2000a) las relaciones profesionales. Si no hay dialogo entonces se puede
vislumbrar un riesgo en las relaciones, de que predomine la Idgica del mercado y en esa
perspectiva, argumentaron que se inhiben los esfuerzos por incorporar la ética de manera
explicita y racional.

Las lineas de reflexion que se pueden tomar en cuenta en los posgrados para consolidar un
espacio educativo con “altura humana” (Cortina 2000a), giran en torno a la incorporacion del
dialogo como un vinculo adecuado para encontrar respuestas racionales a las problematicas
éticas que se viven en la universidad y para la construccion de una racionalidad préactica en
torno a la formacion de los alumnos.

Como lo hemos dicho anteriormente, retomando a Hortal (2002: 19-20) se debe buscar un
“amplio desarrollo del discurso racional e intersubjetivo” a nivel institucional, entre los
actores educativos involucrados.

Algunas respuestas giraron en torno a esta tematica:
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Yo creo que el didlogo que hay entre profesor y alumno debe de ser en igualdad de
circunstancias y de esa forma se van transmitiendo valores de legalidad y de respeto. Tanto
respeto puede exigir el profesor como el alumno. (Posgrado en Educacion).

El pensamiento democrético tiene que ver con el didlogo en una relacion profesor alumno que
podriamos llamar horizontal, es lo que requiere una sociedad universitaria cada vez mas
abierta. Pero claro, no es facil que tu profesorado cambie hacia esa estrategia. (Posgrado en
Formacidn de Profesores).

Se puede decir, tomando en cuenta las respuestas de los entrevistados, que hay condiciones
adecuadas en esta universidad que pueden favorecer el disefio de estrategias para la formacion
de profesores que aborden problematicas comunes en torno a la ética en los posgrados. Esto es
cierto si tomamos en cuenta que la base del quehacer docente son los conocimientos
cientificos y la formacién humanista, elementos que se pueden vislumbrar como fructiferos en
una reflexion y didlogo intersubjetivo en el campo temético de la ética aplicada a las
profesiones. En ese sentido un profesor comentd una experiencia que puede ser un ejemplo de
que es posible la incorporacion de una perspectiva racional de la ética:

La experiencia exitosa [en la Universidad] es el Doctorado Interinstitucional en Educacién. [Se
disefid] dentro del campo estratégico de modelos y politicas educativas con la vision de que la
educacion impacte en la sociedad para transformarla. El plan de estudios, las lineas de
investigacion, las sublineas de investigacién, incluso el perfil de los tutores, estaba muy
enfocado a que tuviera una vision social. Actualmente ese doctorado tiene egresados muy
interesantes que estan impactando sus instituciones y los trabajos que han hecho son bastante
relevantes. (Doctorado Interinstitucional en Educacion).

De esta perspectiva se puede apreciar que cuando un colectivo profesional entra en dialogo
para llegar a acuerdos y proyectar una filosofia educativa, es factible actuar de manera racional
en torno a los bienes internos de las profesiones, lo cual se puede observar en este ejemplo en
el sentido de que hay posibilidad de poner como prioridad el beneficio social, antes que otro
tipo de bienes tales como el prestigio y el economico. La clave del “éxito”, empleando el
lenguaje de algunos entrevistados, radica en que el dialogo también deberia ser
interinstitucional, pues se ponen en un mismo espacio una diversidad de perspectivas y
posturas, mismas que a través fundamentos racionales, se pueden incorporar valores tales
como tolerancia, respeto y responsabilidad a fin de alcanzar acuerdos y consensos.

4.7.5. El reto de incorporar la ética dialdégica como fundamento de la ética profesional

La reflexion que hicieron algunos entrevistados se extiende hasta la consideracion de los
colectivos profesionales de docentes e investigadores. La responsabilidad de construir
consensos en los que se incorporen las diversas posturas y los discursos en torno a la ética

recae en primera instancia en la capacidad de agencia de los colectivos profesionales, misma
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que se ve favorecida por un adecuado desarrollo de la autonomia, como lo hemos mencionado
en el apartado teorico con Yurén (2014) y Hortal (2002). Solamente de esa forma es que se
podria elaborar un programa de formacion docente en el que la intersubjetividad permita la
construccion de un marco reflexivo en torno a los principios de la ética profesional y que
hemos mencionado en el apartado tedrico (Beauchamp y Childress, 2001) a fin de que el
fundamento de una ética aplicada a los posgrados, sea la filosofia practica (Cortina, 2000a).
Los académicos respondieron que se deberian tomar en cuenta las diversas perspectivas de los
actores educativos en torno a la experiencia profesional docente y en la investigacion y
ponerlas en didlogo tomando en cuenta a las autoridades educativas para que los programas de
estudio de los posgrados se vean beneficiados con ambas perspectivas y en ese sentido, los
acuerdos tengan legitimidad puesto que los involucrados tomaron parte en el dialogo
intersubjetivo.

Los docentes consideracion que al poner en didlogo a la comunidad universitaria, es posible
construir una vision de la realidad en la que la ética profesional se incorpore como un
elemento sustancial de integracion.

Los docentes partieron del supuesto de que es posible vislumbrar el disefio de planes de accion
en un marco dialogico en virtud de que existe respeto por parte de los académicos hacia las
autoridades académicas. Otras perspectivas giraron en torno a que las resistencias que se
pueden generar por parte de algunos docentes respecto a la incorporacion de la ética
profesional, se deben a “no se les toma en cuenta” para disefiar e implementar los programas y
actividades extracurriculares en valores y ética.

Consideramos necesario tomar en cuenta este tipo de perspectivas en virtud de que como
hemos dicho antes, la finalidad del didlogo es llegar a una mas completa comprension de los
fendmenos de manera colectiva. Los académicos consideraron que una sola perspectiva en
torno al tema de la ética resulta insuficiente para llevar a cabo cambios o ajustes a las
estructuras institucionales ya existentes. Se requiere la participacion de los actores educativos
que son afectados por la toma de decisiones. Esto lo hemos mencionado en el apartado teorico
respecto a lo que Maclintyre (en Hortal, 2002) denomina bienes intrinsecos de las profesiones
los cuales deben tener prioridad por encima de los bienes extrinsecos. Esta consideracion
permitiria construir una perspectiva que se ajuste a las diversas perspectivas de los sujetos sin
descuidar el contexto institucional.
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Otra consideracion que los docentes hicieron, gira en torno a la importancia de reconocer la
realidad actual en el mundo, en ese sentido, respondieron que el predominio del utilitarismo,
pragmatismo y la l6gica comercial también existe en el ambito educativo universitario, lo cual
es un factor que genera desigualdad si se toma en cuenta que desde esas bases, se excluye a los
actores del didlogo. Consideramos que esta perspectiva se puede comprender como un
resultado de priorizar los bienes extrinsecos por encima de los intrinsecos (Hortal, 2002).

4.7.6. El reto de orientar los proyectos de investigacion como medio para incorporar la ética

profesional

Los académicos consideraron que la investigacion que llevan a cabo los alumnos esta
orientada hacia la dimensién social desde una postura humanista. Las lineas de investigacion
que se trabajan en los posgrados tienen tres objetivos: producir conocimiento, hacer mas
eficientes las practicas y realizar innovaciones.

Se encontro que en los posgrados se prioriza la docencia por encima de la investigacion:

El marco metodoldgico de ensefianza de un profesor que emplea para ejercer su funcién
docente, puede ubicarse desde la perspectiva de los sistemas complejos e interdisciplinarios,
pero respecto a cdmo ejerce su trabajo, respetamos su propia Optica y autonomia, de manera
gue no podemos pedirle que vincule la investigacion y docencia. (Posgrado en Ciencias
Ambientales).

La dimension social es un rasgo ético al que se le da prioridad en el &mbito de la investigacion
en los posgrados y es requisito que se incluya en las tesis para poder dar el visto bueno:

Estamos convencidos de que todas las investigaciones desde maestria hasta doctorado deben
tener un sentido social, esto es, que ofrezcan alguna alternativa, solucion o diagndstico a
poblaciones marginadas o pobres, si no cuentan con ese requisito los proyectos no se aceptan.
(Posgrado en Ciencias Ambientales).

En las materias de proyectos de investigacién hacemos que los alumnos reflexionen siempre en
la ética: ¢qué pasa con los individuos con los que estas trabajando?. No es que les demos una
platica sobre dicho tema o que uno de los temas sea ese, pero siempre revisamos con ellos sus
trabajos y proyectos preguntandonos ;como va a beneficiar a la sociedad?. (Posgrado en
Nutricion Clinica).

Otro rasgo que fue mencionado es el consentimiento informado y lo describieron de la

siguiente manera:

1. A los alumnos se les exige la carta de consentimiento de los pacientes que son sujetos en
sus investigaciones, la cual debe venir firmada.

2. El tutor platica con el alumno sobre cémo se le esta informando al paciente acerca de la
investigacion en la que participa: en qué consiste, a qué tiene derecho como sujeto y en
gué momentos puede abandonar la investigacion.

3. Sino se cuenta con la carta firmada, entonces la investigacion no se lleva a cabo.
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De acuerdo con Beauchamp y Childress (2001) es importante examinar la toma de decisiones
de los profesionales a la luz del consentimiento informado, es decir, de acuerdo a lo que el
beneficiario le permite hacer o no. La toma de decisiones se debe fundamentar en la
informacion como fue mencionado por el profesor mencionado antes y en ese sentido, el rasgo
lo ubicamos en el principio de autonomia del beneficiario y del profesional. Es importante
notar que el alcance de la toma de decisiones se extiende hacia el respeto a la libertad de las
personas, misma que se lleva a cabo cuando el beneficiario actia de acuerdo al pleno ejercicio
de su voluntad.

Otro rasgo que los docentes mencionaron es el acompafiamiento a los estudiantes que se
encuentran desarrollando sus investigaciones, esta funcion la realizan por medio de comités de
ética:

Tenemos la revisién de los proyectos frente a una comision revisora, que verifica que la
investigacion esté regida por un principio ético. (Posgrado en Nutricion Clinica).

[El proyecto de investigacion] tiene que pasar por la pregunta ¢qué beneficio le va a dar a la
sociedad? Desde las entrevistas respecto al protocolo de investigacion, se les dice claramente a
los muchachos que la universidad tiene un ideario, una visién educativa y que su objetivo no es
“hacerse millonarios”. (Posgrado en Ciencias Ambientales).

En el tema de las tecnologias, nos preguntamos bueno y ¢para qué las tecnologias? Pues ahi
estan emergiendo las preguntas éticas. El efecto entonces son los productos que los estudiantes
van a generar 0 generan ya, es decir, las tesis, los articulos cientificos, la participacién de los
alumnos en seminarios y congresos con una perspectiva humanista para abordar las
problematicas a las que intentan dar soluciones con sus trabajos de investigacion. (Posgrado en
Ingenierias).
La creacion de comites de ética y el desarrollo de proyectos de investigacion sobre este campo
tematico, lo mencionamos en el apartado tedrico con Cortina (2012). La autora menciona que
se puede fortalecer la investigacion si se aprovechan las editoriales universitarias, mismas que
primero, “tendrian que alcanzar un cierto prestigio y en segundo lugar se tendrian que crear
comités independientes que dictaminen de manera imparcial los articulos de divulgacion”. Al
impulsar la calidad de la investigacion desde estos espacios, los escritores pueden obtener
reconocimiento para dar a conocer sus proyectos.
Un rasgo que se menciond con poca frecuencia, es el de la perspectiva religiosa, en primer
lugar, los docentes consideran que ésta no se deberia imponer, y que se deberia tener cuidado
con los elementos religiosos de la filosofia educativa de la UIAP, es decir la pedagogia
ignaciana:

Muchos alumnos ya tienen esa conciencia ética, es decir ya nos llegan con ese tipo de
propuestas. Nosotros pedimos como requisito de titulacion un proyecto personal libre [...] cuya
fundamentacion no debe ser solamente empresarial, también debe contener aspectos de
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beneficio a las personas. Les damos el tiempo, les damos las herramientas y ellos las aplican.
Damos recomendaciones respecto a lo que le interesa a la universidad, pero no podemos ir en
contra de sus intereses personales. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

No obstante, consideramos que si es factible que se tome en cuenta la pedagogia ignaciana
para llevar a cabo el trabajo de investigacion con los alumnos, pues como lo mencionamos en
el apartado contextual, la funcion del profesorado consiste en facilitar una “relacion progresiva
con el alumno”, buscando la verdad y construyendo las condiciones para que el alumno lleve a
cabo una continua interrelacion entre experiencia, reflexion y accion.

Consideramos que si se toma en cuenta la pedagogia ignaciana, favoreceria un buen desarrollo
del proceso que llevan a cabo los alumnos respecto a los proyectos de investigacion, pues se
tendria un cierto grado de certeza de que cumplan con el requisito de incluir la ética
profesional de la investigacion, en virtud de que aquellos trabajos que no cumplen con este
requerimiento se le solicita al alumno que lo reestructure, pero si en revisiones posteriores no
aparece la dimension ética, entonces puede llegar a cancelarse el proyecto:

Sobre todo las propuestas de los alumnos de posgrado que no motivan el asunto social o
ambiental tenemos la “linea” de cancelarlos. Si existe algin buen proyecto de inversion,
incluso de negocios pero que contaminan o laceran la parte social no los aprobamos, se
cancelan. (Posgrado en Ingenierias).

Los académicos que asesoran a los alumnos también orientan al alumno para que tomen en
cuenta aquellos ambitos de trabajo profesional que no estan saturados, en ese sentido el
objetivo es que los alumnos incursionen en ellos como posibles oportunidades de trabajo:

Podemos generar proyectos vinculados a la educacidn, a la promocion y difusion de la cultura,
a la comunicacion de organizaciones sociales, y en el proyecto de investigacion los alumnos
van conociendo otras areas y se van entusiasmando por trabajar con otros sectores de la
poblacidn poco explorados. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

Retomamos a Gongora-Jaramillo (2010) respecto a las condiciones en las que se desarrolla la
investigacion, el autor les Ilama “patrén de legitimidad en las instituciones de educacion
superior” desde esta perspectiva institucional, se espera de los profesores que sean “buenos
académicos”, siguiendo las normas de la universidad, sin embargo la legitimidad del trabajo
de investigacion es llevada a la accion de manera inercial, es decir, que cada quien “hace lo
que puede” en virtud de que en ocasiones, existen condiciones que nos son las ideales para
desarrollar las funciones académicas, por ejemplo, la carga de trabajo puede ser excesiva. No
obstante, retomando a Yurén (2014) los académicos cuentan con “capacidad de agencia” en
virtud de su autonomia como profesionales lo que les permite tomar decisiones en el contexto
en el que se encuentran desarrollando sus funciones. La autora menciona que los docentes
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cuentan con dos rasgos como profesionales: eticidad inmediata y moralidad. La primera hace
referencia al conjunto de ideas sobre la vida buena que son asumidas por una determinada
comunidad y la segunda tiene que ver con la asuncién intima y personal que rige la
determinacion autonoma de principios y criterios ya interiorizados por la persona. El desafio
consiste en encontrar un equilibrio adecuado entre ambas. En el caso de los profesores de la
UIAP, se debe buscar el equilibrio entre el discurso ético de cada docente (moralidad) y la
filosofia ignaciana de la universidad (eticidad) en virtud de que ambos elementos constituyen
el eje de reflexion que puede llevarse a cabo de manera explicita en la universidad.

4.7.7. El reto de acompariar al alumno durante su proceso formativo

Algunos profesores consideraron que es necesario favorecer el desarrollo de la autonomia
personal del alumno y uno de los elementos que se pueden tomar en cuenta para el logro de
esa finalidad, es la pedagogia ignaciana especificamente el “acompafiamiento”. Otros
respondieron que la formacion de profesores es un objetivo institucional que se deberia llevar
a cabo desde las diversos aspectos: lo cognitivo, la ética, la afectivo-emocional y la dimension
social. Desde nuestro punto de vista, la incorporacion de estos elementos a la formacién de
profesores, deberia hacerse otorgandoles el mismo grado de importancia sin que exista
imposicion sino que la formacion de profesores deberia buscar como objetivo, la
interiorizacion de principios de la ética profesional a fin de que éstos guien sus funciones
sustantivas de docencia e investigacion. En ese sentido, y tomando en consideracion que con
frecuencia, los profesores otorgaron un papel relevante a la funcion de docencia, podemos
afirmar que si se forma a los académicos tomando en cuenta los principios de la ética
profesional, también los alumnos se veran favorecidos en su formacion profesional.

El acompafiamiento es visto como un proceso pedagogico en el cual el proceso formativo de
los alumnos se vislumbra como un bien intrinseco de la profesion docente. Desde la
perspectiva humanista ignaciana, las actuaciones de los académicos se fundamentarian en un
respeto a la autonomia del alumno, como lo dijo un profesor del posgrado de nuevas
tecnologias de la ensefianza: “la intervencion del docente se debe llevar a cabo solo cuando sea
necesario y cuando el alumno lo solicite”, pues, “no se trata de ensefiar ética sino de
interactuar con el alumno a fin de llevarlos a la reflexion y al didlogo evitando asi, inducirlos
hacia conclusiones predeterminadas”.
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En el apartado contextual, retomamos a Kolvenbach (en Compafia de Jesus, 1993) para
referirnos a la perspectiva humanista de la pedagogia ignaciana como, el autor menciona que
el acompafiamiento es: “el cuidado que se debe observar respecto a la totalidad de la persona”,
descripcion que nos permita observar que los profesores estarian de acuerdo en incorporar una
ética que tome en cuenta la formacion integral de las personas en la universidad. No obstante,
algunos profesores mencionaron que se debe tener cuidado en no hacer del acompafamiento
unas sesiones terapéuticas, puesto que se desvirtuaria el objetivo pedagogico. Coincidimos en
este posicionamiento y reiteramos que es factible iniciar acciones encaminadas hacia una
formacion integral desde la perspectiva ignaciana y tomando en cuenta las advertencias de los

profesores.

4.7.8. El reto de incorporar la ética profesional durante la evaluacion de los alumnos

Un entrevistado refirid que el modo de evaluar incide directamente en la ética universitaria.
Coincidio en que se deberian ampliar las dimensiones a evaluar durante los cursos y propuso
que se implemente una “evaluacion reflexiva” que consistiria en tomar en cuenta ademas de
los contenidos académicos, todo aquello que paséd con el estudiante: “problemas personales,
familiares, economicos o situaciones contingentes que afectaron su desempefio”. La
evaluacion deberia implicar también el didlogo con el alumno a fin de construir una relacién
mas humana, en la que al evaluado se le permita tomar conciencia de su propio trabajo y del
modo de ser del profesor, a fin de favorecer la interiorizacion de actitudes y valores en
relacion con su propia formacion profesional. Otro profesor refirio que el acto de evaluar es un
acto ético en si mismo y por consiguiente, se hace necesario que los profesores cuenten con la
formacion adecuada para calificar el desempefio académico de manera integral, tomando en
cuenta las respecto a la ética profesional y a las competencias cognitivas, éticas, sociales y
afectivo-emocionales. Algunos entrevistados propusieron una pregunta de reflexion en torno a
la evaluacion y que seria importante tomarla en cuenta a fin de contextualizar este aspecto
académico, especificamente se refirieron al proyecto vigente denominado “las preguntas éticas
de las profesiones” mismo que mencionamos en el apartado contextual, la pregunta que
proponen es: ¢quién estableceria las caracteristicas que un profesor debe tener para evaluar,
ademas de los aspectos cognitivos, los aspectos éticos, sociales y afectivo-emocionales?, otro
profesor propuso hacer la siguiente pregunta de reflexion: ¢como seria el disefio de una
evaluacion reflexiva en la que se tomen en cuenta los aspectos cognitivos, éeticos y afectivo-
emocionales en el alumno?. Estas propuestas las consideramos en el apartado teorico
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retomando a Escamez (2007b) al hacer referencia a cuatro dominios que se deben tomar en
cuenta para incorporar las competencias profesionales en el contexto de las sociedades
plurales, y que se pueden incorporar de manera transversal a la formacion profesional
considerando tres areas: el disefio curricular, la didactica y la evaluacion. Y nos ofrece cinco
indicadores que el alumnos debe desarrollar y pueden ser Utiles para evaluar las competencias:

1. Poseer sentido critico.

2. Tener criterio propio.

3. Sensibilidad emocional: es la capacidad de conocer las propias emociones y percibir los
sentimientos de los otros.

4. Prosocialidad, se refiere a acciones desinteresadas y conductas que ven por el beneficio de
otras personas, grupos o metas sociales, priorizando los bienes intrinsecos de las profesiones.

5. Sentido creativo en el ambito de los valores en el contexto de la multiculturalidad.

Podemos decir que existen condiciones adecuadas para incorporar un horizonte evaluativo
mas amplio, sin dejar de lado la adecuada contextualizacion, en virtud de que cada universidad

cuenta con caracteristicas propias.

4.7.9. Autoridad y autonomia: un reto por vincular ambos aspectos en los posgrados

El profesor es un lider de opinion en el aula y tiene autoridad formal e informal y por
consiguiente, ejerce una influencia importante en los alumnos. Como hemos dicho antes,
consideramos que la funcién de docencia es relevante, en el sentido de que los académicos son
ejemplo de profesionalidad en la universidad.

Se ha mencionado en apartados anteriores, que el perfil profesional cobra importancia por su
impacto y por la trascendencia de sus funciones, mismas que se fundamentan principalmente
en la responsabilidad: un profesor del posgrado en formacion de profesores, refirié que “un
tutor no debe permitir que el alumno entregue un trabajo sin los minimos necesarios de
calidad, al contrario, se le deben corregir los errores respetando su autonomia”. Otros
profesores tuvieron la perspectiva de que existen posturas en las que el ejemplo no deberia ser
considerado como elemento para tomar en cuenta en la formacién del alumnado, en virtud de
que a algunos alumnos no les interesa ver al profesor como modelo. No obstante,
consideramos que en ambas tendencias, el docente debe mostrar en todo caso, que su
autoridad es ejercida con la finalidad de que el alumno aprenda y se forme adecuadamente.
Esto lo mencionamos en el apartado tedrico al mencionar que se deberia tener un horizonte
méas amplio en torno a los fines de la educacion en el nivel de posgrado, como lo han
propuesto autores como Hortal (2000) y Cortina (2000a) quienes emplean el término vocacién

para hacer referencia a la implicacion moral. El ser ejemplo debe ser contextualizado a fin de
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evitar confusiones, sobre todo cuando se toma en cuenta el elemento religioso al interior de la
universidad. Recuperamos el sentido que Cortina (2000a) da al término vocacion, como una
postura en la que el profesional prioriza los bienes internos y en consecuencia, el servicio que
brinda al beneficiario se fundamenta en el respecto a la persona “como fin en si mismo”.
Coincidimos en que, partiendo de esta base, sea que se considere relevante el “ser ejemplo” o
no, se ejerceria un buen trabajo, en virtud de que los principios de la ética profesional
funcionan como una guia de actuacion tanto en las funciones de docencia como en las de
investigacion en el nivel de posgrado.

4.7.10. El reto de incluir estrategias de formacion novedosas

Un profesor del area de la salud, propuso que se podria tomar en cuenta el principio de la
“supervision” a fin de formar a los docentes en los principios de la ética profesional. Se trata
de un modelo que surge de la formacion de psicoterapeutas, los cuales deben llevar a cabo sus

practicas profesionales a través de la camara Gessel*!

. El objetivo de las practicas supervisadas
es la retroalimentacion que se le debe brindar al sujeto en formacion. El experto pone en
dialogo los errores que observa y sugiere propuestas de intervencion profesional a fin de
reajustar las técnicas, perspectivas o enfoques con las cuales se llevan a cabo las practicas.
Aplicandolo al ambito pedagdgico, implicaria que los colectivos profesionales se dieran a la
tarea de disefiar programas de formacion de profesores de posgrado de manera supervisada, en
los que se tome en cuenta hacer sugerencias de codmo podrian incorporar la ética profesional en
el aula. Lo mismo se puede decir respecto a la formacion de investigadores, en donde se
podria retroalimentar a los académicos acerca de la manera de incorporar valores y actitudes
propios de la ética de la investigacion.

Retomamos lo mencionado en el apartado contextual respecto a los principios pedagdgicos
ignacianos, los cuales se deberian reflejar en el trabajo en el aula. Una planeacion didactica se
debe sustentar en el modelo de aprendizaje autonomo vy significativo del modelo educativo
jesuita. Consideramos que esta propuesta considera elementos de la didactica en cinco

dimensiones: el contexto, la experiencia, la reflexion, la accion y la evaluacion.

31 La camara Gessel es una habitacion acondicionada para permitir la observacion con personas. Se
conforma de dos ambientes separados por un vidrio de vision unilateral y cuentan con equipos de audio
y video para la grabacién de las sesiones que alli tienen lugar y se utiliza para supervisar las practicas
de los psicoterapeutas en formacion (Tomado de Wikipedia).
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4.7.11. El reto de implicar a los profesores en el proceso de incorporacion de la ética
profesional en el programa de posgrado

Los entrevistados de los posgrados de las areas de Ciencias Sociales y Humanidades
consideraron importante que se tome en cuenta que la ética profesional se debe circunscribir
en postura hermenéutica.

La “contaminacion positivista” en la formacion de profesionales actualmente, consiste en
dimensionar las profesiones desde una postura pragmatica y orientada a los resultados
cuantitativos. En ese sentido, es importante que desde cada posgrado, se “uniformen” los
criterios por medio de los cuales, se comprenda que la formacion y actualizacion profesional
docente, tiene como fin ultimo el beneficio a las personas y a la sociedad, es decir, que la ética
profesional no debe ser considerada como un producto sino como una necesidad para poner al
hombre como finalidad y no como medio.

Un enfoque comprensivo-hermenéutico permitiria fundamentar el discurso ético por medio del
dialogo.

La implicacion del profesor en los procesos educativos en la universidad es esencial para
disefiar programas de formacion de profesionales con caracteristicas éticas y humanas, pero,
para que esto funcione, se requiere en primera instancia, de que exista un cambio en la forma
de pensar, es decir, pasar del pensamiento lineal al pensamiento complejo como lo ha
propuesto Edgar Morin.

No se trata de imponer estrategias de manera unilateral, sino de llegar a consensos que
prioricen a la persona como el fin Gltimo y que da sentido a la existencia de las profesiones.

Esta perspectiva coincide con lo que mencionamos en el apartado tedrico con Cortina (en
Vidal, 1992), la autora menciona que existen algunas tareas urgentes para la ética, entre ellas,
conocer cuéles son “los mecanismos de exclusion de un inmenso nimero de interlocutores
potenciales”, y que como consecuencia, no participan en la correccién de las normas que cuya
puesta en vigor, va a afectarles, es decir, “se excluye a los afectados”.

Es preciso, considera, “sacar a la luz los obstaculos que imposibilitan tal realizacion y disefiar
creativamente, imaginativamente, medios viables de transformacion” de las condiciones en las
que se llevan a cabo las deliberaciones de incorporar la ética profesional en la vida
universitaria.
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4.7.12. El reto de construir un marco tedrico a partir de la experiencia de los docentes

Los entrevistados otorgaron gran importancia a la creacion de planes y programas de estudio
implementando mecanismos que sirvan para que los actores educativos expresen sus propios
puntos de vista acerca de lo que consideran “ser un buen profesional”.

Existen diversos elementos a tomar en cuenta para la construccién de un marco tedrico en
ética profesional, que sea propio para los posgrados de la UIAP: la voz de los sujetos
afectados, la perspectiva de los coordinadores, las propuestas del alumnado y las
investigaciones acerca del campo tematico en ética profesional.

Si se toma en cuenta que, de acuerdo a las respuestas de los profesores, el agente principal que
incorpora la ética en las funciones de docencia e investigacion son los académicos, entonces se
debe tomar en cuenta lo que hemos dicho en otro apartado respecto a la importancia del
didlogo en la pluralidad de perspectivas. Algunos docentes de acuerdo a su experiencia
refieren puntos de vista como las siguientes: “a los profesores se nos encarga que hablemos de
ética, y lo hacemos, pero como dios nos da a entender”, lo cual consideramos que es
entendible si tomamos en cuenta que no existe un referente tedrico adecuado que proporcione
unidad en la multiplicidad de perspectivas.

Consideramos relevante recuperar lo dicho por Cortina, (en Vidal, 1992), respecto a la
necesidad de unificar criterios en lo que aqui denominamos como un referente tedrico propio:

[La ética aplicada] se vera enfrentada a problemas para los que es menester encontrar
respuestas y tendra que abandonar ese vicio de reproducir al infinito lo que dice tal o cual
autor, como si conservar doctrinas y citar autoridades fuera la Gnica mision de un saber ya
endurecido por los afios, [se trata mas bien] de orientar la vida. Se busca revitalizar nuestro
afiejo saber.

Esa vitalidad la proporcionarian las diversas voces de los actores implicados en el proceso de
incorporacion de la ética profesional, en virtud de que se trata de una ética aplicada.

Este capitulo permitié apreciar en términos generales que los profesores cuentan con
perspectivas éticas acordes a los lineamientos del modelo educativo de la UIAP, no obstante
que emplean diversas estrategias para incorporar la ética. Esta multiplicidad requiere de que
exista el dialogo a nivel institucional.

Los directivos y coordinadores de los posgrados como responsables de la toma de decisiones
cuentan con los elementos para llevar a cabo investigaciones en el campo tematico de la ética
profesional en los posgrados, puesto que se puede decir que dicho &mbito se trabaja mas en las
licenciaturas.
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Capitulo 5
La dimension social y su vinculo con las estrategias formativas, dilemas éticos y

conductas éticamente inaceptables

Las perspectivas de los entrevistados respecto a la dimension social de la Universidad
Iberoamericana Puebla (UIAP) se pueden agrupar en dos categorias: La primera tiene que ver
con los proyectos de investigacion y la segunda con la cultura que impera en nuestra sociedad
actual, entendiendo por cultura, aquel conjunto de manifestaciones propias de la identidad
nacional y regional que estan presentes en las funciones de docencia e investigacion.

Estas dos clasificaciones se construyeron tomando en cuenta las problematicas que los
profesores vislumbran en la dimension social y las categorias se extienden hacia la
consideracion de los dilemas éticos que se presentan en el proceso de formacion de los
alumnos, en la experiencia profesional de los académicos y que nos fueron utiles para
comprender las posibles causas de algunas conductas éticamente inaceptables que se dan en
las dos funciones sustantivas mencionadas: docencia e investigacion. Las categorias conductas
éticamente inaceptables y conductas éticamente cuestionables provienen del marco tedrico de

acuerdo con los autores Aluja y Birke (2004).

5.1. Cultura y globalizacion: diversas posturas de los profesores en torno a su impacto en el

posgrado

5.1.1. La ldgica del mundo laboral

La perspectiva de los profesores respecto a la ética profesional se puede considerar como una
postura critica en la que vislumbran que en la UIAP, el campo tematico se reduce a un nivel
individualista, es decir que, si bien es cierto que la institucion promueve actividades en la
universidad que contienen un discurso sustentado en valores, también es cierto que se realizan
sin tomar en cuenta la postura de los académicos y de los alumnos. En términos generales, los
profesores consideraron que “cada quien trabaja la ética por su lado” y que hace falta un
programa que unifique las diversas perspectivas individuales e institucionales hacia un
objetivo comun. Retomamos lo propuesto por Cortina (2000a) acerca de lo que denomina
ética dialogica y Hortal (2002) en lo que llama circularidad hermenéutica, es decir, que el
campo tematico de la ética profesional debe construirse de manera colectiva.

Desde una perspectiva mas amplia, consideramos importante que se tome en cuenta el

contexto social. Las instituciones, organismos y empresas, pueden proporcionar a la

130



universidad elementos de analisis Utiles para reajustar los programas de posgrado e incorporar
asi el campo tematico de la ética profesional, desde una perspectiva que se ajuste a la realidad,
si lo que se quiere es construir un discurso respecto a la transformacion social por medio del
trabajo profesional. En este sentido, priorizar los bienes internos de las profesiones, implica
una serie de consideraciones que, tomando en cuenta la perspectiva de los profesores, son
susceptibles de ser incorporados en los planes y programas de estudio, ya sea por medio de
una materia de ética profesional o por medio de actividades extra curriculares y transversales a
dichos programas.

Los cambios sociales en la actualidad, de acuerdo con los profesores, imponen necesidades de
formacion profesional desde una perspectiva multidisciplinaria y como eje principal, estaria el
discurso ético, si retomamos la propuesta de Hortal (2002) mencionada en el apartado tedrico,
el autor afirma que la incorporacion del discurso ético: “permitiria un amplio desarrollo del
discurso racional e intersubjetivo a nivel institucional entre los actores educativos
involucrados”.

Los entrevistados refirieron que la légica del mundo comercial en el &mbito educativo, puede
convertirse en un verdadero obstaculo para alcanzar el objetivo de priorizar los bienes internos
de las profesiones. Si el factor que guia la toma de decisiones se circunscribe a los bienes
externos, entonces no existiria la posibilidad de una verdadera transformacién social,
entendida en términos de Kolvenbach (en Compafiia de Jesus, 1993) cuando afirma que si lo
que se busca es ofrecer soluciones a las problematicas sociales por medio del establecimiento
de un humanismo secular, acorde a la sociedad actual, y por medio del impacto de la filosofia
ignaciana entonces se debe considerar la relevancia que tiene la persona como fin y no como
medio. En otras palabras, para transformar a la sociedad desde una perspectiva ignaciana
propia de la UIAP, se tendrian que unificar los criterios educativos, orientados hacia la
formacion de profesionales como “hombres para los demas”.

Los profesores de los posgrados del area de humanidades y ciencias sociales, fueron los méas
criticos en sus respuestas. La “supervivencia” de las ciencias humanas en la actual perspectiva
social, al parecer es una constante, porque predominan las posturas pragmaticas. Un profesor
del posgrado en Letras Iberoamericanas comentdé que “las empresas privadas tienen la
perspectiva de que las humanidades no sirven porque no ofrecen respuestas a las necesidades
concretas propias del mundo laboral y mercantil”, lo cual sigue siento un desafio si se
considera que el que el compromiso social de la UIAP es una de sus distinciones principales

131



respecto al de otras universidades en el Estado de Puebla. Consideramos que, en efecto, la
ética de las profesiones, si es tomada en cuenta desde la perspectiva de dar prioridad a los
bienes internos, es el medio mas adecuado para ofrecer alternativas de intervencién en los
diversos y complejos problemas que la sociedad actual enfrenta.

El mismo profesor refirid, por ejemplo, que el bien interno del programa académico del
posgrado de Letras Iberoamericanas, es el de atender el patrimonio literario con el que
contamos como sociedad, mismo que requiere ser estudiado y difundido a través de proyectos
de investigacion que cuenten con un enfoque social, de ahi se desprenderian acciones como el
de favorecer la lectura y la critica entre la poblacion. Otro objetivo de las humanidades es el de
elevar el nivel cultural y hacer posible que la sociedad comprenda las condiciones sociales en
las cuales se encuentra y en ese sentido, como profesionales afirmariamos que estamos
generando conocimiento atil “puesto que la literatura no se queda en el plano del
entretenimiento literario, como se ha querido ver en muchos casos”. Aqui se puede notar la
importancia de incorporar la ética profesional desde la perspectiva de los bienes internos y
como éstos pueden generar guias de actuacion respecto a actividades que giren en torno a esa
finalidad.

Otro docente del posgrado en Ingenierias, menciond que la superioridad de la ética pragmatica
en la légica del mundo laboral propicia que la formacion del alumnado se vea desde una
perspectiva unidimensional, es decir, que se da preeminencia a lo cognitivo y lo técnico, lo
cual opaca otras dimensiones como la éticas y la dimension social: “Se hace més énfasis en el
asunto de alcanzar metas y objetivos que en el asunto de actitudes y valores”.

Otro entrevistado del posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura sefiald que “se puede afirmar
que las prioridades en el posgrado se contextualizan de acuerdo al pragmatismo y al
utilitarismo y no de acuerdo al humanismo ni a la ética”, por consiguiente, se busca “conseguir
el éxito” lo que favorece un clima competitivo es decir, se promueve una logica en la que
“unos ganan y otros pierden”, se favorece, dicho en otras palabras, la légica de la
supervivencia del mas fuerte.

La prioridad de los bienes internos sobre los bienes externos de las profesiones, lo
mencionamos en el apartado tedrico con Hortal (2002), quien retomando a Macintyre,
argumenta que el sentido social de las profesiones tiene que ver con la basqueda del bien
publico, en donde la “economia social de mercado”, deberia percibirse como la libre iniciativa
social y la libre contratacion de los servicios profesionales por parte de las personas que los
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solicitan, pero advierte que en este contexto, si se priorizan los bienes externos de las
profesiones, entonces como consecuencia, se puede generar desigualdad social e injustita,
porgue, existen sectores de la poblacién que no cuentan con los recursos econdmicos para

contratar los servicios de los profesionales.

Esta situacion social, de acuerdo con el autor, es propia de los mercados regidos por el modelo
neoliberal. Se requiere entonces, de construir una postura ética profesional en la que imperen
valores como la responsabilidad a fin de favorecer la sensibilidad social durante el proceso de
formacion de los profesionales. Los entrevistados coincidieron en que se deberia poner en el
centro de la discusion, las tematicas que giran en torno a la humanizacion de las profesiones.
Por nuestra parte, coincidimos en, dichas discusiones solamente tendrian utilidad si se llevan a
cabo de manera colectiva y consensuada, a la manera que Cortina (2000a)lo ha propuesto, es
decir, a través de una ética dialdgica que permita un transito de la autonomia personal hacia la
construccion de comunidades hermenéuticas al interior de la universidad en general, y en los

posgrados en particular.

5.1.2. La realidad econdmica puede obstaculizar programas que beneficien a la sociedad

La responsabilidad de los directivos consiste en favorecer un equilibrio entre la competencia y
la dimension social. La competencia fue entendida como uno de los elementos que caracteriza
la situacion econdémica actualmente y busca priorizar los bienes externos, por ejemplo, un
objetivo por aumentar la matricula estudiantil, tiene que ver con el crecimiento econémico de
la universidad, lo cual es, de acuerdo con los entrevistados, una meta legitima, no obstante,
cuando se ponen a un lado los aspectos humanistas vistos en términos de los bienes internos,
entonces se produce un impacto negativo en las percepciones de los actores, lo cual representa
para los profesores, una preocupacion auténtica.

Si se toma en cuenta que el impacto del regimen econdmico capitalista y neoliberal propicia la
formacion de percepciones individualistas y de competencia, entonces es pertinente retomar
los principios de la ética de las profesiones a fin de disefiar estrategias de formacion
profesional para los alumnos y para los profesores. Los directivos también podrian ser
incluidos en las estrategias formativas contextualizadas para sujetos que se enfrentan
continuamente a la toma de decisiones que afectan a la comunidad académica y universitaria.
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Algunos profesores aportaron sus experiencias en torno a como se ve afectada una perspectiva
que tiene como meta, la contextualizacién tomando en cuenta la dimensién social, pero la
I6gica del mercado impide su buen desarrollo:

Hace unos afios se intento hacer una reestructuracion de los posgrados en la UIAP
definiéndolos no por disciplinas sino por problematicas sociales [...] fue un reto interesante:
¢cOmo reorganizar a toda la universidad en ese rumbo? Incluimos en ese trabajo a los
departamentos, las coordinaciones e incluso los planes de estudio, pero no funcioné porque
desgraciadamente la competencia entre las universidades pudo mas e inclusive notamos que
los posgrados si tienen una l6gica muy cerrada y existen gremios igualmente cerrados. Incluso
la l6gica escolar del manejo de los posgrados no es interdisciplinaria sino individualista: “es tu
posgrado y es de tal departamento” y asi, se fue “comiendo” ese intento de reestructuracion.
Ha quedado algo de aquella intencidn, la de meter la dimension social a los planes de estudio
de los posgrados pero “ya no cuajé” la propuesta original. (Posgrado en Educacién).

Otro docente del Posgrado en Educacion respondio que “en la lucha por la supervivencia
econdémica de las universidades, no es posible incorporar un discurso ético en el que se
priorice al ser humano”, esta perspectiva tiene como fundamento, siguiendo la logica
comercial, que la ética puede llegar a ser un “estorbo” para los directivos, en el sentido de que
la perspectiva social, econémicamente hablando, es neoliberal. Todos coincidieron, sin
embargo, en que la ética de las profesiones proporcionaria un horizonte mas amplio que el que
nos ofrece una Idgica de mercado en el &mbito educativo de las universidades privadas. Este
horizonte mas amplio lo mencionamos en el apartado tedrico cuando Hortal (2002) propone
que se construya un horizonte practico en el que se tomen en cuenta las diversas facetas del
vivir humano. El autor afirma que es necesaria una verdadera “regeneracion intelectual y
moral de la vida universitaria” y que ésta serd posible cuando se encuentren las estrategias
adecuadas para incorporan los principios de la ética de las profesiones a fin de que el discurso
ético sea como una piedra de toque para los actores educativos (Hortal, 2002).

5.1.3. La cultura en México

Los docentes respondieron que la percepcion de la sociedad es que la educacion en México no
tiene importancia, principalmente en el nivel basico. No obstante, en el nivel superior, la
figura de los profesores universitarios es valorada positivamente:

Acerca de como piensa el mexicano, el promedio en nuestro pais le da poca importancia a la
educacion [...] sin embargo, la sociedad percibe al profesor universitario como una persona
confiable. (Posgrado Economia y Finanzas).

Respecto a la formacion en el nivel de posgrado, los académicos tienen la perspectiva de que
la sociedad lo valora con relativa importancia. Otro aspecto que se menciono es que el rigor
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académico ha decrecido considerablemente en torno a los requisitos de ingreso en posgrados
que se ofrecen en diversas universidades privadas y no consolidadas:

El espacio universitario en el que se desenvuelve el profesor es un elemento rescatable porque
se promueve la critica, la lectura, la cultura, la escritura, en suma, todo eso de lo que carece
nuestra sociedad. Refiriéndonos al profesorado, tienen que estar concientes de los cambios que
se van dando a nivel global. En nuestro pais reina el caos, la corrupcion y hay una clase
politica muy poco s6lida en cuanto a sus argumentos. En este escenario, se requiere formar a
los alumnos para que enfrenten este “desbarajuste” social. (Posgrado en Economia y finanzas).

Los retos que plantea la cultura a la formacion de los profesionales, tienen que ser abordados
de manera explicita. De acuerdo con esta perspectiva de los académicos, si lo que se quiere es
disefiar propuestas de solucion a determinadas problematicas sociales entonces se hace
necesaria una serie de toma de decisiones que determinen el rumbo que la postura humanista
de la UIAP tiene como su mision institucional. Clasificamos la perspectiva cultural en México
en dos aspectos: la vision de los profesores y la formacion de los alumnos.

La cultura del mexicano desde la perspectiva de los docentes. Algunas frases clave:

1. “La cultura del plagio nos la fomentan desde el jardin de nifios”.

2. “En nuestra cultura todo es al revés”.

3. “La urbanizacion de la cultura es deseable, claro, porque la ciudad sigue siendo una
promesa pero a unos les cumple y a otros no”.

4. “En Mexico ser empresa socialmente responsable se ve como un gasto, como un
eslogan publicitario para vender mas”.

5. “Estamos en México, por lo tanto, se debe ser corrupto” pues “el que no tranza, no
avanza”

6. “Tomar el camino facil para ganar dinero, prestigio y ascensos es propio de nuestra
cultura en México”

7. “La linea que divide lo ético y lo no ético la hemos hecho cada vez més delgadita”

La formacidon de los alumnos se ve afectada por factores culturales

8. “Los alumnos de posgrado traen una formacion cultural ya interiorizada”.

9. “Algunos tienen la manga muy ancha cuando ensefian a sus alumnos: bueno, asi se
hace en México” refiriéndose a practicas de corrupcion.

10. “El profesor que dice: soy Doctor en... y no se ha titulado incurre en una préactica
censurable”

11. “Prostituir la investigacion es lo mismo que vender los conocimientos”
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12. “En la universidad privada, la ética no se salva de ser una mercancia”
13. “Para la sociedad mexicana las humanidades no sirven porque no son practicas”

Se puede apreciar que el capitalismo y neoliberalismo son percibidos como un factor
generador de conductas no eticas porque al promover la competencia entre profesionales,
entramos en la logica del “todos contra todos”, por eso algunos se guian por la directriz: “el
que no tranza no avanza” y cosas por el estilo; se favorece asi, la competencia desleal con tal
de ganarle a otros e incluso, algunos pasan por encima de sus colegas.

Cuando la cultura corrupta del mexicano se ha infiltrado en las empresas, afecta a los
profesionales que no cuentan con una formacion adecuada en ética de las profesiones y cuando
se infiltra en el &mbito educativo se pueden llegar a reproducir modos de comportamiento que
impactan de manera negativa a la formacién de los alumnos.

Consideramos que las sociedades de consumo como la nuestra, tienen modos de ser y de
actuar que desvirtian la ética profesional, dejandola como un discurso sin contenido. Esto
plantea un desafio para la universidad puesto que, como han afirmado algunos docentes, es
primordial formar en el alumnado una conciencia personal que guie la toma de decisiones
orientadas hacia el beneficio de las personas antes que el suyo propio.

En este sentido retomamos lo dicho por Escdmez y Morales (2007b), respecto a la
consideracion de seis aspectos que se deben tomar en cuenta para incorporar la ética
profesional en un contexto cada vez mas globalizado.

Los autores afirman que: 1) La universidad no puede iniciar su accion en abstracto por lo que
se requiere tener en cuenta a aquellos a quienes se dirige y el contexto en el que se desarrollan
2) La heterogeneidad es una realidad. 3) La universidad debe tener en cuenta las necesidades
de los sujetos. 4) La evaluacion se debe contextualizar de acuerdo a las diferencias culturales
de los sujetos en términos de sus competencias profesionales. 5) Los diversos modelos de
desempefio podrian funcionar como fuente de informacion continua sobre la formacién
profesional. 6) La evaluacion de competencias requiere un sistema contextualizado en virtud
de la pluralidad.

Coincidimos en que es necesario tomar en cuenta un horizonte formativo mas amplio que
incluya una adecuada contextualizacion de los modos de conducta que consideramos como
censurables eticamente a la luz de los principios de la ética profesional.
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5.1.4. Globalizacion y su impacto en la incorporacion de la ética de las profesiones en la
docenciay en la investigacion

Los valores cristianos que promueve la Compafiia de Jesus a nivel mundial son parte de la
propuesta pedagdgica de las universidades jesuitas a nivel mundial. Un profesor del Posgrado
en Mercadotecnia considerd importante retomar los valores mencionados a fin de construir
una propuesta educativa que esté acorde con los esfuerzos de la sociedad favor de la
transformacion social. EI docente refirié que “la institucion es un proyecto que pertenece a un
proyecto mayor que es el de la Compafiia de Jesus”.

No obstante, otros docentes tomaron en cuenta en sus respuestas, que se debe tener cuidado de
no reproducir modelos educativos sin contextualizarlos en la propia cultura, al contrario,
estuvieron de acuerdo en que se debe tener una comprension adecuada respecto a lo que
significa “dignidad humana” para los jesuitas:

El sistema econdmico global produce diferencias sociales y la sobreexplotacion de la
naturaleza. Esto para un docente es un reto plantearlo a los alumnos y no dejarlo en la
ambiguedad pues en ese contexto se da el flujo de materiales, del capital y de los bienes
naturales que deben ser sometidos al escrutinio racional y ético. (Posgrado en Formacion de
Profesores).

Podemos decir que la perspectiva de los profesores no contempla una perpectiva unificada de
lo que es la “dignidad humana” en términos de la globalidad, es decir, en términos de la
perspectiva de la Compariia de Jesus. Algunas frases de los entrevistados dan cuenta de su
perspectiva respecto al impacto que ejerce la globalizacién en la diversidad, pero no de su

postura humanista en ese contexto:

1. “En posgrado parece que se quiere todo rapido, por la gran cantidad de informacion
producto de la globalizacién”.

2. “Muchas veces se dice que el sistema global es el que provoca tantas diferencias
sociales”.

3. “La realidad es que hay desempleo, inequidad, pobreza e injusticia y entonces hay
que estar conciente de los procesos economicos globales”.

4. “El comercio global es un factor importante para que existan en el Estado, pocas
empresas que distribuyan y comercialicen los productos, esa situacion deja escasas
posibilidades de competencia para las empresas locales”.

5. “Algunas instituciones educativas se convierten en grandes instituciones
burocréticas a las que lo unico que les importa es graduar gente y se pierde el
sentido de identidad universitaria”.
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6. “Impactar a la sociedad es responsabilidad de la universidad, pero lo debe hacer de
manera trascendente, es decir, debe ir mas alld de la globalizacion para ser
verdaderamente humanista”.

Retomamos lo expuesto por Kolvenbach (en Comparfiia de Jesus, 1993) en el apartado
contextual para dar cuenta de la vinculacion que existe entre la perspectiva de los académicos
y la de los jesuitas en torno a la importancia de tomar en cuenta el factor globalizacién. Como
parte de los esfuerzos de la universidad para impactar a la sociedad, esta el de promover el
desarrollo intelectual de cada estudiante siendo con razon, un objetivo destacado de la
educacion de la Compania. No obstante, el intelecto de las personas no se entiende como la
mera acumulacion de cantidades de informacion en torno a la preparacion para una profesion,
al contrario, el objetivo Gltimo de la educacion jesuita es, mas bien, el crecimiento global de la
persona orientado a la accion. Y como se mencion0 en otro apartado, esta formacién o
desarrollo personal, gira en torno al principio de ser un “hombre para los demas” en términos
de que el individualismo disminuya, pero que la conciencia social crezca.

La accion, desde el punto de vista de la Compafiia de Jesus, estd basada en una comprension
reflexiva por medio de la cual, se invita a los alumnos a cultivar el dominio de si y en
consecuencia, que la sociedad cuente con profesionales cuyos rasgos sean: la iniciativa, la
integridad y la exactitud.

Consideramos que si se pone en didlogo las perspectivas de profesores con los presupuestos de
los jesuitas por medio de una filosofia practica, se lograrian dos cosas: en primer lugar disefiar
estrategias formativas adecuadas éticamente sustentadas y en segundo lugar, se respetaria el
modelo educativo jesuita de la UIAP. Enfatizamos el didlogo a nivel de posgrado en virtud de
las caracteristicas propias del nivel educativo, siendo la mas relevante, que los alumnos
cuentan ya con un desarrollo personal que favorece el dialogo intersubjetivo.

5.1.5. Avances tecnologicos: el reto de los profesionales por recuperar la dignidad humana en
el mundo laboral

Otro factor que impacta a los procesos formativos en el nivel superior, desde la perspectiva de
los profesores, es la saturacion de informacion que producen las nuevas tecnologia entre las
que se encuentran las llamadas redes sociales. Los academicos coincidieron en que se deben
emplear buscando el equilibrio entre técnica, ciencia y reflexion ética:

Hay personas en posgrado con madurez y experiencia profesional quienes asumen con mas
responsabilidad y mas seriedad el uso de la tecnologia. También depende de los profesores
cuidar que el alumno aprenda, reflexione y aproveche este recurso. Pero tendrian que
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plantearse primero algunas preguntas respecto al impacto que ejerce la tecnologia en la
formacién profesional y cdmo van a favorecer su uso sin menoscabo de la humanidad.
(Posgrado en Derecho).

Otra perspectiva tiene que ver con las consecuencias que la tecnologia ocasiona en términos
laborales. En algunas empresas, el ser humano se ve desplazado de su centro de trabajo y se le
despoja asi, de su medio de subsistencia. Un entrevistado consideré que en ocasiones, las
personas se ven orilladas a incurrir en conductas éticamente inaceptables ocasionadas por esta
situacion.

Un entorno laboral en el que predomina la perspectiva pragmatica y que no toma en cuenta a
las personas, es en realidad un contexto en el que los principios de la ética profesional quedan
excluidos o puestos en un segundo término.

Por su parte, la perspectiva que tiene la UIAP como centro laboral, es percibida por los
entrevistados como un entorno humanista en el que se toma en cuenta la ética. Consideramos
importante que existe la posibilidad del dialogo intersubjetivo a fin de lograr una
incorporacion de los principios éticos respecto a la formacién de sus alumnos. Como
consecuencia, es posible también vislumbrar un impacto social en el sentido de que la UIAP
tiene las posibilidades de contribuir al cambio de la cultura laboral que impera en nuestra
sociedad actual.

5.1.6. Escuelas no consolidadas vistas como un reto para la universidad en términos de
ofertas de formacion en los posgrados

Los entrevistados afirmaron que las escuelas e institutos que ofrecen titulaciones en el nivel de
posgrado y que no son consolidadas, constituyen un verdadero reto para las universidades
consolidadas como es el caso de la UIAP. Uno de los rasgos que mencionaron es que en ese
tipo de centros de estudio, no se cuenta con requisitos de ingreso que aseguren la suficiencia
académica de los alumnos, en virtud de que el factor que determina el ingreso es de tipo
econdémico: no hay una adecuada seleccion del alumnado.

Un entrevistado del Posgrado en Ciencias de la Salud considerd que la proliferacion de este
tipo de escuelas constituyen “una violencia hacia la sociedad porque estan otorgando titulos a
personas que no cuentan con una formacion ética y en consecuencia, pueden llegar a causar
dafo a las personas” y da un ejemplo, “tan solo pensemos” aseguro, “el dafio que puede llegar
a ocasionar un psicologo que es egresado de este tipo de institutos, puede ocasionar a las
personas en diversos ambitos como el clinico o el educativo”.
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Otros entrevistados consideraron que este tipo de universidades no consolidadas, priorizan los
bienes externos, en virtud de que su oferta académica tiene como finalidad, que los egresados,
una vez obtenido el titulo de maestria o doctorado avalado por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), estan en condiciones de conseguir mejores ingresos. De acuerdo con los
profesores entrevistados, este tipo de centros con su prioridad en los bienes externos, perjudica
las percepciones de la sociedad en torno a los fines de la educacion, en virtud de que se
construye una cultura educativa que no beneficia la incorporacion de principios de ética
profesional.

Por otro lado, en lo que respecta a la oferta educativa de estos institutos, los entrevistados
concuerdan en que otorgar titulos en plazos de tiempo cada vez mas cortos, perjudica el
concepto de formacion profesional, en virtud de que se construye una cultura académica que
gira en torno al sentido de inmediatez y al de la prioridad en los recursos econoémicos, es decir,
de los bienes externos.

Otros profesores enfatizaron lo que se entiende por “buen profesional” en ese sentido,
afirmaron que el concepto implica el tener cualidades humanas, mismas que se van
interiorizando en el sujeto a medida que atraviesa por un proceso de formacion adecuado y en
el que se toman en cuenta los valores profesionales.

Un profesor refirio que esta problematica tiene que ver con la masificacion de los posgrados,
es decir, que el afan mercantil esta produciendo profesionales con una formacion deficiente no
solamente en el nivel cognitivo, también en competencias éticas, sociales y afectivas, lo cual
se puede entender en términos de los principios de la ética profesional, como ocasionar un
dafo intencional a las personas y a la sociedad, tal como lo mencionamos en el apartado
teorico, en el cual Beauchamp y Childress (2001) mencionan que “no causar dafio al
beneficiario, es una obligacion la cual debe realizarse de manera intencional” y Hortal (2002)
retomando el juramento hipocratico respecto a la profesion médica dice que el deber del
profesional es “ante todo, no hacer dafio”. Consideramos que es necesario hacer una revision
en torno al tipo de cultura académica que estos centros educativos estan construyendo en la
sociedad, a fin de confrontarlos con parametros respecto a lo que significa “ser un buen
profesional”, priorizando como hemos venido afirmando en apartados anteriores, los bienes
internos. Coincidimos con Aluja (2003) en que “fue un error haber cancelado el requisito de
tesis para la titulacion a nivel de licenciatura y posgrado” y establecer otro tipo de
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requerimientos que con el tiempo, segun el autor, se han convertido en requisitos laxos de
titulacion en términos académicos.

El rigor academico, considerd un entrevistado, va menguando hasta llegar al punto en el que
en realidad, se trata de una *“venta de titulos con validez oficial”. La ética pragmatica
imperante en el mundo laboral y en las escuelas no consolidadas, objetiviza a las personas
porqgue las vislumbra como medios y la finalidad de la educacién humanista, se difumina en un
contexto social cada vez mas globalizado.

Consideramos adecuado retomar la propuesta de Hortal (2002) respecto a la incorporacion de
una “racionalidad practica”, en virtud de que se debe hacer explicita la utilidad de la ética en la
formacion de los profesionales lo cual es mencionado por Beauchamp y Childress (2001) al
hacer referencia al principio de beneficencia, es decir, que la ética profesional tiene que buscar
un equilibrio entre los beneficios y los inconvenientes de las intervenciones profesionales por
lo que coincidimos en que se debe reconocer la necesidad de flexibilizar los procesos, sin
descuidar que la toma de decisiones, obedece en ultima instancia a la busqueda del beneficio
de las personas.

El resultado de orientar las decisiones institucionales basadas en los principios de la ética
profesional, puede contribuir a contrarrestar situaciones en la que el discurso ético se convierta
en “un plus o en un mero slogan publicitario”, un entrevistado considero importante que exista
un rigor académico, sobre todo en el nivel del doctorado:

Dilema [que nos presentan los requisitos laxos] que esta asociado a la postura institucional: “la
Ibero ofrece posgrados de excelencia”, muy bien, entonces implica que debo ser sumamente
exigente con estudiantes de doctorado. Pretendo que tengan por o menos el grado de exigencia
gue yo recibi en mis estudios, pero desgraciadamente encuentro que no es posible la reflexion
de éstos temas de ética porque los alumnos no cuentan con el nivel de formacién adecuado
para tal fin, llegan mal preparados al posgrado. (Posgrado en Formacidn de Profesores).

Algunos docentes aseguraron que si partimos de la premisa de que el propoésito de un
posgrados es producir conocimiento, entonces deberiamos oponernos a la proliferacion de las
“escuelas patito”, porque en ellas no existe investigacion. En términos econémicos, claro, “son
muchisimo maés baratas”. Otros docentes afirmaron que “a estas escuelas no consolidadas les
debemos la proliferacion de todas estas nuevas formas de titulacién que dejan a un lado la
obtencion de grados académicos por medio de la defensa de la tesis” y entonces, la pregunta
que dejaron abierta fue *“¢de cudl ética me hablas?”:

¢Cudl es “la tirada” en posgrado?, ;queremos sujetos de excelencia 0 vamos a ser cémplices
con el sistema educativo de educacion basica mediocre? Creo que el problema con maestrias es
gue se ha masificado. El pais dice que necesitamos gente con posgrado pero ¢;por qué
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necesitamos profesionales que sepan mas que lo que saben en licenciatura? Pero ;cuantas
gentes necesitamos con doctorado? Cientos, miles, pero no necesitamos ninguno que no tenga
pensamiento independiente, ninguno que no produzca conocimiento. (Posgrado en Formacién
de Profesores).

Otro inconveniente lo expresé un profesor diciendo que “queda claro que las competencias
éticas no se forman en 18 meses, tiempo en el que en algunas escuelas se toma en cuenta para
otorgar un titulo y resulta hasta es ridiculo tan solo mencionar el dichoso acompafiamiento”:

El problema con el posgrado es que nuestra interaccion es mucho mas corta que en
licenciatura. Resulta asi dificil formar para el pensamiento independiente, el liderazgo
intelectual, que son dimensiones mucho mas ambiciosas que los contenidos cognitivos. Mas
que problemas educativos, considero que son enormes descuidos, por ejemplo, dejar que te
sobrepase la carga de trabajo. (Posgrado en Educacion).

Coincidimos con Cortina (2012) cuando afirma que este tipo de problematicas es propicia para
que existan conductas éticamente inaceptables (Aluja y Birke, 2004), la autora advierte que

Si continda siendo un trabajo de héroes publicar articulos y libros del area de humanidades y
de las ciencias sociales, entonces las condiciones estaran disponibles para que algunos
investigadores sigan creando estrategias para salir al paso con tal de cubrir el expediente
burocratico y después ocuparse de lo que verdaderamente interesa: enfocar el bien intrinseco
de la investigacion. (Cortina, 2012).

El bien intrinseco de la investigacion es la busqueda de la verdad, lo cual es una contradiccion
cuando en esa funcién sustantiva de los académicos, se cometen conductas éticamente

inaceptables.

5.1.7. Dimension social en la docencia y en la investigacion de los posgrados de la UIAP: el
reto de mantener la congruencia

Como mencionamos en el apartado teorico, la dimension social de la docencia la entendemos
desde la perspectiva de Garcia-Lopez et., al. (2010), los autores mencionan que refiere a la
transmision de la cultura y la transformacion de la sociedad por medio de la labor de los
profesores e investigadores atendiendo a lo que se consideran las buenas préacticas en sus dos
funciones sustantivas: docencia e investigacion.

Las respuestas de los entrevistados en este apartado, tienen que ver con el empleo de diversas
estrategias didacticas que se orientan hacia la comprension del impacto que tiene la
aplicabilidad de los contenidos tematicos con el contexto social y laboral de los alumnos. Una
de las técnicas que mas se mencionaron fue el “estudio de casos reales”, desde su perspectiva,
facilitan la interiorizacion de actitudes y valores. Si se toma en cuenta que uno de los objetivos
que tiene la formacion de profesionales en la UIAP es que la mision institucional esté presente
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en la labor docente, entonces se deben encontrar formas de ensefianza-aprendizaje adecuados
para configurar un ethos universitario. La finalidad del ethos universitario lo entendemos
desde la perspectiva de Bernal (2003) es decir, el desarrollo de la autonomia personal. El
coordinador de los posgrados refirié lo siguiente al respecto:

Otro desafio que hemos planteado es el de la identidad y la globalizacion. El punto de partida
lo tenemos en la misién institucional. Se va traduciendo en una serie de articulaciones que
tienen que ver con la realidad y ahi entra el punto de vista ético: ;Como resolver esos desafios
de la realidad desde una perspectiva de la ética? Tenemos una fuente de inspiracion que tiene
que ver con valores cristianos: justicia, fraternidad, amor, respeto que tienen su papel en el
logro de los objetivos de la institucion (Coordinacion de Posgrados).

Un tema que mencionaron los profesores, tiene que ver con la docencia y la investigacion
respecto al impacto que tiene la UIAP hacia los grupos minoritarios y marginados que viven
en comunidades en las cuales hay desigualdad social. Los docentes refirieron que la
universidad tiene una responsabilidad que es ineludible respecto a las personas que viven en
esas comunidades. Por esta razon algunos entrevistados plantearon la necesidad de promover
investigaciones por medio de las cuales, logremos comprender cual es el papel de los
egresados en ese contexto.

Sostenemos que la finalidad del conocimiento producto de la investigacion en torno a las
problematicas sociales, permitiria a los directivos, ajustar los contenidos curriculares y a los
profesores, orientar su docencia de manera mas efectiva. En esto coincide Hortal, (1994) el
cual menciona que “la universidad que no investiga [...] mala universidad es”. El autor hace
mencion de que “una universidad que exalta la investigacion y devalUa la docencia vive en un
mundo de ficcion, se mueve en la deshonestidad y en la irrealidad” y concluye afirmando que
“sin investigacion no hay universidad”. Encontramos que en la UIAP las cosas son al reves, es
decir, se pone el énfasis en la docencia y la investigacion no recibe la atencion necesaria. De
acuerdo con un profesor del area de Reflexion Universitaria, muchos académicos estdn mas
interesados en “cuidar su trabajo” que en orientar sus acciones en producir conocimiento. Sin
embargo, consideramos importante que se reestructure una perspectiva institucional en los
posgrados a fin de que la experiencia de los profesores sea tomada en cuenta como un
elemento valioso para la reflexion respecto a la produccion de conocimiento e impactar en la
docencia en el sentido de que los profesores pueden dialogar con los alumnos respecto a como
incorporar elementos éticos en el trabajo profesional. En esto coincide un profesor, refiriendo
la importancia de incorporar los aspectos éticos sin descuidar que existe una realidad social,
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misma que el alumno de posgrado ya vive pero que en la universidad, a veces no se aprovecha
la experiencia profesional:

Es un tema muy importante porque estamos formando a los alumnos de posgrado que vienen
con la inercia de su trabajo y del mundo laboral tradicional, mismo que juega con reglas
diferentes a las de la universidad. Son reglas muy practicas y por esto, se nos llega a olvidar a
veces cuestiones como los valores, no porque sean menos importantes al contrario, son
importantes pero entras en la Idgica de la empresa y entonces es bueno que en algun lugar
como éste, te digan: ¢ya pensaste en eso que estas haciendo y en cdmo lo estds haciendo? La
ética es parte del trabajo docente. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

Otro tema que mencionaron fue el del papel de las empresas en relacion con su
responsabilidad social. Los docentes refirieron que las empresas en la actualidad solicitan
profesionales que cuenten con conocimientos y competencias para ejercer su trabajo
adecuadamente:

Me han tocado algunos casos en los que en el sector industrial, se nota cuando una persona es
corrupta y acepta, por ejemplo, materiales que no debe aceptar a cambio de dinero. Estos casos
los comentamos como experiencias a los alumnos y les pasamos videos de empresas que
abordan la ética como parte de su cultura organizacional y como parte de su filosofia
empresarial. Hacemos énfasis como ingenieros en que la toma de decisiones debe ser en todo
caso responsable. (Posgrado en Ingenierias).

La cultura laboral, desde la perspectiva de los docentes, se define de acuerdo con los
principios éticos y valores que aplican las empresas formalmente y que se pueden consultar en
sus documentos. Los valores son necesarios puesto que fundamentan las decisiones y
relaciones y son relevantes para los puestos directivos en los que las lineas de accion afectan a
nuUMerosas personas:

Tenemos programas en el posgrado de Negocios en los que estudiamos contextos particulares.
Una empresa trasnacional plantearia lo siguiente: ;cdmo se resuelve el dilema entre utilidad y
su distribucion? ;Como hacemos que la empresa sobreviva o continde su labor en términos de
generaciéon de empleo y generacidn de riqueza? Puesto que ambas son importantes y cémo
hacemos para que al mismo tiempo, esa riqueza se distribuya de una manera mas justa. No
podria ser el mismo planteamiento si lo hacemos desde la perspectiva de una empresa social
como puede ser una cooperativa, la empresa privada y la social constituyen dos contextos
diferentes. Por lo tanto el dilema se resuelve de otra manera porque son otros componentes y es
otra la estructura. (Coordinacion de Posgrados).

Otro tema que se menciond es el papel del comercio, el cual puede ser un factor que produce
desigualdad y corrupcién en contextos que se caracterizan por no contar con bases éticas que
regulen las actividades o por no aplicarlas adecuadamente en la solucion de conflictos. La
economia formal, refirio el entrevistado, puede convertirse en un factor que genera problemas
sociales y que afectan principalmente a las clases marginadas de la sociedad. Desde esta
perspectiva, el académico aseverd que los profesionales son la pieza clave para que la
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transformacion de la sociedad se lleve a cabo de manera justa, el docente del posgrado en
Ciencias Ambientales refirid que: “los profesionales son, sin lugar a dudas, el factor de cambio

y transformacion, de un clima adverso a uno prometedor” y afiadio:

Pocas empresas distribuyen y comercializan los productos de manera responsable, lo cual deja
con pocas posibilidades de competencia a las empresas locales. ¢ Porqué hay tanto desempleo?,
¢porqué quiebran las empresas locales?, cuando todo lo demas esta funcionando aparentemente
bien, la realidad nos dice lo contrario solo que no se difunde en los medios masivos. Hay una
acumulacion inequitativa de los bienes, esto es real como lo es también el hecho de que existe
desempleo, inequidad, pobreza, injusticia. (Posgrado en Ciencias Ambiente).

Un tema que se mencion0 y que ubica a los acadéemicos como el factor principal para orientar
a los alumnos respecto a las posibilidades de trabajo que pueden considerar al egresar de la
universidad, tiene que ver con los trabajos profesionales que no estan saturados y que pueden
ser una opcién viable para que tengan un buen desarrollo laboral y al mismo tiempo que las
comunidades marginadas se beneficien. Los profesores deben relacionar los intereses del
alumno con los espacios de trabajo poco explorados:

Bueno, primero buscamos que encuentren nuevos espacios de oportunidad y eso quiere decir
que si la mayoria de los estudiantes de disefio piensa que va a estar trabajando en una flamante
agencia de publicidad como director de arte, no es que debilitemos esa intencion, solamente les
mostramos que hay otros espacios donde nuestra profesion es pertinente y que no siempre esta
rodeada del glamour del disefio. (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

Otro entrevistado sefial6 que la saturacion de ciertos espacios laborales puede generar
conductas éticamente inaceptables (Aluja y Birke, 2004), por lo que se debe guiar a los
alumnos para que consideren opciones de trabajo en ambitos poco explorados y que les
permita ejercer su desempefio de manera creativa:

El mundo laboral de hoy esta regido por empresas y por grupos que les interesa el poder y no
la ética. Y son a los que “les va bien”. El riesgo es real y si no sancionamos la corrupcion, el
riesgo es que al rato todo mundo esté cometiendo conductas censurables y con el beneplacito
de la sociedad, por eso requerimos de “miradas frescas” en espacios de trabajo poco
explorados. (Posgrado en Nutricidn Clinica).

Las conductas éticamente inaceptables que son ocasionadas por contextos sociales en los
cuales la ética profesional no es tomada en cuenta, han sido mencionadas en el apartado

teodrico desde la perspectiva de los autores Aluja y Birke (2004).

Los autores sefialan que “no hay una definicion universal acerca de lo que es una conducta
éticamente inaceptable” debido a que las perspectivas y los criterios para llegar a tal definicion
son tan variadas que resulta impensable conceptualizar la categoria mencionada, no obstante
que existe literatura abundante y que los autores han consultado para determinar qué criterios
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minimos son los que se toman en cuenta en los paises para abordar las conductas que son
éticamente inaceptables.

Los profesores entrevistados concuerdan con los autores en que, en el ambito de la dimension
social de la docencia y de la investigacion, si podemos contar con elementos que permitan
determinar las conductas aceptables de las que no lo son. Consideramos que e criterio que los
profesores mencionan, tiene que ver en primera instancia con el principio de justicia.

La docencia que se imparte en los posgrados debe buscar las estrategias mas adecuadas para
que los alumnos tomen conciencia de la responsabilidad social que todo profesional debe
interiorizar. En esto coinciden los autores Beauchamp y Childress (2001) cuando mencionan
que es obligacion del profesional actuar de acuerdo con el principio de justicia tomando en
cuenta que debe existir una equitativa distribucion de los bienes.

5.1.8. Practicas corruptas propias de la cultura, y que los profesores detectaron al interior de
las universidades

Un entrevistado del Posgrado en Derecho, refirio que pueden llegar a presentarse “conductas
corruptas” y que son un reflejo de lo que ocurre en la sociedad en la que vivimos. No es
posible, aseguro, que situaciones tales como sobornos, represalias contra alumnos y maestros
asi como ciertos favoritismos, se vean en un espacio universitario, mismo que para el
académico, “debe ser sagrado” puesto que es ahi donde los valores mas elevados de la
humanidad se promueven.

Algunos profesores notaron que existe una necesidad de contextualizar la teoria con la que se
cuenta respecto a la ética profesional con lo que ocurre en el contexto de la realidad social en
México, puesto que, argumentaron, no es lo mismo que hablar de ética en universidades
espafolas, porque es claro que existen situaciones que son propias de cada pais y en
consecuencia, se requiere de un tratamiento diferente.

Mencionaron algunas situaciones que se pueden presentar en las universidades como casos en
los que personas “pudientes” economicamente pueden llegar a cometer conductas no éticas,
puesto que por lo general, en este tipo de situaciones, lo que buscan es recibir un tratamiento
diferente al de los demas alumnos. Esto es un ejemplo de situaciones que se presentan el la
sociedad y que no deberia verse reflejado en un espacio universitario.

Otro caso que mencionaron los académicos, es el de alumnos que se consideran como
“personas influyentes” por el hecho de tener un parentesco con personas que ocupan
posiciones sociales de poder. En estos casos, por lo general, los alumnos que reprueban un
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curso exigen un trato diferenciado. Un profesor del Posgrado en Nuevas Tecnologias del
Aprendizaje refirié que en una universidad un alumno “influyente” presiond a los directivos a
fin de exigir que el profesor que lo reprobd, le ponga una calificacion aprobatoria y por si
fuera poco, afadio, amenazo que de no hacerlo, el académico podria perder su empleo.
Retomamos lo mencionado por Hirsch (2011a, 2011b) en el sentido de que “los conflictos
éticos orillan al sujeto a llevar a cabo un proceso de reflexion antes de la toma de decisiones y
en los dilemas éticos, hay [de por medio] un comportamiento que puede ser inaceptable o
cuestionable eticamente”. En ese sentido, concordamos con Aluja y Birke (2004) quienes
engloban las consideraciones éticas bajo el rubro de “integridad” profesional. Coincidimos con
esta categoria puesto que a la luz de lo mencionado por los docentes existe una multiplicidad
de contextos generadores de conductas inaceptables, no obstante, y a fin de no incurrir en
conductas éticamente inaceptables, o mejor es contar con la guia de los bienes internos
(Maclintyre, 1984) de la profesion como una “brajula” ética para los actores educativos.

5.2. Estrategias formativas de los profesores tomando en cuenta la cultura y la dimensién
social

5.2.1. El aspecto social en el posgrado y la formacion profesional

La formacién de los alumnos esta relacionada con las decisiones que toman los directivos y
con la actuacion de los docentes, por consiguiente, las estrategias didacticas y formativas
tienen relevancia en virtud de que pueden favorecer u obstaculizar el desarrollo de la
autonomia personal de los alumnos.

Los profesores entrevistados mencionaron estrategias que emplean en su labor docente que en
este apartado se clasificaron en funcion de la perspectiva humanista propia de la universidad y
a partir de la incorporacion del dialogo con miras a construir consensos que favorezcan la
incorporacion de la ética profesional en el posgrado.

5.2.2. Estrategias formativas a partir de técnicas adecuadas al interior de las aulas

Algunos docentes pusieron el énfasis en el papel de la didactica del docente y en las lineas de
investigacion como elementos fundamentales para alcanzar los objetivos institucionales
respecto a la incorporacion de la ética profesional. Algunos consideraron que no se deberia
abordar el tema de la ética en el nivel de posgrado porque se trata de un asunto que tiene que
ver con la conciencia personal, en consecuencia, un profesor del area de Ciencias Sociales
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refirid que se trata de un asunto privado: “no es adecuado que el profesor dé una materia
Ilamada ética profesional porque eso seria como meterse en la vida privada de las personas”.

Otros docentes perciben gue este tipo de iniciativas vienen implicitas puesto que la educacién
en si, es un asunto ético. Otros consideraron que aun aquellas posturas que se oponen a

incorporar la ética profesional de manera explicita, en realidad son posturas éticas: “no
meterse [en el tema de la ética] es ya meterse y el alumno recibe ese mensaje”. Otros
académicos sostuvieron que no se debe trabajar de manera explicita la ética en los posgrados
en virtud de que se trata de un tema propio del sentido comun:

Que te debes portar de manera ética, eso te lo va a decir cualquier persona, desde un taquero
hasta un profesionista, entonces yo no veo ninguna diferencia. Es como meterse en la
conciencia de cada gente: saber si la gente se despierta 0 no, con sentido de ética, si estd
impartiendo sus clases con un sentido de ética o no, [...] El dilema ético es algo que sucede en
el nivel de tu conciencia de manera muy seria y muy profunda pero eso le ocurre a cualquier
persona. (Posgrado en Formacion de Profesores).

Podemos decir que en general, la mayoria de los profesores entrevistados concordaron en que
la universidad deberia abordar el tema de los principios éticos de una manera explicita,
porgue, aseguraron, el campo tematico de la educacion en valores se tiene contemplado en el
modelo educativo de la UIAP y que se fundamenta en la pedagogia ignaciana. Se trata de una
tematica que vincula de manera transversal a todas las areas académicas de la universidad.
Esto concuerda con uno de los supuestos de trabajo con los cuales partimos para la presente
investigacion, que la ética profesional se debe abordar en el nivel de posgrado, de manera
explicita y sistematica. Y aseguramos ademas que los directivos deben contemplar la creacion
de programa formativo en el cual se tomen en cuenta los principios de la ética profesional.
También partimos de la consideracion de que dicha incorporacion explicita y sistematica es
factible de ser incluida en las funciones de docencia e investigacion que llevan a cabo los
académicos, especificamente los principios de la ética profesional son susceptibles de ser
incorporados en las estrategias didacticas de los profesores e investigadores.

5.2.3 Estrategias formativas por medio de actividades extracurriculares y transversales

La formacion profesional en el posgrado, desde la perspectiva de los profesores, no puede
depender exclusivamente de los contenidos académicos, puesto que son insuficientes y
limitados, si se considera que los valores y las actitudes no se transmiten sino que se
interiorizan. Los académicos refirieron que cuando los valores se dan por medio de una
materia 0 una sesion valora, por lo general, los alumnos la perciben como una obligacion
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académica o como un requisito que se tiene que aprobar, y como resultado, se pierde el sentido
de la formacion en valores.

Otra consideracion fue que en posgrado, se cuenta con menos tiempo que en la licenciatura y
como consecuencia no se logran ver los resultados deseados. En vista de estas
consideraciones, los profesores propusieron que una mejor manera de abordar el tema de la
ética profesional es por medio de actividades extracurriculares y transversales:

La dimensién humanista en la formacion de los alumnos queda en segundo lugar si se descuida
la formacion ética. La dimension social y el cuidado del medio ambiente no pueden ser
abordados desde un enfoque puramente tedrico. Entonces, yo si creo que en materias
especificas del disefio curricular, tendria que estar la ética presente desde un enfoque
transversal. (Posgrado en Educacion).

Respecto al desarrollo de la autonomia personal, algunos docentes estuvieron de acuerdo en
que se incluya durante todo el proceso formativo del posgrado, lo cual es factible si se
incorpora de manera transversal:

La ética cruza todo el programa académico. Creo que no basta con llevar una materia que se
Ilame “ética de la profesion” es necesario que cruce todo el programa de estudios. No importa
si son primeros semestres o Gltimos, si la materia es mucho mas practica o tedrica pero que en
todo el programa de los posgrados este presente la parte valoral y ética. (Posgrado en
Mercadotecnia).

Los alumnos de posgrado, de acuerdo con los entrevistados, tienen la facultad, por su propio
perfil profesional, de reflexionar acerca de la importancia y de la utilidad que tiene la inclusién
de manera transversal de los principios de ética profesional para su formacién. Por otro lado,
se encontrd que la mayoria de los profesores respondieron que en los posgrados no hay un
programa estructurado que aborde la tematica de la ética profesional, aunque, podemos decir
que si existe un proyecto de investigacion y que hemos referido en el apartado contextual,
denominado: “las preguntas éticas de las profesiones” pero esta disefiado para las
licenciaturas, el proyecto de investigacion esta vigente.

Un entrevistado respondid que existen intenciones e incorporarlo a los posgrados pero que aun
no se tiene dicho programa en funcionamiento:

Bueno no hemos llegado a esa parte de transversalidad en el posgrado, mas bien aqui es el
compromiso que cada docente tiene y el enfoque que le va dando, en mi persona si trabajo
mucho con esto, pero no podria garantizar que es asi en el programa porque no esta explicito.
Pero en el posgrado apenas vamos caminando hacia alla, tiene que ver también con la
naturaleza propia del programa, la cual es distinta al de otros, el posgrado asume que tenemos
profesionistas con una pluralidad de contextos respecto a su formacion profesional. (Posgrado
en Mercadotecnia).
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Las propuestas que los entrevistados proporcionaron, se pueden tomar en cuenta para disefiar
estrategias para los posgrados y que sean transversales.

. Foros de discusion.
. Tematicas que se aborden en toda la comunidad universitaria como: fe,
equidad, justicia, trata de personas, violencia.

. Elaborar carteles y conferencias alusivas al tema de la ética profesional.
. Campafias de concientizacion en problematicas sociales actuales.
. Creacion de eventos que logren “Tocar el corazon y la cabeza” de la gente.

Las actividades extracurriculares y transversales, de acuerdo con los profesores, deben ser
acordes a cada area académica porque los dilemas éticos que cada profesion enfrenta son
diferentes entre un caso y otro. Un profesor comentd al respecto:

[El tema es] implicito, y nuestros profesores lo abordan por medio de los casos de estudio,
visitas a empresas y en las experiencias que se discuten en las sesiones, de manera que el
estudiante cuando termina, sale con un compromiso social muy interiorizado. Si tiene que
verse ante un dilema ético, tendrd que considerar la importancia del aspecto social en su
formacion de posgrado. (Posgrado en Ingenierias).

Respecto a estrategias formativas, retomamos lo mencionado el apartado tedrico Escamez,
(2007b) cuando menciona que si se han de disefiar estrategias para incorporar las
competencias, entonces “éstas deben disefiarse con miras a promover la ensefianza del buen
comportamiento profesional”, en ese sentido, el autor clasifica el tipo de estrategias en tres
niveles: estrategias que enfocadas en incorporar los aspectos cognitivo-técnicos, estrategias
que estan disefiadas para incorporar la dimension ético-afectivo-emocional, las estrategias
didacticas que incorporan la dimension social. Creemos que los profesores deben recibir
formacion en estos tres ambitos, a fin de orientar el bien interno de la profesion docente, que
segun Hortal (1994) consiste en que el alumno aprenda.

Ademas, consideramos que este bien interno de la profesion docente se puede extender con
miras hacia la formacion de los profesionales. Por otro lado, la propuesta educativa de la
UIAP es considerada por algunos docentes como una propuesta diferente respecto a lo que
ofrecen otras universidades, en virtud, afirmaron, de que se enfoca principalmente la
dimensién valoral y social.

Un profesor del Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura mencion0 que estas dimensiones
marcaron la diferencia en su propia formacion profesional. Otros afirmaron que es el énfasis
humanista, el que hace la diferencia respecto a otras instituciones privadas, lo cual puede ser
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visto como una estrategia formativa, es decir, favorecer la identidad institucional en los
alumnos, permitiria contar con actitudes favorables hacia la importancia del papel de la ética
en su propia formacion profesional, como lo mencionaron algunos docentes:

Quiza en otras escuelas hasta te ensefien mejor, pero nosotros te vamos a dar algo que te va a
dejar huella. Yo soy un ejemplo de vivir esta diferencia de formarse en la Ibero. El hecho de
preguntarse ;porqué estoy haciendo lo que estoy haciendo?, cambia toda la vision. No es
suficiente responder a la pregunta ¢qué se hacer? sino preguntarse ademas: ;como lo hago?.
(Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura).

La diferencia entre otras universidades es la formacién humanista muy marcada. Lo que se
ensefia en produccion, finanzas, mercadotecnia, economia etc., siempre sera con la perspectiva
de dar prioridad a la persona como pieza fundamental de todo el proceso humano y de
convivencia en los negocios. (Posgrado en Negocios).

Bueno, creo que cuando se estan planteando situaciones reales donde la Ingenieria tiene que
tomar decisiones la prioridad es el ser humano. Las decisiones afectan a terceras personas o a
la sociedad en general, por ésta razén debe contemplarse y darsele prioridad al aspecto
humanista durante la formacién profesional. (Posgrado en Ingenieria Civil, Industrial y
Logistica).

Podemos decir que los académicos estimaron importante que los directivos permitan la
participacion de los profesores en el disefio de programas que estan orientados hacia la
incorporacion de la éetica profesional, con lo cual estamos de acuerdo, como lo mencionamos
en el apartado teorico respecto a tomar en cuenta la voz de los afectados (Cortina 2000a). Las
estrategias que los profesores proponen para disefiar actividades transversales respecto a la
ético profesional, pueden ser consideradas como una forma de participacion.

5.3 Aportes de los profesores respecto a la incorporacion de la ética profesional en el

posgrado

En este apartado clasificamos las diversas posturas de los profesores en torno a como deberia
ser incorporada la ética profesional en dos de sus funciones sustantivas: docencia e
investigacion. Consideramos relevante considerar una comparacion entre las perspectivas de
los académicos con la postura ética de la universidad, en virtud de que ésta contiene elementos
religiosos propios de la Compafiia de Jesus. Si partimos desde una perspectiva que toma en
cuenta la filosofia practica (Cortina, 2000 y Hortal, 2002) como elemento unificador de ambas
posturas, entonces podemos decir que es factible el disefio de mecanismos que permitan el
disefio de una ética dialdgica tal como lo han propuesto los autores mencionados arriba.

5.3.1. Perspectivas de los docentes e investigadores acerca de incorporar la ética profesional

de manera implicita en los programas de estudio

151



Los académicos que consideran que la ética profesional debe incorporarse en los posgrados de
manera implicita, tomaron en cuenta que se debe consultar con profesionales que sean
expertos en dicho campo tematico. Algunos respondieron que no conocen el tema y por
consiguiente no estan calificados para trabajar la tematica en estudio, como lo refirié un
docente:

Soy una fuente no autorizada para hablar del tema de que trata la investigacién, en virtud de
gue considero que se trata de un tema de “sentido comin”. Responder a preguntas que tratan
de la ética profesional seria tanto como recopilar meras opiniones acerca de “lo que todo el
mundo dice” pero las opiniones ¢a dénde nos conducen? (Posgrado en Formacion de
Profesores).

La perspectiva de un profesor del Posgrado en Ingenierias, refirié que la ética es un tema que
se ubicaria en lo tedrico y que “en el mundo real”, no podemos pensar en una aplicacion
directa en virtud de que entre la cultura laboral y “una materia de ética profesional” no
contamos con elementos adecuados para disefiar programas de formacion para los alumnos. El
profesor reconocid que aunque se trata de una tematica importante, en realidad el posgrado en
ingenierias pone el énfasis en los aspectos practicos de la formacion, es decir, “entre lo tedrico
y lo préctico, gana siempre lo practico” y esto es debido a las mismas demandas del alumnado

respecto al posgrado que eligieron en esta universidad:

Entiendo que debemos los docentes, tener una actitud mas ética, pero los alumnos llegan a
decir: “a mi me estan pidiendo que haga un sitio WEB para mafiana”. Es un poco complicado
para nosotros como docentes sobre todo porque en estos posgrados la perspectiva de los
directivos gira en torno a que manejemos la fundamentacion respecto temas como la ética
profesional, que francamente, no tenemos los recursos para vincularlos con el ambito laboral,
puesto que segln entiendo es una tematica muy especializada. Al final es tan rapido el tiempo
de posgrado y tan pocas las horas de clase, que no hay tiempo para teorias, siempre te va a
ganar lo practico en una universidad privada como la nuestra. (Posgrado en Arte, Disefio y
Arquitectura).

Otro tema que pudimos recuperar de las respuestas de los entrevistados, es el de “ser un buen
profesional”. Los profesores entienden que disefiar “buenos proyectos de investigacion” sobre
este campo tematico de la ética, no es suficiente para afirmar que de esa manera
garantizariamos la formacion de buenos profesionales, primero, afirmaron, se tendrian que
poner de acuerdo respecto a cual es el fin propio de la educacién, porque no se trata de exaltar
cualidades, meter una materia de ética y decir que obtuvimos resultados satisfactorios al
respecto. Debemos considerar, afirmaron, que cada profesor incluye la ética si esa es su
conviccion personal, pero no podemos exigirle a todos que lo hagan. En ese sentido, pudimos
encontrar en torno a estas posturas, que si bien, los profesores comprenden que la universidad
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es de corte religioso catélico, no es posible incluir la religion en las posturas que se
manifiestan por ejemplo, en las reuniones de academia, por lo tanto, consideraron que son

perspectivas polarizadas y que no se pueden mezclar.

No obstante, retomando lo que hemos dicho en el apartado teérico con autores como Hortal
(2002), consideramos que existen categorias teoricas que pueden emplearse al interior de los
colectivos profesionales, a fin de mantener un discurso ético en cada posgrado. Nos referimos
a conceptos como: “horizonte practico”, “racionalidad practica” y “dimension préactica de la
ética”, en ese sentido, el autor sugiere que se amplie la perspectiva al interior de la universidad
y que se haga explicito que la ética profesional es una ética aplicada, es decir, como ha dicho
Perez-Castro (2010) que en las universidades “existe una confusion entre la ética filosofica, la
deontologia y la ética profesional” y coincidimos con la autora que esto “es una debilidad que
tienen tanto los programas de estudio como los profesores” de modo que se confunde a la ética
aplicada con otras las asignaturas, pues, como advierte nuestra autora, “se agrupan dentro del
“tronco comun” para designar materias como “Derechos Humanos”, “Desarrollo Sustentable”,

“Cultura Ambiental” y hasta “Lectura y Redaccion”.

Lo cual nos permite apreciar que es necesario atender a las posibles confusiones que existen
en los posgrados respecto al campo tematico de la ética profesional, enfatizando que se trata
de una ética aplicada y por lo tanto, es factible retomar elementos de la pedagogia ignaciana
para incorporarlos en los planes y programas de estudio, algunos profesores concordaron en
que es factible disefar actividades transversales para incorporar los principios y valores de la
ética profesional.

5.3.2. Perspectivas acerca de incorporar la ética profesional de manera explicita en el
posgrado

La labor educativa que gira en torno de un discurso ético, debe, en primera instancia, tener sus
objetivos bien claros, a fin de que los profesores conozcan el rumbo a seguir.

La universidad, por medio de sus programas de posgrado, maneja un discurso en el que se
busca que sus egresados, ademas de ser competentes en sus areas disciplinares, interioricen
valores propios de la institucion, en virtud de que es su rasgo distintivo. Otro rasgo distintivo
es la dimension social.

Las posturas de los profesores que giran en torno a que la ética profesional se trabaje de forma
explicita, ven los objetivos mencionados y los rasgos distintivos de este campo tematico, como
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alcanzables solamente si se aborda la ética en las aulas y en los proyectos de investigacion de
manera que se tenga claridad conceptual en ese campo tematico.

Otro aspecto que se toma en cuenta es que las estrategias pedagdgicas y didacticas de los
docentes, son un recurso que puede ser aprovechado para incorporar la ética profesional, sin
descuidar la debida contextualizacion respecto al posgrado de que se trate y al modelo
educativo jesuita, es decir, que se debe tomar en cuenta el ethos de la universidad. En ese
sentido, concordamos con Cortina (2000a) respecto a que se debe poner el énfasis en “la
construccion del ethos profesional”, desde la perspectiva de lo que Hortal (2002) denomina un
“horizonte de significatividad” mas amplio. Es decir, que la universidad debe disefiar
mecanismos mediante los cuales el “discurso racional intersubjetivo”, gire en torno a la
cultural institucional y a la cultura de los programas de posgrado en general y de cada
posgrado en particular.

Se requiere ademas, para que se pueda incorporar la ética profesional de manera explicita en
los posgrados, que los profesores se formen en este campo tematico. En el disefio de
programas de formacion docente, se debe aprovechar la experiencia profesional tanto de
profesores como de alumnos, a fin de que se desarrolle un ethos profesional sustentado en una
circularidad hermenéutica como lo ha propuesto Hortal (2002). Sin embargo, los docentes
entrevistados aseguraron que es necesario en primer lugar que el coordinador de cada
posgrado, tenga la mirada puesta en el objetivo de formar a los docentes e investigadores y
que tenga la claridad suficiente respecto a lo que significa incorporar la ética profesional como

una ética aplicada en su coordinacion. Como lo expresé una coordinadora:

Para mi como coordinadora, si me crea un dilema las demandas de la sociedad y el tema de la
ética. Algunos de mis profesores se muestran renuentes ante la incorporacion de muchas de las
demandas de la sociedad, algunas tienen que ver con tecnologia otras con tener un pensamiento
aun mas abierto, plural, otras son respecto a la escuela incluyente, etc. La parte del
pensamiento democratico, que tiene que ver con el dialogo, y con la horizontalidad en
sociedades abierta etc., encuentro que no es facil que tu profesorado cambie. Los cambios
representan un reto para los profesores pero también para los alumnos, porque por ejemplo,
muchos dicen es que el profesor el que no explica bien, y que él espera construyamos, pero te
topas con que tienen la actitud de bueno “yo vengo aqui para que me ensefien”. (Posgrado en
Formacion de Profesores).

Podemos apreciar que es necesario poner en dialogo a los coordinadores en torno al tema de la
ética a fin de hacer explicitas las multiples perspectivas incluida la de la propia universidad
con el propésito de hacer explicito el campo tematico que, como hemos dicho, se ubica dentro
de lo que son las éticas aplicadas. Un entrevistado refirié que en el afio 2012 se hizo una
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reestructuracion en los posgrados, que consistid en una reduccion del ndmero de
departamentos y se implementaron nuevas lineas de investigacion. El objetivo de ese proyecto
fue dar respuesta a las problematicas que se vivian en el Estado en ese tiempo, pero,
encontraron que los directivos y coordinadores de los posgrados, no incluyeron la ética en
ninguna de las dos funciones sustantivas de los académicos: docencia e investigacion y en
consecuencia, no se pudo consolidar el objetivo propuesto. Un profesor del posgrado en
Negocios, refirié que “la formacion en los posgrados tendria que orientarse a partir de esa
reestructuracion” pero como no se llego a ningun acuerdo, hasta la fecha, es decir 2013, no se
tiene un programa que incluya la ética profesional. Consideramos a partir de estas
perspectivas, que es factible que se retome ese proyecto y que se incorpore con el proyecto
que estd vigente para las licenciaturas y que referimos en el apartado contextual: “las
preguntas éticas de las profesiones”, en virtud que como lo hemos mencionado, el proposito es
que se inicie una toma de conciencia personal y profesional y que la reflexion ética se aborde
desde una perspectiva de la racionalidad intersubjetiva (Hortal, 2002) que sea practica y
aplicable.

5.3.3. Posturas en torno a construir un discurso ético propio para los posgrados

Los entrevistados que refirieron una postura respecto a la necesaria fundamentacion de la ética
en la universidad, coincidieron en gque no es suficiente la afirmacién de que la experiencia de
cada docente sustenta a la ética profesional en la universidad, sino que es menester contar con
un programa especifico en el campo tematico de la ética de las profesiones. Coincidimos con
esta postura referida por los académicos, en virtud de que, si se toma en cuenta que la ética
profesional toca elementos que tienen que ver con un horizonte mas amplio, es decir,
humanista, a la manera de lo que Hortal (2002) llama las “facetas del vivir humano”, entonces
podemos afirmar que se para establecer una base adecuada de entendimiento, se requiere
profundizar en las aspectos tedricos respecto al papel de la ética en el marco del trabajo
profesional.

Consideramos también, en que es Util establecer elementos tedricos minimos respecto a una
perspectiva multidisciplinaria que aborde a la filosofia, antropologia, sociologia, etc. Es decir,
se requiere de un bagaje tedrico minimo en humanidades y ciencias sociales a fin de que las
metodologias y las estrategias de formacion de los profesores, cuenten con una
fundamentacion adecuada basada en lo que Cortina (2000a) llama una filosofia practica.
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De acuerdo con las respuestas de los entrevistados, se puede decir que los coordinadores de los
posgrados tienen una vision fragmentada respecto al papel de la ética profesional en los
procesos formativos, en la toma de decisiones y en las conductas de las personas.

Otro elemento que fue significativo es que en la mayoria de las respuestas, existen argumentos
que van en contra de la ética pragmatica o utilitaria, porque, aseguraron, no coincide con la
pedagogia ignaciana respecto a la concepcion de hombre.

Es conveniente decir que los profesores entrevistados cuentan con una experiencia profesional
que es importante para la docencia e investigacion en la UIAP y que es afin con los
fundamentos humanistas, filosoficos y con las lineas de investigacion de la universidad. Se
puede afirmar, tomando en cuenta estos recursos universitarios, que en los programas de
posgrado si es factible construir un discurso ético, desde la perspectiva de una racionalidad
practica, como lo hemos apuntado en otros apartados.

El coordinador de los Posgrados de la UIAP, refirid que “la ética es un conjunto de valores
que vienen asumidos, 0 no, por las personas y que se deben poner en dialogo y en contexto
con los alumnos”. Esta perspectiva enfatiza una relacion horizontal con los alumnos y con los
profesores y en consecuencia, las estrategias de formacion disefiadas para los actores
educativos mencionados, también se verian impactados como lo menciona el coordinador
entrevistado: “lo que procuramos en los seminarios es discutir con los alumnos cuales son los
dilemas, situaciones, problemas y decisiones que han tenido que enfrentar y en las que se han
dado cuenta que se requiere de algo mas que solo conocimientos” (Coordinacion de
posgrados).

El coordinador dejo claro en su respuesta que se debe tomar en cuenta que no haya
imposicion, por mucho que la universidad defienda su postura y la considere valiosa que no

sea un motivo para imponer una sola perspectiva.

La ética se aborda en esta institucion a partir del modelo educativo y de los valores cristianos
de la Compaiiia de Jesus, no obstante, se debe tomar en cuenta que al interior de la comunidad
universitaria, existen posturas que incluso pueden llegar a ser contrarias a las de la universidad
pero que igualmente son valiosas, aqui retomamos lo que hemos mencionado en otros
apartados respecto a incluir las diversas voces las de los que toman las decisiones y las de los
afectados, Cortina (2000a) le llama ética dialégica y Hortal (2002) circularidad hermenéutica,
a partir de los aportes de los académicos y de nuestros autores, proponemos la creacion de
comunidades hermenéuticas en las cuales impere el dialogo y el consenso desde la perspectiva
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de una racionalidad hermenéutica y practica, si lo que se quiere es que al interior de los
colectivos profesionales como lo pueden ser los coordinadores de los posgrados, se ponga a la
consideracion de los participantes la necesidad de tomar en cuenta las perspectivas y posturas
de los actores educativos afectados por la toma de decisiones.

5.3.4. Posturas que toman en cuenta la pedagogia ignaciana.

El Modelo Educativo de la UIAP fue referido por algunos académicos que lo consideran como
un elemento que distingue a la universidad de otras. Una de las razones es que se sustenta en
la pedagogia ignaciana y en consecuencia, afirman, favorece la formacion humanista de sus
alumnos con elementos como el respeto a las personas, la libertad y la dignidad.

Uno de los conceptos distintivos de la pedagogia ignaciana es el acompafiamiento, el cual es
visto como una forma de atencion al alumnado de una manera integral:

Desde la contratacion de lo profesores procuramos que tengan presente la ética profesional y el
acompafiamiento personal. En los procesos de induccidn y cuando hacemos el dia cero se
incluyen este tipo de tematicas y de reflexiones en valores y ética. Lo que queremos impulsar
desde nuestro programa es el modelo educativo jesuita y acompafiar a las personas en su
formacién. (Posgrado en Negocios).

Respecto a la induccion para profesores de nuevo ingreso, se menciond que ésta no tiene como
objetivo el de imponer la filosofia ignaciana, sino que se trata de analizar y reflexionar junto
con el profesor acerca de la postura de la universidad y llegar a un nivel de comprension de la
misma con el objetivo de considerar como contribuiria para beneficiar a la formacion de los
alumnos:

Ahora una cosa si es clara en la filosofia de la universidad a nadie se obliga ni se trata de
indoctrinar a nadie, sino que se tiene como objetivo ponerlo en consideracion ante los dilemas
éticos que los profesionales enfrentan. Estudiantes y profesores de posgrado estan en la
libertad de decidir qué postura van a tomar. Pero se hace la reflexion para que ejerzan su
criterio y su libertad. (Posgrado en Negocios).

Otras respuestas giraron en torno a sefialar que no hay un programa en el que, de manera
estructurada se brinde a los profesores una adecuada orientacion respecto a las actividades de
la universidad y a las cuales se les invita a participar.

Un elemento importante que refirieron los docentes tiene que ver con la contextualizacion, la
cual debe tomar en cuenta la cultura institucional, y elementos como la globalizacion,
enfatizando los esfuerzos por encontrar utilidad en las propuestas de los profesores y en el
referente tedrico de la ética profesional aplicandolos a los posgrados.

Retomamos lo referido en el apartado contextual respecto a la filosofia ignaciana, y hacemos

énfasis en lo que corresponde al modelo educativo en particular a los valores que se
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mencionan. Consideramos importante que se tomen en cuenta las posturas que estan a favor de
incorporar el los valores cristianos de la pedagogia ignaciana propios de la universidad
siempre y cuando se reflexione, desde una racionalidad practica, cbmo contribuiria a priorizar
los bienes internos (Macintyre, 1984) de las profesiones. En ese sentido, como lo
mencionamos en el apartado contextual, las propuestas pedagdgicas que, dicho sea de paso,
tienen un arraigo en a historia de la cultura occidental, sefialan a los educadores como los
agentes relevantes para la transformacion de la sociedad, en virtud de que son ellos de quienes
se espera que generen cambios respecto a las nuevas formas de pensar y aprender, contribuyan
al fomento a la investigacion y promuevan la interiorizacion de valores, que, en el caso de la
UIAP, son los siguientes: amor, justicia, paz, honestidad, solidaridad, sobriedad vy
contemplacion. Estos valores son los que deben ser incorporados en los planes y programas de
estudio y consideramos que desde una perspectiva de la racionalidad préactica (Hortal, 2002) es

posible el didlogo.

5.3.5. Posicionamientos en torno a valores profesionales

Los valores de la UIAP de acuerdo con las respuestas de los docentes son: justicia, fraternidad,
amor, respeto y responsabilidad y coinciden con los valores contenidos en el modelo educativo
como lo mencionamos en el apartado anterior. Algunos académicos refirieron el principio de
beneficencia como un elemento importante en su trabajo docente y para la proyectos de
investigacion, un profesor de posgrado en Nutricion Clinica refirid: “en este posgrado los
estudiantes reciben mucha informacion y por eso procuramos que no vean a los beneficiarios
como simples clientes, lo cual seria llevar el trabajo profesional a un nivel de
comercializacion”.

Otro entrevistado del posgrado en Investigacion en Ciencias Ambientales, refirié otros valores
que aplica en su trabajo profesional: amor a la humanidad, amor a la naturaleza y honestidad,
mismos que consideramos pueden ponerse en dialogo con el colectivo profesional de su
posgrado.

Uno de los valores mas mencionados fue libertad, como lo refirié un profesor del posgrado en
Nuevas Tecnologias de Aprendizaje: “respecto a las corrientes tedricas que manejo en mi
curso pregunto al alumno: ¢;cual es la teoria que tu vas a desarrollar?, ¢;con que filosofia
educativa? Y le doy libertad de escoger y de estructurar su propio aprendizaje”.

Otro docente del posgrado en Educacion mencion6 que “no se deben imponer criterios ajenos
al alumno, sino que se debe favorecer un ambiente en el que €l mismo construya sus propios
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parametros éticos”. Finalmente, los valores que también se mencionaron fueron: humildad,
puntualidad, participacion, tolerancia, y compromiso.

Retomamos aqui lo mencionado por Maggi, et. al., (2003), respecto a la importancia de
incorporar los valores en un contexto académico universitario y que, creemos, coincide con la
perspectiva de los profesores entrevistados.

La autora menciona que existe una posibilidad real de revitalizar a las universidades, desde
una perspectiva que no sea ideologica y doctrinaria y que el medio mas adecuado para
incorporar los valores en la universidad, es el desarrollo del juicio critico en los alumnos y en
los académicos, buscando su utilidad. Ademas, se pueden relacionar los valores con las
sociedad participativas y democraticas en las cuales, la formacion profesional esta orientada
“al cultivo de competencias comunicativas y a la construccion de identidades individuales
solidarias”. Lo cual favorece también la basqueda de consensos como lo hemos mencionado
en apartados anteriores. La importancia de construir un discurso ético para los posgrados de la
UIAP, en el que los valores jueguen un papel importante, radica en la necesidad de que los
actores involucrados participen en los procesos de toma de decisiones y de construccién de
programas académicos orientados hacia la interiorizacion de valores profesionales.

Otro aspecto que consideramos importante es que los docentes sefialaron que un programa
educativo como el que se propone para los posgrados, sustentado en valores, debe ser el de
contemplar el ciclo escolar en su totalidad.

Otros docentes sefialaron que los coordinadores y los directivos de los posgrados, deberian
promover la investigacion en ética de las profesiones y que este fortalecimiento de la basqueda
de la verdad en los posgrados, permitiria construir bases mas solidas y adecuadas para la toma
de decisiones en las areas académicas puesto que seria el conocimiento producido y no las
opiniones, lo que sustentaria la toma de decisiones. El fortalecimiento de la investigacion
también brindaria a los profesores y coordinadores de los posgrados mejores perspectivas
respecto a la realidad social y en ese sentido, les daria elementos practicos para reelaborar sus
objetivos académicos tomando en cuenta las dimensiones cognitivo, afectivo y social.

Los valores se interiorizan, entre otros mecanismos, por medio de la practica, por lo que los
docentes propusieron que se tome en cuenta que las estrategias didacticas deberian girar en
torno a la accion de los sujetos, es decir, que “aprendemos haciendo”. La interiorizacion de los
valores, se logra participando, y se va formando una toma de conciencia personal, como lo
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refirio un profesor del posgrado en Ciencias Ambientales: “una ciencia sin conciencia va al
desastre”.

5.3.6. Posturas respecto a vincular el lenguaje ético con el lenguaje universitario

El didlogo en la universidad requiere de establecer los elementos linglisticos minimos para
que haya una comprension adecuada acerca del discurso ético. Consideramos que, de manera
general, la perspectiva que prevalece en la UIAP es aquella en la que el lenguaje de la ética
estd desvinculado del lenguaje universitario. En ese sentido, nos preguntamos, ;coOmo tener
una buena comunicacién en la universidad si existen dos lenguajes desvinculados entre si, a
saber: el de la ética y el universitario?

Los entrevistados reconocieron que ambos discursos se abordan en la préactica como si fueran
dos ambitos que no tienen relacion, lo cual se puede apreciar en el hecho de que actualmente
no hay la suficiente claridad respecto a lo que se entiende por “ética de las profesiones” y en
ese sentido, tampoco hay claridad respecto a su incorporacion en las dos funciones sustantivas
de docencia e investigacion. Por otro lado, los docentes reconocen que si se debe incluir, “por
lo menos”, una materia de ética en los programas de los posgrados.

Los docentes que consideraron como importante que se haga explicita la relacion entre el
discurso ético y el universitario, estan muy cercanos a la propuesta de Hortal (2002) puesto
que el autor sefiala precisamente que sea el lenguaje de la ética, “el lenguaje comdn en la
universidad”. Coincidimos en esta propuesta en virtud de que es una condicién indispensable
para la construccion de una verdadera comunidad académica y universitaria. Es decir, una
comunidad en la que el lenguaje de la ética se va interiorizando de modo que se pueda hablar
de manera explicita respecto a las conductas profesionales que se desea promover.

Otro beneficio de establecer el lenguaje de la ética como el lenguaje comun en la universidad,
tiene que ver con que actualmente, el rasgo de la educacion es la multiculturalidad. En
México, la cultura impacta de manera significativa en la educacién, y en ese sentido, los
profesores refirieron que aun existe un buen desarrollo conceptual respecto a la nocién de
pluralidad cultural, y esto en virtud de que ain se puede observar que existe discriminacion al
interior de la institucion.

Se puede decir que en general, los docentes consideran que la sociedad tiene la percepcion de
que el sistema educativo nacional estd corrompido en el nivel basico, principalmente por
factores que tienen que ver con lo politico y las luchas de poder. Sin embargo, un profesor del
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posgrado en Letras Iberoamericanas, refirio que los profesores universitarios aun “gozan de la
confianza de la sociedad”.

Otra percepcion que se mencion0 es que en México, en términos generales, se percibe a la
educacion como un “gasto”. Consideramos que este tipo de percepciones se deben tomar en
cuenta para que por medio del lenguaje de la ética se puedan dar respuestas a las
problematicas que se presentan en la labor profesional y en la sociedad.

Retomamos en este apartado lo que mencionamos con los autores Escamez y Morales (2007b)
en la seccion teorica, quienes proponen tomar en cuenta que las sociedades “han sido casi
siempre multiculturales puesto que siempre han coexistido grupos étnicos, linguisticos,
religiosos y politicos diferentes”, por consiguiente coincidimos en que es imperativo: “educar
en competencias para la convivencia en sociedades plurales, lo cual es posible en la actualidad
porgue hay avances relevantes en las Ciencias de la Educacion”.

Es por esta razon que las investigaciones en ética profesional en México que se llevan a cabo
desde una perspectiva interinstitucional, constituyen una base adecuada para generar
conocimiento respecto a la tematica que aqui se estudia a fin de que los profesores lleven a
cabo una articulacion contextualizada del discurso ético con el lenguaje universitario.

5.4. Dilemas éticos y conductas éticamente inaceptables, su vinculo con la dimension social
universitaria

En este apartado clasificamos algunos dilemas y conductas no éticas que se presentan en dos
funciones sustantivas de los académicos de los posgrados: docencia e investigacion. También
tomamos en cuenta los principios de la ética profesional como elementos fundamentales para
reflexionar en torno a los bienes internos de las profesiones y tocamos el tema de la conciencia
personal de los académicos en relacion con la toma de decisiones.

El tema de las relaciones interpersonales en la UIAP, tiene que ver principalmente, segun
algunos profesores entrevistados, con reglas no escritas que tocan la convivencia entre
académicos y alumnos. Un profesor del area de Humanidades comentd que se pueden llegar a
presentar dilemas éticos, que de no atenderse adecuadamente, pueden derivar en conductas
éticamente inaceptables como, como las referimos en el apartado tedrico con Aluja y Birke

(2004), el académico comento:

Yo creo que, desgraciadamente, hay mucho de corrupcidn en cuestion de calificaciones [en
algunas universidades]. Dar una calificacion a cambio de un beneficio, sea un regalo, sea algo
econémico o sea incluso relaciones: conéctame con tal empresa o con tal instituciéon y yo te
paso. Me parece que el asunto de las calificaciones se presta mucho a conductas no éticas de
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corrupcion, [la regla es] yo te doy y tu me das. Incluso en la evaluacion, [se maneja de manera
implicita] que si tu como alumno me evallas bien como docente, para que en mi institucién no
tenga problemas. Con mas frecuencia se estan escuchando cierto tipo de casos entre hombre-
alumna, pero no es exclusivo, se puede dar entre profesora—alumno, lo que Ilamamos acoso
sexual. Hay profesiones en las que se observa mas, como en la psicologia, a tal grado que en
muchos c6digos deontoldgicos lo tienen ya muy reglamentado. Otra situacion es: ¢qué tanto se
vale con un paciente, tener una relacion extra, aunque sea de amistad de salir a comer, convivir
en otro &mbito que no sea el del consultorio o el académico?. Como académicos debemos tener
cuidado, porque entonces, se mezclan las cosas. (Posgrado del area de Humanidades y
Ciencias sociales).

5.4.1. Dilemas éticos y conciencia personal de los académicos

Algunos entrevistados consideraron que tiene gran importancia tomar conciencia como
investigadores, de modo en el que se forman a los profesionales en la UIAP, principalmente,
en el nivel de posgrado, que, como se ha sefialado en apartados anteriores, la formacion en las
universidades jesuitas tiene caracteristicas particulares, mismas que deben tomarse en cuenta
para enfocar de manera efectiva, los objetivos que se persiguen en cada area académica y en
cada posgrado.

La conciencia personal de los profesionales, es un tema que fue vinculado directamente con la
toma de decisiones en la formacion humanista jesuita, en virtud de que éstas, deben estar
basadas, segun los entrevistados, en la filosofia ignaciana lo cual, creemos, puede ser
vinculado con los bienes internos de las profesiones (Hortal, 2002). Formar una conciencia
ética tendra un impacto en la conducta del profesional docente y en los investigadores, si
coincidimos con Cortina (2000a) en que el discurso ético se fundamenta en la razon.
Consideramos importante este tema en virtud de que la conciencia personal se desarrolla por
medio de la interiorizacion de principios mismos que se deben poner en dialogo con los pares.
Los entrevistados sefialaron que, los valores de un profesional, son basicos para hacer frente a
los dilemas éticos que se presentan en su entorno laboral.

Los profesores mencionaron que la conciencia es una reflexion personal e interna, en la que el
individuo considera las alternativas de actuacion y de decision en torno a un problema o
conflicto que se le presenta en su trabajo. Un profesor refirio lo siguiente respecto al papel de
la conciencia personal:

El universitario se debe dar cuenta de que no se trata de decir, a ver tu vas a ser bueno, sino de
decir, a ver, toma conciencia de tus decisiones. Toda decision implica un costo, y la ética es
eso, la toma de decisiones, la conciencia que implica eso, porque finalmente aunque yo le haga
rezar el padrenuestro a un estudiante o leer los cuentos y las moralejas, pues él me va a decir,
oye profesor eso que. La concientizacion de los actos implica al profesor universitario, no
como instructor o educador, sino para ensefiar con el ejemplo. Detras de una serie de
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decisiones universitarias, esta el interés econémico por encima de la ética y entonces dices, a
ver, no me cuenten. Por lo tanto el que concluye una carrera universitaria pues se le puede dar
el sello de alguien que esta conciente de su toma de decisiones, mas no de lo que vaya a hacer
en provecho o en detrimento de la sociedad. (Posgrado en Economia y Finanzas)

La respuesta del docente concuerda en cierta manera con lo expuesto por Hortal (2002) y
Cortina (2000a), los autores mencionaron que la buena conciencia es un rasgo de la autonomia
personal y la libertad de los individuos es una caracteristica de la dignidad como personas. En
ese sentido ubican a la conciencia personal y a la autonomia como una adecuada convivencia
social. Cada persona, en el ejercicio de su voluntad, se constituye en norma para si mismo, lo
cual es una mencion del punto de vista kantiano, retomado por Cortina (2000a).

Por su parte Stanley y Maclaren, (en Hirsch, 2011a) mencionan que existen factores que
promueven la reflexion respecto a la importancia que tiene, en la actualidad, incorporar los
principios de la ética profesional al mundo laboral, aqui mencionamos el que tiene que ver con
la toma de conciencia personal, en virtud de que como dicen los autores citados: “Las
profesiones estdn cambiando de modo vertiginoso en todo el planeta, lo que produce que se
desdibujen los roles. Hay diferentes interpretaciones [...] de lo que es éticamente apropiado”

Consideramos que es importante que sea el profesional quien de manera autonoma se plantee
una serie de consideraciones respecto a los factores que deberia tomar en cuenta, a fin de
construir una conciencia ética que favorezca su bien desempefio como profesional de la

docencia o en la investigacion.

5.4.2. Dilemas éticos respecto a la autoria de las publicaciones
Un dilema referido por los entrevistados es el que tiene ver con los derechos de autor en las
publicaciones cientificas. Un entrevistado refirié al respecto:

La postura ética es fundamental en el trabajo de investigacion, incluso, desde el momento en el
gue yo hago una tarea, un ejercicio 0 una investigacién, tengo que tomar conciencia de que si
realmente lo que escribo es propio o me lo estoy fusilando. Por ahi empiezas, es decir, tomar
conciencia si estoy incurriendo en una violacion de derechos de autor, lo cual es plagio. Creo
que durante mucho tiempo, le hemos dado prioridad al conocimiento por si mismo y no al
impacto de las decisiones que se toman. Si yo hago el trabajo y un compafiero no participa y
pongo su nombre en la publicacion, esa es una accién poco ética, aunque el trabajo quede
fabuloso. Si formamaos asi a nuestros alumnos, el dia de mafiana cuando se incorporen a la vida
laboral ya llevan esos vicios. (Posgrado en Mercadotécnia)

Aluja y Birke (2004) mencionan que la definicion de plagio mas aceptada a nivel
internacional, es “apropiarse de ideas, métodos, datos o textos sin citar la fuente original” lo
cual es una conducta éticamente inaceptable, por lo que consideramos el que aparezca un autor
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que “no trabajo” como lo menciona el profesor antes citado, constituiria lo que nuestros
autores Ilaman conductas éticamente cuestionables, y dependen del contexto para clarificarlas.
En lo que si coincidimos es en la conciencia ética del docente o del investigador, en virtud de
que le permitiria autorregular su conducta de acuerdo a lineamientos basados en principios
éticos de la profesion docente y de la investigacion.

5.4.3. Dilemas éticos y comités de ética

Respecto a los proyectos de investigacion en las ingenierias, comenta un entrevistado que es
dificil tomar la decision de cancelarlo en virtud de que los directivos “no se dan cuenta que
nos ponen [a los profesores] ante un serio dilema ético” refiriéndose a la inclusion de
elementos de ética en su labor académica, por lo que se han creado comités de ética como en
el caso de los posgrados del area de Arte, Disefio y Arquitectura en los que se llevaron a cabo
actividades académicas en torno a los dilemas éticos que enfrentan en su profesion, este es un
ejemplo de incorporacion del campo tematico de la ética general, y que puede servir como una
base para iniciar la reflexion, otra caracteristica de este comité es que se enmarca
exclusivamente para el area académica mencionada, el trabajo del comité consiste en una serie
de pasos a fin de consultar expertos en ética y en el rea de conocimiento de los posgrados:

1. Crearon mesas de trabajo en las que participaron reconocidos profesionales en el ambito del
Disefio Gréafico. La pregunta que orientd las actividades fue: “;cuales consideran que son los
dilemas éticos que se viven en el ambito del disefio en la actualidad?”.

2. Se llevaron a cabo mesas de trabajo con la misma pregunta, ahora con la participacion del
Consejo Tecnico del nivel de licenciatura, el cual, de acuerdo con el profesor entrevistado, es
un organismo colegiado conformado con alumnos, profesores de asignatura y de tiempo
completo pertenecientes a esa area académica.

3. El Consejo Técnico reviso los asuntos operativos del programa en torno a la ética con el
objetivo de ampliar la participacion de la comunidad universitaria de esa area académica.

4. Se llevd a cabo un ejercicio de discusion de resultados en las mesas de trabajo de manera

colegiada.

Los principales resultados obtenidos en torno a la ética en el area de conocimiento del disefio,
se enfocaron en discutir el papel de las nuevas tecnologias y su relacion con el disefio.
Encontraron que un mal uso de las mismas facilita el plagio de imagenes, fotografias, dibujos,
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ideas y bosquejos y claro el plagio de textos. Los comites de ética se fundamentan en la voz de
los expertos, en el presente trabajo sostenemos que esto resulta insuficiente porque, como
hemos mencionado en el apartado tedrico, es necesario tomar en cuenta la voz de los afectados
(Cortina 2000a).

Otro profesor comentd respecto a las nuevas tecnologias y su relacion con la ética profesional:

Respecto al tema de las tecnologias, nos preguntamos bueno y ¢para qué las tecnologias? Pues
ahi estdn emergiendo las preguntas éticas. Si, entonces, en los productos que los estudiantes
van a generar 0 generan ya, es decir, las tesis, los articulos cientificos, la participacién de los
estudiantes en los seminarios y congresos, actividades académicas en las que no podemos
prescindir de ninguna manera de la tecnologia entonces necesitamos fortalecer una perspectiva
ética a las problematicas que se estan presentando a partir de esos productos en relacion con la
tecnologia. (Coordinador de Posgrados)

La creacion de comités de ética en un contexto como el de la UIAP, lo podemos vincular con
lo que Hortal (2002) denomina mediatizacion técnica. Desde esa perspectiva teorica, se cuenta
con elementos para llevara a cabo un andlisis respecto a las condiciones laborales de las
profesiones en las que el uso de las tecnologias ha afectado las relaciones interpersonales de
un modo en el que el rasgo de “ser competente técnicamente” tiene que ser equilibrado con el

de “ser responsable profesionalmente”.

5.4.4. Dilemas éticos en torno al cuidado del medio ambiente

Los entrevistados mencionaron que el tema de “ser empresas socialmente responsables” se
debe analizar desde una perspectiva critica. Dicho analisis debe iniciar sefialando que las
empresas y organizaciones que no cuentan con una conciencia ética, producen basura y
desechos y no cuentan con politicas ambientales para proteger la ecologia. Un profesor del
posgrado en Ingenierias refirio que: “si nuestras actividades empresariales no estan éticamente
justificadas, no sirven de mucho a la sociedad, al contrario, la perjudican”, “tan soélo
consideremos —reflexiond- que el uso de materiales peligrosos en las fabricas, representan
riesgos para la salud de las personas cuando no se tiene una conciencia empresarial que ponga
en primer lugar al ser humano”.

El tema de la ética no deberia ser opcional, sino obligatorio para regular la conducta de los que
toman decisiones que afectan a otros.

En este sentido, es importante que se tomen en cuenta los valores que los profesores deben
discutir en las aulas, como es el caso de la responsabilidad:

Una practica ética seria, por ejemplo, dar solucion a las problematicas derivadas de la
produccidn de papel que lesionan el medio ambiente: ;acaso no estamos obligados a disminuir
el uso de papel? Y aquellos profesionistas saben perfectamente que estan lesionando el medio
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ambiente y aun asi, lo siguen haciendo, es una realidad ética que dafia a las personas y al
ambiente. (Posgrado en Ingenieria)

Consideramos importante recuperar lo que Hortal (2002) ha mencionado respecto a la
autonomia del profesional en el sentido de que dicho principio es una ventaja, debido a que
“todo profesional que quiera y pueda hacer valer su profesionalidad, también hace valer su
compromiso personal con los valores intrinsecos de su profesion”. Y en consecuencia, la toma
de decisiones se fundamenta en una discursividad racional, es decir, si la organizacion para la
cual se trabaja no cuenta con lineamientos éticos, se deberia considerar la opcion de
permanecer o salir.

El buen profesional debe tener una postura clara respecto a su ética personal y profesional.
Por su parte, Cortina (2012) menciona que las empresas actualmente deben tomar en cuenta
que ser ético tiene como consecuencia la rentabilidad, por ejemplo, hacer bien el trabajo,
aumenta la eficiencia y eficacia empresarial, porque se utilizan mejor los recursos.

Otro principio que ofrece beneficios es el de la justicia. Se atiende al beneficio social, en
donde hacer bien el trabajo se ve reflejado en el mejoramiento en el cuidado del medio
ambiente y en consecuencia, la sociedad se ve beneficiada.

5.4.5. Dilemas éticos en torno al consumismo

El consumismo lo refirieron algunos entrevistados como una tendencia actual en la que se ve
al ser humano como un “productor de bienes de consumo” es decir, el ser humano es percibido
como un medio.

El consumismo lo consideramos como un tema sensible para las universidades privadas, en el
sentido de que entran en juego diferentes factores que son importantes y que tienen que ver
con la economia. Retomamos lo dicho por Hortal (2002) respecto a la prioridad que deben
tener los bienes internos sobre los bienes externos a fin de orientar lo que consideramos “ser
un buen profesional”. Creemos que una postura ética institucional que se construya a partir de
la investigacion en el campo tematico de la éetica de las profesiones y en particular de la
docencia y de la investigacion, permitiria lograr un equilibrio respecto a las posturas en
materia de economia y en consecuencia los dilemas éticos en torno al consumismo podrian ser
abordados desde una perspectiva humanista.

Algunas respuestas giraron en torno a la percepcion que se tiene de algunos posgrados como
es el de la mercadotecnia. Segun la perspectiva de algunos docentes, la mercadotecnia como
actividad profesional, es una de las que deben tener un fundamento ético y humanista de
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manera relevante, en virtud de que por medio de esas actividades se puede llegar mentir y
manipular a las personas, a fin de obtener ganancias economicas.

Estas respuestas ponen delante nuestro un buen ejemplo de como priorizando los bienes
internos de la profesion de licenciado en mercadotecnia, permitiria tener una dimension mas
adecuada respecto a los bienes externos. Otro elemento de analisis es la dimension social, es
decir, se tiene que hacer un cuestionamiento serio respecto a ¢cual es el beneficio que la

mercadotecnia da a la sociedad?.

La fundamentacion racional las actividades laborales, retomando a Cortina, (2000a) eleva la
actividad profesional a un nivel de humanidad, por ejemplo, contando con esta base, se pueden
abordar dilemas como el uso de iméagenes violentas en los medios masivos de comunicacion,
el empleo de lenguaje corrompido, contenidos de indole sexual e incluso, los cada vez mas
frecuentes anglicismos, los cuales pueden ser considerados por algunos sectores de la
poblacion como atentados contra la identidad nacional y cultural.

5.4.6. Dilemas éticos en el posgrado de negocios y administracion

Las ventajas para los alumnos que se encuentran inscritos en los posgrados de negocios de
acuerdo con un académico de esa area, es que cuentan con una oferta académica que aborda el
tema de la ética de manera explicita, a fin de favorecer la reflexion en torno a la toma de
decisiones:

El dilema radica precisamente, en formar a lo alumnos de manera que “remen contra la
corriente” y que incidan en un cambio en las personas. Los hombres de negocios que ven a las
personas como objetos por lo regular manifiestan interés en el poder y la autoridad. Lo que no
podemos es “torcer” la ley a favor de unos o de otros, tampoco debemos aprovechar vacios
legales para cometer actos reprobables y menos debemos utilizar una mercadotecnia mentirosa.
(Posgrado en Negocios y Administracién)

Otra de las ventajas es que existe una materia que se denomina ética profesional en el

posgrado en Negocios:

Existe la materia ética y responsabilidad social como programa de formacion desde el area de
negocios, para nosotros si es importante que el tema lo discutamos durante el tiempo que va a
pasar aqui el alumno con nosotros y se debe hacer de forma explicita tal cual, la materia es
obligatoria y ni siquiera una materia optativa entonces como departamento de negocios y
como posgrado tiene toda esa relevancia fundamental.

Algunos profesores refirieron que entre las practicas que se deben poner en discusion con los
alumnos estan aquellas que fomentan la dependencia del beneficiario. Los docentes refirieron
que es muy facil caer en este tipo de situaciones sobre todo cuando se prioriza el factor
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econdémico por encima del aspecto humanista. Las preguntas de reflexion que se deben poner a
consideracion de los estudiantes son, de acuerdo a los entrevistados: ¢cuanto es el cobro justo
por el servicio realizado? ¢Debo darle toda la informacion al beneficiario aunque hacerlo
signifique que no requiera mas mis servicios?. Los dilemas éticos se resuelven en el contexto.

5.4.7. Aplicar sanciones o “mirar hacia otro lado puede generar dilemas éticos

El dilema ético que se origina respecto a la aplicacion del reglamento cuando los alumnos
incurren en legalidad o cuando se presentan casos de corrupcion algunos docentes cuestionan:
¢debemos denunciar?, “nosotros siempre hemos impulsado ese respeto a la ley atendiendo a
las demandas institucionales” y “al no regirnos por ningdn reglamento, al no haber comité
disciplinario, hay cualquier cantidad de injusticias también con los alumnos”. El dilema se
presenta en virtud de que no los profesores no reciben total apoyo por parte de la universidad,
incluso ponen en peligro su empleo cuando este tipo de situaciones se presentan y el docente
decide actuar éticamente.

Otro dilema que enfrenta la universidad y que tiene relacion con el hecho de no aplicar
sanciones es el que tiene que ver con aceptar a alumnos sin fundamentos académicos
suficientes para ingresar a estudios de posgrado en la universidad. Actualmente los institutos
“no pueden darse el lujo” de rechazar estudiantes. Sin embargo, los entrevistados reconocen
que esta situacion conduce a un dilema ético: esta logica mercantil de la educacion que lleva a
enviar un mensaje, “el requisito de inscripcion es que tengas el dinero para pagar, si esto es
afirmativo, entonces la institucion te admite” y la pregunta que un entrevistado propone es:
“¢y el aspecto humanista donde quedd?.

Otro dilema se presenta con alumnos “pudientes” a quienes en ocasiones no se les aplica el
reglamento de manera equitativa cuando éstos cometen alguna falta. De acuerdo con algunos
entrevistados la presion que puede ejercer una persona influyente plantea dilemas éticos para
los profesores en términos del principio de justicia: “es dificil distinguir y respetar la justicia
frente a alumnos que no tienen esa ventaja de influyentismo”, “uno se tiene que preguntar:
¢hasta donde, como docente, se me permite manejar un criterio ético si en ocasiones lo que
predomina es la inequidad?” Otra situacion que refirieron fue la de mantener relaciones de
“amistad” con los alumnos cuya relacion, que representarian beneficios y en las que se debe
respetar los limites para no comprometer el principio de imparcialidad.
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5.4.8. El impacto de la cultura genera dilemas éticos

Las situaciones que generan dilemas éticos en el entorno universitario, pueden llegar a ser
abordadas sin tomar en cuenta los principios de la ética profesional lo que puede derivar en
que un profesor incurra en conductas no eticas (Aluja y Birke, 2004). Consideramos
importante que los profesores cuenten con elementos minimos en ética profesional en una
estrategia formativa que contemple la perspectiva de Hortal (2002) respecto a inscribir los
principios en un marco mas amplio como lo es el sentido de la vida. Resultd interesante que
los profesores sefialaron este aspecto que podriamos llamar de indole trascendental, en virtud
de que creemos que en la actualidad se requiere en las estrategias formativas para profesores
en este campo tematico de una perspectiva de contenidos que sea integral a fin de que los
docentes se comprometan con los bienes internos de su profesion asumiendo responsabilidad
respecto a sus decisiones.

Las conductas no éticas que se pueden llegar cometen en la profesion docente y que fueron las
que con mayor frecuencia Se mencionaron son:

1. Asignar una nota que el alumno no merece.

2. Plagio, “piratear trabajos”.

3. Ser un mal ejemplo a los alumnos.

4. Buscar el poder pasando por encima de la ética.

5. Apoyarse en “palancas” para obtener puestos sin contar con los meritos académicos

necesarios.
6. Evaluar positivamente a un alumno condicionandolo.

7. Ensefiar a los alumnos como encontrar huecos legales en el ambito profesional. “El
gue no tranza no avanza”.

8. Imponer valores.
9. Faltar al respeto a las personas en todos los aspectos: fisico, intelectual, espiritual.

10. Dafiar el medio ambiente por decisiones industriales y empresariales apoyadas en
la corrupcion.

11. Promover un espiritu consumista por medio de la manipulacion mercadotécnica.

12. Promover un lenguaje que pervierte la identidad nacional.
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13. Utilizar ambigiiedades para esconder una conducta no ética.
14. Engafar. Prometer “las perlas de la virgen” y dar un producto de mala calidad.

15. Poner referencias bibliograficas que en realidad no se leyeron.
16. Acoso sexual.

17. Simular en la docencia. Y Simular la investigacion.
18. Fabricar datos.

19. Violar la confidencialidad.

5.4.9. Retos de los académicos ante los dilemas éticos

El reto principal que enfrentan los docentes en la universidad consiste en cambiar de una
perspectiva pesimista, hacia una que vislumbre a las situaciones dilematicas como
oportunidades, asumiendo que es necesario generar lineas de actuacion y de formacion para
los alumnos y profesores. Otro reto es mantener la postura humanista de la universidad y que
los docentes desarrollen estrategias basadas en esa filosofia institucional. El dialogo con los
alumnos es otro reto, su establecimiento como estrategia educativa permitiria recuperar las
perspectivas de los actores en torno a los posibles modos de ser profesional con rasgos éticos,
como lo hemos venido mencionando en el presente trabajo.

Esto representa una linea de investigacion se puede retomar en el nivel de la formacion
profesional en posgrados. Este capitulo permitié ordenar la perspectiva de los profesores de
posgrado de la UIAP los dilemas éticos y las conductas éticamente inaceptables que se viven
al interior de los posgrados de la universidad. ElI impacto negativo de las diversas
problematicas sociales en la universidad se ve reflejado directamente en las funciones
sustantivas de docencia e investigacion. Como consecuencia, se presentan conductas
éticamente inaceptables, mismas que pueden ser estudiadas desde una perspectiva teorica
como la propuesta de Aluja y Birke (2004). En este apartado también se pudieron apreciar
diversas estrategias formativas para el profesorado, las cuales pueden ser tomadas en cuenta
como parte integrante de los programas que tiene como objetivo incorporar la ética profesional
de cara a los dilemas éticos que se presentan en los posgrados.
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Conclusiones

Las afirmaciones que se presentan a continuacion no pretenden ser generalizaciones respecto
al campo tematico de la ética profesional en la docencia y en la investigacion, sino que se
ubican en el contexto particular de los posgrados de la Universidad Iberoamericana Puebla
(UIAP).

Por medio de estas aseveraciones, hacemos un esfuerzo tedrico por incorporar, por un lado, la
teoria proporcionada por nuestros autores en ética general de las profesiones, ética de la
docencia y ética de la investigacion, y por otro lado, el referente empirico proporcionado por
la informacidn obtenida de veintidos profesores de los posgrados de la UIAP. Se busco ir méas
alla de la informacion, tomando como eje central el objetivo del presente estudio.

Las conclusiones dan cuenta de la relevancia que la ética profesional tiene como un campo
tematico que se deberia abordar de manera explicita y sistematica.

Integramos las perspectivas que los académicos proporcionaron e incorporamos el marco de
referencia tedrico a fin de ofrecer un trabajo que sea util, combinando algunas proposiciones
teniendo en mente que se puede contribuir de esta forma en los proyectos de investigacion que
estan vigentes como el trabajo colectivo en la UIAP: “Las preguntas éticas de las profesiones”,
asi, pudimos dar respuesta a la pregunta de investigacion que guio nuestro estudio, y de lo cual
se derivaron algunas ideas que pudieran incorporarse a las variadas estrategias didacticas y
pedagdgicas que los profesores e investigadores entrevistados ponen en practica en su labor.
Cabe sefialar que si bien la universidad es vista como un proyecto de la Compafiia de Jesus, en
el presente trabajo de investigacion no sostenemos una postura religiosa jesuita, pero
consideramos que es importante recuperar las propuestas educativas de, por ejemplo, la
pedagogia ignaciana, a fin de consolidar la congruencia del discurso ético en los posgrados, lo
cual consideramos pertinente, sobre todo, si lo que se quiere es formar a los alumnos desde

una perspectiva humanista y social.

Pudimos conocer la propuesta educativa de la Compafiia de Jesus para comprender los fines
que persigue la institucion en términos educativos y de transformacion social y los fines de los
posgrados de la Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP) en la formacion profesional.

Nuestras conclusiones son las siguientes:

1. La ética profesional se incorpora de manera implicita en los posgrados de la
Universidad Iberoamericana Puebla (UIAP). Pudimos conocer que existe una incongruencia
en el discurso, por un lado, la postura predominante en los posgrados respecto a coOmo
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incorporar la ética profesional es que deberia ser explicita, y por otro lado, en la realidad, se
hace implicitamente, esto nos permite apreciar que en términos de disponibilidad discursiva, si
existen las condiciones para crear lineas de actuacion orientadas a la incorporacion positiva de
la ética profesional y para lograr, asi, una correspondencia congruente con la postura ética de
la universidad contenida en su filosofia educativa. Armonizar las posturas institucionales y las
del los académicos en torno a la ética de la docencia y de la investigacion, impulsaria una
presencia mas evidente de los principios de la ética profesional en los posgrados.
Consideramos que la presencia de dos elementos, con los que cuenta la universidad, pueden
aprovecharse como un punto de partida para la reflexion colectiva de los académicos: 1. la
pedagogia ignaciana y 2. la dimension social del modelo educativo, los cuales desde la
perspectiva de la ética profesional, permitirian armonizar las diversas perspectivas de los
actores educativos. El eje de reflexion en torno a los bienes internos de las profesiones se debe
hacer igualmente explicito, en virtud de que, en realidad, son los bienes externos de las
profesiones a los que se les presta mayor atencién, lo cual establece una postura critica por
parte de los académicos. Los coordinadores de los posgrados deben poner el énfasis en
encontrar congruencia entre las diversas posturas, por un lado, la de los académicos y por otro,
la de la institucion.

2. Los principios de la ética profesional a los que se les presta mas atencion en los
posgrados de la UIAP son dos: justicia y beneficencia. Respecto al primero, el papel principal
gira en torno a la justicia social y la preocupacion de que la institucion sea percibida como
generadora de desigualdad al no sustentarse en este principio de la ética profesional. Hay
resistencias en torno al principio de justicia, y dejan ver una posible incongruencia entre lo que
se dice y lo que se hace en torno a la incorporacion de la ética en los posgrados, se generan
criticas respecto a la dimension social de la universidad y se dificulta la incorporacion de un
discurso ético que se implemente con solidez y determinacion.

El principio de beneficencia, segundo en importancia, nos deja ver que existe una prioridad
por formar a los alumnos en el cuidado hacia las personas, en ese sentido se puede afirmar que
la responsabilidad profesional juega un papel importante en la labor de docencia y en la
investigacion. Podemos afirmar que existe una prioridad por elevar el nivel de humanidad de
la profesion docente, lo que nos indica el papel que juega la formacion de la conciencia
personal y profesional como uno de los objetivos que se persiguen en los posgrados. Es
importante que se incorporen de manera explicita los principios de la ética profesional: justicia
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y beneficencia, y que se establezca un lenguaje éetico que le de sustento, mismo que se puede
desarrollar a partir de los principios de la pedagogia ignaciana, en virtud de que ésta favorece
la puesta en préactica de los principios humanistas, que son afines a las perspectiva propias del
respeto a la vida humana. Los principios éticos son susceptibles de ponerlos en practica en los
posgrados, si se asume la importancia de no quedarse en la discursividad teorica sino de
formular objetivos concretos en los posgrados, entonces el trabajo colegiado resultaria
necesario para construir un referente tedrico en ética de la docencia y ética de la investigacion,
que ofrezca a los profesores e investigadores una adecuada orientacion respecto al sentido que,
institucionalmente, tiene su trabajo. Construir un marco conceptual de referencia y unos
lineamientos procedimentales siguiendo como directrices de actuacion los principios de la
ética de las profesiones, concuerda con el modelo educativo y con la filosofia educativa de la
UIAP. La vision humanista propia de la institucion bien puede ser enriquecida con los
principios de la ética profesional; esta integracion se propone con la finalidad de que exista
una estructura que proporcione a la planta docente y a las lineas de investigacion, elementos
éticos que se tomen en cuenta y estén presentes en los cursos y seminarios que se imparten y
en el disefio de las estrategias didacticas de los profesores.

3. La docencia es vista como una profesion cuyo bien interno es la formacion integral de
los alumnos. Una caracteriza de la labor de los académicos en los posgrados de la UIAP, es la
presencia de valores que proceden de su experiencia profesional, aungue no siempre coinciden
con los valores institucionales, en virtud de que éstos provienen de la religion catolica, por lo
tanto, es necesario encontrar algunas semejanzas en torno a las diversas posturas valorales, en
este trabajo asumimos que la prioridad de los bienes internos de la profesion docente (que el
alumno aprenda) y de la investigacion (la bdsqueda de la verdad) son dos directrices que
deben estar presentes en el dialogo entre la institucion y los profesores e investigadores.
Suponemos, ademas, que es importante que se retome el trabajo de investigacion que esta
vigente en la UIAP denominado “Las preguntas éticas de las profesiones” a fin de ubicar
cuéles son los principales valores de los académicos para incorporarlos; no obstante, podemos
decir que existe una tendencia hacia el discurso filoséfico en torno a los valores; es necesario
fundamentarlos en la racionalidad practica orientada a fines. Ademas, existen buenos ejemplos
exitosos, y resultados positivos que se han obtenido al llevar a cabo cambios estructurales en
los planes y programas de estudio como es el caso del Doctorado Interinstitucional en
Educacidn, casos como éste deben estudiarse a partir del proceso que se siguid para lograr una
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experiencia fructifera. Podemos afirmar que tanto la perspectiva de los profesores como la de
los directivos de los posgrados nos hablan de establecer la prioridad en observar un nivel de
humanidad en la formacién de los alumnos, es decir, que hay posibilidades de recuperar la
concepcion teleoldgica de la ética profesional en torno a considerar a las personas como fin en
si mismas y el concepto de que el respeto a la vida humana le da sentido a las profesiones; en
esto consiste el éxito desde nuestra perspectiva.

4. El criterio profesional y el perfil de los profesores juega un papel de suma importancia
en lo que respecta a la incorporacion de la ética en los posgrados, pero, al no haber una
estructura a nivel institucional en ética profesional en la que el docente encuentre una base de
actuacion como encargado de incorporar la ética en la formacion de los alumnos, entonces el
trabajo colectivo se diluye, porque no hay trabajo colectivo explicito respecto a los bienes
internos de las profesion docente y de la investigacion, por lo tanto, no existe una clara
vinculacion entre las tematicas que se abordan en los posgrados con la teoria acerca de la ética
profesional; hacer explicito este vinculo profesion-ética profesional, beneficiaria a las
estrategias formativas de los académicos porque se equilibrarian las dimensiones: cognitiva,
afectivo-emocional, ética y social; se requiere dar inicio a una reflexion teorica y practica, para
que se busquen consensos respecto a la manera de incorporar los principios de la ética
profesional a las dos funciones de docencia e investigacion que llevan a cabo los académicos
cotidianamente.

5. La dimensidn social es uno de los pilares de la filosofia educativa de la UIAP y es un
referente importante para impulsar cambios estructurales en los posgrados. En ese sentido,
pudimos conocer que existe una tension que polariza las perspectivas de los profesores, en
primera instancia se pudo apreciar que existe una critica hacia lo que han dado en llamar, la
I6gica comercial de las universidades privadas, que obstaculiza la obtencion de resultados
satisfactorios en términos de la formacion humanista que se busca, posgrados como los
pertenecientes a las areas de orientacion pragmatica como es el caso de Arte, Disefio y
Arquitectura y las Ingenierias se ven atrapadas en dilemas éticos ocasionados por la
incorporacion de la ética en los cursos y seminarios, se percibe a la ética profesional como un
obstaculo, porque no la consideran un tema practico, y la otra perspectiva que polariza a los
académicos, es la de los docentes de las areas de Ciencias Sociales y las Humanidades, como
es el caso particular de Letras Iberoamericanas, Educacion y Formacion de Profesores, en
estas tendencias la dimensidn social se percibe dese una postura humanista, esta tension, deja
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ver la importancia que juega el papel de los directivos respecto a encontrar elementos que
consoliden la postura institucional en este rubro, para lo cual, encontramos Util considerar
valioso el consenso respecto a incorporar un elemento que de armonia; el lenguaje de la ética
profesional puede tomarse en cuenta para favorecer una perspectiva holistica para los
posgrados. La congruencia entre la filosofia educativa de la universidad con la ética
profesional beneficiaria a la formacion integral de los alumnos, y supone cambios en la forma
de pensar la realidad educativa, es decir, se hace necesaria una transicion de una concepcion
lineal hacia una perspectiva de la complejidad, a fin de incorporar todos los factores que
atafien a la incorporacion de la ética, es decir, los coordinadores y directivos deben considerar
que el factor econémico y la logica del mundo comercial constituyen solamente un factor a
tomar en cuenta en la puesta en dialogo, ademas, existen diversos agentes que intervienen
como el factor humano, el social y el educativo, que hacen necesario dicho cambio en la forma
de pensar, implica también, incorporar una vision multicultural, multidisciplinaria e
interinstitucional de cara a la toma de decisiones, en ese sentido, la incorporacién de la ética
requiere de un pensamiento complejo y de una base tedrica que lo sustente, de otra manera los
riesgos de adoptar una postura mecanicista respecto a la ética y su implementacion, se veran
reflejados en las resistencias al cambio. La dimension social de los posgrados, debe ser tomada
en cuenta como un elemento de la ética de las profesiones, porque es un proceso dinamico,
circular e inacabado y por tanto, perfectible, por lo tanto, la conformacion de colectivos
profesionales que tengan como finalidad explicita la de incorporar el lenguaje ético, traeria
como resultado la conformacion de comunidades hermenéuticas cuyo discurso resulte en
unificacion de perspectivas de los actores educativos.

6. Las profesiones son consideradas en este trabajo como una dimension de la actividad
humana, no son fines en si mismas sino que son medios para llegar a un fin, el cual es el bien
de las personas y por lo tanto, partiendo de esta base, es factible incorporar tanto la perspectiva
universitaria en torno a la existencia de los posgrados, sin dejar a un lado su aspecto practico,
proponemos, pues, introducir el fundamento que nos proporciona la racionalidad préactica para
orientar el trabajo de docentes, investigadores y directivos hacia la responsabilidad de la
universidad de priorizar los bienes internos de la profesion docente y de la investigacion y en
general de las profesiones representadas en los posgrados de la UIAP.

7. La formacion de los alumnos del nivel de posgrado tiene caracteristicas que hacen
necesaria la incorporacion de la reflexion de los actores educativos en torno a lo que se
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considera ser un buen profesional, proponemos para tal objetivo, la creacion de colectivos
profesionales cuyo objetivo central se promover el didlogo entre los sujetos involucrados en la
incorporacion de la ética. Si partimos del hecho de que existen condiciones adecuadas para
incorporar la ética profesional en las funciones sustantivas de los profesores de posgrado:
docencia e investigacion, entonces podemos afirmar que incluir la experiencia de los
profesores, la filosofia educativa jesuita y la pedagogia ignaciana en un discurso eético,
constituye un esfuerzo significativo hacia la adopcion de un lenguaje comin como se dijo
antes, y se favorece el consenso orientado al compromiso de los participantes en el proceso. El
trabajo de formar alumnos en el nivel de posgrado implica, ademas, fortalecer la participacion
de la comunidad universitaria, desde esta perspectiva, los compromisos asumidos como
resultado del dialogo, tendrian buenas perspectivas para su consolidacion.

8. La experiencia profesional de los alumnos es otro elemento de importancia para
incorporar la ética profesional, en el sentido de que como profesionales, aportan una gran
variedad de contextos vivenciales que pueden ser aprovechados, en ese sentido uno de los
temas que se verian favorecidos es la discusion de los dilemas éticos que los profesionales
enfrentan en su &mbito de trabajo. Siguiendo la lo6gica de la racionalidad practica, asumimos
que es relevante hacer explicita la utilidad de la ética, a fin de que la labor de los profesores e
investigadores se vea beneficiada, por ejemplo, en el disefio de sus propias estrategias
didacticas o proporcionar elementos para ampliarlas o modificarlas de ser necesario. En el
nivel de posgrado, los alumnos cuentan con una configuracién de la realidad ya hecha, tienen
principios y valores éticos interiorizados y los han puesto en préctica, con resultados diversos
positivos y negativos, es pues, importante fomentar el trabajo colectivo con los alumnos.

9. El vinculo docencia-investigacion debe fortalecerse en los posgrados de la UIAP, en
virtud de que se prioriza mas la docencia. Pudimos conocer que la funcién de investigacion, si
bien es importante para los profesores, no se ha desarrollado de manera satisfactoria, las lineas
de investigacion estan vinculadas particularmente con los proyectos de los alumnos, pero los
académicos encuentran obstaculos para dedicar el tiempo necesario a esta funcion sustantiva
como profesores de posgrado. La produccion de conocimiento tiene un papel relevante para la
docencia en el nivel de posgrado, pero existen condiciones que no la favorecen desde la
perspectiva de los docentes: la falta de tiempo debido, como dijimos, ocasionada por la
excesiva carga de trabajo administrativo y docente, y el escaso impulso de la universidad para
formar investigadores nos deja ver que, tomando como referencia el bien interno de la
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investigacion, la busqueda de la verdad, concuerda plenamente con el pensamiento jesuita, de
hecho, el lema de la universidad la contiene: “La verdad nos haréa libres”. Consideramos que el
impulso de la investigacion puede venir de la incorporacion de los principios de la ética de la
investigacion, aprovechando el proyecto vigente “Las preguntas éticas de las profesiones”, se
puede tomar como base para generar lineas de investigacion respaldadas por las areas
académicas. Otro recurso importante, son los coloquios sobre investigacion que se llevan a
cabo en la UIAP, y la creacién de la maestria en investigacion educativa y que se encuentra en
proceso de obtencion del Reconocimiento de Validez Oficial (REVOE), son ejemplos que se
pueden aprovechar para impulsar la participacion de los académicos en congresos a nivel
nacional e internacional y hacerlo extensivo en todas las areas académicas. ES pues,
importante que se vean implicados los directivos en favorecer el vinculo docencia-
investigacion, si lo que se quiere es fortalecer esta funcion sustantiva de los profesores de
posgrado de la UIAP.

10. El dialogo como competencia ética, debe ser incorporada en los posgrados de la UIAP,
a fin de disefiar programas de formacién docente tomando como objetivo, el desarrollo de esta
competencia. Por otro lado, la ética dialogica, considerada como un procedimiento de trabajo
colectivo, puede resultar adecuado para incorporar una perspectiva practica de la ética
profesional al interior de los colectivos profesionales. Las resistencias al cambio, que siempre
estaran presentes en toda actividad humana, pueden ser incorporadas desde la perspectiva de la
ética dialogica como elemento necesario para una practica dialéctica colectiva, en virtud de
que responde a una fundamentacion conceptual como lo es la circularidad hermenéutica, es
decir, que el proceso de llegar a consensos debe ser ciclico, y no lineal, en ese entendido, las
posturas antagonicas son vistas en el presente estudio como elementos necesarios para iniciar
un proceso practico, en torno a la toma de decisiones, no nos referimos, por lo tanto, a una
toma de decisiones basadas en consensos facticos o pragmaticos en los cuales las voces de los
expertos son las determinantes, sino que, nos referimos a la incorporacion de una ética
dialdgica que proporcione elementos de reflexion para los participantes, de cara a encontrar
compromisos con los objetivos acordados, mismos que se tendran que resignificar, porque
asumimos una postura de pensamiento circular; hermenéutico. Otra de las razones por las
cuales consideramos a la ética dialégica como el procedimiento adecuado para incorporar la
ética profesional en los posgrados, tiene que ver con la presencia de maultiples factores que
intervienen en el trabajo profesional, coincidimos en que la postura humanista de la
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universidad, se circunscribe en un alto nivel de pensamiento y de reflexion religiosa y
filosofica, si tomamos en cuenta que la Compariia de Jesus tiene un arraigo historico que se
remonta a mas de cuatrocientos afios de historia, lo que hace necesario elevar el nivel de
reflexion a una altura humana, en torno a la comprension de los factores econdmicos,
comerciales y mercadotécnicos del mundo globalizado en la actualidad, a fin de mantener una
vigilancia epistemoldgica del discurso ético sin incurrir en el riesgo de considerar a la ética
como un campo tematico filosofico, y en un detrimento, por lo tanto, en su incorporacion en
las dos funciones sustantivas de los académicos de posgrado: docencia e investigacion; es
necesario pues, tomar en cuenta todas las voces incluyendo las antagonicas para hacer
explicito el campo tematico de la ética profesional en los posgrados.

11. La construccién, de manera colegiada, de un marco teorico en ética profesional para
los posgrados de la UIAP, proporcionaria una estructura conceptual en la cual se enmarque: 1.
El perfil profesional del docente, 2. La filosofia educativa jesuita y 3. La pedagogia ignaciana,
tomando en cuenta que entran en juego polos de tension como los ocasionados por la postura
que pudimos conocer referente a que la ética es un asunto privado y de conciencia personal.
Otros elementos a considera para construir un marco tedrico propio para los posgrados de la
UIAP, son las confusiones en distinguir lo que es la ética filosofica y la ética aplicada, otra
confusion que pudimos conocer es la distincion entre ética, moral y religion y, finalmente,
construir un marco conceptual propio se veria influenciado por el predominio del pensamiento
causalista y reduccionista de la busqueda de la verdad, sobre todo en los posgrados
pertenecientes a las areas de las ciencias exactas. La propuesta de construir un referente
teorico propio para los posgrados surge en primera instancia, de que pudimos conocer que no
existe una estructura que proporcione unidad en el campo tematico de la ética profesional por
lo tanto, consideramos que se deben establecer bases minimas de reflexion, como lo pueden
ser los bienes internos y el concepto de ser un buen profesional, para iniciar con el trabajo
colectivo, sin incurrir en un menoscabo de las convicciones personales de los actores
educativos. Concluimos que el proyecto de investigacion que esta vigente denominado “Las
preguntas éticas de las profesiones” puede ser de utilidad como un punto de partida hacia la
construccién de un marco tedrico propio para los posgrados.

12. La conformacion de comunidades hermenéuticas en los posgrados desde la perspectiva
de un pensamiento circular, es una propuesta que toma en cuenta el referente tedrico de
nuestro trabajo y el perfil profesional de los profesores y sus percepciones respecto a la ética
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profesional. Partimos de la base de que no es suficiente tratar de ofrecer explicaciones
respecto a las problematicas que se presentan en los posgrados, tampoco es suficiente explicar
como se podria incorporar la ética profesional, asumimos una postura en la que el objetivo es
primordialmente el de la comprension (verstehen), como base del campo tematico de la ética
profesional, del contexto historico de la universidad y de su posible incorporacion en las dos
funciones sustantivas del profesorado: docencia e investigacion. Los coordinadores de los
posgrados cuentan con elementos suficientes para elevar el nivel de reflexion y de dialogo a
un nivel humanista, de cara a la busqueda consensuada de lineas de actuacion docente y lineas
de busqueda de la verdad en ética profesional de los posgrados de la UIAP. Sostenemos que,
en la UIAP, es factible la creacion de comunidades hermeneuticas que estén conformadas por
los colectivos profesionales de los posgrados, y que para tal efecto, se requiere de la creacion
de programas formativos para los académicos en ética profesional, de esta manera explicita, se
pueden abordar como tema de debate y didlogo, la comprension de dilemas éticos y de
conductas éticamente inaceptables que sirvan como estudio de casos.

13. El desarrollo de la autonomia de los profesionales docentes e investigadores, es
necesario para llevar a cabo un trabajo libre y que beneficie a su vez, el desarrollo de la
autonomia de los alumnos. Desde una perspectiva teleoldgica de la ética profesional,
asumimos la postura en este trabajo de que el ser humano es el fin ultimo de las actuaciones
profesionales y que es necesario el compromiso con ese fin, por parte de los actores educativos
implicados, a fin de asumir una responsabilidad personal y profesional respecto al respeto de
la autonomia de las personas. La gran diversidad de modos de ser y de ensefiar por parte de los
docentes e investigadores de la UIAP, deben encontrar una unidad y orientacién que les
asegure el desarrollo de sus actividades en plena autonomia. Aseguramos que si la autonomia,
considerada como uno de los principios de la ética profesional, es puesta en dialogo, entonces
se garantizaria en buena medida la obtencion de la confianza de los alumnos en la toma de
decisiones que llevan a cabo académicos e investigadores y que en ultima instancia, les
afectan.

14. Las estrategias didacticas que pueden ser utiles para formar a los alumnos de manera
integral, son aquellas que se sustentan en el respeto a la autonomia. Las preguntas
problematizadoras son una estrategia que permitiria obtener resultados formativos favorables.
Si partimos del hecho de que la formacion en competencias no consiste en transmitir
conocimientos teoricos sobre ética, sino que en ese proceso educativo nos compromete,
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ademas, a favorecer en el alumno la interiorizacion de los valores y principios que le permitan
configurar un criterio propio respecto de lo que es ser un buen profesional, en virtud de que la
toma de decisiones de los profesionales, afectaran la vida de terceros. Otra estrategia didactica
que favoreceria el desarrollo de la autonomia en el alumno es el dialogo, sobre todo si se toma
en cuenta que la consideracion de asumir como una postura ética la prioridad de los bienes
internos sobre los externos en el trabajo profesional, requiere de una aproximacion en la cual
los sujetos reflexionen e interioricen valores y actitudes, de manera colectiva.

15. La formacion de recursos humanos autbnomos en docencia e investigacion, es un tema
que resulto relevante para los posgrados de la universidad. Se pudieron conocer propuestas
que aqui retomamos del referente empirico respecto a estrategias de formacion que pueden ser
atiles si se fundamentan en un adecuado marco de referencia tedrico y en consenso. La primer
propuesta que ponemos a consideracion, consiste en suponer que los profesores que ya tienen
una postura ética definida, pueden llevar a cabo una supervision al trabajo profesional de los
futuros docentes e investigadores, en ese trabajo supervisado, se puede poner el énfasis en la
aplicacion de los principios de la ética profesional como eje de actuacion para las dos
funciones sustantivas de docencia e investigacion. La retroalimentacion con los profesores e
investigadores en formacion, que se encuentran desarrollandose en la UIAP, es esencial para
socializar los principios de la ética profesional como parte de sus funciones laborales. La
comprension de las problematicas éticas por parte de los académicos, se puede abordar a partir
de la socializacion de los bienes internos, es decir, la finalidad de las profesiones, lo cual
puede ser considerado como un marco de referencia para la toma de decisiones en torno al
disefio de estrategias de trabajo colegiado. Otra conclusion en torno a la formacion de
recursos humanos en ética profesional, es que existen las condiciones para otorgar una
certificacion en docencia y otra en investigacion que den cuenta de que el alumno llevo a cabo
determinadas horas de practica supervisadas, en las cuales los principios de la ética profesional
y los valores profesionales son parte del programa de formacion.

16. Existen centros de estudio universitario no consolidados, que no cuentan con el rigor
académico para llevar a cabo un posgrado (maestria y doctorado) y por lo tanto, la
masificacion de los estudios a nivel maestria y doctorado constituye una problematica que
afecta directamente a los bienes internos de la profesion docente y de la investigacion. Estos
institutos han proliferado y generan diversos dilemas y conductas no éticas para las
universidades consolidadas; muchas universidades se han visto en la necesidad de introducir

180



modalidades de titulacion que algunos autores han llegado a denominar como fraudulentas,
pues se busca evitar la reprobacion de alumnos por factores estadisticos, existen sistemas de
becas que facilitan el ingreso a estudios de maestria y doctorado sin observar una adecuada
seleccion de candidatos que cuenten con una suficiencia académica que garantice su
desempefio; la logica del mundo comercial se encuentra presente en esta situacion; pensamos
que al entrar en esa competencia mercantilizada de la educacion, se sacrifican muchas cosas
valiosas, como lo es la ética profesional, por lo tanto, la calidad formativa se ve afectada.
Creemos que esta reflexion, compromete a todos los actores educativos, a los directivos que se
enfrentan dilemas éticos generados por esta situacion y a los profesores, a quienes se les dan
lineamientos para suavizar la solidez académica, y por lo tanto, en ocasiones se han llegado a
ver como normales algunas conductas éticamente inaceptables como es el caso del plagio,
sobre todo en modalidades virtuales, que en la actualidad tienen mucho aumento, en virtud,
creemos, de priorizar el factor econdmico en estas escuelas no consolidadas; la cultura se
infiltra en la vida universitaria. Sostenemos, tomando en cuenta este panorama que acabamos
de describir, que los directivos deben asumir una responsabilidad para con los bienes
intrinsecos de las profesiones, en particular con la profesion docente y con los bienes internos
de la investigacion, la busqueda de la verdad, tomando en cuenta que incorporar la ética
profesional en los posgrados, implica un compromiso y responsabilidad.

17. La cultura es un factor que se debe tomar en cuenta si se quiere incorporar la ética
profesional en los posgrados. La vinculacion entre el perfil profesional de los docentes y el
contexto social consiste en enfocar el aspecto humanista de la formacién profesional de los
alumnos, por medio del ejemplo. Es importante sefialar que una de las caracteristicas de la
cultura mexicana es la simulacion, es decir, cuando se habla, por ejemplo, de empresas
“socialmente responsables” en ocasiones se trata solamente de un slogan publicitario, mas que
una realidad sustentada en los fines de las actividades humanas. Pudimos conocer que existe
un aumento en el pais de investigaciones y publicaciones en torno a la ética profesional, pero
en lo que respecta al sustento teorico, la gran mayoria de autores son extranjeros, sobre todo
de espafoles, lo que hace necesario continuar con la investigacion en ética profesional en
México, tomando en cuenta el factor cultural de nuestras sociedades, a fin de contextualizar
los principios de la ética profesional a nuestra realidad educativa. Es necesario, sostenemos,
que se lleve a cabo un abordaje explicito de las problematicas que la cultura ocasiona y que
pueden llegar a afectar la integridad de los investigadores y de los profesores, hay influencias
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positivas y negativas, pero se deben abordar de manera explicita, llamando a las cosas por su
nombre, por ejemplo, podemos decir que desde una perspectiva cultural, los recursos
econdémicos destinados para la educacion en determinados contextos, se perciben como un
gasto, lo mismo se puede decir de los recursos destinados a proyectos sociales, los cuales
pueden llegar a recibir la influencia de factores politicos y ser utilizados discrecionalmente de
acuerdo con la conveniencia de determinados grupos politicos y cotos de poder universitario.
Por otro lado, siendo que las investigaciones se realizan en un contexto empirico como lo son
los diversos sujetos de estudio, los actores sociales, los ciudadanos, las instituciones, los
partidos politicos y las universidades, se debe tomar en cuenta desde una mirada comprensiva
el contexto social y cultural mexicano. La cultura es objeto de la mirada critica de los
profesores universitarios y en este trabajo, sostenemos que es conveniente tomar en cuenta sus
percepciones a fin de contar con un marco sustentado en la realidad. Las conductas éticamente
inaceptables que pudimos apreciar en el referente empirico de este estudio, estdn enmarcadas
en elementos de tipo cultural, en donde la prioridad, son los bienes externos de las profesiones.
La cultura como generadora de dilemas y conductas no éticas, la definimos en este estudio
como el conjunto de antivalores y actitudes interiorizados socialmente y que se asumen como
ciertos y en ocasiones, hasta necesarios por determinados grupos sociales. Un elemento
importante a tomar en cuenta, es la responsabilidad profesional de decir al pablico el beneficio
o el dafio que los productos o servicios pueden ocasionar a las personas, lo cual en terminos de
transparencia es un factor que culturalmente no se valora, al contrario, se valora la opacidad.
El consumismo es otro rasgo de la cultura del mexicano, pudimos conocer que en algunas
areas académicas como la mercadotecnia se denominan sociedades de consumo, la sociedad
mexicana entra en esa clasificacion. Y finalmente, otro elemento cultural que es conveniente
atender desde los posgrados, es el cuidado del medio ambiente, concluimos que no existe la
conciencia ambiental.

18. Lineas de investigacion pendientes son cinco. En primer lugar, la ética profesional en
la investigacion que se lleva a cabo en las areas académicas, pudimos apreciar que es muy
poca la investigacion que se lleva a cabo por parte de los profesores. Se puede realizar una
segunda visita a los docentes que centraron su atencion en la importancia de investigar para
fortalecer la docencia y en aquellos que llevan a cabo lineas de investigacion actualmente. El
segundo pendiente es ampliar el trabajo respecto a la conformacion de colectivos profesionales
que cuenten con caracteristicas particulares respecto a las maneras de trabajar para incorporar
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la ética profesional en los posgrados. En el trabajo quedd claro que existen las condiciones
para hacer trabajo colectivo, pero la toma de decisiones se hace de manera factica, se valora
mucho la voz de los expertos, por lo regular se busca el dato estadistico que sustente los
reportes académicos y de trabajo, queda pendiente investigar en tercer lugar, como
complementar el aspecto cuantitativo que se lleva a cabo primordialmente con fines
administrativos y para la toma de decisiones.

Un cuarto pendiente es investigar como impulsar la ética dialdgica en el trabajo colegiado de
las areas académicas. Finalmente, la quinta linea de investigacion que queda abierta gira en
torno a las propuestas de formacion del profesorado en ética profesional.

A manera de reflexion autoevaluativa respecto al proceso de investigacion

En este breve apartado hago una evaluacién respecto a lo que me dejo el trabajo en sus
diferentes partes: tedrico, metodologico y el marco contextual de la tesis.

Respecto al trabajo tedrico, me permitio observar el equilibrio entre la ética aplicada y los
fundamentos filoséficos de la ética y de la razon, sin llegar a una profundizacién exhaustiva
pero si para detectar elementos tedéricos como “los bienes”, “ética del discurso” y “autonomia”
entre otros, y que los autores que se ubican en la ética de las profesiones elaboran en el
contexto de las éticas aplicadas, al menos, pude conocer algunas obras que me dieron cierta
seguridad en la construccion tedrica de la ética profesional de la docencia y de la
investigacion, me refiero a autores y sus obras como Alasdair Macintyre, After Virtue, Karl
Otto Apel, Teoria de la verdad y ética del discurso y de Immanuel Kant, Fundamentacion de
la metafisica de las costumbres, Critica de la razén pura y Critica de la razén préctica, para
regresar a la lectura de autores como, Hortal y Adela Cortina, y comprender la distincion entre
el pensamiento tedrico-filosofico y el practico y llegar a la conclusion de que ambos, desde mi
perspectiva personal, son igualmente importantes para la ética profesional.

Respecto al aspecto metodologico, pude comprender que, la investigacion educativa, al
tratarse de un trabajo dindmico, cambiante y por lo tanto, nada predecible, conviene ser
flexible en cuanto al disefio, y abierto a las criticas, en virtud de que la basqueda de la verdad
es un trabajo inagotable y que implica al investigador en su totalidad, su vida y sus asuntos.

El trabajo con la informacién fue sistematico y riguroso, no obstante, me queda pendiente
mejorar respecto a la aplicacion de estrategias que permitan regresar con los sujetos para que
confirmen los avances respecto a la categorizacion o profundizar en algin tema, lo cual no se
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pudo hacer por cuestion del tiempo y de la dificultad para agendar “segundas rondas” con los
entrevistados. Fue valioso conocer la filosofia jesuita, aunque no profeso la religién catolica,
pude detectar algunas afinidades respecto a valores, y el tema del acompafiamiento, que me
parecid un aporte significativo en virtud del respeto y atencion que merecen los alumnos.
Finalmente, Otra reflexion que me dejo este trabajo, gira en torno a la utilidad del
conocimiento, desde el aspecto tedrico y el metodoldgico, pude tomar en cuenta que interesa
ubicar un enfoque practico, que pudiera ser util para el contexto en el cual se inscribe la
investigacion y que pudiera tomarse como referencia Gtil para otros casos.
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ANEXQOS

Tabla 1. Areas Académicas y Posgrados de la Universidad Iberoamericana Puebla.
Area Académica: Posgrados:

1. Arte, Disefio y Arquitectura Especialidad en Disefio e Interaccion Digital.
Maestria en Gestion y Disefio Urbano Sustentable

2. Ciencias de la Salud Maestrias en Nutricion Clinica y Psicoterapia
3. Ciencias e Ingenierias Maestria en Ingenieria y Gestion de la Calidad
4. Ciencias Sociales Maestria en Politicas Publicas, Gestion de Empresas.

Maestria en Economia Social y,

Maestria en Derecho

5. Humanidades Doctorado Interinstitucional en Educacion.

Maestrias en Lectoescritura, Competencias
Matematicas, Nuevas Tecnologias para el Aprendizaje,
Aprendizaje Basado en Competencias y Maestria en
Letras Iberoamericanas

6. Negocios Maestrias en Administracion de la Empresa Industrial,
Direccion y Estrategias de Recursos Humanos,
Direccion y Estrategias Financieras, y Direccion y
Marketing Internacional.

7. Medio Ambiente Doctorado en Desarrollo, Medio Ambiente y Territorio.

Maestria en Estudios en Cambio Climatico

Fuente: Elaboracion propia con base en la pagina WEB de la Universidad Iberoamericana
Puebla.

Tabla 2. Posgrados y areas académicas de los profesores entrevistados.

Area Académica Posgrado y proyecto de investigacion del Grado del
representada académico entrevistado académico del
profesor
Ciencias Sociales Derecho penal y procesal Maestria
Ciencias Sociales Economia y finanzas, proyecto de Doctorado

investigacion: adaptacion al cambio climético
como elemento del combate a la pobreza

Ciencias de la Salud Comision de salud en la universidad. Maestria
Orientacion Educativa.

Ciencias de la Salud Nutricion clinica Maestria
Humanidades Lectoescritura Maestria
Humanidades Educacion. Proyecto de investigacion: Los Maestria

valores sociales y profesionales de los
egresados de las universidades del sistema
educativo jesuita
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Humanidades Reflexién universitaria Maestria

Humanidades Doctorado interinstitucional en educacion Doctorado

Humanidades Letras iberoamericanas, proyecto de Doctorado
investigacion: Narrativa y fragmentacion en la
literatura hispanoamericana: las colecciones
de relatos integrados por el espacio

Humanidades Formacion de profesores Doctorado
Arte, Disefio y Coordinadora, Gestion cultural Maestria
Arquitectura

Arte, Disefio y Disefo digital Maestria
Arquitectura

Negocios Finanzas Maestria
Negocios Posgrado en Negocios, proyecto de Maestria

investigacion: Regionalizacion de la
inmigracion internacional en el Estado de
Puebla, bajo condiciones de cambio climatico.

Mercadotecnia Maestria en Mercadotecnia Maestria
Ingenieria Posgrado en Ingenieria Maestria
Ingenieria Ingenieria civil industrial y logistica Doctorado
Coordinador Arquitectura Doctorado
posgrados

Medio ambiente Investigaciones interdisciplinarias del medio | Doctorado

ambiente, linea de investigacion: Narrativa y
fragmentacion en la literatura
hispanoamericana: las colecciones de relatos
integrados por el espacio

Medio ambiente Investigaciones interdisciplinarias del medio | Doctorado
ambiente, proyecto de investigacion: Hacia
una historia ambiental de las regiones de
Puebla, el caso de la region de Cholula, siglos
XVIla XIX

Medio ambiente Director Investigaciones interdisciplinarias Doctorado
del medio ambiente

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion obtenida de la pagina WEB y de las
entrevistas.
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Tabla 3. Temas y preguntas de la guia de entrevista.

formadores en valores y
actitudes profesionales.

Tema de la  ética | Preguntas de la guia de entrevista

profesional

1. La funcion de los | ¢Cual es su perspectiva acerca de la figura del docente en la
profesores como | formacion de los estudiantes de posgrado en valores

profesionales?

2. La ética profesional
como un tema explicito
incorporado a la formacion
de estudiantes de posgrado.

Desde su experiencia, ¢se promueve la formacion de los
estudiantes en ética profesional de forma explicita en el
posgrado? En caso de ser afirmativa su respuesta, ¢Cémo
incorpora la éetica profesional en la formacion de los alumnos?
En caso de ser negativa, ¢Porqué no incorpora la ética
profesional en la formacion de los alumnos de posgrado?

3. Los dilemas éticos que
enfrentan los docentes e
investigadores  en la
formacion de los
estudiantes.

Desde su experiencia, ¢Qué dilemas éticos se presentan en sus
funciones de docencia y de investigacion?

4, Las conductas
éticamente inaceptables en
dos funciones sustantivas

Desde su experiencia, ¢cuales conductas considera éticamente
inaceptables cometidas por profesores e investigadores del
nivel de posgrado?

formacion de los

estudiantes de posgrado.

de los profesores de

posgrado:  docencia e

investigacion.

5. Los desafios que | Desde su experiencia, ¢(qué desafios plantea la sociedad
presenta  la  sociedad | mexicana actual para la formacion de los estudiantes del nivel
mexicana actual para la | de posgrado?

Fuente: Elaboracion propia con base en la guia de entrevista realizada por la Dra. Ana Hirsch.
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Tabla 4. Ejemplo de la primera etapa de descripcion y analisis de la informacion:
categorias genéricas fundamentadas en la teoria en ética profesional

Frases, conceptos y segmentos de informacion referidos por los
entrevistados.

Categoria genérica

En la maestria, no se trabaja tan explicitamente pero en todo el
quehacer siempre esté el principio de ver siempre por el paciente.
De alguna manera esta implicita. (Maestria en Nutricion Clinica

Principio de
Beneficencia

La labor de la docencia, es una labor de acompafiamiento por lo
menos desde el punto de vista como yo la entiendo. Es estar al
lado del alumno e intervenir cuando él lo pida o intervenir cuando
sea necesario. (Posgrado en Competencias para el aprendizaje)

Acompafiamiento

Estaria el campo de la ética como el estudio del deber ser. Pero
nos ha ido interesando que esta ética, se vaya cuestionando sobre
los acontecimientos ultimos que pueden ser expresado como el,
mas grave en el cambio climatico. (Investigaciones
interdisciplinarias en Medio Ambiente)

La ética se estudia a
partir de los actos y no
de las definiciones o
teoria.

Por eso hacemos con mucho firmeza incluir la ética, precisamente
por esa situacion, porque actualmente en la industria se detecta
que se hace mas hincapié en el asunto de las metas y objetivos
que en el asunto de actitudes y valores ,vamos a decir de ética
profesional . (Ingenierias)

Se deja en segundo
plano la ética en las
empresas.

El modelo educativo jesuita donde ya tengo desde el 95 aqui
trabajando, es uno de los ejes fundamentales para la trasmision
de valores; el poder formar a los alumnos mas alla de los
conocimientos (Posgrado en Negocios)

Modelo educativo
Jesuita transmite
valores

La ética es un conjunto de valores que vienen asumidos por parte
de las personas o0 no y que se ponen en dialogo o dilemas frente a
lo que el programa plantea a través del propio programa o el
modo de impartir o de compartir justamente conocimientos.
(Coordinador de los posgrados)

Definicion de ética

Tenemos la ética general como principios universales y la ética
profesional docente se refiere a la aplicacion de esos principios en
el aula. (Coordinador de las Maestrias en Formacion de
profesores)

Definicion de ética

aplicada.

Fuente: elaboracion propia con base en las transcripciones de las 22 entrevistas.
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Tabla 5. Ejemplo de la etapa 2 de la descripcion y analisis de la informacion: categorias
construidas a partir de las respuestas de los entrevistados siguiendo el orden de las
reguntas de la guia de entrevista semiestructurada.

1. Respecto a la primera pregunta: Desde su perspectiva, ¢Cudl es el papel del docente e
investigador en la formacion de los estudiantes de posgrado en valores y actitudes éticos?
Las respuestas se ordenaron en las siguientes categorias:

Categoria

Frases claves y posgrado representado

a. Etica Profesional y
su papel en el aula.

La formacion de los futuros investigadores recae en el aula, en
posgrado hay que tener mucho acompariamiento con los estudiantes
[...] para ensefarle a los estudiantes ¢qué es lo que deben hacer con
su informacion y para que les va a servir? (Medio Ambiente y
Urbanismo).

b. La ética
profesional 'y su
papel en los mapas
curriculares.

Si bien no esta explicitamente planteado el asunto de la ética en el
posgrado [...] pero obviamente hay una actitud ética, por parte de
los profesores en cuanto a su desempefio docente. (Humanidades,
Letras Iberoamericanas).

C. La ética
profesional en la
profesion docente: el
maestro como
ejemplo.

Que se porte profesionalmente, que prepare su clase, que respete a
los alumnos, que acepte la diversidad, que llegue a tiempo, que no
haga diferencias entre estudiantes, que se esté preparando, los datos
que obtiene, no divulgarlos corresponden a una ética de
privilegios [...] quien es un profesional, le supone un grado de
responsabilidad que también tiene que verterlo en ética
(Humanidades).

d. El papel de la ética
en la formacion de
competencias.

En el momento de formar evidentemente, uno trata de desarrollar
valores, ahora, si nosotros nos enfocamos desde el punto de vista de
la ensefianza basada y enfocada en competencias que es lo que se
estd dando ahora, se desarrollan conceptos, procedimientos,
actitudes y valores, un maestro no puede dejar de dar actitudes y
valores en estos momentos, porque la ensefianza de competencias
es holistica: ¢que sabe? ;qué sabe hacer? Y ¢qué actitud tiene ante
el conocimiento que se le da? (Humanidades, Nuevas Tecnologias
para el Aprendizaje).

f. El papel de la ética

profesional en la
evaluacion de los
alumnos.

En la materia de evaluacién no puedo eludir el tema de la ética,
pero no se trata tanto de su ética profesional como docentes y todo
sino que el acto de juzgar los aprendizajes de otros, es un acto de
ética: es convertirse como juez, es emitir un juicio sobre los demas,
es hacer algo que resulta trascendente.” (Ciencias Sociales y
Humanidades).

2. Respecto a la segunda pregunta: Desde su experiencia, ¢se promueve la formacion de los
estudiantes en ética profesional de forma explicita en el posgrado? En caso de ser
afirmativa su respuesta, ¢(Como incorpora la ética profesional en la formacion de los
alumnos? En caso de ser negativa, ¢(Porqué no incorpora la ética profesional en la
formacion de los alumnos de posgrado? Las respuestas se organizaron en las siguientes

categorias:

Categoria Frases claves y posgrado representado

a. La ética | Es como meterse en la conciencia de cada gente: saber si la gente
profesional es | se despierta con sentido de ética, o si estd impartiendo sus clases
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inherente a la
educacion.

Es un asunto de
conciencia personal.

con un sentido de ética. Yo nunca trato el tema, no me encargo de
€s0, Y0 no encauzo la ética en mis clases, no. (Humanidades).
Bueno nosotros tenemos un posgrado muy practico, hay lineas de
investigacion en que tenemos ya acuerdos de manera
departamental, con la institucion tenemos pocas lineas para no
tratar de abarcar mucho. Las lineas de investigacion tienen que ver
con la tecnologia mas que con la etica.(Disefio, Especialidad en
disefio de Interaccion Digital).

b. La ética
profesional se tiene
que dar
explicitamente en los
Procedimientos
institucionales y

Antes en la ensefianza tradicional uno disefiaba el aprendizaje,
disefiabas el concepto o el procedimiento que tuviera que tener, a
veces se decia que actitud si estaba dando filosofia, ética o civismo
y era todo, ahora ya es explicito para todo el mapa curricular, esta
escrito y esto es particularmente en el estado de Puebla (Secretaria
de Educacién Pablica del Estado de Puebla, solicitud de Registro
de Validez Oficial) se disefi6 un formato para hacer planes y
programas de estudio por competencias, se esta llevando en todo el
estado de Puebla.” (Humanidades, Nuevas Tecnologias para el
Aprendizaje).

En la contratacion de profesores somos muy especificos en el tipo
de experiencia profesional que tienen, no solo su numero de afios
como docentes, sino cuanto se han vinculado, a qué tipo de
experiencias profesionales y a qué tipo de proyectos y eso nos hace
ubicar un poco la

linea del pensamiento ético del profesor”. (Arte, Disefio y
Arquitectura).

Formatos.

C. La ética
profesional se hace
explicita desde la
contratacion de
profesores.

d La ética

profesional  permite

nombrar las
situaciones por su
nombre.

Yo creo que para la gran mayoria de los casos si, deberia de ser
explicita, identificar a las cosas por su nombre es importante para
cualquier aprendiz o alumno ... Esto ayudaria mucho al aprendiz, a
identificar las cosas tal como les ensefiamos a que esta es una
situacion de finanzas y no de mercadotecnia, 0 que esta es una
planta y no un mineral, asi hay que ayudarles a identificar que esto
se trata de una situacion ética o no”. (Educacion Continua y
Vinculacion).

3. Respecto a la tercera pregunta, desde su experiencia: ¢Qué dilemas éticos se presentan en
sus funciones de docencia y de investigacion?

Categoria

Frases claves y posgrado representado

a. El dilema que
plantea la logica del
mercado laboral.

Debe haber cierto criterio de ética, hasta donde esta bien y hasta
donde no hacer ciertas cosas. Hay cosas mas profundas o mas
subjetivas como ¢qué tanto hago dependiente al cliente de mi
trabajo. Por un lado estd bien porque cuando tu disefias algo
profesional en el area de tecnologia, no se trata solamente de hacer
un producto, se trata de hacer una buena relacion con el cliente, por
otro lado la idea es de que ese cliente no sea dependiente de ti, que
te busque porque trabajas bien no porque no tenga las herramientas
0 la informacion necesaria.” (Disefio Grafico).

b. El deficiente nivel
académico en los
posgrados

En el caso concreto de este posgrado, me llegan muchos profesores
sin los fundamentos ideales. El dilema es saber si la funcion del
posgrado tiene que ser lo que llamamos evaluacion por criterios o

190




por los propios contenidos. Es decir si yo tengo que intentar que ese
estudiante llegue a tener al momento de obtener el grado, un nivel
de conocimientos tan alto como el que idealmente asignamos a
“posgrado” esto es, ser generador de conocimiento, etc., 0 Si es
suficiente con haber aprobado los cursos de una manera mucho mas
pasiva y haber superado generosamente el nivel con el que llega.
(Humanidades: Formacion de Profesores).

C.

Masificacion de
los posgrados

Creo que el problema con maestrias es que se ha masificado y
entonces se diluye el nivel y el pais acaba diciendo que necesitamos
gente con posgrado pero, ¢por qué necesitamos que sepan mas que
lo que saben en licenciatura?, ;cudntas gentes necesitamos con
doctorado? Aceptamos a mucha gente, pero la funcion del posgrado
era generar conocimiento y no esta sucediendo ... Practicamente
cualquier estudiante puede hacer una maestria, no se necesita como
antes un grado de compromiso, un proyecto muy bien hecho para
ingresar, hay maestrias extremadamente accesibles, ahora hay estos
caminos de titulacion, opciones por promedio, que nos hacen
pensar ¢que hacemos?. (Humanidades: Educacion).

€.

Indices

titulacion

de

Ese es otro dilema, dejamos que los nimeros de rezago en posgrado
son crecientes, pero en porcentajes no creo que hayamos abatido
gran cosa, los posgrados que estan en el padron intentan tener un
promedio de titulacion ya ni siquiera del 80, sino del 50, es
impresionante, es decir los posgrados que pierden el registro en el
padron, es porque los indices de titulacion estdn en treintas y
cuarentas y entonces ¢qué hacemos?.” (Humanidades: Tecnologias
de Aprendizaje).

4. Respecto a la pregunta cuatro: Desde su experiencia, ¢cuales conductas considera
éticamente inaceptables en los profesores del posgrado donde realiza sus funciones de
docencia e investigacion? Las respuestas se organizaron de acuerdo a las siguientes

categorias:
Categoria Frases claves y posgrado representado
a. Plagio. El plagio de fotografias, dibujos e ideas. Muchas veces no es

intencional sino desconocimiento” No dar créditos de los
participantes en la investigacion, la tecnologia facilita el copiar y
pegar. Algun alumno lleg6 a decir, yo copio porgue es rapido, da
gusto y da placer. EI maestro no lee nuestros trabajos, es por eso
que es mejor copiar. (Ingenierias, Educacion, Consultoria
Financiera ).

b. Evaluacion injusta.

Que no hubiera una evaluacion correcta o justa mejor dicho, que
permitas que un alumno haga unas cosas y otros no o evaluarlos de
diferente forma, que no haya parcialidad. (Negocios).

c. Perder de vista el

aspecto formativo

Yo aclararia que son no éticas vistas desde fuera, creo que a veces
el sujeto puede tener intenciones que no me resultan transparentes,
el problema con el posgrado es que nuestra interaccion es mucho
mas corta que en licenciatura, entonces se puede dar que el aspecto
formativo se pierda de vista. (Humanidades)

5. Respecto a la pregunta: Desde su experiencia, ¢qué desafios plantea la sociedad
mexicana actual para la formacion de los estudiantes del posgrado? Se construyeron las
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siguientes categorias.

Categoria

Frases claves y posgrado representado

1. El desafio que
plantea la logica del
mundo laboral vy
comercial

La ética no se salva de ser una mercancia. Necesitamos que
nuestros profesores estén en la logica del mundo comercial (Disefio
Gréfico).

2. El desafio de las
nuevas tecnologias

Ahora, avanza la tecnologia y con ésta, todo tipo de conductas poco
cientificas (Ingenierias).

La necesidad o la pertinencia que tienen las humanidades en una
sociedad que tiende a ver todo con un sentido utilitario. atender el
patrimonio literario que tenemos y que requiere que sea estudiado,
divulgado, difundido democraticamente, a través de acciones que
pueden ir desde la misma promocion de la lectura, la critica, o la
investigacion literaria. (Letras iberoamericanas).

3. El desafio de
formar para la
democracia.

4. El desafio de la

formacion integral: la
perspectiva
pragmatica y la
humanista.

Me parece que si no hay integracion es una docencia perdida y
echada a la basura. (Ciencias Ambientales).

Acompanfiar a los estudiantes en la comprension de los problemas y
los sepan interpretar y diagnosticar. (Formacion de Profesores).

5. El desafio de la
globalizacion.

En posgrado parece que se quiere todo rapido, por la gran cantidad
de informacion producto de la globalizacion, muchas veces se dice
que es el sistema global el que provoca tantas diferencias sociales.
(Derecho).

Fuente: Elaboracion propia con base en las etiquetas genéricas de la actividad previa.

Tabla 6. Ejemplo de la etapa tres de descripcion y analisis de la informacion: posgrados
gue tienen en comun una categoria intermedia.

Posgrado Las frases clave de los 22 profesores de los Rasgos que
posgrados representados. aparecieron al

ejecutar la funcion
filtro de Excel.

Investigadora “La docencia es labor de acompafiamiento. acompariar

Posgrado en Intervenir cuando el alumno lo pida y cuando

Educacion sea necesario”.

Coordinador de | “Profesores que sepan acompafiar a los acompariar

Posgrados en estudiantes desde la perspectiva social,

Investigacion del | ecoldgica y econémica.”

Medio Ambiente

Programa “Debemos tener acompafiamiento con los acompanfar

Interdisciplinario | estudiantes”.

en Medio

Ambiente

Coordinador de | “Respetar la autonomia del estudiante para autonomia

Posgrados en tomar decisiones éticas o no”.
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Administracion

Posgrado en
Disefio Digital

“Aprendizaje por solucion de problemas. Es
dificil que tengamos alumnos que venga a
hacerse tontos. Exigen al profesor el maximo.
No permiten el absentismo”.

autonomia

Posgrado en
Disefio Digital

“Promueven la participacion del alumno en las
aulas”

competencia
participacion

Doctorado
Interinstitucional
en Educacion

“Trabajar los contenidos que los involucre méas
a ellos respecto a acciones no éticas”

competencia:
participacion

Doctorado
Interinstitucional
en Educacion

“Que ellos tengan cierta responsabilidad,
involucrarlos en cierta medida en su propia
evaluacion”

competencia:
participacion

Posgrado en “Ponerles videos de empresas que manejan el didactica
Ingenierias asunto de la ética y de la responsabilidad

social”
Posgrado en “Ver ejemplos con casos reales de empresas 0 | didactica
Ingenierias instituciones”
Posgrado en "La universidad no es para hacer dinero, eso es | didactica
Economiay lo que digo en mis clases”
Finanzas
Posgrado en "Yo nunca trato el tema de la ética, no me didactica

Formacion de
Profesores

encargo de eso”

Fuente: elaboracion propia con base en las categorias intermedias de la etapa previa.
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Tabla 7. Ejemplo de la etapa cuatro de analisis y descripcion de la informacion:
construccion de categorias especificas.
1. El principio de Beneficencia esta presente en los posgrados

Los entrevistados priorizaron, como parte de su practica docente, el beneficio a los
alumnos, entienden el principio como el respeto a la dignidad humana por sobre cualquier
otro bien que el profesional pudiera desear u obtener, refirieron que, como docentes,
pertenecientes a una universidad jesuita, buscamos: "que la ética gobierne la labor docente
porque en todo momento buscamos el beneficio del alumno™ (Posgrado en Nutricion
Clinica), y, si esto no se toma en cuenta aseguraron que “podemos darle en la torre al
beneficiario, si no ponemos en primer lugar su bienestar” (Posgrado en Ciencias de la
Salud, la comision de Salud de la universidad) y, ademas, “reflexionamos junto con los
alumnos acerca de los valores internos que aportamos a la sociedad” (Posgrado en
Negocios). El principio de Beneficencia, como lo conciben los profesores entrevistados, es
afin con el modelo educativo jesuita respecto al acompafiamiento, porque la institucion
busca formar a los alumnos de manera integral.

2. Formacion de alumnos de posgrado

Algunas respuestas de los profesores entrevistados dan cuenta de que existe un
desconocimiento respecto al campo tematico de la ética profesional, comparten los valores
institucionales, aungque no desde una perspectiva religiosa. Otros profesores, sostienen que
no es posible promover programas sobre ética , en virtud de que desconocen el campo
tematico de la ética profesional, como lo menciond un profesor, “[...] YO me encuentro
confundido acerca de lo que la universidad llama ética profesional, me hago preguntas
como ¢en qué sentido es diferente a la ética? o ;que implica?, ¢qué incluye? y ¢qué
excluye? [Porque acerca del tema] no tengo la méas remota idea” (Posgrado en Formacion
de Profesores). Otros académicos argumentaron que la universidad contrata profesores que
tengan experiencia en temas de ética lo cual es suficiente, “no hay necesidad de afadir
carga de trabajo a los docentes” (Posgrado en Arte, Disefio y Arquitectura). Las posturas
respecto a ser un buen profesional, refieren que siempre y cuando el docente tenga la
conciencia de que los alumnos a los que imparte sus conocimientos estén “bien formados”
es suficiente, porque la ética se trata de un asunto de indole personal. Las confusiones que
se presentan en los posgrados, las abordamos en el apartado tedrico con autores como
Péerez-Castro (2010) respecto al tema de la formacién de los alumnos.
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Cuestionario piloto

UNIVERSIDAD
IBEROAMERICANA

Presentacion:

El presente cuestionario forma parte del proyecto de investigacion para la Tesis de
Doctorado en Pedagogia en la Universidad Nacional Auténoma de México. Cuenta con la
aprobacion del Programa de Doctorado en Pedagogia de la Facultad de Filosofia y Letras
de la UNAM, el Programa de Doctorado Interinstitucional de la Universidad
Iberoamericana Puebla y el Programa de Becas del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT). El objetivo de la Tesis es conocer la perspectiva que los
profesores de posgrado de todas las areas de conocimiento, de la Universidad
Iberoamericana Puebla tienen respecto al papel de la ética profesional en dos de sus
funciones sustantivas: docencia e investigacion. Me dirijo a usted para solicitar
amablemente su apoyo, contestando a las siguientes preguntas. Sus respuestas seran muy
valiosas para alcanzar el objetivo de la Tesis. La informacion sera tratada de manera
anonimay confidencial. Agradezco de antemano su colaboracion.

Indicaciones: Utilice los espacios proporcionados para contestar a las preguntas que se
presentan a continuacion.

A. DATOS GENERALES: Género: M ( ) F( ) Edad: ( ) afos

Categoria y nivel como docente e investigador:

Antigliedad como docente: ( ) afios. Antigiiedad como investigador: () afios.

En otras Universidades ( ) ¢Cudles?

B. FORMACION PROFESIONAL

GRADO OBTENIDO EN LICENCIATURA

GRADO OBTENIDO EN ESPECIALIDAD

GRADO OBTENIDO EN MAESTRIA

GRADO OBTENIDO EN DOCTORADO

C. EXPERIENCIA PROFESIONAL

1. En su trabajo docente ¢cual (es) materia(s) imparte?

2. ¢Realiza actualmente trabajo de investigacion? Si ( ) No ( )
De ser afirmativa su respuesta, ¢En qué linea de investigacion se desempefia?

D. ETICA PROFESIONAL DOCENTE
3. ¢Cuales son los principios de ética profesional que aplica en su trabajo docente?

b) y

como investigador?

3. Desde su perspectiva, ¢cuales son los rasgos que caracterizan a un buen investigador?

4. Desde su perspectiva, ¢cuales son los rasgos que caracterizan a un buen docente?
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5. Desde su experiencia profesional, ;qué dilemas éticos se pueden presentar en el
posgrado donde se desempefia en las siguientes funciones?:
a) como docente?

b) como investigador?

6. Desde su experiencia profesional, ;qué dilemas éticos enfrentan los alumnos en el
posgrado donde usted imparte docencia?

7. Desde su experiencia profesional, ¢qué dilemas éticos pueden enfrentar los egresados
del posgrado al ejercer su profesion?

8. Desde su perspectiva profesional, ¢qué conductas se pueden considerar como no éticas
en el posgrado en las siguientes areas?:
en la investigacion:

en la docencia?

9. ¢Qué desafios esta presentando la sociedad mexicana actual para la formacion de los
profesionales en el posgrado en la cual desempefia sus funciones de docencia y/o
investigacion?

10. Desde su perspectiva, ¢cuales son los cuestionamientos éticos que deben plantear los
profesores de posgrado a los estudiantes para discutir el compromiso social de las
profesiones?

11. Desde su perspectiva profesional, ¢cuales son los cinco valores mas importantes para
desempefiar bien su labor en las siguientes areas?

En la investigacion

10,

2°.

3°.

40,

5.

En la docencia

10,

2°,

3°.

40,

5.

E. ETICA PROFESIONAL EN LA INVESTIGACION CIENTIFICA

¢Cuales son los principios de ética profesional que aplica en su trabajo en su trabajo de
investigacion?

Gracias.
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Guia de entrevista semiestructurada

Universidad Nacional Autonoma de México

Facultad de Filosofia y Letras s e,
Colegio de Pedagogia -
Universidad Iberoamericana Puebla UNIVERSIDAD
Guia de entrevista semiestructurada IBEROAMERICANA

Presentacion
La propuesta de tesis para el Doctorado en Pedagogia surge en primera instancia del proceso y
de los resultados obtenidos en la tesis de Maestria en Pedagogia de la UNAM intitulada:
Educacion y valores en la Universidad Madero Puebla desde la perspectiva de sus profesores
y alumnos, habiéndose obtenido el grado el 26 de octubre de 2009.
En la parte empirica se disefid un cuestionario con el fin de conocer las percepciones que
tienen los principales actores educativos: estudiantes y profesores, acerca de los valores que se
promueven en la Universidad Madero Puebla en el nivel de la licenciatura. Los participantes
del estudio otorgaron gran importancia a la funcion del docente como transmisor, no solo de
conocimientos, sino también de actitudes y valores. Con base en lo obtenido, se considero
necesario profundizar sobre este tema en otra universidad privada; en este caso la Universidad
Iberoamericana Puebla y en el nivel del posgrado.
El objetivo de la Tesis es: conocer la perspectiva de los profesores de posgrado de todas las
areas de conocimiento, de la Universidad Iberoamericana Puebla, acerca del papel de la Etica
Profesional en dos de sus funciones sustantivas: docencia e investigacion.
Me dirijo a usted para solicitar amablemente su apoyo, contestando a las siguientes preguntas
desde su propia experiencia profesional. Sus respuestas seran muy valiosas para alcanzar el
objetivo de la Tesis, enfatizando que la informacién serd tratada de manera anonima y
estadistica. Agradezco de antemano su colaboracion.
Preguntas
1) ¢Cual es su perspectiva acerca de la figura del docente en la formacion de los
estudiantes de posgrado en valores profesionales?
2) Desde su experiencia, ¢se promueve la formacion de los estudiantes en ética
profesional en el posgrado donde usted imparte docencia? Si ( ) No( )

En caso de ser afirmativa su respuesta, ;Coémo se promueve?, en caso de ser negativa,

¢Porqué no se promueve la formacion?
3) Desde su experiencia, ¢Qué dilemas éticos se presentan en sus funciones de docencia y
de investigacion?
4) Desde su experiencia ¢Cuéles conductas no éticas se llegan a presentar en el
posgrado?
5) Desde su experiencia, ¢qué desafios plantea la sociedad mexicana actual, a los
docentes para la formacion de los estudiantes del posgrado?
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