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Introduccién

a) Problema de investigacion

En los ultimos afios, la cantidad de jévenes que se graduan afio con afio de la Licenciatura de
Administracidon en instituciones de educacién superior tanto publicas como privadas en
nuestro pais, ha superado la demanda que existe en el mercado laboral por contratar
administradores, lo cual representa que al terminar su carrera profesional, los licenciados en
administracion se enfrenten con mucha competencia para aspirar a empleos atractivos
provocando el incremento en el indice de desempleo en los jovenes recién egresados de

nuestro pais.

Con este proyecto se pretende presentar y promover entre los estudiantes de la licenciatura
en Administracion inscritos en la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad
Nacional Auténoma de México una interesante opcidn adicional por la que pueden optar al
momento de comenzar su carrera profesional, la cual consiste en incursionar en el mundo de
la diplomacia representando a la Republica Mexicana en el extranjero contribuyendo asi, a
través de la implementacion del proceso administrativo, a establecer, desarrollar y profundizar
relaciones politicas, comerciales, culturales, académicas y otras, entre nuestro pais y diversas

naciones ubicadas en los cinco continentes.

Por otro lado, la Secretaria de Relaciones Exteriores de nuestro pais demanda jévenes
menores de 30 anos para engrosar las filas del Servicio Exterior Mexicano, y justamente
requiere de administradores capaces y responsables que se encarguen de conducir de la
manera mas eficiente posible, las dependencias de esta Secretaria ubicadas en los diferentes

paises en que México tiene presencia diplomatica.



b) Justificacion del tema

El licenciado en administracién al concluir sus estudios universitarios cuenta un bagaje de
conocimientos acerca de diversas disciplinas los cuales le permitirdn desempefiar su profesion
en el campo laboral cumpliendo sus objetivos personales y aportando al desarrollo del pais
generando valor para la organizacién en donde decida trabajar. Sin embargo, siempre es
recomendable identificar cual de las ramas de la administracién es la que ha resultado ser mas
atractiva para cada uno de los egresados y realizar estudios mas profundos en este contexto a
través de seminarios, cursos especificos orientados en el area de interés, diplomados,
especialidades e incluso maestrias, asi como tener los primeros acercamientos laborales en el

sector deseado por medio de la prestacidn del servicio social y practicas profesionales.

Teniendo como antecedente el pdrrafo anterior, la carrera diplomdtica no necesariamente
esta considerada como un area funcional directa de la Administracién, pero si representa una
atractiva opcion para encaminar los estudios posteriores a la licenciatura y eventualmente
participar activamente en la construccion de un México mejor en muchos sectores, trabajando

en alguna de las representaciones de nuestro pais en el exterior.

Con base en la experiencia que he tenido al realizar practicas profesionales tanto en la
Embajada de México en la Federacién de Rusia como en las oficinas de ProMéxico en Francfort
del Meno, puedo afirmar que las representaciones de nuestro pais en el extranjero tienen la
necesidad de incluir en sus equipos de trabajo a profesionistas del area de administracidon con
el objeto de que contribuyan al oportuno establecimiento de metas y objetivos a corto y largo
plazo asi como a desarrollar las estrategias que permitirdn alcanzar los mismos en tiempo y
forma. Los administradores, al ser expertos en los procesos de planeacidn, organizacién,
direccién y control, cuentan con una perspectiva integral para liderar equipos guiandolos en la
direccién correcta para lograr en tiempo y forma el cumplimiento de objetivos a corto,

mediano y largo plazo.



De esta manera los Licenciados en Administracidn trabajaran en conjunto con otras personas
especialistas en diversas areas tales como Relaciones Internacionales, Ciencias Politicas,
Derecho, Economia y muchas otras, teniendo asi la posibilidad de formar grupos
multifuncionales que aporten valor a la dependencia en que se encuentren.

De igual manera deberan aplicar sus conocimientos técnicos y poner en practica teorias
basicas propuestas por autores pioneros en este campo como lo fue Henri Fayol que a través
de sus 14 principios, describe reglas fundamentales de administracidon que pueden aplicarse a
todas las situaciones de una organizacién. Por citar uno de sus principios tenemos el de orden,
gue sugiere que “las personas y los materiales deben estar en el lugar y momentos

adecuados.”?
Por ultimo, como lo expresan Stephen P Robbins y Mary Coulter en su libro “Administracion”,

“La administracion es necesaria en organizaciones de todo tipo y tamafio, en todos los niveles

y en todas las dreas de trabajo, sin importar donde se localicen”?

c) Objetivos del trabajo

General

Presentar a la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM una propuesta que
ampliara el campo laboral de sus estudiantes a través de un acercamiento a la politica exterior

mexicana.

Especificos

v Propiciar un espacio en el que diversas dreas de la Facultad se den a la tarea de sumar
esfuerzos y trabajar en conjunto con proyectos tanto existentes como de nueva creacién

con la finalidad de alcanzar una meta comun.

1 Robbins, Stephen P. & Coulter Mary. (2010). Administracion. Estado de México: Pearson. p. 29
2 Robbins, Stephen P. & Coulter Mary. op. cit, p. 15



v Desarrollar lideres egresados de esta Facultad capaces de coordinar distintos proyectos de
interés internacional interactuando con diplomaticos de distintas nacionalidades,

demostrando el nivel competitivo con que cuenta la FCA a nivel mundial.

v' Generar dentro de la Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM un semillero
de talento en donde la SRE pueda encontrar a jévenes brillantes con valores patriotas y
entusiasmo de trabajar por y para México en el extranjero fortaleciendo las relaciones

bilaterales entre nuestro pais y otras naciones.

v' Preparar a los egresados de la licenciatura en Administracion con conocimientos sélidos
acerca de politica exterior permitiéndoles ser competitivo al momento de su aplicacién al
Servicio Exterior, rompiendo de este modo con el paradigma que indica que la licenciatura
de Relaciones Internacionales suele acaparar el nimero de egresados aceptados en el

SEM.

d) Preguntas de investigacién

v' éPor qué es dptimo que licenciados en Administracion ocupen cargos importantes en

representaciones de México en el exterior y cual es su valor agregado?

v' ¢Cudles son las ventajas competitivas con que cuenta el egresado de la licenciatura en

Administracién contra egresados de la licenciatura en Relaciones Internacionales?

v' ¢Cudles son las motivaciones principales que los estudiantes de la FCA tienen para

interesarse por esta formacién enfocada al dmbito diplomatico?
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e) Alcances y limitaciones

Alcances

Limitaciones

v' El proyecto va dirigido a todos los

estudiantes en activo de la licenciatura

en Administracion de la FCA-UNAM.

Las actividades principales de esta

iniciativa incluiran seminarios
especiales impartidos por miembros de
la Servicio Exterior Mexicano, la
creacién de una o varias asignaturas
organizacionales en colaboraciéon con
la SRE y algunas de sus dependencias,
la posibilidad de realizar el servicio
social y practicas profesionales en
representaciones  diplomdticas de

México en el mundo, entre otras.

Los futuros licenciados en
Administracién tendran la capacidad
de ocupar cargos diplomaticos en
distintas areas como la comercial,
educativa, turistica, cultural, politica,

administrativa y consular.

v La principal limitacién que existe para

qgue los alumnos participantes en este
proyecto se vuelvan diplomaticos de
carrera consiste en que para ser
miembro del Servicio Exterior Mexicano
(SEM), el interesado debe acreditar un
Instituto

examen realizado por el

Matias Romero.

Una restriccion que estd presente para
ingresar al SEM es que el candidato
debera ser menor de 30 afos
cumplidos al momento de aplicar, lo
cual obliga a los alumnos a acreditar el

examen antes de cumplir dicha edad.

La licenciatura de Relaciones

Internacionales suele acaparar el

numero de egresados aceptados en el

SEM

11



f) Aportaciones

v' A través de las lineas de accidon planteadas en este proyecto, se ampliard la visién laboral
de los alumnos de la Facultad incentivando el interés por desarrollar una carrera
profesional internacional, especificamente en oficinas del gobierno mexicano en distintas

sedes a nivel mundial.

v Contribuir a tener un mejor gobierno y en particular una politica exterior mas eficiente
serd posible para la FCA al ofrecer a la diplomacia mexicana candidatos capaces de dirigir
embajadas, consulados y consejerias comerciales de México en el extranjero que
fomenten la cooperacion internacional con los paises en donde cada uno resida,

destacando las cualidades positivas con que cuenta nuestro pais.

v" Al llevar a cabo todos los procesos necesarios para que este programa pueda ser una
realidad, muchas dreas de la Facultad trabajaran en programas propios que si bien los
esfuerzos realizados en los mismos seran enfocados en la formaciéon de potenciales
diplomaticos, estaran disponibles para alumnos que no necesariamente estén buscando
un futuro en el extranjero y de este modo poder beneficiar también a los alumnos de las
licenciaturas de Contaduria e Informatica. Un ejemplo de un caso real puede ser que un
alumno de Informdtica decia aprovechar el convenio de la FCA con la SRE para realizar su
servicio social en dicha institucién y eventualmente ser contratado para iniciar su carrera

laboral en las oficinas de la Cancilleria en la Ciudad de México.

g) Estructura capitular

Capitulo I. Breve historia de la organizacion.

En este primer capitulo se menciona informacion general que incluye la historia, mision, visidén

y organigramas tanto de la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM como de la

12



Secretaria de Relaciones Exteriores. Cabe sefalar que se abarcan las dos instituciones ya que

este proyecto cubrird necesidades de ambas entidades.

Capitulo Il. Diagndstico de la necesidad de un area en especifico de |la organizacidn.

Este apartado del proyecto busca delimitar cuales son las necesidades a resolver tanto de la
FCA-UNAM como de la SRE, delimitando claramente las bases sobre las cuales se desarrollara

la propuesta de mejora expuesta en el Capitulo IlI.

Capitulo Ill. Propuesta de solucion y de mejora.

Se desarrollan las estrategias a seguir para que los objetivos del proyecto se puedan alcanzar.
Las cuatro lineas de accion que se detallan son la creacién de nuevas asignaturas
organizacionales en colaboracién con la SRE, ProMéxico y embajadas extranjeras, fomentar la
realizacion de practicas profesionales en misiones diplomaticas en el extranjero, la imparticién
de seminarios internacionales a cargo de diplomaticos en activo y el disefio de un diplomado

orientado a la diplomacia mexicana.

Capitulo IV. Resultados esperados de la propuesta de solucion y de mejora.

Una vez desarrolladas las lineas de accién y estrategias que se pondran en la practica para
alcanzar la propuesta de solucién de mejora, se enlistan en este capitulo los resultados que se
esperan obtener de modo que efectivamente se logre que estudiantes de la Facultad de
Contaduria y Administracidon de la UNAM enfoquen sus estudios a temas de la politica exterior

mexicana y se enrolen en las filas del cuerpo diplomatico de nuestro pais en el exterior.
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Capitulo1




I. Breve historia de la organizacion.

Debido a que este proyecto ayudard a cubrir necesidades tanto de la Facultad de Contaduria y

Administracion de la UNAM como de la Secretaria de Relaciones Exteriores, en este capitulo se

integrara informacion relacionada a las dos instituciones.

1.

Facultad de Contaduria y Administracién

Breve historia de |la organizacion

La historia de la actual Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM se remonta hasta
finales de la década de los afos 30s. Don Alfredo Adam Adam comenta que”[...] fue en 1929
cuando la Escuela Superior de Comercio y Administracién se sumo al proyecto educativo de la
recién nombrada Universidad Nacional Auténoma de México para fundar la, entonces llamada,
Facultad de Comercio y Administracion. Desde el primer momento, el trabajo académico tuvo
la finalidad de contribuir a la estabilidad y desarrollo del pais con estudiantes destacados
egresados, quienes pudieran enfrentar los retos que la modernidad exigia en ese entonces. Sin
duda, una institucion como ésta detond la creacidon de otra, y de muchas formas abrié la
brecha para que no solo en la capital de la Republica sino también en sus estados, se

establecieran escuelas y facultades de contaduria y administracion.

Bastion del conocimiento contable y administrativo, la ahora Facultad de Contaduria vy
Administracién tiene entre sus aportaciones ser miembro fundador permanente de las
asociaciones mas distinguidas que aglomeran a las escuelas y facultades de contaduria y
administracion del pais y de América Latina (ANFECA y ALAFEC). Asimismo, pionera con la
puerta en marcha del programa de la Licenciatura en Informatica y, mds recientemente, en el
2012, con la actualizacion de los planes de estudio de sus tres licenciaturas y la creacién de
nuevas maestrias. En ese sentido, cada nueva accion emprendida por la FCA ha buscado la

renovacion y actualizacion del saber de sus estudiantes asi como el establecimiento de
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enfoques y posturas que enriquezcan el conocimiento, la investigacion y el desarrollo de sus

egresados en el campo laboral [...]"3

Misidn

“Formar profesionales, profesores e investigadores de la contaduria, la administracion y la
informatica, que contribuyan al desarrollo econdmico del pais mediante la solucién de los
problemas practicos que enfrentan las empresas y las organizaciones, asi como realizar
investigacion orientada a la generacién del conocimiento de estas disciplinas; cultivando en su
comunidad el espiritu analitico, critico y reflexivo, y proporcionando las herramientas técnicas

que les permitan ser altamente competitivos en los planos nacional e internacional”.

Vision

“Ser el modelo educativo de mayor influencia en el pais y en Iberoamérica, reconocido en los
niveles nacional e internacional por la calidad y liderazgo de sus profesionales y por su
contribucién al desarrollo de la investigacidn en sus disciplinas. Asi mismo, debe convertirse en
el modelo en el que se formen y eduquen verdaderos lideres que propicien el desarrollo

econdmico de nuestro pais en las organizaciones nacionales” .’

3 Alfredo Adam Adam. (2014). Resefia histdrica Facultad de Contaduria y Administracion 1929-2014. México, Distrito Federal: Publicaciones
Empresariales UNAM FCA Publishing.

4 Facultad de Contaduria y Administracion. (2015). Mision de la FCA-UNAM. 29 de mayo de 2015, de Facultad de Contaduria y Administracion Sitio
web: http://www.fca.unam.mx/mision.php

5 Ibid
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Organigrama

Direccién de la Facultad de Contaduriay
Administracion de la UNAM

Secretaria
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Secretaria Secretaria
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Figura 1. Organigrama de la Facultad de Contaduria y Administracion de la UNAM

Fuente: Facultad de Contaduria y Administracién, 2015

Secretaria de Relaciones Exteriores

Breve historia de la organizacidn

Los origenes de la Secretaria de Relaciones Exteriores se remontan al nacimiento de México a

la vida independiente, enfrentando una serie de intervenciones extranjeras y el no

reconocimiento de Estados como el de la Santa Sede y el de la Corona Espafiola.

“Como resultado de la firma de los Tratados de Cérdoba se dio la existencia legal de la nueva

nacion, a la cual se agregaban, ademas de sus multiples problemas, las asechanzas del

exterior. Asi, se procedid a crear la Junta Provisional de Gobierno, fase previa a la instauracion
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del modelo mondrquico que en esa primera etapa de agrupacién politico-administrativa
adoptaria México. Esta Junta Provisional designd a la Regencia del Imperio Mexicano, érgano
de caracter ejecutivo que, en su calidad de gobernador interino, nombrd al que seria en
nuestro dmbito el primer Secretario y le confirié el titulo de Secretario de Negocios y

Relaciones Interiores y Exteriores [...]”®

Durante las primeras administraciones de México como nacion independiente destacan
acontecimientos relevantes en la historia de la SRE como lo son los gobiernos de Porfirio Diaz
donde se registraron dos hechos importantes para la administracion publica. El primero, al
expedirse el 11 de febrero de 1883 el quinto Reglamento Interior del Ministerio de Relaciones
Exteriores, y el segundo, al decretarse la existencia de siete secretarias para el despacho de los
asuntos de orden administrativo del gobierno federal, el 13 de mayo de 1891, estableciéndose

la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Una vez consumado el movimiento revolucionario y adoptada la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos el 5 de febrero de 1917, la Cdmara de Senadores se dio a la tarea
de analizar la politica exterior desarrollada por el Ejecutivo Federal. De igual forma, se
plantearon las atribuciones del presidente de la Republica en el manejo y ejecucidn de las
relaciones internacionales, la concertacion de compromisos con Estados extranjeros y el

nombramiento y remocién de los agentes diplomaticos y consulares.

“[...] En 1998 se publicd el decimoquinto Reglamento para la Secretaria de Relaciones
Exteriores en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de agosto, el cual fue posteriormente
modificado por Decreto Presidencial en el Diario Oficial de la Federacion del 13 de noviembre
de 1998. De este modo corresponderia a la Secretaria de Relaciones Exteriores ejecutar la
politica exterior de México, promover, propiciar y asegurar la coordinacién de las acciones en
el exterior de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, de

conformidad con las atribuciones que a cada una de ellas corresponda, dirigir el Servicio

6 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Historia de la Estructura Administrativa de la Secretaria de Relaciones Exteriores y del Servicio Exterior
Mexicano. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web: http://sre.gob.mx/cancilleria/historia
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Exterior Mexicano e intervenir en toda clase de tratados, acuerdos y convenciones en los que

el pais sea parte [...]"7

En la segunda mitad del siglo XX, se expide en el aflo de 1967 una nueva Ley Orgdnica del
Servicio Exterior Mexicano, la cual aporté dos innovaciones. La primera fue la constitucién de
la Comisién Consultiva de Ingreso y la segunda la formacion de la Comisién de Personal de
Servicio Exterior, encargada de apreciar y distinguir los méritos del personal, para casos

especiales de licencias, vacaciones, retiros, medidas disciplinarias, traslados, ascensos.

“[...] El sistema internacional experimentdé cambios profundos y significativos durante el
decenio pasado. El sistema internacional que ha ido conformandose desde el fin de la guerra
fria es desagregado, atomizado y plenamente globalizado, y exige disefiar nuevas estrategias y
enfoques novedosos para insertar de manera provechosa a nuestro pais en la economia
internacional, para enfrentar los retos que encierra la nueva agenda de seguridad
internacional y para garantizar condiciones de desarrollo sostenido y de bienestar para la

sociedad.

Por ello, la diplomacia mexicana del nuevo milenio ya no debe ser sélo un instrumento central
en la preservacion de la soberania y de la seguridad nacionales, sino que debe convertirse

ademas en una palanca para promover y apuntalar el desarrollo socioecondmico de México

[.]"8

Misidn

“Conducir la politica exterior de México mediante el didlogo, la cooperacion, la promocién del

pais y la atencién a los mexicanos en el extranjero, asi como coordinar la actuacién

internacional del Gobierno de la Republica”.®

7 Ibid
8 |bid

9 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Mision de la SRE. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web:
http://sre.gob.mx/cancilleria/mision-y-vision
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Vision

“Hacer de México un pais con una presencia constructiva en el mundo, a través de una politica

exterior responsable y activa que promueva el cumplimiento de las Metas Nacionales desde

una institucion fortalecida e innovadora”.1?
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Figura 2. Organigrama de la Secretaria de Relaciones Exteriores.
Fuente: Sitio web oficial de la SRE, 2015

10 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Vision de la SRE. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web:
http://sre.gob.mx/cancilleria/mision-y-vision
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Capitulo II




Il. Diagnéstico de la necesidad de un area en especifico de la organizacidn.

Como ya se ha mencionado anteriormente en la introduccion de este proyecto, la finalidad del
mismo es dar a conocer a los estudiantes de la licenciatura de Administracién de la FCA UNAM de
lo que se trata la carrera diplomatica, asi como motivar a aquellos que muestren interés en este
campo laboral para que especialicen sus estudios universitarios y/o de posgrado de tal modo que
cuenten con los elementos necesarios para efectivamente lograr formar parte del equipo de
profesionistas que representan a México en los distintos paises alrededor del planeta.

Segln un articulo publicado por la Universidad Iberoamericana en la revista Forbes titulado
“México y su imagen en el mundo en el 2014”1, nuestro pais es una nacién con muchos problemas
como lo son el pobre desempeiio econdmico, una violencia criminal sostenida y un nivel educativo
muy por debajo del promedio de los paises emergentes, los cuales reflejan una imagen negativa a
otros paises.

Siguiendo la misma linea que este articulo en la revista internacional Forbes, diversos medios de
comunicacion nacionales como los periddicos Excelsior'?, La Jornada'® y El Economistal#, han
publicado articulos en los ultimos afios abarcando temas alusivos por ejemplo a que “México
reconoce ser un pais que enfrenta “retos” en democracia, seguridad y desarrollo tanto social como
econémico”, que “la Republica Mexicana ya no es considerada parte del grupo de naciones
emergentes o en crecimiento”, e incluso comentarios como los del “embajador Eminente Andrés
Rozental Gutman cuya conviccidn es que no se puede comprar un cambio; el cambio es de
nosotros mismos con resultados palpables para revertir la imagen negativa que actualmente rige”.

Se incluye también el Iindice de Percepcién de la Corrupciéon elaborado por la
organizacién Transparencia Internacional para el afio 2014, en el que “México ocupé el lugar 103
de 175 paises evaluados (es decir, se encuentra reprobado) y destaca por contar con la peor
calificacion de los 34 paises que forman la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econémicos (OCDE)” *.

Tomando como base las fuentes anteriores, asi como mi experiencia personal y profesional en el
extranjero, puedo concluir que la imagen que México proyecta en el exterior se encuentra
seriamente dafiada lo cual genera un sentimiento de inseguridad en varios extranjeros quienes

11 Dr. César Villanueva R.. (2014). México y su imagen en el mundo en el 2014. 29 de mayo de 2015, de Forbes México Sitio web:
http://www.forbes.com.mx/mexico-y-su-imagen-en-el-mundo-en-el-2014/

12 lvan E. Saldafia. (2015). En 2015, México buscara mejorar su imagen ante el mundo: SRE. 29 de mayo de 2015, de Excelsior Sitio web:
http://www.excelsior.com.mx/nacional/2015/01/01/1000417

13 Napoledn Gémez Urrutia. (2014). La imagen de México en el mundo. 29 de mayo de 2015, de La Jornada Sitio web:
http://www.jornada.unam.mx/2014/01/09/opinion/017alpol

14 Ana Langner. (2013). Reconocen que México tiene imagen negativa en el exterior. 29 de mayo de 2015, de El Economista Sitio web:
http://eleconomista.com.mx/sociedad/2013/01/07/reconocen-que-mexico-tiene-imagen-negativa-exterior

15 |MCO Staff. (2014). indice de Percepcion de la Corrupcidn 2014 via Transparencia Internacional. 29 de mayo de 2015, de Instituto Mexicano para la
competitividad Sitio web: http://imco.org.mx/competitividad/indice-de-percepcion-de-la-corrupcion-2014-via-transparencia-internacional/
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llegan a considerar que visitar México o tener cualquier tipo de relacidén con la Republica Mexicana
representa exponerse a un riesgo innecesario que no estan dispuestos a correr.

Mapa 1. Ranking del indice de la Percepcién de la Corrupcién 2014.
Fuente: Transparencia Internacional

Para hacer frente a la problematica expuesta en los parrafos anteriores, es preciso sumar esfuerzos
de personal tanto del gobierno central como de nuestras representaciones en el exterior, con el fin
de desarrollar estrategias y campafias de promocion de todos los aspectos positivos que tiene
México y de tantas oportunidades interesantes que existen las cuales podrian aprovechar
personas, empresas y gobiernos extranjeros. Este tipo de proyectos necesitan de un equipo de
trabajo eficiente el cual sea capaz de establecer claros objetivos de lo que se pretende lograr,
cudles van a ser las lineas de accién a seguir para lograr dichos objetivos y de qué manera se les
dara seguimiento a las distintas actividades a fin de que se logren los resultados esperados.

En este sentido, los egresados de la FCA UNAM con formacion orientada a la diplomacia, buscaran
ser parte del Servicio Exterior Mexicano y de este modo coordinar a los equipos de trabajo en los
paises donde tenemos representaciones aportando sus amplios conocimientos administrativos asi
como ideas innovadoras y revolucionarias, para poder asi cambiar la percepcién que el mundo
tiene de nuestra maravillosa nacién.

Varias son las areas en las que se debe trabajar para demostrar que México es una excelente
opcién para que instancias extranjeras establezcan relaciones de diversas indoles. A continuacion

se presentan tres de las mas relevantes:
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1. Comercial.

Segln informacién de ProMéxico, “México es uno de los paises mas competitivos para la
inversién productiva a nivel internacional debido a su estabilidad macroecondmica y politica,
baja inflacion, tamano y fortaleza de su mercado interno, tasa de crecimiento econémico y su
capacidad para generar manufactura avanzada. Con una ubicacién geografica estratégica,
excelentes cadenas de suministro, estimulos fiscales y una fuerza de trabajo talentosa y joven,
México es uno de los mejores lugares para hacer negocios.”1®

A pesar de que la informacidn anterior suena muy atractiva para empresas extranjeras con
potencial interés en el desarrollo de un proyecto de inversién en México, es indispensable que
las representaciones comerciales de la Republica ubicadas en distintas regiones del mundo
como lo son Oficinas de Representaciéon en el Extranjero de ProMéxico (OREX) y las areas
comerciales en embajadas y consulados, se den a la tarea que promover los principales
sectores de inversidn mexicanos entre los empresarios que podrian demostrar interés por
internacionalizar sus negocios en los diferentes estados de la Republica Mexicana.

2. Cultural.

Teniendo como objetivo contrarrestar las noticias negativas que son propagadas en todo el
mundo, los agregados culturales presentes en las sedes diplomaticas mexicanas en el exterior
deben enfocarse en organizar todo tipo de eventos como exposiciones de arte, muestras
gastrondmicas, circulos de lectura, muestras cinematograficas, e incluso festividades tipicas
mexicanas incluyendo la elaboracion de altares de muertos, fabricacion de pifatas
rompiéndolas en posadas tradicionales, preparacidn de rosca de reyes y pan de muerto, etc,
las cuales sirvan de punto de encuentro entre México y los extranjeros de cada pais
permitiéndoles conocer nuestras tradiciones y costumbres remplazando asi las imagenes de
muertos y delincuencia por riqueza culinaria mexicana y tradiciones precolombinas.

Contar con profesionales entregados y comprometidos con su pais es vital para que todos
estos eventos tengan el alcance pretendido pudiendo efectivamente lograr el impacto
deseado en las sociedades de cada nacion presentandoles razones y ejemplos concretos del
por qué México es un pais inmensamente rico culturalmente.

Vale la pena mencionar también la importancia de difundir a nuestras riquezas naturales.
“México es el 14 pais en el mundo con mayor territorio y en donde se encuentran presentes 5
tipos de clima y 9 de 11 tipos de ecosistemas; convirtiéndolo en el 4to pais con mayor
biodiversidad. La riqueza y variedad de su flora y fauna hacen oportuno el turismo de aventura
al poder ofrecer una autentica experiencia en contacto con la naturaleza. A la vez, alberga
ecosistemas que pertenecen al patrimonio natural de la humanidad como lo son: El Santuario

16proMéxico. (2015) éPor qué México?. 29 de mayo de 2015, de ProMéxico Sitio web: https://www.promexico.gob.mx/es/mx/home
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de las Ballenas El vizcaino. La Islas y dreas protegidas del golfo de california. El Paisaje agavero
de tequila. El Santuario de la mariposa monarca. Sian Ka’an.”'” Toda esta informacion,
presente en la pagina web de la embajada de México en Alemania, muchas veces se queda en
el internet sin que realmente la gente la lea y por consiguiente los esfuerzos de tratar de dar a
conocer una parte de México son en vano. Para evitar esto Ultimo es necesario llevar a cabo
platicas en las que de una manera amena se introduzcan estos detalles en las comunidades
extranjeras motivando asi el turismo, la cooperacién académica y la atraccién de inversiéon
extranjera directa.

Sin duda en la FCA de la UNAM existen estudiantes con altos niveles académicos motivados
para llevar a distintos lugares del mundo la cultura mexicana y presentarles todo lo que
tenemos que ofrecerlos en nuestra tierra.

Académica.

No obstante que existen programas para invitar a estudiantes internacionales a cursar
estancias académicas en universidades mexicanas de prestigio, hace falta tener como
prioridad la difusion en las embajadas y consulados mexicanos de los programas de
intercambio que existen con las universidades de los paises con el afan de que cada vez mas
estudiantes se enteren de las oportunidades que se ofrecen e incremente el indice de alumnos
de intercambio entrantes a las distintas universidades del pais.

Actualmente los responsables de las embajadas y consulados deberian asignar un equipo o al
menos una persona dedicados de tiempo completo a sumar esfuerzos con las universidades
extranjeras con las que existe algun tipo de convenio bilateral académico con México y asistir a
sus instalaciones presentandoles nuestro pais a sus estudiantes con la finalidad de que estos
ultimos consideren la opcidn de realizar sus intercambios académicos en territorio nacional y
por consecuencia reforzar los lazos educativos con dichas universidades. En este sentido, las
representaciones mexicanas podrian generar programas de estimulo para los jévenes
interesados en estudiar en México como lo podria ser un curso de idioma espafol intensivo a
todos aquello que pudieran comprobar mediante una carta de aceptacidn que se encuentran
ya aceptados en alguna institucidn educativa mexicana.

Dentro del Servicio Exterior Mexicano®®, que consiste en el cuerpo permanente de funcionarios del

Estado, encargado especificamente de representarlo en el extranjero y responsable de ejecutar la

politica exterior de México, de conformidad con los principios normativos que establece la

”Embajada de México en Alemania. (2013). Turismo. 29 de mayo de 2015, de Embajada de México en Alemania Sitio web:
http://embamex.sre.gob.mx/alemania/index.php/es/mexico

18 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién. (2012). LEY DEL SERVICIO EXTERIOR MEXICANO. 29 de mayo de 2015, de Cdmara de Diputados
del H. Congreso de la Unidn Sitio web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/96.pdf
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, existen dos ramas a las cuales se puede
ingresar mediante concurso de oposicion las cuales son Diplomatico-Consular y Técnico
Administrativa. A mi parecer, egresados de esta Facultad podrian aplicar para ambos perfiles
agregando valor a las misiones diplomaticas mexicanas.

4. Diplomatico-consular

En esta rama del SEM, los diplomaticos formados en la FCA podrian encargarse de importantes
areas dentro de una embajada o consulado tales como Derechos Humanos, Asuntos
Culturales, Agregaduria Politica, Asuntos Juridicos, Seccién Consular, Asuntos Econdmicos y
Comerciales, Imagen y Prensa, Cooperacion Cientifica y Educativa y varias mds. En cualquiera
de las areas antes mencionadas, el perfil de administracidn seria muy util ya que facilitaria las
actividades diarias desarrollando o mejorando procedimientos que permitan que el desarrollo
de las tareas del equipo de trabajo fluya de una manera mas eficiente y se logren impactos
interesantes promoviendo el nombre y prestigio de la Republica Mexicana

5. Técnico-Administrativa

A pesar de que en el propio nombre de esta rama esta inmersa la palabra “Administrativa”, los
requisitos que se solicitan al aspirante a una plaza diplomatica en esta area, enlistados en la
Ley del Servicio Exterior Mexicano, no incluyen que se tengan estudios relacionados a la
administracion ni tampoco es indispensable contar con estudios de nivel superior para ser
candidato a convertirse como miembro de carrera del SEM.

El plan de estudios 2012 de la licenciatura en Administracién de la Facultad de Contaduria y
Administracién de la UNAM es el que actualmente se encuentra vigente el cual define al
licenciado en Administracién que se busca formar, como “el profesional con vision estratégica,
ética y de compromiso social experto en promover el logro eficiente de objetivos de
organizaciones publicas, privadas y sociales en sus diferentes niveles jerarquicos, con base en
la comprensién tanto de sus funciones basicas como de su funcionamiento integral, en el
diagndstico de sus problemas administrativos especificos y en la correspondiente propuesta e
implantacion de soluciones innovadoras. Asimismo, es capaz de desarrollar nuevos modelos
de negocios, asi como de planear y realizar, coordinando grupos interdisciplinarios, la creacion

de nuevas organizaciones” 1°,

Basandonos en el parrafo anterior, un administrador egresado de nuestra maxima casa de
estudios seria el profesionista mas calificado para encargarse de llevar a cabo las actividades

19 Facultad de Contaduria y Administracion. (2011). Proyecto de Modificacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Administracion, 2011. 29 de
mayo de 2015, de Facultad de Contaduria y Administracion Sitio web:
http://www.fca.unam.mx/docs/planes/2012/escolarizado/administracion/resumen_ejecutivo.pdf
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administrativas de las misiones mexicanas tales como asignacién de recursos, temas
relacionados a los recursos humanos, llevar el archivo, las comunicaciones y valija diplomatica,
asi como el area de informética y el control de gestién. 2°

Una vez elaboradas las tres preguntas de investigacién del presente proyecto, se buscd
retroalimentacion por parte de diplomaticos mexicanos en diversas representaciones con el objeto
de tener una concepcion general de la percepcidn que tienen acerca de la necesidad de la SRE de
contar en su plantilla con egresados de la Licenciatura de Administracién y si consideran que
efectivamente agregarian valor a las misiones de la Republica Mexicana alrededor del mundo. A
continuacion se presenta un resumen de algunos cuestionarios que se mandaron por medio de un
correo electronico y amablemente recibimos respuesta por el mismo medio. Los cuestionarios
completos se encuentran en el anexo 1.

Nombre del diplomatico: Dr. Héctor Portillo Jiménez
Puesto que ocupa: Coénsul Adscrito
Representacion actual: Consulado de México en Francfort del Meno

El Dr. Portillo nos comenta que el perfil de administracién es idéneo para aquellos miembros de la
rama técnico administrativa del Servicio Exterior Mexicano, al tener la responsabilidad de
coordinar las cuestiones administrativas de una representacién diplomatico-consular de México en
el extranjero.

Considera el Cénsul adscrito del Consulado mexicano en Francfort del Meno que los conocimientos
técnicos sobre temas de contaduria y administraciéon son esenciales en una representacion
diplomatica, pudiendo ser de gran ayuda para el eficaz manejo de las representaciones, poniendo
como ejemplos la contabilidad de las representaciones, administracién de recursos humanos y
recursos materiales. Estos conocimientos, dice el Cénsul Portillo, no son ofrecidos de manera

exhaustiva en los planes de estudios de otras licenciaturas como la de Relaciones Internacionales.

Para Portillo Jiménez, el SEM brinda la posibilidad de desarrollar un plan de carrera profesional con
posibilidades de crecimiento dentro del cuerpo diplomatico de México a través de examenes de
ingreso y de ascenso, asi mismo considera que (la carrera diplomatica) es una carrera
enriquecedora que permite trabajar por los intereses de un la Republica Mexicana en diferentes
regiones del mundo y en situaciones de vida diversas, las cuales enriquecen y fortalecen el caracter
personal.

20 Embajada de México en Alemania. (2015). Directorio. 29 de mayo de 2015, de Embajada de México en Alemania Sitio web:
http://embamex.sre.gob.mx/alemania/index.php/es/directorio

27



Nombre del diplomatico: Mtro. Edgar Rebollar Sdenz
Puesto que ocupa: Asuntos Politicos
Representacion actual: Embajada de México en la Federacion Rusa

La apreciacién del agregado politico en la Embajada de México en Moscu, es que la participacion
de miembros de especialistas en Administracion en el Servicio Exterior Mexicano es muy
importante al encargarse de dicho departamento en las representaciones de México en el exterior.
De igual modo, estima que es de gran utilidad en las areas de documentacién debido a los ingresos
por concepto de expedicion de documentos oficiales, cultural al referirse al manejo de recursos y
relaciones con donadores para la celebracién de eventos culturales, asi como en la oficina de los

titulares puesto que se manejan recursos provenientes de México.

Para Rebollar Sdenz, la principal ventaja comparativa de los egresados de la licenciatura de
Administracién, seria su especialidad en la materia debido a que los profesionistas de carreras
como Relaciones Internacionales no cuentan con conocimientos en el area. Recalca también el
hecho de que la diplomacia mexicana esta abierta a todas las carreras y los miembros del Servicio

Exterior Mexicano proceden de muy diversas formaciones.

Finalmente expresa el Mtro. Rebollar que para él represente un orgullo y un honor servir al
gobierno mexicano y la experiencia de servirlo en el extranjero es particularmente gratificante, al
mismo tiempo que enfatiza que la riqueza del SEM estd basada en sus miembros, y desde su punto
de vista, el ingreso de los egresados de la FCA de la UNAM aportara al mismo un grado de

especializacién y una vision muy necesarias para la diplomacia mexicana.

Aplicando el andlisis PEST (indicadores politicos, econdmicos, sociales y tecnoldgicos) a la presente
iniciativa, han sido identificados los principales factores del entorno tanto externo como interno,
gue directa o indirectamente afectardn a la misma los cuales se ha decidido representarlos dentro
de un andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Para este proyecto se decidid utilizar el andlisis FODA ya que es una herramienta administrativa
utilizada en la planeacién estratégica muy util en la parte de la planeacidon de cualquier proyecto

cuya “finalidad es convertir las debilidades en fortalezas y las amenazas en oportunidades”??.

Fortalezas

v Debido a que La Facultad de Contaduria y Administracion cuenta con una poblacion estudiantil
de 16,904 alumnos hasta diciembre de 2013%?, existen miles de alumnos que podrian estar
interesados en desarrollar la carrera diplomatica al terminar sus estudios universitarios.

21 Lourdes Miinch. (2010). Administracion. Gestion organizacional, enfoques y proceso administrativo. Edo. de México: Pearson. P. 49
22Dr, Juan Alberto Adam Siade. (2013). Plan de Desarrollo de la Facultad de Contaduria y Administracién. 29 de mayo de 2015, de Facultad de
Contaduria y Administracion Sitio web: http://director.fca.unam.mx/docs/plan_de_trabajo_2013-2017.pdf
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v' Actualmente en la Facultad existen diversos programas que fomentan la internacionalizacion
de sus estudiantes como son los intercambios académicos, los seminarios internacionales de
exalumnos destacados, programas de verano en el extranjero, entre otros, mismos que
podrian ser aprovechados como base y orientarlos a los temas relacionados con el Servicio
Exterior Mexicano.

v" Por medio de la Secretaria de Cooperacién Internacional se tiene comunicacién constante con
la Direccidon General de Cooperacién e Internacionalizacién de la UNAM lo cual podra resultar
muy valioso para poder aprovechar convenios y contactos de que tenga esta instancia.

v' Se cuenta con un centro de idiomas propio, el cual serd de gran utilidad para que los
interesados en ser participantes de este proyecto cumplan con el requisito establecido en la
Ley del Servicio Exterior Mexicano que consiste en el dominio de un idioma extranjero y la
capacidad de traduccién de un segundo.

v Relacionado con el parrafo anterior, las asignaturas del plan de estudios que son impartidas en
idioma inglés proporcionaran la posibilidad de practicar y perfeccionar el nivel de esta lengua
extranjera y también propiciara que los alumnos amplien su vocabulario en el contexto de los
negocios y la administracién.

Oportunidades

v’ La Secretaria de Relaciones Exteriores a través del Instituto Matias Romero, convoca cada dos
a un concurso de oposicion en el cual demanda jovenes mexicanos que cuenten con una
vocacién de servicio a su pais representandolo en alguna de las misiones diplomaticas
mexicanas para que realicen una serie de exdmenes y eventualmente sean elegidos para
formar parte del Servicio Exterior Mexicano y contribuyan a promover y salvaguardar los
intereses nacionales ante los Estados extranjeros y en los organismos y reuniones
internacionales en los que participe México. Cabe sefialar que dentro de los requisitos para
ingresar al SEM no incluyen que el joven profesionista deba tener estudios especializados en
alglin campo de estudios especifico e incluso una de las dos ramas que existen es la Técnico-
Administrativa, por lo que egresados de la FCA tienen buenas probabilidades de convertirse en
diplomaticos de carrera.

v A través de su Departamento de Servicio Social, la Secretaria de Relaciones Exteriores otorga
la posibilidad a estudiantes nacionales de realizar su servicio social o practicas profesionales en
alguna representacidon de México en el extranjero, oportunidad que la Facultad de Contaduria
y Administracion a través de su Secretaria de Relaciones y Extension Universitaria podria
capitalizar mediante la gestion de un convenio entre las dos instancias de modo que los
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estudiantes interesados aprovecharan el mismo teniendo asi un acercamiento real a la vida
laboral y personal del diplomatico mexicano, al mismo tiempo que incrementaria su
Curriculum Vitae ofreciendo en el experiencia laboral en el extranjero.

v' Considerando que el programa de asignaturas empresariales y organizacionales que coordina
la Secretaria de Vinculaciéon ha sido todo un éxito desde que se cred hace cinco afios, una
oportunidad mucho muy interesante para que los alumnos de la Facultad tengan una manera
mas de conocer y enamorarse de la carrera diplomatica, seria la creacién de una materia
empresarial en conjunto con la Secretaria de Relaciones Exteriores en la cual los estudiantes
tomarian catedra con personal de la SER y/o del SEM teniendo asi la posibilidad de analizar los
procesos que existen tanto en la Cancilleria en territorio nacional como en las embajadas y
consulados de México en el mundo.

v’ Existe de igual manera la posibilidad de establecer un convenio de colaboracién con
ProMéxico, reconocida como una entidad mexicana relevante para la promocién de negocios
internacionales, en donde nuestros estudiantes podrian realizar practicas profesionales en
alguna de las 48 oficinas de ProMéxico distribuidas en 31 paises, adquiriendo experiencia
profesional en el dmbito comercial teniendo responsabilidades desde alimentar bases de datos
con contactos estratégicos para atraer inversion extranjera directa hasta la organizacién de
pabellones nacionales en ferias internacionales de gran prestigio en diversos sectores como el
automotriz, el alimenticio, aeroespacial, entre muchos otros.

v Aprovechando la posibilidad que existe de tomar clases en otras Facultades, aquellos
interesados en el proyecto para adquirir su formacion orientada a la politica exterior
mexicana, podrian tomar algunas clases complementarias en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales con la finalidad de aprender ciertos conceptos técnicos relacionados a las Relaciones
Internacionales que en esa Facultad de la UNAM se analizan con mas detalle.

Debilidades

v Actualmente dentro del plan de estudios de la Facultad de Contaduria y Administracion no se
incluyen materias relacionadas con aspectos diplomaticos, Unicamente se pueden encontrar
asignaturas que tratan acerca de negocios internacionales con principal énfasis en el sector
privado. Lo anterior es una desventaja para la FCA ya que sus alumnos no estan empapados de
este campo de estudios y por consecuente pueden no mostrar interés en el tema debido a
falta de informacion.

v' La mayoria de los estudiantes de la Licenciatura en Administracion tienen como objetivo
eventualmente trabajar en una importante organizacién o bien empezar su propio negocio o
manejar la empresa familiar, lo cual puede dificultar el proceso de que les empiece a parecer
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interesante el sector publico internacional de México ya que nunca lo han considerado
seriamente como una opcion laboral.

v’ Esta Facultad actualmente carece de convenios con la Secretaria de Relaciones Exteriores que
propicien la vinculacién de la academia con el Servicio Exterior Mexicano a través de la
posibilidad de realizar en la SRE el servicio social, practicas profesionales, asistir a
conferencias, etcétera. Este hecho es considerado como una debilidad ya que la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM si cuenta con este tipo de relacién y sus alumnos
llevan ventaja en ese sentido.

v' Como parte de la Universidad Nacional Auténoma de México, la Facultad de Contaduria y
Administracidn al recibir recursos econdmicos del presupuesto de egresos de la Federacion, es
considerada en parte una institucion politica, lo cual implica que en varios casos esté presente
demasiada burocracia en ciertos procesos teniendo consecuencia que no se puedan llevar a
cabo con la fluidez y eficacia deseadas.

v Siendo el presente proyecto una iniciativa totalmente novedosa a cualquier otra que se haya
llevado a cabo en la FCA-UNAM, deberd ser presentada a las autoridades correspondientes
con las suficientes sustentos académico-profesionales para convencerles de que agregara
valor a los estudiantes de la Facultad y eventualmente tomen la decisiéon de llevarlo a la
practica con todos los esfuerzos que ello implica.

Sin embargo, estoy convencido de que esta iniciativa les parecerd muy atractiva a los altos
funcionarios de la FCA ya que, como diria Chiavenato, “lo Unico constante ahora es el cambio.
Las organizaciones estaticas estan desapareciendo, dando paso a modelos administrativos y
competitivos mucho mas dindmicos”23.

Amenazas

v Tomando en cuenta que para lograr ser en un diplomatico mexicano de carrera se debe
presentar concurso de ingreso al Servicio Exterior Mexicano y acreditar una serie de
evaluaciones a cargo del Instituto Matias Romero, el comité seleccionador de los nuevos
representantes de México en las diferentes misiones alrededor del mundo es completamente
ajeno a la Facultad y a la Universidad, lo cual implica que por mas preparacién que el alumno
haya tenido a través de las lineas de accidon de este proyecto, deberd también dedicar el
tiempo necesario a las guias de estudio para los concursos de ingreso a las ramas diplomatico-
consular y técnico-administrativa del SEM publicadas por el IMR previamente a las
aplicaciones de los examenes.

2 Jesus Carlos Reza Trosino, (2010). Gestion Efectiva de Recursos Humanos en las Organizaciones. México, D.F.: Panorama. P.16
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v Otras instituciones educativas las cuales llevan muchos afios generando diplomaticos de
carrera, pueden tener ademas de asignaturas relacionadas a las relaciones internacionales y
politica exterior, seminarios especificos enfocados a preparar a los inscritos para ingresar al
SEM como lo es el caso de la FCPyS la cual a través de su Division de Educacion Continua y
Vinculacidn, y el Centro de Relaciones Internacionales, organiza un curso de preparacién para
el ingreso al Servicio Exterior Mexicano, cuya convocatoria se encuentra en el anexo 2. La
Ultima ediciéon de este cursé estuvo dirigida a estudiantes de Licenciatura, Maestria vy
Doctorados de cualquier universidad. Para un mayor éxito de este proyecto se debera dar
difusién de este tipo de cursos para que nuestros estudiantes interesados no se encuentren en
desventaja competitiva al momento de realizar sus exdmenes.

v' Actualmente la imagen de varios sectores del gobierno mexicano en sus niveles municipal,
estatal y federal se encuentra muy deteriorada debido a acontecimientos negativos que han
sucedido en los ultimos afios y esta situacidon puede generar en los jovenes un sentimiento de
decepcidn para con el sector publico y podrian no desear que la sociedad los identificara como
servidores publicos ya que la gente suele generalizar los malos actos de ciertos funcionarios
con todos los que trabajan para el Estado mexicano. En este respecto seria conveniente la
imparticién de conferencias y platicas impartidas por expertos teniendo como tema central la
evidente necesidad de que jovenes talentosos se sumen a los equipos de las diferentes
dependencias gubernamentales para trabajar en conjunto por la resolucién de problemas
existentes en México asi como para limpiar un poco la imagen que se tiene del gobierno
mexicano, especialmente en el extranjero donde la mayoria de las veces son mas difundidas
las noticias negativas que las positivas.

v' Podemos considerar también como una amenaza mas el hecho de que el porcentaje de los
aplicantes al concurso del SEM que logran una plaza diplomatica es aproximadamente el
1.45% del total, lo cual podria desanimar a los jévenes ya que a pesar de que pongan todo su
esfuerzo en prepararse para los examenes, las posibilidades de conseguir ingresar a las filas de
los diplomaticos mexicanos es bastante baja. Cabe sefialar que el porcentaje antes
mencionado corresponde a la rama Técnico-Administrativa del concurso de 2014 y se obtuvo
mediante la relacién de las 3947 personas que aplicaron contra los 58 que obtuvieron las
calificaciones requeridas?®.

v' Adicionalmente, nos encontramos con que la vida del diplomatico no es sencilla y se requieren
de muchos sacrificios para poder sobrellevarla. Quiza el sacrificio mas grande que se debe
hacer es aceptar el hecho de que no vas a tener un lugar de residencia fijo el resto de tu vida
profesional ya que parte de las condiciones del SEM es que vas siendo reubicado en las
misiones de México en el mundo donde haga falta una persona con tus capacidades y no

2 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Concurso Publico General de Ingreso a la Rama Tecnico-Administrativa del Servicio Exterior Mexicano
2014. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web: https://ingresosem.sre.gob.mx/
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depende de ti la eleccion de la representacidon. Para contrarrestar este factor, la vida
diplomatica también estd llena de satisfacciones como lo son el honor de representar a tu pais
en el extranjero, la posibilidad de conocer diversas partes del mundo y las posibilidades de
ascenso que existen las cuales representaran buenos salarios y atractivas prestaciones.
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Capitulo III




lll. Propuesta de solucion y de mejora.

Una vez determinada la necesidad que existe de generar diplomaticos con perfiles administrativos,
el presente proyecto beneficiara tanto a la Secretaria de Relaciones Exteriores en el sentido de que
los miembros del Servicio Exterior Mexicano contardn con conocimientos técnicos para el
oportuno desarrollo de los procesos administrativos asi como la resolucién de problemas
especificos de esta area, como a la Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM cuyos
estudiantes tendrdn una nueva opcién muy interesante para desarrollar su carrera profesional
teniendo no solo el honor de representar a México en otros paises sino también la posibilidad de
desarrollar sus cualidades y superarse a si mismos tanto profesional como personalmente en un

ambiente internacional.

Con respecto a lo comentado en el parrafo anterior y con base en la jerarquia de necesidades
propuesta por Abraham Maslow, recordamos que “en la cima de la pirdmide se encuentran las
necesidades de autorrealizacion que son aquellas cuya satisfaccién permite que las personas
encuentren un sentido de vida en el trabajo mediante el desarrollo de sus potencialidades”?. Lo
anterior es muy importante especialmente en la carrera diplomatica con el fin de que los
colaboradores se sientan motivados para mostrar un rendimiento eficiente en sus actividades

diarias.

A fin de que el alumno pueda cubrir esas necesidades personales desde las fisioldgicas hasta la
autorrealizacidn, se presentan cuatro principales lineas de accidén que se desarrollaran para lograr
gue los alumnos de la FCA se involucren en el ambito de la politica exterior mexicana adquiriendo
conocimientos tanto tedéricos como empiricos que les permitan al egresar de la Universidad, tener
buenas posibilidades de formar parte del cuerpo diplomatico que representa a México en el
extranjero. Con la finalidad de tener un control de aquellos alumnos interesados en especializar
sus estudios en aspectos diplomaticos, se propone que este proyecto esté a cargo de la Secretaria
de Cooperacidn Internacional de esta H. Facultad quien fungira como moderador entre las otras

areas involucradas en esta iniciativa y también se le encomendarad llevar una relacion en donde se

% Lourdes, Miinch. (2010). Administracidn. Gestidn organizacional, enfoques y proceso administrativo. Edo. de México: Pearson. P. 147
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detallen los datos generales de los alumnos participantes en la misma asi como en cudntas de las

actividades han participado a lo largo de la licenciatura.

Cabe mencionar que las cuatro estrategias se apoyaran de varios proyectos y programas ya
existentes en la Facultad, adicionando valor enfocdndolos al sector diplomatico mexicano, lo cual

implicard que la mayoria de las iniciativas se podran llevar a la practica en el corto plazo.

Algunas de las d4reas que participarian en esta iniciativa son la Secretaria de Cooperacion
Internacional, la Secretaria de Vinculacidn, la Secretaria de Relaciones y Extension Universitaria y el
Departamento de Examenes Profesionales, y de igual manera se buscaran aliados ajenos a la
Facultad tanto pertenecientes a la UNAM como externos, teniendo como ejemplos a la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales, la Direccion General de Cooperacidon e Internacionalizacién, la
Secretaria de Relaciones Exteriores, etc. Al conseguir que todas estas dependencias unan esfuerzos
para lograr un fin comun, se estd cumpliendo la definicién de administracion segin Koontz y
Weihrich que indica que es “el proceso de disefiar y mantener un ambiente en el que las personas,

trabajando en grupos, alcancen con eficiencia metas seleccionadas”?®

En cada uno de los cuatro puntos, se mencionardn brevemente los aspectos histéricos mas
relevantes de los mismos y posteriormente se detallara de qué manera podran ser enriquecidos
para que ademds de seguir exhibiendo los resultados que hasta ahora se han apreciado,

contribuyan a la generacién de diplomaticos egresados de la FCA-UNAM.

1. Asignaturas organizacionales.

Teniendo como objetivo principal vincular a los estudiantes inscritos en las tres licenciaturas
gue se imparten en la Facultad de Contaduria y Administracidon de la Universidad Nacional
Auténoma de México con empresas y organizaciones de alto prestigio tanto mexicanas como

extranjeras ubicadas en nuestro pais, el 21 de octubre de 2010 se inauguraron oficialmente las

26 Jesus Carlos Reza Trosino. (2010). Gestion Efectiva de Recursos Humanos en las Organizaciones. México, D.F.: Panorama. P.23
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Asignaturas Empresariales y Organizacionales de la FCA-UNAM mediante la firma del Acta

Testimonial por el rector de la UNAM, Dr. José Narro Robles.

Enseguida aparece una sencilla tabla comparativa la cual muestra los positivos resultados que
han sido obtenidos por este programa desde su nacimiento hasta datos obtenidos en el afio

2014:

Aio de recoleccion de Estudiantes inscritos = Empresas y organismos

datos publicos participantes
2010 290 11
2014 6,821 51

Tabla 1. Aceptacion de alumnos e instituciones participantes en el programa de Asignaturas
Empresariales y Organizacionales desde su creacion hasta el afio 2014.
Fuente: Resefia Histdrica de la Facultad de Contaduria y Administraciéon 1929-2014

A continuacidn se muestran las asignaturas empresariales y organizacionales que se impartiran

en el semestre 2016-1:

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Facultad de Contaduria y Administracién
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Grafico 2. Convocatoria para cursar Asignaturas Empresariales y Organizacionales.
Fuente: Facultad de Contaduria y Administracion, 2015
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Relacionando el programa de Asignaturas Empresariales y Organizacionales con este proyecto,
se buscard la creacion de por lo menos tres asignaturas organizacionales nuevas las cuales se
coordinaran con la Secretaria de Relaciones Exteriores, la Secretaria de Economia a través de
ProMéxico y finalmente con embajadas de otros paises establecidas en la Ciudad de México

interesadas a sumarse a este interesante proyecto.

Al poner en marcha esta estrategia el objetivo principal que se pretende lograr es enriquecer
el plan de estudios de las licenciaturas en Administracion, Contaduria e Informatica de esta
Facultad creando materias nuevas con temarios basados en el dmbito de la diplomacia que
permitan a los alumnos inscritos en las mismas, aprender conceptos en este campo de
estudios y crear en ellos la inquietud de profundizar en los temas abarcados en estas sesiones
para profundizar sus conocimientos en este contexto. Como valor agregado estas materias
serdn impartidas en parte o en su totalidad por destacados profesionistas con experiencia
profesional en la politica exterior en varias de las areas diplomaticas como son la cultural,

comercial, politica, consular, vinculacién, por mencionar algunas.

v" Asignatura con la Secretaria de Relaciones Exteriores

Proponemos la creacidon de una asignatura organizacional en colaboracién con la SRE con
la finalidad de que los estudiantes de la FCA tengan acceso a temas relacionados con el
Servicio Exterior Mexicano asi como profundizar en lo que consisten las tareas que estadn a
cargo de los miembros del SEM en las misiones diplomaticas de México en el mundo de tal
manera que se den cuenta que no necesariamente son actividades que necesiten de una
formacion enfocada a las relaciones internacionales y que un administrador, contador o
informatico pueden sin ningln problema tenerlas a su cargo aportando valor al aplicar y

compartir los conocimientos en sus propias areas de especialidad.

Se pretende que no haya un Unico representante de la Secretaria interactuando con los

jovenes durante todo el semestre ya que ademds de que resultaria sumamente
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complicado que una sola persona tuviera que encargarse de la asignatura por el periodo
completo, para los estudiantes sera mas representativo tener la posibilidad de convivir
con diferentes personas ya que cada uno de ellos tendrd sus propias percepciones,
experiencias y concepciones de lo que implica trabajar en una representacién de México

en el extranjero.

Intentaremos lograr que en la catedra participen personas con importantes posiciones en
las distintas Direcciones Generales de la Cancilleria quienes aportardn conocimientos
tedricos acerca de diversos temas como lo son los protocolos que se deben seguir en
determinadas situaciones, la manera en que se administra el presupuesto destinado a los
miembros del servicio exterior, los procesos relacionados con los exdmenes de ascenso
para subir de rango dentro de los escalafones que existen en el SEM, entre otros, y de
igual manera se buscara contar con sesiones a cargo de diplomaticos en activo que
puedan compartir sus experiencias y permitir a los estudiantes tener una idea general de
cdmo es la vida laboral diaria de un diplomatico en las embajadas y consulados

mexicanos.

Asignatura con ProMéxico

Al ser ProMéxico una instancia de la Secretaria de Economia enfocada en la atraccién de
inversiéon extranjera directa a nuestro pais, a la internacionalizacion de empresas
nacionales, asi como a fomentar y propiciar la exportacion de productos mexicanos en el
mundo, consideramos seria benéfico la implantacién de una materia organizacional con
esta entidad de tal modo que los alumnos inscritos en la misma tengan la oportunidad de
conocer todos los servicios y apoyos que son ofrecidos tanto a mexicanos como
extranjeros con la finalidad de favorecer a la economia nacional y a la generacién de

empleos para los mexicanos de los estados de la Republica Mexicana.

En esta materia se podran analizar las acciones especificas que el gobierno mexicano a

través de ProMéxico implementa para lograr posicionar a nuestra nacién como un destino
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atractivo para que empresas extranjeras decidan colocar sus plantas y corporativos

incrementando asi la cartera de socios comerciales en el ambito internacional.

En la catedra se aspira contar con la presencia de colaboradores de las Oficinas de
ProMéxico en México (OMEX) quienes podrdn transmitir las estrategias disefiadas en el
Distrito Federal y el interior de la Republica y también con la itinerante participacién de
miembros de algunas Oficinas de ProMéxico en el Exterior (OREX) los cuales se encargaran
de compartir los trabajos realizados en especificas consejerias comerciales en diferentes

paises del mundo.

Asignatura con embajadas del mundo en México

Con a la imparticién de las asignaturas organizacionales que estardn coordinadas en
conjunto con la Secretaria de Relaciones Exteriores y con ProMéxico respectivamente,
podremos ofrecer a los alumnos interesados que tengan sus primeros acercamientos con
el Servicio Exterior Mexicano y con las consejerias comerciales de México que sin duda
representaran experiencias sumamente significativas que les daran una ventaja
competitiva al momento de realizar sus aplicaciones para representar a México a través

de cualquiera de las dos instancias del gobierno nacional.

Sin embargo, considero muy importante al igual que en el mundo empresarial, realizar un
proceso de benchmarking por medio del cual se puedan analizar diferentes formas de
pensar de diplomaticos de otros Estados para entonces contar tanto con conocimiento
empirico de mexicanos como con estrategias y técnicas diplomaticas de representantes de
paises extranjeros, teniendo asi la posibilidad de comparar ambos enfoques y llegar a la

creacién de un conocimiento integral tomando las mejores prdacticas de ambas partes.

Para lograr que lo anteriormente comentado se vuelva una realidad, se buscara establecer
relaciones con representaciones extranjeras cuyas oficinas se encuentren establecidas en

la ciudad de México, presentandoles este programa de Asignaturas Empresariales y
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Organizacionales invitandolos a sumarse al mismo para que los estudiantes de la FCA
tengan la posibilidad de interactuar con miembros del servicio exterior de otros paises y
puedan analizar desde qué perspectiva trabajan las politicas exteriores de otras naciones

diferentes a la Republica Mexicana.

2. Priacticas profesionales y servicio social.

Para poder describir las actividades que se desarrollaran en este rubro, es necesario definir en
qué consiste cada una de ellas. Como primer punto, “se entiende por servicio social
universitario la realizacion obligatoria de actividades temporales que ejecuten los estudiantes
de carreras técnicas y profesionales, tendientes a la aplicacion de conocimientos que hayan
obtenido y que apliquen el objetivo de la practica profesional en beneficio o interés de la

sociedad” ?’.

Es importante también mencionar que el servicio social debe cumplir ciertos objetivos, los

cuales son:

v' Extender los beneficios de la ciencia, la técnica y la cultura a la sociedad.

v" Consolidar la formacién académica y capacitacion profesional del prestador del servicio
social.

v' Fomentar en el prestador una conciencia de solidaridad con la comunidad a la que

pertenece.

Para la Secretaria de Relaciones Exteriores se entiende por prdcticas profesionales, “la
actividad que de manera temporal, realizan las y los estudiantes en activo de nacionalidad
mexicana o extranjera en la Secretaria de Relaciones Exteriores, quienes cursan la educacién
media superior y licenciatura en instituciones y extranjeras, como complemento a su

formacién académica?s.

27 Facultad de Contaduria y Administracion. (2014). Servicio Social. 29 de mayo de 2015, de Facultad de Contaduria y Administracion Sitio web:
http://www.fca.unam.mx/servicio_social.php

28 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Servicio Social y Practicas Profesionales. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores

Sitio web: http://sre.gob.mx/otros/servicio-social-y-practicas-profesionales
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Una excelente manera de analizar si se cuenta con el perfil acorde para el desarrollo de una
carrera laboral tan estricta como lo es pertenecer al Servicio Exterior Mexicano, es tener la
oportunidad de experimentas un periodo de tiempo la vida del diplomatico. Es por eso que en
este apartado del proyecto queremos motivar a los alumnos que se encuentren indecisos de
que les guste o no la carrera diplomatica, y con mas razén a los que estén convencidos de que
les parece interesante, a que se decidan a realizar su servicio social o practicas profesionales

en alguna de las misiones diplomaticas que tiene México en el extranjero.

Realizando practicas profesionales o servicio social en embajadas, consulados y consejerias
comerciales mexicanas, los alumnos de la Facultad tendran la oportunidad de formar parte de
sus equipos de trabajo asi como de colaborar y convivir diariamente con miembros en activo
del Servicio Exterior Mexicano tanto de la rama Diplomatico-Consular como de la Técnico-
Administrativa, pudiendo asi conocer la vida del diplomatico a través de la vivencia personal y
también aprender lo mas que puedan de los expertos en las diferentes agregadurias que

existan en la representacién en cuestién.

Tomando como referencia mi propia experiencia como practicante en la Embajada de México
en Moscu y en la Oficina de ProMéxico en Francfort del Meno, puedo asegurar que el hecho
de que los alumnos se desempeien laboralmente en una de estas oficinas les proporcionan
una vision mucho mas integral de lo que es la vida laboral permitiéndoles participar en

proyectos internacionales con relevancia para México desde un pais ajeno al suyo.

En la embajada mexicana en la Federacidn Rusa colaboré en varias ocasiones con el agregado
cultural de la Representacion en la organizacion de eventos en donde el objetivo era la
promocion de la cultura y tradiciones Mexicanas. Para los estudiantes que opten por realizar
sus servicio social obligatorio y/o sus practicas profesionales voluntarias en el extranjero y se
enfoquen en el area cultural, representard la generacién de un conocimiento sumamente
enriguecedor al tener la responsabilidad de tomar el rol de embajador de México

transmitiéndole a los ciudadanos extranjeros maravillosamente rico en cultura que es nuestro
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pais haciéndoles comprender ciertas costumbres como la celebracién del dia de los muertos,
las posadas navidefias y la celebracidon de las fiestas patrias con motivo de la independencia

nacional.

Por otra parte, en la Oficina de Representacién en el Exterior de ProMéxico en Alemania me
asignaron proyectos propios de la oficina como la creacidon de una agenda de negocios para
una empresa mexicana cuyo objetivo era conseguirle citas con empresarios alemanes quienes
pudieran tener potencial interés en importar los productos mexicanos y posteriormente
comercializarlos en el mercado teutdn. A pesar de que la tarea no es sencilla, brinda una
interesante experiencia ya que gracias a la consulta de las bases de datos de ProMéxico se

tiene acceso a los teléfonos de los directores de importantes empresas alemanas.

Al tener la oportunidad de vivir este tipo estancias internacionales brindan la posibilidad a
quienes las aprovechan de aprender y estudiar diferentes culturas del mundo que como dice
Peter G. Northouse en su libro Leadership, “Globalization has also created the need for leaders

to become competent in cross-cultural awareness and practice”?®

Adicionalmente, el la posibilidad que los alumnos de la FCA tienen de poder enriquecer su
curriculum vitae mencionando su experiencia laboral en el extranjero y en especial en
instituciones de tanto prestigio como son las misiones diplomaticas, aporta una ventaja
competitiva al momento de buscar una opcion laboral en el futuro ya sea orientada a la

diplomacia o alguna organizacion dentro del sector tanto publico como privado.

La mayoria de los estudiantes con potencial interés en la vida profesional diplomatica tienen
muy arraigado el interés por vivir una experiencia académica internacional en alguna
universidad de prestigio que cuente con un convenio con la UNAM o especificamente con la
FCA, es por esta razén que recomendamos que si el alumno interesado ha conseguido la
aceptacidn para estudiar un semestre en una universidad extranjera combine su periodo de

movilidad con las practicas profesionales o el servicio social ya que es una buena oportunidad

2 peter G. Northouse. (2013). Leadership, Theory and Practice. United States of America: Sage Publications, Inc. P 383
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de realizarlo debido a que en la mayoria de los casos los estudios no requieren de tiempo
completo y las embajadas y consulados no aceptan jévenes para los programas mencionados

por mas de 4 horas diarias.

La Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM se ha caracterizado por ofrecer a sus
estudiantes muchas opciones de titulaciéon. Teniendo como antecedente que ya existe la
Opcidn de Titulacidn por Estudios en el Extranjero y en aras de fomentar que sus estudiantes
se decidan ir al extranjero a cubrir con su servicio social y practicas profesionales, proponemos
en esta apartado que el Departamento de Exdmenes Profesionales incluya la Opcion de
Titulacién por Servicio Social y Practicas Profesionales en el Extranjero beneficiando no
solamente a aquellos que decidan realizarlas en misiones diplomdticas mexicanas sino
haciéndola extensiva también a los interesados en prestar sus servicios en el sector privado o

publico fuera de México.

Recomendamos para este respecto que aquellos estudiantes que aspiren a realizar su servicio
social o practicas profesionales en alguna representacién fuera de México que en caso de que
elijan destinos cuyo idioma sea distinto al espafiol, que previo a la fecha de su partida se
dediquen a practicar y mejorar su nivel de inglés y de ser posible el idioma que se hable en el
pais a donde viajaran, ya que es indispensable para la realizacion de ciertas tareas, muchas de

estas las de mayor responsabilidad y de mayor interés.

Parte de las funciones de los administradores de este proyecto serd también dar promocién a
las convocatorias externas que existan para realizar tanto practicas profesionales como
servicio social en misiones diplomaticas fuera del pais, con la finalidad de que los alumnos

aprovechen los apoyos de diversas instituciones que existen para estos programas.

Citando un ejemplo concreto, el pasado 7 de abril de 2014 se publicé en la Gaceta de la UNAM
una convocatoria conjunta entre la UNAM a través de la Direccidn General de Cooperacion e
Internacionalizacién (DGECI) y la SRE a través de la Agencia Mexicana de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo (AMEXCID) titulada Convocatoria para Estancias de
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Experiencia Profesional en Representaciones Diplomaticas de México en el Exterior, la cual se
encuentra en el anexo dos del presente documento. A pesar de que esta convocatoria fue
dirigida a estudiantes de las Facultades de Derecho y Ciencias Politicas y Sociales, se podria

apelar para que en proximas convocatorias incluyeran a estudiantes de la FCA.

Habiendo comentado bastante acerca de la importancia de la relacién con la Secretaria de
Relaciones Exteriores, es necesario recalcar que existen 48 oficinas de ProMéxico en 31 paises
las cuales constantemente se encuentran con la necesidad de contar con jévenes entusiastas
qgue busquen realizar practicas profesionales contribuyendo a liberar la enorme carga de
trabajo constante de cada consejeria comercial. Lo anterior representa oportunidades para los
alumnos de la FCA que busquen participar en estos proyectos y se adentren en temas de

comercio exterior entre México y cada uno de los paises donde exista una OREX.

Paralelamente a la elaboracion del presente proyecto, teniendo como objetivo crear un
antecedente en este aspecto de tal modo que existiera una relacién entre la Facultad y la
Secretaria de Relaciones Exteriores, me encargué de establecer el primer contacto con el Jefe
del Departamento de Servicio Social de la SRE a quien le expuse mi proyecto y mostré mucho
interés en el mismo comentdandome que estaria contento de establecer un convenio con la
FCA de tal modo que sus estudiantes aprovecharan los programas que ofrece la Secretaria
para realizar practicas profesionales y servicio social en embajadas y consulados mexicanos. En
el anexo 3 se encuentra el correo electrénico recibido por el Jefe del Departamento de Servicio

Social de la SRE.

En cuando a ProMéxico se refiere, el servicio social Unicamente se puede realizar en las
oficinas ubicadas dentro del territorio nacional mientras que las practicas profesionales si se
pueden llevar a cabo en oficinas en el extranjero sin la necesidad de que exista un convenio
entre la Secretaria de Economia y la universidad en cuestion, dependiendo qué representacién

tenga plazas disponibles de practicantes al momento de la solicitud del interesado.

3. Seminarios internacionales.
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El programa de Seminarios Internacionales con Exalumnos destacados surge bajo la idea de
ofrecer a los alumnos de la Facultad un nuevo camino de interesarse en la internacionalizacion
de sus estudios y eventualmente de su carrera profesional. Estos seminarios son impartidos,
como el nombre del proyecto lo indica, por exalumnos destacados de la FCA que han
desarrollado su carrera laboral fuera de México en diversas instituciones de prestigio, quienes
son convocados por la Secretaria de Cooperacion Internacional para impartir cursos de una

semana de duracion acerca de temas interesantes de los cuales son expertos.

Un aspecto de estos seminarios es que toman lugar en los periodos intersemestrales tanto de
verano como de invierno cuando los alumnos de la Facultad se encuentran de vacaciones. Tal
ha sido el valor que han aportado estos seminarios que cada vez mds alumnos podrian deciden
ocupar parte de su periodo vacacional, en asistir a estos cursos demostrando asi sus ganas de
seguirse preparando para convertirse en competitivos profesionistas representando con

orgullo ala UNAMy a la Facultad

Varios son los temas que han abarcado estos seminarios analizando aspectos interesantes de
las empresas como lo son las finanzas corporativas, liderazgo en las empresas internacionales,
auditoria internacional mobile marketing, soluciones de negocio de clase mundial, por citar
algunos. Con el afan de enriquecer el proyecto y diversificar los conocimientos compartidos, se
intenta que cada periodo se unan a la iniciativa diferentes exalumnos destacados replicando

conocimientos y experiencias adquiridas en distintos paises del mundo.3°

Aprovechando este novedoso programa que ha resultado ser todo un éxito y recibido gran
aceptacion por parte de los estudiantes, para efectos de la generacion de diplomaticos
egresados de la FCA se propone enriquecer estos seminarios internacionales invitando a
diplomaticos mexicanos que les compartan a los muchachos sus experiencias tanto laborales
como personales a través de su carrera en el Servicio Exterior Mexicano, asi como

diplomaticos extranjeros que se encuentren en embajadas y consulados de sus respectivos

30 Alfredo Adam Adam. (2014). Resefia histérica Facultad de Contaduria y Administracién 1929-2014. México, Distrito Federal: Publicaciones
Empresariales UNAM FCA Publishing.
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paises en la Ciudad de México para poder generar un aprendizaje mas completo teniendo la
posibilidad de escuchar las perspectivas de miembros del servicio exterior de diferentes

nacionalidades.

El dltimo aspecto del parrafo anterior se podrd trabajar de la mano con las asignaturas
organizacionales a cargo de representaciones diplomaticas extranjeras ya que una vez
establecida la relacion entre la entidad en cuestion y la Facultad, serd mas facil que algun
miembro de los equipos de trabajo acceda a la imparticion de un seminario internacional, o al
contrario, el lograr que un diplomatico extranjero imparta un seminario internacional, abrira

las puertas para la consecucién del proyecto de la imparticién de la catedra organizacional.

A continuaciéon se muestra el cartel promocional de los Seminarios Internacionales de

Exalumnos Destacados a impartir en el periodo vacacional del verano 2015.
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FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACIO!
Secretaria de Cooperacion Internacional
|

SEMINARIOS INTERNACIONALES ]
DE EXALUMNOS DESTACADOS |

La Facultad de Contaduriay Administracion & traves deia SecrEtan’a de Coope}acién lntemaca{onal invita a la
comunidad estudiantil de I&FCA@Inserbirse af programade SErinarios internacionales gue son'impartidos po
ex alumnos destacados de esta Facultad que {aboran en importantes empresas Yadicadasen el {extranjero.

REQUISITOS DE INSCRIPCION:

+ Seralumno regular.de cJalqulera de las 8 cafrerasimpartidas en'la ECA
~Promedio minimode 8 (0cho):
- Presentar.o enviar via coteo electronicosu historial académicc} sellado junto con laisolicitud de inscripcion.

INFORMES E INSCRIPCIONES

Sec!etaria de Cooperaciér! Intemnacional I
Cublculo 16 del piso dedadireccionidedatkacuitad de Contaduriay Administracion O ViaiCoITeo electronico aj
e-mail: seminariosinternacionales@fca.tnam.mx

|

FEGHA LIMITE DE INSCRIPCION: JUNIO 4,;2015.

Abido & alumnos detodos los semestress
Se Storgaraluna constancia con valor curricular: (con el 80% de asistencia)

CUiO LIMITADO,

“1UASINUEVASIREGLAS DEL JUEGO: .
DEL: ADMINISTRAGION DEL RIESGO EN LAS
ENIMATERIAIDE IMBUESTOS AREAS|DE TECNOLOGIA DE INFORMACION?

INTERNAGIONALES Se 1:8 al 12 de Junio 2015
A : mana 1: 8 al e Junio 5
Semana 1: 8 al 12 de Junio 2015 10:00 a 14:00 hrs.

10:00 a 14:00 hrs.
i , PWC, Luxemburgo 2 JPMorgan Chase, EEUU

Maribel Mendoza

MANAGEMENT™

Semana 2: 15 al 19 de Junio
10:00 a 14:00 hrs

“PLANES ESTRATEGICOSY.DE IMAGENEN
UN MERCADO GLOBAL*

Semana 2: 15 al 19 de Junio 2015 - j

|
' “PRINCIPIOS Y. PRAGTIGAS DE PROJECT

Aker Solutions, Noruega
{ »
!

10:00 2 14:00 hrs. > A

Nissan Europe, Francia

Juan Antonio Lianos

“FINANZAS CORPORATIVAS
& REAL ESTATE®

Semana 3: 22 al 26 de Junio

10:00 a 14:00 hrs. |
D,;

Japanese International
Tobacco - Inglaterra

Laura Zavala

Siguenos en Fadebook
Cooperacion Internagional - FCA
https:/fwww.facebook.comiscifca

www.fca.unam.mx

Gréfico 3. Cartel promocional de los Seminarios Internacionales de Exalumnos Destacados
Fuente: Facultad de Contaduria y Administracion, 2015



4. Diplomado orientado a la diplomacia.

El Diplomado presencial es un conjunto de estudios sobre temas muy especificos de la carrera,
con una duracién minima de 240 horas cuyo objetivo es que el alumno se actualice y

profundice en una de las dreas de conocimiento de la Facultad3?.

En la Facultad de Contaduria y Administracién de la UNAM ofrece 18 diplomados presenciales
en espafiol, 1 diplomado presencial en inglés y 4 diplomados en linea en espafiol, mismos que

al cursarlos y acreditarlos son considerados como la parte escrita de la opcidn de titulacién. 32

Tomando como antecedente que actualmente se imparten 23 diplomados en la FCA, se
propone la creacion de uno nuevo enfocado a la diplomacia mexicana que sirva a los
estudiantes interesados para adquirir conocimientos basicos acerca de la politica exterior
mexicana y aquellos que asi lo determinen, que les cuente como opcidn de titulacién de la
misma manera que funciona con los otros diplomados que ya estan establecidos. Este
diplomado permitira a los estudiantes llegar con un grado de preparacién mayor al momento

de presentar el examen de ingreso al Servicio Exterior Mexicano.

A continuacion se presentan los modulos propuestos para este nuevo diplomado con una

breve explicacion de los temas principales a tratar y por qué seran de importancia.

I. La Administracién Publica en los Estados Unidos Mexicanos.

v" Conceptos basicos.

Sera muy importe que los alumnos conozcan y/o profundicen en ciertos conceptos
basicos relacionados con la administracién publica mexicana de modo que sean
capaces de comprender a groso modo el funcionamiento de las diferentes
dependencias del gobierno federal, asi como dominar tecnicismos especificos utilizados

en la jerga politica.

31 Facultad de Contaduria y Administracion. (2014). Diplomado para efectos de Titulacidn. 29 de mayo de 2015, de Facultad de Contaduria 'y
Administracion Sitio web: http://titulacion.fca.unam.mx/diplomado_consiste.php

32 Facultad de Contaduria y Administracion. (2014). Opciones de Titulacion. 29 de mayo de 2015, de Facultad de Contaduria y Administracion Sitio
web: http://titulacion.fca.unam.mx/index.php
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v’ Estructura del Poder Ejecutivo Federal.

Se abarcaran las 17 Secretarias de Estado revisando las atribuciones con que cuenta
cada una de ellas poniendo especial énfasis en aquellas dependencias que tengan
relevancia en la politica exterior mexicana como por ejemplo la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SER), la Secretaria de Economia (SE), la Secretaria de Turismo
(SECTUR), la Secretaria de Educacion Publica (SEP), asi como instituciones muy
especificas que dependan de ellas como el Instituto Matias Romero (IMR), la Agencia
Mexicana de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AMEXCID), ProMéxico, por

citar algunas.

v Presupuesto de Egresos y Ley de Ingresos de la Federacién.

Sera importante que se conozcan las fuentes de ingresos con que cuenta el gobierno
federal a través de todos los contribuyentes que aportan a los mismo, y de igual
importancia sera analizar a qué proyectos se estd destinando dicho dinero, ya que
como futuros servidores publicos miembros del servicio exterior, se esperara que los
ahora estudiantes estén al tanto de la manera en que se administran los recursos

econdmicos del pais al que estan representando en el extranjero.

v" Andlisis de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Debido a que en caso de que logren ingresar eventualmente al Servicio Exterior
Mexicano la Secretaria de Relaciones Exteriores serd la entidad encargada de regular
todos los aspectos administrativos y laborales a lo largo de la carrera profesional de los
jévenes, ha sido considerado necesario dedicar algunas sesiones al estudio detallado
del organigrama de la SRE ubicando cudles son los procedimientos que les compete a

cada una de las direcciones generales con la finalidad de que lleguen con un
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antecedente una vez aceptados en el SEM y puedan hacer valer todos sus derechos y

prestaciones.

Il. Evolucidn de la Politica Exterior Mexicana.

v’ Historia de la SRE y del SEM.

“Referirse a la politica de nuestro pais en el contexto internacional y sus principios
establecidos en el Articulo 89, fraccion X, de la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos obliga a remontarse al nacimiento de México como nacién libre y soberana
en los albores del siglo XIX.” A mi parecer la cita anterior es muy cierta y vale la pena
incluir en este médulo del diplomado la “Historia de la Estructura Administrativa de la
Secretaria de Relaciones Exteriores y del Servicio Exterior Mexicano” publicada en el

sitio web oficial de la SRE.33

v Trayectoria de ProMéxico.

Valdrd la pena estudiar el contexto del comercio exterior mexicano que se vivia en el
afio 2007 para dar pie a que el entonces presidente de México, el abogado y politico
Felipe de Jesus Calderdn Hinojosa, ordenara la creacion de ProMéxico cuyos principales
objetivos se resumen en la coordinacién de acciones para atraer inversion extranjera
directa, asi como en impulsar y fomentar la exportacién de productos nacionales al

exterior propiciando la internacionalizacion de las empresas mexicanas.

v Relaciones diplomaticas entre México y sus principales socios.

Este apartado servirda para analizar las acciones que actualmente estan siendo

ejecutadas en términos de politica exterior con el fin de estrechar relaciones con

diferentes paises del mundo. Algunas de estas estrategias y proyectos bilaterales son la

33 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2013). Historia de la Estructura Administrativa de la Secretaria de Relaciones Exteriores y del Servicio Exterior
Mexicano. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web: http://www.sre.gob.mx/cancilleria/historia
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semana de Africa en México, la realizacién de la Feria de las Culturas Amigas en el
Distrito Federal, la generacion de convenios de colaboracion entre universidades
mexicanas e instituciones de educacion superior extranjeras para que, a través de los
jévenes, desarrollar relaciones académicas, el seguimiento a los tratados de libre
comercio y muchos otros que en su momento se podran analizar con mas detalle en las

diversas sesiones del diplomado propuesto.

v El Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME)

Por medio de este érgano desconcentrado de la Secretaria de Relaciones Exteriores
presidido por el Titular del Poder Ejecutivo de la Republica, el gobierno mexicano tiene
la oportunidad de velar por los intereses de las comunidades de mexicanos radicando
en paises extranjeros. El IME ofrece varios servicios3* dentro de los que destacan
interesantes datos estadisticos que muestran informacién demografica relacionada con
mexicanos que radican en el exterior, promocidn de nuestra cultura, tradiciones y
valores para fomentar la conservacién de la identidad de los connacionales en el
extranjero, facilidades para que los mexicanos que radiquen fuera del territorio
nacional tengan la posibilidad de ejercer su derecho a votar, y muchos otros programas

interesantes de inclusidon a los migrantes nacionales.

lll. Protocolo y Derecho Internacional.

v' Tener en presente que los usos y costumbres nunca van a ser iguales en un pais y en
otro debido a que cada uno tiene su propia cultura, es esencial para poder establecer
relaciones diplomaticas con personas de otras culturas. Estudiar los protocolos propios
del pais con el que se quiera entablar relaciones comerciales, politicas, académicas,
cientificas y otras, resultard muy ventajoso de tal modo que se evite faltar al respeto a

la contraparte mostrando interés en sus tradiciones, propiciando de este modo

34 Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Instituto de los Mexicanos en el Exterior. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores
Sitio web: http://www.ime.gob.mx/
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reuniones cordiales y productivas facilitando la consecucidn de los objetivos esperados

en las mismas.

v' De igual manera se deben dominar los protocolos estdndares internacionales
proyectando de este modo una imagen seria, formal y profesional primeramente del
diplomatico en cuestién y por consecuencia del pais al que se esta representando
(México). Cuestiones tan elementales como lo son el utilizar titulos académicos al
dirigirse a las personas, el asistir puntualmente a una reunién previamente acordada o
tener especial atencién en mostrar una imagen personal impecable, pueden influir en
que un acto diplomatico tenga mas éxito que el que tendria si se descuidan estos

aspectos de etiqueta.

v' Tener conocimientos en materia de derecho internacional es de suma importancia ya
qgue define las responsabilidades legales de los Estados en sus relaciones entre ellos, y
el trato a los individuos dentro de las fronteras estatales. Sus competencias
comprenden una gran variedad de problemas de importancia internacional, entre los
que figuran los derechos humanos, el desarme, el delito internacional, los refugiados,
las migraciones, los problemas de nacionalidad, el trato a los prisioneros, el uso de la

fuerzay la conducta durante la guerra.®®

IV. Participacion de México en Organizaciones Internacionales.

v Insensato seria no darle la debia importancia a que nuestro pais esté presente en
tantas organizaciones internacionales como sea posible, ya que hoy en dia nos esta
tocando vivir en un mundo globalizado donde es evidente la necesidad de trabajar en
conjunto con otras naciones para poder lograr un mayor impacto en proyectos

conjuntos que generen beneficios ganar-ganar para todas las partes involucradas.

35 Organizacion de las Naciones Unidas. (2013). Derecho Internacional. 29 de mayo de 2015, de Organizacion de las Naciones Unidas Sitio web:
http://www.un.org/es/sections/what-we-do/uphold-international-law/
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v Posiblemente la organizacién mas importante de la que nuestra patria forma parte es
la Organizacién de las Naciones Unidas, misma que cuenta con mas de 20 organismos3®
con representacion en México como son el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (UNHCR por sus siglas en inglés), la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), entre muchos otros, los cuales vale la pena
conocerlos y saber a grandes rasgos cudles son sus principales objetivos para contribuir

a tener un mejor planeta.

v Existen muchas otras agrupaciones internacionales en las que la Republica Mexicana es
miembro activo y merecen también ser estudiadas como lo son la Alianza del Pacifico,
el Grupo de los 20, la Organizacidon para la Cooperacién y Desarrollo Econdmicos

(OCDE), por mencionar algunas.

V. Fomento y Promocién de la Economia y Turismo Nacional en el Mundo.

v" ProMeéxico.

Previamente se ha sugerido que se estudien las funciones, organigrama y trayectoria
de ProMéxico. En este mddulo se hablard de las estrategias puntuales que desarrollan
las Oficinas de Representacion en el Exterior (OREX) asi como de los servicios y apoyos
que ofrece tanto a organizaciones mexicanas como extranjeras para propiciar una
relacion comercial entre naciones. Algunos de estos proyectos a estudiar son las
agendas de negocio que ProMéxico ofrece a empresas mexicanas que realizan una
visita al pais donde se encuentra una OREX en la que les organizan citas con empresas
gue pudieran estar interesadas en hacer negocios, la plataforma digital Hecho en
México B2B la cual provee un punto de encuentro entre empresas importadores y
exportadoras, la participacion de ProMéxico con pabellones nacionales en ferias

internacionales de diversos sectores, etcétera.

36 Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Organismos de la ONU con representacion en México. 29 de mayo de 2015, de Organizacién de las
Naciones Unidas Sitio web: http://www.onu.org.mx/oganismos_onu_representados_mexico.html
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v" Subsecretaria de Comercio Exterior.

Dedicaremos algunas sesiones del diplomado a la discusién de funciones que realiza la
Subsecretaria de Comercio Exterior de la Secretaria de Economia para el
fortalecimiento de la integracidn y la competitividad de México en las cadenas globales
de valor, mediante la negociacién, formalizacién y administracién de los tratados y

acuerdos internacionales de comercio e inversion.3”

Secretaria de Turismo.

Se designara una parte de este mdédulo V a profundizar en lo rica que es la cultura
mexicana y en la importancia que la Secretaria de Turismo le da mediante el programa
“Visit México”, el cual pretende motivar a ciudadanos extranjeros a hacer de nuestra
nacién el destino de sus préximas vacaciones, promoviendo nuestros destinos
turisticos, gastronomia, arquitectura y tradiciones en un portal muy atractivo en su

pagina de internet.38

El diplomatico como promotor del turismo internacional.

Independientemente del que exista un area de cultural en las representaciones
diplomaticas mexicanas, todos los miembros del SEM deben fungir como embajadores
y promotores de la cultura mexicana en el extranjero, es por esto que enfocaremos
algunas clases en que los estudiantes conozcan mds sobre su propia cultura de modo
gue puedan transmitirla de forma atractiva en los paises donde les toque representar a

México.

37 Secretaria de Economia. (2015). Comercio Exterior. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Economia Sitio web:
http://www.economia.gob.mx/comunidad-negocios/comercio-exterior

38 Secretaria de Turismo. (2015). Visit Mexico. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Turismo Sitio web: http://www.visitmexico.com/
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El importante proceso de reclutamiento de los encargados que impartirdn este diplomado
incluira tres principales medios para encontrar a los candidatos mdas adecuados que cumplan

el perfil de acuerdo a los temas que se tratardn en cada uno de los cinco mdédulos.

v" Convocatoria interna.

Primeramente se realizard una convocatoria entre los profesores de la FCA invitando a los
maestros que tengan conocimientos soélidos en las dreas de estudio requeridas y estén
interesados en participar en esta iniciativa para que se postulen ante el Departamento de
Exdmenes Profesionales, puntualmente en la coordinacion de los diplomados

presenciales.

De igual manera se publicard en la Gaceta de la Universidad Nacional Auténoma de
México la misma convocatoria de tal modo que profesores de otras Facultades de la
UNAM con experiencia académica y/o profesional en alguno de los temas contemplados
en el seminario, se puedan también postular y en caso de que sean elegidos compartir sus
conocimientos con esta Facultad que a final de cuentas pertenece a la misma Universidad

Nacional.

v Recomendaciones.

Solicitaremos a funcionarios y catedraticos de la Facultad de Contaduria y Administracion
gue en caso de conocer a alguna persona que ellos crean que podria cumplir con los
perfiles deseados y sea de su confianza, lo recomiende para el proyecto de tal modo que
también participe en el proceso d seleccidon para impartir parte de los cursos de esta

nueva iniciativa.

Estas recomendaciones seran muy utiles ya que muchos de los maestros que imparten
asignaturas en la FCA también son profesores en otras instituciones de educacién superior

tanto pertenecientes a la UNAM como externas, al tener varias especialidades en areas de
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conocimiento distinto. Asi mismo, al verse involucrado en otras instancias de la
Universidad, en muchas ocasiones tienen conocidos en instancias como la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales o la Facultad de Derecho, donde sin duda habran profesores

gue cumplan con los requisitos y que estén interesados en participar en este diplomado.

Colaboradores del proyecto.

Siendo este diplomado orientado a la diplomacia la ultima estrategia de las cuatro
planteadas y quiza la mas compleja de llevar a cabo por las implicaciones académicas que
conlleva, posiblemente en algin punto del proceso de reclutamiento de los instructores
ya se cuente, por ejemplo, con el convenio entre la FCA y la SRE para que los estudiantes
puedan realizar su servicio social y practicas profesionales o con la consumacién del
proceso de la imparticion de alguna asignatura organizacional con ProMéxico o embajadas
extranjeras interesadas y de este modo al ser un mismo proyecto, podemos aprovechar
las estrechas relaciones que en su momento se hayan generado para abordar la
posibilidad de que en alguna de estas dependencias gubernamentales podamos atraer a
gente que tiene todo el conocimiento y experiencia practica que sin duda aportaran

mucho valor en los distintos modulos del diplomado.

Una vez que se cuente con un considerable nimero de interesados para los mdédulos, un

comité dictaminador integrado por académicos y funcionarios de la Facultad asi como

expertos en los temas de politica exterior, se encargara de valorar cada una de las aplicaciones

y acordar cuales seran los candidatos idoneos para impartir los diferentes temas, pudiendo

haber mas de un profesor por cada médulo.

Actividades complementarias.

Ademas de las cuatro principales estrategias que se han expuesto detalladamente en los

puntos anteriores, la Secretaria de Cooperacion Internacional como coordinadora general del

proyecto, se dard a la tarea de dar difusidon a otras actividades esporadicamente organizadas

por diversas instancias que agreguen valor a la formacién de los alumnos enfocados a
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desarrollar su carrera laboral como parte del cuerpo diplomdtico mexicano. Algunos ejemplos

puntuales de estas convocatorias se muestran a continuacion.

v Conferencias organizadas por el IMR y la SER.

Regularmente la Secretaria de Relaciones Exteriores a través del Instituto Matias Romero,
convoca al publico en general a conferencias magistrales a cargo de importantes
diplomdticos tanto mexicanos como extranjeros, las cuales representan una muy
interesante oportunidad para aprender sobre aspectos de politica exterior actual que los
gobiernos federales de muchos paises del mundo estan considerando como prioridades

en sus administraciones.

v' Representantes de Negocios Internacionales de ProMéxico.

ProMéxico apoyos econdmicos a egresados de licenciatura o posgrado para
desempefiarse como Representantes de Negocios Internacionales de empresas nacionales
llevando proyectos de exportacidn, internacionalizacion de empresas mexicanas o
atraccién de inversion extranjera directa en el extranjero. Los jévenes se incorporan a las
OREX de ProMéxico en el mundo dedicando la mayor parte del tiempo al proyecto que se
le haya asignado por la empresa mexicana, pero también colaborando con algunas de las
actividades propias de la oficina de ProMéxico lo cual resulta ser sumamente interesante

al adquirir experiencia profesional en materia de comercio exterior.3°

v" Fomentar el estudio en otras facultades.

Actualmente la Facultad ofrece a sus alumnos la posibilidad de cursar asignaturas en otras
facultades de la UNAM. Sin embargo, muchos de los jévenes no conocen esta posibilidad y
valdrd la pena recordarles que la pueden aprovechar de modo que puedan tomar clases
en otras Facultades de la misma UNAM, las cuales tendran sus propios enfoques distintos
a la FCA, en temas como derecho internacional, relaciones internacionales, comercio
exterior, y otros mas.

39 La convocatoria se encuentra en el anexo 4. ProMéxico. (2014). Apoyo a Representantes en Negocios Internacionales. 29 de mayo de 2015, de
ProMéxico Sitio web: https://www.promexico.gob.mx/documentos/apoyos-servicios/FichaApoyoRNI2015ag2014.pdf
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Capitulo IV




IV. Resultados esperados de la propuesta de solucion y de mejora.

A continuacion se encuentran los objetivos que se esperan lograr a través de las estrategias que
forman parte de la propuesta de mejora de este proyecto, que permitan que alumnos jévenes
egresados de la FCA se sumen al cuerpo permanente de diplomdaticos mexicanos.

v Las autoridades de la Facultad de Contaduria y Administracidon encontrardn interesante y
factible el presente proyecto e implementardn las lineas de accidn y estrategias propuestas en
el mismo a través de las distintas instancias a las que les concierne cada una de ellas.

v Trabajaran en conjunto la Secretaria de Cooperacion Internacional, la Secretaria de Relaciones
y Extensién Universitaria, la Secretaria de Vinculacidon, el Departamento de Examenes
Profesionales y cualquier otra area de la FCA-UNAM que pueda aportar valor a la iniciativa,
con el fin de enriquecer cada uno de los proyectos mencionados detalladamente a su cargo,
logrando que los estudiantes de la Facultad se interesen en participar en cada uno de ellos.

v Jévenes sobresalientes de esta escuela de negocios interesados en desarrollar su carrera
profesional en el ambito internacional, se mostrardn comprometidos con su pais vy
entusiasmados de poder aportar sus conocimientos enfocando sus esfuerzos en proyectos de
interés diplomatico los cuales permitan mejorar la imagen que se tiene de nuestra gran nacién
en el mundo, y fortalecer relaciones bilaterales diplomaticas entre México y otros Estados
Extranjeros.

v" Por medio de los programas incluidos en esta nueva iniciativa se dotard a los alumnos
interesados en formar parte de la misma, de conocimientos en materia de politica exterior
mexicana en todos sus alcances los cuales les brinden los elementos necesarios para
presentarse confiados a los examenes de ingreso al Servicio Exterior Mexicano, demostrando
gue egresados de la FCA son capaces de ocupar plazas dentro del cuerpo diplomatico
mexicano tanto en la rama Diplomatico-Consular como en la Técnico-Administrativa.
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Conclusiones




Después de analizar toda la informacién de este proyecto se han delimitado varias conclusiones
con respecto a este trabajo, las cuales se presentan segmentadas de acuerdo a las lineas de accién

presentadas en el Capitulo Ill de la propuesta de solucién de mejora.

1. Asignaturas organizacionales.

Al inscribirse a una o varias de las asignaturas organizacionales que surgirdn a raiz de este
proyecto, los estudiantes de la FCA podran enriquecer su formacion profesional ampliando su
bagaje cultural al recibir catedras por parte de exitosos diplomaticos danto mejicanos como
extranjeros, creando un acopio de las experiencias y perspectivas de cada uno de ellos que
eventualmente les serviran para un oportuno manejo de representaciones mexicanas en otros

paises.

En lo personal, gracias a las siete Asignaturas Empresariales y Organizacionales que cursé en
varios semestres de mi carrera, me permitieron comprender de una manera mas practica las
teorias y conocimientos estudiados en la Facultad asi como entender lo que las organizaciones
tanto del sector publico como privado esperan de los jévenes recién egresados que aspiren a

formar parte de sus instituciones.

2. Servicio social y practicas profesionales.

Al haber tenido la posibilidad de realizar practicas profesionales en dos periodos diferentes,
uno en la Embajada de México en Rusia y otro en las oficinas de ProMéxico en Alemania,
llegue a la conclusidn en ambas ocasiones de que al vivir inmerso en una misién diplomatica
mexicana fuera de la Republica Mexicana adquieres una vision mucho mas completa y amplia
de lo que significa ser diplomatico tanto laboral como personalmente, y a mi parecer es la
manera mas efectiva de descubrir si es una opcion laboral que te ayudara a desarrollarte tanto
profesional como personalmente y de igual manera el mejor método para darte cuenta que no

podrias llevar una vida en donde no pudieras establecerte a largo plazo.

62



3. Seminarios internacionales.

Teniendo como antecedentes haberme inscrito en dos Seminarios Internacionales con
Exalumnos Destacados, puedo asegurar que al tener por una semana a una persona exitosa
gue voluntariamente aceptd dar un curso gratuito a estudiantes de la Facultad con ganas de
seguirse preparando te sirve mucho ya que ademas de platicarte temas de interés
internacional, estas personas te comparten el camino que siguieron desde que eran
estudiantes igual que los jévenes actuales y todo lo que tuvieron que lograr para finalmente

llegar a la posicion en la que hoy se encuentran.

Con la inclusion que se la hard a estos Seminarios de invitar a miembros del Servicio Exterior
Mexicano en activo a formar parte del mismo, representardn una oportunidad valiosa de
conocer la vida diaria de un diplomatico en todos sentidos sin tener forzosamente la necesidad

de salir de México para lograr dicho objetivo.

4. Diplomado.

Esta Ultima estrategia servird para consumar con éxito una serie de procesos en los que los
alumnos se vieron involucrados sumando todos los conocimientos tedricos y practicos,
generando una base para comprender temas mas especificos que se abarcaran en cada uno de
los modulos del diplomado cubriendo asi con el requisito de la parte escrita del examen
profesional y adquiriendo una instruccién por parte de expertos enfocada a la politica exterior

de nuestro pais.
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Anexos




Anexo 1. Cuestionarios

A continuacién se muestran los cuestionarios que fueron aplicados a diplomaticos mexicanos en el

extranjero.

Nombre del diplomatico: Dr. Héctor Portillo Jiménez

Puesto que ocupa: Coénsul Adscrito

Representacion actual: Consulado de México en Francfort del Meno

1. éPor qué seria Optimo que licenciados en Administracién ocuparan cargos importantes en

representaciones de México en el exterior y cual seria su valor agregado?

El perfil de administracion seria ideal para la rama técnico administrativa del SEM, pues es esta
rama la que tiene la funcion de llevar la administracion de una representacion diplomdtico-
consular de México en el extranjero. La labor de ejercer el presupuesto de las representaciones
con estricto apego a las normatividad y con transparencia requiere de personal con la
preparacion académica suficiente para tan importante tarea.

¢Qué ventajas competitivas tendria el egresado de la licenciatura en Administracion contra

egresados de la licenciatura en Relaciones Internacionales?

Los conocimientos de contaduria y administracion son de gran importancia en una
representacion diplomdtica, pues son conocimientos especificos que pueden ser de gran ayuda
para llevar la administracion de las representaciones, i.a. contabilidad de las representaciones,
administracion de recursos humanos y recursos materiales. Estos conocimientos no son
ofrecidos de manera exhaustiva en los planes de estudios de carreras como son: relaciones

internacionales.

¢Cuales serian las motivaciones principales que los estudiantes de la FCA tendrian para

interesarse por esta formacién enfocada al ambito diplomatico?

El SEM ofrece una carrera con posibilidades de crecimiento profesional mediante examenes de
ingreso y de ascenso, también es una carrera enriquecedora que permite trabajar por los
intereses de un pais (México) en diferentes regiones del mundo y en situaciones de vida
diversas, lo cual enriquece y fortalece el cardcter personal.
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Nombre del diplomatico: Mtro. Edgar Rebollar Sdenz

Puesto que ocupa: Asuntos Politicos
Representacion actual: Consulado de México en Francfort del Meno
1. ¢éPor qué seria Optimo que licenciados en Administracién ocuparan cargos importantes en

representaciones de México en el exterior y cual seria su valor agregado?

En primer lugar, porque la especializacion en Administracion es muy importante para ser
encargado de dicho departamento en las representaciones de México en el exterior, ademds es
de gran utilidad en las dreas de documentacion (debido a los ingresos por concepto de
expedicion de documentos oficiales), cultural (debido al manejo de recursos y relaciones con
donadores para la celebracion de eventos culturales), y en la oficina de los titulares (debido al

manejo de recursos provenientes de México).

¢Qué ventajas competitivas tendria el egresado de la licenciatura en Administracién contra

egresados de la licenciatura en Relaciones Internacionales?

Me parece que la principal ventaja comparativa seria su especialidad en Administracion debido

a que los egresados de Relaciones Internacionales no cuentan con conocimientos en el drea.

¢Cuales serian las motivaciones principales que los estudiantes de la FCA tendrian para

interesarse por esta formacion enfocada al ambito diplomatico?

En primer lugar, porque la diplomacia mexicana estd abierta a todas las carreras y los
miembros del Servicio Exterior Mexicano proceden de muy diversas formaciones. En sequndo
lugar, porque es un orgullo y un honor servir al gobierno mexicano y la experiencia de servirlo
en el extranjero es particularmente gratificante. Finalmente, debido a que la riqueza del SEM
estd constituida por sus miembros, considero que el ingreso de los egresados de la FCA de la
UNAM contribuiré al mismo, ademds de otorgarle una especializacién y una vision muy

necesarias para la diplomacia mexicana.
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Anexo 2. Convocatoria del curso de preparacion para el ingreso al Servicio Exterior Mexicano.

El presente anexo se refiere a la convocatoria correspondiente al curso de preparacién para el
ingreso al Servicio Exterior Mexicano publicada por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM a través de su Division de Educacion Continua y Vinculacién asi como del Centro de
Relaciones Internacionales.

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Division de Educacion Continua y Vinculacion
Centro de Relaciones Intemacionales

En relacion con la publicacian de la convocatoria del Concurss Plblico General de Ingreso a la
Rama Diplomatico-Consular del Servicio Exterior Mexicano. publicada el 18 de jlio del presente
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, a traves de |a Division de Educacion Contnua y
Vinculacion, v &l Centro de Relaciones Intemacionales, hacen extensiva la convocatoria para la
Cuarta edicién del

CURSD DE PREPARACION PARA EL INGRESO AL SERVICIO EXTERIOR MEXICANO

PRIMERA ETAPA DEL CURSC:
Conocimientos generales

- Fechas: Sabados del 16 de agosto al 25 de octubre de 2014
- Sesiones: 11 sesiones de 4 horas y media

- Duracion: 40 horas y media

- Horano: 9:-30-14:00 hrs.

- Sede: Por confirmar (dependiendo de |la demanda)

- Objetive: Profundizar y sistematizar los conocimientos generales sobre Historia, Geografia,
Cultura, Politica Exterior y Economia de México; Deracho Internacional, Derecho Constitucional;
Historia, Politica v Economia Internacional v elercicios de apoyo vinculados al mansio del idioma
ingles.

SEGUNDA ETAPA DEL CURSO
Preparacion en ensayos y enfrevistas

- Fechas: Sabados del 15 de noviembre de 2014 al 17 de enere de 2015 (excepto 13, 20 v 27 de
diciembre y 3 de enero)

- Sesiones: § sesiones de 4 horas v media

- Duracion: 27 horas

- Horario: 3-30-14:00 hrs.

- Sede: Por confirmar

- Obijetives: Dotar de elementos de analisis ¥ herramientas para la elaboracion de ensayos sobre
temas de actualidad en poliica exterior. Fortalecer las habilidades vy capacidades de
argumentacion y exposicion de ideas en entrevistas.

INFORMACION GEMERAL

1. Ambas etapas contaran con la participacion de académicos especialistas en las diferentes
dreas consideradas en 2l concurso,

2. Tendrd una duracian total de 72 horas.
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[ -

. Se realizaran examenes diagnosticos de conocimientos generales y del idioma ingles.

. Se otorgara constancia con valor curricular al completar, al menos, e B0% de asistencia.

_ Bl curso se ofrecera de manera presencial.

. Se proporcionara material relacionado con los temas de la Guia de Estudic.

REQUISITOS:

. Estar inscrito en el Concurso Publico General de Ingreso al Servicio Exterior Mexicanc de 2014
. Emviar un comeo electronico a alumnicrii@igmail.com con la siguiente informacion:
a) Hombre completo
b} Universidad de procedencia (miembros de comunidad UMAM, favor de incluir nimero de
cuenta)
¢} Programa de Licenciatura, Maestria vo Doctorado de procedencia
d) Teléfono(s) de contacto (incluir celular)

. Cubrir & costo del curso, a traves de deposito en la cuenta de la UNAM en Bancomer:
- Publico en general: $15,000 M.N. Pago en una sola exhibicion, se oforgara un descuento
del 10%
- Miembros de |la comunidad UMAM (egresados de Licenciatura v alumnosiegresados de
Posgrado): se otorgara un descuento del 50%

FLAN DE PAGDS
Publico &n general:

Plan de 3 pagos de $5,000.00 en las siguientes fechas:

-ler. pago al momenio de la inscripcion (22 de agosto de 2014}
-2do. pago miércoles 17 de septiembre.

-der. pago viemes 17 de octubre.

Comunidad UNAM:
Plan de 2 pagos. cada uno del 50% del monio total, en las siguentes fechas:
- ler. pago al momento de la inscripcion (23 de agosto de 2014).

- 2do. pago maries 17 de septiembre.
La cuenta de la UNAM donde se debe realizar el deposito o transferencia bancaria s= enviara a
quienes reciban el comeo de confirmacian de su participacion en el Curse.

Mo existe la posibilidad de hacer reembolsos.

Te invitamos & participar

X
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Anexo 3. Convocatoria para Estancias de Experiencia Profesional en Representaciones
Diplomaticas de México en el Exterior

Se adjunta la convocatoria conjunta para Estancias de Experiencia Profesional en Representaciones
Diplomaticas de México en el Exterior entre la Universidad Nacional Auténoma de México a través
de su Direccion General de Cooperacion e Internacionalizacién y la Secretaria de Relaciones
Exteriores a través de la Agencia Mexicana de Cooperacién Internacional para el Desarrollo,
publicada en la Gaceta de la UNAM el 7 de abril de 2014.

Universidad Nacional Autonoma de México
Secretaria General
Direccion General de Cooperacian e Internacionalizacian

-
DGECI
Coaparackine
Iints Friacicna ki da

Uran

Convocatoria para Estancias de Experiencia Profesional en
Representaciones Diploméaticas de México en el Exterior

La Universidad Macional Autbnoma de México, a través de la Direccion
General de Cooperacion e Intermacionalizacion (DGEGCH), v la Secreta-
ria de Relaciones Exteriores (SAE), a traves de la Agencia Mexicana de
Cooperacian Internacional para el Desarrollo (AMEXCID). con el objetivo
de incrementar la proyeccion de la UNAM mediante el aumento de la
movilidad estudiantil, y el establecimiento de redes y programas de cola-
boracion internacional,

CONVOCAN

A los alumnos y egresados de la UMAM de las licenciaturas de Giencias
Politicas y Administracion Plblica, Derecho, y Relaciones Intemacionales
a realizar estancias de expernencia profesional en las representaciones di-
plomaticas de México en el exterior con la posibilidad de obtener un apoyo
economico de conformidad con las siguientes:

BASES

1. Apoyo: Se ofreceran maximo 20 becas para cubrir los gastos de trans-
portacion, seguro médico internacional y manutencion, de acuerdo con el
pais destino y el periodo de la estancia.

2. Duracion de los beneficios: La duracion de la estancia sera de tres a
seis meses. El apoyo se otorgara exclusivamente por el periodo de dura-
cion de la estancia, sin la posibilidad de extensiones.

3. Periodo de estancia: El periodo de las estancias sera entre julio y di-

ciembre de 2014.

CONDICIONES GENERALES

# La lista de Embajadas y Consulados a considerar se enlista en el sitio
web www global unam.mx.

» Se dara prioridad a aguéllos candidatos que no hayan sido beneficia-
dos previamente por el programa de movilidad estudiantil internacional
de la UMAM.

+ Mo se consideraran solicitudes de alumnos que estén simultaneamente
participando en el registro de la Convocatoria General de Movilidad Estu-
diantil Intemacional, nivel licenciatura 2015-2 (primavera 2015).

* Los seleccionados deberan cubrir un minimo de siete horas diarias.

» Las actividades que realizaran los seleccionados para estancias de expe-
riencia profesional seran determinadas por el titular de la Mision o el jefe del
area en la representacion diplomatica que les sea asignada.

» Las representaciones diplomaticas de México en el exterior podran dar
por ferminada anticipadamente y de manera unilateral la estancia de expe-
riencia profesional, cuando el comportamiento v desempefio del prestador
no 5 ajuste a los compromisos y actividades establecidos.

» El desarrollo de las estancias no representa de ninguna manera un con-
trato laboral con las representaciones diplomaticas de México en el exterior.

OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

1. No utilizar documentos ni informacion falsa.

2. Gumplir con todos los tramites regueridos por las autordades universitarias
con mofivo de las estancias de experiencia profesional, asi como entregar co-
mectamente la documentacion solicitada hasta la conclusion de las mismas.

En caso de ser aceptado:

3. Cumplir con los reglamentos internos gue apliquen.

4. Realizar el tramite migratorio correspondiente.

5. Entregar informe de impactos personales y académicos al termino de
la estancia.

6. Formar parte de la Red de ExBecarios Internacionales UNAM.
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4. Requisitos

# Tener un promedio académico minimo de 9.0.

» Ser alumno regular de licenciatura; es decir, tener acreditados el nimero
de asignaturas y los creditos sefalados en el plan de estudios respectivo,
conforme al afio de ingreso.

» Estar cursando el Gltimo afo de |a licenciatura o haber concluido el 100%
de créditos entre diciembre 2012 y diciembre 2013, y no estar fitulado.

» Para destinos no hispanoparantes: Contar con la certificacion inter-
nacional del idioma inglés con un puntaje minimo de TOEFL IBT 80
puntos, TOEFL ITP 550 puntos, IELTS con 6.5 o CAE. (El dominio de
un idioma adicional se tomara en cuenta). O bien, certificado con nivel
minimo de B1 para el resto de los idiomas. (Tabla de cerificaciones
disponible en el sitio web www.global.unam.max).

» Ser postulado por el titular de la Facultad via oficio a la DGECI, anexando
toda la documentacion y requisitos.

5. Postulacion

El alumno debera presentarse con el responsable de movilidad estudiantil
de su entidad académica, quien le orientara y revisara gue la documenta-
cion ze encuentre completa. El expediente de postulacion debera contener
los siguientes documentos (en ese orden):

» Oficio de postulacion de la Facultad (original v copia)

» Historial academico (original y copia)

+ Copia de identificacion oficial

» Copia del cerificado(s) de idiomals)

+ Carta de exposicion de motivos, en inglés

# Carta compromizo, formato DGECI

» Dos cartas de recomendacion (académica o profesional)
& Curniculum vitae (una hoja)

Deberan entregarse en las oficinas de la DGECI, dos juegos del expediente
en folder amarillo cada uno, asi como en version electnanica en CD.

6. Condiciones
» No se procesaran solicitudes incompletas.

SELECGCION
» Se evaluara promedio academico, cerlificacion de idioma, redaccion, des-
envolvimiento personal y habilidades.

» El Comité Interno de la UNAM, coordinado por la DGECI, estara con-
formado por un representante de las facultades de Ciencias Politicas y
Socialez, de Derecho, de Estudios Superiores de Acatlan y de Aragon.
Este Comité entrevistara a los alumnos gue cumplan con los requisitos y
pre-seleccionara a 30 candidatos que seran presentados al Comité Con-
junto de Seleccion.

» El Comité Conjunio de Seleccion sera conformado por igual nimero de
representantes de la UNAM y de la Agencia Mexicana de Cooperacion In-
ternacional para el Desarrollo de la Secretaria de Relaciones Exteriores. El
Comite evaluara y entrevistara a los candidatos; selectionara a los beca-
rias finalistas y asignara representacion de destino.

» La decizion del Comité Conjunto de Seleccion sera inapelable.

VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA
La convocatoria estara vigente desde la fecha de su publicacion en Gaceta
LNAM hasta las 18:00 horas del viemes 2 de mayo de 2014. Bajo ningu-
na circunstancia se aceptaran expedientes extemporaneos.

RESULTADOS
Loz resultados se publicaran el 13 de junio de 2014, en el sitio web
www_global unam mx._

“POR M| RAZA HABLARA EL ESPIRITLT
Ciudad Universitaria, D.F_, a 7 de abril de 2014
El Director General
Ing. Amando Lodigiani Rodriguez

70




Anexo 4. Correo electronico del Jefe de Departamento de Servicio Social de la SER

Correo electrénico por parte del Licenciado Julian Esquivel Reyes, Jefe del Departamento de
Servicio Social de la Secretaria de Relaciones Exteriores, donde se muestra su interés y disposicion
de profundizar relaciones de colaboracién entre la SRE y la Facultad de Contaduria vy
Administracién de la UNAM

G M I I Hector Zavala Guzman <hzavalaguzman@agmail.com=

Duda Héctor Zavala, UNAM

Esquivel Reyes, Julian <jesquivelr@sre. gob. mx:= 7 de mayo de 2015, 14:56
Para: Hector Zavala Guzman <hzavalaguzman@gmail. com=

Estimado Héctor:

Agradezco mucho tu visita del dia de ayer. Encuentro muy interesante tu proyecto, sobre todo porgue
involucra a mi alma mater, la Facultad de Contaduria y Administracion.

Como te comenté, nosotros estamos mas que encantados de poder establecer un vinculo entre la FCA y
esta Secretaria.

Para ello, te pediré que por favor informes al encargado de este tema que se ponga en contacto conmigo,
via correo electronico, para que yo le facilite el formato y procedimiento para llevar a cabo este propasito.

Estaremos muy complacidos en poder ampliar el ambito de accidn entre ambas instituciones.
Cuedo a tus drdenes.

Julidn Esquivel Reyes

Jefe de Departamento de Servicio Social

secretaria de Relaciones Exteriores.

Tel. 36865455
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Anexo 5. Convocatoria del Apoyo a Representantes en Negocios Internacionales

Convocatoria de la Secretaria de Economia a través de ProMéxico la cual detalla en lo que consiste

el Apoyo a Representantes en Negocios Internacionales.

*
MEXICO
£ 4 =

APOYO A REPRESENTANTES EN NEGOCIOS
INTERNACIONALES

I

£En qué consiste?

ProMéxico otorga Apoyo econdmico a profesionistas egresados de licenciatura o nivel superior seleccionados
a través de uma convocatoria pablica, para que se desempefien como Representantes en Negocios
Internacionales v desarrollen provectos de exportacidn, internacionalizacion de empresas mexicanas o
atraccicn de inversidn extraniera directa en el extranjerc.

Periodo de proyecto: & meses.
*  Apoyo para Taller de Homologacién en Negocios Internacionales: $10,000.00 MN,
*  Apoyo para Instalacicn y Traslado: “hasta 52,000 USD” segin ks plaza asignada:

Hasta $1,000.00 USD para Norteamérica.
Hasta $1,300.00 USD para Sudamérica, Centroamérica y el Caribe.
Hasta 51,600.00 USD para Europa.

Hasta 52,000.00 USD para Africa, Asia y Oceania,

*+  Apoyo mensual: hasta $2,800.00 USD,
Un Apoyo por Beneficiario por afio.

iQuién puede solicitarlo?  Ciudadanos mexicancs egresados y titulados de nivel licenciatura o superior de instRuciones educativas

Criterios de
Dtorgamiento

establecidas en temitoric nacional y registradas ante la Secretana de Educacién Publica de carreras de
Megocios Inkternacionales, Relaciones Intermnacionales, Relaciones Comerciales, Comercio Exterior,
Administracidn de Empresas o carreras afines al tipo de provectos que las empresas beneficiarias pretenden
desamrollar al contratar el servicio (las carreras son enunciativas mas no limitativas).

Ser de nacionalkidad mexicana,

Titulado de una institucidn educativa nacional con walidez oficial ante la Secretara de Educacion
Publica.

Edad maxima de 30 afos.

Promedio minimo de 8.5.

Dominic del inglés (certificado TOEFL ITP  wigente con minime 550 puntos o equivalente),
Conocimientos de un tercer idioma comprobable en nivel intermedio o avanzado.

Contar al menos con la visa de Estados Unidos vigente.

Contar preferentemente con experiencia laboral.
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¢
.
MeXICO
P

Formatos y Documentos Documentacion requerida al postularse:

Copia de acta de nacimiento.

Copia de identificacion oficial vigente.

Copia de pasaporte vigente.

Copia de visas vigentes en caso de tenerlas, al menos |a de Estados Unidos.
Copia de historial académico con 100% de créditos.

Copia de titulo profesional.

Copia del certificado TOEFL con minimo 550 puntos ITP o equivalente.
Copia del documento probatorio de tercer idioma.

Curriculum Vitae en espafiol e inglés.

Copia de su RFC (cédula fiscal).

Cuatro fotografias tamafio pasaporte.

Para formalizar el apoyo:
ProMéxico firmara un convenio de colaboracidn con cada Representante en Negocios Internacionales y para
esto ellos deberan entregar:

*  Comprobante de domicilio.

¢ Copia de estado de cuenta en moneda nacional a su nombre (no mayor a 3 meses de antigiedad).

Para sequimiento:

* Reporte mensual de actividades firmado en el que se incluya un reporte enunciativo de gastos.
¢ Recibo de pago de acuerdo al monto establecido.
s Cuestionario de Evaluacidn y Satisfaccion al término del sexto mes.
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Por ultimo, se enlistan las fuentes electrénicas consultadas como referencias para varias partes del

proyecto.
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apartados:
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http://titulacion.fca.unam.mx/diplomado_consiste.php

o Facultad de Contaduria y Administracion. (2014). Opciones de Titulacion. 29 de mayo de
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http://titulacion.fca.unam.mx/index.php
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v’ Sitio web oficial de la Secretaria de Relaciones Exteriores en los siguientes apartados:

o Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Historia de la Estructura Administrativa de la
Secretaria de Relaciones Exteriores y del Servicio Exterior Mexicano. 29 de mayo de 2015,
de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web: http://sre.gob.mx/cancilleria/historia

o Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Mision de la SRE. 29 de mayo de 2015, de
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mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web:
http://sre.gob.mx/otros/servicio-social-y-practicas-profesionales

o Secretaria de Relaciones Exteriores. (2015). Instituto de los Mexicanos en el Exterior. 29
de mayo de 2015, de Secretaria de Relaciones Exteriores Sitio web:

http://www.ime.gob.mx/

v Villanueva R., César. (2014). México y su imagen en el mundo en el 2014. 29 de mayo de 2015,
de Forbes México Sitio web: http://www.forbes.com.mx/mexico-y-su-imagen-en-el-mundo-

en-el-2014/
v’ Saldafia, Ivan E.. (2015). En 2015, México buscarad mejorar su imagen ante el mundo: SRE. 29
de mayo de 2015, de Excelsior Sitio web:

http://www.excelsior.com.mx/nacional/2015/01/01/1000417

v' Gdémez Urrutia, Napoledn. (2014). La imagen de México en el mundo. 29 de mayo de 2015, de

La Jornada Sitio web: http://www.jornada.unam.mx/2014/01/09/opinion/017alpol
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v Langner, Ana. (2013). Reconocen que México tiene imagen negativa en el exterior. 29 de mayo
de 2015, de El Economista Sitio web:
http://eleconomista.com.mx/sociedad/2013/01/07/reconocen-que-mexico-tiene-imagen-

negativa-exterior

v’ IMCO Staff. (2014). indice de Percepcién de la Corrupcién 2014 via Transparencia
Internacional. 29 de mayo de 2015, de Instituto Mexicano para la competitividad Sitio web:
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v’ Sitio web oficial de ProMéxico en los siguientes apartados:

o ProMeéxico. (2015) éPor qué México? 29 de mayo de 2015, de ProMéxico Sitio web:
https://www.promexico.gob.mx/es/mx/home

o ProMeéxico. (2014). Apoyo a Representantes en Negocios Internacionales. 29 de mayo de
2015, de ProMéxico Sitio web: https://www.promexico.gob.mx/documentos/apoyos-

servicios/FichaApoyoRNI2015ag2014.pdf

v’ Sitio web oficial de la Embajada de México en Alemania en los siguientes apartados:

o Embajada de México en Alemania. (2013). Turismo. 29 de mayo de 2015, de Embajada de
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http://embamex.sre.gob.mx/alemania/index.php/es/mexico

o Embajada de México en Alemania. (2015). Directorio. 29 de mayo de 2015, de Embajada
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http://embamex.sre.gob.mx/alemania/index.php/es/directorio
v' Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. (2012). Ley del Servicio Exterior Mexicano.
29 de mayo de 2015, de Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn Sitio web:

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/96.pdf
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v’ Cuestionarios aplicados a diplomaticos mexicanos.

v’ Sitio web oficial de la Organizacion de las Naciones Unidas en los siguientes apartados:

o Organizacion de las Naciones Unidas. (2013). Derecho Internacional. 29 de mayo de 2015,
de Organizacién de las Naciones Unidas Sitio web: http://www.un.org/es/sections/what-
we-do/uphold-international-law/

o Organizacién de las Naciones Unidas. (2015). Organismos de la ONU con representacion
en México. 29 de mayo de 2015, de Organizacion de las Naciones Unidas Sitio web:

http://www.onu.org.mx/oganismos_onu_representados_mexico.html

v’ Sitio web oficial de la Secretaria de Economia en el siguiente apartado:
o Secretaria de Economia. (2015). Comercio Exterior. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de
Economia Sitio web: http://www.economia.gob.mx/comunidad-negocios/comercio-
exterior

v’ Sitio web oficial de la Secretaria de Turismo en el siguiente apartado:

o Secretaria de Turismo. (2015). Visit Mexico. 29 de mayo de 2015, de Secretaria de Turismo

Sitio web: http://www.visitmexico.com/
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