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INTRODUCCION

En México se han dado Reformas Legislativas en los ultimos dos afios,
particularmente en el area educativa, relacionada con el derecho que tienen los
alumnos a la calidad de la educacion que se imparte en los centros escolares.
En este sentido, se hace responsable directamente al servidor publico de que
los alumnos logren sus aprendizajes esperados. Y la inquietud obedece a
imperativos externos de un mundo global, en el que se pretende que los sujetos
alcancen una formacion homogénea que cumpla con cierto perfil, parametros e
indicadores.

Los servidores publicos docentes, ademas de ser sujetos administrativos,
son sujetos sociales y, por tanto, como miembros de una comunidad educativa,
encargados de la tarea de educar con calidad, tienen el derecho de ser
capacitados y actualizados con el mismo interés con el que se les exige una
evaluacion para determinar un Ingreso, una Permanencia, Reconocimiento y
Promocion en el servicio.

Asi, resulta claro que el ejercicio docente no se puede reducir a simples
ejecuciones de la Ley o ser evaluados independientemente de una
profesionalizacion adecuada que es responsabilidad del Estado Mexicano.

Para cumplir el objetivo, se realiza este trabajo de investigacion, que se
organiza en tres capitulos. El Capitulo I, titulado Del servidor publico docente;
recupera al sujeto de la investigacion que es el servidor publico docente, sus
derechos, obligaciones, funciones y su clasificacion. El Capitulo Il aborda en
primer término El Servicio Profesional Docente, sus caracteristicas y
fundamentos juridicos; en segundo término, las diferencias entre evaluacion y
profesionalizacion de un servidor publico docente; en tercer término, los
estandares curriculares, perfil, parametros e indicadores de la evaluacion del
desempeio docente.

El Capitulo Ill, trata de la falta de profesionalizacion del servicio publico

docente, considerando consecuencias y repercusion de su falta de
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profesionalizacion y finalmente como parte mas importante, la propuesta para
una adecuada profesionalizacion.

Se utilizaron diversos métodos y técnicas de investigaciéon, uno de los
mas importantes es el método deductivo que permitié analizar el capitulo
primero partiendo de lo general a lo particular o local, el método interpretativo,
ademas, del historico para recuperar algunos pasajes importantes en la
profesionalizacién, ademas del estadistico, para poder realizar conclusiones al

respecto. La técnica utilizada, fue referente a la investigacion documental.



CAPITULO |

DEL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE

1.1 SERVIDOR PUBLICO DOCENTE

Al hacer referencia a un servidor publico, es inevitable pensar en
una persona que brinda un servicio de utilidad social; es decir, beneficia a otras
personas que forman parte de la sociedad. En este sentido, al servidor publico
se le ha visto como un sujeto preponderantemente administrativo, ya que las
instituciones de la Administracion Publica Federal para funcionar requieren del
recurso humano que de forma y exteriorice la voluntad del Estado.

Ahora bien, definir al servidor publico ha implicado reconocer la relacion
laboral entre éstos y el Estado, enmarcada por el apartado B del Articulo 123°
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado LFTSE. Esta perspectiva la traza
desde el derecho burocratico, un derecho que se ha venido perfilando como
una rama auténoma que evoluciona a partir del derecho administrativo aun
cuando tiende a asemejarse al laboral. Menciona que “el servidor publico es
quien presta sus servicios al Estado en forma... con el propdsito de atender
alguna de las atribuciones, funciones o tareas legalmente asignadas a aquél””.

En el mismo sentido, Sergio Monserrit menciona que el servidor publico
es “aquella persona fisica que ha formalizado su relacion laboral mediante un
nombramiento previamente expedido por el érgano administrativo competente o
en su defecto que figure en la lista de raya de los trabajadores temporales, y
que legalmente lo posibilita para desempefar un empleo, cargo o comision en
el Gobierno Federal, Gobierno del Distrito Federal, en los Gobiernos Estatales o

en los Gobiernos municipales”.?

' GARCIA RAMIREZ, Sergio, Derechos de los Servidores Publicos, primera edicion, Instituto
Nacional de la Administracion Publica A. C. UNAM, México, 2002, pag. 4-5.

2 ORTIz SOLTERO, Monserrit, Responsabilidades legales de los Servidores, segunda
edicién, Porrua, México, 2000, pag.5.


http://definicion.de/persona

Desde un punto de vista legal, el Articulo 108 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, incluye a toda persona que
desempeie un empleo cargo o comision, a los funcionarios de todos los niveles
de Estado, en el dispositivo que a la letra indica:

“Articulo 108. Para los efectos de las responsabilidades a que
alude este Titulo se reputaran como servidores publicos a los
representantes de eleccion popular, a los miembros del Poder
Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los
funcionarios y empleados y, en general, a toda persona que
desempenie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en el Congreso de la Union, en la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal o en la Administracion Publica
Federal o en el Distrito Federal, asi como a los servidores
publicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue
autonomia, quienes seran responsables por los actos u
omisiones en que incurran en el desempeno de sus respectivas
funciones”.

Asi entonces, un servidor publico es toda persona que desempena un
empleo cargo o comisién de cualquier naturaleza en la Administracién Publica
Federal o en el Distrito Federal, incluyendo a aquellos que tienen un empleo,
cargo o comisién relacionado con la Educacion al servicio del Estado. Pero,
resulta importante puntualizar que existe cierta complejidad para conceptualizar
al servidor publico que se dedica a la educacion. Esto se debe, a que hay dos
ramales o subsistemas educativos® en los que el servidor publico labora. Los
subsistemas educativos son el federal y local. De acuerdo con esto, el
concepto toma mayores tintes de tipo laboral o administrativo. En el Estado de
México, por ejemplo, hay servidores publicos que laboran en el subsistema

educativo federal denominado Servicios Educativos Integrados al Estado de

% “En el marco de la desconcentracion territorial de los aparatos administrativos ocurrida en el
ano 1992 en México, lo local se transformo radicalmente. Varios estados entregaron su sistema
educativo a la federacion, subordinados a las politicas centrales y los sistemas educativos
estatales se bifurcaron, desde ese entonces conformados en dos subsistemas: el subsistema
educativo estatal y el subsistema educativo federal...para el afio 2009 en 28 entidades del pais
se disponia ya de una Secretaria dentro del sector central de la administraciéon publica local
como instancia responsable de los servicios educativos en su territorio”. CECILIA FIERRO
Evans, TAPIA GARCIA Guillermo y ROJO PONS Flavio, Implementaciéon de Politicas
Educativas. Descentralizacion educativa en México OCDE, México, Octubre 2009, pag. 12.



México, SEIEM* y otros que laboran para el subsistema estatal denominado
Secretaria de Educacion del Estado de México.

En el primer caso, los servidores publicos encargados de labores
educativas del subsistema federal son denominados Trabajadores al Servicio
del Estado, y tienen la calidad de Trabajadores de la Educacién, no se les
alude en la ley como servidores publicos del Estado de México, sino como
trabajadores. Asi lo sefiala el articulo 4° de la Ley del Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios (LTSPEM), menciona el concepto de servidor
publico y de trabajador para distinguirlos como a continuacién se menciona:

“Articulo 4°. Para efectos de esta ley se entiende:

I.  Por servidor publico, toda persona fisica que preste a
una institucion publica un trabajo personal subordinado
de caracter material o intelectual, o de ambos géneros,
mediante el pago de un sueldo;

[I. Por trabajador, la persona fisica que presta sus
servicios, en forma subordinada, en el Subsistema
Educativo Federalizado, mediante el pago de un sueldo
o salario”.

En el segundo caso, los servidores publicos que laboran en el
subsistema estatal denominado Secretaria de Educacion del Estado de México,
son reconocidos por la ley como servidores publicos docentes. Que dependen
del Gobierno del Estado de México. Estos servidores publicos son definidos en
su articulo 24 de la misma ley en comento, en su Titulo Segundo, De los
Integrantes del Sistema Educativo Estatal. ElI precepto normativo referido

establece en sus lineas la particularidad sehalada de nombrar trabajador al

* Servicios Educativos Integrados al Estado de México, es un organismo publico

descentralizado; con personalidad juridica y patrimonio propios, creado mediante el Decreto No.
103 de la Legislatura Local, de fecha 30 de mayo de 1992, en el marco de la descentralizacién
de la educacion basica a los Estados. Tiene el objetivo de ofrecer educacién basica y normal de
calidad, que proporcione a los educandos una amplia cultura, constituida por habilidades
intelectuales, conocimientos basicos en disciplinas cientificas, humanisticas y tecnolégicas; y
valores que incorporen los principios de libertad, justicia y democracia; que propicie en ellos un
desarrollo integral y una identidad estatal y nacional; que les permita en el futuro, con
responsabilidad social, participar en la conformaciéon de un pais mas competitivo en el concierto
de las naciones. Servicios Educativos Integrados al Estado de Meéxico. Disponible:
www.edomex.gob.mx consultado el 5 de septiembre de 2014 a las 8:55 horas.


http://www.edomex.gob.mx/

primero y servidor publico docente al segundo. Lo que se puede percibir en el
precepto legal que a la letra indica:

“Articulo 24 Los servidores publicos docentes o profesores del
Subsistema Educativo Estatal son los servidores publicos
generales que prestan servicios de docencia, investigacion o
difusion, o bien aquéllos que desempefian funciones directivas
o de supervision en los planteles del propio Subsistema”.

En suma, de acuerdo con el recorrido de tipo doctrinal y legal; el
concepto de servidor publico docente, es mas afin al sujeto mencionado en la
Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD), reglamentaria del
articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, porque
se expresa un Servicio Profesional Docente (SPD) cuyas actividades se
relacionan con el Ingreso, la Promocidn, el Reconocimiento y la Permanencia
en el servicio educativo. De lo que se puede advertir un vinculo administrativo
mas que laboral con el Estado, debido a que su actividad tiene cada vez mayor

control, lo que afecta los derechos de los servidores publicos docentes.
1.2 DERECHOS

Los habitantes de la Republica Mexicana gozan de derechos publicos
qgue encuentran sus limites en la propia Constitucion y por ende los servidores
publicos en general tienen los mismos derechos. De acuerdo con Sergio Garcia
Ramirez, los articulos que fundamentan esos derechos se encuentran en el
articulo 5° de la Constituciéon Politica Federal, que faculta a toda persona para
dedicarse a cualquier oficio o profesidon mientras sean licitos, el apartado B del
articulo 123 constitucional que denomina como la “ley basica en materia de
trabajo burocratico™ y la LFTSE que recoge y amplia los derechos previstos en
la Constitucién en su articulo 3° que a la letra dice:

“Articulo 3o0. Trabajador es toda persona que preste un servicio
fisico, intelectual o de ambos géneros, en virtud de
nombramiento expedido o por figurar en las listas de raya de
los trabajadores temporales”.

® GARCIA RAMIREZ Sergio, Op. cit., pag.18.



Monserrit por su parte, sostiene que un servidor publico formaliza su
relacion laboral mediante un nombramiento previamente expedido por el érgano
administrativo; es decir, “el documento por el que se designa a una persona, por
autoridad competente para ocupar un cargo donde se establece una relacion
laboral entre el érgano estatal y aquél... un acto juridico por medio del cual se
designa a una persona para el cumplimiento de ciertas funciones, servicios o
actividades™

Para Sergio Garcia, la relacién de trabajo se da en virtud de la sola
prestacion del servicio subordinado, como fuente de la obligacién, sin que sea
relevante el origen de la relacion, el nombramiento o la lista de raya y concluye
‘Los trabajadores al servicio del Estado, comprendiendo a los funcionarios y
empleados, son regidos por el Derecho laboral; su funciéon esta catalogada
como un trabajo de caracter especial, por sus fines y naturaleza... el Derecho
administrativo estudia estas relaciones, en funcién de la atraccién y la inercia,
ya que es tema obligado de su estudio la administracién publica y sus 6rganos.
Pero es muy distinto estudiar estas instituciones y los actos que le dan origen, a
la prestacion de servicios dentro de la administracion publica, que como tales,
son tutelados por el Derecho del Trabajo”’.

Con respecto a estos planteamientos doctrinales anteriores, hablar de los
derechos de los servidores publicos, vuelve indispensable considerar la relacion
laboral que tienen éstos con el Estado. En el Apartado B del articulo 123 de la
Constitucion Federal se encuentran los derechos de los trabajadores al servicio
del estado.

A continuacion se presenta una tabla que resume los derechos de los
servidores publicos docentes entre los mas importantes estan: una jornada
apegada a la ley, un salario digno intangible, pago de vacaciones, derecho a la
asociacion ademas de la seguridad social.

Estos derechos se tutelan en la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos de acuerdo con lo estipulado en materia de trabajo

6 ORTIZ,SOLTEIRO, Monserrit, Op cit, pag. 6.
" GARCIA RAMIREZ, Sergio, Op cit., pag. 8.



burocratico, el cual que tiene tres pilares que lo sustentan: el
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administrativo,

laboral y de seguridad social. Los derechos son los siguientes:

DERECHOS DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

JORNADA DE

Jornada diurna y nocturna sera de ocho y siete horas respectivamente.

SOCIALES Y
CULTURALES

TRABAJO
2. DESCANSO Y | Por cada seis dias de trabajo, disfrutara el trabajador de un dia de
LICENCIA descanso.
Dias de descanso obligatorio, los que marque el calendario oficial.
Licencias, en los términos de cada dependencia.
3. VACACIONES Vacaciones 20 dias al afio, trabajadores de mas de seis meses dos periodo
de diez dias al afio y una prima adicional al salario.
4. SALARIO Y | Salario en ningun caso menor que el minimo.
PRESTACIONES Salario igual para trabajo igual sin importar el género.
ECONOMICAS Intangibilidad del salario.
Complemento de salario por antigliedad.
Aguinaldo anual.
Préstamos a corto, mediano y largo plazo.
5. DESIGNACION Y | La designacion de personal se hara mediante el sistema que permita
PROMOCION apreciar los conocimientos y aptitudes de los aspirantes.
El Estado organizara escuelas de la Administracion Publica.
Los trabajadores gozaran de derechos de escalafén a fin de que los
ascensos se otorguen en funcion de los conocimientos, aptitudes vy
antigiiedad.
6. ASOCIACION Los trabajadores tendran el derecho de asociarse para la defensa de sus
SINDICAL Y | intereses comunes.
DEFENSA DE | Derecho de huelga.
INTERES
7. SEGURIDAD Cubrira los accidentes y enfermedades profesionales; las enfermedades no
SOCIAL DE | profesionales y maternidad; y la jubilacion, la invalidez, vejez y muerte.
ACUERDO CON | Las mujeres durante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un
LA LEGISLACION | esfuerzo considerable, gozaran forzosamente de un mes de descanso antes
DEL INSTITUTO | de la fecha fijada aproximadamente para el parto y de otros dos después del
CORRESPONDIE mismo.
NTE En el periodo de lactancia tendran dos descansos extraordinarios por dia,
de media hora cada uno, para alimentar a sus hijos.
En caso de accidente o enfermedad, se conservara el derecho al trabajo.
Los familiares de los trabajadores tendran derecho a asistencia médica y
medicinas.
Jubilacion.
Retiro por edad.
Pension de retiro por edad y tiempo de servicios.
Pension por cesantia en edad avanzada.
Invalidez.
Indemnizacién global.
Muerte.
8. PRESTACIONES Se realizaran prestaciones para actividades sociales y culturales.

Consecuentemente desde el punto de vista de la legislatura local,

conforme a lo dispuesto en el apartado B del articulo 123, los derechos de los
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servidores publicos docentes en el Estado de México se establecen de forma

especifica en el articulo 86 de la LTSPEM y son los siguientes:

DERECHOS LOS SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES CON NOMBRAMIENTO
DETERMINADO E INDETERMINADO RELATIVOS AL ARTICULO 86

1. AL TRATO ATENTO Y Ser tratados en forma atenta y respetuosa por sus superiores, iguales o
RESPETUOSO subalternos.
2. SEGURIDAD SOCIAL Beneficios de la seguridad social en la forma y términos establecidos

por la Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado
y Municipios, ISSEMYM.

3. LICENCIAS Establecidos en esta ley o en las condiciones generales de trabajo.

4. PRESTACIONES Participar en los programas culturales, deportivos y de recreacién que
SOCIALES se lleven a cabo en favor de los servidores publicos.
Y CULTURALES

5. CAPACITACION Asistir a las actividades de capacitacion que les permitan elevar sus

conocimientos, aptitudes y habilidades para poder acceder a puestos
de mayor categoria.

6. COMPATIBILIDAD Impartir horas-clase, siempre y cuando los horarios establecidos para
el desempefio de las mismas sean compatibles.

1. NO DISCRIMINACION Ser respetado en su intimidad, integridad fisica, psicoldogicay sexual,
sin discriminacion por motivo de origen étnico o nacionalidad, género,
edad, discapacidad, condicion social, condiciones de salud, religion,
ideologia, preferencia y orientacion sexual, estado civil, embarazo,
raza, idioma o color de pie.

2. LICENCIAS Para desempefiar una comisiéon accidental o permanente del Estado,
de caracter sindical o por motivos particulares, siempre que se soliciten
con la anticipacion debida y que el numero de trabajadores no sea tal
que perjudique la buena marcha de la dependencia o entidad.

Para los servidores publicos con nombramiento indeterminado, se agregan
algunos derechos, tal y como lo dispone el articulo 87 de la LTSPEM vy se

presentan en la siguiente tabla:

DERECHOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DOCENTES CON NOMBRAMIENTO
INDETERMINADO RELATIVOS AL ARTICULO 87

1. ASOCIACION SINDICAL Afiliarse al sindicato correspondiente.

Y DEFENSA DENTERES Tratar por si o por conducto de su representacion sindical los asuntos
relativos al servicio.
Obtener licencias para desempefiar comisiones sindicales o para
ocupar cargos de eleccion popular.
Obtener becas para sus hijos, en términos de las disposiciones
relativas.

2. PROMOCION Obtener ascensos, de acuerdo a las disposiciones escalafonarias
aplicables.

3. INFORMACION Recibir los reglamentos correspondientes.




12

En relacion a las tablas anteriores, se puede analizar que mientras en la
Constitucion Federal se vierten con mas fuerza las garantias sociales del
trabajador, en legislacion local, se resaltan como derechos algunos aspectos de
la relacion con la administracion o la autoridad. Pantolini y Vitar al reflexionar el
papel del docente como funcionario o empleado®, resaltan que esa tarea
conlleva a multiples debates y polémicas entre gobiernos y sindicatos a la hora
de establecer regulaciones de los derechos laborales, en México ha
desencadenado una serie de manifestaciones a nivel nacional por parte de
agremiados a diversos sindicatos.

Ademas, con la entrada en vigor de la LGSPD, con la bandera del
respeto a los derechos de los trabajadores educativos, la Autoridad ha dejado
de lado la participacion a los sindicatos magisteriales. Especificamente por el
control del Ingreso, la Promocién, Reconocimiento y Permanencia al SPD. En
consecuencia, se convierte al servidor publico docente en un sujeto al que se le
medira su labor de acuerdo con perfiles y parametros, mientras que sus

derechos conferidos en la Constituciéon, quedan poco claros.
1.3 OBLIGACIONES

Las obligaciones de los servidores publicos docentes estan relacionadas
con la parte administrativa y otras con la parte laboral, pues son éstas, las que
vienen desplegando ciertas tensiones que son importantes para este trabajo de
investigacion. En este sentido, respecto a las obligaciones administrativas que
tienen los servidores publicos docentes se puede puntualizar que son: la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben observar en el
desempeno de sus empleos, cargos o comisiones. Como a todo servidor
publico se le tutelan dichas obligaciones administrativas en el articulo 113 de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

8 Vid. PANTOLINI Vilma y VITAR Ana, “El docente, ;empleado o funcionario? Sindicato
Unificado de Trabajadores de la Educacion de Buenos Aires”,en www.suteba.org consultado del
10 de septiembre de 2014,a las 9:00 horas.


http://www.suteba.org/
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A continuacion se sefiala el precepto de ley que a la letra dice:

“‘Articulo 113. Las leyes sobre responsabilidades
administrativas de los servidores publicos, determinaran sus
obligaciones a fin de salvaguardar la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, y eficiencia en el desempefio de sus
funciones, empleos, cargos y comisiones; asi como los
procedimientos y las autoridades para aplicarlas. Dichas
sanciones, ademas de las que sefialen las leyes, consistiran en
suspension, destitucion e inhabilitacién, asi como en sanciones
economicas, y deberan establecerse de acuerdo con los
beneficios econdmicos obtenidos por el responsable y con los
dafios y perjuicios patrimoniales causados por sus actos u
omisiones”.

Como lo sefald el precepto anterior, las responsabilidades pueden caer
en la suspensién, inhabilitacién o sanciones econémicas, que devengan de un
procedimiento administrativo.

Para Bautista Alvarado, consecuentemente “el cumulo de obligaciones
que los servidores publicos tienen a cargo son de dos d6rdenes: un catalogo
general que es aplicable a todo servidor publico, sea cual fuere la funciéon que
desempene y cuyos enunciados se contienen en la Constitucion... y un
catalogo especifico por cada dependencia aplicable a los servidores publicos
por el desempeno de funciones concretas, y cuya regulacion se contiene en los

" Acorde a esta postura doctrinaria,

ordenamientos que norman su actuacion
se constata de forma especifica en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios (LRSPEM) en el articulo 42, que
el precepto legal seiala:

“Articulo 42. Para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deban ser observadas en la
prestacion del servicio publico, independientemente de las
obligaciones especificas que correspondan al empleo, cargo o

® BAUTISTA ALVARADO, S.D. Habilidades de direccion del servidor publico, en la

Facultad de Estudios Superiores Acatlan de la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, 2008, Edicion electronica gratuita. Texto en www.eumed.net/tesis/2008/sdba/
consultado 5 de septiembre de 2014, a las 2:00 horas.


http://www.eumed.net/tesis/2008/sdba/
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comision, todo servidor publico, sin perjuicio de sus derechos y
deberes laborales, tendra las siguientes obligaciones de caracter
general...”.
El articulo anterior comprende treinta y dos obligaciones. Aunque no se
pretende profundizar en ellas, es importante reconocerlas. De forma especifica

se resumen en el siguiente cuadro:

RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES I?UBLICOS DOCENTES
DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 42

o Maxima constancia, esmero, cuidado en el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omisiéon que cause la
suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio

DILIGENCIA indebido de un empleo, cargo o comision.

o Observar buena conducta, tratando con respeto, diligencia,
imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga relaciéon con
motivo de éste.

o Formular y ejecutar legalmente, en su caso, los planes, programas y
presupuestos correspondientes a su competencia, y cumplir las Leyes
y otras normas que determinen el manejo de recursos econémicos

LEGALIDAD publicos.

o Abstenerse de desempefiar algun otro empleo, cargo o comision oficial
o particular que la Ley prohiba.

o Abstenerse, durante el ejercicio de sus funciones de solicitar, aceptar o
recibir por si o por interposita persona, dinero, objeto mediante

HONRADEZ ; !
enajenacion a su favor.
o Custodiar y cuidar la documentacion e informacion que por razon de su
LEALTAD empleo, cargo o comisién, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga

acceso, impidiendo o evitando el uso, la sustraccion, destruccion,
ocultamiento o inutilizacion indebidas de aquellas.

o Observar en la direccion de sus subalternos las debidas reglas del trato
con respeto y abstenerse de incurrir en agravio, desviaciéon o abuso de
autoridad.

o Observar respeto y subordinacion legitimas a sus superiores inmediatos
o mediatos, cumpliendo las disposiciones que éstos dicten en el

SUPERIORES _ meciatos, phen: P q
; gjercicio de sus atribuciones.

JERARQUICOS o Atender con diligencia las instrucciones, requerimientos y resoluciones

que reciba de la Secretaria de la Contraloria o del 6rgano de control

interno conforme a su competencia...

IMPARCIALIDAD

A raiz de estos postulados legales federales y locales se observa que las
obligaciones laborales tienen que ver con la relacion de subordinacion que
guarda el servidor publico con el estado. Por ejemplo, la conducta ilicita, se
halla sancionada por la legislacion laboral independientemente de que se
aborde en otras leyes, e implica la suspension laboral o el cese de los efectos
de un nombramiento, o que de ser necesario se demanda ante la Junta de

Conciliacion y Arbitraje Correspondiente.
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Desde otra perspectiva Sergio Garcia Ramirez, clasifica las
responsabilidades de los servidores publicos como politica, civil, penal,
administrativa o laboral. Asi, las responsabilidades las clasifica como
administrativas pues su labor implica una funcién publica; politica, acorde a su
investidura; laboral ya que realiza una prestacion de servicios de forma
subordinada; penal y civil pues como persona debe responder de conductas
que le son atribuibles. De manera que al servidor publico le puede resultar
una responsabilidad de acuerdo a estas esferas, la administrativa, laboral,

politica, penal y civil.

1.4 FUNCIONES

El conjunto de competencias atribuidas a los 6rganos administrativos
constituyen la variedad de funciones publicas que deben ser desarrolladas por
las personas naturales vinculadas mediante una relacion de servicio. Las
funciones que se realizan los servidores publicos para la administracion, estan
relacionadas con el servicio que tiene una utilidad para los otros. A ese
respecto, no se puede dejar de lado que etimoldégicamente la palabra
administracién deriva de la voz latina “ministrate” que significa servir o cuidar,
de ahi que la funcién principal esté encaminada a ello.

Ahora bien, hay una diferencia sustancial que consiste en la designacion
del funcionario, que constituye un encargo especial o una delegacion
transmitida por la ley; en cambio, la de un empleado que supone un
complemento al desempefio de la funcion publica mediante el servicio que
presta al Estado.

Jorge Jiménez Alonso menciona las funciones que deben realizar los
altos funcionarios, funcionarios y empleados al servicio del Estado y es de
resaltar que la funcion del servidor publico docente puede inscribirse en la de

empleado en virtud de un nombramiento, que le indica el servicio para un

'%Vid. GARCIA RAMIREZ, Sergio, pag. 64.
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Organo de Estado, normalmente en actividades de apoyo a un funcionario

publico™. En el siguiente cuadro se resumen esas funciones:

FUNCIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

ALTO FUNCIONARIO Es persona de primer nivel en el ejercicio de la administracion publica. Su
funcion se identifica con los fines del Estado; sus actos trascienden a los
particulares y afectan o comprometen al Estado. Constituyen lo que para el
apartado son los altos empleados o representantes del empleador, quienes
no se rigen por el estatuto laboral. EI empleador original es el Estado,
representado por su gobierno, y los altos funcionarios hacen las veces de
sus representantes; son "empleadores fisicos" de la persona juridica
Estado.

FUNCIONARIO Es la persona que realiza una funcion publica, que tiene poder de decision,
mando de persona y ejercicio de autoridad. Es, propiamente dicho, el
empleado de confianza que cataloga y describe el articulo 5°. de la Ley
Federal de Trabajadores al Servicio del Estado.

EMPLEADOS Es toda persona fisica que presta un servicio para algun oérgano del
Estado, en virtud de un nombramiento y que se desempefia normalmente
en actividades de apoyo al funcionario. Su labor no implica un poder de
decision, disposicion de la fuerza publica o representacion estatal alguno.

Entonces, en concordancia con Jiménez Alonso el funcionario expresa
la voluntad estatal y los empleados sélo se ocupan de examinar, redactar y
contratar documentos, realizar calculos y tramitar o desarrollar cualquiera otra
actividad afin que no implique representacién alguna.

Para el caso especifico de esta investigacion, los servidores publicos
docentes se pueden ubicar en el desempefio de la funcion de empleados, al
realizar actividades de docencia e investigacion o de difusién o de técnica

educativa.

1.5 CLASIFICACION

La clasificacion de los servidores publicos ha sido tratada de forma

doctrinaria para resaltar la naturaleza juridica de una vinculacion y el rango que

" Vid. JIMENEZ ALONSO, Jorge, EI régimen juridico de los servidores publicos. Ponencia
presentada ante la XXXIll Asamblea Nacional de Derecho del Trabajo y la Prevision
Social, Revista Vinculo Juridico Revista 20, Octubre-Diciembre 1994. Pags. 5-10
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ocupa el servidor publico en la administracion como lo resalta Jiménez
Alonso'?.

Desde el punto de vista legal, en el articulo 6 de la LTSPEM, se
establece que los servidores publicos se clasifican de conformidad con su
nombramiento como servidores publicos generales y servidores publicos de
confianza; que a su vez pueden ser determinados o indeterminados.
Determinados si el nombramiento tiene fecha de término e indeterminados si
son de base. Los articulos 7 y 8 de la misma los define como se muestra a

continuacion:

SERVIDORES PUBLICOS

SERVIDORES o Los que prestan sus servicios en funciones operativas de caracter manual,

PUBLICOS material, administrativo, técnico, profesional o de apoyo, realizando tareas

GENERALES asignadas por sus superiores o determinadas en los manuales internos de
procedimientos o guias de trabajo, no comprendidos dentro del siguiente
articulo.

SERVIDORES o Aquéllos cuyo nombramiento o ejercicio del cargo requiera de la intervencion

PUBLICOS directa del titular de la institucion publica o del 6rgano de gobierno.

DE CONFIANZA o Aquéllos que tengan esa calidad en razon de la naturaleza de las funciones
que desempefien y no de la designacién que se dé al puesto.

o Son funciones de confianza: las de direccién, inspeccion, vigilancia,
auditoria.

Para el caso que nos ocupa, se encuentran dentro de los servidores
publicos generales. Su funcién es prestar servicios de docencia, investigacion o
difusion o en el desempefio de funciones directivas o de supervision en los

planteles del propio subsistema.

12 vid. Idem.
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CAPITULO 2
EL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

21 CONCEPTO DE PROFESIONALIZACION

La palabra profesionalizaciéon de acuerdo con el diccionario de la Real

»13

Academia de la Lengua, significa “accién y efecto de profesionalizar” '~ mientras

que profesionalizar, quiere decir “dar caracter de una profesion a una

»14

actividad Ahora bien, la palabra profesion, desde el punto de vista

etimologico, tiene sus raices en el latin “professio”, “que significa actividad o

efecto de profesar’™

, aunque en la actualidad ante las condiciones de los
nuevos ordenamientos del mercado de trabajo, la profesidén ya no es sélo una
mera actividad, es definida como una disciplina, se adhiere a patrones éticos
establecidos, que son aceptados por la sociedad, donde los sujetos son
poseedores de un conocimiento y habilidades especiales obtenidos en un
proceso de aprendizaje reconocido y derivado de la investigacién, educacion y
entrenamiento de alto nivel, con lo que se preparan para ejercer este
conocimiento y habilidades en el interés hacia otros. Asi, se puede deducir que
la profesionalizacion, es el acto de hacer que un individuo logre desarrollar
conocimientos y habilidades para ejercer una actividad de alto nivel a favor de
otros. Desde el punto de vista educativo y conforme a las aportaciones de
Espinosa, la profesionalizacion puede ser vista como una categoria o como un
proceso.

La profesionalizacion como categoria, es un concepto de generalidad
dentro de la ciencia; relacionada con las ciencias sociales como las ciencias del
trabajo, la sociologia y las ciencias de la educacion que pese a seguir siendo
utilizada y haberse incorporado al lenguaje comun, se ha ido erosionando,

perdiendo su capacidad analitica y prospectiva; esto quiere decir, que no debe

' REAL ACADEMIA DE LA LENGUA ESPANOLA, Diccionario de la lengua
espafiola (DRAE) es la obra de referencia de la Academia, s/pag. 222 edicion, Madrid, 2001,
consultada en http://www.rae.es/obras-academicas/diccionarios/diccionario-de-la-lengua-
espanola, consultado el 11 se septiembre de 2014, a las 5:45 horas.

" Ibidem.

> RODRIGUEZ CASTRO, Santiago Diccionario Etimolégico Griego-Latin del Espariol,
edicion actualizada, Esfinge, México, 2014, pag.52.


http://www.rae.es/obras-academicas/diccionarios/diccionario-de-la-lengua-espanola
http://www.rae.es/obras-academicas/diccionarios/diccionario-de-la-lengua-espanola
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encerrarse solamente en la pragmatica del mercado sino, también debe
permitir la apropiacion universal del conocimiento y la formacion de una
ciudadania plena. La profesionalizacion como proceso, debe posibilitar el
disefio de la formacién de profesionales, bajo ciertas practicas, en contextos
escolares, comunitarios, y empresariales, en una relacién dialéctica entre
estos contextos y otros que los contraponen16.

En la legislacion mexicana, no existe propiamente el término
profesionalizacién docente, la Administracién Publica de caracter local, entiende
la profesionalizacién del servidor publico de manera general “como un sistema
que eleva las capacidades del servidor publico mediante la formacion,
actualizacion, capacitacion y desarrollo, para encausar el conocimiento,
habilidades, actitud y desempefio hacia una superacion tanto personal como
profesional” . Con lo anterior, se pretende que la administracién, cuente con
servidores publicos con vocacion, voluntad y competencia para atender las
demandas, llevar a cabo los programas de gobierno y otorgar beneficios
concretos a los ciudadanos, y de acuerdo con esta légica, los servidores
publicos mas calificados, garantizaran su movilidad y estabilidad laboral, de
acuerdo con su desempenio.

En el mismo sentido; la palabra profesionalizacion, indica capacitacion,
formacion, actualizacién, especializacion y evaluacion. La naturaleza de la
ocupacion y la forma de ejercerla que tiene cada profesional es el desempeio
de la practica profesional y aprendizajes encaminados a la insercion,
reinsercion y actualizacion laboral, cuyo objetivo principal es aumentar y
adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales y futuros trabajadores. A
pesar de que se pueden encontrar estos conceptos desde una perspectiva
doctrinal y politica; paraddjicamente, el concepto de profesionalizacion docente,

no se hace presente, en la legislacion de nuestro pais.

1% Vid. ESPINOSA, Julieta, “La constitucion de las practicas de profesionalizacion de formacion
de docentes en México”, en Revista Perfiles Educativos, Vol.36, No.
143, México, Enero, 2014. pags.3-15.

7 GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, “Profesionalizacién de los servidores publicos”,
consultado en www.edomex.gob.mx, consultado a las 20:30 horas, el 9 de septiembre de 2014.


http://www.edomex.gob.mx/
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Actualmente, existe un debate en cuanto a la profesionalizacion docente,
ya que uno de los imperativos que enfrenta el sistema educativo mexicano
como lo menciona el Doctor Abel Pérez Ruiz “es el aseguramiento de la calidad
de los aprendizajes bajo el principio de preparar nuevas generaciones dentro de

"18 "en este orden de

un escenario global cada vez mas incierto y demandante
ideas, lo que se busca es alentar al sistema educativo a una racionalidad de
mercado y uno de los puntos clave segun Cafnadell “es el transito de una
educacion centrada en el servicio publico —como garante del derecho de la
ciudadania- a una educacion al servicio de la economia como una forma de
inversion personal”’®.

De lo anterior se puede inferir, que la profesionalizacion docente se
refiere a la formacién, actualizacion, capacitacién y desarrollo, para encausar
los conocimientos, habilidades, actitudes y desempeifo de los docentes para

lograr una mejoria en la calidad del aprendizaje de los alumnos.

2.2 SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

El servicio profesional docente requiere de politicas, estrategias vy
acciones que garanticen el aprendizaje de los docentes a lo largo de toda su
vida profesional. Los servidores publicos docentes, son un factor trascendental
en la organizacion y realizacion de los servicios educativos; por ello, deben
considerarse sujetos de aprendizaje permanente y protagonistas de una
profesion en constante construccion. Los docentes requieren actualizarse
continuamente para enfrentar los cambios sociales y poder comprender e incidir
de manera decisiva en la mejora de los aprendizajes de sus estudiantes, en una
constante formacion cientifica. A continuacion se describen sus caracteristicas

y fundamentos juridicos.

'® PEREZ RUIZ, Abel, “La Profesionalizacion Docente en el marco de la reforma educativa en
México: sus implicaciones laborales”, el cotidiano: Revista de la realidad mexicana actual,
No. 184, marzo-abril, 2014. pag. 115.

¥ CANADEL, R. “Cémo afecta la globalizacion a la educacién”. En Polo, P. y Verger, A.
(Compiladores). Educacion Globalizacion y sindicalismo. Barcelona, 2008. pags. 23-29.
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2.2.1 Caracteristicas

Como se tratd en el apartado anterior, en la legislacion mexicana no
aparece el concepto de profesionalizacion docente, lo que define la ley es el
Servicio Profesional Docente. Lo anterior se puede explicar, si se considera la
responsabilidad que tiene el servidor publico para cumplir con una tarea
encomendada por la autoridad con el mejoramiento de la calidad de los
aprendizajes de los alumnos. ElI SPD tiene el caracter de ser un mecanismo que
oficializa un esquema de rendicion de cuentas para establecer un alcance real
de las actividades docentes con base en determinados parametros y perfiles del
desempeno escolar. Abel Pérez, sefala que las expectativas hacia la labor
docente responden a momentos especificos imbuidos de razonamientos de
politica publica que buscan ordenar su practica profesional.

En la actualidad, las exigencias en torno a su desempeio se nutren de
nuevos componentes acorde a los nuevos tiempos de las recomendaciones
hechas por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico
(OCDE)® al gobierno mexicano que son: la articulacion entre la formacion
inicial y la formacion permanente del docente, la insercion a programas de
estimulos econdmicos, el manejo de una pedagogia centrada en el aprendizaje
del alumno, practica profesional sujeta a evaluacion, ingreso a docencia
mediante concurso de oposicion, dominio de nuevos enfoques curriculares e
ingreso a periodos de prueba como elemento de certificacion?’.

Se hace un imperativo legal en nuestro pais que el SPD comprenda un
conjunto de actividades que se refieren al Ingreso,la Promocion, el
Reconocimiento y la Permanencia en el servicio publico educativo, el impulso a

la formacion continua, con la finalidad de garantizar la idoneidad de los

% De sus siglas en inglés OECD, The Organisation for Economic Co-operation and

Development, en espafol Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico OCDE Es
un foro unico en donde los gobiernos de 34 economias trabajan conjuntamente para
enfrentar los desafios econémicos y sociales de la globalizacion. En  http://www.oecd.org/
consultado a las 18:00 horas del 15 de septiembre de 2014.

' Vid. PEREZ RUIZ, Abel, Op.cit. pag. 115.


http://www.oecd.org/centrodemexico/laocde/37020456.pdf
http://www.oecd.org/
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conocimientos y capacidades del Personal docente. La LGSPD, en su articulo

4 estipula:
“Articulo 4. Para los efectos de la presente ley se entendera
por:
... XXXII. Servicio Profesional Docente o Servicio: Al conjunto
de actividades y mecanismos para el Ingreso, la Promocion, el
Reconocimiento y la Permanencia en el servicio publico
educativo y el impulso a la formacién continua, con la
finalidad de garantizar la idoneidad de los conocimientos y
capacidades del Personal Docentey del Personal con
Funciones de Direccién y de Supervision en la Educacion
Basica y Media Superior que imparta el Estado y sus
Organismos Descentralizados...”.

Asi se puede concluir, que no aparece conceptualizada Ila
profesionalizaciéon docente, pero si el Servicio Profesional Docente. Las
actividades se relacionan con el Ingreso entendido como el acceso formal al
SPD. La caracteristica principal es que se llevara a cabo mediante concursos
de oposicion de forma anual, donde el requisito es la idoneidad de los
conocimientos y las capacidades necesarias para la actividad determinada.

Con respecto a la Promocion, se define como el acceso a categoria o
nivel docente superior al que se tenga, sin que ello implique necesariamente el
cambio de funciones, o ascenso a un puesto de mayor responsabilidad e
incluso de nivel de ingresos. Por su parte, el Reconocimiento se entiende como
los apoyos y opciones de desarrollo profesional que se otorgaran al personal
que destaque en el ejercicio de sus funciones.

La Permanencia en el Servicio, se especifica como la continuidad en el
servicio y se resalta ademas que sera con pleno respeto a los derechos
constitucionales. El Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educacion
(INEE) determinara su periodicidad, considerando por lo menos una evaluacion
cada cuatro afos y vigilara su cumplimiento. En la evaluacion del desempeio
se utilizaran los perfiles, parametros e indicadoresy los instrumentos
de evaluacién

La Permanencia en el Servicio se esclarece en el articulo 53 de la

LGSPD que a la letra dicta:
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“Articulo 53. Cuando en la evaluacion a que se refiere el
articulo anterior se identifique la insuficiencia en el nivel de
desempeno de la funcidn respectiva, el personal de que se
trate se incorporara a los programas de regularizacion que la
Autoridad Educativa o el Organismo Descentralizado
determine, segun sea el caso. Dichos programas incluiran el
esquema de tutoria correspondiente.

El personal sujeto a los programas a que se refiere el
parrafo anterior, tendra la oportunidad de sujetarse a una
segunda oportunidad de evaluacién en un plazo no mayor de
doce meses después de la evaluacidon a que se refiere el
articulo 52, la cual debera efectuarse antes del inicio del
siguiente ciclo escolar o lectivo.

De ser insuficientes los resultados en la segunda
evaluacion, el evaluado se reincorporara a los programas de
regularizacién para sujetarse a una tercera evaluacion que se
llevara a cabo en un plazo no mayor de doce meses.

En caso de que el personal no alcance un resultado
suficiente en la tercera evaluacion que se le practique, se
daran por terminados los efectos del Nombramiento
correspondiente sin responsabilidad para la Autoridad
Educativa o el Organismo Descentralizado, segun
corresponda”.

De donde resulta que al servidor publico docente se le podran dar por
terminados los efectos del Nombramiento correspondiente sin responsabilidad
para la Autoridad Educativa, cuando el Estado al tener la obligacion de brindar
una capacitacion también de calidad no lo ha hecho desde hace muchos afos y

ahora los derechos laborales forman parte del control administrativo.

2.2.2 Fundamentos juridicos

Atendiendo a los requerimientos internacionales como el que se
mencionod en el apartado anterior, en México se llevo a cabo impulsada por el
ejecutivo, la Reforma Educativa del afo 2013. Esta reforma, impacté nuestra
ley suprema en sus articulos 3° 73 y 123 ademas de la ley
preponderantemente educativa, la Ley General de Educacién (LGE). Aunado a
ello, se promulgaron nuevas leyes en materia educativa, como son la LGSPD
reglamentaria del articulo 3° Fracciéon Il de la Constitucion Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos, y la Ley del Instituto Nacional de Evaluacién de la
Educacion (LINEE) reglamentaria del mismo articulo, pero en su fraccion IX
también de la Constitucién Federal.

Es de resaltarse en La Reforma Educativa, el parrafo adicionado,
mediante el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 26 de
febrero de 2013, al articulo 3° de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que a la letra dice:

“Articulo 3° ...El estado garantizara la calidad en la educacion
obligatoria de manera que los materiales y métodos educativos,
la organizacién escolar, la infraestructura educativa y la
idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el
maximo logro de aprendizaje de los educandos...”.

Con lo anterior, se otorga a todos los alumnos de la educacion basica la
garantia de calidad educativa y para poder cumplir ese cometido, se reformé
también el articulo 73, fraccion XXV de la Constitucion Federal, mediante el
decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de febrero de 2013.
En el mismo sentido, el 11 de septiembre de 2013 se brindd la facultad al

Congreso para establecer el SPD. El precepto normativo dicta lo siguiente:

“Articulo 73. EIl Congreso tiene la facultad:

...XXV. Para establecer el Servicio Profesional Docente en
términos del articulo 30. de esta Constitucion...asi como para
dictar las leyes encaminadas a distribuir convenientemente entre
la federacion, los estados y los municipios el ejercicio de la
funcion educativa y las aportaciones econdmicas
correspondientes a ese servicio publico, buscando unificar vy
coordinar la educacién en toda la republica, y para asegurar el
cumplimiento de los fines de la educaciéon y su mejora continua
en un marco de inclusién y diversidad...”

Después de haber establecido la garantia de la calidad educativa, se
faculta al congreso para establecer el SPD, como un servicio para la sociedad,
con la exigencia de que éste cumpla con las expectativas sociales de que los
alumnos logren sus aprendizajes con calidad.

En la LGSPD, en el articulo 13 se describen los propésitos primordiales

de Servicio Profesional Docente, entre los que se destacan: el mejoramiento, en
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un marco de inclusién y diversidad, de la calidad en la educacién y el
cumplimiento de sus fines para el desarrollo integral de los educandos, asi
como el progreso del pais; el mejoramiento de la practica profesional mediante
la evaluacion en las escuelas, el intercambio de experiencias y los apoyos que
sean necesarios; un nivel suficiente de desempefio en quienes realizan
funciones de docencia, de direccién y de supervision; el desarrollo de un
programa de estimulos e incentivos, con base en la evaluacion, de la idoneidad
de los conocimientos y capacidades del Personal Docente y del Personal con
Funciones de Direccién y de Supervision; ademas del reconocimiento de la

labor docente mediante opciones de desarrollo profesional.

2.3 DIFERENCIAS ENTRE EVALUACION Y PROFESIONALIZACION
DE UN SERVIDOR PUBLICO DOCENTE

Es indispensable hacer una diferencia entre Ila evaluacion y la
profesionalizacion. Evaluar implica valorar y tomar decisiones que impactan
directamente en la vida de los otros, es un proceso sistematico, continuo e
integral destinado a determinar hasta que punto se han cumplido los objetivos
educacionales. Aunque debido a un estado de incertidumbre existen varios
supuestos en torno a la evaluacion. Desde la perspectiva de investigadores
como Manuel Gil Anton, es vista ademas como “el conjunto de instrumentos
que permitiran conocer y sopesar una diversidad de variables y condiciones que

han hecho posible que la educacion en el pais siga en el naufragio”?.

De acuerdo con Silvia Smelkes directora del INEE, la evaluacion servira
para obtener informacién util con el fin de formular juicios de valor y contribuir a
la toma de decisiones, servira de acuerdo con la politica educativa mexicana
para conocer el nivel en el que se encuentran los docentes, se valorara su

capacidad para mejorar y se definira si permanecen frente a grupo. Ademas,

2 GIL ANTON, Manuel, La evaluacién como derecho. Sylvia Schmelkes y Manuel Gil. Una
conversacion, en http://www.educacionfutura.org/ 18:30 horas el dia 3 de octubre de 2014.
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resalta que deberia entenderse “la evaluacién como un derecho”®, se le

apuesta a la evaluacion a que todos los docentes crezcan en términos
profesionales. En la perspectiva legal, el concepto de Servicio Profesional
Docente se relaciona con las actividades encaminadas al Ingreso, Promocion,
Permanencia y Reconocimiento de los docentes en el servicio publico de
nuestro pais. En todo ese proceso, del SPD aparece el término evaluacién
entendida como la accion realizada para medir la calidad y resultados de la
funcién. Asi, los actores y centros educativos entraran en una lucha desigual
desde el comienzo por alcanzar estandares de rendimiento por medio de
mediciones, debido a que el criterio mencionado parece empatar la
profesionalizacion con la evaluacién®. Si bien, los resultados de una evaluacion
pueden brindar informacion valiosa para el servicio profesional de un docente,
la profesionalizacién y la evaluacion tienen diferencias que es importante
precisar para el sentido de este trabajo de investigacién. Mientras, el SPD tiene
como objetivo principal el mejoramiento de la practica profesional mediante la
evaluacion en las escuelas y un nivel suficiente de desempefio en quienes
realizan funciones de docencia, de direccion y de supervision; debido a que la
profesionalizacion se ve ligada a una cualificacion que somete a los
trabajadores de la educacion; en tanto posibilita una adaptacion mas
consecuente del trabajador, a la pragmatica de un mercado global, dejando

de lado sus derechos. La evaluacion es vista como el resultado de una

% En la entrevista realizada a la Directora del INEE por parte de Manuel Gil Antén Investigador
del Colegio de México el 3 de octubre de 2014 se menciona ademas: ...Sylvia Schmelkes: La
evaluacion tiene como finalidad mejorar y la evaluacion debe ser formativa y no punitiva. Debe
servir para que las personas crezcan como alumnos 0 maestros, y para que se desempefien
mejor como maestros o directivos. El propésito central de la evaluacion es que todos crezcan en
términos profesionales. Si podemos cumplir esto, vamos a tener credibilidad.

Manuel Gil: Claro, porque hay personas que esperan que para que el INEE sea creible, deben
ser despedidos 10 mil o 15 mil profesores.

Sylvia Schmelkes: Ah bueno, yo digo que si salen dos o tres maestros va a ser creible el INEE
(risas). Lo que te quiero decir es que incluso he llegado a pensar que la evaluacién es un
derecho porque eso es lo que te da la posibilidad efectivamente de mejorar, y tendriamos que
verlo asi, como un instrumento que me ayuda y me da insumos para crecer profesionalmente.
Vid., Idem.

2 \/id. SMELKES, Silvia. Conferencia Magistral "La evaluacién para la superacion
profesional docente” el dia 22 de marzo de 2014. www. youtube.com consultado a las 18:30
horas el dia 3 de octubre de 2014.
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medicidn u observacion del SPD vy el sistema educativo en general, donde la
profesionalizacién del docente no aparece delineada de manera clara.

Con todo lo anterior, la profesionalizacién tendria que albergar un abanico de
posibilidades de capacitacién y habilitamiento para el desempefio, ya que es el
proceso social por el cual se mejoran las habilidades de una persona para
hacerla competitiva en términos de su profesion u oficio; y definitivamente

implica estrategias distintas ademas de la evaluacion.

2.4 ESTANDARES CURRICULARES, PERFIL, PARAMETROS E
INDICADORES DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE.

Para la evaluacion del desempefio docente, se pueden ubicar dos
aspectos trascendentales, por un lado los estandares curriculares que son de
caracter pedagdgico y se relacionan con los aprendizajes esperados de los
alumnos y por otro el perfil del servidor publico docente, los parametros e

indicadores del desempefio de la funcion que establece la LGSPD.

Los Estandares Curriculares se organizan en cuatro periodos escolares
de tres grados cada uno. Estos cortes corresponden, de manera aproximada y
progresiva, a ciertos rasgos o caracteristicas clave del desarrollo cognitivo de
los estudiantes. Los estandares son el referente para el disefio de instrumentos
que, de manera externa, evaluan a los alumnos. El resultado de un sistema
como éste es el seguimiento progresivo y longitudinal de los estudiantes. Los
Estandares Curriculares integran esa dimensién educativa y establecen cierto
tipo de ciudadania global, producto del dominio de herramientas y lenguajes
que permitiran al pais su ingreso a la economia del conocimiento e integrarse a
la comunidad de naciones que fincan su desarrollo y crecimiento en el progreso

educativo®.

% V/id. Plan de Estudio de Educacién Basica 2011. México, SEP, pag. 42.
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Como se viene manifestando, la preocupacion y propdésito principal del
SPD es la evaluacion y en el articulo 2 aparece como su objeto. El precepto
normativo a la letra indica:
“Articulo 2 Esta Ley tiene por objeto:
I. Regular el Servicio Profesional Docente en la Educacion
Basica y Media Superior;
II. Establecer los perfiles, parametros e indicadores del
Servicio Profesional Docente;
[ll. Regular los derechos y obligaciones derivados del Servicio
Profesional Docente, y

IV. Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el
Servicio Profesional Docente.

Por otro lado, pero en el mismo sentido, el articulo 4 de LGSPD define
los conceptos de perfil, parametro e indicador. Estableciendo como perfil, al
conjunto de caracteristicas, requisitos o cualidades o actitudes que debera tener
el aspirante a desempenar un puesto o funcién descrito especificamente. Los
parametros, se conceptualizan como valores de referencia para medir avances
y resultados en el cumplimiento de los objetivos, metas y demas caracteristicas
del ejercicio de una funcién, en este caso del desempefio docente. Aunado a
ellos estan los indicadores, instrumentos utilizados para medir el grado de
cumplimiento de una caracteristica, cualidad, conocimiento, objetivo o meta.

El Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos al decretar La
Ley Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion reglamentaria del articulo
3° de la Constitucion Federal, en su fraccion IX, establece un Sistema
Nacional de Evaluacién Educativa y un Instituto Nacional de Evaluacion de la
Educacion. El primero de ellos se define en el articulo 10 que a la letra dice:

“Articulo 10. El Sistema Nacional de Evaluacién Educativa es
un conjunto organico y articulado de instituciones, procesos,
instrumentos, acciones y demas elementos que contribuyen al
cumplimiento de sus fines, establecidos en la Constitucién
Politica de los Estados”.

También establece la autonomia técnica, de gestion y presupuestaria;

cuya organizacion corresponde al Instituto Nacional para la Evaluacion de la
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Educacion. Y a este respecto el articulo 22 de la Ley del INEE lo define de la
siguiente forma:

“Articulo 22. El Instituto es un organismo publico autébnomo, con
personalidad juridica y patrimonio propios, conforme lo dispone
la fraccidon IX del articulo 3o0. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. El Instituto contara con plena
autonomia técnica, de gestién, presupuestaria y para
determinar su organizacién interna”.

El INEE, tiene una diversidad de tareas, éstas se organizan en dos
grandes rubros: las tareas relacionadas con la coordinacion del Sistema
Nacional de Evaluacion Educativa y otras relacionadas con evaluar la calidad
del desempefio y resultados del Sistema Educativo Nacional.

Las tareas del primer rubro tienen que ver con la coordinacion, la
evaluacion de procesos, el disefio de indicadores, establecimiento de
mecanismos de interlocucion con autoridades, impulso a la politica de
evaluacion nacional; mientras que las del segundo rubro, se refieren a la
generacion, recopilacion, andlisis y difusion de informacion para el
mejoramiento del sistema de evaluacién que se considera a su vez contribuira
a la mejora de los aprendizajes y finalmente la Celebracion de actos juridicos
con autoridades para formalizar su participacion en materia de evaluacion.

Lo que resulta en general, es que si bien, hay un encargo de la
Evaluacion del Sistema Educativo Nacional, se integran ademas actividades
para valorar el desempefio docente, asi como la emision de directrices para la
toma de decisiones respecto a estos servidores publicos. Con lo que se
especifican tareas en materia de SPD, para la Educacion Basica y Media
Superior que imparte el Estado, éstas también vinculadas en todo a la
evaluacion.

En el articulo 27 de la Ley del INEE aparecen las tareas relacionadas
con la coordinacién del Sistema Nacional de Evaluacion Educativa y las
relacionadas con evaluar la calidad del desempefio y resultados del Sistema

Educativo Nacional y se sintetizan en el siguiente cuadro:
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TAREAS DEL INEE ENCAMINADAS A LA EVALUACION DE LA EDUCACION

o  Fungir como autoridad en materia de evaluacién educativa a nivel
nacional.

o Coordinar el Sistema Nacional de Evaluaciéon Educativa.

o Contribuir a la evaluacion de los procesos de formacion,
actualizacién, capacitaciéon y superacién profesional de los
docentes.

con la coordinacion o Disefar, implementar y mantener actualizado un sistema de

indicadores educativos y de informacion de resultados de las

evaluaciones.

Evaluacion Educativa. o Establecer mecanismos de interlocucion con autoridades educativas
y en su caso escolares, para analizar los alcances e implicaciones
de los resultados de las evaluaciones.

o Formular, en coordinacién con las Autoridades Educativas, una
politica nacional de evaluacion de la educacién encauzada a
mejorar la calidad del Sistema Educativo Nacional.

Tareas, relacionadas

del Sistema Nacional de

o  Generar, recopilar, analizar y difundir informaciéon que sirva de base
para la evaluacion del Sistema Educativo Nacional y, emitir
directrices que sean relevantes para contribuir a las decisiones para

evaluar la calidad del la mejora de la calidad de la educacioén y su equidad.

o Disenar e implementar evaluaciones que contribuyan a mejorar la
calidad de los aprendizajes de los educandos, con especial atencion

Sistema Educativo Nacional. a los diversos grupos regionales, a minorias culturales y linguisticas
y a quienes tienen algun tipo de discapacidad.

o Celebrar actos juridicos para formalizar la participacion,
colaboracion y coordinacion en materia de evaluacién educativa
con las Autoridades Educativas, asi como con entidades y
organizaciones de los sectores publico, social y privado, tanto
nacionales como extranjeros.

Tareas relacionadas con

desempenfio y resultados del

Se hace evidente en el precepto normativo referido, la encomienda de un
exceso de actividades. Entonces, se puede vislumbrar que se requiere un
sistema especifico referente a la profesionalizacion; debido a que ésta, aun
cuando indica evaluacién, tiene propdsitos especificos. La profesionalizacion
implica capacitacion, formacién, actualizacion, especializacion y esta ligada al
sujeto profesional de la educacion.

En la Ley del INEE se especifican tareas en materia del Servicio
Profesional Docente y se encuentran estipuladas en el articulo 28 de la Ley
referida, todas ellas encaminadas a una evaluacion, determinaciéon de
indicadores y parametros para la idoneidad en el desempeio de los servidores

publicos docentes. Estas tareas pueden observarse en la tabla siguiente:
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TAREAS DEL INEE EN MATERIA DEL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

Definicién o Los procesos de evaluacion.
o Los programas para evaluar, en coordinacion con autoridades.

Los lineamientos a los que se sujetaran las Autoridades Educativas, para
llevar a cabo las funciones de evaluacién para el ingreso, la promocién, el
reconocimiento y la permanencia en el servicio e los aspectos:

o Evaluacion para el ingreso al servicio docente, asi como para la promocion.

o Evaluacion del desempefio, determinando el propio Instituto los niveles
minimos.

o Atributos, obligaciones y actividades de quienes intervengan en las distintas

Expedicion fases esta evaluacion, seleccion y capacitacion de los mismos.

o Requisitos y procedimientos para la certificacion de los evaluadores.

o Seleccion, previa evaluacion, de docentes que se desempefiaran de manera
temporal en funciones técnico pedagdgicas.

o Difusién de resultados de la evaluacién del ingreso, promocién, reconocimiento
y permanencia en el servicio profesional docente.

o Participacién de observadores de instituciones publicas y de organizaciones de
la sociedad civil.

Autorizacion De parametros indicadores asi como las etapas, aspectos y métodos de
evaluacion obligatorios.

Asesoramiento A las Autoridades Educativas en la formulacion de sus propuestas para mantener
actualizados los parametros e indicadores de desempefio.

Supervision De los procesos de evaluacion y la emision de los resultados.

Validacién La idoneidad de los parametros e indicadores, de conformidad con los perfiles
aprobados por las Autoridades Educativa.

Aprobacién De los elementos, métodos, etapas y los instrumentos para llevar a cabo la

evaluacion y de los componentes de la evaluacion del programa de incentivos que
establezca LGSPD.

Las atribuciones que se le han dado al INEE han generado en nuestro
pais puntos de vista encontrados entre autoridades, actores y criticos. Estos
ultimos afirman que se ha cometido un error al pensar que la evaluacion es la
pocima magica que transformara, por si sola, a todo el sistema educativo,
ademas de suponer que la institucion responsable de evaluar INEE habra de
ser el hechicero indicado para producir el milagro. Ademas de que existe una
sobrecarga de tareas para este instituto, ya que también se le asignan
demasiadas competencias relacionadas con el Sistema de Profesionalizacion
Docente, ligadas a los estandares y parametros de medicion.

Por ejemplo, en el primer examen de ingreso al SPD se utilizaron

Criterios Técnicos y de Procedimiento para el analisis de los instrumentos de
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evaluacion, que se publicaron en el Diario Oficial de la federacién el 9 de julio
de 2014.%°
Los descriptores genéricos de los niveles de desempefio docente que se

utilizaron se indican en la siguiente tabla:

Descriptores genéricos de los niveles de desempefio

Nivel de desemperio

Dominio insuficiente de los conocimientos y habilidades, contemplados en

ivel S 2
D el instrumento, que se juzgan indispensables para un adecuado desempeno
(N1)
docente.
Nivel I Dominio suficiente y organizado de los conocimientos y habilidades,
(N1l contemplados en el instrumento, que se juzgan indispensables para un
adecuado desempeno docente.
Dominio suficiente y organizado de los conocimientos y habilidades,
Nivel lll contemplados en el instrumento, que se juzgan indispensables para un
(N 111 adecuado desempeno docente, con amplia capacidad de generalizacion a

situaciones diddcticas novedosas y complejas.

FUENTE: DOF 9 de julio de 2014 “Criterios Técnicos y de Procedimiento para el analisis de
los instrumentos de evaluacién, el proceso de calificacion y la definicion de las listas de
prelacion de los concursos de oposicion para el ingreso al SPD en Educacion Basicay
Media Superior y para la promociéon a cargos con funciones de Direccion en Educacion
Media Superior, para el ciclo escolar 2014-2015, en www.inee.edu.mx consultado el 17 de
septiembre de 2014 a las 7:00 horas.

En los instrumentos de evaluacion de tipo criterial, la calificacion de cada
sustentante se contrastdé con un estandar de desempefio establecido por un
grupo de expertos que describié el nivel de competencia requerido para algun
proposito determinado, que se tradujo en los conocimientos y habilidades que,
en cada instrumento de evaluacion, se consideran indispensables para un
desempeno docente adecuado. En este sentido, el estandar de desempeio
delimitd el marco interpretativo de las puntuaciones obtenidas en un
instrumento por los sustentantes. Se pretende que el proceso evaluativo tenga

tres etapas. En la primera etapa, con el fin de contar con un marco de

26 . .. . I . .,
“Criterios Técnicos y de Procedimiento para el andlisis de los instrumentos de evaluacion, el

proceso de calificacion y la definicion de las listas de prelacion de los concursos de oposicion
para el ingreso al SPD en Educacién Basica y Media Superior y para la promocion a cargos con
funciones de Direccién en Educacion Media Superior, para el ciclo escolar 2014-2015”. DOF, 9
de julio de 2014, en www.inee.edu.mx consultado el 17 de septiembre de 2014 a las 7:00 horas.


http://www.inee.edu.mx/
http://www.inee.edu.mx/
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referencia comun para los distintos instrumentos de evaluacion, se estableceran
descriptores genéricos de los niveles de desempefio que se utilizaran, para
orientar el trabajo de los comités académicos. Para todos los instrumentos se
utilizaran tres niveles de desemperio posibles: Nivel | (N 1), Nivel Il (N Il) y Nivel
(N ).

En la segunda etapa, una vez establecidos los puntos de corte que
dividen el rango de calificaciones para diferenciar los niveles de desempefio en
cada instrumento, los Comités Académicos deberan describir los conocimientos
y habilidades especificos que estan implicados en cada nivel de desempefio, en
términos de lo que, en cada caso, conoce y es capaz de hacer un sustentante.

En la tercera etapa, una vez que se han establecido los puntos de corte,
el sustentante sera ubicado en un nivel de desempefio en funcion de la
puntuacion alcanzada y el estandar de desempefio definido por los expertos
para cada examen que haya presentado. El sustentante idoneo sera aquel que
obtenga, al menos, el nivel de desempefio Il (N IlI) en todos y cada uno de los
instrumentos de evaluacion que constituyen el proceso de evaluacién, segun se
define en los lineamientos del concurso.

El primer grupo de desempefio (A), se conformara con aquellos
sustentantes que alcancen el nivel de desempefio Ill (N Ill) en todos los
examenes involucrados en su proceso de evaluacion. El segundo grupo de
desempeno (B), se conformara por los aspirantes que alcancen el nivel
de desemperio Il (N II) en uno de los examenes considerados en su proceso de
evaluacion, y el nivel de desempefio Il (N Ill) en todos los demas. El tercer
grupo de desempefio (C), se conformara por los aspirantes que alcancen el N I
en dos de los examenes (0 en los dos unicos) y el N Il en todos los demas
(considerando que hayan sustentado tres 0 mas examenes).

Con respecto a la evaluaciéon de los servidores publicos docentes para
determinar la Permanencia, los criterios aun no se establecen, pero se espera
gue sean parecidos a los anteriores; sin embargo lo mas importante de ello para

este trabajo de investigacion, es la informacién que la evaluacion brindaria para
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determinar la capacitacion y evaluacion; y hacia ofrecer una oferta formativa de
calidad.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola define
evaluacion como: "estimar, apreciar, calcular el valor de una cosa"; evaluar
consiste entonces, en estimar o atribuir un valor, un juicio sobre algo o alguien,
en funcion de un proyecto implicito o explicito. Por su parte, la Ley del Instituto
Nacional de Evaluacién de la Educacion reglamentaria del articulo 3° de la
Constitucion en su fraccidn IX, menciona el concepto legal de evaluacion en el
SPD, y a continuacioén se enuncia:

“Articulo 6. La evaluacion a que se refiere la presente Ley
consiste en la accion de emitir juicios de valor que resultan de
comparar los resultados de una medicion u observacién de
componentes, procesos o resultados del Sistema Educativo
Nacional con un referente previamente establecido”.

En este sentido, evaluar implica recoger informacién, emitir un juicio a
partir de una comparacion, y tomar decisiones al respecto. Mientras que la
profesionalizacion es diferente del proceso de evaluacion, ya que la
profesionalizacién deberia tener su propio espacio en la LGSPD, tanto para su
organizacion, como para su puesta en marcha si realmente se quiere lograr un

impacto en la calidad educativa.



35

CAPIiTULO 3

LA FALTA DE PROFESIONALIZACION
DEL SERVICIO PUBLICO DOCENTE

31 LA FALTA DE PROFESIONALIZACION DEL SERVICIO PUBLICO

DOCENTE

Existe una falta de profesionalizacién del servidor publico docente. El
sector educativo en nuestro pais, enfrenta problemas graves relacionados con
la profesionalizacién de sus docentes desde hace muchos afos, entre los que
sobresalen, el predominio de enfoques y modelos tradicionales en las
instituciones formadoras de docentes y por ende en la practica educativa de los
mismos. Desarticulacion entre la formacién inicial y formaciéon permanente.
Ausencia de espacios de coordinacién entre diversas instituciones para ofrecer
una capacitacién de acuerdo a las necesidades de su tarea y de acuerdo al
contexto. La reproduccion en cascada de la formacion que no ha dado
resultados aun cuando sea impartida por instituciones de alta calidad.
Reformas centradas en la “capacitacion” sin incidencia real en los aprendizajes
esperados de los alumnos. Capacitacion a las personas aisladamente y no a los
equipos docentes, ademas de ser atendida desde la oferta y no desde la
demanda. Asistencia a cursos de perfeccionamiento por el puntaje para el
ascenso de categoria mas alla de la utilidad para una funciéon especifica.
Carencia de apoyo técnico, acompafiamiento, monitoreo y evaluacién al trabajo
docente al interior de las propias instituciones educativas. Débil incorporacion
de las tecnologias de informacién y comunicacion a la formacion de maestros.

Los peridédicos mexicanos anteriores a la reforma mostraron en sus
primeras planas, que la mayoria de maestros en servicio y los que ingresaban
al servicio, no tenian los conocimientos, habilidades y capacidades para estar
frente a grupo, de acuerdo con el examen aplicado. En el diario la jornada 22 de

julio de 2013, publicoé “Reprueban 4 mil docentes evaluacion: SEP; 92 mil sacan
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entre 3.1y 6 de calificacion”®. Mientras el 18 de septiembre de 2014 el mismo
peridédico anunciaba “Ante falta de docentes idoneos, SEP hara nombramientos
provisionales™®. A partir de la aplicacién de la LGSPD, El 3 de agosto de 2014
EL UNIVERSAL publicé sobre los resultados del primer examen de oposicion
para el ingreso de docentes de educacién basica, “Sin perfil idoneo, 61% de
maestros evaluados... pues de los 130 mil 503 maestros que presentaron el
examen, 79 mil 032 no cumplieron el perfil”?,

En la Reforma Constitucional del articulo 3° se elevo a derecho de los
alumnos la calidad educativa, pero la problematica central es que la
profesionalizacion docente no se encuentra dentro de las prioridades del
Estado. Si se pretende educar con calidad, es indispensable una
profesionalizacion también con calidad. La profesionalizacion que incluye la
formacion, actualizacién, capacitacion y desarrollo, para encausar el
conocimiento, habilidades, actitud y desempefio hacia una superacion tanto
personal como profesional requiere que la accidon educativa, esté fortalecida
con conocimiento especializado y no sélo de cursos cuyo impacto ha sido casi

nulo.

" LA JORNADA, POY SOLANO, Laura, 21 de julio de 2013 pag.36, “Reprueban 4 mil
docentes evaluacion: SEP; 92 mil sacan entre 3.1 y 6 de calificacién 22 de julio de 2013” en
www.lajornada.com.mx, consultado el 15 de septiembre de 2014 a las 4:55 horas.

LA JORNADA, ARELLANO, César, “Ante falta de docentes idéneos, SEP hara
nombramientos provisionales” 18 de septiembre de 2014, pag.31, www.lajornada.com.mx,
consultado el 15 de septiembre de 2014, a las 5:10 horas.

% En la publicacion se ahondaba con lo siguiente: “Un dia después de darse a conocer los
resultados del primer concurso de oposicion para el ingreso al servicio profesional docente,
donde la Secretaria de Educacién Publica (SEP) inform6 que de 34 mil 413 candidatos, 11 mil
286 fueron clasificados idéneos, Rodolfo Tuiran, subsecretario de Educacion Media Superior,
asegurd que “algunas asignaturas y en algunos planteles no sera posible cubrir esas
posiciones porque no hay docentes que tengan el perfil idéneo para hacerlo.

De ahi que en cumplimiento de las atribuciones que tiene esta subsecretaria para establecer
nombramientos provisionales y solicitarle al INEE (Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacion) y a la Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente, un concurso
extraordinario a la brevedad para tener a las personas con perfiles idéneos para llenar esas
posiciones”’.EL UNIVERSAL, MICHEL, Elena, “Sin perfil idéneo, 61% de maestros evaluados”, 3
de agosto de 2014 pag. 1, en www.eluniversal.com.mx, consultado el 15 de septiembre de
2014, a las 5:20 horas.


http://www.lajornada.com.mx/
http://www.lajornada.com.mx/
http://www.eluniversal.com.mx/
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Si en la LGSPD, la mayoria de los articulos versan sobre evaluacién e
incluso se indican los fines de un INEE y un Sistema de Evaluacién de la
Educacién, pero no existe la inclusién de una adecuada profesionalizacion
docente. La docencia adquiri6 una condiciéon de profesion de Estado, a
diferencia de otras profesiones, ésta tiene un alto condicionamiento
gubernamental y por ello sometida a ese condicionamiento es casi imposible
que se logre de forma contradictoria lo que se establece como una mejora. Lo
que no deja lugar a dudas de que existe una falta de profesionalizacién del
servidor publico docente al que se le responsabiliza de forma directa del éxito o
fracaso de los estudiantes. Pero poco se habla de la necesidad de una
idoneidad en la profesionalizacion, aquella que le permita hacer nuevos
replanteamientos, de referentes para el docente que le permitan comprender lo
local y lo global, y proponer soluciones a sus imperativos como parte misma de

una construccion social e historica.

Autores que han dedicado gran parte de su investigacién al estudio de la
profesionalizacion docente como Diaz Barriga, han afirmado que sigue
existiendo un reduccionismo técnico de la practica docente, donde un examen
dice quien es buen o mal maestro y esto es preocupante y definitivamente
inoperante y omiso de los verdaderos rasgos que delinean a un profesional de
la educacion, donde el examen se ha convertido en un instrumento en el cual se
deposita la esperanza de mejorar la educacién. “Pareciera que tanto
autoridades educativas como maestros, alumnos y la sociedad considerasen
que existe una relacidn simétrica entre sistema de examenes y sistemas de
ensenanza. De tal suerte que la modificaciéon de uno afectara al otro. De esta
manera se establece un falso principio didactico: a mejor sistema de examenes,
mejor sistema de ensefianza. ”°. Asi, se puede afirmar que definitivamente un
examen no puede dar cuenta de todo un perfil docente que carece de una

profesionalizacion adecuada.

¥ DiAZ BARRIGA, Angel. El docente en las reformas educativas: Sujeto o ejecutor de proyectos
ajenos. REVISTA IBEROAMERICANA Enero- abril 2001, http://www.rieoei.org consultada el 17
de septiembre de 2014 a las 6:00 horas.
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Ahora bien, es un error que al INEE se le distraiga de su mision original
para que se haga cargo, ademas, de la profesionalizacién de los profesores.
Una cosa es evaluar la idoneidad de los educadores y otra distinta hacerse
responsable de que este atributo se cumpla. Este instituto tendra que juzgar la
idoneidad del servidor publico y también asegurar un desempefio de calidad.

El problema esta en que el mismo INEE opere algunas de las decisiones
mas importantes relativas a tal profesionalizacién; por ejemplo, entre otras,
definir los programas de evaluacion docente, expedir los lineamientos para los
concursos de ingreso, vigilar los mecanismos que regirian a tal proceso o
elaborar las pruebas para la promocidén y permanencia de los maestros, y con
ello no haya lugar para responsabilizarse de ofertar una profesionalizacién

docente de buena calidad.

3.2 CONSECUENCIAS Y REPERCUSION DE LA FALTA DE
PROFESIONALIZACION DOCENTE

Las consecuencias que ha tenido la falta de profesionalizacion son de un
grave impacto social. Entre ellas es la de un rezago educativo ademas de pocas
posibilidades del docente de responder ante las problematicas actuales. De
acuerdo con Julieta Espinosa®' se han realizado diversas investigaciones en las
que resulta que los docentes en México tienen mas de 18 afos en
profesionalizacion y no han cubierto las expectativas planificadas por el
gobierno, tienen mas de 27 afos formandose en el nivel superior y son
incapaces de realizar una reflexién sobre sus practicas en el aula; hace 6 afos
gue se iniciaron cambios tedricos y laborales para los formadores en escuelas
Normales y todavia no pueden participar en proyectos de investigacion y
producir conocimientos, porque aun no se han formado a los docentes con las

competencias que se requieren para combinar la practica con la teoria. Lo que

% Vid. ESPINOSA, Julieta, Op.cit., pags.3-15.
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muestra, cdbmo se ha ido conformando una cierta manera de pensar a los
docentes: evaluarlos, juzgarlos, condenarlos y, finalmente, mantener la
confianza en su recuperacion.

Asi, Las potencialidades axiolégicas de una verdadera profesionalizacion
que se impregne de suefios, de afectos, de la espiritualidad e incluso de las
utopias de cada persona dispuesta en el mundo con su particular manera de
ser y de estar, no encuentra cabida en la nueva politica educativa. Buscarse a
si mismo, realizarse y disponerse a desarrollar las cualidades, actitudes y
aptitudes siempre en contacto y relacion con los semejantes es la tarea de una
formacion que pretende la humanizacion en sus procesos, la reflexion y
transformacion de ciudadanos y de sus realidades, del mundo, del conocimiento
y de las subjetividades. La formacion continua tiene relevancia en tanto permite
alinear los conocimientos y competencias de los docentes con prioridades
nacionales y con las mas recientes innovaciones del saber disciplinario.

La repercusiéon educativa de la falta de profesionalizacion esta a la vista,
es no solamente el insuficiente nivel educativo de los alumnos que tiene que
cumplir con estandares que impone la globalizacién, sino el desprestigio y el
desencuentro social que tiene el servidor publico docente que seguira siendo
sefalado y separado de su labor cuando no cumpla con perfiles y parametros;
los cuales no se han abordado previamente en una profesionalizacion que ha
fracasado por muchos afios.

Lamentablemente se ha caido en la sefalizacion de la incapacidad del
docente. La autoridad estatal con la aplicacion de la LGSPD seguira lapidando
la figura del profesor, y contradictoriamente al mismo tiempo le atribuira una
esperanza de cambio; pero, como lograrlo al no incluir una verdadera
profesionalizacion.

Desde hace tiempo se cuenta en México con Centros de Maestros para
la capacitacion, lo que no ha funcionado entre otras cosas, porque no se cuenta
con una capacitacion de calidad o con personal certificado para tal efecto. Es
importante considerar para tal efecto a los maestros que viven en el anonimato

y que desempefian sus labores con eficiencia Aunado a ello, existen profundas
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diferencias en los recursos y la calidad de la ensefianza entre distintas
regiones, por lo que se debe lograr una preparacion para un aprendizaje de por

vida, atendiendo a la diversidad y haciéndolo con equidad.

3.3 PROPUESTA PARA UNA ADECUADA PROFESIONALIZACION
DEL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE, PARA DAR CUMPLIMIENTO
A LA LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 3° FRACCION Il DE
LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

El tema del desarrollo profesional como eje articulador de los esfuerzos
que se desarrollan resulta indispensable para darle una mayor proyeccion vy
alcance a las experiencias de formacion en que participan los profesores. Como
se ha visto hasta el momento, en ningun caso la evaluacion puede sustituir la
profesionalizacién, por lo que se hace necesario para dar cumplimiento a la
LGSPD, reglamentaria del articulo 3° fraccion Ill de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, incluir dentro de sus postulados normativos una
profesionalizacién docente adecuada.

Como se abordd con anterioridad, por una parte, el INEE no esta
disefiado para desempefarse como oOrgano rector de profesionalizacion
docente y si no es conveniente, entonces habria de pensarse en otra instancia
cuyo impacto sea igualmente nacional.

Algunos analistas como Ricardo Raphael, mencionan que bastaria con
un consejo integrado por autoridades federales y estatales que sea capaz de
celebrar tareas de rectoria sobre los principales tramos que impactan la
profesionalizacion. Un érgano que también fuera responsable de otorgar un piso
homogéneo para la profesionalizacion de los maestros y por tanto que asumiera

responsabilidad a la hora de reducir las asimetrias regionales.*?

% Viid. RAPHAEL, Ricardo Red por la Rendicién de cuentas (RRC), Centro de Investigacion y
Docencia Econdémica (CIDE), “Educacion: Consejo de Profesionalizaciéon Docente”, 22 jul , 2013,
en http://rendiciondecuentas.org.mx/ consultado a las 3:30 horas del dia 19 de septiembre de
2014.


http://rendiciondecuentas.org.mx/
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Desde otro punto de vista, es preciso que las decisiones sobre una
profesionalizacibn adecuada, sean paralelas al Sistema Nacional de la
Evaluacion de la Educacion, que adicionado en la LGSPD, sea capaz de
normar con eficacia la profesionalizacion del servidor publico docente en México
para asegurar que, a través de esto, se mejore de forma constante el mandato
constitucional de la calidad educativa.

Juridicamente, es posible plasmar este imperativo, pues en el articulo
59° de la LGSPD se establece que el estado proveera lo necesario para que
el personal docente y con funciones de direccidn y supervision en servicio
tengan opciones de formacién continua, actualizacién, desarrollo profesional y
avance cultural y para tales efectos ofrecera programas y cursos. Sin embargo;
hace falta atender las caracteristicas que requiere la formacién y capacitacion,
que planteada a manera de programas y cursos sin ningun responsable
nacional de la calidad y certificacion no ha funcionado en mas de 20 afios.

Se establece en la LGSPD que la autoridad debe ofrecer programas y
cursos gratuitos, idoneos, pertinentes y congruentes con los niveles de
desempeno, pero esto debe conjugarse con un compromiso legal de una
adecuada profesionalizacion. Actualmente la fraccion 2 de la LGSPD dice lo
siguiente:

“Articulo 2 Esta Ley tiene por objeto:
l. Regular el Servicio Profesional Docente en la
Educacion Basica y Media Superior;
Il. Establecer los perfiles, parametros e indicadores del
Servicio Profesional Docente;
1. Regular los derechos y obligaciones derivados del
Servicio Profesional Docente, y

V. Asegurar la transparencia y rendicion de cuentas en el
Servicio Profesional Docente”.

En este articulo, el objeto del SPD se torna evaluativo con un impacto
en los derechos laborales de los servidores publicos docentes. En el objeto
o sentido que tiene la LGSPD no aparece la obligacién de la autoridad de
profesionalizar, dejando abierta una incégnita y generando incertidumbre
incluso para la aplicacion de la misma Ley.
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3.4 ADICION DE LA FRACCION V DEL ARTICULO 2 Y CREACION DEL
CAPITULO Il BIS, DEL TIiTULO Il, DE LA LEY GENERAL DEL
SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE

Al tener que destinarse una adecuada profesionalizacion de los
servidores publicos docentes, se propone el siguiente Decreto para adicionar y
crear articulos a la LGSPD. Se propone en primera instancia una adicion al

articulo 2 de la ley en comento, respecto de su objeto para quedar como sigue:

“Articulo 2. Esta Ley tiene por objeto:

...V. Asegurar una adecuada profesionalizacion de los servidores
publicos docentes, para encausar sus conocimientos, habilidades,
actitudes y desempefio profesional a partir de la formacién,
actualizacion, capacitaciéon y desarrollo profesional que logre luna
mejoria en la calidad del aprendizaje de los alumnos”.

Al asegurar una adecuada profesionalizacién la autoridad debe
proporcionar una organizacion interinstitucional que permita el desarrollo de
este objeto. Porque aun cuando en el articulo 4 fracciones I, V y Xl, se definen
la actualizacion, capacitacion y formacién respectivamente como se enuncia en

el numeral siguiente:

“Articulo 4. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

I. Actualizacion: A la adquisicion continua de conocimientos y
capacidades relacionados con el servicio publico educativo y la
practica pedagdqica;

...V. Capacitacién: Al conjunto de acciones encaminadas a lograr
aptitudes, conocimientos, capacidades o habilidades complementarias
para el desempefo del Servicio;

...XI. Formacién: Al conjunto de acciones disefiadas y ejecutadas por
las Autoridades Educativas y las instituciones de educacion superior
para proporcionar al personal del Servicio Profesional Docente las
bases tedrico practicas de la pedagogia y demas ciencias de la
educacion...”

Los conceptos anteriores son utilizados en el contexto de una evaluacion
interna de las escuelas y zonas escolares, no se regulan de manera clara las

actividades encaminadas a lograr una adecuada profesionalizacién del servidor
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publico, con una sistematizacion y estructura organizativa, personal certificado,
atencion no solo a la oferta sino a la demanda, entre otros tantos aspectos, aun
con la existencia de una Coordinacion Nacional del Servicio Profesional
Docente. A este respecto, se puede resaltar que la Secretaria de Educacion
Publica tenia atribuciones dentro de la LGSPD que se confirieron a un érgano
administrativo desconcentrado sujeto al poder jerarquico, sin personalidad
juridica ni patrimonio propio pero con autonomia técnica, operativa y de gestion.
De acuerdo con el articulo Décimo Octavo Transitorio de la Ley en comento, se
establece que el Ejecutivo Federal, en un plazo no mayor de cuarenta y cinco
dias habiles contados a partir de su entrada en vigor, debia tomar las medidas
necesarias para crear un 6rgano desconcentrado, dependiente de la Secretaria
de Educacion Publica, al que facultaria para ejercer las atribuciones que
correspondieran a dicha dependencia en materia del Servicio Profesional
Docente. Por lo que se establece el Decreto del 14 de noviembre del 2013
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, con el que se crea la
Coordinacion Nacional del Servicio Profesional Docente, lo que se puede

observar en los numerales 1°y 2° del Decreto citado con antelacion:

“ARTICULO 10.-Se crea la Coordinacion Nacional del Servicio
Profesional Docente como un 6rgano administrativo desconcentrado
de la Secretaria de Educacién Publica, con autonomia técnica,
operativa y de gestion.

ARTICULO 2o0.- La Coordinaciéon Nacional del Servicio Profesional
Docente tendra por objeto ejercer las atribuciones que corresponden
a la Secretaria de Educacién Publica en materia del Servicio
Profesional Docente.”

Las atribuciones conferidas al érgano administrativo sefialado, son casi
en su totalidad tendientes a la evaluacion. Dentro de sus atribuciones se precisa
la participacion con el INEE en la elaboracion del programa anual de los
procesos de evaluacion a que se refiere la LGSPD, ademas de determinar los
perfiles y los requisitos minimos que deberan reunir los docentes para el
Ingreso, la Promocidn, el Reconocimiento y la Permanencia en el SPD. Otras

tareas son aprobar las convocatorias para los concursos de Ingreso y
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Promocion de los mismos, determinar los demas elementos que deberan
contener las convocatorias a los concursos publicos, aprobar la expedicion de
convocatorias, autorizar los niveles de acceso y los sucesivos niveles de
avance del programa a que se refiere el articulo 37 de la LGSPD. Como se
menciond en un inicio en este trabajo de investigacion, el SPD como conjunto
actividades evaluativas tiene un impacto directo en las condiciones laborales.
Mientras tanto, las facultades relacionadas con la formacion continua apenas se

esbozan.

Lamentablemente los llamados Centros de Maestros que se han
encargado a través los afios de ofertar cursos y programas de formacién
continua para docentes, al momento no han dado los resultados esperados en
el mejoramiento de la calidad educativa. Lo anterior es resultado, entre otros
tantos factores, de una capacitacion en cascada; con conductores asignados
de un dia para otro; sin recursos materiales suficientes; con cursos
fragmentados tedricamente, sesgados hacia una interpretacion de la realidad,
con minimos contenidos, poca profundidad, distanciados de wuna
sistematizacién, carentes de una investigacion al interior de las escuelas; con

posgrados de calidad restringidos, entre otros tantos aspectos.

Con la LGSPD, se nombra también como responsables a las
Autoridades educativas y organismos Descentralizados quienes ofreceran
nuevamente programas y cursos, pero no establece lineamientos claros, para
llevar a cabo una adecuada profesionalizacion. En México dadas las
dimensiones del sistema educativo, el tamafo de la poblacion docente a
atender, la dispersion geografica y las particularidades de las distintas
modalidades que se atienden, se propone la creacion del Capitulo Il bis, del
Titulo Il, de la Ley General del Servicio Profesional Docente, para quedar como

sigue:
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TITULO SEGUNDO
Del Servicio Profesional Docente
CAPITULO Il BIS

De la idoneidad de la profesionalizacién docente

Articulo 20-A. El Estado asegurara una profesionalizacién docente idonea con
el apoyo de instituciones, representantes de autoridades federales, locales y
municipales de caracter educativo, tendientes al mejoramiento de la practica

educativa.

Articulo 20-B. Las autoridades Educativas y Organismos descentralizados
ofreceran cursos de actualizacion, posgrados de calidad y programas de
formacion encaminados a la certificacion, para asegurar un impacto en la

profesionalizacién docente.

Articulo 20-C. El Instituto certificara a capacitadores de docentes para
asegurar una oferta de formacion continua de actualizacion vy desarrollo
profesional adecuados. Ademas de extender esa certificacion al servicio de

tutoria conforme a lo establecido en el articulo 22° de esta ley.

Articulo 20-D La capacitacion y actualizacion docente debera de ser congruente
con los resultados obtenidos por los docentes y emitidos por el Instituto, las
necesidades de la diversidad regional, ademas de atender los planes y

programas de estudio.

Articulo 20-E Los Centros de Maestros con apoyo de otras instituciones seran
responsables de la capacitacion y actualizacion que cumpla con las
necesidades especificas del docente y su practica profesional. Brindando

acceso a los ultimos avances cientificos y tecnoldgicos.



46

Articulo 20-F Los Centros de Maestros con apoyo de otras instituciones seran
responsables de habilitar a los docentes a desempefiarse en varios niveles de
actuacion desarrollando una amplia gama de actividades, algunas de cuales
plantean desafios especiales a los docentes, como los nuevos énfasis
transversales del curriculum, la ensefianza en contextos multiculturales y

atencion a otras formas de diversidad en el aula.

Articulo 20-G ElI Instituto verificara el grado de cumplimiento de los objetivos y

metas de la de Profesionalizacion Docente.

) TRANSITORIOS
UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

3.4.1 Ventajas

El asegurar que la profesionalizacién docente sea idonea, se tendran las

siguientes ventajas.

e Se destinara a cada docente, una oferta formativa acorde con sus
necesidades mas cercanas, con la oportunidad de capacitarse y

certificarse, lo que contribuira a la calidad educativa.

e La certificacion para quien imparte la capacitacion, asegurara que la

capacitacion y actualizacidon de los docentes sea de calidad.

e Apoyados en una formacion mas sélida, los docentes gozaran de una
gran autonomia para orientar una buena parte del curriculum, organizar
sus clases y mejorar el logro de los aprendizajes de los alumnos, ser
investigadores de sus propios escenarios contribuyendo a la proponer

soluciones para que los alumnos logren sus aprendizajes.
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La profesionalizacion docente idonea, permitira el logro de un prestigio
en la funcién social del docente, que mejorara la confianza en el trabajo
y esfuerzo en su funcion, incluso por encima de cualquier estimulo

economico.

Al reconocer los Centro de Maestros como instituciones formadoras y
certificadores de docentes, promovera con prioridad una vision formativa
de eficiencia y eficacia evitando sobrecarga al Instituto el cual debe

avocarse a su tarea evaluadora.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Hoy en dia existe el imperativo constitucional de cumplir con una
calidad educativa que garantice que los alumnos logren sus aprendizajes
esperados y para ello los servidores publicos docentes como  sujetos
administrativos con un empleo, cargo o comision de caracter educativo al
servicio del Estado, requieren de una adecuada profesionalizacion. Esta al
momento no se ha dado de forma bien organizada y con calidad, situacion que

para poder cumplirse requiere de una consideracion legal que la regule.

SEGUNDA. Al analizar la Ley reglamentaria del articulo 3° Fraccién Ill o Ley
General del Servicio Profesional Docente, la mayoria de sus preceptos
normativos estan relacionados con la evaluacién apoyados en las tareas del
INEE, que aglomera facultades, incluso aquellas que tienen que ver con el
Ingreso, la Permanencia, Reconocimiento y Promocién de un servidor publico
docente, siendo que una evaluacion es diferente a la profesionalizacion, pues
esta ultima, requiere de un compromiso de idoneidad en la capacitacion y

actualizacion del personal docente.

TERCERA. EIl Decreto del 14 de noviembre del 2013 publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, con el que se crea la Coordinacion Nacional del
Servicio Profesional Docente establece a este organismo administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, con el objeto de ejercer
las atribuciones que habian sido conferidas en la LGSPD a la misma
Secretaria, pero no establece un compromiso claro con una adecuada
profesionalizacion del servidor publico docente, porque la mayoria de sus

actividades son preponderantemente evaluativas.

CUARTA. Actualmente, existe poca claridad legal en la tarea que tiene el
Estado para profesionalizar adecuadamente a sus servidores publicos, porque
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si bien, la evaluacion proporciona informacidn necesaria para orientar la
profesionalizacion, evaluar es diferente de profesionalizar, lo que requiere un

compromiso mayor de organizaciéon y de apoyo interinstitucional.

QUINTA. Es urgente que se considere una profesionalizacién del servidor
publico docente con una oferta formativa de calidad, dado que hasta el
momento en nuestro pais se ha brindado una profesionalizacion que no ha
tenido resultados acordes con lo planeado. En este sentido, las evaluaciones
siguen siendo desfavorecedoras y de forma contradictoria se pretende seguir
evaluando pero ahora afectando derechos laborales del Ingreso, Permanencia,

Reconocimiento y Promocién en el servicio que pasan a control del Estado.

SEXTA. Resulta urgente en la sociedad actual, para dar cumplimiento a la ley
reglamentaria del articulo 3° fraccion Ill, de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, incluir una adicion al articulo 2° de la LGSPD, que
trata del objeto de la misma, con una fraccién V que asegure una adecuada

profesionalizacion docente.

SEPTIMA. Es necesario también, para dar cumplimiento a la ley reglamentaria
del articulo 3° fraccion lll, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, agregar un capitulo Il Bis a la LGSPD sobre una adecuada
profesionalizacion; con la intervencién de diversas instituciones, oferta formativa
de calidad, oportunidad de certificacién para los servidores publicos docentes
recuperando los resultados de evaluacion y las necesidades regionales, con
capacitadores certificados; entonces solo asi, se podran obtener resultados

idoneos en las evaluaciones.

OCTAVA. Asegurando una adecuada profesionalizacion, cada servidor publico
docente, tendra una oferta formativa acorde con sus necesidades, para

desarrollo de sus habilidades en el desempefio de su labor, con la oportunidad
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de capacitarse y a su vez certificarse, lo que contribuira con la mejora de la

calidad educativa, cumpliéndose asi lo previsto por la maxima ley mexicana.

NOVENA. Los servidores publicos docentes podran gozar de una gran
autonomia para orientar una buena parte del curriculum, organizar sus clases y
mejorar el logro de los aprendizajes de los alumnos. Incursionaran en la
investigacion rigurosa de sus propios escenarios, para contribuir con su mejora

continua y en un momento dado aportar a la construccion del conocimiento.

DECIMA. La profesionalizacion docente idénea, con capacitadores certificados,
permitira el logro de un prestigio en la funcion social del docente, que mejorara
la confianza en el trabajo y esfuerzo en su funcién, incluso por encima de
cualquier estimulo econdmico. Aspecto que ha decaido en estos tiempos donde

el papel del maestro se ha venido devaluando.
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GLOSARIO

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado.

Ley General del Servicio Profesional Docente.

Ley General de Educacion.

Ley del Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion.

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y

Municipios.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y

Municipios.

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion.

Secretaria de Educacion Publica

Servicio Profesional Docente.

Servicios Educativos Integrados al Estado de México.

Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico.
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