UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
COLEGIO DE PEDAGOGIA

INFORME ACADEMICO POR SERVICIO SOCIAL

“La participacion en proyectos de investigacion; una alternativa de

formacion para Los alumnos de servicio social”
PRESENTA:
Luz Maria Zarate Danache
ASESORA:

Dra. Laura Del Carmen Mayagoitia Penagos

Para obtener:

El titulo de Licenciado en Pedagogia

hJ

i

México, D.F. 2015


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/f/f6/FFYL_UNAM_Atenea.svg

e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



AGRADECIMIENTOS

Profundamente estoy agradecida con Dios que me da la fuerza necesaria

para creer en mi.

Gracias en especial a mi Asesora la Dra. Laura Mayagoitia Penagos que
estuvo conmigo durante todo este proceso, convivir con ella fue algo muy
importante en mi vida la llevaré por siempre en mi corazén estoy agradecida
por la paciencia, por ayudarme y escucharme, motivarme a terminar una
gran etapa en mi vida, me llevo recuerdos hermosos y muchos aprendizajes
de ella. En especial dej6 en mi una profunda admiraciéon, por hacer las cosas

con tanta entrega.

Gracias a mi hijo Leonardo, que siempre es la fuente de toda mi alegria, de
toda la motivacion para seguir adelante, sin ti angelito no podria sentirme
tan satisfecha en esta vida, te amo, a ti simplemente agradezco tu

existencia.

Gracias a mi familia a mi padre y hermanos, en especial a mi madre porque
en los momentos de adversidad estd siempre para ayudarme apoyarme y no
dejarme sola, no existen las palabras para expresarte mi profundo

agradecimiento.

Gracias a mis compafleros de servicio social, con los cuales pude crear
vinculos de amistad y que sin ustedes mi trabajo no seria lo mismo, me llevo
muy gratos recuerdos. Gracias a todas mis amistades que siempre me

dieron un consejo y son un apoyo en mi vida, los quiero.



iINDICE

Contenido

] (o 18 o o1 o o 1
CAPITULO 1. CONSIUGHIVISMO. .......vueeeeii e 3
El CONSEIUCKIVISINO. ... e 3
1. 1 El Constructivismo, desarrollo y propuesta..............coooviiiiiiiiiininnn... 7
1. 2 El constructivismo en el ambito escolar ..o 7
- El enfoque psicogenético de Jean Piaget referente en..................... 11
- El enfoque cognitivo de Ausbel referenteen....................... 12
- El enfoque sociocultural de Vigotsky referente en......................... 12

1. 3 El aprendizaje significativo y su vinculaciéon con el constructivismo
.................................................................................................. 14
1. 4 EValUACION. ... e 17
1. 5Tiposde evaluaCion ...........oieiiiii e 21
1. 6 Evaluacion de las instituciones educativas..............c.oooiiiiiiiii . 23
CAPITULO 2. El Sistema de Universidad Abierta de la FFy L, UNAM............... 25
2. TANteCEdeNteS. ... 25
2. 2 Materiales de eStudiO..........ovieiiiiiiii s 29
CAPITULO 3. Participacién dentro del Proyecto PIFFyYL..........cccouuveiueeeiie 33
3 1 PartiCipacCiON. ... 33
3. 2 Etapas de participacion en el Proyecto..............cviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 33
3. 3 Composicion del equipo de trabajo..........coveeieiiiiiiii 33
3.4 Etapas de planeacion........ ..o 34
3.8 EIZOOOP ... s 34

De la GUIA e EStUIO. . ... ettt 36



Resultados del eStudio. ........ ..o 39
La estructura de la Guia. Introduccion a la Pedagogia l....................oooeits 39
La estructura de la Guia. Introduccion a la Pedagogia ll.....................ooi 39

La estructura de la Guia. Introduccion a la Psicologia de la Educacion |

....................................................................................................... 40
La estructura de la Guia. Introduccion a la Psicologia de la Educacion li
...................................................................................................... 40
La estructura de la Guia. Introduccion a la Filosofia de la Educacion |
...................................................................................................... 41
La estructura de la Guia. Introduccion a la Filosofia de la Educacion Il
...................................................................................................... 41
La estructura de la Guia. Introduccion a la Historia General de la Educacion y la
Pedagogia |.... ..o 41
Valoracion critica del Servicio Social..........cooviiiiii i 43
@7 0] o o3 [0 T} o = 0 44

Propuesta y recomendaciones............cccoviiiiiiiiiiiii i i 4D

Referencias bibliograficas. ... 46
L1217 47
Referencias eleCtrOniCas. ........ooviiiii 48
Y T o T 49
iNDICE
Memoria fotografica.
Foto 1. Estructura del Proyecto...........coiiiiiiii e, 49
Foto 2. Planeacién y ejecucion del proyecto.........cccvvvviiiiiiiiiiiianns 50
Foto 3. Avances y presentacion............oviiiiiiiiiiii i 51
Foto 4. Avances y presentacion..........coovuviiiiiiii i 52
Foto 5. Organizacion y aplicacion.............ccoviiiiiiiiiii e, 53

Foto 6 Organizacion y aplicacion.............ccoviiiiiiiiiii e, 54



Introduccion

Este informe de Servicio Social pretende dar cuenta de las actividades realizadas
dentro del Proyecto de investigacion PIFFyL, “Evaluacion de la pertinencia de las
actividades de aprendizaje en las Guias de Estudio del SUAyYED”, en la Facultad de
Filosofia y Letras de la UNAM, con numero de registro PIFFyL 2013006, en la
division del Sistema de Universidad Abierta y Educacién a Distancia de Filosofia y,
en el cual participé con el objetivo de analizar las actividades de aprendizaje y el
tipo de contenidos en los materiales de estudio para el SUA, dentro la Carrera de

Pedagogia.

Los materiales estudiados son: Guia de estudio de Introduccion al
Pedagogia |. (con numero de registro 968-36-5489-4); Guia de estudio de
Introduccion al Pedagogia Il. (con numero de registro 968-36-5491-6); Guia de
estudios de Introduccion a la Filosofia de la Educacion |; Guia de estudios de
Introduccion a la Filosofia de la Educacion Il; Guia de estudio de Psicologia de la
Educacion |; Guia de estudio de Psicologia de la Educacion Il; Guia de estudio de

Historia general de la Educacién y la Pedagogia |.

Expongo mi participacién como prestadora de servicio social en el periodo
del 17 de agosto del 2012, al 25 de octubre del 2013, tiempo en el cual colaboré,
dentro del Programa de Asesoria Pedagogica del SUAyYED, especificamente

dedicada a participar en el proyecto PIFFyL 2013006.

Este trabajo consta de tres capitulos. En el primero, abordo rasgos
fundamentales de las teorias constructivistas que dan fundamentacion al trabajo
practico, enfocado a la Evaluacién relacionada con la ensefanza y el aprendizaje,

también de forma particular el aprendizaje significativo.

En el segundo capitulo, expongo el origen y funcién del SUA, de la Facultad
de Filosofia y Letras de la UNAM, lugar donde realicé el servicio social.



En el tercer capitulo, describo mi participacion dentro del proyecto. Asi
como los resultados obtenidos, mis aportaciones para resolver algunas
problematicas encontradas, la valoracién critica del servicio social, por ultimo las

conclusiones, propuestas y recomendaciones.

Anexo una memoria fotografica que contiene algunas escenas en donde,

interactué con el equipo durante el servicio social.



CAPITULO |

El constructivismo

1.1 El constructivismo, desarrollo y propuestas.

Abordar el constructivismo es tomar en cuenta desde un abordaje en distintas
posturas, empezaré por definirlo conceptualmente, y exponer la teoria
constructivista desde distintas perspectivas, es decir existen diferentes supuestos
y formas de entenderlo que se encuentran reflejados en las diferencias tedricas y

las formas en que se aplican, en la practica educativa.

Considere importante identificar los antecedentes histéricos, de donde y
por qué surgid6 y como se desarrolld6 la Teoria constructivista que ha
poderosamente, impactado en el ambito educativo. Me cuestioné de qué manera
se ha ido transformando la ensefianza y como algunos de los principios
constructivistas son una herramienta util, para propiciar la mejora del proceso

educativo.

El constructivismo surge ante la necesidad del ser humano, por buscar
continuamente el conocimiento, de manera individual y colectiva. En épocas
antiguas a partir de otras disciplinas, en especial de la Filosofia, el humano inicio
con el cuestionamiento de cdmo se acerca al conocimiento. En especial en la
época presocratica, (siglo VIl a. C.), nacio la idea acerca de como él hombre
puede acceder al conocimiento por medio de sus pensamientos, soélo le basta con
descubrir y creer que era cierto. Mas tarde, esas ideas se desarrollaron en otras
disciplinas, en apoyo a ese pensamiento, (Protagoras, Gorgias y Jenofanes,

posteriormente, con Vico y Kant).

“dendfanes fue un pensador progresista en sus tiempos. Fue un filésofo y poeta

fundador de la escuela de Elea, (nacié en Colofon 570-478 a. C.) Para Jendfanes



el hombre es quién llega a las cosas con el tiempo y no son los dioses quiénes las

revelan”.

Comprendo que para Jendfanes, el Ser es racional, dotado de un sentido
intelectual para desarrollarlo, por medio de razones, se puede explicar él por qué

de los acontecimientos, es en la busqueda misma del conocimiento.

Para Kant que concibe la mente como un érgano activo del entendimiento; lo
cual da pie a entender que la mente transforma la experiencia- al organizarla
— en conocimiento por tanto, es a través de las operaciones mentales como

los sujetos construyen conocimiento sobre la realidad?.

Con el tiempo, diversos autores retomaron ésta postura, que no eran descritas
propiamente constructivistas, mas tarde con autores como Von Glaserfeld y
Humberto Maturana entre otros, con el Constructivismo Radical quienes afirman
que la construccién de conocimiento resulta subjetiva. Por ello, no es posible
formar representacién objetiva de la realidad, sélo maneras de actuar frente a esa
realidad.“Hay antecedentes del constructivismo relevante en la sociologia por
ejemplo, en los trabajos de Berger y Luckmann, en su libro La Construccién social
de la realidad”, “quienes argumentan sobre la relacidbn que existe entre el
conocimiento y la realidad. Por medio de lenguaje, se objetivan las experiencias
compartidas luego, son accesibles al conjunto de sujetos pertenecientes a una
comunidad” ® . De esta manera, crean lo que se conoci® como Socio
construccionismo (es una teoria sociolégica y psicoldgica del conocimiento, ésta
considera que los fendmenos sociales se desarrollan particularmente, de

contextos sociales).

Considera que otra manera de aprender es en equipo, compartiendo
conocimientos y al establecer “normas” para todos. Esto es, construir

conocimiento entre un grupo de personas con intereses y motivaciones en

1Gallego. Romulo(2001). “Discurso sobre constructivismo: Nuevas estructuras conceptuales,
metodoldgicas y actitudinales” pp 74-75.

2 Aznar Minguet Pilar (Coordinacion) et, al. (1999). “Teoria de la educacion. Un enfoque
constructivista”. Valencia. Tirant Lo Blanch. p, 98.

*Ibid. p. 96



comun). A través de las experiencias, que se pueden realizar en factores de
aspectos interpersonales y la interpretacion del contexto social, se construye

progresivamente, el conocimiento.

“‘En su origen el constructivismo surgi6 como una corriente epistemoldgica,

ocupada por discernir los problemas de la adquisicién del conocimiento™

Algunos de los aportes relevantes en tanto a la teoria constructivista son los
de Jean Piaget, con su teoria psicogenética, que a grandes rasgos nos permite
entender individuo por medio de sus esquemas de pensamiento, quien traza
puentes cognitivos y reorganiza toda aquella informacion, la adapta e incorpora los
conocimientos que ya posee. Es un proceso paralelo en el aprendizaje,
(asimilacion, adaptacion) desde los primeros afios de vida hasta la edad adulta,

pasa por diversas etapas de desarrollo.

Ahumada considera que al intentar nuevas formas de aproximacion al
conocimiento se ha dado mayor relevancia a la actividad mental constructiva
de cada persona. Esta forma de visualizar y entender el proceso de
aprendizaje ha dado origen a una serie de explicaciones teoricas, conocidas

genéricamente como tedricas constructivistas®.

El constructivismo como teoria, logra cambiar la percepcién de que él
conocimiento resulta unicamente transferible del profesor al alumno, durante el
proceso de ensefianza. Modificandose la idea en donde los aprendizajes se
adquieren solamente por medio de la recepcién. Considero, un logro pasar de un
modelo tradicional de ensefianza, a otro constructivista. Puesto que, durante
muchos afos experimentamos la ensefanza receptiva, la cual no desarrollaba del
todo la capacidad de aprender de manera independiente. “Aun cuando el
constructivismo es una teoria, podemos considerarlo como un conjunto de

paradigmas que se adhieren, en lo general, a la idea del sujeto como constructor

* Diaz Barriga Arceo F y Hernandez Rojas G(2010). Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo. Una interpretacion constructivista. 3°edicion. México. p 22.

® Ahumada Acevedo Pedro (2005).Hacia una evaluacién auténtica del aprendizaje. Paidés
Educador. México. pp 16-17.



de conocimiento y que antagonizan con aquellas propuestas basadas en el
conocimiento como reflejo de la realidad”®.Podemos decir, que el movimiento
constructivista cobrd repercusion en los noventas dentro de la educacion, en

varias aulas estuvo en practica la teoria del mismo.

Comprendo al Constructivismo de ésta manera: Al inicio, el constructivismo
surgid del cuestionamiento, de la forma en como conocemos. Mas tarde, se
intentd dar una respuesta con base en una realidad, y a partir de esto, podemos
manipular nuestra realidad. Basta con tener experiencias en el contexto familiar,
social, cultural, educativo y también con la socializacion debido a que somos
sujetos con una cultura determinada, que nos permite desarrollar capacidades,
logrando pertenecer, identificarnos y actuar frente a algunas circunstancias, es

decir aprender de esa realidad.

Desde que nace, el humano explora su mundo, empieza en su nucleo
familiar, se adapta y aprende dia con dia, desarrolla destrezas y competencias
que le permiten convertirse en un Ser activo. La postura constructivista rechaza la
idea bajo, la cual el sujeto actua de manera pasiva, al contrario, lo concibe como
capaz de complementar y construir sus saberes. Una analogia bastante clara, la
enunciamos cuando decimos que ser humano no es un recipiente vacio, en el cual
se depositaran conocimientos, valores y actitudes. A partir de la postura
constructivista, el alumno o aprendiz emerge como protagonista y en él centrara el
proceso de ensefanza-aprendizaje, en las construcciones internas y sus

circunstancias que crea al aprender.

® Hernandez Rojas Gerardo(2006). “Miradas constructivistas en la Psicologia de la Educaciéon’.
Paidés Educador. p 17.



1.2 El constructivismo en el ambito escolar

“Para Coll el Constructivismo en el aula sirve de instrumento para analizar las
situaciones educativas y también para la toma de decisiones inteligentes
inherentes a la planificacion, puesta en marcha y a la evaluacion de la

ensefianza”’.

Es decir, que todo proceso de ensenanza-aprendizaje debe estar fundamentado
desde una perspectiva logica y aceptar ajustes pedagogicos. Debe tener objetivos
claros, en donde se expresen las finalidades y los aprendizajes que se deseen
alcanzar, previamente planificados y sujetos a verificar aspectos de la ensefianza,
el aprendizaje, los contenidos actualizados y significativos, en actividades

intencionadas y en la evaluacion deben estar los objetivos a cumplir y comprobar.

En la interaccion y funcion de todos esos elementos, encontremos dentro
de ese proceso la relacion medios-fines, (el como y el para qué). En el ambito
escolar, guia la labor educativa, coadyuvando a la mejora y la innovacion general
del proceso de ensefianza-aprendizaje, se deben desarrollar y aplicar en el aula
estrategias de ensefianza y aprendizaje, estrategias de evaluacion, crear el disefio
de materiales de estudio en los que se ubiquen actividades de aprendizaje,

derivadas del planteamiento curricular, con base en contenidos significativos, etc.

El constructivismo se ha erigido como una postura radical, en cuanto a los
modelos tradicionales, esta relacionado con las transformaciones en los sistemas
educativos. La escuela como una institucidon, propicia estrategias cognitivas y sera
capaz de rebasar las expectativas de realidad educativa. El constructivismo
constituye una perspectiva abierta que si bien, tiene en su seno propuestas

establecidas, contiene también dudas, debates, criticas y autocriticas.

Como bien se ha mencionado, no podemos hablar del constructivismo
como una receta a seguir, ni como una formula acabada. Al aplicarlo al hecho

educativo, conviene precisar qué es un apoyo tedrico con qué podemos

Coll, C. et, al (2005).” El constructivismo en el aula” Grad. Madrid. p 8.



fundamentar el quehacer educativo, a partir de la propia reflexion y nuestros

objetivos y finalidades.

El constructivismo ve al docente como un facilitador, que acompana al

alumno y le guia, con el fin de lograr aprender de manera independiente.

Planificar, disefiar, una practica y realizar una evaluacion sistematica
propiciara que se replantee y fortalezca el hecho de que los sujetos aprendan, y
no solo reproduzcan lo aprendido. Ambos, docente y alumno necesitan ir mas alla,
en el proceso individual de cada uno y tratar de generar situaciones en las que él

alumno sea auténomo, al adquirir su conocimiento.

Basicamente la adquisicidn del conocimiento que es la idea que propicia que
mantiene aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los
afectivos no sea un mero producto del ambiente, ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sino una construccion propia que va produciendo
y reproduciendo dia a dia como resultado de la interaccién. En consecuencia,
segun la posicién constructivista, el conocimiento no es una copia fiel de la
realidad, sino una construccion del ser humano. ;Con qué instrumentos
realiza la persona dicha construcciéon? Fundamentalmente con los esquemas
que ya posee, es decir, con lo que ya construyo en su relacion con el medio

que lo rodea®.

Se enfatizan diversos enfoques con relacion al constructivismo, sustentadas
por diversos autores Piaget, Vigotsky y Ausubel. Brevemente, expondré algunas

aportaciones y datos biograficos de los autores cuyas teorias tienen distinciones.

Jean Piaget nacié en Suiza, en 1886 fue un nifio brillante. A los 10 afos de
edad publicé su primer trabajo cientifico. Mas tarde a los 20 obtuvo el doctorado
en Ciencias Naturales. Piaget continué su especializacion en muchas areas como
la sociologia, filosofia y psicologia. Se fue interesando y analizé los procesos de

razonamiento de los nifios. Una carrera de 60 anos inspirada en los procesos de

®Carretero, Mario(2010). “Constructivismo y Educacion” Apud Diaz Barriga Arceo F. Hernandez
Rojas G. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista.
3°edicién. México. p 23.



adquisiciéon de conocimiento y desarrollo de los nifios. Tiene mas de 40 libros y

100 articulos sobre la psicologia del nifio.

Fue uno de los primeros tedricos del Constructivismo en la psicologia de la
Educacion. Postulaba que los nifilos construyen el conocimiento interpretando
hechos y objetos incorporandolo a lo que ya conocen. Algunas de sus

aportaciones a la Educacion son®

1.-Criticd los métodos que hacen hincapié de la transmision y memorizacion de la
informacion ya conocida. Afirma que, estos métodos desalientan al alumno para que no

pueda pensar por si mismo ni confiar en sus procesos de pensamiento”.

Para Piaget, “aprender a aprender” implica que los alumnos se transformen en
sujetos pensadores, seran creativos e independientes, cualidades que deben ser una

meta en la educacion.

2.- “Otra aportacién es la idea de que el conocimiento se construye a partir de
actividades fisicas y mentales del nifio”. Es decir, que el conocimiento no es algo
transferible del profesor al alumno, en este caso, ellos necesitan vivir ciertas experiencias

y buscar soluciones a sus dudas, explorar en si su mundo.

3.-Es importante adecuar las actividades de aprendizaje, al nivel del desarrollo
conceptual del nifo”, Que las actividades propuestas faciliten el aprendizaje y también
generen un proceso de conflicto cognoscitivo, lo motiven a poder reorganizar toda su

estructura mental de lo aprendido.

4.-Aportacion que se refiere a la funcidon que la interaccidon social tiene en el
desarrollo cognoscitivo en el nifio, entre mayor interaccién social, mayor conflicto
cognoscitivo” es decir, esa retroalimentacion entre expertos o pares genera mas

aprendizajes.

Lev Vigotsky, (1836-1934) fue destacado representante de la Psicologia
rusa. Propuso una teoria del desarrollo del nifo, cuyo reflejo influyé los
acontecimientos historicos de su época. Su teoria establece las relaciones del
individuo con la sociedad, afirmé que no es posible entender el desarrollo del nifio,

*Meece, Judith L. (2000).“Desarrollo del nifio y del adolescente para educadores”. Mac Graw Hill
Interamericana editores. México. p 125.



si no se conoce la cultura donde se crio. Pensaba que, los patrones de
pensamiento de los individuos, no se deben a factores innatos, por el contrario se
suscitaban como productos de las instituciones culturales y de las actividades
sociales. Las generaciones de adultos tienen que compartir sus saberes, a los
integrantes mas pequenos del grupo con la finalidad de un desarrollo intelectual,
en las actividades como: el lenguaje, la escritura, el conteo, el arte, etc; acciones

sociales.

Fue breve la carrera de Vigotsky, muere de tuberculosis a los 38 anos. Sin
embargo, escribié mas de 100 libros. Desde su perspectiva, a diferencia de Piaget
el conocimiento no se construye de modo individual, sino a partir de la interaccion
social con los comparieros y personas adultas, el caso de los nifios, debido a esas
interacciones se crea un desarrollo intelectual. Para Vigostky, el nifio ya nace con
‘las habilidades mentales elementales entre ellas la percepcion, la atencion y la
memoria”'®. Y estas habilidades logran transformarse en habilidades superiores

gracias a la interaccion con los mayores.

La internalizacion conforma un concepto que Vigostsky designé al proceso
dado cuando construimos representaciones internas de acciones y de
pensamientos, es decir, primero lo internalizamos y luego, lo concretamos en una

accion externa.

Vigostsky también realizé importantes aportaciones a la Psicologia de la
Educacion algunas de ellas son, el concepto de Zona de Desarrollo proximo'”,
representa la brecha entre lo que el nifio puede hacer por si mismo y mediante
ayuda. Con esto, se refiere la importancia del adulto al brindar ayuda para realizar
alguna actividad, un ejemplo puede ser que un nifio de 5 aflos pueda armar con la

colaboracion de un adulto, un rompecabezas de 200 piezas.

lbid. p 127.
"Ibid. p 131.
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Asimismo, la teoria afirmé que el adulto estd para guiar y apoyar el
desarrollo intelectual, se crea un proceso llamado andamiaje cuyo apoyo al nifio
en proceso de aprendizaje para que, después pueda dominar la tarea o problema
asignado. El andamiaje puede ser verbal o fisico dependiendo la actividad a
desarrollar, esto le permitira al nino posteriormente, tener un aprendizaje auto-

regulado e independiente.

David Paul Ausubel, (1918-2008) médico y psicélogo tuvo grandes aportes
al constructivismo, con su aportacion mas relevante; la teoria del aprendizaje
significativo ', que afirma como el aprendizaje ocurre cuando el material se
presenta en su forma final y relaciona los conocimientos que los alumnos tienen.
Por ello, el alumno reestructura de manera activa al aprender conocimientos
nuevos, afirmando que el acto de aprender comprende un proceso complejo y

sistematico, lejos de aprender de manera memoristica.

Una aportacién a esta teoria de aprendizaje significativo fue diferenciar los
tipos de aprendizaje ejercido en el ambito educativo. Mas adelante, explico de

manera completa la aportacion sobre esta teoria.
Expondré los tres principales enfoques del Constructivismo: '

1. Teoria genética del desarrollo intelectual (Jean Piaget)
2. Teoria sociocultural del desarrollo y del aprendizaje (Lev Vigotsky)

3. Teoria Cognitiva en especial la del aprendizaje significativo (P. Ausubel)

No intento profundizar en estos enfoques, pero rescataré los principios mas
importantes de cada uno, con el fin de conocer y retomar los elementos que

fortalecen el trabajo de investigacion realizado.
1. El enfoque psicogenético de Jean Piaget referente en':

Enfasis en la auto-estructuracion, que implica al alumno construir y estructurar

esquemas de pensamiento.

2 www. Ecured.cu/index.php/David_Paul_Ausubel .Recuperado 15 de abril del 2014 8:30 pm
" Diaz Barriga Estrategias...p. 25.
“Op; cit.p 26.
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La competencia cognitiva que es determinada por el nivel de desarrollo intelectual

del alumno

El modelo de equilibracion infiere en generacién de conflictos y en restructuracion

conceptual.

El aprendizaje operatorio; es decir, s6lo aprenden los sujetos en transicion

mediante abstraccion reflexiva.

Considera que cualquier aprendizaje depende del nivel cognitivo inicial del
sujeto y hace énfasis en el curriculo de investigacién por ciclos de ensefanza y

aprendizaje por descubrimiento.
2. El enfoque cognitivo de Ausubel referente en:

La teoria ausubeliana del aprendizaje verbal significativo, implica reconstruccion

de los saberes por parte del alumno.

Tiene una combinacién de modelos de procesamiento de la informacion vy

aprendizaje estratégico.

La representacién del conocimiento se efectua por medio de esquemas cognitivos

o teorias implicitas y modelos mentales episodicos.

Se hace por enfoque de expertos-novatos e implica las Teorias de la atribucion y

de la movilizacién por aprender de acuerdo a sus experiencias.

Enfatiza en el desarrollo de habilidades del pensamiento, aprendizaje significativo

y solucion de problemas.
3. El enfoque sociocultural de Vigotsky referente a:

El aprendizaje debe estar situado en un contexto dentro de comunidades de

practica.
Y el aprendizaje de mediadores instrumentales es de origen social.
Se debe propiciar la creacion de ZDP (zonas de desarrollo proximo)
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El origen social de los procesos psicologicos superiores.

El andamiaje y ajuste de ayuda pedagdgica implica el énfasis en el aprendizaje

guiado y cooperativo; ensefianza reciproca.
Hay una evaluacion dinamica y en contexto.

Con estas diversas y nuevas maneras de concebir al proceso de
ensefanza se intentd transformar al sistema educativo en general, que recibia
criticas y opiniones encontradas, se extendieron las bases teoricas, desde antes
de acufar el término de Constructivismo. Ademas, de replantear lo que se
entiende por el “proceso de ensenanza-aprendizaje”, concebido como un
fendmeno complejo y en busca constante reflexion, preguntando si realmente, se
cumple con lo esperado. Si en verdad, los contenidos que se pretenden obtener

son los mas adecuados, resultan interesantes y funcionales para los alumnos.

Por lo tanto, nos cuestionamos ¢ La escuela logra ser una instituciéon que
proporciona oportunidades para desarrollar, mejorar y potencializar a los
individuos? ¢ Los planes de estudio, estan disefiados para que los alumnos logren
adquirir un perfil de egreso, de acuerdo a su profesion y a los objetivos
propuestos? ;Los docentes logran concretar sus objetivos en acciones
reguladoras para el aprendizaje significativo de sus alumnos? ;Los docentes
reflexionan sobre su practica? ;Realmente, evaluan su desempefo? Estos son
factores, que nos permiten reflexionar y ser mas conscientes de la realidad y
responsabilidad educativa que tenemos. Debemos pensar y asegurarnos de ésta
postura constructivista que propone criterios diferentes y aporte algunos cambios y

mejoras en los cuestionamientos antes mencionados.
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1.3 El aprendizaje significativo y su vinculacion con el Constructivismo

David Ausubel fue uno de los tedricos que impulsaron el aprendizaje
significativo dentro de la postura constructivista, en el ambito escolar la manera en
que se concibe al sujeto, dentro de esta postura consiste en desempefiarse como
constructor de su realidad y por ello, de sus aprendizajes, el aprendizaje como
acto personal e interno no puede ser transferible, cada uno de nosotros,
construimos al paso de nuestras vivencias que no sélo obtenemos de la escuela,
aprendizajes que realizamos en cualquier momento de nuestra vida. Dicho
proceso, se realiza debido a la motivacion intrinseca y extrinseca de nuestro

contexto en especial del escolar.

Para Ausubel, que con estudios relevantes acerca de como se produce el
aprendizaje en el ambito escolar. “Postula que el aprendizaje implica una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos, y esquemas que el
aprendiz posee en su estructura cognitiva. Podriamos caracterizar su postura

como constructivista”'®

, €s decir, que a través de la interaccion y transformacion
en las estructuras cognitivas el sujeto aprende de manera significativa
incorporando activamente los nuevos conocimientos y reestructurando los que ya
ha logrado aprender. Distingue 2 tipos de aprendizaje que se da posiblemente de

acuerdo a la situacion escolar,

a) Aprendizaje por recepcion. Es la adquisicion del conocimiento en su
forma acabada, no es sinbnimo de memorizacién.

b) Aprendizaje por descubrimiento (que tiene dos dimensiones, por
repeticion y significativo). Se genera a partir, de las experiencias que
el alumno va formando. Puede ser repetitivo, un ejemplo es la
memorizaciéon de algunos conceptos o hechos que no pueden
cambiar, y paralelamente se encuentren establecidos. Significativo,

cuando se relacionan lo nuevo por aprender con lo ya estructurado,

Y ibidem.p. 28
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tiene el alumno una disposicidén para que su aprendizaje adquiera

significado.

Un aprendizaje se vuelve significativo cuando el alumno en verdad se
apropia de esos conocimientos y les atribuye significado, es decir, una

representacion mental del objeto de conocimiento.

Para Coll, el aprendizaje contribuye al desarrollo, donde aprender no es
copiar o reproducir la realidad. “Para la concepcién constructivista aprendemos
cuando somos capaces de elaborar una representacion personal sobre un objeto

16 Por ello, cuando nos

de realidad o contenido que pretendemos aprender
apropiamos de objetos de conocimiento, estamos aprendiendo y también
podemos modificar los significados atribuidos a esos aprendizajes, luego,
debemos reorganizar y manipular toda aquella informacion, no con la finalidad de
acumular conocimientos, contenidos, etc. Por el contrario, integrando todos esos

nuevos contenidos a nuestra estructura cognitiva que ya posemos.

Construir significados implica un cambio en los esquemas de conocimiento
que el alumno poseia previamente, porque se estan introduciendo nuevos
elementos y nuevas relaciones que indiscutiblemente amplian o ajustan los

conocimientos previos que mantienen hasta el momento como propios17

El ser humano hace construcciones internas y se apoya de instrumentos
cognitivos, éstos constituyen los “esquemas” de pensamiento que se pueden
cambiar, modificar o pueden ser incorrectos en algin momento. Los esquemas
representan la forma como actuamos en cada situacion dentro de las actividades
cotidianas de nuestra realidad es decir; los esquemas son productos culturales e
histéricos. “Por lo tanto, tienen su origen y sentido en una determinada cultura y en

un determinado momento de su desarrollo”'2.

En el ambito escolar, la finalidad consiste en que alumno logre aprender

ciertos contenidos, actitudes, procedimientos cuyas funciones, guardan la

"°Coll, C. El constructivismo p. 16.
' Ahumada Acevedo Op. Cit,. p. 18.
'8 Carretero Mario. Op.cit. p. 23
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intencion al interior de la institucidn educativa, de impartir dichos saberes, para el
logro de un desarrollo personal y profesional en los alumnos a través de la
planeacién de actividades. “La educacion escolar promueve el desarrollo en
medida en que promueve la actividad mental constructiva del alumno, responsable
de que haga una persona unica, irrepetible, en el contexto de un grupo social

determinado”®.

El aprendizaje es un proceso interno a desarrollar con el tiempo y el paso
de las experiencias, de la apropiacion de conocimientos, el alumno es quién
elabora estos aprendizajes, inicialmente con los esquemas adquiridos, como bien

se menciono antes estos esquemas se pueden modificar y volver a reestructurar.

Para Aznar®®, cuando un sujeto se enfrenta a un nuevo aprendizaje lo hace
siempre armado con una serie de conceptos, representaciones y conocimientos
conseguidos en el transcurso de sus experiencias anteriores, asimismo utilizara
como instrumentos de interpretacion y en buena parte van a determinar lo que el
sujeto seleccionara de la nueva informacién, como lo organizara y el tipo de

relaciones establecidas.

En el constructivismo las relaciones deben ser dinamicas, a partir de
generar un desequilibrio cognitivo al estudiante (que se genere un conflicto entre
lo que sabe, como las ideas previas que ya trae en su estructura y lo que desee
aprender). Ese desequilibrio se quiere propiciar, para producir un cambio y un
aprendizaje significativo. Dentro de este proceso de aprendizaje no basta sélo con
construir conocimientos, se deben involucrar otros aspectos como los afectivos,

motivacionales y desarrollados en el intercambio o interaccién con otros.

'°Coll C. Op. cit., p.15.
2Coll, 1990 Apud Aznar Minguet Pilar et, al.“Teoria y Educacion. Un enfoque constructivista”.
Valencia.1999. Tirant Lo Blanch. p 104.
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1.4 Evaluacién
Estas son algunas opiniones conceptuales, que interesan para conocer distintas
aproximaciones al concepto de evaluacion, aun vigentes autores que han escrito

sobre la importancia dela evaluacion:

Tyler,(1950) definié a la evaluacion como: La evaluacion es esencialmente el
proceso de determinar hasta qué punto los objetivos educativos han sido

alcanzados entre los objetivos y curricula de ensefianza.
En tanto, Schuman (1972) considera que, evaluar es emitir juicios de valor.

Para Garcia Ramos, (1989) la evaluacion, es un proceso sistematico de
identificacion, recogida y tratamientos de datos sobre elementos y hechos
educativos con el objetivo de valorarlos primero, y a partir de esa valoracion tomar

decisiones.

Por otra parte Casanova (1995) entiende la evaluacibn como un proceso
sistematico y riguroso y de recogida de datos, incorporando al proceso educativo
desde su comienzo de manera que sea posible disponer de informacion continua y
significativa para conocer la situacion, formar juicios de valor con respecto a ella y
tomar decisiones adecuadas para prosegquir la actividad educativa, mejorandola

progresivamente.

Castillo Arredondo, (2002) opina que la evaluacion debe permitir, por un lado,
adaptar la labor educativa-docente a las caracteristicas individuales de los
alumnos a lo largo de su proceso de aprendizaje; y por ofro lado, comprobar y
determinar si éstos han conseguido las finalidades y metas educativas que son el

objeto y la razén de ser de la actuacion educativa.

Hancones (2005) sugiere a la evaluacién como el proceso por medio del cual, los
profesores buscan y usan informacion procedente de diversas fuentes para llegar
a un juicio de valor sobre el alumno o sistema de ensefianza en general o sobre

alguna faceta en particular.
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En México, Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2010) consideran que sin la actividad
evaluativa dificilmente podriamos asegurarnos de que ocurra un progreso en
algun tipo de aprendizaje, cualquiera que éste sea, y nos costaria conocer algo
sobre los resultados y la eficacia de la accion docente y de los procedimientos de
ensefianza utilizados, en tanto actividades necesarias para mejorar la actividad
constructiva de los alumnos. Sin la informacion que nos proporciona la evaluacion,
tampoco tendriamos argumentos suficientes para proponer correcciones y mejoras

en una u otra direccion.

Para algunos autores, la evaluacion esta centrada en el hacer juicios de valor
principalmente sobre el proceso de ensefianza, y para otros como por ejemplo
Frida Diaz y Hernandez Rojas se ve de manera completa a la evaluacion, es decir
no solo emitir juicios sobre el proceso que se concretd, sino hacer mejoras que

permitan avanzar, tanto al alumno como al trabajo ejercido por el docente.

Se promovido una nueva cultura evaluativa, a partir de distintos factores que
impulsaron el cambio, sobre las practicas y los resultados esperados en el ambito
escolar con referencia al tema de evaluacion. Esto propicié la redefinicion del
concepto y su aplicacion, se amplioé e innovaron las propuestas para comprender a
la evaluacion como una actividad no solo a nivel comprobatorio en el aprendizaje
del alumno, o de caracter institucional, en la comprobacion de los resultados de

los centros educativos, ni tampoco como la exclusiva acreditacién de un curso.

Actualmente, se ha transformado la idea de que la evaluacion es sinénimo
de comprobacion, acreditacion o calificacion. La evaluaciéon, implica un proceso
complejo, mas alla de la sola recoleccion de informacion para emitir un juicio,
proceso inherente a todo aprendizaje humano, desde la perspectiva de los
expertos en educacion, investigadores, docentes que sugieren transformar la
cultura evaluativa, aun cuando en algunas de las instituciones educativas no se

cambia del todo a la evaluacidon, como una mera acreditacion.

En pocas ocasiones, la vision predominante en las aulas escolares privilegia una

concepcion de la ensefianza verbalista-expositiva y unidireccional, promueve
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aprendizajes receptivos pocos significativos y una evaluacion finalista que se centra

solo en resultados del aprendizaje®’.

Como hemos visto, la evaluacidén se extendi6 a distintos ambitos en la vida
del ser humano, histéricamente sufrié transformaciones a partir de su injerencia en

la industria. Y lleva en su aplicacidn al contexto educativo apenas un siglo.

El concepto de evaluacién es sélo una referencia que nos sirve, para no
confundir los términos y tratar de saber que medir, calificar, no se debe confundir
con evaluar o acreditar, la importancia radica en delimitar el significado del
concepto evaluaciéon, de acuerdo a las distintas concepciones para comprenderlo.
Al buscar el significado de evaluar: “Sefalar el valor de algo... Estimar, apreciar,
calcular el valor de algo... Estimar los conocimientos, aptitudes y rendimiento de

los alumnos”??

. Comprendo que el proceso de evaluacién, resulta un proceso
sistematico, logra ir mas alla de la calificacion, suele expresarse mediante un
valor numérico que enuncia la valoracion de los aprendizajes logrados, puede ser
de manera cuantitativa (1,2,3,4,5...) o cualitativa (suficiente, insuficiente...) de la
observacion y de los resultados finales. La calificacion como una actividad aislada
carece de reflexién y no tiene una funcion en todos los elementos importantes de
este proceso, debemos entender a la evaluacion de manera compleja y necesaria
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, saber que la informacion obtenida de la
evaluacion nos ayudara a tomar decisiones para mejorar este proceso. A partir de
cuestionarnos como son, qué tanto hemos avanzado en nuestros propdsitos y
cuales son las debilidades que nos alejan de cumplir con nuestros objetivos y

valorar las metas alcanzadas.

#'Quinquer(1999)Apud. Diaz Barriga Arceo F. Hernandez Rojas (2010). Estrategias docentes para
un aprendizaje significativo. Una interpretacién constructivista. 3°edicion. México. p 307

22 Real Academia Espafiola,( 2014). http://lema.rae.es/drae/?val=evaluar. Consultado el 22 marzo
2014, 8pm.
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Brevemente, expongo las diferencias entre algunos conceptos:

Elola, 2 expresa que los términos medicion y evaluacidn suelen ser
denominados como sin6nimos, sin embrago no lo son. Medir es recoger
informacion, podemos aplicar un instrumento de evaluacién para realizar una
medicion comparable con otro patrén, la accidon de medir por si misma no es la
evaluacion. De manera parecida, se utiliza el término de acreditacion, inmersa en
los procesos de evaluacion y no siempre ésta, tiene como fin la acreditacion, es la
declaracion una vez alcanzados los objetivos propuestos, encierra un valor

simbodlico dentro de la escuela.

Coincido con Castillo Arredondo®, cuando sobre la evaluacion educativa, se
refiere, que debemos mirarla como un proceso en donde se destacan los avances
del alumno o sus carencias, también como un hecho relevante dentro de la
ensefanza, cumplirlos objetivos primordiales, y comprobar si realmente se
obtuvieron, no soélo aprender conocimientos, relacionar el proceso educativo con

las competencias basicas que debe desarrollar el alumno.

Entonces, la labor educativa de evaluar es necesaria, sobre todo en el aula,
pues nos proporcionara informacion valiosa para ajustar y reorientar criticamente
el logro de objetivos y de aprendizajes, las actividades de los docentes, se deben
complementar con la aplicacion de teorias pedagdgicas y una planeacion para

llevar a cabo la evaluacion.

En el proceso de evaluar como primer punto necesitamos saber qué
hacemos para evaluar, no como pasos a seguir meramente aislados, sino
mediante criterios a fin de dar sentido sistematico simultaneamente, al proceso de
ensefianza-aprendizaje, estos son los criterios que se deben tomar en cuenta para

hacer una evaluacion educativa propuestos por Castillo Arredondo?’;

ZEola, Nydia, et, al. (2010). “Evaluacioén Educativa. Fundamentos teéricos y orientaciones
racticas”. Aique. Buenos Aires. p 18.

* Castillo Arredondo Santiago. Diago Cabrerizo J ( 2010). “Evaluacién educativa de aprendizajes y

competencias” Pearson Educacion. Madrid. Libro formato Pdf consultado 27 febrero 8pm.

% Castillo Arredondo. Santiago, Diago.Cabrerizo J (2007) “Evaluacion Educativa y Promocion

Escolar” Pearson Prentice Hall. Madrid-Espafia. p 10.
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1. Obtener informacion: Aplicacion de procedimientos validos y fiables para
conseguir datos e informacion sistematica, rigurosa, relevante y apropiada
que fundamente la consistencia y seguridad de los resultados de evaluacion.
La instrumentacion mas pertinente.

2. Formular juicios de valor: Los datos obtenidos deben de permitir el analisis y
valoracién de los hechos que se pretenden evaluar, para que se pueda
formular un juicio de valor lo mas ajustado posible.

3. Tomar decisiones: De acuerdo con las valoraciones emitidas sobre la
relevante informacion disponible se podra tomar decisiones que convengan

en cada caso

Estas acciones orientaran dicho proceso, primero se necesita la recoleccion de
informacion a través de diversos tipos de instrumentos de evaluacién, cuantitativos
y cualitativos, un ejemplo clasico son los examenes parciales, otro ejemplo puede
ser un trabajo escrito y uno oral, a modo de indagar aspectos cualitativos.
Finalmente, para poder formular nuestros juicios de valor acerca de esas

evaluaciones y determinar las decisiones en un plan de accion pedagogico.

1.5Tipos de Evaluacion

Clasificaciéon segun su aplicacion en el tiempo

La evaluacion educativa se puede realizar de acuerdo a los distintos momentos de
tiempo, puede ser inicialmente, durante o al final del proceso, cada una tiene una

funcién especifica.

Antes de que empiece el proceso de ensefianza-aprendizaje, se puede
hacer una evaluacion llamada inicial o diagndstica, sera una evaluacién que
favorece al realizar un diagnéstico para saber los conocimientos previos del
alumno, y asi identificar que conocimientos posee, también nos permite
pronosticar y planificar la metodologia a seguir en la ensefanza. Por lo general, se

realiza al inicio del curso.
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La evaluacion considerada formativa, se realiza durante el proceso
ensefanza-aprendizaje y tiene la funcién de orientar, mejorar y regular dicho
proceso. A los alumnos les sirve para identificar algunas debilidades y puedan
reorientar sus aprendizajes, también les ayuda a una buena motivacion y
esfuercen mas en su propio proceso de aprendizaje, un ejemplo seria los

examenes parciales.

Al final del proceso de ensefianza-aprendizaje, se efectua la evaluacion
sumativa o sumaria cuya funcion integra y otorga una vision de que tan
significativos fueron los aprendizajes y logros, en la mayoria de los procesos

educativos sirve como acreditacion del curso.

Coincido con Castillo Arredondo%, en que toda accién de evaluacion debera
estar integrada en el proceso de ensefanza-aprendizaje y vinculada con el
quehacer docente, un instrumento seguro sera la “acciéon pedagoégica” con la cual
se sugiere ir ajustando la evaluacidon a las necesidades personales de los
alumnos, para no solo comprobar si el trabajo docente ayuda a cumplir los
objetivos de aprendizaje y si estan dando resultados tal como fueron planteados,
posteriormente la evaluacion adquiere un sentido pedagogico dentro de la

educacion.

El docente debera acordar a la evaluacién siempre antes de realizarla y

preverse de los instrumentos mas eficaces.

Al saber sobre los aspectos pedagogicos de la evaluacién, nos conduce a
reflexionar sobre los motivos por los cuales se esta realizando, nos permite tener
presentes las finalidades y metas que queremos alcanzar con la evaluacion, y
comprobar si estamos entendiendo a la evaluacion, como la acreditacion o
calificacion del alumno, por el hecho de comprobar mecanicamente los resultados
obtenidos al aplicar instrumentos de evaluacion. Al cuestionarnos que no solo
debemos evaluar el desempeio del alumno, sino otros elementos a evaluar,

retomamos: ;Qué elementos son de importancia dentro de la evaluacion

%0p, Cit.Libro formato Pdf consultado 27 febrero 8pm.
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educativa? Podemos evaluar las habilidades, actitudes y valores, dentro de las
instituciones educativas de todo el personal administrativo, docente y alumnado,
también se pueden realizar evaluaciones en elementos mas trascendentales
especificamente en la practica docente, en el aprendizaje de los alumnos, el
curriculum, los planes y programas de estudio, los materiales de estudio, el
empleo de los recursos financieros de la escuela, la evaluacién interna de la
institucion educativa, etc. La manera en que se evalua segun los agente de
evaluacion es conocida también como una evaluacion alternativa que puede

situarse dentro del aula.

a) La autoevaluacion, es la evaluacion realizada por el alumno acerca
de su desempeiio.
b) La co-evaluacion, va realizada por juicios entre los alumnos de sus

demas comparieros con el apoyo docente

1.6 Evaluacion de las instituciones educativas

Cada institucién tiene caracteristicas propias y para cada una de ellas, se deben
establecer alternativas de como evaluar. La evaluacién se hace dependiendo las
necesidades del centro educativo. Dentro de las instituciones educativas se deben
realizar evaluaciones parciales que favorezcan el logro de metas propuestas.
Para concretar esas evaluaciones se necesita conocer la problematica de la
Institucion educativa, para determinar el motivo, asi elaborar un proyecto de

evaluacion educativa.

“Una evaluacion implica avances y retrocesos constantes, de un paso al
siguiente verificando continuamente la fina congruencia que debe haber entre los

"7 una de las funciones de

objetivos, los métodos y los hallazgos de la evaluacién
la evaluacion es la de mejorar continuamente y ayudar al buen funcionamiento

institucional, en particular el de los alumnos y docentes.

" valenzuela Gonzalez, Ricardo J. (2011). “Evaluacion de Instituciones Educativas” México. p 50

23



Jaime Ricardo Valenzuela®® define 3 etapas en el proceso de evaluacion de

una institucion educativa:

a)

Etapa de planeacién: Es la etapa en la que se disefia el proceso de evaluar,
se definen los recursos que necesitaran y emplearan, el tiempo y las
acciones especificas para lograrlos objetivos. A grandes rasgos se requiere
de la reflexion de los siguientes cuestionamientos: para qué, qué, quién,
coémo, cuando, dénde y con qué, preguntas guia en nuestro proceso.
Realizacion del proceso de evaluacion: Es la etapa de recoleccion de datos,
se eligen los instrumentos y técnicas para su obtencion. Los datos
almacenados pueden ser cuantitativos o cualitativos se determinaran que
instrumentos, técnicas y procedimientos son los mas eficientes para que
una vez seleccionados, definamos los criterios de acuerdo a su analisis,
interpretacion y reporte de los resultados y conclusiones. Al evaluar, en
conclusién, tomamos decisiones para concretarse en acciones y finalmente
nos conducen hacia un camino u otro. Entonces, comprenderemos cual es
el propédsito de la evaluacion y las limitaciones existentes para llevarla a
cabo. En general, se puede decir que el proceso de evaluacidn nos lleva
siempre a la toma decisiones.

Presentacién de los resultados de evaluacién: Se emite un informe con la
redaccion de los resultados obtenidos, para aportar propuestas de mejora.
Se pueden emitir los resultados de la evaluacién de forma escrita lo

podemos denominar “Informe de Evaluacion”.

Para evaluar una institucién, se deben generar la concordancia entre varios

elementos, uno que los objetivos implicitos en el curriculum sean llevados a cabo

de manera como en el proceso de ensefianza-aprendizaje previamente,

determinado en la fase de planeacion

2Idem.
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CAPITULO II
El Sistema de Universidad Abierta de la FFyL, UNAM

2.1 Antecedentes

Los sistemas de educacion abierta surgen debido a que la demanda de educacion
crece y tiende a masificarse, por ello los espacios fisicos son inaccesibles para la

mayoria de personas que deseaban continuar sus estudios.

“El primer proyecto de universidad a distancia fue la Open University,
creada en 1969 en Gran Bretafia, su idea era abolir los requisitos formales de
ingreso, de ahi que adoptaria la palabra abierta, ademas de que nos existia un

lugar Unico para aprender y se podian utilizar varios medios de comunicacion”?®.

A partir de la Open University, se han creado sistemas similares en otros
paises: El sistema de Universidad Abierta en México; La Universidad Abierta en
Venezuela; la Freuniversitdt en Alemania; la Athabasca University en Alberta
Canada; la Universidad Nacional de Educacién a Distancia en Espafa; la

Universidad de la televisién en China, entre otras®.

En el asunto de nuestro pais, la Universidad Nacional Autbnoma de México
(UNAM) constituye el proyecto educativo, cientifico y cultural mas importante e
influyentes de Latinoamérica. Ya que el Sistema Abierto y Educacion a Distancia
(SUAYED), representa tanto una vision como una estrategia para ofrecer una

educacién pertinente y con calidad a grandes sectores de la poblacion.

® Garcia Areto, L.(2005) La educacién a distancia. De la teoria a la practica. p.13.

Apud. Vera Carrefio Margarita. Formacion docente de los tutores del sistema de Universidad
Abierta de la Facultad de Filosofia y Letras. (UNAM). Tesis de Maestria. México, D.F. p 6. Estaes
otra cita

¥ibid. p 8.
25



Desde su origen, se le reconocié como una propuesta educativa democratizadora,
con implicaciones importantes en las propuestas curriculares para la formacién

profesional y las funciones docentes.

En ese sentido, en 1972 en la Facultad de Filosofia y Letras se establecio
una Division del Sistema de Universidad Abierta con la intencidn de elaborar el

proyecto para desarrollar estudios profesionales.

Considero que una de las caracteristicas relevantes del Sistema Abierto es
la flexibilidad de espacios y tiempos, en donde la organizacion por parte del
alumno resulta notoria ya que podra avanzar en asignaturas si asi lo cree
conveniente. De igual forma, significa que él debe ser el actor principal del proceso

de ensenanza-aprendizaje. Logrando con lo anterior, un aprendizaje auto-dirigido.

En el nivel superior, el concepto “abierto” se refiere a la oportunidad
brindada de una educacion universitaria a todos los adultos que no han optado por
los sistemas escolarizados. Los adultos que por algun motivo truncaron sus
estudios universitarios 0 no pudieron seguir por algun problema personal,
economico, etc. Entonces, decidieron entrar a la universidad para continuar con
sus estudios profesionales. Hoy en dia, es mas la demanda de educacioén superior

abierta, debido a la oferta educativa y las facilidades para cursar estudios.

Margarita Vera *'considera que las innovaciones de los sistemas de educacion

abierta y a distancia son las siguientes:

a) Todo tiene que estar muy bien organizado e instrumentado (materiales
de estudio y asesorias).

b) Absorbe a la poblacion que trabaja y no puede acudir diariamente, a
clases con horarios establecidos.

c) Es un proceso de ensefanza aprendizaje basicamente no presencial.

d) Brinda oportunidades a aquellas personas que por alguna razén
truncaron sus estudios o0 que siendo profesionales desean cursar otros

estudios.

*idem. p 10.

26



e) Los alumnos pueden elegir el horario y espacio para estudiar.

f) Se pueden utilizar diferentes medios de comunicacion como apoyo
(teléfono, correspondencia, fax, television, radio, computadora, etc).

g) El sistema tiende a formar el trabajo de investigacion, el desarrollo

intelectual independiente y la responsabilidad personal

Al organizar un Sistema de Educacion Abierta segun Margarita Vera*?, se
toman en cuenta caracteristicas de los alumnos adultos, trabajan, son padres de
familia, tienen experiencia acumulada y ritmo personal de estudio. Asi, se intenta
planificar horarios de asesorias que no infieran con su desarrollo profesional,
evitandose el traslado constante de largas distancias para acceder a los estudios,
cualquier tiempo y espacio con la finalidad de dedicarse a la formacion por parte

del estudiante son validos.

Las asesorias son importantes para el desarrollo del alumno, pero deben ser
flexibles. El sistema Abierto de la UNAM, requiere de tener actualizados los
materiales de estudio, para trabajar de manera independiente, sin la obligacién de

ir a las asesorias.

Cada asesor tiene una manera diferente de impartir sus asesorias, por la
libertad de catedra de la que goza, con base en el la legislacion universitaria y con
base en el estatuto de la Coordinacién de Universidad Abierta y Educacion a
Distancia (CUAED). Menciona en el Capitulo IV, en el articulo 8° “Las funciones
de la CUAED son: Frac Ill. Promover la formacién y el fortalecimiento académico
de los docentes para las modalidades abiertas y a distancia”. Por tanto, resulta
necesario que los asesores conozcan los derechos y obligaciones a los que estan
sujetos, con la finalidad de cumplir con ellos. Capacitarse y tomar cursos de
formacion docente pues esos cursos permiten que desempefen su labor de
manera conforme a los ideales bajo los cuales se inspir6 el Sistema Abierto y su

mision como asesor consiste en ser responsable, retroalimentar al alumno, guiarlo

32 7

Idem.
33http://xenix.dgsca.unam.mx/oag/abogen/documento.html’?doc_id=8 Recuperado el 8 marzo del
2014, 10am.
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y aclarar dudas que surjan, en cualquier momento, por igual enriquecer al alumno

con parte de su experiencia, motivarlo y ayudar a éstos a conformar sus propias

estructuras de conocimiento, funcion diferente al del docente tradicional.

Al trabajar con su material, los alumnos tienen una mayor exigencia
académica en cuanto a la profundidad de estudio, se requiere se acentuen
caracteristicas como la disciplina, responsabilidad, dedicacién, y capacidad

de organizacién personal y distribucién de su tiempo®.

Concuerdo que el Sistema Abierto y el constructivismo estan, de alguna

manera, muy relacionados con la idea de fomentar en el alumno los procesos

autébnomos de aprendizaje. Es decir, el educando construye sus conocimientos de

manera responsable. Lo cual, evita caer en un proceso simple de transmision de

informacion o recepcién (que es un proceso pasivo). EI modelo de Sistema

Abierto le brinda la oportunidad de aprender y avanzar conforme a su estilo y

ritmo de aprender.

En el Programa de Trabajo 1993-1996,del SUA-UNAM se establece con

claridad la Mision del Sistema de Universidad Abierta:

La mision del SUA de la UNAM consiste en ofrecer, bajo una metodologia propia

de los sistemas abiertos y a distancia, programas de excelencia académica en

educacién profesional, posgrado y educacién continua, a una poblacion

proveniente de todos los sectores de la sociedad, de todos los estados del pais y

de otras naciones, que por diversas razones no puede o no desea sujetarse a los

tiempos y requerimientos propios de un sistema presencial; consolidar el caracter

nacional y el estatus internacional de la UNAM al transponer sus muros y llevar su

excelencia y liderazgo a otras instituciones de educacion superior y a los centros

de trabajo; investigar sobre nuevas metodologias para los sistemas abiertos y a

distancia, y utilizar las técnicas mas avanzadas de comunicacion aplicadas a la

ed ucacion>>.

34 ~ . .y
Vera Carrefio, MargaritaFormacion...p 11
35http://suayed.unam.mx/que_es.php. Recuperado 8 mayo del 2014, 9am.
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Por tanto, en sus inicios el proyecto del SUA fue muy ambicioso. Tenia como
primera intencién la puesta en marcha de un espacio para dar apoyo al sistema
escolarizado y con la alternativa de proporcionar oportunidades de estudio en el

nivel superior.

La creacién del Sistema de Universidad Abierta de la Facultad de Filosofia y
Letras fue aprobada por el Consejo Técnico de la Facultad en 1972 y por el
Consejo Universitario en 1973. El SUAFYL inicia sus labores en 1976 con seis
licenciaturas: Filosofia, Geografia, Historia, Letras Hispanicas, Letras Inglesas y
Pedagogia. Como metodologia de trabajo se plate6 en el SUAFYL, la utilizacién

de materiales de estudio y el desarrollo de tutorias™®.

Como se hace hincapié, es un sistema flexible que le permite al estudiante,
trabajar y terminar sus estudios. Un modelo innovador por propiciar que se
puedan acreditar estudios universitarios de calidad y también le permite al
estudiante aprender a aprender. Con eso, me refiero a las competencias que
desarrolla el alumno, el intercambio de experiencias aunque no sean diarias, le
permiten construir una vision de panorama debido a que se generan comunidades

de aprendizaje entre pares y asesores.

2.2 Materiales de estudio

Los materiales de apoyo son parte importante del SUA, ya que son el fundamento
que permite al estudiante trabajar con ellos de manera autbnoma. Se usan como
materiales las guias de estudio y las lecturas seleccionadas, en la mayoria de los
casos la guia de estudios contiene una antologia y son herramientas importantes

de apoyo en la resolucion de las actividades de aprendizaje.

El SUA propone que una guia de estudio debe contener las siguientes

caracteristicas:

% Garcia, José Luis Garrido, Apud Vera Carrefio, Margarita(2005). Formacién docente de los
tutores del sistema de Universidad Abierta de la Facultad de Filosofia y Letras. (UNAM). Tesis de
Maestria. México, D.F. p 17.
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Importancia de la guia de estudio. Provee al estudiante de manera clara y
correcta informacion importante de lo que va aprender y como lo va
aprender.

Presentacion de la asignatura. Exposicidn de la estructura general de la
asignatura, ofrece un panorama amplio de lo que se abordara y su
relevancia con la formacion del alumno, se debe manifestar la ubicacion
de la asignatura dentro del plan de estudios y su relacion con otras
asignaturas, si esta es obligatoria u optativa.

Propdsito General (Objetivo General). Enunciado claro y breve en que se
expresan propoésitos de aprendizaje que el estudiante alcanzara. Se
pueden redactar en términos de los resultados de aprendizaje esperados
de los alumnos y en ese sentido vincularse con la evaluacion.

Temario General. El temario general ofrece una panoramica o
problematica del curso. Es un listado de temas y sus contenidos.

Forma de trabajo de los contenidos. En este apartado, el asesor explica al
alumno la forma en que se realizaran las asesorias, la manera en que el
alumno debe utilizar la guia de estudios, y las actividades que espera que
los alumnos realicen como evidencias de aprendizaje.

Criterios de evaluacién. El asesor explicita los criterios que utilizara para
evaluar el aprendizaje de los alumnos con fines de acreditacion.
Bibliografia. Es el listado de material que habra de consultar y utilizar,

debera aparecer en orden alfabético.

Cada unidad de la guia debe contener:

1.

Introduccion. Son elementos claves o pistas que ayudaran al estudiante
para destacar los conceptos centrales. Consiste en un panorama
especifico del contenido que se abordara en la unidad de aprendizaje,
se redacta de manera breve e incluye relacidon con los conceptos
anteriores y posteriores, ademas de su importancia y su utilidad.

Propdsitos especificos. (Objetivos especificos) Son enunciados que

definen los resultados de aprendizaje que se esperan del alumno al
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término del estudio de la unidad. De ellos, parten las actividades de
aprendizaje.

3. Actividades de aprendizaje. Son las actividades que tienen la intencion
de que los propdsitos de ensefianza y aprendizaje se logren. Estas
actividades facilitaran al alumno pensar y actuar de manera logica,
auténoma y critica, para dar solucion a los ejercicios que el tutor escoge
y organiza previamente. En este apartado, también se debe considerar
las evidencias de aprendizaje en relacion a los criterios de evaluacion
establecidos por parte de tutor.

4. Bibliografia basica. Es el material bibliografico que debe utilizar el
estudiante para efectuar actividades de aprendizaje y alcanzar los
objetivos planteados. Se presenta en orden alfabético y se indican las
paginas de los textos que el alumno va estudiar.

5. Bibliografia complementaria. Es una relacion de obras, que permitiran al
estudiante ampliar y profundizar sobre contenidos de la unidad. Se

registra, en orden alfabético®.

De lo anterior, y con el objeto de resaltar las actividades de aprendizaje que
deben tener una organizacion integrada podemos dividirlo en tres etapas:

apertura, desarrollo y culminacion

a) Las actividades de apertura: Inician la problematica de la unidad, a fin de
generar interrogantes y promover la busqueda de soluciones

b) Actividades de desarrollo: Ayudan a identificar los puntos centrales para
identificar y profundizar en ellos, en esta fase son incluidas las actividades
de ejercitacién, que propician sintesis progresivas.

c) Actividades de culminacion: Es la terminacién del tema, se debe propiciar
que los temas sean abordados, con el fin de sintetizar lo trabajado y surjan

nuevas preguntas.

37Mayagoitia Penagos, Laura del C (2009).Una forma sencilla para estructurar guias de estudio.
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Las guias de estudio, no todas tienen una antologia, que debe tener el
material bibliografico, necesario para resolver las actividades propuestas por la
guia orientadas por el tutor, requieren estar organizados de tal manera que al
alumno se le facilite su ubicacion, sefialado en el indice los temas que se van a
desarrollar y si es que se piden algunas referencias complementarias, se

encuentren en la biblioteca. Las lecturas necesitan un orden y estar completas.
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CAPITULOIII

Participacion dentro del Proyecto PIFFyL

3.1 Participacion

Mi participacion en el proyecto fue el estudio de las actividades de aprendizaje,
contenidas en las Guias de estudio de la Carrera de Pedagogia del Sistema
Abierto, 4 tienen ISBN y actualmente estan disponibles, estudié las actividades de
aprendizaje de las guias de: Introduccién a la Pedagogia | (con numero de registro
968-36-5489-4); Introduccion a la Pedagogia Il (con numero de registro 968-36-
5491-6). Ademas, estudie las actividades de aprendizaje de: Introduccién a la
Filosofia de la Educacion I; Introduccion a la Filosofia de la Educacion l;
Psicologia de la Educacion I; Psicologia de la Educacion Il; Historia general de la
Educacion y la Pedagogia |. Participar en este proyecto, me permitié conocer la

importancia de los materiales de estudio en el SUA.
3.2Etapas de participacién en el Proyecto
Durante las primeras sesiones de trabajo, el equipo realizé una serie de

cuestionamientos entre el equipo y de esta manera visualizar la necesidad de

revisar las actividades de aprendizaje.

3.3 Composicion del Equipo de trabajo

El equipo estuvo conformado por una coordinadora y responsable del proyecto,

dos profesoras y la participacion de cuatro companeros de servicio social, fue un

grupo interdisciplinario, integrado por una alumna de Pedagogia SUA, dos

alumnas de pedagogia, escolarizado y un alumno de Letras Hispanicas SUA.
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3.4 Etapas de planeacion

En la primera sesion, se conform6 el equipo de trabajo, para dar una breve
introduccién del equipo primero se trabajo en abordar las expectativas personales
y las actividades que cada uno realizaria de manera individual y colectivamente. El
objetivo del proyecto de investigacion en ésta sesion, fue escuchar las posiciones
y opiniones de cada integrante del equipo que tenian la intencion de enriquecer y

establecer un compromiso de manera colaborativa.

Durante la segunda sesidén del proyecto, se identifico que la metodologia
“Z0OPP”, (ZielorientierteProjektPlanung) fue la mas adecuada al tipo de
investigacion en la cual participamos debido a que se utiliza para dar estructura a
proyectos que no solo son de investigacion y consiste, en trabajar un proyecto con

base en objetivos, con la intencidon de organizar y planear su estructura.

3.5 ElI ZOOP

“ZielorientierteProjektPlanung” significa la Planificacion de Proyectos Orientada a
Objetivos. Este método, propicia generar una estructura visual de un proyecto y
para llevarlo a cabo debe existir la participacion colaborativa entre los integrantes
del equipo. Se desarrolla colocando en la pared tarjetas media carta y
marcadores; en donde se escriben aportaciones de cada uno de los miembros del
equipo para irlo organizando, las tarjetas sirven para dar direccion y organizacion
a las ideas aportadas por cada miembro. En la sesion 3, se procedié a disefiar un
arbol de problemas, eso ayudd a determinar las causas y efectos dela
problematica presentada. Finalmente, se expusieron de manera escrita las metas
alcanzables a corto, mediano y largo plazo, en general y en lo personal. En el

arbol de problemas se definio lo siguiente:
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PROBLEMA
Baja permanencia del alumno del SUA.
Abandono escolar.
Poca titulacion.

Egreso fuera de tiempo reglamentado

1 ]

CAUSAS EFECTOS

GUIAS DE ESTUDIO ¢La guia de estudios puede suplir la

. asesoria grupal o individual?
¢ Los planes de estudio se han

actualizado? ¢ El alumno puede llevar el curso de

. D , manera autodidacta?
¢ Tienen disefio homogéneo?

¢ Las guias de estudio son precisas

iSe hag actualizado las guias de para presentar el examen final sin
estudio” asistir a asesorias?

¢Las actividades de aprendizaje ¢ Las actividades de estudio son
coinciden an el objetivo de evidencias de aprendizaje y se utilizan
ensenanza- para evaluar el curso?

¢ Las actividades de aprendizaje son
diversas?

En la sesion 4, se acordd el método de investigacion ZOOP ayudaria a
desarrollar la investigacion y la recoleccion de informacién, también se asignaron
tiempos y espacios para empezar a trabajar de manera individual, en sesiones
semanales y colectivas para dar, recibir retroalimentacion sobre los avances,
aclarar dudas y reorganizar trabajo en conjunto. Una de las caracteristicas del

grupo, fue la comunicacion asertiva al sugerir mejoras, hacer propuestas e
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identificar problemas. Se definieron los criterios que se emplearon para hacer la

revision del material.

Para estructurar mi informe de servicio social, realicé una busqueda de fuentes de
informacion acerca del SUA, debido a que por mi experiencia escolar (sistema
escolarizado) no tenia la idea de cédmo era el Sistema Abierto, que funcién tienen
los asesores, cual es el perfil del alumno y como interactian. Motivacion y gran
parte de mi interés personal en realizar el servicio social dentro del proyecto
PIFFyL, fue conocer la organizacion y funcionamiento del SUA, identificar sus
diferencias con el escolarizado, con el objeto de aportar desde propuestas al
equipo de trabajo, aspectos que desde mi campo profesional hice con relacion a lo

pedagaogico.

En la sesion 5, la responsable del proyecto nos planted a mis compafneros y a
mi, como se estructuran y elaboran los distintos materiales de estudio, ya que son
importantes dentro del Sistema Abierto porque le permite al estudiante realizar sus
actividades de aprendizaje de manera independiente. El propdsito de mi
participacion dentro del proyecto consistio estudiar la pertinencia y claridad en las

actividades de aprendizaje.

En la sesion 6, el equipo disefio un cuadro en formato Word, con los criterios
para realizar el estudio documental, observando cada elemento de las guias vy
enfatizando en las actividades de aprendizaje para determinar claridad y

pertinencia con los objetivos generales y especificos.
De la Guia de Estudio.

Los criterios que definimos para hacer el estudio de las guias son los

siguientes:

v" Nombre de la guia de estudio
v" Objetivo general
v Autores de la guia

v' Desglose las unidades correspondientes y su nombre
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El cuadro quedo de la siguiente manera para poder hacer el estudio:

Tema

Objetivo | Actividad de | Observaciones | Propuest | Pertinencia Claridad | Indicador

del tema | aprendizaje écon qué?, | a Entre el de

objetivos vy
las

actividades

Al terminar el llenado del cuadro, se procedié a realizar algunas propuestas de

mejoras:

a.

En general, homogenizar la estructura de las guias de estudio referentes a
la organizacion de sus elementos en especial las actividades de
aprendizaje

Una congruencia respecto al objetivo del tema y a las actividades de
aprendizaje que estén de manera secuencial y que sean pertinentes entre
Si.

Que se redacte de manera clara y precisa las evidencias de aprendizaje,
propuestas en las actividades.

Los indicadores de evaluaciéon deberan estar en funcién de las evidencias
de aprendizaje, elaboradas por el alumno, para que el asesor conozcan el

nivel de avance de sus alumnos.

Algunos datos son de caracter cuantitativo y por eso se determind elaborar

graficas en formato Excel, con los siguientes rubros:
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Cantidad de actividades
Las actividades primarias
Las actividades secundarias y derivadas

El tipo de actividades

AN N NN

El total de actividades en la guia.

Con esto, nos apoyamos para interpretar con precision los datos obtenidos, con
base en lo anterior pudimos indagar el tipo de actividades de aprendizaje que
contiene la guia, determinamos cuales de ellas estan explicitas, y con ellos se
quiere lograr saber si cuentan con evidencias de aprendizaje, esto logro definir, lo

que el alumno debera elaborar y entregar al asesor para su evaluacion.

A través de los constantes cuestionamientos grupales, identificamos la
importancia entre la congruencia entre los objetivos generales y las actividades de

aprendizaje con los criterios de evaluacion.

Con la colaboracion de una de las integrantes del equipo (Pedagogia),
hicimos una revisién final de las 7 guias y se disefié un cuadro en Excel, en donde
pudimos observar las actividades de cada guia, qué tipo presentan y cuantas son
actividades primarias y actividades secundarias. Con base en ello, elaboramos
graficas y cuadros, encontramos que algunas actividades propuestas son:
Ensayos, cuestionarios, investigaciones, cuadros o esquemas, etc., en la mayoria
de las guias revisadas nos percatamos como en algunas de ellas, no estan
explicadas a detalle las evidencias de aprendizaje pero si estan mencionadas las
actividades que sugieren. Sin embargo, no presentan una redaccion clara, lo que
genera confusién sobre lo sugerido en cuanto a obtener evidencias de

aprendizaje.

Es aqui en donde logramos visualizar la labor del asesor, se vuelve
indispensable, pues acompafia como guia al alumno en su proceso de
aprendizaje, sin él, se dificultaria para el alumno trabajar independientemente en

la adquisicion de sus conocimientos. Por lo antes expuesto, realicé el estudio de
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las actividades de aprendizaje es decir la revision de cada una de las actividades
de aprendizaje y elaboré una propuesta de redaccién de las evidencias de
aprendizaje, después otra de las compafieras participantes hizo la revision de mis
propuestas. Partiendo de esto, busqué referencias bibliograficas para la
elaboracion de una mejor propuesta y abrir un abanico sobre el tipo de actividades
de aprendizaje a realizar, como por ejemplo lineas de tiempo, mapas

conceptuales, resumenes, etc. para que sean diversas, motivadoras, sencillas.

Resultados del estudio

La estructura de la guia Introduccién a la Pedagogia I:

Tiene dos unidades, la primera unidad tiene 38 actividades de aprendizaje y en la
segunda 69, en su mayoria esas actividades se desglosan en 2 o mas actividades
derivadas, lo que hacen en total 131 actividades de aprendizaje para un semestre
y una sola asignatura, en un primer semestre. Son una gran cantidad de
actividades de aprendizaje, lo vuelve compleja a la guia. Se podrian incluir las
evidencias de aprendizaje, redactar los objetivos especificos y enseguida la
actividad de aprendizaje, al menos para cada objetivo especifico se puede realizar
dos actividades de aprendizaje con sus evidencias. Algunas actividades se
encuentran redactadas como objetivos, dado que, los verbos empleados
presentan terminaciones en infinitivo, es decir: ar, er, ir, por lo que se debe tener

cuidado con la redaccion.

La estructura de la guia Introduccion a la Pedagogia ll:

Tiene un total de 4 apartados, no vienen enunciados como unidades. En el
apartado uno son 64 actividades; el apartado dos, 6 actividades; apartado tres, 39

y apartado cuatro, 12 actividades. Lo que nos da un total de 121 actividades de

aprendizaje.
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Considero que en este punto, hayamos un area de oportunidad para el
enriquecimiento de los materiales, en especifico en la organizacién de los
apartados y el contenido (unidades). De acuerdo a los lineamientos que establece
la guia de guias de estudio, se detecta un pequefio problema en la forma de su
organizacion. En este caso, una sugerencia consistiria en precisarlas actividades
de aprendizaje cambiando el sentido dela redaccién. Pues en la actualidad
indican, mas bien, objetivos de aprendizaje, luego, utiliza la forma del infinitivo
tipica de ellos. En otros casos, algunas actividades se derivan en otras mas. Esto
permite pensar que se podrian redactar al menos 2 actividades por cada objetivo

especifico.

Cuando no es especifico que evidencia entregar se permite al alumno la
libertad para la entrega de la evidencia de aprendizaje que considere pertinente.
Podria ser que esa actividad no tenga cdmo ser evaluada sino esta expresado el
criterio de evaluacion. Si en las guias de estudio esta claro el qué (objetivos) y el
para qué (finalidades) de las actividades de aprendizaje, sefalar el cémo

(evidencias) permite la elaboracion de las evidencias de aprendizaje.

De igual forma, se requiere de una actualizacién de los materiales que
complementen las actividades para hacerlas mas diversas sencillas y motivadoras
para el alumno. En este sentido, la aplicacion de las Tecnologias de la
Comunicacion e Informacién (TIC) cobran vital relevancia dentro del contexto de
los estudiantes del siglo XXI, quienes ocupan otras herramientas para la busqueda

de informacion.

La estructura de guia de estudio Psicologia de la Educacion I:

Tiene cuatro unidades y el total de actividades de la guia es de 27. En general, no
estan explicitas las evidencias de aprendizaje, en la mayoria de los casos se
encuentran redactadas como objetivos, ya que tiene terminaciones en infinitivo. Se
podria incluir en la actividad de aprendizaje, la evidencia para que el alumno

pueda elaborar las actividades y cuidar la redaccién en los objetivos especificos.
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La estructura de guia de estudio Psicologia de la Educacion Il:

Tiene 4 unidades y en total de actividades es 17. En la unidad 3, se requiere el
alumno aplique algunas pruebas de conservacion, el analisis y evaluacién de un
sujeto, podrian cambiar el orden de las actividades para que a alumno le sea mas
facil aplicar lo practico una vez que ya lo conozca .Una observacion es vincular los
objetivos y las actividades para lograr la congruencia entre ambos. Las actividades
de aprendizaje en su mayoria podrian incluir las evidencias de aprendizaje o la
extension de la misma, en algunas de ellas se redacta la actividad como un

objetivo. Puede mejorar la redaccion de los verbos y las evidencias.

La estructura de la guia Introduccién a la Filosofia I:

Tiene 3 unidades, que presentan el mismo orden, unidad uno 15 actividades,
unidad dos 37, unidad tres 22 actividades lo que en total tenemos 74 actividades.
En general, las actividades de aprendizaje no cuentan con evidencias de
aprendizaje o les falta la extension de la misma. Podrian para cada unidad al
menos se realizar dos actividades de aprendizaje que incluyan evidencias con una

extension adecuada.

La estructura de la guia de estudio de Introduccién a la Filosofia de la
Educacion ll:

Tiene 3 unidades, que presentan el mismo orden. En la unidad uno, 33
actividades, en la unidad dos 33 actividades y en las tres, 24 actividades; en total
90 actividades. En general, en las actividades de aprendizaje no se incluyen las
evidencias y falta definir su extensién. Podrian redactar dos actividades de

aprendizaje que incluyan las evidencias.
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La estructura de la guia Historia General de la Educacioén y la pedagogia I:

Tiene 5 unidades con un total de 32 actividades. La mayoria no incluyen la
evidencia de aprendizaje, lo que genera que el alumno realice lo mas conveniente
para cada caso. Se abordan aspectos como la Historia General y podrian dar mas

relevancia a la Historia de la Educacion y la Pedagogia.

A manera de conclusién, con base en los criterios antes expuestos para
estudiar los distintos materiales de estudio, observé que el alumno podra elaborar
las actividades de aprendizaje, basta ser demasiado explicitos en las evidencias
que el docente requiere del alumno, también identifiqué como los materiales
presentan temas relevantes dignos de seguir retomandose, y cada estructura es
diferente en la guia, en lo que coinciden la mayoria de estas actividades reflejo de
la falta de las evidencias de aprendizaje, derivadas de los objetivos especificos de
cada unidad. No queda claro que elaborar de manera personal o colectiva por
parte del alumno, quien se puede realizar lo que él crea conveniente u optar por
no hacerlo, y por ello podrian no completarse dichas actividades y no entregarlas
a los docentes, generando una situacion que afecta su desempefo escolar,
repercutiendo en su acreditacion y evaluacion del alumno. Pienso en la necesidad
de propiciar otras habilidades en el alumno, empezando porque él disefie sus
evidencias y tenga estrategias para estudiar y construir sus aprendizajes, tener
otras actividades, y no siempre hacer las mismas, por ejemplo el ensayo como
unica evidencia de aprendizaje. Mi propuesta es diversificar las evidencias de
aprendizaje y que si los tutores desconocen estrategias para que el alumno
aprenda, se deberia capacitarlos en el uso de las guias de estudio y que
propongan con base en su planeacién, conocimientos y experiencia alternativas
con el objetivo de solucionar esas problematicas.

Otro punto de vista, en mis recomendaciones es la mala conceptualizacién

concebida del proceso de evaluacion, calificacién y acreditacion.

42



Valoracion critica del servicio social

Con el proyecto PIFFyL la “Evaluacion de la pertinencia de las actividades de
aprendizaje en las guias de estudio del SUAYED”, en la Facultad de Filosofia y
Letras se realizé y cumplié con una gran aportacion en las propuestas de mejora
en las actividades y evidencias de aprendizaje en las guias de estudio. En
especial en las que se revisaron de la carrera de Pedagogia, beneficiando
especialmente a los alumnos, que ocupan los materiales de estudio, las guias y
antologias del SUAYED.

El proyecto de investigacion cumplié con el objetivo de realizar el estudio de

las actividades de aprendizaje.

Dentro de mi participacion en el servicio social, descubri una vinculacion
entre los aspectos pedagogicos y la practica del servicio, me ayudé a desarrollar
las competencias profesionales que en el transcurso de la Licenciatura fui
aprendiendo, por ejemplo: al realizar el estudio documental dentro del proyecto de
investigacion, desarrollé la habilidad de busqueda de informacién pertinente, para
fundamentar mis propuestas en las actividades de aprendizaje, al hacer su acopio
me permitid discriminar la informacion poco relevante y seleccionar la mas
adecuada.

El lograr trabajar en equipo me facilitd practicar los valores como el respeto
y tolerancia al escuchar a mis compaferos cuando proponian sus ideas, esto
fomento una buena comunicacion y relacidn entre el equipo. Existioé creatividad en
la elaboracién de gréaficos y cuadros para estudiar la informacion obtenida.

Otra competencia fue, el lograr resolver de manera grupal los problemas
detectados en el proceso de planeacion y ejecucidon de la investigacion de las
actividades de aprendizaje. Llevar a cabo el método adoptado (ZOOP) nos
permiti6 determinar los tiempos y la organizacion del proyecto, valorando los

avances alcanzados.
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Con lo anterior, considero que la labor pedagdgica realizada se vincula en
forma adecuada con el servicio social, ya que aborde aspectos de planeacion
curricular al determinar e identificar todos los elementos de una guia, evaluacion
educativa, etc. Durante el servicio social logré desarrollar actividades que
corresponden a la planeacion didactica, manejo de conflictos, motivacion grupal,

gestion de las actividades.

Conclusiones

Con mi participacion en el Proyecto PIFFyL, alcancé a comprender la importancia
de los materiales en el SUA y por qué es un eje fundamental para que el alumno
pueda aprender, mi interés estuvo centrado en como este material de estudio

estaba conformado y el que eso lo haga indispensable dentro del SUA.

También conoci como estan organizados los materiales de estudio, guias y
antologias. Las guias tienen la funcidén de orientar al alumno en su aprendizaje,
éstas le seran de utilidad cuando se encuentren elaboradas validamente, es decir,
que en todos sus elementos: contenidos, objetivos, actividades de aprendizaje,

etc. Exista una congruencia en la guia de estudios y estén organizadas.

Identifiqué la importancia que debe tener la redaccién de las actividades de
aprendizaje. Un punto importante para que la guia sea util como anteriormente se
explicd son las evidencias de aprendizaje, las cuales no se encuentran redactadas

en algunas guias.

Me permitié aplicar conocimientos sobre didactica, en especifico conoci la
estructura que deben tener las guias de estudio. Otra parte, que pude comprender
al observar el analisis de las guias fueron los diferentes criterios de evaluacién que

le permiten al asesor, determinar la evaluacién y desempefio de los alumnos.

Al realizar el anadlisis de lo que observamos e identificamos de los
materiales en el SUA, pudimos realizar propuestas de mejora en algunos aspectos
que le faltaban a las guias como por ejemplo que tengan su antologia, que tengan

en orden todos los elementos de la guia y sus apartados.
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También logré con mi participacion desarrollar aspectos de formacion
profesional, como el trabajo en equipo, lo que me enseid a aprender a convivir, a
saber escuchar la opinion de cada uno de los integrantes del equipo y reconocer

que tiene el mismo valor, respetandola y tolerandola.
Aprendi a solicitar apoyo de mi equipo de trabajo y a gestionar el trabajo.

Desarrollé con ello competencias de Aprender a aprender, aprender a Ser,

aprender a hacer, y aprender a convivir.

Propuesta

Se encuentra relacionada en especial, en la mejora de cada guia objetivos
generales, especificos, la redaccién de las evidencias de aprendizaje y en las
actividades de aprendizaje para cada una de ellas quedaria una propuesta, entre
los elementos que la componen, que exista pertinencia, claridad y tengan un

indicador de evaluacion.

Mejorar las actividades de aprendizaje, para que estas sean explicitas y

evaluables.

Estas mejoras logran que las guias funcionen y sean Uutiles para los
alumnos, con base en mis analisis y los del grupo, pudimos observar que este
proyecto, nos deriva en realizar una actualizacién y mejora, si en algun elemento

de ellas que no es preciso habra que cambiarlo.

Recomendaciones

Para llevar a cabo este tipo de proyectos PIFFyL y proyectos de investigacién, se
necesita mayor cantidad de alumnos que participen realizando su servicio social,

pues con su aportacién y compromiso se integren a este tipo de proyectos.
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Que este tipo de programa, beneficie a los alumnos y reporte su
participacion y al mismo tiempo conceda una modalidad de titulacion, derivando de
ellos trabajos de tesis, tesinas e informes de servicio social. Ademas, de ser
reportados esos resultados, se puedan dar a conocer los resultados parciales y
totales del proyecto, con la finalidad de beneficiar a la comunidad escolar en

general, asi con estas mejoras, se ven reflejadas en el alumno.
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Planeacién del proyecto

Ejecucién del proyecto
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Avances y presentacion

51



52



Organizacion del proyecto
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