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INTRODUCCION

El disefio curricular visto desde un enfoque metodolégico, se presenta como una
tematica de amplia discusion ante las exigencias educativas que demanda el
entorno actual, ya que al interior de éste intervienen distintos procesos que
responden a la formulacién de planes y programas de estudio, los cuales a su
vez derivan en el disefio instruccional (desarrollo de material impreso y cursos en
linea) y finalizan en la evaluacion del aprendizaje. Estos aspectos curriculares,
instruccionales y de evaluacion al aprendizaje constituyen los ejes de
intervencion pedagdgica sobre los cuales versa este informe académico y cuyo
objetivo es exponer los aspectos formativos que definen la practica profesional
del pedagogo a partir de la creacion de un area de disefio curricular, dada la
necesidad de fortalecer el quehacer educativo en una Institucion de educacion
media superior y superior, como es el caso especifico de la Escuela Bancaria y
Comercial (EBC).

Cabe sefialar que este andlisis cobra significado, cuando las instituciones
educativas se cuestionan sobre la pertinencia, estructura y resultados obtenidos
con sus planes de estudio y, en consecuencia, se plantean la necesidad de
reestructurarlos, modificarlos o quizas crear una nueva oferta educativa que se
requiera, ante la presencia de la globalizacién, la apertura y conformacion de
nuevos bloques comerciales y de los avances tecnolégicos entre otros, siendo
estos factores los que obligan a las Instituciones de Educacion Superior a
mantener una posicion de constante cambio.

Con frecuencia los procesos de reestructuracion y/o creacion de nuevas carreras
se presentan ante la comunidad escolar con justificaciones de naturaleza
exclusivamente instrumental, que minimizan las implicaciones institucionales,
econdémicas y de conocimiento que intervienen en el proceso de disefio,
aprobacion, puesta en marcha o finiquito de los planes de estudio.

Durante las dUltimas dos décadas se puede apreciar que ha crecido
geométricamente el nidmero de instituciones privadas que ofertan educacién
superior y, por ende, las opciones para cursar carreras derivadas de las
tradicionales o nuevas, también ha crecido generandose asi, un fendmeno
inverso en algunas de las carreras tradicionales. Incluso instituciones con una
tradicion consolidada y una imagen corporativa posicionada en el mercado, han
tenido que ampliar su abanico de opciones formativas para no correr el riesgo de



disminuir su matricula de ingreso, y que recaen principalmente en las siguientes
razones:

e Algunas carreras tradicionales como Contaduria y Administracion
paulatinamente han visto disminuir sus matriculas no soélo a nivel
institucional sino a nivel nacional, en cualquiera de los dos sectores publico
o privado, razén por la cual se ha recurrido a la ampliacion y generacion de
nuevas ofertas educativas para dar respuesta a las exigencias del contexto
actual.

. Por insuficiencia de respaldo en los procesos de disefio y de una vision
estrecha respecto al horizonte ocupacional, y al mercado potencial de
aspirantes, se crean otras de caracter efimero.

. Para capitalizar la infraestructura instalada y obtener nuevas y mas nutridas
matriculas se incorporan carreras que en otro momento no parecian llamar
la atencion e incluso modificarian fuertemente la imagen corporativa de
algunos centros de educacién superior, acuifiada durante varias décadas.

La Escuela Bancaria y Comercial desde su origen se ha distinguido por formar
contadores(auxiliares, publicos y privados) de amplia y destacada trayectoria; sin
embargo esas primeras ofertas educativas adolecian de una perspectiva
interdisciplinaria debido a que el conocimiento impartido era de naturaleza
eminentemente técnica.

Posteriormente, a partir de la adquisicion del nivel de estudios superiores, se ha
tenido que replantear no solo la concepcion misma de la contabilidad, sino
también incorporar nuevos descubrimientos y contribuciones de otras disciplinas,
asi como modalidades de estudios, métodos de ensefianza y procesos de
evaluaciéon, acordes al desarrollo del conocimiento; a los cambios tecnolégicos
en el aula y a las demandas de nuevas competencias profesionales para
insertarse en el mercado de trabajo global.

Aunque resulte paradojico, no siempre ha existido al interior de estas
instituciones, unidades multidisciplinarias responsables de los procesos de
disefio curricular, instruccional y evaluacion del aprendizaje. Se ha estilado
basicamente, salvo en afios recientes, que el o los grupos gremiales y
académicos, fundamenten la congruencia y pertinencia de los contenidos
tematicos a desarrollar. Ya consolidados al interior de las instituciones de



educacion superior, e incluso los egresados de esas mismas instituciones, sean
los que promuevan las modificaciones a los planes y programas de estudio,
subsidiados por las orientaciones minimas que los acuerdos de incorporacion
para la obtencion de los registros con validez oficial (RVOE) se expresan afio con
afo, o sexenio tras sexenio por la Secretaria de Educacion Publica, a través de la
Subsecretaria de Educacion Superior.

Lo cual ha traido como consecuencia que:

. Exista cierto desconocimiento de los avances teéricos conceptuales,
mismos que definen el quehacer educativo, la integracion del curriculo y en
consecuencia de las innovaciones didactico-pedagoégicas que intervienen en
todo este proceso de ensefianza aprendizaje.

. La perspectiva de disefio (perfiles de egreso, ingresos, lineas de formacion,
mapa curricular, contenidos programaticos y modelos de educacion, entre
otras cuestiones) se encuentra fragmentada, al no existir claridad en su
proceso de incorporacion en el @mbito educativo.

o La instrumentacion de los programas académicos se realiza desde la muy
personal interpretaciéon de cada docente, disociandose de la perspectiva
institucional, cuando ésta existe, o bien de un proceso metodolégico que
exige el entorno académico.

o Exista una importante disociacidn entre los principios de aprendizaje,
ensefianza y evaluacion, lo cual provoca contradicciones severas entre los
métodos reales de aprendizaje, disefio instruccional, ambientes de
aprendizaje, criterios y mecanismos de evaluacion y acreditacion.

Estos acontecimientos y otros mas son los escenarios en los que se inserta la
experiencia profesional obtenida de la Escuela Bancaria Comercial (EBC) del
periodo de 2000 a 2008 y, por supuesto, misma que ha nutrido de muy diversas
maneras a dicho ejercicio asi como el desarrollo de las funciones de coordinacién
asumidas por quien escribe.

En este sentido se pretende que durante el desarrollo y exposicion del informe
académico de actividad profesional, se aborde de manera amplia, pero
rigurosamente objetiva el plano formal del disefio curricular y su articulacion,
progresion y dependencia con varios acontecimientos de la vida institucional y de



las interacciones que existen con los equipos involucrados en dicho proceso,
incluyendo desde luego a la autora de este informe.

Desde esta perspectiva, el proporcionar una breve descripcion de lo que sera
abordado en el presente informe ayudara a ubicar de manera general la intencién
de los capitulos que se pretenden desarrollar.

El capitulo 1 caracteriza a la EBC como Institucion de educacion superior,
plenamente conformada para preparar a futuros profesionales en el ambito de los
negocios; en éste se ejemplifica grosso modo el contexto institucional, la
estructura académico administrativa que permean el proceso de disefio y
redisefio curricular.

El capitulo 2 proporciona un panorama general respecto de las tendencias del
disefio curricular e instruccional, ademas de explicar como es que se ha
transformado a través del tiempo. También en este apartado se describira el
papel que juegan algunas entidades gubernamentales y no gubernamentales
para normar y regular el desempefio académico de las instituciones educativas
privadas.

En el capitulo 3 se describen tres grandes lineas: Disefio curricular, instruccional
y evaluacion del aprendizaje las cuales puntualizan de manera especifica, el
desempefio y experiencia profesional que he adquirido a lo largo de ocho afios,
asi como de la importancia y trascendencia del disefio curricular desde un
enfoque tedrico-practico que dio sentido a la creacion de la Coordinacion General
de Disefio Curricular y de aquellos aspectos algidos de la construccion del saber
institucional sobre el disefio curricular en la EBC.

Y, por ultimo, a manera de conclusion proporcionaré algunas reflexiones y
sugerencias para apoyar objetivamente el proceso de formacion profesional de
las nuevas generaciones de pedagogos y otras que posibiliten el fortalecimiento
de las unidades de desarrollo curricular en las escuelas de educacion superior
particulares.



1. Aspectos generales que describen ala Escuela Bancariay
Comercial (EBC)

1.1 Contexto Institucional que define a la EBC (Mision, Vision, Valores y
Filosofia educativa)

Hablar de la EBC, no sera facil, dado que la respaldan ocho décadas formando
hombres y mujeres de negocios, sin embargo trataré de abordar de manera
general, lo que he vivido y conocido de ella, durante estos ocho afios de trabajo.

Cabe sefalar que la EBC fue fundada en 1929 bajo el respaldo del Banco de
México, contexto en el que se busco desarrollar la nueva banca mexicana al
darse por terminada la Revolucién Mexicana.

Con el tiempo se independiza, abriendo sus puertas al publico en general para
contribuir a la formacion de profesionales que impulsaran el desarrollo
empresarial del pais, obteniendo por decreto el reconocimiento oficial para
expedir Titulos Profesionales durante el periodo del General Lazaro Cardenas
(1939).

A partir de esa fecha y hasta nuestros dias goza de merecido reconocimiento y
prestigio, condiciones que favorecen el incremento de su matricula en los
diferentes niveles de formacion que ofrece ademas de cumplir cabalmente con lo
que ha establecido en su Mision, Vision, Filosofia y Valores.

La EBC es la primera escuela de negocios de régimen privado fundada en
México, laica e incluyente, que tiene como misiéon formar profesionales
emprendedores que, por sus valores, ética, capacidad cientifico-tecnoldgica
en el ambito de las organizaciones, progresen participando activamente,
con una vision global, en los cambios sociales y econémicos de su entorno.
Su visién institucional dicta el camino a seguir, su mision traza la forma en
gue debera avanzar; sus valores evocan lo que consideramos digno de
defender; su lema nos recuerda cotidianamente que buscamos la
trascendencia; sus objetivos marcan las metas a alcanzar.

Es asi que la EBC aspira a convertirse en la Institucion mexicana lider en
los campos de la docencia, investigacion y difusion de las actividades
econémico- administrativas, fortaleciendo con ello la competencia
profesional de las comunidades en las que actla.



Con el establecimiento de sus valores busca la permanencia, la solidez, el
prestigio, el crecimiento y la evolucién, como sus mas altas aspiraciones,
para garantizar:

e La excelencia de estudiantes, docentes y programas de estudio son nuestro
reto constante.

e El servicio integro y honesto es el aliento de nuestra comunidad.

e La Cultura Institucional mediante una visiébn globalizadora es nuestra
busqueda constante dentro de los contextos, econémico, politico y social.

e Los Recursos Humanos, Tecnoldgicos y Fisicos de primer nivel son nuestra
tendencia constante.
La filosofia EBC integra principios, valores y creencias, es una filosofia de
y para la vida. Como Institucién formadora de nuevas generaciones
comprometidas con su sociedad, su mundo y la ciencia ésta se fundamenta
en:

¢ Una visién del hombre consciente de si mismo, de sus actos, capaz de
mejorar y desarrollar sus potencialidades, respetuoso de los valores
morales y éticos y consciente de su papel histérico social.

e Una visién de la sociedad cambiante y préspera.

e Una visién del mundo real, cientifico y de su dimension inmaterial, lleno de
significado y revelador de su propia existencia.

¢ Una teoria educativa que conlleva al desarrollo de los conocimientos, a la
promocion de actitudes y habilidades en los estudiantes, a partir de la
utilizacion de todos aquellos métodos que propicien mejores aprendizajes y
aseguren su pertinencia en la futura actuacion de sus egresados.

e Una teoria de valores fundamentada en el bienestar comun.

e El ideario alberga conceptos trascendentales como el fomento del espiritu
de servicio, la verdad, la justicia, la libertad, el progreso, la cultura, el
profesionalismo, el humanismo y desde luego la excelencia académica.

1.2  Estructura organizacional académica administrativa

La estructura y organizacion académica son dos aspectos fundamentales en la
planeacion y estructuracion del Disefio Curricular y que sin lugar a dudas le
permite a una Institucion ser mas efectiva en el cumplimiento de su mision, vision
y objetivos.

En este sentido puede apreciarse que la estrecha vinculacion y cooperacion
académica que existe entre académicos, profesionales y administrativos exige

! Escuela Bancaria y Comercial, “Modelo educativo integral EBC”, en Documentos Normativos del
Personal Académico, México, EBC, 2006, p.31.



de una importante labor que promueva la mejora continua, ademas de considerar
la participacion de otros miembros de la Institucion a fin de establecer relaciones
con los diferentes sectores de su entorno, que resulten provechosas para todas
las partes involucradas.

Bajo estas condiciones, es importante sefialar que toda Institucibn académica
requiere del desarrollo de acciones que le permitan vincular sus programas de
estudio con los diferentes sectores como: el social, cientifico, publico y privado de
su entorno para el logro de sus objetivos institucionales.

Asi que en este punto describiré con mayor detalle como la EBC ha venido
fortaleciendo sus diferentes procesos académicos a través de la conformacion
de equipos de trabajo que se definen de la siguiente manera:

Jefaturas de departamento,

El jefe de departamento representa para la Institucion una figura de autoridad
académica dado el conocimiento, experiencia y trayectoria mostrados en el
guehacer profesional de su competencia.

Debe contar con una vision amplia e integral del campo de accion o areas de
conocimiento que involucran su perfil profesional.

Basicamente sus funciones se concentran en tres grandes lineas:

e Apoyar la docencia
e Promover la investigacion y
e Difundir el quehacer académico

Coordinadores de colegio.

Al igual que el Jefe de departamento, el Coordinador de colegio posee
caracteristicas particulares que lo definen como una autoridad dentro de un grupo
de docentes, su funcidon basicamente se concentra en definir lineas de accién
para mejorar el desempefio académico de su grupo de docentes.

Cabe sefialar que estas figuras establecen contacto directo con la Direccion
Académica y con cada una de las coordinaciones pedagdgicas que integran la



Coordinacion General de Disefio Curricular para dar cumplimiento a las
demandas educativas que requiere la Institucion.

En este sentido lo anterior exige del Coordinador de colegio una estrecha
comunicacion con su Jefe de departamento para dar solucion a las demandas de
la Institucion.

De acuerdo a lo anterior se puede apreciar que tanto jefaturas como colegios
académicos se han establecido como una comunidad de autoridad a fin de
desarrollar con los docentes de la Institucion, las funciones de docencia,
investigacion y difusion, en forma conjunta y articulada.

1.3  Niveles de formacion y modalidades educativas que otorga la EBC

En este apartado Unicamente se describirdn de manera enunciativa los niveles de
formacion que constituyen la estructura académica que otorga la EBC

1.3.1 Bachillerato

Ante los nuevos retos que enfrenta la educacion a nivel internacional, la EBC se
destaca por ser una alternativa de ensefianza que a nivel medio superior ha
venido ofreciendo una excelente opcién preuniversitaria con dos planes de
estudio que responden tanto a un bachillerato nacional como a uno internacional
(con sede en Suiza) dado el crecimiento demografico y las condiciones
socioecondémicas que caracterizan al México de hoy.

1.3.2 Licenciatura

El enfoque del nivel licenciatura es preparar jovenes con una vision de negocio
de éxito profesional y personal en cualquiera de las ofertas educativas que desee
prepararse.

Cabe sefialar que a la fecha son 10 las carreras que oferta (Administracion,
Contaduria  Publica, Economia, @ Comercio Internacional, Negocios
Internacionales, Finanzas, Banca, Mercadotecnia, Informatica Administrativa y
Administracion Hotelera y Turistica) como Institucion de negocios y que el
mismo mercado ha venido demandado, concretando planes de estudio que no
s6lo describen la incorporaciéon de conocimientos tedrico-practicos, sino que
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propician una formacion integral a través de areas de conocimiento especificas
que las definen dentro de un entorno sociocultural que les permiten entender las
demandas del mercado.

Lo anterior claramente puede ubicarse en areas de conocimiento como:
Mateméticas, Humanidades, Investigacion, Derecho, Impuestos, Contabilidad,
Sistemas, Economia, Finanzas, Banca, Administracion, Negocios, Mercadotecnia,
Comercio y Negocios Internacionales asi como los propios Idiomas.

La EBC no sélo destaca por contar con un sistema de ensefianza presencial a
este nivel sino que se caracteriza por contar con un sistema de Ensefanza
abierta bajo el enfoque de Hogar — Aula conocido actualmente como sistema
Semipresencial. Esta modalidad puede definirse sencillamente por que cuenta
con una asesoria presencial una vez por semana para aclarar dudas y un espacio
de autoestudio que se da a través de su material impreso y virtual.

El concepto de IDEA-Virtual también conocido como educacion a distancia y
Autoevaluable, se define por ser una modalidad que se apoya 100% de la
plataforma virtual y de material impreso que se le otorga. El estudiante de ésta
modalidad solo aclara dudas a través de la plataforma y nada mas.

Cabe aclarar que ésta Ultima representa el inicio de una ensefianza por
correspondencia (1932) dado el nombramiento adquirido para ese entonces como
organismo de caracter privado.

El objeto de estas dos modalidades, basicamente se centra en alcanzar sectores
poblacionales que dificilmente podrian acceder a una ensefianza presencial.

1.3.3 Posgrado

Como Institucién de prestigio en la formacion de estudiantes de nivel licenciatura,
se ha tenido el interés por consolidar ain mas los conocimientos de sus
egresados asi como de externos a través de Maestrias en Administracion con
diversos enfoques en Alta Direccion, Hoteleria y Turismo, Finanzas,
Mercadotecnia, Recursos Humanos y Especializaciones en Finanzas, Impuestos,
Mercadotecnia y Recursos Humanos.
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Bajo esta expectativa y ante las exigencias del mercado, la Divisién de estudios
de Posgrado tiene como proposito acrecentar el nivel académico de sus
estudiantes, a través del conocimiento tedrico y practico de los temas que definen
a las nuevas tendencias globales en el &mbito de las Finanzas, los Impuestos, la
Administracion y la Mercadotecnia entre otras.

1.3.4 Educacién Continua

La educacion continua es la funcion mediante la cual, las instituciones
favorecen la capacitacién, actualizacién, certificacion personal y profesional
de individuos y de la comunidad, a través de numerosas actividades como
cursos, seminarios, talleres, diplomados y certificaciones profesionales.2

Bajo este contexto se reconoce la importante labor que realiza esta Institucion
académica por brindar a la sociedad econ6micamente activa alternativas
especificas de formacion tedrica-practica que fortalezcan su desempefio
profesional y posibiliten la promocion de nuevas alternativas de desarrollo laboral.

1.4 Estructura organizacional que define a la Coordinacién General de Disefio
Curricular (CGDC)

Un aspecto mas que resulta importante describir en este informe es la forma en
gue se encuentra organizada la EBC particularmente la Coordinacion General de
Disefio Curricular, area de la cual formo parte, asi que, en este rubro describiré
de manera genérica como se fue constituyendo dicha estructura, misma que me
permitira ubicar y referir la operacion académico-administrativa que he venido
desarrollando a lo largo de estos Ultimos afios.

Primeramente me gustaria describir como ha ido evolucionando el desempefio
profesional que he tenido en esta Institucion, y posteriormente describiré como la
(CGDC), se ha ido transformando de manera importante tanto en su estructura
organizacional como en las funciones académico administrativas que realiza.

Al ingresar a la Escuela Bancaria Comercial en noviembre del 2000, fui
contratada como Coordinadora de Psicopedagogia, curiosamente se me dio el

2 FIMPES, “Programas académicos, 1V.c.1, Educacién continua”, en Sistema de acreditacion, Principios y
criterios de acreditacion, México, 2007, p. 8.
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nombramiento, pero no habia a quien coordinar, pues sé6lo éramos tres personas
que integraban la (CGDC), dato que se puede apreciar en el Grafico No.1

Escuela Bancaria y Comercial

C. G. D.C.

Estructura Organizacional
2000

Coordinacion
General

(1)

Coordinacién de Coordinacién de

Psicopedagogia Evaluacion curricular
(1) @)

Gréfico No. 1

Durante ese tiempo sélo se atendia de manera especifica la revision de
programas de estudio, para los diferentes niveles educativos, sin embargo poco
tiempo después nos fue encomendado, un nuevo proyecto, el cual consistia en
generar nuevas ofertas educativas, pues de tener cinco licenciaturas, paso a diez.
Este proyecto conocido como Plan de estudios 2001 tendria aplicacion ese
mismo afio.

Evidentemente la EBC se encontraba en un momento de cambio, dado el
contexto socioeconémico, politico y cultural al que se enfrentaba nuestra
sociedad.

Sin duda la generacién del nuevo Plan de estudios exigia compromiso,

conocimiento, tiempo, trabajo interdisciplinario y, por supuesto, la incorporacion
de mas personal.
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En poco tiempo las autoridades institucionales y académicas se dieron cuenta
de la importante labor de la (CGDC), y le solicitaron el apoyo para atender
situaciones de Disefio Instruccional, particularmente la revision, sistematizacion y
precision de las diferentes actividades virtuales que integraban los cursos en
linea.

Y es asi que para el 2003 la (CGDC) contaba con dos integrantes mas que
vendrian a apoyar a las Coordinaciones Psicopedagodgicas en sus diferentes
funciones.

Dadas las nuevas responsabilidades que con el tiempo se fueron sumando a la
(CGDC) actualmente se puede apreciar una estructura organizacional como la
muestra el Grafico No. 2.

Cabe aclarar que las Coordinaciones de Psicopedagogia responden a las
diferentes areas de conocimiento que integran las carreras que imparte la EBC.

Y para aclarar lo anterior serd necesario que se describan las siglas que
componen a cada una de estas coordinaciones:

ANDIC de la cual formo parte se conforma de: Administracién, Negocios,
Derecho, Impuestos y Contabilidad; HTC de Humanidades, Turismo y Comercio;
SIM de Sistemas, Informatica y Mercadotecnia y por ultimo BFME que se
conforma de Banca, Finanzas, Matematicas y Economia.

Es importante sefialar que el capitulo 3 seran expuestas de manera amplia y
detallada, las funciones y actividades que en la Coordinacién de ANDIC se han
venido desarrollando a lo largo de estos ultimos ocho afios de ejercicio
profesional.
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2. Marco contextual de referencia

2.1 Panorama general del disefio curricular

En las ultimas décadas el sistema educativo mexicano se ha visto seriamente
transformado, dada la imperante globalizacién, el surgimiento de nuevos
acuerdos comerciales, la evolucidn socio cultural y politica que dia a dia se
vive y que no deja de exigir la pronta incorporacion de todos los sujetos y
actores que transforman nuestro devenir historico.

Evidentemente en su conjunto, estas condiciones estan ejerciendo una fuerte
presion sobre los diferentes sectores de la sociedad, pero de manera
particular en aquellas de caracter académico, especificamente las de
educacion superior. Es por ello que en esta reflexion, analizaré el importante y
determinante papel que juega el disefio curricular en instituciones como la
EBC, considerando lo que sefala Delors respecto a que:

En una sociedad, la ensefianza superior es, a la vez, uno de los motores
del desarrollo econémico y uno de los polos de la educacién a lo largo de
la vida. Es a un tiempo depositaria y creadora de conocimientos.

Ademas es el principal instrumento de transmision de la experiencia,
cultural y cientifica acumulada por la humanidad. En un mundo en el que
los recursos cognoscitivos tendran cada dia mas importancia que los
recursos materiales como factores de desarrollo, aumentara forzosamente
la importancia de la ensefanza superior y de las instituciones dedicadas a
ella. Ademds, a causa de la innovacién y del progreso tecnoldgico, las
economias exigirdn cada vez mas competencias profesionales que
requieran de un nivel elevado de estudios.

En todas partes se hace presiéon sobre las instituciones de ensefianza
superior para que abran mas sus puertas a una ensefianza de calidad. A
escala mundial las matriculas se han duplicado en 20 afios, pasando de
28 millones de estudiantes en 1970 a méas de 60 millones en la actualidad.

[Por lo anterior, puede apreciarse como] las presiones sociales y los
requisitos especificos del mercado de trabajo se han concretado en una
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extraordinaria diversificacion de tipos de instituciones y de ramas
universitarias. La ensefianza superior no se ha sustraido a la fuerza y el
apremio con que se ha afirmado la necesidad de una reforma de la
ensefianza en el plano politico a fin de responder al imperativo
econdmico.

Las universidades no monopolizan ya la ensefianza superior y de hecho,
los sistemas nacionales de ensefianza superior son en la actualidad tan
variados y complejos por lo que se refiere a sus estructuras, programas,
alumnado y financiamiento, que es dificil clasificarlos en categorias
claramente diferenciadas.

Son en primer lugar las universidades las que agrupan el conjunto de las
funciones tradicionales asociadas al progreso y la transmision del saber:
investigacion, innovacion, ensefianza y formacion, educacién
permanente.?

En torno a lo anterior resulta necesario entender como se ha ido transformando
el sector educativo particularmente, las instituciones de ensefianza superior,
asi que abordare de manera general las diferentes posturas que se han venido
asumiendo a lo largo de las Ultimas décadas y que forman parte de los
cambios que la misma EBC ha venido implementado en sus diferentes planes
de estudio asi como en su propio modelo educativo.

2.1.1 Tendencias del Disefio Curricular

Para abordar este punto, empezaré por describir algunas tendencias
pedagodgicas que identifico a partir de la formacion académica recibida, y del
desempefio profesional efectuado en la Coordinacion General de Disefio
Curricular, al realizar las actividades de Disefio curricular, instruccional y
Evaluacion del aprendizaje.

Las actividades antes mencionadas son fundamentales para mi informe, ya
que a partir de éstas, puedo identificar el tipo de ensefianza que se viene
aplicando desde la organizacion y planeacion curricular hasta la ejecucion del
proceso ensefianza aprendizaje; ademas me permitirdn explicar como es que

® Delors, Jacques, La educacion encierra un tesoro, México, UNESCO. 1996, pp. 144-145.
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han trascendido hasta nuestros dias, transformando de ésta manera el
quehacer educativo.

Asi que, partamos de una concepcion breve y sencilla respecto de lo que, he
venido aplicando en términos de Escuela tradicional, Escuela activa,
Tecnologia educativa y Formacién basada en competencias, para dar sentido y
direccién a lo que describiré mas adelante, en este informe, como Tendencias
del Disefio Curricular.

Como primer punto veamos que:

La escuela tradicional aparece en el siglo XVII en Europa con el
surgimiento de la burguesia y como expresion de modernidad.

En los siglos XVIII y XIX sufre algunos cambios con el surgimiento de la
Escuela Publica en Europa y América Latina, con el éxito de las
revoluciones republicanas de doctrina politico-social del liberalismo.*

Es claro identificar la concepcién de escuela tradicional, cuando imaginamos el
establecimiento total de un orden, en todo lo que hace, la presencia del
autoritarismo, paternalismo, coercitividad y poder que asume el docente en su
papel de transmisor de conocimientos.

A la fecha este tipo de conductas aun existen y sin ir tan lejos cada uno de
nosotros puede identificar cuando se habla de una escuela tradicional, si de
aprender se trata, pues depositamos en nuestros docentes todo el poder para
ejercer sobre nosotros las lineas a seguir en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Posterior a la Escuela tradicional surge: La Escuela activa también
conocida como Escuela nueva, entre sus principales precursores esta
Rousseau quien a finales del siglo XVIII destaca el surgimiento de este
modelo, mas tarde Dewey (1859 - 1952) en su critica a la Escuela
Tradicional, reconoce al estudiante como poseedor del papel principal en

“\Véase <http://www.monografias.com/trabajos26/modelos-pedagogicos/modelos-pedagogicos.shtml>
[Fecha de consulta, 2008, diciembre]
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el aprendizaje, lo califica como aquel sujeto que “"aprende haciendo” y al
docente como un ser activo de la ensefianza.’

Las caracteristicas principales que distinguen a este modelo se basan en que
el estudiante tenga experiencias directas respecto de su aprendizaje; que se le
planteen problemas auténticos que lo acerquen mas a una realidad, para
estimular su pensamiento; que posea informacion y haga observaciones; que
las soluciones se le ocurran al estudiante y que tenga oportunidades para
comprobar sus ideas.

Aunque parece un sistema que potencia la inteligencia de nuestros
estudiantes, se dice que cuenta con limitaciones, ya que puede caer en el
espontaneismo de la ensefianza, la falta de orientacion y control de las
acciones del estudiante.

Lo anterior puede ejemplificarse claramente, cuando podemos apreciar que las
formas de conducirse de nuestros docentes, siguen siendo tradicionalistas y
equivocadas, al depositan en el estudiante toda la responsabilidad de su
aprendizaje.

[Por su lado] La Tecnologia Educativa se relaciona con la presencia del
pensamiento tecnocratico en el modelo de desarrollo de los paises. Los
origenes de la Tecnologia Educativa pueden hallarse en la ensefianza
programada, con la idea de elevar la eficiencia de la direccion del proceso
docente. Su creacion se debe a B. F. Skinner, quien sefala que:

La relacién estudiante-docente practicamente no existe; el docente
elabora el programa y el estudiante se auto-instruye, a su ritmo,
despersonalizandose el proceso docente, elimindndose su influencia
educativo - formativa.

Sus seguidores le reconocen las ventajas de la constante activacion de
los estudiantes, la individualizacién del aprendizaje, la comprobacion
directa y correccion de los resultados instructivos. No hay duda de que la
masividad de la ensefianza y la educacion a distancia encuentran en la
ensefianza programada una satisfaccion de sus requerimientos.

® [dem.
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Se dice que como respuesta a limitaciones que presentaban los modelos
anteriores, fueron surgiendo en los campos de la Psicologia y la
Pedagogia modelos que los superaban en diversos aspectos y que
conviven hoy dia, y se inscriben en las corrientes humanista,
constructivista, histérico - social y critica entre otras, con el propdsito de
promover:

Un proceso educativo en el que el estudiante tenga el rol protagonico bajo
la orientacién, guia y control del docente.

Contenidos cientificos y globales que conduzcan a la instruccién y a la
formacién en conocimientos y capacidades para competir con eficiencia y
actuar criticamente en la toma de decisiones.

Una educacion dirigida a la unidad de lo afectivo y cognitivo, en la que la
formacién de valores y actitudes reflejen el cardcter humanista de este
modelo, ademas de prepararlo para la vida, en un proceso de integracion
de lo personal y lo social.®

Bajo esta perspectiva podemos apreciar que en los ultimos afios, hemos sido
testigos del rapido desarrollo que se ha dado en la tecnologia y como ésta ha
impactado a la educacion con métodos poco tradicionales.

Basta sefialar que en la actualidad muchos estudiantes pueden aprender bajo
esquemas Yy situaciones que en otros tiempos dificilmente encontrarian en la
ensefianza tradicional, ahora se pueden preparar, recibiendo su educacion
desde lugares remotos y con sistemas de tutoria que garanticen su
aprendizaje.

Otro de los modelos que hoy en dia esta cobrando extraordinaria importancia
en los diferentes niveles educativos, es el ya mencionado Modelo de
Formacion Basada en Competencias, el cual representa retos importantes
tanto para docentes como para estudiantes y administradores del curriculo,
evidentemente este modelo critica la existencia de programas de estudio
cargados de contenidos y la ensefianza de la teoria sin la practica. Se dice que
este modelo ofrece claras ventajas dado que pone énfasis en:

La transferencia, para asegurar que los conocimientos adquiridos en el
aula sean transferidos a situaciones concretas en las que ocurren las
préacticas profesionales.

® idem.



La multirreferencialidad, a fin de reconocer la estrecha relacion que
debe existir entre escuela/sociedad, pues actualmente existe un desfase
entre las necesidades sociales reales y la formaciéon de los estudiantes en
las escuelas.

La formacion en alternancia para promover la formaciéon de
profesionistas que conciban el aprendizaje como un proceso abierto,
flexible y permanente, no olvidando el manejo de competencias
emergentes y el saber hacer como eje rector de la actividad académica.’

Sencillamente este modelo va mas all4d de la simple memorizacién o de la
aplicacion de conocimientos de forma instrumental; busca la comprension y
transferencia de los mismos a situaciones de la vida real, exigiendo la relacion,
interpretacion, inferencia, interpolacion, aplicacion y transferencia de los
saberes a la resolucion de los problemas y a la toma de decisiones inmediatas.

En virtud de las tendencias y modelos expresados, puedo rescatar como éstas
cobran sentido en cada época, sin embargo requieren de una importante
valoracién que promuevan un aprendizaje cada vez mas solido y duradero.

Como ejemplo de lo anterior, puedo decir que el modelo educativo EBC,
responde a una combinacién tanto de modelos como de teorias que dan rumbo
y direccion a todo un proceso de formacién académica profesional, que exige
el entorno.

Lo anterior sélo fue una descripcion sencilla y limitada para ubicar, como se ha
ido transformando y enriqueciendo el quehacer educativo. Pero ¢Por qué
hablar del disefio curricular? ¢(Qué es un modelo educativo?, ¢Bajo qué
principios se elabora? y ¢Qué criterios se siguen para ser construido?

Partiendo del principio, de por qué hablar de disefio curricular, me gustaria
destacar autores como:

Hilda Taba quien, en su texto sobre curriculo, reconoce la necesidad de
una “teoria curricular”, como requisito indispensable para la construccién
de una explicaciéon de los fundamentos de los planes y programas de
estudio, ademas de sefialar que las propuestas curriculares, a su vez
estan insertas en las “teorias” que pretenden explicar lo social. Esto es,

"' Véase <http://educacion.jalisco.gob.mx/consulta/educar/13/13Huerta.html> [Fecha de consulta, 2008, marzo]
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por medio del plan de estudios se establece uno de los posibles nexos
entre la educacion y la sociedad.®

De esta manera la concepcion curricular puede verse como una expresion de
los diferentes enfoques pedagdgicos respecto de lo que requiere la sociedad.

Indudablemente detrds de cada propuesta pedagodgica subyace el tipo de
sociedad que se pretende alcanzar a través de la educacion.

[Como ejemplo de lo anterior se destaca que] EI modelo educativo
estadounidense fue propuesto en América Latina como parte de un
conjunto de proyectos que impulsé en “su area de influencia”, con el
interés de “difundir aquella educacion que es complementaria para
mantener el orden del imperio, subsidiar la expansion de las empresas
capitalistas. Con la hegemonia estadounidense, las reformas a la
ensefianza se convierten en medios para promover los conceptos de
sociedad eficiente y democratica”.

La penetracion de la teoria educativa de la sociedad industrial en América
Latina tiende, por tanto, no sé6lo a “actualizar” los planes educativos de
acuerdo con la evolucion del desarrollo cientifico, sino fundamentalmente
a funcionalizar el sistema educativo a las exigencias que el imperialismo
le impone. Este es el contexto que explica la divulgacion de teoria
curricular, tecnologia educativa y concepcién evaluativo.’

En torno a lo anterior, resulta un tanto sencillo explicar como es que el sistema
educativo mexicano establece sus propias bases para la formulacién de planes
y programas de estudio, acordes a la situacion politica y econémica que
imperaba en esa época.

No obstante y dada la fuerte influencia que existia del modelo
estadounidense, México busco generar sus propias propuestas
curriculares en los aflos 70’s dada la problematica que presentaba la
pedagogia industrial de ese entonces; un ejemplo de ello es el caso de la
Universidad Auténoma de Nayarit, y aunque no se tuvo el éxito esperado,
los intentos no cesaron. Porque es propiamente la teoria curricular
modular por objetos de transformacion desarrollada en la Universidad

® Dfaz Barriga, Angel, Ensayos sobre la problematica curricular, México, Trillas, 2003. p. 6.
° Ibidem, p. 16.



Autbnoma Metropolitana-UAM  Xochimilco-la que en ese momento
representaba el discurso conceptual mas estructurado, de esta tendencia.

Evidentemente en la teoria curricular modular por objetos de
transformacion, se dejaron de lado las propuestas tradicionales de los
autores estadounidenses y se intenté articular la problematica desde un
conjunto de categorias propias (practica profesional, objeto de
transformacion etc.).*®

Sin lugar a dudas se puede apreciar que durante la historia de la educacién
han existido diversos y muy variados intentos por modificar el disefio de los
procesos educativos, que respondan a las condiciones historico-sociales que
cada época exige, aun y cuando existen propuestas de modelos muy
particulares.

Asi pues, considero que la pedagogia cobra vital importancia, cuando busca la
insercion de los métodos y procedimientos mas adecuados para que se de, la
educacion del ser humano ademéas de promover una ensefianza mas activa
que le permita al sujeto reconocer el por qué de lo aprendido, dada la
elevacion de los niveles de competencias necesarias para la pronta
incorporaciéon al mercado laboral y el movimiento social de profesionalizacion
de los quehaceres relacionados con la formacion.

Sin ir tan lejos y de acuerdo con lo anterior, me gustaria destacar que el actual
modelo de formacién basada en competencias, contempla elementos que
parten del aprendizaje significativo y de acuerdo con Bruner y Ausubel, éste
consiste tanto en un aprendizaje:

[por descubrimiento] (Bruner 1961), descubrir es una forma de
razonamiento inductivo porque los estudiantes pasan de estudiar
ejemplos a formular reglas, conceptos y principios generales;

[como por recepcidn] (Ausubel 1968) es decir el contenido principal de lo
gue hay que aprender por lo comin se presenta al estudiante en forma
mas o menos final. En esas circunstancias apenas se le pide que lo
comprenda y lo incorpore en su estructura cognoscitiva de modo que
disponga de él para su reproduccion, para el aprendizaje relacionado y
para solucionar problemas en alguna fecha futura.™

% Ibidem, p. 17.
1 Schunk, Dale H. Teorias del aprendizaje. México, Pearson, 1997, pp. 194-196
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En torno a lo anterior podria decir que tanto el modelo de formacion basado en
competencias como el propio aprendizaje significativo se van orientando hacia
la formacion humana integral como condicién oficial de todo proyecto
pedagdgico, pues integra la teoria con la practica en las diversas actividades,
promueve la continuidad entre los diversos niveles de formacién, los procesos
laborales y de convivencia, también fomenta la construccion del aprendizaje
autonomo y el afianzamiento del proyecto de vida respecto de la formacion
profesional.

Quiero aclarar que tanto Bruner como Ausubel, no son los Unicos a considerar
para describir el modelo de formacion basado en competencias, pues solo
fueron un punto de referencia para ubicar la conceptualizacion del aprendizaje
significativo y como éste cobra sentido e importancia en dicho modelo.

Aungue existe la referencia de que este modelo responde a las necesidades
del mundo del trabajo y que ha llegado a la educacion gracias a la deteccion
de las necesidades que reportan muchos estudiantes y profesionistas,
respecto de la aplicaciéon inmediata de sus conocimientos, es necesario que
toda Institucion académica, tome el papel que le corresponde en este proceso
de transformacion educativa.

En torno a esto, considero importante destacar lo que bien sefiala David René
Thierry respecto de que:

La tarea esencial de una universidad es la de crear, transmitir, registrar y
compartir el conocimiento, lo que implica tanto propiciar su construcciéon
como su socializacién, entonces ¢cual es el reto por enfrentar en
adelante?

En este contexto, aparecen diversos temas para un debate: la relacion
entre educacién superior, economia y sociedad; la calidad cobertura y
equidad de la educacién superior, su pertinencia y actualizacion
curricular; el desarrollo de competencias para la vida y para el trabajo,
entre otros.

Como dato histérico es importante destacar que en la década de los 70,s
México busco generar sus propias propuestas curriculares, como ya se
menciono en parrafos anteriores, mientras que en Estados Unidos y
Canada surge la educacién basada en competencias en respuesta a la
crisis econdmica que se vivia. Se dice que uno de los rasgos de esa crisis
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era que los jovenes que egresaban de la secundaria o bachillerato no
contaban con la calificacién adecuada para el trabajo.

Insistentes en reformar la educacion en la década de los afios 80,s se
disefid una manera innovadora de preparar a los jévenes para el trabajo,
los esfuerzos que se sumaron por parte del gobierno y la industria en
paises industrializados como: Alemania, Australia, Canad4, Estados
Unidos, Francia, Inglaterra, Italia, Nueva Zelanda y Japén, trajeron como
resultado el modelo de capacitacion basada en competencias.

Dada la formacién de bloques y acuerdos de libre comercio, Espafa no
podia quedar fuera de esta reforma. Pero y México ¢ddénde quedd? Se
tiene el dato de que:

En la primera mitad de la década de los 90,s en el CONALEP se
establecieron los primeros contactos con los modelos y las metodologias
de la educacién y capacitacion basadas en competencias de los paises
arriba sefialados.*

Asi que la necesidad de relacionar de una manera mas efectiva la educacion
con el mundo del trabajo obligoé al sector oficial a impulsar la generacion de
nuevas opciones educativas basadas en los denominados modelos por
competencias.

Este tipo de educacion, ademas de reconocer el resultado de los procesos
escolares formales, también reconoce los conocimientos, habilidades y
actitudes adquiridos fuera del aula.

Por tanto en la medida en que los procesos de globalizacién de las economias
se van extendiendo e imponiendo, el cambiante mundo de la economia y el
trabajo pone énfasis en controlar y elevar la calidad de la produccion, lo cual
requiere a la vez aumentar la productividad de los recursos humanos
involucrados, tales como docentes, administrativos y estudiantes.

Por ello el debate acerca de los mecanismos sobre los cuales las instituciones
educativas forman los recursos, y la necesidad de plantear modificaciones en
Su organizacion, respecto de la estructura e integraciéon de los contenidos y los
métodos de ensefianza cobran vital importancia ante la exigencia de este
mundo tan cambiante.

12 Thierry Garcia, David René, “La formacién profesional basada en competencias”, en Paedagogium.
Revista Mexicana de Educacién y Desarrollo. México, Afio 4, (23), Mayo-Junio 2004. pp.13-16
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En este sentido un curriculum por competencias que busca articular tanto
conocimientos globales, como experiencias laborales, se propone reconocer
las necesidades y problemas de la realidad. Esta combinacion de elementos
permite identificar las necesidades hacia las cuales se orientara la formacién
profesional, y de donde se desprendera también la identificacion de las
competencias profesionales integrales o genéricas, indispensables para el
establecimiento del perfil de egreso del futuro profesionista.

Bajo este contexto cabe sefialar que la EBC no est4 ajena a estos cambios
pues a pesar de su trayectoria y posicionamiento como escuela de negocios,
se mantiene a la vanguardia respecto de los cambios que exige el entorno
socioecondmico, siendo de las pocas instituciones que en el 2007 deja atras la
ensefianza tradicional para arrancar con un curriculum que otorgue a los
futuros profesionales las herramientas necesarias para incorporarse de manera
inmediata al mercado laboral.

Hasta este punto podemos apreciar que la definicion e integracion de un
curriculum, lldAmese como se llame o se defina como se defina, requiere
necesariamente del analisis y valoracion de aquellos modelos y teorias
(Escuela tradicional, Escuela activa, Tecnologia educativa, Escuela del
desarrollo integral, o Formacion basada en competencias), que garanticen su
eficiencia y eficacia ante los constantes cambios que enfrenta la sociedad
actual.

Considerando la problematica que anteriormente se describid es importante
sefialar que Alicia de Alba en su libro: Curriculum, crisis, mito y perspectivas
puntualiza que:

El proceso de determinacién curricular se produce a través de los
procesos de lucha, negociacion e imposicion que se desarrollan entre
diversos grupos y sectores de la sociedad interesados en determinar el
tipo de educacibn que se ha de propiciar a través del curriculum
especifico.*®

Ante esto, es preciso considerar los elementos macro que intervienen en los
procesos de enseflanza y de aprendizaje como son:. los estudiantes, los
docentes, la realidad y el propio conocimiento a fin de que se clarifique esta
problemética. Sin duda, cada sociedad, en mudltiples procesos historicos y

3 De Alba, Alicia, Curriculum: crisis, mito y perspectivas, México, UNAM, CESU, 1994. p. 60
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culturales, ha conjugado estos cuatro elementos segun sus necesidades y
exigencias, otorgandoles por supuesto diferente valor y jerarquia.

En este sentido estos ordenamientos son soélo algunos de los ejes que han
dado origen a los distintos modelos pedagdgicos, que se presentan, dentro de
un marco tedrico conceptual que los sustente y confiera legitimidad.

2.2 Entidades que regulan la actividad académica

En esta seccion describiré el papel que juegan entidades como la SEP y
organismos como: FIMPES, ANFECA, ANUIES y el COLEGIO DE
CONTADORES entre otras, mismas que de manera directa e indirecta, validan
la oficialidad de los estudios superiores ademas de regular y certificar el
tratamiento, alcance y profundidad de las diferentes disciplinas que
Instituciones como la EBC estan obligadas a cumplir.

Las anteriores son sélo algunas instancias, que tomaré como base para
describir la seriedad y seguridad que toda Institucién de caracter privado
necesita para garantizar a la sociedad su excelencia académica.

Como primera instancia veamos el papel que juega la Secretaria de Educacion
Pablica, como organismo oficial que certifica y valida todo el proceso y
quehacer educativo.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) establece las normas y
lineamientos juridicos para otorgar el reconocimiento de validez oficial de
estudios (RVOE) medio por el cual se incorporan al Sistema Educativo
Nacional los estudios impartidos en las Instituciones Particulares de
Educacion Superior (IPES).

En el marco de los procesos de federaciéon de la vida nacional, la Ley
General de Educacion establece que es facultad concurrente de los
gobiernos federal y estatal otorgar, negar y retirar el RVOE.

A través del RVOE, los certificados, titulos, diplomas y grados
correspondientes a los estudios incorporados son validos en toda la
Republica Mexicana y son objeto de revalidacion por los sistemas
educativos de otros paises.

El proposito fundamental de la SEP es inducir, apoyar y estimular aquellas
propuestas que por su naturaleza y objetivos tiendan a la creacion y
mejoramiento de las IPES, de forma que sean instituciones educativas
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modernas, de alta calidad académica, y de mayor pertinencia social, de
modo que asi contribuyan ordenadamente a la atencién de la demanda.**

[Evidentemente todo lo anterior esta claramente especificado] en el

Acuerdo 279 por el que se establecen los tramites y procedimientos
relacionados con el reconocimiento de validez oficial de estudios del tipo
superior.

En dicho acuerdo se sefiala como obligatoriedad el cumplimiento de:
I. Las disposiciones generales.

Il. Los requisitos y del procedimiento para obtener el reconocimiento de
validez oficial de estudios.

lll. Las disposiciones complementarias.
IV. Del programa de simplificacion administrativa.™

Asi que lo anterior compromete y obliga a todos los involucrados a cumplir
amplia y cabalmente con todas y cada una de las disposiciones y requisitos
necesarios para el buen funcionamiento de cualquier Institucion educativa de
caracter privado. Llamense Instalaciones, Planes y Programas de estudio,
Personal académico, Visitas de inspeccion, entre otras.

Sin embargo, también es importante sefialar la participacidon de organismos
como FIMPES quien en su caracter de asociacion civil busca el mejoramiento
contindo de instituciones como la EBC, sefialando que los cambios y mejoras
para:

La Acreditacion de Instituciones, es todo un proceso mediante el cual una
organizacion acreditadora, que funciona a través de cuerpos colegiados,
confiables por ser objetivos, independientes y transparentes valida, que
una Institucion:

a. Eslo que dice ser
b. Provee lo que ofrece proveer

c. Garantiza los minimos de calidad necesarios en una oferta académica
seria y estd comprometida publicamente a superar los niveles de
calidad que posee en un proceso de mejora continua.®

1 Secretarfa de Educacion Publica; Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica;
“Guia para la Gestion del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios”, México, SEP, 1999.

' Diario Oficial de la Federacion. 10 de Julio de 2000.
18 FIMPES, “Manual de aplicacion para el sistema de acreditacion”, México, 2008, p. 8
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Pero ubiquemos un poco mas de quién estamos hablando, qué la caracteriza,
y a qué responde socialmente.

La Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior (FIMPES) es una asociacion civil de afiliacion voluntaria que
acredita a instituciones particulares de educacién superior. Su misién tiene
gue ver con: la superacién educativa de sus instituciones afiliadas con el fin
de promover la mejora de la calidad de la educacién superior en México.
Entre las convicciones fundamentales de la Federacion, esta la referente a
que el nivel de desarrollo de un pais depende sustancialmente de la
calidad de la educacion que en él se ofrece.

La Acreditacion por parte de la FIMPES significa que la Institucion tiene
una misién pertinente al contexto de la educacion superior, y que cuenta
con los recursos, programas Yy servicios suficientes para cumplir con ella.
Todas las decisiones realizadas en el proceso de Acreditacion estan
basadas en criterios y procedimientos objetivos, claramente establecidos,
que guian el juicio profesional de los actores involucrados: docentes y
funcionarios de la Institucion, equipos verificadores independientes de la
misma, Comision Permanente de Dictaminacién y Asamblea de la
Federacion.

La Acreditaciéon de la FIMPES es de tipo institucional, lo que significa que
abarca a todas las unidades académicas y los programas y servicios
ofrecidos.

La Federacion reconoce y respeta el derecho de una Institucién a cumplir
su misién en materia de educacion superior; el de sus docentes a ensefiar,
investigar y publicar libremente, y el de sus estudiantes a aprender
libremente. La Acreditacion no interfiere con la obligacion social de una
Institucion de ofrecer a sus estudiantes una educacion completa y de alta
calidad.

Los Criterios de Acreditacion de la FIMPES son un reflejo del compromiso
gue tienen sus instituciones afiliadas por ofrecer a su comunidad los mas
altos estandares de educacion superior y contribuir, con ello, al desarrollo
de una sociedad mas préspera y justa.’

Como bien se puede apreciar en los parrafos anteriores y conforme a estas
dos instancias, la EBC cuenta ademas de una amplia trayectoria, con
elementos suficientes que le dan la solidez y certidumbre para garantizar, que

" FIMPES, “Principios de acreditacion”, Sistema de acreditacion, México, 2007, pp. 1-3



sus estudiantes y egresados poseen la preparacion y herramientas necesarias
para hacer frente a los requerimientos del mercado laboral.

Como dato relevante y aunado a los esfuerzos por alcanzar la Acreditaciéon de
FIMPES y cumplir con los requerimientos de la Secretaria de Educacion
Publica, en enero del 2007 la EBC recibe Certificado de Excelencia
Académica por su compromiso social con la Educacion.

Sin dejar pasar mucho tiempo, en mayo del 2008, vuelve a obtener el
Reconocimiento por su Excelencia Académica, este dato se encuentra
publicado en la Revista Ventana EBC, sefialando que:

Hoy por hoy es una de las pocas universidades que ofrece excelencia
académica acreditada por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la
Federacién de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior
(FIMPES).

Es tal su reconocimiento a nivel educativo que el 12 de marzo la actual
Secretaria de la SEP, Lic. Josefina Vazquez Mota, ratific6 a nuestra
Institucion como una de las mejores formadoras en el ambito econdmico,
financiero, social y politico.™®

Por otro lado, es importante destacar que la Asociacion Nacional de
Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion A.C., conocida como la
ANFECA es otra de las instancias que contribuyen a elevar el nivel académico
de instituciones publicas y privadas, mediante la aplicacion de planes
educativos que satisfagan los requerimientos y necesidades que marca el
contexto.

Cabe sefalar que la actualizacion, asi como la formacion del cuerpo docente y
la generacion de los intercambios de caracter académico son so6lo algunos de
los objetivos que describen el interés por la ANFECA para fortalecer ain mas
el quehacer educativo de las diversas instituciones.

Por su parte la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES), promueve la formulacion de programas, planes

18 Revista Ventana EBC, Informativo Bimestral Cultural, México, D.F., (32), abril-mayo, 2008.
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y politicas nacionales, a través de organismos orientados al desarrollo de la
educacion superior mexicana.

En este sentido y bajo el caracter de Asociacion no gubernamental y plural,
busca promover el mejoramiento integral de la educacién a través de la
docencia, la investigacion y la extensiébn de la cultura y los servicios,
agremiando a las principales instituciones de educacion superior del pais.

Por dltimo, y sin la intencion de soslayar aquellas que pudieran ser también
importantes, me gustaria destacar que el Colegio de Contadores es otra mas
de las instancias que juega un papel determinante en la mejora continua de
nuestros planes y programas de estudio, particularmente en aquellos que son
de caracter eminentemente contable.

Sin duda la combinacién y participacion de todas estas instancias han hecho
de la EBC una Institucion cada vez mas fortalecida, llena de vida y vigor que
garantiza innovacion, calidad y credibilidad para los futuros profesionistas en el
campo de los negocios.

2.3 Ambito de aplicacion

Sin lugar a dudas las condiciones de desarrollo econémico que se viven a nivel
mundial, han obligado a México a incrementar el interés por formar
profesionistas especializados en las diversas areas del nivel superior, un
ejemplo de ello lo encontramos y lo vivimos a diario en esta Institucién, misma
gue se caracteriza por formar profesionistas en el &mbito de los negocios y que
particularmente en el 2001 credé nuevas ofertas educativas, buscando
responder a esas exigencias contextuales.

Asi que el andlisis y descripcion de este informe cobrara sentido porque en él
se explicara y ejemplificard cada momento del proceso pedagdgico que define
el quehacer educativo en la EBC.

Sin embargo, esto es aun, mas apremiante cuando se promueve la adopcion
de un modelo educativo que responda a las exigencias del entorno, ademas de
buscar que se erradiquen vicios educativos para formar estudiantes reflexivos,
analiticos, autbnomos, capaces de tomar decisiones respecto de su propio
proceso de ensefianza.
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[Bajo este panorama y en el contexto EBC] por modelo educativo se
concibe al conjunto de premisas tedricas, metodoldgicas e institucionales
que guian la préactica educativa, en tal sentido, dicho modelo se perfila
como integral en virtud de que la formacion del estudiante no sélo esta en
razon de los conocimientos que lo hagan pensar, saber y hacer, sino
también de aquello que lo prepare para saber vivir.

Es por ello que el modelo educativo EBC contribuye a la integracion
arménica del sistema presencial e introduce el escenario virtual a través de
una plataforma tecnolégica para promover y potenciar habilidades y
actitudes, tendientes a que el alumno trabaje y aprenda junto con otros, a
responsabilizarse por sus propios procesos de aprendizaje, a generar
satisfaccion por los logros obtenidos, asi como a buscar el beneficio mutuo
y las recompensas compartidas; preservando la interaccion cara a cara
entre los miembros del grupo, basado en la firmeza de valores
fundamentales como la libertad, la integridad, la verdad y la justicia. Todo
ello inmerso en un ambiente académico estimulante, de respeto a las ideas
u opiniones de los demas y de superacién constante.®

Asi que el disefio curricular, entendido como el eje que norma y conduce,
explicativamente un proceso concreto y determinado de ensefanza-
aprendizaje, permite la construccion conceptual de las acciones que deba
seguir toda Institucion educativa.

Por ello hablaré de la importancia del Disefio Curricular y como es que a partir
de éste se promueve la creacion de un Area de Disefio Curricular que tiene
como objetivo coadyuvar a la formacion de profesionales en: Contaduria
Puablica, Administracién, Mercadotecnia, Negocios y Comercio Internacional,
Finanzas, Economia, Informatica Administrativa, y Banca y Mercados
Financieros.

Evidentemente la idea de crear un area como la de Disefio Curricular para la
EBC exigi6 de todos los actores tanto académicos, como empleadores,
profesionales, operativos y administrativos, el romper viejos esquemas de
ensefianza tradicional y mecanica, que lejos de establecer un vinculo

¥Escuela Bancaria y Comercial, Op. Cit., p.31.
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inmediato con el campo profesional, sélo llenaban de informacion teérica a
nuestros egresados.

Cabe destacar que en muchos sentidos fue dificil romper con viejas formas de
llevar toda una operacion académica y con esquemas que venian funcionando
con éxito, evidentemente fue necesario romper con ese tipo de operacion
académica, pues se pretendia alcanzar cierta credibilidad respecto al
funcionamiento e importancia del area de Disefio Curricular (2000), y aunque
por mas de 70 afios se habia venido trabajando de una forma muy particular,
con Coordinaciones de Colegio, Jefaturas de departamento y Grupos
gremiales que dictaban la linea a seguir en la determinacion de contenidos
tematicos, procesos de ensefianza aprendizaje y sistemas de evaluacion, por
mencionar algunas, no fue sino hasta el afio 2000 que se creé la (CGDC) para
dar respuesta a una serie de exigencias que planteaban instancias como
FIMPES particularmente, pero sin soslayar el impacto que representa la
ANFECA, la ANUIES, los Sistemas de Certificacion de 1SO 9000 vy la propia
SEP.

En virtud de lo anterior, fue y ha sido necesario mantener una revision
permanente a los planes y programas de estudio, de acuerdo con la
fundamentacion curricular, el perfil profesional, la organizacion y estructuracion
curricular y la propia evaluacion curricular, que bien sefiala Frida Diaz Barriga
en su libro Metodologia de Disefio Curricular para educacion Superior,
evidentemente no sélo se atendera el trabajo de esta autora, dada la existencia
y tratamiento de otros autores como Angel Diaz Barriga, José A. Arnaz o bien
Alicia de Alba los cuales me permiten contar con un punto de comparacion que
fundamente aun mas el enfoque del Disefio Curricular.

Asi que para explicar de manera practica los elementos antes descritos, tales
como: fundamentacion, perfil, organizacion y estructuracion y evaluacion
curricular, los siguientes puntos son solo algunos ejemplos que describen de
manera concreta la aplicabilidad del Disefio Curricular cuando se establece la
necesidad de:

l. Generar y renovar planes y programas de estudio de acuerdo con los
elementos tedricos, técnicos, ideologicos y psicopedagdgicos que se
requieren para una adecuada planeacion educativa.

I. Disponer con oportunidad y sentido real de planes y programas de
estudio cuya permanencia sea minima de cinco afios, sin desatender la
necesidad de vigencia conceptual, metodoldgica y social que se plantee.
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VI.

Promover la actualizacion permanente del curriculo mediante la
evaluacién interna y externa que marca la prospectiva social, cultural,
politica y técnica que enfrenta la sociedad.

Mantener una estrecha vinculacién con empleadores a fin de proponer
tanto las modificaciones a los objetivos generales del curriculum como
al perfil del egresado y asi garantizar la eficacia y eficiencia de los
planes y programas de estudio.

Unificar y precisar los esfuerzos de todos los actores involucrados tales
como: docentes, administrativos y operativos, a fin de lograr la oportuna
generacion y aplicacion del disefio curricular, instruccional y de
evaluacion del aprendizaje.

Identificar y concretar las concepciones ideolégicas y psicopedagdgicas
de los diferentes modelos educativos que existen a fin de generar la
integracién particular del modelo educativo EBC con respecto a su
filosofia educativa y a la definicion del perfil profesional, la estructura
curricular, los contenidos de aprendizaje, y los métodos y técnicas
didacticas que se requieren para los diferentes niveles educativos.

Cabe aclarar que los seis puntos anteriores, s6lo son una muestra conceptual
del campo de accion del pedagogo y que se identifican a partir de la practica
profesional efectuada; evidentemente los puntos anteriores sélo se remiten a
una breve descripcion de lo que se puede realizar dentro del Disefio curricular,
instruccional y de evaluacion del aprendizaje.

No obstante en el siguiente capitulo describiré, de manera general pero no
limitada el amplio campo de accion de la Pedagogia, ademas de clarificar a los
futuros pedagogos, la trayectoria y desarrollo profesional que puede adquirirse
en instituciones de educacion media superior y superior como lo es la EBC.
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3. El disefo curricular como eje rector del quehacer
educativo en la EBC

Los cambios tecnoldgicos, culturales, sociales, econémicos y politicos a los
gue nos enfrentamos a nivel global han ido determinando el presente y futuro
de muchos sectores como el industrial, el laboral y el educativo, obligandolos
a reorientar sus procesos de trabajo, de organizacion, de servicio y, por
supuesto de educacion; este ultimo sin duda, le permite a la Escuela Bancaria
Comercial, buscar dia a dia nuevas alternativas de formacion académica que
garanticen su permanencia y expansion en algunos estados y municipios del
pais (D.F., Tlalnepantla, Chiapas, Toluca y Querétaro), ofreciendo opciones de
estudio con la mas alta calidad académica en cualquiera de sus modalidades
de ensefianza (presencial, semipresencial y virtual).

En torno a lo anterior, puede decirse que en estos ultimos afios la EBC ha
tomado con mayor importancia la necesidad de: evaluar sus planes y
programas de estudio (al egresar la primera generacion del plan de estudios
qgue se aplicé después de su evaluacién); realizar investigaciones constantes
respecto de lo que marca el contexto; capacitar periddicamente al personal
docente y renovar sus instalaciones en todos los sentidos.

Bajo este contexto ha sido necesario considerar la modificacion vy
transformacion de algunas conductas operativas y académicas estableciendo
nuevos esquemas de planeacioén y organizacion educativa que favorezcan a
todos los sectores de la Institucion y asi lograr que nuestros futuros egresados
sean gente altamente calificada, capaces de solucionar problemas, de disefiar
y gestionar nuevos proyectos que lleven a las organizaciones a sus mas altos
estandares de calidad, competitividad y rentabilidad.

Asi que en este apartado hay mucho que decir respecto de los requerimientos
del disefio curricular como eje rector del quehacer educativo en la EBC,
ademas de considerar los inicios y razén de ser del area en esta Institucion.
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3.1 Origenes del Disefio Curricular en la EBC

Para abordar este capitulo sera necesario partir de la descripcion del puesto asi
como de las funciones desempefadas en la Coordinacion General de Disefio
Curricular (CGDC).

Aclarando, que afio con afio se iban incrementando las funciones de la
coordinacion pues de participar Unicamente del disefio curricular se paso a la
evaluacion del aprendizaje y posteriormente al disefio instruccional.

Como dato fundamental de lo anterior basta sefialar que el puesto desempefado
responde a una Coordinacion psicopedagogica denominada ANDIC que apoya
areas de conocimiento tales como: Administracion, Negocios, Derecho, Impuestos
y Contabilidad, ademéas de fungir como responsable de las carreras de
Mercadotecnia, Banca y Economia en el 2001; Informatica Administrativa y
Comercio Internacional en el 2004; Administracién Hotelera y Turistica, durante el
2006, y de Administracion y Contaduria Publica en los ultimos afios.

Otro aspecto que vale la pena sefialar dentro de la coordinaciéon que desempefio
es el apoyo que he brindado a las areas de conocimiento de humanidades,
investigacion, mercadotecnia, economia, matemaéticas, sistemas, finanzas, banca,
negocios y comercio internacional para los niveles de licenciatura y posgrado.

No obstante mi intervencion también ha estado presente en areas de
conocimiento tales como: fisica, quimica, historia y literatura, que se requieren
para el nivel de bachillerato.

Pero empecemos por identificar los cuatro elementos fundamentales del perfil del
puesto que se requieren para asumir el cargo de Coordinadora de
Psicopedagogia, los cuales cobran vital importancia ante las exigencias y
necesidades que demanda esta funcion.

Veamos en el siguiente cuadro, denominado Perfil de puesto, un ejemplo de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que requeria la EBC para que yo
fuera contratada.
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Perfil requerido para el puesto de Coordinador

Conocimientos sobre:

Habilidades en:

Teorias del aprendizaje y didactica.

Disefio curricular, instruccional y evaluacién
del aprendizaje.

Investigacién educativa.

Paqueteria office (Word, Power point, excel

e internet)

Capacidad de observacién, andlisis,
sintesis y evaluacion.

Planeacion y organizacion.

Comunicacién verbal y escrita.

Orientado a obtener resultados.

Don de mando, liderazgo, negociacién y
trabajo en equipo.

Capacidad para tomar de decisiones.

Actitudes que promuevan:

Valores que promuevan la:

La reflexion, critica y proposicion de

mejoras.
El compromiso, responsabilidad y disciplina.
La seguridad en si mismo y
La apertura al cambio.

Etica de la profesion y
Lealtad institucional.

Independientemente del perfil que se requiera para desempefiar el puesto,
siempre sera necesario tener claridad respecto de las funciones a las que esta
sujeto el profesional de la pedagogia. Asi que aprovecharé las siguientes lineas
para clarificar en términos generales el enfoque y direccion de las diferentes
actividades que realizo en la (CGDC) a fin de contextualizar el quehacer

pedagdgico que exige la EBC:

¥

Participar de la formulacion, actualizacion e integracion de los planes y
programas de estudio para los niveles de Bachillerato, Licenciatura y

Posgrado.

Colaborar en el disefio instruccional de educacion a distancia a través de

la elaboracion de materiales impresos y de cursos en linea.

Coordinar y participar en la formulacion y generacion de los reactivos y

herramientas necesarias para llevar a cabo la evaluacion del aprendizaje.

Participar de la investigacion y analisis de evaluacion de informacién para
definir las nuevas ofertas educativas.

Capacitar de manera presencial y en linea al cuerpo docente, sobre la

generacion de los nuevos planes de estudio.
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3.1.1 Razones que justifican la creacion del area

Partiendo de las funciones antes descritas, valdria la pena sefalar que la (CGDC),
en el 2000 no contaba con la estructura y delimitacion de dichas funciones como
las que ahora puedo precisar, mucho menos con un manual de procedimientos
que le permitiera entender lo que se queria y esperaba de la misma y de un
modelo educativo que ayudara a sistematizar metodolégicamente el proceso
educativo de la EBC.

Sencillamente puedo sefialar que se partié de cero, afiadiendo que poco a poco
las expectativas de la coordinacion iban en aumento dado el compromiso y
respuesta que se daba ante los requerimientos de la Institucion.

Para darle mayor veracidad a lo anterior sera necesario remontarnos un poco al
pasado (2000), a fin de ubicar, qué fue lo que motivé el surgimiento de la (CGDC)

Lo siguiente son solo algunos ejemplos que testifican de manera amplia y puntual
lo antes descrito:

Operacion académica antes del 2000
Con respecto al conocimiento y En relacién a los programas de estudio se
aplicabilidad del disefio curricular: apreciaba que:

I. Existia falta de «claridad en la|l. Su estructura y organizacion en muchos
sistematizacion del proceso de disefio casos contaban con informacion muy
curricular en planes y programas de estandarizada, limitando asi la direccion e
estudio. intencionalidad del programa, como ejemplo

puedo destacar las orientaciones

Il. Los planes y programas de estudio no pedagdgicas, las cuales eran las mismas
contaban con una clara para todos.?
sistematizacion de aspectos
metodolégicos que permitieran | 1l. Los recursos bibliograficos estaban
identificar la pertinencia de los sugeridos, en ocasiones, sin el andlisis previo
contenidos teméticos. para determinar el valor conceptual de la

informacion que debian contener.

lll. La planeacion y organizacion curricular
de los planes y programas de estudio, | lll. Para ser elaborados se recurria al vaciado
asi como su regulacién, era una integral de indices de libros, situacion que

2 por Orientaciones pedagégicas se entiende que debera proporcionarse un panorama general de la
asignatura; determinar la trascendencia de su aprendizaje en relacion con el ejercicio profesional, describir las
finalidades y establecer la metodologia de trabajo a seguir.
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actividad propia de profesionales de
otras disciplinas (contable-
administrativas).

dificultaba la incidencia para el
mejoramiento, la oportunidad en
cuanto a tiempos de conclusion y la
inoperancia de los programas de
trabajo institucional.

VII. La responsabilidad de las acciones
gque debia atender la (CGDC), se
encontraban divididas en diversas
areas de la Institucion.

evidentemente limitaba la incorporacion de
diversos puntos de vista.

IV. En general estaban pensados y elaborados
IV. Habia desconocimiento por parte de para ser operados en el sistema
los disefladores de programas sobre escolarizado, y a pesar de eso, las
las relaciones verticales (secuencia) y estrategias didacticas y la metodologia de
horizontales (integracion), del plan de estudio eran muy limitadas.
estudios.
V. La precision y pertinencia de los objetivos de
. . T aprendizaje, estaban redactados de manera
V. No existia una labor interdisciplinaria ) _,
o L confusa, situacibn que no ayudaba a
que asegurara la eficacia y eficiencia . o i
L . identificar el avance progresivo del
de la planeacion curricular. imient
. . o conocimiento.
Evidentemente el trabajo sobre disefio
curricular requeria de la integracién de . )
- . VI. No especificaban el perfil del docente vy del
conocimientos variados. , , :
estudiante, tampoco precisaban el manejo de
: recursos informéticos, sélo se remitian al uso
VI. Los jefes de departamento contaban ) o ’ o
o exclusivo de bibliografia basica vy
con entera responsabilidad para i
. . . complementaria.
determinar y regular el tipo de materia
y sus contenidos, situacién que o »
VII. EIl seguimiento y conclusion de una

asignatura no se contemplaba a nivel colegio,
pues cada docente aplicaba su evaluacion
conforme a sus propios criterios.

VIII.EI desarrollo y disefio del material impreso se

conferia a especialistas que poco entendian
de un proceso pedagogico para generar
material de estudio realmente atractivo.

. El disefio y elaboracién de cursos en linea se

concentraba en autoridades que so6lo sabian
del manejo de plataformas virtuales y no del
disefio instruccional.

Como bien se pudo apreciar esto solo fue una breve delimitacion de algunas de
las situaciones a las que me enfrenté cuando llegué a la (CGDC)

Y en este sentido empezaré por describir como ha sido mi participacion en la
formulacion, actualizacion e integracion de los planes y programas de estudio que
componen cada una de las carreras y que forman parte de los diferentes niveles
educativos de la EBC, que puntualmente he sefialado en las funciones.
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3.2 Descripcion del Disefio curricular

Para describir el proceso de disefio curricular en el que he participado hasta este
momento, tanto para Planes de estudio 2001 como 2007, tomaré de base la obra
de Frida Diaz Barriga, particularmente la que hace referencia a la Metodologia de
Disefio Curricular para educacion superior, asi como la de Sergio Tobon Tobon
que hace referencia a la Educacion Basada en Competencias. Pensamiento
complejo, disefio curricular y didactica.

Evidentemente existen méas fuentes que me permitieron comprender aun mas el
concepto de disefio curricular y el enfoque de educacion basada en competencias,
sin embargo, s6lo me remitiré a éstas como la base de la cual parti, para
desarrollar y explicar a profesores, coordinadores y jefes de departamento el
enfoque de cada uno de los planes de estudio.

Partiendo de las etapas sobre disefio curricular que se precisan en la fuente de
Diaz Barriga, podria decir que el Plan 2001 responde a una estructura
metodoldgica un tanto tradicional, en la que docente se ubica como el poseedor
absoluto del conocimiento, es él quien determina y decide la forma de trabajar en
grupo; mientras que en el Plan 2007 se crea, con el propésito de promover una
formacion integral, fomentando el aprendizaje autonomo, la disciplina, la
corresponsabilidad, el trabajo colaborativo, la capacidad para analizar y resolver
problemas mediante la aplicacion practica de la teoria previamente revisada.

Como lo sefiale en el inicio de este punto, ambos planes, parten de la misma
estructura metodoldgica, sin embargo la aplicacion y reconocimiento de éstos
facilmente puede ser identificada.

Mientras que en los programas del plan 2001 se aprecia una definicion conceptual
de temas en el 2007 la forma en la que se expresan, los contenidos tematicos va
dirigido hacia una capacidad inmediata de lo que tiene que lograr el estudiante.

Otro aspecto que claramente se puede apreciar, esta en la forma de redactar los
objetivos/propdsito, asi como la propia presentacion y definicion de la unidad.

Indudablemente existen mas elementos, que los hacen diferentes uno del otro,
pero para efectos de ejemplificar este punto, en el siguiente cuadro se presentan
dos materias que pertenecen a los diferentes planes, las cuales marcan en
términos generales esas diferencias.
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Ejemplo de los Planes de estudio

Plan 2001

Plan 2007

Materia: 6021 Entorno de la empresa

OBJETIVO GENERAL: Al concluir la asignatura, el
estudiante sera capaz de:

Explicar los elementos externos que impactan a las
organizaciones en su operacion y resultados desde
un enfoque sistémico que evidencie los retos y
oportunidades para el desarrollo y permanencia de
la empresa.

1. UNIDAD 1 LA EMPRESA'Y SU ENTORNO

OBJETIVO PARTICULAR: Al concluir la unidad, el
estudiante:

Describira los elementos externos que interactian
con la empresa bajo el concepto de sistema asi
como su importancia para el buen funcionamiento y
desarrollo de la misma.

Subtemas :

1. Laempresay su entorno
1.1. Laempresa como sistema
1.2. Elementos externos
1.2.1. Elementos econémicos

1.2.2. Elementos sociales, culturales y
humanos

1.2.3. Elementos tecnolégicos y ecolégicos
1.2.4. El Estado
1.2.5. Dimension internacional

1.3. Elementos externos como sistema

Materia: 1A22 Operacién de la empresa

PROPOSITO Establecer las bases que sirvan de
soporte para la creacion y operacién de una
entidad que genere productos o servicios de valor
superior.

1. ¢ POR QUE SE CREA UNA EMPRESA?

Objetivo: Entendera el proceso inicial para
crear un negocio, a partir del reconocimiento de
oportunidades comerciales, de los diversos
elementos del entorno, tipos de empresas que
existen y caracteristicas del producto o servicio
que se pretende ofrecer.

Subtemas :

1.1 Reconoce las oportunidades
comerciales generadas por la globalizacién

1.2 Identifica los factores contextuales para
la generacién del negocio

1.3 Distingue los diferentes modelos y tipos
de empresas que existen

1.4 Analiza las caracteristicas de un
producto o servicio a ofrecer

El cuadro anterior, sélo expresa una pequefia parte de los elementos que van
dando forma a este proceso de planeacion educativa, porque mas adelante se iran
definiendo las etapas que dan forma y estructura a todo un proceso de disefo

curricular.

Veamos como a partir de esas cuatro grandes etapas, cobré sentido el proceso de
disefio curricular para llevar a cabo la planeacién curricular y liberacién de cada

uno de nuestros planes de estudio.
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Las etapas a las cuales hago referencia, seran sefialas de manera muy general a
fin de clarificar los momentos de la planeacion curricular, cuando esta de por
medio la generacion de una nueva oferta educativa o bien cuando se quiere hacer
ajustes a la que ya existe.

3.2.1 Fundamentacion de la carrera profesional

Bajo el concepto de fundamentacion vale la pena sefialar que como primer etapa
del disefio curricular es necesario contar con una serie de mecanismos o0
herramientas (entrevistas, encuestas, cuestionarios) que permitan determinar y/o
actualizar los planes y programas de estudio.

Cabe aclarar que éstos, evidentemente, estaran sujetos a los criterios
institucionales que requiere el proceso de disefio curricular, considerando las
dimensiones prospectiva, cultural, politica, técnica y social que involucra la
renovacion o generacion de un curriculum.

Para cumplir con esta etapa he tenido que investigar, a través de diferentes
medios como el electrénico, bibliografico, hemerografico y entre las universidades
mismas, para saber, ¢cuales son las nuevas tendencias en la educacion?,
respecto de las carreras de negocios, basicamente aquellas que son de caracter
contable- administrativo, dada la responsabilidad que tengo sobre la carrera de
Contaduria y Administracion.

La investigacion antes sefialada requiere ademdas del andlisis, sintesis e
integracion de informes que promuevan la generacion y certidumbre para cambiar,
actualizar o modificar un Plan de estudios.

Como se puede apreciar, mi funcibn como Pedagoga, en esta etapa es
fundamental para que se llegue a la toma de decision respecto del lanzamiento de
una oferta educativa diferente.

En sintesis, los elementos que se abordan en esta etapa, basicamente se remiten
a la justificacion, el diagnostico, la prospectiva y el campo de trabajo que tendran
los futuros egresados.
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3.2.2  Determinacion del perfil profesional

Establecer la determinacion del perfil profesional, exige proponer las
modificaciones sustanciales orientadas al alcance del objetivo u objetivos
generales del curriculum, con base en el analisis del contexto y el perfil del
egresado, ademas de considerar que su formacion estara de acuerdo con las
necesidades y problemas laborales que debera atender de manera inmediata. De
forma que el perfil que analizamos para proyectarlo en el nuevo curriculum debe
ser plenamente cuidado.

Pero detengamonos por un momento para analizar, cual ha sido mi participaciéon
en el desarrollo de esta etapa.

Ante la responsabilidad depositada en mi como pedagoga, y la necesidad de
elaborar el perfil profesional de nuestros egresados, fue necesario que realizara
una serie de entrevistas a directores, gerentes y encargados del area de recursos
humanos, para conocer las caracteristicas del profesional que requerian para
cubrir sus puestos de trabajo, ademéas de conocer cuéles eran esas limitaciones
que presentaban al momento de reclutarlos.

La informacion arrojada me permitié analizar y proponer en términos generales el
tipo de conocimientos, habilidades y actitudes que debian reunir como
profesionales de determinada carrera.

Posteriormente, esta informacion la sometia a revision de nuestros expertos
(docentes, coordinadores y jefes de departamento), para determinar con claridad
el alcance y veracidad del perfil que debian cubrir nuestros egresados.

Lo siguiente solo es un ejemplo, para ubicar la labor que desempefié, cuando se
trataba de formular una propuesta de perfil que dice:

Al término de su formacion profesional, nuestro egresado de Administracion sera
capaz de:

e Aplicar los cinco elementos del proceso administrativo tales como: planeacion,
direccion, organizacion, control y evaluacion.

e Disefar estrategias de negocio que lleven a la empresa a conquistar nuevos
mercados.
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o Establecer estrategias de mejora continua que promuevan la rentabilidad y
permanencia de la organizacion.

Como se puede apreciar, en el ejemplo, muestro tres posibles alcances que
servirdn de base para integrar un elemento mas que exige nuestro Plan de
estudios.

3.2.3. Organizacion y estructuracién curricular

Partiendo de los resultados obtenidos de la etapa anterior, bajo el enfoque de
organizacion y estructuracion es necesario integrar las concepciones ideologicas
y psicopedagdgicas que dicta el modelo educativo previamente establecido y que
son acordes a las demandas de formacion que la sociedad impone a traves de la
formulacioén significativa y consistente de planes y programas de estudios.

Para efectos de llevar a buen término esta etapa es importante considerar todos
aquellos aspectos psicopedagogicos que se desprenden de la filosofia y modelo
educativo que rige a toda Institucion de corte académico.

Aqui quiero destacar la importante labor que se tiene al coordinar todo un trabajo
de organizacion y estructuracion curricular, porque en esta etapa es fundamental
establecer juntas de trabajo de manera interdisciplinaria para asegurar que la
pertinencia y viabilidad del Plan de estudios sea acorde al perfil de egreso y a los
requerimientos del mercado laboral.

En esta etapa ha sido necesario, analizar la pertinencia y congruencia de los
programas de estudio para determinar su viabilidad , congruencia, y pertinencia
para responder adecuadamente a los requerimientos del contexto actual.

3.2.4  Evaluacién continua del curriculo

Promover la actualizacion permanentemente del curriculo de acuerdo con las
necesidades imperantes de la sociedad y los adelantos de la disciplina mediante
la evaluacion interna y externa (en constante relacion de interdependencia) del
mismo.

La evaluaciéon también estara regida a partir de la determinacion y validez de la
construccion curricular en razéon del contexto socioecondémico, del avance del
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conocimiento, del ejercicio de la profesion, de las condiciones reales de los
estudiantes y de la Institucién.

En esta etapa, se llevd a cabo la aplicaciébn de algunas herramientas como:
cuestionarios, encuestas y entrevistas a estudiantes, egresados y empleadores,
para obtener informacién sobre la pertinencia y aplicabilidad del nuevo Plan de
estudios que se pretendia ofertar, o de las modificaciones y/o actualizaciones que
requeria el que se encontraba vigente.

3.3 Descripcién del Disefio instruccional

Para efectos de llevar a cabo el Disefio instruccional bien vale la pena sefalar que
en la EBC partimos del disefio curricular, para estructurar y definir los criterios que
daran sentido y direccion al proceso metodolégico del Disefio instruccional.

Asi que para abordar este punto partiré de mi desempefio como coordinadora y
del rol que he tenido como asesora pedagogica, en el momento de trabajar con mi
equipo de colaboradores (asesores pedagogicos) y autores de curso.

Como Coordinadora he tenido la oportunidad de liderar grupos de trabajo entre los
gue se encuentran: asesores pedagoégicos, autores de curso, profesores de los
diferentes planteles, coordinadores de colegio y jefes de departamento; ello con el
proposito de determinar las acciones, politicas y lineamientos que deben seguirse
antes, durante y al término del disefio de un material de estudio.

En términos muy generales, con mi equipo de colaboradores, mi funcién radica en
revisar: el trabajo realizado por ellos; proponer. mejoras en las propuestas o
disefio de material que estén elaborando; evaluar la pertinencia de las actividades
de acuerdo con los criterios previamente establecidos y conforme a los contenidos
tematicos del programa de estudio.

Con los autores que participan en la elaboracién de cursos, de igual manera
establezco lineas de trabajo con las cuales deben cumplir, les proporciono una
induccién general respecto del proceso a seguir durante la elaboracion de este
tipo de material, y por udltimo sefialo compromisos entre autor e Institucion al
término de esta actividad.

Lo anterior, basicamente lo llevo a cabo con el propésito de cumplir con los
requerimientos que marcan cada una de las modalidades de estudio (virtual,
semipresencial y presencial) que ofrece la EBC.
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Pero antes que nada, veamos en qué consisten dichas modalidades, a fin de
ubicar con mayor claridad, las caracteristicas generales que las definen y el
proposito bajo las cuales fueron creadas.

Caracteristicas generales de las diferentes modalidades de estudio

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Se caracteriza por interactuar | Se entiende aquella en la que | Se entiende aquella en la
cara a cara estudiante vy | el estudiante cuenta para su | que el estudiante se apoya
docente, ademas de estar bajo | formacion profesional con | al 100% de la plataforma
condiciones que son | cuatro elementos | tecnolégica Web CETE,
previamente predeterminadas y | fundamentales que son: un | ademas de contar para su
definidas a través de la Intranet. | asesor, el material impreso, | estudio con tres elementos
En este proceso de ensefianza | las actividades en linea /| fundamentales que son: un
aprendizaje, el estudiante | plataforma Web CETE, | asesor virtual, el material
contara con recursos | (tareas, foros, | impreso y las actividades en
bibibliograficos, hemerograficos, | autoevaluaciones, notas de | linea / plataforma (tareas,
videograficos, tecnolégicos asi | unidad etc.) y la asesoria en | foros, autoevaluaciones,
como de materiales de estudio | grupo una vez por semana | notas de unidad etc.), que
gue conllevan a un saber/ saber | para aclarar dudas y asi | permitan potenciar el saber/
hacer y ser de nuestros | potenciar el saber/ saber | saber hacer y ser de
estudiantes. hacer y ser de nuestros | nuestros estudiantes.

estudiantes.

Nota: Tanto la modalidad semipresencial como virtual, requieren de una éptima planeacion,
organizacion y control de actividades, ademas de una constante comunicacion entre
asesor y estudiante a fin de orientar, inducir, promover y/o consolidar los conocimientos
adquiridos.

Es importante sefalar que aunque la Intranet, no cuenta con las mismas
caracteristicas de flexibilidad, interactividad y accesos que ofrece la WEB CETE,
si exige que las actividades reflejadas en la guia de estudio (que se identifican
como documentos o materiales de estudio), posean el mismo cuidado y precision
para ser desarrolladas, llamese lecturas en linea, ejercicios, cuadernos de trabajo,
autoevaluciones, exdmenes y/o proyectos.

Por supuesto, los materiales de estudio antes sefalados, se explicaran vy
precisaran con mayor claridad, en su momento.



Es asi que, tanto mi labor como coordinadora y/o asesora, cobra vital importancia,
ante la revision, autorizacion vy liberacion de los materiales de estudio, pues una
vez liberados los cursos a las diferentes instancias (CETE, operaciones, docentes
y estudiantes) dificilmente son modificados.

Cabe sefalar que en cualquiera de las modalidades de ensefianza
(semipresencial y virtual), las actividades en linea asi como los materiales
impresos son un referente indispensable para iniciar y concluir el proceso de
adquisicion e integracién del conocimiento, que exigen nuestros programas de
estudio.

3.3.1 Cursos en linea

Resulta importante precisar que el desempefio de un pedagogo, requiere de un
amplio conocimiento de las teorias de aprendizaje asi como de la propia didactica,
gue le permita clarificar y direccionar cada una de las actividades que definen el
enfoque del disefio instruccional para la educacion a distancia (semipresencial y
virtual).

En torno a lo anterior me resulta necesario puntualizar que tanto la profesion,
como la funcién y experiencia, son tres elementos fundamentales que posibilitan y
garantizan una adecuada planeacion, estructuracion y organizacion del curriculo
dadas las nuevas tendencias educativas que en estos ultimos afios han reformado
a la educaciéon tradicional y de aula. Por ello es que en este proceso de
transformacion educativa he visto la urgente necesidad de:

¥ Participar en la construccion de aprendizajes mas efectivos, dinamicos e
interactivos, que conlleven a la generacion de un modelo de educacion
virtual en el que se establezcan relaciones especificas entre contenidos,
estrategias y resultados de aprendizaje.

¥ Promover la flexibilidad de la formacién profesional dentro y fuera del aula
como una modalidad educativa a distancia.

¥ Participar de la formulacion y coordinacién coherente y congruente de un
programa de asesoria virtual que potencialice la dinAmica de proceso
ensefianza aprendizaje entre asesor y estudiante.

¥4 Potencializar una ensefianza que genere inquietud, reflexion e integracion
tanto de la teoria como de la practica.
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Como bien se puede apreciar en los puntos anteriores las tendencias y reformas
en la educacién, que estan concebidas bajo estas caracteristicas nos indican que:

Los medios de comunicacién y la informatica en el mundo actual se han
convertido en lenguajes y hablas que ocupan los mas diversos espacios
sociales e institucionales y en este sentido seria ingenuo pensar en una
reorientacion del curriculum universitario sin considerar la incorporacion de la
paqueteria basica, en computacion, que se requiera de acuerdo con cada
carrera.

En virtud de lo anterior puede apreciarse que la EBC es un claro ejemplo, de que
sin tecnologia dificilmente podria mantenerse en el mercado, dado que ésta,
constituye una herramienta valiosisima para llevar a cabo todas y cada una de
sus funciones tanto administrativas como de comunicaciébn y por supuesto
académicas.

Para lograr lo anterior ha sido necesario capacitar al personal docente y a algunos
administrativos que tienen bajo su responsabilidad el trabajar con este tipo de
herramientas, sin esta capacitacion resultaria sumamente dificil poder atender
cada una de las exigencias tecnoldgicas y de ensefianza que exige este tipo de
ensefanza.

Evidentemente, este tipo de cambios ha provocado que mi participacion en estos
procesos de transformacion educativa, me obligue a considerar la importante
funcion que tengo como coordinadora y asesora, la cual va méas allad de la
supervision, dado que el desconocimiento total de las caracteristicas y
funcionalidad de las diversas herramientas tecnologicas puede traer como
consecuencia un limitado progreso académico de nuestros estudiantes de la
modalidad semipresencial y virtual.

Explicar lo anterior resultara un tanto sencillo dada la trayectoria y conocimiento
que poseo de la herramienta y del proceso de trabajo que he seguido con los
autores en el desarrollo de su material, ademas de la oportunidad que he tenido
al impartir clases a través de esta modalidad. Conocer a nuestra poblacion
académica y estudiantil ha sido determinante para ubicar el proceso didactico-
metodoldgico que requiere y debe seguir este tipo de ambiente educativo.

Pero para aclarar un poco mas lo anterior describiré de manera general en que
consiste cada una de las secciones que posee la plataforma virtual (Web CETE)

2! De Alba Alicia, El curriculo universitario. De cara al nuevo milenio. México, UNAM, CESU, 1999. p. 14.
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asi como su aplicabilidad y nivel de responsabilidad que tengo como coordinadora
pedagdgica y asesor metodolégico cuando se construye un curso, esto con el fin
de centrar ain mas mi participacion en este proceso y definicion del disefio
instruccional EBC.

En términos generales el nimero de secciones en las que se divide la plataforma
virtual Web CETE son nueve, cada una representa, en tiempo y forma, una
funcion especifica que hace posible el proceso de ensefianza aprendizaje.

Las secciones en las que se divide la plataforma virtual consisten en:

Generalidades: que se utiliza para cualquiera de las dos modalidades de estudio
semipresencial y virtual, esta seccion presenta la informacion general del
programa (objetivo general, temario, descripcion, criterios de evaluacion, perfil del
estudiante y asesor, bibliografia y webliografia, en el caso de ésta ultima las
referencias seran a sitios de consulta genérica que representen informacion de
paginas serias) con base en el cual ha sido estructurado este curso.

Evidentemente para que esta seccion se construya es importante que mi revision
y liberacion tanto de programa de estudio como de guia estén al 100%.

Presentaciones: permiten establecer el primer contacto entre los miembros del
grupo, posibilitando la creacion de grupos de aprendizaje mas fortalecidos, dada la
confianza que se busca generar a partir del reconocimiento de los otros.

Esta seccion es fundamental para las modalidades semipresencial y virtual ya que
al carecer de la socializacién necesaria del aprendizaje, requiere de otros apoyos
qgue le permitan sentirse parte del grupo y generar lazos de pertenencia. Ademas
de establecer nuevos esquemas de comunicacion e interés por el otro.

Es importante sefialar que esta seccion, esta previamente definida por la
plataforma y mi participacion para el desarrollo de ésta, no representa ningun nivel
de asesoria, s6lo hay que estar al pendiente de su existencia ya que es el Unico
espacio en el que podra apreciarse quienes estaran siendo participes del
aprendizaje en linea.

Calendario: permite programar la planeacion, organizaciéon y control metodoldgico
de las actividades tanto del asesor como del propio estudiante.
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En las modalidades semipresencial y virtual debera establecerse este calendario
para cumplir de manera puntual y coordinada con la entrega y revision de los
materiales de estudio, de tal manera que se logre en tiempo y forma el objetivo de
la materia. Este calendario, por tanto, debe ser uUnico, independientemente de
cada asesor o tutor asignado. Esta seccion, al igual que la anterior esta
previamente definida por la plataforma, pero no por ello limitada, pues el asesor
puede registrar y/o modificar su programacion en el momento que lo considere
conveniente.

Evidentemente, mi participacion en esta seccion no representa ningun nivel de
asesoria, ya que es una herramienta exclusiva del asesor de la materia.

Tareas y Trabajos: describen las actividades que complementan el proceso de
ensefianza aprendizaje tanto independiente como colaborativo. A través de esta
seccion se busca que el estudiante, analice, investigue, conceptualice, desarrolle,
integre, o bien practique algin aspecto del tema que requiera de cierto
tratamiento.

Evidentemente esta seccion responde a una légica y congruencia de cada una de
las actividades para los diferentes temas de la unidad.

Quiero aclarar que para que esta seccion se desarrolle, mi participacion es
sumamente importante, en virtud de que se requiere de una conduccion didactica
y metodoldgica para que la experiencia profesional del autor pueda verse
ampliamente reflejada en el material de estudio.

En una pantalla se presentan todas las tareas que se utilizaran durante el estudio
de la materia; si se da clic en cada una de ellas, apareceran las instrucciones
particulares, o bien, el acceso a los archivos necesarios que le permitan saber con
exactitud lo que debera cubrir su tarea.

Notas del Profesor o de Unidad, presenta el material de apoyo que utilizara el
asesor y el estudiante; el uso de estas notas les permitira a ambos iniciar sus
sesiones de estudio.

Estas notas presentan una descripcion general de temas o conceptos, cuentan
con una diversidad de presentaciones que ayudan a que su lectura y comprension
se facilite. Son desarrolladas por el autor del curso a partir de su experiencia o
bien de la integracion de fuentes bibliograficas, hemerograficas o webibliogréficas,
siempre y cuando, la bibliografia basica no cuente con la informacion necesaria
para que se comprenda el tema, ademas debera contar con un lenguaje sencillo y
fluido que facilite su lectura y comprension.
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Como se podra apreciar en esta seccion es fundamental mi intervencion ya que la
asesoria y revisidbn que se requiere para este tipo de materiales debe estar
plenamente cuidada.

Cabe sefalar que el desarrollo y estudio de este tipo de materiales llevara a la
ejecucion de alguna tarea, ejercicio, cuestionario, foro, etc., que se indique en el
programa de estudio y que se haya precisado en la propia guia.

Foros: representan un espacio de interaccion y discusion entre todos los
miembros del grupo de aprendizaje, a partir de un tema especifico, esta discusion
deber& estar estructurada de tal forma que promueva la participacion activa del
estudiante. En algunos casos se sugiere la conformacion de circulos de reflexion
para motivar el analisis, el debate y generacién de nuevas ideas.

En la construccién de este tipo de herramientas es indispensable estructurar las
preguntas que guien o provoquen el deseo de responder a las dudas que surjan
en torno a algun toépico o simplemente aportar experiencias propias.

Este foro también es el resultado de una lectura a las notas de profesor, de una
investigacion, o de cualquier otra actividad que se haya elegido para abordar el
tema y evidentemente cada aspecto de éstas actividades debera ser plenamente
orientado a fin de cumplir con los requisitos minimos que establece el objetivo del
tema o bien de la actividad.

Foro de dudas: estara orientado al planteamiento y resolucion de las dudas que
se presenten durante el desarrollo del curso, particularmente de aquellos aspectos
que requieren mayor atencion, ya sea por el tecnicismo de los temas, la claridad
de algun aspecto que no fue abordado durante la asesoria o lectura de los
materiales o bien durante el desarrollo de algun ejercicio practico, evidentemente
estas dudas parten del estudiante, y demandan una supervision estrecha por parte
del asesor.

Como se puede apreciar mi intervencién en esta seccion es bastante limitada
debido a que solo verifico que se mantenga abierto este espacio para que los
estudiantes se sientan acompafnados durante todo este proceso.

Lecturas en linea: promueven la ampliacion de los temas, debido a que la
bibliografia basica no siempre cuenta con el 100% de la informacion que se
requiere para comprender un tema. Con estas lecturas se busca ayudar a
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nuestros estudiantes a diversificar la vision sobre un tema determinado, ya sea por
los cambios contextuales o bien por la urgente necesidad de ampliar determinados
temas.

Esta seccidon me obliga a mantenerme actualizada con respecto de los temas que
se estan abordando, ademas de analizar la pertinencia de la informacion que esta
sugiriendo el autor del curso y como se podra apreciar aunque es una
responsabilidad del autor, mi funcién es validar en conjunto, todo lo que se
genere.

Correo electrénico: es un canal de comunicaciéon emergente el cual debe ser
consultado periddica o permanente, dependiendo de la modalidad de estudio. Sélo
es utilizado como soporte de comunicacion informal para ampliar o conocer de
algun tema que complemente su conocimiento.

Autoevaluaciones: registran el nivel de conocimiento adquirido, promueven la
autorreflexion, marcan los errores y limitaciones a las que se enfrento el
estudiante al finalizar un tema y permiten medir cuantitativamente lo que se ha
logrado.

Como se podré apreciar, en esta seccion es fundamental mi intervencion ya que la
asesoria y revisidbn que se requiere para este tipo de materiales debe estar
plenamente cuidada, pues las autoevaluaciones o examenes que se elaboren
deberan cumplir con los estandares minimos que se establecen en el documento
denominado Guia para la elaboracion de reactivos, del cual mas adelante
describiré su importancia dado el tratamiento del punto que hace referencia a la
Evaluacion del aprendizaje.

En casi en todas las secciones mi intervencién es necesaria y en aquellas en las
gue no, el asesor/docente es quien tiene el mayor control de lo que representa la
seccion, sin embargo la liberacién de un curso a través de esta herramienta exige
de mi, que todas las partes sean plenamente revisadas a fin de evitar cualquier
complicacién durante el desarrollo y estudio de la materia.

3.3.2 Material impreso

Un aspecto mas del disefio instruccional, en el que se ve reflejada mi participacion
es el desarrollo de material impreso (cursos disefiados en versién de cuadernillo)
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del cual mas adelante describiré en que consiste la generacion de este tipo de
materiales.

Pero volviendo a la descripcion de lo que ha sido mi intervencion en el desarrollo,
revision y liberacion de materiales, quisiera destacar que una de las funciones que
se estimaron importantes para la (CGDC) fue el apoyar en la revision y liberacion
de Versiones integradas.

Esta actividad consistia en dar mi validacion o Vo.Bo. de lo que se generaba en el
area de educacion a distancia, quizds esto parezca sencillo, sin embargo
implicaba todo un analisis metodolégico de lo que llegaba a la (CGDC),
particularmente a la Coordinacion de ANDIC de la cual soy totalmente
responsable; algunas de las areas de conocimiento con las que trabajé
(Versiones integradas) basicamente fueron contabilidad, administracién y
derecho.

De esta revisidn tenia que correlacionar todo el material existente, tanto las
actividades que se describian en los cuadernillos como las actividades Web,
ajustando dichos materiales a cada unidad tematica segun las horas asignadas al
programa de estudio.

Quizas esta actividad puede apreciarse como sencilla, sin embargo en el
momento de su elaboracion fue necesario considerar el apoyo de un revisor
técnico quien fungia como experto del conocimiento o materia, un asesor
metodoldgico el cual tenia bajo su responsabilidad ayudar al revisor técnico con la
integracién de los elementos de estudio para generar la version integrada (libro,
lecciones y actividades Web) y un asesor pedagogico, por supuesto este Ultimo es
quien valoraba la pertinencia metodolégica y didactica de la materia.

Evidentemente, cada uno en su momento efectlio lo que se le habia solicitado y
sin la intencion de soslayar la labor del revisor técnico y el asesor metodoldgico, el
papel del pedagogo cobraba mayor relevancia, en virtud de su responsabilidad al
liberar un curso de estas caracteristicas.

Asi que dichas versiones requerian de tiempo y precision para analizar,
sistematizar y delimitar muy bien los momentos y el estudio del material con el que
se contaba, en ocasiones se tenia que revisar de manera puntual: libro contra
lecciones y actividades WEB a fin de evitar repeticiones de contenidos, plagios,
inconsistencias, existencia de actividades poco significativas, entre otras.

Definitivamente esta actividad resulta sumamente enriquecedora ya que como
profesionales de la educacion nos reta a desarrollar un excelente trabajo que
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facilite el proceso de ensefianza-aprendizaje ademas de ampliar nuestro
panorama cultural respecto de otras disciplinas.

Como resultado de lo anterior, lo siguiente s6lo es un pequefio ejemplo de la
integraciéon y formato de actividades que constituian una Versién integrada.

Modelo de documento conocido como Version integrada

6231 BASES DE CONTABILIDAD

ACTIVIDADES VIRTUALES

LECCION 1 LA CONTABILIDAD Y SUS EFECTOS

1. Realice su presentacion personal en la seccion PRESENTACIONES.
Considere lo siguiente:

e (Cudl es sunombre y cédmo le gusta que le llamen?
e ;Donde vive?

e ;Qué carrera estudia y por qué?

o ¢Actualmente trabaja? ¢donde?

e ;Qué hace en sus ratos libres?

e ;Qué espera de la materia?

e Incluya su fotografia.

Recuerde que el objetivo de esta actividad es tratar de acercarnos mas de
manera virtual y sustituir la interaccion fisica.

2. Realice la lectura de comprension de los siguientes capitulos de su libro
Principios de contabilidad y atienda de manera particular los puntos sefialados

para cada uno:
a. Introduccion al estudio de la Contabilidad.

= |mportancia actual de la Contabilidad en los negocios
= Lenguaje universal entre las organizaciones
= Estudio e interpretacién de la situacién financiera

b. Los sistemas de contabilidad.

= Procedimiento para el registro de las operaciones
= Partida simple como forma de registro

3. Estudie la Leccién 1 de su material impreso. Realice su AUTOEVALUACION,
al finalizar coteje sus resultados en el Apéndice A y autoevallese.




Modelo de documento conocido como Version integrada
(continuacion)

Actividades

4,

Realice la lectura de los capitulos “Introduccion al estudio de la contabilidad”, “Los
sistemas de contabilidad” y “El sistema de contabilidad por partida doble” , en el libro
Principios de Contabilidad

Resuelva el Cuaderno 1: “Propiedades, Acreedores y Duefios” de la practica Cuadernos

de trabajo Principios de Contabilidad, a través de este ejercitara la Teoria de la Partida

Doble, mediante la elaboracion de tres balances que incluyen los bienes del negocio, sus
obligaciones y las aportaciones de los propietarios.
a) Revise con atencidn las instrucciones sefialadas en cada una de las précticas
que se incluyen en el cuaderno de trabajo, para resolver adecuadamente lo que
se le solicita.

b) Exponga en caso necesario; sus dudas a través de la seccion CAFE INTERNET,

en clase o en asesorias correspondientes

c) Entregue su préctica en el dia indicado a través de su CALENDARIO

Resuelva el Cuaderno 3: *“ La igualdad del Balance” registrando las operaciones
correspondientes e identificando el efecto sobre las cuentas del activo, pasivo y/o capital,
hasta obtener las cifras del Balance Final, para ello debera realizar los siguientes
ejercicios, atendiendo a las adecuaciones que a continuacion se describen para cada
ejercicio.

a Ejercicio 4:.......ccovvveeveeeiiiinns

a Ejercicio 7:.....ooocvvveeieeeeiiinns

Realice individualmente la Tarea Virtual 1: Rancho la vaquita. Consulte las instrucciones

en la secciéon TAREAS Y TRABAJOS.
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En el ejemplo, he sefalado algunas de las secciones de la plataforma en
MAYUSCULA con el propdésito de que se identifique con claridad el momento y
pertinencia de dicha seccion ademas de indicar mediante el subrayado algunos
apartados que componen una leccion, de esta forma facilmente se puede
identificar el trabajo que he desarrollado como Version integrada.

Y bien, como lo mencioné en paginas anteriores, describiré en términos generales
cual ha sido mi intervencion en la generacion de Materiales impresos (Lecciones)
para la modalidad de educacién a distancia, también conocido como IDEA
Autoevaluable.

Cabe aclarar que con el tiempo esta modalidad ha sufrido importantes
modificaciones, pues de estudiar exclusivamente con materiales impresos, pronto
la tecnologia provocé que se combinaran ambos recursos.

Pero volviendo al punto sobre mi intervencién, en la elaboracion de material
impreso serd necesario proporcionar un panorama general, que contextualice el
¢por qué surge este modelo? y ¢a qué responde?

[Como dato histdrico cabe sefialar que] el sistema de educacion abierta de la
EBC surge en 1929 circunscrito al ambito del Banco de México y se
independiza en 1932.

En 1931 se crea el primer curso impreso denominado “contabilidad bésica”,
este curso ya era todo un paquete didactico que incluia no soélo la exposicion
de los temas basicos de la contabilidad, sino también ejercicios, practicas y

evaluacion del aprendizaje”.??

Con el transcurso del tiempo y a fin de responder a la formacién de
profesionales en el area de negocios, surge IDEA (Instituto de Ensefianza
Abierta) en 1975. Indudablemente la responsabilidad adoptada por la EBC
desde 1931 fue y ha sido ofrecer un servicio educativo que:

a) Impulse el autodidactismo.
b) Sea bidireccional, lo cual impone que no se pierda la calidez entre
quien aprende y quien ensefia.

22 Tomado de: Revista EBC, Siete Décadas Haciendo Historia, Agosto 1999.

56



c) Sea suficientemente flexible para responder a la necesidad de quien
estudia lejos del plantel de la EBC o de quien dedica horas no habiles
para su preparacion profesional.”

No obstante un modelo de educacién a distancia de tales caracteristicas requiere
en la actualidad de:

d) El aprovechamiento del desarrollo tecnolégico, como un elemento mas
gue propicie y contribuya en el proceso comunicativo de la educacion.

e) Una transformacién favorable de la imagen deteriorada de los sistemas
abiertos.*

Lo anterior s6lo es un referente que me permitird describir cual ha sido mi
intervencion ante la generacién de materiales impresos, pues este trabajo de
asesoria al igual que el disefio y construccion de actividades virtuales requiere de
una importante labor.

Y para abordar este punto iniciaré por describir en términos generales de qué se
compone un material impreso asi como los apartados que integran una Leccion:

Primeramente veamos cudales son esos elementos de la Presentacion que
conforman un material impreso

e Caratula. Titulo, clave del curso y contenido tematico.

e Datos del autor.

e Paginalegal.

e Introduccion al curso.

¢ Obijetivo general de la asignatura.

¢ Instrucciones de estudio.

e Criterios para evaluar al estudiante.

e Datos para enviar sugerencias.

Dentro de la Presentacion es sumamente importante que se cuide cada uno de

estos aspectos, pues la seriedad institucional, la calidad educativa, el prestigio
académico, la formacion profesional de nuestros estudiantes y egresados asi

2 [dem.
2 dem.
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como el compromiso ético y profesional de todos aquellos que intervienen en este
proceso de enseflanza aprendizaje dard como resultado la permanencia y
trascendencia de una Institucién como la que presento en este informe.

En torno a esto vale la pena sefialar que el campo de accion de un pedagogo es
sumamente amplio y determinante para alcanzar los objetivos planteados.

En un sentido mas descriptivo la Presentacion, debera ser sumamente cuidada
segun los rubros que la componen, Por ejemplo si describimos la Caratula,
ningun detalle por sencillo que parezca debera obviarse (Titulo, clave del curso y
contenido tematico) ademas de que deben ser corroborados contra el programa y
el plan de estudios.

Para el caso de los Datos del autor (a), la revision pedagodgica es muy sencilla
s6lo se corrobora y sintetiza el curriculo del autor, considerando: los estudios
realizados y la experiencia profesional con la que cuenta.

En cuanto a la P4gina legal, aunque ya esté previamente establecida, también se
revisa que no falte ningun dato legal que marque la ley en cuanto a la liberacion y
proteccion de materiales de estudio.

Con respecto a la Introducciéon al curso, se verifica que se cumpla con tres
aspectos fundamentales que son: descripcion e importancia general del mismo,
asi como su trascendencia.

En cuanto al Objetivo general de la asignatura, es importante que se verifique el
nivel y alcance de la materia. Con respecto a las Instrucciones para el estudio
del curso, es importante que se precisen momentos de estudio para el uso del
material impreso, libro de texto y ejercicios para evaluacion.

El rubro que hace referencia a los Criterios para evaluar al estudiante, se
analiza y comenta con el autor la pertinencia de los criterios (valor porcentual) e
instrumentos (ejercicios, tareas, examenes, etc.) que servirdn de base para la
evaluacion sumativa.

Y por ultimo, el rubro Datos para enviar sugerencias, debera cuidarse que esté
presente, dada la importancia que tiene para la EBC el conocer los aspectos de
mejora que requieren sus ofertas educativas.
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Las Lecciones, representan la integracion de todos aquellos elementos
metodoldgicos y didacticos que daran orden a una unidad en particular.

La asesoria y desarrollo de una leccion debe ser sumamente cuidada
particularmente cuando el autor trabaja sobre la explicacion de los temas y
subtemas, el tipo de ejercicios que se utilizaran, el planteamiento de casos
practicos, el tipo de autoevaluacion que se requiere, la conclusion y, por supuesto,
el alcance del objetivo que ha sido indicado en el programa de estudio; de esta
forma se puede garantizar la calidad académica que se menciond en el punto
anterior.

En virtud de ello el desarrollo de cada leccion exige claridad, precision,
argumentaciéon, cuidar que no existan plagios asi como repeticiones e
inconsistencias de contenidos. Y en este sentido sera necesario, que como asesor
pedagdgico, se proporcione una orientacion clara asi como sugerencias que
permitan un trabajo que promueva el estudio independiente de aquellos
estudiantes que desean adquirir su formacién fuera de una Institucion educativa.

Respecto de la descripcion de lo que es un material impreso, sera necesario
sefalar las partes que integran una Leccién, ademas de precisar de qué constan y
cual ha sido mi intervencion pedagdgica en este proceso.

Asi que veamos en qué consiste cada rubro de una Leccion.

En el caso de la Caratula, al igual que el apartado anterior cuando se explico la
caratula del curso, es importante que no falte ningln detalle por sencillo que
parezca, ademas de que deben ser corroborados contra el programa de estudio
gue ha sido previamente liberado.

Con respecto al Objetivo particular de la unidad, vale la pena sefalar que
siempre se parte de la taxonomia de Benjamin Bloom, para establecer el alcance
y direccion al tema de la unidad.

Para el caso de la Introduccién a la leccion, sélo se requiere de una breve
descripciéon del contenido tematico, destacando el por qué y para qué del mismo;
ademas en la introduccion se debe cuidar que no sea una introduccion de
definiciones, conceptos, ejercicios, imagenes, cuadros, tablas, esquemas o
gréficos.

Para efectos de un adecuado Desarrollo de cada tema y subtema, se requiere
de un manejo claro de conceptos, definiciones, descripciones y graficos que
permitan tener una idea del tema, ademéas de ejercicios y ejemplos que
promuevan un sencillo reconocimiento de los mismos, el lenguaje utilizado debera
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ser sumamente claro y preciso, no olvidando las referencias bibliograficas que
respaldan dichos temas.

Durante el desarrollo de una leccion el autor debera contar con la asesoria
pedagogica que le permita construir un documento plenamente didactico en el
cual se integren planteamientos, escenarios de la realidad, conceptos,
explicaciones, ejercicios, problemas y todos aquellos recursos que ayuden al
estudiante a alcanzar el objetivo que se ha marcado en la unidad.

Un asesor pedagoégico jamas debera perder de vista el enfoque de las diferentes
teorias del aprendizaje ya que de ello depende el éxito de nuestros futuros
egresados asi como la calidad de nuestros materiales de estudio.

Un material de estudio (leccién) siempre deberd integrar su Conclusién,
resaltando los aspectos basicos que permitan tener un concepto global del cierre
de un tema para dar inicio a otro.

Quizés resulte innecesaria la Hoja de dudas para asesoria (hoja en blanco), sin
embargo a través de ella el estudiante anota sus inquietudes para acudir a su
asesor y asi ampliar el tema.

En todo curso es importante que exista una Autoevaluacion, que ayude a
identificar el nivel de conocimiento adquirido por el estudiante. Esta
autoevaluacion, deberd estar compuesta de un conjunto de reactivos, tedrico-
practicos, ademas de su respuesta; estas Ultimas seran incluidas en el Apéndice A
para que el estudiante al finalizar su unidad, coteje y verifigue en donde necesita
poner mas atencion, sin duda la autoevaluacion debera responder al objetivo, al
contenido de la leccion asi como al total de horas de cada unidad.

La incorporacibn o existencia de los Apéndices (A, B y C) responde
practicamente a la elaboracion integral de preguntas y respuestas que son
proporcionadas por el autor.

El Apéndice A, es un cuadernillo de respuestas de cada una de las
Autoevaluaciones que integra el curso; el Apéndice B, es un cuadernillo que se
utiliza como examen previo a la evaluacién integral de la materia, evidentemente
en el se impacta todo lo visto durante el curso y, por ultimo el Apéndice C, es el
cuadernillo en el que se impactan todas las respuestas del examen previo.

Indudablemente los tres Apéndices resultan necesarios e indispensables para
conocer el nivel de conocimiento que ha adquirido, nuestro estudiante de esta
modalidad.
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En cada leccion se incorpora un Anexo, que incluye casos de estudio, lecturas
adicionales, informes, estadisticas, noticias etc., que servirdn de refuerzo para
ampliar el conocimiento sobre algun tépico en particular, sin embargo no es un
apartado que estrictamente deba de estar.

Las Fuentes de consulta, inevitablemente deberan estar referenciadas, a fin de
dar veracidad y fundamentaciéon al contenido que se impact6 en la leccion, y en
este sentido la Bibliografia, hemerografia y webliografia, siempre estaran
presentes.

Un aspecto mas que vale la pena sefalar antes de que inicie con la asesoria de
un curso, es cuidar el nimero de unidades que integran el programa de estudio.

Institucionalmente se ha marcado que so6lo sean de seis a ocho unidades,
pedagdgicamente se considera que es lo mas adecuado, dada la exigencia de
desarrollar un curso 100% creativo, dinamico, interactivo y por supuesto,
didactico.

De manera especifica una leccion deberd estar conformada por un numero
considerable de paginas, evitando ser exhaustiva o escueta, dada la existencia de
la bibliografia basica que se utiliza como complemento de estudio.

No obstante la informacién que se utiliza para el desarrollo de cada leccién debera
ser reciente y/o actualizada, en virtud de los cambios tan acelerados que enfrenta
toda disciplina profesional.

Un ejemplo de lo anterior lo encontramos en la carrera de Contaduria Publica,
especificamente en el area de impuestos, pues como es sabido por muchos, afio
tras afio existen importantes ajustes de caracter fiscal que exigen la actualizacion
de nuestros programas de estudio respecto de estos cambios.

Como se puede apreciar la participacion del pedagogo en la elaboraciéon de este
tipo de materiales, asi como su incorporacion en una Institucion educativa como la
EBC, se vuelve fundamental dada la actividad y precision que requiere cada
aspecto de los materiales de estudio mejor conocidos como lecciones.

A fin de identificar claramente el trabajo que desarrollo y libero como material de
estudio para las modalidades semipresencial y virtual que ya han sido descritas en
el punto que hace referencia al tema de Disefio instruccional, en el Anexo 1 se
ejemplifican en términos generales, los elementos que constituyen una leccion.
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3.4  Descripcion de la Evaluacion del aprendizaje

Por dltimo y de acuerdo a la trayectoria que he tenido en esta Institucion quisiera
hablar de la evaluacion del aprendizaje un aspecto mas y ultimo de este informe.

Describir como se ha ido sistematizando el proceso de la evaluacién, no es una
tarea facil, ya que de ser una actividad de asesoria directa con profesores por un
periodo de cinco afios, paso a ser un proceso de automatizacién en el que la
tecnologia paso a formar parte de la integracion, generacion y liberacion de un
examen, evidentemente todo esto bajo la supervisiéon de un pedagogo.

Cabe sefialar que durante el primer afio de colaborar en la Coordinacion General
de Disefio Curricular, la Evaluacién del aprendizaje no era una actividad que
formara parte de mis funciones, pues como lo comenté en el capitulo 1
practicamente mis funciones se remitian al disefio curricular, pero bueno, no me
detendré mas en describir esto, sélo fue un punto de referencia para ubicar como
ha sido el proceso de trabajo por el cual ha atravesado la coordinacion que
represento.

Pero antes de iniciar con la descripcion del proceso de la evaluacion del
aprendizaje, que se lleva a cabo en la EBC, mencionaré de manera breve el
concepto y enfoque que se tiene de ésta.

Para toda Institucion educativa, la evaluacién del aprendizaje quizas sea el eje
gue marque los niveles y alcances de un programa educativo o tal vez el registro
sobre la eficiencia y eficacia que sus materiales de estudio y docentes
representan.

Evidentemente la tarea de la evaluacion va mas alla de plantear un examen de
manera cuantitativa o cualitativa.

Desde la experiencia profesional con la que cuento, la evaluacion del aprendizaje
debe estar presente antes, durante y después de todo proceso educativo; resulta
sencillo entender esto, cuando tenemos claro en qué consiste el proceso de
planeacion educativa, del disefio curricular, del trabajo que efectuamos al integrar
los contenidos tematicos y de las formas en como seran evaluados éstos.
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Reunir todas las evidencias posibles que den veracidad objetiva de lo que se
ensefia, nos permitird encontrar las mejores herramientas que describan los logros
alcanzados o rezagos con los que cuentan nuestros estudiantes y aunque el
examen es uno de los instrumentos de evaluacidon mas utilizados por el docente,
no significa que sea el mejor ya que como Institucion de trayectoria y preocupada
por la calidad académica, hemos venido incorporando otras herramientas que
certifiquen y garanticen la veracidad de la evaluacion: diagnéstica, formativa y
sumativa.

Como muestra de lo anterior se encuentra el Portafolio, el cual representa una
coleccion de documentos con ciertas caracteristicas y propositos especificos que
demuestren los logros y habilidades de los estudiantes, en cuanto a conceptos,
procedimientos, productos y actitudes, éstas Ultimas por supuesto resulta
interesante destacarlas ya que requieren de la autoevaluacion y coevaluacion para
que el resultado de esta herramienta sea mas efectiva.

Bajo el enfoque de evaluacion por medio de un Portafolio corresponde tanto al
docente como al estudiante, mantener una estrecha comunicacion para saber el
nivel de avance que se tiene y asi evaluar el desempefio académico, desde el
momento en el cual se empieza a seleccionar el tipo y la forma de trabajo a incluir
en dicho Portafolio.

Otro ejemplo que puedo sefialar lo encontramos en el desarrollo de un Proyecto
el cual tiene como propésito que durante cada unidad el estudiante de manera
individual o por equipo, integre la informacién necesaria para conformar lo que
sera su Proyecto de negocio y al finalizar la materia presente su propuesta.

Este tipo de evaluacion necesariamente requiere de un conjunto de habilidades
gue ayuden a nuestros estudiantes a potencializar el aprendizaje autbnomo, el
gusto por la investigacion, la capacidad de analisis, sintesis, reflexion y
sistematizacion de la informacién que se requieren para integrar todos aquellos
elementos que le ayudaran a entender como definir y crear un negocio.

Como pudimos apreciar la evaluacion del aprendizaje estara siempre acotada por
la naturaleza y especificacion de los contenidos que marcan nuestros programas
de estudio; asi que la variedad de elementos o herramientas que existan para que
ésta se dé, ayudara a que nuestros procesos de evaluacion asi como de
formacion profesional sean cada vez mas efectivos.
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Aunque ya he sefalado que el examen no es el Unico recurso o herramienta con
la que contamos para evaluar, si cuenta con una variedad de reactivos que
diversifican las formas de obtener informacion respecto del grado de avance o
rezago académico de nuestros estudiantes, del alcance y cumplimiento de los
objetivos del programa y de los conocimientos recibidos; en tal sentido partiré de
ellos para explicar como es el trabajo de un pedagogo ante la conformacion,
revision, validacion y liberacién de un examen.

Evidentemente el trabajo que realizo como pedagoga repercute en muchas
instancias ademas de tener una trascendencia importantisima en el presente y
futuro de las nuevas generaciones.

En virtud de lo anterior, puedo expresar que elaborar un examen me obliga a
evaluar la pertinencia de integrar tanto teoria como practica en un solo y es aqui
donde la variedad de reactivos y conocimiento que se tiene de éstos juega un
papel determinante.

Cabe aclarar que durante el proceso de conformacién de un examen pasamos por
varias etapas que van desde una solicitud de reactivos, revision, y aprobacion
hasta la liberacion.

En virtud de lo anterior podemos apreciar que la Evaluacion del aprendizaje
requiere de una 6ptima planeacion que garantice en tiempo y forma la liberacion
de un examen o de una cédula de evaluacion en la cual se definen los criterios y
ponderaciones a considerar en el otorgamiento de una calificacion.

En cuanto a la P4gina legal, aunque ya esté previamente establecida, también se
revisa que no falte ningun dato legal que marque la ley en cuanto a la liberacion y
proteccion de materiales de estudio.
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3.4.1 Planeacion y coordinacion pedagdgica para llevar a cabo la elaboracion e
integracion de examenes

Resulta interesante abordar este punto dada la participaciéon que ha ido adoptando
la (CGDC), pues aunque en la actualidad conformar y liberar un examen forma
parte de mis funciones, en el pasado esto no era asi.

Pero antes que nada y para contextualizar como fue que asumi la responsabilidad
de la evaluacion del aprendizaje, quisiera sefialar nuevamente que en un inicio
sélo atendia aspectos de disefio curricular, posteriormente empecé a trabajar con
los docentes en el andlisis, definicidn e integracion de los contenidos teméticos, de
los objetivos y alcances de la materia, de la bibliografia basica, de propuestas de
actividades y asi hasta llegar a la definicion del tipo de evaluacion que requerian
nuestros programas de estudio.

Esta ultima, pronto me llevaria a desarrollar integralmente todo un trabajo de
planeacion y coordinacion pedagdgica para llevar a cabo la elaboraciéon e
integracion de los examenes particularmente.

Cabe aclarar que ésta actividad, estaba a cargo de las areas operativas
exclusivamente y en virtud a la pronta respuesta que dabamos a los
requerimientos académicos, nos fue conferida la funcion de elaborar los
examenes del primer semestre y con el tiempo se fue sumando semestre tras
semestre, hasta llegar a la revision del octavo.

Bajo este contexto, el trabajo de la evaluacién del aprendizaje pronto se volvi
muy demandante, me llevd a trabajar de manera colegiada con los docentes
aspectos tales como la revision de propuestas; la coordinacién de juntas con jefes
y coordinadores para validar dichas propuestas; y la integracion y liberacion
definitiva de las diferentes versiones de exadmenes (A, B,C,D, E, F, Gy H).

Esto evidentemente me hizo comprender que la funciébn de un pedagogo en el
entorno académico va mas alla del Disefio curricular.

Entre los aspectos que habria que considerar, bajo esta nueva asignacion, era la
de generar un banco de reactivos que respondiera estrictamente a la naturaleza
de los contenidos teméaticos asi como a aspectos de caracter. procedimental,
actitudinal o declarativo, que se reflejaban en dichos contenidos.
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Las versiones de examenes que se venian trabajando, independientemente del
namero de estudiantes, se remitia a versiones como A y B para el turno matutino
C y D para el turno vespertino, F y G como versiones consideradas
Reexaminaciones para aquellos que en un primer parcial no habian logrado
aprobar y H para aquellos que no habian aprobado la materia durante el
semestre.

Esta actividad era muy demandante dadas las actividades alternas que tenia que
desarrollar como coordinadora, cuantitativamente la cantidad de examenes que
llegue a revisar en un periodo semestral ascendio practicamente a 500.

Periodo tras periodo resultaba dificil llevar a cabo esta funcion, dada la actividad
de nuestros docentes y tiempos con los que contabamos para realizar reuniones,
revisiones, integraciones y entregas de los examenes.

Lograr la departamentalizacion de la evaluacion fue complicado, sin embargo la
meta se tenia que cumplir para asi garantizar y mantener la calidad y prestigio de
toda la Institucion.

Es importante sefialar que con el tiempo la planeacién de esta actividad se fue
modificando, debido a la facilidad que tenia para accesar a los programas de
estudio y revisar aquellos que tuvieran o no examen, de esta forma podia
coordinar con mi equipo de trabajo las posibles versiones a desarrollar ademas de
solicitarle a los docentes propuestas para modificar o complementar aquellos que
lo requirieran.

Otro aspecto que me facilitaba esta actividad era que semestre tras semestre iba
acumulando mi propia base de reactivos para asi elaborar alguna propuesta en
caso de alguna emergencia, también contaba con el registro de solicitudes
anteriores y de esta manera podia estimar lo que me solicitaria el area de
operacion académica.

En este proceso de planeacién contamos con, docentes para el disefio de los
reactivos, con coordinadores de colegio para promover y avalar las versiones
realizadas, con jefes de departamento para ratificar el trabajo de los
coordinadores, con asesores pedagoégicos quienes estan presentes durante todo
el proceso vy, por supuesto, con la coordinadora psicopedagdgica que es quién
lleva en su mayoria la responsabilidad de liberar en tiempo y forma este
requerimiento.
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El trabajo de elaborar un examen involucra a todas las partes antes sefaladas
pero todas ellas requieren de un importante seguimiento tanto pedagégico como
metodoldgico ya que en algunos casos, contamos con docentes que son de nuevo
ingreso y, por supuesto desconocen en su mayoria el tipo de trabajo que aqui se
requiere o con asesores pedagdgicos que no cuentan con la experiencia y
conocimiento suficientes para supervisar y guiar todo el trabajo de nuestros
docentes.

Cabe aclarar que si contamos con docentes 0 asesores pedagdgicos de nuevo
ingreso la induccién al puesto y el conocimiento especifico de sus funciones es
determinante, pues ambas figuras en muchos casos consideran a la evaluacion
del aprendizaje como el simple hecho de elaborar preguntas abiertas.

La evaluacion del aprendizaje requiere de una importante sensibilizacion, respecto
del programa de estudio, sus objetivos, las actividades que han venido
desarrollando los estudiantes, la bibliografia basica con la que se cuenta y el valor
gue se da a cada rubro de evaluacion para reconocer la importancia del examen
asi como de la variedad de reactivos que existen para su conformacion.

Para tal caso es importante que se identifique el tipo de reactivos que se utilizan,
ello con el propdsito de aclarar que cada uno ha sido verdaderamente analizado y
discutido para saber el grado de complejidad con el que cuentan, o que miden y
el resultado que se espera de el.

Para lograr lo anterior fue necesario, crear nuestra propia “Guia para la
elaboracion de reactivos”, misma que nos ha permitido a todos los integrantes de
la CGDC y al grupo de profesores de la Institucion, estandarizar el proceso de
evaluacion del aprendizaje.

La siguiente tabla muestra un ejemplo del tipo de reactivos y herramientas que se
utilizan para conformar las diferentes propuestas de examenes, dichos ejemplos
cuentan con una breve explicacion para facilitar su comprension y uso, esta
informacién se encuentra referida en la Guia para elaboracion de reactivos de la
EBC.
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Tipo de reactivos y herramientas que se utilizan para conformar un examen

Secuencia légica

Declaracién de juicio

Opcioén multiple

Relacion de columnas

Este tipo de reactivos lo
utilizamos cuando
gueremos que el
estudiante demuestre la
capacidad de un orden
I6gico, de acomodacion
de conceptos, de una
secuencia de ideas o de
procesos para ejecutar
algo.

A través de este reactivo,
se busca la valoracién y

juicio por parte del
estudiante para
relacionar el
conocimiento  adquirido

con la aplicacion de un
documento en particular.

De forma sencilla o compleja
este reactivo, nos permite
saber si el estudiante maneja
conceptos, fechas ylo
definiciones.

Cuenta con una variedad de
respuestas  (cuatro), que
permiten discriminar
informacién hasta encontrar
la correcta.

Consiste en proporcionar
toda la informacién a través
de dos columnas para que
se relacionen una con otra y
se reflexione mas sobre lo
que esta respondiendo. Es
recomendable que las
opciones de respuesta que
se encuentran en el lado
derecho sean méas que las
gue se encuentran en el
lado izquierdo.

De Complementacién

De correccion

Ensayo

Falso y Verdadero

Consiste en dejar
espacios en blanco para
que el estudiante
identifiqgue la informacién
gue hace falta.

A fin de evitar la
complicacién del reactivo
y confusion del estudiante
es importante que no
sean tantos los espacios
en blanco.

Este tipo de reactivo
pretende que el
estudiante encuentre el
error 'y lo corrija.
Practicamente se
proporciona una oracién
para que de ahi
identifique lo que se le
solicita.

Este tipo de reactivo busca
que el estudiante desarrolle
su capacidad narrativa, asi
como de andlisis, juicios
explicaciones,
argumentaciones 0  bien
fundamentaciones sobre
algin tema que haya
estudiado.

Este tipo de reactivo permite
al evaluador identificar el
grado de comprension del
estudiante, a través de una
serie de oraciones o frases
bien estructuradas para que
evalle la veracidad o
falsedad de las mismas.

Su variedad es muy
interesante, puede
modificarse al solicitar la
correccion, la argumentacion
y/o fundamentacion.

Problemas Ejercicios Jerarquizacion Caso Practico
Este tipo de reactivo mide | Este tipo de reactivo | Este tipo de reactivo Con este tipo de reactivo se
conocimientos de caracter | busca que el estudiante, | presenta una relacion de busca acercar al estudiante
cuantitativo en la mayoria | comprenda cierto | pasos que se encuentran en a una realidad para medir

de los casos. El uso de
este reactivo requiere del
planteamiento de una
situacién hipotética que
lleve al estudiante a
conseguir el resultado.

proceso mediante la
resolucion cuantitativa de
alguna situacion para que
posteriormente logre
llevarlo a la practica.

desorden, el estudiante debe
contar con la informacion
suficiente para ordenar de
manera jerarquica cada uno
de ellos.

como reacciona, soluciona y
actta ante un caso
particular, y de acuerdo a lo
aprendido.

Mapa Conceptual

Cuadro Conceptual

Mapa Mental

Diagrama, Flujo o
Esquema

Con este tipo de
herramienta se busca
potencializar en el
estudiante la capacidad
de sintesis e interrelacion
de informacién mediante
conceptos.

Este tipo de herramienta
mantiene una estructura

similar al mapa
conceptual, solo que en
este el estudiante
integrara de manera

global todos los aspectos
gue describen al tema.

En este tipo de herramienta
se busca que el estudiante
haga uso de su imaginacion
para sintetizar, de manera
grafica y significativa,
cualquier tema.

A través de esta herramienta
se busca que el estudiante
desarrolle un esquema o flujo
en el que pueda evidenciar la
l6gica de ciertos procesos y
la relacién que existe entre
conceptos.
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3.4.2 Conformacion e integracién pedagdégica

Cuando se ha concluido la revision e integracion de los reactivos y éstos ya estan
listos para conformar las diferentes versiones de los exdmenes, ha llegado el
momento de decidir cual serd la mejor forma de ordenarlos y para ello resulta
necesario:

a. Considerar el nivel de profundidad de acuerdo a objetivos (general y
particulares) del programa de estudios.

b. Ratificar que los reactivos estén acordes con los contenidos de la asignatura.

c.  Verificar que los reactivos indiquen tareas claramente formuladas y precisas
a fin de que no exista duda de lo que se solicita.

d. Revisar que la elaboracién de los reactivos no sugiera la respuesta del
mismo o de los subsecuentes.

e. Asignar valor numérico a los diferentes reactivos de acuerdo con el nivel de
complejidad, tiempo de ejecucion y nimero de respuestas que se espera de
éste.

f. Integrar los reactivos de acuerdo al nivel de complejidad que representan sin
gue excedan del tiempo maximo establecido para su resolucion.

Como se puede apreciar en los incisos anteriores resulta necesaria la
participacion de un pedagogo para ayudar a que la evaluacion sea mas objetiva,
significativa y representativa de todo un proceso de formacion.

Evidentemente todo esto representd para mi un nivel de compromiso y exigencia
con la profesién que poseo, pues de no tener estas bases, dificilmente hubiera
podido atender situaciones de este tipo, por ello considero que la Pedagogia no se
improvisa, ni puede estar en manos de otras profesiones, requiere de un
importante conocimiento del &mbito educativo, de habilidades como la
investigacion, el analisis, la sintesis y la evaluacion de informacion, ademas de la
capacidad para establecer relaciones interpersonales que coadyuven al logro de
los objetivos establecidos.

Lo anterior me ha permitido desempefar con éxito cada una de las funciones que
exige la Pedagogia, y aunque pareciera sencilla la elecciéon de reactivos para
conformar un examen, en primera instancia se requiere del analisis y evaluacion
oportuna para determinar la intencién y el tipo de examen que se va a aplicar.
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Cabe aclarar que un examen puede estar integrado por un solo tipo de reactivos
segun la complejidad y/o tratamiento de la materia o bien por distintos, que
promuevan el reconocimiento de diversos temas a través de planteamientos
diferentes, de esta forma la monotonia y el cansancio mental se ven disminuidos.

Para generar nuestras versiones de exdmenes utilizamos aquellos que pueden
ser de: Respuesta breve, Complementacion, Secuencia logica, Correccion, Mapa
y cuadro conceptual, si el examen es de caracter tedrico; o Caso practico, Opcion
multiple; Ejercicios, si corresponde a un examen de caracter practico; o bien si
cuenta con reactivos de Jerarquizacion, Relacibn de columnas,
Falso/Verdadero, Diagrama, Flujo o Esquema, pensariamos que se trata de un
examen de tipo procedimental; en fin muchas pueden ser las variaciones tanto de
examenes como de reactivos que sirven de ejemplo para identificar el trabajo que
se realiza en esta etapa.

3.4.3 Validacion y entrega a las areas correspondientes

Y bien, como ya pudimos identificar en qué consiste el proceso de planeacién e
integracién pedagdgica de un examen, se puede validar el instrumento y liberar a
las &reas correspondientes los exdmenes solicitados.

Esta etapa marca el final de todo un proceso de evaluacion para el area de Disefio
Curricular, pero el inicio de un proceso de aplicacion para el area de operacion
académica y, por supuesto, para docentes cuando ha llegado el momento de
asignar una calificacion.

La elaboracion y aplicaciéon de un examen parece facil, sin embargo se requiere
del cuidado y responsabilidad de todos los involucrados para llevar a buen término
este proceso.

Cabe aclarar que un examen se constituye de dos apartados: La seccion de
reactivos y la Cédula en la que se especifican aspectos verdaderamente
fundamentales para la aplicacion de dicho examen.
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En ésta ultima se corrobora, nombre, materia, clave, criterios y/o componentes de
evaluacion, instrucciones, material o equipo permitido, recomendaciones y tiempo
de ejecucion; por supuesto todo plenamente corroborado contra el programa de
estudio.

En el Anexo 2 se ejemplifica cada uno de los apartados que constituyen dicho
examen.
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Valoracion critica de la actividad profesional

En este apartado describiré, a manera de conclusion la importancia que tiene el
contar con una formacion sélida para atender las exigencias del mercado laboral
en cualquiera de las areas que definen el quehacer del pedagogo asi como de
aguellos ambitos en los que se desarrolle.

A fin de ubicar lo anterior empezaré por una sencilla descripcidon respecto de lo
qgue he venido realizando en estos ultimos afios, y una de las areas en las que me
he desempefiado ha sido la capacitacion, en ésta he coordinado, impartido y
desarrollado cursos para empresas del sector privado tales como: Grupo
CONASE (Despacho de Asesoria y Consultoria en Capacitacion); CANACO
(Camara Nacional de Comercio); WALMART (Linea de autoservicio); EUREST-
PROPER MEALS (Comedor industrial); MARZAM (Distribuidora de Productos
Farmaceuticos) y, por supuesto, la EBC en donde mi funcién ha sido de caracter
académico.

Ya sea como administradora del curriculum, instructora 6 docente siempre he
requerido del conocimiento y actualizacibn sobre las diversas técnicas y
estrategias de aprendizaje que conlleven a un proceso de ensefianza-aprendizaje
mas practico y dindmico.

La capacitacion, como ambito de la Pedagogia me di6é las herramientas basicas
para trabajar con adultos y, aunque tome algunos cursos alternos para fortalecer
mi actividad profesional, me di cuenta de la presencia de ciertas lagunas
académicas que limitaban mi desarrollo en el campo laboral.

Me queda claro que la formacion recibida en la Universidad no es suficiente para
enfrentar las exigencias del entorno laboral, como ejemplo puedo destacar lo que
hoy en dia obliga a muchos sectores y en particular al educativo a mantenerse
alertas respecto de lo que demanda la sociedad, sin ir tan lejos podemos ubicar
claramente el ya mencionado Curriculum Basado en Competencias quizas nos
preguntemos ¢a qué responde esto?, ¢qué significa aplicar un modelo de éstas
caracteristicas?, y ¢qué se espera de los pedagogos ante éste tipo de retos?; es
aqui donde ubico que, aspectos como éste y de competencia exclusiva para los
pedagogos requieren de una actualizacién permanente en el terreno educativo.
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Por ello, deseo sefalar que éste modelo a pesar de ser considerado a finales del
2006 por la EBC, no fue abordado, en éste informe con la profundidad que
requeria, ya que los Planes de estudio 2007 se construyeron bajo el enfoque de
Frida Diaz Barriga pero con una tendencia hacia la Formacion basada en
competencias, sin embargo me queda como ensefianza que las teorias, enfoques
y modelos requieren de un tratamiento especial y profundo a fin de que su
concepcion sea facilmente identificada y por supuesto aplicada.

Ir mas all4 de los pardmetros minimos que se establecen dentro de un contexto
académico le permitira al futuro Pedagogo afrontar con éxito los retos que marca
la nueva aldea global.

Por ello sugiero a las nuevas generaciones que no pierdan de vista la realidad
actual, misma que ha rebasado la capacidad de respuesta respecto del
conocimiento que hemos adquirido en el aula.

Sin duda la sociedad exige de nosotros una renovacion constante asi como la
pronta respuesta a sus necesidades ademas de obligar a las futuras
generaciones a considerar la importancia de replantear su vision respecto al papel
que desempefian como profesionales de la educacién, y no limitar el quehacer
pedagogico al concepto de que somos: “Cuidadores de nifios”.

A los futuros profesionales de la educacion deseo expresarles que no limitemos, ni
permitamos que constrifian nuestra profesion a la simple idea de que el pedagogo
solo es eso.

Sin pretenderlo, considero que hemos permitido que otros profesionales ocupen
nuestro lugar y como muestra podria sefialar a los licenciados en ciencias de la
comunicacion, psicélogos, socidlogos, disefiadores graficos, administradores y
contadores entre otros, que perciben nuestra profesion como sencilla y facil de
imitar.

Cuando se trata de participar de la docencia, del disefio de materiales para
educacion a distancia, de la elaboracion de material impreso o en linea y que
decir de aquellos que fungen como expertos y conocedores de la didactica o de
las teorias del aprendizaje, los cuales exponen ante numerosos publicos sus
mejores practicas educativas y experiencias que los han llevado al éxito si se trata
de ensefar.
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Pero no solo en el aula o detrds de una plataforma virtual nos encontramos con
este tipo de situaciones, pues si vamos a un aspecto mas de la educacion
encontrariamos que para llegar a la evaluacion del aprendizaje también existen
aquellos que dicen ser expertos en la formulacién de reactivos para evaluar el
aprendizaje.

Indudablemente el disefio curricular, el disefio instruccional, la capacitacion, la
docencia Yy la educacion especial, entre otros, son campos de accion en los
cuales el Pedagogo juega un papel muy importante, sin embargo especialistas de
otras areas sin tener el conocimiento de esta disciplina dicen poder participar de
esto, desplazando con facilidad al pedagogo.

Asi que analicemos la importancia de la Pedagogia, la cual va mas alla de ser
simplemente un instrumento estratégico en el proceso de cambio social y
econdmico que se requiere para transformar a toda una nacion.

Bajo estas circunstancias consideremos como el discurso sobre el papel del
Disefio curricular como eje rector de este informe, cobra vital importancia si se
trata del ambito académico, formal y no formal.

Y aunque el disefio curricular requiere de un tratamiento especial y profundo,
también estd presente el disefio instruccional como wuna herramienta
verdaderamente valiosa para facilitar el conocimiento; por ello considero que
nuestra funcidén no es sencilla y aunque en este informe trate de describir grosso
modo las diferentes funciones que desempefio, considero que no debemos limitar
nuestro papel como pedagogos ya que empresas del sector privado e instituciones
educativas como la que represento exigen cada vez mas, de nosotros una
formacion solida que garantice el éxito y cumplimiento de sus objetivos.

Por tanto, es mi anhelo que a través de este informe las nuevas generaciones
encuentren la verdadera razén del ser pedagogo y se comprometan mas con su
formacion, con la sociedad y pais en general, motivando al cambio y a la
transformacion educativa que se requiere dia a dia.
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Anexos

Anexo 1

Ejemplo de material impreso

INSTITUCION PARTICULAR RECONOCIDA POR LA SECRETARTA DE EDUCACION PUBLICA

6231 BASES DE CONTABILIDAD

LECCION |

LA CONTABILIDAD Y SUS EFECTOS

Luis Ernesto Avila Pefia

CONTENIDO

1.1 Aspectos generales

1.2 Induccién al estudio
de la contabilidad

AUTOEVALUACION

OBJETIVO PARTICULAR: Al concluir el estudio de esta
leccion, usted:

« Identificard la representacion que tiene la contabilidad como
aspecto fundamental para entender la logica de un Estado de
Situacién Financiera.
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INTRODUCCION

A los hombres y mujeres de negocios se les presenta de manera cotidiana la
necesidad de tomar decisiones, tanto de inversién como de financiamiento.
Las primeras consisten en definir la manera mas eficiente de utilizar los
recursos disponibles; mientras que las segundas, determinan la obtencién de
recursos para llevar a cabo también eficientemente las actividades de un
negocio.

Para fundamentar tanto las decisiones de inversibn como las de
financiamiento, los hombres y mujeres de negocios requieren contar con
informacioén financiera atil, veraz y oportuna, misma que se genera a través de
la aplicacién de una técnica contable.

1.1 ASPECTOS GENERALES
Cuando observamos con atencién nuestro entorno, nos percatamos de que
existen numerosos establecimientos que ofrecen al publico consumidor una
amplia variedad de bienes y servicios. Encontramos algunos que son
propiedad de personas fisicas y muchos otros de personas morales. La gran
mayoria son de propiedad privada pero también el gobierno tiene posesiones.

Observe los siguientes ejemplos:

Cuadro No. 1 Establecimientos, segiin bienes y servicios que ofrecen

NOMBRE BIENES Y/O SERVICIOS QUE OFRECE

Servicios de transportacién aérea de personas y
Aeromeéxico de bienes.

Gran variedad de bienes para el consumo
Comercial Mexicana familiar y empresarial.

De acuerdo con sus propias experiencias, elabore una lista de diez
establecimientos, los que usted prefiera, e indique en cada caso el nombre y
una breve descripcion de los bienes y/o servicios que ofrecen al publico
consumidor. Emplee el cuadro siguiente:

z
°

NOMBRE BIENES Y/O SERVICIOS QUE OFRECE

® (N[O |0 d|WN |

Regresando al ejemplo del negocio de compra y venta de zapatos; suponga
que usted y nosotros somos los propietarios y le aportamos una suma de
$ 50,000.00, por sus caracteristicas se requiere para ponerlo en marcha
minimamente $ 70,000.00; es evidente que hacen falta $ 20,000.00 para
reunir la inversién minima requerida.

Suponga que como propietarios ya no estamos en posibilidad de aportar los
$ 20,000.00 faltantes, y por otro lado, no nos interesa la opcién de invitar a
nuevos socios para obtener mas recursos, cde qué manera cree que se
puede conseguir el dinero faltante?

Las fuentes de obtencién de recursos fueron:

a. $ 50,000.00 que provienen de las aportaciones de sus propietarios o
socios (nosotros)
b. $ 20,000.00 que provienen del préstamo otorgado por el banco acreedor.

Muy probablemente estara de acuerdo en que es indispensable conocer con
precision cuales son y cuanto importan en dinero los recursos disponibles
para realizar las operaciones, pero ¢logré identificar que es fundamental
distinguir la porcién de los recursos que provienen de aportaciones de los
dueiios, asi como la que proviene del uso del crédito?



A continuacién presentamos las cifras que resultan en el Estado de Situacion
Financiera de EL PROGRESO, S.A., después de incorporar los efectos que
provocan cada una de las seis decisiones anteriores.

Nombre del negocio: EL PROGRESO, S.A.

Nombre del documento: Estado de Situacién Financiera

Fecha a que se refiere: 2 de enero del 2001

Efectos de la decisién numero: Dos
Lista de las inversiones: Lista de las fuentes de financiamiento:
Dinero en efectivo $ 70,000.00] Financiamiento recibido de

terceros acreedores:
Préstamo bancario $ 20,000.00

Financiamiento recibido
de los duefios (socios):

Aportacién de los socios $ 50,000.00

Suma de las inversiones $ 70,000.00f Suma de las fuentes de $ 70,000.00
financiamiento

Aportacion de los socios $ 40,000.00

——— Suma de las fuentes de
Suma de las inversiones$ 50,000.00 financiamiento $ 50,000.00

CONCLUSION

La contabilidad por partida doble es llamada de esa manera en virtud de que
las operaciones que afectan la situaciéon financiera del negocio y/o el
resultado de sus operaciones, producen un doble efecto sobre las cifras que
se presentan en el Estado de Situacién Financiera.

Si se experimenta:

« Un aumento en las inversiones, la contabilidad por partida doble no sélo
considera dicho aumento, sino también la causa o causas que lo
provocaron.

« Una disminucién en las inversiones, la contabilidad por partida doble no
solo considera dicha disminucion, sino también la causa o causas que la
provocaron.

En cualquiera de los casos indicados en los parrafos que anteceden, la suma
de la lista de las inversiones es igual a la suma de la lista de las fuentes de
financiamiento. Por lo que se refiere al Estado de Resultados, este también
se conoce con el nombre de estado de pérdidas y ganancias.
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Autoevaluaciéon

Instrucciones: Escriba en el espacio indicado la(s) palabra(s) que
complemente(n) adecuadamente el enunciado.

1. La lista de las de representa
los recursos del negocio atendiendo a su origen, e indicando a las
personas que hiceron posible al hegocio allegarse de dichos recursos y el
importe de su contribucién.

Valor: 1 punto
Instrucciones: Escriba en el espacio correspondiente lo que se le solicita.
Considere dentro de sus respuestas los conceptos estudiados en el tema.

2. ¢Para qué es creado un negocio desde un punto de vista social?

Valor: 3 puntos

Instrucciones:Anote dentro del paréntesis la letra F si la aseveracion es falsa
o la letra V si es verdadera. Se calificara restando el total de errores del total
de aciertos. Las omisiones no se consideran.

3. El Estado de Situacion Financiera es el documento ( )

fundamental
que utiliza la contabilidad para el cumplimiento de su misién.
Valor: 1 punto

Instrucciones: Resuelva el siguiente caso practico, considerando la
informacién que a continuacién se presenta.

4. A continuacion se presenta el Estado de Situacién Financiera de LA
OLIMPICA, S.A. con cifras correspondientes al 1° de marzo de 20XX.

LA OLIMPICA, S.A.
Estado de Situacién Financiera al 1° de marzo de 20XX.

Lista de las inversiones: Lista de las fuentes de financiamiento:
Dinero en efectivo $ 2,000.00 | Financiamiento recibido
Mercancia para la $ 8,000.00 | de terceros acreedores:
venta

Cuenta por pagar al $ 3,000.00
Banco de Comercio, S.A.
Financiamiento recibido

de los duefios (socios):

Aportaciéon de los socios $ 7,000.00
Suma de las $ | Suma de las fuentes de $
inversiones 10,000.00 10,000.00

Financiamiento

Informacién adicional:

La entidad se constituyé el 1° de marzo de 20XX de acuerdo con la
informacién que refleja el Estado de Situacién Financiera anterior y durante
los primeros siete dias del mes la administracién ha tomado y llevado a cabo
las siguientes decisiones:

No. FECHA DESCRIPCION

1 Ol-marzo-20X1 Apertura del negocio de acuerdo al Estado
de Situacién Financiera de la pagina 35.

2 02-marzo-20X1 La entidad vende mercancias al
contado en $ 6,800.00 cuyo costo de
adquisicion fue de $ 4,000.00

Se pide:
Analice cada una de las decisiones anteriores y proponga los efectos que
producen en el Estado de Situacion Financiera de la entidad.
Recuerde que en todos los casos la suma de la lista de las inversiones es
igual a la suma de la lista de las fuentes de financiamiento.

Valor: 5 puntos

Verifique sus respuestas con las que se encuentran en el Apéndice A.

Escala de autoevaluacion:

Puntaje obtenido I:l
De 9 a 10 puntos: Felicidades

De 6 a 8 puntos: Identifique sus errores
Menos de 5 puntos: Revise nuevamente toda la leccién
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Anexo 2

Ejemplo de tipo de examen

6231 Bases de contabilidad

CEDULA DE EVALUACION

Examen Final “A”

Fecha: Hora Término:
Inicio:
APELLIDO PATERNO APELLIDO NOMBRE(S)
MATERNO
Matricula: Grupo:

COMPONENTE DE 5o cENTAJE  CALIFICACION  PONDERACION

EVALUACION
ACTIVIDADES EN o
CLASE 10%
EJERCICIOS 40 %
EXAMEN 60 %
TOTAL: 100% CALIFICACION:

Cada componente de evaluacion corresponde al especificado en el Programa de
Estudio.

Antes de contestar este examen se le sugiere que:
1. Lea con atencion los reactivos del examen.

2. Escriba en forma clara y legible, utilizando boligrafo. En caso de usar lapiz,
lapicero o tinta fugaz, perdera la oportunidad de solicitar revision al docente.

El tiempo asignado para resolver este examen es de 105 minutos.

MATERIAL:
e Tres hojas blancas.
¢ Una hoja tabular de 12 columnas.

EQUIPO PERMITIDO:
e Calculadora, no se permite el uso de HP programable, PALM o teléfono celular
como calculadora.
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Instrucciones: Responda claramente lo que se le solicita.

1.

Indique como se estructura la contabilidad:

2. Es el principio que establece que la entidad se presume en existencia

continua:

Valor: 2 puntos

Instrucciones: Analice la siguiente informacion y proceda a resolver los incisos
gue se le solicitan.

La empresa “The People”, S.A, emitid al cierre del mes de agosto de 20XX el
siguiente auxiliar de su contabilidad respecto a la cuenta de cheques No 3567 de

ABCD, S.A.

“The People”, S.A.

Cuenta de Bancos
Fecha | Referencia Descripcion Debe Haber Saldo
1° Saldo Inicial 5,000.00 5,000.00
Ags.
3 Ags. | PI- 0801 Ingresos del dia 28,500.00 33,500.00
6 Ags. | PE-08519 | Pago de luz 3,500.00 | 30,000.00
8 Ags. | PE - 08520 | Pago al proveedor 8,750.00 | 21,250.00

“Elvis”

14 PE- Pago de NGmina x 11,200.00 | 10,050.00
Ags. 08TEFO1 TEF

Por su parte el Banco WXYZ, S. A. emitié el siguiente estado de cuenta respecto a la
cuenta No. 3567 que maneja a favor de la empresa “The People”, S.A., por el periodo
del 1°. De enero al 31 de agosto de 20XX:
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ABCD
Estado de cuenta al 31 de agosto de 2005 Saldo anterior: $
5,000.00
Cliente: The People, S. A. Depésitos:
61,500.00

Intereses s/saldo
322.00
Altavista 228 Disposiciones:
33,500.00
Col. San Angel Comisiones:
287.50
Cuenta No. 3567 Saldo Final:
33,034.50
Fecha Descripcion Retiros/cargos | Depdsitos/abonos Saldo
4 Ags | Deposito 28,500.00 33,500.00
8 Pago ch. 519 3,500.00 30,000.00
Ags.
10 Pago ch. 520 8,750.00 21,250.00
Ags.
14 TEF Varias cuentas 11,200.00 10,050.00
Ags
15 Deposito 25,000.00 35,050.00
Ags

Con la informacién anterior se pide:

3. Elabore la conciliacién bancaria respectiva
4. Efectle los asientos contables que procedan al cierre del mes de agosto en la
empresa “The People”, S.A.
Valor: 4 puntos

Instrucciones: Lea detenidamente el siguiente caso y efectle los registros contables
gue procedan:

La empresa “El Generador de bienes”, S.A. efectud las siguientes operaciones en el
mes de septiembre de 20XX:

El 2 de septiembre: Venta al contado de mercancia por $ 10,000.00 cuyo costo
habia sido el 30% del precio de venta.
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El 8 de septiembre: Venta a crédito de mercancia por $60,000.00, cuyo costo
habia sido de $42,000.00

5. Se pide: Con la informacién anterior, elabore los asientos contables relativos al
mes de septiembre, en forma de diario, considere que el tipo de cambio al 30
de septiembre es de $12.25

Valor: 5 puntos

Instrucciones: Lea detenidamente los siguientes enunciados y responda lo que se
solicita:

6. Anote el concepto de inventarios

7. ¢Qué son las mercancias en transito?

8. Con la siguiente informacion determine el costo de ventas del periodo.

Inventario Final $500,000.00
Inventario Inicial $285,000.00
Compras $900,000.00

Valor: 6 puntos

Instrucciones: Relacione los enunciados que se presentan en la columna “A” con
las respuestas de la columna “B”. Anote dentro de cada paréntesis,
la letra del concepto que responda correctamente al enunciado de

la columna A.
COLUMNA A COLUMNA B
9. () | Inicialmente un pago anticipado debe | Seguros, néminas, rentas

registrarse como

10. () | Conforme se van devengando los Publicidad, rentas, seguros
pagos anticipados se registran como

11. () | Normalmente son conceptos que se Gastos
pagan por anticipado

Activo

Valor: 3 puntos
Valor total: 20 puntos
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