UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Riesgos, incertidumbre y miedos globales: reflexiones
en torno ala pandemia de influenza A(H1N1) en 2009

Tesis
Que para obtener el titulo de:
Licenciada en Relaciones Internacionales
Presenta
Ana Isabel Alduenda Avila
Directora de tesis:

Dra. Emma Ledn Vega

México, D.F. Septiembre 2014



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradecimientos

A mi madre, por su determinacién frente a la vida y su tenacidad ante las adversidades.
Amor profundo y admiracion infinita.

A mi abuela, a mi padre Sergio, a Israel y a Marcela, por su apoyo y por su amor, ese que
siempre sera nuestro.

A Ana, Héctor, David, Torito, Mayahuel, Sofia por su carifio y sus cuidados.

A los imprescindibles cédmplices que han llenado el camino de alegrias y que, de alguna
forma, son parte de la conclusiéon de este trabajo. A Sandra por nuestras risas, nuestras
aventuras y por ser mi escucha; a Diana, por nuestro baile y tus consejos. A Norma y
Mireya. A Pato y Jany por hacer divertidas nuestras clases y por esa serenidad que
siempre apaciguaba los &nimos. A Agustin, por los caminos recorridos y por jugar a
ponerle nombre a las moscas. A Dinorah, por irrumpir en mi vida con esa sonrisa. A “La
M”, por nuestra danza y el movimiento perpetuo. A Angel por tener siempre las palabras
precisas y por sus cuentos. Al dio maligno, Christian y Pablo, pues porque si. A Saul por
Dafnis y Cloe.

A Shary, Violeta, Flor de Luz, Vladimir, Lalo, Mariana, Erika y Joel por la complicidad del
primer semestre y de los que le siguieron. A Omar, Montse, Marcela e Itza.

Ala Dra. Emma Le6n, por su confianza y paciencia para guiar este trabajo.

A la generosa Universidad Nacional Autbnoma de México y a la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales.



¢(No es mas bien la revelacion de que la
racionalidad superficial de nuestra civilizacion ha
camuflado, pero no destruido, reflejos colectivos
gue no esperan Sino0 ocasiones propicias para
volver a manifestarse?

Jean Delumeau

Los hombres y las mujeres que vivieron hace mil
afios son nuestros antepasados. Hablaban casi
nuestro mismo lenguaje y sus concepciones del
mundo no estaban tan distantes de las nuestras.
Existen analogias entre las dos épocas, pero
también diferencias y éstas son las que mas nos
ensefian.

Georges Duby
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Introduccién

El 23 de abril de 2009 el entonces Secretario de Salud de México, José Angel Cérdoba,
realizé un anuncio inesperado en cadena nacional. En éste, el funcionario daba cuenta
de la suspension de clases en todas las escuelas del Distrito Federal y del Estado de
México debido al surgimiento de una epidemia de influenza registrada en esas
entidades. La epidemia era consecuencia de la aparicion de un virus hasta entonces
desconocido el cual, por contar con dicha particularidad, tenia capacidad pandémica.
Este virus fue mas tarde denominado virus A (H1N1), dadas sus caracteristicas y

particularidades.

El anuncio de las autoridades mexicanas marcé la pauta para el inicio de una alerta
epidemioldgica que tuvo como su principal escenario a la Ciudad de México, a pesar de
haber alcanzado resonancia internacional conforme se registraron nuevos casos en
distintas latitudes del mundo. Ante la urgencia de la amenaza, se inst6 a que Estados,
organizaciones internacionales, comunidad cientifica y farmacéuticas buscaran medidas
y emprendieran acciones coordinadas para combatir el virus, convirtiéndose en un
desafio no sélo para unos cuantos paises sino para la sociedad internacional en su

conjunto.

Cabe sefialar que una epidemia es una enfermedad que afecta a una comunidad o
region con mayor frecuencia de la esperada en un periodo de tiempo determinado. Es
decir, representa un claro incremento de los casos de una enfermedad respecto a su
nivel de endemia, su presencia habitual en una poblacion. Mientras que una pandemia
hace referencia a “una epidemia ocurriendo a nivel mundial o en un area muy amplia,
cruzando las fronteras internacionales y afectando en general a un gran numero de

personas”.!

De esta forma, la epidemia originada en México dio paso a la primeria pandemia del
siglo XXI, la cual encontré su origen en un virus que se anuncié como contagioso y
letal. Con el paso de los dias y conforme se daba a conocer la presencia del virus en

mas paises, se percibia cierto agravamiento de la situacién. A esto se sumaron los

! Porta, Miquel, A Dictionary of Epidemiology, Oxford University Press, New York, 2008, p. 179.



anuncios emitidos por la Organizacion Mundial de la Salud respecto al aumento del

nivel de la alerta pandémica, la cual llego a la fase 6, la fase maxima.

A pesar de que la transferencia internacional de riesgos para la salud no es un
fendbmeno nuevo, no podemos ignorar que los grandes cambios que conlleva la
globalizacion han resultado catalizadores no sélo de la desaparicion de las fronteras
sanitarias sino de la aparicion de nuevos virus. La creciente proximidad del mundo, la
migracion, los viajes y el comercio son soOlo algunos ejemplos de las dindmicas
modernas que han dado paso a la facil transmision de posibles enfermedades. En este
sentido, podriamos afirmar que la aparicion y la transmisién del virus A(HLN1) en 2009
es parte de la serie de eventos no previstos que han surgido con el propio desarrollo de
la modernidad, los cuales han llevado a que nuestra época sea denominada como una
Sociedad del Riesgo Global. En ésta, las sociedades han tenido que confrontarse con

las diversas consecuencias no deseadas de la modernizacion.

Asi, asistimos a la aparicion de riesgos de diversa indole entre los que podemos
mencionar el cambio climético, los desastres naturales o los de tipo tecnoldgico, las
recesiones economicas, el terrorismo, la pobreza, la exclusion social y la precarizacion
de las relaciones laborales. La caracteristica de estos riesgos, como veremos, es que la
mayoria de ellos tienen una resonancia global por lo qgue sostenemos que éstos pueden
dar pie al surgimiento de escenarios de miedo e incertidumbre con el mismo alcance, tal

fue el caso de la pandemia ocurrida en 2009.

Ya que el riesgo ha devenido entonces una categoria sociolégica capaz de explicar
los fendbmenos que rodean a la sociedad moderna, en el primer capitulo, se establece el
concepto de riesgo como el enfoque tedrico que guiara la presente tesis, asumiendo
que a partir de esta categoria se puede realizar un analisis de la experiencia social

vivida tras la aparicion del virus en 2009.

A su vez, el riesgo puede remitirnos a la incertidumbre y al miedo pues ante la
presencia de una amenaza que puede llegar a propiciar la pérdida de la tan anhelada
seguridad, los sentidos facilmente se perturban. Se podria pensar que al hablar de
miedo se hace referencia a una condicion meramente individual y que, por ende, sale

del campo de nuestra disciplina, sin embargo, como bien afirma Jean Delumeau: “no



s6lo los individuos tomados aisladamente, sino también las colectividad y las
civilizaciones mismas, estan embarcadas en un dialogo permanente con el miedo”.? De
esta forma, la dimension social del miedo lo ha convertido, al igual que la incertidumbre,

en un concepto capaz de dar cuenta del actual estado de cosas en nuestro mundo.

Este diagnostico de la modernidad también se aborda en el capitulo primero: la
incertidumbre y el miedo como fenOmenos cada vez mas presentes en las sociedades
contempordneas derivados de una constante percepcion de inseguridad. Dicha
sensacidén surge, como sefiala Robert Castel, del debilitamiento de las coberturas
‘clasicas’ de proteccion, como consecuencia de la desaparicion del Estado de bienestar
y también del sentimiento de impotencia ante la aparicion de nuevas amenazas. Tal y
como el mismo autor sefala: “las sociedades modernas son sociedades de individuos
gue no encuentran, ni en ellos mismos ni en su medio inmediato, la capacidad de

asegurar su proteccion”.?

Tras la definicion del marco tedrico que guiara la presente investigacion, cuyo
objetivo es realizar un analisis de la forma en la que socialmente se definen los riesgos
en las sociedades contemporaneas (abordando el caso de los riesgos sanitarios, en
particular el del virus HLIN1), en el segundo capitulo se hace un breve recorrido histérico
qgue transita del surgimiento de las enfermedades infecciosas hasta las condiciones
actuales que, atravesadas por el fenbmeno de la globalizacion, impactan en la salud

publica.

Dicho recorrido abarca brevemente los efectos que las epidemias han tenido a lo
largo de la historia en distintas esferas de la actividad humana, determinando incluso el
rumbo de diversos acontecimientos histéricos. Asimismo, se hace una revision de las
respuestas, creencias sociales y comportamientos colectivos que, determinados por la
época, surgen durante la presencia de alguna enfermedad o epidemia. Finalmente, en
el segundo capitulo, también se abordan los nuevos riesgos que ha traido consigo la
modernidad y la forma en la que diversos factores sociales y urbanos han sido
desencadenantes o0 agravantes de diversos riesgos sanitarios, fenomenos

paraddjicamente envueltos por grandes avances meédicos.

> Delumeau, Jean, El miedo en Occidente, Ed. Taurus, Madrid, 1999, p. 10.
® Castel, Robert, La Inseguridad social ¢ Qué es estar protegido?, Buenos Aires, Manantial, 2004, p. 12.



El surgimiento de nuevos riesgos sanitarios da pie a que, en el tercer capitulo, se
aborde de lleno la experiencia social que se suscitd tras el brote pandémico de 2009.
Entonces, el virus parecié encontrarse difuso y disperso, éste podia sorprendernos en
cualquier momento y en cualquier lugar; la amenaza podria encontrarse en cualquier
persona, por lo que cualquier 'otro' era visto con desconfianza. En México, cualquier
originario de la capital podia esconder el tan temido mal y, a nivel internacional, el
mexicano era visto como una amenaza potencial. Paises como Argentina o Cuba
prohibieron la llegada de vuelos provenientes de Meéxico, Haiti rechazé ayuda
humanitaria enviada tras una serie de desastres naturales que azotaron la isla y en
China pasajeros mexicanos fueron puestos en cuarentena. Sin duda, la ola informativa

que daba cuenta del brote activé el miedo colectivo.

Los fendmenos sociales relacionados con la presencia de la enfermedad, tanto a
nivel nacional como internacional son analizados en el tercer capitulo. Fenédmenos
como la discriminacion, asi como los rumores y la desconfianza que permed en el
entorno social hacia las instituciones. Esta revision se hace con el fin de dar cuenta de
la vulnerabilidad y los miedos surgidos por la presencia de un riesgo sanitario como un

virus, los cuales logran impactar en el tejido social.

Si algo caracterizé a la pandemia del 2009 fue su caracter global, no sélo por la
capacidad del virus de rebasar fronteras sino por la capacidad de los discursos que
surgieron en torno a él de llegar a diversas partes del mundo gracias a los medios de
comunicacién. Por tanto, en el tercer capitulo también se aborda el papel que los
medios de comunicacién juegan en la definicibn de los riesgos en un mundo
globalizado, logrando ser rectores de la opinién publica y provocando que los miedos y
temores que antes eran locales alcancen una dimensién global de acuerdo al

tratamiento de la informacion.

Ademas de abarcar este evento epidemioldgico a partir del riesgo y el miedo social,
el presente trabajo busca poner sobre la mesa el &mbito de la salud publica no sélo
como una cuestion que los Estados de forma unidireccional deben de observar y
proteger, sino que se ha convertido en una cuestion de seguridad internacional. El caso
de pandemias como la influenza aviar y la influenza aparecida en México en 2009, junto

con otros casos como las alertas emitidas por la OMS en torno a la creciente resistencia



a los antibioticos o el brote de ébola registrado en paises africanos (ambos casos en
2014), han puesto en la mira la salud mundial como un tema que debe de ser tomado a
consideracion el cual, paraddjicamente, es muy poco observado dentro de nuestra
disciplina. Finalmente, una pandemia como la que es motivo de reflexion en este trabajo
no soélo es materia de la epidemiologia o la medicina, sino que indudablemente conlleva
una dimensién social y politica. Es de esta dimensidon de la que trata de dar cuenta el

presente trabajo.



Capitulo 1

Riesgo, incertidumbre y miedo en la era global

El hombre a través de la historia no ha estado exento de peligros, por el contrario,
siempre ha tenido que lidiar con amenazas de diversa indole, por lo que los diversos
riesgos a los que nos enfrentamos hoy en dia no parecen hacer de nuestra época una

ni mas ni menos peligrosa que las anteriores.

A diferencia de otras épocas, nuestra sociedad actual es mucho més segura para la
vida humana gracias al avance cientifico y tecnoldogico que nos ha brindado
comodidades, normas, reglas e instituciones para gestionar los conflictos y controlar
distintas clases de violencia, nuevas formas de enfrentar la enfermedad y el
envejecimiento, asi como ha puesto frente a nosotros diversidad de opciones para el
desarrollo personal y social. Pero al mismo tiempo, se han desarrollado una serie de
fendbmenos, procesos especificos y situaciones no previstas, que ponen de manifiesto la
presencia de riesgos no imaginados en épocas anteriores, como es el caso de la
aparicién, evolucién y diseminacién de agentes infecciosos, hecho que ha puesto en

vilo a millones de seres humanos en todo el planeta.

Para acercarnos a este panorama del mundo contemporaneo, especificamente en
lo que se refiere al brote de la gripe A(HLIN1) en nuestro pais en 2009, trataremos en el
presente capitulo de reflexionar sobre el concepto de riesgo, sus implicaciones y la
manera en la que éste se incrusta como caracteristica de la era moderna; asi como en
la forma en la que la ubicuidad de diversos riesgos y peligros, producto de la dinAmica
de la globalizacién, ha exacerbado los sentimientos de miedo e incertidumbre

convirtiéndolos en una caracteristica actual de nuestro mundo.
1.1 El riesgo en la trayectoria hacia la modernidad

El término riesgo nos remite a otras palabras como peligro o amenaza, las cuales de
hecho son utilizadas usualmente en el mismo sentido. Sin embargo, como nocion, el
riesgo posee un significado mas especifico el cual tiene que ver con nuestra concepcion
del tiempo, con nuestras decisiones, con las probabilidades de un dafio y con la

incertidumbre. Si bien nadie puede negar que el riesgo seguramente ha sido parte de la



colocaciéon del hombre en el mundo, lo cierto es que, como concepto sociologico, éste
ha surgido en una etapa muy concreta que presenta situaciones nuevas para la vida
humana, a saber: el advenimiento de la modernidad. Y es el riesgo, en la actualidad,

una de sus dimensiones capitales..

Para dar cuenta de su aparicion en el paisaje moderno, hemos optado por tomar a
Norbert Elias para recordar que la modernidad es producto de un largo proceso
civilizatorio basado en cambios drasticos dentro de las estructuras sociales y vinculados
a transformaciones diversas en la estructura de la subjetividad y de la afectividad que
pusieron de manifiesto nuevas formas de comportamiento humano. Para Elias,
referencia indiscutible en el analisis de dichas transformaciones en la civilizacion
occidental, el centro de esta dinAmica es el cambio en la estructura de las funciones
sociales, cuya complejizacion va de la mano de nuevas formas de relacion social, a su
vez articuladas con nuevos patrones de costumbres y comportamientos cotidianos
(cuestion asociada con la transicién de una sociedad guerrera a una cortesana, y de

ésta al nacimiento de la sociedad burguesa).

Y es que, a medida en que las poblaciones humanas van creciendo y la presién de
la competencia aumenta, surge una creciente diferenciacion de las funciones sociales
gue, como se sabe, van generando una progresiva especializacion de las labores y
oficios de cada individuo. El trabajo de cada uno de los miembros de una sociedad se
vuelve indispensable para los actos méas sencillos de la vida cotidiana, creandose
cadenas de acciones individuales que repercuten a lo largo del entramado social pues
“‘cuanto mas se diferencian las funciones, mayor es su cantidad asi como la de los
individuos de los que dependen continuamente los demas para la realizacion de los

actos mas simples y mas cotidianos”.*

La gran interdependencia generada por la creciente division de funciones, modifico
los riesgos inherentes a la vida social y la manera de enfrentarlos. En su analisis sobre
el paso de las sociedades guerreras a las cortesanas, Elias sefiala que la complejidad
creciente de las relaciones humanas hizo necesaria una nueva forma de organizacion

basada en la centralizacion de poderes y en la monopolizacion de la violencia. Dentro

* Elias, Norbert, El proceso de la civilizacion. Investigaciones sociogenéticas y psicogenéticas. Fondo de
Cultura Econémica, México, 2009, p. 538



de esta nueva estructuracién social ya no eran viables las viejas formas de relacion
social que permitian a los hombres ceder ciegamente a sus impulsos y a sus pasiones,
y en donde la vida se organizaba a corto plazo, enfocada en mucho al prestigio
atribuido al exceso de osadia e intrepidez que podian adquirir por medio de la violencia
y el ataque al otro. En las sociedades guerras el riesgo estaba intimamente relacionado
con la inseguridad y la violencia directa, pues no resultaba algo inaudito que las

personas se vieran asaltadas constantemente por actos de violencia fisica.

Como parte del proceso civilizatorio y ante la creciente interdependencia social el
“furor guerrero” debia ceder, ya que de lo contrario, si los impulsos pasionales siguieran
dominando el comportamiento social, las prolongadas cadenas de accion se verian
afectadas y, junto con ellas, toda la dinAmica y el funcionamiento completo del sistema.
Dicha tension dentro de la estructura social se resolvié, por un lado, con la constitucion
de instituciones que centralizaron el poder y monopolizaron la violencia y, por otro lado,
con la transformacion de las estructuras psiquicas y de los comportamientos sociales,
pues era “preciso ajustar el comportamiento de un numero creciente de individuos;
[habia] que organizar mejor y mas rigidamente la red de acciones de modo que la
accion individual llegue a cumplir asi su funcién social”’.>Con la creciente dependencia
mutua, la funcion del guerrero fue paulatinamente anulada frente a la progresiva
constituciéon del monopolio de la violencia pues el uso de la amenaza fisica se fue
sometiendo a nuevas normas y leyes: “‘La amenaza que supone el hombre para el
hombre se somete a una regulacién estricta y se hace mas calculable gracias a la
constitucion de monopolios de la violencia fisica. La vida cotidiana se libera de

sobresaltos que se manifiestan de modo repentino™®.

En interdependencia con este cambio en las estructuras y funciones sociales, se fue
configurando todo un aparato de control psiquico, orientado a desarrollar nuevas formas
de comportamiento que impiden se dé rienda suelta a los impulsos y emociones como,
por ejemplo, ejercer coacciones a través de la tortura o la violencia fisica; ya que esto,
repetimos, afectaria la compleja red de relaciones sociales cada vez mas condicionada

por acciones individuales interdependientes.

® |dem
® Ibidem, p. 544



El control psiquico significé un cambio en la organizacion interna de los impulsos
individuales, los cuales se vieron sometidos por un nuevo “super-yo”, como lo llama
Elias y el cual estd basado en el autocontrol y en la regulacién estricta del
comportamiento. Dicha transformacion implica, entre otras cosas, la contencion de las
coacciones externas que podia ejercer un hombre contra otro. Con ello los mismos
sentimientos de riesgo e incertidumbre cobran una nueva configuracion y forma de
expresarse, ya que la interiorizacion de las coacciones externas en forma de

autocoacciones son el resultado de una mayor prevision a largo plazo.

Para entender mas claramente la relacion entre este control psiquico y la manera
de experimentar y expresar los sentimientos de incertidumbre y riesgo ante toda clase
de amenazas, cabe recordar lo que Elias denomina “el proceso de acortesanamiento”
que histéricamente sufren las sociedades guerreras: la nobleza guerrera va siendo
sustituida paulatinamente por una nobleza “domesticada” la cual, a diferencia de la
burguesia surgida en su momento, al no contar con medios para su supervivencia se ve
obligada a depender y a estar al servicio de un rey o soberano. Dicho proceso
transcurre a partir de los siglos Xl y Xll y alcanza su culminacion en los siglos XVII y
XVIII como resultado “de los factores decisivos no solamente del proceso civilizatorio

occidental, sino de todo gran proceso civilizatorio en la medida que nos alcanza”.’

Dentro de los mecanismos y fenOmenos a resaltar estan la sustitucion de las
expresiones fisicamente violentas por medio de modales y costumbres “civilizadas”,
entre ellos se encuentran canales sustitutos como las intrigas y otras maneras
reglamentadas de ejercer la competencia de intereses; la sustitucion del miedo a las
agresiones fisicas directas por el miedo al prejuicio y a perder el status social. Estos
dos aspectos conllevan una permanente actitud de defensiva, a reparar cautelosamente
en el comportamiento del otro, a desarrollar una capacidad de vigilancia de uno mismo
y de los otros. En suma, a una “psicologizacién” de las relaciones sociales que Norbert
Elias empareja con un proceso de “racionalizacion”, el cual no es otra cosa mas que la
forma en que los hombres se acostumbran a convivir y aprehenden nuevos
comportamientos, los cuales tienen su origen en las coacciones impuestas (por la vida

cortesana).

" Ibidem, p. 563
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Cabe destacar que para Elias esta racionalizacion (en la que ubicamos también la
racionalizacion de las acciones ante la incertidumbre, la amenaza y el riesgo) no es un
acontecimiento que definié el cambio de las sociedades occidentales a partir de una
planificacion consciente y voluntaria; mas bien se trata de un proceso impersonal que
se desarrolla por efectos del mismo desenvolvimiento social. Es decir, tiene que ver con
la interiorizacidn de nuevas reglas, normas y valores impuestos por una nueva forma de
vida y de organizacién social, que obliga a sus miembros a establecer canales de
gestién para todas las circunstancias de su vida institucional y cotidiana con miras a
plazos mas largos. Cabe sefialar que estos comportamientos, surgidos de los sectores
dominantes, se propagan entre las demas estratos sociales conforme se expande y

agudiza la dependencia funcional.

La importancia de estas transformaciones estudiadas por Elias, para el tema que
nos ocupa, radica precisamente en la manera como: a) las formas de gestionar la
incertidumbre y las amenazas, asi como la misma manera de experimentarlas son el
producto de una interrelacion entre las formas que adoptan las estructuras sociales y la
configuracion de los aparatos psiquicos y de comportamiento social; y b) por lo mismo,
se transforman histéricamente como parte de un proceso civilizatorio mas amplio. Es
decir, la manera en la que se experimenta la incertidumbre y los peligros no es una
mera cuestion de subjetividad personal, sino forma parte de la misma estructura y
dinamica social que, a su vez puede desarrollarse y extenderse en procesos de largo

alcance.

Es en el contexto de este proceso donde se presenta una ruptura con lo tradicional
y con el pasado, y en donde la palabra “riesgo” hace su aparicion como nocién derivada
de situaciones concretas. Como se afirmé al inicio, si bien el sentimiento de riesgo
seguramente era experimentado como parte de otros sentimientos asociados de
incertidumbre y amenaza, durante la Edad Media la palabra se desconocia. Fue hasta
la aparicion de los primeros viajeros quienes, destinados a navegar y visitar lugares
desconocidos, comenzaron a hacer uso de dicho vocablo. Luhmann afirma que no
existen investigaciones historicas que proporcionen informacion veraz respecto al

término, sin embargo, reconoce que:
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De 'riesgo' se habla por vez primera en el transcurso de la Edad Media a la
incipiente modernidad. Los origenes de la palabra son desconocidos. Hay
guien habla de su posible procedencia arabe. En Europa el término ya se
encuentra en documentos medievales, sin embargo se extiende en primer
lugar con la llegada de la imprenta, especialmente en Italia y Espana [...] el
citado término aparece con poca frecuencia y muy disperso en diferentes
ambitos de la realidad social. El viaje por mar y el comercio son casos en
los que el empleo de la palabra es frecuente.?

La relacion entre incertidumbre y riesgo en ambitos como la navegacion y el
comercio es bastante clara, pues los navegantes desconocian si se enfrentarian a
alguna vicisitud y los comerciantes estaban a expensas de la demanda de sus
mercancias. Se observa como las situaciones concretas afectan la misma aparicion de
las palabras, y es que la palabra riesgo, de etimologia incierta,” posiblemente hace
alusion a un “risco en el mar, aquel que pone en peligro la embarcacién, denomina la
posibilidad de que ocurra una desgracia o un contratiempo”°. De ahi que forme parte
de toda una familia Iéxica que abarca sentimientos que nos remiten al miedo, angustia,

timidez, inquietud, terror y vulnerabilidad.

Pero también es cierto que estos sentimientos asociados al riesgo no siempre
tienen un valor negativo. Se vinculan con una contraparte de signo positivo que se
expresa en la palabra arriesgarse, esto es, aventurarse a sortear los peligros y
obstaculos con un animo decidido y firme. Es precisamente esta Ultima connotacion la
que llega a prevalecer en el despliegue de la modernidad: como criterio de un proyecto
de vida que busca superar las trabas del pasado y alcanzar el perfeccionamiento de la
vida social a través del predominio de la razén y la técnica, todo en aras de un progreso
incesante y lineal que, se supone, resultaria en mayores libertades para el hombre y en

un futuro ligado a la voluntad y capacidad para enfrentar toda clase de peligros.

Esta nueva concepcion esta detrds de cambios fundamentales que impactan el

orden social, econdmico y politico, asi como el bioldégico y ambiental; colocando a los

® Luhmann, Niklas. “El concepto de riesgo” en Beriain, Josetxo (comp), Las consecuencias perversas de
la modernidad, Antrophos, Espafia, 2007, p. 131-132.

% Seguin Corominas, las raices de la palabra “riesgo”, aparecen ya en el siglo XlII, pero con el significado
de “lucha, contradiccidon” aparece en el siglo XIV. Senala que posiblemente todo este conjunto de
palabras proceda del latin resecare (cortar, dividir, sembrar discordia) que finalmente dio lugar al
significado de peligro. Cf. Corominas Joan, Breve diccionario etimoldgico de la lengua castellana,
Madrid, Editorial Gredos, 1961, p. 508

19 Marina, José Antonio, et. al. Diccionario de los sentimientos, Espafia, Anagrama, 2007, p. 244
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hombres bajo nuevas circunstancias que le permiten aventurarse e innovar en toda
clase de ambitos pero, como se vera mas adelante, también provoca la aparicién de
nuevos riesgos. Un ejemplo es la misma manera en que los seres humanos, sometidos
a este proceso de transformaciones, llegan a concebirse como actores que pueden

intervenir en el mundo, en su vida social y en su destino.

Si nos colocamos nuevamente en la Edad Media veremos que en este orden
social, basado en la religion y especificamente en Dios como el centro de la sociedad y
de la vida, el destino y la funcién social de los hombres se encontraban prefijados por
fuerzas divinas desde el momento de su nacimiento. Por lo tanto, su capacidad para
modificar su ocupacién, su jerarquia social y su posicibn econémica dentro de la
sociedad medieval se veia imposibilitada frente a lo que se percibia como una voluntad
de los dioses, una decision divina que ya habia elegido su destino y ante la
omnipotencia de dicha decision, el hombre poco o nada podia hacer. En este mismo

sentido, todo evento sorpresivo, toda catastrofe y desastre era atribuido a Dios.

Sin embargo, en el transcurso hacia la modernidad esto fue cambiando. Un evento
que marca la transformacién de esta concepcién del mundo natural y humano fue el
terremoto —y consecuentes tsunami e incendio—acaecido el 1 de noviembre de 1775
en Lisboa, en el que murieron aproximadamente 100,000 personas. Dicha calamidad
propicié una reflexion profunda en torno a lo que hasta entonces se trataba de justicia
divina. Con este evento, se dio uno de los primeros pasos en la laicizacion de la
catastrofe y se desarroll6 un pensamiento filoséfico que separaba los males naturales

de los males morales al evidenciar responsabilidades humanas.

En pleno auge de la llustracion Rousseau escribe a Voltaire: “La naturaleza no
reunié ahi las veinte mil casas de seis a siete pisos, y si los habitantes de esa gran
ciudad se hubieran distribuido de un modo méas uniforme, y se hubieran alojado
debidamente, la catastrofe hubiera sido menor, e incluso nula”.** En este breve parrafo,
Rousseau plantea que si bien el terremoto en Lisboa tuvo causas meramente naturales,
las consecuencias catastroficas hunden sus raices en fallos humanos y en el caracter

deliberado de muchos de sus actos.

! Rousseau, Jean-Jacques, “Carta al Sefior Voltaire”, en Escritos Polémicos: carta a Voltaire, cartas a
Malesherbes, carta a Beaumont, carta a Mirabeau, Madrid, Editorial Tecnos, 1994, p. 6
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Este advenimiento de lo que Max Weber denominé la Entzduberung, para referirse
al “desencantamiento” o “desacralizacion” del mundo —caracteristica fundamental de la
trayectoria moderna—, marca un cambio radical en la concepcion que tiene el hombre
de su papel en el mundo que habita. La religion queda desplazada frente a “la llegada
del hombre racional” que es capaz de intervenir en la construccién de su propio futuro,
de crear las condiciones de su existencia y de avanzar progresivamente a través de la

razon.

Si ya desde el Renacimiento el hombre es puesto en el centro del mundo, ahora, en
pleno despegue de la era moderna, se le dota de plenas capacidades para asumir sus
propias decisiones respecto a su presente y su futuro. Seran los hombres racionales los
que tengan en adelante la posibilidad de aventurarse a hacer elecciones y tomar
decisiones sobre su propio destino. Y dentro de esta posibilidad de decisién se
encuentra implicita la idea de riesgo, pues siempre que hacemos una eleccién nada nos
garantiza que las cosas saldran como las planeamos, es decir, siempre existe la

posibilidad de que no ocurra lo que esperamos y que suceda algo totalmente distinto.

Un factor que es determinante para la aparicion de la nocion de riesgo es la nueva
forma de considerar la temporalidad social. Puede decirse que para las sociedades
premodernas el futuro es casi inexistente e insignificante, toda vez que se trataba de un
asunto ya definido por la fortuna divina; el futuro se apreciaba distante y se relacionaba
con el fin de los tiempos, frente al cual el hombre nada podia hacer ni podia intervenir.
De hecho, estas sociedades se encontraban fuertemente ligadas a su pasado

entrelazandolo constantemente con su presente.

Para las sociedades que se van desarrollando durante el transcurso de la
modernidad, en cambio, la orientacién esta fuertemente ligada con el futuro, pues al
crecer la capacidad para una prevision a largo plazo (racionalizacion en Elias) el futuro
también se presenta como prometedor. La esperanza en el porvenir se convierte en
algo fundamental, ya que estd determinada por las decisiones tomadas por hombres
racionales. Esta diferencia fundamental en la concepcion temporal entre las sociedades
premodernas y las modernas, hace pensar a algunos autores que las primeras no
poseian un concepto de riesgo (en su significado de “arriesgar”) en tanto el futuro no es

tomado en cuenta:



14

Las culturas tradicionales no tenian un concepto del riesgo porque no lo
necesitaban. Riesgo no es igual a amenaza o peligro. El riesgo se refiere a
peligros que se analizan activamente en relacion a posibilidades futuras.
Solo alcanza un uso extendido en una sociedad orientada hacia el futuro —
qgue ve el futuro precisamente como un territorio a conquistar o colonizar-.
La idea de riesgo supone una sociedad que trata activamente de romper
con su pasado —la caracteristica fundamental, en efecto, de la civilizacién
industrial moderna.*?

Asi, lo fundamental es la importancia que va adquiriendo la capacidad del hombre
de decidir respecto a las condiciones de su existencia y respecto a su porvenir. Con ello
se abre una doble via de consideraciones contradictorias que son tipicas de la
modernidad. Por un lado se encuentra la capacidad humana y social para intervenir en
el presente, pensando en el futuro; por el otro, el mismo futuro aparece como algo
incierto, en él nada estaria dado ni asegurado. Ante esta contradiccion se desarrolla
una nueva concepcion del riesgo, ya que, como se dijo antes, puede suceder que
nuestras decisiones no tomen el curso esperado, y al contrario se sucedan eventos
inesperados e indeseables. La nocion de riesgo se encuentra evidentemente ligada a
nuestras decisiones y al tiempo, pues el pasado no implica riesgo: sélo el futuro lo
contiene. En el mismo sentido Luhmann afirma que “el término riesgo refiere a
decisiones con las que se vincula el tiempo, aunque el futuro no se puede conocer
suficientemente; ni tan siquiera el futuro que se produce a través de las decisiones

personales”.™

En el intento de tratar de controlar y dominar la incertidumbre, el riesgo se enarbola
como la idea moderna de calcular las posibilidades de que ocurra un dafio futuro
derivado de nuestras decisiones. Esto se hara con la finalidad de reducir la
especulacién y las consecuencias inesperadas. Aqui surge una primer connotacién que
tomamos como referente para nuestra reflexion, a saber, que el riesgo refiere a aquellos
peligros futuros que creemos podemos predecir o calcular (y en tanto concepto ligado a
un futuro, solo podemos referir a un suceso que aun no existe pero que puede
suceder). Por tanto, el calculo de las probabilidades sobre la ocurrencia de algo, por
mas razonable y concienzudo que se haga, no garantiza que se eviten los dafios por

venir, sin embargo, podemos considerar este calculo como lo mas cercano a la certeza.

'2 Giddens, Anthony. Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizacién en nuestras vida, Editorial
Taurus, Espafia, 2001, p. 35
'3 Luhmann, Niklas, op. cit., p. 134
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La dinamica econdmica de las sociedades modernas jugé también un papel
determinante en la consolidacion de las ideas de calculo y probabilidad. La teoria
econOmica fue una de las pioneras en el célculo del riesgo, ya que tanto ganancias
como pérdidas se miden dentro de la l6gica del margen de error o acierto de las
predicciones, lo que significa un calculo de probabilidad que, en el fondo de todo,
implica la eleccion de una decision, que siempre sera la que se proyecte como la

menos peligrosa.

Al referirnos al calculo de probabilidades no nos referimos Gnicamente a un célculo
basado en mecanismos cuantitativos, pues si bien éstos son posibles, el concepto de
riesgo no encierra un significado meramente estadistico, ni se encuentra anudado a la
racionalidad y exactitud del discurso cientifico que contempla las miradas sociales como
secundarias y no significativas. Por el contrario, el riesgo posee una dimension
indudablemente social pues si bien los individuos no utilizan férmulas de calculo
estadistico para hacer sus elecciones en la vida cotidiana, el riesgo implica que sus
decisiones estén inmersas en diferentes formas de relacion social. Por este motivo las
ciencias sociales, desde diversas perspectivas, se han ocupado del estudio del riesgo
como parte fundamental de las sociedades contemporaneas.

1.2 Incertidumbre y riesgos en la vida contemporanea

En las Ultimas décadas algunos analisis dentro de las ciencias sociales se han centrado
en el estudio del riesgo, frente a lo que se considera podria describir nuestro mundo
moderno y las posibles amenazas que en éste se deban enfrentar en un futuro no muy
lejano. Dichos riesgos surgen y se sitlan en diferentes ambitos de la vida social y
abarcan la esfera medio ambiental, la econdmica, la politica, la tecnolégica y la

sanitaria, entre otras.

En tales analisis el riesgo es usado en diversidad de contextos, pero parece

conservar buena parte de sus significados originales:

(...) peligro, pérdida, dafio o amenaza, entonces se trata de un concepto
indicador de eventos indeseados. Al mismo tiempo, el término es utilizado
dentro de la nocién de céalculo de riesgos. Desde una perspectiva técnica,
el riesgo tiene que ver con las probabilidades y alcances de un evento
(indeseado) [...] Finalmente, el riesgo no esta restringido a aspectos
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negativos, pues la nocidon de tomar riesgos evoca también un lado
positivo.**

Desde una perspectiva técnico-cientifica, los riesgos constituyen peligros futuros o
resultados adversos, derivados de una decision previamente meditada y calculada.
Dicha concepcion domina en los estudios realizados desde la Economia, la Actuaria, la
Epidemiologia, la Ingenieria y también la Psicologia, en donde el riesgo puede ser
calculado objetivamente mediante técnicas racionales. Lo central de tales perspectivas
radica “en la identificacion de riesgos, aislar sus factores causales, construir modelos
predictivos de relaciones entre riesgos, y estudiar la forma en que las personas

perciben, analizan y toman decisiones sobre diferentes situaciones de riesgos”.*®

En las ciencias sociales, por su parte, se enfatizan las bases socioculturales y
subjetivas por medio de las cuales se construyen y se perciben los riesgos. En este
terreno destacan varios estudios tedricos que giran en torno a la problematica del
riesgo. El primero, encabezado por Mary Douglas, parte de un enfoque antropoldogico; el
segundo corresponde a los estudios realizados por Luhmann en su obra Sociologia del
riesgo y el tercero emerge de la concepcion de la Sociedad del Riesgo Global,
perspectiva que propone el socidlogo aleméan Ulrich Beck y el socidlogo britdnico
Anthony Giddens.

Comencemos con Mary Douglas, a quien se le atribuye la introduccién de la
dimension cultural y simbdlica en el estudio del riesgo (un terreno hasta entonces
dominado por la perspectiva técnico-cientifica), y su interpretacion se encuentra
considerada como la Unica relacionada con la perspectiva antropoldgica. Para esta
autora, dicha nocion surge de la teoria de las probabilidades —un sistema axiomatico
derivado de la teoria de juegos que naci6 en Francia en el siglo XVII-'° refiriéndose a
las probabilidades de que un hecho suceda dentro de un esquema de pérdidas o

ganancias. Bajo esta perspectiva inicial el concepto de riesgo todavia no comporta una

4 Zinn, Jens. “Introduction: The Contribution of Sociology to the Discourse on Risk and Uncertainty” en
Zinn, Jens, Social theories of risk and uncertainty: an introduction, Massachusetts, Blackwell, 2008, p. 4
'° Ferras Jaume, et. al. “La seguridad como construccion social”, ponencia presentada en el VIl congreso
Espafiol de Sociologia, 2001, http://www.ub.edu/epp/seg/seqgas.PDF, revisado en junio del 2012

10 Douglas, Mary, “Les etudes de perception du risqué: un état de I'art”, en Jean-Louis Fabiani y Jacques
Thies, La Societé vulnérable. Evaluer et maitriser les risques. Paris, Presses de I'Ecole Normale
Supérieure, 1987, pp. 56-60.
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significacidbn negativa sino neutral, ya que las probabilidades se refieren tanto a

aspectos positivos (ganancias) como negativos (pérdidas).

Para Douglas, sin embargo, la cuestibn no se reduce a un mero céalculo de
probabilidades: la clave radica en la forma como se perciben los riesgos. Su trabajo
parte de la premisa de que el pensamiento humano tiene un origen meramente social:
por tanto, el riesgo como categoria cognitiva es una construccion colectiva y cultural.
Asi, los riesgos son socialmente construidos y culturalmente transformados vy
seleccionados pues son los grupos sociales los que se encargan de decidir entre lo que
es y lo que no es riesgoso, descartando lo que no es percibido como tal y actuando

frente a lo que si se percibe como amenaza.

Las pautas culturales no sélo permiten definir la percepcion de lo que constituye o
Nno una amenaza para un grupo de personas, también contribuyen a generar el tipo de
respuestas sociales frente a estos peligros. Es decir, las acciones que se toman
también estan determinadas culturalmente. La percepcién del riesgo se encuentra
enmarcada dentro de los parametros normativos y de valores de una sociedad: “los
peligros devienen importantes para una comunidad en tanto traspasen sus fronteras, su

*17°Con ello se refutan las ideas técnico-cientificas que ponen el

orden y sus valores
acento en una “vision objetivista” de los riesgos, al sefalar que la cognicion de futuros
peligros tiene que ver mas con ideas sociales de moral, justicia y seguridad que con

cuestiones probabilisticas, de costo y beneficio.

Un ejemplo que nos ayuda a comprender estas dimensiones simbolicas y culturales
se puede ver en las discrepancias de la concepcién de riesgo cuando el volcan
Popocatépetl, en México, presenta signos de erupciéon. Este eventual hecho siempre
constituye para los agentes gubernamentales y de proteccién civil una alta probabilidad
de acciones de evacuacion (riesgos considerados bajo céalculos racionales basados en
el conocimiento cientifico existente). Pero esto no es considerado de la misma manera
por la poblacién de las comunidades aledafias, muchas constituidas por indigenas y
campesinos. Constantemente el gobierno enfrenta la negativa de los habitantes del

lugar para desalojar sus viviendas, pues estos creen mas en las bondades del volcan y

7 Zinn Jens. “A comparison of Sociological Theorizing on Risk and Uncertainty” en Zinn, Jens, op. cit,
p.169



18

en la prediccion de sus propios agentes culturales que en los calculos de riesgo

elaborados desde fuera:

[...] 'los tiemperos', una especie de 'sacerdotes' que leen el tiempo para
interpretar las sefiales adecuadas para la siembra y la cosecha, estan
dotados de la habilidad para conversar en suefios con 'Don Goyo' [...] los
relatos hablan de la persistencia de una matriz cultural en la que es mas
importante la palabra de un 'tiempero’, de que 'Don Goyo' no piensa hacer
dafio, que los afanes, discursos y aparatos de medicion de los agentes
gubernamentales y cientificos, a los que paraddjicamente suele percibirse
como amenaza.'®

Tal discrepancia puede explicarse con el concepto de Douglas de “inmunidad
subjetiva”, el cual refiere a que toda eleccion que tomamos conlleva incertidumbre, pero
también a que frente ciertos margenes de inseguridad el ser humano necesita minimizar
las probabilidades negativas en torno a un evento, es decir, trata de ignorar los peligros
los cuales se piensan controlados. La inmunidad subjetiva es una condicibn humana
vital pues si “el agente racional prestara atencion a todos los probables riesgos que

reclaman su atencion en cada paso, estaria paralizado”.*®

Esta inmunidad subjetiva resulta ser necesaria y sana para la existencia humana,
pero también provoca que se lleguen a subestimar diversos riesgos cotidianos que se
creen poco probables, como el no hacer uso del cinturén de seguridad cuando
manejamos un auto o el hecho de que miles de trabajadores de la industria ignoren el
uso de equipo de proteccion personal en su trabajo. Por otro lado, e importante para
nuestra reflexion, la percepcion de los riesgos se puede modificar drasticamente
cuando existe control de la informacion por parte de algin agente como pueden ser los

medios de comunicacion o el propio gobierno:

La gente subestima de ordinario los riesgos en situaciones familiares y los
riesgos de baja probabilidad. Le impactan con fuerza los sucesos relatados
por los medios de comunicacion que parecen dramaticos (una catastrofe
aérea con estrellas de cine a bordo) y se siente menos impresionada por
pérdidas no draméticas como las muertes por asma.”

'® Glockner, Julio, Los volcanes sagrados. Mitos y rituales en el Popocatépetl y la lztaccihuatl, en
Reguillo, Rossana, “Los laberintos del miedo. Un recorrido para fin de siglo”, Colombia, Revista de
Estudios Sociales, No. 5, 2000, p. 65

' Douglas, Mary, La aceptabilidad del riesgo segin las ciencias sociales, Barcelona, Paidds, 1996,

E)JO'97'98

Ibidem, p. 105
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De esta forma, se concluye que si la cultura condiciona la percepcion que se tiene
del riesgo, entonces no existe un consenso en torno a su significado,?* ya que éste
resulta ser ambiguo y subjetivo al definirse por parametros establecidos por cada matriz
cultural y al poder ser influenciado por diferentes agentes sociales.

Otro autor fundamental es Luhmann, quien desde la perspectiva sociologica se
dedicé profundamente al tema. En su obra conocida como Sociologia del Riesgo
retoma bases tedricas cimentadas en el funcionalismo y en la teoria de sistemas cuyo
punto de partida recae en la distincion sistema-entorno. Sin detenerse en las diferencias
culturales e interculturales, su andlisis se caracteriza por atender la creciente
complejidad de la sociedad, no sélo en los sistemas y la mayor cantidad de elementos
que la constituyen, sino en su interaccibn con un entorno que demanda mayores
enlaces e intercambios: “Esa abundancia obliga a la seleccién [...] En la medida en que
no se pueden articular todos los elementos, tampoco se pueden controlar todos los
eventos”.?? De ahi que nuestras sociedades al ser mas complejas, también estén mas

expuestas a las contingencias y a los riesgos.

Siempre estamos expuestos a eventos que rompen con lo normal, con lo cotidiano,
a sucesos gue devienen sorpresa o accidente. Existe un “lado oscuro de la vida”, una
“carga de decepciones que acompafia a las expectativas”, dice Luhmann.®® Nuestra
normalidad siempre se puede ver amenazada por algun suceso que resulta sorpresivo,
por alguna discontinuidad o simplemente por algo imprevisto que cambia radicalmente
el curso de nuestra existencia. Pero los acontecimientos que perturban la normalidad en
la que nos encontramos inmersos y que son contrarios a lo que habiamos previsto, no
pueden ser explicados como simple resultado del azar. Su aparicidon no constituye una
mera casualidad, no se trata ni de castigos divinos ni de consecuencias por practicas
magicas: estos eventos poseen un orden propio y son el resultado de una decision

previa.

2L Al destacar el caracter social del riesgo, Douglas evita que se caiga en etnocentrismos ya que
reconoce que cada grupo social se encarga de definir lo qué es peligroso y lo que no.

22 Milldn, René “Incertidumbre y miedo: visiones sobre la modernidad”, en Pamplona Francisco,
Paradojas del Miedo, Universidad Autonoma de la Ciudad de México, 2009, p. 107

% Luhmann, Niklas, Sociologia del riesgo, México, Universidad Iberoamericana, 1992, p. 35
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Esta afirmacion de Luhmann recoge las voces criticas de Rousseau ante el
terremoto de Lisboa mencionado antes, al sefialar que el riesgo no es algo que
proviene de afuera del sujeto. Al contrario, seflala Luhmann, es el resultado de sus
propias decisiones y acciones, es decir, recae en las decisiones tomadas en el seno de
la sociedad la probabilidad de que un evento no contemplado irrumpa en nuestras vidas
y que conlleve un peligro o un dafio. El riesgo, como dijimos previamente, se encuentra
anclado a la concepcién del futuro que puede derivarse de las acciones presentes,
constituye una forma de buscar certezas frente a un horizonte plagado de contingencias
que son propias de las sociedades complejas. Por tanto, la decision resulta ser el punto

medular de donde surge cualquier tipo de dafio futuro:

[...] hablamos de riesgo unicamente cuando ha de tomarse una decision sin
la cual podria ocurrir un dafio. El hecho de quién tome la decision perciba el
riesgo como consecuencia de su decisién o de que sean otros los que se lo
atribuyen no es algo esencial al concepto [...] Tampoco importa en qué
momento ocurre el dafio, es decir, en el momento de la decisién o después.
Lo importante para el concepto, tal y como aqui lo proponemos es
exclusivamente que el posible dafio sea algo contingente; esto es,
evitable?*

La concepcion de Luhmann también se acerca en ciertos aspectos al enfoque
técnico-cientifico, pero en lo general implica una perspectiva mas compleja y diferente.
Por un lado, al poner el acento en la decision de los agentes sociales, da entrada a las
explicaciones de que los riesgos pueden ser racional y cuantitativamente calculados y
gue a través de estudios de riesgo se puede llegar a tomar decisiones mas adecuadas
y con ello reducir en gran medida las posibilidades de adversidades o dafios futuros,

logrando con ello sustituir la incertidumbre por certeza y seguridad.

Pero, por otro lado, rebate totalmente la idea de que los riesgos puedan calcularse
con un alto margen de control al afirmar que la misma idea de seguridad es algo
intrinsecamente ligado a su opuesto, el riesgo, de la misma manera “como la sombra

n25

[esta] en funcidon de la luz”*” En esta implicacion mutua de las dos situaciones opuestas

se revelan caracteristicas tanto de uno como de otro, toda vez que “todo observador

** |bidem, p. 59-60

% Martinez, Jesus |., “Pensar el riesgo. En didlogo con Luhmann” en Cuadernos Electrénicos de Filosofia
del Derecho, Espafia, 2010, http://ojs.uv.es/index.php/CEFD/article/view/273/310, revisado en junio del
2012



http://ojs.uv.es/index.php/CEFD/article/view/273/310
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debe servirse de una distincion pues de otra manera no podria caracterizar 1o que

pretende observar”.?®

En su analisis del esquema binario riesgo-seguridad, Luhmann es contundente al
afirmar que el concepto de seguridad, por si mismo, es “un concepto vacio’ pues
alcanzar una seguridad absoluta es una “ficcion social”’. La seguridad total implicaria
también la ausencia total de riesgo; y aunque la primera se nos llega a presentar como
una opcion o una alternativa que puede realmente caracterizar nuestras vidas, no
puede significar que siempre habra certezas absolutas frente a dafios futuros, aun si
optamos por tomar una decision que suponemos implica menos peligro:
“definitivamente no podemos renunciar con seguridad a una ventaja insegura, porque la

renuncia posiblemente no es tal (aunque eso no lo podamos saber en el presente)”.?’

Toda decision resulta riesgosa al no existir mecanismos exactos que nos permiten
conocer con anticipacion las consecuencias que nuestras decisiones pueden traer. Al
contrario de lo que suponen las técnicas de célculo de riesgo —de las que se vale el
pensamiento racional y técnico—, la posibilidad de que ocurra algo imprevisto cuando
tomamos decisiones siempre se encuentra presente, por o que no existe garantia
alguna de que podamos evitar los dafios que se puedan presentar en un futuro, ya que

la Unica certeza que tenemos sobre éste es que sera distinto de lo que hoy vivimos.

Frente a la ficcion de la seguridad absoluta y con el propésito de incorporar aquellos
factores que no dependen de las decisiones de los agentes, Luhmann propone una
distincién entre la nocion de peligro y de riesgo, la cual nos permite distinguir las
amenazas que parecen no estar directamente relacionadas con nuestras acciones y
decisiones; asi como para hacer una serie de cuestionamientos sobre la toma de
decisiones y los resultados de las mismas, es decir, entre “los que deciden y los que

resultan afectados por los dafios”.

Asi, en primer lugar y para efectos de nuestra propia reflexiébn, adoptaremos el
término de riesgo cuando los posibles dafios que se puedan presentar se atribuyen a

una decision, es decir, cuando aparecen solamente a consecuencia de ésta y afectan

% Luhmann, Niklas, Sociologia del riesgo, op.cit., p. 57
" |bidem, p. 64
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s6lo a la instancia, un individuo o una organizacion, que ha hecho esa eleccion. El
término peligro, en cambio, lo utilizaremos para hacer referencia a los dafios cuyo
surgimiento se le atribuye al entorno, aquellos que son provocados externamente y
cuyas causas escapan de nuestro control pero, sin embargo, nos afectan. Un sismo, la
erupcion de un volcan o un huracan serian en esta logica, peligros que impactan en el
entorno tanto humano como material y ante los cuales el hombre poco o nada puede

hacer.

Ya hemos hecho mencién de los terremotos como el de Lisboa o la erupcién de un
volcan donde cabe esta diferencia entre riesgo y peligro.?® Otro ejemplo es el mismo
objeto de estudio del presente trabajo: la enfermedad infecciosa aparecida en el 2009
provocada por el virus A(HLN1) constituye por si misma un peligro, ya que su presencia
parece provenir de factores que estan fuera de nuestro control y acciones, sin embargo,
implica un riesgo toda vez que la decision de tomar medidas precautorias como usar
cubre bocas, evitar lugares con multitudes o vacunarse, constituyd una eleccion que

cada individuo debia tomar.

Una consideracion méas que resulta de la distincién entre riesgo y peligro refiere a
que éste ultimo (el peligro) lo podemos asociar con algo concreto, con un mal que se
encuentra en el presente inmediato y del cual constatamos, de alguna u otra forma, su
presencia y su existencia. El riesgo, por lo que se ha dicho antes, nos habla mas bien
de un posible dafio en el futuro, algo que todavia no sabemos realmente si sucedera, es

intangible e inexistente.

En segundo lugar, también tomamos la diferencia planteada por Luhmann entre
“Instancias de Decision” y la que refiere a “los afectados”: las primeras implican a los
tomadores de decisiones y los segundos a los receptores de dafios ocasionados por
terceros. En el caso de las instancias de decision, nos dice el autor, éstas se enfrentan
a un posible dafio causado por la eleccién que ellas mismas toman; al contrario de

aguellos que no tomaron ninguna decision pero que si reciben el dafio y se ven

?8 Durante el afio 2012, el volcan Popocatépetl presentd una fuerte actividad que puso en peligro a los
habitantes de los pueblos aledafios. La exhalacion de ceniza en si misma es un peligro para las
personas que no pueden controlarla, pero el uso del tapabocas, barrer la ceniza y tomar medidas con los
contenedores de agua, o no hacerlo, es una eleccién que ellas pueden decidir o tomar el riesgo.
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afectados por un ente externo y por tanto estan expuestos a un peligro, resultando con

ello una paradoja social: los riesgos constituyen peligros y los peligros son riesgos.

Asi, los riesgos de unos son los peligros de otros. Tal es el caso de, por ejemplo, las
decisiones econdmicas las cuales pueden ser atribuidas a algunas instancias
gubernamentales o actores internacionales, pero que repercuten en amplias zonas del
mundo y afectan a millones de personas, constituyendo el riesgo de unos (las

instancias de decision) el peligro de otros (la poblacion mundial).

En conclusion, desde la perspectiva de Luhmann, el riesgo es considerado como la
posibilidad de que existan dafios futuros derivados de decisiones presentes, por lo que
se trata de un fendmeno que tiene que ver con nuestro comportamiento respecto al
futuro, respecto al tiempo. Vale volver a afirmar que el riesgo es inherente a cualquier
tipo de seleccion o decision: la toma de decisiones resulta elemental para comprender
la particularidad de un riesgo determinado, asi como los peligros que no dependen de
eleccion alguna y el papel de las instancias tomadoras de decisién y quiénes son los

afectados.

Giddens y Beck también conciben el riesgo de forma muy similar. Ambos
reconocen, al igual que Luhmann, que este término no corresponde a lo que antiguas
civilizaciones atribuian al destino, a la fortuna divina o a la voluntad de los dioses, sino
gue su aparicibn como concepto y palabra depende del reconocimiento de la accién
humana en las consecuencias adversas. Para estos autores el riesgo resulta un
componente caracteristico de la llamada “segunda etapa de la modernidad”. Los
riesgos de diversa indole que actualmente enfrenta la humanidad son derivados del
desarrollo industrial y de la forma de organizacién que prima en el mundo, por lo que

ambos autores enfatizan el hecho de que vivimos en una 'Sociedad del Riesgo'.

La diferencia tal vez mas sustancial entre estos dos ultimos autores resulta ser el
hecho de que Beck se centra principalmente en un nivel de analisis mas macro al poner
énfasis en el papel de instituciones como el Estado, los organismos internacionales y
las sociedades. Mientras que Giddens realiza un analisis centrado en las
transformaciones que sufre el individuo, la vida cotidiana e instituciones como la familia

y el matrimonio, y los cambios de la propia identidad.
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De nueva cuenta, partiendo de que la modernidad constituyd un proyecto que
pretendia romper con el pasado, con lo tradicional, para dar paso a un futuro abierto a
diversas oportunidades —en el cual seria la accion consiente del hombre, a través de
sus decisiones, la que trazaria el futuro de la sociedad y de sus propias vidas—, Giddens
reconoce que el riesgo “se refiere a peligros que se analizan activamente en relacion a

posibilidades futuras”®®

(no hace distincion explicita entre los términos de riesgo y
peligro), y que posee también dos aspectos, un lado negativo y uno positivo. Tomar un
riesgo o arriesgarse puede ser favorable, puede acarrear diversos beneficios o
ganancias; es mas, nuestra economia moderna depende en muchos casos de tomar
una decision arriesgada pues ésta puede traer muchos beneficios y riquezas para quien

la asuma.

Giddens afirma que han prevalecido hasta nuestros dias las practicas de
aseguramiento (ligadas a las nociones de probabilidad en el comienzo de la navegacion
ya referidas antes por Luhmann) que buscaban proporcionar certeza a quienes
afrontaban una situacién riesgosa. De hecho, una de las funciones del Estado es operar
como un mecanismo de distribuciébn de riesgos, gestionando los costos de
consecuencias indeseables y peligros a los que se enfrenta su poblacién para poder
dotar de certezas y bienestar la vida de los individuos. Tal como lo apunta el mismo

autor:

El Estado de bienestar, cuyo desarrollo puede rastrearse hasta las leyes
isabelinas de pobres en Inglaterra, es esencialmente un sistema de gestion
del riesgo. Esta disefiado para proteger contra peligros que antes eran
considerados disposiciones de los dioses: enfermedad, incapacidad,
pérdida del empleo y vejez. *°

Giddens y Beck parten de la afirmacién de que enfrentamos una época en la que se
ha desarrollado un modelo industrial y tecnolégico especifico que ha conducido a la
aparicion de nuevos riesgos y su incidencia en la sociedad contemporanea es tal que
su estudio y analisis deviene fundamental para cualquier diagnostico y proyecto de
solucion. Y no es que vivamos una época mas peligrosa o con mayores amenazas que

las anteriores, sino que lo particular de estos nuevos riesgos radica en que ellos poseen

% Giddens, Anthony, op. cit., p. 35.
% |bidem, p. 37



25

caracteristicas que los hacen especificos de nuestra época, a saber: son modernos y

son globales.

Los riesgos son modernos en tanto sus causas ya no son ubicadas y explicadas
mediante agentes externos de la accién del hombre o en la naturaleza sino, también en
concordancia con los autores antes citados, debido a las decisiones humanas y al curso
gue ha tomado el propio desarrollo de la sociedad industrial. Y son globales, porque su
incidencia ya no se inscribe dentro de un territorio en especifico sino trascienden

fronteras, son supranacionales.

De ahi que surja la distincion entre “riesgos externos” y “riesgos manufacturados”,
apunta Giddens. Los primeros son aquellos que surgen de la naturaleza, aquellos que
provienen del exterior, y los cuales se refieren a situaciones como inundaciones, malas
cosechas, deslaves, etc., riesgos que se han presentado a lo largo de la historia de la
humanidad (son riesgos que de alguna manera comparten el significado que Luhmann
da al término peligro). Los riesgos manufacturados son aquellos que surgen a partir del
impacto de las acciones de los seres humanos en el mundo, es decir, que surgen desde
adentro de las sociedades, siendo los que mas han cobrado relevancia en la actualidad
los riesgos medio ambientales derivados del desarrollo tecnoldgico y cientifico.

Sin embargo, estos riesgos manufacturados no se limitan Unicamente a los que
giran en torno a lo que las decisiones humanas han hecho a la naturaleza, sino que
también impactan diversas dimensiones de nuestra vida cotidiana. En el mundo
contempordneo pareceria que siempre estamos a expensas de perder nuestro trabajo,
de comer algun alimento transgénico o contaminado, de enfermar de alguna extrafia
enfermedad infecciosa, de vernos afectados por una crisis econémica 0 por un
accidente nuclear, o de vernos involucrados en un acto de terrorismo. Lo caracteristico
de nuestra época es que los riesgos manufacturados han cobrado mayor relevancia y
presencia que los riesgos externos, porque estos ultimos tienen mucho que ver con el

tipo de decisiones y acciones ligados a proyectos politicos y econdmicos concretos.

Otra caracteristica de los riesgos manufacturados (y, agregariamos, muchos de los
riesgos externos, como por ejemplo aquellos provocados por el cambio climatico y el

cambio climatico en si mismo) es su incidencia global, en tanto que estos no respetan
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las fronteras ni las soberanias nacionales debido a que su impacto no se delimita
territorialmente a una parte del globo sino que se extiende a lo largo de é€l. Esto se debe
en mucho, a la dindmica que trae consigo el mundo globalizado en el que nos

encontramos inmersos.

Este ha sido una de los elementos por los cuales el socidlogo aleman Ulrich Beck
ha acunado el concepto de “Sociedad del Riesgo Global”, el cual pretende describir una
fase del desarrollo social en la cual se han puesto de manifiesto diversos riesgos
derivados del triunfo del modelo industrial y tecnoldgico que prevalece y domina hasta
nuestros dias. Estos riesgos no so6lo son ecoldgicos sino también politicos e
individuales, y aparecen dentro de la nueva etapa de la modernidad que Beck

denomina “modernidad reflexiva”.

El concepto de modernidad reflexiva alude a la existencia de una nueva fase de la
modernidad en la que han caido y se han desvanecido muchos de los parametros de la
sociedad industrial — y asi como ésta, a su vez, aniquild siglos atras a la sociedad
agraria—, ahora es sustituida por la llamada sociedad del riesgo. En esta transicion, la
sociedad del riesgo ha surgido sin ser planeada, como parte del desarrollo y del curso
que ha seguido el mismo proceso de modernizacion. Por otro lado, el adjetivo “reflexivo”
—que acufia Beck para describir esta nueva etapa— alude a un proceso de
“autoconfrontacion” referido a un despertar de conciencia por parte de los miembros de
la sociedad para reconocer y comprobar la existencia de los peligros producidos por la
civilizacion:

Catalogamos de reflexividad —diferenciandose y oponiéndose al concepto
de reflexion— al trénsito reflexivo de la sociedad industrial a la sociedad del
riesgo; por 'modernidad reflexiva' se entiende la autoconfrontacion con los

efectos de la sociedad del riesgo, efectos que no pueden ser mesurados y
asimilados por los parametros institucionalizados de la sociedad industrial.**

Bajo el diagnostico de la reflexividad moderna, las sociedades contemporaneas se

caracterizan por tres condiciones generales:

1.- Una relaciébn de depredacion y de sometimiento con los recursos naturales y

culturales.

% Beck, Ulrich. “Teoria de la sociedad del riesgo” en Beriain, Josetxo (comp), op.cit., p. 203
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2.- El desvanecimiento de las ideas y nociones de seguridad frente al nuevo tipo de
problemas que enfrenta la sociedad. Es decir, las funciones de los sistemas sociales,
encaminadas a brindar proteccion y seguridad a los individuos, han distado de cumplir
dicho propésito frente a la complejidad de las nuevas amenazas y ante su inminente
desintegracion derivada, en mucho, por la globalizacién. La misma funcion del Estado

en tales términos se esfuma frente a las exigencias del mercado.

3.- El desarrollo de una nueva faceta de los “procesos de individualizacion”, consistente
en la desintegracion del sentido de colectividad y en la desaparicion de grupos que
jugaron un papel determinante durante el transcurso de la sociedad industrial, los
cuales de alguna forma dotaba de sentido de pertenencia y colectividad a los sujetos.
Tal es el caso de los sindicatos cuyo papel historico se desdibuja en la sociedad del
riesgo, asi como la conciencia de clase o los partidos politicos. Frente a esto, el

individuo es “liberado” y dejado a la deriva en un mundo que se aprecia como incierto.

Hemos sefialado ya que en esta nueva fase de la historia humana los dafios se
socializan a un nivel global, ya que estos no se delimitan espacialmente sino que
rebasan fronteras territoriales asi como comunidades politicas y econémicas. Los
dafios, posibles y ocurridos, se generalizan y comparten, por lo tanto se deben de
afrontar en conjunto con acciones que reflejen el interés de la sociedad internacional.
Por esta razon, los organismos transnacionales juegan un papel fundamental en el

contexto actual.

Esto no significa que desde los individuos o pequefios grupos no se puedan llevar a
cabo acciones encaminadas a afrontar los riesgos globales, al contrario, tal vez sean
estas las acciones mas trascendentales, nos dice Beck®?, sin embargo, es fundamental
que desde los Estados se planteen escenarios para entretejer acciones comunes, toda
vez que “a los peligros globales corresponden 'de forma realista', modelos globales de
percepcion, foros mundiales de vida y accién publicas, y finalmente —si la supuesta

objetividad da el suficiente impulso a la accion- actores e instituciones

% Ulrich Beck introduce en su teoria el concepto de subpolitica para referirse a la politica que, en el
marco de la sociedad del riesgo, trasciende las instituciones decimononicas y representativas del
sistema politco como los estados-nacién. Se refiere a la aparicion de nuevas formas de
autoorganizacion y participacion de la sociedad civil para combatir los riesgos del mundo moderno.
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transnacionales”.*®* Tal ha sido el caso de enfermedades infecciosas como la gripe

A(H1N1), motivo de nuestra investigacion, cuya incidencia, al alcanzar un nivel global,
incitd a la participacion tanto de Estados como organismos internacionales en acciones

coordinadas encaminadas a la prevencion y al control de dicha enfermedad.

Cabe sefalar que en este contexto el papel de la racionalidad cientifica en la
definicion del riesgo se ve rebasada por los procesos sociales que lo definen.
Intervienen asi elementos como los intereses de grupo y sus percepciones, y también
las posturas individuales; el saber en torno al riesgo se torna confuso y disperso, “sin
embargo, la pluralidad de interpretaciones queda sobrepasada por un hecho: los
gobiernos con el apoyo de la ciencia expiden permisos para la produccion de venenos

no peligrosos”.®

Para Beck los riesgos que se afrontan, a la par que globales, son también
democréticos. Esto quiere decir que, si bien hay desigualdades sociales y econémicas
que influyen en la forma en como éstos son sufridos y afrontados, los riesgos
manufacturados logran desintegran los fundamentos y las premisas de las clases
sociales, surgiendo asi un efecto igualador y unificador respecto al impacto de los
riesgos®. Por lo tanto, afectan por igual a quienes los producen y a quienes son
meramente afectados, aqui cabria recordar la tesis planteada por Luhmann cuando
distingue entre las instancias de decision y los afectados y la paradoja social que se
deriva de dicho binomio cuando sefala que los riesgos de unos constituyen los peligros

de otros y los peligros de unos son los riesgos de otros.

En este contexto, cabe sefalar que los riesgos no son Unicamente detonadores de
efectos adversos sino que pueden repercutir en distintas dimensiones de la vida social

como en la esfera econdmica. Al sefialar esto, hacemos énfasis en el hecho de que no

% Beck, Ulrich, La sociedad del riesgo global, Barcelona, Forum, 2002, p. 36

% Beck, Ulrich, et. al., La individualizacién. El individualismo institucionalizado y Sus consecuencias
sociales y politicas, Barcelona, Paidds, 2002, p. 38 citado en Millan, René, op.cit. p.101

% Esta tesis planteada por el autor ha sido una de las mas debatidas y criticadas por autores como
Bauman y Castel quienes afirman que las clases sociales siguen influyendo determinantemente en el
impacto de los dafos, por lo que los riesgos se distribuyen de manera injusta. Desde América Latina
existen también criticas al respecto (Ver Gutiérrez, lleana, “América Latina ante la Sociedad del Riesgo”,
Argentina, OEI, 2000). Por su parte, Castel afirma que “las industrias mas polucionantes estan ubicadas
preferentemente en los paises en vias de desarrollo y afectan a las poblaciones mas desprovistas de
medios para garantizar la higiene y la seguridad, la prevencién o la reparacién de esos dafios.” (Castel,
Robert, op. cit., p. 80-81)
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siempre hay afectados que se encuentran a expensas de sufrir las consecuencias de
estos peligros sino que también hay quienes se benefician de la presencia de dichos
riesgos:
Es muy equivocado decir que la exhibicién de los peligros y los riesgos del
desarrollo civilizatorio sea solamente una critica. A pesar de toda oposicion
y todo malabarismo de demonizacion, también es un factor de impulso
economico de primer rango. Esto se hara muy notorio en el desarrollo de
los ramos y sectores de la economia, al igual que en los gastos publicos
crecientes para la proteccion del medio ambiente, para la lucha contra

enfermedades de la civilizacion, etc. el sistema industrial saca provecho de
las irregularidades que produce y no lo hace del todo mal.*

Al respecto y para no perder de vista nuestro objeto de reflexion, cabe recordar que
durante el episodio de la influenza A(H1N1) 2009, las farmacéuticas mas importantes a
nivel internacional actuaron de inmediato en la generacibn de una vacuna que
salvaguardara la vida de millones de personas, lo que provoc6 que las utilidades de
empresas como Novartis subieran hasta un 54% debido a las ventas de las vacunas.
Sin olvidar que dicho grupo farmacéutico se negdé a donar vacunas contra esta

enfermedad a paises pobres.

Como hemos tratado de dar a entender en el presente capitulo, en la actualidad, la
expansion de las opciones y posibilidades para el hombre se ha visto contrastada por
una expansién de los riesgos los cuales resultan no ser de tipo meramente ecoldgico,
sino también politico y econdémico. De esta forma, el riesgo se encuentra
profundamente ligada a la nocion de destino, pues son nuestras decisiones en el
presente las que repercuten en la construccion de un futuro en donde no hay nada
definitivo. Asi, nos vemos lanzados constantemente hacia un futuro que se construye a
partir de las decisiones que se asumen en el presente, por lo que la contingencia es
una de las formas de entender nuestro mundo moderno ya que en €l todo puede ser de
otra manera y siempre existe la posibilidad de que suceda algo imprevisto. Dentro de
nuestro horizonte, entonces, se inscribe la posibilidad de la aparicion de amenazas
futuras derivadas de decisiones presentes y no necesariamente decisiones individuales

sino de instancias terceras. Cotidianamente nos vemos inmersos en un mundo que

% Beck, Ulrich, La sociedad del riesgo. Hacia una nueva modernidad, Barcelona, Paidés, 2002, p. 62
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cada vez nos parece menos seguro y controlable pues las amenazas modernas han

irrumpido violentamente en nuestros marcos y referencias de seguridad.

Por el contrario, para varias generaciones todavia esti presente el tiempo en que
los miembros de una sociedad encontraban un cierto margen de seguridad y de
certezas: el Estado brindaba cierta proteccion social, la pertenencia a grupos dotaba de
sentido de colectividad al sujeto y aun no nos encontrdbamos a expensas de los
vaivenes del mercado. En cambio, actualmente los peligros se nos presentan como
condicion propia de nuestra existencia, la dinamica global ha cambiado los parametros
donde antes se establecian nuestros margenes de certezas; los sistemas de seguridad
social se han ido desvaneciendo al mismo tiempo que surgen nuevos riesgos que
amenazan nuestras vidas, producto de decisiones econdmicas, politicas y sociales. Nos
encontramos constantemente frente a ciertos peligros de tipo social, como la
flexibilizacién del trabajo, de tipo técnico como el contacto con alimentos modificados y
también, frente a problemas ecologicos como lo es el cambio climatico. No sélo la
tecnologia y la ciencia, sino la politica y la economia, que en su momento marcaron
pautas para la construccion de un futuro prometedor, son puestas en duda frente a lo
que parece ser el incumplimiento de dicha promesa y ante la aparicion de una serie de

situaciones cuyo control pareceria escapar de nuestras manos.

La condicion de vernos expuestos a un problema inesperado y estar en disposicion
a riesgos que consideramos estan fuera de nuestra responsabilidad y previsién, no
puede mas que conducir a la aparicibn de preocupaciones y temores, por lo que
podemos afirmar que estos son el tipo de sentimientos que nos anclan a nuestras
sociedades. Las transformaciones correspondientes a los procesos de globalizacién
han contribuido significativamente a generar ambientes de vulnerabilidad e
incertidumbre: han modificado las condiciones sociales, provocado el debilitamiento de
las estructuras politicas y sociales que regulaban y dotaban nuestras certezas, y que

definian el sentido de la vida social y el ordenamiento de la vida de los individuos.

La configuracion de un nuevo orden mundial que ha implicado la crisis del Estado-
Nacion, ha dado paso a la supremacia del mercado en el ordenamiento de la vida social
asi como a la fragmentacion de los lazos sociales, de los sentimientos de comunidad, y

en general, de aquellos mecanismos que garantizaban de una u otra forma la seguridad
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de las personas. Los riesgos globales que las sociedades modernas enfrentan, allende
del contexto impulsado por el proceso de globalizacion el cual ha dado paso al
debilitamiento de estructuras que dotaban de cierta seguridad a los individuos, son
elementos que han permitido la proliferacion de sentimientos de inseguridad, dando

paso al desarrollo de nuevas formas de vivir la incertidumbre y el miedo.

A continuacién nos detendremos en la problemética que supone un mundo cuyos
niveles de interconexidbn son cada vez mayores, haciendo que estos temores sean
compartidos por millones de habitantes que, saturados por la informacién y discursos
del miedo, llegan a sentirse vulnerables ante la desaparicion de los medios de
aseguramiento y la aparicidon de nuevos riesgos generalizados para los cuales estan

desprotegidos y pareceria que también a la deriva.
1.3 La globalizacién de los miedos

Para acercarnos al problema de los temores y miedos en el mundo globalizado es
pertinente retomar la premisa inicial de que la vida del ser humano siempre ha
transcurrido en medio de la incertidumbre. De hecho, podriamos arriesgarnos a sefalar
gue ésta es inherente a su propia existencia pues la historia de la humanidad se ha
caracterizado por una constante lucha para enfrentar las indeterminaciones que son
inherentes a toda realidad y para encontrar margenes de seguridad que le permita
sobrevivir y desarrollarse. Desde los intentos por dominar su espacio inmediato hasta la
constitucién de religiones o la formacién del mismo Estado, el hombre ha manifestado

su necesidad de romper con aquello que lo amenaza.

Sabernos vulnerables, solos o tener conciencia de nuestra muerte son algunas de
las fuentes mas grandes de zozobra a las que ha tenido que enfrentarse el hombre.
Autores como Freud han afirmado que “el sufrimiento humano -y la angustia que
produce— surge del reconocimiento de la supremacia de la naturaleza, de la implacable
caducidad de nuestro cuerpo y de la limitada eficiencia que mostramos al regular las
relaciones humanas™’. Por ello, coinciden otros autores, “hay un fuerte vinculo entre

tiempo e incertidumbre, y a ese vinculo lo hemos designado como futuro”,*® su caracter

¥ Millan, René, op. cit. p. 89
¥ |dem
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contingente lo vuelve en si mismo indeterminado, lo que hace que el futuro se

constituya igualmente como fuente de inseguridades.

Lo contrario a la incertidumbre, la certeza, constituye el “conocimiento seguro y
claro de algo”®® Respecto a la oposicién entre estos dos términos y su indiscutible
determinacién en la toma de decisiones, Bauman sefala que la certeza implica

conocer:

[La] diferencia entre lo razonable y lo insensato, lo confiable y lo engafioso,
lo atil y lo indtil, lo correcto y lo incorrecto, lo provechoso y lo dafiino, y
todas las otras distinciones que nos guian en nuestras elecciones diarias y
nos ayudan a tomar decisiones de las que esperamos no arrepentirnos; y
conocer los sistemas, los presagios y los signos de advertencia que nos
permiten saber qué debemos esperar y como podemos discernir una buena
jugada de una mala.*’

Asi como en Luhmann seguridad y riesgo son interdependientes, en el acto de
decidir también va implicita la correlacion entre certeza e incertidumbre, entre aquello
que no da lugar a dudas y aquello que no es verdadero sino dudoso. Sin embargo, el
hecho de estar siempre bajo la posibilidad de que ocurran eventos no deseados tras la
toma de una decision, nos indica que el decidir es un acto, en si mismo, riesgoso.
“Disponerse a la creacién, decidir y, por lo tanto, optar, ordenar, incluir y excluir,
seleccionar y, dicho de otro modo, entrar al riesgo, en la no garantia de que coincidan el

bien, la verdad y la belleza. Decidir es algo que se da en la incertidumbre”.**

Frente a la incertidumbre que implica la misma tarea de vivir, el hombre define
marcos de proteccidon que se asocian a su vez con una seguridad ontolégica la cual
estd cimentada en sentimientos de confianza en otros y en la prevalencia de rutinas y
convenciones admitidas tacitamente en nuestra vida cotidiana y en nuestro entorno
social. La seguridad ontoldgica se trata, sefiala Giddens, de una especie de actitud de
confianza y certeza respecto de la continuidad de nuestra identidad y la continuidad de

nuestro mundo: “hace referencia a la confianza que la mayor parte de los seres

% DRALE en linea

9 Bauman, Zygmunt, En busca de la politica, Buenos Aires, Fondo de Cultura Econémica, 2001, p. 25

“1 Marin Ardila, Luis F., “El poder de la incertidumbre. Destinos manufacturados o el retorno del destino”,
en Revista Académica de la Federacion latinoamericana de facultades de comunicacion social” No. 75,
2007, http://www.dialogosfelafacs.net/revista/articulos-resultado.php?ed=75&id=53, revisado en junio del
2012
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humanos tenemos en la continuidad de nuestra identidad y en la continuidad de

nuestros entornos sociales y naturales de accién”.*?

La seguridad ontoldgica nos brinda esos esquemas de seguridad que necesitamos
para nuestra supervivencia, sin embargo, ésta se puede ver trastocada por la irrupcion
de eventos ajenos a nuestro entorno y a nuestros habitos impactando nuestros
mecanismos de proteccion, lo que nos colocaria en una situacion de disponibilidad para

la angustia.

Al verse debilitada la seguridad ontoldgica por sucesos que amenazan con vulnerar
sus entornos sociales o la permanencia de los individuos en el mundo, los ambientes de
incertidumbre e inseguridad dentro de las sociedades se facilitan. En este sentido, un
compafiero histéricamente inseparable de estos sentimientos, es el miedo y si bien
donde hay incertidumbre no necesariamente hay miedo, ambos forman parte de una
familia de emociones que han guiado, en diversas coyunturas, el comportamiento
humano y que nos remiten al afan de seguridad que el hombre ha perseguido a lo largo

del tiempo.

Alo largo de la reflexién nos iremos extendiendo mas en el papel del miedo. Por el
momento solamente diremos que esta emocion es inherente a la existencia humana,
porque esta asociada primariamente a la preservacion de su supervivencia; por ello
puede empujar al hombre a utilizar los conocimientos y saberes disponibles en un

momento dado para afrontar toda clase de amenazas y peligros.

El miedo, nos dice Delumeau, es una “emocidén-choque, frecuentemente precedida
de sorpresa, provocada por la toma de conciencia de un peligro presente y agobiante
que [...] amenaza nuestra conservacién”.*®* Sin embargo, la amenaza no
necesariamente tiene que ser fisica, ni siquiera real, pues también puede ser imaginaria
o desconocida. De ahi que los estudiosos lleguen a diferenciar entre lo que es el miedo
y la angustia, propiamente hablando: la angustia referira a un sentimiento generalizado

gue no reconoce la causa de su aparicion, junto a la ansiedad es considerado como un

42 Beriain, Josetxo, “El doble 'sentido' de las consecuencias perversas de la modernidad” en Beriain,
Josetxo (comp), op. cit., p. 26
3 Delumeau, Jean, op. cit.,1989, p. 28
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“miedo difuso sin objeto determinado”.** El miedo en cambio esta4 asociado a una

causa reconocida y, por tanto a un objeto identificado; es la objetivacion de la angustia,
una respuesta a ella que necesita contar con un objeto, situacién, o persona en donde

depositarse y, por tanto canalizarse.

Posteriormente volveremos a este mecanismo de objetivacion de la angustia en el
miedo, en el marco concreto de los peligros y riesgos asociados a las nuevas
enfermedades del mundo actual. Por ahora, cabe sefialar que el miedo es un
sentimiento invariable de la naturaleza humana el cual esta asociado a una reaccion

gue es ciertamente fisioldgica pero también psicosocial.

Ante una situacién de peligro que sea detonadora de miedo, los mecanismos
biolégicos nos predisponen a paralizarnos, a huir, o a luchar, haciendo uso de la fuerza.
Sin embargo, el miedo no s6lo es una emocion individual: es un sentimiento social que
puede conducir a comunidades enteras a quedar inmersas en éste; se trata de “una

reaccion determinada, pero vivencial e historicamente condicionada”®.

Los historiadores del miedo, los estudiosos de las emociones y los cientificos
sociales coinciden en esa cualidad del miedo para constituirse en uno de los fenébmenos
colectivos que marcan momentos de excepcion en el transcurso histoérico de una
sociedad o bien se instalan como condicion general y “normal” de la vida cotidiana. Por
ejemplo, Delumeau (haciéndose eco de los aportes de la filosofia, la biologia, la
historiografia y la psiquiatria) y posteriormente Marina (tomando el trabajo de Delumeau
y de los estudios de las emociones desde la psicologia cognitiva) nos hablan de los

miedos innatos, “a ras del suelo”, referidos a aquellos que cargamos al venir al mundo y

* Para André, la ansiedad es una clase de vivencia respecto a algo que no se sabe pero que se espera
o presiente que pueda ocurrir; la angustia es un tipo de ansiedad “con numerosos signos fisicos. Los dos
son “miedos sin objeto”: el peligro todavia no existe pero ya tenemos miedo”. Cfr. André Christophe,
Psicologia del miedo, Barcelona, Kiards, 2004 p 34; y Lechner, Robert, Las patios interiores de la
democracia. Subjetividad y politica, Santiago de Chile, Fondo de Cultura Econémica, 1990, p. 87
*Rodriguez Kauth, Angel, “El miedo, motor de la historia individual y colectiva” en Némadas: Revista
critca de ciencias sociales y juridicas, 2003, Universidad Complutense de Madrid,
http://www.ucm.es/info/eurotheo/arkauth/4.htm, revisado en enero de 2012



http://www.ucm.es/info/eurotheo/arkauth/4.htm

35

que de cierta forma son universales porque forman parte de nuestra herencia

evolutiva.*®

Junto a ellos estan los miedos aprendidos, los que se mueven a “mayor altura”,
eminentemente sociales: aquellos que adquirimos a medida en que nos desarrollamos y
convivimos, son resultado de la experiencia de vivir en sociedad y de la forma como las
normas y valores de una cultura establecen los limites de lo que es normal y anormal,
peligroso, permitido o prohibido, familiar o extrafio. Respecto a estas dos modalidades
del miedo se pueden diferenciar los que se consideran de alguna manera “normales”,
por ejemplo los que pueden llegar a ser Utiles para la supervivencia, y los “patolégicos”
gue representan un grado de exageracion respecto a la peligrosidad de un evento,
situacién, persona u objeto. Entre estos dos polos puede desarrollarse una serie de
sentimientos que refieren a la intensidad de la respuesta pero cualquiera que ésta sea,
las sensibilidades al miedo dependen de elementos subjetivos y simbdlicos (para
recordar a Mary Douglas respecto al sentimiento de riesgo), de la experiencia y del
juicio del sujeto: el miedo “es una palabra imprecisa respecto a la gravedad del peligro o
a la intensidad, por lo que admite diminutivos, y tiene que ser calificada si queremos

expresar su intensidad”.*’

Las misma palabras que utilizamos para hacer mas precisas nuestras emociones
(terror, panico, susto, alarma, peligro, riesgo, angustia) indican los distintas intensidades

y matices con que llegamos a experimentar la presencia de un peligro o amenaza.*®

Sea como sea, el miedo innato o aprendido, individual o colectivo, normal o
patolégico, puede ser manipulado, intencionado y provocado con un fin, pues éste nos

‘impulsa a obrar de determinada manera y es utilizado en todas aquellas relaciones

“® Ejemplo de ellos, son las reacciones que nos despiertan los estimulos repentinos como un ruido
estruendoso o el hecho que alguien nos toque repentinamente, asi como el miedo que experimentamos
cuando presenciamos un terremoto, un incendio o una epidemia

" Marina, José Antonio, op. cit., p. 246

8 Para comprender estos “matices sentimentales” que se expresan en el lenguaje, haremos un breve
acercamiento al significado de los términos referidos: por pavor y terror entendemos un miedo muy
intenso; pavor es miedo con espanto y sobresalto, panico es un miedo grande que no tiene fundamento.
Por susto entendemos la alteracion que se toma de una cosa repentina, alarma es la percepcion de una
sefial que advierte un peligro mientras que amenaza constituye la accion o palabras con que se intenta
infundir miedo a otra persona. La angustia, por su parte, designa un miedo sin objeto. Marina, José
Antonio, op. cit., p. 244-250
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humanas en las que el afan de poder esta presente, es decir, en casi todas”.*° Por ello
no escapa de los procesos de construccion social ni de los procesos de determinacion
historica. Por ejemplo, puede usarse politicamente como un mecanismo de
disciplinamiento social, ya que “mientras mas miedo exista, mas atrapados y sujetos
estamos a la ola de inseguridad que se produce en la sociedad; cuanto mas
inseguridad existe, mas miedo tendréa la poblacion y cuanto mas miedo en la poblacion,

mas aceptable y deseable se vuelven los sistemas de control”.>°

Estas funciones y mecanismos del miedo, como vimos con la nocién y vivencia del
riesgo, también pueden ser rastreadas en las etapas histéricas que hemos tomado de
referencia para hablar del los cambios habidos en el transcurso hacia la modernidad.
Una muestra es Norbert Elias quien plantea el papel del miedo en los procesos de
creciente interdependencia funcional que resultan en la “psicologizacion” de los
comportamientos, es decir, del surgimiento de un patron de comportamientos, modales
y costumbres acordes con la complejizacion de las estructuras sociales que se venian
desarrollando. En este marco, la necesidad de liberarse del sobresalto y de los actos de
violencia cotidianos se acomparfa no sélo de mecanismos de centralizacion del poder y
de la creacién de institutos monopolicos de la violencia, también se intercala con “una
nueva estructura emocional o aparato de autocontrol”, orientado a dominar las
reacciones impulsivas y las emociones espontaneas, asi como a ampliar la reflexién a

largo plazo para erradicar la posibilidad de aterrorizar o torturar a otros.

Todo este proceso civilizatorio del que somos herederos, demanda que el hombre
tenga que “resolver dentro de si mismo una parte de las tensiones y de las pasiones
que antiguamente se resolvian directamente en la lucha entre individuos”, pues la
nueva dinamica social requiere que exista una cooperacion desapasionada y mas
racional. El papel del miedo deviene en un mecanismo fundamental de disciplinamiento
interno y de comportamiento que Elias explica de la siguiente manera: las coacciones

que los hombres ejercian unos sobre otros disminuyen y se transforman en

9 Marina, José Antonio, Anatomia del miedo. Un tratado sobre la valentia, Barcelona, Anagrama, 2011,

. 45-44
E Constante, Alberto “Una Etica del Miedo” en Pamplona, Francisco Paradojas del miedo, México,
Universidad Auténoma de la Ciudad de México, 2009, p. 140
°L Elias, Norbert, op. cit., p. 547
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autocoacciones, “en cierto sentido, lo que sucede es que el campo de batalla se

traslada al interior”.>?

El miedo en el proceso de cambio que tiende hacia la modernidad ya no deriva de
peligros exteriores que caracterizaron las etapas anteriores (cosa que ya no puede
asegurarse en la actualidad) sino que forma parte de la constitucion interna de los
individuos y es trasminado a lo largo del desarrollo histérico de las sociedades, como

condicion de la vida humana en sociedad que es afectada por mdultiples factores:

Ninguna sociedad puede subsistir sin canalizar los impulsos y las
emociones individuales, sin una regulacibn muy concreta del
comportamiento individual. Ninguna de estas regulaciones es posible sin
gue los seres humanos ejerzan coacciones reciprocas y cada una de estas
coacciones se transforma en miedo de uno u otro tipo en el espiritu del
hombre coaccionado. No hay porqué hacerse ilusiones: la produccion y
reproduccién continua de los miedos humanos por medio de los hombres
es algo inevitable e inexcusable siempre que los hombres traten de convivir
de una u otra forma, siempre que sus anhelos y sus acciones se
interrelacionen, ya sea en el trabajo, en la convivencia o en el amor.>®

Tanto el andlisis del riesgo como este breve rastreo histérico basado en el enfoque
de Norbert Elias, nos brinda un punto de vista para comprender la forma en la que se
constituye la subjetividad moderna ante los peligros, incertidumbres y amenazas que
enfrentan los individuos y las sociedades de la actualidad, ya que nos habla de un
punto de inflexibn en el que la estructura emocional se transforma radicalmente,
situando la interiorizacion de los miedos como motor de los comportamientos y de la

manera de gestionar la vida social.

Miedo, incertidumbre y riesgo no constituyen una novedad en el andar humano y a
pesar de que no “son sindénimos, ni términos intercambiables, el miedo y el riesgo
pueden implicar incertidumbre o al menos remitir a ella”.>* En recientes décadas, estos
sentimientos han cobrado relevancia porque obedecen a la aparicién y propagacion de

circunstancias derivadas de un entorno hostil que parece salir de nuestro control:

2 |dem
*% |bidem, p. 562
> Millan, René, op.cit., p.87
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“Sociolégicamente, la incertidumbre —su percepcion y experiencia—es producto de la

conciencia de que no controlamos el mundo.”®

Y es que las diversas transformaciones que ha traido consigo el proyecto de
civilizacion impulsado por la modernidad han colocado a los seres humanos y a sus
sociedades en diversas situaciones plagadas de ambigiedad, confusas, inciertas, al
romper con los esquemas de seguridad establecidos. Durante la transicion a la
modernidad y hasta nuestros dias, los seres humanos se han desprendido de las
pequefias agrupaciones —como los clanes, los gremios y las comunidades— que
antafio brindaban marcos de seguridad para la satisfaccion de sus necesidades
basicas, instalandose paulatinamente dentro de grandes conglomerados mas
urbanizados que se caracterizaron por su complejidad y por la centralizaciébn de

poderes.

A diferencia del mundo contemporaneo, debemos de reconocer que en etapas
anteriores, al ocupar cada hombre un sitio determinado dentro del orden social —
aunque éste no fuera elegido por él— los individuos se encontraban dotados de cierta
seguridad al tener cada uno un futuro inmutable en donde no habia lugar para dudas
(ademas de contar con el referente divino como rector del destino que sefialamos lineas
atras). La modernidad terminé con la estabilidad brindada por dichas estructuras y con

el orden social que permitia que:

[...] aun cuando una persona no estuviera libre en el sentido moderno, no
se hallaba ni sola ni aislada. Al poseer desde su nacimiento un lugar
determinado, inmutable y fuera de toda discusién, dentro del mundo social,
el hombre se hallaba arraigado en un todo estructurado, y de este modo la
vida poseia una significacion que no dejaba ni lugar ni necesidad para la
duda. [...] El orden social era concebido como un orden natural, y el ser
una parte definida del mismo proporcionaba al hombre un sentimiento de
seguridad y pertenencia. [...] dentro de los limites de su esfera social el
individuo disfrutaba realmente de mucha libertad para poder expresar su yo
en el trabajo y en su vida emocional *°

De esta forma se dio paso al diagndstico antes sefalado respecto al riesgo y la
incertidumbre. Los miedos colectivos y personales que ahora experimentamos son

herederos de un largo trayecto histérico que ha transformado en diferentes etapas las

°° |bidem, p. 89
*® Fromm, Erich, El miedo a la libertad, Barcelona, Paidés Contextos, 2006, p. 63
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estructuras sociales que dotan de seguridad a los miembros de la sociedad como el
rompimiento de las formas de organizacion social y de la estructura de las comunidades
tradicionales y la exacerbacion de los fendmenos derivados de la Revolucién Industrial
basados en la creciente division y especializacion del trabajo. También el
desmantelamiento de la accidén protectora de entidades politico-econdmicas, como los
sindicatos, y la pérdida de identificacion con formaciones que ofrecian un sentido de
pertenencia y de futuro, como las clases sociales, las cuales han sido sustituidas por
organizaciones que no so6lo son mas amplias e impersonales, como sefiala
Giddens,*’sino tan impersonales que sélo se atienden los intereses corporativos de

caracter macroestructural y generalmente internacional.

La misma apuesta al hombre racional con capacidad de tomar y asumir decisiones
cotidianamente, y por tanto Unico responsable de la construccion de su destino ya no se
liga con la promesa de un futuro que puede ser previsto y controlado. Al contrario, se ha
generado un contexto de incertidumbre al que hay que enfrentarse con propios recursos
y practicamente de manera individual y aislada. De esta forma, el hombre se percibe
como una entidad apartada y autdbnoma, con pocos vinculos comunitarios: “el individuo
despojado de los vinculos comunitarios que le daban seguridad e identidad genera una
experiencia de soledad y desamparo, [...] Individuos desarraigados que se ven

obligados a tomar decisiones que cotidianamente van modelando su existencia”.>®

Actualmente el futuro se presenta como algo contingente, es decir, en él puede
suceder algo que no es necesario pero tampoco imposible, algo que puede ser o no ser
o que “puede ser otra cosa”.>® Vivimos en medio de una contingencia que evidencia no
s6lo “el caracter transitorio de la historia”, sino una indeterminacién permanente “del
orden social y politico (...). Los hombres se encuentran sin saber claramente a qué

atenerse, estan constantemente sujetos al riesgo y a la inseguridad.®°

*" Giddens, Anthony, Modernidad e identidad del yo: el yo y la sociedad en la época moderna, Barcelona,
Peninsula, 1997, p. 50

*% Guitian, Ménica, “‘Riesgo e incertidumbre. Contornos sociolégicos de la modernidad”, en Guitian y
Zabludovsky, Sociologia y modernidad tardia: entre la tradicion y los nuevos retos, México, Juan Pablos-
UNAM, 2003, p. 291

%9 Beriain, Josetxo. “El doble 'sentido’ de las consecuencias perversas de la modernidad” op. cit,p.19

% Guitian Ménica, op. cit., p. 288
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La misma confianza de controlar el futuro incierto a través de la ciencia y la técnica
ha desaparecido. La idea de erradicar de la vida social todo peligro, cualquier tipo de
desorden e inseguridad resulta actualmente inconcebible. Las diversas dificultades que
el mundo moderno afronta han generado una profunda crisis de las ideas que sostienen
gue el mundo debe estar cimentado en la razén, en la técnica, en la fe por el progreso y
en una organizacion politica y econdémica basada en el Estado nacional y en la

economia capitalista.

La transicion hacia la modernidad, y de ésta al mundo globalizado, ha implicado
movimientos de perturbacién social derivados del resquebrajamiento de los marcos de
seguridad que en cada momento se consideraban como algo dificil, si no imposible, de
desaparecer. Por una parte, podemos ver que la sociedad industrial estuvo basada en
generar una serie de esquemas orientados a dar certeza la vida de los hombres. Esta
nueva seguridad ontoldgica fue diferente a aquella basada en colocar los referentes
simbdlicos dentro de los esquemas de la pequefia comunidad o del gremio artesanal.
Se contaba en este nuevo orden con instituciones mas complejas, encaminadas a
diferentes formas de accion colectiva que aunque basadas en el papel capital de los
individuos les permitian articularse alrededor de fines comunes y enfrentar situaciones

de necesidad personal, familiar, laboral, educativa, entre otras.

Estas formas de vida social se anudaron en la familia nuclear, el Estado-nacion, los
sindicatos y en la conciencia de clase. Como se ha venido sefialando, el Estado-nacion
se convirti6 en uno de los referentes mas importantes para la organizacién de la
sociedad y proteccion de sus miembros, ya que ademas de brindar un marco de
identificacion, el nacional, tenia entre sus deberes y obligaciones el gestionar los
principales riesgos a los que se puede ver expuesta la poblacion como lo es la
enfermedad, la vejez, el desempleo, un accidente; asi como generar un Estado de
derecho que permitiera garantizar la seguridad de los bienes y de las personas. Por
otra parte, las formas de organizacién colectiva, como los sindicatos, en esta etapa
jugaron un rol determinante en la consecucion de derechos para los asalariados y como
mecanismo de seguridad para millones de trabajadores en el mundo, cuya conciencia
de clase constituye de igual forma, una manera de accién colectiva y un cuadro de

referencia para su vida. A nivel laboral, y como afirma, Castel:
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Existia una suerte de circulo virtuoso entre las relaciones de trabajo
estructuradas de modo colectivo, la fuerza de los sindicatos de masas, la
homogeneidad de las regulaciones del derecho laboral y la forma
generalista de las intervenciones del Estado que permitia una
administracion colectiva de la conflictividad social.®*

En el paso hacia la globalizacion este modelo se desmorona. Por ejemplo, dejan de
operar las funciones protectoras del Estado, y en lugar de las clases trabajadoras de la
primera modernidad, las cuales compartian objetivos y porvenires comunes, las clases
de nuestros tiempos se han disgregado y su Unica caracteristica comin es que

“comparten la miseria del mundo”.®?

La incertidumbre, el riesgo y el miedo adquieren nuevas formas cuando dejan de
operar instituciones y sistemas considerados lineales, estables y perdurables; se
convierten en fenbmenos generalizados cuando Estado, sindicatos, nacidén, conciencia
de clase, familia nuclear, dejan de ser los referentes que pueden vincular al individuo
con sus semejantes; esos estados y sentimientos adoptan caracteristicas especificas
cuando este tipo de formaciones sociales ya no son ejes que le dan a los individuos un
lugar dentro del mundo en el que viven o que los dota de marcos de referencia a los

gue acudir en caso de necesidad

Ya no puede hablarse de una seguridad ontoldgica inscrita dentro de instituciones
sélidas y de gran raigambre que puedan generar sentimientos de proteccién y defensa.
No hay duda que este tipo de seguridad existencial se ha visto fuertemente trastocada
por la serie de transformaciones surgidas en diversos ambitos de la vida social,
originadas por el proceso de globalizaciéon: término cada vez mas utilizado para
referirnos a la transicion que han experimentado las sociedades en los ultimos afios,
derivada de una serie de innovaciones macroestructurales que han impactado
determinadamente nuestra vida cotidiana. “Se trata de cambios sin precedentes que ya
no pueden ser entendidos partiendo de marcos locales, regionales o nacionales y que
conllevan al quebranto del principio de territorialidad como patréon organizador de la vida

cultural y social”.%®

®L |bidem, p. 57
®2 Castel, Robert, op. cit., p. 63
83 Zabludovsky, Gina, Modernidad y Globalizacion, México, Siglo XXI, 2010, p. 164
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Esto es asi porque, en términos generales, puede decirse que la globalizacion
constituye un proceso complejo que tiene que ver con un modo de organizacion del
mundo caracterizado por una creciente interconexion entre economias, sociedades y
Estados. Implica también un nuevo nivel de interaccion entre diversos ambitos como lo
son el legal, el organizativo y el administrativo; asi tanto el Derecho Internacional como
los organismos internacionales, juegan un rol trascendental en este proceso. Muchas
de sus implicaciones se deben en gran parte a los importantes avances tecnolégicos de
los medios de transporte, de los medios informéticos y de los medios de comunicacién
masiva. Pareceria que las fronteras geograficas antes trazadas se difuminan, pues
nuestra percepcion espacial se ha transformado y los eventos sucedidos en algun lugar

del mundo repercuten en otros lugares o son conocidos de manera inmediata:

La globalizacién, dicho llanamente, designa la escala ampliada, la magnitud
creciente, la aceleracién y la profundizacion del impacto de los flujos y
patrones transcontinentales de interaccién social. La globalizacién remite a
un cambio o transformacion en escala de las organizaciones humana que
enlaza comunidades distantes y expande el alcance de las relaciones de
poder a través de regiones y continentes de todo el mundo [...] La
irregularidad de la globalizaciéon impide que sea un proceso universal que
se experimenta de forma uniforme en todo el planeta®.

Una de sus dimensiones mas importantes se ubica en la esfera econémica puesto
que se ha generado una integracion cada vez mayor de las economias y de los
sectores financieros. El proceso de produccion y la expansion del capital se despliegan
a nivel global, en suma, podemos observar que el mercado ha pasado a jugar un rol
fundamental para las sociedades actuales regido por una premisa trascendental para su
realizacion: el libre comercio. La economia se ha ido liberando progresivamente del
control politico, el Estado poco o nada puede entrometerse en la gestion de la vida
economica, “ante cualquier intento de hacerlo, los mercados mundiales responden con

medidas punitivas inmediatas y feroces”.®®

Esta nueva realidad ha traido consigo diversos retos pues ante la preponderancia
del mercado y el debilitamiento y fragmentacion del Estado-nacion la, para algunos,

llamada segunda modernidad ha generado un nuevo estado de incertidumbre y miedo.

® Held, David, et. al., Globalizacion/Antiglobalizacién. Sobre la reconstruccién del orden mundial,
Barcelona, Paidds, 2003, p. 13

® Bauman, Zygmunt, La globalizacién. Consecuencias humanas, México, Fondo de Cultura Econémica,
1999, p. 90
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Una de las metaforas mas recurrentes dentro de las ciencias sociales que podria
ayudarnos a comprender este estado de cosas en el marco de la globalizacion, es la
acuiada por Zygmunt Bauman cuando califica nuestra época como “modernidad
liquida”. Con esta metafora se intenta dar cuenta del transito de una modernidad
“solida” que primé durante el desarrollo de la sociedad industrial —y caracterizada en los
términos arriba sefialados— a una “liquida” que resulta ser flexible, dispersa, no
consolidada. Esta nueva modernidad da lugar a una época de incertidumbres, en donde
la vida social apoyada por los codigos politicos y culturales heredados de la primera
modernidad es sustituida por una “vida liquida [que] es una sucesién de nuevos

comienzos”.%®

Esta sociedad moderna liquida (que pierde los patrones e instituciones en donde se
pueden anclar las certezas y los mecanismos para enfrentar los peligros y las
consecuencias indeseables de los riesgos) obliga a las personas a cambiar
constantemente de referentes, a abandonar compromisos, a ser flexibles en el contexto
de esquemas no fijos e inestables, a tomar decisiones constantemente (con todo lo que
ello implica en los términos antes sefialados sobre el riesgo y su relacion con el tipo de
decisiones que se toman) y a enfrentar por lo mismo situaciones y problemas que se
suceden muchas veces sin resolverse: “las condiciones de actuacion de sus miembros
cambian antes de que las formas de actuar se consoliden en unos habitos y en unas

rutinas determinada”.®’

Esta “liquidez” moderna junto a los cambios acarreados por la globalizacion, tales
como el triunfo del mercado sobre el Estado de bienestar —el cual se ha ido
desdibujando a partir de la década de los ochentas— y la transformacion de las
nociones del espacio y del tiempo, nos remiten a una vida en condiciones constantes de
incertidumbre, y por tanto de inseguridad, ansiedad y miedo, lo cual se ha convertido en
una experiencia basica para los individuos, sus familias y los colectivos que llegan a

organizarse.

Tales fenOmenos de desestabilizacion personal y social que trastoca los margenes

de seguridad en todas las areas de la vida cotidiana pasan fundamentalmente por la

% Bauman, Zygmunt, Vida liquida, Barcelona, Paidés Estado y Sociedad, 2006, p. 10
®" |bidem, p. 9



44

cuestion laboral y salarial, la cual se ve profundamente afectada por regulaciones que
dan primacia al mercado y a la especulacion financiera, por sobre los intereses y
necesidades de los trabajadores, los profesionistas, empleados y servidores de todo
tipo. Asi, nos vemos a expensas del desempleo masivo, de la precarizacion de las
relaciones laborales y de la casi nula proteccion estatal ante las empleadoras
transnacionales y nacionales que no ofrecen los recursos materiales para que las
personas, las familias y las instituciones comunitarias puedan cubrir sus necesidades y
menos aun enfrentar las situaciones de necesidad y de crisis que son intrinsecas al

sistema.

A nivel profesional (otro criterio moderno basado en la apuesta de la educacion
como factor de movilidad social) estamos impedidos de hacernos de préacticas laborales
permanentes y solidas, las propias trayectorias profesionales se han vuelto moviles y ya
no aseguran un futuro mas o menos estable y claro: “una carrera se desarrolla cada vez
menos en el marco de una misma empresa, siguiendo etapas pautadas hasta la
jubilacion”.®® El individuo se ha vuelto errante, Bauman utiliza la paradoja del
“vagabundo”: nunca sabe cuénto tiempo se quedara, sélo sabe que su estancia tiene

pocas posibilidades de durar.

Si bien la primacia del individuo se ha tomado como categoria basica desde los
comienzos de la sociedad moderna, para autores como Beck nos encontramos
actualmente inmersos en un proceso mas extremo de individualizacion consistente en
que las consecuencias de la desintegracion de las certezas, las situaciones de riesgo y
los escenarios hostiles resultantes se convierten en responsabilidad de un individuo
obligado a conformar su propia identidad y a hacerse cargo de si mismo. Bajo esta
dinamica cada uno de nosotros somos los encargados de nuestra propia biografia,
debemos afrontar por nuestra propia cuenta las contingencias que se nos presenten,
debemos elegir, decidir y escoger : “Las oportunidades, los peligros y la incertidumbre
biografica, que antes estaban predefinidas dentro de la asociacion familiar o de la

comunidad rural, o a tenor de las normativas de los estados o0 clases asistenciales,

% Castel, Robert, op. cit., p. 59
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deben ahora percibirse, interpretarse, decidirse y procesarse por los propios
” 69

individuo”.

Nos convertimos en responsables de enfrentar cualquier tipo de amenaza que
podamos sufrir, tengamos o0 no recursos para ello, puesto que han ido desapareciendo
las instancias orientadas a salvaguardar la seguridad como serian, segun Castel, las
civiles (aquellas implicitas en un Estado de Derecho) y las protecciones sociales que
nos protegen contra situaciones como la enfermedad, el desempleo o la vejez. Es
precisamente en torno a éstas necesidades que los esquemas de seguridad clasicos,
encargados de lidiar con estos riesgos han desaparecido como consecuencia del
desvanecimiento del Estado social y de la primacia de los intereses del mercado en un

mundo globalizado.

En tales escenarios los sentimientos de vulnerabilidad e incertidumbre se
maximizan y tienen un impacto exponencial debido a que los riesgos ya no quedan
circunscritos a una determinada region geografica o espacio social: ahora se expanden
gracias a la interconexion que se desarrolla en multiples niveles entre sociedades que

pueden estar a miles de Kilometros de distancia:.

Si estar protegido es estar en condiciones de hacer frente a los principales
riesgos de la existencia, este seguro hoy parece estar doblemente en falta:
por el debilitamiento de las coberturas 'clasicas', pero también por un
sentimiento generalizado de impotencia ante nuevas amenazas que
parecen inscriptas en el proceso de desarrollo de la modernidad.”

Nuestra vida actual podria ser descrita con el término empleado por Bauman,
Unischerheit, el cual fusiona y denota tres elementos, a saber: incertidumbre,
inseguridad y desproteccion. No so6lo por el lado de la pérdida de derechos sociales y la
consecuente desproteccién en ambitos basicos, sino que la aparicién de nuevos riesgos
propios de nuestra época generan miedos que se pueden propagar en extensas zonas

del globo.

Actualmente afrontamos incertidumbres y miedos practicamente en todos los

ambitos de nuestra vida cotidiana, en el trabajo, en la familia, en nuestras relaciones

% Beck, Ulrich, et. al., La individualizacién. El individualismo institucionalizado y sus consecuencias
sociales y politicas, Espafia, Paidoés, 2003, p. 42
® Castel, Robert, op. cit., pp. 76-77
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personales. Quedamos vulnerables ante riesgos y peligros que aparecen como venidos
de fuerzas incontrolables (esos “riesgos externos” sefialados por Giddens) y que los
medios de comunicacién masiva se encargan de difundir con todos los detalles, como
pueden ser las catastrofes naturales generadas por el cambio climatico, los ataques

terroristas, la contaminacion de los productos alimenticios o los riesgos sanitarios.

Han quedado muy atras las promesas de una sociedad armoniosa, dotada de
plenas seguridades y certezas, propuesta por los fildsofos de la llustracion. Al contrario
de lo proyectado para el futuro —es decir, nuestro mundo actual—, vivimos una época
colmada de consecuencias no planeadas e indeseables, derivadas de decisiones y
acciones sociales que durante décadas se gestaron y desarrollaron con todas sus
contradicciones en el seno de las sociedades modernas. La consideracion de
Habermas de que la modernidad es un proyecto inacabado, pero susceptible de
perfeccionamientos y mejoras, para Bolivar Echeverria tiene que ser entendido en
términos de un proyecto “siempre incompleto [...] como si algo en ella la incapacitara
para ser lo que pretende ser: una alternativa civilizatoria 'superior' a la ancestral o

tradicional”.”*

El miedo, considerado sentimiento dominante en etapas anteriores al desarrollo de
las sociedades modernas, y que se supone han quedado a atras, vuelve a aparecer en
la vida social actual como parte de sus caracteristicas fundamentales. Nuestros
tiempos, afirma Bauman, vuelven a ser tiempos de miedo. Esto no quiere decir que este
sentimiento dejara de existir en algdn momento del transcurso histérico, o que no se le
tomara en cuenta. Un ejemplo nos lo aporta Norbert Elias en sus “investigaciones
sociogenéticas y psicogenéticas” sobre el proceso civilizatorio de Occidente que hemos

venido mencionando.

El miedo y sus sentimientos asociados no son una dimension nueva en las
reflexiones sobre la sociedad y sus mulltiples aspectos. Este ha estado presente desde
la antigliedad hasta nuestros dias, incluso forma parte de los problemas del poder y del

gobierno que enfrentan practicamente todas las sociedades. Como afirma Corey Robin,

n Echeverria, Bolivar, “Un concepto de modernidad”, México,

http://www.bolivare.unam.mx/ensayos/Un%20concepto%20de%20modernidad.pdf, revisado en junio de
2012
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es una constante “el temor de la gente a que su bienestar colectivo resulte perjudicado
[...] o bien la intimidacion de hombres y mujeres por el gobierno o algunos grupos. Lo
que hace politicos, mas que personales, a ambos tipos de temor, es que emanan de la

sociedad o que tienen consecuencias para ésta”.”?

Una muestra del caracter politico del miedo y sus variadas contradicciones en la
gestion de la vida social la podemos encontrar en varios pensadores que reflexionaron
sobre el tema en los siglos XVI al XIX (nacimiento y despliegue de la modernidad). Para
Hobbes, por ejemplo, el miedo es un elemento basico para que una sociedad o un
sistema de gobierno puedan sobrevivir. Esto es asi porque la Unica forma de salir del
llamado “estado de naturaleza” —aquel en el cada hombre era su propio juez y en
donde existia un permanente conflicto de todos contra todos— es el miedo a la muerte.
El principio de autopreservacién que cada hombre posee y la necesidad de paz, hacen
del sometimiento algo necesario en toda sociedad. Por ello, afirma Hobbes con ecos
gue llegan hasta nuestros dias, el miedo debe ser creado, y a veces necesariamente
magnificado por el mismo Estado, ya que no soélo es util para la supervivencia de los

gobernantes, sino para la supervivencia de los mismos gobernados.

En el mismo sentido podemos recordar a Montesquieu, quien consideraba el terror
como el principio que rige las formas del gobierno despético en su transicion a un
Estado liberal, mas civilizado. Tanto €l como Hobbes pensaban que el miedo debia de
emanar de arriba, desde el Estado y quiz4 nunca imaginaron que llegaria un época en
que este miedo pudiera pasar también a otras manos, a otras formas de gestion de la
violencia, manejarse desde otras instancias capaces de un ejercicio del poder extensivo
y muchas veces descentralizado: un miedo que pertenece a una constelacion de
sentimientos relacionados, como son la ansiedad y la angustia que, se afirma por los
estudiosos modernos, no tienen un objeto identificado sino que se hacen presentes en

una forma difusa y extendida, y por tanto abierta a toda clase de elaboraciones.

Se trata de nuevas caras del miedo que incluso se han extendido al campo de una
de las aspiraciones mas sentidas de la vida occidental, la democracia. Como se dejaba

ver desde tiempos de Tocqueville, el miedo (méas bien la angustia, para recobrar las

2 Robin, Corey, El miedo. Historia de una idea politica, México, Fondo de Cultura Econémica, 2009, p.
15
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puntualizaciones actuales) es mas un estado permanente en la psique del hombre
moderno que un instrumento politico de control. Esta ansiedad o angustia se asocia a la
desaparicion de las viejas estructuras de la época premoderna y como parte del nuevo
ritmo politico que adoptan las sociedades frente a la revolucion democratica. La
ansiedad se deriva de la propagacion de la doctrina ideologica de la igualdad y el
secularismo: “el miedo dej6é de interpretarse como herramienta de poder, mas bien era

n73

un estado psiquico permanente de las masas”’”, una caracteristica del yo democratico.

Como se ha dicho, parece ser que este grupo de sentimientos y sus funciones de
control ha prevalecido, pero también ha adoptado nuevas caras conforme transcurre la
transformacién histoérica, politica, econémica y cultural que llega hasta nuestros dias.
Como se ha venido afirmando a lo largo de todo este capitulo las oportunidades para
sentir temor en nuestro mundo moderno son diversas, no sélo como reaccion ante el
debilitamiento de las estructuras que daban certeza a nuestra vida, sino ante el auge de

diversas “alertas globales” que dia con dia entran a nuestras vidas.

Historiadores, politélogos, antropdlogos y socidlogos han tratado de rastrear las
huellas de estos sentimientos de miedo y angustia, y junto a estudiosos de la psicologia
y la psiquiatria intentan detectar lo central de nuestros miedos actuales. Ya hemos
mencionado a Delumeau y a un grupo significativo de autores de las ciencias sociales
que, a pesar de no dedicarse a este tema especifico, necesariamente incluyen esta
gama de emociones y sentimientos sociales en sus diagndsticos sobre el mundo
contemporaneo. Por otro lado hay autores que, en términos de un analisis comparativo,
rastrean la permanencia en la actualidad de ciertos miedos ancestrales, por ejemplo, el
historiador George Duby al analizar los miedos del afio 1000 y compararlos con los del
nuevo milenio que comenzamos desde hace mas de una década, encuentra que ellos
remiten a circunstancias vitales que parecen no desaparecer con el paso de tantos
siglos: el miedo a la miseria, el miedo al otro, a las epidemias (objeto de este trabajo), a
la violencia y realidades “del mas alla”, es decir que no tienen explicacion con los

recursos cognoscitivos operantes.’

% |bidem, p. 148
" Duby, Georges, Afio 1000, afio 2000. La huella de nuestros miedos, Santiago de Chile, Editorial
Andrés Bello, 1995
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Norbert Lechner, desde la sociologia,” también identifica algunos miedos sociales
que dominan la subjetividad del hombre moderno, a saber: el miedo al otro (en
concordancia con Duby respecto a los ajenos, pero ahora depositado en figuras
anomicas y como ingrediente tipico de las relaciones sociales), el miedo a la exclusion
econOmica y social (ligado otra vez al temor a la miseria sefialado por el historiador
pero, como se vera mas abajo, relacionado con los sistemas de proteccion y seguridad,
y con la movilidad social) ; y, el mas difuso de todos, el miedo al sinsentido derivado de
las experiencias modernas que crean la sensacién de una situacion cadtica y los
procesos que remueven certezas. No hay duda, por todo lo que se ha venido
resefiando, que todos estos miedos estan fuertemente asociados a las condiciones que

imperan en nuestro mundo globalizado.

Puede decirse, tomando a Lechner, que el miedo al otro, aunque ha adoptado
nuevas condiciones y se ha depositado también en otros actores, es un factor crucial en
las sociedades globalizadas, cuya premisa basada en la interconexion y el acceso a la
informacion de comunidades y pueblos lejanos y diferentes, las mezclas interculturales
y raciales supondria una mayor familiaridad, tolerancia a las diferencias y disminucion
de la incertidumbre respecto a la identidad de los otros. Pero no ha desaparecido el
miedo a las invasiones, a los extranjeros, a convivir con personas de costumbres
extrafias, todo ligado a la amenaza de barbarie con que Duby caracteriza a la Edad
Media. Al contrario, todos estos temores tienen nuevas ediciones y se asocian con el
auge del terrorismo, las guerras interraciales y religiosas, las migraciones

internacionales, entre otras cosas.

El miedo al otro ha tomado como figura amenazante y peligrosa al delincuente, pero
también implica la percepcion que se tiene en torno a la inseguridad, sobre todo en las
grandes urbes. Se trata de un miedo generalizado hacia el otro, apunta Lechner,
derivado de una crisis de confianza que hunde sus raices en el principio de una
sociedad competitiva y dentro de la cual se han debilitado los contextos de confianza y

de cohesion social.

"> Lechner, Norbert, “Nuestros miedos”, en Villa Martinez, Marta (comp.) El miedo. Reflexiones sobre su
dimension social y cultural, Medellin, Corporacién Region, 2002, p.136
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Al contrario del miedo al otro, “el miedo a la exclusion social y econémica” no se
explica dentro del marco de las relaciones interpersonales o interculturales, sino en el
terreno de las relaciones entre las personas y los sistemas funcionales que los rodean.
Dentro de éste se incluye el temor a quedar fuera del resguardo de los derechos
sociales elementales y de no obtener proteccion adecuada frente a las adversidades

gue pudieran presentarse.

Como recuerda Duby y algunos de los autores aqui citados, en la Edad Media —a
excepcion de las hambrunas generalizadas que dejaban a todo mundo en la més
precaria de las situaciones— la mayoria vivia en la pobreza extrema pero las relaciones
de solidaridad y fraternidad, emanadas de un espiritu de comunidad hacian que no
existiera “la espantosa soledad del miserable que vivimos en nuestros dias”.’”® En
cambio, actualmente este miedo a la exclusién social y econémica es producto de las
condiciones de abandono, de las implicaciones de la “modernidad liquida”, de la
individualizacion extrema que, entre otras cosas, hemos tratado con base en
diagnésticos y tipificaciones de las sociedades contemporaneas. Lechner (en
concordancia con esos diagndsticos) vuelve a afirmar que se trata de un miedo
derivado sobre todo de los cambios asociados al problema laboral, como son la
flexibilizaciéon del trabajo, a la subcontratacion, a los contratos individuales y al
resquebrajamiento de los derechos laborales, o que genera constantes incertidumbres
a las personas que, al menos, tienen acceso a un trabajo remunerado. Cuando no lo
tienen, agregariamos aqui, se convierten en esos “vagabundos” de los que habla
Bauman, en “indigentes trashumantes”, expulsados de sus comunidades y paises
“‘como el rostro de la exclusion extrema [...] [que] comparte los rasgos comunes a una
experiencia de exilio: desarraigo y pérdida de horizontes temporales y espaciales, asi
como la transformacién o la anulaciébn de expectativas laborales o de relaciones

personales”.”’

El desmoronamiento de los marcos de sentido y de las posibilidades vitales, el
acelerado ritmo que expresan los cambios, estar expuestos a un incesante ir y venir de

contingencias, la desorientacion temporal y espacial, todo ampliando el rango de la

’® Duby, Geroge. op cit., p. 27
" Carretero Reyna y Ledn Emma, Indigencia trashumante. Despojo y blsqueda de sentido en un mundo
sin lugar, México, Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias, UNAM, 2009, pp.88-89
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incertidumbre, conduce a un miedo, quiza el mas difuso, que Lechner denomina “miedo
al sinsentido”. Este tipo de miedo surge de la impresion de estar inmersos en un
ambiente cadtico que sale de nuestro control, pues dia con dia nos vemos inmersos en
cambios vertiginosos en el orden y rutina de nuestra vida, presenciando diversos y
constantes sobresaltos en casi todas las esferas. Estamos expuestos y sufrimos una
angustia generalizada, producto de condiciones objetivas pero tan variadas y
extendidas que no es posible identificar un objeto preciso sobre el cual depositar las

explicaciones e impulsar acciones colectivas determinadas.

Incertidumbres, riesgos y miedos, pueden ciertamente movilizarnos para desarrollar
acciones personales y colectivas, pueden llegar a ser una oportunidad para la
transformacién de condiciones amenazantes y peligrosas, para convocar fuerzas y
relaciones sociales que nos extraigan de la soledad, el abandono y el desamparo. Pero
dadas las dindmicas contemporaneas y globalizadas antes descritas, resulta dificil que
este conjunto de sentimientos pueda conducir a la accidén colectiva y a la cohesion
social. Al contrario, a forma como se han producido estas formas de angustiay miedo
incita a la atomizacion y a los actos solitarios, pues todo nos hace tener la impresion de
que so6lo podemos confiar en las habilidades individuales para eludir los riesgos. Y no
s6lo esto, tales sentimientos personales, y generalizados socialmente, se convierten en
materia prima para toda clase de invenciones imaginarias que pueden servir de soporte
a maniobras de control y ejercicio del poder: “pueden provocar reacciones agresivas,
rabia y odio que terminan por corroer la sociabilidad cotidiana. Pueden producir
pardlisis. Pueden inducir al sometimiento. Los miedos (como el miedo al SIDA) son

presa facil de la manipulacién”.’®

La angustia y los miedos ante riesgos y peligros inminentes inundan el panorama
de la vida contemporanea con continuos sobresaltos para los que no estamos

preparados. El “gran salto adelante: el que nos alejaria del miedo y nos aproximaria a
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un mundo libre de la ciega e impermeable fatalidad” *® no se ha realizado.

® |bidem, p. 138
 Bauman, Zygmount, Miedo liquido. La sociedad contemporanea y sus temores, Espafia, Paidés, 2007,
pp. 10-11
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La creciente integracion e interconexion en ambitos tan diversos propician una
propagacion global del miedo, influida en mucho por las nuevas tecnologias que
permiten que se genere una percepcion comun en torno a los peligros, lo cual disemina
sentimientos de miedo y alarmismos que alcanzan un nivel mundial, como fue el caso

de la anunciada pandemia del virus H1N, objeto de nuestra reflexion.

Si partimos de que el miedo no soOlo es una emocidn que surge de meros
condicionamientos biologicos y mentales, sino que la misma dindmica de la vida social
nos determina qué y porqué temer, no cabe duda que el habitar en un mundo con
canales de intercambio tan variados y extensivos es factor fundamental en nuestra
percepcion, como en el tratamiento que le damos a los riesgos y a las amenazas que se
nos presentan. Como hemos venido reiterando, ya no vivimos en las mismas
circunstancias de hace siglos o décadas en que los miedos se gestaban dentro de
circunstancias especificas y generalmente su propagacion no iba mas alla del &mbito

regional o local. Los riesgos y los peligros, como su percepcion, se han globalizado.

La construccion local de los miedos se ve influida cada vez mas por peligros y
temores externos, puesto que la interconexién con sociedades y geografias remotas
permite que se puedan desplazar por todo el mundo sin restriccion alguna. Como

sefala Ordofez:

(...) por una parte, los miedos locales pueden ahora alcanzar una
dimensién global gque nunca habian tenido, al tiempo que, por otra, los
miedos globales inciden en los escenarios locales de constitucion del
miedo. En otras palabras: la elaboracién cultural del miedo ya no tiene lugar
sélo a nivel local sino también a nivel global.?

La percepcion que tenemos de los riesgos y peligros puede no ser proporcional a
los dafios objetivos que estos podrian ocasionar (Mary Douglas fue enfatica en las
mediaciones subjetivas y culturales del sentimiento de riesgo). Es decir, con frecuencia
se genera un miedo mayor respecto a algunas amenazas que pueden llegar a ser no
tan peligrosas, su nivel objetivo es sustituido por una percepcion alarmista cuando en
realidad su impacto resultaria poco nocivo. En un mundo donde prevalece la angustia

generalizada y difusa, asi como una gama de miedos concretos y tangibles, es factible

% Ordérez, Leonardo, “La globalizacion del miedo” en Revista de Estudios Sociales, Bogota, No. 25,
2006, pp. 96-97



53

que gane terreno la circulacion distorsionada de la informacion, los rumores y la
manipulacion comunicativa. Los medios de comunicacion masiva juegan un papel
determinante en la socializacion de este fendmeno, pues en su basqueda incesante de
raiting no dudan en el engrandecimiento de este tipo de sucesos. Con ello se convierten
en actores principales en la construccion de la percepcion del riesgo, pues tienen la
capacidad de definirlos y de orientar de determinada manera a la opinion publica en su

conjunto.

Empujados por esta basqueda de ser los primeros en captar la atencion del publico
y en ampliar sus audiencias, los llamados mass media operan bajo una serie de
contradicciones: por un lado, se vuelven medios importantes para informar y dar a
conocer masivamente medidas de proteccién, nombres de desaparecidos, lugares de
resguardo, etc. Pero por otro lado, al optar por dindmicas alarmistas y sensacionalistas,
la localizacién especifica de los riesgos y los peligros dejan de dimensionarse, haciendo
sentir a los receptores de sus mensajes como probables victimas de un dafio inminente.
En lugar de que la informacion y el conocimiento proporcionado ofrezcan elementos
para propiciar escenarios de control y certeza, provocan sentimientos de vulnerabilidad,
miedo e inseguridad. Dichos sentimientos se exacerban aun mas si vemos disminuida
nuestra capacidad de poder contar con los mecanismos que permitirian defendernos

contra dichos peligros.

Estos fendmenos se hicieron presentes durante la pandemia de 2009, periodo
durante el cual fuimos testigos de cobmo en un mundo interconectado por los medios de
comunicacién los discursos entorno al riesgo se globalizaron lograndose generar una
percepcion de la amenaza que no concordé con el nivel del riesgo objetivo. Durante la
contingencia, proliferaron los escenarios alarmistas que encontraron sustento en la
amenaza latente y en condiciones ya presentes antes de la aparicion del virus. Sin
duda, en 2009 presenciamos una nueva edicion de un miedo presente desde hace
siglos pues como bien apunta George Duby desde tiempos remotos, el miedo y la
incertidumbre se han manifestado cuando una enfermedad irrumpe en el plano social

por lo que el caso que nos concierne no resulto ser la excepcion.

Para ahondar méas en este tema, la pandemia de 2009, en el siguiente capitulo se

abordard con detenimiento el trayecto de las enfermedades infecciosas, desde su
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origen hasta nuestros dias en los que fendmenos como la globalizacién han impuesto
nuevos retos y han influido en el comportamiento de las enfermedades contagiosas
ocasionadas por virus. El recorrido histérico que se presenta a continuacion aborda el
como las enfermedades infectocontagiosas han constituido acontecimientos que han
logrado repercutir en la historia del hombre, y se ha buscado hacer particular énfasis en
la construccion social del riesgo y en la forma en la que se establecen los mecanismos
para enfrentarlo a partir del conocimiento disponible en cada época historica. Y es que
si bien las epidemias han sido histéricamente detonadoras de miedos sociales, éstos
han ido adquiriendo matices distintos ya que se transforman a la par que lo hacen las

sociedades.
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Capitulo 2

Del surgimiento a la globalizacion de enfermedades infectocontagiosas:
representaciones sociales, progreso sanitario y nuevos riesgos

En el capitulo anterior ha quedado asentado que tras la aparicion de riesgos subyace la
toma de decisiones, por lo que éstos no resultan ser eventos fortuitos ni deliberados
sino que tienen que ver con la concepcion del tiempo e incluso con el lugar que ocupa
el hombre en el mundo. Asimismo, hemos visto que los riesgos y peligros que han
tenido que enfrentar los grupos humanos a lo largo de su historia han ido de la mano de
las transformaciones sociales, en cuyo marco se han modificado también la forma de
conceptualizarlos y enfrentarlos. Asi, se ha transitado de las inclemencias del medio
ambiente y la violencia fisica en las sociedades pre-modernas, hasta aquellos
fendbmenos derivados de los proceso de modernizacion y globalizacion, como son los

riesgos econémicos y sociales.

A pesar de la evidente transformacion de los riesgos y peligros a lo largo de la
historia, existe uno que siempre ha acompafado la historia del hombre y ha sido objeto
de temor por todas las sociedades dado que tiene que ver con la propia sobrevivencia
de sus miembros. Nos referimos a las enfermedades contagiosas de caracter masivo.
Retomando los conceptos abordados con anterioridad, puede decirse que estas
enfermedades por si mismas constituyen un peligro de indole biolégico, en tanto su
amenaza no plantea la disyuntiva de una eleccién consciente entre estar sano o
enfermo; pero también son riesgos que dependen de las formas de intervencion y
organizacion social, como de las decisiones tomadas dentro de un especifico modelo

econdémico, politico y cultural.

La humanidad no s6lo ha estado a merced del dafio objetivo que representan
dichas enfermedades contagiosas sino que ha tenido que enfrentar la incertidumbre y
los miedos que ellas provocan con las herramientas que ha tenido a su mano en cada
ocasion. De alli que los riesgos y peligros que presentan tales enfermedades
contagiosas hayan tomado modalidades particulares en cada época como es el caso de
la contemporanea, la cual es heredera del impulso generado por la modernidad y que,

paraddjicamente, experimenta hasta limites antes impensables notables avances en la
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medicina, en las politicas sanitarias y, sobre todo, experimenta una rigida cultura de

higiene vertida en la vida cotidiana.

Para acercarnos a esta trayectoria y poder arribar a los actuales fenémenos
sociales vinculados con este tipo de enfermedades, en este capitulo abordaremos
ciertas condiciones ligadas a su surgimiento y desarrollo; algunos de sus efectos
sociales, demogréficos, econémicos y politicos en ciertos momentos historicos; asi
como diversas respuestas sociales y comportamientos colectivos que se desarrollaron
con su aparicién. Esto con el fin de ver como en el mundo actual su condicién compleja
de peligros bioldgicos y de riesgos muchas veces "manufacturados” que se traducen en
la edicién de nuevas enfermedades masivas,®* no hace desaparecer los miedos
milenarios que provoca su aparicion. Al contrario, todo parece indicar que tales miedos
y temores, como sus comportamientos asociados, se actualizan y re-editan en el marco

de nuevas condiciones contextuales y fenébmenos socio-econdmicos y ambientales.

De esta manera, la trayectoria aqui presentada acaba en un esbozo general de los
factores que a nuestro juicio son basicos para entender porqué los brotes epidémicos
son sucesos con capacidad para atravesar fronteras geograficas, econémicas, politicas
y sociales, sin importar las barreras tradicionales que ellas imponen. Su propagacion se
facilita en un mundo donde la alta movilidad espacial, la forma en la que nos
relacionamos con el medio ambiente y el intenso intercambio comercial, generan
condiciones propicias para una mayor vulnerabilidad y contagio. A esto se suma el
crecimiento demografico que se manifiesta en las grandes concentraciones
poblacionales en las megalépolis y la produccién intensiva de alimentos. Todo lo cual se
convierte en un elemento mas de inseguridad que exige medidas comunes y
respuestas colectivas. Se trata entonces de nuevas condiciones y enfermedades que
hacen resurgir los temores que asolaron a las sociedades del pasado, pero enmarcadas
en ese ambiente generalizado de incertidumbre con que se ha diagnosticado al mundo

contemporaneo, tal y como hemos sefalado en el capitulo anterior.

8 Como la influenza AHIN1 aparecida en el 2009 en México, que es motivo de esta reflexion
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2.1 Algunas condiciones para el surgimiento y propagacién de las
enfermedades contagiosas masivas

Como se sabe, las enfermedades contagiosas se caracterizan por la rapida transmision
entre una persona infectada y una persona sana. Dependiendo del tipo de patdégeno (en
nuestro caso principalmente los virus) radica la gravedad del dafio que puede ocasionar
en la salud. Pero en términos generales puede decirse que el patrén comun consiste en
que sus sintomas aparecen en un breve lapso de tiempo, en el cual, si no se da la
atencion debida o no existe el farmaco correspondiente, el enfermo puede morir o, en
otras ocasiones, recuperarse al desarrollar los anticuerpos necesarios para contraer la

inmunidad, impidiendo asi la reaparicion de la enfermedad en su organismo.

En funcién de los patrones de vida prevalecientes, el surgimiento y dispersion de
enfermedades contagiosas puede provocar 0 evitar que grandes capas de una
poblacion se encuentren expuestas a contraerla. Asi, aunque los virus causantes de
tales enfermedades estan sujetos a procesos de evolucién biolégica enddgenos
(cuestion que no interesa tratar aqui), sus brotes y propagacion coinciden y dependen
de los cambios que se producen en el seno de la vida social y del comportamiento
humano, incluyendo factores demograficos o de movilidad humana (guerras,
migracion); econdémicos ligados a las actividades productivas, estilos de vida y patrones
de consumo; y por supuesto la condicion del huésped (malnutricion u obesidad), por

mencionar algunos.®

Por ende, su surgimiento no resulta ser un acontecimiento aislado ni espontaneo,
sino producto de una larga trayectoria de relacion entre los agentes contagiosos y las
particulares formas de hacer vida social. A continuacién sefialamos dos factores
decisivos que han sido identificados en los registros historicos: los cada vez mas
numerosos y concentrados asentamientos humanos, y la forma de interaccion con los

animales.

82 Algunos de estos factores pueden verse en la obra de McMichael, A.J., “Environmental and social
influences on emerging infectious diseases: past, present and future”, en Philosophical Transactions of
the Royal Society of London Series B, vol. 359, 2004, p. 1051
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2.1.1 La concentracién poblacional y el desarrollo de las ciudades

Los historiadores coinciden en que el surgimiento y propagaciéon de enfermedades
contagiosas y epidemias tiene una relacion directa con el desarrollo de asentamientos
humanos permanentes dentro de un espacio determinado. Tales asentamientos sélo
fueron posibles con “el nacimiento de la agricultura a partir de hace unos 10.000 afios, y
el posterior nacimiento de las ciudades hace varios miles de afios”.®* Como se sabe,
con la invencion y desarrollo de la agricultura los grupos humanos (antes recolectores y
cazadores con un estilo de vida mas bien nomada) fueron volviéndose cada vez mas
sedentarios, lo que, a su vez, permitio la proliferacién de asentamientos cada vez mas
grandes y poblados, y en consecuencia con un contacto mas frecuente y de mayor

duracioén entre sus habitantes.

Sin duda, la aparicion de las ciudades se encuentra ligada al hecho de que los
humanos pudiesen recoger, almacenar y distribuir el excedente agricola, permitiendo
con ello ofrecer medios de subsistencia a un nimero mayor de personas. El avance en
las técnicas de producciéon contribuyd al progreso material de las sociedades y a un
crecimiento notable de la poblacién que diversificé sus actividades productivas y de
consumo: actividades asociadas con un creciente desarrollo de espacios habitacionales
y de servicios centralizados en centros urbanos permanentes. No hay duda de que las
rutas comerciales desarrolladas desde la antigledad, ampliadas en la Edad Media,
expandidas con la Revolucién Industrial y vertiginosamente diseminadas hasta nuestros
dias también han jugado un papel fundamental en el crecimiento de las ciudades,
conjugando la concentracion poblacional con el riesgo de la propagacién de las

enfermedades contagiosas, sobre todo las de transmision viral.

Si bien todo parece indicar que siempre han existido tales enfermedades, es con el
crecimiento de poblaciones humanas numerosas asentadas en ciudades con
deplorables sistemas sanitarios, que los gérmenes encuentran mejores condiciones
para su evolucién. Si nos colocamos en las épocas que anteceden la transicion hacia la
modernidad, veremos que el mejor ejemplo proviene de las ciudades medievales y

renacentistas de Europa, donde la recoleccion y eliminacion de heces y orina, el

% Diamond, Jared, Armas, gérmenes y acero: la sociedad humana y sus destinos, Madrid, Editorial
Debate, 1998, p. 234



59

amontonamiento en las calles de lodo, basura y escombros, de desechos alimenticios
de “carniceros, cocineros, panderos [...] polleros, taberneros”® forman parte de las
condiciones insalubres que padecian los pobladores en esta regién del planeta. Un
ejemplo ilustrativo lo proporciona Norbert Elias con las fondas alemanas del siglo XVI,

descritas por Erasmo:

[...] de 80 a 90 personas se sientan juntas (...) todos mezclados (...) Uno
lava sus vestimentas y cuelga los trapos hiumedos cerca de la estufa. Otro
se lava las manos; pero el barrefio estd tan sucio que seria preciso un
segundo barreio para limpiarse a su vez con agua del primero. [...] Cada
cual escupe donde le parece. Uno se limpia las botas en la mesa. Entonces
se sirve la mesa. Todos mojan su pan en la fuente comuan, lo muerden y
vuelven a mojarlo. Los platos estan sucios [...] En el local hace demasiado
calor. Todo mundo suda y transpira y se seca el sudor con la mano.
Seguramente hay varias personas que tienen alguna enfermedad oculta.
[...] “la mayoria tiene sifilis, lo cual es mas temible que la lepra” [...] “¢Y
gué van a hacerle? Estan acostumbrados a ello y, ademas los hombres

integros no alteran sus costumbres”.®®

La problematica crece cuando los habitantes de los centros urbanos aumentan, ya
que los desperdicios de un niumero mayor de personas tienen que ser tratados. Esto
queda reflejado en el edicto promulgado por Francisco | en noviembre del 1539, en
donde se describen las condiciones insalubres que en ese entonces prevalecian en

Paris:

[...] hago saber a los presentes y venideros que habiéndonos apercibido de
gue nuestra buena villa y ciudad de Paris y sus alrededores estan en muy
mal estado y arruinados y abandonados [...] y que la tal ciudad y sus
alrededores llevan asi largo tiempo y sigue todavia tan sucia, tan llena de
lodos, basuras, escombros y otros desperdicios que cada uno va dejando y
abandonando diariamente ante su puerta contra todo buen juicio [...] de
modo que causa gran horror y disgusto a toda persona de bien y de honor y
provocan estas cosas un gran escandalo y vituperio humanos de los
habitantes y transelntes de nuestra dicha villa y alrededores, los cuales,
por la infeccion y la fetidez de los dichos lodos, excrementos y otros
desperdicios, estan expuestos con el paso del tiempo®

En este edicto se refleja la urgencia de implementar una politica sanitaria, instando
a la poblacion, so pena de recibir severos castigos, a seguir las ordenes establecidas

en el mandato. Asi, el articulo 4 establece:

® Laporte, Dominique, Historia de la mierda, Valencia, Pre-textos, 1980, p. 12-13
% Elias, Norbert, op. cit., pp. 117
% Laporte, Dominique, op. cit., pp. 10-11
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Prohibimos vaciar o arrojar a las calles o plazas de la citada ciudad y sus
barrios, basuras, aguas de colada, agua infectada o cualesquiera otras
aguas, asi como retener durante tiempo en las casas orines y aguas
corrompidas o infectas; asi, les instamos a acarrearlas y vaciarlas de
inme%i7ato al arroyo y a echar luego un cubo de agua limpia para darles
Curso

Los registros anteriores permiten comprender los estilos de vida y condiciones
higiénicas de alto riesgo ligados a las préacticas cotidianas prevalecientes, en cuyo
marco surgieron verdaderas epidemias de enfermedades infecciosas que asolaron a las

sociedades europeas de su tiempo.

Asi, dos siglos después en Londres, las malas condiciones sanitarias y la densidad
poblacional jugaron un papel capital en las dos epidemias de colera que asolaron a la
poblacion entre 1848-1849 y 1853-1854. Aunque las tareas de limpieza estaban mejor
organizadas que en otras ciudades europeas, “las condiciones de vida y trabajo de las
clases subalternas, los barrios pobres de las ciudades, los lugares publicos de reunion
de multitudes (iglesias, mercados, teatros, etc.), aparecen (...) como focos o agentes de
procesos patégenos”®. Los desechos de excrementos pululaban en los rios, al grado
que “alrededor de 1830 ninguna de las grandes ciudades manufactureras tenia agua
segura para beber, y los rios en esas areas [Londres y Bristol] estaban tan
contaminados que los peces nos sobrevivian.”® Ademas, la expansion significativa de
las ciudades, gracias a la creciente migracion proveniente del campo, derivada en
mucho de la Revolucién Industrial, condujo a un incremento significativo de la poblacion
total del pais que pasé de 8.9 a 17.9 millones de habitantes entre 1801 y 1851%°. De
esta forma, la epidemia de coélera ocurrida entre 1848-49 cobr6 la vida de 53,292
personas y la de 20,099 entre 1853-54 en toda Inglaterra y Gales. Como es de
preverse, son las grandes ciudades del momento las que contribuyeron con el mayor

namero de muertes: entre 1848 y 1849 murieron en la ciudad de Londres 14,601

 Ibidem, p. 11

88 Arteaga, Luis, “Miseria, miasmas y microbios. Las topografias médicas y el estudio del medio ambiente

en el siglo XIX”, en GEO-CRITICA, Afio V, NUm. 29, en http://www.ub.edu/geocrit/geo29.htm, revisado el

17 de febrero del 2013

zz Cartwright, Frederick, et. al. Grandes pestes de la historia, Argentina, Editorial el Ateneo, 2005, p. 140
Idem
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personas y en Liverpool 5,308, mientras que en poblados pequefios como Plympton St.

Mary se registraron 151 decesos, y 171 en Stonehouse.**

La escasa higiene en las viviendas y en las calles, aunada a la contaminacion de
los rios provocada por la inadecuada evacuacion de aguas residuales, hacen que en
pleno siglo XIX las ciudades sean un verdadero foco de infeccion. Ademas, agudizan el
impacto de las epidemias las precarias condiciones de vida, la desnutricién y variadas
creencias sobre la salud y la enfermedad ligadas al papel de los desechos corporales.
Tal es el caso de las virtudes que se les atribuian a la orina y al excremento para fines
meédicos o el hecho de que los pobladores de Londres prefirieran el agua “centelleante y
espumosa, [...] cualidades que se debian a su alto contenido de amonio, el cual era

desprendido durante el proceso de putrefaccion de materias organicas”.%

El problema no se remite a unas cuantas, sino a practicamente todas las ciudades
de ésta y otras épocas: el aumento de la poblacién y su asentamiento en urbes con
condiciones poco higiénicas se convierten en las mejores condiciones para facilitar el
contacto directo de miles de personas, muchas de ellas posibles portadores de
enfermedades. Esto se recrudece en el caso de los virus que se mantienen activos en

periodos mas largos de tiempo.

Ya se sabe que desde la Revolucion Industrial se aceleraron los procesos de
densidad poblacional y de urbanizacion, asociados con el desarrollo de las actividades
productivas, hecho que ha impactado hasta nuestros dias pues, en la actualidad mas
de la mitad de la humanidad reside en centros urbanos y se estima que en veinte afios
dicha cifra se elevara al 60%.% Si bien durante este trayecto los sistemas y las politicas
sanitarias se fueron perfeccionando y se optimizd el manejo de los desechos y el
acceso al agua potable (constituyendo mejoras que impactaron en el saneamiento de

las ciudades), las nuevas formas de vida urbana y de produccion econdmica fueron

%t Ashworth, E., “The History of Cholera in Great Britain”, en The Royal College of Physicians of London,
1948, en http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2184374/pdf/procrsmed00524-0035.pdf revisado
el 18 de febrero de 2013

%2 Sabine, E.L., “Latrines and Cesspools of Mediaeval London”, Speculum IX, en Reklaityte, leva, “Las
condiciones higiénico-sanitarias en las ciudades europeas: introduccion al analisis”, Saldvie, no. 4, 2004,

. 233

E’)3“Naciones Unidas, “Agua y Ciudades”, http://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/water_cities.shtml,
revisado el 6 de febrero de 2013
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generando una serie de condiciones que volvieron mas vulnerables a las poblaciones a
toda clase de enfermedades, incluyendo a las infecto-contagiosas. Miles de chimeneas
contaminando el aire, autos que van abarrotando las vias de transito, desechos
industriales arrojados a los rios y que hacen pulular canales de aguas negras, los
grandes cinturones de pobreza alrededor de fabricas y tiraderos de basura son
imagenes constantes de las grandes ciudades. Aunado a esto, la aglomeracion, la
movilizacion y el intercambio entre personas es un fendémeno cotidiano: nuevos
complejos multifamiliares ponen en contacto directo a cientos de personas, miles de
ellas transitan apretujadas en toda clase de transportes colectivos, y conviven en

centros de trabajo y de esparcimiento.

Mas adelante se dedicara un espacio concreto a las condiciones que prevalecen en
el mundo contemporaneo. Por lo pronto cabe reiterar que el crecimiento y
concentracion poblacional en ciudades marcadas por un clima de progreso econémico,
cientifico y tecnoldgico, ha hecho que el factor de riesgo bioldgico se revista de dos
valoraciones encontradas. Por una parte, el impulso optimista que alimentd el
despliegue de la modernidad (y sus fendbmenos de urbanizacion y avance productivo,
apoyados en el papel de la razoén, la ciencia y la tecnologia) desarrollé un sentido de
confianza para dejar atras los obstaculos y peligros del pasado, y una mayor capacidad
para aventurarse a innovar en toda clase de ambitos. Asi, se asumio que los avances
médicos, las mejoras sanitarias, la invencion de nuevos farmacos y las crecientes
politicas de salud publica -como los programas de vacunacion general de salubridad-
ofrecerian a la poblacién recursos y remedios para combatir diferentes tipos de
enfermedades infecciosas, sobre todo aquellas de caracter epidémico. Pero al mismo
tiempo, tales fendbmenos y avances encaminados a brindar mayor seguridad para la
vida humana y el progreso social, fueron generadores de condiciones para el
surgimiento riesgos y peligros, como es el caso de nuevas enfermedades

infectocontagiosas o la reaparicién de otras que se consideraban superadas.

Esta doble valencia del factor de riesgo nos vuelve a la afirmacion de Luhmann de
que no hay seguridad absoluta ni ausencia total de riesgos,®® y que las certezas

contempladas en un momento dado no sélo no protegen de cualquier dafio futuro, sino

%4Cf. Capitulo 1
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que pueden producir su contrario: incertidumbre. Asi, las ventajas de vivir en centros
poblacionales concentrados, como la aplicacién de avances cientificos y tecnolégicos
en todas las areas de la actividad humana, se fueron convirtiendo en “ventajas
inseguras” productoras de nuevos riesgos para la salud, que llenan de incertidumbre el
presente y el futuro, desatando de nueva cuenta los sentimientos de angustia, temor y

vulnerabilidad.

Por ello estamos afirmando que, si bien no todas las enfermedades contagiosas
masivas actuales son nuevas, su aparicion esta ligada con el tipo de decisiones que se
toman en el marco de modelos econémicos, sociales y ambientales particulares. Estas
enfermedades conservan su caracter de peligros biol6gicos concretos que, como se
sefala en el capitulo anterior, pueden provenir de fuentes externas ante las que no se
tiene ningun control y cuya aparicion no ha sido prevista por las “técnicas de calculo de
riesgo”. Por otro lado, también son el resultado de procesos producidos e intervenidos
por la accidon humana y social; son riesgos asociados a “instancias de decisién” como
las econdmicas, cientificas y politicas orientadas a disefiar la vida social del presente
con base a proyecciones futuras. La densidad poblacional en espacios urbanos
concentrados es parte de esta paradoja, ya que todo parece indicar que no se pudieron
anticipar las consecuencias de su desarrollo exponencial en relaciéon con las nuevas

ediciones de enfermedades contagiosas masivas.

2.1.2 El papel de los animales en la evolucién, transferencia y propagacion de
patdbgenos

La otra condicion ligada con el surgimiento y propagacion de las enfermedades
contagiosas es mas antigua que el desarrollo de los asentamientos humanos en
ciudades densamente pobladas, y remite al origen biolégico de las mismas. Los
estudiosos sefialan que muchos de los microorganismos patdégenos, especificamente
los virus, que afectan a los seres humanos evolucionaron a partir de enfermedades de
origen animal y como resultado de afios de contacto con ellos. Dichos patdégenos
debieron, como particular requisito, desarrollar mejores capacidades de sobrevivencia y
reproduccion para poder pasar a otras especies: pasar de un huésped animal a uno

humano, para desde ahi transmitirse a otras personas.
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Para ver como opera el papel de los animales en la aparicion y propagacion de
enfermedades contagiosas masivas (sobre todo las ocasionadas por virus, objeto de
esta reflexion) es necesario recordar, aunque sea brevemente, que entre las formas de
transmision se encuentran aquellas que se dan por contacto directo entre personas
(como el rotavirus que se da entre los nifios o el VIH que se transmite por contacto
sexual o por exposicibn a sangre contaminada); por contacto con fluidos y
excrecencias (diversas formas de gripe o los llamados norovirus que se contagian por
via fecal-oral o mediante manos, alimentos y agua contaminados). Pero también estan
otras formas de transmision que no requieren del contacto fisico entre personas, sino
de otros organismos que les sirven de vectores, tal es el caso de los llamados insectos
hematdlogos (como moscos, pulgas, garrapatas y piojos), varios de los cuales toman a

los seres humanos o a otros animales (ejemplo, las ratas) como sus huéspedes

La convivencia y contacto entre humanos y animales es ancestral (los propiamente
domésticos Yy los que sirven de vectores de transmisién), con todo lo que ello implica en
la evolucion y propagacion de patdgenos. Pero toma una dimensién critica con el
creciente desarrollo poblacional, concentrado en espacios habitacionales marcados con
serios problemas sanitarios, como los arriba mencionados. Si volvemos a colocarnos en
las formas de vida de la Edad Media, veremos que en las casas rurales (conocidas
como casas mixtas o largas) los animales para el consumo o el servicio forman parte
del espacio doméstico. Si bien estas casas tenian dos entradas, una para personas y
otra para animales, el contacto es continuo y las pulgas, piojos, garrapatas y ratas son

una constante general.

En el caso de las ciudades, por su parte, los animales orientados al consumo y a
otras actividades productivas ya no conviven en la misma casa, pero su transito,
manejo y comercializacion sigue formando parte de una dinamica citadina, y dada la
concentracion demogréfica, las pulgas, piojos y ratas aumentan su presencia por las
condiciones insalubres que la caracterizan. Es tan fuerte el problema sanitario que en

1481 en Frankfurt se prohibe que los cerdos circulen por las calles. Lo mismo se trata
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de imponer en Valladolid pero sin resultado alguno.®® El edicto francés de 1539 nos
habla de lo mismo, de tal suerte que el articulo 29 sentencia: “Ordenamos a todos los
que [...] mantienen y alimentan cerdos, cerdas, puercos, aves, ocas, conejos, que, sin
ningun género de excusa, conduzcan, lleven o manden llevar dichos cerdos, cerdas,
puercos, aves, ocas y conejos a alimentarse fuera de la citada ciudad y sus

alrededores, bajo pena de confiscacion [...] y de castigo corporal.”®®

El problema no son los animales por si mismos: es la forma como las sociedades se
han relacionado con ellos para diversos fines la que tiene que ver con la evolucién y
propagacion de patégenos.®’ Ahora se sabe que la tasa y la velocidad de la transmision
de infecciones viricas dependen de factores como la densidad de la poblacion, el
namero de individuos susceptibles (los que no son inmunes), y por supuesto la calidad
del sistema sanitario. Asi, los mismos patrones de vida social, cotidiana y productiva
prevalecientes en las ciudades medievales, renacentistas y de comienzos de la era
moderna desarrollaron condiciones concretas para el surgimiento de enfermedades
masivas donde el papel de ciertos animales fue fundamental. Este es el caso de los
vectores de transmision arriba mencionados y los cuales son cruciales para la aparicion
de algunas de las epidemias que mas impacto tuvieron entre la poblacién (como la
peste bubdnica o el tifus). Como se dijo antes, su presencia, sobrevivencia y
propagacion aumenté exponencialmente con el desarrollo de los asentamientos
humanos concentrados, hasta convertirse en verdaderas plagas que caracterizan las

formas de vida hasta practicamente el siglo XX.

Cabe sefalar que el papel de los animales en el surgimiento y propagacion de
enfermedades contagiosas masivas en éste y otros contextos comporta ciertas
paradojas pues, por ejemplo, todo parece indicar que la misma convivencia con ciertos
animales, generadora de enfermedades infectocontagiosas, puede desarrollar el

mecanismo contrario: el de la inmunidad.

% Molina, Nuria “Un breve estudio de la ciudad medieval y el desarrollo de la vida en ellas”, Historia
social. Historia medieval, en www.csi-sif.es/andalucia/.../NURIA_MOLINA_AGUILERAO1, revisado el 6
de febrero de 2013

% | aporte, Dominique, op. cit., p.13

" por ejemplo y dando un salto en la historia, cabe recordar que en el mundo contemporaneo la
comunidad cientifica ha conjeturado que tanto la llamada influenza aviar como la llamada influenza
porcina evolucionaron de virus presentes tanto en aves como en cerdos: una evolucion propiciada, entre
otras cosas, por el mismo manejo en la produccién masiva de alimentos.
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En el caso especifico de los virus, los hallazgos cientificos contemporaneos
sugieren que ellos “coevolucionan” junto a sus organismos huéspedes. Esto es asi
porque los virus son una especie de “parasitos” intracelulares que requieren de la
sobrevivencia de su huésped para sobrevivir (también se ha observado que cuando un
virus se multiplica en su huésped original tiende a no provocarle la enfermedad o a que
ésta se manifieste en forma atenuada).®® Por esto no resulta descabellada la afirmacion
de que los primeros hombres que domesticaron a los animales fueron los primeros en
caer victimas de enfermedades, pero también fueron estos mismos los primeros en

desarrollar resistencia e incluso inmunidad.

Esta paradoja parece operar en diferentes momentos de la historia de las
epidemias. Por ejemplo, el registro mas estudiado es el de la conquista de América por
los europeos: “‘cuando aquellas personas parcialmente inmunes entraron en contacto
con otras que no habian estado expuestas previamente a los gérmenes, el resultado
fueron epidemias en las que murié hasta el 99 por 100 de la poblaciébn no expuesta
previamente. Los gérmenes adquiridos asi [...] desempefiaron un papel decisivo en la
conquista por los europeos de los indigenas.”®® Para Jared Diamond la falta de
inmunidad de los indigenas americanos puede deberse a que sus animales
domesticados no constituyeron fuentes para la evolucion de enfermedades masivas;
caso contrario a los animales domesticados en Europa, en particular, la vaca y el cerdo.
De modo que los pobladores de América no llegaron nunca a contraer ni a desarrollar
resistencias previas a las enfermedades de las que los conquistadores eran portadores.

El episodio de la conquista constituye sélo un ejemplo de la forma en la que los
gérmenes actuaron en la definicion de grandes sucesos de la humanidad la cual fue
desafiada constantemente por la presencia de estos patdgenos. Su importancia es tal
que el mismo autor los incluye como uno de los factores decisivos que definieron el
curso de la historia moderna: junto al desarrollo de armas de fuego y herramientas, los

europeos también obtuvieron ventaja porque adquirieron enfermedades infecciosas —y

% Estas observaciones han llevado a la conclusién de que muchos virus asociados con enfermedades
contagiosas estan en un constante proceso de adaptacion a nuevos huéspedes, la cual, una vez lograda,
hace que el virus no afecte al organismo que lo ha hospedado como una de sus principales estrategias
de perpetuacion y propagacion.

% Diamond, Jared, op. cit., p. 101
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con ello ciertos grados de inmunidad — antes que otros pueblos con los que entraron en

contacto.

En consecuencia, si bien la domesticacion fue una de las condiciones para el origen
y evolucion de los gérmenes causantes de epidemias, por si sola no da cuenta de la
complejidad del problema. Volvemos a repetir, el factor principal radica en los patrones
de vida derivados de los modelos sociales, politicos y culturales de cada época y
sociedad, los cuales determinan la forma de relacién y convivencia con los animales,

asi como el papel que ellos tienen en la transmisién de ciertos patégenos.'®

Sin continuar una revision exhaustiva de todos los casos registrados en la historia y
dando un salto a nuestros dias, podemos decir que las relaciones actuales entre seres
humanos y animales se derivan de condiciones directamente vinculadas con los
procesos de modernizacién desarrollados desde los comienzos de la Revolucion
Industrial y llevados a limites inimaginables en el mundo contemporaneo. Tales
procesos han puesto en el horizonte nuevas problematicas que derivan en el
surgimiento de nuevos brotes epidémicos relacionados con los animales para el
consumo o0 con aquello que sirven de vectores de transmision. Mas adelante nos
detendremos otra vez en este problemay su relacion con el desarrollo de nuevos brotes
epidémicos de enfermedades antes desconocidas y de la reemergencia de otras. Ahora
s6lo recordamos que varios de estos brotes estan relacionados directamente con las
exigencias de produccién masiva de alimentos que requieren de la cria intensiva en

condiciones insalubres y de confinamiento.

Este es el caso de la epidemia de Influencia aviar (H5N1) que se desarroll6 en
Hong Kong en 1997, la cual estuvo asociada a la crianza y manejo industrial de pollos,
uno de los principales consumos alimentarios en esta regién. Otro caso, el que aqui nos
ocupa, es el brote de Influenza en México en 2009, conocido por algunos como la
influenza porcina, la cual estuvo relacionada también con las gigantescas granjas

porcicolas trasnacionales que se encuentran asentadas en la regién.

1% como en la actualidad, en donde la influencia antropogénica ha llegado al punto de romper equilibrios

biologicos fundamentales para la supervivencia de animales y de humanos, impactando su salud y
afectando a unos y otros.
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Alo largo de este capitulo continuaremos dando otros ejemplos especificos, pero no
cabe duda que los patrones de vida social y econdémica estan basados en una forma de
relacion con los animales. Un ejemplo es el deterioro ecoldgico que ha llevado a la
pérdida del habitat de algunas especies, las cuales si bien parecen no tener contacto
cotidiano con los seres humanos tienen un papel fundamental en el equilibrio natural de
las cadenas de relacion entre los seres vivos. Otro fendmeno esta basado en las
nuevas tendencias econdmicas que coadyuvan al tréfico internacional de fauna silvestre
entre regiones, permitiendo con ello el posible intercambio de patégenos antes

desconocidos en ciertos lugares.***

En suma, a pesar de las transformaciones que se han producido en el tipo de
contacto entre los seres humanos y los animales, éste sigue siendo un factor
fundamental para el nuevo desarrollo de brotes epidémicos o para la reemergencia de
enfermedades supuestamente superadas. Las enfermedades contagiosas de caracter
masivo (y por supuesto las de transmisién viral) asociadas a los animales conllevan el
caracter de riesgos manufacturados, pues no solo se trata de patdgenos a los que son
susceptibles bioldgicamente ciertas especies animales, sino a la manipulacion de la que
son objeto por la misma actividad humana.

2.2 Efectos sociales, politicos y econdémicos de las epidemias

Las enfermedades contagiosas masivas se encuentran registradas desde tiempos
remotos. Ya la Biblia y el mismo Coran hacen referencia a los estragos causados por la
lepra. En China lo textos mas antiguos que datan del siglo XIl a.C. nos hablan de su
aparicion, cuando un antiguo gobernador de Anyang se preguntaba “;Habra este ano
pestilencia y muertes?'®? En Egipto, la cabeza momificada de Ramsés V que murié en

1157 a.C., mostraba una erupcion posiblemente provocada por la viruela.

191 T3] es el caso del virus del Nilo que, originario de Africa, fue introducido a América del Norte en 1999 a

través de mosquitos transportados por aviones y diseminado no sélo en Estados Unidos, sino que
también en Canadéa, América Central y parte de América del Sur.
192 Mc Neill, William, Plagas y pueblos, Espafia, Siglo XXI, 1984, p. 80
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También conocemos algo del papel que han jugado las infecciones y epidemias en
ciertos momentos cruciales de la historia politica y econémica de la antigliedad. Este es
el caso del impacto que tuvo la peste en los resultados de las Guerras de Peloponeso
en el 430 a.C., cuando Atenas y Esparta se enfrentaron por el control del Mediterraneo:
una extrafia enfermedad, ahora se sabe que fue una epidemia de fiebre tifoidea, acabo
con un tercio de la poblacién de Atenas la cual se vio asolada durante cuatro afios. Los
estragos se hicieron sentir en el ejército y en la poblacion civil, provocando la reduccién
de las acciones militares por parte de Atenas en contra de su enemigo; lo anterior, junto
a una creciente oposicion hacia el mandato de Pericles, precipité su destitucion del
cargo de estratega. Asi pues, se dice que “la enfermedad marcé el final de la Edad de
Pericles en Atenas [y] junto con la guerra con Esparta pudo haber acelerado el fin de la

Edad Dorada en Grecia.”*%

Otro tanto se observa con el Imperio Romano durante la llamada Plaga de
Justiniano en 541 d.C., la cual provino de Etiopia mediante los contactos comerciales y
las expediciones en busqueda de oro en Africa. Los primeros focos de contagio fueron
los puertos, en donde miles de mercancias eran descargadas diariamente. La peste
arraso la ciudad de Constantinopla en el afio 542 durante cuatro meses, época en la
que se llegd a una mortalidad sin precedentes que llegé a contabilizar “entre cinco y

diez mil muertos diarios”*%*

en los momentos mas algidos de su azote. Esta crisis
sanitaria marco el porvenir de una época y contribuy6 a la caida de una civilizacién. El
mismo contagio del emperador Justiniano, quien cay6 presa de dicha enfermedad,
permitié diversas invasiones barbaras, por lo que fue éste “el ultimo de los emperadores
romanos, ya que después de la epidemia, el Imperio Romano de Oriente se desplomo.

Sus sucesores fueron bizantinos y el griego reemplazé al latin como idioma oficial.”*%

108 Iglesias-Gamarra, Antonio, et. al., “Historia de la autoinmunidad. Primera Parte. La inmunologia

¢idesde donde y hacia donde?, Revista Colombiana de Reumatologia [en linea], 2009, vol. 16,
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S0121-81232009000100002&script=sci_arttext, revisado el 8 de
febrero 2013

1% Fuentes, Pablo, “Las grandes epidemias en la temprana Edad Media y su proyecciéon sobre la
Peninsula Ibérica”, Universidad Complutense de Madrid, 1992
http://revistas.ucm.es/index.php/ELEM/article/viewFile/ELEM9292110009A/23583, revisado el 7 de
febrero de 2013, p. 16

105 Pérgola, Federico, “Miseria y Peste en la Edad Media ;Estamos Frente a una Nueva Epoca
Medieval?, Buenos Aires, 2006, http://www.ciencias.org.ar/user/files/Pergola.pdf, revisado el 8 de febrero
de 2013, p. 4
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Los efectos economicos, politicos y sociales, resultado de los azotes epidémicos, se
han presentado también en otras latitudes y épocas histéricas. En la época medieval y
en los albores de la era moderna, por ejemplo, se registra otro segmento importante
cuando una verdadera catdstrofe sanitaria afectd a toda Europa en varias ocasiones,
debido a la peste negra, también conocida como peste bubodnica. Esta enfermedad,
causada por una bacteria propia de los roedores y que pasa de rata en rata a través de
las pulgas, se transmite al hombre por la picadura de una pulga infectada (uno de los
animales hematéfogos arriba sefialados). Se estima que la enfermedad tenia una

altisima tasa de mortandad, alcanzando el 90 por ciento de los casos.

La peste bubonica (cuyas causas eran desconocidas en esa época) atacd a una
poblacion que carecia de defensas para combatirla. Llegé de Asia por la ruta de la
seda, haciendo una escala primera en el sur de Italia al contagiar la ciudad de Sicilia en
1347, y diseminandose después a otras regiones. Sus efectos fueron devastadores,
“parece (pues no existen estadisticas) que durante el verano del afio 1348, entre los
meses de junio y septiembre, sucumbié casi un tercio de la poblacién europea.”**® Los
estudiosos sefialan que los efectos de esta terrible enfermedad y sus posteriores
rebrotes fueron paradodjicos, pues sus efectos implicaron una tremenda baja
demografica que desencadend una serie de fendmenos como “la caida de la

produccién de alimentos o el descenso de las rentas sefioriales’

pero a la vez,
propicié el resquebrajamiento de las estructuras feudales y dio pasé a una nueva forma

de organizacioén social y economica.

Y es que, como consecuencia de las altas tasas de mortalidad, la produccion
agraria se detuvo, los campos quedaron abandonados y frente a esto vinieron
numerosas hambrunas. Las tierras de quienes disponian de grandes hectareas no
podian ser trabajadas debido a la carencia de mano de obra, hecho que generd una
demanda elevada del trabajo de quienes no habian caido enfermos y no disponian de
recursos (ni tierra ni equipamiento), lo que desencadend un alza en los salarios y una

mejora del bienestar material.

106

Duby, Georges, op. cit., p. 84
7 Cf. “La Crisis del siglo XIV’, El Historiador, 2 de abrii de 2013
http://www.elhistoriador.com.ar/aula/medieval/crisis_xiv.php
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La creciente valoracion de la mano de obra permitié una produccion mas eficiente y
una organizacion distinta del trabajo ademas de que el incremento en las ganancias
obtenidas generd transformaciones en el consumo pues el excedente econdmico
permiti6 disponer de mayores bienes. Por otro lado, las clases altas y las élites
atestiguaban la caida de sus rentas sefioriales, el reparto de sus tierras y la

transformacién de sus lujosos modos de vida.

Asi, los historiadores sefalan que estos estragos provocados por la peste fueron
paradojicos porque el desastre demografico contribuyé a dar un giro abrupto en el
desarrollo civilizatorio, al propiciar mejoras en las condiciones de vida y contribuir al

resquebrajamiento de la estructura econdmica del feudalismo:

La Peste Negra aceleré la evolucion y transformacién de la sociedad y la
civilizaciébn europeas medievales hacia su forma histérica moderna. Al
generar un gran déficit de mano de obra impulsé la modernizacion
econdmica, tecnoldgica, social y administrativa, que hallé su expresion en
una cultura mas secular y urbana asociada al Renacimiento. También
aceleré el hundimiento de las estructuras y mentalidades econdmicas
feudales y la aparicion de una dindmica econémica de mercado
preponderantemente capitalista y de las actitudes y mentalidades
innovadoras que la acompafiaron.'®®

La peste negra no es la Unica epidemia que ha tenido efectos de largo alcance en la
historia de la humanidad. Antes se mencionaron las enfermedades que se propagaron
durante el tiempo de la conquista de América, las cuales jugaron un papel crucial no
sélo para el sometimiento de sus pobladores, sino para una reconfiguracion geopolitica

y cultural mundial que alcanza hasta nuestros dias.'®®

Como se sabe, los barcos espafioles que comenzaron a llegar a partir de 1493 al
continente no solo transportaban personas, armas, animales y plantas. También eran
portadores de microorganismos patdogenos que resultaron extremadamente nocivos
para la poblacién del “huevo mundo”, al grado de generar una de las mayores
catastrofes sanitarias registradas. Enfermedades virales y por bacterias —como la
viruela, principalmente, pero también el sarampion, la gripe, la neumonia, el tifus, el

cOlera y la fiebre amarilla— fueron introducidas en el continente americano, en donde

1% Benedictow, Ole, La Peste Negra, 1346-1353. La Historia Completa, Madrid, Editorial Akal, 2011, p.
521
1% pyes es posible que sin estas epidemias se hubiera escrito otra historia para el continente americano.
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eran practicamente inexistentes. De tal magnitud fue el dafio, que es posible que ni el
cafodn, ni los arcabuces, hayan sido los factores decisivos para que un grupo reducido
de extranjeros diezmara a la poblacion, sino la muerte de miles de nativos, indefensos

desde el punto de vista inmunolégico.

Concretamente en México, la viruela que fue introducida por un esclavo de Panfilo
de Narvaez en 1520, desembarcado en Veracruz proveniente de la Cuba espafiola, fue
la enfermedad mas letal presentando una cadena de transmision bastante interesante:
‘la viruela ayudd primero a los mexicas, porque los tlaxcaltecas y cempoaltecas que
ayudaron a los castellanos ya venian contagiados, pero no lo supieron, y lucharon
estando enfermos, lo cual, en buena parte hizo que perdieran la batalla, haciendo huir a
Cortés en su 'Noche Triste'.”*'° A su vez, los mexicas contrajeron la enfermedad, de tal
suerte que cuando Cortés regres6 con aliados a tomar México-Tenochtitlan,
encontraron una ciudad casi despoblada en donde casi la mitad de los aztecas, incluido
el emperador Cuitldhuac, habia muerto. Se sabe que en 1531 se dio una segunda
epidemia y asi posteriores rebrotes de la enfermedad acaecieron en 1545, 1564 y
1576.1*

Se calcula que en 1518 la poblacién ascendia a 25.2 millones en el pais,
disminuyendo a 6.3 millones en 1548, alcanzando un punto critico en 1605 con 1 millén
de personas.'? Este drama demografico no podria ser entendido sin la viruela que
azoté la region y sin las patologias posteriores que se sumaron al cuadro de
enfermedades contraidas a partir de la llegada de los espafoles. El “teozahuatl” (grano
divino), como llamaron los mexicas a la viruela, tuvo consecuencias no solo fisicas sino
psicolégicas. No s6lo enfrentaban un padecimiento desconocido, sino que ademas, éste
parecia ser selectivo ya que atacaba Unicamente a los nativos quienes deducian que
sus dioses, molestos, los habian abandonado. El efecto desmoralizador que devino al

ver favorecidos a los invasores, quienes no caian enfermos, resulté devastador.

119 Malvido, Elsa, La poblacion, siglos XVI al XX, México, UNAM/Océano, 2006, p. 34

- cartwright, Frederick, op.cit., p. 59

112 Borah, Woodrow, “Conquest and Population: A Demographic Approach to Mexican History”, en
American Philophical Society, 1969, en http://f11.middlebury.edu/ECON0224A/borah69.pdf, revisado el 8
de febrero de 2013
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Durante los siglos subsecuentes diversos brotes siguieron apareciendo en
diferentes latitudes del mundo, tal es el caso de la Gran plaga de Londres en 1666 que
termino con la vida de 100,000 personas en dicha ciudad y la plaga registrada en Viena
en 1670, ambas causadas por la peste bubdnica, y las cuales no sélo causaron grandes
bajas demogréficas sino que fueron la causa de una disminucion draméatica en las

exportaciones y afectaron, en general, al comercio.

Como se verd mas adelante en una tabla de registro™® de epidemias modernas,
también el siglo XX y lo que va del XXI han sido testigos de importantes brotes
causados por bacterias y virus (la mayoria asociados a las dinamicas sociales como
las guerras, las hambrunas o las modificaciones ambientales), con diversos tipos de
efectos, por supuesto primeramente demogréficos. Un ejemplo es la pandemia de
influenza de 1918 considerada como la “primera pandemia del mundo globalizado” y la
primera del siglo XX. Conocida como “gripe espanola” (mal llamada asi por ser Espafia
el unico pais en darle atencion mediatica), o “muerte purpura” (“peste roja” en México)
su aparicion se da en el marco de la Primera Guerra Mundial, causando mas muertes
gue este enfrentamiento. Se estima que perecieron de 40 a 60 millones de personas en
todo el mundo a causa de dicha patologia, es decir, de 25 a 30 por ciento de la

poblacién mundial:***

Esta pandemia constituy6 tal vez una de las mayores crisis, en materia sanitaria,
que sufrié la humanidad por el costo en vidas y por el impacto que tuvo en diversas
esferas de la vida cotidiana. En Estados Unidos, pais que se vio particularmente
afectado por este virus, se registraron diversos efectos econdmicos derivados del
creciente ausentismo laboral que llegd a reducir la produccién en minas de carbén y en
plantas industriales. Ademas de afectar sectores productivos como en Estados Unidos
en donde el virus se diseminé en granjas de cerdos.™® En México, este virus también
tuvo repercusiones teniendo efectos sociales y econémicos que se produjeron tras el

cierre de escuelas, empresas e instituciones publicas.

13 \/er en este capitulo: “La paradoja moderna: progreso sanitario e incertidumbre®

14 BBC, “The bird flu that killed 40 million”, 2005, http://news.bbc.co.uk/2/hi/health/4350050.stm, revisado
el 10 de febrero 2013

115 Garrett, Thomas, “Pandemic Economics: The 1918 Influenza and Its Modern-Day Implications”, 2008,
en http://research.stlouisfed.org/publications/review/08/03/Garrett.pdf, revisado el 13 de marzo de 2013
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En 1991, se calcula que una epidemia de coélera en Perl generé pérdidas por $770
millones en comercio y turismo. Y en 1994, en la India, una epidemia de peste produjo

pérdidas por $1700 millones en dichos rubros.**°

Tampoco aqui podemos hacer un recuento de los efectos sociales, politicos y
econdémicos de cada una de las epidemias que se han presentado a lo largo de la
historia. S6lo para ubicarnos en nuestro tiempo recordamos que en el mismo siglo XX
aparecen nuevas enfermedades totalmente desconocidas con efectos hasta le fecha en
proceso de evaluacion. Una de ellas de naturaleza pandémica ha tenido un significativo
impacto no sélo a nivel de la salud publica, sino en los mismos valores y

comportamientos asociados a las relaciones sociales y humanas: el SIDA.

Este virus (que, como se ha dicho, parece tener un origen animal) ha ocasionado la
muerte de alrededor de 25 millones de personas en el mundo, desde su deteccién en
1981, y ha logrado evolucionar a tal grado que ha presentado mas ciclos de réplicas
virales que la propia influenza.''’ Esta enfermedad ha acarreado diversos efectos que
impactan en la esfera econdmica y social pues, al golpear con mas fuerza a los
sectores mas pobres de la sociedad, se tienen que afrontar altos gastos sanitarios que
implican una pérdida de ingresos, hecho que provoca que “las familias recurran a
diversas estrategias de 'afrontamiento’ que a la larga tienen efectos negativos, como la
emigracion, el trabajo infantil, la venta de bienes y el gasto de los ahorros”.*'® Ademas,
se reconoce que “los efectos acumulativos de la epidemia podrian tener consecuencias
catastréficas en el crecimiento econdmico a largo plazo y menoscabar gravemente las
perspectivas de reducir la pobreza [...]. Varios estudios nacionales indican que la
epidemia de VIH/SIDA recorta el producto interno bruto (PIB) un 1%

aproximadamente”.**°

116 OMS, Informe sobre las enfermedades infecciosas. Eliminar obstaculos al desarrollo saludable, 1991,

http://www.who.int/infectious-disease-report/idr99-spanish/pages/textonly.html, revisado el 28 de abril de
2013
17 Milenio Diario, “El sida ha causado la muerte de 25 millones de personas: UNAM”, México, 2009,
http://www.milenio.com/cdb/doc/impreso/8682520, revisado el 16 de febrero de 2013.
18 OMS, Informe sobre la salud en el mundo 2004. Cambiemos el rumbo de la historia, 2004, en
Pltgp:llwww.who.int/whr/2004/chapter1/es/index4.html, revisado el 3 de abril de 2013

Ibidem
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Otras enfermedades contagiosas de caracter masivo que han tenido impactos
sociales y econémicos en el siglo XXI son la epidemia de SARS en 2003, la gripe aviar
de 2005 y la influenza de 2009, motivo de esta reflexion, las cuales tuvieron como parte
de uno de sus efectos el cierre de fronteras y la paralisis de actividades productivas y
relaciones comerciales. Ya es conocido el impacto en la produccién avicola y de huevo
que resulta de sacrificar millones de aves contagiadas o que estan en riesgo de
contagio: encarecimiento, inflacion en los precios de estos productos dentro del
mercado interno, asi como pérdidas enormes en los precios de exportacion. En el
capitulo dedicado a la influenza AH1N hablaremos mas en detalle del asunto. Por lo
pronto cabe mencionar que su asociacion con la cria intensiva de puercos disminuyo
el consumo de su carne y de productos derivados, ademas de provocar el sacrificio de
miles de estos animales en paises como Egipto en donde se ordenara dicha accién con
el fin de evitar un posible brote en el pais. Estos fendmenos se dieron, a pesar de la
reiterada informacion vertida que sefialaba que el consumo de carne de cerdo no

implicaba riesgos.

En estas y otras coyunturas historicas, la vida social y econémica sufren grandes
perturbaciones, porque ademas de que las epidemias tienen efectos demogréficos,
econdémicos y politicos, cuando amenazan con asolar una poblacién o a una sociedad
entera tienen el poder de generar periodos de incertidumbre y miedos generalizados
que surgen como reacciones naturales ante la toma de conciencia de un peligro.
Inmersas en estos periodos, las sociedades advierten el desarrollo de comportamientos
colectivos encaminados a lidiar con la angustia y el temor que provoca la posibilidad de
sucumbir, victimas de extrafias enfermedades. Tales sentimientos, representaciones y
comportamientos colectivos estan condicionados por las pautas culturales que operan
en cada ocasion;*? las cuales, en el marco de las condiciones econémicas y sociales
prevalecientes, influyen en el tipo de respuesta que se considera como mas adecuada.

A continuacién mencionamos algunas de estas respuestas.

120 para retomar los sefialamientos de Mary Douglas expuestos en el primer capitulo
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2.3 Respuestas sociales frente al riesgo

Para comprender los comportamientos colectivos que se desarrollan durante los brotes
epidémicos volvemos a sefialar que la irrupcion de un peligro que amenaza la misma
existencia —y el cual somete a las personas a una red compleja de sentimientos y
estados de alerta sostenidos—, trastoca las estructuras de la vida cotidiana y la
sensibilidad generando una serie de reacciones diversas. De la misma manera como
hemos procedido antes, tomamos de ejemplo algunos pasajes de la historia en donde
las enfermedades infecciosas asolaron regiones enteras y volvieron presas del miedo y

la ansiedad a sociedades enteras.

Deteniéndonos en el mismo arco histérico que hemos manejado desde el inicio
(Edad Media y Renacimiento) podemos ver que el mejor ejemplo proviene de los
episodios de las pestes que azotaron Europa durante los siglos XIV y XVII
principalmente. Se trata de episodios que asolaron con furia a poblaciones enteras por
largos periodos de tiempo, dejando a su paso miles de muertos, para luego retroceder y
volver a aparecer afios después. El azote de la peste bubdnica nos permite ver como
las estructuras sensibles y los comportamientos colectivos se transforman radicalmente.
El siguiente pasaje que nos ubica en Milan durante 1630, nos hace llegar el horror
provocado por una de las mas temibles enfermedades en la historia de la humanidad,

Los 'vapores malignos' salen de las casas donde se pudren los cadaveres y
se alzan de las calles llenas de colchones, de mantas, de ropas de cama,
de harapos y de toda clase de porquerias corrompidas. Las tumbas llenas
de cadaveres muestran cuerpos monstruosos, unos hinchados y negros
como el carbdén, otros también hinchados, azules, violaceos y amarillos,
todos hediondos y reventados, con los rastros de la sangre podrida.'**

Como sucede en cada momento histérico, los conocimientos, las creencias y
mentalidades imperantes juegan un papel capital en la explicacion de tales males. Asi
podemos ver que en estas épocas el origen de la peste se llega a explicar por medio de
la accion de un dios colérico, un castigo divino venido del cielo. La iconografia de los
siglos XV y XVI asimilé la peste como un ataque provocado por flechas lanzadas desde

el cielo (los artistas de la época asi lo representan): un ataque inesperado del que nadie

121 ¢. Carriére, “Marseille, ville morte”, en Delumau, Jean, Historia del miedo en occidente, Madrid,

Taurus, 1989, p. 160
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podia escapar. En este sentido podriamos afirmar que la peste comporto varias de las
caracteristicas que Luhmann define para la nocion misma de peligro, a saber, que su
causa es externa. Es decir, para las creencias del momento, si bien los actos humanos
eran responsables de la célera divina, ellos no intervenian en su surgimiento: se trata

de una muerte subita provocada por una flecha divina, fulminante.

La impresion de no poder hacer nada ante un mal terrible cimbra el comportamiento
colectivo e individual, mas aun cuando se desconoce su origen y cura. Ayer como hoy,
el enfrentamiento con lo desconocido empuja a los seres humanos y sus sociedades a
explorar diversas interpretaciones que intentan explicar las causas y, a partir de esto,
desplegar acciones con capacidad para detener el avance de tan temidas
enfermedades. No hay duda que en este marco, las explicaciones y practicas se
desarrollan en medio de sentimientos de ansiedad, ese miedo difuso y sin objeto que

inunda todo el espectro de posibilidades.

En el periodo que se toma de ilustracion, el desconocimiento de la procedencia de
la amenaza y la razén por la cual la gente caia enferma, hace que los episodios de peste
envuelvan en el caos a sociedades enteras. En tales situaciones se dispara una suerte
de mecanismos orientados a determinar las supuestas causas de la enfermedad, los
cuales ademas de canalizar la incertidumbre y el miedo posibilitan ciertos cursos de
accion relacionados con las creencias y conocimientos prevalecientes. Como sefialan
los estudiosos tales mecanismos tienen la funcion de objetivar la angustia, pero también

dan paso a una serie de fenémenos complejos en el plano de la coexistencia social.**?
2.3.1 Las explicaciones como armas psicolégicas

Uno de estos mecanismos refiere a la manera como las explicaciones sobre la
enfermedad se convierten en verdaderas armas psicologicas que guian los
comportamientos colectivos. En este sentido, la percepcion e interpretacion de los
riesgos y peligros esta fuertemente condicionada por el tipo de informacion que ofrece
el marco de conocimiento disponible, y la cual es difundida por los agentes legitimados

en cada sociedad y en cada momento historico. Por ejemplo, y como se sefiald antes,

122 Como sefiala Mary Douglas, la percepcion del riesgo es ambigua y subjetiva, y es influida por

diferentes agentes sociales. Cf. Capitulo 1.
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en el caso de las pestes medievales fue la iglesia uno de los agentes encargados de
reafirmar la creencia de que la enfermedad era producto de un castigo divino por las
malas acciones. Esta furia de un dios que, como estd escrito biblicamente puede
castigar a la humanidad, dio pie al reforzamiento de visiones apocalipticas ante las

cuales no habia capacidad y voluntad humana para revertir el desastre.

Pero las autoridades religiosas no fueron los Unicos agentes sociales con fuerte
influencia sobre la poblacion. Los cientificos y médicos de la época, como en otros
momentos asolados por epidemias, jugaran un papel central. Por ejemplo, la Facultad
de Medicina de Paris, en 1350, daba la siguiente explicacion respecto a la Peste Negra:
‘la causa lejana y primera ha sido y lo es aun alguna constelacion celeste [...], la cual
conjuncién, con otras conjunciones Yy eclipses, causa real de la corrupcion
absolutamente mortal del aire que nos rodea, presagia la mortandad y el hambre.”*?® Si
la comunidad cientifica de la época imputa la terrible enfermedad al aire viciado y a los
astros, resulta l6gico que se tomasen precauciones muy especificas (ahora sabemos
que inatiles), como el uso de perfumes para desinfectar personas, hacer hogueras en
las ciudades infectadas o el uso de una mascara en forma de cabeza de péjaro cuyo
pico contenia sustancias aromaticas. Disposiciones que no tenian ningln impacto real
ya que no alteraban en nada la supervivencia de los trasmisores por excelencia de la

enfermedad, es decir, las pulgas y las ratas.

Otra causa sefialada seran las emanaciones venidas del suelo provocadas por los
cadaveres no enterrados, por lo que habia que eliminar los cuerpos y aislar a los
enfermos: de hecho la palabra “cuarentena” surge en este contexto ya que, a finales del
siglo X1V, en el puerto de Ragusa, el aislamiento por un periodo de cuarenta dias era
obligatorio para quienes provenian de zonas infectadas. Pero se establece también otra
disposicion, la de matar a los animales sospechosos. Aqui se expresa claramente la
intuicién sobre el papel de los animales transmisores en el surgimiento y propagacion
de las enfermedades que mas arriba hemos sefalado. Pero resulta paradéjico que no
se ponga atencion precisamente en las ropas y casas infestadas de pulgas o en las
ratas que pululan por todos lados y que, por el contrario, los animales considerados

peligrosos sean aquellos que no tienen pulgas, tal es el caso del caballo.

123 M. Mollat, “Genése médiévale”, en Delumau, Jean, op. cit., p. 167
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Por otro lado, no hay duda que un factor ligado directamente con las enfermedades
contagiosas refiere a las maneras como es considerado el cuerpo y las creencias y
practicas asociadas a su prevencion e higiene. En el caso de la peste y otras
enfermedades padecidas durante el periodo sefialado, el surgimiento y tratamiento de

la enfermedad estan asociados a una imagen especifica del cuerpo.

Los consejos emitidos por las autoridades, y circulados también dentro de la opinion
general eran contrarios al bafio: el agua, sobre todo la caliente, no sélo se infiltra en el
cuerpo, los poros se abren dejando el paso libre a toda clase de invasiones externas.
Con mayor razén en caso de enfermedad: vuelve vulnerables a hombres y mujeres ante
un aire infectado que puede penetrar con mayor facilidad. Estamos ante la idea de un
cuerpo penetrable, en el que el agua y el calor hacen que el mal pueda contagiarse sin
impedimentos. De ahi que desde el siglo XV, sobre todo en tiempos de peste, se
proscriban los bafios publicos y se afirmara que el bafio “fuera de la utilizacibn médica
en caso de imperiosa necesidad, es no sélo superfluo, sino también muy dafino para
los hombres (...). El bafio extermina el cuerpo y lo vuelve sensible a la impresién de las
malas cualidades del aire”.’®* Independientemente de la eficacia de todas estas
medidas, todas ellas juegan el papel de poderosas armas psicologicas que guian los
comportamientos y fungen como mecanismos para tratar de disminuir la ansiedad de

las poblaciones.

De nueva cuenta dejamos hasta aqui las ilustraciones histéricas para sefialar que por
supuesto las explicaciones y creencias sobre las enfermedades y epidemias han ido
cambiando con el tiempo.'* Los pocos episodios sefialados tienen el propésito de
ilustrar una de las tesis centrales de este trabajo que aqui se presenta: reiteramos,
cuando se experimenta una falta absoluta de control, las poblaciones se hunden en la
ansiedad, la angustia y el miedo, y se orientan a buscar salidas para tales estados. Esto
es uno de los mecanismos que prevalecen hasta la actualidad, sobre todo tratdndose

de los virus, los cuales hasta la fecha siguen siendo un desafio en cuanto a su

2% Vigarello, Georges, Lo limpio y lo sucio. La higiene del cuerpo desde la Edad Media, Madrid, Alianza

Editorial, 1991, p. 27
125 \er en este capitulo “La paradoja de la modernidad”



80

capacidad de mutacion y combate (hablaremos mas de ello en el rubro

correspondiente).'®

Ademas, cuando los peligros traspasan a la sociedad entera, “sus fronteras, su
orden y sus valores”;*?" cuando se desbaratan todos los esquemas de seguridad
necesarios para la supervivencia y sumergen a capas enteras de la poblacién en una

inseguridad ontoldgica tal,**®

se dispara otro de los de los mecanismos fundamentales
para soportarla: identificar algun objeto, situacion o persona sobre el cual se puedan
depositar y canalizar tales sentimientos, de tal forma que se puedan delinear espacios

para la pérdida de capacidad de accion.

Estos complejos mecanismos de identificacion tienen en los llamados chivos
expiatorios una de las principales formas para encontrar salidas a la ansiedad
producida por esa inseguridad ontologica en que se hunden las poblaciones cuando su

supervivencia se ve amenazada.
2.3.2 Identificando a los culpables

Para los estudiosos, la fabricacién de culpables o chivos expiatorios es uno de los
fenbmenos enmarcados en los problemas que tienen que ver con el contacto y la
convivencia con grupos o culturas que son ajenos o diferentes a los propios marcos de
pertenencia. Si bien en la historia de la humanidad no son criticamente conflictivas
todas las experiencias de convivencia y contacto con grupos y culturas diferentes, lo
cierto es que cuando un grupo, comunidad o sociedad se ve inmersa en una situacion
problematica, aquellos que son percibidos como extrafios tienden a despertar toda
clase de sentimientos generalmente negativos. Se les percibe como un Otro que, al no
ensamblar y pertenecer al propio “orden de familiaridad” (ese que dota de sentido a
nuestras vidas), puede ser portador de toda clase de dafios, la mas de las veces

ocasionados voluntariamente. Incluso su sola presencia puede volverse monstruosa,*?°

126

Ver en este capitulo “Resistencia a los antimicrobianos”
127

Retomamos los sefialamientos de Zinn Jens, “A comparison of Sociological Theorizing on Risk and
Uncertainty”, op. cit.,mencionados en el capitulo anterior.

128 cf. Capitulo 1 para el concepto de seguridad ontoldgica

129« a monstruosidad se presenta cuando personas y comunidades tienen que relacionarse con
realidades que de suyo no le pertenecen y las perturban hasta romper con todo sentido de lo que creian
y sentian como posible de darse. La manera altamente corrosiva que inunda este tipo de experiencia
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al poner en duda las estructuras que definen la existencia y las reglas de un grupo
social, al contravenir criticamente aquello que se cree es lo natural, lo normal o lo

correcto; de ahi que los ajenos tiendan a generar aversion o causen miedo.

Lo anterior se magnifica cuando los miembros de un grupo, comunidad o sociedad
se encuentran involucrados en situaciones de excepcidbn que ponen en riesgo su
sobrevivencia, tal y como el caso que aqui nos ocupa, el de las epidemias. En
circunstancias tan agobiantes que llevan a la pérdida de seguridad ontoldgica y el
riesgo de muerte se manifiesta como fendmeno recurrente: buscar culpables en
aguellos que por su calidad de extrafios, ajenos y sospechosos, son motivo de
amenaza, sospecha y descrédito; los cuales se llegan a convertir, a los ojos de una
poblacion angustiada, en monstruos capaces de ocasionar toda clase de dafios. En la
época en la que las enfermedades masivas asolaron Europa, por ejemplo, la creencia
mas extendida era que la enfermedad provenia de una “nube devoradora venida del

extranjero”.**

Como veremos en un siguiente capitulo (dedicado al brote de influenza A(HLIN1) en
México), este fenomeno parece mantenerse también como una constante general en el
mundo contemporaneo. Por lo pronto cabe sefialar que tal imputacién de
monstruosidad culpable se encuentra rodeada por diferencias ideoldgicas, religiosas,
culturales, politicas y econémicas. De ahi que el sujeto percibido como amenaza no
sblo sea el extranjero, el que viene de fuera, también puede encontrarse dentro de
grupos ubicados en la misma sociedad, los cuales, por diferentes motivos, se han
convertido en objeto de aprehensién e incluso odio. Los momentos de emergencia
bioldégica y sanitaria se convierten de esta manera en el marco ideal para que se
pongan en operacion los prejuicios y estereotipos establecidos. En tales circunstancias
los sujetos percibidos como sospechosos vy, por tanto, peligrosos, se convierten en los

mejores candidatos para imputarles la causa de tales males.

Tomemos el antecedente de la epidemia de lepra (ésta, causada por una bacteria)

que precedio a la aparicion de la peste en Europa en el siglo XIV. Como se sabe, en

sigue intoxicando la mayoria de las relaciones de socialidad”. Cf. Le6n, Emma, El monstruo en el otro.
Sensibilidad y coexistencia humana, Espafia, Sequitur-UNAM, 2011, p. 65
% Delumeau, Jean, op. cit., p. 135
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esta época las ciudades medievales también estaban pobladas por asentamientos de
grupos pertenecientes a diferentes culturas y regiones. Cuando surgio el brote de peste,
y en el marco de la angustia generalizada, una de las explicaciones que cobraron
sentido radico en sefialar dentro de tales grupos a “sembradores” de la enfermedad que
envenenaban las fuentes y los pozos, con el fin de enfermar a los sanos. Asi, el locus
fue imputado a grupos humanos que, aunque ya eran conocidos, se les consideraba
ajenos, y/o ya cargaban con una serie de estigmas negativos desde la antigiiedad. Se
trata precisamente de los judios, quienes supuestamente pagaban a los leprosos para
propagar la enfermedad. Sobre ellos recayeron los mas crueles castigos los cuales iban
desde la segregacion hasta la muerte. Un cronista andnimo cuyo relato se escribio

entre los afios 1321 y 1328 en Francia, escribe:

Se decia que los judios eran complices de los leprosos en este crimen: y
por eso muchos de ellos fueron quemados junto a los leprosos. El
populacho se tomaba la justicia por su mano, sin llamar al preboste ni al
bailio: encerraban a la gente en su casa, junto con el ganado y los
muebles, y los quemaban.™**

El hecho de someter a judios y leprosos a cruentas torturas para confesar sus
crimenes, y una vez confesos, quemarlos, confirma su calidad de monstruos peligrosos:
su culpabilidad no sélo consiste en participar en el envenenamiento del agua. Ambos
grupos son catalogados de impuros, sea porque los leprosos son portadores de una
enfermedad estigmatizada, o porque los judios son infieles que se declaran contrarios a
la verdadera religion, renegando de la fe y, supuestamente, haber pisado la cruz. En los
registros de la época “se entrevé el temor suscitado por el mundo desconocido y
amenazador que habia mas alld de los limites de la cristiandad. Cualquier
acontecimiento inquietante o incomprensible era atribuido a las maquinaciones de los

infieles”.*%?

La identidad monstruosa, nos dice Emma Ledn, representa “una negacién absoluta

de todo el sentido de la vida, la naturaleza, la humanidad”,*** que puede establecerse a

partir de practicas, formas de vivir y hasta de la apariencia fisica, consideradas

31 Ginzburg, Carlo, Historia Nocturna. Un desciframiento del aquelarre, Espafia, Muchnik editores, 1991,

Ps'243,
Ibidem, p. 59

13 Ledn, Emma, “El Monstruo”, en Ledn, Emma (editora), Los rostros del Otro: reconocimiento,

invencion y borramiento de la alteridad, Espafia, Antrhopos-UNAM, 2009, p. 67
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peligrosas porque pueden contaminar el orden natural y normal._En el ejemplo anterior,
tanto leprosos como judios cumplen con estos criterios por diferentes razones: la
deformacion fisica de los primeros que practicamente disuelve su aspecto humano vy,
en el caso de los judios, sus supuestos crimenes religiosos se convierten en la mejor
prueba de su culpabilidad y capacidad para provocar otra enfermedad tan terrible como

ellos mismos.

Pero éstos no son los Unicos chivos expiatorios que se designan durante los
diversos episodios de peste. Como en otros momentos de la historia se ponen en la
mira a otros grupos sociales y personas para atribuirles la causa de las enfermedades,
sobre todo las contagiosas. Como se dijo antes, entre los favoritos a ser responsables
se encuentran los venidos de fuera. Asi, en la época de la peste bubonica, las ciudades
medievales cierran sus puertas para impedir la entrada de extranjeros, pues su
presencia resulta ser una amenaza directa. También los pueblos vecinos de los lugares
azotados por las epidemias rechazan todo tipo de comunicacién y comercio; tal y como
sucedio en Barcelona, cuando fue atacada por la peste en 1546, en donde “el Consejo
de Ciento envia una flota a Mallorca para obtener un hipotético abastecimiento, pero
esta flota se ve rechazada a cafionazos”.*** Quienes intentaban huir de sus ciudades a
causa del padecimiento, eran recibidos con desprecio y desconfianza. Incluso se

llegaba a amenazar con quemar lugares a quien osase salir de su ciudad infectada.

Los prejuicios ideoldgicos, econdmicos y politicos que influyen en el miedo al
contagio, asi como este “cierre de puertas”, también se llegan a expresar entre
sociedades completas. Las imputaciones de monstruosidad e incluso préacticas que
pueden llevar a la aniquilacién recaen sobre sociedades estigmatizadas, las que se les
desprecia o que estan en condiciones de desigualdad. Una muestra nos la ofrece el

siguiente relato:

En 1596-1599, los espafioles del norte de la peninsula Ibérica estan
convencidos del origen flamenco de la epidemia que les asalta. Creen que
ha sido traida por navios procedentes de los Paises Bajos. En Lorena, en
1627, la peste es calificada de 'hdngara' y en 1636 de 'sueca’; en Toulouse,
en 1630, se habla de la 'peste de Milan' [....] En Chipre, durante la Peste
Negra, los cristianos acabaron con los esclavos musulmanes. En Rusia,
[...] culpaban a los tartaros [...] los ingleses se mostraron unanimes en

3% Vigarello, Georges, op. cit., p. 19
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acusar a los holandeses, con los que Inglaterra estaba entonces en
guerra.’®

Pero esta designacion de culpables con la que se pretende objetivar la angustia y
hacerla manejable (fuera o dentro de la comunidad o de la sociedad de pertenencia) no
surge de la nada. Para que sea posible se requiere que toda una colectividad se
involucre y en este terreno cobra importancia la invencion y propagacion de rumores
encaminados a darle peso a las creencias establecidas. Los rumores se convierten de
esta manera en otro factor asociado a la produccién y difusion de herramientas
explicativas para causas que desconocemos. En el periodo histérico que nos sirve de
apoyo, por ejemplo, entre los rumores esparcidos estan aquellos donde la gente de
ciudades diversas aseguraba haber visto venenos poderosos untados en puertas y
murallas, por tal motivo, miles de personas fueron acusadas de diseminar la peste a

causa de minimas sospechas.

El mecanismo de designacién de culpables, ligado con identidades sociales
diferentes, tiende a generalizarse en diferentes momentos de la historia de las
enfermedades infectocontagiosas masivas. Como en el caso de los leprosos y judios,
arriba sefialado, no soélo los extranjeros o los pertenecientes a otros espacios sociales
se vuelven blanco de las acusaciones. La difusion y ambigledad de la angustia es tan
grande, y muchas veces los esfuerzos para detectar las causas son tan infructuosos,
que la busqueda de chivos expiatorios termina contaminando el tejido social,
convirtiendo a cualquier miembro de la sociedad, conocido o desconocido, cercano o
lejano en sujeto sospechoso y amenazante. Los “sembradores” pueden ser cualquier
habitante, mas aun cuando esta involucrado en conflictos doctrinarios, habitacionales,

comerciales, sentimentales o de otra clase.

Como hemos venido procediendo con los rubros anteriores, podemos sefialar que
estos procesos de busqueda para encontrar el equilibrio perdido y recobrar “la
seguridad ontoldgica” no atafien a momentos particulares del pasado. Forman parte de
experiencias de miedo e incertidumbre que llegan hasta nuestros dias, provocadas por
enfermedades contagiosas masivas, sobre todo cuando su causa nos es desconocida o

no sabemos como combatirlas (como en el caso de muchas enfermedades virales).

% Delumeau, Jean, op. cit. p. 171
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El dltimo capitulo de esta reflexion se dedicara precisamente a presentar algunos
alcances sobre la forma como se expresaron tales mecanismos de fabricacion de
culpables y el papel de los rumores en el brote de influenza A(HLN1) en México. Por lo
pronto es necesario dejar asentado que estos dos aspectos tienen un papel
fundamental para las sociedades que han perdido certidumbre en su vida cotidiana y se
encuentran en terrenos fragiles e inciertos, en los cuales su propia supervivencia y la de
aquellos que aprecian peligra. Asi, mientras la fabricacion de culpables permite
convertir la angustia difusa en un miedo con objeto identificado, “el rumor aparece como
la confesion y la explicitacion de [esa] angustia generalizada y, al mismo tiempo, como
el primer estadio del proceso de liberacion que provisionalmente va a liberar a la
multitud de su miedo”. Ambos son mecanismos de identificacion “de una amenaza y

clarificacion de una situacion que se ha vuelto insoportable.”*3¢

2.3.3 La cotidianeidad trastocada

Las respuestas sociales que se producen por la presencia de enfermedades
contagiosas masivas peligrosas no sélo disparan mecanismos de busqueda sobre sus
posibles causas (los cuales se traducen en el manejo de las creencias y conocimientos
disponibles, en la fabricacion de culpables y la diseminacién de rumores); sino que
pueden llegar a trastornar amplias zonas de la vida personal, familiar y colectiva. La
percepcion del riesgo y el temor correspondiente, mas alla de la magnitud real y
objetiva del dafo, altera todos los comportamientos, habitos y costumbres que se
desarrollan en diferentes espacios de la vida cotidiana. Los lazos sociales y las
practicas sufren impactos tan profundos que vulneran todavia mas los mas basicos
principios de convivencia. La incertidumbre se convierte en la atmdsfera general y en

una condicion de vida de la que nadie puede escaparse.

Como en tiempos de la peste, las ciudades azotadas por una epidemia tienden a
transformarse en una especie de ciudades fantasma en las que se aprecia la detencion
de la vida urbana (como sefialamos para los periodos aludidos, se interrumpi6é el

comercio, las actividades artesanales, se prohibieron todo tipo de diversiones, las calles

% |bidem, p. 223



86

se encontraban desiertas. También se prohibieron todo tipo de diversiones, las calles e

iglesias se vaciaron y se convirtieron en postales recurrentes).

Es comun que en tales situaciones, el miedo vaya impregnando la atmdésfera y
hombres y mujeres procuren evitar todo contacto; se apartan unos de otros por el temor
al contagio. Sin duda, la desconfianza se vuelve reciproca. Los saludos se otorgan con
la debida distancia y hay quienes pueden recurrir a la violencia fisica para detener a
cualquiera que sea objeto de sospecha.’®” Todo parece indicar que operan los mismos
fendbmenos desarrollados durante las pestes medievales en donde “los contactos se van
limitando de manera progresiva, ciertos lugares quedan aislados o condenados [...] los
notarios no pueden acercarse a las casas contaminadas; los testamentos se dictan a

distancia ante testigos y desde lo alto de los balcones”.**

Incluso los propios parientes se apartan de aquellos hijos o familiares que han caido
enfermos, los médicos no se acercan a los enfermos si no es con las debidas
precauciones (como ya sefialamos, durante la peste los médicos se rociaban de vinagre
y usaban mascaras con perfume). Ya no hay espacio para la compaiiia personal que da
consuelo y los mismos guias espirituales modifican su practicas y oficios (los curas
absolvian y confesaban a la distancia). No hay duda que en tiempos de epidemias con
efectos devastadores y con altisimos grados de temor y angustia por el contagio, “las
relaciones humanas [quedan] totalmente alteradas: precisamente en el momento en el
que la necesidad de los otros se vuelve mas imperiosa [...] El tiempo de peste es el de

la soledad forzada.”**°

Otros de los aspectos de la vida cotidiana, como los rituales, tradiciones y
costumbres que rodean la muerte de los seres queridos, quedan trastocados hasta casi
desaparecer. En ocasiones donde miles de personas contagiadas mueren, como en
tiempos de la peste, el fallecimiento se despersonaliza no solo por el miedo de estar
junto a cuerpos contaminados, sino también para proceder con rapidez en deshacerse
de los difuntos. Cuando las epidemias se salen de control y lo que importa es velar por

la propia vida se reduce o acaba el tiempo para las ceremonias y ritos funebres

17 Tal y como se ha dicho con respecto a los que por diferentes razones se les identifica como posibles

culpables.
138 v/igarello, Georges, op. cit., p. 20
%9 Delumeau, Jean, op. cit., p. 148
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colectivos, lo que urge es sacar los cadaveres de las casas y deshacerse de ellos. Tal
es la complejidad de esta situacion que “todas las relaciones sobre epidemias del

pasado mencionan los cadaveres en las calles”.**

Las historias alrededor de la muerte en época de peste resultan ser particularmente
dramaticas, dan cuenta de los cuerpos apilados y las carretas atestadas que los
transportan. Y sin duda, el hecho de abandonar todos aquellos ritos que tranquilizaban
a los vivos fue un dificil acontecimiento y una gran desdicha. Con sus propias
caracteristicas otras experiencias historicas registran parecidos efectos que afectan a
las personas y a las colectividades, provocando un quiebre general de los patrones de
vida. El encierro, el alejamiento y el sentimiento culpable de abandonar a los seres
queridos y allegados, conducen a un horizonte por demas incierto y aniquilante. Una de
las mas claras afirmaciones al respecto la hace Delumeau: “la inseguridad no nace sélo
de la presencia de la enfermedad, sino también de una desestructuracion de los

elementos que integra(n) el entorno cotidiano”.***

Sin detenernos en otras experiencias marcadas por el azote de enfermedades
contagiosas masivas, podemos decir que las respuestas sociales y los
comportamientos colectivos resefiados arriba se presentan con sus variaciones a lo
largo del siglo XIX durante las pestes de célera y viruela,**? y también es el caso de
otras epidemias que han azotado a regiones completas durante el siglo XX y lo que va

del siglo XXI (en el cual se incluye la epidemia motivo de nuestra reflexion).

Ciertamente en cada ocasion ha sido crucial el tipo de conocimiento disponible,
como las medidas adoptadas para enfrentar las enfermedades infecciosas y
contagiosas. Pero todo parece indicar que permanece el manejo, muchas veces

sesgado, de las creencias y de la informacién por los agentes sociales legitimados del

% |bidem, pp. 150-151

YL bidem, p. 145

1“2 Respecto a la epidemia de colera en México en 1833, Guillermo Prieto escribe: “Las calles
silenciosas y desiertas en que resonaban a distancia los pasos precipitados de alguno que corria en pos
de auxilios; las banderolas amarillas, negras y blancas que servian de aviso de la enfermedad, de
meédicos sacerdotes y casas de caridad; las boticas apretadas de gente; los templos con las puertas
abiertas de par en par con miles de luces en los altares, la gente arrodillada con los brazos y derramando
lagrimas. A gran distancia el chirrido lugubre de carros que atravesaban llenos de cadaveres.... Todo eso
se reproduce hoy en mi memoria [...] y me hace estremecer” Martinez, Bernardo, “El célera en México
durante el siglo XIX”, en http://www.ejournal.unam.mx/cns/no25/CNS02506.pdf, revisado el 18 de febrero
de 2013.
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momento; que se dispara la tendencia a imputar a los ajenos las causas de los dafios y
a difundir rumores también muchas veces sin fundamento; y, sobre todo, que la
dinamica de vida cotidiana se ve presa de un resquebrajamiento general. Todo esto
producto de los temores, angustias y miedos que desde antafio ha provocado el peligro
objetivo que constituyen tales enfermedades, pero también de las formas socialmente
construidas para manejar la incertidumbre y la pérdida de seguridad ontoldgica; formas
que, como hemos venido repitiendo desde el inicio, se encuentran en interdependencia
directa con las estructuras sociales, econdmicas y culturales prevalecientes de cada

momento historico.

No hay duda que actualmente las sociedades cuentan con impresionantes avances
y medidas para el tratamiento de las enfermedades contagiosas masivas, pero también
es cierto que tales avances y medidas no son suficientes para enfrentar muchos
patégenos (como los virus). Para dar paso al capitulo dedicado a las respuestas
sociales y comportamientos colectivos que se dispararon especificamente durante el
brote de la influenza A(HLN1) acaecido en México en 2009, a continuacién cerramos el
presente capitulo con dos rubros finales orientados, primero, a algunos fenbmenos que
forman parte del horizonte de incertidumbre biol6gica que viven las sociedades
contemporaneas; y segundo, y altimo, a un breve repaso sobre algunos factores que no
s6lo minan la capacidad organica para enfrentar las enfermedades contagiosas, sino

que llegan a estar directamente relacionadas con su surgimiento y propagacion.
2.4 Laparadoja moderna: progreso sanitario e incertidumbre

No es posible hacer una resefia general de los avances que, en materia sanitaria, se
desarrollaron durante la trayectoria moderna. Sdlo para ilustrar sus alcances iniciales
recordamos uno de los eventos cientificos que cambiaron la historia del tratamiento de
las enfermedades contagiosas: en 1796 el inglés Edward Jenner se percato de que los
pacientes previamente expuestos a la viruela de la vaca, eran inmunes a la viruela de
transmision humana. Asi que inculco el virus de la vaca a un nifio de 8 afios, quien
posteriormente fue inyectado con la viruela humana, sin llegar a desarrollarla. Con este
descubrimiento, se dio un gran paso en uno de los mas importantes meétodos de
inmunizacion preventiva, la vacuna: nombre que si bien proviene de los estudios

originales con las vacas, se tom6 como nomenclatura universal para la prevencion de
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otras enfermedades. En el caso de la viruela, si a principios del siglo XX se producian
por afio 50 millones de casos en el mundo y 15 millones de muertes debido a ella, con
la aplicacion de la vacuna las cifras fueron cayendo a 15 millones de casos y 3 millones
de muertes para 1967. De tal suerte que para el afio 1979 se logré certificar la

erradicacion mundial de esta enfermedad.'*®

Otro dato interesante de avance sanitario es el caso del célera: enfermedad que,
ahora se sabe, se debe al agua contaminada y a condiciones insalubres en general.
Pero en el siglo XIX lo anterior era desconocido y la observacion atenta de John Show
representd una verdadera revolucion. En la epidemia de Londres en 1854, este médico
inglés registré los casos ocurridos en la ciudad y elabor6 un mapa de las zonas en
donde se presentaban mas habitantes enfermos, observando que estos lugares se
asociaban con la presencia de una fuente de agua comun de donde brotaba, segun los
habitantes, un mal olor. Al interrumpir el uso del agua, los casos fueron disminuyendo
paulatinamente y se evidencio entonces la importancia del saneamiento del agua para

prevenir dicha enfermedad.

En el mismo siglo XIX se establecieron los primeros conocimientos sobre una
variedad de patdgenos que hasta la fecha sigue representando uno de los desafios
cruciales para comprender los mecanismos y debilidades de enfermedades masivas:
los virus. Estos microorganismos fueron descubiertos por el bidlogo ruso Dimitri
Ivanovski quien en 1892 investigaba la causa de la enfermedad “mosaico de tabaco”.
Tras varios experimentos, encontrd que dicha enfermedad era causada por una toxina u
organismo mucho mas pequefio que las bacterias, esto tras encontrar que los
microorganismos causantes de la enfermedad podian atravesar con facilidad un filtro de
porcelana con poros pequefios disefiado para retener bacterias. Cinco afios mas tarde,
y basado en este trabajo, el holandés Martinus Beijerinck introduce el término virus para
indicar la naturaleza no bacteriana del agente causante de la enfermedad mosaico de
tabaco ademas de comprobar que este organismo, mas pequefio que las bacterias, era
capaz de reproducirse. Las investigaciones continuaron a cargo de los alemanes

Frederick Loeffler y Paul Frosch quienes descubrieron que este microorganismo

%% Organizacién Mundial de la Salud, Informe sobre la salud en el mundo 2007: un porvenir mas seguro.

Proteccion de la salud pablica mundial en el siglo XXI, Ginebra, WHO, p. 6
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también afectaba a los animales al descubrir que la fiebre aftosa del ganado era

producida por un virus.

En 1881, el cubano Carlos Finlay sugirid6 que la fiebre amarilla era transmitida por
mosquitos que portaban el organismo causante de dicha enfermedad, esta hipotesis fue
confirmada por Walter Reed en 1899 quien identificd el primer virus humano, el de la
fiebre amarilla. En los afios siguientes continuaron los descubrimientos, sobre todo
aguellos que giraban en torno a las diversas especies de virus encontradas tanto en

animales como en vegetales.

Estos hallazgos constituyeron un gran avance para la ciencia y, sin duda, tuvo
profundas implicaciones clinicas ya que a partir de su deteccion, se generaron
esfuerzos en la busqueda de estrategias y farmacos que mitigaran los efectos de los
virus en la salud humana. Sin embargo, lejos se encuentra la ciencia de desarrollar un
mecanismo eficaz y contundente contra las enfermedades provocadas por los virus
sobre todo por la constante, y a veces interminable, mutacion que los hace mas aptos
para su sobrevivencia. Sin embargo, el conocer la forma en la que éstos se comportan

ha permitido alertar sobre las medidas necesarias para controlar o evitar su contagio.

Como se dijo antes, los descubrimientos cientificos y las practicas sanitarias que se
fueron desarrollando sobre las enfermedades contagiosas desborda la historia de
muchas ciencias y disciplinas. La mencion de hallazgos como los arriba mencionados
tiene el propdésito de recordar el espiritu de exploraciébn empirica que diferencio la
instauracion de la modernidad con respecto a etapas anteriores (como la medieval

antes resefiada también brevemente)

Pero este espiritu no oper6 en el vacio, pues cada vez se hizo mas evidente que las
enfermedades contagiosas masivas, en su calidad de peligros generales para todos,
requieren ser enfrentadas de manera conjunta. Asi, desde el mismo siglo XIX se vio la
necesidad de impulsar procesos de cooperacion internacional para promover politicas
mundiales de prevencion y tratamiento sanitario. Un ejemplo son las diez Conferencias

Internacionales que se celebraron entre 1851 y 1900 “en las que participaron unos 12
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paises o Estados europeos™**

enfocadas a emprender acciones conjuntas para encarar
una posible pandemia de cdlera o peste. La primera de estas Conferencias se llevo a
cabo en Paris y su importancia radica en el establecimiento del principio que reconoce

que la proteccién de la salud concierne a la comunidad internacional.

En 1892 se firmo la primera Convencidén Sanitaria Internacional que se ocupaba
anicamente del célera, pero mas tarde, en 1897 se firmé un tratado similar enfocado a
la peste. En el continente americano también surgieron politicas de cooperacion
internacional: en el decenio de 1880, algunos paises sudamericanos firmaron el Primer
Conjunto de acuerdos internacionales de salud publica en las Américas y en 1902, once
paises asistieron a la Primera Conferencia Sanitaria Internacional de las Republicas
Americanas en Washington D.C., la cual desembocoé en la creacion de la Organizacion
Panamericana de la Salud. Pero como se ve en la siguiente tabla las epidemias no

pararon de brotar y propagarse

Algunas epidemias del siglo XX y XXI**

Epidemias Lugar Fecha
FHSR debida a Hantavirus (*) Manchuria (Guerra Ruso —Japonesa) 1904-05
FHSR debida a Hantavirus Corea (Guerra de Corea) 1951-53
Tifus exantematico 1° Guerra Mundial y Revoluciéon Rusa 1914-18
Tifus exantematico 2° Guerra Mundial, Napoles, Africa del Norte 1939-45
Influenza, Gripe “espafnola” (H1IN1)  Pandemia 1918-19
Influenza (H2N2) Pandemia 1957-60
Influenza (H3N2) Pandemia 1968-72
Influenza (H1N1) Pandemia 1977-78
Influenza aviar (H5N1) Brote limitado, con peligro pandémico 1998 a ?
Peste Ultimo brote en India (1995) Permanente
Célera VII Pandemia. V cholerae O1 Pandemia, inicio Indonesia llegé a América 1961/91-95
Célera V cholerae 0139 India, sudeste asiético 1991a?
Dengue América, Africa y Asia (pandemia) dec1950 a ?
Encefalitis del oeste del Nilo Mundial. Brote en USA (1999) 1930a?
VIH / sida Pandemia dec1980 a ?
Fiebre hemorragica Argentina Argentina (Pampa humeda) dec. 1950
Fiebre hemorragica Ebola y Marburg Africa Occidental y Oriental dec. 1970
Viruela Pandémica, controlada en 1977 en Somalia hasta 1977
Viruela del mono Africa, brote en USA enfermedad importada 2003

144
145

Idem

Asociacion de Médicos Municipales de la Ciudad de Buenos Aires, “Epidemias en el siglo XX y XX”
en Boletin Temas de Salud, Afio 16, No. 144, Argentina, 2009,
http://www.medmun.org.ar/index.php?option=com_content&view=article&id=261..&limitstart=4, revisado
el 16 de febrero de 2013
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Paramixovirus (Hendra, Nipah) Australia y Sudeste Asiatico 1999
(SARS) Sind. Agudo Respirat.

Severo Sudeste Asiatico 2003
Poliomielitis Asia y Africa No erradicada
Legionelosis Brotes en USA, Europa, etc. Dec. 1970
Leptospirosis Brotes en Sudeste Asiatico Permanente
Leptospirosis Brotes en Brasil, Nicaragua, Argentina Permanente

Especificamente los brotes de tifus, fiebre tifoidea y, por supuesto, la gripe
espafola, desencadenaron la creacién de la Organizacién de la Salud en la Sociedad
de Naciones, cuya actuacion ante los problemas sanitarios surgidos en el marco de la
Segunda Guerra Mundial**® dio la pauta para la creacién de la Organizacién Mundial
de la Salud en el seno de la ONU en 1946. Esta se convirti6 en la primera agencia
especializada de las Naciones Unidas que sigue operando hasta nuestros dias como la
instancia mundial con autoridad para, entre otras cosas, determinar los niveles de
riesgo de los brotes epidémicos, marcar las pautas a seguir, la aplicacién de los

avances cientificos y médicos y su viabilidad econdémica.

Volvemos a repetir, es poco lo que se pueda decir respecto a los avances y
programas desarrollados durante la trayectoria moderna (especialmente a fines del
siglo XIX en adelante), para proteger a las poblaciones de las enfermedades
contagiosas masivas. Pero los pocos ejemplos arriba resefiados nos permiten ver la
lucha incesante para encontrar explicaciones eficaces sobre el origen de muchas
enfermedades, asi como para poner al alcance medidas de contenciéon que impidan, al

menos, la transferencia y propagaciéon de un brote epidémico de una region a otra.

El vertiginoso despliegue cientifico y de innovacién tecnolégica y farmacoldgica,
como el desarrollo de politicas urbanas, medidas sanitarias y programas de prevencion

a nivel nacional e internacional,**’

generaron una mayor confianza y también la
creencia de que las epidemias eran mas probables en situaciones de excepcion como

las guerras o en sectores, regiones y sociedades subdesarrollados y pobres incapaces

8 En donde “eran mas numerosas las victimas de guerra que morian a causa de microbios contraidos

durante la guerra que de heridas sufridas en combate”. Cf. Diamond, Jared, op. cit., p. 226

47 En palabras de Ulrich: “a los peligros globales corresponden acciones globales [...] en la busqueda
de soluciones. Asi, los procesos de cooperacion internacional que se despliegan para enfrentar
conjuntamente las epidemias masivas implican ; “modelos globales de percepcion, foros mundiales de
vida y accién publicas,” **" Beck, Ulrich, La sociedad del riesgo global, Barcelona, Forum, 2002, p. 36
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de sumarse al desarrollo civilizatorio que promueve la modernizacion: ya que “[...] la
disposicion a afrontar riesgos depende de qué tanto contemos con tener las riendas en

la mano en situaciones precarias, con poder controlar una tendencia a causar dafos
» 148
[...]".

Pero tal confianza se fue desmoronando no tan paulatinamente pues, como dijimos
en el primer capitulo, las promesas que representaban la ciencia y la tecnologia, como
los modelos de desarrollo econdémico y politico, mostraron su debilidad para construir
condiciones que aseguren la sobrevivencia general y el bienestar social, tanto en el
presente como en el futuro. Al contrario, cada vez se hizo mas evidente que los mismos
fendbmenos y procesos derivados de la trayectoria moderna generaron condiciones no
sb6lo para que tales avances y politicas resultaran insuficientes: dieron pie a la
emergencia de nuevos riesgos biolégicos que han dejado de expresarse
contingentemente en situaciones de excepcion dentro de una sociedad particular, para
devenir en una constante mas de la incertidumbre generalizada que varios autores

diagnostican para el mundo contemporaneo.

La misma trayectoria de la experimentacion cientifica ha entrado en contradiccion
con el principio moderno que establece la absoluta libertad para ejercerla, al
desarrollarse la conviccion (cada vez méas cuestionada) de que se puede experimentar
indiscriminadamente en cualquier terreno y sobre cualquier ser vivo. Tal y como
sostiene Edgar Morin: “[...] la experimentacién cientifica constituye una técnica de
manipulacion (una <manip>), y el desarrollo de las ciencias experimentales desarrolla

los poderes manipuladores de la ciencia sobre las cosas fisicas y los seres vivientes”.1*

Uno de los registros mas claros que anteceden la manipulacion de agentes
patégenos es la inoculacion intencional de la sifilis y gonorrea, entre los afios 1946 y
1948, que un grupo de médicos provenientes de Estados Unidos aplicaron a
campesinos, prostitutas, nifias de orfanatos y prisioneros guatemaltecos sin previo

consentimiento y sin haber sido informados. Este hecho no sélo caus6 estragos en la

148

2o Luhmann, Niklas, op.cit., p. 160

Morin, Edgar, Ciencia con conciencia, Barcelona, Anthropos, 1984, p. 35
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salud fisica y emocional de las victimas y también en su descendencia, también abrio la

brecha para otras posibles formas de manipulacién de patégenos en seres humanos.'*

No obstante que la experimentacion cientifica es el mas importante medio para
conocer los mecanismos que causan, controlan o curan las enfermedades, no logra
resolverse el problema del uso dado a, por ejemplo, la biologia molecular o el hecho de
experimentar en animales y seres humanos, métodos cuestionables no sélo en el plano
ético, sino porgue no existe certeza respecto a las consecuencias de la aplicaciéon y
manipulacion de agentes quimicos y biolégicos, no sélo “liberados” por motivos
cientificos, sino también econémicos, politicos y militares:*® “[...] los cientificos
producen un poder sobre el que no tienen poder, que depende de instancias ya
todopoderosas, aptas para utilizar a fondo todas las posibilidades de manipulacion y

destruccion surgidas del propio desarrollo de la ciencia”.'>?

Con ello los avances cientificos y tecnolégicos, como las mismas politicas
sanitarias, se sumergen en un contexto lleno de incertidumbre, cuyas contingencias
pueden aparecer sin “previo aviso”,'** 'y las cuales aunque hayan surgido en un
espacio determinado dan seflales de su posible emergencia en otras latitudes. El
ejemplo mas claro de los fendbmenos que han plagado de incertidumbre a las
sociedades de todo el planeta es el uso de la energia atémica, la cual ha dejado de ser
la panacea por sus beneficios para el campo de la medicina o para el desarrollo
productivo y de servicios. Aparte de ser un riesgo en el campo de los conflictos militares
entre paises, con los accidentes y consecuencias terribles que se han presentado, ha

quedado en cuestionamiento su consideracion de fuente de “energia limpia”.

%0 Elias, José, “Fueron los experimentos del diablo”, Diario El Pais, Marzo 2011, en
http://elpais.com/diario/2011/03/26/sociedad/1301094003_850215.html, revisado el 7 de enero 2013

1*1 Recordemos cuando son usados como mecanismos de agresion en conflagraciones internacionales.
Sus antecedentes pueden encontrarse en el uso de gases toxicos como el gas mostaza y fosgeno
durante las Guerras Mundiales; o el 'agente naranja' utilizado por las tropas estadounidenses durante la
Guerra de Vietnam, pais cuyos valles y planicies fueron rociados con alrededor de 75 millones de litros
de este quimico. Las consecuencias fueron fatales: céancer, problemas respiratorios, quemaduras,
abortos y malformaciones entre los vietnamitas, estragos que siguen estando presentes hasta nuestros
dias. Como resultado de las nuevas condiciones de riesgo global surgidos por la liberacion de agentes
bioloégicos y quimicos, la OMS consideré no suficiente el Sistema Mundial de Alerta y Respuesta
Internacional ante Brotes Epidémicos, aprobado en el afio 2000; y en el afio 2002 se establecié un
Sistema Mundial de Alerta y Respuesta ante Incidentes Quimicos.

2 Morin, Edgar, op. cit., p. 34

%% Como se sefiala en el primer capitulo, tomando a Josexto Beriain y a Monica Guitin: vivimos en
medio de un mundo marcado por la indeterminacion y las contingencias que llevan a las personas a no
saber a qué atenerse.
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Basta recordar la explosion de la planta nuclear de Chernobyl en Ucrania en 1986 o
mas recientemente las afectaciones de las plantas nucleares de Fukushima en Japon,
por los sismos y tsunami ocurridos el 11 de marzo del 2011. Este ultimo caso ocasiond
niveles de radiacion en un radio de 40 kilbmetros de la central, ademas de que se
encontré agua con un nivel elevado de radioactividad superior a 1.000 milisievert (la
exposicion a 100 milisievert al afio ya incrementa el riesgo de sufrir cancer), fuga de
plutonio y presencia de una cantidad de yodo radioactivo en el agua 100.000 veces
superior a la normal.*® Los accidentes nucleares ponen de manifiesto los riesgos
sanitarios que conlleva la generacion de energia a partir de reacciones nucleares tras la
liberacion de grandes cantidades de material radioactivo a la atmosfera, a los mares y

mantos acuiferos.

Otro ejemplo que relaciona la falta de control de los avances cientificos vy
tecnologicos con el panorama de incertidumbre que viven las sociedades actuales es lo
sucedido después de los ataques terroristas del 11 de septiembre del 2001 en Estados
Unidos, en donde una nueva amenaza aparecié con la supuesta diseminaciéon de
esporas de bacilo de carbunco (antrax) por medio de cartas. Esto no sélo puso al
servicio de correos de este pais en la mira sino que, como antes paso con el riesgo de
las guerras nucleares, se abrio la posibilidad de que un peligro de muerte pudiera llegar
hasta la intimidad de los hogares. Con el uso de microorganismos como arma de guerra

biolégica se reforzé una nueva categoria de amenazas globales: el bioterrorismo.

Una udltima ilustracion proviene de las consecuencias del cambio climético que dia a
dia se manifiestan en practicamente todas las regiones del planeta (y a lo cual
volveremos después). La expoliacion constante del entorno y la naturaleza ha llevado
de manera vertiginosa a una degradacion tan importante del medio ambiente que
parecen insuficientes o se perciben manipuladas las medidas acordadas local, nacional
e internacionalmente para evitar un colapso fatal e irreversible. Ante esto, familias,
grupos y comunidades de todo tipo experimentan una falta de futuro para la

sobrevivencia de la misma especie humana.

% Reinoso, José, “Detectado plutonio y agua altamente radioactiva en la central de Fukushima”, El

Pais, Espafia, 2011,
http://internacional.elpais.com/internacional/2011/03/28/actualidad/1301263202_850215.html, revisado el
20 de febrero de 2013
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Estos son so6lo unos ejemplos que aparecen como riesgos Yy peligros incontrolables
que plagan de inseguridad, incertidumbre y desproteccion el paisaje del mundo
contemporaneo,™ porque tienen la capacidad de una afectacién global sin restriccion
alguna. Pero en este marco existen otros fendmenos relacionados directamente con las
enfermedades contagiosas masivas. Tales fenbmenos, también caracteristicos de un
mundo globalizado tienen que ver con los patrones generales de vida que
experimentan, reproducen y padecen las personas en su vida cotidiana, los cuales no
sblo socavan la capacidad organica necesaria para enfrentar los contagios y sus
consecuencias sino que son parte de las condiciones principales para que tales

enfermedades surjan y se propaguen. A continuacion enumeramos algunos de ellos.

2.5 Nuevos riesgos asociados a la aparicién y propagaciéon de las enfermedades
contagiosas masivas

J. McMichael sefala que después del tercer estadio por el que han transitado el
surgimiento y propagacién de las enfermedades infecciosas y las epidemias,*® nos
encontramos en una cuarta etapa histdrica donde la escala de transmision de gérmenes
y enfermedades ha alcanzado una magnitud global. Esta ultima fase va de la mano de
los estrepitosos cambios que han transformado la relacion entre los microbios y los
humanos, dando pie a una nueva etapa en la propagacion de las enfermedades

infecciosas, varias de ellas también inéditas.

Por ejemplo, tan sélo “en los treinta afios transcurridos entre 1973 y 2003, cuando
apareci6 el SRAS, se identificaron 39 agentes patdgenos nuevos.”**’ Estas condiciones
también han hecho que éstos y otros patégenos puedan propagarse entre los paises
con una facilidad nunca antes vista; como es el caso del tan temido VIH/SIDA que —

habiendo presentado una fase inicial de designacién de culpables y chivos expiatorios

%% ver lo dicho por Bauman y Giddens en el primer capitulo.

% para este autor, las tres fases histéricas en el surgimiento y propagacién de las enfermedades
infecciosas y las epidemias son: una primera, correspondiente al paso de las enfermedades animales a
los humanos; la segunda, derivada del contacto comercial y militar entre sociedades euroasiaticas; y la
tercera, la etapa 'trans-oceanica’, que coincide con el expansionismo Europeo y su transmision a
poblaciones de otras latitudes y continentes, a partir de las conquistas. Como se observara, hemos
seguido en lo general este criterio para la elaboracién de la resefia que aqui se presenta. McMichael,
A.J, “Environmental and social influences on emerging infectious diseases: past, present and future” en
Philosophical Transactions of The Royal Society, Londres, 2004, p. 1052

157 Chan, Margaret, “Debate sobre seguridad sanitaria internacional con ocasién del Dia Mundial de la
Salud”, 2007 en http://www.who.int/dg/speeches/2007/020407_whd2007/es/index.html, revisado el 20 de
diciembre de 2013
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ubicados, como antafio, en ciertos grupos valorados negativamente, en este caso los
homosexuales— pas6 a ser un problema que puede afectar a cualquier persona,

independientemente de su edad, género, religion y actividad econémica.

Ante este panorama, la salud publica ha pasado de ser un objeto de observacion y
registro a un tema de seguridad nacional y planetaria que requiere intervenciones
directas. De ahi el concepto de “seguridad sanitaria mundial”’, el cual hace alusion a
aquellas actividades “proactivas y reactivas necesarias para reducir al minimo la
vulnerabilidad de los eventos agudos de salud publica que ponen en peligro la salud
colectiva [...] de poblaciones que se extienden por diversas regiones geograficas y a
través de las fronteras internacionales.®® Con este propdsito, en 2005 se reformé el
Reglamento Sanitario Internacional, vigente desde 1969, y el cual sélo pedia a los
Estados adherentes levantar la alarma ante tres enfermedades: plaga, colera y fiebre
amarilla. Desde la reforma, es obligatorio reportar cualquier tipo de emergencia de
salud publica de importancia internacional, cualquiera sea el origen y la naturaleza:
nuclear, biolégica o quimica. Ademas, las nuevas disposiciones permiten a la OMS
reconocer a fuentes de informacién no oficiales que difundan posibles brotes, ya que en
diversas ocasiones los mismos gobiernos, al detectar una enfermedad, no lo notifican

con el fin de no ser presa de consecuencias econémicas.

Pero, otra vez, los brotes epidémicos resultan ser hoy por hoy un riesgo para todos
los paises. Se trata de una condicidn de generalizacion que, si tomamos la tesis de
Beck,™® implica por una parte, un nivel “reflexivo”, en tanto refiere a una modernidad
gue se informa y confronta con los riesgos manufacturados, aquellos que ella misma ha
provocado. Por otra parte, alude a una particular democratizacién de los riesgos pues

traspasan toda frontera politica y de clase, impactando a todos por igual.*®®

En esta cuarta etapa sefialada por J. McMichael de magnitud global, los nuevos

problemas de salud y vulnerabilidad organica en el @mbito de la vida cotidiana y publica,

158 Organizacion Mundial de la Salud, op. cit., p. 1

199 \fer primer capitulo sobre “La sociedad del riesgo”.

1% Decimos que tal “democracia de los riesgos” es peculiar pues no obstante puede afectar a todos por
igual, no refleja la deficiencia de la calidad y prontitud de las medidas preventivas y tratamientos sobre
los paises y sectores mas pobres.



98

han renovado las angustias, temores y miedos que desde tiempos pretéritos han
provocado los peligros de muerte ocasionados por las enfermedades contagiosas
masivas. Esto es asi porque tales enfermedades actualmente se propagan a escala
global sin importar fronteras politicas ni soberanias, los patégenos pueden invadir un
territorio con gran facilidad. Hasta la misma forma como se han establecido los
procesos de socializacion y convivencia —caracteristicos de la segunda modernidad o
de la llamada modernidad liquida—, es parte de los mecanismos de contagio. El
contacto anénimo y fugaz entre miles de personas vulneradas en su condicion fisica,

las hacen susceptibles a contraer enfermedades que ponen en riesgo sus vidas.

Si bien el azote de epidemias no resulta nuevo en lo absoluto, éstas han tomado
nuevos matices en un mundo caracterizado por patrones de vida social de altisima
movilidad espacial, por la forma en la que producimos y consumimos los alimentos, por
las consecuencias catastroficas de nuestras actividades en el medio ambiente, por el
uso y abuso de quimicos y por la resistencia de los microorganismos dafiinos a los
antibioticos, por mencionar algunos de los mas importantes. Pasamos a hacer una

breve revision de estos factores.

2.5.1 Problemas ambientales y disturbios ecoldgicos

Las probleméticas sanitarias como las enfermedades infecciosas se encuentran
estrechamente vinculadas a la degradacién ambiental pues dependen, para bien y para
mal, del funcionamiento de los ecosistemas. El impacto ecoldgico sobre la salud no ha
guedado restringido a zonas determinadas, en esta cuarta fase sefialada por A. J.

McMichael se alcanza una escala planetaria, en donde:

[...] domina la economia de escala, el gigantismo industrial y el desarrollo
creciente de las megal6polis; donde una riqueza hasta hace poco
inimaginable convive estrechamente con los asentamientos humanos en
gue impera la pobreza, el desamparo y la contaminacién, y donde los
cerros y laderas han sido arrasados, los bosques y campos de labranza
destruidos, e inundado las lagunas y los rios con aguas sucias.*®

Esta “locura ecocida”, denuncia agresivamente Luis Tamayo, provoca desequilibrios

poblacionales y enfermedades emergentes, las cuales, entre otras crisis (como la

'°1 Garcia Barrios J. Raul y Leon e. “ El espiritu del juego”, en Emma Leon (coord) (2012), Virtudes y

sentimientos sociales para enfrentar el desconsuelo, Madrid, CRIM-Sequitur, p.109
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energética, financiera y alimentaria) “amenazan con destruir la biosfera y la civilizacion

humana.”*%?

Entre los problemas medioambientales que tienen mayor influencia en estas
enfermedades emergentes se encuentran: el desarrollo intensivo de la agricultura, la
urbanizacién, la deforestacion, los movimientos de poblacion, la introduccién de
especies y patdgenos, la pérdida de biodiversidad, la contaminacion del aire y del agua,
la construccién de caminos, los cambios hidraulicos y, por supuesto, el cambio climético
derivado de tales fendmenos.*®® Estas perturbaciones ecoldgicas afectan directamente
la misma dinamica de los virus, incluyendo Is que causan enfermedades contagiosas
porque, sefala Susana C. Manrubia, “Los virus son parte integrante y evolutivamente
inevitable de todo ecosistema, tanto como lo son la fotosintesis, los herbivoros o los
depredadores. Es mas, el nicho ecolédgico destinado a los parasitos no sélo no puede

ser eliminado, sino que probablemente es necesario”.***

Asi, el desequilibrio ecolégico implica una alteracibn en la propia vida y
manifestacion de los virus y, con ello en el impacto que tienen sobre los seres humanos.
Un ejemplo directamente relacionado con la propagacion de enfermedades contagiosas
masivas son los efectos producidos por las cada vez mayores variaciones en las
condiciones climaticas. Tal es el caso de los brotes de dengue, dengue hemorragico y
de malaria que azotan cada vez mas a poblaciones, generalmente pobres, sometidas a
catastrofes naturales como las inundaciones o a precipitaciones pluviales derivadas de
las variaciones climaticas y las cuales tienen un efecto en la aparicion y longevidad del
mosquito transmisor de dichas enfermedades. De ahi que exista una relacion entre el
cambio climatico y la transmisién de estas enfermedades ya que, en el caso de la
malaria, “la variacion en las condiciones climéticas, como la temperatura, los patrones
de lluvia y la humedad, tiene un efecto profundo en la longevidad del mosquito y en el

desarrollo de los parasitos de la malaria en el mosquito y en consecuencia, en la

162 cf. Raul Garcia Barrios, “La Locura Ecocida: Ecosofia Psicoanalitica. Variaciones (desde el
intrincamiento) sobre un tema de Luis Tamayo”, en Revista Carta Psicoanalitica, Marzo del 2010, No.
15, http://www.cartapsi.org/spip.php?rubrique2, revisado el 19 de febrero 2013.

183 McMichael, A.J, op. cit, p. 1054

184 Manrubia, Susanna C. “Virus, evolucion y epidemias”, en Ciencias Naturales, Ciencias de la vida
www.agenciasinc.es/Opinion/Virus-evolucion-yepidemias/, revisado el 7 de abril de 2013
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transmision de la enfermedad.”*®® Otra expresién asociada a los desequilibrios
ecologicos y el cambio climéatico es la manera en la que estos han influido en la
manifestacion del fenomeno “El Nifio” que provocé la proliferacion de los criaderos de

mosquitos causando brotes de fiebre del Valle del Rift en Africa Oriental.

Habra que recordar que esta no es historia nueva, descansa también en la forma
como se disefian las practicas sanitarias que afectan directamente al medio ambiente;
las cuales, como se ha mencionado en varias ocasiones, responden a las
contradicciones provenientes de una trayectoria moderna en que los avances cientificos
y tecnoldgicos no son tan “reflexivos” respecto de las consecuencias de su aplicacion.
Un ejemplo por demas claro de esta trayectoria ocurrié en la década de los 50’s cuando
la OMS, con el afan de combatir el paludismo, rocié con DDT la isla de Borneo para
matar a los mosquitos causantes de dicha enfermedad. Sin embargo, esta sustancia no
sélo termin6 con los mosquitos, sino que contamind a otros insectos como moscas y
cucarachas que eran el alimento de diversas especies de lagartijas; que, a su vez, eran
el alimento de los gatos, los cuales comenzaron a morir tras alimentarse con las
lagartijas contaminadas. Sin gatos, las ratas comenzaron a invadir los poblados y las
ciudades, los cuales se vieron amenazados por la plaga transmitida por las pulgas de
las ratas. Ante los inesperados hechos, la OMS decidi6 dejar caer gatos sanos en
paracaidas sobre el territorio islefio, dando fin a una de las historias que mas

representan las consecuencias de interferir en los ecosistemas.

Un factor mas de degradacion ambiental estd asociado con la acelerada
urbanizacién del mundo contemporaneo, que también es parte de esa trayectoria de
concentracion poblacional ya mencionada al inicio. Esto se convierte en un factor
facilitador para el contacto humano y, con ello, para la transmisién rapida de
enfermedades infecciosas. Pareciera que las zonas urbanas, a diferencia de las zonas
rurales, tienen mejor calidad de vida (mejores servicios sociales y sanitarios), pero la
excesiva concentracion humana, distribuida diferencialmente segin su capacidad

econdmica, conduce a enormes capas de la poblacion a vivir en condiciones que van

%5 Wickremasinghe R., etal, El cambio climatco y la malaria: una relacién compleja,

http://www.un.org/wcm/content/site/chronicle/lang/es/home/archive/issues2010/achieving_global_health/c
limatechangeandmalaria revisado el 30 de abril de 2013
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desde el hacinamiento y vivienda precaria hasta la falta absoluta de acceso a agua

potable, pasando por supuesto por niveles altisimos de contaminacion del aire.

Por otra parte, ya esta ampliamente reconocido que la degradacion ambiental
también intensifica los cambios climaticos que se hacen cada vez mas impredecibles y

166 gcasionan

extremosos, los cuales ademas de provocar problemas sanitarios,
desequilibrios organicos que bajan la condicién fisica de las personas y con ello
disminuyen su capacidad para resistir los contagios y sobrellevarlos; a la vez que

alteran el complicado equilibrio de los virus.

Asi queda claro, como senala Susana C. Manrubia, que nuestra salud y la de “de
todas las especies con las que interaccionamos voluntaria o involuntariamente”
depende de un delicado equilibrio ecoldgico. Los microorganismos, como las bacterias
y virus de naturaleza patdgena estan en funcion directa del estado en que se encuentre
este complejo bioldgico: Si la diversidad viral y los mecanismos adaptativos son
comprendidos muy parcialmente, la guerra que libramos no es contra los virus, sino

contra la evolucién misma”. ¢’

2.5.2 Agentes quimicos

Los agentes quimicos se han convertido en ingrediente primordial en la elaboracién de
toda clase de productos, aplicados practicamente a todas las necesidades y actividades
humanas. Ya hemos hablado algo de ello en la produccion masiva de alimentos de
origen animal, pero también tienen que ver con la produccion agricola en donde se llega
a hacer uso de grandes cantidades de agroquimicos como fertilizantes y pesticidas
cuyo uso indiscriminado puede acarrear problemas a la salud humana cuando los
residuos llegan a encontrarse en los alimentos o a afectar el medio ambiente. Ademas
de impactar en los cultivos vegetales, el agua, las tierras y otros componentes del

medio ambiente, el abuso en el uso de plaguicidas puede acelerar el desarrollo de la

%% os climas cada vez mas extremosos también maximizan los riesgos alimentarios, por ejemplo “un

clima méas célido y con una mayor variabilidad puede propiciar niveles mas altos de algunos
contaminantes atmosféricos; aumentar la transmision de enfermedades a través del consumo de agua
no apta y por medio de alimentos contaminados [...]'"Cf. Moreno, Ana Rosa, “Efectos del cambio
climatico en la salud y los retos a enfrentar” en Delgado, Gian Carlo México, et. al., México frente al
cambio climatico: retos y oportunidades, México, UNAM, 2010, p. 155

%7 Manrubia, Susanna C., op. cit.
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resistencia hacia éstos en los insectos o también reducir organismos benéficos para los
plantios. Sin embargo, es de reconocer, que en muchos paises existe una solida
legislacion respecto al uso de estos agroquimicos lo que impide que éstos lleguen en

cantidades perjudiciales para el consumo humanao.

Otro ejemplo son los productos dirigidos a la higiene y “sanitizacion” de los
espacios fisicos, productos que se han convertido en necesidad casi fundamental de las
sociedades contemporaneas. Son las sustancias quimicas presentes en estos
productos domésticos (muchos de ellos de uso cotidiano) la principal fuente de
exposicién humana a compuestos quimicos y poco se informa respecto a los efectos
nocivos que implica el bombardear la vida cotidiana y sus espacios con productos como
productos de limpieza, plaguicidas caseros, pinturas, cosméticos, disolventes, o

ambientadores s6lo por mencionar algunos.

La exposicibn a estos productos durante periodos prolongados de tiempo, su
ingestion, el contacto dérmico o la inhalacion puede generar diversos efectos que van
desde la irritacién de la piel o lesiones gastricas, hasta problemas mas graves como
cancer, (provocado por las sustancias de actividad carcinégena que algunos productos
quimicos liberan) enfermedades cardiovasculares o aquellos casos que implican la
aparicion de cepas microbianas resistentes a antibioticos debido a la influencia de

algunos productos.
2.5.3 Produccion y consumo de alimentos

El intenso intercambio mundial que conlleva la exportacién e importacién de bienes y
servicios, entre ellos los alimentos, con todo y las reglamentaciones sanitarias
nacionales e internacionales, también es susceptible de manejar y transportar
productos portadores de diversos patdgenos, o que son intervenidos por agentes
quimicos y biolégicos cuyos importantes efectos organicos negativos ponen a las

personas en condicion de vulnerabilidad ante las enfermedades contagiosas.

Los ejemplos son legién pero puede mencionarse lo sucedido en agosto de 1991
durante un reducido brote de célera en Maryland, Estados Unidos, el cual fue asociado

al consumo de leche de coco congelada importada desde Asia. En los ultimos afios se
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han hecho comunes los brotes de fiebre tifoidea ligados a malas condiciones sanitarias

y de riego en frutas y verduras de exportacion.

También se reconoce y se denuncia que los modos de produccion de alimentos
para el consumo interno y para la exportacion tienen efectos organicos negativos. Un
ejemplo es el conocido brote de “encefalopatia espongiforme bovina humana” (llamada
‘la enfermedad de las vacas locas”) que surgid en 1995 en Inglaterra. Aunque no
implicé un efecto demografico importante ni se extendidé a otras regiones del planeta,
puso de manifiesto las graves consecuencias de las terribles practicas de cria
impulsadas por los modelos de produccién masiva de alimentos: “Los cadaveres de
ganado, incluidos los de los animales infectados por el agente causante de la
encefalopatia, se transformaban en pienso para el ganado. Con ello, se infectaban a su
vez algunos de los animales que se alimentaban de ese pienso, lo que desencadend la

epidemia.”*®® El consumo de la carne contaminada fue el origen de la infecciéon humana.

Los métodos y técnicas de produccion masiva de alimentos son factores detonantes
en la aparicién de enfermedades contagiosas como es el caso de la influenza aviar y la
influenza porcina; las cuales estan relacionadas con animales sometidos a practicas de
hacinamiento y a procedimientos derivados de la biotecnologia que buscan acelerar su
crecimiento, anteponiendo con ello los intereses econdmicos a la salud humana y
animal pues, ademas de los problemas éticos, estas practicas vuelven mas vulnerables

tanto a animales como a consumidores.

En la ganaderia intensiva también se hace uso de ciertos antibioticos cuyos efectos
han sido cuestionados ante la posibilidad de generar procesos de resistencia frente a
los virus y bacterias (a esto volveremos de inmediato en el siguiente rubro) que pueden
transmitirse a los seres humanos mediante el consumo de los productos derivados de
dichas especies. Entre los responsables se encuentran los ganaderos, los productores
de alimento para ganado, la industria farmacéutica y veterinarios. Un ejemplo es la
avoparcina, antibiotico que fue usado como aditivo alimentario en el ganado hasta que
en 1996 se descubriera que los animales producian enterococos resistentes a ciertos

antibioticos. En ese afo, se observo la presencia de cepas de esos inusuales

%8 Organizacion Mundial de la Salud, op. cit., p. 24
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enterococos en alimentos y desechos humanos los cuales poseian una resistencia de
alto nivel a la vancomicina, un antibiotico de la misma clase que la avoparcina. Este
hecho dio a pie a que en 1997, la Unién Europea prohibiera el uso de este antibiético en

animales para el consumo humano.

De esta forma, constatamos que algunas de las préacticas ligadas a la produccion de
alimentos implican procesos que pueden detonar la presencia de agentes quimicos o
biolégicos en los alimentos, causando con ello efectos adversos para la salud de los
consumidores. Y si bien existen fuertes medidas sanitarias relacionadas con el control y
calidad de los alimentos, ningun pais se encuentra exento de enfrentar un riesgo
derivado de malas préacticas en la produccién alimentaria, sobre todo ante la larga
cadena agroalimentaria (que involucra el trabajo de diversos actores) y el apabullante

flujo comercial de alimentos en el mundo.

2.5.4 Resistencia a los antimicrobianos

Como se ha sefalado, el nivel de conocimiento sobre el origen y mecanismos de
transmision de las enfermedades han establecido parametros sin precedentes. Desde
el siglo XIX en que se descubrieron los microbios y el primer virus (el virus del mosaico

%9 no se han dejado de producir descubrimientos sobre toda clase de

del tabaco)
enfermedades ocasionadas por estos patdégenos. En esta frecuencia, uno de los
avances mas notables ha sido sin duda el desarrollo de los antibiéticos, pero no tanto
en el caso de las enfermedades contagiosas por virus ya que, como es sabido, no son
susceptibles a este tipo de antimicrobianos, porque su estructura y forma de operacion
corresponde al de un agente genético con capacidad de reproducirse, (generar copias
de si mismos) no sélo utilizando la materia, energia y maquinaria de la célula huésped,

sino afiadiéndole su propio material genético.'’”®

Asi, estos también llamados “parasitos obligados” son dificiles de combatir porque

no poseen metabolismo ni organizacion celular posible de ser afectada: ya que afectan

%9 Como se sefialé antes, este virus fue descubierto por Martinus Beijerinck en 1989 vy los cientificos

sefialan que desde esa fecha se han descubierto mas de 5000 especies de virus diferentes, no todos

atdgenos.
i Cf. Smith, Kenneth, La biologia de los virus, FCE, México, 1968; Urcuquil, Silvio, et. al., Historia de la
Virologia y caracteristicas generales de los virus en

http://editorialbiogenesis.udea.edu.co/index.php/biogenesis/article/viewFile/156/156, revisado el 1 de
mayo de 2013; Wagner, Edward, Basic Virology, Massachusetts, Blackwell, 2008
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a las células en que se reproducen, combatirlos implica también destruirlas. Esta
dificultad ha ocasionado que el desarrollo de antivirales sea muy pobre.*”* De hecho
fue la propagacién del SIDA durante los dltimos 20 afios y las distintas formas de
influenza lo que ha impulsado la elaboracion de antivirales. El problema radica en que
tales antivirales, a pesar de contener algunas cepas de estas enfermedades, resultan

ineficaces para otras especies de virus que se han hecho resistentes a ellos.

Hablando del fendbmeno de resistencia: es una realidad que el uso inadecuado e
intensivo de antimicrobianos ha generado una importante “presidén ecolégica” sobre las
bacterias y los virus, y ha permitido la evolucibn de microorganismos capaces de
sobrevivir y resistir los efectos de los farmacos (como los antibiéticos, antivirales y
antipaltdicos), a los que anteriormente eran sensibles,*’? de modo que los tratamientos
habituales se vuelven ineficaces y las infecciones persisten y pueden transmitirse a

otras personas.

La capacidad organica para enfrentar las enfermedades, ya afectada por una
variedad de factores, se vuelve aun mas vulnerable cuando los microorganismos
patdgenos se hacen resistentes a los medicamentos. Como sefialan los estudiosos, no
hay duda de que las bacterias y virus tienen enormes capacidades para cambiar su
configuracion, derivada de la fuerte presion selectiva antes mencionada, lo cual ha
llevado a estos microorganismos a desarrollar variedades mas resistentes, muchas de

ellas tan nuevas que se dificulta su identificacion y tratamiento.

En el caso especifico de lo virus, los que actualmente se conocen no han quedado
fijos en un conjunto inmutable. Los cientificos y las mismas poblaciones afectadas han
observado y experimentado su capacidad para saltar de anfitrion, “pasando de la
especie que habitualmente infectan a otras que hasta entonces no habian mostrado
susceptibilidad al virus. También en su hospedador habitual pueden generar variantes

anteriormente desconocidas. EI mundo viral es diverso, dinamico y flexible, esquivo y

g primer farmaco que se presenté como agente antiviral verdaderamente selectivo y con éxito fue el

aciclovir que fue utilizado como tratamiento profilactico del herpes genital y cutdneo, como para tratar las
lesiones causadas por el herpes zoster.
172 | a resistencia surge por mutacion del microorganismo o adquisicion de genes de resistencia.
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capaz de adaptarse a cualquier cambio externo”.”® Tal es el caso del VIH (SIDA) que
puede producir infecciones permanentes o crénicas cuando el virus continda
multiplicAndose en el cuerpo, evadiendo los mecanismos de defensa del huésped; o
bien la gripe A(H1N1), cuyo virus no sélo se volvio resistente, sino que transmuto en
otras variedades. Lo mismo para el virus del paludismo, cuya resistencia con

medicamentos tradicionales, también esta creciendo.

A esto suma el problema del uso de genes marcadores resistentes a los
antibioticos en la produccién de los alimentos que ya antes resefiamos, pues existe el
riesgo de que dichos genes puedan transferirse y alojarse en las células humanas a

través de un producto alimenticio.
2.6 Los desafios sanitarios de un mundo globalizado

Con lo anteriormente resefiado sobre algunos de los factores de riesgo asociados a las
enfermedades contagiosas masivas puede decirse que, a pesar de que existen y siguen
desarrollandose sorprendentes avances en la prevencion y tratamiento de las
enfermedades (en particular las contagiosas con capacidad para propagarse
masivamente), lo cierto es que fendbmenos tales como el deterioro ambiental, la forma
como se producen los alimentos, la exposicion a agentes quimicos y los aspectos
asociados con la resistencia a los antimicrobianos, han aumentado la vulnerabilidad de
los seres humanos para enfrentarse a toda clase de enfermedades. Tal vulnerabilidad
esta directamente relacionada con una exposicion a condiciones de vida que ademas
de deteriorar la condicién fisica y la capacidad organica para combatir a las
enfermedades, generan en los patdgenos procesos de presion selectiva cuyos alcances

estamos lejos de discernir.

A esto se suma la misma movilidad humana caracteristica del mundo globalizado, la
cual se ha convertido en uno de los mecanismos detonadores para que seres humanos
con mermadas condiciones organicas y posibles portadores de patdgenos, puedan
trasladarse de un lugar a otro, fendbmeno que no es nuevo pues desde antafio el

esparcimiento de enfermedades entre regiones ha ido de la mano de la busqueda de

¥ Manrubia, Susanna, op. cit.
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nuevos mercados y rutas comerciales pero que si alcanza un nivel distinto gracias a los
niveles de interconexion del mundo moderno. Y es que la rapidez y el volumen de la
movilidad humana actual no tiene precedentes historicos, para el afio 2013 se estima
que el numero de pasajeros aéreos en el mundo va llegar a 3.000 millones por afio,

ndmero que, se piensa, se duplicara para 2030.}"

Esta condicion ha permitido que las enfermedades infecciosas se puedan propagar
geograficamente con gran velocidad. Tal fue el caso del Sindrome Respiratorio Agudo
Severo (SRAS), una enfermedad desconocida que aparecio por primera vez en 2003 en
China y la cual es considerada como la primera enfermedad grave del siglo XXI. Poco
se sabia de esta enfermedad que facilmente puede ser trasmitida de persona a persona
y que causa la muerte de aproximadamente 10% de los infectados. Durante este
episodio, se dio a conocer que el vuelo de Air China CA112 que volaba de Hong Kong a
Beijing llevaba a un pasajero de 72 afios de edad con esta enfermedad, que infect6 a
21 pasajeros que, a su vez, llevaron la enfermedad a sus lugares de origen: Taiwan,
Singapur, Tailandia, Hong Kong y China. Esta enfermedad, demostré la rapidez con la

que un agente patégeno puede desplazarse por diferentes puntos geograficos

La conjuncion de todos los factores y procesos aqui expuestos hacen de las
enfermedades contagiosas masivas un desafio que no sélo enfrentan los propios
cientificos y sistemas sanitarios, ya que son parte de un fendbmeno complejo e
interconectado con mudltiples dimensiones sociales, econémicas y politicas del mundo
contemporaneo. El que muchas enfermedades infecciosas se vuelvan intratables (tanto
las actualmente controladas, como aquellas virales que estan mutando en nuevas
cepas), Y que ademas puedan propagarse Yy aparecer sin previo aviso en cualquier
region del planeta alimentan un presente ya envuelto en la incertidumbre y, como
advierten los cientificos, sélo dejan vislumbrar un posible futuro marcado por un posible
retroceso en materia de salud publica, cuyos efectos volverian a colocar otra vez a la
humanidad en aquellos umbrales de sobrevivencia padecidos en otras etapas historicas

(como las resefiadas en este capitulo).

1 ABC, “La IATA pide reformas radicales para mejorar el transporte aéreo de pasajeros”, ABC Espana,

Octubre 2012, en http://www.abc.es/agencias/noticia.asp?noticia=1273129, revisado el 23 de diciembre
de 2012.
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Como hemos visto, la historia confirma que la aparicion de enfermedades
infecciosas ha ido de la mano de los cambios y transformaciones de las sociedades
humanas, de sus guerras, sus desplazamientos, sus estilos de vida y de sus modos de
produccion. En nuestros dias, los desafios son distintos al de épocas pasadas, sobre
todo por la complejidad latente en nuestro mundo moderno caracterizado por diversos
fendbmenos derivados del modelo de organizacién econdmica, social y politica que han

generado nuevas condiciones en el panorama de las enfermedades infecciosas.

Dichas circunstancias han permitido la aparicion y diseminacion a nivel planetario
de nuevos riesgos sanitarios, ejemplo de ello fue el virus surgido en 2009 y causante de
la primera pandemia del siglo XXI. Durante el lapso que durd esta contingencia, en el
espectro social se dieron diversos fenbmenos que nos remitieron al miedo percibido
durante las pestes medievales pero que esta vez adoptaron caracteristicas nuevas que
nos remiten a las dinamicas propias de un mundo globalizado. Nuevas instituciones y
tomadores de decisiones, como organismos internacionales y medios de comunicacion,
guiaron el comportamiento colectivo y sus discursos a nivel social colmaron el ambiente

de incertidumbre y miedos.

Durante la contingencia de 2009, el miedo permes las relaciones sociales,
activando mecanismos presentes también durante las pestes medievales los cuales
buscaban mermar con la ansiedad percibida. En este caso, el miedo no se circunscribio
a un espacio fisico bien delimitado, alli donde ocurria la contingencia, sino que existié
una difusion global de la alarma gracias a la integracién que en distintos ambitos de la

vida social se da en la globalizacién.

En el siguiente capitulo se analizara el caso concreto del virus A(HLN1) 2009, su
irrupcion y sus consecuencias en el espectro social. Fenébmenos que, en conjunto, dan
cuenta de las nuevas dinamicas del miedo en el mundo contemporaneo y de las formas
gue éste adopta en el escenario de la sociedad global caracterizada, como ya se ha

dicho, por la proliferacién de riesgos asociados al desarrollo cientifico y tecnolégico.
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Capitulo 3

Nuevos riesgos Yy viejos temores: La construccion social del riesgo y la
globalizacion del miedo durante la epidemia de influenza A(H1IN1) en 2009

Como ha quedado asentado en el capitulo anterior, los riesgos y peligros
epidemiologicos han estado presentes en la vida del hombre durante cientos de afios,
acarreando diversos efectos sociales, demograficos, politicos y econdmicos en las
sociedades a las que afecta. Se ha dicho también que la aparicion y dispersion de estos
riesgos son eventos estrechamente ligados a las propias practicas y conflictos que en
estos ambitos se desarrollan: comercio, guerras y conquistas son ejemplos de la

influencia antropogénica en la conducta de los virus y las enfermedades.

De esta forma, las enfermedades contagiosas masivas no son acontecimientos
desconocidos por la humanidad y nuestra época no pareceria ser mas peligrosa que las
anteriores. Al contrario, aunque en la actualidad las sociedades cuentan con notables
avances cientificos que logran brindar cierta seguridad respecto a los peligros
sanitarios, la amenaza de posibles pandemias no ha quedado en el pasado. Si bien las
circunstancias histéricas se han transformado radicalmente, éstas también han
impuesto nuevas condiciones que nos hacen pensar que se tratan mas bien de riesgos

manufacturados.

Por un lado, los complejos cambios ecologicos y ambientales derivados de las
dinamicas sociales modernas han dado pie a la evolucion de nuevos subtipos de virus
que, por sus caracteristicas inéditas, pueden llegar a poner en riesgo la salud de la
poblacién mundial. Por otro lado, la actual etapa histdrica facilita como nunca antes la
transmision de estos agentes biolégicos alrededor del mundo gracias a los vertiginosos

cambios derivados del fendmeno de la globalizacion.

En este contexto, queremos terminar nuestra reflexion abordando el evento
paradigmatico ocurrido en el afio del 2009 con el surgimiento de un nuevo virus, el cual
puso en jaque a la comunidad internacional y disparé oleadas de miedo en poblaciones
de varias regiones del planeta. Como se sabe, nos referimos al virus de la influenza A
(HIN1) de origen porcino, el cual dio origen a la primera pandemia del siglo XXI. El

desconocimiento de esta nueva variedad de influenza vy, por tanto, la falta de vacunas
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eficaces, su gran capacidad de propagacion y la no existencia de resistencia
inmunitaria, generod un altisimo grado de incertidumbre e inseguridad que puso en alerta
a los sistemas de salud en el mundo, obligando a establecer un trabajo conjunto y
coordinado entre gobiernos locales, cientificos y organizaciones internacionales los
cuales, durante este brote epidemiolégico, fueron los agentes legitimados social y
cientificamente, jugando un papel fundamental como rectores en la toma de decisiones
respecto a las medidas que debian tomarse. Organismos internacionales, gobiernos
locales y medios de comunicacion encabezaron el discurso que anunciaba con
gravedad las consecuencias del virus, influyendo notablemente en la percepcion que se

genero alrededor del mundo respecto su riesgo.

En este sentido, el virus no fue el Unico que tuvo posibilidades de extenderse,
también los discursos y los rumores en torno al peligro biolégico se propagaron con
facilidad gracias al alcance de los medios de comunicacion, los cuales no sélo operaron
como vehiculos para informar a la poblacién respecto a la nueva cepa y para promover
las urgentes medidas preventivas; también fungieron como “armas psicolégicas” al
difundir discursos e imagenes capaces de provocar miedo y angustia en torno a la
contingencia, tanto en México como en vastas zonas geogréficas, y cuya circulacion
entre la poblacion no estuvo siempre apoyada por la experiencia directa, sino por una

suerte de reelaboracién interpretativa respecto a lo que se decia y escuchaba.

Como antafio, el mundo contemporaneo se vio inmerso en una atmésfera de
inseguridad, ansiedad y temor ante un hecho que parecia poner en riesgo la
supervivencia humana. De nueva cuenta, se activaron mecanismos orientados no sélo
a hacerle frente al peligro concreto que representaba la influenza A(H1N1), sino a
resarcir la pérdida de esa seguridad ontoldgica, sefialada por Giddens y por los

historiadores para este y otro tipo de riesgos.

Bajo este marco y apoyados en las reflexiones antecedentes, en el presente
capitulo, se ofrece un panorama sintético sobre el virus A(H1N1) y su brote en 2009.
De manera también sumaria se abordan ciertos aspectos relacionados con la toma de
decisiones articulada por varias instancias y actores nacionales e internacionales, asi
como las contradicciones y ambivalencias que exacerbaron el ambiente de excepcion

gue ya se estaba viviendo.
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Por ultimo, se analizan ciertos comportamientos sociales que, ahora en una nueva
edicidn, son expresion de la actualizacion de los miedos y temores que siempre surgen
ante lo desconocido. Aunque en el capitulo anterior se plantearon varios de estos
fendmenos, tal y como se desarrollaron en otras etapas historicas marcadas por las
epidemias, ahora nos centramos principalmente en los ligados a la propagacion de
rumores y a la imputacion de causalidad sobre sujetos especificos. A pesar de que el
andlisis de la contingencia del 2009 es mas complejo de lo que puede decirse aqui, el
andlisis somero de estos tres aspectos permite ver su papel y efecto en practicas
colectivas especificas, las cuales pueden colaborar en el trastocamiento mayor de una

vida social ya inmersa en un contexto generalizado de riesgos no solo biolégicos.
3.1 El nuevo virus: ¢un riesgo manufacturado?

Puede volverse a sefialar que la aparicion actual de nuevos virus es caracteristica de la
cuarta etapa propuesta por J. McMichael, y sefialada en el capitulo segundo: la escala
de su transmision alcanza una magnitud global gracias a las transformaciones medio
ambientales y la interconexion sin precedentes que caracterizan al mundo globalizado.
Asi, y como hemos venido sosteniendo en este trabajo, el surgimiento de estos nuevos
virus y de las enfermedades que ocasionan pueden ser considerados como riesgos
manufacturados, en tanto son resultado de los procesos que han transformado las
relaciones de las sociedades modernas con el entorno natural, asi como los estilos de

vida y las formas de gestionar la vida cotidiana.

Si bien, de acuerdo a una distincién hecha anteriormente,’” los nuevos virus
pueden caer en la categoria de los peligros, ya que pueden estar fuera del control y de
la voluntad humana (tal y como seria la caida de un aerolito), lo cierto es que su
caracter fundamental es de “riesgos”, pues su aparicién, propagacion y forma de
enfrentarlos son el resultado de acciones y decisiones que se desarrollan en el marco
de estructuras sociales y modelos econdmicos concretos. Como riesgos
manufacturados de un mundo globalizado se convierten en amenazas epidemiolégicas
mundiales que se distinguen de cualquier otro periodo histérico, en tanto tienen mas

prevalencia que los peligros y “riesgos externos”, porque se derivan directamente de los

175 Cf. Capitulo 1.
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mismos patrones y formas que desarrollaron las sociedades modernas en todos los
ordenes de la vida en general: ecoldgicos, politicos, econdmicos y sociales. Esta

afirmacién puede quedar mas clara si hacemos un rastreo general de su aparicion.
3.1.1 El virus A(H1N1) 2009

Al igual que otros virus aparecidos en la historia de las epidemias, se considera que el
surgimiento del A (HINI) provino del contacto entre animales y humanos; y su
propagacion esta asociada directamente con el desarrollo de grandes concentraciones
poblacionales. Sin embargo, este virus, ademas de resultar genéticamente inédito, no
sélo evidencié su capacidad para traspasar las barreras inter-especies sino también
una altisima capacidad de transmision, dadas las condiciones actuales. Como se dijo
en el anterior capitulo, el virus A(HINI) pudo superar fronteras geograficas, politicas y
sociales, gracias al flujo comercial, de productos y de viajeros, asi como a las diversas
condiciones urbanas y estilos de vida que caracterizan al mundo contemporaneo. A esto
se sumo la falta de resistencia inmunitaria por tratarse de una cepa a la que la mayor
parte de la poblacion mundial no habia estado expuesta. Su novedad, su capacidad
para traspasar las barreras entre especies vivas Yy las fronteras geograficas, y el hecho
de que los individuos no contasen con resistencia inmunitaria, la diferenciaron de otros
tipos y subtipos virales conocidos causantes de las influenzas y lo convirtieron en un

riesgo con posibles efectos méas severos.

Para comprender mejor sus caracteristicas cabe recordar que existen tres tipos de
virus de influenza: A, B y C. Los tipos A y B causan epidemias de gripe estacional,
mientras que los virus C no las producen y provocan Unicamente infecciones sin
sintomas. Los de tipo A pueden llegar a infectar a personas, aves, cerdos, caballos,
ballenas y otros animales, siendo las aves acuaticas salvajes los huéspedes naturales
de ellos. Por su parte, los virus de la influenza B circulan solamente entre los humanos.
Unicamente los del tipo A se derivan en clases o subtipos a partir de dos proteinas

presentes en su superficie: la hemaglutinina (H) y la neuromidasa (N).1®

® En este sentido, cabe sefialar gue existen 17 subtipos diferentes de hemaglutinina y 10 subtipos

diferentes de neuromidasa. Los virus de influenza B no se clasifican en subtipos, sin embargo, los tipos A
y B pueden dividirse en diferentes cepas. El virus de la Influenza B provoca el tipo mas simple de gripe
ya que no posee habilidad para mutar. Estos pueden llegar a ser mortales entre humanos, pero en
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Por su estructura el virus aparecido en el 2009 se clasifico dentro del subtipo H1N1,
al contar con la hemaglutinina 1 y la neuraminidasa 1. Si bien este subtipo ya circulaba
en la especie humana (pues fue el mismo que causé la pandemia de 1918-1919,
conocida como “gripe espafola”), en el afo mencionado presentd una nueva
reordenacion genética derivada de las alteraciones en los aminoacidos que lo
componen. De esta forma, su estructura genética ya no era la del virus causante de “la
gripe espafola” el cual saltd de las aves al humano sin necesidad de ningun huésped

intermediario, caso contrario a la nueva cepa que tuvo como intermediario al cerdo.

Como puede apreciarse, los virus de la influenza A pueden contagiarse de los
animales a los seres humanos. Esto ocurre de dos formas: directamente de las aves (o
de los lugares contaminados) a las personas o a través de un intermediario, como el
cerdo. Cabe sefalar que el cerdo ademas de este virus especifico a su especie puede
ser infectado con virus de influenza aviar y humana. Esta condicion permite que los
cerdos puedan contagiarse a la vez de los virus de influenza de distintas especies,
permitiendo que su combinacion cree un nuevo virus. Cabe sefalar que la infeccion de
una célula por dos virus diferentes puede dar origen a un nuevo subtipo de virus A, cuya
reordenacion genética resultante afecta generalmente a la especie en donde muto.
Pero existen casos, como en el 2009, en el que el nuevo virus puede volver a saltar de
especie, a los seres humanos, gracias a la exposicion constante que estos llegan a

tener con los animales infectados, generalmente con fines de cria y consumo.

Este salto de barreras entre especies no resulta ser en lo absoluto nuevo si
retomamos lo expuesto por J. Diamond respecto al surgimiento de estas enfermedades
y su transmisién a humanos, vinculados a enfermedades de origen animal.'’’ Sin
embargo, cabe sefalar que esto no es comudn en tanto los sistemas inmunitarios del
hombre y de los animales poseen una propiedad conocida como ‘“restriccion de
huésped”, que impide la transmision de virus de la influenza de una especie a otra. Pero

cuando el virus tiene la capacidad para vencer esta restriccion y realiza un salto de

general se encuentran asociados con epidemias mas leves que las causadas por el tipo A, ademas de
%ge no se han registrafio pande_mias causadas por el vi_rus _d,e influenza t_ipo B. o

Cabe recordar el vinculo existente entre la domesticacion de los animales y la transmision de estas
enfermedades a humanos ya que los primeros en llevar a cabo esta actividad fueron los primeros en
contraer estos padecimientos y, paradéjicamente, también fueron los primeros en desarrollar resistencia
e inmunidad. Cf. Capitulo 2
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especie, concretamente a los seres humanos, se establecen cadenas de propagacion
entre la nueva especie infectada y pasa a formar parte de su propio repertorio de virus,

virus humanos.
3.1.2 Reordenaciones genéticas y pandemias

Como ya hemos sefialado, la evolucién y propagacion de un virus como el aparecido en
el afio 2009 se encuentra directamente relacionada con los modelos de produccion y
consumo ligados la cria intensiva de céarnicos. Bajo tales modelos las primeras victimas
de la reordenacién de un virus pueden llegar a ser quienes se encuentran en trato
directo con los animales, o sea, los trabajadores de las granjas de cria, sin que esto
implique necesariamente una transmision entre seres humanos. Pero en otros casos,
las reordenaciones genéticas tienen la capacidad para desarrollar cadenas de
transmision inter-humana: el nuevo subtipo de virus adquiere potencial pandémico

debido a la escasa o nula inmunidad presente en el organismo de los individuos.

En la historia moderna se han registrado pandemias derivadas de la imprevista
aparicion de nuevos subtipos que han logrado brincar la barrera entre especies y
generar cadenas de transmision entre seres humanos. Esto es lo que sucedi6é con la
“gripe espafnola” de 1918; la “gripe asiatica” de 1957 producida por el virus A(H2N2) y
causada por la reordenacion del virus de 1918 con un virus aviar; y la de 1968,
conocida como “gripe de Hong Kong” y causada por el subtipo A(H3N2). La peligrosidad
de tales reordenaciones es conocida; la mas letal, la de la gripe espafiola, causo la
muerte de entre 40 y 50 millones de personas, seguida por la de 1957 que terminé con
la vida de un millén y medio de personas y la de 1968 que matd a cerca de un millén de
personas.’’® Lo anterior es un claro ejemplo de reordenaciones genéticas, ya que el
virus causante de la pandemia de 1918, habia dejado de circular en 1957 tras emerger
el subtipo H2N2, sin embargo, como se ha sefialado respecto a los factores de riesgo
asociados a la investigacion cientifica, reaparecio en 1977 tras escaparse

accidentalmente de un laboratorio.*”

8 Cevallos, Miguel Angel, “Influenza A/H1N1: la nueva epidemia”, en ;Coémo Ves?, México, UNAM,
junio 2009, nimero 127, p. 10

19 vaqué Rafart J, et. al., “Principales caracteristicas de la pandemia por el nuevo virus influenza A
(H1N1)” en Medicina Clinica, Barcelona, 2009, en http://rafalafena.files.wordpress.com/2009/10/h1n1l-
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3.1.3 Granjas factoriay gripe porcina en humanos

Hasta el afio 2009 los virus asociados a los cerdos no habian sido causa de ninguna
pandemia, aunque ya se habian registrado con anterioridad algunos casos que daban
muestra del salto de barrera entre especies. Un primer registro del salto de barrera
entre porcinos y humanos se dio en un campamento militar de Fort Dix, en New Jersey

entre enero y febrero de 1976, el cual no tuvo graves consecuencias.

Entre la poblacién animal, el virus “clasico” de la influenza porcina circulé entre
1930 y 1990 sin causar grandes contingencias, siendo dominante en la poblacion
norteamericana de cerdos. Sin embargo, esta condicion cambi6 en 1998 cuando surgi6
un virus tripartito, que reordeno el virus clasico con uno humano (H3N2) y con un virus
aviar. Este fue detectado por primera vez en una granja industrial en Carolina del Norte,
segundo Estado con mayor produccion de cerdos en Estados Unidos, y circula desde

entonces entre la poblacion porcina junto a la cepa clasica.

Los casos detectados en Carolina del Norte dieron muestra de las consecuencias
de la produccion masiva de alimentos y de la cria industrial de ganado, caracterizada
por la concentracion de grandes poblaciones de animales y por el confinamiento de
éstos en la busqueda de grandes ganancias a bajo costo. Dicho estado habia pasado
de tener una poblacién de cerdos de dos millones a diez millones en tan sélo seis afios,
paradéjicamente, también existia una evidente disminucion del nimero de granjas de
cria, lo que indicaba un mayor hacinamiento de la poblacién animal. De esta forma, se
anunciaba una practica cada vez mas comun respecto a la cria intensiva de estos
animales, ya que si “en 1975 habia en Estados Unidos unas 660 mil granjas porcicolas
que producian alrededor de 69 millones de cerdos al afio, la mayoria de estas eran
negocios familiares, para 2004 el 90% de esas granjas habia desaparecido: s6lo habia
69 mil granjas, pero el nimero de cerdos pasé a 103 millones al afio.”**° En el marco de
este tipo de modelos de produccion, el uso de antibiéticos que buscan evitar el brote y
propagacion de enfermedades entre la poblacién animal asi como su utilizacién para

acelerar el crecimiento de los animales, puede llegar a tener efectos nocivos para la

caracteristicas-de-la-pandemia-por-el-nuevo-virus-influenza-a-h1n1-mc-2009.pdf, revisado el 2 de marzo
de 2013.

180 Ortiz, Gustavo, “La influenza porcina y la ética del consumo de jamén”, en
http://www.filosoficas.unam.mx/~gmom/influenza.pdf, revisado el 10 de marzo de 2013.
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salud, debido a su contribucion en el desarrollo de bacterias resistentes a los

antibiéticos en los humanos.

El virus causante de la pandemia de 2009 fue el resultado, precisamente, de una
nueva reordenacion del virus porcino originado en Carolina del Norte, combinado con
uno proveniente de Euroasia que aparecié en 1976'®. Como sefiala un informe, “la
»182 y el

lugar en donde esta combinacion se dio se desconoce, pero se presume que sucedio

combinacion de segmentos genéticos del nuevo virus no habia sido visto antes

mucho tiempo antes que saltara a la especie humana.

A pesar de que no puede precisarse con exactitud el lugar y el momento en donde
el nuevo subtipo evoluciond, hasta la fecha todo parece confirmar que la nueva
reordenacién genética del virus A(HLN1) de 2009 se desarroll6 en el marco de la cria
intensiva de cerdos y bajo el esquema de las “granjas-factoria” varias veces sefaladas
aqui. Las condiciones que predominan en dichas granjas de cria ya han sido
mencionadas en términos generales, sin embargo podemos ahora enfatizar algunas de
ellas como el hacinamiento a las que son confinados miles de cerdos en jaulas que les
impiden su movimiento, generando la incapacidad de desarrollar su comportamiento
natural y desarrollando comportamientos de agresividad y tension. La ventilacion
deficiente es otra caracteristica de estos lugares en que es dificil el manejo de una gran
cantidad de excrementos y en donde las hembras destinadas a la cria son asiladas en
jaulas de gestacion dentro de las cuales son condenadas a repetir el ciclo de
reproduccion, sin poder practicamente moverse. En tales condiciones los virus “tienen
oportunidad para reproducirse, mutar, reagruparse y recombinarse en nuevas cepas
[...] [ya que] dentro de las granjas de cria intensiva se facilita la evolucion de nuevas
cepas. En estas, los trabajadores también pueden adquirir este tipo de infecciones y

experimentar diferentes sintomas dependiendo de su propia inmunidad”.*®®

81 “En Europa, el virus porcino HIN1 de 1918 se detecté esporadicamente en los afios 1950, y desde
1976 circuld de forma extensa seguramente tras ser introducido a partir de cerdos importados de
EE.UU.” Fuente: Vaqué Rafart J, op. cit., p. 5

182 y/aqué Rafart J, op.cit., p. 5

'8 Schmidt, Charles, “Swine CAFOs & Novel H1N1 Flu: Separating Facts from Fears” en Environ Health
Perspectives, 2009, September, en http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2737041/, revisado el
12 de marzo de 2013
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Desde antes del brote registrado en 2009 ya se hacia mencion respecto a las
implicaciones y consecuencias de dicha forma de produccion. La revista Science, en un

articulo publicado en 2003 advertia:

“Los cambios en las granjas [de produccién] pueden estar fomentando la
evolucion del virus de la gripe porcina, y si una nueva cepa cruza de nuevo
en seres humanos, podria tener consecuencias mortales [...] Parece que
después de afios de estabilidad, el virus de influenza porcino
norteamericano ha evolucionado rapidamente, produciendo variantes cada
afio. Los cambios en la cria de animales, que implican el aumento de
vacunacion, pueden estar estimulando esta oleada evolutiva. Y los
investigadores dicen que la gran cantidad resultante de diferentes virus de
gripe porcina podria significar un peligro para los seres humanos también.

La gripe porcina en evolucibn 'aumenta la probabilidad de que el

surgimiento de un virus nuevo pueda ser transmisible entre humanos'.”**

Pero tales modelos no sélo afectan a los animales, las comunidades en las que son
instaladas dichas granjas también entran en riesgo por la contaminacion en el agua, el
suelo y el aire que éstas ocasionan. En el caso concreto del brote del 2009 la nueva
edicién de riesgos para la salud humana no se hizo esperar, comenzando por las
comunidades cercanas a las granjas porcicolas asociadas a los primeros brotes de la
pandemia del virus A(H1N1). Tal es el caso de la comunidad de La Gloria, del municipio
de Perote, en Veracruz; lugar en donde se ubicd una granja de cria intensiva de cerdos
desde el afio 1994, “Granjas Carroll’, de la empresa estadounidense Smithfield Foods
Inc., junto con Agroindustriales Unidos de México, instalada aprovechando la entrada en

vigor del Tratado de Libre Comercio.

Cabe destacar que Smithfield Foods ya tenia serios problemas judiciales en
Estados Unidos y enfrentaba fuertes acusaciones por contaminacion, derivadas de una
legislacién cada vez mas rigida. Tan so6lo en 1997 esta compafiia fue multada con $12.6
millones de ddlares, una multa histérica impuesta por las violaciones a las disposiciones
sobre el agua estipuladas en la Clean Water Act., por haber descargado niveles ilegales
de contaminantes en el Rio Pagan que causaron serios impactos ambientales. También
diversos grupos ambientalistas denunciaron y siguen acusando a dicha empresa por su
actividad contaminante en Virginia y Carolina del Norte (lugar ultimo, se recuerda,

donde surgio el virus tripartito).

188 \Wuethrich, Bernice, “Chasing the Fickle Swine Flu”, en Science, no. 5612, 2003, p. 1502
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Sus sucursales en México han sido responsabilizadas de ser un foco de infeccion y
contaminacion: “nubes de moscas emanan de las lagunas de oxidacién donde la
empresa Granjas Carroll vierte los desechos fecales de sus granjas porcicolas, la
contaminacion a cielo abierto ya [ha generado] una epidemia de infecciones
respiratorias en el poblado”, sefalan algunos habitantes de las comunidades
cercanas.’® Incluso antes del brote de la influenza en 2009, esta empresa fue
denunciada por un movimiento ambientalista en 2004, mismo que ha sido reprimido por

el gobierno estatal en contubernio con los duefios de tales granjas.*®

Si como se ha dicho, el virus surgido en 2009 no constituyé la primera ocasion de
un reordenamiento genético, este suceso puso de manifiesto los peligros derivados de
una tendencia que poco a poco ha dominado con mayor fuerza la industria
agroalimentaria y que tiene que ver con los métodos modernos de produccion animal
que, dicho sea de paso, se han generalizado desde los afios 60. Al respecto cabe
recordar a Luhmann cuando sefiala que aquellos sucesos que irrumpen en el
transcurso de la cotidianeidad, aquellos que resultan sorpresivos e imprevistos, no son
resultado del azar sino que detrds de éstos subyace una serie de decisiones que les
han permitido desarrollarse. Asi pues, la irrupcion del virus A(HLN1) en 2009 no fue un
evento fortuito, derivado del azar o de factores externos, sino que detras de esta
contingencia se encuentran una serie de factores asociados directamente con el tipo de
decisiones tomadas para beneficiar a una industria a toda costa, reduciendo los costos

de produccién y maximizando las ganancias.

Estas decisiones, guiadas por intereses econdémicos concretos como los de las
granjas de cerdos instaladas en México, ponen en duda la tesis de U. Beck respecto a
que los riesgos manufacturados tienen un caracter democratico pues tal y como afirma

R. Castel: “las industrias mas polucionantes estan ubicadas preferentemente en los

% Timoteo, Andrés, “Granjas Carroll provocé la epidemia de males respiratorios en Perote, segun

agente municipal’”, en
http://www.jornada.unam.mx/2009/04/06/index.php?section=estados&atrticle=030nlest, revisado el 23 de
marzo de 2013

1% Cinco activistas de La Gloria han enfrentado denuncias penales presentadas por Granjas Carroll por
haber cometido el delito de “ataques a las vias generales de comunicacién” por el bloqueo de la
carretera federal Achichica-Perote en protesta por la expansién de dicha empresa. Ademas de haber sido
victimas de hostigamiento y amenazas vinculadas a su actividad en contra de la expansiéon de dicha
empresa. Ver “Los estragos de Granjas Carroll en Perote”, Milenio Diario, en
http://www.milenio.com/cdb/doc/impreso/8559659, revisado el 25 de marzo de 2013



http://www.jornada.unam.mx/2009/04/06/index.php?section=estados&article=030n1est
http://www.milenio.com/cdb/doc/impreso/8559659
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paises en vias de desarrollo y afectan a las poblaciones mas desprovistas de medios
para garantizar la higiene y la seguridad, la prevencion o la reparacion de esos
dafios.”®” En todo caso la democratizacién de tales riesgos consiste en que estas
empresas trasnacionales han brindado el contexto adecuado para la evolucion y la
reordenacion genética de virus que pueden afectar a cualquier persona, comunidad o
pais, sin distincion alguna. Asi, si bien las primeras afectadas en el caso de las granjas
factorias son las comunidades en donde éstas se asientan, lo cierto es que en el caso
del virus A(HLIN1)2009, y tras darse el salto entre especies, el virus afecté no sélo a la
poblacién circunvecina, sino que se convirtid en un riesgo para la poblacién en general,
desarrollandose asi la l6gica del reparto de los riesgos propuesta por Beck: “los riesgos
de la modernizacion afectan mas tarde o mas temprano también a quienes los

producen o se benefician de ellos”. %8

3.1.4 Otras condiciones de riesgos

Otro factor que hemos mencionado se asocia directamente con el surgimiento y
propagacion del virus A (HLIN1) de 2009, tiene que ver con los estrepitosos cambios en
la relacion entre microbios y seres humanos, los que ademas de detonar una serie de
elementos han generado una mayor vulnerabilidad organica en los individuos. Este y
otros factores estan relacionados con condiciones de riesgo que se han desarrollado

en el marco del mismo proceso de globalizacién.

La propagacion de este virus también tuvo como condiciones facilitadoras los
patrones internacionales de comercio y el flujo de viajes de millones de personas por
todo el orbe; la degradacion ambiental que merma el funcionamiento de los
ecosistemas y que afecta la dinamica y comportamiento de los virus; el crecimiento de
megaldpolis que condensan a millones de personas bajo una dinamica fluida o “liquida”
de intercambios y contactos en toda clase de espacios publicos y privados; las grandes
brechas econdmicas que se manifiestan en tasa de pobreza alarmantes y en la mala
calidad de los servicios publicos, en el hacinamiento precario de las capas mas
desprotegidas de la poblacibn que no tienen margen para aislarse de los focos

contagiosos, en las malas practicas alimentarias apoyadas por patrones de consumo

187

Lo Castel, Robert, op. cit., p. 80-81

Beck, Ulrich, La sociedad del riesgo. Hacia una nueva modernidad, op. cit., p. 29
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de alimentos industrializados que, junto a otros factores, influyen en las condiciones
fisicas de las personas y en el desarrollo de enfermedades como la obesidad (uno de
los factores de riesgo directamente vinculados con la vulnerabilidad a la influenza A
(HA1N1)). Esto sin olvidar el fenédmeno de la resistencia a los antibiéticos que, en el caso
de este virus en particular, representd un mayor desafio pues su reordenacion genética,
entonces desconocida, dificultd todavia mas la basqueda de antivirales eficaces. Estas
y otras condiciones de riesgo jugaron un fuerte papel en el brote del 2009 y en la
extension y velocidad que pudo adoptar adopta su propagacion.

3.2 Los sistemas expertos y la percepcion del riesgo

En este contexto, la aparicion de un virus con potencial pandémico, como el A(H1N1)
vuelve a colocar el conocimiento disponible como el mecanismo privilegiado para
controlar la incertidumbre causada por dicho riesgo. EI mismo desarrollo tecnologico,
como antafo, da lugar al establecimiento legitimado de esos “sistemas expertos”
mencionados por Giddens, cuyo incremento en la especializaciébn en torno un tema
genera distancias sociales entre los profesionales o expertos y las poblaciones a los
que van dirigidos. Los sistemas expertos son “sistemas de logros técnicos o de
experiencia profesional que organizan grandes areas del entorno material y social en el
que se vive sobre los cuales un 'sujeto comun y corriente' no tiene mayor conocimiento

y que 'el estado de las cosas' obliga a establecer como ‘fiables'.*®°

En las sociedades modernas muchos de estos sistemas expertos orientados a la
salud operan en el terreno de instituciones formalizadas, cuyos saberes especializados
gozan de gran confianza; por lo que han devenido agentes sociales legitimados para
disefiar tanto las politicas de prevencién como enfrentar las de control sanitario. En el
caso particular del virus surgido en 2009, los médicos e instituciones de salud
(nacionales e internacionales) junto a los gobiernos nacionales y las autoridades que
han surgido en el marco del proceso de globalizacion, fueron los agentes autorizados
para actuar frente a este tipo de contingencias. ElI conocimiento generado por estos

agentes es considerado como legitimo y, como en tiempos pasados, las explicaciones

189 Giddens, A, “Consecuencias de la modernidad”, Alianza, Madrid, 1993, p. 37
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brindadas por ellos son fundamento para guiar los practicas personales y colectivas en

este terreno.

Como se ha reiterado en varias ocasiones, tales sistemas expertos no sélo fueron
generadores de informacién y recomendaciones que guiaron el actuar de los
ciudadanos y de los gobiernos locales para enfrentar la contingencia derivada de la
aparicion de este nuevo virus. La tesis que aqui se defiende es que también
contribuyeron a exacerbar el ambiente de incertidumbre ocasionada por dicha
epidemia, pues la percepcion que generaron en torno a este riesgo se encontrd
condicionada no solo por los conocimientos disponibles, sino por el tipo de informacién
que transmitieron. Esta afirmacion se apoya en que ciertamente los conocimientos
cientificos disponibles aportaron los elementos mas relevantes para tratar de
comprender y enfrentar el comportamiento del nuevo patdégeno. Sin embargo, la
contingencia rebas6 este dmbito, pues tratandose de un problema de salud publica
entraron en escena otros sistemas como las instancias gubernamentales y los
organismos nacionales e internacionales encargados de gestionar el conocimiento
cientifico y traducirlo en politicas y programas concretos. Tales sistemas expertos en el
campo de la salud publica encabezan lo que algunos han denominado el modelo
médico hegemonico, en tanto refieren a como “la produccién de conocimiento legitimo
respecto de la salud se localiza en las instituciones biomédicas especializadas, en
particular en laboratorios, hospitales y clinicas reconocidas como lideres en el campo
biomédico™. Un modelo hegeménico que en lo general y en el caso de la contingencia
del 2009 rebasa las fronteras nacionales, pues como sefiala U. Beck a peligros globales
corresponden respuestas y acciones colectivas de entes e instituciones

supranacionales: “el Estado nacional [...] ha dejado de ser el artifice del marco

referencial que contiene todos los demas marcos de significacion y posibilita dar

respuestas politicas.”***

Asi, los riesgos no abarcaron Unicamente la aparicion de un nuevo patégeno sino

gue se vincularon con el tipo de decisiones que se tomaron en torno a la prevision y el

1% Menéndez, Eduardo, et. al., Miedos, riesgos e inseguridades. Los medios, los profesionales y los

intelectuales en la construccion social como catastrofe, México, CIESAS/Publicaciones de la Casa
Chata, 2009, p. 14
191 . - sen .

Beck, Ulrich, Poder y contrapoder en la era global. La nueva economia politica mundial, Barcelona,
Paidés, 2004, p. 15
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combate de éste. Por este motivo, los sistemas expertos en el terreno de la salud
publica como la Secretaria de Salud en México; y a nivel mundial la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) y a la Organizacion Panamericana de la Salud funcionaron
como “instancias de decisién” a la manera de Luhmann, ya que su propia toma de
decisiones puede detonar la aparicion de un posible dafio que las afecte a ellas mismas
0 a terceros.'® Para ver mas de cerca su papel durante el brote registrado en 2009,

sigamos la siguiente cronologia.

Por lo que se sabe, hasta el 23 de abril de ese mismo afio la informacién en torno al
nuevo virus habia circulado anicamente entre la comunidad cientifica, y desde finales
de marzo de ese afo, las autoridades mexicanas de salud habian detectado una
mortalidad relativamente alta para la primavera ocasionada por enfermedades
respiratorias. Por su parte, la OMS habia sido informada por una empresa de
biovigilancia (Veratect), desde el 2 de abril, respecto a un brote de influenza en la
comunidad de La Gloria, en Perote, Veracruz. Dicho informe sefalaba que cerca de
60% de habitantes, de una poblacion de tres mil personas, habia presentado un cuadro
de gripa y neumonia.'®® Ante la posibilidad de que esta epidemia infectara a miles de
personas, el 12 de abril, la Secretaria de Salud envié una alerta al Center for Disease
Control and Prevention (CDC) en Estados Unidos sobre los casos de enfermedades
respiratorias registrados en el centro del pais, y el 16 de abril, el entonces director de
epidemiologia de la Secretaria de Salud, envié a la OPS un informe sobre los casos de

neumonia registrados.

Por su parte, el gobierno de Estados Unidos notificé a la OMS, el 17 de abril de
2009, la deteccion de un nuevo virus de origen porcino en un nifio de 10 afios y una
nifia de 9, quienes no habian tenido contacto con cerdos y residian en condados del sur
de California. En ambos casos el virus presentaba una composicion geneética que no
habia sido identificada antes y el CDC comunicé de manera informal dicho hallazgo al

gobierno mexicano.

?Recordemos la distincion hecha por Luhmann entre “instancias de decision” y “afectados”. Cf. Cap.1

1% “gapian de influenza desde el 2 de abri’, Reforma, 27 de abril de 2009,
http://www.reforma.com/influenza/articulo/496/990332/, revisado el 26 de abril de 2013.
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El 20 de abril las autoridades mexicanas enviaron un informe mas detallado al CDC
sobre el aumento inusual de casos de influenza. Debido a que México no disponia de
ningun laboratorio especializado para identificar nuevos subtipos, el gobierno solicito la
asistencia técnica a la Agencia de Salud Publica de Canada y a la Division de Influenza
del Centers for Disease Control and Prevention (CDC) antes mencionada. Dos dias
después de esta solicitud se enviaron 51 muestras a dichos laboratorios y el 23 de abril
se le notificé a la Secretaria de Salud que, de las muestras enviadas, 17 correspondian
al nuevo virus detectado en los dos nifios en California. Con esta notificacion el
gobierno mexicano emitié la alerta sobre un nuevo tipo de virus de influenza que estaba
afectando particularmente al centro del pais y ademas, anuncio la puesta en marcha de

un plan de contingencia.

Pronto, nuevos casos se sucedieron en distintas regiones de México y del mundo y
las autoridades sanitarias nacionales e internacionales buscaron hacer frente a este
nuevo riesgo global con base a ciertos célculos de probabilidad sobre el alcance de la
epidemia. El papel de distintos cientificos e investigadores fue crucial para tales
cOmputos y para las pautas a seguir, asesorando a los gobiernos y dependencias de
salud publica, tomadores de decisiones. Pero fueron organismos internacionales, como
la OMS y la OPS, cuya autoridad mundial los convirtié en los rectores principales. Cabe
recordar que entre sus funciones de rectoria se encuentra la de emitir los “niveles de
alerta” por los cuales transita una epidemia. En el caso del brote del 2009 sus alertas
transitaron de la fase 3 a la 4, después de verificar la existencia de transmision
interhumana capaz de causar brotes a nivel local y asi hasta la fase 6, que sefialaba

que una pandemia estaba en curso.***

19 Las diferentes fases de alerta epidemioldgica aplicadas por la OMS son las siguientes: Fase 1. los

virus que afectan a los animales no causan problemas en humanos; Fase 2. Circulacién entre los
animales domésticos o salvajes de un virus gripal animal que ha causado infecciones humanas. Fase 3.
Se caracteriza por la existencia de un virus gripal animal o un virus reagrupado humano-animal que ha
causado casos esporadicos o pequefios conglomerados de casos humanos, pero no se transmite de
persona a persona. Fase 4. El virus se esta adaptando a los humanos y comienza a tener la capacidad
de transmisién de persona a persona y causar brotes sostenidos en una comunidad (todo pais que
sospeche atraviesa por esta fase, debe consultar urgentemente a la OMS). Fase 5. se propaga el virus
de persona a persona al menos en dos paises de una region de la OMS, la fase cinco es un indicio de la
inminencia de una pandemia. Fase 6. Es la fase pandémica, caracterizada por la propagacion del virus
de persona a persona, acompafnados de la aparicion de brotes comunitarios en al menos un tercer pais
de una region distintas. La declaracion de esta fase, indica que esta en marcha una pandemia mundial.
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Nadie puede negar el papel y la necesidad de contar con estos grandes sistemas
expertos en salud a nivel mundial, cuya labor impulsa esfuerzos comunes y coordina de
manera eficaz las acciones emprendidas por diversos paises, sobre todo cuando se
trata de pandemias que tienen la capacidad de traspasar fronteras geograficas,
econdmicas y sociales. Sin embargo, lo sucedido en el brote de influenza del 2009 hizo
visible, de nueva cuenta, la capacidad que tiene el conocimiento disponible no sélo
para enfrentar esta clase de peligros biolégicos, sino también, y como se ha
demostrado a lo largo de la historia, para jugar el papel de “armas psicologicas”
capaces de disminuir o reforzar los temores que inundan a las comunidades humanas

cuando su supervivencia se encuentra amenazada.

En este sentido, la ola de alertas y demés informaciones vertidas por organismos
internacionales, en particular la OMS,**> cumplieron con sus responsabilidad de hacer
patente el riesgo inminente de una epidemia; pero también, por su mismo caracter
global, dichas informaciones y alertas, al entrar en la dinamica social y publica de una
gran variedad de sociedades receptoras dispararon una inseguridad e incertidumbre
generalizada, entrando de nueva cuenta en esas eras del miedo sefaladas por
Delumeau.’®® Aunque ahora ya no se trataba, como en la época de las pestes
medievales, de actores legitimados por un poder divino, los organismos aqui sefialados,
apoyados en la autoridad de los aportes de la ciencia, diseminaron una serie de
explicaciones que llegaron préacticamente a convertirse en verdad absoluta. Estas
explicaciones que tuvieron la funcién de armas psicolégicas llegaron a enfatizar, sin
tener certeza alguna, sobre el inminente riesgo de una pandemia con poder devastador.
Basta recordar la declaracién del 7 de mayo de 2009 del entonces Director Adjunto de
la OMS, Keiji Fukuda, que aseguraba que un tercio de la poblacion mundial iba a ser
infectada.'®” Con ello se alimentd una percepcién de amenaza incontrolable que

encontré asidero en el aumento de los niveles de alerta epidemiolégica que alcanzé el

Cf. “Fase actual de alerta de pandemia segun la oMS?,
http://apps.who.int/csr/disease/avian_influenza/phase/es/index.html, revisado el 26 de abril de 2013.

1% Otros actores como los medios de comunicacién masiva seran abordados mas adelante

19 Cf capitulo 2.

¥ “Virus podria infectar a dos mil millones: OMS”, El Universal, 7 de mayo de 2009,
http://www.eluniversal.com.mx/notas/596400.html, revisado el 27 de abril de 2013
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nivel 6, la fase maxima, y en la estimacion difundida por la OMS respecto al posible

contagio de dos billones de personas.'®

Pero como siempre ha sucedido en la historia de las epidemias las “verdades
absolutas” se llegan a relativizar con la entrada de voces disidentes que pueden
descalificar la autoridad de los sistemas expertos del momento y sus discursos, o bien
colaboran a aumentar las dudas y confusiones sobre el grado de riesgo objetivo que
representan los brotes y extension de enfermedades consideradas mortales. También
respecto al brote de la influenza A(H1N1) surgieron discrepancias que sefialaban que la
alarma mundial parecia ser mucho mayor al riesgo real y objetivo. La contraposicion de
dos discursos dentro del ambito cientifico en torno a la gravedad de la contingencia dio

pauta a percepciones sociales sumergidas en la incertidumbre y en la incredulidad.

3.3 Ambivalencia entre el discurso hegeménico y el no hegeménico.

Para acercarse a la dinamica que provoco la contraposicién de discursos cientificos en
torno a la contingencia es necesario retomar una serie de consideraciones que se
desprenden de varios analistas y autores aqui citados. Una de ellas refiere a que dentro
del &mbito del saber cientifico, existen claras diferencias entre los distintos actores que
lo componen. Varias de estas diferencias obedecen al grado de aceptacion social que
tiene determinado conocimiento generado por cierto grupo o cierta organizacion; y el
cual, como se ha dicho antes, por el s6lo hecho de su legitimacién dentro del “modelo

médico hegemonico” es valorado como verdadero.

En este marco hay actores, como lo son médicos o epidemidlogos, cuyo campo de
accion no se encuentra ligado directamente a la toma de decisiones, y tienen menor
acceso a los medios de difusion. Ellos se diferencian de otros que si tienen mayores

posibilidades de ser escuchados en cuanto se dedican principalmente a la

%8 “WHO Maintains 2 Billion EStimate Likely for Swine Flu Cases”, Fox News, 5 de agosto de 2009, en

http://www.foxnews.com/story/2009/08/05/who-maintains-2-billion-estimate-likely-for-swine-flu-cases/,
revisado el 13 de mayo de 2013.
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administracion médica y del conocimiento cientifico. Como dice Cristina Oehmichen-
Bazan: “en el campo de la salud publica y de la epidemiologia, el cientifico puro,
dedicado Unicamente a la investigacion, tendra un nimero muy limitado de escuchas. El
cientifico-politico tendra en cambio el poder de tomar decisiones fundamentales (de

vida y muerte) sobre la poblacién en su totalidad”.**

La contraposicion entre discursos hegemonicos y no hegemonicos hace uso de
estos dos tipos de actores de una manera no mecénica (los cientificos puros del lado de
lo no hegemonico y los administrativos del hegemonico), tal y como se vio durante la
contingencia. Como se dijo antes, frente al escenario de una pandemia anunciada como
devastadora se alzaron voces discrepantes a las de los discursos que dominaban el
panorama mundial, sefialando que las medidas tomadas, al ser tan excesivas, mas que
prevenir la expansion del nuevo virus generarian una epidemia de panico. Pude decirse
que esta discordancia no era un problema subjetivo o simbdlico, a la manera de los
anélisis de Mary Douglas,?® producto de criterios culturales diferentes, sino de célculos
racionales distintos, basados también en el conocimiento cientifico existente. Este fue el
caso del médico Mark Siegel quien traté de redimensionar la verdadera magnitud de la
enfermedad con el fin de contrarrestar el sentimiento de miedo que se expandia. Asi, en
un articulo publicado en el NY Post, afirm6é que si bien la cepa estaba siendo
transmitida de humano a humano, ésta no estaba matando a la gente ni constituia un
riesgo para la salud publica. Ademas, invitaba a dar su justa interpretacion a palabras

que podian sonar amenazadoras, como el mismo término pandemia o mutacion.?**

Otra expresion de juicios contrarios son los que también surgieron dentro de las
mismas instancias de decision, cuyas valoraciones distintas del riesgo, para seguir con
Mary Douglas, no se apoyaban en cuestiones morales, de justicia 0 seguridad, sino
también en calculos probabilisticos sobre el riesgo y de costo y beneficio. Este es el
caso de los sefialamientos del epidemibdlogo aleman Wolfgang Wodarg, entonces

presidente de la Comisién de la Salud del Consejo de Europa, quien puso en tela de

19 Oehmichen-Bazan, Cristina, et. al., “El Rumor y el racismo sanitario durante la epidemia de influenza

A/H1N1” en Cultura y Representaciones sociales. Revista electrénica de Ciencias Sociales, Vol 5, No. 9
México, UNAM, p. 150

29 v/er Capitulo 1.

21 Siegel, Marc, “Pig-Flu Fears only feed the problem”, en NY Post, 28 de abril de 2009,
http://www.nypost.com/p/news/opinion/opedcolumnists/item_kFvth7vPeAiyfOp8kcmwKO, revisado el 27
de abril de 2013.
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juicio la alerta internacional en torno al nuevo virus: “la OMS, en cooperacién con
algunas de las grandes compairiias farmacéuticas y sus cientificos, redefinieron el nivel
pandémico y redujeron el umbral de alarma”.?®® Este sefialamiento se basaba en que
meses anteriores al brote de 2009 la OMS, influenciada por el lobby farmacéutico,
habia reducido los criterios para declarar una pandemia: antes de dicha reduccion no
s6lo se tomaba en cuenta la facilidad de transmision de una enfermedad y su expansion
por dos 0 mas continentes, también se incluia su grado de mortalidad. Pero en la
redefinicion hecha por ese organismo mundial habia sido excluido éste ultimo elemento
(la mortalidad). Con ello bastaba la sola transmisién del virus en distintas areas

geograficas para que un brote fuera declarado como pandemia.

Tales sefialamientos impulsados por actores de varios organismos europeos
llevaron a que, en enero de 2010, la OMS compareciera ante el Consejo de Europa
para responder a los cuestionamientos respecto a la alarma generada en 2009 por la
presencia del virus A(H1N1). El cuestionamiento mas fuerte correspondia a quiénes
correspondia y de qué forma se tomaban las decisiones en el seno de dicho organismo
para la declaracién de una alerta mundial. Con la presencia de 47 legisladores de los
paises miembros del Consejo Europeo, quienes expusieron el documento, “La gestion
de la pandemia H1N1: necesidad de una mayor transparencia” la OMS comparecié en

torno a las dudas vertidas respecto a la forma de gestionar la contingencia.

En dicha audiencia, a la que asistiera en representacion de la OMS, Keiji Fukuda,
legisladores como Paul Flynn sefialaron que el gasto del Reino Unido en vacunas habia
sido de 700 millones de euros y sefiald que la industria farmacéutica habia “hecho un
negocio de miles de millones de euros”; una suma estratosférica contando que de los
65.000 muertos previstos en ese pais, éstos se habian quedado en menos de 100. En
esta misma audiencia, el Dr. Wolfgang Wodarg sefial6: “Nos dijeron que se trataba de
una gripe que amenaza a la humanidad y millones se enfermarian. Por ello, se
invirtieron millones de ddlares en medicamentos. La OMS, basicamente sostenia el

gatillo para los planes de preparacion de una pandemia, tenian un papel clave a la hora

202 “E| Consejo de Europa debatira la alerta por la nueva gripe”, en El Pais, 11 de enero de 2010,

http://sociedad.elpais.com/sociedad/2010/01/11/actualidad/1263164406_850215.html, revisado el 15 de
abril de 2013.
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de decidir sobre la pandemia. Alrededor de 18 mil millones de dolares se gastaron en

esta pandemia en todo el mundo”. 2%

Al final de este capitulo volveremos a hacer un nuevo alcance de este problema.
Por el momento basta sefialar que la batalla por la definicibn de los criterios para
establecer la gravedad del brote de influenza es algo que siempre sucede ante la
incertidumbre de una enfermedad desconocida, sin embargo, y como también llega a
suceder, el discurso vencedor corresponde a los grupos e instancias que mayor poder
tienen para determinar las pautas respecto al problema en cuestidn; en este caso, por
tratarse de salud publica y con alcance internacional, la OMS. De tal modo, sus céalculos
(que apuntaban hacia una pandemia mundial) y pautas prevalecieron, y los gobiernos
en consonancia advirtieron a sus ciudadanos sobre las recomendaciones y planes de

accion dictadas por dicha autoridad mundial.

Pero la cuestidon no acaba en la discrepancia de célculos y valoraciones dentro de
estos sistemas expertos, tomadores de decisiones, no bastan los dictados de actores e
instancias politicas y cientificas, ni de los organismos internacionales para comprender
la dinamica social que adquirid6 el brote del 2009. Esta depende, como apunta
Luhmann, de la participacion de los afectados. Con su afirmacion: “los riesgos
constituyen peligros y los peligros son riesgos”, dicho autor nos permite ver que la
forma de enfrentar una amenaza, como la pandemia motivo de esta reflexion, requiere
de involucrar a la poblacién susceptible de ser contagiada, la cual, por lo mismo, se

convierte también en parte del mismo proceso de toma de decisiones.?**

Esta claro que una forma de involucrar a la poblacién susceptible de contagios es
informarla con toda oportunidad. Para hacerlo, y como en otras etapas de la historia de
las epidemias, entran en juego los agentes y mecanismos que, como sefiala Delumeau,

de acuerdo a las funciones sociales de su actividad son los que articulan y diseminan

2% cf. “El Consejo de Europa critca a la OMS por su gestion de la gripe A’
http://www.elmundo.es/elmundosalud/2010/06/25/medicina/1277448645.html, revisado el 3 de mayo de
2013

294 \ler Cap. | Para Luhmann el riesgo es considerado como la posibilidad de que existan dafios futuros
derivados de decisiones presentes. Vale volver a afirmar que el riesgo es inherente a cualquier tipo de
seleccion o decision: la toma de decisiones resulta elemental para comprender la particularidad de un
riesgo determinado, asi como los peligros que no dependen de eleccion alguna y el papel de las
instancias tomadoras de decision y de quiénes son los afectados.
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los discursos existentes sobre los peligros y amenazas. No hay duda que si bien en la
trayectoria de la modernidad los medios de comunicacion masiva han jugado este
papel, en un mundo globalizado como el nuestro y con todos los avances tecnoldgicos,
su capacidad para penetrar de manera inmediata los hogares y todo el tejido social con
informaciones respecto a cualquier acontecimiento, en cualquier lugar del mundo, los
ha convertido en uno de los agentes dominantes (junto con el internet) para
interconectar personas y sociedades enteras, asi como para enlazarlas con toda clase

de disposiciones dictadas por los tomadores de decisiones.

Como se vera a continuacion, los medios de comunicacion masiva no solo
transmitieron las informaciones producto de la dindmica cientifica, gubernamental e
institucional, sino que al modelar en forma de discursos e imagenes factibles de
penetrar la esfera publica, tuvieron también el papel de armas psicolégicas capaces de
influenciar las percepciones, juicios y comportamientos personales y colectivos

cotidianos.
3.4 Los medios de comunicacion: guias del comportamiento colectivo

Para acercarnos a analizar el papel que jugaron los medios masivos de comunicacion
en el aflo del primer brote de influenza A(H1N1), cabe recordar que para que un riesgo
sea reconocido socialmente deben de identificarse eventos que legitimen la existencia
objetiva de una amenaza. Sin embargo, la identificacion no es por si mismo el Unico
condicionante que define la percepcion que se tiene en torno a un riesgo, pues es
comun que la sensacion de inseguridad sobrepase su nivel real de peligro. De esta
forma, las respuestas sociales que se generan frente a un riesgo depende de la manera
como se orientan los procesos de reconocimiento e informacion para configurar la
forma, intensidad, inminencia y gravedad del mismo. Esto tiene que ver, en primera
instancia, con la forma en como se definen los riesgos y, como bien sefiala Douglas, es
en el seno de las sociedades donde se configuran tales criterios partiendo de sus
marcos normativos y del orden social establecido. De modo que, continla esta autora,
este proceso de identificacion y de dimensionar un riesgo, como el de esta epidemia,
conlleva claramente una dimensién social y cultural, al estar en relacién con el tipo de
comunidad o sociedad de la que emana, de ahi que se hable de “la relatividad cultural”

en la percepcion del riesgo.



130

Otro factor sobre la percepcidn que se genera en torno a una amenaza tiene que
ver con la informacién que se propaga, asi como de los medios con los que contamos
para enfrentarla. Esta claro que en el mundo contemporaneo el conocimiento y su
difusion es la mejor via para preparar a las sociedades ante la posibilidad de un peligro
inminente. De ahi que los medios de comunicacién jugaran un papel fundamental
durante la contingencia en 2009, pues sus funciones de transmision y la capacidad
para influir en las creencias y opiniones publicas los convirtieron en uno de los actores
principales “encargados de convertir el invisible riesgo real en Vvisible riesgo

percibido”.?%®

En el marco de una sociedad caracterizada por incesantes flujos de informacién, en
donde los medios de comunicacion han devenido en instancias guiadoras del
comportamiento social, la conciencia sobre el riesgo se transforma. Esta capacidad esta
basada en que han logrado detentar un tipo de autoridad ideolégica, politica, moral y
hasta cientifica sin precedentes; con ello han reforzado su poder de influencia sobre las
percepciones y comportamientos colectivos. Su capacidad de penetracion consiste en
que “trabajan en el centro de la masa humana”,*® como antafio lo hicieron otros
actores y fuerzas; y no obstante que en casos de emergencias son cruciales para la
organizacién y coordinacion de acciones de todo tipo, su incesante busqueda de
audiencia los lleva a desarrollar una espectacularidad informativa a través de discursos
muchas veces “amarillistas” y de exponer a la poblacibn a un bombardeo de

sobreinformacion.

El doble papel que jugaron los medios de comunicacion masiva durante el brote de
influenza A(H1N1) del 2009 es mas que evidente. Basta recordar que si bien ya
circulaba cierta informacion vaga respecto al virus, fue la conferencia televisada del 23
de abril (transmitida hacia las once de la noche y en cadena nacional) del entonces
Secretario de Salud de México, José Angel Cérdova Villalobos, la que anunci6
formalmente a la poblacidon mexicana la presencia de un virus desconocido de influenza
con capacidad pandémica. En esta ocasion también se comunicaron los primeros pasos

de un plan de contingencia sin precedentes por su posible expansion en todo el pais,

2% Gil Calvo, Op. Clt., p. 39
2% Delumeau, op. cit., p. 288
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sobre todo en ciudades como la de Meéxico, la cual, con una de las mayores
concentraciones demograficas del mundo y sus implicaciones asociadas, cubre al
dedillo los sefialamientos anteriores sobre la relacion entre las epidemias y el

crecimiento de ciudades con alta densidad poblacional.?*’

Puede decirse que a partir de este punto la problematica de la epidemia paso del
ambito cientifico, médico e institucional a la arena publica y de la sociedad entera de
México. La informacion comenz6 a correr de forma abundante y en diversos medios
tanto electronicos como impresos; una informacién divulgada con datos muchas veces
imprecisos y contradictorios, y cuya penetracion y reproduccion dentro de escuelas,
lugares de trabajo y de recreo, entre familias y amigos, por mencionar algunos, fueron
propiciando una atmésfera de alarma generalizada plagada de las conjeturas y
distorsiones.

A la velocidad que marca un mundo globalizado, el asunto no quedoé restringido a
nuestro pais. México y el resto de los paises conocerian la existencia del nuevo virus,
gracias al alcance de la industria de las comunicaciones y de las tecnologias de la
informacion que, como se dijo antes, permiten conocer cualquier evento en el mundo en
tiempo real. Asi, los dispositivos de comunicacioén aceleraron a un ritmo vertiginoso la
incorporacion de muchas sociedades en el problema de la epidemia, generando la
percepcion de que las fronteras fisicas se desvanecian; gracias a que las 24 horas del
dia, por medio de medios audiovisuales, escritos y electronicos, el libre flujo de

informacion se hacia accesible para todo mundo.

Por supuesto que los medios de comunicacion masiva no son los Unicos, pero si se
constituyeron en una de las principales fuentes de informacién sobre el brote de
influenza. Su papel fue determinante para comprender la dindmica social que se
desarrollo al respecto, al intervenir y afectar la percepcion sobre la problematica de las
personas y poblaciones de distintos paises y regiones aunque no estuvieran
contagiadas o cerca de los lugares donde se registraban los brotes (incluyendo las
comunidades cercanas a las granjas porcicolas), o no estuvieran dentro de las

principales categorias tomadas para definir las poblaciones de riesgo (obesos,

27 Cf cap. 2
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ancianos, jovenes etc.,). Por tanto, aunque en rigor los medios de comunicacion no
pueden considerarse como un factor directamente relacionado a la manufactura de un
peligro como es la influenza A(H1N1), su papel fue decisivo en la construccion social de
las percepciones y creencias que a nivel personal y colectivo se desarrollaron sobre

esta epidemia y su nivel de riesgo.

Como sefiala Mary Douglas la manera como se perciben los riesgos depende de la
forma como los peligros reales traspasan las fronteras, el orden y los valores de una

comunidad,?®

y en este sentido, los medios de comunicacion se convirtieron en uno de
los principales agentes para influenciar la seleccién, configuracion y contenido (riesgos
percibidos) de una amenaza biolégica como la de la influenza A(H1N1), pues: “la
comunicacion y la informacién masiva nos confrontan con un continuo proceso de

produccién de significados que coadyuvan a una construccion social de la realidad
[ ]u 209

Y no solo esto pues como es ampliamente reconocido, tal manejo subjetivo y de
produccion de significados tiene efectos sobre el comportamiento personal y las
practicas colectivas. Al facilitar al espectador todos aquellos conceptos y tecnicismos
utilizados por los grupos de expertos con el fin de comprenderlos, los medios de
comunicacién se convirtieron en un mediador entre el especialista de la salud y el
publico no experto: durante la contingencia se abrieron diversos espacios en la
television, radio y otros medios, para recibir la opinion de funcionarios, médicos,
comentaristas y grupos expertos, con el fin de precisar y hacer accesibles a un publico
heterogéneo las recomendaciones debidas. Con ello su trabajo tuvo funciones
normativas sobre el comportamiento, como por ejemplo, lo referente a las habilidades
para identificar los sintomas, cuestiones basicas ligadas a los habitos cotidianos y a las
formas de actuar en los espacios publicos, usar tapabocas, lavarse las manos, evitar el

contacto con gente enferma, etc.

%8 | a afirmacién textual mencionada en el Capitulo 1 es: “los peligros devienen importantes para una

comunidad en tanto traspasen sus fronteras, su orden y sus valores., en Zinn Jens. “A comparison of
Sociological Theorizing on Risk and Uncertainty” en Zinn, Jens, Social theories of risk and uncertainty: an
introduction, Massachusetts, Blackwell, 2008, p. 169

% salgado, Eva, et. al., “Cronica de una epidemia pregonada”, en Desacatos. Revista de Antropologia
Social, no. 32, enero-abril 2010, p. 91
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Una muestra del poder que tienen los medios de comunicacion para canalizar la
atencion y definir la prioridad y gravedad de riesgos y peligros se hizo patente durante
esta contingencia sanitaria. Tanto la informaciéon difundida momento tras momento
sobre el curso de la epidemia, la actualizacion de los numeros sobre personas
afectadas en México y en el mundo, los avances médicos y las recomendaciones
normativas inundaron la mayoria del espacio informativo, desplazando casi por
completo los demas acontecimientos de relevancia internacional y nacional. En México,
concretamente, opacé incluso el problema de la guerra contra el narcotréfico, que para
entonces ya daba muestra de su crudeza. El mismo ejército mexicano, cuando se
implement6 el Plan DN-IlIl para enfrentar la presencia del nuevo virus, desatendio

durante este periodo dicho conflicto.

Como se ha dicho antes, los medios se hicieron cargo de ratificar, la mayoria de las
veces en forma “amarillista” o en términos casi de “nota roja” esos fenbmenos de
quiebre de la vida cotidiana, tan analizados por Delumeau en tiempos de las pestes
medievales: inundaron a la poblacion con reportajes sobre la suspensién de una
cantidad cada vez mayor de actividades publicas, el cierre de museos, cines, teatros y
bibliotecas; ademas sobre la cancelaciébn de eventos que concentraban una gran
cantidad de personas. EIl 26 abril, mientras la OMS determinaba que el brote habia
cobrado la magnitud de “Emergencia de Salud Publica”, los medios presurosos se
encargaron de difundir el decreto presidencial por medio del cual se autorizaba entrar y
allanar las casas de los enfermos y aislarlos. Ya no era necesario ver cadaveres tirados
en la calle o casas incendiadas, como en los tiempos de la peste para entrar en la
frecuencia de una atmosfera de catastrofe. Tampoco ahora era necesario ser parte de
las colas de personas en los hospitales pidiendo ayuda, aunque sus sintomas fueran
los de una simple gripe. La informacion mediatica habia suplantado este tipo de
vivencias padecidas personalmente. So6lo era necesario acceder a la mayoria de las
portadas, contraportadas, espacios televisivos y notas periodisticas para sentir

vulnerabilidad y auto-percibirse como el siguiente candidato a ser infectado.

Ejemplo de esto son los titulares de los periédicos de circulacion nacional con sus
cifras de enfermos, hospitalizados y muertos: “Calderéon: son 1 384 infectados; 929

fueron dados de alta, 374 hospitalizados y 81 murieron”, sefalaba El Universal,
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“Mueren 5 capitalinos del sabado al domingo: reciben hospitales del DF 44 enfermos”,

era el titular de La Crénica.

El 27 de abril, con la suspension de clases en todo el pais, quedo claro que el
peligro ya no sélo se encontraba en el centro del pais, sino que se habia extendido por
todo México, y por las noticias, se informé que también en otros lugares del orbe. El
clima de incertidumbre y miedo se instalo dentro del tejido social ante las noticias sobre
una posible catastrofe epidemioldgica, el cual tomé credibilidad con la reiterada y
creciente cifra de muertos e infectados, ademas del hecho de que las actividades
comerciales y cotidianas se encontraban paralizadas. A este contexto marcado por la
incertidumbre, se sumaria un sismo de 5.7 grados Richter registrado en las costas de

Guerrero y con repercusiones en la capital del pais.

Habia desaparecido la “impresion de serenidad que da adhesion al mundo”,?*° el

virus avanzaba pero el tiempo se habia detenido y el espacio de la vida cotidiana,
publica, social, econdmica se estrechaba.?’* Las imagenes transmitidas por los medios
contribuian a acrecentar tal impresion y la atmosfera de miedo invadié la vida de
muchas sociedades. Los habitantes de la ciudad de México y sus zonas conurbanas,
también envueltos en esta atmosfera desarrollaron comportamientos colectivos
concomitantes: cientos o miles de gentes volcadas sobre los supermercados para llevar
a cabo compras de alimentos y viveres; declaraciones y llamados a la calma por
actores gubernamentales y no gubernamentales que pedian no realizar compras de
panico ya que el abasto de alimentos estaba garantizado; insistentes reportajes de
personas en toda clase de espacios con rostros cubiertos con tapabocas; fotografias de
soldados mexicanos distribuyendo estos tapabocas que se volvieron imprescindible

para salir a la calle.

Sin duda el riesgo de un virus desconocido fue real, pero los medios de
comunicacién no dejaron de proyectar cierto sensacionalismo y de dar una imagen
catastrofica en la narracion cotidiana de los acontecimientos pues “la prensa da un

papel comparativamente destacado a las enfermedades infecto-contagiosas, de tal

?% Oraison, en Delumeau, op.cit., pag23
21 «g| ser se vuelve separado, otro, extrafio. El tiempo se detiene, el espacio mengua”. Delapierre, citado
en Delumeau, Idem.
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manera que la enfermedad presentada como infeccion, como contagio, como epidemia,
aparece vinculada en la prensa al miedo, al riesgo, a la incertidumbre, mas que otro tipo
de padecimientos”.?*? De ahi, titulares de la prensa escrita como: “Paises afectados por
la influenza porcina deben prepararse para lo peor: OMS” (La Jornada); “Son ya 81
decesos; mas de mil 300 personas infectadas” (El Universal) o “Luchando contra la

gripe mortal, México cierra sus escuelas” (New York Times).

Instalados en la cuarta fase sefialada por J. McMichael,**? el virus A(H1N1) de 2009
alcanz6 una magnitud global, y su propagacion entre paises presenté una velocidad
nunca antes vista con los virus conocidos. Por ello, la OMS, por primera vez en la
historia, declar6 la fase 4 de la alerta pandémica (las criticas de esta declaracion ya
fueron expuestas antes). Esto se hizo después de confirmar que el virus estaba ya
presente en México, Estados Unidos, Canada, Espafia y Gran Bretafia. Los medios de
comunicacién de México reforzaron la percepcién de una posible catastrofe no sélo
para el pais, sino para el mundo entero: “Ya es nivel 4; 'inutil cerrar fronteras': OMS”
(Milenio); “En la antesala de la pandemia: OMS” (La Jornada); “Sube la alerta mundial.
La influenza porcina llevé a la OMS a declarar por primera vez la escala 4 de riesgos

sanitario” (Excélsior).

A pesar de que el virus se propagoé por distintos paises, el origen de la pandemia se
ubic6 en nuestro pais, por lo que diversas autoridades en el mundo llegaron a
recomendar no viajar a nuestro México por los riesgos graves que esto implicaba. El
cierre de fronteras y la identificacién del origen del mal, como relata Delumeau respecto
a siglos pasados, se volvieron a hacer presentes como un mecanismo social de
autoconservacion; y como se detallara mas adelante, la amenaza monstruosa se hace
recaer sobre un sujeto o espacio que generalmente no pertenece al entorno propio con

el fin de recobrar la seguridad que se ha perdido.

Por el momento cabe decir que tal imputacion de las causas e identificacion de los
espacios riesgosos (México) se disemind con la interconexion sin precedentes,

caracteristica del mundo globalizado, al hacer posible que la alarma social y los

212

s Menéndez, Eduardo, op. cit., p. 23

Recordemos que este autor sefiala que nos encontramos en una cuarta etapa histérica donde la
escala de transmision de gérmenes y enfermedades ha alcanzado una magnitud global, dando pie a una
nueva etapa en la propagacion de las enfermedades infecciosas.
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sentimientos de temor entre la poblacion no sélo alcanzaran resonancia en el ambito
local (ahi en donde se origina el peligro, estos es las granjas porcinas instaladas en
nuestro pais). Trascendid a niveles internacionales en un circulo de reforzamiento
creciente: gracias a la puesta en marcha del aparato mediatico mundial se fue

desarrollando la aparicion de un miedo globalizado.

Asi pues, no basta con la existencia de riesgos o peligros concretos. Para que la
generacion de sentimientos de miedo e incertidumbre adquiera una intensidad
alarmante y alcance un nivel planetario, es indispensable que las poblaciones sean
bombardeadas una y otra vez con informacién al respecto. De ahi que Gil Calvo afirme
que “[...] lo que ha crecido con la globalizacion no es tanto el riesgo real como el
conocimiento publico del riesgo percibido”.?** Por ello se ha dicho aqui que los medios
de comunicacidn se convierten en un agente de exportacion tanto de la informacion
cientifica, como de las narrativas y percepciones en torno a los riesgos que migran o
viajan de un lado a otro, logrando con ello desterritorializarlos. Su dispersién fomentada
por el manejo mediatico alimenta la certeza de que una catastrofe podria suceder en
cualquier lugar del mundo, por tanto, todos estamos a expensas y vulnerables a
enfrentar una contingencia similar, no solo de tipo sanitaria. En el caso del brote del
2009 esto es posible porque, afirma Leonardo Ordofiez, antes de ser victimas de su
peligro nosotros ya éramos consumidores de un miedo que se ha diseminado por toda
suerte de canales. Al igual que en otros tiempos, de iconografias moérbidas y
apocalipticas, actualmente consumimos peliculas hollywoodenses en donde abundan
las imagenes de muertes, destrucciones masivas, exterminios por virus, y hasta la gran
prediccidn de la destruccion de las Torres Gemelas. El mismo autor aclara “las peliculas
y los programas basados en la estatizacion del terror no son meros pasatiempos: su
existencia contribuye eficazmente a curtir las audiencias, a prepararlas para el consumo

del terror real”.?*®

" Gil Calvo, Enrique, El miedo es el mensaje. Riesgo, Incertidumbre y Medios de comunicacion,
Madrid, Alianza Editorial, 2003, p. 28
5 Ordofiez, Leonardo, Op. Cit. p. 99
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La apreciacion de que una amenaza puede irrumpir en nuestra cotidianeidad y
poner en peligro nuestra propia vida en cualguier momento, provoca que nuestros
miedos sean a la vez concretos ( una enfermedad provocada por el virus AH1IN1) pero
también intangibles, abstractos, ilocalizables, es decir, angustiosos (virus desconocido,
no se sabe cOmMo uno puede contagiarse, quién esta infectado, qué cosas se vuelven
portadores, si las vacunas funcionaran, etc.), ya que no sabemos en qué momento ni
bajo qué circunstancia puedan aparecer frente a nosotros. Como se vera a
continuacion, tal mezcla de miedos concretos y angustias vagas e imprecisas detonan
una serie de respuestas y comportamientos colectivos encaminados a restituir la

seguridad ontoldgica perdida, o, al menos, a darle sentido y hacerla manejable.
3.5 El rumor como respuesta a la interrupcioén de la cotidianeidad

Todo parece indicar que igual que en otras etapas marcadas por el azote de epidemias,
ante la pérdida de seguridad provocada por una amenaza abrupta que ha enrarecido el
ambiente social con sentimientos de miedo y ansiedad, los grupos humanos buscan
una interpretacion que brinde cierta certeza ante la contingencia vivida. En el marco de
esta busqueda no so6lo operan procesos de percepcion social sobre los conocimientos
existentes, también proliferan rumores que transitan entre lo real y lo imaginario, y cuya
funcién social también esta orientada a explicar aquellos eventos que parecen poner
en peligro la propia supervivencia al definir y muchas veces fabricar referentes posibles

de ser controlados.

Para ver mas de cerca este fendbmeno en el contexto concreto del brote del 2009
volvemos a retomar a Delumeau, para quien importancia del rumor consiste en que
permite canalizar la angustia generada por la presencia de una enfermedad
desconocida que trastoca los esquemas de seguridad necesarios para la supervivencia:
es “la confesion y explicitacion de una angustia generalizada y, al mismo tiempo, (...) el
primer estadio del proceso de liberacion que provisionalmente va a liberar a la multitud
de su miedo. Es identificacién de una amenaza y clarificacién de una situacién que se
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ha vuelto insoportable”,“*> con el fin de poder actuar sobre ella y modificarla. Las

sociedades modernas no estan exentas de participar y generar rumores, y de guiar con

1° Delumeau, Jean, Op. Cit, p. 275-276
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ellos sus decisiones y practicas individuales y colectivas, siendo las emergencias
sanitarias, como la de la influenza A(H1N1), los episodios mas propicios para el

surgimiento de este tipo de conjeturas.

Al respecto cabe decir que durante este episodio los rumores proliferaron y se
esparcieron mas rapido que la misma enfermedad, colaborando en la afectacion de los
comportamientos colectivos y de los habitos de la vida cotidiana. Ya hemos afirmado
algunas de las condiciones que hicieron posible tal velocidad y el contexto de
incertidumbre generalizada en que se insertd la aparicion de dicha epidemia. Por ello,
como sefialamos en la voz de Leonardo Ordofiez, la intensidad de la angustia y su
propagacion no aparecieron de manera contingente y sorpresiva. El ambiente de
incertidumbre y temor estaba ya de por si instalado en nuestro pais y en el mundo, y la
aparicién del brote se dio sobre un “fondo previo de inquietudes acumuladas”, para

tomar otra vez palabras Delumeau.

Concretamente en México basta recordar que en el afio 2009 la sociedad en su
conjunto era testigo de la escalada de violencia derivada de la guerra contra el
narcotrafico, mientras que en el &mbito internacional la epidemia llegaba en tiempos de
una severa crisis economica internacional que tenia a los Estados Unidos en recesion
desde 2008 y la cual impactdé a tal grado la economia local, que el 7 de mayo de ese
afo la Secretaria de Hacienda declar6 a México en recesion debido a la crisis financiera
internacional. Estas coyunturas se insertaron, ademdas, en otros procesos de
inestabilidad asociados al desvanecimiento de referentes en practicamente todos los
ordenes de la vida y al debilitamiento de los sistemas de seguridad que, entre otras

cosas, caracterizan esa “modernidad liquida” diagnosticada por Z. Bauman.

En este marco, los rumores se alimentaron con la interrupcion de diversas
actividades de la vida urbana como el cierre de escuelas desde niveles basicos hasta
universidades, el cierre de museos, cines, centros comerciales, restaurantes y centros
de diversion; ademas de las recomendaciones de no saludar de mano ni de beso, el
uso de cubrebocas en lugares publicos, el uso de gel antibacterial y el decreto por
medio del cual se suspendian algunas garantias individuales (y que otorgaba a la
autoridad la capacidad para allanar un hogar con un presunto enfermo). Como se ha

venido insistiendo éstos no sélo fueron factores asociados a una prevision basada en
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datos y célculos sobre el comportamiento del virus y del tipo de condiciones que
pueden propagar o controlar la epidemia. También fomentaron los sentimientos de
inseguridad ontologica antes mencionados y el consiguiente desarrollo de invenciones

y conjeturas que pronto alcanzaron el nivel de rumores alarmantes.

El impacto animico que ocasionaron en la poblacion estos eventos generé un
ambiente propicio para las mas diversas interpretaciones de los mensajes mediaticos.
Lo dicho y escuchado en los medios de comunicacion o con las personas mas cercanas
fue motivo de intercambio entre familiares, amigos o vecinos, en aras de confirmar
conjeturas o validar teorias. Informacion de todo tipo fluia entre los habitantes del DF y
de México en general, preguntandose si se trataba de un virus real, si alguien conocia a
un enfermo o si los hospitales estaban repletos de enfermos, etc. Las propias
justificaciones del gobierno sobre las medidas tomadas aumentaron la intensidad de la
angustia al sefialar que de no poner en marcha el plan de contencién, la cifra de

decesos se dispararia, tal y como se sefiala en la Grafica 3.1.:

Grafica 3.1

Situacion real contra escenario hipotético sin intervencidn
gubernamental
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Ante este escenario de intercambios de informacion, incertidumbre y célculos
extremos, las respuestas variaron pero al menos pueden reconocerse dos: las de
personas incrédulas que pusieron en cuestionamiento las recomendaciones emitidas
por las autoridades, y las de aquellas que llegaron a abarrotar los supermercados de la
zona metropolitana para realizar compras de panico o que llegaron a comprar

centenares de cubrebocas.

En el primer caso, el rumor més recurrente estuvo basado en la interpretacion de
que se trataba de una distraccion del gobierno para ocultar acontecimientos mas
importantes de la agenda politica 0 una estrategia para violentar los derechos de los
individuos y asi generar mecanismos de control poblacional. Esta apreciacion negativa
se insertd en el contexto de una mermada reputacién de los politicos y las instituciones
de nuestro pais, y fue reforzada con el decreto emitido por la presidencia en el cual se
autorizaba “allanar” el domicilio de quien se sospechara pudiera estar contagiado con el
virus. En contraste se encuentran aquellas conjeturas de que la cifra real de decesos y
contagios era mayor a la declarada por el gobierno, y que éste se encontraba
escondiendo informacién relevante respecto a la mortalidad del nuevo virus. También
estas Ultimas interpretaciones y rumores tomaron peso con las medidas consideradas
como drasticas y con el desbarajuste de cifras que emitian las propias autoridades
sanitarias en nuestro pais (cifras que variaban de un dia a otro y que pasaban de
confirmar més de cien decesos a Unicamente siete muertes confirmadas por dicho virus,

tal y como lo sefialé José Cérdova el 29 de abril).?*’

No hay duda que otro elemento clave para el reforzamiento de rumores que
circularon en este periodo refirid6 a los intereses ocultos de ciertas trasnacionales
farmacéuticas que obtendrian las mejoras econOmicas ante la presencia del nuevo
virus; cosa que tomo tintes de mayor credibilidad cuando se difundio informacion de
corredores de bolsa que aconsejaban comprar acciones en compariias en uno de los
momentos en los que podrian ser mas redituables, debido a la financiacion de
gobiernos e instituciones internacionales para la creaciéon de una vacuna mundial. La

credibilidad de tales rumores se afianz6 cuando el entonces presidente del Comisariado

27 “Meéxico sblo confirma 7 muertes de 159 decesos por gripe porcina”, 28 de abril de 2009,

http://www.lavozdegalicia.es/sociedad/2009/04/29/00031240983792195912541 .htm, consultada el 5 de
marzo de 2013.
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Interministerial contra la Influenza de Bruselas, Mar Van Ranst, sefial: “un nuevo virus,
es una nueva oportunidad de negocio para las farmacéuticas y no podria haber llegado
en un mejor momento que en medio de una crisis”.**® Estas conjeturas también se
validaron cuando se hizo evidente que Roche y Glaxo fueron los Unicos fabricantes de

Tamiflu y Relenza, antivirales que demostraron ser efectivos contra la gripa.

Las mismas justificaciones de la directora de la OMS, antes mencionadas, fueron
tomadas como parte de una maniobra para impulsar los negocios de las farmacéuticas,
a saber, que las farmacéuticas multinacionales, junto con el apoyo de Estados Unidos,
recibirian grandes cantidades de dinero para la investigacion y realizacion de una
vacuna con la que lograrian enriquecerse y aumentar su influencia econémica. Con ello,
y de nueva cuenta, las comunidades cientificas y los gobiernos quedaron envueltos en
un entramado de intereses econdmicos y politicos globales que definian su agenda.

En un contexto plagado de informaciones contrarias, interpretaciones variadas y
rumores donde todo es posible, no falté la circulacion por internet de denuncias que
seflalaban que el virus habria sido “fabricado” en un laboratorio y liberado como un
arma biologica, por lo que la epidemia era en el fondo una especie de ataque
bioterrorista. Este rumor podria ser plausible, dada la conmocién que causaron ocho
afos atras los ataques a las torres gemelas el 11 de septiembre de 2001 y la exposiciéon

a discursos provenientes de supuestos grupos fundamentalistas.

Lo resefiado tan esquematicamente permite ver como los rumores resultan de una
comunicacién difusa que, como en los diseminados durante la contingencia en 2009,
hacen uso de todo tipo de informacién para generar imagenes y reforzar percepciones
ya existentes (como la desconfianza en el gobierno o en los intereses extranjeros) en

donde se mezclan evidencias y datos sin comprobar. Como sefiala Delumeau, el rumor:

[...] Una vez lanzado se manifiesta como una fuerza salvaje capaz de
pasmosa propagacion. Suscitando a la vez atraccion y repulsion, rechaza la
verificacion de los hechos se alimenta de todo, impulsa metastasis en
multiples direcciones, va acompafiado de proceso histéricos, atraviesa las

218 Algarra, Giovanni, “Ciencia y Politica en el contexto de la nueva influenza A-H1N1”, Instituto de

Investigaciones Filoséficas- UNAM, http://www.biopolitica.cl/docs/publi_bio/Algarra_ciencia.pdf, revisado
el 2 de febrero de 2013
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barreras de la edad, de clases sociales y sexo [...] Pasando del estatuto del
'se dice' al de la certeza [...].%*°

Cabe repetir que en un contexto de incertidumbre, como el que priva en el mundo
contemporéneo, esta fuerza de propagacion de los rumores amenazantes no se basa
sélo en la distorsion que surge de informaciones ambiguas o en el manejo que hacen
de ellas ciertos agentes e instancias de decision como las antes mencionadas. Estan
relacionadas directamente con las condiciones que experimenta una poblacion para

hacerles frente a los peligros y riesgos que ellos expresan.

En el caso de un virus como el A(HLN1) estos rumores se propagan no solo por el
peligro real que éste implica, sino también por el hecho de contar o no con los recursos
necesarios para enfrentarlo, como es el saberse o no protegidos por un sistema de
salud eficiente. En el primer capitulo se hicieron varios sefialamientos al respecto, entre
ellos que la quiebra del Estado de bienestar ha desencadenado una sensacion de
inseguridad cuando las protecciones sociales®® que supuestamente brinda se han
esfumado, dejando a las personas como responsables directos de lo que le acontece.
Bajo tales condiciones y ante la presencia de una amenaza tal como la que venimos
analizando, los miembros de una sociedad pueden encontrarse y percibirse en un
estado de indefension y vulnerabilidad, y s6lo con los recursos que personalmente tiene
a la mano: “si los riesgos se multiplican hasta el infinito y si el individuo esta sélo para
hacerle frente, es al individuo privado, privatizado, al que corresponde asegurarse a Si
mismo, si puede. El manejo de los riesgos no es ya, consecuentemente, una empresa

colectiva, sino estrategia individual”.?*

Por otro lado, en un ambiente general de incertidumbre como el que se ha
resefiado aqui, el brote del 2009 reforzé la sensacion de indefensién personal que
arrastra también a la propia familia, dado el propio caracter difuso y disperso que podia
adoptar su contagio, pues su inédita reconfiguracion genética, hasta entonces

desconocida, y los rumores circulantes de todo tipo hicieron que cualquier espacio fisico
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0 Delumeau, Jean, op. Cit., p. 229

En este sentido, recordemos los dos tipos de protecciones estatales que sefiala Robert Castel: las
protecciones civiles, que garantizan las libertades fundamentales y la seguridad de los bienes de las
personas y las protecciones sociales, aquellas que aseguran al individuo en torno a enfermedades,
accidentes, etc.

2L Castel, Robert, op. cit.,p. 83
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0 cualquier persona se convirtiera en un posible vector de este virus con capacidad

mortal.

Estamos entonces ante rumores que expresan una multiplicacién de sentimientos
de angustia generalizada, imprecisa, porque, como se sefialé en el primer capitulo, no
esta fincada en un objeto determinado.??* Es decir, aunque la influenza reconocié su
causa, en un virus con las caracteristicas de subtipo A(H1N1), su entonces incierto
comportamiento, intensidad y velocidad de propagacién lo doté de un naturaleza tan
indefinida que impulso a “fijjarlo® en un espacio controlable y en sujetos “bien

identificados” (de ahi la disparidad en los calculos, medidas y conjeturas).

Los rumores también jugaron este papel, y llevaron a una serie de respuestas
generales y comportamientos colectivos que a continuacién procedemos a resefiar. Nos
referimos a la forma como se activaron mecanismos de objetivacion de la angustia en
México y en el mundo, mediante la designacion de sujetos y espacios portadores o
causas de la enfermedad. Con ello, el riesgo adquiri6é rostro de un peligro concreto: en
nuestro pais, fundamentalmente la capital y los capitalinos; y en el extranjero, México y
los mexicanos. Con tales respuestas y comportamientos se cumple la premisa de que la
designacion de figuras concretas permite objetivar el peligro, requisito necesario para
tejer mecanismos de defensa, pero esto conlleva una produccién de prejuicios y
estigmas que en lugar de estabilizar la alarma conduce una mayor voragine de miedos

Y eXCeso0s.

3.6 Socialidad trastocada: estigmatizacion y discriminacion en el contexto de la
influenza A (H1N1) 2009

Para abordar la forma como se designaron sujetos y espacios riesgosos durante la
contingencia del 2009, retomamos lo dicho en el segundo capitulo: a saber, que para
lidiar con los sentimientos de angustia ante un mal desconocido, las comunidades y
grupos tienden a fabricar “chivos expiatorios” que permiten explicar las causas del

desorden y representar el mal que habria que expulsar. Este fendmeno se da en

222 | a angustia es difusa y no tiene objeto determinado. A diferencia del miedo que tiene una causa

conocida y que se encuentra asociado a un objeto determinado, la angustia no cuenta con una persona u
objeto en donde depositarse: el riesgo esta disperso, esperando a suceder.
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contextos de profundas crisis dentro de una comunidad, cuando padecen catastrofes
naturales, epidemias, guerras o cualquier hecho que sobrepasa sus esquemas de
comprension y vulnera sus marcos de seguridad. Tanto Delumeau como posteriormente
Antonio Marina, sefialan que tal fendmeno de fabricacion es el resultado de
sentimientos diferentes pero relacionados: la angustia y el miedo. Son distintos en la
medida en que la aparicion del miedo se vincula a una causa conocida, mientras que la
angustia puede ser previa y surge sin un desencadenante concreto como “anticipacion
vaga de amenazas globales.”®* Su relacién consiste en que la angustia, al generar un
sentimiento global de inseguridad, es mas dificil de soportar que el temor ante un
peligro localizado, porque “puede crear un estado de desorientacion y de inadaptacion,
una ceguera afectiva, una proliferacion peligrosa de lo imaginario, desencadenar un
mecanismo involutivo por la instalacién de un clima interior de inseguridad”.?** Para
modificar esta situacibn o para hacerla mas manejable, se impulsan una serie de
acciones orientadas a encontrar un objeto definido en donde depositarla (y para ello se
impulsan toda clase de rumores). Con esta objetivacion la angustia se convierte en
miedo preciso (tiene un objeto determinado), se disminuye su caracter difuso por medio
de sustituirla con una amenaza cuya certidumbre permite valorar y calcular los recursos

para afrontarla.

Tales mecanismos operaron en el 2009. Como se ha venido sefialando, por
distintas razones las sociedades contemporaneas ya estaban inmersas en una
situacién de angustia generalizada antes del brote de influenza. Si bien esta situacion
de angustia estaba dispersa en toda clase de circunstancias y era parte de un contexto
mas amplio, sus funciones de anticipacion negativa (nos remite a un evento posible
ligado al futuro) fueron cruciales para comprender la forma e intensidad de como se
asumié el riesgo concreto del virus A(HL1N1), asi como la designacién de causas
posibles y factibles de depositarse en ciertos espacios y sujetos concretos como “un
recurso principal para afrontar la alteracion, [...] y el sentido de vulnerabilidad [...], lo

cual no puede lograrse sin la intervencién del miedo.”??®
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De la misma manera como en las pestes de la Edad Media estos mecanismos de
objetivacion de la angustia recayeron en ciertos grupos sociales considerados de alto
riesgo, como los extranjeros.??® Es decir, cientos de afios después de aquellos
episodios y bajo condiciones distintas, el brote de influenza reconocié a sus propios
chivos expiatorios. Esto se muestra desde los primeros dias de la contingencia en que
los habitantes de la ciudad de México, los capitalinos o “chilangos”, no fueron bien
recibidos en los distintos estados de la Republica, registrandose hechos de violencia
que incluian algunas veces insultos y amenazas, como las registradas cuando un par
de vehiculos fueron apedreados en el estado de Guerrero por contar con las placas del
Distrito Federal. Ademas, hoteles y empresas turisticas de diversas regiones los
conminaron de abstenerse de viajar a los destinos turisticos y, de hacerlo, que su visita
fuera breve y con el uso de cubrebocas, ademas de otras medidas inverosimiles. A
pesar de que el origen del virus estaba localizado en las granjas porcicolas de
Veracruz, el ser originario del Distrito Federal se convirtié en sindénimo de contagio y de
propagacion del virus. Incluso el entonces jefe de gobierno, Marcelo Ebrard, llegd a
lamentar las muestras de desprecio que habrian aflorado a lo largo del pais indicando
que no se contaba con la certeza de que la Ciudad de México fuera el origen del

virus.??’

Como se dijo antes, esta tendencia de “vencer la angustia ‘nombrando’, es decir,
identificando, incluso ’‘fabricando’ miedos particulares”,*® también trascendi6 las
fronteras nacionales, pero ahora convirtiendo a México y los mexicanos en su conjunto
como el principal foco de peligro. De nueva cuenta, aunque los primeros casos
confirmados por laboratorios y la mayoria de ellos no sélo se dieron en México, sino
también en Estados Unidos (ver mapa 3.1), la prensa y las instituciones de salud
internacionales se enfocaron en nuestro pais y sus habitantes como el espacio y
sujetos precisos a quienes habia que tenerles miedo. Esto se expresa en el mismo
nombre con que llegd a denominarse este tipo de influenza: “gripe mexicana”, cuya
localizacion riesgosa llevo a que paises como Argentina, Cuba, Peru, Ecuador y China

tomaran la decision de suspender los vuelos de intercambio con nuestro territorio, sin
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tomar medidas similares para Estados Unidos. También el gobierno francés a cargo de
Nicolas Sarkozy pidi6 a la Union Europea suspender todos los vuelos dirigidos a
México. Dicha medida se propuso en el marco de la cumbre de ministros de Sanidad
que se convocd con motivo de la pandemia, sin que tuviera eco entre los demas
funcionarios. Sélo Brasil se comportdé de manera “mas equitativa”, ya que desde el inicio
decidié extender sus controles sanitarios a los vuelos provenientes de ambos paises y,
posteriormente a los viajeros procedentes de Espafia y Reino Unido, una vez que se

confirmé en ellos la presencia de este virus.?*

Pero el cierre de fronteras y las medidas de aislamiento no terminaron en la
cancelacion de viajes desde o hacia nuestro pais; éstas se llevaron al extremo, como
sucedio en el caso particular de China en donde se puso “en cuarentena” a cualquier
ciudadano mexicano, ya fueran pasajeros provenientes de nuestro territorio o se
encontraran radicando en China desde antes del anuncio de la nueva cepa. Aunque en
ninguno de los casos se presentara sintoma alguno, basté con tener dicha nacionalidad

para convertirse en sujetos de peligro y ser blanco de las medidas preventivas.

Mapa 3.1

New Influenza A (H1N1), Status as of 19 May 2009
Number of laboratory confirmed cases and deaths as reported to WHO 06:00 GMT
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Otras muestras de este fendmeno de fabricacion de chivos expiatorios se
presentaron en Chile, dentro del marco de la Copa Libertadores: el 27 de abril los
jugadores de dos equipos mexicanos fueron recibidos con insultos y malos tratos por
parte de otros equipos, lo cual merecié una disculpa por parte del embajador de ese
pais en México. Ademas se suscito la negativa de dos clubes latinoamericanos de futbol
gue se negaron rotundamente a viajar a México para enfrentar partidos con equipos
locales. Mas alla de las emociones asociadas a grupos de deporte rivales, los
comportamientos hostiles y violentos responden a la premisa de que, “cuando las
personas y los grupos entran a un estado de perturbacion tal que raya en la
exacerbacion, en lo intolerable de soportar [...] los individuos y los grupos tienden a
reaccionar desproporcionadamente ante aquellos que se asumen causantes de dicho

malestar.”?*°

Si bien esta premisa pudo operar en muchas de las reacciones nacionales e
internacionales para identificar y depositar en ciertos espacios y sujetos la causa y el
riesgo de propagacion de la epidemia, caben destacar los comportamientos
desarrollados en uno de los paises que, como hemos visto, ya tenian antecedentes
directos con la nueva reconfiguracion genética del virus, propiciada por sus propios
modelos de produccién masiva de alimentos, particularmente en lo referente a sus
“granjas-factoria” y para el virus A(HLN1) de cerdos; ademas de presentar una de las
mayores concentraciones de casos infectados. Nos referimos a Estados Unidos donde,
al igual que en los tiempos medievales, uno de los candidatos mas propicios a
convertirse en focos diseminadores de la enfermedad fueron aquellos con caracter de
ajenos y pobres, en este caso los que se congregaron bajo una de por si estigmatizada

figura: los inmigrantes mexicanos.

Contra ellos se canalizaron toda clase de rumores y argumentos difundidos
especialmente por personajes conservadores, cuyos sefialamientos se radicalizaron en
el contexto de una de las peores crisis econdmicas que haya vivido Estados Unidos en
la historia reciente, hecho que hacia que la incertidumbre y el temor ya prevalecieran
para entonces en grandes sectores de la poblacién ante la posibilidad de perder su

empleo, su vivienda y, en general, su bienestar y estatus. La reaccién de tales grupos

%9 Leén, Emma, El monstruo en el otro, op. cit., p. 192
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conservadores y su implantacion en buena parte de la poblacidbn norteamericana es
expresion de esos “miedos reflejos o de mayor altitud social y cultural”’, sefialados por
Delumeau, que grupos dominantes llegan a generalizar en funciébn de una amenaza
percibida contra ellos. Es decir, su propia sensacion de riesgo es manipulada para que
se considere como una amenaza general y utilizan su poder y recursos para extender la
particular percepcion de peligro en términos globales. Con ello, continla este autor, la
tension generada contra todos aquellos que se convierten en enemigos de todo el
género humano hace que las reacciones elaboradas y difundidas por esta

“culpabilizacién y pastoral del miedo” devengan en miedos viscerales.?*

De esta manera, a los males culturales, sociales y econédmicos que se les han
atribuido histéricamente a los inmigrantes (en especial a los mexicanos al constituir la
mayoria de la poblaciébn hispana en EUA), se les sumé el hecho de ser los
diseminadores de la “peste”. Este proceso de imputaciéon de culpabilidad implico
“achacarles la responsabilidad de esta crisis y actuar sobre ellos destruyéndolos o, por
lo menos, expulsandolos de la comunidad que 'contaminan”.?*? Un ejemplo de esto son
las advertencias de peligro sanitario que ocasionarian y agravarian los inmigrantes,
difundidas por presentadores y locutores ultraconservadores en los medios de
comunicacién masiva. Tal es el caso del locutor de radio Michael Savage, quien el 24 de
abril demandaba la urgencia de cerrar las fronteras, manejando discursos que tomaban
“fantasmas aterradores” presentes en la conciencia colectiva estadounidense, al lanzar

la posibilidad de que se tratara de un ataque bioterrorista:

No lo duden, los extranjeros ilegales son los portadores de la nueva cepa
de la gripe de México. Si vivieramos tiempos sensatos, las fronteras serian
cerradas inmediatamente [...] ¢ Podria ser esto un ataque terrorista a través
de México? ¢ Podrian nuestros queridos amigos de los paises islamicos
radicales haber inventado este virus y plantarlo en México sabiendo que
Janet Napolitano no haria nada para detener el flujo de trafico humano
desde México? ¢CoOmo protegernos a nosotros mismos? Le diré lo que yo
haré: no tendré contacto de ningun tipo con un ilegal alien, y eso comienza
en los restaurantes. No tendré a ningun trabajador ilegal a mi alrededor. No
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voy a tenerlos en alguna de mis propiedades, no voy a tenerlos en ningun
lado cerca de mi.**®

Dias después, el 27 de abril, en su emision de radio, el conductor Neal Boortz sefialaba:

¢ Qué mejor forma de introducir un virus en este pais que plantarlo entre los
mexicanos? Quiero decir, una de cada diez personas nacidas en México ya
esta viviendo aqui, y todo el resto esta tratando de venir. Entonces, sélo
dejen que el virus se difumine en México, donde no tienen ningun control
de enfermedades. Si quieren introducir una epidemia en nuestro pais, solo
siémbrenlo al sur de la frontera. Y ya saben, difundan el rumor de que aqui
tenemos trabajo en la construccion, y vendran todos los mexicanos. Porque
el gobierno no hara nada para impedir que crucen la frontera.***

Michell Makin, colaboradora de Fox News, escribia en su blog sobre el peligro sanitario

que conllevaba la inmigracion del que ya habia hablado en reiteradas ocasiones:

He escrito en mi blog durante afios, respecto a la posibilidad de que se
esparcieran enfermedades contagiosas en Estados Unidos a través del
flujo no controlado de inmigrantes. [...] He escuchado durante afios que
sefalar los peligros de permitir que un numero incalculable de personas
pasen a través de las fronteras sin promover examenes médicos es
racista®*®

Asimismo, en diversos portales de internet que daban oportunidad a los lectores de
comentar respecto a la contingencia, se registraron opiniones que urgian al gobierno
norteamericano el cierre de las fronteras con expresiones como: “No creo que nadie
desee ahora estrechar la mano de un inmigrante mexicano” o “Si México es la fuente de
la gripe porcina ¢,por qué no estamos cerrando de una vez la frontera?”. De todas las
expresiones vertidas tanto en medios de comunicacion como en las opiniones que
proliferaron en portales de internet destaca “la asociacion de la enfermedad con el otro,
es decir la transformacion del inmigrante en un agente bioldégico nefasto, capaz de
contagiar, infectar o contaminar el cuerpo social naturalmente fuerte y sano que es la

nacién estadounidense”.?®

Otros grupos con poder de manipulacién de tales “miedos reflejos”, traducidos en

un aumento de la xenofobia, operaron en el ambito politico: congresistas conservadores

% Media Matters For America, Paranoia pandemic: Conservative media baselessly blame swine flue

outbreak on immigrants en  http://mediamatters.org/research/2009/04/27/paranoia-pandemic-
gg(znservative-media-baselessly/149558, revisado el 1 de agosto de 2013
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solicitaron a Barack Obama no permitir la entrada de nadie de México. Sin embargo,
éste se nego al afirmar: “Ya he dicho que este problema tiene que ser motivo de
preocupacion, pero no de panico y por ello es necesario actuar de forma inteligente,

sistematica y siguiendo los consejos de las autoridades sanitarias”.?*’

Junto a estas respuestas colectivas se sucedieron eventos personales aislados
pero sistematicos alrededor del mundo, como aquel mesero del aeropuerto madrilefio
gue se aseguraba de someter a una mayor limpieza aquellos utensilios utilizados por
comensales mexicanos o el taxista que se abstuvo de aceptar a clientes del mismo

origen.>®

El alcance y la propagacion de estas y otras expresiones de miedo Yy
estigmatizacion llevaron al Embajador mexicano Manuel Gémez Robledo a plantear lo
siguiente ante la Asamblea General de las Naciones Unidas, en una sesion especial
sobre el brote de influenza: “el objetivo mas urgente, luego de contener el contagio, es
evitar generar damnificados por un panico infundado. No podemos vivir en un mundo de
percepciones que estan dando lugar a manifestaciones xenofobicas, afectando incluso
las relaciones de amistad y cooperacién entre los Estados”.?*® Ademas, el funcionario
mexicano solicité que se tomaran medidas en torno al aspecto psicoldgico de la crisis

ocasionada por el brote.

En suma, si bien la presencia del virus constituyé un riesgo real, capaz de
diseminarse alrededor del mundo, mecanismos de objetivacion de la angustia como los
arriba sefialados no so6lo tuvieron la funcion de liberar la ansiedad interna,
proyectandola hacia un objeto o entidad externa depositaria ahora de un miedo bien
definido. EI mismo proceso dispard atmosferas obsesivas que introducen “en el corazoén

mismo de lo cotidiano cambios verdaderamente inauditos”, y en donde “lo inhabitual es

237 El Universal, “Obama rechaza cerrar la frontera con México”,
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vivido como peligro.?* Tal y como sefialan los autores aqui incluidos, se desarrolla una
mentalidad de asedio, de alerta constante que puede traspasar el ambito de las
sensaciones privadas para devenir rapidamente en accion directa (sea ésta discursiva o
fisica). Las relaciones sociales resultan seriamente afectadas si tomamos en cuenta
que “los miedos son fuerzas peligrosas para la socialidad, pueden provocar reacciones

agresivas, rabia y odio que terminan por corroerla”.?**

No hay duda que la complejidad, resultado de la contingencia del 2009, puede
extenderse mas all4d de lo que hasta aqui se ha sefialado. Para el caso de nuestra
reflexion creemos necesario terminar con un breve apartado sobre la posible disparidad
entre el riesgo real que tal pandemia pudo tener en su momento y algunos de los
intereses que, se suman, estuvieron detrds de una percepcion que envolvié

practicamente al mundo entero en una era de miedos Yy riesgos manufacturados.
3.7 Ultimas consideraciones: riesgos reales o intereses reales

A lo largo de este capitulo hemos insistido en que la informacién sobre el virus
A(H1N1) en 2009, provocé una apreciacion global de que la contingencia podria tendria
consecuencias catastréficas. Sin embargo, hacia la declaracion del fin de la pandemia,
decretada por la OMS el 9 de agosto de 2010, las condiciones diferian mucho de este
escenario fatal planteado en un inicio por las autoridades, y alimentado por toda clase
de actores y agentes. Tal disparidad ha sido objeto de diversas explicaciones y
polémicas, sin embargo, uno de los resultados ha sido el poner en tela de juicio la
credibilidad de las instancias involucradas y las decisiones tomadas en su momento,

asi como su vinculacion con ciertos intereses econdmicos.

Hemos sefialado que algunas de estas instancias puestas en cuestionamiento
fueron los organismos nacionales e internacionales dedicados a la proteccion de la
salud publica, los cuales, aunque son indispensables para enfrentar este tipo de
contingencias, también pueden jugar el papel de armas psicologicas que aumentan la
intensidad y gravedad de los riegos que representan los nuevos virus. Al respecto de la

ambivalencia derivada de los calculos cientificos, podemos recordar a Luhmann cuando
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sefala que “Mientras mas racionalmente se calcule y mientras mas complejo sea el
calculo, de mas aspectos nos percataremos, y con ello vendra mayor incertidumbre en
cuanto al futuro y, consecuentemente, mas riesgo.”?*? Asi, una de las ensefianzas que
ha dejado la contingencia del 2009 es que la prediccion de escenarios basados en
calculos probabilisticos es una herramienta util pero insuficiente para aportar elementos
que permitan comprender la angustia y el desarrollo de comportamientos colectivos
como los arriba reseflados, mas aldn cuando esto sucede en un contexto de

incertidumbre generalizada.

Tales cuestionamientos cobran vigencia cuando recordamos que la estimacion
inicial de la OMS que pronosticaba que el virus causaria 2 billones de casos, fue
criticada y que difirio, por mucho, a la cifra reportada al final de la pandemia de 18,449
muertes. La grafica 3.2 muestra el nUmero de muertes registradas hasta agosto de
2010 (fecha en la que se declar6 el fin de la pandemia).

Grafica 3.2

Namero de muertes por el virus A (H1N1) 2009 en el mundo
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Las polémicas a este respecto incluyen el calculo extremo que hicieron organismos
como la OMS, el cual fue cuestionado desde el mismo inicio de la contingencia por
parte de medios especializados y autoridades. Como sefialamos en su momento, la

222 | uhmann, op. cit., p. 72
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posible manipulacion del nivel de alarma generada por agencias internacionales se
siguié sosteniendo, una vez que la epidemia habia sido controlada, tal y como lo

muestra el informe del congresista britanico Paul Flynn, antes mencionado:

Algunos de los resultados de la pandemia [...] han sido espectaculares: la
distorsion de las prioridades de los servicios publicos de toda Europa, el
gasto de grandes sumas de dinero publico, la provocacion de un miedo
injustificado entre los europeos y la creacion de riesgos de salud derivados
de vacunas y medicinas que no han sido probadas lo suficiente, son
algunos ejemplos de estos resultados. Estos deben de ser examinados
criticamente por las autoridades de salud publica en todos los niveles con
el fin de establecer la confianza del publico en sus decisiones.**

Estos cuestionamientos siguen abriendo el analisis respecto a los intereses
econdmicos que pudieron estar detras de tal exacerbacién informativa y los cuales no
respondian al riesgo real que representaba el virus A(HLN1). Como se recuerda, unos
de estos intereses sefalados corresponden al lucro de las industrias farmacéuticas.
Para ello retomamos ahora lo publicado por la revista BMJ, una revista médica de la
Asociacion Médica Britanica, en donde se denuncio que la OMS basé sus decisiones en
las opiniones de un Comité de Emergencia, cuyos miembros guardaban estrechas
relaciones con estas compafias. De acuerdo a esta publicacion, a un afio de que los
gobiernos, asesorados por la OMS, gastaran millones de ddlares de los presupuestos
publicos para la compra de las vacunas contra la influenza (Tamiflu y Relenza), estas se

encontraban sin utilizar y almacenadas:

¢Fue apropiado que la OMS contara con la opinion de expertos con
evidentes lazos financieros y de investigacion con empresas farmacéuticas
produciendo antivirales y vacunas para la influenza? ¢ Por qué un personaje
clave para las medidas tomadas por la OMS fue un experto en influenza
gque ha recibido pagos de Roche, productor de oseltamivir, y de
GlaxoSmithKline, productor de zanamivir? Y ¢Por qué la composicion del
comité de emergencia del que Chan pidié orientacion sigue siendo un
secreto que solo conoce la OMS? Nos preguntamos si las principales
organizaciones de salud publica son capaces de gestionar eficazmente los
conflictos de intereses inherentes a la ciencia médica.”**

La desconfianza y las dudas han quedado circulando en la opinién publica a pesar

de las aclaraciones que fueron hechas al respecto por la misma Directora General de
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la OMS, Margaret Chan: “Los posibles conflictos de intereses son inherentes a toda
relacion entre un organismo normativo y de fomento de la salud, como es la OMS, y
una industria orientada a la obtencion de beneficios [...] sin embargo, en ningun
momento, ni un solo segundo, se tuvieron en cuenta los intereses comerciales en mi
proceso de adopcion de decisiones.”**® Para ella esto no significa desconocer los tratos
con tales monopolios de farmacos, pero se diferencian de las denuncias en que son
realizados por investigadores a nivel individual dentro del campo de su competencia.
Ciertamente muchos de ellos son asesores de la OMS, pero la financiacion que
obtienen de la industria farmacéutica esta destinada a “llevar a cabo investigaciones,
pasando por consultorias remuneradas, hasta la participacion en conferencias
patrocinadas por la industria.”**® La misma OMS concluia, ha implementado una serie
de mecanismos para protegerse de las recomendaciones alentadas por intereses
comerciales como el hacer declarar a los miembros sus intereses profesionales y

financieros.

Si bien los datos arrojados al final de la pandemia sostienen que sus consecuencias
sanitarias fueron mucho menores de lo esperado, a nivel social, politico y econémico
los efectos marcan lo contrario. Como se ha resefiado antes, tanto las medidas
adoptadas como los mismos comportamientos colectivos desarrollados en un ambiente
de miedo y angustia generalizados tuvieron un considerable impacto econémico,
comenzando con el monto invertido por los gobiernos de muchos paises para la compra
de antivirales el cual se estima fue de 18 mil millones de délares. En el caso de México
se estima que las pérdidas econémicas sufridas durante el afio 2009 ascendieron a
127.360 millones de pesos. De dicha suma, 121.978 millones (96%) correspondieron a
menor produccién y venta de bienes y servicios, y 5.380 millones (4%) fueron referentes
a gastos para atender las necesidades de la emergencia sanitaria.

Al interior de pais, fue el Distrito Federal la entidad que acumuld las mayores

pérdidas, las cuales alcanzaron un valor de 58.470 millones de pesos, siendo Quintana

25 “Carta de la Organizacion Mundial de la Salud a la Redaccion del BMJ” en
http://www.who.int/mediacentre/news/statements/2010/letter_bmj_20100608/es/index.html, revisado el 19
de agosto de 2013.

246 ‘Respuesta internacional a la pandemia de gripe: la OMS responde a las criticas” en
http://www.who.int/csr/disease/swineflu/notes/briefing_20100610/es/index.html, revisado el 19 de agosto
de 2013
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Roo la segunda mas afectada con pérdidas de 14.614 millones de pesos, derivadas, en
mucho, de la baja en el turismo registrada en ese afio. Este sector de actividad que por
cierto no fue el Unico afectado ya que la influenza impacté, directa o indirectamente, en

diversos sectores de actividad tal y como se muestra en la Tabla 3.1.%%

Tabla 3.1
DISTRIBUCION DE LAS PERDIDAS SEGUN LAS CAUSAS

Monto de las pérdidas (millones de pesos)

Sector de actividad T Atencion de la . L . Temor en el
otales X Distanciamiento social .
pandemia exterior
Educacion 208.5 208.5
Salud 38728 I8T2R
(Ganaderia 642.0 6020 40,0
Comercio 455175 426727 2 8448
Restaurantes 12 534 4 117197 8147
Turismo 47 646,1 154351 322110
Transporte 169127 13 1688 37439
Electricidad 254 254
Total 127 3594 38728 83 806,8 396798

FUEMTE: CEPAL
http:/www.eclac.org/publicacioneskml/4/38894,2010-011_Influenza-L958w. pdf

Lo anterior no quiere decir que el brote de este tipo de influenza fuera de bajo
riesgo sanitario, las casi diecinueve mil muertes asi lo demuestran. Lo que se ha venido
sefialando a lo largo de la reflexion y se quiere refrendar con estas ultimas
observaciones son, primero, algunos de los procesos que se llegan a disparar, asi como
ciertos agentes, instancias e intereses que se movilizan ante la presencia de peligros
biolégicos; segundo, el mismo caracter de riesgos manufacturados que conllevan tales
peligros; y tercero, la manera como los procesos de globalizacion vinculan y vehiculan
no sélo los planos y recursos econémicos y tecnologicos de todas las regiones del
mundo, sino, y sobre todo, la forma como se despliega la vida social ante los riesgos

desencadenados.

En el caso de la aparicion del nuevo virus en 2009, se hizo evidente que en la
sociedad moderna los riesgos se globalizan y son compartidos por la mayoria de

grupos humanos (tal y como ha quedado asentado en el capitulo primero con el

247 CEPAL, “Evaluacion preliminar del impacto en México de la Influenza AH1N1" en
http://www.eclac.org/publicaciones/xml/4/38894/2010-011_Influenza-L958w.pdf, revisado el 20 de agosto
de 2013
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concepto de “Sociedad del Riesgo”). En este contexto también se hace evidente que los
discursos existentes en torno a estos riesgos traspasan las fronteras, y que el poder
que tienen los diversos medios de comunicacién masiva (incluyendo al internet) para
difundirlos contribuyen a una cierta estandarizacion de opiniones y percepciones que

lleva a generalizar el ambiente de zozobra.

La serie de fenbmenos que rodearon a este fendmeno marcaron la pauta para el
brote de sentimientos de miedo e incertidumbre entre la poblacibn mundial;
sentimientos que al impactar las practicas y relaciones sociales pusieron de manifiesto
una forma especifica de apropiacion del mundo, cuya contextualizacion global,
podriamos afirmar, esta marcada por la vulnerabilidad percibida frente a los mismos

riesgos que se han derivado de su propia trayectoria.
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Consideraciones finales

La presente reflexion ha girado en torno a los riesgos globales que han surgido con el
desarrollo de la modernidad, asi como sobre los miedos que, derivados de éstos,
experimentan las sociedades contemporaneas. En este horizonte, hemos visto como
los riesgos sanitarios se han convertido en otro de los factores que impactan la
subjetividad social y los comportamientos colectivos, al producir y actualizar con
nuevos rostros y dinamicas los miedos que siempre ha provocado la aparicion de
enfermedades con capacidades pandémicas, sobre todo cuando no se tienen los
conocimientos necesarios para afrontarlos. Asi, la tesis que hemos defendido consiste
en afirmar que si bien tales riesgos sanitarios constituyen un peligro biolégico, éstos

son definidos y construidos socialmente

A la luz de la reflexion realizada podemos afirmar que, a las decimondnicas y
persistentes fragilidades que rodean a la vida humana, se han sumado nuevos riesgos
que encuentran su origen en el desarrollo de la actual civilizacion y cultura. Es decir,
son manufacturados en tanto producto de las decisiones econdmicas, politicas,
culturales, cientificas y tecnolégicas que han dado lugar a los patrones de la vida
moderna en todos sus Ordenes; y la cual ha sido objeto de distintos diagnésticos
caracterizados por la volatilidad o “liquidez” de los referentes y estructuras que
permitian contar con ciertos margenes de seguridad, asi como por la incertidumbre y el
riesgo. Sin embargo, como sefialan los analistas que aqui se incluyeron, los riesgos
actuales si bien son manufacturados, éstos no provienen de una planificacion racional
capaz de prever y controlar todas las posibles consecuencias que se derivan del mismo

sistema las cuales so6lo podemos confrontar con los recursos disponibles.

Relacionados con la creciente movilidad social y los disturbios ambientales, con los
modelos de cria intensiva de animales y el creciente flujo comercial, asi como con los
habitos que socavan la capacidad organica de los individuos, los riesgos sanitarios dan
cuenta de una particular paradoja: nuestras sociedades actuales, supuestamente las
mas seguras de la historia (pues a diferencia de cualquier época pasada, contamos con
medios mas eficaces para prevenirlos y combatirlos), son también las mas llenas de
incertidumbre. Como bien cuestiona Delumeau: “Refinados como estamos por un largo

pasado cultural ¢no somos hoy mas fragiles ante los peligros y mas permeables al
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miedo que nuestros antepasados?’?*®. De inicio nuestra reflexién apunta a contestar
afirmativamente a dicha pregunta, pues la vida contemporanea transcurre entre una
perpetua sucesion de sobresaltos que surgen desde diversos frentes. Poblaciones
enteras se ven sumergidas en un ambiente de inseguridad ante toda clase de riesgos
porque, dicho sea de paso, también se perciben como desprovistas de defensas para

enfrentarlos.

La aparicién de la influenza A(HLN1) en el 2009 es un buen ejemplo de este
problema. Con base en ella intentamos mostrar como el nuevo contexto de
globalizacion y sus procesos de organizacion y convivencia correspondientes
conforman un conjunto de condiciones para que los pobladores de distintas sociedades
se vean expuestos a los efectos de enfermedades infecciosas emergentes, las cuales
parecen surgir de la nada y propagarse a gran velocidad, traspasando las fronteras
geograficas, economicas o de otra indole (de edad, religiosas, de género, por
mencionar algunas). Y como el horizonte de incertidumbre y los miedos no disminuyen,
a pesar de que tales condiciones también posibilitan un nuevo concepto y politica de
seguridad internacional en el que intervienen no solo los gobiernos de cada pais y la
comunidad cientifica, sino érganos mundiales con autoridad para generar pautas y
coordinar acciones tendientes a hacer frente a dichos riesgos epidemioldgicos. Lo
anterior hace que la actual modernidad sea caracterizada como ambigua, incierta y

ambivalente y, por ello, una fuente productora de escenarios de miedo.

Lo anterior fue perfilando otra tesis sobre la presencia misma de una emocion tan
potente como el miedo, a saber, que actualmente ha dejado de ser una reaccién
contingente y localizada, para convertirse en una forma de estar en un mundo ligada a
una necesidad vital constitutiva: la seguridad. Pues “la necesidad de seguridad es [...]
fundamental: esta en la base de la afectividad y de la moral humanas. La inseguridad
es simbolo de la muerte y la seguridad simbolo de la vida”.>*® Asi, en una
contemporaneidad inundada por una atmosfera de incertidumbre y con sociedades
invadidas por sentimientos de inseguridad, los miedos se han convertido en un

ingrediente “normal” de la experiencia colectiva, porque la someten continuamente a un
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Delumeau, Jean, op. cit., p. 22
Delumeau, Jean, op. cit., p. 21
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estado de inquietud difusa que se deriva de la percepcion de desproteccion ante los
riesgos que rodean la existencia. Tienen efectos mas desestructurantes cuando
refieren a una amenaza que pone en peligro la propia sobrevivencia, respecto a la cual
se percibe la falta de un orden soélido que la proteja, o que aporte, al menos, pautas
confiables aunque no controlen totalmente factores inéditos o desconocidos, como es

el caso de los nuevos virus.

Aunque el breve recorrido histérico que expusimos fue parcial y resumido, éste nos
proporcioné suficientes elementos para afirmar el importante papel que tiene el miedo
en el comportamiento, las practicas y los derroteros de los seres humanos y sus
sociedades, pues su presencia esta ligada con la batalla que han librado en distintas
épocas contra aquello que los vulnera y los amenaza. Desde el mismo reconocimiento
de la superioridad de la naturaleza hasta el caracter efimero y caduco de nuestro
cuerpo, pasando por el temor a la violencia ejercida por toda clase de realidades,
situaciones y fuerzas, la vida humana y social ha significado una lucha constante por
permanecer. De ahi que no resulte extrafio que ante enfermedades masivas como la
peste en la Edad Media y el virus A(HLN1) en 2009, la expresion de los miedos sea
muy parecida. Es decir, aun cuando en cada ocasion los miedos adoptan nuevas caras
y contenidos, éstos mantienen su doble funcion de desestructuraciéon y guia de los

comportamientos colectivos.

Ciertamente resulta contradictorio que a pesar de los tremendos avances en los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos, en los patrones de urbanizaciéon y en las
medidas sanitarias (que han permitido que las poblaciones padezcan con menor
virulencia los estragos de una enfermedad infecciosa), las sociedades actuales activen
similares fendmenos y mecanismos a los expresados en una época tan distinta. En
ambos casos se dispararon practicas de discriminacion y de designacion de chivos
expiatorios, proliferaron rumores y se dio pie a explicaciones con poco sustento, pero
que fungieron como armas psicolégicas encaminadas a hacer frente a un dafio
bioldgico de naturaleza desconocida. En suma, todo parece indicar que se desplegaron
los mismos miedos, los cuales dieron lugar a fenbmenos y comportamientos colectivos

analogos aunque los objetos y las condicionantes contextuales variaran.
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Dicha contradiccion se resuelve, sin embargo, cuando observamos que tales
fendbmenos, mecanismos y comportamientos no son privativos de épocas en las que las
sociedades se ven asechadas por enfermedades inéditas, sino que se presentan
generalmente cuando se experimenta una critica falta control y cuando se trastocan
fuertemente los esquemas de seguridad necesarios para la preservacion de la propia

seguridad ontologica.

Tras el andlisis desarrollado también concluimos que la angustia y el miedo no sélo
son experiencias subjetivas inherentes a la naturaleza humana que operan a nivel
individual, sino que influyen y se moldean a nivel social como guias de practicas y
comportamientos colectivos. Los mismos riesgos que los provocan, como se ha venido
afirmando, aunque no son planeados racionalmente, dependen de la percepcion e
interpretacion social, la cual esta condicionada por las representaciones, las creencias,
los marcos de conocimiento disponibles en una época determinada, asi como por la
intervencidn de agentes legitimados y dotados de autoridad establecidos. Todo este
conjunto se vuelve fundamental para entender la dindmica de las amenazas y las
formas de gestionar los riesgos Y, por tanto, para comprender el tipo de respuestas que

provocan los miedos que de ellos se derivan.

A nuestro juicio lo anterior qued6 confirmado en lo acontecido durante la pandemia
de influenza del afio 2009, y se vuelve a comprobar cinco afios después con otro brote
provocado por el mismo virus A(H1N1), durante el afilo 2014 en que damos por
terminado el presente trabajo. Sin entrar en un analisis comparativo detallado puede
decirse que ambos comparten el mismo contexto de desproteccién y vulnerabilidad
general en distintos érdenes de la vida social, asi como la falta de referentes y
estructuras en donde apoyarse. Respecto a dicho virus todavia son desconocidos los
mecanismos para erradicarlo totalmente (aunque ya existe una vacuna que
supuestamente controla los efectos mas nocivos y se aplica masivamente). El nimero
de casos y muertes en el primer mes de 2014 fue considerablemente mayor (123

250

fallecimientos contra 83 decesos)”™™ que el presentado durante el primer mes de la

contingencia en 2009. Sin embargo, en este ultimo brote no se dispararon alertas

29 El Universal, “Influenza mata a mas que en 2009, enero 2014, http://www.eluniversal.com.mx/nacion-

mexico/2014/influenza-mata-a-mas-que-en-2009--982284.html, revisado el 18 de febrero de 2014



http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/influenza-mata-a-mas-que-en-2009--982284.html
http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2014/influenza-mata-a-mas-que-en-2009--982284.html
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mundiales por los organismos internacionales, los medios de comunicacion no hicieron
mucho eco del problema y tampoco se dieron repercusiones sociales considerables
con base en los mecanismos y comportamientos colectivos anteriormente resefiados
(las actividades comerciales siguieron con sus propias dinamicas, las fronteras no se
cerraron ni hubo viajes cancelados por este motivo, la fabricacion de rumores y chivos
expiatorios esta ausente, en las calles y ciudades no se observaron cubrebocas y el

contacto fisico entre las personas practicamente quedo intacto).

Si atendemos a nuestras propias tesis, la pregunta que salta a la mesa es por qué
el peligro objetivo de este tipo de influenza no disparé los anteriores fendmenos y
mecanismos, ni se trastocaron los esquemas de seguridad ontolégica de manera
critica. Ciertamente las experiencias previas han generado un cumulo de recursos que
permiten controlar méas eficazmente su propagacion y con ello relativizar el
desconocimiento y la incertidumbre. EI mismo hecho de que la poblacién considere que
hay vacunas eficaces, es un factor que ha relajado su percepcién de amenaza ante
dicho virus. También seguramente siguen en revisidbn las politicas mundiales
encargadas de las contingencias sanitarias. Pero esto no explica totalmente la
diferencia.

Si, como han sefialado los expertos, nada asegura que €ste 0 nuevos virus no
hagan presencia con magnitudes de peligro iguales o mayores, para nosotros la
diferencia de comportamiento social entre los dos brotes solamente reafirma que los
riesgos actuales (incluyendo los sanitarios) no sélo son manufacturados sino también
socialmente definidos por diferentes agentes legitimados (aqui hablamos de los
organismos internacionales, las comunidades cientificas y los medios de
comunicacion), los cuales bajo la dinamica de sus propios intereses (y conflictos) tienen
la capacidad para incidir en la percepcion social. Con ello se convierten en factores
fundamentales que pueden aumentar o disminuir la atmésfera de inquietud y angustia,
e influenciar sobre los mecanismos que disparan los miedos. Pues, como sefala
Enrique Gil, “si la realidad nos parece alarmante es porque asi es definida [...], con

independencia de que semejante alarma social esté, o no, objetivamente justificada.
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[...] a partir de un cierto umbral de riesgo real, y sea cual fuere su nivel objetivo de

alarma justificable”.?*

Lo anterior no quiere decir que sea monolitico o el unico el poder de tales agentes
para influir y manipular la percepcion social de los riesgos. Tampoco significa
desconocer el papel del conocimiento cientifico y sus aplicaciones tecnoldgicas para
combatir enfermedades masivas, asi como la importante coordinacién que cumplen los
agentes y sistemas expertos mencionados ni su funcién informativa. Entre las cosas
que aqui se han cuestionado esta su falta de responsabilidad ética al procurar sus
propios intereses, sobre todo econdémicos, por encima de la seguridad de poblaciones
enteras. Ademas de que la idea persistente respecto a que dichos intereses subyacen
a una enfermedad infecciosa grave, no solo da pie a la desconfianza y a la confusion,
sino que refuerza un clima de impunidad frente al cual se estd desprotegido. Esto
coloca sobre la mesa un tema fundamental para las sociedades contemporaneas:
como sefiala Edgar Morin, junto a los aportes cientificos y técnicos se hace necesaria
la responsabilidad social, cientifica y ética, frente a un saber que “ya no esta hecho
para ser pensado, reflexionado, meditado, discutido por los seres humanos para aclarar
su vision del mundo y su accion en el mundo, sino que es producido para ser

almacenado en los bancos de datos y ser manipulado por las potencias anénimas”.??

Sin volver a entrar en detalle, la reflexién que aqui expusimos ha estado motivada a
cuestionar estos y otros problemas vinculados con los riesgos e incertidumbre de la
vida contemporanea. Su propia elaboracién nos ha llevado a pensar si nuestra época
resulta ser mas peligrosa que otras; si como afirma contundentemente Bauman “los
nuestros vuelven a ser tiempos de miedos”, *>* en términos de si en realidad algtn dia
0 en alguna etapa histérica dejaron de serlo. La conclusién a la que hemos llegado es
gue la novedad contemporanea no radica en el miedo en si mismo, pues éste resulta
ser un mecanismo de defensa natural “inherente a nuestra naturaleza, es una muralla
esencial, una garantia contra los peligros, un reflejo indispensable que permite al

organismo escapar provisionalmente a la muerte”.>®* Lo caracteristico de nuestro
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Gil, Enrique, op. cit., p. 40

Morin, Edgar, op. cit., p. 92

Bauman, Zygmunt, Miedo Liquido, op. cit., p. 11
Delumeau, Jean op. cit., p. 23



163

tiempo es la manera en como el miedo adquiere formas especificas en un escenario
global de riesgos también globales. Al vivir riesgos “deslocalizados” que trascienden
fronteras y comprometen a las sociedades en su conjunto, los miedos contemporaneos
tienden a ser imprecisos, movedizos e inestables, pueden aparecer en cualquier lugar y
diseminarse como una plaga y desaparecer de la misma manera sin saber la causa
que los origina. De tal suerte que nos volvemos mas vulnerables a su manejo

informatico, aunque éste no se apoye en hechos reales sino en imagenes y discursos.

Esto mismo sucede con el propio concepto de “riesgo” que ha servido para
diagnosticar la vida contemporanea, pues no remite necesariamente a un objeto o
evento material objetivo sino a una elaboracion intelectual que trata de dar cuenta de la
capacidad humana y social para afrontar las consecuencias derivadas de sus propias
acciones y decisiones. Como construccion social, experimentada por las personas,
grupos y comunidades, el riesgo no es directamente identificable, mantiene un caracter
virtual al ser tan sélo una posibilidad de un dafio. Esto no le quita su capacidad para
generar angustias y temores, pues no refiere tanto a “la realidad de una amenaza, sino
coémo imaginamos esa amenaza”,®®® lo cual lo hace proclive a las mas variadas
interpretaciones que pueden llegar a corroer la vida social y sumergirla en una
atmosfera de incertidumbre generalizada. Por ello, y atendiendo a la distincién entre
miedo localizado y angustia difusa, podemos concluir que en la actualidad, mas que
miedo, las sociedades “estan infectadas” de sentimientos de angustia ante posibles

calamidades para las cuales no hay escape y resulta inutil la huida.

Sin embargo, ante este horizonte desconsolador deseamos hacer las siguientes y
altimas puntualizaciones. Como hemos visto, el riesgo, la incertidumbre y el mismo
miedo constituyen narrativas sobre la modernidad que pueden facilmente conducirnos
al alarmismo: son formas de observar la vida contemporanea en las que tiende a
dominar el pesimismo. En las Ciencias Sociales nos hacen pensar en un mundo
presente y futuro no sélo incierto sino inundado por un mar infinito de amenazas
atemorizantes. No obstante, después de ponerlas en tension con respecto a un
acontecimiento concreto nos hace concluir que tales narrativas, mas que representar

una verdad catastrofica absoluta, deben ser dimensionadas como lo que son:

% Robin, Corey, El miedo. Historia de una idea politica, op. cit., p. 59



164

diagndsticos parciales que a la vez de tener imprecisiones, también pueden contener
puntos de inflexion a tomar en cuenta. En lugar de tomarlos como base para
predicciones fatales, podemos considerarlos como un llamado de atencién para
emprender acciones encaminadas a revertir las consecuencias de una trayectoria
historica que ha enfrentado a las sociedades contemporaneas con una serie de

problemas capitales.

Si bien no podemos negar la existencia de eventos como el deterioro ecolégico, las
crisis econdémicas y alimentarias, la violencia cotidiana, ademas de la desestructuracion
de los marcos societales utilizados para orientarnos en el mundo, también es cierto que
los individuos, grupos y comunidades no se llegan a paralizar totalmente por el miedo,
ni se ahogan irremediablemente en las angustias que origina la misma tarea de vivir en
un contexto que parece cada vez menos seguro y en donde se piensan menos
protegidos. Como ha sucedido a lo largo de la historia, las sociedades humanas tienen
la capacidad para levantarse en medio de contingencias que llegan a ser incluso

tragicas, aprendiendo y buscando mejores soluciones.

La misma incertidumbre resulta ser una tesis problemética cuando reconocemos
que no esta ligada mecanicamente con respuestas de un miedo paralizante. Puede dar
lugar a otras respuestas y vincularse con otros elementos cruciales para la vida en
general y para la configuracién de la vida social, pues si una incertidumbre absoluta lo
abarcara todo y la Unica respuesta fuera un miedo que incapacita, estariamos
inmovilizados para realizar cualquier actividad y para enfrentar el mundo dia a dia. Y es
que “a pesar de las vicisitudes de la vida confiamos en el mundo porque el sentido que
le otorgamos tiene un grado significativo de recurrencia y continuidad”.>*® Pero,
afladimos, no se trata de una confianza que se logra mediante la aceptacion sumisa de
los discursos y politicas que llegan a desarrollar e impulsar los agentes y sistemas
expertos, por el sélo hecho de que estén legitimados o porque tengan poder y recursos
para imponerse. Al contrario, y como resefiamos aqui, esta aceptacion puede provocar

mayores grados de temor y desconfianza. Mas bien se trata de develar el caracter

% 3abido, Olga, “La confianza y los tiempos de incertidumbre” en Ledn, Emma (coord.), Virtudes y

sentimientos sociales para enfrentar el desconsuelo, México, CRIM-UNAM, 2011, p. 101, 106.
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relativo y sobre todo parcial que tienen o pueden tener por estar también vinculados

a intereses particulares.

En suma, estamos convencidos de que la vida humana y social nunca ha estado ni
estard exenta de peligros y tampoco escapard a los riesgos que se derivan de su
propio actuar en el mundo. Las angustias y los miedos, en consecuencia, seguiran
estando presentes en la vida personal y colectiva cuando se enfrenta a toda clase de
amenazas. En cuanto a la incertidumbre de la sociedad contemporanea, ya que es
intrinseca a su configuracion y dindmica no podemos eliminarla, s6lo podemos acotarla
con distintos medios, dice Norbert Lechner.”®’ No entraremos a la disputa de cudles
pueden ser tales medios, pero coincidimos con este autor cuando sefala que “la
clausura de horizontes es la muerte”;?*® que la incertidumbre no sélo provoca miedos
que pueden ser manipulados, sino una posibilidad para ver los problemas y
contingencias como desafios; que tenemos razones suficientes para dar cuenta de
nuestros miedos y “seguir juntos construyendo el futuro”. Incluso, ante un riesgo contra
nuestra propia sobrevivencia, necesitamos darnos a la tarea de discernir su origen y
condicionamientos. Por eso queremos terminar con la siguiente afirmacién que expresa

el espiritu con que tratamos de llevar cabo la reflexion:

La construccion del futuro presupone [....] un vinculo emocional y afectivo.
Es en un determinado contexto de temores y anhelos que las alternativas
propuestas adquieren (0 no adquieren) sentido. S6lo un futuro que acoge
a los agobios, las dudas y los suefios del presente resulta atractivo. No
basta que un futuro sea posible; hay que tener la motivacion para querer
realizarlo.”®

57| echner, Norbert (1998), op. cit., pp. 179- 198
%% |dem., p. 195
9 1dem, p. 196
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