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Introduccién

Los gobiernos alrededor del mundo y a través de los afos, han determinado
distintas acciones que permitan dar atencion a las demandas de la sociedad con la
finalidad de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de manera integral,

proveyéndoles asi de una mayor equidad e igualdad de oportunidades.

En México, el interés por mejorar la educacion ha sido estimulado por medio de
distintos conceptos, como el mejoramiento de los indices de cobertura educativa;
tan solo a nivel primaria ha alcanzado ser universal, o que representa un

indudable logro de la politica publica nacional en los ultimos afios.

A su vez en el afno 2012, la preocupacion por mejorar dichos indices aumento,
siendo asi que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos fue
reformada con la finalidad de ampliar la educacion basica, ya que anexa el nivel

medio superior con el caracter de obligatorio, con base en sus articulos 3°y 31.

Sin embargo, la eficiencia terminal a diferencia de la cobertura educativa no se ha
visto mejorada de la misma forma. Contraponiéndose al logro en las tasas e
indices de cobertura, la desercion escolar es un factor clave para que los
estudiantes no concluyan la educacién basica aun cuando ésta es ya obligatoria.
Esto es el resultado de distintos factores como problemas familiares, personales, o

econdmicos.

Hoy en dia las respuestas que han otorgado los gobiernos para resolver las
distintas problematicas a las que se enfrentan sus sociedades son las politicas
publicas. Dentro de éstas, los programas de asistencia social son frecuentemente
utilizados ya que cuentan con la participacion, inferencia e integraciéon de sus

comunidades.



La educacion es uno de los puntos mas importantes en la sociedad que demanda
y requiere especial atencidn, pues resulta uno de los pilares en el desarrollo social

y economico de un Estado.

En este caso, Educacion Garantizada es uno entre varios programas sociales
implementados por el Gobierno del Distrito Federal que surge con la finalidad de
disminuir las tasas de desercion escolar en la educacién basica. Instaurado en
2007 por instrucciéon del entonces Jefe de Gobierno, Marcelo Ebrard Casaubédn,
funciona como un mecanismo de apoyo econdmico mensual dirigido a grupos
estudiantiles en particular: aquellos menores que estén cursando la educacion
basica y que se encuentren en una situacion de vulnerabilidad provocado por el

fallecimiento o invalidez total de su sostén econémico.

Este programa se refleja en la agenda de gobierno desde ese afo, y la entidad
responsable de su operatividad es el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal DIF-DF, y lo relativo a la dispersion econémica esta a
cargo el Fideicomiso Educacion Garantizada. Sin embargo, el presupuesto que se
destina a la dispersion del apoyo a los beneficiarios, apenas rebasa la décima
parte de lo que se destina a su operatividad (de cada $10,000,000 destinados a la

operacion del programa, se destina $1,040,000 a los beneficiarios).

Educaciéon Garantizada tiene como finalidad que los estudiantes que hayan
perdido a su sostén econdmico no abandonen sus estudios y permanezcan en los
centros escolares al menos hasta el nivel medio superior. Este como otros
programas, consta de analisis, planeacion, implementacion y evaluacién; lo que

constituye la formacién de una politica publica.

Para fines de este estudio de caso el punto central de analisis es el ultimo
apartado que constituye el programa: la evaluacion. El fundamento principal para
focalizar la atencion en dicho rubro es que permite identificar si los objetivos y

metas planteados han sido alcanzados positivamente, asi como también las areas



de oportunidad que permitan optimizar los resultados, y si la relacion costo-
beneficio resulta productiva. Asimismo con esta investigacion se sostiene que la
evaluacion fomenta la rendicibn de cuentas, lo que fortalece el vinculo del

gobierno con la ciudadania; lo que a su vez forja la democratizaciéon en el pais.

Estructura de la Investigacion
Para fines de una mejor exposicion de la investigacién, ésta se encuentra dividida

en 5 apartados.

El primero de ellos estudia los antecedentes y fundamentos de la educacion en el
mundo moderno; los cuales permiten identificar los lazos que existen entre el
gobierno y la educaciéon misma, asi como la inferencia que esta tiene en el
crecimiento social y econdmico de una sociedad, asi como en la mejora en la

calidad de vida de cada uno de sus individuos.

En el segundo apartado; se destaca una monografia actual del Distrito Federal,
contexto en el cual se desarrolla el estudio de caso y la sociedad a la que es
dirigido, por lo que también describe la presente situacion de la educacion basica
en cada uno de sus niveles, abarcando dos de sus principales indicadores:

cobertura y desercion.

En cuanto al apartado tres, se ahonda en los programas sociales en el ambito de
educacion; de forma especifica en el estudio de caso, que es el programa social

Educaciéon Garantizada, implementado en la capital mexicana.

El apartado cuatro se centra en la evaluacion; particularmente el caso de
Educacién Garantizada, el cual sera analizado desde distintas tipologias con la
finalidad de generar una vision que permita determinar si el programa ha
funcionado, y en su caso si se deben implementar cambios para su mejoramiento.

Finalmente se elaboran las conclusiones.



Apartado 1

1.1 La educacién en el mundo moderno

La educacién ha pasado por distintos cambios a lo largo del tiempo. Las formas en
que se ha modificado han dependido de los aspectos sociales, culturales,
econdmicos, y politicos; no obstante el fin comun es que los individuos puedan
desarrollar de manera integral sus capacidades fisicas e intelectuales para asi

poder tener una vida plena y armoniosa.

La realidad es que asociar educacion con gobierno se debe en parte a los lazos
que la educacion mantiene con la economia. Hoy en dia la educacién permite una
retribucién del ciudadano hacia su Nacion ya que su avance interfiere
directamente en el desarrollo econdmico del pais y con ello mejora las condiciones
de vida,’ es asi que las politicas sociales encaminadas al ambito de la educacion

se han vuelto una prioridad.

En paises como México la educacion mas comun es la formal, aquella donde cada
persona asiste a una escuela, y en ella se le instruye y se le transmiten
conocimientos, valores, e incluso costumbres. Esto a su vez incluye un enfoque,
que en la modernidad, y en el caso de México, es de caracter democratico. Esto
va mas alla de mantener un sistema politico, busca que se convierta en un modo
de vida donde el dialogo, el respeto y la tolerancia funjan como pilares de la

sociedad.

Sin embargo, en muchas ocasiones la oferta académica no ha sido el medio
suficiente para que la sociedad pueda avanzar. En este sentido las recesiones
econdmicas que han impactado a los gobiernos y sus sociedades, ha llevado al

hecho de disminuir su oferta laboral, conllevando a que la educaciéon ya no

! Alcantara Santuario, Armando; Pozas Horcasitas, Ricardo; A. Torres, Carlos. Educacién, Democracia y
Desarrollo en el Fin de Siglo. Pag. 12



parezca el medio de movilidad hacia el mejoramiento del individuo y su entorno.? A

su vez, los gobiernos han perdido legitimidad debido a este suceso.

Por si no fuera suficiente, se enfrenta otra problematica: la falta de calidad,
equidad vy pertinencia;3 el contraste entre sociedades dentro de una misma
comunidad es notorio. En el caso de la calidad se puede identificar que la
expansion de los distintos niveles educativos no ha ido de la mano con la
distribucion de los recursos necesarios para llevarse a cabo, en muchas de las
ocasiones la opcién factible es tomar como alternativa la educacion en escuelas
privadas, lo cual resulta en que sélo unos cuantos puedan tener acceso a ella; asi
como ocurre con las concentraciones urbanas, donde la oferta educativa posee
una mas alta calidad, pero lo hace viable solo para aquellos que se encuentren en
dichos lugares o que tengan la posibilidad de cambiar su lugar de residencia;

factor indiscutible para la falta de cumplimiento de una educacion equitativa.

En lo que se refiere a la pertinencia, esta cualidad de afinidad va en detrimento en
el momento en que se asocian los niveles educativos con la oferta laboral, que
particularmente en el nivel superior, después de haber invertido tiempo y dinero,

es dificil conseguir un trabajo aun cuando se cuenta con la formacién requerida.

No obstante, el avance en la educacidn y su aumento en cobertura, ha traido
como consecuencia otros fendbmenos que inciden en el desarrollo del pais o
sociedad segun corresponda. Uno de esos fendbmenos es la participacion en la
politica, esto se refleja, por ejemplo, en la alternancia; tomando como referencia a
Meéxico, durante muchos afios sélo un partido ocupd el poder ejecutivo, sin
embargo, la gente que participaba era menor proporcién a la que actualmente

incide en la toma del poder por medio del voto.*

2 Ibid.
* Ibidem. Pag. 13
* http://siceef.ife.org.mx/pef2012/SICEEF2012.html# Consultado el 08 de Febrero de 2014.



Esto permite observar que el proceso democratico del que se habla cuando se
educa a una comunidad, tiene consecuencias visibles y permite que la ciudadania

sea mas critica y exigente con sus propios gobiernos.

Por otro lado, el crecimiento de la industria y la competitividad dentro de la misma,
muestra un crecimiento y expansion tecnoldgico que no seria posible si no se
apoyara en el conocimiento.® Ahora las coaliciones tecnoldgicas son mas
comunes y mas visibles, es notorio como empresas, industrias y sectores
economicos altamente importantes, se agrupan con instituciones de investigacion
0 académicas con el fin de buscar mejorar y expandir sus resultados, provocando

que su mercado también crezca y abra nuevas y mejores oportunidades.

Todos estos sucesos no son aislados de lo que hoy conocemos como
globalizacion, este concepto que permite un flujo de informacion a una velocidad
acelerada y facil de obtener, lo cual en el ambito de la educacion puede inferir
para la formacién de alumnos, docentes y la poblacion en general,® pero cierto es
que a su vez también ha influido para que las sociedades se vuelvan

contrastantes, pues no todos tienen acceso a dichos medios.

Cabe senalar que la facilidad y rapidez con la que se propaga la informacién, no
significa que esta sea volatil. La educacion se mantiene permanente, la falta de
finitud en la humanidad y el mundo que lo rodea, permite que la educacion no sea
encasillada y que la educacién no sélo responde al concepto de escolarizacion,’ la
sociedad misma se mantiene en constante aprendizaje provocando que surjan
nuevos métodos de ensefianza y que ello le demande a los gobiernos oportunas

respuestas que correspondan a las exigencias de la vida diaria.

> Ibidem. Pag. 208

® Judrez Nufiez, José Manuel; Comboni, Sonia. Globalizacion, Educacién y Cultura. Un Reto para América
Latina. Pag. 8

” Freire Paulo. Politica y Educacion. Pag. 24
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Es asi que los gobiernos siempre mantienen dentro de sus planes de acciéon una
politica de educacion, que en muchas ocasiones se ve transformada en distintas
politicas publicas o programas sociales con la finalidad de crear y mantener un
vinculo entre la ciudadania, la democracia y el multiculturalismo que las rodea.? El
capital humano ha sido y es el sostén del crecimiento econémico, en él recae si la

democracia se lleva a cabo o no, y si la economia logra o no crecer.

Por lo tanto la educacion se mantiene como uno de los temas principales vy
fundamentales al momento de analizar una agenda de gobierno, donde los
programas sociales se encaminan principalmente a que la educacion sea
asequible y alcanzable para todos, pues el objetivo principal de un Estado, es
mejorar la calidad educativa de su sociedad, pues ello conllevara a un

mejoramiento en su calidad de vida integral y del pais en general.

8 Torres, Carlos Alberto. Democracia, Educacion y Multiculturalismo. Pag. 20
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1.2 Fundamentos de la educacion moderna

1.2.1 Educacion

La educacidon es un concepto amplio. Han existido muchos tipos de educacion,
como la conservadora, donde la Iglesia influia con total acceso e imponia
posturas, incluso otorgando la catedra en sus templos; o la liberal, que es la mas
conocida hoy en dia en el mundo occidental, dado que fomenta la laicidad
gratuidad y obligatoriedad; pero que cualquiera de ellas puede entenderse bajo el
mismo concepto de educacion; tanto se educa cuando se ensefia a leer y a
escribir, como se educa cuando se ensefia a pensar o a analizar, y a su vez
cuando alguien aprende a ejercer cierta accién. De igual manera se puede educar
en una escuela, que en el hogar. Estos ejemplos muestran que educacion, es mas

que un concepto, y que abarca mas alla de una escuela, un alumno y un profesor.

Sin embargo, se puede referir que educacion es una concepcion de como
perfeccionar la vision idealista que se tiene de él y para el individuo, y su
aceptacion en determinada sociedad,’ la cual es quien determina el marco bajo el

cual la educacion se desarrollara.

Asi, grandes filésofos como Platon, creian que educar era prepararse para la vida
misma, para llegar a los fines ultimos de cada persona, bajo un balance entre lo
fisico y lo espiritual; mientras que Socrates senalaba que el hombre era capaz de

conocer la verdad por medio del aprendizaje.

La educacion podria decirse que esta entonces regida siempre bajo un aspecto
ético y normativo que la mayoria consideraran como aceptable. Es formar a ese

ente bajo los valores que la sociedad determina como correctos.

Por su lado, la educacién en México comprende un entorno amplio, desde los

libros de texto hasta expresiones civicas y culturales que van tomadas de la mano

° Sarramona Lépez, Jaime. Fundamentos de Educacion. Pag. 28
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en claro contraste, desde los tiempos de Echeverria dichos libros debian contener
las “tesis nacionalistas”,"® pero a su vez los métodos de ensefianza estaban
plagados de una amplia influencia de corrientes europeas, 0 mas recientemente

también de Norteamérica.

Cuando la Secretaria de Educacion Publica se cred, tuvo como primer Secretario
a José Vasconcelos, el cual proponia que educar era la forma de moldear al
estudiante para que este pudiera desarrollar todas sus habilidades vy
potencialidades.” Fue con él que la educacidon mantuvo no sélo el caracter
académico que ahora era de orden federal, sino que también fue partidario de que
la lectura se promoviera, se cultivaran las bellas artes e incluso se llegara a la
reparticibn de desayunos; algo de lo que hoy podemos sefalar como una

educacion integral.

En 1946 Jaime Torres Bodet sefialé que la educacion impartida por el Estado
debia tender a desarrollar de manera armonica las facultades humanas y a su vez
fomentar amor a la patria, solidarizarian basada en la independencia y la justicia;
esto manteniendo su laicidad y con base en el progreso cientifico, dejando de lado

fanatismos y prejuicios.

Ciertas caracteristicas han permanecido ya por varias décadas pero podemos
concluir con que la educacion es la accién que se ejerce sobre los individuos que
necesitan desarrollar aptitudes tanto fisicas, como intelectuales y morales, dentro
de un mismo nucleo social al cual pertenece, el fin de la educacion en si es

desarrollar todas las facultades humanas.'?

Hoy en dia, la educacion referida desde una oOptica gubernamental, se entiende
como un proceso mediante el cual se transmiten conocimientos, valores y

costumbres; la educacion vincula a los seres humanos, y con ello a las

10 , .

Ibidem. Pag. 232
" http://www.inehrm.gob.mx/pdf/exc_sep_vasconcelos.pdf Consultado el 05 de Junio de 2013.
12 . Z . . . , s

Durkheim, Emile. Educacidn y Sociologia. Pag. 40
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sociedades, asi como a sus distintas generaciones que conviven bajo una misma
serie de conductas y normas. Es asi que se desarrollan habilidades, destrezas y

competencias que ayudan a fortalecer el intelecto y estimulan la creatividad.™

La educacion en México es descrita como publica y laica,™ aunado a ello, segun el
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, parte del valor civico de la
responsabilidad para poder enfrentar la vida en libertad desarrollando sus

facultades humanas.

De este modo se concluye en que la educacion es el modo en que se logra que
una sociedad forme su identidad, pues transmite no sélo conocimientos generales,
sino también particulares y a su vez una serie de valores, los cuales son
aprobados de manera ya sea directa o indirecta por la comunidad en donde se
desarrollen; la educaciéon entonces mantiene, prevalece y se adapta a cada
generacion, siempre con una unica finalidad, ser la base para el mejoramiento de

la vida de forma integral de cada individuo.

1.2.2 Educacién integral

Una educacion integral se entiende como una educacién completa. La educacion
completa es entonces el conjunto tanto de habilidades para aprender, aplicar y
desarrollar conocimientos, asi como la adquisicion de los valores, como lo pueden
ser éticos, civicos, histéricos, artisticos, entre otros. De igual forma abarca la

promocion de la ciencia y la tecnologia.

Esto a su vez se traduce en que la ensefianza no sélo se aboque al seguimientos
de los planes de estudio, sino que a su vez conformen comunidades con rasgos
comunes y caracteristicos, como metas compartidas que permitan al individuo ser
proactivo y que se interese por actividades no s6lo académicas sino también

culturales y fisicas. También implica la concientizaciéon a los alumnos sobre los

B http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/ Consultado el 15 de Enero de 2013.
1 Estipulado en el Articulo 3° Constitucional.
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derechos y responsabilidades como individuo, el respeto por los demas
semejantes y por si mismos. Esto implica también la prevencién tanto sexual como
del delito.

1.2.3 lgualdad educativa

La igualdad radica en que sin importar la procedencia de cada individuo, digase
donde nacié o cuanto percibe econdmicamente; tenga de manera ecuanime
oportunidades para su desarrollo y mejora en la calidad de vida como cualquier

individuo.

De esta manera es pertinente enfocarse en los grupos mas vulnerables y con
mayores necesidades, esto con la finalidad de mejorar dichas oportunidades vy
brindarles un apoyo que “amplie sus capacidades para alcanzar un desarrollo mas

pleno e integral.””

La igualdad educativa implica una mayor cobertura, crear un sentido de
pertenencia que englobe a todos los estudiantes, y un apoyo constante para la

permanencia de ellos durante su vida escolar.

Cabe senalar, que la desigualdad no sélo se percibe en los que acuden a las
escuelas, sino también en la infraestructura de estas. Es notoria la diferencia entre
escuelas urbanas e indigenas; existen deficiencias a su vez en el personal
docente, que en muchas ocasiones es insuficiente, como por ejemplo en el caso

de los profesores bilinglies.*

1.2.4 Equidad educativa
Este concepto va de la mano con la igualdad aunque se distingue en ciertos
aspectos que implica que sean conjuntos pero distintos. Tiene que ver mas con

que las oportunidades que recibe cada individuo sean justas.

> plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Pag. 144
'® Ibidem. Pag. 182
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Por la parte de la igualdad se puede dar acceso a todas las personas a la
educacion, sin embargo; la equidad infiere en la calidad que dicho acceso provee,
como si las instalaciones son precarias para algunos, y para otros los profesores
son mas calificados; sin embargo, es posible lograr una sociedad equitativa que va
en ese sentido de ser justa;'” tomando los pilares de la igualdad para

transformarlos de forma equitativa.

La equidad educativa entonces refiere que todos reciban la atencion adecuada
para obtener el mismo nivel que personas que acudan a centros urbanos y sin
situaciones vulnerables, por ejemplo. De este modo se refiere a que el gobierno
debe proveer los recursos necesarios a las poblaciones con mayor rezago

educativo, y con ello facilitar la igualdad de oportunidades para todos.

Dar las facilidades oportunas como por ejemplo la facilidad de sus dialectos y la
oportuna entrega de utiles, resultan ejemplos de las acciones que se pueden
ofrecer para mantener una equidad social en el ambito educativo. Estas acciones
se ven encaminadas a hacer menos notorios los contrastes que ciertos factores

como el econdmico pudieran permear.

1.2.5 Calidad en la educacién

De acuerdo con el PND 2007-2012, la calidad educativa comprende los siguientes
rubros: cobertura, equidad, eficacia, eficiencia y pertinencia. En consecuencia,
tener una educacién de calidad, corresponde a “atender e impulsar el desarrollo
de las capacidades y habilidades individuales, en los ambitos intelectual, afectivo,
artistico y deportivo, al tiempo que se fomentan los valores que aseguren una
convivencia social solidaria y se prepara para la competitividad y exigencias del

”18

mundo del trabajo.

Y http://www.uaeh.edu.mx/investigacion/icshu/L|_EstuSociales/Carlos_Solera/Equidad.pdf Consultado el
30 de Enero de 2013.
'® plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Pag. 182
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Esto conlleva la necesidad de una capacitacion constante y permanente a los
docentes, la actualizacion oportuna de los planes de estudio asi como sus
meétodos de ensefianza y sus respectivas herramientas lo que también involucra
los espacios de estudio en buen estado y pertinente funcionamiento. Dichos
objetivos fueron plasmados en el Programa Sectorial de Educacién del periodo

correspondiente al antes mencionado PND.

1.2.6 Utilidad social de la educacién

La educacion a su vez, en un sistema democratico, busca tener ciertas
caracteristicas primordiales. La primera es que busque el desarrollo personal
integral, que garantice una igualdad y equidad, y a su vez, que sea de calidad.
Esto significa que conlleve un intercambio de intereses y motivaciones tanto

personales como sociales.®

Parte de un sistema democratico aplicado en la educacién va enfocado justo a que
sea el Estado quien provea dicho concepto en virtud de que a su vez promueva la
educacion publica. Esto puede ser un factor que determine un caracter civico
dentro de la educacién, pues parte de la educacién es que gracias a ella se gestan
las bases de la ciudadania.?® Parte de la democracia radica en el poseer libertad, y

una herramienta para la libertad es el conocimiento.?!

El gobierno mexicano por su parte, ha incentivado el derecho a la educacién. Esto
conlleva no sélo a que exista calidad, sino que no sea excluyente ni discriminatorio
en algun sentido, para que asi los individuos puedan desarrollarse, siendo el
centro de partida para la accién de gobierno.?? Es asi que se determina que la

calidad conlleve equidad, buscando la mas amplia cobertura a nivel nacional.

¥ Gémez Moreno, Angel. Una Teoria Contemporanea de la Educacidn. Pag. 49

%% coleccién Editorial del Gobierno del Cambio. Equidad, Calidad e Innovacidn en el Desarrollo Educativo
Nacional. Pag. 12

! Ibidem. Pag. 20

*? |bidem. Pag. 17
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Los servicios no son el unico factor que garantiza el desarrollo personal, son
muchos los factores que pueden ayudar u obstaculizar; la pobreza en México ha
jugado un papel por desgracia primordial, que impide un alcance y resultados
benéficos en su sociedad. Es por ello que surge la necesidad de incrementar otro
tipo de apoyos para lograr menos desercidn y poder otorgarle el servicio de la
educacion a todos y cada uno de los individuos que forman a la sociedad

mexicana.

Cuando existe desigualdad entre las personas, en el futuro es clave para no poder
tener las mismas oportunidades tanto en el desarrollo social como politico. Parte
de la educacién debe velar porque los valores sean un pilar dentro del ambito.
Entre mas valores existan, mayor oportunidad de participacion ciudadana,
rendicién de cuentas, y transparencia seran notorios. Para que esto tenga lugar,
sera necesario atender la demanda social con cambios en el sistema politico y

gubernamental, que sean meramente de indole democratico y de inclusion.

El dar continuidad a los proyectos e iniciativas que se han visto en aumento en los
ultimos afios, es fundamental. Han existido ya muchas politicas encaminadas a
mejorar la igualdad de oportunidades, muchas de estas politicas se han centrado
en el otorgar los servicios necesarios a aquellos grupos por decirlo de alguna

forma, marginados.

Tal es el caso de los grupos indigenas, donde la desercion escolar ha sido
constante, debido a sus lenguas maternas, que les impiden en muchas ocasiones
asistir a escuelas donde solamente se habla el espafol. La condicidon de género
también permea en esta parte de la sociedad, pues las mujeres nifias y

adolescentes permanecen en su hogar.

En afos anteriores la principal atencion era en la educacion basica a nivel
primaria, sin embargo, hoy en dia existe mucha desercion a nivel secundaria,

medio superior y superior también. Es por ello que se crea el Sistema Nacional de
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Becas,? orientado a educaciéon media superior y superior. El otorgamiento de

becas ha sido una constante en el gobierno para combatir la desercidén escolar.

No obstante es pertinente cuestionar si la medida es suficiente. La calidad en las
aulas y la idiosincrasia juegan un papel principal al momento de la desercioén, o al
menos en la calidad educacional. Los recursos se otorgan con la finalidad de
combatir dicho problema, pero la realidad econémica de las familias resulta un

constante problema donde pueden existir desvio de recursos para otros fines.

Es por ello, que el concepto de evaluacion se ha hecho mas notorio y constante
desde hace algunos afos. Un ejemplo de ello es el documento llamado
"Reorientacion de los Programas Compensatorios del Consejo Nacional de
Fomento Educativo. Bases para una Nueva Generacién de Acciones"?*; en él se
atacan las mayores problematicas del porque los programas no dan los resultados
que se esperan, tal como es que los recursos materiales no se encuentran a
tiempo en las instalaciones educativas, o la poca comunicacion que existe entre
los distintos 6rganos de gobierno que se inmiscuyen en un mismo programa; por

decir algunos ejemplos.

Es asi que el problema podria no ser la falta de herramientas para evaluar, sino la
falta de su implementacion y buen uso. Muchos han sido los programas creados
que no han alcanzado sus metas y objetivos, pero tampoco se ha puesto mayor
atencion en identificar sus debilidades y problematicas de porque no funcionan o

funcionaron correctamente.

Es importante destacar que para el presente caso, el modo a través del cual la
educacion se hace efectiva son las politicas publicas y para fines de esta

investigacion, se entiende que las politicas publicas son la respuesta a problemas

> |bidem. Pag. 34
** Ibidem. Pag. 52
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publicos reconocidos en la agenda gubernamental®® a través de la utilizacién del

1,2 que a su vez se traduce en "una

poder politico dentro de un marco instituciona
serie de decisiones o acciones, intencionalmente coherentes, tomadas por
diferentes actores, publicos y a veces no publicos a fin de resolver de manera

puntual un problema politicamente definido como colectivo".?’

En ese sentido, las politicas publicas se caracterizan por: 1) ser un método de
gobierno; 2) mediante programas ofrecen respuestas a problemas socialmente
reconocidos; 3) permiten el vinculo cooperativo entre gobierno y grupos activos de
la sociedad; 4) son un camino para distribuir recursos y asignar beneficios; y 5)
garantizan la atencion activa y seria de la autoridad por medio de soluciones

especificas.

En el caso de la educacion, y especificamente en México; representa un lugar en
la agenda de gobierno, que como problematica demanda la atencidon de ciertas
insuficiencias para mejorar su calidad y cobertura, y que por medio de distintos
programas ha sido atendido a través de los afios poniendo en marcha diferentes

acciones que permitan la efectiva respuesta que dicha problematica necesita.

» Subirats, Joan; Knoepfel, Peter; Larrue, Corinne; Varone, Frédéric. Andlisis y Gestidon de Politicas Publicas.
Pag. 35

*® |bidem. Pag. 37

%’ Ibidem. Pag. 38
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Apartado 2

2.1 Optica demografica del Distrito Federal

El Distrito Federal es la capital de los Estados Unidos Mexicanos. Es ademas la
sede de los poderes de la Unién.?® Fue con la Constitucion de 1824 que se forma
de manera oficial. En aquella época Fray Servando Teresa de Mier alegaba que la
Ciudad de México debia albergar dicho Distrito puesto que era el centro politico,
econdmico y cultural mas grande del pais, y no obstante, por su ubicacion

facilitaba la defensa militar en dado caso de ser atacada.?®

Pese a ser la decimoquinta ciudad mas rica del mundo, y ser el principal lugar
financiero, politico, académico, y cultural entre otros de todo el pais, es la entidad
mas pequefia, al contar con 1495 km? lo cual representa solo el 0.1% de la

superficie total de México.>°

Por ende su economia es fructifera, para el pais representa el mayor aporte del
Producto Interno Bruto pues aporta poco mas del 17% del total,®! siendo la entidad
que mas participa en el PIB Nacional. Su PIB Per Capita hasta el afio 2008 era de
$172,880.00.

Limita con las entidades de Estado de México, y Morelos. Esta conformado por 16
delegaciones politicas, las cuales son: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito
Juarez, Coyoacan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero,
Iztacalco, lIztapalapa, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Milpa Alta,

Tlahuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco. Su superficie es en su

*® Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 44.

? Diaz Alfaro, Salomon. El Distrito Federal Mexicano Breve Historia Constitucional. Pag. 201

%% http://cuentame.inegi.gob.mx/monografias/informacion/df/territorio/default.aspx?tema=me&e=09
Consultado el 05 de Abril de 2013.

* http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/ Consultado el 08 de Febrero de 2014.
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mayoria zona urbana aunque en el sur de la entidad se pueden encontrar zonas

agricolas donde las hortalizas y la floricultura destacan.

Hasta el ano 2010, afo del ultimo censo nacional realizado en México por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; el Distrito federal contaba con un
total de 8,851,080 habitantes, es decir; el 7.9% de la poblacién nacional, de los
cuales 47.8% eran hombres y 52.2% mujeres. Las delegaciones con mayor
densidad de poblacién son Iztapalapa, seguida por Gustavo A. Madero y Alvaro

Obregon.

De dicha poblacién el 99.5% es urbana y 0.5% rural. Es pertinente aclarar que no
toda la poblacion es nativa, y que existe una acumulacion de poblacion migratoria
del 18.97%. Esta entidad mantiene una tasa de crecimiento anual del 0.30% y una

esperanza de vida de 76.3 afos al nacer.

La situacion conyugal es en su mayoria de personas solteras (37.5%), seguida por
las personas casadas (35.5%), personas en union libre (14.2%), personas viudas
(5.1%), separadas (4.8%), y divorciadas (2.6%). Por otro lado, las personas con

alguna limitacién fisica o mental representan el 5.5% de la poblacion.®?

Solo el 2% de la poblacién de 5 afios 0 mas, habla algun tipo de lengua indigena,
pero de ese 2% so6lo el 0.53% no habla espainol. Las lenguas mas frecuentes son

el nahuatl y el mixteco.>®

El 63.8%> de la poblacion total de la entidad, cuenta con seguridad social, de
dicho porcentaje 34.3% cuenta con derechohabiencia en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), el 12.4% en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), y s6lo el 10.6% cuenta con Seguro

32http://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/poblacion/ZOlO/pano
ra_socio/df/Panorama_DF.pdf Consultado el 05 de Abril de 2013.

* Ibid.

* Ibid.
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Popular. No obstante, el gobierno del Distrito Federal, a través de su Secretaria de
Salud, brinda atencién en 11 hospitales generales, 10 hospitales pediatricos, 8
hospitales materno infantiles, 1 hospital de especialidades,® y en 21 centros de

salud*® esparcidos en las 16 delegaciones.

Las principales causas de muerte en la entidad se han mantenido constantes en la
ultima década; las 3 principales son: las enfermedades del corazén, diabetes
mellitus, y tumores malignos.®” La mortandad en el Distrito Federal representa casi

el 10% de las defunciones a nivel nacional.®

Existen 2,453,031 viviendas particulares en la entidad, las cuales tienen un
promedio de 3.6 ocupantes pro cada una. De todas estas, 99.5% cuentan con
electricidad, y el 99% con drenaje y servicio sanitario. Por otro lado, sélo el 87.4%

cuenta con agua entubada dentro de su hogar.*

Como principal actividad econdmica prevalece el sector terciario, donde destacan
el comercio, el transporte, y los servicios financieros e inmobiliarios; los cuales
aportan el 85% del PIB estatal.*’ El Distrito Federal aporta alrededor del 17% del
PIB nacional.*" El turismo por su parte es otra actividad que se destaca en las
actividades econdmicas de la Ciudad, este representa la tercera fuente de

captacion de divisas de todo México.*?

% http://www.salud.df.gob.mx/ssdf/hospitales/index.php Consultado el 15 de Febrero de 2014.

3 http://www.salud.df.gob.mx/ssdf/dmdocuments/Directorio_salud.pdf Consultado el 15 de Febrero de
2014.

* http://www.salud.df.gob.mx/ssdf/index2.php?option=com_docman&task=doc_view&gid=100&Itemid=28
Consultado el 12 de Febrero de 2014.

% http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 9 Consultado el 10 de Enero
de 2014.

Pttp://www.inegi.org.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/censos/poblacion/2010/panor
a_socio/df/Panorama_DF.pdf Consultado el 20 de Noviembre de 2013.

a0 http://www.economia.gob.mx/delegaciones-de-la-se/estatales/distrito-federal Consultado el 07 de Abril
de 2013.

* http://www.economia.gob.mx/files/delegaciones/fichas_edos/121130_Ficha_Distrito_Federal.pdf
Consultado el 07 de Abril de 2013.

* http://www.finanzas.df.gob.mx/egresos/Proy_2013/DesempeEconomicoDFPerspectivas2013.pdf
Consultado el 07 de Abril de 2013.
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El Distrito Federal cuenta con un jefe de gobierno, el cual estd encargado de la
Administracion Publica de la entidad, tiene ademas distintas dependencias para
auxiliar el buen funcionamiento de las atribuciones que le son encomendadas al
jefe de gobierno, estas son 20 distintas Secretarias ademas de la Secretaria de

Seguridad Publica y la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.®®

La capital cuenta con distintas redes de comunicacioén y a su vez con una amplia
oferta de transporte publico. Existe el Sistema de Transporte Colectivo Metro con
12 lineas que cruzan tanto de norte a sur, como de poniente a oriente. Esta el
Metrobus con 4 lineas activas y una mas por completarse. Asimismo existen

microbuses, camiones RTP, Trolebus, Tren Ligero y Taxis.

Hasta el afno 2012, la poblacion econdmicamente activa eran 4,458,452
habitantes, de los cuales ocupados eran 4,181,526 entre asalariados, trabajadores
por cuenta propia, empleadores y otros.* De las personas ocupadas, 55.9% son
hombres. Por niveles educativos, los que cuentan con secundaria y educacion
media superior son los que cubren en gran medida la ocupaciéon con poco menos
del 50% del total, seguido por las personas con educacion superior sumando
alrededor del 30%.*°

Cabe senalar que la tasa de desocupacion es un factor negativo para la entidad ya
que es del 6.3%, incluso un porcentaje mas que del indice nacional,*® lo que tan
s6lo en 2010 ubico al Distrito Federal en el lugar 11 del pais. A su vez, la tasa de
ocupacion en el sector informal aumenta, en ese mismo afo el lugar que se

ocupaba era el nimero 12.%’

43 Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal. Articulo 15.
* http://perfiles.stps.gob.mx/Perfiles/perfil%20distrito%20federal.pdf Consultado el 07 de Abril de 2013.
45 ,
Ibid.
*® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Consultado el 07 de Enero de
2014.
* Ibid.
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En cuanto a la situacién educativa por grupos de edad, la asistencia de las
personas de 3 a 5 afos es del 62.2%, mientras que a nivel primaria (6 a 11 afos),
es del 96.9%. De los 12 a los 14 afios mantiene una constante con una asistencia
del 95.2%; sin embargo, contrasta con el grupo de 15 a 24 afios de edad donde
solo el 52% asiste.*®

La entidad cuenta ademas con mas del 20% de su poblacién que no es oriunda,*®
y su cercania con el Estado de México, incide en que personas que no radican en
la Ciudad haga uso de sus servicios y formen parte de las demandas sociales, lo
cual se refleja en la cobertura que ofrece el sector educativo pues es del casi
115%.%°

Por parte de sector publico, la cobertura es de mas del 80% de la poblacion

1, °" cuenta con 838 inmuebles a nivel preescolar, 1387 a nivel primaria, y

estudianti
524 en secundaria;> y con respecto al nivel medio superior, la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM) cuenta con 14 planteles entre
Preparatorias (ENP) y Colegios de Ciencias y Humanidades (CCH), el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) cuenta con 15 planteles; ademas de 28 planteles de
Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP), 34 planteles de
Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), 17 Colegios de

Bachilleres, y 2 Bachilleratos.*

De 49.1% de los hogares que cuentan con computadora en el Distrito Federal,
39.2% cuentan con internet. Por otra parte, el 71.9% de las viviendas cuentan con
teléfono, mientras que el 76.1% cuenta con teléfono celular.

*® http://perfiles.stps.gob.mx/Perfiles/perfil%20distrito%20federal.pdf Consultado el 07 de Abril de 2013.

* http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 9. Consultado el 07 de Enero
de 2014.

*% |bidem. Pag. 12

*! Ibid.

> Datos hasta el afio 2010. En http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf

> http://b74a12c30b15deddd8ee-
757a4a6f4020a4e€558538207bc724b77.r7.cfl.rackcdn.com/instructivo_concurso_2014.pdf Consultado el
15 de Febrero de 2014.
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2.2 Antecedentes de la educacion en el Distrito Federal

La Ciudad crecia a pasos agigantados y este efecto se veia en gran parte debido
a la llegada de migrantes en busca de mejores oportunidades. En el afio de 1940
con la llegada al poder de Manuel Avila Camacho, la Ciudad de México contaba ya

con 1,760,000 habitantes, de un total de 20 millones® a nivel nacional.

Los limites geograficos se habian ampliado 117.54 km?, siendo en ese entonces
12 delegaciones en el Distrito Federal;®® Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel
Hidalgo, y Venustiano Carranza, aun no figuraban. Las zonas ampliadas eran en
su mayoria rurales, y en consecuencia hubo nuevos parametros en los niveles

educativos.

No obstante, la capital contaba con la tasa mas baja de analfabetismo, el 26%;>°
contrastante con el 55% de la media nacional. En 1943, contando con Jaime
Torres Bodet a la cabeza de la Secretaria de Educacion Publica, se inicid una

campafa contra dicho problema.

A la par, se vivia la inmersion en la Segunda Guerra Mundial, con ello se dispuso
un ambiente de unidn entre la poblacion, provocando de tal forma distintos
movimientos como lo fue la llamada “ley de emergencia”; donde se dictaba que
todos aquellos que supieran leer y escribir, y que ademas tuvieran entre 18 y 60
afios de edad, tenian por obligacion alfabetizar a aquellos que no supieran y
tuvieran una edad menor a los 40 afios.>” Se puso alternamente en marcha una
campafa por distintos medios posibles, la prensa, radio y cine, la cual represent6

un gran apoyo.

** Gonzalbo Aizpuru, Pilar; Staples, Anne. Historia de la Educacion en la Ciudad de México. Pag. 407
> Ibid.

*® |bidem. Pag. 413

>’ |bidem. Pag. 414
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Sin embargo, al paso de poco tiempo las cosas dejaron de funcionar tan
positivamente como se esperaba. Al final de la intervencion en la Guerra, los

movimientos sociales se vieron mermados.*®

La SEP entonces intenté al menos llenar el vacio de la literatura. En esos
momentos se encontraba en auge la comercializacion de historietas economicas y
de amplios tirajes; por o que se comenz6 una campafia que consistio en editar la
coleccién de cuentos “Chapulin que eran ilustrados y que contenian fines
educativos; y a su vez para los maestros del Distrito Federal se edito la revista

“Maestro Mexicano”.>®

Esto conllevd que los libros publicados por la SEP fueran modificados. El enfoque
que tenian ahora era hacia la promocion de la lectura mas que en los valores
éticos que cada mandatario creia convenientes. A su vez, ahora se encaminaba el
contenido hacia la buena escritura. Los textos no eran actuales, se velaba mas por
su contenido que tuvieran como prioridad el valor de la familia, y valores como el
respeto, el trabajo y la responsabilidad; de tal manera que el papel que fungia el

maestro era meramente de labor académica.

Todos estos cambios perseguian un mismo fin. Debido al momento social que se
vivia, se perseguia mantener el orden y evitar movimientos sociales o politicos®
que pusieran en riesgo la poca o mucha relativa estabilidad mexicana. Debido a
ello el civismo cobré relevancia al poco tiempo asi como la historia de caracter

nacionalista, creando sentimientos patriéticos y de pertenencia.

En 1941 con un total de 199,772 estudiantes de primaria, es decir, el 80% de la
poblacion en la pertinente edad escolar en el Distrito Federal;®! resultaba dificil la

ensefianza pues existian marcados contrastes en los niveles culturales, los grupos

*% Ibidem. Pag. 416
> Ibid.

% |bidem. Pag. 417
® |bidem. Pag. 418
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eran grandes (de 45 a 50 alumnos), aunque el nivel en los maestros habia
mejorado al ser mayoria los titulados. En aquellos tiempos el ciclo escolar corria
de Febrero a Noviembre, se estilaba que los dos primeros afos de ensefianza los
grupos fueran mixtos, y mas tarde el turno matutino era destinado para las nifias y

el vespertino para los nifios, esto hasta cumplir el nivel secundaria.

Existian entonces, para ese grado, turnos matutino, vespertino, mixto, internados,
y nocturnos; estos ultimos dirigidos a adultos y personas de distintas edades a las
de los estudiantes de primaria. Sin embargo, los regia el mismo sistema que
legislaba para las demas escuelas y por lo tanto los resultados fueron

desfavorables, alta desercion y muy pocos matriculados.

Por otro lado la migracion de profesores al Distrito Federal y los pedimentos de
cambios a zonas mas cercanas y urbanas, representaron problemas. Al querer la
mayoria de los profesores las escuelas mas céntricas y en mejores condiciones,
las escuelas alejadas y con mayores carencias quedaban desprotegidas. Un
sinnumero de grupos se quedaban sin profesores por largas temporadas, y los
directores que debian cubrir la ensefianza de dichos grupos, solo se limitaban a

sus asuntos de oficina.??

A la par, otro problema surgia de la baja que causaban muchos maestros que
preferian desertar. Ahora el magisterio lo integraban profesionistas pero que nada
tenian que ver sus areas de conocimiento con la ensefianza; y aun mas
preocupante era que se dedicaban a la docencia en su gran mayoria solo por los

ingresos que esto les representaba para poder solventar sus gastos.

Todos estos problemas eran identificados gracias a constantes inspecciones, este
sistema permitia indagar sobre el estado de la educacion primaria. No obstante,
con el paso del tiempo la inspeccidon se redujo a un cuestionario impreso general

que demerito la calidad del sistema.

®2 |bidem. Pag. 421

28



Las ultimas mejoras que pudieron realizarse gracias a las inspecciones era que se
incentivara a aquellas escuelas marginadas, a los alumnos con horarios mas
flexibles para evitar la impuntualidad que aquejaba a muchos, y por el otro lado a
los profesores con compensaciones econdmicas a través del concepto de

transportacion.

Por mucho tiempo, con los tapujos que aquejaban a la educacidn socialista, esta
se evitd. En el sexenio que presidid Miguel Aleman, el enfoque educacional se
veia inmerso en el sistema econdmico que seguia la tendencia de crecimiento

industrial y aumento de exportaciones.

Con el modelo de sustitucion de importaciones el Distrito Federal goz6 en esos
momentos de mayores recursos y contaba con el 61% de la poblacion entre 6 y 14
afios de edad que asistia al a escuela primaria ya sea publicas o privadas.®® No
obstante era notorio el bajo rendimiento escolar. El contraste de la matricula de
primer aio con la de sexto era mas que notoria, de 265,638 alumnos, sexto afio
sblo contaba con 21,565 alumnos; y aunado a ello las cifras de nivel medio

superior y pero aun las de nivel superior, eran por mucho bajas.

En la década de los 50’s la escuela secundaria ya se habia expandido. Contaba
con una matricula aproximada de 30 mil alumnos en la capital. Pese a su
expansion tenia carencias: los talleres y laboratorios eran pocos y estaban
minimamente equipados, lo que se transformaba en ensefianza meramente

teodrica.

Se pretendia que los alumnos siguieran con sus estudios futuros hacia niveles
mas altos pero dada la realidad econdmica que iba en pique con constantes

devaluaciones;** un alto porcentaje estudiantil preferia abandonar la escuela en

® |bidem. Pag. 427
® Aguilar Martinez, Silvia. La Politica de Industrializacién por Sustitucién de Importaciones. Pag. 13
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busca de trabajo. Para la siguiente década sélo eran 11666 egresados mientras

que la poblacién de la capital ascendia ya a 5 millones de habitantes.®®

La demanda educativa iba cada vez mas en aumento, gran parte de la migracion a
la ciudad era el reflejo de la industrializacién y cambio veloz que la Ciudad habia
experimentado; en efecto, las carencias se hicieron mas notorias y la expansion
magisterial debido a la demanda se hizo evidente, al punto de convertirse en una
burocracia. A finales de ésta década ya eran mas de 150 mil maestros y

empleados en la SEP.

El crecimiento de trabajadores en Educacién Publica produjo la creacion del
Sindicato Nacional de Trabajadores (SNTE), el cual desde su inicio mostré que
predominaban mas las relaciones de poder y se dejaba de lado los intereses vy
propuestas de las bases.®® Con ello proliferaron las manifestaciones, teniendo
como consecuencia el paro de labores principalmente a nivel preescolar y primaria
de todo el Distrito Federal. No habia integridad para mejorar el trabajo docente y

fue inevitable que la plantilla de profesores se extendiera con muchos sin titulo.

En un intento por mejorar la educacion a largo plazo, bajo el mandato de Lépez
Mateos; Torres Bodet vuelve a la cabeza de la SEP y elabora el “Plan de Once
Anos”, donde su principal accion era combatir la demanda en grados escolares
que se veian desprovistos, implicaba ampliar el numero de escuelas en toda la
capital, y con ello fue necesario que la Direccion General de Educacién Primaria
quedara dividida en 4 direcciones para ser reorganizada debido a la expansion de
los centros de estudio. En 1952 existian 1000 escuelas primarias en el Distrito

Federal, para 1970 habian aumentado a mas del doble.®’

En el nivel secundaria las medidas fueron cambiar los planes de estudio y darle
prioridad al area practica. Pero es de destacar, que tanto en este nivel como en el

® Gonzalbo Aizpuru, Pilar; Staples, Anne. Historia de la Educacion en la Ciudad de México. Pag. 432
® |bidem. Pag. 439
*” |bidem. Pag. 443, Grafica 1
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primaria, se implementaron los libros de texto gratuitos. Pese al esfuerzo que esto
significaba, hubo demasiados descontentos en la Ciudad, se tildaba este acto de
socialista pues parecia una intervenciéon enorme por parte del Estado pues tenian
el caracter de obligatorio. Para mermar las acusaciones, se dispuso que
independientemente de estos textos, los profesores podrian tener literatura

complementaria.

En 1965 Agustin Yanez, Secretario de Educacion en aquel momento, habia
dedicado sus esfuerzos a buscar soluciones a los problemas del sistema
educativo. Se cred una reforma integral que daria paso a grandes beneficios; pero
dicha reforma llegé 3 afos después, justo en el momento de tension por el
movimiento estudiantil. Lo Unico que se rescaté de dicha reforma fue la ampliacion
de la ensefanza preparatoria de 2 a 3 afos y la unificacion del calendario escolar
que regia al Distrito Federal. De nuevo, el calendario de verano inconformo a

muchos.

Todos estos acontecimientos de conflictos sociales y deficiencias en el sistema
educativo se atribuyeron a los cambios en los modelos econdmicos que México
experimentaba. Las escuelas intentaron mejorar la igualdad de oportunidades,
pero al no alcanzar dicho objetivo, la escuela se convertia en un elemento de

marginacion y no de igualdad social.

En la década de los 70’s el Distrito Federal ya alcanzaba casi los 7 millones de
habitantes, el analfabetismo se redujo al 10% pero la deserciéon no logré superar
sus deficiencias. El Plan de Once Anos terminaba su plazo y no habia logrado su
objetivo central, aun quedaban muchos potenciales estudiantes fuera de las aulas.
Sin embargo, hubo cambios, como la Ley Nacional de Educacion para Adultos en
1976 y la creacion del Plan Nacional de Educacion a cargo del gobierno de Lopez
Portillo.®®

® http://www.oei.es/quipu/mexico/mex02.pdf P4g. 16. Consultado el 20 de Marzo de 2013.
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Ya para los afios 80's, la crisis econémica representd un gran peligro para el
avance educativo. En los ultimos dos sexenios anteriores a Miguel de la Madrid,
se observd una expansién en las matriculas escolares de forma rapida. En 1983 la
tasa de crecimiento en la matricula de edad escolar era de 8.4%, altamente

contrastante con el 41.4% del sexenio anterior.%°

A partir de ahi la economia en México no mejoré mucho, para 1994 la devaluacion
volvio a ser un golpe fuerte en todos los estratos y ambitos sociales (lo que incluye

la educacion).

La educacion en la capital siempre estuvo a cargo del gobierno federal. La
educacién basica lo sigue estando,”® pero en 2007 se crea la Secretaria de

Educacion del Gobierno del Distrito Federal.

Fue hasta a finales del siglo XX que la capital toma un propio sistema de
educacién al menos a nivel medio superior y superior. Junto con ello se han
implementado diversas politicas y programas para combatir la desercion escolar

que no se ha podido evitar.

Prepa Si es el primer programa con gran reconocimiento a nivel medio superior en
el Distrito Federal, instituido en 2007 con la finalidad de mantener al menos hasta
este nivel a la poblacién en edad estudiantil dentro del sistema. Un ejemplo mas
es el caso de la Delegacién Miguel Hidalgo, que al ser una de las 3 delegaciones

con un alto indice de desercion en el 2010 (7.3%),""

implementa el programa de
“Beca Joven-Atencion a la Juventud”, que mas tarde (2013) le daria continuidad

como “Secundaria Si”, debido a que es el nivel mas afectado por desercion.

* |bidem. Pag. 19

”® Gonzalbo Aizpuru, Pilar; Staples, Anne. Historia de la Educacion en la Ciudad de México. Pag. 538

" http://www.miguelhidalgo.gob.mx/sitio2013/wp-content/uploads/2013/02/Secundaria-Si.pdf Consultado
el 25 de Marzo de 2013.
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Hasta el afo 2012 México contaba con gran desercién. Tan so6lo se colocaba
segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),
como la segunda nacién en tener jovenes “ninis” (ni estudian ni trabajan), 3
millones entre las clases de poder y clasemedieros, y 4.7 millones de estratos con
pPOCOS recursos economicos y que se ubican en la pobreza.72 Cabe destacar que el
Distrito Federal, pese a ser la capital, contar con gran numero de recursos
comparado con otras entidades, y tener el porcentaje menor de desercion, no es el

lugar con menos ninis.”

El problema de la educacion en México en un panorama global, era basicamente
(y parece seguir siendo), que los problemas se afrontaban de manera coyuntural y
los cambios se realizaban con enfoques dispersos, intentando unas veces

reconstruir y otras tantas intentando reinventar.

72 http://www.jornada.unam.mx/2012/03/12/sociedad/042n1soc Consultado el 26 de Marzo de 2013.
7 Baja California Sur se ubica como la entidad con menor ndmero de “ninis”.
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2.3 Situacién educativa en el Distrito Federal

La Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal
(AFSEDF), es la encargada de ofrecer la educacion de caracter obligatorio en el
Distrito Federal. Esta institucion creada en 1992 mediante un proceso de
descentralizacidon se encuentra regulada por la Secretaria de Educacion Publica; a
partir del afio 2005 se denomino como un 6rgano desconcentrado de dicha
Secretaria con caracter auténomo.”® A su vez supervisa también la educacion

privada de los mismos niveles.

En la capital el grado de escolaridad es levemente mayor a la media nacional,
siendo que sus habitantes cuentan con una educacion promedio hasta el primer
afio de bachillerato.”® Sin embargo, esto indica que la mayoria de la poblacién no
concluye dicho nivel y consecuentemente no alcanza un nivel de educacion

superior.

El Distrito Federal no sélo alberga a estudiantes de su entidad, sino que cuenta
con gran demanda de zonas aledafias, es decir; la zona metropolitana. Sin
embargo, es la entidad con la proporcion mas alta del segmento de 6 a 14 afos de
edad que asiste a la escuela con poco mas del 96%.® Por otro lado, el nivel medio
superior hasta el afo 2007 abarcé aproximadamente el 60% de la poblacion entre

los 16 y 18 afios de edad.”’

Cabe destacar que de la poblacion del Distrito Federal, el 65% vive dentro de
familias nucleares, mientras que el restante se encuentra en familias ampliadas
(abuelos, tios, primos, y/o algunos otros miembros familiares mas lejanos). Esto es

un factor que influye en la manera que se le prioriza al infante a tener ciertas

" http://www2.sepdf.gob.mx/quienes_somos/afsedf/index.jsp Consultado el 20 de Mayo de 2012.

7 http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/df/poblacion/educacion.aspx?tema=me&e=09
Consultado el 20 de Mayo de 2012.

’® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Consultado el 11 de Abril de 2011.
Pag. 9

7 Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Pag. 179
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condiciones de vida; las familias ampliadas dan una gran importancia a los
infantes, sin embargo, mantienen un sentido conservador y tradicionalista;
completamente contrastante a las familias nucleares donde habitualmente tienen

valores modernistas e individualistas”®.

Sin embargo, debe mencionarse que a nivel secundaria es donde existe alarmante
desercion. La Directora de Innovacion y Fortalecimiento Académico de la
AFSEDF, informé que aproximadamente 41 mil jovenes abandonan sus estudios
lo cual representa un 8.8% de la poblacion total que estudia.”® Las principales
delegaciones en las que se presenta el mayor indice de desercion escolar a nivel
secundaria son lztapalapa, Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo. El mas alto indice de
reprobacién lo tienen las demarcaciones Magdalena Contreras, Cuauhtémoc y
Tlalpan. En tanto, Milpa Alta, Xochimilco y Benito Juarez son las que tienen un

mayor indice de aprobacién a este nivel.*°

Es importante mencionar que un factor que puede ser decisivo en la desercion, es
el apego y consumo de sustancias nocivas a la salud (drogadiccion). Segun la
Encuesta Nacional de Adicciones realizada en el afio 2008, el 13.3 de la poblacion
estudiantil a nivel secundaria registro el consumo de sustancias adictivas®'. Es
importante sefalar que el consumo de acuerdo a género es casi igual, e incluso el

consumo de las mujeres que era regularmente menor, se ha visto en aumento.®?

Otro factor importante es el nivel de educacién en el seno familiar, principalmente
el de la madre. Cuanto mas alto sea el nivel educativo de las madres de familia,
estas le daran mayor peso a la educacion de sus hijos. Se vera disminuido el

maltrato ya sea fisico o psicolégico lo cual reduce los problemas de conducta que

’® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 9 Consultado el 11 de Abril de
2011.

7 http://ciudadanosenred.com.mx/desercion-en-nivel-secundaria-grave-problema-para-el-df/ Consultado el
16 de Abril de 2011.

* Ibid.

® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 10 Consultado el 11 de Abril
de 2011.

¥ |bidem. Pag. 10
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afectan la convivencia de los menores, transmiten valores civicos y culturales, y es

mayor la probabilidad de que puedan resolver conflictos y problemas.

Mediante varios mecanismos de evaluacién como el Examen para la Calidad y el
Logro Educativo, y la Evaluacion Nacional de Logros Académicos en Centros
Escolares (EXCALE y ENLACE respectivamente), que estan a cargo del Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), y la Secretaria de Educacién
Publica (SEP); han demostrado que el factor mas determinante en la desercion

estudiantil, es el factor econémico.®

No obstante, el Distrito Federal es la entidad con el menor indice de
analfabetizacion; dato que se ve contrastado con observar que la matricula escolar
rebasa el 100% de la capacidad en la educacion basica, tomando en cuenta que el
80% es de indole publica;®* ademas de que la baja que mantiene constante en su

indice es precaria.

Tabla 1: indice de alfabetizacién 2000-2010.

Ciclo Escolar Analfabetismo |

Nacional DF |
2000-2001 9.5 2.9
2001-2002 9.0 2.8
2002-2003 8.8 2.7
2003-2004 8.6 2.7
2004-2005 8.4 2.6
2005-2006 8.3 2.6
2006-2007 8.1 2.5
2007-2008 7.9 2.4
2008-2009 7.8 2.4
2009-2010 7.7 2.4

85

plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Pag. 178

® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 12 Consultado el 15 de Abril
de 2013.

® |bidem. Pag. 29
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2.4 Educacion por Niveles

2.4.1 Preescolar
Este nivel atiende al sector poblacional de los 3 afios de edad a los cinco afios y
once meses. Si bien, es de caracter obligatorio y se encuentra dentro de la

educacion basica, se considera educacion inicial.

Dentro de este nivel se cuenta con dos centros especializados, uno el Centro de
Atencion Psicopedagogica de Educacion Preescolar (CAPEP), y el Centro de
Desarrollo Infantil (CENDI); el primero apoya a aquellos nifios con ciertas
dificultades, ya sea de conducta, lenguaje o aprendizaje; y el segundo enfocado
no soélo a los nifos de nivel preescolar, sino incluso a los bebés,86 el cual ha sido

de gran apoyo para las madres trabajadoras.

La matricula de educaciéon basica a nivel preescolar, se ve aumentada en un poco
mas del 10%, sin embargo, en los niveles subsecuentes comienza a disminuir

gradualmente.®” Hasta el afio 2010 la cobertura fue de casi el 86%.%

2.4.2 Primaria

Comprende la educacién de los individuos de los 6 a los 11 afios de edad, sin
embargo en ciertas situaciones este parametro puede verse modificado, dado que
nifios en situacion de riesgo pueden abarcar la edad de los 9 a los 14 afos (los
cuales cursan el nivel primaria en sélo 3 afios a través de un programa especial);*
mientras que también existe la escuela primaria nocturna, enfocada a jovenes de

15 afios 0 mas que no pudieron concluir antes este nivel.*

% |bidem. Pag. 12

¥ La desercion escolar comienza en el nivel de educacién primaria.

® http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 14 Consultado el 15 de Abril
de 2013.

8 Programa SEAP 9-14: ofrece servicio intensivo en las instalaciones de las primarias generales a los nifios
gue presentan un rezago por condiciones adversas y se cursa en 3 afios. Informacion obtenida en:
http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 14 Consultado el 15 de Abril
de 2013.

% |bidem. Pag. 16
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La poblacion en cuanto a la relacion con la infraestructura rebasa el 100%, dadas
las condiciones de albergar no solo a los capitalinos, sino también a poblacién de

areas conurbadas.®’

Contrastando este punto, la matricula ha bajado mas del 7% entre 2000 y 2010,
de igual forma su docencia a tenido un decrecimiento de aproximado el 13%; vy a

su vez el registro de escuelas ha tenido una baja del 2.5%.

En cuanto a la desercion, es importante notar que cada ano continia aun en
cantidades minimas. Ha mantenido una reduccion constante, aunque durante el

inicio del sexenio 2006-2012 se vio nuevamente aumentada.

Tabla 2: Indicadores basicos de educacion primaria 2000-2010.

Ciclo Escolar Cobertura Desercion Reprobacion Eficiencia Terminal
Nacional DF Nacional DF Nacional DF Nacional DF
2000-2001 110.3 |112.0 1.9 1.0 6.0 2.2 86.3 94.3
2001-2002 110.7 [112.2 1.6 0.7 5.7 2.1 87.7 94.6
2002-2003 111.0 | 112.6 1.7 0.2 5.4 1.8 88.2 93.6
2003-2004 110.8 [ 112.7 1.8 1.0 5.2 1.8 84.7 93.8
2004-2005 110.3 |112.0 1.4 -0.5 4.7 1.3 90.0 94.6
2005-2006 109.8 [112.9 1.3 1.9 4.3 1.2 91.8 96.4
2006-2007 110.0 | 112.8 1.5 1.6 4.2 1.3 91.7 97.7
2007-2008 110.7 [ 113.2 1.1 1.0 4.1 1.4 92.4 95.5
2008-2009 113.0 | 114.8 1.0 0.7 3.8 1.6 94.0 98.6
2009-2010 115.1 [ 117.3 0.9 0.5 3.7 1.5 94.3 97.4

En el Distrito Federal la matricula total de alumnos en este nivel en el ciclo escolar
2009-2010 era de 942,564 alumnos en total,93 en el ciclo 2010-2011 la matricula

*! Ibid.

%2 |bidem. Pag. 18
Zhttp://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2010/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimension
/Ciclo2009-2010/2010_Ciclo2009-2010__ vinculo.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.
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referente solo a escuelas publicas era de 763,237 alumnos,* y en el ciclo escolar

2011-2012 era de 765,343 alumnos también sélo de escuelas publicas.?

2.4.3 Secundaria

El nivel secundaria obtiene el caracter de obligatorio en el afo de 1993.
Generalmente este nivel atiene a los jévenes de los 12 a los 15 afios de edad, se
dividen en escuelas generales y técnicas; existen a su vez telesecundarias para
personas que tengan dificil acceso a los planteles regulares, y por ultimo
secundarias para trabajadores, ahi se atienden a personas con 15 afios 0 mas y
no cuentan con talleres (secundarias generales), actividades tecnologicas

(secundarias técnicas), ni educacion fisica.*

Por otra parte, ha habido una disminucion tanto en matricula como en personal
docente, manteniendo una constante proporcional al nivel primaria, aunque la SEP
menciona como causa el hecho de la disminucién que ha habido en la tasa de

crecimiento demografico del Distrito Federal.®’

Sin embargo, la infraestructura ha
mostrado crecimiento, aunque de igual forma que con el nivel anterior debido a la

creacion de escuelas de caracter privado.

Al igual que en la primaria, también se ha buscado la modernizacion por medio de
la implementacion de redes automatizadas y un ambiente completamente
multimedia; ademas de que se prevé que se acompafie por docente debidamente

preparado para poder hacer uso y ensefianza de estos recursos.

La desercidn se ve mas afectada que en la primaria. Si bien comparte el hecho de

que su peor porcentaje se presenta en el cambio de sexenio, es por mucho mayor.

http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2011/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimension
/Ciclo2010-2011/2011_Ciclo2010-2011__.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.
95http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2012/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimension
/Ciclo2011-2012/2012_Ciclo2011-2012__.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

% http://basica.sep.gob.mx/seb2010/pdf/libroestatal/DistritoFederal.pdf Pag. 12 Consultado el 15 de Abril
de 2013. Pag. 25y 26

%7 |bidem. Pag. 26
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Ha mantenido una baja constante, pero se mantiene alrededor de los 6 puntos
porcentuales, aumentando asi aproximadamente el 5% sobre el nivel primaria. De
este modo la eficiencia terminal ha mostrado también una gran fluctuacion que no
permite una constante al menos por mas de 2 afos, pero en efecto se ha visto

disminuida.

Tabla 3: Indicadores basicos de educacion secundaria 2000-2010.

Ciclo Escolar Cobertura Desercion Reprobacion Eficiencia Terminal
Nacional DF Nacional DF Nacional DF Nacional DF
2000-2001 82.7 |105.6 8.3 7.5 20.9 25.4 74.9 74.1
2001-2002 84.4 |107.2 7.3 6.7 19.7 19.0 77.7 82.9
2002-2003 86.8 |106.9 7.4 6.1 19.1 17.5 78.4 82.4
2003-2004 88.4 |107.8 7.4 5.8 19.2 18.3 78.9 81.8
2004-2005 89.8 |109.8 7.4 5.1 18.5 15.3 78.4 79.4
2005-2006 91.1 |113.3 7.7 |10.0 18.0 17.4 78.2 76.2
2006-2007 92.5 |113.2 7.4 7.4 16.9 15.7 78.2 75.9
2007-2008 93.8 |113.7 7.1 8.8 16.4 15.1 78.6 71.8
2008-2009 94.8 |114.4 6.4 7.5 15.9 15.3 81.4 77.4
2009-2010 94.9 [113.6 6.2 7.3 15.5 14.9 81.6 79.988

La matricula total de alumnos en secundaria para el ciclo escolar 2009-2010 era
de 466,367 alumnos en total,99 en el ciclo 2010-2011 la matricula referente sélo a
escuelas publicas era de 392,708 alumnos,'® y en el ciclo escolar 2011-2012 era

de 388,747 alumnos también sélo de escuelas publicas.™"

2.4.4 Nivel Medio Superior
Fue hasta el afio 2012 cuando se reformaron oficialmente los articulos 3° y 31

Constitucionales'® de nueva cuenta, con la finalidad de hacer que el nivel medio

% |bidem. Pag. 28

Phttp://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2010/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimension
/Ciclo2009-2010/2010_Ciclo2009-2010__ vinculo.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

100http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/ZOll/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimensio
n/Ciclo2010-2011/2011_Ciclo2010-2011__.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

101http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2012/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimensio
n/Ciclo2011-2012/2012_Ciclo2011-2012__.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

1% Diario Oficial de la Federacién de fecha 09 de Febrero de 2012. Consultado en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/dof/CPEUM_ref 201_09feb12.pdf el 03 de Marzo de 2013.
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superior fuera de caracter obligatorio, pasando asi la educacién basica obligatoria

de los 9 a los 18 afnos.

Existen tres tipos de escuelas a nivel medio superior; el bachillerato general o
propedéutico, el bachillerato tecnolégico donde ademas de acreditar el nivel,
también se cuenta con una cédula que acredita al alumno como técnico, y el
servicio de profesional técnico, que va mas enfocado al sector productivo, este
nivel era de connotacion terminal.'® En la actualidad existe la posibilidad de que
se curse de tal forma o que se pueda seguir estudiando a nivel profesional

obteniendo en este servicio un caracter profesional a nivel técnico.

En el sexenio 2006-2012 la cobertura a nivel nacional alcanzé casi el 70%,'%
mientras que la desercidon mantuvo entre el ano 2011 y 2012 un porcentaje del

14.4, sélo 5% menos que quince afios atras.'®

En este nivel se puede notar de manera mas concreta la incidencia que tiene el
nivel de estudios de los padres de familia, pues el 65% de los jévenes que
reportaron desercion a nivel medio superior, indicaron que los padres de familia

habian llegado s6lo a niveles de educacion por debajo del medio superior.'%

Gréfica 1: Desercidon escolar en padres de familia.

Nivel de estudios alcanzados por la madre

Sin primaria completa
Primaria completa 30.1
Secundaria completa, no incicié escuela media superior 30.8
Escuela media superior iniciada o concluida
Educacion superior iniciada o concluida

Posgrado iniciado o concluido

1% |bidem. Pag. 53

http://www.siguele.sems.gob.mx/siguele/encuesta.php Consultado el 06 de Marzo de 2013. Pag. 9
% Ibid.
1% |hidem. Pag. 19
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Nivel de estudios alcanzados por el padre

Sin primaria completa

Primaria completa

Secundaria completa, no incicié escuela media superior
Escuela media superior iniciada o concluida

Educacion superior iniciada o concluida

Posgrado iniciado o concluido

107

La desercion tiene también una connotacidn mayor en el sector urbano, de
manera mas precisa, 3.3%. En cuestidon de los tipos de bachillerato, el profesional
técnico es el que tiene mayor desercion con un 22.7%, dejando en segundo lugar
al bachillerato tecnoldogico con 15.7%, y en tercer lugar el bachillerato
convencional con 13.4%. En cuestidon de la educacion privada, esta tiene 1 punto

porcentual mas de desercién con respecto a la educacion publica.'?®

Si bien el Distrito Federal es recurrente que se muestre por arriba de la media
nacional de manera positiva, la desercién a nivel medio superior en la capital
mantiene el segundo lugar después de Nuevo Ledn, esto con 18.5%; siendo el

sexo masculino el que mantiene una mayoria. "%

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Desercién a Nivel Medio Superior realizada
en Julio del afo 2011 se indica que la mayor problematica por la cual los jévenes

abandonaban sus estudios, era el factor econdmico.

7 |bidem. Pag. 77

Ibidem. Pag. 53y 54
Ibidem. Pag. 52
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Gréfica 2: Causas de desercion escolar a nivel medio superior.

Principales razones mencionadas para abandonar la escuela B Principal razén por la que abandond la escuela

Faltaba dinero en hogar para Utiles, pasajes o inscripcion 36.4 49.7
Le disgustaba estudiar

Consideraba trabajar mas importante que estudiar

Problemas para entenderle a los maestros

Le dieron de baja por reprobar materias

Se embarazo, embarazo a alguien o tuvo un hijo

Se cas6

Turno distinto al que queria

La escuela quedaba muy lejos

Habia reglas de disciplina con las que no estaba de acuerdo
Tenia problemas personales con mama, papa o pareja de alguno de ellos
Habia compafieros que lo molestaban

Fallecié un familiar o alguien de la familia se enfermé gravemente
Expulsado por indisciplina

Se cambi6 de casa

Tenia baja autoestima

Se sentia inseguro en la escuela o en el camino para llegar a ella
Le disgustaban las instalaciones de la escuela

Se sentia discriminado por su forma de pensar o de vestir

Se quiso cambiar de escuela pero no le revalidaron los estudios
Consideraba que estudiar era de poca utilidad

Otra razén

La familia preferia que estudiaran otros hermanos

110

En el ciclo escolar 2009-2010 la matricula total de alumnos era de 436,945

1" en el ciclo 2010-2011 la matricula referente sélo a escuelas

alumnos en tota
publicas era de 355,840 alumnos,' y en el ciclo escolar 2011-2012 era de

356,670 alumnos también solo de escuelas publicas.'"

"% hidem. Pag. 66

http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2010/PanoramaEducativoDeMexico/Estructura¥YDimensio
n/Ciclo2009-2010/2010_Ciclo2009-2010__vinculo.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2011/PanoramaEducativoDeMexico/Estructura¥YDimensio
n/Ciclo2010-2011/2011_Ciclo2010-2011___.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2012/PanoramaEducativoDeMexico/EstructuraYDimensio
n/Ciclo2011-2012/2012_Ciclo2011-2012__.pdf Consultado el 10 de Noviembre de 2013.
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Apartado 3

3.1 Los programas sociales en la rama educativa

En el Distrito Federal la desercion estudiantil sigue siendo un tema de gran
preocupacion; no solo provoca bajos niveles educativos, a su vez propicia
sociedades fragmentadas y altamente contrastantes; esto impide que la sociedad
avance de manera uniforme y unificada. Por tal motivo, se vuelve imprescindible el
uso de programas o politicas publicas que permitan una cobertura mas eficaz en

cuestion de educacion.

Son muchos los factores que pueden incidir para que ocurra la desercion escolar,
factores econdémicos, por ejemplo: desempleo y bajos salarios. Por otro lado, la
muerte repentina de los sostenes econdmicos familiares obligan a las familias a
cambiar su rutina, dejando que los hijos abandonen la escuela para poder entrar a

trabajar y apoyar la economia familiar.

Estas problematicas han causado que se implementen diversos programas a nivel
local con la finalidad de disminuir la desercidn estudiantil e impulsar que los

estudiantes concluyan sus estudios al menos hasta el nivel bachillerato.

En efecto, cuando los alumnos han contado con el apoyo de becas, la desercion
se ve disminuida; hasta el ano 2011 el 12.5% de todos los que desertaron
contaban con dicho apoyo;'"* esto es un indicador de que del total de desertores
s6lo poco mas de la décima parte podrian estar fuera del riesgo de abandonar sus

estudios por falta de un soporte econémico.

Los gobiernos locales han tenido incidencia en este tipo de apoyos, pues los
gobiernos estatales (dentro de los cuales se encuentra el gobierno del Distrito

" http://www.siguele.sems.gob.mx/siguele/encuesta.php Pag. 87
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Federal), han otorgado el 25% aproximadamente''® de las becas de las que goza

el alumnado.

Programas como Prepa Si, que consiste en becas para alumnos de bachillerato,
se han llevado a cabo con gran éxito pues funcionan como un estimulo para el
estudiante y sobre todo como una ayuda economica que le permite seguir
asistiendo a la escuela. En el 2010 fueron 100 mil jévenes los beneficiados y
segun el Secretario de Educacién, Mario Delgado; la desercidn a nivel bachillerato

era entonces del 6%, contrastando con el 20% que existia en afios pasrsldos.116

Segun dicho programa, se afirma que la desercion al menos en el nivel medio
superior es causada por distintos factores pero se destaca el econdmico con un
33%, lo cual crea como tarea al gobierno, beneficiar con apoyos al estudiante para
impedir que salga en busca de trabajo abandonando sus estudios a temprano

tiempo.

Tabla 4. Razones por las cuales los jovenes de 15 a 19 afios

abandonan la escuela.

CAUSAS DE ABANDONO ESCOLAR |

36.7 % Personal

33 % Econdmica

0.9 % Escolar

1.6 % Familiar

7.1 % Matrimonio y Unién

6.6 % Término de sus Estudios
5.0% Otra causa

9.1 % No se especificd

11

115 ,

Ibid.
¢ http://www.educacion.df.gob.mx/index.php/boletines/1254-boletin-14-prepa-si-principal-motor-para-
disminuir-la-desercion-escolar-mdc Consultado el 13 de abril de 2011.
Tabla consultada en http://www.prepasi.df.gob.mx/prepa-si/desarrollo-educacion-mexico.php el 13 de
abril de 2013.
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Existen otros programas que incentivan de igual manera a continuar los estudios
basicos que podrian ser impedidos por factores alternos. Va Segur@ es un
programa de amplia cobertura, que tiene como posibles beneficiarios a todos los
alumnos inscritos en las escuelas Pre-escolar, Primarias, Secundarias, Educacion
Media Superior, Estancias Infantiles del Gobierno del Distrito Federal, Centros de
Desarrollo Comunitario, Centros de Bienestar Urbano del Sistema de Desarrollo

Integral para la Familia (DIF-DF).""®

Este programa consiste basicamente en otorgar un seguro a los estudiantes que
durante su estancia en la escuela o en el camino de su casa a la escuela y/o
viceversa, sufrieran algun accidente de gran impacto o incluso la muerte de ellos o

de sus padres.

Tabla 5: Apoyo econ6mico otorgado en el programa Va Segur@.

CAUSA MONTO OTORGADO

Muerte accidental $ 100,000.00
Pérdida de miembros hasta $ 100,000.00
Gastos médicos por accidente $ 50,000.00
Muerte a consecuencia de asalto se amplia $ 200,000.00
la suma asegurada por muerte accidental

Muerte accidental colectiva que ocurra en $ 300,000.00

cualquier auditorio o cine y que sea a

consecuencia de un incendio

Beca por muerte accidental del padre o tutor $ 1200.00
serd mensual por un periodo de 12 meses

119

También incluye el seguro en actividades escolares fuera del calendario escolar

como cursos de verano o de regularizacion.

Por su parte, Educacion Garantizada, es un programa social que atiende a los

estudiantes de educacion basica y hasta cumplir la mayoria de edad, en el caso

18 http://www.vaseguro.df.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=4&Itemid=5

Consultado el 10 de abril de 2011.
Tabla consultada en http://www.vaseguro.df.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&i
d=4&Itemid=5 el 13 de abril de 2013.
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de haber muerto su sostén econémico, otorgandolos un apoyo monetario mensual

con la finalidad de que no abandonen sus estudios.

Tomando en cuenta que el 33% de los alumnos que abandonan sus estudios es
por motivos econdmicos y el casi 37% por cuestiones familiares, se puede
plantear la posibilidad de que dentro de esos dos conceptos que provocan

desercion, se encuentre la muerte de alguno de los padres o tutores a cargo.

Este programa no era de inscripcion directa hasta el afo 2011. Anteriormente
existian caravanas periddicas encargadas de acudir a distintas escuelas de
gobierno a hacer el registro de aquellos alumnos y padres de familia interesados

en obtener la credencializacién en caso de ser un posible beneficiario.

Sin embargo, Adolfo Savin, Subdirector de programas especiales en el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), coment6 que
actualmente las personas que cumplen con los requisitos para solicitar el apoyo
simplemente pueden presentarse directamente en las oficinas de este organismo y

tramitarlo sin credencial alguna.'®

Los programas antes mencionados estan adscritos a Red Angel, esta red fue
instaurada por el gobierno capitalino para poder unificarlos, y de tal manera
conocer quienes reciben ya un apoyo y quienes podrian ser beneficiarios. Si bien
la Red abarca a todos los programas de caracter social, cada uno mantiene sus

propias reglas de operacion.'*’

129 Entrevista realizada el dia 4 de Octubre de 2013.

! http://www.eluniversal.com.mx/notas/673947.html Consultado el 10 de abril de 2013.
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3.2 Educacion Garantizada

En el ano 2007, el jefe de gobierno del Distrito Federal Marcelo Ebrard, aseguro
en su primer informe de gobierno que la expansion de programas sociales
provocaba que poco mas del 52% del presupuesto total de la entidad fuera
destinado a ello,' lo que a su vez tenia como resultado que la capital fuera la
entidad con mayor inversion social en el pais, siendo el ambito principal en estos

programas el de educacion.

En ese afio se hizo la menciéon de "Escuela Garantizada", programa que iba
orientado a apoyar a aquellos estudiantes que sufrieran orfandad o falta del tutor,
dicho apoyo seria otorgado con la finalidad de que el beneficiario concluyera como

minimo el nivel medio superior.

Asimismo, menciond que este programa se afiadia a la lista de otros orientados al
apoyo de los estudiantes, como era la beca otorgada de manera universal a los
estudiantes de nivel medio superior, (que ahora es conocido como Prepa Si); el
programa nifios talento para nifios de primaria (que mas tarde ampliaria su

cobertura); y otorgamiento de uniformes.

Destaco que los apoyos otorgados a los estudiantes tienen como finalidad lograr la
permanencia de estos en las escuelas, y que parte del logro e interés en poner en
marcha dichos apoyos, se debe a movimientos sociales que demandaron en su
momento derechos y oportunidades, como lo fue el movimiento de 1968. Asi,
senadores y diputados de aquella generacién,'® en concordancia con el jefe de

gobierno, han aterrizado dichos ideales en programas sociales.

De este modo se le da seguimiento desde ese afio al programa Educacion

Garantizada, y a los otros antes mencionados, tomando en cuenta que son

22 http://www.aldf.gob.mx/archivo-8133db79¢c199a4137a5b391283abb18e.pdf Pag. 5 Consultado el 15 de
Enero de 2014.

2 |bidem. Pag. 6
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necesarios y trascendentales para que la poblacion en edad de recibir educacion,
permanezca en las escuelas al menos hasta el nivel medio superior, con la
finalidad de proveerles mejores y mas oportunidades en la vida futura, tanto a nivel
personal, como en la sociedad; teniendo nuevas circunstancias y mejores

herramientas para desarrollarse laboralmente.

Educacion Garantizada se encuentra a cargo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), en coordinacién con la
Secretaria de Educacion del Gobierno del Distrito Federal. Cuenta con 7 distintos

124 |os beneficiarios, las familias de los

involucrados para su funcionamiento:
beneficiarios, el gobierno del Distrito Federal, las instituciones responsables (DIF-
DF y Fideicomiso Educacion Garantizada, escuelas y demas planteles
educacionales; un financista (en este caso la Asamblea Legislativa del DF), y
finalmente las empresas proveedoras de servicios, en este caso la institucion

bancaria.

El programa consté hasta 2011 de dos etapas. La primera consistente en el
registro y credencializacién que requerira el registro de las personas que soliciten
el apoyo y documentacion para integrar expedientes. Hoy en dia en vez de la
credencializacion se acude directamente en las oficinas del DIF-DF y se llena un
formato para solicitar el apoyo. La segunda etapa es referente a que una vez que
se haya estimado a los candidatos posibles se les otorgue la ayuda econdémica

una vez comprobados todos los requisitos, '*° los cuales consisten en:

e Tenerentre 6 y 18 afios de edad.
e Estudiar en escuelas publicas ya sea primarias, secundarias o nivel medio
superior, que se encuentren ubicadas en el Distrito Federal.

¢ Vivir en el Distrito Federal de forma permanente.

124 http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/flash/evaluacion_edugar.swf Consultado el 29 de Agosto

de 2013. P4g. 65.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php/tran/36-transparencia/transparencia/85-art14xxi
Consultado el 30 de Enero de 2013.
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e Comprobar el fallecimiento o imposibilidad del sostén econémico.

Las causas del término del apoyo sélo pueden ser el fallecimiento del beneficiario,
cambio de residencia fuera del Distrito Federal, desercion escolar, y cumplimiento
de la mayoria de edad (18 afos).

El apoyo actual otorgado para cada beneficiario es de $832.00 mensuales,'® lo
que representa una cantidad total de $9,984.00 anuales. Este apoyo se ha

mantenido fijo.

La delegacion que mas cuenta con participacion en este programa es lztapalapa
con casi el 30%, seguida por la delegacion Gustavo A. Madero con un 13.14% y
después por Alvaro Obregén con un 6%. Las delegaciones que menos insercion
en el programa tienen son Benito Juarez con un 1.46%, Cuajimalpa y Magdalena

Contreras con un 1.79% ambas delegaciones.'?’

3.2.1 Objetivo general

El objetivo principal es dotar de una garantia educativa a los estudiantes de
educacién basica, es decir, primaria, secundaria y nivel medio superior; esto para
promover la continuidad de los estudios hasta la mayoria de edad. Esto en el caso
de aquellas personas que ya no cuenten con un sostén econdémico, ya sea por

fallecimiento o incapacidad total.

Cabe sefialar que en 2011 el objetivo principal se vio afectado,'® tomando en
cuenta que se modificé drasticamente al dar mayor énfasis en otorgar una
atencion integral a la poblacién beneficiaria. Este concepto se dirigia

principalmente al ambito psicologico.

2 |bid.

7 Ibid.

28 http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/emergentes/gacetad/desarrollo%20integral/1023-11_31-01-
11_edu_gar.pdf Consultado el 20 de Mayo de 2013.
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http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php/tran/36-transparencia/transparencia/85-art14xxi
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php/tran/36-transparencia/transparencia/85-art14xxi

3.2.2 Objetivos especificos
Se enuncia primeramente y con mayor peculiaridad, abatir el indice de desercién

escolar en la primaria, secundaria y nivel medio superior.

Particularmente este programa se enfoca a asegurar la educacién de aquellos
nifos y jovenes de entre 6 y 18 afos que han perdido a su sostén econdémico, ya
sea por fallecimiento o porque dicho sostén caiga en un estado de invalidez total y
permanente.129 Tal objetivo se pretende alcanzar por medio de un apoyo

econdmico mensual por parte del Gobierno del Distrito Federal.

Este programa pretende mejorar las condiciones de equidad para que los nifios y
jévenes cuenten con las mismas oportunidades de superacion. A su vez, busca

que el acceso a la educacion sea universal.

En el afio 2010 se decidié instaurar un apoyo psicolégico' a los beneficiarios del
programa. Este apoyo se instauré entonces bajo un mecanismo via telefénica de
indole gratuita, funcionando las 24 horas y los 365 dias del afio. Para el afio 2011
este apartado fungié como el principal objetivo del programa, e incluso modificd

sus objetivos especificos.

En la actualidad, la linea telefénica sélo canaliza a los usuarios con psicélogos de
los distintos centros DIF, o de ser posible a distintos hospitales donde puedan
recibir la atencion, ya que el psicélogo que se encuentra en la oficina del DIF-DF
sélo es uno y se dedica a todos los programas adscritos a esta jurisdiccion.'®' Esta
area no tiene un presupuesto especial asignado, sino que se contempla dentro del

presupuesto para el area operativa de todo el programa.

129 http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=48&Itemid=56

Consultado el 02 de Febrero de 2013.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php/noticias/145-recibiran-apoyo-psicologico-beneficiarios-
del-programa-de-educacion-garantizada Consultado el 02 de Febrero de 2013.

Entrevista realizada el dia 4 de Octubre de 2013 con Adolfo Savin, director de programas especiales.
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Segun informacién provista por el Jefe de Unidad Departamental de Logistica y

F,"®2 en el afio

Operacion de la Direccion Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez del DIF-D
2010 se atendieron a 473 usuarios en dicha area, en 2011 fueron 819 y para el
afio 2012 fueron 745, estas cifras corresponden a los usuarios atendidos de forma

directa en las instalaciones de dicha instancia.

3.2.3 Metas fisicas

En el 2009'*® la meta era apoyar a un minimo de 1,705 nifios, nifias, adolescentes
y jovenes inscritos en escuelas publicas primaria, secundaria y medio superior.
Por otro lado se plante6 credencializar a 300,000 personas dentro de los rangos
requeridos.

Para el afio 2010™*

se plante6é que el minimo de nuevos beneficiados fuera de
2,415 nifos, nifias, adolescentes y jovenes inscritos en escuelas publicas primaria,
secundaria y medio superior. A su vez se pretendia que se hiciera la

credencializacion de 100,000 estudiantes.

En el 2011' |a credencializacion ya no formé parte de las metas y el proceso
quedd obsoleto. Por otro lado la meta siguidé siendo la misma: 2,415 nifios, nifias,
adolescentes y jovenes inscritos en escuelas publicas primaria, secundaria y

medio superior. Por ultimo en el afio 2012,"*® se mantuvo la constante.

Desde Marzo de 2007 que entré en operacién, mantuvo una constante de 100

nuevos beneficiaros al mes. La meta total para la gestion del gobierno del Distrito

32 |nformacién otorgada en respuesta a una solicitud via electrénica en el portal del DIF-DF. 15 de

Noviembre de 2013.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2009/dif/ENERO_30 516 BISeducaciongarantizada.pdf
Consultado el 15 de Junio de 2012.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2010/central/769%20ENERO_29 _10_sdif_ro_educacion_gara
ntizada.pdf Consultado el 15 de Junio de 2012.
http://www.dif.df.gob.mx/transparencia/FI/ROP%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202011.pdf
Consultado el 15 de Junio de 2012.
Bhttp://intranet.dif.df.gob.mx/transparencia/new/art_14/20/_anexos/REGLAS%20DE%200PERACION%20
DEL%20PROGRAMA%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202012.doc. Consultado el 15 de Junio de 2012.

133

134

135

52



Federal 2007-2012, fue de 1,510,240 nifios y nifias inscritos en escuela publicas

de educacion basica.

3.2.4 Cobertura
Hasta el afno 2008, sumaban 2,057 beneficiaros y para Julio de 2009 eran
2,989,"" mientras que el padrén beneficiario en la actualidad cuenta con 8,176

participantes.

En el afno 2010 el padréon contaba con 6,720 beneficiarios; sin embargo, en
Diciembre de ese afio, el apoyo fue otorgado solo a 5,784 personas,® debido a
las bajas que se ocasionaron. De ese ultimo numero referido, el 84.23% solicitd el
apoyo debido a la defuncion de su sostén econdémico, mientras que el 15.77%

debido a la discapacidad del mismo."*

Para Diciembre de 2011, el padron fue de 7,697 beneficiarios. Se reportaron en
ese afno 1,261 bajas y 645 reactivaciones. La mayor parte de las bajas se debe a
la interrupcién o abandono de estudios, pues el cumplimiento de 18 afos de los
beneficiaros sélo representd un 19.03%.'*° Del total de beneficiarios, el 83.64
solicité el apoyo debido a la defuncién de su sostén econdmico, el 16.36 por

discapacidad.’

Hasta el afio 2012, el padrén de beneficiaros era de 8,150 personas.'*? En el
ultimo trimestre de ese afio se registraron 759 bajas y 424 reactivaciones, se
mantuvo como causa primordial la interrupcion de los estudios (66.88%), seguido

por el cumplimiento de la mayoria de edad (31.56%).

http://www.coneval.gob.mx/coordinacion/entidades/Documents/Distrito_Federal/eventos/conferencia_

dfpdf Consultado el 15 de Junio de 2012.
bid.
139http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/ArticuIos/ArticuIo_14/Fraccion_XIX/anexo%20inf%20dir%
20general/inf_dir_gral_2010.pdf Consultado el 16 de Junio de 2012.
“Ibid.
! Ibid.
2 Ibid.
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3.2.5 Presupuesto

Esta financiado por medio de un fideicomiso llamado “Fideicomiso Educacion
Garantizada”, el cual atiende diversos programas relativos a la educacién
incluyendo el antes mencionado. Para el ejercicio fiscal del afio 2009 se otorgod la
cantidad de $100,000,000.00,"* en 2010 fue de $72,232,318.00,"** para el afo
2011 de $61,366,979.00,"* y para 2012 de $54,929,396.00."°

En el afio 2011, el presupuesto fue modificado a $69,000,000.00 del cual el monto
ejercido fue de $98,987,776.00. Sin embargo, quedé pendiente el pago de 542
beneficiarios correspondiente al mes de Diciembre, debido a la insuficiencia
presupuestal, esto ascendié a la cantidad de $450,944.00.'*" Esta insuficiencia fue

cubierta en Septiembre de 2012."8

3.2.6 Evaluacion para el Programa

Por otro lado, los indicadores y mecanismos de evaluaciéon'™® de los que hace uso
este programa son principalmente indicadores de gestién que implican: evaluacion
cualitativa y cuantitativa por medio de entrevistas a los beneficiarios vy
representantes, numero de registros, numero de beneficiarios con respecto a las
metas, total de nifios que ingresan al nivel medio superior, total de alumnos que

concluyen el bachillerato, credencializacion, poblacidn potencial por delegacion.

3 http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2009/dif/ENERO_30_516_BISeducaciongarantizada.pdf

Consultado el 05 de Febrero de 2012.

http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2010/central/769%20ENERO_29 10_sdif_ro_educacion_gara
ntizada.pdf Consultado el 05 de Febrero de 2012.
http://www.dif.df.gob.mx/transparencia/FI/ROP%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202011.pdf
Consultado el 05 de Febrero de 2012.
http://intranet.dif.df.gob.mx/transparencia/new/art_14/20/_anexos/REGLAS%20DE%200PERACION%20D
EL%20PROGRAMA%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202012.doc. Consultado el 02 de Mayo de
2013.

http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XIX/anex0%20inf%20dir%
20general/Inf_Dir_gral_2011.pdf Consultado el 16 de Junio de 2012.

8 Ibid.

' Ibid.
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La evaluacion interna esta a cargo de la Direccién de Planeacion del DIF-DF, en
concordancia con lo establecido por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social del Distrito Federal (EVALUA-DF)."°

Estos elementos también fungen como mecanismos de evaluacion, sin embargo,
se pretendio instaurar un Sistema de Evaluacién del Desempefio;'! que permitiria
un analisis mas detallado con todos estos indicadores tanto de gestibn como

estratégicos.

En el afo 2009 se llevd a cabo una evaluacion diagndstica, en la cual se
determina que el problema principal a combatir es la desercion escolar, y propone
que para dar seguimiento, seria pertinente una evaluacioén trimestral donde al final
se pueda realizar un informe operativo del programa y con ello evaluar el impacto

y la satisfaccion en los beneficiarios.

Para 2010 se hizo una evaluacion comparativa con los resultados que habia
arrojado la evaluacion diagnostica de 2009, donde se determinaba que los
resultados habian sido satisfactorios, y que ademas existia congruencia entre el

disefio y la implementacion.

La evaluacion que se llevd mas a fondo fue la de 2011, donde se hacia un
recorrido a través de las ultimas dos evaluaciones (2009 y 2010), en conjunto con
la que era pertinente, y se destaco que no habia una estabilidad, pues los indices
no se habian mantenido constantes, sino que habian empeorado los indices de
desercion, al menos al interior del programa mismo, se encontraron también
problemas con la oportuna entrega de tarjetas bancarias y por ende del apoyo

economico.

150 ,
Ibid.

B http://www.dif.df.gob.mx/transparencia/Fl/lineamientoeducacion.pdf Consultado el 02 de Febrero de
2013.
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Cabe destacar que éstas tres evaluaciones fueron de caracter interno y sélo la
ultima fue publicada en su portal de internet, ademas de que no existid un

seguimiento de evaluacion para los afios posteriores.

3.2.7 Marco normativo

La Constitucion Politica de los Estados Unidos respalda el cumplimiento de los
derechos humanos para todos sus habitantes. Existen derechos universales tal
como lo es la educacion. En el primer apartado de esta Carta Magna, en su
articulo tercero, prevé que esto se cumpla y se otorgue la educacion basica y

media superior de forma obligatoria por parte del Estado.

Ya sea a través de la federacion o las entidades federativas y/o sus municipios,
todos los nifios y jovenes deben tener acceso a la educacion de forma gratuita y
laica, la cual este basada en el progreso cientifico, y tome en cuenta los valores
civicos y éticos que prevengan una sociedad democratica, igualitaria, equitativa,

de calidad y con las mismas oportunidades para todos.

A su vez, la Constitucion también determina que para lograr dichos objetivos, se
deberan crear planes y programas como apoyo para el alcance y mejoramiento de

la educacion de todas las personas.

El Distrito Federal cuenta con una Secretaria de Educacion local, la cual esta
dotada de responsabilidades a través de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Distrito Federal, la cual respalda la creacion de los planes y programas
en el ambito educativo, con la finalidad de elevar los niveles educativos, para ello

también se desarrollaran y ejecutaran diversos programas de apoyo social.
Parte de la calidad y mejoramiento de la educacion en la capital es garantizar y

velar por la seguridad tanto del alumnado como de los académicos. La Ley de
Educacién previene en su Articulo 13 fraccion XXX que la Secretaria de
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Educacién debera tener en cuenta dicha responsabilidad en los planteles y demas

lugares donde exista dicha premisa.

Esta misma Ley respalda los apoyos a la educacion, y menciona el concepto de
becas como otro mecanismo de ayuda, ya que el gobierno capitalino debera
garantizar la permanencia de los educandos en el nivel basico y conforme sea
posible, ampliar la estancia en los siguientes niveles de estudio; ademas del
otorgamiento de los materiales educativos y el mejoramiento de la formacién

profesional en los profesores.

Menciona también que los apoyos econdmicos deberan ser enfocados a personas

que estén en situaciones vulnerables, por ejemplo personas de escasos recursos.

Por otro lado la Ley que establece el derecho a contar con una beca para los
jévenes residentes en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de
educacién medias superior y superior del gobierno de dicha entidad, plantea que
el simple hecho de recibir educacién en el sistema educativo publico y resida en la
capital, podra contar con un apoyo para mejorar y garantizar la estancia del
educando, y que el factor econémico no permeé y se vuelva un indicador de

desercion escolar.

Son muchas las situaciones de vulnerabilidad en las que pueden encontrarse los
individuos, y pese a que el factor econémico es el principal, una de las causas que
mas dificiles podrian resultar es la pérdida del sostén econémico. Debe tomarse
en cuenta que aquellos que fallecen y tenian a su cargo nifios o adolescentes,
estaran dejandolos en una situacién de desamparo, y que en muchas ocasiones
aun sin contar con la edad suficiente para laborar, deberan hacerlo y abandonar

sus estudios.

La Ley del Seguro Educativo para el Distrito Federal toma en cuenta esta

particularidad y otorga el derecho a los estudiantes de primaria, secundaria y
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bachillerato de la Universidad de la Ciudad de México; que en el caso de
fallecimiento de sus sostén econdmico tendran como apoyo una manutencion

mensual no menor a la mitad del salario minimo.

Por su lado, la Ley de los Derechos de los nifios y nifas y la Ley de Las y Los
Jovenes, ambas del Distrito Federal abogan que tienen derechos mas alla de la
educacion, que ellos pueden gozar de beneficios socio-econdmicos, culturales, y

en el caso de los jovenes hasta politicos.

En el caso de la Ley de nifios y nifias, se atribuye al Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia en el Distrito Federal (DIF-DF), por medio de su Articulo 23;
esto con la finalidad de que este organismo busque gestionar distintas acciones en
pro de su comunidad. Es asi que distintos programas de indole social se
encuentran a su cargo para el manejo operativo y administrativo, y en su Articulo
52 refiere que debera impulsar e implementar distintas medidas para evitar la
marginacion de las y los nifos, por lo que deberan buscar su integracion en

programas compensatorios, tal como lo es el caso de Educacion Garantizada.

La ley de Jévenes a su vez promueve la existencia de becas y apoyos para que se
fortalezca la educacion y se evite la desercion. Por medio del Instituto de la
Juventud plasma dicho apoyo y la necesidad de que cualquier programa que sea

enfocado a ellos, debera ser con el principio de la equidad de género.

Es asi que el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, del periodo
2007-2012; identifica distintas problematicas en el ambito educativo, desde la
sobresaturacion de la matricula como el hecho de no contar con los fondos del
Ramo 33 por parte de la Federacion. La desigualdad de oportunidades se
mantiene constante y permea la calidad en la educacion. Tan s6lo este programa
en su parte estadistica muestra que 16 de cada 100 jovenes abandonan sus
estudios a nivel secundaria, y 38 de cada 100 que ingresan al nivel medio superior

no lo concluyen.
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3.2.8 Beneficios socio - culturales

El programa plantea entonces que sus objetivos primordiales en materia de
educacion deberan ser eliminar las brechas de desigualdad, transformar el modelo
educativo con la perspectiva de mejorar la formacion de los alumnos,
descentralizar la educacion basica y con ello mejorar su calidad, asi como
garantizar el acceso universal a la educacién al menos hasta el nivel medio
superior. A su vez, permite la conservacién de valores y tradiciones, lo que le

imprime un caracter civico y de pertenencia a la sociedad.

Aunado a ello, entre mayor sea la cobertura en grados de educacién, la mano de
obra sera mas calificada, lo que permite que ademas de tener conocimientos
profesionales, hay una mayor y mejor competencia por parte de los individuos; lo

cual se vera reflejado en la mejora de la economia del pais.

Como lineas de politica sefala que a través de programas de apoyo se busque
esta eliminacion de desigualdad, a su vez que el gobierno contribuya al gasto
escolar por medio del otorgamiento de utiles y uniformes escolares. Por otro lado
planea un sistema de becas a aquellos que pierdan al sostén econémico familiar y
se mantenga este apoyo hasta el nivel medio superior. Dentro de ello también
busca se instauren programas de educacién artistica y cultural, pues el acceso a
este ambito es escaso y los medios de difusion son inadecuados y el factor

econdmico una vez mas es un factor que permea y provoca dicha marginacion.

El 21 de Junio de 2007 se suscribe el contrato del Fideicomiso denominado
“Fideicomiso Educacién Garantizada del Distrito Federal”, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el cual es un instrumento financiero que se crea con la
finalidad de que los recursos publicos destinados a financiar programas sociales,
como lo es el caso del Programa Educacion Garantizada; sean aplicados de

manera eficiente, eficaz, equitativa y transparente.
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Dichos recursos han sido otorgados con la finalidad de aminorar la desercion
escolar en la educacion basica y media superior por falta de recursos economicos;
de este modo el Fideicomiso actua como organismo de transferencia hacia
distintos programas sociales, pues en Octubre del mismo afo se adjudican a dicho
Fideicomiso los programas Bachillerato Universal (posteriormente Prepa Si),
Nin@s Talento, y Seguro contra Accidentes Personales de Escolares (después
V@ Seguro).

Esto sblo es un ejemplo de las medidas que se han llevado a cabo y se han
ejecutado con la finalidad de mejorar la educacién en la capital del pais y aminorar
las situaciones de riesgo de distintos individuos que han necesitado el apoyo del

gobierno para poder seguir estudiando, el cual esta obligado a proveerlo.

60



Apartado 4

4.1 La Evaluacion

El crecimiento que ha experimentado el gobierno en las ultimas décadas ha sido
tan notorio que con ello también han destacado grandes cambios, como lo son la
incorporacion de conceptos a la esfera de las politicas publicas: rendicién de
cuentas, transparencia, indicadores de desempeio, y distintos mecanismos que
permitan analizar el funcionamiento que realiza el gobierno; todos estos conceptos
han sido fundamentales y notorios en la modernizacion de la Administracion

Publica y se pueden englobar en uno, la evaluacion.

Uno de los multiples conceptos de evaluacion sefala que "es la aplicacion
sistematica de los procedimientos de la investigacion social, para valorizar la
conceptualizacion y el disefio, la ejecucion y la utilidad de los programas de
intervencion social. En otras palabras, la investigacion evaluativa usa las
metodologias de la investigacién social para juzgar y mejorar la planificacion, la
verificacién, la efectividad, y la eficacia de programas sociales de salud,

educacién, bienestar comunitario y otros."'*2

La evaluacion ha dejado a su vez de ser meramente un concepto, se ha
transformado a ser una técnica y herramienta de apoyo para los gobiernos, se ha
convertido en una politica misma, donde se plantean métodos completamente
democraticos como lo son de mejoramiento del desempefio institucional,
conceptos como este forman parte de la politica de evaluacion,’® que a muchos

gobiernos ha funcionado incluso como campania electoral.

152 Rossi, Peter H.; Freeman, Howard E. Evaluacion. Un enfoque sistematico para programas sociales. Pag. 14

>3 Villalobos Pacheco. El Sistema de Evaluacién el Desempefio en México. Pag. 48
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En ciertas ocasiones la evaluacion es considerada un contrapoder y no un apoyo,
en gran medida debido a los actores politicos que intervienen y que suelen
contraponerse entre si ya sea por intereses particulares o politicos. Sin embargo,
la evaluacion mejora la capacidad gubernamental y la respuesta al ciudadano, lo
cual mejora la imagen del gobierno y del aparato democratico al ser un ente que

finalmente conoce a su comunidad.

La evaluacion entonces es un mecanismo también de Iegitimacic’m,154 pues no es
un gobierno que se base solo en la legalidad de sus decisiones, sino en la toma y
ejecucion de las mismas; lo cual puede traducirse en un aporte al proceso de
decision mejorando la accién gubernamental. La evaluacion puede ser de gran
ayuda a enfrentar los grandes retos de los gobiernos democraticos: comprender,

comunicar y controlar.'®

Los debates constantes sobre la evaluacion se han mantenido presentes siempre
entre los actores politicos, sin embargo esto siempre se remite a que la evaluacion
es la encargada de analizar la recoleccién, verificacion e interpretacion de la
informacion sobre la ejecucion y eficacia ya sea de las politicas o programas a ser

evaluados.'®

Retomando el parrafo anterior que nos remite a Giandomenico Majone, la éptica y
postura de este autor con respecto a la evaluacion en las politicas publicas, sera
utilizada para complementar la propia, para analizar el programa social Educacién
Garantizada. EI motivo por el que se toma en cuenta a este autor de entre otros,
radica en que ofrece una perspectiva amplia para poder entender si funcionan o
no los programas o politicas; y ademas identificar de forma mas especifica las

fallas o aciertos que se han realizado a lo largo del proceso.

> Roth Deubel, André-Noél. Politicas Publicas. Formulacién, implementacién y evaluacién. Pag. 135

Ibidem. Pag. 142
Majone, Giandomenico. Evidencia, Argumentacidn y Persuasion en la Formulacion de Politicas. Pag. 214

155
156
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Majone hace referencia a los tres tipos de evaluacion mas conocidos: por
insumos, por procesos, Yy por resultados. El primero se encamina a los recursos,
habilidades y personas que hacen posible la ejecucién del programa o politica; el
segundo se enfoca en los métodos y estrategias que se realizan para que los
insumos funcionen de tal manera que se traduzcan en resultados; y por ultimo
menciona el mas comun, que justamente se basa solo en las metas y objetivos

alcanzados o no del programa.’®’

No obstante es conveniente aclarar, que Majone hace un particular énfasis en
dejar en claro que en la practica y en la mayoria de las ocasiones, en ninguna
politica o programa se evalua desde un solo modo, y que es comun encontrarnos
con evaluaciones mezcladas. Dada la pauta, Majone muestra una visibn mas
amplia para llevar a cabo las evaluaciones, pues no se limita a un concepto que
posiblemente sélo entorpeceria el procedimiento, dado que seria un evaluacion
incompleta, pues es de hacer notar que si se enfoca a evaluar desde un solo tipo
es posible que se estén descuidando varios otros conceptos de suma importancia,

que al no tener un rol en alguna tipologia, se podria dejar fuera.

Y7 bidem. Pag. 219
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4.2 Evaluacion de Educacion Garantizada

Para el caso del programa Educacion Garantizada, se tomaran en cuenta los tres
conceptos que se mencionaron a partir de un enfoque de Majone, y que en
conjunto funcionaran para realizar un analisis mas integral del programa en
general, el de insumos, procesos y resultados. Sin embargo, para llegar a dichas
evaluaciones de manera separada y a su vez ofrecer un panorama global, es
importante sefalar que son cuatro los puntos principales que anteceden el analisis

para poder llegar a las evaluaciones mas especificas.

Los cuatro puntos principales se enuncian a continuacién: objetivo, metas,
presupuesto, e impacto; cabe sefalar que los tres primeros el programa los ha
venido sefialando cada afo en sus reglas de operacién, y el ultimo retoma esos
tres primeros conceptos para analizar si los resultados alcanzados han tenido una

incidencia satisfactoria tanto a nivel interno como externo.

4.2.1 Objetivo

El objetivo principal a lo largo de la implementacion del programa Educacion
Garantizada, ha sido darles una garantia educativa a todos los estudiantes de
educacién basica que pierdan a su sostén econdmico. Dicho objetivo se plantea
cumplir por medio de un apoyo economico mensual a dichos estudiantes que
estén en ese supuesto, complementado con atencion psicoldgica y recreacion

cultural.

Con ello se estaria combatiendo la desercion escolar en el Distrito Federal, y a su
vez se mejorarian los niveles de equidad e igualdad de oportunidades entre todos
los estudiantes que asisten a recibir educacion, particularmente en escuelas

publicas.
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Segun el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE), la tasa de

desercion en el ciclo escolar 2007-2008"°8

oscilaba en el 1.0% a nivel primaria,
5.3% a nivel secundaria, y omite el dato del nivel medio superior. El programa en
su Evaluacion Diagnéstica del 2009, sefiala con fuentes del Sistema Nacional de
Informacién Educativa de la Secretaria de Educacién Publica, que la tasa de
desercion en nivel primaria era de 1.55%, en secundaria 7.30%, y en nivel medio

superior 13.7%.

De acuerdo a la misma, con relacion al ciclo escolar 2008-2009; a nivel primaria se
logro disminuir la tasa en un 0.38%, a nivel secundaria con un 1.34%," sin
embargo no aclara la disminucién en el nivel medio superior. El dato que se tiene
con respecto a secundaria, no aplica; ya que se estaria aumentando con un 0.2%
de acuerdo a la tasa publicada por el INEE que es del 7.5% para el ciclo 2008-
2009,"° y eso sin tomar en cuenta que el mismo Instituto denotaba la tasa del
5.3% en el ciclo escolar 2007-2008, lo que seria una diferencia de mas del 2%. En
cuanto al nivel medio superior del ciclo 2008-2009"®" |a tasa publicada por el INEE
es del 17.6%, lo que denota un alta considerable en la desercion en este nivel

educativo, con casi un 4%.

No obstante refiriéndose sélo a la desercion de los beneficiarios del programa, la

tasa se vio positivamente disminuida aunque sélo con un 0.012%."%2

Para el ciclo 2009-2010, la tasa a nivel primaria disminuyé un 0.5%, nivel
secundaria 1.5%, y 0.1% en nivel superior, con respecto al ciclo escolar anterior

segun la evaluacién interna de Educacion Garantizada del afio 2010."®® El dato del

B¥http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2009/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT06a/2009_ATO

6a__.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.

Evaluacidn Diagndstica del Programa Educacion Garantizada. Pag. 76
http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2010/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT02/2010_AT02
__d-vinculo.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.
http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2010/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT02/2010_AT02
__d-vinculo.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.

Evaluacién Diagndstica del Programa Educacion Garantizada. Pag. 76.

Gaceta Oficial del Distrito Federal No. 1195 con fecha 4 de Octubre de 2011. Pag. 14.
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nivel primaria no coincide con los datos proporcionados para ese mismo ciclo
escolar por parte del INEE," pues segin este ultimo disminuyé un 0.3%, sin
embargo para el nivel educativo secundaria si es compatible, y en el caso del nivel
medio superior, el INEE sefiala una disminucion mayor con una tasa del 16.5%
para este ciclo escolar que denotaria una reduccion de 1.1%. En cuanto a la
desercidon dentro de los beneficiarios del programa, la tasa se vio en contraste
afectada, pues la desercidén de beneficiarios se vio en aumento en un 2.62% con

respecto al ciclo escolar anterior.

Finalmente para el ciclo escolar 2010-2011, en cuanto a la desercién entre
beneficiarios, se vio nuevamente aumentada con un 0.012% segun la evaluacion
interna.'®® Cabe sefalar que la evaluacion interna de ese afio, sefialaba que en el
ciclo inmediato anterior la tasa de desercion era de 0% debido a que las bajas
habian sido por cumplimiento de mayoria de edad o cambio de domicilio de los
beneficiarios. Esto se contrapone a la evaluacion de caracter también interna del

afio anterior, por lo que este porcentaje no se puede tener como fiable.

En cuanto a los datos generales de la entidad, de acuerdo con el INEE; se sefiala
que su tasa de desercion en el Distrito Federal es del 0.1% a nivel primaria, a nivel
secundaria se mantiene igual con respecto al afo anterior, y en nivel medio

superior se aumento la tasa con un 2% mas que en el ciclo 2009-2010."%°

Para el ciclo escolar 2011-2012, la tasa de desercidon de beneficiarios fue de
0.37%."%" Esto se traduce en un aumento a la tasa de desercion interna con un
0.35%.

*http://www.inee.edu.mx/bie/mapa_indica/2011/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT02/2011_AT02__d.
pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/flash/evaluacion_edugar.swf Pag. 22. Consultado el 25 de
Junio de 2013.
166http://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2012/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT02/2012_AT02
__d.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.
https://www.google.com.mx/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCo
QFjAA&url=http%3A%2F%2Fintranet.dif.df.gob.mx%2Ftransparencia%2Fnew%2Fart_14%2F21%2F_xIs%

165

167

66



Realizando una comparativa de los datos proporcionados por el programa con los
datos proporcionados por el INEE, se visualiza que los datos en su mayoria no
concuerdan, por un lado el programa crea sus propias fuentes y sélo en algunas
ocasiones sefala si las toma de alguna otra institucidn, por su lado el INEE le da

seguimiento afio con afo a lo que llama el Panorama Educativo de México.

Sin embargo, aun tomando en cuenta ambas, se puede observar que el nivel
primaria se ha visto mejorado en cuanto a la tasa de desercion estudiantil, que la
de secundaria se mantiene ligeramente estancada, mientras que a nivel medio
superior se ha visto aumentada. Con ello, se puede decir que la desercion es mas
comun a una edad donde las personas pueden ser activas econdomicamente, y
que el programa no ha mostrado si realmente marca una incidencia en el cambio
de las decisiones de dichos desertores al preferir estudiar que buscar

oportunidades laborales, por ejemplo.

El programa a su interior ha mantenido un baja tasa de desercién, lo cual denota
que sus usuarios muestran un interés por el objetivo principal, pero no son

suficientes para marcar una diferencia considerable a nivel Distrito Federal.

4.2.2 Metas

ARo con afio el programa ha tenido metas en cuanto a la cobertura que se brinda,
no obstante la meta inicial planteada para el periodo 2007-2012 fue de 1,510,240
nifios y nifias inscritos en escuelas publicas que se integraran al programa.’®® Al
inicio del programa, es decir, en 2007, el padron se veia aumentado cada mes con

aproximadamente 108 nuevos beneficiarios.®

2Fartl4fracc21nineztrans%25202012.xIs&ei=IBJfU_vrDuvb8gGOhYHgDQ&usg=AFQjCNHHHqtsTI44zu28E
FCxkSLACt1E9A&bvm=bv.65397613,d.b2U. Documento excel obtenido el 11 de Noviembre de 2013.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/legislacion/lineamientos/70_1579.pdf Consultado el 15 de
Junio de 2012.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2013/evaluaciones/Evaluacion%20Interna%20del%20Progra
ma%20Educacion%20Garantizada%202013.pdf Pag. 20. Consultado el 30 de Agosto de 2012.
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Posteriormente, para el afo 2009, la meta fue incorporar 1,705 beneficiarios
provenientes de escuelas publicas que cursaran los niveles educativos de
primaria, secundaria o medio superior. En ese afio también se considera un
credencializacion de 300,000 personas que cumpliera con los mismos
paré1metros.170 Para el afo 2010 la nueva meta de beneficiarios fue de 2,415
nifos, nifas, adolescentes y jovenes, mientras que la credencializacion se

propuso fuera de 100,000 estudiantes.’”"

En el 2011 la credencializacion ya no formé parte de las metas al quedar obsoleto
el proceso, la meta siguié siendo la misma: 2,415 nifios, nifas, adolescentes y
jovenes inscritos en escuelas publicas primaria, secundaria y medio superior.'"?

Por ultimo en el afio 2012, se mantuvo la constante.’”

A finales del afio 2008 el padrén sefialaba un total de 2,057 beneficiarios,'”* para
finales del 2009 el padrén ascendio a 3,902.""° Esto denota que fueron sumados
1,845 beneficiarios en el afio, lo que indica que la meta propuesta para 2009 fue
alcanzada e incluso rebasada con 140 beneficiarios mas que los planteados en las

reglas de operacién del afio correspondiente.

Sin embargo, en lo referente a la credencializacion, no existen datos duros, los
reportes de las evaluaciones internas indican que dichos datos al momento de
realizar el reporte, no se encontraban disponibles aun, y posteriormente tampoco

fueron actualizados. Cabe mencionar que la unica cifra disponible responde a que

0 http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2009/dif/ENERO_30_516_BISeducaciongarantizada.pdf

Consultado el 15 de Junio de 2012.

http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2010/central/769%20ENERO_29 _10_sdif ro_educacion_gara
ntizada.pdf Consultado el 15 de Junio de 2012.

72 http://www.dif.df.gob.mx/transparencia/FI/ROP%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202011.pdf
Consultado el 15 de Junio de 2012.
http://intranet.dif.df.gob.mx/transparencia/new/art_14/20/_anexos/REGLAS%20DE%200PERACION%20
DEL%20PROGRAMA%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202012.doc. Consultado el 15 de Junio de 2012.

http://www.coneval.gob.mx/coordinacion/entidades/Documents/Distrito_Federal/eventos/conferencia_
df.pdf Consultado el 18 de Junio de 2012.

Evaluacidon Diagndstica del Programa Educacidn Garantizada. Pag. 55
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para el afio 2009 el padréon de personas credencializadas rebasaba el millon, sin

conocer cuantos de esos habian sido incorporados en dicho afo.

En el 2010 el padrén conto con un numero de 6720, lo que haria una diferencia de
2818 beneficiarios nuevos con respecto a 2009; pero el apoyo otorgado en el
ultimo mes de ese ano, sélo corresponde a 5784 personas, lo que reduce la

176

diferencia a 1882 benéeficiarios, lo que indicaria que la meta de 2415

beneficiarios no fue alcanzada.

En cuanto al aflo 2011 tenia como metas la misma cifra de 2010 en cuanto a
beneficiarios, 2415; sin embargo, en ese afo la credencializacion ya no forma

parte del programa y por ende tampoco de las metas.

El padrén contd al final de este afio con 7697 beneficiarios, ya sea tomando en
cuenta la cifra final del mes de Diciembre del afno 2010 que indicaba un numero de
6720 personas, o la cifra oficial otorgada en el informe de labores de la Direccién
General del Fideicomiso Educacion Garantizada con un ntmero final de 5784,""
la meta no fue alcanzada. Si bien existe la oscilacién en el padron de beneficiarios
debido a las bajas que puedan suscitarse por diversas causas, no se mantiene
una constancia real de los nuevos ingresos con respecto a las bajas; lo que

permea directamente el alcance de las metas planteadas al inicio del aho.

4.2.3 Presupuesto
El presupuesto otorgado al programa, ha variado afio con afio, para el ejercicio
fiscal del afio 2009 y 2010 se otorgd la cantidad de $100,000,000.00'"® y

$72,232,318.00,"° respectivamente; en estos afios la credencializacion formo

®http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XIX/anexo%20inf%20dir%

20general/inf_dir_gral_2010.pdf Consultado el 30 de Agosto de 2012.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XIX/anex0%20inf%20dir%
20general/Inf_Dir_gral_2011.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2009/dif/ENERO_30_516_BISeducaciongarantizada.pdf
Consultado el 05 de Febrero de 2012.
http://www.sideso.df.gob.mx/documentos/2010/central/769%20ENERO_29 10_sdif ro_educacion_gara
ntizada.pdf Consultado el 05 de Febrero de 2012.
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parte del presupuesto, la diferencia entre los mismos a credenciallizar era de
200,000 posibles beneficiarios, motivo por el cual se puede suponer que la

diferencia de presupuesto es de casi 28 millones de pesos.

Del afio 2011 en adelante, la credencializacion desaparece, el presupuesto de
2011 asciende a $61,366,979.00,'® y para 2012 a $54,929,396.00."%" Cabe
sefialar que en el 2011 el presupuesto fue modificado a $69,000,000.00, sin
embargo, el presupuesto ejercido se sefiala que fue de $98,987,776.00. No
obstante, quedd pendiente el pago de 542 beneficiarios correspondiente al mes de
Diciembre, debido a la insuficiencia presupuestal, lo que ascendid una cantidad de
$450,944.00; '8 esta insuficiencia fue cubierta en Septiembre de 2012,"®3 en el
presupuesto de ese afio no se acota alguna aclaracion de si parte del monto
otorgado fue el utilizado para dicha insuficiencia, o si se tomo en cuenta por

aparte.

Ahora bien, en cuanto al tema de la presupuestacion no existen reportes del
ejercicio y subejercicio; dada esta circunstancia, se procedi6 a pedir via
electrénica en el portal de DIF-DF la informacién correspondiente, la respuesta
otorgada indica que “el presupuesto asignado y el ejercido para el Programa de
Educaciéon Garantizada es el mismo, por tanto no se tiene subejercicio en ninguno
de los afios del periodo 2009-2012.”'® Dicha afirmacion contrasta con ciertos
datos, el primero de ellos la presupuestacién modificada en el afio 2011, que
denota ciertamente que el presupuesto no fue ejercido como fue preestablecido al

momento de su otorgamiento.

180 http://www.dif.df.gob.mx/transparencia/FI/ROP%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202011.pdf

Consultado el 05 de Febrero de 2012.

http://intranet.dif.df.gob.mx/transparencia/new/art_14/20/ anexos/REGLAS%20DE%200PERACION%20
DEL%20PROGRAMA%20EDUCACION%20GARANTIZADA%202012.doc. Consultado el 02 de Mayo de
2013.

http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XIX/anexo0%20inf%2tu0dir
%20general/Inf_Dir_gral_2011.pdf Consultado el 16 de Junio de 2012.

'8 Ibid.

¥ Informacién otorgada en respuesta a una solicitud via electrdnica en el portal del DIF-DF. 23 de

Noviembre de 2013.
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De este modo, resulta complicado y ambiguo denotar si el presupuesto fue
ejercido y con ello si se ejecutd en los rubros correspondientes a la planeacion,
tanto en la parte operativa como en la de distribucion a los beneficiarios. Por otro
lado el monto no se ha mantenido constante, mientras que en 2009 y 2010 parecia
disminuir, con el sobrejercicio que se suscitd en el 2011 se eleva nuevamente, con
lo que para 2012 son casi 50 millones de pesos de diferencia sin saber cual es la

justificacion de las diferencias tan notorias que han existido afio con afio.

Cabe sefialar que los montos antes descritos son meramente para la operatividad
del programa; pues el Fideicomiso Educacion Garantizada es el encargado de
dispersar el apoyo econdmico al padrén de beneficiarios y dicho presupuesto es

independiente.'®®

4.2.4 Impacto

El programa ha provocado de manera directa mejoras en sus usuarios, estos han
estado de acuerdo que gracias al programa han permanecido como estudiantes, y
no obstante les ha abierto puertas a otros conceptos como la recreatividad,

eventos culturales, e incluso la posibilidad de viajar.'®

Sin embargo, a nivel Distrito Federal hasta el afo 2012, la matricula de
estudiantes en educacién basica asciende a 1,733,131 alumnos,’’ de los cuales
s6lo 8150 estudiantes son los que integran el padron de beneficiarios de
Educacion Garantizada; esto representa que es el 0.47% de la matricula quien

recibe dicho apoyo.

'8 En el Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, promovido por la Asamblea Legislativa del

Distrito Federal; se puede notar en cada afio fiscal, que el Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal (DIF-DF), y el Fideicomiso Educacién Garantizada, ambos adscritos a los
Organismos de Educacidn, Salud y Asistencia; estan contemplados presupuestariamente independientes.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=198&ltemid=88
Pag. 54. Consultado el 15 de Noviembre de 2013.

http://www.educacion.df.gob.mx/docs/numeralia.pdf Consultado el 11 de Noviembre de 2013.

186

187

71



Aunado a ello, la tasa de desercion entre el padron de beneficiarios no ha
demostrado que el programa realmente tenga una incidencia en el abandono de
estudios. Pese a su oscilacion, la realidad es que la tasa de desercion entre los
usuarios de Educacion Garantizada nunca ha podido mantenerse en 0%, y en la
ocasion que pudo llegar a concretarse, lo cierto es que es realmente dudoso y se
contrapone a otros datos proporcionados por la misma organizacion. Ademas, la

tasa se ha visto aumentada con el paso del tiempo.

Por el lado de la desercién en general en el Distrito Federal, tampoco se puede
asumir si el programa estad ayudando a la disminucién de la tasa o si son otros
factores. En el nivel secundaria por ejemplo, las medidas que se han tomado para
evitar la desercion escolar, han sido practicamente obsoletas, al igual que en el

nivel medio superior; el problema sigue latente.

Podria suponerse que la pérdida de un sostén econdmico no es precisamente uno
de los factores principales en las tasas de desercion, y que incluso cuando esto
llega a presentarse, no es precisamente el apoyo econdmico lo que marca la

diferencia en si el estudiante decide seguir estudiando o no.

De este modo, no se ha demostrado que el programa sea completamente
necesario e indispensable para mejorar las tasas de deserciéon en el Distrito
Federal. Si bien resulta un apoyo con una muestra de la poblacién, lo cierto es que
si hoy en dia no existiera, podria ser posible que existieran los mismos niveles de

abandono en la educacion.
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4.2.5 Evaluacion por Insumos

Para el presente estudio de caso sélo se evaluara el presupuesto general
otorgado a la operatividad del programa. Cabe sefialar que para el programa
Educacion Garantizada existen dos presupuestos; uno que corresponde al
Fideicomiso Educacion Garantizada, orientado Unicamente a la dispersion del
apoyo economico al padrén de beneficiarios por medio de tarjetas bancarias; y un
segundo presupuesto para la operatividad y ejecucién del programa otorgado al
DIF-DF.

Para realizar un analisis a fondo de como el presupuesto permite que el programa
siga llevandose a cabo, resulta importante conocer los rubros a los que es
destinado, es decir; el ejercicio del mismo, y por consiguiente cual ha sido el
subejercicio si es el caso. Sin embargo dicha informaciéon no se encuentra al
alcance de la consulta ciudadana.

88 13 informacion

Se procedid entonces a diversas peticiones via electronica,
otorgada sefalo los presupuestos globales; aunado a ello, se proporcionaron unos
links electronicos del Gobierno del Distrito Federal referentes al Programa
Operativo Anual y su Presupuesto de Egresos; donde se encuentra un breve
desglose del monto otorgado, el cual solo abarca tres rubros generales: servicios

personales, materiales y suministros, y servicios generales.

188 peticién de informacion por medio del Sistema de Atencion Ciudadana Automatizada del DIF-DF en el
portal del DIF-DF el dia 05 de Septiembre de 2013, la cual consistia en 3 puntos principales, uno de ellos
solicitaba los datos de presupuesto del afio 2009, 2010, 2011 y 2012, su ejercicio y subejercicio, y en otro
punto se pedia conocer cual era el monto otorgado al drea de atencion psicoldgica; veinte dias después
se obtuvo respuesta, la cual sefialaba la solicitud de informacién no era de su competencia, pero que se
podia redirigir a la pagina electrdnica del Fideicomiso, accion que resulta incongruente, pues como ya se
menciond, son presupuestos diferentes.

Por consiguiente, se realizd un nueva solicitud pero en ésta ocasion en la contraloria interna del mismo
portal del DIF-DF, con lo que dio contestacion el Jefe de Unidad Departamental de Logistica y Operacidn
de la Direccidn Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez, Lic. Luis Carlos Arroyo Paredes.
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Tabla 6: Desglose de presupuesto ejercido del programa Educacion

Garantizada.

2012187 54,929,396 52,646,559 45,325 2,237,512
20110 61,366,979 58,275,061 209,622 2,882,296
2010 72,232,318 No se refiere 296,814 71,935,504
informacion
20092 100,000,000 No se refiere 440,000 99,560,000
informacion
193

Consecuentemente, se desconoce cuantos son los empleados que se dedican a
operar el programa, cuales son los materiales y suministros que se adquieren y se
usan para llevarlo a cabo, y mas aun, cuales son los conceptos que engloban los

servicios generales.'

El DIF-DF tiene a cargo la operatividad de varios de los programas sociales
referentes a educacion; en cuanto a Educacién Garantizada, su operacion se
adscribe a la Direccion Ejecutiva de Apoyo a la Nifez, ésta cuenta con 3
directores, 5 subdirectores y 13 jefes de unidad departamental; dentro de estos se
encuentra la Subdireccion de Programas Especiales, la cual es la encargada

especifica de la operatividad de Educacion Garantizada.

8 http://www.finanzas.df.gob.mx/documentos/POA_2012_egresos.pdf Pag. 4.

http://www.finanzas.df.gob.mx/documentos/POA_2011.pdf Pag. 6.
http://www.finanzas.df.gob.mx/documentos/POA_2010.pdf Pag. 343 de 418.
http://www.finanzas.df.gob.mx/documentos/POA_2009.pdf Pag. 238 de 294.

Elaboracidon propia que organiza datos de la fuente gubernamental www.finanzas.df.gob.mx.

La informacion desglosada del ejercicio presupuestal correspondiente al apartado operativo, no se
encuentra disponible para consulta ciudadana en algln portal electrénico, ni en las oficinas de gobierno
del DIF-DF donde se solicitd de forma personal en 3 ocasiones en los meses de Septiembre, Octubre y
Noviembre; aunado a ello en las peticiones realizadas via electrdnica a través del Sistema de Atencién
Ciudadana y Contraloria Interna ambas de la entidad antes mencionada, el mayor desglose obtenido fue
el referido en la tabla que se encuentra en el extremo superior de esta hoja; desconociendo asi los
detalles del presupuesto, la némina y los gastos en adquisiciones.
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En dicha subdirecciéon se informé por medio de una entrevista personal en el afo
2013, que la informacion detallada del programa no se encontraba disponible
debido a que no estaba organizada ya que con el cambio de administraciones
locales en el Distrito Federal, no se encontraban en orden los archivos necesarios
para denotar detalles de cada afo; y que la mayor informacion se encontraba en

los vinculos correspondientes via internet.

Aunado a ello, el 21 de Noviembre de 2013 se solicita de nuevo la informacién
respectiva al presupuesto via correo electrénico, particularmente el desglose del
ejercicio y en su caso si existe subejercicio; a lo que el 23 de Noviembre del
mismo afo la respuesta fue que "se consultd al area de recursos financieros
acerca de este asunto, haciendo la siguiente precision: el presupuesto asignado y
el ejercido para el Programa de Educacién Garantizada es el mismo, por tanto no

se tiene subejercicio en ninguno de los afios del periodo 2009-2012."%

El programa se ha mantenido a través de los afios y ha denotado un crecimiento
en su padron de beneficiarios, manteniendo una constante de entre 1,800 y 2,000
nuevos beneficiarios cada afio.” Sin embargo, es de sefalarse que el
presupuesto en el que inciden dichos cambios, no es el de la parte operativa sino
en el de dispersion, por lo que este incremento se ve reflejado en el presupuesto
del Fideicomiso y no del DIF-DF, pues cabe mencionar que incluso esas cifras no
son las esperadas en las metas planteadas en las reglas de operacién, que en
2010 y 2011 correspondian a 2,415 nuevos beneficiarios. No obstante, el

presupuesto operativo se ha visto modificado afio con afio.

% Entrevista realizada el 4 de Octubre con Adolfo Alberto Savin Pérez, Subdirector de Programas Especiales

en las instalaciones del DIF-DF.

Informacién obtenida el dia 23 de Noviembre de 2013 via correo electrénico, como respuesta a la
peticion efectuada el dia 21 de Noviembre al Lic. Luis Carlos Arroyo Paredes, Jefe de Unidad
Departamental de Logistica y Operacion de la Direccidon Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez, referente al
ejercicio y/o subejercicio de la asignacion presupuestal de cada afio.

Del afio 2008 al 2009 se aumento el padrdn con 1,845 nuevos beneficiarios, del afio 2009 al 2010 se
aumento con 1,882, y en el afio 2011 el aumento fue de 1,913.
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Los insumos de los que hace uso la operatividad de Educacion Garantizada se
vieron modificados drasticamente cuando la credencializacién dejé de formar parte
del programa en el 2011, no obstante el presupuesto otorgado en los afos
consecuentes sigue siendo significativo. Durante las visitas en las oficinas del DIF-
DF, se pudo corroborar que es solo una Subdireccion la encargada de operar el
programa, la cual ademas no cuenta mas que con dos personas que rinden
cuentas directamente al Subdirector, mismo que sefala tener un superior sin dar
mas detalles; asi también se revelé que no se cuenta con un area especifica de
atencion psicolégica que cuente con mas de un especialista para atender a los
beneficiarios y que ademas no se especifica si dicho especialista recibe su pago
de este presupuesto, pues atiende a beneficiarios de otros programas adscritos al
DIF-DF.

Por lo tanto, la falta de rendicién de cuentas y la omision de un informe detallado
del ejercicio del presupuesto, permean en la transparencia de su buen y racional
uso y utilidad, al ser un monto econémico 10 veces mayor el destinado a la
operatividad del programa comparado con el apoyo econdmico que se otorga a los
beneficiarios.'®® De tal manera que se concluye en que los insumos son excesivos

comparados con la poblacién objetivo atendida.

4.2.6 Evaluacion por procesos

En este tipo de evaluacién, el punto central es denotar que mecanismos y/o que
acciones dentro de la ejecucion del programa, son los que infieren en su éptimo o
deficiente desarrollo. En el caso de Educacion Garantizada se identificaron 5

puntos principales que inciden en los procesos y como éstos se llevan a cabo.

En primer lugar, los manuales de organizacion son necesarios e incluso
indispensables en cualquier estructura, pues estos determinan las acciones que

deben ser llevadas a cabo, y las delimita en areas y responsables de las mismas

% En 2011 el presupuesto para Educacion Garantizada estipulado en las reglas de operacion fue de

$61,366,979, y la suma de los beneficiarios del padrdn de beneficiarios ascendid a $6,403,904.
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para que los procedimientos que se lleven a cabo sean de forma precisa e
incrementen la productividad. Educacion Garantizada resulta ser una estructura
que no cuenta con dicho manual, lo que provoca que sea imposible delimitar
tareas especificas y alcanzar los objetivos. Tan sélo una muestra es que la
Subdireccion de Programas Especiales y la Jefatura de Unidad Departamental de
Logistica y Operacion, ambas del DIF-DF; cuentan con informacion incompleta
acerca del programa del cual son responsables, y ninguna de las dos conoce con

exactitud de quién es dicha tarea de proporcionarla e incluso ordenarla.'®®

El segundo punto se vincula con el primero, pues al no haber manual de
organizacion, tampoco existen manuales de procedimientos para cada area, pues
ni siquiera éstas estan delimitadas. Uno de los procedimientos que se sehala es
parte de la realizacion de Educacion Garantizada, es llevar a cabo actividades
culturales y recreativas para una atencion integral a los beneficiarios; es imposible
conocer cuales son los mecanismos para seleccionar a un grupo del padrén de
beneficiarios 0 cdmo se les da dicha atenciéon a todos si es el caso, y como se

deciden cuales seran las actividades que se realicen.

En tercer lugar es que no existe una adecuada rendicibn de cuentas, con
adecuada se refiere a completa y detallada. Los datos cuantitativos
correspondientes a resultados se encuentran de modo global,?®® ademas de que
no existe una rendicién cualitativa donde se sefalen los procedimientos de cdmo
se llegd a esos resultados. Un ejemplo de ello es el presupuesto, la informacién

que atafe a este concepto se encuentra desglosada en tres rubros generales:

199 e . . . . .z .
Esta problematica se vuelve notoria puesto que al solicitar informacién por primera vez en el portal de

atencién ciudadana del DIF-DF, en la contestacion otorgada el dia 25 de Septiembre via correo
electrdnico, la respuesta fue " En relacion con su peticidn en el Sistema de Atencion Ciudadana DIF-DF,
se le informa que su solicitud de informacidon no es competencia de esta Direccion Ejecutiva de
Administracidn, sin embargo, puede obtener informacién en el Fideicomiso de Educaciéon Garantizada
del Gobierno del Distrito Federal."

En los informes de labores de la Direccion General del Fideicomiso Educacion Garantizada, y en las
Evaluaciones Internas del Programa, los datos otorgados son los anuales, es decir, cuantos beneficiarios
son los que se encuentran dentro del padrén o la tasa de desercién interna de acuerdo a los datos del
afo inmediato anterior, por ejemplo; pero se deja de lado la metodologia utilizada para llegar a dichos
numerales y un desglose con una periodicidad mejor para ver si a lo largo del afio hay oscilacion o se
mantiene una constante.
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servicios personales, materiales y suministros, y servicios generales; pero en
ningun momento se especifica que conceptos abarca cada uno de ellos,
desconociendo la nédmina permanente, la temporal, el gasto en servicios tales
como luz, agua o predial, o incluso si se paga una renta por el uso de las
instalaciones donde se encuentra la parte operativa, que montos son otorgados
para papeleria, e incluso si se destina un monto especifico a la propaganda del
programa para llegar a mas posibles beneficiarios y con ello aumentar el padron.
En este ultimo ejemplo incluso se preguntd de forma particular con el Subdirector
de programas especiales si existia dicho concepto, a o que se apuntdé que no,
dado que el programa no se queria politizar; hecho que contrapone a las vallas
observadas en la linea 3 del Sistema de Transporte Colectivo Metro direccion
Universidad estacion Miguel Angel de Quevedo, y al interior de los vagones en la
misma linea, observada en el transcurso del afio 2010 con informacion referente al

programa.

Como cuarto punto, la comunicacion interna no mantiene vinculos efectivos entre
los organismos involucrados en el programa, es decir, el Fideicomiso y el DIF-DF;
y a su vez este ultimo no cuenta con dicha comunicacién al interior en sus dos
areas co-responsables. Esto es notorio cuando el Fideicomiso realiza la dispersién
del apoyo econdémico sin interferir en una revision detallada del padréon de
beneficiarios que otorga el DIF-DF;*®' y en el caso interno de este ultimo, la
informacion otorgada en mas de una ocasion no concuerda al momento de ofrecer

respuesta desde un area distinta a otra, aun dentro del mismo programa.

Por ultimo, se encuentra que el programa en su estructura administrativa no tiene
un organigrama y directorio actualizado y precisado de los actores principales e
incluso secundarios que interfieren en la realizacion de Educacion Garantizada;

factor que deberia ser considerado puesto que el programa cuenta con una

2L B Lic. Angel Alonso, responsable del Programa Madres Solas también adscrito al DIF-DF; refirié que

anteriormente se habia visto involucrado en el desarrollo del programa Educacion Garantizada, donde se
habian identificado fallas en la dispersidn del apoyo, pues en ocasiones se les habia otorgado a usuarios
que por cumplir la mayoria de edad debian salir del programa y aun se encontraban activos en el padrén
de beneficiarios.
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estructura operativa propia, y ayuda a delimitar las funciones vy las
responsabilidades de cada uno de los actores involucrados. Es asi que estos
puntos en conjunto impiden que exista un seguimiento en los resultados arrojados
afio con ano para el mejoramiento del programa vy la identificacion de sus fallas en
su ejecucion. El programa debe tener areas especificas y especializadas para
delegar funciones y responsabilidades sin tener una duplicidad entre distintos

responsables.

Bajo estos preceptos, Educacion Garantizada no cuenta con procesos claros y por
ende su ejecucion arroja resultados precarios, los beneficiarios solo representan el
0.47% de la poblacién estudiantil total en el Distrito Federal y las tasas de
desercion entre ésta no se ha podido disminuir a 0%, el nivel primaria ha llegado
cerca con el 0.1%, pero secundaria y nivel medio superior se encuentran muy
lejos, las tasas mas bajas han sido de 5.3% y 16.5% respectivamente. Incluso
dentro del programa existe también desercion, si bien es una tasa minima ya que
oscila debajo del 1%,202 demanda una reestructuracion en el funcionamiento del

programa.

En esta instancia, seria importante considerar la posibilidad de una
reestructuracion hacia dentro del sistema, que integre todas las faltantes basicas
como los manuales de organizacion y procedimientos para generar eficiencia y
eficacia; a su vez la posibilidad de cambiar de entidad encargada, resulta otra

opcioén congruente.

Dado que el DIF-DF se ha hecho cargo por mas de 5 afios y no ha demostrado
que Educacién Garantizada sea un elemento indispensable en el mejoramiento de
la educacién en la capital y sus indices de desercion en a educacion basica.
Existen 6rganos como la Secretaria de Educacion del Distrito Federal y algunos
otros organismos educativos que también pueden llevar a cabo programas
sociales. Incluso otros programas, como el de Va Segur@, que con su

292 En el ciclo escolar 2011-2012, la tasa de desercidn interna fue de 0.37%.
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presupuesto podia hacer funcionar un rubro mas como lo es el de apoyo a
estudiantes que pierden su sostén econdmico; se posiciona como una mejor
opcion y elimina la necesidad de tener una estructura particular para algo que se

puede adjudicar de forma paralela en otra instancia.

4.2.7 Evaluacion por Resultados

Los resultados que ha alcanzado el programa Educacion Garantizada se
encuentran en el alcance de objetivos y metas, asi como en el impacto que ha
tenido en la educacidon de la sociedad capitalina. Por ello, se apuntaran 5
principales puntos de referencia para analizar si los resultados han sido positivos o

no, y por ende si es conveniente que el programa siga ejecutandose.

El objetivo principal de Educacién Garantizada ha sido disminuir la tasa de
desercion en la educacién publica en el Distrito Federal, por lo tanto los resultados
estadisticos son la primera referencia. En el nivel de educacioén primaria, la tasa de
desercion es la que se ve mas disminuida y mas pequeina que cualquier otro nivel;
en el ciclo escolar 2007-2008 su tasa era del 1%, y se ha logrado disminuir hasta
el 0.1%. Por otro lado, el nivel secundaria ha mantenido una oscilacion entre el 5%
y 6%, y el nivel medio superior es el mas afectado, pues su tasa de desercion se
ha encontrado desde 2007 por encima del 16%, y no guarda una constante a la
baja, sino que oscila constantemente aumentando incluso hasta 2 puntos
porcentuales. Es asi que el programa no ha mostrado un apoyo real en el
mejoramiento de las tasas de desercion, y por tanto no ha cumplido el objetivo

principal para el que fue creado.

Como segunda referencia, las tasas de desercién al interior del programa tampoco
han sido nulas. En el ciclo escolar 2011-2012, la tasa de desercion entre
beneficiarios era del 0.37%, lo que indica un aumento con respecto al ciclo 2010-
2011, que contaba con una tasa de desercién del 0.01%. El dato mas alto que se
tiene registrado es de 2.63% en el ciclo escolar 2009-2010. De este modo se

denota que la desercion ha sido una constante dentro del programa, y que el
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objetivo principal por consiguiente se sigue viendo afectado; no obstante, el
programa tampoco ha reflejado que se hayan implementado mecanismos
particulares para evitar la desercion. Tan solo el apoyo psicoldgico es insuficiente
puesto que soOlo se cuenta con un especialista en todo el programa, y las
actividades culturales y recreativas no son sefaladas como parte de las reglas de
operacion. Aun mas se omite si existen sondeos entre los mismos usuarios para
focalizar dichas actividades de acuerdo a su principales intereses o

necesidades.’®

En cuanto a las metas fisicas que es la tercera referencia, no han sido alcanzadas
en su totalidad. En primer lugar, existia una meta global para el periodo 2007-
2012, la cual sefalaba que debian ser 1,510,240 alumnos inscritos en el
programa; esta meta se ve nulificada al desaparecer la credencializacion en el afio
2011, por lo que los inscritos en el programa soélo son el padrén de beneficiarios.
Aunado a ello, las metas particulares anuales también se han visto incompletas;
en 2010 y 2011 no fueron alcanzadas. En el 2010 la meta era de 2,415 nuevos
beneficiarios y sélo se incorporaron 2,818. En 2011, la meta fue la misma y el

numero alcanzado fue de 936 solamente.

Ahora bien, el padréon de beneficiarios es una muestra muy pequefia comparada
con la poblacién estudiantil en el Distrito Federal. Esta cuarta referencia denota
que solo el 0.47% pertenece a Educacion Garantizada. Ademas, el padrén no se
ha visto aumentado significativamente, cada afio los nuevos beneficiarios son
menos, tan sélo entre 2008 y 2009 el aumento fue de 1,845 usuarios, mientras
que en 2011 fue menos de la mitad del afio antes mencionado. Se ha senalado
que la principal causa de abandono de estudios es la falta de recursos
econdmicos; sin embargo, la situacion de la pérdida de un sostén econémico no
es significativa, por lo que el programa resulta un ente grande para una poblacién

objetivo pequena.

203 .z ~ .. . . .
En las reglas de operacidn se sefala que las actividades recreativas y culturales son incluidas en la

atencidn integral que brinda el programa. Sin embargo, en las evaluaciones internas o en los informes de
labores, jamas se hace alguna alusién a dichas actividades.
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Ese ultimo precepto se convierte en nuestra quinta referencia. En el Distrito
Federal, en el aino 2010 se registraron 55,106 muertes,?* lo que representa una
tasa de mortalidad del 6.2%, de la cual se desconoce la cantidad de personas que

205 v en efecto el grupo en situacion

eran el sostén economico de algun estudiante,
de vulnerabilidad al que se enfoca el programa, resulta pequefio en comparacion a
todos aquellos desertores que sefalan como causa la falta de recursos
economicos. Por tanto, el grupo vulnerable al que estd enfocado Educacion
Garantizada, es pequeio en comparacion con todos aquellos desertores por falta
de recursos econdmicos, y supondria que los recursos Yy particularidades
destinados a la estructura operativa para llevarse a cabo es exagerada en

proporcion a la poblacion que es atendida.

Los resultados del programa en conjunto, refieren que no se ha implementado de
manera adecuada para lograr los objetivos principales por los que Educacion
Garantizada fue creado en el afo 2007; pues las tasas de desercion no se han
visto mejoradas de forma considerable. Por tanto, aunque en sus primeros afios
de funcionamiento el programa haya tenido resultados favorables, hoy en dia
resulta inviable seguir sosteniéndolo de la forma en que se ha venido

desempenando.

El padron de beneficiarios puede seguirse sufragando por medio del Fideicomiso,
sin la necesidad de una estructura tan amplia como lo es la de un programa
exclusivo para la poblacion objetivo que es atendida; otra entidad que se enfoque
de igual manera al mejoramiento de la educacion en México y la disminucion de la
desercion escolar, resulta una opcidén viable para hacerse responsable de la
atencion a los usuarios, que aun cuando son una muestra pequefia demandan vy
requieren un apoyo especializado por ser un grupo desprotegido en condiciones

de vulnerabilidad social y econdémica.

%% http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/ Consultado el 10 de Noviembre de 2013.

No existen datos referenciales para corroborar el estado familiar y/o econdmico de las personas
fallecidas afio con afio.
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4.3 Evaluacion Final

A modo conclusivo, comprendiendo los cuatro puntos principales que conforman
una evaluacién en cualquiera de sus tipologias, Educacién Garantizada es un
programa social que hoy en dia deberia concluir al no alcanzar sus objetivos vy

metas planteados y por lo tanto, arrojar resultados precarios.

En el transcurso de los afos en los que ha sido llevado a cabo, ha mostrado que
funciona de forma parcial, dado que las tasas de desercién escolar en la
educacion basica han mejorado; en nivel primaria la tasa de desercion esta cerca
de ser del 0% y la mayoria de los usuarios del programa son de dicho nivel;?*® a
nivel secundaria aunque mas paulatinamente, también se ha mostrado mejora. Sin
embargo, en el caso del nivel medio superior, las tasas de desercion han oscilado
constantemente sin permitir un avance significativo, por lo que el programa no

incide realmente en el objetivo principal que tiene planteado.

Ahora bien, el programa ha visto crecimiento puesto que el padrén de beneficiarios
se ha visto acrecentado afno con afo, lo que refleja mayor conocimiento por parte
de la poblacién con respecto a los apoyos que les pueden ser otorgados; no
obstante las metas fisicas planteadas no han sido alcanzadas y pone en

entredicho la ejecucién del programa.

Si bien, ha ayudado al objetivo principal que tiene planteado, que es evitar la
desercion escolar en la educacion basica; no ha sido un parte aguas en la mejoria
de las tasas. Aunado a ello el presupuesto utilizado para ejecutar el programa,
representa 10 veces mas del monto otorgado a los usuarios, lo que significa que el

costo — beneficio no es proporcional y no representa utilidad y/o productividad.

2®nttp://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XIX/anexo%20inf%20dir%

20general/Inf_Dir_gral_2011.pdf Consultado el 30 de Junio de 2012
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Por lo tanto, aunque el programa parcialmente funcione, lo cierto es que no resulta
viable seguir manteniéndolo en funcionamiento. Educacion Garantizada utiliza
insumos mayores a los beneficios otorgados; si bien la poblacion objetivo que es
atendida demanda a su vez una particular atencion como sociedad al ser un sector
en estado de vulnerabilidad, pueden implementarse mecanismos menos costosos
y mas eficientes que permitan darles dicha atencion de manera alterna o paralela

a través de otros medios.

Educacion garantizada representé mayores resultados en el inicio de su ejecucion,
al paso del tiempo ha disminuido su efectividad y los objetivos y metas planteados
no han sido alcanzados en su totalidad; motivo por el cual el programa

actualmente sélo utiliza recursos que no producen resultados utiles.

La falta de seguimiento y evaluaciéon constante ha sido uno de los principales
factores para que Educacion Garantizada siga existiendo, aun cuando ha reflejado
desinterés por alcanzar su objetivo principal y ampliar el padrén de beneficiarios
que ademas no reciben la atencion integral ni han visto un aumento en el monto

monetario que se les otorga.

La falta de exigencia por parte de las autoridades y la sociedad de una oportuna
rendicion de cuentas, permite que estructuras como ésta se mantengan a flote sin
ser reciprocos con los insumos utilizados para ser ejecutados, y a su vez no

permite que la poblacidn objetivo sea atendida con calidad y en su totalidad.

El objetivo principal de Educacion Garantizada seguira siendo una de las tareas
primordiales en la agenda de gobierno en los afios consecuentes, pero deberan
implementarse nuevos y mejores mecanismos que cumplan con todas las fases
que un programa social o politica publica demandan para poder cumplir con su fin

primordial.
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Apartado 5

5.1 Conclusiones

Los resultados que ha arrojado el programa han denotado que la desercion
escolar en el Distrito Federal si ha disminuido, sin embargo; pese a que se podria
asumir que el programa ha ingerido en dichas estadisticas, lo cierto es que existen
algunas inconsistencias que no permiten asegurar si esa disminucion es gracias a

un posible éxito de Educacion Garantizada.

A su vez, dichos resultados no se han visto satisfactorios de forma progresiva; en
un principio las metas eran alcanzadas y rebasadas, pero con el paso del tiempo
no se ha llegado siquiera al minimo especificado. Dados los datos arrojados y la
muestra poblacional que es afectada por el planteamiento del que se preocupa el
programa; seria importante considerar afadir este planteamiento en otra agenda
de alguna otra entidad que pueda atender a la poblacion sefialada, sin la
necesidad de otorgar el apoyo de una manera tan aislada como lo es un programa

social unico para tales efectos.

Con ello no se desestima el grupo que se ve afectado por esta problematica
puesto que no deja de ser un grupo vulnerable al cual debe proveérsele un apoyo
integral; sin embargo, Educacién Garantizada cuenta con un aspecto demasiado
completo para los precarios resultados y la suma exorbitante de recursos que
utiliza, ya que el monto econdmico otorgado de forma directa a los beneficiarios ni

siquiera asciende al 10% del monto otorgado a la parte operativa cada afo.

De tal modo, el futuro del programa deberia reconsiderarse, y con la informacion
recabada, el panorama muestra tres posibilidades. La primera de ellas consistente
en una reestructuracién total de la parte operativa con la finalidad de mejorar el

desempefio y con ello los resultados obtenidos, donde se exijan ademas métodos
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evaluativos continuos; la segunda consistente en que como ya se menciono, se
considere en agregar los objetivos del programa en algun otro donde los
mecanismos de exigencia y evaluacién sean considerados de vital importancia y
donde se puedan atender a los beneficiarios de forma simultanea sin descuidar al
padrén correspondiente, pauta que dada la informacién obtenida a lo largo de esta
investigacion, se considera la mas viable; y la ultima, que de forma tajante se
elimine el programa como parte de la agenda presupuestal y por tanto de
gobierno, dado que los resultados no muestran beneficios reales en la sociedad

capitalina.

Por otro lado, el programa ha tenido evaluaciones internas, lo cual se traduce en
una responsabilidad por parte de la autoridad hacia su ciudadania, no obstante, la
informacion ha sido poco precisa. El primer punto a destacar es la falta de
referencias estadisticas globales, como lo son el numero de alumnos en cada nivel

educativo, o la tasa de desercion estipulada como oficial a nivel Distrito Federal.

Asimismo, las evaluaciones no se han realizado en tiempo oportuno, esto impide
analizar los resultados obtenidos que permitan mejorar los del afio siguiente, pues
el programa debe ser puesto en marcha nuevamente dejando de lado las mejoras
que pudieran realizarse. Por ende, una opcion viable seria implementar al interior
del programa, una evaluacion obligatoria; esta podria ser constante de acuerdo a
los calendarios escolares, para que al final del afio la evaluacion sea mas rapida y
sencilla; ademas los cambios que deban realizarse, seran mas faciles de hallar y
en las ocasiones que asi lo permitan, se lleven a cabo durante el proceso de

operacion.

De esta forma, el informe anual que permitiria un analisis global de los resultados
y alcances del programa seria mas especifico y puntual, permitiendo comparar
afio con afo si las metas y objetivos han sido alcanzados y en algun momento

dado, superados.
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La parte de la evaluacion presupuestal es igualmente importante; si bien
Educacion Garantizada depende de un Fideicomiso para la parte econdmica,
independientemente del monto que es dirigido hacia sus beneficiarios, seria
conveniente desglosar los gastos que amerita la operatividad del programa, como
son distribuidos y utilizados, y en su caso disminuir o aumentar los montos

destinados dependiendo de las exigencias que muestre cada area.

Se puede senalar también que el apoyo econémico ha permanecido estancado
desde que se implemento el programa, los $832.00 mensuales que se otorgan a
cada beneficiario, ha sido el mismo monto afio con afno, mientras que los precios
de la canasta basica han aumentado, e incluso el salario minimo ha mostrado un

incremento.

Es asi que también seria importante considerar en una reorganizacion de la
distribucion del presupuesto, la posibilidad de mejorar el apoyo que se otorga a los
beneficiarios, pues tomando en cuenta que estos deben gastar como minimo en
transportacién y alimento, resultaria insuficiente el monto otorgado; y aun mas si

deben aportar a los gastos de vivienda y/o de salud.

Si bien la difusiéon no ha formado parte esencial del programa, es un hecho que
mejora y contribuye a que los recursos sean esparcidos con mayor eficacia pues
los posibles beneficiarios tendrian el conocimiento de los apoyos con los que
pueden contar. Campafias periodicas internas en escuelas publicas mejorarian la
cobertura y alcance del programa, ademas de una atencidon mas personalizada y

resolucion de dudas oportunas a los posibles usuarios.

Ahora mismo es complicado determinar si los insumos destinados al programa son
los adecuados, se desconoce con exactitud como se ha distribuido el presupuesto;
un ejemplo de ello fue cuando se observé propaganda en el Sistema de
Transporte Colectivo Metro, en los vagones y vallas de los andenes; se desconoce

como fue posible el otorgamiento de dichos espacios y si estos tuvieron algun
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costo pues en el DIF-DF aseguran que no existe un apartado presupuestal

destinado a ello.

Adicionalmente, en la pagina del fideicomiso se encuentra un apartado en cuanto

207

al presupuesto de Educacién Garantizada,””" que apunta hacia lo general, sin

embargo, en lo que se refiere al programa operativo anual, el vinculo del afio 2010

es inexistente; el vinculo correspondiente al 20112%

refleja un anteproyecto de la
presupuestacion para todo el Fideicomiso, y en los correspondiente a afios

anteriores no existen datos disponibles electrénicamente ni fisicamente.

Esto permea directamente en la posibilidad de conocer si existe un subejercicio
del presupuesto, 0 en su caso, si es necesario ampliar el apoyo en programas
sociales como lo es Educacion Garantizada. La respuesta otorgada por parte de
las autoridades al afirmar que el presupuesto fue ejercido en su totalidad, no

infieren en las posibles mejoras de una redistribucién oportuna del presupuesto.

Por otro lado, el programa ha provocado de manera directa mejoras en sus
usuarios, estos han estado de acuerdo que gracias al programa han permanecido
como estudiantes, y no obstante les ha abierto puertas a otros conceptos como la

recreatividad, eventos culturales, e incluso la posibilidad de viajar.

Sin embargo, la tasa de desercion entre el padron de beneficiarios no ha
demostrado que el programa realmente tenga una incidencia en el abandono de
estudios. Pese a su oscilacion, la realidad es que la tasa de desercion entre los

usuarios de Educacion Garantizada nunca ha podido mantenerse en 0%, y en la

207http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/index.php?option=com_c0ntent&view=article&id=84:art14x&catid

=36&Itemid=62 Consultado el 10 de Noviembre de 2013.
http://www.fideicomisoed.df.gob.mx/archivos/Articulos/Articulo_14/Fraccion_XXIV/AntPOA2011.pdf
Consultado el 10 de Noviembre de 2013.
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ocasion que pudo llegar a concretarse,?® lo cierto es que es realmente dudoso y

se contrapone a otros datos proporcionados por el mismo programa.

En cuanto a la desercidn en general en el Distrito Federal, el programa no es un
factor decisivo en la disminucion de las tasas. En primera instancia la mejora que
se muestra es lenta, y en el caso nivel medio superior no se ha logrado que la tasa
se mantenga a la baja, por el contrario oscila afio con afio y mantiene un promedio

bastante alto, cercano a la quinta parte de la poblacién estudiantil.

Lo cierto es que, tampoco se han dado los reportes adecuados de los resultados
que ha arrojado afio con aino el programa para conocer si su existencia tiene una
implicacidn real en los cambios de las tasas de desercidn; independientemente de
contar o no con alguna evaluacion ya sea de caracter interno o externo; su
responsabilidad deberia acotarse al momento de realizar un analisis general al
termino de cada afo o ciclo escolar, con la finalidad misma y de suma importancia
de no desperdiciar recursos y potencializarlos; ya sea tomando medidas de
cambios en la ejecucion o drasticamente dejando el programa de lado, buscando

una forma alterna de combatir el problema mediante otros mecanismos.

Asi, a modo de recomendacion final, se resume que son cuatro las exigencias que
el programa debera tener en cuenta para arrojar mayores y mejores resultados en
el caso de que se siga llevando a cabo como hasta el presente momento. La
primera enfocada a la actualizacion constante y pertinente del padron de
beneficiarios, que ademas incluya datos cualitativos para mejorar de forma integral
la tencion al usuario; la segunda, una oportuna atencion psicologica, que se
otorgue de manera puntual y que sea de calidad; la tercera, exigir en tiempo y
forma evaluaciones periddica y con ello una evaluacion global de forma anual, que
permita dar un seguimiento eficaz y oportuno de los resultados que arroja el
programa; y por ultimo, la cuarta consistiria en un desglose del uso del

%% En el ciclo escolar 2010-2011 se estipulaba que con respecto al ciclo inmediato anterior al tasa era del

0%, argumentando que la tasa del 0.012% que habia sido registrada con anterioridad, no tenia motivo de
ser pues las bajas realizadas habian sido por cumplimiento de la mayoria de edad o cambio de domicilio.
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presupuesto, esto con la finalidad de hacer ajustes necesarios en la distribucion,
con ello podria considerarse a la vez, el aumento del monto otorgado de forma

mensual a cada beneficiario.

A modo de conclusion, el programa no muestra una incidencia de forma
considerable en la baja de la tasa de desercidén escolar en el Distrito Federal, el
padron de beneficiarios con los que cuenta solo representa el 0.47% de la
matricula total de alumnos en educacion basica, y el promedio de desercion es del
8.16%. Por lo tanto, la mayor consideracion seria replantear el seguimiento del
programa y dandole un giro a su operatividad actual, con la finalidad de que el
apoyo y mejoria que ha mostrado en el combate a la desercidén escolar, sea mas

notoria y significativa en el futuro.
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