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Introduccidn

La educacién media superior en México, dirigida a los adultos, que por
diferentes causas no han podido realizar sus estudios en tiempo y forma, se ha

trasformado desde 1940 hasta llegar a los planes actuales de preparatoria abierta.

Este trabajo de investigacion busca validar la hipétesis planteada para resolver
la problematica que enfrentan los asesores de la institucion llamada Obra Social
Auxilio, LA.P., (OSA de aqui en adelante), la cual proporciona apoyo educativo a
través del sistema abierto de educacion basica y media. El servicio que se lleva a
cabo mediante los planes y programas de la Secretaria de Educacion Publica, con el
trabajo de profesionistas voluntarios y estudiantes universitarios, quienes apoyan
realizando su servicio social; trabajando los domingos de las ocho de la mafana a
las dos de la tarde. Los asesores deben cubrir los requisitos pedagoégicos y

académicos implementados por la institucion.

Los estudiantes que se atienden son jovenes y adultos de los diecisiete afios
en adelante, quienes, en su momento, no tuvieron la oportunidad de acceder al
sistema educativo regular y por diversas causas han buscado la oportunidad de
iniciar o concluir sus estudios. Son personas trabajadoras que buscan superarse

acreditando su educacion media superior.

Los asesores se enfrentan a la problemética de la planeacion curricular, la
cual desconocen por la formacion multidisciplinaria en la que se han desenvuelto.

Por tal motivo, la finalidad de esta investigacion es determinar las necesidades de los



asesores de la Preparatoria Abierta para brindarles el apoyo pedagdgico a través del
disefio de una guia didactica que les auxilie a asentar, en los diversos formatos
elaborados por OSA, los programas de Preparatoria Abierta, y por medio de una
buena planeacion estratégica resolver el plan curricular implementado por la SEP.
Los alumnos se beneficiaran, ya que tendran la informacién requerida para poder

acreditar los 25 modulos que comprende el sistema.

La metodologia a seguir en esta investigacién, sera utilizando el enfoque
cualitativo, ya que se hara uso del grupo focal y a partir de éste se analizara el
conocimiento que los asesores tengan sobre: los requerimientos técnicos, los
elementos para la planeacién curricular, los recursos materiales, el nivel de
vinculacién con la obra de OSA y su implicacién salesiana, asi como su capacitacion

pedagdgica.

El propdsito del trabajo es determinar si el disefio de una guia didactica, es
una alternativa para resolver la problematica de los asesores de Preparatoria Abierta
de OSA para planear sus clases, de acuerdo al programa establecido por la SEP, ya
gue no son profesionistas de la educacién y se sabe que los estudiantes tienen un
bajo indice de acreditacidn. Se busca auxiliar a los asesores para que puedan
organizar mejor los contenidos curriculares y administrar eficientemente el tiempo
gue estan con sus alumnos. Por lo tanto, se analizaré la problematica para proponer
una guia con los elementos y procedimientos didacticos que les lleven a facilitar su

labor.



La posibilidad del estudio, analisis cualitativo y cuantitativo, se ve apoyado en
la necesidad de la institucion, ya manifiesta, como un requerimiento por parte de la
coordinacion. Se tiene acceso total a la informacidén estadistica y pedagdgica de la

institucion.

El objetivo a seguir, sera identificar los recursos didacticos y pedagoégicos
necesarios, para la propuesta de una Guia Didactica para los asesores de OSA que
sirva como herramienta para el desarrollo del programa de la SEP, en el cronograma
y los planes de clase instituidos por OSA, para la imparticion de los médulos de
Preparatoria Abierta. Para poder lograr el objetivo es necesario que en el proceso de
investigacion se responda a las siguientes cuestiones: ¢ De qué manera los asesores
de OSA podran contar con las herramientas didacticas que les permitan organizar e
impartir, de manera eficiente, la asesoria a sus alumnos, para que ellos puedan
acreditar y posteriormente desarrollar otras competencias? ¢ Cual es la funcién del
asesor de Preparatoria Abierta en OSA?;Qué es la asesoria en la Preparatoria
Abierta? ¢ Qué actividades realizan los asesores de OSA, previos a la imparticién de
la asesoria? ¢ Cual es el efecto de la planeacién en OSA? ¢ Cudles competencias

utilizan y desarrollan los profesores de Preparatoria Abierta en OSA?

Por lo tanto la hipotesis es que, si se elabora una Guia Didactica, los asesores
de OSA podran desarrollar el cronograma y plan de clases, de acuerdo al programa
gue sustenta la SEP y los esquemas que propone la institucion; para que a su vez
puedan concretar la asesoria y los alumnos del curso bimestral acrediten el médulo,

con la intencion de que sea un paso inicial para su desarrollo de competencias



posteriores. Entendiéndose que una guia didactica es un proceso instrumental que

proporcione pasos especificos para la planeacion en la instruccion de la materia.

El desarrollo del cronograma, se refiere a la dosificacion del temario entre el
namero de clases y plan de clase, que a su vez, se define como la construccion del
temario dosificado en el cronograma, asi como el planteamiento de los objetivos y
actividades a desarrollar en clases, los cuales estan instrumentados en un disefio
especifico - anexo Ay B-, sustentados en los planes de la SEP -anexo C-, y los que
propone la institucion; concretar la asesoria se refiere a el trabajo que desarrollan los
maestros de OSA y el que realizan los alumnos para acreditar el examen que
presentaran de acuerdo a los lineamientos de la SEP. Competencias posteriores se
refiere a las habilidades obtenidas para el desarrollo de competencias de lecto-
escritura razonada, reflexiva y critica, para el uso de las TIC, asi como de habilidades
para la aplicacion de estrategias de auto estudio y la organizacion del tiempo. (Anexo

C).

En el primer capitulo se hace una revision del marco teérico que sustenta la
razon de ser de la Preparatoria Abierta, asi como los planteamientos
psicopedagdgicos que proporcionan las diversas corrientes educativas, basicamente
el constructivismo, el cual acredita la adecuaciéon a través del desarrollo de
competencias; asi como la presentacion del modelo educativo que la SEP establece

como sustento pedagdgico a la Preparatoria Abierta.

En el segundo capitulo se habla se los elementos que conforman el

aprendizaje autbnomo o autorregulado, los elementos que lo conforman, la



importancia del estudio por parte del alumno y las funciones basicas de la Institucion

y el profesor. Se presenta el Mapa curricular dela Preparatoria Abierta.

El tercer capitulo aborda la historia de OSA, la filosofia Salesiana que sustenta
a la Institucién, asi como sus principios. Se describe la poblacién con quienes se
trabaja en la Obra Social Auxilio y se explica porque seria necesaria una guia

pedagdgica para los asesores de Preparatoria Abierta.

En el cuarto capitulo se explica propiamente la metodologia de la
investigacion, en la cual se describe la instrumentacion del grupo focal como

herramienta para la obtencion de datos.

Durante el capitulo cinco, se realiza el analisis exhaustivo de la informacién

obtenida en el grupo focal asi como las caracteristicas de los asesores.

El capitulo seis propone una guia didactica a los asesores de Preparatoria

Abierta, que puede ser la meta de este trabajo.

Las conclusiones a las que se llegaron en este trabajo de investigacion, se

presentan al término de los capitulos asi como un recuento de la informacion.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO

En este capitulo se revisaran el origen y las teorias pedagdgicas
fundamentales de la Preparatoria Abierta, asi como la presentacién de la Institucién

donde se desarrolla la investigacion.

1 La Preparatoria Abierta.

La educacién abierta y a distancia surge en el siglo pasado por la necesidad
de capacitar a los obreros; la mano de obra calificada se vuelve imperante por el
desarrollo tecnoldgico e industrial del mundo. En Europa y Estados Unidos, durante
los afios treinta inicia la alfabetizacion y educacion para la salud a través de la radio.
En décadas posteriores, después de la Segunda Guerra Mundial, la explosion
demografica y econdmica pone sus 0jos en la educacion para adultos. Para los
setentas se formaliza la educacion abierta y a distancia en la Open University de

Inglaterra, seguida por Alemania y Holanda.

México, pais pionero en los afios cuarenta en América Latina, establece una
campafa intensa de alfabetizacion. En los cincuenta busca capacitar a los maestros
y surgen los Centros de Educacidon Extraescolar, en apoyo a las comunidades
otorgan alfabetizacion, talleres y capacitacién a quienes colaboraban en ellas. En los
sesenta se transmiten programas de radio destinados a la ensefianza media, asi
como programas televisivos de 30 minutos. En 1972 la Universidad Nacional

Auténoma de México crea el Sistema de Universidad Abierta (SUA) para dar
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atencion universitaria a distancia a la poblacién que, por diversas razones, no puede
o tiene espacio para atender el sistema escolarizado; el Politécnico lo hace en 1974
(Navarro, 2001:479-484). “En 1973 se conforma la Preparatoria Abierta en tres
estados de la Republica Mexicana, y en 1979 inicia con reconocimiento oficial en
todo el pais, logrando la cobertura nacional en 1984”. (SEP, Antecedentes, 2013)

La preparatoria abierta se crea como una opcién no escolarizada para la
“poblacion con deseos y/o necesidad de iniciar, continuar o concluir estudios de
bachillerato”. Se sustenta en el Articulo 2 de la Ley Nacional de Educacion para
Adultos, donde sefiala que es la opcién destinada a personas mayores de 15 afios,
gue no hayan concluido estudios de primaria 0 secundaria, basada en el
autodidactismo. Los objetivos se establecen en el Articulo 4 de la misma ley y
menciona en sus fracciones I, lll y IV que deber& favorecer la educacion continua,
fomentar el autodidactismo y desarrollar las aptitudes fisicas e intelectuales del

educando, asi como su capacidad de critica y reflexién. (Anuies,LNEPA, 2003)

1.1 Teorias del aprendizaje

Para entender la teoria que eligio la SEP para la realizacion de los postulados
y fundamentacién de la propuesta educativa de la preparatoria abierta, se hara una

revision breve de las distintas teorias significativas en adquisicion del aprendizaje.

Toda teoria es un punto de partida donde se plantean las ideas que se tienen
sobre un tema en particular. Las cuales surgen a partir de la necesidad de explicar
coémo se produce el aprendizaje en el ser humano, cual es la problematica para que

ocurra el proceso y qué diferencias existen de acuerdo a las edades de los
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aprendices, asi como las caracteristicas de los docentes y las funciones de cada uno

de los elementos que intervienen en el aprendizaje.

Las teorias surgen de diferentes postulados psicologicos que han “influido” en

la explicacion del proceso de aprendizaje, entre ellas encontramos:

1.1.1 La psicologia conductista.

El conductismo surge en el siglo pasado y sus principales exponentes fueron
Pavlov (1849-1970), Thorndike (1874-1949), John Watson (1924-1961) y F. Skinner
(1904-1990). Recoge las ideas asociacionistas del empirismo y ha dado lugar a la
concepcion del Aprendizaje por Asociacion. El conductismo se basa en una serie de
conceptos como estimulo-respuesta, en los cuales se dice que al haber un estimulo
adecuado se incrementa de la probabilidad o frecuencia de que ocurra una

respuesta. (Orozco, 2011)

1.1.2 La psicologia humanista

Fue impulsada por Carl Rogers (1902-1987) y Maslow (1908-1970), quien
abogaba por una educacion mas centrada en el aprendiz y en el respeto a su
individualidad. Es una teoria sobre la naturaleza de la lengua, describe la naturaleza
de la competencia linguistica, las unidades béasicas de la estructura lingiistica, asi
mismo se considera una teoria sobre la naturaleza del aprendizaje de una lengua,
donde hace la descripcion de los procesos psicolinglisticos y cognitivos del
aprendizaje de la lengua y de las condiciones que permiten el uso con éxito de estos

procesos (Richards y Rodgers, 1998:35).
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1.1.3 Cognitivismo

Recoge las ideas béasicas de Kant y ha dado lugar a la concepcion del
Aprendizaje por restructuracion. Tiene diversas variantes o subteorias, [...] El
lenguaje esta condicionado por el desarrollo de la inteligencia. El nifio pasa por
etapas de desarrollo de la inteligencia en las cuales va adquiriendo el lenguaje. Y se
ve influenciado por la socializacion. El aprendizaje se da por la construccion de
estructuras mentales, basadas en la integracion de los procesos cognitivos, donde el
individuo construye el conocimiento mediante la interaccion continua con el entorno.
Se complementa con la teoria innatista de Noam Chomsky, donde sefala que hay
una predisposicion innata para aprender el lenguaje, la cual no se explica por el
medio externo, puesto que la estructura de la lengua esta determinada por
estructuras linguisticas especificas que restringen su adquisicion. La hipotesis central
de Chomsky, dice que el aprendizaje se logra gracias al conjunto de universales
linglisticos que estan formados por principios y parametros. Dentro de las teorias
cognitivas del aprendizaje que mas impacto han tenido en la comprension del

proceso de aprendizaje humano, vale la pena sefalar las siguientes:

1.1.3.1 La Teoria del desarrollo cognoscitivo de Jean Piaget

A quien se considera el padre de la psicologia cognitiva, especialmente con su
explicacion sobre el desarrollo genético del pensamiento. Donde también se da
importancia al ambiente, asi como a la estrecha relacion del impacto de los objetos,
las oportunidades y la forma en que el aprendizaje se almacena a través de

esquemas. Las unidades son de organizaciéon y los medios también, por lo tanto se
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habla de asimilacién, acomodamiento y equilibro al final del proceso. De esta teoria
se desprende el Constructivismo Cognitivo, la cual retoma la idea de que los seres

humanos construyen el conocimiento al emplear los esquemas ya asimilados.

1.1.3.2 La Teoria del Procesamiento de la informacion

Empieza a desarrollarse después de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945)
gracias a la integracién de las ideas de la psicologia cognitiva con los nuevos aportes
de la cibernética y la programacién informatica. Especial relevancia tiene el modelo
estructural o modelo nodal de Atkinson y Shiffrin para comprender el proceso de
aprendizaje, porque postulan una nueva concepcion de la memoria humana basada
en dos tipos de memorias: La memoria operativa o de corto plazo (MCP) y la
memoria permanente o de largo plazo (MLP), aunque algunos autores consideran al
proceso de captacion de informacion por parte de los sentidos como una tercera

memoria denominada sensorial. (Explorable.com, 2011).

1.1.3.3 La Teoria del aprendizaje significativo
De David Ausubel y su vinculacion con la Teoria del aprendizaje por
descubrimiento de J. Bruner. Donde sefialan que la actividad mental esta

interrelacionada al contexto social.

1.1.4 La Teoria del aprendizaje sociocultural

Lev Vigotsky explica la zona de desarrollo proximo como elemento importante
a tomar en cuenta para mejorar el aprendizaje; plantea como hipoétesis que el
contexto sociocultural y la interaccion con la sociedad son los factores que

condicionan el proceso de aprendizaje. Desde una perspectiva cognitiva también son
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importantes los recientes estudios sobre el desarrollo de la inteligencia artificial,
especialmente los desarrollos de sistemas expertos y los sistemas tutores

inteligentes.

1.1.5 Conexionismo

Como una teoria alterna encontramos el denominado conexionismo, que
aborda los recientes aportes de las neurociencias para explicar la vinculacién de la
mente y el cuerpo (cerebro) durante el aprendizaje y el proceso de aprendizaje en un
contexto de redes sociales, cuya propuesta mas elaborada es la teoria conectivista
del aprendizaje de G. Siemens (inspirado en el desarrollo de la web 2.0 y los
postulados del sharismo de Isaac Mao) producto del acelerado desarrollo de nuevas

tecnologias de informacién y comunicacion. (Orozco, 2011)

1.1.6 Eleccién de teorias inherentes a la Preparatoria Abierta

Se postulan las teorias constructivistas, las cuales tienen como principio el
aprendizaje inmanente de los alumnos, donde ellos son creadores del proceso y del
nivel de conocimiento, creando una dependencia basica. El maestro es un guia y
asesor que funge como director de orquesta, donde proporciona los elementos y la
pauta para que el alumno sea creador de su propio aprendizaje. Asi mismo se
considera lo planteado por Vigosky, quien en su teoria sefiala que el aprendizaje se
adquiere con el desarrollo préximo, ya que los compafieros de aula son los mejores

maestros, por la zona de proximidad.

La SEP en su propuesta educativa establece el siguiente modelo educativo

para el desarrollo curricular de la Preparatoria Abierta.
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1.2 Modelo Educativo

La Preparatoria Abierta estd disefiada de tal forma que se proporcione
asesoria a los estudiantes, con opcion a tomarla directo de los Centros educativos de
la Secretaria de Educacion Publica o a través de Centros de Asesoria de caracter
particular, (instituciones privadas que ofrecen a los estudiantes de Preparatoria
Abierta los servicios de asesoria académica y de gestoria de tramites
administrativos) estos centros estan regulados por la Direccibn General del
Bachillerato a través de la Direccién de Sistemas Abiertos. (SEP, Convenios, 2012:5)

Como se menciond anteriormente, el modelo teorico en el que se sustenta la
Preparatoria Abierta es el constructivismo y se explica en el Documento Base de la
Preparatoria Abierta (SEP-SEMS, Documento Base, 2012) como se describe a
continuacién: El aprendizaje es un “Proceso de construccién del conocimiento a partir
de los conocimientos y de las experiencias previas, y la ensefianza como una ayuda
a este proceso de construccion” Como lo sefialan Diaz Barriga y Hernandez en su
libro de Estrategias Docentes para un aprendizaje significativo(2010), el cual es el
texto que da sustento y base a la propuesta del modelo educativo de la Preparatoria
Abierta, en él se fundamenta la accién del alumno, quien debe realizar una
interpretacion de la realidad. El planteamiento del constructivismo lo encontramos

descrito en los siguientes parrafos:

En él [...] confluyen basicamente tres paradigmas que parten de diferentes
raices epistemoldgicas, pero que poseen una larga trayectoria teérica que
ha sido ampliamente desarrollada a lo largo del siglo anterior y cuyos

aportes han sido llevados al campo de la educacién. Por un lado se
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encuentra el paradigma cognoscitivista, -el cual se revis6 brevemente en
parrafos anteriores- en cuyos origenes se presta atencion al
procesamiento de la informacién, cuya explicacion y andlisis se basa en la
metafora de la mente como si fuera una computadora. Posteriormente y
desligandose de esta postura, se presentaron otras aproximaciones sobre
el aprendizaje, tales como la aproximacion estratégica propuesta por
Flavell, Brown y Paris, entre otros y la teoria de la asimilacion o el
aprendizaje significativo de Ausubel. La aproximacién estratégica
comenzo con los estudios sobre estrategias cognitivas y metacognicion y
con ello se establecié la posibilidad de promover la conciencia en los
alumnos sobre lo que aprenden y cémo lo aprenden. Mientras que el
aprendizaje significativo es una propuesta sobre el aprendizaje en
contextos escolares reales, donde el aprendizaje no se incorpora a la
estructura cognitiva de los alumnos de forma arbitraria, sino que se
relaciona con el aprendizaje previo. Por otro lado, el paradigma
psicogenético, propuesto por Piaget, se interes6 en sus inicios por
aspectos epistemolégicos privilegiando el estudio de la construccion del
conocimiento en el plano individual e interno (enddgeno) y se interesd en
estudiar la relacion entre el proceso de desarrollo de los nifios y su
proceso de aprendizaje. Finalmente, en el paradigma sociocultural o
sociohistérico, una propuesta de Vigotsky, se enfatiza que la construccion
del conocimiento se realiza en conjunto con otros (exdgeno). En este
paradigma la mediacion sociocultural es esencial para explicar el

aprendizaje. Cada uno de estos paradigmas ha brindado elementos
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esenciales para conformar la visién constructivista, [...] donde se enfatiza
la existencia de alumnos activos que construyen su conocimiento. De esta
manera: La construccién del conocimiento escolar es en realidad un
proceso de elaboracién, en el sentido de que el alumno selecciona,
organiza y transforma la informacion que recibe de muy diversas fuentes,
estableciendo relaciones entre dicha informacibn y sus ideas o
conocimientos previos.
Es relevante mencionar en este punto que la formacién del estudiante de
preparatoria abierta se vuelve una estrategia individual y de autoestudio, donde el
alumno debe atacar con sus recursos, medios y autodisciplina la adquisicion y

apropiacién del conocimiento.

..Asi, aprender un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un
significado, construye una representacion mental por medio de imagenes
0 proposiciones verbales, o bien elabora una especie de teoria 0 modelo
mental como marco explicativo de dicho conocimiento [...] la ensefianza
debe promover en los alumnos la capacidad para desarrollar aprendizajes
significativos, asi como promover procesos de crecimiento personal
(individualizacion) y social (socializacion) a través de su participacion en
actividades intencionales, planificadas y sistematicas (Diaz Barriga y
Hernandez, 2002). En otras palabras, se requiere concebir a un alumno
activo, reflexivo, autbnomo vy autorregulado, capaz de construir
significados que le permitan enriquecer su conocimiento para comprender

e interpretar su mundo fisico y social, a la vez que pueda actuar en él
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proponiendo alternativas para mejorarlo. Si el conocimiento mismo ha sido
construido y aun mas, continda en desarrollo, es coherente concebir que,
en la ensefianza y el aprendizaje, el conocimiento se construya a través
de la actividad mental del alumno y del maestro. En otras palabras, el
conocimiento erudito generado a lo largo del tiempo, no se transmite
desde las comunidades de conocimiento o desde los textos especializados
hacia los maestros, ni de éstos hacia los alumnos; mas bien, maestros y
alumnos reconstruyen el conocimiento. Los maestros reconstruyen los
conocimientos para, por medio de las actividades desarrolladas dentro del
aula, hacerlos accesibles a los alumnos. A este proceso se le conoce
como transposicion didactica.
En otras palabras, la transposicion didactica es la transformacion del
conocimiento del experto -"saber sabio"- en un conocimiento susceptible de

transmitirse a otro nivel -"saber ensefiado"- (Gimeno, 2011)

Por su parte, los alumnos, por medio de sus conocimientos previos,
reconstruyen su conocimiento en tanto que se aproximan a él
paulatinamente, adquiriendo términos, conceptos y procedimientos de un
determinado contenido o area de conocimiento. La construccion del
conocimiento es entonces, uno de los principales principios del
constructivismo, pero para lograr la construccion es necesario proveer de
ciertas condiciones. A continuacion se exponen las condiciones y

principios del constructivismo.
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Para el constructivismo el conocimiento es un producto social y
cooperativo, que ha sido histéricamente elaborado y reelaborado por
diversas personas, de diversas areas, a través de constantes intercambios
de informacion. La idea de construccion de significados irremediablemente
refiere a la teoria del aprendizaje significativo que a su vez puede
considerarse como la parte medular del constructivismo. El aprendizaje
significativo es aquel que conduce a la creacidbn de estructuras de
conocimiento mediante la relacion sustantiva entre la nueva informacion y
las ideas previas de los estudiantes (Diaz Barriga y Hernandez, 2002:39).
Es decir, un estudiante puede construir nuevos significados gracias a la
relacion entre la informacion nueva y sus conocimientos previos
(Hernadndez, 2006), pero para ello, se requieren determinadas condiciones
relacionadas con el material a aprender, las actividades y el ambiente
motivante implementados por el maestro (Hernandez, 1998; Diaz Barriga y
Hernandez, 2002; Ahumada, 2005), estas condiciones se mencionan
brevemente a continuacion:

El material a aprender, sea una lectura, una actividad o la explicacion
relacionada a algun contenido, no debe ser arbitrario, ni debe
fragmentarse, mas bien debe tener una estructura légica, coherente y
organizada. Entre el material a aprender y los conocimientos previos de
los alumnos debe existir una distancia éptima para que el material sea
comprendido, tenga un sentido y para que el aprendizaje sea significativo,
es decir, el material debe estar acorde al nivel cognitivo de los alumnos. El

material entonces, debe poseer significado l6gico. La ensefianza debe
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contemplar y planear actividades reales que permitan a los alumnos
desplegar sus recursos (conocimientos, habilidades y actitudes) con el
propésito de integrar procesos y contenidos por medio de la interaccion
con el material y con sus compafieros. El maestro debe promover en el
aula un clima de motivaciébn para conseguir que el alumno tenga
disponibilidad y compromiso para aprender y no centrar su interés en la
sola aprobacién de la asignatura. Un aspecto importante en este punto es
el manejo de los errores que presentan los alumnos. El error debe dejar de
penalizarse y en su lugar, debe considerarse como una posibilidad de
valoracion y reflexién del proceso de aprendizaje por parte del alumno y
con ello incentivarlo a lograr los distintos aprendizajes. Es importante
hacer notar que la construccion del conocimiento no hace referencia al
mero activismo, no se pretende afirmar que el solo hecho de poner a los
alumnos a hacer algo (como hacer una representacion o ver una pelicula)
0 que realicen alguna actividad fuera del aula (dinAmicas grupales en el
patio) o incluso fuera del centro escolar (una visita al museo) genera por si
mismo aprendizajes significativos por considerarse que los alumnos estan
construyendo su conocimiento porque se divierten, participan o estan
interesados. Un aprendizaje es significativo debido al proceso constructivo
interno que realizan los alumnos relacionando sus conocimientos previos
con la informacién nueva y es promovido por el maestro o asesor en este
caso a través de actividades con sentido y en su interaccién con los
alumnos antes, durante y posterior a la actividad, donde promueve en

ellos un proceso de reflexion. De esta manera, las actividades propuestas
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por los materiales didacticos adquieren gran relevancia en el aprendizaje,

pues de sus caracteristicas y la forma de conducirlas, dependen de la

gama de recursos que los usuarios puedan movilizar.

Con el objeto de formular propuestas de actuacibn mas cercanas al

contexto real de las necesidades de la sociedad y profesionales futuras,

dentro del constructivismo, principalmente de la corriente sociocultural, se

ha planteado la necesidad de que los alumnos desarrollen sus

aprendizajes en contextos situados, haciendo uso de sus conocimientos y

experiencias previas. Es decir, que desarrollen su aprendizaje a través de

enfrentar situaciones y resolver problemas lo mas parecido posible a los

gue se presentan los miembros de una comunidad de practica real: buscar

informacion, disefiar proyectos, resolver problemas, tomar decisiones,

organizar eventos, trabajar en equipo, analizar casos, exponer hallazgos,

escribir reportes, administrar recursos, etc. De manera tal, que las

actividades disefiadas por los docentes deben ser significativas y poseer

las caracteristicas enriquecedoras para que los usuarios aprendan de esa

experiencia.

El curriculum de la preparatoria abierta se desarrolla en moédulos, que se

cursan con el apoyo del material didactico (libros de texto) elaborado en base a estos

planteamientos teo6ricos constructivistas.

Durante el desarrollo de las actividades significativas,-planteadas en los
textos- también realizan una actividad constructiva del conocimiento de

cada modulo, pero a diferencia del docente que reconstruye el
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conocimiento para hacerlo accesible, los estudiantes lo hacen para
comprenderlo. Los apoyos que realiza el maestro o asesor durante una
actividad significativa tienen basicamente dos propdsitos, por un lado,
proporcionar ayudas graduadas a la necesidad de los estudiantes en
momentos en que lo requieran para que logren acceder a aprendizajes
mas complejos a los que presentan actualmente. Con los apoyos
graduados no se pretende proporcionar a los alumnos las respuestas o
hacer la actividad por ellos. Por el contrario, se pretende que el docente o
asesor interactie con los alumnos estableciendo un dialogo que les
permita tomar en cuenta otros aspectos que no se habian considerado y
con ello, se les impulse a realizar propuestas propias, mismas que puedan
ser valoradas por ellos mismos durante el desarrollo de la actividad. Con
ello se alcanza el segundo propésito, desarrollar paulatinamente en los
alumnos su autonomia, retirando progresivamente las ayudas.
En la apropiacion que hace la Direccion General de Bachillerato del paradigma
constructivista asi como los distintos elementos del modelo educativo en especifico,

se definen a continuacion.

-La educacion se constituye como una practica sociocultural mediante la
cual se transmiten los saberes culturalmente organizados por
generaciones y se entretejen los procesos de desarrollo social con los de

desarrollo personal.
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-Las Finalidades son: Promover que las alumnas y alumnos se apropien

de elementos culturales (materiales y simbdlicos) participando en

actividades sociales definidas por la cultura.

-Garantizar la continuidad cultural (y su posible desarrollo) mediante la

transmision generacional de los instrumentos y los saberes culturales que

son herencia del pasado.

-La ensefianza, entonces, debera basarse en la promocion de Zonas de

Desarrollo Préximo (ZDP).

Esta zona es la diferencia entre la ejecucion de una persona ante una tarea

determinada valiéndose de sus propios medios y posibilidades cognitivas ya
desarrolladas (lo que reflejaria su nivel de desarrollo real) y la ejecucion que puede

conseguir gracias a los apoyos de otras personas que saben mas.

-El aprendizaje es un proceso esencialmente social e interactivo, que
consiste en una auténtica apropiacion de los recursos culturales gracias a
la participacion del aprendiz en una actividad conjunta con otros. Por tanto
ocurre en forma situada o contextualizada dentro de las practicas
socioculturales mas amplias.

Los profesionales que ejercen la asesoria, son agentes que guian y
ofrecen un papel mediador al alumnado para que efectien su
aproximacion a los elementos, saberes y practicas socioculturales.

Quien ensefla y asesora lo hace en una situacibn o contexto de

interactividad negociando y compartiendo los significados que conoce
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como agente educativo acerca de los elementos, saberes y practicas
culturales recurriendo al discurso pedagdégico. (SEP-SEMS, 2012)
Una vez que se ha reconocido el contexto tedrico que sustenta la preparatoria
abierta, procederemos a revisar el mapa curricular desarrollado por SEP, y que es

aplicado en las diversas instituciones donde se imparte el apoyo escolar.
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Capitulo 2

Estudio Autbnomo

2.1 La asesoria en la Preparatoria Abierta

El desarrollo académico en los estudiantes de Preparatoria Abierta es
significativamente diferente a los alumnos regulares del sistema escolarizado, ya que
el proceso de ensefianza se torna en asesoria como lo sefialan Ofelia Eusse y
Beatriz Pifa:

“En la educacion abierta y a distancia, la practica docente implica
el reto de flexibilidad, para realizarla en tiempos y lugares diferentes,
entre el que ensefa y el que aprende; flexibilidad para utilizar diferentes
medios que faciliten la comunicacion y el estudio independiente, la
construccién del conocimiento y el aprendizaje significativo” (Eusse y
Pifia, 2005:3)

“Los profesores de los sistemas abiertos y semiescolarizados funcionan
como asesores encargados de facilitar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, a través de asesorias generalmente proporcionadas una vez a la
semana en sesiones de cuatro horas.” (Alvarez Mendiola, 1994:11)

como en el caso de OSA, son profesionistas que realizan su servicio social, practicas
escolares o voluntarios.

De acuerdo a lo sefialado por la SEP (SEP-SEMS, 2012), el apoyo académico
que ofrece la Preparatoria Abierta no es de caracter obligatorio, su finalidad es guiar
a los alumnos en la resolucibn de dudas especificas sobre los contenidos

disciplinares, asi como la aplicacién de estrategias de aprendizaje, para facilitar a los
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estudiantes el desarrollo de competencias, Phillipe Perrenoud, citado por Diaz
Barriga y Hernandez (2002:15), define la competencia como: “La capacidad para
movilizar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones”.

Dichos recursos incluyen conocimientos técnicas, habilidades, aptitudes, entre
otros, que son movilizados por la competencia considerada para enfrentar una
situacion generalmente inédita, por lo tanto no es sOlo la sumatoria de
conocimientos, habilidades y actitudes, si los incluye pero se construye por la
integracion de tales recursos cuando se afronta una tarea en una situacion
determinada. (Diaz Barriga, y Hernandez, 2002:15).

Para que el alumno desarrolle sus competencias es necesaria la implicaciéon
del grupo y la interrelacién que se establece con sus compafieros en las asesorias,
asi como las redes que se entretejen entre la tecnologia y los medios de
comunicacion, lo que propicia la zona de desarrollo préximo planteada por Vigotsky,
siendo el estadio cognitivo del alumno que puede transformarse a partir de la
interaccién con otros. Este nivel de desarrollo puede ser: actual, siendo lo que el
alumno ya sabe y el potencial que se refiere a lo que el alumno puede ser capaz de
hacer a partir de la ayuda que recibe de otros.

Es importante que la Institucién y el asesor, den seguimiento de la trayectoria
del estudiante con el fin de lograr su egreso y certificacién, apoyar y permitir la
comunicacion para motivar asi como el uso de evaluaciones formativas
(consideradas como método de retroalimentacion, con la intencion de que ubiquen
sus fortalezas y aspectos a mejorar). En OSA, se parte de estos principios a efecto
de contar con la acreditacién de los alumnos para la obtencion de su certificado de

preparatoria.
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Fundamentando la funcion del asesor, Jerome Bruner (Diaz Barriga y
Hernandez, 2002:5) plantea la funcién tutorial que debe cubrir el profesor a través de
la teoria del andamiaje donde

...supone que las intervenciones tutoriales del ensefiante deben
mantener una relacion inversa con el nivel de competencia en la tarea de
aprendizaje manifestado por el aprendiz, de manera tal que mientras mas
dificultades tenga el aprendiz en lograr el objetivo educativo planteado,
mas directivas deben ser las intervenciones del ensefante, y viceversa.

Aungue no es suficiente que el asesor actie como trasmisor de conocimientos
o facilitador del aprendizaje, sino que tiene que mediar el encuentro de sus alumnos
con el conocimiento, en el sentido de orientar y guiar la actividad constructiva de sus
alumnos, proporcionandoles una ayuda ajustada y pertinente a su nivel de

competencia. (Diaz Barriga y Herndndez, 2002:5)

2.2 Aprendizaje Autbnomo

Los alumnos de Preparatoria Abierta deben estar conscientes de su posicion
en el proceso, ya que deberan realizar el camino de la acreditacién por su cuenta con
el apoyo de los asesores, lo que implica llevar a cabo el aprendizaje auténomo,
donde el estudiante es quien “define las normas concretas que regiran sus procesos
de aprendizaje: donde va a estudiar, cuando va a estudiar, cbmo va a estudiar”.
(Valenzuela, 2011:3)

Es decir es autorregulado y el alumno debe ser reflexivo respecto a sus
procesos cognitivos y socio-afectivos. Esta toma de conciencia es lo que se llama

metacognicion, -la cual se refiere “al conocimiento que uno tiene sobre los propios
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procesos y productos cognitivos o cualquier asunto relacionado con ellos...” (Flavell
1976; Crispin y Caudillo, 2011), es decir, a la conciencia que debe tener el sujeto que
aprende sobre el como es que aprende. Al ayudar a los estudiantes a través de
diversas estrategias, que pueden estar contenidas en el material didactico o bien ser
ensefiadas por los asesores, a desarrollar un proceso de metacognicion personal
estaran en posibilidades de analizar sus estrategias de aprendizaje, mejorarlas y
aplicarlas conscientemente frente a diferentes necesidades, encaminandolos asi a
una verdadera autonomia para el aprendizaje.” El docente debe buscar que los
alumnos estén centrados en resolver aspectos concretos de su propio aprendizaje, y
no solo tareas determinadas, es decir que se ocupe en planear, organizar, realizar
un cronograma y la evaluacion de sus procesos y el aprendizaje. (Crispin B. vy
Caudillo, 2011:49)

La adquisicién del conocimiento y acreditacion de los modulos se asume de
forma individual, pero también es un aprendizaje colaborativo, ya que se cuenta con
ayuda de otras personas. Caracterizandose por ser autbnomo, cada quién define su
estilo y manera de aprender, los objetivos personales y profesionales cada quien se
los plantea y define, se es responsable, se tiene disposicion para realizar
actividades de aprendizaje. Por lo tanto, se espera que el alumno sea capaz de
autorregular sus acciones para aprender y alcanzar determinadas metas en
condiciones especificas. (Crispin B. y Caudillo, 2011:53) El papel del asesor es
proporcionar y disefiar estrategias, asi como la implementacion de mecanismos que
favorezcan el proceso de aprendizaje, mediante el uso de la tecnologia, sistemas

electronicos, escritos, audiovisuales, etc. (Hiram, 2011)

29



Los alumnos tienen ritmos propios para estudiar y se someten a examenes
cuando a su juicio y auxiliados por los asesores, se consideran preparados para la
acreditacion. El aprendizaje autorregulado debe proporcionar la suficiente motivacion
para y disciplina para que el alumno cada dia quiera superarse y superar las metas

propuestas.

2.3 Mapa curricular

Dentro de las propuestas de la preparatoria abierta, se dice que los alumnos al
concluirla habran desarrollado “las competencias que se establecen en el Marco
Curricular Comuan para la Educacién Media Superior”. Estas competencias estan
determinadas, de acuerdo a la Reforma Integral de la Educacion Media Superior, que
se sustenta en el desarrollo del curriculo, el cual se entiende como una composicién
de elementos sociales, pedagdgicos y culturales en donde “interactian los distintos
aspectos de la totalidad educativa, y como una integracién de los instrumentos e
insumos, que permiten organizar una serie de practicas escolares.” Segun lo indican
los materiales proporcionados por el documento oficial de la SEP. (SEP-SEMS,
2012)

Héctor Mufioz (1998) retoma la definicibn de curriculo, extraida de
Puigdevileo, quien dice que es el “conjunto de elementos que nos permiten explicar
la actividad educativa y sobre los que pueden incidir, directa o indirectamente, sus
principales protagonistas, alumnado y profesorado, pero también la familia,
administracion, etc., potenciandola o limitando sus posibilidades”.

Uno de los instrumentos que ayuda en la agrupacion y ordenamiento de los

contenidos en unidades coherentes es el Mapa Curricular, proporcionando una
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descripcion sintética y grafica del orden vertical y horizontal de los distintos cursos o
asignaturas que han de integrar el plan de estudios. Es definido como “la estructura
gue tiene por objeto organizar de manera ldgico-pedagdgica la dosificacion y
secuenciacion de los contenidos que constituyen el cuerpo de conocimientos propios
de una profesiéon y que han de ser ensefiados y aprendidos por docentes y alumnos
en un determinado periodo de tiempo.” (Rodriguez, 2011:3)

El curriculo es el documento que nos da la referencia de la linea educativa, es
decir, el plan de estudios, programas, materiales didacticos, capacidad instalada,
lineamientos académicos y administrativos, etc.; elementos que concretan las
interacciones en las que se ven inmersos los participantes en el acontecimiento
curricular, es importante porque afecta la toma de decisiones respecto a los
objetivos, el contenido y la direccion del curriculo. Evidentemente, este curriculo esta
circunscrito al marco tedrico constructivista .

Para desarrollar el curriculo en la preparatoria abierta, es necesario abordar
los programas de estudio, que son las herramientas fundamentales para orientar el
proceso educativo. EI mapa curricular propuesto por la SEP, consta de 25 modulos
de aprendizaje definidos. Se entiende como moédulo a la propuesta pedagdgica
donde la “organizacion curricular responde al principio esencial de integracion de
componentes didacticos, para que los sujetos puedan solucionar problemas cada vez
mas complejos, apoyados en un saber reflexivo, significativo y transdisciplinario”
(Ruiz, M., 2009). Propuesta que busca reflejar y atender las necesidades de las
diversas realidades educativas. De igual forma los médulos responden a las
necesidades de la modalidad no escolarizada mediante la promocion del estudio

independiente a través del uso de materiales didacticos, flexibilidad en cuanto a la
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eleccion de la trayectoria curricular y el tiempo para desarrollar los estudios, entre

otras.

En el siguiente cuadro se muestra graficamente el mapa curricular que

establece la SEP para desarrollar las competencias de los estudiantes de la

Preparatoria Abierta, a través del estudio individual y las asesorias impartidas, en

Mapa Curricular
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Imagen tomada de: http://www.prepaabiertamodular.sep.gob.mx/modeloeducativo/plandeestudios.html
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De acuerdo con el cuadro anterior los programas de cada Mddulo, realizados
por la SEP se pueden consultar en la pagina

http://www.prepaabiertadf.sep.gob.mx/plan estudios/nuples.php , estos cuentan con

los siguientes elementos:

1. Portada: En este apartado se presentan datos generales de la asignatura.

2. Presentacion: Muestra un panorama general sobre la normatividad vigente
para la Educacién Media Superior, una descripcién sobre los alcances del programa
de estudio, asi como la relacion del médulo con todo el mapa curricular.

3. Fundamentacion: En esta seccién se enuncia el propdésito formativo, las
competencias a desarrollar, el enfoque disciplinar y la red de saberes asociados a las
competencias a desarrollar, la importancia del mddulo, ubicacién en la ruta de
aprendizaje, la organizacion del aprendizaje en el médulo.

4. Descripcion y caracterizacion de las unidades de aprendizaje.

5. Recomendaciones didacticas: Sugiere actividades de ensefianza y
aprendizaje especificas, asi como para la evaluacion.

6. Bibliografia: Referencias bibliograficas, electronicas, hemerogréficas
actualizadas, sugeridas para apoyar la realizacion de las actividades de aprendizaje
y en consecuencia el desarrollo de competencias.

Los planes estan desarrollados de tal forma para que el asesor los utilice
como guia didactica y tenga la claridad de las competencias a desarrollar en los

alumnos y los objetivos a evaluar.
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CAPITULO 3
Obra Social Auxilio, [.LA.P.(OSA)

La Obra Social Auxilio I.A.P. (OSA), surge de la voluntad catdlica por cubrir las
necesidades de aquellas personas “que corren el riesgo de quedar olvidadas en una
cifra estadistica”, con un fundamento cristiano y de caridad, siguiendo los principios
Salesianos y cumpliendo las normatividades de las instituciones de asistencia

privada. (Obra Social Auxilio, 2002)

3.1 Historia, Objetivos, Poblacion

Las Hijas de Maria Auxiliadora (Salesianas de Don Bosco), pertenecen a una
familia religiosa que se fund6 en el afio 1872 por San Juan Bosco y Santa Maria
Mazzarello en el norte de Italia, para atender a las jévenes en situaciones de miseria
y alto riesgo. En México han gestionado diversas obras educativas y de apoyo social
a los mas necesitados, con esta “sensibilidad educativa” y buscando favorecer a los
gue no tienen oportunidades de estudiar, en 1970 fundan el Centro Juvenil Maria
Auxiliadora, transformandose en 2002 en “Obra Social Auxilio” (OSA), siendo una
Institucién de Asistencia Privada con personalidad juridica legalmente constituida,
ofreciendo educacién basica y media superior en sistema abierto; “capacitacion para
el trabajo, atencién psicopedagdgica, aprecio por la propia cultura y percepciéon
critica de los medios de comunicacion social, actividades manuales y artisticas.”
Enfocado a jovenes y adultos en rezago educativo a través del modelo educativo
salesiano. Cuya filosofia se basa en el Sistema Educativo de Don Bosco, quien en su

vision cristiana del hombre “pretende acompafiar a los jovenes para acoger y formar
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en si mismos la fidelidad a la perenne novedad cristiana y hacerlos capaces de

insertarse en una sociedad siempre nueva.”(Fundacién Don Bosco, 2012:3)

La concepcién es propia de su cultura adquirida, su temperamento, su
sensibilidad, y el contacto con los jovenes necesitados. Planteando los
siguientes puntos:

1. Se tiene la clara conviccion de la dignidad del hombre como hijo de
Dios.

2. El joven es capaz de superar el mal y, por mas desgraciado que sea,
el joven siempre tiene algo de bondad.

3. Sigue la pedagogia del Buen Pastor, que sale en busqueda de la oveja
perdida porque la ama incondicionalmente.

4. Su sistema educativo no se detiene en la contestacion y en la
denuncia, sino que actla en vistas a la configuracion de un nuevo tipo de
hombre y de cristiano que hace una sintesis entre los valores auténticos del
creyente tradicional y del ciudadano comprometido con su historia y su mundo.

5. Es constante en él la voluntad de valorar lo humano en lo cristiano, el
promover todo lo positivo de la creacion, el cristianizar la cultura. Manteniendo
la “neutralidad politica”, ajeno a cualquier alineacién de partido, pero solidario y
dando respuestas a las necesidades de los jovenes mas pobres vy
abandonados.

6. Establece la ley de “educar con el trabajo y para el trabajo”, y no lo
consider6 solamente como instrumento educativo, sino también como contenido

de vida. Educar al honesto ciudadano, es educar al joven para que se inserte
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activamente en la sociedad mediante el trabajo como artesano, agricultor,
obrero, empleado, maestro, militar, sacerdote, etc., unido a una vida honrada y
ejemplar, Gtil a la sociedad.

7. Todos, segun sus posibilidades y responsabilidades, estan obligados a
hacerse presentes caritativa y apostélicamente, aunque de diversa manera:
limosna, compromiso catequistico y educativo, o unirse en el campo de la
accion y de las obras de caridad.

8. La finalidad ultima de su Sistema Preventivo era la “Salvacién eterna”.
Para los jovenes pobres y abandonados, Don Bosco propone fines y contenidos
jerarquicamente diferenciados. Lo primero es ayudar a los jévenes totalmente
descarriados a que encuentren el mas elemental “sentido de la vida”
(Logoterapia), induciéndolos al deseo de vivir, para ganarse con el trabajo y el
sudor de su frente, los medios para tener ellos y sus familiares una vida digna,
evitar el empeoramiento de sus situaciones negativas en que vive, para que se
conviertan en personas autbnomas y capaces de gestionar con responsabilidad
la propia vida, y de transformar las situaciones sociales y culturales que estan a
la raiz de la marginacién (Fundaciéon Don Bosco, 2012:3)

e Algunos de los objetivos de la Institucion son: Llevar a cabo labor en beneficio de
las personas de escasos recursos econdmicos, en el campo educativo, cultural,

econdmico y asistencial.

e Formar joévenes y adultos protagonistas de su maduracion integral, agentes de
transformacion de una sociedad mas cristiana y sujetos creadores de una cultura

mas humana.

36



e Crear ambientes de apertura en los que toda persona, especialmente el

beneficiario, se sienta acogido, valorado y respetado. (Obra Social Auxilio, 2012)

Buscando estimular los valores de alegria y sentido de fiesta, responsabilidad,
solidaridad, amabilidad y espiritu de familia, los cuales se basan en la filosofia

Salesiana. La cual impulsa los valores de:

e seriedad del compromiso moral y religioso propuesta al joven a través de

relaciones y procesos razonables y amables.

e La amabilidad es aplicacién emotiva iluminada y purificada siempre por la razén y

la fe.

e El amor del educador siempre debe estar iluminado por las ciencias humanas

(psicologia, sociologia, filosofia) y religiosas (Teologia, biblia, catequesis)

El equilibrio, la medida, la racionalidad de los reglamentos, de las normas, de
las relaciones interpersonales estan siempre motivadas e integradas por la
sinceridad de la piedad religiosa y por la participacion empatica del educador

activamente presente.

3.2 La Poblacion Beneficiada

Esta constituida por jévenes entre 15 y 24 afios, siendo mas del 90% mujeres,
los cuales desempefian actividades diversas como trabajo doméstico, migrantes, y
personas de escasos recursos. (Obra Social Auxilio, 2002). En la institucion esperan
tener el lugar de referencia y oportunidad de superacidon personal y capacitacion

laboral que amplie sus posibilidades de ser productivos, dando a las mujeres la
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oportunidad de ser “creadoras de relaciones constructivas y funcionales que permitan

reconstruir el tejido social y elevar su calidad de vida.”

El modelo salesiano parte de una educacién integral conforme a una vision
humana, cristiana, siguiendo el estilo, espiritu, método y experiencia educativa de
San Juan Bosco. Donde el educador es una guia que inspira confianza y simpatia en
un clima de “familiaridad acogedora y serena” para, una vez adquirida la confianza
de parte del educando, poder “ganarse” su mente e intereses. Se pretende asi
mismo, desarrollar el potencial de la persona humana como “ser en relaciéon”,
armonia consigo mismo, solidarios con sus semejantes, responsable de la naturaleza
y siendo hijo de Dios. Con esto se plantea un sistema Preventivo basado en la razén

religiéon y el amor a lo que es percibido.

Con fundamento a lo establecido por los reglamentos para la atencién de la
preparatoria abierta, donde se sefiala que toda persona podra participar en
actividades de promocion de la educacién para adultos o de asesoria a los
educandos, como contribucién responsable a la elevacién de los niveles culturales,
sociales y econémicos del pais, la Obra Social Auxilio, IAP, sin fines de lucro y con

bienes de propiedad particular dan ésta asistencia social.

3.3 Funcién y actividades del asesor de preparatoria abierta en OSA

Como ya se ha explicado en el capitulo anterior, se busca que el asesor de
preparatoria abierta en OSA sea un organizador y mediador en el encuentro del
alumno con el conocimiento. Su funcién primordial es dar el apoyo, para proporcionar

las bases cientificas y académicas que le permitan al alumno tener los conocimientos
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basicos y fundamentales del médulo que esté cursando, para que cuando realice el
estudio en casa pueda desarrollar las competencias requeridas para la acreditacion

de los exdmenes y obtener su certificado de preparatoria.

Dentro de las actividades del asesor, una de las primarias sera la planeacion,
donde debera vaciar el programa en los formatos proporcionados por OSA, motivo
de esta investigacion. Una vez planeado el médulo a impartir, los asesores imparten
clase una vez a la semana, tratando de cubrir contenidos y desarrollar competencias
en sus alumnos para que puedan acreditar, estando en contacto con ellos por los

diferentes medios electronicos para el apoyo del estudio.

3.4 La Planeacion en OSA y su Aplicacion

El modelo en el que OSA apoya su asesoria se basa en el Modelo
interpretativo o interpretativo-cultural, “en este modelo se toman en cuenta las
dimensiones contextuales, culturales y politicas, con cierta sintesis de corrientes
humanista, liberal e interactiva. [...] Los objetivos estan dirigidos al desarrollo de
capacidades y actitudes; orientados al desarrollo de la cognicion [...]. El contenido
esta centrado en el desarrollo de los procesos, mas que en contenidos en si; por
tanto, se presentan como problemas a resolver, esquemas a integrar e hipétesis a
comprobar desde una perspectiva constructiva y significativa. EI método-actividad
consta de andlisis e interpretacion de situaciones concretas y la comprension de sus
significados, en el cual se auxilian de los conceptos y experiencias previas de los
alumnos. Esa comprension es usada como la base para la explicacion. La evaluaciéon
es de los procesos de aprendizaje y es cualitativa, formativa; evalla las capacidades
y actitudes de los alumnos [...].
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OSA ha adecuado su modelo de educacion a los principios que rigen la
corriente cognitiva; ya que se apoya en la teoria del procesamiento de informacion, la
investigacion sobre los procesos cognitivos superiores de Vigotsky, los estudios
sobre la inteligencia y su capacidad para ser modificada, el constructivismo de
Piaget, el aprendizaje por descubrimiento de Bruner, el modelo de aprendizaje
significativo de Ausubel y la arquitectura del conocimiento. Estas teorias y modelos
impulsan el aprendizaje desde una perspectiva constructiva e inductiva; por lo tanto,
se genera un esquema centrado en la ensefanza-aprendizaje, en el cual se
potencian los procesos mentales superiores del alumno y se convierte, junto con el
profesor, en procesador activo de informacion. El disefio se orienta hacia el
desarrollo de habilidades, concibiendo al alumno y al profesor como agentes activos

cuya conducta va a estar determinada por sus pensamientos, planes y percepciones.

En cuanto a la ensefianza, se considera que el profesor debe aprender a
ensefar focalizdndose en la manera en que se lleva a cabo el aprendizaje. Para
llevar a cabo el aprendizaje, se les debe facilitar a los alumnos las estrategias
cognitivas y metacognitivas que les faciliten ese proceso. El profesor es un mediador
del aprendizaje. Se considera que el profesor tiene sus propias construcciones
mentales que proyectan a la practica y que guian sus percepciones de los sucesos
gue tienen lugar en el sal6n de clase. Su formacién profesional incluye creencias con
respecto a teorias acerca del aprendizaje; también tiene constructos que se refieren
a las propiedades que se le atribuyen a personas, situaciones o0 cosas; y tiene

conocimientos acerca de la practica docente. Todo esto se refleja en el aula.
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El alumno, por otro lado, es tomado en cuenta en los siguientes aspectos: sus
pensamientos, expectativas y autoconcepto, percepciéon de la escuela, atencion,
motivacion, memoria, comprension y adquisicion del conocimiento, estrategias de
aprendizaje, etc. El método de trabajo es el uso de estrategias orientadas al
desarrollo de habilidades por medio de los contenidos y procedimientos. Las
actividades se consideran como un conjunto de tareas orientadas al desarrollo de
alguna capacidad y surgen al descomponer una estrategia de aprendizaje en sus

elementos. (Borja Tavizén, 2011)

Para el trabajo en clase, se apoya en los programas que plantea la SEP para
Preparatoria Abierta y se hace una carta descriptiva, que es la guia detallada del
curso, donde se sefialan las formas operativas en que se distribuyen y abordan los

contenidos. (Arnaz, 1999:12)

3.5 ¢Qué es y para qué sirve una guia didactica?

En este trabajo se denomina Guia Didactica al instrumento que proporciona,
de forma explicita, la informacion detallada para poder organizar una materia o
moddulo. En ella se deberé incluir y detallar todo los procesos para que los profesores
de preparatoria abierta, puedan desarrollar los cronogramas y mapas que solicitan
las autoridades de OSA, en los cuales se definen los aprendizajes que se espera
logren los alumnos y los procedimientos y medios que se consideran adecuados para

alcanzarlos.

Es muy importante que en estas guias los profesores encuentren un apoyo

para poder desarrollar el trabajo de forma autonoma. La calidad de una Guia
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Didéactica estard, por tanto, condicionada a la utilidad que los asesores encuentren en
ella para planificar y llevar a cabo el trabajo que tienen que realizar para lograr las
competencias vinculadas a la superacion de una determinada disciplina o materia.
Por ello se debera tener en cuenta en su elaboracion todos los elementos didacticos:
objetivos-competencias, contenidos, modalidades de enseflanza, estrategias
metodolégicas, tareas y actividades a realizar, practicas a realizar, distribucién
temporal, criterios y procedimientos de evaluacion, bibliografia, etc. (Miguel,

2005:26)

Una guia es util si incide en la modificacion de los sistemas de trabajo del
alumno. La Guia es mucho mas que un Programa ya que debe incluir toda la
planificacion del trabajo que debe realizar el alumno, es decir, debe constituir una

orientacion precisa de su proceso de aprendizaje. (Miguel, 2005:26-27)

3.6 El trabajo de los asesores y los alumnos en OSA

Para que los estudiantes de preparatoria abierta alcancen el desarrollo de las
competencias que plantea la SEP, en OSA se apoyan en los principios

constructivistas que consideran los siguientes procesos:

a. Procesos propios de las tareas:

e Definicion de metas para orientar al sujeto en la cantidad y calidad del

esfuerzo necesario.

e Estructura de las tareas para identificar y precisar lo que debe ser

aprendido.
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b. Procesos propios de los sujetos:

e Autoconocimiento, definido como la comprension que poseen los

sujetos de sus propias capacidades.

e Autoeficacia, o creencia en que las conductas correctas, mediante un

esfuerzo razonable, pueden conducir al éxito de la tarea.

c. Procesos propios de las estrategias de aprendizaje:

e Desarrollar el uso de diferentes estrategias, que dependeran de las

tareas y metas especificas. (Crispin B. y Caudillo, 2011:50-52)

En esta estrategia de integracion y con todo el amor Salesiano, cada domingo
se busca apoyar a jovenes y adultos para que desarrollen sus habilidades y den lo

mejor se si mismos.
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CAPITULO 4
METODOLOGIA

En este capitulo revisaremos la metodologia del proceso de investigacion,
explicando paso a paso el trabajo y los involucrados en la misma. Buscando dar
respuesta a la necesidad de los asesores de OSA por encontrar las herramientas
didacticas, las cuales les permitirdn organizar e impartir, de manera eficiente, la
asesoria a sus alumnos para que acrediten los modulos y posteriormente desarrollen

otras competencias.

Los asesores de OSA son profesionistas que realizan trabajo voluntario, como
se explicd anteriormente, y es verdad que no poseen conocimientos pedagogicos ni
didacticos para ejercer como maestros 0 asesores, sin embargo, tiene voluntad y
disposicion para dar lo mejor y apoyar a los estudiantes para que acrediten sus

materias.

En este trabajo se planted el uso del Grupo Focal, porque asi se daria voz a
las necesidades y requerimientos de los asesores en el sentido pedagoégico y
didactico, puesto que el especular o hacer alguna encuesta no lleva a resolver la
problematica y podrian recuperarse respuestas a medias, con informacion

incompleta por la limitante que presenta este tipo de instrumentos.

La investigacion se realiz6 de forma cualitativa la cual, generalmente, es
usada en las ciencias sociales, cuyo método de recoleccion de datos tiene el
propésito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la

experimentan sus protagonista. Busca respuestas al por qué y el como se tomo una
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decision, en contraste con la investigacion cuantitativa, que busca responder
preguntas tales como cuél, dénde, cuando, cuanto. No fue necesario elegir muestras
pequefias, ya que el grupo docente de preparatoria en OSA esta integrado por

dieciséis asesores.

La metodologia cualitativa se refiere a “la investigacién que produce datos
descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta
observable.” (Taylor, 2000:7) El tema, es el estudio fenomenoldgico de la vida social.
Para realizar el estudio de las ciencias sociales, hay dos perspectivas principales, el
positivismo y la fenomenolégica. La primera, busca hechos o causas, es decir, que
se basa méas en cuestionarios, inventarios y estudios demograficos, que producen
datos susceptibles de andlisis estadistico. La segunda, busca entender (examina el
modo en que se experimenta el mundo), es decir, que se basa en busqueda de
comprensién, observacion participante, la entrevista en profundidad y otros, que
generan datos descriptivos. La metodologia cualitativa subraya validez y la
cuantitativa, confiabilidad y reproducibilidad. Algunos criterios definen la metodologia
cualitativa como inductiva, que entiende el contexto y a las personas bajo una
perspectiva holistica, es sensible a los efectos que el investigador causa a las
personas que son el objeto de su estudio, el investigador trata de comprender a las
personas dentro del marco de referencia de ellas mismas, cualitativo suspende o
aparta sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones, todas las perspectivas
son valiosas, el método es humanistas, el estudio da énfasis a la validez de la
investigacion, el contexto y personas son potenciales ambitos de estudio y es

considerada un arte. (Taylor, 2000:7-11)
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4.1 Grupos Focales

Dentro del marco tedrico ya revisado, se eligi6 la técnica de Grupo Focal, que
se desarrolla reuniendo a un grupo de personas entre tres y diez, se trabaja con ellos
en relacién a un tema en particular. Puede realizarse en una o varias reuniones,
dependiendo del tema, los recursos y la saturacion de la informacion. La unidad de
analisis es el grupo, lo que expresa y construye. Los grupos de enfoque son utiles
cuando el tiempo apremia y se requiere informacion puntual sobre un tema.

(Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2007:353-354)

La corriente moderna de investigacion acepta mucho mas el auge de lo

cualitativo, y en muchos casos se prefiere la combinacién de ambos paradigmas.

Cuando se trabaja el grupo focal, es importante considerar al grupo con el que
se va a trabajar y mantener el control sobre el mismo. Es una herramienta muy (util
para la planificacion de los programas y la evaluacién de los mismos, tiene el
beneficio de proveer participacion a las personas involucradas en los respectivos
programas. El propdsito de la investigacion no es el de establecer consenso, sino el
de conocer las percepciones, sentimientos, opiniones y pensamientos de los
usuarios sobre la problematica planteada. Lo cual fue de gran utilidad para alcanzar

el objetivo de esta investigacion. (Huerta, 2005:1-2)

Algunas de las ventajas del uso de ésta técnica es que: la gente prefiere y
responde mas a este tipo de actividad que a otras donde haya menos interaccion,
como en el caso de los cuestionarios individualizados, o el caso de los cuestionarios

escritos, no excluye a aquellos participantes que tengan limitaciones en la lectura y la
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escritura, los participantes pueden decidir sus opiniones después de escuchar a
otros. El grupo focal es un proceso vivo y dinAmico, el cual ocurre naturalmente, a
diferencia de las condiciones controladas de los procesos experimentales. Provee
suficiente flexibilidad para explorar asuntos no anticipados de antemano, a diferencia
de otras investigaciones mas estructuradas, como es el caso de la encuesta. Tiene
mayor credibilidad que otras técnicas, debido a que la estrategia y los hallazgos son
facilmente entendibles por los participantes y por aquellos que van a utilizar la

informacion. (Huerta, 2011:3).

4.1.1 Procedimiento

El procedimiento para realizar la técnica fue:

1. Se determind realizar una sola sesiébn con los asesores que se

presentaron.

2. Como muestra del estudio se invitaron sesién a todos los asesores de
preparatoria abierta, especificando dia, hora de la reunién, el lugar.

(anexo D)

3. Se organizo la sesion, en un salén confortable, aislado donde los
participantes regularmente se relnen y saben que pueden tener libertad
de expresar su opinibn sin ser juzgados o castigados por esto.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2007)

4. Participaron la coordinadora de preparatoria y la investigadora como
moderadoras, quienes condujeron al grupo estableciendo un adecuado
“rapport” (clima de confianza), lo que propicid la participacion.
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5. Durante la sesion se pidieron opiniones, se hicieron preguntas, hubo

intercambio de puntos de vista y se valoraron diversos aspectos.

6. La sesion fue grabada en audio y video para poder realizar el andlisis

de contenido y observacion.

7. El conductor tuvo muy clara la informacién o datos que habrian de

recolectarse asi como evitar desviaciones del objetivo planteado.

8. Particip6 un asistente para la grabacion de la misma.

9. El reporte de sesion incluye datos sobre los participantes, fecha y
duracion de la sesién, informacion completa del desarrollo , actitud y

comportamiento de los participantes hacia el conductor.

4.1.2 Disefio de la Guia de Sesién

El objetivo de este grupo focal fue detectar las necesidades para la
elaboracién de una guia didactica que auxilie a los asesores en la planeacion de las
clases en OSA. Previo a la sesion, se elabord un cuestionario guia, el cual partié de
las necesidades detectadas en los asesores y tratando de orientar el grupo hacia las

respuestas que proporcionaran la informacién valida para la investigacion.

Para iniciar la sesién se establecio el rapport y se definié la necesidad de
consultar a los asesores para detectar la problematica en la planeacion de los
programas y las sesiones de clase en OSA. Se registro la fecha, hora de inicio,

nombre de los moderadores y de los participantes, quienes a su llegada se
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presentaron diciendo nombre, formacion académica y materias que impartian en

OSA, el cuestionario guia que fue elaborado de acuerdo a los siguientes items:

1. Detectar el nivel de conocimiento de los requerimientos técnicos vy
psicopedagdgicos que establece OSA y qué dificultades tienen para

elaborarlos.

2. Saber cuales son los elementos que manejan para la planeacioén curricular.

3. Determinar la relacion que tienen con el uso de los recursos materiales.

4. Ubicar la vinculacion con la obra de OSA, y su implicacion con los salesianos.

5. Reconocer el grado de capacitacién pedagdgica de los asesores.

6. Detectar el sentimiento respecto a las metas planteadas por SEP.

7. Saber la opinidon que tienen respecto al apoyo pedagdgico que reciben de

OSA.

Establecidos los pardmetros, se elabor6 la siguiente guia:
Guia de Sesion
Nombre del moderador Asistente del moderador Participantes

Maria Isabel Nadurille Molina Nuri Petrearce Asesores de Preparatoria Abierta, OSA

¢, Qué tanto conocen el programa de estudios de la materia que imparten?

2 | ¢Qué opinan de este?

3 | ¢Como se sienten con el plan de programacién que establece OSA?

¢ Consideran que ha sido suficiente la asesoria que se les ha brindado en OSA para planear el
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curso?
5 | ¢Cuéanto tiempo dedican a planear el curso?
6 | ¢Como realizan la planeacion de cada sesion?
7 | ¢COmo se sienten respecto a las metas que establece el programa de la SEP para cada médulo?
8  ¢Programan de acuerdo a esas metas con el apoyo de OSA?
9 | ¢Qué elementos consideran basicos para poder planear de forma adecuada sus clases?
10 ¢Qué instrumentos o materiales utilizan para preparar sus clases?

¢, Qué elementos o herramientas consideran necesarios para poder organizar adecuadamente

11
sus clases?

12 ¢Qué temas les gustaria abordar si se les impartiera una asesoria didactica?

¢,De acuerdo a lo dicho, que elementos creen que deba contener una guia didactica para

13 s
apoyarlos en la planeacion?

La informacién personal que se solicité a los participantes esta plasmada en la

siguiente tabla:(Anexo D)

Nombre Edad Carrera Nivel de estudios Materias que Experiencia | Comentarios
completo imparte como
docente

Cabe aclara que no fue completada en la totalidad por los profesores
asistentes, ya que algunos se fueron sin entregarla, por lo que sélo se tiene

informacion parcial del grupo.

4.1.3 Desarrollo
Se dio la bienvenida a los participantes, se hizo una introduccion del objetivo
de la reunion, asi mismo se informd que la sesion seria videograbada para su

posterior estudio de las respuestas y retroalimentacion. Cada maestro se presento.

El moderador formulo la primera pregunta e invito a participar. Estimulando las

respuestas para orientar las ideas esperadas.
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Se dio la pauta para que participaran los presentes y, cuando fue necesario se

reformularon las preguntas para recibir las respuestas propias del grupo.

El Moderador presté atencion no solo al desarrollo del contenido que se
debatid, sino también a las actitudes de los miembros y detalles del desarrollo del
proceso de grupo. Se distribuyé convenientemente el uso de la palabra alentando a
participar a los mas timidos. Se observaron las posibles inhibiciones o dificultades
gue se presentaron; se manifestaron las dudas en el momento adecuado y

conveniente para la marcha fluida del debate.

El Moderador evité a toda costa "entrar" en el debate del tema; ya que su
funcion en estos grupos es la de conducir, guiar, estimular. Manteniendo siempre una
actitud cordial, serena y segura que sirvio de apoyo en eventuales momentos de
acaloramiento de quienes si estaban intelectual y emocionalmente entregados a la
discusion. Se admitieron todas las opiniones, para evitar herir susceptibilidades. Y
con esto se logro obtener ideas correctas y valiosas. El joven de apoyo grabé el total
de la sesion, donde se pudieron observar los mensajes ocultos y no verbales de los

participantes. (Gerza, 2012)

4.2 Informacion

Para el andlisis de datos, primero se elaboraron una serie de items, resultado
de la investigacion del marco teorico, y en base a ellos se realizé el andlisis de la
sesion. Se vaciaron las respuestas en una tabla para su mejor analisis, puesto que
asi se pueden revisar el total de las respuestas de cada pregunta en una sola linea.

De acuerdo a esta informacion se puede interpretar los datos, dando
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respuesta a las necesidades de los maestros, para posteriormente proponer la guia

didactica.

Este grupo focal y método de investigacion es valido porque al ser subjetivo la
informacion recabada servira para organizar las estrategias a seguir en la propuesta
didactica y ofrecer la asesoria y orientacion a los asesores. Con este trabajo y
analisis s6lo se busca una opcion para resolver la problemética particular a la que se

enfrenta OSA respecto a las asesorias en Preparatoria Abierta.
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CAPITULO 5
ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado desmenuzaremos a conciencia la informacion que fue

vertida en el capitulo anterior, de la cual se obtendran las conclusiones finales.

5.1 Analisis de datos.

De acuerdo a la informacion personal proporcionada por los asesores, ninguno
tiene una formacion psicopedagdgica, lo cual les lleva a tener carencias respecto a el
manejo de grupo; organizacion de las sesiones para impartir la totalidad de su
materia o modulo; le es dificil manejar el tiempo, tanto a docentes como alumnos, ya
gue no saben como optimizarlo; desconocen la funcién y utilidad de los formatos de
OSA, quienes tienen mas tiempo colaborando con OSA, aun no han podido usarlos y
completarlos en todos los aspectos, aunque se tiene idea de que pueden ser de

utilidad si se les instruye sobre su uso.

5.2 Proceso de andlisis del grupo focal

La dindmica se llevé a cabo el dia 14 de abril del 2013, en el salon multimedia
de la institucion, a las dos de la tarde, una vez concluidas las clases, estando
presentes trece asesores, la coordinadora de la Preparatoria Abierta de OSA y una
persona que fungié como auxiliar en la videograbacién del Grupo Focal. La autora

fungié como como moderador. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2007:605-614)

La sesion arrojo la informacion que se necesitaba para poder definir las

necesidades de los asesores, de acuerdo al cuestionario guia.
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Para hacer el andlisis, se retoman los items planteados en el capitulo de

metodologia.

5.2.1 Requerimientos técnicos

Este primer item habla sobre el nivel de conocimiento de los requerimientos
técnicos y psicopedagdgicos que establece OSA, es decir el cronograma y plan de
clases (anexos A y B) y qué dificultades tienen los asesores para elaborarlos. Tres
de ellos los conocen, sin embargo han tenido problemas para llenarlos y nos les
encuentran el sentido practico. En general ninguno de los asesores conoce
exactamente la finalidad de estos documentos por lo que no les son funcionales.

Consideran que pudieran ser Utiles en caso de sustitucion de un asesor.

5.2.2 Los elementos para la planeacién curricular.

Los asesores no saben para qué deben llenar los formatos y por lo tanto su
planeaciéon va de acuerdo a lo que ellos creen que el alumno necesita y debe saber
para acreditar la materia. La planeacion se realiza elaborando un cronograma y
basandose en su experiencia vivencial de su época de estudiantes, de lo que

observaron y suponen debe ser un docente o asesor.

5.2.3 Relacién con el uso de los recursos materiales.

El material base que utilizan asesores y alumnos, es el libro de texto que
establece la SEP, y cada maestro implementa sus propias estrategias de ensefianza,
limitAndose a ejercicios en pizarrén y exposiciones orales. Eventualmente utilizan
proyector pero, dado que desconocen técnicas didacticas, no buscan mayores

recursos. Es necesario que los asesores busquen informacion adicional a la
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encontrada en el libro de texto de los alumnos; porque consideran que los contenidos
no siempre tienen los elementos suficientes para que los estudiantes puedan, por

cuenta propia estudiar y comprender los temas.

5.2.4 Vinculacién con la obra de OSA y los salesianos.

Todos los asesores al ingresar a Obra social Auxilio, I.A.P., reciben un taller
de introduccion a la obra salesiana, pero ya en la practica, se alejan un poco de la
mision Salesiana de educar en la alegria y buscar la integracion de los estudiantes,
puesto que los asesores se encierran en sus salones de clases al tener un periodo
de trabajo breve, escasos seis domingos, que se dedican a asesorar en la materia;
siendo poco el tiempo de interaccién en los deportes y otras actividades, como lo

plantea la filosofia salesiana.

5.2.5 Capacitacion pedagdégica de los asesores

Los asesores reconocen que no tienen ningln tipo de capacitacion
pedagdgica, lo que los lleva a no saber elaborar objetivos de estudio; tener un
conocimiento casi nulo sobre el proceso enseflanza-aprendizaje; inhabilidad para
llenar los formatos de planeacion que solicita OSA; tener dificultades en cuanto al
manejo grupos heterogéneos; asi mismo no tienen claridad sobre cada uno de los
apartados del cronograma y el plan de clases por llenar. Esta limitacion también les
lleva a organizar sus clases de forma poco dinamica y centran su atencién en sus
actividades y no en las de los alumnos para que puedan desarrollar las competencias

gue solicita la SEP.
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5.2.6 Sentimiento respecto a las metas planteadas por SEP

Se detectd una confusion respecto a lo que la SEP plantea como obijetivos del
curso y lo que se espera de los alumnos; ya que se entiende como propésito del
trabajo en OSA, que los alumnos acrediten sus examenes de preparatoria abierta,
para que puedan obtener su certificado de estudios; pero la SEP determina que los
alumnos desarrollen competencias especificas dentro de cada médulo, y la limitante
de tiempo no permite que dentro de las aulas se puedan desarrollar, expresado asi
por los asesores; aunado a que la preparacién basica de los alumnos es deficiente,

puesto que se detectan carencias en cuanto a conocimientos fundamentales.

5.2.7 Opinién respecto al apoyo pedagdgico que reciben de OSA

Los asesores al iniciar reciben los formatos y una breve instruccion oral de
cémo llenarlos, sin embargo, encuentran deficiencias ya que en la practica no les es
posible desarrollarlos por la falta de informacién. Entienden que la dinAmica de cada
jornada es breve, y entran de un salon a otro, sin tener tiempo de comentar o trabajar
€n sus carencias como asesores, por este motivo expresan su necesidad de que se

les otorgue un breve espacio de trabajo colegiado.

De lo analizado, los asesores también solicitan reuniones, donde les brinden el
apoyo pedagdgico para el manejo de grupos, los usos y aplicaciones de los formatos
de OSA; instruccién en técnicas didacticas; para poder optimizar sus asesorias en el
aula, y por ultimo, que se les ayude en la definicibn y puesta en practica de las
competencias que la SEP espera desarrollen los asesorados al concluir la

Preparatoria Abierta.
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CAPITULO 6

Propuesta de la guia

Una vez que se analiz6 el grupo focal, se propone la siguiente guia para que
los asesores puedan implementar correctamente el uso de los formatos propuestos

por OSA.

6.1 Qué es la guia didactica para profesores

Parte del proceso de formacion de un docente o asesor, es necesario el
conocimiento de métodos y técnicas didacticas, asi como de principios
psicopedagdgicos. En el caso de OSA, los asesores no tienen esta instruccion, ya
que son profesionistas formados en distintas areas del conocimiento, excepto la de
educacion; lo que obliga a presentar la propuesta que sirva como guia didactica para
la implementacion y correcto uso de los formatos solicitados por OSA; en la cual se
daran orientaciones que incluyan los planos conceptual, reflexivo y practico;

orientada a la generacion de un conocimiento didactico integrador y de una

propuesta de accion critica y tedrica. (Diaz Barriga y Hernandez, 2012:8-13)

De acuerdo con Arriola (2001) (citado por Crispin, 2011:50), para apoyar el
desarrollo de los procesos de autorregulacion es necesario que los alumnos
aprendan a planificar, monitorear y valorar de manera consciente las actitudes y
limitaciones con respecto a las demandas cognoscitivas de una tarea especifica. Por

lo que el asesor debera:

1. Planear: establecer metas y actividades que posibiliten el cumplimiento de la

tarea.
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2. Monitorear: incluye la comprension de como se esta realizando la tarea y la

redireccion de las estrategias que se utilizan, si fuese necesario.

3. Valorar: es la comprension de la eficacia y la eficiencia con la que se
desarrolla la actividad de aprendizaje. Permite valorar qué tanto el esfuerzo

realizado se corresponde con los resultados obtenidos.

Con estos puntos en mente, es necesario determinar una guia didctica,
“instrumento impreso con orientacion técnica, que incluye toda la informacién
necesaria para el correcto uso y manejo” (Gémez, 2010:12) de los formatos que
establece OSA para la planeacion. Esta guia es un apoyo para poder determinar
gué, cémo, cuando y con ayuda de qué se desarrollara el programa de la SEP, a fin
de mejorar el aprovechamiento del tiempo disponible y maximizar el aprendizaje y su

aplicacion.

En esta guia se ofrecen orientaciones para el mejor entendimiento de los
conceptos manejados en los formatos; indicaciones acerca de como interpretar los
programas de la SEP y plasmarlos en los documentos solicitados por OSA; asi como
orientaciones para definir los objetivos especificos y las actividades de estudio
independiente para orientar la planificacibn de las lecciones. Se dan

recomendaciones para conducir y orientar el trabajo. (Gomez, 2010:13)

6.2 Propuesta de Guia Didactica para los asesores de Preparatoria
Abierta de OSA

El formato del Programa detallado por temas (anexo A) y Cronograma no

conlleva mayor problema para su formulacion; una vez que se ha llenado el apartado
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de datos generales de la materia y el nombre del asesor; se debera anotar el nimero

de clase (1, 2, 3, etc. hasta la 8); posteriormente se sefiala en que mes se dara la

clase, el dia y el nimero de horas que comprende la clase. Se sefiala el tema que se

vera en clase y los subtemas. En donde dice material a utilizar, se debe sefialar que

material se utilizara: libro de texto, copias, ejercicios, cartulinas, marcadores, etc.,

todo lo que se requiera para la clase, tanto de uso de los alumnos como por el

asesor. Es importante sefialar toda bibliografia complementaria, asi como los

ejercicios especificos que se realizaran en clase. Ejemplo:

CLASE MES DIA | HRS. | UNIDAD TEMAS SUBTEMAS MATERIAL A UTILIZAR
NO
Pronombres Libro de Texto paginas 16-21, ejercicios impresos,
personales video.
Adjetivos Pizarrén, mapa mental, marcadores, libro de texto
posesivos pagina 30
Libro de Texto paginas. 21-23 ejercicios impresos,

Verbo to be video
Articulos ) T )
. - ibro de Texto pag.33, ejercicios impresos, video

Sresentarse indefinidos (a, an) Librode T pag-33, €] P d

1 describirse

asi mismo ——

y aotras Adje_ctlvgs de _ _ .

personas aparienciay Libro de Texto paginas 38-40, video
sentimientos

1 Octubre 6 2.15
uiestion Words ) ) )

\?VH Libro de Textopaginas42-43, video
Numeros ) ) )
Ordinales Libro de Textopaginas46-47, video.
Verbo to have Texto en pizarrdn, exposicion de los alumnos
Pronombres
posesivos (por

Przseesr;treiltr)?re ejemplo: mine, Pizarrén, imagenes, tela para que hagan su ropa en

2 Y objetos yours, miniatura y describan colores, textura 'y
personales theirs),vocabulario | ubicacion.Libro de texto paginas 53-63

delacasayla
ropa
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Para el denominado plan de clase (anexo B) se debera considerar que este

formato es la base metodoldgica y direccional de la asesoria, ya que en él se

plasman todos los objetivos del curso, redactados en funcion del desarrollo de los

alumnos; los cuales le daran el sentido a la metodologia y estrategias didacticas que

el asesor implementara durante el periodo.

En el numero uno (Imagenl) se debera anotar el nombre del asesor y el

objetivo general del curso, es decir que se realizara durante el curso, bajo qué

condiciones y qué se espera que el alumno obtenga como resultado, este objetivo se

localiza en el plan de estudios de la SEP bajo el rubro de Importancia del médulo.

Nombre del Asesor

Asignatura:
Mi mundo en otra
lengua

Objetivo General: : Presentar las bases sobre las cuales el estudiante incursionara
y/o continuard su aprendizaje para el dominio de una segunda lengua (Inglés), lo
que le permitira fortalecer su formacion académica conforme al perfil del
egresado, ademéas de: comunicarse en diferentes contextos y con diversas
personas, con la finalidad de incrementar su acervo cultural, extender sus
horizontes intelectuales y culturales por medio del conocimiento de una segunda
lengua, utilizar fuentes de consulta en otra lengua para fortalecer su proceso de
aprendizaje y, ampliar sus opciones educativas y/o laborales.

En el recuadro dos (Imagen 2) se va a desarrollar el programa por unidades;

ahora se anotaré el objetivo de cada unidad. Este se localiza en el programa en el

apartado 2.2 Caracterizacion de las unidades de aprendizaje, y corresponde al

Propasito.
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Nombre del Asesor: Isabel Nadurille Unidad:1

Asignatura: Objetivo de la unidad: que los alumnos sean capaces
Mi mundo en otra lengua de compartir informacion personal para relacionarse
con otras personas en un contexto laboral.

La tercera seccidon (Imagen 3) es la del desarrollo del programa, en esta se
volvera a escribir el tema a desarrollar de la unidad -el cual ya se describié en el
formato cronograma-, y se obtuvo nuevamente de la seccion 2.2 del programa donde

dice saber.

Los objetivos especificos los identificamos de la seccion siguiente que es
saber hacer, esto es lo que el alumno debe saber hacer y es el punto de partida para

la redacciéon de esta seccion.

Las actividades sustantivas son todas aquellas acciones que se realizaran
para lograr los objetivos Las de enseflanza son las actividades que el asesor realiza
para que el alumno aprenda; se pueden considerar las sugerencias que se localizan

después del apartado saber ser.

Las actividades de aprendizaje, en esta modalidad de ensefianza son las mas
importantes, ya que son las actividades que el alumno realizara dentro y fuera del
aula. Se basan en el contenido del texto y su objetivo se desarrolla en la seccién

saber ser.
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Actividades Sustantivas * . . . Material y
Temao . - Evidencia formativa
; Objetivos Especificos L. Recursos
contenido = — y paginas ** L
Ensefianza Aprendizaje Didacticos
El alumno seré capaz de: Explicacién en el 17-*71 Cuestionario
“Presentarse a si mismoy | pizarrén de diversas Resolucién de impreso, pizarrén,
a otras personas” y situaciones de cuestionario marcadores
Describirse a .?’l mismoy a | presentacion, formal impreso. video proyeccion
Presentarse || otras personas”. Utilizando | e informal. :
| ’ ) del material de la
y el vocabulario y nociones En pareias elaboraran )
ihi gramaticales adecuadas parej unidad uno.
describirse dié|ogos para
asimismo resentarse
p Y Uso de las
yaotras presentar al herramientas
personas companero. s
electrénicas a su
alcance para
reforzar su
aprendizaje.
1 Imagen 3
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CONCLUSIONES

La labor que se realiza en la Institucion es de vital importancia para aquellas
personas que no tuvieron acceso a la educacion en la edad escolar. A pesar de toda
la buena voluntad de los colaboradores y asesores, no es suficiente para que se
alcancen los objetivos de la Preparatoria Abierta. En esta investigacion se detectaron
carencias en cuanto a la planeacion y desarrollo de las asesorias en la institucion; de

forma que es necesario tomar medidas al respecto.

Si bien se cuenta con profesionistas, hay fallas en cuanto a la orientacién que
se les proporciona a los asesores de OSA al ingresar a la institucion, ya que el
tiempo para orientarlos en cuanto a su labor es limitado. Por lo que se requiere de un
sistema de orientacion didactica y pedagdgica para los asesores que no dependa de

la coordinacion y si resuelva las problemética encontrada.

Dado que el objetivo final de OSA es gue los alumnos acrediten los examenes
de la preparatoria abierta, es importante hacer conciencia por parte de los asesores
gue los alumnos deben ser creadores de su aprendizaje, y que de ellos depende la

construccion de aprendizajes significativos.

Dentro de las teorias revisadas en este trabajo, debe considerarse que el
sistema de preparatoria abierta se basa en el aprendizaje autbnomo, donde el
material estd acorde al nivel cognitivo de los alumnos y posee significado ldgico,
entonces observamos en el presente estudio que asi mismo, siendo el conocimiento

un producto social y cooperativo, la interaccion de los grupos y el apoyo de la
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comunidad son de vital importancia. Esta interaccion es limitada, ya que el tiempo de
convivencia es muy poco, los asesores pasan unas dos horas en clase con los

alumno sy dificilmente pueden tener tiempo extra para mayor relacion interpersonal.

En cuanto a la labor de los asesores, es importante considerar que parte de su
desempefo es planear actividades reales en donde los alumnos hagan uso de los
recursos que tienen a su alcance, considerando sus conocimientos, aptitudes y
habilidades, para que en este ambiente los alumnos sean capaces de desarrollar las
competencias esperadas, alcancen sus objetivos educacionales y de certificacion,
utilizando los textos y computadoras que la SEP y OSA les proporcionan. Como se
revisd anteriormente, los asesores aportan lo que la experiencia les hadado como
alumnos y ahora lo retransmiten a su clase. Es una necesidad detectada en esta
investigacion, asignar un tiempo especifico a los asesores para que puedan
capacitarse en técnicas de ensefianza y didactica, para poder resolver la dindmica en
la adquisicion de aprendizajes significativos y la creacion de competencias de sus

alumnos.

Para el logro de los objetivos que plantea la SEP, se encontr6 con que los
asesores requieren informacién y apoyo didactico sobre temas como el trabajo por
competencias, manejo de grupos, técnicas didacticas y elaboraciéon de obijetivos, los
cuales les dan las herramientas para saber lo que se espera del alumno para que
acredite. Los resultados obtenidos en la presente investigacion indican que ante la
falta o carencia de estos requerimientos, los asesores estan en la creencia de que si

se homologan los grupos su labor seria menos complicada. Lo cual, por las
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caracteristicas de poblacion y la dinamica misma de la Preparatoria Abierta, no es

posible.

Otro aspecto que se detecté en el trayecto de la investigacion es que a los
asesores les parece contradictorio el planteamiento que hace la SEP del desarrollo
de competencias, puesto que al final del estudio de cada mddulo, los alumnos deben
acreditar un examen objetivo y no de competencias como tal. Ante estas
disposiciones, los asesores recurren a métodos tradicionales que les permiten
calificar objetivamente a los alumnos, proporcionandoles conocimientos que

probablemente les permitan desarrollar competencias en un futuro.

Se detectd que al no saber usar los documentos de planeacion, los asesores
realizan doble trabajo, ya que planean en relacién a las necesidades de cada alumno
y no ven el grupo como un todo. Las actividades se planean en relacion a la actividad
del asesor, siguiendo métodos tradicionales de ensefianza. Por lo tanto la planeacion
gue se pudiera plasmar en los formatos dista de ser real. Y al no saber el uso
correcto de los documentos no tienen idea de cémo los formatos les pueden ayudar

a planear sus clases.

La informacién que ha arrojado la presente investigacion, lleva a la conclusion
de que el objetivo planteado al inicio se ha cumplido, ya que la guia didactica es una
herramienta técnica que ayudara al desarrollo del programa de la SEP en el
cronograma y el plan de clases. Ahora, sera punto de partida este trabajo, para poder
seguir investigando respecto a las necesidades de capacitacion psicopedagdgica de

los asesores y crear un curso de técnicas de enseflanza, aprendizaje y
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procedimientos didacticos en el aula, para que posteriormente, verificar si los
alumnos con estos cambios, logran incrementar su porcentaje de acreditacion ante la

SEP.

66



Bibliografia
Referencias bibliograficas

1. Antas Garcia, D. (2000). Lenguaje y Comunicacion. En D. ANTAS GARCIA, el
analisis sintactico, teoria y practica del analisis gramatical. Cataluia:
Cooperativa Universitaria, Saint Jordi. 3-46.

N

. Arnaz, J. A. (1999). La Planeacién Curricular (22 ed.). México: Trillas.

w

. Arriola, A. (2001). Relacion entre estrategias de aprendizaje y autorregulacion.
México: Universidad Iberoamericana.

4. Diaz Barriga, A.(2005). Ensayos sobre la problematica Curricular.(52 ed.).
México:Trillas

5. Diaz Barriga, F. y Hernandez, G. (2002). Estrategias Docentes para un
aprendizaje significativo, Una interpretacion constructivista (22 ed.). M. G.
Interamericana (Ed.) México: Mc Graw Hill.

[o2]

. Laurrabaquio Alvarado Mijares, A. C. (2004). El sistema de ensefianza abierta
como estrategia de capacitacion para los trabajadores de la delegacion
Xochimilco. Tesina. México: Universidad Pedagdgica Nacional.

7. Mendoza, Félix. (2009). Tipos de ensefianza de la actividad discursiva. México:
FES Acatlan.

8. Navas Granados, N. G. (2011). Utilizacién de un sistema Blended Learning en el
modulo de energias renovables. Revista Eureka sobre Ensefianza y
Divulgacion de las Ciencias, (8). Colombia: U. A. Colombia.

9. Obra Social Auxilio, IAP. (2012). Induccién de voluntarios a Obra Social Auxilio
IAP. México: Salesianas.

10. Pefa Huesca, L. (2009). Un haz encerrado en el sistema abierto: las asesorias
en el sistema de preparatoria abierta. México: Universidad Pedagodgica
Nacional.

11. Richards, J.C. y Rodgers, T. S. (1998). Enfoques y métodos en la ensefianza de
idiomas. Madrid: Cambridge University Press.

12. Ruiz Iglesias, M. (2009). El proceso Curricular por Competencias ¢ Como elaborar
referenciales para identificar competencias y elaborar médulos formativos?
México: Trillas.

67



13. Trinidad Omafia, A. D. (2006). Proyecto de innovacion de accion docente:
estrategias didacticas para fortalecer el aprendizaje en el sistema abierto en el
nivel bachillerato: una propuesta alternativa. México: Universidad Pedagdgica
Nacional.

Referencias electréonicas

14. Alvarez Mendiola, G. (. (1994). Sistema educativo, México. |. C. Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacién, (Ed.) Recuperado en Mayo de
2013, de Sitio web de la Organizacion de Estados Iberoamericanos:
http://www.oei.es/quipu/mexico/mex12.pdf

15.ANUIES. (2003). Ley Nacional de Educacién para Adultos. Revista de la
Educacién Superior. Recuperado el 23 de Marzo de 2013, de ANUIES:
http://201.161.2.34/servicios/p _anuies/publicaciones/revsup/res017/txt5.htm

16.Borja Tavizén, C. (2011). Disefio de Cursos y Programas. Recuperado el 10 de
Noviembre de 2012, del programa de LICEL, Acatlan de la UNAM
http://www.distancia.acatlan.unam.mx/licel/md/file.php/238/www/unidad1/tema
2/index.htm

17.Crispin, M. (comp.). (2011). Aprendizaje Auténomo, Orientaciones para la
Docencia. Recuperado abril de 2013, de Publicaciones web de la Universidad
Iberoamericana Ciudad de México:
http://www.uia.mx/web/files/publicaciones/aprendizaje-autonomo.pdf

18.Eusse Z., Ofelia., & Pifa G., Beatriz. E. (2005). El docente asesor o tutor en
Educacién Abierta y a Distancia. UNAM (Ed) Recuperado en septiembre 2013
http://www.virtualeduca2005.unam.mx/memorias/ve/extensos/carteles/mesa2/
2005-03-29272Eldocenteasesoreneducacionabiertayadistancia.pdf

19.Explorable.com (2011). El Modelo de Atkinson y Shiffrin. Recuperado el 10 de
marzo de 2013 de Explorable.com: http://explorable.com/es/el-modelo-19.de-
atkinson-y-shiffrin

20.FES Acatlan. (2012). Distancia Acatlan, UNAM. Licel. Recuperado de
http://www.distancia.acatlan.unam.mx/licel/mdl/file.php/221/www/unidadl/tema
2/index.html#

21.FES Aragon, UNAM. (s.f.). Licenciaturas, Pedagogia. Recuperado el 2013 de
marzo de 24, de sitio web de la FES  Aragon,UNAM:
http://www.aragon.unam.mx/licenciaturas/pedagogia/texto didactico.html#inici
0

68



22.Gallardo del Puerto, F.(2008). El papel de la distancia fonética interlinguistica en
la percepcion de consonantes del inglés como lengua extranjera. Recuperado
el 20 de marzo de 2013, de sitio web de la Asociacion Espafiola de Linguistica
Aplicada: http://www.um.es/lacell/aesla/contenido/pdf/9/gallardo.pdf

23.Gerza.com (2012) Grupo Focal.Recuperado en Abril 2013 de Gerza.com
http://gerza.com/tecnicas grupo/todas tecnicas/qrupos focales.html

24.Gimeno, F. (2011). La Transposicion Didactica. Recuperado Abril de 2013, de
Blog de Didé4ctica de la Ciencia:
http://fundamentosinstruccionales.blogspot.mx/2011/04/la-transposicion-
didactica.html

25.Gomez, G. (2010). Elaboracion de una guia practica para la ejecucion de una
auditoria financiera, con la utilizacién del software IDEA |. Trabajo de
titulacion. Recuperado el 25 de octubre de 2013 del sitio web de la

Universidad Técnica de Ambato, Ecuador:
http://repo.uta.edu.ec/bitstream/handle/123456789/2061/TA0251.pdf?sequenc
e=1

26.Gonzélez, V. (2002). Propuesta de un curso de capacitacion para asesores de
educacion abierta. Tesis. Universidad Pedagdgica Nacional (Ed.) México:
http://200.23.113.59/pdf/18545.pdf

27 Hiram. (2011). Autogestion del aprendizaje. Desarrollo de habilidades de
Aprendizaje Autonomo. Recuperado el 26 de Abril de 2013, de Hiram-
sincretismoreligioso, Blogspot: http://hiram-
sincretismoreligioso.blogspot.mx/2011/11/desarrollo-de-habilidades-de.html

28.Huerta, J. M. (2011). Los Grupos Focales. Recuperado en Marzo de 2013, de
Colegio de Ciencias Agricolas de la Universidad de Puerto Rico, Mayaguez:
http://academic.uprm.edu/jhuerta/HTMLobj-94/Grupo_Focal.pdf

29.Jimenez, J., y Perales, F. J. (2001). Aplicacion del andlisis secuencial al estudio
del texto escrito e ilustraciones de los libros de fisica y quimica de la ESO.
Recuperado el 23 de Marzo de 2013 de Universitat Autbnoma de Barcelona:
http://ddd.uab.es/pub/edlc/02124521v19n1p3 .pdf

30.Miguel Diaz, M. (2005). Cambio de paradigma metodolégico en la Educacion
Superior Exigencias que conlleva. Recuperado el Abril de 2013, de Cuadernos
de Integracion Europea #2: http://cde.uv.es/documents/2005-02-16.pdf

69



31.Mufioz, H. (1998). Revista Iberoamericana de Educacion. I. C. Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacién (Ed.) Recuperado Abril de 2013,
de http://www.rieoei.org/oeivirt/riel17a02.htm

32.Navarrete, E. (2007). GEAA Guia Estratégica para el Aprendizaje Autodirigido de
la Asignatura de Historia de la Metodologia de la Ensefianza de Lenguas.
Recuperado el 27 de marzo de 2012, de FES Acatlan, UNAM
http://wwwl.distancia.acatlan.unam.mx/moodle _ceted/file.php/204/his_met/uni
dad2/index.html

33.Navarro, C., y Rodrigo, M. (2006). Centro Virtual Cervantes. Recuperado el 24 de
Marzo de 2013, de Centro Virtual Cervantes:
http://cvc.cervantes.es/literatura/aispi/pdf/12/12 225.pdf

34.Navarro, M. (2001). Educacién continua abierta y a distancia, una alternativa por
explorar. U. A. Nayarit ( Ed.) Recuperado el 02 de Marzo de 2013, de books
Google.es: http://books.google.es/books?id=v3-
RZFH8HVEC&pg=PA26&dg=Educaci%C3%B3n+continua+abierta+y+a+distan
cia,+unatalternativa+por+explorar.&hl=es&sa=X&ei=B44rU7ypBIfmkAfBKoGY
Bg&ved=0CDsQ6AEwWAA#vV=0nepage&qg=Educaci%C3%B3n%20continua%20
abierta%20y%20a%20distancia%2C%20una%?20alternativa%20por%20explor
ar.&f=false

35.0rozco, H. (2011). Introduccién a lasTeorias del Aprendizaje. Recuperado el 10
de Noviembre de 2012, de Blog Centro del desarrollo de la inteligencia:
http://centrodeldesarrollodelainteligencia.blogspot.mx/2011/02/ __introduccion-

las-teorias-del.html

36.Parica, A.,Liendo, F., Abancin, R. (2005). Teoria del constructivismo social de Lev
Vygotsky. Recuperado el 30 de Marzo de 2012, de Teoria del Constructivismo
Social. blogspot: http://constructivismos.blogspot.mx/

37.RAE. (2012). Diccionario de la Real Academia de la Lengua. Recuperado de
http://lema.rae.es/drae/

38.Rodriguez, A. (2011). Mapa Curricular SEP. Gob. de Puebla (Ed.) Recuperado
Mayo de 2013, de direccion general de educacion superior:
http://www.uovirtual.com.mx/moodle/lecturas/displpro/7.pdf

39.SEP. (2013). Antecedentes.Portal de la Preparatoria Abierta en el Distrito Federal.
Recuperado el 18 de Marzo de 2013, de prepaabiertadf.sep.gob.mx:
http://www.prepaabiertadf.sep.gob.mx/preparatoria_abierta/historia.php

70



40.SEP. (2012). Convenios. Portal de la Preparatoria Abierta en el Distrito Federal
Recuperado el 18 de marzo de 2013, de Documento Base:
http://www.prepaabiertadf.sep.gob.mx/plan_estudios/documentobase-pa-

nuples.pdf

41.SEMS (2012). Antecedentes. Recuperado el 12 de Abril de 2013, de Portal de la
Subsecretaria de la Educacién Media Superior:
http://www.sems.gob.mx/es/sems/Port_antecedentes

42.SEP-SEMS. (2012). Documento Base de La Preparatoria Abierta.
SEP.Recuperado Abril de 2013, de Direccion General de Bachillerato,

Preparatoria Abierta:
http://www.prepaabiertadf.sep.gob.mx/plan estudios/documentobase-pa-
nuples.pdf

43.Taylor, S. y. (2000). Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion.
Paidés (Ed.) Recuperado mayo de 2013, de
www.terras.edu.ar/aula/tecnicatura/15/biblio/15TAYLOR-S-J-BOGDAN-R-
Metodologia-cualitativa.pdf

44 Valenzuela, J. (2011). Centros comunitarios de aprendizaje. Recuperado Abril de
2013, de Sitio del centro virtual de aprendizaje del Tecnologico de Monterrey:
http://www.cca.org.mx/profesores/portal/files/congreso2011/Taller3/Taller3_pre

sentacion.pdf

Obras de Consulta:

45.Balcazar, P. et al. Investigacion Cualitativa. Grupos focales, pag 129-152
http://books.google.com.mx/books?id=4w7dA4B405AC&pg=PA129&Ipg=PA12
9&dg=grupos+focales&source=bl&ots=vGFJp8Ky|6&sig=R9BEwI-
6l1rokkGmwurhlcVDa5A&hl=es&sa=X&ei=l407UaHtJ6 TA2AX134HYAQ&Vved=
0CGAQBAEWCO#v=0nepage&g=grupos%20focales&f=false

46.Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, L. (2007). Metodologia de la
Investigacion. (4a edicion ed.). México: Mc Graw Hill. Consultado en mayo de
2013 en versién electrénica
http://www.upsin.edu.mx/mec/digital/metod_invest.pdf

47.Coelho, Luis. (2006). El modelo de Alexander Romanovich Luria y su aplicacion a
la evaluacion Neuropsicoldgica en Revista Galego portuguesa de psicologia y
educacion. Edicion en espafiol. No. 1-12 (Vol. 13) Ao 10-2006 ISSN:1138-
1663. pp.155-158. Consultada el 9 de noviembre de 2012.en version
electronica recuperada de
http://ruc.udc.es/dspace/bitstream/2183/7027/1/RGP_13-9.pdf

71



48.Nufiez, J., Solano, P., Gonzalez, J., Rosério, P. El aprendizaje autorregulado
como medio y meta de la educacion. Papeles del Psicélogo, 2006. Vol. 27(3),
pp. 139-146. Seccion Monografica. Consultado en Abril de 2013.
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/11868/1/2006 el aprendiza
[e_ar_medio_meta_educacion.pdf

49.Rodriguez, A. (2009) Acercamientos Psicologicos al Estudio de los Procesos
Cognitivos: Enfoque Histérico-Cultural. Esencia de la propuesta y criticas al
modelo. Diapositiva 48. Consultado en Noviembre de 2012 en

http://www.slideshare.net/c.meza/vigotsky

72



ANEXOS
ANEXO A

CRONOGRAMA

PROGRAMA DETALLADO POR TEMAS Y CRONOGRAMA

FECHA INICIO FECHA FINAL
Modalidad:
Materia:
Elaboro:
UNIDAD
N° | Mes Dia Hrs. Tema SUBTEMA MATERIAL A

UTILIZAR

Total de horas =

COMENTARIOS:

NOMBRE Y FIRMA DEL ASESOR QUE IMPARTE ESTA MATERIA




ANEXO B
PLAN DE CLASE

ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE Y EVALUACIONES

Nombre del Asesor: Unidad:

Asignatura:

Objetivo General:

Tema o |Objetivos

Actividades Sustantivas*

contenido | Especificos
Aprendizaje

Ensefanza

Evidencia
formativa
y paginas

**

Material y
Recursos
Didacticos

* Registrar tanto las actividades del asesor como del estudiante.

** Sefialar el tipo de evaluacion que aplicara: diagnostica, formativa (parcial e integral) y las paginas del texto

empleado para su elaboracion.
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ANEXO C
Plan de estudios de la SEP

LOS MODULOS QUE SE IMPARTEN EN PREPARATORIA ABIERTA:

Programa de estudio

Mddulo (PDF)
MODULO 1 De la informacion al conocimiento M-01
MODULO 2 El lenguaje en la relacion del hombre con el mundo M-02
MODULO 3 Representaciones simbdlicas y algoritmos M-03
MODULO 4 Ser social y sociedad M-04
MODULO 5 Mi mundo en otra lengua M-05
MODULO 6 Tecnologia de informacion y comunicacion M-06
MODULO 7 Textos y visiones del mundo M-07
MODULO 8 Matematicas y representaciones del sistema natural M-08
MODULO 9 Universo natural M-09
MODULO 10 Sociedad mexicana contemporanea M-10
MODULO 11 Transformaciones en el mundo contemporaneo M-11
MODULO 12 Mi vida en otra lengua M-12
MODULO 13 Argumentacion M-13
MODULO 14 Variacion en procesos sociales M-14
MODULO 15 Célculo en fenémenos naturales y procesos sociales M-15
MODULO 16 Hacia un desarrollo sustentable M-16
MODULO 17 Evolucion y sus repercusiones sociales M-17
MODULO 18 Estadistica en fenémenos naturales y procesos sociales M-18
MODULO 19 Dindmica en la naturaleza: El movimiento M-19
MODULO 20 Optimizacion en sistemas naturales y sociales M-20
MODULO 21 Impacto de la ciencia y la tecnologia M-21
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Anexo D

Nombre Edad | Carrera Nivel de Materias que imparte Experiencia | Comentarios
completo estudios como
docente
Olivia 30 Historia Pasante de Ser Social y 2 afios Me interesa saber como
Islas Licenciatura Sociedad, Historia. plantear los objetivos o llenar la
Medina De la Informacion al tabla que nos entregaron.
Conocimiento,
Lectura.
Juan Informética titulado, hace mod 6 Tecnologia 3 afios aunque tengo poco tiempo me
Carlos voluntariado voy dando cuenta existen
Véazquez necesidades de los profesores
Barron asi es que es provechoso hacer
estos ejercicios
Eduardo 29 Psicologia Pasante Inglés Il y Mod. 5 1lafioy Creo que se plantearon las
Chang afos Maestria en medio dudas y necesidades del grupo
Moya Neuroetologia de profesores y es conveniente
mantener éste tipo de
reuniones.
Lorena 33 Psicologia Pasante, Lectura y Redaccion 10 meses Excelente para recibir y aportar
Liliana afios Realizando retroalimentacion.
Cézares Servicio Social
Pineda en OSA
Israel 34 Licenciatura Pasante, Matematicas 1 y Il , 5 afios El ejercicio realizado me parece
Lozano aflos | en Realizando Representaciones absurdo, pues el tiempo del que
Torres Matematicas | Servicio Social | Simbdlicas y se dispone para cada curso es
en OSA Algoritmos insuficiente; de nada sirve
planear cada curso de
matematicas a 7 semanas, Si
esto solo es un requisito, pues
en la realidad el tiempo no es
suficiente para que los alumnos
adquieran los conocimientos
necesarios.
Joel Ariel 36 Q.F.B Pasante de Fisica CENEVAL 5 afios El ejercicio que realizamos me
Valencia afos maestria Representaciones parecio6 de lo mas productivo,
Flores simbdlicas y interesante y reflexivo.
algoritmos Paulo Freirett comenta:
“Los hombres no se hacen en el
silencio, sino en la palabra, en
el trabajo, en la accién, en la
reflexion”.
Ana 28 Filosofia Licenciada en Lectura, Textos 5 afios La actividad me resulté muy
Claudia Filosofia filosdficos, Texto esclarecedora porque los aporte
Orozco politicos, Metodologia de los compafieros me han
Reséndiz de la Lecturay servido y lo intento tomar en

Metodologia del
aprendizaje.

cuenta en las clases.
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Anexo E
Muchas gracias por haber aceptado la invitacion para asistir a la reunién
pautada para el proximo 26 de marzo en OSA. La reunion comenzara a las 10 AM y

concluira con un refrigerio a las 11.30 AM.

Debido a que estaremos hablando con un namero limitado de personas, el
éxito y la calidad de la discusién estara basado en la cooperacion de las personas
gue asisten. Debido a que ha aceptado la invitacion, se espera que asista para de
esta manera contribuya a que el proyecto de investigacion sea un éxito. De la misma
manera, tendra la oportunidad de proveer sugerencias para el mejoramiento de las

actividades en OSA, donde colaboramos todos.

La discusion a la que asistira sera una reunién de un grupo pequefio de
asesores. Discutiremos sobre la planeacion y necesidades de capacitacién para los
asesores de preparatoria abierta en OSA, y nos gustaria conocer su opinion sobre el
tema. Esto es un proyecto de investigacion que apoya el mejoramiento de los

asesores de OSA, auspiciado por Isabel Nadurille con el apoyo de OSA.

También garantizamos la confidencialidad de sus opiniones. El informe final
sera totalmente andénimo, y sélo servira para documentar las opiniones de los
asesores de OSA. Si por alguna razén no puede participar, favor de llamar o enviar

un correo a Nuri, para asi poder realizar las gestiones para el evento.

Espero tener la oportunidad de saludarle personalmente el préximo 26 de

marzo.

Isabel Nadurille
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Anexo F

Transcripcion

Moderador: ¢(Qué es lo que los docentes necesitan para mejorar y
eficientar el trabajo en clases para que los alumnos puedan acreditar los

examenes?

Profesor 1: He trabajado con los distintos sistemas de la SEP y pienso que
los programas son puros internetazos, no viene el conocimiento para que se le de al
alumno viene en bruto y el maestro tiene que empezar a buscar, informacion porque
las guias que se proporcionan no son para darselas a los alumnos y viene el
desarrollo de competencias, critica dura a las competencias porque se enfrentan al
mosaico de los alumnos que estudian y los que no, unos tienen 16 afos y otros 30
afos entonces ir desarrollando, orientando al alumno para que sea competente en
cierta area del conocimiento, los profesores no tenemos esa visidon que pudieran
tener otras profesiones como la psicologia para apoyarnos y poder observar al
alumno para que sea competente. Después me encontré en la SEP los programas
gue creo hicieron hace treinta afios y se siguen usando los mismo temas y parece

gue no avanzamos, uno agarra campechano para ver que se le da al alumno.

Profesor 2: Problematica de la educacién desde nivel primaria hasta la
profesional los programas tratan de homologar todo y no hay apoyo psicopedagdégico
porgue como maestro de ciencias tengo una carencia y me gusta la docencia
homologar y competencias donde el alumno esta limitado. Los cursos son limitados

en tiempo por cubrir, como dar lo limitado y como cubrir lo basico de forma real y
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objetiva los requerimientos del alumno, y visualizar las estrategias que se tienen ya

gue esta en desacuerdo de trabajar con grupos tan heterogéneos.

Moderador: ¢Como se sienten con el plan de programacién que

establece OSA? ¢Conocen el cronograma, las plantillas que maneja OSA?

Tres maestros los han llenado.

Profesor 2. Siempre se confundié y no sabia de este, maneja el plan de la
SEP, por dia, segun la clase que corresponde, primero divide la unidad en 6 clases,

aunque se supone son ocho.

Moderador: ¢Creen que estos materiales, si los tenemos ¢los pueden

trabajar?

Profesor 1: Si, si se toma el de todo el curso y que dia se ve los temas. Y
luego el que se planea por unidades por clase. Se van desfasando y ya frente al

grupo no se avanza como se plasma, porque en un dia no se ven por clase.

Moderador: Creen que estos instrumentos, teniendo una guia didactica

para llenarlos, y si llega una persona a sustituirlos, ¢pueden ser Gtiles?

Respuesta dividida, 50 por ciento afirmativa y otro tanto con dudas. La

coordinadora da la palabra a quien hace sustituciones.

Profesora 4: responde que si serian de ayuda ya que se plasman las
actividades y temas que se han de ver en clase, aunque si no es su area

definitivamente no da el tema, pero si seria (til.
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Profesora 2: Pero como se daran las clases si no sé sabe del tema.

Profesor 3: si siempre y cuando cada maestro tiene su estilo pero si se
encuentra con cosas que no ha manejado, si es una guia de ayuda para saber qué

actividades y temas se manejan .

Profesora 4: no sé si quien me supla tenga los conocimientos ya que
daungue tenga la guia con esa persona sabe del tema? Es el conocimiento, los

puedes implementar

Profesora 2. Yo no podria dar cualquier tema, pero estos instrumentos no los
sé hacer solo el general y en razon a ese material no lo uso, ya que voy al indice del
libro y de ahi lo divido por dias de clase y asi avanzar el tema, entonces el material
en lo que podria dar cualquier persona, me parece en razén de lo basico o comun
gue cualquiera pueda llenar, si uso estos instrumentos y alguien llega y me sustituye
puede funcionar como material de sustitucion. Mandé una vez mi material esperando
gue diera la clase ademas de la planeacién normal hay que hacer una alterna para

gue cualquiera pueda suplir.

Moderador: ¢COmo se sienten respecto a las metas que establece el

programa de la SEP para cada mdodulo? ¢Si se basan en el material de la SEP?

Respuesta general afirmativa sobre el uso de los planes de la SEP.

Profesor 2. Lo que se espera del alumno es que logre competencia y se
llegue a los niveles taxonémicos que homologan y el docente cubra el perfil o

caracteristicas a desarrollar del alumno. Me parece complicado.
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Profesora 4: yo me baso en el libro, pero les damos informacion adicional ya
gue no siempre les preguntan en el examen lo que se les ensefia, y los alumnos no

tienen conocimientos basicos de redaccion, ortografia, etc.

Profesora 3: Si nos basamos en el libro, pero siempre hay que darles material

extra.

Profesor 1: yo creo respecto a planeaciones, tanto general como de clase
habla de estrategias y aprendizaje, al llegar a ese punto necesito apoyo
psicopedagdgico, porque en la facultad no me ensefiaron las estrategias que debia
aplicar y mucho menos voy a saber el aprendizaje que el alumno va a necesitar u
obtener, y no sé lo que el alumno debe revisar. Si necesito estrategias que no
conozco y me gustaria apoyo en ese sentido. Uno llega da la clase y creen que el
alumno conoce del tema, lo mas béasico y resulta en clase que uno ensefia como

aprendiod.

Moderador: ¢Cuéanto le tiempo dedican a las planeaciones y preparacion

de clases?

Profesora 1: Para la planeacién tarde mas que para dar mis clases

Profesora 2: Para planear sigo el libro de texto y ejercicios, seguir el libro de
texto es pesado y los alumnos no tienen las bases por el tiempo que no estudiaron, y
o por la deficiencia en educacién. Me enfoco en el cuaderno de ejercicios. Hago una

lista de ejercicios, hacer tareas y evaluar. Mas que la teoria.
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Profesor 2: Divido la clase en tres partes, inicio teoria y ejercicios y resoluciéon
de los mismos, aterrizar los conceptos para que los alumnos integren el
conocimiento, hago preguntas abiertas en el grupo, para que se desarrollen y pierdan

el miedo.

Profesora 3: La problematica es particular

Profesora 2: Con el tiempo hay problema porque son grupos multiculturales y
el lenguaje no es sencillo, doy clase por persona, y no por grupo porque no funciona,

preparo las actividades por persona.

Profesor 1: ¢ Como le haces con el tiempo? Si son diecisiete

Profesora 2: En el tercer dia empiezo a trabajar de forma individual, pues ya
los conoci y les doy apoyo por internet, y me quedo mas tarde o donde se pueda.

Preparo la clase para todos y luego doy asesoria individual.

Profesora 3: A eso se le llama asesoria, en mi caso doy clase completa por
tema, doy cuadros sinOpticos, planeo en cuatro horas una clase de dos, me preparo
y espero que ellos lo hagan , aunque se que no trabajaran igual. No se puede hacer
mas porque atender uno por uno ¢,qué hacen los otros diez? Son ellos los que deben

trabajar.

Moderador: ¢conocen lo que OSA espera de ustedes?

No

Moderador: ¢Ustedes planean de acuerdo a los objetivos?
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Profesora 3: Me dijeron ellos leen yo les doy asesoria y uno les contesta
dudas, el objetivo de la clase es que pasen el examen, yo creo que debo darles todo

porque no saben y no sé cudl es el objetivo, que les ensefie o que pasen.

Coordinadora: La finalidad es certificar el examen, pasarlo. Que los chicos
entiendan que aqui son asesorias. La meta es resolver para que pasen los
examenes, el objetivo es que certifiquen la preparatoria, y que los chicos aprendan

gue esto es asesoria, para que ellos pasen, tratar de resolver y pasen los examenes.

Profesora 3: Quiero saber si el alumno aprenda o sélo pase.

Moderador: Mencionar un requisito o necesidad para que puedan

planear.

Profesor 2: Me gustaria que se definiera qué se espera del alumno para que

pase su materia.

Profesora 3: hacer grupos por niveles de alumnos. Hacer programas por

niveles.

Moderador: ¢Qué elementos o herramientas necesitan para planear?

Profesora 3: Necesitamos saber que se espera del alumno.

Profesora 2: Material.

Profesora 4: Definir que es el aprendizaje, objetivos que quieres y esperas,

las actividades.
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Profesora 1. Dominar el tema, que nivel de especialidad tenemos. Ya tengo
las estrategias para que pasen el examen, habria que incluirlas en el cuadro. Qué

nivel de dominio tengo sobre el tema.

Profesor 3: cada quien tiene ideas distintas claridad porque me pierdo y como

los alumnos no tiene los basico y se sientan confiados y se van.

Profesor 2: definir lo que quieren en cada apartado

Profesora 3: Necesito asesoria pedagodgica para poder llenar los formatos,
pero no hay quien nos explique como llenarlos. Como quieren que lo llene, una guia
0 asesoria pedagdgica para llenarlo, no esta claro y me explicaron, subdividir los
temas en tan poco tiempo fue traumatico, no me queda claro y no me explicaron que

quieren que ponga.

Profesor 1: Necesito como aterrizar el conocimiento en estrategias de

motivacion, materiales didacticos, elementos entendibles y visibles para el alumno.

Profesor 4: Hacer un espacio permanente para estas cosas, un grupo

colegiado de 15 minutos para trabajar en estos temas, llenar los formatos.

Moderador: ¢Qué temas les interesa para tener en una asesoria

didactica?

Profesora 2: Los llené sin saber coémo exactamente.

En general comentaron estar de acuerdo con la guia para desarrollar los
programas y organizar un grupo colegiado que se reuna por, al menos, quince

minutos cada vez.
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