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Introduccion

En la actualidad, México es un pais de oportunidades y retos para la gente
emprendedora; de igual manera, el gobierno se ha preocupado para fomentar ese
crecimiento, a través de programas en oOrganos y dependencias, tales como: la
Secretaria de Economia, Nacional Financiera, El Instituto Nacional del Emprededor,
BANCOMEXT! entre otros; por esta razén que la intencién de hacer el presente
trabajo, es crear un proyecto de inversion dirigido a la produccion y distribucion de
pinturas para la decoracion de manualidades textiles; es importante mencionar que,
actualmente, este mercado es cubierto, en su mayoria, por pinturas importadas,
principalmente de Brasil y Estados Unidos.

Es necesario que en México se fabrique una pintura textil de alta calidad y que
cubra los estandares internacionales para su distribucion y consumo, que pueda
competir con las pinturas de importacion, pues, en el ambito nacional, son unas
cuantas marcas muy poco conocidas, de esto se deriva la importancia de la creacion y
desarrollo de este proyecto de inversion; el cual consiste en crear una microempresa
gue se dedique a la produccion y distribucion de pinturas para manualidades textiles.
El mercado objetivo es muy grande para la venta y distribucion de estas pinturas,
basicamente hombres y mujeres de entre 20 y 50 afios de edad que, de acuerdo con
el censo econdmico realizado por INEGI? en 2010 son 96,764,378 habitantes a nivel
nacional y, tan solo en el Distrito Federal y Estado de México, viven 10,915,393
personas en este rango de edad de los cuales 5,694,338 es poblaciéon femenina y
5,221,055 corresponde a la poblacién masculina. De ahi la necesidad de definir esta
area geografica como el incio de operacion para esta microempresa.

Dado que hay una demanda derivada respecto a productos donde se utiliza la
pintura textil, tal y como se puede observar en la afluencia de personas® que acuden a
las exposicidnes especializadas en la comercializacion de este tipo de productos, para
la decoracion y elaboracion de manualidades, entonces existe una demanda
significativa de las pinturas textiles en México, y es pertinente fabricar estas para su
comercializacién y distribucion.

El proyecto ofrece una alternativa rentable y atractiva desde su concepcion
hasta la produccion y distribucion de la pintura, ya que en México hay un gran
mercado objetivo sensible al consumo de este producto, en virtud de lo cual permitira

! Banco Nacional de Comercio Exterior. BANCOMEXT

% Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI.

% Seguin los organizadores de la exposicién de manualidades en agosto de 2012 en World Trade Center se
registré una entrada de 25,500 personas.
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al negocio su permanencia dentro del mercado, abriendo asi un nuevo horizonte a la
competencia en la produccion de pinturas textiles; tal y como se demuestra a traves
de la presente tesis.

Realizar este proyecto de inversion representa una oportunidad para la mejor
toma de decisiones: determinar la viabilidad econdmica, la rentabilidad y el
posicionamiento en el mercado de esta microempresa.

Si la produccion de pinturas textiles actualmente genera ganancias y es
competitiva, entonces sera factible crear una empresa que, dedicandose a la
fabricacion de una nueva marca de pinturas textiles, sea rentable y pueda mantenerse
en el mercado con buenos estandares, no sélo de calidad en el producto sino también
de utilidades para los inversionistas contribuyendo de esta manera a la generaciéon de
empleos.

Los criterios, técnicas y metodologias para formular, preparar y evaluar
proyectos de creacién de empresas se formalizaron por primera vez en 1958, en el
libro Manual de proyectos de desarrollo econémico®. Si bien, desde su publicacion a la
actualidad se ha modificado la manera de estudiar los proyectos de inversion, el
procedimiento general sigue concentrandose en la recopilacion, creacion vy
sistematizacion de informacién que permita identificar ideas de negocios y medir
cuantitativamente los costos y beneficios del proyecto a evaluar.

Dicho manual puede ser aplicado a casi todos los sectores de actividad
econdmica, ya que, si recordamos lo que dice Paul Samuelson: “ la economia es el
estudio de la manera en gque los hombres y la sociedad terminan por elegir, con dinero
o sin él, el empleo de unos recursos productivos ‘escasos’ que podrian tener diversos
usos para producir diversos bienes y distribuirlos para su consumo, presente o futuro,
entre las diversas personas y grupos que componen la sociedad. Analiza los costos y
beneficios derivados de la mejora de los patrones de distribucién de los recursos”. °
Parafraseando; uno de los principios basicos de la economia es distribuir de la mejor
manera los recursos escasos de los que se dispone para cubrir la mayor cantidad de
necesidades que se tienen. Es necesario conocer los recursos de los que se dispone
para asignarlos racional y eficientemente y asi obtener los mejores resultados
posibles, evitando su mal uso.

La evaluacion de un proyecto se debe entender como un modelo® que facilite la
comprensiéon del comportamiento simplificado de la realidad, hay que tomar en cuenta

* Organizaci6n de las Naciones Unidas, Manual de proyectos de desarrollo econémico.
5> SAMUELSON, Paul A, Curso de Economia Moderna.92 edicién, Edit. Aguilar, 1980, p. 5.
® Modelo.- Representacién gréfica de la realidad.
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gue es una herramienta muy util para la toma de decisiones que marca diferencia
entre las empresas que la utilizan y las que no lo hacen.

El trabajo se desarrolla en seis capitulos, de la siguiente forma:

Capitulo 1. Conceptos tedricos de la evaluacion de proyectos. Donde se
explican las etapas, elementos y clasificacion de los proyectos de inversion.

Capitulo 2. Antecedentes del uso de pinturas textiles en México. Es una breve
resefia histérica sobre el uso de pinturas textiles en México desde el punto de vista de
la decoracion de artesanias, asi como la normatividad que al dia de hoy rige en este
pais para el etiquetado y clasificacion de pinturas textiles.

Capitulo 3. Estudio de mercado. Analiza la oferta, demanda y precios que
actualmente existen en México.

Capitulo 4. Estudio técnico. Ubica el tamafio y la localizacién adecuada de la
planta productora de pintura asi como la maquinaria, equipo y transporte idoneo para
ésta.

Capitulo 5. Estudio financiero. Al tratarse de un proyecto de nueva creacion,
analiza los ingresos y egresos de la planta productora de pinturas textiles.

Capitulo 6. Evalucién econdmica. Analiza el valor actual neto, la tasa interna de
retorno y la tasa de rendimiento minima aceptable, determinando si es factible o no la
creacion del proyecto de inversion.

Al ser un proyecto de inversién econdmica existen términos que no son de uso
comun, los cuales se presentan en un glosario, donde se aclaran los conceptos para
gue al lector le sea mas amigable la lectura de este trabajo de investigacion.
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Conceptos teoricos de la
evaluacion de proyectos
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Un proyecto de inversion es un estudio que demuestra la viabilidad de invertir
en un negocio determinado, sirviendo de guia para proporcionar soluciones a
necesidades actuales o futuras y asi tomar decisiones, o bien, prever los posibles
escenarios que estén contemplados para mejorar y evitar probleméticas.

En otras palabras, es un plan al que se le asigna un determinado monto de
capital, y se le proporciona insumos de varios tipos, para producir un bien o un
servicio, Gtil al ser humano o a la sociedad.’

La toma de decisiones respecto al empleo de los recursos para satisfacer las
necesidades sociales surgen de un cuestionamiento racional para la utilizacion de
éstos; generalmente, dicho cuestionamiento lo plantean los inversionistas: “el
cuestionamiento racional puede o0 no ser para recursos escasos, para identificar la
mejor alternativa de inversién - entre un conjunto programado - o, para decidir el
empleo Optimo de ciertos recursos disponibles, con base en un proyecto de inversion a
elaborar y evaluar, para su posterior ejecucion. Por lo tanto, esta base de decision
concierne directamente y engloba en su conjunto a todo el proceso inversionista, que
se integra con los siguientes elementos:

e Porqué

e Paraqué
« Enque

* Cuando

« COmo

* Donde

« Cuéanto”®

La evaluacion de un proyecto de inversion, cualquiera que éste sea, tiene por
objeto conocer su rentabilidad econdmica y social, de tal manera que se asegure
resolver una necesidad humana en forma eficiente, segura y rentable. Solo asi es
posible asignar los escasos recursos econémicos a la mejor alternativa.®

" BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 2.
8 CORTAZAR Martinez, Alfonso. Introduccion al Andlisis de Proyectos de Inversion. 12 edicion, 32
reimpresion, Editorial. Trillas.1993 p. 19.

°® BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 2.
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Todo esto en busca de un beneficio que ofrece satisfactores a los
consumidores; los proyectos en los que se invierte tienen cuatro componentes
basicos, que son:

» El decisor: Que es el inversionista.

» Las variables controlables por el decisor: Que pueden hacer variar el
resultado de un mismo proyecto.

» Las variables no controlables por el decisor: Que influyen en el resultado
del proyecto.

» Las opciones o proyectos que deben evaluar para solucionar un problema
o aprovechar una oportunidad de negocio.*

1% CHAIN Nassir, Sapag. Proyectos de Inversién, Formulacién y Evaluacién. 22 Edicién. Editorial Pearson
Prentice Hall , 2007. p. 21.

12



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

La clasificacibn mas comun para las etapas de un proyecto es la siguiente.

Cuadro No. 1.

Etapa

Generacion de la
idea

Preinversion

Inversion

Operacion

Etapas de un Proyecto de Inversién

Descripcion

Es el proceso de basqueda de nuevas oportunidades de negocio
0 posibilidades de mejoramiento en el funcionamiento de una
empresa, el cual surge de la identificacion de opciones de
solucion de problemas e ineficiencias internas.

Es el estudio de la viabilidad econdmica de las diversas opciones
de solucién identificadas para cada una de las ideas de
proyectos, la que se puede desarrollar de tres formas distintas,
dependiendo de la cantidad y calidad de la informacién: pefrfil,
prefactibilidad, factibilidad.™

Implementacién del proyecto.

La inversion se materializa y se pone en ejecucion.

Fuente: CHAIN Nassir, Sapag, Proyectos de Inversién Formulacién y Evaluacidén, Editorial: Pearson,

2007. pp. 26-30.

De a cuerdo la descripcion del cuadro No. 1, las etapas de un proyecto de
inversion son cuatro y basicamente son usadas para el anadlisis de la empresa y del
proyecto que se evalla siendo fundamentales para determinar el impacto de las
variables controlables y no controlables, asi como para definir las distintas opciones
mediante las cuales es posible emprender la inversion. Tan importante como
identificar y dimensionar las fuerzas del entorno que influyen o afectan el

! perfil.- Anélisis estatico de informacién secundaria.
Prefactibilidad.- Proyecta costos y beneficios sobre la base de criterios cuantitivos pero de informacion

secundaria.

Factibilidad.- informacion demostrativa, obtenida de informacion primaria.

13
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comportamiento del proyecto, la empresa o incluso, el sector industrial al que

pertenece.

Los proyectos pueden ser de diversa indole. Una clasificacion para el fin buscado
es la siguiente:*?

Proyectos de inversion privada: En este caso, la finalidad del proyecto es
lograr una rentabilidad econdmica financiera, de tal modo que permita
recuperar la inversion de capital puesta por la empresa o los inversionistas
participantes en la operacion del proyecto.

Proyectos de inversion publica: En este tipo de proyectos, el Estado es el
inversionista que coloca sus recursos para la operacion del mismo, tiene
como fin el bienestar social, de modo que la rentabilidad del proyecto no
es solo econdmica, sino que también genera la mejora del bienestar social
en el grupo beneficiado o en la zona de ejecucion; dichas mejoras son
impactos indirectos del proyecto, como por ejemplo: generacién de
empleo. En este caso, puede ser que un proyecto no sea
econOmicamente rentable, pero puede ser tan grande que permita que el
Estado recupere la inversion.

Proyectos de inversién social: Un proyecto social tiene como unico fin el
de generar un impacto en el bienestar social; en estos proyectos no se
mide el impacto social, ni el retorno econémico, es mas importante medir
la sostenibilidad futura del proyecto; es decir, si los beneficiarios pueden
seguir generando beneficios a la sociedad.

La clasificacion de los proyectos de inversion privados se puede establecer en
funcién al impacto en la empresa:

Creacion de nuevas unidades de negocio o empresas: Se refiere a la
creacion de un nuevo producto o servicio; estos proyectos tipicos tienen
flujos de ingresos y costos, asimismo, tienen una inversion que permite
iniciar la produccion del nuevo bien o servicio, evaluandose la rentabilidad
del producto.

Cambios en las unidades de negocios existentes: Se hacen cambios en
las lineas de produccion, tales como maquinaria nueva reemplazando a la
maquinaria antigua, o se hacen mediante la reduccién de equipos.

12 Enciclopedia de Economia :http//www.eumed.net
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También es posible ampliar la produccion con maquinaria adicional; es
probable que, en muchos casos, la inversion a realizar sea minima o cero
(financiando los cambios con maquinarias vendidas, por ejemplo); también
es posible que, este tipo de proyectos, no tengan flujos de ingresos, sino
flujos comparados de costos, donde los beneficios se centran en los
ahorros generados por los cambios. Esto supone tener herramientas de
evaluacion que se centren en la medicion del ahorro generado u
optimizacién del uso de la maquinaria respectiva.

El proyecto de inversion objeto de la presente tesis, consiste en un proyecto de
origen privado de nueva creacion, para el cual se tienen que hacer todos los estudios
y analisis requeridos para determinar que la produccién de pinturas textiles en
México es rentable. Para tal fin, es importante conocer los elementos que conforman
los proyectos de inversion para ser evaluados, con el proposito de conseguir
financiamiento, de ser el caso.

Los proyectos de inversién se conforman de 9 elementos, y son los siguientes:*?

1. Introduccién. Breve resefa historica del desarrollo y los usos del producto,
ademas de precisar cuales son los factores relevantes que influyen
directamente en su consumo.

2. Antecedentes. Propiciar detalles de constitucion de la persona fisica o0 moral a
quien le interesa el proyecto, asi como también el estudio debe ser situado en
las condiciones econdmicas y sociales prevalecientes en el momento de su
realizacion.

3. Objetivo. Sintetiza los fines del proyecto, tanto de manera general como
especifica.

4. Estudio de mercado. Estudio de la oferta, la demanda, el precio, el producto y
la competencia. Se utiliza basicamente para fijar el mercado objetivo y
conocer un posible pronéstico de las ventas.

5. El estudio técnico. Con base en los resultados de estudio de mercado se
decidira qué infraestructura sera la necesaria para llevarlo a cabo.

6. El estudio administrativo. Es la estructura administrativa de la nueva entidad
para que pueda funcionar y poder cumplir con su objetivo.

3 CHAIN Nassir, Sapag. Proyectos de Inversién, Formulacién y Evaluacién. 22 Edicién. Editorial Pearson
Prentice Hall, 2007.
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7. El estudio financiero. La evaluacion de los costos y gastos contra los ingresos y
con base en el resultado se toma la decision mas conveniente.

8. La evaluacion. Estudia el efecto que produce un nuevo proyecto en la sociedad
y en el empresario. Pretende determinar la forma de distribuir los recursos
econdémicos de tal manera que su empleo sea 6ptimo, por lo que es necesario
medir la relacion que existe entre los recursos utilizados con los resultados o
beneficios estimados.

9. Conclusiones y recomendaciones. Aspectos mas importantes que se originan
de la posible ejecucién del proyecto, asi como de las recomendaciones sobre
los aspectos relevantes del proyecto.

Actualmente, una inversion inteligente requiere de una base que la justifique;
dicha base es, precisamente, un proyecto bien estructurado y evaluado que indique
la pauta a seguir, de ahi se deriva la necesidad de elaborar un proyecto de inversion.
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CAPITULO Il

Antecedentes del uso de
pinturas textiles en México
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Historicamente, se puede mencionar que en México hay una larga tradicion en
la fabricacion de pinturas textiles desde épocas prehispanicas, donde ya se cultivaba y
comercializaba la cochinilla grana, que es un parasito del nopal y del que se ponian a
secar solamente los ejemplares hembra de esta especie, para lograr obtener un color
rojo intenso, que se usaba para la decoracién de vestimentas de nobles y sacerdotes
de aquella época; no obstante lo laborioso de la cria de este insecto, la habilidad y
paciencia de los indigenas lograron la expansiéon del colorante derivado de la cochinilla
grana hacia el mercado Europeo.

Durante la Colonia, salian del territorio nacional, vastos cargamentos de este
colorante por Veracruz hacia Espafa llegando hasta Rusia y Persia, para tefiir la ropa
de los reyes, nobles y el clero, quienes apreciaban la calidad y el color rojo intenso
gue en esa época solo se lograba con el uso de la cochinilla; los colores que se
obtenian de diferentes hierbas, flores y minerales, eran muy apreciados en toda
Europa y Asia.

Una de las cosas que mas influyeron para hacer florecer las artes industriales
en la Nueva Espafa fue la formacion de gremios; es decir, la clasificacion legal de
oficios para reglamentar la produccioén y los impuestos respectivos,** aunque para el
siglo XVI, los espafoles intentaron negar el acceso a los indios y criollos al
aprendizaje de los oficios, la corona espafiola estaba muy interesada en que éstos
siguieran siendo parte activa del pago de impuestos y asi contribuir a la economia
espafola; si bien para poder ser maestro de cualquier oficio, se debia demostrar ser
“espafiol por los cuatro costados”, 0 sea, ser descendiente directo de esparioles.

Durante la época colonial, las 6rdenes religiosas, principalmente los
franciscanos y dominicos fundaron, escuelas en las que no solamente se evangelizaba
y alfabetizaba a los indigenas, también se les ensefiaban oficios. Una de las escuelas
mas importantes fue la de San José de Belén de los Naturales, misma que destaco
por la formacién de artesanos.™

Educar al artesano a través de la capacitacion manufacturera, significO en
México una via mas para conformar al ciudadano como cimiento en la construccion de
la nacion. La modernidad pensada por politicos y empresarios, en términos de un
mejor desarrollo del trabajo para la obtencion de manufacturas de la mas alta calidad,
otorgd a la educacion artesanal un caracter central de proyectos educativos y en el
fomento a las artes e industrias.

“ NOVELO, Victoria. Artesanos, Artesanias y Arte Popular de México, una Historia llustrada. Edit. Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, Segunda edicion, 2007. p. 95.
15 NOVELO, Victoria. Artesanos, Artesanias y Arte Popular de México, una Historia llustrada. Edit. Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, Segunda edicion, 2007. p. 77.
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El primer paso formal a la institucionalizacion de la educacion artesanal por
parte del Estado en el México Independiente, se dio en 1843. El gobierno de Lopez de
Santa Ana legaliz6 el establecimiento de la Escuela de Artes y Oficios junto, con la de
Agricultura en octubre de ese mismo afo.

Esta fundacion, que estaba a cargo de don Lucas Alaman tenia como principal
responsabilidad dar el impulso agricola e industrial al pais, pero fallo en ese cometido.
Fue hasta 1856 cuando Ignacio Comonfort logré llevar a la practica estos proyectos.

A mediados del siglo XIX, la educacion artesanal se consideraba precisamente
como apoyo al corporativismo manufacturero de los empresarios textiles. Apoyo que
fue oficializado por el proyecto educativo del gobierno santanista.®

Durante el Porfiriato, se dieron cambios de mucha importancia. Los antiguos
talleres artesanales, administrados por el “maestro”, quien era al mismo tiempo el
duefio, dejaron su lugar a las grandes fabricas, propiedad muchas veces de
corporaciones internacionales y que contaban con la maquinaria mas moderna. En
esas fabricas, eran empleados cientos y hasta miles de obreros, sometidos a jornadas
de trabajo de 12 horas diarias y salarios que no alcanzaban a cubrir las mas
elementales necesidades y explotando de manera desmedida a los indigenas creando
articulos de menor calidad pero a mayor cantidad, gracias a la produccion capitalista,
gue incluia procesos de produccion mas complejos que el artesanal, asi como el uso
de maquinarias, dejando de lado toda la organizacion gremial a la que estaban
acostumbrados.

Fue durante la Revolucion que se busco no solo la libertad contra la opresion
del capital extranjero, sino también contra las modas en literatura, arquitectura y arte
europeo,’’ dando origen a la divisién entre artesania y manualidad, considerando a la
primera un producto de identidad cultural. La materia prima es obtenida en la region
donde habita el artesano. El dominio de las técnicas tradicionales le permite al
artesano crear diferentes objetos de variada calidad y maestria; la artesania se crea
como producto para destinarse al uso doméstico, ceremonial, ornato, vestuario o bien,
como implemento de trabajo, teniendo una identidad comunitaria o regional muy
propia, misma que permite crear una linea de productos con formas y disefios
decorativos particulares que se distinguen entre regiones. Inclusive, conservan la
tradicion de las técnicas derivadas de la Colonia, lo que indica que hubo continuidad
en la forma de trabajo y de expresion.

% EGUIARTE Sakar, Ma. Estela, Hacer ciudadanos, educacion para el trabajo manufacturero en el S:XIX en
México Antologia, INAH, 1989.

1 NOVELO, Victoria. Artesanos, Artesanias y Arte Popular de México, una Historia llustrada. Edit. Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, Segunda edicion, 2007. p. 182.
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Por otro lado, las manualidades son el resultado de un proceso de
transformacion manual o semiindustrializado, a partir de una materia prima procesada
o pre-fabricada. Tanto las técnicas, como la misma actividad, no tienen una identidad
de tradicion cultural comunitaria. La creatividad en las manualidades alcanza
importantes valores estéticos con el dominio de la transformacién técnica y la
ornamentacion, pero éstos carecen de valores simbdlicos e ideologicos de la sociedad
donde son creados™.

Actualmente el comercio internacional especificamente en América Latina es
liderado por la marca Acrilex que fue fundada en 1964 en Sao Paulo, Brasil;
considerada como la mayor empresa fabricante de pinturas textiles, artisticas y
escolares. Exporta a toda Latinoamérica, Africa y Europa, cuenta con 10,000 puntos
de venta tan solo en Brasil'®; seguida de Tri-Chem de origen estadounidense, creada
en 1948 y actualmente cuenta con mas de 270 articulos entre pinturas textiles y todo
tipo de articulos especializados para la aplicacibn de estas; distribuyendo sus
productos en mas de 50 paises alrededor de todo el mundo.?°

Segun el INEGI el principal socio comercial de México, en lo que se refiere a la
comercializacién de pinturas, es Estados Unidos ya que para el segundo semestre del
afio 2012 este ultimo vendid 6,139,576 litros de pinturas a México, lamentablemente
es imposible definir con exactitud cuantos litros de estos corresponden efectivamente
a pinturas utilizadas para la decoracion de articulos textiles, ya que la informacién que
arroja dicho Instituto engloba todo tipo de pinturas, recubrimientos, lacas y barnices.

'8 Manual de diferenciacién entre Artesania y Manualidad. Fonart.
' http://www.acrilex.com.br/conheca_nossahistoriakE.htm.
%% http://trichem.com/
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2.1. Clasificacion de la pintura

La correcta clasificacion de la pintura lograra identificar el mercado objetivo al
poder definir las caracteristicas determinantes y el impacto hacia el consumidor.

* Por uso: Las pinturas objeto de este estudio se utilizan en la decoracién de
manualidades y todo tipo de articulos fabricados a base de tela, considerado
principalmente un uso de esparcimiento. Sin embargo, también pueden cubrir
necesidades educativas, al formar parte de la enseflanza por medio de talleres
en escuelas de artes.

» Por practicidad: Se trata de un producto que no requiere equipo especial para
su aplicacion y conservacion, ya que se aplican directamente del bote
contenedor al trabajo a realizar con un pincel, brocha, esponja o las yemas de
los dedos (ya que no son téxicas). Su proceso de secado oscila entre los 10 y
15 minutos después de su aplicacion.

« Economia: No requiere usar solventes o bases®* para su aplicacién pues
gracias a su textura logra una excelente cobertura desde la primera aplicacion y
No es necesario que se invierta en otros productos adicionales a la pintura para
sellarla.

« Por densidad econémica:** Este producto es de alta densidad econémica, ya
gue su costo es muy accesible y no se requiere de altos ingresos para cubrir su
precio por parte del consumidor; es decir, puede ser adquirido por personas con
ingreso bajo, las unidades cuentan con un peso y volumen de facil manejo ya
gue son pequefos y muy ligeros; tal y como se especifica en el cuadro No. 2.

# Bases.- Algunas pinturas requieren el uso de una base especial (selladores) para cubrir la tela y

posteriormente se pinta, ya que no hacerlo la tela absolveria mucha pintura, esto se debe a la textura ligera
de algunas pinturas o los tonos muy claros que no alcanzan a cubrir los fondos obscuros.

2 Densidad econdémica es la relacién que guardan precio/peso/distancia y que define la versatilidad de un
producto para cubrir la demanda de mercados distintos en poco tiempo a bajo costo y con mayor soporte de
traslado. Define la capacidad de desplazar un producto a grandes distancias sin restricciones caras en el
transporte, para poder cubrir mercados mas distantes a una mayor extension en los mercados mas lejanos.
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Cuadro No.2.

Peso y Volumen

Peso 40 mililitros: 51 gramos

Volumen 62.83cm?3

Fuente: Elaboracion propia.

Estas caracteriscas de envasado convierten a la pintura textil en un producto
gue puede ser desplazado o trasladado a un bajo costo a grandes distancias v,
gracias a que no requiere medidas de refrigeracion o temperatura especial, no es
necesaria la utilizacion de transportes con caracteristicas especiales para ser
transportada a los centros de distribucion y comercializacion.
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1.2 Normatividad

La normatividad a la que se deben someter los productos, es la regulacion de las
actividades desempefiadas por los sectores tanto privado como publico, en materia de
salud, medio ambiente en general, comercial, industrial, y estableciendo las directrices
o caracteristicas aplicables a un producto, servicio o proceso.

Para el caso de las pinturas textiles la NOM oficial que la regula es: 08-12-94
Norma Oficial Mexicana NOM-SSA1-1993. “Salud ambiental. Requisitos sanitarios que
deben satisfacer el etiquetado de pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes”®

Esta norma es publicada en el Diario Oficial de la Federacion por la Secretaria de
Salud, especifica el contenido que debera llevar el etiguetado de las pinturas a
producir para su comercializacion, lo cual se describe a continuacion:

a) Objetivo y Campo de Accion.

Las disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana son de orden publico e
interés social y tienen por objeto establecer los requisitos sanitarios que para la venta
y suministro de las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes, deben satisfacer el
etiquetado de sus envases.

Esta Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria para las personas
fisicas y morales que se dediquen al proceso de pinturas, tintas, barnices, lacas y
esmaltes.

b) Especificaciones

El etiquetado de los envases de las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes,
debera contener la informacion siguiente:

a) El nombre y domicilio comercial del fabricante;
b) La denominacién distintiva, o bien la marca del producto;
c) El nimero de clave y lote;

d) Los demas datos contenidos en los puntos de esta Norma, segun
corresponda.?*

2 http://www.economia-noms.gob.mx/noms/consultasAction.do
' Revisar la Norma Oficial Mexicana Completa en el anexo 1.
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El producto objeto de este estudio, consiste en pinturas hechas a base de agua
y resinas; no se especifica mas alla del punto ubicado en el inciso “d” correspondiente
a la NOM, ya que esta parte de la norma describe las leyendas que deberan tener las
etiquetas de las pinturas a base de solventes, cuya inhalacion es peligrosa, o son
flamables, o bien, producidas a base de plomo y sus derivados.
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CAPITULO I

Estudio de mercado
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El termino “mercado” desde el punto de vista econdmico, es el area o lugar
donde la oferta y la demanda se unen para realizar transacciones de compra y venta
de bienes y servicios. El estudio de mercado consiste en medir el nimero de
individuos, empresas u otras entidades econdmicas que, dadas ciertas condiciones,
presentan una demanda que justifica la produccion de bienes y servicios, en un
periodo determinado, sus especificaciones y el precio que los consumidores estan
dispuestos a pagar.

El estudio de mercado, en cualquier tipo de proyecto, constituye una fuente de
informacion de primera importancia, tanto para estimar la demanda como para analizar
los costos y definir precios®®;cuando el proyecto se inserte en el mercado, debera
vincularse con un grupo de proveedores, con un grupo de clientes o consumidores, si
se considera la situacion actual del mercado, seguramente se podra observar una
serie de relaciones que se podrian o no mantener cuando el proyecto se haya
implementado.

Los objetivos del estudio de mercado son:

+ Ratificar la existencia de una necesidad insatisfecha en el mercado, o la
posibilidad de brindar un mejor servicio del que ofrecen los productos ya
existentes en el mismo.

» Determinar la cantidad de bienes o servicios provenientes de una nueva
unidad de producciéon que la comunidad estaria dispuesta a adquirir a un
determinado precio.

» Conocer cuéles son los medios que se emplean para hacer llegar los
bienes y servicios a los usuarios o consumidores.

e Dar una idea al inversionista del riesgo que su producto corre de ser 0 no
aceptado en el mercado.?

Todo esto para determinar si las condiciones del mercado constituyen un
obstaculo para llevar a cabo el proyecto.

% CHAIN Nassir, Sapag. Proyectos de Inversién, Formulacién y Evaluacién. 22 Edicién. Editorial Pearson
Prentice Hall, 2007. p. 54.

% BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 12.
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Dentro de un proyecto de inversion; es necesario que el estudio de mercado se
haga con la suficiente precision para poder obtener datos confiables y asi tomar
decisiones adecuadas.

Con la informacion obtenida en el estudio de mercado es posible: evitar gastos
innecesarios, tomar decisiones con base en la existencia de un mercado real, conocer
el ambiente donde la empresa realiza sus actividades econémicas, saber si es
necesario tomar caminos alternativos de accion, conocer la viabilidad del proyecto.

Con base en los resultados que arroje el estudio de mercado, se podra tomar
decisiones para poder orientar todos los pasos siguientes; esa es la importancia de
realizarlo al principio del proyecto.

Aunqgue la cuantificacion de la oferta y la demanda pueda obtenerse facilmente
de fuentes de informacion secundarias, siempre es recomendable la investigacion de
las fuentes primarias, ya que proporcionan informacion directa, actualizada y mucho
mas confiable que cualquier otra fuente de datos®’

En este trabajo de investigacion se aplicé el uso de informacion obtenida de
fuentes primarias; a saber: la aplicacion de cuestionarios aplicados a consumidores y
la observacion, para generar las estadisticas necesarias. Asi como el analisis
historico, donde se procesa informacion estadistica existente para las pinturas textiles
provenientes de distintas organizaciones, considerada esta recopilacion como fuentes
secundarias de informacion. Por otro lado, la base de una buena decision siempre
seran los datos recabados en la investigacion de campo.

Se considera necesario conceptualizar el producto que se pretende
comercializar, para después clasificar la demanda de éste; para asi, determinar el
mercado objetivo y los posibles canales de comercializacion.

2" BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 7.
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2.1 Anadlisis de la Demanda

Se define la demanda como la basqueda de satisfactores de un requerimiento o
necesidad de los agentes econOmicos (persona, empresa 0 gobierno) por consumir
cierta cantidad de bienes o servicios.

Asi, la demanda de pinturas textiles sera definida como la cantidad de unidades
de pinturas envasadas en presentacion de 40 mililitros en recipientes de plastico que
un mercado definido habra de consumir a cambio de pagar un cierto monto de dinero.

Para efectos de determinacion de la demanda, se englobara en cantidad de
“Frascos” consumidos, siendo esta la unidad de medicién correcta.

2.1.1 Clasificacion de la Demanda

Es necesario clasificar la demanda del producto objeto de este estudio para
poder asi definir el perfil del consumidor; identificar el mercado obijetivo.

 Es un bien no necesario. Al ser un producto que no cubre las necesidades
basicas del hombre, como alimento, vestido, salud, vivienda, es un articulo que
cubre una necesidad, que es la de decorar manualidades textiles.

e Consumo continuo. Al ser un producto con cierta caducidad, y que se usa
constantemente, crea una necesidad de consumo continuo, sobre todo en
ciertas épocas del afio; a pesar de que tiene demanda todo el afio, la demanda
estacional que obedece a las fiestas navidefas crea una demanda superior a la
del resto del afio.

e Es un producto de consumo final. Su uso no determina ningun proceso
productivo para la elaboracion de otro producto.

* Es un producto que busca satisfacer un mercado insatisfecho. Aunque,

ciertamente, en el mercado ya existen pinturas textiles, ninguna de éstas cuenta
con las caracteristicas con las que cuentan las pinturas textiles objeto de este
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estudio en cuanto a durabilidad, resistencia al lavado, calidad de cobertura al
pintar, textura de acabado, siendo una alternativa paralela que ofrece un valor
agregado del que las pinturas que actualmente se encuentran en el mercado
carecen; pudiendo ser distribuidas en escuelas, papelerias, mercerias, asi
como ferias comerciales, exposiciones y tiendas especializadas para la
decoraciéon de manualidades.

2.1.2 Perfil del mercado consumidor

Es de suma importancia tener en consideracion el mercado objetivo; el perfil del
posible cliente, ya que, en realidad, representa la demanda efectiva de las pinturas
textiles objeto de este estudio. Es una tarea compleja pues cada individuo tiene
gustos, y preferencias, ingresos reales y expectativas muy diversas.

Este analisis nos permitira determinar la poblacion objetivo para poder calcular
la demanda actual y futura, asi como definir el universo especifico que nos permita
obtener una muestra para la aplicacion de encuestas directamente a los consumidores
y distribuidores, y obtener, asi, datos confiables de fuentes primarias.

Tomando en cuenta que, en la descripcion del producto, las pinturas textiles
fueron definidas como un producto de esparcimiento educativo, se considera que el
consumidor estara ubicado entre la poblacion femenina y masculina en un rango de
edad entre los 20 y 50 afios que, segln el censo econémico realizado por INEGI?® en
2010 son 96,764,378 habitantes a nivel nacional y tan solo en el Distrito Federal y
Estado de México viven 10, 915,393 personas en este rango de edad de los cuales
5,694,338 forman la poblacion femenina y 5,221,055 pertenecen a la poblacion
masculina.

Las pinturas textiles son un producto de bajo costo y de larga vida util (en el
frasco) lo que las convierte en un producto altamente accesible a toda la poblacion,
pues el perfil del consumidor no esta condicionado por el nivel de ingreso; todo lo
contrario, se podria convertir en una fuente real de autoempleo, al ofrecer una
herramienta efectiva de decoracion de manualidades textiles, y éstas se pudieran
vender; inclusive, se podrian organizar comunidades para crear estas manualidades y
comercializarlas, mejorando asi su nivel de vida. Pero este tema no es objeto de
estudio del presente trabajo de investigacion.

% |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. INEGI.
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2.1.3 Estudio de campo.

Se realiz6 un sondeo en la exposicion realizada en World Trade Center los dias
17, 18, 19 y 20 de octubre de 2012. Esta es la exposicibn mas grande de
manualidades a nivel nacional, y Unicamente se realiza una vez al afio. Concentra
expositores, entre los que se encuentran aquellos que distribuyen y fabrican pinturas
similares, destinadas al mismo fin, siendo por esto una exposicion altamente atractiva

a aquellas personas que quieren comprar este tipo de articulos.

De un total de 25, 500 personas que visitaron esta exposicion, la gran mayoria;
cerca del 95% de los visitantes eran mujeres, en un rango de edad de entre 20 y 50

afos, pudiéndose registrar los siguientes lugares de origen:

Gréfica No.1

Estudio de Campo
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Fuente: Elaboracion propia, con informacion obtenida de Tradex Exposiciones Internacionales.
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Tomando en cuenta que el 64% de las personas que visitaron esta exposicion
son originarias del Distrito Federal y del Estado de México, y considerando que estas
dos entidades cuentan con una gran concentracion poblacional y que las vias de
comunicacion son accesibles, se delimitan estas dos entidades como el area de
mercado objetivo, convirtiéndose en el nicho ideal para el lanzamiento de este
producto, ya que al cubrir distancias cortas se puede llegar a un gran numero de
consumidores y centros de distribucion.

Este sondeo se hizo con el fin de complementar el perfil del consumidor con
datos objetivos y reales para poder observar el comportamiento de la poblacién que
busca este tipo de productos y el uso que les dara.

Grafica No. 2

Posibles usos de las pinturas textiles

M Hcbbie

M Profesional

M Naestro manualista
M Distribuidor

M Fabricante

M Detallista

Mmportador

21%

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién obtenida de Tradex Exposiciones Internacionales.
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De la informacién anterior, se deduce la cantidad de personas y los fines por los
gue visitaron la exposicion de manualidades; marca claramente el mercado objetivo y
los fines que motivan a este sector para comprar articulos con los que podran hacer
manualidades, especificamente, pinturas para realizar manualidades textiles.

Tabla No. 1
Mercado objetivo

Actividad Cantidad de visitantes Porcentaje
Hobbie 9,180 36%
Profesional 5,355 21%
Maestro manualista 4,335 17%
Distribuidor 2,295 9%
Fabricante 1,785 7%
Detallista 1,530 6%
Importador 1,020 4%
Total general 25,500 100%

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacion obtenida de Tradex Exposiciones Internacionales.

De acuerdo con los datos recabados, los consumidores seguin su sexo, se
observo que son mas las mujeres que compran pinturas para decorar articulos textiles;
de acuerdo con los datos arrojados, pues, son ellas quienes realizan mas
comunmente este tipo de actividades (manualidades). Generalmente, la edad en la
gue inician con esta actividad es a partir de los doce afios, aunque las mujeres entre
los 20 y 50 afios de edad son las que mas tiempo dedican a este tipo de actividades,
convirtiéndose, de esta manera, en las consumidoras mas importantes.

Con relacion al consumidor por ingreso y ocupacion, los resultados de las
encuestas especificaron que, los consumidores femeninos, en su mayoria, se dedican
al hogar; son amas de casa de bajo y mediano ingreso e inclusive, en algunos casos,
la actividad de elaboracion de manualidades contribuye al ingreso familiar al vender
sus trabajos. Los consumidores de sexo masculino, en relacidn a sus ingresos,
corresponde al mismo nivel de bajo a mediano ingreso, similiar al femenino; y en
cuanto a su ocupacion, en su mayoria, resultan ser jubilados o comerciantes.
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En cuanto al rango de edades de la poblacion femenina, podemos concluir que

el mercado objetivo corresponde a las mujeres de edades entre los 20 y 50 afios de
edad, tal y como se muestra en la siguiente grafica:

Grafica No.3

Poblacion Femenina

2,423

10%
Rango de
edades
M12-19
M 20-50

M50y mas

De un univeso de 24,225 mujeres

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos recabados en el estudio de mercado.

En cuanto al rango de edades de la poblacion masculina, se puede concluir que

el mercado objetivo es de hombres con mas de 50 afios de edad; tal y como se
muestra en la siguiente grafica:
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Gréafica No. 4
Poblacion Masculina
128
10%
T Rango de
638 edades
50%
12-19
W 20-50
M50y mas

De un universode 1,275 hombres

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos recabados en el estudio de mercado.

Con estos datos se puede definir con mayor certeza el perfil del consumidor,
delimitando los parametros de manera mas precisa para el analisis de la demanda del
producto, permitiendo partir de una base solida bien definida.

El publico consumidor permitira identificar las condiciones del propio mercado
al que se ha de dirigir la pintura textil objeto de este estudio, y por tanto identificar el
analisis de la demanda y oferta ya existente.

En resumen; el mercado objetivo esta dado por la poblacion femenina y masculina
gue manifiesta tener una necesidad de consumir un determinado bien o servicio, en
este caso: pintura textil.

Para efectos del mercado objetivo de las pinturas textiles, habra que recordar que
se han definido a éstas como un producto no toxico, utilizado para la decoracion de
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manualidades textiles de bajo costo y alta calidad, asi como de larga duracion, siendo
un producto con finalidades claramente educativas y de esparcimiento; es un producto
de consumo final y de alta densidad econdmica, dirigido principalmente a la poblacion
mayor de doce afos de edad, aunque los principales consumidores se encuentran
ubicados en un rango de edad, para las mujeres de entre 20 y 50 afios, y de mas de
50 afos, para los hombres.

Los datos obtenidos fueron recabados mendiante la aplicacion de una encuesta
a los asistentes a esta exposicion®’; aunque esta técnica de recabacion de datos
resulta ser costosa, tanto en dinero como en tiempo, los resultados que se obtienen
son los mejor indicados para el anélisis.*

La aplicacion de cuestionarios permite saber:

 El nimero de personas que utilizan de manera casual o regular las
pinturas textiles.

» La frecuencia y cantidad de compra.
» La cantidad de las pinturas textiles consumidas per-cpita anualmente.

* Los precios a los cuales se han comprado dichas pinturas, y el precio
gue el publico estaria dispuesto a pagar por éstas.

* Las areas de oportunidad de otras marcas, las cuales se pueden tomar
como la mejor herramienta para ser mejoradas por el presente proyecto
de inversion.

El primer paso en la aplicacion del cuestionario, es determinar el total de
elementos que reunen ciertas caracteristicas homogéneas que son objeto de
investigacion; es decir, hay que establecer el universo al cual nos vamos a dirigir. La
delimitacién del universo, no solo propone la optimizacion de recursos disponibles en
la investigacion, sino que acercara al proyecto al mercado donde directamente ejerce
una influencia geografica dada su localizacion. Resulta adecuado delimitar el universo
al que nos vamos a dirigir al tratarse de una microempresa con un presupuesto
limitado. Entre otras cosas, esto nos ayuda a delimitar geograficamente el area donde
podemos iniciar actividades y tener un mayor impacto.

*® Exposicién de manualidades realizada en World Trade Center del 17 al 20 de octubre de 2012.
% Revisar Cuestionario aplicado a las personas entrevistadas en el anexo 2.
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De un total de 25,500 personas que visitaron esta exposicién®, la gran mayoria,
cerca del 95% de los visitantes eran mujeres en un rango de edad de entre 20 y 50
afnos, y el 5% restantes eran hombres entre 40 y 60 afios. Ahora bien, para determinar
el tamafio de la muestra® se utilizara un método probabilistico, el cual se determinara
mediante la seleccidon de una muestra aleatoria que se obtiene cuando los elementos
que la integran, tienen la misma probabilidad de formar parte de ella.®

De acuerdo al método estadistico para la determinacion del tamafio de la
muestra, con un universo de 25,500 personas se deberan considerar los parametros
bajo los cuales se han de realizar los célculos del tamafio de la muestra, de modo que:

» El error maximo aceptado en los resultados serd del 10%. Variaciones
mayores harian dudar de la validez de la informacion.

* Elintervalo de confianza con el que se trabajara sera del 95%.

 En la recopilacion de datos, es importante conocer la situacion que
guarda en el mercado el fenbmeno o caracteristica investigada, por lo
que, los parametros de las variables de la probabilidad de que se realice
un evento favorable, como de que no se realice, serdn sus maximos
valores. Esto es, 50% favorable y 50% no favorable.

La formula que nos permitira conocer el tamafio de la muestra es**:

Z?pgN

E2(N-1)+Z2pq
Donde: n= Tamafio de la muestra.
Z= Grado de confianza.
p= Probabilidad a favor.
g= Probabilidad en contra.
E= Margen de error permitido.

N= Numero de elementos del universo de poblacion objeto de estudio.

*! Exposicién de manualidades realizada en World Trade Center del 17 al 20 de octubre de 2012.

%2 Muestra: Subconjunto del universo.

% MASON y Lind Estadistica para administracién y economia.82 Edicion, Edit. Alfaomega, 1998. p. 353.
% CAIRO, Rodriguez, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, Editorial. Limusa, 2008. p. 146.
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Desarrollo

Z*paN

E*(N-1)+Z%pq

n="?

Z=1.96
p= 50%
g= 50%
E=10%

N= 25,500

(1.96)2(0.50)(0.50)(25,500)
((0.10)2 (25,500-1))+(1.96)2 (0.50)(0.50)

(3.8416)(6375)
((0.010)(24900))+(3.8416)(0.25)

(3.8416)(6375)
249+0.9604

24490.2
249.96

n= 97.97
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De acuerdo al calculo anterior, el nimero de cuestionarios a aplicar, teniendo
un intervalo de confianza del 95% y un error de estimacion del 10% para un universo
de 25,500 * personas es de 97.7 entrevistas que, redondeando el célculo, seran 100.
Estas entrevistas, dentro del método probabilistico, seran aplicadas de manera
aleatoria.

A pesar de que la muestra tendria que ser de 100 entrevistas para ser
confiable, se aplicaron 120 cuestionarios, esto es porque la exposicién en la que se
aplicaron dichos cuestionarios dur6 4 dias, y es necesario que la informacién recabada
no tuviera sesgo alguno, por este motivo se aplicaron 30 cuestionarios diarios, todos a
la misma hora, para considerar condiciones iguales, tanto de entusiasmo, como
psicologicas de las personas entrevistadas. Las entrevistas se realizaron entre dos y
tres de la tarde, ya que a esta hora, sobre todo el primer dia, las personas ya habian
tenido la oportunidad de dar un recorrido por la exposicion, y se encontraban en
condiciones de poder responder a las preguntas puesto que tenian informacion de
ésta; en este horario, generalmente la gente toma un pequefio receso, para consumir
alimentos. Este es el momento ideal para abordarlos, ya que no tienen prisa de
regresar a hacer algun taller o tomar alguna clase que los expositores ofrecen, y
mucho menos se les interrumpe en alguna actividad, razén por la cual se puede
aprovechar y obtener informacion de calidad.

Una vez aplicados los cuestionarios, observamos los siguientes resultados:

« De las encuestas aplicadas, el 80% de las personas declararon conocer
la existencia de pinturas textiles; a estas personas les llamaremos
“conocedores”, tal y como se muestra en la siguiente grafica:

* Como ya se mencion6 con anterioridad, es la cantidad de personas que visitaron la exposicion de
manualidades en el World Trade Center los dias 17, 18, 19 y 20 de octubre de 2012. Siendo esta la
exposicién de manualidades mas grande e importante en su tipo en todo el territorio nacional.
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Grafica No.5

Conocedores de pinturas textiles

no
conocedores

20%

M conocedores

M no conocedores

conocedores

80%

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos recabados en el estudio de mercado.

* Del total de “conocedores”, el 50% ha usado de manera directa o indirecta
pinturas textiles; a estas personas se les denominara: "usuarios”. Como se
muestra en la siguiente grafica:

Gréfica No. 6

Usuarios de pinturas textiles

Fuente: Elaboracién propia, con base en los resultados del estudio de mercado.
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» El total de “usuarios” declaré que, en promedio, compra 3 frascos de
pintura mensualmente.

e El precio promedio al que los “usuarios” han comprado las pinturas
textiles, ha sido de $15.00.

* El 90% de los “usuarios”, declar6 estar dispuesto a cambiar de marca de
pintura textil, siempre y cuando la nueva marca no exceda el precio que
estdn acostumbrados a pagar, y cubra los estandares de calidad en
cuanto a duracion y colorido que ofrecen las pinturas que usan
habitualmente.

2.1.4 Delimitacion Geografica

El mercado considerado para iniciar este proyecto se delimita en dos entidades
federativas: el Distrito Federal y el Estado de México.

Ello en razon de que en esta area geografica, el mercado representa un amplio
potencial de demandantes, debido a la poblacion que concentra cada uno. Al tener la
densidad demografica mas alta de todo el pais; segun el censo econémico de INEGI,
en 2010 existian 5,920 personas en el Distrito Federal por cada kilbmetro cuadrado, y
en el Estado de México, una poblacion de 679 personas por kilbmetro cuadrado,
convirtiéndose de esta manera en el nicho ideal para el lanzamiento de las pinturas
textiles al mercado, puesto que, al cubrir distancias cortas, se puede llegar a un
namero importante de consumidores, de igual manera, si dentro del proyecto se
considera el uso de medios masivos publicitarios, se convierte en una manera menos
costosa de dar a conocer el producto, gracias a la alta densidad poblacional.
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2.2 Andlisis de la oferta

La oferta es la relacion entre la cantidad ofrecida de un bien y su precio, cuando
todos los otros factores que influyen sobre los planes de venta permanecen
constantes.

La oferta depende de los precios, de los recursos usados para producir un bien,
de los precios, de los bienes relacionados, de los precios futuros esperados, del
ndmero de productores y de la tecnologia®.

2.2.1 Clasificacion de la oferta

Al igual que en el andlisis de la demanda, se clasificara la oferta que atiende a
las pinturas textiles, con el fin de que el estudio se enfoque en la correcta direccion del
proyecto.

La oferta, en relacion con el numero de oferentes, se puede clasificar en:

»  Oferta monopdlica: Es aquella donde hay un solo vendedor en el mercado,
por lo tanto, tiene la opciéon de fijar los precios o de regular las cantidades
ofertadas al mercado y sus condiciones de venta. No hay sustitutos con la
misma calidad que tiene el bien producido por el monopolio. Existen
restricciones para entrar al mercado, tales como: monopolio de localizacion,
monopolio natural (agua, luz, petrdleo, que son atendidos por el Estado y se
convierten en “areas estratégicas”). Hay algunos impedimentos no
econOmicos, tales como: patentes, licencias, leyes y reglamentos, entre
otros.

»  Oferta oligopdlica: Existe cuando hay mas de un productor en el mercado,
pero en namero reducido, de manera que la contribucioén de cada productor
es de tal magnitud, que su concurrencia es concertada en precio, cantidad
y, en general, con las politicas necesarias que les permiten control del
mercado y, por lo tanto, mayores utilidades. Los acuerdos mas usuales
entre productores son:

% PARKIN, Michael, ESQUIVEL, Gerardo, Microeconomia 52 edicién, 2001. p. 78.
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o Fijacion de precios, cantidades y restricciones.

o Fijacibn de cuotas para cada empresa, determinadas por la
capacidad de produccion, distribucién geografica del mercado, etc.

El oligopolio tiene el beneficio de poseer incentivos para mejorar el
producto: su disefio, su calidad y su técnica de produccién. Ademas, en el
oligopolio, por lo general, se tiene el tamafio de la empresa que puede
incurrir en inversiones destinadas a la investigacion y desarrollo que exige
la innovacion de productos y tecnologia; un ejemplo claro de esto, es la
industria automotriz.

» Oferta competitiva o0 mercado libre: Se define por cuatro condiciones:

o0 Las empresas ofrecen un producto que es homogéneo 0 no
diferenciado, de tal manera que a los compradores les es
indiferente comprar los productos de cualquier empresa.

0 Ausencia de restricciones para entrar a participar en el mercado.

o Conocimiento general y detallado de las condiciones
prevalecientes en el mercado.

o Existe gran numero de empresas y ninguna de ellas influye
individualmente sobre el precio o las cantidades a ser ofertadas
en el mercado.®’

Para las pinturas textiles objeto de este estudio, y con relacion al numero de
ofertantes, se identifica una oferta competitiva o de mercado libre.

De igual manera la investigacion directa ha resultado de vital importancia para
la estimacion de la oferta, ya que permite conocer directamente las marcas que
actualmente existen en el mercado mexicano. Siendo seis las principales marcas de
pinturas textiles, que son las siguientes:

37 BACA Urbina, Gabriel. Evaluacion de Proyectos, 62 Edicion. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. pp. 41-42.
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Tabla No.2
Oferta Actual
MARCA PAIS DE ORIGEN
Acrilex Brasil
Confetti México
Createx Estados Unidos
Gamacolor México
Mylin Estados Unidos
Trichem Estados Unidos

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos recabados en el estudio de mercado.

Se denominara “Oferta Actual” a estas seis marcas de pintura textil que
actualmente ofrecen sus productos en presentaciones de 30 y 40 mililitros. Algunas de
estas empresas no solo se dedican a la fabricacidon de pinturas textiles, también
producen una variedad muy amplia de articulos para la decoraciéon de manualidades
tales como pinturas a base de solventes, selladores, diluyentes, craqueladores,
bastidores. Esta versatilidad de productos ha sido resultado de la orientacion de estas
empresas al mercado de manualidades, abasteciendo al mercado consumidor con
muchos articulos complementarios para el desarrollo de éstas.

Sin embargo, nos concentraremos Unicamente en las pinturas textiles que son
el objeto del presente estudio. Estas pinturas estdn compuestas, en general, a base de
agua, resinas acrilicas y pigmentos.

La oferta actual ofrece basicamente pinturas en recipientes de 30 y 40 mililitros,
en colores mates y nacarados, comercializando sus productos en establecimientos
especializados al menudeo; por mayoreo solamente contactando a los fabricantes v,
en algunos casos es necesario cubrir los gastos de importacion y mantener cierta
cantidad de compra mensual.

La Asociacion Nacional de Fabricantes de Pinturas y Tintas atribuye a la
empresa Acrilex de origen brasilefio, el 83% de las importaciones de pinturas para la
elaboraciéon de manualidades textiles®® y el 17% restante de estas importaciones

% Segun la Asociacion Nacional de Fabricantes de Pinturas y Tintas AC.
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corresponden a las empresas Decoart. Inc, Trichem y Mylin todas ellas de origen
estadounidense.

La ubicacion de
manualidades que se comercializan en México es la siguiente:

Cuadro No.3.

Localizacion de plantas productoras pintura textil que se comer
México

Nombre de
la empresa

Acrilex

Decoart,Inc

Fantasias
Miguel

Gamacolor

So Soft

Trichem

Nombre de
la marca
comercial

Acrilex

Createx

Mylin

Gamacolor

Confetti

Trichem

Pais de
origen

Brasil

Estados
Unidos

Estados
Unidos

México

México

Estados
Unidos

los principales productores de pinturas textiles para

cializa en

Direccion

Correo postal 541-CEP 09701-970

Sao Bernardo do Campo, Sao Paulo,
Brasil.

Ubicados en Standford, Kentucky, Estados
Unidos. Aunque su domicilio fiscal en
México es: Eje central Lazaro Cardenas
No. 620, Col. Alamos CP 03400 México
DF.

Importador: Fantasias Miguel SA de CV
Mariano Escobedo #151 Col. Anahuac, CP
11320 México DF.

Calle 1. No. 130-A, Col. Agricola Pantitlan.
C.P 08100 México DF.

Otan, Ciudad Industrial # 108 Tijuana, Baja
California, México.

Building #27, 681 Main Street Bellivile NJ
07109, Estados Unidos.

Fuente: Elaboracidn propia, con base en informacién recabada en estudio de mercado.
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2.2.2 Generalidades de las pinturas para la elaboracién de manualidades
textiles.

En el mercado existen muchos tipos de pinturas utilizadas para la elaboracion
de manualidades, que van desde las que son solubles en agua, las que son hechas a
base de solventes, como son los esmaltes o lacas; las que contienen pigmentos de
alta penetracion con base etilica, como las tintas. Pero el objeto de estudio de esta
investigacion son las pinturas fabricadas para la elaboraciéon de manualidades textiles;
aquellas pinturas que se fabrican y que se usan para decorar algun tipo de tela desde
servilletas, juegos de bafo, bolsas, hasta vestidos o cualquier otro tipo de articulo
hecho a base de tela.

Comunmente se llama “pintura” a un producto fluido que, aplicado sobre una
superficie en capas relativamente delgadas, se transforma al cabo del tiempo en una
pelicula solida que se adhiere a dicha superficie, de tal forma que recubre, protege y
decora el elemento sobre el que se ha aplicado.*®

Existen diferentes tipos de pinturas, tales como barnices, esmaltes, lacas,
colorantes, entonadores y selladores entre otros; cada uno con propiedades fisicas y
guimicas que deben tenerse en cuenta a la hora de elegir el producto adecuado, ya
sea por el tipo de superficie a aplicar, el caracter estético o las inclemencias a las que
va a estar sometido.

Para la decoracion de telas se usan en mayor medida las que son a base de
agua, ya que no son toxicas y usan el agua como solvente o adelgazante, siendo ésta
de facil acceso, no es toxica, es incolora e inolora pero, sobre todo, no es inflamable.

Las pinturas objeto de este proyecto ofrecen una cobertura uniforme, de colores
brillantes y firmes, un rapido secado (diez minutos aproximandamente al tacto) alta
resistencia al lavado, larga durabilidad, tanto en el frasco, como una vez aplicada
sobre tela, pero sobre todo, no deja una capa plastificada, ni dura; no se craquela**con
el tiempo, ni se rompe, y se puede planchar directamente sobre los disefios que se
han pintado sin temor a que se levante la pintura. Estas ventajas no las ofrece ninguna
otra pintura en el mercado, por el precio al que se pueden adquirir estas pinturas.

% http://es.wikipedia.org/wiki/Pintura_(material) Revisado 15 de Julio 2013.
% Inflamable: Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola en su edicién 22.2, publicada en 2001.

Adjetivo. Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.

! Craquelado.- Fenémeno de deterioro en pinturas. Consiste en la aparicién de grietas, que en los casos
mas graves llegan a fragmentar la capa de pintura y desembocar en su desprendimiento.
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Estan disefladas para utilizarse sobre cualquier tipo de tela, desde algodon,
nylon, sedas, lonas, plastificadas, acolchadas, telas sintéticas, lo que las convierte en
pinturas altamente recomendables para la elaboracion de artesanias, manualidades,
articulos decorativos, debido a su facil aplicacion (con un pincel, esponja o inclusive
las yemas de los dedos; dada su viscosidad no es recomendable el uso de aerégrafos
0 pistolas de aire). Se pueden aplicar directamente del envase, sin necesidad de usar
bases, selladores o solventes, ya que estan fabricadas con los elementos necesarios
para que se fijen permanentemente a las telas; durante su elaboracién se usan
selladores que son sensibles al calor, por o que se recomienda que, una vez que se
ha decorado cualquier tipo de tela, ésta sea planchada sobre el disefio para fijar los
colores, con esta técnica se garantiza que no se van a deslavar los colores ni el
decorado que se aplique a la tela.

Esta pintura se puede comercializar en pequefios recipientes de plastico con
capacidad de 40 mililitros siendo, este tamafio el ideal, por su facil transporacion,
embalaje, y puesto que el costo no es muy alto, permite formar una coleccion con la
gama completa de colores, (misma que se puede observar en cuadro No. 4), los
cuales se pueden mezclar entre si para crear nuevos colores o nuevos tonos ademas
de los ya existentes sin que esto represente ningun riesgo para el acabado final de la
pintura en cuanto a su: durabilidad, homogeneidad, brillantez y calidad .

La duracion de la pintura una vez envasada es de hasta 10 afios a la sombra y
a temperatura ambiente, el resto de las pinturas textiles que se encuentran en el
mercado tienen un promedio de vida util de 2 afios esto representa una gran ventaja,
ya que ninguna otra pintura dura tanto tiempo en buenas condiciones tanto de
viscosidad como de homogeneidad.

Este producto es una pintura a base de agua presentada en envases de
plastico transparente con tapa de plastico aproximadamente de 5cm de alto por 4 de
didmetro, con capacidad de 40 mililitros, disponible en una variedad de 20 colores
mate, tal y como se muestra en el cuadro No. 4. denominado “Carta de Colores”. Con
una textura espesa que otorga un cubrimiento de la superficie y un secado de
aproximadamente 10 minutos al tacto, resulta ideal para trabajos de manualidades
textiles. Su caducidad es de hasta 10 afios en el frasco, en condiciones normales de
humedad y de temperatura.
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Cuadro No. 4
Carta de Colores

Color Tono
Amarillo oro
Amarillo primario
Naranja
Rojo primario
Rojo Carmin
Rojo Violeta
Azul Primario
Azul Cobalto
Azul Marino
Café

Negro

Blanco

Carne
Shedron
Violeta

Lila

Verde Claro
Verde Hoja
Verde Bandera

Verde Seco

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3 Precios

El precio es una variable de suma importancia para producir cualquier producto,
ya que es el resultante de los costos de produccion, comercializacion y margen de
ganancia.

Dando una definicion esencial; precio: es la cantidad monetaria a que los
productores estan dispuestos a vender y los consumidores a comprar. Aunque esta
condicion esta dada por la relacion entre el costo de produccion mas un margen de
ganancia, resulta evidente que la determinacion del precio se ve afectada por el
equilibrio de la oferta y la demanda, donde en muchas ocasiones el desequilibrio de
estas variables produce un sacrificio, en ocasiones considerable, en el margen de
ganancia, llegando a ocasionar grandes pérdidas pero también enormes ganancias,
un ejemplo claro de esto son los precios del petroleo.

Los precios de los factores, como el trabajo, la energia o la maquinaria, ejercen,
evidentemente, una gran influencia en el costo de producir una determinada cantidad*
de cualquier articulo o bien.

Los precios pueden clasificarse de la siguiente manera:

a) Internacional: Es el que se usa para articulos de importacién-exportacion.
Normalmente esta cotizado en ddlares ya que es la divisa mas usada
internacionalmente.

b) Regional externo: Es el precio vigente solo en parte de un continente. Por
ejemplo: Centroamérica, Zona Euro; rige para acuerdos de intercambio
econdémico solo entre esos paises, y el precio cambia si sale de la region,
para convertirse en un precio estipulado en divisas.

c) Regional interno: Es el precio vigente en solo una parte de un pais. Rige
normalmente para articulos que se producen o se consumen en esa
region; si se desea consumir en otra region, el precio cambia, influido por
el costo de transportacién, de refrigeracion (en su caso),
almacenamiento, entre otros.

*2 SAMUELSON, Paul. Microeconomia 172 edicién, Editorial Mc. Graw Hill, 2002. p. 44.
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d) Local: Precio vigente en una poblacion o poblaciones pequefias
cercanas; fuera de esa localidad, el precio cambia.

e) Nacional: Es el precio vigente en todo un pais, y normalmente lo tienen
los productos con control oficial del precio o articulos industriales muy
especializados.*?

En el caso de las pinturas textiles el precio para este producto es de caracter
regional interno, pues el éarea geografica que se ha determinado para la
implementacion de este proyecto es el Distrito Federal y Estado de México; si en algun
momento la microempresa amplia el area de comercializacion, se tendria que evaluar,
no solo la clasificacion, sino también el precio de éstas, ya que, por los costos de
transportacion, el precio podria cambiar. Aunque para objeto de este estudio,
limitamos la distribucién al area geografica especifica para el calculo del precio.

Las pinturas textiles existentes en el mercado actual tienen una alta
variabilidad en el precio reportado de venta al consumidor final.

La investigacion directa nos indica que los precios pueden variar entre una
marca y otra hasta siete veces, entre la marca mas econdmica y la mas cara por la
misma cantidad de producto; es decir, la marca mas economica tiene un precio de
venta al publico por frasco al menudeo de $11.90 mientras que la marca mas cara
tiene un precio de venta al publico por tubo al menudeo de $80.00 ambas
presentaciones con 40 mililitros de pintura textil.

La calidad en las pinturas textiles que actualmente son comercializadas en el
Estado de México y el Distrito Federal pueden considerar cuatro caracteristicas
esenciales, que resultan importantes para la decisién del consumidor de comprarlas o
no, las cuales son:

» Presentacion: La manera en que se ofrecen las pinturas textiles al
consumidor es de suma importancia para lograr que el productor logre
vender su producto. En tanto que en el mercado existen principalmente
tres tipos de presentacion para venta al menudeo, de acuerdo a su
volumen: 20, 30 y 40 mililitros. Los envases son de material plastico

*3 BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 45.
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transparente, de diversas formas, pero siempre con una etiqueta
identificando la marca del producto, pais de origen, y en algunos casos,
manera de usarse 0 un breve instructivo. Este tipo de envase resulta
practico y seguro, ya que al ser resistente a caidas no es facil de romper,
pero presenta la desventaja de deformarse con facilidad y, al no ser
completamente transparente no se puede distinguir totalmente el color de
la pintura.

» Consistencia y aplicacién: Las pinturas mas espesas cubren mucho
mejor la tela; aquellas que son mas liquidas, no cubren a la primera
aplicacion del producto, por lo que requieren mayor cantidad de pintura, y
eso las encarece.

* Color: La calidad de los pigmentos con los que se elaboran las pinturas,
asi como su concentracion en la mezcla determinan el acabado final del
material donde se han utilizado. Una pintura de alta calidad proporciona
un colorido firme y uniforme, una textura ligera al tacto, y una alta
durabilidad y resistencia al lavado.

» Durabilidad: Las pinturas textiles de alta calidad ofrecen también
durabilidad y resistencia al lavado una vez utilizada sobre la tela;
mientras mayor sea la resistencia al lavado, mayor sera la calidad de la
pintura, sobre todo si no es necesario comprar fijadores y bases, lo que
hace que el precio de éstas sea mayor: las pinturas textiles objeto de
este estudio, ofrecen una alta resistencia al lavado y a productos
quimicos propios para el lavado de telas, asi como al planchado, sin
necesidad de aplicar bases o fijadores para tal fin.

La determinacion de calidad de los productos observados sera de alta calidad y
baja calidad, considerando que las pinturas textiles no son un producto de alta
tecnologia, la diferencia en cuanto a la calidad de éstas es muy evidente.
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Los precios de la oferta de pinturas textiles en el mercado son los siguientes:

Tabla No.3.

Precios de la oferta de pinturas textiles

Nombre de la marca comercial Presentacion Precio de comercializacion

Confetti 30 mililitros $13.00
Acrilex 37 mililitros $15.00
Gamacolor 40 mililitros $15.00
Createx 40 mililitros $20.00
Mylin 32.53 mililitros $26.00
Trichem 40 mililitros $80.00

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacién recabada en el estudio de mercado.

Al realizar la observacion de los precios, se determiné que el mas alto por el
gue se vende al consumidor final un bote de pinturas textiles de 40 mililitros de
contenido en establecimientos especializados, es de hasta $80 correspondiente a la
marca Trichem, pudiéndose comprar por mayoreo hasta con un descuento del 30%,
pero con la condicién por parte del fabricante, de mantener un monto total de ventas
mensuales; de no ser asi, el porcentaje de descuento se pierde, teniendo que comprar
al precio de venta al menudeo.

Las pinturas textiles que son objeto de este estudio, cubren con las
caracteristicas de pinturas de alta calidad, y su principal distribucion sera para
consumo al mayoreo, por lo que es recomendable tomar como medida de introduccion
al mercado el precio de $15.00 por envase de 40 mililitros como precio al pablico, pero
con un precio de mayoreo de $12.00. Este precio se determiné con base en el estudio
de mercado, donde los consumidores declararon estar dispuestos a cambiar de marca
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de pintura textil, siempre y cuando esta nueva marca cubriera los estandares de
calidad a los que estan acostumbrados, y no excediera el precio actual de las pinturas
que se encuentran en el mercado™.

Los precios de las pinturas textiles dependen primordialmente de los costos de
las materias primas con que se elaboran, los costos directos y los costos indirectos; tal
y como se muestra en la tabla No. 4; sin embargo, los precios pueden sufrir un ajuste
gradual conforme lo exija la demanda.

Tabla No. 4

Determinacion de precio por unidad de produccion

Materias primas $ 4.00
Costos directos $ 1.50
Costos indirec tos $ 2.50
Costo total $ 8.00
Margen de utilidad* $ 4.00
Precio $ 12.00

Fuente: Elaboracion propia con base a datos recabados en el estudio técnico y financiero.

*Margen de utilidad: Debido a las condiciones del mercado es posible establecer este margen
de utilidad como un 50% de ganancia.

Asimismo, por testimonios de las personas que se dedican a vender este tipo
de pinturas, no existe rigidez en los precios de los productos, en establecimientos de
gran distribucion se realizan ventas de “ofertas”, donde los precios disminuyen hasta
un 35% al mayoreo y un 30% al menudeo, ocasionado por la saturacion de
inventarios, introducciébn de una nueva linea o color, lo cual es practicamente
imposible de analizar objetiva 0 estadisticamente, ya que la informacion que registran
los comercios en todos los casos es de contabilidad interna, inaccesible para los fines
de este estudio, por lo que no se conocen los niveles de los inventarios cuando
ocurren estas ventas o los margenes de ganancias reales obtenidos.

** Se utiliza el método de fijacién de precio basado en la competencia.- que se define para fijar el precio de un
producto se establece en funcion del precio fijado por las empresas rivales. CAIRO Rodriguez, Formulacién y
Evaluacion de Proyectos, Editorial. Limusa, 2008. p. 161.
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2.3.1 Distribucion y comercializacion

La distribucién es el conjunto de actividades que se realizan desde que el
producto ha sido elaborado por el fabricante, hasta que ha sido comprado por el
consumidor final, y que tiene por objeto hacer llegar el producto (bien o servicio) hasta
el consumidor. La distribucion comercial es responsable de que aumente el valor
tiempo y el valor lugar a un bien. Por ejemplo, una bebida refrescante tiene un valor
por su marca, imagen etc., la distribucion comercial aumenta el valor tiempo y valor
lugar poniéndola a disposicion del cliente en el momento y lugar en que la necesita 0
desea comprarla;* es decir, colocar el bien en tiempo y lugar adecuado.

Para la distribucion de las pinturas textiles se deben recurrir a la seleccién de
canales de distribucién, los cuales seran la ruta que deberan seguir desde el punto de
fabricacion hasta que lleguen al consumidor final, sin perder de vista que, mientras
mas intermediarios existan, se modificara el precio final, por lo que se debera buscar
una estrategia para que se distribuyan con los menos intermediarios posibles.

Los canales de distribucion se pueden clasificar de la siguiente manera:

» El consumidor acude directamente a la fabrica a comprar los productos.

Diagrama No.1
Canales de distribucién

Productor-Consumidor

Productor

« Fabrica su « Busca comprar

producto directamente
analizando con el productor
costos de a fin de

produccion y
materia prima

conseguir al
mejor precio
posible el bien
que busca

_/ S

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién obtenida en: HERNANDEZ, Abraham. Formulacion
y Evaluacion de Proyectos de Inversidon 52 edicion, Editorial Thomson, 2005. pp. 24, 25.

 http://es.wikipedia.org/wiki/Distribuci%C3%B3n_(negocios).
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e Productor-Minorista-Consumidor: Es un canal muy comun, y la fuerza se
adquiere al entrar en contacto con mas minoristas que exhiban y vendan
sus productos.

Diagrama No. 2

Canales de distribucién

Productor-Minorista-Consumidor

Productor
«Fabricasu *Busca comprar *Compra al

producto al mejor precio minorista

analizando posible para dejando de

costos de vender al lado al

producciony consumidor productor por

materia prima final. Ej. diferentes
papelerias, causas, por
mercerias ejemplo: lejania

geografica del
productor can
respecto al
consumidor,
cantidad
minima de

éstipulz\da por

w,

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién obtenida en: HERNANDEZ, Abraham. Formulacion
y Evaluacion de Proyectos de Inversion 52 edicién, Editorial Thomson, 2005. pp. 24, 25.
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» Productor-Mayorista-Minorista-Consumidor: Este canal contempla dos
intermediarios, el mayorista que es el que hace llegar el producto del
centro de produccion al minorista y éste al consumidor final.

Diagrama No. 3

Canales de distribucién

Productor-Mayorista-Minorista-Consumidor

+Fabricasu +Sonlos +Buscacomprar + Compra al
producto grandes al mejor precio minorista
analizando centros posible para dejando de
costos de capaces de vender al lado al
produccidny hacer grandes consumidor productor por
materia prima compras final. Ej. diferentes
directamente papelerias, causas, por
enla fabricay mercerias ejemplo:
distribuirlos lejania
después en geografica del
SUS propios productor con
centros de respecto al
comercializacio consumidaor,
nej. Liverpool, cantidad
Wialmart. Los minima de
costos de compra
distribucionvan estipulada por
por su cuenta v el productor
los pagos
generalmente
los realizan a
plazos entre 30
y 90 dias
después de
haber recibido
los productos

sumidor

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en: HERNANDEZ, Abraham. Formulacion
y Evaluacion de Proyectos de Inversion 52 edicién, Editorial Thomson, 2005. pp. 24, 25.
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* Productor-Agente-Mayorista-Minorista-Consumidor: Este tipo de canal
funciona cuando las empresas productoras estan distantes de los centros
de consumo, por lo que se valen de agentes, quienes daran a conocer el
producto a mayoristas, los cuales se encargaran del suministro a los
minoristas para que estos vendan al consumidor final.

Diagrama No.4

Canales de distribucién

Productor-Agente-Mayorista-Minorista-Consumidor

Productor

* Fabricasu producto *Estafigura aparece *Son los grandes *Busca comprar al * Compra al minorista
analizando costos cuandohay centros capaces de mejor precio posible dejando deladoal
de producciony comercio hacer grandes paravender al productor por
materia prima internacional, COMpPras consumicorfinal. Ej. diferentes causas,

generalmente s directamenteen la papelerias, porejemplo: lgjania
quién se encanga de fabricay distribuidos MErceras geografica del
la logistica de despues en sus productorcon
transpores, propios centrosde respectoal
PEMMISOS, SEgUros comercializacion . consumidor,
para hacer llegarlos Liverpool, Walmart. cantidad minima de
productos al Los costos de compra estipulada
mayorista distribucionvan por por el productor

sucuentay los

pagos gensralments

los realizan a plazos

entre 30y 80 dias

despuesde haber

recibidolos

productos

 —  — — — —

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en: HERNANDEZ, Abraham. Formulacion
y Evaluacion de Proyectos de Inversion 52 edicion, Editorial Thomson, 2005. pp. 24, 25.

56



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Los beneficios aportados en la eleccion de los canales de comercializacion
adecuados para la pintura textil, son los que permitiran la disminucién de los costos
gue implica la actividad de la distribucién, asi como permitir la asignacién del sitio y
momento adecuados para comercializar los productos con el consumidor final.

Los intermediarios, ademas, concentran grandes volumenes de diversos
productos y los distribuyen en grandes volimenes, haciéndolos llegar a lugares
lejanos asumiendo los riesgos de transportacion.

Las pinturas textiles, al ser un producto de alta densidad econdmica, se pueden
ajustar a mas de un canal de comercializacion, siendo ésta una gran ventaja para la
atencioén, no solo del mercado nacional, sino también en el mercado de exportacion.

El canal de comercializacion mas importante para las pinturas textiles es en el
gue se distribuyen a los mayoristas, ya que éstos compran grandes volimenes de
pinturas por transaccion realizada, y hormalmente sus compras las realizan a crédito,
gue suele ser de corto plazo.

El segundo orden de importancia debe considerar a los minoristas como
compradores directos. Las tiendas de decoracion especializadas en manualidades,
papelerias y productos artisticos, siendo los que compran directamente de la fabrica.

En un principio, la mayoria de éstos se interesan en la venta del producto una
vez que se encuentra con los mayoristas, quienes dan a conocer el producto; esta
practica es muy usual en el mercado ya existente, por lo que algunas empresas
recurren a la venta diferenciada, por cantidad vendida, por la forma de pago, los
clientes reconocidos y el establecimiento destino de sus productos, asi evitan la
compra de pequefias cantidades de pinturas y dan prioridad a los grandes mayoristas.
Esta condicion beneficia a este proyecto, ya que son estos establecimientos los que
desatienden las grandes marcas y en los que se podria distribuir la pintura textil
objeto de este estudio.

El tercer canal empleado en la comercializacion de las pinturas es directamente
la venta al consumidor final, casi siempre es con las escuelas dedicadas a ensefar
manualidades, donde uno de sus principales objetivos es el de ensefiar a decorar con
pintura, los pedidos siempre son directamente con el fabricante. EI consumidor final
resulta ser la escuela en si, ya que evidentemente ahi se consume el producto. Esta
forma de distribucién, se encuentra muy limitada pero resulta muy atil en las
demostraciones técnicas y practicas de las pinturas a los consumidores potenciales
gue acuden a clases.

57



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Es un excelente mecanismo de publicidad profesional, por lo que las escuelas
solicitan mejores precios; sin embargo, es una buena razén el considerarlo, ya que, es
una posible manera de realizar publicidad, los beneficios son mutuos.

Las pinturas pueden transportarse a grandes distancias sin que el producto
sufra estragos de embalaje y manipulacién que lo deterioren, en vehiculos propios de
la empresa, como puede ser un automovil de uso particular o un camién de capacidad
de carga de 3.5 toneladas sin necesidad de cdmaras de refrigeracion.

Sin embargo, para entregas de distancias mayores a 150 kilbmetros, estos
costos de transportacién, los cuales incluyen por lo menos un trabajador (como chofer
y repartidor) alimentacién, hospedaje, combustible, peaje, depreciacion del vehiculo,
son abatibles en un alto porcentaje mediante empresas especializadas de envio de
mercancias. Estos costos de envio corren por cuenta del consumidor y no por cuenta
del productor.
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2.4 Proyeccion de la oferta y la demanda.

La prediccion de los comportamientos de las variables econdmicas constituye
sin duda, una de las mayores dificultades en el estudio de proyectos de inversion; sin
embargo su realizacion es la base de la evaluacién del mismo. Las condiciones que
imperaran en los proximos afios dificilmente coincidiran con aquellas observadas en el
pasado. Por eso, el resultado de una predicciéon se debe considerar sélo como una
medicion de evidencias, basadas en comportamientos empiricos de situaciones
parcialmente similares, o en inferencias de datos estadisticos disponibles*®

Las técnicas de proyeccion se basan en el conocimiento de la evolucion
historica de la variable que se desea proyectar, para buscar una explicacion que
justifiqgue su comportamiento en el futuro.

Para estar en condiciones de tener un panorama del proyecto, es necesario
contar con una perspectiva cuantificable del comportamiento, en este caso de la
demanda de las pinturas textiles, en el area se ha especificado, para la
comercializacion y distribucion de las pinturas textiles segun se muestra a
continuacion:

Tabla No. 5

Demanda de pinturas textiles en el Distrito Federal y Estado de México

Periodo Demanda
2005 $ 633,199
2006 $ 703,190
2007 $ 835,799
2008 $1,065,942
2009 $1,061,197
2010 $1,265,676
2011 $ 1,374,155
2012 $1,501,771

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacién de la Encuesta Mensual de la Industria
Manufacturera, que genera INEGI cada afio. Las cantidades estan expresadas en miles de pesos

6 CHAIN Nassir, Sapag. Proyectos de Inversion, Formulacién y Evaluacién. 22 Edicion. Editorial Pearson
Prentice Hall, 2007. p. 65.
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El método de minimos cuadrados resulta ser el mas adecuado para proyectar
una serie de datos que dependen de una variable independiente, como es el caso de
la demanda en el tiempo

Tabla No. 6

Proyeccién de la demanda de pinturas textiles en el Distrito Federal y el
Estado de México con el tiempo como variable explicativa

Periodo Estimaciéon de la Demanda
2013 $ 1,661,546
2014 $ 1,763,839
2015 $1,812,757
2016 $ 2,087,311
2017 $2,174,161
2018 $ 2,306,183
2019 $ 2,306,377
2020 $ 2,554,707

Fuente: Elaboracién propia. Las cantidades estan expresadas en miles de pesos.

Para esta investigacion, el comportamiento de la demanda esta correlacionado
con el tiempo, siendo éste una variable que no depende de situacién alguna, por lo
gue el ajuste de la curva de los puntos dispersos de la demanda a través del tiempo se
minimiza en sus desviaciones con el procedimiento de los minimos cuadrados. En la
Grafica No. 7 se puede observar en el eje de las “x” (eje horizontal) el periodo de
tiempo que se estd estimando; ya que es la variable independiente, se encuentra
ubicado en este eje. En el eje de las “y” (eje vertical) se encuentran las cantidades
expresadas en miles de pesos siendo esta la variable dependiente.
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Gréafica No. 7.
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Fuente: Elaboracién propia.

Para la demanda de pinturas textiles los proximos afios el crecimiento se refleja
con una curva ascendente, lo que hace pensar que existira demanda suficiente para
poder invertir en este mercado.

De acuerdo a la proyecciéon de la demanda, se observa un crecimiento
promedio del 9% anual, lo que significa un promedio anual de 44,000 litros anuales de
incremento, que resulta muy favorable para la introduccion de una nueva marca de
pinturas textiles al mercado. Sobre todo, si consideramos las ventajas comparativas
con las que cuentan las pinturas textiles objeto de este estudio.
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CAPITULO IV

Estudio Técnico
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El estudio técnico presenta la determinacion del tamafio y localizacion 6ptimos
de la planta, la ingenieria del proyecto y el analisis organizativo, administrativo y
legal®’.

Se incluyen ademas en este estudio el andlisis de los costos del proyecto que
resultan de las soluciones dadas a los problemas técnicos y econémicos, demostrando
asi no solo la viabilidad técnica, sino también cual es la alternativa técnica que mejor
se ajusta a la optimizacioén de recursos.*®

El estudio técnico del proyecto ha de describir las caracteristicas que tendra la
unidad econdmica para la produccion de las pinturas, tratando en cada uno de sus
aspectos de seleccionar el que corresponda Optimamente a las condiciones propias
del presente proyecto, explicando el proceso de produccién, con la finalidad de reducir
lo mayor posible los costos fijos y variables, sin perder de vista el conservar la alta
calidad de las pinturas textiles y justificando de esta manera las decisiones que se
determinaran en el estudio econdmico, tales como el monto de la inversion total al
relacionar estos resultados con las necesidades del capital para la inversion fija, la
inversion diferida y el capital de trabajo.

47 BACA Urbina, Gabriel. Evaluacion de Proyectos, 62 Edicion. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p.7.
8 ILPES, Guia para la Presentacién de Proyectos 242 edicién. Editorial Siglo veintiuno editores, 1985. pp. 91-
92.
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5.1 Localizacion

Este estudio tiene como objetivo primordial encontrar la ubicacion idonea y
mas ventajosa para el proyecto para minimizar los costos de inversion, asi como los
costos y gastos durante el periodo productivo del proyecto, como lo es el de
transportacion.

Para decidir la localizacion de donde se ha de producir, se deben tomar en
consideracion los siguientes factores:

» Factores geograficos: Son aquellos que nos permiten identificar el ambito
de condiciones naturales existentes como el clima, los niveles de
contaminacion y desechos, asi como las comunicaciones.

» Factores institucionales: Los planes y las estrategias de desarrollo y
descentralizacion industrial.

» Factores sociales: Los relacionados con la adaptacion del proyecto al
medio ambiente y la comunidad. Especificamente, el nivel general de los
servicios sociales con que cuenta la comunidad, tales como escuelas,
hospitales, centros recreativos, facilidades culturales, bomberos, etc.

* Factores econdmicos: Se refieren a los costos de los suministros e
insumos en la localidad, como la materia prima, de la cual se analizan los
posibles proveedores y las distancias que hay a la empresa, asi como el
volumen oportuno y suficiente. De igual manera, se analiza la mano de
obra, su existencia en la localidad, calificada y no calificada, y la cantidad
que se requiere de cada una de ellas. También se consideran los
servicios como: agua, luz, drenaje, teléfono, combustibles, etc. Se pondra
especial atencién a aquellos de los que requiere la empresa para su
buen funcionamiento.

La ubicacibn que tendra la microempresa de pinturas textiles ser4,
especificamente en el Estado de México.
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El Estado de México colinda con el Distrito Federal y los estados de
Michoacan de Ocampo, Querétaro, Hidalgo, Tlaxcala, Morelos y Guerrero como se
muestra en la imagen No. 1.

Imagen No.1.

Estado de México

Ubicacion y colindancias

Fuente:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/div_municipal.aspx?te
ma=me&e=15
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5.1.1 Clima

El 73% del estado presenta clima templado subhimedo, localizado en los valles
altos del norte, centro y este; el 21% es célido subhimedo y se encuentra hacia el
suroeste, el 6% seco y semiseco, presente en el noreste, y 0.16% clima frio, localizado
en las partes altas de los volcanes.

La temperatura anual es de 14.7<C, las temperaturas ma s bajas se presentan
en los meses de enero y febrero y son alrededor de 3 °C. La temperatura maxima
promedio se presenta en abril y mayo y es alrededor de 25C; las lluvias se presentan
durante el verano en los meses de junio a septiembre, la precipitacion media del
estado es de 900 mm anuales.

Imagen No. 2.
Estado de México
Clima
Templado subhdmedo 73%*
21%*
6%*
[ Fria de alta montafia 0.16%*

Fuente: Elaborado <con base en INEGI. Carta de Climas 1:1 000 000.

http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/clima.aspx?tema=me
&e=15
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5.1.2 Poblacion

Cuenta con una extension de 22 351 kilbmetros cuadrados (Km?2),
ocupando el lugar 25 a nivel nacional.* y representa el 1.1% de la totalidad
del territorio nacional.

Imagen No. 3

Estado de México.

Extension Territorial

Fuente.http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/clima.aspx?te
ma=me&e=15

El censo de 2010 realizado por INEGI reporta que, en los 125 municipios que
conforman el Estado de México se encuentran viviendo en esa entidad 7,778,876
mujeres y 7,396,986 hombres, sumando un total de 15,175,862 habitantes; de los
cuales, el 87% viven en comunidades urbanas y el 13% en comunidades rurales,
distribuidos de la siguiente manera segun su edad y sexo:

*9 http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/mex/territorio/default.aspx?t
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Imagen No.4.

Estado de México

Edad y sexo de la poblacion
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Fuente:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/Mex/Poblacion/default.aspx?tema=ME&e=15

Unidades econOmicas y personal ocupado para 2010 segun el censo de
poblacion realizado por INEGI:

- Cuenta con 456 563 unidades econdmicas, lo que representa el 12.3 % del
pais.

«  Emplea 1 945 911 personas, el 9.7 % del personal ocupado de México.

- Del total del personal ocupado en la entidad, el 60% (1 165 052) son hombres y
el 40% (780 859) son mujeres.

En promedio, las remuneraciones que recibe cada trabajador al afio en el

Estado de México son de $ 98 121; el promedio nacional es de $99 114, aportando
de esta manera el 9.2% del PIB nacional.
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5.1.3 Infraestructura

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda que realizd INEGI en el afio 2010, el

Estado de México cuenta con la siguiente infraestructura:

Tabla No. 7

Infraestructura

Rubro

SECTOR EDUCATIVO

Escuelas

Alumnos*

Maestros

HOSPEDAJE

Establecimientos de diversas categorias
Habitaciones

VIAS DE COMUNICACION

Camino troncal federal **

Carreteras Secundarias **

Caminos rurales **

Vias férreas **

Aeropuertos Internacionales

Lineas telefoni cas fijas

Oficinas postales

MEDIOS DE COMUNICACION MASIVA
Radiodifusoras de amplitud modulada
Radio difusoras de frecuencia modulada
Estaciones televisoras

Fuente: http://cuentame.inegi.org.mx/economia/default.aspx?tema=E

* Cantidad expresada en miles
**Cantidad expresada en kilémetros

Cantidad

21,867
4,258
209,076

657
22,862

732

5,705
7,780
1,304

1
2,182,747
1,419

18

15
59
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Segun el censo de poblaciéon de INEGI en el 2010 la distribucién de inversién
en el estado es el siguiente:

Gréfica No. 8

Estado de México

Distribucion de la inversion en el estado

M Manufactura
M Comercio
M Iransporte y

comunicaciones

M Servicios

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en el censo de poblacion y vivienda por
INEGI en el afio 2010.

El Estado de México ha sido un gran escenario para la industria y ha significado
un amplio y adecuado lugar para la expansion de empresas productoras de varios
sectores. Actualmente existen 54 parques y zonas industriales.

Los principales municipios en los que se concentran las grandes zonas
industriales son: Toluca, Naucalpan, Tlalnepantla, Cuautitl&n, Tultittan, Ecatepec y
Nezahualcdyotl, rodeando al Distrito Federal, contando asi con la ventaja de un gran
flujo de comercio y acceso a la Ciudad de México.

Por otra parte, el Gobierno del Estado de México ha dirigido sus esfuerzos en el
mejoramiento de la infraestructura de gran parte de su territorio, con la finalidad de

70



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

facilitar la produccion a las empresas establecidas y, asimismo, para atraer nuevas
inversiones.

De igual manera, en esta zona del pais resulta favorable la instalacion de la
planta productora de pinturas textiles, puesto que el abastecimiento de las materias
primas necesarias para la produccion procede, en su mayoria, de empresas ubicadas
en la zona de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

En relacion a la infraestructura existente, se identifican todos los servicios
necesarios para la produccion:

* La energia eléctrica es suministrada constantemente por la Comision Federal
de Electricidad, con la alternativa de contar con servicio residencial, comercial o
industrial; es decir, monofasico, bifasico o trifasico, respectivamente. El costo
de la energia corresponde a la tarifa aplicada en la zona centro del pais, lo que
se resume en un costo aproximado de $2.93 por KWH.

* El servicio de agua potable es suministrado diariamente por la Comisién de
Agua del Estado de México mediante tuberia subterranea y el costo anual es de
$3,500.00 aproximadamente, esto depende del consumo razén por lo que es
sumamente complejo tener un dato exacto de este.

* Lalocalizacién cuenta con drenaje profundo, el cual opera mediante un sistema
de bombeo y servicio municipal de desazolve constante.

* El servicio telefénico lo provee principalmente la compafiia Telmex, la cual
ademas, proporciona servicio de Internet por médem o por cable; sin embargo,
existen otras compafias que ofrecen estos servicios, tales como Axtel y
Cablevision. Telmex ofrece tarifas que varian entre $399 y $1,499 pesos
mensuales, segun el plan que se adquiera, siendo la mejor opcién para una
empresa que comienza operaciones, el paquete que incluye 100 minutos de
llamadas a celular, 125 llamadas locales, servicio de Internet y 150 minutos de
larga distancia en llamadas nacionales por una renta mensual de $549.00.

 Los servicios de seguridad son de caracter municipal y estatal, lo que
contribuye a un ambiente menos propenso a la delincuencia, aunque nunca se
excluye por completo.

La ubicacion particular de la empresa se sugiere que sea en el municipio de
Naucalpan, ya que cuenta con los todos los servicios anteriormente mencionados, una
gran accesibilidad via terrestre, y al ser una zona industrial, las rentas de bodegas y
espacios para fabricacion son muy accesibles pues van desde los $6,000.00 pesos
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mensuales por un espacio de 100 m2?, en los cuales se puede instalar la fabrica
teniendo un area de produccion, otra que se usara como bodega y una mas de
oficinas administrativas.

5.2 Tamafio de la planta

Derivado del estudio de mercado, podemos definir el tamafio mas adecuado
del proyecto; es decir, definir su capacidad instalada (capacidad maxima), que se
expresa en unidades de produccién en un periodo determinado, generalmente un afio;
en otras palabras, es el nimero de unidades o volumen de produccion por unidad de
tiempo que debe fabricarse.

Por lo tanto, el tamafio de la planta esta dado por la cantidad de unidades de
produccion requeridas para poder atender el mercado objetivo, el cual ha sido definido
ya en el estudio de mercado, en el Distrito Federal y Estado de México. En este
sentido, la escala de produccion necesaria esta relacionada con el plan de ventas. En
particular, si existen variaciones estacionales en las ventas del producto, entonces no
siempre sera posible que la empresa opere al 100% de su capacidad instalada.

Inicialmente, el proyecto se puede dimensionar en funcion a la demanda
objetivo minima, de tal modo que tenga un crecimiento progresivo respecto a los
resultados que vaya obteniendo la venta de pinturas textiles en su fase operativa, lo
cual podria constituir una estrategia para no recurrir a un financiamiento de terceros.
Esto quiere decir que la empresa cuando inicia sus operaciones no necesariamente
opera al 100% de su capacidad instalada™.

Para determinar la capacidad de produccién de la planta es necesario conocer:

* Mercado: Con la finalidad de orientar el tamafio de la demanda actual y
futura. Asimismo la distribucion geografica de la demanda puede exigir
la instalacion de una o varias plantas.

* Capacidad instalada: Es la existencia de bienes de capital disponibles para el proceso de produccién. Su
plena utilizacion define la produccién potencial maxima de una empresa. Se considera bienes de capital
aquellos que se utilizan en el proceso de produccion para producir otros bienes, como por ejemplo, las
maquinarias y los equipos, que se caracterizan porque duran mas que un ejercicio productivo y van
perdiendo su valor con el transcurso del tiempo; es decir, se deprecian, porque el valor perdido se traslada a
los bienes producidos. CAIRO Rodriguez, Formulacion y Evaluacién de Proyectos, Editorial. Limusa, 2008.
p. 193.
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Proceso: Para delimitar o definir la tecnologia requerida para el proceso
de produccion, asi como las maquinarias y los equipos de planta.

Factores productivos: Si se aprovecha adecuadamente la capacidad
instalada (economias a escala)®*, menor sera el costo unitario, debido a
que los costos fijos se diluyen entre mas unidades producidas.

Localizaciéon: El impacto de la localizacion en el tamafio surge por la
distribucion geogréafica del mercado, o por la influencia que tiene la
localizacion en los costos de produccion.

Financiamiento: Los recursos financieros conducen al desarrollo de la
planta. Generalmente, el tamafio de la planta se va ampliando en la
medida del funcionamiento de la empresa y cuando existen recursos
financieros suficientes.

5.3 Ingenieria del proyecto

El estudio de ingenieria consiste en analizar el bien que el proyecto va a
ofrecer, pero desde el punto de vista de la funcion y del proceso de la produccion, y no
desde lo comercial, como lo hace el estudio de mercado.’® En otras palabras, es
resolver todo lo concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la planta.

Desde la descripcion del proceso, adquisicion del equipo y maquinaria, se
determina la distribucion 6ptima de la planta, hasta definir la estructura juridica y de
organizacién que habra de tener la planta productiva.>

*l Economias a escala.- Son las reducciones en los costos de operacién de una planta industrial a

incrementos en su tamafio, 0 aumentos en su periodo de operacién por diversificacion de su produccién o
bien por extension de sus actividades empresariales a través del uso de facilidades de organizacion,
produccion o comercializacion de otras empresas.

52 MURCIA, Jairo, Proyectos Formulacion y Criterios de Evaluacion, Editorial. Alfaomega, 12 Edicién 2009

p. 127.

>3 BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 89.
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5.3.1 Proceso de Produccion

El proceso de produccion es la combinacion y transformacion de un conjunto
especifico de inputs®* en un rendimiento output® de mayor valor. Un proceso se lleva
a cabo o se realiza para producir un bien o articulo o concluir una tarea o prestar un
servicio.

La descripcion de las actividades o pasos del proceso de produccion de la
empresa debe comprender la totalidad del proceso, incluyendo insumos, materias
primas, suministros, etc.

El proceso de produccion para las pinturas textiles se puede vislumbrar de la
siguiente manera:

Diagrama No. 5

Proceso de produccion

Almacen da materias primas
Base | Pigmentos

\/

Area de produccion

\Z

Mezclado. Mezclar la base, los pigmentas segun el colar y el sellador
\/

Envasado v etiquetado

N/

Empagquetado

\NZ

Distribucién

Fuente: Elaboracién propia.

* Input.- Cualquier bien o servicio que contribuye a la produccién, se clasifican en fijos y variables. Los inputs
fijos necesarios para la produccion pero su cantidad es invariable con relacion a la cantidad producida. Los
inputs variables dependen de la cantidad de produccién.

* Qutput.-Es el resultado de la unién de diversos input. Es decir, la produccién.
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A continuacion, se detalla de manera descriptiva el proceso de produccion
para la elaboracién de pinturas textiles:

1. La materia prima al adquirirse se selecciona y clasifica de acuerdo a su
utilizacion en la fase productiva, posteriormente se guarda en el almacén.

2. Se determina la cantidad de producto que se ha de elaborar, debido
principalmente a que los procedimientos de mezclado son calculados con
mucha precisién, en cuanto a la utilizacion de pigmentos y cantidades que se
usan de éstos tal y como se muestra en la tabla No.8; donde se indica la
cantidad exacta de pigmento que es necesaria para la fabricacién de la pintura
textil.

3. En el area de produccién, se preparan la base y los pigmentos en la
mezcladora, y se homogeniza por medio de agitacion, aproximadamente 10

minutos, hasta que se obtiene un color uniforme.

4. Una vez que esta lista la pintura, se envasa en frascos con capacidad de 40
mililitros y tapa blanca de rosca.

5. Se etiqueta cada uno de los envases.
6. Se empaqueta en cajas con capacidad de 24 envases para su comercializacion.

7. Se almacena para su distribucion.
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De acuerdo a los pasos que se han detallado se presenta el siguiente diagrama de

flujo:

Diagrama No.6.

Flujo de produccion.

Fuente: Elaboracién propia.

v Almacén

Inspeccién

)
N

Q Operacion

Operacion Combinada

Fuente: CAIRO Rodriguez, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, Editorial. Limusa, 2008. p. 201.
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Tabla No.8
Fabricacion de pintura textil
Color Pigmento necesario Cantidad que se requier e Cantidad de pasta base
Amarillo oro Amarillo 30 grms 1L
Naranja Naranja 30 grms 1L
Rojo primario Rojo primario 30 grms 1L
Rojo carmin Rojo carmin 30 grms 1L
Rojo violeta Rojo violeta 30 grms 1L
Azul primario Azul primario 30 grms 1L
Azul cobalto Azul cobalto 30 grms 1L
Azul marino Azul primario 27 grms 1L
Negro 3 grms
Café Café 30 grms 1L
Negro Negro 30 grms 1L
Blanco Blanco 110 grms 1L
Carne Blanco 100 grms 1L
Pardo 3grms
Shedron Amarillo oro 4 grms 1L
Pardo 4 grms 1L
Morad o Violeta 30 grms 1L
Lila Blanco 50 grms 1L
Violeta 4 grms
Verde claro Amarillo primario 25 grms 1L
Azul primario 5 grms
Verde hoja Amarillo primario 25 grms 1L
Azul cobalto 2 grms
Verde bandera Amarillo primario 25 grms 1L
Azul primario 10 grms
Verde seco Amarillo primario 25 grms 1L
Azul cobalto 5grms
Negro 2 grms

Fuente: Elaboracién propia con base a investigacion de campo.
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5.3.2 Maquinaria y equipo

La seleccion de maquinaria y equipo de entre las unidades que cumplen con
las especificaciones requeridas suele ser complejo, ya que no solo se trata de elegir,
las unidades de menor costo de adquisicion, sino de seleccionar las unidades
industriales que resultan méas convenientes desde los puntos de vista técnicos,
econdmicos, financieros y sociales. El problema suele complicarse en virtud de
consideraciones de politica econdmica, tanto del pais donde se desea realizar el
proyecto, como del pais de donde se desea adquirir la maquinaria, ya que éstas
pueden representar restricciones o ventajas en la adquisicion de unidades industriales
de determinadas procedencias.®

La elaboracion de las pinturas textiles objeto de este estudio, como se ha
descrito, es un proceso mecanico que no requiere de procesos tecnolégicamente
complicados para su produccion. Es, basicamente, la agregacion de materias primas
gue se unen por medio de una mezcladora a velocidad moderada por un periodo de
10 minutos aproximadamente, que no necesita refrigeracion ni coccion alguna.

En esta parte del estudio técnico se especificaran las caracteristicas de la
maguinaria y equipo necesarios para la operacion de la planta.

** SOTO Rodriguez, Humberto. La Formulacién y Evaluacién Técnico-Econdmica de Proyectos Industriales.
pp.127-129.
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Mezcladora para pintura

Modelo: ASC-SM-S-PC-A.
Marca: Tecnorte.
Ubicaciéon: Monterrey Nuevo Leodn.

Ficha técnica:

» Capacidad: 5 galones (cubeta de 19 kg).

* Motor de aire de 3/4HP.

» Valvula de aguja y conector nipple de cobre.

» Stand de aluminio con levantamiento neumatico.
» Ficha de acero inoxidable %2"x12" de largo.

* Cuchilla mezcladora de acero inoxidable de 6"x 2 %"x 3/16” de espesor.

Imagen No. 5

Mezcladora para fabricar pintura textil

Fuente:http://www.tecnorte.com/agitadores_mixers_mezcladores_industriales.html
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El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Bascula de precision

Modelo: GRS.
Marca: Torrey.

Ficha técnica:

» Capacidades 5009 /1 1b/ 16 oz.
* Divisiéon minima 0.1g / 0.002 Ib / 0.005 oz.
» Diametro del plato 1434 cm (5.6 pulgadas).

* Adaptador de corriente incluido, aunque también puede funcionar con
bateria alcalina de 9v.

Imagen No. 6

Bascula de precision

Fuente: http://basculas-torrey.com/bascula-de-precision
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Una vez especificados la maquinaria y el equipo necesarios para la
produccion de pinturas textiles se esta en condiciones de cotizar los precios de
estos, los cuales se muestran a continuacién en la tabla No. 9.

Tabla No.9
Descripcion de la maquinaria.
CONCEPTO MARCA CANTIDAD COSTO
Mezcladora para Tecnorte 1 $1,450.00 USD
intura
P $ 18,859.28°’
Bascula de precision. Torrey 1 $ 2,000.00

Total $ 20,859.28

Fuente: Elaboracion propia con base a cotizaciones en el mercado proveedor de esta maquinaria y
equipo.

*" Tipo de cambio tomado el dia 20 de Agosto de 2013 de Banxico a $13.0064 pesos por délar.
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5.3.3 Equipo

El equipo generaliza todos los elementos que requiere la planta para sus
operaciones; sin embargo, es muy importante distinguirlo de acuerdo a sus
caracteristicas, rotacion y ubicacion en la planta en:

a) Equipo fijo: Los requerimientos de la planta de equipo fijo son pocos,
debido principalmente a la naturaleza de la produccion de las pinturas
textiles, las cuales no requieren de grandes espacios para almacenaje
de inventarios o en el proceso de produccion.

b) Equipo de produccién: Consta en su mayoria de recipientes y utensilios
de mezclado para la pintura suficientemente manejables y resistentes.

c) Equipo de oficina: Consta de mobiliario y equipo necesarios para
realizar las labores administrativas.

d) Equipo de seguridad: Es aquel equipo que garantiza la seguridad asi
como la integridad fisica de los trabajadores.

e) Equipo de limpieza: Consta de los insumos necesarios para mantener

las areas en Optimas condiciones de limpieza para permitir de esta
manera el desarrollo de las actividades.
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5.3.3.1 Equipo fijo

e Mesa de trabajo: Para el
envasado y etiquetado. Es una mesa de acero inoxidable.

area de preparacion,

mezclado,

» Estantes para almacenar: Se requieren de nueve unidades de

entrepanos,

seguridad.

Tabla No. 10

CONCEPTO

Mesa de trabajo de
acero inoxidable

Estantes metalicos

Descripcidn del equipo fijo

MARCA

Genérica

Genérica

CANTIDAD

COSTO
UNITARIO

$5,550.00

$ 147.00

TOTAL

COSTO
TOTAL

$5,550.00

$1,315.44

$6,865.44

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.

estanteria de metal, aproximadamente de 2m de alto por 1 de
ancho y 0.30m de profundidad, armados en moédulos de seis
los cuales se fijaran a la pared para mayor
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53.3.2 Equipo de produccion

* Recipientes de aluminio pulido, con capacidad para litro y medio litro.

» Paletas de agitacion de aluminio pulido de 30 cm de largo y 3 cm de calibre
de 3/32".

» Cucharas de agregacion de pigmentos.

Tabla No. 11
Descripcién del equipo de produccién

CONCEPTO MARCA CANTIDAD COSTO COSTO

UNITARIO TOTAL
Recipientes de Genérico 5 $150.00 $ 750.00
aluminio de 1 litro
Recipientes de Genérico 5 $100.00 $ 500.00
aluminio de ¥z litro
Paletas de agitacion Genérico 5 $ 80.00 $ 400.00
Cucharas de Genérico 3 $ 30.00 $ 90.00
agregacion

TOTAL $1,740.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.
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El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.3.3.3 Equipo de Oficina .

* Dos archiveros de cuatro cajones
* Dos escritorios secretariales

e Seis sillas de escritorio

* Una mesa redonda

e 2 computadoras

e 2 teléfonos

e 1 multifuncional

» Papeleria en general

Tabla No.12
Descripcién de mobiliario y equipo de oficina
CONCEPTO ESPECIFICACION CANTIDAD COSTO
UNITARIO
Archivero 4 cajones 2 $ 3,000.00
Escritorio Secretariales 2 $ 2,599.00
Silla Secretarial 6 $ 1,000.00
Mesa redonda  De madera 1 $ 1,500.00
Computadora HP 2 $12,000.00
Teléfono Inaldambrico 2 $ 500.00
Multifuncional HP 1 $ 3,000.00
Papeleria En general varios $ 4,000.00
TOTAL

COSTO
TOTAL

$ 6,000.00
$ 5,198.00
$ 6,000.00
$ 1,500.00
$ 24,000.00
$ 1,000.00
$ 3,000.00
$ 4,000.00
$50,998.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.
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El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.3.3.4 Equipo de seguridad

El equipo de seguridad estd conformado por los elementos que mantienen
bajo estricto control la integridad fisica del personal que ha de laborar en la empresa.

Debido a las caracteristicas del proceso de produccion, y la nula toxicidad de
las materias primas para la elaboracion de pinturas textiles, los requerimientos de
seguridad personal son los de minima proteccion para los correspondientes a la
industria quimica; esto se refiere al uso de uniforme, el cual consta de casco protector
de plastico, botas de seguridad, bata, gafas protectoras y guantes de latex.

También se encuentran aquellos requerimientos para proteger la planta contra
eventualidades o siniestros, que representan un riesgo a la salud del personal. Esto se
refiere a: extinguidores, sefialamientos de seguridad (no fumar, ruta de evacuacion,
indicaciones en caso de sismo e incendio), botiquin de primeros auxilios, escalera de
emergencia.

La escalera de emergencia no se ha considerado en el presupuesto
individualmente porque se considera en los gastos generales de instalaciones de la
planta.
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Tabla No. 13

CONCEPTO

Casco

Botas

Bata

Gafas
Guantes
Extinguidor
Sefialamientos

de seguridad

Botiquin

Descripcién del equipo de seguridad

ESPECIFICACION

De plastico

De uso industrial
Blanca
Protectora
Latex

2 litros

Rutas

prohibiciones

Basico

CANTIDAD

A W W W

COSTO
UNITARIO

$ 150.00
$ 300.00
$200.00
$ 41.00
$ 30.00
$500.00

$ 50.00

$ 200.00

TOTAL

$
$
$
$
$

COSTO
TOTAL

450.00
900.00
600.00
123.00

90.00

$2,000.00

$

$

400.00

400.00

$4,963.00

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.
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5.3.3.5 Equipo de Limpieza

Se identifican los articulos de limpieza como las cubetas, escobas, jabones,
detergentes, recogedores, jergas, trapos, que han de contribuir al sano desarrollo de

las actividades que se realizaran dentro de la empresa.

Tabla No. 14

CONCEPTO

Cubeta

Escoba
Jalador
Recogedor

Jabon
detergente

Jerga
Trapos

Limpiador

Descripcion del equipo de limpieza

ESPECIFICACION

Plastica
litros

Plastica
Plastico
Plastico

Genérico

Genérica
Genérico

Liquido

de

20

CANTIDAD

10

COSTO
UNITARIO

$50

$30
$30
$25
$20

$20
$10
$20

TOTAL

COSTO TOTAL

$150.00

$ 60.00
$ 60.00
$ 50.00
$ 40.00

$100.00
$100.00
$ 20.00

$580.00

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién obtenida en investigacion de campo.
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El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.3.4 Distribucion de la planta y equipo

La distribucion de la planta y el equipo ha de seguir las mejores condiciones
de trabajo posibles para permitir la operacion, siguiendo los lineamientos de seguridad
y bienestar para los trabajadores. Se integran todos los factores que afectan a la
distribucion, a modo de operar con la mayor fluidez y libertad posibles, tomando en
cuenta que el espacio que se esta considerando es de 100 m2 mismos que se

distribuirdn en dos oficinas administrativas, una sala de juntas, area de produccion,
area de carga y descarga, bafios, almacén de materia prima y limpieza.

El 4rea administrativa es donde se realizaran las operaciones de ventas y
tratos directos con los clientes, juntas con el personal, prospeccion y desarrollo
mercadotécnico. Este espacio estara equipado con dos escritorios tipo ejecutivo y dos
archiveros con cajones, y dispondra de las comunicaciones telefénicas e Internet, asi
como dos computadoras de tecnologia estandar para un buen funcionamiento en la
web, dos teléfonos, un multifuncional y el material necesario de papeleria.
También incluye una mesa redonda con cuatro sillas, que funcionard como sala de
juntas, tanto para clientes, como para el personal.

El area dispuesta para la produccion, estara equipada con una mesa de
trabajo, la mezcladora y la balanza, asi como los utensilios necesarios para el proceso
productivo como bolsas, recipientes de aluminio, cucharas dispensadoras. Ello, porque
dentro de esta area se realizaran las mezclas y preparaciones de la produccion, asi
como el envasado y etiqguetado de forma manual de la pintura textil en envases de
plastico con capacidad de 40 mililitros.

El almacén debera estar equipado con los nueve estantes firmemente fijados
a las paredes para evitar accidentes y esta area debera dividirse en dos: una parte
para la materia prima, y la otra para el producto terminado. Es decir, una vez que los
inputs se han transformado en outputs, servird para resguardar la materia prima y los
pedidos que se tengan, asi como los inventarios.
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Imagen No.7

Distribucion de la planta
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Fuente: Elaboracion propia.

El espacio fisico destinado para la instalacion de la planta debe ser una
bodega de, al menos, 100 m2, ubicada segun el estudio de localizacién, en el Estado
de México, por convenir a la distribucién del producto, y que cuente con todos los
servicios es decir: agua, luz, drenaje, teléfono, para el optimo desarrollo de la
produccion.

90



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.3.5 Transporte.

El transporte consta de un vehiculo marca Chevrolet Matiz modelo Pat A
2013, con capacidad para 5 pasajeros. Las caracteristicas generales de este vehiculo
son las siguientes:

Cuadro No.5

Caracteristicas generales de transporte
Modelo Pat A 2013
Motor 4 cilindros 1.0 L
Potencia 65 hp
Rendimiento 18.75 km/1l
Transmision Manual 5 velocidades
Puertas 5
Costo $88,000.00
Fuente:

http://www.chevrolet.com.mx/matiz.html?ppc=Matiz_Retention001&gclid=CLap2MPeibkCFcOh4Aod4zY
AFQ

Este automovil esta disefiado para viajar dentro la ciudad, lo que lo hace ideal
para este proyecto, ya que nuestro mercado objetivo es el Distrito Federal y area
metropolitana; es compacto, el rendimiento de gasolina es muy eficiente y los asientos
traseros son plegables, lo que facilita que el espacio para transportar mercancia no se
limite a la cajuela.
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5.3.6 Insumos y materiales.

Los insumos y materiales son aquellos que permitiran la elaboracion de las
pinturas para su venta a través de la transformacion en el proceso productivo. Su facil
obtencién es importante para el correcto funcionamiento de la planta.

5.3.6.1 Insumos

Tabla No.15
Descripcion de las materias primas
CONCEPTO MARCA UNIDAD DE COSTO UNITARIO
MEDIDA

Pasta base Ray color Kilogramo $ 36.00
Pigmentos Ray color kilogramo $ 101.00

Frascos de La Villa Plasticos Pieza $ 1.00

plastico

Etiquetas Impresiones Zoe Pieza $ 0.50

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.

» Pasta base: Es el vehiculo mediante el que se realiza la dispersion de
los pigmentos y permite un alto cubrimiento de la pintura, asi como un
largo tiempo de almacenaje; es incolora y sirve también para difuminar
los colores, cuando se utiliza sin pigmento alguno.
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* Pigmentos: Los pigmentos representan la parte mas importante de las
pinturas que se han de producir, ya que de éstos depende la calidad de
los colores, la intensidad y brillantez.

* Frascos de plastico: Son recipientes de plastico transparente con
capacidad de 40 mililitros, de forma cilindrica y tapa blanca. Son
altamente resistentes, lo que los convierte en el medio ideal para
transportar la pintura.

» Etiquetas: Deberan contener la informacion basica necesaria para
comercializar la pintura, apegandose a la norma 08-12-94 NORMA
Oficial Mexicana NOM-003-SSA1-1993, Salud ambiental. Requisitos
sanitarios que debe satisfacer el etiguetado de pinturas, tintas, barnices,
lacas y esmaltes,*® que indica que la etiqueta debera contener el nombre
de la marca de la pintura, asi como las instrucciones de uso, advertencia
sobre la toxicidad (en este caso, nula), clave o nombre del color,
contenido y nombre del fabricante, asi como su teléfono.

%8 Verificar norma completa en el apartado de anexos.
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El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Los materiales necesarios para la elaboracion de las pinturas que estan
involucrados en el proceso productivo y que no han de conformar la presentacion final

del producto.

Tabla No. 16

CONCEPTO

Detergente

Servicio
telefénico e
Internet

Gasolina

Publicidad

Electricidad

Agua

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion obtenida en investigacion de campo.

Descripcion de los insumos

MARCA O
PROVEEDOR

Genérico

Telmex

PEMEX

Impresiones
Zoe

Comision
Federal de
Electricidad

Comision de
Agua del
Estado de
México

UNIDAD DE
MEDIDA

Kilogramo

Renta

Litro

Iguala mensual

Kw/hora

Metros cubicos

COSTO
UNITARIO

$ 20.00
$ 549.00

$ 11.90

$1,500.00

$ 2.93

$ 300.00

TOTAL

COSTO

MENSUAL

$ 100.00
$ 549.00

$ 1,200.00

$ 1,500.00

$ 300.00

$ 500.00

$4,149.00
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Detergente: Jabdn en polvo biodegradable, util para lavar el equipo que
se utiliza para la mezcla y envasado de las pinturas; este detergente es
material diferente al jabdén o detergente que sera considerado como
insumo de limpieza.

Electricidad: Se requiere de energia eléctrica, tanto para iluminacion
como para el funcionamiento de la maquinaria, el equipo de cémputo y
las comunicaciones.

Agua: La limpieza de la planta requiere de cantidades moderadas de
agua, basicamente para mesas de trabajo, escritorio, bafios, pisos,
ventanas, y aseo personal de los colaboradores.

Servicio telefonico y de internet: Ambos proporcionados por la misma
empresa, indispensables para las comunicaciones.

Gasolina: Utilizada por el vehiculo utilitario de la empresa, este transporte
tiene un rendimiento de 18.75 kilbmetros por litro de gasolina
haciéndolo altamente eficiente en el consumo de gasolina.

Publicidad: Este rubro se refiere a una iguala mensual®® por concepto de

elaboracion de muestrarios, fichas técnicas del producto, tarjetas de
presentacion, volantes informativos, y no a publicidad en medios
masivos de comunicacion, como television y radio, ya que este tipo de
publicidad resulta muy costosa.

Iguala mensual: Se refiere a una cantidad de dinero que paga mensualmente un contratante de servicios
profesionales al prestador de estos servicios. Se debe estipular con claridad el tipo de servicios a los que tiene
derecho el contratante ya que si se requiere de servicios mas especializados o que impliquen un mayor costo,
estos se deberan pagar como cargo extra; es decir, no entran dentro del pago de la “iguala mensual”.
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5.3.7 Organizacion

Organizar es el deliberado intento de adaptar medios para conseguir fines. La
organizacion es el resultado del proceso de plantear objetivos, identificar funciones,
actividades y trabajos a desarrollar para alcanzarlos y se disponen de recursos
materiales y humanos necesarios para efectuarlos.

Organizar una empresa es instituir o fijar un orden que permita racionalizar los
procedimientos y establecer una clara responsabilidad por la adopcion de decisiones y
la asignacién de funciones. Cuanto mayor o mas compleja sea la empresa, mas formal
sera la organizacion que necesita. Sin embargo, cuanto mas organizada se encuentre,
la empresa resulta menos flexible.

En la realidad, cada empresa debe definir una estructura organizativa que se
adecue a los requerimientos de su naturaleza. Conocer la estructura es fundamental
para definir las necesidades del personal; dicha estructura suele presentarse en forma
de un organigrama, que permite observar las funciones y los cargos jerarquicos.®

Este proyecto de fabricacién de pinturas textiles ofrece la ventaja de permitir
implementar formas de organizacién simples, dinamicas, eficientes y poco costosas;
esto se explica por la capacidad productiva de la planta.

El esquema que se muestra a continuacién, es la forma de cédmo se pueden
iniciar actividades en el mercado. Se puede apreciar una gerencia general y dos
coordinaciones; al principio de las actividades de la empresa, la funcion de Gerente
general puede asumir cualquiera de las responsabilidades de alguna coordinacion.

% CAIRO Rodriguez, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, Editorial, Limusa, 2010. pp. 211-214
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Diagrama No. 7
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Fuente: Elaboracion propia.

5.3.7.1 Descripcion de las coordinaciones:

» Gerencia General: Es el administrador de los recursos econémicos,
técnicos, materiales y humanos de forma eficiente. Es el
encargado de celebrar contratos, asumir compromisos y conducir
el buen desarrollo de la empresa, pudiendo ser el representante
legal de ésta. Determina estrategias generales para lograr los
objetivos, encargandose de manera eficiente de la organizacion,
planificacion estratégica, control y representacion de la empresa.

* Coordinacion de Recursos Humanos: Establece el conjunto de
normas, reglamentos y procedimientos utilizados para la seleccion,
contratacion y control de trabajadores, asi como su desarrollo
laboral y plan de carrera profesional dentro de la empresa, y
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genera un buen ambiente de trabajo Optimo para que los
colaboradores se desarrollen de manera eficiente dentro de la
organizacion. Este puesto no se toma en cuenta en el organigrama
organizacional, ya que se puede contratar servicios profesionales
externos.

» Coordinaciéon de Administracion y Finanzas: Determina el
presupuesto de la empresa, los planes financieros de corto,
mediano y largo plazo, llevando la organizacion, direccion y control
de la empresa. Este puesto no se toma en cuenta en el
organigrama organizacional, ya que se pueden contratar servicios
profesionales externos.

» Coordinacion de produccion: Responsable de garantizar la calidad
y oportuna entrega de productos terminados, estableciendo un
programa de planificacion técnica; es decir, coordinando las
actividades propias de la produccion como manejo de materia y
producto terminado.

* Coordinacion de mercadotecnia: Se encarga de dirigir las
actividades de comercializacion. Busca colocar el volumen
establecido en el plan de ventas y la atencién a clientes. Es el
area, dentro de la organizacion, encargada de las ventas en todo lo
gue corresponde, tal es el caso de la administracion del inventario,
la facturacion, promocion y distribucion de los productos, cobranza,
asi como la imagen de la empresa hacia el mercado.
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5.3.7.2

Perfil del puesto.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Los puestos a ocupar dentro de la empresa deberan cubrir cierto perfil, que
exige preparacion y experiencia, de acuerdo a las actividades que se realizaran.

Cuadro No.6

NOMBRE
DEL PUESTO

Gerente

Coordinador

Contador

Compras

SEXO

Indistinto

Indistinto

Indistinto

Indistinto

Descripcion de puesto

EDAD

30 afos
en
adelante

30-45
anos

Mayor
de 25
anos

Mayor
de 25
anos.

NIVEL
ACADEMICO

Licenciado
titulado en
Economia o
Administracion.

Licenciado
titulado segun el
area

Licenciado
titulado en
Contabilidad

Pasante o
licenciado

EXPERIENCIA

Minimo 3 afios en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar.

REQUISITOS

Toma de
decisiones

Comprometido
Capacidad de
andlisis y
negociacion

Toma de
decisiones

Proactivo

Capacidad de
liderazgo

Comprometido
al trabajo por
objetivos

Organizado

Identificar
prioridades

Discrecion
Organizado

Conocimiento
de pigmentos y
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Encargado
de
preparacion

Encargado
de envasado
y etiquetado

Encargado
de
promocién

Ventas

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Indistinto

Indistinto

Indistinto

Indistinto

Mayor
de 20
afos.

Mayor
de 20
anos.

Mayor
de 20
anos.

Mayor
de 20
anos.

Preparatoria

Preparatoria

Preparatoria

Preparatoria

Minimo 1 afio en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar

Minimo 1 afio en
puesto similar

bases para
pinturas

Capacidad de
negociacion

Organizado

Vivir cerca de la
planta

Puntual

Trabajar bajo
presion

Organizado

Vivir cerca de la
planta

Puntual

Trabajar bajo
presion

Organizado

Vivir cerca de la
planta

Puntual

Trabajar bajo
presion y por
objetivos

Organizado

Vivir cerca de la
planta

Puntual

Trabajar bajo
presion y por
objetivos
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Entrega y
cobranza

Limpieza

Seguridad

Fuente:

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Masculino  Mayor
de 25

anos.

Indistinto Mayor
de 18

anos.

Masculino  Mayor
de 30

anos.

Elaboracién propia.

Preparatoria

Secundaria

Secundaria

Minimo 1 afio en
puesto similar

No necesaria

Minimo 1 afio en
puesto similar

Puntual

Trabajar bajo
presién y por
objetivos

Conocer la
ciudad

Licencia de
manejo vigente

Organizado
Discreto
Puntual
Comprometido
Discreto
Comprometido
Puntual

Apegado a
normas
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5.3.8 Marco legal

Existen ciertos tramites que son requeridos por ley para que un negocio opere
de manera formal. En México, tenemos 3 niveles de gobierno (federal, estatal y
municipal) que piden, por lo menos, un tramite que se debera realizar para iniciar
actividades.

Principales tramites para abrir un negocio:
Tramite federal
* Inscripcidn al Registro Federal de Contribuyentes.
Tramite estatal

» Registro Estatal de Causantes (REC). En cada entidad federativa hay un
Médulo de Asistencia al Contribuyente para poder realizar este tramite.

Tramite municipal

 Solicitud de Licencias de uso de suelo, edificacién y construccion ante el
municipio correspondiente: Para obtener el certificado, piden copia de la
identificacion oficial y copia de la ultima boleta predial.

Este trAdmite tarda aproximadamente cinco dias habiles en ser realizado.
Tiene vigencia de dos afos; es decir, se cuenta con dos afos para
hacer modificaciones a la bodega donde se estableceréa la planta o, en
Su caso, construirla.

* Aviso de Declaracion de Apertura o licencia de funcionamiento (segun el
caso): La Declaracion de Apertura tiene vigencia por tiempo indefinido y
mientras el establecimiento no cambie de giro, no es necesario renovar
este documento; sin embargo, cuando se va a cerrar, se tiene que dar
aviso de que se cierra o traspasa.

* Inscripcion del Registro Empresarial ante el IMSS: La inscripcion debe
hacerse dentro de un plazo no mayor de cinco dias de iniciadas las
actividades. Al patrén se le clasificara de acuerdo con el Reglamento de
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Clasificacion de Empresas y denominacién del Grado de Riesgo del
Seguro del Trabajo, base para fijar las cuotas que deberéa cubrir.

» Apertura de Establecimiento ante la Secretaria de Salud: Esta licencia
tiene por lo general una vigencia de dos afios y debe revalidarse 30
dias antes de su vencimiento.

* Inscripcion en el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano SIEM
ante la Secretaria de Economia, con lo cual se tendra la oportunidad de
aumentar las ventas, acceder a informacion de proveedores y clientes
potenciales, obtener informaciéon sobre los programas de apoyo a
empresas y conocer sobre las licitaciones y programas de compras del
gobierno.

» Tramite del Registro de la Propiedad: Sirve para comprobar la situacion
Juridica Registral que guarda un Inmueble, en lo relativo a los
gravamenes, limitacion de dominio o anotaciones preventivas por el
tiempo solicitado.

El tiempo estimado para cubrir todos estos requisitos, es de tres meses y el
costo en el Estado de México oscila, dependiendo del giro, en un promedio de 73.9 %
del ingreso per cépita®, siendo en efecto caro, pero se justifica este costo por la
cercania del mercado objetivo, que como se ha definido estd ubicado en el Distrito
Federal y el Estado de México, asi como la reduccion de costos en transporte y
adquisicién de seguros al transportar la mercancia por largas distancias dentro de la
Republica Mexicana.

Uno de los pagos mas elevados que se realizan al iniciar una empresa es
cuando se constituye en una sociedad mercantil, con un costo promedio de $10,000
en honorarios y derechos ante notario publico, y otro es al inscribir una marca ante el
Instituto de la Propiedad Industrial, con un costo de $2,500.

Entre los pagos mas pequerfios, se encuentran el de la obtencidén de constancia
de uso de suelo, con $600, y el de los tramites ante Delegacion Politica sobre aviso de
apertura de establecimiento mercantil, que son gratuitos.

%1 Segun el censo econémico que realizé INEGI en el afio 2010 el ingreso per-capita en el estado de México
es de $98,121 anuales.
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Ventajas de cumplir con los tramites para iniciar un negocio:

» Facilita la posibilidad de acceder a medios de financiamiento del gobierno o
bancarios.

* Se incrementa el nimero de clientes, porque es mas facil accesar a formar
parte de camaras de comercio especializadas en el giro de la empresa,
pudiendo asi contactar a clientes, o ser contactado por estos.

* Se incrementan las oportunidades de crecimiento al tener mas clientes y ser
objeto de crédito, tanto por la banca de desarrollo, como por la banca
comercial.

» Se tiene facultad de solicitar a las autoridades su intervencion, en caso de
gue los derechos de la empresa se vean agredidos o0 amenazados.

La fabricacion de las pinturas textiles se hara bajo la definicion de una micro
empresa, denominada de esa manera debido a la inversion que se proyectara y a la
cantidad de empleados requeridos®. Asi, la constitucién legal de la empresa estara
bajo el régimen de Sociedad Anénima de Capital Variable (S. A de C.V), debidamente
dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, contando con el
respectivo Registro Federal de Contribuyentes para la facturacion y declaracién de
impuestos correspondientes, asi como el registro ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Es conveniente aclarar que el proceso de produccion de esta microempresa
resulta ser inocuo al medio ambiente ya que no usa solventes agresivos y la materia
prima con la que se fabrican las pinturas resultan ser no toxicas al 100%, es
importante destacar que no existen impactos ecoldgicos ya que de existir, se deberian
de analizar puesto que las empresas contaminantes reducen sus niveles de
rentabilidad al destinar parte de sus ingresos en resarcir los dafios ecolégicos que
generan, como la destruccion de cadenas bioldgicas, contaminacion de aire, olores
ofensivos, erosion del suelo e inclusive destruccion del panorama, debido al tipo de
produccién y la nula toxicidad de las materias primas esta microempresa no debera
destinar parte de sus ingresos en resarcir ningun dafo. Ya que no lo produce.

%2 Revisar Anexo 3 en el apartado de Anexos.
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5.3.9 Registro de marca

La marca de pinturas textiles que se producira sera ROMI COLOR,; y la etiqueta
con la que se lanzara el producto al mercado es la siguiente:

Imagen No. 8

Etiqueta

Fuente: Elaboracién propia.

Este nombre representara al producto en el mercado y le dara la distinciéon con
respecto a la competencia, por lo que es de suma importancia el debido registro del
mismo ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), que es la autoridad
competente para tal fin.

El registro de la marca ante el IMPI esta bajo la categoria de marca mixta,
debido a que estda compuesta por un nombre distintivo en conjunto con un disefio o
logotipo. El procedimiento de registro se realiza mediante elaboracion de una solicitud
y la integracién de fotografias de la marca.

Una vez que se ha ingresado la solicitud y anexos, y habiendo pagado los
derechos respectivos, se otorgara el titulo de propiedad de la marca ROMI COLOR a
la empresa para su comercializaciobn. Es importante destacar que el tramite
comprende una duracion de seis meses aproximadamente, hasta la conclusion o el
otorgamiento de titulo, en su caso; sin embargo, este plazo no imposibilita la
comercializacion del producto en tanto dura el procedimiento descrito.
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CAPITULO V

Estudio Financiero
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El objetivo del estudio financiero es ordenar y sistematizar la informacion de
caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores y elaborar los cuadros
analiticos que sirven de base para la evaluacion econémica.

El tamafio econdmico de una microempresa no deberia ser un obstaculo para
realizar el andlisis de sus inversiones. Este analisis trasciende mas alla del contexto
adverso en que se desenvuelve la microempresa si el propdsito consiste en realizar la
evaluacion econémica de una unidad productora de esta naturaleza, pues las
condiciones son, por lo general, de incertidumbre y riesgo. La determinacién y
sistematizaciéon de las inversiones permite conocer las necesidades de recursos
crediticios por parte de una empresa sin distincion de tamarno; ademas, es uno de los
componentes clave del flujo de caja que condiciona la evaluacion por medio de los
meétodos que consideran el valor del dinero en el tiempo.

Los aspectos comunes a cualquier tipo de empresa que se constituye en la
base para sistematizar hechos y operaciones son: la inversion, la proyecciéon de los
ingresos y de los gastos y las formas de financiamiento que se prevén para todo el
periodo de su ejecucion y de su operacion de esta forma se selecciona un plan de
financiamiento, y se muestra el calculo, tanto en la forma de pagar intereses como en
el pago de capital®®

El estudio debera reflejar la cantidad de recursos financieros que se deberan
invertir para desarrollar el proyecto; asimismo, evaluar la decision de comprometer
€S0S recursos.

8 BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicién. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. p. 8.
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5.1 Determinacién de ingresos y egresos.

Para determinar los ingresos del proyecto, se debe conocer la capacidad de
produccion de la planta. Esto dependera de la maquinaria y el equipo con que se
cuenta, asi como de la mano de obra y del capital inicial de inversion.

Cualquier proyecto de inversion debe contar con una planeacion de trabajo;
para el caso del presente estudio, esta planeacion sera de 5 afos, en los cuales, se
considerara una capacidad de produccion del 60%, aunque, ocasionalmente y debido
a la demanda estacional, se podra producir a un porcentaje mayor de la capacidad
instalada, pero en términos generales se trabajara a un 60% de la capacidad instalada
casi todo el afio.

De acuerdo con los datos obtenidos en el estudio de mercado, éste soportaria
mas de 400 litros de pinturas textiles diarias. Dicha estimacion permite un amplio
margen para la determinacion de produccién del proyecto; sin embargo, los recursos
del mismo, para este determinado volumen de produccién, son insuficientes; pudiendo
conseguirse algun financiamiento de las muchas opciones, tanto comerciales como de
la banca de desarrollo que existen actualmente en el pais, si bien este no es tema del
presente estudio.

La planta de pinturas textiles contara con la inversion, recursos y personal para
la elaboracién de 80 litros diarios, que equivalen a 2,000 unidades de pintura®,
laborando al 60% de su capacidad; este volumen esta muy por debajo de la
estimacion de demanda insatisfecha.

* Unidades de pintura. Se estipulé en el estudio correspondiente que la “unidad de pintura”, por asi convenir
al manejo del producto, seré el frasco de plastico con capacidad de 40 mililitros.
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5.1.1 Programa de produccion

Una vez iniciada la puesta en marcha de la planta, se contara con un periodo
de prueba, que sera de una semana como maximo, practicamente para probar la
maquinaria, el equipo y determinar la funcionalidad de las instalaciones.

Por otro lado, se comenzara a producir en un “programa piloto”, mismo que no
durard mas de una semana ya que la manufactura de las pinturas textiles no requiere
de un complicado proceso de producciéon. Una vez finalizada esta semana de prueba,
se comenzard el programa de produccion.

Se ha considerado, por conveniencia del presente estudio, la misma cantidad
de mano de obra para la totalidad del proyecto. Sin embargo, es importante tomar en
cuenta la posibilidad de incrementar o disminuir dicha cantidad de acuerdo a la
exigencia de produccion, debido a la creciente demanda o, en caso contrario, por
eventualidades negativas del mercado.

Por lo anterior, se presenta la distribucién productiva de la mano de obra para
el periodo completo del horizonte del proyecto, bajo el supuesto de que la misma
mano de obra operara al sesenta por ciento de la capacidad instalada:

Se requiere de 10 trabajadores en la planta.

La cantidad de horas/hombre de trabajo sera de ocho, de lunes a viernes
y los sabados de cinco, para tener un promedio de nueve horas diarias.

El total de mano de obra operativa es de cinco.

El total de dias trabajados por meses de 22, que son cinco a la semanay
medio dia del sdbado, considerando cuatro semanas por mes.

El afio sera considerado de doce meses, para efectos de calculo de
produccion (asi como por ejercicio fiscal, que va del 1° de enero al 31
de diciembre).

De acuerdo a la informacion anterior podemos concluir lo siguiente
considerando que la planta se encuentra al 60% de su capacidad instalada.
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Tabla No.17
Produccion

MANO DE OBRA LITROS DE UNIDADES PRODUCIDAS

HORAS/HOMBRE PINTURA
DIARIA 45 80 2,000
SEMANAL 270 480 12,000
MENSUAL 990 1,760 44,000
ANUAL 11,880 21,120 528,000

Fuente: Elaboracién propia.
Mano de obra: Horas trabajadas en la planta.
Litros de Pintura: Litros de pintura que se produciran en un dia de produccion.

Unidades producidas: Cantidad de frascos de 40 mililitros de pintura que se produciran en un dia.
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En la siguiente tabla, se detalla la produccién de las pinturas por litros, tanto
mensual como anual:

Tabla No. 18
Programa de produccion
PERIODO PRODUCCION CAPACIDAD DE
PRODUCCION
ANOS MENSUAL ANUAL PORCENTAJE
1 1,760 L 21,120 L 60%
2 1,760 L 21,120 L 60%
3 1,760 L 21,120 L 60%
4 1,760 L 21,120 L 60%
5 1,760 L 21,120 L 60%

Fuente: Elaboracion propia. Las cifras estan expresadas en litros.
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5.1.2 Presupuesto de ingresos

A continuacion se muestra el programa de produccién por unidades
producidas, determinando los ingresos obtenidos por la venta de las mismas sobre un
precio por unidad al mayoreo de $12.00, el cual se determiné en el analisis realizado
en el capitulo correspondiente, no solo para cubrir los costos directos e indirectos de la
produccion, sino también por la informacién dada por el publico entrevistado en el
estudio de mercado, que declard estar dispuesto a cambiar de marca de pintura textil
gue actualmente utiliza, siempre y cuando ésta se encuentre en el rango de precios
gue estan acostumbrados a pagar, y que la calidad de la nueva pintura textil cubra
con, al menos, los actuales estdndares de calidad.

Tabla No. 19
Determinacion de ingresos
CAPACIDAQ DE PRODUCCION INGRESOS ANUALES
OPERACION ESTIMADOS
DIARIA MENSUAL ANUAL
60% 2,000 44,000 528,000 $6,336,000

Fuente: Elaboracién propia.

Produccion: Expresada en unidades.

Una vez puesta en marcha la planta, comenzara la produccién a un 60% de
capacidad, lo que representa la fabricacion de 2,000 unidades de pintura; es decir,
2,000 envases de 40 mililitros cada uno diariamente.
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5.1.3 Presupuesto de egresos

El presupuesto de egresos es aquel donde se determinan todos los costos en
los que se incurre de forma directa o indirecta para la adquisiciéon de un bien o en su
produccion; se define como costo aquella erogacion monetaria que se relaciona con
las ventas, la administracion y la financiacién de este bien o su produccion, podria
decirse también, que los costos son egresos necesarios para adquirir o producir
bienes, y que los gastos son egresos necesarios para financiar las actividades de
apoyo®.

Es de suma importancia determinar los costos ya que cualquier empresa
desea maximizar las ganancias abatiendo costos. Es por eso que se debe contar con
un presupuesto que muestre los conceptos por los que se desembolsa dinero.

En el presupuesto de egresos se determina la suma de esfuerzos y recursos
monetarios empleados en el proceso productivo, de distribucion y venta. La correcta
clasificacion de los egresos es de gran utilidad en el analisis del proyecto, puesto que
se identifica por areas de operacion las erogaciones que se han de realizar para la
elaboracion de las pinturas textiles.

En todo proceso de transformacion es posible determinar los costos que por
materiales directos y mano de obra directa se asignan a un producto; tales costos se
conocen, en general, como costos directos; es decir, aquellos que pueden identificarse
plenamente con el producto.

Existen otros recursos, como los materiales indirectos, la mano de obra
indirecta, la depreciacion, los seguros, los servicios publicos (agua, luz, gas)
impuestos, etc, sobre los cuales es posible conocer el monto global para toda la
empresa. Estos reciben el nombre de costos indirectos.

Un producto tiene basicamente cuatro elementos de costos:

» Costo de material directo: Materia prima que interviene directamente en
la elaboracion del producto y se denomina material directo, siendo el
primer elemento de costo.

« Costo de la mano de obra directa: Es el pago que se puede asignar en
forma directa al producto, tal y como son los salarios de los obreros que

% GOMEZ Bravo, Oscar. Contabilidad de Costos, 52 Edicién. Editorial. Mc. Graw Hill, 2005. p. 2.
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intervienen directamente en la elaboracion de los articulos, asi como
sus prestaciones sociales; no asi el salario de los supervisores o del
personal de limpieza.

» Costos indirectos de fabricacion: Son aquellos costos necesarios para la
buena marcha de la produccion, pero que de ninguna manera se
identifican directamente con el producto que se fabrica. Esto quiere
decir, que son todos aquellos costos que no son materia prima, ni mano
de obra directa (que intervenga directamente en el proceso productivo)
pero si se requieren la producciébn como son: los salarios de los
supervisores, mantenimiento, intendencia, arrendamiento de la bodega
donde esta instalada la planta, herramientas, fletes.

» Los costos de administracion, distribucion y ventas: son todos aquellos

necesarios para tales actividades, desde su administracion hasta la
entrega de las pinturas al cliente.
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En la siguiente tabla, se muestra el total de los egresos correspondientes a la
fabricacion de pinturas textiles.

Tabla No.20

Determinacion de los costos fijos por afio de produccién

Gasto

Administrativos

Ventas

Produccion

Total de costos fijos

Andlisis de costos

Concepto

Administrador
Supervisor
Servicio telefénico
Encargado de limpieza
Renta de inmueble
Vendedor

Chofer

Publicidad
Gasolina
Amortizacién
Depreciacion

Afio 1
$ 96,000
$ 84,000
$ 6,588
$ 36,000
$ 72,000
$ 60,000
$ 72,000
$ 18,000
$ 14,400
$ 60,000
$ 72,000
$ 531,472

Determinacion de los costos variables por afio de produccién

Gasto

Materia prima

Insumos

Mano de obra directa

Costos tota les

Concepto

Base y pigmento

Frasco de plastico
Etiqueta

Detergente

Agua

Electricidad

Encargado de proceso
Encargado de envasado
Total de costos variables

Fuente: Elaboracion propia.

Afio 1
$ 1,320,000

$ 528,000
$ 264,000
$ 2,400

$ 6,000

$ 3,600

$ 60,000

$ 60,000

$ 2,244,000

$ 2,775,472

Afio 2
$ 96,000
$ 84,000
$ 6,588
$ 36,000
$ 72,000
$ 60,000
$ 72,000
$ 18,000
$ 14,400
$ 8,800
$ 63,684
$ 531,472

Afio 2
$ 1,320,000

$ 528,000
$ 264,000
$ 2,400

$ 6,000

$ 3,600

$ 60,000

$ 60,000

$ 2,244,000

$ 2,775,472

Periodo
Afio 3
$ 96,000
$ 84,000
$ 6,588
$ 36,000
$ 72,000
$ 60,000
$ 72,000
$ 18,000
$ 14,400
$ 8,800
$ 63,684
$ 531,472

Periodo
Afio 3
$ 1,320,000

$ 528,000
$ 264,000
$ 2,400

$ 6,000

$ 3,600

$ 60,000

$ 60,000

$ 2,244,000

$ 2,775,472

Afio 4
$ 96,000
$ 84,000
$ 6,588
$ 36,000
$ 72,000
$ 60,000
$ 72,000
$ 18,000
$ 14,400
$ 8,800
$ 63,684
$ 531,472

Afio 4
$ 1,320,000

$ 528,000
$ 264,000
$ 2,400

$ 6,000

$ 3,600

$ 60,000

$ 60,000

$ 2,244,000

$2,775,472

Afio 5
$ 96,000
$ 84,000
$ 6,588
$ 36,000
$ 72,000
$ 60,000
$ 72,000
$ 18,000
$ 14,400
$ 8,800
$ 63,684
$ 531,472

Afio 5
$ 1,320,000
$ 528,000
$ 264,000
$ 2,400
$ 6,000
$ 3,600
$ 60,000
$ 60,000
$ 2,244,000

$ 2,775,472
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5.1.4 Ingresos Netos.

Una vez que se ha determinado el total de los ingresos estimados y el total de
los egresos, se puede realizar el calculo de los ingresos netos, que se presentan en la
siguiente tabla.

Tabla No. 21
DETERMINACION DE LOS INGRESOS NETOS
ANOS INGRESOS EGRESOS INGRESOS
ANUALES ANUALES ANUALES NETOS
ESTIMADOS ESTIMADOS ESTIMADOS
1 $6,336,000 $ 2,775,472 $3,560,528
2 $6,336,000 $ 2,775,472 $3,560,528
3 $6,336,000 $ 2,775,472 $3,560,528
4 $6,336,000 $ 2,775,472 $3,560,528
5 $6,336,000 $ 2,775,472 $3,560,528

Fuente: Elaboracion propia, las cifras estan expresadas en pesos.
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5.2 Inversion

La inversidon es la cantidad monetaria que ha de comprender la adquisicién de
todos los activos fijos y diferidos necesarios para iniciar operaciones en la fabricacion
de pinturas textiles, analizandose como inversion fija e inversion diferida.

5.2.1 Inversion fija

La inversion fija estara compuesta por todos los requerimientos de la planta
para comenzar la produccion de las pinturas textiles, y que se mantendran como
propiedad de la empresa, tales como: maquinaria, equipo, mobiliario, equipo de
transporte.

El lugar adecuado destinado a la instalacion de la planta para la fabricacién de
pinturas textiles, es una bodega ubicada en el Estado de México, misma que se
rentara y solamente necesita algunas modificaciones, razén por la que no se esta
considerando la inversion de la compra de un terreno y la construccion de la planta en
este.

Sin embargo, si se debe considerar la obra civil; es decir, las adecuaciones que
se realizaran a la bodega como desembolso inicial.
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Los conceptos que conforman la inversion fija son los siguientes:

Tabla No. 22

CONCEPTO

Mezcladora para pintura
Bascula de precision.
Mesa de trabajo de acero
inoxid able

Estantes metélicos
Recipiente de aluminio de 1L
Recipiente de aluminio de %2L
Paleta de agitacion
Cuchara de agregacion
Archivero

Escritorio

Silla

Mesa redonda
Computador a

Teléfono

Multifuncional

Papeleria

Casco

Botas

Bata

Gafas

Guantes

Extinguidor

Sefialamientos de seguridad

Botiquin

Cubeta

Escoba

Jalador

Recogedor

Jabone y detergente
Jerga

Trapos

Limpiador
Adaptaciones de la bodega
Alquiler de bodega

Transporte

MARCA O

CARACTERISTICA

Tecnorte
Torrey

Genérica

Genérica
Genérico
Genérico
Genérico
Genérico

4 cajones
Secretariales
Secretarial
General

HP
Inalambrico
HP

En general
De pléastico
De uso industrial
Blanca
Protectora
Latex

2 litros

Rutas y
prohibiciones
Basico
Pléastica de 20 litros
Plastica
Plastico
Pléastico
Genérico
Genérica
Genérico
Liquido
contratista
Dep6sito y renta

Chevrolet Matiz

Fuente: Elaboracion propia.

Inversién Fija
DESCRIPCION

Magquinaria
Maquinaria

Equipo fijo

Equipo fijo

Equipo de produccion
Equipo de produccion
Equipo de produccién
Equipo de produccién
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario vy equipo de oficina
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario y equipo de oficina
Mobiliario vy equipo de oficina
Equipo de sequridad

Equipo de sequridad

Equipo de seguridad

Equipo de sequridad

Equipo de sequridad

Equipo de seguridad

Equipo de seguridad

Equipo de sequridad

Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Equipo y material de Limpieza
Planta

Planta

Unidad de transporte

CANTIDAD

N NP OON N O 1 ©

1

varios

o A W W W W

a N N NN N

1

COSTO
UNITARIO
$18,859.21
$2,000.00
$5,550.00

$147.00
$150.00
$100.00
$80.00
$30.00

$ 3,000.00
$2,599.00
$1,000.00
$1,500.00
$12,000.00
$500.00
$ 3,000.00
$4,000.00
$ 150.00
$300.00
$200.00
$41.00
$30.00
$500.00
$50.00

$200.00
$50.00
$30.00
$30.00
$25.00
$20.00
$20.00
$10.00
$20.00
$140,000.00
$6,000.00
$ 88,000.00

TOTAL DE INVERSION FIJA

COSTO

TOTAL

$18,859.21
$2,000.00
$5,550.00

$1,315.44
$ 750.00
$500.00
$400.00
$90.00
$6,000.00
$5,198.00
$6,000.00
$1,500.00
$ 24,000.00
$1,000.00
$ 3,000.00
$4,000.00
$450.00
$900.00
$600.00
$123.00
$90.00
$2,000.00
$400.00

$400.00
$150.00
$60.00
$60.00
$50.00
$40.00
$100.00
$100.00
$20.00

$ 140,000.00
$12,000.00
$ 88,000.00
$ 325,705.65
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5.2.2 Inversion diferida.

La inversion diferida corresponde a todos aquellos conceptos necesarios para
el funcionamiento de la empresa, que por su naturaleza, son intangibles, tales como:
licencias y permisos, patentes, constitucion legal de la empresa.Tal y como se
describe en la siguiente tabla:

Tabla No.23
Inversién Diferida
CONCEPTO MARCA O DESCRIPCION COSTO TOTAL
CARACTERISTICA
Estudio de Factibilidad Romicolor Profesional $ 15,000.00
Constitucion legal de la empresa Notario Juridico $ 10,000.00
Registro de marca IMPI Juridico $ 3,000.00
Licencias y permiso s Municipio Juridico $ 10,000.00
Contratacién de servicios Varios Oficina $ 6,000.00

TOTAL DE INVERSION DIFERIDA $ 44,000.00

Fuente: Elaboracién propia.

119



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.2.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo es representando por el gasto que se ha de realizar para
la obtencién de materia prima, sueldos de mano de obra, créditos por las primeras
ventas y contar con cierta cantidad de dinero para sufragar los gastos diarios de la
empresa.

En ciertos casos, el calculo de capital de trabajo resulta algo complicado, dada
la naturaleza de la produccién; esto es debido al diagnéstico de ventas que se
proyecte en un determinado periodo, asi como la cobranza.

Para iniciar la produccién de toda empresa es evidente que se requiere de
recursos con los cuales no cuenta, ya que no ha tenido ventas aun, por lo que
usualmente el capital de trabajo se distingue como financiamiento destinado a producir
durante un periodo limitado de tiempo.

La complicacién existe precisamente en el calculo de este tiempo de
produccion. Para una empresa naciente, la estimacion de los ingresos periddicos y
regulares se basa Unicamente en valuaciones estadisticas, lo cual no siempre es fiel
reflejo de la realidad; aun cuando se determine el crédito a las ventas lo mas certero
posible, siempre existira un margen de riesgo en el otorgamiento de los créditos a los
clientes; es decir, morosidad en los pagos.

Por lo anterior, se explica el grado de complicacion en la determinacion del
capital de trabajo, siendo que la empresa estara propensa a no contar con los
recursos suficientes para continuar produciendo, si no tiene suficiente capital de
trabajo para soportar y refinanciar la morosidad en la cobranza de sus primeras
ventas, ademas de contar con efectivo para imprevistos.

Tabla No.24
Capital de Trabajo
Concepto Mensual Anual

Materia prima $ 176,000.00 $ 2,112,000.00
Sueldos $ 30,000.00 $ 360,000.00
Insumos $ 24,000.00 $ 288,000.00
Gastos administrativos $ 12,000.00 $ 144,000.00
TOTAL $ 242,000.00 $ 2,904,000.00

Fuente: Elaboracién propia, con base en ventas estimadas futuras y costos de éstas.
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Una vez determinado el costo del capital de trabajo mensual, se recomienda
gue se tenga considerado como inversion de capital de trabajo el costo de dos meses
de produccién; es decir, la cantidad de $484,000.00, partiendo del supuesto de que las
primeras ventas que se realicen durante el primer mes de operaciones se estaran
cobrando durante el segundo mes; asi se tendra el flujo de efectivo al tercer mes de
operaciones, haciendo innecesario considerar un mes mas para la inversion de capital
de trabajo.

Podemos especificar que, del total de las inversiones, el capital de trabajo
representa el 57%, mientras que la inversion fija representa un 38% y la inversion
diferida un 5% del total de la inversion requerida, como se muestra en la siguiente
grafica.

Gréfica No. 9.

Total de Inversion

M $44,000.00
5%

$484,000.00
57%

M Capital de trabajo
M |nversidn fija

M $325,705.65 M nversion diferida

38%

Fuente: Elaboracion propia.
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De esta manera, podemos concluir que la cantidad de dinero necesario para la
inversion y puesta en marcha de una planta que se dedique a la fabricacion de
pinturas textiles, es de $853,705.65, distribuidos de la siguiente forma.

Tabla No. 25
TOTAL DE INVERSION
Capital de trabajo $ 484,000.00
Inversion fija $ 325,705.65
Inversion diferida $ 44,000.00
Total $ 853,705.65

Fuente: Elaboracion propia.

122



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

5.2.2 Cronograma de inversiones

Se tienen que definir los tiempos en que se planea llevar a cabo las inversiones;
resulta de suma importancia, no solo desde el punto de vista logistico, sino también
economico.

Para la instalacion y puesta en marcha de la planta para producir pinturas se
tiene la ventaja de contar con instalaciones en “obra negra”;, es decir, la bodega,
aunque vacia, cuenta con instalaciones eléctricas e hidraulicas, lo cual implica que
solo se requerira adaptar los espacios y acabados necesarios con un costo de
$140,000.00 por concepto de “adaptaciones de la bodega” segun se especifica en la
tabla No. 19.

En el siguiente cuadro, se puede observar con claridad las etapas del
acondicionamiento de la planta, adecuacién de instalaciones, hasta la semana que se
pondra en marcha la microempresa.

Cuadro No. 7.

Cronograma de Inversiones

Operacion

Estudio de factibilidad
Instalaciones eléctrica e hidraulica
Construcciones y adaptaciones
Constitucion legal de la empresa
Registro de marca

Licencias y permisos

Adquisicion de maquinaria
Adquisicion de mobiliario y equipo
Adquisicion de materia prima
Contratacion de personal

Puesta en marcha

Fuente: Elaboracion propia.
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5.3 Estados financieros pro-forma

Los estados de resultados pro-forma son estados de resultados proyectados; es
decir, los resultados econémicos que se supone, tendra la empresa.

La finalidad del analisis del estado de resultados o de pérdidas y ganancias es
calcular la utilidad neta y los flujos netos de efectivo del proyecto, que son, en forma
general, el beneficio real de la operacién de la planta productora de pinturas textiles, y
gue se obtienen restando a los ingresos todos los costos en que incurra la planta, y los
impuestos que debera pagar, siendo necesario para este fin basarse en la ley
tributaria.®®

Tabla No. 26
Estado de resultados pro-forma
Estad o de resultados pro -forma
Periodo
Concepto afiol afio 2 afio 3 afio 4 afio 5
Ingresos $ 6,336,000 $ 6,336,000 $ 6,336,000 $ 6,336,000 $ 6,336,000
Costo de produccién $ 2,775,472 $ 2,775,472 $ 2,775,472 $ 2,775,472 $ 2,775,472
Utilidad $ 3,560,528 $ 3,560,528 $ 3,560,528 $ 3,560,528 $ 3,560,528
Costos de administracién $ 294,588 $ 294,588 $ 294,588 $ 294,588 $ 294,588
Costos de ventas $ 164,400 $ 164,400 $ 164,400 $ 164,400 $ 164,400
Utilida d bruta $ 3,101,540 $ 3,101,540 $ 3,101,540 $ 3,101,540 $ 3,101,540
ISR * $ 930,462 $ 930,462 $ 930,462 $ 930,462 $ 930,462
PTU* $ 310,154 $ 310,154 $ 310,154 $ 310,154 $ 310,154
Utilidad neta $ 1,860,924 $ 1,860,924 $ 1,860,924 $ 1,860,924 $ 1,860,924
Depreciacion y amortizacion ~ *** $ 132,000 $ 132,000 $ 132,000 $ 132,000 $ 132,000
Flujo neto de efectivo $ 1,992,924 $ 1,992,924 $ 1,992,924 $ 1,992,924 $ 1,992,924

Fuente: Elaboracién propia
*ISR: Se calcula bajo una tasa del 30%.
** PTU: Se calcula bajo una tasa del 10%.

*** Depreciacion y amortizacion: Se calculan bajo una tasa del 20%.

% BACA Urbina, Gabriel. Evaluacién de Proyectos, 62 Edicion. Editorial. Mc Graw Hill, 2010. pp. 181-183.
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5.4 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es una herramienta financiera que consiste en
predeterminar un importe, en el cual, la empresa no sufra pérdidas ni obtenga
utilidades. Es decir, el punto donde las ventas son iguales a los costos y los gastos.®’
Las ventas que estén por debajo de este punto, representan pérdidas para la
empresa, pero cuando las ventas superan este punto, empiezan a generar ganancias;
entonces sirve para calcular el niumero de unidades que hay que vender para obtener
ingresos que sirvan para pagar los gastos totales (gastos fijos y costos variables
totales). Por lo tanto, es el punto de referencia para el incremento en las utilidades o
pérdidas, y evaluar la rentabilidad relacionada con diversos niveles de ventas
igualmente tiene el propésito fundamental de formular politicas de eficiencia
financiera; tomando como base de este analisis la situacién en la que se encuentra la
empresa después de la operacién en un periodo de tiempo (un afio). Sin embargo, con
fines de evaluar el presente proyecto se identificara el punto de equilibrio probable.

Este concepto se representa de la siguiente manera:
Ingreso total= gasto total + utilidad
Pero: Gasto total= gasto fijo+ costo variable total

Es decir: Ingreso total= gasto fijo+ costo variable total + utilidad

El criterio de analisis del punto de equilibrio, para todo tipo de empresa, con el
propésito de alcanzar niveles de generacion de valor, se fundamenta en el estudio,
conocimiento, aplicacion y uso de los costos fijos y variables, determinantes en el nivel
de produccién, comercializacién o prestacién del servicio®.

" HERNANDEZ Suérez, Alejandro. Formulacién y Evaluacién de Proyectos de inversién. Editorial. Thomsom,
2005. p. 127.
*® BAENA Toro, Diego. Andlisis Financiero. Editorial. ECOE Ediciones, 2010. pp. 257-260
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Siguiendo el método de unidades fisicas:

Donde:

P.E=

P.E: Punto de Equilibrio

C.F: Costos Fijos

Puv: Precio unitario de venta

Cuv: Costo unitario variable

Tabla No.27

Costos Fijos

Precio unitario de Venta
Costo Unitario Variable
Punto de Equilibrio

Fuente: Elaboracion propia.

C.F

Puv-Cuv

Determinacion de Punto de Equilibrio

Afio 1
$531,472.00
$ 12.00
$ 4.41

70,023

Periodo
Afio 2 Afio 3
$531,472.00  $531,472.00
$ 12.00 $ 12.00
$ 4.41 $ 4.41
70,023 70,023

Afio 4 Afio 5
$531,472.00  $531,472.00
$ 1200 $ 12.00
$ 4.41 $ 4.41

70,023 70,023

La siguiente grafica muestra el punto de equilibrio anual, permitiendo conocer
donde se obtiene la relacion de igualdad entre los ingresos y los costos, resultando asi
mas facil ubicar en qué momento la microempresa empieza a generar ganancias.
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Gréafica No. 10.

Punto de equilibrio

Precio unitario de

venta

312
Costo Unitario
Wariable
54 41

Punto de Equilibrio
70,023 unidades producidas

I

I

| Costo Fijo
5531472
I
I
I
I

Fuente: Elaboracion propia.

Con una produccion de 70,023 unidades (frascos de pintura de 40 militros de
capacidad), la microempresa llega al punto de equilibrio. Si consideramos que se esta
estimando una produccién diaria de 2000 unidades trabajando al 60% de la capacidad
instalada de la planta; se llegara al punto de equilibrio en un periodo aproximado de 35
dias, dicho de otra manera, diariamente se tiene que producir 194 unidades para que
la microempresa llegue al punto de equilibrio, rebasando esta produccion se empiezan
a generar beneficios.
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CAPITULO VI

Evaluacidon econdmica
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Este capitulo recoge las conclusiones de los estudios de mercado, técnico y
financiero y las analiza con un enfogue que permite la evaluacion econdmica,
arrojando asi elementos sobre la viabilidad, conveniencia y oportunidad de la puesta
en marcha de una microempresa que se dedique a la fabricacion de pinturas textiles
en México. Normalmente, no se encuentran problemas en relacién con el mercado o la
tecnologia disponible que se empleara en la fabricacion del producto.

El estudio econdmico pretende determinar cual es el monto de los recursos
econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto, el costo total de la operacion
de la planta.

Asi, en el siguiente estudio se determinardn los ingresos derivados de las
ventas de acuerdo al volumen de produccion segun la capacidad instalada estimada,
los costos totales del proyecto, asi como el monto de la inversion total.
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6.2 Determinacion de Valor Actual Neto

Es el método mas conocido y, generalmente, mas aceptado para evaluar un
proyecto, ya que mide la rentabilidad deseada después de recuperar la inversién.®® Es
el valor actual de todos los flujos de efectivo relacionados con el proyecto.

Necesariamente, hay que resaltar que el criterio para decidir si se emprende 0 no
el proyecto, debe basarse en la determinacion del valor actual neto; es decir, si es
positivo o negativo.

El criterio para decidir si se lleva a cabo o no el proyecto, de acuerdo con el valor
actual neto, es el siguiente:

Cuadro No. 8

Valor Actual Neto

Valor Decision
Positivo Llevar a cabo el proyecto
Negativo No llevar a cabo el proyecto

Fuente: DIAZ Mata, Alfredo. Matematicas Financieras. Edit. Mc. Graw Hill, 2008. p.181.

Si el valor de VAN es positivo (VAN>0) se debe llevar a cabo el proyecto, ya
gue nos indica que los flujos de efectivo esperados que genere el proyecto
(actualizados o descontados), permitiran recuperar la inversion inicial del negocio.
Esto significa que el inversionista obtendrd un rendimiento mayor que el costo de
oportunidad del capital.

Si el valor de VAN es negativo (VAN<O) no se debe llevar a cabo el proyecto, ya
gue nos indica que el Valor Actual de los flujos de efectivo esperados que genere el
proyecto no permitiran recuperar la inversion inicial del negocio.

%9 CHAIN Nassir, Sapag. Proyectos de Inversién, Formulacién y Evaluacién. 22 Edicién. Editorial Pearson
Prentice Hall, 2007. p. 253.
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El Valor Actual Neto representa la ganancia acumulada neta que generara el
proyecto durante un periodo determinado (horizonte de evaluacion). Este aporte o
ganancia acumulada se expresa en unidades monetarias del momento cero. En otras
palabras, el VAN (Valor Actual Neto) indica la contribuciébn neta del proyecto, en
términos de valor presente.

Se basa en el flujo de efectivo descontado o actualizado, y por eso toma en
cuenta el valor del dinero en el tiempo. Parte del supuesto de que una determinada
cantidad de dinero vale méas en el presente que en el futuro, ya que el dinero tiene un
valor en el tiempo, porque la inflaciébn reduce el poder adquisitivo de las futuras
unidades monetarias.

El VAN se calcula restando la inversion inicial del proyecto del valor presente de
sus flujos de efectivo esperados, descontados a una tasa costo de oportunidad del
capital. Esta tasa de descuento, también es denominada tasa minima de rendimiento
aceptable, rendimiento requerido y se refiere al rendimiento minimo que es necesario
obtener de un proyecto para que el valor de mercado de la empresa permanezca sin
cambios.

El conclusion, el VAN es la contribucion neta de un proyecto en términos de
rigueza actual menos la inversion inicial. La actualizacion de los flujos de efectivo
esperados, basicamente refleja el costo de oportunidad del capital que corresponde al
posible rendimiento que obtendria el empresario o inversionista, si invirtiera la misma
cantidad de capital en otra alternativa de inversién, en el supuesto caso de que ambas
inversiones impliquen riesgos similares.
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6.3 Determinacion de la Tasa Interna de Retorno.

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es el indicador que refleja la diferencia entre los
beneficios actualizados y los costos actualizados, medida en porcentaje,- y se define
como la tasa de descuento que iguala el valor de los beneficios con el valor de todos
los costos. Es decir, cuando la corriente de beneficios y costos actualizados suma cero
y su relacién es igual a uno (1).”°

El calculo de la TIR es solo para comparar el valor del dinero y decidir la
conveniencia de la inversion; ya que mide la rentabilidad como porcentaje.

6.4 Determinacion de la Tasa de Rendimiento Minima Aceptable

La TREMA es la tasa de rendimiento minima aceptable por los inversionistas, una
vez considerado el riesgo. La TREMA se puede definir como:

TREMA = Tasa de Inflacion + Premio al Riesgo + Ganancia

El premio al riesgo significa el verdadero crecimiento de dinero y se le llama asi
porgue el inversionista siempre arriesga su dinero (siempre que no invierta en el
banco) y, por arriesgarlo, merece una ganancia adicional sobre la inflacion. Como el
premio es por arriesgar, significa que, a mayor riesgo, se merece mayor ganancia.
La determinacion de la inflacion esta fuera del alcance de cualquier analista o
inversionista, y lo mas que se puede hacer es pronosticar un valor, que en el mejor de
los casos se acercara un poco a lo que sucede en la realidad. Lo que si puede
establecer, es el premio al riesgo, que representa la tasa de rendimiento minima que
un inversionista esperaria de un proyecto para realizar una determinada inversion.

Por otra parte, para evaluar proyectos privados, la tasa de descuento que se
apligue en la evaluacién sera aquella que, en general, se presente en el mercado de
capitales; es decir, en el mercado financiero local, nacional o internacional, segin sea
el caso, mas una tasa asignable al riesgo y otra ganancia real exigida’’. La tasa

® GOMEZ Joas, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, Edit..Spanta. p.100
" GOMEZ Joas, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, Edit..Spanta.
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asignable al riesgo generalmente es la TIIE (Tasa de Interés Interbancaria de
Equilibrio).”

El criterio para evaluar la TREMA es el siguiente:
Sila TIR< TREMA: Se rechaza el proyecto.

Sl la TIR>TREMA: Se acepta el proyecto.

La TREMA se conforma basicamente de tres elementos que son los siguientes:

* Premio al riesgo: Como ya se menciond, se tomara la TIIE que
actualmente es de 3.78"

» Ganancia: Es la tasa de utilidad real que se le exigira al proyecto; en
otras palabras, es la ganancia que se le puede ofrecer realmente al
inversionista. En este proyecto sera del 50%.

» Riesgo: Es la ponderacion que se le da a cada uno de los estudios
realizados de que estén erréneos, o que suceda algun evento
inesperado que no se pueda controlar y que afecte al proyecto

El método de evaluacion al riesgo que se utilizara en este proyecto de
inversion es el llamado “método multicriterio”; que fue desarrollado en el @&mbito de las
ciencias econ6micas y en la ingenieria industrial. Desde la segunda mitad de la
década de 1970, este tipo de analisis, empezd a experimentar un importante
desarrollo, hasta convertirse, de por si, en una herramienta cientifica™ adecuada para
el tratamiento del riesgo durante la etapa de formulacion y evaluacion econémica de
proyectos.”

En sentido amplio, la estimacion del riesgo en la fase del disefio tiene como
finalidad de asegurar que durante la vida util del proyecto logre cumplir con los

2 La TIE (Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio) es una tasa representativa de las operaciones de
crédito entre bancos. La TIIE es calculada diariamente (para plazos 28, 91 y 182 dias) por el Banco de
México con base en cotizaciones presentadas por las instituciones bancarias mediante un mecanismo
disefiado para reflejar las condiciones del mercado de dinero en moneda nacional. La TIIE se utiliza como
referencia para diversos instrumentos y productos financieros, tales como tarjetas de crédito.

" TIIE de 3.78 es la cotizacién del Banco de México para el 11 de Noviembre de 2013.

™ http://ec.europa.eu/europeaid/evaluation/methodology/tools/too_cri_def es.htm. Revisado 8 de Enero de
2014.

» GOMEZ, Joas, “Manejo del Riesgo en los Estudios de Preinversion Econdmica”, UPIICSA Tecnologia,
Ciencia y Cultura, volumen V, nimero 38, afio Xlll, México Distrito Federal, Mayo-Agosto 2005. pp.16-23
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indicadores de rentabilidad esperados, frente a una inversién planeada; que sea un
proyecto atractivo para el inversionista ya que este le pueda ofrecer una rentabilidad
mayor a la que pueda obtener por tener su dinero invertido en el banco.

El riesgo se define como la combinacion de la probabilidad de que se
produzca un evento y sus consecuencias negativas’®, en otras palabras es la
probabilidad de que no sucedan los eventos como fueron planeados inicialmente. Sin
embargo, al hablar de probabilidad se entiende que dichos eventos han estado sujetos
a registro de datos homogéneos.

El riesgo de que algun evento no suceda como fue estimado, puede ser
causado por diversas razones originadas en los ambitos externo e interno del
proyecto; puede ser causado por imprecisiones en la determinacién de la capacidad
de mercado y las tendencias del crecimiento de la economia, o bien por razones
técnicas como la falta de precision en la definicion del tamario al disefiar el proyecto.

Los riesgos fisicos o econdémicos claramente son no financieros y se toman en
cuenta desde que se elabora cada uno de los estudios de preinversién. Dichos
estudios tienen cierto grado de eficiencia en su realizacion de manera que la
diferencia entre la certeza de haber realizado con perfeccion cada uno de ellos y el
grado de eficiencia calculado es el nivel de riesgo estimado.

Este tipo de riesgo es subjetivo ya que no se basa en estadisticas
comparables, sino que al momento de analizar es cuando se determina la ponderacion
de cada uno de los estudios con base en la experiencia en proyectos similares,
ademas de que es el analista quien ha participado en el disefio y evaluacion de los
estudios de preinversion quien busca determinar el riesgo.

Para el presente estudio seran las siguientes ponderaciones:

o0 Estudio de Mercado: 10%
o Estudio Técnico: 5%
o Estudio Financiero: 10%

o Evaluacion Econtmica: 7%

"http:/www.ciifen.org/index.php?option=com_content&view=category&id=84&layout=blog&Itemid=111&lang=
es
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Es necesario conocer durante la evaluacion la precision con la que han sido
realizadas las investigaciones particulares considerando que en su conjunto o en cada
uno de los estudios pudieran existir fallas por insuficiencia de informacion, veracidad
de esta y, por lo tanto, de la necesidad de emplear supuestos insuficientemente
fundados.

Los supuestos en que se basan los analisis pueden ser mas 0 menos
confiables segun la informacion de que se disponga en el momento de integrar los
datos, de manera que una vez incorporados todos los datos disponibles se debe
proceder a tomar en cuenta cada uno de ellos asi por separado como en conjunto
para que con los resultados se apliquen las técnicas de evaluacion conocidas, en el
caso de este estudio de factibilidad economica seran el VAN (Valor Actual Neto), TIR
(Tasa Interna de Retorno) y la TREMA ( Tasa de Rendimiento Minima Aceptable).

Desde luego que todo proyecto se basa en supuestos y nunca se alcanza la
plenitud en el conocimiento del comportamiento de las variables que lo conforman.
Puede decirse que casi el 60% de las conclusiones de proyectos evaluados se basan
en supuestos insuficientemente fundados o de la experiencia empirica, mientras que el
40% restante puede provenir de datos duros, derivados de célculos mejor realizados.

De manera que todo proyecto evaluado se basa en una gran cantidad de
supuestos que se asumen al analizar cada uno de los estudios realizados; aun en el
caso de que en su disefio se pueda contar con los especialistas mas prestigiados, ya
sean estudiosos de la tendencia de la economia y la sociedad, especialistas en el
mercado, experimentados ingenieros industriales, financieros y de contar con los
mejores analistas de proyectos de inversién. ”’

La forma tradicional para determinar el riesgo en estos casos ha sido solicitar
a las camaras industriales especializadas sobre las estadisticas para integrar una
tasa de riesgo, desafortunadamente para el objeto de estudio de este trabajo de
investigacion no existen dichas estadisticas ya que una clasificacion tan especifica
como lo es: pinturas textiles para el uso de decoracion de manualidades no existe.

Hay varios aspectos fundamentales que se deben de tomar en cuenta para
analizar el riesgo en el proyecto:

1.El riesgo utilizado en la evaluacion del proyecto es no financiero, sino
econémico.

" GOMEZ, Joas, “Manejo del Riesgo en los Estudios de Preinversion Economica”, UPIICSA Tecnologia,
Ciencia y Cultura, volumen V, nimero 38, afio Xlll, México Distrito Federal, Mayo-Agosto 2005. pp.16-23
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2.El riesgo asi calculado es de caracter subjetivo, pues no se basa en

datos registrados estadisticamente.

3.El riesgo en la evaluacién se basa en informacion actual.

4.El célculo del riesgo debe aplicarse en el valor de la TREMA y de
ninguna manera ser causa de disminucion externa y directa de las
estimaciones de los beneficios netos futuros (esto altera el valor de la

TIR)."
Tabla No. 28

TREMA = 85.00%

FACTOR ANO INVERSION
1.0000 0 $ 853,705.00
0.5405 1
0.2922 2
0.1579 3
0.0854 4
0.0461 5

SUMAS: $ 853,705.00

Fuente: Elaboracién propia.

Evaluacién Econdmica

CORRIENTES

COSTOS

$  2,775,472.00
$  2,775,472.00
$  2,775,472.00
$  2,775,472.00

$  2,775,472.00

$ 13,877,360.00

® GOMEZ, Joas, “Manejo del Riesgo en los Estudios de Preinversion Econdmica”, UPIICSA Tecnologia,
Ciencia y Cultura, volumen V, nimero 38, afio Xlll, México Distrito Federal, Mayo-Agosto 2005. pp.16-23

INGRESOS

$ 6,336,000.00
$ 6,336,000.00
$ 6,336,000.00
$ 6,336,000.00

$ 6,336,000.00

$ 31,680,000.00

-$

FLUJO NETO

CORRIENTE

853,705.00
3,560,528.00
3,560,528.00
3,560,528.00
3,560,528.00

3,560,528.00

16,948,935.00

VALOR ACTUAL

COSTOS INGRESOS

$ 853,705.00 $

$ 1,500,255.14 $ 3,424,864.86

$ 810,948.72 $ 1,851,278.31

$ 438,350.66 $ 1,000,690.98

$  236,946.30 $ 540,914.04

$ 128,079.08 $ 292,385.97

$ 3,968,284.90 $ 7,110,134.16
TIR =

-$

$

$

$

$

$
$

VAN

853,705.00
1,924,609.73
1,040,329.58

562,340.32

303,967.74

164,306.89

3,141,849.25

416.95%
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CAPITULO VII

Conclusiones
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Una vez realizados los estudios para determinar la viabilidad del proyecto, se
esta en condiciones de presentar las conclusiones correspondientes:

En el estudio de mercado, se pudo determinar la existencia de un amplio
mercado no monopdlico, ni oligopdlico para las pinturas textiles; sus
caracteristicas permiten asegurar que se puede cumplir con el prondstico
de ventas esperadas. De igual manera, la oferta existente no representa
un factor limitante para la produccion y el aprovechamiento 6ptimo de la
capacidad instalada del proyecto. La comercializacion no ha de
representar problemas en la distribucién de las pinturas textiles, puesto
gue se determin6 que éstas son un producto de alta densidad econdmica.

El estudio técnico corroboré que la localizacion geografica y economica
del proyecto son adecuadas para su correcto funcionamiento y que la
tecnologia es sencilla y de facil aplicacién, sin problemas de abasto de las
materias primas.

Por lo que respecta a la evaluacion econdmica, se determiné que el
proyecto es econdmicamente rentable ya que la TIR es mayor que la
TREMA.

Resumiendo lo anterior es posible afirmar que la instalacion de una
microempresa dedicada a la fabricacion de pinturas textiles en el Estado de México,
cuya distribucion sea principalmente en el Distrito Federal y el Estado de México, es
completamente factible, econdmicamente hablando. Por lo anterior se recomienda
ampliamente la inversion en esta microempresa.
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Glosario

Articulos o bienes
complementarios

Beneficios

Canales de
comercializacion

Canales de
distribucion

Capacidad
instalada

Capital

Bienes o articulos que necesitan usarse conjuntamente. Por
ejemplo, vehiculos y gasolina.

Esencialmente, es una nocion contable; asi pues, debe ser
calculable en especies y de una forma precisa, no solamente
debe ser apreciable en dinero, sino que también debe constituir
un enriguecimiento.

Conjunto de organizaciones que facilitan la circulacién de
productos terminados, para hacerlos llegar a manos del
consumidor final.

Es el circuito a través del cual los fabricantes (productores)
ponen a disposicion de los consumidores (usuarios finales) los
productos para que los adquieran. La separacion geografica
entre compradores y vendedores, y la imposibilidad de situar la
fabrica frente al consumidor, hacen necesaria la distribuciéon
(transporte y comercializacién) de bienes y servicios desde su
lugar de produccidn, hasta su lugar de utilizacion o consumo.

Es la cantidad maxima de Bienes o servicios que pueden
obtenerse de las plantas y equipos de una Empresa por unidad
de Tiempo, bajo condiciones tecnologicas dadas.

Se puede medir en cantidad de Bienes y servicios producidos
por unidad de Tiempo.

Se relaciona estrechamente con las inversiones realizadas: la
Capacidad Instalada depende del conjunto de bienes de Capital
que la Industria posee, determinando por lo tanto un limite a la
oferta que existe en un momento dado.

Normalmente la capacidad instalada no se usa en su totalidad:
hay algunos Bienes que se emplean sélo en forma limitada
puesto que ellos tienen un potencial superior al de otros bienes
de Capital que intervienen en forma conjunta en la produccion
de un Bien determinado.

Cantidad de riqueza que en un momento dado existe. Conjunto
de productos que sirven como medios para la adquisicion de
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Capital de trabajo

Centros de
distribucion

Censo

bines. Cantidad de dinero que rinde un interés. Conjunto de
bienes o suma de dinero que se destina al fin de procurarse un
ingreso. Cualquier bien o conjunto de bienes susceptibles de
emplearse como medios de produccion. Valor que se concentra
en manos de los capitalistas y se utiliza para la produccién de
plusvalia mediante la explotacién de la fuerza de trabajo.

Son aquellos recursos que requiere la empresa para poder
operar. En este sentido el capital de trabajo es lo que
comunmente conocemos activo corriente. (Efectivo, inversiones
a corto plazo, cartera e inventarios).

La empresa, para poder operar, requiere de recursos para cubrir
necesidades de insumos, materia prima, mano de obra,
reposicion de activos fijos, etc. Estos recursos deben estar
disponibles a corto plazo para cubrir las necesidades de la
empresa a tiempo.

Un centro de distribucion es una infraestructura en la cual se
almacenan productos y se embarcan 6rdenes de salida para su
distribucion al comercio minorista 0 mayorista. Generalmente se
constituye por uno o méas almacenes, en los cuales
ocasionalmente se cuenta con sistemas de refrigeracion o aire
acondicionado, é&reas para organizar la mercancia Yy
compuertas, rampas u otras infraestructuras para cargar los
vehiculos.

Las compafiias suelen definir la localizacion de sus centros de
distribucion en funcion del area o la region en la que este tendra
cobertura, incluyendo los recursos naturales, las caracteristicas
de la poblacién, disponibilidad de fuerza de trabajo, impuestos,
servicios de transporte, consumidores, fuentes de energia, entre
otras. Asimismo, ésta debe tener en cuenta, ademas, las rutas
desde y hacia las plantas de produccién, y a carreteras
principales, o a la ubicaciébn de puertos maritimos, fluviales,
aereos, estaciones de carga y zonas francas.

Conjunto de cifras estadisticas en torno a los principales
aspectos de una sociedad: poblacion, agricultura, comercio,
vivienda, salarios, precios, industria, servicios, etc. En México
se lleva a cabo por el Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica (INEGI) y se realiza cada 10 afios.
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Competencia

Consumidor final

Consumidor (es)

Correlacionado

Costos

Costos de inversion

Costos directos

Costos fijos

Costos indirectos

Son las formas en que las empresas rivalizan entre si por
costumbre cuando no solo pueden adaptarse entre si a las
condiciones dadas del mercado, sino que ademas intentan
cambiarlas. Las empresas compiten haciendo sus productos
mas atractivos, luchando por asegurarse unos costos menores
de los que sus rivales e intentando obtener unos recursos
mayores con los que trabajar.

También llamado usuario final, se define como la persona que
realmente utiliza un producto. ElI consumidor final difiere del
cliente, que puede comprar el producto pero no necesariamente
consumirlo; por ejemplo, en el caso de la ropa infantil, un padre
puede comprar prendas como cliente de un establecimiento,
pero el consumidor final es el nifio.

Es una persona u organizacién que demanda bienes o servicios
proporcionados por el productor o el proveedor de bienes o
servicios. Es decir, es un agente econdmico con una serie de
necesidades.

Influencia econémica que ejerce una variable sobre otra.

El valor monetario de los consumos de factores que supone el
ejercicio de una actividad econdmica destinada a la produccién
de un bien o servicio. Todo proceso de produccién de un bien
supone el consumo o desgaste de una serie de factores
productivos, el concepto de coste esta intimamente ligado al
sacrificio incurrido para producir ese bien.

Representa los factores técnicos que intervienen en la
produccion, medibles en dinero.

Los que pueden identificarse especificamente en la unidad de
produccion.

Suele relacionarse a los costos fijos con la estructura productiva
y utilizados en la elaboracion de informes sobre el grado de uso
de esa estructura.

En general, los costos fijos devengan en forma periddica: una
vez al afio, una vez al mes, una vez al dia.

Es aquel costo que afecta al proceso productivo en general de
uno o mas productos, por lo que no se puede asignar
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Costos unitarios

Demanda

Demanda actual

Demanda derivada

Demanda efectiva

Demanda
estacional

Demanda futura

Demandantes

Densidad
econdmica

directamente a un solo producto sin usar algan criterio de
asignacion. Ej: alquiler de una nave industrial o salario de
personal administrativo.

Es decir, no lo podemos asignar Unicamente, a una unidad de
referencia concreta. Sino a criterios mas generales, que
dependen en cierta manera del tipo de produccion. Como el
gasto de electricidad, agua, climatizacion, etc. De un proceso de
produccion.

Puede medirse en funcion de su produccion y distribucion. Este
costo es el que sirve para valuar las existencias que aparecen
en el balance general y estado de pérdidas y ganancias en los
renglones de los inventarios de produccion en proceso Yy
productos terminados. También puede medirse en relaciéon con
la posibilidad de aplicar directa o indirectamente a la unidad los
gastos incurridos.

Cantidad de una mercancia que los consumidores desean y
pueden comprar en un periodo dado a un precio determinado.

Volumen de bienes o servicios que los compradores estan
dispuestos a adquirir a cada uno de los precios existentes.

Recursos (insumos) que depende de la Demanda de los
productos en cuya elaboracion se utilizan dichos Recursos.

Es aquella que, en términos generales, se realiza de hecho y
gue no tiene por qué coincidir con la que estaba planeada.

Es el interés de compra que muestran los consumidores por un
producto o servicio durante una determinada parte del afio. Por
ejemplo, los trajes de bafio, tienen demanda estacional durante
el final de la primavera y el principio del verano.

Es la prevision de las ventas de la empresa en el futuro
proximo. Para obtener previsiones es imprescindible algun
conocimiento de la demanda histérica del producto.

El término "demandante”, hace referencia al consumidor, a la
persona que demanda bienes o servicios en un mercado.

La densidad econémica se entiende como la relacibn que
guardan precio/peso/distancia. Cuando el precio es alto y el
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Desazolve

Descuento

Desviaciones

Dinero

Empiricos

Encuestas

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

peso bajo, el producto se puede desplazar a mayor distancia,
por lo que se dice que tiene alta densidad econdémica. Las
perlas y los diamantes, son representativos de alta densidad
econdmica.

Los productos de alta densidad pueden soportar mayores
distancias de desplazamiento o traslado. Esto significa que, en
atencion a su precio, podran cubrirse mercados mas distantes.

La situacion es diferente en productos de baja densidad
econOmica, como es el caso de la lefia, la cal y otros productos
Cuyo peso restringe los desplazamientos.

Mantenimiento y limpieza de alcantarillas, tuberias, drenajes
para que estén en buen estado y en pleno funcionamiento,
haciendo que el sistema de drenaje funcione de una forma
Optima y sin complicaciones. Esto es particularmente importante
cuando se trata de mantener las carreteras y caminos limpios,
se tiene gque hacer un buen mantenimiento para que no haya
ningun tipo de inundaciones en dias de lluvia.

Cantidad deducida del valor nominal de una letra de cambio u
otra promesa de pago por cobrar el dinero por anticipado a la
fecha de madurez.

Dispersion que sufren los valores de una serie estadistica.

Mercancia ampliamente aceptada como un medio de cambio y
medida de valor en pago de bienes y servicios 0 como descargo
de deudas y obligaciones. Medio de intercambio.

Que esta basado en la experiencia y en la observacion de los
hechos.

Una encuesta es un estudio observacional en el cual el
investigador busca recaudar datos por medio de un cuestionario
pre disefiado, y no modificar el entorno ni controlar el proceso
que esta en observacion (como si lo hace en un experimento).

Los datos se obtienen a partir de realizar un conjunto de
preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa
o al conjunto total de la poblacion estadistica en estudio,
formada a menudo por personas, empresas 0 entes
institucionales, con el fin de conocer estados de opinidn,
caracteristicas o hechos especificos. El investigador debe
seleccionar las preguntas mas convenientes, de acuerdo con la
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Erogaciones

Error de estimacion

Fuentes de
informacion
primarias

Fuentes de
informacion
secundarias

Ganancias

Horizonte del
proyecto

Incentivos

Incertidumbre

naturaleza de la investigacion.

Desembolso de dinero en el que incurre cualquier empresa, sin
importar el giro, que estan directamente relacionados a la
obtencion del producto o servicio en torno al cual gira el
desemperio de la empresa.

Es una medida de precision que se corresponde con la amplitud
de intervalo de confianza. Cuanta mas precision se desee en la
estimacion de un pardmetro, mas estrecho debera ser el
intervalo de confianza y, si se quiere mantener o disminuir el
error mas ocurrencias deberan incluirse en la muestra estudiada
En caso de no incluir nuevas observaciones para la muestra,
mas error se comete al aumentar la precision.

Una fuente primaria es aquella que provee un testimonio o
evidencia directa sobre el tema de investigacion. Las fuentes
primarias son escritas durante el tiempo que se esta estudiando
o por la persona directamente envuelta en el evento. La
naturaleza y valor de la fuente no puede ser determinado sin
referencia al tema o pregunta que se esta tratando de contestar.
Las fuentes primarias ofrecen un punto de vista desde adentro
del evento en particular o periodo de tiempo que se esta
estudiando.

Una fuente secundaria interpreta y analiza fuentes primarias.
Las fuentes secundarias estdn a un paso removidas o
distanciadas de las fuentes primarias.

El beneficio econdmico (también denominado utilidades) es un
término utilizado para designar la ganancia que se obtiene de
un proceso o actividad econémica.

Lapso de tiempo para el cual se estima que el proyecto debe
cumplir cabalmente con sus objetivos.

Dentro del cronograma de implementacion del proyecto pueden
estar contempladas varias etapas, con la finalidad de dosificar la
inversion inicial, y adaptar las dimensiones de las obras a la
efectiva demanda de un determinado servicio.

Que impulsa a hacer o desear una cosa.

Falta de conocimiento seguro o fiable sobre una cosa,
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Inferencias

Inflacién

Infraestructura

Ingresos reales

Inputs

Insumos

Intermediarios

Intervalo de

confianza

Inversion diferida

especialmente cuando crea inquietud en alguien.

Inferencia estadistica en la que las evidencias u observaciones
se emplean para actualizar o inferir la probabilidad de que una
hipotesis pueda ser cierta.

Es el aumento sostenido y general de los precios del mercado.
Los efectos de la inflacibn en una economia son diversos, y
pueden ser tanto positivos como negativos. Los efectos
negativos de la inflacion incluyen la disminucién del valor real de
la moneda a través del tiempo, el desaliento del ahorro y de la
inversiéon debido a la incertidumbre sobre el valor futuro del
dinero, y la escasez de bienes. Los efectos positivos incluyen la
posibilidad de los bancos centrales de los estados de ajustar las
tasas de interés nominal con el propdsito de mitigar una
recesion y de fomentar la inversion en proyectos de capital no
monetarios.

Conjunto de medios técnicos, servicios e instalaciones
necesarios para el desarrollo de una actividad, especialmente
econdémica, o para que un lugar pueda ser habitado.

Refleja la cantidad de bienes o servicios que puede adquirir un
consumidor con su renta monetaria correspondiente.

Compra o entrada de una empresa. Factor productivo que la
empresa adquiere del exterior para ser sometido a un proceso
de transformacion interna. Las materias primas, los productos
intermedios o0 semi-manufacturados y la energia que la empresa
compra en el mercado son inputs.

Un bien que se emplea en la produccién de otros bienes. De
acuerdo al contexto, puede utilizarse como sinénimo de materia
prima o factor de produccion.

Persona fisica u organizacion que facilita la distribucion,
promocion, y venta del producto de una empresa a sus clientes
0 consumidores finales.

Es un rango de valores (calculado en una muestra) en el cual se
encuentra el verdadero valor del parametro, con una
probabilidad determinada.

Se caracteriza por su inmaterialidad y son derechos adquiridos
y servicios necesarios para el estudio e implementacion del
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Inversion fija

Inversionistas

Invertir

Mercado

Método estadistico

Modelo

Monopolio natural

Necesidad

Proyecto, no estan sujetos a desgaste fisico.

Usualmente esta conformada por trabajos de investigacion y
estudios, gastos de organizacion y supervision, gastos de
puesta en marcha de la planta, gastos de administracion,
intereses, gastos de asistencia técnica y capacitacion de
personal, imprevistos, gastos en patentes y licencias, etc.

Las inversiones fijas que tiene una vida util mayor a un afio se
deprecian, tal es el caso de las maquinarias y equipos, edificios,
muebles, enseres, vehiculos, obras civiles, instalaciones y otros.

Persona fisica o moral que destina parte o la totalidad de sus
Recursos a la adquisicion de titulos- Valor, con el fin de obtener
un Ingreso regular o realizar una Ganancia de Capital.

Hablando de bienes de capital, emplearlos, gastarlos, o
colocarlos en aplicaciones productivas.

Es el contexto en el que se realiza un intercambio voluntario
entre distintos individuos. En un mercado se dan cita oferentes y
demandantes. Habr4 tantos mercados como bienes, servicios,
recursos, etc; susceptibles de intercambio en una economia.

El método estadistico consiste en una secuencia de
procedimientos para el manejo de los datos cualitativos y
cuantitativos de la investigacion.

Dicho manejo de datos tiene por propdsito la comprobacién, en
una parte de la realidad, de una o varias consecuencias
verificables deducidas de la hipotesis general de la
investigacion.

Representacion gréafica y simplificada de la realidad.

Puede producir los costes medios muy bajos, generalmente en
los servicios pubicos ej. Produccién de petrdleo y electricidad.
Por lo que el Estado asume este monopolio por tiempo
indefinido.

Sensacion de carencia de algo.
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insatisfecha

Nicho

NOM

Oferta

Optimizacion de
recursos

Output

Parametros

Precio

Precios de los
factores de
produccién

Es una porcién de un segmento de mercado en la que los
individuos poseen caracteristicas y necesidades homogéneas, y
estas Ultimas no estan del todo cubiertas por la oferta general
del mercado.

Norma Oficial Mexicana (NOM), una serie de reglamentos en la
legislacibn mexicana relativos a una gran diversidad de
actividades.

Cantidad de un bien o servicio que los agentes econémicos
estan dispuestos a llevar y ofrecer en el mercado en un periodo
concreto y para ciertas circunstancias dadas del mercado.

Es la operacion de maximizacibn o minimizacion de una
determinada magnitud o funcion-objetivo, si se tienen en cuenta
las restricciones de todo tipo que limiten la consecucion de ese
objetivo.

Concepto asimilable al de producto total o produccion.

Un parametro estadistico es una medida poblacional. Este
enfoque es el tradicional de la estadistica descriptiva en este
sentido, su acepcién se acerca a la de medida o valor que se
compara con otros, tomando una unidad de una determinada
magnitud como referencia.

Relacion de cambio. Numero de unidades de cualquier unidad
de cuenta necesarias para obtener, mediante intercambio, una
unidad de un determinado bien.

La teoria sobre la determinacion de los precios de los factores
productivos tiene como objeto determinar la participacion
relativa de los mismos en el producto total de una economia.

La determinacion del precio de un factor se produce en el
mercado, donde confluyen las fuerzas de la demanda y oferta.
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Prediccion

Proceso de
distribucion

Proceso de venta

Proceso productivo

Produccion

Accion gue consiste en predecir o anunciar un hecho del futuro
gue va a ocurrir. Prondstico.

Es el proceso que consiste en hacer llegar fisicamente el
producto al consumidor. Para que la distribucién sea exitosa, el
producto debe estar a disposicion del potencial comprador en el
momento y en el lugar indicado.

Toda venta sigue un proceso conformado por varias etapas
denominado proceso de ventas, que va desde la prospeccion o
busqueda de clientes potenciales hasta el cierre de la venta y la
posterior relacion de postventa.

Un proceso es la sucesion de diferentes fases o etapas de una
actividad. También se puede definir como el conjunto de
acciones sucesivas realizadas con la intencion de conseguir un
resultado en el transcurso del tiempo.

En un proceso de produccidn es necesario una serie de
operaciones sobre los materiales con la ayuda de ciertos
medios técnicos (herramientas y maquinas) y se necesitan
personas con ciertas habilidades y saberes. Por lo tanto, un
proceso de produccion es el conjunto de operaciones que
integra un ciclo de transformacion.

El proceso de produccién consta de tres elementos:

Insumos: material inicial que se incorpora al proceso para su
transformacion.

Producto: resultado final de un sistema de produccion.

Operaciones: etapas del proceso de transformacion
necesarias para convertir insumos en productos.

Consiste en la transformacion de la materia prima en
mercancia.
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Producto

Proyecto de
inversion

Recursos
financieros

Regulacion

Rentabilidad

Riesgo

Sectores

Sesgo
Sondeo
Suministros

Tamano de la
muestra

TIHE

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Es uno de los resultados de la actividad productiva. Se supone
que estos productos son cualitativa y cuantitativamente distintos
a la materia prima que les dan origen.

Propuesta econémica para resolver una necesidad utilizando un
conjunto de recursos disponibles: humanos, materiales,
tecnoldgicos, entre otros.

Son los activos que tienen algun grado de liquidez. El dinero en
efectivo, los créditos, los depdsitos en entidades financieras, las
divisas y las tenencias de acciones y bonos forman parte de los
recursos financieros.

Accidbn que consiste en someter 0 sujetar una cosa a
determinadas normas o reglas.

Se dice de la capacidad o no de una actividad, rama, sector,
etc. De producir ingresos por encima de sus costes.

Denota la posibilidad de una pérdida. En una empresa el riesgo
se concreta en la posibilidad de no recuperar con la venta de la
mercancia producida los gastos desembolsados con antelacion
para su produccion.

Parte de una clase o grupo que presenta caracteres particulares
La economia se divide en tres sectores:

» Sector primario Agricultura y ganaderia.
+ Sector secundario Manufactura e industria.
* Sector terciario Servicios.

Es una distorsion ente la medida de una variable estadistica y el
valor real de la magnitud estudiada.

Encuesta que se hace a un grupo de personas para saber lo
gue opinan sobre una cosa e intentar prever un resultado.

Abastecimiento de lo que se considera necesario.

En estadistica el tamafio de la muestra es el nimero de sujetos
que componen la muestra extraida de una poblacién,
necesarios para que los datos obtenidos sean representativos
de la poblacion.

La TIIE (Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio) es una tasa
representativa de las operaciones de crédito entre bancos.
La TIIE es calculada diariamente (para plazos 28, 91 y 182 dias)
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Transacciones

Transformacion
Unidad de

produccién

Universo

Valor agregado

Ventajas
comparativas

por el Banco de México con base en cotizaciones presentadas
por las instituciones bancarias mediante un mecanismo
disefiado para reflejar las condiciones del mercado de dinero en
moneda nacional.

La TIIE se utiliza como referencia para diversos instrumentos y
productos financieros, tales como tarjetas de crédito

Acuerdo comercial entre personas o empresas.

Hace referencia a la accion o procedimiento mediante el cual
algo se modifica, altera o cambia de forma.

Conjunto de personas y de medios materiales organizados con
la finalidad de obtener bienes o servicios.

El ndmero de elementos 0 sujetos que componen una poblacion
estadistica es igual o mayor que el nimero de elementos que se
obtienen de ella en una muestra.

Es el valor econdmico/valor adicional que adquieren los bienes
y servicios al ser transformados durante el proceso productivo.
En otras palabras, el valor econdbmico que un determinado
proceso productivo adiciona al ya plasmado en las materias
primas utilizadas en la produccion.

El modelo de la ventaja comparativa muestra que los paises
tienden a especializarse en la produccion y exportacion de
aguellos bienes que fabrican con un coste relativamente mas
bajo respecto al resto del mundo, en los que son
comparativamente mas eficientes que los demas y que tenderan
a importar los bienes en los que son mas ineficaces y que por
tanto producen con unos costes comparativamente mas altos
que el resto del mundo.

Esta teoria fue desarrollada por David Ricardo a principios del
siglo XIX, y su postulado basico es que, aunque un pais no
tenga ventaja absoluta en la produccién de ningun bien; es
decir, aunque fabrique todos sus productos de forma mas cara
que en el resto del mundo, le convendra especializarse en
aguellas mercancias para las que su ventaja sea
comparativamente mayor o su desventaja comparativamente
menor.
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Anexos

ANEXO 1

08-12-94 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SSA1-1993, Salud ambiental.
Requisitos sanitarios que debe satisfacer el etiquetado de pinturas, tintas, barnices,
lacas y esmaltes.

Al margen en sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.
Secretaria de Salud.

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-SSA1-1993. "SALUD AMBIENTAL.
REQUISITOS SANITARIOS QUE DEBE SATISFACER EL ETIQUETADO DE
PINTURAS, TINTAS, BARNICES, LACAS Y ESMALTES".

FILIBERTO PEREZ DUARTE, Director General de Salud Ambiental, por acuerdo del
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Regulaciéon y Fomento Sanitario, con
fundamento en los articulos 39 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal; 38, fraccion Il, 45, 46 fraccion Il y 47 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién; 8o. fraccion IV y 25 fraccion V del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud.

CONSIDERANDO

Que con fecha 29 de septiembre 1993, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 46
fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, la Direccion General de
Salud Ambiental presentd al Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Regulacion y Fomento Sanitario, el anteproyecto de la presente Norma Oficial
Mexicana.

Que con fecha 11 de noviembre de 1993, en cumplimiento del acuerdo del Comité y
de lo previsto en el articulo 47 fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién, se publico en el Diario Oficial de la Federacién el proyecto de la
presente Norma Oficial Mexicana a efecto que dentro de los siguientes noventa dias
naturales posteriores a dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios
al Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Regulacién y Fomento Sanitario.
Que habiendo vencido el término de noventa dias naturales previsto en el articulo 47
fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, sin que el expresado
Comité haya recibido comentario alguno al proyecto de la presente Norma Oficial
Mexicana.

151



Estudio de factibilidad econémica de una microempresa ubicada en el Estado de México.

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Que en atencidon a las anteriores consideraciones, contando con la aprobacion del
Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Regulacion y Fomento Sanitario, se
expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-SSA1-1993. "SALUD AMBIENTAL.
REQUISITOS SANITARIOS QUE DEBE SATISFACER EL ETIQUETADO DE
PINTURAS, TINTAS, BARNICES, LACAS Y ESMALTES".

1 Objetivo y Campo de Aplicacién

Las disposiciones de la presente Norma Oficial Mexicana son de orden publico e
interés social y tienen por objeto establecer los requisitos sanitarios que para la venta
y suministro de las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes, deben satisfacer el
etiquetado de sus envases.

Esta Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria para las personas fisicas y
morales que se dediguen al proceso de pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes.

2 Especificaciones

El etiguetado de los envases de las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes, debera
contener la informacion siguiente:

a) El nombre y domicilio comercial del fabricante;

b) La denominacién distintiva, o bien, la marca del producto;

c) El namero de clave y lote

d) Los demas datos contenidos puntos de esta Norma, seguin corresponda

2.1 Las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes que contienen compuestos de
plomo formulados en base disolvente, deberan ostentar las leyendas siguientes:

A) EN EL CASO DE PINTURAS, BARNICES, LACAS Y ESMALTES, LA
DESCRIPCION GENERICA, SEGUN EL TIPO DE RESINA UTILIZADA, EN EL CASO
DE TINTAS, LA DESCRIPCION GENERICA, SEGUN EL USO;

B) iPRECAUCION! PRODUCTO INFLAMABLE, MANTENGALO APARTADO DE
ALTAS

TEMPERATURAS, CHISPAS Y FLAMAS,;

C) CONTIENE DISOLVENTES Y COMPUESTOS DE PLOMO, SUSTANCIAS
TOXICAS, CUYA EXPOSICIONSICION POR CUALQUIER VIA, O INHALACION
PROLONGADA O REITERADA ORIGINA GRAVES DANOS A LA SALUD;

D) PROHIBIDO UTILIZAR ESTE PRODUCTO EN LA ELABORACION, ACABADO O
IMPRESION DE JUGUETES SUSCEPTIBLES DE LLEVARSE A LA BOCA, DE
ARTICULOS PARA USO DOMESTICO Y/O ESCOLARES USADOS POR NINOS;
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E) PROHIBIDA SU VENTA A MENORES DE EDAD;

F) NO SE DEJE AL ALCANCE DE LOS MENORES DE EDAD;

G) NO SE INGIERA. EN CASO DE INGESTION, NO SE PROVOQUE EL VOMITO.
SOLICITE ATENCION MEDICA DE INMEDIATO. EVITE EL CONTACTO CON LA
PIEL Y LOS OJOS;

H) USE ESTE PRODUCTO CON VENTILACION ADECUADA; Y

I) CIERRE BIEN EL ENVASE DESPUES DE CADA USO.

En los envases con capacidad de 250 ml o menos, podran excluirse las leyendas a
gue se refieren los incisos h) e i) del punto 2.1.

2.2 Las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes formuladas en base disolvente, que
NO contienen compuestos de plomo, deberan ostentar las leyendas a que se refieren
los incisos a), b), e), f), g), h) e i), asi como la leyenda siguiente:

Contiene disolventes, sustancias toxicas, cuya exposicion por cualquier via o
inhalacion prolongada o reiterada origina graves dafios a la salud.

En los envases con capacidad de 250 ml o menos, podran excluirse las leyendas a
gue se refieren los incisos h) e i) del punto 2.1.

2.3 Las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes formulados con base acuosa o
aceite vegetal que contienen compuestos de plomo deberan ostentar las leyendas a
gue se refieren los incisos a), d), e), f), y g) del punto 2.1 de esta Norma Oficial
Mexicana, asi como la leyenda siguiente:

CONTIENE COMPUESTOS DE PLOMO, TOXICOS, CUYA INHALACION O
INGESTION ES DANINA A LA SALUD.

ESTE PRODUCTO NO DEBE UTILIZARSE PARA EL RECUBRIMIENTO DE
JUGUETES Y ARTICULOS DE CONSUMO PARA NINOS.

2.4 Las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes formulados con base acuosa o
aceite vegetal que NO contienen compuestos de plomo, deberan ostentar las leyendas
a que se refiere el inciso a) del punto 2.1,asi como la leyenda siguiente:

NO SE INGIERA. EN CASO DE INGERIRLO NO SE PROVOQUE VOMITO Y
SOLICITE ATENCION MEDICA. EL USO DE ESTE PRODUCTO POR NINOS DEBE
SER SUPERVISADO POR ADULTOS.

2.5 La descripcion genérica del producto, a la que se hace referencia en el inciso a)

del punto 2.1, debera colocarse en la parte de la etiqueta que ordinariamente se
exhibe para su uso.
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Con excepcion del inciso a) del punto 2.1 de esta norma oficial, las leyendas sanitarias
deberan ir precedidas de la palabra "ADVERTENCIA", colocada en el centro del
recuadro.

2.6 Las leyendas a que se refieren los puntos 2.1, 2.2, 2.3 y 2.4 de esta norma oficial,
deberan colocarse de manera tal que queden escritas y enmarcadas por una linea de
color contrastante con el fondo de la etiqueta.

2.7 La superficie enmarcada que contenga las leyendas de caracter sanitario, debera
ser en el caso de las pinturas, tintas, barnices, lacas y esmaltes con base disolvente,
igual o superior al 10% de la superficie total de la etiqueta; y en caso de las pinturas,
tintas, barnices, lacas y esmaltes con base acuosa, igual o superior al 5% de la
superficie total de la etiqueta.

2.8 Cuando los productos sean de importacion, deberan llevar una contra-etiqueta en
idioma espaniol que cumpla con los requisitos sefialados en la presente Norma Oficial
Mexicana, asi como el gentilicio del pais de origen precedido de la palabra "producto”
y el nombre y domicilio comercial del importador.

2.9 Esta prohibida la venta a granel de las pinturas y su envasado, almacenamiento o
transporte en recipientes abiertos, deteriorados, inseguros, desprovistos de etiquetas o
con indicaciones ilegibles; o envases que se destinen para contener productos de
consumo humano.
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4 Observancia de la Norma

Todos los fabricantes, distribuidores, expendedores de pinturas, tintas, barnices, lacas
y esmaltes deberan cumplir con lo establecido en esta Norma Oficial Mexicana.

La vigilancia de la observancia de esta Norma, corresponde a la Secretaria de Salud,
mediante muestreos aleatorios y siguiendo los procedimientos que marca la Ley
General de Salud.

Para los casos que requieran de un procedimiento especial de muestreo, se utilizara
como referencia la NOM-Z-12.

5 Vigencia

La presente Norma Oficial Mexicana entrara en vigor con su caracter obligatorio, al dia
siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién

Sufragio Efectivo. No Reeleccidn.
México, D.F., a 6 de junio de 1994.
El Director General de Salud Ambiental.

Filiberto Pérez Duarte.
Rubrica.
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ANEXO 2

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO SOBRE EL CONSUMO DE PINTURAS DE 40
MILILITROS PARA FINES ORNAMENTALES EN MANUALIDADES TEXTILES.

a) Presentacion.

Buen dia, ¢ Me permite dos minutos para realizar una encuesta?

Soy egresada de la UNAM, campus FES ARAGON. Mi nombre es Damaris Ramirez y

estoy

realizando una encuesta a las personas que asisten a esta exposicion. Su

informacion sera de gran ayuda para saber quiénes son las personas que compran
pinturas textiles.

b) Cuerpo de la encuesta:

DATOS DEL CONSUMIDOR

MUJER

HOMBRE

1.

Cuantos anos tiene?

10- 20

20-30 30-40 40-50 Mas de 50

2.

De todas las manualidades que se ofrecen en esta exposicion ¢Cual es la que
mas le interesa aprender?

Cuando la respuesta es distinta a “manualidades de pintura textil”

Se da las gracias y se aborda a otro consumidor
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Cuando la respuesta es “manualidades de pintura textil” se sigue preguntando

3. De las marcas que existen en mercado, ¢ Cual es la que usted compra mas?

4. ¢En qué presentacion?

Frascos de 20 ml Frascos de 40 ml Frascos de 100ml Frascos de 250ml

5. ¢Cuantos frascos de esas pinturas tiene en casa?

Mas de 10 Entre 5y 10 Menos de 5 Solo 1

6. ¢Cuéanto paga por cada uno de esos frascos (tratandose de frascos de 30 o0 40
mililitros)?

Menos de 10 pesos | Entre 10 y 15 pesos | Entre 15y 20 pesos | Mas de 20 pesos

7. ¢Qué haces con las manualidades que realizas cuando las termina?

Las vendes Te quedas con ellas

c) Despedida:

Agradezco mucho su tiempo y su atencion, su informacion seré utilizada Unicamente
para fines académicos. Hasta luego.

FIN.
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Anexo 3

El caso de una microempresa dedicada a la fabricacion de pintura textil.

Estratificacion de micro empresas en México

Tamafo | Sector Rango de numero | Rango de monto | Tope maximo
de trabajadores de ventas | combinado*
anuales (MDP)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 | Desde $4.01 hasta 93
$100
Pequena
Industria y | Desde 11 hasta 50 | Desde $4.01 hasta 95
Servicios $100
Comercio Desde 31 hasta 100 | Desde $100.1 235
hasta $250
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 | Desde $100.1 235
hasta $250
Industria Desde 51 hasta 250 | Desde $100.1 250

hasta $250

*Tope maximo combinado= (Trabajadores )*10% + (Ventas anuales)*90%

Fuente Diario Oficial de la Federacion de 25 de Junio de 2009.
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