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Introduccién

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion como formas innovadoras
de comunicacion, dan la posibilidad de obviar la presencia fisica, permiten que
haya comunicacion personalizada, asi como reducir el tiempo y el espacio fisico
entre los participantes. En el ambito de la educacion, estas transformaciones junto
con la creciente demanda educativa, han llevado a las instituciones que realizan
educacion a distancia y que producen cursos en linea, a considerar que sus
docentes conozcan las posibles aplicaciones de los recursos informaticos en los
procesos educativos, a fin de que sean ellos mismos, apoyados por un grupo de
expertos y respaldados por la administracion de la institucion, quienes elaboren

materiales didacticos para apoyar el desarrollo de sus programas.

Al respecto, la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) a través
del equipo de investigadores del Centro de Alta Tecnologia para la Educacion a
Distancia (CATED) ha desarrollado metodologia e infraestructura tecnologica para
la construccion de recursos informéticos con orientacion de objetos de
aprendizaje, que poseen las caracteristicas y estandares tecnoldgicos

internacionales mas utilizados en el aprendizaje en linea.

Esto se debe a que los objetos de aprendizaje son materiales que resultan
fundamentales en el presente y futuro de la educacion a través de las tecnologias.
Se reconoce su impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes y la practica
de los profesores de la universidad, ya que favorecen la distribucién de contenidos
educativos, asi como el aprendizaje flexible y autbnomo. Actian como un vinculo
entre el estudiante y el tutor, permiten la presencia diferida del docente o su total

ausencia.

Por tal relevancia, la Coordinacion de Universidad Abierta y Educacion a
Distancia (CUAED) de la UNAM, con el respaldo del equipo de expertos del
CATED, y con base en su Programa de Becarios, convocO a estudiantes de
licenciaturas de la universidad, entre otros, los de Pedagogia, para actuar con
perfil de disefiador instruccional en el Diplomado: Formacion de asesores para el

desarrollo de programas educativos para el Sistema de Universidad Abierta y



Educacién a Distancia (SUAyED) periodo 2011-2012. En el proyecto, los
participantes de los diversos perfiles: disefiador instruccional, experto en
contenido, disefiador grafico y disefiador web; realizamos funciones colaborativas
y multidisciplinarias para producir materiales educativos en apoyo a los programas

de licenciaturas del SUAYED.

De esta experiencia, se origina el interés particular de integrar equipo con
una docente del SUAYED que asesora estudiantes de la Licenciatura en
Pedagogia, para realizar y presentar en este trabajo el disefio instruccional de un
material didactico con orientacion de Objeto de Aprendizaje: importancia de las
categorias y las variables en la investigacion social, con base en la metodologia y
estandares definidos por los investigadores del CATED, para favorecer el

aprendizaje del tema en los estudiantes de Pedagogia del SUAYED.

Con fundamento en la didactica, la planeaciéon educativa y la informatica, el
presente trabajo abarca la exposicion de las bases conceptuales, tedricas y
metodoldgicas que sostienen una propuesta de guion instruccional, donde se
exponen las especificaciones de un objeto como unidad de aprendizaje y como
objeto tecnoldgico, para que el equipo de disefio grafico y web lo instalen en el
ambiente y plataformas virtuales designadas. Lo ultimo, debido a que el disefio
instruccional es una de las dos dimensiones del proceso de desarrollo del objeto
de aprendizaje. El trabajo se presenta a lo largo de los cuatro capitulos que se

describen a continuacion:

En el primer capitulo se advierten referencias del uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion en la educacion a distancia, donde se destaca la
funcién del disefio instruccional en los materiales educativos, a partir de los
elementos que definen al disefio instruccional y los que conciben a los objetos de
aprendizaje como materiales educativos y estandarizados en su composicion

pedagogica y tecnoldgica.

En el segundo capitulo se plantea la labor de la UNAM en relacién con el
uso y aplicacién de las tecnologias digitales, en la que en el SUAYED, la CUAED y

el CATED tienen especial participacion para desarrollar e implementar recursos



estandarizados como los objetos de aprendizaje. Para distinguir su trabajo se
describe la metodologia que emplea el CATED para reestructurar con
fundamentos psicopedagbgicos el conocimiento y readaptar los medios
tecnolégicos en una unidad de aprendizaje. Para lo mismo, se describen los
modelos tecnoldgicos de referencia y desarrollo que los investigadores han

determinado usar en los objetos de aprendizaje.

En el tercer capitulo, con apego a la metodologia del modelo del CATED, se
puntualizan las consideraciones para dar tratamiento didactico y técnico al
contenido educativo. Se hace explicita la participacion del experto en contenido,
de los disefiadores instruccional y gréfico, asi como del implementador web, en el
procedimiento de cada fase del modelo.

En el cuarto capitulo, con base en los fundamentos y requisitos de la
metodologia del CATED expuestos en el capitulo anterior, se propone el disefio
instruccional para producir el objeto de aprendizaje: importancia de las categorias
y las variables en la investigacion social, con la expectativa de apoyar el
aprendizaje de estudiantes de las asignaturas: Estadistica aplicada a la
investigacién educativa | y Psicopedagogia | de la licenciatura en Pedagogia del
SUAVYED de la Facultad de Filosofia y Letras.



Capitulo I: El disefio instruccional en la educacion a distancia

El disefio instruccional para la produccion de un material educativo en contextos
de la educacion a distancia obedece a un proceso de planeacion que atiende
aspectos técnicos y pedagodgicos propios del aprendizaje a través de tecnologias
informaticas. Para sentar un antecedente, en este capitulo se destaca la
conveniencia del uso de las TIC como recurso mediador en los procesos de
educacion. Se revisan las transformaciones de la educacion a distancia para
observar su evolucién tanto tecnologica como pedagdgica, para reconocer el
nuevo perfil de esta modalidad como sistema mediado por las tecnologias de la
informacion y la comunicacién. Enseguida, se destacan principios y elementos que
definen al disefio instruccional que actualmente sirven de base para producir
materiales didacticos con tecnologias. Finalmente se presenta la nocion del objeto

de aprendizaje como recurso estandarizado y soporte para el aprendizaje.

1.1 La pertinencia de las TIC en la educacion

A las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), hoy en dia se les
reconoce como un conjunto de herramientas y procesos digitales derivados del
desarrollo de la teleinforméatica que permiten acceder, recuperar, guardar,
manipular, reproducir e intercambiar informacion. Estas incluyen hardware,
software y telecomunicaciones en la forma de computadoras y programas como
aplicaciones multimedia, construcciéon de redes semanticas® y aplicaciones de
base de datos. Poseen alta capacidad para intercambiarse y para la
interoperabilidad; para transportar gran cantidad y tipos de informacion en tiempo
real a lugares lejanos y de manera rapida, por lo que contribuyen a romper las
barreras del tiempo y el espacio. Estan inmersas en la cotidianidad de casi toda la
humanidad con gran impacto en las sociedades y su cultura haciendo la vida

dinamica, cambiante y abierta.

! Forma de representacion de conocimiento lingiiistico en la que los conceptos y sus interrelaciones
pueden ser visualizadas como arboles. Las redes semanticas son usadas, entre otras cosas, para
representar mapas conceptuales y mentales.


http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rbol_(teor%C3%ADa_de_grafos)
http://es.wikipedia.org/wiki/Mapa_conceptual
http://es.wikipedia.org/wiki/Mapa_mental

El progreso de las TIC ha hecho posible la circulacion de grandes
volumenes de informacion en el mundo y el conocimiento se posiciona como el
principal factor para el desarrollo individual, profesional y social de las personas.
La nueva situacion da origen a lo que se llama la Sociedad de la Informacion
(Delors, 1997, 61). Sin embargo, las capacidades de las TIC no son activo
exclusivo del desarrollo humano, son fuente para crear condiciones hacia
sociedades del conocimiento donde el saber y la tecnologia suponen una
adaptacion de la cultura y la modernizacion de las mentalidades. ElI nuevo
contexto, compromete a pensar la educacion como motor del desarrollo humano,
sentar las bases para formar ciudadanos adaptados a la nueva sociedad, capaces
de utilizar la informacién y las nuevas tecnologias como instrumentos para

apropiarse del conocimiento y la comprension del mundo.

Por lo anterior “hoy en dia, la educacion a lo largo de toda la vida debe
concebirse como una de las condiciones del desarrollo, entendido como capacidad
de adaptacion y autonomia y como medio para garantizar el aprovechamiento
compartido de los conocimientos y la circulacion de éstos a escala mundial”,
(UNESCO, 2008, p. 84). Se advierte a la educacién como proceso de formacion
gue no se limita a un lugar y tiempo determinados; se distingue, como estrategia
para enfrentar las exigencias personales, del trabajo, culturales y para ocupar un
lugar en la sociedad en que se vive. Significa crear formas y habilidades en los
individuos para aprender a conocer, “que permite el incremento del saber y
comprender mejor las multiples facetas del propio entorno, favorece el despertar
de la curiosidad intelectual, el sentido critico y permite descifrar la realidad
adquiriendo al mismo tiempo autonomia de juicio”, (Delors, 1997, pp. 92-93). Esta
manera de aprender es un medio para desarrollar la capacidad de adaptarse y
responder a las multiples exigencias de un mundo en permanente cambio. Desde
este marco, el paradigma educativo centrado en el aprendizaje se torna
fundamental para la construccién de identidad de las personas, ya que conduce a
buscar formas de promover la autoformacién, construir saberes con la

participacion de otros y vincularlos en los diferentes contextos de su desarrollo.



Es aqui donde su potencial interactivo y su capacidad para representar la
realidad de las TIC resultan ser al mismo tiempo, medio para aprender a
aprender, es decir, “reflexionar la forma en que se aprende y actuar en
consecuencia, autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso
de estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas
situaciones.” (Diaz Barriga Arceo, 1999, p. 234). Estas acciones cognitivas y
practicas que guian el aprendizaje en las personas que usan materiales
informaticos, son posibles cuando son disefiados por expertos planificadores de la
ensefianza, para que ellos mismos supervisen su proceso, tomen control de qué,
como y cuando aprender, que hagan uso estratégico de sus conocimientos en
cada situacién de su aprendizaje y les motive a experimentar el conocimiento de

forma nueva y autbnoma.

Al respecto, en el tabla 1.1 Carles Monereo explica como las TIC pueden

ayudar a potencializar el aprendizaje autbnomo.

Caracteristicas de las TIC Potencialidad del aprendizaje auténomo.
Para que la interaccién con la maquina | Necesidad de planificar, explicitar y revisar las
Formalismo | funcione, deben seguirse secuencias de | acciones que hay que realizar con la maquina, en un
procedimientos bien definidos primer momento, para después automatizar esas
acciones.
Interacti- . e . Posibilidad de conocer y analizar los procesos de
Alta interaccion entre las acciones del s " . .
. . ) -, decision (metacognicidn) que sigue el estudiante.
vidad usuario y la informacién de la pantalla.
Posibilidad de enfrentarse a fendmenos simulados
Dinamismo | Capacidad de transmitir informacion | que se transforman en el tiempo, de manera similar
dindmica. a lo que ocurre en la resolucién de problemas
auténticos.
Combinacidon de sistemas semidticos
. . para representar la  informacién | Posibilidad de presentar informacién multimedia,
Multimedia . . L . o . )
(escritura, sonido, imagenes, | ajustdandola a cada objetivo y destinatario
ilustraciones, grafico, etc.). especifico.
Hipermedia | Presentacion simulténeay radial de la Posibilidad de reflexionar sobre los propios procesos
informacién (no lineal, ni secuencial). de aprendizaje a través de la navegacion por
documentos hipermedia.

Tabla 1.1 Potencialidad de las TIC para el aprendizaje autonomo.
Segun Monereo 2010, p. 54.




Para el mismo propdsito sobre la aplicacion de los medios tecnoldgicos en
el aprendizaje, Coll (2008, p. 85) precisa que lo innovador de las TIC es que
permiten crear entornos que integran sistemas semidticos® con limites
insospechados para representar, procesar, transmitir y compartir grandes
cantidades de informacion. Estos sistemas son potenciales para planificar y
regular los procesos psicolégicos, como instrumentos psicologicos mediadores de
los procesos intra e intermentales. Pueden mediar las relaciones entre los
alumnos y las tareas de aprendizaje, la relacion entre los docentes y las tareas de
ensefianza y aprendizaje, igualmente entre los docentes y los alumnos o entre los
alumnos. Vinculos logrados con acciones comunicativas reciprocas que se

realizan en la interface de la herramienta digital, (ver la figura 1.1).

CONTENIDO

TIC ) ( TIC

ACTIVIDAD

CONJUNTA
PROFESOR . ALUMNO )

TIC

o

Figura 1.1. Las TIC y su funcién mediadora. Segun Coll, 2008, pag. 92.

En relacion con la interaccion entre los elementos del triangulo, Garcia
Aretio se refiere a esta accion educativa mediada por las tecnologias como dialogo
didactico mediado: el didlogo como establecimiento de una comunicacién efectiva
y empadtica, didactico que esta implicito un propdsito o contenido educativo por
aprender y mediado que se lleva a cabo a través de un medio. Coincidiendo en
gue la educacién llevada a cabo en un ambiente educacién a distancia, utiliza la
informacion, el conocimiento y los medios como canales para suscitar la

comunicacion didactica entre los actores del proceso.

’Se refiere a representar y comunicar significados mediante sistema de signos, son recursos
semioticos el lenguaje, diagramas, mapas, audios, videos, etc.
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Desde esta vision pedagdgica, se reconocen de las TIC sus atributos como
mediadoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje por su gran capacidad de
comunicacion integrada util para propiciar el aprendizaje individual o colaborativo.
Para uno u otro propdésito, Diaz Barriga Arceo (2011, p.7) resalta que para trabajar
contenidos curriculares de manera mas eficiente a través de las TIC, el entorno de
ensefianza-aprendizaje debera ser transformado en su conjunto hacia una vision
de construccion significativa del conocimiento. Destaca la importancia de que
dichos recursos tecnolégicos no se queden en el nivel de herramienta técnica
como dispositivos fisicos inalterados. Esta afirmacién conduce a comprender que
las relaciones del triAngulo didactico referido se enfoquen como instrumentos
psicolégicos desde una oOptica socio constructivista. Segun la autora una cognicion
de esta naturaleza en entornos mediados con tecnologias digitales se sostiene
con base en dos metéaforas:

e “Mente amplificada” que los estudiantes utilizan el material como proétesis
para extender y complementar las estrategias cognitivas presentadas en un
aprendizaje constructivo y reflexivo y para convertirse en disefiadores
potenciales, cuando se posicionan como protagonistas y desarrollan
conductas autoiniciadas.

e “Mente distribuida” que los estudiantes pueden permitir interpensar y
construir socialmente con los que saben mas (docentes, autores, textos) y
con los iguales (compafieros). La cognicion sucede en un “sistema de
actividad” entre los sujetos, entre las herramientas culturales y entre con

quienes se interactua”. (Diaz Barriga Arceo, 2011, pp. 107-108).

De acuerdo con este enfoque, el disefio de los materiales educativos
digitales tendria que facilitar la autorregulacion del estudiante en el proceso. En
ese sentido, Chan (2007, pp. 18-19) reconoce que un disefio, aunque tenga una
postura definida en el enfoque, en su contenido y en el contexto de uso, la
extension de la nocion del conocimiento se dara segun resulte funcional para un
mayor namero de personas. Es decir, qgue cuando el disefiador del material utiliza

estrategias constructivas puede convertir en facilitadora la naturaleza prescriptiva
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de la unidad, aunque haya sido disefiada originalmente desde un campo, va
encaminada a su insercion en otros. Esto ocurre cuando el estudiante elabora un
significado propio y le da aplicacion en situaciones diversas ya la vez se convierte

en autor de soluciones alos problemas.

Desde los criterios referidos se comprende que la incursion de las TIC en la
educacion, modifican considerablemente la practica de los procesos de ensefianza
aprendizaje, en tanto que son consideradas herramientas para ser disefiadas y se
dispone de sus recursos para simular los fendmenos de la realidad en ambientes
virtuales, sobre los que el estudiante pueda observar y analizar elementos
significativos. Se distingue, que el aprendizaje es producto de una actividad
constructiva del estudiante a partir de su interacciéon con el contenido y con el
docente en el entorno virtual. Ademas, el alto nivel de interactividad de las TIC
permiten que el disefiador educativo prefije en dichas herramientas, las formas
para la interaccion con el estudiante, no solo para elaborar e intercambiar los
mensajes, también para establecer la secuencia, la profundidad de la informacion,
la frecuencia del didlogo y cddigos de comunicacion, aspectos que se explicaran

con detalle en el apartado de la instrumentacion del capitulo tres.

Como se explicd, las exigencias del cambio social y cultural, han hecho
indispensable la insercion de las TIC como artefactos mediadores en los procesos
de estudio a distancia; aunado a esto, el aumento de la demanda educativa, las
distintas audiencias y diversos contextos (académico y social), han sido factores
para que el modelo de educacion a distancia site al estudiante en el centro del
proceso y a su vez en condiciones para la interaccion social y practica. La
situacion, obliga a las instituciones a perfeccionar y reorientar los meétodos
instruccionales, asi como del papel de cada uno de los elementos tecnolégicos y

humanos que le dan sustento.
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1.2 El perfil de la educacién a distancia

Mas all4 de la pertinencia de las nuevas tecnologias para superar las barreras de
la distancia y facilitar la ensefianza aprendizaje, la educacion a distancia también
es reconocida como una organizacion sistémica en términos de metas y
conduccion de procesos de aprendizaje. Este enfoque se retoma con mayor fuerza
en la actualidad en los discursos politicos al persistir la necesidad de expandir el

acceso a la educacion y mejorar la relacion costo-beneficio.

Desde el siglo pasado, diversos autores conciben a la educacion a distancia
en términos de ensefianza compatible con los valores de la sociedad industrial, ya
que puede plantearse como un sistema que aplica las categorias racionales de la
produccion de bienes para asegurar la eficacia del aprendizaje, utilizando como
parte de sus componentes la planeacion, la objetivacion de los procesos, la

mecanizacion de las operaciones, la division del trabajo y la produccion masiva.

En la nocién de educacion a distancia de Otto Peters y Michael Moore, se
destaca el criterio econdmico de la ensefianza cuando encuentran posible
organizar el proceso por anticipado, programar sus resultados para lograr su
eficacia y en los materiales, una funcion mediadora fundamental. Ya que Peters,
encuentra que “la ensefianza/educacion a distancia, es un método de impartir
conocimientos, habilidades y actitudes, racionalizando mediante la aplicacién de la
division del trabajo y de principios organizativos, asi como por el uso extensivo de
medios técnicos, especialmente con el objetivo de reproducir material de
ensefianza de alta calidad, que lleguen a un gran nimero de estudiantes al mismo
tiempo y donde quiera que ellos vivan. Es una forma industrial de ensefar y

aprender” (en Garcia Aretio, p. 27).
Segun Moore “la ensefianza a distancia es el tipo de método de instruccion

en que las conductas docentes acontecen aparte de las discentes, de tal manera

gue la comunicacién entre el profesor y el alumno pueda realizarse mediante
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textos impresos, por medios electrénicos, mecanicos o por otras técnicas”, (en
Garcia Aretio, 2002, p. 27).

A pesar de la conveniencia del pensamiento industrial en la educacion a
distancia, la educacidbn no puede verse como un proceso mecanico que se
planifica por unos y la ejecutan otros, (“‘conductas docentes que acontecen aparte
de las discentes”) como lo habria sefialado Moore. Ya que la experiencia en este
terreno a lo largo de 40 afios, nos advierte que la educaciéon a distancia se torna
compleja debido a los procesos que involucra, que van desde la produccion que
integra los conocimientos y habilidades de un equipo multidisciplinario, asi como la
aplicacion de una metodologia adecuada para el aprendizaje por medios
electronicos, donde el docente se posiciona en funciones de planificacion,
elaboracion de materiales y de contribucion a lo largo de todo el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Para dar cuenta de lo anterior, baste sefialar las grandes transformaciones,
la complejidad y la aplicacién educativa que han tenido los medios tecnoldgicos en
la educacién a distancia. En el siguiente apartado se presta atenciébn a estos
cambios, ubicando cuatro etapas en el tiempo que precisan las estrategias y sus

diferentes soportes tecnoldgicos que ha tenido esta modalidad.

1.2.1 Evolucién tecno-pedagdgica
Los medios de soporte de los contenidos y los canales de comunicacion han sido
estratégicos para conformar nuevos paradigmas en la educacién a distancia, la
lejania se ha resuelto de diferentes maneras por distintos medios y formas de
propiciar el aprendizaje, sus elementos pedagogicos y tecnologicos se pueden
observar en los datos de la tabla 1.1.

En la tabla se puede advertir la forma en que se han combinado los medios
y recursos educativos para dar lugar a otros mas sofisticados, han transitado del

texto a los audiovisuales hasta llegar a los paquetes didacticos
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EVOLUCION DE LA EDUCACION A DISTANCIA

ASPECTOS Primera Segunda Tercera Cuarta
1850-1960 1960-1985 1985- 1995 1995-2005
CD-ROM, documentos Amplios programas de
Medios de Libros y radio Television, audio, digitales. Textos videos digitales
informa- video. gréficos y videos descargables bajo peticién
cion breves. alojados en repositorios
; Teléfono, entrevista Correo-e, foros, listas, Transmisiones de banda
Medios : P ; Lo :
= Correo postal presencial esporadica. c_hat, audio y, _ ancha_lndlwdual, por video
reRmE videoconferencia a y en directo.
grupos grandes.
Impresos: Materiales audio- Programas de cémputo Unidades didacticas
cuadernos, escrito-visuales: texto e Internet: software, integradas (Objetos de
Materiales ejercicios, programado, tutorial, sitio web, etc. aprendizaje).
didacticos paquetes de diaporama, audio,
recursos video y video casetes, Flexibles,
(Kits), etc. etc. Solido disefio pedagdgico
Multidireccional
Caracteris- Vertical Interactividad en tiempo
ticas de la Bidireccionalidad Bidireccional real mediante audio y
comunica- video.
clel Asincrénica Asincrénica y Asincrénica/sincrénica.
Eventualmente Interactiva
sincrénica
Sustento
pedago6gi- Predominantemente: Conductista Predominantemente: cognoscitivista y constructivista.
Co
Ausente. Presente a través de Presente: sincrénica y asincrénicamente a través de
Tipo de Centro del los medios. los medios.
Docente proceso Orientador y facilitador de recursos, programador y
organizador del proceso.
Atipica, poco Similares a exdmenes Autoevaluaciones, Autoevaluaciones,
Evaluacién sistemati- presenciales: de lapiz evaluaciones por evaluaciones por
del apren- zada, poco y papel. productos, y eventuales productos.
dizaje retroali- evaluaciones
mentada. presenciales
Tipo de Pasivo, receptor memoriza, dependiente . A .
Estudiante Activo, participativo, auténomo
Idéntica a la presencial, proveedor de
Adminis- contenidos, jerarquica Asistida por ordenador, basada en web,
tracion y » Poco uso de Uso de maltiples ramo_n_ah;ac_ia, productora de recursos,
organizacion las tecnologias multidisciplinaria.
tecnologias
Multimedia: centrado Telematica®: Virtual:
en el uso de las
Modelo de Correspon- tecnologias por Centrada en la interactividad de los medios de rango
instruccion dencia. encima del estudiante superior.

y el contenido

Saberes fragmentados en unidades
tematicas, centrada en la instruccién

programada

Centrada en el estudiante y el aprendizaje

Tabla 1.1 Evolucion de la educacién a distancia.

3

Telematica. Sistema de informacién digitalizada que al combinarse con un sistema de

telecomunicaciones, hacen posible la convergencia de redes de comunicacion en donde circula
una gran cantidad de informacion entre diversos puntos
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Si bien, la aparicion de los materiales didacticos represent6 un gran avance en las
tecnologias de la primera y segunda generacion adn se inscriben en el marco de
las tecnologias para la transmision de informacién que conducen procesos
centrados en la enseflanza. Hasta entonces, la distancia fisica seguia siendo un
obstaculo para llevar a cabo una educacion formativa que considerara la
experiencia y habilidades del estudiante, en general descontextualizada en los
datos y conceptos de los contenidos. Conviene mencionar que todo el disefio y la
mediacion del aprendizaje en estos materiales lo realizaba un solo docente,
aunqgue otros profesionales colaboraban en el area administrativa y técnica, éstos

no participaban en su elaboracién pedagogica.

Con la aparicién de la Web 2.0* y expansién del Internet, en la tercera
etapa se inician cambios rapidos y significativos para ofrecer educacion a distancia
a traveés de ambientes virtuales con procesos centrados en el estudiante y con una
variedad de estrategias que pueden ir desde una situacion parcial de
presencialidad combinada con experiencias, por ejemplo un curso en linea y
contenidos a distancia, hasta una total experiencia virtual como es el caso de los
simuladores. Algunas de estas variantes dependen basicamente del tipo de
tecnologias de comunicacién que se emplee para la interaccién entre quienes

ensefian y aprenden.

Hoy, con apoyo de la extensa gama de recursos de las TIC, es posible que
la educacién a distancia presente diversas variantes para disefar estrategias de
ensefianza y aprendizaje, mismas que atienden a las caracteristicas del medio o
recurso y sobre todo de la finalidad que se pretenda ensefar o aprender, (ver tabla
1.2).

Con relacién a las cualidades de los diferentes medios y su aplicacién en la
educacién a distancia, a continuacion se exponen las caracteristicas y los
componentes que actualmente definen a la educacion a distancia y que tienen

relevancia para planificar el disefio instruccional de sus materiales didacticos.

* Véase su significado en el glosario.
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Variantes de estrategias educativas empleadas en la educacién a distancia

Mixta o hibrida (blended learning), se trata de actividades educativas presenciales apoyadas en
recursos de informacion y comunicacion a la distancia, por ejemplo:

El uso del correo electrénico consiste en el uso de un programa informatico, que permita a los
estudiantes recibir o enviar informacion, ademas de anexar al mensaje, los contenidos a estudiar, y
por el mismo medio entregar sus tareas y trabajos solicitados por el docente.

El uso de la videoconferencia donde la mayor parte del evento educativo se realiza por medio de
sesiones presenciales a distancia (presencia virtual). Es un medio por el que el emisor y el receptor
pueden observarse, hablar y oir entre si mediante transmisiones por televisién via satélite, fibra
Optica o combinadas; por PC personal; grupal, interactuar de sala a sala via fibra dptica.

En linea, (e-learning) se utiliza un sitio web donde se colocan los contenidos del curso en linea, a
través de este medio el estudiante y el profesor interactian realizando todas las actividades
necesarias en una plataforma LMS (por ejemplo, Moodle).Por lo general, la plataforma permite
colocar los recursos de informacion y los medios de comunicacion del proceso educativo y realizar

el disefio grafico que permita la navegacién auténoma.

El aprendizaje en movimiento, emplea cualquier dispositivo tecnoldégico movil que permita la
transmision de informacion y comunicacién, pueden ser el teléfono celular, las agendas digitales
personales (PDA) y los Tablet PC (iPad) se usa como estrategia educativa por permiten consultar,

enviar y almacenar informacion.

La educacion virtual, se caracteriza en que el estudiante no necesita hacer acto de presencia en
la institucion educativa, el aprendizaje se realiza mediante Internet en un aula virtual donde todas

las asignaturas estan en linea, desde ahi realizan todas las actividades incluso la inscripcion.

Tabla 1.2 Variantes de estrategias educativas empleadas en la educacion a distancia®.

1.2.2 Caracteristicas y componentes

Las caracteristicas y componentes de la educacién a distancia referidos en el
cuadro 1.1 permiten advertir conceptos medulares enfocados a las relaciones y el
nuevo papel que asumen los que participan en la organizacién de la educacion a

distancia.

® Para obtener mayor informacion sobre estas variantes puede consultarse: “Distance Learning
Modalities” (2004) en linea: http://www.grayharriman.com/distance learning_modalities.htm
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Caracteristicas Componentes

Separacion docente-estudiante.

Estudiante s Consciente de su proceso
(activo, formativo. Destinatario de toda
auténomo) actividad educativa.

Comunicacion bidireccional

+Experto que atiende a los

Utilizacion de los medios técnicos. Docente (guia, estudiantes haciendo la funcién
moderador, de tutor, evaluador, creador de
autor) situaciones de aprendizaje v de

- o A materiales.
Organizacién de apoyo-tutorias . . iy
*Medios de informacidny
La . . comunicacion. Yehiculos para
— = = comunicacion superarla distancia fisicaen el
Aprendizaje independiente y flexible através de los espacio y tiempo entre

o estudiante v tutor.

*Recursos de informacion vy

. conocimientos, disefiados para
Materiales facilitar el aprendizaje
didacticos auténomo. En diferentes
formatos y soportes tecnolégicos.

Comunicacion masiva.

Procedimientos industriales

+ Infraestructura que soportatodo

A di i Rz el sistema de atencién a
Enfoque tecnologico. Orga_l:uzacmn y estudiantes para producir
gestion materiales, evaluary dar
seguimiento.

Cuadro 1.1 Caracteristicas y componentes de la Educacion a
Distancia. Con base en Garcia Aretio (2002).

Caracteristicas de la educacion a distancia

e Separacion docente-estudiante. Es una caracteristica a la que se pone
especial atencién para acercar el conocimiento a los estudiantes de distintos
lugares geograficos en cualquier momento, asi como para minimizar la distancia
como obstaculo psicoldgico y cultural en el aprendizaje. La distancia entendida
como barrera para la comunicacion es un rasgo que distingue M. Moore en su
teoria de la distancia transaccional (Garcia Aretio, 2002). Para este propésito la
instruccion parte de reconocer el contexto del estudiante y los obstaculos que
estos factores pueden representar en la adquisicion del conocimiento y las
posibilidades interactivas que permiten las nuevas tecnologias a fin de propiciar
entornos activos con los intercambios comunicativos eficaces entre los

participantes.
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e Uso de recursos tecnologicos. Son aplicaciones de software informatico y
de comunicacién que funcionan como herramientas mediadoras en el proceso de
ensefiar y aprender, para evitar que la distancia sea un obstaculo geografico,
psicoldgico y cultural en la ensefianza aprendizaje al aprovechar su potencialidad

interactiva y semidtica para comunicar y representar.

e Comunicacién bidireccional®. Se refiere al contacto continuo y actividades
fluidas de ida y vuelta (retroalimentacién o feed back) donde el rol activo recae en
el estudiante. Las vias de comunicacion electronicas se tornan fundamentales en
la educacion a distancia por su alcance interactivo y se aprovechan para facilitar el
didlogo multidireccional: en forma vertical entre estudiantes-tutor, horizontal entre
estudiante-estudiante, a través de los materiales, entre el autor del texto y el
estudiante. Puede ser de forma sincrona o simultanea como las videoconferencias
o el chat; o establecerse asincrona o diferida con el correo electrénico, foros de

discusion, listas de distribucion o el blog.

e Utilizacibn de medios técnicos. En su caracter técnico, los medios
establecen la relacion de intercambio de informacion y permiten la interaccion
entre los participantes. Adquieren la categoria de educativos cuando el medio que
se utiliza para la transmision posee una intencién educativa. En esta categoria se
encuentran los materiales didacticos, audiovisuales, bibliotecas, libros, revistas y
boletines electrénicos que ofrece el internet. Como vias de comunicacién e
informacioén, estos medios tienen un papel activo en la educacién por su
capacidad interactiva y de transferencia de la informacién que dan cuenta de un

enfoque centrado en la comunicacion humana y no en sus instrumentos.

e Organizacion de apoyo-tutorias. La tutoria es una funcion del docente en la

educacién a distancia. La importancia de la tutoria es que guia de la actividad

°Si bien el autor en su momento concibe la comunicacién bidireccional, con el acercamiento en el
tiempo y el rapido desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
permiten que ahora la comunicacion pueda ser multidireccional.
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mental del aprendiz hacia una representacion del contenido de aprendizaje, donde
el tutor se interrelaciona en el “flujo interactivo de los tres elementos
instruccionales”™: el alumno como aprendiz, el contenido objeto de la ensefianza
aprendizaje y el docente que colabora en la construccion de significados y en la

atribucién de sentido al contenido compartido”, (Barbera, 2006, p. 152).

Esta actividad tutorial en la educacion a distancia se facilita gracias a recursos
gue permiten la comunicacion con los estudiantes como el correo electrénico, el
foro de discusion, la videoconferencia en web, los blogs, las wikis; y por el apoyo
de materiales disefiados para el aprendizaje autbnomo, como son los objeto de
aprendizaje, tema central de este trabajo. Y es a través de estos recursos que la
tutoria se convierte en el espacio para atender las caracteristicas particulares y de
grupo de los estudiantes para favorecer su proceso de aprendizaje, que a la vez
procura disminuir y eliminar la sensacion de aislamiento para favorecer su

permanencia en esta modalidad educativa.

e Aprendizaje independiente y flexible. Son caracteristicas distintivas de la
educacion a distancia. La independencia es en el sentido de que el estudiante
decida en torno a su propio proceso y en él recae la responsabilidad de aprender
segun su experiencia y estilo, sin sujecién a las limitaciones espacio-temporales
que tiene la modalidad escolarizada como son los horarios y espacios designados.
En su teoria de la autonomia e independencia, Moore (1996) define a la:
“‘independencia con respecto al instructor en las dimensiones espacio temporales
en que sucede el acto de ensefiar-aprender [...] y de que el estudiante toma
decisiones en torno a su propio proceso aprendizaje”, (citado por Garcia Aretio,
2002, p. 30). Consecuentemente, la flexibilidad atafie a la forma en que se disefia
el proceso de aprendizaje para responder a las diversas situaciones vy
necesidades abiertas e imprevistas de los estudiantes, que son ocasionadas por
las demandas y situaciones emergentes a las que estan expuestos en su vida

diaria, y en especial por sus caracteristicas individuales para aprender.
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e Comunicacion masiva. La red de internet y los medios utilizados para
soportar procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion a distancia, son
canales de comunicacion que permiten distribuir contenidos educativos a gran
cantidad de estudiantes disgregados geograficamente. Este tipo de medios,
poseen entornos que admiten estrategias diversificadas para el intercambio de

mensajes y contenidos a nivel individual y de grupos.

e Procedimientos industriales. Son acciones que tienen relacion con la
racionalizacion del proceso educativo para la distribucidén masiva del conocimiento.
Para atender grandes cantidades de estudiantes es inminente el uso de las
tecnologias, la sistematizacion y la division del trabajo en el proceso educativo.
Este tipo de procedimientos permiten distribuir masivamente alguna oferta
educativa ya sea desde una clase, un curso o hasta una licenciatura o postgrado

como en el caso de la UNAM.

e Enfoque tecnoldgico. Estd orientacién tiene correspondencia con la
sistematizacién de la ensefianza-aprendizaje que por la distancia, obligan el uso
de tecnologias para la informacién y comunicacién. Desde esta perspectiva
sistémica, el estudiante que aprende a distancia estd inmerso en un programa de
educacién formal mediado por las tecnologias que le dice qué es lo que va a
aprender, como lo va a hacer, cual es su rol y cuales son las reglas a las que se

va a sujetar al estar expuesto a esta modalidad.

Componentes de la educacion a distancia

El cuadro 1.1 presentado anteriormente, refleja los cinco componentes que dan
sustento a un sistema a de educacion a distancia, en ellos Garcia Aretio (2002)
reconoce seis componentes fundamentales: el estudiante, el docente, la
comunicacién a través de los medios, materiales didacticos, la organizaciéon y la

administracion.

21



« El estudiante es en quien se centra la accion educativa. Los destinatarios
mas habituales son personas comprometidas con el estudio, ya que su disposicién
y experiencia potencia su capacidad para el aprendizaje. Entre las caracteristicas
del estudiante en este tipo de modalidad educativa resalta que poseen habilidades
para organizar sus tareas y disciplina para realizarlas, asi como la habilidad en el
manejo de los nuevos medios como son la computadora con el uso de internet y
los multimedia. Poseen habilidades para aprender en forma auténoma; es decir,
que a travées de los medios de comunicacidbn son capaces de participar
activamente en su proceso de aprendizaje, reflexionar y vincular los conocimientos
con su propia experiencia y aplicarlos a su realidad personal y social, a partir de

un trabajo individual o colaborativo.

e Los docentes, segun Garcia Aretio (2002 pp. 121-122), en la educacion a
distancia son los planificadores, expertos en contenido, tecndlogos de la
educacion, especialistas en la produccion de materiales, responsables de guiar el
proceso de aprendizaje, tutores y evaluadores. Por su parte, Coll (2008, p. 140)
reconoce al docente como el orientador que acompafa al estudiante en su
proceso de aprendizaje y lo identifica como el e-moderador o moderador a través
de medios electrénicos, que tiene cuatro funciones a través de las herramientas
tecnoldgicas: 1) la pedagdgica, relacionada con la eficacia del aprendizaje; 2) la
social, vinculada a generar un clima emocional, afectivo y de confianza; 3) la
organizacion y gestion, relacionada con el trabajo multidisciplinario para realizar el
disefio instruccional; y 4) la técnica, que proporciona recursos y herramientas

adecuadas en su propuesta instruccional para ayudar al estudiante a aprender.

En suma, consideramos personalmente que el docente en la educacion a
distancia es el guia, motivador y socializador a lo largo de todo el proceso
educativo, en forma directa a través de la tutoria utilizando los medios de
comunicacién electronicos o en forma indirecta cuando al ser miembro de un
equipo de trabajo multidisciplinario disefia las tareas y los materiales de mediacién

didactica para los cursos.
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e La comunicacion a través de los medios es un rasgo definitivo en la
educacién a distancia por permitir la comunicacion multidireccional y los mensajes
simultdneos a su emision o diferidos, para que los participantes se inserten en un
proceso comunicativo. Los medios se convierten en las vias de comunicacion

entre los participantes y los contenidos educativos en la educacion a distancia.

e Los materiales didacticos tienen una funcion sustancial por ser depositarios
de los conocimientos que se pretenden ensefiar y aprender, y de propiciar en los
estudiantes la actividad cognitiva y facilitar su aprendizaje. En esta categoria
tradicionalmente han estado las lecturas, antologias, guias de estudio y las
unidades didacticas. Sin embargo, no debemos olvidar que para facilitar el
aprendizaje autonomo del estudiante estos materiales deben tener un tratamiento
didactico para lograr su intencion educativa. En su disefio se debe prever la
reestructuracion del contenido y su adaptacion a un medio tecnolégico para su
representacion eficaz. Bésicamente, el material debe presentar la informacion
esencial del tema que se va a ensefar con una estructura que la explique con
claridad y precisién; asi mismo, especificar el objetivo e indicar tareas y
evaluaciones e incluso sugerir el uso de otros recursos con informacion que
pueda apoyar el aprendizaje. Un ejemplo representativo de este tipo de material
didactico, son los objetos de aprendizaje cuyos atributos se explican con mayor

precision mas adelante.

e La organizacion y gestion, con el desarrollo tecnolégico estas actividades
toman un nuevo perfil al permitir que el conocimiento, la institucion y la
administracién se desplacen a las plataformas virtuales (LMS)’ para llevar a cabo
el control del proceso educativo y que coincidan en el tiempo del estudiante, del
contenido, del docente y de la institucion. En este tema de organizacion y gestion,
es relevante que la atencién a la poblacion y la distribucibn de materiales se

soporte en los equipos de computo, software y conexién a internet; asi como en

" LMS (por sus siglas en inglés) Learning Management System: Sistemas de Gestion del

Aprendizaje. Son herramientas como las plataformas Moodle que dan soporte no solo a los
procesos de aprendizaje de cursos, sino también a procesos de gestion y evaluacion.
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personal especializado: planificadores, pedagogos, comunicologos, disefiadores
graficos, ingenieros (disefiadores de interfaz), correctores de estilo, impresores,
entre otros mas. Es asi que tanto medios como el personal, vienen a ser
infraestructura basica para organizar y administrar los procesos de ensefianza

aprendizaje.

Si bien los componentes de un sistema de educacion a distancia pueden ser
los mismos que en el convencional (escolarizado o presencial), la diferencia de
éstos con los de educacion a distancia esta dada por la mediacion de la relaciéon
pedagdgica a través de ambientes tecnoldgicos, para llevar a cabo la ensefanza
aprendizaje mediada por las tecnologias. Esta tendencia de la educacién a
distancia conduce a que el disefio instruccional de los cursos como de sus
materiales, se apoye en modelos de disefio tecno-pedagdgico para hacer una

propuesta precisa y explicita de lo que se va a ensefiar y como se va a aprender.

Para identificar la importancia del disefio en el desarrollo de materiales
didacticos como los objetos de aprendizaje, es oportuno conocer los elementos
que conceptualizan al disefio instruccional y los componentes del modelo basico
que actualmente se usa en la comunidad practicante de la educacién con

tecnologias digitales.

1.3Criterios del disefio instruccional

Desde la definicién del término, disefio indica una prefiguracion en donde el
disefiador aplica su creatividad para encontrar la forma de vincular elementos
distintos e innovar, con la idea de resolver ciertas necesidades de las personas.
En la practica educativa, el término disefio hace referencia a la planeacion con
propoésitos educativos, es decir, donde se organiza y se prevé lo que se va a
ensefiar. En tanto que el disefio atiende a un propésito educativo, el término
instruccional, es afin con los aspectos pedagdgicos que se concretan para lograr
los objetivos de aprendizaje. Al respecto, Sarramona (1989), considera que la
instruccion es sintesis resultante del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante

el cual, el individuo adquiere conocimientos de manera organizada. Por
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consiguiente es congruente concebir que la instruccion, tiene que ver con la forma
de ensefar los contenidos y la manera de enfrentar una necesidad educativa

concreta, de ahi su relacion con el disefio y la didactica.

En la misma idea, Yukavetsky, (2003, p. 1) define al disefio instruccional
como “una metodologia de planificacion pedagdgica, que sirve de referencia para
producir una variedad de materiales educativos, atemperados a las necesidades
estudiantiles, asegurandose asi la calidad del aprendizaje.” Mientras Mortera
(2002, pp. 100-101) ubica al disefio instruccional como una prescriptiva
concentrada en decidir sobre los métodos y medios 6ptimos de instruccién para
condicionar los resultados de aprendizaje. Donde el disefio instruccional “es
usualmente un conjunto integrado de componentes estratégicos, tales como: el
modo particular en que el contenido de ideas es secuenciado, el uso de resefias y
resimenes, el uso de ejemplos, el uso de actividades practicas y el uso de
estrategias para motivar a los estudiantes.” (Mortera, 2002, p. 98).

En torno al caracter prescriptivo de la instruccidon a distancia que sefialaba
Mortera, cabe precisar que el aprendizaje no siempre ocurre solo, ni la ensefianza
es una actividad aislada, sino que se propicia por diversos elementos y
caracteristicas como bien sefialan algunas teorias del aprendizaje. En cuanto a las
teorias, la eleccidbn que se haga de sus preceptos constituyen el enfoque del
modelo instruccional; sobre esto, Mortera (2002, p. 134) sefiala tres perspectivas:

conductista, constructivista y la sistémica.

Como podemos observar estos autores visualizan el disefio instruccional
como un meétodo que integra contenidos, objetivos, actividades de aprendizaje,
estrategias, recursos y herramientas tecnolégicas. En consecuencia, podemos
advertir como el disefio instruccional es un proceso complejo que, cuando es
aplicado de manera apropiada, promueve creatividad durante el desarrollo y
resultados en la instruccion que lo hace eficaz y atractivo a los estudiantes (Coll,

2008, p. 86). Es por lo anterior, que podemos encontrar una diversidad de
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modelos para el disefio instruccional, entre los que destacan los modelos
tedrico/conceptual, de organizacion y de planeacién y pronéstico. Sin embargo no
podemos dejar de lado que todo disefo instruccional debe contener suficientes
detalles sobre el proceso para establecer las reglas, manejar a las personas, los
lugares y las cosas que actuaran reciprocamente con uno y otro y estimar los
recursos requeridos para terminar un proyecto de estudio. Y que si bien, existen
diversos modelos que se han utilizado, todos ellos adaptan alguna teoria sobre el
aprendizaje y proporcionan herramientas conceptuales y de comunicacion para

administrar los procesos educativos en sistemas de educacion a distancia.

Como se expuso anteriormente, la educacion a distancia ha experimentado
cambios, Walter Dick y Lou Carey a mediados del siglo pasado propusieron el
modelo clasico de disefo instruccional que ha tenido relevancia en los modelos
para el disefio de cursos de educacién a distancia en la actualidad. Este prototipo
es base de otros modelos como el de Braxton, Bronico y Looms, que con base en
el modelo clasico de Dick y Carey, proponen el modelo de Fases Generales

(ADDIE), que actualmente es el mas utilizado en la instruccién a distancia.

El modelo ADDIE es considerado como un proceso de disefio instruccional
interactivo, en donde los resultados de la evaluacion formativa de cada fase
pueden conducir al disefiador de regreso a cualquiera de las fases previas, ya que
el producto final de una fase es el producto de inicio de la siguiente fase. En la
tabla 1.3 se ve el proceso de cinco fases que se describen mas adelante.

Modelo instruccional ADDIE

Analisis: Identificar las necesidades y limitaciones

Disefo: Definir la unidad de aprendizaje y los medios de
comunicacion.

Desarrollo: Creacion e integracion de los medios y evaluar.

Implementacion: Entregar la instruccion.

Evaluacion: Evaluar los resultados

Tablal.3 Modelo de Fases Generales de Braxton, Bronico, Looms
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ADDIE es el acrénimo del modelo, atendiendo a sus fases:

e Analisis. Se identifican las caracteristicas y el ambiente de los alumnos, se
detecta el problema o necesidades de aprendizaje, sus causas y posible
solucion. Con este antecedente, se definen las metas instruccionales o
contenidos educativos a ensefiar. El andlisis también incluye investigar
sobre los recursos materiales y humanos necesarios.

e Disefio. Se hace un bosquejo donde se plasma la idea de cdmo conducir el
aprendizaje: unidades, lecciones y modulos. Se formulan objetivos,
estrategias y evaluacion. Se define el formato tomando en cuenta los
medios interactivos electrénicos y se secuencian de las tareas.

e Desarrollo. Es la ejecucion del plan donde se elaboran los materiales de
aprendizaje, se desarrolla el medio o medios integrados en una aplicacion
0 programa con las interacciones. En esta fase interviene el equipo técnico.

e Implementacion. Se distribuyen y generan todos los materiales y medios,
se implanta el disefio en un sistema de gestién para llevar a cabo las
pruebas, revisar los problemas técnicos y resolverlos.

e Evaluacién. Se realizan pruebas y evaluaciones continuas para medir los

estandares de la instruccién y verificar la efectividad.

Los criterios de este modelo otorgan una visién general de las etapas de un
disefio instruccional y bajo sus procedimientos generalmente se adapta la
produccion de objetos de aprendizaje. Particularmente este tipo de modelos se
convierten en una valiosa herramienta ya que permite integrar con precision una
unidad de aprendizaje en su formato pedagogico y tecnoldgico constituida con la
participacion de un equipo de expertos que investigan y aportan para Su
representacion digital, pues mas alla de prescribir los procedimientos ordenados,
se parte de conocer las caracteristicas y contexto del estudiante, de la propia

institucion y de las herramientas tecnolégicas disponibles.

En sintesis podemos afirmar que el disefio instruccional se plantea como un

proceso sistémico con actividades interrelacionadas que nos permiten crear
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ambientes que realmente facilten, de forma mediada, los procesos de
construccion del conocimiento. Si estos ambientes de aprendizaje no utilizan un
disefio instruccional adecuado a la educacién a distancia no seguiran una
planificacion apropiada del proceso formativo con una propuesta didactica definida
y, por ello, los beneficios de las actividades de aprendizaje pueden verse
disminuidos notablemente. Por tanto, el disefio instruccional al ser un elemento
clave en la educacion a distancia, no debe dejarse de lado en la produccion e
implementacion de ningun recurso educativo o ambiente de aprendizaje, ya que

este sirve como garantia de rigor y validez de todo el proceso.

A lo largo de este capitulo se ha mencionado la importancia y tipos de
disefio instruccional y como éstos se emplean en la elaboracion y uso de diversos
materiales entre ellos los objeto de aprendizaje, lo que sigue ahora es dar a

conocer sus caracteristicas y precisar su utilidad.

1.4 Los objetos de aprendizaje

De acuerdo con Alvarez Rodriguez y Mufioz Arteaga (2007, p. 22), un objeto da
cuenta de un modelo o abstraccién de algo que se percibe del mundo y que se
desea denominar de algun modo, aunque de forma muy genérica, pues en el
proceso de aprehension se omiten detalles por lo complejo de la realidad y lo
relativo que puede ser el significado; lo anterior, aunado a que la experiencia y

conocimiento del sujeto también son factores determinantes en la concepcion.

Desde una visién sistémica, los objetos son un conjunto de pequefios
segmentos organizados como unidad en el objeto mismo de acuerdo con sus
propiedades en comun. Asi, el nuevo objeto se percibe como un todo a través de
sus elementos sensoriales: forma, colores, textura, sonido. Esta idea de objeto, se
amplia cuando se piensa en estos como objetos tecnolégicos ensamblables®, cuya

idea nace de la metafora de LEGO disefiado por Wayne Hodgins en 1992.

® Es una de las primeras nociones que definen al objeto como pequefias piezas interconectables

facilmente interoperables, cada pieza se puede utilizar cuantas veces se desee y dado un conjunto
de éstas, formar nuevas figuras u objetos.

28



En el contexto de la informatica, los objetos de aprendizaje se materializan
en el ambiente educacion a distancia a través de sus recursos digitales en
diversos formatos, con ellos se constituyen objetos informativos que se reconocen
como un conjunto de bits de texto, graficos, video y/o audio y se les puede
considerar como objetos de conocimiento (Chan 2007, p. 14); siempre y cuando
se les incorpore una intencién instruccional definida. Es decir, desde la visién
sistémica e informatica los objetos de aprendizaje se inscriben como una entidad
gue posee un contenido de informacion orientada intencionalmente al aprendizaje;
gue contiene un soporte en tecnologia digital y una estructura de acuerdo con
algin modelo estandarizado para el disefio instruccional. Desde estos requisitos,
lo educativo y lo digital en los objetos de aprendizaje se distinguen en lo que

explican las citas siguientes.

“Lo educativo: es la relacion explicita que tiene o establece el recurso con un
proceso de ensefianza y/o aprendizaje, a través de la cual cumple o adquiere una
intencionalidad y/o finalidad educativa destinada a facilitar la comprension, la
representacion de un concepto, teoria, fendmeno, conocimiento o acontecimiento,
ademas de promover en los individuos el desarrollo de capacidades, habilidades y
competencias de distinto orden: cognitivo, social, cultural, tecnoldgico, cientifico, entre

otros. (Ministerio de Educacion Nacional, Colombia. 2012, p. 100).

“Lo digital: es la condiciéon que adquiere la informacién cuando es codificada en
un lenguaje binario. En este sentido, lo digital actia como una propiedad que facilita y
potencia los procesos y acciones relacionadas con la produccion, almacenamiento,
distribucion, intercambio, adaptacion, modificacion y disposicién del recurso en un entorno

digital.” (Ministerio de Educacién Nacional, Colombia. 2012, p. 100).

Bajo estas premisas se entiende por objeto de aprendizaje a un conjunto de
recursos digitales constituidos como unidad instruccional, cuyos elementos de
conocimiento y de mediacidn tecnologica se presentan contextualizados tanto para
lograr el propdésito educativo como para ser identificado en el ambiente, por lo que

posee una estructura estandarizada que facilita su almacenamiento, identificacion
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y recuperacion en el ambiente donde se aloja. A partir de esta nocion, resaltan dos
componentes en la estructura de cualquier objeto de aprendizaje; uno que lo
define como unidad did4ctica y el otro como objeto tecnoldgico.

Como unidad did4ctica un objeto de aprendizaje es una parte minima del
conocimiento del cual se desprende, en cuya estructura se encuentra el contenido
o informacion, asi como actividades de aprendizaje y evaluacién para conseguir

un objetivo educativo (ver figura 1.2).

contenido
eece00,
~ objetivo @ w
FTUEYV@ / componen .
actividadqes_de. [ o ind :O..P" .
aprendizaje idacti - )
0os0060® | didictiea ) cV lgv?'
evaluacion @ |5
eococoo0oe®

Figura 1.2 Componentes del objeto de aprendizaje como unidad didactica.

La estructura pedagogica que permite presentar un objetivo de aprendizaje
con los elementos y estrategias requeridas para lograrlo, obedece a los
estandares definidos para su construccion en el ambiente digital que permiten que
la unidad sea transportada y pueda insertarse en otros contextos de su significado,
por ejemplo desde un tema de un programa hasta un plan de estudios completo.
Para tal efecto, sus componentes didacticos son fragmentados y secuenciados
coherentemente como pequefias partes de informacion representadas en las
pantallas con recursos digitales de varias categorias, —imagenes, textos, videos-,
con un modelo instruccional bien definido para que el estudiante logre el objetivo
en forma autonoma. De esta manera, la unidad adquiere un potencial de

reusabilidad que tiene que ver con la capacidad de encadenarse vy
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desencadenarse del contexto del conocimiento original, es decir de ser

aprovechado en diferentes contextos de aprendizaje.

Como objeto tecnoldgico es una unidad de contenido estandarizado que se
desarrolla de acuerdo con protocolos 0 modelos de datos y especificaciones
informaticas para describir y organizar sus componentes y las formas de
interaccion con el usuario, asi como para facilitar su enlace con otros de su clase y
entre plataformas e incluso entre repositorios cuya caracteristica de
interoperabilidad, lo hace atractivo no solo para el aprendizaje, sino también como

material de acervo en diversas instituciones.

De tal manera, que el desarrollo de objetos de aprendizaje en la actualidad
es motivado por ser instrumentos potenciales para distribuir el conocimiento y que
a partir de él, se generen otros en los diversos contextos; gracias a sus
caracteristicas de reusabilidad e interoperabilidad. La primera, relacionada con la
extension de su uso pedagdgico en otros contextos; la segunda, por su capacidad
técnica de conexion y distribucion tecnoldgica en diversos medios que fomenta la
cooperacion entre grupos de autores, optimiza recursos econémicos y ahorro en
tiempo de produccién. Es decir, con los objetos de aprendizaje, el contenido deja
de ser un medio para la consecucion de un objetivo y se convierte en un objeto

con entidad propia, susceptible de ser reutilizado.

Otras de las caracteristicas que tienen los objetos de aprendizaje pueden

ser advertidas en la figura 1.3.
Para que un objeto de aprendizaje pueda ser reutilizable e interoperable es

necesario que aparte de cumplir con las caracteristicas anteriores, este cumpla

con algunos estandares que permitan su identificacion, disefio e implementacion.
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Figura 1.3 Caracteristicas de los Objetos de Aprendizaje.
Segun la CATED-UNAM 2007.

Entidades de estandarizacion

En el contexto de construccién de objetos de aprendizaje la estandarizacion se
refiere a la arquitectura de todo el disefio, es decir a las normas y modelos que se
utilizaran para describir, organizar sus componentes y formas de interaccion en

ambientes tecnoldgicos.

Las entidades de estandarizacion para los objetos de aprendizaje surgen de
acuerdos internacionales,’ donde administradores y expertos en este tema,
unifican los formatos (metadatos) y los aspectos técnicos (plataformas

° Para saber sobre algunos grupos de expertos internacionales y estado del arte de los objetos de
aprendizaje, consultar los trabajos del Ministerio de Educacion de Colombia en:
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/home/1592/articles-313597_reda.pdf
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tecnoldgicas), para facilitar la creacion, codificacion, busqueda, recuperacion,
intercambio y reutilizacion de la informacion generada por dichos objetos a partir
de referencias y estandares conocidas como SCORM e IMS:

SCORM (por sus siglas en inglés): Sharable Content Object Reference
Model. Integra estdndares técnicos, especificaciones y lineamientos para
satisfacer un alto nivel de contenidos y sistemas interoperables, durables y
reutilizables. Especifica como se deben definir los objetos de aprendizaje, sus
metadatos, su empaquetamiento y su distribucion. También, los mecanismos para
secuenciar estos objetos y formar asi cursos con estructuras que pueden tener
forma lineal o definir caminos educativos complejos. Los contenidos que cumplen
con SCORM pueden manipularse a través de cualquier Sistema de Gestidn que
cumpla también con SCORM como Sistemas de Gestion del Aprendizaje o

plataformas LMS.

IMS (por sus siglas en inglés): Instructional Management System. Son
especificaciones que ayudan a definir estandares técnicos, incluyendo materiales
de e-learning, caracteristicas para la interoperabilidad entre plataformas, que van
desde los metadatos y la posibilidad de intercambiar el disefio instruccional entre
plataformas.

-IMS-LOM (por sus siglas en inglés): Instructional Management
System Learning Object Metadata. Desarrolla estandares que facilitan la
interoperabilidad de la ensefianza aprendizaje en linea, crea especificaciones
para desarrollar, operar, dar seguimiento y evaluar en linea. Para la
documentacion del objeto de aprendizaje propone formatos de captura de
datos en categorias: general, ciclo de vida, meta-metadatos, técnica,
derechos, uso educativo, etc. Especificaciones para empaquetar en un
fichero Zip o XML. Codificar examenes, ejercicios y las secuencias.
Aplicaciones para utilizar reproductores, editores y repositorios.

-IMS CP (por sus siglas en inglés): Instructional Management System

de Content Packaging. Estandar para representar paquetes de contenidos
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con capacidad para abrir los paquetes IMS independientemente de la forma y
el lugar en los que dichos paquetes hayan sido producidos. Se propone para
la implementacion, que permite la funcion de interoperabilidad de acuerdo a
la estructura de los contenidos y a la forma de navegacion que se defina en
el guion.

-Dublin Core: proporciona un vocabulario especializado para dar
informacion sobre las caracteristicas mas relevantes del recurso educativo,
las categorias que propone son: contenido, propiedad intelectual e

instanciacion.

Asi como se ha explicado que la construccion de objetos de aprendizaje
necesita un modelo tecnoldgico estandarizado, para dar un soporte material que lo
haga visible y permanente, se necesita también un modelo instruccional para ser

representado e interpretado en el ambiente educacion a distancia.

Representacion y disefio

Disefiar en el ambiente digital una representacion visual de la informacién para
que el aprendiz razone sobre ella y construya su conocimiento tiene una alta
complejidad y se convierte en un compromiso del equipo multidisciplinario en
cuyas acciones el disefiador instruccional es responsable de realizar la propuesta
pedagdgica con la aprobacién y colaboracién de los demés integrantes. No debe
ser una transcripcién de cierta informacion sino una planeacion eficiente de qué y
como expresarlo, qué dialogo mental debe tener el aprendiz entre el conocimiento
gue posee Y la representacion, para que la reestructure y aplique.

A fin de lograr este trabajo cognitivo, Coll, (2008, p. 267) retoma la
distincion que hace Van Brugger en que hay dos tipos de herramientas para la
representacion: para apoyar la comunicacion y para la representacion. Las
primeras permiten fijar la interactividad y establecer la accion del aprendiz entre la
informacion y su procesamiento; las segundas, para describir la complejidad de
procesos y estructuras del conocimiento, con los multimedia y uso simultaneo de

diversos formatos de representacion (textos escritos, mapas, diagramas,
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imagenes y sonidos). Asi, el objeto se sitia en medio de la relacion para ser

representado e interpretado:

representacion objeto Interpretacion

Con los preceptos anteriores, la representacion de un objeto de aprendizaje
tiene cuatro aspectos prospectivos: virtualizacién, conocimientos, disefio

instruccional y colaboracion, (ver figura 1.4).

Conocimiento

Redes de "OBJETO DE

colaboracion  APRENDIZAJE' | Virtualizacion

Disefio
educativo

Figura 1.4 Tareas que se articulan en la construccién de un OA. Segln
Chan 2007, p. 16.

La virtualizacién o digitalizacion, es el proceso tecnolégico y pedagdgico que
transforma la informacion simple en una unidad instruccional digital. Presenta el
contenido como unidad de conocimiento acorde al objetivo de aprendizaje y los
estandares de referencia. Lo cual favorecera su identificacion en los sitios web y

Su conexion a otros contextos para conformar significados mas amplios.

Los conocimientos estan en el material para promover tres aspectos
educativos fundamentales: 1) para la formacion de actitudes y valores dirigidos al
crecimiento personal y social del estudiante; 2) para el aprendizaje autonomo a fin
de que sea el propio estudiante quien dirija sus habilidades y forma de aprender,

consciente de su proceso, desde su contexto y nivel cognitivo; 3) para el
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aprendizaje significativo, que garantice aspectos minimos de funcionalidad del

conocimiento adquirido y pueda utilizarlos en los diferentes contextos de su vida.

El disefio educativo o disefio instruccional, constituye el marco del modelo en
que se soporta la construccidon de un objeto de aprendizaje, tratara de vincular
todos los elementos conceptuales e instrumentales del enfoque educativo y virtual.
Incorpora también, métodos que facilitan el aprendizaje del tema en situaciones
diversas, en el cual se determinan los recursos a utilizar en cada situacion
educativa y se conforma el sistema de herramientas que son utiles en los

diferentes ambientes y situaciones.

La red de colaboracién es una estrategia entre las entidades que producen
estos recursos, una vez que se han construido e instalado en los acervos (a nivel
macro) y en las plataformas educativas (nivel micro), donde los estudiantes y los

docentes comparten el material.

En el curso de este capitulo se ha explicado la capacidad que tienen las
TIC como mediadoras del aprendizaje y su potencialidad para llevar a cabo la
educacién a distancia en ambientes virtuales, en tanto que se sitlen en el contexto
educativo preciso y se adapten con el disefio instruccional. Las caracteristicas y
componentes de este modelo de educacion, conducen a que la institucion que la
realiza se constituya como un sistema con infraestructura tecnolédgica y recursos
humanos especializados que den soporte a los procesos de atencion y
aprendizaje autbnomo de los estudiantes. En esa tarea, la institucion se ve
comprometida a generar ambientes y materiales digitales para el auto
aprendizaje, para lo cual la funcién del docente se diversifica y se especializa
para situar la didactica en la virtualidad y dar sentido humanistico al uso de las

tecnologias.

Ante el reto que enfrenta una institucion para contextualizar las
herramientas tecnolégicas y el conocimiento en los procesos de ensefianza
aprendizaje de la educacién en linea, en el siguiente capitulo se describe el

modelo y metodologia que se utiliza en la Universidad Nacional Autonoma de
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México (UNAM), para disefar la construccion de material educativo enfocado a
objetos de aprendizaje como insumos disponibles, basicamente para apoyar el
desarrollo de programas de educacion abierta y a distancia.

Capitulo II: El desarrollo de objetos de aprendizaje en la UNAM

Dadas las exigencias advertidas para el disefio de materiales con orientacién de
objetos de aprendizaje, es pertinente identificar en este capitulo, las instancias al
interior de la UNAM que se encargan de normar, difundir qué metodologia se usa
y con qué herramientas desarrolla los objetos de aprendizaje. Con esta intencion
se exponen las actividades que realizan la CUAED, el CATED y el SUAYED con
relacion a la construccién de objetos de aprendizaje y su aplicacién en los
procesos educativos de los estudiantes de las modalidades abierta y a distancia.
Con el mismo propdsito, se precisan aspectos relevantes de la metodologia
definida por los investigadores del CATED para la produccion de objetos de
aprendizaje. En seguida se explican los fundamentos psicopedagdgicos que los
sostienen y por Ultimo se describe el modelo de referencia y estandares de
construccion de los objetos de aprendizaje en el Ambiente Colaborativo para la
Construccion de Objetos de aprendizaje (CCODbA).

2.1 La UNAM promotora de objetos de aprendizaje

Al tiempo que origina un nuevo paradigma de la educacién a distancia en el
ambito mundial, la UNAM admite en el Plan de Desarrollo de la Universidad 2011-
2015, que ante los retos del siglo XXI el conocimiento tiene un papel crucial en las
actividades econOmicas sociales, politicas y culturales del mundo globalizado.
Congruente con este reconocimiento, en los programas y proyectos de dicho Plan,
se impulsa el uso de las tecnologias mas avanzadas en las modalidades
educativas: presencial, abierta y a distancia. En vinculacibn con dichos

compromisos, la universidad realiza actividades colaborativas e intercambio en la
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Corporacién Universitaria para el Desarrollo de Internet2 (CUDI)*°, que es una
asociacion civil que gestiona la Red Nacional de Investigacion e Educaciéon (RNIE)
en Meéxico. CUDI maneja los protocolos mas avanzados en redes de
telecomunicaciones, impulsa aplicaciones de la mas alta tecnologia en el mundo
entero y con ello la colaboracion de proyectos de educacion entre grupos de
investigadores, de institutos, universidades y empresas de nuestro pais. Opera
también encuentros para el intercambio de experiencias entre paises como
Colombia, Brasil, Costa Rica, Chile, Argentina y Espafia. Como miembro de esta
Corporacion, la universidad investiga y participa en los espacios comunes que se
abren para compartir estrategias de compartibilidad y la movilidad del

conocimiento a nivel regional e internacional.

Con el mismo interés de compartibilidad, en el portal web' la UNAM
dispone el programa Toda la UNAM en linea y el espacio de Comunidad UNAM,
sus acervos de bibliotecas, material y recursos con informacién de diversas areas
del conocimiento y miles de materiales didacticos entre los que se distingue
“ambiente COBA Galeria de Objetos Educativos UNAM.” Todos ellos con el
propdsito de acercar el conocimiento a la poblacibn mexicana y mas alla de sus

fronteras.

Lo anterior se logra con la participacion en la produccion de conocimiento
de todas sus entidades académico administrativas y la colaboracion de la
Coordinacién Universidad Abierta y Educacién a Distancia (CUAED)* que
impulsa la investigacion interdisciplinaria, con énfasis en sistemas y ambientes
educativos. Ademas propicia la formacién de recursos humanos, coordina y
desarrolla todas sus actividades, para apoyar a toda la comunidad universitaria y
los programas del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia (SUAyED)

y para la incorporacién de las TIC a las practicas docentes.

' para saber méas acerca de CUDI consultar http://www.cudi.mx/
1 SUAYED portal web. http://distancia.cuaed.unam.mx/recursos/
2 CUAED portal web: http://www.cuaed.unam.mx/portal/index.php
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Actualmente, el SUAYED imparte maestrias, especializaciones,
licenciaturas y bachillerato en modalidad abierta y a distancia. Su metodologia se
distingue por favorecer el estudio flexible, independiente y autogestivo, la
asesoria, el desarrollo de materiales didacticos y el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Para estos propositos, la CUAED cuenta con el
Centro de Alta Tecnologia para la Educacién a Distancia (CATED)®, es una
instancia de la Coordinacion cuyo trabajo trasciende en el contexto regional,
nacional e internacional. El equipo interdisciplinario de areas de la educacion y la
tecnologia, esencialmente, desarrollan modelos y sistemas de educacion
apoyados en las TIC. Implementa métodos de ensefianza modernos, materiales
didacticos impresos y digitales a fin de favorecer la flexibilidad y la independencia
del estudiante de las modalidades de las dos modalidades. Otra actividad es la
gestibn de programas en tecnologias para la educacion dirigida a expertos en
contenido, pedagogos, psicélogos, disefiadores, programadores, etc., para
atender las necesidades de formacion en materia de tecnologia educativa y
desarrollar en los participantes habilidades para proponer proyectos para la
educaciéon presencial, abierta y a distancia, que aprendan a disefiar estrategias,
materiales y actividades de aprendizaje y autoevaluacion dirigidas al aprendizaje

auténomo.

Para operar, el SUAYED necesita ambientes electronicos dotados de
herramientas y medios que faciliten el aprendizaje. Ante esta necesidad, el
CATED produce modelos y metodologias, plataformas, herramientas y recursos
educativos centrados en la construccion del aprendizaje para ser aplicados en los
nuevos programas de formacion en linea. En torno de los trabajos para elaborar
recursos educativos, adapta los modelos y enriquece la metodologia mas usada
en varios paises de Latinoamérica para construir Objetos de Aprendizaje (OA) en

el contexto de nuestro pais. El equipo desarrollador innova en esta area con base

13 CATED Portal web: http://www.cated.cuaed.unam.mx/
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en las experiencias del grupo de investigacion en la comunidad de educacion
CUDI*:
¢ Metodologias para el disefio y desarrollo de OA: uso de tecnologias de OA
y crear las herramientas para su implementacion.
e Produccion de recursos educativos con base en la tecnologia de OA.

e Ambiente colaborativo para la construccion de OA.

Es asi como la UNAM se propone generar acervos de OA para ponerlos a
disposicion de los docentes y estudiantes de las diversas practicas de educacion:
presencial, abierta y a distancia.

Por ser el tema central de este trabajo y por la importancia sefalada, es
momento de referir la orientacidn metodolégica que la comunidad de expertos del

CATED utiliza para el disefio instruccional de estos materiales.

2.2 Metodologia del disefio de objetos de aprendizaje
Dado que la construccion de los OA como recursos educativos digitales esta
vinculada a los programas curriculares formales de la universidad, su elaboracion

se sujeta los fundamentos siguientes:

e Centrados en el estudiante y su auto aprendizaje.
e La construccion del conocimiento para la generacion de otros.

e Compartibilidad en ambientes virtuales.

Que permitan alcanzar diversos fines educativos:

Promover experiencias Permitir el aprendizaje = Promover la autonomia

significativas social
Favorecer procesos de aprendizaje activos Propiciar la formacion
basados en la reflexion humana.

' Mas informacion en CUDI. Comunidad de educacién. En:
http://www.cudi.edu.mx/educacion/index.html

40


http://www.cudi.edu.mx/educacion/index.html

Que en su estructura interna se observe la presentacion de la informacion
con los requisitos pedagodgicos y técnicos en el orden siguiente: Introduccion,
objetivo, palabras clave, evaluacion inicial, desarrollo de contenido, evaluacion

final.

Para satisfacer los requisitos anteriores, en la construccion del OA se identifican
dos actividades principales:

e Estructurar el conocimiento con un modelo de organizacion
computacional considerando la presencia diferida del tutor o su
ausencia.

e La readaptacion de los medios y técnicas didacticas para la
transmision y adquisicion de conocimiento a un ambiente

computacional.

La estructuracion del conocimiento y readaptacion de los medios, son
procesos que se dejan ver en los términos del concepto de objeto de aprendizaje
del CATED cuando lo reconoce como un recurso educativo digital presentado
como una entidad de conocimiento con bases psicopedagogicas y tecnoldgicas,

mismo que permite ser:

“‘un recurso educativo digital que representa unitariamente una entidad de
conocimiento para ser reutilizado o referenciado durante el aprendizaje. Esta
descrito en el metadato que especifica su estructura, operatividad y relacién con
otros objetos; se construye a partir de dimensiones epistemoldgicas,
psicopedagogicas y tecnoldgicas; compuesto esencialmente de un objetivo,

contenidos, actividades y evaluaciones”.*®

La relacion entre los procedimientos de construccion tanto pedagogicos

como tecnoldgicos llevados a cabo por los expertos, se involucran en todas las

> CATED-CUAED-UNAM. (2009). Manual para el desarrollo de objetos de Aprendizaje.
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etapas del modelo de produccion, la figura 2.1 ayuda a visualizar los momentos

del proceso.

Expertosen
educacidny TIC.

Readaptaci :
delos medios [

del conocimiento

e Produccion ER
I. Planeacion i ‘ 11l. Documentacion
e | del OAdigital \

. Dimension . i Dimansion

pedagogica Pilotaje tecnologica

| l

Il. Instrumentacion IV.Implementacion

Operacion ’

Evaluacion del
impacto

Figura 2.1 Proceso de produccién de material educativo orientado a OA.

El proceso de construccion comprende el andlisis del problema, del
contexto del estudiante, asi como de considerar los recursos técnicos y humanos
disponibles; otro momento es la delimitacion del contenido curricular u objeto de
conocimiento; sigue su instrumentacion, la fragmentacion y sistematizacion
dirigida a lograr su representacion e interpretacion como unidad de aprendizaje.
Estas acciones refieren un proceso de abstraccion del objeto, con la
estructuracion del conocimiento y readaptacion de los recursos de comunicacion,
para ser presentado como unidad en las pantallas, a partir de pequefios

segmentos del objeto de conocimiento, organizados cuidadosamente para
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conservar la logica de su significado y complejidad. Una vez instalado, verificar su

funcionalidad educativa y técnica.

Las tareas descritas para construir el objeto de aprendizaje como entidad
de conocimiento y estandarizada, se realizan con los lineamientos de la
metodologia y del modelo de produccién, donde el equipo multidisciplinario sigue
las acciones de las etapas: planeacién, instrumentacion, implementacién, pilotaje,
operacion y evaluacion. La dinamica de participacion se fija en el disefio
instruccional, en el cual el equipo de expertos, interviene en forma colaborativa
para lograr la visualizacion y funcionalidad del objeto de aprendizaje en el entorno

virtual.

2.2.1 Enfoque multidisciplinario

Como se ha mencionado, la construccion de un objeto de aprendizaje tiene
implicaciones cognitivas y practicas, sugiere reflexionar sobre cémo generar una
imagen mental del objeto de conocimiento que se quiere ensefiar, qué elementos
se pueden abstraer de él, con qué recursos iconicos se puede hacer y su ambito

de utilidad pedagogica.

Lo anterior, justifica una metodologia multidisciplinaria cuyas tareas se
vinculan con la idea de optimizar recursos y capitalizar el aporte de la especialidad
de cada profesionista al proyecto. Para ello, los especialistas intervienen en tres
procesos interdependientes: disefio conceptual, disefio visual y disefio de

interaccioén. (Ver figura 2.2).

e En el perfil pedagodgico participa el Disefiador Instruccional (DI) y el
Experto en Contenido (EC), juntos realizan el disefio conceptual. El EC es el
docente responsable del texto educativo, aporta la informaciébn o contenido
educativo en formato basico, sefiala las fuentes bibliograficas, propone las
actividades, la evaluacion y autoevaluacion. Con su vision pedagdgica el DI es el
pedagogo o psicologo especialista en metodologia didactica, que orienta al EC

para ajustar la informacion de su lectura basica a los requerimientos técnicos y
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pedagogicos del guion instruccional. Ademas, el DI propone el diagrama de
navegacion, la fragmentacién, empaquetamiento y secuencia del tema, asi como
las estrategias y los instrumentos técnicos para la evaluacion. Las propuestas del

DI se ponen a consideracion del EC para recibir retroalimentacion y aprobacion.

Disenador
instruccional

(D)

A
4

PR, Experto en Yy
gl L~ contenido g L;

Figura 2.2 Actores expertos en desarrollo de objetos de aprendizaje.

e EIl perfil de comunicacion grafica lo desempefia el DG, quien se
encarga del disefio visual, propone el aspecto que tendra el OA en toda su
presentacion (la interfaz), organiza los elementos visuales y graficos, igual que
los estéticos para comunicar la informacion de forma clara y atractiva en las
pantallas. Instala en el sitio el diagrama de navegacion sefialado por el EC y DI,
edita y empagueta el contenido en los recursos interactivos y verifica los aspectos

de funcionalidad de la navegacién y de los recursos.

o El perfil tecnologico es el papel del DW, el Ingeniero en Sistemas o

Computacion es el facultado para realizar del disefio de interaccidn, responsable
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de la etapa de implementacion y verificar su funcionamiento en el ambiente web o

repositorio™®.

En estas funciones del disefio, los expertos de cada perfil tienen
responsabilidades interdependientes en el proceso, aportan datos desde su area
de conocimiento para la documentacién (etiquetar) del objeto de aprendizaje, de
acuerdo con los estandares de publicacion en el ambiente web.

En este capitulo, se ha planteado que para disefiar una unidad instruccional
con caracteristicas de objeto de aprendizaje, participan profesionales de
diferentes disciplinas que aportan indicaciones técnicas y pedagdgicas
especializadas en contenido y desarrollo tecnoldgico, a fin de dar identidad al
objeto de aprendizaje. La actuacion de los expertos se respalda en los estudios
sobre tecnologia educativa y del disefio instruccional determinados por del CATED
que sustenta su metodologia en los principios psicopedagdgicos y comunicativos

de las teorias del aprendizaje que se refieren en el siguiente punto.

2.2.2 Enfoques tedricos

Como se expreso6 en el capitulo anterior, entre las caracteristicas y componentes
de la educacién a distancia se distinguen el aprendizaje independiente y flexible,
igualmente, los materiales digitales como medio con los que el estudiante
interactla para aprender de manera autbnoma. Por lo que resulta congruente que
materiales con tecnologia de objeto de aprendizaje, se produzcan desde la
postura de educacion centrada en el estudiante y en el aprendizaje, ya que como
unidad didactica, integra actividades y ejecuciones con la intencion que el

estudiante procese la informacion para su posterior aplicacion.

® | os repositorios son herramientas digitales para administrar y difundir recursos electronicos, en
este caso por los miembros de una comunidad académica. Permiten el deposito del material y una
arquitectura estandarizada para desarrollar el contenido y sus metadatos.
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Desde esta orientacion, un OA disefiado por la metodologia del CATED, se
apoya en las principales teorias sobre el aprendizaje que explican como es que el
estudiante aprende y organiza su propio estudio; como se propicia la interaccion
en la ensefianza aprendizaje y cOmo se integran en el disefio y virtualizacion.
Para estos propositos, el equipo de disefio instruccional acude a las
convergencias de los postulados del conductismo, cognoscitivismo Yy

constructivismo.

Aporte del conductismo

La Teoria de Sistemas, considera como etapas indispensables en la produccién: la
planeacion, el diagnéstico, desarrollo, implementacién y evaluacion en un proceso
lineal de entrada-proceso-salida. De esta l6gica de produccién y eficiencia, el
disefio instruccional retoma el principio de sistema macro que interrelaciona micro

procesos, a la vez que actlan con elementos independientes, (ver figura 2.3).

<pProcesog—
74 >
entrada salida
insumo producto

Procesamiento

Ambiente

Figura 2.3 Influencia de la Teoria de Sistemas en el aprendizaje.

Los investigadores conductistas: Pavlov, Watson, Thorndike y Skinner,
integran este proceso lineal con otros aspectos como las condiciones
medioambientales y fisiologicas para explicar los comportamientos (Schunk 1997,
p. 28-87). Conciben al aprendizaje como la formacion de asociaciones entre
experiencias sensoriales e impulsos que se manifiestan como comportamiento.
Admiten que la respuesta altera el medio y ésta sirve como estimulo para la que
sigue, formando cadenas de estimulo-respuesta que adoptan la forma de unidad

funcional.

46



Desde la vision conductista, lo educativo consiste en determinar el
conocimiento deseado con los objetivos conductuales que deben reflejarse en la

conducta terminal, ya que:

» Del principio de asociacion en que los significados se toman del
exterior, se deriva que los materiales instruccionales son de mayor importancia por
ser objetos transmisores de informacion, de estimulos y de contenido, que el
estudiante manipula para aprender en su interaccion con él.

7 El precepto de demanda de respuesta y de retroalimentacion, en el
disefio del material sirve para fijar desde el principio los objetivos que previenen lo
que va a aprender e introducir en el proceso, mensajes de motivacion, de
avance, error, rutas de seguimiento, etc.

» En la instruccion individualizada y autoaprendizaje, el disefio de
materiales adopta este perfil instruccional al definir objetivos, al presentar la
informacion en formato textual, en las actividades individuales, en la evaluacion
cuantitativa y en la fragmentacién y sistematizacion del conocimiento como tareas

de aprendizaje secuenciadas linealmente.

La previsién del conocimiento, la repeticién de tareas y la comprobacion con
aciertos y errores son principios del conductismo que producen una memoria de
corto plazo; en este sentido, el aprendizaje condicionado es muy elemental e
insuficiente para obtener beneficios y saber qué hacer con lo que se aprende.
Sobre esto, la psicologia cognoscitiva ha hecho aportes en cuanto a que los

aprendizajes adquieran mayor significatividad.

Aporte del cognoscitivismo

El cognoscitivismo viene a complementar los preceptos conductistas; Piaget
justifica que cualquier aprendizaje es modulado por factores internos y le asigna
todo el valor al sujeto y a su capacidad interna para elaborar conocimiento. El
aprendizaje es fundamentalmente interactivo entre el sujeto y el objeto, mientras

que la experiencia es la representacion mental que el sujeto hace de la realidad
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(Coll, 2005, p. 71). Aceptan que el aprendizaje se suscita cuando el sujeto presta
atencion a los sucesos del medio, codifica, relaciona y almacena en la memoria

para recuperarla cuando la vuelva a necesitar.

Asi el cognoscitivismo aporta a los OA:

» La condicion activa e interactiva del aprendizaje que es pertinente en
el disefio de materiales digitales para disponer conocimientos declarativos y de
procedimientos con estrategias para que el estudiante seleccione, procese y
organice consigo mismo y con el conjunto de recursos de trabajo, los cuales
deberan tener una estructura que propongan a la mente del aprendiz una
creacion esquematica de la realidad (mapas, esquemas, imagenes).

» La idea de aprendizaje activo se potencializa cuando los objetos que
se colocan en la interfaz para estimular los sentidos y el pensamiento, ofrecen la
posibilidad de ser reconstruidos y vistos como escenarios con amplia posibilidad

de ser reelaborados.

Jerome Bruner aporta que el sujeto manipula o transforma el conocimiento con
el propdsito de adecuarlo a su maneray aplicarlo para resolver los problemas que
se le presenten (Schunk 1997, p. 192). Ello indica que el desarrollo y la
adquisicién de conocimiento, se relaciona mas con las facilidades lingiisticas o
capacidad de expresion del sujeto y a la predominancia del pensamiento,
creencias, intereses, etc. Estos preceptos justifican la importancia de atender el
conocimiento previo y contexto del aprendiz al momento de estructurar las

estrategias de un material didactico.

David Ausubel considera esenciales los conocimientos previos, la inteligencia
y el estilo del que aprende para aplicarse en una estrategia deductiva y de
aprendizaje significativo, (Schunk, 1997, p. 196). Ya que como estrategia
deductiva y para aprendizaje significativo, el material didactico se presenta desde

el principio del proceso, con una cuidadosa organizacion y debe poseer ejemplos
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que lo ilustren, para que el contenido del aprendizaje adquiera mayor significado y

pueda contextualizarse en otras situaciones.

En sintesis, desde el cognoscitivismo, el material como medio permite crear
esquemas o0 modelos de la realidad que se va a ensefiar, se sugiere partir de
ideas generales, seguidas de varias especificas interrelacionadas para que se
vinculen con las similares en su memoria y experiencias. Es relevante que a
través de los medios y recursos tecnologicos se logre objetivar una realidad al
codificar, representar/abstraer y simular. Igualmente, sus premisas aportan a las
técnicas para analizar y hacer mayor uso de la memoria, para recuperar el
conocimiento previo e integrarlo con el nuevo. Sin embargo, a continuacion se
vera gue el constructivismo no utiliza modelos, pues explica que el aprendizaje no

se puede asegurar ni predecir.

Aporte del constructivismo

El constructivismo resalta el valor de la interaccién social en la adquisicién de
habilidades y conocimientos. En su teoria del aprendizaje sociocultural, Vygotsky
afirma que la cultura del individuo es determinante para el aprendizaje y
desarrollo, por lo que el sujeto no se adapta pasivamente a las condiciones del
ambiente, sino que construye de manera autbnoma e incorpora la influencia del
medio social (Pozo, 2003, p. 197). El aprendizaje se concibe como un proceso de
bldsqueda de soluciones a las probleméticas en el que el sujeto es responsable de
lograrlo. Explica que los objetos de la cultura (la escritura, las tradiciones, el
lenguaje hablado, la computadora) ya sea como herramientas o como simbolos
modifican al sujeto que los usa y los interioriza, para que a través de él se
modifique al objeto. Estas ideas de aprendizaje como accion transformadora del
sujeto y de la cultura, dan a entender que un objeto de conocimiento tiene
funciones para conocer y para ampliar el alcance del sujeto para realizar tareas;
es decir, el aprendiz es el responsable de construir su propio aprendizaje y seréa él
mismo quien dé direccién a lo que aprende. Desde estas premisas, en el disefio
de un OA:
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» Se elaboran estrategias diversas y facilitadoras mas que predictivas,
con actividades relacionadas con el contexto real del aprendiz para que reflexione
sobre ellas y se le facilite aplicarlo a situaciones nuevas de su entorno.

» El docente debe considerar el interés y compromiso del estudiante
para aprender de forma auténoma y activa e incluir experiencias ajustadas a su
nivel cognitivo, sociocultural y estilo de aprendizaje.

» Debe soportarse en la construccion colaborativa. Para lo cual, la
interfaz del objeto digitalizado, como ambiente de aprendizaje obliga a que sea un
lugar donde se dispongan elementos que ambienten las relaciones entre el
docente, el contenido y los estudiantes con las mdltiples representaciones
virtuales que simbolizan aspectos de conocimiento, de la cultura y del entorno, es
decir de la interaccion social.

» Debe ser una herramienta para extender la aplicaciéon del
conocimiento. Para ello, el docente como experto en el saber proporciona
informacion al estudiante en ciertas &reas, para reforzar su conocimiento,
reflexione y se apropie de ella a fin de que llegue a dominar cierta area, (andamio

cognitivo).

Todas estas aproximaciones tedricas planteadas influyen para ubicar a los
objetos de aprendizaje como elementos facilitadores dentro del proceso de

formacién en ambientes virtuales.

2.3 Modelo de construccion

El modelo del CATED para producir material educativo orientado a OA, articula e
integra en un solo paquete todo el trabajo relativo a los procesos didacticos,
graficos y los de sistema. Se vincula en tres fases generales: entrada,
procesamiento y salida; e implica cinco momentos: planeacion, disefio y
desarrollo, pilotaje, operacién y evaluacion. El modelo de produccion se
esquematiza en la figura 2.4. Conforme a él, mas adelante en la tabla 2.1 se

describen en forma sintética las acciones del equipo multidisciplinario.
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Entrada Procesamiento Salida

Planeacian Disefio y desarrollo Pilotaje Operacion Evaluacion
Analisis de Etapa Etapa de impacto
requerimientos pedagogica tecnologica

pedagogicos y
tecnologicos.
0A
Formacion [~
'____ e/ ./
- ————_ __Evaluaciéncontinua ____ ——

Figura 2.4 Fases para el disefio de un Objeto de Aprendizaje.
Segin CATED-CUAED-UNAM (2007).

Si bien, en la informacién de la tabla las fases y acciones del proceso se
observan fragmentadas, Sanchez, Victor, Contreras, Jorge y Hernandez, Norma.

(2007) seinalan que:

“El proceso de transformacion de un proyecto educativo se realiza en dos
fases, la pedagdgica en la que se disefia la unidad didactica y la
tecnolégica en la que se edita, etiqueta y empaqueta dicho contenido. Este
proceso se realiza de manera continua y por refinamientos y pudiendo
reutilizar objetos de aprendizaje u otro tipo de recurso educativo
almacenado en un repositorio.*’

"sanchez, Victor, Contreras, Jorge y Hernandez, Norma. 2007. CCObA: Un ambiente colaborativo
para el disefio, desarrollo y seguimiento de unidades didacticas basadas en la tecnologia de
objetos de aprendizaje. Memorias de Virtual Educa 2007. S&o José dos Campos, Brasil, junio de
2007. Disponible en: http://e-spacio.uned.es/fez/view.php?pid=bibliuned:19210p. 8

51


http://e-spacio.uned.es/fez/view.php?pid=bibliuned:19210

FASES

ACCIONES

Entrada

1. Planeacion

Cada perfil realiza el diagnostico para conocer el alcance de la produccion

del A Agui el aporte de cada perfil.

DI requerimientos del programa, de aprendzaje, tiempos, recursos
humanos y materiales; delimitacion del contenido v caracteristicas del
contexto.

DG: proposito y necesidades del programa, caracteristicas de los
usuarios, propuesta grafica y de comunicacion; planear el diagrama de
navegacion.

DW- requerimientos tecnolégicos del “servidor v del equipo de trabajo,
de instalacion v puesta a punto del proyecto, tiempos, resuelve
problemas de atraso; planea |a instalacion del software, participaen el
plan y metodologia con el equipo multidsciplinario.

Procesamiento

Etapa pedagogica

(como Unidad Didactica)

Se realizan los guiones instruccionales de cada especialidad con
interdependenda entre ellos para contextualizar el contenido educativo:
proceso de analisis, disefio y evaluacion.

Disefnio conceptual: puntualizar los objetivos de los contenidos v la
estructura de los 04, ejemplos, metaforas.

Disefnio visual especificar los elementos visuales en conjunto.
Disefio interactivo: diagrama de interaccion, recursos a utilizar.

2. Disefio y desarrollo

Etapa tecnologica
{como Objeto de Aprendizaje)

Froduccion delrecurso mulfimedia- desarrollar el discurso visual_ El
EC aporta ideas para seleccion de recursos acordes al objetivo,
imagenes y graficos: el DWy DI verifican funcionalidad e interaccion.
Integracion de recursos multimedia: dar funcionalidad a cada
componente del OA. Hacer pruebas internas de funcionalidad; DI v
DWW supervisan.

Implementacion: integrar los recursos web. Establecer estructura
didactica v secuencia; se agregan v organizanlos recursos; conforme
alos estandares, se define la secuencia de navegacion, se eugueta
(metadatos)! con informmadon que el EC v el DI han declarado en sus
formatos; se crea el documento manifiesto (archivo comprimido o
paguete SCORM); se implementa en el ambiente CCObA).

Salida

3. Pllotaje

Pruebas con grupos muestra. Revisitn v analisis de los componentes
didacticos. la presentacion grafica v funcionalidad tecnologica.

4. Operaclon

Serealiza en las LMS-SCORM. El asesor podra tomar el objeto del
repositorio donde se encuentra como una unidad de aprendizaje aislada para
integrario al proceso de educativo.

5. Evaluacion

del impacto

Seguimientoaluso gue los estudiantes dan al OA, conrelacion alo
previsto en el programa v el aprendizaje logrado por el estudiante.

Tabla 2.1: Proceso de disefio y desarrollo de un objeto de aprendizaje.

CATED-CUAED-UNAM (2007).
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La explicacion de la participacion de los expertos en el proceso del disefio y
construccion, aunque sintética, permite distinguir que se disefia a través de una
continua actividad sistematizada y colaborativa del equipo de expertos desde el

momento del diagndstico hasta la evaluacion.

Se ha dicho que los objetos de aprendizaje con tecnologia digital, poseen
caracteristicas estandarizadas, lo que compromete a explicar cuéles son esos
ambientes y estandares a los que se sujeta su produccion de este tipo de

materiales.
e Modelo y ambiente de referencia SCORM.*®

En un proceso continuo, el OA se concibe como unidad béasica con ciertos
estandares que permitan su implantacion en el ambiente educacion a distancia. En
este proceso, el objeto se crea como un paquete digital con base en el uso del
lenguaje HML (Hipertext Markup Languaje) y XML (Extensible Markup Languaje),
estos son formatos que contienen informacion o simbolos que describen el
contenido de un archivo y se comparten en la web. Para reconocerse en el
ambiente, el etiquetado se hace a través de esquemas de metadatos, una forma

practica de representarlos es la que se muestra en la figura 2.5.

Paquete de contenidos Etiqueta:
— metadatos: titulo, tema, idioma, nivel
1 C \

de estudio, palabras clave, autor

Figura 2.5 Etiquetado del paquete didactico.

¥Se fundamenta en “La Metodologia de disefio de unidades didacticas basada en Objetos de
Aprendizaje” (CATED-CUAED-UNAM. Metodologia para el desarrollo de material educativo
orientado a objetos de aprendizaje, 2007).
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Los estandares buscan brindar al estudiante usuario ficheros generales en los
que pueda elegir objetos con contenidos y actividades especificos para su
aprendizaje, que faciliten reutilizarse, ensamblarse, almacenarse y acomodarse en
el sitio. (Chan, 2007, p. 84).

Tanto el ambiente de construccion de los OA, como la metodologia estan
sustentados en especificaciones y estandares del ambito del e-learning, y
obedecen las disposiciones y modelo de IMS y SCORM. Desde sus disposiciones
de definen los metadatos que se usan en el desarrollo e implementacion de un OA
en el ambiente de construccion y en plataformas LMS; se incorporan las
categorias IMS-LOM, IMS CP y Dublin Core. Las especificaciones de cada una, se

observan en los metadatos que se presentan en el siguiente capitulo.

Los metadatos son formatos con las etiquetas que describen en su conjunto
al OA de acuerdo con los modelos de referencia (IMS, Dublin Core), (ver figura
2.6). Su funcioén es clasificar los recursos publicados en la web, -en este caso los
objetos de aprendizaje- con especificaciones estandarizadas para que su
informacion sea identificada, utilizada y recuperada.

metadatos OA

IMS-LOM Dublin Core

categorias:

. . categorias:
-general, ciclo de vida, meta- teg

metadatos, técnica, uso -contenido, propiedad
educativo, derechos, relacion, intelectual, instanciacion
anotaciones, clasificacion

Figura 2.6 Esquema de metadatos para OA.

Los metadatos permiten la reusabilidad y escalabilidad del OA. Primero
porque con base en ellos, los objetos de aprendizaje se almacenan y se

comparten; segundo, a partir de ellos pueden ser localizados por los distintos
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usuarios; y tercero, almacenan informacion sobre sus modificaciones, otros usos,

actualizaciones o relaciones con otros objetos educativos. (Contreras, 2007, p. 6).

e CCObA, es un ambiente web en donde el CATED trabaja el disefio,
documentacion y organizacion de unidades didacticas bajo especificaciones de
IMS y SCORM. Se crearon nuevas herramientas adaptadas a la metodologia de
desarrollo de los OA con el uso Software Libre. Dicho ambiente, se cre6 para dar
soporte a los expertos que participan en la elaboracion de OA, su tecnologia
garantiza la funcionalidad en multiples plataformas. La gestion de OA en CCObA
esta soportada por cuatro médulos:

1. Editor de unidades didacticas: que permite agregar, organizar y secuenciar
los recursos para que después se empaqueten; permite recolectar los
metadatos del EC, DIy DW.

2. Galeria de objetos educativos: donde se pre visualiza el objeto en su
apariencia y se evalua el funcionamiento de sus elementos (objetivos,
contenidos, actividades y evaluacion). Se visualizan en la direccion
electrénica del mismo nombre™®

3. Plataforma de aprendizaje SIGEC?®: con herramientas de comunicacion,
informacion y operacién para administrar programas en linea usando OA.

4. Repositorio: aloja objetos educativos como los OA y recursos digitales no
estandarizados, soporta su busqueda y utilizacion.

Se ha sefialado que para el propdsito de atender a una densa poblacion de
estudiantes y responder el nuevo paradigma educativo con nuevas tecnologias, la
UNAM a través del CATED considera esencial desarrollar objetos de aprendizaje,
debido a que facilitan el proceso de autoestudio del estudiante de las
modalidades abierta, a distancia y también presencial. Mediante el disefio
instruccional sélidamente fundamentado con principios psicopedagdgicos, una

metodologia de trabajo multidisciplinario y una herramienta colaborativa (CCODbA),

' Galerfa de objetos de aprendizaje En: http://ccoba.cuaed.unam.mx/galeria/busquedas.php.
%0 Sistema para la Gestion del Conocimiento.
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es posible la construccion de objetos de aprendizaje como unidad didactica
integral de conocimiento, cuyo contenido compartible y estandarizado favorece la
reutilizacion de estos materiales y les da pertinencia en los procesos educativos.

Se ha expresado también que la construccion de objetos de aprendizaje en
la UNAM es respaldada por una metodologia y un modelo especifico. Respecto
del disefio, cabe distinguir cdmo se abordan los procedimientos multidisciplinarios
y qué consideraciones didacticas y técnicas se especifican en el guion. Con
intencidon de dar respuesta, en el contenido del siguiente capitulo se detallan las
especificaciones o lineamientos didacticos y tecnolégicos que se concretan en el

guion instruccional para el disefio de dichos objetos.

Capitulo Ill. Lineamientos del disefio de objetos de aprendizaje

Bajo los términos de la metodologia del CATED de la UNAM?#, en este capitulo se
puntualizan los criterios y patrones de construccién de un OA segun el modelo
instruccional que sus disefiadores utilizan. Se explican las disposiciones de disefio
para elaborar un objeto de aprendizaje en sus dos dimensiones: la pedagodgica
gue precisa la planeacion y la instrumentacion de la unidad didactica basica; y la
dimension tecnoldgica que lo define como objeto digital estandarizado a través de
la documentacién e implementacion. Por dltimo, se sefialan las disposiciones que
dan funcionalidad a los componentes de cada una de las fases del disefio en el

proceso de aprendizaje y para su implantacion en la web.

*'sanchez, Victor, Contreras, J. Hernandez, N. (2007) Metodologia para el desarrollo de material
educativo orientado a Objetos de Aprendizaje. No publicado. CATEDCUAED-UNAM. Material
dispuesto para los participantes del Diplomado “Formacion para el Desarrollo de Programas
educativos para el SUAYED” en la Plataforma Educativa del Programa de becarios CUAED.
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3.1 Ladimension pedagdgica

La dimension pedagdgica del objeto de aprendizaje obedece al inicio del disefio
donde se define como unidad de conocimiento. El equipo disciplinario interviene
para concretar qué conocimiento o realidad se va a comunicar, se buscara como
representar su significado y como se puede visualizar a través de cada una de las
acciones y recursos digitales organizados en la planeacion e instrumentacién del

guion didactico, (ver figura 3.1), los cuales se explican con detalle mas adelante.

En esta parte del proceso de construccion se da tratamiento al contenido de
aprendizaje para generar la imagen (mental y fisica) en el estudiante, para que la
aprehenda, la reestructure y sea capaz de aplicar lo aprendido. El procedimiento,
define las caracteristicas cognitivas y constructivas del objeto de aprendizaje para
gue se posicione como interfaz que relaciona el conocimiento con el estudiante,

no solo como unidad de informacion y de accion donde el sujeto interactia con

Dimension
pedagogica

|.Planeacian [I. Instrumentacion

-~ Fuien didactico

-delimitacion del contenido
-disefio de objetivos
-actividades
-evaluacion
-TECUrS0s

Guioninstruccional—

-ficha descriptiva

-estructura del objeto de
aprendizaje

-geien-didacticotécnico

Interactividad
Yy maguetacion

-medios,estados, eventos

Figura 3.1 Dimension pedagdgica del disefio objetos de aprendizaje digital.

sus componentes, también como elemento de construccion del propio espacio
virtual. Para lograr estos dos propoésitos, el trabajo de mediacion pedagogica

considera integrar el contenido y la forma, la informacién y la accion; es decir,
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integrar el objeto con el sujeto para que el estudiante trascienda el papel de
espectador e interactle con el objeto, al tiempo que va modificando o dotando de
significado sus componentes y propiciando la accion del conocimiento en diversos
contextos. Ademas, el equipo de disefio tomard en cuenta las posibilidades
constructivas de las plataformas, las herramientas para facilitar esa construccion y

las posibilidades de acceso. (Chan, 2007, p. 174).

En este proceso el equipo disciplinario (EC, DI, DG y DW) concreta sobre la

abstraccion y el uso educativo del objeto, (ver figura 3.2).

Objeto como interfaz

¢Coémo puede ser percibido?, Les \
indispensable g¢ue sea Vvisualizado para
identificar su;:/rasgos?, ¢qué elementos de los
que definer! al objeto son esencia?, ¢cuales
pueden”ser representados a través de algun
tipo de expresion iconica, lenguaje visual, o

grafico?, ¢es una situacion dindmica o

estatica?

Figura 3.2 Esquema: relacion del objeto con su referente real en el proceso de abstraccion
y virtualizacion.
Cada profesional hace su parte siguiendo las plantillas o patrones de
procedimientos de planeacién e instrumentaciéon como Unidad Didactica (UD) y

para proyectarlo con un mensaje abierto a la interpretacion de quien lo use.

3.1.1 Planeacién
Con la planeacién se aclara lo que se pretende ensefar y se identifican los datos

generales del OA, basicamente intervienen el EC y el DI. La elaboracién del guion

58



abarca el analisis de la situacion o problema para diagnosticar las necesidades de
aprendizaje, se toman las decisiones para delimitar el contenido en cuanto a su
funcion en el contexto del programa y de su relacion con otros temas vinculados
con el concepto central del cual se deriva, lo mismo que las necesidades

educativas especificas del estudiante y la estructuracion como unidad didactica.

El proceso que a continuacién se describe, se explica con base en los

sefialamientos del documento de “planeacion de la unidad didactica” del CATED?.

e Delimitacion del contenido, ¢qué aprender?
Los criterios que se refieren no se aplican de manera exclusiva, se sugiere sean

aplicados de forma integrada por parte del docente.

Determinacién del tema u objeto de estudio a desarrollar en el OA y todo lo que

le concierne, es una accién que requiere aplicar criterios derivados de:

o Detectar la problemética eje para abordar el campo de conocimiento. A
menudo se consideran los cortes tematicos que tradicionalmente siguen
las disciplinas, donde ya se reconocen diferentes grados analiticos. Por
ejemplo, se puede tomar como unidad minima un concepto o unidad.(Base
conceptual historica).

o Determinar la aplicabilidad de la informacion en el ambito de los usuarios.
(Pertinencia territorial).

o Frecuencia de uso del tema o conceptos a tratar. (Ocurrencia de
problematicas).

o Transferencia de la informacion a otras situaciones o ambitos. (cierto grado

de generalidad).

Una vez decidida la tematica, se resuelve ¢cdmo se va a impactar esa area de
conocimiento? y ¢qué tratamiento se aplicara a la informacién? Se sugiere tomar

en cuenta dos aspectos pedagdgicos: el tratamiento que se le dara al contenido o

*Términos didacticos reconocidos también en Diaz Barriga Arceo y Hernandez, R.(2002).Referido
en la bibliografia.
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eje organizador del tema y el enfoque de aprendizaje, con este Ultimo se decide

qué trabajo cognitivo conviene que el estudiante realice con la informacion.

Determinar el eje organizador, es base para priorizar el contenido ya que
alrededor de él se articula la UD y se orienta o que se espera lograr con la
informacion. Puede ser de tipo conceptual, procedimental o actitudinal. Para
decidir, se tiene que pensar en lo que va ayudar al estudiante, ya sea para
comprender un concepto, manejar un aparato, resolver su problema, explicar algo,
etc.

o Si el eje es declarativo, el contenido es conceptual y sera el nucleo sobre el
cual se estructura la unidad, con él, se define, se describe, se identifica, etc.

o En un eje procedimental el contenido se organiza para generar habilidades,
habitos, procedimientos, etc., con ellos se logra desarrollar, planificar,
elaborar, etc.

o Con un eje actitudinal se generan valores, actitudes, reflexiones, ellos

permiten argumentar, analizar, decidir, etc.

Determinar el enfoque de aprendizaje del contenido. Cognitivista y/o
constructivista, tomando en cuenta que el primero comparte con el enfoque

conductista formas de procesamiento de la informacion.

o Desde un enfoque cognitivo, se parte de un mapa conceptual con
conceptos centrales y subordinados, aqui la delimitacion estara en funcion
de actividades para conceptualizar y jerarquizar.

o En un enfoque constructivista, el recorte se hara en funcion de activar al
sujeto con informacién y actividades para manipular el contenido, el cual

posee componentes de conocimiento y de aplicacion practica.

Con las decisiones tomadas respecto de la delimitacion tema y su

tratamiento didactico, lo siguiente serd elaborar la estructura secuencial del tema.
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La fragmentacion y la relacion secuencial también son aspectos de
delimitacién, pues determinan el tiempo, espacio o extension del OA (granulidad).
Son acciones para estructurar el contenido y determinar su jerarquizacion e
interrelacion como concepciones integradas y con sentido. Fragmentar es la
posibilidad de empaquetar la informacién en pequefas unidades de conocimiento
cognoscibles representadas con los diversos multimedia, de manera que a menor
carga informativa, mayor posibilidad de uso flexible y contextualizacion del objeto.
Al recorte, seguird sistematizar los pequefios paquetes siguiendo la logica y
complejidad del contenido curricular. Para determinar su estructura y ensamblaje
se identifican: las ideas rectoras del tema que se explica; la naturaleza del
conocimiento; y su funcionalidad. La decision puede apoyarse en el analisis del

contenido y reflexion en los siguientes criterios.

o Para el contenido conceptual (saber qué), es util reflexionar sobre qué
conceptos y hechos se derivan y se desarrollaran, a qué nivel de profundidad o
amplitud hay que tratarlos, en qgué momento y cémo se aplican, asi como qué
clasificaciones ayudan al concepto o hecho central que se esta tratando.

o Para un contenido procedimental (saber hacer), hay que cuestionar sobre
qué producto se puede esperar con €l, en los procedimientos que se necesitan del
estudiante en cuanto los requisitos o habilidades, conocimientos, actitudes
previas, las adecuaciones que hay que hacer respecto de la condicién del
estudiante, y el nivel de generalidad que se necesita para transferir el
conocimiento al contexto previsto.

o Para contenido actitudinal (saber ser), ayuda pensar en qué actitudes o
valores se van a promover, los conceptos que se asocian y son necesarios
abordar, los ambitos en que se pueden aplicar y si se ubicaran en un contexto

adecuado para ser relacionados con un nivel mas general.

La estructura temética, puede responder hasta los tres tipos de contenido
aunque habra que atender en qué medida predomina uno sobre otro. En la figura

3.3 se muestran algunos tipos de secuencias.
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Figura 3.3 Tipo de secuencias y formas de estructura tematica.
Fuente: CATED-CUAED-UNAM (2007).

La secuenciacién permite presentar al OA como un mapa estructurado donde se
presentan con precision los componentes y la organizacién como unidad de su
contenido, habiendo considerado el modo en que el sujeto tendra que organizarla

mentalmente.

e Disefio de objetivos, ¢qué y para qué aprender?

Los objetivos son frases que puntualizan lo que se espera lograr con las
actividades en el OA, se dan a conocer desde el principio ya que describen la
orientacion del proceso y sefialan los beneficios educativos en cuanto a

conocimientos, habilidades o actitudes que se pretenden con el OA.

Un objetivo se redacta en concordancia con los ejes organizadores, ya que

sefalan el area de dominio del conocimiento y qué se debe demostrar al final del
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proceso de aprendizaje. Para esto, conviene saber que las capacidades que se
pueden generar con los contenidos tematicos son:

-Capacidades intelectuales: conocimiento, comprension, aplicacion,
analisis, sintesis, evaluar.

-Capacidades afectivas: responder, valorar, organizar.

-Capacidades psicomotoras: habilidades perceptuales y fisicas, destrezas

de movimientos y comunicacion no verbal.

La redaccién de los objetivos tiene una estructura que relaciona tres partes

que se muestra en la figura 3.4.

Para queé
Lo que se hara
con la accidn

cognitiva

Clue Como
El sujeto que Operacion
aprende cognitiva

Figura 3.4 Elementos de redaccion de un objetivo aprendizaje.

La primera parte se refiere a las caracteristicas del sujeto o estudiante, a
sus necesidades y contexto. La segunda describira la operacion cognitiva, explica
lo que va a hacer con el contenido de conocimiento. Por dltimo, la tercera parte

refleja lo que los estudiantes demostraran con su conocimiento.

En la redaccion del objetivo de aprendizaje, se menciona el verbo que
implica la accién a desarrollar (conocer, identificar, disefiar, calcular, dibujar, etc.)
y el contenido que se desarrollara. Al respecto, la taxonomia de Gagné y Briggs®
es de utilidad para conocer con mayor detalle las acciones o verbos con diferentes

niveles de complejidad. Aqui se muestra un ejemplo:

23 Consultar mas detalles en Gagné, R. y Briggs, L. (1997). Referido en la bibliografia.
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> Un objetivo general: Al finalizar la unidad, el estudiante identificara
los fundamentos tedricos del aprendizaje para el disefio de Objetos
de Aprendizaje.

> Un objetivo particular: Comprender la importancia de la teoria

industrial para orientar el aprendizaje en linea.

e Actividades, ¢como aprender?

Las actividades son el medio para la consecucion de los objetivos, lo que el
estudiante debe hacer para adquirir habilidades y conocimientos. Son nombradas
también estrategias didacticas o actividades de aprendizaje ya que son
situaciones o experiencias disefiadas para incitar al estudiante a que participe,
provocar su curiosidad por lo que aprende y para garantizar la obtencién de un
resultado a través de: comparar, clasificar, inducir, deducir, abstraer, analizar,
identificar, explicar, etc. Las actividades guian y organizan el aprendizaje;

ejercitan, afianzan lo aprendido y repasan los aspectos destacados de la unidad.

Una de las principales funciones de las actividades es que implican una
autoevaluacion constante del aprendizaje, o que permite al estudiante el control
de su proceso, las de este tipo se encuentran en el desarrollo de la unidad.
Pueden encontrarse al inicio para revisar el conocimiento previo y al final para

evaluar lo aprendido.

Al planificar las actividades es importante considerar:

o El enfoque dado a la unidad didactica.

o El nivel de procesamiento trazado.

o Los conocimientos previos.

o La plena interconexién entre el objetivo y el contenido.

o Cuidar la sencillez expositiva mediante lenguaje sencillo, claro y preciso.

o Definir las operaciones necesarias y los recursos, la organizacion o
secuencia arreglada que tendran dentro del OA y la manera en que se

agruparan en los diferentes momentos del proceso de aprendizaje.
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o Que incorporen mecanismos de retroinformacion y autorregulacion como

mensajes de avance, errores, rutas.

En su aproximacion conductista y cognitiva el objeto de aprendizaje puede
reconocerse como un paguete de conocimiento sistematizado y prescriptivo, para
atender a su enfoque constructivista, el diseflador tendrd habilidad para
implementar estrategias con ramificaciones o espacios abiertos a la interpretacion
del estudiante con la intencion de que realice actividades que le faciliten la
reflexion para aprender en forma mas flexible de acuerdo a su percepcion y
experiencia, igualmente para que le refieran un contexto real o lo mas cercano

para que sea significativo y lo aplique en otras situaciones.

En el siguiente esquema, se sugieren aspectos a considerar para asignar el
sustento constructivista a las actividades: conocimientos previos, aprendizaje

social, accion-reflexion y evitar el activismo.

estudiante no interactividad y
actie comunicacién con

~Para que el ( *Para la
inconsciente un grupo externo al

hacia donde lo objeto de
dirige la aprendizaje
actividad. Aprendi-

. Zaje

-Para favorecer
las relaciones
cognitivas y
significativas.

«Para promover la

actuacion en el
medio extermno y
provocar la
reflexian.

Figura 3.5 Esquema: elementos de disefio de actividades con enfoque constructivista.

Si bien las actividades deben tener un enfoque constructivista, es posible

emplear estrategias con enfoque cognitivo y conductista, dependiendo del
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conocimiento previo y del procesamiento que se requiera. A continuacion se citan

algunas actividades de estos tipos.

Conductistas.

-Criterios de seleccion: relacion con tareas de aprendizaje memoristico, de repaso
simple y de busqueda, especialmente cuando el contenido por aprender tiene

escaso significado para el alumno.
Ejemplos de actividades:

> De iniciacibn-motivacion, se usan para introducir al tema, algunas de ellas
son: “seguir la pista” que es repaso de una secuencia con informacion
relacionada con el tema por aprender; “apoyo al repaso” es subrayar,
destacar, copiar; “busqueda inmediata”, en informacién almacenada de

caracter semantico.

Cognoscitivistas

Criterios de seleccion: relacion con contenido tematico de elaboracion conceptual,
como actividades que conduzcan al procesamiento simple: palabras clave,
imagenes mentales, parafraseo. También al procesamiento complejo: inferir,
resumir, analogias, elaboracibn conceptual. A la organizacion: mapas
conceptuales, redes semanticas. Implica acciones para: leer, escuchar, observar,
identificar, reconocer, organizar, sintetizar, elaborar o completar mapas

conceptuales.
Ejemplos de actividades:

» De aplicaciobn de nuevas ideas, son actividades informativas para la
comprension, el contraste con los conocimientos previos para construir
nuevos significados. (palabras clave, imagenes mentales, elaboracion de
inferencias, analogias).

> Elaboracion verbal y visual, asociar una imagen al texto.

» De sintesis, para asimilar aspectos clave y relacionarlos (resumenes,
cuadros sindpticos, mapas conceptuales).

66



Constructivistas

Criterios de seleccion: para activar el conocimiento conceptual en determinado
contexto, para construir significados. Si se aplicara una elaboracién cognitiva de
tipo procedimental se pueden proponer acciones para: resolver, calcular, aplicar,

demostrar, modificar.
Ejemplos de actividades:

» De revision: Para que el estudiante pueda apreciar el avance de su estudio,
para reconocer o reorganizar la informacion adquirida.

» De comprender un texto, para reconocer sus alcances y memoria, para
construir ideas globales.

» De autoevaluacién, pueden ser usadas cualquiera de las actividades
mencionadas para que el estudiante conozca sus dificultades y su nivel de
aprendizaje en cada etapa de la unidad didactica, en consecuencia se

autorregule y haga los ajustes necesarios. (crucigramas, sopa de letras,).

e Evaluacién, ¢qué, como y cuando verificar lo aprendido?
La evaluacion en un objeto de aprendizaje, es un proceso sistematico que se
realiza a lo largo de la unidad, se evalla a partir de valoraciones realizadas por el
docente para verificar en qué medida ha alcanzado los conocimientos, habilidades
o actitudes esperadas. En cuanto al objeto de aprendizaje, los resultados de las
evaluaciones aportan informacién para saber de la eficiencia del disefio y asi
introducir correcciones e innovaciones necesarias en cualquiera de sus aspectos.
Hay que sefialar que las mismas actividades de aprendizaje disefladas para la
unidad didactica cumplen un propdsito de evaluacién determinado por la ubicacién

de estas, a lo largo de la secuencia de los contenidos.

Por su relevancia en el proceso de autoestudio, la evaluacion generalmente, se
presenta como ejercicios de autocomprobacién o de autoevaluacion para que el
aprendiz conozca qué tanto domina los contenidos de la unidad. Se reconocen

tres tipos de evaluacion:
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Dia

7., 4

Figura 3.6 Esquema: tipos de evaluacion.

Diagnostica: se aplica al inicio del proceso para evidenciar las condiciones y
las posibilidades del aprendizaje o de ejecucion de las tareas que
enfrentard. Para el estudiante es (til porque asi sabra y elaborara
expectativas sobre si el material le sera facil o dificil. Para el docente que
administra el proceso le ayudaréd a adecuar, en la medida de lo necesario,
la planificacion prevista del grupo.

Formativa: se aplica durante el desarrollo de la unidad que como recurso
para el autoaprendizaje, este tipo de evaluacion permite al aprendiz
reconocer sus obstaculos en el aprendizaje de algunos temas y analizar
como solucionarlos. Igualmente, le da la oportunidad de reconocer el
énfasis que pone a la consecucién del objetivo y comprender el sentido de
las actividades.

Sumativa: se realiza al final, determina el valor cuantitativo en que se
alcanza el aprendizaje en cada uno de los objetivos planteados. Permite
detectar si se ha producido generalizacién o transferencia a otros contextos
o situaciones. También ofrece informacién al estudiante sobre sus puntos
débiles o nuevas necesidades de aprendizaje; asi como planificar la

transferencia de las competencias aprendidas al ambito real.
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El experto valora qué tipo de instrumento es aplicable considerando la relacion
entre el nivel cognitivo y el tipo de contenido y se planifican y disefian con relacion
estricta a las actividades y al objetivo de la unidad de aprendizaje. Para ello se
requieren instrumentos que respondan a cada uno, aqui se exponen algunas
actividades que evaltan el aprendizaje de tipo: conceptual, procedimental y

actitudinal.

A fin de ilustrar los instrumentos que se utilizan en la evaluacion, se extraen
las figuras del documento “Instrumentos de evaluacion” de Jorge Méndez
Martinez. CUAED UNAM.

e Las pruebas objetivas. Son instrumentos de medida que permiten evaluar
conocimientos, habilidades y actitudes. Por ello es un recurso muy utilizado en los
tres tipos de evaluacion. El cuadro 3.6 expone los tipos de reactivos y su

aplicabilidad.

Tipo de reactivo

Aplicabilidad

No aplica en:

Preguntas de ensayo'

(aplica a pruebas
subjetivas)

Respuesta breve y de
completar

Pensamiento creativo
Pensamiento integrador,
global

Solucion de problemas
Escritura

Auto-expresion

Habilidades organizativas
Reclerdo simple
Conocimiento terminologia,
férmulas vy simbolos

Solo en recuerdo simple
(quién, qué, cuando, dénde)

Pensamiento complejo
Informacién que no se
presenta textualmente o en
formas o simbolos

Opcién mualtiple

Aprendizaje complejo y simple

Respuesta alterna
Verdadero/falso
Si/No

Conocimiento de causa vy
efecto

Actitudes, prejuicios
Informacién con respuestas
definitivamente correctas

Aprendizaje vy
complejos

pensamiento

De relacién o
columnas

Asociaciones y relaciones con
material homogéneo
Definiciones

Aprendizaje complejo

Figura 3.6 Tipos de reactivos en pruebas objetivas.

Cabe agregar que las pruebas objetivas, son mas recomendables para
medir conocimiento de hechos y conceptos y no permiten evaluar objetivos
que impliguen la aportacion libre y creativa del estudiante, lo mismo que
algunos tipos de habilidades para resolver problemas. Sin embargo, ayudan al

estudiante a conseguir conocimiento de hechos concretos y a darse cuenta de
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sus diferencias. Debido a que los test se pueden instalar en plantillas del
ordenador como question mark que califica automaticamente y presenta el
listado de aciertos y desaciertos, lo mismo que el puntaje final alcanzado,

ademas permiten programarse para dar oportunidad de hacer correcciones.

e Lista de cotejo. Es una forma sencilla para evaluar procedimientos, es una
lista en la que se va sefalando si se cumple o no la etapa de procedimiento.
Luego se decide el peso relativo, pueden ser puntos o porcentajes para

obtener una calificacion, ver la figura 3.7.

ETAPA Puntos por Puntos logrados Observaciones
alcanzar
1 15 10
2 15 15
3 20 20
4 50 30
Total 100 75

Figura 3.7 Ejemplo de lista de cotejo

Rubricas. Para la medicion de actitudes, basicamente se usa la escala Likert.

Consiste en continuos de escalas de calificacion organizadas en categorias sobre

la cual se elaboran la mayoria de modelos de preguntas por escala. La forma de

presentacion puede ser numérica, grafica o descriptiva, ver la figura 3.8.

5. Excelente 2. Deficiente
4. Bien 1. Muy mal Forma numeérica
3. Regular
54 3 21
1. Presentacion del ensayo X

Figura 3.8 Rubrica con uso de escala de Likert.

e Mapas conceptuales. Es un recurso esqguematico para representar un

conjunto de significados conceptuales y sus relaciones en una estructura de
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proposiciones. En su aplicacibn como instrumento de evaluacion, el mapa se
concibe para medir aspectos de la estructura/organizacion de los estudiantes
respecto de la informacién. Hay dos formas de evaluar con los mapas:

o Construir el mapa

o Completar el mapa.
Para calificar sobre una escala se considera la calidad de las proposiciones y las
descripciones hechas en los nodos y las relaciones entre las lineas conectivas, ver
la figura 3.9.

Puntuacién Descripcion

Excelente 4 | Proposicion sobresaliente. Completa y correcta. Muestra comprension
profunda de la relacion entre los dos conceptos

Buena 3 | Proposicidon completa y correcta. Muestra una buena comprension de la
relacion entre los dos conceptos.

Pobre 2 | Proposicion correcta pero incompleta. Muestra comprension parcial de la
relacion entre conceptos.

Tirelevante 1 | Aunque precisa, la proposicion no muestra comprensién de la relacion
entre los dos conceptos, pues no es importante

Tmprecisa 0 | Proposicion incorrecta

Figura 3.9 Rubrica para evaluar un mapa conceptual

e Recursos, ¢con qué aprender?, ¢cOMo expresar y representar?
Como se ha explicado, el objeto de aprendizaje tiene una funcion de mediacion,
en el sentido de que representa un significado o realidad que se dispone al
estudiante para que la conozca y a partir de ello reformule un significado propio.
De manera que para lograr mayor eficiencia en la representacion de la realidad a
ensefar, este tipo de objeto se constituye con recursos digitales que usan otros
lenguajes para configurarse como unidad. La seleccion que el disefador
instruccional haga de ellos serd la adecuada para reforzar la interaccion vy la

comprension del estudiante o usuario.

En este aspecto de la planeacion y desarrollo, es importante la intervencion del
Disefiador Grafico, que como se ha mencionado, se encarga del disefio visual,
propondra el aspecto estético que tendra el OA, sabra organizar los elementos

visuales y graficos para comunicar la informacién de forma clara y atractiva.
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Para el disefiador instruccional resulta pertinente conocer el potencial
comunicativo que ofrecen algunos recursos digitales. En el gréfico de la figura 3.10

se citan algunos y se distingue su alcance de representacion.

[y

Grado 1. Los que muestran el r; & Grado 3. Los que tienen organizacion
fenomeno tal como es, viéndolo ﬂﬁ y estructura sin mostrar el objeto y
comoimagenes con o sin movimiento = e promueven la comprension abstracta.
como fotografias, videos EWIEIm®E Comolos esquemas.

Grado 2. Los que tienen organizacion
y estructura para ver y comprender el
hecho educativo. Como imagenes,
videos que resaltan y sefialan
imagenes o expresiones.

Grado 4. Los que explican teérica y
sinteticamente un objeto, que
provocan necesidad de narracién,
descripcion, explicacion. Como las
expresiones simbolicas.

Grado 5. Los que explican
analiticamentela estructura que
utilizan el lenguaje escrito: como las
lecturas.

Figura 3.10 Tipos de recursos digitales.

Asi como para las actividades y la evaluacion, la seleccién de los recursos
debe cuidar la congruencia con el objetivo y el contenido, ademas de presentarse
en formato digital y de facil comprension.

Para complementar el disefio y desarrollo del objeto de aprendizaje en su

dimensién pedagogica, la planeacion se integra con la instrumentacion.

3.1.2 Instrumentacion

La instrumentacion es la segunda fase de la dimensién pedagdgica, en este
momento del proceso, se concreta la relacion jerarquica, secuencia e
interdependencia entre los elementos de la unidad; ahora el contenido tematico
con sus actividades y ejercicios de autoevaluacion se delimitan en pantallas, se
observara la forma en que el usuario podra interactuar con la informacién a través

de las distintas representaciones (textuales, iconogréaficas, videograficas, etc.) en
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las pantallas. El equipo de expertos colabora para recuperar y producir material
multimedia, elaborar propuestas gréaficas y definir los mecanismos de interaccion y
mediacion entre el estudiante y el conocimiento. Las propuestas se hacen a través
de los requerimientos del guion instruccional y sus elementos constituyentes que a

continuacion se explican.

El guion instruccional

Es el documento que contiene las indicaciones escritas para la realizacion del
prototipo del OA, donde el disefiador instruccional hace las precisiones
pedagdgicas, tecnoldgicas y visuales que definen el contenido pantalla por
pantalla. En su elaboracion intervienen los cuatro perfiles del equipo colaborativo,
experto en contenido, disefiador instruccional, disefiador gréafico y disefiador web,
para articular las instrucciones técnicas de los tres disefios y definir la interaccion,
presentacion visual y grafica. En el mismo, el disefiador instruccional sefiala como
y en donde se presentaran los recursos adicionales (imagenes, cuadros,

esquemas, animaciones, paginas web, etc.).

El guion instruccional se constituye en tres partes: ficha descriptiva del OA,
estructura del OA y guion didactico-técnico o instruccional.

1) La ficha descriptiva.
Es un formato que muestra categorias de datos de acuerdo con los estandares de
SCORM. EI EC es el encargado de proporcionar la informacion que formara los
metadatos que permiten visualizar de manera general el tipo de objeto de

aprendizaje que va a desarrollar.

En la ficha se describen los datos pedagdgicos que identifican al OA en las
siguientes categorias: titulo, campo de conocimiento, su relacién con otras areas,
la ubicacion curricular, sintesis del tema, lo que el estudiante podra realizar a partir
del contenido, los términos que se estaran manejando en la unidad y que serviran

para su clasificacion y busqueda en los repositorios, el tipo de actividades que los
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estudiantes realizaran para autoevaluar su aprendizaje y para calificarlo. Al final,
se presentan las referencias bibliogréficas basicas y complementarias y/o

documentos, archivos imprimibles, recursos digitales que complementan el OA.

2) La estructura del OA.
La estructura del objeto se refiere a la propuesta de navegacion en la web, hace
explicito el nivel jerarquico de los contenidos y su relacion secuencial o alternativa,
en él se observa el lugar que ocuparan en la pantalla (plano o nivel). ElI EC junto
con el DI lo representan esquematicamente mediante un diagrama de arbol. Para
decidir dicha estructura es necesario identificar los siguientes aspectos: a) Los
conceptos subordinados o subtemas con sus actividades de aprendizaje y de
autoevaluacion, debido a que juntos componen una unidad independiente en la
estructura de la unidad didactica, a la vez que puede tener relacion con otras
unidades del mismo tema. b) Agrupar los contenidos en menuds claramente
delimitados para no confundir o saturar al estudiante con subniveles. c) Para la
navegacion, se propone permitir al usuario visualizar la forma a regresar o avanzar

y que sepa en todo momento dénde se encuentra.

La estructura puede tener varias formas y niveles de complejidad: lineal,
jerarquica, compuesta o en red. Es muy pertinente utilizar los diagramas lineales
cuando se trata de usuarios principiantes porque ofrecen una forma sencilla y muy
clara para la navegacion. La figura 3.11, es un ejemplo de diagrama lineal, el de

la derecha sefiala la estructura del mismo tipo en la pantalla.

Diagrama lineal  Introduccion Estructura lineal
Organization

= Objetivos
OA_Tiulo UD v presentacion (1) ¥ m|Portadal
| = Palabras clave ~ d a5
‘ :'llntrcuuccnon
* Evaluacion diagndstica D Objetivos
Topico1(2) '::] Definicion
Aetiidad de aprendizale () {"J Mapa Conceptual Rubricas
;:] Componentes
m E I
Actividad de aprendizaje (5) g e -
j Elaboracion
:J Requisitos
Referencias (7) C] Actividad

Tapico 2 (4)

Evaluatidn (§)

Figura 3.11 Ejemplo de diagrama lineal y estructura lineal del OA.
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El diagrama sugiere una pantalla principal con el titulo del OA; en un
siguiente nivel presenta las pantallas internas en secuencia lineal, una para la
presentacion con cuatro botones de acceso a: introduccion, objetivo, palabras
clave y evaluacion diagnostica; las siguientes para presentaren cada una, un tema
diferente con sus actividades de autoaprendizaje, en una siguiente la evaluacion y

otra para las referencias bibliograficas.

3) Guion didactico-técnico o instruccional.
En esta parte del proceso, se concreta a detalle el contenido de las pantallas
tomando en consideracion las variables pedagdgicas para presentar el objeto de
aprendizaje en linea, lo que hace referencia a una parte didactica y una técnica.
En esta dUltima, el DG tiene importante participacion para configurar la
comunicaciéon gréafica de la pantalla. En este procedimiento es importante que el
DG respete el orden y estructura del OA que el EC y el DI han dispuesto (como

unidad didactica y para la navegacion).

Para la parte didactica se proponen tres momentos:

e Inicio, para presentar una introduccion al tema de la unidad, se dan a
conocer los objetivos y temas a tratar, la actividad diagndstica, las
autoevaluaciones y evaluacion final. La exposicion de estos aspectos en el
guion depende del disefio, aunque es riguroso que al inicio se presente la
introduccidn, el objetivo y los temas que componen la unidad.

e Desarrollo, para situar todos los contenidos que se han determinado, tanto
conceptuales, como procedimentales y actitudinales, con sus actividades de
aprendizaje y autoevaluacion.

e Cierre para presentar un resumen o0 conclusiones y la actividad de

evaluacion final.
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Para la parte técnica o disefo de la interfaz gréafica:

e Se hacen las especificaciones para la retroalimentacion e interaccion y sus
niveles, con el propésito de establecer la comunicacion con el usuario y
orientar las actividades en términos gréficos en la pantalla, cuidando Ila
coherencia con el objetivo. Algunos criterios relacionados con los elementos
gréaficos de la interfaz son:

> La economia, para la eficiente distribucion del espacio de la pantalla.

> Los contrastes o armonia en los colores.

> Legibilidad para la facil comprension.

> Metéforas, iconos en las pantallas que indican la navegacion.

» Consistencia entre todos los elementos que componen la pantalla.

El formato de guion didactico - técnico que utiliza en el CATED, contiene
cinco columnas para integrar los elementos en el desarrollo del OA. Una
columna para el numero de la pantalla, otra para explicitar su nombre. En la
tercera se escribe el titulo o titulos, esquemas, imagenes, vinculos, asi como
el contenido que se pondra en la pantalla. En la cuarta, se escriben las
indicaciones técnicas de disefio grafico y programacién para dar funcionalidad
a los elementos de la pantalla, por ejemplo las animaciones y los efectos. La
quinta columna es para escribir el objetivo que justifica la accion pedagdgica
que se esta trabajando. (Este formato se puede apreciar mas adelante

directamente en el guion de la propuesta)

Una vez definidas por escrito las instrucciones para la interactividad y

presentacion grafica de los blogues de contenido, el proceso de disefio atendera

como se vera la informacion en la pantalla. En ello intervienen el DG y el DW

guienes usan programas Yy editan la informacion; a este proceso se le reconoce

como maguetacion. Tiene relacién con la diagramacion de la informacion y su

organizacién en el espacio y dimensiones de la pantalla.
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Interactividad y maquetacion

El aspecto grafico del contenido en las pantallas producto del proceso de
maquetacion. Este proceso lo lleva a cabo el DG siguiendo puntualmente las
advertencias de tipo comunicativo, grafico y de programacion definidas en el
guion por el EC y el DI para la interaccion del usuario con el objeto, proponen
también, la organizacion y visualizacion del contenido en la pantalla. La
maquetacion atiende puntualmente el nivel de importancia de cada segmento de
contenido sefialado en el diagrama. Son formas de maquetar los contenidos:

medios, estados y eventos.

e Los medios son los recursos adicionales que componen la pantalla y que
contienen una accién de aprendizaje, se sefialan escribiendo su nombre ya sea

animacion, video, audio, fotografia, etc.

e Los estados se refieren a la forma en que se presentara la informacion en la
pantalla, se usara: normal/minimo; activo/inactivo; visible/invisible. Por ejemplo,
una imagen puede presentarse minimizada en su dimension con la posibilidad de
gue aumente dando un clic sobre ella. Igualmente, como el caso del cubo, se da la
instruccion de dar clic en cada cara para acceder a la informacion sobre el tema
gue se sefiala.

o EIl evento es una opcibn mas para presentar la informacion, se trata de
acciones sobre la pantalla en las que se usa el ratén o lector 6ptico para que se
despliegue la informacién dando clic (CLIC) o doble clic (DCLIC) para que la zona
reaccione y muestre la informacion. Otras opciones son colocar el cursor del raton
sobre la zona (ROL), pulsar una tecla o arrastrar y colocar, etc. Por lo mismo, es
necesario que se indiquen las zonas que se programaran con sensibilidad, para

que el usuario realice la instruccion.
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En la figura 3.12 se sugieren otros lineamientos que se pueden utilizar en el

guion para hacer més explicitas las instrucciones y facilitar la lectura.

Deberan ser - - Los textos en color | Se debera
- Se sugiere gue Se sugiers ser ; = -
editables - rojo hacen distinguir
todas las citas y | resaltados en .
para su facil tecnicismos se negritas, color referenqua a los textos
desarrollo v resenten azul instrucciones ocultos
publicacion P cor ¥ complementarias que se
(en over). | subrayado. = .
Para ello, p.?::ﬁ:l dlse?adc-res mostr“ara_r:j
distinguir con un grahcos y'o transcurm
color ( yel programadores oun
texto o palabra Web. gﬁ;ﬁ?ﬁg
alaquessle gris.
afiadira la
referencia.

Figura 3.12 Otras instrucciones graficas.

Con estas indicaciones graficas para la visualizacién del objeto en la pantalla se
concluye el proceso de la dimension pedagdgica. Faltara referir el proceso que se
realiza para identificar e instalar el OA en el ambiente educacion a distancia que
se conoce como dimension tecnolégica. Hay que mencionar que no es
consecuente a la instrumentacion, lo que corresponde a la documentacion, se
efectta al mismo tiempo que avanzan las dos fases anteriores. Los detalles se

distinguen a continuacion.

3.2 Ladimension tecnoldgica
La dimension tecnolégica es requisito para desarrollar el OA como recurso digital
estandarizado para que sea reconocido en los ambientes. En este proceso se
integran los multimedia a través de la interfaz grafica, se previene el acceso
remoto a su contenido informativo y se cataloga para su uso y reutilizacion. (Ver

figura 3.13).

En este momento del proceso la unidad didactica se desarrolla como objeto de

aprendizaje mediante las acciones técnicas para su documentacion e
implementacién en el ambiente CCObA. Cada integrante del equipo, desde el

papel que le toca, atiende los requerimientos del OA para su etiquetacion,
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agregacion, organizacion y secuenciacion, lo mismo que para la visualizacion del

contenido.

Dimension tecnologica

lll. Documentacién V. Implementacién

pasgs del proceso

1o.tipo de objeto .
2o, identificacion como UD —agregacu_:n'n
3o. elementos instruccionales ‘Drga”'zaC'Qn
40, ubicacidn curricular y su contexto -empaguetamiento
50. datos técnicos

Figura 3.13 Esquema: dimension tecnoldgica del disefio de objeto de aprendizaje digital.

3.2.1Documentacién

Como se sabe, cuando se tiene un libro en las manos, y para saber de su
contenido es Util leer los datos de la portada, contraportada y el indice (etiqueta).
Ademas, en esta necesidad practica de elegir materiales bibliograficos también
resulta importante que en una biblioteca se catalogue mediante fichas con datos
especificos y uniformes (estandarizados) el acervo para dar a conocer las distintas
colecciones y facilitar su localizacién. Igual ocurre con los objetos de aprendizaje
gue se etiquetan (datos) y se catalogan para formar una base de datos
(metadatos: datos sobre datos) al alojarlos en los repositorios, para que el usuario
conozca de su contenido y se le facilite la localizacion y eleccidon. Este un proceso

técnico que en el contexto de este tema, se conoce como documentacion.

La documentacién es la fase del proceso de desarrollo del OA en que los
diferentes miembros del equipo etiquetan el OA para referir sus componentes de
disefio, desarrollo e implementacion. Consiste en que cada perfil (EC, DI y DG),

ingresa al ambiente del sistema CCObA con el propésito de incorporar la
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informacion en formularios del estandar SCORM presentados en las pantallas del
ambiente, en ese espacio se describe al OA en cuanto a su contenido, estructura,
e indicaciones para su visualizacion y ejecucion en el ambiente. Los usuarios de
este sistema acceden previa autentificacion con los datos de registro de acceso
proporcionados por el mismo sistema electrénico, operados por el Administrador

del Proyecto.

A continuacion se expresa en forma esquematica la metodologia para la
documentacion, el papel de los perfiles y los pasos para la documentacion, se

ilustran con los formatos del manual del CATED ya referido.

La metodologia para la documentacion, (véase figura 3.14), se efectla
ciclicamente a partir de que inicia la fase pedagdgica, el etiguetado se realiza
conforme intervienen los expertos de cada perfil.

Hay que identificar que en la fase pedagdgica se capturan metadatos que
describen a la UD. En la fase tecnolOgica, se sigue el modelo de agregacion y
secuenciacion con base en SCORM Yy etiqguetado con IMS-LOM, se completa la
documentacién en cuanto a los metadatos en las categorias: meta-metadatos y

técnica.

Metodologia
—

Fase pedagdgica

Delimitacion de contenidos

Unidad didactica
Objetivos
Contenidos

Actividades —______________————’

Evaluacidn

Documentacion: Metadatos

1. Genearal

2. Versiones
5. Educativa
&. Derechos Autor
7. Relacidn
2. Anotacidn
9. Clasificacidn

Fase tecnologica

Organizacion SCORM

Re- edicidn oA generado por el EC
de contenidos v grupo de especialista

)

Etiquetado LOM - IMS

. Meta Metadatos
4. Técnica

Figura 3.14 Metodologia para la documentacién
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e Perfiles que intervienen.
La funcidn que cada integrante tiene en la captura de los datos. Cada uno asume
un papel y distintos permisos (acreditacion) en los pasos del proceso y de manera
colaborativa todos completan y validan la informacion.

Los formatos tienen campos para la captura de cada perfil y se abren o se

cancelan, segun la acreditacion que tenga el usuario o especialista en turno.

En este momento del desarrollo del OA hay que hacer explicita la intervencion
de un integrante mas en el equipo: el Administrador del proyecto (ADMINPROY)
ya que previo a la documentacion en el sistema, el administrador hace el registro y
otorga los permisos para operar en el Ambiente CCObA. A este procedimiento se
le llama credencializacion, donde los participantes expresan sus datos y perfil
para gue el mismo sistema, envie por correo la respuesta del registro (su clave de

acceso).

e Pasos para documentar en ambiente CCObA.

La metodologia CCObA organiza la documentacion en cinco pantallas o pasos.

Primer paso. Tipo de objeto.

El EC se encarga de generar los datos sobre el tipo de objeto y sus componentes
estructurales. Escribe sus datos como autor, selecciona grupo de recurso: objeto
educativo; y tipo de recurso: objeto instruccional. Ademas, indica los componentes

de la UD (introduccién, actividades, autoevaluacion...).
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Pasos 1

Responsable en proporcionar informacién.

Nombre
Cargo
Teléfono
Correo

Seleccione =l grupo de recurso

Seleccione el tipo de recurso ¥

Subclasificacion™

Introduccién™

Indice o tabla de contenidos™ sSi

Actividades de aprendizaje™
Evaluacién de aprendizaje™

Autoevaluacian™

Referencias bibliograficas™®
Glosario™
Otros {especificar)

Opcidn Descripcion
Experto Prueba Prueba . . o ' . I .
. Tino d otgeto mediaticn e desplegara Una lista con los siquientes elementos a seleccionr,
No@no.com N . L. .o L
¥ \idza: Material euctovisual con imagenes en movimiento,
+[ Objeto Educative ~ | o . .
[ObsonstraontanE] o Rudio: Archivo de sonidos grabads,
+ [magenes: Imagen o confuntn de depastivas para exhibirse
i g aet e = E1 UG SECUEnCiz predterminadD,
Si @ No
9 No
okt [idn dz contenido E el text escritn del contenido que et grabado. o 25 un campo
® si O no nbligatono para 22 Imégenes, pera g, nara los demas objetog
bl medaticos
o si No - ) ) . )
Margue "Si" cuando & material st acompafiad de ese foo d
qun,

Figura 3.15 Formato para tipo de objeto y componentes.

Sequndo paso. ldentificacion de la unidad didactica.

El formulario tiene campos para el EC, DI y DG. El EC proporciona el nombre del

objeto, un resumen breve del contenido, palabras clave para facilitar el acceso y

basqueda puntual del objeto, si hubo mas académicos que aportaron contenido,

los agrega en el espacio: responsables académicos. El DI agrega el lugar, fecha y

namero de edicion. El DG, afiade si esta disponible para el usuario, la URL donde

se ubica el objeto educativo y la fecha de liberacién que es cuando se concluye el

objeto.
Pasos °
frea * |Ciencias de la tierra v del espacio A |®
Institucion educativa responsable.
Tipo dependencia * | Centro v |®
Dependencia * [ Centro de alta Tecnologia de Educacidn a Distancia = |®
URL de la dependencia |http:.a’x’www.cuaed.unam.mxfcatedx’ |®
Datos de identificacion
prueba_EOLF_2_100324
Titulo * @
Resumen {maximo 100 palabras) *
resurnen
Palabras clave pcx
(Minirmo 3 Maxirma 10, separadas @
par ",y *

82




Mambre:
apellido Paterno:
apellido Materna:

S lagregar

Edgar Rayrmundo Espafia EiorzalExperto en
L R

Marmbre del{los) responsableis) @
acadeémicols) *

versian * @

Lugar de edicidn o desarrollo * @

ambito

Ambite de aplicacien * @

Esta disponible * =i Mo ®
iDénde? (URL) [ I

Fecha de liberacion {aaaa-mm-dd) * @

Figura 3.16 Formato para la identificacion de la unidad didactica.

Tercer paso. Elementos instruccionales.

El formulario de descripcién de la UD solicita requisitos que competen al EC y al
DI. EI EC indica el objetivo, selecciona la estructura del contenido: lineal,
jerarquica, etc.; contenido/s que aborda: declarativo, procedimental, actitudinal;
enlista los temas y subtemas que se abordan respetando el orden estructurado.
En metodologia, sefiala todas las acciones que realizara el estudiante para
alcanzar el objetivo, tales como lectura de textos, busquedas en internet, trabajos,
etc., indicando el valor relativo a cada una. Selecciona también el tipo de
interactividad: activo, expositivo, mixto e indefinido. Los criterios de acreditacion;
los destinatarios del objeto que pueden ser profesores, estudiantes,
administradores. Indica también los requisitos, como conocimientos y habilidades
previas necesarias. Nivel de dificultad y el tiempo que invertira en el aprendizaje y

la navegacion en el objeto.

El DI, marca el nivel de interactividad que puede ser alto o muy alto, dependiendo
del grado de autonomia que tendra el estudiante en relacibn con el objeto
educativo; ademas, el tipo de recurso que predomina en el objeto. En densidad
semantica sefiala: muy baja o muy alta. Para este rubro se considera lo siguiente:

si presenta una amplia explicacion de su contenido traducido en imagenes o
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simbolos tendra una densidad muy baja, pero si el contenido no es muy explicito

con videos, audios e imagenes, se trata de un material con muy alta densidad

semantica.

Pasos 3

Gbjetivals) generall{es) (maximo 50 palabras)™

abjetivao
Estructura del contenido {Temario}.
Tipo de estructura* [Lineal ramificada - | @
[ Generar / Editar Estructura |
Mivel de granularidad * | |®
CHMposician dal abjets * [ | @
Tipo de contenido™ | Actitudinal " |®
Ternas v subternas (Murmerar)™
termas
Metodoloaia
Metodologia de trabajo *
metodologia
Tipo de interactividad * [Mixta ~|@
Mivel de interactividad | |®
Material Diddctico de apoyo * (seleccionar varias opciones)
"] Diagrarmas "] Exdmenes Y] Ejercicios
= Experimentos [+ Figuras [F] Graficas
=] indice "] Texto narrativo =] Planteamiento de problema @
[ cuestionario T Autoevaluacién [T simulacién
") piapositiva I} Tabla
Tipo de recurso educativo predominante [ 1®
Densidad semantica | | @
Densidad semantica | |
Criterios de acreditacidn * (Aspectos a evaluar y su valor porcentual)
criterios
Caracteristicas de los destinatarios.
Destinatarios * |Profesor - @
Requisitos (conocimientas/habilidades)*
requisitos
Rango tipico de edad |:]. |®
Mivel de dificultad * [Media ~|®
Tiempo tipico de aprendizaje * |1 |@

Figura 3.17 Formato para registrar elementos instruccionales del OA.

Cancelar

Cuarto paso. Ubicacién curricular y su contexto.

Este formato tiene espacios de captura sobre el uso educativo intervienen el EC y

el DI. El EC indica el nivel educativo preferente. También el area de conocimiento
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del cual se deriva el objeto. Disciplina y sub disciplina asociada al contenido del
material. Si el objeto requiere pago o no. Si tiene derecho de autor o no; si lo tiene
describe las condiciones de uso. Describe la relacion que guarda el objeto con
otros objetos. Describe el objeto con el que guarda relacién. Marca si aquel con el
gue se relaciona esta disponible y donde se localiza (su URL). El DI, captura en
anotacioén, si hay mas datos que completen la informacion. En estatus marca si
esta completo el objeto. Sefala el tiempo estimado de lectura y navegacion, por

altimo el idioma del contenido del objeto educativo.

Pasos °

Mivel * |Educaci6n primaria i |®

Area * | Ciencias de |a tierra v del espacio b |@

Disciplina * |Ciencias de la Atrosfera (Wer 2502 y 2509) - |®

Sub-disciplina * | Resplandor Celeste - |®

Tiene un costo * =i @ po @

Tiene registros de derechos de

Autor * - Si @ No @

Condiciones de usa *

condiciones

Relacidn con otros objetos * tieneversion x |®

Descripcian (Describir el objeto relacionado)

descripcion |

Disponible * o @ po @
iDénde? (URL) |

Anotacidn *

Estatus * [ |®

Tiempo estimado de | |®

reproduccidn o lectura *

Idioma * [ |®

Figura 3.18. Formato para datos de ubicacion curricular y su contexto.

Quinto paso. Datos técnicos.

Este es un formulario de clasificacion donde el DG captura. En seccion de
especificaciones técnicas, indica el formato en que se presenta el objeto
educativo; su tamafio en octetos o bytes; la URL donde se localiza; requisitos
como los detalles de la tecnologia requerida para utilizar el objeto. En pautas de

instalacion describe como debe ser instalado el objeto (en un visualizador
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SCORM, descomprimiendo el paquete, etc.) y otros requisitos de software o
hardware. En seccidén de clasificacién, selecciona el propoésito al clasificar el
objeto; sefiala la fuente o nombre del sistema de clasificacion que puede ser una
taxonomia oficial o bien cualquier otra definida por el usuario. El identificador de
taxon, se refiere a la taxonomia, el sistema generara automaticamente una
identificacion alfanumérica para ser utilizada autométicamente; en ruta de taxén se
describe la composicion del identificador marcado antes, algunas veces estara
dada por el mismo sistema; en descripcion del taxén, se describe el objeto
educativo en términos de la taxonomia seleccionada, justificando la misma
clasificacion. En la seccibn de meta-metadatos, anota la etiqueta Unica que
identificar4 el registro de metadatos. En catalogo selecciona el esquema de
identificacion de esa entrada. En entrada se escribe la URL que identifica el
registro de metadatos. En contribucion se menciona el nhombre de organizacién
creadora (CCObA) y validadora (CATED) que influyé en el estado de metadatos.
Sefiala el afio, mes y dia en que se registraron las contribuciones al esquema de
metadatos. Nombre del esquema utilizado para crear el metadato y el idioma de la

instancia del metadato.

Fasos . S

Especificaciones técnicas.
Forrnato * [ |®
Tamafio * [ |®
Localizacion * [ |®

Requerimientos

|@

Mavegador Web * |

Sisterna Operativo * | |®
|
|

Wersidn minima *

Wersidn maxima *

|@

Pautas de instalacion *

Otros requisitos *

Clasificacion

Propasito * |®

|

Fuente * [ |®
|
|

Identificador de Taxdn *

@

Ruta de Taxdn *
Descripcion del Taxon *




Meta - Metadatos

Identificador del Metadato *

|

Catalogo * | |®
Entrada * | |®
Contribuidores: (Creador) * | |®
Contribuidores: (Walidador) * | |®
Contribuidores: (Fecha [aaaa- |®
rarm-dd]) *

Esgquerna * | |®
Idioma * | |®

Figura 3.19 Formato para datos técnicos.

Al concluir la captura, los datos seran guardados por CCObA. A este proceso
que da identidad al OA, le sigue el de instalacion en el ambiente de un repositorio

virtual.

3.2.2 Implementacion
La implementacion es el ultimo paso de la dimension tecnoldgica, se lleva a cabo
una vez que se ha definido la instrumentacion y la documentacion; es decir,
cuando se ha concretado la estructura general y el armado de los componentes
del OA para la comunicacion visual y funcional de los recursos del contenido y se
han capturado los metadatos.

La implementacién consiste en instalar y organizar los contenidos con base en
la secuencia didactica que especifica la estructura del OA y la creacion del
paquete estandar de contenidos para ser reusado en diversas plataformas
(interoperabilidad). Para plantear el proceso de implementacion, se considerara
gue en este capitulo ya se han referido aspectos de organizacion y secuenciacion
que definen la estructura del OA; igualmente en el capitulo dos se mencioné

acerca de las caracteristicas del estandar IMS e IMS CP. Hara falta ampliar la
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explicacion de coémo se realiza el empaquetamiento, la agregacion y la

organizacion como procesos de la implementacion.

En este contexto para el significado de empaquetamiento se usa la légica de
su concepto: que almacena o que concentra; un paquete puede ser un CD con
archivos, una biblioteca digital con sus acervos. El modelo IMS CP de SCORM,
define a un OA como un paquete de contenidos que concentra recursos y
archivos digitales que describen la forma en que deben navegarse esos
contenidos en el visualizador y cuando los paquetes se intercambian entre
sistemas. Esta especificacion recomienda que todos los archivos internos junto
con la descripcién de la estructura del paquete, se almacenen en un solo archivo
comprimido denominado archivo de intercambio de paquetes que habitualmente

se realiza como archivo zip, tipo winzip o similar: rar, jar.

Para el paquete del OA existen dos componentes:

o El manifiesto (imsmanifest.xml) integra los metadatos, las rutas fisicas de
ubicacion de los recursos digitales, la organizacion y secuencia para la
navegacion.

o El contenido, (los recursos en distintos formatos digitales: imagenes,

multimedios).

Este paquete de contenido compartido se almacena y se referencia en un
repositorio o galeria de objetos educativos (ccobagaleria) mediante el proceso de

agregacion y organizacion.

La agregacion es la accion a cargo del DG para subir el paquete zip al
sistema del servidor y el sistema validara que la operacion ha sido correcta. Lo
gue indica que ese objeto educativo ya cuenta con un paguete de contenido listo

para proceder a la organizacion.
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La organizacion de contenidos esta bajo la responsabilidad del disefiador web
o implementador, la organizacién es la secuencia didictica que marca la
estructura del OA. Como se mencion0 antes en este capitulo, pueden ser simples
o complejas, el implementador debe respetar la que el EC y el DI dispusieron para

la UD en el guion, ya que el IMS CP permite identificar cualquiera de ellos.

Por ejemplo, una vez que el DG ha subido el paquete, sus archivos y carpetas
con organizacion lineal se pueden observar en el visualizador como en la parte

izquierda de la pantalla “captura de informacién” que se muestra en la figura 3.20.

Bienvenidd:
Captura de Tnformacién (Organizacién y empaquetamiento ) perfil " =
NOTA: 51 no e& posible vieualizar |a arganizacion, por favar verifica la versia'n de java de ti equipa danda click aqui. .
Fie Edd Schemss Took Vew Wndes Hep
[lslw][[-)[a[e[x][+]+][8]<] @[u]w| » e
20
Profi S04 1 20ekutee ¥ |

| | edep_rotyip2 e
enuin_smple.swf = |I|L‘b;e;:| de grercizae
- =vm_smokdsae = fe | | ~0t

: :'ln."r_laal'dp?:'.-x.'d T [ Resrees
Ims_x"l.nc B

Figura 3.20. Visualizador SCORM del ambiente ccoba.

La implementacion de la organizacion, consiste (dar clic en icono organizacion)
en colocar arrastrando los recursos que aparecen en el panel de archivos de la
izquierda hacia el elemento “recursos” de la parte derecha, uno por uno en el
orden que estan dispuestos. Al finalizar el proceso, el implementador da clic en el
icono de “guardar” y luego en “generar paquete” para integrar los metadatos, los

contenidos y el manifiesto en un solo paguete SCORM.
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El sistema indicard que el proceso ha sido terminado y se habilitara para
visualizar el objeto educativo en formato web. A esto le sigue la revision y
evaluacion del contenido en su estructura y funcionalidad técnica en la fase de

pilotaje.

3.3 El pilotaje
En esta fase, el grupo de expertos elabora un instrumento para evaluar el OA
con referencias de varios indicadores: componentes didacticos, presentacion

gréfica y funcionalidad tecnolégica.

Lo anterior, para garantizar que tengan cierto grado de confiabilidad. Si cumple
con la calificacion minima de calidad, el equipo de expertos toma la decision de su
publicacién o liberacion del OA en internet, entonces se podra seleccionar en la
‘galeria de objetos educativos” (izquierda) y visualizarse (derecha) como lo

muestra el ejemplo de la figura 3.21.

) o e Oy % § Visuslzador de objetos de aprendizage - Gogle Chvome

€3 Cf ) codogkranaeduwanm ceoba.cused unamme

Mool fackid 0. QD A | Reesewdincon. | ducmcimumn. || wnion recon_ () dewraConomen M Rrchider megue §) wenmesguphic:

Presentacion g
|

’ | E.Imoolmnamp n “

av0bjelos

Ediclllﬁs'

Disefo Instruccional

Objetos Educativos

e dal ol de Vo Newrian (R
it para L fijackon co

Figura 3.21. Visualizacién de un objeto de aprendizaje en la galeria de objetos educativos.
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3.4 La operacion

La operacion se refiere a integrar el OA a la plataforma LMS. El ambiente CCObA
contiene una plataforma de este tipo llamado Sistema de Gestion de Conocimiento
(SIGEC) a través de la cual los tutores podran monitorear la actividad del
estudiante. Ello, tras haberlo incluido en su plan de trabajo y definido como

relacionarlo con diversos contextos del conocimiento.

Para su seleccion, la etiqueta de metadatos le dara la informacion sobre el

tema: para qué se hizo, con qué otros temas se relaciona, donde y quién lo hizo.

3.5 Evaluacion

A partir de la experiencia de los usuarios con el objeto de aprendizaje, es posible
monitorear su funcionalidad en el proceso de aprendizaje a través de la evaluacion
que se hard a los estudiantes sobre su efectividad, lo que resultara de mucho valor

para la mejora continua del material.

El equipo de desarrollo elaborara el instrumento para evaluar aspectos:
pedagdgicos y tecnolbégicos en relacion con las exigencias del programa, del
contexto de los estudiantes, etc.

Capitulo IV: El guion instruccional del objeto de aprendizaje:
importancia de las categorias y las variables en la investigacion
social

En este capitulo se presenta el disefio instruccional del objeto de aprendizaje:
“‘importancia de las categorias y las variables en la investigacién social” con los
requisitos del modelo y la metodologia utilizada en el CATED para su
construccion. En colaboracion con la docente de pedagogia del SUAYED quien
participa con el perfil de experta en contenido (EC) se expone la ficha descriptiva,
el guion instruccional y los metadatos para la documentacion del objeto de

aprendizaje.
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4.1 Guion didactico

La experta en contenido, después de realizar el andlisis de obstaculos y
necesidades de sus estudiantes, frente a los contenidos del programa de
Estadistica Aplicada a la Investigacion Educativa | y Psicopedagogia I, delimita y
determina la granulidad del tema (su extension) y lo desarrolla en forma de texto

informativo apoyado en fuentes bibliograficas.

En forma colaborativa, se trabaja sobre el texto para estructurar la unidad
didactica que se observa en el guion instruccional, donde ademas se integran los
aspectos informéticos y lenguaje pertinente para la comunicacion y funcionalidad

educativa en ambiente multimedia.

4.2 Guion instruccional

El contenido de aprendizaje disefiado como unidad didactica se expone en el
formato: guion instruccional o guion didactico-técnico para dar funcionalidad
tecnoldégica al objeto. ElI guion es el esquema de planeacion del objeto de
aprendizaje donde se conjugan las indicaciones de los tres disefios: el didactico, el
grafico y el de programacién. En él, se especifica la comunicacion entre los

expertos con cédigos de color, negritas, cursivas, subrayados, etc.

En el guion, se exponen los recursos de interaccibn y comunicacion
propicios para presentar la unidad de aprendizaje en la interfaz. Antes del formato
gue es propiamente el guion instruccional, se hacen explicitos los datos de
identificacion del equipo; la ficha descriptiva del OA con datos para su
documentacion; para su programacion, igualmente el mapa de navegacion en la
interfaz que sefala el contenido de cada pantalla y su organizacion. Para finalizar,
después del guion instruccional, se adjunta la ficha de comunicacion visual que
contiene datos de las imagenes, archivos, vinculos electronicos y codigos de los

interactivos que forman al objeto.
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Los formatos mencionados se envian al Disefiador Grafico (DG) en paquete
comprimido, para que realice la siguiente version del OA. Editar4 la unidad
didactica con las herramientas graficas e informaticas sefialadas en el guion para
su edicidn tecnologica, y para que ademas, realice los aportes graficos, iconicos y

tipoldgicos orientados a mejorarla presentacion y la comunicacion en la interfaz.

Equipo responsable
Experta en contenido: Ana Lilia Arroyo Lemus.
Perfil pedagogico o contribuidor: Marisol Albarran Mondragon
Perfil de comunicacion visual: el que asigne el CATED
Perfil tecnoldgico: el que asigne el CATED

Ficha descriptiva del objeto

Titulo
Importancia de las categorias y las variables en la investigacion social
Tema o area de conocimiento
Estadistica, investigacion educativa, psicopedagogia
Temas relacionados
Paradigmas de investigacion, estadistica en la educacioén, andlisis de datos
Asignaturas relacionadas con las que se refiere dicho tema
Estadistica aplicada a la investigacion educativa I/Psicotécnica pedagogica |
Descripcién del contenido (resumen)

La unidad trata el tema de categorias y variables como elementos fundamentales
en la investigacion social. El contenido esta orientado para identificar las
caracteristicas de categorias y de variables en los problemas educativos y
reconocer su importancia en el contexto del disefio de una investigacion social.

Propésito

Que los estudiantes definan las categorias y las variables y establezcan su
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importancia en el disefio de una investigacion social.

Requisitos/conocimientos Palabras clave
previos
-Conocimientos basicos de estadistica “categorias”, “variables”,

e investigacion.

“‘investigacion”, “estadistica”.

-Habilidades para la observacion y
analisis de fendmenos sociales.

Actividades de aprendizaje Evaluacion de aprendizaje

Falso-verdadero, opcion mdltiple, Opcién multiple.
completar arrastrando, texto abierto,

relacionar columnas, crucigrama,

memorama.

Referencias documentales

Bibliografia basica

Levin, Jack. (2004). Fundamentos de Estadistica aplicada a la
investigacion, Editorial ALFAOMEGA grupo editor argentino, S.A.

Sampieri, Roberto. Metodologia de la investigacién, México, Mc Graw Hill,
2000.

Bibliografia complementaria

Babbie, Earl. (2000). Fundamentos de investigaciéon social. México.
Thomson.

Blalock. (1990). Estadistica social, México, Fondo de Cultura Econémica.
Briones, Guillermo. 82003). Métodos y técnicas de investigacion para las
ciencias sociales. México. Trillas.

Corbetta, Pergiorgio. (2007). Metodologia y técnicas de investigacion
social. Espafia. Mc Graw Hill.

Lincoyan, Portus G. (1998). Curso practico de estadistica. México, McGraw
Hill.

Muray R. Spiegel. (1997). Estadistica, México, Mc Graw Hill, (serie
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Schaum).
e Sanchez Octavio. (1996). Probabilidad y Estadistica. México, Mc Graw Hill.

e Sautu, R., Baniolo, Paula. (2005). Manual de metodologia: construccién
del marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccion de la
metodologia. CLACSO. Buenos Aires.

Estructura del objeto
Titulo del OA: Importancia de las categorias y las variables en la investigacion
social.

Objetivos de aprendizaje:

¢ l|dentificar los atributos de las categorias y de las variables en problemas
educativos.
e Comprender la importancia de las categorias y las variables en la

investigacién social.

Diagrama de navegacion: lineal.

imporianca de bs rategoras y ks varabes en b
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Guion instruccional

IMPORTANCIA DE LAS CATEGORIAS Y LAS VARIABLES EN LA
INVESTIGACION SOCIAL

——variable: educacion

Introduccion objetivo deaprendizaje palabras clave evaluacion inicial

Introduccion

Como sabes. todo proyecic de investigacion se inicia con un conjunto de
consideraciones acerca de lo que se quiere conocer o estudiar. debemos
interrogar la realidad desde lteorias y modelos de andlisis sugiriendo
pregumias € hipotesis acerca de codmo contestarias. En algunos casos se
trata de cuestiones muy cercanas a nuestra experiencia. como por ejemplo
las razones gque explican por qué algunos estudiantes no aprueban un

examen. Obros casos, en cambio, son mas complejos, como seria el

comprender por qué hay marcadas diferencias entre el aprendizaje de los

estudiantes mexicanos con los del resto del mundo, o bien por que el numero
y la proporcion de los estudiantes que abandona |a escuela es diferente de
acuerdo al nivel escolar y el lugar de origen. No obstante, estaras de acuerdo
en que las tres circunstancias son caras de una misma realidad, “la desercion

escolar’

La investigacion de uno o de otro requiere que se especifiquen las variables y
las categuﬂ'as con las que se va a abordar €l problema, debido a que las
mismas definiran y conduciran el trabajo de investigacion

En esta unidad de aprendizaje encontraras informacion y actividades para
consolidar y ampliar lo que sabes acerca de las categorias y las variables a

fin de que Identifiques su Importancia en €l estudio de problemas
educativos
Objetivos de aprendizaje:

 Identificar los atributos de las categorias y de las variables en
problemas educativos

« Comprender la importancia de las categorias y las variables en Ja
investigacion social

Palabras clave: ‘categorias”, “variables”, “investigacion”, “estadistica”
Evaluacioninicial: Falso y verdadero.

Esta actividad, te ayudara a involucrarie con el temay a identificar algunos
de sus aspectos

Introduccién.

Objetivo de aprendizaje,
Palabras clave.
Evaluacion inicial

Enlaces a la informacion.
Al dar clic en cada palabra
se muestra la informacién
escrita abajo en color gris.
Tendran un botdn (X) para
regresar a la pantalla de
presentacion.

Imagen dinamica. Se
compone de cuatro objetos
gue deberan aparecer en
forma animada:. 1° lupa, 2°
grafica. - variable:
educacion, 4° categorias.

Actividad inicial: falso y
verdadero 1 RE_04_01

Enmarcar
para e

estudio de los

conceptos

relativos a las
variables y

categorias
en
investigacion
social.

¥
la
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[

indica con el puntero
verdaderos

ul

En una investigacion se puede conocer |a variable edad, a traves de

la cantidad de afios de cada individl cuantos adultos y cuantos
jovenes hay en la muestra (
2 Son clasificaciones de la variable ingreso
individual, ingreso familiar; empleo. desempleo

derecha, votantes de izquierda; cantidad de votantes

niten observar el comportamiento de la variable

ervacion. teoria, datos

s/ los enunciados que se presentan son falsos o

Ejercicio gue a la izquierda
presenta la proposicion vy
del lado derecho las
opciones F o V. con
posibilidad de entregar al
usuario retroalimentacion
final.

Retroalimentacion:

-5 jExcelentel Reconoces
aspectos importantes del
tema.

-3-4 iBien! Identificas
algunos  aspectos del
tema.

-2-1 Reflexiona  tus
errores. Realiza la

actividad otra vez para
mejorar tu resuftado

Respuestas cormectas:
1-v; 2-v; 3-v; 4-T; §5-v

&COMo | ; Como empezar unainvestigacion? Relacionar
empe- los conceptos
zZar una| ; Qué se desea hacer?, ;para qué?, ;por qué? y ¢como hacerlo? en Ln
irvesti contexto
gacion? | Se dice que la primera tarea en una investigacion es plantear el problema a amplio. (la

investigar, considera también gue en tal estudio se interrelacionan varios
aspectos como los que describe el cuadro 1. Observa que las categorias y
las variables de un fendomeno pueden ser de distinto nivel de abstraccion y
amplitud, igualmente pueden ser estudiadas desde diversas perspectivas

tedricas. Desde lo personal hasta lo social; de la observacion a la teoria.

Cuatio 1. Elementos lurdamentales en la invesligacion.

Nivel de
v PRt Cuantitativos,
abstraccion rayor parigmations cualitativos
' -
s
Teoras generaies
Es
A ';EEC'C Taoras sushmitvas
tal:rarla -/ oo v -
Fropos iones ts0rias  ————s  intencicnimetaifin
Utiésanion sspanio Emporsdad
/ Consspios fs drisos funstamsntsies
Canceptos  Mtodologis
otssnmbies
categoriac ¥ variables
i Ampiud de ko
1 fendmenos o
|Espacio Menor * Mayor Proeesos
|de la Ampitos de shiewackn
|observa-
giony la | / 1 \
medicion | .
— Pz ones instttusioes Polino poalal
Menor

En la informacion de los cuadros identifica por dénde empezar una
investigacion y después, en el ejemplo, analiza su estructura. Da clic er /as

flechas para ver el siguiente cuadro o para regresar

—Inicia animacion.

Esquema con ampliacion
RC_01_01

Esquema simple que

nuede serampliado para
observar detalles.

Cuadros de informacion.

Sdlo se muestra un cuadro

investigacion)
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(1)

El planteamiento o definicién correcta del problema es |a primera
tarea, se debe de lograr para no desviar el objetivo de la investigacion
ni generar cuestionamientos irrelevantes. El investigador debe ser
capaz no s6lo de icentificar el problema sino también de describirlo en
forma clara. precisa y accesible, de manera tal que el lector o
comprenda, recuetda que un problema correctamente planteado y

delimitado, esta parcialmente resuelto. siguiente ==

(2)

Revisarlo que se sabedel tema de investigacion es la segunda tarea,
se complementacon la lectura de investigaciones o arficulos publicados
sobre el tema de interés, todo ello guiado porun conjunto de preguntas
y la identificacion de las categorias de analisis acerca de lo que se
desea conocer y la forma de abordarlo, es decir [as variables que se

incluiran en la investigacion siguiente >»

(3)

Definir ;i cual es el problema?, ;cual es la propuesta para resolver
el problema?, ;cudl serd |2 contribucion de la investigacion a la
solucidn del problema? Observalos elementos del esquema Da cliic
sobre el esquema para revisar el confenido.

Categorias de analisis
para abordarel
problema

Tipa: de Imecetigacs

Variables que intervienen
&n el proceso de
Investigacion

Tems
de
Investigacian

Analisis e interpretacion
‘de la informacion

regresar >»

Como podras advertir el proceso de investigacidn requiere diversos desafios.

Para resolverios la investigacion impone dos pasos necesarios.

Da clic en cada cuadro para conocer fa informacion.

a la vez con la informacion
de cada parrafo escrito en
color gris, y al dar clicen
las flechas de

siguiente »>» muestrala
sucesion de cuadros. O
bien puede regresar atras
<<,

Esguema conampliacion
RC_01_01

Esquema simple que
puede ser ampliado para
observar detalles.
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Tema de investigzcion: F=

an Maxgo

Primero

= Transformar eltemay la teoria en objetivos y pregunias de
investigacion
Segundo

= Tradudr Ias preguntas de investigacién en categorias y estas a su vez
en variables que permitan iniciar el desarrolio de |a investigacion

Analiza la propuesta del ejemplo. Da clic para consutano.

Ejemplo sobre la articulacion de los elementos en la investigacion

Plantsarmiento del problema: ; Cus relscion sxeste enire 3 E500iBNaES v & movel 08 Butosomis oo s
mujeres?

Pregunta de investigacion: ; £l mve! 2 escolandad congicons & nvel oe

NG IE &0 e mupstas T

Hipotesis: A mayor educacion, mayar nivel de autonomis

Articulacion de los niveles de abstraccion:
. Teons general

PCOfpOfacion masiva de

ido sigunos cambioz 29 ks

3 s produccion o mgre

CPOMLTCA B WD ios an

¢ I partCpacon

benshcos

o= quedsrs &l hoga alir 2 Ir=taEe pot U TEE

e Teanasustantve

1 Teorizs an las cosies se anakca = ool de vas femilar y como ia e 2. ngrescs y gaston sfectan iz

NOmIE

makizs el pape! oe is educso

qnenes tesen mayores oportundades de

¥ 8320 B CRSENE

Roll: rollover sobre cada
uno de los cuadros. Se
presenta la informacion
correspondiente escrita en
color gris gue se encuerntra
€n la parte inferior.

Al dar diic en Ejlemplo
sobre la arficulacion de los
elementosen la
investigacion aparecera en
una pantalla independiente
Ia informacion en gris que
estd en la tabla.
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Esquem a: identificacion de las vanables y categorias del problema

Categorias

Esquema
concs phual Gansro

52 Bio

Variables de 'ainvestigacion

i

Objetivo de investigacién

Wetodologia,

Dirigete alas actividades 1 y 2, asegura que comprendiste los componentes
de un disefio de investigacion y reconoce que es posible estudiar el
problema del ejemplo desde otras perspectivas. Cuando termines continlia

aprendiendo mas acerca de |as categorias en la investigacion.

Activida
des de
aprendi
zaje 1y
2

Confirmay amplia lo aprendido con estas actividades. Da clic sobre cada una
de elias para visualizarias

Actividad 1| Actividad 2

—————— Actividad 1
Esquema estructura de unainvestigacion

En esta actividad reconoce los elementos que dan estructura a una
investigacion con el problema de la desercion escolar.

i

enunciado y caldcalo en SU posicia

T

correcta en el esquema. Una

(1]

Efige
vez terminado ef gjercicio da ciic en el boton v

3. ¢;Ladesercion escolar de
piobleia las mujeres esta vinculada a
la clase social  que
ertenecen? ok
i pregunta p E .
- 4. Las mujeres de bajo

ificar para confirmar tus

respuesfas

estrato social tienen
Estriiciura de menares [ecursos
categorias una objetive economicos lo que las obliga

investigacion

metodo
logia

a emplear mayor tiempo ala
actividad laboral. ok

5. El nivel socioeconomico

de las mujeres aumenta su

; autoestima, su motivacion vy

teorias mayor oportunidad de
estudiar. ok

6. Supuestos de Ia

Actividad 1. Esquema,
arrastrar y colocar.
Mastrar las instrucciones,
el esquema a resolver y a
la derecha, la lista de
palabras en desorden. El
usuario  selecciona la
proposicion y la arrastra al
elemento del esquema gue
corresponda.
Retroalimentacién. Al dar

clic en el botan: Verificar,
se mostraran los
enunciados con los
simbolos bien (palomita),
mal (X), segun seael
caso. También se muestra
eltotal de aciertos, la
calificacion y el mensaje
de retroalimentacion de
acuerdo con el puntaje
obtenido.

Ponderacidn. La actividad

es de ocho reactivos, cada
una convalorde 1.5 %.

Mensajes: & aciertos:
iFelicidades resolviste la
actividad exitosamentel

-6a7: Bienl, peroaln

a) Reconocer
la estructura
de una
investigacion.

)

Comprender
las diferentes
perspectivas
de estudio de
un problema
sus

-

variables
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1. La educacion y poder como || educacién que postulen que
condiciones de los derechos de las || la oportunidad de estudiar se
MUujeres. potencia con mayor nivel de
ingresos familiares. ok
2 Hombre, mujer 7. Estudio descriptivo en
grupos urbanos de mujeres
de distinto nivel
socioeconomico.
8. Mujeres ok

9. Identificar en un grupo de
mujeres, los niveles de
educacion que tienen y su
circunstancia laboral. ok

10. Nivel educativo, tipo de
trabajo que desempefia,
sueldo que percibe. ok

----ACtividad 2

Otras variables

El ejemplo que leiste propone estudiar el problema de la escolaridad de las
mujeres y su nivel de autonomia con las variables: situacion familiar,
actividad laboral, nivel educativo. Sin embargo, estards de acuerdo en que
hay multiples condicionantes del protlema

£Conoces otras variables pertinentes para conocer este problema de las
mujeres? En esta actividad se proponen algunas de ellas para que en cada
una reconozcas una categoria de estudio

g] 1. Muchas mujeres en nuestro pais  son
discriminadas en el acceso al empleo, lo que les
confina al ambito del hogar y las segrega a
ocupaciones gue trasladan el modelo doméstico
con menor wvaloracidn social y menores
retribuciones econdmicas.

a) explotacion

b) empleo asalariado

) sobreexplotacion

2. Existen grupos socidles patriarcales donde el
hombre de la casa comercia con la mano de obra
de su propia familia y esposa.

a) usos y costumbres

| b) sobreexplotacion

c) comunidades

3. Compromiso del gobierno con el sector de las
mujeres para mejorar sus  capacidades vy
oportunidades.

a) politicas publicas.

b) ayuda

c) brigadas

4 4. En muchas comunidades, las mujeres en etapa
reproductiva, son rechazadas o desertan de la
4| escuela por embarazo y matrimonio precoz.

a) discriminacion

b) dinero

c) salud sexual

hay confusiénen algunos
elementos.

-5a1: Estudia
nuevamente elejemploe
intenta resolver una vez
mas |a actividad.

Respuestas correctas

Problema- 4 / pregunta- 3 /
objetivo-9 / hipotesis-5 /
variables- 10/ teoria-6 /
categoria-8 / metodologia-
7

Actividad 2: Opcion
multiple 1. RE_05_01

Seleccionar la opcidn
correcta. Ablerto a varios
intentos para responder
correctamente.

Al terminar, se muestra lz
calificacion con un
mensaje de
retroalimentacion de

acuerdo conla puntuacldn
obtenida.

Ponderacion. La actividad
es de seis reactivos, cada
una con valor de 1.666 %

Retroalimentacion:

-6 aciertos: jFelicidades!
Identificas correctamente
las variables en cada
situacion planteada.

-5 aciertos: jmuy bien!
Identificas algunas
variables relacionadas con
el problema de podery
autonomia de las mujeres.

-4 aciertos: Revisa y
reflexiona una vez mas las
situaciones para responder
correctamente.

Respuestas correctas:

1 b;23 3a4c5b;
Ga
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5. En las zonas mas pobres y marginadas se
afronta la falta de instalaciones modernas y de
inversion que generan efectos negativos en la
prestacion de servicios y notorias desigualdades
regionales en cuanto a grados promedio de
escolaridad de las mujeres.

a) materiales

b) ubicacién geografica.

c) mano de obra

6. Si se considera que el empoderamiento de las
mujeres depende del grado en que se hagan valer
los principios de sus derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales y culturales.

a) marco legal

b) igualdad

C) acoso

Categori
as

Anora acertaras que con las variables puedes construir diferentes hipotesis
del problema y con seguridad cuesticnas cudles podrian ser otras categorias

que permitan estudiar las variables que identificaste.

£ Qué son las categorias?, jcomo se definen?, ;qué relaciontienencon la
teoria? Analiza la informacion del esquema.

Categorias

Da clic en cada expresion para conocer mas infarmacion.

El Clasifican la Se delimitan

Investigador naturaleza

distingue las de las
calegoriag, relaciones
les otorga a partir de

significado sU

las organiza. confronta

cién con la

a partir de
lns datos
recogidos o
de premisas
preconcebi

das por las
tearias

Las categorias se refieren a un concepto que abarca elementos
relacionados entre si.

Las calegorias son una de las parles cruclales en loda investigacion, ya que
estas son las que propordonan el acercamiento a las caracteristicas y sobre
lodo a los componentes en que se sustentara nuestro trabajo de
Investigacion. Sl lo queremos paner simple, las categorias representan la
relacion ertre la teoria (ideas, expresiones, corceptos) y la practica
(organizacion, agrupacién, clasificacion de las ideas tedricas) en el proceso
de investigzcion

En general, las categorias se refieren a un concepto que abarca
elementos o aspectos con caracteristicas comunes o que se relacionan entre
si. Asl, las categorias son los diferentes valores, alternativas es la forma de
clasificar, conceptuar o codificar un lermino o expresion de forma clara que
no se preste para confusiones a los fines de determinada investigacion. En
dichas alterativas serdn definidos, ublcados, clasificados, cada uno de los
elementos sujetos a estudio que se identificaran como variables

El investigador distingue las categorias, les otorga significado y las
organiza.

Esquema de
informacién:

Al dar clic en el enunciado
se mostrara la informacion
correspondiente (texto en
color gris). Habra un botén
de cerrar para regresar al

esquema.

a) Exponer el
tema para
ampliar Ia
informacion
sobre las
categorias en
la
investigacion
social.

b} Identificar
las
categorias
en el
contexto
educativo.

c) Construir
su  propio
concepto de
categoria.
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Mo debemos olvidar que s el investigador quien le otorga significado a los
resultados de su investigacion, y uno de los elementos basicos a tener en
cuenta es la elaboracion y distincion de las categonas a partir de las que se
recoge y organiza |a informacion. Para ello distinguiremos en ¢l siguiente
ejemplo (cuadro 2) |as categorias que denotan un topico en si mismo, y las
subcategorias, que detallan dicho tdpico en algunos de sus aspectos

Cuadro 2. Aspectos de un disefio de investigacion

los spmraizmes | svmsecitngsios | vatsecian soe emmcdn
% i - e e clomes ordctons
estuisntes sumracenan s oentan e s Timeaem e
B eveieackon
§ | mmesmes | ptsominie pdstczdocmnis | pwndimmes e ey ey
fos docentes. mo | docantes s por
| cen coene momento de las gacanins ok =m e saign
i copeimente te | ventoeris o= cimses
| conctimiertes, | eomndizmies ceics
lp | resimmesy sstoiamusT
B | ectmdes gee
@ | ctios viencian | CSies fomiss Evisnciaries —rstumenzs
B | o eigeserosn | PSCOCES Toacmtas | peschcss z iz
8 |- diaa m“ AT Ios cotemos de | os g ~Frmcuencie g
- | competencias ——— dorepied
erziusciénde | ergloscidn | los eventos de
: extamiecidas por | U0cERies pem sagadagem | T b
sl s I maiacion oe 5 T
Hamde Caerios de o
E mstumios mm e e L alimszian ae -
nozeste
: sum sstdantesT oe s Spiicarce P
oy | == o docemis, | PRI
estmianies jax —Comadon g
caimscacton y
mgisio de
=imuscion

Se definen deductiva o inductivamente

La definicion puede realizarse de dos formas distintas que no son
excluyentes pero si complementanas: deductiva o inductivamente

e Enelcaso deoptarporla forma deductiva. las categorias se denvan

de los marcos tedricos y modelos de andlisis previamente definidos
por.el tema v el investigador. Este procedimienta es propio de |as
investigaciones cualtativas que definen previamente las vanables &
indicadores

+ Mientras gue en la investigacion cuantiativa la seleccion de las
categoras gs inductiva ya que emergen de los datos con base a los
resultados arrojados de los patrones y recurrencias presentes en ellos.
Asfque, decidir cualguier categoria a investigar es una decision propia
del investigador, mismo que debe respetar entre la especificidad
propia del matenal recogido o la propia perspectiva de |os actores
involucrados.

Clasifican la naturaleza de las relaciones a partir de confrontarlas con la
teoria

Para categonzar se debe tener presente que estas se dervan en general de
conceptos propios de diversas leorias, lales como filosoficas, sociales
psicolégicas, pedagogicas, politicas, econdmicas y hasta religiosos, gue
descnben los valores, costumbres, sistemas simbolicos, normativos
lenguajes, actitudes y comportamientos de [os seres humanos, mismas que
nos permitén buscar, clasificar y agrupar informacion con caractersticas ya
definidas por una teora y su autor Analiza el esquema "Categorias eje-
rector-central’

tema categarias variables

Clwkal i n iy o e b

FITUTTUTES
cognitvas

o L ST
At

Explicativi: cualitativg

Esquema con ampliacion
RC 01 01

Esquema simple que se
amplia para observar
detalles.

Esquema con ampliacion
RC_01_01

Esguema simple que se
amplia para observar
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Se definen a partir de los datos recogidos o de los preconcebidos por

las teorias

Para |a definicion de categorias se procede a un cuidadoso reconocimiento
del contexto del mundo de vida que constituira la base de |a investigacion, en
donde |las categorias van = describimos los valores, costumbres, normativas
lenguajes, sistemas simbolicos, acttudes y compartamientos de |la poblacion
del estudio.

Mo debemos aolvidar que en la investigacion cualitativa. los datos
recogidos necesitan sertreducidos en categorias con el fin de poder realizar
comparaciones y posibles contrastes. de manera gue se pueda organizar
conceptualmente los datos y presentar |la informacion siguiendo algun tipo de
patron o regulandad emergente Mientras gue en |a investigacon cuantitativa
la categonzacion se realiza empleando conceptos preconcebidos v teorias
para determinar qué datos van a ser recolectados para representar el
ambiente estudiado

iMuy bien! ahora realiza las actividades 3 y 4 para reafirmar aspectos de lo
que has aprendido. Alterminar ve a vanables y conoce mas de ellas.

detalles.

Activida
des de
aprendi
zaje 3y
4.

Fortalece lo aprendido, identifica las categorias para estudiar un problema y
después escribe un concepto propio de categoria.
Da clic a cada actividad para visualizaras.

Actividades 3 | Actividad 4

—Actividad 3

Categorias

Para estudiar el funcionzmiento escolar se han seleccionado los temas
ubicados del lado izquierdo ;cudles podrian ser sus categorias?

Selecciona y arrasira la sategoria de la derecha que se relacione con la
tematica de Ia izguierda.

Gestion escolar

1 s
-tipos de informacion -toma de decisionas
-usosde la informacion -sutonomiz

-relacionas -participacion

interpersonales

Lo administrative

-3 4

e 3 = ~tiempo

'5,:”,} Lt -taraas del personal
-habitos &
-tamafic de |a escuela
-fecursos
El [

-aeempafiamiznto -ingresos

pedagigio

-meanegjo de personsl

~crailos. de 5 -becasyfinanciamiento

proyedos
-actividades de formacion /

Actividad 3: Relacion de
columnas.

Relacionar columnas con
arrastre del cursor.

El usuario selecciona la
opcion de la columna
derecha y la arrastra hacia
la opcian de la izquierda.
Retroalimentacion

El  ejercicio  tiene 5
reactivos con valor de

2 %.

Ponderacion:

-5 aciertos = Excelente,
resolviste con éxito los
planteamientos.
Mensajes:

-4 aciertos = jMuy bient,
pero puedes mejorar tu
resultado, reflexiona tus
errores e inténtalo otra
vez

-3 a 1 aciertos = Estudia
con detenimiento  los
planteamientos e inténtalo
una vez mas.

Respuestas correctas:

Comunicacion Ficha 1
Capacidad Ficha §
organizativa Ficha 3

Lo administrativo | Ficha 4

el

Lo pedagogico | Ficha j

—Actividad 4
Definicion de categoria.
Escribe una definicion propia de categorla, & terminarda ciic en ‘comparar”

para confronfar fus témincs con los del autor.

Da clic para eserbir tu definicion (mdximo 300 caracteres] ¥

Manejo de poder | Ficha 4

Actividad 4: cuadro de
definicion: el usuario da
clic adentrn del  cuadro
para escribir su propia
definicion de categoria en
extension maxima de 300
caracteres.

Al terminar da clic en
Comparar. Se generan
dos ventanas en las que
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efinicion Definicion del autor.

Muestra aqui /a definicion dada pore!
usuario

se podra observar Ia
definicion del usuario y
junto a ella Ia definicion del
autor para comparar sus
términos.

Definicion del autor: Las
categorias se refieren a
aspectos con
caracteristicas comunes o
que se relacionan entre si_
Son los diferentes valores
o alternativas; es la forma
de concepluar o codificar
un Lénminu o expresion.
Definidos y clasificados,
los elementos sujetos a
estudio, se Identificaran
como variables.

Varia
bles

De acuerdo con lo expresado son categorias las propiedades sociales del
objeto de estudio. Ahora encontrards que las variables serdn las
caracteristicas, atributos, cualidades o propiedades que lo describirdn dentro
del trabajo de investigacion.

Variables

Estudia con detenimiento el contendo del fichero. Analiza los términos del
concepto de variable y los ejemplos; reflexiona en las consideraciones que se
describen para identificarlas y determinar su importancia en un proceso de
investigacion.

Da clic sobre |a ficha para consuitar su contenido

Ficha1

Las vanables son caractenshcas. atnbutos, cualidades, rasgos o
propiedades comunesde una calegoria, misma que se
establecen para propdsito de comparar o de
fenomeno o ambiente. En general, las vanables son
medidas por indicadores y tales Indicadores son
definidos, a su vez, por sus valores. Pero esto no
siempre es tan facil como parece; hay un factor que va
a determinar la menor o mayor complejidad de la
variable y es la capacidad para observario

Ficha 2

Es una variable: promedio, que se puede observar en el historal académico
o preguntando al estudiante. Sin embargo, &n casi cualquler investigacian
podemos encontrar categornas que no son directamente observables, ya que
estdn basadas en constructos tedricos determinados tales como estatus
socloeconomico, tipo de aprendizaje, estilos de aprendizaje, competencias,
discriminacién o la religion, mismos que pueden ubicar mediante el
establecimientos de diversas variables que se relacionan entre si dando
cuenta de la categoria establecida para su observacion y registro

Ficha 3
Conceptos de variable. *.._son agrupamientos logicos de atributos, 10s
atributos o valores son las caracteristicas o cualidades que describen un
objeto o una persona. [..] Aveces ayuda pensar en los atributos como
calegorias” que forman una variable...” (Babbie, 2000, p.17)
€5 un rasgo o aspecio de un objeto de estudio capaz de asumir diferenles
valores. Los distintos valores o estados de Ias variables se denominan
calegorias.” (Sautu, 2005, p. 72)

€5 una propiedad que puede fiuciuar y cuya variacion es susceplible de
medirse u observarse [...] se aplica a personas, [.. ] hechos y fenomenos
(Sampieri, 2008, p. 123)

Fichero pestanias 3. RC-
04-03

Se muestra un menu de

acceso a fravés de
pestafias semejante a los
ficheros de papel

Variables

El usuario da clic a la
pestafia se abre y muestra
el contenido escrito en
color gris.

La palabra en negrita
indica el nombre de cada
ficha

a) Exponer el
tema para
ampliar la
informacion
sobre las
variables en
la
investigacion
social.

b) ldentificar
las wvariables
en el
contexto
educativo

c) Construmr
su propio
concepto de
variable
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-una propiedad, caracten’stica o atributo que puede darse en modalidades
o grados diferentes en las personas o unidades de un colectivo social
(Briones. 2003, p. 30)

Ficha 4

Debes saber que existen distintos tipos de vanables, ya que esto te ayudara
a pensary escoger &l disefio de investigacion mas apropiado v el método
adecuado para recabar la nformacion necesana y poder analizar los datos
La educacion por serun fendmeno socal (interviene el hombre, su contexto
espacio y tiempo) es multifactonal ya que hay muchos aspedos involucrados
comao la comprension lectora, o algln rasgo o caracteristica del aprendizaje
como el promedio, en ambos existe multitud de vanables que acompafian a
os de estudio y sus condiciones, que necesariamente deben
contemnplarse en lo que queremos investigar

Ficha 5

Es importante considerar cuales son las varables que estan relacionadas
con nuestras categorias o en su defecto con el tema de investigacion, en
especial identificar que tipo de vanables estaran involucradas, ya que este
ejercicio, si se hace desce el principlo nos va a ayudar tanto a planificar
nuestra investigacion, nos fadlitara el disefio y aplicacion de los instrumentas
para recoger de datos y sobre todo a elegir entre los distintos mét
cudles facilitardn | andlisis de los datos

—Termina animacion

dos

Estards de acuerdo en que las variables son clasificaciones de datos
categorizados y que tienen una funcion especifica en el proceso de
investigacion, lo que permite que haya fipos de vanables.
Conoce algunos de éstos,

Tipos de
vl gl e

Tlpos de varnable

Los tipos de varianle estén determinados por la forma en que se pueden
operacionalizar. Es dedr, ura variable son datos que podemos observar,
codificar u cudanlificar sobire lus sujeles v las caleyorias gue invesligdmos, es
zsi ccmo el termino variable viene de hecho de que los daios a obtener
pueden ser distintos zur cuando se trate de una misma variaole. Por
ejemplu. La edad de lus sujelus puede ser 1us afus gue lienen al imomenty
de recoger la informacion, oero también puede utilizarse una escala de
infente, adalezcente, oven, adulto, adulio mayor o puede ser numérica y ser
comprerdidaen Oa5 efics, 6 a 10 afios, 11 a 15 afios, etc.

Aun riandao existen ofros tpes de variables. consideraremos soln éstas para
iniciar un proyccto dc investigacion.

Goloca el punfero sobre cada tipo de verisbie y da clic para cenocer sus
caracierisficas

a) Cxponer la
Tunc uralidad

de las
variables en
el contexto
de la

ectadistica
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Tipos de variables
o T
segun

|. su funcion
metadtogica

L independisntes

naminaies o
s
Cualitativas

También se llaman variables categoricas, similar a las nominales usan
numeros que solo indican diferencias en sus categorias Pueden ser
dicolémicas con dos cateqoras como hombre-mujer,  empleado-
desempleado, vota-no vota; y politdmicas con {res o mas categornas como
clase popular, clase media, clase alta

Cuantitativas

Pueden ser medidas numéncamente Estas vanables se subdividen en
discretas cuando solo  wilizan nimeros enteros en la medicion, como el
nimero de personas de un grupo, el nimero de salas de clase en una
escuela, y confinuas que sl admiten valores Intermedios entre numeros

enteros como la edad, el rendimiento escolar Se forman intervalos

Independientes y dependientes

“La vanable independiente es aquella cuyas vanadones producen efectos en
olra relacionada con ella que, por ello, se denomina vanable dependiente
Por esta direccion de influencia, la vanable independiente recibe también el
nombre de vanable causal

Variablgindependient (Csuss) Variable dependients [Efecto)

Es ta que legimos libreme Es ¢ objsto, proceso o caradtefistics 3

manpulamos, pars veni u estudisr y que modifice su estado con la

elesto o su relacdn conla vatiae  modficacan dels vanizble mdepandiants (es

dependiente. o 50 relacion decir que depends de ells y que en es3
medida &5 un efecto),

X B 4

Revisa estas situaciones: gjemplo 1y el e

Nominales o categaoricas

*..son aquellas propiedades cuyos numeros asignados a sus categorias solo
indican diferenciacion entre ellas” (Briones, 2003, p. 34) Los datos que nos
proporcionan son categorias de clasificacion, como el sexo, lugar de
procedencia, etc Analiza este caso. observa que no adoptan estados
intermedios, comaola religion, que pueds ser catolica o judia; y &l género solo
adopta femenino y masculino

Mo tienen secuencia jerarquica, no admiten un orden o una cantidad Sin
embargo como ves, es nomal codificarlos con numeros pero estos nimeros
pueden tenerun significado mas cuanttativo en la medida en que signifiquen
presencia o carencia de algo (por ejemplolosunos y ceros en las preguntas
de los test objetivos)

Continuas
Son aquellas vanables ciyos datos pueden adquirir valores numeéncos
consecutivos de menos a mas como la edad, rendimiento académico, grado

Esquema interactivo.

Presentacion interactiva.
El usuario da clic en cada
elemento del mapa para
conocer la informacion.
Para regresartendra una
indicacian (X).

En el mismo pamafo gris,
se mostrard en toollip
{en over) la informacian
de color verde cuando el
usuario desliza el puntero
sobre las palabras verdes
subrayadas para que
aparezca la informacion
correspondiente.

Ejemple 1 La relacion
condicion socioceconamica
y rendimiento escolar, la
condicion sociogconomica

g5 la yariabla
independiente, pues los
distintos niveles que pueda
tomar en los alumnos de
un cierto colective

produce. por asi decirle
distintos niveles de
rendimiento, que es la
vanable independiente ”

(Briones. 2003, p. 33)

Ejemplo 2 La eficacia en
el aprendizaje (variable
dependients) de  un
métor actico (vanable
independiente) puede
influr 1a hora de |a clase,
el genero del alumno, los
conocimientos previos, los
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de acuerdo con una afirmacion, etc., y pueden ser de tres tipos
1) Ordinales

son aquellas propiedades en las que los nimeros asignados a sus
diversas categorias solo indican una relacion de mayor que-menor gue
[...[Todas las variables de actitudes son ordinales” (Briones, 2003, p. 34). Se
aplica critero de orden z los valores de cada categoria para indicar su
secuencia y siempre se utilizan las propiedades ordinalea de los nimeros
naturales Para clase social se asigna 1nobleza, 2burguesia, 3proletariado
Sélo conocemos, o solo utlizamos, el nimero de orden, prescindiendo de la
distancia Revisa el ejemplo de un {est
2) De intervalo
Cuando podemos asumir que existe una unidad en sentido propio y podemos
calcular distanclas, como cuando medimos longitudes. Esto es mas
problematico que suceda con los datos que obtenemas con los instrumentos
de medicion psicoldgica y educativa, aungue de hecho los utihizamos
frecuentemente cuando estimamos rangos como 10 a 15 arios de edad_1a 3
afios en la escuela, 0 a 6 meses de antigliedad, etc
3) De razdn
Que incluye datos con escalas de intervalo en las que ademas hay un origen
0 un punto cefo real, estas escalas en sentido propio ho son propias de
nuestras ciencias sociales, por ejemplo el puntuar cero en un test de
inteligencia no supone no tener inteligencia, el punto cero es arbitrano y solo
constituye el punto de pamida designado.

Retomando las definiciones anteriores se pueden hacer estas afirmaciones.

Da clic a “sigwiente’ para scceder a la infarmacidn,

)
Podemos distinguir dos acepciones del término variable
o Las que refieren a las caracteristicas de los sujetos o los objetos
de investigacion: condiciones, caracteristicas generales. Son las
vanables que podzmos observar, codificar o cuantificar en los
sujetos sobre los que investigamos
+ O bien gn cuanto a tipo de datos 0 modos de obtenerlos: en este
mismo sentido se habla de tipos de escalas: condiciones,
caracteristicas personales. Son propiedades que pueden ser
medidas mediante escalas nominales, ordinales, de intervaloy de
razon

2)
Por lo anterior, podemcs encontrar que las vanables pueden ser de
naturaleza cualtativa o cuantitativa, y su tipo ser independientes y
dependientes, que se suelen denominar también como antecedentes y
consecuentes

g
Simplificando mucho, estos conceptos se entienden bien s/ pensamos
en términos de causas y efectos, pero cayendo en [a cuenta de que todo
lo mds se trata de hpotélicas causas. causas relacionadas o
condiciones

1ermanns, entre otras

Analiza este caso

Para facilitar el c6 nputo y

andlisis de dos

'|i|.-.'|-."| |.'i-|,'|, il

s0, se distingu
o 1hom

[femenino 1] y [m

2]

El ejemplo de un test
Tres supeios purituan en

Linea del tiempo 1
RC 0201

Mostrar los pamafos de
cada fila de la tabla en
proceso secuencial,
cuando el usuario de clic a
siguiente, con oportunidad
de regresar a la anferor.
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(4)
Es muy Util tener siempre una o dos variables independientes objeto
principal de nuestro estudio, pero ncs debe interesar disponer de mas
datos con las vanables dependientes que tambien podemos medir, esto
debldo a
« Que pueden estar relacionadas con |a variable dependiente
(resultados mas altos o mas bajos en funcion del sexo, edad
profesion, determinadas actitudes o valores, efc.)
« Que pueden constitulr explicaciones rivales a nuestra propia
hipotesis, para poder controlarlas o anallzarlas
« Que pueden afectar a determinados segmentos de sujetos
involucrados en la investigacion
+ (Que pueden enriguecer nuestros analisis con mayor informacién
para la toma de decisiones

iMuy Bien! Ahora que ya tienes mas referencias de las categorias y las
variables, ve a las actividades 5 y 6 para gue reafirmes tu aprendizaje.
Cuando las concluyas dirigete a |a siguiente pantalla para conocer como
definir las variables y dar tratamiento a los datos que se recolecten

Activida
des de
aprendi
zaje 5y
6.

Elabora tu propia definicion de variable y en el crucigrama identifica algunas
variables con sus categorias. Da clic a (a actividad para visualizana.

Actividades 5 | Actividad 6

-——-Actividad 5
Definicidn de variable.

Escribe con tus propias palabras una definicion de variable y comparala con

la del autar

]

a clic para escnbir tu definicion (maximo 300 caracteres)t

Comparar

Mi definicion Definicién del autor.
Muestra aqui la definicion dada por el

usuano

—Actividad 6
Crucigrama categorias y variables

Para reforzar y verificar lo aprendido en tomo a las categorias y vanables,
resuelve el siguiente crucigrama.

Da clic sobre alguna de las casillas para conocer los planteamientas, en el
recuadro que aparece en la parte inferior escnbe la vanable a la que se hace
referencia

fcono X Venficar, enseguida se

Al terminar y para guardar da clic & g
mostrara la solucion al crucigrama y el porcentaje de calificacion oblenido.

"

En caso de dasear reiniciar |a actividad, da chic en ™ Comenzar de nuevo”

Actividad 5: cuadro de
definicion: el usuario da
clic adentro del cuado
para escribir su progia
definicion de variable en
extension maxima de 300

caracteres.
Al terminar da clic en
Comparar. Se generan

dos ventanas en las que
se podrd observar la
definiclon del usuario y
junto a ella |a definicion del
autor para comparar sus
términos.

Definicion del autor.
Vanable son datos que

podemos observar,
codificar o cuantificar
sobre los sujetos o las
categorias que

investigamos, es asi como
el término variable viene
del hecho de que los datos
a obtener pueden ser
distintos aun cuando se
trate de wuna misma
vanable.

Actividad 6: crucigrama

Inicio: Al dar clic en el
crucigrama categorias y
vanables, se abnra la
actividad interactiva para
su resolucion,
mostrandose las
instrucciones e imagen del
crucigrama.

Desarrollo: El usuario da
clic en cada uno de los
nimeros ubicados en las
casillas. Al dar clic en
alguno de ellos se
despliega en la parte
inferior del crucigrama el
planteamiento que desea
resolver. En sequida se

a) Elaborar
concepto
propio
variable

de

b) Reconocer
la relacion
estratégica
gntre
categorias y
las variables
en problemas
educativos
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Verticales

Honzontales

1. Es una variable que en su
orientacion psicologica
podria  obsemwarse con
categorias como: apodar y
ridiculizar. R=
Violenciapsicolagica

2, Las categorias de
estudio pueden ser
cuantitativas como: de Oa
5 afios, 6a10 afos, 11a 15

afios. R= Edad

3. Las categorias de esta
variable puzden ser
agricultor, profesor, obrero,

estudiante. R=0cupacion

4 Es una

compuesta que se conforma

vanable

con dos cstegorias o
valores: hombre y mujer.

R=Sexo

5. Puede describirse con las

1. Puede describirse con valores como
condicion socioceconomica, autoestima;
o porla calificacion en los examenes, el
cumplimiento con las tareas y la
asistencia. R=Rendimientoescolar

2. Wariable para estudiar |a preferencia
de las personas por sus creencias, son
atributos: catdlica, protestante y judia.
R=Preferenciareligiosa

3. Es una variable compuesta por un
conjunto de atnbutos, como clase baja,

clase media, clase alta. 3=Clasesocial

4. Es una variable que puede
describirse con las categorias:
empleado vy  desempleado. R=

Estatussocial

5. Se podra estimar en un test con
categorias: capacidad de memona,
capacidad de ordenamiento, capacidad
de comprension, capacidad de

ensamblar, capacidad de trazar,

categorias: basica, media,

superior. R=Escolaridad

vocabularno. R=Coeficienteintelectual

Categorias y variables

Respuestas del usuario

n TT 11 [TTTT TTTT]
-*ILIIIIII[]I*IE[IIDI]
el [T [ Is 111 -
] EI 1 3 7 0 o o
= I I | [T TTTT TTTT]
- Y
Solucion
[v]
L
10|
L
[FR] E [nJo] 1 [Mm]IT=E[n][T[o]E]S] c [O]L]A]R]
| N | D |
1 €| | A
L1 ] LC |

resalta la casilla que
corresponde permitiendo
la escrtura en ella.

Esta informacion esta
contenida en la tabla
contigua, incluye las
respuestas pero solo como
referente para el disefio, al
usuario solo aparece el
planteamiento.

El crucigrama con las
respuestas del usuarioy el
correcto deberan quedar
alineados.

Retroalimentacion.
Cuando el usuario da clic
en el botan "X Verficar’,
se guardan |as respuestas,
al mismo tiempo se
muestra la pantalla en
doble entrada para mostrar
las respuestas que él dio
(buenas y malas), y el
crucigrama con las
respuestas correctas para
cotejar.

También, se mostrara el
nimero de los aciertos,
errores Y la calificacion.
Al dar clic en ™Comenzar
de nuevo” se reinicia la
actividad.

Mensajes:

Ponderacion: La actividad
tiene 10 reactivos, cada
una con valor de = 10%

-10 aciertos= jExcelente!
Identificas las variables en
cada caso planteado.

9-8 jBuen trabajol, tu
desempefio es
satisfactorio, logras
identificar la mayoria de
las variables en os casos
planteados.
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aciertos: efrores: porcentaje:

-7-6 Rectifica tus
respuestas pues se
manifiesta cierta
confusion.

-6-5 Resuelve nuevamente
la actividad, realiza una
revision puntual  del
material con la informacion
de categorias y variables;
posteriormente regresa a
realizar la actividad.

Opera
cionali
zar las

Ahora, seguramente te preguntaras. ;qué procedimiento facilita definir las
variables de un fendomeno a investigar? Conoce algunas estrategias para
definir las variables y dar tratamiento a los datos.

Da clic en el nimero de! fichero para consuiltar la informacion.

Definir las variables

(&)

Empezar

Por identificar en cada categoria qué datos nos interesan para realizar la
investigacion

Toma en cuenia que una variable se extrae de los conceptos refendos a
clases de fenomenos sociales que poseen cierta abstraccion y subjetividad
engloban situaciones, circunstancias, consecuencias, eic.

2)

Ejemplo

La mteligencia es una vanable que se exirae del conceplo persona. ya que es
posible clasificar a las personas de acuerdo con su intaligencia aunque no
tadas posean el mismo nivel. Para su estudio y descripcion, se obtiene una
muestra representativa (un grupo de similares), se definen umidades de
analisis (caracteristicas, circunstancias, atnbutos) y con ellas se genera un
sistema de categorias (se seleccionan las mas pertinentes) sobre las que se
investiga y se oblienen datos (con nstrumentos de encuesta. enirevista)
eéstos se codifican con valores numencos -se registra su frecuencia- (se
clasifican) para concretar la vanable de investigacion

3

Segin Sautu

Sautu (2005) sugiere este procedimiento para definir una vanable

EEEEE

——termina animacian

iMuy Bien! Toma en cuenta que cuando en el proceso de investigacion se
han precisado las variables y las categorias pertinentes, procede obtenerlos
datos y dar tratamiento estadistico; es decir, operacionalizarlos.

Operacionalizar la variable

Da clic en cada pestafia para saber qué significa operacionalizar una vanable
¥ has reflexiones al respecio

Linea del tiempo 4: RC-
02_04

Definir las veriables

Muesira los parrafos de
texto de manera lineal
cuando el usuario da clic al
nimero.

Fichero de pestafias 1 RC-
04-02.

Distinguir  fa
funcionalidad
de las
variables en
la estadistica

111




(1

¢ Qué es operacionalizar?

Dperacionalizar una variable se refiere a que
sus categorias se sometan a un proceso de
medicion, ordenacion, computo y clasificacian
[Piergiorgio, 2007, p. 78); esto es procesar las
opiniones y todo tipo de datos que poseen cieda
subjetividad para alcanzar cierto grado empirico
y descnbir & la wvanable por medio de
operaciones que asignen valores simbalicos
como los numéricos, y de esta manera hacer
mas objetiva la investigacion, lo mismo que
poder establecer relaciones entre ellas

(2)

Ahora sabes que..

D

Las categoras de las vanables sociales
pueden ser de distinta magnitud y nivel de
abstraccion, ademas que se someten a un
fratamiento para hacer explicita la variable
de investigacion, a este proceso se |e llama
operacionalizar

(3

Reflexiona...

Por gue en los ejemplos de vanable que revisaste: ocupacion,
escolandad, preferencia religiosa, sexo y estatus de ocupacion,
podrias operacionalizarlas de forma mas sencilla que otras mas
abstractas, como clase social, violencia psicologica y coeficiente
intelectual. Encontrards |ogico que segin el nivel de abstraccion
corresponden mds pasos en el proceso de operacionalizar.

4

¢Con qué instrumentos?

En cuanto a rasgos o caractensticas podemos
operacionalizarlas porque sobre las mismas
recogemos datos con determinados instrumentos
cugstionarios, test, pruchas, exdmencs, guing pam
codificar la observacion, etc. Estos instrumentos
estan disefiados con preguntas abieras o con
precuntas con escalas en sus opciones que dan
cuenta de las vanables involucradas en la
investigacion, mismas que nos brndan datos que
de acuerdo a su tipo pueden ser operacionalizados
y representados estadisticaments para su analisis

3, M

(3)

Observa el cuadro

Detalla como pueden sertratadas estadisticamente algunas variables de
tipo cualitative y cuantitativo

Cuadro 3: Sobre variables, tipos, escalas y uso de estadistica

(6)

Recuerda que...

!
]
!

Muestra un  mend de
acceso a través de
pestafias semejante a los
ficheros de papel

El usuario da clic a la
pestafia, se abre
muestra el  contenido
escrito en color grs.

La palabra en negrta
indica el nombre de cada
ficha

El cuadro 3 de la ficha 5,
presentar como: Esquema
con ampliacion RC_01_01

Esquema simple que se
amplia para observar
detalles.
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Las escalas que se utilicen en las variables tienen implicaciones
importantes en su medicion, porgue el tipo de dato v su escala
condicionan los tipos de analisis matematicos que pueden hacerse. El
rigor de las operaciones aritméticas que normalmente hacemos. como
calcular medias o dosviacion s6lo son posibles con datos de intcrvalo o
de razén, mientras que las escalas nominales u ordinales solo pueden
expresarse en porcertajes, tasas o proporciones (véase cuadro 3)

i Has identificado el apoyo de los instrumentos de la estadistica
para operacionalizar los datos? jBienl, confirmalo al realizar las
actividades 7 y 8.

Observaras que para tratar las propiedades de una variable con
instrumentos matematicos y estadisticos |a seleccion del procedimiento
operacional depende de las caracteristicas de la variable.

Activida
des de
aprendi
zaje 7y
8.

Supongamos gue como investigador social tienes que presentar en fo
organizada vy objetiva los hallazgos de cinco variables de las
mencionadas. ¢ como analizarias los datos?

Después, en la activdad & concluye sobre la importancia de las categorias y

variables la investigacion.
Para realizar las aclividades da clic sobre cada una
Actividades 7 | Actividad 8

—-Actividad 7
Uso de la estadistica

Lee cada situacion que se plantea en el memorama para identificar Ia fo
de operacionalizar la variable que se describe.

jRealizalo cuantas vaces necesites para identificar y relacionar con facilidad!

escolaridad

rma
ya

rma

SU repr

poblacio

de bamras ia inaica que [z

grafica

nedia-b djd

Actividad 7: Memorama
RE 06 _01

Juego lidico donde el
usuario debe memorizar
el conceptofimagen para
que después de un tiemoo
limite las piezas se
desordenen y el usuatio
reorganice cada una de las
imdgenes.

Inicio: el usuario da cliczn
Memorama: uso de la

estadistica y se muestran
las instrucciones con el
cuadro del juego

Desarrollo:  El usuano
tiene 20 segundos para
leer el conceptofimagen
Una vez en desorden el

usuario  selecciona vy
amastra la opcidn  de
imagen al espacio

cormecto. En caso de eror
se rechaza la figura y
puede seleccionar otra.

a) Aplicar los
conceptos de
categoria vy
variable en el
analisis
estadistico.

b) Distinguir
la funcién
estratégica
de las
variables en
el disefic de
una

investigacion
social
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Para determinar el coeficiente intelectual, aplicardas un test de
inteligencia (Stanford-Binet o Wechsler), concentrarias los resultados en
una labla donde registres el puntaje obienido en el intervalo
correspondiente y la frecuencia en que ocurre. Los representarias en un
poligono de frecuencia, donde la altura de cada punto indica la
frecuencia de ocurrencia de cada persona y del grupo.

FICWTeOd coaliciente intelectual

5
T &0 ﬁ-ﬁﬁ
o
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=z a5 ry i ¥ v N
Bl ek coefigent intelechus! del entrevicdo
Toral 150 [puntos medos)
Fuente: Levin, Jack. (2005

Fara conocer salarlos anuales enire ampleados de una empresa

seguramente y con rapidez pensarfas en el promedio, recolectarias
informacian de sus salarios para hacer la operacion. Una mecida de
tendencia central lo descnbiria con exactitud La moda y la media
también son racomendables

[ Promedio

> (K = 4 15000
1000 Mde =1%3 000

1000 Ma. = §1 000
1000

1000

Fusnte: Levin, [ack (2008).
“Para saber en qué magnmitud existe la violencia psicologica en un
salon de clase, empezarias por considerar que es una actitud v hay que
reflejar lo que los entrevistados dicen, se sugieren dos categorias: el
reflejar lo que los entrevistados dicen, se sugieren dos categorias el
maestro apoda a los estudiantes y los ndiculiza Operarias |3
informacion utilizando en tu registro una escala de actitud (de Likert)

vialeneia psicoligica
Siempes  Algunay  nunca
Teces

apoda 13 14 15

adiculiza 20 15 5
Para conocer la ocupadon de un grupo muestra, puedes definir las
categorias artesanos, mano de obra no calificada ejecutivosy
empleados. La informacion que recuperes puedes analizarla e

interpretaria con una grafica de barras

ocupacién  f . ocupacin
% §

artetans: 52 [ £
mano de E 30
obra &5 B g

o
Ejenutive % P ‘@

ey
empleados 34 f
TOTAL 180 e oo el
—Actividad B

Importancia de las variables y categorias

Con lo que has estudiado en |a unidad y lo que ya conocias del tema, en esta
actividad has algunas conclusiones en tomo a la relevancia de las variables y
categorias en la investigacion

Da clic en el Htulo para acceder a la actividad

Completa los espacios en blanco de! texfo, amasirando la opcidn que
aparece abajo al espacio correcto. Para intentarlo una vez més da clic en X,

Actividad 8. Completar
arrastrando: RE_03_01
Completar el  texto
arrastrando la respuesta
correcta hacia los espacios
vacios.

Inicio. El usuario da clic
en importancia de las
variables..., aparecen las
instrucciones y el cuadro
que muestra el parrafo con
espacios en blanco y las
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Importancia de las variables y categorias.

En el disefio de una investigacion se especifican las variables y las
categorias con las gue se va a abordar el problema, definen y
m . La seleccion adecuada,

)
Los comportamientos y valores que reporta la poblacion del estudio, son
datos que se organizan conceptualmente y se traducen en categortas

para analizar y confrontar (3)

Los datos de variables y categorias referidas de algin problema social
poseen cierta abstraccion, se operacionalizan
para (4)

El tipo de variable define el tipo de datosy (5) para

recabar Ia informacon y el andlisis.

la realidad con la tzoria evita conclusiones triviales

el método adecuads | conducen el proceso | objetivar la realidad
facilita las conclusiones [ ayudan al investigador

jExcelentel, has terminado el estudio en torno a la importancia de las
categorias y variables en la investigacion social relacionadas con la
educacion. Ahora dirigete a la evaluacion final.

respuestas en la pare
inferior.
Desarrollo. El wusuario

selecciona y  arrastra la
respuesta hacia el espacio
que complete el texto
correctamente.

Permitir dos intentos pzra
colocar  la  respuesta
correcta.
Retroalimentacion.
Ponderacién: son cinco
respuestas. cada una con
valor de 2 puntos.

En cada acierto, se
muestra al usuario la
calificacion.

Respuestas correctas

1] conducen el procesc

2| evita conclusiones
triviales

3| Ia realidad con la
teoria

objetivar la realidad

4
5| el método adecuado

11

evalua
cién
final

iBienvenido a la actividad de evaluacion final!

Actividad de evaluacion final

Evaluacion final

1. Ademas de medibles y observables. las variables tienen otra caracteristica
debido a su distinta magnitud, tanto entre grupos de sujetos o individual.

a) varniables

b} descnptivas

c) numerables

2. En sus premisas se establece la relacion entre las variables del problema
de investigacion.

a) teoria

b) metodologia

c) hipotesis

3. De su delimitacién puntual y pertinente, dependen las conclusiones
congruentes.

a) método

b) categorias

c) problema

4. Se delenmina desde gue se idenlilica el lipu de vanable

a) representacion grafica

b) método de anilisis

) pregunta de investigacian

5. Con ellas se propicia el acercamiento al problema para la obtencion de
datos del objeto de estudio.

a) variables

b) teorias

C) calegornias

O i3

referencia ema. coniestz las preguntas que fa
“linn da lns gmndnq pmhlpmﬂq que enfrantan lns P“.TIIdIaI‘IfP‘: an la
actualidad es el uso de los conocimientos matematicos en la resolucion de
problemas que tienen que ser leidos de manera independiente para
resolverse”

6. Son variables propicias para estudiar el problema que enfrenta el

estudiante excepto.

a) conocimientos matematicos previos

Actividad de evaluacion
final: opcion multiple

Se muestra una pregunta
a la vez y se da siguiente,
también hay boton pzra
regresar. Al final se
verifican las respuestas y

se muestra la
retroalimentacion.

Al dar clic en verficar
aparece un mensaje de
acucrdo con ¢l puntaje
obtenido, posteriormente
se cierra para mostrar por
pantallas las preguntas
buenas (palomita) y malas
(X). asi como la respuesta
en caso de emor. Dar clic
en el boton siguiente para
veriflicar la siguienle.
Ponderacion: 10
preguntas, cada una con
valor de 10%
Retroalimentacion:

-10 acienos: jFelicidades!
identificas aspectos
relativos alas categorias
y variables y su
importancia en la

investigacion social_
-7-9 aciertos: jmuy bien!

pero aun existen

confusiones.

Valorar las
construccione
s acerca del
tema.
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b) conocimiento de ciencias -6 aciertos o menos: Es
c) comprension lectora recomendable estudiar
7. Es una variable numérica para estudiar el aprovechamiento en | Otravezlos contenidose
Matematicas entre dos grupos de estudio. intentar responder
a) resultado de examen nuevamente el examen.
b) método de ensefianza respuestas
c) capacidad de analisis
. _— . 1a [6b
8. Es el instrumentoc de medicién mas adecuado para comparar los
resultados de aprovechamiento entre los grupos de estudio. 2c |Tc
a) practicas b 8¢
b) encuesta
4b |9a
c) examen
9. Es una variable cualitativa propicia para el acercamiento al problema. 5¢c 10 ¢
a) habilidades del pensamiento
b) asistentes al examen
c) horas de clase
10. Es una escala cuantitativa para el analisis de resultados de una encuesta
y comparar los resultados.
a) proporcion
b) porcentaje
c) media
12 Bibliografia basica Solo texto Buscar mas
s Levin, Jack. (2004). Fundamentos de Estadistica aplicada a la infarmacion
investigacion, Editorial ALFAOMEGA grupo editor argentino, S.A

* Sampier, Roberto. Metodologia de la investigacion, México, Mc Graw
Hill, 2000.

Bibliografia complementaria

« Blalock. (1990). Estadistica social, México, Fondo de Cultura
Economica.

e Muray R. Spiegel. (1997). Estadistica, México, Mc Graw Hill, (sere
Schaum).

« Sanchez Octavio. (1996). Probabilidad y Estadistica. México, Mc Graw
Hill.

« Lincoyan, Portus G. (1998). Curso practico de estadistica. México,
McGraw Hill.

4.3 Metadatos

En este apartado se determinan los descriptores del objeto de aprendizaje para
su captura en cada una de las categorias de metadatos del estandar IMSS
SCORM. Con ello se informan las caracteristicas que dan identidad al objeto de
aprendizaje en términos de su contenido y estructura al seguir los cinco pasos

requeridos para su documentacion y clasificacion en el ambiente CCODbA.
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Quedan vacios los espacios que requieren datos de identidad tecnoldgica,

los que en su momento seran descritos por el DG y el DW.

Paso 1 Datos
Nombre Marisol Albarran Mondragon
Cargo Disefador instruccional

Grupo de recurso

Objeto educativo

Tipo de recurso

Objeto de aprendizaje

Elementos que lo conforman

Presentacion, contenido educativo, actividad inicial, actividades

de aprendizaje, evaluacion final, referencias bibliogréficas.

Paso 2

Datos

Area:

Investigacion

Tipo de dependencia

UNAM

Dependencia

CATED CUAED

URL de la dependencia

http://www.cated.cuaed.unam.mx/

Titulo:

Importancia de las categorias y variables en la investigacion
social

Resumen (100 maximo

palabras)

La unidad trata el tema de categorias y variables como
elementos fundamentales en la investigacion social. El
contenido esta orientado para identificar las caracteristicas de
categorias y de variables en los problemas educativos y
reconocer su importancia en el contexto del disefio de una

investigacion social.

Palabras clave

“variables”,

"«

categorias”, “investigacion”, “estadistica”

Nombre de los responsables de

Ana Lilia Arroyo Lemus
“Agregar”: Contribuidor/ Marisol Albarran Mondragon

la materia Disefiador grafico/ Alma Martinez
Disefiador web/ Jorge Polo Contreras
Versién 18

Lugar de edicion

México, Distrito Federal.

Ambito de aplicacion

Disefio de investigacion

Esté disponible (Si) o (no)

(corresponde al DW)
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¢,Donde? URL en coba/galeria

http://ccobagaleria.cuaed.unam.mx/

Fecha de liberacién

aaa-mm-dd (corresponde al DW)

Paso 3

Datos

Objetivo general (maximo 50

palabras)

¢ Identificar las categorias y las variables en problemas
educativos.

e Comprender la importancia de las categorias y
variables en la investigacion social.

Tipo de estructura Lineal
Nivel de granulidad Leccion
Composicién del objeto Lineal

Tipo de contenido Declarativo

Temas y subtemas

1. categorias

2. variables

2.1 tipos de variables

2.2. operacionalizacion de las variables

Metodologia de trabajo

Leer y comprender la exposicién tematica, actividades guiadas,
autoevaluacion.

Tipo de interactividad

Activo

Nivel de interactividad

Muy alto

Material didactico de apoyo

gréaficas, diagramas, imagenes

Tipo de recurso predominante

Imagenes

Densidad semantica

Alta

Destinatarios

Estudiantes

Criterios de acreditaciéon

Evaluacion final 100%

Aspectos a evaluar Valor porcentual
Distingue las categorias y las 50 %

variables de un problema educativo

Ubica la importancia de las categorias | 50 %

y variables en el disefio de una

investigacion.

Total 100%

Requisitos de los destinatarios

-Conocimientos basicos de estadistica e investigacion.

-Habilidades de la observacién y andlisis de fenébmenos

sociales.

Rango tipico de edad

18 -
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Nivel de dificultad Baja

Tiempo tipico de aprendizaje 30 minutos

Paso 4 Datos

Nivel Educacién superior

Area Investigacion

Disciplina Estadistica aplicada a la investigacion educativa
Subdisciplina Psicotécnica pedagodgica

Tiene costo No

Tiene registro de derechos de Si

autor

Condiciones de uso

Reproduccién no lucrativa; citar la fuente completa y su

direccion electronica.

Relacidn con otros objetos

No

Descripcién (del objeto

relacionado)

Disponible

Dénde? (URL)

Anotacién

Estatus

Tiempo estimado de

reproduccién de lectura

Idioma

Paso 5

Datos técnicos (* Los describe el DG y DW)

Formato

Tamario

Localizacién

Navegador web

119




Sistema operativo *
Version minima *
Version maxima *
Pautas de instalacion *

Otros requisitos *
Propdsito *
Fuente *
Identificador de taxén *

Ruta de taxon *
Descripcién del taxén *
Identificador del metadato *
Catélogo *
Entrada *
Contribuidores (creador) Marisol Albarran Mondragon
Contribuidores (validador) CATED
Contribuidores: *
Esquema *
Idioma *

Tabla 4.1 Tabla de metadatos para OA: variables y categorias.

4.4 Encuesta para la evaluacion

A fin de evaluar la funcionalidad del OA relacionada con su contenido, los
aspectos didacticos, metodoldgicos y técnicos. Es el instrumento que se instalara
en formato electronico para que lo contesten los estudiantes usuarios que han
interactuado con el OA en el proceso de aprendizaje de las asignaturas
Estadistica aplicada a la investigacion educativa | y Psicopedagogia I.
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Evaluacion del Objeto de Aprendizaje: “importancia de las categorias y las variables en la
investigacion social”

Este cuestionario ha sido elaborado para los estudiantes usuarios del material mencionado. Te pedimos
gue de acuerdo a tu experiencia con él, nos des tu opinién acerca de sus distintos aspectos.

Instrucciones. A continuacion te mostramos la escala preparada para que puedas emitir tu opinién. Para
cada enunciado te solicitamos que des un clic en a las iniciales que representa tu opinién de acuerdo con

la siguiente clave.
TA=Totalmente de acuerdo

PD=Parcialmente en desacuerdo

PA=Parcialmente de acuerdo

I=Indeciso (a)

TD=Totalmente en desacuerdo

Objetivos
1. El objetivo fue expresado con claridad
2. Me permiti6 prever lo que tenia que
aprender
Lo alcancé totalmente
4. Me orienté para el aprendizaje del
contenido
5. Cubrié mis expectativas
Contenido o tema
6. Fue suficiente para alcanzar el objetivo
7. Estaba relacionado con los objetivos
8. Se estudid en el tiempo previsto
9. Se presento con informacion actualizada
10. Tuvo poca relacién con el objetivo
11. Me permiti6 comprender mejor el tema de
estudio
Actividades
12. Fueron expresadas con claridad
13. Tuvieron relacién con el objetivo
14. Implicaron trabajo excesivo
15. En cuanto a complejidad, fueron
adecuadas
16. Me ayudaron a comprender el contenido

Metodologia

17. Propici6 el analisis del contenido
18. Facilit6 la puesta en practica de mis
conocimientos
19. Estimul6 el estudio independiente
Recursos
20. Fueron suficientes para establecer la
comunicacion
21. Funcionaron correctamente
22. Fueron utiles
23. Fueron agradables
Evaluacién
24. Fue completa
25. Fue diferente a lo que aprendi
26. Estuvo acorde con el objetivo y con el tema
Sitio web
27. Mostro un disefio atractivo
28. Presento fallas para obtener la informacion
29. Fue sencillo ir de una seccion a otra
30. Fue congruente entre lo que se exponiay
las imagenes
Comentarios y sugerencias *opcional.
(Espacio para texto abierto. Maximo sesenta

palabras)
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Glosario

Aprendi-
zaje en
movimien
to

(m-
learning)

Se define asi a la estrategia educativa que emplea cualquier dispositivo
tecnolégico movil (inalambrico) que permita la transmision de
informacién y comunicacion. Estos recursos tecnoldgicos pueden ser el
teléfono celular, las agendas digitales personales (PDA) y los Tablet PC
(iPad). Estas tecnologias cada dia estdn mas accesibles a la poblacién
en general y por tanto, se convierten en otras opciones 0 recursos
mediante los cuales las personas pueden acceder a la educacion a
distancia, pues permiten consultar, enviar y almacenar informacion. De
esta forma surge ahora el concepto de la educacion movil (educacion-
m) o en inglés m-learning (aprendizaje movil).

CCObA

Ambiente Colaborativo para la Construccion de Objetos de Aprendizaje.
Es un ambiente web en donde el CATED trabaja el disefio,
documentacién y organizacion de unidades didacticas bajo estandar
IEEE-LOM y la implementacion de objetos de aprendizaje (OA), bajo el
modelo de referencia SCORM. Se cred para dar soporte a los expertos
gue participan en la elaboracion de OA, su tecnologia garantiza la
funcionalidad en multiples plataformas. Se ha disefiado con software
libre basado en Reload y Moodle, herramientas que se adaptaron a la
metodologia de desarrollo.

Correo-e

El e-mail, abreviacion del término electronic mail, o en espafiol correo
electrénico (correo-e), es un medio de comunicacion asincrénica de
Internet que permite enviar mensajes a otras personas a través de las
redes de cémputo del mundo. Se ha convertido en un medio para el
intercambio de diversas formas de documentos sonido y video.
Utilizado como una modalidad o estrategia educativa. Este recurso es
catalogado como de comunicacion asincrénica y bidireccional.

Dublin
Core

Dublin Core Metadata Initiative. De IMS, describe estandares de
metadatos, proporciona un vocabulario especializado para dar
informacién sobre las caracteristicas mas relevantes del recurso
educativo. Contribuye a la normalizacion internacional, las categorias
que propone son: contenido, propiedad intelectual e instanciacion.

Educacion
Virtual

Esta es la forma mas excelsa a la que se puede aspirar en educacion a
distancia. Se caracteriza en que el estudiante no necesita hacer acto de
presencia en la institucion educativa para hacer o tramitar nada, todo se
realiza mediante la red. Para que esta educacién a distancia sea
realmente virtual se tienen que dar cinco condiciones en la gestion
educativa:

1. Que el estudiante se pueda inscribir y hacer cualquier tramite
administrativo sin que tenga que acudir fisicamente a la institucion
educativa.

2. El estudiante cuente con un aula virtual donde todas las asignaturas
estén en linea.

3. Exista un laboratorio virtual donde puede hacer todas las practicas (si
es el caso de la disciplina o asignatura) para su formacion.

4. Cuente con un tutor que le acomparfie y oriente en todo momento de
su formacion.

5. Tenga una biblioteca digital donde pueda acceder a la informacion
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necesaria para estudiar.

Como puede verse dificilmente podremos encontrar en la actualidad
alguna institucién educativa que realmente proporcione una educacion
totalmente virtual.

En linea
(e-
learning)

Se utiliza una pagina o sitio web donde se colocan los contenidos del
curso y a través de este medio los estudiantes y el profesor interacttan,
realizando todas las actividades necesarias. Es la combinacion de
recursos de informacion y comunicacion como Internet (pagina Web), la
audioconferencia y la videoconferencia.

Para montar un programa educativo en linea, por lo general, se emplea
una plataforma que permite la colocacion organizada de los recursos de
informacién y los medios de comunicacion, asi como el disefio grafico
que permite dar un aspecto de autonomia al evento educativo ahi
programado

Esta variante ha dado origen a multiples nombres como: Ambiente de
aprendizaje en web, ambiente educacion a distancia de aprendizaje,
formacion basada en Web, educacion en linea, educacion virtual,
entorno virtual de aprendizaje, aprendizaje electrénico, aprendizaje en
red, aprendizaje virtual, aprendizaje distribuido, curso por Internet,
etcétera.

Internet 2

O Redes Avanzadas, es una red semiplblica de alcance mundial
operada por instituciones de investigacion y de educacion superior en
los Estados Unidos en todas las disciplinas del saber, que hacen uso de
las herramientas tecnolégicas de comunicacion, almacenamiento,
procesamiento y transmisién de datos a alta velocidad y con inmensas
capacidades. El video y la videoconferencia ya se envian por lineas de
Internet2.

IMS CP

Instructional Management System de Content Packaging estandar para
representar paquetes de contenidos y capaz de abrir los paquetes IMS
independientemente de la forma y el lugar en los que dichos paquetes
hayan sido producidos.

IMS-LOM

Instructional Management System. Learning Object Metadata.
Apoyados por el Comité de Estandarizacion de Tecnologias Educativas
del Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electronica de los Estados Unidos
(IEEE). IMS LOM desarrolla estandares que facilitan la interoperabilidad
de la ensefianza-aprendizaje en linea, crea especificaciones para
desarrollar, operar, dar seguimiento y evaluar en linea. Para la
documentacion del objeto de aprendizaje propone formatos de captura
de datos en categorias: general, ciclo de vida, meta-metadatos,
técnica, derechos, uso educativo, etc.

LMS

Learning Management System: Sistemas de Administracion de
Aprendizaje.

Consiste en una plataforma de infraestructura que permita el
seguimiento de los cursos o experiencias de formacién en relaciéon con
los alumnos. El LMS funciona a nivel curricular que permite el montaje
de cursos de los programas académicos o de formacion.

Mixta o
hibrida

En inglés blended learning, o en su forma abreviada, blended
(aprendizaje mixto o mezclado). Es la combinacién o “mezcla” de las
modalidades educativas presencial y a distancia, pero en el caso de
esta Ultima, basada en las tecnologias teleméaticas (Internet). Una parte
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se desarrolla a la distancia (en este caso solo a través de la red) y la
otra en forma presencial (ya sea para la exposiciéon de algunos temas,
ejercicios y/o evaluaciones). En otras palabras, se trata de actividades
educativas presenciales apoyadas en recursos de informacion y
comunicacion telematicos (videoconferencia de sala y/o escritorio,
Intranet e Internet).

SCORM

Sharable Content Object Reference Model, (Modelo de referencia de
objetos de contenido compartible). Es un modelo de agregacion de
contenidos que integra un conjunto de estandares técnicos,
especificaciones y lineamientos para satisfacer un alto nivel de
contenidos y sistemas-accesibles, interoperables, durables vy
reutilizables. Los contenidos que cumplen con SCORM pueden
manipularse a través de cualquier Sistema de Gestion que cumpla
también con SCORM como Sistemas de Gestion del Aprendizaje
(Plataformas LMS). ((Ministerio de Educacién Nacional, Colombia.
2012, p. 134).

Software
libre

Software que respeta la libertad de todos los usuarios que adquirieron
el producto vy, por tanto, una vez obtenido el mismo puede ser usado,
copiado, estudiado, modificado, y redistribuido libremente de varias
formas. Segun la Free Software Fundation, el software libre se refiere a
la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, y estudiar el
mismo, e incluso modificar el software y distribuirlo modificado.

Videoconf
erencia via
satélite

Comunmente llamada teleconferencia por la television como medio
principal. Es una comunicacion via satélite bidireccional y sincrona de
imagen, sonidos Yy datos entre dos o0 mas puntos. Engloba diversas
tecnologias y aplicaciones para la comunicacion; asi, el término incluye
la videoconferencia, la comunicacion a distancia de texto y graficos por
computadora, entre otros.

Web 2.0

Es un grupo de tecnologias de segunda generacion de comunidades
basadas en la Web y de servicios residentes en ella que permiten
generar redes sociales; como wikis, los blogs, podcasts, sistemas de
sindicacion simple (RSS), etc. que buscan facilitar la colaboracién y
compartir contenidos y otros recursos entre usuarios. Es una web social
en la que cualquiera puede agregar o editar la informacion presentada.
Wikipedia es uno de los mejores ejemplos de un Wiki por la permanente
actualizacion de sus contenidos.

Web 2.0
(como
recurso
educativo)

En este caso, la plataforma para el montaje de un curso es Internet, es
decir, ya no se depende de una plataforma especifica (por ejemplo
Moodle) que se aloje en un servidor para montar del curso, sino que
todos los recursos interactivos de la Web 2.0 necesarios se encuentran
en la gran red: sitio para alojar pagina Web gratuita, repositorio de
documentos, presentaciones PPT, Blog, repositorio de video, Wiki, etc.
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Conclusiones

Asi como en muchos otros, en nuestro pais la educacion a distancia se ha
extendido y ocupa espacios que antes solo atendia la ensefianza convencional.
También, se ha visto que por mucho tiempo los expertos en disefio grafico e
informatica son quienes han venido realizando el disefio instruccional utilizando
criterios predominantemente tecnoldgicos, omitiendo lo relacionado con los

contenidos, las estrategias didacticas y sobre todo al usuario receptor.

Ante esta situacion, mi contribucibn como pedagoga en este trabajo de
disefio instruccional de material educativo para la educacion a distancia, es
sustancial para dar un sentido ético y humano al aprendizaje a través de las
nuevas tecnologias, asi romper los procesos centrados en la transmision

informativa y promover el aprender a aprender al atribuir al disefio lo siguiente:

e Solidez psicopedagdgica al contenido educativo reconociendo al
estudiante en su contexto individual y social incorporando las aportaciones
de la teoria instruccional de los ultimos afos.

e Mecanismos que optimizan la comunicacion educativa redisefiando los
recursos tecnoldgicos con el proposito de aprovechar su capacidad para la
interactividad y el aprendizaje social.

e Aplicacion de las bases tedrico metodoldgicas institucionales de la
planeacién educativa.

e Integracion los aportes del equipo disciplinario.

e Asesorar a la docente sobre las técnicas, métodos y recursos para la
elaboracion del material a fin de brindar al estudiante un recurso innovador
para el aprendizaje en el ambiente virtual que le permita aprender en forma

auténoma y ludica.

Asi, el discurso hecho por el docente experto en contenido, queda
transformado en una propuesta para el aprendizaje significativo y autbnomo en
ambientes multimedia debido a que se instrumentan las ideas con pautas para que
el estudiante lo explore con facilidad, cuestione, compare y relacione su contenido,
a fin de que controle su proceso y elabore por si mismo el conocimiento del tema.
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Para el mismo proposito, el contenido se contextualiza con experiencias de la
realidad social para que los estudiantes identifiguen el tema de variables y
categorias en cada situacion planteada y cada uno pueda trasladar el aprendizaje
al disefio de su propia investigacion. Ademas, el contenido se presenta con
indicaciones claras y precisas, con dialogo empatico y de acompafamiento con el
estudiante. Se le suma que el texto se acompafia con la presentacion atractiva
que ofrecen los graficos e imagenes fijas y en movimiento, que resultan ser

importantes estimulos visuales para el aprendizaje y el estudio independiente.

Al estar disponible en el repositorio de la universidad (coba galeria de
objetos de aprendizaje), la utilidad de este material puede trascender las fronteras
de su operacion en las asignaturas de Pedagogia. Lo anterior, debido a que puede
ser usado por estudiantes y docentes de las distintas disciplinas sociales que
traten el tema, tanto de los sistemas presencial, abierto y a distancia. Los
usuarios podran consultarlo directamente desde donde estén y cuantas veces lo
necesiten. Ademas, el material puede articularse con otros materiales de la
asignatura (libros, articulos, videos, etc.), actia también como eje de un conjunto

de tareas en torno del tema de disefio de investigacion del cual se desprende.

Para hacer posible los aspectos funcionales mencionados, a esta dimension
pedagdgica del objeto propuesta en el disefio instruccional, sigue que el CATED
otorgue los permisos para que el equipo continte el desarrollo e instalacion del
objeto en el ambiente CCObA y en las plataformas para hacer las pruebas de

pilotaje y evaluacion.

Por ahora es una limitante, la interconexion con otros objetos de su clase,
debido a que hasta ahora el acervo del repositorio es reducido, ya que este

proyecto del CATED inicia su camino hacia las promesas del modelo.

Es satisfactorio contribuir con el disefio de este material al mejor desarrollo
de programas de Pedagogia beneficiando a compafieros estudiantes de la
facultad y demas universitarios. Queda la motivacion para continuar aprendiendo
sobre el uso de las nuevas tecnologias como estrategias formativas y hacer cada

vez menos aislado el estudio en la distancia.
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