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Protocolo de Investigacion
Tema:

“Hacia la rehabilitacion del espacio publico fragmentado que genera
inseguridad”

Origen del Tema:

El interés que genero el acercamiento a este tema se debe principalmente a
dos motivos; El primero de ellos es al alto indice de delincuencia que se ha
incrementado en los ultimos afios y por lo tanto se ha convertido en uno de los
principales preocupaciones de la poblacién de acuerdo a diferentes encuestas
de opinién publicadas por los perioddicos locales y nacionales, y con ello la
desconfianza que se genera a la Seguridad Publica de la Ciudad.

Una muestra de que la poblacion no se encuentra satisfecha con la seguridad
de la ciudad es la implementacién de mecanismos de proteccion adicionales a
las que nos ofrece el Estado (Seguridad Privada, Vigilancia Vecinal, entre
otros) de tal manera que la prevencién del delito, no es ajeno a las autoridades
y existen politicas publicas orientadas a resolver especificamente el tema, con
la finalidad de establecer coordinacién entre el Estado y la Participacion
ciudadana, para asi lograr un nivel éptimo de seguridad, en las diferentes
esferas politicas, sociales, econdmicas y culturales, asi como mejorar el disefio
espacial Urbano de la ciudad.

El otro motivo que despertd el interés sobre este tema se debe a un proyecto
en el que fui participe; el trabajos se elabord principalmente con la ayuda,
obtencion, recopilacién y analisis de datos estadisticos proporcionados por
diversas estancias de Seguridad Pdublica, para asi poder dar una mejor
respuesta a la ciudadania con base en la Seguridad Publica en el Distrito
Federal, principalmente en la Delegacién Cuauhtémoc, para lograr crear
propuestas de seguridad y lineas de accién para evitar este problema social,
realizando un andlisis de las variables que determinan los altos indices de
delincuencia que degradan a la delegacién Cuauhtémoc.

Se han realizado muchas investigaciones para tratar de descubrir los factores
gue han influido en aquellos que delinquen en la ciudad, llegando a destacar
problemas como el espacio fisico en la ciudad, concentracion de la pobreza, la
exclusion social, el desempleo, la vagancia, la desercion escolar, las
desigualdades, la personalidad y la disfuncién en la familia, entre otros. Otras
teorias apuntan también a problemas biologicos o genéticos.



Los estudios sobre criminalidad que han tenido en cuenta el factor urbano, han
destacado una y otra vez dos hechos que parecen adquirir la categoria de
universales, al menos en las sociedades occidentales:

1.- La ciudad frente al campo presenta unas tasas de delincuencia mucho méas
altas.

2.-La delincuencia en las ciudades adopta modalidades diferentes frente a la
delincuencia rural. Esto hace referencia no solo aquellas conductas que solo
son posibles en la ciudad o son mas probables (Tiron de bolso, robos de autos,
entre otros) sino también a las diferencias cualitativas en el modo de cometer
los delitos.

J.A. Garmendia (1972) al investigar la tesis de Henting en Espafia, encuentra
que en las ciudades prevalece la conducta criminal violenta y en lo rural la
pasional y Homicidios violentos.

La conducta delincuencial se muestra fuertemente estructurada con el espacio
urbano como menciona Maria Cristina Bayon en su texto de desigualdad y
procesos de exclusion social: “El estudio de la morfologia de los espacios
publicos y residenciales, los materiales constructivos, las cuestiones
relacionadas con el mobiliario y la iluminacion como factores de seguridad o
inseguridad han sido algunos de los aspectos que han implicado a los
urbanistas en la definicion de su ambito de andlisis sobre la delincuencia,
concentracion espacial de la pobreza y segregacion social como método para
el reordenamiento de las ciudades, la apropiacién y uso del espacio publico
como elemento esencial de estructuracion social segura de la ciudad”.

Asi, el espacio en el que se produce, los impactos con relaciéon a la cohesion
social de las ciudades y la segregacion social, incluso las implicaciones en la
definicion morfolégica de las ciudades, muestra que se analice y realice su
contribucion a un ambito de la investigacion y de las politicas sociales que en
los préximos afios se planteard como béasica para el desarrollo de las
comunidades urbanas.

Pregunta de Investigacion- oraciones tépicas:

El propdsito de esta investigacion es conocer; ¢ Cudales son las variables que
determinan los altos indices de delincuencia que degrada a la Ciudad en la
Delegacion Cuauhtémoc en el Distrito Federal, del afio 2009 a la fecha, ya que
en este afo el incremento delictivo se dispar6 considerablemente?



Objeto de estudio:
Falta de integracion social — Inseguridad en el espacio publico
Planteamiento del problema:

Sin duda la delincuencia es uno de los temas que mas preocupa a la sociedad
actual, debido principalmente al aumento del numero de delincuentes ya que
cada vez son mas los menores que cometen delitos. La delincuencia mas
comun es la llamada delincuencia menor, que normalmente es cometida por
una persona o un grupo menor. Los delitos cometidos pueden ser de caracter
menor o también llegar a ser graves y clasificados, pero no son de grandes
proporciones, es decir, no son cometidas por grupos organizados ni planeadas
para afectar en gran manera a la sociedad. Se incluyen delitos como
carterismos, robos, fraudes, violaciones, vandalismo, grafitis y pinturas en
muros y monumentos, entre otros.

Se ha observado que el comportamiento delictivo en las ciudades muestra una
relacion estrecha con el espacio urbano, la falta de integridad social y la
concentracion espacial de la pobreza. La urbanidad por ejemplo podria ser un
factor determinante ya que en una ciudad la probabilidad de pasar inadvertido
es mayor, por lo que la probabilidad de arresto decrece. Asimismo, la
urbanidad también guarda relacion con factores econémicos, politicos, sociales
y culturales, ya que las zonas urbanas cuentan con una poblacién con mayores
ingresos, a comparacion de las zonas rurales, con una mayor desigualdad de
ingresos y con una mayor densidad poblacional lo que incentiva los delitos por
razones econdmicas, ayudadas por una estructura urbana complaciente.

Palabras claves:

Ciudad, Pobreza, Desigualdad, Exclusion Social, Inseguridad, Equidad,
Espacios urbanos y Espacios Publicos.

Delimitacién Seméantica:

Hablar de las relaciones entre Ciudad, Urbanismo y la Seguridad obliga a hacer
referencia a lo que es una Ciudad en su génesis, asi como su desarrollo, por lo
tanto se pretende utilizar a autores que refieran lo que es la Ciudad, en el
pensamiento tedrico y critico, asimismo el concepto de desigualdad ya que se
encuentran en un marco estrecho con la pobreza ya que la desigualdad crea
falta de oportunidades (politicas, sociales, culturales, salud, econdémicas y de
integracion social) (Rousseau,2002), (Bayén, 2006). Lo que crea la exclusion
social que repercute en una conciencia de clase minimizada en contraste de las
clases altas (Glennerster, Lupton, Noden, Power, 1999), por lo tanto nos
generara clima en la Ciudad de Inseguridad y lugar para delinquir.
(HIRSCHFIELD, D.1997), (Glennerster, H., R. Lupton, P. Noden y A. Power,



1999), (LAHOSA, J. M3, 2002), (Milgram, S., 1975), y esta vinculacion de
problemas deben de generar investigacibn que permitan un mejor
reordenamiento de los espacios urbanos en una sociedad incluyente
generadora de oportunidades e Integracién Social (Kaztman, 2001).

Hipotesis:

La importancia del vinculo entre Ciudad y Delincuencia, lleva a que se
relacione el disefio arquitectonico y las tasas de delitos en las areas de
viviendas populares y el espacio publico ya que el disefio urbano influye,
promoviendo o alentando la criminalidad, de tal manera que podria convertirse
en una forma efectiva de prevencion del delito.

El espacio urbano de la delegacién Cuauhtémoc promueve actualmente los
indices delictivos por lo que se requiere de una nueva alternativa de disefio
urbano.

La heterogeneidad en el espacio publico urbano por falta de integridad social,
genera inseguridad.

Objetivo general:

Lograr una reconfiguracién del espacio publico comunitario, para integrar la
estructura social y asi un fortalecimiento y concentracion de las redes sociales
las cuales generen ventajas estructurales contra la delincuencia y prevencion
del delito.

Objetivo especifico:

Establecer un modelo para jerarquizar cuales son las variables para disminuir
la inseguridad.

Metodologia:

Ciudad, concentracion de la pobreza, segregacion social y delincuencia; la
polarizacion en la ciudad y en su sociedad crea desigualdad, la pobreza se
concentra geograficamente, el modelo econémico que se encuentra en vigor es
el causante de generar politicas publicas y sociales encargadas de gestionar el
bienestar social, lo que crea en un sentido estricto desigualdad, por el modelo
econdémico existente, ya que beneficia a unos cuantos y desfavorece a las
clases mas endebles, las politicas publicas dependientes directa del modelo
econdémico, que a su vez crea una variable dependiente que es la pobreza, la
cual genera segregacion social que a su vez crea delincuencia, es decir que la
segregacion social en la ciudad es el factor independiente y la delincuencia es
dependiente de la segregacion social y concentracion espacial de la pobreza.
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Las variables que se presentan se convertiran en indicadores por medio de las
fuentes de informacion en las que me apoyare; Anuarios estadisticos de indice
delictivo y prevencion del delito de la PJGDF, Consejo ciudadano de seguridad
y SSPDF, asi como indices estadisticos de poblacion y vivienda de la
delegacion Cuauhtémoc por parte del INEGI, y CONAPO, estas fuentes de
informacion se procesaran con estadistica aplicada a las ciencias sociales para
contrastar o corroborar mi hipotesis.

Justificacion del Tema (Validez)

La delegacion Cuauhtémoc no es donde mas delitos se cometen en la ciudad,
pero si es considerada la méas conflictiva, pues en esta demarcacion se
concentran los principales factores de riesgo urbano, social y econémico.

Durante el primer mes del afio 2011, diez delegaciones del Distrito Federal
presentaron un incremento en sus indices delictivos en comparacion a las
cifras que se registraron al cierre del 2010.

La estadistica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
(PGJDF) detalla que so6lo en Azcapotzalco, Cuauhtémoc, Venustiano
Carranza, Benito Juérez, Alvaro Obregon y Coyoacan se presentaron
decrementos en la tendencia delictiva.

La PGJDF sefalo que en total, se iniciaron durante el primer mes del 2011
en toda la capital del pais, 15 mil 200 averiguaciones previas, lo que
representa un promedio diario de 490.32 denuncias.

Iztapalapa sigue siendo la demarcacion con la mayor incidencia delictiva de
la ciudad, pues durante enero se iniciaron ahi 2 mil 454 averiguaciones, lo
gue evidencia un promedio diario de 79.1 denuncias.

Le siguen Cuauhtémoc con 2 mil 220 averiguaciones durante el primero mes
del 2011, con un promedio diario de 71.6; Gustavo A. Madero con mil 870
averiguaciones, 60.32 diarias; Benito Juarez con mil 10 averiguaciones, 32.5
diarias; y Venustiano Carranza con mil 1 denuncias, 32.3 diarias.

La estadistica de la PGJDF precisa que si bien Iztapalapa es la que presenta
el mayor numero de averiguaciones, su indice de delitos es de 13 por cada
10 mil habitantes solamente.

En este contexto, es la delegacién Cuauhtémoc la que presenta el mayor
riesgo para sus pobladores, pues ahi se cometen 44.3 delitos por cada diez
mil habitantes, seguida de Benito Juarez con 28.3 delitos por diez mil
habitantes y Miguel Hidalgo, con 27.9 denuncias por 10 mil pobladores.
(PGJDF: 2010)
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Plan de trabajo y actividades para los 4 semestres de

OBJETIVO

ROL

DEL

INVESTIGADOR

INSTRUMENTO

ESPACIO

Primer semestre: Definicion del protocolo de investigacion.
"formulacion tedrica”

Planeacion Planear el |Planear Libros y | Bibliotecas.
tiempo los bitacoras para | Hemerotecas,
espacio y las la investigacion | Internet, Anuarios,
fases de la Fuentes de
investigacion Informacion

Estadisticas(INEGI)
, de Instancias de
seguridad
Publica(SSP-DF,
PGJDF)

Formulacion | Determinar | Libros del || Bibliotecas e | Bibliotecas.

del proyecto | el proceso o||ambito de las| Internet. Hemerotecas,

de de practicas Internet, Anuarios,

investigacion | investigacion | profesionales vy Fuentes de

significados Informacion
Revision Estadisticas(INEGI)
tedrica, , de Instancias de
tesis, seguridad
investigacion Publica(SSP-DF,
cualitativa, PGJDF)
entre otros.

Segundo semestre

Recolecciéon | Recoger Investigar y | Historias de || Delegacion

de informacién | trabajo de || Vida, Cuauhtémoc,

informacion |por  medio | campo Observacion Distrito Federal,
de las Participativa Instancias de
estrategias y seguridad
las técnicas Diarios de | Publica(SSP-DF,

campo, PGJDF)

estructurada,

Entrevista semi

Juego de Roles
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Organizacion | Procesar, Liderar el || Analisis, Mapas | Delegacion
de la | revisar, proceso de|y Matrices de |Cuauhtémoc,
informacion |organizar Yy |organizar la | Integracion. Distrito Federal,
depurar la|informacion Instancias de
informacion seguridad
Publica(SSP-DF,
PGJDF)
Tercer semestre
Andlisis de lalAnalizar la|Procesar, Observacion Delegacio
informacion informacion | Interpretar, Participativa, n
que se | analizar y [ Historias  de | Cuauhté
recogio. conceptualizacié | Vida, Diario de [ moc,
Construccién |[n de datos, Yy |campo, Mapas | Distrito
de matrices | estadisticas. Conceptuales. | Federal,
de Instancias
integracion. de
seguridad
Puablica(S
SP-DF,
PGJDF)
Interpretacion vy | Interpretar vy | Discutir, cotejar Delegacio
discusion conceptualiza | analizar, n
r la || interpretar. Cuauhté
informacion moc,
que se Distrito
recogi6 de Federal,
los procesos Instancias
y  construir de
conocimiento seguridad
s Puablica(S
SP-DF,
PGJDF)
Conceptualizar Identificacion || Conceptualizacid | Matrices. Delegacio
inductiva de los|n de los n
sistemas sistemas. Cuauhté
sociales y moc,
cultura. Distrito
Federal,
Instancias

de
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seguridad
Publica(S
SP-DF,
PGJDF)

Cuarto Semestre: Presentacion de la tesis “documento final”

Conclusion

Reconocer el
proceso y
sus

Analisis final del
proceso

Documento final
de la
investigacion

resultados
Sugerencias Contribuir Contribuir y | Libros y | Delegacio
para las | construir un | documento final | n
préximas nuevos mundo Cuauhté
investigacion | posible moc,
es Distrito
relacionadas Federal y
con el tema UNAM.
Presentacion del |Presentar la|Dar a conocer|Documento final | UNAM,
documento Investigacion | la investigacion |y presentacion || Posgrado
final. EPA.
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Introduccién

El capitulo I; La Ciudad y La Inseguridad; tiene la finalidad buscar un
acercamiento tanto tedrico como practico que permita conocer la génesis y
formacién de la ciudad, asi como su estrecha relacion con la Inseguridad y
Seguridad Publica; ya que la delincuencia en la Ciudad es un campo que se ha
ido incorporando paulatinamente al quehacer de distintas disciplinas
académicas, para el surgimiento de buenos planificadores (Urbanistas) que
desarrollen un crecimiento arménico, adecuado y seguro de la Ciudad.

Este capitulo pretende ofrecer una primera aproximacion de este campo de
andlisis; y sobre todo del estudio de uno de los aspectos mas relevantes para
el desarrollo holista de la ciudad tomando en cuenta distintos elementos que se
desarrollan a lo largo de este proceso de formacion, tal como es la apropiacion
del espacio y lo que trae consigo este mismo, es decir considerando que la
apropiacion de un determinado lugar se forma con base en los significados que
socialmente se construyen por medio de la interaccion e integridad social.

La delincuencia en la ciudad forma parte de la estructura normal de una
sociedad, ya que el delito no se encuentra en la mayoria de las sociedades
sino en “todas”, sin embargo se encuentra en diferentes medios y
circunstancias, y constituye un factor de salud publica del tejido social.

De esta manera surge la necesidad imperiosa de una planificacion inteligente
en la ciudad, para la especificacion de los nuevos objetivos sociales-urbanos
que va delimitando la inseguridad, y los urbanistas ayudaran a darle forma y
contenido.

Los urbanistas deben ser capaces de participar en el proceso politico como
defensores de los intereses tanto del gobierno como de los otros grupos,
personas que se preocupan en proponer politicas para el desarrollo del futuro
de la seguridad publica en la ciudad.

La politica urbana en la planificacion y el bienestar, debe equilibrar las
demandas y dar cada vez mayor preocupacion a los requerimientos Unicos de
los intereses locales y especializados.

Uno de los objetivos prioritarios de la Planificacion de la Ciudad es la
coordinacion de muchas funciones diferentes. Esta coordinacion requiere un
planificador, con conocimientos generales de los muchos elementos que
comprende la comunidad urbana. La comunidad urbana es un sistema
compuesto de elementos relacionados entre si, pero poco se sabe sobre como
los elementos se interrelacionan.

Las estrategias para prevenir el delito en la Ciudad se han vislumbrado hacia
la integridad social y la creacion de un disefio urbano seguro en lo que se
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refiere a la creacion de una ciudad urbana con variables fisicas que contribuyan
a la disminucion de zonas delictivas y una percepcion de Seguridad Urbana.

Sin embargo estas estrategias para la disminucion de la inseguridad y
percepcion de Seguridad en la Ciudad no se deben de guiar solas, ya que se
debe de trabajar en conjunto con distintas disciplinas; disefio urbano,
arquitectura, psicologia, criminologia, sociologia, trabajo social y geografia,
entre otros, logrando modificar el espacio y el entorno urbano que la Ciudad y
sus habitantes necesitan, puesto que es el lugar en el que viven y se
desplazan, mejorando asi la calidad de vida.

Una vez teniendo una vision acerca de la relacion actual que existe entre la
Seguridad, la Ciudad y el Urbanista es importante mostrar dos corrientes de
pensamiento sociolégico Urbano; por una parte la Escuela Ecologista Clasica
de Chicago que muestra, a través de modelos socio-espaciales, que la
expansion y estructuracion de la ciudad se da principalmente por los proceso
de sucesion-invasion del espacio, y la Escuela Francesa de Sociologia
Urbana, que explica como se vive el espacio y las relaciones sociales que se
dan en él, donde los individuos elaboran o modifican las reglas que le dan ha
dicho espacio, ya que es de vital importancia entender coOmo se inicia,
estructura y expande la Ciudad, asi como entender como se dan las relaciones
sociales dentro de la misma con sus principales probleméticas como lo es la
inseguridad, y este entendimiento lo podremos comprender en el Capitulo IlI.
Procesos de Construccién de las Identidades Socio-Urbanas que nos
muestra y nos permita conocer la génesis y formacion de la identidad social
urbana de las personas tomando en cuenta distintos elementos que se
desarrollan a lo largo de este proceso de formacion, tal como es la apropiacion
del espacio y lo que trae consigo este mismo, es decir considerando que la
apropiacion de un determinado lugar se forma con base en los significados que
socialmente se construyen por medio de la interaccion, de igual manera tomar
en cuenta la importancia que tiene la relacion espacio-individuo.

A lo largo del tiempo, o dificilmente nos hemos hecho el cuestionamiento de lo
importante que tienen los entornos en las relaciones sociales, podemos llegar
a pensar gue las relaciones sociales en cierta manera son el punto mas
importante para la formacion de la identidad social, sin embargo, es interesante
saber como lo distintos procesos y fenébmenos colectivos que existen pueden
llegar a relacionarse de manera directa con el medio ambiente y en este caso
en especifico, con los distintos espacios en los que llevamos a cabo nuestros
roles de vida.

El capitulo I, nos permiti6 conocer la génesis y formacion de la identidad
social urbana, asi como la apropiacion del espacio urbano y lo que trae consigo
este mismo. De igual manera se tomd en cuenta la importancia que tiene la
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relacion espacio-individuo en la que llevamos a cabo nuestros roles de vida
cotidiana en las diferentes estructuras del medio social.

Estas estructuras del medio social para los sociélogos son muy importantes ya
que en él se logra observar y analizarlas diferentes probleméticas socio-
urbanas que atafien a nuestra sociedad y una de las grandes problematicas
gue hoy dia se encuentran con un crecimiento avasallante es la delincuencia o
el acto criminal, lo que podremos entender en el Capitulo Ill Sociologia de la
Delincuencia, en el que nos menciona que en el medio sociocultural, los
soci6logos consideran el acto criminal como una respuesta de ciertos
individuos a los estimulos modulados por la organizacion social (la familia, el
hébitat urbano o rural y el género de vida, entre otros), podemos ver que
siempre se trata de influencias que se ejercen de un modo selectivo sobre las
personas que componen una colectividad dentro de una estructura social
determinada. Sin embargo los estudios del sociélogo Emile Durkheim ha
formulado de un modo sumario el enfoque sociolégico, el crimen desde su
perspectiva; “no es ni una entidad juridica ni una biosicologica; so6lo es criminal
aguél que la conciencia colectiva de un grupo califica asi. Una sociedad
dominada por el valor concedido a la propiedad privada definira como prototipo
de criminal al ladron.”(Durkheim E: 1974).

Es decir entender por medio de la sociologia de la delincuencia que en el
medio sociocultural, el acto criminal es una respuesta de ciertos individuos a
los estimulos modulados por la organizaciéon social; la familia, el habitat urbano
o rural y el género de vida, entre otros. Como podemos observar siempre se
trata de influencias que se ejercen de un modo selectivo sobre las personas
gue componen una colectividad dentro de una estructura social determinada.

Sin embargo esta inquietud de entender el origen social de la delincuencia es
generada por la creciente inseguridad en el espacio urbano y que da pie de
primer orden para instaurarse en la agenda publica de todas las ciudades y
paises de casi todo el mundo en materia de prevencion del delito. Sin embargo
y como manera de apologia de la Participacion Ciudadana de nuestro Capitulo
IV. Participacion Ciudadana y Delincuencia, en el que podemos observar
que los programas gubernamentales que mas han logrado al combate y a la
prevencion del delito son de origen local, esto debido al escaso éxito de las
politicas publicas en materia de prevencion delictiva, por lo tanto son los
propios ciudadanos, a través de formas de organizacion de la Participacion
Ciudadana, quienes establecen mecanismos de gestion para prevenir y
enfrentar el crimen.

Una vez entendida la relacién estrecha que se tiene entre la Participacion
Ciudadana vy la Inseguridad podemos entender su importancia, de esta forma
entraremos en materia de analisis de las calles con mayor indice delictivo en
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robo a transeunte en via publica colonia Centro en la Delegacion Cuauhtémaoc,
que se muestra en el Capitulo V. Analisis de las variables que determinan
los altos indices de delincuencia que degrada a la delegacion
Cuauhtémoc en el Distrito Federal.,, lo que nos permitira contrastar o

corroborar nuestra hipétesis, por medio de los resultados obtenidos en este
capitulo.
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Capitulo | La Ciudad y la Inseguridad

El presente capitulo tiene como finalidad buscar un acercamiento tanto teorico
como préctico que permita conocer la génesis y formacion de la ciudad, asi
como su estrecha relacion con la inseguridad y seguridad publica; ya que la
delincuencia en la ciudad es un campo, que se ha ido incorporando
paulatinamente al quehacer de distintas disciplinas académicas, para el
surgimiento de buenos planificadores (Urbanistas) que desarrollen un
crecimiento arménico, adecuado y seguro de la ciudad.

Este capitulo pretende ofrecer una primera aproximacion de este campo de
andlisis; y sobre todo del estudio de uno de los aspectos mas relevantes para
el desarrollo holista de la ciudad tomando en cuenta distintos elementos que se
desarrollan a lo largo de este proceso de formacion, tal como es la apropiacion
del espacio y lo que trae consigo este mismo, es decir considerando que la
apropiacion de un determinado lugar se forma con base en los significados que
socialmente se construyen por medio de la interaccion e integridad social.

La delincuencia en la ciudad forma parte de la estructura normal de una
sociedad, ya que el delito no se encuentra en la mayoria de las sociedades
sino en “todas”, sin embargo se encuentra en diferentes medios y
circunstancias, y constituye un factor de salud publica del tejido social.

De esta manera surge la necesidad imperiosa de una planificacion inteligente
en la ciudad, para la especificacion de los nuevos objetivos sociales-urbanos
que va delimitando la inseguridad, y los urbanistas ayudaran a darle forma y
contenido.

Los urbanistas deben ser capaces de participar en el proceso politico como
defensores de los intereses tanto del gobierno como de los otros grupos,
personas que se preocupan en proponer politicas para el desarrollo del futuro
de la seguridad publica en la ciudad urbana.

La politica urbana en la planificacion y el bienestar, debe equilibrar las
demandas y dar cada vez mayor preocupacion a los requerimientos Unicos de
los intereses locales y especializados.

Uno de los objetivos prioritarios de la planificacion de la ciudad es la
coordinacion de muchas funciones diferentes. Esta coordinacion requiere un
planificador, con conocimientos generales de los muchos elementos que
comprende la comunidad urbana.

La comunidad urbana es un sistema compuesto de elementos relacionados
entre si, pero poco se sabe sobre como los elementos se interrelacionan.
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El tipo de conocimiento requerido por la nueva demanda global urbanista de la
profesion de planificacibn se debe de componer de grupos de personas
expertas en la filosofia contemporanea, el trabajo social, derecho, ciencias
sociales, civicas y disefio, entre otras. No todos los planificadores deben tener
conocimiento de todas estas areas, pero cada planificador debe tener un
profundo conocimiento de una o mas de estas areas y deben ser capaces de
dar una expresion de persuasion para su comprension.

La tarea es la formacion de una futura generacion de planificadores, capaces
de tener una vision holistica e integral para establecerla vida urbana. (Davidoff:
1965).

Una de las principales preocupaciones que debe de tomar en cuenta un
urbanista es la inseguridad, puesto que el diseiio del espacio urbano y la
prevencion de la delincuencia en la ciudad estan cabalmente relacionados, ya
gue algunas de las causas por la que se comete el delito es por medio de las
oportunidades existentes en el ambiente fisico (Clarke, 1997).

Las estrategias para prevenir el delito en la ciudad se han vislumbrado hacia la
integridad social y la creacion de un disefio urbano seguro en lo que se refiere
a la creacion de una ciudad urbana con variables fisicas que contribuyan a la
disminucién de zonas delictivas y una percepcién de seguridad urbana.

Sin embargo estas estrategias para la disminucion de la inseguridad y
percepcion de seguridad en la ciudad no se deben de guiar solas, ya que se
debe de trabajar en conjunto con distintas disciplinas; disefio urbano,
arquitectura, psicologia, criminologia, sociologia, trabajo social y geografia,
entre otros, logrando modificar el espacio y el entorno urbano que la ciudad y
sus habitantes necesitan, puesto que es el lugar en el que viven y se
desplazan, mejorando asi la calidad de vida.

Sin embargo el tema de tesis “Hacia la rehabilitacién del espacio publico
fragmentado que genera inseguridad” no es un concepto nuevo, ni mucho
menos que yo haya inventado o descubierto, existen antecedentes, como por
ejemplo, la “La Prevencion del Crimen a Través del Disefio Ambiental’
(CPTED), por sus siglas en inglés y se pronuncia sep-ted es un término que
inventd el crimindlogo estadounidense C. RayJeffery a principios de los afios
setenta. En esencia, el trabajo de Jeffery sugiere que el ambiente fisico y social
puede proporcionar oportunidades para que ocurran los delitos y que las
oportunidades para el crimen se pueden reducir al cambiar los factores
ambientales. El concepto CPTED de Jefferys junto con los principios de
“Espacio Defendible” propuesto por el arquitecto e investigador Oscar Newman
aproximadamente al mismo tiempo, fue el punto clave en la evolucion del “arte”
en la prevencion del crimen. (Crowe, 1976)



20

La prevencion del delito debe de tener conceptos muy arraigados o claves;
minimizar las oportunidades de delinquir por medio de la vigilancia constante y
lograr transitar por calles o colonias que no provoquen miedo debido a su
estructura urbana, puesto que esto dara una conducta psicosocial determinada,
y asi estos conceptos seran la base para ofrecer un buen disefio urbano para
asi lograr reducir en gran medida el comportamiento delictivo, sin embargo no
solo es importante el disefio si no se debe de tomar en cuenta otros factores
como por ejemplo la administracion del gobierno Estatal, Municipal o Federal,
en conjunto con la poblacién civil y la participacion ciudadana para la benéfica
aplicacion de los planteamientos del disefio urbano para prevenir el delito.
(Jeffery, 1990)

La vigilancia esta destinada a aumentar la oportunidad de ver y ser visto dentro
de un espacio dado, a través de mejores lineas de vista, iluminaciéon y usos
adyacentes compatibles. Esto desalienta el comportamiento indeseable al
mejorar las oportunidades de intervencion.

El refuerzo territorial estd enfocado a reforzar la posesion y las expectativas
conductuales dentro un espacio dado, asi como facilitar la proteccion. El control
de acceso y la vigilancia contribuyen a definir el territorio y aumentar las
expectativas de que habra una respuesta al comportamiento indeseable.
(Newman, 1972)

Se puede percibir que el delito se encuentra presente en los aspectos politicos,
sociales y econdémicos de la vida diaria, prevaleciendo éste cada vez mas
dentro de una combinacion de factores y circunstancias que le acompaian,
mostrando el Estado incapacidad para combatir su propagacion.

El delito en la ciudad es un fendbmeno social y expansionista, por lo tanto el
Estado se debe de encargar de contrarrestarlo y una vez que asuma la
prevencion del delito corno una politica de Estado, se deben evaluar los
riesgos, para asi poder establecer una orden de operaciones de prioridades,
recolectando informacion valida y certera que sustenten las actividades,
programas y estrategias a seguir para lograr la disminucion de los delitos en la
ciudad.

La informacion obtenida en la investigacibn es basica para crear planes
estratégicos y ordenes de operaciones para disminuir la delincuencia, esta
informacion debe ser veraz y acorde a la realidad de la vida cotidiana en la
ciudad, para asi conocer explicaciones causales, intencionales y funcionales de
los fendbmenos que son objeto de estudio, conociéndolos de forma individual y
social en el actuar diario asegurando un estrecho ajuste entre los datos y lo que
la gente realmente vive, subrayando la validez, confiabilidad y reproducibilidad
de la investigacion, con el fin de elaborar muevas teorias que fundamenten la
toma de decisiones dirigidas a la resolucién de problemas.
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La finalidad se orienta hacia la creacion, desarrollo, ejecucion y evaluacion dela
politica de prevencion del delito y de seguridad social, dentro de un marco de
investigacion por medio del método cientifico.

En este sentido se lograra identificar la disminucion de la incidencia delictiva en
la ciudad a niveles tolerables, registrando y controlando su crecimiento, que
garantice la vida en un medio donde prevalezcan valores sociales de
seguridad, igualdad, solidaridad y participacion ciudadana. Para de esta
manera se logre fomentar los mecanismos de control social, para afrontar el
problema de la criminalidad a través de la concientizacion.

Se debe de promover la participacion de todo ciudadano en la prevencion del
delito dentro de su comunidad, acciones de prevencion integral del crimen y
coordinacion con instituciones que generen propuestas politicas en disefio
espacial para la prevencion del delito. Asi como prevenir, orientar y tratar el
consumo de droga a nivel general y problemas de conducta psicoldgica a fin
de lograr su reajuste individual y al medio social, atendiendo también a sus
familias. La informacién debe de ser preventiva en cuestion de seguridad
publica, ayudandonos con los medios de comunicacion social.

Al asumir una perspectiva social integral de la prevencion del delito, el impacto
de toda la accion ejecutada en esta materia produciria el mejoramiento de la
calidad de vida del individuo, garantizando el cumplimiento de sus derechos a
la educacion, trabajo, cultura, salud, justicia, seguridad y libertad personal,
entre otros. Es decir, al logro del bienestar integral tanto a nivel individual como
social. (Valderrama E. y M.l Morales, 1999)

Sin embargo esto es solo una perspectiva teérica que nos ayuda a comprender
el fenomeno de la delincuencia vinculado con la ciudad y su disefio especial,
pero la realidad es atemorizante ya que el incremento de la delincuencia es
avasallador en México, puesto que la delincuencia es cosa de todos los dias y
uno de los problemas mas acuciantes del pais.

La incidencia delictiva ha venido incrementandose desde el afio 2009,
principalmente los delitos de robo a transelnte, secuestro, y homicidio doloso
(éstos ultimos a razon de la guerra contra el narcotréafico).

Entre las causas principales de la delincuencia se encuentran la polarizacién
econdémica y la debilidad de las instituciones de seguridad publica y justicia. En
términos comparativos internacionalmente, las tasas delictivas son altas. La
tasa de delitos violentos (homicidio, secuestro, robo con y sin violencia)
también es elevada. Las ciudades con las tasas mas altas son la Ciudad de
México, Tijuana, Ciudad Juarez y Nuevo Laredo. Las bajas tasas de
aprehension y encarcelamiento contribuyen al problema.
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La incidencia delictiva en la Ciudad de Meéxico ha venido aumentando
rapidamente desde el afio 2009. Los delitos en aumento son el robo a
transelnte, el robo a casa habitacion y el robo a negocio. Los delitos de
homicidio doloso, lesiones y robo de vehiculos se mantienen con tasas altas
pero estables desde 2003.*

El robo a transelnte sigue a la alza y en demostracion en la ciudad. La via
publica es el lugar mas (y cada vez mas) vulnerable para el ciudadano.

El delito afecta seriamente la calidad de vida, pero no solamente por el dafio
econdémico en el patrimonio familiar, sino por el impacto psicoldgico que tiene
en los niveles de seguridad en la ciudadania. En términos geograficos, los
mayores incrementos porcentuales se han presentado en las delegaciones
periféricas de la ciudad.

Una investigacion reciente ha encontrado una alta concentracion de
delincuentes en unas pocas colonias de la ciudad alrededor del centro
historico. ElI 38% de los reclusos sentenciados por el delito de robo en la ciudad
de México cometieron sus delitos en la misma colonia donde residian. También
se encontré que la actividad delictiva se sujeta a la friccion de la distancia en
cuanto a que el comportamiento en los recorridos de los delincuentes desde el
lugar de residencia al lugar de comision del delito sigue una curva decreciente,
y que la distancia que recorren es principalmente funcion del monto econémico
del delito. (Vilalta, 2010).

La Ciudad contexto Histoérico

Una vez teniendo una visién acerca de la relacion actual que existe entre la
seguridad, la ciudad y el urbanista en el apartado anterior, me parece
importante mostrar en el siguiente apartado a dos corrientes de pensamiento
socioldgico; 1) la Escuela Ecologista Clasica de Chicago que muestra, a
través de modelos socio-espaciales, que la expansion y estructuracion de la
ciudad se da principalmente por los proceso de sucesién-invasion del espacio,
y 2) la Escuela Francesa de Sociologia Urbana, que explica como se vive el
espacio y las relaciones sociales que se dan en él, donde los individuos
elaboran o modifican las reglas que le dan ha dicho espacio.

Ya que es de vital importancia entender cdmo se inicia, estructura y expande la
ciudad, asi como entender cdmo se dan las relaciones sociales dentro de la
misma con sus principales probleméaticas como lo es la inseguridad, y de este
modo es como a principios de los afios sesenta y setenta del pasado siglo XX
se empiezan a producir los intentos mas serios de relacionar ciudad y
delincuencia. Asi, los estudios de Newman y de Jacobs a proposito de la
ciudad del Movimiento Moderno, marcan el inicio de una serie de estudios que,

1 o .
www.wikipedia.com.mx
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de alguna forma, plantean la hipotesis de que conformacion del espacio urbano
y seguridad ciudadana estan relacionados.

Este interés por relacionar ciudad y delincuencia ha sido, casi Unicamente de
los socidlogos (la Escuela de Chicago) sin embargo se empez6 por estudiar por
algunos profesionales del diseiio urbano, Illegando a publicar manuales
destinados a la prevencion del delito a través del disefio espacial, basado en
dos premisas esenciales:

1. “Vigilancia Informal” (ver y ser visto).
2. “Control del Espacio Urbano” (buenos sistemas de orientacion e
iluminacién adecuada).

Las "Ciudades Seguras" estan en la base de todas las justificaciones de la
forma de construir la nueva ciudad fragmentada y en la explicacion de los
cambios que se estan produciendo en la manera de usar los espacios publicos.

Estos estudios se realizan con el claro propdsito y objetivo de recuperar
conceptos y ampliar perspectivas tedricas las cuales faciliten la comprension
de la problematica que presenta la creacion, desarrollo y manipulaciéon de la
ciudad en este capitulo.

“La Escuela Ecologista Clasica de Chicago” que surge en los afios 20 y es
relevante en la formacion del pensamiento Socioldgico de los Estados Unidos,
ademas de ser la primera en realizar en una serie de conjuntos trabajos
especializados en sociologia urbana, asi como el estudio y la investigacion del
entorno urbano realizando una similitud y combinacién entre la teoria y el
estudio de campo etnogréafico’en Chicago, aplicado ahora en muchas otras
partes, aunque recogia el trabajo de académicos de varias universidades de
Chicago, el término se usa frecuentemente para referirse al departamento de
sociologia de la Universidad de Chicago uno de los mas antiguos y
prestigiosos. Unos de los principales investigadores fueron: Ernest Burgess,
Ruth Shonle Cavan, Edward Franklin Frazier, Everett Hughes, Roderick D.
McKenzie, George Herbert Mead, Robert Ezra Park, Walter C. Reckless, Edwin
Sutherland, W. |. Thomas, Frederick M. Thrasher, Louis Wirth y Florian
Znaniecki.

“La Escuela Francesa de Sociologia Urbana” Esta escuela se desarrolla
después del siglo XIX como consecuencia de las transformaciones urbanas de
Paris, la evolucion de la sociedad analizada por Durkheim y el papel de las

? La etnografia es un método de investigacion que consiste en observar las practicas de los grupos humanos y poder
participar en ellas para poder contrastar lo que la gente dice y lo que hace. actualmente se aplica también al estudio de

las comunidades urbanas, enfermos mentales y, en general, a cualquier grupo que se quiera conocer mejor.
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expropiaciones como manifestacion de movimientos sociales en pro de la
satisfaccion de necesidades colectivas. En esta corriente de pensamiento se
intenta explicar la planeacion territorial bajo un enfoque de sistemas, el analisis
de la desigualdad social propiciada por el desarrollo econémico y las
contradicciones fundamentales del sistema capitalista y sus manifestaciones en
las ciudades. Sus principales exponentes por mencionar algunos son:
Lefébvre, Castells y Lojkine, entre otros estudios.

La Estructuracién de la Ciudad desde la Perspectiva de “La Escuela
Ecologista Clasica de Chicago”

La concentracion de la poblacién, su origen y su crecimiento en un territorio del
area urbana, es objeto de estudio para cientificos y especialistas del fendmeno
urbano. El constante cambio de la sociedad y la cultura a consecuencia de la
urbanizacién, fue fundamental para el surgimiento de la Sociologia Urbana. La
ciudad y su compleja problematica social estimularon a diversos investigadores
a estudiar y analizar su entorno, asi comprender la realidad en la que vivian.

Dentro de dicha corriente de pensamiento la diferenciacién® ayuda a explicar la
conformacién tanto del espacio como de los procesos urbanos, un elemento
importante para que dicha diferenciacion se lleve a cabo es el incremento
demografico, pues éste es considerado como detonante de una serie de
procesos que conllevan al cambio social; es decir, que la aparicion de nuevos
miembros en una comunidad rompe el equilibrio del sistema social, dado que
se altera la relacion poblacion-recursos.

Entonces, en términos sociales, tenemos que la diferenciacion es el proceso
por el cual surge el orden social y su expansion territorial, asi mismo es el
mecanismo que origina el cambio y la adaptacién del individuo a las
modificaciones de su ambiente y la superacién del organismo social. De tal
modo, el esquema de estructuracién y desestructuracion de la ciudad, basado
en la diferenciacion funcional de la vida y las estructuras urbanas, es planteado
desde distintos puntos de vista.

El primer modelo sobre la estructuracion del espacio urbano fue presentado por
el socidlogo Ernest W. Burgess en 1925, propone un proceso de conformacion
del espacio urbano en base al marco de diferenciacién funcional®.

*Diferenciacion en la biologia se refiere en la manera en que los organismos vivos se ven obligados a adaptarse a los
cambios ocurridos en su medio ambiente. (La Escuela de Chicago tiene una gran influencia de las Ciencias Naturales
sobre las Ciencias Sociales)

% a diferenciacion de los sistemas no es, entonces, otra cosa que una formacion recursiva de un
sistema, una aplicacion de la formacion del sistema a sus propios resultados.” Luhmann, Niklas.

La diferenciacion en un sistema se va a crear a partir de un proceso determinado por la misma accion del sistema,
esto con el fin de que se produzca la capacidad de producir y reproducir por si mismo los elementos que lo forman y
constituyen, con esto logrando defender su unidad propia denominada autopsiéis (La autopsiéis o autopoyesis es un
neologismo propuesto en 1971 por los bidlogos chilenos Humberto Maturana y Francisco Varela para designar la



25

Con su Teoria de Anillos Concéntricos Burgess conceptualiza el desarrollo de
la ciudad a partir del centro (CBD, Central Business District), analizé su
crecimiento en sucesivos procesos de invasién-sucesion® que ampliaban los
limites de la ciudad debido al desplazamiento de las clases sociales, que iban
desde un deterioro central hasta una periferia favorecida; en otras palabras, se
trata de un modelo en donde la ciudad se expande de manera circular
estableciendo en ella diferentes areas naturales.

Con dicho modelo, este autor pretende explicar que un territorio urbano nace,
crece y se desarrolla, pero al final es abandonada y re-habitado por nuevos
grupos de individuos que adaptan la zona de acuerdo a los usos que éstos
hacen de ella.

ki

10

Segun Burgess (1929), la ciudad crece de forma concéntrica
desde el CBD. La industria se asienta en una zona de transicion
alrededor de este. A partir de ahi aparecen diferentes circulos de
residencias de clases sociales, desde las mas humildes, en el

interior, a las mas acomodadas, en la periferia.

En el Primer Anillo “Center Business District” se dan los procesos de
concentracion (el proceso que resulta de la distribucion diferencial de la
poblacion residente en un area urbana. La medida principal de tal proceso es la
densidad de poblacién una manifestacién de este proceso es la tendencia de la
densidad de la poblacion a ser mayor en o cerca del area central de una ciudad
y a disminuir hacia la periferia [Unikel, 1972:26]) y centralizacion (Aglomeracion
de funciones alrededor de un punto central de actividad. El caso mas conocido
es el de los llamados distritos centrales de comercio de las ciudades que
contienen, en aquellas con un solo centro, las actividades comerciales,
financieras, recreativas, politico-administrativas, mas importantes. [Unikel,
1972:27]).

organizacion de los sistemas vivos. Una descripcion breve seria decir que la autopsiéis es la condicion de existencia
de los seres vivos en la continua produccion de si mismos.

>Invasion.- Penetracion en un area segregada (predominantemente homogénea) institucional o de poblacion, por
instituciones, vivienda o por otros usos de suelo distintos de la zona invadida. (Unikel, 1972: 27)Sucesion.-
Constituye la terminacion del proceso de invasion en el que el cambio de uso de suelo se sustituye casi por completo.
(Unikel, 1972: 27)
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Pues en esta zona ademas de encontrarse el consejo administrativo, se toman
las decisiones politicas y econémicas, también se presenta la acumulacién de
comercios y servicios. Por otra parte, el primer anillo presenta una
sobrepoblacion conformada principalmente por nuevos inmigrantes y minorias
étnicas. A partir del Segundo Anillo comienza el proceso de descentralizacion
(Se refiere a que tanto la poblaciéon como los comercios y la industria tienden a
buscar nuevos espacios fuera del centro de la ciudad debido a la saturacion
que existe ahi.) donde se llegan instalar la industria ligera y pequefios
negocios, asimismo se establecen los barrios bajos de viviendas pobres.

En el Tercer Anillo se establecen las residencias para obreros, e inmigrantes
gue ya cuentan con empleo, en general se establecen personas que de alguna
manera han ascendido en la estructura social; por lo que esta zona presenta
mejores condiciones de vida.

El Cuarto Anillo se trata del distrito burgués, aqui se encuentran las residencias
de las clases mas adineradas. En esta zona se localizan viviendas
independientes y departamentos. Estas clases dan origen primeramente a un
proceso de segregacion (Se considera un proceso voluntario o deseo de
agruparse para vivir o trabajar cerca de personas que tengan afinidad
econdmica, social, étnica o de nacionalidad.) para después continuar con el de
invasion y sucesion del espacio, es decir, cuando ellos deciden emigrar hacia la
periferia, llegan al lugar deseado, limpian y construyen sus nuevas y lujosas
casas; dejando sus antiguas propiedades que son ocupadas por clases menos
acomodadas; y éstos, a su vez, dejan sus casas que son ocupadas por los
pobres. Por ultimo, el quinto Anillo da lugar a los suburbios o ciudades satélites.
Como se puedo observar, de acuerdo al esquema de Ernest Burgess, la
Ciudad termina por adquirir un patrén socio-espacial. Burgess explica este
proceso a través de sus Anillos Concéntricos, lo que para para Roderick
McKenzie se trata de una constante expansion, debido al incremento
demografico al centro de la ciudad, la poblacién asi como las instituciones y los
servicios se desplazan fuera de dicho centro para dejar en él Unicamente las
actividades comerciales y financieras. Pues en la medida en que aumenta la
poblacién aparecen nuevos servicios, esto crea una lucha competitiva por el
espacio, que de acuerdo con este autor se trata de una estrategia para localizar
las actividades comerciales hacia el centro y la zona habitacional fuera de él.
Desde esta perspectiva, la ciudad crece a través de un proceso de sucesion
debido a que los nuevos servicios surgen en funcion de etapas determinadas
de desarrollo.

Gracias a que el proceso de invasion reestructura el territorio de la ciudad
McKenzie distingue dos tipos de invasion:

1. Como resultado del cambio de uso de suelo. Tal es el caso de la zona
habitacional que cambia su uso por uno comercial.
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2. Las que producen cambios en el tipo de ocupante. Se refiere a todos los
cambios de género que se producen dentro de un area con un uso particular.

Cada proceso posee sus propias caracteristicas, de tal manera que pueden
decidir el futuro econdmico de las distintas zonas urbanas, dando como
resultado un auge o un estancamiento econdémico. Las condiciones en que se
produce una invasion pueden ser a raiz de diferentes necesidades que
dependen de la etapa de desarrollo de la comunidad, y su éxito varia del tipo
de invasion y del nivel de solidaridad de los miembros de la comunidad.

Conforme la invasion avanza y se consolida, se van creando nuevas formas de
asociacion y de competencia, esta Ultima tiene como finalidad impedir cierta
organizacion en la ciudad; por ejemplo establecer el tipo de suelo en un area
determinada. Una vez obtenida esta organizacion, la competencia por el
espacio disminuye y da como resultado un nuevo sentido de solidaridad por
parte de la comunidad que impide, cuando menos de manera temporal, la
entrada de nuevos invasores. De tal modo, cada formacidén ecoldgica de la
comunidad atrae o repele elementos en la medida en que se les considera
deseados o no dentro de cada zona. Finalmente para McKenzie, esto explica la
conformacion de zonas funcionales y la variada distribucién de individuos
dentro del espacio urbano.

Por otra parte, se encuentra la Teoria de los Nucleos Multiples de los gedgrafos
Chaunc y Harris y Edward Ullman, en ella se plantea la idea, a diferencia de
Burgess, de que el crecimiento de la ciudad no se da a partir de un solo centro
sino de varios donde la formacién de los nucleos se debe a la combinacion de
cuatro factores:

1. Cada actividad tiene una exigencia concreta de localizacion.

2. Las actividades semejantes tienden a agruparse en los mismos lugares para
beneficiarse de las relaciones que se establecen entre ellas.

3. Hay actividades que se perjudican entre si, por lo que buscan localizaciones
separadas.

4. Muchas actividades o usos del suelo no pueden pagar las rentas necesarias
para ocupar las localizaciones mas deseables de la ciudad
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Harris & Ullman's Multiple Nuclei Model

Lo que muestra el esquema es que en los nucleos multiples y las actividades
similares se ubican dentro de la misma zona y crean “mini-ciudades” dentro de
la gran ciudad.

Como se observd, ninguna ciudad sigue la forma pura de alguna de las teorias
agui planteadas; sin embargo, éste ultimo modelo es el que mejor se ajusta a
las caracteristicas de las ciudades de la época actual. Estas perspectivas nos
hacen referencia a los tedricos de la escuela de Chicago y a su manera de
entender en desarrollo social-urbano, sin embargo me parece importante
mencionar la perspectiva de “La Escuela Francesa de Sociologia Urbana”
para asi ampliar nuestros conceptos teniendo las principales teorias urbanas
establecidas, no las Unicas, pero si las mas importantes para mi trabajo.

“La Escuela Francesa de Sociologia Urbana” y La Transformacion
Espacial

Para muchos autores, la sociologia urbana francesa inicia con la publicacion
del libro Les expropriations et le prix de terrainsa Paris (1909) (la expropiacion y
el precio del suelo en Paris), en el cual, Maurice Halbwachs aborda como
principal tema a las expropiaciones vistas como un problema de la ciudad.
Dicho autor, buscé lograr entender las transformaciones estructurales de una
ciudad extensa y compleja, y para ello investigod las causas de los cambios
estructurales de Paris.
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Para Halbwachs, un factor de cambio urbano son las necesidades colectivas
que se manifiestan a través de un movimiento social, y por tanto dichas
necesidades son las generadoras de las estructuras urbanas. De tal modo, el
autor plantea una relacion causal donde las necesidades colectivas se
manifiestan a través de cambios demograficos y, después, como
transformacién material del espacio.

Para Chombart de Luawe quien recupera la propuesta de Halbwachts, y
plantea que la planificacion tendra éxito siempre y cuando sea considerada la
opinion de la comunidad a la que se dirigira las obras urbanas, de tal manera
propone la instalacion de centros de accion social donde se decida
democréaticamente la planificacion de las obras urbanas.

Por otra parte, para Henri Lefebvre, uno de los principales representantes de la
sociologia urbana francesa, el concepto urbano se encuentra fuertemente
relacionado con el espacio, la cotidianidad y la reproduccién capitalista de las
relaciones sociales, por lo tanto, la problematica urbana de acuerdo a este
autor se relaciona con la vida cotidiana, debido a que las relaciones se
producen dia con dia a través de la utilizacién del espacio.

De acuerdo a lo anterior, dentro del espacio de lo cotidiano (Al hablar del
espacio se hace referencia a éste como el @mbito donde se reproduce la vida
cotidiana; y lo cotidiano, el autor lo entiende como “un conjunto de practicas
que deben ser trascendidas mediante una ruptura que reconstituya al hombre
en su libertad y espontaneidad, puesto que alli se expresa totalmente el
mundo de la ideologia y la enajenacion. Ambas se manifiestan como rutina, sea
en el hogar o en el trabajo” [Lezama, 2002: 251]) se hacen presentes formas
extremas de alienacion de la sociedad moderna, de lucha por la sobrevivencia,
pues el espacio es el medio por el cual los habitantes de la ciudad estan
obligados a satisfacer sus necesidades. Lo significativo de la vida cotidiana es
que en el espacio privado se insindan las creaciones humanas, los estilos y
formas de vida que unen los gustos y lenguajes con la cultura.

“El espacio, ademas de influir en las conductas y practicas sociales, es
resultado de la accién de habitar, de la vida cotidiana; son los hombres con sus
ideas, sus proyectos de vida y sus propias iniciativas los que dan lugar al
espacio y al orden urbano; por ello la practica urbana es la verdadera creadora,
tanto de las instituciones sociales, como de la estructura urbana.” (Lezama,
2002: 253)

Desde esta perspectiva son las personas que habitan los espacios, los que
construyen el sentido y el orden urbano de éste; y por tanto, es motivo de
grandes confrontaciones politicas, pues en el espacio la sociedad lleva a cabo
su reproduccion.
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Con respecto al espacio, Henri Lefebvre lanz6 una propuesta a la que llamo
“espacio social”, es decir, aquello que dentro de lo cotidiano ayuda a distinguir
un lugar de otro en el cual transcurre la vida social.

La vision de espacio que tiene este autor se enfoca al fenomeno social que se
produce y reproduce a través de la practica, donde los individuos que hacen
uso de él elaboran o modifican las normas y reglas que le dan a ese espacio.

Cuando Lefebvre menciona que “el espacio social es un producto social”’, hace
referencia a la uniébn de un marco material y las relaciones sociales que ahi
establecen las personas a manera de usuarios a través de procesos que
funcionan a partir de sus propias practicas espaciales.

Recuperando las aportaciones tedricas planteadas, podemos sefialar que el
crecimiento y la expansién de la ciudad son procesos que ayudan a explicar y
comprender la transformacion del espacio de la ciudad, y en especifico las
caracteristicas y complejidades que adquiere el Espacio publico.
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CONCLUSIONES

El conocimiento de la concentracion de la delincuencia en las ciudades ha
integrado estudios que intentan relacionar ciertas caracteristicas con la
delincuencia y se hace hincapié en el entorno urbano, sobre todo en el
estrictamente fisico y material. La delincuencia sera mayor en aquellas areas
de las ciudades donde se dé una utilizacion del suelo intermedia entre extrema
utilizacion y trafico, en estas areas intermedias se da la 6ptima oportunidad
dentro de la menor vigilancia y control.

La delincuencia en la ciudad forma parte de la estructura normal de una
sociedad, ya que el delito no se encuentra en la mayoria de las sociedades
sino en “odas”, sin embargo se encuentra en diferentes medios y
circunstancias, y constituye un factor de salud publica del tejido social.

La politica urbana en la planificacion y el bienestar, debe equilibrar las
demandas y dar cada vez mayor preocupacion a los requerimientos Unicos de
los intereses locales y especializados.

Uno de los objetivos prioritarios de la planificacion de la ciudad es la
coordinacion de muchas funciones diferentes. Esta coordinacion requiere un
planificador, con conocimientos generales de los muchos elementos que
comprende la comunidad urbana.

Una de las principales preocupaciones que debe de tomar en cuenta un
urbanista es la inseguridad, puesto que el disefio del espacio urbano y la
prevencion de la delincuencia en la ciudad estan cabalmente relacionados, ya
gue algunas de las causas por la que se comete el delito es por medio de las
oportunidades existentes en el ambiente fisico.

La relacion existente entre la seguridad, la ciudad y el urbanista, se deben de
tomar en cuenta para el desarrollo holistico de una ciudad cabal en todas sus
esferas politicas, econdmicas, sociales y culturales, es por eso la importancia
de las dos corrientes de pensamiento socioldgico, para asi entender como se
dio el desarrollo de la ciudad en sus inicios, puesto que La Escuela
Ecologista Clasica de Chicago nos muestra, a través de modelos socio-
espaciales, que la expansion y estructuracion de la ciudad se da principalmente
por los proceso de sucesion-invasion del espacio, y la Escuela Francesa de
Sociologia Urbana, que explica como se vive el espacio y las relaciones
sociales que se dan en él, donde los individuos elaboran o modifican las reglas
que le dan ha dicho espacio.

Ya que es de vital importancia entender cOmo se inicia, estructura y expande la
ciudad, asi como entender coOmo se dan las relaciones sociales dentro de la
misma con sus principales problematicas como lo es la inseguridad, y de este
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modo es como a principios de los afios sesenta y setenta del pasado siglo XX
se empiezan a producir los intentos mas serios de relacionar ciudad y
delincuencia. Asi, los estudios de Newman y de Jacobs a propoésito de la
ciudad del Movimiento Moderno, marcan el inicio de una serie de estudios que,
de alguna forma, plantean la hipétesis de que conformacion del espacio urbano
y seguridad ciudadana estan relacionados.

Este interés por relacionar ciudad y delincuencia ha sido, casi Unicamente de
los socidlogos (la Escuela de Chicago) sin embargo se empez6 por estudiar por
algunos profesionales del disefio urbano, llegando a publicar manuales
destinados a la prevencion del delito a través del disefio espacial, basado en
dos premisas esenciales:

1. “Vigilancia Informal” (ver y ser visto).
2. “Control del Espacio Urbano” (buenos sistemas de orientacién e
iluminacion adecuada).

Las "Ciudades Seguras" estdn en la base de todas las justificaciones de la
forma de construir la nueva ciudad fragmentada y en la explicacion de los
cambios que se estan produciendo en la manera de usar los espacios publicos.
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Capitulo Il. Procesos de Construccion de las Identidades Socio-Urbanas
La Identidad Social Urbana mediada por un Espacio Publico

Una vez entendidas las principales corrientes de pensamiento sociologico; la
Escuela Ecologista Clasica de Chicago la cual nos muestra a través de
modelos socio-espaciales, que la expansion y estructuracion de la ciudad se da
principalmente por los proceso de sucesion-invasion del espacio y la Escuela
Francesa de Sociologia Urbana; que explica como se vive el espacio y las
relaciones sociales que se dan en él, donde los individuos elaboran o modifican
las reglas que le dan ha dicho espacio acerca del desarrollo, es de vital
importancia en este apartado buscar un acercamiento tanto tedrico como
practico que permita conocer la génesis y formacion de la identidad social
urbana de las personas tomando en cuenta distintos elementos que se
desarrollan a lo largo de este proceso de formacion, tal como es la apropiacion
del espacio y lo que trae consigo este mismo, es decir considerando que la
apropiacion de un determinado lugar se forma con base en los significados que
socialmente se construyen por medio de la interaccion, de igual manera tomar
en cuenta la importancia que tiene la relacién espacio-individuo.

A lo largo del tiempo, o dificilmente nos hemos hecho el cuestionamiento de lo
importante que tienen los entornos en las relaciones sociales, podemos llegar
a pensar que las relaciones sociales en cierta manera son el punto mas
importante para la formacién de la identidad social, sin embargo, es interesante
saber cdmo lo distintos procesos y fenomenos colectivos que existen pueden
llegar a relacionarse de manera directa con el medio ambiente y en este caso
en especifico, con los distintos espacios en los que llevamos a cabo nuestros
roles de vida.

A todo esto es importante resaltar como los espacios no so6lo pueden tomarse
como lugares que actian de escenarios sociales ya que estos lugares traen
consigo elementos psicosociales que ayudan a definir nuestra identidad social
urbana; tales podrian ser la elaboracién de significados simbdlicos del lugar y
la apropiacién del espacio.

Por tal motivo existen ocasiones en que nos hemos tratado de explicar qué
es lo que realmente nos ha formado como personas, y de qué manera
nuestros circulos sociales y la sociedad misma ha influido para definir nuestra
propia identidad y para responder a esta gran interrogante, se nos vienen a la
mente un sin fin de explicaciones y estas explicaciones de sentido comun
generan una tranquilidad en nuestra persona que hacen pasar por alto
aspectos que quizas puedan darle un sentido distinto a nuestros pensamientos,
y que se encuentran en nuestra vida cotidiana, pero que no les damos
importancia porque aparentemente no la tienen.
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Y de igual manera dificilmente nos hemos cuestionado sobre la importancia
que los distintos espacios a los que acudimos (para relajarnos, desestresarnos,
0 para pasar un rato agradable segln sea el caso) nos ayudan a definir una
forma de ser y un estilo de vida, lugares a los que nosotros les atribuimos un
significado especial, por las experiencias que se han vivido en el interior de
ellos, por los elementos fisicos que caracterizan el lugar o sencillamente
porque han formado parte de nuestra historia de vida.

Quizas nuestra historia de vida es encontrarnos con nuestra propia cultura, con
lo que nos constituye como integrantes de un todo, es decir de un lugar, de un
pais, de una escuela y de un club, entre otros. El lugar en donde la gente se
siente libre, contenta, en donde seguramente encuentras un momento de
tranquilidad, ésta tranquilidad puede ser contrastante quizas con lo que tus
0jos observan, pero no con lo que tus sentidos perciben y mucho menos con
aguello que te seduce, o simplemente el tener una conversacion con gente que
pareciera ser se encuentra extasiada y seducida por el lugar, lo cual lo lleva a
tener una soltura tal, que las palabras salen por si solas.

Es por tanto que considero que los significados sociales que se construyen en
el interior de un espacio de convivencia social en el espacio publico alimentan
a definirnos como personas y contribuyen a complementar nuestra identidad.

Los diferentes espacios a los que decidimos asistir a lo largo de nuestra vida
pueden adquirir un significado especial para nosotros, ya sea porque en ellos
se ha tenido alguna experiencia agradable, o simplemente porque pensamos
qgue el lugar cuenta con caracteristicas diferentes a los demas.

Lo interesante es conocer cudles son los motivos que hacen gue la gente visite
o radique en un lugar determinado y no otro; y cOmo estos espacios empiezan
a formar parte de nuestra vida cotidiana hasta llegar a un punto en el que son
considerados como un elemento mas que ayuda a definir nuestra identidad
psico-social.

Es por ello necesario que para tener una mejor comprension del tema me llevo
a la tarea de definir que es la identidad social, para esto nos enfocaremos en
la definicion que hace Tajfel.

“La identidad social es una parte del auto concepto de un individuo que se
deriva del conocimiento de su pertenencia a un grupo 0 grupos sociales
juntamente con el significado valorativo y emocional asociado a esta
pertenencia” (Tajfel en Sergi Valera y Enric: 1990: 4)

En este proceso entonces estamos hablando de la necesidad de identificar al
otro e identificarnos ante el otro para establecer puntos en comun, es decir
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sentirnos integrantes de un grupo determinado, pero a su vez definirnos y
distinguirnos de los demas.

Ahora bien, hasta este momento nos hemos enfocado en describir de manera
general lo que es la identidad social, y con ella hemos podido entender que es
el sentirnos identificados con los demas pero a su vez el poder diferenciarnos
de ellos, la identidad social es una manera de definirnos ya sea en grupo o de
manera individual.

De tal manera que si hablamos de esa necesidad de sentirnos identificados
con un grupo y que a ello le damos el nhombre de identidad social entonces
¢qué pasa cuando ademdas de querer sentirnos identificados con ciertos
grupos tenemos la necesidad de sentirnos identificados con un espacio?, esta
interrogante trae consigo un nuevo cuestionamiento el cual seria si realmente
lo podemos considerar como una necesidad.

Es necesario resaltar que parto de la idea que para la construccion de la
identidad social de un individuo esta puede derivarse del conocimiento de su
pertenencia a un entorno o entornos concretos.

Frente a esta situacion he tratado de buscar esa posible explicaciéon al proceso
gue se da cuando te identificas con un espacio y cuando lo empiezas a integrar
a tu vida cotidiana, y lo que deviene de esas convivencias en un lugar
determinado dentro del espacio publico.

Es por ello que para entender el papel que juegan los espacios fisicos en la
génesis y desarrollo de la identidad social lo hago a través del concepto de
identidad social urbana, el cual Sergi Valera lo define de la siguiente manera:

“La identidad social urbana es un concepto que se desprende de la teoria de la
identidad social, en esta nos referimos al papel que juega el entorno en la
formacion de las identidades de los individuos, es decir la relacion entre estos
individuos y el entorno constituye la base de la identidad social referida al
entorno”.s

Con esta definicion podemos entender que la identidad social urbana surge
del sentimiento de pertenencia a un espacio establecido, es decir el hecho de
vincularse a cualquier grupo va acompafiado de un sentimiento de pertenencia
a determinados espacios urbanos significativos para el grupo.

Podemos entender entonces, que el espacio urbano es mas una produccion
social simbdlica particular, resultantes de la interaccion de los miembros de un

® Valera Sergi: Estudio de la relacién entre el espacio simbélico urbano y los procesos de identidad social: pp. 18
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mismo grupo y de las interacciones externas en un escenario en donde lo
social se produce.7

De esta manera si retomo lo anterior planteado sobre el concepto de identidad
social urbana nos hemos encontrado con distintos conceptos los cuales es
pertinente que tomemos en cuenta ya que con base en ellos es como este
planteamiento adquiere forma.

Ahora bien dentro de este andlisis existen elementos que considero
importantes sefialar en esta investigacion para la comprension del proceso por
el cual se logra adquirir la identidad social urbana.

Para comenzar es importante mencionar que un escenario fisico. Este es lo
gue podemos considerar como un espacio en el cual existen diferentes tipos de
interacciones y practicas sociales. Los individuos mediante las interacciones
tenemos la capacidad de dotar de significado ciertos objetos que constituyen el
lugar, los cuales pueden ser considerados como elementos simbolicos, es
preciso mencionar que los elementos simbdlicos facilitan la identificacion a
determinado grupo y por lo tanto a determinado espacio; como bien lo
menciona Valera:

“Los objetos que configuran nuestro mundo son considerados como tales
cuando el ser humano es capaz de dotarlos de un significado”8.
Complementando esta idea podemos retomar lo que menciona Jiménez-
Dominguez:

‘los espacios en los que nos desarrollamos cotidianamente, no tienen un
significado geografico, sino de hogar, es decir tienen una funcién simbdlica”s

Por otro lado si regresamos a la idea del espacio urbano es importante
mencionar que un espacio cuenta con elementos simbolicos. Pero ¢qué es un
elemento simbolico y qué relacion tiene con el tema?

Un elemento simbdlico puede considerarse como objetos que configuran
nuestro mundo, son considerados como tales cuando el ser humano es capaz
de dotarlos de significado, consideremos que el significado que adquieren los
objetos es una produccion que se elabora socialmente, es decir por medio de
las interacciones.

Lo interesante es rescatar la importancia que para este tema tiene, la cual es
gue los elementos simbdlicos facilitan los procesos de identificacion asi como
los mecanismos de apropiacién del espacio urbano a nivel simbdlico.

" Félix Vazquez. 2003, Psicologifa del comportamiento colectivo: pp 326
8 El concepto de identidad social urbana: Valera Sergi, Pool Enric: Pp. 2
® Jiménez-Dominguez Bernardo :Temas selectos de psicologia ambiental: 98
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Pero ¢,qué trae consigo esta génesis de los elementos simbdlicos en el espacio
publico urbano?

El resultado de la elaboracion de ciertos elementos simbdlicos es que el
espacio urbano se transforma y adopta el papel de espacio simbdlico urbano, y
este se explica como la relacion entre individuos y grupos con el entorno, de
igual manera puede considerarse como un dialogo simbdlico en donde el
espacio urbano transmite a los individuos significados socialmente elaborados
como ya se ha mencionado anteriormente. Es decir, determinados espacios o
lugares pueden ser considerados como lugares ideales, lo que los hace
volverse relevantes para la definicion de la identidad social urbana.

Ahora bien es importante mencionar que debido a este proceso de elaboracion
de significados mediante la interaccion social y simbdlica se empieza a forjar
ciertos vinculos, tal como lo es el vinculo afectivo, entre las personas y el
espacio urbano, lo que conlleva a generar asi un sentimiento de pertenencia
con el espacio, este a su vez genera que la gente que acude a un lugar en
especial se apropie del mismo, es decir empiezan a integrar el espacio a su
vida cotidiana.

Pero regresemos nuevamente a las preguntas y una de ellas es ¢cémo se da
este proceso de apropiacién del espacio urbano?

Por principio de cuentas la apropiacion del espacio urbano inicia al empezar a
hacer uso reconocido de un espacio cualquiera y establecer una relacién con el
mismo, es de esta manera como un espacio urbano se empieza a integrar a
nuestras propias vivencias, lo integramos a nuestras experiencias cotidianas y
personales. El individuo se apropia del espacio urbano transformandolo fisica o
simbdlicamente, incorpora a su ser afectos, sentimientos y actitudes que
resultan ser parte fundamental de su propia definicion como individuo.

Es de esta manera como la apropiacién del espacio urbano trae consigo el
desarrollo de un vinculo afectivo que te hace integrar el lugar a tu vida cotidiana
a si mismo contribuye a la formacion de la identidad social urbana.

Sin embargo me parece importante que a partir de un contexto historico y
simbdlico, la identidad esta referida a una serie de caracterizaciones con los
otros, en donde se interiorizan roles y estatus adquiridos.

Las identidades son producidas a partir de interacciones historicas donde
permean los valores, normas y conocimientos. Deben concebirse como
procesos complejos, dinamicos e historicos, en donde se otorgan significados
gue dan sentido a las practicas.

Son la suma de elementos culturales, socio-politicos, afectivos y de lenguaje
que conforman un ser humano en su multidimensionalidad. Las identidades se
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desarrollan a partir de una red inconsciente de identificaciones, de
representaciones y de valores.

Por su parte, la socializacién es un proceso mediante el cual se inculca la
cultura a los miembros de la sociedad. Los individuos se definen y se adaptan a
las formas de comportamiento social organizado dentro de un determinado
contexto.

La familia es la primera instancia socializadora con la que se tiene contacto
directo, en ella se adquieren los primeros rasgos de nuestra identidad. Es pues,
la institucion encargada de transmitir valores tales como la responsabilidad,
obligacion, respeto, tolerancia, corresponsabilidad, entre otros.

La escuela es la segunda instancia socializadora, antes que promotora de la
creacion de identidad cultural, se ha convertido en instancia de normalizacion y
homogeneizacion.

En la medida que la sociedad se va haciendo mas compleja y diferenciada, el
proceso de socializacion deviene también mas complejo y debe, necesaria y
simultdneamente, cumplir las funciones de homogeneizar y diferenciar a los
miembros de la sociedad a fin de que exista tanto la indispensable cohesion
entre todos ellos, como la adaptaciéon de los individuos en los diferentes grupos
y contextos.

Los medios de comunicacion, también son agentes socializadores. Elaboran un
mapa de la realidad, que resulta importante en la conducta social. Por su
creciente presencia en actividades cotidianas, por las caracteristicas con que
presentan sus contenidos, por velocidad en la comunicacién y su capacidad
para almacenar y transportar informacion, no hay duda que inciden también en
la reconfiguracion de las culturas e identidades.

Marco Referencial

En lo que se refiere al marco de referencia se puede establecer que desde las
comunidades primitivas hasta las formas de organizacion social previas al
Estado moderno, encontramos una presencia determinante de la sociedad, o el
nosotros, sobre los rasgos particulares o individuales. El proceso de
construccion de las identidades se torné mas complejo como producto de la
division del trabajo, el crecimiento y diversidad de las sociedades y la aparicidon
del Estado (Elias, 1987).

Elias hizo referencia a los cambios sociales descritos, identificados por
Durkheim (el paso de una solidaridad mecanica a una solidaridad orgéanica), y
por Tonnies cuando sefala la transicion de la comunidad como lugar de
identidad y confianza mutua, en la cual se present6 una intensa vida comuan, y
la sociedad era caracterizada por el anonimato en las relaciones.
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De igual manera, aludié a Marx, describiendo que el papel de la division social
del trabajo en la complejizacion de las relaciones sociales, la constitucion de
horizontes culturales derivados de la actividad y experiencia humana y las
relaciones por ellas generadas, enfatizaron el papel institucional del Estado
como instrumento de coercion de clase frente a las relaciones de la
comunidades primitivas, caracterizadas por la colaboracion y la participacion
colectiva.

Durante la antigliedad clasica, el “yo” era definido por el mayor peso de los
elementos sociales sobre las caracteristicas personales; fueron sociedades en
las cuales prevalecio la definicion identitaria colectiva.

Elias planteé que en anteriores niveles de desarrollo, la identidad “yo”
generalmente se encontraba sujeta al predominio de la identidad del “nosotros”.
Este equilibrio entre identidad del “yo” e identidad del “nosotros” sufrid una
profunda transformacion durante la Edad Media europea, pues a partir del
Renacimiento, el “yo” fue la forma identitaria mas relevante.

Posteriormente, en el siglo XVII, se presentd una mayor diferenciacion entre los
términos individuo y lo colectivo, diferencia que cobré importancia durante el
siglo XIX.

Elias sefial6 que fue en el siglo XVII, la primera diferenciacion que se hace de
manera individual y aquello que se hace de manera colectivo. Este fue un paso
previo para una posterior reelaboracion del concepto que finalmente a siglos
del XIX, de la mano de una creciente necesidad de medios linglisticos para
designar movimientos e ideales sociopoliticos opuestos, condujo a la formacion
de términos como el individualismo, por una parte, y socialismo y colectividad
por otra (Elias, 1987).

Si partimos de una posicién donde la identidad se construye en relacion entre
lo individual y lo social, dentro de un contexto histérico y simbolico,
observaremos que la complejizacion de los procesos sociales, plantean ajustes
y transformaciones en las actitudes y rasgos individuales, con lo cual se
establecen diferentes posibilidades de adscripcién identitaria.

En el siglo XIX se presentd una importante modificaciéon en la relacién entre
individuo y colectividad, caracterizada por una relevante presencia de lo
individual. Los grandes cambios sociales se caracterizaron por el desarrollo del
ferrocarril y el automdvil, sentaron las bases para la configuracion de formas
mucho mas intensas de interaccion. Las diferentes expresiones de armonia
cultural se aceleraron a partir de la tercera revolucion tecnoldgica; el desarrollo
de los medios de comunicacion; la internacionalizacion de los procesos
productivos y la globalizacibn econdmica; las intensas migraciones. Estos



40

fueron los elementos a través de los cuales se han venido transformando
percepciones culturales para integrarse en redes de significados.

La constitucion de las identidades expresa la relacion entre el individuo y la
colectividad es un fenbmeno que surge de la dialéctica entre individuo y la
sociedad, en el que los cambios en la estructura social pueden generar
transformaciones en la realidad psicologica. El mundo presenta procesos de
cambio en lo referente a lealtades y adscripciones con las que los grupos
sociales se identifican y son reconocidos. Estas identidades se insertan en
practicas cotidianas a través de la familia, la escuela, el trabajo, entre otras.

El individuo no se encuentra sujeto inevitablemente a ninguna identidad
especifica, las identidades son cambiantes, y los sujetos tienen capacidad
relativa de discriminacion, seleccion y adscripcion.

En este sentido, las formas de vida cotidiana en las que hemos crecido y que
hemos acufiado nuestra identidad, se asumen en clases muy distintas de
responsabilidad historica.

Las identidades imaginarias son pactos simbolicos que influyen en las practicas
sociales y constituyen recursos para la articulacion de proyectos. El individuo
no se reconoce en si mismo sino en los fantasmas colectivos. Los procesos de
constitucion de las identidades colectivas se presentan de manera compleja.
Retomando este planteamiento, se asume una posicion que distingue procesos
diferenciados de construccion de identidades, los cuales carecen de atributos y
estan referidos a la historicidad de los procesos sociales.

Es importante destacar la expresion de las identidades colectivas en la accion
social, pues como se ha sefalado, se observa una gran presencia de
movimientos articulados en nexos identitarios. La identidad social asume
diferentes caracteristicas como vertiente subjetiva de la integracion, como
recurso y como proyecto.

La identidad como intersubjetiviadad, a través de la cual se establece la accion
social, refiere a la especifica interiorizacion de roles y estatus (impuestos o
adquiridos) con los que se configura la personalidad social. De esta manera la
identidad queda circunscrita a los proceso de socializacion, presentada como
mediacién entre la conciencia individual y la colectiva. En ella, la adscripcion
grupal forma o refuerza la identidad que se construye por comparacion y en
oposicion a otros grupos, en una relacion en la que pueden conformarse
identidades.
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La interdisciplinariedad en el estudio de las identidades

El término identidad es un concepto formulado desde la antropologia y la
psicologia, ha sido retomada por las ciencias sociales.

Frente a la complejizacion de los objetos de estudio, una sola ciencia no puede
dar cuenta de la totalidad, asi que hay que construir redes cognitivas
interdisciplinarias para poder comprender la realidad social.

La identidad es la pertenencia a una comunidad, pero ¢cOmo se representa
esa pertenencia, con qué elementos y como se construye una comunidad de
identidad? Estas preguntas remiten a la subjetividad, al imaginario social y al
mundo de lo simbdlico, tal y como lo sefialaba Lechner.

Uno de los estudios mas relevantes de la sociologia es, sin duda, la
construccion de identidades. Refleja desde una perspectiva multidisciplinaria
las practicas cotidianas que definen el entendimiento de la manera en que se
relacionan las visiones culturales con el comportamiento de los sujetos politicos
(Gutiérrez, 2001).

En este sentido, la identidad que adquiere algun sujeto esta referida a través de
una serie de identificaciones con los otros. De manera cotidiana, y al entrar en
contacto con otros sujetos, atribuimos distintas formas de personalidad,
adoptamos rasgos, actitudes y comportamientos de los otros, y esto genera
cierta identidad.

En una sociedad como la nuestra, nadie puede ser reducido a una identidad
unitaria, basta observar nuestro entorno, vivimos e interactuamos con otros
sujetos sociales de los cuales adoptamos rasgos y pertenencias. En tanto
colectividad, los individuos tenemos pertenencias afines, ejemplo de ello son el
limite territorial, la raza, el pais, la religion, la pertenencia politica, la cultura,
entre otros.

Desde una perspectiva del psicoandlisis, una de las herramientas centrales
para estudiar los procesos de construccion de identidades sociales, implica la
basqueda de uno mismo, segun Alfred Grosser identificar ¢Quién soy yo?
¢, Qué soy yo? ¢ Quién define y qué define ese nosotros y ese ellos? Pero no
podemos reducirnos a uno, en tanto colectividad se interiorizan sentimientos de
pertenencia. Todas las identidades se nutren de una memoria colectiva,
reproducida y trasmitida a través de la familia, la escuela, los medios de
comunicacién, y otros agentes socializadores.

Por su parte, la filosofia define a la identidad como “misma cosa”. En francés
podria traducirse en “mismidad”. Voltaire afiadia algo que le parecia esencial:
la mismidad de vuestra persona no es sino la memoria que establece la
identidad (Grosser, 1999).
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La memoria colectiva desempefia un papel constante para la identificacion
retrospectiva de los grupos sociales. Todas las diversas formas del
conocimiento a través de las cuales se producen las representaciones
individuales y colectivas que configuran la identidad estan compuestas de
unidades elementales.

Las investigaciones psicoanaliticas y antropoldgicas muestran distintas formas
del saber humano, que ponen de manifiesto las funciones naturales y sociales.
La teoria psicoanalitica supone como un determinado individuo adquiere su
fisonomia particular a través de su identificacion con los otros sujetos y objetos
que estan a su alrededor. Tal identificacion es un proceso psicologico por el
cual el individuo asimila un aspecto, una propiedad, un atributo de otro y se
transforma, total o parcialmente, de tal manera que la personalidad se
constituye y se deferencia mediante una serie de identificaciones (Gutiérrez,
2001).

En antropologia se expresan como estas identidades son producidas a partir de
interacciones historicas donde permean los valores, normas y conocimientos.

Toda una tradicién en sociologia, en antropologia y psicologia social se ubica
en el punto de vista del observador externo, todo actor social puede ser
considerado bajo dos perspectivas: como objeto, es decir, bajo el punto de
vista del observador externo que lo percibe desde afuera como identidad social;
y como sujeto, o0 sea, bajo el punto de vista del propio actor social que se auto
percibe como fuente consciente y motivada de su accion.

Puede mencionarse los estudios clasicos sobre personalidad o caracter étnico
tan en boga en los afios sesenta, que proceden por generalizaciones inductivas
a partir de comportamientos observables.

Identidad y subjetividad: espacio y tiempo

Normalmente, en los contextos apropiados, el individuo actualiza todas las
dimensiones de su identidad. La identidad no debe concebirse como una
esencia o como un paradigma inmutable, sino como proceso de identificacion,
es decir, como un proceso complejo, histéricamente situado y resultante de
conflictos y luchas.

La identidad supone por definicidn, el punto de vista subjetivo de los actores
sociales acerca de su unidad y sus fronteras simbdlicas, respecto a su relativa
persistencia en el tiempo, el espacio social y la ubicacién histérica.

La identidad es una actitud colectiva, una cualidad, orientacion cognitiva y
afectiva bajo un cierto sistema de valores culturalmente compartido. En tanto
que la identidad individual es el resultado de las multiples pertenencias a las
identidades colectivas.
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Siempre la identidad trae consigo el problema del reconocimiento, es un
proceso de percepcidn-accion con base en un proceso de construccion de un
"nosotros" frente a "los otros".

Las identidades son procesos dinamicos e historicos, en el que se negocian los
significados que dan sentido a las préacticas, que van construyendo las
relaciones sociales en un determinado espacio y estas dinamicas estan
necesariamente mediadas por las relaciones de poder.

La identidad es concebida como dimension subjetiva de los sujetos sociales, no
es un atributo o propiedad del sujeto en si mismo, sino que tiene un caracter
intersubjetivo y relacional. La identidad es un sistema de relaciones y de
representaciones, sin embargo la identidad no es algo esencial e inmutable, es
un proceso activo y complejo, resultante de conflictos, de negociaciones
(Gilberto Jiménez, 2000).

Es a partir de la construccién de identidades como se forman y elaboran las
mentalidades politicas. Norbert Lechner explica la forma en que interpretamos
la realidad social.

Depende de los cédigos de interpretacion y la construccion simbdlica de lo real
para estructurar y ordenar la sociedad. Los mapas mentales ayudan a
representar de manera simbdlica la realidad, definida en tiempo y espacio. Con
ello, orientamos las acciones a la construccion del orden. Para arribar a él,
requerimos hacer politica con base en la reorganizacion y la reestructuracion
de las formas de concebir el quehacer politico.

Lechner sugiere reformular y ordenar los cddigos interpretativos para dar
cuenta del reconocimiento de los otros. Lo que plantea es que en este contexto
social es cada vez mas dificil reportar el orden.

Los codigos mediante los cuales clasificamos y ordenamos a la realidad social
pierden su fuerza interpretativa. Los mapas cognitivos con que estructuramos
la vida social quedan trastocados; los procesos se vuelven opacos e
ininteligibles; las cosas funcionan pero no logramos pensar en su
ordenamiento. Asimismo, establece que el orden social esta instalado en
espacio urbano y tiempo.

El contexto (espacio urbano-tiempo) es importante para analizar el
redimensionamiento del espacio politico. Por un lado los procesos de
mundializaciéon de los procesos econdmicos-financieros y tecnoldgicos asi
como los flujos informaticos, los estilos de vida y la vision cultural socavan el
ordenamiento tradicional del espacio geogréfico.

Por otro, también cambia el espacio social a raiz de los procesos de
diferenciacion funcional de la sociedad. La forma de entender las relaciones
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sociales esta generada a partir de los procesos histéricos, en contextos
especificos y con sujetos sociales distintos.

Ma. Dolores Paris realizé un estudio en la década de los 90's para conocer la
identidad latinoamericana, analizando los procesos socioeconémicos, los
sistemas de dominacion, el concepto de libertad, los contornos de la protesta
social (movimientos sociales) y los cambios culturales (la llegada de la
globalizacion, la modernizacion). Con esto se explica la formacion de nuevas
identidades colectivas.

La constitucion de las identidades expresa la relacion entre el individuo y la
colectividad es un fendmeno que surge de la dialéctica entre el individuo y la
sociedad, en que los cambios en la estructura socio-espacial pueden generar
transformaciones en la realidad. En la actualidad, esta relacion se encuentra
inmersa en profundas y dinAmicas mutaciones; el mundo presenta importantes
transformaciones en lo referente a las lealtades y adscripciones con las que los
grupos sociales se identifican y son reconocidos. Estas identidades se insertan
en practicas cotidianas a través de la familia, los amigos, la escuela, y demas
instancias socializadoras, dentro del espacio fisico urbano.

La identidad es la suma de elementos culturales, socio-politicos, afectivos y de
lenguaje que conforman un ser humano en su multidimensionalidad. Se
desarrolla a partir de una red inconsciente de identificaciones, de
representaciones y de valores.

Construccién de Identidades: Instancias socializadoras y Formadoras de
identidad

Las identidades socio-urbanas y politicas son generadas a traves de instancias
socializadoras como son la familia, la escuela, los amigos, los partidos
politicos, los medios de comunicacién, entre otras. En este apartado se
mostrara los primeros procesos por los cuales los individuos adquieren un tipo
de identidad.

La socializacién es un proceso mediante el cual se inculca la cultura a los
miembros de la sociedad, a través de él, la cultura se va trasmitiendo de
generacion en generacién. Los individuos se definen y se adaptan a las formas
comportamiento social organizado dentro de un determinado contexto.

Los tipos de socializacién se dan en un numero infinito de etapas. La primera,
se da en los primeros afios de vida y se remite al nlcleo familiar. Se caracteriza
por una fuerte carga afectiva.
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Por el contrario, la socializacién secundaria se caracteriza por la division social
de trabajo y por la distribucién social del conocimiento. La carga afectiva es
remplazada por técnicas pedagdgicas que facilitan el aprendizaje. Es un
proceso posterior que induce al individuo ya socializado a nuevos sectores del
mundo objetivo de su sociedad. Es la internalizacion de submundos (realidades
parciales que contrastan con el mundo de base adquirido en la sociologia
primaria) institucionales o basados sobre instituciones.

La educacion es uno de los campos en donde mayores transformaciones se
han suscitado y en donde mas experiencias se han llevado a cabo con el
propoésito de mejorar la forma de transmitir conocimientos. En este sentido de
socializacion, los individuos adquieren nuevas formas de pensar, adquieren
pertenencias de los otros, y se generan nuevas identidades.

La segunda instancia socializadora es la escuela. Se parte de la idea que
hombre y mujeres son iguales, con las mismas oportunidades, derechos y
obligaciones.

La memoria transmitida contribuye a formar identidades individuales, pero
todos ejercen igualmente una influencia sobre otro con respecto a él. La
educaciéon produce identidades, o al menos, identificaciones. Con frecuencia la
ensefianza de la historia presenta una realidad transformada por el deseo de
constituir o mantener una identidad nacional.

El proyecto educativo se ha concentrado en el esquema de la escuela
tradicional que trata lo diverso, lo heterogéneo como realidad indiferenciada. La
escuela, antes que promotora de la creacion de identidad cultural, se haya
convertido en instancia de normalizacion y homogeneizacion.

Las caracteristicas de la identidad remiten a la lucha por lograr la hegemonia
identitaria, es decir, por homogeneizar, por ubicar a los sujetos, por asignarles
y/o designarles un lugar, por delimitar una situacion y aqui se interrelacionan el
papel de los medios, las ideologias y el proceso de construccién de las
identidades.

Existen diversos agentes de socializacion, que juegan un papel de mayor o
menor importancia segun las caracteristicas peculiares de la sociedad, de la
etapa en la vida del sujeto y de su posicion en la estructura social.

En la medida que la sociedad se va haciendo mas compleja y diferenciada, el
proceso de socializacion deviene también mas complejo y debe, necesaria y
simultaneamente, cumplir las funciones de homogeneizar y diferenciar a los
miembros de la sociedad a fin de que exista tanto la indispensable cohesion
entre todos ellos, como la adaptacion de los individuos en los diferentes grupos
y contextos.
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Se puede decir que la sociedad total es el agente de socializacion y que cada
persona con quien se entre en contacto es en cierto modo un agente de
socializacion. Entre la gran sociedad y la persona individual existen numerosos
grupos pequefios, que son los principales agentes de socializacion de la
persona. El comienzo natural del proceso para cada nifio recién nacido es su
inmediato grupo familiar, pero éste pronto se amplia con otros varios grupos.

Los medios de comunicacion, también son agentes socializadores. Hoy dia, los
medios de comunicacion han alcanzado una difusion sin precedentes. Son
usados por una cantidad muy significativa y creciente de personas para
satisfacer, principalmente, las necesidades de informacion y entretenimiento,
dedicando un nimero muy grande de horas a ver, escuchar o leer los mensajes
difundidos por estos medios. Tal situacion tiene un claro efecto socializador,
planteandose que una buena parte de la construccion social de la realidad esta
determinada por los medios de comunicacién masiva.

Estos medios, particularmente la television, dan una imagen del mundo,
elaboran un mapa de la realidad, que resulta de capital importancia en la
conducta social. Se enfatiza que el usuario decide usar o no los medios,
selecciona qué medio usar, qué programa ver, etc. Las preferencias en estas
decisiones o0 selecciones estan fuertemente determinadas por los valores,
creencias o actitudes que han conformado otras agencias de socializacion.

La informacion se ha convertido en el eje promotor de cambios sociales,
econdmicos y culturales, con ello, los medios de comunicacion. El auge de las
telecomunicaciones ha producido una transformacion de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, cuyo impacto ha afectado a todos los
sectores de la economia y de la sociedad, y por ende, el comportamiento y la
apropiacion de nuevas formas de interaccion social.

Las nuevas tecnologias han creado un mundo donde los valores y las
economias repercuten de en un lado a otro; la cultura y los valores humanos
estan siendo modelados por medios electrénicos. Nunca antes las sociedades
habian quedado completamente supeditadas al mercado comercial para
determinar sus valores y sus modelos.

El poder identificador de los medios de comunicacién ejerce coercion en los
modos de pensar de los individuos. Por su creciente presencia en actividades
cotidianas, en la vida social, por las caracteristicas con que presentan sus
contenidos (integracion de lenguajes escrito, grafico, sonoro, imagen), por
velocidad en la comunicacion y su capacidad para almacenar y transportar
informacion, no hay duda que inciden también en la reconfiguracion de las
culturas e identidades.
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Los medios masivos de comunicacion se caracterizan por emitir informacion
indiscriminada que dificulta la funcion critica individual y fortalece la necesidad
de consumo. En su origen, fueron instrumentos de libre expresion, pero la
evolucion y la insercion de la globalizacion aceleraron el proceso de
desnaturalizacién y el olvido de los valores culturales.

Desde una perspectiva Freudiana, la mecanica de transformaciéon en las
formas de pensar, procesa los contenidos de la informacion. Asi los proyectos,
intenciones, moviles o todo principio generalizador, los de la misma informacién
manipulada; siempre atenta a los impulsos, pulsiones, instintos, tendencias y
gusto del mundo. Llega el momento en que nuestros impulsos se clasifican
semidticamente formando un sistema de signos, sefiales, insignias, simbolos y
rutas que representan a las necesidades ya maquinizadas.

El papel que deberian jugar los medios masivos de comunicacion en esta era
de desinformacion, deberia usarse para promover los cambios estructurales de
un gran futuro, sentar las bases para promover una tecnologia mas adecuada y
mas efectiva e incrementar los métodos y analisis de los procesos estructurales
en el proceso educativo; sentar las bases de nuevos valores, sin perder de
vista lo social-cultural de nuestra sociedad tradicional, y generar nuevas
identidades centradas en el reconocimiento de los otros y el respeto a las
diferencias.

Los diferentes tipos de identidades se definen a partir de los procesos de
identificacion con los “otros”, en este sentido, las identidades se construyen
segun el contexto y los grupos de referencia.

Es por ello que la cultura es el conjunto de simbolos, normas, creencias,
ideales, costumbres, mitos y rituales que se transmiten de generacién en
generacion, otorgando identidad a los miembros de una comunidad y que
orientan, guian y dan significado a sus distintos quehaceres sociales.

La autora Jacqueline Peschard ha circunscrito a la cultura en la medida en que
en ella se observan condensadas herencias, imagenes compartidas y
experiencias colectivas dentro del espacio fisico urbano que dan a la poblacién
su sentido de pertenencia, pues es a través de ella que se reconoce a si misma
en lo que le es propio.
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CONCLUSIONES

Los procesos de construccion de las identidades socio-urbanas plantea que a
partir de un contexto histérico y simbdlico, la identidad esta referida a una serie
de caracterizaciones con los otros, en donde se interiorizan roles y estatus
adquiridos.

Las identidades son producidas a partir de interacciones historicas donde
permean los valores, normas y conocimientos. Deben concebirse como
procesos complejos, dinamicos e historicos, en donde se otorgan significados
que dan sentido a las practicas.

Son la suma de elementos culturales, socio-urbanos, politicos y econdémicos,
afectivos y de lenguaje que conforman a un ser humano en su multidimension.

Las identidades se desarrollan a  partir de una red inconsciente de
identificaciones, de representaciones y de valores.

Por su parte, la socializaciéon es un proceso mediante el cual se inculca la
cultura a los miembros de la sociedad. Los individuos se definen y se adaptan a
las formas comportamiento social organizado dentro de un determinado
contexto.

La familia es la primera instancia socializadora con la que se tiene contacto
directo, en ella se adquieren los primeros rasgos de nuestra identidad. Es pues,
la institucion encargada de transmitir valores tales como la responsabilidad,
obligacion, respeto, tolerancia, corresponsabilidad, entre otros.

La escuela es la segunda instancia socializadora, antes que promotora de la
creacion de identidad cultural, se ha convertido en instancia de normalizacion y
homogeneizacion.

En la medida que la sociedad se va haciendo mas compleja y diferenciada, el
proceso de socializacién deviene también mas complejo y debe, necesaria y
simultaneamente, cumplir las funciones de homogeneizar y diferenciar a los
miembros de la sociedad a fin de que exista tanto la indispensable cohesion
entre todos ellos, como la adaptacién de los individuos en los diferentes grupos
y contextos.

Los medios de comunicacién, también son agentes socializadores. Elaboran un
mapa de la realidad, que resulta importante en la conducta social. Por su
creciente presencia en actividades cotidianas, por las caracteristicas con que
presentan sus contenidos, por velocidad en la comunicacién y su capacidad
para almacenar y transportar informacion, no hay duda que inciden también en
la reconfiguracion de las culturas e identidades.
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Las implicaciones de la cultura politica en la construccion de identidades y
sistemas politicos se explica como el conjunto de simbolos, normas, creencias,
ideales, costumbres, mitos y rituales que se trasmiten de generacién en
generacion, otorgan identidad a los miembros, les da un sentido de pertenencia
a una comunidad, al mismo tiempo que le otorga un significado a los procesos
politicos.

Los individuos son el resultado de un conjunto de construcciones sociales,
encierran una pluralidad de identidades, que son susceptibles a de reducirse a
un orden universal. Es asi como la construccién social y reproduccion politica
del orden social es inseparable del conflicto.

El orden social es referido siempre a la producciéon social de las formas de
convivencia entre los individuos. El papel de las élites y de la ciudadania
representa un importante avance en la cultura democratica.

La culturalizacion de los individuos; el reconocimiento con los otros; la
reformulacion de los cdédigos interpretativos; el fortalecimiento de nuestras
instituciones; el reconocimiento a la diferencia; la implantacion de valores
democraticos; el equilibrio entre los poderes de la federacion; la relacion entre
gobernados y gobernantes a través de una representacién politica; la
participacion de actores sociales en el quehacer politico; el equilibrio de las
finanzas; entre otros, son elementos centrales para la construccion de un orden
socialmente democratico.

Los espacios fisicos no sélo pueden tomarse como lugares que actian de
escenarios sociales ya que estos lugares traen consigo elementos
psicosociales que ayudan a definir nuestra identidad social urbana; tales
podrian ser la elaboracion de significados simbdlicos del lugar y la apropiacion
del espacio. Para la construccién de la identidad social de un individuo esta
puede derivarse del conocimiento de su pertenencia a un entorno o entornos
concretos.

Frente a esta situacion se trata de buscar esa posible explicacion al proceso
gue se da cuando te identificas con un espacio y cuando lo empiezas a integrar
a tu vida cotidiana, y lo que deviene de esas convivencias en un lugar
determinado dentro del espacio publico.

Es por ello que para entender el papel que juegan los espacios fisicos en la
génesis y desarrollo de la identidad tomamos el concepto de identidad social
urbana, de Sergi Valera:

“La identidad social urbana es un concepto que se desprende de la teoria de la
identidad social, en esta nos referimos al papel que juega el entorno en la
formacion de las identidades de los individuos, es decir la relacion entre estos
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individuos vy el entorno constituye la base de la identidad social referida al
entorno”.

Con esta definicion podemos entender que la identidad social urbana surge del
sentimiento de pertenencia a un espacio establecido, es decir el hecho de
vincularse a cualquier grupo va acompafiado de un sentimiento de pertenencia
a determinados espacios urbanos significativos para el grupo.

Podemos entender entonces, que el espacio urbano es mas una produccion
social simbdlica particular, resultantes de la interaccion de los miembros de un
mismo grupo y de las interacciones externas en un escenario en donde lo
social se produce.

El resultado de la elaboracién de ciertos elementos simbdlicos es que el
espacio urbano se transforma y adopta el papel de espacio simbélico urbano, y
este se explica como la relacion entre individuos y grupos con el entorno, de
igual manera puede considerarse como un dialogo simbodlico en donde el
espacio urbano transmite a los individuos significados socialmente elaborados.
Es decir, determinados espacios o lugares pueden ser considerados como
lugares ideales, lo que los hace volverse relevantes para la definicion de la
identidad social urbana.
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Capitulo Ill. Sociologia de la Delincuencia

Como se mostré en el apartado anterior, el cual nos permiti6 conocer la
génesis y formacion de la identidad social urbana, asi como la apropiacion del
espacio urbano y lo que trae consigo este mismo. De igual manera se tomé en
cuenta la importancia que tiene la relacion espacio-individuo en la que llevamos
a cabo nuestros roles de vida cotidiana en las diferentes estructuras del medio
social.

Estas estructuras del medio social para los socidlogos son muy importantes ya
que en él se logra observar y analizarlas diferentes probleméaticas socio-
urbanas que atafien a nuestra sociedad y una de las grandes problematicas
que hoy dia se encuentran con un crecimiento avasallante es la delincuencia o
el acto criminal.

Por lo tanto en el medio sociocultural, los sociélogos consideran el acto criminal
como una respuesta de ciertos individuos a los estimulos modulados por la
organizaciéon social (la familia, el habitat urbano o rural y el género de vida,
entre otros), podemos ver que siempre se trata de influencias que se ejercen
de un modo selectivo sobre las personas que componen una colectividad
dentro de una estructura social determinada.

Sin embargo los estudios del sociélogo Emile Durkheim ha formulado de un
modo sumario el enfoque sociolégico, el crimen desde su perspectiva;“ no es
ni una entidad juridica ni una biosicologica; s6lo es criminal aquél que la
conciencia colectiva de un grupo califica asi. Una sociedad dominada por el
valor concedido a la propiedad privada definira como prototipo de criminal al
ladron.”(Durkheim E: 1974)

En la década de los afios sesenta se logra sustentar una hegemonia de la
sociologia modelada sobre las ciencias de la naturaleza, la cual hacia énfasis
en las tradiciones positivistas y dejaba mucho a los procedimientos empiricos.
Es decir que el modelo consensual de las relaciones sociales se oponia el
modelo conflictual, que considera los agregados sociales como entidades que
tienen entre si relaciones conflictuales en funcién a intereses antagonicos, es
decir:

1. Modelo consensual; la “solidaridad” de los 6rganos obedece a un mismo
principio de organizacion; sugiere la homeostasis del sistema, cuyos
elementos estan todos unidos por interacciones sutiles provocadoras de
otras tantas retroacciones que modifican el conjunto y contribuyen a su
mantenimiento. Se refiere a un paradigma que considera la realidad como
un dato que se trata de descubrir.
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2. Modelo conflictual; los intereses opuestos provocan conflictos entre
individuos y grupos sociales que no se solucionan por el ajuste, la
adaptacion, la investigacion y el establecimiento de un nuevo equilibrio que
supere el conflicto, como ocurre con el modelo consensual. Es decir, trata
de una “realidad” en la que es preciso construir, parte de la afirmacion de
que en el sistema social existen relaciones conflictuales entre sus
elementos, en funcion de intereses antagonicos; este modelo da preferencia
al método cualitativo y del observador participante, a la interpretacion de las
relaciones de poder que determinan la ubicacion de los sujetos en estratos
desiguales de la sociedad.

Entonces desde esta perspectiva podemos entender que se trata de
oposiciones no solo irreductibles sino procedentes de la naturaleza misma
de la organizacion social que tienen la mision de transformar radicalmente.
Es decir todas las relaciones sociales deben apreciarse en funciéon de su
contribucion y de su significacion en estos conflictos, que constituyen
instrumentos naturales en el advenimiento de una sociedad mas justa,
menos alienante, que reconcilie al hombre consigo mismo, dentro de su
estructura social establecida.

Se puede observar que no se trata de darse cuenta de la influencia de
factores sociales junto a los predisponentes individuales del delito, de lo que
se trata es de afirmar que el crimen ya no es un fenbmeno de patologia
individual, sino un resultado social, ya que seria la sociedad la que a través
de diversas fuentes, produce criminalidad, y esta produccién constituiria un
rasgo patolégico que se presenta bajo diversas maneras de
desorganizacion o de estructuracion social, en una sociedad establecida.

Ahora, desde esta dptica se debe entender que las causas del crimen se deben
observar en la dinamica y desenvolvimiento de la estructura social.

Asi entonces, la sociologia de la desviacidn, cuyos desarrollos se remontan a
las primeras décadas del siglo XX, modifico significativamente los esquemas
interpretativos antes centrados en la identificacion dela criminalidad con
desdrdenes de patologia individual, sin embargo existen diferencias en las
nuevas explicaciones ambientalistas ya que no se apartaban radicalmente del
modelo central arraigado en la busqueda de las causas y en la correccion de
los efectos, aunque las causas ahora eran otras y los modos de incidencia
habian variado.

Sin embargo estas causas y sus formas de actuacién se han ido modificando,
como se va modificando la actuacion social de cada pueblo socioculturalmente
establecido en cada época o etapa historicista, como consecuencia de la
“desorganizacion social”, que fuera objeto de estudio privilegiado de la ecologia
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urbana de Chicago, sea como producto de la contradiccion entre las
estructuras social y cultural en el seno de un sistema social, que da lugar a la
desviacién individual andmica, o en funcién de las adaptaciones subculturales,
luego desarrolladas por Cloward y Ohlin y més tarde por Albert K. Cohen.

Sin embargo existen otras posturas en lo que se refiere al crimen y su
desarrollo en la estructura social, ya que para Edwin Sutherland®, el
comportamiento delictivo es siempre un resultado del aprendizaje por la
experiencia, adoptado en grupos primarios, en la medida en que en ellos exista
una mayoria de definiciones favorables expresadas en motivaciones, formas de
percepcion y actitudes; estos esquemas de conducta se transmitirian de
persona en persona.

Y asi, desde esta figura resulta interesante analizar el crimen desde una vision
marxista, en algunos estudios de Marx y Engels, quienes no elaboraron ningun
trabajo explicito sobre la materia, sin embargo si lo hicieron W. Bonger, a
inicios del siglo XX, G. Rusche y O. Kirchheimer con su obra “Pena y estructura
social” (1939)', quienes observan un desarrollo marxista en la comprension
criminoldgica y penitenciaria. Esta visiobn se orienta hacia la explicacion del
crimen y la conducta antisocial sobre bases macro sociales.

Se puede observar que no sélo el problema reside ahora en el ambiente mas
qgue en el individuo, sino que los problemas sociales que afectan al individuo o
a los grupos pueden ser de diversas formas.

Este enfoque multifactorial fue, de alguna manera, un determinante del transito
desde un paradigma fuerte de la causalidad, fundada en rasgos psicobiol6gicos
objetivamente reconocibles, hacia una consideracion paulatinamente mas débil
del concepto de causa, en donde el valor de certeza atribuible a las
consecuencias producidas por un determinado factor que dio paso a un
enfoque sélo probabilistico. No podia ser de otra manera, puesto que al dar
prevalencia a los factores ambientales en las explicaciones del delito se abria
una doble brecha. Por una parte, debié reconocerse una multiplicidad de
variantes de raiz sociologica, cuya interaccién y virtualidades relativas
denotaban un universo de mucha complejidad; de este modo, la referencia a un
espectro de factores ambientales contrastaba con la identificacion de
causalidades producto de factores biolégicos claramente distinguibles y
facilmente reconducibles a una explicacion unidimensional.

10Edwin H. Sutherland (1883-1950) fue un soci6logo estadounidense. Esta considerado como uno de los
crimindlogos mas influyentes del siglo XX. Fue un soci6logo de la escuela interaccionista de pensamiento
simbdlico, y es muy conocido por la definicién de "asociacion diferencial”, que es una teoria general del delito
y la delincuencia que explica como los marginados han llegado a aprender las motivaciones y los
conocimientos técnicos para cometer actividades criminales.

11Bonger, Criminalidad y Condiciones Econdmicas (1916); Georg Rusche y Otto Kirchheimer, Castigo y
Estructura Social (1939)



54

Sin embargo el hecho de haber situado las causas en el ambiente y no en el
individuo mismo impedia otorgar un resultado causal directo o forzoso, puesto
que los efectos siempre estarian mediados por complicados procesos
subjetivos e interactivos en los que los factores externos deberian ser
relaborados simbolicamente por el sujeto.

Aunque la mayor relevancia fuera otorgada a los factores ambientales, era ya
claro que éstos solo operan a través del individuo y, por lo tanto, el tipo de
influencia que ejercen sobre €l depende sobre todo de la capacidad de
elaboracion, reaccion, resistencia o0 adaptacion individual, al medio
sociocultural al que esté predispuesto en la cotidianidad de su vida cotidiana,
en el cual debe de seguir la norma o ser andmico y centrarse en una
desviacién social en la cual, rompa con este conjunto de normas socialmente
establecidas.

Anomia y Desviacion Social

Desde el punto de vista semantico, anomia significa “ausencia de normas”.
En el siglo XIX ocurre un desarrollo importante del primigenio pensamiento
sociolégico y criminal sobresaliendo Emile Durkheim.

Lo caracteristico de su pensamiento fue el rechazo al individualismo analitico y
al pensamiento idealista, que lo acercaba a la concepcion positivista; sin
embargo, en contraposicion con ellos, Durkheim afirmaba que la sociedad no
estaba conformada por individuos iguales ante la ley, planteando mas bien la
desigualdad, negando asimismo la validez de la tesis del contrato social
asumido por el positivismo criminoldgico.

La “desviacion social” es explicada in extenso por Durkheim en 1897, en su
libro “El Suicidio”, en el que distingue la desviacion altruista, la egoista y la
anomica. Durkheim sefiala que es la cohesion social, o la ausencia de ella
(anomia), lo que impide o propicia el suicidio, o las conductas antisociales.

Nos dice Durkheim que el fendmeno de la anomia se presenta, especialmente,
cuando a raiz del cambio cultural, los jovenes descubren que los valores que
rigen a los padres, no son valederos para ellos, suscitindose un conflicto que
puede derivar en la desorganizaciéon social o anomia; sin embargo, si la
cohesion del grupo es poderosa se puede superar dicha confrontacion.
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Para Durkheim existen dos tipos de sociedades:

La sociedad con solidaridad mecéanica, en donde hay fuertes estados de
conciencia colectiva, la cuales definida como una suma total de creencias y
sentimientos comunes al término medio de los individuos de la sociedad y que
por si mismo forman un sistema. En este sistema, la superior potencia de las
fuerzas colectivas es indicada por las reacciones drasticas contra las
violaciones de las instituciones de grupo.

La sociedad con solidaridad organica, que aparece cuando se produce la
divisién del trabajo social; en ésta disminuye la conciencia colectiva, por lo que
el Derecho penal sostenido por sanciones represivas tiende a ser remplazado
por el Derecho civil y administrativo que exige la restitucion de la justicia mas
bien que castigo. Asi, en las sociedades avanzadas, la division del trabajo
social se especializa y, por consiguiente, la coaccion social o conciencia
colectiva deja mayor espacio a la conciencia individual. (Durkheim E: 1974)

El concepto de “anomia” de Durkheim es un concepto que y resulta util en el
andlisis del fenébmeno criminal, asi como de sus manifestaciones sociales. En
su obra “Las reglas del método sociolégico”, Durkheim creo los cimientos de la
criminologia al mostrar que los fendmenos sociales deben estudiarse sin acudir
a explicaciones organicistas, psicologistas, o de otra indole, sino dentro del
mismo campo social, de ahi la necesidad de valerse de un método propiamente
sociologico. (Durkheim E; 1984)

Durkheim nos menciona que un indice de criminalidad es saludable a toda
sociedad y que es sintoma de salud social y que de la misma manera como la
cultura crea arte o ciencia, también produce el crimen.

Robert Merton, con posterioridad a Durkheim, sistematiza la teoria de la
anomia en el ensayo “Social Structure an anomie” (1838), que luego de
reajustes fue incluida en su obra “Social theory and social structure”.La
explicacion mas difundida de la teoria de la anomia, que se desarroll6 en el
marco de la sociologia estructural funcionalista, es la proporcionada justamente
por Robert K. Merton, con su concepto de la anomia como discrepancia entre
las metas del éxito y de prestigio social prescritos por la estructura cultural, por
una parte, y por la otra, los medios legitimos puestos por la estructura social a
disposicion de los individuos y los grupos para alcanzar esas metas. La
necesidad de lograr una adaptacion personal o grupal a esas metas se explica
por el excesivo énfasis puesto en ellas por la cultura, que al mismo tiempo no
propone metas alternativas o0 intermedias que puedan satisfacer las
expectativas de las personas o los grupos que se encuentran en posicion
socialmente desventajosa.
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De acuerdo con esta perspectiva, ese tipo de respuestas tanto desde el punto
de vista individual como grupal responde a la tensién generada entre la cultura
y la estructura social, de las cuales la llamada desviacion andmica innovadora
es la que se encuentra en la base de la conducta criminal, en tanto el sujeto o
los grupos emplean medios no autorizados por la cultura para acceder a las
metas prescritas por ella. Entre esos medios se encuentran los métodos y
técnicas criminales. Esta teoria se desarrollé sobretodo en el marco general
suministrado por la concepcion del estructural funcionalismo, cuyo
representante mas conspicuo fue Talcott Parsons, quien concebia a la
sociedad como un sistema ordenado espontaneamente en torno a un consenso
armoénico y generalizado sobre las normas y los valores sociales. En esta
perspectiva, la accion social es comprensible s6lo en cuanto estd dotada de
sentido, y ello s6lo proviene del hecho de que se encuentre normativamente
orientada hacia los valores institucionalizados. Se trata de la vision de un
sistema social integrado y autorregulado, para el que la desviacién suponia,
sobretodo, el quebrantamiento de las normas y por ello representaba un acto
disfuncional para la estabilidad del sistema, cuyo origen mediato podia ser
ubicado en un defecto en la socializacion, esto es, en la internalizacion de los
valores del sistema. De esta manera, los mecanismos de control social debian
encaminarse a la reinsercién del individuo en el esquema de valores y de
metas prescritas por las normas sociales (resocializacion). (Durkheim E; 1974)

Como en el caso de Merton como en la propuesta central del estructural
funcionalismo, la causa de la conducta criminal estaba siempre alojada en la
idea de un déficit. En el primer caso, se trata de un déficit que se expresa en
las carencias personales y sociales causadas por la deficiente estructuracion
de las oportunidades sociales, que afectaban al individuo en sus posibilidades
de adaptacion a un ambiente problematico; en el segundo, se trata de algun
tipo de defecto personal que hubiera impedido u obstaculizado la
internalizacion correcta o completa del mensaje cultural y de los valores
contenidos en él. En ambos casos, la respuesta a la pregunta por las causas
del comportamiento desviado se remitia a situaciones sociales de carencia o
desventura, o a déficits o patologias personales.

Merton al tratar de desarrollar una teoria general del comportamiento desviado
precisa las diferencias que existen entre los términos “anomie” y “anomia”.
Sefala que la “anomie” se refiere a la propiedad de un sistema social, no al
estado de animo de éste o aquél individuo dentro del sistema. Se refiere al
derrumbe de patrones sociales que gobiernan la conducta y por eso incluye
también el significado de escasa cohesion social. En “Estructura social y
anomia”, Merton estudia “los procesos mediante los cuales las estructuras
sociales producen las circunstancias en que la infraccion de los cddigos
sociales constituyen una reaccion normal (es decir, que pude esperarse).
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Luego agrega que su primer proposito es descubrir como algunas estructuras
sociales ejercen una presion definida sobre ciertas personas de la sociedad
para que sigan una conducta inconformista no una conducta conformista. Su
hipotesis central es que la conducta andmala puede considerarse, desde el
punto de vista sociolégico, como un sintoma de disociacion entre las
aspiraciones culturalmente prescritas y los caminos socialmente estructurales
para llegar a ellas. Segun Merton, las personas (individualmente) se adaptan
de acuerdo con la posicidon que ocupan en la estructura social, y de acuerdo a
como pueden incorporar las normas culturales a que son sometidas.
Adaptarse, desde luego, no significa “bien adaptarse”, sino ajustarse de algun
modo a la situacién de anomia, sea por conductas debidas o por conductas
desviadas o divergentes. El que en un medio corrupto deja de lado las normas
éticas y se corrompe, se adapta, en este sentido.

Merton aclara que sus modos de adaptacién a la anomia no son tipologias de
personalidad, ya que cabe pasar de uno a otro de acuerdo con la actividad o
situacion social; siendo la primera el comportamiento adaptado en su totalidad
(conformista), mientras que los cuatro restantes son diversas formas de
respuestas desviadas que son: el ritualismo, la innovacién, el retraimiento y la
rebelion. Las demas formas de adaptacion desviadas son calificadas de
“aberrantes” y estan orientadas fundamentalmente a servir a sus propios
intereses, y aunque se esconden detras de su apartamiento de las normas,
reconocen la legitimidad de tales normas que violan.

De todas las formas desviadas de adaptacion, la conducta innovadora tiene
mayor implicancia con el crimen y el comportamiento antisocial, como también
lo reconoce. En definitiva, para Merton la estructura social que analiza produce
una tendencia a la anomia y la conducta divergente. Sin embargo, esta
tendencia no opera igual en toda la sociedad, observdndose estratos mas
vulnerables a las presiones hacia la conducta divergente.

En este contexto, Merton define a la anomia como la quiebra de la estructura
cultural, que tiene lugar en particular cuando hay una disyuncién aguda entre
las normas y los objetivos culturales y las capacidades socialmente
estructuradas de los individuos del grupo para obrar de acuerdo con aquélla.

La teoria de la anomia, ya creada por Emile Durkheim y desarrollada por
Merton, establece el cuadro interpretativo de las conductas no conformistas
que resultan inducidas por la presion bien definida sobre ciertos miembros de la
sociedad que ejercitan algunas estructuras sociales (Durkheim E; 1974). Para
descubrir el origen y la direccion de estas presiones estructurales, Merton
destaca como elemento fundamental constituido del sistema social a la
estructura social, formada esta por los status y por sus correspondientes
comportamientos de rol; también a la estructura cultural. Dentro de cada
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estructura cultural son analiticamente separables dos tipos de valores
institucionalizados, definidos unos como metas o aspiraciones, ordenadas
segun su jerarquia de prioridad que caracteriza a todo el sistema social
examinado, y otros como medios 0 normas, que fijan los modos legitimos para
alcanzar las metas. Sin embargo, las metas culturales y las normas relativas a
los modos aceptables para alcanzarlas no gozan siempre de un grado parejo
de énfasis ni existe entre ellos una relacion constante.

Las sociedades, en general, mantienen cierto equilibrio entre metas y normas
institucionalizadas. La integracion entre los dos tipos de valores, factor primario
de la estabilidad de un sistema social, se verifica cuando se obtienen
gratificaciones tanto en la obtencion de las metas como en el empleo de los
medios prescritos para esa obtencion. Todo grupo social articula su vida interna
mediante las regularidades o pautas de conducta que a veces, al estar
respaldadas por la presion social y por una probable reaccion en caso de
infraccion, se transforman en normas sociales.

Cuando la conducta del individuo no se adecua a la pauta o norma social, tiene
lugar el comportamiento desviado o disconforme. La desviacion es el
comportamiento que se sale de lo habitual, de lo que es normal dentro del

grupo.

El Derecho, que es el medio mas potente de control social, y en la sociedad
actual, el mas eficaz, selecciona las desviaciones que considera mas graves y
las eleva a la categoria de ilicitos juridicos. Delito, entonces, vendria a ser, la
desviacion respecto de la norma penal. La teoria de la anomia formula tres
postulados:

a. Las causas de la desviacibn no deben buscarse ni en factores
bioantrapoldgicos y naturales (clima, raza) ni en una situacion patoldgica de la
estructura social.

b. La desviacion es un fendbmeno normal de toda estructura social.

c. Solo cuando se hayan sobrepasado ciertos limites, el fendbmeno de la
desviacidén es negativa para la existencia y desarrollo de la estructura social si
se acompafa de un estado de desorganizacion en el cual todo el sistema de
reglas de conducta pierde valor, mientras no se haya afirmado aun un nuevo
sistema (es ésta la situacion de “anomia”). Nos menciona el autor que dentro
de sus limites funcionales, el comportamiento desviado es un factor necesario y
atil del equilibrio y desarrollo socio-cultural.
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La conducta criminal

Albert Cohen en su libro desviacion y control, nos dice que existen seis
paradigmas explicativos acerca de la conducta criminal o desviada. Estos seis
paradigmas o ejemplos de la conducta criminal o desviada surgen o se crean a
partir de las diferentes combinaciones entre nivel de explicacién; como el
psicolégico-individual o socioldgico y el énfasis que se le da al actor o en la
situacion en que se determina.

Cohen nos menciona que cuando el nivel de explicacion es psicoldgico-
individual y el énfasis se pone en el individuo o actor social, se tiene lo que
Cohen llama “Teorias sobre tipologias individuales”.

Este paradigma como lo llama Cohen se pregunta basicamente que tipo de
persona es la que realiza una conducta criminal y asi llegar a buscar una
clasificacion que sea correcta en el sentido de que sea capaz de predecir la
conducta correspondientes de los actores sociales. Sin embargo lo que nos
muestra 0 mostrara es que el criminal puede ser de uno o varios tipos y que la
relacion puede ser de uno o varios tipos y de esta manera la relacion sera
normalmente pirobalistica y no determinista.

Lo que nos menciona con respecto a los tipos o clasificaciones, nos dice que
pueden ser estrictamente fisioldgicas, de caracter hereditario o adquirido, como
lo menciona Sheldom en sus somatiposiz, que pueden basarse en

2 Este concepto fue creado por William H. Sheldon en los afios 40 y sigue usandose hoy en dia, aunque
tiene sus criticos, ya que parece dificil cefiirnos solo a tres categorias de tipologias somaticas en la
actualidad. Si bien es cierto que de acuerdo a esta clasificacidn, hay solo tres tipos de cuerpos, en
realidad todos tenemos algunos rasgos bien definidos y otros que corresponden a las demds categorias.
Estas tipologias sirven para identificar las caracteristicas mas definidas.

La diferencia entre estos tipos de cuerpo, es su capacidad para acumular grasa y sintetizar musculo.

A estos tipos de cuerpo se los llama tipos somaticos y son tres:

Cuerpos mesomorfos: Tienen una estructura oseo-muscular sélida, con torso largo y pecho desarrollado.
Tienden a ser personas fuertes, musculosas y atléticas por naturaleza. Ganan musculo con facilidad y es
el tipo somatico ideal para el culturismo y casi cualquier deporte que implique fuerza y musculatura: aun
entrenando sin demasiada constancia y siguiendo una dieta regular, obtendran unos buenos musculos,
destacandose muy por encima de los otros tipos somaticos. Caracteristicas distintivas del mesomorfo:
Atlético, Cuerpo duro, Forma de "reloj de arena" en mujeres, Forma cuadrada o en V en hombres,
Cuerpo musculado, Excelente postura, Gana musculo facilmente, Gana grasa con mas facilidad que el
ectomorfo y Piel gruesa.

Cuerpos endomorfos: Estos cuerpos tienden a acumular grasa, las caderas son redondeadas, la cara es
redonda tienen poca musculatura y cuello cortd. Los individuos endomorfos tienen tendencia al
sobrepeso: acumulan grasa con facilidad. Suelen estar por encima del peso medio de la poblacién. Ha de
enfocar sus esfuerzos en perder grasa, mientras que el ectomorfo debe esforzarse por ganar masa.
Beben incluir en su programa de entrenamiento una mayor cantidad de trabajo aerdbico para
mantenerse bajos en grasa. Caracteristicas distintivas del endomorfo: Cuerpo blando, Musculos infra
desarrollados, Fisico redondo, Dificultad para perder peso, Gana musculo facilmente.

Cuerpos ectomorfos: Los individuos pertenecientes a este tipo somatico suelen ser delgados con
extremidades largas, igualmente su estructura ésea es delgada. Suelen estar por debajo del peso
considerado "normal" y tienen dificultades para ganar peso. Su metabolismo es acelerado,
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caracteristicas psicologicas como tipos de personalidad, temperamentos o
necesidades dominantes.

El supuesto subyacente de este paradigma es la afirmaciébn de que una
persona actuara siempre en cualquier situaciéon de una determinada manera,
confrontandose o desviandose y que lo importante en la conducta humana son
las caracteristicas individuales.

Sin embargo este paradigma lleva al autor a preguntarse ¢coémo se llegé a
pertenecer a un tipo determinado, o saber mejor por qué es como se es?, y N0S
dice el autor que si la respuesta no es de tipo hereditario, tiene que ser de tipo
psicolégico y centrarse en el proceso de desarrollo de aprendizaje o de
socializacion.

Es por eso que me parece importante mencionar el tema de la herencia y lo
bioldgico, como explicacion de la conducta individual, por ello se retomara a S.
A. Shak y L.H. Rothl3, en el cual nos dicen que en lo que respecta a la
herencia y a lo bioldgico se pueden observar cuatro tipos para poder observar
biolégicamente la accion humana:

1.- El nivel Hereditario, esta parte es la afectada directamente por los padres.
2.- El nivel innato, la cual incluye una parte adquirida mediante mutaciones o
segregaciones de genesy, por lo tato directamente heredada.

3.- El nivel congénito, el cual incluye lo adquirido en el utero por el organismo y
no tiene por qué coincidir con lo innato.

4.- El nivel constitucional, el cual incluye las variaciones anatémico-fisioldgicas,
del organismo frente a la experiencia vital; este nivel seria la estructura
fisiolégica y biologica relativamente constante de un individuo en un momento
determinado de su vida.

Me parece importante mencionar lo que nos comenta el autor acerca de
entender lo biolégico; ya que nos menciona que se entiende como una
caracteristica del organismo atribuible a él y no al entorno que lo rodea a este
en determinado momento. Sin embargo hay que considerar que los niveles
congénitos como constitutivos, incluyen la potencialidad de influencias de
entorno en el pasado.

aprovechando muy poco de los alimentos ingeridos. Caracteristicas distintivas del ectomorfo: Dificultad
para ganar peso y musculo, Cuerpo de naturaleza fragil, Pecho plano, Frégil, Delgado, Ligeramente
musculado, Hombros pequefios. Pocas personas poseen un cuerpo que se ajuste perfectamente a
cualquiera de estas categorizaciones, todos somos una mezcla de las tres.

13.-Shak, S.A. y Roth, L.H. (1974) “Biological and Psychophysiological Factors in Criminality” en D. Glaser
(ed) Handbook of criminology Rank McNally.
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El segundo paradigma que nos menciona Cohen, nos dice que la variable
explicativa sera entonces los antecedentes socializadores, las circunstancias o
conjunto de ellas llevaran al individuo a convertirse en la clase de persona que
es ahora. Es decir que si el acento no se pone en el individuo, se pone en la
situacion en la que tiene lugar la conducta criminal y es aqui donde
encontramos el tercer paradigma, en el que nos dice sobre el supuesto
esencial subyacente en este paradigma es la afirmaciéon de que la conducta
criminal es llevada a cabo por actores sociales normales en circunstancias
anormales. La situacion circunstancias anormales, se puede interpretar segun
el autor en provocacion, tentacion, oportunidad entre otros, sin embargo lo
esencial de este paradigma es el presupuesto tedrico de que dada una
situacién social que su puede clasificar de anormal, todo actor social o por lo
menos la gran mayoria, respondera a ella mediante conducta criminal.

El cuarto paradigma lo clasifica el autor como interactivo que trata de conjuntar
los anteriores admitiendo la conducta desviada como resultado de la unién de
determinados tipos de actores y determinadas situaciones sociales, este tipo de
paradigma es elevado a la categoria de universal por K. Lewis.'*En la
explicacion de la conducta humana: la conducta es en funcion tanto de las
caracteristicas individuales como de las situacionales.

El quinto paradigma es denominado por el autor procesal interactivo, pues
afiade al paradigma anterior la idea de proceso de desarrollo a través del
tiempo. La conducta desviada se desarrolla en un proceso interactivo a través
de una serie de actos de acuerdo con la situacion y sus propias caracteristicas
individuales; es decir cada acto condiciona las posibilidades de actuacion
posteriores, convirtiéndose asi la determinacién de la conducta desviada en un
proceso.

' La teoria del campo mas representativa es la realizada por Kurt Lewin, quien expreso: “Los enunciados
basicos de una teoria del campo son: a) La conducta ha de deducirse de una totalidad de hechos
coexistentes. b) Estos hechos coexistentes tienen el caracter de un «campo dinamico»; el estado de
cada una de las partes del campo depende de todas las otras”. El modelo emplea bastante matematica,
siendo la relacién basica la siguiente: C = f (P,A), C es la conducta de un individuo y es una funcién (f) de
la situacion total que incluye las condiciones del individuo (P) y las del ambiente (A).

La psicologia utiliza con frecuencia el concepto de campo y lo toma prestado de la fisica. Un campo, en
fisica, es una zona del espacio en donde existen propiedades representadas por magnitudes fisicas
(temperaturas, fuerzas, etc.) a las cuales se les asocian entes matematicos adecuados para su
descripcion. Mientras que, en algunas teorias psicoldgicas, la relacidén entre estimulo y respuesta es
simple, en otras es compleja, y requiere de un campo de variables necesario para su descripcion.
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Entonces, desde esta perspectiva, para cada acto desviado o delictivo
intervienen tres tipos de factores:

1.- Caracteristicas de la situacion
2.- Caracteristicas del Individuo o actor social
3.- El poso que queda de las conductas anteriores desviadas o no desviadas

El sexto paradigma, nos dice el autor que representa un cambio de nivel
explicativo. Es autor lo denomina el paradigma sociologico.

En los paradigmas anteriores el autor trato de explicar o entender las siguientes
preguntas; ¢Como explicar las diferentes conductas de dos personas? ¢ Por
qué realiza actos criminales una determinada persona? y las respuestas tienen
gue ver basicamente y necesariamente a nivel psicolégico individual como nos
dice el autor.

Sin embargo nos menciona Cohan que la conducta humana y las acciones no
se repiten a acciones individuales; sino que son parte de una estructura social.
Es decir que la conducta desviada social es una propiedad del sistema social y
solo puede venir en términos de otras propiedades del sistema.

Las propiedades del sistema social condicionan en gran medida, la conducta
de los actores sociales, a través de su impacto en las caracteristicas
individuales; creencias, actitudes valores, personalidad y en las caracteristicas
de la situacion, asi como en la interaccion de ambas y este condicionamiento
tiene su expresion en el proceso de socializacion en lo que a caracteristicas
individuales se refiere y en la estructura social en lo que a caracteristicas
situacionales se refiere.

Desde esta perspectiva podemos entender que la existencia de estos dos
niveles de explicacion; el psicolégico — individual y el sociolégico, nos plantean
dos perspectivas importantes: la relacion entre ambos niveles y el problema del
reduccionismos. Lo que nos remite a observar que ambas plantean de un modo
distinto las mismas preguntas.

Desde una perspectiva empirica nos dice el autor que existen suficientes
ejemplos de reduccion en diferentes ciencias. Asi como la explicacion de las
leyes de la termodinamica, mediante las leyes de la mecanica clasica; la
explicacion de ciertas conductas individuales, partiendo de mecanismos
fisiolégicos del cerebro. Entonces el problema nos menciona el autor que surge
cuando se centran los estudios en la sociologia, en donde dice que ahora no
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existen casos, sin embargo si intentos. El anélisis de Stephan Nowak.*Resulta
esclarecedor. De esta manera Nowak sefiala que las condiciones logicas
necesarias para la reduccion (reglas de correspondencia reductiva) y también
sefiala como en sociologia es posible y se dan: La reduccion definicional
(conceptual) en lo que las reglas de correspondencia reductiva son
proposiciones conceptuales, la reduccion empirica de leyes globales a leyes
de las partes.

“‘Que a nivel dado de desarrollo de la ciencia no conozcamos las leyes
elementales indispensables para explicar una ley global determinada, pero
desarrollos posteriores pueden revelar estas leyes y hacer posible la reduccion
de la ley global. Leyes que son emergentes en un cierto estadio de desarrollo
de una ciencia a menudo dejan de serlo y se hacen reductibles
posteriormente. Esto sucede en sociologia al igual que en las demas ciencias
(S. Nowak, 1971:418)

Esta postura implica el abogar por esforzarse en la reduccion de modo que si
esta se revelase imposible empiricamente, la postura reduccionista tuviera que
desaparecer.

Cohen sostiene que los muchachos de clase social baja han sido incapacitados
en sus primeros afios para competir con éxito, con el sistema educacional. En
la consecucion de un status mas elevado, no estan ejercitados, como los
jovenes de clase media, en la renuncia a la satisfaccion inmediata, ni se les ha
ensefiado a valorar la racionalidad y el control de los instintos agresivos.
Ademas son mas independientes de sus padres y tienen menos consideracion
por los deseos paternos, debido a que su vida emocional esta centrada en sus
relaciones con amigos de edad similar. Su falta de progreso escolar,
comparado con los esfuerzos por mejorar su status en términos académicos,
es considerada por Cohen como un motivo de frustracién y ansiedad que suele
ser resuelto mediante una “reaccidn” a través de la cual los valores y normas
dela clase media (por los que el status se mide en la escuela) son remplazados
por una solucion cultural colectiva. En la subcultura, los muchachos pueden
mejorar su status mediante una conducta que esta dentro de sus posibilidades
y que constituye la antitesis de los valores escolares: comportamiento no
utilitario, malicioso y negativo, cuya finalidad es la satisfaccion inmediata. De
esta forma, la subcultura delincuente proporciona una solucién colectiva para
aquéllos que sufren “frustraciéon en su status”.

Cohen se ha cuidado de hacer notar que lo que él trata de conseguir es una
explicacion de la génesis de la subcultura: por qué sus valores y normas son

PNowak Stephan:” The logic and reductive systematization of social and behavioral theories” en Quality
& Quality. Vol 5/2 dec. 1971
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los que son. También cree que el nucleo central del grupo delincuente, aunque
no todos sus componentes, comparte estos problemas de adaptacion; en su
opinion, la subcultura aparece en la institucion de la banda, cuyas relaciones se
caracterizan por una extremada cohesion. (Garcia-Pablos de M, 1998)

A esta teoria se le critica porque no constituiria un analisis explicativo de las
areas delictégenas, si se tiene en cuenta que existen personas que residiendo
en dichas areas no llegan a delinquir y que hay individuos que cometen actos
criminales residiendo fuera de estos lugares. No explica el motivo por el que un
individuo se dirige a un grupo subcultural o a otro distinto; también porque no
explica el delito que surge fuera del contexto subcultural ni la criminalidad de
los jévenes provenientes de otros estratos sociales. Asimismo, se pone en
duda de que el grupo subcultural resuelva el problema de adaptacién del joven
de la clase baja, por cuanto si este grupo es basicamente inadaptado dentro de
la sociedad global, es dudoso que sirva como medio de adaptacion.

Sin embargo otros estudiosos del tema como Clifford Shaw y Henry
Mackay*®advertian la correlacién entre ciertas zonas sometidas a un desajuste
cultural y el auge y disminucion de la delincuencia; asi, por ejemplo, que los
fendmenos migratorios, de invasion o de bruscas transiciones, traian aparejado
un aumento en la tasa de criminalidad. Las argumentaciones fueron expuestas
inicialmente por los integrantes de la Escuela de Chicago R.E. Park y E.W.
Burgess quienes estudiaron la denominada “ecologia social” que tenia firmeza
positivista, por eso también a esta teoria se le conoce como ecoldgica de la
criminalidad o de las areas delincuentes.

La Escuela de Chicago debe caracterizarse como un grupo teorético-ecolédgico
aplicado a la etiologia y lucha contra el crimen; se fundaba en la identificacion
de los sectores geograficamente localizables y ecolégicamente cambiantes de
desorganizacion social.

La degradacion del ambiente se genera en épocas de acelerado cambio social,
sea a través de los desplazamientos sucesivos de grupos poblacionales a

16 En sociologia, la teoria de la desorganizacion social es una de las teorias mds importantes
desarrolladas por la Escuela de Chicago, en relacion con las teorias ecoldgicas. Teoria de la
desorganizacién social: la vinculacion (directamente) las bajas tasas de delincuencia a las caracteristicas
del vecindario ecoldgicos, los jovenes de barrios desfavorecidos fueron los participantes en una
subcultura en la que se aprobd la delincuencia y el comportamiento que la criminalidad se ha adquirido
en los entornos sociales y culturales a través de un proceso de interaccion. Un principio basico de la
teoria de la desorganizacién social es ese lugar las cuestiones, es decir, la propia ubicacion residencial-
tanto o mas que las propias caracteristicas individuales (edad, sexo, raza) en la conformacién de la
probabilidad de que una persona se involucre en actividades ilicitas. La teoria no estd destinada a
aplicarse a todos los tipos de delitos, sino a la delincuencia callejera a nivel de barrio. La teoria no se ha
utilizado para explicar el crimen organizado, el crimen corporativo, o desviaciones de comportamiento
que se lleva a cabo fuera de los entornos locales. Hasta principios de los afios setenta, esta teoria se
sento de nuevo a la explicacion psicoldgica del crimen.



65

zonas de transicion en el ambito urbano, sea en funcion de las corrientes
migratorias(predominantemente extranjeras) de origen campesino que se
enfrentan a las pautas dela vida propias de una sociedad urbana industrial; en
estas condiciones se registra una disminucion de la influencia de las reglas de
comportamiento existentes sobre los miembros del grupo o sobre los
habitantes de las zonas de desorganizacidn social; aqui parecen debilitarse los
lazos sociales y la fuerza contenedora de las normas y de los valores. De esta
manera, el comportamiento criminal es mas bien producto de un déficit en la
contencién social, que deja sin gobierno los impulsos individuales hacia la
satisfaccion de las necesidades propias o del grupo de pertenencia®’.

Esta tesis considera que existe una tendencia a la distribucion de la
criminalidad en funcion de las &reas o zonas que existen en una ciudad del
modo siguiente:

1. La delincuencia disminuye del centro a la periferia de la ciudad.

2. La criminalidad se focaliza en las zonas industriales y comerciales.

3. En dichas zonas, donde se ubican poblaciones heterogéneas de
inmigrantes, prima la desorganizacion social y se crea una cultura
delincuente que se aprende y transmite.

4. Son las caracteristicas del area las que determinan la delincuencia. Esto
se sostiene al basarse en el hecho de que la criminalidad se ha
mantenido invariable, no obstante el cambio de la poblacion, y que los
grupos que emigraron disminuyeron su tasa de delincuencia.

Sin embargo existe otra postura sociolégica en lo que se refiere al crimen y su
desarrollo dentro de una ciudad establecida, la cual se encuentra un tanto
vinculada a la vision del desarrollo criminal que propone la escuela de chicago,
esta postura es la de Edwin Sutherland, ya que para Sutherland®®, el
comportamiento delictivo es siempre un resultado del aprendizaje por la
experiencia, adoptado en grupos primarios, en la medida en que en ellos exista
una mayoria de definiciones favorables expresadas en motivaciones, formas de
percepcion y actitudes; estos esquemas de conducta se transmitirian de
persona en persona.

Sutherland desarrolla su teoria utilizando las variables intimidad, frecuencia,
duracion, prioridad e intensidad que serian las implicadas en el proceso de
aprehension de la conducta desviada, resultado de la integraciéon con otras

Ysolis Espinoza, Alejandro. (1997) “Criminologia. Panorama contempordneo”. 3ra. ed., Intercopy, Lima,
Pags. 290-292.

18Edwin H. Sutherland (1883-1950) fue un soci6logo estadounidense. Estd considerado como uno de los
crimindlogos mas influyentes del siglo XX. Fue un socidlogo de la escuela interaccionista de pensamiento
simbdlico, y es muy conocido por la definicién de "asociacion diferencial”, que es una teoria general del delito
y la delincuencia que explica como los marginados han llegado a aprender las motivaciones y los
conocimientos técnicos para cometer actividades criminales.



66

personas, en un proceso de comunicacion y dentro de un grupo con relaciones
personales estrechas.

Sutherland sostiene que la conducta desviada se aprende en un plano que
comprende las técnicas del crimen y la especifica canalizacion de
motivaciones, impulsos y actitudes que se traducen a través de una evaluacion
de los cddigos; consecuentemente, gran parte del crimen se deberia a la
desorganizacion social, sustituyendo ese término por el de asociacion
diferencial®®, por cuanto la primera terminologia no resultaria plenamente
satisfactoria.

Sutherland resumié en nueve ideas las bases de su teoria de la “asociacion
diferencial”:

1. La conducta criminal se aprende.

2. Se aprende en interaccion con otros sujetos a través del proceso de
comunicacion.

3. La parte principal del proceso de aprendizaje, es decir, aquélla en que se
adquiere la conducta criminal, se realiza en el seno de las relaciones mas
intimas del individuo con sus familiares y allegados.

4. El aprendizaje de la conducta criminal incluye el de las técnicas de comision
del delito, asi como la orientacién especifica de moviles, impulsos, actitudes y
la misma racionalizacién de la conducta delictiva.

5. La direccion especifica de motivos e impulsos se aprende de las definiciones
mas variadas de los preceptos legales, favorables o desfavorables a éstos.

6. Una persona llega a ser delincuente cuando las definiciones favorables a la
violacién a la ley superan a las desfavorables (por sus contactos diferenciales
aprendié mas modos criminales que respetuosos de la ley).

7. Las asociaciones diferenciales del individuo pueden ser distintos segun la
frecuencia, duracion, prioridad e intensidad de los mismos.

8. El proceso de aprendizaje corresponde al de todos los mecanismos
inherentes a cualquier proceso de aprendizaje.

9. Si bien el comportamiento delictivo es una expresion de necesidades y
valores generales, sin embargo, no puede explicarse como concrecion de los
mismos pues también la conducta conforme a la ley responde a idénticas
necesidades y valores.

Esta teoria identifica la conducta desviada dentro de ciertas zonas de la ciudad,
toda vez que tratandose de una conducta subcultural se aprende en los grupos
sociales que viven en zonas de transicion.

% Garcia-Pablos De Molina, Antonio. (1998) “Manual de Criminologia. Introduccién y teorfas de la
criminalidad”. Espasa Calpe, Madrid, Pags. 557-559.
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La asociacion diferencial tendria lugar también en zonas residenciales pero
esta teoria no puede explicar el motivo por el cual algunas de las personas que
han vivido en la misma zona, con los mismos contactos y el mismo nivel de
estratificacion, no pertenecen al mismo sistema delincuencial, ni tampoco han
resultado féciles de verificar las variables implicadas en el proceso de
aprehension. (Garcia-Pablos de M, 1998)

Los criterios basicos de esta teoria se pueden resumir en los siguientes:

a) El proceso de génesis de la conducta criminal es similar a la conducta
convencional (no criminal).

b) La conducta criminal sistemética se aprende por el proceso de asociacion o
comunicacion con aquéllos que cometen delitos; mientras que la conducta
ajustada socialmente surge de la asociacion con aquellos que se adecuan a la
sociedad.

c) La asociacién diferencial es el proceso causal de la conducta criminal
sistematica. ElI comportamiento delincuencial se aprende mediante la
asociacidon o sobreabundancia de asociaciones con pautas criminales; se
aprende, sobretodo, en el interior de un grupo de relaciones personales y no
por medios impersonales.

d) La oportunidad de que una persona participe en una conducta criminal
sistematica, esta en funcion de la frecuencia y la consistencia de sus contactos
con comportamientos criminales.

e) Desde que existe una conducta criminal y otra convencional, el conflicto
cultural es la causa que subsiste en la asociacion diferencial y en la conducta
criminal sistematica. (Garcia-Pablos de M, 1998)

La sociologia nos dice que la delincuencia no es simplemente un conglomerado
de actos individuales, sino que, en gran parte, se aprende en la asociacion con
otros; igual que otros valores, las normas y pautas de conducta son adquiridas.

Esta ampliamente comprobado que los delincuentes habituales frecuentan casi
exclusivamente la compafiia de otros delincuentes y, de esta forma, comparten
el “mismo modo de ver las cosas”. Es precisamente esta manera de “ver las
cosas” lo que se ha convertido en tradicion, a través del tiempo, entre las
bandas de delincuentes y lo que ha sido denominado por los sociélogos como
‘la subcultura delincuente”. Esta subcultura implica ciertas creencias, valores,
normas (lo que cada miembro debe esperar de los demas) y formas de
comportamiento que son generalmente condenadas, aprobadas o incluso
exigidas por los miembros. Una faceta de la delincuencia que es preciso
entender son las relaciones sociales dentro de la subcultura delincuente,
porque, como Short ha hecho notar, “la influencia de una subcultura
determinada en la conducta de un individuo depende, en gran medida, de la
naturaleza de sus relaciones con los demas pilares de dicha subcultura®. Lo
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gue se discute a menudo es si dicha subcultura es un fendbmeno caracteristico
de las clases bajas o si existen relaciones y normas sociales similares entre los
jovenes de clase media.

Ahora trataremos de explicar las raices de esta vertiente, que se encuadra
dentro de las concepciones conflictuales, en algunos estudios de Marx y
Engels, quienes no elaboraron ningun trabajo explicito sobre la materia. Sin
embargo W. Bonger, a inicios del siglo XX, G. Rusche y O. Kirchheimer con su
obra “Pena y estructura social” (1939), lograron observan un desarrollo
marxista en la comprension criminologica y penitenciaria, y no la manifiestan de
la siguiente manera:

Esta vision se orienta hacia la explicacion del crimen y la conducta antisocial
sobre bases macro sociales. Al respecto, ha habido avances propios en las
sociedades socialistas, y también manifestaciones de una criminologia
materialista en los paises occidentales, con variantes, segun el grado, de
mayor o menor asimilacion de las tesis del materialismo dialéctico.

Los criminbélogos que siguen esta concepcion en su version ortodoxa, parten de
una comprension y explicacion de la criminalidad tomando como eje central la
concepcidn de la filosofia marxista; asimismo, consideran que la criminalidad
es un producto de la sociedad capitalista, que las teorias criminoldgicas
desarrolladas endicho ambito social son enfoques errados, y que con el
advenimiento del socialismo, este fendmeno (la criminalidad) desaparecera,
entre otras generalizaciones (W. Banger, GRusche y O. Kirchheimer, 1939).

“La criminologia socialista, por su objetivo y finalidad, es la ciencia que
contribuye a esclarecer los determinantes criminbgenos que propician la
delincuencia, favorecen el cumplimiento de las principales lineas o estrategias
contra tales actividades, elevando a un nivel mas alto la tarea de
enfrentamiento a las conductas antisociales”. (Margarita Viera en W. Banger,
Grusche y O. Kirchheimer, 1939).

Asimismo, afirma que se “hace imprescindible definir el objeto de la
criminologia partiendo de postulados diferentes a los que esta ciencia refiere en
el mundo burgués”, considerandose a la criminologia como una ciencia
ecléctica.

El fundamento general de la criminologia socialista, como toda ciencia
particular, se basa en los principios de la teoria marxista-leninista, y en el
empleo del método dialéctico. Por tanto, los “métodos especiales de la
criminologia socialista estan iluminados por el método filoséfico general de la
teoria marxista-leninista sobre la cual descansan”. (Margarita Viera en W.
Banger, GRusche y O. Kirchheimer, 1939).
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Margarita Viera afirma que la “delincuencia es un fenbmeno condicionado
histéricamente. Lenin manifestaba que las causas principales de las violaciones
de las normas radicaban en la explotacion de las masas y la miseria; esto
explicaria el hecho consustancial de la delincuencia con el sistema capitalista.
En consecuencia, las razones de la criminalidad no estan interrelacionadas con
el modo de vista socialista, sino con los ‘remanentes del pasado’. De lo anterior
se deduce que en una sociedad socialista se eliminaria la delincuencia. Al
respecto Margarita Viera afirma que “su tendencia a la disminucién primero, y a
su erradicacién después, es una tarea del periodo de construccion del
socialismo”.

El crimindlogo soviético G. Avanesov (1981), sigue en términos generales los
mismos criterios adoptados por Margarita Viera, con algunas anotaciones
importantes. Ya no se achacaba la criminalidad en la antigua Unién Soviética, a
los rezagos del capitalismo, lo que si se sefialaba en décadas anteriores; con
mayor realismo Avanesov afirma: “Hoy todos comprendemos bien a las claras
que eran infundadas las afirmaciones voluntaristas de que la delincuencia
habria de ser extirpada en el mas breve plazo. (W. Banger, GRusche y O.
Kirchheimer, 1939). Pues sigue siendo duro el problema de la lucha contra los
fendmenos antisociales, porque aun no podemos afirmar que sea bajo el nivel
de delincuencia...”, aunque no descarta el objetivo de erradicarla de la
sociedad socialista, pero sin fijarse metas al respecto. La criminologia marxista,
es una criminologia con énfasis macro social, y que considera posible la
resocializacion del delincuente.
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CONCLUSIONES

Las estructuras del medio social son muy importantes ya que en €l se logra
observar y analizarlas diferentes problematicas socio-urbanas que atafien a la
sociedad y una de las grandes problematicas es la delincuencia o el acto
criminal.

Desde esta perspectiva en el medio sociocultural, los sociélogos consideran el
acto criminal como una respuesta de ciertos individuos a los estimulos
modulados por la organizacion social (la familia, el habitat del entorno urbano o
rural y el género de vida, entre otros), siempre se trata de influencias que se
ejercen de un modo selectivo sobre las personas que componen una
colectividad dentro de una estructura social determinada.

Sin embargo los estudios del sociélogo Emile Durkheim ha formulado de un
modo sumario el enfoque sociolégico, el crimen desde su perspectiva; “no es
ni una entidad juridica ni una biosicolégica; s6lo es criminal aquél que la
conciencia colectiva de un grupo califica asi. Una sociedad dominada por el
valor concedido a la propiedad privada definira como prototipo de criminal al
ladrén.”(Durkheim E: 1974)

Todas las relaciones sociales deben apreciarse en funcion de su contribucién y
de su significacion en estos conflictos, que constituyen instrumentos naturales
en el advenimiento de una sociedad mas justa, menos alienante, que reconcilie
al hombre consigo mismo, dentro de su estructura social establecida.

Se puede observar que no se trata de darse cuenta de la influencia de factores
sociales junto a los predisponentes individuales del delito, de lo que se trata es
de afirmar que el crimen ya no es un fendmeno de patologia individual, sino un
resultado social, ya que seria la sociedad la que a través de diversas fuentes,
produce criminalidad, y esta produccién constituiria un rasgo patolégico que se
presenta bajo diversas maneras de desorganizacion o de estructuracién social,
en una sociedad establecida.

Ahora, desde esta 6ptica se debe entender que las causas del crimen se deben
observar en la dinamica y desenvolvimiento de la estructura social.

Estas causas y sus formas de actuacion se han ido modificando, como se va
modificando la actuacion social de cada pueblo socioculturalmente establecido
en cada época o etapa historicista, como consecuencia de la “desorganizacion
social”, que fuera objeto de estudio privilegiado de la ecologia urbana de
Chicago, sea como producto de la contradiccion entre las estructuras social y
cultural en el seno de un sistema social, que da lugar a la desviacion individual
anomica, o en funcién de las adaptaciones subculturales.
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Para Edwin Sutherland existen otras posturas en lo que se refiere al crimen y
su desarrollo en la estructura social ya que para él, el comportamiento delictivo
es siempre resultado del aprendizaje por la experiencia, adoptado en grupos
primarios, en la medida en que en ellos exista una mayoria de definiciones
favorables expresadas en motivaciones, formas de percepcion y actitudes; es
decir estos esquemas de conducta se transmitirian de persona en persona, en
una sociedad definida, legitimada y estratificada socialmente.

Los criterios basicos de esta teoria se pueden resumir en los siguientes:

a) El proceso de génesis de la conducta criminal es similar a la conducta
convencional (no criminal).

b) La conducta criminal sistemética se aprende por el proceso de asociacion o
comunicacién con aquéllos que cometen delitos; mientras que la conducta
ajustada socialmente surge de la asociacion con aquellos que se adecuan a la
sociedad.

c) La asociacién diferencial es el proceso causal de la conducta criminal
sistematica. ElI comportamiento delincuencial se aprende mediante la
asociacion o sobreabundancia de asociaciones con pautas criminales; se
aprende, sobretodo, en el interior de un grupo de relaciones personales y no
por medios impersonales.

d) La oportunidad de que una persona participe en una conducta criminal
sistematica, esta en funcién de la frecuencia y la consistencia de sus contactos
con comportamientos criminales.

e) Desde que existe una conducta criminal y otra convencional, el conflicto
cultural es la causa que subsiste en la asociacion diferencial y en la conducta
criminal sistemética. (Garcia-Pablos de M, 1998)

La sociologia nos dice que la delincuencia no es simplemente un conglomerado
de actos individuales, sino que, en gran parte, se aprende en la asociacion con
otros; igual que otros valores, las normas y pautas de conducta son adquiridas.

Esta ampliamente comprobado que los delincuentes habituales frecuentan casi
exclusivamente la compafiia de otros delincuentes y, de esta forma, comparten
el “mismo modo de ver las cosas”. Es precisamente esta manera de “ver las
cosas” lo que se ha convertido en tradicion, a través del tiempo, entre las
bandas de delincuentes y lo que ha sido denominado por los sociélogos como
“‘la subcultura delincuente”.
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Capitulo IV. Participacion Ciudadanay Delincuencia

En el apartado anterior logramos entender por medio de la sociologia de la
delincuencia que en el medio sociocultural, el acto criminal es una respuesta de
ciertos individuos a los estimulos modulados por la organizacion social; la
familia, el habitat social urbano o rural y el género de vida, entre otros. Como
podemos observar siempre se trata de influencias que se ejercen de un modo
selectivo sobre las personas que componen una colectividad dentro de una
estructura social determinada.

Sin embargo esta inquietud de entender el origen social de la delincuencia es
generada por la creciente inseguridad en el espacio urbano y que da pie de
primer orden para instaurarse en la agenda publica de todas las ciudades y
paises de casi todo el mundo en materia de prevencion del delito. Sin embargo
y como manera de apologia de la participacion ciudadana, podemos observar
qgue los programas gubernamentales que mas han logrado al combate y a la
prevencion del delito son de origen local, esto debido al escaso éxito de las
politicas publicas en materia de prevencidon delictiva, por lo tanto son los
propios ciudadanos, a través de formas de organizacién de la participacion
ciudadana, quienes establecen mecanismos de gestibn para prevenir y
enfrentar el crimen.

De esta manera la gestion politica local requiere hoy multiplicar la informacién,
la comunicacion, socializar las potencialidades de las nuevas tecnologias, que
permitiran la retroalimentacion. Todos los @mbitos de la gestion local requieren
formas de participacion, a veces genéricas, muchas veces especificas:
consejos, comités, consulta popular, etc. La participacion puede ser
informacion, debate, negociacion. También puede derivar en férmulas de
cooperaciéon, de ejecucibn o gestion por medio de la sociedad civil
(asociaciones o colectivos, empresarios “ciudadanos”, organismos sindicales o
profesionales, etc.). Los déficits de la ciudad afectan de manera diferente y
desigual a los distintos sectores de la poblacion. En unos casos la exclusion es
practicamente global: los “sin” (sin papeles, sin trabajo, sin proteccién social,
sin integracion cultural, etc.). En otros casos es mas especifico: parados,
tercera edad, nifios, minorias étnicas o religiosas, entre otros. Una politica
ciudadana exige desarrollar un conjunto de “acciones positivas” orientadas a
cada uno de estos grupos. Una prueba de ciudadania seria medir la
importancia y la eficacia de estas acciones, por ejemplo desarrollar la
multiculturalidad, convertir las demandas de nifios y gente mayor en criterios
orientadores de los programes de espacios publicos y equipamientos
colectivos, hacer la ciudad mas “femenina” y “Segura”, incorporar objetivos
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redistributivos y estudios de impactos sociales en todos los proyectos urbanos,
entre otros.zo

“Los proyectos y la gestion de los espacios publicos y equipamientos colectivos
seguros son a la vez una oportunidad de producir ciudadania y una prueba del
desarrollo de la misma. Su distribucibn mas o menos desigual, su concepcion
articuladora o fragmentadora del tejido urbano, su accesibilidad y su potencial
de centralidad, su valor simbdlico, su polivalencia, la intensidad de su uso
social, su capacidad para crear ocupacion, su capacidad para fomentar nuevos
“publicos”, la autoestima y el reconocimiento social, su contribucion para dar
“sentido” a la vida urbana...son siempre oportunidades que nunca habrian de
desaprovecharse para promover los derechos y obligaciones politicas, sociales
y civicas constitutivas de la ciudadania...”(ibib21)

Por lo tanto ante las grandes dificultades econdmicas registradas en el pais
provocado por la llegada del modelo econémico neoliberal (1982), en el caso
del Distrito Federal, las Instituciones Gubernamentales dejaron de prestar
eficientemente los servicios publicos y de atender sus demandas eficazmente a
los habitantes de la Ciudad de México.

Lo que ha provocado que la Sociedad Civil (que se refiere al incremento de la
participacion organizada de la sociedad), vecinos colonos, de los vecindarios,
barrios, pueblos unidades habitacionales entre otros, se preocupen por
involucrarse mas en las decisiones que toman los gobiernos locales para
solucionar los asuntos de interés colectivo. Esta participaciéon donde los
vecinos mismos se organizan y se manifiestan para la resoluciéon de sus
demandas, es promovida y “tolerada” por los gobiernos locales ya que “las
propias autoridades sostienen que la administracion de las ciudades no sé
concibe sin la participacion de sus habitantes. Los servicios basicos, el
desarrollo urbano, el control del medio ambiente, y la seguridad, entre otros,
requieren de gestion, control y fiscalizacion de los ciudadanos” (Sanchez, 1993:
352). Mismos que entran en los procesos de democratizacién que exige dia
con dia la Sociedad Civil, y que el mismo modelo econémico neoliberal
requiere.

Sin embargo esta forma de participar no ha sido la misma ya que no siempre
se tiene el mismo contexto histérico ni las mismas condiciones econémicas y
culturales. A continuacidn se presentara una breve explicacion de la manera en
gque se participaba en la toma de decisiones asi como los debates que se han
hecho para definir la Participacion Ciudadana.

*°Jordi Borja — Zaida Muxi, (2000) “El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona Espafia
*!Jordi Borja — Zaida Muxi, (2000) “El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona Espafia, p 73-74
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Democracia Directa

En la antigua Grecia la manera en participar era lo que llamaban Democracia
Directa: que consiste en que todos los ciudadanos hombres (los que nacian en
la Ciudad), tenian derecho a participar directamente por medio del voto y de la
opinién, este voto se llevaba mediante un 6rgano politico administrativo, al que
denominaban Asambleas. Estos ciudadanos por lo general se conocian todos
entre si. Se caracterizaban por ser grupos bastante reducidos. Hay que
recordar que la poblacion femenina y la poblacion de esclavos que (por su
situacion de inferioridad) no tenian derecho a participar en las asambleas frente
al resto de los individuos de la poblacion.

Democracia Representativa

Democracia Representativa. Bajo este concepto las practicas se llevaban a
cabo mediante la representacion, donde las decisiones de interés colectivo son
tomadas por personas electas por los ciudadanos. El pueblo, mediante su voto,
en una eleccion popular, eligen a su representante: (como son los Senadores,
Diputados, Gobernadores, Presidente etc.) que mas le convenga de acuerdo a
Sus intereses.

“Si bien la representacion por mandato no es propiamente la democracia
directa, si se puede considerar como un punto intermedio entre la democracia
representativa y la democracia directa, lo que permite repetir que entre la
democracia representativa pura y la democracia directa pura no hay, como
creen los partidarios de la democracia directa, un salto cualitativo, como si
entre una y otra hubieran un parte aguas en la que una vez que se esta del otro
lado el paisaje hubiera cambiado totalmente. No; los significados historicos de
la democracia representativa y de la democracia directa son tales y tantos que
no se pueden exponer el problema en términos paraddjicos como si hubiera
una sola democracia representativa posible y una sola democracia directa
posible.”(Sanchez, 1993: 321)

Actualmente, la democracia se expresa en las condiciones econdmicas
sociales y culturales de los pueblos, en la cual en los 20 ultimos afios
anteriores, la Sociedad Civil juega un papel importante en el reclamo por
ampliar los espacios democraticos.

Frente a este reclamo de la Sociedad Civil en busca de, defender sus derechos
como ciudadanos gue se ven afectados en buena medida por la Globalizacién
y el Neoliberalismo, la Democracia se convierte en un punto central para la
buena relacion entre Estado — Sociedad Civil y la Gobernabilidad.

Para lograrlo, los Gobiernos necesitan crear politicas eficientes y de gran
credibilidad, asi como de la Participacion Ciudadana a través de que canales
Institucionales que permitan una “buena” relacién entre ambas partes.
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La participacion organizada en buena medida es gracias al impulso de la
sociedad civil, pero también tiene que ver con el contexto historico en el que se
encuentra nuestro Pais. Que se caracteriza por encontrarse en un proceso
democrético, en el cual ciertos paises de primer mundo, exigen modelos
sociales democréaticos que conduzcan a mantener una gobernabilidad con la
efectiva governance.

Gobernabilidad

Para aclarar un poco veamos a continuacion la diferencia entre estos dos
conceptos que especialmente en paises como el nuestro se llega a confundir
inclusive a desconocer el significado de la governance y la gobernabilidad.

El problema principal que aborda la Gobernabilidad nos dice Nicandro Cruz, es
“En conocer como los actores politicos estratégicos operan con base en
marcos politico- institucionales (o “formulas”, usando la terminologia de
Coppedge) con el fin de tomar y aplicar decisiones politicas.” (Nicandro Cruz.
2001: 3)

Es decir el punto de partida y el punto a investigar en la Gobernabilidad es
conocer el funcionamiento de las Instituciones politicas y de sus actores
sociales que a la vez son los que toman y aplican las decisiones politicas que
conduzcan a mantener un equilibrio politico econdmico y social, que conduzca
a la Buena Gobernabilidad aunque no necesariamente democrética. Estos
actores sociales politicos son los que se caracterizan por su centralidad como
es el caso del Poder Ejecutivo, Legislativo, Sistemas Politicos.

Esta gobernabilidad se logra de diferentes formas, por un lado, puede haber
una gobernabilidad dictatorial como nos ocurrié con Porfirio Diaz, actualmente
en Cubase vive una Gobernabilidad sumamente Dictatorial sin democracia
existente, la Gobernabilidad Autoritaria que durante mas de 70 afios logro
Gobernar en nuestro Pais con excelentes resultados para el Gobierno quien
dirigié y sostuvo un equilibrio social econémico y politico muy eficaz que lo
mantuvo tanto tiempo en el poder.

Por consiguiente la Gobernabilidad democratica es la “Capacidad de presentar
y aplicar decisiones politicas mediante acuses institucionales y las reglas del
juego establecidos en los regimenes democréticos, sin violentar el marco del
derecho y en un contexto de legitimidad democratica. (Nicandro Cruz. 2001: 5).

En opinion de Pedro Medellin el concepto de gobernabilidad no debe ser
unicamente en el sentido de nocion de gobierno, sino debe ser un concepto
eminentemente politico.

“Las definiciones de gobernabilidad han seguido las modas que se han
desplazado entre el extremo del eficientismo institucional y el extremo de la
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refundacion democratica. La gobernabilidad ha sido para explicarlo todo o por
lo menos para dar cuenta de lo que recurrente no se puede explicar” (Medellin,
Torres, Pedro. 2001: 6)

El concepto de gobernabilidad ha sido utilizado para denotar problemas de
Estado y Sujetos sociales (respuesta a demandas sociales por lo general
imposibles de satisfacer).

Problemas de eficacia como son la acciones implementadas por el gobierno, y
por la mala aplicacion de politicas publicas de parte del mismo.

Problemas de decisiones mixtas entre lo publico y lo privado, problema de
instituciones y tradiciones que determinan el como se ejerce la autoridad en un
pais.

Tomando esto en consideracion tenemos que: “Cuando se gobierna, lo que se
pone en juego es un proyecto de direccidn politica y un proyecto de direccion
ideologica del Estado y la sociedad que son gobernadas”. (Medellin, Torres,
Pedro. 2001: 7)

Es decir una situacion de gobernabilidad refleja viabilidad politica con baja
intensidad conflictiva, que conduce al control politico, para esto es necesario lo
siguiente:

1) La gobernabilidad debe ser expuesta en la dimensién de la politica, “Mas
que un problema de incapacidad funcional del Estado para responder a las
demandas de la sociedad y de los mercados, la gobernabilidad hace referencia
tanto a un momento de viabilidad politica, como a una determinada intensidad
de tensiones y los conflictos que enfrenta el ejercicio de gobierno” (Medellin,
Torres, Pedro. 2001: 7).

2) La gobernabilidad esta determinada por conflictos y confrontaciones entre
diferentes actores sociales “La gobernabilidad pone en evidencia el momento
gue atraviesan las relaciones de poder. Lo que comienza como un problema de
legitimidad, si no es debidamente atendido, puede terminar en crisis de Estado”

3) Gobernabilidad como capacidad o incapacidad para lograr convertir los
intereses particulares en intereses de orden colectivo en una determinada
sociedad, asi como de imponer una buena direccibn en sus tres ejes de
gobernabilidad principales, (politico econémico y social).

Sin embargo hay situaciones y momentos en el periodo de un determinado
gobierno que nos refleja ingobernabilidad. ElI primero es la crisis de
gobernabilidad como falta de legitimidad. Esta se encuentra en el momento
preciso en que las acciones y decisiones gubernamentales pierden sentido de
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pertenencia de intereses generales, es el momento en que la viabilidad politica
de las acciones gubernamentales provoca conflictos de alta intensidad.

En un segundo momento de crisis de gobernabilidad podemos hablar de crisis
de conduccion politica. Misma que se deriva cuando las acciones
gubernamentales y sus decisiones junto con el incremento de las intensidades
conflictivas provocan la pérdida del control politico no solo de los gobernados
incluso de los gobernantes.

Por dltimo tenemos un tercer momento de ingobernabilidad, como crisis del
Estado, esta es provocada cuando la viabilidad politica se ve totalmente
fracturada, es decir, cuando el Estado y su régimen politico pierden el control
delos conflictos politicos y sobre todo sociales.

Retomando al primer autor, Nicandro Cruz, nos menciona, que al hablar de
Gobernabilidad nos estamos refiriendo a la Eficacia y al Equilibrio que logran
tenerlas Instituciones del sistema politico en curso frente al poder publico. A la
Capacidad que tengan dichas Instituciones para poder decidir e implementar
soluciones y decisiones politicas. La Gobernabilidad democratica se establece
en un contexto donde es indispensable la participacién de los ciudadanos de
manera individual o colectiva, donde los derechos civiles, politicos, electorales,
y humanos sean la base de una vida democrética.

Governance

La “Governance”. En opinion de Rene Mayntz la governance ha sido utilizada
en diferentes contextos sociales. “En primer término, actualmente se recurre a
governance sobre todo para indicar un nuevo estilo de gobierno, distinto del
modelo del control jerarquico y caracterizado por un mayor grado de
cooperacion y por la interaccién entre el Estado y los actores no estatales al
interior de redes decisionales mixtas entre lo publico y lo privado.” (Mayntz. R.
2001: 2).

Esta percepcion se dio después de la segunda guerra mundial, con el objetivo
de dirigir el desarrollo social y econémico. Para que se pudiera dar esto, las
naciones tuvieron que implementar varias estrategias. La primera de ellas
consistié en que las naciones tuvieron que desarrollar teorias de planificacion,
o conduccion hacia un cambio determinado, posteriormente se dedicaron a la
creacion e implementacion de politicas publicas, en este sentido la governance
politica tiene relacion con el desarrollo y la elaboracién de las politicas publicas.

La segunda connotacion que se le ha dado a la governance, se refiere a “una
modalidad distinta de coordinacion de las acciones individuales, entendidas
como formas primarias de construccion del orden social” (Mayntz. R.
2001:2).Posteriormente se incluyeron nuevas formas de orden social como son
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las asociaciones, el clan y las redes. En este sentido la governance se
relacion6 con la indicacion de cualquier coordinacion social de cualquier
ambito.

En otro sentido, para Nicandro Cruz la governance tiene que ver con los
“Patrones y estructuras mediante las cuales los actores politicos y sociales
llevan a cabo procesos de intercambio, coordinacion, control, interaccion y
toma de decisiones (en las cuales también se encuentran la toma de
decisiones politicas) dentro y entre Ordenes sociales y regimenes
democraticos, y que en su dimension prescriptivo-normativa, busca en la
actualidad ser consecuente con los valores dela democracia (representatividad,
legitimidad), la eficiencia y la eficacia institucionales.” (Nicandro, Cruz .2001: 5).

A diferencia de la Gobernabilidad donde esta puede adoptar varias formas
(Dictatorial, Autoritaria y Democrética), la Governance Unicamente puede ser
democratica para su realizacion, con un alcance de referencia a nivel local
principalmente, seguido del nacional, regional y supra nacional. Una de las
diferencias entre Gobernabilidad y Governance es que mientras en el primero
el orden, la estabilidad, la eficacia y la legitimidad como vimos lineas atras son
el eje de la Gobernabilidad. Por su parte la Governance tienen que ver mas con
la direccién la interaccion la co-gestibn que realizan entre actores politicos,
sociales organizaciones no gubernamentales, agrupaciones comunitarias
corporaciones privadas etc., entre si, para lograr una mayor incorporacion de
sujetos y actores sociales en el proceso de toma de decisiones pero, sobre
todo, la Governance tiene que ver con el funcionamiento de las estructuras
institucionales que condicionan a la participacion y a la relacion de interaccion
delos diferentes actores sociales que participan en las decisiones de ciertos
intereses.

Es decir la Governance tiene que ver con el estudio de las reglas internas y
externas de las Instituciones y de los actores politicos que a la vez condiciona o
limitan las posibilidades con las que pueden contar los sujetos y actores
sociales para lograr decisiones legales y legitimas que conduzcan a una
democracia.

La Governace tiene que ver con la capacidad de gobierno con que cuentan las
instituciones “Dicho de otra forma, en la medida en que la governance se
entienda como un conjunto de instituciones (patrones, estructuras, y reglas del
juego) que condicionan y posibilitan la accion politica y social, en esa medida
se esta reconociendo su papel como determinante de capacidades
individuales, colectivas y sociales para la toma y aplicacion de decisiones
politicas y de politicas publicas bajo contextos democraticos “ (Nicandro,
Cruz.2001:7).
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Bajo estas caracteristicas de la Governance y de la Gobernabilidad debemos
de entender la fundamental importancia que tiene la Participacion Ciudadana,
para lograr la Gobernabilidad bajo situaciones que posibiliten marcos
democréticos para su realizacion.

Definicién de Participacion Ciudadana

Y para definir la Participacion Ciudadana bajo este contexto histérico
abordaremos las siguientes definiciones.

Como ya se dijo lineas arriba, la implementacion del modelo neoliberal y los
procesos de democratizaciéon en México hace que surja y que se haga presente
la Participacion Ciudadana, la cual entra en los procesos de democratizacion
con una referencia ambigua. Como es el caso de los afios 80 en México donde
la crisis economica obliga a realizar transformaciones de las estrategias
gubernamentales para el impulso de la participacion ciudadana, se
implementan politicas sociales excluyentes y de inclusion politica (actores
sociales que tradicionalmente no se encontraban en este marco).

Estas estrategias gubernamentales fomentan la participacion ciudadana en
funciones del Estado como son las politicas publicas, acciones legislativas y la
prestacion de servicios publicos.

Estos esfuerzos por reforzar la participacion ciudadana dentro de un contexto
de modelos econémicos y sus consecuencias. Las estrategias se realizan con
el objetivo de “redefinir el rol y las funciones del Estado a favor de una
supuesta revalorizacion de la sociedad civil. (Cunil, 2000: 76)

Sin embargo podriamos decir que una de las deficiencias para el impulso a la
participacion ciudadana en los afios ochenta es que los sujetos sociales que
hacen posible la participacion ciudadana son construidos desde el Estado, es
decir no tienen autonomia de decision ni de gestién ni de otra cosa, lo Unico
que hacen posible estos sujetos es de dotar al Estado de legitimidad y de
algunos intereses particulares Herrasti y Sergio Tamayo coinciden en concebir
a la Participaciéon Ciudadana como un mecanismo que conduzca a la
construccion de una ciudadania, basada en la integracién de las necesidades,
demandas y preocupaciones que la sociedad requiere para tener un Estado
Democratico.

Tamayo por su parte utiliza como sinébnimo ciudadania y participacion donde
los individuos mismos la van definiendo, esto dependiendo del contexto
socioeconomico en que se encuentre la poblacion.

La practica de la ciudadania nos lleva a una confrontacion entre Sociedad Civil
y las fuerzas sociales explica Tamayo, donde la participacion ciudadana puede
dar el cambio social. Esta confrontacion debe ser iniciada por la Sociedad Civil
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para construir una ciudadania digna, donde la participacion ciudadana y la
lucha por la defensa de los derechos humanos sea su propia base.

“El objetivo de la Sociedad Civil es alcanzar mayor participacion dentro de los
marcos institucionales establecidos en la ciudad.”22

Pero la participacion no depende de la buena voluntad de los individuos que
tengan por alcanzar sus objetivos, a través de la lucha social. Es necesario
modificar las viejas practicas institucionales que ejerce el Estado hacia su
poblacién. “Pero una participacién Ciudadana activa y efectiva puede lograr el
cambio estructural o la reforma institucional” (Tamayo S. 1993: 206).

Por su parte Alicia Ziccardi considera la participacion como “un componente
central de la democracia, puesto que si bien suele considerarse que el primer
escalon de la participacién es el voto, en tanto derecho universal de los
ciudadanos a elegir a sus representantes, la participacion agrega a esta forma
de gobierno su capacidad de ser gobierno de todos los ciudadanos.” (Ziccardi
A, 1998: 29)

Considera Ziccardi que la participacion ciudadana implica una relacion y una
intervencion entre Individuos y el Estado donde la defensa de lo publico frente
a lo privado es lo primordial. Ziccardi sostiene que la vinculacion, entre
Individuos y Estado se tiene que dar a nivel de gobiernos locales, para la buena
relacion entre ambas partes. Asi la participacion ciudadana puede ser efectiva
territorialmente en las colonias, barrios, unidades habitacionales, delegaciones
politicas, pueblos (Unidades Territoriales).

Donde los individuos se familiaricen con sus autoridades, y reciprocamente las
autoridades se familiaricen a las demandas de la poblacion.

“En este sentido la participacién ciudadana, a diferencia de otras formas de
participacion, refiere especificamente a que los habitantes de las ciudades
intervengan en las actividades publicas representando intereses particulares
(no individuales). Pero para que esta participacion sea efectiva deben
generarse compromisos y condiciones institucionales y, sobre todo, existir el
convencimiento de que la deliberaciébn publica y la interacciéon social, la
aceptacion y el respeto por el pluralismo ideoldgico, son valores y practicas
positivos y esenciales para vivir en democracia; valores y practicas que pueden
y deben ejercerse en primer término en el ambito de lo cotidiano y en el
espacio local, que es donde se da la mayor proximidad entre autoridades y
ciudadanos”. (Ziccardi A. 1998).

“Precisamente en esto radicaba la profecia de Alexis de Tocqueville (1978) de
gue el gobierno local es la mejor escuela de la democracia, porque supone que

22Sergio Tamayo (1997) : 206 cita al respecto a turner 1986 : 88 ) al hablar de la sociedad civil
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a través de la participacion en los asuntos locales, el ciudadano comprende
practicamente sus derechos y responsabilidades, se familiariza con las reglas
del juego democratico y cultiva en si el respeto por las instituciones”2s.

Retomando a Cunill, la participacion para la autora “implica asumir que esta
“tomando parte.” En el caso de la Participacion Ciudadana se supone que los
individuos en tanto “ciudadanos toman parte de en alguna actividad publica.
(Cunill; 1991).

Para los afos noventa, donde impera la globalizacion de la economia por
medio de las politicas neoliberales existen diferentes retos para nuestra nacion.
En esta circunstancia coinciden Nuria Cunill y Sanchez Mejorada. “En la
dimension nacional se enfrenta a la necesidad de establecer nuevas relaciones
entre el Estado con su proyecto econdmico y una sociedad cuya exigencia de
participacion crece mas rapido que la institucionalizacion politica; y donde las
expectativas brotan con mas rapidez que las oportunidades proporcionadas por
el desarrollo econémico” (Sanchez, 1991: 36)

Para los afios noventa nos comenta Cunill se fomenta la participacion directa
de los diferentes actores sociales, y en énfasis principal la oportunidad a la
participacion ciudadana en la Administracion Publica, en la cual los servicios
publicos que se ofrecen son organizados por la comunidad, es decir, a
diferencia de la década pasada aqui los sujetos sociales de la participacion
cuentan con autonomia para poder organizarse libremente en cooperacién con
lo estatal o lo privado segun sus intereses sin perder lo Publico.

“Los programas sociales se encuentran cada vez mas con base en la
cooperacion del sector publico y sector privado e invocan a la sociedad civil
organizada para su ejecucion “(Cunilll, 2000:82).

Pero para que la participacion ciudadana funcione mejor, el Estado tiene que
cumplir con una triple tarea dificil, ser democratico honesto y eficiente.

Para que esto suceda las estrategias gubernamentales tienen el fin de re
articular las relaciones existentes entre el Estado y la Sociedad Civil cada vez
mas organizada a favor de sus intereses, en esta linea Nuria Cunill nos
presenta dos formas de abordar la participacién ciudadana.

1) Como estrategia que busca que lo publico no se agote frente a lo estatal, por
medio del fortalecimiento de la Sociedad Civil.

2) Como medio de Socializacion Politica

ZAlicia Zicardi (29) cita a Alexis de Tocqueville (1978)
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Estas formas de abordar a la participacion ciudadana implica involucrar a la
ciudadania en las acciones publicas para mantener relaciones sociales directa
o indirectamente como lo habiamos visto anteriormente la indirecta o
representativa consiste en que las acciones se llevan mediante la
representacion de intereses colectivos que se registran mediante un
representante y mediante el voto a través de elecciones.

La participacion Directa carece de representante alguno, todos tienen derecho
a participar y emitir su voto las acciones se lleva a cabo en Asambleas no muy
numerosas.

Dentro de estas dos formas que Cunill estudia a la participacién ciudadana, lo
que nos ‘interesa se refiere a la intervencion de los particulares en las
actividades publicas en tanto portadores de determinados intereses”

En la primera forma en que Cunill abordar a la participacién ciudadana, “es que
ella pasa por un esfuerzo de redefinicion de las fronteras entre lo publico y lo
privado que, a diferencia del sentido usual que el discurso neoliberal le asigna
al proceso de privatizacion tiene como finalidad lograr una redistribucion del
poder a favor de los sujetos tradicionalmente excluidos de su ejercicio” (Cunill,
2000:38)

En este sentido se resalta la necesidad de una autonomia y una auto-
organizacion por parte de la Sociedad Civil para la defensa del espacio publico
y sus intereses vinculandose con la critica al papel que juega el Estado en esta
direccion.

En la segunda perspectiva se plantea crear nuevos espacios y mecanismos de
articulacion con el Estado-Sociedad, es decir los individuos tanto ciudadanos
toman parte de alguna actividad publica.

Esto “implica plantearse cémo se transforma lo estatal en publico; o sea como
va a ser posible que la decision del gobierno y de la burocracia sean decisiones
transparentes y que sufran la presién de sus publicos respectivos, asumiendo
que es necesario otro tipo de vinculacién social que evite, la corporativizacion y
que evite que la sociedad civil, al organizarse, también reste fuerza a su
organizacién por el particularismo de los intereses que se sedimentan en la
sociedad de masas moderna’za.

En el ambito de lo politico la participacion ciudadana juega un papel importante
para las decisiones de interés publico, como es el caso de las acciones
emprendidas por el gobierno y el plano que se tiene como respuesta a ello a
traves de la gestion publica.

**Cunill cita a Cardozo F, H, 1994: p 35
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Tal es el caso de la participacion ciudadana (institucionalizada) sujeto a leyes,
misma que se considera como la mas adecuada y la mas eficaz con que
cuentan los ciudadanos para lograr y exigir solucion a sus peticiones. Es por
medio de la participacién ciudadana con la cual se logra una importante gestion
de sus demandas ciudadanas.

Pero para que exista una participacion ciudadana juridicamente reglamentada
bajo ley, debe de existir una corresponsabilidad de las dos partes en cuestion,
derechos y obligaciones para la resolucion de sus problemas y la buena
gobernabilidad.

Por tal motivo, para fines de la investigacion se considerara a la participacion
ciudadana como la intervencion de los particulares en las actividades publicas
de un determinado interés general.

Que de acuerdo a los ambitos en los que se encuentre la participacion va a
depender las decisiones de interés publico junto con las actividades que cada
gobierno implemente en su comunidad para la gestion publica, programas,
espacios participativos, asi como la eficacia de las instancias institucionales
gue ayuden a resolver las demandas ciudadanas.

Antecedentes de La Participacion Ciudadana Institucionalizada en El Distrito
Federal

A partir de la década de los 70, los mecanismos de interaccion entre el Estado
y la Sociedad se comienzan a redefinir, iniciando con la desconcentracion del
Departamento Central lo cual originé la segmentacion del Distrito Federal en 16
Delegaciones Politicas. Esto con el objeto de establecer e implementar nuevas
estrategias de participacion institucionalizada que permitirdA una mayor
conduccion y relacion del Estado con la Sociedad.

Para lograr esto en 1971 se aprueba una tercera ley Organica donde sefiala la
presencia de “las juntas de vecinos como instancias de participacién ciudadana
a través de las cuales se integrara el Consejo Consultivo.” (Corona.1993: 275).

Estas juntas de vecinos sefala Sanchez Mejorada debian estar integradas por
20 participantes por minimo, de los cuales 4 debian ser mujeres y dos debian
ser jovenes menores de 25 afos. Las de juntas de vecinos tendran una gestion
de 3 aflos que sera dirigida por un miembro electo por los integrantes de la
junta de vecinos.

Para 1978 “El crecimiento poblacional, incluyendo los flujos migratorios, y una
cierta activacion econdmica, de déficit cuantificacion, son fendémenos que
necesariamente debieron incidir en las caracteristicas espaciales y urbanisticas
dela ciudad” (Rodriguez.1994: 91). Ello origind6 que se modificara de nuevo la
Ley Organica del Departamento del Distrito Federal que regulaba la
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incorporacion delos Organos de Colaboracion Vecinal y Ciudadana con el
objetivo de intentar incorporar a la sociedad en la identificacion y la resoluciéon
de los problemas de la Ciudad.

Bajo esta nueva modificacion a la Ley Organica del Departamento del Distrito
Federal, el marco econémico politico y social de nuestro pais, se encontraba en
crisis, la sociedad sobrevivia en deterioradas condiciones econdmicas y
sociales, la crisis econdmica de 1982, y la inclusion al modelo econdémico
neoliberal que caminaba acompafado de grandes y varias privatizaciones, que
ocasionaba un gran caos social, (delincuencia, tasas elevadas de desempleo,
corrupcion entre otros),acompanado de favoritismos politicos en la resolucién
de demandas ciudadanas que se refiere, ocasiono que la poblacion mostrara
altos niveles de abstencionismo “El ausentismo, la apatia y el abstencionismo
se volvieron lugares comunes en los diversos procesos de eleccion, pero
esencialmente a nivel nacional” (Sanchez, 2002:5).

Como respuesta el Estado, impulso a través de la ley nacional de planeacién el
incremento de la poblacién organizada (sociedad civil), para trabajar juntos en
la construccidon de un proceso de planeacion, donde los intereses y las
demandas dela sociedad se vieran atendidas por el Gobierno, que se formalizo
en la ley Nacional de Planeacién aprobada por el Congreso en 1982.

Instrumento a través del cual se estableci6 el Sistema Nacional de Planeacion
Democratica y se instituyeron los foros de Consulta Popular los que se
conciben como “el mecanismo privilegiado de la Planeacién Democratica” y
gue permitian al gobierno realizar una lectura de las demandas y propuestas de
los consultados” (Sanchez,2002:5).

De esta forma el gobierno nos comenta Sanchez Mejorada logré recuperar los
indices de participacion ciudadana como elemento clave para el buen gobierno,
sin embargo el contar con instrumentos de participacion no significa que la
poblacion se quede satisfecha y no busque la democracia al proponer elegir
directamente a sus propios representantes y autoridades, de ahi que la
izquierda partidista principalmente comenzara a influir para que se tomara en
cuenta la idea de democratizar el Distrito Federal, proponiendo la constitucion
del Distrito Federal como el Estado 32.

Asamblea De Representantes Del Distrito Federal

Como respuesta a esta peticion, el gobierno de Miguel de la Madrid hace un
esfuerzo por iniciar un cambio en la fraccion VI del articulo 73 constitucional,
queda por resultado la “creacion de la Asamblea de Representantes del Distrito
Federal” (Salazar, 2001:152) la cual se conformara por 66 integrantes, 40
electos por mayoria representativa y 26 por caracter proporcional.
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Esta reforma pretende impulsar la participacién ciudadana y dejar en claro que
el Distrito Federal seguira siendo una entidad federativa y no pasara a formar el
estado 32 que tanto proponia la oposicion.

De acuerdo con Salazar Oziel esta reforma de entrada nos dictamina lo
siguiente:

“Conforme a esta reforma, el Congreso de la Unidén continuaba siendo el
organo competente para legislar en todo lo relativo al Distrito Federal, pero la
Asamblea de Representantes contaria con atribuciones para emitir bandos,
ordenanzas, reglamentos de policia y buen gobierno, en diversas materias
(salud, educacion, abasto, mercados, espectaculos, ecologia, agua, drenaje,
vialidad etc.” (Salazar, 2001: 153)

La aprobacion de esta reforma se llevo a cabo 21 de abril de 1987, en el
Congreso de la Unién, donde sus puntos principales son los siguientes:

El Distrito Federal se mantendra con su estatus politico y juridico actual del
territorio federal, ya que no es conveniente la compatibilidad de dos tipos de
autoridades, la federal por un lado, y la local por otro.

Por el lado de la participacion ciudadana, se propuso en las audiencias
publicas el apoyo generado por una necesidad que todo gobierno democratico
tiene; el “fortalecimiento de las organizaciones vecinales de participacion
social.” (Salazar, 2001: 155)

La participacion Ciudadana en el Gobierno del Distrito Federal tiene como
objetivo el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, en lo politico,
lo econémico, lo social, lo cultural y la seguridad para que contribuya a
convertir en plena realidad social, nuestra concepcion de la democraciazs .

Para “reglamentar” un poco a la Asamblea de Representantes del Distrito
Federal se tiene a la Ley Organica de representantes del Distrito Federal. Esta
tiene como funcién contemplar la naturaleza y las atribuciones de la ARDF, en
lo que respecta a su propia eleccion e instalacion la organizacion y
promulgacion de leyes y ordenamientos, como vigilar las politicas que aplica el
gobierno a sus gobernados, al igual de verificar la buena funcion de la gestién
ciudadana.

La Asamblea de Representantes del Distrito Federal tiene como objetivos
principales los siguientes puntos:

Impulsar la participacion ciudadana en actividades democraticas entre gobierno
— ciudadanos (as.)

*Sesion del 21 de Abril 1987 Camara de Diputados
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Impulsar un dialogo que conduzca a la democracia mediante la consulta
popular.

Mejorar la representacion de la sociedad mediante la desaparicion del
corporativismo politico

Pero sin duda lo més rescatable de esta primera Reforma Politica es la
creacion de la Asamblea de Representantes del Distrito Federal, que significo
para un primer avance “al dialogo democratico "con la apertura a la
participacion 4 Sesion del 21 de Abril 1987 Camara de Diputados ciudadana,
por primera vez los ciudadanos podran elegir libre y democraticamente a sus
representantes politicos, pero no todo es felicidad ya que esto también tiene
sus lados negativos; ElI Congreso de La Unidn es el que sigue tomando las
decisiones importantes para el Distrito Federal dejando en duda la supuesta
autonomia del DF.

Para 1993 Oscar Espinoza Villareal (Ultimo regente de la Ciudad de México)
presionado por la ola democratizadora que se vivia en el pais convoc6 a una
consulta vecinal sobre la segunda Reforma politica a la Asamblea de
Representantes del Distrito Federal, que de entrada significo notables cambios
en el gobierno y en el régimen politico del Distrito Federal.

Se implementaron en esta reforma nuevas atribuciones a los d&rganos
federales, que permiten un mejoramiento en la participacion ciudadana.

En 1993 la oposicién decidi6 llevar a cabo un plebiscito para conocer la opinion
de los ciudadanos, para elegir libre y democraticamente a su representante
politico del Distrito Federal. Con la sorpresa que se llevaron las autoridades a
registrar los datos que la ciudadania no participa como se esperaba.

Pese a este problema de abstencionismo al voto por parte de la ciudadania, la
ARDF, dicto varias leyes que beneficiaron al impulso de la Participacion
Ciudadana.

Ley Orgéanica de la ARDF

Reglamento del mismo 6rgano

Ley de Participacién Ciudadana

Creacion de los consejeros ciudadanos “esta la mas importante” en 1995
Programa de desarrollo urbano

Ley de Transporte del DF
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Asistencia a la Violencia Familiar.zs
Consejeros Ciudadanos

Los consejeros ciudadanos “son una de las ocho instancias de participacion
ciudadana en el Distrito Federal. La Ley los define como 6rganos de
representacion vecinal y de participacion ciudadana y se constituiran uno por
cada delegacion; tiene la atribucion de intervenir en la gestidn supervision,
evaluacion y, en su caso, consulta o aprobacion de aquellos programas de la
administracion publica del Distrito Federal para las Delegaciones del Distrito
Federal’. (Santiago.1996: 55)

Los Consejeros Ciudadanos con las funciones que les otorgan el estatuto de
Gobierno y las leyes, para su intervencion en la gestion supervision, evaluacion
y, en su caso, consulta o aprobacion de aquellos programas de la
administracion publica del Distrito Federal para las Delegaciones podran
participar en las organizaciones de las demas instancias. Los Consejeros
ciudadanos se eligen de la siguiente manera se establece un cierto, nimero de
consejeros a cada delegacién por cada 100 mil habitante habral5 consejeros
ciudadanos, por cada 50 mil habitantes que excedan los primeros100 mil habra
un consejero mas, cada delegacion tiene sus areas vecinales que les
corresponde a cada una, por cada area ciudadana se eligi6 a un consejero
ciudadano que junto con los demés consejeros ciudadanos forman el Consejo
Ciudadano, los consejeros ciudadanos deben cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Ser ciudadano del DF
2. Vivir en el area vecinal con una antigiiedad minima de 2 afios
3. No haber sido condenado por algun delito intencional.

Los consejeros tienen la funcién de recibir informes, denuncias de los
habitantes de su respectiva demarcacion delegacional, sobre el
comportamiento de los miembros del ministerio publico, de la policia,
servidores publicos, asi como darlos informes correspondientes de las posibles
soluciones de los problemas que los aqueja.

Los Consejeros Ciudadanos tienen las facultades de intervenir en la Gestion
publica, en la vigilancia, y evaluacion de la toma de decisiones que en su caso
apruebe el Gobierno del Distrito Federal.

26Ley de Participacion Ciudadana de 1995 tomado del libro de Salazar Oziel “La Reforma Politica del
Distrito Federal”
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Esta constitucion de los consejeros ciudadanos “fue la salida politica que
encontro el gobierno ante la demanda democratizadora para el Distrito Federal”
(Santiago, 1996: 54) sobre todo después del llamado fraude de 1988.

Primera Eleccion Democratica Para Elegir Al Jefe Del Gobierno Del Distrito
Federal

Para 1997 la reforma politica dio un gran paso hacia la “democracia”
dictaminando que la jefatura del Gobierno del Distrito Federal sera elegida por
primera vez mediante voto libre directo y secreto.

“A raiz de las reformas al Estatuto de Gobierno, de 1996, el 6 de Julio de 1997,
por primera vez en este siglo, los habitantes de la Ciudad de México pudieron
elegir a su gobernante.” (Sanchez 2000: 38)

Y la ciudadania fue testigo de la toma de protesta de Cuauhtémoc Céardenas
como primer jefe de gobierno del Distrito Federal del Partido de la Revolucion
Democratica mediante el voto popular.

Una vez que entra el PRD a la jefatura, muestra grandes pretensiones para
impulsar un gobierno democréatico mediante la incorporacion de la sociedad en
“la definicion de politicas publicas” (Sanchez, 2002:7). “El partido de la
Revolucion Democratica establece que los gobiernos a su cargo deben
promover la mas amplia participacion social y ciudadana, el respeto total de las
libertades y los derechos democraticos de la gente. Deben involucrar a la
poblacion en el desarrollo, elaboracién y ejecucion de los programas de
gobierno, para lograr el objeto fundamental del partido: “la conquista de una
sociedad democratica con igualdad social, en el marco de la independencia
nacional y el respeto a la diversidad humana, a la equidad entre géneros y a la
naturaleza. El estado democratico y social, basado en la libertad politica para
todas las mexicanas y mexicanos y en las instituciones publicas democraticas,
sera el medio politico para la realizacién de las reformas sociales necesarias
para combatir la desigualdad y garantizar la expansion sostenida sustentable
de la economia. El Estado democrético utilizara la planeacion democratica con
el propdsito de lograr la intervencion de la sociedad en el establecimiento de
las metas y en la realizacién de las mismas”.27

Esta ley se aplicé el 4 de julio de 1999 por medio del voto libre secreto y
universal de todos los ciudadanos del Distrito Federal en condiciones de voto;
de acuerdo a la ley de Participacion Ciudadana, la integracion de los comités
vecinales como organismos de representacion ciudadana que se elijan en cada
colonia, pueblo, unidad habitacional o barrio, se conformaran con un minimo de
7 ciudadanos y un maximo de 15.

272 . . . .
Sdnchez Mejorada retoma al Partido de la Revolucién Mexicana. Documentos
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La eleccion de los comités vecinales se lleva mediante el voto libre secreto, y
universal, de los ciudadanos que se encuentren en condiciones aptas para
votar.

Los instrumentos que legalmente estan establecidos en la Ley de Participacion
Ciudadana son los siguientes:

Plebiscito.- Instrumento por el cual el Jefe de Gobierno del Distrito federal
podra consultar a los ciudadanos para que expresen su aprobacion o rechazo
antes de actos o decisiones del mismo trascendentes para la vida publica de la
ciudad de México.

Referéndum .- Permite a los habitantes de la Ciudad de México opinar sobre un
tema, antes, que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal asuma una
decision con relacion a las leyes que rigen la vida publica del Distrito Federal.

Iniciativa Popular.- Los ciudadanos del Distrito Federal podran presentar ante la
Asamblea Legislativa iniciativas de creacion, reforma, derogacioén o abrogacién
de leyes que sean de competencia local, a excepcion de lo que establece el
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

Consulta Vecinal.- Servira para que los habitantes de la Ciudad de México
puedan emitir sus opiniones y formular propuestas para la solucion de
problemas o necesidades que aquejen a sus comunidades.

Colaboracion Vecinal.- Los habitantes del Distrito Federal podran solicitar al
titular del érgano politico administrativo de la demarcacion territorial donde
residan, colaborar en la ejecucién de una obra o en la prestacion de servicios
de su competencia.

Audiencia Publica.- Permite a los vecinos proponer al titular del érgano
administrativo de la demarcacion territorial donde residan la adopcion de
determinados acuerdos o la realizacion de diversos actos, incluso la recepcién
de informacion relacionada con determinadas situaciones que afecten a la
comunidad, siempre y cuando sean de la competencia de éste. 28

La idea que tiene el Gobierno Central, sobre la participacion es acercar mas a
la sociedad civil para que esta de el paso que falta para la democracia directa,
con esta ley se pretende lograr que los ciudadanos y los que aun no son,
decidan en persona sobre los problemas que afectan a sus intereses y a su
colectividad, pero esto no depende Unicamente de los ciudadanos, deben de
colaborar intelectuales, y funcionaros responsables que junto con el comité
decidan y se involucren en decisiones de su interés colectivo.

28Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal 1998
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El interés del Gobierno actual es llevar la Participacion Ciudadana como
“articulador de las decisiones de gobierno”, de una manera local comenzando
con los comités vecinales de cada una de las colonias pueblos unidades
habitacionales fraccionamientos otros, impulsando también la organizacion de
la gente en torno a la participacion mediante la asistencia a las Asambleas,
Comisiones de Trabajo que impulsen “una nueva cultura de participacion y
activar la vida de los comités vecinales “ (Sanchez . 2002:12). A efecto de
transparentar el ejercicio del gasto publico e involucrar a los vecinos de las
colonias, barrios, pueblos, y unidades habitacionales en las decisiones y en la
supervision de la funcion publica, evitando el entramado burocrético que les
resta recursos materiales y econdémicos, todo ello en el marco de concretar
efectivamente el principio de rendimiento de cuentas. 29

Con este impulso a la Participacion Ciudadana se refleja la interaccion social
existente entre Estado y Sociedad mediante la descentralizacion vy
autonomizacion de las decisiones se trata, de que la ciudadania busque “una
estrategia que busca que lo publico no se agote en lo estatal transfiriendo a la
ciudadania una serie de decisiones que tradicionalmente estaban en manos de
la administracion publica y la generacién de nuevos espacios de articulacion
del Estado con los sujetos Sociales.” (Cunill: 1991).

Los &mbitos en los que se encuentre la participacién va a depender de las
decisiones de interés publico junto con las actividades que cada gobierno
implemente en su comunidad para la gestion publica, programas, espacios
participativos, promocién de la participacién impulso, fomento, creacion de mas
instancias institucionales de participacion propuestas y sobre todo las
demandas.

Por lo tanto la Participacion Ciudadana significara para nosotros “una forma de
intervencién social que permite a los ciudadanos reconocerse como tales y que
al compartir una situacién determinada se identifican a partir de sus propios
intereses expectativas y demandas” (Cunill Nuria, 1991) que implica la
intervencién de los individuos en actividades publicas en tanto portadores de
intereses sociales.

Una vez entendida la relacién estrecha que se tiene entre la Participacion
Ciudadana y la creacion e implementacion de politicas publicas en diversos
problemas vecinales o barriales como lo es la Inseguridad, podemos entender
su importancia, que como manera de apologia, se observa que los programas
gubernamentales que mas han logrado al combate y a la prevencion del delito
son de origen local, esto debido al escaso éxito de las politicas publicas en
materia de prevencion delictiva, por lo tanto son los propios ciudadanos, a

*Sanchez retoma el informe general de trabajo de la direccion general de participacién ciudadana del
distrito federal
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través de formas de organizacion de la participacion ciudadana, quienes
establecen mecanismos de gestion para prevenir y enfrentar el crimen. De esta
forma entraremos en materia de analisis de las calles con mayor indice
delictivo en robo a transeunte en via publica colonia Centro en la Delegacion
Cuauhtémoc y la cohesion social que existe en esa zona delictiva (Participacion
Ciudadana), que se mostrara en el siguiente capitulo, lo que nos permitira
contrastar o corroborar nuestra hipotesis, por medio de los resultados
obtenidos.
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CONCLUSIONES

Todos los ambitos de la gestion local requieren formas de participacion, a
veces genéricas, muchas veces especificas: consejos, comités, consulta
popular, entre otras, la participacion puede ser informacion, debate,
negociacion, también puede derivar en formulas de cooperacion, de ejecucion
0 gestion por medio de la sociedad civil (asociaciones o colectivos, empresarios
“ciudadanos”, organismos sindicales o profesionales). Los déficits de la ciudad
afectan de manera diferente y desigual a los distintos sectores de la poblacion,
desde esta perspectiva se observa que en la Participacion Ciudadana los
vecinos deben contar con una inquietud y un entusiasmo en participar para
solucionar los problemas colectivos y particulares que les afectan, como lo es
la inseguridad frente a esta situacion el gobierno delegacional trata de impulsar
los espacios y mecanismos de participacion ciudadana, en los cuales los
vecinos puedan involucrarse en la toma de decisiones que beneficien la calidad
de vida de los vecinos.

Sin embargo este esfuerzo que se realiza en las delegaciones en general y en
la delegacion Cuauhtémoc en particular por impulsar la participacion
ciudadana, se muestra ineficiente, ya que para que se pueda dar una
adecuada Participacion Ciudadana que involucre a los habitantes y al gobierno
delegacional, es necesario que exista una buena comunicacién, y difusion de
la informacion, la cual permita a los vecinos estar enterados de todos aquellos
espacios y mecanismos de participacion con lo que cuenta la delegacién. Para
que los vecinos asistan a espacios ciudadanos, en los cuales sean
escuchados, atendidos e informados de los programas como de las acciones,
que lleva a cabo su delegacion, esto con la intencién de mejorar la calidad de
vida de los habitantes de la demarcacion territorial.

La participacién ciudadana desde esta perspectiva es un vinculo para la
involucraciéon entre los habitantes y el Estado, que conduzca a la buena
relacion entre gobernantes y gobernados mediante la gobernabilidad
democrética.

Por lo que se podria entender que para que exista una buena y creciente forma
de inclusion y Participacion Ciudadana entre el Estado y la Sociedad civil para
la eficiente realizacion de politicas publicas para el mejoramiento de la vida
social urbana se deben de tomar en cuenta los siguientes obijetivos:

1. Conocer la manera en que operan los espacios y mecanismos de
participacion ciudadana en la Delegacion.

2. Conocer los programas que aplica el Gobierno Delegacional, y el Gobierno
del Distrito Federal.
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3. Conocer el funcionamiento de la Participacion Ciudadana de los comités
vecinales de las colonias en la delegacion.

Deben existir mecanismos de Participacion Ciudadana como juntas
trimestrales, sabadosy miércoles ciudadano, bitacoras de indices delictivos y
de problemas delegacionales, asi como un vinculo cercano a las autoridades
de las diferentes instancias involucradas en la participacion del mejoramiento
socio - urbano de la delegacion.

Estos espacios y mecanismos de participacion, tienen la intencion de atender a
toda la poblacion de la delegacién, sin embargo esto no es asi, ya que la
Participacion Ciudadana tiene problemas que no permiten que estos espacios
sean suficientes para atender adecuadamente a la poblacién de la Delegacion.

Existe una gran falla, que es la falta de informacién hacia los vecinos y la falta
de una buena difusién de la existencia de los espacios para la participacion
Ciudadana, lo que ocasiona que en los espacios no se concentren suficiente
gente.

Otro problema es que los esfuerzos que hace el gobierno delegacional por
tratar de difundir los espacios, mecanismos y programas delegacionales, no
siempre son tomados en cuenta por los habitantes de la delegacion. Cuando se
informa a los vecinos de algun programa, los vecinos no muestran interés y
cuando el problema se encuentre agravado es cuando les interesa, por lo que
existe una falta grave de atencion y de desinterés por parte de los habitantes
por enterarse de lo que se hace en su propia delegacién, y por participar en los
programas.

Y como ultimo problema que podemos observar en la Participacién Ciudadana,
es la forma como se desenvuelven estos espacios de participacion, en primer
lugar toda peticién o gestion que se lleva por medio de estos espacios no dejan
de ser burocraticos, perjudicando asi la eficacia y retrasando la solucion del
problema a resolver, ocasionando que se pierda la credibilidad de las
autoridades.

Por lo tanto el espacio mas importante para acercar a los vecinos a que
participen y a que conozcan todos los programas y acciones delegacionales,
son las juntas, las cuales son el Unico medio de comunicacion directa e
informativa donde intervienen directamente los vecinos y las autoridades
delegacionales, disefiadas para mejorar y mantener la calidad de vida socio -
urbana de los habitantes. Que por cierto la mayoria de estos programas son
bien recibidos por los vecinos, como son los programas de “Prevencion del
Delito” y “Se Vecino Responsable”.
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En lo que se refiere al programa de prevencion del delito, los vecinos participan
activamente en este programa ya que la seguridad publica es la principal
demanda de todas las delegaciones.

En lo que se refiere a los espacios y programas que aplica el Gobierno del
Distrito Federal, identificamos como espacios de participacion a las Asambleas
Vecinales, por medio de las cuales, se define el presupuesto asignado a cada
programa segun las necesidades de los habitantes de cada colonia.

El Gobierno Central aplica sus programas en colonias de alta y media
marginalidad, asi como de delegaciones con colonias con gran afluencia de
turismo y centro de comercio, y asi los habitantes de la demarcacion se ven
beneficiados por estos programas y el Gobierno Central puede reflejar los
resultados ante los medios para asi justificar su intervencion.

Sin embargo los programas del Gobierno del Distrito Federal, tienen bastante
presencia en las colonias con mayor problematica social, el comité se mantiene
al dia en los problemas que afectan su colonia.

Para que exista un participacién consiente el comité vecinal y los vecinos, no
puede ser dirigido por solo una persona, para que exista una verdadera
participacion debe de haber decisiones tomadas por todos los miembros del
comité, el cual, deberia de trabajar en conjunto, para tener presencia activa en
su colonia, y trabajar por los intereses colectivos de la colonia. Debe de existir
una intervencion de los particulares en las actividades publicas de un
determinado interés general.

Actualmente la participacion ciudadana juega un papel importante, en la vida
politica de los gobiernos, ya que la consideramos como un canal efectivo, para
que se dé relacion y el involucramiento de los Individuos y el Estado, que les
permita mantener una buena relacion que conduzca a la gobernabilidad
democrética.

Por tal motivo, es necesario que los vecinos se involucren mas en las
decisiones de interés colectivo, independientemente de la condicion social, por
su parte las autoridades de los gobiernos locales recuperen la credibilidad
frente a los ciudadanos, mediante acciones eficaces y eficientes, que den
respuesta a sus demandas.
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Capitulo V. Anélisis de las Variables que Determinan los Altos indices de
Delincuencia que degrada a la Delegacién Cuauhtémoc, colonia Centro en
el Distrito Federal.

DELEGACION CUAUHTEMOC
ANTECEDENTES

Situacion Geogréfica y Medio Fisico Natural

La Delegacién Cuauhtémoc se localiza en el centro del area urbana del Distrito
Federal, contiene al Centro Historico perimetro “A”, parte del perimetro “B” y el
Paseo de la Reforma. Se le considera el corredor comercial y de servicios mas
importante de la Ciudad. Sus coordenadas geograficas son:

Latitud norte: 19° 28’ y 19° 23’
Longitud oeste: 99° 07’ y 99° 12’

GUSTAVO A. MADERO

AZCAPOTZALCO

IZTAFPALAFPA
COYOACAN

MAGDALENA CONTRERAS

XOCHIMILCO

TLALPAN

MILFA ALTA
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La delegacion tiene una superficie de 3244 Ha. (La hectarea conocida también
como hectometro cuadrado o hm?) es la superficie que ocupa un cuadrado de
un hectometro de lado, que representa el 2.2% de la superficie del Distrito
Federal y el 4.3% del total del area urbanizada de la entidad. La Delegacion
comprende 2,627 manzanas, en las 34 colonias siguientes:

LISTADO DE COLONIAS EN LA DELEGACION

1. Algarin.

13. Ex-Hipédromo de
Peralvillo.

25. Roma Suir.

2. Ampliacion Asturias.

14. Felipe Pescador.

26. San Rafael.

3. Asturias. 15. Guerrero. 27. Transito.
- 28. San Simon
4. Atl : 16. Hipd _
reme ©- Hipodromo Tolnahuac.
5. Buenavista. 17. Hipodromo de la Condesa. 29.  Santa  Maria
Insurgentes.

30. Santa Maria La

6. Buenos Aires. 18. Juarez. .
Ribera.
7. Centro. 19. Maza. 31. Tabacalera.
8. Centro Urbano Benito 32. Unidad Nonoalco
. 20. Morelos.
Juarez. Tlatelolco.
9. Condesa. 21. Obrera. 33. Valle Gémez.

10. Cuauhtémoc.

22. Paulino Navarro.

34. Vista Alegre.

11. Doctores.

23. Peralvillo.

12. Esperanza.

24. Roma Norte.

Fuente: Subdelegacion de Obras y Servicios de la Delegacion Cuauhtémoc.
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Delimitacion Geografica de las Colonias en la Delegacion Cuauhtémoc

SANTA PMARIA INSURSENTES

ATLAMPA

PLOMNOALCO TLATELOLCO

SANTA MARIA LA RIBERA
GUERRERC
SAN RAFAEL

! TABACALERA
P A Z A
ROPIA MORTE
DOCTORES
OBRERA
P JUAREZ
HIPODRO MO

ASTURIAS ANPLIACIO

ROMA SUR BUENGS AIRES ALGARIN

La Delegacién Cuauhtémoc es una de las 16 delegaciones del Distrito
Federal de México. Colinda al norte con las Delegaciones Azcapotzalco y
Gustavo A. Madero, al sur con lIztacalco y Benito Juarez, al poniente con
Miguel Hidalgo y al oriente con Venustiano Carranza. Este nombre es en
reconocimiento al emperador azteca Cuauhtémoc, que lucho en la batalla de
México-Tenochtitlan. En la delegacién Cuauhtémoc estan las colonias Centro
Historico, Condesa, Juarez, Roma, Peralvillo, el Conjunto Urbano Nonoalco
Tlatelolco, Doctores, Santa Maria la Ribera, San Rafael, y Buenavista entre
muchas otras, dando un total de 34.

La Delegacion Cuauhtémoc es caracteristica por ser el centro y corazén del
Distrito Federal ya que la delegacién abarca gran parte del Centro Historico
de la Ciudad de México. Las construcciones que se encuentran en la colonia
son de gran antigledad con un tiempo de vida de hasta 500 afios 0 mas, en
esta delegacién se pueden encontrar claros ejemplos de las edificaciones
llamadas vecindades, aunque muchas de estas ya no son habitadas.

En esta delegacion se encuentran las construcciones del Templo Mayor, la
Catedral Metropolitana, la Torre Latinoamericana, la Torre Nueva de
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Tlatelolco, Torre Mayor, Torre del Caballito, Torre Insignia, Edificio EI Moro,
el Palacio de Bellas Artes y Palacio Nacional, la Iglesia de san Hipdlito, entre
muchos otros edificios.

La cabecera de la delegacion estd en la Buenavista. La superficie de la
delegacion es de 32.44 km cuadrados, lo que representa el 2.1% del &rea
total del Distrito Federal. La poblacion asciende a los 521,348 habitantes.

El terreno de la Delegacion es plano en su mayor parte, con una ligera
pendiente hacia el suroeste de la misma y una altitud promedio de 2,230
msnm. El terreno se delimita por dos rios entubados: El Rio de la Piedad y el
Rio Consulado, hoy en dia parte del circuito interior.

La mezcla de vinculos entre las actividades mercantiles, instituciones
publicas, privadas, culturales y sociales, han hecho posible que la Delegacion
Cuauhtémoc sea la séptima economia del pais, aporte el 4.6% del Producto
Interno Bruto Neto, concentre el 36% de equipamiento y el 40% de la
infraestructura cultural de todo el D.F

Antecedentes Histoéricos

Los antecedentes de la primera poblacién existente, se remontan a la
fundacion de la Gran Tenochtittin en 1325, localizada en lo que hoy se
conoce como Centro Histdrico. Originalmente este lugar era una zona
lacustre y pantanosa, por lo que los fundadores tuvieron que rellenar y
desecar los terrenos para construir sus templos y viviendas. Este trabajo fue
fatigoso y permanente, pero fue la base para el posterior desarrollo de la
ciudad. En esa época la ciudad se dividia en cuatro grandes barrios que
correspondian a los cuatro puntos cardinales, ademas del barrio de
Tlatelolco, ubicado al norte y que era una ciudad gemela de Tenochtitlan. El
islote de Tenochtitlan se comunicaba con las demés poblaciones que existian
en la orila del lago a través de calzadas, cuyo trazo corresponde
actualmente a la Calzada de Tlalpan, Calzada de Tacuba y Calzada del
Tepeyac.

Debido al sistema politico que se tenia desde la época prehispanica, de
centralizacién de la toma de decisiones y recursos, la entonces ciudad y
posteriormente la delegacion, se convierte en un punto concentrador de
actividades administrativas, equipamiento e infraestructura.

Después de la conquista, la ciudad fue trazada sobre las ruinas de México-
Tenochtitlan por los espafioles; la cual tenia sus limites en las actuales calles
de Peru al Norte, San Juan de Letran al Poniente, Jesius Maria al Oriente y
San Pablo al Sur, las casas de los principales dirigentes espafioles
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incluyendo la de Hernan Cortés se encontraban alrededor de la que fue la
Plaza Mayor y la primera catedral. A los soldados se les concedieron lotes en
lugares preferenciales y los indigenas quedaron fuera de la traza, por temor a
un ataque. Durante los tres siglos del virreinato la ciudad crecié muy poco,
debido a que estaba limitada por las aguas del lago y por el proceso de
expulsion de la poblacion indigena; se caracterizdé también por la fundacion
de conventos y templos.

Al finalizar el siglo XVII la ciudad apenas ocupaba la superficie de lo que
actualmente conocemos como el “Primer Cuadro”; contaba con una
universidad, seis escuelas, siete hospitales y 84 templos y conventos. Su
longitud de oriente a poniente era de tres kilometros, y de norte a sur, de
unos cinco kildbmetros. A los siglos XVII y XVIII corresponde la mayoria de los
palacios, casonas y templos, muchos de los cuales aun se conservan.

Durante el siglo XVII el virrey Antonio Maria Bucareli abri6 el paseo que
después llevd su nombre. Conel segundo conde de Revillagigedo la ciudad
cambi6 notablemente, ya que instalé el alumbrado publico, se empedraron
las calles y se impuso a los vecinos la obligacion de barrerlas; se creé el
cuerpo de policia, se incrementd el nimero de escuelas, se establecio el
servicio de coches de alquiler y se levant6 el primer censo de poblacién.

A principios del Siglo XIX la ciudad ya se habia crecido algunas cuadras
principalmente hacia el poniente, a lo largo de la actual Avenida Juarez y San
Cosme. Para 1810, ya comenzada la guerra de Independencia, la ciudad
contaba con 450 calles y callejones, 64 plazas y plazoletas y doce puentes.

Para los viajeros existian dos posadas, 17 mesones, algunos cafés y fondas.
Al advenimiento de la Republica, aunque se vivieron grandes convulsiones
politicas, la ciudad no cambi6 su fisonomia, en 1838 se pretendio establecer,
sin suerte, el primer ferrocarril, de México a Tacubaya. Las Leyes de
Reforma y el regreso al gobierno del presidente Juérez, 1861, al término de
la Guerra de Tres Afios, se propicié una transformacion urbana radical, ya
que se despojo a la iglesia de todos sus bienes. De esta manera los
conventos fueron parcialmente demolidos para trazar, continuar o bien
ensanchar las superficies que se rescataron de los conventos y que luego
formaron nuevas manzanas, que fueron fraccionadas y vendidas para que en
ellas se construyeran casas y edificios de particulares. En 1864, durante el
gobierno imperial de Maximiliano, aparecieron los primeros coches colectivos
de traccion animal y se abrio el Paseo del Emperador, posteriormente
llamado de la Reforma.

Durante el Porfiriato en 1870, se introdujo el alumbrado a base de bombillas
eléctricas incandescentes. En esta misma década el agua comenz¢ a llegar a
los domicilios, por medio de tuberias de plomo. A mediados del siglo pasado
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se crearon las primeras colonias fuera del trazo de la ciudad colonial:
Arquitectos (hoy San Rafael) y Santa Maria la Ribera, destinadas para la
clase media y la colonia Guerrero de caracter popular. También ocurrié el
auge para creacion de nuevas colonias de tipo residencial, destinadas para
las familias acomodadas que comenzaban a salir del centro de la ciudad
(Juarez, Roma, Condesa y a lo largo del Paseo de la Reforma) y de tipo
medio y popular destinadas para la creciente clase obrera que se inicio con el
surgimiento de las primeras industrias (Morelos, Obrera, Doctores, Transito,
Esperanza). Paralelamente, el casco antiguo se fue consolidando como una
zona eminentemente comercial y de servicios.

Este proceso ha continuado a lo largo del presente siglo. Para la primera
década se pusieron en servicio los tranvias, movidos por electricidad. Para
1912 se organizaron las primeras lineas de autobuses, se colocaron los
primeros semaforos en 1923, y para 1927 se prohibié que transitaran por las
vias publicas los vehiculos de traccion animal. Para los afios treinta, todo el
territorio de la delegacibn se encontraba urbanizado y en vias de
consolidacion: primero como zonas habitacionales y después como zonas de
comercio y servicios. A partir de entonces los principales cambios se han
dado como consecuencia de la construccion y mejoramiento de obras de
infraestructura, de vialidad y transporte, destacando la ampliacion de
avenidas. En las décadas de los cuarenta y cincuenta, principalmente dentro
del primer cuadro, se abrié la avenida 20 de Noviembre, Pino Suérez y San
Juan de Letran; en la década de los sesenta, la prolongacion del Paseo de la
Reforma hacia el norte como parte del proyecto de regeneracion de los
barrios de Nonoalco y Tlatelolco y, a fines de esta misma década, se
construyeron las tres primeras lineas del Sistema de Transporte Colectivo y
los ejes viales. A principios de la década de los ochenta, se aceleré aiun mas
la mezcla de usos del suelo a lo largo de estos corredores.

Aunado a lo anterior, el explosivo crecimiento poblacional de la Ciudad de
México provocod la transformacion del uso del suelo en la Delegacion
Cuauhtémoc, al demandar cada vez mas espacios para Servicios y
comercios en la Ciudad Central, desplazando a la poblacién hacia otras
zonas periféricas del Distrito Federal y aun del Area Metropolitana, hasta
llegar en la actualidad a predominar el uso del suelo mixto sobre el
habitacional.

La Ciudad de México se componia de 12 cuarteles, mismos que con el
decreto del 27 de diciembre de 1970 dieron origen a las delegaciones
Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Benito Juarez y Miguel Hidalgo.

El decremento de la poblacion en la delegacion se origina a partir de 1970,
como resultado de:



e Sustitucion de los usos habitacionales por comercio y servicios.
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e Elevacion de los valores del suelo, que impiden la edificacion de
nuevas viviendas a un costo accesible para la mayoria de la

poblacion.

e Los sismos de 1985, cuya secuela de dafios humanos y materiales
acentud el proceso de despoblamiento y cuyas consecuencias aun

pueden advertirse.

Actualmente

la delegacion Cuauhtémoc cuenta con
estadistica tomada del censo del INEGI del 2010.

la siguiente

Delegacién Cuauhtémoc 2010

Poblacién, Hogares y Cuauhtémoc Distrito Federal
Vivienda
Poblacion total, 2010 531,831 8,851,080
H-Hombres M-Mujeres | H-251,725 | M-280,106
Hogares, 2010 168,251 2,388,534
Tamafo promedio de
los hogares, 2010 3.0 3.6
Hogares con jefatura
femenina, 2010 65,534 749,744
Total de viviendas
particulares habitadas, 173,804 2,453,031
2010
Sociedad y Gobierno
P?blamon de 6 y mas 475726 7.004,578
afnos, 2010
Poblacién de 5y mas
afnos con primaria, 100,909 2,014,896
2010
Poblacién de 18 afios y
mas con nivel 94,471 1,307,642
profesional, 2005
Poblacién de 18 afios y
mas con posgrado, 16,202 171,270
2010
Grado promedio de
escolaridad de la
poblacién de 15y mas 11.3 10.5
afnos, 2010
Alumnos egresados en 8,163 142,268




102

preescolar, 2010

Alumnos egresados en
primaria, 2010

7,531

147,281

Alumnos egresados en
secundaria, 2010

7,512

132,658

Seguridad publicay Justic

ia

Delitos registrados en
averiguaciones previas
del fuero comun, 2010

28,815

195,450

Tasa de personas con
sentencia
condenatoria, 2011

92.7

94.7

Capacidad de los
Centros de
Readaptacion Social,
2010

22,324

Accidentes de transito
terrestres en zonas
urbanas y suburbanas,
2011

1,669

16,466

Delitos por dafio en las
cosas registrados en el
MP del fuero comun,
2010

1,356

10,966

Delitos por homicidio
registrados en el MP
del fuero comun, 2010

131

1,528

Delitos por lesiones
registrados en el MP
del fuero comun, 2010

3,356

25,842

Delitos por robo
registrados en el MP
del fuero comun, 2010

13,522

99,313

Delitos sexuales
registrados en el MP
del fuero comun, 2010

677

3,573

Tasa de personas con
sentencia condenatoria
del fuero comun, 2011

93.1

95.1

Tasa de personas con
sentencia condenatoria
del fuero federal, 2011

90.3

92.9

Fuente INEGI
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Relacion con la Ciudad
Relacion Metropolitana

La Delegacion Cuauhtémoc no colinda fisicamente con ningin municipio del
Estado de México, sin embargo su ubicacion central le confiere un papel
importante en la vida de los habitantes de la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México. Cuenta con equipamiento metropolitano de suma importancia, entre
los que destacan el Palacio Nacional, la Secretaria de Educacién Publica, la
Universidad del Claustro de Sor Juana, la Universidad del Valle de México, el
Teatro de Bellas Artes, el Colegio de San Idelfonso, el Centro Médico Nacional
Siglo XXl y la Estacion de Ferrocarriles de Buenavista, entre muchos otros. Por
otro lado posee corredores urbanos de impacto metropolitano como la Avenida
Insurgentes, Av. Paseo de la Reforma, Eje Central Lazaro Cardenas y Avenida
Chapultepec. Aungue no cuenta con mercados catalogados como regionales si
presenta una dindmica comercial a menudeo y mayoreo significativo. Desde la
década de los sesenta la delegacion ha presentado un fenbmeno de expulsion
de poblacién, lo que ha provocado migracién hacia otras zonas de la ciudad
con el consecuente despoblamiento del area central de la ciudad, y la
subutilizacién de su infraestructura.

El Programa General de Desarrollo Urbano, Version 1996, en su apartado de
Sectores para el ordenamiento Territorial Metropolitano, agrupa a ésta en
conjunto, con las delegaciones de Benito Juarez, Miguel Hidalgo y Venustiano
Carranza, en el sector metropolitano denominado Ciudad Central.

Este sector se caracteriza por no poseer areas a urbanizar, debido a la
consolidacion de que es objeto. Sin embargo es importante desarrollar
programas de revitalizacion y de desarrollo que arraiguen y capten poblacion
adicional en la delegacién de tal manera que se coadyuve en la mejor
distribucion de poblacion dentro de la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México; de esta manera se: Consolidan las relaciones en escalas locales,
submetropolitanas. Da mayor fluidez a las relaciones de espacios
metropolitanos entre si. Alienta la especializacién de espacios metropolitanos
entre si.

Relacion Interdelegacional.

Esta delegacién presenta los indices de equipamiento mas altos dentro de la
Ciudad de México, como reflejo de su posicion central, de su grado de
consolidacion en infraestructura y nivel de especializacion en cuanto a la
concentracion de servicios y comercio. Se le considera como una fuente
importante generadora de empleos y posee un sistema vial que es fundamental
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para la estructura urbana de la Ciudad de México, que la convierten en paso
obligado para los habitantes de otras delegaciones del Distrito Federal.

Estructura Urbana

Zonas Concentradoras de Actividades de Administracion Publica, Equipamiento
e Infraestructura a Nivel Metropolitano. A pesar de que en el Programa Parcial
de 1987 no especifica una zona como Centro Urbano, la delegacion cuenta con
un area que cumple estas funciones, y ain mas como Centro Metropolitano; tal
es el caso del Centro Historico, donde la concentracion de servicios, comercio,
transporte y flujos masivos de poblacion flotante, lo han consolidado como tal.
Sin embargo, cabe sefialar que esta zona ha empezado a impactar con esta
misma funcion al area que la circunscribe (zona sur de la Alameda, el corredor
financiero Paseo de la Reforma y la Zona Rosa). Zonas Concentradoras de
Actividad de Administracion Publica, Equipamiento e Infraestructura a Nivel
Delegacional. Dentro de esta jerarquia, el Programa Parcial de 1987 soélo
preveia la consolidacion del subcentro Chabacano, ubicado a un lado de la
Calzada de Tlalpan. Sin embargo éste no ha logrado consolidarse como tal;
solamente se observa en los frentes a la Calzada de Tlalpan un incremento en
la intensidad del uso de suelo y la transformacién del uso del suelo en comercio
y servicios al interior de la colonia Ampliacion Asturias, la cual se ha convertido
en un Centro de Barrio. Existe también la Zona Rosa que, por su ubicacién y
funcién, cumple con las caracteristicas de subcentro urbano.

Ejes y Corredores de Concentracion de Actividades Comerciales, Industrial y
de Servicios Urbanos.- Con base en la jerarquia de la vialidad, determinada por
el nimero de carriles, flujos y funcion dentro de la estructura vial; intensidad y
densidad de concentracién de usos comerciales, servicios y oficinas, asi como
por la importancia dentro de la ciudad, los corredores urbanos que se detectan
en la Delegacion Cuauhtémoc, se pueden dividir en dos grupos:

Corredores Metropolitanos: Comprenden los lotes con frente a vias de acceso
controlado; tal es el caso del Viaducto Miguel Aleman, el Circuito Interior (en los
tramos de Melchor Ocampo- Instituto Técnico Industrial-Rio Consulado) y
Calzada de Tlalpan, que en su tramo de San Antonio Abad, actualmente se
encuentra subutilizado, Av. de los Insurgentes, Paseo de la Reforma, Av.
Cuauhtémoc y Eje Central. Comprenden los lotes con frente a vias primarias
que trascienden el ambito delegacional. Estas vialidades cuentan con
caracteristicas similares entre ellas, en cuanto al niumero de carriles y flujos
vehiculares significativos. En estos corredores predomina la mezcla de usos de
suelo, destacando el comercio, los servicios y el equipamiento de nivel
regional. So6lo a Ilo largo del Eje Central se encuentran algunas
concentraciones de vivienda unifamiliar y plurifamiliar.

Corredores de Alta Intensidad a nivel delegacional: Comprenden los lotes con
frente a vias primarias y secundarias a lo largo de las cuales predomina el uso
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mixto (vivienda, comercio, servicios y equipamiento de nivel basico). Estos
corredores que presentan caracteristicas de Centros de Barrio con estructura
lineal son: Ejes 1y 2 Norte, Ejes 2 Sur, 2A Sury 3 Sur, Ejes 2 y 3 Poniente, Eje
1 Oriente, Avenida Alvaro Obregén, Doctor Vértiz, Nuevo Ledn, José Maria
Izazaga y Fray Servando Teresa de Mier. Centros de Barrio.- Se encuentran en
cada una de las colonias que conforman la delegacion, ya sea como nucleos
concentrados o como corredores a lo largo de vias secundarias e incluso en
calles locales. En algunos casos, el radio de influencia de estos centros rebasa
los limites delegacionales, debido al arraigo que tienen entre la poblacién de
toda la ciudad, como por ejemplo los mercados de San Juan y de La Lagunilla,
en el centro de la ciudad, el mercado Hidalgo en la colonia de los Doctores, el
mercado de Medellin en la colonia Roma, etc. En este mismo nivel se
consideran las zonas de influencia de las estaciones del Metro, que en algunos
casos coinciden con subcentro y centros de barrio, donde se concentran
servicios y comercio de nivel basico.

El Programa Parcial de Desarrollo Urbano, en su version 1987, sdlo sefiala 3
Centros de Barrio localizados al interior de las siguientes colonias: Santa Maria
la Ribera, Guerrero y la colonia Esperanza.

Los centros de barrio localizados dentro del Centro Historico contienen un
caracter propio y definido, pues han sido el nucleo de la vida urbana de esta
zona desde la época colonial, conservando sus tradiciones y propiciando el
fuerte arraigo de sus moradores. Estos centros de barrio son los de Loreto, La
Santisima, ElI Carmen, Sto. Domingo y San Pablo. En los afios recientes estos
centros de barrio fueron remodelados, pero actualmente la falta de un
mantenimiento continuo los ha hecho nuevamente caer en un notable deterioro.

En cuanto al acceso a los servicios, equipamiento y los niveles de bienestar en
las diferentes colonias de la delegacién, a nivel general como ya se mencion6
con anterioridad la delegacion cuenta con todos los servicios y los
equipamientos necesarios, segun su cobertura y calidad.

Zonas Habitacionales

Las zonas de la delegacién donde existe un predominio de vivienda sea
individual o de conjunto, destacan las colonias Peralvillo, Ex-Hipédromo de
Peralvillo, Santa Maria la Ribera, Condesa, Hipédromo, Hipédromo Condesa,
Roma Norte, Roma Sur, Obrera, Paulino Navarro, Vista Alegre y Ampliacion
Asturias.

Vialidades. Por su ubicacion, la delegacion es una zona de transito para
muchos habitantes de la Ciudad. En ella se encuentran numerosas arterias
importantes, como el Circuito Interior, el Viaducto Miguel Aleman y la Calzada
San Antonio Abad. La estructura vial se complementa con 9 ejes viales, que a
su vez se vinculan con otras vias primarias como son Avenida Insurgentes,
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Paseo de la Reforma, Ribera de San Cosme, Avenida Chapultepec, Fray
Servando Teresa de Mier y José Maria Izazaga.

En la Delegacién Cuauhtémoc se cuenta con vialidades de primer orden dentro
de la estructura metropolitana, lo que permite que el sistema de transporte se
adecue satisfactoriamente a la demanda generada por sus habitantes; pero
sobre todo, para la poblacion flotante que acude diariamente a la misma.

Usos del Suelo

La expulsion de poblacién que esta ocurriendo en la delegacion se ha reflejado
en los usos del suelo, sobre todo en el habitacional y en el mixto. En los
graficos 4 y 5 que corresponden a la dosificacion de uso de suelo en 1987 y
1996, se observan cambios importantes en estos usos, principalmente, el
habitacional que parece haber aumentado, mientras que los mixtos se hubieran
contraido, cuando se puede establecer todo lo contrario; esto se debe a la
forma como se realiz0 la cuantificacion de éstos con la nueva nomenclatura de
usos del suelo.

Las colonias con mas alta densidad son la Unidad Nonoalco Tlatelolco y las
colonias: Guerrero, Morelos, Obrera, Santa Maria la Ribera, Esperanza, Ex-
Hipodromo de Peralvillo, Paulino Navarro, Roma Sur, San Simoén Tolnahuac,
Valle Gomez y Vista Alegre.

Zonas de Uso Mixto

Se refiere a zonas con predominio de mezcla de viviendas con comercios y
servicios. Este uso se presenta en la mayor parte de la delegacion, pues zonas
qgue fueron tradicionalmente habitacionales se han transformado en zonas de
usS0S mixtos, con comercio y servicios. Este uso representaba para 1987 una
superficie de 1816.6 hectéareas, lo cual representaba el 56%, mientras que para
1995 fue de 1557 hectareas las cuales representaban el 48% del total de la
delegacion.

Zonas de Uso Mixto con Industria Mezclada

Representa el 4% de la superficie de la delegacion; es decir, 129.7 hectareas.
Las areas donde se encuentra la mezcla de industria mediana estan
localizadas en la colonia Atlampa. El crecimiento de la ciudad y el impulso de
nuevas zonas industriales han provocado que la industria salga de la zona
central, por lo que muchas de sus colonias todavia presentan una mezcla de
industria ligera, principalmente de talleres de manufactura (artesanos y
costureras). Las colonias que cuentan con estas caracteristicas son Transito,
Centro y San Simén Tolnahuac.
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Zonas de Equipamiento

Las areas de equipamiento representan el 11% de la superficie delegacional,
es decir 356.8 hectareas, de las cuales sobresalen varios elementos con
jerarquia metropolitana, cuyos radios de influencia abarcan amplias zonas de la
ciudad.

De acuerdo con el diagnostico del Programa General, en la delegacion
Cuauhtémoc las areas de equipamiento social se encuentran divididas de la
siguiente manera:

Los equipamientos mas importantes tanto por sus dimensiones como por su
cobertura de servicios son:

Sector Educacion: Con referencia a este sector alberga las instalaciones de la
Secretaria de Educacion Publica y 113 escuelas primarias publicas. En el
Sector Salud: tiene al Centro Médico Nacional Siglo XXI y al Hospital General,
ubicados en la colonia de los Doctores. En el Subsector Transporte, destaca la
Estacion de Ferrocarriles Nacionales en Buenavista. En Recreacion y Deporte,
la Delegacién cuenta con 6 unidades deportivas, una a nivel olimpico, 4 de
primer nivel y una de segundo nivel. En el Subsistema Cultura, sobresale el
Palacio de las Bellas Artes y el Museo Nacional de Arte.

Dentro del Sector Servicios, estan asentados los de nivel federal, como lo son
el Palacio Nacional y las Secretarias de Estado. A nivel de gobierno del Distrito
Federal, se ubican las oficinas del Departamento del Distrito Federal. Otros
elementos importantes son: la Plaza de la Constitucion, la Asamblea de
Representantes, la Alameda Central, La Alameda de Santa Maria la Ribera y
las zonas arqueoldgicas del Templo Mayor y la Plaza de las Tres Culturas.

Las zonas de Espacios Abiertos y Deportivos incluyen Plazas, Parques,
Jardines Publicos. Hasta la primera década del presente siglo la Ciudad de
México se encontraba rodeada de huertas y areas agricolas, por lo que el
antiguo centro urbano no requeria gran dotacion de areas verde. Existia hasta
entonces la Alameda Central y la Plaza de la Constitucibn como las mas
importantes, ademas de un gran numero de plazas; en muchos casos
construidas en la época virreinal y relevante también por el arraigo que
propician entre la poblacion. Debido tanto al crecimiento urbano anarquico,
como a su localizacién central, en el transcurso del tiempo el territorio de la
actual Delegacion Cuauhtémoc ha perdido areas verdes, que se han destinado
a diversos usos, principalmente al equipamiento urbano.

Actualmente los espacios abiertos corresponden tan sélo al 3% de la superficie
de la delegacién, o sea 109.26 hectareas, superficie que da un resultado de
2.04 metros cuadrados por habitantes, proporcion inferior a la Norma urbana,
gue es de 4.5 metros cuadrados por habitantes.
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En cuanto a las plazas, la mas importante es la Plaza de la Constitucion,
también conocida como “El Zécalo”, centro de la Gran Tenochtitlan y espacio
urbano frente al cual se localizan el Palacio Nacional, asiento del Poder
Ejecutivo del Gobierno Federal, de la Ciudad de México, la Catedral
Metropolitana y las oficinas de gobierno de la ciudad. Adicionalmente la
delegacion cuenta con un total de 61 plazas, de las que sobresalen las
siguientes: Sto. Domingo, Loreto, las Vizcainas, San Fernando, Lic. Primo
Verdad, del Estudiante, Plaza Tolsa, de las Tres Culturas, Tomas Ferroquina,
del Carmen, Santa Catarina, Santa Veracruz, Juan José Baz, de la época
virreinal. De la época contemporanea y moderna resalta la Plaza de la
Republica (Monumento a la Revolucién) y la de Rio de Janeiro.

Zonas Especiales de Desarrollo Controlado. Son instrumentos Normativos que
apoyan a la planeacion de la Ciudad de México y son incorporadas a los
Programas Parciales Delegacionales, ya que su proposito es llevar a cabo una
planeacién méas a detalle en zonas especificas que presentan una problemética
especial en cuanto a sus usos del suelo. Las Zonas Especiales de Desarrollo
Controlado aprobadas son: la Alameda y la colonia Cuauhtémoc.

Instrumentos de Planeacion

La planeacion del desarrollo urbano del Distrito Federal comprende, en
términos de la Ley de Desarrollo Urbano, los siguientes programas:

Programa Delegacional. Este precisa y complementa los supuestos del
Programa General al interior de la Delegacion.

Este programa considera las areas de actuacién donde aplicaran las politicas,
estrategias y lineas de accién previstas para conservar, mejorar y encauzar el
crecimiento urbano al interior de la delegacion.

Programas Parciales. Estos constituyen la denominacion genérica para
cualquier tipo de programa localizado territorialmente, en las areas de
actuacion que consignen los programas generales y delegacional. Por su
medio habran de establecerse regulaciones especificas a los usos del suelo, al
interior de sus circunscripciones, sea en forma coordinada o concertada con los
sectores social y privado, para la conservaciéon y mejoramiento urbano. La
elaboracion, actualizacién y modificacion de los programas parciales, procede
conforme a las disposiciones contenidas en la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal.

Instrumentos de Coordinacion

Estos instrumentos buscan esencialmente lograr la articulacion de acciones
entre las diferentes areas administrativas de Gobierno del Distrito Federal, en
términos de las politicas que consigna el Programa General de Desarrollo
Urbano. Se prevé la constitucion de una comision intersecretarial, que tendra el
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objetivo de coordinar las acciones relativas a la planeacion y gestion del
desarrollo urbano.

Instrumentos de Participacion Ciudadana

El Programa Delegacional de Desarrollo Urbano, dispone para lograr una
participacion activa de los habitantes de la delegacion se realice a través de las
siguientes instancias:

Audiencia Publica: Se recomienda que el titular de la delegacion continde
convocando a Audiencias publicas, en donde participen la mayor parte de
residentes de las areas vecinales que la conforman.

De igual manera en caso de ser necesario pueden también solicitarla:
representantes de eleccion popular y representantes de asociaciones que
concurran en la delegacidon. Por este motivo el titular de la misma tendra la
responsabilidad de escuchar las peticiones de los ciudadanos y debera dar
respuesta a los asuntos planteados y solicitados.

Difusion Publica: Se debera consolidar los medios de comunicacion, en los
cuales las autoridades competentes puedan informar a los vecinos sobre la
realizacion de obras publicas y asuntos que sean de interés para la comunidad.

Colaboracion Ciudadana: Se debera fomentar la participacion de los
ciudadanos con las autoridades competentes de la delegacién en la ejecucion y
prestacion de un servicio.

Consulta Vecinal: Promover la participacion de los habitantes de la delegacién,
prestadores de servicios y agrupaciones vecinales, a través de foros de
consulta vecinal para recabar sus opiniones, propuestas y planteamiento de
sus necesidades e intereses. Esta sera convocada por el Delegado.

Quejas y Denuncias: Es necesario, ademas, promover que la ciudadania siga
presentando sus inconformidades en cuanto a la prestacién de servicios o0 a la
irregularidad de la actuacion de los servidores publicos.

Recorridos periddicos del Delegado: El titular de la delegacién debera continuar
con los recorridos en el territorio delegacional, para verificar los servicios
publicos de las diferentes colonias. Conviene que realice uno cada mes, para
gue los habitantes, en contacto directo, le den a conocer su problematica.

Por otra parte se puede llevar a cabo la participacion ciudadana a traves de los
Organos de representacién vecinal, por manzana colonia, o Unidad
Habitacional. Esto se estipula ampliamente en la Ley de Participacion
Ciudadana dentro del Titulo I, Capitulos | al VII, Articulos 10. al 34.
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Instrumentos de Asesoramiento Profesional

Para el cabal cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion en materia de
desarrollo urbano, se establecera en cada delegacion del Departamento del
Distrito Federal, un Consejo Técnico adscrito a la oficina del titular, que se
regird bajo las siguientes bases:

a) El Consejo Técnico serd un o6rgano colegiado, de caracter honorifico,
pluridisciplinario y permanente, que fungird como auxiliar del Delegado en el
cumplimiento de sus atribuciones en materia de desarrollo urbano, y en la
planeaciéon del desarrollo delegacional que definen la Ley de Desarrollo
Urbano, el Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal y los
demas programas que de éste se deriven.

b) ElI Consejo Técnico atendera en especial la investigacién y desarrollo de
técnicas pertinentes para la ciudad y particularmente para los habitantes de la
Delegacion correspondiente, bajo una vision integral y estratégica.

c) El Consejo Técnico se integrara por un Consejero designado por cada
Colegio de Profesionistas y otro por su Foro Nacional.

d) Cada Consejero debera tener reconocido el caracter de perito en su
profesion segun constancia expedida por su propio Colegio y deberd ademas
ser residente de la Delegacion para la que se le designe o en su defecto,
acreditara tener un ejercicio profesional relevante dentro del territorio de la
delegacion respectiva.

e) El Consejo Técnico debera elaborar su propio Reglamento Interno, dentro de
los 30 dias siguientes a su constitucion, atendiendo a los lineamientos que al
efecto reciba del Foro Nacional de Colegios de Profesionistas.

f) El Consejo Técnico tendra un Cuerpo Directivo y el Reglamento Interno
debera prever que la Presidencia del mismo sea equitativamente rotatoria;
debera contar con un Secretario Técnico designado por el Foro Nacional de
Colegios de Profesionistas, determinando también las demas bases necesarias
para el funcionamiento del propio Consejo.

g) El Delegado dispondra la habilitacion de una oficina dentro del edificio
delegacional que permita desarrollar los trabajos del consejo.

Los trabajos y acuerdos que presente el Consejo al Delegado tendran el
caracter de consulta.

La Delegacion Cuauhtémoc en el PROGRAMA DE GOBIERNO 2013 EN TU
DELEGACION, nos indica y muestra lo siguiente:
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En lo que respecta en materia de Igualdad, equidad social y cultural:

Que permitiran el fortalecimiento de capacidades; que implica abrir esquemas y
espacios de interaccion entre distintos actores sociales propiciando su
desarrollo en un marco de igualdad.

Unidad de Atencion Integral a la Violencia Escolar (UAIVE), primera en su tipo
en las delegaciones, e | proyecto “Construyendo habilidades para la vida”.

Estimulos y acciones de inclusion, programas de becas escolares a nivel
primaria y secundaria.

Atencion a Educacion inicial (CENDI'S) renovando y mejorando las estancias
infantiles, los centros de atencién al desarrollo infantil y los centros de
asistencia infantil comunitarios.

Desarrollo Local Sustentable y Habitabilidad:

Estrategia de orientar a esta demarcacion para que se caracterice por ser u n
lugar limpio, amigable con el ambiente, para alcanzar un desarrollo sustentable
en armonia con los servicios ambientales con infraestructura y equipamiento
urbano para la presentacion de servicios publicos eficientes.

Economia Solidaria:

Desarrollar esquemas de planeacion participativa donde los distintos sectores
de la sociedad incidan en la formulacion de politicas publicas desde la
perspectiva de la corresponsabilidad.

Creacién de coordinaciones vecinales de planeacién y rendicion de cuentas en
esquemas de transparencia.

Orden Juridico y de Gobierno:

Se fortalecerd la gobernabilidad en la demarcacion y la responsabilidad del
ejercicio gubernamental, promoviendo acciones tendientes a dar cumplimiento
a la normatividad; fomentando la cultura de la legalidad inmobiliaria, cultura de
la legalidad y certeza juridica en materia de establecimientos mercantiles y las
construcciones; establecer acciones para el reordenamiento de la via publica.

Mejoramiento del espacio publico:
Rescate de espacios deportivos y recreativos, Rehabilitacion de banquetas y

plazas publicas, Acondicionamiento de los corredores Alzate en Santa Maria la
Ribera y Reforma en la colonia Morelos.
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Seguridad Publica y Proteccion Civil:

Tiene como meta que dentro de las 33 colonias y los 531,000 ciudadanos con
los que cuenta la Delegacion Cuauhtémoc, por lo menos cada una cuente con
una unidad (Auto Patrulla de Accion) y dos unidades (Moto Patrullas de
Reaccion), para atender los apoyos, alarmas vecinales, demandas, escuelas,
comercios, para bajar el indice delictivo.

Programa de Prevencion Social del Delito, que se apoyara en la creacion de
redes ciudadanas de actuacion coadyuvante, difusion y seguimiento de
prevencion en materia de Seguridad Publica; Prevencion del Delito, de la
Violencia y difusion de la Ley de Cultura Civica, asi como combate a la trata de
blancas.

A continuacidbn se mostraran notas periodisticas que muestran el indice
delictivo de la delegacion Cuauhtémoc, la cual nos permite observar como la
delegacion Cuauhtémoc en lo que se refiere a materia de Seguridad Publica
carece de autocontrol social, comunal y vecinal, por lo que podremos observar
cuales son las variables que degradan a la delegacion Cuauhtémoc en materia
de seguridad Publica.

Notas periodisticas con respecto al indice Delictivo de la Delegacion
Cuauhtémoc en el 2013

La delegacién Cuauhtémoc rebasa a Iztapalapa en indices delictivos

Entre ambas delegaciones politicas concentraron este afio una tercera parte de
las querellas presentadas, con un promedio de 160 averiguaciones previas
cada dia por delitos de alto y bajo impacto, segun informes de la procuraduria
capitalina.

La delegacién Cuauhtémoc desplazé a Iztapalapa como la jurisdiccion politica
donde se presenta la mayor incidencia delictiva en el Distrito Federal, pues
durante este afio ha registrado un promedio diario de 80 averiguaciones
previas iniciadas por ilicitos tanto de bajo como de alto impacto.

De acuerdo con cifras de la Direccién General de Politica y Estadistica Criminal
de la PGJDF, en 2010 y 2011 Iztapalapa fue la delegacién donde mas delitos
se denunciaron, al presentarse 30 mil 161 y 28 mil 816, respectivamente, lo
gue significd en este par de afios un promedio de 83 ilicitos diarios.

Sin embargo, informes estadisticos de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal revelaron que hasta noviembre de este afio la delegacion
Cuauhtémoc reporté 26 mil 845 indagatorias iniciadas en los Ministerios
Puablicos, es decir, solo 263 mas que en Iztapalapa, misma que ocupa el
segundo sitio.
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No obstante, al juntar las averiguaciones previas de ambas demarcaciones en
este 2012, Cuauhtémoc e lIztapalapa concentran la tercera parte de todos los
delitos denunciados en la Ciudad de México, al registrar un promedio diario de
casi 160 averiguaciones previas iniciadas por delitos de bajo y alto impacto.

Esta situacion se repite si se acumulan las indagatorias de los dltimos tres
afos, en los que se iniciaron 595 mil 660 averiguaciones previas, de las cuales
dichas jurisdicciones politicas retnen 171 mil 189, lo que equivale a 34.79 por
ciento de los delitos de toda la capital.

Tan solo en octubre, Cuauhtémoc e lztapalapa iniciaron mas averiguaciones
previas que nueve demarcaciones, al reportar 4 mil 991, por 4 mil 786 que en
conjunto se presentaron en Milpa Alta, Magdalena Contreras, Cuajimalpa,
Tlahuac, Xochimilco, Iztacalco, Azcapotzalco, Tlalpan y Venustiano Carranza.

Durante estos 11 meses, ambas delegaciones ocuparon el primer o segundo
lugar del informe estadistico de la procuraduria capitalina, y aunque
Cuauhtémoc fue el nUmero uno en ocho meses, Iztapalapa fue la demarcacién
donde se iniciaron mas pesquisas en el afio con dos mil 646 en marzo.

Marzo también reporté la mayor cantidad de expedientes iniciados en todo
2012, ya que en las 16 demarcaciones del Distrito Federal se presentaron 17
mil 663 indagatorias por delitos de alto y bajo impacto.

La incidencia delictiva en Cuauhtémoc destaca, pues en el caso de Iztapalapa
cuenta con el mayor numero de habitantes y con la extension territorial mas
grande del Distrito Federal.

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del INEGI, en 2010 Iztapalapa registré
un millén 815 mil 786 pobladores y una superficie de 116 kildmetros cuadrados,
mientras que Cuauhtémoc solo posee poco mas de la cuarta parte de esta
cifra, 531 mil 831 habitantes.

En cuanto a su superficie territorial, los 32.4 kilometros cuadrados que tiene
Cuauhtémoc representan solo 2.1 por ciento de la ciudad; es la demarcacion
con mas incidencia delictiva en lo que va del afio con un promedio de 2 mil 440
averiguaciones previas iniciadas por mes.

Respecto a los partidos politicos que las gobiernan, ambas demarcaciones han
sido administradas los dultimos afios por el Partido de la Revolucion
Democratica. Los actuales titulares de ambas jurisdicciones politicas son
Alejandro Fernandez, en Cuauhtémoc, y Jesus Valencia, en Iztapalapa.

Sus predecesores fueron Agustin Torres y Clara Brugada, en Cuauhtémoc e
Iztapalapa, respectivamente, quienes también son afiliados al PRD, aunque



114

esta Ultima aseguré que su carrera politica seguird en el Movimiento de
Regeneracion Nacional, liderado por el ex jefe de Gobierno Andrés Manuel
Lépez Obrador.

Cuauhtémoc e Iztapalapa poseen varias colonias consideradas conflictivas.

En la primera jurisdiccion politica se encuentran colonias como Centro,
Peralvillo, Doctores, Guerrero, Valle Gomez y Morelos, donde se localiza el
llamado barrio de Tepito, en la que el pasado 4 de octubre Christian David
Pérez Lucano, de 19 afios, asesind a dos hermanos durante una celebracion
en el mercado de Granaditas.

En tanto, lztapalapa tiene en su jurisdiccion no solo colonias problematicas
como Cabeza de Juérez, La Polvorilla y Vicente Guerrero, entre otras, sino que
también cuenta con 16 pueblos originarios como Santa Maria Aztahuacan. 3o

Iztapalapa, GAM y Cuauhtémoc son las de mayor incidencia delictiva

Aun con los apoyos de los gobiernos federal y capitalino para bajar los indices
delictivos, la delegacion Iztapalapa, junto con Cuauhtémoc y Gustavo A.
Madero, siguen siendo las de mayor niamero de delitos, aseguré el Consejo
Regulador de la Industria y Servicios de Seguridad de la Republica Mexicana
en su reporte del primer trimestre del presente afio.

El presidente de dicho organismo, Adolfo Rubén Borden Camacho, explicé que
este Consejo se dedica a la investigacion y profesionalizacibn en materia de
seguridad, por lo que considera que los niveles de inseguridad expuestos en el
ultimo reporte, “son criticos en el caso de las delegaciones Iztapalapa,
Cuauhtémoc y Gustavo A. Madero”, aseguro.

Detall6 que estos resultados estan basados en el nimero de averiguaciones
previas presentadas en las agencias del Ministerio Publico distribuidas en las
16 delegaciones politicas capitalinas, comentd Borden Camacho.s1

Cuauhtémoc, la delegacion mas insegura del DF

La delegacion Cuauhtémoc encabeza la lista de las delegaciones con la mayor
tasa de delitos cometidos durante febrero de 2013, informé el Consejo
Regulador de la Industria y Servicios de Seguridad de la Republica Mexicana.

En el reporte, las delegaciones Benito Juarez y Miguel Hidalgo ocupan
segundo y tercer lugar se informd a través de un comunicado. Milpa Alta,
Magdalena Contreras y Cuajimalpa se ubican como las delegaciones con
menos tasa de delitos, detalla el Consejo Regulador de la Industria.

%% cd. de México 26 Diciembre 2012 - 5:22am — José Antonio Belmont-Milenio
*'c.d de México 29 de Abril 2013- 22:41-Héctor Cruz Lépez
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El estudio fue realizado por el organismo basado en el namero total de
averiguaciones previas (AP’s) es decir, las denuncias que los usuarios de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) promueven ante
la mencionada representacion social.

Yizbeleni Gallardo Bahena, Vicepresidenta de Gestion, Equidad y Género de la
institucién explicoé que la lista expone el nUmero de averiguaciones previas que
se presentan al dia en cada delegacion por cada 10,000 habitantes, es decir,
por ejemplo, en el caso de Cuauhtémoc se recibieron 43 denuncias por dia, por
cada 10,000 habitantes en febrero de 2013. 32

FE DE ERRATA 25/03/13: Por un error de redaccion, se hizo entender que la
Delegacion Cuauhtémoc tiene 10,000 habitantes, cuando la cifra mas
actualizada es de 531,831 habitantes (INEGI, 2010).

Las delegaciones con mas delitos

Revela el Consejo Regulador de la Industria y Servicios de Seguridad de la
Republica Mexicana el ranking de las delegaciones con mayor indice delictivo
en el Distrito Federal.

Delegacion Averiguaciones Previas
Cuauhtémoc 43.3
Benito Juarez 26.7
Miguel Hidalgo 24.8
Venustiano Carranza 19.8
Azcapotzalco 15.8
Iztacalco 14.6
Gustavo A. Madero 13.7
Coyoacan 13.3
Tlalpan 13.2
Alvaro Obreg6n 12.1
Iztapalapa 12
Xochimilco 10.9
Tlahuac 10.5
Cuajimalpa 10.3
Magdalena Contreras 7.8
Milpa Alta 7.4

FUENTE: Consejo Regulador de la Industria y Servicios de Seguridad de la
Republica Mexicana

3295 Marzo, 2013 - 13:02 Crédito: Redaccidn- El Economista
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La Delegacion Cuauhtémoc es considerada la mas conflictiva, pues en esta
demarcacion se concentran los principales factores de riesgo urbano, social y
econdmico que van desde su gran poblacion flotante, ambulantaje, giros negros,
distribucion de droga y contrabando hasta la presencia de grupos vulnerables como
"nifos de la calle”, indigentes, prostitutas y personas con adicciones, por lo tanto en
el apartado siguiente se buscara determinar las variables que determinan los altos
indices de delincuencia que degrada a la delegacion Cuauhtémoc en el Distrito
Federal, mostrando tablas estadisticas por afio, mes, colonia, calle, hora y tipo de
delito, entre otros. Asi como graficas (Fotografias) de la colonia y calles en las que
indice delictivo es mas elevado, para asi poder entender cuéles son las
caracteristicas del espacio publico y el entorno psicosocial urbano que alientan a
una mayor facilidad para la actividad delictiva.

Incidencia delictiva de la Delegacién Cuauhtémoc del afio 2008 PGJDF
(Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal) Direccion General De
Politica Estadistica Criminal.

ENERD A DICIEMBRE DE 2008
Homicidie Roboa Rebo 2
Colonizs Dalaso Colonias Violazion Colonias a Colonias 3
Transeinte Transporiizta
Moreios 13 Centra 2 Centro 1309 Obrera 16
Centra 12 Glemen 15 Rema 366 Dactores B
Gumen 7 Roma § Doctores 342 Canlra
Dociors 5 Doctores 7 horels 342 San Simon Tainanuac
Sania Maria La Ribera 4 Juirez 7 Guerer 340 GLemen
Robo Foba Rabo Robo
Colonizs 3 Colanias @ Coloniaz | Coloniaz 3
Feparidor Vehiculo (asa Hab Negocio
Centrg 180 Jirera 183 Foma 111 Canira 593
Gusmen 55 Doclores 161 Centro 74 Rama m
Duclores 4 Roma 143 Santa Maria La iera 81 Juarez 152
Sania Maria La Ribera 40 Santa Maria La Fibera 143 Jarsz 55 Daciares 112
Perivila 3 Centr 14 Dechores 54 Zanta Marfa La Rivera 106

En el cuadro se muestra la estadistica delictiva de Enero a Diciembre del afio 2008
en lo que corresponde a 8 delitos de Mayor impacto en la ciudad de México del
Total General, en el gue podemos observar que la Colonia Centro es la colonia que
cuenta con un mayor indice delictivo en 4 de 8 delitos que se muestran en la tabla,
es decir un 50 % del total, sobresaliendo el robo a transeunte con 1,339 delitos
registrados.
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Incidencia delictiva de la Delegacion Cuauhtémoc del afio 2010 PGJDF
(Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal) Direccion General De
Politica Estadistica Criminal.
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En el afio 2010 la delegacién Iztapalapa se encuentra en primer lugar con lo
que respecta al numero de averiguaciones previas del fuero comdn por
delegacion. (A) Se estima Dividiendo el numero total de delitos entre los dias
del mes.

Tasa Delictiva por Delegacién 2010

TASA DELICTIVA (NUMERC DE AVERIGUACIONES PREVIAS POR CADA 10,000 HABITANTES)
EM EL 2010

574.5 TASA DEL DISTRITO FEDERAL
221.8

2088 204,
1802 197 4508

MINNAAAAAA

CUH BJ MH vC AO

La tasa delictiva se refiere al nimero de delitos (medidos por averiguaciones
previas iniciadas por cada 10,000habitantes) no obstante la delegacion Iztapalapa
ocupa el primer lugar con un alto numero de averiguaciones previas iniciadas, como
se muestra en el cuadro anterior, de acuerdo con este indice se ubica en el décimo
segundo lugar, lo anterior significa que en esta delegacion se iniciaron 159
averiguaciones previas por cada 10,000 habitantes, mientras que las delegaciones
Benito Juarez y Miguel Hidalgo registraron; el segundo y tercer lugar
respectivamente después de la Delegacién Cuauhtémoc.



118

Incidencia delictiva de la Delegacion Cuauhtémoc del afio 2011 PGJDF
(Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal) Direccion General De

Politica Estadistica Criminal.
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En el afio 2011 la delegacion Iztapalapa se encuentra en primer lugar con lo que
respecta al niumero de averiguaciones previas del fuero comuan por delegacion. (A)

Se estima Dividiendo el niumero total de delitos entre los dias del mes.

FES, F7E

Tasa Delictiva por Delegaciéon 2011

TASA DELICTIVA [NI:IMERO DE AVERIGUACIONES PREVIAS POR CADA 10,000 HABITANTES)
EN EL 2011

5723 TASA DEL DISTRITO FEDERAL
210.3
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289.3
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La tasa delictiva se refiere al nimero de delitos (medidos por averiguaciones
previas iniciadas por cada 10,000 habitantes) no obstante la delegacién Iztapalapa
ocupa el primer lugar con un alto nimero de averiguaciones previas iniciadas, como
se muestra en el cuadro anterior, de acuerdo con este indice se ubica en el décimo
segundo lugar, lo anterior significa que en esta delegacién se iniciaron 159.3
averiguaciones previas por cada 10,000 habitantes, mientras que las delegaciones
Benito Juarez y Miguel Hidalgo registraron; el segundo y tercer lugar
respectivamente después de la Delegacion Cuauhtémoc.
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Incidencia delictiva de la Delegacion Cuauhtémoc del afio 2012 PGJDF
(Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal) Direccion General De
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En el afio 2012 la delegacion Cuauhtémoc se encuentra en primer lugar con lo que
respecta al nimero de averiguaciones previas del fuero comuan por delegacion. (A)
Se estima Dividiendo el nimero total de delitos entre los dias del mes.

Tasa Delictiva por Delegacién 2012

TASA DELICTIVA (NUMERO DE AVERIGUACIONES PREVIAS POR CADA 10,000 HABITANTES)
EMERD - DICIEMBRE DE 2012

- TASA DEL DISTRITO FEDERAL
5 M2

192,
1628 117548 Ly60d [1604 1583 |y,
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La tasa delictiva se refiere al nimero de delitos (medidos por averiguaciones
previas iniciadas por cada 10,000 habitantes) no obstante la delegacién Iztapalapa
ocupa el segundo lugar con un alto nimero de averiguaciones previas iniciadas,
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después de la delegaciéon Cuauhtémoc, como se muestra en el cuadro anterior, de
acuerdo con este indice se ubica en el décimo segundo lugar, lo anterior significa
gue en esta delegacién se iniciaron 152.6 averiguaciones previas por cada 10,000
habitantes, mientras que las delegaciones Benito Juarez y Miguel Hidalgo
registraron; el segundo y tercer lugar respectivamente después de la Delegacién
Cuauhtémoc.

Incidencia delictiva de la Delegacion Cuauhtémoc del afio 2010 SSPDF
(Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal) Subsecretaria de
Informacidn e Inteligencia Policial.

General por Mes En Robo a Transednte en Via Publica
Enero- Diciembre 2010
Mes Denuncias de Robo aTranseinte Cuauhtémoc Iztapalapa
Enero 199 363 284
Febrero 2040 361 2%
Marzo 2143 2% 3
Abril 2007 n 286
Mayo 2136 Eyil 309
Junio 2185 n Bl
lulio 2075 303 3%
Agosto 318 374 340
Septiembre un 360 U
Octubre 218 355 29
Noviembre 23 38 309
Diciembre 2081 346 300
Total General 55793 Total Robo a Transednte Del. Cuauhtémoc 4061 | Total Robo a Transedinte Del. Iztapalapa 3733

La SSPDF nos muestra que en el afilo 2010 hubo de Enero a Diciembre del
2010 un total de 25,793 denuncias en lo que se refiere a robo a transelnte en
via Publica en las 16 delegaciones politicas, destacando la Delegacién
Cuauhtémoc e Iztapalapa, con 4,061 y 3,733 delitos de robo a transeunte en
via publica respectivamente.
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La grafica nos muestra que los meses que mas se dispara la incidencia
delictiva es Agosto, Septiembre, Octubre, seguido de marzo y Junio, en lo que
se refiere al delito de robo a transeulnte en via publica.

Robo a Transeulnte en via publica 2010

Robo a Transeunte en Via Publica 2010
Mes Robo a transetinte Del. Cuauhtémoc Robo a transetnte Del. Iztapalapa
Enero 363 284
Febrero 361 296
Marzo 294 311
Abril 313 286
Mayo 321 309
Junio 323 331
Julio 303 335
Agosto 374 340
Septiembre 360 324
Octubre 355 298
Noviembre 348 319
Diciembre 346 300
Total 4061 3733

El robo a transeulnte en via publica en lo que se refiere a las dos delegaciones

con

mayor

indice delictivo,

Cuauhtémoc e

Iztapalapa se dispara

considerablemente con respecto a los diferentes delitos que se manejan dentro
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de la incidencia delictiva a nivel general, siendo asi el robo a transeunte en via
publica el delito con mayor incremento e incidencia constante en las 16
delegaciones politicas de la Ciudad de México.

Robo a Transeulnte en via publica 2010
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La grafica nos muestra lo que se interpreté en la tabla anterior, nos permite
observar como la linea azul que corresponde a la delegacion Cuauhtémoc, se
encuentra en su mayoria con un mayor indice delictivo que en los meses de la
delegacion Iztapalapa.

Incidencia delictiva de la Delegacion Cuauhtémoc del afio 2011 SSPDF
(Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal) Subsecretaria de
Informacién e Inteligencia Policial.

General por Mes En Robo a Transetinte en Via Publica 2011
Enero- Diciembre 2011
Mes Denuncias de Robo a Transetinte Cuauhtémoc Iztapalap
Enero 2015 374 305
Febrero 1929 274 349
Marzo 1934 319 302
Abril 2513 455 321
Mayo 2413 413 423
Junio 2734 399 419
Julio 2527 458 407
Agosto 2532 401 389
Septiembre 2349 356 321
Octubre 1834 323 300
Noviembre 1965 339 313
Diciembre 2013 311 298
Total General 26758 Total Robo a Transetinte Del. Cuauhtémoc 4422 | Total Robo a Transetinte Del. Iztapalapa 4147

La SSPDF nos muestra que en el afio 2011 hubo de Enero a Diciembre del
2011, un total de 26,758 denuncias en lo que se refiere a robo a transeunte en
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via Publica en las 16 delegaciones politicas , destacando la Delegacion
Cuauhtémoc e Iztapalapa, con 4,442 y 4,147 delitos de robo a transeunte en
vida publica respectivamente.

Robo a Transeulnte en via publica 2011

Denuncias de Robo a Transelnte
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La grafica nos muestra que los meses que se dispara la incidencia delictiva
son: Julio, Agosto, Septiembre, Octubre, seguido de Abril y Junio, en lo que se
refiere al delito de robo a transelnte en via publica.

Robo a Transelnte en via publica 2011

Robo a Transeunte en Via Publica

Mes Robo a transeunte Del. Cuauhtemoc Robo a transeunte Del.lztapalapa
Enero 374 305
Febrero 274 349
Marzo 319 302
Abril 455 321
Mayo 413 423
Junio 399 419
Julio 458 407
Agosto 401 389
Septiembre 356 321
Octubre 323 300
Noviembre 339 313
Diciembre 311 298
Total 4422 4147

El robo a transeulnte en via publica en lo que se refiere a las dos delegaciones
con mayor indice delictivo, Cuauhtémoc e Iztapalapa se dispara
considerablemente con respecto a los diferentes delitos que se manejan dentro
de la incidencia delictiva a nivel general, siendo asi el robo a transeunte en via
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delegaciones politicas de la Ciudad de México.

Robo a Transeulnte en via publica 2011

124

las 16

500
450 455 & 458
400 - 07 o 401
9
\374
356
350
247 339
3 321 21 23
300 - 02 3 31%
274
250
—4— Robo a transeunte Del. Cuauhtemoc

200 —i—Robo a transeunte Del.Iztapalapa
150
100

50

0 T
& - < e e e
© © o o ° & ¥®© ] g § N &
¢ & G v J S S & & Ny
<& & & ~ S W i.\é(‘ & & &
R S &

La grafica nos muestra lo que se interpretd en la tabla anterior, nos permite
observar como la linea azul que corresponde a la delegacion Cuauhtémoc, se
encuentra en su mayoria con mayor indice delictivo que en los meses de la

delegacion Iztapalapa.

Incidencia delictiva de la Delegaciéon Cuauhtémoc del afio 2012 SSPDF
(Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal) Subsecretaria de

Informacién e Inteligencia Policial.

indice Delictivo de Robo a Transelinte en Via Publica 2012
indice Delictivo Robo a indice Delictivo Robo a Transetinte indice Delictivo Robo a
Mes Transeunte en via Publica Todas en via Publica Delegacion Transeunte en via Publica
las delegaciones Cuauhtémoc Delegacion Iztapalapa
Enero 1780 334 303
Febrero 1768 413 312
Marzo 2090 359 358
Abril 1708 337 269
Mayo 1925 375 292
Junio 1650 297 255
Julio 1570 293 250
Agosto 1596 271 266
Septiembre 1423 258 244
Octubre 1376 216 242
Noviembre 1210 193 190
Diciembre 1311 221 256
Total General 19407 Total por Delegacion: 3567 Total por Delegacion: 3237
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La SSPDF nos muestra que en el afio 2012 hubo de Enero a Diciembre del
2012, un total de 19,404 denuncias en lo que se refiere a robo a transeunte
en via Publica en las 16 delegaciones politicas , destacando la Delegacion
Cuauhtémoc e Iztapalapa, con 3,567 y 3,237 delitos de robo a transelnte en
via publica respectivamente.

Robo a Transeunte en via publica 2012

indice Delictivo de Robo a Transeunte en Via Publica 2012
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La grafica nos muestra que los meses que se dispara la incidencia delictiva
son: Marzo, Mayo Junio y Agosto, seguidos de Septiembre y Octubre, en lo que
se refiere al delito de robo a transeunte en via publica. El robo a transelnte en
via publica en lo que se refiere a las dos delegaciones con mayor indice
delictivo, Cuauhtémoc (Rojo) e Iztapalapa (Verde) se dispara
considerablemente con respecto a los diferentes delitos que se manejan dentro
de la incidencia delictiva a nivel general, siendo asi el robo a transeunte en via
publica el delito con mayor incremento e incidencia constante en las 16
delegaciones politicas de la Ciudad de México.
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Incidencia Delictiva SSPDF - PGJDF
SSPDF PGJDF
Afo 2010 25,793 Afo 2010 195, 534
Afo 2011 26,758 Afio 2011 185, 476
Afo 2012 19,404 Afo 2012 179,146
Total 71,955* Total 179,146**

* Robo a Transeulnte en via Publica
** Total de delitos del Fuero comun

En lo que se refiere a la incidencia delictiva en comparativa de la SSPDF y la
PGJDF, que se mostré del 2010 al 2012, podemos observar que la PGJDF,
muestra un namero mucho mayor en lo que se refiere a incidencia delictiva,
esto debido a que la PGJDF, esta tomando en cuenta todos los delitos del
fuero comun y la SSPDF, solo esta tomando la incidencia delictiva del delito de
Robo a Transelnte, es por eso que la incidencia delictiva incrementa casi
100,000 mil delitos mas.

Sin embargo me parece importante mencionar que la PGJDF, solamente toma
en cuenta las averiguaciones previas ya constituidas, es decir la denuncia
formal ya registrada y la SSPDF toma en cuenta la denuncia por medio del
CAS (Centro de Atencién al Secretario) y la incidencia delictiva de los sectores
policiales (Hechos reales y en Flagrancia) que manejan las 16 delegaciones
del Distrito Federal y estas no necesariamente siguen el proceso de denuncia
ante el Ministerio Publico correspondiente, por lo tanto si la SSPDF maneja un
total de 71, 955 delitos de Robo a Transeunte en via publica del afio 2010 al
2012, y solamente toma un rubro de los 8 que maneja la PGJDF y la SSPDF,
tomando en cuenta que el Robo a Transeulnte en via publica corresponde el
delito con mayor indice delictivo, hipotéticamente vamos a tomar una partida de
168,206 delitos por afio en el periodo del 2010 al 2012, por lo tanto se estaria
hablando de 576,000 delitos aproximadamente totales en conjunto con la
incidencia delictiva del Robo a Transeunte en via Publica del 2010 al 2012, por
lo tanto y desde esta perspectiva la incidencia delictiva de la SSPDF, rebasa el
321.5254 % en comparacion con la incidencia delictiva del 2010 al 2012 de la
PGJDF, de esta manera se pueda hablar de la Cifra Negra o Denuncias NO
realizadas, sin embargo el que no se haya denunciado el ilicito no quiere decir
que no haya pasado, por diversas circunstancias; como represalias, temor,
tiempo, falta de cultura civica y falta de confianza en la seguridad publica en el
Distrito Federal, los ciudadanos no acurren a realizar sus denuncias para que
se les dé un seguimiento a su Averiguacion Previa, por lo tanto las agencias
encargadas de la Seguridad Publica en el Distrito Federal, para tener un
namero bajo en incidencia delictiva toman solamente en cuenta las
averiguaciones previas realizadas, no las cifras reales de los delitos que
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realmente se cometieron, esto para que la ciudadania tenga una percepcion
agradable y de confiabilidad de los érganos encargados de generar seguridad
publica en el Estado.

La estadistica y graficas mostradas anteriormente correspondientes al afio
2010, 2011 y 2012 por parte de la SSP-DF y PGJDF, se realizaron con la
finalidad de tener una amplia perspectiva acerca del alto indice delictivo
correspondiente al delito de Robo a Transeunte en via Publica en las 16
delegaciones y como cada afio lejos de disminuir se va incrementando y que
prevalecen constantemente las mismas delegaciones, colonias y calles con
mayor incidencia delictivo.

Lo que se mostrara a continuacién son cuadros y graficas que nos muestran
cuales son las delegaciones colonias y calles con mayor incidencia en el
espacio publico urbano y asi poder entender y analizarlas variables que
determinan los altos indices de delincuencia que degrada a la delegacion
colonias y calles de la Cuauhtémoc en el Distrito Federal.
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Colonias con indice Delictivo mas alto y Horarios del Delito de la Delegacion
Cuauhtémoc del afio 2012

Colonias con indice Delictivo mds alto y Horario del Delito Delegacion Cuauhtémoc

Mes Colonia Nimero de Delitos Hora del Delito
Enero Centro 10 12:30320:00
Febrero Centro 13 T40a16:00
Marzo Centro 108 10:003 18:00
Abril Ex Hipddromo de Peralvillo 181 10:002 18:00
Mayo Centro 126 12:30a17.00
Junio Santa Marfala Rivera 1 11:30a17.00
Julio Centro 9% 14:00222:00
Agosto Centro 8 11:15319.00
Septiembre Guerrero 236 12:00219:00
Octubre Ex Hipddromo de Peralvillo 1% 11:00a17:00
Noviembre Centro b4 10:00216:00
Diciembre Centro 85 12:00216:00
Total General 1653

HIP

5.

ROMA MORTE

ITA MARIAINSURGENTE

ATLAMP A '

AN SIMON TOLNAH

DOCTORES

OBRERA

Como se puede observar en el cuadro de los 12 meses que corresponden al
afio 2012 la colonia centro ocupa 8 meses con mayor indice delictivo, seguido
de la colonia Ex Hipédromo de Peralvillo, Guerrero y Santa Maria la Rivera
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consecutivamente, por lo tanto la colonia centro es la colonia con mayor indice
delictivo correspondiente al afio 2012.

Numero de Delitos por Colonia de la Delegacion Cuauhtémoc 2012
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Como podemos observar en la grafica, las colonias Santa Maria la Rivera, Ex
Hipédromo de Peralvillo y la colonia Guerrero corresponden un ndamero
significativo en delitos cometidos en Robo a TranselUnte en via Publica, sin
embargo solamente el indice se dispara en unos meses y la colonia centro
corresponde al mayor numero de delitos por afio ya que es la colonia que se
mantiene constante en todos los meses con indice delictivo y por lo tanto la
mayor cantidad anual.
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Delito por Coloniay Hora del Delito Enero — Diciembre 2012

Delito Por Colonia y Hora del Delito Enero - Diciembre 2012

Valores
Rotulos de fila - |Cuenta de Mes |Suma de Numero de Delitos
= Centro 8 799
10:00 a 16:00 1 64
10:00 a 18:00 1 108
11:15 a 19:00 1 88
12:00 a 16:00 1 85
12:30a 17:00 1 126
12:30 a 20:00 1 112
14:00 a 22:00 1 o3
7:40 a 16:00 1 123
=IEx Hipédromo de Peralvillo 2 376
10:00 a 18:00 1 181
11:00 a 17:00 1 195
—GQuerrero 1 236
12:00 a 19:00 1 236
—ISanta Maria la Rivera 1 242
11:30a 17:00 1 242
Total general 12 1653

Las Colonias mas conflictivas en el afio 2012 en la Delegacién Cuauhtémoc;
son la Colonia Centro, Ex Hipédromo de Peralvillo, Guerrero y Santa Maria la

Rivera, como se presenté en las gréaficas y cuadros anteriores.

Delito por Coloniay Hora del Delito Enero — Diciembre 2012
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Centro Ex Hipddromo de Peralvillo

Como se muestro en el cuadro anterior la Colonia Centro, Ex Hipddromo de
Peralvillo, Guerrero y Santa Maria la Rivera son las mas conflictivas,
destacando la colonia centro con 799 delitos en el 2012 con un horario del
delito de 07:00 a 17:00 horas.
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Colonia, Numero de Delito y Porcentaje de Enero — Diciembre 2012

Colonia Numero de Delito Porcentaje
Centro 799 48,3363
Ex Hipéddromo de Peralvillo 376 22,7465
Guerrero 236 14,277072
Santa Maria la Rivera 242 14,64
Total 1653 100%

242;15%

236; 14%

M Centro
M Ex Hipodromo de
Peralvillo

Guerrero

m Santa Maria la Rivera

El Total de delitos Por colonias con mas alto indice delictivo es de 1653 que
corresponde al 100 por ciento y la colonia centro corresponde un 48.33 por
ciento, por lo que es la colonia con mayor indice delictivo de la delegacion
Cuauhtémoc de Enero a Diciembre del 2012, con un horario de delito de 07:00

a 17:00 horas.
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Calle y numero de delitos cometidos en la Colonia Centro de la

Delegacion Cuauhtémoc

Como podemos Observar la calle de Republica de Cuba es la calle que
contiene mayor incidencia en Robo a TranselUnte en via Publica en la colonia
centro con un total de 312 delitos de Enero a Diciembre del 2012, seguidos de
la calle de Eje Central Lazaro Cardenas con 38, Calle José Maria Pino Suarez
con 27, Avenida Juarez con 28 y José Maria lzazaga con 19, por lo que se
procedera a tomar fotografias en el horario con mayor incidencia de las calles
mencionadas para asi poder ver de manera gréfica y analizar las variables que
determinan los altos indices de delincuencia que degradan las calles de la
Delegacion Cuauhtémoc en el Distrito Federal.
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Calles de la Colonia Centro de la Delegacion Cuauhtémoc, con mayor
indice delictivo de Robo a Transetinte en via Publica
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La linea roja representa la zona limitrofe de la colonia Centro en la Delegacion

Cuauhtémoc y la linea de color azul representa las calles con mayor indice
delictivo en la colonia centro del afio 2012 en el delito de Robo a Transeunte en

Via Publica
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Calle José Maria lzazaga
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La calle José Maria lzazaga es una calle en la cual el entorno urbano no es
agradable a la vista del visitante ya que se encuentra invadida por el comercio
ambulante, asi como por estacionamientos, indigentes y esquinas que fungen
como basureros, por lo tanto crea un clima de inseguridad al transeunte y un
ambiente que facilita al robo gracias a la gran presencia del comercio en via

publica.
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La Avenida Juarez cuenta con una gran cantidad de comerciantes en via
publica, asi como el espacio publico a pesar de estar remodelado, existe
prostitucién en el parque de la Alameda Central y la presencia de vagabundos
o nifios de la calle durmiendo en las bancas del parque por lo que a pesar de
contar con la luz del dia se crea y se siente un sentimiento de inseguridad al
transitar en él, asi como el constante acoso de los comerciantes en la via

publica.
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Calle José Maria Pino Suarez
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La calle José Maria lzazaga, es una calle muy conflictiva que ademas de contar
con comercio ambulante en la via publica y una cantidad considerable de

estacionamientos, también existen paraderos de taxis y microbuses, lo que
crea un ambiente de inseguridad debido al acoso de los vendedores

ambulantes y la presencia de vagabundos o nifios de la calle en los parques

del espacio publico.
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Eje Central Lazaro Cardenas
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El Eje Central Lazaro Céardenas es una avenida principal muy transitada,
ademas de contar con una cantidad considerable de comercio en via publica
principalmente de teléfonos celulares de dudosa procedencia, asi como de
pornografia y prostitucion y el espacio publico de recreacion como los parques
se encuentran en una condicién de abandono y de basurero, asi como ser el
lugar donde pernoctan nifios de la calle, creando un clima de inseguridad.
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Republica de Cuba
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La calle de Republica de Cuba es la calle con mayor indice delictivo de Robo a
Transeunte en via publica y a diferencia de las calles mostradas anteriormente
el comercio ambulante en esta calle no es lo que prevalece sin embargo la
presencia de franeleros y los llamados “Coyotes” de la Plaza de Santo
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Domingo es muy alta, asi como la presencia de vagabundos y nifios de la calle,
ademas de que esta calle cuenta con muchas vecindades que ademas de ser
unidades habitacionales sirven como bodegas de la mercancia de los
vendedores ambulantes del primer cuadro del centro historico, por lo que la
presencia de los mismos es muy alta ademas de contar con muy poca
iluminacién por las noches por lo que es una calle que proyecta a cualquier
hora del dia un sentimiento de inseguridad muy alto, un entorno psicosocial -
urbano muy degradable.
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Conclusiones

El Centro Historico y por lo tanto la colonia Centro es amplio y heterogéneo el
cual ofrece una serie de una diversidad de funciones de todos los ambitos
como lo son el social, econémico, politico y cultural, los cuales no se comparan
con ningun otro punto de la ciudad en su clasificacion ya que se muestra una
interrelacion social, econdmica, politica y cultural mayor a cualquier colonia de
la Ciudad de México.

En lo que se refiere a la funcién simbdlica urbana, nos muestra una serie de
eventos que integran y organizan a la poblacion en actividades politicas y
conmemorativas, religiosas y culturales. La Funcion econdémica alberga una
gran cantidad de restaurantes, agencias de viajes, venta de productos (al
mayoreo y al menudeo) en locales fijos, asi como en el comercio ambulante,
sobresaliéndolas imprentas, bodegas, almacenes, ropa, calzado, bancos, entre
otros. La Funcidn recreacional, se apoya en la oferta de actividades culturales,
en centros de difusion cultural, salas de arte, teatros, museos, cines,
bibliotecas, explanadas, foros, galerias, pinacotecas entre otros. Ademas de
ofrecer otros servicios como el hotelero, gastronémico y de esparcimiento como
exposiciones, conciertos y diversos espectaculos publicos que se realizan en
espacios cerrados y al aire libre. La Funcién habitacional, generalmente es de
tipo popular, coexistiendo en menos de mil hectareas de superficie, viviendas
de tipo unifamiliar, vecindades, conjuntos habitacionales y diversas tipologias
de la vivienda unifamiliar. La Funcibn de comunicador, cuenta con los
principales ejes viales de la ciudad, tomando en consideracion que estos
atraviesan varias de lineas del sistema de transporte colectivo Metro (lineasl,
2, 3y 8), con 12 estaciones en total, las cuales canalizan el flujo impresionante
de miles de pasajeros.

Indiscutiblemente el Centro Histérico y la colonia Centro ofrece una serie de
bienes y servicios de toda clase y provoca la segregacion y especializacion de
zonas enteras y alienta la presencia diaria de mas de un millon de personas
gue acuden a este lugar por razones de trabajo, por transito necesario de los
distintos medios de transporte o por simple actividad turistica, sin mencionar
que la competencia por el usufructo del espacio afecta incluso a los espacios
abiertos, en donde distintos usos no regulados como el comercio ambulante
tiende a quitarle su esencia al centro, el disfrute del paseo peatonal, historico y
social.

En relacion al tema de la inseguridad en los espacios publicos en la delegacion
Cuauhtémoc, podemos observar en el contexto de la vida social urbana se ha
convertido en un contexto de inseguridad, en el que los transeluntes temen ser
victimas del delito. Es decir el miedo al crimen es asociado con percepciones
sobre quién ocupa y controla el espacio de la calle, los comerciantes
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ambulantes, asi como franeleros y todo tipo de personas que ocupan el
espacio publico como lo son ademas de los vagabundos y nifios de la calle que
ocupan el espacio publico para dormir, comer y algunas veces hasta realizar
sus necesidades fisioldgicas, lo que genera un ambiente psicosocial urbano
desordenado que conduce a la gente a evitar el espacio publico dando lugar a
una evasion y abandono y por supuesto a un clima de inseguridad. Algunos
autores nos plantean que el espacio publico en las sociedades
latinoamericanas tiene dos tendencias opuestas: el aislamiento, como
debilitamiento de la sociabilidad, y niveles altos de diferenciacion, que atentan
contra las posibilidades del entendimiento ciudadano (Jorquera, 2011: 45) las
sociedades latinoamericanas y el claro individualismo, asi como las grandes y
persistentes diferencias sociales y econémicas han dado lugar a que grupos
con diversos intereses ya sean legales o ilegales (Ambulantes y Bodegas de
comerciantes ) se apoderen de los espacios publicos. Y desde esta perspectiva
psicosocial urbana, el espacio publico (los parques, plazas y calles), son
apoderados por la inseguridad y el miedo de la gente que transita en ella.

Sin embargo en lo que se refiere al mejoramiento urbano y su estrecha relacion
con la seguridad, podemos entender que el mejoramiento del ambiente fisico
arquitecténico urbano, en algunas circunstancias puede llegar a contribuir a
disminuir la incidencia del crimen. Sin embargo las soluciones fisicas y de
disefio urbano arquitecténico del espacio publico y su relacién psicosocial
urbana no son suficientes para resolver los problemas de seguridad.

También es cierto que la mezcla de ciertos espacios publicos arquitecténicos,
asi como su infraestructura (alumbrado deficiente, esquinas oscuras o la falta
de vigilancia natural, calle con baches y deterioro fisico) ofrece mayor
oportunidades de delinquir en el espacio publico. Por lo tanto el disefio urbano
debe tener como requisito indispensable que cada individuo experimente el
sentirse seguro en el espacio publico.

Por lo tanto en lo que se refiere a nuestra investigacion acerca de la
degradacion del espacio publico que genera inseguridad en la delegacion
Cuauhtémoc colonia Centro, se encontré una degradacion bastante grande en
las calles de la colonia, y esto debido principalmente a dos factores; El
ambulantaje y El tipo de vivienda ( las vecindades y bodegas ), en lo que se
refiere a el ambulantaje en las calles de la investigacion fue persistente y por lo
tanto crea consecuencias como transito y multitud por la obstruccion de los
puestos ambulantes en las aceras, esta obstruccion peatonal y vehicular
generada por los puestos ambulantes crea inseguridad para los peatones ya
gue al transitar con rapidez o lentitud por no poder transitar por la acera,
genera un clima perfecto en el ambiente fisico para propiciar un robo al
transeunte, asi como el sentimiento de agresividad que recibes de los
ambulantes al no querer sus productos ofrecidos y logran venderlos por
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intimidacion, asi como generar mucha basura, esto ademas de repercutir en la
salud provoca mas fauna nociva, se tapan cafierias y hay inundaciones entre
otras cosas.

Desde esta perspectiva el ambulantaje degrada las calles de la delegacion
Cuauhtémoc, sin embargo y de igual forma pasa con la vivienda ya que el
Centro Historico de la Ciudad de México concentra una gran diversidad de
actores e intereses que degradan el tipo de vivienda del centro Histérico de la
Ciudad de México. En consecuencia, la regeneracion se ha tornado escasa, y
las vecindades ademas de su uso habitacional se les da un uso de bodegas
para la mercancia de los ambulantes del Centro Histérico de la Ciudad de
México, se piensa que los unicos degradadores del patrimonio histérico han
sido los comerciantes ambulantes, sin embargo existen otros factores donde
intervienen otros actores, los propietarios de las viviendas que no estan
dispuestos a seguir cobrando rentas a un bajo costo o congeladas y se
enfrentan a un juicio de desalojos contra los inquilinos, que no desean pagar
mas renta y la forma de evitarlo es oponiéndose a cualquier mejoramiento a la
vivienda, asi que el propietario demanda al inquilino con el fin de cambiar el
uso del suelo del inmueble y transformarlo en comercio, bodega o taller con el
propésito de obtener mayor ganancias, y desde esta perspectiva los
comerciantes ambulantes son beneficiados por el cambio de uso de suelo para
lograr su objetivo el de remodelar casonas coloniales para habilitarlas como
tiendas sin importarles la historia que posea el inmueble, otros beneficiarios del
cambio de uso de suelo de las casonas del centro Histérico de la Ciudad de
México, son las inmobiliarias ya que es el negocio mas rentable en los ultimos
afos ya que por medio de la especulacion se aprovechan la localizacién y
rentabilidad del lugar para lucrar con los inmuebles, los cuales se interesan
principalmente en la parte surponiente del Centro Histérico ya que es la zona
mas rentable, ya que el uso de suelo en las colonias, asi como las calles no
tienen el mismo valor monetario, ya que no es lo mismo tener un inmueble
cerca del barrio de Tepito o en La Merced que en la Avenida Juarez, el
gobierno y los partidos politicos desde esta perspectiva se preocupa por
mantener el control politico dela zona y aun a costa de las propias condiciones
de vida de los habitantes y el desarrollo econémico y social de la zona.

Desde esta perspectiva podemos entender que la regeneracién habitacional
no es tarea facil pues requiere la participacion de todos los sectores de la
sociedad para que el Centro Historico de la Ciudad de México recobre mejores
condiciones de vida para los residentes y transelntes. La gestion del espacio
publico y equipamientos colectivos seguros son una oportunidad de producir
participacion ciudadania y su desarrollo, su capacidad para crear ocupacion y
su capacidad para fomentar nuevos espacios publicos deseables, asi como su
contribucion para dar entendimiento y sentido a la vida social urbana dentro
del espacio publico crearan oportunidades para promover los derechos y
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obligaciones politicas, sociales, econdémicas y culturales de todos los
habitantes y transeuntes de la colonia Centro de la ciudad de México.

Sin embargo este trabajo de investigacion genera muchas mas preguntas que
aclaraciones y estas y otras preguntas trataremos de responderlas
posteriormente.

Por lo tanto la Hipoétesis que se planted al inicio del problema de investigacion
gue nos dice:

“La importancia del vinculo entre ciudad y delincuencia, lleva a que se
relacione el disefio arquitectdénico y las tasas de delitos en las areas de
viviendas populares, ya que el diseiio urbano influye, promoviendo o alentando
la criminalidad, de tal manera que podria convertirse en una forma efectiva de
prevencion del delito”.

“El espacio urbano de la delegacion Cuauhtémoc promueve actualmente los
indices delictivos por lo que se requiere de una nueva alternativa de disefio
urbano”. “La heterogeneidad en el espacio publico urbano por falta de
integridad social, genera inseguridad”.

Esta Hipétesis quedo contrastada debido a que el espacio publico urbano se
encuentra en homogeneidad ya que se muestra en una remodelacion en el
espacio publico con buena luminosidad, aceras amplias, césped y arbustos
podados entre otras cosas, sin embargo el comercio ambulante y el tipo de
vivienda como casonas, vecindades y bodegas en el centro histérico, asi como
la presencia de vagabundos y nifios de la calle degradan las calles de la
colonia Centro de la delegacién Cuauhtémoc.

Por lo tanto lejos de homologar el espacio publico se debe de entender
comprender y erradicar los factores econémicos politicos y sociales que
generan el comercio en la via publica y el problema de la vivienda en el centro
histérico de la ciudad de México, por otro lado, podemos mencionar que es
importante analizar la accién publica no como una accion lineal sino como un
campo de lucha en el que los resultados obtenidos no son Unicamente el
resultado de la accidbn gubernamental sino de la interaccion de una
heterogeneidad de actores publicos, privados y sociales, quienes se disputan el
uso y la imagen de un espacio como el que representa el Centro Histérico.

El Programa de Apoyo para la Reubicacién del Comercio Popular del Centro
Histérico de la Ciudad de México si es un factor que influye en la apropiacion
de los espacios publicos, pero en este caso, no para beneficiar al comercio
popular, sino también, a otros sectores que desean apropiarse del espacio del
Centro Historico de la Ciudad de México para sus fines individuales. Por ello,
hay razones para afirmar que dicho programa si promueve contradicciones
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entre el comercio popular, los empresarios establecidos y el gobierno de la
Ciudad de Meéxico, porgue la politica de reubicacion que alli se pretende
implementar no esté elaborada para erradicar la actividad comercial a nivel de
las calles, ya que en su caso, Unicamente promueve la reubicacion del
comercio popular en sitios que no contradigan al proyecto de espacio que
tienen los empresarios establecidos y el gobierno, quienes en su intencion de
crear corredores turisticos, areas verdes y espacios peatonales, pretenden
responder a las demandas de la ciudadania.
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CONCLUSIONES GENERALES

El conocimiento de la concentracion de la delincuencia en las ciudades ha
integrado estudios que intentan relacionar ciertas caracteristicas con la
delincuencia y se hace hincapié en el entorno urbano, sobre todo en el
estrictamente fisico y material. La delincuencia sera mayor en aquellas areas
de las ciudades donde se dé una utilizacion del suelo intermedia entre extrema
utilizacion y trafico, en estas areas intermedias se da la 6ptima oportunidad
dentro de la menor vigilancia y control.

La delincuencia en la ciudad forma parte de la estructura normal de una
sociedad, ya que el delito no se encuentra en la mayoria de las sociedades
sino en “odas”, sin embargo se encuentra en diferentes medios y
circunstancias, y constituye un factor de salud publica del tejido social.

La politica urbana en la planificacion y el bienestar, debe equilibrar las
demandas y dar cada vez mayor preocupacion a los requerimientos Unicos de
los intereses locales y especializados.

Uno de los objetivos prioritarios de la planificacion de la ciudad es la
coordinacion de muchas funciones diferentes. Esta coordinacion requiere un
planificador, con conocimientos generales de los muchos elementos que
comprende la comunidad urbana.

Una de las principales preocupaciones que debe de tomar en cuenta un
urbanista es la inseguridad, puesto que el disefio del espacio urbano y la
prevencion de la delincuencia en la ciudad estan cabalmente relacionados, ya
qgue algunas de las causas por la que se comete el delito es por medio de las
oportunidades existentes en el ambiente fisico.

La relacion existente entre la seguridad, la ciudad y el urbanista, se deben de
tomar en cuenta para el desarrollo holistico de una ciudad cabal en todas sus
esferas politicas, econdmicas, sociales y culturales, es por eso la importancia
de las dos corrientes de pensamiento sociolégico, como La Escuela Ecologista
Clasica de Chicago y la Escuela Francesa de Sociologia Urbana, para asi
entender como se dio el desarrollo de la ciudad en sus inicios, ya que es de
vital importancia entender cémo se inicia, estructura y expande la ciudad, asi
como entender como se dan las relaciones sociales dentro de la misma con
sus principales problematicas, como lo es la inseguridad, y de este modo es
como a principios de los afios sesenta y setenta del pasado siglo XX se
empiezan a producir los intentos mas serios de relacionar ciudad y
delincuencia. Asi, los estudios de Newman y de Jacobs a proposito de la
ciudad del Movimiento Moderno, marcan el inicio de una serie de estudios que,
de alguna forma, plantean la hipétesis de que conformacion del espacio urbano
y seguridad ciudadana estan relacionados.
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Este interés por relacionar ciudad y delincuencia ha sido, casi unicamente de
los socidlogos, sin embargo se empez0 por estudiar por algunos profesionales
del disefio urbano, asi como entender cdmo se dan las relaciones sociales
dentro de la misma con sus principales problematicas.

Los procesos de construccion de las identidades socio-urbanas plantea que a
partir de un contexto histérico y simbalico, la identidad esta referida a una serie
de caracterizaciones con los otros, en donde se interiorizan roles y estatus
adquiridos.

Las identidades son producidas a partir de interacciones historicas donde
permean los valores, normas y conocimientos. Deben concebirse como
procesos complejos, dinamicos e historicos, en donde se otorgan significados
que dan sentido a las practicas.

Son la suma de elementos culturales, socio-urbanos, politicos y econdémicos,
afectivos y de lenguaje que conforman a un ser humano en su multidimension.

Las identidades se desarrollan a  partir de una red inconsciente de
identificaciones, de representaciones y de valores.

Los individuos son el resultado de un conjunto de construcciones sociales,
encierran una pluralidad de identidades, que son susceptibles a de reducirse a
un orden universal. Es asi como la construccién social y reproduccion politica
del orden social es inseparable del conflicto social urbano y las dimensiones
gue se generen dentro de las diferentes esferas sociales.

El orden social es referido siempre a la produccién social de las formas de
convivencia entre los individuos. El papel de las élites y de la ciudadania
representa un importante avance en la cultura.

Los espacios fisicos no sélo pueden tomarse como lugares que actian de
escenarios sociales ya que estos lugares traen consigo elementos
psicosociales que ayudan a definir nuestra identidad social urbana; tales
podrian ser la elaboracion de significados simbdlicos del lugar y la apropiacion
del espacio. Para la construccion de la identidad social de un individuo esta
puede derivarse del conocimiento de su pertenencia a un entorno o entornos
concretos ya que determinados espacios o lugares pueden ser considerados
como lugares ideales, lo que los hace volverse relevantes para la definicion
de la identidad social urbana.

Estas estructuras del medio social urbano para el estudio social son muy
importantes ya que en él se logra observar y analizarlas diferentes
problematicas socio-urbanas que atafien a nuestra sociedad y una de las
grandes problematicas que hoy dia se encuentran con un crecimiento
avasallante es la delincuencia o el acto criminal, ya que en el estudio social se
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considera el acto criminal como una respuesta de ciertos individuos a los
estimulos modulados por la organizacion social como la familia, el habitat
urbano o rural y el género de vida, entre otros, desde esta perspectiva
podemos observar que siempre se trata de influencias que se ejercen de un
modo selectivo sobre las personas que componen una colectividad dentro de
una estructura social determinada.

Esta inquietud de entender el origen social de la delincuencia es generada por
la inseguridad en el espacio urbano y que da pie para instaurarse en la agenda
publica de todas las ciudades en materia de prevencion del delito. Sin embargo
y como manera de apologia de la Participacion Ciudadana, de esta manera
podemos observar que los programas gubernamentales que mas han logrado
al combate y a la prevencion del delito son de origen local, esto debido al
escaso éxito de las politicas publicas en materia de prevencion delictiva, por lo
tanto son los propios ciudadanos, a través de formas de organizacion de la
Participacion Ciudadana, quienes establecen mecanismos de gestién para
prevenir y enfrentar el crimen.

En lo que se refiere basicamente a la vision holistica de la ciudad, la manera
como se crea, desarrolla y desenvuelve la ciudad, su correcta planeacion y su
estrecha relacion entre espacio-individuo y la importancia del mismo para
entender los procesos de construccion de las identidades socio-urbanas que
estan referidas a una serie de caracterizaciones con los otros, en donde se
interiorizan roles y estatus adquiridos, donde los individuos son el resultado de
un conjunto de construcciones sociales, el orden social es referido siempre a la
produccion social de las formas de convivencia entre los individuos.

Estas estructuras del medio social urbano son importantes ya que en él se
logra analizarlas diferentes problematicas socio-urbanas como es la
delincuencia (robo) que desde la perspectiva sociolégica es un estimulo
modulado por la organizacién social y el habitat en la estructura social urbana
en el que se desarrolla, y desde esta oOptica el estudio de la estructura social
urbana de la delegacion Cuauhtémoc en general y la colonia centro en
particular y sus calles méas conflictivas (Republica de Cuba, Avenida Juarez,
José Maria Pino Suarez, José Maria Izazaga y Eje Central Lazaro Cardenas
[es decir las calles con mayor indice delictivo con robo a transelnte en via
publica]), existe una estructura social heterogénea la cual ofrece una serie de
una diversidad de funciones (social, econémico, politico y cultural) las cuales
no se comparan con ningun otro punto de la ciudad en su clasificacion ya que
se muestra una interrelacién social, mayor a cualquier colonia de la Ciudad de
México.
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Indiscutiblemente el Centro Historico y la colonia Centro calles Republica de
Cuba, Avenida Juéarez, José Maria Pino Suarez, José Maria lzazaga y Eje
Central Lazaro Cérdenas ofrecen una serie de bienes y servicios de toda clase
y provoca la segregacion y especializacion de zonas enteras y alienta la
presencia diaria de mas de un millon de personas por distintas funciones por lo
tanto la competencia por el usufructo del espacio afecta incluso a los espacios
abiertos, en donde distintos usos no regulados como el comercio ambulante
tiende a quitarle su esencia al centro historico de la ciudad de México.

En relacion al tema de la inseguridad en los espacios publicos en la delegacion
Cuauhtémoc en general y la colonia centro en particular y sus calles mas
conflictivas (Republica de Cuba, Avenida Juarez, José Maria Pino Suarez, José
Maria lzazaga y Eje Central Lazaro Cardenas [es decir las calles con mayor
indice delictivo con robo a transeunte en via publica)), la vida social urbana se
ha convertido en un contexto de inseguridad, en el que los transelntes temen
ser victimas del delito, el miedo al crimen es asociado con percepciones sobre
quién ocupa y controla el espacio de la calle, los comerciantes ambulantes, asi
como franeleros y todo tipo de personas que ocupan el espacio publico como lo
son ademas de los vagabundos y nifios de la calle que ocupan el espacio
publico para dormir, comer y algunas veces hasta realizar sus necesidades
fisiolégicas, lo que genera un ambiente psicosocial urbano desordenado que
conduce a la gente a evitar el espacio publico dando lugar a una evasiéon y
abandono y por supuesto a un clima de inseguridad.

En lo que se refiere al mejoramiento urbano y su relacion con la seguridad,
podemos entender que el mejoramiento del ambiente fisico arquitecténico
urbano, en algunas circunstancias puede llegar a contribuir a disminuir la
incidencia del crimen.

En perspectiva al tema de investigacion acerca de la degradacion del espacio
publico que genera inseguridad en la delegacion Cuauhtémoc en general y la
colonia centro en particular y sus calles mas conflictivas (Republica de Cuba,
Avenida Juarez, José Maria Pino Suarez, José Maria lzazaga y Eje Central
Lazaro Cardenas [es decir las calles con mayor indice delictivo con robo a
transelnte en via publica]), se encontré una degradacion bastante grande en
las calles de la colonia, y esto debido principalmente a dos factores; El
ambulantaje y El tipo de vivienda (las vecindades y bodegas).

Desde esta perspectiva el ambulantaje y sus calles mas conflictivas, Avenida
Juérez, José Maria Pino Suarez, José Maria lzazaga y Eje Central Lazaro
Cardenas, degrada las calles de la delegacion Cuauhtémoc, sin embargo y de
igual forma pasa con la vivienda en la calle de Republica de Cuba, ya que el
Centro Historico de la Ciudad de México concentra una gran diversidad de
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actores e intereses que degradan el tipo de vivienda del centro Historico de la
Ciudad de México. En consecuencia, la regeneraciéon se ha tornado escasa, y
las vecindades (Calle Republica de Cuba) ademas de su uso habitacional se
les da un uso de bodegas para la mercancia de los ambulantes del Centro
Historico de la Ciudad de México, se piensa que los Unicos degradadores del
patrimonio histérico han sido los comerciantes ambulantes (calles Avenida
Juarez, José Maria Pino Suarez, José Maria lzazaga y Eje Central Lazaro
Cardenas), sin embargo existen otros factores donde intervienen otros actores,
los propietarios de las viviendas que no estan dispuestos a seguir cobrando
rentas a un bajo costo o congeladas y se enfrentan a un juicio de desalojos
contra los inquilinos, que no desean pagar mas renta y la forma de evitarlo es
oponiéndose a cualquier mejoramiento a la vivienda, asi que el propietario
demanda al inquilino con el fin de cambiar el uso del suelo del inmueble y
transformarlo en comercio, bodega o taller con el propésito de obtener mayor
ganancias, y desde esta perspectiva los comerciantes ambulantes son
beneficiados por el cambio de uso de suelo para lograr su objetivo el de
remodelar casonas coloniales para habilitarlas como tiendas sin importarles la
historia que posea el inmueble, otros beneficiarios del cambio de uso de suelo
de las casonas del centro Historico de la Ciudad de México, son las
inmobiliarias ya que es el negocio mas rentable en los Ultimos afios ya que por
medio de la especulacion se aprovechan la localizacion y rentabilidad del lugar
para lucrar con los inmuebles.

Por lo tanto lejos de homologar el espacio publico se debe de entender
comprender y erradicar los factores econémicos politicos y sociales que
generan el comercio en la via publica (calles Avenida Juarez, José Maria Pino
Suarez, José Maria lzazaga y Eje Central Lazaro Cardenas) y el problema de
la vivienda (Calle Republica de Cuba) en el centro histérico de la ciudad de
México, por otro lado, podemos mencionar que es importante analizar la acciéon
publica no como una accion lineal sino como un campo de lucha en el que los
resultados obtenidos no son UuUnicamente el resultado de la accion
gubernamental sino de la interaccion de una heterogeneidad de actores
publicos, privados y sociales, quienes se disputan el uso y la imagen de un
espacio como el que representa el Centro Historico.

El Programa de Apoyo para la Reubicacion del Comercio Popular del Centro
Historico de la Ciudad de México si es un factor que influye en la apropiacion
de los espacios publicos, pero en este caso, no para beneficiar al comercio
popular, sino también, a otros sectores que desean apropiarse del espacio del
Centro Histérico de la Ciudad de México para sus fines individuales.
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Propuestas

En lo que se refiere a las acciones delegacionales acerca del reordenamiento de
los comerciantes en via publica, se puede entender que existen varios actores
sociales formales e informales, legales e ilegales, con intereses propios e intereses
personales los cuales planteaban el reordenamiento territorial y no la erradicacion
como parte de la politica territorial urbana y la forma de integrarlo fue incurrir en
los grupos sociales que se han apropiado del espacio publico fisico y simbdélico y
lejos de lograr erradicar el problema se comenzo a “reordenar”, recordemos que a
finales de la década de los 90°s el Centro Historico de la Ciudad de México tuvo
un crecimiento impresionante del comercio en via publica y la politica
gubernamental foment6 en los vendedores ambulantes a la asociacion formal para
identificar y reconocer liderazgos sociales con fines de interlocucién sin embargo
los partidos politicos se hicieron presentes con un claro propésito electoral.

Sin embargo al parecer el problema radica en que las politicas publicas de
reordenamiento al comercio ambulante no busca la erradicacién del problema ya
gue por medio de asociaciones Yy representantes locales los comerciantes se
adhieren a dichas politicas, aprovechando que el partido en turno o en el poder, asi
como los partidos antagonistas necesitan mantener e incrementar la legitimidad del
gobierno y del partido delegacional y por supuesto distrital en este caso.

El programa de Apoyo para la Reubicacion del Comercio Popular del Centro
Historico de la Ciudad de México como una accién de politica de la administracién
del Distrito Federal en el sexenio 2006-2012, ha puntualizado que es de interés
general la recuperacién del entorno urbano-publico en el Centro Historico de la
Ciudad de México, como también, la promocion de la inversion privada, el fomento
a la creacion de empleos, la generacion de espacios para la difusion de la cultura e
historia nacional y local, asi como el reordenamiento y la insercibn de los
comerciantes ubicados en la via publica en inmuebles seguros y habilitados
mediante el establecimiento y puesta en marcha de corredores culturales, arte-
sanales y de desarrollo econémico en general, destinados a promover de manera
sustentable la vocacién turistica de la zona y mejorar su imagen urbana (Gaceta
Oficial del Gobierno del Distrito Federal, 2007).

Al iniciar su aplicacion el 12 de octubre de 2007, dicho programa opera
conscientemente con la critica situacién econdémica gque priva en México como pais
y de la cual no escapa su Ciudad capital, ya que el comercio popular en el Distrito
Federal ha venido a ocupar la Unica fuente de ingreso para la subsistencia de un
gran namero de familias, fenomeno que hasta el afio 2007 se manifestaba de
manera predominante en el Centro Historico de la Ciudad de México en donde se
presenta un alto nivel de deterioro en su patrimonio arquitectonico-urbano,
favoreciendo condiciones de inseguridad y delincuencia. (Gaceta Oficial del
Gobierno del Distrito Federal, 2007).
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Por lo que se puede comprender el comercio popular asegura su permanencia en
el espacio urbano de la Ciudad de México, a pesar de que los programas de
politicas publicas ya que se muestra claramente su insercion en la economia
formal, y no su desaparicion y lo maquillan mediante la reubicacién ya que el
comercio popular acepta las disposiciones legales en materia de uso del suelo
gracias a las oportunidades que les dan los partidos politicos a cambio de un pago
electoral “ el Clientelismo”

Debido a esta situacion que podemos observar lo que se pretende realizar a
manera de propuesta es una mayor presencia de elementos de Seguridad Publica y
una Real Participacion Ciudadana en la Colonia centro de la Ciudad de México.

e La Participacion Ciudadana, la cual desarrolle programas para la ciudadania
gue no solo se enfoquen en la vision criminal del problema, sino se torne
integrada a la vision de derechos humanos y una vision mas social y
humana con una construccibn democratica y sin clientelismo e intereses
propios por encima del interés vecinal y comunal.

e La cultura de la prevencién y de confianza a los representantes del orden
(Policias), los policias deberan de contar con un adecuado esquema de
prevencion del delito, asi como la reaccién inmediata ante la comision del
delito y un mayor nimero de elementos por cuadrante precisamente en las
calles donde el numero de delitos se eleva considerablemente, asi como la
rotacion de elementos en las zonas para no fomentar la alianza con los
delincuentes y crear un sistema de corrupcion que les permita delinquir.

e Mejora en la educacién y en la organizacion de cultura civica e institucional
para asi fomentar la accion civica al transitar por el espacio publico.

e Promover mecanismos de prevencion y participacion para la prevencion del
delito dentro de los comités vecinales y no institucionales ya que la
institucién ve el problema de lejos y no es participe como la ciudadania que
reside o transita en el lugar y sabe el problema en carne propia y no lo ve
como un interés Politico-electoral.

e Regular el uso del Espacio Publico existente entre las diferentes
asociaciones y lideres comerciantes ( No al Clientelismo e Intereses

personales)

e Reordenamiento vial y del transporte
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Relocalizacion, aprovechamiento o construccion de estacionamientos (bien
planificados), ya que genera transito vehicular y obstaculizacion de las
aceras en la via publica.

Rehabilitacion de la imagen urbana (Crear albergues para personas de la
calle que viven en el espacio publico)
Ampliacion de la demanda cultural

Regeneracion Habitacional, Ampliacién y Diversificacion de la oferta de
vivienda, Rescate del uso habitacional en edificaciones patrimoniales,
Rehabilitacion definitiva del parque habitacional de los sectores populares
(Eliminar casonas utilizadas como bodegas en el centro historico, que
favorecen a propietarios que cambian uso de suelo y son utilizadas por los
vendedores ambulantes que generan un clima de inseguridad y fomenta ain
mas la venta de comida en el espacio publico)
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Anexos

e Estadistica Delictiva PGJDF afio 2008-2009-2010-2011 y 2012
e Estadistica Delictiva SSPDF afio 2009-2010-2011 y 2012

e Mapas Georeferenciados del Distrito Federal, Delegacion Cuauhtémoc
y calles de la colonia centro.

e Foto Galeria Calles con Mayor indice Delictivo de la Colonia Centro de la
Delegacion Cuauhtémoc

Nota:

Los anexos se entregaran de manera electrénica en un disco con los datos
mencionados, esto debido a que las bases de datos son bastantes amplias.
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