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Sistema de Inscripciones Seguro de la Facultad de Ingenieria

1. Introduccion
1.1 Formulacidn del Problema

Hoy en dia, el actual sistema basado en el Sistema Integral de Informacidén de la Facultad
de Ingenieria (SIIFI) presenta ciertas desventajas, comenzando por que se desarrollé con
tecnologia actualmente poco segura detectada a través de vulnerabilidades encontradas en el
cddigo de programacidn y a causa de algunos problemas de control de acceso e integridad de Ia
informacidn, ademas que requiere de la instalacion de un programa cliente que sirva de interfaz
para algunas de sus aplicaciones.

Analizando y recopilando las necesidades de los usuarios y conforme al avance de la
tecnologia de la informacidn, se requiere el desarrollo de un sistema que implemente mecanismos
de seguridad mas eficientes y que garantice la integridad y la disponibilidad del servicio.

Para realizar este proyecto tomaremos procesos que estan actualmente establecidos en el
madulo de inscripciones de los alumnos del SIIFI. Como son:

Alumnos: alta de materia, baja de materia, cambio de grupo, alta a un médulo de salida,
impresidn de tira de materias

Académicos y profesores: programacion de grupos vy lista de grupo.

Para poder desarrollar el sistema propuesto que lleva por nombre “Sistema de
Inscripciones Seguro de la Facultad de Ingenieria (SISFI)”, debemos involucrarnos con algunas
ramas importantes de la Ingenieria en Computacion como son Bases de Datos, Sistemas
Operativos, Programacion de Sistemas, Seguridad Informatica, Arquitectura cliente/servidor y
Redes de Datos; Estas son muy importantes ya que serdn la forma y el medio por el cual se van a
comunicar las estaciones de trabajo con dicho sistema mediante una Red de Area Local (Local Area
Network LAN), empleando las herramientas necesarias para conectarnos a la Base de Datos y
proporcionar un servicio de calidad que sea multiplataforma, cumpla con las necesidades y las
exigencias del personal administrativo, académicos y alumnos de la Facultad de Ingenieria.
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1.2 Objetivos del desarrollo

Desde luego este cambio de sistema debe de beneficiar a todos los involucrados en varios
aspectos, como podrian ser:

e Mejor calidad en la comunicacién entre los usuarios y el servidor logrando esto gracias a
las nuevas tecnologias y a la infraestructura de cada red.

e Llainterfaz del sistema, que se programara para que a la vista del usuario sea intuitiva y de
facil manejo.

e Y la disponibilidad, evitando la negacién de servicio, mediante respaldos y correccidn de
errores

Para nuestro proyecto se plantean las siguientes expectativas que se cumpliran con este sistema
“SISFI”:

e Programar el sistema capaz de trabajar en tiempo real teniendo una interaccion con la
base de datos que cuenta actualmente USECAD permitiendo asi una actualizaciéon
inmediata de la informacién y la consulta de la misma, para realizar la reinscripcion de los
alumnos de la Facultad de Ingenieria.

e Analizando las necesidades de las dependencias se requiere desarrollar un sistema que
integre ciertos mddulos de importancia para la Facultad entre ellos “Atencién en Linea”,
“Programaciéon de Grupos” y “Lista de los Académicos” se desarrollaran dichos mddulos
bajo un lenguaje pre-compilado y montados sobre una plataforma segura.

e Elaborar un reporte detallado y completo que describa como funciona el sistema
desarrollado, incluyendo archivos fuentes asi como algunas de las experiencias mas
importantes que hayan surgido desde su elaboracién hasta la implementacién y puesta en
produccidn.

e Que el sistema a desarrollar nos permita analizar la base de datos, normalizar, modificar y
actualizar de ser necesario su estructura y su disefo.

e Mantener una bitdcora de transacciones e identificar quién realice consultas o
modificaciones a la informacidn, a través del control de acceso mediante un usuario y una
contrasefia y las transacciones realizadas.

e Realizar un plan de mantenimiento, donde se involucren entre otras cosas los respaldos
programados, asi como la correccidn y modificaciones que el sistema requiera con el paso
del tiempo, logrando asi la integridad de la informacion

Con este proyecto se espera que el sistema garantice a los administrativos, académicos y alumnos
una mayor funcionalidad en el proceso de inscripcion.
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Justificacion

En la actualidad contar con un sistema de informacidon nos permite almacenar gran cantidad de
datos y disponer de ellos para su total manipulacién, su finalidad primordial consiste en lograr
que los datos sean facilmente modificables y adaptables a las necesidades requeridas y de alta
exigencia. Existe una necesidad constante involucrando al administrador a preocuparse por los
problemas que se puedan presentar en la operacion y desempeio del sistema, garantizando asi la
disponibilidad del servicio.

La Unidad de Servicios de COmputo Administrativos (USECAD) de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Nacional Autdnoma de México, actualmente cuenta con distintos sistemas entre
ellos SIIFI, un sistema que permite una amplia administracién de toda aquella informacion
relacionada a grupos, materias, horarios, planes de estudio, distribucién de salones y demas
informacidn académica y administrativa correspondiente; ademas de otros sistemas que permiten
a los alumnos realizar consultas y movimientos respecto a su estado académico.
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2. Antecedentes y definicion del problema.

2.1 Antecedentes del problema

En este capitulo se presentara el problema de manera general, comenzando por ubicar
geograficamente el problema.

En México existen una gran cantidad de universidades de caracter publico o privado, entre
ellas la mas destacada, importante y grande es la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), la cual fue fundada el 22 de septiembre de 1910 con el nombre de
Universidad Nacional de México para posteriormente obtener su autonomia en el afio
1929.

La UNAM cuenta con multiples centros de estudios e investigacion como facultades,
escuelas nacionales preparatorias, colegios de ciencias y humanidades, centros e institutos
de investigacion y bibliotecas. Para nuestro proyecto de tesis nos ubicaremos en la
Facultad de Ingenieria, localizado en el campus central de la Universidad.

La Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autbnoma de México forma parte del
conjunto de facultades de la Universidad Nacional Autonoma de México y esta ubicada
frente a la alberca olimpica. Cuenta ademas, con un conjunto anexo donde se imparten las
Ciencias Basicas que son los fundamentos para el estudiante de cualquier ingenieria, en
este lugar ademas se imparten los estudios de posgrado.

Esta Facultad esta organizada en diferentes Secretarias que definen una funcion
especifica. Una de las Secretarias y a la cual pertenecemos es la Secretaria Servicios
Académicos (SSA), que tiene como objetivo coordinar la realizacion de las actividades de
administracion escolar, de apoyo a maestros y alumnos y, en general, proporcionar los
servicios que se requieran en la Facultad para el mejor desempefio de las actividades
académicas, del programa editorial de la facultad, del apoyo a maestros y alumnos,
ademaés proporciona los servicios que se requieren en Actividades Deportivas, Imprenta,
Coordinaciéon de Administracion Escolar (CAE), Unidad de Servicios de Computo
Administrativos (USECAD) y Divisiones de la Facultad para el mejor desempeiio de las
actividades académicas.

La Coordinacién de Administracion Escolar (CAE) tiene como objetivos, planear y coordinar
la ejecucion de las actividades académico-escolares de la Facultad, observando el
cumplimiento de la normatividad aplicable; Brindar a los estudiantes atenciéon y apoyo
respecto a tramites escolares, servicio social, titulacion y normatividad escolar y, ademas,
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efectuar el andlisis y procesamiento de informacion en materia escolar, asi como disefiar
procedimientos que contribuyan al establecimiento y mejoramiento de los canales de
comunicacién con la comunidad estudiantil de la Facultad.

Entre sus funciones destacan la de coordinar los procesos de inscripcion de primer
ingreso, examenes extraordinarios, cambios de carrera, segunda carrera, carrera
simultanea, calificacion de actas, elaboracion y difusién de la Guia del Estudiante y la Guia
de primer ingreso, coordinacion del proceso de titulacion de los alumnos de la Facultad de
Ingenieria, asi como administrar los sistemas de informacion correspondientes; Coordinar
la prestacion de los servicios escolares de interés para estudiantes y egresados de la
Facultad; Apoyar el registro de los programas de Servicio Social de la Facultad y coordinar
la expedicion de cartas de cumplimiento del Servicio Social y, representar a la Facultad
ante la Direccion General de Administracion Escolar en lo concerniente a la administracion
escolar y ante la Direccién General de Orientacion y Servicios Educativos en materia de
servicio social.

En el Area de las Divisiones se realizan las actividades como revisar y actualizar los planes
y programas de estudio de cada una de las carreras que tiene a su cargo, atendiendo las
propuestas y sugerencias de los profesores que las imparten, la cual incluye la creacion de
nuevas asignaturas, o la modificacion de las actuales, acordes con los avances de la
ciencia y la técnica para luchar por un acelerado desarrollo nacional; se imparten y
coordinan académica y administrativamente las carreras relacionadas a cada division; se
coordinan y supervisan el cumplimiento de planes y programas de las asignaturas que
corresponden a la Divisién, se proporcionan, el material de apoyo y las condiciones
adecuadas para la ejecucion de dichos programas; se desarrollan actividades tendientes a
la superacion y actualizacién de su personal académico de cada divisién con el objetivo de
mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje; se imparten cursos de las asignaturas de
ciencias béasicas contenidas en los planes de estudio de las carreras que se imparten en la
Facultad y se mejoran los programas de las asignaturas correspondientes a la
Divisibn con especial atencion en los temas selectos, para que sean de mayor
actualidad y ubiquen el entorno real del futuro profesional de la ingenieria.

Finalmente, La Unidad de Servicios de Computo Administrativos (USECAD) ofrece servicios
como el registro en la Base de Datos para la inscripcion a examenes extraordinarios,
oyentes y especiales, la generacién del sistema para el proceso de inscripcion a alumnos
regulares (inscripcion en linea), la consulta de horarios, las listas de asistencia, la
impresién de los horarios de clase, la generacion y procesamiento de actas de
calificaciones, la actualizacion de los registros de los alumnos, ademas, se administra y se
da mantenimiento a la Base de Datos de la Facultad.
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Por otro lado, USECAD realiza actividades tales como: la generacion de reportes sobre las
encuestas a profesores, la generacion y procesamiento de actas de calificaciones, recibir y
enviar archivos a la Direccion General de Administracién Escolar (DGAE) y entregar a la
Coordinacion de Administracion Escolar (CAE) comprobantes de inscripcion.

La organizacién de USECAD contempla una coordinacién y tres departamentos:

e Coordinacién

e Desarrollo de Sistemas
e Soporte Técnico

e Produccion

Dentro del departamento de desarrollo de sistemas, de produccién y de soporte técnico se
desarrollan diversos proyectos, entre los que se encuentra nuestro trabajo de tesis. Este
Sistema de Inscripciones Seguro de la Facultad de Ingenieria (SISFI) beneficiara al
Departamento de Administracion Escolar (CAE), a las divisiones de esta facultad, y a
quienes interactian en la planeacion del proceso de inscripcion, ya que existen
dependencias de un departamento a otro para poder autorizar cambios en los grupos.
Para entender méas a detalle el proceso de desarrollo, mostramos un organigrama donde
sefialamos las dependencias mas significativas, para el desarrollo de nuestra tesis.

SSA

USECAD CAE
Alumnos

DIVISIONES

Fig. 2.1 Organigrama de las areas involucradas en el manejo del sistema

En la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), se
llevan a cabo diversos procesos Académicos y Administrativos.

De estos procesos destaca la importancia que tiene la inscripcion de alumnos con derecho
a reinscripciéon en el periodo correspondiente al semestre en curso, ya que es uno de los
mas complejos y de mayor magnitud por la cantidad de alumnos involucrados ademas del
gran volumen de informacién que se pueden procesar. La inscripcion para alumnos con
derecho a ésta, le corresponde a los estudiantes que no son de primer ingreso, es decir,
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aquellos que por lo menos ya cursaron el primer semestre dentro de la Facultad
de Ingenieria; y conforme a su desempefio, tienen derecho a inscribirse dentro del
periodo ordinario a las asignaturas que se encuentran contempladas en el plan de estudios
segun los estatutos de la Facultad de Ingenieria. A este proceso particular se le llama
propiamente reinscripcién, y de esta forma nos referiremos a él a partir de este parrafo.

Semestre a semestre, la reinscripcion ha sido procesada por la USECAD en conjunto con la
Coordinacién de Administracion Escolar de la Facultad de Ingenieria (CAE), y como
antecedente puntualizamos los métodos y procesos de reinscripcion a la fecha.

1. Tarjetas perforadas: Al comienzo, se elaboraban dos tarjetas perforadas
con la informacion de cada alumno; y una con los datos como clave de asignatura, grupo
y cupo para cada asignatura disponible para inscribirse. El alumno solicitaba al personal de
Administracion Escolar el registro de cada una de sus peticiones de inscripcion, el personal
encargado elaboraba asi una especie de emparedado en el que entre las dos tarjetas del
alumno se encerraba su solicitud. El conjunto de todas las tarjetas se enviaba a DGAE
(Direccion General de Administracion Escolar de la UNAM.) para su proceso en los equipos
que en el CSC (Centro de Servicios de Computo de la UNAM) se tenian para ello; en base
a este proceso se le imprimia un comprobante al alumno en el que se especificaba el
resultado de su inscripcién. Después de esto, el alumno tenia la oportunidad de realizar
cambios, altas o bajas con base al resultado obtenido y a sus necesidades.

2. Formato especial con copia: Se le proporcionaba a los alumnos un formato especial
con el cual era posible obtener una copia de éste. Por medio del formato cada
alumno registraba dos opciones con las asignaturas, grupos en los que requeria inscribirse
y sus datos que lo identificaban. El formato copia lo conservaba y el original era capturado
por el personal de la USECAD en un archivo; esta informacion se procesaba usando las
computadoras del CSC, y de acuerdo con el nimero de inscripcion otorgado por CECAFI,
y ahora por USECAD. Dicho numero se generaba considerando entre otros factores, el
promedio del alumno, el semestre en que cursa, la forma en que ha avanzado cubriendo
sus créditos, etc.; de manera que se establezca una prioridad lo mas justa posible para los
alumnos con mejor desempeiio. Se realizaban las altas solicitadas en las dos opciones y se
identificaba la opcion que cubriera en mayor medida la solicitud del alumno para asignarle
ésta como resultado de su reinscripcion. De igual forma, se le proporcionaba el
comprobante con el resultado del proceso impreso en un formato especial con copia, y se
le daba la oportunidad de cambiar algunos grupos, dar de baja o de alta otros,
recurriendo de nuevo a este procedimiento de captura y proceso de las solicitudes.

3. Formato Optico: Procedimiento similar al formato especial con copia, sucedia con el
formato Optico, la diferencia fue que la escritura sobre este formato consistia en rellenar
Ovalos para indicar la informacion correspondiente como numero de cuenta del alumno,
clave de carrera, clave de asignatura y grupo, en los campos designados. Las dos
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opciones de inscripcion que el alumno registraba, eran ya procesadas en la Facultad de
Ingenieria mediante un sistema de asignacion creado en USECAD, que después de
realizada la lectura éptica de las formas, guardaba los datos y los manejaba para
realizar las altas requeridas respetando el nimero de reinscripcién asignado para cada
alumno y elegir una de estas 2 opciones mas apegada a la solicitud.

Con esta forma de proceso, existian muchos errores de codificacion en los datos que se
leian, ya que el alumno podia cometer errores al llenar el formato (por ejemplo, rellenar
un Ovalo correspondiente a un numero diferente del que deseaba marcar) como
consecuencia, podia no obtener la inscripcion deseada.

Realizada esta parte del proceso, se le proporcionaba al alumno, después de dos dias,
su comprobante de reinscripcién, indicando en él, la opcién que se le habia asignado asi
como la fecha, hora y division académica en la que podria realizar cambios de grupo, si asi
lo requeria, al igual que bajas o altas.

4. Atencion en linea: Esta modalidad de reinscripcion es sera nuestra referencia y a partir
de este proceso nos basaremos para desarrollar SISFI. Por tal motivo se describird mas
detalladamente dicho proceso. Lo destacado era la incorporacién de una arquitectura
cliente/servidor, logrando asi la interaccion entre el sistema y el usuario.

Lo que se implementd para este caso, fue la habilitacion del médulo de “Atenciéon en
Linea” que existe dentro del SIIFI, que era utilizado en la Ultima etapa de la modalidad
“formato dptico”, para que los usuarios directos fueran los alumnos y asi cada uno de ellos
ingresara directamente su solicitud, respetando su numero de reinscripcion. De esta
forma, se eliminaron los errores de codificaciébn causados por el incorrecto llenado del
formato Gptico.

Las operaciones de cambio de grupo, altas, bajas y altas condicionadas se llevaban a cabo
a través de un moédulo de Atencién en Linea desarrollado también por USECAD que
formaba parte del SIIFI, el cual realizaba todas las operaciones en tiempo real; es decir,
en el preciso momento en que se solicitaba un movimiento, el sistema se comunicaba con
la base de datos para consultar, verificar y procesar este movimiento, y segundos después
informaba del resultado (si habia sido posible realizarlo o no, y los motivos). Este sistema
tenia como usuarios directos u operadores al personal asignado en cada Division
Académica y del CAE, que se disponian en unas ventanillas con una computadora en la
gue se habia instalado y configurado previamente el Sistema Integral de Informacion de la
Facultad de Ingenieria (SIIFI) y el cliente del Sistema Manejador de Bases de Datos
Sybase para establecer la comunicacion entre los equipos y el servidor que alojaba la base
de datos. La carga de trabajo era desproporcionada, se atendia a los alumnos de acuerdo
con la Divisibn Académica a la que pertenecieran y se tenian a 50 alumnos 0 mas en
espera mientras se atendian en ventanilla a otros tres alumnos como maximo. Este
proceso, a pesar de realizarse “en linea”, resultaba largo y tedioso, incluso en ocasiones
desordenado, tanto para los alumnos como para el personal que los atendia.
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Al terminar el periodo para altas, bajas, altas condicionadas y cambios; la informacion se
enviaba a DGAE para ser validada, y después de esto se le imprimia al alumno su
comprobante oficial y definitivo de reinscripcion.

Este sistema consistia en una aplicacion de tipo cliente-servidor, la cual requeria de la
instalacion y configuracion adecuada de un cliente Sybase especifico que permitia la
conexion y la comunicacion a la Base de Datos de la Facultad, para su funcionamiento, asi
como la instalacion del propio sistema en cada uno de los equipos. Algunas de las
desventajas que se presentaban, se mencionan a continuacion:

- Todo alumno que deseara inscribirse y tuviera derecho a hacerlo, debia estar
presente en la Facultad de Ingenieria, en la fecha y hora sefialadas.

- En la Facultad se preparaban dos salas de cOmputo para este fin especifico, de
manera que en los equipos disponibles y agregando algunos mas (un total
aproximado de 70 computadoras), se instalaban y configuraban los clientes para la
conexion necesaria y el SIIFI. Es de importancia resaltar que, si se realizaba una
modificacion en el SIIFI, por pequena que fuera, se debia actualizar en cada uno
de los equipos repitiendo la instalacibn completa, lo que implicaba una mayor
inversion de tiempo para el personal de la USECAD. Una modificacion al sistema
podia tener lugar, después de realizar una simulacién en la que se detectaran
problemas o, simplemente con la finalidad de mejorar algun proceso involucrado.

- Era de gran importancia la organizacién de los alumnos que acudian para realizar
su reinscripcion, de tal manera que el proceso se realizara en forma ordenada y de
acuerdo con los criterios de dia y fecha. Esta era esquema personal de la USECAD
y el CAE.

- Era necesaria la presencia de personal de cada Division Académica con el
conocimiento adecuado de los planes de estudio que apoyara y asesorara a los
alumnos, con respecto al uso de la aplicacion (el SIIFI, Atencién en Linea) y
también referente a su situacion especifica de reinscripcién.

- Durante el proceso, el sistema informaba al alumno de las asignaturas en las que
se inscribia 0 se dejaba de inscribir, y los motivos de los resultados; dandole al
finalizar, un estado completo de su proceso de inscripcion, el cual Unicamente
qgueda sujeto al cumplimiento de la Legislacion Universitaria y a disposiciones del
H. Consejo Técnico y a la posterior verificacion por parte de la Direccion General de
Administracion Escolar DGAE de la UNAM.

Como podemos notar, este sistema presenta considerables ventajas con respecto a las
formas anteriores en que se reinscribia a los alumnos. La automatizacion y renovacion
para realizar esta tarea ha evolucionado cada vez més, haciéndola también mas eficiente,
rapida, segura y comoda para los usuarios y para los encargados de los procesos.
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2.2 Arquitectura del SIIFI

En el siguiente diagrama se muestra la arquitectura en la que se basa el SIIFI:

Fig. 2.2 Diagrama Arquitectura SIISFI

Como se observa en el diagrama, el cliente es uno de los equipos en las salas de cémputo de la
Facultad de Ingenieria. Este equipo cuenta con el “Cliente del SIIFI”, que es el archivo ejecutable
del SIIFl instalado, dentro del que se encuentra el mddulo de “Atencién en Linea”. Para que el SIIF
realice los procesos para los que fue desarrollado, necesita una herramienta que le permita
comunicarse con la base de datos que se encuentra en el servidor, fuera del equipo cliente. Para
ello se instala el “Cliente Sybase”. Los componentes “Cliente SIIFI” y “Cliente Sybase” trabajan en
colaboracidn, junto con los recursos propios del equipo cliente como memoria, espacio en disco
duro, un procesador con buena velocidad y la conexién a la red de area local configurada. Como
puede apreciarse, los procesos y validaciones que realiza el sistema, los ejecuta en el cliente, y

IM

cuando necesita datos que se encuentran en la base de datos, envia por medio del “Cliente

Sybase”, su peticién de datos.

Por su parte, el servidor es el equipo que se encuentra en las instalaciones de USECAD, en la cual
se encuentra la base de datos el cual se encarga basicamente de atender las peticiones de datos
de los clientes al servidor por medio de la red al cliente, se procesan y se envia la respuesta o
datos por la misma red.

En la actualidad, en la Facultad de Ingenieria ha surgido la necesidad de contar con un producto
renovado acorde con los avances y desarrollos tecnoldgicos para la realizacion de la
reinscripcion de sus alumnos en forma remota y en tiempo real; con lo cual se continda inscripcion
en el proceso adaptandola a las nuevas tecnologias.

Con base en esta necesidad, se centra el problema en emprender el desarrollo de un sistema cuyo
disefio se adapte principalmente al esquema del SIIFl en su mddulo de reinscripcién “Atencion
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en linea” ademas el mddulo de programacion de grupos vy listas de los alumnos, para realizar las
mismas funciones e incluir todas la restricciones necesarias programado en el lenguaje java; de
forma que el usuario final, el alumno, y los secretarios pueda acceder a él, desde cualquier sitio en
gue se encuentre, siempre que tenga acceso a un equipo de cOmputo capaz de establecer una
conexién a Internet. Por otro lado, se requiere que este sistema sea seguro ya que estara expuesto
en medio de la gran red que constituye la Internet.

2.3 Elaboracion de Hipoétesis

Al implementar mecanismos de seguridad, y aplicAndolos en el sistema de reinscripciones,
se pretende garantizar la consulta y la manipulacién de la informacion de manera que
cubran los 5 puntos de las seguridad de acuerdo al modelo OSI. Disponibilidad,
Integridad, No repudio, Control de acceso y Autenticacién.

Con el desarrollo del sistema se espera cumplir con las caracteristicas y restricciones del
sistema utilizado anteriormente “SIIFI” contemplando los siguientes servicios “Atencion
en Linea”, “Programacion de Grupos” y “Listas para los Académicos”.

Lograr una interaccion en tiempo real con la Base de Datos con la que cuenta actualmente
USECAD.
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3. Analisis, diseino y desarrollo del distema.

3.1 Identificacion de las Variables

Toda hipétesis constituye, un juicio, o sea una afirmacidon o una negacidn de algo. Sin embargo es
un juicio de caracter especial. Es realmente un juicio cientifico, técnico o ideoldgico, en cuanto a
su origen o esencia. Siendo asi, toda hipétesis lleva implicita un valor, un significado, una solucién
especifica al problema. Esta es la variable, o sea el valor que le damos a la hipdtesis. La variable
viene a ser el contenido de solucién que le damos al problema de investigacion.

Para nuestro proyecto de tesis, se cuentan con unas variables ya establecidas y otras que
incorporaremos con el fin de mejorar y aprovechar al maximo los recursos proporcionados para el
desarrollo de este proyecto.

3.1.1 Variables de Hardware

Para el desarrollo y funcionamiento del SISFI, comencemos por la parte de desarrollo para ello se
requiere un equipo mediante el cual se realice la elaboracidn y prueba de los programas que
formen parte del sistema; por parte del funcionamiento un equipo de mucha mayor capacidad
para alojar al sistema ya funcionando, y la base de datos que proporcione las condiciones
necesarias para poner al servicio de los alumnos el sistema de reinscripcion creado.

Por parte del usuario, requiere de un equipo de computo, para utilizar el sistema de reinscripcién.
Este equipo debe ser capaz de establecer una conexiéon a Internet, contar con un navegador, y
opcionalmente contar con una impresora instalada.

3.1.1.1 Equipo de desarrollo.
En este equipo se realizan las siguientes actividades:
e Crear, editar y probar los programas del sistema
e Elaborary editar las imagenes necesarias para la interfaz.

e Realizar pruebas de los mddulos del sistema y del sistema completo por medio del
navegador, como si trabajara un cliente

e Consultar la informaciéon publicada en la Internet para tener acceso a manuales o datos
gue ayuden en el desarrollo y mantenimiento del sistema
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e Transferir los archivos y programas realizados al servidor de una forma segura a través de
lared,

e Realizar consultas a la base de datos utilizada por el sistema, por medio de un cliente
Sybase instalado en este equipo, asi se tiene la posibilidad de verificar que se obtendran
los datos pertinentes y la forma en que el sistema escribe o modifica los datos

Caracteristicas basicas:

Procesador core 2 duo, memoria ram 4gb, sistema operativo Windows Seven.

3.1.1.2 Equipos de produccidn.
Servidor SUN V890

Los servidores SUN son disefiados para soportar la gran densidad de calculos generados en un
nivel de empresa grande, Sun ha mejorado la linea de servidores de 64 bits lider del mercado con
el procesador UltraSPARC IV+, que ofrece hasta cinco veces el rendimiento de los anteriores
sistemas UltraSPARC IIl. Sin embargo, se sigue manteniendo la compatibilidad de Sun con las
aplicaciones binarias del SO Solaris, permitiendo asi la migracién.

El Sun Fire V890 cuenta con procesadores UltraSPARC 1V, ofrecen una amplia compatibilidad de
aplicaciones, elevado indice RAS (siglas en inglés de confiabilidad, disponibilidad y facilidad de
servicio), y de facil puesta en servicio. Para nuestro proyecto se empleara como servidor de bases
de datos.

Servidor HP DL360

El servidor HP ProLiant DL360 G7 ha sido optimizado para instalaciones con limitaciones de
espacio y combina potencia informatica concentrada en espacio, integra un control y tolerancia a
fallos esenciales. Combina los ultimos procesadores Intel Xeon Serie 5600 (de 6 y 4 nucleos), y
tiene eleccion de memoria RAM DDR3 DIMM, e integra arreglos de discos que admite hasta ocho
unidades SAS/SATA/SSD vy logrando asi proporcionar un sistema de alto rendimiento, ideal para
toda la gama de aplicaciones de escalabilidad horizontal. Al centrarse en servidores comunes, se
aumenta la productividad de Tl y se mejora la gestion con unidades universales, controladores de
arreglos de disco, fuentes de alimentacion y componentes comunes que simplifican los
inventarios de piezas de repuesto. Para nuestro proyecto de tesis este equipo se destinard como
servidor web.
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3.1.2 Variables de software

3.1.2.1 Sistema operativo
El sistema operativo es el programa (o software) mas importante de un equipo de cémputo. Para

gue funcionen los otros programas, cada equipo de uso general debe tener un sistema operativo.

Los sistemas operativos realizan tareas bdsicas, tales como reconocimiento de la conexién del

teclado, enviar la informacidn a la pantalla, no perder de vista archivos y directorios en el disco, y

controlar los dispositivos periféricos tales como impresoras, escaner, etc.

En equipos mas robustos, el sistema operativo tiene incluso mayor responsabilidad y poder, ya

gue se asegura que los programas y usuarios que estan funcionando al mismo tiempo no

interfieran entre ellos. El sistema operativo también es responsable de la seguridad, garantizando

que los usuarios no autorizados no tengan acceso al sistema.

Los sistemas operativos pueden ser clasificados de la siguiente forma:

2.

Sistemas operativos por su estructura.

a)

b)

Estructura Monolitica. Es la estructura de los primeros sistemas operativos constituidos
fundamentalmente por un solo programa compuesto de un conjunto de rutinas
entrelazadas de tal forma que cada una puede llamar a cualquier otra.

Estructura jerdrquica: Es donde una parte del sistema contiene sub-partes y esta
organizado en forma de niveles, de tal forma que cada una de ellos esté perfectamente
definido y con una clara interface con el resto de elementos.

Maquina Virtual: Se trata de un tipo de sistemas operativos que presentan una interface a
cada proceso, mostrando una maquina que parece idéntica a la maquina real subyacente.
Estos sistemas operativos separan dos conceptos que suelen estar unidos en el resto de
sistemas: la multiprogramaciéon y la mdaquina extendida. El objetivo de los sistemas
operativos de maquina virtual es el de integrar distintos sistemas operativos dando la
sensacion de ser varias maquinas diferentes.

Sistemas operativos por servicios.

a)

b)

Sistema operativo de red. Los sistemas operativos de red se definen como aquellos que
tiene la capacidad de interactuar con sistemas operativos en otras computadoras por un
medio de transmisién con el objeto de intercambiar informacién, transferir archivos,
ejecutar comandos remotos.

Sistemas operativos distribuidos. Los sistemas operativos distribuidos abarcan los servicios
de los de red, logrando integrar recursos (impresoras, unidades de respaldo, memoria,
procesos, unidades centrales de proceso) en una sola maquina virtual que el usuario tiene
acceso de forma transparente.
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3. Sistemas operativos por la forma de ofrecer sus servicios.

a) Monousuarios. Los sistemas operativos monousuarios son aquéllos que soportan a un
usuario a la vez, sin importar el nimero de procesadores que tenga la computadora o el
numero de procesos o tareas que el usuario pueda ejecutar en un mismo instante de
tiempo.

b) Multiusuario. Permite que dos o mds usuarios utilicen sus programas al mismo tiempo.
Algunos sistemas operativos permiten a centenares o millares de usuarios al mismo
tiempo.

¢) Monotareas. Los sistemas monotarea son aquellos que sélo permiten una tarea a la vez
por usuario. Puede darse el caso de un sistema multiusuario y monotarea, en el cual se
admiten varios usuarios al mismo tiempo pero cada uno de ellos puede estar haciendo
solo una tarea a la vez.

d) Multitareas: Permite que varios programas se ejecuten al mismo tiempo.

e) Uniproceso. Un sistema operativo uniproceso es aquél que es capaz de manejar solamente
un procesador de la computadora, de manera que si la computadora tuviese mas de uno
le seria inutil. El ejemplo mas tipico de este tipo de sistemas es el DOS y MacOS.

f) Multiproceso. Un sistema operativo multiproceso se refiere al nimero de procesadores
del sistema, que es mas de uno y éste es capaz de usarlos todos para distribuir su carga de
trabajo. Generalmente estos sistemas trabajan de dos formas: simétrica o
asimétricamente.

e Simétrica. Cuando se trabaja de manera simétrica, los procesos o partes de ellos son
enviados indistintamente a cual quiera de los procesadores disponibles, teniendo,
tedricamente, una mejor distribucién y equilibrio en la carga de trabajo bajo este
esquema.

e Asimétrica. Cuando se trabaja de manera asimétrica, el sistema operativo selecciona a
uno de los procesadores el cual jugara el papel de procesador maestro y servird como
pivote para distribuir la carga a los demas procesadores, que reciben el nombre de
esclavos.

Los sistemas operativos proporcionan una plataforma de software encima de la cual otros
programas, llamados aplicaciones, puedan funcionar. Las aplicaciones se programan para que
funcionen encima de un sistema operativo particular, por tanto, la eleccién del sistema operativo
determina en gran medida las aplicaciones que se pueden utilizar.

A continuacidn detallamos algunos ejemplos de sistemas operativos por familias:

Familia Windows: Windows 95, Windows 98, Windows ME, Windows NT, Windows 2000, Windows
2000 server, Windows XP, Windows Server 2003, Windows CE, Windows Mobile, Windows XP 64 bits,
Windows Vista, Windows Seven, Windows Server 2008.

Familia Macintosh: Mac OS 7, Mac OS 8, Mac 0S 9, Mac OS X.
Familia UNIX: AIX, AMIX, GNU/Linux, GNU / Hurd, HP-UX, Irix, Minix, System V, Solaris, UnixWare.
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A continuacidn se detallan los sistemas que ocupamos para el desarrollo de este proyecto.
3.1.2.2 Solaris 10.

Solaris es el sistema operativo de Sun Microsystems para entornos UNIX, especialmente indicado
para la implementacidon de soluciones basadas en las tecnologias de Sun, como Java. Solaris
surgié con el fin de convertirse en la plataforma mas completa para desarrollar aplicaciones en
Java y servicios Web.

Algunas de las ventajas mds destacables de Sistema operativo Solaris en comparacidn a otros
sistemas son que mejora la escalabilidad para servidores que deben soportar un gran niumero de
usuarios. Integra el Sun ONE Directory Server, el que es el servidor de directorios para una gestion
de las identidades escalable y abierta. En cuanto a la seguridad maneja Secure Shell, IPSec,
Kerberos v5 Server, ademds de su Firewall SunScreen. Para actualizaciones ofrece Live Upgrade,
con funcionalidad similar a los servicios de actualizacidon on-line de los sistemas Windows y Mac
0S X, y de los gestores de paquetes de Linux. En cuanto a la compatibilidad con Linux, se tiene
implementado el ambiente Gnome para Solaris. El sistema operativo Solaris hace posible
desplegar aplicaciones y servicios web basados en tecnologias SOAP, XML y Java.

3.1.2.3 GNU/LINUX

GNU/Linux es uno de los términos empleados para referirse a la combinacién del nucleo o kernel
libre similar a Unix denominado Linux, que es usado con herramientas de sistema GNU. Su
desarrollo es uno de los ejemplos mas prominentes de software libre; todo su cddigo fuente
puede ser utilizado, modificado y redistribuido libremente por cualquiera bajo los términos de la
GPL (Licencia Publica General de GNU, en inglés: General Public License) y otra serie de licencias
libres.

A pesar de que Linux es, en sentido estricto, el sistema operativo, parte fundamental de la
interaccion entre el nucleo y el usuario (o los programas de aplicacidn) se maneja usualmente con
las herramientas del proyecto GNU o de otros proyectos como GNOME. Sin embargo, una parte
significativa de la comunidad, asi como muchos medios generales y especializados, prefieren
utilizar el término Linux para referirse a la unién de ambos proyectos.

A las variantes de esta unién de programas y tecnologias, a las que se les adicionan diversos
programas de aplicacién de propdsitos especificos o generales se las denomina distribuciones. Su
objetivo consiste en ofrecer ediciones que cumplan con las necesidades de un determinado grupo
de usuarios. Algunas de ellas son especialmente conocidas por su uso en servidores y
supercomputadoras, donde tiene la cuota mds importante del mercado. Segin un informe de IDC
(International Data Corporation), GNU/Linux es utilizado por el 78% de los principales 500
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servidores del mundo, otro informe le da una cuota de mercado de 89% en los 500 mayores
supercomputadores. Con menor cuota de mercado el sistema GNU/Linux también es usado en el
segmento de las computadoras de escritorio, portatiles, computadoras de bolsillo, teléfonos
mdviles, sistemas embebidos, videoconsolas y otros dispositivos.

3.1.2.4 Distribucion RED-HAT Enterprise

Red Hat Enterprise Linux también conocido por sus siglas en ingles RHEL es una distribuciéon
comercial de Linux desarrollada por Red Hat. Es la versidn comercial basada en Fedora que a su
vez esta basada en el anterior Red Hat Linux. Es una plataforma empresarial apropiada para una
amplia gama de aplicaciones en la infraestructura de TI. Su ultima versidn, Red Hat Enterprise
Linux 6, representa un nuevo estdndar para Red Hat ya que ofrece una mayor flexibilidad,
rendimiento y control. Funciona en una gran variedad de arquitecturas de hardware, monitores
de maquinas virtuales o "hipervisores" y en nubes.

Red Hat Enterprise Linux es la base de una estrategia de Tl a largo plazo, compatible con las
principales arquitecturas de hardware, incluyendo soporte y actualizacion de siete afos (con
opcion para extenderlo a diez afios). Una arquitectura modular, flexible, firme y las herramientas
de administracion ofrecen un control y escalabilidad mayores, y una gama de opciones de
extensiones aumentan la disponibilidad de infraestructura y aplicaciones. Los nuevos estandares
en sistemas virtuales y de nucleo multiple exigen una plataforma que pueda administrar la
complejidad, escalable para satisfacer las necesidades de los negocios. Red Hat Enterprise Linux
ha demostrado su desempefio en sistemas con mas de cien nucleos y terabytes de memoria, lo
cual le permite adaptarse a los usos de las empresas mas grandes. Con tecnologia disefiada
especificamente para monitorear, administrar y asegurar aplicaciones, Red Hat Enterprise Linux es
ideal en cualquiera de las principales plataformas de virtualizacion.

3.1.2.5 Servidor Web

Un servidor web es un programa que procesa cualquier aplicacion del lado del servidor realizando
conexiones bidireccionales y/o unidireccionales y sincronas o asincronas con el cliente generando
o cediendo una respuesta en cualquier lenguaje o Aplicacion del lado del cliente. El cddigo
recibido por el cliente suele ser compilado y ejecutado por un navegador web. Para la transmision
de todos estos datos suele utilizarse algun protocolo. Generalmente se utiliza el protocolo HTTP.

Basicamente, un servidor web proporciona contenido estatico a un navegador, carga un archivo y
lo envia a través de la red al navegador de un usuario.
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Se pueden utilizar varias tecnologias en el servidor para aumentar su potencia mas alld de su
capacidad de entregar pdaginas HTML; éstas incluyen scripts CGlI, seguridad SSL y pdginas activas
del servidor (ASP).

3.1.2.6 Apache

El servidor Web que utilizaremos es Apache en su versién 1.2. Apache es un programa que
implementa el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol). Este protocolo esta disefiado para
transferir lo que llamamos hipertextos, paginas Web o paginas HTML (HyperText Markup
Language). Apache es de cddigo abierto para plataformas Unix, Windows y otras.

El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la fundacion se
software de Apache, y presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente
configurables, bases de datos de autenticacidon y negociado de contenido.

En la actualidad, Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTP del 68% de los
sitios Web en el mundo y creciendo aun su cuota de mercado.

3.1.2.7 Apache-Tomcat

Es un contenedor de servlets desarrollado bajo el proyecto Jakarta en la Apache Software
Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de los servlets y de JavaServer Pages (JSP) de
Sun Microsystems. Incluye el compilador Jasper, que compila JSPs convirtiéndolas en servlets.

El motor de servlets de Tomcat a menudo se presenta en combinacidn con el servidor web
Apache. Dado que Tomcat fue escrito en Java, funciona en cualquier sistema operativo que
disponga de la maquina virtual Java.

Tomcat es un software libre, es facil de instalar, se ejecuta en maquinas con pocos recursos y es
compatible con las API mas recientes de Java. Puede descargarse, instalarse y probarse en menos
de una hora. Tomcat ocupa muy poco espacio, teniendo su codigo binario (todo clases de Java) un
tamafio total de apenas un megabyte.

3.1.2.8 Servidor de base de datos

Un servidor de base de datos es un programa que provee servicios de base de datos a otros
programas u otras computadoras, como es definido por el modelo cliente-servidor. También
puede hacer referencia a aquellas computadoras (servidores) dedicadas a ejecutar esos
programas.
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Los sistemas de administraciéon de base de datos generalmente proveen funcionalidades para
servidores de base de datos, en cambio otros (como por ejemplo, MySQL) solamente proveen
construccion y acceso a la base de datos.

3.1.2.9 Sistema manejador de bases de datos

Un sistema manejador de base de datos es un conjunto de programas que permiten crear y
mantener una Base de datos, asegurando su integridad, confidencialidad y seguridad.

Algunas de las funciones de un sistema manejador de base de datos son:

e Creary organizar la base de datos.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal forma que los
datos puedan ser accesados rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

e Registrar el uso de las bases de datos.

e Respaldoy recuperacion.
Consiste en contar con mecanismos implantados que permitan la recuperacion facilmente
de los datos en caso de ocurrir fallas en el sistema de base de datos.

e Control de concurrencia.
Consiste en controlar la interaccion entre los usuarios concurrentes para no afectar la
inconsistencia de los datos.

e Seguridad e integridad.
Consiste en contar con mecanismos que permitan el control de la consistencia de los datos
evitando que estos se vean perjudicados por cambios no autorizados o previstos.

Como sistema manejador de bases de datos relacional, en la Facultad de Ingenieria se cuenta con
Sybase que ofrece a las empresas toda la infraestructura necesaria para lograr integrar sus
distintas tecnologias.

3.1.2.10 Sybase ASE.

Hoy en dia, Sybase es una de las compafias de software empresarial mas grande enfocada
exclusivamente a la gestion y movilizacion de informacion, desde el centro de datos, hasta el
punto de accién. Sus soluciones abiertas y multiplataforma entregan la informacién de manera
segura, en cualquier momento y lugar, permitiendo que los clientes creen una “ventaja de
informacién”. Con las soluciones de software Sybase, los clientes pueden optimizar y mejorar sus
inversiones, relacionar sus recursos de informacidn y extender el alcance de sus aplicaciones de
negocio.
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Sybase se ha ganado la confianza de muchas de las compafiias mas importantes del mundo por su
habilidad en la gestion de informacion. También tiene mucho auge en el segmento de bases de
datos orientadas a dar servicio a sistemas PDA o mdviles.

Sus principales armas para competir son la transparencia (migrar desde Microsoft SQL Server a
Sybase es particularmente facil), la escalabilidad, y el bajo coste de operacién. Incorpora soporte
avanzado de Java y de XML. Y tiene los suficientes desarrolladores formados en todo el mundo,
ademas de las herramientas apropiadas, para competir contra Microsoft u Oracle.

3.1.2.11. PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestién de base de datos relacional orientada a objetos y libre,
publicado bajo la licencia BSD.Como muchos otros proyectos de cddigo abierto, el desarrollo de
PostgreSQL no es manejado por una sola empresa sino que es dirigido por una comunidad de
desarrolladores y organizaciones comerciales las cuales trabajan en su desarrollo. Dicha
comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL Global Development Group).

Su principal caracteristica es la alta concurrencia, mediante un sistema denominado MVCC
(Acceso concurrente multiversion, por sus siglas en inglés) PostgreSQL permite que mientras un
proceso escribe en una tabla, otros accedan a la misma tabla sin necesidad de bloqueos. Cada
usuario obtiene una visién consistente de lo Ultimo a lo que se le hizo commit. Esta estrategia es
superior al uso de bloqueos por tabla o por filas comdn en otras bases, eliminando la necesidad
del uso de bloqueos explicitos.

3.1.2.11 Oracle

Es un manejador de base de datos relacional que hace uso de los recursos del sistema informatico
en todas las arquitecturas de hardware, para garantizar su aprovechamiento al mdaximo en
ambientes cargados de informacion. Es el conjunto de datos que proporciona la capacidad de
almacenar y acude a estos de forma consecuente con un modelo definido como relacional.
Ademas es una suite de productos que ofrece una gran variedad de herramientas.

Es el mayor y mas usado sistema manejador de base de datos en el mundo. La Corporacion Oracle
ofrece este RDBMS como un producto incorporado a la linea de produccion. Ademas incluye
cuatro generaciones de desarrollo de aplicacién, herramientas de reportes y utilitarios. Oracle
corre en computadoras personales (PC), microcomputadoras, mainframes y computadoras con
procesamiento paralelo masivo. Soporta unos 17 idiomas, corre automaticamente en mas de 80
arquitectura de hardware y software distinto sin tener la necesidad de cambiar una sola linea de
cddigo. Esto es porque mas el 80% de los cédigos internos de Oracle son iguales a los establecidos
en todas las plataformas de sistemas operativos
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3.1.2.12 MySQL.

MySQL es un gestor de base de datos sencillo de usar e increiblemente rapido. También es uno de

los motores de base de datos mas usados en Internet, la principal razén de esto es que es gratis

para aplicaciones no comerciales.

Las caracteristicas principales de MySQL son:

Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos y un gestor de
base de datos es una aplicacidn capaz de manejar este conjunto de datos de manera
eficiente y cdmoda.

Es una base de datos relacional. Una base de datos relacional es un conjunto de datos que
estan almacenados en tablas entre las cuales se establecen unas relaciones para manejar
los datos de una forma eficiente y segura (para usar y gestionar una base de datos
relacional se usa el lenguaje estandar de programacion SQL).

Es Open Source. El cddigo fuente de MySQL se puede descargar y esta accesible a
cualquiera, por otra parte, usa la licencia GPL para aplicaciones no comerciales.

Es una base de datos muy rdpida, segura y facil de usar. Gracias a la colaboracién de muchos

usuarios, la base de datos se ha ido mejorando optimizandose en velocidad. Por eso es una de las

bases de datos mas usadas en Internet.

3.1.2.13 Microsoft SQL Server.

Microsoft SQL Server es un sistema para la gestion de bases de datos producido por Microsoft

basado en el modelo relacional. Sus lenguajes para consultas son T-SQL y ANSI SQL.

Soporte de transacciones.

Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

Soporta procedimientos almacenados.

Incluye también un potente entorno grafico de administracion, que permite el uso de
comandos DDL y DML graficamente.

Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la informacién y datos se alojan en el
servidor y los terminales o clientes de la red sélo acceden a la informacidn.

Ademas permite administrar informacion de otros servidores de datos.
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3.1.2.14. Lenguaje de programacion e interfaz grafica

Opciones para lenguaje de programacion

Para desarrollar el SISFI se ha optado como lenguaje de programacién el de JAVA, estableciendo la
interfaz grafica con la interaccion entre JAVA y el lenguaje de marcado HTML. Adicionalmente, se
adoptd la creacidn de scripts mediante Javascript que permitan controlar el flujo de la informacidn
gue envia y recibe el usuario, asi como para realizar el conteo regresivo del tiempo que el alumno
tiene para concluir su reinscripcidn, una vez iniciado el proceso.

En el mercado de programacidon para arquitectura cliente servidor existe una cantidad
considerable de lenguajes de programacidon pero, probablemente, el grupo principal de
competidores son PERL, JSP y PHP considerando que se necesita alguno para desarrollar el
sistema para Web, de tipo script; es decir, que no necesiten compilarse para su ejecucién, y en un
entorno de sistema operativo basado en Unix.

3.1.2.15 PERL

Es un lenguaje de programacién muy utilizado para construir aplicaciones CGI(Common Gateway
Interface) para el web. Perl es un acrénimo de Practical Extracting and Reporting Languaje, que
viene a indicar que se trata de un lenguaje de programacién muy practico para extraer
informacidn de archivos de texto y generar informes a partir del contendido de los ficheros.

En 1998 casi todo Internet estaba hecho con Perl, poco a poco esto ha cambiado, pero ha tenido
una evolucién competitiva desde entonces. El problema fundamental con Perl consistia en la
sobrecarga de trabajo que imponia al Webserver, cada vez que se ejecutaba un CGIl un nuevo
proceso se iniciaba y entre mas procesos mas lento es el equipo. Para resolver este problema se
desarrollé Apache-perl, 6 mod_perl, este es un programa que mezcla Apache con el motor Perl en
un mismo demonio de modo que los scripts ya no son CGls sino que estan dentro de Apache, todo
como un proceso unico. Perl es uno de los lenguajes mds poderosos y versatiles que existen en el
mundo.

Posee una gran cantidad de librerias para hacer de todo y a lo largo de los afios se ha reunido una
enorme documentacion sobre su uso. Por otro lado Perl, tiene una de las sintaxis peor disefiadas y
poco intuitivas en la historia de los lenguajes de programacién. Debido en gran parte a esto, Perl
posee una curva de aprendizaje que en ocasiones resulta pesada.
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3.1.2.16 PHP

PHP (Hypertext Pre-processor) es un lenguaje de programacién interpretado, disefiado
originalmente para la creacién de pdginas web dindmicas. Es usado principalmente en
interpretacion del lado del servidor pero actualmente puede ser utilizado desde una interfaz de
linea de comandos o en la creacidon de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con
interfaz grafica empleando las bibliotecas necesarias. Generalmente se ejecuta en un servidor
web, tomando el cdédigo en PHP como su entrada y creando paginas web como salida.

La tecnolgia PHP gracias a su facilidad de uso, la rapidez de su motor y su alianza con MySQL lo han
convertido en casi un estdndar de la red. Su presencia, en el impresionante nimero de 20 millones
de servidores lo ha llevado a estar muy por encima de cualquier otro lenguaje script.

PHP es sumamente escalable, si consideramos "escalable" como la capacidad de un sistema de
aumentar el nimero de sus usuarios aumentando sus recursos y sin perder ninguna de sus
ventajas. PHP ofrece una APl madura para la programacion orientada a objetos.

3.1.2.17 JAVA

Java es un lenguaje de programacién orientado a objetos, desarrollado por Sun Microsystems a
principios de los afios 90. El lenguaje en si mismo toma mucha de su sintaxis de C y C++, pero tiene
un modelo de objetos mas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que suelen inducir a
muchos errores, como la manipulacién directa de punteros o memoria.

Las aplicaciones Java estan tipicamente compiladas en un bytecode, aunque la compilacién en
codigo maquina nativo también es posible. En el tiempo de ejecucién, el bytecode es
normalmente interpretado o compilado a cddigo nativo para la ejecucidn, aunque la ejecucion
directa por hardware del bytecode por un procesador Java también es posible.

La implementacion original y de referencia del compilador, la maquina virtual y las bibliotecas de
clases de Java fueron desarrolladas por Sun Microsystems en 1995. Desde entonces, Sun ha
controlado las especificaciones, el desarrollo y evolucién del lenguaje a través del Java Community
Process, si bien otros han desarrollado también implementaciones alternativas de estas
tecnologias de Sun, algunas incluso bajo licencias de software libre.
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3.1.2.18 SDK

Java Development Kit"(JDK),"Standard Development Kit" (SDK) y "Java 2 Standard Edition" (J2SE)
son nombres para el mismo componente e incluyen: El API (Application Programming Interface) de
Java el cual es un conjunto de clases que es utilizado para generar programas basicos en el
lenguaje, el JRE ( JVM ), compilador de Java y otras funcionalidades definidas por Sun.

El paquete JDK (Java Development Kit) contiene el entorno de desarrollo de Java de Sun. Sirve
para desarrollar programas Java y proporciona el entorno de ejecucién necesario para ejecutar
dichos programas, mismo software que puede instalarse en un equipo local o en una unidad de
Red.

El JDK se distribuye de manera libre y no es mas que un conjunto de programas y librerias que
permiten desarrollar, compilar y ejecutar programas en Java.

Incorpora ademas la posibilidad de ejecutar parcialmente el programa, deteniendo la ejecucién en
el punto deseado y estudiando en cada momento el valor de cada una de las variables (es el
denominado Debugger). Cualquier programador con un minimo de experiencia sabe que una parte
muy importante (muchas veces la mayor parte) del tiempo destinado a la elaboracidén de un
programa se destina a la deteccion y correccién de errores.

Para este proyecto de tesis utilizamos la ultima version de JDK, la 1.6.

3.1.2.19IDE

Un entorno de desarrollo integrado o en inglés Integrated Development Environment (IDE) es un
programa compuesto por un conjunto de herramientas para ser usadas por un programador en el
proceso de desarrollo de software.

Un IDE es un entorno de programacion que ha sido empaquetado como un programa de
aplicacion, es decir, consiste en un editor de cédigo, un compilador, un depurador y un
constructor de interfaz grafica GUI. Los IDEs pueden ser aplicaciones por si solas o pueden ser
parte de aplicaciones existentes.

Un IDE adecuado, nos proporciona menus y atajos rapidos tanto para ejecutar, como para depurar
programas en Java de una forma rapida y eficaz, sin necesidad de tener que recurrir a la tediosa
linea de comandos. Ademas suele integrar editores de texto inteligentes, que nos ayudan en
nuestra labor, completando cédigo, mostrando pardmetros para instrucciones de forma rapida,
sugiriendo variables, etc. Suelen integrar inspectores de objetos y propiedades que facilitan
nuestra tarea como programadores. Y esto es muy positivo y valorable en lenguajes Orientados a
objetos y tan tediosos como Java, que incorporan multitud de librerias de clases/objetos.

Algunos IDE’s son:

o NetBeans de Open-Source

. Eclipse de Open-Source
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. Sun Java Studio de Sun

. JBuilder de Borland

WebSphere Studio de IBM

. JDeveloper de Oracle

La eleccidn de un IDE para trabajar con Java es una decisién muy importante. El hecho de que Sun
ponga a disposicién gratuita el JDK de Java, y otras descargas, ha permitido aflorar un cimulo de
aplicaciones de apoyo a los desarrolladores Java, incluyendo IDEs.

La mayoria de estos IDE's son propietarios de compafiias como Sun, Borland o IBM. Esto es un
inconveniente, tanto econémico si quieres operar con una licencia legal, incluso problematico de
cara a la compatibilidad de los ficheros generados, en algunos casos muy puntuales. Aun asi son
opciones muy validas y cada cual podrd comparar a su gusto con el entorno que mejor se
desenvuelve.

Para este proyecto el IDE seleccionado serd ECLIPSE.

Se tiene entonces el cometido de lograr la creacidn de paginas Web dinamicas mediante las cuales
cada alumno de la Facultad de Ingenieria realice su proceso de reinscripcién, utilizando HTML, JSP,
SERVLETS y Javascript. A continuacién se desarrolla el concepto de “Paginas Web dindmicas” y se
describe cada una de estas herramientas a utilizar.

Paginas WEB dinamicas.
3.1.2.20 HTML

El lenguaje de marcado de hipertexto (HyperText Markup Language) o HTML por sus siglas en
ingles es el lenguaje de marcas que se usa para estructurar documentos del WorldWide Web.

HTML no es un lenguaje de programacion sino para definir o dar formato a los documentos,
intercalando el texto entre una serie de d6rdenes conocidas como <etiquetas> que controlan la
forma en que el documento se despliega en el navegador y atributos que dan valor a las etiquetas.
Con las etiquetas y atributos de componen al HTML se logra indicar donde colocar cada texto,
cada imagen o cada video y la forma que tendran estos al ser colocados en la pagina.

Las paginas Web dindmicas son capaces de responder de manera inteligente a las demandas del

navegador; ponen a disposicién de los usuarios/visitantes de la pagina una serie de herramientas
gue permiten la automatizacion de determinadas tareas, asi como la interactividad del usuario con
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la Web. Son de gran utilidad ya que en algunas aplicaciones Web se debe tener acceso a muchos
recursos externos al equipo del cliente, principalmente bases de datos.

Por medio de ellas, se pueden atender peticiones de informacién personalizadas, se envian y
procesan formularios, se realizan encuestas, se almacena informacién de forma automatizada en
una Base de Datos, etc.

Las pdginas dindmicas son paginas HTML generadas a partir de lenguajes de programacién que
generan los llamados “scripts”. Se pueden distinguir 2 tipos de scripts, o instrucciones que
producen paginas dinamicas:

e Los Client Side Scripts, se ejecutan en el cliente, en el Navegador, por lo tanto, no hacen
necesario que el servidor Web cumpla determinados requisitos. Lo Unico que afecta es la
version y/o tipo de Navegador del Cliente, que es el que interpreta.

e Los Server Side Scripts se ejecutan en el servidor y, por tanto, deben ser soportados por el
servidor Web que los aloja. Para su funcionamiento, el programa o script se ejecutara en
el servidor con los datos o peticiones que el usuario manda desde su navegador y el
servidor muestra los resultados del programa en una pagina HTML que el usuario verd
normalmente en su browser, interpretado sin lugar a errores ni incompatibilidades,
puesto que sélo contiene HTML. Este cdédigo HTML puede ser modificado -por ejemplo en
funcidn de una peticidn realizada por el usuario en una Base de Datos. Dependiendo de los
resultados de la consulta en la Base de Datos, se generard un cédigo HTML u otro,
mostrando diferentes contenidos. El cliente no puede ver los scripts, ya que se ejecutan y
transforman en HTML antes de enviarlos al cliente.

En el caso particular del SINSFI, se elaboran los dos tipos de scripts. Por una parte, por medio del
lenguaje javascript, se generan los scripts del lado del cliente, con los que se tiene un control de la
informacidon que el usuario pretenda enviar, se elaboran mensajes dependiendo del estado de
algun proceso, y se controla el flujo de la informacién canalizandola hacia otro script si es
necesario, ademas de implementar otras funciones muy importantes que pueden trabajar sin
necesidad de informacién alojada en la base de datos. Por otra parte, por medio del lenguaje
JAVA, se generan los servlets del lado del servidor, que controlan la mayor parte de los procesos y
realizan todas las consultas necesarias a la base de datos.

3.1.2.21 SERVLETS

Los servlets son clases de java que corren dentro del contexto de un contenedor de servlets (por
ejemplo Tomcat) y extienden su funcionalidad. También podrian correr dentro de un servidor de
aplicaciones (como OC4J Oracle), que, ademas de contenedor para servlet, tendra contenedor
para objetos mas avanzados, como son los EJB (Tomcat sélo es un contenedor de servlets y JSP’s).
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La palabra servlet deriva de otra anterior, applet, que se referia a pequefios programas escritos en
Java que se ejecutan en el contexto de un navegador web. Por contraposicidén, un servlet es un
programa que se ejecuta en un servidor.

El uso mds comun de los servlets es generar paginas web de forma dindmica a partir de los
pardmetros de la peticién que envie el navegador web.

Un servlet es un objeto que se ejecuta en un servidor o contenedor JEE, especialmente disefado
para ofrecer contenido dindmico desde un servidor web, generalmente HTML. Otras opciones que
permiten generar contenido dindmico son con los lenguajes ASP, PHP, JSP (un caso especial de
servlet) y Python. Forman parte de JEE (Java Enterprise Edition), que es una ampliacion de JSE
(Java Standard Edition).

3.1.2.22 JSP

JavaServer Pages (JSP) es una tecnologia Java que permite generar contenido dindmico para web,
en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo. JSP puede considerarse como una manera
alternativa, y simplificada, de construir servlets. Es por ello que una pagina JSP puede hacer todo
lo que un servlet puede hacer, y viceversa. El funcionamiento general de la tecnologia JSP es que
el Servidor de Aplicaciones interpreta el cédigo contenido en la pagina JSP para construir el cédigo
Java del servlet a generar. Este servlet sera el que genere el documento (tipicamente HTML) que
se presentara en la pantalla del Navegador del usuario.

De manera simplificada se tiene el siguiente proceso:
Cliente (Navegador) -> JSP -> Servidor Aplicaciones (Servlets) -> Cliente (Navegador)

BROWSER 4
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; /\
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SERVLET « 3
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Diagrama 3.2 Funcion de JSP

27




Sistema de Inscripciones Seguro de la Facultad de Ingenieria 3. Andlisis, disefio y desarrollo del
sistema.

Con JSP podemos crear aplicaciones web que se ejecuten en variados servidores web, de multiples
plataformas, ya que Java es en esencia un lenguaje multiplataforma. Las pdginas JSP estan
compuestas de codigo HTML/XML mezclado con etiquetas especiales para programar scripts de
servidor en sintaxis Java. Por tanto, las JSP podremos escribirlas con nuestro editor HTML/XML
habitual.

La tecnologia JSP usa Java como lenguaje de Script. Actualmete Java es el lenguaje mas potente y
escalable que los lenguajes de Script. Las pdginas JSP son compilados en Servlets por lo que actlan
como una puerta a todos los servicios Java de Servidor y librerias Java para aplicaciones http. Java
hace el trabajo del desarrollador mas facil por ejemplo ayuda a proteger el sistema contra las
"caidas", también ayuda en el manejo de la memoria protegiendo contra fallos de memoria y el
duro trabajo de buscar los fallos de pérdida de punteros de memoria que pueden hacer mas lento
el funcionamiento de una aplicacion.

Las aplicaciones que usan JSP tienen un mantenimiento relativamente facil.

e Los lenguajes de Script estdn bien para pequefias aplicaciones, pero no encajan bien para
aplicaciones grandes. Java es un lenguaje estructurado y es mas facil de construir y
mantenimientos grandes como aplicaciones modulares.

e Latecnologia JSP hace mayor énfasis en los componentes que en los Scripts, esto hace que
sea mas facil revisar el contenido sin que afecte a la légica o revisar la légica sin cambiar el
contenido.

e Laarquitectura EJB(Enterprises JavaBean) encapsula la légica de por ejemplo: acceso a BD,
seguridad, integridad transaccional y aislamiento de la aplicacién.

e Debido a que la tecnologia ISP es abierta y multiplataforma, los servidores web,
plataformas y otros componentes pueden ser facilmente actualizados o cambiados sin que
afecte a las aplicaciones basadas en la tecnologia JSP.

3.1.2.23 Javascript

Javascript es un lenguaje de programacién utilizado para crear pequefios programas también
llamados scripts, con funciones, estructuras de datos complejas, etc. encargados de realizar
acciones dentro del ambito de una pagina Web.

Se trata de un lenguaje de programacion del lado del cliente, porque es el navegador el que
soporta la carga de procesamiento. Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores
modernos, es el lenguaje de programacion del lado del cliente mas utilizado. Entre las acciones
tipicas que se pueden realizar en Javascript se tienen dos vertientes. Por un lado los efectos
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especiales sobre paginas Web, para crear contenidos dindmicos y elementos de la pagina que
tengan movimiento, cambien de color o cualquier otro dinamismo. Por el otro, Javascript permite
ejecutar instrucciones como respuesta a las acciones del usuario, con lo que se pueden crear
paginas interactivas con programas como calculadoras, agendas, tablas de calculo, etc. Javascript
pone a disposicion del programador todos los elementos que forman la pagina Web, para que éste
pueda acceder a ellos y modificarlos dindmicamente.

3.1.2.24 Eclipse

Eclipse es un IDE de Java el cual se encuentra basado en mddulos o plugins, este IDE soporta
multiples lenguajes que permite de una forma muy codmoda trabajar con varias tecnologias
asociadas.

Eclipse es mucho mas que un simple IDE, es toda una comunidad de desarrolladores de cédigo
libre, dedicados a la implementacidon de mejoras del entorno. Ademas algunas de las firmas mas
importantes del sector, como IBM dan soporte a la Fundaciéon Eclipse para su desarrollo. Incluso
Sun, tradicionalmente defensora de su IDE gratuito NetBeans, parece dispuesta a estrechar lazos
con la Fundacién.

Eclipse, ademas tiene una comunidad de desarrolladores, realmente activa. Continuamente se
estan desarrollando nuevos y revisando anteriores plug-ins. Al igual que en cualquier otro
software, eclipse permite la instalacion de plug-ins destinados a mejorar las funcionalidades del
propio IDE y a extenderse en cada vez mas tecnologias.

Eclipse tiene abiertos una gran cantidad de proyectos, para ampliaciéon del IDE, y que en este
entorno se instalan conociéndose como plug-ins.

Eclipse es un software libre, no es necesaria la instalacién en el sistema operativo. Solo hay que
ejecutar el archivo llamado eclipse.exe para el sistema operativo Windows. Cuando generamos
nuestros servlets, eclipse nos da la opcidn de agregar un servidor de aplicaciones. Con este IDE
nos da la facilidad de generar archivos WAR (Web-Archives).

La estructura de un Archivo WAR es la siguiente:

. / *.html *.jsp *.css : Este directorio base contiene los elementos que cominmente son
utilizados en un sitio, Documentos en HTML , JSP's , CSS("Cascading Style Sheets") y otros
elementos.

. /WEB-INF/web.xml : Contiene elementos de seguridad de la aplicacién, asi como
detalles sobre los Servlets que seran utilizados dentro de la misma.

. /WEB-INF/classes/ : Contiene las clases Java adicionales a las del JDK que seran
empleadas en los JSP's y Servlets
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. /WEB-INF/lib/ : Contiene los JAR's que seran utilizados por su aplicacidn.

Este tipo de estructura permite portabilidad a las diversas aplicaciones que son desarrolladas en
Java, esto es, si se genera una aplicacion para Foros o transacciones financieras estas se pueden
contener en un archivo WAR, concentrando cualquier clase Java dentro de /WEB-INF/classes,
parametros especificos en /WEB-INF/web.xml , archivos JAR's en /WEB-INF/lib/ y los diversos
JSP's,CSS y documentos HTML bajo el directorio raiz del archivo WAR.

Existen distintas maneras en que pueden ser creados los archivos WARS , nosotros las crearemos a
través de un IDE ("Integrated Development Environment") el cual generara estos archivos WAR's,
con este tipo de herramienta la creacion depende fuertemente del tipo de IDE utilizado.

La creacion de WAR'S no es obligatoria sino solo una manera de transferir y modularizar
aplicaciones,ademas si coloca la estructura de un WAR bajo el directorio webapps en Tomcat esto
funcionard de la misma manera que si se hubiera sido descomprimido 0 expandido el archivo
WAR

Con la ayuda de Eclipse podemos exportar archivos WAR's , esto es de vital importancia ya que
toda aplicacién en Tomcat se encuentra agrupada en WAR's , la estructura de un WAR es definida
por Sun(el creador de Java ), la cual debe ser implementada en cualquier producto de “Servlet
Engine ”(Web container)

En el entorno de desarrollo Eclipse todo archivo se almacena dentro de un proyecto. Esto quiere
decir que todo documento, carpeta, archivo de codigo fuente (.java) y codigo compilado (.class)
tiene que estar contenido dentro de un proyecto. Asi pues, el primer paso antes de usar Eclipse
para programar en Java es comprender la estructura de proyectos de Eclipse.

Es necesario crear un nuevo proyecto no sélo para desarrollar un nuevo programa de Java, sino
para editar también archivos ya existentes (como por ejemplo, un programa ".java" almacenado
en un diskette).

Antiguamente si queriamos integrar Tomcat en Eclipse teniamos que recurrir a algun plugin, como
Sysdeo Eclipse Tomcat Launcher. Actualmente, con Eclipse Ganymede eso ya no es necesario y
podemos iniciar y parar Tomcat o depurar el cédigo desde Eclipse, basta con tener instalado
Apache Tomcat y hacérselo saber a eclipse.

Todos los elementos relacionados con la instalacién de plugins han sido mejorados notablemente.
Se mejord el manejo de dependencias y ahora se puede "navegar" por los componentes que estan
disponibles para instalar en cada repositorio de componentes, por ello decidimos trabajar con esta
version de eclipse, que nos da el soporte requerido en nuestro proyecto web.
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3.2 Analisis y disefio orientado a objetos

El andlisis orientado a objetos (OOA) y el disefio orientado a objetos (OOD) es una aproximacion
al proceso de aplicaciones que acentlan el desarrollo de objetos. Esta aproximacién esta basada
en el concepto de modularidad. La modularidad proporciona la manera de descomponer un
sistema en unidades pequefias y manejables con buena definicion de interfaces entre ellas. La
modularidad esta involucrada en ambos conceptos (OOA y OOD).

Usando la modularidad como base, la orientacidén a objetos encapsula la informacién en médulos
separados para su facil definicion y manejo. Estos mddulos son piezas de informacién agrupada y
relacionada entre si.

El encapsulado de informacién nos lleva a la idea de encubrimiento de informacién, que es el
proceso de eliminacién del uso de datos globalmente accesibles. Esto hace que los mddulos
tengan contenido propio, que sean manejables, modificables, comprensibles y muy importante

reutilizables.
La aproximacién orientada a objetos, contiene tres piezas ideales:

- Objetos.
- Clases.
- Herencia.

Estas piezas son la informacién oculta en los médulos, los objetos son disefiados para ser tan
genéricos como sea posible, mientras continde la informacién encapsulada. Se comunican a
manera de mensajes que corresponden a una operacidén en el objeto. Las clases son un tipo de
objeto y son consideradas templates (plantillas) para los objetos. Un objeto es una instancia
(elemento) de una clase, el cual hace a la clase un tipo de modulo. Las clases podrian ser
especializadas usando la herencia. La herencia es mecanismo para compartir y reutilizar atributos
y cédigo entre clases. Una clase hijo adquiere la estructura (datos y atributos) y conducta
(operaciones y eventos) de su clase padre, para esto, suma o redefine los atributos existentes, las
operaciones, eventos e instancias variables de la forma en que el desarrollador considera
apropiada. Este método se vuelve cada vez mas popular en el dominio cliente/servidor.
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3.3 Metodologia a seguir para desarrollar SISFI.

Ingenieria de Software: Estda compuesta por una serie de pasos metddicos, la herramienta y los
procedimientos. Estos casos se denominan paradigmas de la Ingenieria de Software. La eleccidn de
un paradigma se hace tomando en cuenta la naturaleza del proyecto y de la aplicacidn.

El proceso de desarrollo de software “es aquel en que las necesidades del usuario son traducidas
en requerimientos de software, estos requerimientos transformados en disefio y el disefio
implementado en cddigo, el cédigo es probado, documentado y certificado para su uso operativo”.

Para el desarrollo de esta tesis se determino utilizar la vision genérica de la Ingenieria de Software,
ya que presenta una guia de cdmo estructurar nuestro sistema.

Independientemente del paradigma que se utilice, del drea de aplicacién, y del tamafio y la
complejidad del proyecto, el proceso de desarrollo de software contiene una serie de fases
genéricas, existentes en todos los paradigmas. Estas fases son la definicion, el desarrollo y el
mantenimiento.

a) Definicion

La fase de definicidon se centra en el qué. Durante esta fase se intenta identificar los siguientes
conceptos:

e (iQué informacidn es la que debe ser procesada?

e (iQué funcidn y qué rendimiento son lo que se esperan?

e (iQué restricciones de disefio existen?

e (iQué interfaces deben utilizarse?

e (Qué lenguaje de programacion, sistema operativo y soporte hardware van a ser
utilizados?

e (iQué criterios de validaciéon se necesitan para conseguir que el sistema final sea el
correcto?

Aunque los pasos concretos dependen del modelo de ciclo de vida utilizado, en general se realizan
tres tareas especificas:

- Analisis del sistema
Como ya hemos visto, el analisis del sistema define el papel de cada elemento de un sistema
informatico, estableciendo cual es el papel del software dentro de ese sistema.

- Andlisis de requisitos de software
El analisis del sistema proporciona el ambito del software, su relacién con el resto de
componentes del sistema, pero antes de empezar a desarrollar es necesario hacer una
definicion, mas detallada de la funcidén del software.
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Existen dos formas para realizar el analisis y refinamiento de los requisitos del software. Por
una parte se puede hacer un analisis formal del dmbito de la informacion para establecer
modelos de flujo y la estructura de la informacién. Luego se amplian unos modelos para
convertirlos en una especificacion del software. Los requisitos de rendimiento y las
limitaciones de recursos se traducen en directivas para la fase de disefio.

El analisis y definicién de los requisitos es una tarea que debe llevarse a cabo conjuntamente
por el desarrollador de software y por el cliente. La especificaciéon de requisitos del software
es el documento que se produce como resultado de esta etapa.

- Planificacién del proyecto de Software
Durante esta etapa se lleva a cabo el andlisis de riesgos, se definen los recursos necesarios
para desarrollar el software y se establecen las estimaciones de tiempo y costos. El propdsito
de esta etapa de planificacion es proporcionar una indicacién preliminar de la viabilidad del
proyecto de acuerdo con el costo y con los recursos establecidos. Posteriormente, la gestion
del proyecto durante el desarrollo del mismo realiza y revisa el plan de proyecto de software.

b) Desarrollo

La fase de desarrollo se entra en el como:
e (Como ha de ser la arquitectura de la aplicacion?
e ¢COmo han de ser las estructuras de datos?
e (Cémo debe de implementar los detalles procedimentales de los mddulos?
e ¢COmo han de ser las interfaces?
e (Como ha de traducirse el disefio a un lenguaje de programaciéon?
e (COmo van a realizarse las pruebas?

Aunque, al igual que antes, los pasos concretos dependen del modelo del ciclo de vida
utilizado, en general se realizan 4 tareas especificas:

- Disefo
El disefio del software traduce los requisitos a un conjunto de representaciones (graficas, en
forma de tabla o basadas en algin lenguaje apropiado) que describen como van a
estructurarse los datos, cual va a ser la arquitectura de la aplicacidn, cudl va a ser la estructura
de cada programa y cémo van a ser la estructura de cada programa y como van a ser las
interfaces. Una vez finalizado el disefio es necesario revisarlo para asegurar la completitud y
cumplimiento de los requisitos de software.

- Codificacién
En esta fase, el disefo se traduce a un lenguaje de programacidn, dando como resultado un
programa ejecutable. La buena calidad de los programas desarrollados depende en gran
medida de la calidad de disefio.
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Una vez codificados los programas deben revisarse tanto el estilo como la claridad, y se
comprueba que haya una correspondencia con la estructura de los mismos definida en la fase
del disefio.

- Pruebas
Una vez que tenemos implementado el software es preciso probarlo, para detectar errores de
codificacién, de disefio o de especificacion. Las pruebas son necesarias para encontrar el
mayor numero de posibles errores antes de entregar el programa el cliente.
Es necesario probar cada uno de los componentes por separado (cada uno de los médulos o
programas) para comprobar el rendimiento funcional de cada una de estas unidades.

- Garantia de calidad
Una vez terminada la fase de pruebas, el software estd casi preparado para ser entregado al
cliente.

c) Mantenimiento
La fase de mantenimiento se centra en los cambios que va a sufrir el software a lo largo de su
vida util. Como ya hemos dicho, estos cambios pueden deberse a la correccidn de errores, a
cambios en el entorno inmediato del software o a cambios en los requisitos del cliente,
dirigidos normalmente a ampliar el sistema.
La fase de mantenimiento vuelve a aplicar las fases de definicidon y de desarrollo, pero en el
contexto de un software ya existente y en funcionamiento.

3.4 Resultados esperados

Existen varias expectativas al término de la elaboracién de la tesis que este documento tiene
como finalidad proponer, las cuales pueden ser descritas en los siguientes enunciados:

- Obtener un sistema de reinscripcién para periodo ordinario elaborado por y para la
USECAD de la Facultad de Ingenieria.

- Unavez que el sistema desarrollado haya sido sometido a pruebas, y verificado su correcto
funcionamiento, tendrd disponibilidad de servicio a los alumnos contemplados para la
reinscripcion en periodo ordinario brindando asi a los alumnos y al personal responsable de
llevar a cabo el proceso, una nueva forma de hacerlo con seguridad y disponibilidad.

- Una de las expectativas que complementard a este proyecto es disponer de una
documentacion completa referente al sistema de reinscripcion, en el que se describiran los
procedimientos que realiza el sistema en el ambito de la elaboracion del mismo, su
programacion; las posibilidades que contempla, las tablas en la Base de Datos que son
consultadas y actualizadas, la funcidn de cada archivo que forma parte del sistema, y cémo se
realiza el flujo de datos; de forma que se provea toda la informaciéon necesaria en el caso
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de que requiera enriquecer el sistema de reinscripcién. Como complemento a este segundo

documento, se tendra también acceso a los archivos fuente; contemplado esto por seguridad,
Unicamente para personas autorizadas por la USECAD.
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4. Implementacion, pruebas y mantenimiento

En este capitulo se describird de forma particular cada médulo del sistema de inscripciones, se
comenzara por la seccién del sistema enfocada a los alumnos y posteriormente se describira Ia
desarrollada para las divisiones.

4.1 Médulo Inscripciones Alumnos

El mddulo Inscripciones Alumnos permite al alumno con derecho a reinscripciéon de una manera
intuitiva realizar el proceso de reinscripcién en la Facultad de Ingenieria a través de una pagina de
Internet que visualiza en la pantalla de su equipo de cémputo utilizando su explorador y una
conexioén al servicio WEB.EIl alumno accede al sistema proporcionando los datos nimero de cuenta
y su numero de identificaciéon personal NIP; con esos datos el sistema realiza la validacién
mediante una consulta a la base de datos si corresponde a un alumno con derecho a reinscripcion,
si es su turno y si el NIP ingresado es correcto. De esta manera, el alumno se puede encontrar en
la posibilidad de comenzar a realizar sus peticiones al sistema, como pueden ser Alta, Baja,
Cambio, Consulta de Vacantes, Alta de Médulo e Impresidon del Comprobante; para lo que debe
ingresar datos como clave de asignatura, grupo, clave de mddulo, segin el caso. El sistema
informa al usuario el resultado de cada proceso que solicita, mediante mensajes desplegados en la
pantalla del explorador; y finalmente, el resultado de toda su reinscripcién cuando el alumno
decide terminar su proceso.

Respecto a las restricciones, se establece por DGAE, CAE y USECAD lo siguiente:

e Sblo pueden tener acceso al sistema llamado SISFI, los alumnos de la Facultad de
Ingenieria que tengan derecho a la reinscripcion.

e El alumno accede al sistema Unicamente en la fecha y hora especificada para su turno, o
cuando haya pasado ésta; no antes, para respetar la prioridad establecida mediante los
numeros de reinscripcion.

e Se debe autorizar el acceso Unicamente a los alumnos que ingresen correctamente su
numero de cuenta y el NIP que les corresponde, para garantizar que sélo el interesado
efectla este trdmite de acuerdo a sus necesidades. Estos datos se deben validar con el
contenido de la base de datos.

e Eltiempo en que un alumno de cierto turno puede permanecer realizando su reinscripcién
se debe limitar, para evitar que el servidor se sature ante la posibilidad de que un gran
numero de alumnos pudieran estar requiriendo procesos en un determinado momento.
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e Durante el periodo establecido para la reinscripcién, cualquier alumno puede realizar
altas, bajas y cambios de asignaturas; asi como establecer el médulo de especialidad de
acuerdo con su plan de estudios. También puede consultar vacantes de las asignaturas de
su interés y obtener un comprobante impreso de su reinscripcion.

e El alumno puede realizar hasta siete altas de asignaturas tipo teoria a las que tenga
derecho de acuerdo con el plan de estudios de su carrera.

e Unavez que el alumno se inscribe en una asignatura de tipo teoria que lleva asociado un
laboratorio obligatorio, debe entonces inscribirse también en el laboratorio asociado. El
orden en que se deben dar de alta estos casos es, primero la teoria y luego el laboratorio,
necesariamente.

e Sielalumno se inscribe en una asignatura de tipo teoria que tiene asociado el laboratorio
obligatorio, y no da de alta éste ultimo; el sistema debe alertar que aun no se registra el
laboratorio.

e Elalumno puede inscribirse a alguna asignatura y grupo que desee mediante un alta o
cambio, siempre que tenga derecho a la asignatura, segun su plan de estudios y avance, y
el grupo cuente con cupo disponible, de no cumplirse esto Ultimo, puede tomar otra de las
opciones de grupo en que si haya cupo.

e Las altas o cambios que se realicen no deben permitir traslape en los horarios, por mas de
15 minutos, con otras asignaturas ya sea teoria o laboratorio, de acuerdo a lo establecido
en el consejo técnico.

e Las altas o cambios se condicionan Unicamente a los grupos que cada Divisién Académica
registra como disponibles.

e Elsistema debe autorizar que el alumno registre el mddulo e salida de su eleccién,
siempre que éste exista y pertenezca a su carrera, de acuerdo al plan de estudios. Si el
alumno ya registré su mddulo en reinscripciones anteriores o en la actual, el sistema no
debe permitir que lo cambie.

e Cuando el alumno solicite una baja de una asignatura-grupo de tipo teoria, y si esta
inscrito en el laboratorio asociado, se le deben dar de baja la asignatura correspondiente a
teoria y la de laboratorio al mismo tiempo. No ocurre igual si solicita la baja de una
asignatura-grupo tipo laboratorio, en este caso sélo se debe dar de baja el laboratorio y
conservar intacta la teoria a que estaba asociado.

e Alser solicitado el comprobante de reinscripcidon impreso por el alumno, el sistema debe
dar por terminada su reinscripcion, deshabilitando asi alguna modificacién posterior o
reingreso al sistema.
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e El formato del comprobante provisional de reinscripcién (figura 4.1) debe apegarse en la
medida de lo posible a la tira de materias; y contener ademas informacion adicional como
la fotografia del alumno y la fecha en la que podrd realizar cambios de los grupos en los
que se inscribid.

FIG.4.1 Formato de comprobante provisional de reinscripcidon
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o Referente a la interfaz, es necesario que se muestre en pantalla la informacidn actualizada
y en tiempo real, de las asignaturas que se han dado de alta, su grupo y horario; asi como
un conteo del nimero de altas de asignaturas de tipo teoria y las de tipo laboratorio. Por
lo demds, no se especifica el formato para presentar la informacién o la forma de
organizarla, ni el tipo de presentacién que se desea.(Figura 4.2)

FIG. 4.2 Informacidn sobre las Asignaturas

e El sistema debe adaptarse para su funcionamiento, a la estructura de la base de datos
actual con la que cuenta la USECAD.

e El sistema se debe desarrollar en el lenguaje de programacién JAVA; de esta forma se
podra comparar con otros prototipos desarrollados en diferentes lenguajes.

e El sistema serd utilizado por los alumnos a través de una pdgina Web. Por lo tanto, todos
los programas deben residir en el servidor Web de la USECAD, vy realizar los procesos
basandose en la informacidn que se encuentre en la base de datos.

4.1.1 Base de Datos
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De manera general se presenta el diagrama entidades relacién de la base de datos con la que ya
cuenta la USECAD para el modulo de inscripcién de alumnos.

Figura 4.3 Modelo entidades relacion base de datos USECAD para el modulo de inscripcién.
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4.1.2 Diagramas de Casos de Usos

A continuacién se presenta a través del siguiente diagrama 4.4, en forma muy general la forma
grafica que representa el flujo de la informacién que se lleva a cabo en el SISFI.

El SISFI puede atender a un numero x alumno que se conecte a Internet y a la pagina
correspondiente del sistema a través de su computadora personal, ubicada en su casa, oficina o
sala publica. Asi, independientemente de la ubicaciéon de los usuarios, el SISFI requiere como
entrada los datos del alumno, que son nimero de cuenta y un NIP personal que se le asigna.

Alumno_1 Alumno_1s

datos alumno2 Salida para alumno2

Alumno_2 Alumno_2s
datos alumno3 ida para alumno3
ara alumnoX
Alumno_3 Alumno_3s
Alumno_X
Alumno_Xs

Diagrama 4.4. SISFIl analisis general

De forma global, el sistema interpreta la informacidn para proporcionar al alumno una salida, los
resultados parciales y finales de su reinscripcién en tiempo real. Estos se despliegan en la pantalla
de la computadora desde la que realizan el proceso, agregando la posibilidad de obtener el
comprobante impreso del resultado final del proceso a través de la impresora previamente
configurada en el equipo del usuario.

Expandiendo el diagrama general 4.4 de flujo de datos se puede de manera mas detallada, refinar
mas detalles del sistema.
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En el diagrama 4.5 Proceso general detallado de SISFI se muestra la forma general en la que el

SISFI realiza su funcion en la parte de Inscripciones. Inicialmente, debe recibir los datos del alumno

para validarlos por medio de los resultados de una consulta a la Base de datos de la Facultad de
Ingenieria, para ese proyecto sefalada como Base de datos USECAD. Habiendo validado los datos
del alumno, consulta la informacion académica correspondiente a éste a través de otra consulta a

la base de datos; esta informacidon académica contiene los datos necesarios para los siguientes

procesos ademas de que proporciona al alumno datos actualizados que puede corroborar e

identificar como suyos. Después de tener la informaciéon académica, se da inicio a la parte en la

qgue puede ver las asignaturas inscritas hasta el momento y enviar sus peticiones de proceso. Para

ello es necesario entonces el proceso de consulta de asignaturas inscritas por el alumno, esta

informacidn proviene de una consulta a la base de datos.

Alumno

—Datos alumno

Base de Datos

USECAD Asignaturas Inscritas

Cuenta, NIP, Derecho, Turno

Validar
Datos

Informacién

Datos validados " del Alumno

Datos no validos

Re

Error

Peticion

Informacion del Alumno

Mostrar
sultado de

Procesar
Peticion

A

por el Alumno

Informacién para
Validar Peticion

Datos no Validos

Informacién de alumno
Para imprimir

Base de Datos

USECAD
Imprimir
Comprobante
Impresora
instalada en «———Comprobante
computadora
del alumno

Datos de Peticién Ingresados

Seleccionar
Peticion

Selecciona
Imprimir
Comprobante

Verifica
resultado
Global de
Inscripcion

Informacion para
Validar Peticion

Base de Datos
USECAD

Cerrar Ventana de Comprobante—‘—’

Selecciona Finalizar

erifica estad
Global y
Cerrar

Pantalla en
equipo del
alumno

Diagrama 4.5 Proceso general detallado de SISFI
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Lo siguiente es que el sistema reciba las peticiones del alumno de alta, baja, cambio, consulta de
vacantes, Alta a mddulo, impresién de comprobante o finalizar. Para los casos de proceso
“Finalizar” e “Impresién de comprobante”, por medio de una consulta a la base de datos se
verifica el estado global de la reinscripcién en el momento en que es solicitado alguno de los
procesos; hecha ésta se procede a cerrar la pagina desplegando antes los resultados, en el caso de
“Finalizar”, o se procede a elaborar el comprobante para enviarlo a la impresora disponible en el
equipo, en el caso de “Imprimir comprobante”.

Por otra parte, los demas procesos posibles que puede solicitar el alumno, se realizan en el
proceso llamado “Procesar peticidon” en el cual se realizan varias consultas y actualizaciones a la
base de datos segun el proceso del que se trate para saber si es posible realizar lo solicitado, y
finalmente, llevarlo a cabo si es el caso. El resultado del proceso es mostrado para después
continuar con la reinscripcién si asi lo desea el alumno, regresando entonces al proceso llamado
“Consultar asignaturas inscritas”.

En términos generales, se ha explicado lo que se requiere realice el sistema mediante la
descripcién de los diagramas de flujo de datos 4.5; a continuacién se detallan los procesos
descritos anteriormente, por medio de los diagramas de flujo de datos aun mas detallados.

4.1.2.1 Proceso validar datos

El primero de los procesos es “Validar datos del alumno” (Diagrama 4.6), este comienza con recibir
los datos del alumno y revisar que sean validos en cuanto a longitud para evitar enviar datos
incorrectos al servidor y a la base de datos. Ya verificados los datos de forma correcta, estos datos
se envian a algun archivo especifico en el servidor que establezca la conexion a la base de datos,
en caso de que los datos no sean validos se envia un mensaje de error ; el identificador de
conexién y los datos del alumno serviran para consultar en la base de datos los parametros
“derecho”, “NIP” y “turno” correspondientes al alumno que deberan ser verificados como validos;
es decir, que el alumno tenga derecho a la reinscripcion, que el NIP que introdujo sea idéntico al
registrado en la base de datos y que su turno corresponda a la hora y fecha actuales.

Realizada esta verificacion, si los datos no son vélidos despliega un mensaje de error, en caso de
que los datos sean validos se procede a consultar en la base de datos la informacion académica
del alumno para elaborar la forma en que se despliega, y mostrarla en la pantalla, habilitando asi
el inicio a la parte del sistema en que se llevan a cabo los procesos de la reinscripcién. Como se ha
mencionado, la informacién académica del alumno en la base de datos, le proporciona insumos
importantes al sistema de dicho alumno en particular; por ejemplo, la carrera a la que pertenece,
el médulo en que se encuentra actualmente, el turno que le corresponde (inicio y fin), entre otros.
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Base de Datos
USECAD

_—
Derecho, Turno, NIP

Establece Consulta

Recibir datos

Datos - Datos Enviar datos Datos conexion con Datos parametros:
—_— Verificar " ) . .
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Datos no validos ' NIP, derecho, turno
Datos no validos:
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Diagrama 4. Validar Datos del Alumno
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Fig. 4.7 Formato Informacién Académica
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4.1.2.2 Proceso consultar asignaturas inscritas

El proceso llamado “Consultar asignaturas inscritas” recibe la informacién académica del alumno y
establece la conexién a la base de datos para consultar las asignaturas inscritas del alumno en ese
momento; sila conexidn con la base de datos no se realiza satisfactoriamente muestra en pantalla
un mensaje de error, en caso contrario el resultado de esta consulta se le muestra al alumno
informandole asi la clave, nombre de asignatura, grupo y horario en que se ha inscrito durante el
proceso actual (Diagrama 4.8 y Figura 4.9.)

Base de Datos
USECAD

Resultado de consulta

Procesa la
consulta de las

Despliega las
asignaturas

Informacion

Conexion con consul blecid
onsulta establecida ASignatUraS

—Datos del Alumno la base de Con Datos del alumno

asignaturas - . inscritas con
Datos - - inscritas .
inscritas horario y grupo
Datos no Validos
Pantalla en
Error » equipo del
alumno

Diagrama 4.8 Consulta asignaturas inscritas

Figura 4.9 Despliegue de asignaturas Inscritas
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4.1.2.3 Proceso procesar peticion

Durante el proceso llamado “Seleccionar peticiéon” se muestran en pantalla las opciones con que
cuenta el alumno para solicitar un proceso, asi como los espacios en los deberd registrar los datos
necesarios para el proceso que requiera. Habiendo registrado esta informacién, el alumno envia su
peticidn; antes de ser enviada al servidor, la informacion se recibe y valida de acuerdo al proceso
gue se solicita para asegurarse de que al menos se envia la informacién necesaria y valida, de lo
contrario se despliega un mensaje de que datos no son validos; de esta manera se envian los datos
del alumno que solicita, al servidor. (Diagrama 4.11 y Figura 4.12.)

Se muestran
las opciones
para procesar

Validan datos
de peticion

Selecciona opcion
Y proporciona datos

Recibe datos y| Datos y tipo de
tipo de peticion Peticién

Info. del Alumno

Error Datos de peticion  patos validados
y del alumno

Pant;IIa en e envian lo
X Datos de peticion datos de
equipo del |« L
y del alumno peticion y del
alumno

alumno

Diagrama 4.10. Seleccionar Peticion

Figura 4.11. Seleccionar Peticion
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En el proceso llamado “Procesar peticion” se realiza una de las cinco probables peticiones, la que
haya solicitado el alumno. Ya sea, “Alta”, “Baja”, “Cambio”, “Consulta de vacantes” o “Mddulo”,
deben recibir los datos y el tipo de la peticién, y los datos del alumno. Cada una de las
posibilidades debe también brindar el resultado del proceso, explicando las causas por las que no
se tuvo éxito, si se da el caso. Cada una de las posibles peticiones que puede llevar a cabo el
sistema, se explican mas adelante en los diagramas de flujo de datos referente a cada médulo.

ALTA de
asignaura

BAJA de
Asignatura

CAMBIO de

Datos de Peticién Ingresados
Grupo

por el Alumno Resultado del Proceso——»

Alta de
MODULO

Diagrama 4.12 Procesar Peticién
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El despliegue del resultado de cada solicitud se realiza por cada proceso, si fue exitoso o no y las
causas por las que no se ejecuta. Después de informar el resultado, se solicita al alumno que
acepte este informe para asegurarse de que ya estd al tanto de esta informacidn y con base en ella
pueda tomar otras opciones en el caso de que no se haya realizado el proceso, o que solicite otros
procesos, si asi lo requiere. Teniendo la confirmacién del alumno, se procede a continuar con la
reinscripcion enviando la informacidon de alumno del nuevo al proceso “Consultar asignaturas
inscritas”. (Diagrama 4.13)

Alumno
seleccione
aceptar

Describe el
resultado

Muestra
resultado

Alumno Acepta

Info. del
Alumno

Continuar con
proceso

Diagrama 4.13 Mostrar resultado de Peticion
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4.1.2.4 Proceso verificar resultado global del proceso

Con el proceso “Verificar resultado global de reinscripcion” se comprueba que las altas hasta ese
momento realizadas no sobrepasen en nuimero el limite establecido para asignaturas de tipo
teoria y laboratorio. Después de esto, se puede procesar la impresidn del comprobante o cerrar la
sesion segln haya elegido el alumno.

Base de Datos
USECAD

Informacién para comprobante

Elaborar
Formato de
Comprobante

erifica teoria
y laboratorios
inscritos

Comprobante de
Inscripcion

Verificacion
Realizada

——Selecciona imprimir

Diagrama 4.14 Verifica resultado global de inscripcion
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Si su eleccion es imprimir el comprobante, se procede a elaborar el formato de dicho
comprobante mediante una consulta a la base de datos que brinde la informacién del alumno y de
las asignaturas a las que se ha inscrito, que es necesaria incluir para cumplir con un formato que
establece USECAD y DGAE. (Figura 4.15)

Figura 4.15 Comprobante de inscripcion.

Hasta este momento, se han descrito los diagramas de flujo de datos para los procesos en los que
se requiere mas detalle; a continuacion se desarrollan los procesos “Alta”, “Baja”, “Cambio”,
“Consulta de vacantes” y “Mddulo”, mediante los diagramas de flujo de mdédulos.
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4.1.2.5 Proceso alta.

El proceso llamado “alta” (diagrama 4.16) inscribe al alumno en la asignatura-grupo que solicita,
siempre que se cumplan varias condiciones ademas de que éste no se encuentre inscrito
ya en dicha asignatura pero en un grupo diferente, ya que este proceso le corresponde al
llamado “cambio”. La verificacidon y cumplimiento de todas las condiciones se lleva a cabo
dentro de éste proceso que se representa con el diagrama de flujo de datos para el
proceso “Alta”. Las condiciones son las siguientes:

- Que el alumno se encuentre inscrito en no mas de siete asignaturas de tipo teoria y laboratorio.

- Que el alumno no se encuentre inscrito ya en la asignatura-grupo solicitada.

- Si se solicita un laboratorio, que el alumno esté inscrito en la teoria asociada.

- Que el estado de la asignatura en el caso especifico del alumno no sea: aprobada, cursada dos
veces, con seriacion directa, o fuera del bloque mévil.

- Que exista la asignatura-grupo (datos ingresados correctos).

- Que exista cupo disponible (vacantes) en la asignatura-grupo.

- Que la asignatura-grupo no se traslape en horario con alguna(s) de las asignatura(s)- grupo(s) en
gue ya esta inscrito, de acuerdo a lo establecido por el consejo técnico.

-Que la asignatura pertenezca al plan de estudios, tanto de la carrera como del modulo de salida si
es que el alumno ya lo eligié.

Todas las condiciones deben de cumplirse, y se verifican por medio del resultado de alguna
consulta especifica en la base de datos. Si al verificar las condiciones alguna no se cumple
despliega un mensaje de error en la pantalla pero si concluida la verificacion con éxito, se
procede a permitir el alta o la inscripcidn a la asignatura-grupo. Se realiza el alta ocupando
una vacante disponible del grupo solicitado, registrando al alumno como inscrito en la
asignatura-grupo y registrando en bitacora el proceso y la fecha con hora.
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4.1.2.6 Proceso baja.

En el proceso “baja” (diagrama 4.17), se elimina el registro de inscripcién en la asignatura-grupo
gue el alumno solicita. Para llevar a cabo esto, lo primero es recibir los datos de la peticidn, clave
de asignatura y grupo, y los datos del alumno que solicita la baja; se realiza la conexién a la base
de datos y se consulta y verifica que el alumno esté inscrito efectivamente en la asignatura-grupo
gue desea dar de baja, si no se realiza la conexién a la base de dato o no se encuentra inscrito en
la asignatura-grupo a la que quiere dar de baja, manda en la pantalla del alumno un mensaje
informando que tipo de error se ha presentado. Si el alumno en su proceso decide dar de baja una
asignatura de tipo teoria y esta ya cuenta con un laboratorio inscrito, automaticamente se dan de
baja los dos registros.
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Confirma el Elimina el
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Diagrama 4.17 Proceso de baja
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Posteriormente se borran los valores en la base de datos que indiquen que el alumno se encuentra
inscrito en la asignatura-grupo indicada en la peticién, y se agrega un vacante al grupo, que es la
que el alumno deja libre. Finalmente, se registra el proceso de baja con los datos del alumno y de
la asignatura y grupo que se dio de baja en la bitacora. Para el caso que el alumno este inscrito a
un laboratorio relacionado con la teoria que dio de baja, el sistema elimina también dicho registro
(Diagrama 4.17).

4.1.2.7 Proceso cambio de grupo.

Con el proceso “cambio de grupo” se realiza un cambio de grupo (misma asignatura) de acuerdo
con lo que requiera el alumno. El cambio se procesa siempre que el alumno se encuentre inscrito
en la asignatura que indica y en un grupo diferente al que solicita se realice el cambio. Como
describe el diagrama de flujo de datos 4.18, para el proceso “Cambio”, al inicio se reciben los datos
del alumno y de la asignatura-grupo al que desea cambiar; con ellos se verifica mediante varias
consultas a la base de datos USECAD que se cumplan las siguientes condiciones:

- que exista un cupo o vacante en el grupo solicitado,

- que el alumno se encuentre inscrito en la asignatura,

- que el grupo al que se cambiard no se encime (traslape) con alguna otra asignatura dada de alta
anteriormente y

- que el grupo solicitado corresponde a la carrera a la que pertenece el alumno.

En dado caso de que las condiciones no se cumplan manda un mensaje al alumno del motivo por
el cual no se puede realizar el cambio de grupo pero en caso de que si se cumplan las anteriores
condiciones entonces se comienza a procesar el cambio ocupando una vacante en el grupo
solicitado y liberandolo en el grupo que se deja; después se actualiza el registro de inscripcién del
alumno sustituyendo el grupo al que se cambid y finalmente, se registra el movimiento en la
bitacora.
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Diagrama 4.18 Proceso de cambio de grupo
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4.1.2.8 Proceso mdodulo

Mediante el proceso llamado “mddulo”, los alumnos pertenecientes a carreras que cuentan con
maédulos de salida, pueden establecer el de su eleccién, como su drea de especializacién. Antes de
gue se realice este proceso, todo alumno tiene asignado como mddulo, el de tronco comun, y no
se le permite inscribirse a alguna de las asignaturas que pertenecen a cualquier otro médulo. Los
modulos agrupan asignaturas de areas afines. Por medio de los médulos se establecen areas
especificas de estudio dentro de la ingenieria a la que corresponden.

Para llevar a cabo el alta de mddulo, es necesario como principal requisito, que la carrera a la que
pertenece el alumno cuente con mddulos a elegir y ademas, que el alumno no haya realizado
anteriormente este cambio o establecimiento de mddulo; es decir, sélo se realiza una sola vez.
También, el alumno debe haber cubierto los créditos necesarios. Al verificar todos los requisitos
anteriores si alguno no se cumple despliega en la pantalla cual ha sido el motivo del registro de
madulo pero si se cumplen los anteriores requisitos, el sistema actualiza en la base de datos el
registro del médulo para el alumno, segun su peticién; y registra en la tabla de bitacora los datos
involucrados en el proceso y el proceso realizado. Después de haber realizado este proceso, el
alumno se encuentra en la posibilidad de inscribirse a cualquiera de las asignaturas que
pertenecen al mddulo elegido y también a las asignaturas que corresponden al tronco comun;
excluyendo a todas las demas que pertenezcan a otros mddulos aunque éstos pertenezcan a la
misma carrera.(Diagrama 4.19).
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4.1.2.9 Proceso consulta vacantes.

Y finalmente, mediante el proceso “Consulta de vacantes” el alumno tiene la posibilidad de
conocer qué grupos tienen cupo disponible y la cantidad de éste, en el momento en que solicita
este servicio.

Para ello se requiere Unicamente la clave de la asignatura a consultar, este dato se envia al
servidor, se realiza la conexidn con la base de datos para consultar la informacién de todos los
grupos de la asignatura que se solicita para consultar vacantes, que tengan cupo disponible; es
decir, que la cantidad de vacantes sea mayor que cero. Finalmente, este proceso entrega los
resultados de la consulta. (Diagrama 4.20).
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Diagrama 4.20 Proceso de Vacantes
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4.2 Médulo secretarios.

EL siguiente mddulo a explicar detalladamente es el de Secretarios, el cual permite a los
secretarios de cada divisién y personal autorizado a realizar cambios en la organizacién de los
grupos como, poder crear un grupo, cancelar un grupo, modificar las vacantes de un grupo,
consultar grupos, consultar informacién de un alumno y consultar las listas de asistencia. Todo
esto de una manera facil e intuitiva mediante una pagina de internet que se visualizard en la
pantalla del equipo de cdmputo utilizando un explorador y una conexién al servicio www.

Para el desarrollo de este proyecto y en especifico en este mdédulo de secretarios, llamaremos
Secretarios a todos los usuarios que tendran acceso al sistema.

Como parte importante de recordar los programas almacenados e interpretados o ejecutados en
el servidor realizan varias funciones. La primera es desplegar la interfaz que se establece como
intermediario en la comunicacién entre el secretario y el sistema. En esta se crean los espacios en
los que se reciben los datos del secretario y sus peticiones, también en los que se despliegan los
datos enviados por el servidor. Otra de las funciones que tienen los programas, es establecer
comunicacion con la base de datos ya establecida de la USECAD mediante consultas que
modifiquen o escriban nuevos datos dependiendo del proceso que se realice. Finalmente, también
tienen la funcién de controlar la estructura légica de cada proceso.

El secretario accede al sistema proporcionando los datos usuario y contrasefia previamente
solicitada a la USECAD; con ellos el sistema realiza una validacion mediante una consulta a la base
de datos si corresponde a un usuario valido. De esta manera el secretario se puede encontrar en la
posibilidad de comenzar a realizar sus peticiones al sistema, como puede ser crear un grupo,
cancelar un grupo, modificar las vacantes de un grupo, consultar grupos, consultar informacién de
un alumno, inscribir a un alumno a una asignatura, dar de baja a un alumno en una asignatura,
cambiar de grupo inscrito al alumno y consultar las listas de asistencia de los grupos.
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4.2.1 Base de Datos

De manera general se presenta el diagrama entidades relacidn de la base de datos con la que ya
cuenta la USECAD el cual revisaremos y modificaremos aplicando las formas normales.
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4.2.2 Diagrama de casos de usos

A continuacidn se presenta a través del siguiente diagrama 4.21, en forma muy general la forma

grafica que representa el flujo de la informacién que se lleva a cabo en el SISFI.

El SISFI puede atender a un numero x secretarios que se conecte a Internet y a la pdgina

correspondiente del sistema a través de su computadora personal, ubicada en su casa, oficina o

sala publica. Asi, independientemente de la ubicaciéon de los usuarios, el SISFI requiere como

entrada los datos del secretario, que son usuario y contrasefla que se le asigna previamente

USECAD.

Datos secretario3

Datos secretariox

Datos secretariol
&\Datos secretario2

Diagrama 4.21. SISFI analisis general
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De forma global, el sistema interpreta la informacidn para proporcionar al secretario una salida,
de las modificaciones en tiempo real. Expandiendo el diagrama general 4.21 de flujo de datos se
puede de manera mas detallada, refinar mas detalles del sistema secretarios.

Base de datos
USECAD

LInformacic’m para validar

Usuario y Contrasefia

Procesar
Peticion

Datos de
peticion

Datos

~ Secretario alidar Datos

Selecciona

4

Datos incorrectos cerrar

Pantalla
equipo
Secretarios

——Datos Incorrectos

Error < Cerrar sesion

Diagrama 4.22 Proceso general detallado Secretarios de SISFI

En el diagrama 4.22 Proceso general detallado Secretarios de SISFl se muestra la forma general en
la que SISFI realiza su funcién en la parte de secretarios. Inicialmente, debe recibir los datos del
secretario para validarlos por medio de los resultados de una consulta a la Base de datos de la
Facultad de Ingenieria, para ese proyecto sefialada como base de datos USECAD. Habiendo
validado los datos del secretario (usuario y contrasefia), el sistema espera recibir las peticiones del
secretario, crear un grupo, cancelar un grupo, modificar las vacantes de un grupo, consultar
grupos, consultar informacion de un alumno y consultar las listas de asistencia o cerrar sesién.

Para todos los procesos posibles que puede solicitar el secretario, se realizan en el proceso
llamado “Procesar peticion” en el cual se realizan varias consultas y actualizaciones a la base de
datos segun el proceso del que se trate para saber si es posible realizar lo solicitado, y finalmente,
llevarlo a cabo si es el caso. El resultado del proceso es mostrado para después continuar con otra
peticidon, si asi lo desea el secretario, regresando entonces al proceso llamado “Seleccionar
peticién”.
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En términos generales, se ha explicado lo que se requiere realice el sistema mediante la

descripcién de los diagramas de flujo de datos 4.5; a continuacién se detallan los procesos

descritos anteriormente, por medio de los diagramas de flujo de datos ain mas detallados.

4.2.2.1 Proceso autenticar secretarios

El primero de los procesos es “Autenticar secretario” (Diagrama 4.23), este comienza con recibir

los datos del secretario, éstos se envian a algun archivo especifico en el servidor que establezca la

conexioén a la base de datos; el identificador de conexién y los datos del secretario serviran para

consultar en la base de datos el parametro “Divisién” correspondiente al secretario; es decir, que

el secretario tenga derecho a la modificacion, y que el NIP que introdujo sea idéntico al registrado

en la base de datos.

Establece
conexién con
base de datos

Datos
validos

Datos
Secretario

Enviar Datos al
Servidor

Datos
Secretario

Datos incorrectos

Diagrama 4.23 Autentica Secretario
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Durante el proceso llamado “Seleccionar Peticién” se muestran en pantalla las opciones con que
cuenta el secretario para solicitar un proceso, asi como los espacios en los debera registrar los
datos necesarios para el proceso que requiera. Habiendo registrado esta informacidn, el secretario
envia su peticidn; antes de ser enviada al servidor, la informacidn se recibe y valida de acuerdo al
proceso que se solicita para asegurarse de que al menos se envia la informacion necesaria y valida;
de esta manera se envian los datos del secretario que solicita, al servidor. (Diagrama 4.24 y Figura
4.25.)

Se muestran
las opciones
para procesar

Validan datos
de peticion

Selecciona opcién Recibe datos y| Datos y tipo de

Info. Del Secretario Y proporciona datos tipo de peticion Peticion

Datos Validados

e envian lo
datos de
peticién y del
secretario

Datos de peticién
y del secretario

Diagrama 4.24. Seleccionar Peticion

Menu:
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Cancelar un Grupo
Crear Grupo
Consultar Grupos

Inscripcion
extraordinaria
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Figura 4.25. Seleccionar Peticién
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4.2.2.3 Proceso Procesar Peticidn

En el proceso llamado “Procesar peticion” se realiza una de las siete probables peticiones, la que
haya solicitado el secretario. Ya sea, “Modificar cupo”, “Cancelar un grupo”, “Crear Grupo”,
“Consultar Grupos”, “Listas” o “Cerrar Sesion”, Cada una de las posibilidades deben recibir los
datos requeridos y también brindan el resultado del proceso, explicando las causas por las que no
se tuvo éxito, si se da el caso. Cada una de las posibles peticiones que puede llevar a cabo el
sistema, se explican mds adelante en los diagramas de flujo de datos referente a cada mdédulo.

Alta grupo

Baja grupo

Modificar cupo

Datos de peticion Resultado de

. I -
de secretario proceso

Inscripcién
especial

Consultar
grupo

Diagrama 4.26 Procesar Peticidon
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4.2.2.4 Proceso resultados

El proceso despliegue del resultado de cada solicitud se realiza por cada proceso, si fue exitoso o
no y las causas por las que no se ejecuta. Después de informar el resultado, se solicita al secretario
gue acepte este informe para asegurarse de que ya estd al tanto de esta informacién y con base
en ella pueda tomar otras opciones en el caso de que no se haya realizado el proceso, o que
solicite otros procesos, si asi lo requiere. Teniendo la confirmacidn del secretario, se procede a
continuar con otra peticién. (Diagrama 4.27)

Secretario
selecciona
aceptar

Describe el
resultado

Muestra
resultado

——Resultado del Proceso

Alumno Acepta

Info. del
Secretario

Continuar con
proceso

Diagrama 4.27 Mostrar resultado de Peticion

Hasta este momento, se han descrito los diagramas de flujo de datos para los procesos en los que
se requiere mas detalle; a continuacidn se desarrollan los procesos “Modificar cupo”, “Cancelar
n”n “

un grupo”, “Crear Grupo”, “Consultar Grupos”, “Listas” o “Cerrar Sesion”,, mediante los diagramas
de flujo de médulos.
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4.2.2.5 Proceso modificar grupo

Al acceder al menu modificar cupo, realiza la funcién de incrementar o decrementar el nimero
vacantes de un grupo en particular. Para realizar la modificacidn son necesarios tres parametros
gue son la clave de la asignatura, el nimero del grupo y el nimero de vacantes. Dichas
modificaciones se llevan acabo si cumplen con varias condiciones. La verificacién y cumplimiento
de todas las condiciones se validan dentro de este proceso que se representa con el diagrama de
flujo de dato para el proceso “Modificar cupo”. Las condiciones son las siguientes:

- Que la asignatura a modificar pertenezca a la divisidn del secretario que quiera modificar.

- Que la asignatura y grupo existan para poder realizar el proceso de modificacién.

- Sise elige disminuir el cupo entonces se debe de verificar que existan por lo menos las
vacantes que se quiere quitar.

Datos erréneo: m

No existe grupo

Verifica
numero de
vacantes

Registra
modificacion
en bitacora

Conexio6n a la
base de datos
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Validacion
realizada

Datos
peticion

Verifica que el
grupo exista

Datos
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Realiza
modificacién

vacantes:
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v

Base de datos Datos peticion
USECAD P

divisibon——»

Diagrama 4.28 Proceso de MODIFICAR CUPO

Todas las condiciones deben de cumplirse, y se verifican por medio del resultado de alguna
consulta especifica en la base de datos. Concluida la verificacién con éxito, se procede a permitir la
modificacion del grupo. Se realiza la modificacidn solicitada, registra en la bitacora el proceso y la
fecha con hora.
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4.2.2.6 Proceso cancelar grupo

En el proceso “Cancelar grupo”, se elimina el registro del grupo que el secretario solicita. Para
llevar a cabo esto, lo primero es recibir los datos de la peticidon, clave de asignatura y grupo, y los
datos del secretario que solicita la baja; se realiza la conexién a la base de datos, se consulta y
verifica que el grupo exista. En caso de que el grupo tenga alumnos inscritos el usuario, debera
primero cambiar de grupo a dichos alumnos antes de cancelar el grupo.
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grupo exista | peticion
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- L modificacion
cancelacion peticion A
en bitacora
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Base de datos .
<4+—Datos peticion

USECAD

Diagrama 4.29 Proceso de cancelar grupo

Posteriormente se borran los valores en la base de datos que indiquen que el grupo exista.
Finalmente, se registra el proceso de cancelacién de grupo con datos del secretario y de la
asignatura-grupo que se dio de baja en la bitacora (Diagrama 4.29).
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4.2.2.7 Proceso listas de grupos

Con el proceso “Listas de grupo” (diagrama 4.30) se realiza una consulta de las listas de grupo de
acuerdo con lo que requiera el secretario. La consulta se puede realizar ingresando el RFC del
profesor del que se quiere consultar las listas de las asignaturas que imparte. Para esta peticién se
verifica que exista tal RFC, una vez hecha esta validacién, el sistema imprime el nombre del
profesor, y un menu con las asignaturas que imparte, una vez que se selecciona la asignatura a
consultar, se genera un archivo de Excel con la lista de los alumnos inscritos.

Datos erréneos error

4
- . " o . . . Pantall
Datos del Conexion a la Conexion Verifica que el Validacion Selecciona Datos Crea archivo Continua antalla
_ - 5 A ; L —» equipo
secretario base de datos establecida RFC exista realizada Grupo peticién excel proceso Secretarios

grupo

S Base de datos L
—p 4
Division USECAD Datos peticion

Diagrama 4.30 Proceso de Lista de Grupos

4.2.2.8 Proceso Crear Grupo
La peticiéon “Crear Grupo”, realiza el alta de un grupo con varias caracteristicas, como son: clave,
grupo, salén, RFC del profesor que impartird la asignatura, numero de folio, dia o dias de

imparticion y hora de inicio y de fin. ” (Diagrama 4.30)

Para este proceso el usuario realiza una peticidon a la base de datos y de ahi mediante consultas se
verifica que se cumplan diferentes condiciones las cuales son:

- Que la asignatura exista y que ademds sea del tipo y obtener el nUmero de secuencia.
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- Realizar la actualizaciéon del nimero de secuencia esto es aumentar en 1 el nimero de la
secuencia.

- Que la asignatura pertenezca a la division del secretario que quiere crear el grupo.

- Que no exista la asignatura con el grupo dado por el usuario en la base de datos de lo
contrario no se podra crear.

- Que exista el saldn con la clave introducida por el secretario.

- Que exista el profesor en la base de datos identificado ya sea por folio o por RFC

- Que el horario exista en la base de datos el cual fue ingresado por el secretario.

Si estas condiciones se cumplen entonces se realizara satisfactoriamente el proceso de crear un
grupo solicitado por el secretario o jefe de division se registrara este movimiento en la bitdcora
con los datos necesarios. En caso de que no se pueda crear el grupo se indicaran las causas.
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Diagrama 4.31 Crear Grupo
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___ Datos del Conexion a la Conexioén Valida Clave | Validacion
secretario base de datos/ establecida " | de asignatura | realizada

4.2.2.9 Proceso consultar grupos

Con el proceso “Consular grupos” se realiza una consulta de los grupos disponibles dependiendo
de la asignatura solicitada por el secretario. Para ello se requiere Unicamente la clave de Ia
asignatura a consultar, este dato se envia al servidor, se realiza la conexién con la base de datos
para consultar la informacidn de todos los grupos de la asignatura que se solicita, finalmente, este
proceso entrega los resultados de la consulta. ” (Diagrama 4.32)

La peticion se realiza siempre que la clave de la asignatura exista. En caso contrario el sistema
envia un mensaje de error indicando que el nimero de asignatura no es valido.

Datos erréneos error

La clave no es validaf

Consulta los
grupos
disponibles

Continua
proceso

grupo

divisién
R

Base de datos
USECAD

Diagrama 4.32 Proceso de Consultar Grupo
4.2.2.10 Inscripcion especial
Con este proceso el secretario podrd realizar los cambios en la inscripcién de un alumno, como son
inscripcion a una asignatura de tipo teoria o laboratorio, cambiar de grupo a un alumno inscrito o
dar de baja a un alumno inscrito en alguna asignatura, siempre y cuando la asignatura
corresponda a la divisidn del usuario y a la carrera del alumno. A continuacion se detallan los tres

procesos:

e Alta de asignatura para un alumno realizada por secretario (Diagrama 4.33).
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4. Implementacion,

pruebasy
mantenimiento.

El secretario inscribe al alumno en la asignatura-grupo que solicita, siempre que se

cumplan varias condiciones ademds de que éste no se encuentre inscrito ya en dicha

asignatura pero en un grupo diferente. Las condiciones son las mismas presentadas en el

“proceso alta” dentro de “Mddulo de inscripciones alumnos”

complementdndolas con las siguientes:

(pagina

51),

a) Se requiere conocer los datos del alumno, la clave de la asignatura y el grupo al cual se

quiere inscribir.
b) Verificar que la asignatura corresponda a la division del secretario.
c)
vacante al grupo con el Proceso modificar grupo (pagina 67).

Pantalla en
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Error
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alida numero
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e valida que
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No se puede cursar

Se puede cursar
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vacante
disponible

Registrar como
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D E—
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.
Cuenta, asignatura y gruypo———» Proceso y fecha

Diagrama 4.33 Alta de asignatura para un alumno realizada por secretario

Resultado del proceso——»
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e Baja de asignatura para un alumno realizada por secretario. (Diagrama 4.34)

Es este proceso el secretario tiene la facultad de dar de baja a un alumno inscrito a un
grupo, las condiciones son las mismas a las del “proceso baja” (pagina 53) agregando
sola la validacidn que la asignatura pertenezca a la divisidon del secretario. En dicho
proceso se muestran todas las validaciones y las modificaciones de los registros

necesarios.
Pantalla en
equipo del
alumno
Conexién no establecida No se elimino registro

Validar si se

Verifi 3 Confirma el Elimina el
. enf!car que | . encuentra un :
Conectar a Conexion asignatura registro del laboratorio registro de
base de datos | establecida | pertenezca a alumno en la inscripcion para

asociado a la
teoria inscrito

la division asignatura grupg el alumno

Registrg Registro eliminado
Datos del alumno De inscripcion Datos del alumno
A
iberar el cupo
Baizcéiggtos <——Asignatura grupo de la
asignatura
Cuenta, asignatura, grupo ——Datos alumno Cupo liberado

Proceso y fecha

Actualizar
numero de
asignaturas
inscritas del
alumno

Registrar
proceso en
bitacora

Actualizacion
realizada

Resultado del
proceso

e Diagrama 4.34 Baja de asignatura para un alumno realizada por secretario.
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e Cambio de grupo para una asignatura inscrita por un alumno realizada por secretario.
(Diagrama 4.34)

Este proceso realiza el cambio de grupo a alguna signatura antes inscrita por el alumno, por lo
cual el usuario requiere conocer el grupo al cual quiere cambiar asi como la clave de la
asignatura, las condiciones y validaciones son las mismas del “proceso cambio de grupo”
(pagina 54), agregando la validacion, que la asignatura pertenezca a la division del secretario.
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alumno
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No existe grupo

Alumno no inscrito
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Conexion a la| Conexion asignatura existencia del Existe grupo 'alum'no este | Alumno inscrito a5|gna|t_ufta-dgrupo
base de datos /€Stablecida” | pertenezca a grupoy inscrito en la solicitada
la division vacantes asignatura

Vacantes en grupo

Datos alumno

-Datos de traslape

Base de Datos e valida que la

USECAD T asignatura
Carrera, asignatura 'y grupo pertenezca al
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Cuenta, asignatura, grupo
Proceso y fecha

) Validacion realizada
Asignatura-grupo
L

Datos alumno,
asignatura-grupo

Registra
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registro de
inscripcion del
alumno

Ocupar vacante
disponible y
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Registro actualizado Vacante actualizada

Vacante no actualizada:

Diagrama 4. Cambio de grupo para una asignatura inscrita por un alumno realizada por secretario
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5. Concluciones

La presente tesis planteo el desarrollo del sistema que lleva por nombre “Sistema de Inscripciones
Seguro de la Facultad de Ingenieria (SISFI)”, el cual permitird el proceso de reinscripcion a los
alumnos con derecho a inscripcidn y reinscripcién via Internet atreves de una pdgina Web desde
cualquier explorador de forma seguro y en tiempo real esto es que se accede a la base de datos
permitiendo una actualizacién de manera inmediata de la informacion, asi como la consulta de la
misma.

Como resultado del sistema se obtuvieron 3 manuales; un manual de referencia el cual describe
de forma muy detallada el funcionamiento del sistema, un manual de usuario el cual
proporcionara a los usuarios finales el funcionamiento del sistema y un manual de administrado el
cual servird de referencia a los administradores del sistema ya sea para correcciones o
modificaciones futuras para mejorar mucho mas su desempeiio.

Estos manuales se desarrollaron debido a que no se tienen la misma perspectiva tanto de las
personas que elaboran, dan mantenimiento y los usuarios finales de un sistema por lo que se tuvo
la necesidad de contar con el disefio y funcionamiento del sistema de manera muy detallada.

En esta tesis también se desarrollo un modulo del sistema que lleva por nombre “Secretarios (S)”,
el cual permitira a los secretarios y jefes todas las divisiones de la Facultad de Ingenieria a realizar
varios procesos tanto de consultar, crear o eliminar algun grupo ademds de aumentar o disminuir
el cupo de los alumnos en el grupo, asi como también tienen la posibilidad de visualizar Ia lista de
alumnos de los que se encuentran inscritos en una asignatura; para mantener el funcionamiento
adecuado del médulo se elaboraron manuales de administracion y uso por parte del usuario final.

Para lograr el alcanzar los objetivos de esta tesis se desarrollo un proceso de analisis de los
requerimientos y necesidades del sistema tanto en la parte de recursos de hardware como en la
parte de software el cual deberia complementarse en cada modulo de programacién y que en
conjunto se elaboro un disefio adecuado que cumpla con las necesidades de los usuarios finales
para el proceso de reinscripcion el cual brinda la seguridad de la informacidn ademas de la
disponibilidad del servicio.

Los objetivos para esta tesis se cumplieron a partir de los puntos planteados y nos garantiza el
funcionamiento del sistema a los usuarios finales para el proceso de reinscripcion.

Para tener un mantenimiento del sistema de reinscripcion se realizara a partir de los manuales y el
codigo de dicho sistema, los cuales mostrara detalladamente a los administradores las partes
importantes del sistema y su funcionamiento, para poder realizar modificaciones o aumentar
nuevas funcionalidades para cumplir las necesidades futuras por parte de los usuarios.
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6. Manual del SISFI

El Sistema de Inscripcidon Seguro de la Facultad de Ingenieria ha sido desarrollado para llevar a
cabo la reinscripcion de los alumnos de la Facultad de Ingenieria en periodo ordinario, a las
asignaturas y grupos de su eleccion y que cumplan con lo requerido por los planes de estudio
correspondientes de acuerdo con su historial académico.

El SISFI cuenta con acceso a través de la pagina de la USECAD, dentro de la seccion de
Inscripciones.

Para realizar el proceso de reinscripcidn, cada alumno cuenta con su identificador Unico, que es su
numero de cuenta, y una contrasefia o NIP que se le asigna por parte de la USECAD; ademas todos
los alumnos con derecho a reinscripcidn tienen asignado un turno que se les hace saber junto con
su NIP. Dichos datos se solicitan al iniciar el proceso en la ventana de acceso.

Recepcion de datos.

Para poder entrar al SISFI es necesario que el usuario ingrese en el formulario que se muestra en la
pagina de acceso su numero de cuenta y NIP que le corresponde. Si se desea continuar es
necesario presionar el botén “Enviar datos”. Si se llegara a requerir con presionar el botdén
“Borrar” se limpiard el formulario.

Al enviar los datos, si se ingresaron en forma correcta y dentro del turno asignado para el
Alumno (que ademas tiene derecho a inscripcion ordinaria), se despliega la informacién mas
importante del alumno. Junto con los datos generales aparecerd la fecha y hora de reinscripcion.
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-

- ‘

Como se puede ver en la imagen el sistema indica el turno asignado para el alumno, la fecha
actual y el fin del turno. Se indica también el tiempo que falta o que ha pasado a partir del turno.
El nimero de teorias y laboratorios inscritos al ingresar por primera vez, debe ser cero.

En la parte inferior, el botdn “Iniciar Proceso”, es el que hay que presionar para continuar con el
proceso. Si se ingresa antes de la hora sefialada en el “Formato de Inscripcién”, el ultimo botén no
aparecerdy se indicara que aun no es el turno del alumno, no se continuara el proceso.

Si se ingresa al sistema después de haber realizado el proceso de reinscripcidon y de obtener el
comprobante de reinscripcién, no se permitira el acceso, y se mostrara al usuario la opcién de
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“SOLO IMPRECION” con la cual solo se obtiene el comprobante de inscripcidn y la opcién
“HORARIO” con la cual solo se mostrara el horario con las materias inscritas.

INICIO DEL PROCESO DE REINSCRIPCION:

Si el registro se realiza satisfactoriamente; es decir, se cumple que el alumno tiene derecho a
Inscripcidn, se registra a la hora de su turno o después, y no ha impreso su comprobante de
reinscripcion; al presionar el botdn para iniciar la reinscripcion se mostrarad una ventana como la
siguiente.

Al iniciar, en la parte superior un contador indica el tiempo disponible (duracién del turno) para
realizar la reinscripcidn, e ira disminuyendo cada segundo.

La tabla que se muestra en la parte de en medio “Estado de reinscripcién (Altas)” contendra el
grupo de las asignaturas inscritas mediante este proceso; estara vacia hasta que se haya realizado
algun alta.

En la parte inferior se ubicaran los campos de texto para ingresar la clave de asignatura y grupo
necesarios para algln proceso que se requiera realizar. También se muestran los botones que
indican los procesos que se pueden efectuar a partir de aqui.
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Alta:
Para realizar un alta, es necesario introducir la clave de la asignatura y el grupo que se desea dar
de alta, en los campos correspondientes y oprimir el botén “ALTA”.

Si el alta fue procesada sin problemas, se mostrara en pantalla la asignatura que fue dada de alta,
dentro de la tabla de estado de reinscripcidon, como se muestra en la siguiente imagen:

/ h

Si el alta no se proceso por alguna razdn, se avisara desplegando en la parte inferior derecha de la
pantalla la razén. Serd importante volver al grupo de botones mediante el botén incluido
“REGRESAR”.

- El alta puede no ser procesada con éxito cuando:

1) El alumno se encuentra inscrito ya (la dio de alta en este proceso).

2) La asignatura solicitada ya fue aprobada

3) La asignatura tiene precedencia obligatoria; es decir, asignatura antecedente que falta
acreditar.

4) La asignatura solicitada tiene doble seriacidn; es decir, tiene dos antecedentes directos que no
han sido acreditados.

5) No son suficientes los créditos cubiertos del primer nivel para permitir inscribir la asignatura
solicitada.

6) No son suficientes los créditos cubiertos del segundo nivel para permitir inscribir la asighatura
solicitada

7) La asignatura solicitada pertenece a uno o varios médulos, de los cuales el alumno debe
seleccionar uno (si es su caso), para que se le permita inscribirse en la asignatura.

8) La asignatura que se solicita pertenece a un maédulo diferente al que el alumno ya ha
seleccionado.
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9) El grupo solicitado ya no tienen cupo para asignar. Se debera solicitar otro grupo, para lo cual se
podrd auxiliar con la consulta de vacantes que adelante se describe.

10) Existen traslapes de horario entre la asignatura y grupo solicitados y las que ya se han dado de
alta anteriormente. Se indica(n) cual(es) es (son) la(s) asignatura(s) inscrita(s) con la(s) que se
traslapa.

11) El limite de asignaturas inscritas es 7 (teorias). Al encontrarse ya en este limite, no se permite
un alta mas y por ello aparece el mensaje en la pantalla “Tienes 7 asignaturas (teoria) dadas de
alta”, y no se procesara el alta solicitada.

12) La clave de asignatura ingresada no pertenece a su carrera, o no existe como tal en el plan de
estudios (aun cuando en el de otra carrera si exista). Se debera verificar la informacién en el plan
de estudios correspondiente.

13) El grupo solicitado no existe; para indicar esto, se despliega el mensaje “Verifica que en la
asignatura solicitada existe el grupo al que deseas inscribirte”. Se debera verificar el listado de los
grupos que estan disponibles.

14) El grupo solicitado no pertenece a la carrera. Hay asignaturas compartidas por varias carreras,
para este caso se asignan grupos exclusivamente para alguna de ellas, por ello se debera consultar
la informacidn publicada por la divisidn a la que pertenece la carrera.

En cualquier caso, se indicard mediante un mensaje la causa por la que el proceso solicitado no se
llevd a cabo. Los mensajes se presentaran como en los siguientes ejemplos:
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Baja:

Para solicitar la baja de alguna asignatura, se debe seleccionar solamente el botdn de BAJA que
aparece al final del renglén de la asignatura previamente inscrita. Aparecerd un mensaje
confirmando la peticion.

-

A

Confirmada la peticidn, la baja se procesa con éxito y se eliminan automaticamente los datos
dentro de la tabla que contiene el estado de reinscripcidn, de la asignatura que se dio de baja.

Cambios:

Para realizar un cambio de asignatura, se deben ingresar la clave de la asignatura y el grupo al que
se desea cambiar en los campos correspondientes, luego presionar el botéon “CAMBIO”.

I
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Si el cambio se realiza sin problemas, en la tabla principal del estado de reinscripcién cambiara
automadticamente el grupo de la asignatura para la que se realizé el cambio, indicando el éxito de
este proceso.

De no haber realizado el cambio solicitado, se desplegara la razén de ello en la pantalla:

1) El grupo ingresado al cual se quiere cambiar no existe. Se debe verificar el listado de grupos
para esa asignatura que se ofrecen para el semestre (publicados).

2) El grupo para el que solicitd el cambio ya no tiene cupo (no hay vacantes).

3) El alumno ya esta inscrito en el grupo solicitado.
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6. Manual SISFI

Vacantes:

Para consultar en qué grupos de alguna asignatura existe cupo, se realiza la consulta de vacantes.
Para esto, se ingresa solo la clave de la asignatura y se presiona el botén “VACANTES”.

Se desplegara una tabla con los resultados de la consulta dentro de una nueva ventana. El nimero
de vacantes sera valido sélo para el momento en que se ha realizado la consulta, mientras se esté
observando la informacién, podrian estar cambiando estos valores.

En la parte izquierda de cada rengldn del grupo aparece un botén de ALTA con el cual el Alumno

podra inscribirse a dicha asignatura.

m—
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Moédulo:

Para seleccionar un mddulo, en las carreras que lo requieran, y se tienen cubiertos los créditos
necesarios para realizarlo; sélo se debe ingresar la clave del modulo, ésta se debe ingresar con sus
cuatro digitos (si es de tres, agregar un cero al inicio); y presionar el botén “MOD”(modulo). Como
se muestra en el ejemplo:

Al seleccionar el médulo, se cambia la clave del tronco comun a la del médulo.

Después de haberlo seleccionado, ya no se podra realizar otro cambio, el seleccionado por
primera vez sera el definitivo.

Si el médulo se selecciond con anterioridad y se presiona el botén “Mddulo”, aparecerd una
ventana con el mensaje indicando que ya no es posible realizar otro cambio de médulo.
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Imprimir comprobante:

Al presionar el botdn “Comprobante”, aparecerd una ventana con los datos personales del
alumno. Donde se podra actualizar el domicilio (escribiendo sobre los campos que ya tienen la
informacidn) e incluso se podra establecer un nuevo NIP.

Advertencia:
Recordando que imprimir tu comprobante implica que el alumno estd seguro y conforme de la
inscripcion, lo que implica que se da por terminado el proceso de inscripcion.

Si son correctos los datos que aparecen en los campos que se muestren, no serd necesario que se
modifiquen; entonces, para continuar con la impresién de tu comprobante, solo deberas oprimir
el botdn “Imprimir Comprobante” que estara en la parte inferior de la pagina. Cuando hagas lo
anterior, se enviara a imprimir el comprobante provisional de la reinscripcién que se ha realizado;
el cuadro de didlogo de la impresora se abrird automaticamente para que se elija, si es el caso, el
dispositivo para imprimir y sus caracteristicas. Cuando todo esté correcto oprima el botdn
“Aceptar”.
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Agregar imagen

Al obtener la impresién del comprobante, el alumno ya no estd en posibilidad de realizar algun
otro proceso, sea alta, baja, cambio de grupo o establecimientos de mddulo. Si habiendo obtenido
su comprobante impreso posteriormente solicita algin otro proceso, se le indicard que ya no lo
puede realizar, como se indica en la siguiente pantalla:

PERIODO ORDINARIO DE REINSCRIPCION 2009411

Datos del alumno.

No.decuenta  [301140922

Nombre alumno ‘SALES SALAZAR JOSE ANDRES

\
\
[ " carrera =
\
\

DGAE [1192
Nombre carrera \INGENIERIA EN-COMPUTACION -
Modulo [MOD. REDES Y SEGURIDAD
Plan 2006

Créditos en Nivel1 [0

Créditos en Nivel 2 [0

|
|
| Créditos enNivel 3 0
| Teoriasinscritas [0

Laboratorios inscritos |0

Fecha para =
REINSCRIPCION | 2009-07-3019:30
- Fechaactual - |2009-12-02 16:13 o -
Han pasado ya 179803:31 minutos a partir de tu
Horas en turno

turno.

El acceso no se realizari, ya que anteriormente obtuviste tu Comprobante de
Inscripcion.

S0LO IMPRESION

A

CERRAR SESION:

Mediante el botén “CERRAR SECION”, se concluird el proceso de reinscripcién y se enviara a la
ventana de autenticacion.
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El sistema permite que durante el periodo ordinario de reinscripcion los alumnos ingresen siempre
gue su turno sea en ese momento o ya haya pasado; incluso aun cuando el alumno ya se haya
inscrito en algunas asignaturas pero requiera hacer modificaciones; excepto cuando haya
solicitado la impresion del comprobante de reinscripcion.
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Manual del SISFI (Secretarios)

El sistema complementario de Secretarios, ha sido desarrollado para llevar a cabo tareas
administrativas en el proceso de inscripciones de alumnos de la Facultad de Ingenieria.

Para realizar algunas tareas administrativas, los usuarios cuentan con un nombre de usuario, que
son las siglas de la divisidn a la que pertenecen, acompaiiados de un nimero y una contrasefa que
se le asigna por parte de la USECAD.

Recepcion de datos.

Para poder entrar al Sistema es necesario que el usuario se autentique, esto es, que escriba un
nombre de usuario y una contrasefia validos, después presionar el botén Entrar, si se quieren
borrar los campos, presionar el botén “Limpiar”.
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Cuando el usuario esta autenticado, el sistema muestra la siguiente pagina:

O
7 Useroaueingess

Muestra con que usuario se ingreso al sistema, y se habilitan los distintos menus.
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Modificar Grupo

Al dar clic al menu Modificar Grupo, nos muestra la siguiente pantalla:

e

T
==

Se requiere introducir la clave de la materia, el grupo, el tipo de modificacién, agregar o quitar, y el
numero en que se van a modificar las vacantes.

Si la actualizacién tuvo éxito, el sistema mostrard el mensaje correspondiente. La actualizacién
puede fallar cuando:

1) La clave y/o el grupo son incorrectos.
2) El usuario no tiene permisos sobre ese grupo.
3) El numero de vacantes que se quiere quitar es mayo a las vacantes existentes.
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Cancelar Grupo

Cuando se pulsa sobre el menu Cancelar Grupo, el sistema nos presenta la siguiente pantalla:

Se requiere introducir la clave de la materia y el grupo. Si la cancelacién tuvo éxito, el sistema
mostrara el mensaje correspondiente. La actualizacién puede fallar cuando:

1) La clave y/o el grupo son incorrectos.
2) El usuario no tiene permisos sobre ese grupo.
3) El nimero de alumnos inscritos es mayor o igual a 5.
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Crear Grupo

AE

Se requiere introducir la clave de la materia, el grupo, el salén, un folio, el RFC del profesor que
impartira la materia, los dias en que se impartira, la hora de inicio y fin. Si la creacién tuvo éxito, el
sistema mostrara el mensaje correspondiente. La actualizacién puede fallar cuando:

1) La clave y/o el grupo son incorrectos.

2) Los tipos de datos son incorrectos

3) El usuario no tiene permisos sobre ese grupo.
4) El horario de otro saldn se traslapa.
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Consultar Grupo

Cuando se quieren consultar los grupos de una asignatura, es necesario proporcionar la clave de la
asignatura, y presionar el botdn consultar. Si se tiene éxito, el sistema desplegara los horarios de
los grupos, con el nombre del profesor asignado, las vacantes, los dias y el horario en que se
imparte.

La consulta puede fallar cuando:
1) La clave y/o el grupo son incorrectos.

2) El usuario no tiene permisos sobre ese grupo.
3) No se programaron grupos en ese semestre.
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Consultar Datos Alumno

F

Cuando se quieren consultar los datos de un alumno, es necesario proporcionar el nimero de
cuenta del alumno y presionar el botdn consultar. Si se tiene éxito, el sistema desplegara los datos
mas significativos del alumno.

La consulta puede fallar cuando:

1) El nimero de cuenta es incorrecto.
2) El usuario no tiene permisos necesarios.
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Consultar Listas

Cuando se quieren consultar las listas de una asignatura, es necesario proporcionar la clave de la
asignatura y presionar el botdn Enviar Datos. Si se tiene éxito, el sistema desplegara los distintos
grupos de la asignatura, y se podra elegir alguno, para que el sistema genere un archivo XLS, con la
lista de los alumnos inscritos.

La consulta puede fallar cuando:

1) La clave de asignatura es in correcta o no se programaron grupos.
2) El usuario no tiene permisos necesarios.

Inscripcién extraordinaria

Cuando se quieren inscribir a un alumno a una asignatura dentro de la division del secretario, es
necesario proporcionar el numero de cuenta del alumno y conocer la clave de la asignatura y
grupo. El sistema al ingresar la cuenta del alumno, mostrara las materia inscritas y podra realizar
modificaciones a la inscripcion del alumno. Las validaciones son las mismas que en el modulo de
inscripcién, a excepcidn de que no importa el numero de vacantes disponibles en el grupo
solicitado, la hora y fecha de inscripcion del alumno y por ultimo sin importar que el alumno haya
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obtenido su comprobante de reinscripcion. Si se tiene éxito, el sistema modificara la incripcion del
alumno.
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7. Mesografia

Paginas que explican definiciones sobre sistemas operativos y su clasificacion
http://www.mitecnologico.com/Main/DefinicionObjetivosFuncionSistemaOperativo

http://dis.um.es/~jfernand/docencia/si/tiposso.pdf

Paginas que nos definen el concepto de servidor web

http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_web

Pagina explica el concepto de Apache Tomcat

http://es.wikipedia.org/wiki/Tomcat

Paginas que nos da la definicion de servidor de base de datos y sus funciones
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor

http://icopcion.wordpress.com/tag/dbms/

Pagina que nos da Informacién sobre Sybase

http://www.sybven.com/portales/index.php?option=com_content&view=article&id=230:powerde
signer-lider-en-arquitectura-empresarial&catid=94:aliados&Itemid=116

Definicion de postgresql y sus caracteristicas
http://es.wikipedia.org/wiki/PostgreSQL

http://www.datacentersystems.org/datacenter/cmsms/index.php?page=base-de-datos-sql-
postgresql
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7. Mesografia

Pagina que nos da una definicion de ORACLE

http://www.crs-
itconsulting.com/index.php?option=com_content&view=article&id=1195&Itemid=498

http://www.buenastareas.com/ensayos/Oracle/362262.html

Descripcidn y caracteristicas principales Microsoft sql server

http://io.uvmnet.edu/revistadyn/app/articulo/ArticuloDyn.aspx?id=866

Definicion y caracteristicas de mysq|

http://www.webestilo.com/mysgl/intro.phtml

Definicién de PHP

http://es.wikipedia.org/wiki/PHP

Definicién de IDE
http://www.redribera.es/formacion/tutoriales/viewfile.html?file=javaintro0108-4.xml

http://www.osmosislatina.com/java/componentes.htm

Pagina que nos define el concepto de Servlets

http://wikis.uca.es/wikiii/index.php/Servlets

Definicion y funcionamiento de JSP’s

http://es.wikipedia.org/wiki/JavaServer_Pages
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Definicion de Perl y JSP’s

http://www.oocities.org/es/alex_28200/fase3/t1.html

Definicion y caracteristicas de Eclipse

http://www.redribera.es/formacion/tutoriales/viewfile.html?file=javaintro0108-5.xml

Definicion y estructura de archivos War’s
http://www.osmosislatina.com/java/wars.htm
http://boards5.melodysoft.com/MO08/estructura-wars--webinf-29.html

http://www.osmosislatina.com/tomcat/wars.htm
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