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INTRODUCCION

Las micro, pequeias y medianas empresas (MIPYMES) son un elemento
fundamental para el desarrollo econémico de nuestro pais. Su importancia reside
en que son consideradas la principal fuente de empleo, ademas de su valiosa

aportacion al Producto Interno Bruto.

Es necesario reconocer que en México el entorno de las micro, pequefas y
medianas empresas no es favorable. Entre los principales obstaculos a los que se
enfrentan se encuentran: la falta de planeacion, problemas de organizacion y
administracion, el retraso tecnolégico, la falta de recursos financieros, asi como el

escaso acceso al financiamiento.!

Desde hace varios décadas, para el gobierno mexicano la atencién a las
MIPYMES se ha convertido en un elemento importante dentro de la estrategia
econdémica, siendo uno de los principales apoyos gubernamentales, el

financiamiento para este sector.

El objetivo de este trabajo de investigacion es analizar el apoyo que el gobierno
brinda a las micro, pequefias y medianas empresas a través de la Banca de
Desarrollo, para que tengan acceso a recursos financieros otorgados por la banca
comercial, mediante el sistema de garantias, esquema a través del cual se ofrece

un importante respaldo del crédito.

Considerando la importancia del sistema de garantias, durante esta investigacion
analizaré la aplicacion de ésta politica econémica mediante la descripcion del
funcionamiento del Programa de Garantias administrado por Nacional Financiera,

durante el periodo 2008-2011. Cabe mencionar, que la razén por la cual analizo

1 Cfr. 70° Convencién Bancaria. Martinez Garcia Cuauhtémoc. Financiamiento a las PYMES.
Céamara Nacional de la Industria de la Transformacion (CANACINTRA). Acapulco, Gro, 22 de
marzo de 2007. pag. 10



este periodo se debe a la facilidad para obtener datos sobre el Programa de
Garantias.

Es para mi importante el desarrollo de esta investigacion debido a mi experiencia
profesional dentro de Nacional Financiera, institucion del sector publico encargada
de la administracion del programa de garantias, ademas de representar la
organizacion en la que he ejercido mi profesion, y en la que observo grandes retos
y oportunidades para adquirir mas experiencia y poder desarrollarme

profesionalmente.

A su vez, esta investigacién es importante para la Administracién Publica ya que
esta disciplina analiza las acciones del gobierno, desde su planeacién, regulacion,
organizacién, y aplicacion. Estas acciones son identificadas como politicas
publicas, las cuales se encuentran dirigidas hacia la atencién de un problema, o

bien, para la satisfaccion de intereses comunes.

Las politicas publicas son el resultado de una serie de decisiones y acciones
gubernamentales que favorecen la participacion del sector privado y social, en

ambitos econdmicos, sociales y politicos.

El presente trabajo se enfoca en el papel del gobierno como promotor del

desarrollo econdmico para las micro, pequefias y medianas empresas.

En la elaboracion de ésta investigacion utilice el método deductivo, es decir, de lo

general a lo particular.

En el primer capitulo presento la definicion de empresa, basandome en este
concepto explico posteriormente las caracteristicas de las micro, pequefas vy
medianas empresas (MIPYMES), a través de parametros econdmicos como por
ejemplo, las ventas anuales que registran y el nimero de trabajadores, tomando
como base la Ley para el Desarrollo de la competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa, su importancia en la economia del pais mediante estadisticas

publicadas por el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI),



finalmente menciond los principales obstaculos de financiamiento a los que se

enfrenta este sector.

El objetivo del segundo apartado titulado “El papel del sistema nacional de
garantias en el desarrollo de las MIPYMES” es identificar y describir los apoyos
gue el gobierno ha constituido para favorecer a estas empresas. Hago referencia a
las bases de la planeacion de la politica econdémica dirigida hacia este sector, a
través de la descripcion de los distintos planes, programas e instituciones de la
Administracion Publica que participan en la elaboracién y ejecucion de esta
politica en materia econdmica. Los principales documentos que utilicé para el
desarrollo de este capitulo son: la Constituciébn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la presentacion de los ejes del gobierno establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012, el Programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo (PRONAFIDE)  2008-2012, y el Programa Sectorial de Economia
2007-2012. En lo que se refiere a las instituciones de la Administracion Publica,
hago referencia a la Secretaria de Economia, la Subsecretaria para la Pequefa y
Mediana empresa, el Fondo PYME, la Banca de Desarrollo, especificamente

Nacional Financiera.

Durante este capitulo defino el sistema de garantias de crédito y sefialo las

caracteristicas del sistema de garantias en México.

Finalmente, en el tercer capitulo describo el actual funcionamiento del Programa
de Garantias administrado por Nacional Financiera, a través de la informacién
generada al interior de esta Institucion. Las fuentes de informacion para analizar el
tema, fueron el Manual Normativo de Crédito y el Manual Operativo de

Originacion, Administracién y Recuperacion de Garantias Automaticas.

En el apartado 3.12 que presento en este documento se encuentra el resultado del
analisis de las cifras publicadas por Nacional Financiera en sus informes anuales,
asi como informacion que me fue facilitada por algunas Direcciones de esta

Institucion, que colaboran directamente en alguna de las etapas del desarrollo del



Programa de Garantias. Presento estos datos con la finalidad de observar la
evolucion e impacto que ha tenido el Programa de Garantias.

1 MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES),
SECTOR ESTRATEGICO EN LA ECONOMIA

El primer objetivo de este capitulo es definir en qué consisten las micro, pequenas
y medianas empresas (MIPYMES).Sin embargo, antes de clasificarlas asi, es
importante definir el concepto de empresa, luego se sefiala que el criterio para
clasificarlas es su tamafio. Asi, las MIPYMES se definen a través de parametros
econdémicos, particularmente con base en los datos sobre las ventas anuales que

registran y la cantidad de trabajadores que contratan.

DEFINICION DE EMPRESA

Una empresa se define como una entidad que, operando en forma organizada,
utiliza sus conocimientos y recursos para fabricar productos o prestar servicios
que se suministran a terceros, en la mayoria de los casos para obtener lucro o

ganancia.?

La empresa forma parte importante de la economia de un pais ya que, ademas de
producir bienes y servicios, proporciona empleo a una gran cantidad de personas.

Existen diferentes enfoques a partir de los cuales puede definirse la empresa,

como el econdmico, social, administrativo, juridico, etcétera.

2 Cfr. Flores, Adriana. Utilizacion y planeacion estratégica de Tecnologias de Informacion en
PyMEs en la ciudad de Monterrey y su area metropolitana. Tesis del Programa de Graduados en
Tecnologias de Informacién y Electronica. Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey. (2003), pag.8
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Se eligieron las siguientes definiciones en virtud de que expresan una vision

econdmica, administrativa y social.

Empresa es:

“La unidad productiva o de servicios que, constituida segun aspectos practicos o
legales se integra por recursos y se vale de la administracion para lograr sus
objetivos™

“Es la unidad basica de produccién, representa un tipo de organizacién econémica
que se dedica a cualquiera de las actividades economicas fundamentales en

alguna de las ramas productivas de los sectores econémicos™

“La unidad econdmica social en la que el capital de trabajo y la direccion se
coordinan para lograr una produccién que responda a los requerimientos del

medio humano en el que la propia empresa actia” °

“La coordinaciéon de los factores que intervienen en la produccién dentro de un

marco econdmico determinado”®

A partir de estas definiciones, podemos afirmar que la empresa es una
organizacién con fines econdémicos, creada para satisfacer la demanda de bienes
y servicios. En estas organizaciones pueden identificarse elementos que
contribuyen a su desarrollo, permanencia y clasificacion; como las actividades
econdémicas que realiza, el nUmero de empleados que contrata, y el promedio de

ventas e ingresos que registra.

Las empresas pueden clasificarse por la actividad a la que se dedican

(manufactura o industria, es decir la transformacion de materias primas, comercio

8 Fernandez, Arena José A. Introduccion a la Administracion. UNAM, México 1973, pag.65.

4 Méndez, Morales José. Dindmica Social de las Organizaciones. Ed. Mac Graw Hill. 3° ed. México
1996, pag. 164

5Munch, Galindo Lourdes. Fundamentos de Administracion. Ed. Trillas, México 1994, pag. 410
6Silverio, Manuel. Introduccién General a la Economia Empresarial. Ed. Playor. Madrid 1989.
pag.14
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y servicios). Segun sus dimensiones pueden ser micro, pequefias, medianas y

grandes empresas.

1.1 SURGIMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

En México, las microempresas representan un sector importante dentro de la
economia, son generadoras de empleos y son, en muchas ocasiones, el resultado
de esfuerzos por parte de familias o agrupaciones pequefias que trabajan para

obtener beneficios econémicos.

En muchos casos estas empresas suelen transmitirse de generacién en
generacion, constituyendo el sustento econdmico de las familias, el instrumento
para la comercializacion de bienes y servicios dentro de la localidad, o el medio

para su distribucion hacia ciudades cercanas o bien hacia otros paises.

Las microempresas son un ejemplo de la organizacién social (empresas
familiares, cooperativas, talleres artesanales) gue realizan actividades

econdémicas a pequefa escala.

“Toda organizacién humana es una construccion social, un producto generador de
cultura. La empresa, ademas de articular tecnologias, capitales intangibles y
relacion con los mercados, es fundamentalmente una asociacion de personas, con
distintos matices culturales y psicoldgicos, por lo tanto, no es por completo
racional econémicamente. En su interior se produce una acumulacion de patri-
monio, conocimientos, cultura, valores profesionales y morales, que tienen como

protagonistas a todas las personas que la integran™

Las empresas, especificamente las micro y pequefas son un expresion de la
dindmica social en México. A continuacién presento brevemente aspectos clave

del desarrollo econémico en el que surgieron estas empresas.

7 Cleri, Carlos. El libro de las PyMes. 1° ed. Granica, Buenos Aires, 2007. pag. 34
10



Desde 1900 hasta 1970 el desarrollo econémico nacional se caracterizo por:
e La actividad agricola permiti6 que, ademas de producir alimentos que

satisfacian el mercado interno, también se exportaran al extranjero.

e Durante la Primera Guerra Mundial, los beneficios econémicos obtenidos
por México fueron escasos. En la Segunda Guerra es donde se aprecian
tales beneficios, Estados Unidos fue nuestro principal cliente de los bienes
producidos, (considerando el modelo econdmico de la sustitucion de
importaciones). Por otro lado, es importante considerar que la fuerza de

trabajo de los obreros mexicanos fue requerida para apoyar su economia.

e Estado Benefactor®, en este periodo, el Estado mexicano creé el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto de Seguridad vy
Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (ISSSTE) con lo que
se proporciond seguridad social a los trabajadores. En ésta época el
Estado rescataba a aquellas empresas que por problemas econémicos
se declaraban en quiebra, con el &nimo de que no se suprimieran fuentes

de trabajo®.

“A partir de1970 el ritmo de la produccion en los paises mas industrializados se
desacelera y se presenta el fendbmeno de crisis con inflacion (incremento
generalizado de bienes y servicios en un tiempo determinado), reduciéndose

drasticamente la escala de produccién y la plantilla laboral”1°

El entorno econdémico para las micro y pequefias empresas en México cambia

8 Entendido como el Estado que garantiza derechos sociales basicos para los ciudadanos (salud,
educacion, ingreso, alimentacién) en México se considera que este Estado abarcé finales de la
década de los 30 a la de los afios 70.

9 Cfr. Garcia, Jacinto, et al. Las MIPYMES en el estado de Puebla. Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla, México, 12 edicion 2008, pp. 13-14

PRueda, Peiro Isabel. Las empresas integradoras en México. Siglo XXI Editores. 12 ed 1997, pég.

22.
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radicalmente, ya que el gobierno deja de intervenir en beneficio de los sectores

mas débiles de la economia.

“‘En 1982 a raiz de la adopcion de la politica neoliberal en México y América
Latina, han proliferado las empresas pequefias y minusculas como formas de
autoempleo. Esta es una manera de supervivencia que se han forjado millones de
seres humanos lanzados al desempleo, a un mercado de trabajo cada vez mas

reducido que cierra el ingreso a las nuevas generaciones”!!

“El desempleo en nuestro pais ha originado que las familias se organicen para
establecer microempresas que “abarcan amplia variedad de actividades, como es
el caso de las tiendas de abarrotes, carpinterias, ferreterias, taquerias, talleres
mecanicos, de pintura y hojalateria, tintorerias, pastelerias, papelerias, lavado de
automoviles, aseadores y reparadores de calzado, cocinas econdmicas,
imprentas, etcétera. La caracteristica de estas microempresas es que nacieron sin

planeacioén ni financiamiento.

“Otro caso del surgimiento de las microempresas se visualiza con aquellos
profesionistas que durante sus estudios técnicos o universitarios, cursaron
materias que tienen relacion con los programas emprendedores o incubadoras de
empresas y al concluirlos, deciden establecer su propia empresa, ser su propio
patrén y generar fuentes de empleo.”!?

Es importante el reconocimiento de estas pequefias unidades econdémicas, ya que
han estado presentes durante mucho tiempo en la economia de nuestro pais. En
muchos casos, constituyen el ingreso de familias que por diferentes causas
(tradicidon familiar, falta de educacién, desempleo) no se encuentran inmersas en

la economia formal. A pesar de esta situacién las micro y pequefias empresas

Ybid. pag. 43
12Cfr. Garcia, Jacinto et al. Las MIPYMES en el estado de Puebla. Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla, México, 12 edicion 2008, pag. 296.
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emplean a personas que por situaciones mas adversas no logran obtener ingresos

para la satisfaccion de sus necesidades.

Las micro y pequefias empresas cumplen con una labor social importante, ya que
atienden las necesidades de empleo de los grupos mas vulnerables de la
sociedad. Por esta razdn es necesario ubicar este sector como una base
importante para el desarrollo econdémico del pais, el cual requiere de apoyos por
parte del gobierno, tales como; financiamiento, capacitacion, tecnologia, e inculcar

una cultura empresarial que contribuya a su mantenimiento y expansion.

En el Segundo Foro de la UAM para el Estudio de la Micro, Pequeiia y Mediana
Empresa (MIPYMES) llevado a cabo en enero del 2009, el Dr. Tirso Suarez
Nufiez, docente de la Universidad Autonoma de Yucatan, indicé que “58 por ciento
de las microempresas mexicanas fue creado por conviccion, en tanto que 42 por
ciento surgié por necesidad y se encuentra sobre todo en el segmento de la

informalidad.”3

El parrafo anterior indica la importancia de este sector, no Unicamente como
autoempleo, sino también como la oportunidad de unir los esfuerzos e iniciativas
de muchos mexicanos con el sector educativo y empresarial de nuestro pais, para
que se reduzca la desaparicion de estas empresas y se formalicen dentro de la

economia.

B3Semanario de la UAM, vol. XV Num. 15, 26 de enero de 2009, El riesgo de desaparecer miles de
mipymes en México. pag. 4. Consultado en www.uam.mx/comunicacionsocial

13
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1.2 CARACTERISTICAS DE LA MICROEMPRESA

Decsy Vesgal* sefiala que tradicionalmente se considera como microempresa a

las unidades productivas con las siguientes caracteristicas:

e Bajos indices de la relacion capital-trabajo; uso de tecnologias
relativamente simples, intensivas en mano de obra y generalmente de baja
productividad, con una débil division del trabajo, técnica del proceso
productivo.

e Una escala relativamente pequefia de operaciones, tanto en lo que respecta

a los volumenes de ventas, de flujo de capital y volimenes de trabajadores.

e EIl propietario de los medios de produccion trabaja directamente en la
unidad.

e El aprovechamiento de las relaciones familiares y de amistad suele sustituir

el precario acceso a los mecanismos de apoyo del Estado.

e Sus formas de vinculacion, tanto a los mercados de factores como de
productos los obliga a comprar a precios relativamente altos y a vender a

precios relativamente bajos.

Ademas de estas caracteristicas, es importante mencionar que, segun la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), “el microempresario tiene una

14Colabora en el Programa de Gerencia de la Calidad y Productividad del Area de Postgrado de la
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales en la Universidad de Carabobo en Colombia.
Informacién consultada en www.gestiopolis.com/Canales4/emp/somicro.htm

14


http://www.gestiopolis.com/Canales4/emp/somicro.htm

escolaridad menor a los doce afios es decir, tiene un maximo de educacion media

completa™®

Es importante considerar estas caracteristicas debido a que en el desarrollo de
esta investigacion, se demostrara que las microempresas representan un nimero
importante en el total de las empresas a nivel nacional. Las microempresas
presentan carencias, las cuales deben ser vistas como areas de oportunidad tanto
para los duefios y trabajadores de estas unidades econdémicas, como para el
gobierno que debe disefiar instrumentos que contribuyan a su desarrollo, éxito y

permanencia.

1.3 PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Las pequefias empresas se distinguen de las micro por el nimero de trabajadores
y las ventas que registran. Sin embargo, comparten algunas caracteristicas como:
estructura de la empresa que proviene de relaciones familiares, las cuales en
muchas ocasiones originan el fracaso de estas, asi como la falta de planeacién

con vision a largo plazo.

“Existe un periodo de crecimiento en el que la pequefia empresa aspira a

convertirse en mediana empresa.

Las pequefias y medianas empresas son entidades independientes, con una alta
predominancia en el mercado de comercio, quedando practicamente excluidas del
mercado industrial por las grandes inversiones necesarias y por las limitaciones
gue impone la legislacién en cuanto al volumen de negocio y de personal, los

cuales si son superados convierten, por ley, a una microempresa en una pequefia

15 Mutuales de salud y asociaciones de microempresarios. Guia. Organizacion Internacional del
Trabajo. Ginebra. Primera Edicion 2004.Pag. 5
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empresa, 0 una mediana empresa se convierte automaticamente en una gran

empresa’t

Segun José Méndez, autor del libro Economia y la Empresa estas son algunas

caracteristicas de las pequefias y medianas empresas:

e EI capital es proporcionado por una o dos personas que establecen una

sociedad.

e Los propios duefios dirigen la marcha de la empresa; su administracion es

empirica. Su numero de trabajadores empleados en el negocio crece y va

de 16 hasta 250 personas.

e Utilizan mas maquinaria y equipo, aunque se sigan basando mas en el

trabajo que en el capital.

e Dominan y abastecen un mercado mas amplio, aunque no necesariamente

tiene que ser local o regional, ya que muchas veces llegan a producir para

el mercado nacional e incluso para el mercado internacional.

Obtienen algunas ventajas fiscales por parte del Estado, que algunas veces las

considera causantes menores dependiendo de sus ventas y utilidades.

A continuacion, se presenta un cuadro comparativo sobre las caracteristicas que

distinguen a las micro y pequefias empresas de las medianas:

Tabla 1.1 Comparativo de caracteristicas de la micro y pequefia empresa vs mediana

empresa

Caracteristicas Micro y pequefia empresa

Mediana empresa

Estructurales

Organizacion No existe una estructura | Existe una estructura definida
definida. con puestos y funciones.
Capital Propio e individual sin | En sociedad con

financiamiento inicial.

financiamiento inicial.

Activos fijos Herramientas y utensilios de

Maquinaria, equipo,

16 Meéndez, José Silvestre. Economia y la Empresa. Ed. McGraw-Hill, 2002. pag. 46.
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trabajo. En la mayoria de los

casos el local es propiedad de

instalaciones, local adecuado

al tipo de empresa.

la familia.
Productiva Tecnologia tradicional con | Tiende a sofisticarse la
pocos niveles de | tecnologia.

especializacion.

Comercializacién Directa, con escasa | Vinculadas a cadenas
vinculacién a cadenas | productivas.
productivas.

Operativas

Personal Involucra personal poco | EI personal es remunerado
remunerado y la remuneracién | con puestos definidos.
es escasamente formal.

Produccion Tiende a responder a
Obedece a una percepcion | estrategias de mercado vy
puntual y no necesariamente | competencia, con un respaldo
objetiva de la demanda. por la vinculacion a cadenas

productivas.

Inventarios No responden a ningun tipo de | Tiende a un manejo sofisticado
planeacibn o técnica de | que incorpora técnicas
control. modernas.

Planeacién No existe el concepto. Cuando | Para propésitos fiscales con

Contabilidad existe es para propdsitos | algunas aplicaciones al control
fiscales y no de operacion. y toma de decisiones.

Fuente: Skertchly, Ricardo W., “Micro empresa, Financiamiento y desarrollo: el caso de México”,
ed. Universidad An&huac del Sur, México 2000, pp. 42-43.

1.4 ESTRATIFICACION DE EMPRESAS EN MEXICO

La estratificacion consiste en separar en categorias a las empresas, clasificarlas
en tamafios de acuerdo con los criterios utilizados en México (sector al que

pertenecen, numeros de empleados y monto de ventas que registran). Es
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precisamente su tamafio la referencia para determinar caracteristicas, que
permiten identificar los principales obstaculos que afectan su desarrollo y

competitividad.

En este apartado se presentan los antecedentes de la clasificacion de las
empresas en nuestro pais, con base en el documento titulado: Micro, Pequenfa,
Mediana y Gran Empresa, Estratificacion de los Establecimientos, Censos
Econdmicos 2009, publicacion del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e

Informética

A partir de 1978 se ha utilizado el nUmero de trabajadores como criterio para
definir los establecimientos por tamafio. Durante este afio se cre6 el Programa de
Apoyo Integral a la Industria Mediana y Pequefia (PAIl). Este programa se enfoco
al apoyo de los establecimientos que ocupaban entre 6 y 250 personas,
considerados como pequefia y mediana industria, mientras que a los
establecimientos que empleaban cinco 0 menos personas, se les consideraba

como talleres artesanales y no eran objeto de este programa de apoyo.

En 1985, la entonces Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI),
actualmente Secretaria de Economia (SE), estableci6 de manera oficial los
criterios para clasificar a la industria de acuerdo con su tamafo. El 30 de abril de
ese afio, se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Programa para el
Desarrollo Integral de la Industria Pequefia y Mediana, en el que establecié de

manera oficial los criterios para clasificar a la industria:

¢ “Microindustria. Las empresas que ocuparan hasta 15 personas y cuyo

valor de sus ventas netas fuera hasta de 30 millones de pesos al afio.

¢ Industria Pequefia. Las empresas que ocuparan hasta 100 personas y sus

ventas netas no rebasaran la cantidad de 400 millones de pesos al afio.
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¢ Industria Mediana. Las empresas que ocuparan hasta 250 personas y el
valor de sus ventas no rebasara la cantidad de mil 100 millones de pesos al

afo™’,

Desde entonces, el marco normativo y el que establece apoyos gubernamentales
para las micro, pequefas y medianas empresas lo ha establecido la Secretaria de
Economia (antes SECOFI).

A partir de 1990 existen seis clasificaciones oficiales acerca de los criterios para

definir a las micro, pequefas y medianas empresas:

* 18 de mayo de 1990

* 11 de abril de 1991

* 03 de diciembre de 1993
* 30 de marzo de 1999

+ 30 de diciembre de 2002
* 30 de junio de 2009

A continuacion se presentan cuadros comparativos consultados en el documento
“Censos Econdmicos 2009, Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,
Estratificacion de los Establecimientos” publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) en el que se observan los principales

cambios que se han realizado para la clasificacion de las empresas desde 1990

"Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa, Estratificacion de los Establecimientos, Censos
Econdmicos 2009. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética, pag. 11.
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Tabla 1.2 Estratificacion de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacion 1990, 1991 y
1993.

Tamafo
Fecha  del Diario i i
o Micro Pequefia Mediana
Oficial
Personal Ventas Personal Ventas Personal Ventas
18 de mayo de 1990 hasta 15 hasta hasta 100 hasta hasta 250 hasta
110 sm 1,115 sm 2,010 sm
11 de abril de 1991 hasta 15 16 a 100 101 a 250
3 de diciembre de 1993 hasta 15 hasta hasta 100 hasta hasta 250 hasta
900,000 9,000,000 20,000,000
de pesos de pesos de pesos

sm = salario minimo general vigente en la Zona Geogréfica A.

Tabla 1.3 Estratificacion de empresas publicada en el Diario Oficial de la Federacion
30 de marzo 1999.

Sector
Tamafio Clasificacion segun el niumero de empleados
Industria Comercio Servicios
Micro empresa de 0a 30 deOab5 de0a20
Pequefia empresa de 31 a 100 de 6 a 20 de 21a50
Mediana empresa de 101 a 500 de 21 a 100 de 51 a 100
Gran empresa de 501 en adelante de 101 en adelante de 101 en adelante

En la tabla se observa que durante 1990, 1991 y 1993 el criterio para determinar el
tamafio de la empresa fue Unicamente el nimero de empleados y el monto en

ventas registrado.

A partir de 1999 se incluye dentro de la clasificacion el sector al que pertenece la

empresa, caracterizando también a la gran empresa.

La clasificacion de las MIPYMES en el afio 2002 tiene como base la Ley para el

Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. Esta
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disposicion legal fue publicada el 30 de diciembre de 2002, por el Presidente

Vicente Fox, la cual busca:

Promover el desarrollo econdémico nacional a través del fomento a la
creacion de micro, pequefias y medianas empresas y el apoyo para su

viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad.

Incrementar su participacion en los mercados, en un marco de crecientes

encadenamientos productivos que generen mayor valor agregado nacional

Fomentar el empleo y el bienestar social y economico de todos los

participantes en la micro, pequefia y mediana empresa.

Los objetivos de la ley citada'® son los siguientes:

Establecer:

a)

b)

c)

Las bases para la planeaciéon y ejecucion de las actividades encaminadas al
desarrollo de las MIPYMES.

Las bases para la participacion de la Federacion, de las Entidades
Federativas, del Distrito Federal, de los Municipios y de los sectores

privado, social y del conocimiento para el desarrollo de las MIPYMES.

Los instrumentos para la evaluacién y actualizacion de las politicas,
programas, instrumentos y actividades de fomento para la productividad y
competitividad de las MIPYMES, que proporcionen la informacion necesaria

para la toma de decisiones en materia de apoyo empresarial.

18 Cfr. Articulo 4 de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa
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d)

Las bases para que la Secretaria de Economia elabore las politicas con
vision de largo plazo, para elevar la productividad y competitividad nacional

e internacional de las MIPYMES.

Promover:

a)

b)

Un entorno favorable para que las MIPYMES sean competitivas en los

mercados nacionales e internacionales.

La creacion de una cultura empresarial y de procedimientos, practicas y
normas que contribuyan al avance de la calidad en los procesos de

produccion, distribucion, mercadeo y servicio al cliente de las MIPYMES.

El acceso al financiamiento para las MIPYMES, la capitalizacion de las
empresas, incremento de la produccién, constitucién de nuevas empresas y

consolidacién de las existentes.

d) Apoyos para el desarrollo de las MIPYMES en todo el territorio nacional,

f)

basados en la participacion de los sectores privado, social y del

conocimiento.

La compra de productos y servicios nacionales competitivos de las
MIPYMES por parte del Sector Publico, los consumidores mexicanos e
inversionistas y compradores extranjeros, en el marco de la normativa

aplicable.

Esquemas para la modernizacién, innovacion y desarrollo tecnolégico en
las MIPYMES.
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g) La creacién y desarrollo de las MIPYMES sea en el marco de la normativa
ecolégica y que éstas contribuyan al desarrollo sustentable y equilibrado de

largo plazo.

h) La cooperacion y asociacion de las MIPYMES, a través de sus
Organizaciones Empresariales en el ambito nacional, estatal, regional y

municipal, asi como de sectores productivos y Cadenas Productivas.

Esta Ley determina la clasificacion de la micro, pequefia y mediana empresa, la
estratificacion fue establecida de comun acuerdo entre la Secretaria de Economia
(SE) y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Tabla 1.4 Estratificacién por nUmero de trabajadores

Sector / Tamafio Industria Comercio Servicios
Micro 0-10 0-10 0-10
Pequefia 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100

Nota: Se incluyen productores agricolas, ganaderos, forestales, pescadores, acuicultores, mineros,

artesanos y de bienes culturales, asi como prestadores de servicios turisticos y culturales.

A pesar de que la estratificacion de empresas publicada en la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
menciona como nota, que se incluyen productores de actividades del sector
primario, no existe mayor informacion que permita conocer en qué sector se
encuentran.

Como puede observarse en esta estratificacion, el eje rector continta siendo el

criterio “numero de trabajadores”.
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El 30 de Junio de 2009 se publico en el Diario Oficial de la Federacién, el Acuerdo
por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefas y medianas
empresas, este documento expone la justificacion para incluir nuevamente dentro
de la clasificacion de las empresas, el criterio “ventas”, el cual aparece en la

clasificacion de las empresas de los afios 1990 y 1993.

“De comun acuerdo con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se considera
necesario establecer una estratificacion que, partiendo del numero de
trabajadores, tome en cuenta un criterio de ventas anuales, con el fin de evitar la
discriminacion en contra de empresas intensivas en mano de obra y de que
empresas que tienen ventas significativamente altas participen en programas

disefiados para micro, pequefias y medianas empresas”®

La Tabla 1.5 presenta la estratificacion actual de las MIPYMES, establecida en el

acuerdo antes mencionado:

Tabla 1.5 Estratificacion actual de MIPYMES

Rango de .
. i} Rango de monto de Tope maximo
Tamafo Sector namero de )
] ventas anuales (mdp) combinado*
trabajadores
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa ) Desde 11 Desde $4.01
Comercio 93
hasta 30 hasta $100
) o Desde 11 Desde $4.01
Industria y Servicios 95
hasta 50 hasta $100
Mediana ) Desde 31
Comercio
hasta 100 Desde $100.01
235
Desde 51 hasta $250
Servicios
hasta 100
] Desde 51 Desde $100.01
Industria 250
hasta 250 hasta $250

Acuerdo por el que se establece la Estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas.
Diario Oficial de la Federacién. 30 de junio de 2009
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*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
férmula: Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X

90%, el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Con base en la estratificacion vigente, puede concluirse que ésta surgio debido a
que existe una gran diversidad de MIPYMES en el pais, y que no es suficiente

considerar el sector econdmico y/o el niumero de empleados para su clasificacion.

Para el gobierno es importante detectar las necesidades y particularidades de las
empresas para poder disefiar y orientar adecuadamente los apoyos en beneficio

de este sector.

1.5 IMPORTANCIA DE LAS MIPYMES EN LA ECONOMIA DE MEXICO

En este apartado se presentan datos que reflejan la importancia de las MIPYMES
en la economia, me refiero a informacion sobre el nUmero de empresas existentes,
asi como el nimero de trabajadores que laboran en estas unidades econémicas,

lo cual indica su contribucion al empleo .

Es importante sefialar que las cifras que se presentan corresponden a los datos
oficiales generados por el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica (INEGI), los cuales son el resultado del censo econdmico realizado en
el 2009. Debido a que estos censos se realizan con una periodicidad de 5 afios,

no es posible presentar cifras oficiales mas actuales.

La fuente de la informacion que se presenta a continuacion, es el documento
publicado por el INEGI titulado “Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,

Estratificacion de los Establecimientos, Censos Econémicos 2009”
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Los resultados de esta publicacion se basan en la estratificacion de empresas
publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 30 de diciembre de 2002,

considerando el sector al que pertenecen y el nimero de empleados.

Los tres sectores que se encuentran en esta clasificacion son los siguientes:

Industria: Las Industrias manufactureras estan conformadas por unidades
econdémicas dedicadas principalmente a la transformacién mecanica, fisica o
guimica de materiales o sustancias, con el fin de obtener productos nuevos.
También se consideran como parte de las manufacturas las actividades de
maquila; el ensamble de partes y componentes o productos fabricados; la
reconstruccion de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y otros; y el
acabado de productos manufacturados mediante el tefiido, tratamiento calorifico,
enchapado y procesos similares. Igualmente se incluye aqui la mezcla de
materiales, como los aceites lubricantes, las resinas plasticas, las pinturas y los

licores, entre otras.

Este sector se caracteriza por ser diversificado; en éste coexisten actividades
altamente concentradas, como la industria siderurgica, la automotriz, la de
cemento, la elaboracién de cerveza, la refinacion de petréleo, por citar algunas;
junto con industrias atomizadas, como son la fabricacion de productos de herreria,

elaboracion de pan, de tortillas de maiz, purificacion de agua, entre otras.
Comercio: Compra-venta de bienes nuevos o usados, sin transformacién, sean
estos, bienes de consumo final privado, de utilizacién intermedia o bienes de

capital.

De acuerdo con el sistema que utiliza el INEGI para la clasificacion de esta

actividad econémica se consideran dos sectores:
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Comercio al por mayor: Comprende las unidades econdmicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin realizar la transformacion) de bienes de

capital, materias primas y suministros.

Sus caracteristicas son:

a) Operan desde una bodega u oficina de ventas.

b) Tienen poca o nula exhibicion de mercancias.

c) Atraen clientes generalmente por via telefonica, mercadeo personalizado o
por medio de publicidad especializada a través de medios electronicos,
ferias y exposiciones.

d) Normalmente venden grandes volumenes, excepto tratdndose de bienes de

capital, que generalmente son vendidos por unidad.

Comercio al por menor: Incluye a unidades dedicadas a la compra-venta de

bienes para el uso personal o para el hogar y tiene las siguientes caracteristicas:

a) Atraen clientes por la ubicacion y disefio del establecimiento.

b) Tienen extensa exhibicion de mercancias para facilitar a los clientes la
seleccién de las mismas.

c) Hacen publicidad masiva por medio de volantes, prensa, radio, television,
etcétera

Servicios: Son todas las actividades econdmicas que tienen por objeto la
satisfaccion de un tercero, ya sea en su persona 0 en sus bienes. Este sector

comprende los siguientes subsectores:

a) Informacion en medios masivos.
b) Servicios financieros y de seguros.

c) Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles.
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d) Servicios profesionales, cientificos y técnicos.

e) Corporativos.

f) Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos.

g) Servicios educativos.

h) Servicios de salud y de asistencia social.

1) Servicios de esparcimientos culturales y deportivos, y otros servicios
recreativos.

j) Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas.

k) Otros servicios excepto actividades gubernamentales: Comprende
subsectores con procesos de produccion muy diferentes entre si, que por
sus caracteristicas no tuvieron cabida en ningun otro sector de la
clasificacion; estos subsectores son: servicios de reparacion y
mantenimiento (de automodviles y camiones; de equipo electrénico y de
precision; de maquinaria y equipo, y de articulos para el hogar y articulos
personales, etcétera); servicios personales (salones y clinicas de belleza, y
peluquerias; bafios publicos; lavanderias y tintorerias; servicios funerarios,
etcétera); asociaciones y organizaciones (dedicadas a la promocion,
representacion y defensa de los intereses de sus afiliados y de causas

religiosas, politicas, civiles y similares).?°

Es importante mencionar, que dentro de la estratificacion de las empresas se ha
excluido al sector primario, el cual comprende actividades de extraccion de bienes
de la naturaleza, tales como la agricultura, ganaderia, pesca, caza etcétera.
México es un pais con una importante riqueza en recursos naturales, sin
embargo, el campo no resulta atractivo para los empresarios, las inversiones se
ubican principalmente en las ciudades. Esto ha traido como consecuencia que en

el medio rural se concentre pobreza, atraso, ignorancia.

20Cfr. Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa, Estratificacion de los Establecimientos, Censos
Econdmicos 2009, pp. 23, 67,111 y 169.
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Una vez que se ha explicado en qué consisten las actividades econdmicas
agrupadas por sector, se presentan las siguientes graficas, las cuales indican la

importancia de las MIPYMES en la economia del pais.

“En 2008 habia en nuestro pais 3'724,019 empresas las cuales dieron empleo a

20’116,834 personas segun los Censos Econdémicos”?!

Considerando de manera general el tamafio de las empresas, es decir, sin la
distincién que existe dependiendo del sector al que pertenezcan, la grafica que a

continuacion se presenta se basa en la siguiente estratificacion:

No. De trabajadores Tamafio de empresa
0-10 trabajadores Microempresa
11-50 trabajadores Pequefia empresa
51-250 trabajadores Mediana empresa
251 y mas trabajadores Grande empresa
21|bid. P4g.16.
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1.6.1 Total de empresas clasificadas por estrato

3.6%

B Micro MPequefia ™ Mediana B Grande

Fuente: Elaboracion propia con datos consultados en Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,

Estratificacion de los Establecimientos, Censos Econémicos 2009. INEGI

1.6.2 Personal ocupado de acuerdo al estrato de la
empresa

B Micro MPequefia ® Mediana M Grande

Fuente: Elaboracion propia con datos consultados en Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,

Estratificacion de los Establecimientos, Censos Econémicos 2009.INEGI
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Como puede apreciarse, las microempresas representan el 95 por ciento de las
unidades economicas en el pais, en las cuales labora el 46 por ciento de los
trabajadores, porcentajes importantes para la actividad econdmica, ya que las
coloca como el estrato mas importante dentro de esta clasificacion. Las empresas
pequefias ocupan el segundo lugar en cuanto al porcentaje del total de las
unidades economicas, sin embargo, en lo que se refiere al nimero de empleados
el porcentaje es muy similar al de las medianas empresas. Las empresas grandes
s6lo representan el 0.2 por ciento del total de las unidades econdmicas, sin

embargo, éstas ocupan un 25 por ciento del total de los trabajadores.

Las siguientes graficas muestran la distribucion de las MIPYMES con base en el

sector econémico.

1.6.3 Total de empresas clasificadas por sector econdémico

1%

M Servicios M Comercio Manufacturas m Otros

Fuente: Elaboracion propia con datos consultados en Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,

Estratificacion de los Establecimientos, Censos Econdmicos 2009.INEGI

31



1.6.4 Personal ocupado por sector economico

M Servicios M Comercio Manufacturas m Otros

Fuente: Elaboracion propia con datos consultados en Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa,

Estratificacion de los Establecimientos, Censos Econémicos 2009, INEGI.

El Sector Comercio y Servicios son la principal actividad econdmica y una

importante fuente de empleo en nuestro pais.

Considerando que la estratificacion actual de las MIPYMES (Diario Oficial de la
Federacion, (DOF) del 30 de junio de 2009) le otorga un peso importante al monto
de las ventas que registran las empresas, el INEGI realizdé la representacion
grafica de las remuneraciones?? que se perciben en las empresas clasificadas de
acuerdo con su tamafo y su produccién bruta total?®, mostrando los resultados

contenidos en la siguiente gréfica:

22Con base en el glosario del documento Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa, Estratificacion
de los Establecimientos, Censos Econdémicos 2009, INEGI, las remuneraciones son todos los
pagos y aportaciones normales y extraordinarias en dinero y especie, antes de cualquier
deduccion, que realizé la unidad econdmica para retribuir el trabajo del personal

23Produccion Bruta Total Es el valor de todos los bienes y servicios producidos o comercializados
por la unidad econémica como resultado del ejercicio de sus actividades, comprendiendo el valor
de los productos elaborados; el margen bruto de comercializacion; las obras ejecutadas, los
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1.6.5 Remuneraciones estratificadas conforme los
criterios del DOF del 30 de junio de 2009

B Micro M Pequefios ™ Medianos M Grandes

Fuente: Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa, Estratificacién de los Establecimientos, Censos
Econdmicos 2009. INEGI, pag. 160.

ingresos por la prestacion de servicios, asi como el alquiler de maquinaria y equipo, y otros bienes
muebles e inmuebles; el valor de los activos fijos producidos para uso propio, entre otros.
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1.6.6 Produccion brutal total estratificada conforme a los
criterios del DOF del 30 de junio de 2009

B Micro M Pequefios ™ Medianos M Grandes

Fuente: Micro, Pequefia, Mediana y Gran Empresa, Estratificacion de los Establecimientos, Censos
Econdmicos 2009. INEGI, pag. 161.

Es interesante observar que la mitad del porcentaje de las remuneraciones y
practicamente el 70 por ciento de la produccién bruta total, se concentra en las
empresas grandes, derivado de la estabilidad econémica, de la organizacién y
formalidad que tienen estas unidades, a pesar de que emplean a un numero
reducido de personas y representan una cantidad pequefia en el total de las

empresas.
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1.7 OBSTACULOS QUE ENFRENTAN LAS MIPYMES

En el apartado anterior se observo a través de cifras la importancia que tienen las

MIPYMES: contribuyen de manera importante a la economia nacional mediante la

generacion de empleos, son proveedoras de bienes y servicios y son un factor

importante en el entorno social. Si bien, existen muchos aspectos positivos acerca

de estas unidades econdmicas, también se enfrentan con dificultades y se ven

sometidas a una serie de obstaculos que afectan su desarrollo y permanencia. Las

siguientes caracteristicas se observan en las micro y pequefias empresas:

a)

b)

d)

Inexperiencia del dirigente de las empresas, quien generalmente cuenta con
un nivel educativo bajo.

En su mayoria son empresas familiares, “sindbnimo de empresa pequefia y
no profesionalizada, la propiedad y conduccién en manos de uno o varios
familiares, familia politica, otros descendientes, la propiedad multifamiliar.
Entre todos estos actores se pueden producir areas de conflictos que
superan a los que normalmente se dan entre socios no vinculados por lazos
sanguineos.”?

“En la mayoria de los casos las micro y pequefias empresas nacen de una
‘corazonada” mas que de un conocimiento o planeacion. Uno de los errores
mAas comunes que las pequefias empresas cometen y que derivan en su
desaparicion es el no plantearse una misién, una vision y valores de la
compaiiia, lo cual se refleja en la percepcion de los clientes.”?>.

No contratan personal especializado ni capacitado debido a que no pueden
pagar altos salarios, lo cual afecta el funcionamiento de las empresas en
términos de organizacion y direccion.

Es comun que los duefios de la empresa lleven a cabo las funciones de

administrador, técnico, comercializador y encargado de las finanzas.

24Cleri, Carlos. El libro de las PyMes. 1° ed. Granica, Buenos Aires, 2007.pag. 55
25Conocimiento de mercado, claves en éxito de Pymes. Cruz Ariadna. El Universal, 7 de enero de

2006.
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f) Retraso tecnoldgico, desarrollan productos utilizando los métodos menos
modernos y sofisticados, lo cual genera baja productividad.

g) “La calidad de la produccion no siempre es la mejor, muchas veces es
deficiente porque los controles de calidad son minimos o0 no existen.

h) Sus ganancias no son elevadas; por lo cual, muchas veces se mantienen
en el margen de operacion y con muchas posibilidades de abandonar el
mercado.

i) Tienen pocas o nulas posibilidades de fusionarse o absorber a otras
empresas; es muy dificil que pasen al rango de medianas empresas.

j) Viven al dia y no pueden soportar periodos largos de crisis en los cuales
disminuyen las ventas.

k) Son mas vulnerables a la fiscalizacién y control gubernamental, siempre se
encuentran temerosos de las visitas de los inspectores.

[) Les afecta con mayor facilidad los problemas que se suscitan en el entorno
econdémico como la inflacién y la devaluacién.”?®

m) Otra fuente de debilidad de las pymes se relaciona con la concentracion

geografica.

En conjunto, las micro, pequefias y medianas empresas en México presentan
una fuerte concentracion regional en el centro y centro occidente del pais como

puede observarse en el siguiente grafico.

26Informacién consultada en www.gestiopolis.com/canales2/economia/pymmex.htm
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1.7.1 Distribucion geografica de las empresas en

México, 2008
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Fuente: Pavoén Lilianne. Financiamiento a las microempresas y las pymes en México (2000-2009).

Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) Santiago de Chile, agosto de 2010.

“Las dos regiones representadas por el Centro (Distrito Federal, Hidalgo, México,
Morelos, Puebla y Tlaxcala) y el Centro Occidente (Aguascalientes, Colima,
Guanajuato, Jalisco, Michoacén, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas)
contaban en el 2008 con el 58.4 por ciento de las unidades econémicas y el 56.5

por ciento del personal ocupado”’

n) La falta de recursos financieros los limita, ya que no tienen facil acceso a

las fuentes de financiamiento.

Esta dltima caracteristica, representa uno de los mayores problemas a los que
deben enfrentarse las MIPYMES, se refiere a la ausencia de créditos dirigidos

2’Pavon Lilianne. Financiamiento a las microempresas y las pymes en México (2000-2009).
Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) Santiago de Chile, agosto de 2010.
Pag.14
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para este sector, a la falta de esquemas de financiamiento basados en las
necesidades y caracteristicas de estas empresas, y es el tema que sera analizado

mediante este trabajo de investigacion.

Durante la 70° Convencion Bancaria, realizada en marzo de 2007, se identificaron
algunos factores sobre la problematica financiera de las micro y pequefas

empresas:

a) “No cuentan con las garantias requeridas por las instituciones
financieras.

b) No cuentan con formacion, informacién y capacidad de gestion
financiera.

c) Tienen mayores costos de financiamiento, con relacion a las grandes
empresas.

d) Escasas fuentes de financiamiento para PYMES, (el 70 por ciento del
financiamiento es otorgado por sus proveedores)

e) Renuencia de las Instituciones Financieras para financiar proyectos de
bajo monto.

f) Abrumadoras exigencias de tramites.

g) Los tramites insumen tanto tiempo que, cuando finalmente se recibe el
crédito, es demasiado tarde para utilizarlo.

h) Se niegan posibilidades a empresas con menos de dos afios de
existencia, y aquellas que tienen mas tiempo por lo regular se
encuentran en el bur6 de crédito con un historial crediticio desfavorable.

i) Aunque se anuncia frecuentemente que existen programas de

financiamiento, estos no llegan a las MIPYMES.”?8

Por otra parte, Maria Luisa Saavedra y Ramon Leucona, especialistas en el tema
del financiamiento para la micro, pequefia y mediana empresa sefialan los

siguientes problemas para estas empresas.

28 70 Convencién Bancaria.. Cuauhtémoc Martinez Garcia Financiamiento a las PYMES. Camara
Nacional de la Industria de la Transformacion. (CANACINTRA). Acapulco, Gro, 22 de marzo de
2007. pag. 10
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) “En la solicitud de crédito se piden garantias: la exigencia de garantias
es discriminatoria para la PYME ya que, por definicidn, dichas empresas
cuentan con pocos activos elegibles.”?°

k) “Alta mortalidad.

[) Dafio moral: la confusion entre las finanzas personales del empresario y
de la empresa, la falta de estructura y profesionalizacion de muchas
pymes y el alto costo de monitoreo que implica a los bancos seguir de
cerca la aplicacion del crédito, generan un ambiente en el que la
utilizacion del financiamiento para fines distintos al solicitarlo es

comun.”30

A pesar de estos problemas, el fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas
empresas, es de gran importancia para mantener los empleos que han sido
generados por estas unidades y para la creacion de nuevos, los cuales satisfacen

una necesidad basica dentro de la poblacion.

Con base en la informacién que se ha presentado en este primer capitulo es
posible afirmar que, las MIPYMES representan un sector importante dentro de la
economia nacional, que si bien reciben atencion por parte de la politica

gubernamental, ésta no es aun suficiente para lograr su consolidacion.

29 Saavedra, Maria Luisa. El Sistema de Garantias para el apoyo a la PYME en México. Simposio
Internacional de Docencia e Investigacion en PYMES. pag. 5

30Leucona, Valenzuela Ramon. El Financiamiento a las Pymes en México: La experiencia reciente.
pag. 80
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2 EL PAPEL DEL SISTEMA NACIONAL DE GARANTIAS EN EL
DESARROLLO DE LAS MIPYMES

El propésito de este segundo apartado es identificar los apoyos que el gobierno
brinda a las micro, pequefias y medianas empresas, a través, de planes,
programas e Instituciones Publicas que materializan los esquemas de apoyo hacia

estas unidades econémicas.

Describiré brevemente los elementos méas relevantes de aquellos documentos
oficiales en los que se menciona la actuacion del gobierno a favor de este sector
estratégico en la economia nacional, asi como las dependencias de la
Administracion Publica encargadas de ejecutar programas dirigidos a las
MIPYMES.

2.1 PLANEACION ECONOMICA NACIONAL

Las atribuciones que en materia econémica tiene el Estado3' mexicano, estan

contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).
El articulo 25 establece que:

Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que este sea
integral y sustentable, que fortalezca la soberania de la nacibn y su régimen
democratico y que, mediante el fomento del crecimiento econémico y el empleo y una

mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad

31 Se entiende por Estado a los tres poderes: Ejecutivo, Legislativo y Judicial en sus tres niveles
de gobierno; federal, estatal y municipal.
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y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta

constitucion.®?

La intervencion economica por parte del gobierno, particularmente la actuacion del
Poder Ejecutivo, se encuentra sujeta a lo que se menciona en el articulo 26

constitucional:

“El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional
que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la
economia para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la

Nacion.

La planeacion serd democrética. Mediante la participacion de los diversos sectores
sociales recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al
plan y los programas de desarrollo. Habra un plan nacional de desarrollo al que se

sujetaran obligatoriamente los programas de la Administracion Publica Federal.

La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de participacion y
consulta popular en el sistema nacional de planeacién democrética, y los criterios para
la formulacién, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de
desarrollo. Asimismo, determinara los Organos responsables del proceso de
planeacion y las bases para que el Ejecutivo Federal coordine mediante convenios
con los gobiernos de las entidades federativas e induzca y concierte con los

particulares las acciones a realizar para su elaboracion y ejecucion. 33

Se entiende por planeacion del desarrollo nacional “la ordenacion racional y
sistematica de acciones que, en base al ejercicio de las atribuciones del Ejecutivo
Federal en materia de regulaciéon y promocion de la actividad econémica, social,
politica, cultural, de proteccion al ambiente y aprovechamiento racional de los

recursos naturales, tiene como propésito la transformacion de la realidad del pais

32 Cfr. Articulo 25 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Consultada en
www.juridicas.unam.mx
33 Cfr. Articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Consultada en
www.juridicas.unam.mx
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de conformidad con las normas, principios y objetivos que la propia Constitucion y
la ley establecen.

Mediante la planeacion se fijaran objetivos, metas, estrategias y prioridades; se
asignaran recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion, se coordinaran

acciones y se evaluaran resultados™*

Con base en los articulos anteriores, hago referencia al Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012; estructurado en cinco ejes: 1 Estado de Derecho y
seguridad. 2 Economia competitiva y generadora de empleos. 3 Igualdad de
oportunidades. 4 Sustentabilidad ambiental. 5. Democracia efectiva y politica
exterior responsable, asi como en los programas que derivan de este en el que se
establecen objetivos y estrategias para lograr el desarrollo en materia econémica
del pais®.

2.2 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2007-2012 (Economia competitiva

y generadora de empleos)

En el segundo eje del Plan Nacional de Desarrollo titulado Economia competitiva y
generadora de empleos se encuentra el apartado “Pequeiias y medianas
empresas?3®”, en el que se mencionan brevemente las principales dificultades que
enfrentan las MIPYMES:

A pesar de que se han conseguido avances importantes es necesario continuar
con una politica integral de apoyo para el desarrollo de las micro, pequefas y

medianas empresas (MIPYMES); con énfasis en las de menor tamafio, con el

34 Articulo 3 de la Ley de Planeacion. Consultada en www.diputados.gob.mx.

35 Consultado en www.presidencia.gob.mx.

36A pesar de que el titulo menciona pequefias y medianas empresas, en el desarrollo del
documento se incluyen también las micro empresas.
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propésito de establecer las condiciones que contribuyan a su creacion, desarrollo

y consolidacion.

Cabe notar que, si bien los diferentes costos de hacer negocios afectan a todas
las empresas, son particularmente onerosos para las micro, pequefias y medianas
empresas. Al contar con una menor cantidad de colateral®” y tener un historial
crediticio mas limitado, es mas dificil el acceso a financiamiento para las empresas
de menor tamafo. Problemas en infraestructura pueden ser resueltos directa o
indirectamente por las empresas grandes mediante la reubicacion territorial o la

auto-provision de algunos bienes y servicios, lo cual es permitido por su escala.

Las MIPyYMEs carecen de semejantes opciones. Asimismo, estan sujetas a mayor
riesgo, ya que su ambito de accion predominantemente local implica que tienen
una mayor sensibilidad a las condiciones en la regién especifica donde estén
ubicadas.

Las diferentes estrategias que se describen en este documento tienen como
objeto promover el crecimiento en todos los sectores y para todos los grupos
productivos, su impacto serd mayor sobre las empresas de menor tamafio. Sin
embargo, dada la problemética particular del sector y su importancia en la
actividad econdmica agregada y en la generacion de empleos es necesario

adoptar una agenda de politica orientada especialmente al mismo.3®

El objetivo definido en el Plan Nacional de Desarrollo es: Promover la creacion,
desarrollo y consolidacion de las micro, pequefias y medianas empresas

(MIPyMES), a través de cuatro estrategias.

$’Garantia adicional en forma de valores financieros que determina un prestatario para asegurar el
rembolso de la deuda. Definicion consultada en www.eco-finanzas.com/diccionario
38Cfr. Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 consultado en www.presidencia.gob.mx
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1. Favorecer el aumento de la productividad de las MIPyMEs e incrementar el
desarrollo de productos acorde con sus necesidades.

La atencidén de las MIPyMEs debe centrar su propuesta en la creacion de una
politica de desarrollo empresarial basada en cinco segmentos: El primero
incluye a emprendedores, mujeres y hombres que se encuentran en proceso
de creacion y desarrollo de una empresa; el segundo estd compuesto por las
microempresas tradicionales; el tercer segmento contempla a las pequefas y
medianas empresas; el cuarto incluye al grupo de MIPyMEs que tienen un
mayor dinamismo en su crecimiento y en la generacion de empleos respecto
del promedio; y el quinto esta conformado por aquellas empresas establecidas
en el pais que, por su posicion en el mercado, vertebran las cadenas
productivas. Estos segmentos recibirdn atencion del Gobierno Federal a traves
de cinco estrategias: financiamiento, comercializacion, capacitacion y

consultoria, gestidn e innovacion y desarrollo tecnolégico.
2. Consolidar los esquemas de apoyo a las MIPyMESs en una sola instancia.

El apoyo a las MIPyMEs se ha llevado a cabo con una gran diversidad de
programas que ha derivado en una dispersion de esfuerzos y recursos, asi
como en una multiplicidad de estrategias diversas, no necesariamente
compatibles entre si. Esto hace necesario revisar la oferta institucional y
reestructurar los esquemas de apoyos, estableciendo mecanismos de
coordinacién que permitan generar sinergias y conduzcan a un mayor impacto
de la politica con menores costos de operaciéon. Para ello, el esquema de
apoyo a las MIPyMEs se consolidara en una sola instancia que coordine los
programas de apoyo integral a estas empresas, de acuerdo con su tamafio y
potencial, que sea referente a nivel internacional y que permita impulsar
efectivamente a las empresas y a los emprendedores con proyectos viables
que favorezcan la generacion de empleos. En este sentido, se agilizara la

entrega de los recursos para apoyar a las MIPyMES.
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3. Impulsar el desarrollo de proveedores.

Elevando el porcentaje de integracion de los insumos nacionales en los
productos elaborados en México y consolidando cadenas productivas que
permitan una mayor generacion de valor agregado en la produccion de bienes
gue se comercian internacionalmente. Con ello se busca seguir una politica
integral de desarrollo de sectores que resultan estratégicos por su contribucion
a la generacion de valor agregado y el nivel de empleo formal bien remunerado

y, la promocion del desarrollo regional equilibrado.

4. Revisar y ajustar los programas actuales de apoyo para que permitan lograr
un escalamiento de la produccién hacia manufacturas y servicios de alto

valor agregado.

Para ello es clave complementar el apoyo directo con recursos financieros
mediante un servicio conducente a mayor capacitacion y habilidad
administrativa, y programas de asesoria y consultoria que faciliten la expansion
de las empresas, la adopcion de nuevas practicas de produccion y de las

tecnologias mas avanzadas.

Derivado de los objetivos y estrategias mencionadas en el Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2007-2012, relacionadas con la atencion de las micro, pequefas
y medianas empresas, se deriva el Programa Nacional de Financiamiento del

Desarrollo.
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2.3 PROGRAMA NACIONAL DE FINANCIAMIENTO DEL DESARROLLO
(PRONAFIDE) 2008-2012

Este programa elaborado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
establece objetivos y lineas de accion en materia de financiamiento, para lograr el

desarrollo econdmico nacional.

Las dos estrategias que propone son:

1. Fortalecer las finanzas publicas, de forma tal que el sector publico
cuente, a partir de fuentes estables y saludables, con los recursos
necesarios para cumplir las funciones que le sefialan la Constitucion,

las leyes del pais y el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

2. Establecer las condiciones propicias, incluyendo el marco juridico y
de regulacion, que permitan a un mayor numero de mexicanos
acceder en términos mas favorables a los servicios de un sistema

financiero competitivo, sélido y dindmico.3°

El Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo, menciona la importancia
que tiene la banca de desarrollo®, considerada como un factor elemental dentro
de las estrategias establecidas por el gobierno para impulsar el financiamiento a

las micro, pequefias y medianas empresas.

“Es necesario generar los vehiculos adecuados para que los recursos disponibles
puedan ser canalizados al financiamiento de sectores estratégicos. En particular,

es fundamental que se incremente el financiamiento a las micro, pequefas y

39 Cfr. Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (PRONAFIDE) 2008-2012. pag. 6
4OEntidades de la Administracién Pablica Federal, denominadas Sociedades Nacionales de Crédito
(S.N.C.) creadas con el proposito de atender las actividades estratégicas para el pais.
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medianas empresas (MIPyMEs). La banca de desarrollo ser4d una pieza
fundamental para lograr ampliar el acceso a los servicios financieros para este

sector.”1

2.4 PROGRAMA SECTORIAL DE ECONOMIA 2007-2012

El Programa Sectorial de Economia 2007-2012 esta estructurado en cuatro ejes,
los cuales contienen los objetivos y estrategias planteados por la Secretaria de
Economia y su sector coordinado para el cumplimiento de su mision: “Ser una
institucion que promueve e instrumenta politicas publicas y programas orientados
a crear mas y mejores empleos, mas y mejores empresas y mas y mejores

emprendedores.
En este documento se hace referencia al primer eje de este programa.

EJE 1. DETONAR EL DESARROLLO DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS (MIPYMES).

El apoyo a las MIPYMES se consolidara en una sola instancia que coordine los
programas con una politica de apoyo integral de acuerdo con el tamafio y
potencial de estas empresas.

Se creara un instrumento financiero para agilizar la entrega de los recursos del
Fondo PYME, para maximizar su impacto en la ejecucién de los proyectos, con
esquemas de revolvencia multianual que permitan ir incrementando los montos de
apoyo de los recursos otorgados para el desarrollo de las MIPYMES vy los

emprendedores.

Objetivo 1.1. Contribuir a la generacion de empleos a través del impulso a la

creacion de nuevas empresas y la consolidacion de las MIPYMES existentes.

41 Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo (PRONAFIDE). 2008-2012 pag. 100
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Promover la creacion de nuevas empresas para la generacion de mas y mejores
empleos, mediante una politica de impulso a los emprendedores instrumentada a
través de las siguientes acciones:

a) Se promoverd el espiritu emprendedor en los centros de educacion.

b) Se fortalecera el Sistema Nacional de Incubacion, para que las incubadoras se
conviertan en la fabrica de empleos, empresas y emprendedores que requiere el
pais.

c) Se disefaran y apoyaran esquemas de capital semilla y de riesgo para apoyar a
MIPYMES de nueva creacion brindando asesoria y acompafiamiento a los

emprendedores.

Instrumentar una politica dirigida a atender las necesidades especificas de la
microempresa, que representa el mayor niumero de establecimientos en el pais, a

través de las siguientes acciones:

a) Brindar capacitacion y consultoria especializada que les permita consolidarse
COMo empresas.

b) Disefiar y apoyar esquemas de financiamiento que les permitan acceder a
créditos en condiciones competitivas.

c) Desarrollar modelos de modernizacion comercial e innovacion tecnolégica.

Instrumentar una estrategia de atencion a las Pequefias y Medianas Empresas
(PYMES) que impulse su desarrollo, la generacion de empleos y favorezca su

competitividad a través de las siguientes acciones:
a) Brindar consultoria especializada para mejorar sus procesos de produccién,

administracion, comercializacion, respeto al medio ambiente, asi como préacticas

de responsabilidad social.
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b) Fortalecer el Sistema Nacional de Garantias, mediante el disefio e
instrumentacion de esquemas de financiamiento con mejores condiciones de
plazo, tasa y garantia para las PYMES, asi como programas que permitan detonar
proyectos productivos.

c) Instrumentar mecanismos para facilitar el cumplimiento de tramites
empresariales.

d) Detonar el crecimiento de las PYMES en el sector turistico de manera acorde
con criterios de respeto al ecosistema y a los recursos naturales.

e) Aplicar los principios del desarrollo regional, potenciando las vocaciones
econOmicas con la participacion de los gobiernos locales, instituciones educativas,
organismos empresariales y de la sociedad.

f) Impulsar el establecimiento de parques industriales, especialmente para PYMES

gue respondan a las vocaciones productivas de las diferentes regiones.

Con lo anterior, se estaria aplicando un esquema integral de apoyo, que
contempla la identificacion de las necesidades de las empresas desde el momento
en que comienza el proyecto para su creacidn mediante capacitacion
especializada y con la atencién por parte del sector educativo en lo que se refiere
a la promocién del espiritu emprendedor, con el objetivo de desarrollar la vision
empresarial en el pais. Este plan de apoyo considera también la simplificacion

administrativa de los tramites empresariales.

Un elemento importante de este programa de apoyo, es facilitar a través de
esquemas de financiamiento la obtencion de créditos para las MIPYMES, su
importancia reside en que este es un obstaculo que disminuye y en muchas

ocasiones impide su desarrollo.

Las acciones anteriormente descritas permitiran la consolidacion de las empresas
dentro de los estratos micro y pequefias, buscando su crecimiento hacia el

siguiente
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Objetivo 1.2. Impulsar la generacion de mas y mejores ocupaciones entre la
poblacion emprendedora de bajos ingresos, mediante la promocién vy

fortalecimiento de proyectos productivos.

Se ampliara la capacidad productiva de las empresas sociales y proyectos
productivos de los emprendedores en situacion de pobreza que generen empleo y

autoempleo mediante las siguientes acciones:

a) Otorgar apoyos integrales en gestion, capacitacion, innovacion, financiamiento y
comercializacidon a proyectos productivos que impulsen las vocaciones productivas
locales en comunidades rurales y en zonas urbanas identificadas por su nivel de
marginacion social y su potencial competitivo, grupos sociales dedicados al

disefio, produccién, distribucién y comercializacion de artesanias.

b) Realizar eventos de promocion y difusion comercial para que las empresas
sociales cuenten con un espacio para la comercializacion de los productos y
servicios que ofrezcan, fomenten enlaces comerciales y se posicionen en

mercados locales, regionales y nacionales.*?

Después de haber mencionado los documentos oficiales y las principales lineas de
accion emitidas a través del Plan Nacional de Desarrollo y de estos dos
programas, es importante identificar las dependencias de la Administracion
Publica que se encargan de ejecutar los objetivos en materia de financiamiento de

estas empresas.

42 Cfr. Programa Sectorial de Economia 2007-2012. pp 5-6
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2.5 SECRETARIA DE ECONOMIA

La Secretaria de Economia (SE) es la dependencia del Gobierno Federal que
promueve la generacion de empleos de calidad y el crecimiento econémico del
pais, mediante el impulso e implementacion de politicas publicas y programas

orientados a crear mas y mejores empleos, mas y mejores empresas.*?

La Secretaria de Economia establece una variedad de programas en apoyo a las
micro, pequefias y medianas empresas. Sin embargo, en este trabajo de
investigacion presentaré el programa que se relaciona con el Sistema Nacional de

Garantias, tema que sera descrito en este mismo capitulo.

2.6 SUBSECRETARIA PARA LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (SPYME)

El gobierno federal constituy6 en el afio 2001 la Subsecretaria para la Pequefa y
Mediana Empresa (SPYME), con el objetivo de coordinar los esfuerzos nacionales
para fortalecer las acciones de apoyo contempladas en el Programa de Desarrollo
Empresarial 2001-2006.

La Secretaria de Economia a través de la Subsecretaria para la Pequefia y
Mediana Empresa y con el apoyo del Fondo PYME, han desarrollado el Esquema
de Asesoria Financiera, como una herramienta de apoyo para que las MIPYMES
tengan acceso al financiamiento mas adecuado a sus caracteristicas y
necesidades, buscando fomentar la cultura empresarial de financiamiento en el

sector.

43 Cfr. Misién y Visén de la Secretaria de Economia. Informacién Consultada en www.
economia.gob.mx
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2.7 FONDO DE APOYO PARA LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
(FONDO PYME)

El FONDO PYME fue creado en el afio de 2004, es operado por la Subsecretaria

para la Pequefia y Mediana Empresa (SPYME) de la Secretaria de Economia.

Con base en las Reglas de Operacion del Fondo PYME 2012 publicadas en el

Diario Oficial de la Federacién en diciembre de 2011 se establece lo siguiente:

El Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa tiene como
objetivo general, contribuir al desarrollo econémico nacional, a través del
otorgamiento de apoyos a proyectos que fomenten la creacion, consolidacion y
competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas y las iniciativas de
los emprendedores, asi como a aquellos que promuevan la inversion productiva
que permitan generar mas y mejores empleos, mas y mejores micro, pequefias y

medianas empresas, y mas y mejores emprendedores.

Son objetivos especificos del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa:

1. Promover una mayor participacion de las mujeres en el desarrollo
econdémico nacional.

2. Contribuir al fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas a
través de la mejora de sus procesos.

3. Promover y difundir los programas, instrumentos, productos, herramientas y
acciones para elevar la competitividad de las micro, pequefias y medianas
empresas.

4. Fomentar el acceso al financiamiento en general y al crédito en particular,

de las micro, pequeias y medianas empresas.
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Este Gltimo aspecto lo explicaré con detalle dada la importancia que tiene el
Programa de Garantias para que las micro, pequefias y medianas empresas
obtengan condiciones favorables para acceder al crédito bancario y como ello ha

contribuido a disminuir su indice de fracaso.

Es importante mencionar que los recursos que conforman este fondo son recursos
econdémicos que el Gobierno Federal otorga por conducto de la Secretaria de
Economia, a través de la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa, a
los beneficiarios del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

a través de los organismos intermedios.

Entendiendo por organismos intermedios, “las personas morales cuyos fines u
objeto sean compatibles con al menos uno de los objetivos del FONDO PYME,
deberan estar legalmente constituidos y su representante o apoderado legal
debera contar con facultades para actos de administracion o, en su caso, con el

documento donde se acrediten las facultades para suscribir convenios.”**

De acuerdo al anexo C de las Reglas de Operacién del FONDO PYME 2012, los

Organismos Intermedios pueden ser:

Asociaciones civiles 0 una sociedad anonima de capital variable (s.a. de
C.V.)

e Camara Nacional o Delegacion de una Camara

e Ayuntamiento (municipio)

e Organismo Publico Descentralizado

e Sindicato Patronal

e Fideicomiso

e Secretaria del Gobierno Estatal

44 Reglas de Operacion del Fondo de Apoyo para la micro, pequefia y mediana empresa (FONDO
PYME) para el ejercicio fiscal 2012
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Es importante mencionar que en el afio 2009, “la Secretaria de Economia
desarroll6 un herramienta propia para eficientar la instrumentacion y seguimiento
de la politica publica en materia de Acceso al Financiamiento, denominado
“Fideicomiso México Emprende”, cuyo fin es: aportar recursos a través de la
Banca de Desarrollo, de la Financiera Rural o de Fideicomisos Publicos de
Fomento del Gobierno Federal para el desarrollo e instrumentacion de programas
gue tengan como propaosito que las MIPYMES tengan acceso al financiamiento en
condiciones competitivas, asi como la instrumentacion y operacion de programas

de garantia.

El Fideicomiso México Emprende, funciona con recursos del Fondo PYME vy
establece fondos de garantia con la banca de desarrollo para asumir parte del

riesgo de los portafolios que las instituciones financieras den a las empresas™®.

En el caso del Programa de Garantias, que es el tema central de ésta
investigacion, la relacion institucional, concretamente en el tema del
financiamiento se establece entre la Secretaria de Economia, el FONDO
PYME/Fideicomiso México Emprende y la Banca de Desarrollo, particularmente
Nacional Financiera, S.N.C., actuando como organismo intermedio para canalizar

los recursos hacia la poblacion obijetivo.

2.8 BANCA DE DESARROLLO

Para poder introducirse en el tema de la banca de desarrollo es importante hacer
referencia al Sistema Bancario Mexicano, el cual, “se integra por el Banco de
México, las instituciones de banca mudltiple, las instituciones de banca de

desarrollo y los fideicomisos publicos constituidos por el Gobierno Federal para el

45 Reglas de Operacion del Fideicomiso Publico México Emprende. Consultadas en
www.fondopyme.gob.mx.
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fomento econdémico que realicen actividades financieras, asi como los organismos

auto regulatorios bancarios.” 4

La Banca de Desarrollo forma parte de las instituciones publicas encargadas de
financiar aquellas areas que se consideren como estratégicas para el desarrollo

nacional.

“‘La Ley de Instituciones de Crédito establece que la banca de desarrollo esta
conformada por entidades de la Administracion Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, constituidas con el caracter de sociedades nacionales
de crédito. Asimismo establece, que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
expedird el Reglamento Organico de cada institucion, en el que se estableceran
las bases conforme a las cuales se regird su organizacién y el funcionamiento de

sus Organos.

El objetivo de la Banca de Desarrollo es, facilitar el acceso al financiamiento a
personas fisicas y morales, asi como proporcionarles asistencia técnica y
capacitacion en los términos de sus respectivas Leyes Organicas, aunque
establece que en el desarrollo de sus funciones, las instituciones deberan
preservar y mantener su capital, garantizando la sustentabilidad de su operacion,

mediante la canalizacion eficiente, prudente y transparente de sus recursos.”’

En México, actualmente existen 6 bancos de desarrollo y un organismo publico

de fomento denominado Financiera Rural.

46 Articulo tres de la Ley de Instituciones de Crédito. Consultada en www.diputados.gob.mx
47 Articulo 30 de la Ley de Instituciones de Crédito. Consultada en www.diputados.gob.mx
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e Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y la Armada, S.N.C
(BANJERCITO)

e Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. (BANCOMEXT)

e Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C. (BANOBRAS)

e Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C. (BANSEFI)

e Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN)

e Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C.(SHF)

2.9 NACIONAL FINANCIERA S.N.C. (NAFIN)

Nacional Financiera, se crea en 1934 como instrumento ejecutor de importantes
transformaciones socioecondémicas que cambiarian el rumbo del pais. En un
principio, su propdsito principal fue promover el mercado de valores y propiciar la
movilizacion de los recursos financieros hacia las actividades productivas,

proporcionando liquidez al sistema financiero nacional.

“Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de
Desarrollo, tendra por objeto promover el ahorro y la inversion, asi como canalizar
apoyos financieros y técnicos al fomento industrial y en general, al desarrollo

econémico nacional y regional del pais.”®

Nacional Financiera, con el fin de fomentar el desarrollo del sector industrial y
promover su eficiencia y competitividad, en el ejercicio de su objeto canalizara

apoyos y recursos y estara facultada para:

1. Promover, gestionar y poner en marcha proyectos que atiendan
necesidades del sector en las distintas zonas del pais o que propicien el

mejor aprovechamiento de los recursos de cada region.

48 Articulo dos de la Ley Organica de Nacional Financiera. 2012.
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2.

3.

4.

5.

Establecer programas de financiamiento para apoyar actividades

econdémicas que propicien la creacion de empleos.

Ser agente financiero del Gobierno Federal en lo relativo a la negociacion,
contratacion y manejo de créditos del exterior, cuyo objetivo sea fomentar el
desarrollo econdémico, que se otorguen por instituciones extranjeras
privadas, gubernamentales o intergubernamentales, asi como por cualquier

otro organismo de cooperacion financiera internacional.

Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia con otras
instituciones de crédito, fondos de fomento, fideicomisos, organizaciones

auxiliares de crédito y con los sectores social y privado.

Ser administradora y fiduciaria de los fideicomisos, mandatos y comisiones
constituidos por el Gobierno Federal para el fomento de la industria o del

mercado de valores.*°

Las estrategias de Nacional Financiera son las siguientes:

Misidn

Promover el acceso de las micro, pequefas y medianas empresas (MIPYMES) a
los servicios financieros; impulsar el desarrollo de proyectos sustentables y
estratégicos para el pais; promover el desarrollo del mercado de valores y fungir
como Agente Financiero del Gobierno Federal, con el fin de contribuir al

crecimiento regional y a la creacion de empleos.

49 Cfr. Articulo cinco de la Ley Organica de Nacional Financiera 2012.
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Visién

Ser el principal impulsor de desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa, a
través de innovacion y calidad, con gente comprometida y guiada por valores

compartidos, mediante los siguientes objetivos:

e Impulsar el desarrollo de las micro, pequeiias y medianas empresas,
proporcionandoles acceso a productos de financiamiento, capacitacion,
asistencia técnica e informacion.

e Estructurar y financiar proyectos sustentables y estratégicos para el pais.

e Contribuir al desarrollo del mercado de valores y al de la industria de capital
de riesgo.

e Actuar como Agente Financiero y Fiduciario del Gobierno Federal.

En resumen, la informacién anteriormente presentada y extraida del Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2007-2012, del Programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo (PRONAFIDE) 2008-2012 y del Programa Sectorial de Economia
2007-2012, establece el marco estratégico instrumental para atender a las
MIPYMES, por lo que también mencioné las atribuciones que estos documentos
confieren a cuatro instituciones publicas, (Secretaria de Economia, Subsecretaria
para la Pequefia y Mediana Empresa, FONDO PYME y Nacional Financiera)
encargadas de ejecutar estos programas. Con lo que busco explicar la relacién
institucional que existe en torno al Programa de Garantias administrado por
Nacional Financiera.

Para realizar el analisis de este Programa, presento la conceptualizacion y los

antecedentes del Sistema de Garantias en México.
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2.10 SISTEMA DE GARANTIAS DE CREDITO

El desarrollo de los sistemas de garantias en varios paises®®, particularmente en
América Latina, region caracterizada por paises subdesarrollados, muestra el
interés de los gobiernos, del sector financiero y del sector empresarial por superar
los obstaculos de financiamiento que afectan a las micro, pequefias y medianas
empresas. En este sentido, la principal limitante ante el financiamiento es la falta
de garantias de las empresas para disminuir los riesgos y la desconfianza que la

banca comercial les tiene.

“Las acciones de la politica gubernamental para facilitar el acceso al crédito
buscan disminuir las imperfecciones del mercado y restablecer las condiciones
que permitan que los mecanismos de mercado sostenibles lleven al equilibrio
entre la oferta y la demanda de crédito empresarial. Uno de los instrumentos
comunmente propuesto es la creacién de sistemas de garantias que pretende
reducir el costo y riesgo de prestar a pequefias empresas, para que éstas se

transformen en nuevos clientes del sistema bancario™?

“En los paises con menor desarrollo econémico el problema es el acceso al crédito
en si, en los paises con mayor nivel de desarrollo, el hecho de que la empresa
disponga de un crédito bancario no impide que se constate una limitacién en su
acceso al financiamiento ya por el insuficiente volumen de créditos como por las
condiciones poco satisfactorias a que se ve sometida en cuanto a tipos de interés
y plazos. Los sistemas de garantias de crédito para las MIPYMES son un arma
esencial para enmendar dicho problema, tan refrendado y reconocido, ya que, no
sélo facilitan el acceso a la financiacién sino que, en ultima instancia, han de lograr

condiciones éptimas de tipo de interés y plazo.

S0Argentina, Brasil, Chile, Colombia, El Salvador, Perud, Venezuela, y Espafia.
SiLlisterri, J. Alternativas operativas de sistemas de garantias de crédito para la mipyme. pag. 2
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Por sistema de garantias entenderemos al conjunto de instituciones que

conforman la actividad de garantias en un territorio.”>?

“Las garantias son mecanismos utilizados por el sistema financiero para dar
cobertura al riesgo de las operaciones financieras. Por un lado, elimina las
consecuencias econdmicas negativas derivadas de la seleccion adversa (elegir
proyectos dispuestos a pagar una tasa de interés mas elevada pero con menores
probabilidades de éxito) consiguiendo ademas el sistema de garantia condiciones
financieras mas ventajosas que las que conseguiria por sus propios medios el
beneficiario. Por el otro, elimina el riesgo moral (actuaciones no deseadas en el
prestatario que perjudiquen la probabilidad de devolucién) al comprometer
econdémicamente al beneficiario y responder como garante de la devolucion de los
fondos prestados, asi como establecer procedimientos de analisis y seguimiento
especializados.

Las garantias de Crédito son:

e El instrumento de politica industrial y econémica para el financiamiento de
proyectos desarrollados por MIPYMES y por emprendedores. Promoviendo
de este modo el desarrollo de largo plazo, mediante incentivos estables y

consistentes.

e Apoyan a las pequefias empresas generadoras de empleo, enfrentando de

este modo las imperfecciones del mercado de caracter estructural.

e Facilitan el acceso al financiamiento y propician mejores condiciones en
tasa de interés y plazo, enfrentando la incertidumbre para orientar el

desarrollo de sectores estratégicos de largo plazo.”?

52 Saavedra Garcia Maria Luisa, Pérez, Lopez Carmen. El Sistema de Garantias para el apoyo a la
PYME, en México y en Espafia. Universidad La Salle, Universidad de Sevilla. pag. 2
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“Los sistemas de garantias permiten a las empresas contar con una serie de
respaldos tangibles, que en caso de suspension de pago aseguran la recuperacion

total o parcial de la deuda a los prestamistas.

Bajo este esquema de garantias, el gobierno se hace responsable del pago de
una parte del crédito otorgado a las empresas, las cuales son excluidas por los
bancos debido a la carencia de informacioén financiera que compruebe su
capacidad de pago. Los bancos administran las garantias y las aplican a los
proyectos aprobados o sugeridos por el gobierno. Una vez aprobados los
proyectos, si éstos tienen éxito, el banco recibe al pago del capital mas los
intereses. En caso de fracasar el proyecto, el banco s6lo absorbe una parte de la

pérdida y el resto es asumido por el gobierno.

Los sistemas de garantias favorecen el acceso al financiamiento a las MIPYMES,
facilitando una garantia parcial o total de la devolucidon del capital e intereses;
asumiendo asi parte del riesgo en que incurren las instituciones financieras en su

actividad crediticia.”*

Para que un sistema de garantias funcione es necesario que se cumplan dos

principios:

1. “Que sea una politica de estado, garantizando su permanencia e insercion
exitosa en el sistema financiero.

2. Establecer una alianza entre los agentes involucrados: (Administraciones
publicas, entidades financieras y las empresas PYME y sus organizaciones)
en el desarrollo legislativo y operativo posterior del SNG para que todas las

partes puedan satisfacer sus intereses legitimos permitiendo asi, elevar el

53Saavedra Garcia Maria Luisa. Op. Cit. pp. 6-7
%4Quintanal, Alberto. El sistema nacional de garantias PYME y su contribucion al crecimiento
econdémico en México 2003-2008. pag.73
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nivel de eficacia y de aplicacion real de un SNG, dentro de un marco de
calidad y seguridad.”®

El papel que juega una garantia de crédito es lograr que los bancos, sin renunciar
a su metodologia de evaluacién, incorporen como clientes de crédito a las micro y

pequefias empresas, que de otra forma no lo serian.

2.11 FORMAS O MODELOS DE SISTEMAS DE GARANTIAS.

Con base en los autores consultados y anteriormente citados, se identifican dos
modelos para la clasificacion de los sistemas de garantias, las diferencias se
encuentran principalmente en el origen y en la administracion de los recursos y en

el nivel de cobertura:

2.12 FONDOS O PROGRAMAS DE GARANTIA

Se constituyen con capital fundamentalmente publico. Son gestionados por
entidades que suscriben convenios con bancos comerciales en los que se
establecen los criterios y procedimientos por los que se asignha una garantia del
fondo a un porcentaje de las operaciones de una cartera de crédito a micro,

pequefias 0 medianas empresas.

La garantia se aplica de forma automatica a las operaciones individuales que
cumplen los criterios de elegibilidad de la cartera garantizada. Es decir, el fondo no
hace una evaluacion del riesgo crediticio de cada operacion individual sino de la
cartera en su conjunto. Es, por lo tanto, la entidad financiera la Unica que hace la

evaluacion del riesgo crediticio y la que decide aplicar la garantia en las

S5Saavedra Garcia Maria Luisa. El Sistema de Garantias para el apoyo a la PYME, en México.
Simposio Internacional de Docencia e Investigacion en PYMES. pag. 5
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condiciones preestablecidas con el fondo. Esta modalidad suele denominarse
también “garantia de cartera” y se otorga a cambio de un precio o comision que

los bancos solicitan a los prestatarios.

En caso que la empresa incumpla su obligacion de pago del crédito, el banco
notifica al administrador del fondo, quien verifica las condiciones de elegibilidad del
beneficiario y de la operacién garantizada, se asegura que el banco realice todos
los trdmites necesarios para intentar la recuperacion del préstamo (en muchos
casos esto incluye haber iniciado tramites judiciales), y finalmente abona a la
entidad de crédito la parte correspondiente del crédito vencido que esta cubierto

por la garantia otorgada a través del fondo.

La forma en que se gestiona la recuperacion de créditos en mora y en que se
distribuyen las recuperaciones entre la institucion financiera y el fondo, se
encuentran reguladas en cada caso por el convenio entre el fondo y la entidad

financiera.®®

2.13 SOCIEDADES DE GARANTIA

El financiamiento de las sociedades de garantia proviene de recursos publicos, y
en ocasiones también privados. Estas entidades también suscriben convenios con
los bancos en los que fijan las condiciones en las que avalan los créditos
otorgados a empresas individuales. Las sociedades de garantia evaltan el riesgo
crediticio de estas empresas antes de conceder su aval. A su vez, el banco hace

su propia evaluacion, sobre todo si el aval de la sociedad no cubre el 100 por

5 Cfr. Llisterri, Juan. Alternativas operativas de garantias de crédito para la mipyme. Banco
Interamericano de Desarrollo. pag. 3
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ciento de su riesgo. Esta modalidad también suele llamarse de “garantias

minoristas”.

“Las sociedades de garantia tienen dos tipos de socios: los participes, que son los
anicos elegibles para obtener avales de la sociedad, y los socios protectores, que
pueden ser entidades publicas o grandes empresas, asi como proveedoras o
clientes de las MIPYMES participantes. De esta forma las empresas beneficiarias
del aval son al mismo tiempo participes activos de la sociedad mutual, en la que
son los propios empresarios, con las donaciones y el respaldo del sector publico,

los que se garantizan a si mismos.

En caso de suspension del pago del crédito por la empresa, el banco, una vez
cumplidos los requerimientos establecidos en el convenio con la sociedad de
garantias, reclamaré el reembolso del porcentaje correspondiente del préstamo en
mora. Es la sociedad la que, en funcidén de la mayor o menor cobertura del riesgo
de impago, tendra la responsabilidad de recuperar los créditos morosos y
fallidos.>’

A continuacién presento una tabla que sintetiza las principales diferencias entre

los Fondos o Programas de Garantias y las sociedades de garantias.

57 Cfr. Op. Cit. pag. 4
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Tabla 2.0.1 Modelos de Sistemas de Garantias

Fondo de Garantia

Programa de Garantia

Sociedad de Garantia

Concepto

Depositos de recursos

que respaldan

operaciones financieras.

Fondos administrados a
través de una agencia
estatal.

Sociedades mercantiles

ylo entes con
personalidad juridica: 2
clases: a) Corporativas;

b) Mutualistas.

Fuentes de recursos

Estatales o de cooperacion internacional

Publicos o privados

Ambito Local, regional o estatal
o ) ) ) Mayor alcance en
Limitado: circunscrito a regiones, sectores 0 grupos ] o
Alcance o namero de beneficiarios
econémicos .
y/o cobertura geografica
Legislacion especifica | No requiere No/Normas Si requiere
Unico fondo o fondos | Unico programa o | Mdltiples sociedades de

Composicion

limitados

programas limitados

garantia

Cobertura

50%

50 - 90%

70 a 100%

Gestion crediticia

Delegada a las entidades financieras

Analiza el crédito, realiza
el seguimiento, asume la

mora y cobra

Procedimiento de
otorgamiento

Garantias individuales

Garantias de cartera

Ponderacion del

o 100% De 0 a 100% De 0 a 100%
crédito avalado
Usuario No fidelizado Fidelizado
Actividad Baja Media Alta

Fuente: Saavedra Garcia Maria Luisa. El Sistema de Garantias para el apoyo a la PYME, en

México. pag.8

2.14 EL SISTEMA DE GARANTIAS EN MEXICO

El sistema de garantias en nuestro pais se encuentra organizado bajo el modelo

de fondo o programa de garantia. Desde sus inicios, se ha caracterizado por la
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intervencidén del gobierno mediante el otorgamiento de recursos publicos para la

atencién de las micro, pequefas y medianas empresas.

A continuacién, muestro brevemente las caracteristicas del sistema nacional de

garantias, asi como sus antecedentes, los cuales no seran objeto de estudio ni

andlisis en esta investigacion. Unicamente se analizaran con mas detalle el

programa de garantias administrado por Nacional Financiera (creado en 1997) y

el actual programa de garantias administrado en conjunto con la Secretaria de

Economia, (creado en 2001):

Tabla 2.0.2 Sistema de Garantias en México

Concepto

Caracteristica

Tipologia del Sistema Nacional de

Garantias

Fondos y Programas de Garantias

Personalidad Juridica

Fideicomiso

Afo de Constitucion

1954 Fondo de Garantiay Fomento a la
pyme industrial (FOGAIN) (extinguido)

1972 Programa de Garantia Agricola
(FEGA del FIRA)

1987 Programa de Garantia para
impulsar la exportacion (BANCOMEXT)

1989 Programa de Garantia de

Nacional Financiera

1991 Fondo de Apoyo a las empresas
de solidaridad (FONAES)

1997 Sistema de Garantia Nacional

Financiera

de

la pequeia vy

2001 Economia:

Subsecretaria para

Secretaria
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mediana empresa (SPYME)

2003 Esquema de SAGARPA-FINCAS-
FONAGA

2005 Programa de Garantia Liquida
para la Exportacion (BANCOMEXT)

Ambito Nacional
Administracion y Representacion Legal | NAFIN
Recursos Publicos

Tipologia principal de garantias

Financieras a corto plazo

Modalidad de concesion de la garantia

Cobertura tradicional (NAFIN)

Pérdida esperada (SPYME)

Fuente: Saavedra Garcia Maria Luisa. El Sistema de Garantias para el apoyo a la PYME, en

México. Pag. 10.

La tipologia del sistema de garantias en México se constituye bajo la modalidad de
fondos o programas de garantia. Son recursos publicos que se administran a
través de un fideicomiso publico, figura que de acuerdo con la Ley de Instituciones
de Crédito en su articulo tercero, los fideicomisos publicos seran constituidos por
el Gobierno Federal para el fomento econdémico cuyo objeto o finalidad principal

sea la realizacion de operaciones de crédito.

“El Fideicomiso es un contrato por virtud del cual una persona fisica o moral,
transmite y destina determinado patrimonio (bienes o derechos) a una institucién
fiduciaria encomendandole la realizacion de fines determinados y licitos en

beneficio de una tercera persona o en su propio beneficio.

Las partes que intervienen en el contrato de fideicomiso son:

e Fideicomitente: Es la persona que destina bienes o derechos para constituir

el fideicomiso.
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e Fiduciario: Es una institucion de crédito autorizada para realizar
operaciones fiduciarias, y quien recibe los bienes (patrimonio). Esta es la
depositaria de la confianza para la realizacion de los objetivos y fines

convenidos dentro del contrato de fideicomiso.

e Fideicomisario: Es o0 son los que se benefician con la realizacion de los
objetivos del fideicomiso publico. Es dificil que los fideicomisarios se
puedan determinar, ya que los beneficios de un fideicomiso publico casi

siempre los recibe un grupo o un sector de la sociedad en general.”8

A través del programa de garantias, se establece una relacién entre la banca de
desarrollo y la banca comercial; la primera busca apoyar a las micro, pequefias y
medianas empresas, mediante la constitucion de un fondo de garantias de crédito,
propiciando que la banca comercial deje de percibir a las empresas como agentes
de alto riesgo y las considere como sujetos de crédito, logrando de esta manera

gue este sector tenga acceso al financiamiento.

Dada la importancia de las MIPYMES en la economia mexicana, el gobierno ha
establecido una serie de planes y programas a través de los cuales interviene en
favor de este sector. Muestra de esto es la implementaciéon del sistema nacional
de garantias, el cual pretende ser una solucion para superar las restricciones y/o

la ausencia del crédito al que se enfrentan las empresas.

Bajo este esquema de garantias, el gobierno mexicano, se hace responsable del
pago de una parte del crédito otorgado a las empresas, asumiendo asi una parte

importante del riesgo que debe tomar la banca comercial.

58 Fideicomisos Publicos, Normatividad relacionada y situaciéon a marzo de 2005. Camara de
Diputados, Centro de Estudios de las Finanzas Publicas. Julio 2005, pp 1-2.
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3 PROGRAMA DE GARANTIAS ADMINISTRADO POR NACIONAL
FINANCIERA (NAFIN)

La finalidad de este capitulo es presentar las caracteristicas y el funcionamiento

del actual programa de garantias.

La actual estructura del programa de garantias para la MIPYME esta
caracterizada por la presencia de dos iniciativas publicas: la iniciada por NAFIN en
1997 y aun vigente, y la iniciada por la Secretaria de Economia en 2001. En un
primer momento, se estableceran las diferencias que existen entre estos
esquemas. Sin embargo, la operacién y la administracion de ambos se explica

bajo un mismo proceso.

3.1 CARACTERISTICAS Y ANTECEDENTES DEL PROGRAMA DE
GARANTIAS DE NACIONAL FINANCIERA (NAFIN) Y DEL PROGRAMA
DE GARANTIAS DE LA SECRETARIA DE ECONOMIA

El Programa de Garantias de Nacional Financiera y el Programa de Garantias de
la Secretaria de Economia funcionan con recursos publicos federales. En los dos
esquemas participa la banca comercial, como intermediario de operaciones de
segundo piso, es decir, funciona como medio a través del cual, se otorgan los

recursos a las micro, pequefas y medianas empresas.

Es importante hacer mencién de los antecedentes de ambos programas, ya que
durante las etapas en las que se han desarrollado es posible identificar aspectos
gue han contribuido a mejorar los alcances, la gestibn e impacto de estos

programas.
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La informacion que se presenta a continuacion fue tomada del documento titulado
Sistemas de Garantias de Crédito en América Latina, orientaciones operativas,

publicado por el Banco Interamericano de Desarrollo en el afio 2006.%°

Primera experiencia

El 31 de octubre de 1997, NAFIN constituye un fondo con personalidad juridica, el
Fideicomiso Fondo para la Participacion de Riesgos (FISO 11480), fuente de los
recursos para compartir con bancos comerciales el riesgo de los créditos que
éstos otorguen a las micros, pequefias y medianas empresas, hasta 10 veces su
patrimonio. El esquema de garantias ofrecidas es tradicional (coberturas del 50 y

70 por ciento para capital de trabajo® y activos fijos®?, respectivamente).

“El Programa de Garantias de NAFIN se planteé como objetivos:

« Propiciar que las Pymes y las personas fisicas con actividad empresarial
tengan acceso al crédito bancario para capital de trabajo, ampliacion y
modernizacién de sus instalaciones, proyectos de desarrollo tecnolégico y
mejoramiento del medio ambiente.

« Fomentar que el sistema financiero, en general, otorgue créditos a las
empresas y personas fisicas con actividad empresarial que, por alguna
razon, no se consideren elegibles.

« Beneficiar también a las empresas que se ubiquen en zonas y regiones en

las que se presenten siniestros o desastres naturales.

SdLlisterri, Juan José et al. Sistema de garantia de crédito en América Latina, orientaciones
operativas. Banco Interamericano de Desarrollo, 2006. pp. 189-214

60El capital de trabajo es la inversiéon de una empresa en activos a corto plazo (efectivo, valores
negociables, cuentas por cobrar e inventarios)

61 Un activo fijo es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, son necesarios para el
funcionamiento de la empresa. Son ejemplos de activos fijos: bienes inmuebles, maquinaria,
material de oficina y vehiculos.
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e Incrementar la oferta de productos especificos para el financiamiento de las
Pymes y personas fisicas con actividad empresarial.
o Establecer mecanismos de diversificacion de riesgos, para potenciar los

apoyos federales."?

Por su parte, la primera experiencia sobre garantias de la Subsecretaria para la
pequefia y mediana empresa se produce a través del Fondo de Fomento a la
Integracién de Cadenas Productivas (FIDECAP) y del Fondo de Apoyo a la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (FAMPYME)®3,

Estos fondos aportaron recursos a gobiernos estatales, para la constitucion o
fortalecimiento de programas de garantias operados por los fondos de fomento
estatales, con pobres resultados como consecuencia de la escasa capacidad
técnica. Estas aportaciones se sustentan en convenios de coordinacién entre la

Secretaria de Economia y los estados correspondientes.

Segunda experiencia

El 20 de diciembre de 2001, NAFIN inaugura un nuevo fondo con la participaciéon
de la Secretaria de Economia, que aporta inicialmente $60 millones al fideicomiso
denominado Fondo de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial (FISO
80139) cuyo objeto es, reafianzar las operaciones garantizadas a través del

Fideicomiso 11480, con tres condiciones para el uso de los recursos:

1. Que los destinatarios de los créditos garantizados sean micro, pequefias y
medianas empresas, asi como personas fisicas con actividad empresarial.
2. Que no se exijan garantias hipotecarias a los destinatarios de los créditos

inferiores a un millén de pesos.

62 Informacién consultada en la Asociacion Latinoamericana de Instituciones Financieras para el
desarrollo en www.alide.org.pe/fn_intermediarios-financieros.asp en febrero 2012.

63 Fondos que constituyen los antecedentes del FONDO PYME que actualmente otorga los
recursos para el programa de garantias.
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3. Que la tasa de interés sea limitada y conocida.

Con este aporte, la SPYME y NAFIN decidieron modificar los rangos de cobertura
otorgados por Fideicomiso 11480 con el objeto de atraer a los bancos
comerciales, llegando a porcentajes de garantia del 75 por ciento para empresas
existentes y del 85 por ciento para empresas nuevas.

Ambos fideicomisos constituyen la base patrimonial del Programa de Garantias

administrado por NAFIN.

Tercera experiencia

Surge en el afio de 2003, es el programa de garantias que funciona por primera
vez bajo el esquema de pérdida esperada®. La Secretaria de Economia decidié
que el administrador de este programa no fuera NAFIN sino la Fundacién para el
Desarrollo Sostenible (FUNDES)®®, debido a los sistemas y mecanismos de
procedimientos mas lentos del primero, especialmente para el seguimiento y pago
de garantias. Un segundo argumento a favor de FUNDES, era su objetivo social,
ya gque habia dedicado gran parte de su actividad durante los afios noventa a
administrar fondos de garantia para la pyme en América Latina, contando con

experiencia en esta area.

La Secretaria crea un fondo de garantias administrado por FUNDES, con el objeto
de cubrir la pérdida esperada que las entidades financieras (BBVA Bancomer en
2003, posteriormente se unen Banco Santander Serfin y HSBC) definan para su
cartera pyme. En la gestion 2004, se renueva el acuerdo de administracion con

FUNDES y se incrementa el volumen del fondo de garantias.

saLa pérdida esperada se producen como consecuencia de situaciones previsibles, y ha de estar
cubierta con anticipacidon por provisiones/reservas.

85Es una organizacion internacional que promueve el desarrollo competitivo de la micro, pequefia y
mediana empresa (MIPYME) en América Latina
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Bajo el modelo de pérdida esperada o primeras pérdidas, se mantienen los
requisitos establecidos por la Secretaria de Economia para sus recursos
administrados por NAFIN bajo el FISO 80139 (no exigencia de garantias

hipotecarias y tasa de interés conocida y limitada).

Durante el periodo 2003-2004, NAFIN opera en paralelo su Programa de

Garantias en tres modalidades:

1. Esquema tradicional, con coberturas del 50 por ciento para capital de
trabajo y 70 por ciento para activo fijo.

2. Esquema de garantias complementarias, con fondos aportados por los
gobiernos estatales, incrementando la cobertura para capital de trabajo
hasta el 70 por ciento (50 por ciento NAFIN + 20 por ciento estados)

3. Fondo Paraguas, con coberturas de hasta el 75 por ciento para empresas
existentes y hasta el 85 por ciento para empresas de reciente creacion. Los
intermediarios usuarios de las garantias del Fondo Paraguas deben de
cumplir con los requisitos de la Subsecretaria para la pequefia y mediana
empresa (SPYME), esto es, no pueden exigir garantias hipotecarias y la
tasa de interés activa debe de ser conocida y limitada. A este programa se

incorporan bancos como Bansi, Banorte y Banco del Bajio.

Cuarta y tltima experiencia

Para la gestion del afio 2005, la Secretaria de Economia y NAFIN convinieron que
debian trabajar juntos por ser instancias estatales comprometidas con el desarrollo
econdémico del pais, y el hecho de que el Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 2005 establecieran que “los programas de
garantias que las dependencias y entidades apoyen con recursos presupuestarios,
deberan ser operados por conducto de la banca de desarrollo, la Financiera Rural
o fondos y fideicomisos de fomento, con el fin de potenciar el impacto de las
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acciones, administrar el riesgo crediticio y reforzar la transparencia en el

seguimiento de la aplicacién de dichos recursos”.%6

Debido a que a partir del afio 2005, la banca de desarrollo se convierte en el
conducto para operar los programas de garantias, la Fundacion para el Desarrollo
Sostenible (FUNDES), termina su participacion como administrador del programa,
ademas de que esta fundacion no contemplaba el cobro de comisiones por el
otorgamiento de garantias y su posible administracion le hubiera provocado
pérdidas. A partir de 2005, FUNDES unicamente mantiene la administracion de la
cartera de garantias generada con recursos de los afios fiscales 2002, 2003 y
2004.

Durante la gestiébn 2005, se continla con el modelo de pérdida esperada y se
otorgan las garantias a través de los bancos interesados en las subastas
(formalmente llamadas Procesos de Seleccion de Productos Pyme) mediante las
cuales se otorgan los recursos, celebradas en los meses de junio y agosto, con

NAFIN como administrador del Programa de Garantias de la SPYME.
De manera paralela continta vigente el Programa de Garantias de NAFIN.
En el siguiente cuadro, presento las caracteristicas que permiten diferenciar el

esquema del programa de garantias de NAFIN y el programa de la Secretaria de

Economia:

66 Articulo 63 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2005.
Consultado en www.shcp.gob.mx en su apartado de Egresos.
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Tabla 3.1 Comparativo programas de Garantias

PROGRAMA DE GARANTIAS

| NAFIN (1997)

SECRETARIA DE ECONOMIA (2001) |

| Administracion Nacional Financiera

Administracion Nacional Financiera |

Recursos Federales y de algunos tondos estatales
Creacion del FISO 11480 (Fondo para la participacion
de Riesgos)

Recursos federales (FONDO PYME)
Creacion del FISO 80139 (Fondo de Contragarantia
para el Financiamiento Empresarial)

| Garantias Esquema Tradicional ( Pari- Passu)

Garantias Esquema Priméras Pérdidas |

Pari Passu (al mismo tiempo y en la misma medida)
Consiste en pagar la garantia en la parte proporcional
convenida, en la misma fecha en que lo haga la otra u
otras entidades participantes.

Cobertura de 50% capital de trabajo y 70% activos
fijos

Primeras Pérdidas (Subasta)

Consiste en cubrir a la institucién financiera hasta en
un 100%, del riesgo que estima perderd al otorgar
financiamiento a las empresas, hasta agotar los
recursos del fondo o partida de garantia
correspondiente a cada participante.

Asignacion de recursos: NAFIN desarrolla productos
de financiamiento dirigidos a las MIPYMES, los
bancos e intermediarios financieros interesados en
participar deben reunir las caracteristicas y realizar la
solicitud para operar la garantia.

Asignacion de recursos: Mediante proceso de
seleccion subastas o licitacion, NAFIN anuncia un
volumen de recursos para la cobertura de la pérdida
esperada, y las entidades financieras realizan ofertas
de cantidad y precio.

Garantia automatica: Se otorga para respaldar
portafolios conformados por créditos individuales,
otorgados a favor de la micro (incluye personas fisicas
con actividad empresarial), pequefia, mediana vy
grande empresa, autorizados bajo procesos de crédito
y caracteristicas similares. La automaticidad consiste
en que no se requiere de la autorizacién caso por
caso de Nacional Financiera para garantizar las
transacciones, ya que la autorizacion se sustenta en
la revision y validacion del proceso de crédito aplicado
por el banco.

Garantia automatica: Se otorga para respaldar
portafolios conformados por créditos individuales,
otorgados a favor de la micro (incluye personas fisicas
con actividad empresarial), pequefia, mediana vy
grande empresa, autorizados bajo procesos de crédito
y caracteristicas similares. La automaticidad consiste
en que no se requiere de la autorizacion caso por
caso de Nacional Financiera para garantizar las
transacciones, ya que la autorizacién se sustenta en la
revisién y validacion del proceso de crédito aplicado
por el banco.

Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida del Manual de Crédito y del Manual de
Originacion, Administracion y Recuperacion de Garantias Automaticas de Nacional Financiera.

Las garantias tanto de la Secretaria de Economia, como del propio programa de

NAFIN son del tipo de garantias de cartera. Se proporcionan a los bancos sin
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efectuar el andlisis correspondiente para la concesion del crédito final, recayendo
dicha tarea en la entidad financiera que otorga el crédito.

Para conocer méas a fondo el funcionamiento del programa de garantias, se hara
referencia al Manual de Crédito de Nacional Financiera, en el apartado titulado
Programa de Garantias, en la seccion de garantias automaticas, dicho manual es
la normatividad de Nacional Financiera que regula al programa de garantias. Es
importante recordar que en este tercer apartado se hizo referencia a las distintas
etapas del programa de garantias, y el Manual antes sefialado reglamenta desde
la puesta en marcha del programa en 1997, con las adecuaciones que han sido

necesarias.

3.2 OBJETIVO DEL PROGRAMA DE GARANTIAS DE NAFIN

El objetivo principal del programa es que las empresas Yy las personas fisicas con
actividad empresarial tengan acceso al crédito bancario.

El programa busca promover la participacion de la banca comercial y de otros
intermediarios financieros, a fin de que otorguen créditos a las empresas que por
alguna razén no se consideran elegibles y se les percibe con un mayor riesgo al
no cumplir con los requisitos que se establecen en su oferta de productos

crediticios.

El programa también prevé extender los beneficios de la garantia a aquellas
empresas gue se ubiquen en zonas y regiones en que se presenten siniestros o
desastres naturales. NAFIN podra participar conjuntamente con otras instituciones

de financiamiento, entidades publicas o privadas.®’

67 Cfr. Manual Normativo de Crédito de Nacional Financiera, del apartado Programa de Garantias.
pag. 3.
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3.3 BENEFICIARIOS DE LAS GARANTIAS

Los beneficiarios del programa de garantias son personas fisicas con actividad
empresarial, micros, pequefias, medianas y grandes empresas® de los sectores
industrial, comercial o de servicio, asi como entidades publicas o privadas

elegibles dentro del marco legal de NAFIN.

La participacion de NAFIN en el otorgamiento de su garantia automatica a favor de
un mismo acreditado y a través de un mismo Intermediario Financiero, tiene como
limite méximo el importe de 15.0 millones de pesos (MDP), ya sea a través de un

sélo crédito o de la suma del saldo insoluto de varios créditos.%®

3.4 ASIGNACION DE RECURSOS DEL PROGRAMA DE GARANTIAS

Los recursos asignados para el programa de garantias provienen de fondos
federales, fondos estatales, y del fondo creado por la Secretaria de Economia
(FONDO PYME).

Los receptores de las garantias son:

e Intermediarios Financieros Bancarios (IFB): Instituciones Bancarias que
cuentan con registro en NAFIN para celebrar operaciones de crédito, en

beneficio de sus clientes o acreditados.

e Intermediarios Financieros No Bancarios (IFNB) :Organizaciones, distintas a
los Bancos, que cuentan con autorizacion de NAFIN para operar recursos

en beneficio de sus clientes o acreditados: Organizaciones Auxiliares del

68 El Manual Normativo de Crédito, considera también a las grandes empresas como beneficiarias
del programa de garantias, basandose en la funciéon de la Banca de Desarrollo de financiar los
principales proyectos econémicos del pais.

69 Ibidem. pag. 5.
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Crédito (Arrendadoras Financieras, Empresas de Factoraje Financiero y
Uniones de Crédito), (Entidades de Fomento y Fideicomisos), Sociedades
Financieras de Objeto Limitado (SOFOLES), Sociedades Financieras de
Objeto Multiple (SOFOMES) y Sociedades Financieras Populares
(SOFIPQS).

Los intermediarios financieros, se constituyen en los medios para canalizar los
apoyos hacia las micro, pequefias, medianas y en algunos casos grandes

empresas.

, Asignacion de los Destinatarios de los
Origen de los recursos
recursos recursos
1
Intermediarios
Financieros

Micro, pequeiias
y medianas
empresas

Gobiernos Nacional
Estatales Financiera

Fuente: Presentacion Ejecutiva de la Direccién de Desarrollo de Productos de Nacional Financiera.
20089.

Para el financiamiento del programa de garantias, Nacional Financiera constituyo
el Fideicomiso 1148-0 denominado Fondo para la Participacion de Riesgos, con el
propésito de compartir el riesgo de los créditos que los Intermediarios Financieros

otorgan a las micro, pequefias y medianas empresas.
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El Fideicomiso 80139, llamado Fondo de Contragarantia para el Financiamiento

Empresarial fue creado en NAFIN por la Secretaria de Economia en 2001, con

recursos federales y de gobiernos estatales, el cual funciona como respaldo del

fideicomiso 11480, ante los incumplimientos de las empresas beneficiadas.”

IER

FISO 11480

SECRETARIA
DI [CONOMIA

FISO 80139

Intermediarios
Financieros
|
Micro, pequefias |:> % |:>
y medianas
empresas
Anteel Absorhe
incumplimiento porcentaje de
de pago riesgo

Cubreal IF el
porcentaje
garantizado

Contragarante
Cubre al FISO 11480
el porcentaje
garantizado

Fuente: Presentacion Ejecutiva de la Direccion de Desarrollo de Productos de Nacional Financiera.

2009.

3.5 RESTRICCIONES DEL PROGRAMA

Considerando que en el Programa de Garantias s6lo otorga su garantia a las

empresas de los sectores industrial,

comercial y de servicios, aplican las

siguientes restricciones para la participacion de NAFIN con su garantia

automatica:

e Créditos al consumo.

70 |bidem. pag. 4.
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e Actividades de agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca,
exceptuando aquellos proyectos que incorporen actividades de
transformacion efectuadas en la propia unidad productiva.

Al respecto, es importante mencionar que ademas de que el sector primario no
se encuentra incluido en los sectores econdmicos que menciona la
estratificacion actual de las empresas, Nacional Financiera, no otorga garantias
para estas actividades debido a que existen instituciones de crédito
especializadas en atender a este sector. Entre ellas se encuentran: Financiera
Rural, institucion que depende de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
0 bien Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA)

constituidos por el Gobierno Federal en el Banco de México desde 1954.

Fabricacion de armas de fuego y cartuchos.

e Financiamientos para proyectos de empresas de los sectores comercio 0
servicios relacionados con la adaptacibn o acondicionamiento de

establecimientos para bares y cantinas no asociado a restaurante.

e Financiamientos que cuenten con garantias de otros Bancos de Desarrollo
o Fideicomisos de Fomento Econdmico, exceptuando los esquemas
especiales de garantia que apruebe NAFIN con la participacion de dichas
entidades.”

e Empresas que presenten cualquier “Clave de Prevencion”, asi identificada

en el catalogo del Buré de Crédito.

1 Ibidem. pag. 6.
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3.6 DESTINO DE LOS RECURSOS

Los recursos financieros que los Intermediarios Financieros participantes en el
Programa de Garantias otorguen a sus clientes, deberan tener como destino la

adquisicion de bienes y servicios, relacionados con los siguientes propésitos:

Modernizacion

e Adquisicion de maquinaria y equipo, mobiliario y equipo de oficina, su
acondicionamiento y montaje, gastos de instalacién en general, adquisicion,
construccion y remodelacion de instalaciones fisicas (excepto terrenos).

e Adquisicion de materias primas, materiales de produccion, integracién de
inventarios (productos en proceso y productos terminados), pagos de
sueldos y salarios, gastos de fabricacion y operacién, asi como el
financiamiento a clientes.

¢ Reubicacion de instalaciones y formacion de inventarios de producto
terminado, liquidacion y/o mudanza del personal, desmontaje, fletes,
traslado e instalacion de maquinaria, materiales de prueba y gastos
notariales.

e Pagos de servicios a consultores, a firmas de consultoria o de ingenieria,
para la realizacion de estudios de viabilidad e ingenieria, para capacitacion

al personal, asi como la contratacion de asesorias en general.

Desarrollo Tecnoldgico

e Mejora, disefo, fabricacion y prueba de maquinaria y equipo de procesos
productivos, incluyendo lotes de pruebas y plantas piloto.

e Gastos al personal, adquisicion de materiales, equipo y servicios, asi como
pagos de servicios a consultores, a firmas de consultoria o de ingenieria,

para la realizacion de estudios o proyectos de desarrollo e innovacion
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tecnoldgica, incluyendo gastos de capacitacion relacionados con proyectos
de innovacion tecnologica.

e Escalamiento de tecnologias a nivel comercial.

¢ Instalacion de laboratorios y pisos de prueba para el control de calidad.

e Desarrollo de firmas de ingenieria y consultoria, asi como la creacioén de

centros de investigacion privados.

Creacion y Desarrollo de Infraestructura Industrial

e Elaboracion de estudios y contratacién de asesorias para la realizacién de
proyectos de infraestructura industrial.
e Desarrollo de Infraestructura industrial, de comunicaciones o de servicios.

e Desarrollo de parques industriales, conjuntos, zonas industriales y puertos.

Mejoramiento Ambiental.

e Realizacion de estudios de viabilidad y contratacién de asesorias para
proyectos de abatimiento y control de la contaminacion ambiental.

e Adquisicién de equipos y su instalacién para el control y reduccién de la
emisidén de sustancias contaminantes: humo, gases y desechos sélidos, asi
como para la racionalizacién en el consumo de agua y energia, ya sea por

un cambio en los procesos o por el reciclado de desechos contaminantes.’?

72 Ibidem. pp. 7-8.
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3.7 FORMAS DE PARTICIPACION

Como regla general aplicable en la garantia automética, NAFIN participara con el
otorgamiento de su garantia en forma complementaria’®; no obstante, cuando
existan factores externos que lo justifiquen, la institucion podra participar en
esquemas en que ofrezca su garantia, sustituyendo de esta obligacion al
acreditado, en concordancia con los siguientes principios:

Principio de complementariedad.- Se refiere a los casos en que la garantia de
NAFIN es complementaria a las garantias que deben ofrecer los acreditados a los

intermediarios.

Principio Sustitutivo.- Se refiere a los casos en que NAFIN acepta asumir un
riesgo mayor al que asume con su garantia complementaria, ya que bajo este
principio otorga su garantia a los Intermediarios Financieros participantes en un
esquema especial de financiamiento, en que se exime a los beneficiarios de la

presentacion de garantias adicionales a las propias del crédito.’*

3.8 MODALIDADES DE PARTICIPACION DE NAFIN.

Como regla general aplicable en las operaciones de garantia, NAFIN participara
compartiendo el riesgo con el Intermediario Financiero, bajo las siguientes

modalidades:

Primeras Pérdidas. Es la participacion consistente en honrar’® la garantia en

primer lugar, hasta agotar los recursos del fondo o partida de garantia.

73 Esquema Pari Passu, cobertura de 50% capital de trabajo y 70% activos fijos.
74 Ibidem. pag. 9.
75 Entendido como hacer frente a la obligacion, o pagar la garantia.
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Pari-Passu. Es la participacion de NAFIN consistente en honrar la garantia en la

parte proporcional convenida.

Asi mismo, en la garantia automatica que otorgue NAFIN, podr4 compartir el
riesgo crediticio con otras entidades garantes.’®

3.9 CARACTERISTICAS DE LAS OPERACIONES GARANTIZADAS.

Moneda

En el Programa de Garantias, NAFIN podra garantizar créditos en moneda

nacional y en dolares de los EUA.

Portafolios de Garantias

De acuerdo con los propésitos de apoyo en el otorgamiento de las garantias por
parte de NAFIN, se tienen definidos los siguientes portafolios:

Empresarial: Es el esquema de apoyo permanente y que se enfoca a la atencion
de personas fisicas con actividad empresarial (PFAE), micro, pequefia mediana y

eventualmente gran empresa.

Sectorial: Corresponde a esquemas desarrollados para la atenciéon de un sector

economico especifico.

76 Ibidem. pag. 10
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Microcrédito: Es el esquema de apoyo permanente dirigido a la atencion de los

requerimientos de los micro negocios establecidos.

Emergencias: Corresponde al esquema dirigido a la reactivaciéon econdémica de las

empresas, micro negocios o personas fisicas con actividad empresarial afectadas

directa o indirectamente por algun tipo de contingencia natural, siempre y cuando

no correspondan al estrato de empresa grande.

Las caracteristicas de los portafolios son las siguientes:

Tabla 3.2 Caracteristicas de los portafolios de Garantias

PORTAFOLIO

Empresarial

Sectorial

Microcrédito

Emergencias

INTERMEDIARIOS

Intermediarios
Financieros
Bancarios e

Intermediarios

Intermediarios
Financieros
Bancarios e

Intermediarios

Intermediarios
Financieros
Bancarios e

Intermediarios

Intermediarios
Financieros
Bancarios e

Intermediarios

Financieros No | Financieros Financieros No Financieros No
Bancarios No Bancarios | Bancarios Bancarios
Personas Personas Micronegocios
Fisicas con Fisicas con establecidos,
actividad actividad Personas
ESTRATOS er.npresarial, er.npresarial, Micronegocios Fl's.ic.as con
EMPRESARIALES micro, micro, establecidos actividad
pequefias y pequefias y empresarial,
medianas medianas micro,
empresas empresas pequefas y
medianas
empresas
Capital de Capital de
DESTINOS Capital de Capital de trabajo y trabajo y
trabajo y trabajo y activos fijos activos fijos

85




activos fijos

activos fijos

IMPORTE
MAXIMO DE LOS
CREDITOS

Hasta 15
millones de

pesos

Hasta 15
millones de

pesos

Hasta 150 mil

pesos

Hasta 2
millones de

pesos

Fuente: Manual de Crédito de Nacional Financiera, del apartado Programa de Garantias. pag. 12

Porcentajes de Participacion (Aforo)

Los limites de responsabilidad de Nacional Financiera en su participacion en el

otorgamiento de sus garantias son, conforme a los distintos portafolios:

PORTAFOLIO EMPRESARIAL SECTORIAL MICROCREDITO | EMERGENCIAS
LIMITES DE | 50 por ciento 80 por ciento 50 por ciento 100 por ciento
PARTICIPACION

Es importante destacar que estos limites se refieren exclusivamente al riesgo

NAFIN, (esquema tradicional) el cual, en su caso, se puede ver complementado

con la contragarantia de fondos federales o de cualquier otra entidad que participe

en la operacion, elevandose el porcentaje garantizado inclusive a niveles

superiores al aforo indicado en la tabla que antecede.

Por lo que respecta al esquema de primeras pérdidas de la Secretaria de

Economia, el nivel de cobertura de las garantias dependera de lo que sea

convenido entre NAFIN y el intermediario participante de este programa.
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Plazos de las garantias otorgadas.

El plazo de la garantia que otorgue NAFIN, sera el mismo que el del crédito
garantizado, salvo en el caso de los créditos revolventes’’, para los cuales el plazo

sera de un afo, susceptible a un maximo de dos renovaciones.

Comisiones por Garantia Automatica.

Como contraprestacion por el otorgamiento de su garantia, NAFIN cobrara una
comisién anual sobre el saldo insoluto (capital mas intereses) de la parte
garantizada. El pago de la comision se podra establecer en forma mensual para
operaciones en moneda nacional y para operaciones en doélares de los E.U.A.

siendo pagaderas por periodos vencidos.”®

3.10 NAFIN COMO RECEPTORA DE GARANTIAS (FONDOS DE
CONTRAGARANTIA).

En la operacion de productos o esquemas especiales de financiamiento, NAFIN
podra recibir garantias de entidades publicas o privadas, nacionales o
internacionales dispuestas a compartir los riesgos de portafolios de crédito, bajo

las siguientes modalidades:

¢ Mediante el establecimiento de Fondos Liquidos (es decir, activos que son

convertidos en efectivo de forma inmediata)

e Mediante la participacion de organismos internacionales de prestigio y alta

solvencia crediticia.

7’Un crédito revolvente es aquel en el que puede disponerse una cantidad de dinero y en cuanto
es pagada se dispone nuevamente de esta cantidad. El crédito revolvente se renueva constante y
automéaticamente.

"8lbidem. pp. 11-13
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¢ Mediante la participacion de Bancos del extranjero o nacionales, incluyendo

a la Banca de Desarrollo.

La invitacion que en su caso NAFIN dirigiese a los organismos externos, podra
establecerse desde el disefio o instrumentacion de nuevos productos o esquemas
de financiamiento, o para participar en esquemas que respalden la cartera

garantizada.

Mecanica general para administrar los fondos de contragarantia.

En la operacion del esquema de garantia automatica, son susceptibles de ser
negociados por NAFIN, fondos de contragarantia del Gobierno Federal, asi como
de otras entidades dispuestas a aportar recursos , a través de un fondo de
contragarantia; generalmente el denominado Fideicomiso 8013-9 Fideicomiso de
Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, sin perjuicio de que se utilice
cualquier otro vehiculo; en todos los casos, se debera establecer el caracter no

devolutivo de los recursos al aportante.

Como parte de dicha negociaciéon general, se deber& establecer que los recursos

se utilizaran para:

e Cubrir el riesgo durante el tiempo en que el crédito presente saldo insoluto
por los créditos otorgados a las PYMES a través de los Intermediarios

Financieros.

e En cubrir los primeros desembolsos del riesgo asumido por el Fondo de
Garantia NAFIN FISO 1148-0, hasta que se agoten, ante incumplimientos

por parte de las empresas beneficiarias de la garantia automatica.
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Por otra parte, dentro del mismo esquema, los gobiernos estatales podran aportar
recursos de su presupuesto para apoyar a sectores prioritarios de su entidad
federativa, también como fondos de contragarantia, mismos que podran ser
asignados al patrimonio de fideicomisos estatales, bajo la administracion del area
fiduciaria de NAFIN, o bien, al Fideicomiso de Contragarantia a efecto de que

sean utilizados como primeros desembolsos.

En ambos casos, ya sean aportaciones federales, o bien estatales, con el
propésito de dar continuidad al esquema, los recursos provenientes de
recuperaciones de créditos cuya garantia se hubiese pagado, se reintegraran al

fondo de contragarantia correspondiente.”®

3.11 PROCESO DE LA GARANTIA AUTOMATICA.

El Proceso de la garantia automatica, esta definido en cuatro etapas:

e Desarrollo de Negocios
e Analisis y Decision
e Instrumentacion y Registro de Garantia

e Pago, Recuperacion y Rescate de Garantias.

A continuacion presento una breve descripcion de estas etapas:

79 |Ibidem. pp. 13-14
89



Tabla 3.3 Desarrollo de Negocios

ETAPA 1. DESARROLLO DE NEGOCIOS

CLIENTE

Con base en el mercado objetivo (MIPYMES) al que se
destinardn las garantias, NAFIN, establece los criterios
de elegibilidad para los Intermediarios Financieros
Bancarios e Intermediarios Financieros No Bancarios, y
los productos con los que participaran en el programa de

garantias.

DISENO DE PRODUCTOS
Y COBERTURA DE
RIESGOS

Disefio de productos adecuados considerando las
necesidades del cliente y las caracteristicas de la oferta
de la institucion en términos de cobertura de riesgo,

precios y rentabilidad de los diferentes productos.

ELEGIBILIDAD DE
PRODUCTOS

Evaluacion de los atributos o caracteristicas de los
productos del Intermediario para determinar su nivel de
aceptacion, asi como la evaluacion del riesgo para

determinar el precio.

VALIDACION DE
PROCESOS DEL
INTERMEDIARIO

Validar el proceso de andlisis y evaluacion de crédito del
Intermediario Financiero, asi como sus herramientas y

sistemas, con el propésito de minimizar el nivel de riesgo.

Validacién del nivel de eficiencia y eficacia del proceso de
cobranza del Intermediario Financiero, se revisa la
existencia de politicas y procedimientos, asi como la
existencia de herramientas o sistemas para realizar la

gestién de cobranza.

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida del Manual de Crédito de Nacional

Financiera. pp. 20,25-28
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Tabla 3.4 Analisis y decision

ETAPA 2. ANALISIS Y DECISION

Integracion, revision y analisis de la informacion del
Intermediario Financiero con la cual se elabora un
ANALISIS DEL PRODUCTO | estudio de crédito, y se determina si la participacion de
NAFIN debe ser Con Contingencia & o Sin
Contingencia®, con base en el andlisis del riesgo del

producto del Intermediario Financiero.

Elaboracion del estudio de crédito para su presentacion a

la Instancia de Decision® en NAFIN

La Instancia de Decision facultada discute la propuesta y
AUTORIZACION DE LA |toma una decision sore la solicitud. Se emiten los
INSTANCIA DE DECISION | acuerdos correspondientes incorporando los términos y
condiciones aprobados por la Instancia de Decision

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida del Manual de Crédito de Nacional

Financiera. pp. 21,28, y 29.

80Esta modalidad consiste en que NAFIN queda facultada a instruir el rescate de la garantia
pagada, cuando observe incumplimiento de cualquier obligacion a cargo del Intermediario,
previstas en el contrato y/o en el reglamento operativo. Informacién consultada en el Manual de
Crédito de Nacional Financiera. pag. 10

81Esta modalidad consiste en que NAFIN, con base en la calidad crediticia del intermediario, no
practica un seguimiento permanente a las acciones de recuperacion de los financiamientos por
parte del Intermediario, correspondientes a garantias pagadas; sélo queda en espera de los
importes recuperados conforme a la participacién de NAFIN. Informacién consultada en el Manual
de Crédito de Nacional Financiera. pag. 11

820rganos de la Institucion en que participan funcionarios, autoridades de instituciones externas vy,
en algunos casos, representantes empresariales, que sesionan y deciden en los términos de las
atribuciones conferidas por la Ley Organica de Nacional Financiera, en materia crediticia y de
fomento econdmico. En el caso del proceso de garantia automatica la Instancia de Decisién es el
Comité Interno de Crédito. Informacién consultada en el Glosario del Manual de Crédito de
Nacional Financiera.
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Tabla 3.5 Instrumentacion y registro de la Garantia

ETAPA 3. INSTRUMENTACION Y REGISTRO DE LA GARANTIA

Elaboracion del contrato y del reglamento operativo &

ELABORACION DEL conforme al modelo establecido. Se procede a la
CONTRATO Y negociacién de condiciones legales y operativas con el
REGLAMENTO Intermediario Financiero, el cierre del negocio se
OPERATIVO formaliza con la firma de ambos documentos.

REGISTRO DE LA El registro de la garantia se lleva a cabo a través de
GARANTIA NAFIN Electrénico (N@E) 8 mediante archivos que

contienen cada una de las transacciones que seran
garantizadas y que el Intermediario Financiero envia a
NAFIN.

NAFIN recibe via electr6nica operaciones de alta de
garantias automéaticas y verifica la aplicacion de los
movimientos en el Sistema Integral de Administracién de
Garantias (SIAG)®

Se recibe via electrénica altas, saldos, desembolsos de

garantias automaticas, asi como recuperaciones, y se

ADMINISTRACION Y aplican los movimientos en el Sistema Institucional de
CONTROL DE LAS Administracion de Garantias (SIAG).
GARANTIAS Se instruye el registro contable, afectando las

contragarantias, (Fideicomiso 11480 y Fideicomiso
80139)

Con base en el resultado de la calificacion de cartera del
Intermediario Financiero NAFIN determina la creacion de

las reservas crediticias.

8Documento firmado por Nacional Financiera y el Intermediario Financiero, que establece los
requisitos para la utilizacion de los recursos del Programa de Garantias

84Programa electronico de Nacional Financiera creado en el afio 2001, a través de la cual se llevan
a cabo transacciones, consultas y solicitudes de informacion via internet. Uso de tecnologia de la
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Se recibe via electrénica altas, saldos, desembolsos de

garantias automaticas, asi como recuperaciones, y se

ADMINISTRACION Y aplican los movimientos en el Sistema Institucional de
CONTROL DE LAS Administracion de Garantias (SIAG).
GARANTIAS Se instruye el registro contable, afectando las

contragarantias, (Fideicomiso11480 y Fideicomiso
80139)

Con base en el resultado de la calificacion de cartera del
Intermediario Financiero NAFIN determina la creacion de

las reservas crediticias.

Fuente: Elaboracion propia con informaciéon obtenida del Manual de Crédito de Nacional

Financiera. pp. 22, 29-31.

Tabla 3.6 Pago, recuperacion y rescate de garantias

ETAPA 4. PAGO, RECUPERACION Y RESCATE DE GARANTIAS.

NAFIN procede al pago de la operacién garantizada a los
Intermediarios Financieros a través del fideicomiso 11480
y a su registro contable, asi como a la afectacion de las
Contragarantias  (Fideicomis011480 y Fideicomiso
80139) de aquellos financiamientos con incumplimiento

de pago por parte del acreditado.

informacion y de medios electrénicos para establecer la relacidon cliente-proveedor. Informacion
consultada en el documento NAFIN Electrénico, proporcionado por la Direccidon de Seguimiento y
Recuperacién de NAFIN.

85Es el sistema utilizado por Nacional Financiera, para el registro y seguimiento de los movimientos
de una garantia (pagos, saldos, comisiones, recuperaciones, etcétera)
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PAGO, RECUPERACION Y
RESCATE DE GARANTIAS

NAFIN supervisa la situacion de las garantias pagadas
(derivado del incumplimiento por parte de las empresas)a
los Intermediarios Financieros, para verificar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en el

contrato y/o reglamento operativo.

Resultado de la supervision de garantias pagadas, a los
Intermediarios Financieros, NAFIN establece estrategias
para recibir el saldo de las garantias por recuperar, es
decir, el saldo pendiente de pago al fondo 11480, cuyas

gestiones de cobranza estan a cargo del intermediario.

Cuando se agotan las gestiones de cobranza, incluso las
de caracter judicial, el saldo es considerado irrecuperable
y se procede a la aplicacion de la contragarantia del
fideicomiso 80139.

Fuente: Elaboracion propia con informacién obtenida del Manual de Crédito de Nacional

Financiera. pp. 22, 29-31.
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3.12 GRAFICAS, CUADROS Y TABLAS EXTRAIDOS DE LOS INFORMES
ANUALES DE NACIONAL FINANCIERA Y DE INFORMACION
PROPORCIONADA POR LA DIRECCION DE SEGUIMIENTO Y
RECUPERACION.

Los datos y graficas que a continuacion presento tienen como finalidad fortalecer
el contenido de este trabajo de investigacion.

La informacion fue consultada en los Informes Anuales de Nacional Financiera
durante el periodo 2008-2011.

En lo que se refiere al crédito inducido por el Programa de Garantias, la siguiente
grafica muestra que durante el periodo de 2008 a 2011, el crecimiento anual
promedio es del 22 por ciento.

Saldos de Carterade Crédito 2008-2011
(Millones de pesos)

89,815

2008 2009 2010 2011

Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida en el Informe Anual 2011 de Nacional

Financiera. Pag. 13.

Entre las razones que explican este incremento se encuentran:
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e Considerando que durante el afio 2007 el saldo de crédito dirigido al

programa de garantias se situaba en $30,801 millones de pesos, “el
incremento a partir de 2008 se debié principalmente a la operacién de
distintos programas de apoyo de tipo anticiclico, que Nacional Financiera
puso en operacion dentro del marco de la politica econdémica del Gobierno
Federal, la cual se orient6 a impulsar el crecimiento, el empleo y la
economia familiar ante la situacion econdmica en México. Destacan los
programas de apoyo empresarial, para que los compradores de bienes y
servicios de Pymes proveedoras tengan la liquidez necesaria para llevar a
cabo el pago de las compras realizadas a dichos proveedores, y pueda

mantenerse con ello la planta productiva de las mismas.”8®

e Es importante resaltar que durante el afio 2009 el programa apoyo a las
empresas afectadas por la contingencia sanitaria AH1N1.

« Larealizacion de 5 subastas®’ en el afio, en los meses de abril, mayo, junio,
octubre y diciembre, lo que ha permitido incrementar la operacion del

programa y mejorar las tasas a los acreditados finales.

e La modalidad de subastas en linea ha permitido que el proceso de
asignacion de recursos sea mas agil, mediante los avances tecnoldgicos

que automatizan la operacién del programa de garantias.

e El sistema “NAFIN electronico” ha permitido la ampliacién, alcance y
penetracion del programa de garantias dentro del mercado objetivo
conformado por las micro, pequefias y medianas empresas, asi como por

los Intermediarios Financieros que otorgan los créditos. Los Intermediarios

86Informe Anual 2008 de Nacional Financiera. pag. 22

87Proceso mediante el cual se fomenta la participacion de los Intermediarios Financieros
interesados en otorgar créditos hacia las MIPYMES, bajo el esquema del Programa de Garantias.
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Financieros realizan a través de Internet la solicitud de alta de garantias y
actualizacion de saldos, pueden consultar en linea las garantias aceptadas
y rechazadas y la informacion actual e histérica de los saldos y las

comisiones pagadas.

e La amplia oferta de productos y programas de Nacional Financiera dirigidos
hacia las MIPYMES, basados en el amplio conocimiento de las

necesidades de este sector.

PARTICIPACION DE LOS INTERMEDIARIOS FINANCIEROS EN EL
PROGRAMA DE GARANTIAS.

La informacién que a continuacion presento, corresponde a una muestra de los
datos extraidos del Sistema Integral de Administracion de Garantias (SIAG), los
cuales hacen referencia Unicamente a las garantias supervisadas, es decir, a

aguellas garantias que NAFIN ha pagado a los Intermediarios Financieros.

La fuente de informacion es el Informe de Supervision y Seguimiento de Garantias

de Nacional Financiera.

Dentro del Programa de Garantias la participacion de los Intermediarios
Financieros Bancarios y de los no Bancarios es bastante amplia. La mayoria de

los bancos han desarrollado programas de créditos dirigidos hacia las MIPYMES.

A continuacién presentdé una muestra de los principales Intermediarios

participantes:
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Considerando que el periodo a analizar en este trabajo de investigacion es 2008-
2011 y con base en el Informe antes mencionado, presento los siguientes datos
sobre los intermediarios que participan en el Programa de Garantias, a los cuales

se les han pagado garantias:

Numero de

NUmero de Intermediarios Total de

Intermediarios Financieros no Intermediarios

Bancarios Bancarios

14 3 17
16 5 21
16 13 29
2011 16 19 35

Fuente: Informe de Supervision y Seguimiento de garantias de Nacional Financiera. Diciembre

2011
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Al inicio del programa de garantias (2002), los intermediarios financieros que
participaban en el programa eran Unicamente Bancos, ya que es importante
considerar que las instituciones bancarias cuentan con una mayor capacidad
operativa, reflejada en los procesos de administracion y en el desarrollo de
sistemas a través de los cuales se facilita la gestion, el seguimiento vy la

recuperacion de los créditos.

Es importante mencionar que en la subasta llevada a cabo por Nacional
Financiera en diciembre de 2008 se abri6 por primera vez la participacion a

Intermediarios Financieros no Bancarios.88

Como puede observarse en la tabla anterior, la participacién de los Intermediarios
Financieros No Bancarios a los cuales se les ha pagado garantias, se ha
incrementado notablemente a partir de 2010. Entre los motivos que explican este

aumento se encuentran:

-Apoyos del gobierno®® para la constitucion y fortalecimiento de los Intermediarios
Financieros no Bancarios, particularmente aquellos que se especializan en
MIPYMES. EIl propdésito de este apoyo es fomentar el desarrollo y diversificacion

de las fuentes de financiamiento para las empresas.

-La realizacion de subastas en las que se invita a participar a todos los
intermediarios financieros que reudnan los requisitos para otorgar mediante las
mejores condiciones los recursos dirigidos a las micro, pequefias y medianas

empresas.

-Los Intermediarios Financieros No Bancarios operan bajo politicas de
otorgamiento de créditos mas estrictas debido a que el tamafio de su cartera es

mucho mas pequefio en comparacion con el de las instituciones bancarias.

ss Informacion consultada en la Presentacion “Financiamiento Especializado en México:
Oportunidades para nichos no atendidos Il Convencidon de Financiamiento Especializado” en
México Acapulco, Gro. 11 de marzo de 2011

8 Programa de la Secretaria de Economia, “Desarrollo de Intermediarios Financieros
Especializados”. Informacién consultada en www.ifespyme.org.mx
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-Un ndmero considerable de estos Intermediarios se caracterizan por ser
regionales, particularmente las SOFOMES (Sociedades de Objeto Mdltiple) y las

Uniones de Crédito.

EMPRESAS APOYADAS

En lo que se refiere al numero de empresas apoyadas bajo el programa de
garantias, Nacional Financiera publica en su Informe Anual 2011 las siguientes

cifras:

Empresas apoyadas con Financiamiento, 2008-
2011

156,001

135,972

110,325

2008 2009 2010 2011

Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida en el Informe Anual 2011 de Nacional

Financiera. Pag. 13.

Como puede observarse, desde 2008 el numero de empresas apoyadas se ha
incrementado considerablemente. Al respecto, es importante sefialar que uno de
los objetivos del programa de garantias es incentivar el otorgamiento de crédito las
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MIPYMES, lo que se logra gracias a que Nacional Financiera, participa en el

riesgo sobre los financiamientos otorgados por los intermediarios financieros.

Con el programa de garantias, las empresas no necesariamente conocen la
existencia de una cobertura del riesgo de su crédito, y este desconocimiento

garantiza en gran medida que la moral de crédito® del cliente no se deteriore.

El programa de garantias administrado por Nacional Financiera se promueve
hacia los bancos e Intermediarios Financieros con la siguiente frase “Tu otorgas
el crédito, nosotros el respaldo.”. Esta situacion genera confianza en las
instituciones crediticias, lo cual se traduce en una mayor participacion para operar
bajo este esquema de financiamiento, de esta forma las MIPYMES cuentan con

una gran variedad de opciones para accesar al crédito.

TIPO DE EMPRESAS APOYADAS

Conforme a su mision de apoyo, Nacional Financiera ha cumplido con dirigir el
crédito del programa de garantias a las micro, pequefias y medianas empresas. La
siguiente grafica muestra que en promedio el 80 por ciento se concentra en los

estratos mencionados:

90“Actuaciones no deseadas en las empresas que perjudican la probabilidad de devolucion”. Maria
Luisa Saavedra. El Sistema de Garantias para el apoyo a la PYME en México. pag. 6
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Saldos de Cartera de Crédito por tamano de
Empresa, 2008-2011
(Porcentaje)

2008 2009 2010 2011

i Micro, pequefia y mediana  kd Grande

Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida en el Informe Anual 2011 de Nacional

Financiera. pag. 26.

GARANTIAS POR REGIONES

De acuerdo con la distribucién geografica del pais, Nacional Financiera agrupa
cinco regiones, a través de las cuales promueve el financiamiento y los productos

que ofrece la Institucion.

La Red de promocién regional permite a los ejecutivos focalizar y potenciar
esfuerzos de promocion en los estados de la Republica en coordinacion con las
secretarias de desarrollo econdmico en los estados, ofrecen alternativas de
financiamiento de capital de trabajo a las MIPYMES, mejoran la transparencia y
agilidad de pago en instancias de gobierno y gestion con intermediarios

financieros locales.

102



A continuacion presento la distribucion de estados y regiones:

CINCO DIRECCIONES REGIONALES

NOROESTE
Sede: Hermasillo

NORESTE
Sede: Monterey

SUR
Sede: Mérida

Antes: Puebla

OCCIDENTE !“E

Sede: Guadalajara m‘
CENTRO '1‘
Sede:DF A

Fuente: Informe Anual 2010 de Nacional Financiera. pag. 29
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Fuente: Informe Anual 2010 de Nacional Financiera. pag. 29

Con base en las cifras de los Informes Anuales de Nacional Financiera en el
periodo 2008-2011, se presentan las siguientes cifras que indican la concentracion

de las garantias por region:

Noreste 24%

Centro 45%

100%

Fuente: Elaboracién propia con informacién obtenida en los Informes Anuales 2008, 2009, 2010 y

2011 de Nacional Financiera.
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La region centro concentra el 45 por ciento, siendo el Distrito Federal y el Estado
de México las entidades con el mayor numero de créditos. El 24 por ciento del
crédito se ubica en la region Noreste, siendo Nuevo Leon el estado que centraliza

el apoyo del programa de garantias, seguido por el estado de Chihuahua.

OTRAS CIFRAS

Para el periodo 2008-2011 que se analiza en este trabajo de investigacion,
analicé una base de datos®! extraida del SIAG (Sistema Integral de Administracion

de Garantias, NAFIN), la cual me permite hacer las siguientes afirmaciones:

e La mayor parte de las garantias otorgadas se concentran en el Distrito
Federal, Jalisco, Nuevo Le6n, Estado de México, Guanajuato, Sinaloa,

Chihuahua, Michoacan, Puebla y Baja California Norte.

e EIl sector méas beneficiado a través del programa de garantias es el sector

comercio seguido por el sector servicios.

e El destino del crédito otorgado a las MIPYMES es utilizado para capital de
trabajo y en menor medida para activos fijos.

e Entre los intermediarios financieros que participan en el programa de
garantias, destaca la participacion de BBVA-Bancomer, Banorte, HSBC y
Santander.

e La microempresa es el estrato mayormente apoyado. Existe una relacion
inversa entre niumero y monto del crédito. El nimero de créditos para la
microempresa es bastante alto, sin embargo, el monto del crédito es

pequefio, el rango de la menor disposicion encontrada en la base de datos

91 Por considerarse informacion reservada bajo el secreto bancario, no es posible presentar cifras.
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es de $5,000 a $10,000. ElI mayor crédito otorgado oscila entre $1,000,000
y $3,000,000, son muy pocas las empresas con este monto, alrededor de

un 3 por ciento del total de microempresas analizadas.

e La situacion anteriormente descrita es muy similar para la pequefia

empresa.

¢ Regularmente el plazo de duracion del crédito es de tres a cuatro afos.

PRESUPUESTO ASIGNADO AL FONDO PYME 2008-2012

El Fondo PYME fue creado en el afio de 2004, es operado por la Subsecretaria

para la Pequefia y Mediana Empresa (SPYME) de la Secretaria de Economia.

“Tiene como finalidad contribuir al desarrollo econdmico nacional, a través del
otorgamiento de apoyos a proyectos que fomenten la creacién, consolidacion y
competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas y las iniciativas de
los emprendedores, asi como a aquellos que promuevan la inversion productiva
que permitan generar mas y mejores empleos, mas y mejores micro, pequefas y

medianas empresas, y mas y mejores emprendedores” 9
Con base en las Reglas de Operacion del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia

y Mediana Empresa (Fondo PYME) para el ejercicio fiscal 2012, se establecen

varias categorias hacia las cuales va dirigido el presupuesto de este Fondo:

e Nuevos Emprendedores e Incubadoras de Empresas.

92 Reglas de Operacién del Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo
PYME) para el ejercicio fiscal 2012
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e Microempresas.

e Pequenas y Medianas Empresas.

e Empresas Gacela y Franquicias.

e Empresas Tractoras.

e Realizacion de Eventos PYME y Otras Actividades e Instrumentos de

Promocion.

Es importante observar que el Programa de Garantias (Esquema de Primeras
Pérdidas) descrito en este trabajo de investigacion, es financiado por el Fondo
PYME.

El siguiente cuadro con el presupuesto asignado durante los ultimos cinco afios,
comprende las seis categorias anteriormente

mencionadas.

Presupuesto Fondo Pyme

$2,453,496,555.98 Presupuesto Inicial

ZA0l0rsl $1,674,931,094.05 (Ampliaciones determinadas por la Camara de Diputados)
$4,128,427,650.03 Presupuesto Final

ZA00lcl $6,063,819,972.87 Presupuesto Final

$5,504,397,536.04 Presupuesto Inicial

ZA0lel  $624,280,640.14 (Ampliaciones determinadas por la Camara de Diputados)
$6,128,678,176.18 Presupuesto Final

710k $7,028,513,247.51 Presupuesto Final

$6,648,184,117.00 Presupuesto Inicial

ZA0Z4 $400,000,000.00 (Ampliaciones determinadas por la Camara de Diputados)
$7,048,184,117.00 Presupuesto Final

Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida en el Presupuesto de Egresos de la

Federacion afios 2008, 2009, 2010, 2011 y 2012.
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El Fondo Pyme es un Programa sujeto a Reglas de Operacién, lo cual quiere decir
que son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un
programa, con el proposito de lograr los niveles esperados, por ejemplo; eficacia,

eficiencia, equidad y transparencia.

A partir del afio 2008, el presupuesto asignado al Fondo Pyme registra un
aumento, es evidente que el sector de las micro, pequefias y medianas empresas,
es muy importante para la economia mexicana, la principal funcion es la

generacion de empleos por lo que debe seguir apoyandose a este sector.
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CONCLUSIONES

Como se ha estudiado a lo largo de este trabajo, desde el punto de vista
econdémico en nuestro pais, las micro, pequefias y medianas empresas son muy

importantes.

Las cifras oficiales tanto en informes de gobierno como en las estadisticas, revelan
gue estas empresas generan la mayor cantidad de empleos y que su aportacion al

Producto Interno Bruto es fundamental.

‘Las MIPYMES representan el 52 por ciento del Producto Interno Bruto (PIB) y
generan 72 por ciento de los empleos formales en el pais, segun cifras de la

Secretaria de Economia.”®3

Visto desde una perspectiva social, la existencia e incremento de las micro,
pequefias y medianas empresas se explica debido a que el mercado laboral no es
suficiente para emplear a tantas personas, considerando también, que en la

mayoria de las ocasiones las condiciones de contratacion no son competitivas.

Constantemente en los medios de comunicacion y en los programas
gubernamentales en materia econdémica, particularmente en lo que se refiere a la
generacion de empleos, se promueve un espiritu emprendedor y empresarial que
al momento de analizarlo podria interpretarse como la opcion ante el desempleo,
sobretodo, en el caso de las microempresas, las cuales emplean de uno a diez

trabajadores.

Ante la importancia de las MIPYMES en México, durante los ultimos diez afios el
gobierno ha dirigido apoyos hacia este sector, enfocados principalmente hacia la

asesoria y capacitacion y por supuesto hacia el financiamiento.

9 El universal. Pymes generan 72 por ciento del empleo en México. Oscar Gonzéalez Escarcega. 3
de junio de 2011

109



El limitado acceso al financiamiento de las micro, pequefas y medianas empresas
es considerado uno de los principales obstaculos que impiden el crecimiento y
consolidacion de estas unidades econdmicas, por esta razén surge el esquema de
garantias, a través del cual las empresas son respaldadas para poder ser

consideradas como agentes de crédito.

El Presupuesto de Egresos de la Federacion establece que el programa de
garantias debe ser operado por la Banca de Desarrollo, por ser una Institucion
encargada de apoyar a los sectores prioritarios de la economia del pais. En este
caso Nacional Financiera, cumple cabalmente con esta misién, ya que sus
programas se encuentran dirigidos hacia la micro, pequefia, mediana y grande
empresa. El financiamiento que otorga ésta Institucion se canaliza mediante dos
vias: créditos de primer piso que son gestionados directamente por NAFIN y
créditos de segundo piso, los cuales se otorgan a los bancos o intermediarios
financieros para que éstos los canalicen a los beneficiarios. Como ya se explico
en ésta investigacion, el esquema de garantias es un programa de segundo piso.

El mayor porcentaje de financiamiento que actualmente otorga NAFIN es de
segundo piso. Entre las razones que justifican este modo de operar, se pueden
mencionar las siguientes: la estructura operativa de la institucion es pequefia en lo
gue se refiere al personal que en ella labora; la sede se encuentra en el Distrito
Federal y Unicamente tiene representacion en Hermosillo, Monterrey, Guadalajara
y Mérida; las funciones primordiales de la Institucion son el lanzamiento de nuevos
productos y servicios de financiamiento para las empresas. Mi observacion en este
sentido, es que entiendo perfectamente que el programa de garantias no puede
ser gestionado directamente por NAFIN por las razones ya expuestas, sin
embargo, es importante considerar, que el costo de la intermediacion en los

créditos continla siendo alta y es absorbida en gran medida por las MIPYMES.

Debido a que el apoyo es canalizado a través de las principales instituciones

bancarias del pais, las cuales se encargan de hacer suficiente y efectiva
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promocion para que las empresas se acerquen a solicitar el crédito, no es
necesario que las MIPYMES conozcan el respaldo que otorga el gobierno,
logrando de esta manera una mayor recuperacion del crédito otorgado, lo que los
especialistas llaman disminucion del riesgo moral. Es decir, los empresarios

contindan teniendo incentivos para hacer frente a sus obligaciones.

A través del desarrollo de esta investigacion es posible afirmar que, efectivamente
el programa de garantias ha permitido que las micro, pequefias y medianas
empresas tengan acceso al financiamiento. Los recursos financieros aportados
por el gobierno que respaldan este programa otorgan un alto grado de confianza a
las instituciones financieras de la banca comercial, las cuales se convierten en los

intermediarios para canalizar los créditos.

El programa de garantias es un instrumento a través del cual, se facilita el acceso
al crédito para las MIPYMES, propiciando el financiamiento a través de
intermediarios financieros, aspecto que es importante analizar, ya que mediante
este programa gubernamental se apoya también a la consolidaciéon de
instituciones dentro del sistema financiero mexicano, con lo que se obtiene un

doble efecto.

El programa de garantias estd disefiado para que las MIPYMES accedan sin
tantas complicaciones a los créditos. Me refiero a que las empresas deben reunir
ciertos requisitos para participar en el programa; por ejemplo deben estar
registradas ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como personas
fisicas 0 morales con actividad empresarial y presentar buenos antecedentes

crediticos, asi como tener minimo dos afios de antigledad como empresario.

Los requisitos anteriormente descritos son aplicables a empresas que por lo
menos tienen dos aflos de estar operando y que mantienen cierta estabilidad.
Desde mi punto de vista, es necesario desarrollar apoyos de financiamiento para

aguellas microempresas que se encuentran en la primera etapa de consolidacion y
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para las cuales estos requisitos pueden ser considerados como limitaciones para

participar en este programa.

A diez afios de haber iniciado el programa de garantias, adn no es posible medir
los efectos directos en las empresas, tales como, la obtencibn o mejora de
utilidades y especificamente a la generacion de empleos. La razon es que, los
créditos otorgados tienen como principal destino el capital de trabajo y los activos
fijos, es decir, la empresa solicita el financiamiento para hacer frente a sus cuentas
por pagar o para comprar maquinaria o mobiliario, no para el pago de la n6mina o
para contratar mas personal. Otra prueba es que las microempresas que emplean
de una a diez personas representan el mayor porcentaje de las unidades

econOmicas y dificilmente éstas se convierten en pequefias 0 medianas empresas.

Es importante sefialar que el apoyo que brinda el esquema de garantias ha
favorecido el hecho de que las MIPYMES tengan acceso al crédito y sustituyan
las fuentes de financiamiento mas onerosas a las que acudian frecuentemente
(proveedores), lo cual les genera ahorros y mejoras en las condiciones para

operar sus recursos.

Considero que el programa de garantias cumple con su finalidad y representa un
gran avance para las MIPYMES, ya que, como se ha expuesto, el financiamiento
es uno de los ejes mas importantes sefalados por el actual gobierno para la

consolidacion de las empresas.

Nuestro rol como sociedad consiste en ser solidarios con nuestros empresarios,
consumir lo hecho en México, preguntarnos en cada momento si contribuimos a

que una empresa mexicana gane un cliente mas en el mercado interno y externo.
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