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Introduccion
La dimensién y el alcance del siguiente texto son el resultado de una investigacion de
tesis cuya principal motivacion partio de la oportunidad de poner en practica las
herramientas adquiridas durante la etapa curricular de mi formacion como economista, y
culminé en el presente ejercicio practico con el fin de comparar asi lo que se estudia con
lo que se experimenta y se percibe en la realidad.
Pensamos que el involucrarse en el proceso de generacion de conocimientos parte de
una idea o inquietud, y frecuentemente culmina en algo por completo diferente a lo
esbozado en un principio. Sin embargo, al menos suele saciar ciertas interrogantes, y
por fortuna descubrir nuevas lineas de investigacion.
Las siguientes cuartillas no fueron la excepcion, y terminaron siendo el humilde
producto derivado de apropiarse de lo que consideramos un fendmeno contemporaneo y
atractivo a través del paradigma dictado por la Critica de la Economia Politica como
principal eje.
El aporte primordial del trabajo -mismo que motivé su realizacion- se encontrd al tratar
a dos ejemplos de trabajos en la globalizacion como botones de muestra acerca de la
realidad que se vive en el mundo del trabajo en un tiempo determinado. En este caso, en
el momento histérico reciente del sistema econdmico capitalista conocido como
globalizacion en donde los fendmenos sociales se distinguen por su particularidad, alta
sensibilidad a cambios y amplia multiplicidad.
En otras palabras, se trata de investigar sobre la forma en que las personas dan sentido a
los fendmenos sociales y los nuevos espacios de insercion para trabajadores/as, con la
intencién de conocer qué es lo que sucede con las condiciones de vida individuales. De

esta forma, el mundo del trabajo puede ser visto desde la “logica de la asimilacion, la



incorporacion, la integracion, el rechazo o el trasnacionalismo” con la intencion de
fracturar o contraponer la figura del trabajador para asi cubrir vacios conceptuales sobre
el nuevo momento en el plano laboral (Narvéez, 2012). Vale la pena destacar que los
trabajadores migrantes cumplen con el perfil perfecto para ser observados bajo el
esquema antedicho.

El objeto de estudio de la investigacion son los trabajos en la globalizacion, término
que elegimos emplear como denominacion genérica para ubicar algunos elementos
componentes de la dinamica del mundo del trabajo en la Gltima década del siglo pasado
y la primera del presente.

Para evitar perdernos en la amplitud de ideas que podrian aparecer si dejaramos a la
libre interpretacion el término mundo del trabajo, aprovechamos para delimitar su
analisis e interpretacion sobre cuatro elementos fundamentales, elegidos para apoderarse
y tratar de entender la dindmica reciente que le concierne: mercados de trabajo,
feminizacion de los mercados de trabajo, terciarizacion de la economia y flexibilizacion
laboral, los cuales serian las expresiones sobre el mundo laboral que captarian la
atencién con el fin de contribuir en el andlisis de los trabajos, en un periodo de tiempo
en concreto.

La globalizacion es probablemente uno de los fendmenos estudiados por las Ciencias
Sociales al que méas consecuencias se le han atribuido en todos niveles; lo interesante es
la forma en que la mayoria de las posturas que lo explican coinciden en proponer un
momento de reconversion, de reestructura, de recomposicion, sea cual sea el campo en
que se concentren los estudios expuestos.

Tal pareceria gque al tratar a la globalizacion, el mundo del conocimiento y sus agentes

identifican la necesidad generalizada de hacer una parada en cada ciencia y disciplina



para explicar lo que ocurre a nivel reproductivo ante un punto de inflexion en la historia
del modo de produccion capitalista, mismo que involucra a todas las personas y a cada
centimetro de la tierra. Es decir, entender y atrapar al fendbmeno que a cada instante
incrementa mas su velocidad y nimero de protagonistas: la globalizacién capitalista.

Lo planteado denota la relevancia de estudiar cada trabajo en cada momento, ya que la
unidad de los fendmenos sociales en la actualidad se construye entonces a través de la
diversidad definida por cada caso en cada universo particular.

El sistema econdmico por su parte, resuelve la produccion, circulacion y distribucién de
mercancias (bienes y servicios), fases del proceso de acumulacion de capital que
también se han adaptado a las formas recientes de organizacion y division del trabajo en
la globalizacion con profundas implicaciones para los trabajadores/as. En dicho espacio
de reproduccion social, el relativo a lo laboral remunerado, es en el cual se inserta la
presente investigacion como contribucion - al andlisis acerca de la transformacion del
mundo del trabajo, narrada a través de dos experiencias concretas, dos trabajos en la
globalizacion.

La participacion de los seres humanos en la globalizacion ha generado efectos como la
libre movilidad de personas entre fronteras y regiones, el intercambio continuo de ideas
y cddigos culturales, mayor accesibilidad y frecuencia en los medios de transporte y en
esta fase del fendmeno global, la aplicaciéon de politicas neoliberales, por solo
mencionar algunos. En conjunto, éstas y otras manifestaciones han provocado que las
condiciones de reproduccion en la civilizacion occidental bajo el capitalismo sufrieran
una metamorfosis absoluta.

Entre otras implicaciones, las problematicas a ser estudiadas en este momento historico

se multiplican exponencialmente en funcién de un intercambio permanente debido a los



flujos y desplazamientos humanos incesantes. Adicionalmente, el 2012 se distinguid
porque la humanidad di6 la bienvenida al habitante nimero 7 mil millones y porque
mientras que la mayor parte de la poblacion mundial dependa de la obtencion de un
ingreso mediante la realizacion de un trabajo, cada trabajo y cada persona que lo realice,
merecen ser estudiados y descubiertos para generar instrumentos tangibles de analisis
sobre momentos, condiciones y circunstancias bien definidas.

Por lo anterior, ubicamos a los trabajos en la globalizacién como un tema complejo,
que puede ser abordado desde diversas perspectivas y enfoques. Los trabajos en México
resultan interesantes y atractivos de ser investigados como muestra de los trabajos
globales, por la vecindad de nuestro pais con Estados Unidos y su historica relacion
laboral migratoria; por las caracteristicas de la poblacion, geografia y economia en
México; y por ser un ejemplo del contexto definido entre paises desarrollados y en
desarrollo. De esta forma, es que elegimos el caso de dos trabajos realizados por
mexicanos/as como muestra para hablar acerca de lo que sucede en el mundo del trabajo
en la globalizacion.

En primera instancia, se presenta un trabajo realizado en el extranjero, ocupado por
trabajadores/as migrantes, jovenes y profesionales en el sector primario canadiense,
quienes atienden a la oferta global de empleos en un mercado de trabajo transnacional.
En especifico, a la que se concentra en el Okanagan Valley en British Columbia,
Canada, cada temporada de pizca de cereza. En contraposicion, el caso de un trabajo en
una operadora de fondos de inversion en el sector financiero en la Ciudad de México,
forma parte de la oferta laboral de los mercados de trabajo locales.

La necesidad de abordar a los fendmenos estudiados por las ciencias sociales desde una

perspectiva multidisciplinaria y que ademas involucre el conocimiento empirico

10



adquirido fuera del aula, que efectivamente nos aproxime a un reconocimiento mas
pleno no sélo de los trabajos, sino de la realidad en general, abre el espacio para que
delimitemos conceptualmente al objeto de estudio de la investigacion.

De acuerdo a Garro y Llamas (2007), los mercados de trabajo, elemento considerado
dentro del término mundo del trabajo, se consideran un sistema que se encuentra
dividido en dos universos menores en cuanto a jerarquia y complejidad, es decir, los
sectores formal e informal. Lo anterior se asemeja al planteamiento de la escuela
institucionalista acerca de los mercados de trabajo duales, cuando se refiere a la
existencia de un sector primario reservado y seguro para la poblacion nativa y otro
secundario, inestable y precario pero necesario que suele ser ocupado por migrantes y
otras mayorias (Piore, 1983).

Tomando en consideracion tal planteamiento, nuestro objeto de estudio, los trabajos en
la globalizacion, se conforma por dos trabajos en México, ubicando lo que pasa en ellos
como ejemplo de algunas tendencias propias del fendmeno globalizacion en lo que
concierne al plano laboral remunerado del mundo del trabajo como lo son: la migracién
de trabajadores/as fuera de sus paises en busca de salarios mas atractivos y mejores
condiciones de vida; la mayor participacion de las mujeres en los trabajos; la
flexibilizacién del trabajo en funcién de la saturacion de los mercados laborales por una
oferta de trabajadores que no puede ser absorbida de forma efectiva por los
empleadores; y la concentracion del empleo en los servicios.

Este dltimo sector se distingue por la inseguridad imperante de los trabajos, la
masificacion de actividades de autoempleo y supervivencia que se desenvuelven en él,
cuyo margen de ganancia es minimo. Ademas de que dichas actividades no garantizan o

estimulan ningun tipo de seguridad individual, familiar o de clase.
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Los autores citados anteriormente sugieren que, en general, el sector inseguro se
distingue porque la flexibilidad se hace presente en las empresas o porque los
trabajadores/as, como sefialamos, se incorporan a multiples y diversas actividades como
acto de supervivencia. Esto ocurre con mayor frecuencia aunque no es exclusivo de
economias donde existe excedente de mano de obra y la planeacion estatal es incapaz de
generar lo que su poblacién en edad de trabajar demanda (Garro y Llamas, 2007: 26-
27).

Es precisamente este argumento el que motivo formularamos la siguiente pregunta de
investigacion como eje central de la tesis: ¢Qué caracteristicas son propias de los
trabajos en la globalizacion si se consideran dos sectores uno interno (formal) y otro
externo (informal)?

En consecuencia, la hipotesis que construimos para esta tesis es:

Los trabajos en la globalizacion se caracterizan por la falta de seguridad laboral y son
el producto de la reconfiguracion ocurrida en el mundo del trabajo a nivel
internacional. La manifestacion mas frecuente de los trabajos en la globalizacién es la
flexibilizacion; la forma en que ésta se expresa depende de variables como la
calificacién y la nacionalidad. Los trabajos en México no son la excepcion.

A partir de lo anterior, definimos los siguientes objetivos:

a) Mediante un acercamiento a dos trabajos en especifico, ejemplificar el mundo
del trabajo en la globalizacion en general y en México en particular (2009-
2012).

b) Caracterizar a los trabajos en la globalizacion.

La importancia del tema de la investigacion, se identifica al dimensionar el hecho de

que estudiar los trabajos en la globalizacion, le es Gtil a la poblacién en general para
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conocer las circunstancias a las que ésta se enfrenta al querer trabajar, y a la academia y
la clase politica en particular para tomar decisiones, ahondar en investigaciones y
formular iniciativas en materia laboral o seguridad social que correspondan con la
realidad y necesidades de la poblacion que trabaja.

El estudio de los trabajos en la globalizacion es una aportacion que se destaca porque
describe lo que sucede en dos casos especificos en un momento histérico del sistema
capitalista bien diferenciado. Las condiciones concretas en la globalizacion cambian
constantemente y se redefinen a un ritmo catalizado de forma continua, ya que éste
obedece a los incesantes flujos de personas y de informacion, y a la permanente
necesidad de optimizacion en el proceso de acumulacién de capital.

Parece pertinente entonces la utilizacion de una perspectiva critica, que estimule una
visibn mas completa de los fendmenos, ya que el planteamiento neoclasico, por
ejemplo, aunque util para sintetizar el esquema, da cabida a una sistematizacion muy
simple acerca del mundo del trabajo, la cual consideramos no puede partir de la
igualdad de circunstancias para todos/as en un modo de reproduccion que ademas de la
acumulacion ampliada de capital, entre otras cosas, lo que alienta es la desigualdad a
partir de la condicion de clase de cada persona.

AUn cuando prevalecen modos de reproduccion distintos al dictado por el sistema
capitalista en algunas comunidades y organizaciones humanas, es el régimen de la
propiedad privada y de la enajenacion del trabajo el que gobierna a la mayor parte de la
poblacion en el mundo, concentrandola en espacios organizados de manera tal que, el
acceso a bienes, servicios y satisfactores unicamente puede realizarse a través del

intercambio mercantil que se realiza en los mercados, es decir, mediante el dinero.
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Para quienes no disponemos de una condicion patrimonial suficiente para resolver
necesidades de cualquier indole, el Unico medio de acceso al dinero es el intercambio de
fuerza de trabajo por salario. Por tanto, ademas de que la circunstancia previamente
citada es compartida por la mayor parte de la poblacién mundial, los trabajos en la
globalizacion son identificados como elementos fundamentales de analisis para
aproximarse a la realidad a la que se enfrentan las mayorias y el rol que juegan dentro
del engranaje del sistema econémico, cuyo fin principal es la acumulacién de capital y
no la generalizacion del bienestar individual ni tampoco el colectivo o de clase.

Para cumplir nuestros propositos, empleamos una metodologia participativa que
consistio en experiencias vivenciales del autor de la presente tesis de investigacion en
dos trabajos distintos. El primero, en Canada como trabajador agricola temporal durante
el verano de 2009 y el segundo como Ejecutivo Senior de Operaciones en una empresa
financiera en México entre 2010 y 2012.

A través de aceptar el uso de experiencias practicas, como referencia para generar
conocimiento relativo a trabajos que realiza la poblacion mexicana, ubicamos un
aspecto metodologico de la tesis, el cual consistid en establecer un vinculo entre la
informacion obtenida a través de entrevistas informales y la mencionada participacion
directa, con lo planteado sobre los trabajos en la globalizacién desde un horizonte
tedrico.

A partir de la revision de los hallazgos encontrados en cada caso, se construyeron los
capitulos que se presentan a continuacion. Es decir, partiendo de la intencion de
aproximarnos a la realidad construida entre hombres y mujeres, las instituciones y
empresas, y sus formas de reproducirse en el sistema capitalista en la época actual,

hallamos la brecha que dio origen a este texto.
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De esta manera, consideramos que entre mas estudios de caso se pongan en practica con
el fin de relacionar las referencias cientificas de las que se dispone, el mayor
reconocimiento de los espacios sociales generara aproximaciones mas sensatas acerca
del complejo entramado definido por el entorno econdmico, politico, cultural y social a
nivel mundial, mas necesarios de ser estudiados en un tiempo global.

La investigacidbn se integra por cinco capitulos: introduccion, un capitulo de
investigacion bibliografica, dos capitulos de investigacion participativa y bibliografica,
y el tltimo dedicado a las conclusiones propuestas tras el proceso de estudio.

El primer capitulo, la globalizacion capitalista y el mundo del trabajo, es una revision
sintética en torno a los elementos que definen al marco tedrico bajo el que se sustenta el
andlisis de las experiencias practicas particulares en los siguientes capitulos.

El capitulo uno, toca el punto acerca del debate alrededor del concepto de globalizacion
y lo vincula de una manera activa con lo que interpretamos como mundo del trabajo
“global”, con el fin de delimitar una interpretacion temporal acerca de los conceptos
empleados.

Como secuela de la aproximacion realizada, aparecen fendmenos que también
merecerian ser estudiados, tales como la migracion internacional de trabajadores, la
revolucion en los mercados financieros, el fin del mundo bipolar y sus implicaciones
geopoliticas, ademas del papel de Estado en la historia reciente del modo de produccion
capitalista y su impacto en el campo laboral y social.

Los temas antes enunciados, insistimos, también merecerian una investigacion exclusiva
y no pueden ser considerados de menor interés si lo que se pretende es fortalecer el

diagndstico acerca del sector laboral mexicano e internacional como ambientes sociales
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y de la oferta laboral compuesta por los trabajos globalizados a escala internacional, que
se realiza mediante la economia del trabajo.

Con el capitulo segundo, Los jornaleros en Canadd. Mexicanos, jovenes vy
profesionales, buscamos identificar en la realidad algunas de las condiciones
establecidas en el primero, a partir de un caso determinado que ademas se encuentra en
relacion con el fenémeno de alto impacto en todos los niveles, conocido como
migracion internacional. Por lo anterior, construimos un pequefio guion con el fin de
contextualizar los enfoques sobre la migracion, para luego dar a conocer las
caracteristicas puntuales sobre la muestra estudiada.

Importante es sefialar que la intencion de este capitulo ademas, es la de aportar ideas
formales que consideramos necesarias para el analisis de la migracion temporal de
mexicanos/as con fines laborales hacia otro pais distinto a Estados Unidos y donde
ademas también existe el factor del retorno y todo lo que este fenémeno implica para las
sociedades tanto receptoras como emisoras de trabajadores.

El tercer capitulo, Un empleo en el sector financiero mexicano, al igual que el segundo,
compara la realidad cotidiana de un trabajo en especifico con lo que se debate y
argumenta en torno al mundo del trabajo a través de lo sugerido por la teoria neoclasica
y la idea del equilibrio automatico, que maximiza el bienestar a favor de quienes
participan en los mercados laborales.

Desde el punto de vista teorico, la terciarizacién, manifestacion donde se sitla el
empleo en el sector financiero, es un fendmeno que aparecié acompafiado del proceso
de desindustrializacion de la economia, la creciente heterogeneidad en las actividades

que componen al sector y la ya mencionada feminizacién de la fuerza de trabajo.
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Lo que destacamos como original sobre los capitulos donde se empled la metodologia
participativa, es la atencién para el andlisis hacia la figura de un profesional recién
egresado en demanda de trabajo remunerado (demanda laboral), y sus posibilidades de
emplearse (oferta laboral) en un sistema econémico en particular, en este caso un
economista (fuerza de trabajo calificada) en México durante la segunda mitad del
segundo mandato presidencial del siglo XXI (2009-2012).

El altimo capitulo de la tesis como mencionamos al hablar de su estructura, consiste en
las conclusiones formuladas a través de las reflexiones realizadas sobre dos casos de
trabajos en la globalizacion que sirvieron como ejes que ejemplifican la situacion del
mundo del trabajo en dicho momento historico del sistema de produccion capitalista.

Al estudiar dos trabajos realizados por mexicanos/as, buscamos formular aportes
cientificos que atiendan la necesidad de investigar lo que le ocurre a hombres y mujeres
en la dindmica al interior de los mercados de trabajo, y en cada trabajo en particular.

La escuela neoclasica considera al mercado laboral como entidad que hace que los
agentes confluyan, efectiva y eficientemente, en busca de la maximizacion del beneficio
individual que siempre llevara al equilibrio del sistema.

Bajo esta l6gica y Unicamente con fines esquematicos, es que decidimos identificar al
capitulo dos como ejemplo de un factor de atraccién para la fuerza de trabajo
internacional, que dadas ciertas condiciones ha sido “expulsada” de sus localidades en
sus paises de origen y se encuentra en busqueda de otras formas de reproduccién. En el
mismo tenor, es que el capitulo tercero funge como ejemplo de un factor de atraccion,
en este caso a favor de la captacion de fuerza de trabajo nativa, es decir, como opcion
que pretende la permanencia y desarrollo en los puestos de trabajo de la fuerza laboral

en cada pais, situacion que obedece a la demanda de trabajadores y trabajadoras en
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busca de empleo que se incorporan a los mercados de trabajo al final de su formacion
educativa cada afio o por necesidades de otras naturalezas.

El resultado de la revision bibliogréfica y préctica realizadas sobre los trabajos en la
globalizacion, desde nuestra perspectiva, permite comprender que la estabilidad en el
trabajo, y por tanto, la seguridad de cada persona, entendiendo a éstas como agentes
sociales dentro de un sistema politico, econdmico y cultural, depende de un amplio
espectro de circunstancias como pueden ser el origen, raza, sexo, nacionalidad,
preferencias politicas y otros factores propios de cada hombre o mujer, lo que desvirtia
a la idea del equilibrio automatico neoclasico.

Es decir, ante la existencia de una division internacional del trabajo que se sustenta en
algunos de los factores citados, y en consecuencia perceptible, la idea de homologar a
trabajadores y trabajadoras sugerida por la escuela neoclasica para estudiar y explicar
las problematicas a las que se enfrentan, es un recurso que se queda corto ante el
complejo universo de andlisis sobre el que descansa el tema de los trabajos en la
globalizacion.

Identificando esta laguna y alineandonos con el pensamiento de la Critica de la
Economia Politica es que nuevamente aparece la importancia y el valor de la presente
tesis, elaborada como propuesta alternativa para tratar lo que sucede con los trabajos en
la globalizacion.

La division internacional del trabajo es un elemento que también serd utilizado
constantemente durante la tesis, el concepto nace en un principio, de una simple
clasificacidn en dos tipos de paises a nivel mundial, basada en lo que éstos producian y
exportaban: los industriales o centrales y los agricolas o periféricos. Dicha clasificacion

se ha transformando a lo largo del tiempo. Marx, por ejemplo, lo utilizé para definir las
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formas que van adquiriendo las relaciones internacionales de produccion de bienes y
servicios.

En la época reciente, la division internacional del trabajo se distingue sobre todo por las
diferencias en el desarrollo técnico entre naciones y las barreras que esto genera para el
crecimiento de cada pais en términos tanto econémicos como sociales. Ademas se debe
considerar como la concentracién de la poblacién mundial en grandes ciudades, muestra
la forma en que las nuevas generaciones se reproducen socialmente, es decir, no
trabajan en el campo o en la fabrica, la mayoria trabajan en una de las mdaltiples
actividades que abarca el sector servicios.

Se comparte asi el esquema para todos los capitulos de la tesis, que se construye sobre
la idea de que la dindmica laboral en tiempos globales se compone por una oferta de
trabajo social, que posee dimensiones demograficas, culturales y economicas. Por su
parte, la oferta de trabajo depende de los niveles y formas de acumulacion de ganancia
de las empresas, de la demanda esperada de bienes y servicios y del estado general del
sistema econdémico (Garro y Llamas, 2007:29). En conjunto, dichas variables definiran
la calidad de los trabajos potenciales en un momento determinado.

Desde nuestra interpretacion, mientras que los principios de bienestar y desarrollo
econdmicos se construyan a través de una concepcién atomistica del sujeto social no
habra minimos establecidos suficientes.

Damos paso para que nuestro trabajo hable por si solo y, fundamentalmente, mas que
resolver alguna situacion en concreto, estimule la realizacion de méas investigaciones en

torno al mundo del trabajo y los espacios donde se desenvuelve.
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CAPITULO |

LA GLOBALIZACION CAPITALISTA Y EL MUNDO DEL TRABAJO

El capitulo que a continuacién exponemos cumple un papel fundamental en la
investigacion, ya que nos permite establecer el vinculo entre dos conceptos que ayudan
a construir a nuestro objeto de estudio: la globalizacion® y el mundo del trabajo,
expresandose en conjunto como los trabajos en la globalizacion.

Para definir lo que entendemos por mundo del trabajo, como se aclar6 en la
introduccion, en la tesis acotaremos al concepto en su fase globalizada dentro de un
cuerpo definido por: los mercados de trabajo, el incremento de la participacion
femenina?® en ellos (feminizacion), la terciarizacion de la economia y la “flexibilizacion”
laboral. En realidad, el tema central al que nos referimos sobre el mundo del trabajo es
esta Ultima caracteristica, sin dejar de considerar a las demas.

Sobre la polémica existente en torno al concepto de flexibilidad del trabajo, vale la
pena sefialar que ésta se amplia desde los afios ochenta, cuando se observaron dos
fendbmenos concordantes y aislados. Efectivamente a nivel macroeconémico se adoptan
y practican politicas neoliberales pero, también a nivel micro, al interior de las empresas

sobre las formas de organizacion del trabajo, se pusieron en practica las nuevas

!la "globalizacion" es, asi, algo mas que un concepto cientifico. De cierta manera, hoy en dia es un
fetiche. Es decir, la palabra se utiliza con frecuencia sin ser entendida en detalle, pero teniendo algo en
comun: describe algo asi como un poder oculto que agita al mundo, que determina toda vida y que nos
domina cada vez mds. Sea como sea, practicamente no existe en la actualidad un problema social,
ninguna catastrofe y ninguna crisis, que no pueda ser relacionada con la globalizacion. Al mismo tiempo,
se enlazan con ello tremendas esperanzas en un mundo unido, seguro, pacifico; hasta se considera la
posibilidad de un "gobierno democratico mundial". Es también bastante amplia la red de conceptos
ideoldgicos relacionados con la globalizacion: se habla del mundo como de una "aldea global", de una
"sociedad mundial" o aun de una "sociedad popular" (Hirsch: 1996: 84).
> En los afios setenta ocurren dos eventos que reconfiguran al mundo del trabajo y se notan
contradictorios entre si: se consolida el problema estructural del desempleo, mientras que al mismo
tiempo, las mujeres se incorporan dindamicamente al trabajo pagado. Hasta el presente, el fendmeno
acerca de la mayor participacion de fuerza de trabajo femenina es constante sin importar afios de mayor
0 menor auge econémico (Rendon, 2003: 57-97)
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doctrinas gerenciales que se concentraron en estimular el aumento de la productividad y
la calidad individual, igualmente recompensada segn desempefio (De la Garza, 2000).
Distinguimos entonces, dos niveles sobre qué flexibilizar respecto al trabajo, es decir,
el mercado en si o el uso de la fuerza de trabajo dentro del proceso productivo, en
cuanto al por qué flexibilizar el trabajo, la accién se relaciona con la blusqueda de
reducir el costo de los salarios ante condiciones no rentables para el capital, asimismo,
las medidas que estimulan la ruptura de lo que se pensaba inflexible en el tema de lo
laboral, operan para qué se mitigue la contraccion en la tasa de ganancia del capital y
por tanto, en la acumulacion de éste, objeto y fin primordial del sistema de produccion
prevaleciente.

Bajo dicho escenario el mercado de trabajo, se considera punto de reunion entre
oferentes y demandantes de fuerza de trabajo. Los neoclasicos son los principales en
defender la flexibilizacion de los mercados de trabajo desde un enfoque macro mediante
la modificacion del “Sistema de Relaciones Industriales” (leyes laborales, sindicatos,
empresarios, seguridad social, contratacion colectiva, etc.). Desde lo micro, en las
empresas la flexibilizacién ocurre en la forma de disponer de la fuerza de trabajo
contratada. Se plantea que el fendmeno debe manifestarse en lo funcional y sobre el
salario, es decir, se estimula la polivalencia en el trabajo y se establecen
compensaciones adicionales en funcién de rendimientos u objetivos planteados y
calificados con una periodicidad determinada (De la Garza, 2000).

A continuacién presentamos la investigacion realizada para el primer capitulo, partiendo
de las siguientes preguntas: ;Qué particularidades asumen los trabajos en la era de la

globalizacion? ¢;Como delimitar temporalmente al mundo del trabajo en la
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globalizacion? ¢Cuales son las principales caracteristicas de éste en el periodo

mencionado?

1.1 Interpretaciones acerca de la globalizacion capitalista y el mundo del trabajo.
Para estudiar la globalizacion, encontramos distintas formas de abordarla, y dentro de
éstas destacamos a las interpretaciones que consisten en afirmar a la globalizacion
como: un fendmeno que existe al menos desde hace 500 afios; manifestacion de una
interdependencia irrevocable entre naciones a partir del “descubrimiento de América” y
su conexion con el viejo mundo; expresion constante y permanente del sistema
economico en todos sus momentos, época caracterizada por un mundo y mercado
global; una fase diferenciada y reciente del capitalismo.

Asi, la llamada “era de la globalizacion” se nos presenta como un fenémeno novedoso y
complejo, lo que se percibe de manera inmediata en la literatura que aborda y explica el
topico®.

Por lo regular, cuando se trata al tema de la globalizacion, el debate comienza a partir de
la dificultad que representa el pretender ubicar el punto de inicio u origen de este
proceso, e incluso su propio significado y grado de influencia sobre la sociedad
mundial®.

Para comenzar el acercamiento hacia esta discusion y de acuerdo a lo que menciona

Aguilar (2002) podemos ubicar diferentes procesos que nos permitirdn entender mejor

? Los distintos textos, documentos, publicaciones, papers, medios electrénicos y otras fuentes utilizadas
para esta investigacién, mostraron la invariable similitud de que existen maneras por demas plurales de
abordar a la categoria de globalizacion.
* “Si se desea aclarar esta cuestion habran de buscarse los origenes del desarrollo actual. Y es evidente
gue para esto las explicaciones tecnoldgicas, politicas y culturales son insuficientes. La globalizacién se
refiere, en esencia, a un proceso economico. La pregunta serd entonces, si y de qué manera asistimos a
una modificacion estructural histérica del capitalismo que le da a esta forma social un rostro y un
significado completamente distintos” (Hirsch: 1996: 83).
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al concepto en cuestion. EI autor, por ejemplo, trata el suceso denominado como
“internacionalizacion”, que en definitiva no se reconoce como un proceso nuevo, sino
que mas bien se remonta a algunos siglos atras® y sigue todavia manifestandose.
Entonces, el proceso de globalizacién aparece como consecuencia de una etapa de
expansion del capitalismo, en el sentido de que se define un mercado mundial que trae
consigo, en palabras de Marx y Engels: “El establecimiento de un intercambio
universal, una interdependencia universal de las naciones. Y esto se refiere, tanto a la
produccion material como a la intelectual” (Marx y Engels, 1879)°.

Para delimitar el universo temporal de la tesis, encontramos que como resultado de la
dinamica del mercado mundial de posguerra: los trabajos en la globalizacion,
presentaron y aun muestran como rasgo comun, el que se realizan dentro de un
ambiente de desmantelamiento de marcos de regulacién laboral por parte de los
diferentes Estados Nacionales.

El desmantelamiento promovido en el aparato regulador de garantias y obligaciones de
trabajadores/as obedecio a las necesidades de inversion del capital internacional cuyo

principal objetivo, como debemos tener ubicado, es la maximizacion de utilidades. El

> Desde los descubrimientos de los nuevos territorios realizados entre 1400 y 1500, las grandes
potencias europeas comenzaron a desarrollar un intercambio mercantil que inevitablemente comenzoé a
conectar distintos puntos alrededor del globo. En una primera instancia las potencias navieras, Espafia y
Portugal, encabezaron este proceso de “internacionalizacion”; luego dichos paises fueron sustituidos
por algunas Ciudades-Estado que concentraron la actividad econdmica comercial mediante el
intercambio maritimo en distintos periodos. Tal es el caso de Florencia, Amberes y Amsterdam, ciudades
ubicadas en las actuales ltalia, Bélgica y Holanda. Sélo por mencionarlo, tras el liderazgo de los Paises
Bajos tocd el turno a la Gran Bretafia, origen por excelencia de la Revolucién Industrial. Dicha nacién se
convirtié en el siguiente pais hegemonico bajo el nuevo orden mundial debido al resultado que obtuvo
tras estimular sus procesos productivos mediante la técnica para asi convertirse en el principal
exportador de manufactura a nivel internacional, hasta cederle la batuta a la Ultima potencia actual, los
Estados Unidos (Aguilar, 2002: 13).
® Probablemente la fase mas dinamica dentro del proceso de internacionalizacion es la que se ubica una
vez terminada la Segunda Guerra Mundial, principalmente porque se da una reconfiguracién del orden
mundial definido por los tratados firmados en Bretton Woods en 1944, que entre otras cosas
establecieron la creacion del Fondo Monetario Internacional y el Banco Internacional de Reconstruccion
y Fomento, mismo que mas tarde cambiaria su nombre para convertirse en el actual Banco Mundial
(Aguilar, 2002: 22).
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ambiente internacional entonces es la variable que determind durante el periodo de
nuestro interés -y aln continda haciéndolo- el incremento de jornadas parciales y
trabajos temporales (Estefania, 2002).

La implementacion de trabajos temporales en la globalizacion es una manera de
responder de las empresas ante la creciente competitividad internacional para lo cual los
trabajadores/as migrantes, contingente fundamental para el analisis del presente
trabajo, se convirtieron en elemento por demas considerado al momento de elegir coémo
y a quién contratar’.

Esta reconfiguracion en la division internacional del trabajo sucede en funcion de la
necesidad de la clase capitalista de combatir el descenso en su tasa de ganancia: “A
partir de 1967 y hasta 1974, el fordismo entré en crisis en el mundo capitalista, lo que
obligo a la puesta en marcha de un nuevo conjunto de politicas que permitieran salir de
un crecimiento muy débil y de una inflacion cada vez méas acelerada. Si bien la
produccidn siguié aumentando, la ganancia empezo a verse afectada, lo cual se atribuyd
a los altos costos del salario” (Aragonés, 2000: 114).

Los empleadores “insignia” de fuerza de trabajo durante la etapa de nuestro interés,
quienes proveen de trabajos a la mayor parte de la poblacion mundial que ocupa una
plaza en el sector privado de la economia en la globalizacion capitalista, estan
constituidos por una amplia gama de firmas englobadas bajo el concepto de empresas

transnacionales.

” El nuevo mercado de trabajo y su configuracion a partir de la década de los noventa trajo consigo que
a pesar de que las economias desarrolladas habian permitido a la fuerza de trabajo migrante laborar y
fungir, no de manera voluntaria, como mecanismo de contencién salarial, dicha estrategia no fuese
suficiente para lograr la disminucion de la fraccion correspondiente al pago de salarios. Al grado que
desde mediados de los setenta, fueron tomadas medidas para disminuir y controlar los flujos
migratorios, ya entrada la década de los ochenta, se noté una clara ofensiva en contra del trabajador
inmigrante extranjero (Aragonés, 2000: 114-115).
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Como referencia institucional hallamos que, para 1986 las empresas transnacionales
emplearon alrededor de 65 millones de personas en el mundo (hombres y mujeres).
Dicha cifra, segin datos de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) represento
el 3% de la poblacion econémicamente activa del mundo. De la poblacion empleada por
transnacionales, la tercera parte eran empleados de sedes instaladas en paises
subdesarrollados, es decir, el 1% de la poblacién mundial (Aragonés, 2000: 135).

Si se parte del supuesto éxito en la generacion de empleo que debid detonar la atraccién
de inversion extranjera en los paises en crecimiento, razén de la desregulacion laboral
realizada, el porcentaje antes mencionado se interpreta como negativo ante las medidas
que afectaron al mundo del trabajo®.

Para no perder de vista el dar respuesta a las interrogantes planteadas acerca del mundo
del trabajo en la etapa de la globalizacion capitalista, en palabras de Bourdieu (1998),
los trabajos en la globalizacion rompen la organizacion colectiva y se expresan en:

“La individualizacion de los salarios y de las carreras en funcién de las competencias
individuales y de atomizacion de los trabajadores, sindicatos, asociaciones,
cooperativas e incluso familia”. En otras palabras, ocurre una reconfiguracion total en la
forma en que el sujeto se apodera de la necesidad de trabajar, la relacion estructural en
la globalizacion capitalista de intercambio de fuerza de trabajo se precariza al
individualizarse ya que se “liberalizan” las condiciones concretas del trabajo vivo.

Para contar con el enfoque geopolitico acerca del fendmeno de los trabajos en la

globalizacion encontramos a Estados Unidos y a Japdn como los paises que

8 «p| giro hacia la utopia neoliberal de un mercado puro y perfecto, posibilitado por la politica de
desregulacion financiera, se realiza a través de la accién transformadora y, hay que decirlo muy claro,
destructora de todas las medidas politicas tendientes a poner en tela de juicio todas las estructuras
colectivas capaces de obstaculizar la Iégica del mercado puro: nacién, cuyo margen de maniobra no deja
de disminuir grupos de trabajo. A través de la constitucion de mercados por "clases de edad", pierde
una parte de su control sobre el consumo” (Bourdieu, 1998: 114-115).
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tradicionalmente, o al menos desde el término de la Segunda Guerra Mundial,
encabezaron los procesos de transformacion en la estructura laboral.

Por dar un ejemplo, la mayoria de las firmas nativas de los paises mencionados
adoptaron, ante la caida de sus ganancias, la estrategia de contratar fuera de sus
fronteras al menos a la mitad de su planta de trabajadores, lo que ha causado que
incontables empleos locales se pierdan y otros tantos dejen de generarse (Aguilar, 2002:
61).

Ante lo sefialado previamente, encontramos la necesidad de centrar la atencion en la
siguiente interrogante para poder asi delimitar el concepto de globalizacion y su
vinculo con el mundo del trabajo y continuar con nuestra investigacion: ¢Como

entender la globalizacién y su relacion con la esfera laboral?

1.1.1 El “estado del arte” de la globalizacion

Al inicio del apartado nos referimos al concepto de globalizacion sintetizando algunas
de las interpretaciones del mismo. En este punto pretendemos delimitar las propuestas
que han estudiado al concepto mediante el esquema propuesto por Dabat (2002), en el

que el debate sobre la naturaleza de la globalizacion se divide en:

Cuadro 1. El debate sobre la naturaleza de la globalizacion

Clasificacion Interpretacion

A) La globalizacion como fin del Estado nacional

B) La globalizacion como mito

C) La globalizacion como neoliberalismo

D) La globalizacion como
internacionalizacion/mundializacion

E) La globalizacion como nueva etapa de desarrollo
histdrico

Fuente: Elaboracién propia con datos de Dabat (2002: 58-59)
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La clasificacion sefialada nos parece pertinente, porque permite catalogar las distintas
formas en que la academia ha tratado al concepto de globalizacion. Por tanto, es este el
momento para aprovechar y delimitar la postura de la presente tesis, acerca de la
interpretacion del concepto neoliberal en la globalizacion. La cual se define por el hecho
que identifica la interdependencia existente entre las politicas del corte mencionado y la
propia globalizacién, es decir, la forma en que la globalizacion desde la Critica de la
Economia Politica en nuestros tiempos es una estrategia del capitalismo, una
“globalizacion neoliberal™®, y que esta siendo implementada de manera efectiva. Lo que
se identifica es un sistema cuya naturaleza es excluyente, misma que deriva en un
resultado de hiper-concentracion en este caso, de la riqueza.

Dicho lo anterior y regresando al tema de la tabla propuesta, incluso en la experiencia
de investigacion, la clasificacion resulto practica, por ejemplo: dentro del grupo “A” es
que situamos los trabajos de Calveiro (2012), quien expone la reduccion a la que ha sido
objeto el Estado respecto a sus funciones en momentos anteriores, es decir, como el
Estado en la globalizacion centra su esfuerzo en la administracion legitima de los
aparatos de violencia, teniendo a dos objetivos principales, el crimen organizado vy el
terrorismo; y Hirsch (1996), quien interpreta a la globalizacion como el momento
historico del capitalismo en el que una nueva forma de Estado se consolida.

En el grupo “B”, ubicamos los trabajos de Vicente Verdl (2003), Altvater y Mahnkopf
(2010), vy al citado en el parrafo anterior de Hirsch, quienes en nuestra interpretacion

tratan de develar ese “mito” sobre el cual el sistema capitalista encubre sus leyes y

°El término es utilizado por la filésofa Celia Amoros (2011), quien en resumen plantea que el momento
reciente de la globalizacién se distingue por un adelgazamiento del Estado de Bienestar, teniendo como
principales efectos el incremento del trabajo no remunerado y la reduccién del gasto en temas
fundamentales de seguridad social como lo son el acceso a los servicios de salud y a una educaciéon de
calidad (Fernandez, 2011).
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objetivos esenciales, la acumulacion de capital y obtencion de beneficios por encima de
cualquier estructura natural o humana.

El tercer grupo que aborda la globalizacion como neoliberalismo, ubica a quienes
relacionan al momento histdrico del sistema econdémico como manifestacion propia de
la ideologia neoliberal, como una estrategia que busca estimular que las disparidades
entre actores sociales permanezcan. Tal es el caso de Harvey (2005), quien sefiala al
proceso de ‘“neoliberalizacion” como responsable de un fendémeno denominado
“destruccion creativa” que consiste en la esencial recomposicion ocurrida a todos
niveles, desde las instituciones hasta los sujetos. Algunas manifestaciones de lo anterior,
en el sistema econdmico son la desregulacion, la privatizacion y el abandono del Estado
como gestor de proteccion social.

De igual forma, existe quien incluso define la globalizacion como el “producto de la
gran crisis estructural de los afios setenta en el mundo capitalista desarrollado y de
politicas Ilamadas neoliberales que abrieron las fronteras” (Rodriguez, 2003: 5-7)

Sobre el cuarto grupo, la globalizacion como internacionalizacion/mundializacion, en
primera instancia destacamos propuestas sobre el uso del segundo término, que lo
ubican como respuesta de la escuela francesa al no aceptar por completo el término
anglosajon “globalization” (Estefania, 2002: 13; De la Dehesa, 2007: 19).

Por otra parte, existen enfoques que plantean a la mundializaciéon como el proceso de
invasion del imaginario politico neoliberal a través de la liberalizacion de los mercados
financieros, mientras que entienden a la internacionalizacibn como la invasion
institucional y cultural del “american way of life” en todos los paises (Dumenil y Levy,

2007: 12)
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Por altimo, dentro de la globalizacion como nueva etapa de desarrollo, encontramos a
quienes ubican a la globalizacion como la fase mas reciente en la evolucion del sistema
econdmico capitalista (Negri en Estévez, 2008; Morin, 2010). Se reconoce a la
globalizacion como “la etapa actual de la mundializacion propia de la era planetaria”
haciendo énfasis en que la aparicion de la nocidon de globalizacién, Unicamente es
resultado de que la conciencia de la “interdependencia mundial” se manifestara en la
actualidad (Morin, 2010, 188-189).

Por su parte, Negri en Estévez (2008), para explicar su postura, hace referencia a la
organizacion productiva del sistema capitalista, en el sentido de que ésta siempre ha
sido “mundial”; por ejemplo, desde que los paises exportadores de materias primas
enviaban insumos a los paises productores de manufacturas. Asi, ubica a la
globalizacion como “la ampliacion de los mercados mundiales”, siendo el gran salto
cualitativo en el proceso naciente desde lo economico, la liberalizacion de los
circuitos monetarios en 1971 y desde lo politico el comienzo de practicas neoliberales
en los afios ochenta, ademas de la disolucion de la Union Soviética que culmind en un
mundo con mas paises en la década de los noventa (Estévez y Taibo, 2008: 53-54).

Por otro lado, y ademas siendo la acepcion que compartimos, existen quienes (Dabat,
2002; Mittelman, 2002; Altamira, 2006; Hobsbawn, 2003) sin desechar las
caracteristicas anteriores, asumen a la globalizacion como una expresién conjunta que
se manifiesta en lo politico, lo econémico, lo tecnoldgico y lo social de infinidad de

formas, con mayor fuerza e importancia a partir de los afios setenta'® del siglo XX,

10 pesar de que nos apegamos a la definicidn compartida, es necesario establecer que el presente
documento se centrd en el mundo del trabajo a partir de la caida de la estructura hegemaonica bipolar;
es decir, nos concentramos en abordar las transformaciones ocurridas a partir de los afios noventa,
mismas que devinieron en el fin del bloque socialista encabezado por la Unién Soviética dando inicio a
una carrera hegemonica global/regional que mantiene como principal protagonista al vencedor de la
disputa previa, los Estados Unidos.

29



propio reflejo de la crisis econdmica mundial y el consecuente embate para disminuir la
caida de la rentabilidad.

Dicho lo anterior, la caracteristica que sin lugar a dudas podemos establecer acerca de la
globalizacion actual, al menos en lo relacionado con lo econémico, consiste en que
aparecio en el plano histérico del modo de produccion capitalista durante un proceso de
reacomodo en las condiciones de funcionamiento del propio sistema de produccién®*. El
fendmeno continda hasta nuestros dias.

En cuanto al aspecto cultural, sin ser el centro de nuestro interés, mencionaremos que
anterior a la globalizacion, en cada pais 0 al menos en cada region, existia un sistema
particular en la generacion de identidades, sin embargo, el proceso de globalizacion y el
consecuente quebranto del sistema de fronteras nacionales significaron no solo el libre
flujo de mercancias, sino también de ideas y cddigos de comportamiento, con lo que
aparecio una cultura global dentro del tiempo definido por antropélogos y sociélogos

como posmodernidad® (Huntington, 1998: 13, 20-21).

™ Aunque no es un objetivo del presente trabajo, desde lo politico mencionamos entre los factores que
definen al momento de recomposicidn del sistema productivo referido, a acontecimientos tales como: la
caida de la Unidn Soviética y el blogue socialista, y la concerniente integracion de estos paises y el resto
de los paises del “tercer mundo” de una manera mas “formal” al aparato productivo y dinamica
econdmica mundial (Dabat, 2002: 43-44).
! Tras el término del conflicto entre la Unién Soviética y los Estados Unidos, Occidente perdié su
influencia global, lo que generd que otros polos también manifestaran y transmitieran sus codigos de
reproduccion, dicho en palabras de Huntington: “Una vez finalizado el conflicto politico, la politica global
empezo a ser reconstruida a partir de lineas culturales” (Huntington, 1998).
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1.2 El trabajo global

La esfera laboral mundial, encabezada por lo que ocurre en EU y Jap6n principalmente
y en otros paises desarrollados en menor medida, entré desde hace mas de una década
en una nueva etapa que Se caracteriza por la contratacion eventual®.

Nos referimos a la incertidumbre prevaleciente en los mercados de trabajo en la
globalizacion donde la rotacion de empleo o constante interrupcion en la relacion
contractual para los trabajadores y trabajadoras son frecuentes. El cuadro 2 muestra

como referencia institucional, el comportamiento en la tasa media de crecimiento de

empleos en paises de la OCDE como ejemplo.

Cuadro 2. Tasa de crecimiento media en la generacion de empleos a tiempo parcial

0 jornada completa en paises de la OCDE durante 1970 — 1993

Pais Jornada completa Tiempo parcial
Estados Unidos 1.6% 2.3%
Canada 1.4% 4.8%
Japoén 0.6% 3.2%
Francia -0.1% 4.5%
Alemania 0.3% 2.9%
Italia 0.8% 0.2%
Reino Unido -0.2% 2.3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Rend6n (2003: 68).
Al interior del nuevo esquema, que define la relacion contractual entre patrén y
trabajador, en lugar de otorgar plazas para los nuevos empleados se firman contratos

con consultores y subcontratistas (outsourcing o fuente externa), condicion que hace

3 Sobre el tema de la tasa de crecimiento en el empleo, se nota que en los paises desarrollados, el
mayor crecimiento ocurrid en los empleos de tiempo parcial, muchos de los cuales han sido
principalmente ocupados por mujeres. Se considera que los hombres prefieren jornada completa, las
mujeres se muestran con mayor disposicion a adaptarse a estos nuevos trabajos (Rendoén, 2003: 68).
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posible a los empleadores reducir sus obligaciones contractuales y fiscales, ademas de la
disminucidn en los costos productivos (Aguilar, 2002: 62).

La idea central en la configuracion del mundo del trabajo en la globalizacion consistio
en la busqueda por “optimizar” al disponer de los recursos para la produccion
proyectada. Es decir, que la fuerza de trabajo se hiciera fluida, flexible y que estuviese
disponible de manera permanente durante cualquier fase del proceso productivo sin
que se adquiera ningtin compromiso formal entre la empresa y los trabajadores.

La pérdida de estabilidad laboral, entendida como la constante falta de certidumbre
acerca de “formalizar” el intercambio de fuerza de trabajo por una remuneracion
proporcional suficiente para fines reproductivos™ para el conjunto de trabajadores en la
globalizacion tiene una explicacion tanto cuantitativa como cualitativa.

A mediados del siglo XX, la misma tarea que en la actualidad se realiza con diez
hombres, demandaba a cincuenta o hasta cien trabajadores. Estas modificaciones en
cuanto a la cantidad de insumos necesarios para un proceso productivo especifico
alentaron el redisefio de todo el sistema de fabricacion de la planta productiva mundial*®
(Aguilar, 2002: 63).

Sobre la compleja situacion del trabajo en la globalizacién, encontramos también que

su status quo, se encuentra intimamente relacionado con el acelerado desarrollo

cientifico y tecnoldgico experimentado en las Gltimas décadas.

!* La falta de estabilidad en el empleo es representacion de la aparicion de un fenémeno conocido como
informalidad. “El concepto de sector informal se usa sobre todo para disimular las economias de
supervivencia en los paises del sur, asi como para dar cuenta de la degradacion de las relaciones
econdmicas en los paises industrializados mediante redes étnicas en las que pueden encontrarse
condiciones de trabajo que se apartan de las normas imperantes y que por lo general no son
particularmente humanas” (Altvater y Mahnkopf, 2010: 16).
1> “En estas nuevas formas de socializacion rara vez hay contratos de trabajo escritos, la reglamentacion
de las horas de trabajo pierde su obligatoriedad y los salarios no siempre alcanzan para asegurar la
subsistencia” (lbid: 17).
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La configuracién productiva moderna modifico la forma en que se disponia de la fuerza
de trabajo en momentos histéricos anteriores. En otras palabras, el trabajo ha dejado de
estar concentrado en el potencial fisico del trabajador y ahora depende de la capacidad
técnica e intelectual del profesional (Aguilar, 2002: 63).

Los avances tecnolégicos®® provocaron que ciertas funciones se convirtieran en
obsoletas y que por tanto, los empleados/as que las ocupaban fueran eliminados de la
ndémina. Un sinnimero de procesos, tanto a nivel productivo como en la vida diaria, se
han reducido o eliminado gracias a los avances en informatica, electronica y otras
ramas.

En el plano laboral en particular, observamos que el aplicar la técnica de la misma
forma que en el proceso productivo, redujo el nimero de puestos tradicionales de
trabajo al interior de las organizaciones productivas. Es decir, ocurrié una modificacion
en el nimero de empleos ofrecidos para una poblacién mundial en crecimiento.

Las reducciones y recortes de puestos de trabajo generaron que la estabilidad del
empleo en la globalizacion para la clase asalariada se encuentre comprometida, ya que
su reproduccion social, realizada mediante el acceso a una actividad remunerada en el

sistema econdmico capitalista, resulta cada vez de mas dificil acceso®’.

'8 Rifkin, Jeremy autor por excelencia si se aborda la importancia de la tecnologia para explicar el
desempleo, parte de las consecuencias generadas por la “tercera revolucién industrial”. De acuerdo a
sus postulados, la era de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacidn, es la responsable de una
absoluta renovacion sobre el trabajo. Es decir, millones de trabajadores son desplazados de los
mercados laborales y condenados ya sea al desempleo o bien a formas de trabajo precario. Aunque hay
quienes lo consideran caer en un “determinismo tecnoldgico” que no resulta practico (Taboadela, 1997),
para Rifkin, el argumento central consiste en que existe una destruccion sistematica e imparable de
puestos de trabajo en funcién de la consolidacion de la tercera revolucién industrial y su impacto en el
empleo. Diferencia al momento actual sobre anteriores por el hecho de la inexistencia de un sector
“atrasado” que capte a los trabajadores desplazados, es decir, plantea que en todas las actividades
existe una penetracion de la tecnologia, y por tanto de sus efectos de contraccion en la oferta de
empleo, lo que hace que todos los mercados de trabajo se actualicen (Rifkin, 1996).
7 “La socializacién, en el capitalismo, se realiza mediante el trabajo y el dinero del mercado; puede
decirse que es duplicada. Bajo las condiciones de la economia de mercado, los individuos son libres de
perseguir sus propios intereses sin coordinar sus actividades entre si. Deben, sin embargo, observar una
33



Es en la década de 1970, donde hallamos el parteaguas para el desarrollo tecnoldgico
que contribuyd a modificar sustancialmente la estructura de la esfera laboral. Lo
anterior resulta trascendente dado que los avances técnicos se asocian con la reduccién
de la mano de obra contratada en la economia donde ocurren las mejoras, asi como con
un incremento de las tasas de desempleo tanto a nivel local como mundial®®.

Al inicio de la transformacion del mundo del trabajo en la globalizacion, se creia que
al conjunto de obreros, sin importar su nacionalidad o sexo, les bastaria con adaptarse a
las nuevas tecnologias para mantener sus niveles de empleo y remuneracion. Sin
embargo, en la préactica el desarrollo tecnologico incidio directamente en las tasas de
ocupacion e ingreso provocando una mayor atencion hacia el concepto de desempleo
“estructural” o “tecnologico”*° (Aguilar, 2002: 69).

Por otra parte, para los/as trabajadores/as, las fusiones corporativas adoptadas como
medida contra la disminucion de la ganancia capitalista causaron el efecto contrario a
las utilidades obtenidas por los inversionistas mediante dichas acciones. Es importante

sefialar que la mayoria de las alianzas entre firmas fueron realizadas buscando que la

cotizacion de las acciones en el mercado bursatil de dichas empresas se incrementara®.

limitacion social: servir y cancelar sus deudas en dinero. El dinero es el medio formal de cumplimiento
definitivo del contrato y al mismo tiempo, el nexo central entre el individuo y la sociedad. Sélo son
individuos sociales aquellos que disponen de dinero formal, aceptable en la sociedad” (Altvater, 2010:
21).
8 “Enla primera mitad de la década de los setenta, no sdlo surgid el discurso sobre un sector informal
de la economia, también se desplomé el sistema Bretton Woods. ¢{Existe alguna relacién entre estos dos
acontecimientos? En general, se puede decir que cuando las sociedades capitalistas son
simultdaneamente sociedades de trabajo y monetarias, y el trabajo se torna cada vez mas informal, el
dinero no puede seguir siendo formal” (Ibid).
19 “Schumpeter sostiene que el desempleo ciclico es tecnolégico y estd ligado a la innovacion. Indica
qgue los periodos prolongados de alto desempefio coinciden con los periodos en que se extienden las
innovaciones en el sistema econdmico, por lo que la aparicion de un desempleo tecnoldgico de caracter
ciclico es atribuible a las transformaciones tecnolégicas” (Freeman, 1975: 55).
2% “Con el colapso del orden monetario internacional de Bretton Woods vy el fin de los tipos de cambio
fijos desaparece la seguridad que la planificacion brindaba a los actores en los mercados
internacionales. Se vuelve imposible la regulacién de la masa monetaria por los bancos centrales de los
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La siguiente grafica con informacion tomada del Sistema de Cuentas Nacionales de
Estados Unidos muestra el comportamiento historico ocurrido en dicho pais, en funcion
de las medidas comentadas. En especifico, el rubro correspondiente a los Ingresos de

Empresas Privadas.

Gréfica 1. Desenvolvimiento histérico del sistema financiero

Nonfinancial Corporate Business: Profits After Tax (NFCPATAX)
Corporate Profits After Tax (CP)

1,800
1,600 |-
1,400 |
1,200 |
1,000 |

80O |

600 -

(Billions of Dollars)

400 -

200

1] I
1940 1950 1960 1970 1380 1990 2000 2010 2020
Shaded areas indicate US recessions. = NFCPATAX
FRED 2013 research.stlouisfed.org - CF

Fuente: Extraido del sitio del Banco de la Reserva Federal de Estados Unidos.

Mostramos la comparacion entre las ganancias (miles de millones de dolares) obtenidas
después de impuestos (after tax) por negocios corporativos financieros (CP) y no
financieros (NFCPATAX) a partir de 1950 y hasta la actualidad (2012). Es relevante
citar la década de los setenta como el punto de inflexién que separa una curva de otra.
Dicha diferencia Gnicamente se estrechd durante y debido a la ultima crisis hipotecaria
estadounidense en 2008; sin embargo, se recuper6 a favor de las corporaciones
financieras, reafirmandose como el segmento que ofrece los rendimientos mas

atractivos.

estados nacionales, especialmente porque las monedas son convertibles y los mercados financieros
estan liberalizados y desregulados desde los afos setenta” (Altvater y Mahnkopf, 2010: 21).
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De esta forma, ubicamos que las operaciones en el mercado financiero no estuvieron
encaminadas a impulsar la productividad o fortalecer los niveles de produccion, sino a
otras formas de acumulacion. Esta expresion de la nueva forma de acumulacién en la
globalizacion caus6 que la clase trabajadora se refugiara con mayor frecuencia en el
autoempleo, simbolo del proceso de degradacion laboral a la que han sido expuestos

trabajadores y trabajadoras a nivel mundial (Harrison y Bluestone, 1988: 62).

1.3 Generacion de empleo, terciarizacion de la economia y el nuevo patron de
acumulacion en la globalizacion.
Los cambios impulsados por la globalizacion capitalista en la dindAmica economica

mundial trajeron consigo un proceso conocido como “revitalizacién urbana”

(Aguilar,
2002), la cual sintetizando, consistid principalmente en la terciarizacion de la
economia. La terciarizacion se resume en un fenomeno donde el sector servicios se
convierte en el mas dindmico a nivel mundial, y por ende, en el principal proveedor de
empleos. Sin embargo, gran parte de las plazas laborales generadas se caracterizan por
ser puestos con inestabilidad laboral y bajos ingresos.

Nos referimos asi a los trabajos en la globalizacion, muchos de ellos ejecutados por:

mujeres®, nifios y otras mayorias vulnerables ante la necesidad de trabajar, y que son

! Término qgue hace referencia a la transformacién que ocurrié principalmente en los grandes centros
urbanos, consistente en la aparicién de distritos corporativos y financieros, lo que hizo que se
multiplicara exponencialmente el nimero de grandes edificios necesarios para convertirlos en hoteles,
bancos, oficinas, comercios y otros servicios. El fenémeno termind por invadir al mundo siempre siendo
Estados Unidos el pais mas apegado a este tipo de desarrollo y planeacion de infraestructura (Aguilar,
2002: 73)
22 “Tanto en los paises industrializados como en los de menor desarrollo, la composicién de la fuerza de
trabajo experimenta dos cambios importantes. Junto con el proceso de feminizacion ampliamente
documentado en la literatura contempordnea, esta ocurriendo un fendmeno menos importante: los
afos de vida laboral se reducen. En todas partes los varones adultos se retiran de la actividad econémica
a edades cada vez mas tempranas y en algunos lugares ingresan cada vez mas tarde. Es de suponerse
gue estos procesos se hagan extensivos a las mujeres conforme su nivel de participacién se acerque al
de los hombres” (Renddn, 2003: 66).
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realizados en hoteles, restaurantes, bancos, cines, parques recreativos, sistemas de
vigilancia y limpieza por mencionar algunos, encarnados por empleados/as que trabajan
tiempo parcial, quienes se encuentran al servicio de los altos ejecutivos de las empresas
transnacionales, que en realidad representan a una pequefia proporcion del total de
trabajadores, pero que definen al sector de mayores ingresos. Queda en evidencia una
forma de distribucién y concentracion del ingreso y la riqueza en funcion de la
estructura segmentada de los mercados de trabajo (Aguilar, 2002:73).

Las modificaciones al interior de las empresas transnacionales son simplemente una
muestra del agotamiento de un patron de acumulacion donde las actividades
productivas se concentraban en el sector industrial de la economia, para ser
reemplazadas por otras concentradas principalmente en la actividad especulativa a
corto plazo (sector terciario, financiero) en busca de incrementar la rentabilidad de las
corporaciones y que ademas ofrece menos empleos®*.

Es en esta etapa cuando se impulsan las politicas econdmicas que buscan reducir los
costos del trabajo (neoliberalismo) evitando, entre otras cosas, la organizacion de la
clase trabajadora mediante la disolucion de sindicatos y alentando sobre todo la
reestructuracion financiera por encima de la inversion productiva.

En palabras de Bourdieu (1998): “De este modo, se instaura el reino absoluto de la

flexibilidad, con la extension de los contratos temporales o los interinatos, y los "planes

23 “La mundializacién de los mercados financieros, junto al progreso de las técnicas de informacidn,
garantiza una movilidad sin precedentes de capitales y proporciona a los inversores, preocupados por la
rentabilidad a corto plazo de sus inversiones, la posibilidad de comparar de manera permanente la
rentabilidad de las mas grandes empresas y de sancionar en consecuencia los fracasos relativos. Las
propias empresas, colocadas bajo semejante amenaza permanente, deben de ajustarse de forma mas o
menos rapida a las exigencias de los mercados, so pena, como se ha dicho, de "perder la confianza de
los mercados", y, al mismo tiempo, el apoyo de los accionistas que, preocupados por una rentabilidad a
corto plazo, son cada vez mas capaces de imponer su voluntad a los managers, fijarles normas (a través
de las direcciones financieras) y de orientar sus politicas en materia de contratacion, de empleo y de
salarios” (Bourdieu, 1998: 11).
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sociales" reiterados y, en el propio seno de la empresa, la competencia entre filiales
autobnomas, entre equipos empujados a la polivalencia y, en definitiva, entre individuos,
a través de la individualizacion de la relacion salarial: fijacion de objetivos individuales;
entrevistas individuales de evaluacidn; evaluacion permanente; subidas individualizadas
de salarios o concesion de primas en funcion de la competencia y del mérito
individuales; carreras individualizadas; estrategias de "responsabilizacion" tendientes a
asegurar la autoexplotacion de algunos técnicos superiores que, meros asalariados bajo
fuerte dependencia jerarquica, son considerados a la vez responsables de sus ventas, de
sus productos, de su sucursal, de su almacén, etc., como si fueran "independientes”;
exigencia de "autocontrol" que extiende la “implicacion" de los asalariados, segun las
técnicas de la "gestion participativa”, mucho mas alld de los empleos de técnicos
superiores. Técnicas todas ellas de dominacidn racional que, mediante la imposicion de
la superinversion en el trabajo a destajo, se concitan para debilitar o abolir las
referencias y las solidaridades colectivas”. (Bourdieu, 1998: 11-12)

Por otra parte, al hablar de la mundializacion de los mercados financieros, debemos
tener presente la importancia de la tecnologia dentro de este proceso global, dado que
sin la revolucion ocurrida en las telecomunicaciones hubiera sido poco probable que los
enormes volimenes de capital se manejaran a la velocidad a la que se hace hoy en dia.
Derivado de que los mercados financieros se catalizaron exponencialmente al
concentrar el proceso de acumulacion de capital en ellos, los avances tecnologicos en su
campo no han cesado de complejizar y estimular el crecimiento de esta forma de
producir ganancias (Aguilar, 2002: 74).

Lo anterior significO, entre otras cosas y acorde a las transformaciones, el fomento y

estimulacion hacia la libre movilidad tanto de capital como de trabajo, y de mercancias
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en general a escala global, aunque la supuesta libertad para los trabajadores/as se
distingue por tener mucho mas barreras en la practica. Es decir, dentro del sistema
econémico comienza a desarrollarse la flexibilizacion?* de la economia, incluyendo
dentro de ésta a la fuerza de trabajo (Mittelman, 2002: 32).

Lo que resulta una caracteristica irrevocable dentro de la historia del capitalismo
reciente es que la migracion internacional, es decir, la movilidad internacional de
trabajadores en general, se convirtié en un fendémeno cotidiano y que concierne a casi la
totalidad de los paises alrededor del mundo, presentandose con mayor intensidad en la
globalizacion (Mestries, 2007: 91-92).

Hasta ahora hemos relacionado las categorias de globalizacion y esfera laboral en un
momento historico determinado, incluyendo dentro del analisis a uno de los objetos de
nuestro interes, la movilidad de fuerza de trabajo en la globalizacion.

Continuando con el ejercicio, hacemos énfasis en que la globalizacion es un proceso
definido por un complejo fendmeno de alcance histdrico propio de nuestro tiempo, que
se desarrolla de manera desigual y muestra diferentes facetas, que sucede como
consecuencia no solo de unos cuantos hechos aislados sino debido a la dinamica
generada por la interaccion de eventos de diversa naturaleza (econdémico-social-

tecnoldgico-cultural) (Aguilar, 2002: 94).

2 g Organizacién para la Cooperacidon y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 1995) clasifico a la
flexibilizacion laboral en interna y externa; la flexibilizacion interna, se refiere a aquellas modificaciones
gue tienen que ver con la organizacion del trabajo en la misma empresa: flexibilidad en las tareas
asignadas: organizacion variable de las horas de trabajo durante el dia, semana o afio de trabajo,
disponibilidad laboral y lugar donde se ubica el proceso de trabajo; la flexibilizacién externa se refiere a
las formas de “externalizar” personal, via empresas dedicadas a proveer trabajo y trabajadores a las
companias que demandan este servicio y puede adoptar la forma de: servicios temporales —de obreros y
profesionales—, servicios especializados y equipos de trabajo inter-empresa. Desde una perspectiva
marxista, lo que se estaria visualizando hoy es una combinaciéon “mas adecuada y flexible” en las formas
de extraccion de plusvalia, es decir, entre la forma de plusvalia relativa sintetizada en una mayor
intensificacion del trabajo, gracias a la incorporacion de nuevas tecnologias, y plusvalia absoluta, con la
prolongacion de la jornada de trabajo, que va desde la organizacion variable de las horas de trabajo a la
forma atipica de trabajo domiciliario” (Olave, 2010).
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Lo anterior exhibe como la globalizacion se manifiesta e incide no sélo en lo
econdmico, en realidad penetra en la totalidad de las ramas sobre las cuales descansa la

2
I 5

reproduccion social” en el capitalismo.

La globalizacién “informaliz6?® el proceso de socializacién capitalista®’, al quebrantar
la estructura del Estado de Bienestar, ya que: “la informalidad implica la disolucién de
los mecanismos sociales obligatorios que han bridando seguridad a los hombres.

Informalidad también significa, por consiguiente creacion de inseguridad” (Alvater y

Mahnkopf, 2010: 17).

1.4 El impacto sobre el sector laboral
Si observamos al fendmeno de la globalizacion a partir de lo ocurrido en el &mbito

laboral, existe un desgaste en el esquema de organizacion. En especifico, nos referimos

25 P .z . . .y s e . .
“Segun Marx, el proceso de reproduccion social incluye, como funcién caracteristica de la existencia

humana concreta, una organizacion particular del conjunto de relaciones interindividuales de
convivencia. Es decir, implica una clasificacion de los individuos sociales segun su intervencion tanto en
la actividad laboral como en la de disfrute; implica por tanto una definicion de las relaciones de
propiedad, una distribucion del objeto de la riqueza social—medios de produccién y bienes para el
disfrute— entre los distintos miembros del sujeto social global. Lo que distingue al modo de
reproduccion social capitalista es el hecho de que sdlo en él esta organizacion de las relaciones de
convivencia deja de ser un orden puesto por la formacién "natural" de la estructura y se establece como
una fuente auténoma de determinacion —de sobredeterminacion— de la figura concreta de la
sociedad. Las relaciones de producciéon/consumo aparecen aqui como una entidad realmente exterior al
sujeto, dotada de capacidad formadora. Enajenandose de la vida en que se constituye la "forma natural"
de la sociedad, se vuelven sobre ella y la obligan a deformar su actualizacidon de la estructura del
proceso de reproduccién social” (Echeverria, 1984: 33).
2% Resulta que el trabajador en el capitalismo, es libre respecto a medios de produccion, es decir, carece
de ellos y en consecuencia depende del capitalista. Al mismo tiempo es libre de vender su fuerza de
trabajo en el mercado laboral, acto necesario ante la imposibilidad de resolver sus necesidades de
ingreso de otra forma. “Hablar de informalizacion sélo tiene sentido después de la generalizacion del
trabajo asalariado (relacion social capitalista). Con el fin de evitar concepciones idilicas, es necesario
recordar aqui que la “formalizacion” del trabajo como trabajo asalariado fue una medida coercitiva que,
mediante el desposeimiento de los campesinos en el contexto de la apropiacion de tierra por los nuevos
terratenientes y arrendatarios capitalistas, el empobrecimiento (pauperizacién) de grandes masas de la
poblacién, la construccion de presidios para desocupados (que eran considerados vagos), y otras
medidas coercitivas, condujo a la forma de la “doble libertad del trabajo asalariado” (Altvater y
Mahnkopf, 2010: 18).
%7 “La acumulacion capitalista original es un proceso de divisién de clases, de desarrollo de esos modos
de produccién capitalista en los que se puede reconocer lo no formal, la informalidad. Este proceso de
separacion entre trabajo asalariado y capital, no esta terminado, es parte del presente” (Ibid).
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a la division internacional del trabajo, y la concerniente substitucion de un tipo de
organizacion por otro, acorde a las necesidades orgénicas del mismo sistema de
acumulacion capitalista en su nuevo momento historico sustentado en el rendimiento
financiero.

Encontramos asi que el objetivo principal de la reestructuracion en el sistema de
relacion laboral (patrén-trabajador), consiste en la basqueda de reducir el precio de los
salarios e impulsar el aumento de la productividad por trabajador. La corriente de

728 sa convierte en la nueva forma de

organizacion conocida como “toyotismo
estructurar la dindmica funcional laboral.

El toyotismo, originario de Japon, rompid con los lineamientos establecidos por el
paradigma anterior, en el sentido de que pretende transformar la dinamica
organizacional al limitar la cantidad de los puestos fijos y la segmentacion del propio
proceso de trabajo en areas separadas y excluyentes (Aragonés, 2000: 114)

Parte de la literatura consultada (Aragonés, 2000; De la Garza, 2000; Negri, 2008;
Altvater, 2010) para elaborar la investigacion permite establecer que la reorganizacion
en los puestos de trabajo al interior de las empresas produjo un fendmeno cuya
manifestacién consistid en una redefinicion de la relacion laboral capitalista, para

infortunio de la clase trabajadora, incluso detectamos una degradacion sobre la misma,

al prevalecer la falta de seguridad en el empleo®.

% gl toyotismo es un sistema integral de produccién y gestion surgido en la empresa automotriz
japonesa del mismo nombre, Toyota. Es un ejemplo clasico de la filosofia Kaisen de mejora en la
productividad. Como filosofia del trabajo, el toyotismo tiene su origen en la industria textil y en
particular en la creacidon de un telar automatico, cuyo objetivo fue mejorar la vida de los operarios
liberandolos de tareas repetitivas (Instituto de Investigaciones Econémicas (IIEC) UNAM, 2009).
?® “| 3 informalizacién del trabajo, dinero y politica es resultado de las transmutaciones dentro del
capitalismo global, que éste mismo sufre. Lo que podemos observar hoy es en todo caso, una
multiplicidad de formas e instituciones reguladoras que no son coherentes, ni compatibles, ni generan
tampoco efectos sinérgicos. No existe una normalidad, sino muchas normalidades. Esto no es una
variedad posmoderna, sino un fendmeno concomitante a la convulsién social, expresion de la
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La expresion cualitativa de estos cambios se ubica al detectar que los puestos estables y
con garantias laborales fueron limitados a un 50% del total (ver cuadro 3 para notar
evolucion reciente de desempleo), proporcién que a su vez es complementada por una
igual fraccion de puestos de trabajo, pero que sera ocupada por sujetos que encarnan la
precarizacion del trabajo y la flexibilidad laboral, expresiones caracterizadas entre otros
factores por tratarse de empleos sin prestaciones o cualquier tipo de seguridad laboral
(Aragonés, 2000: 108).

Hemos sefialado que el impacto del fendmeno estudiado es de amplio alcance. La
globalizacion consiste en un proceso donde incluso se redisefiaron las formas de
interrelacionarse 'y hasta autodefinirse de los sujetos; esto ademas de las
transformaciones antedichas en los patrones que giran en torno al proceso de
acumulacion en el sistema economico capitalista (Cox, 1996: 21) y en los trabajos en la

globalizacion.

Cuadro 3. Evolucion del desempleo mundial 1993, 1998, 2000-2003 (en millones de

personas)
Afo 1993 1998 2000 2001 2002 2003
Total 140.5 | 170.4 174 176.9 | 1854 185.9
Hombres 82.3 98.5 100.6 74.3 107.5 108.1
Mujeres 58.2 71.9 73.4 82.9 77.9 77.8
Jovenes total 69.5 79.3 82 82.9 86.5 88.2
Hombres 41.2 46.9 48.5 49.1 51.3 52.4
Mujeres 28.3 32.4 33.5 33.8 35.2 35.8

Fuente: Elaboracion propia con datos de OIT (2004).
De acuerdo con el documento publicado por la OIT, Tendencias mundiales del empleo

en 2012, el comportamiento observado en el cuadro anterior prevalece. Admite como

inestabilidad e inseguridad sociales; precisamente una situacion de informalidad porque las antiguas
formas ya no son efectivas y las nuevas formas sociales (y el conjunto de la formacion de la sociedad) no
estan desarrollados (Altvater y Mahnkopf, 2010: 26).
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condicion necesaria para generar crecimiento sostenible y mantener la cohesion social
existente una cuota urgente de 600 millones de nuevos empleos en el mundo. Los
jovenes entre 15 y 24 afios de edad siguen siendo el grupo mas expuesto al desempleo.
A escala mundial tienen tres veces mayor probabilidad de no tener trabajo que los
adultos (OIT, 2012).

Aungue no compartimos su postura del todo, nos referimos ahora al término

»30 como un antecedente tedrico (primera generacion) acerca

“dualizacion del trabajo
de los mercados de trabajo y su segmentacion. Una de las consecuencias de la
globalizacion en los mercados de trabajo es la division de los mismos en dos sectores:
uno, que sera principalmente ocupado por la poblacion nacional y que corresponde a
los puestos de trabajo a tiempo completo y que demandan cierto nivel de preparacion; y
otro, conformado por las actividades “flexibilizadas”, el cual serd ocupado regularmente
por jovenes, mujeres y migrantes, es decir, segun esta afirmacion, se define una
estructura claramente diferenciada en los mercados de trabajo de acuerdo al grado de
estabilidad en el puesto laboral (Roth, 1992).

Por otro lado y quienes nos parecen presentar mayor amplitud en su enfoque (Reich,
Gordon, Edwards, 1973), los neomarxistas (segunda generacion), se destacan por
expandir la forma de interpretar a los mercados de trabajo segmentados. En otras

palabras, plantean un fenémeno multiple al argumentar que las empresas capitalistas

segmentan a la fuerza de trabajo mediante el desarrollo de amplias jerarquias y

*% | .a dualizacién del trabajo es un concepto acufiado por Piore (1979) utilizado para explicar, desde una
perspectiva macro, las causas de los fendmenos migratorios. Sin ser una aportacion definitiva, es util
para explicar porqué los mercados laborales nacionales, receptores de mano de obra inmigrante,
pueden quedar divididos en dos ramas: mercado laboral para nacionales y otro para inmigrantes
(caracterizado por una mayor inseguridad, salarios mas bajos, riesgo y temporalidad). La teoria del
mercado dual fundamenta la necesidad de mano de obra en cuatro caracteristicas estructurales: la
inflacion estructural, problemas motivacionales, dualismo econémico y demografia de la fuerza de
trabajo (Blanco, 2000: 65-70).
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explotacion de las diferencias raciales y de sexo, afiadiriamos étnicas, religiosas,
politicas, nacionales y culturales. Superan el dualismo de Piore que limita su analisis a
una segmentacion binaria.

Si bien Piore identificd algunas caracteristicas acerca del fendmeno que rompié con la
formalidad en el empleo, en la actualidad la situacion de la informalidad laboral incluye
a mas sectores, personas, ocupaciones y actividades, lo que la hace un tema sumamente
complejo sobre todo por las transformaciones en torno al propio concepto. Aqui,
primordialmente es necesario transmitir que existe una diferencia entre los conceptos de
flexibilidad e informalidad laborales, la primera puede ser causa de la segunda,
principalmente cuando se le descubre por modificaciones en las formas de contratacion
y acceso a prestaciones, pero, debemos tener presente también que en la actualidad es
posible encontrar flexibilidad tanto en ambientes formales como informales, lo que
significa que se pueden encontrar empleos informales en el sector formal.

Es asi que, al abordar a la “mercancia fuerza de trabajo”, identificamos una peculiaridad
que el mencionado objeto captor de nuestra atencion posee. Nos referimos a que al ser
inseparable de su empaque, su movilidad, produce efectos distintos a los generados por
el traslado y manejo de cualquier otra mercancia también en libre y continto
movimiento a nivel global.

Es decir, la fuerza de trabajo de cada sujeto esta contenida en si mismo. Dicho en
términos de la Critica de la Economia Politica, aquello de lo Unico de lo que dispone el
despojado de medios productivos, es de su “pelleja”, incluso es algo inseparable, es
parte de su propia naturaleza.

Lo interesante para nuestros fines se encuentra al interior de los mercados de trabajo

segmentados. Donde en su version globalizada, refiriéndonos a la Gltima década del
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siglo XXy primera del XXI, se presenta con mayor intensidad el sector informal como
forma “activa” del Ejército Industrial de Reserva®, al convertirse en el principal
captor de millones de individuos en edad productiva.

Tanto en México como a nivel mundial, los sujetos que no logran acceder a una relacion
capitalista donde intercambian su fuerza de trabajo, han elegido como “refugio” otro
esquema de reproduccién ante la imposibilidad de acceder al principal medio de
cambio. Es decir, en funcién de que cada vez mas personas, sin importar su grado de
calificacién, quedan fuera del marco reproductivo del sistema capitalista, detectamos

s 32

una mayor aglomeracion al interior del sector “refugio Lo anterior es una

caracteristica estructural del modo de acumulacion capitalista en la globalizacion.

1.5 Los trabajadores migrantes, los mexicanos en la globalizacion

Dado que el capitulo dos de la presente investigacion se desarrolld en torno a una
experiencia migratoria concreta, dentro del presente apartado Unicamente haremos
algunas apreciaciones relativas al momento historico del capitalismo que adn sigue
vigente y su relacion con la figura de los trabajadores migrantes.

Comenzaremos diciendo que para millones de individuos en nuestro pais, cada vez son
menos las probabilidades de acceder a un proceso de remuneracion con las minimas

garantias (prestaciones sociales como vacaciones, aguinaldo, seguro social, certeza en la

31 “Pero si una superpoblacién obrera es el producto necesario de la acumulacién o el desarrollo de la
riqueza sobre una base capitalista, esta sobrepoblaciéon se convierte, a su vez, en palanca de
acumulacion capitalista, e incluso en condicién de existencia del modo capitalista de produccidn.
constituye un Ejército Industrial de Reserva a disposicion del capital, que le pertenece a éste tan
absolutamente como si lo hubiera criado a sus expensas. La sobrepoblacién relativa adopta
continuamente tres formas: la fluctuante, la latente y la estancada” (Marx, 1867: Cap. XXIII).
*2 E| término “refugio”, lo proponemos con la intencién de englobar a todas las actividades fuera de la
normativa que estaria regida por la existencia de un contrato formal de trabajo, es decir, toda actividad
que produce una remuneracién contemplando también a aquellas consideradas como ilegales o
administrativamente irregulares.
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regularidad del pago), incluso aun cuando quien demanda una plaza de trabajo, cuente
con cierto nivel de preparacion académica®.

Por tanto, como se ha mencionado, a causa de lo comprometido de dicha posibilidad es
que el sector denominado también como “refugio”, “paralelo” o “informal” ya sea
dentro del pais de referencia o en el extranjero, se convirtié en la variable hacia la cual
se establece una relacion de dependencia —incluso de supervivencia— por parte de la
poblacién que no logra insertarse en el sector asalariado capitalista.

En el caso de México la migracion laboral internacional principalmente hacia Estados
Unidos® es la méaxima expresion del volumen y alcance del fenémeno descrito, pero,
con particular proyeccion hacia mercados externos de trabajo. Millones de mexicanos/as
desde la culminacion de la Revolucion Mexicana y en las Gltimas décadas con mayor
intensidad®, optaron por vender su fuerza de trabajo fuera del pais, —sin importarles las
condiciones de trabajo imperantes “al otro lado” de la frontera- enfrentdndose a

circunstancias de riesgo permanente y falta de seguridad en los trabajos. De forma

33 . . .z , . .. .
“La institucion practica de un mundo darwinista de lucha de todos contra todos, en todos los niveles

de la jerarquia, que encuentra los resortes de la adhesion a la tarea y a la empresa en la inseguridad, el
sufrimiento y el estrés, no podria triunfar tan completamente, sin duda, de no contar con la complicidad
de las disposiciones precarizadas que produce la inseguridad y la existencia -en todos los niveles de la
jerarquia, hasta en los niveles mas elevados, especialmente entre los técnicos superiores- de un ejército
de reserva de mano de obra domefiada por la precarizacién y por la amenaza permanente del paro. En
efecto, el fundamento ultimo de todo este orden econdmico situado bajo el signo de la libertad, es la
violencia estructural del paro, de la precariedad y de la amenaza de despido que implica: la condicién
del funcionamiento "armonioso" del modelo micro-econdmico individualista es un fendmeno de masas,
la existencia del ejército de reserva de los parados” (Bourdieu, 1998: 12).
** para Durand y Massey (2003), el sistema migratorio que opera entre México y Estados Unidos, se
distingue a nivel internacional tanto por su dinamismo como por su grado de tradicionalismo histdrico.
Se ENCUENTRAN los factores que lo alimentan: la “vecindad” (3 mil kilbmetros componen a la frontera
mas transitada en el mundo), la “unidireccionalidad” (mas del 95% de la emigracidn mexicana tiene
como destino EUA y la “masividad” del flujo (éxodo econdmico nacional).
*> Los dos ultimos sexenios significaron la masificacién de la migracion mexicana hacia los Estados
Unidos, el andlisis permite descubrir un complejo proceso estructural que relaciona a ambos paises a
partir de la interdependencia generada por mercados de trabajo transnacionales, el fenédmeno no es
sélo coyuntural y pieza fundamental del proceso de integracidn regional en Norteamérica. De hecho las
economias de la regién no son funcionales, si se considera el intercambio basado en los flujos masivos
de trabajadores jovenes baratos y desprotegidos desde México hacia el Norte y del envio de divisas
desde los Estados Unidos y Canada hacia el Sur (Herrera Lima, 2007:71).
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simple y monetaria, lo anterior se justifica, por ser mucho més atractiva la remuneracion
obtenida en otra economia.

Lo que resulta indiscutible es que para la mayoria de hombres y mujeres en México que
emprendemos una experiencia laboral migratoria temporal o definitiva, la realizamos en
un principio con el objetivo de tener acceso a un ingreso superior al que estamos en
posibilidades de conseguir en el lugar de origen. Cabe sefialar que en la decision de
emprender dicha experiencia, detectamos que existe un profundo lazo hacia la intencién
de compartir lo obtenido con la familia que se queda en el pais emisor. Comln aunque
no exclusivamente, los hogares migrantes unicamente disponen del ingreso recibido por
las remesas*® enviadas por sus familiares en el exterior.

De esta forma, la clase trabajadora migrante a nivel mundial se empobrece en el
momento en que el individuo que obtiene el ingreso lo socializa (familiariza o
colectiviza). Aunque éste no es tema central de la presente investigacion,
mencionaremos que el pago recibido por el trabajador esta ya de por si desvalorizado

debido al fenémeno de precarizacién laboral®’

de alcance global.
Para los/as trabajadores/as migrantes, la precarizacion laboral se agudiza porque tienen

que vender su fuerza de trabajo en una nacidn desarrollada donde los mercados de

*® Las remesas se han convertido por su monto y por sus repercusiones econdmicas y sociales en uno de
los temas centrales de la atencion publica en México. Las remesas se transformaron en el incierto
colchén econdmico en el que descansan las posibilidades de sobrevivencia de millones de familias
mexicanas, sobre todo aquellas que habitan en localidades menores a los 2 mil 500 habitantes (Lozano
y Olivera, 2006: 372-395).
3 “La reduccion y precarizacion del empleo formal de calidad. La politica neoliberal ha sido incapaz de
crear empleos formales de calidad, mas bien se ha producido la destruccion de éstos, al tiempo en que
se sigue una estrategia de precarizacion y flexibilizacion de los existentes. Ante la ausencia de
instrumentos como el seguro de desempleo, el sector informal ha cumplido el papel de receptaculo en
la modalidad de subsistencia precaria para las anchas franjas poblacionales excluidas del empleo formal.
El lamado empleo informal conforma un sector laboralmente degradado y confinado a la subsistencia y
el cual juega el papel de reserva laboral. En México se ha verificado un agudo proceso de precarizacion
laboral —pésima calidad en el empleo- y un estrechamiento concomitante del mercado de trabajo formal
e informal, lo cual redunda en un incentivo perverso para la migracion laboral” (Delgado y Marquéz,
2007: 31-32).
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trabajo son “efectivamente competitivos”; a un grado tal que considera para sus
determinaciones (principalmente salarios), incluso a esos agentes “invasores” sin
importar que esta dindmica opere en repercusion directa de los trabajadores nativos.

El cuerpo de la categoria mercados de trabajo a la que nos apegamos estd formado
por cuatro elementos basicos: “el comportamiento de la tasa de desempleo, el empleo
formal, el empleo informal y los trabajadores inmigrantes” (Gonzalez Ch, 2007:221).
Bajo ese contexto, los mercados de trabajo mundiales, dieron lugar a una nueva division
internacional del trabajo basada en el principio de flexibilizacion laboral, el cual
podriamos sintetizar como la préactica de los principios neoliberales al interior de las

esferas laborales (Gonzélez Ch, 2004: 109).

1.6 La globalizacion, trabajo informal y flexible

Con lo ya expuesto pretendemos ahora enfocarnos en las caracteristicas de caracter
estructural de la informalidad en la globalizacion. En otras palabras, bajo los codigos
del actual patron de acumulacion queda por demas claro que la burocracia y el aparato
estatal nacional de cada uno de los paises en conjunto con los organismos multilaterales
y las empresas transnacionales, definen a los agentes promotores de la flexibilizacion de
los trabajos en la globalizacién (De la Garza, 2000)

Como manifestacion del fenémeno, denominado por Vicente Verdd (2003)%

“Capitalismo de Ficcion”, ocurrid que muchos de los actores y elementos del proceso de

%% Verdu en “El estilo del mundo, la vida en el capitalismo de ficcién”, nos expone que el concepto de
capitalismo de ficcién es heredero de dos etapas anteriores del modo de produccidon capitalista: el
capitalismo de produccién (desde finales del siglo XVIII hasta la Segunda Guerra Mundial), en el cual lo
principal era la construccion de un mercado mundial de mercancias; y la del capitalismo de consumo
(desde la Segunda Guerra Mundial hasta la caida del Muro de Berlin), en el cual la atencidn se centré en
construir simbolos definidos por guerras entre marcas mediante complejas campafias publicitarias.
El capitalismo de ficcidn, surge a comienzos de los afios 90 del siglo XX, el fin del mundo bipolar sugiere
una segunda realidad con la apariencia de una auténtica naturaleza mejorada. El capitalismo de ficcidn,
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acumulacion sustentado en un patron anterior se sintetizaran e incluso de cierta forma se
“invisibilizaran”. Sin embargo, la nueva modalidad no logré ocultar lo que en la
realidad social generaron dichas transformaciones®.

Por supuesto que al decir informal®®, no pretendemos descubrir con nuestra
investigacion a toda la gama de expresiones que definen a estas actividades, ni tampoco
hacer referencia puntual a la ya abundante discusion académica desarrollada en torno al
término. El universo de la informalidad se construye, por ejemplo, desde el puesto de
comida que no registra sus actividades ante la Hacienda Publica, mismo que incurre en
una falta administrativa, hasta las organizaciones criminales que trafican con un
sinnimero de mercancias, actividad delictiva que se categoriza y clasifica como un
delito del orden penal.

Debemos aclarar que ambos ejemplos, operan en funcién de la bdsqueda de

acumulacion de capital y son igual que el resto de las actividades informales, una de las

alternativas ante el proceso de exclusion productiva y degradacion social del cual es

se desenvuelve y penetra aun las sociedades mds herméticas, se encarga de las sensaciones y del
bienestar en él. El énfasis esta puesto en satisfacer a “la sociedad del espectaculo”, quienes son llevados
a la categoria pasiva de espectadores al mismo tiempo que se les vende un planeta homogeneizado
donde ejercen su libertad a partir del libre mercado.
39 4y sin embargo, el mundo esta ahi, con los efectos inmediatamente visibles de la puesta en practica
de la gran utopia neoliberal: no sélo la miseria cada vez mayor de las sociedades mads avanzadas
econdmicamente, el crecimiento extraordinario de las diferencias en las rentas, la desaparicion
progresiva de los universos auténomos de produccidon por la imposicién intrusista de los valores
comerciales, sino también y sobre todo la destruccién de todas las instancias colectivas capaces de
contraponer los efectos de la légica del sistema, a la cabeza de los cuales esta el Estado, depositario de
todos los valores universales asociados a la idea de lo publico, y la imposicion, generalizada, en las altas
esferas de la economia y el Estado, o en el seno de las empresas, de esta especie de darwinismo moral
que, con el culto del triunfador, instaura como normas de todas las practicas la lucha de todos contra
todos y el cinismo)” (Bourdieu, 1998:14).
%% Se ubica a la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) como la institucidon que acufié el término
tras realizar investigaciones en Kenia (1972) y Ghana (1973) e identificar la pujante relevancia en cuanto
a que un sector distinguido por el autoempleo diferente al empleo asalariado impactaba
significativamente en los niveles de ocupacion y en la generacion de ingreso (Klein y Tokman, 1988: 205-
212).
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objeto el Ejército Industrial de Reserva, elemento que ademé&s se enfrenta como ya
habiamos referido a un ejército industrial en activo en contraccion.

Como consecuencia de la nueva division del trabajo a nivel internacional®, la
globalizacion econdmica en el siglo XXI desde la perspectiva de la clase trabajadora se
caracteriza sobre todo por la flexibilizacion del trabajo.

Aceptamos dicho término, para expresar las condiciones en los trabajos a las que se
enfrenta el asalariado mundial en general y en México en particular, donde cada vez
mas se reducen las garantias y prestaciones orientadas en beneficio del trabajador y que
solian pactarse mediante contrato colectivo. En suma, la clase trabajadora fue relegada a
ualtimo plano en el nuevo régimen de acumulacion, sistema donde se incrementan las

obligaciones del trabajador y se reprimen sus derechos de clase.

1.7 La movilidad del trabajo en la globalizacion

Es asi que dentro de la globalizacion y habiendo introducido hasta aqui la diferencia
béasica entre los trabajos en la economia formal o establecida (capitalista) y la informal o
no regulada (# a capitalista), es que consideramos mencionar que “la migracion
internacional es un componente inseparable e integral de la misma, ya que el libre
movimiento de mercancias y capitales, de tecnologias, de ideas y de simbolos
culturales, conlleva tarde o temprano, a la aceleracién y diferenciacion de los flujos

migratorios” (Mestries, 2007: 91).

* “Aunque existen multiples definiciones de lo que constituye lo formal y lo informal, en general los
distintos enfoques que dividen las actividades del mercado laboral en un sector formal y otro informal,
coinciden en que este ultimo funciona al margen de la reglamentacion, ya sea porque las unidades
productivas necesitan aumentar la flexibilidad y reducir los costos de la mano de obra, o por lo
inadecuado del sistema regulador gubernamental” (Garro y Llamas, 2007: 27). Para delimitar
metodoldgicamente la figura del trabajador informal, para el presente trabajo, consideramos es aquel
gue no recibe prestaciones sociales.

50



Lo anterior es relevante debido a que la migracion a nivel internacional es parte del
fenémeno de informalidad laboral que se manifiesta a escala global*?. Previo a los afios
noventa, los problemas migratorios eran casi exclusivos de un grupo de paises y habia
un mayor control sobre el libre transito de personas, pero tanto los procesos de
integracion regional como la globalizacion comercial provocaron una mayor movilidad
de personas en todo el mundo. A partir de la necesidad de captar trabajo barato se
definen mercados transnacionales de compra y venta, oferta y demanda constante de
fuerza de trabajo femenina y masculina.

Aunque muchos de estos desplazamientos ocurren a causa de la basqueda de un mayor
ingreso o una mejor calidad de vida, debemos identificar que también existen flujos
migratorios cuya motivacion no es economica o laboral, como lo son el caso de las
migraciones por desastres naturales, diferencias étnicas, reunificacion familiar y
conflictos bélicos.

Incluso como develaremos méas adelante con el estudio de caso del capitulo dos,
actualmente estan apareciendo otro tipo de migrantes, es decir, aquellos individuos de
las nuevas generaciones que se convirtieron en los herederos de las coyunturas
sistémicas que se han venido enunciando y que interpretan el migrar como algo natural,
incluso recreativo. En otras palabras, nos referimos a una modificacion en el imaginario

colectivo del migrante potencial, es decir, a la forma en que los habitantes jovenes de

2 “E| transito del modelo bipolar al global, por tratarse de una reconfiguracién hegemanica, implica una
reorganizacién econdmica, social, politica, pero, también de los sistemas de valores y de lo que
podriamos llamar constelaciones de sentido. La reorganizacién global a la que asistimos ha construido
una constelaciéon del todo diferente, basada en la valorizacion de la sociedad civil y lo privado, por
oposicion al Estado y al sistema politico. Reivindica la concertacion y condena toda forma de violencia
abierta. Tiende a la ruptura o desdibujamiento de las fronteras geogréficas, étnicas, religiosas, de
género. Exalta las diversidades y la organizacién de tipo reticular. Los sujetos reivindican la
personalizacidn, la individualizacion, el sentimiento y el disfrute” (Calveiro, 2012: 64-65).
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paises que cuentan con una tradicion migratoria muy arraigada se apoderan de dicha
condicion, al mismo tiempo que la transforman a nivel cualitativo.

Al aceptar trabajar lejos de su pais de origen, bajo condiciones laborales fuera de
cualquier regulacion, los trabajadores migrantes compiten a nivel mundial por las
distintas plazas de trabajo degradandose®® entre si.

Tal es el caso de lo que sucede, como bien ejemplifico Engels al describir el fendmeno
en que los obreros irlandeses generaron una presion negativa en la estabilidad laboral de
sus similares ingleses, mientras que al mismo tiempo y en sentido opuesto, se estaban
generando mecanismos de diferenciacion social al interior de la propia sociedad inglesa
(Engels, 1845).

La globalizacion y sus implicaciones atafien a todos los ambitos. En materia laboral, a
pesar de que bajo este sistema de socializacion moderna se eliminaron la mayoria de los
contratos colectivos y la reglamentacion sobre la jornada laboral, el/la trabajador/a no
tiene otra opcidn mas que el seguir intercambiando la mercancia de que dispone y
mercantiliza a nivel internacional, su fuerza de trabajo, pero, ahora bajo condiciones de
mayor incertidumbre e inseguridad, amplia movilidad y potencialmente menor

retribucion**.

* Nos referimos a que bajo la légica de la liberalizacion de mercado ante la disolucidn de la organizacion
colectiva o gremial, los trabajadores y trabajadoras a nivel mundial son dejados a su suerte individual, es
decir, ellos mismos participan en la desvalorizacion de la fuerza de trabajo que ofrecen debido a que los
mercados de trabajo son invadidos por una masa de candidatos dispuestos a trabajar ante la disolucidn
de los esquemas de reproduccidon y proteccion social tradicionales. Los trabajadores y trabajadoras se
exponen a una ldgica a favor de la demanda de empleo, donde los empleadores establecen cuanto
pagar y qué requisitos requieren al contratar, en funcion de la sobreoferta de mano de obra.
* Al sintetizar el impacto del fenémeno globalizacion nos dejan manifiesto dentro del esquema para
comprender sus implicaciones en el mundo del trabajo que el momento de reorganizacion en las
relaciones productivas de clase significd: “el desplazamiento del reparto social del ingreso a favor del
capital, la desintegracion del estado social y la destruccion de los compromisos sociales que se basan en
él (Hirsch, 1996: 89).
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1.8 El mundo del trabajo y su relacion con el Estado en la globalizacion capitalista
En lo econdmico, la globalizacion efectivamente se presenta como una reaccion propia
del sistema capitalista ante la imposibilidad de continuar con su cometido. Es decir, la
disminucidn en sus tasas de rentabilidad busca ser contrarrestada de manera continua ya
que el capitalismo moderno, al menos en su Gltimo siglo, se ha caracterizado por la
presencia de crisis estructurales recurrentes®.

Para el mundo del trabajo, los periodos de contraccién han incidido negativamente en el
sentido de generar un efecto igual en la oferta de empleo y degradacion en la calidad de
la misma. Por ende, en esta Ultima parte del capitulo, elegimos dedicar nuestro interés a
la figura del Estado y su relacion con el mundo del trabajo, y cdmo es que dicha
institucion ha sido objeto de las transformaciones ocasionadas por el periodo de
transicion entre un modo de organizar a los factores para la acumulacion de capital y
otro, modificando también la naturaleza de su vinculo con la clase trabajadora
masculina y femenina.

La crisis que empezd hace mas de cuarenta afios (1970°s), misma que no excluye al
ambito laboral, ain no termina. Es decir, no detectamos una fase de recuperacion sobre
todo si nos referimos a la idea del “Estado de Bienestar” sobre la cual la sociedad de

consumo se expandié hasta gobernar al mundo occidental. EI mundo del trabajo

*> Hirsch, nos recuerda la crisis de 1930 fue abatida mediante la implementacion del sistema de
produccién fordista-taylorista, dicha medida trajo consigo a “los afos dorados del capitalismo”
posteriores a la Segunda Guerra Mundial. El periodo sefialado permitié se construyera la plataforma
sobre la cual la idea del liberalismo por medio de un aparato democratico se globalizara, el capitalismo
aparentaba civilizarse mediante su formalidad. Sin embargo, como ya hemos mencionado, el
crecimiento fue de escasa duracién, nuevamente en la década del setenta aparecié una fase de
contraccion en el proceso de acumulacion que produjo, esta vez, que la base para los compromisos
pactados (formalidad) mediante la estructura de clases fueran disueltos, es decir, la crisis productiva se
interpreta como causada por la excesiva envergadura del Estado benefactor (Hirsch, 1997: 84-90).
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construido sobre un Estado activo cambid hacia otro distinto caracterizado por la
ausencia de un Estado protector®.

Por su relacion con el mundo del trabajo, el Estado en la globalizacion cumple un papel
diametralmente distinto al que desempefiaba en la fase anterior acorde a otro patrén de
organizacion productiva. Bajo la ideologia politica del pensamiento neoliberal, el
Estado se encarga de abandonar su funcién reguladora a nivel social.

A lo largo de la historia del capitalismo, el Estado y su relacion con el mundo laboral no
han sido cualitativamente constantes, de hecho, notamos que el lazo entre los mercados
de trabajo y el Estado es un elemento que frecuentemente se adapto a las necesidades
dictadas por el proceso de acumulacion de capital. La figura estatal resulta entonces un
objeto de estudio que puede abordarse segun el momento histdérico en que el modo de
produccién capitalista se encuentre. Lo que podemos destacar es que en apariencia
siempre opera a favor de los fines de éste (Hirsch, 1997: 95-105).

El Estado en la globalizacion, también denominado para acotarlo temporalmente como
“Estado nacional de competencia” (Hirsch, 1997), aparece en el plano geopolitico
después de 1989, cuando en un principio la caida de la Union Soviética significo el
comienzo de una cadena de fracasos en los regimenes socialistas alrededor del mundo.
A manera de contraponer puntualmente la forma del Estado bajo el contexto de la
globalizacion capitalista y su antecesora, y sus consecuencias sobre las condiciones del

mundo del trabajo en dicho momento histérico. Encontramos que la forma de Estado

s implantacién de este modo de acumulacidn estaba vinculado al establecimiento de una forma de
regulacién politica y social que se caracterizaba por un alto grado de direccién econémica, por una
politica de la expansién estatal de crecimiento, ingreso y ocupacion y por el reconocimiento de los
sindicatos y la institucionalizacién politica de compromisos de clases en el marco de estructuras
corporativas. De especial significado era también la paulatina expansion del Estado de Bienestar, que no
sélo representé un importante mecanismo de integracién politica, sino también un apoyo determinante
para el modelo fordista de consumo” (Hirsch, 1997: 84-90).
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que apoyd el desarrollo del fordismo*’ se caracterizé por tener amplia participacién en
la gestion socio-economica, desarrollar una politica de planificacion en temas como
crecimiento, distribucion del ingreso y empleo, y generalizar en la poblacion el acceso a
los sistemas sociales de bienestar. De esta forma capt6 dentro de la l6gica del mercado a
amplias franjas de la poblacion, antes aisladas, y mismas que solian reproducirse bajo
otro esquema (Hirsch, 1997: 95-105).

En contraposicion, y como resultado del momento de transicion productiva actual,
ubicamos al Estado como el agente sobre el que el capitalismo puso la responsabilidad
de eliminar todas las garantias que habian sido conquistadas por los colectivos de
obreros/as en el fordismo. Es decir, cumple con la funcion de terminar con los
mecanismos de seguridad a los que la clase trabajadora por su naturaleza organica en el
momento anterior tenia el privilegio de acceder. El Estado limito su participacion a la
formulacion de una politica econdmica a favor del bienestar macroeconomico (control
de inflacion, estabilidad tipo de cambio, etc.).

La desregulacion en el transito del capital a nivel internacional es el evento primario que
estimula la implantacién de una organizacion flexible del trabajo vivo en el aparato
productivo mundial.

El mundo del trabajo, en la fase del capitalismo global, se polariza cualitativamente si lo
comparamos con el papel que jugaba el Estado en la relacion entre oferentes y

demandantes de fuerza de trabajo en su etapa anterior.

* El neoliberalismo es una corriente del pensamiento econémico cuyos principales detentores se hallan
los miembros de la Escuela de Chicago. En resumen se basa en dos principios fundamentales, por un
lado, en lo laboral interpreta que tanto trabajo como capital se valorizan de manera automatica
mediante leyes de oferta y demanda, por otro y también en lo relativo al empleo, los neoliberales
interpretan que el mercado de trabajo se encuentra en estado de “pleno empleo” y que el desempleo es
voluntario o transitorio (Palley, 2005: 138).
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Lo anterior, suma un nuevo factor a favor de la desvalorizacion de la fuerza de trabajo a
nivel mundial. El “Estado nacional de competencia” se identifica como el encargado
durante el presente momento histérico del modo de produccion capitalista de
administrar los aparatos de control y de legitimar el uso de la violencia*® en detrimento
de la mayor parte de la poblacion. Sobre los mercados de trabajo deja de actuar a favor
de garantias colectivas entendiendo que su liberalizacién incluye el no-

intervencionismo.

1.9 Conclusiones del capitulo

La globalizacion es la denominacion que se emplea en las ciencias sociales para hablar
del fendmeno que consiste en la absoluta reestructuracion de las relaciones humanas en
todos los niveles. Es decir, la globalizacion atafie a lo econémico, a lo politico, a lo
cultural, y a lo social por igual mediante la penetracion de la revolucion tecnolégica que
transformo la forma en que la sociedad se organizaba en el momento histérico previo.
Lo sefialado no excluye lo que ocurre en el mundo del trabajo y como éste se manifiesta
en cada uno de los mercados de trabajo a nivel mundial en cuanto a su organizacion.
Identificamos a los trabajos en la globalizacion como aquellos caracterizados por la
organizacion flexible en los puestos “formales”, pero, también por ser a tiempo parcial,
inestables e inseguros en el sector “refugio” o “informal”.

Se destaca a nivel mundial una organizacion del trabajo que delimita plazas laborales

para hombres, mujeres, nifios, migrantes, indigenas y otros grupos focalizados que

*® Para sustentar los objetivos del uso de la violencia, el capitalismo en la globalizacién justifica la
necesidad de combatir la organizacion politica en general, al identificar dos blancos principales que
operan en contra del mantenimiento del control global. Nos referimos a la guerra antiterrorista y a la
guerra contra el crimen organizado. El disefio de tal estrategia, tiene implicaciones en todos los niveles:
econdmico-politico y sociales. Se recomienda consultar a Calveiro (2012) para ahondar en el tema del
uso de la fuerza publica en especifico.
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reflejan la segmentacién laboral de los mercados de trabajo y la l6gica de la division
internacional del trabajo actual.

Los ultimos cuarenta afios modificaron por completo la forma de reproduccion del
propio sistema capitalista; los avances tecnolégicos revolucionaron la capacidad de
acumulacion y redefinieron el papel de la fuerza de trabajo en el engranaje productivo.
Ante la existencia de una poblacién mundial en crecimiento tras las décadas doradas, el
modelo arroja resultados que concentraron al capital y a los trabajos en las grandes
ciudades, los desplazamientos humanos con fines laborales son manifestacion de una
l6gica que envuelve a la mayoria de los hombres y mujeres en México y el mundo, ya
sea la cabecera municipal, la capital del estado, del pais u otra nacién son destinos
frecuentes para millones de personas.

El vinculo del mercado laboral mexicano con sus trabajadores migrantes por la remesas
que envian, ademas de otra infinidad de fendmenos derivados, como la dependencia del
mercado estadounidense por el valor agregado que generan dichos trabajadores, son la
expresion maxima de hasta donde puede ser llevada una relacion internacional que
vincula a paises y economias de caracteristicas tan opuestas y al mismo tiempo
complementarias a partir de la relativa necesidad de trabajadores y el excedente de
demanda de trabajos en la globalizacién.

El cuanto al Estado, éste dejo el papel protagonico como promotor de seguridad social
que tenia a mediados del siglo XX. Mediante los dogmas del pensamiento neoliberal,
limito su participacion a lo econdémico y reconfigurd por completo sus alcances.

El principio de que todos los bienes y servicios deben ser dejados a la libre l6gica del
mercado hasta un estado de equilibrio “organico”, termind con los beneficios de los

trabajadores/as que antes garantizaba el aparato estatal, se diluyd la organizacion
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colectiva y se beneficio la individualizacion en busca de incrementar la productividad
marginal de cada trabajador/a.

Como aprendizaje sobre el estudio de la globalizacion, rescatamos la necesidad de un
enfoque multidisciplinario que estimule la evolucion del pensamiento cientifico social
en funcion de la inclusién de un aparato tedrico que cubra, hasta donde sea posible, la
realidad que se pretende explicar.

En nuestro caso, los trabajos en la globalizacion como muestra de los mercados de
trabajo, son un objeto de estudio que se reproduce al interior de un complejo tejido de
relaciones que deriva en fendmenos de toda naturaleza. La actividad humana realizada
mediante la practica del trabajo remunerado continda siendo la principal herramienta
para penetrar e incorporarse a dicho tejido para la mayor parte de la poblacion en el

mundo.
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CAPITULO Il
LOS JORNALEROS EN CANADA:

MEXICANOS, JOVENES Y PROFESIONALES

Los altimos 40 afios han representado un periodo de profundos ajustes en la estructura
del sistema capitalista a todos los niveles. Una de las implicaciones més claras de la
reorganizacion productiva ha sido la disminucién de empleos regulares. Los trabajos en
la globalizacion se han caracterizado por ofrecer bajos salarios y pocos beneficios. El
sector agricola es uno de los mas vulnerables a estos esquemas, y el caso de los
jornaleros agricolas mexicanos en Canada no es la excepcion (Basok, 2000: 79-80).

El caso de las/os trabajadores agricolas mexicanos/as en Canada es una muestra de las
nuevas formas de flexibilizacion del trabajo en la globalizacion capitalista; por tanto,
nos parecio un tema con oportunidad de ser relacionado con los planteamientos tedricos
del primer capitulo de esta investigacion.

La importancia de la poblacion inmigrante® es innegable en aquel pais; la inmigracion
es un fendmeno que permite explicar el proceso de desarrollo y crecimiento de esa

nacion.

% Para aclarar la forma en gue empleamos los términos relativos al fendmeno migratorio. Primero, en
general, el hablar de migracién involucra hacer referencia a un desplazamiento de un lugar a otro, éste
es realizado por humanos o alguna otra especie animal. En especifico sobre las migraciones humanas, se
ubican dos realidades diferenciadas (emigrante e inmigrante). Por inmigrante, nos referimos a la
persona que se instala en un pais diferente de donde es originario, es decir, inmigrar significa el ingresar
a una nacién extranjera; por emigrante entendemos que, el término se usa para sefialar a las personas
gue se trasladan de su pais a otro frecuentemente con fines laborales, es decir, el acto de cambiar de
residencia se denomina emigrar. Entonces, el uso de los términos depende de la posicién desde donde
se mira al fendmeno. Por ejemplo, en Canada la poblacidn inmigrante se multiplicé hasta alcanzar para
2010, los 7 millones de personas de una poblacién total superior a los 30 millones (Banco Mundial,
2012). En México, por otra parte, existe poblacién que constantemente esta en busca de emigrar con la
intencién de mejorar sus condiciones de vida. El fendmeno migratorio, es la generalizacion que contiene
a ambos casos.
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Por lo anterior, encontramos que el mercado laboral de la pizca de cereza es un caso Util
como ejemplo de insercion de fuerza de trabajo inmigrante en un pais desarrollado,
especificamente Canada, al mismo tiempo que nos sirve al presentarlo como un ejemplo
de un trabajo en la globalizacion.

Nos referimos a lo largo del presente capitulo al fendmeno de los mercados de trabajo
transnacionales en la globalizacion capitalista y algunas de sus caracteristicas como la
integracion del proceso productivo en espacios regionales™. Es decir, centramos nuestro
analisis en un ejemplo sobre los trabajos en la globalizacion: el caso de las/os
trabajadores agricolas temporales®* mexicanos/as en el campo canadiense en general, y
el de los/as jornaleros/as profesionistas mexicanos/as en particular, cuyo estudio se
desarrolla a lo largo de los siguientes apartados.

Con el fin de delimitar nuestra investigacion, observamos que de manera constante los
flujos migratorios® con fines laborales muestran que ciertas posiciones en los mercados

receptores son ocupadas por un grupo, sexo, grupo o nacionalidad determinado®?

50 . . . . . s , .
En cuanto a integracion regional, nos referimos a la etapa reciente en politica econdmica

internacional bajo la cual, la disputa por la hegemonia mundial ha salvaguardado su orden mediante la
creacién de bloques politicos y/o econdmicos como la Unidn Europea, el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) y el pacto Asia Pacifico (APEC). Bajo esta configuracién en cada region, hay
paises exportadores de mano de obra y otros atractores de la misma.
> Dadas las caracteristicas de nuestro objeto de estudio, los trabajadores agricolas temporales en
Canada, decidimos definir a los trabajadores migrantes temporales como aquellos sujetos que desde el
momento en que inician su viaje, consideran el regresar a su lugar de origen, sin establecerse de manera
permanente o indefinida en la sociedad receptora.
32 4 g migracion es un proceso complejo, que genera una red de lazos extra regionales y vinculos entre
familias, comunidades y paises. Los paises receptores necesitan de mano de obra inmigrante para el
funcionamiento de sus economias; mientras que los paises emisores dependen del mercado laboral
externo como valvula de escape y empleo para determinados sectores de su poblacién, y como fuente
de ingreso a partir de las remesas que los emigrantes envian a sus lugares de origen. Producto de esta
interdependencia e imbricacién, la migracién internacional es hoy un componente orgdnico de la vida
de muchos paises, comunidades y hogares a lo largo de América Latina y el Caribe” (Andrade, 2004: 3-4).
>3 S6lo por mencionar algunos ejemplos: en Argentina, las trabajadoras domésticas suelen tener origen
paraguayo, mientras que sus esposos se emplean en la industria de la construccién. En paises como
Inglaterra y Holanda personal médico originario de las islas caribefas cubre la necesidad de demanda.
En Estados Unidos el sector primario esta constituido en su mayoria, por mano de obra mexicana y en
menor medida centroamericana.
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(asimilacion segmentada). En funcién de lo anterior, detectamos el caso de las/os
trabajadores/as mexicanos/as temporales en el sector primario canadiense.

A lo largo de los cinco apartados que componen al capitulo, pretendemos relacionar un
trabajo de campo (migracion temporal a Canada) con el universo tedrico de una de las
manifestaciones del fendmeno social referido (los trabajos en la globalizacién). En este
caso, en lo relativo al mercado laboral mexicano y su proyeccién hacia el exterior.
Como informacion cuantitativa, las/os migrantes mexicanos/as ocuparon en 2005 el
segundo puesto entre las/os extranjeros/as que trabajaron de manera temporal en Canada
al alcanzar el 12.5% del total®* (Gonzalez, 2006).

La migracion de mexicanas/os a Canada no debe estudiarse s6lo como fenomeno
laboral. En 2004, las/os estudiantes mexicanos/as en Canada ocuparon el sexto puesto
en importancia con el 3.7% del total. Es decir, también Canada se ubica como destino
potencial para que mexicanas/os realicen sobre todo estudios de posgrado y
especializacion (Gonzélez, 2006).

Por otra parte, a pesar de la reciente (2009) disposicion de solicitar visa a cualquier
mexicano/a que visite Canada, la expectativa de ambos gobiernos desde el primer
momento fue que el flujo de trabajadoras/es temporales mexicanas/os autorizados en
Canada no disminuyera.

Segun la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) las remesas enviadas por

las/os trabajadores/as adscritos/as al PTAT® (Programa de Trabajadores Agricolas

>* Cabe sefialar gue a pesar del buen prondstico que dicho indicador deberia alentar, hasta 2004,
Unicamente 1648 mexicanos habian obtenido el estatus migratorio de residencia permanente otorgado
por el gobierno de Canada (Gobierno de B.C., 2012)
>> Existe un pacto desde 1974 entre los gobiernos de los paises participantes para que el flujo de
trabajadores ocurra. Por el lado canadiense, Human Resources and Skills Development Canadd (HRSDC)
es la institucion encargada y manifiesta que el Programa de Trabajadores Agricolas Temporales
pretende que jornaleros originarios de México y el Caribe presten sus servicios a productores
canadienses siempre y cuando no haya trabajadores nativos o residentes disponibles (HRSDC, 2012).
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Temporales) benefician anualmente a mas de 50 mil familias. (Carvajal y Elizalde,
2009: 39).

Dentro del capitulo, buscamos dar respuesta a preguntas como: ;Cuales son las
condiciones de vida de las trabajadoras y trabajadores migrantes en la pizca de cereza
como ejemplo de un trabajo en la globalizacion? ¢ Qué segmentos de la fuerza de trabajo

mundial ocupan los trabajos flexibilizados a nivel internacional?

2.1 Metodologia

La informacion que a continuacion presentamos, la obtuvimos fundamentalmente a
través de utilizar una metodologia de investigacion participativa®™. Asi pues, los
resultados desarrollados a lo largo de los siguientes apartados se encuentran sustentados
en la experiencia directa de quien escribe la presente tesis y que al ocupar el puesto de
trabajador agricola, permitio aplicar entrevistas a los individuos con quienes se trabajé
durante la temporada de pizca de cereza en 2009 en los poblados Osoyoos, Kelowna y

Naramata®’ de la provincia de British Columbia (B.C), Canada.

El Programa aparece con el objetivo de “ofrecer una alternativa de ocupacién segura y redituable a los
jornaleros agricolas mexicanos, satisfaciendo las necesidades de los granjeros canadienses”. De esta
forma se observa, el Programa pretende ser una herramienta que cubra necesidades de la Oferta de
trabajo en Canadd, ademas de regular al mismo tiempo la legalidad de los flujos migratorios, busca
garantizar derechos laborales sociales y humanos para los trabajadores. En el caso mexicano, las
instituciones del Ejecutivo que participan en la administracién del Programa son STPS, Secretaria de
Gobernacion, Secretaria de Salud y Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (Trejo, 2007: 2).
*® la metodologia de investigacidn participativa es un método de estudio de tipo cualitativo, que se
caracteriza porque el autor es parte del “objeto” de estudio, él o ella convive directamente con el
fenémeno a estudiar. Es principalmente aceptada por ciencias como la Antropologia y la Sociologia, sin
embargo, en Economia cada vez se detecta una mayor apertura hacia su implementacion.
>7 para ser més especificos sobre la region donde ocurrié el acercamiento al objeto de estudio, el Valle
Okanagan, se encuentra al Suroeste de Canada, geoldgicamente es la terminacion del desierto de
Sonora, lo que deriva en una amplia riqueza natural. El valle abarca un drea de 20,829 km” que comienza
al Sur, cerca de la frontera con Estados Unidos en la parte central de British Columbia,
aproximadamente a 400 km de Vancouver. En 2009 la poblacion de la regioén se estimé en 350,927 (la
delegacién Benito Judrez en el mismo afno reporté 361 mil habitantes) (Gobierno de B.C., 2012).
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La intencion de utilizar la participacion como una herramienta de andlisis cientifico
consiste en el valor que se identifica en el concepto de experiencia. En ciencias como la
Economia la metodologia participativa no ha sido muy aceptada, sin embargo, como
exponemos a lo largo del capitulo, el apoderarse de un fendmeno de manera totalmente
subjetiva nos permite aproximarnos de una forma mas sensata a la complejidad de lo
real. Lo afirmado anteriormente ocurre siempre y cuando, como es el caso de la
presente, se cuente con un marco teérico solido y bien definido que establezca los
alcances y limites de las afirmaciones y hallazgos. En conjunto el marco tedrico y lo
subjetivo de la investigacion delimitan asi el campo de accion de las interpretaciones
realizadas por cada autor.

Respecto a las circunstancias del trabajo en Canada, como mencionamos previamente,
entre el 15 de junio y el 10 de julio del afio citado, fechas aproximadas en las que los/as
trabajadores/as agricolas ingresamos a dicho territorio, se aprobo el requerimiento de
visa para mexicanos/as turistas en aquel pais. Lo anterior relevante en el sentido de que
ninguno de los trabajadores/as que formaron parte de la investigacion, ingresé a
Canad4>® bajo el nuevo requisito o con algtin otro permiso especial.

En funcion de lo cual, el total de la poblacion de trabajadores/as temporales
mexicanos/as de la investigacion accedid como turista® a territorio canadiense y se
emple6 en actividades agricolas sin contar con visa de trabajo. La accion fuera del

marco de regulacion, consistio en realizar actividades productivas remuneradas sin que

% En general, las principales ciudades destino elegidas por los inmigrantes se encuentran en las
provincias de Ontario y British Columbia, en 2006 la primera albergd al 38% del total de la poblacién
canadiense y a mds del 50% del total de inmigrantes, por su parte, B.C. fue elegida como destino por el
18% de los nacidos en el extranjero mientras que en ella residen el 16% de los canadienses nativos, por
debajo del 23% de la provincia de Quebec (Statistics Canada, 2012).
9| plazo maximo otorgado a un turista en Canada es de seis meses; salvo casos excepcionales, todos
los jornaleros se encontraron dentro del periodo de estancia legal. Si la autoridad detecta que el tiempo
de estancia autorizado expiro, las personas son inmediatamente deportadas a su pais de origen.
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ninguno/a contaramos con la documentacion para ello. El ingreso obtenido a cambio de
trabajar durante las siete semanas de estadia en Canada tampoco fue reportado ante
ninguna autoridad.

En el caso narrado, las personas que trabajamos en el mercado de trabajo de la pizca de
cereza nos distinguimos por ser jovenes, hombres y mujeres de diferentes
nacionalidades, principalmente canadienses y mexicanos/as.

Para delimitar al universo del trabajo realizado, la tabla que presentamos a continuacion
muestra el colectivo de mexicanos con los que compartimos la actividad productiva de
pizcar cerezas en tres huertas diferentes: primero en Osoyoos la comunidad més al Sur
del Valle, en donde cominmente inicia la temporada, posteriormente en Naramata y

finalmente en Kelowna, la ciudad méas poblada del Okanagan.
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Tabla 1 Jornaleros mexicanos en Osoyoos, B.C. Temporada 2009

Estado

Secuencia| Sujeto Sexo Civil |Edad| Formacion Institucion
1 A M Soltero| 23 |Psicologia ELEIA Mex
2 B M Soltero| 23 |Derecho UNAM Mex
3 C F Soltero| 19 |Comunicacién UNAM Mex
4 D M Soltero| 24 | Arquitectura UNAM Mex
5 E M Soltero| 24 |Preparatoria
6 F M Soltero| 26 |Disefo grafico UNAM Mex
7 G M Soltero| 20 |Comunicacién UNAM Mex
8 H F Soltero| 20 | Arquitectura UNAM Mex
9 I M Soltero| 26 |Disefio gréfico UNAM Mex
10 J M Soltero| 23 |Disefio gréfico UNAM Mex
11 K M Soltero| 26 |Derecho UNAM Mex
12 L M Soltero| 27 |Biologia UNAM Mex
13 M M Soltero| 30 |Letras UNAM Mex
14 N F Soltero| 23 |Arquitectura UNAM Mex
15 @) F Soltero| 21 |Derecho UNAM Mex
16 P F Soltero| 19 |Biologia UNAM Mex
17 Q F Soltero| 21 |Cine Vancouver
18 R M Soltero| 25 |RI UNAM Mex
19 S M Soltero| 23 |Economia UNAM Mex
20 T M Soltero| 21 |Derecho Sonora
21 U M Soltero| 24 |Ingenieria Sonora
22 \ F Soltero| 22 |Disefio grafico UNAM Mex
23 W M Soltero| 25 |Comerciante Guanajuato

Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados durante la investigacion participante.

Como seguiremos resaltando, lo sorprendente fue que en las huertas donde realizamos
el levantamiento de informacion, a simple vista, la fuerza de trabajo era joven y de
origen internacional. La primera mayoria extranjera y en la que nos centramos, fue la de
mexicanos/as de entre 18 y 30 afios de edad (la media de edad fue 23.26 afios), aunque
también encontramos a jornaleros originarios de Bélgica, Argentina, Vietnam, Chinay
otras provincias canadienses, principalmente de Quebec que pertenece a la parte
francofona de Canada.

En cuanto a los mexicanos/as, tras el trabajo de campo detectamos que muchos de

ellos/as contaban con estudios de nivel superior (de hecho, s6lo dos de las personas no
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tuvieron dicha acreditacion) al momento del acercamiento y pensaban regresar a
México antes de que su estancia legal como turistas expirara.

Sobre la distribucion por sexo de la muestra elegida, la mayoria de los/as trabajadores/as
eran hombres (70%), el resto eran mujeres (30%), cabe sefialar que en el trabajo en la
globalizacion de la pizca de cereza en British Columbia no detectamos ningun tipo de
discriminacion por sexo en el trabajo: el pago, la duracion de las jornadas, y las
posibilidades potenciales de ingreso para hombres y mujeres en 2009 fueron iguales
para ambos sexos.

Durante el periodo vacacional del verano de 2009 en la region del Valle Okanagan
encontramos trabajadores/as jornaleros/as mexicanos/as jovenes, de todas las
profesiones, provenientes de instituciones educativas pablicas y privadas en la pizca de
cereza. Es decir, dicha poblacion realizo actividades productivas no calificadas fuera de
México, no acordes con su preparacion.

Los principales motivos que se dieron para explicar la decision de llevar a cabo esta
experiencia, fueron generar ahorros y recreacion al viajar (Herederos de los braceros),
siempre considerando el trabajar como opcion para resolver las necesidades econdmicas
durante la estancia. En otras palabras, contemplar la posibilidad de insertarse en un
proceso migratorio temporal con fines laborales.

Acerca de la informacion recopilada, cabe destacar, que la principal institucion
educativa, generadora de trabajadores/as en la pizca de cereza en B.C. fue la

Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM).
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2.1.1 Sobre la forma en que abordamos a la fuerza de trabajo migrante

La poblacion mexicana emigrante se enfrenta a una reconversion del fenémeno
tradicional que ocurre por los trabajos en la globalizacion y sus caracteristicas. Es
decir, la logica entre oferta y demanda hace que Estados Unidos continGe siendo el
principal destino; sin embargo, los flujos netos de nuevos migrantes han disminuido
significativamente, y cada vez menos connacionales regresan a sus comunidades, por lo
dificil, que es volver a cruzar la frontera. Ademas los destinos tanto en el interior de
Estados Unidos como a nivel internacional y los objetivos se han ampliado. (Durand,
2009).

Con el fin de situar la forma de tratamiento al tema de nuestro interés desde el punto de
vista tedrico, encontramos indispensable sintetizar cémo abordan algunas de las ciencias
sociales el tema de la migracién, siendo el paradigma econémico el que da cuerpo a
nuestro planteamiento. En consecuencia, desarrollamos el siguiente apartado como

breve marco de referencia.

2.1.2 Teorias que explican el fendmeno de la migracion

Tras una amplia revision de escuelas, teorias, corrientes y autores que tratan la
migracidn, de acuerdo con Rodriguez (2003), los paradigmas teoricos de la migracion se
pueden agrupar bajo la siguiente clasificacién:

Teorias economicas: A finales del siglo X1X aparece bajo el pensamiento liberal sobre
el caso de europeos (ingleses, irlandeses, suecos, noruegos) migrando a Estados Unidos,
el modelo “push — pull” (Ravenstein, 1889) como explicativo del problema de la
migracién. Los neoliberales (Mahler, 1995) interpretan a la migracion como estrategia

personal en busca de la maximizacién de ingresos, por lo que los salarios son clave en
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sus planteamientos, porque buscan entender la migracion como un proceso individual
ante la falta de oportunidades de desarrollo en las comunidades de origen. Por otro lado,
las teorias macro-estructurales (Portes y Bachs, 1985), se destacan por criticar la
postura neoclasica de “expulsion — atraccion” y trasladar el analisis del fendémeno a
factores histdricos y estructurales. En otras palabras, conceptualizan la migracion como
una expresion propia del sistema de produccidn capitalista.

Teoria de la reproduccién (Meillassoux, 1981): El autor propone tres formas de
migracion: la primera, donde migra el nicleo familiar completo al lugar de trabajo, y
donde es necesario que el trabajador gane lo suficiente para la reproduccion de la unidad
familiar completa (educacion, salud, alimentacion y vivienda), relacionando a este tipo
de trabajos con el sector industrial. En el segundo tipo, el sujeto (hombre) migra solo al
lugar de empleo, su salario debe cubrir necesidades individuales e incluir un excedente
que seria enviado a la comunidad de origen; se relaciona con empleos del sector
agricola. Adicionalmente, plantea que quienes se quedan permanecen activos y por
tanto, se amplian las fuentes de ingreso de las familias. Por Gltimo, la tercera forma de
migracién consiste en el traslado del trabajo al domicilio del empleado, lo que en
términos de acumulacion genera que los costos de reproduccion de capital se estrechen.
La teoria de Meillasoux fue criticada (Delauney, 1995) por el hecho de sesgar el estudio
de la migracién porque so6lo considera al fendmeno como varonil y plantea a la familia
como una unidad homogénea.

Teoria de los sistemas mundiales (SM): La teoria de los SM identifica como causa de
la migracion internacional a la globalizacién capitalista y la practica de politicas de libre
mercado. ElI fendmeno de migraciéon de poblacion rural hacia zonas urbanas de

mediados del siglo XX por la ruptura de las economias de subsistencia y la consecuente
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liberacion masiva de poblacién sin otra opcion que desplazarse hacia zonas con oferta
de trabajo dindmica, es el ejemplo cléasico (Massey y Lawrence, 1996). Se plantea como
complemento a la teoria de las crisis estructurales del capitalismo para tener
referencia sobre cambios en los principales paises emisores y receptores.

Teoria del mercado de trabajo segmentado: Por decir lo menos, analiza a la
migracion como producto de la dindmica de la demanda de trabajo, es decir, bajo las
condiciones de la existencia de dos sectores de empleo, uno bien pagado con
prestaciones y seguridad social y otro “flexibilizado” de baja remuneracion y sin
seguridad. El segundo es ocupado por migrantes, mujeres, nifios e indigenas (Worsley,
1984).

Teoria de las redes sociales: Es la propuesta méas reciente, y su anlisis se centra en el
valor del tejido social construido entre migrantes, no-migrantes y migrantes potenciales
a través del cual se define a instrumentos de apoyo social y emocional (Castro, 2005:
181-194). Se admite que no hay aun trabajos que hablen sobre el fendbmeno migratorio
de manera formal, es decir, a partir de las cuatro cualidades basicas y observables de
una red®: centralidad, densidad, multiplicidad y profundidad (Narvaez, 2012: 51).
Canad4 aparece como referente Gtil®* al referirnos a los trabajos en la globalizacién ya
que capta a un sinnamero de inmigrantes cada afio. A continuacién, buscamos abordar a
partir de lo que ocurre entre México y Canada, al fendmeno de la migracion
internacional desde una perspectiva apegada a la historia reciente entre ambos paises.

Nos remontamos a la década de los 70°s para ubicar sus antecedentes.

60Aplicacic'm matematica de Harrison White (1930).
®1 Una caracteristica esencial de la migracion hacia Canada es que la mayoria de los viajes, se realizan via
aérea, es decir, la mayoria de los ingresos son oficialmente registrados; caso diametralmente opuesto a
lo que sucede en Estados Unidos, principalmente porque comparte mas de 3 mil kildmetros de frontera
con nuestro pais.
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2.2 Ingreso al mercado de trabajo de la pizca de cereza

Comenzaremos el apartado diciendo que el universo de la migracion de trabajadores/as
agricolas mexicanos/as a Canada nos parece atractivo como objeto de estudio tanto por
el incremento absoluto de participantes®® como por el hecho de que no se reconoce una
migracion ilegal hacia ese pais.

En general, la edad de la poblacion inmigrante incide tanto en el pais emisor como en el
receptor sobre aspectos demograficos y laborales principalmente. En particular, el perfil
del individuo que migra hacia Canada de forma temporal resulta un ejemplo de un
trabajo flexibilizado de la globalizacion.

Continuando con el esquema de la presentacion, resaltamos que en funcion del ambiente
de falta de empleo e inseguridad en México durante al menos, las ultimas dos
administraciones, estos factores pueden ser considerados como de “expulsion”, ya que
la poblacion que ofrece su fuerza de trabajo es potencialmente migrante, en el contexto
mexicano al momento de elegir su primera o0 proxima incursion en un mercado de
trabajo determinado.

En general, en los mercados de trabajo que requieren a inmigrantes, personas de
distintas nacionalidades coinciden en la basqueda de empleo al obedecer los ritmos y
necesidades de reproduccion del capitalismo mundial. A partir de las diferencias en los
niveles salariales, los paises de “ingreso alto” suelen ser el destino de migrantes
originarios de paises de “ingreso menor” (Andrade, 2004: 3).

En particular, el mercado de trabajo de la region de Norteamérica se caracteriza por

incluir a la economia mas grande del mundo, los Estados Unidos, y a una de las

52 Entre 1995 y 2005 se incrementd en un 100% el nimero de mexicanos trabajando en Canadd
incorporados al Programa de Trabajadores Agricolas Temporales (PTAT). Las cifras oficiales registraron
un crecimiento que fue de los 5 mil 383 trabajadores a los 11 mil 340. El dltimo registro de 2011, es de
15 mil trabajadores (Gonzalez, 2006).
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sociedades con mayor apertura en cuanto al tema de los inmigrantes, Canad&®. Por su
parte, México presenta una de las distribuciones en la renta mas desiguales en el mundo,
y es el pais con el promedio de edad mas joven de los tres.

Durante la experiencia de campo, observamos que el acceso al mercado de trabajo de la
pizca no es dificil en lo absoluto. Los patrones reclutaron sin mayor cuestionamiento y
de manera indiscriminada a los/as jornaleros/as que acudieron a pedir trabajo, en cuanto
éstos se enteraban que su huerta estaba lista y hasta que tenian cubiertas las vacantes.
Ademas, la contratacion laboral se llevd a cabo de manera directa y sin ningln
intermediario.

Por otra parte, al referirnos a una investigacion de campo sobre un trabajo determinado,
y uno de sus elementos clave en funcidn de la I6gica dictada por los trabajos en la
globalizacion como lo es la fuerza de trabajo flexible y migrante, uno de los primeros
factores a conocer es el perfil econémico y demogréfico® de la entidad receptora.

La provincia de British Columbia registré en 2010, una tasa de crecimiento en su GDP
(Gross Domestic Product) del 3%. Respecto a la tasa de ocupacion se estimd que el
desempleo alcanz6 un 7% para julio de 2012, especificamente en el sector agricola se
presento una contraccion de 2.8%. (Gobierno de B.C., 2012).

De acuerdo con las cifras publicadas por el ministerio de Agricultura de British
Columbia en 2010, el 94% del total de la cosecha de cereza de Canadéa fue producido en

dicha provincia. Los principales paises destino de la cereza que se produce son Estados

%3 Ademas de los programas de reclutamiento con fines sociales, laborales o poblacionales, en la década
de los noventas, el gobierno canadiense establecié metas de orden humanitario que generaron la
entrada de millones de personas, asi Canada se ubicd como destino de inmigracion a nivel mundial
(Statistics Canada, 2012).
%% El factor demografico se identifica como una herramienta capaz de abordar temas como una mayor
participacion femenina en la fuerza de trabajo mundial, ademas de poder pronosticar el nimero de
trabajos necesarios para mantener la “tasa global de actividad” en un sistema determinado que
depende del saldo neto migratorio y la tasa natural de crecimiento de la poblacién (Renddn, 2003: 72).
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Unidos, Holanda, el Reino Unido, Hong Kong y Taiwan. EIl ministerio de Agricultura
rebelé que en 2009, British Columbia exportdé méas de 29 millones de dblares en cereza
(Boelens, 2012).

La poblacion de British Columbia es de 4 millones 606 mil 451 habitantes al 1 de abril
de 2012, lo que representa una tasa de crecimiento del 1% respecto al mismo mes del
afio anterior (Gobierno de B.C., 2012).

Segun el Okanagan Valley regional profile, econdmicamente el Valle se destaca por sus
actividades agricolas/vitivinicolas y forestales, el comercio al menudeo, el sector
turismo y el de construccion.

Es interesante considerar que de los casi 20 mil negocios instalados en el Valle, el 94%
emplea a menos de 20 empleados. Adicional, se estimo a la fuerza de trabajo del
Okanagan en 266 mil 455 personas mayores de 15 afios® (Our Okanagan, 2012).

En el caso de Canada y sus mercados de trabajo, se percibe una profunda
transformacion por el hecho de que hace apenas 50 afios, el 40% de la poblacién se
empleaba en actividades del sector primario, mientras que para 2010 menos del 2% de
la poblacién que trabajo, se ocupo en dicho sector (Gobierno de B.C., 2012).

No obstante, el mercado de trabajo de la pizca de cereza en British Columbia® atrae a
trabajadores/as temporales, migrantes, tanto nacionales como extranjeros/as. Las cifras
oficiales reconocen que 3 mil trabajadores/as son empleados/as en la region del
Okanagan durante la fase de pizca, la mas intensiva en mano de obra en el cultivo de

cereza.

% El censo de poblacién en 2006 arrojé que mds de la mitad de la poblacién (51%) del Valle era mayor
de 45 aios, siendo la edad promedio 45.9 afos. La ciudad mas habitada del Valle, fue Kelowna con 110
mil habitantes (Our Okanagan, 2012).
% Durante la primera década el Siglo XXI, British Columbia, se consolidé como la cuarta potencia
econdmica provincial de Canadd, segun cifras de 2005 y 2010, la economia de British Columbia ha
contribuido con mds del 12% del producto total, se encuentra por detrds de Ontario, Quebec y Alberta
guienes encabezan la lista (Statistics Canada, 2012)
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A lo largo de las comunidades que rodean el Sur del Lago Okanagan, superficie mayor a
los 20 mil kilometros cuadrados, se han constituido redes de productores de frutos de
temporal con proyeccion internacional, siendo la cereza uno de los principales cultivos
de exportacion de la zona (Jelous fruits, 2012). Una vez terminada la cosecha en una
granja determinada, los/as jornaleros/as se movilizan con el objetivo de reducir los dias

libres y sin ingreso.

2.2.1 Fuerza de trabajo migrante, temporal, internacional, joven, femenina y
masculina

La temporada de pizca es la parte del cultivo de cereza®” que mas mano de obra requiere
debido a que una vez que el fruto llega a sus niveles de acidez, debe pizcarse de manera
inmediata, para mantener el mayor tiempo posible sus mejores caracteristicas con fines
de comercializacion.

De acuerdo con la Asociacion de Productores de Cereza del Kootenay, Okanagan
(OKCGA por sus siglas en inglés), la temporada de pizca comienza durante el verano, a
finales del mes de junio al Sur del Valle, en la comunidad de Osoyoos, y afio con afio
corre en direccion Norte a lo largo de una franja superior a los 100 kilometros. Durante
un periodo que varia entre las siete y ocho semanas, terminando a finales de agosto, la
region agricola productiva del Okanagan Valley se destaca por generar demanda de
trabajadores de manera continua, pero, inestable y temporal, es decir, es un ejemplo de

un trabajo en la globalizacion (OKCGA, 2012).

%La cereza al igual que otros cultivos, cuenta con distintas variedades que se distinguen por su sabor,
color, textura y aroma. A lo largo del Okanagan Valley, se siembran diferentes variedades entre las que
encontramos a las cerezas Lapins, Sweetheart, Stacatto, Sovereign, y Sentennial (Coral beach, farms,
2012).
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A lo largo de los caminos del Valle, nos fue posible denotar la oferta laboral al
identificar a estos trabajadores/as, hombres y mujeres jévenes en su mayoria, cuando
para desplazarnos entre poblados siguiendo la trayectoria de la temporada, caminamos a
un lado de las carreteras solicitando un “ride”.

Mediante nuestra experiencia participativa, detectamos que las condiciones del mercado
de trabajo en la pizca de cereza, le permitieron a la fuerza de trabajo originaria de
diferentes paises y otras regiones de Canada, migrante e internacional, planear su viaje
y delimitar sus objetivos, ubicamos asi el cardcter “flexible” y ciclico del proceso

abordado®.

2.3 Jornada de trabajo, niveles salariales y productividad

British Columbia es una de las provincias con salario por hora mas elevado de Canada,
siendo de CA$10.25 en 2012 (Munroe, 2012). Aunque la pizca es una actividad pagada
a destajo, el salario se identifica como un factor de atraccion y por tanto una de las
posibles causas por las que el trabajo temporal en las huertas del Okanagan resulta
atractivo para migrantes internacionales e incluso para canadienses de otras provincias.
El individuo que mas unidades de produccién® realizé en una jornada de trabajo en las
huertas donde fuimos jornaleros, obtuvo 45 cajas en promedio (mas de CA$250 o 3 mil
pesos mexicanos). Las mujeres tuvieron una media traducida en ingreso, superior a
los CA$120 diarios equivalentes a 22 cajas pizcadas, mientras que los hombres

alcanzaron los CA$110 por dia. Por cesta se pagaron CA$5.50.

%8 Hasta la actualidad (2012), seguimos teniendo informacion de trabajadores y trabajadoras que llevan
entre seis y ocho temporadas de pizca ininterrumpidas, es decir, realizando un proceso migratorio con
fines laborales hacia un mercado de trabajo determinado. Las condiciones de vida de la experiencia
evidentemente mejoraron ante un mayor conocimiento del entorno.
%9En términos del jornalero, su unidad de produccion se cuenta por cajas o “buckets”; para el productor,
son “beans” o cajones. Cada cajon se integra por 15 “buckets”. Un “bucket” lleno debe pesar 20 libras o
9 kilogramos.
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La cuota por unidad pizcada, nos da espacio para sefialar que tras la investigacion
detectamos que los productores de la regidn establecen un pago minimo por unidad, sin
gue exista un maximo. Lo anterior se explica, debido a que en funcién del tamafio de
la cereza en cada huerta, es mas o menos atractiva la plantacion para la fuerza de
trabajo, y de la calidad de los frutos depende su valoracion comercial. Aunque por
infinidad de variables la cosecha no es homogénea en todas las huertas, todas deben ser
pizcadas.

La jornada de trabajo en la pizca de cereza en el Okanagan Valley comienza al
amanecer, alrededor de la 5 de la mafiana y suele terminar entre las 11 y las 14 horas,
dependiendo de las condiciones climaticas, y la meta productiva que el granjero haya
establecido.

En el Valle durante el verano, la temperatura supera los 35 grados centigrados y
diariamente el productor debe cumplir con una meta de cosecha especifica. A pesar de
lo demandante de la tarea, concluir labores al iniciar la tarde, permite la recuperacion
fisica de los jornaleros, en su gran mayoria jovenes.

La superficie sembrada es la variable de la cual depende la duracion del trabajo en cada
granja. En nuestra experiencia, la primera (Osoyoos) fue el lugar donde se laboraron
mas jornadas de manera ininterrumpida. A lo largo de 28 dias (incluyendo domingos),
intercambiamos nuestro trabajo en la misma huerta, hasta no dejar arbol con frutos. La
demanda de fuerza de trabajo para pizcar cereza es tan amplia, que durante la

investigacion, todos los dias en que buscamos trabajar, lo conseguimos.
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2.3.1 Organizacion del trabajo y fases del proceso de trabajo en la pizca de cereza
La fase de pizca es fundamental en el proceso de valorizacion de la cosecha de cereza,
sin embargo, es Unicamente el inicio de toda una cadena productiva que lleva a dicho
fruto desde las granjas hasta los anaqueles de los mercados locales e internacionales.
Una vez pizcada y agrupada, la produccion diaria de cada granja, se envia a una casa de
seleccidén y empaque (“packing house™).

En promedio, las plantaciones visitadas dispusieron de cuadrillas de 40 trabajadores,
quienes laboraron durante periodos que variaron entre los siete y los veintiocho dias
ininterrumpidos. Dentro del grupo hubo quienes contaron con experiencia previa en la
tarea a desempenar y también trabajadores “nuevos” en funcidbn de la constante
demanda de empleo en la region que atrae cada vez mas trabajadores/as a la pizca de
cereza.

Las casas empacadoras suelen trabajar dos turnos, que terminan pasada la media noche
durante la temporada de cosecha. Asi, existen tres turnos de trabajo por jornada en la
temporada de cultivo de cereza, empezando temprano con la pizca en las “orchards”
para concluir con el empacado en las “packing houses” y dejarlas listas para su
comercializacion.

Entre otras especificaciones, al interior del proceso de trabajo agricola, se les pide a
los/as trabajadores/as ser extremadamente cuidadosos de pizcar el fruto con el rabo o
“stamp” ya que éste ayuda a que la cereza se preserve durante mas tiempo de forma
natural. Si el jornalero/a no lo hace de esta forma, recibe una advertencia en un primer
momento, si reincide, le piden abandone el puesto de trabajo.

En cuanto a la organizacién de trabajo se destaca que las cuadrillas de trabajadores en

la pizca de cereza, se conforman por hombres y mujeres que trabajan en parejas, al
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mismo ritmo, uno frente a otro. Las herramientas para desempefiar la tarea de la pizca
de cereza consisten en una escalera (“ladder”) y una canasta de plastico (‘“bucket”)
sostenida por un arnés que se amarra sobre el torso del jornalero/a para dejar sus manos
libres.

Cada arbol debe ser trabajado de manera tal que no quede una sola cereza en sus
ramas. Los arboles de cereza alcanzan alturas que varian entre los 4 y 7 metros. A partir
de los 7 afios de edad, los arboles de cereza comienzan a ser explotados con fines
comerciales.

La técnica recomendada para pizcar, consiste en partir de la parte méas alta del arbol, el
“top”, e ir de arriba hacia abajo cubriendo un area de forma vertical, esto con el fin de
mover la escalera la menor cantidad de veces posible. Se debe pizcar dejando caer las
cerezas en el contendor destinado para ello, poniendo a la rama que se esta trabajando
justo encima de él para facilitarlo. Es decir, no lanzarlas. La diferencia en el tiempo por
unidad y volumen de produccion varian radicalmente entre una forma y otra.

El personal de planta de la granjas, quienes también eran mexicanos en dos de los tres
casos (en Kelowna detectamos trabajo familiar’™®), son los encargados de contar y
perforar una tarjeta cada vez que recogen lo cosechado, de forma que se registra lo
producido por cada jornalero/ra, para su posterior pago (salario a destajo).

Cabe sefialar que a dichos jornalero/ra, se les pagd por hora y tuvieron las mismas
garantias en el trabajo que un trabajador canadiense, al estar inscritos en el PTAT. Los
individuos eran hombres mayores de 30 afios y habian laborado en Canada previamente.

El Programa convoca a trabajadores de ambos sexos, con el requisito de tener

70 . . .
Como mencionamos la fase de pizca es la que mayor fuerza de trabajo demanda. En Kelowna, toda la
familia, padre, madre y dos hijas, se involucraron en las labores de levantar la cosecha y en el conteo de

la produccion realizada por cada jornalero. La familia era de descendencia india.
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experiencia en actividades del sector primario, ser mayor de edad y de alguno de los
paises participantes -ya que también aplica para naciones centroamericanas y caribefias-
acreditar todas las disposiciones para inmigrantes en Canada y finalmente al ser
elegidos, firmar un contrato’* de trabajo (HRSDC, 2012).

El PTAT, se caracteriza por seguir vigente, por la escasa desercion de parte de los/as
trabajadores/as, por proveer de mano de obra barata y flexible’® a los/as empleadores
canadienses de manera eficiente, y por permitir el flujo de trabajadores/as originarios/as
de comunidades marginadas en México hacia plazas laborales con un mayor ingreso
potencial (Verduzco, 2000: 327, 339).

En cuanto a la forma de pago, en la pizca de cereza, el salario se liquido sin
periodicidad definida; cada jornalero/a acordaba con el empleador lo que necesitaba.
Recibimos tanto efectivo como cheques. Por lo regular, el patrén no paga el total de lo
producido por cada trabajador/a hasta que las tareas de pizca al interior de su propiedad
hayan sido terminadas. Los patrones también participaron directamente en el proceso de
trabajo con visitas frecuentes a las huertas, ademas de ser quienes trasladaban la

produccioén diaria a las “packing houses” usando tractores.

2.4 Condiciones de vida y de trabajo
Acerca de las condiciones de vida y trabajo, de los jornaleros agricolas en Canada como

muestra de los trabajos en la globalizacién, detectamos que no existe ningan acuerdo

"L El contrato de trabajo es el documento donde se establecen derechos y obligaciones entre el patrén
canadiense y el trabajador mexicano, para el jornalero, se establece la duracién maxima de la jornada
semanal, el salario minimo por hora y las deducciones de las que sera objeto por laborar en Canad3, por
ejemplo, el impuesto sobre el ingreso y lo correspondiente a seguridad social (HRSDC, 2012).
?La afirmacién se sustenta bajo la linea de investigacion documentada que realiza el periédico la
Jornada desde 2008 y hasta la fecha. Se han identificado descuentos no justificados en los pagos, horas
extras no reflejadas, barreras a la organizacién y riesgos en el trabajo como el manejo de agroquimicos
sin equipo especializado.
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formal entre trabajadores/as y patron sobre estos temas. Al momento en que los/as
candidatos pretenden integrarse a una cuadrilla en particular, el empleador no hace mas
que informarles si aun tiene plazas por cubrir, al mismo tiempo que les comunica sobre
los dias estimados de trabajo en la granja y el pago por unidad producida. En nuestra
experiencia, todos los empleadores pagaron lo mismo (CA$5.50 por cesta).

En cuanto a las posibilidades de acceso a servicios basicos, pudimos constatar que la
Unica garantia en cuanto a alimentacion, vivienda o salud para el trabajador en la pizca
de cereza, dado que la actividad empieza muy temprano por la mafiana, es un espacio
para acampar designado por los propietarios de las granjas.

En algunas granjas, se tienen mejores condiciones que en otras, en el lugar de trabajo
se puede contar con bafio, regadera, cocina comun, dormitorios, agua corriente,
electricidad o ninguna de las anteriores, dependiendo de la infraestructura destinada
para los/as trabajadores/as en cada plantacion.

En la experiencia directa, hubo quien no ofrecid6 nada adicional al pago y quien
proporciono alojamiento, cocina, sanitarios y ducha comdn para mas de 20 personas. Es
decir, algunas granjas consideran el hospedar a la mano de obra que emplean,
principalmente foranea, ya que la mayoria de los jornaleros/as canadienses opta por
viajar diariamente hasta la huerta. Lo anterior, hace suponer que los flujos de
trabajadores/as temporales internacionales en general y de mexicanos/as en particular,
hacia las provincias de Canada se han mantenido constantes e incluso incrementaron.

El papel de las redes sociales que se construyen entre los sujetos migrantes, es decir,
entre quien llega a la region destino y quien lo seguira en un momento posterior, si es

que lo que se pretende estudiar es la expansion del fendmeno migratorio, es vital.
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En nuestra experiencia, las vivencias de algunos, se convirtieron en la guia del proceso
que delimito las condiciones de vida y trabajo para otros. Por ejemplo, debido a lo
referido por conocidos que tenian experiencia previa, nos fue posible Illegar
directamente con determinados empleadores en las diferentes comunidades, conociamos
la trayectoria de la temporada, los medios de transporte y los mejores lugares para
abastecernos de alimento, en otras palabras, las referencias nos permitieron insertarnos
mas répida y eficientemente, reduciendo ademas los costos de ingreso al mercado de
trabajo.

En 2009, con un tipo de cambio cercano a los 12 pesos mexicanos (MX$11.91” por
dolar canadiense en promedio entre el 26 de junio y 16 de agosto del afio mencionado),
un ingreso de cien dolares canadienses representd una entrada de mas de mil pesos
diarios por persona, equivalente a mas de 20 salarios minimos de la zona A
(MX$54.80"") en México. En el afio 2009 el pago por la pizca de cereza como ya

mencionamos, se realizd a destajo.

2.5 Conclusiones del capitulo

A pesar de que la provincia de British Columbia cuenta Unicamente con una superficie
cultivable menor al 5% de su territorio, se reconoce su riqueza agropecuaria debido a la
actividad que se realiza principalmente en el Valle Okanagan.

Aunque el sector agricola no representa un porcentaje significativo del total de empleos
en la provincia (oferta de empleo), su mercado de trabajo funciona como fuente

importante de empleos que atrae incluso a trabajadores/as migrantes internacionales.

73 : s . . . . .
Para consultar series histéricas del tipo de cambio peso mexicano por ddlar canadiense, se

recomienda: http://www.forexticket.es/es/histo/CAD-MXN.
*INEGI, 2009.
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Encontramos a mexicanos/as, estudiantes, pasantes y licenciados/as en disciplinas y
ciencias como, derecho, biologia, arquitectura, economia, psicologia, comunicacion,
cine, relaciones internacionales y disefio grafico, quienes estuvimos en igualdad de
circunstancias desempefiando labores agricolas de manera temporal y remunerada en la
mencionada region de Canada en el periodo referido.

Las variables que definieron el nivel de ingreso de cada trabajador/a en la pizca de
cereza incluyeron al nivel de destreza de cada sujeto (productividad), edad, condicion
fisica, horas trabajadas, experiencia previa en la actividad o alguna nocion de trabajo
agricola.

Los trabajadores/as de la pizca de cereza en el Okanagan Valley (2009) obtuvieron
durante la investigacion mas de CA$100 como ingreso promedio diario. En otras
palabras, el jornalero/a que menos producia pizcaba al menos 20 cajas por dia.

En cuanto a si la oferta de trabajo del mercado canadiense resultd rentable para los
jornaleros/as, el boleto redondo a Canada en 2009 oscilo alrededor de los mil dolares
mas los casi cien del transporte terrestre. En otras palabras, el jornalero dispuso de al
menos MX$15,000para llegar al lugar de trabajo elegido, lo que da mayor referencia y
evidencia sobre el estrato de origen de los trabajadores temporales participantes.

En 42 dias, nuestra experiencia individual arrojé un ingreso total de 3 mil 500 ddlares
canadienses, un promedio de ingreso diario de CA$83.3 dolares, si consideramos
también los dias no trabajados. Dicha cifra es superior a MX$42,000 de aquel afio.
Como lo abordaremos en el proximo capitulo, en el caso de un puesto en especifico en
el sector financiero mexicano la paga mensual fue de MX$13,000. En promedio,

MX$433 diarios.
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Podemos decir que queda al descubierto el déficit de fuerza de trabajo que genera la
temporada de pizca en el Okanagan. Dicho margen es potencialmente cubierto cada
ciclo productivo mediante la disposicion de fuerza de trabajo temporal, en su mayoria
trabajadores/as eventuales no residentes de la provincia de British Columbia. Siendo
los/as mexicanos/as uno de los contingentes internacionales que se ha encargado de
atender a dicha oferta de trabajo.

Los empleadores contratan tanto a trabajadores/as legales como ilegales, el beneficio
directo que obtienen del segundo grupo es no declarar al gobierno el total de personas
que en teoria requirieron para resolver las necesidades de fuerza de trabajo durante la
cosecha, lo que les representa pagar menos impuestos.

Més allda de la explotacion laboral de la cual son objeto los/as trabajadores/as
mexicanos/as en Canada, para el analisis economico deben considerarse toda una serie
de consecuencias que ha traido consigo el fendmeno migratorio entre dichas naciones.
La migracion temporal de hombres y de mujeres mexicanos a los campos canadienses,
ha implicado cambios no solo en el mercado laboral de ambos paises, sino al interior de
los nucleos familiares y las comunidades de origen de los/as migrantes.

Por ejemplo, en la actualidad, existen ya denuncias sobre abusos de los que han sido
victimas muchos trabajadores/as mexicanos/as oficialmente reconocidos en Canada
(adscritos al PTAT), una de las principales razones, es la diferencia en el idioma, sobre
todo en la region de influencia francesa. La respuesta del gobierno es la creacion de
listas negras de trabajadores/as quejosos, es decir, ambas partes de la autoridad han
continuado con el esquema que impide la organizacion colectiva a favor de los trabajos

flexibles de la globalizacion.
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La poblacién trabajadora indocumentada en la pizca de cereza por razones obvias, no
cuenta con ningun tipo de proteccion en el trabajo, lo interesante resulta asi como
planteamos, su importancia en el proceso de cosecha, es dar seguimiento a la situacion
de los/as trabajadores/as que si estan adscritos/as en un sistema de empleo formal.

Es concreto, bajo el contexto descrito en el segundo capitulo, se detecta nuevamente la
presencia del fendmeno de precarizacion y flexibilizacion laboral al que se enfrenta y en

el que se inserta, la clase trabajadora a nivel mundial.
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CAPITULO Il

UN EMPLEO EN EL SECTOR FINANCIERO MEXICANO

Como sefialamos en los capitulos anteriores, uno de los rasgos caracteristicos de los
mercados de trabajo en las Ultimas décadas fue el aumento de la importancia relativa del
sector servicios en cuanto a la cantidad de mujeres y hombres que emplea. La
denominada terciarizacion de la economia se manifiesta en proporcién cada vez mayor,
con el incremento constante de trabajadores/as que se desempefian en actividades
pertenecientes al mencionado sector (Ariza, 2002).

Al igual que en el capitulo anterior, el caso de un empleo en el sector financiero
mexicano nos es util como ejemplo de un trabajo en la globalizacion, en otras palabras,
flexibilizado. En particular, sobre esta caracteristica, lo respectivo a una plaza en el
sector financiero del mercado laboral mexicano permite descubrir la manifestacion de la
flexibilizacion del trabajo conocida como “nueva gerencia” en cuanto a su aplicacion en
un mercado de trabajo determinado (De la Garza, 2000).

El discurso institucional, encabezado por la OIT, ubica como una de las principales
preocupaciones en la agenda internacional a la crisis de desempleo. A nivel mundial la
expectativa de obtener un trabajo formal y relacionando a las capacidades y credenciales
de cada persona se estrecha cada vez mas. De hecho, la poblacion joven se establece
como la méas propensa a encontrarse desempleada’™ (OIT, 2012). Por ende, encontramos
fundamental realizar una investigacion al interior de los mercados laborales que

efectivamente se encuentran en busca de la contratacion de nuevo personal. Tal es el

75 . . . ~
Un ejemplo claro sobre esta situacidon se muestra en Espafia, donde el desempleo ha alcanzado a 1 de
cada 4 personas a nivel nacional, con Comunidades Auténomas que superan el 30% mientras que la tasa
supera el 50% en los sectores mas jovenes (Zafra, 2013).
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caso de las empresas financieras, con intencién de establecer argumentos para definir la
calidad en el empleo para los/as recién egresados/as y ampliar el debate sobre las
condiciones de los trabajos en la globalizacion.

A lo largo del presente capitulo como parte del analisis sobre los trabajos en la
globalizacion, nos referimos en general a los mercados de trabajo terciarizados y en
particular al de un economista (como es mi caso) que presta su fuerza de trabajo en una
empresa operadora de fondos de inversion en México.

Los siguientes cuadros expresan y permiten que verifiquemos la afirmacion en torno a
la terciarizacion de la economia mexicana, principalmente con la intencion de ubicar la
composicion del mercado de trabajo segun los organismos encargados de estimar y dar

a conocer dicha informacion en nuestro pais (STPS e INEGI, 2013).

Cuadro 1. Distribucién por sexo de la Poblacién Econdmicamente Activa 2000,

2005y 2012
Nacional en millones de personas Estructura % de la PEA por sexo
PEA 2000 2005 2012 2000 2005 2012
TOTAL 40,161 42,273 50,693 100% 100% 100%
Hombres 26,418 26,770 31,314 66% 63% 62%
Mujeres 13,743 15,503 19,379 34% 37% 38%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la STPS, 2013.

A primera vista se detecta que al menos durante los Ultimos doce afios (2000-2011), el
incremento relativo de las mujeres en la Poblacidbn Econdmicamente Activa fue
continuo hasta ubicarse en un 38% respecto al total de la PEA. El total de la fuerza de

trabajo para México en 2012 superd los 50 millones de personas.
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Cuadro 2. Distribucion de la poblacién ocupada por rama de actividad y sexo al

cuarto trimestre de 2012

Total Hombres | Mujeres Total | Hombres | Mujeres
Rama de 48,203,851 | 29,774,124 | 18,429,727 | 100 61.77% 38.23%
actividad
Actividades 6,893,742 | 6,073,833 | 816,909 100 |88.11% | 11.85%
agropecuarias
Industria 7,431,599 | 4,678,029 | 2,753,570 | 100 |62.95% | 37.05%
manufacturera
Industria 429,329 | 366,834 62,495 100 | 85.44% | 14.56%
extractiva y de
electricidad
Construccion 3,517,161 | 3,400,560 | 116,601 100 |96.68% | 3.32%
Comercio 9,335,904 | 4,506,542 | 4,829,362 | 100 |48.27% |51.73%
Transportes y 2,318,181 | 2,038,514 | 279,667 100 | 87.94% | 12.06%
comunicaciones
Gobiernoy 2,353,192 | 1,491,989 | 861,203 100 | 63.40% | 36.60%
organismos
internacionales
Otros servicios | 15,606,773 | 6,999,779 | 8,606,994 | 100 |44.85% | 55.15%
No especificado | 317,970 | 215,044 102,926 100 | 67.63% | 32.37%
Total Hombres | Mujeres Total | Hombres | Mujeres
Nivel de 48,203,851 | 29,774,124 | 18,429,727 | 100 | 61.77% | 38.23%
educacion
Sin instruccion | 2,115,652 | 1,311,342 | 804,310 100 |61.98% | 38.02%
Primaria 14,796,283 | 9,612,805 | 5,183,478 | 100 | 64.97% | 35.03%
Secundariay 22,596,480 | 13,814,236 | 8,782,244 | 100 |61.13% | 38.87%
media superior
Superior 8,671,429 | 5,019,063 | 3,652,366 | 100 |57.88% |42.12%
No especificado 24,007 | 16,678 7,329 100 |69.47% | 30.53%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la STPS, 2013.

Como detallaremos mas adelante, el cuadro anterior resulta sumamente Util para situar a

nuestra poblacion estudiada; es decir, al referirnos al mercado de trabajo del area de

operaciones de una empresa en el sector financiero, enfocamos nuestra atencion en el

grupo de personas ocupadas en el renglon por rama de actividad: “otros servicios”, y

por nivel de educacion en el renglon de: “superior”.

El cuerpo del capitulo, compuesto por cinco apartados, pretende conectar una

experiencia profesional (empleo en la operadora de fondos de inversién) con el mismo
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universo tedrico del caso anterior y que es la parte mas robusta del trabajo, los trabajos
en la globalizacién. Pero ahora, relacionado a una plaza en el mercado laboral
mexicano.

Como referencia internacional, las cifras obtenidas de Estados Unidos, Inglaterra y
Francia muestran cdmo el sector terciario emplea a mas del 70 % de su poblacion
activa. En México, es a partir de la década de los noventa cuando mas de la mitad de los
trabajadores se emplean en el sector mencionado y por tanto, se considera como una
economia terciaria (Ariza, 2002: 15).

Para contar con mas informacion cuantitativa sobre el mercado laboral mexicano, para
2008 se estima al total de la poblacion ocupada en el pais en 43 millones 866 mil
personas, de las cuales el 38% eran mujeres, mientras que el resto, mas de 27 millones,
eran hombres (INEGI, 2009).

Por su parte la STPS publico la siguiente informacion al cierre del Gltimo trimestre de
2012: Poblacién Economicamente Activa: 50 millones 693 mil personas, de las cuales
48 millones 203 mil personas estuvieron ocupadas. Del total de la PEA, 31 millones 314
mil eran hombres mientras que mas de 19 millones eran mujeres’®.

La Gltima parte del trabajo se centra en ubicar de nuevo en un caso practico, las
caracteristicas que hemos enumerado sobre los trabajos en la globalizacion con la
intencién de que en la parte de conclusiones, tras lo investigado, podamos establecer las
consideraciones y comparaciones pertinentes. El capitulo gira en torno a preguntas
como: ¢(Cédmo se organiza el trabajo al interior de una empresa financiera? (El trabajo

en el sector formal puede ser flexible?

78La informacién fue publicada por la Subsecretaria de empleo y productividad laboral parte de la STPS
en enero de 2013 con datos de la ENOE (Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo) en el documento
México, Informacion laboral.
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3.1 Metodologia

En el presente capitulo daremos a conocer las condiciones imperantes de otro trabajo en
la globalizacion. En especifico, el de un empleo en el sector financiero en México,
concentrdndonos en un caso en particular, relativo nuevamente a una experiencia
directa; es decir, la metodologia de observacion participante utilizada en el capitulo
anterior se repite para un caso diferente. Por lo tanto, todas las apreciaciones realizadas,
parten de la participacion activa en el trabajo por parte de quien escribe.

El periodo de permanencia en el trabajo referido fue exactamente de dos afios, entre
agosto de 2010 y el mismo mes del afio 2012. Mediante contrato laboral intercambié
fuerza de trabajo por remunerativo (salario) y dicha relacion fue concluida tras la
renuncia voluntaria.

Un aspecto a sefialar es, que para el total de los entrevistados/as, su experiencia en la
empresa en cuestion, represento ya fuese su primera incursion en el &mbito laboral o la
de mayor duracion. La mayoria de ellos/as comenzaron como becarios/as, es decir, bajo
un contrato de trabajo a tiempo parcial y temporal que culminé en la obtencion de una
plaza, en donde otros rasgos de flexibilizacion laboral también se manifestaron.

Con la intencion de estandarizar la informacion, al igual que en el capitulo Il, para
delimitar el universo del trabajo realizado presentamos la siguiente tabla que agrupa a la

muestra abordada y sobre la cual se sustentan nuestras afirmaciones.
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Tabla 1. Personal del area de operaciones de una empresa financiera en México.
Verano 2012

Secuencia | Sujeto | Sexo Edad Formacion Institucion

1 A F 24 Finanzas EBC

2 B F 24 Administracion UvM
3 C M 22 Finanzas UNITEC
4 D M 31 Economia IPN

5 E F 27 Contabilidad UNITEC
6 F F 35 Administracion EBC

7 G M 33 Informatica IPN

8 H M 24 Administracion UNAM
9 I F 24 Administracion UNAM
10 J M 23 Negocios Internacionales La Salle
11 K F 28 Administracion UvM
12 L M 24 Economia UNAM
13 M M 24 Negocios Internacionales UNITEC
14 N M 32 Psicologia UNAM
15 0] F 25 Administracion UvM
16 P F 31 Informatica IPN
17 Q M 26 Economia UNAM
18 R M 27 Administracion UVvM
19 S M 27 Sistemas U. Londres
20 T F 30 Informatica IPN

Fuente: Elaboracion propia con datos recopilados durante la experiencia laboral.

Al igual gque en el capitulo anterior, la variable edad de la muestra fue trascedente para
confirmar algunas caracteristicas. El personal empleado en el area de operaciones de la
empresa financiera, se distinguié por ser joven (la media de edad fue 27.5 afios),
residentes en el Estado de México principalmente y del Distrito Federal en menor
proporcion.

Al momento de abordar al total de la poblacion que integré la muestra se detectd que
todos contaron con estudios profesionales. La mayoria de las carreras de los/as
empleados/as pertenecian al area, econdmico-administrativa, y se distinguieron también

los/as informaticos. Ninguno cont6 con estudios de posgrado.
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Acerca de la distribucion por sexo de la muestra elegida, la mayoria de las personas
empleadas en el area de operaciones de la empresa financiera fueron mujeres (55%), el
resto hombres (45%). A lo largo de la estancia laboral no detectamos ningln tipo de
discriminacion por sexo en el trabajo: al referirnos a una estructura empresarial, al
interior del &rea de operaciones, existen jerarquias de acuerdo al nombramiento o puesto
que ocupa cada persona, por lo que el salario se establece segun el nombramiento y
funciones que se desempefian, mientras que la jornada laboral y las posibilidades de
desarrollo en la organizacién fueron iguales para todos/as.

Durante nuestra permanencia en la empresa financiera, cuya casa matriz se encuentra en
Londres, pudimos constatar que profesionales egresados de instituciones puablicas y
privadas encontramos trabajo remunerado y relacionado con el nivel de calificacion
acreditado en la principal ciudad del pais, y aun sede de los principales corporativos
internacionales emblemas del capital extranjero.

El mercado de trabajo del area de operaciones nos permite observar a nivel micro la
forma en que el mercado laboral se abastece de lo que requiere. Es decir, en el caso
concreto de los recursos humanos y su procedencia escolar, las instituciones privadas
(55%) fueron la principal fuente de empleados/as, sin embargo, las instituciones
publicas (45%) también son distinguidas y consideradas.

Como objetivo complementario del capitulo, pusimos interés en México; es decir,
trabajamos informacidn relativa al plano econdmico, social y geogréafico con el fin de
dibujar el contexto en el cual situamos nuestra atencién a lo largo de las siguientes
cuartillas, refiriéndonos al entramado de relaciones que conforman a los mercados de
trabajo en una gran ciudad como lo es México D.F. y por tanto, expresion de trabajos

en la globalizacién.
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Desde el punto de vista del esquema de la investigacion, el capitulo nos permite ademas
de analizar la comentada experiencia laboral al interior de una empresa financiera en
Meéxico, utilizarlo como ejemplo de un factor de atraccion encarnado en la oferta laboral
disponible para un joven profesional demandante de empleo en la ciudad de México.

Es decir, bajo la configuracion clésica del fendmeno expulsion-atraccion que ocurre en
los mercados de trabajo, cerramos el circulo descriptivo que elegimos ejemplificar y
dejamos abierta la interrogante sobre donde, y por qué trabajar, en funcién del proceso
de reproduccion social dictado por la légica del sistema capitalista a través de la
necesidad del dinero y las alternativas disponibles para obtenerlo.

Nos referimos a que bajo el supuesto de que el pleno conocimiento de una plaza en el
sector “formal” de trabajo en un pais determinado, juega como la contraparte a favor del
mercado laboral local al momento en que bajo la l6gica del modelo push-pull, un
individuo valora: si migrar en busca de mejores condiciones de vida, 0 permanecer en
donde se encuentra debido a que a las que tiene acceso en dicho sistema, le son lo
suficientemente atractivas como para permanecer ahi.

A lo largo de la investigacion hemos mencionado que el sector servicios ha sido el
encargado de generar la mayor cantidad de empleos durante al menos los ultimos
cuarenta afios. Una parte importante de esos trabajos se caracterizan por la misma
heterogeneidad del sector, por ser de tiempo parcial y no ofrecer ningin tipo de
seguridad social o laboral.

Como causas del reacomodo en la distribucion del empleo por sector de actividad y la
mayor concentracion en los servicios, se consideran: al proceso de transformacién
demogréafica que desplazd a la poblacion en la mayoria de los paises desde las zonas

rurales hacia las zonas urbanas, a la penetracion tecnoldgica ocurrida en los procesos de
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la produccion en cadena y la disminucion consecuente de trabajos industriales, a la
crisis de los precios del petréleo de 1973 y al cambio de un modelo orientado hacia el
mercado interno, por otro enfocado en el exterior (Guzman, 2000: 86-87).

Para traer la discusion a un momento mas reciente, en México las cifras (INEGI, 2008)
muestran que el sector terciario emplea a la mayor parte tanto de hombres como de
mujeres. Mas del cincuenta por ciento de la poblacién ocupada varonil se empled en
actividades del sector servicios en 2008 mientras que mas del 70% de poblacion
femenina se desempefid en él. Si consideramos que en 1979 s6lo el 34% de los hombres
trabajaron en actividades del sector servicios, en 1991 fue el 40.7 % y en el 2000
46.9%’’, y lo comparamos con lo anterior, inferimos que la participacion masculina en
los trabajos terciarios se incrementd y continua haciéndolo desde hace al menos 30 afios
(Guzman, 2004: 87).

La mayor participacion de hombres y mujeres en el sector terciario se interpreta como
resultado de la pérdida de influencia del sector industrial y primario tanto en su
participacion global en la economia como en su capacidad de generacion de empleo.
Dentro de los servicios sobre la ya mencionada feminizacion de los mercados de
trabajo, se ubica a la rama turistica como una de los principales a ser ocupada por fuerza
de trabajo femenina; por su parte, los hombres dominan en los servicios de reparacion

(Ariza, 1998).

’Los datos de 1979, 1991 y 2000 son referencia de Guzman Gallangos, Flérida, Inequidad por género en
el sector terciario. La informacion de 2008 se tomé de INEGI y se realizaron los calculos para definir las
proporciones establecidas.
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3.1.1 Sobre como nos aproximamos a los mercados de trabajo de Meéxico
Nuevamente tomando como instrumento tedrico la segmentacion de los mercados de
trabajo, nos es facil poner sobre la mesa la existencia de un sector dentro de la oferta de
trabajo en un mercado determinado, que esta destinado a ser ocupado por la poblacién
nativa. Es decir, aquellos empleos en teoria con mayor estabilidad y seguridad que estan
reservados para los egresados/as nacionales de los diferentes centros educativos
profesionales y técnicos segun sea su grado de especializacion.

Comenzamos asi el apartado diciendo que en cuanto a caracteristicas relevantes de
nuestro pais, México es el Unico de habla hispana de Norteamérica, tiene frontera al
Norte con los Estados Unidos, al Sur con Belice y Guatemala, al Este con el Océano
Atlantico y al Oeste con el Océano Pacifico. México es distinguido socio comercial de
la economia mas grande del mundo y el doceavo pais exportador a escala global,
namero uno en América Latina (Leon, 2007).

Durante las ultimas décadas bajo la aplicacion del modelo neoliberal, nos referimos a
partir de 1982 en adelante, nuestro pais se caracterizd por orientar la economia hacia el
exterior, es el pais numero uno en acuerdos comerciales firmados en el mundo, al tener
convenios con mas de 40 naciones. Su principal acuerdo, el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN), entrd en vigor en 1994 y desatd un sinnimero de
transformaciones en los sectores productivos del mercado regional creado entre Estados
Unidos, Canada y nuestro pais (Leon, 2007).

México forma parte del grupo de paises denominados en desarrollo, su ingreso per
capita para 2011 segun el Banco Mundial, se estim6 en US$9,240. La esperanza de vida

en México en 2010 fue de 77 afios. Ambos indicadores para el pais, se encontraron por
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encima de lo estimado para otros paises de la region latinoamericana y el Caribe de
acuerdo al mismo organismo (The World Bank, 2012).

Segun la clasificacion publicada por el Banco Mundial, el PIB mexicano ocup6 el lugar
namero 14 en 2011 con US$1,155, 316 millones (The World Bank, 2012). Por su parte,
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), lo estimé en MX$14,351,
493,902 para el mismo afio (si cruzamos la informacion entre las fuentes, el tipo de
cambio estimado fue de MX$12.42 en 2011).

Sin embargo, respecto al mundo del trabajo, la realidad consistio en que la economia
mexicana no fue capaz de crear los empleos suficientes para captar a los nuevos
buscadores de empleo durante los sexenios de Felipe Calderon y Vicente Fox. Sin que
lo anterior hay sido exclusivo de dicho periodo ya que desde administraciones
anteriores se acarrean problematicas al respecto.

Sobre el volumen del contingente de agentes que demandan un trabajo, entre 2006 y el
tercer trimestre de 2012, de acuerdo a informacion de INEGI, la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) se incrementd en seis y medio millones de personas
(INEGI, 2012).

Metodolégicamente, la PEA™ se define como las personas de 14 o méas afios que en la
semana de referencia realizaron algun tipo de actividad econdémica (poblacion ocupada)
0 bien buscaron incorporarse a algun empleo (poblacién desocupada) (INEGI, 2012).

En ese mismo intervalo (2006-2012), se generaron 2 millones 100 mil empleos en el
denominado sector “formal” de la economia mexicana. El escenario antes definido dejo

un déficit de empleos de mas de 4 millones 200 mil personas que no tuvieron

8Hasta 2004 se consideraba dentro de la PEA a los mayores de 12 ainos, en 2005 se publica la primera
informacion a partir de la nueva consideraciéon metodoldgica.
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posibilidad de insertarse en el sector productivo durante toda una administracion
(Fernandez Vega, 2012).

Para concluir el presente apartado aclararemos la funcion de la Encuesta Nacional de
Ocupacion 'y Empleo (ENOE) que realiza INEGI de forma trimestral. Dicho
instrumento es el resultado de la integracion de la antigua Encuesta Nacional de Empleo
(ENE) y la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) y se comenzo a llevar a cabo
en 2005 (ENOE, 2011).

A partir de lo que encontramos en las cifras publicadas mediante el ejercicio de la
ENOE 2011, pudimos confirmar que en México al igual que en la economia mundial en
general, el sector que mas empleos concentrd durante los primeros afios del siglo XXI
fue el terciario.

La distribucién porcentual de la fuerza de trabajo ocupada segun el sector donde presto
sus servicios, se manifestd de la siguiente forma: Primario 8.7%, Secundario 27.3,
Terciario, 64% (ENOE, 2011).

Lo que resulta indiscutible es que la ultima década en México, en cuanto al tema del
empleo se refiere, no fue para nada alentadora para la clase trabajadora, el proceso de
precarizacion laboral se manifestd por la inestabilidad laboral generalizada al interior de

los puestos de trabajo.

3.1.2 Un empleo en el sector financiero. Ejemplo de los mercados de trabajo en
Meéxico

Esta seccidn del capitulo tiene la finalidad de ubicarnos en el espacio donde se realiz6 la
investigacion practica objeto central del mismo. Es decir, definiremos de manera

conceptual al sector de la economia, el financiero parte del denominado terciario, en
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donde ocurrio la experiencia en la que intercambiamos fuerza de trabajo por un salario a
través de la previa consolidacion de una relacion contractual (manifestacion formal del
instrumento de socializacion capitalista).

El sistema financiero, estd formado por el mercado de dinero y el de capitales, en
términos generales se puede definir como el conjunto de instituciones encargadas de
otorgar créditos y financiamientos. En México el sistema se integra por el Sistema
Bancario y los denominados intermediarios financieros no bancarios (Méndez M, 1999:
86).

Las maximas autoridades del sistema financiero mexicano, son el Banco de Meéxico y la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, dichos organismos para cumplir sus
funciones se apoyan en instancias como la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas y la Comision Nacional de Ahorro para el
Retiro (Méndez M, 1999: 86).

Lo anterior interesa porque define el marco regulatorio para la empresa donde
laboramos en el sector financiero mexicano y razon de ser en el préximo apartado. Las
autoridades antes mencionadas, son las encargadas de controlar la actividad de
instituciones financieras como: Instituciones de crédito, organizaciones y actividades
auxiliares del crédito, Administradoras de fondos para el retiro, mercado de valores,
instituciones de seguros e instituciones de fianzas (Méndez M, 1999: 86).

Al interior del mercado de valores, se encuentran tres tipos de instituciones, operadoras
de sociedades de inversion, la bolsa de valores y las calificadoras de valores. La
empresa donde realizamos la experiencia de trabajo, es una operadora de sociedades de

inversién (Méndez M, Op. Cit.).
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En concreto, nos referimos a una operadora de fondos de inversién, dicha entidad, para
relacionarlo con nuestra investigacion, forma parte de la amplia gama de opciones a las
que estudiantes de carreras administrativas buscan incorporarse cada afio para iniciar o
continuar su trayectoria laboral (oferta laboral = supuesto factor de atraccion para la
fuerza de trabajo calificada).

Para nuestros fines, la existencia de buenas expectativas de empleo en general y en
sectores estratégicos, como el financiero en particular, de la economia en cualquier pais,
resulta uno de los mecanismos para contrarrestar los factores de expulsion de fuerza de
trabajo. Al ofrecer en sus mercados de trabajo internos, opciones atractivas para su
poblacion en edad de trabajar y relativas con su formacion, las economias deberian
contener a su fuerza de trabajo. Seria entonces interesante, construir la comparacion
respecto a esta idea, acerca de la eleccion que los/as prestadores/as de fuerza de trabajo
en México realizan cuando se pretenden incorporar en el mercado laboral.

Lo que resulta innegable es que, el sector servicios de la economia mexicana ha sido el
mas dindmico en lo que a materia de empleo se refiere, al menos durante los Gltimos
veinte afos. En realidad ocurrié una reconfiguracion en la distribucion ocupacional de
los mexicanos segun el sector de la economia en el que laboraron (Alcaraz y Garcia,
2005: 30).

Durante la primera década del afio 2000, los niveles de empleo se mantuvieron
constantes, sin embargo, debemos destacar que el cambio en la composicion en la
participacion sectorial continud, la participaciéon porcentual del empleo industrial
respecto al total disminuyd, mientras que la del sector terciario continud
incrementandose (mas del 60% del total). El aparato productivo mexicano en menos de

100 afios se redirigid por completo, esto se detecta acerca del empleo al observar la
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siguiente grafica, elaborada con informacion del Banco de México, como el sector

primario en 50 afios, dejo de ser el que méas personas empleaba.

Grafica 1. Poblacion ocupada por sector de actividad econémica como porcentaje

de la poblacidn total 1950-2011 (Porcentaje del total)

70

M Primario

W Secundario

Terciario

HNo especificado

1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2011

Fuente: Elaboracion propia con datos de de los Censos de Poblacion y Vivienda y la ENOE.

En cuanto a la concentracion del empleo en el sector servicios de la economia
mexicana, podemos ubicar que dicho fendmeno, se caracteriza como sefialamos al inicio
del capitulo entre otras cosas, por la heterogeneidad de actividades que lo conforman y
por ser punto de quiebre para identificar una mayor participacion respecto al total de la
economia, la década de los setenta.

La CEPAL propuso en 2001 que las actividades terciarias se distinguen porque, “la
produccién y el consumo de un servicio ocurren simultaneamente, existe una
interaccidn directa entre el productor del servicio y el consumidor, tienen una elevada
intensidad laboral, son intangibles, son perecederos y no pueden almacenarse, son
intransferibles y las posibilidades de estandarizacion y division son limitadas” (Weller,

2001: 23).
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En realidad, efectivamente definir rasgos comunes para todas las actividades del sector
terciario es complicado e incluso ha sido objeto de amplia discusion (heterogeneidad).
Lo que interesa es que en México, entendiéndolo como nacién en desarrollo que imita
esquemas del primer mundo, ocurrié y continua sucediendo una mayor concentracion de
su fuerza de trabajo en el sector terciario.

Como hemos eshozado anteriormente en la investigacion, el periodo de crecimiento de
la posguerra generd una amplia especializacion productiva a nivel global, la mayor parte
de las nuevas actividades se integré al sector mas diversificado, el sector terciario
(Weller, 2001: 28).

Existe también quien (Pinto, 1984) interpretd que la concentracion del empleo en el
sector citado se dio sobre todo, en su parte informal, reflejo de la incapacidad de dar
cabida, a toda la poblacion que lo demanda. Es decir, en nuestro pais al igual que en
otras regiones, debido a que muchas de las actividades terciarias tienen bajos o nulos
requisitos de capital, para comenzar a operar, sirven de refugio para la fuerza laboral
que no encuentra mejores opciones de empleo. Identificamos sobre los trabajos en la
globalizacion nuevamente la caracteristica de la inseguridad, prevaleciente en los
mercados laborales donde se realizan.

Entendemos la infinidad de experiencias que podrian servirnos de ejemplos para
contraponer los polos del mercado laboral mexicano. En especifico queremos se piense
en el caso de economistas recién egresados/as, quienes de acuerdo a sus preferencias
como cualquier consumidor, valoran su canasta de opciones, previo a adquirir un
satisfactor. La fuerza de trabajo por sus caracteristicas, se vende a cambio del

intercambiable general, medio de acceso al mercado capitalista, el salario.
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Acerca del analisis desde la perspectiva de comparacion por sexo, en particular para las
mujeres de Latinoamérica, atender la oferta de trabajo del sector servicios represento el
principal mecanismo de acceso al trabajo remunerado durante los noventa del siglo
anterior y también en la primera década del siglo XXI. Sin embargo, al interior del

sector se detectaron brechas salariales a favor de los hombres (Weller, 2001: 71).

3.2  El papel de la fuerza de trabajo en el area de operaciones

A continuacién abordaremos el punto especifico de la experiencia de campo de este
capitulo, es decir, el trabajo en el que la fuerza de trabajo se empleo al interior del area
de operaciones de una empresa de servicios financieros, y cuyas funciones desempefio a
lo largo de la relacion laboral (2010-2012).

Como mencionamos previamente, la empresa en cuestion es una operadora de fondos de
inversion ubicada en la Ciudad de México. El area de operaciones de dicha empresa,
como su nombre lo indica, es la encargada de vigilar que la ejecucion de los procesos
del negocio, conforme a su definicion institucional, sea llevada a cabo exitosamente de
principio a fin.

Para fines préacticos, nos referimos al manejo de un producto comercial determinado
perteneciente a un segmento del negocio de la empresa, ya que al interior del area
llevabamos la administracion de una diversidad de productos tales como: cajas de
ahorro, fondos de ahorro y planes de pensiones; es decir, instrumentos de ahorro e
inversidn, tanto de personas fisicas como morales.

Dicho lo anterior, hablaremos en exclusivo de los planes de pensiones al interior del
negocio corporativo y la forma en la cual atendiamos solicitudes, organizabamos la

carga operativa y cumpliamos con las tareas relacionadas al trabajo.
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Bajo la légica dictada por la basqueda de rendimientos en el corto plazo en el mercado
financiero, casi ninguna actividad o sector, qued6é al margen de dicha mecanica. Los
planes de pensiones, no fueron la excepcidon. Las pensiones son parte de los
instrumentos de prevision social a los que la poblacion que trabaja tiene acceso para
satisfacer sus necesidades a partir del retiro. Previo a la globalizacion, el Estado solia
encargarse de la gestion de los recursos y de la administracion de la informacion, sin
embargo, en los trabajos en la globalizacion, este tipo de coberturas ya no son para la
mayoria y han pasado a estar en manos de empresas privadas.

Entonces, la administracion de un plan de pensiones y de los fondos en los que se
encuentra invertido, se encuentran a cargo de la figura de una fiduciaria, en este caso
una empresa operadora de fondos también registrada bajo la razén social de
aseguradora. Lo anterior, le permite regular y administrar los movimientos que elijen
sobre los recursos de los participantes y administradores de un fideicomiso en
especifico.

Cada plan tiene sus reglas de negocio que son establecidas por miembros del comité y
desarrolladas por el area de implementacion de la empresa previa liberacién del mismo,
ademas de la normatividad operacional existente para la compra/venta de este tipo de
productos. Ademas el mercado de fondos de inversidn, que es donde se encuentran
invertidos los recursos de un plan de pensiones, opera con horario bursatil internacional,
es decir, se compran y venden los instrumentos de deuda o renta variable nacional e
internacional que obedecen a determinadas reglas y vencimientos. El horario de
operacién por lo general para este tipo de movimientos es de 9:00 a 12:30 horas.

En nuestra experiencia, los procesos al interior del area de operaciones en torno al

producto del negocio corporativo conocido como plan de pensiones, consistieron por
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resumirlo de alguna manera, en expresiones de entradas y salidas (compra y venta de
titulos de fondos), en otras palabras, de ingresos y egresos de dinero.

Un plan de pensiones privado, es una prestacioén que la empresa contratante otorga a sus
empleados y a quienes da a conocer sus caracteristicas al momento de contratarlos,
dicha prestacion, tiene el objetivo de generar un capital dirigido a ser utilizado durante
la etapa de retiro del trabajador. Es decir, parte del ingreso del/a trabajador/a durante su
etapa econdmicamente activa, directamente se desvia hacia dicho producto al cual podra
tener acceso hasta su retiro o de anticiparlo, tendré algun tipo de penalizacion apegada a
la ley o a las normas de la empresa.

En nuestra experiencia, existieron dos tipos de planes de pensiones segun la fuente de
sus aportaciones, los individualizados (Contribucion Definida/ empleado-empresa) y los
globalizados (Beneficio Definido y Prima de Antigiedad/ empresa).

Los planes individualizados se caracterizaron porque cada trabajador contaba con un
namero de contrato, dicho cddigo le permitia tener registro de los movimientos
realizados al interior de su perfil a lo largo de la relacion con la empresa.

Los globalizados Unicamente tienen un participante y albergan recursos que son
aportados exclusivamente por la empresa y de los que la misma dispone cuando ésta,
jubila a algin trabajador. A través de montos estimados mediante calculo actuarial se
determina la cantidad a pagar, dicho documento toma variables como el tiempo
trabajado, la edad del trabajador y el salario promedio diario para sus proyecciones.

Los movimientos en los planes ocurren segun la periodicidad de la nGmina para las
aportaciones o ingresos, y segun reglas de operacion y a solicitud de las areas de

recursos humanos para los egresos o salidas.
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El origen de los recursos puede ser tanto de la empresa como del empleado o0 ambos, es
decir, dependiendo de las caracteristicas particulares de cada plan, existen cantidades
que aporta el empleado de su salario o la empresa de sus ingresos. La periodicidad de
las aportaciones regularmente concuerda al periodo de pago en el caso de los/as
empleados/as y al reparto de utilidades en el caso de las empresas. Cabe sefialar que la
condicion de que las empresas otorguen aportaciones a sus empleados/as, se encuentra
vinculada con el hecho de la potencial deducibilidad de dichos recursos al momento de

efectuar las declaraciones de ejercicios anuales ante la autoridad fiscal.

3.2.1 Fuerza de trabajo ejecutiva, joven, profesional, femenina y masculina

El total de trabajadores/as de la empresa analizada se encontré distribuido en areas tales
como: Juridico, Comercial, Tesoreria, Finanzas, Capital Humano, Contratos,
Infraestructura y Tecnologia, Investigacion y Desarrollo, Calidad y Operaciones.

En general, la fuerza de trabajo total de la empresa, estuvo cercana a los 500
trabajadores/as (2012) distribuidos entre sus sedes de Monterrey, Chihuahua, Querétaro,
sucursales y corporativo del Distrito Federal. En particular, el area de operaciones esta
integrada por mas de treinta personas incluyendo al negocio minorista destinado a
personas fisicas. Nuestra muestra incluyd Unicamente a 20 personas del negocio
corporativo (personas morales).

La fuerza de trabajo encargada del negocio corporativo al interior del area de
operaciones de una operadora de fondos de inversion, es la encargada de manipular las
herramientas tecnoldgicas definidas para realizar diariamente dicho trabajo. A los
trabajadores/as de operaciones, se les denomina ejecutivos, coordinadores o gerentes,

dependiendo de su grado de responsabilidad y puesto.
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El contingente de empleados/as del area de operaciones estuvo conformado por
hombres y mujeres entre 22 y 35 afios de edad al 2012, todos/as contaban con
formacion profesional habia licenciados/as, pasantes y estudiantes de diferentes carreras
universitarias. A través de nuestra experiencia, pudimos corroborar que el area de
operaciones se distinguia sobre las demas, por una constante rotacion de personal a
pesar de que en teoria, era un empleo estable y con bastantes beneficios si se compara
con la mayoria de las alternativas para un recién egresado.

Consideramos que la fuerza de trabajo del area de operaciones también estuvo
flexibilizada, sin embargo, en éste caso, se hicieron presentes manifestaciones del
fenémeno flexibilizacion, del orden conocido como “nueva gerencia” (De la Garza,
2000).

Por ejemplo, el horario establecido al firmar el contrato laboral, nunca se cumplia;
existieron compensaciones adicionales al salario en funcion del desempefio individual,
también detectamos que una vez que el trabajador o trabajadora, adquiria cierta destreza
en sus labores, se estimulaba a que éste se involucrard con otras funciones no
necesariamente relacionadas con su puesto, apareciendo entonces la polivalencia, las
remuneraciones extras y la jornada laboral no definida en particular, como formas de
flexibilizacion en un empleo en el sector financiero mexicano y en general, como

expresion de los trabajos en la globalizacion.

3.3 Jornada laboral, niveles salariales y productividad.
La Ciudad de México es una de las que tienen mayor numero de habitantes a nivel
mundial, es la capital y aun el centro econémico y financiero del pais. En cuanto a la

clasificacién por zonas salariales, se encuentra en la Zona A, es decir, la de mayor
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salario minimo establecido. En 2012 en la zona A, el salario fue de MX$64.76 por
jornada, cercana a los dos mil pesos mensuales (INEGI).

Para el caso del &rea de operaciones los indicadores de productividad fueron subjetivos,
ya que por un lado como comentamos, existen remuneraciones adicionales en funcion
de una calificacién en cuanto a lo individual, y otra, en cuanto a lo colectivo, fue notorio

a2

quien tenia el trabajo “al dia” y se notaba por la hora de salida de cada equipo. Tanto
hombres y mujeres tenian el mismo horario de trabajo y contaban con las mismas
herramientas y remuneraciones, lo anterior Unicamente lo podemos afirmar sobre los
puestos de ejecutivo junior, senior y coordinador, ya que pudimos constatar que el
salario base para ambos sexos fue igual.

Los salarios mensuales nominales, hablando de la estructura nodal fueron los siguientes:
15 mil para un coordinador, 12 mil para un ejecutivo senior y 8 mil 500 para un
ejecutivo junior. En los tres casos, y para todos los puestos, existia la compensacion
adicional consistente en un bono establecido en MX$2,000, el cual dependia del
desempefio y productividad individual a juicio del jefe directo. También como
prestaciones encontramos: para el total de empleados/as de la citada compaiia, se
pagaban como prestacion MX$500 mensuales en vales, dicho monto era idéntico para
todos los niveles jerarquicos en la organizacion. Asi mismo, se contaba con servicio de
comedor subrogado, del cual, sobre el costo total, una parte la pagaba la empresa y otra
el empleado; aunado al fondo de ahorro, plan de pensiones, seguridad social y gastos
médicos mayores.

Por ultimo, la jornada de trabajo para el area de operaciones era de al menos, 8 horas

productivas y una hora para comer, se podia escoger el horario de lunes a viernes entre

el rango de las 8 a las 18 horas. El corporativo se encontré en la zona residencial del
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poniente de la ciudad, por lo que, la mayoria de los empleados y empleadas, debiamos
agregar dos horas mas a nuestra jornada al incluir los desplazamientos desde el hogar

hasta el centro de trabajo (enajenacion del tiempo libre’).

3.3.1 Organizacion del trabajo.

El total de los/as trabajadores/as del area de operaciones ingresé a dicho mercado de
trabajo mediante un proceso publico de reclutamiento de personal realizado por el area
de Capital Humano de la empresa, el cual, consistié en una serie de entrevistas técnicas
y psicoldgicas, aplicacion de pruebas psicométricas y la presentacion del Curriculum
Vitae.

Para proporcionar mayor informacion cualitativa sobre la dinamica de trabajo al interior
de una empresa de servicios financieros, diremos que la organizacion del trabajo en el
negocio corporativo fue de forma nodal, es decir, todos los productos administrados
(cajas y fondos de ahorro, y planes de pensiones), se encontraron repartidos en cuatro
nodos o equipos formados a su vez por triadas o cuartetos.

Cada equipo del area de operaciones concentra la estructura funcional ya citada, lo que
le proporcionaba autonomia, obligaciones y responsabilidad plena sobre los procesos
operativos relacionados a los planes asignados y Unicamente en situaciones de alto
riesgo legal u operativo se contactaba al gerente del area.

El grado de autonomia y autoridad de cada integrante del nodo estuvo en funcion del
nombramiento que ostentaba, mismo que estuvo directamente ligado a la antigliedad, su

desempefio individual y su experiencia en la organizacion.

79, . . - . .
Al situarnos en el sistema econdmico Capitalista, cobra fundamental importancia el concepto de
propiedad privada, como el trabajo el tiempo, es enajenado cuando a quien lo produce no se le

remunera en la misma proporcién que el valor que crea, asi, lo propio se vuelve ajeno.
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Las principales herramientas para la fuerza de trabajo contratada en la empresa
financiera, fueron la computadora y el teléfono, siendo a través del ordenador el acceso
a la plataforma tecnolégica.

Para resumir, hablaremos de un sistema de inversion y de otro de registro. El primero, el
sistema de inversidn, cuya funcién fue la de albergar las 6rdenes de compra y venta de
titulos de fondos de inversion que realizaron diariamente los ejecutivos durante el
horario de operacion. El segundo, el sistema de registro o record keeping, cuya funcion
era la de poner a disposicion de los clientes a través de la pagina web la informacién de
los movimientos realizados durante la jornada y a lo largo de su permanencia en el plan.
Es decir, el sistema de registro permitia construir una base de datos ligada al portal de
acceso, disponible para los clientes como instrumento de solicitud y consulta. La
informacion se utiliza para la operacion diaria, y la emision de estados de cuenta tanto
individuales como de todo el plan.

Para que se dimensione la complejidad de las tareas, una operacion correcta incluye la
validacion de: precios de fondos, nimero de titulos manipulados, distribucion de
acuerdo a portafolio definido y rendimientos o pérdidas del periodo por mencionar
algunos, demandando el impecable registro. Toda esta informacion es integrada de

manera dindmica y atractiva en un sitio web al alcance del usuario.

3.4 Condiciones de vida y trabajo
De acuerdo a la clasificacion establecida por el instituto Great Place to Work, la
institucion en donde laboramos ocup6 un puesto dentro de las primeras cien mejores

empresas para trabajar al interior los mercados de trabajo en México 2011.

107



En definitiva dicha opcidon debe ser considerada como un ejemplo atractivo al interior
del mercado laboral mexicano para aquellos profesionistas que deseen comenzar a
desarrollar su potencial y adquirir experiencia laboral sistematizada al ocupar sus
primeros puestos de trabajo. Lo cual representa un factor de atraccion manifiesto si el
promedio de empleo en México fuera similar a los pardmetros definidos a lo largo de
este apartado. Sin embargo, la realidad dista mucho de este escenario para la gran parte
de la poblacion en el momento de decidir donde y en qué trabajar.

En concreto, acerca de las condiciones de vida y trabajo para el personal del area de
operaciones detectamos que las Unicas garantias establecidas son el salario y las
prestaciones estipuladas en el contrato de trabajo.

Como se ha referido con antelacion, se vivencié una importante tasa de rotacion de
personal al interior de dicha area sustantiva, donde al menos cada 2 meses, alguien
presentaba su voluntaria renuncia al encargo realizado, y en consecuencia, alguien mas
se incorporaba al equipo de trabajo, y aun cuando se le capacitaba “en tiempo real, on
the job training”, la consecuente curva de aprendizaje impactaba en el desempefio y
productividad mensual de la célula a la que ingresaba. En nuestra experiencia personal,
dicho fenémeno estuvo relacionado con la inexistencia de un proceso de capacitacion
formal para las/os nuevos integrantes, por lo que, absorber la informacion minima
requerida en el area era un circulo vicioso, que se destaco por su complejidad y la
constante frustracion que generaba en el clima grupal, debido a que es un area donde
nada puede quedar “para el dia siguiente” y los errores son costosos. Detectamos otra
manifestacién de la flexibilizacion del trabajo en la globalizacion en cuanto a llevar al

recurso al maximo bajo los principios de la “nueva gerencia”.
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3.5 Conclusiones del capitulo

La ciudad de México aparece como el principal centro que concentra a los mercados de
trabajo en el pais. Mas de la cuarta parte de la poblacion mexicana habita en la Ciudad y
su zona metropolitana como resultado del proceso de desplazamiento de la poblacion
rural, al ser el principal punto de atraccion para encontrar trabajo.

Al igual que en el mercado de la pizca, en el empleo en el sector financiero mexicano
también encontramos a fuerza de trabajo con diferente grado de calificacion, tal fue el
caso de estudiantes, pasantes y licenciados en disciplinas econdmico-administrativas y
otras ciencias, pero esta muestra estuvo sesgada hacia el campo financiero. En dicho
mercado de trabajo a diferencia del cultivo de cereza, los/as trabajadores/as
intercambiamos trabajo acorde con el nivel de calificacion de la muestra.

Identificamos que entre las variables que definieron el nivel de ingreso de cada
trabajador/a en el caso de la empresa financiera, se encontraron: el puesto, el desempefio
y la antigliedad en la organizacion, y por tanto, la experiencia y el conocimiento técnico
0 especializado de los procesos del area.

Los/as ejecutivos del negocio corporativo en el area de operaciones tuvieron un ingreso
promedio nominal mensual durante 2012 de MX$13 mil. Es decir, un estimado superior
a MX$450 de ingreso diario (mas de 7.2 veces el salario minimo de la zona A en el
mismo afio) sin considerar lo correspondiente a la compensacion variable y prestaciones
ya referidas.

Para nuestra investigacion el caso de compartir la vivencia de un trabajo en una
operadora de fondos de inversién fue de suma utilidad, ya que nos permitié ejemplificar
una situacion concreta como factor de atraccion para la fuerza de trabajo mexicana. Y

ademas se confirmd que a pesar de ser un empleo regulado y de tiempo completo,
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también existieron manifestaciones del fendmeno de flexibilizacion laboral, que es la
caracteristica sobre la cual, desde el planteamiento tedrico de la presente, pretendimos
destacar al mundo del trabajo, y nos favorece para desechar la postura a priori de que la

flexibilidad es exclusiva de la informalidad.
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES

Esta parte del trabajo nos permite compartir con nuestros lectores algunas de las
consideraciones y formulaciones a las que llegamos una vez finalizado el proceso de
delimitacion del objeto de estudio seleccionado, mismo que se abordé mediante la
perspectiva de la Critica de la Economia Politica, y que motivo el desarrollo de la
presente investigacion, es decir, los trabajos en la globalizacion.

La elaboracion de la tesis en su totalidad, incluyendo este capitulo, es producto de
concatenar lo tedrico con lo préactico, al permitirnos ademas utilizar la metodologia
participativa. De hecho, los trabajos en la globalizacion, aparecen como el resultado de
tratar de apreciar al mundo del trabajo en México en la eépoca historica mas reciente

dentro de la dindmica del sistema de produccion capitalista.

4.1 Sobre las preguntas planteadas en cada capitulo

Aun cuando en cada capitulo destinamos un apartado para conclusiones en torno al tema
en ellos desarrollado, resulta adecuado responder en especifico algunos de los puntos
propuestos. Por ejemplo, dentro de la presentacion del capitulo I, establecimos como
preguntas ejes que dictaron la trayectoria de la indagacion realizada las siguientes:

1) ¢Queé particularidades asumen los trabajos en la era de la globalizacion?

2) ¢Cdémo delimitar temporalmente al mundo del trabajo en la globalizacién?

3) ¢Cudles son las principales caracteristicas de éste en el periodo mencionado?

1) En atencion a esas inquietudes, se establece que los trabajos en la globalizacién se
distinguen de otros, en momentos distintos de la historia del sistema econdmico

capitalista primordialmente, por: la polivalencia existente al interior de los trabajos en
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las empresas transnacionales; la heterogeneidad en las actividades que componen al
sector terciario; la mayor participacion de las mujeres en el trabajo remunerado bajo
diferencias cualitativas y cuantitativas respecto a la participacion de los hombres; el
impacto y la importancia del trabajo migrante en los mercados de trabajo agricolas; y la
concentracion del empleo mundial en actividades inestables o informales.

Respecto a la feminizacion, efectivamente las mujeres han incursionado en trabajos que
antes fueron exclusivos de los hombres. Sin embargo, la oferta de éstos esta focalizada.
La muestra estd en que las mujeres suelen ocupar mayoritariamente los trabajos de
media jornada laboral o a domicilio, es decir, los mas inseguros, ademas de que por otra
parte, éste tipo de trabajos son los que en la actualidad méas se generan en todos los
paises, sin importar sus niveles de ingreso o desarrollo.

Los trabajos en la globalizacion se diferencian de la época histérica anterior a partir de
la propia estructura del contingente que los realiza, es decir, bajo la l6gica mas reciente,
el obrero/a, ha llegado a convertirse en un autdmata que depende de su desempefio y
credenciales individuales, mientras que en la administracion del siglo pasado la certeza
laboral se salvaguardaba en un conjunto de garantias conquistadas a partir de la
existencia de estructuras y derechos de clase.

2) En cuanto a la delimitacion temporal para el término mundo del trabajo en la
globalizacion. Al ser una de las proposiciones mas especificadas en distintos espacios
dentro de la tesis, nos concentraremos en el grupo integrado por cuatro componentes
fundamentales y que fueron utilizados a manera de patrones de distincion al tratar a los
trabajos en general en un momento histérico particular.

Nos referimos a la feminizacion de los mercados de trabajo; a los propios mercados de

trabajo y a su dindmica definida entre otras variables, por una nueva division
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internacional del trabajo; a la terciarizacion de la economia y la generacion de trabajos
precarios y desrregulados, ademas del complejo fenomeno de la “flexibilizacion”
laboral.

3) Los elementos mencionados y su consolidacién como expresiones comunes dentro de
los trabajos que son realizados por la mayoria de personas que integran la poblacién
productiva en México y en el mundo hacen que se identifique al mundo del trabajo en
la globalizacién como cuantitativa y cualitativamente distinto a fases anteriores dentro
de la historia del capitalismo desde hace al menos cuatro décadas. Dicha transformacion
contintia, y se distingue porque su ritmo de mutacidn se encuentra en permanente
reconfiguracion o catalizacion en funcion de las necesidades de dominacion territorial
extensiva, la poblacion que trabaja y la acumulacion ampliada de ganancias del propio
sistema.

Lo lamentable y que también merece atencion, es que dentro de los agentes
participantes, la clase trabajadora y el medio ambiente, son los que asumen la mayor
consecuencia 0 impacto negativo, producto de la légica del sistema econdmico.
Mientras que las oligarquias globales son quienes suelen acaparar los beneficios, aunque
por supuesto, dicha disparidad en la distribucion, no compete al tema del presente
trabajo.

En cuanto al capitulo dos, las interrogantes que motivaron el desarrollo de esa parte del
trabajo, donde fue necesario el hacer referencia a un trabajo informal, vivenciado en el
sector externo como parte de la oferta de trabajos en la globalizacion: ¢Cuales son las
condiciones de vida de los jornaleros/as migrantes en la pizca de cereza como ejemplo
de un trabajo en la globalizacién? ;Quiénes ocupan los trabajos flexibilizados a nivel

internacional?
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Para la primera pregunta, podemos sefialar que las condiciones de vida en el mercado de
trabajo de la pizca de cereza se distinguen por la incertidumbre en cuanto a la
satisfaccion de necesidades bésicas. Referidas a las condiciones del lugar de trabajo,
dependen de la infraestructura que el patron brinde, a la que cada trabajador tenga
acceso. Por ejemplo, en el peor de los casos: el alojamiento se resuelve acampando, y en
el mejor, el empleador ofrece espacios acondicionados para dormitorio para la fuerza de
trabajo que contrata; con relacion a la alimentacion, también existe en el panorama mas
positivo quien incluye dentro de la paga una comida al dia pactada al finalizar la jornada
laboral, y, en el mas negativo, quien no da nada.

Asi ejemplificamos parte de las condiciones de vida percibidas en la experiencia
practica durante el verano de 2009, en la pizca de cereza en el Okanagan Valley en
British Columbia, Canada, por la inestabilidad que las dictaba. Por un lado, los
trabajadores/as atienden una oferta de trabajo que es temporal y que se encuentra por
demas flexibilizada. Por el otro, muchos -por no afirmar aun que la mayoria-, lo hacen
sin contar con el permiso migratorio necesario para trabajar en dicha nacion.

A la pregunta ¢quiénes son los que ocupan los trabajos flexibles en el mundo? Vale
destacar que en funcion del trabajo realizado, la respuesta consistiria en establecer que,
toda la clase trabajadora potencialmente es quien ocupa los trabajos flexibles, ya que
dicha afirmacion, dentro de los trabajos en la globalizacion es expresion tanto del
sector regulado o “formal” (interno) como del inseguro o “informal” (externo). Sin
embargo, atendiendo al concepto de segmentacion multiple en los mercados de trabajo,
podemos decir que la existencia de una division internacional del trabajo definida en
funcion de caracteristicas sociodemograficas tales como edad, sexo, ideologia politica,

nacionalidad u origen étnico, suelen ser elementos considerados para determinar quién
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ocupa qué trabajos en qué pais; es decir, detectamos que aunque la flexibilizacion
laboral es un fendmeno generalizado en trabajos a nivel internacional. Prevalece una
diferenciacion sobre los alcances de ésta dependiendo del segmento de los mercados de
trabajo al que cada persona se incorpore. En otras palabras, en los trabajos en la
globalizacion, se mantienen estructuras jerarquicas que reservan ciertas actividades, las
mas informales o inseguras, para las mayorias méas vulnerables, que generalmente son
migrantes productos de la globalizacion.

Para cerrar lo expuesto, la siguiente serie de preguntas establecidas en el capitulo tres,
espacio de la tesis, donde también haciendo uso de la metodologia participativa, se tratd
a un trabajo formal, es: ;Como se organiza el trabajo al interior de una empresa
financiera? ¢El trabajo en el sector formal puede ser flexible?

Recordar aquella imagen relatada por Linhart en De cadenas y de hombres, sobre la
forma de organizar la produccion en serie de automoviles, nos es de gran valia para
hacer referencia al primer punto. Diriamos asi, que la forma de organizacion del trabajo
en la empresa financiera donde el autor tuvo la oportunidad de laborar y formarse, es
diametralmente opuesta a la expuesta en la novela previamente referenciada.
Apegandonos a lo encontrado, los trabajadores de la empresa a pesar de contar con un
contrato de trabajo, donde se estipulan las labores de cada puesto, en la practica se
enfrentan a la necesidad de ser multifuncionales o polivalentes y a luchar o competir
entre ellos por compensaciones adicionales, donde el objeto o unidad de intercambio
principal es el conocimiento técnico y el desempefio individual.

Para dar servicio a los clientes corporativos de la empresa financiera, que es el proceso
que se estudié en especifico y que se encuentra dentro de las obligaciones del area de

operaciones, la distribucion de la carga de trabajo y por tanto su organizacion, se realizo
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mediante nodos o equipos autonomos integrados por equipos de trabajo de 2 y hasta 4
personas, diversos profesionales a quienes dicha estructura organizativa exigia ser
responsables funcionales de sus acciones.

También se detectd la participacion de ambos sexos al interior del rea de operaciones
de la empresa financiera. La jornada de trabajo estipulada fue de ocho horas mas un
receso de una hora para alimentarse, aunque la duracion de ésta en la practica se
ampliaba segun las actividades a realizar o el periodo del mes. Por lo regular, las fechas
de corte eran los momentos de mayor actividad o carga laboral, y por tanto, cuando la
jornada solia extenderse o se flexibilizaba.

Sobre la segunda interrogante del capitulo 11, definitivamente se puede aceptar que un
trabajo en el sector formal puede ser flexibilizado, tal es el caso de la existencia de la
flexibilidad laboral al interior de una empresa financiera en México y en los trabajos en
la globalizacion. Es decir, retomando nuevamente el concepto de “nueva gerencia”
derivado de la forma de organizar el trabajo bajo la corriente toyotista, que aparecié con
el fin de los “anos dorados” del capitalismo, es que podemos identificar que el
desempefiarse en un puesto de trabajo formal (lo decimos asi, por el hecho de que
existia un contrato, prestaciones y periodicidad definida en el pago de los
trabajadores/as), no exime la probabilidad de trabajar bajo esquemas de organizacion de
trabajo flexibilizado.

El aparente horario establecido no respetado; la polivalencia en el trabajo al interior del
area de operaciones; la existencia de bonos y compensaciones individuales y de equipo
ligados al desempefio individual y a la productividad de cada trabajador/a de la firma,
son muestras concretas de la forma en que las empresas transnacionales administran el

uso del recurso mas valioso, la fuerza de trabajo, también denominada capital humano,
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la cual sin duda participa en un esquema flexibilizado y cuyo principal objetivo es
contribuir a la reduccion de costos sobre la utilizacion de capital en salarios.

Finalmente, es pertinente destacar como la ldgica de los trabajos en la globalizacion
define la manera en que las empresas impulsan a los mismos trabajadores/as para que
“compitan” entre si, tanto por los puestos disponibles al demandar trabajo, como por la
obtencion de mejores ingresos, al utilizar mecanismos de compensacion variable ya
dentro de las empresas, en el momento de ocupar un trabajo en especifico en la

globalizacion.

4.2 El analisis en torno a la hipotesis y los objetivos elegidos
Primero recordaremos la pregunta central de la investigacion:
¢Qué caracteristicas son propias de los trabajos en la globalizacién si se consideran dos
sectores uno interno (formal) y otro externo (informal)?
A partir de la cual se elabord la siguiente hipotesis:
Los trabajos en la globalizacion se caracterizan por la falta de seguridad laboral y son
el producto de la reconfiguracion ocurrida en el mundo del trabajo a nivel
internacional. La manifestacion mas frecuente de los trabajos en la globalizacién es la
flexibilizacion; la forma en que ésta se expresa depende de variables como la
calificacién y la nacionalidad. Los trabajos en México no son la excepcion.
Que para aceptar o ser desechada, se trazaron los siguientes objetivos:
a) Mediante un acercamiento a dos trabajos en especifico, ejemplificar el mundo
del trabajo en la globalizacion en general y en México en particular (2009-
2012).

b) Caracterizar a los trabajos en la globalizacién.
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El andlisis sobre los trabajos en la globalizacion parti6 de la busqueda de la
consecucién de los objetivos planteados, por tanto, podemos establecer al respecto que
éstos fueron expuestos y confirmados cabalmente. En primera instancia, la
aproximacion realizada hacia el trabajo de la pizca de cereza y al puesto de Ejecutivo de
operaciones, permitié que efectivamente construyéramos un escenario teérico para el
término “mundo del trabajo” en la globalizacion. El ejercicio parti6 de la oferta
disponible de trabajos en México y permitié proyectar nuestros hallazgos hacia el
espacio global, tan caracteristico de este momento historico del sistema econémico. En
segundo término, las experiencias participativas en los trabajos mencionados nos
permitieron obtener informacion directa sobre lo que pasa en cada uno. Al compartir las
actividades con sus protagonistas, las evidencias recolectadas propiciaron que se
realizara el cruce con los aspectos tedricos formulados, a partir del cual, por cierto,
dimos sentido a la investigacion.

Es momento de dar respuesta a la pregunta central de investigacion, la cual ya ha sido
parcialmente abordada al inicio de este capitulo. Por ello, las caracteristicas que se
destacan de los trabajos como muestra del mundo laboral en la globalizacion se
desprenden de identificar las delimitadas desde nuestra perspectiva; al menos en lo que
respecta a nuestra investigacion.

Al poner atencion a la otra parte de la interrogante central de la tesis, debemos
considerar a un sector laboral formal y a otro informal dentro de la oferta de trabajos, y
que se distinguen en un primer momento por estar uno localizado en el pais y otro en el
extranjero. Se nota que la inseguridad en el trabajo aunque no exclusiva del sector
informal, si se presenta con un grado de mayor intensidad en él; sobre todo en lo que

respecta a la estabilidad que percibe y recibe cada trabajador/a.
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Asi, los trabajos que ofrecen las empresas transnacionales parecen ser los mas atractivos
para la fuerza de trabajo en el contexto de la globalizacion y que se encuentra en opcion
de decidir donde trabajar. Los trabajos en empresas transnacionales son espacios en
donde aln prevalecen algunas de las conquistas del colectivo de trabajadores/as, que en
algun periodo del siglo pasado, estuvo representado por los sindicatos como miembros
del sistema econdmico capitalista.

Es fundamental el aclarar que expresiones como la flexibilizacion del trabajo son
caracteristica comun de los trabajos en la globalizacion en ambos sectores, -informal y
formal- de donde podemos establecer que en el momento actual los/ las trabajadores/as
viven en un estado vulnerable, al encontrarse expuestos a los constantes cambios
producidos por la logica capitalista. Por tanto, la inseguridad en el trabajo es latente en
ambos sectores y queda manifiesta tanto porque en la informalidad el trabajador/a es
dejado por el sistema a su suerte, como porque en los trabajos formales siempre existe
la posibilidad de ser reemplazado al no cumplir las cuotas de desempefio y metas
exigidas. Pareceria asi que es vital desempefiar al maximo las virtudes de ser
competitivo, adaptable y multifacético como requisitos para mantenerse trabajando en la
globalizacion.

Por altimo, la hipotesis elegida puede aceptarse, ya que se identifico que los trabajos en
la globalizacion, sin lugar a dudas, son resultado del proceso de reacomodo o
reconfiguracion al interior de las relaciones laborales del sistema capitalista.

En resumen, la flexibilizacién laboral, si cuenta con un marco tedrico que la respalde, si
puede ser utilizada para ejemplificar la problematica en torno a los trabajos en la

globalizacion, pero no se tuvo evidencia suficiente, para decir rotundamente: si, es la
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mas frecuente al compararla con otras. Su peso especifico se denota al ubicarla tanto en
trabajos formales como informales.

El grado de flexibilizacién en cada trabajo en la globalizacion esta influido por las
variables utilizadas en la hipotesis; sin embargo, no son las que lo definen. En otras
palabras, lo que se detecta es que la I6gica de la division internacional del trabajo en la
globalizacion, se convierte en el marco conceptual més eficiente si se quiere analizar el
grado de vulnerabilidad de los trabajadores/as segmentados a nivel internacional y que
ademas ocupan trabajos flexibles remunerados no proporcionales al desgaste que
realizan.

México, mas alla de ser la excepcion sobre lo establecido en la investigacion, resulta ser
un retador instrumento de estudio, por demas util, para ser mostrado como ejemplo de la
realidad a la que se enfrenta la clase trabajadora mundial y para continuar estudiando
sus variables de comportamiento. Es decir, los trabajos en México, tanto los realizados
por la poblacion que se queda en el territorio nacional, como los que atienden a la
demanda de trabajo internacional, se encuentran influenciados por los rasgos comunes
encontrados al estudiar al mundo del trabajo en la globalizacién. Al limitarse a dos
casos particulares, la aportacion del estudio presentado sobresale en el sentido de
contribuir en el andlisis especifico sobre la situacion laboral en un periodo y lugar

definidos.

4.3 Lineas de investigacion

La tesis expuesta, dado el rigor metodolégico necesario para un documento de esta

indole, abordd a un objeto de estudio en especifico; sin embargo, el proceso para

120



llevarlo a cabo generd que se descubrieran otros temas dignos de ser investigados mas
adelante.

La migracion internacional, no s6lo con fines laborales sino como muestra frecuente de
la cualidad humana, y los desplazamientos geograficos que ésta involucra abren una
gama de alternativas y temas con potencial a ser estudiados, por ejemplo: el negocio de
los polleros en la frontera; la historia de la migracion mexicana a Estados Unidos; los
cambios histéricos y las adecuaciones socioculturales en las caracteristicas de ésta; el
nuevo perfil de los migrantes internacionales; las dindmicas de reunificacion y ruptura
familiar en torno a la migracion; el acceso a servicios de salud en el retorno a Meéxico;
el incremento en la participacion de mujeres y nifios en los procesos migratorios; la
efectividad de los programas internacionales que conectan empleadores con
trabajadores/as; Estados Unidos como principal destino migratorio a nivel internacional,
su sociedad global y multicultural, son s6lo algunas de las aristas hacia las cuales se
podria vislumbrar a partir del s6lo fenémeno voluntario de la migracion de personas.

Al hablar e investigar de un trabajo en una empresa financiera, se encontraron lineas de
estudio posibles como: la mayor participacion de hombres y mujeres en el empleo del
sector terciario; la importancia de las telecomunicaciones y la tecnologia en los
negocios que articulan la estructura del patron de acumulacién mas dindmico en la
Gltima época del sistema capitalista; el manejo de los planes de pensiones en México; el
funcionamiento del sistema financiero mexicano, y en especifico el marco legal y fiscal
relativo a fondos de inversion.

Por ultimo, la globalizacion y su mas que comprobada capacidad de mutacion y por
tanto de ampliar la espiral sobre el cual descansa la reproduccién social en el

capitalismo, despierta un sinnumero de problematicas a ser desarrolladas. Por
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mencionar algunas: el cambio en el rol de la educacién como factor garante de empleo
decente, los procesos de formacion de la identidad de los migrantes segun el lugar de
destino; los espacios transnacionales, la existencia de una cultura e identidad globales;
los trabajos cuya oferta tiene alcance mundial; la reconfiguracion del Estado; las
posibilidades de insercion laboral en funcion de la existencia de mercados segmentados;
y la marginacién social y precarizacién de la que son objeto la mayor parte de la
poblacién. Ademas de considerar la potencial profundizacion tedrica en el concepto
propio de globalizacion y la critica que se construye sobre la interpretacion de

apoderarse de él como un concepto fetiche.
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Anexo

1) Sobre el tipo de cambio pesos por dolar canadiense, la informacion diaria se

obtuvo de: http://www.forexticket.es/es/histo/ CAD-MXN Yy fue la siguiente.

Cuadro 1. Tipo de cambio peso mexicano por doélar canadiense (26/06/2009 —

16/08/2009).

Fecha TC Fecha TC Fecha TC Fecha TC
26/06/2009 | $11.45 [ 09/07/2009 | $11.58 [ 22/07/2009| $12.27 | 04/08/2009| $12.27
27/06/2009 | $11.47 | 10/07/2009 | $11.73 [ 23/07/2009| $12.44 | 05/08/2009 | $12.26
28/06/2009 | $11.47 | 11/07/2009 | $11.74 | 24/07/2009| $12.16 | 06/08/2009 | $12.09
29/06/2009 | $11.38 | 12/07/2009 | $11.74 | 25/07/2009| $12.17 | 07/08/2009 | $12.20
30/06/2009 | $11.37 | 13/07/2009| $11.97 [ 26/07/2009| $12.17 | 08/08/2009 | $12.04
01/07/2009 | $11.40 | 14/07/2009 | $12.08 | 27/07/2009| $12.26 | 09/08/2009| $12.04
02/07/2009 | $11.36 | 15/07/2009 | $12.26 [ 28/07/2009| $12.32 | 10/08/2009 | $11.70
03/07/2009 | $11.42 | 16/07/2009 | $12.14 | 29/07/2009| $12.24 | 11/08/2009 | $11.82
04/07/2009 | $11.44 | 17/07/2009 | $12.22 [ 30/07/2009| $12.23 | 12/08/2009 | $11.96
05/07/2009 | $11.44 | 18/07/2009 | $12.15 [ 31/07/2009| $12.16 | 13/08/2009 | $11.83
06/07/2009 | $11.76 | 19/07/2009 | $12.15  01/08/2009| $12.25 | 14/08/2009| $11.77
07/07/2009 | $11.41 | 20/07/2009 | $12.15 [ 02/08/2009| $12.25 | 15/08/2009| $11.83
08/07/2009 | $11.59 | 21/07/2009 | $12.22 [ 03/08/2009| $11.99 | 16/08/2009| $11.83

2) La siguiente tabla muestra el ingreso mensual promedio de una muestra de

18,149 profesionistas en México que reportaron ingreso durante el primer

trimestre de 2011 segln area de egreso (ENOE, 2011).

Cuadro 2. Ingreso promedio mensual por grupos de carrera de egreso de los
encuestados.

Grupos de carreras ANUIES*

Ingreso promedio mensual en pesos
(Primer trimestre 2011)

Ciencias agropecuarias $9,495.80
Ciencias de la salud $11,094.20
Ciencias naturales y exactas $10,011.00
Ciencias administrativas y sociales $9,407.10
Educacion y humanidades $8,087.70
Ingenieria y tecnologia $10,429.50
Total $9,506.7

*Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior.
Fuente: Elaboracion propia con datos de Medellin (2012: 77)
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3) La informacion anterior también se puede tratar a partir del nimero de afios de

escolaridad de la muestra, es decir, el ingreso mensual promedio segun area de

egreso Yy afios de formacion concluidos (ENOE, 2011).

Cuadro 3. Ingreso promedio mensual por grupos de carrera y afos de
escolaridad cursados (Primer trimestre 2011).

Grupos de carreras 16 18 20 22
Ciencias agropecuarias $5,889.27 | $9,231.81 | $11,600.00 | $36,000.00
Ciencias de la salud $5,317.06 | $10,337.77 | $8,163.46 $20,333.33
Ciencias naturales y exactas $5,415.49 | $6,763.37 | $6,488.24 $9,822.22
Ciencias  administrativas vy | $5,230.90 | $7,737.32 | $9,386.67 $8,250.00
sociales
Educacién y humanidades $5,112.65 | $6,692.86 | $8,801.43 $16,488.89
Ingenieria y tecnologia $5,669.27 | $9,552.92 | $10,707.69 | $17,200.00

Total $5,307.05 | $7,956.05 | $8,860.77 | $13,748.39

Fuente: Elaboracion propia con datos de Medellin (2012: 78)

Gréfica 1. Poblacion ocupada por grado de escolaridad y sexo (Segundo trimestre
de 2012)

No especificado

Superior
Secundaria y media superior
Primaria

Sin instruccion

Total reportado

Poblacion ocupada por grado de escolaridad y sexo
(Segundo trimestre de 2012)

0%

50%

100%
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B Mujeres

Fuente: Elaboracion propia con datos de STPS, 2013
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