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Introduccion

La siguiente investigacion forma parte del proyecto “Experiencia empresarial
trasfronteriza. Repatriacion de capitales para el desarrollo.” del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia; y tiene como objetivo presentar un estudio sobre la arquitectura
sobre el sistema bancario de EE. UU. y las repercusiones que ha traido consigo la pri-
mera gran crisis del siglo XXI sobre éste.

Dicha crisis econdmica, por la que aiin atravesamos, se diferencia de otras por
su caracter global, es decir, la crisis se origind en un nucleo relativamente pequefio de
paises, cuyas economias son las mas desarrolladas en el mundo financiero y comercial.
Sin embargo, el impacto se acrecentd, y trajo consigo un colapso sobre el resto de las
economias.

A pesar de sus origenes externos y de la incertidumbre respecto de su duracion,
¢ésta afectard mas a los paises en desarrollo y, especialmente, a aquellos que, al haber
apostado a la apertura comercial, no cuentan con recursos suficientes para mitigar los
efectos internos generados por la crisis (CEPAL, 2009%).

Esta gran crisis econdmica, iniciada en 2007, ha sido la primera en siglo XXI y,
en el afio 2011, alin continua causando estragos dentro del sector bancario estadouni-
dense e internacional; asi como en la médula de la economia: el sector empresarial.

Esta tesis propone una hipotesis que sugiere la existencia de un crecimiento
moderado en el sector bancario y empresarial de EE. UU., a pesar de la desaceleracion y
del fuerte impacto que han sufrido estos sectores en los ultimos tres afios (2008-2010) a
consecuencia de la crisis.

Para ello, se presentan cuatro capitulos donde se analiza lo ocurrido dentro del

sistema bancario y empresarial de EE. UU. De manera introductoria, se expone la pri-



mera gran crisis del siglo XXI, donde se presentan los eventos que conllevaron al co-
lapso de la economia de EE. UU., y dieron paso a la crisis econémica internacional. De
manera subsecuente, los organismos reguladores tomaron acciones para revertir el im-
pacto, y poner nuevamente en marcha la economia estadounidense e internacional.

Posteriormente, se explica la arquitectura del sistema bancario estadounidense
a través de sus principales pilares, que son las instituciones bancarias y los organismos
reguladores. Esto, con el fin de conocer a los participantes que contribuyeron al colapso
de la economia internacional.

Otro participante medular de la economia, que mantiene un vinculo estrecho
con el sector bancario a través de la adquisicion de créditos con distintos fines, es el
sector empresarial. Es por ello que resulta importante analizar brevemente la historia y
la arquitectura de este Gltimo sector, mediante el estudio de las herramientas financieras
que son utilizadas a través de las instituciones bancarias, asi como de los requerimientos
legales y las contribuciones tributarias que se necesitan para formalizar una empresa
ante las autoridades reguladoras federales y estatales de las instituciones financieras.
Este analisis tiene la finalidad de ejemplificar el vinculo de desarrollo que existe entre
ellas.

Finalmente, se estudiaran los reportes, analisis financieros gubernamentales y
bancarios para revisarlos resultados arrojados por tres instituciones de proporciones y
caracteristicas distintas. Esto, para determinar la coherencia de los resultados en las

conclusiones finales.



Capitulo I. La primera gran crisis del siglo XXI

1.1 La crisis crediticia

El predicamento politico, econémico y financiero que vivimos durante el afio ac-
tual (2011), consecuencia de la primera gran crisis del siglo XXI, no es un aconteci-
miento nuevo. Durante el periodo de 1870 a 1914, existiéo un fenémeno econdmico si-
milar de integracion de mercados y prosperidad econdmica. John Maynard Keynes
(1919), en su obra Las consecuencias economicas de la paz, lo describi6 como “un
episodio extraordinario en el progreso economico del hombre.” Sin embargo, también
dio pie a una crisis financiera y, posteriormente, a una gran prosperidad. Ironicamente,
el dia de hoy nos hacemos la misma pregunta: ;Como sostener el éxito econdmico glo-
bal? En 1914, cuando inici6 la primera guerra mundial, y durante década y media des-
pués de su inicio, el capital y los flujos comerciales colapsaron. Esto ayudo a construir
el escenario para la gran depresion.

Actualmente, el mundo observa con recelo a EE. UU. debido a su presupuesto y
a sus elevadas cuentas deficitarias; sin embargo, no se ha vislumbrado forma alguna
para salir del clima probable de colapso econdmico y financiero. Los ahorros mundiales,
en su mayoria, se encuentran en manos de regimenes no democraticos, liderados por
China, y, por ahora, no es posible presagiar que sucedera a futuro. La deuda del mundo
industrializado se estd sobrellevando mientras que los ahorros excesivos se hunden. El
Sistema de la Reserva Federal de EE. UU. (Federal Reserve System, FED por sus siglas
en inglés) tuvo que rescatar al sector financiero durante la crisis econémica de 2007-
2008, que al parecer ha tenido que proveer de facto una garantia gubernamental sobre
las inversiones de todo el sector del sistema financiero, mientras ofrece estimulos mone-

tarios. Sin embargo, las implicaciones a largo plazo sobre los descuidos regulatorios, el



nivel de préstamos y la futura inflacion bajo ésta nueva politica econdmica, son impre-
decibles; asimismo, no ha sido posible llegar a un acuerdo legislativo sobre una alterna-
tiva que conlleve una panorama de prosperidad. Los mercados simplemente se han vuel-
to grandes en demasia y las instituciones gubernamentales no han logrado ser suficien-
temente efectivas para mantener estabilidad.

David M. Smick (2009) sugiere que el mundo no deberia poner necesariamente
un dramadtico veto sobre el fin del sistema financiero como lo conocemos, puesto que
hemos alcanzado un punto de inflexibilidad, y lo hemos superado. No obstante, ain

estamos en riesgo de caer en una inminente y viciosa espiral de crisis y prosperidad.

1.2 Los mercados financieros durante la crisis crediticia

La mafiana del 9 de agosto de 2007, el indice accionario de las 30 compaiiias
mas importantes de EE. UU., el Dow Jones Industrial Average (DJIA) de la Bolsa de
Valores de Nueva York (NYSE), cedia 387 unidades, es decir, 3 centavos por délar in-
vertido en este indice mientras que, el indice accionario de las 35 compafiias mas impor-
tantes de México, el Indice de Precios y Cotizaciones (IPC) de la Bolsa Mexicana de
Valores (BMV), cedia 777 unidades o 2 centavos por ddlar invertido en dicho indice. La
noche anterior, los mercados asidticos se hundieron y, por la mafana, los mercados eu-
ropeos sufrieron un desplome de mayor magnitud. Esto ocurrié como sefial del inicio de
una crisis de liquidez que detonaria mas adelante en la gran crisis crediticia de 2007-
2008, y provocaria que los bancos a nivel mundial y otras instituciones financieras de-
tuvieran sus préstamos. Los mercados financieros desataron una ola de pérdidas sin pre-
cedentes en el mercado suprime, sector del mercado hipotecario que se especializa en

prestar dinero a prestatarios cuyo historial es regular o malo. El mercado hipotecario de
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EE. UU. y los instrumentos financieros que este empleaba como financiamiento ataron
a los prestatarios sin evaluar sus historiales crediticios; esto resultd en préstamos pro-
blematicos que ascendieron a una alarmante cifra de 200 mil millones de dolares a lo
largo y ancho del mercado global.

Previo a la crisis crediticia de 2007, la economia global debid iniciar un proceso
gradual de reduccién del apalancamiento, con el fin de generar una reduccion en el ries-
go y, consecuentemente, comenzar el proceso de deflacion de la burbuja hipotecaria.
Sin embargo, meses atrds, los mercados ya tenian conocimiento sobre dicha burbuja.
Aunado a ello, el 1 de agosto de 2007, el vocero del BNP Paribas anunci6 que el banco
no seria amenazado por el riesgo del sector suprime, y ocho dias después, el 9 de agosto,
el banco fue obligado a retractarse y a admitir que existia una cantidad importante de
hipotecas cuyo valor era incuantificable, y adicionalmente congel6 algunos de sus fon-
dos. Dicho comentario sacudié inmediatamente a los mercados accionarios europeos y
norteamericanos. En el transcurso de los dias posteriores, la crisis comenzod a esparcirse
al mercado de papel comercial, considerado ampliamente como una de las bases mas
seguras de inversion para fondos mutuos del mercado de dinero. Como resultado, el
mercado de papel comercial, considerado como uno de los mas seguros y mas liquidos
(sin relacion con el gobierno), se volvid sospechoso de potenciales impagos a los acree-
dores. De un momento a otro, el sistema global estaba en riesgo mientras los inversio-
nistas trasladaban sus inversiones a corto plazo, dirigidos hacia instrumentos mas segu-
ros y confiables. Esto resulto peligroso debido a que la liquidez del mercado se contrajo
(al igual que durante la “Gran Depresion de 19297, en la que los inversionistas guarda-
ban sus ahorros debajo del colchon), y los mercados mundiales de crédito detuvieron

sus préstamos al no conocer la situacion sobre los pasivos del prestatario.
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La FED respondi¢ al inyectar 19 mil millones de délares al sistema bancario pa-
ra dar tiempo y crear un ligero margen de maniobra en el que permitié que disminuye-
ran las tasas de interés. Esto, seguido por una inyeccion por parte de la FED de 24 mil
millones de délares. Un atemorizado Banco Central Europeo inyecté una abrumadora
cantidad de 240 mil millones de euros durante la primera etapa de crisis, pues conside-
raba que los bancos europeos corrian un gran riesgo. Asi, para el martes de la siguiente
semana, aun cuando esta infusion de capital de emergencia fue aplicada en el mercado,
los mercados bursatiles continuaban desplomandose.

Esto traducido a la vida comun significé un incremento en la tasa de interés so-
bre los créditos al consumo de automdviles, de tarjetas de crédito y de cualquier tipo de
préstamo, y provoco un fuerte impacto sobre la deuda de los consumidores.

En esencia, esto fue consecuencia de la distribucion y alojamiento de una gran
cantidad de préstamos de alto riesgo de las Instituciones Financieras en Estados Unidos.
Estos préstamos fueron vendidos y esparcidos en forma de titulos o securities a lo largo
una gran cantidad de instituciones financieras de Europa y Asia. Eventualmente, estas
piezas no lograron sostener su precio en los mercados financieros debido al pobre
desempefio e incapacidad de pago de los deudores de las hipotecas de alto riesgo, y los
titulos estallaron dentro del SFI industrializado- Sumado a esto, no fue posible determi-
nar con precision la localizacion de dichos titulos a tiempo, para evitar la debacle. Ello
propicié que se cuestionara la credibilidad de una de las ramas més representativas del
sistema global crediticio.

La siguiente accion de la FED fue intervenir y recortar su tasa de interés , asi
como realizar generosos préstamos a los bancos con la finalidad de crear un blindaje de
emergencia para el sector bancario, basado en la creencia que, si éste se hundia, el resto

de la economia estadounidense seguiria el mismo rumbo.
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Esto ha sido causado por una euforia sin fundamentos dentro de los mercados fi-
nancieros internacionales, que sin duda han sorprendido a los inversionistas en las ulti-
mas décadas. Por un lado, los mercados accionarios han crecido sobremanera debido al
incremento del comercio internacional y a las expectativas optimistas sobre la economia
mundial; por otro, sin embargo, han causado burbujas financieras y situaciones como la
crisis hipotecaria, causando que los titulos incrementaran su valor sin fundamentos, asi
como resultados solidos que den soporte a sus precios. Por ejemplo, si retrocedemos un
cuarto de siglo en la historia, el DJIA de la NYSE ascendi6 de 1,200 unidades, en 1985,
a 14 mil unidades en 2007, previo a la crisis, respaldado por un majestuoso crecimiento
econdémico que se genero gracias al comercio internacional. Por ejemplo, en el caso del
sector de la vivienda, el valor de los titulos en el mercado pasaron de 11 billones a 56
billones de ddlares, de acuerdo con la FED (considerando el ajuste de la inflacion, sigue
siendo una cantidad descomunal en términos de creacion de riqueza). De continuar a
este ritmo de crecimiento y, considerando las vicisitudes que se han presentado a lo lar-
go de este periodo, en los proximos 25 afos, el DJIA podria alcanzar 170 mil unidades,
de acuerdo con el especialista en economia David M. Smick (2009). La misma situacion
acontecio en los mercados emergentes a partir de sus diferentes tratados comerciales, de
acuerdo con el Fondo Monetario Internacional, México ha sufrido una desaceleracion
econdmica durante las Ultimas tres décadas. Sin embargo, sus exportaciones y su estre-
cha relaciéon comercial con EE. UU. ha impactado el financiamiento a través de los
mercados bursétiles de tal manera que, si observamos el desempefio del IPC de la BMV
durante las ultimas dos décadas, pas6 de 1,300 unidades en, 1991, a 38 mil unidades a
principios de 2011. Y, en un aventurado escenario optimista, en el que la correlacion del

IPC y el DJIA permaneciera constante bajo la misma proyeccion de David Smick, nues-
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tro principal indicador de la BMV alcanzaria un incremento de 443 mil unidades, o un
incremento de 1,143 % sobre inversion en los proximos 25 afios.

El fundamento de estas cifras se encuentra respaldado en el periodo comprendi-
do de 1980 a 2007, afo en el que surgid la crisis. Durante estos veintisiete afios, el valor
de los activos financieros crecid de 12 billones a 140 billones de ddlares, equivalente a
un incremento de 1,166 %. Los activos financieros globales pasaron del 100 % del pro-
ducto interno bruto mundial a un 325 % justo antes de la crisis. Sin embargo, haciendo
énfasis nuevamente en la inestabilidad del SFI, a raiz de la crisis, la gente perdid sus
ingresos y sus pensiones. Mientras esto ocurria, los beneficios economicos del sistema
se redistribuyeron de manera injusta.

Es claro que la inestabilidad ha permanecido. En un estudio sobre la historia de
la turbulencia financiera, elaborado por los economistas Barry Eichengreen de la Uni-
versidad de California en Berkeley y Michael Bordo de Rutgers, en 2007, llegaron a la
conclusion que hoy prevalece doblemente la posibilidad de una crisis financiera, a com-
paracion de hace un siglo. Dicho suceso recae en la posibilidad de que el océano de li-
quidez que existe hoy se vuelva a evaporar, causando que caiga una vez mas la maqui-
naria global de riqueza; esto, como resultado de los mismos errores regulatorios, en es-
pecial de aquellos atroces problemas de proteccionismo y sobre regulacion existentes en
los mercados financieros.

A través de la interconexion de mercados financieros a nivel internacional, los
gobiernos estan forcejando por mantener su economia en crecimiento. Los gobiernos de
China e India se estan moviendo a través de los mercados emergentes, extendiendo y
atando acuerdos de préstamos a bajo costo o subsidiados a cambio de materias primas o
mercancias, principalmente petréleo. (Smick, 2009) Estas acciones han aumentado los

niveles de tension y resentimiento en la economia global. La percepcion generalizada
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sobre estas actividades es que, mientras China se beneficia del sistema global de comer-
cio de bienes y materias primas, hace muy poco por mejorar la estabilidad del mismo, e,
incluso, lo socava por momentos al no considerar los derechos humanos o los estanda-
res ambientales dentro de sus tratos, o marginalizando al Banco Mundial, el Fondo Mo-
netario Internacional y a otras agencias a través de su poderio econdmico.

A pesar de ello, el capital debe continuar fluyendo libremente. Si el flujo de ca-
pital cesara —ya sea por intervencion gubernamental, mano dura por parte de partida-
rios politicos o por un colapso en el orden econdmico, como resultado de los problemas

fiscales en Europa o EE. UU. — podria traer consecuencias desastrosas para el SFIL.

1.3 Conclusiones

La situacion de deterioro econdmico que ha predominado hasta el afio 2011 ha
sido una de las consecuencias de la primera gran crisis del siglo XXI, causada por una
crisis de liquidez que implico, mas adelante, una crisis crediticia internacional.

Para este momento, la inestabilidad econdémica y la posibilidad de una crisis fi-
nanciera permanecen latentes. Alun existe una alta posibilidad de que la liquidez en el
mercado se vuelva a evaporar, y cause nuevamente una contraccion en la economia in-
ternacional. Esto se daria como consecuencia de los mismos errores regulatorios men-
cionados con anterioridad, en especial, de aquellos atroces problemas de endeudamiento,
proteccionismo y desregulacion existente en los mercados financieros.

Es por ello que los creadores de politicas financieras deben reconocer cuanto an-
tes la fragilidad de los mercados financieros y, con ello, deben adoptar nuevas y cuida-
dosas estrategias y reformas orientadas a las inflexibilidades del SFI actual, y, asi, evitar

que el colapso financiero contintie latente.
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Dichas politicas se deben enfocar en una misma direccion de acuerdo al sistema
financiero de cada pais. Estas deben consistir en crear un balance entre las politicas de
accion de las instituciones financieras y los organismos reguladores estatales y federales,
para efectos de examinar, de manera mas estricta, las actividades de las instituciones

financieras publicas y privadas.
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Capitulo II. El sistema bancario de EE. UU.

2.1 La estructura del sistema bancario estadounidense

2.1.1 Antecedentes

El sector financiero estadounidense ha tenido la particularidad de requerir un ti-
po de regulacion adecuada y especializada para cada institucion financiera, como ban-
cos, casa de bolsa, asociaciones de préstamos, entre otras. En principio, se pretendia que
los mercados o las instituciones se autorregularan via la competencia o la oferta y la
demanda; sin embargo, esto no funcion6 debido a estrategias perjudiciales para el mer-
cado, como es el caso de las colusiones y cabildeos; la esencia humana es egoista
(Smith). Consecuentemente, fue necesaria la intervencion federal y estatal via organis-
mos regulatorios eficientes, para que aplicaran reglas y supervisiones correctas.

En el caso de EE. UU., durante la década de los ochenta, su economia tuvo un
cambio importante a causa de una reestructuracion regulatoria en el sector bancario.
Este proceso se desarrolld junto con dos fenémenos clave para la evolucion de la eco-
nomia: el primero fue el gran crecimiento del endeudamiento de los agentes econdmi-
cos; y, el segundo fue el deterioro de la posicion internacional del mismo.

Para hacer frente a esta situacion, a principios de los ochenta, se aprobaron tres
leyes: Ley de Desregulacion de Instituciones de Deposito y de Control Monetario, Ley
de Facilidades Bancarias Internacionales, y Ley Gran-Saint Germain de Instituciones
de Deposito. La creacion de dichas leyes tenia como propdsito, por un lado, resolver los
problemas mas urgentes del sistema bancario, y, por otro, adecuar la legislacion a la

nueva dinamica financiera, como se observa en la siguiente tabla:
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Marco legal para las instituciones financieras

Ley

1980
Ley de Desregulacion
de Instituciones de
Depésito y de Control
Monetario

1981
Ley de Facilidades
Bancarias
Internacionales

1982
Ley Grand-Saint Ger-
main de Instituciones
de Deposito

Objetivo

Fortalecer las instituciones que regulaban la banca central en
cuestiones de politica monetaria. Eliminar en seis afios las
limitaciones a las tasas de interés que impedian la competen-
cia entre instituciones-Terminar con el monopolio de los ban-
cos comerciales.

Crear condiciones adecuadas para volver a centrar en Estados
Unidos la intermediacion financiera internacional.

Resolver la crisis de las instituciones de ahorro con una ope-
racion de rescate.

No obstante, la eficacia de este marco legal dej6 mucho que desear. Las leyes

antes mencionadas no lograron sostener la fragilidad de la banca comercial que se acen-

tud durante la década de los ochenta, y el rescate de las instituciones fracaso debido a un

estancamiento en el esfuerzo legislativo por sostener al sector bancario. Como conse-

cuencia, se profundizaron las tendencias tales como la consolidacion de una banca in-

terestatal, la homogenizacion de las instituciones financieras y la diversificacion de los

servicios de la banca comercial. Con ello, se puso en entredicho a las instituciones regu-

ladoras, a pesar de las modificaciones legislativas-.Como consecuencia de la fragilidad

de la banca, hubo un incremento significativo en el nimero de quiebras (mas de 100),

principalmente en el periodo comprendido entre 1985 y 1988.
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2.2 Los organismos reguladores

2.2.2 Organismos reguladores federales de instituciones financieras

A razén de la situacion mencionada anteriormente, fue necesario implementar
instituciones reguladoras gubernamentales dirigidas particularmente a las instituciones
financieras. Las instituciones reguladoras del sistema bancario se han distribuido a tra-
vés de los organismos conceptualizados en el apéndice 1, a fin de tener un mayor alcan-

ce en la supervision de las operaciones de las instituciones financieras.

Sistema de la Reserva Federal
Federal Reserve System FED

La Reserva Federal (Federal Reserve Board, FED) es el banco central de EE.
UU., cuyos origenes datan del veintitrés de diciembre de 1913. Esta fue creada con el
fin de proveer un sistema monetario y financiero mas seguro y flexible. Para lograr un
mayor alcance, estas actividades son realizadas por un conjunto de doce bancos federa-
les representantes de la FED, que funcionan bajo la supervision de un Consejo de Go-
bernadores, y proponen la implementacion de las politicas del Banco Central.

Dicho conjunto de bancos se extiende a lo largo del territorio estadounidense,
dividido en 12 zonas o distritos, cuyas cedes se encuentran en las ciudades de Boston,
Nueva York, Philadelphia, Cleveland, Richmond, Atlanta, Chicago, St. Louis, Minnea-
polis, Kansas City, Dallas y San Francisco. Cada uno de estos bancos ejerce sus facul-
tades para que, en conjunto con la junta de gobernadores, conduzcan la politica moneta-

ria de EE. UU., que consiste en desarrollar lo siguiente:

Operaciones de Mercado Abierto. Cuando el FED compra instrumentos finan-

cieros, pone mas dinero en circulacion. Con mas dinero disponible, las tasas de interés
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tienden a disminuir, y, asi, mas dinero se presta y se gasta. Cuando el FED vende ins-
trumentos financieros, saca de circulacion el dinero, causando que las tasas de interés

aumenten, y hace a los préstamos mas caros y, por tanto, menos accesibles.

Regular la cantidad de reservas. Un banco miembro de la reserva, ya sea na-
cional o estatal, presta la mayor parte del dinero depositado en €l. Si el FED dice que
deben quedarse con una mayor reserva, la cantidad de dinero que un banco puede pres-
tar disminuye, y hace a los créditos mas inaccesibles y provoca alzas en la tasa de inte-

rés.

Tasas de Descuento. El interés que cobra el FED a los bancos por los préstamos
son llamados Tasa de Descuento, el cual es superior a la tasa de interés de los bancos

comerciales. Esto tiene un efecto en la cantidad de dinero que los bancos sobregiran.

Estas politicas son canalizadas hacia la creacion de empleos, precios estables y
tasas de interés relativamente bajas; supervisan y regular a las instituciones bancarias
para asegurar una funcion confiable para mantener el dinero de los ahorradores; prote-
gen los derechos de crédito al consumo. Asimismo, proveen de servicios financieros a
instituciones de depdsito, al gobierno de los EE.UU., y a instituciones oficiales extranje-
ras; incluye actividades como el procesamiento cheques, la realizacion de transferencias
electronicas de dinero entre bancos, y destruyen dinero en efectivo a los bancos nacio-
nales, las Uniones de Crédito, las Sociedades de Ahorro y Préstamo y a las Instituciones
de Deposito. (The Federal Reserve Board, 2007)

Las politicas que la FED implemento tras la crisis hipotecaria han sido de carac-

ter estricto e inflexible para todas las instituciones que otorgaron créditos hipotecarios
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durante este lapso. Durante 2011, los estragos de la desaceleracion de la economia, cau-
sado por la crisis econdmica, han motivado a multiples instituciones bancarias de gran
influencia a ejercer acciones alevosas en servicios relacionados con préstamos hipoteca-
rios. Esto, debido a su avido interés por revertir sus resultados tras las fuertes pérdidas
por incumplimiento de pago de un nimero importante de clientes; situacion que llevo a
la FED a ejercer su autoridad, y sancionar por negligencia y practicas desleales, tras
encontrar deficiencias internas que representaron fallas significativas en el cumplimien-
to:

La Junta estd tomando estas medidas para garantizar que las empresas bajo su
jurisdiccion iniciaran rapidamente medidas para establecer servicios de présta-
mos hipotecarios y los procesos de ejecucion hipotecaria para tratar a los clien-
tes de manera justa; son totalmente compatibles con todas las leyes aplicables, y
estan sanos y salvos, sefialo la FED en un comunicado. (Federal Reserve Board

Press Release, 2011)

Lo preocupante de esta situacion es que las instituciones que enfrentaron esta
sancion —Bank of America Corporation; Citigroup Inc.; Ally Financial Inc.; HSBC
North America Holdings, Inc.; JPMorgan Chase & Co.; MetLife, Inc.; The PNC
Financial Services Group, Inc.; SunTrust Banks, Inc.; U.S. Bancorp, y Wells Fargo &
Company— representaron, durante el primer trimestre de 2011, el 65% de la industria
financiera compuesta por 7,575 bancos y asociaciones de ahorros en EE. UU., con un
capital contable y equivalente a casi 6.8 billones de dolares en el balance hipotecario.
Esto dio como resultado la distorsion de los promedios del sector, asi como dificultades
para determinar las tendencias, los sucesos, los problemas de las instituciones restantes,
y un incremento en el riesgo para los usuarios de créditos. (Federal Reserve Board Press

Release, 2011)
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Institucion Federal de Seguros de Depositos
Federal Deposit Insurance Corporation, FDIC

La FDIC e una agencia, independiente del gobierno de EE. UU., que protege a
los depositantes de bancos contra la pérdida de sus depositos en caso que un banco ase-
gurado quiebre, siempre que el banco esté asegurado por este dérgano.

La garantia, o respaldado de dicho seguro, estd basada en una confianza plena
sobre el crédito del gobierno de los EE. UU. Los depdsitos que este seguro cubre Uni-
camente son aquellos realizados en cuenta de cheques, cuenta de ahorro, cuenta de de-
posito en el mercado de dinero Money Market (MMDA) y depdsito a plazo, como un

certificado de depdsito (CD). (Federal Deposit Insurance Corporation, 2011)

Oficina del Contralor de la Moneda
Office of the Comptroller of the Currency, OCC

La OCC es una agencia del Departamento de Tesoro de los Estados Unidos que
tiene por objetivo autorizar, reglamentar y supervisar a mas de 2,500 bancos nacionales
y a sus filiales de operacion; asi como, también, supervisar las subsidiarias con autori-
zaciones federales de bancos del exterior, con el fin promover la competencia al permi-
tir que los bancos nacionales ofrezcan productos y servicios accesibles y equitativos

para la poblacion. (Office of the Comptroller of the Currency , 2011)

Oficina de Supervision de Instituciones de Ahorro
Office of the Thrift Supervision, OTS

La OTS es una oficina del Departamento del Tesoro que regula y supervisa la

industria del ahorro a nivel federal y —en algunos casos— estatal, para garantizar la
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seguridad y la solidez de los bancos de ahorro e instituciones de ahorro y préstamo; asi
como su cumplimiento ante las leyes de proteccion del consumidor. (Office of Thrift

Supervision , 2011)

Administracion Nacional de Cooperativas de Crédito
National Credit Union Administration, NCUA

La NCUA es una agencia independiente del gobierno, cuyo objetivo es regular,
constituir y asegurar a las cooperativas de crédito federales del pais. Aunado a esto, la
NCUA asegura a las cooperativas de crédito constituidas por el estado que deseen reci-
bir seguro federal y que cumplan los requisitos para ello.

El seguro es aplicable a las cuentas de ahorro de la cooperativa de crédito, mis-
mas que son aseguradas por el National Credit Union Share Insurance Fund NCUSIF,
que esta respaldado por la confianza plena y el crédito del gobierno EE. UU. (National

Credit Union Administration NCUA, 2010)

Comision de Bolsa y Valores
U.S. Securities and Exchange Commission, SEC

La SEC tiene la responsabilidad principal de hacer cumplir las leyes federales de
los valores, y regular la industria de los valores, los mercados financieros de la nacion,
como las bolsas de valores, de opciones y otros mercados de valores electronicos.

La SEC supervisa también a otros participantes clave en el mundo de las bolsas
y mercados financieros, incluyendo las bolsas de valores, los corredores, los consejeros
de inversiones, los fondos mutuos, y los consorcios controladores de empresas de servi-

cio publico. Aqui, también, la SEC se preocupa sobre todo por promover la divulgacion
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de informacion importante, por hacer valer las leyes y normas pertinentes, y por prote-
ger a los inversionistas que interactian con las diversas organizaciones e individuos.

(SEC, 2010)

Comision de negocios de bienes tangibles futuros de EE. UU.
Commodity Futures Trading Commission, CFTC

La CFTC es una agencia federal independiente que regula los mercados de ma-
terias primas y opciones a término de Estados Unidos. Asegura la utilidad econdomica de
los mercados a futuro al fomentar su competitividad y eficiencia, y protegiendo a los
participantes de este mercado contra el fraude, la manipulacion y las practicas de co-
mercializacion indebidas, para garantizar la integridad financiera del proceso de com-

pensacion. (CFTC, 2010)

A través de estas agencias gubernamentales, el gobierno tiene como tarea priori-
taria asegurar que los dos tipos de bancos, tanto los autorizados federalmente (Federally
Chartered National Banks) como los autorizados estatalmente (State Chartered National
Banks), provean inversiones y préstamos de manera equitativa con una tasa de interés
justa, y que cumplan con estandares para fortalecer el sistema financiero. Para esto se
crearon agencias gubernamentales encargadas de autorizar, supervisar y asegurar las
actividades y los fondos de los dos distintos tipos de bancos, las instituciones financie-

ras, como se enlistan en el cuadro 2.2
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Cuadro 2.2 Instituciones reguladoras y aseguradoras bancarias

Institucién que
autoriza

Asegurador de

Banco depositos

Supervisor

. Oficina del Contralor de Oficina del Contralor Institucion Federal de
Bancos nacionales

la Moneda de la Moneda Seguros de Depdsito

Banf: os nacionales, Autoridades Institucion Federal de
miembros de la Reserva Federal .

estatales Seguros de Depdsito

Reserva Federal

Bancos estatales, Reserva Federal o
miembros y no miembros Autoridades o Institucion Federal de
Institucion Federal de .
de la Reserva Federal, pero estatales Seguros de Depdsito

asegurados por el FDIC Seguros de Depsito

Bancos estatales, no

miembros de la Autoridades Autoridades Privado o asegurador
Reserva Federal ni asegura- estatales estatales estatal
dos por el FDIC

(Gobierno de California, 2011)

En la actualidad, s6lo Hawai continua prohibiendo la banca interestatal, ya que,
desde septiembre de 1994, el presidente Clinton firmod el Acuerdo de Bancos Interesta-
tales y Eficiencia en la Expansion de Sucursales de Riegle-Neal, que elimind muchas de
las restricciones para la banca interestatal. A partir del 1 de junio de 1997, se le permite
a las compafiias propietarias convertir a los bancos de distintos estados en sucursales de

una sola firma interestatal.

2.2.3 Organismos reguladores estatales de instituciones financieras

En el siguiente nivel, dentro del organigrama regulatorio, estdn los organismos
estatales, cuya finalidad es asistir a la FED para dar seguimiento adyacente a las institu-

ciones financieras autorizadas por el estado. Antes, se exponen, en el cuadro 2.3, los

25



bancos y un par de organizaciones financieras alternas, cuya regulacion subyace en or-

ganismos gubernamentales.

2.3 Categoria de las instituciones financieras

Tipo de
institucion

Banco Nacional
National Bank

Banco Comercial
Commercial Bank

Asociacion de Ahorros y
Préstamos
Savings and Loans
Association

Unidn de Crédito
Credit Union

Banco de Inversion
Investment Bank

Funcion actual

Es una institucion financiera con autorizacion otorgada por
la Oficina del Contralor de la Moneda. Un banco nacional
se reconoce porque tiene las palabras "nacional" o "asocia-
cioén nacional" como parte de su nombre legal, o las letras
"NA" o "NT&SA", prosiguiendo su nombre legal. Los
bancos nacionales representan aproximadamente el 28% de
los bancos comerciales asegurados en los Estados Unidos,
y poseen el 57% de los activos del sistema bancario.

Es un banco que ofrece un servicio integral incluyendo
tarjetas de crédito y débito, crédito hipotecario, crédito a
largo plazo, fideicomisos, entre otros instrumentos. Por
ejemplo, Bank of America, Wells Fargo y Citi Bank, por
mencionar algunos.

Es una institucion financiera enfocada al manejo de ins-
trumentos de depdsito como cuentas de ahorro, cuentas de
cheques, certificados de deposito, y tipicamente ofrece
créditos para estudiantes y créditos hipotecarios a largo
plazo.

Son consideradas como instituciones financieras coopera-
tivas; es decir, son propiedad de los miembros de las unio-
nes. Y son dirigidas por una junta de gobernadores elegida
por los miembros.

Es un banco cuya finalidad es hacer crecer el patrimonio
del gobierno, de las instituciones y de las personas, a través
de la emisién de titulos como bonos y acciones. Por
ejemplo, JPMorgan, Goldman Sachs y Merril Lynch, por
mencionar algunos.

(National Information Center, 2011)

Los organismos estatales tienen un rol trascendental en la proteccion de los de-

positantes, los prestatarios, los accionistas y los consumidores, al hacer cumplir las le-

26



yes estatales y federales que deriven de sus respectivas actividades. A continuacion, se
exponen cuatro estados ubicados en cuatro distintas regiones de la FED, con el fin de

detallar como se regula estatalmente el sistema bancario.

2.2.3.1 Sistema bancario estatal de California

El estado de California es regulado principalmente por el Departamento de Insti-
tuciones Financieras; organismo gubernamental que, junto a la OCC, el banco de la Re-
serva Federal de San Francisco, la FDIC y la OTS, ejercen sus facultades para autorizar,
regular y supervisar las instituciones financieras.

El cuadro 2.4 muestra los organismos que regulan al sistema bancario estatal de
California:

2.4 Instituciones reguladoras del sistema bancario de California

Banco Institucion que Supervisor Asegurador de
autoriza depositos

Oficina del Contralor de  Oficina del Contralor Institucion Federal de

Bancos nacionales la Moneda de la Moneda Seguros de Depdsito

ional Departament: Institu- Ban la .,
Bancos nacionales, ep ento de Institu co de Institucion Federal de

miembros de la ciones Financieras de Reserva Federal en Seouros de Depbsito
Reserva Federal California San Francisco & P
Bancos estatales, no Institucion Federal de

. Departamento de Institu- L. e
miembros de la p . . Seguros de Depdsito o Institucion Federal de
ciones Financieras de

Reserva Federal, pero ase- Banco de la Reserva Seguros de Deposito

gurados por el FIDC California Federal en SF

Bancos estatales, no
miembros de la
Reserva Federal ni asegura-
dos por el FIDC

- - Asegurador privado

Elaborado por Miguel M. Sanchez con informacion del Departamento de Instituciones Financieras de
California, 2011
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2.2.3.2 Sistema bancario estatal de Texas

En el estado de Texas, la comision de finanzas tiene la responsabilidad de regu-
lar y supervisar a las instituciones financieras. También, se encarga de elaborar el cuer-
po de las politicas que rigen a estas instituciones.

La comision de finanzas, a su vez, se divide en los siguientes departamentos: El
departamento bancario, el departamento de ahorros y préstamos, y la oficina de crédito
al consumidor, con el fin de extender su alcance regulatorio entre las instituciones fi-

nancieras.

2.5 Instituciones reguladoras del sistema bancario de California

Banco Institucion que Supervisor Asegurador de
autoriza depositos

. Oficina del Contralor de  Oficina del Contralor Institucion Federal de
Bancos nacionales

la Moneda de la Moneda Seguros de Depdsito
Ban'c os nacionales, Comision de Finanzas de Banco de la Institucion Federal de
miembros de la Texas Reserva Federal en Seeuros de Depésito
Reserva Federal Dallas & P
Bancos estatales, no Institucion Federal de
miembros de la Comision de Finanzas de Seguros de Deposito o Institucion Federal de
Reserva Federal, pero ase- Texas Banco de la Reserva Seguros de Deposito
gurados por el FIDC Federal en Dallas
Bancos estatales, no
miembros de la - - Asegurador privado

Reserva Federal ni asegura-
dos por el FIDC

Elaborado por Miguel M. Sanchez con informacion de Finance Commission of Texas, 2011
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2.2.3.3 Sistema bancario estatal de Illinois

Las Instituciones Financieras de Illinois son autorizadas, reguladas y supervisa-
das por el Departamento Regulacion Financiera y Profesional del Estado de Illinois
(IDFPR), que supervisa la mayoria de instituciones financieras en el estado. y, en con-
junto, generan utilidades que exceden los 4 trillones de dolares; bajo su division de ins-
tituciones financieras y division de bancos.

2.6 Instituciones reguladoras del sistema bancario de California

Banco Institucion que Supervisor Asegurador de
autoriza depositos

. Oficina del Contralor de  Oficina del Contralor Institucion Federal de
Bancos nacionales

la Moneda de la Moneda Seguros de Depdsito
Bancos nacionales, Departamento de Banco de la S
. R . Institucion Federal de
miembros de la Regulacion Financieray =~ Reserva Federal en Seeuros de Dendsito
Reserva Federal Profesional de Illinois Dallas & P
Bancos estatales, no Institucion Federal de
. Departamento de o L,
miembros de la R . Seguros de Depdsito o Institucion Federal de
Regulacion Financiera y ‘o
Reserva Federal, pero ase- Profesional de Illinois Banco de la Reserva Seguros de Deposito
gurados por el FIDC Federal en Dallas
Bancos estatales, no
miembros de la - - Asegurador privado

Reserva Federal ni asegura-
dos por el FIDC

Elaborado por Miguel M. Sanchez con informacion del Departamento de Regulacion Financiera y Profe-
siones de Illinois, 2011

2.2.3.4 Sistema bancario estatal de Nueva York

Las Instituciones Financieras de Nueva York son autorizadas, reguladas y su-
pervisadas por el Departamento de Servicios Financieros del Estado de New York
(DFS), incluyendo bancos, uniones crediticias, bancos industriales, asociaciones de aho-

rro y préstamos, bancos extranjeros, companias fiduciarias y empresas de desarrollo
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industrial y comercial, empresas de envio de dinero al extranjero y emisoras de cheques

de viajero y de instrumentos de pago.

2.7 Instituciones reguladoras del sistema bancario de California

Banco Institucion que Supervisor Asegurador de
autoriza depositos

. Oficina del Contralor de  Oficina del Contralor Institucion Federal de
Bancos nacionales

la Moneda de la Moneda Seguros de Depdsito
B ional Ban la .
ancos nacionaes, Departamento de co de Institucion Federal de
miembros de la Servicios Financieros Reserva Federal en Seguros de Deposito
Reserva Federal Dallas & P
Bancos estatales, no Institucion Federal de
miembros de la Departamento de Seguros de Depdsito o Institucion Federal de
Reserva Federal, pero ase-  Servicios Financieros Banco de la Reserva Seguros de Deposito
gurados por el FIDC Federal en Dallas
Bancos estatales, no
miembr la .
embros de - - Asegurador privado

Reserva Federal ni asegura-
dos por el FIDC

Elaborado por Miguel M. Sanchez con informacion del Departamento de Servicios Financieros, 2011

2.3 Conclusiones

La arquitectura del sistema bancario estadounidense entrelaza a las instituciones
financieras y a los 6rganos reguladores gubernamentales con el fin de favorecer la utili-
zacion del sistema bancario a los usuarios de servicios financieros.

Las instituciones financieras proveen de servicios financieros a los usuarios que
asi lo requieran, bajo las condiciones y politicas impuestas por las autoridades regulato-
rias. Las actividades de las instituciones deben realizarse de manera transparente y
abierta a los usuarios, y éstas deben ser consolidadas y reflejadas mediante los estados

financieros y reportes que sean necesarios para efectos de regulacion y supervision.
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Dentro de las responsabilidades de las autoridades reguladoras, se encuentra la
supervision de las actividades de las instituciones financieras. Dicha supervision se rea-
liza con base en las politicas elaboradas a nivel estatal y federal con el objetivo de ga-
rantizar a los usuarios de servicios financieros un trato digno e indistinto, asi como ase-
gurar sus depositos en los bancos afiliados en el organismo correspondiente.

El sistema financiero estadounidense ha sido alentado a operar de manera fede-
ral, estatal y local; de forma tal que existen instituciones financieras tan pequefias que
sirven Unicamente a un tipo de comunidad en particular, y tan grandes que operan a
nivel federal e internacional. Sin embargo, a pesar de la diferencia que pudiese haber en
términos de activos financieros o de tamafio, entre las instituciones estales y locales, y
las instituciones internacional, en ambos casos existe una estrecha correlacion de opera-

ciones derivada de la actividad econdmica como se expondra mas adelante.
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Capitulo III. Las instituciones bancarias para el desarrollo empresarial en EE. UU.

3.1 Las instituciones bancarias como motor de crecimiento empresarial

El sistema bancario de EE. UU. se ha desempefiado como el motor de creci-
miento de empresarios estadounidenses y empresarios inmigrantes, que llegan a este
pais en busca de mejores oportunidades. Generalmente, comienzan a través del finan-
ciamiento y de la inversion que ofrecen los bancos y otras instituciones financieras. De
acuerdo con el articulo publicado en el Diario Internacional de Investigacion Urbana y
Regional (2002), para inicios del siglo XX, Robert Park (1915) asigno6 a la iniciativa
privada la responsabilidad de otorgar crédito para la vivienda a los inmigrantes. Park
asumié que los inmigrantes seguirian por naturaleza la oferta que la iniciativa privada
disefiara para ellos; sin embargo, la tendencia de los inmigrantes era habitar los barrios
cuyo grupo étnico fuera similar al suyo.

Segun la teoria de la maquinaria de crecimiento urbano de Harvey Molotch
(1976) y John Logan (1987), seala que el motor de crecimiento urbano de la coalicion
de intereses locales recae sobre en el crecimiento de la poblacion de su localidad. Las
magquinarias de crecimiento incluyen otros actores ademas de los empresarios. Dichas
maquinarias enrolan sindicatos, aseguradoras, periodicos, iglesias, universidades, entre
otros, en una ciudad en particular.

El crecimiento urbano crea trabajos adicionales para sindicalistas, agentes de se-
guros, lectores adicionales, congregantes adicionales para iglesias, y clientes adicionales
para negocios. Los empresarios de la construccion y de los bienes raices son miembros
dependientes de esta maquinaria de crecimiento urbano debido a que requieren una

constante entrada de nuevos integrantes, generalmente a través de migracion local e
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internacional. De tal manera que se incremente la demanda por la construccion de la
vivienda y de nuevos caminos y, con ello, incrementar el precio de los bienes raices.

En EE. UU., los historiadores han hecho la suposicion de que los empresarios
son caucésicos nativos. Sin embargo, John Higham describié que, durante el siglo die-
cinueve, existia el interés sobre los bienes raices en la parte Oeste de EE. UU., lo que,
en conjunto con el ferrocarril, promovia activamente la migracion de estados del Este,
hacia el Oeste, de la misma forma que ocurria en Europa. Higham no indicé que los
promotores fueran inmigrantes o no blancos; no obstante, en las memorias de Henry
Villard del siglo XIX, aclaré que las compaiiias de bienes raices en Milwaukee recluta-
ron a agentes cuyos idiomas nativos fueran aleman y francés, ademas del inglés, para
que, con ello, pudiera penetrar en los mercados de inmigrantes. En este sentido, los
agentes inmobiliarios inmigrantes se unieron al creciente bloque de vivienda de Mil-
waukee. Fue asi, como tanto en el pasado como actualmente, los inmigrantes han sido
parte de una maquinaria de crecimiento

De esta manera, comenz6 el crecimiento demografico de dichos grupos.- Estos
comenzaron a urbanizar sus espacios, lo que conllevé a la eventual transformacion de
los inmigrantes en desarrolladores y agentes de bienes raices (en ambos casos de mane-
ra empresarial) de sus propios espacios, una vez que los inmigrantes se unieron al cre-
cimiento urbano como agentes inmobiliarios

La historia de Los Angeles ejemplifica el crecimiento de la maquinaria urbana
de produccion. Los pioneros impulsores del crecimiento apostaron por un futuro con
una creciente poblacion que abriria oportunidades lucrativas en las dreas de la construc-
cion, la manufactura y el comercio. La maquinaria de crecimiento de los Angeles co-
menzd como un grupo de empresarios visionarios, quienes atrajeron a caucasicos del

medio Oeste con la promesa de un clima agradable, y de una sociedad con valores y
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hogares de una sola familia. Asimismo, los empresarios también prometieron un capital
atractivo sobre el valor de las viviendas, mismo que la mayoria de los migrantes obtu-
vieron durante el siglo XX. Esto motivo a que el flujo de inmigracion se incrementara
para finales de este siglo en 803,532 inmigrantes asiaticos y 2 millones de inmigrantes
mexicanos y centro americanos, muchos de ellos convertidos en empresarios de bienes

raices y desarrollo comunitario. (Light, 2002)

Caso particular de una empresaria migrante exitosa en Los Angeles, CA, quien
logré crecer profesionalmente a través de la comunidad mexicana que se extienden al
sector bancario y al sector de la alimentacion; fue apoyada también para ser la tesorera
de EE. UU. por la comunidad latina y por el presidente R. Nixon, expongo a continua-
cion su historia.

Romana Acosta Banuelos establecid6 "Ramona's Mexican Food Products,
Incorporated" en 1950. Fund6 el Banco Panamericano "Panamerican National Bank" en
1965, y, en 1971, fue designada por el presidente Richard M. Nixon para servir como
tesorera en los Estados Unidos, apoyada por un gran porcentaje de inmigrantes latinoa-
mericanos. Romana naci6 el 20 marzo 1925 en el pueblo de Miami, Arizona. Su padre
trabaj6 como minero para la compaiiia de cobre Miami, en Arizona. Romana fue a la
segregada escuela primaria Bullion Plaza, destruida en 1923 para los nifios mexicanos
del pueblo. En 1933, el pueblo donde vivia Romana y su familia sufri6 los efectos de la
crisis de la Gran Depresion, debido a que estaba sostenido por la demanda de cobre,
misma que se vio mermada tras la caida de los precios del metal, llevando a la compaiiia
a detener la produccion de cobre y a despedir a sus empleados, al padre de Romana en-
tre ellos. Los oficiales de las prestaciones sociales del condado de Gila y los represen-

tantes de la compaiiia minera acordaron la repatriacion de las familias mexicanas, inclu-
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yendo a la familia Acosta, de Miami a México. A la edad de ocho afios, la pequefia Ro-
mana nunca olvid6 la impresionante y humillante experiencia de convertirse en mexica-
nos rechazados, y ser parte de este flujo de migrantes. La familia llegd con sus parientes
en Sonora, México, y continuaron la lucha por sobrevivir. Aflos mas tarde, Romana
recuerda su experiencia:

A mi padre y a mi madre les dijeron que se fueran porque no habria tra-
bajo disponible y seria mejor para ellos que se regresaran a México. Les dijeron
que les pagarian por el transporte y el costo de la mudanza hasta la frontera.
Nos dijeron que podiamos regresar cuando quisiera, tan pronto como la econo-
mia mejorara. Asi que mi madre y mi padre creyeron lo que les dijeron, y nos
fuimos. Como una ciudadana de este pais, me dijeron que me fuera. Pero no le

pidieron a los europeos que se fueran.

Romana se cas6, tuvo dos hijos, y se divorcio. En las primeras etapas de la se-
gunda guerra mundial, Romana, sus hijos y su tia regresaron a EE. UU. En 1944, encon-
tré trabajo en la planta de la defensa de Los Angeles, y pudo ahorrar 400 USD por su
trabajo en la fabrica, mismos que us6 para comprar una maquina de tortillas, un molini-
llo, y un ventilador. Dos afios més tarde, Romana y su tia crearon un negocio de tortillas,
que se volvio rentable inmediatamente. Durante la posguerra, el negocio crecid enor-
memente. Para 1964, Romana establecid "Ramona's Mexican Food Products, Incorpo-
rated"- y sus ganancias continuaron creciendo. Pero Romana nunca olvid6 a las familias
mexicanas y a sus amigos de la infancia que fueron repatriados a México durante la
gran depresion, y se prometid a si misma que ayudaria a la comunidad México-
Americana mas desfavorecida en el este de Los Angeles.

A mediados de los afios 60, Bafiuelos fundé “Romana’s Mexican Food Products,
Incorporated Scholarship Foundation”, que apoy6 a los estudiantes México-americanos

graduados de la preparatoria para cumplir con sus metas académicas. Claramente, las
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becas hicieron posible que los estudiantes fueran a la Universidad y regresaran a sus
comunidades como educadores, empresarios, abogados, y profesionistas. Una de las
metas personales de Romana fue impulsar a la comunidad. En 1965 sus socios y ella
crearon el Banco Panamericano “Panamerican Bank” en el este de Los Angeles, y, para
1969, Baiiuelos se convirtié en el presidente de la junta de directores. En un periodo de
10 afios, el Banco Nacional Panamericano tuvo en cuenta depositos por $38°864,000.00
y activos por $41°472,000. Banuelos recibié el reconocimiento por parte de sus
homologos y colegas en el mundo empresarial. Fue nombrada como “la mujer
empresaria mas sobresaliente del afio” y el alcalde de Los Angeles, Sam Yorty, la
premid con un reconocimiento de la junta de supervisores del condado de Los Angeles
por su trabajo contra la pobreza en su comunidad.

Pero fue el talento y las habilidades empresariales de Romana las que atrajeron
la atencion del presidente Richard M. Nixon, quien la nominé para tesorera de EE. UU.
en 1971. Es su nominacion, sefialo:

Es su extraordinaria y exitosa carrera como una mujer empresaria, la
Sra. Bafiuelos ha mostrado iniciativa, perseverancia, y habilidad excepcionales.
Asi mismo, como presidenta de la junta de directores del Banco Nacional
Panamericano del este de Los Angeles, que sirve a la comunidad México-
Americana de esta 4rea, no s6lo se ha probado a si misma como ejecutiva
bancaria altamente capacitada, sino también ha contribuido sustancialmente al
desarrollo de esa comunidad. El puesto de Tesorero de EE. UU. conlleva un
gran honor y una gran responsabilidad. La Sra. Bafiuelos lo llevard con gran

distincion.
Durante la administracion de Nixon, en el gobierno de EE. UU., Romana Acosta
Bafiuelos se convirtié en la mexicana con mayor jerarquia, cargo que ocup6 de 1971 a

1974. Su hija opind lo siguiente sobre la actuacion de su madre como tesorera: “El

legado de mi madre es que ella manej6 el lugar como un negocio, y no como un ala mas
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del gobierno.” En los afios posteriores, Romana Acosta Bafiuelos ha dividido su tiempo
entre sus negocios. (Arizona State Library, 2009)

El caso de Romana representa un ejemplo del reto que puede llegar a implicar el
convertirse en empresario. En tiempos modernos, convertirse en empresario no es tarea
sencilla. Primeramente, es necesario contar con documentacién para que sea posible
aplicar para las licencias requeridas para operar cualquier negocio bajo las leyes sobre
la division de zonas y otros reglamentos, mismos que varian de acuerdo al negocio y al
estado. También es necesario identificar el tipo de organizacion del que se trata (corpo-
racion, sociedad, etc.) o estado tributario (por ejemplo, si es necesario optar por el esta-

do de subcapitulo S ["Subchapter S status"]), por mencionar algunos casos.

3.2 Instrumentos financieros para el desarrollo empresarial en EE. UU.

Para lograr el impulso de la actividad econdmica, el elemento mas importante
para el desarrollo empresarial es el crédito o financiamiento. Para obtenerlo, se requiere
de una contribucién parcial con fondos propios, que indudablemente es el mejor indica-
dor de compromiso sobre el negocio; incluso, en algunas situaciones, si se incluye un
miembro de la familia o un socio, el monto principal del financiamiento se puede exten-
der. El financiamiento se obtiene a través de bancos y otras instituciones de financia-
miento comercial, firmas de capital empresarial, compafiias locales de desarrollo y
compaiiias de seguros de vida. El crédito comercial, la venta de acciones y el arrenda-
miento de equipos son alternativas que pueden considerarse antes de solicitar un prés-
tamo. Por ejemplo, un contrato de arrendamiento puede ser ventajoso, ya que no ata su

dinero en efectivo.
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Cuando el inversionista o el empresario solicita un financiamiento a un banco,
estos realizan un andlisis con base en informes financieros proyectados a futuro y un
plan del negocio claro y cohesivo que proporcione el nombre de la empresa, la ubica-
cion, las instalaciones de produccion, la estructura legal y sus metas comerciales; esto
con el fin de saber si es sujeto de crédito. También sera necesaria una descripcion clara
de la experiencia, habilidades administrativas y las areas de experiencias de otros
miembros claves del personal. En caso de que las solicitudes de préstamos fuesen re-
chazadas por lo menos en dos bancos, es posible solicitar un plan de garantias de prés-
tamos (Loan Guarantee Plan), es decir, un préstamo bajo el cual se requiere una
propiedad como garantia.

Para realizar un plan de negocio exitoso que ofrezca confianza a la institucion
bancaria, serd necesario incluir informacion financiera estimada que permita analizar el
desempefio de la empresa. En caso que la empresa ya estuviese constituida, para efectos
de comprobacidn, el banco requerird declaraciones de impuestos bajo las leyes federales
y estatales, incluyendo el impuesto sobre los ingresos y las leyes de seguridad social,
una solicitud para obtener crédito de los proveedores o un préstamo bancario; asi como
los términos sobre el negocio, en caso de que decidiera venderlo.

Algunas herramientas bancarias adicionales que se contemplan para llevar a ca-
bo las operaciones de la empresa, ya sea a través de crédito de corto plazo o la disposi-

cion de recursos para el pago de pasivos a corto plazo, son las siguientes:
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Cuadro 3.1 Instrumentos Financieros Basicos para Empresarios

Instrumento

Tarjetas de Débito
Current
Account

Tarjetas de Débito
Debit Cards

Cuenta de Ahorros
Savings Account

Tarjetas de Crédito
Credit Cards

Mercado de Dinero
Money Market

Certificados de
Deposito
Certificates of
Deposit

Informacion

Una cuenta corriente caracterizada por la permisividad de
uso de cheques. Este tipo de cuentas contempla la vincula-
cioén de una tarjeta de débito; el banco no cobra intereses por
el mantenimiento de este tipo de cuentas.

Este tipo de tarjetas son aquellas cuyas operaciones se cargan
de forma inmediata en la cuenta bancaria del cliente.

Es otra modalidad de cuenta bancaria destinada al ahorro. En
este caso, se trata de un ahorro mas exhaustivo, ya que no
permite el uso de cheques; aunque, si de tarjeta de débito.

Al realiza operaciones a crédito se pagan al mes siguiente en
la fecha de pago pactada al momento de la firma del contra-
to. Contempla la posibilidad de fraccionar el pago en cuotas
e importes minimos a los en que la entidad aplica una tasa de
interés en concepto del préstamo y anticipo de los fondos.

Este tipo de cuentas también permiten el uso del cheque; son
cuentas de ahorro en las que el cliente deposita sus ahorros a
cambio de una remuneracion. No son cuentas liquidas en su
totalidad, ya que unicamente permite seis retiros mensuales,
y s6lo tres de ellas puede ser con cheque.

Este producto es un producto de ahorro e inversion en el que
se garantiza el cobro de los intereses por un plazo de tiempo
predeterminado y fijado al momento de contratarlo. Durante
ese periodo no se pueden retirar los fondos.

Continua en la siguiente pagina.
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Cuadro 3.2 Requisitos de Apertura por Tipo de Sociedad o Propietario

Sociedad /
Propietario

Sociedad -

Unipersonal

Sociedad -
Andnima -

Sociedad -
Colectiva -

Informacion

Numero de Seguridad Social (SSN) o Numero de Identificacion
Fiscal (Tax ID Num.)

Documento oficial que muestre el nombre del negocio y los so-
cios, que aparece en el Certificado de Nombre Ficticio (Ficti-
tious Name Certificate) o el Certificado de Nombre Comercial
(Fictitious Name Certificate).

Licencia del negocio mostrando, tanto el nombre de éste como
el del duefio.

Tax ID Num. del negocio

Certificado de incorporacion

Para efectos de reconocimiento de los apoderados legales, un
documento donde se les otorgue el poder de firmar la documen-
tacion a nombre de la empresa.

En el caso de las organizaciones sin fines de lucro, se requerira
una carta extendida por el IRS, asi como una carta notariada que
indique la exencién de reporte de impuestos.

Tax ID Num. del negocio

Certificado de incorporacion

Para efectos de reconocimiento de los a los apoderados legales,
un documento donde se les otorgue el poder de firmar la docu-
mentacion a nombre de la empresa.

(Bank of America, 2011)

Cuadro 3.3 Soluciones de Crédito para Negocios

Instrumento

Lineas de Crédito
Credit Lines

Arrendamiento
Empresarial
Business Leases

Préstamos
Empresariales
Business Loans

Informacion

Disposicion de fondos en el momento que se requiera ca-
pital de trabajo, flujo de efectivo ciclico o temporal, fon-
dos de emergencia, o cualquier otro tipo de financiamien-
to de corto plazo.

Disposicion del precio de compra, y bajos costos, de
vehiculos y equipo nuevos.

Instrumento 1til para financiamiento de largo plazo y
compras de activos fijos; a través de este financiamiento,
se dispone de una cantidad para pagarse en mensualidades
fijas.

(Bank of America, 2011)
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Cuadro 3.4 Requisitos para Obtener un Financiamiento

Documentacion oficial que incluya:

Requisitos
- Nombre .,
o - Fecha en que se adquiri6 el
- Direccion . ~
. negocio del duefio actual
- Teléfono ,
. . L . - Numero de empleados
Negocio - Identificacion tributaria .
. - Ganancias netas anuales
- Naturaleza del negocio
- Volumen de ventas anuales
- Fecha en que fue estable- . o
. - Lista de deudas/obligaciones
cido
- Nombre
- Direccion
. - Teléfono de casa
Socios o , . .
- Numero de seguridad social
garante

- Fecha de nacimiento
- Ingresos personales
- Estatus residencial (si posee o no una vivienda)

(Bank of America, 2011)

3.3 Las implicaciones legales para desarrollar empresas en EE. UU.

El proceso legal para la constitucion de una empresa inicia con la preparacion
del certificado de incorporacion, para que se requiere de un represente legal o socio de
la empresa. En la mayoria de los casos, el estado proveera un formulario estandar para
incorporar un negocio. Para realizar la incorporacion, se requerira la siguiente informa-
cion: nombre, proposito y periodo de vida de la corporacion. El nombre de la empresa
debera ser unico, para lo que el oficial encargado del tramite verificara su disponibilidad.

Posteriormente, se elegira el tipo de sociedad; €stas se organizan como negocio
de una sola persona, una sociedad colectiva o una sociedad andonima. El negocio de una
sola persona es la forma mas simple de organizar una empresa, y, separado del duefio,
no tiene ninguna existencia.

Una sociedad colectiva es una organizacion de negocio no incorporada, resultan-
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te de dos 0 mas personas que se unen para llevar a cabo una ocupacion o negocio. Cada
persona contribuye con una combinacion de dinero, propiedad, trabajo o habilidades y
cada una espera compartir las ganancias y pérdidas. Una compaiiia de responsabilidad
limitada con més de un duefio generalmente se considera como una sociedad colectiva
para fines de impuesto.

Una sociedad anonima, por lo general, incluye un negocio formado de acuerdo
con las leyes federales o estatales referentes a ella como una sociedad anénima, una
entidad corporativa o una entidad politica. También, incluye ciertos negocios que eligen
pagar impuestos como sociedad andénima y presentan el Formulario 8832. Los duefios
de una sociedad an6nima son accionistas. El impuesto sobre los ingresos de una socie-
dad anonima se calcula en el Formulario

Por ejemplo, en el caso de que se constituya una sociedad andnima, cuyo perio-
do de vida del negocio es normalmente ilimitado, los documentos de incorporacion que
se requieren son el nombre y direccion de la persona que estd haciendo la incorpora-
cion; direccion de la oficina de la corporacion inscrita en el estado; la cantidad méxima
y tipo de capital accionario que se invertira a la hora de la incorporacion; una estipula-
cion de derechos de propiedad; una estipulacion que regule los negocios internacionales
de la corporacién; nombres y direcciones de los directores de la corporacion hasta la
primera junta de los accionistas; y el derecho de enmienda o la provision de revocar con

el certificado de incorporacion. (U.S. Small Businesess Administration, 2010)

3.4 Las implicaciones fiscales para los empresarios en EE. UU.

Las implicaciones fiscales son fundamentales en los negocios. El ingreso de ne-

gocios es el recibido por la venta de productos o servicios. Por ejemplo, los honorarios
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pagados a un profesional se consideran ingreso de negocios para esa persona, los alqui-

leres pagados a una persona en el negocio de bienes raices es ingreso de negocios, o los

pagos recibidos en forma de bienes o servicios deben incluirse como ingreso equivalen-

te a su valor normal en el mercado. Es decir, los ingresos recibidos por la realizacion de

una actividad empresarial estaran sujetos a pago de impuestos federales, estatales, y en

algunos casos, los locales.

Para ello, las empresas deberdn registrarse en el servicio de impuestos internos

(IRS), asi como las agencias estatales y locales correspondientes para recibir un nimero

de identificacion fiscal o permiso como se muestra en el siguiente cuadro 3.1.

Tipo

Numero de
1dentificacion
patronal (EIN)

Numero de
identificacion
personal del
contribuyente
(ITIN)

Autorizacion
de retencion
tributaria

Cuadro 3.5 Identificacion Fiscal
Informacion

El EIN es también conocido como numero federal de identificacion y
se utiliza para identificar una entidad comercial. Los empleadores, jun-
to con los empleados, las asociaciones empresariales, empresas y otros
tipos de organizaciones, debe obtener un EIN del IRS. El EIN es tam-
bién conocido como NIF del empleador y la forma SS-4.

Se refiere a un nimero tributario procesador, otorgado por el Servicio
de Impuestos Internos (IRS). El IRS otorga los ITIN a individuos que
requieren un numero de identificacion para fines tributarios en los
Estados Unidos, pero que no tienen, ni son elegibles, para obtener un
Numero de Seguro Social (SSN) de la Administraciéon del Seguro
Social (SSA). Los ITIN se emiten sin importar el estado migratorio
porque, tanto residentes como extranjeros, pudieran tener obligaciones
tributarias de presentar declaraciones y pagos de impuestos de acuerdo
al Cédigo Tributario del IRS.

En la mayoria de los estados, los empresarios estan obligados a registrar
sus negocios en una agencia tributaria estatal y adicionalmente solicitar
ciertos tipos de autorizacion tributaria. Por ejemplo, con el fin de retener
el impuesto sobre ventas, muchos estados requieren a las empresas que
soliciten un permiso estatal para la retencion de este.

(U.S. Small Businesess Administration, 2010)
(Internal Revenue Service, 2011)
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Una vez que inicia la actividad empresarial, para fines de presentacion de im-
puestos federales, locales y estatales sobre los ingresos, en el caso de un negocio de un
duefio Unico, éste debe informar al IRS la ganancia o pérdida del negocio, asi como el
calculo de impuestos para efectos de seguro social y Medicare.

Para el caso de una compaiiia de responsabilidad limitada con mas de un duefio,
generalmente se considera como una sociedad colectiva para fines de impuesto. La so-
ciedad colectiva en si no paga impuestos sobre el ingreso. Cada socio recibe un Formu-
lario, que, por lo general, asigna ingresos y gastos entre los socios, segun los términos
del acuerdo de la sociedad colectiva.

En una sociedad andonima, los duefios de una sociedad andénima son accionistas.
El impuesto sobre los ingresos de una sociedad andnima se calcula a través de un For-
mulario. Las sociedades an6nimas que relinen ciertos requisitos pueden optar por con-
vertirse en sociedades an6énimas de tipo S (S Corporations), las cuales se consideran
semejantes a sociedades colectivas. La sociedad anonima de tipo S generalmente no
paga impuestos sobre sus ingresos. La mayoria de ingresos y gastos se “transfieren” a
los accionistas a través de declaraciones personales de los accionistas. (Internal
Revenue Service, 2011)

El gobierno federal grava al menos cuatro tipos de impuestos a las empresas:
Impuesto sobre la renta, impuestos al trabajo por cuenta propia, impuestos para emplea-

dores e impuestos al consumo como se muestra en el cuadro 3.2.
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Tipo

Impuesto
sobre la
renta

Impuesto al
trabajo por
cuenta
propia

Impuesto al
consumo

Impuesto a
los
empleadores

Impuesto
federal de
desempleo

Cuadro 3.6 Obligaciones tributarias estatales y locales
Informacién

En la gran mayoria de los estados, se impone a los establecimientos o
sociedades con fines de lucro, el impuesto sobre la renta. Su requisito
depende de la estructura legal de su negocio.

Esta contribucion grava los ingresos de los trabajadores cuya ocupacion
0 negocio esta registrada como duefio Unico; si es contratista indepen-
diente; si es socio de una sociedad colectiva; o si trabaja por su cuenta
de alguna otra manera.

Grava la venta de bienes, asi como la prestacion de ciertos servicios.

Esta contribucion grava los ingresos de la empresa para efectos del pago
del impuesto sobre la renta, y grava parcialmente los ingresos de los
trabajadores y de la empresa para efectos del pago de impuestos de se-
guridad social y medicare.

Esta contribucion grava de manera los ingresos de la empresa para efec-
tos de cubrir el seguro de desempleo, cuando asi lo requiera el trabaja-
dor.

Adicionalmente existen obligaciones tributarias para el empleador conforme a

las leyes fiscales de cada estado. Ejemplos de ello se exponen en el cuadro 3.4

Cuadro 3.7 Obligaciones Tributarias y Cuotas Estatales

Estado Impuestos
California - Impuesto sobre némina
- Impuesto a las ventas
Texas - Impuesto a las franquicias
- Impuesto a las ventas
Ilinois - Impuesto para disminucion del impacto ambiental
- Impuesto sobre nomina
New York - Impuestos sobre licencias y permisos de nuevos negocios

- Impuesto a las ventas

(Small Business Administration, 2011)
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En todo el pais, las pequenas empresas ofrecen a sus empleados beneficios de
salud que sean asequibles; no obstante, en muchos casos, el aumento de los costos ha
obligado a muchas pequefias empresas a cobrar mas a sus empleados por concepto de
asistencia, o a eliminar los beneficios completamente.

La ley para el cuidado de la salud a bajo costo prevé créditos fiscales para pe-
quefios empresarios que adquieren seguros médicos para los empleados. Aproximada-
mente, 4 millones de pequefias empresas, a nivel nacional, podrian cumplir con los re-
quisitos para el crédito fiscal, lo que proporcionara un total de $40 mil millones en pres-
taciones para pequefias empresas durante los proximos 10 afos. Las pequefias empresas
pueden aprovechar el crédito fiscal inmediatamente y el Servicio de Impuestos Internos.

Las empresas estan obligadas, por ley, con los empleados, a pagar ciertos tipos
de seguros: seguros de compensacion de trabajadores, el seguro de desempleo, y depen-

diendo del lugar donde se encuentra la empresa, seguro de invalidez

Cuadro 3.8 Seguros para Empresas

Tipo de seguro Funcién actual

Seguros de Las empresas estan obligadas con los empleados a llevar el
compensacion para  seguro de compensacion a través de la cobertura comercial de
trabajadores una compaiiia, con base en un aseguramiento personal, o por el
estado a través del programa de seguros de compensacion para

trabajadores.
Seguro de Es obligacion de la empresa pagar los impuestos del seguro de
Desempleo desempleo, en determinadas condiciones de acuerdo con la

agencia de la fuerza laboral de su estado.

Seguro de Algunos estados requieren que los empleadores provean un

Incapacidad reemplazo parcial de salarios cobertura de seguro a sus em-
pleados elegibles para no trabajar por enfermedad o lesion rela-
cionada.

(U.S. Small Businesess Administration, 2010)
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Los inmigrantes no residentes o sin documentacion que determine su residencia
legal en EE. UU. , de acuerdo con el Centro de Politica de Inmigracion, en un estimado
sobre las contribuciones estatales y locales, pagan, al menos, el impuesto sobre ventas y
el impuesto a la propiedad inmobiliaria (atin cuando la propiedad sea alquilada). Al me-
nos la mitad de los inmigrantes no autorizados pagan impuesto sobre la renta. Al sumar
estas contribuciones se obtienen millones de dolares de ingresos para el estado y go-
biernos locales. El Instituto de Tributacion y Politica Econémica (ITEP por sus siglas en
inglés) ha estimado que, en 2010, los hogares que son sostenidos por inmigrantes no
autorizados pagan alrededor de $11.2 mil MDL en impuestos estatales y locales. Esto
incluye $1.2 mil MDL de impuestos sobre la renta, $1.6 mil MDL de impuestos a la
propiedad inmobiliaria, y 8.4 mil millones en impuestos sobre ventas.

Los estados mas beneficiados por estas contribuciones son California con $2.7
mil MDL, Texas con $1.6 mil MDL, Florida con $806.8 millones, Nueva York con
$662.4 millones, e Illinois con $499.2 millones.

La metodologia utilizada para dichas estimaciones esta basada en un modelo de
desarrollo creado por el Instituto de Tributaciéon y Politica Econémica (ITEP). Dicho
modelo recae sobre tres piezas de informacion: 1) un estimado de la poblaciéon de inmi-
grantes no autorizados; 2) el promedio del ingreso familiar de los inmigrantes no autori-
zados; y, 3) pagos especificos de impuestos por estado. Desde luego, es complicado
precisar cuantas de estas familias pagan impuestos, debido al comportamiento del gasto,
y a que el ingreso de estas familias no estd documentado como en el caso de los ciuda-
danos. Sin embargo, estas estimaciones representan la mejor aproximacion a las contri-
buciones que estas familias podrian realizar.

Dichas estimaciones son realizadas con informacion del Censo de 2010 a través

del Pew Hispanic Center. Este estudio arroj6 un estimado de 11.2 millones de inmi-
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grantes no autorizados para 2010 en EE. UU. El ingreso promedio por hogar de inmi-
grantes no autorizados se aproxima a los $36,000 DLS anuales, del cual aproximada-
mente el 10 %o es enviado a sus diferentes paises de origen. (INMIGRATION POLICY

CENTER, 2011)

3.5 Conclusiones

La correlacion de las operaciones de las instituciones financieras y las operacio-
nes del sector empresarial y gubernamental son inherentes a la actividad econdémica
(mencionada en la conclusion del capitulo anterior). Esta correlacion se da como resul-
tado de la variacion de la actividad econdmica.

Es decir, al ser las instituciones financieras el intermediario entre los consumido-
res, los empresarios y el gobierno, resulta importante conocer la relacion que tienen
estos sectores con el financiero para efectos de analizar el impacto que han tenido sobre
los resultados de dichas instituciones en los ultimos tres afios.

Los elementos o herramientas que emplean los sectores para la realizacion de
sus actividades financieras, como cobros a sus clientes y deudores, asi como los pagos a
sus proveedores y a sus acreedores, son esencialmente instrumentos de débito, crédito y
de inversion; sin embargo, hay un abanico de instrumentos especializados dirigidos a las
necesidades de cada sector.

Los elementos cuantitativos sobre las operaciones realizadas por cada uno de los
sectores se exponen mas adelante, en la informacion financiera localizada en los anexos
del documento. En esta seccion se detalla, en términos monetarios, las variaciones de

las contribuciones de los diferentes sectores.
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Capitulo IV. Estudio financiero de Bank of America y Pan American Bank
(EE. UU.)

3.1 Reportes de la FDIC

Los bancos comerciales y las instituciones de ahorro aseguradas por la FDIC re-
portaron una utilidad agregada por $29 mil millones de ddlares durante el primer trimes-
tre de 2011, un incremento de $11.6 mil millones (66.5 por ciento) de los $17.4 mil mi-
llones de utilidades netas con respecto al primer trimestre de 2010. Este fue el séptimo
trimestre consecutivo de incremento de utilidades.

“La industria muestra sefiales continuas de mejoria”, dijo la presidenta del FDIC
Sheila C. Bair. Aunque agregd que, “existe un limite sobre la reduccion de provisiones
para pérdidas sobre préstamos que pueden impulsar las ganancias”.

Mas de la mitad de todas las instituciones (56 %) reportaron una mejoria en su
ingreso neto con respecto al afo pasado, y unicamente 15 % tuvo pérdida neta para el
trimestre mas reciente. El promedio de retorno sobre activos (ROA), ratio basico para
medir la rentabilidad, tocé el 0.87 % con respecto al 0.53 % de hace un afo.

Las provisiones para pérdidas del primer trimestre totalizaron $20.7 mil millones,
menos de la mitad de los $51.6 mil millones asegurados por las instituciones el afio an-
terior. El resultado operativo neto (ingreso por intereses neto mas otros ingresos totales)
fue de $5.5 mil millones (3.2 %) menos que el afio pasado, mientras que las pérdidas de
titulos (securities) cedieron $1.7 mil millones.

La calidad de los activos continué mejorando, mientras que los préstamos y los
préstamos cedieron por cuarto trimestre consecutivo. Los bancos asegurados, asi como
las cajas de ahorros, descontaron $33.3 mil millones en préstamos incobrables durante

el ultimo trimestre, mayor a $19.9 mil millones (37.5 %) respecto al afio previo.
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3.2 Pan American Bank

Establecido en 1964, el Banco Panamericano es la institucion bancaria de due-
flos con ascendencia latinoamericana mas antigua de California. Las oficinas centrales
se encuentran en el este de Los Angeles. El Banco Panamericano sirve a las necesidades
de las comunidades latinas de Los Angeles y Santa Ana. Actualmente, los principales
servicios que ofrece son: tarjetas de débito, créditos hipotecarios, préstamos para autos,
préstamos personales, préstamos a pequefias empresas y ventas en cajeros automaticos.

El actual director del banco, Jesse Torres, comentd en una entrevista, que realizo
recientemente el Instituto de Investigaciones Econdmicas de la UNAM, que los empre-
sarios de la comunidad latinoamericana han resentido la crisis de manera critica, princi-
palmente por la disminucion de los ingresos por el desempleo, dando como resultado un
incremento significativo en los pasivos de los empresarios. Esta situacion ha llevado al
banco a optar por una estrategia de reestructuracion de crédito a través de la reduccion
de intereses, absorbiendo parcialmente el interés restante como gasto.

La informacion financiera ubicada en los anexos 2-5, y en las siguientes graficas,
refleja que las utilidades netas anuales se han incrementado de manera significativa res-
pecto al afio previo, pero es importante enfatizar que aln se tiene una fuerte suma en
pérdidas acumuladas. Por otra parte, los saldos de préstamos en 2010 han disminuido a
comparacion de los afios 2008 y 2009. El incremento més grande de portafolios de prés-
tamos ocurrié en los préstamos a particulares (incremento de mas de $385 mil USD o
2.61 %), y préstamos comerciales e industriales (incremento de $653 mil, o 5.49 %).

Los pequeinos préstamos a negocios y a la agricultura decrecieron un 0.19 %.
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En resumen, las sefiales que esta mostrando el banco sugieren una tendencia la-
teral con un modesto crecimiento; no obstante, alin muestran sefiales de debilidad y re-

sultados por debajo de los maximos que han alcanzado desde 2008.
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3.3 Bank of America

El banco, como lo conocemos hoy dia, es resultado de la fusion entre Bank of
America y FleetBoston Financial (empresa controladora de BankBoston) en abril de
2004.

Antes de esta union, Bank of America y Nations Bank se fusionaron, y fue, en
ese momento, el primer banco nacional en EE. UU., con oficinas de costa a costa y con
presencia en docenas de paises alrededor del mundo. Los bancos que, mediante sus fu-
siones previas, conforman al actual Bank of America han sido instituciones con perso-
nal que durante un periodo de mas de 220 afios formaron los cimientos de Bank of
America.

Para dimensionar el tamafio del banco, es preciso mencionar que cuenta con ofi-
cinas en 35 paises, y sirve a clientes en mas de 150 paises, incluyendo su filial en Méxi-
co, en donde inici6 su presencia local con una oficina de representacion en 1954. Como
parte de la fusion a nivel mundial entre Bank of America y Fleet Boston Financial,
BankBoston México se ha unido con Bank of America en México para formar el nuevo
Bank of America a partir del 1° de octubre de 2004. Bank of America, en México, es
una institucion de banca multiple, y, actualmente, cuenta con un Grupo Financiero; Un
Banco; Una casa de Bolsa (Bank of America Securities). (Bank of America, 2011)

La direccion que ha tomado Bank of America sobre los resultados y a la concen-
tracion del crédito indica que las utilidades netas anuales de 2011 han disminuido dras-
ticamente respecto al aflo previo; esto derivd en que se incluyera dentro del 15% de las
instituciones financieras que reportaron pérdidas en 2010.

Los saldos de préstamos contintian decreciendo con respecto a los afios anterio-
res. La reduccion mas grande de portafolios de préstamos ocurri6 en los créditos hipote-

carios para hogares de 1-4 familias (disminucion de $22.4 mil millones, 6 4.32 por cien-
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to), y préstamos comerciales e industriales (disminucion de $7.8 mil millones, o

2.31 %). Los pequefios préstamos a negocios y a la agricultura decrecieron un 0.04 %.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Centro Nacional de Informacién, 2011.

53



3.4 Conclusiones

La informacion publicada por la FDIC, sobre los resultados de los bancos co-
merciales, mostr6 una mejoria en las utilidades de dichas instituciones por encima del
60 % durante el primer trimestre del afio 2011, comparada con el mismo periodo del
afio anterior. Por otro lado, los préstamos han disminuido, lo que resultara en un menor
consumo en el corto plazo.

En el caso de Pan American Bank, su informacion financiera indica que el banco
ha sufrido pérdidas considerables en los tltimos tres afios, aunado a una disminucion en
la demanda de sus préstamos. En una entrevista para el Instituto de Investigaciones
Econémicas de la UNAM, el director del banco explicé que dichos resultados se deben
a las fuertes pérdidas generadas por impagos y reestructuraciones de crédito con las
cuales han tenido que operar a partir de la crisis financiera de 2007-2008. No obstante,
dicha tendencia comenz6 a revertir a finales del afio 2010, lo que implicaria una posible
recuperacion durante 2011 0 2012 en caso que la economia de EE. UU. asi lo permitiese.

Por 1ultimo, los resultados de Bank of America muestran que la institucion cerro
el afio 2010 con pérdidas importantes, y con niveles de préstamos negativos con pers-
pectiva igualmente negativa.

De continuar en esta direccién, un gran nimero de empresarios se podrian ver
afectados al no tener acceso a préstamos para sus actividades, y, en este caso, el banco
tendria un sesgo negativo en sus utilidades durante 2011, al igual que el afio previo.

Por un lado, el reporte de las instituciones bancarias de EE. UU. sugiere una
modesta recuperacion al tomar en cuenta los niveles alcanzados durante la crisis; y, por
otro lado, la economia de EE. UU. fue estimulada a través de diferentes programas mo-

netarios por parte de la FED, motivo por el cual los resultados positivos podrian revertir
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dicha tendencia en caso de que los préstamos se redujeran como consecuencia de los
impagos, de la reestructuracion de crédito, u otra situacion que pusiera en dificultades a

las instituciones financieras de EE. UU.
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Conclusiones

El afio 2011 ha representado un periodo de retos para el sistema bancario de
EE. UU. al continuar lidiando con los estragos originados durante la primera gran crisis
del siglo XXI, la crisis financiera de 2007-2008. Causada inicialmente por una crisis de
liquidez, que, posteriormente, se desarrolld en una crisis crediticia internacional.

Los estragos de esta crisis han creado una situacion endémica de desequilibrio
econdémico y, por tanto, la posibilidad de que ocurra nuevamente una crisis financiera en
EE. UU. Esto conllevaria una disminucioén de liquidez en el mercado, que, a su vez,
podria causar nuevamente una contraccidon en la economia internacional, derivado de
errores regulatorios, en especial de aquellos atroces problemas de endeudamiento, pro-
teccionismo y desregulacion existente en los mercados financieros.

Los creadores de politicas econdmicas y financieras deben reconocer la fragil si-
tuacion a la que estan expuestos los mercados financieros y, asi, adoptar un nuevo mo-
delo de estrategias y reformas orientadas a las inflexibilidades del SFI, con el fin de
evitar la presencia de un posible debacle financiero.

Estas estrategias y reformas se deben encaminar de manera unidireccional hacia
la creacion de un balance entre instituciones financieras, empresarios, trabajadores y
organismos regulatorios a través de politicas econdmicas y financieras, que permitan
confrontar los estragos de la crisis y con ello mejorar el rumbo de la economia.

El sistema bancario de EE. UU. ha sido disefiado bajo una estructura que pro-
mueve la competencia entre instituciones bancarias y la supervision de sus actividades
mediante 6rganos regulatorios estatales y federales, favoreciendo la utilizacion de servi-

cios financieros que promuevan el desarrollo de la economia.
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Las instituciones bancarias, como principal proveedor de servicios bancarios y
financieros, son exoneradas a cumplir sus actividades bajo los lineamientos impuestos
por las autoridades correspondientes, supervisando que dichas actividades se realicen de
manera transparente y abierta, tanto a las autoridades como a los usuarios de servicios
financieros; asimismo, estas actividades deben ser consolidadas y expresadas a través de
los estados financieros y reportes que sean necesarios para efectos de conocer y supervi-
sar la situacion cualitativa y cuantitativa en que la que se encuentran.

Para alentar la competencia entre las instituciones que prestan servicios financie-
ros, la FED decidi6 supervisar a dichas instituciones de manera federal, estatal y local,
promoviendo el desarrollo de bancos comunitarios e instituciones financieras que sirven
unicamente a pequeios grupos o minorias dentro de un estado en particular. No obstan-
te, y a pesar de la diferencia de tamafio que existe en términos de activos financieros
entre un banco que opera a nivel nacional y otro a nivel estatal o local, la correlacion
que existe en sus resultados es muy semejante.

Dicha correlaciéon se deriva tanto de la actividad econdmica como del desem-
pefio administrativo u operativo de la institucion. Es decir, el sector bancario, empresa-
rial y gubernamental requiere entrelazar sus actividades en beneficio de su desarrollo
respectivo; no obstante, su desempeiio también serd dependiente de las actividades que
realice cada uno de los sectores.

Es por ello que, al ser las instituciones financieras el intermediario entre los con-
sumidores, los empresarios y el gobierno, resulta importante conocer el vinculo que
tienen estos ultimos con el sector bancario para efectos de analizar el impacto que han
tenido sobre los resultados de dichas instituciones en los tltimos tres afios.

La informacion contenida en el tercer capitulo expresa los elementos o herra-

mientas mas comunes que emplea el sector empresarial para realizar su operacion fi-
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nanciera para con sus proveedores, acreedores, clientes y deudores entre los cuales des-
taca el uso de débito, crédito e inversion.

Los resultados cuantitativos sobre las operaciones realizadas a través de las insti-
tuciones financieras se expresan en términos monetarios en la informacién financiera
ubicada en los anexos 2-9, y a continuacion se detalla los resultados que arrojaron las
muestras y los reportes.

La informacion arrojada por las tres diferentes muestras, es decir los reportes de
FDIC, la informacién financiera de Pan American Bank y la informacion financiera de
Bank of America, con respecto al crédito y arrendamiento, sefialan que la tasa de moro-
sidad total de los bancos comerciales ha disminuido, aunque de manera moderada. Al
igual que en los dos trimestres anteriores, el crédito inmobiliario residencial continta
obstaculizando una recuperacion mas rapida de los balances, aunado a otras propiedades
inmobiliarias que dejaron de incrementarse como porcentaje del total de activos, lo cual
sugiere que los bancos comerciales han evitado la posibilidad de una reestructuracion de
crédito para hacer frente a la realizacion embargos, y, por tanto, esta relacion no de-
muestra ninguna mejora significativa.

La morosidad de las hipotecas apenas descendio, en tanto que en las demas cate-
gorias importantes se produjo un fuerte descenso de la morosidad y, por consiguiente,
fueron los principales motores de la mejora de la tasa de morosidad general. La mejora
de esta tasa depende cada vez mas de los activos sensibles a los bienes raices, ya que los
créditos comerciales e industriales, asi como al consumo, estan agotando su margen de
futuro incremento. El margen financiero neto bajé abruptamente durante el ultimo tri-
mestre de 2010; no obstante, es posible que el resultado del procesamiento de los prés-

tamos por tarjetas de crédito antes titulizados.
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La lista de la FDIC donde se enumeran las instituciones con problemas se am-
plié de 884 a 888, pero la cantidad de activos de estas instituciones aumentd sélo 7
mmd. Los activos de las instituciones con problemas giran en torno al 3.2% del total de
los activos de la banca comercial.

El sector en su totalidad registré un resultado neto de 29 mmd, y los bancos co-
merciales registraron una rentabilidad de 0.9% sobre los activos. Esta rentabilidad su-
pone unas dos terceras partes de la rentabilidad media sobre los activos que se registro
en los afios anteriores a la crisis. Se observaron incrementos de las relaciones de capital
de primer nivel y basico. Todas las instituciones aseguradas por la FDIC obtuvieron los
ingresos trimestrales netos mas altos desde la crisis financiera. No obstante, la mayor
parte del crecimiento de los activos se produjo en categorias no de crédito. El total de
préstamos y contratos de arrendamiento registrd un retroceso, en tanto que se produjo
un avance en las de total de titulos. La FDIC comunicé que los préstamos y arrenda-
mientos netos supusieron la cuota mas baja del total de activos de todas las instituciones
desde principios de la década de 1970.

La rentabilidad sobre activos ha mejorado notablemente en el ultimo trimestre.
Si utilizamos como parametro de referencia el nivel de rentabilidad sobre activos de
antes de la crisis (en torno a 1.4%), el nivel actual se aleja cada vez mas de los niveles
de la crisis. No obstante, es poco probable que se vuelva al 1.4% debido a la desapari-
cion de muchas fuentes de ingreso no de intereses que abundaban antes de la crisis. En
general, la rentabilidad sobre los activos ha llegado a 0.9%, y parece orientarse hacia
una tendencia marginal de nuevos beneficios.

La rentabilidad sobre activos es un elemento que permitird a la banca comercial

procesar mas eficazmente los créditos vencidos de sus balances; incluso, si el retraso del
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procesamiento resulta ser muy prolongado, en el caso de la propiedad inmobiliaria resi-
dencial.

Ante la expectativa de crecimiento economico en el pais, el mensaje es optimista,
las estadisticas sobre el desempefio bancario representan un resumen de las finanzas
informadas por los bancos. La mayor parte de tales estadisticas se originan en la Reser-
va Federal de Estados Unidos y la Corporacion Federal del Seguro del. Cabe decir, sin
embargo, que los diez bancos mas importantes de dicha nacién cuentan con mas de la
mitad de los activos del sector y, en conjunto, su informacién puede desvirtuar la reali-
dad.

Si se descartara deliberadamente a los 10 bancos mas importantes, el cuadro de
la banca local resultaria débil, en el mejor de los casos. Esto se basa en que los présta-
mos efectuados por los grandes bancos han sido otorgados a prestamistas extranjeros o
bancos en el exterior. De tal manera, su contribucion al crecimiento nacional ha sido
mucho menor de lo requerido para estimular el crecimiento local.

No debe ignorarse la presion actual reguladora sobre los bancos asi como las
normas internacionales mas estrictas a cumplir a futuro. Aunque no es lo mas perjudi-
cial para el sector, si lo es la débil demanda de crédito como consecuencia de sus pro-
pias y mas restringidas normas.

Si la demanda de crédito nacional mejorara, seria una sefial positiva de un regre-
so de los bancos por “el buen camino”. Pero si el crédito aumenta solo para prestamistas
con alta credibilidad, implicard que un “bien atendido” mercado pero cada vez mas sa-
turado debido a la intensa competencia, desatiende la demanda local.

Para cuantificar de manera apropiada y eficaz la salud de la banca estadouniden-

se es importante revisar con detalle rubros fundamentales como lo son ingresos, marge-
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nes de intereses, comisiones, reservas para pérdidas sobre préstamos, condonaciones y
perfiles de clientes, sin descartar el crecimiento del producto interno bruto (PIB).
Finalmente, los inversionistas y empresarios tienen la responsabilidad de revisar
escrupulosamente cifras de antemano para despejar dudas en torno a la salud del sector
bancario estadounidense, que muestra sefales de debilitamiento tras la tltima imple-
mentacion de politicas monetarias como flexibilizacion cuantitativa por parte de la FED

para evitar ser sorprendidos nuevamente con una latente debacle financiera.
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Anexo 1 Estructura del sistema financiero de EE. UU.
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Anexo 2 Estados Financieros de Pan American Bank

PAN AMERICAN BANK
Estado de Situacion Financiera Comparativo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.
($000) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Activos:
Préstamos de bienes inmuebles 30,620 30,802 31,705
Préstamos comerciales 2,024 1,371 268
Préstamos a particulares 1,232 847 1,174
Préstamos agricolas 0 0 0
Préstamos reservados para su venta 0 0 0
Préstamos no reservados para su venta 33,604 32,781 32,924
Provisidn para préstamos y arrendamientos 532 538 574
Préstamos y arrendamientos netos 33,072 32,243 32,350
Titulos de tesoreria & agencia de EE. UU. 4 9 14
Titulos municipales 0 0 0
Titulos de deuda extranjera 0 0 0
Conciliacién bancaria de int. devengados 2,847 3,017 1,770
Ventas de fondos federales 0 1,400 1,000
Total de inversiones 2,851 4,426 2,784
Total de activos generados 35,923 36,669 35,134
Efectivo no derivado de int y depds en bancos 1,305 2,247 1,684
Locales, activos fijos, arrendamientos de cap 1,600 1,650 1,682
Otras propiedades de bienes inmuebles 3,139 0 0
Inversidn directas e indirectas (Ventures) 0 0 0
Inversiones en subs. no consolidadas 0 0 0
Documentos y otros activos 436 399 440
Total de activos 42,403 40,965 38,940
*Promedio de activos durante el trimestre 43,302 41,346 40,305
Pasivos:
Depésitos a la vista 5,639 5,764 5,759
Cuentas de transferencia (Now & ATS) 763 801 888
Cuentas de depésitos de mercado de dinero 1,300 1,432 1,160
Otros depdsitos de ahorro 13,917 13,123 12,734
Depés a plazo en o por debajo del lim asegur 15,280 8,199 8,519
Menos: Depdsitos asegurados en su totalidad 0 0 0
Depdsitos estables 36,899 29,319 29,060
Depdsitos asegurados en su totalidad 0 0 0
Depésitos a plazo sobre el limite del seguro 1,668 7,073 4,655
Depésitos de oficinas en el extranjero 0 0 0
Total de depésitos 38,567 36,392 33,715
Fondos federales para compra & reventa 0 0 0
Documentos & otros pasivos 253 229 170
Total de Pasivos 38,820 36,621 33,885
Notas subordinadas y obligaciones 0 0 0
Total de Capital del Banco 3,583 4,344 5,055
Total de Pasivos y Capital 42,403 40,965 38,940

(Federal Financial Institutions Examination Council, 2010)

Anexo 3 Estados Financieros de Pan American Bank

65



PAN AMERICAN BANK

Estado de Resultados Comparativo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

(5000) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Intereses y comisiones sobre préstamos 2,160 2,034 2,160
Ingresos sobre arrendamiento financiero 0 0 0
Exencion de impuestos 0 0 0
Beneficio estimado de impuestos 0 0 0
Ingresos sobre préstamos & arrend. (TE) 2,160 2,034 2,160
Tesoreria de EE. UU. & Agencia (Excl MBS) 0 0 23
Titulos de crédito hipotecario 0 1 0
Otros titulos 0 0 0
Exencion de impuestos sobre ingresos de titulos 0 0 0
Ingresos por intereses sobre inversion (TE) 0 1 23
Intereses sobre deuda en bancos 24 8 1
Intereses sobre venta y reventa de fondos Fed 1 1 14
Ingresos sobre la cuenta de operaciones (trading) 0 0 0
Otros ingresos por intereses 0 0 0
Ingreso total por intereses (TE) 2,185 2,044 2,198
Int sobre depdsitos de oficinas en el extranjero N/A N/A N/A
Intereses sobre depdsitos a plazo mayores a $100M 94 102 154
Intereses sobre otros depositos 104 210 205
Int sobre compra & recompra de Fondos Fed 0 0 0
Int sobre operacion de pasivos y otros préstamos 0 0 1
Int sobre notas subordinadas & obligaciones 0 0 0
Total de gasto por intereses 198 312 360
Ingreso por intereses neto (TE) 1,987 1,732 1,838
Ingreso no derivado de intereses 531 504 310
Resultado operativo ajustado (TE) 2,518 2,236 2,148
Gasto no derivado de intereses 2,602 2,575 2,181
Provision: Pérdidas por préstamos & arrend 0 349 0
Resultado operativo antes de impuestos (TE) -84 -688 -33
G/P realizadas sobre titulos ret. hasta su venc. 0 0 0
G/P realizadas sobre titulos disp. para su venta 0 0 -1
Result. operativo neto antes de impuestos (TE) -84 -688 -34
Impuestos aplicables sobre ingresos 1 0 33
Impuestos aplicables sobre ingresos (TE) 1 0 33
Ingreso operativo neto -85 -688 -67
Partidas extraordinarias netas 0 0 0
Resultado sobre intereses minoritarios netos 0 0 N/A
Resultado netos -85 -688 -67
Dividendos en efectivo declarados 0 0 0
Ganancias retenidas -85 -688 -67
Memo: Ingresos internacionales netos N/A N/A N/A
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Anexo 4 Estados Financieros de Pan American Bank

PAN AMERICAN BANK
Indicadores Financieros Comparativos al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

(%) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Utilidades y Rentabilidad
Porcentaje del promedio de activos:

Ingresos por intereses (TE) 5.09 5.08 5.66
- Gastos por intereses 0.46 0.78 0.93
Ingresos por intereses netos (TE) 4.63 4.30 4.73
+ Ingresos no derivados de intereses 1.24 1.25 0.80
- Gastos no derivados de intereses 6.06 6.40 5.61
- Provision: Pérdidas sobre préstamos y arrend. 0.00 0.87 0.00
Resultado operativo antes de impuestos (TE) -0.20 -1.71 -0.09
+ Ganancias/Pérdidas realizadas sobre titulos 0.00 0.00 0.00
Resultado operativo neto antes de impuestos -0.20 -1.71 -0.09
Resultado operativo neto -0.20 -1.71 -0.17
Resultado operativo ajustado neto -1.79 -1.80 -0.21
Ingresos atribuibles a intereses min. netos 0.00 0.00 N/A
Resultado ajustado neto -0.20 -1.71 -0.17
Ingreso neto -0.20 -1.71 -0.17
Analisis de margen de contribucion:
Promedio de activos ganados, sobre prom. de activos 90.76 91.51 89.29
Prom. de fondos de int. deven. sobre prom. de activos 75.51 72.82 69.21
Ingresos sobre intereses, sobre prom. de activos 5.60 5.55 6.34
Gastos sobre intereses entre activos ganados 0.51 0.85 1.04
Ing. sobre int. netos (TE) entre prom. de activos 5.10 4.70 5.30
Analisis de préstamo y arrendamiento:
Pérdida neta entre promedio de préstamos y arrend. 1.97 1.21 0.05
Ganancias por cobertura de pérdidas netas (X) -0.12 -0.88 -2.06
Prov. de prés & arrend. sobre p&a ret. para su venta 1.58 1.64 1.74
Prov. de préstamos & arrend sobre pérdidas netas (X) 0.78 1.40 35.88
Prov. de préstamos & arrend. sobre total de p&a 1.58 1.64 1.74
Total de prést & arrend. - 90 + dias pos-fecha de venc. 0.00 0.79 1.17
-No acumulados 1.62 0.75 1.63
-Total 1.62 1.55 2.80
Liquidez
Fondo no tangible neto 250M -3.26 8.24 5.82
Préstamos netos & arrendamiento sobre activos 77.99 78.71 83.08
Capitalizacion
Apalancamiento de capital nivel uno 8.27 10.51 12.54
Dividendos en efectivo sobre ingreso neto 0.00 0.00 0.00
Ganancias retenidas sobre promedio del capital total -2.02 -15.13 -1.25
Crecimiento
Total de activos 3.51 5.20 0.58
Capital nivel uno -17.52 -14.05 -5.83
Préstamos y arrendamientos netos 2.57 -0.33 3.69
Inversiones de corto plazo -35.54 59.46 11.38
Fondos no tangibles de corto plazo -7.49 51.94 -19.87
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Anexo 5 Estados Financieros de Pan American Bank

PAN AMERICAN BANK
Concentracion de crédito al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

(%) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Porcentaje de préstamos y arrendamientos sobre el total
de capital
Construccion y desarrollo 0.00 0.00 0.00

1-4 Familias 0.00 0.00 0.00

Otros 0.00 0.00 0.00
1-4 Familias (Residencial) 77.50 83.02 84.00

Préstamos hipotecarios 0.09 0.00 0.00
Otros préstamos de bienes inmuebles 14.40 12.37 7.26

Campos agricolas 0.00 0.00 0.00

Multifamiliares 2.23 0.00 0.00

No agricolas, no residenciales 12.18 12.37 7.26

Ocupado por el propietario 49.38 41.38 32.02

No Residencial

Otros no agricolas, no residenciales 6.51 6.45 5.18
Total de bienes inmuebles 91.91 95.39 91.26
Préstamos de instituciones financieras 0.00 0.00 0.00
Préstamo agricolas 0.00 0.00 0.00
Préstamos comerciales e industriales 5.49 1.66 5.52
Préstamos a particulares 2.61 2.95 3.22
Préstamos en tarjetas de crédito 0.00 0.00 0.00
Préstamos municipales 0.00 0.00 0.00
Préstamos y arrendamientos en oficinas en el extranjero 0.00 0.00 0.00
Otros préstamos 0.00 0.00 0.00
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Anexo 6 Estados Financieros de Bank of America Holding Company
BANK OF AMERICA HOLDING COMPANY
Estado de Situacion Financiera Comparativo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

($000) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Activos:
Préstamos de bienes inmuebles 518,297,087 542,939,023 541,131,597
Préstamos comerciales e industriales 157,769,073 165,589,221 188,845,918
Préstamos a particulares 238,205,499 175,281,157 171,792,606
Préstamos a instituciones de depdsitos 7,199,917 5,448,169 4,704,102
Préstamos agricolas 1,171,293 1,511,970 1,601,725
Otros préstamos y arrendamientos 70,506,282 70,097,385 52,726,813
Menos: Ingresos no generados 0 0 0
Préstamos y arrendamientos, ing no gen netos 993,149,151 960,866,925 960,802,761
Menos: Provision para pérdidas de prést y arrend 41,884,556 37,199,747 23,071,345
Préstamos y arrendamientos netos 951,264,595 923,667,178 937,731,416
Titulos de deuda mayores a 1 afio 307,780,635 265,065,373 254,624,321
Fondos mutuos y titulos de capital 22,798,042 13,991,217 20,171,018
Subtotal 1,281,843,272 1,202,724,268 1,212,526,755
Saldo en bancos de intereses devengados 94,351,903 108,391,914 8,152,905
Fondos federales vendidos y adquiridos temp 229,979,189 202,673,463 82,478,022
Titulos de deuda menores e igual a 1 afio 30,234,437 45,021,197 20,505,732
Activos de operacion 265,090,966 258,345,715 198,203,368
Total de activos generados 1,901,502,575 1,817,312,482 1,522,222,075
Efectivo no derivado de int. y deps. en bancos 38,870,354 35,471,190 32,503,906
Locales, activos fijos, arrendamientos de capital 14,306,440 15,499,595 13,160,934
Otras propiedades bienes inmuebles 3,408,576 2,236,428 2,059,645
Inversiones en subs. no consolidadas 7,224,069 20,570,070 9,660,390
Intangibles y otros activos 303,035,363 340,382,894 242,461,078

Total de activos
*Promedio de activos durante el trimestre

Pasivos y cambios en el capital

2,268,347,377

2,231,472,659

1,822,068,028

2,360,362,106

2,432,747,017

1,958,040,872

Depositos a la vista 109,782,417 99,634,282 87,268,153
Cuentas de transferencia ATS y NOW 26,738,232 33,902,295 11,154,975
Depositos a plazo < $100K 64,636,155 82,723,177 120,128,725
Cuentas de ahorros 664,569,646 580,317,528 428,286,848
Otros depositos 0 0 2,285,248
Depositos estables 865,726,450 796,577,282 649,123,949
Depositos a plazo iguales o > $100K 60,538,150 99,432,080 136,593,362
Depositos en el extranjero 78,142,305 81,404,597 92,014,053
Fondos federales comprados y adquiridos 245,358,940 255,185,338 206,597,636
Fondos federales titulizados comprados 0 0 0
Papel comercial 19,411,886 13,130,859 37,986,670
Otros préstamos con venc. igual o < 1 afio 124,219,875 147,956,891 170,910,285
Otros préstamos con venc. > 1 aflo 291,651,760 272,231,488 157,978,466
Depositos gestionados < $100K 8,221,871 16,062,437 6,554,919
Financiamiento no esencial 827,544,787 885,403,690 808,635,391
Pasivos de comercio 127,845,117 113,045,911 82,377,471
Notas subordinadas y obligaciones 72,793,260 74,418,184 58,171,119
Otros pasivos 137,223,650 129,683,688 45,049,629
Total de Pasivos 2,031,133,264 1,999,128,755 1,643,357,559
Intereses minoritarios 8,966,009 900,031 1,658,692
Capital Social:
Acciones preferentes perpetuas (beneficio incl.) 16,562,204 37,208,167 37,701,095
Acciones comunes 100,852 86,502 50,174
Superavit comun 150,804,309 128,647,488 76,715,673
Utilidades retenidas 60,848,884 71,232,681 73,823,354
Resultados acumulados -66,267 -5,619,017 -10,825,035
Otros componentes de capital social -1,878 -111,948 -413,484
Total de capital social 228,248,104 231,443,873 177,051,777

Total de pasivos y capital

2,268,347,377

2,231,472,659

1,822,068,028
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Anexo 7 Estados Financieros de Bank of America Holding Company

BANK OF AMERICA HOLDING COMPANY
Estado de Resultados Comparativo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

($000) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Intereses y comisiones sobre préstamos 53,769,501 52,125,062 59,621,849
Ingresos sobre arrendamiento financiero 1,093,465 1,022,755 877,866
Ingresos gravables totales sobre prést y arrend 54,551,896 52,819,567 60,169,534
Exencion de imp. de ingresos sobre prést y arrend 311,070 328,250 330,181
Ben est de imp de ingresos sobre prést y arrend 596,037 553,988 473,016
Ingresos sobre préstamos & arrend. (TE) 55,459,003 53,701,805 60,972,731
Ingresos por intereses sobre inversion (TE) 12,338,785 14,127,007 14,791,904
Intereses por pagar de instituciones de deposito 656,176 706,161 385,844
Ingresos por int. sobre otros activos productivos 9,453,506 11,402,510 13,080,446
Total de ingresos por intereses (TE) 77,907,470 79,937,483 89,230,925
Intereses sobre depdsitos a plazo igual o < $100K 447,686 1,568,415 3,899,253
Intereses sobre depdsitos a plazo < $100K 1,484,997 3,801,397 4,574,235
Intereses sobre depdsitos en oficinas en el extranjero 422,121 533,086 2,751,984
Intereses sobre otros depositos 1,642,607 1,903,828 4,024,498
Intereses sobre otros préstamos y pasivos com. 17,909,489 21,523,419 23,393,481
Intereses sobre deuda subordinada 2,066,480 1,477,033 1,680,397
Total de gasto por intereses 23,973,380 30,807,178 40,323,848
Ingreso neto de intereses (TE) 53,934,090 49,130,305 48,907,077
Ingreso no derivado de intereses 54,617,899 62,550,188 28,424,503
Resultado operativo ajustado (TE) 108,551,989 111,680,493 77,331,580
Gastos no derivados de intereses 82,802,304 66,702,425 41,427,424
Provision: Pérdidas por préstamos & arrend. 28,194,833 48,366,518 26,922,629
Resultado sobre titulos 2,987,317 9,281,763 -3,349,131
Otros ajustes equivalentes fiscales 3 1 -10,464
Resultado operativo antes de impuestos (TE) 542,172 5,893,314 5,621,932
Ingresos gravables aplicables 915,241 -1,916,293 419,627
Ajuste equivalente fiscal 1,169,875 1,300,835 1,183,700
Impuestos aplicables sobre ingresos (TE) 2,085,116 -615,458 1,603,327
Interese minoritario 695,081 232,767 11,057
Ingreso operativo neto -2,238,025 6,276,005 4,007,548
Ganancias (pérdidas) extraordinarias netas 0 0 0
Ingresos netos -2,238,025 6,276,005 4,007,548
Dividendos en efectivo declarados 1,761,951 4,863,006 11,526,801
Comunes 404,921 325,847 10,255,777
Preferentes 1,357,030 4,537,159 1,271,024
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Anexo 8 Estados Financieros de Bank of America Holding Company

BANK OF AMERICA HOLDING COMPANY
Indicadores Financieros Comparativos al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

(%) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Utilidades y Rentabilidad
Porcentaje del promedio de activos:

Ingresos por intereses netos (TE) 2.22 2.01 2.65
+ Ingresos no derivados de intereses 2.24 2.56 1.54
- Gastos generales 3.40 2.73 2.25
- Provision para pérd. sobre préstamos y arrend. 1.16 1.98 1.46
+ Ganancias (pérdidas) sobre titulos 0.12 0.38 -0.18
+ Otros ajustes fiscales 0.00 0.15 -0.12
= Resultado operativo neto antes de impuestos (TE) 0.02 0.24 0.30
Resultado operativo neto -0.09 0.26 0.22
Resultado neto -0.09 0.26 0.22
Porcentaje del promedio de activos productivos:
Ingresos por intereses (TE) 3.65 3.79 5.44
Gastos por intereses 1.12 1.46 2.46
Resultado de intereses neto 2.53 2.33 2.98

Pérdidas, provisiones, y deuda vencida:

Pérd netas de prést y arrend / Prom de prést y arrend 3.39 3.35 1.07
Cobertura de utilidades sobre pérdida total (X) 0.80 1.57 3.10
Prov de prést y arrend / Tot de prést y arr no corr en vta 4.37 4.06 2.48
Prov de prést y arrend / Total de préstamos y arrend 4.22 3.87 2.40
Prést y arrend no devengados / Préstamos y arrend 3.72 4.41 2.31
30-89 dias de mora de prést y arr / Tot de prést y arrend 1.88 2.19 2.50
Liquidez y financiamiento
Dependencia en fondos complementarios neta 36.80 43.93 57.44
Dependencia a corto plazo en fondos complementarios 10.78 18.06 41.83
Prést y arrend netos / total de activos 41.94 41.39 51.47
Capitalizacion
Apalancamiento de capital nivel 1 7.20 6.89 6.31
Capital social / Total de activos 10.06 10.37 9.72
Capital social + Intereses minoritarios / total de activos 10.46 0.91 -2.77
Prést y arrend netos / capital social (X) 4.17 3.99 5.30

Dividendos en efectivo / Resultado neto
Dividendos en efectivo /

Utilidades retenidas / Promedio de capital social -1.70 0.58 -4.56
Tasas de crecimiento

Activos 1.65 22.47 5.89

Capital social -1.38 30.72 20.60

Préstamos y arrendamientos netos 2.99 -1.50 4.55

Fondos complementarios -6.53 9.49 4.17
Ratios de la compaiiia controladora

Deuda de corto plazo / Capital social 12.47 11.90 24.72

Deuda de largo plazo / Capital social 66.98 61.39 76.20

Inversion de capital en subsidiarias / capital social 109.49 109.78 108.90
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Anexo 9 Estados Financieros de Bank of America Holding Company

BANK OF AMERICA HOLDING COMPANY

Analisis de concentracion de crédito comparativo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.

(%) 12/31/2010 12/31/2009 12/31/2008
Porcentaje de préstamos y arrendamientos brutos
Crédito hipotecario 52.19 56.51 56.32
Crédito hipotecario asegurado (hogar de 1 a 4 familias) 43.62 46.13 44.63
Revolvente 11.16 12.27 11.73
No renovable 32.47 33.85 32.89
Préstamos de bienes inmuebles comerciales 7.77 10.08 10.77
Construccion y terreno 2.63 3.83 4.20
Hogar de 1 a 4 Familias 0.41 0.68 1.03
Otros 2.22 3.15 3.17
Multifamiliar 0.51 0.93 0.99
No-agricola, no residencial 4.63 5.33 5.58
Habitado por el propietario 1.62 1.53 1.79
Otro 3.01 3.79 3.78
Bienes inmuebles garantizados con campos agricolas 0.14 0.19 0.17
Préstamos a instituciones de depdsito y otra acept banc 0.72 0.57 0.49
Préstamos comerciales e industriales 15.89 17.23 19.66
Préstamos a particulares 23.98 18.24 17.88
Préstamos a través de tarjetas de crédito 14.22 7.40 8.46
Préstamos agricolas 0.12 0.16 0.17
Otros préstamos y arrendamientos 7.10 7.30 5.48
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