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INTRODUCCION.

La escritura como lenguaje nos involucra en la demostracion de cuanto y en qué
calidad conocemos nuestro propio idioma y por supuesto, nos va caracterizando
de acuerdo a la etapa histérica en la que estamos viviendo. Ahora bien, como
forma de comunicacién® humana, la escritura ha ido innovandose conforme a la
transformacién del hombre mismo, ya que esta va de la mano en las formas de

comunicaciéon hablada.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC’s) han impactado la
vida cotidiana del hombre en los albores del siglo XXI, y esta irrupcién tendera a
socializarse cada dia més, como es el caso de las telesecundarias, las cuales, no
estan ajenas a este fendbmeno, pues comienzan a moverse bajo el enfoque
constructivista en torno al uso de las TIC, en donde lo importante es aprender a
aprender , tomar el objeto de conocimiento y saber dénde encontrar la informacién

adecuada para la solucién de problemas determinados, razén por la que el rumbo

! Comunicacién hace referencia al proceso en dénde un emisor comparte un mensaje

(informacién) a un receptor.
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de la educacion debe ser la transformacion de un sistema clasico y conservador a

un ambiente dindmico y creativo.

Puesto que estamos viviendo en un universo en el cual las tecnologias comienzan
a gobernar, ya que es por medio de ellas con la que podemos tener un alcance
INMenso para conocer cosas nuevas y acercarnos, sobre todo, a lo impensable; de
esta forma la presencia y facilidad para el uso de medios interactivos en la
educacion, permiten que el ser humano aumente sus habilidades para convertir la

informacion? en conocimientos.

Asi, la actual tendencia educativa en cuanto al uso de las TIC’s esta encaminada
hacia la elaboracion de sistemas interactivos que permitan a los alumnos
concentrarse en el razonamiento y en la solucion de problemas, pues cada dia se
van abriendo espacios que generan conocimientos de manera virtual y de libre

acceso para el publico convirtiéendose en un nuevo lenguaje.

Es asi, como los medios de comunicacién han tenido una proyeccién en las
maneras como y de qué forma transmitimos nuestras ideas y es importante
mencionar que éstos han afectado de multiples maneras y en gran medida nuestro
vocabulario. Una de estas formas es reduciéndolo a tal grado que no es necesario
utilizar una escritura llena de reglas gramaticales u ortograficas para que la funcién

de comunicarnos y ser entendidos correctamente llegué a su destinatario.

Esta influencia es claramente vista en adolescentes, los cuales buscan espacios
de expresion, donde se les permite que ellos opinen qué es lo que estan pensando
y qué es lo que quieren, aunque el modo de expresion se haya visto dafiado y
tenga consecuencias en el entorno escolar. Esto es reciente, justamente cuando

los medios de comunicacion tecnologicos llegaron a su punto mas alto, dénde una

% Informacion entendida como un conjunto de datos que pueden procesarse para ser transmitidos.
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computadora o un celular han llegado a formar no sélo parte de la comunicacion,

sino también forma parte de la vida de las personas.

Como parte de nuestra vida un aspecto importante que podemos resaltar, es cada
dia la distancia entre seres humanos tiene peso incorregible y la tecnologia ayuda
a que ésta se reduzca, partiendo indudablemente de que el uso de estos medios
se ha vuelto completamente esencial, en el sentido de que no podemos vivir sin
ella haciéndonos dependientes de su uso. Dando paso a las ventajas que el
Internet ha traido, no sélo a la educacion, sino a la sociedad en general como una
manera facil para conseguir comunicarnos entre seres humanos. Y es con esto
que la comunicacion cada vez se vuelve mas facil, rapida, barata y sencilla; ya que
el chat, foros y correos electrénicos demuestran la existencia de la flexibilidad, la
baja economia y la disponibilidad de la informacion. Lo anteriormente mencionado,
por supuesto, aclarando que una de las principales razones para que esto se
desarrolle cada vez mas aprisa, es porque dependiendo del tipo de mensajes que

se envian, se puede llegar a tener informacién en tiempo real.

Todo ello fue retomado con los inicios de la tecnologia en la vida cotidiana
(televisibn) y los espacios educativos como las Telesecundarias, en donde
podemos observar como la tecnologia cobra un papel de suma importancia en el
proceso de enseflanza — aprendizaje que los actores de la Telesecundaria

representan.

Por tanto, la presente investigacion pretende hacer un andlisis en las diversas
formas de comunicacion escrita que los jovenes de la Telesecundaria “Benito
Juarez” utilizan, gracias a la practica cotidiana de los medios tecnoldgicos mas
comunes de esta edad: computadora y celular. Lo cual nos permite estudiar cémo
es que la escritura va cambiando de acuerdo a las generaciones nacidas dentro
de estos medios tecnoldgicos, tomando en cuenta las competencias del lenguaje

gue se exigen en nivel basico (secundaria).

11
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Es asi como este documento gira en torno a “Cambios en la escritura de los
Jjovenes por uso de nuevas tecnologias” es un analisis dirigido a tomar en cuenta
como se desenvuelven los adolescentes con el lenguaje escrito dentro de este
ambito tecnologico y haciendo una reflexion de sus contextos, primeramente social
y escolar, ya que es una situacion que vemos cada dia aumentar en ellos, y que
en cierto momento podria considerarse naturalmente permitido, mediante el
estudio de caso, se realizaron actividades para recabar datos y evidencias que
muestran coOmo es que existe una transformacion en la escritura antes y después

de conocer y utilizar las tecnologias en la vida cotidiana.

A través del desarrollo de esta investigacion, se pretende alcanzar los siguientes

objetivos.

Conocer las ventajas y desventajas, del uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, especificamente celulares y computadoras,

en los adolescentes en cuanto a la escritura.

Analizar las repercusiones que tiene el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (celulares y computadoras) en la escritura de
los adolescentes de nivel secundaria con la finalidad de establecer algunas

reflexiones propositivas.

Haciendo referencia a las situaciones probleméaticas de los adolescentes y su
relacion con las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC’s)

gue anteriormente se mencionan, surgen las siguientes interrogantes:

< ¢Cudl es el impacto en la escritura por el uso de la tecnologia en los
jévenes de la telesecundaria?
# ¢ Como repercute el uso de celulares y computadoras en su escritura?

# ¢ Qué situaciones escolares desencadenan estos cambios en la escritura?
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Para dar coherencia al presente trabajo se organizo de la siguiente manera:

En el Capitulo I. “El impacto de las TIC’s en la sociedad de hoy”, se ha hecho un
recorrido historico sobre la tecnologia, desarrollando detalles basicos desde los
inicios de ésta, hasta el impacto en la sociedad de hoy en dia. Asi mismo, en este
capitulo se hace hincapié sobre los celulares y las computadoras como artefactos®

culturales, tomando en cuenta a los jovenes y su escritura.

El Capitulo Il. “La Telesecundaria” maneja una descripcion completa acerca del
surgimiento y proyeccion de este sistema educacional, en el cual va relatando
diversas de las etapas. Del mismo modo, nos muestra caracteristicas de la
instituciéon en donde se llevd a cabo la investigacion y en donde se hizo la
recoleccion de datos.

Continuando con el Capitulo lll. “Analisis de Datos”, se muestra el tipo de
metodologia con el que se trabajd, asi como los instrumentos utilizados, relatando
como fue el proceso y exponiendo en una tabla los resultados obtenidos; lo cual
nos muestra de una manera organizada todo aquello que retroalimenté la
investigaciébn. También, es en este capitulo donde se ven los productos que
arrojaron las actividades realizadas con los alumnos de la Telesecundaria “Benito
Juarez” y la division de categorias para un mejor analisis del impacto académico

gue conlleva el uso del celular y la computadora.

En las Conclusiones, reflexiones y propuestas se muestran los resultados
alcanzados después de haber llevado a cabo el plan de accién. Asi mismo, se
exponen los cambios, mejoras y en qué medida fueron alcanzados los propdsitos

establecidos en un inicio, asi como las reflexiones que esto nos origina.

® Desde la simplicidad de su significado, el Artefacto es aquel objeto ya sea un aparato o una
maquina que cumple con funciones especificas.

13
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Posteriormente, se pueden localizar las Referencias, tanto bibliograficas como
digitales, las cuales fueron la base para sustentar los resultados obtenidos de la
aplicacion del plan de accion en la realizacion de éste trabajo.

Por altimo, se encuentra el apartado de Anexos, donde se incluyen las evidencias
y algunos formatos del trabajo realizado durante la aplicacion de instrumentos de

recolecciéon de datos.

De esta manera, la realizacidén de esta investigacion permitié el acercamiento con
el estudiantado y analizar de cerca el desempefio de su escritura, asi como de la
practica docente con el uso de las TIC’s. Se logré profundizar en las acciones
para mejorar en el proceso de ensefanza - aprendizaje con ayuda de artefactos
tecnologicos y se aprendié a hacer frente a las distintas situaciones con ayuda de

redes sociales al proceso de ensefianza — aprendizaje.



CAPITULO |

EL IMPACTO DE LAS TIC’s EN LA SOCIEDAD DE HOY

1.1 Origenes de las TIC’s.

1.2 El lugar que tienen las TIC’s en la vida actual.
1.3 La Tecnologia, la Comunicaciéon y los jovenes.
1.4 Clic Seguro, como alternativa.

La Tecnologia ha sido un instrumento fundamental para el ser humano, pues ha
estado siempre presente durante su proceso de evolucién a lo largo de las
distintas generaciones que lo han caracterizado, ya que desde que existe, ha
buscado los medios para sobrevivir, asi como para adaptarse mejor a sSu momento
historico y a sus necesidades contextuales; por lo que se ha valido de distintos
medios para lograr su fin, estos medios se han tomado como tipos de tecnologia,
porque han sido los utensilios con las que nuestros antepasados y, por qué no,

nosotros mismos nos ‘facilitamos el trabajo’.

“La tecnologia es un conjunto de técnicas, conocimientos y procesos, que sirven
para el disefio y construccion de objetos para satisfacer necesidades humanas...
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la humanidad comienza a formar tecnologia convirtiendo los recursos naturales en
herramientas simples”. (ALEGSA: 2011, 1) De esta forma es como se inician
nuevos procesos de transformacion en materiales simples que poco a poco han
llegado a convertirse en lo que hoy conocemos como TIC’s y es precisamente
aqui donde la palabra téchné’ definido como habilidad y/o destreza toma un papel

importante dentro de la evolucién de ésta.

El surgimiento de la Tecnologia con el paso del tiempo, se ha ido desarrollando de
tal manera que se ha adecuado, principalmente, a las necesidades de la sociedad

que en ese momento y punto de la historia ésta misma ha demandado.

La tecnologia ha ocupado, sin duda, un lugar muy importante en la vida, evoluciéon
y transformacién de cada una de las etapas de los individuos, pero al mismo

tiempo se vuelve necesaria y vital.

Nos encontramos en la era digital y como tal, tenemos que ajustarnos a las
nuevas modalidades de vida que la época requiere, por lo tanto en los siguientes
apartados se hara un recorrido histérico, un acercamiento a la realidad en cuanto
al sitio que ha llegado a ocupar la tecnologia en nuestra vida en esta era y sobre
todo, como se relacionan y expresan los jévenes con este actual modelo de

comunicacion.

1.1 Origen de las TIC’s (Tecnologias de Informacion y Comunicacion)
Se considera importante hacer énfasis en como las TIC's (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién) han surgido, puesto que revisando su origen

podemos comprender el auge que ahora tienen.

En los dltimos diez afios, la evolucion de la tecnologia ha dado un salto inesperado. El
boom tecnolégico de nueva generacién se traduce en términos de telefonia celular e
Internet, las cuales, mas que ser realidades separadas se complementan. Ambas surgen
paralelamente como resultado de una intensa busqueda por mejorar la comunicacién


http://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
http://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/celularhist/celularhist.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Internet/
http://ads.us.e-planning.net/ei/3/29e9/cfa010f10016a577?rnd=0.10058445031645363&pb=fbac74f9fd8b98b6&fi=79560c85a1b69471
http://ads.us.e-planning.net/ei/3/29e9/cfa010f10016a577?rnd=0.10058445031645363&pb=3f8847c4fa8189e4&fi=79560c85a1b69471
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml

El impacto de las TIC’s en la sociedad de hoy.

interpersonal, iniciada a principios de los afios 70, y pensada tnicamente para el beneficio
de grandes sectores gubernamentales y de empresas privadas. (SANCHEZ: 2011, 1)

Es importante hacer referencia que estas nuevas formas de interaccion (telefonia
celular y las computadoras) han sido, dependiendo del contexto en el que se
desarrollan, tomadas en cuenta no solo para mejorar, sino para facilitar la
comunicaciéon. Como se menciona en la cita, los primeros en utilizar este conjunto
de técnicas fueron algunos sectores, con el fin de tener un desarrollo en la
comunicacién tanto interna como externa, es decir, con su mismo pais y con otros
paises; pero al darse cuenta que esto funcionaba y sobre todo que era provechoso
en el mercado, éstas se fueron adecuaron al cumplimiento de la exigencia social
vivida en ese momento, poco a poco se abrié la brecha para que la sociedad en

general, también tuviera acceso a todos estos medios de comunicacion.

La era tecnoldgica va ligada a las nuevas generaciones ya que son parte
fundamental de las necesidades actuales, por lo que la tecnologia se vuelve un
artefacto® indispensable para la vida moderna de las nuevas generaciones,
(aunque no dejamos de lado a las demas) y es requerida en este momento
histérico, lo cual implica que los jévenes, como grupo vulnerable a cambio, se

involucren mas en su uso.

Entre los diversos ambitos en los que la tecnologia ha evolucionado en la dltima década,
son la tecnologia movil y la Internet los dos aspectos que de alguna manera afectan en
mayor proporcion la vida diaria de los jévenes del siglo XXI, y sobre todo los nacidos a
partir de 1980. Esto conlleva un drastico cambio en los habitos de vida, desde el aspecto
social hasta la forma que la educacion se ve intervenida, con sus respectivos beneficios y
perjuicios, considerando las nuevas realidades no como un espacio recreado en dos
dimensiones, sino mas bien en una gama multifacética. (SANCHEZ: 2011, 2)

Al mencionar gue los jévenes de este siglo han sido afectados por la evolucién de
la tecnologia, el autor intenta hacer mencion de que al nacer en cierto periodo de

la vida como sujetos sociales e histéricos, tenemos que adecuarnos al ambiente

* Artefacto en el sentido de que cumple con funciones especificas las cuales van ligadas a cumplir
ciertos objetivos.
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gue nos toca vivir. Y al indicar la palabra multifacética, hace referencia a la
descripcion de la tecnologia, haciendo principalmente hincapié en los aspectos tan

variados que ésta tiene.

En toda la historia de la humanidad, el hombre ha procurado garantizar y mejorar su nivel
de vida mediante un mejor conocimiento del mundo que le rodea y un dominio mas eficaz
del mismo, es decir, mediante un desarrollo constante de las TIC's. Hoy en dia, estamos
convencidos de que una de las caracteristicas del momento actual es la conexion
indisoluble, la muy estrecha interaccion y el acondicionamiento mutuo de la sociedad con
las TIC's. (ARESNET: 2010, 5)

De este modo, como seres cambiantes buscamos instalarnos de una mejor
manera en nuestro entorno y por lo tanto, es l6gico que nuestros instrumentos de
desarrollo vayan transformandose. Es justo en esta idea, donde a finales de los
afios setenta las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC’s)
empezaron a tener un salto importante e impactante, comenzaron a tener un

mayor peso y también a relacionarse en la vida interpersonal de los individuos.

Con base en lo anterior, surge una interrogante, ¢qué concepcién se tiene sobre la
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion? Si volteamos a nuestro alrededor y
observamos todos los aparatos cercanos, podemos darnos cuenta que algunos de

estos, sino es que la mayoria, son los que nos comunican e informan dia con dia.

En algunas de las revoluciones tecnoldgicas y mas aun, cuando las generaciones
de las computadoras aparecieron, “los ordenadores habian sido concebidos como
meros instrumentos de calculo... empiezan a ser concebidos como instrumentos
en condiciones de transformar cualquier tipo de informaciones codificadas:
textuales, gréficas, etc.”, (BETTETINI: 1995, 20) y es aqui donde se ve a estas
magquinas como grandes inventos que podran modificar la informacion y

comunicacién en todo mundo.
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Del mismo modo podemos darnos cuenta que en el origen de las computadoras
Su uso era considerado muy vago, no se habia llegado a pensar que mas tarde
podian ser los medios con los cuales podriamos compartir informacién, ni mucho

menos pensar en comunicarnos.

Pero no solo son estos procesadores los que actualmente pueden considerarse
tecnologia, sino que retomando histéricamente los medios: “se puede considerar
que el teléfono, la television y el ordenador forman parte de lo que se llama TIC,
tecnologias que favorecen la comunicacion y el intercambio de informacion en el
mundo actual” (ARESNET: 2010, 1). Esta idea es la que abre parametros para
observar y sobre todo no limitar la idea, resaltando que no solo los procesadores
son considerados como TIC’s, sino que el término es muy abierto a todo lo que se
vea relacionado con la informacién y la comunicacion en nuestros dias.
Obviamente cada uno de estos con el paso del tiempo han ido transformandose,
por ejemplo hay teléfonos celulares con internet y televisién, todo en un mismo

formato.

Es por eso que “el presente es, cada vez mas, un mundo de redes: la organizacién
reticular y la conexion en red es uno de los rasgos fundamentales de nuestro
tiempo. Comprender lo que sea este mundo supone entender lo que es una red, y
ser conscientes de que, nos guste o no, vivimos en un mundo de redes...”
(1IZUZQUIZA: 2003,160) esto nos da a entender que por estar inmersos en esta
red universal, debemos tener el conocimiento como minimo acerca de qué es y
coémo usar una computadora, un celular, una red y por supuesto, internet; esto va
cada vez mas de la mano del saber utilizar y aplicar los conocimientos no solo en

el mundo laboral sino cotidiano, y por supuesto educacional.

Al estar rodeados de tecnologia nos vemos en condicion de utilizarla, ya sea para
posibilitar y agilizar la vida cotidiana en la que nos desarrollamos. “La Red crece a

pasos agigantados, con cientos de millones de usuarios en todo el mundo, al
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margen en ocasiones del control de los gobiernos ya que sus legislaciones tienen
que ir adaptandose a los rapidos cambios tecnolégicos que se producen dia a
dia.” (SOLANES: 2007, 242) Estar inmersos en los proyectos es parte de nuestra
época, cada generacion se ve relacionada con la manera en que se ha buscado

un progreso en la sociedad.

No podemos negar que gracias a la tecnologia ha habido un gran progreso en el
mundo, tan es asi que “las TIC's son uno de los factores esenciales del desarrollo
social y estd adquiriendo un caracter cada vez mas intenso al igual que masivo. Al
estudiar los efectos de las TICs en la sociedad, no se trata solamente de observar
los efectos en la sociedad actual, sino también de los efectos sobre la sociedad
futura.” (ARESNET: 2010, 5), se considera en este tipo de estudios que no se
puede dejar a un lado al pasado, ya que éste desprendera toda la historicidad que
envuelve y conduce al presente en el cual estamos viviendo y que nos conducira a

nuestro futuro mas proximo.

Esta importancia en el tiempo es, principalmente, para tener una aproximacion
mas clara de la tecnologia. Es por eso que se toma en cuenta este pasado ya que
va dejando huella, para que en el presente los individuos puedan tener una idea
de lo que realmente esta detras de lo que son ahora y de los siguientes que

realicen en un futuro.

1.2 El lugar que tienen las TIC’s en la vida actual.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, como las computadoras y
celulares se han convertido en objetos primordiales en la actualidad, sin importar
muchas de las veces la clase social y el género, por ejemplo del uso comudn en la
juventud. “Las TIC’s tienden a tomar un lugar creciente en la vida humana y el
funcionamiento de las sociedades.” (ARESNET: 2010, 1).
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El sitio tan importante que éstas tienen en nuestra vida esta relacionado con las
caracteristicas primordiales que las Tecnologias traen consigo; tales como la
facilidad de la informacion.

Sus principales aportaciones a las actividades humanas se concretan en una serie de
funciones que nos facilitan la realizacién de nuestros trabajos porque, sean éstos los que
sean, siempre requieren una cierta informacion para realizarlos, un determinado proceso
de datos y a menudo también la comunicacion con otras personas; y esto es precisamente
lo que nos ofrecen las TIC. (ARESNET: 2010, 2)

Ademas esto es lo que usualmente hace llamativo el interés de sumergirnos a este
tipo de tecnologia, la facilidad y la ayuda que recibimos es suficiente para querer
estar dentro y en algunos casos re-descubrir mas y mas acerca de esta, ya que
cuando empezamos a saber mas cosas sobre objetos o situaciones de nuestro

interés, aprendemos mas y mejor sobre ellos.

Estas se ven fuertemente vinculadas con el &mbito laboral, como hace referencia
Solanes (2007, 240) “en la actual sociedad de la informacion y del conocimiento,
las posibilidades de éxito profesional y personal se vinculardn progresivamente al
nivel de dominio y a la capacidad de adquisicion continua de nuevas competencias
tecnologicas”. Ahora, en muchos de los empleos, se exige que los trabajadores
tengan ciertos conocimientos acerca de la tecnologia y es precisamente por tipos
de maquinaria para la produccion y/o en oficinas, donde las aptitudes laborales de

los trabajadores usualmente van ligadas al correcto uso de aparatos.

Lo anterior va de la mano con la sobrepoblacion que actualmente se vive en
algunas partes del mundo, en las cuales los gobiernos de los paises afectados se
ven en la obligacion de pedir que las personas mejor preparadas tengan accesos

a un empleo y las que no, se encuentran rezagadas de este derecho.
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Por otra parte, ademas de ver a la tecnologia en el desarrollo de competencias,
también es importante hacer referencia a la velocidad, en explicaciones del uso
de los TIC's se hace descripcion que éstas suelen favorecer las maneras de
obtener informacion siendo mas rapidas y sencillas, intercambiar y recopilar
informes, con fuentes mas accesibles, estaria por demas mencionar que esto es
tomado como una de las ventajas de ‘accesar’, en otras palabras adentrarnos a

este tipo de tecnologia.

Para entender al ser humano como un ser social, es necesario considerar una
idea fundamental relacionada con el hecho de que en algin momento de la vida,
se descubre la existencia de los otros; el mundo humano comprende que, como

individuo vive y se relaciona con otros individuos.

Es asi como en el &mbito educativo se buscan nuevas formas de ensefianza —
aprendizaje y “el uso de las TIC's como herramientas educativas atrae a los
estudiantes y los motiva a aprender.” (GUTIERREZ: 2009, 162), es justo aqui
donde podemos asegurar que la educacion tampoco se queda atrds y la
tecnologia juega un lugar muy importante en ésta. Precisamente, por las
caracteristicas con las que cuenta es que la tecnologia se ve ante los estudiantes
como una forma atrayente de aprender, aunque para los maestros no siempre
resulta facil su adquisicion, lo que conlleva a un dificil manejo, ya que en algunos
caso la falta de relacién con ellas los lleva a una falta de habilidades en cuanto a

como y de qué manera usarlas.

Si bien los dispositivos tecnoldgicos han ingresado abruptamente al contexto escolar,
también han sido incorporados en algunos campos del saber con pocos cuestionamientos
sobre su uso y sus implicaciones pedagdégicas y didacticas, en tanto su pretension es
dialogar con nuevas formas de aprendizaje con el fin de garantizar, entre otros, la
indagacioén, interaccién y construccion de nuevos conocimientos en ambientes
comunicativos y polisémicos (GUTIERREZ: 2009, 150).
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En esta cita podemos encontrar una critica hacia el uso de la tecnologia, ya que al
preguntarnos cémo han sido incluidos estos medios en la ensefianza, quedan
muchas dudas por resolver, pues se argumenta que no han sido del todo
correctos. Al hacer mencién de correctos, se hace referencia a que no se ha
tenido un conocimiento previo en cuanto al uso de la tecnologia dejando de lado
las instrucciones adecuadas, ya que para que la tecnologia este dentro del campo

institucional es necesaria una preparacion anterior a ella.

Si bien es cierto que el uso de la tecnologia acorta distancias y da pie para que no
exista discriminacion en la educacion, también es cierto que es necesario que

tanto docente y alumno se encuentren en la misma sintonia.

1.3 La Tecnologia, la Comunicacion y los J6venes.

Vivimos en una época Unica de la historia. Los cambios que tendran lugar en nuestra
sociedad seran tan profundos como los de la revolucion industrial, pero ocurriran en una
fraccion del tiempo. El ritmo del cambio se acelera; la mitad de los cientificos que ha tenido
la historia estan vivos en la actualidad y mejor conectados que nunca gracias a Internet.
Vivimos un renacimiento del descubrimiento cientifico sin precedentes. En la préxima
década habrd cambios revolucionarios en el mundo empresarial y en la sociedad en
general. Lo negativo es que este periodo puede denominarse con toda justicia
‘adolescencia tecnoldgica’; los cambios no han madurado vy, al igual que la torpeza y los
granos de algunos adolescentes, el grado actual de adopcion tecnolégica se encuentra en
plena pubertad. Sencillamente, el desarrollo no ha alcanzado aun la plenitud. (BALL: 2006,
1)

Los adolescentes de esta era’ se han desarrollado en conjunto con la tecnologia y
como un grupo vulnerable de la sociedad, por lo que se ven afectados en los
cambios que en ella se vive dia a dia. Relacionandose conforme ellos van
creciendo con los amigos, con los cuales se hablan de los asuntos que no
comentan con los padres. Es justo aqui donde la tecnologia hace su aparicion,

insertandolos en las bien conocidas redes sociales. “Los nuevos media son

°Adolescentes de esta era 0 como Prensky (2010, 5) los llama Nativos Digitales, ya que “todos
han nacido y se han formado utilizando la particular “lengua digital” de juegos por ordenador, video
e Internet.”
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manifestaciones que hoy caracterizan el entorno comunicativo en que vivimos”
(BETTETINI: 1995, 19)

Lo que regularmente necesitan y buscan los jovenes es integrarse en un grupo,
con el cual ellos consigan identificarse, en el que se encuentren afines con su
entorno y a la vez les sea imprescindible. La tecnologia de la comunicacion los
ayudard a encontrarse con el contexto en el que les toca vivir y es un medio que
en la actualidad les resulta muy eficaz, ya que es precisamente con la que los
joévenes pueden expresarse libremente y sin temor a ver cara a cara para decir sus

sentimientos.

En edades como la adolescencia es normal que los jévenes hagan amigos, segun
Kiley (2005, 1) “es frecuente que esta importancia que cobra el grupo acarree
diversos problemas en casa. Los padres preguntan sobre lo que hacen sus hijos
fuera de casa, se interesan sobre sus amistades y los adolescentes se sienten
atacados en su intimidad. Pero el papel preponderante que ocupan los amigos no
tiene por qué ir en contra de la relacion que mantienen con su familia,

simplemente cambia.”

Dependiendo del lugar en el que los adolescentes se encuentren, se puede dar la
presion para que entren a cierto grupo de ‘amigos’. Algunos de ellos no quieren
hacerlo, pero la influencia en ocasiones es tal, que llegan al grado que si no entran
su vida podria estar en peligro, ya que a veces el grupo en el que se encuentran
puede estar determinado por ciertas reglas que ellos tienen que cumplir. Mas que
nada este tipo de violencia se ve reflejada emocionalmente con la presion de estar

dentro.

Una de las caracteristicas de la adolescencia es el buscar independencia. Desde
el punto de vista emocional eso significa un progresivo alejamiento de los padres y

de la familia, su punto de apoyo hasta el momento.
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Se esta produciendo, por tanto, un cambio hacia la comunicacién entre personas y grupos
que interactian segun sus intereses, conformando lo que denomina ‘comunidades
virtuales’. El usuario de las TIC’s es por tanto un sujeto activo, que envia sus propios
mensajes y, lo mas importante, toma las decisiones sobre el proceso a seguir: secuencia,
ritmo, cadigo, etc. (ARESNET: 2010, 2).

Es decir que cada persona interactia en la red de acuerdo a lo que posee, ya sea
conocimiento que va a dar referencia a su acervo cultural, a su ortografia y/o a su
ignorancia, que va a reflejar su modo de pensar, también al tiempo con el que
cuenta para dar respuesta a su comunicacion, al tipo de persona que sea, entre
mas jovenes pueden recurrir mas a los simbolismos, mientras que las
generaciones pasadas se verdn en el problema, tal vez de, desconocer las

tecnologias.®

En la adolescencia, los jovenes tienen que enfrentar cambios muy fuertes, por lo

cual buscan personas con quienes puedan compartir las experiencias.

El auge de nuevas practicas comunicativas mediadas por el chat, el correo
electrénico, el blog, el foro y diversas fuentes de informacion como las bibliotecas
virtuales, portales especializados, prensa digital y un sinnimero de posibilidades
mediéticas, tan usadas por los nifios y jévenes de hoy, pueden constituirse en un
complemento natural para el desarrollo de nuevas formas de aprendizaje v,
particularmente, para enriquecer la ensefianza de la oralidad, la lectura y la
escritura como modalidades del lenguaje y practicas sociales de los sujetos.
(GUTIERREZ: 2009, 150)

En este sentido, en el ambito escolar no sélo se trabaja atendiendo las
particularidades de los chicos, sino que ademds, se favorecen espacios de
interaccion grupal que les permitan interactuar con otros y ahondar en el

conocimiento de si mismos.

® Por otro lado, se retoma otra idea del texto “Digital Natives, Digital Immigrants” de Prensky
(2010, 5), con lo que acorde a la edad o al contexto, las personas no han vivido tan intensamente
esta ruptura (antes y después de la tecnologia), pero han sido obligados de estar al dia, ellos son
los Inmigrantes Digitales.
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La escuela y los docentes tienen muy en cuenta las necesidades y los cambios
propios del desarrollo que experimentan los alumnos. Tanto docentes como
padres deberian tomar en cuenta que existe una situacion diferente en la manera
en que los jovenes se estan comunicando y comenzar a preguntarse qué quieren
dar a entender y qué se quieren decir entre ellos cuando utilizan codigos distintos

de comunicacion.

Los distintos cddigos utilizados por ellos han creado controversias “...estas
nuevas formas de escritura derivadas del uso del chat y los mensajes de texto
constituyen nuevas formas de identidad’ lingiiistico cultural producidas como
contracultura e identidades linguisticas. O, si por lo contario, el uso de las Nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TICs) como el chat y el mensaje de
texto de la telefonia celular produce nuevas ‘identidades linguisticas’ como efectos
secundarios.” (ARESNET: 2010, 2)

Las identidades linglisticas van caracterizando cada una de las generaciones, por
lo cual es normal que los jovenes de esta época tengan sus propios codigos

comunicativos.

Asi como se propicia una gama muy diversa de sujetos que ocupan la red, sera
asi de variado el tipo de lenguaje que van a utilizar de acuerdo a su jerga y el
grupo que pertenezcan “Las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC’s) como Internet y el teléfono celular y los usos derivados de las mismas,
tales como el chat y los mensajes de texto han provocado un cambio sustantivo en
el lenguaje escrito que utilizan los jévenes para comunicarse entre si.” (ARESNET:
2010, 3)

Al acortar las palabras, utilizar solo letras o simbolos para expresar lo que sienten

0 piensan, los adolescentes han creado una variedad de formas exclusivas de

" Identidad: como proceso de construccion social. (RIVERA: 2010, 4)
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comunicacién entre ellos y sus grupos. En las generaciones anteriores esto no era
comun, ya que en sus escritos (como cartas, telegramas o textos) tenian
presentes las reglas gramaticales y ortogréaficas para poder comunicarse entre si y

sobre todo, poder expresarse.

Al abreviar las palabras se busca introducir mayor informacion con menos
caracteres, por lo tanto también resulta ser mas economico en el sentido de
escribir mas en menos palabras, como por ejemplo los mensajes de textos que se
envian entre celulares, y ademas que es un medio por el cual los jovenes se

expresan libremente sin la necesidad de hablar.

1.4 Clic Seguro, como alternativa.
Con relacién a rezagos que tienen los padres de familia y docentes en cuanto a
educacion y tecnologia, la SEP ha creado un portal en internet acerca de este

tema.

Clic Seguro conforma un sitio en Internet donde se ofrecen practicos consejos para usar
las tecnologias de la informacion y la comunicacion de forma segura y responsable, a la
vez que brinda orientaciones para que las personas que las usan, con énfasis especial en
los nifios y jovenes, aprendan a protegerse de las distintas situaciones de riesgos que hoy
dia estan presentes, no solo cuando se esta en la Red sino también en los salones de
clases, las escuelas, los hogares, los centros de trabajo y demas espacios de la vida
cotidiana.” (SEP: 2010, 2)

Es oportuno mencionar esto para darnos una idea de como actualmente se ve a la
tecnologia de la comunicacion y de la importancia de estar empapado en
informacion sobre ésta, y mas aun siendo padres y/o maestros para brindar ayuda

si es que fuera necesario.

El lunes 7 de febrero de 2011, en la Secretaria de Educacion Publica, fue

anunciado un nuevo ‘manual de ayuda para profesores y padres de familia’ que
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estén involucrados con nifios y jovenes en edad informatica (personas que estan
relacionados con la tecnologia de acuerdo a su edad o nivel educativo). “La SEP
difundié una guia para que los padres de familia puedan descifrar el ‘lenguaje’ que
utilizan sus hijos en mensajes de texto de celulares, chat y redes sociales.”
(SIPSE: 2011, 1), con esto, se extiende aun mas en la vida cotidiana y da acceso
a gque cualquier persona de la sociedad se vea inmiscuida en la tecnologia, ya sea

por sus hijos o por sus alumnos.

Esta pagina esta dividida en espacios para nifios, ‘chavos’®, familias y maestros,
ofreciendo foros, consejos y sobre todo informacién acerca de qué es la tecnologia
y algunos conceptos relacionados con ella.

“Este sitio ofrece orientacion y practicos consejos para usar la tecnologia presente
en nuestra vida de forma segura y consciente” (SEP: 2010), aceptando
completamente que la tecnologia ya es una parte indispensable de nuestra vida y
sobre todo, que caracteriza el siglo XXI. También es muy clara al expresar que
esta pagina fue hecha detectar algunos delitos cibernéticos y puedan ser

reportados.

Su finalidad es promover la formaciéon de ciudadanos digitales informados, inteligentes y
responsables de sus actos tanto en linea como en la vida real. Surge como una iniciativa
de la Secretaria de Educaciéon Publica y cumple algunas de las recomendaciones
contenidas en el Memorandum de Montevideo®. (SEP: 2010, 4)

Es cierto de igual modo, que existe una preocupacion por parte de los adultos
hacia los jévenes y nifios que estan usando estos medios de comunicacion, y por
lo cual la SEP se ve obligada a crear este tipo de manuales para la tranquilidad de

muchos tutores y profesores.

® ‘Chavos’ entendido como personas jévenes (adolescentes) que se encuentran entre los 13 y 18
afos.

° El Memorandum de Montevideo hace referencia a la proteccion de datos personales de menores
de edad especificamente en Internet. Asi mismo, protege la vida privada en las redes sociales en
Internet, en particular de nifios, nifias y adolescentes. (IFAI, 2009, 5)
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En Capitulo Il de esta investigacion, trataremos mas a fondo las caracteristicas del
contexto de los jévenes que han sido objeto de estudio de este trabajo, por lo que
se hace un enfoque en cuanto al origen y modelo pedagdgico de la
Telesecundaria, pero haciendo hincapié en descripcion de la Telesecundaria

‘Benito Juarez, lugar donde se llevé a cabo el estudio de caso.
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CAPITULO Il

LA TELESECUNDARIA

2.1 Del origen ala actualidad: Telesecundarias.
2.2 La Telesecundaria “Benito Juarez”.
2.3 Universo de Estudio.

En este capitulo se hace mencion del origen de las telesecundarias en nuestro
pais, asi como de sus objetivos, a partir de la implementacion del nuevo modelo
de educacion bésica. El propésito de este capitulo es ampliar el conocimiento
acerca de la telesecundaria, su funcién e importancia en comunidades especificas

ubicadas en el Area Metropolitana del Valle de México.

También se presenta una breve descripcidén de la Escuela Telesecundaria “Benito

Juarez’, lugar donde se disefié un sitio web (Facebook™) y otras actividades més

19 “cacebook es una herramienta social que conecta personas con sus amigos y otras personas

que trabajan, estudian y viven cerca de ellos. La gente utiliza Facebook para mantenerse al dia
con sus amigos, subir un numero ilimitado de fotos, compartir enlaces y videos, y aprender mas
sobre las personas que ellos conocen.” (MEGALE: 2013)
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directas con los jovenes, las cuales han sido de gran ayuda para conocer mas
sobre el cambio en la escritura de los jovenes con el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, lo que sirve de guia para el
acercamiento con la situacion actual de los adolescentes, y por ser ésta una

situacion que padres de familia y profesores han enfrentado continuamente.

El tema antes sefialado esta relacionado con el Centro de Computo de la
institucion, del cual se considerara un espacio enfocado a su uso, horario, practica

del docente y del alumno.

2.1 Del origen a la actualidad: Telesecundarias

La telesecundaria surgi6 a mediados de los afios sesenta, periodo de
transformaciones sociales, politicas y culturales en México, ésta como un nuevo
modelo de educacioén a distancia y como solucion a la demanda que iba creciendo
afio con afo y se exigia en la sociedad de ese entonces, aunque actualmente la
telesecundaria también es recuperada para brindar educacion béasica en todo el

pais.

La cantidad de poblacion que cada afio aumenta, trajo consigo solicitudes sobre la
insatisfecha, o en algunos casos, inexistente, educacion que se daba después de
la primaria. La telesecundaria intentdé cumplir el objetivo de abatir el rezago de la
educacion secundaria en comunidades rurales, indigenas y semiurbanas, por
medio de una sefial de televisién, tomando en cuenta las necesidades y

condiciones deficientes de la poblacion en materia educativa y econémica.

Tras analizar opciones de ensefianza aprendizaje, “la television educativa se
pensd, como herramienta que ayudaria a mejorar la escolarizacion, tras el periodo
de la postguerra.” (CALIXTO, 2008, 5) Esta idea de la television que educa a las
personas ha dado resultados aceptables para comunidades rurales y algunas
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urbano marginadas, pero del mismo modo al ser un sistema de educacion a
distancia tiene gran impacto en que el derecho a la educacién si cumpla con lo
establecido en el articulo tercero de la Constituciéon de los Estados Unidos

Mexicanos.

ARTICULO 3°.- Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado -Federacion,
Estados, Distrito Federal y Municipios-, impartird educacion preescolar, primaria y
secundaria. La educacion preescolar, primaria y la secundaria conforman la educacion
béasica obligatoria. (CONSTITUCION MEXICANA)

El Gobierno Federal de ese entonces a cargo del Presidente Gustavo Diaz Ordaz
(1964 - 1970) se vio presionado con la demanda educativa que se presentaba,
ademas de protestas, principalmente, por parte de las clases medias de la
sociedad, exigiendo que se le diera mas importancia a la educaciéon y que las
demandas eran sobre todo dirigidas a la creacién de nuevas instituciones
educativas. El observd que en otros paises del mundo, la television no soélo
funcionaba como medio de comunicacién sino también como un medio de
educaciéon y de acercamiento de las personas con la cultura y la formacion. Asi fue
como el presidente decidid, con ayuda de Alvaro Géalvez y Fuentes, establecer
programas educativos provechosos para el pais.

Alvaro Galvez y Fuentes fue “director del Departamento de Educacién Audiovisual
de la Secretaria de Educacion Publica, desde donde promovié la alfabetizacién
por radio y la telesecundaria. Estuvo al frente del Instituto Latinoamericano de la
Comunicacion Educativa (ILCE).” (SYNTHASITE: 2010, 5) Lo cual brindd
resultados educativos provechosos, en los cuales los alumnos tuvieron mayores
oportunidades de acercarse a la educacion. Lo cual pudo dar al ILCE nuevas
oportunidades para satisfacer las necesidades educativas y tecnolédgicas para el

desarrollo de la sociedad de catorce paises, incluido México.
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Del mismo modo, este Instituto, y en el tiempo que Alvaro Galvez y Fuentes (1968
— 1975) estuvo a cargo de él, se ha encargado de desarrollar la capacidad de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para brindar
oportunidades hacia la educacion y que de este modo sea beneficiada, con ello
busca una mejor calidad en la vida educativa de las personas, buscando un

acercamiento entre estudiantes y medios de comunicacion.

Igualmente, Alvaro Gélvez y Fuentes contribuyé con una amplia gama de
conocimientos e idas, las cuales estaban dirigidas a resolver los problemas que se
vivian econdémica y educativamente en el pais, una de las mas importantes: el
analfabetismo, que en cifras llegaba a mas del 30% de la poblacion en el afio de
1964 en México.

Tomando en cuenta las propuestas, que en ese momento Galvez y Fuentes le
hacia al Presidente Diaz Ordaz, dirigidas sobre todo a acercar la educacién a la
poblacidn, se llegaron a plantear ideas de que la Telesecundaria podia cumplir con
las demandas exigidas, como la utilizacion de los medios masivos de
comunicacion para la difusion de la ensefianza. Haciendo pruebas en primera
instancia con la educacion via programas radiofénicos, y siguiendo con la que
actualmente esta puesta en marcha y la cual ha tenido beneficios para gran parte

de la poblacion: la television.

Después de cierto tiempo de analizar el proyecto sugerido por Galvez y Fuentes,

fue aceptado y la Telesecundaria fue puesta en marcha.

La secundaria por televisién, hoy llamada Telesecundaria inicio sus actividades el 5 de
septiembre de 1966, en el edificio de Donceles 100, Distrito Federal. Durante esta fase que
duré casi dos afios, se experimentaron modelos pedagdgicos alternativos. (CALIXTO,
2008, 9)
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Los modelos pedagogicos alternativos fueron considerados como opciones para
utilizar los medios de comunicacibn como recursos en la ensefianza y el
aprendizaje, los cuales se fueron probando y observando para adaptarlo de
acuerdo a las caracteristicas de las comunidades, en donde se implementaria el
servicio de educacion por medio de la television. Finalmente, la television fue
encontrada como la tecnologia que mejor se adecuaba y pusieron en marcha el
proyecto, el cual consistia en que el uso de la television podria cumplir con las

expectativas planteadas ante el rezago educativo.

Otra institucion que ha contribuido con proyectos para acercar la educacion a
poblaciones del pais que no tienen alcance a este derecho es la Red EDUSAT
(1995). La Red EDUSAT es una Red Satelital de Television Educativa, la cual
transmite programas tanto radiofénicos como televisivos con el fin de que las
personas tengan acceso a la educacion y a la cultura independientemente del
lugar donde se encuentre, siempre y cuando teniendo acceso a la television o en

su caso a la radio.

EDUSAT inicié como una herramienta tecnoldgica para transmitir programas educativos de
Telesecundaria y poco a poco abrié su perfil hasta ofrecer una amplia gama de productos
audiovisuales, atendiendo actualmente a publicos que van desde la educacién basica
hasta el posgrado. Esta Red transmite méas de 100 horas diarias de programacion
diferenciada a través de 16 canales de televisiébn con distintos perfiles, orientados a
satisfacer necesidades educativo-comunicativas de todo tipo de audiencias. (DGTVE:
2011, 3)

Poco a poco a estos proyectos que se disefiaron en la década de los sesenta, que
son enfocados principalmente para que las personas estén cerca de aprendizajes
basicos, se les ha ido agregando tanto mas informacién y conocimientos como
Instituciones que van apoyando, complementando y modificando las ideas ya
propuestas. Con mas productos audiovisuales, las condiciones de educacion se
ven altamente beneficiadas y la poblacién de distintas edades tendra un mayor

acceso.
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Asi mismo la Direccién General de Television Educativa (DGTVE) que se instauro
en el afio de 1948, con un nombre distinto que ha sido cambiado de acuerdo a las
necesidades que se han vivido en el pais en el &mbito de la educacion, se ha
dedicado a brindar apoyo a programas que en instituciones de educaciéon superior
se han llevado a cabo. La DGTVE surgio como apoyo a las Escuela Normales,
dando orientacion y capacitacion a los alumnos de la misma institucion en medios
audiovisuales, de esta forma los futuros normalistas pudieron hacer uso de estos

medios de comunicacién para impartir mas y mejores clases en educacion basica.

Actualmente la DGTVE colabora con la Red EDUSAT para que la programacion
de educacién y cultura llegue no solo a nuestro pais, sino a diferentes paises de
América, desde Canada hasta Argentina, paises que sin duda alguna se han visto
beneficiados con programas donde los medios audiovisuales son una parte

importante en la educacion.

Es asi como la DGTVE “fue creada con el objetivo de contribuir al fortalecimiento y
desarrollo de la ensefianza en nuestro pais y ofrecer nuevas alternativas
audiovisuales para la educacion enfocadas a dar solucion al rezago educativo,
especialmente en zonas rurales.” (DGTVE: 2011, 5) dando soluciones
satisfactorias al problema de analfabetismo en la poblacion de nuestro pais y de

muchos mas en América.

En conjunto de las instituciones que se mencionaron anteriormente, se
comenzaron a poner en marcha los planes y programas de telesecundaria, y un
punto sumamente importante es que se tenia la nocion y creencia de que “educar
en television, es sindbnimo de introducir la escuela formal en la televisién.”
(CALIXTO, 2008) Una forma muy rescatable y sobre todo, provechosa de ver a la
television surgié con la nueva secundaria planteada, y ademas de que abrid

pardmetros sobre su uso.
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De esta manera, se buscaron nuevas y mejores formas de aprendizaje y del
acercamiento de todas las personas a la educacion béasica, que en tiempos
pasados solo eran consideradas la primaria y la secundaria, pero que en las
actuales reformas educativas, también se contempla al nivel preescolar como

educacion basica.

Desde 1993 la educacion secundaria fue declarada componente fundamental y etapa de
cierre de la educacion basica obligatoria. Mediante ella la sociedad mexicana brinda a
todos los habitantes de este pais oportunidades formales para adquirir y desarrollar los
conocimientos, las habilidades, los valores y las competencias basicas para seguir apren-
diendo a lo largo de su vida; enfrentar los retos que impone una sociedad en permanente
cambio, y desempefiarse de manera activa y responsable como miembros de su comuni-
dad y ciudadanos de México y del mundo. (PLAN DE ESTUDIOS: 2006, 3)

Alargar la etapa basica en la educacién sigue permitiendo que los alumnos logren
desenvolverse tanto personal como académicamente, que los conocimientos
adquiridos en los primeros afios escolares lleguen a complementarse y ampliarse
en todos los sentidos, al mismo tiempo que la educacion es vista como una
inagotable fuente de oportunidades para la vida, ya que es vista como la
posibilidad de un mejor empleo y de una mejor economia, situacion que no solo

hard crecer a las familias, sino también al pais.

La telesecundaria ve, entonces, a la television como un medio para, no solo,
comunicar e informar sino también para educar, dar y reforzar los nuevos y

antiguos aprendizajes, ésta es considerada como un recurso didactico.

La television educativa, como recurso didactico, consistia en la transmisién de programas
curriculares, cuyo fin era cubrir los objetivos de aprendizaje de un determinado nivel
escolar, o bien, contribuir a elevar el nivel escolar del pueblo. (CALIXTO, 2008, 6)

Es de gran utilidad, para los profesores utilizar este método televisivo, ya que ellos
pueden apoyarse en los contenidos que la television maneja y ellos simplemente
complementar con sus conocimientos y ejercicios sobre el tema, de esta forma el

alumno comprendera mejor las lecciones, primero con la clase que la television le

37



38

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

ofrece al alumno y después con los comentarios y actividades que el profesor le
da.

El sistema educativo de las telesecundarias funciona en base a la idea de que “el
texto y la tecnologia son claves para entender el tipo de aprendizaje por el tipo de
acciones y habilidades que hay que desarrollar’ (GOMEZ: 2005, 115), ya que
retomando los libros de los alumnos, guias que se les proporciona a los maestros,
television y conocimientos en base a la experiencia académica se hard un
conjunto de saberes que haran crecer no solo al alumno como tal, sino también al

profesor a cargo de grupo.

Por otro lado, la telesecundaria a pesar del apoyo que se le ha brindado, no ha
respondido integramente a las demandas de trabajo, ya que utiliza sélo un
profesor por grupo, el cual se hace cargo de impartir todas las asignaturas,
situacién que hace diferente a la telesecundaria de cualquier otra secundaria, ya

sea técnica, general o para adultos.

Se dio mayor énfasis al aprovechamiento de los medios de comunicacién, se integré el uso
de computadoras y aumenté el nimero de videocaseteras, considerados todos, elementos
insustituibles relacionados directamente con el alumno (CALIXTO, 2008, 7)

Lo mencionado anteriormente fue considerado para que la educacion impartida en
telesecundarias pueda cumplir con las expectativas que demandan los alumnos y
sobre todo, explotar los grandes beneficios que los medios de comunicacion

ofrecen a la ensefianza y el aprendizaje en este grado escolar.

Con mas de cuarenta afos, la telesecundaria sigue conservando un inimaginable
namero de alumnos y por obvias razones, se ha visto en la necesidad de abrir
nuevos y mejores planteles, con equipos desarrollados y con personal mas

capacitado asi como renovado. Cifras del ciclo escolar 2006 - 2007 nos muestran
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cuantos son los actores en telesecundaria y como han ido incrementando desde

sus inicios en la década de los sesenta hasta esta la década pasada.
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Total de alumnos, maestros y aulas en Telesecundaria.
Fuente: SEP

La tabla presentada anteriormente esta compuesta de varios elementos como por
ejemplo el total de alumnos divididos en grados de primero, segundo Yy tercero, asi
como la suma total de estos; en los siguientes apartados encontramos a los

docentes que al igual que las cifras de los alumnos se encuentran divididos entre
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los tres grados escolares y al final su total; por Gltimo podemos observar las aulas
de telesecundaria que hay en cada estado de la republica, organizadas por grados
escolares y al final su total.

Como podemos observar en la tabla estadistica, el estado con mayor nimero de
escuelas telesecundarias (1,888), docentes (7,720) y alumnos (185,002) en el pais
es Veracruz, este estado estd ubicado al sureste de la Republica Mexicana.
Econdmicamente es un estado que no carece de fuentes de empleo, ya que se
encuentra cuenta con el puerto mas importante de la Republica Mexicana, lo cual
implica muchas oportunidades de desarrolla para las personas. A pesar de una
buena economia y apoyo econdmico a la educacion cuenta con “un grado
promedio de escolaridad de 7.7% y ademas cuenta con un porcentaje de
poblacion analfabeta de 12.0%,” (INEGI: 2010, 3) situacion que con el paso de los

afos ha disminuido, pero no ha desaparecido del todo.

Con un menor numero de escuelas telesecundarias (49) se encuentra el Distrito
Federal, cuenta con una de las poblaciones no solo mas grandes de la Republica
Mexicana, sino también una de las mas grandes poblaciones del mundo, a pesar
de que el espacio territorial es muy pequefio. Uno de los problemas centrales es la
sobrepoblacion existente en esta area pero a pesar de eso es la entidad federativa

con mayor grado de alfabetizacién.

La entidad federativa con menor niumero de docentes en el pais es Nayarit con 80
docentes en el modelo de telesecundaria, a pesar de que cuenta con 294
escuelas, los docentes que se encuentran ahi estan en areas multigrado,
cubriendo varios grupos al mismo tiempo y dividiendo las horas de estudio de los

alumnos.
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Baja California Sur es el estado de la Republica con menor nimero de aulas (156)
y alumnos inscritos en telesecundaria (2,486). Es uno de los estados de la
Republica Mexicana con menor poblacién, es por ellos que las condiciones

econdmicas son buenas y la educacion esta mejor enfocada hacia su poblacion.

Como podemos darnos cuenta en el cuadro anterior las escuelas telesecundarias
han sido importantes en la historia de la educacion en México y forman una parte
esencial, que no solo ayuda a que la educacion pueda darse en lugares alejados
de las principales ciudades de la Republica, sino también es una fuente de
ingreso, lo cual permite que las personas puedan tener un empleo, ademas de

prepararse académicamente.

Existen alrededor de 930 telesecundarias dentro del estado de México. En los
municipios del sur del estado se tiene mas demanda, pero, en el valle de México
también existen algunas Instituciones que lo utilizan, aunque con una menor

demanda.

De modo que “las escuelas Telesecundarias, en este escenario (deseable),
contardn con los servicios necesarios (Internet, multimedia, videos,
programaciones, servicio de EDUSAT, etc.), logrando niveles aceptables de
formacion” (CALIXTO, 2008, 8), ya que se encuentran equipadas con un conjunto
de herramientas e instrumentos para la educacién de calidad que es mencionada

en los Planes de Estudio de Telesecundaria.

En cuanto a estos Planes de Estudio, en el afio 2002, la Subsecretaria de
Educacién Basica y Normal presentd el documento base “Reforma Integral de la
Educacion Secundaria", donde reflexiona sobre la situacion de la educacion
basica, dando espacio para la Telesecundaria y su organizacién, asi como los

requerimientos y objetivos que debe cumplir.
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Se Propuso el Programa para el Fortalecimiento del Servicio de la Educacién
Telesecundaria, para cumplir con las reformas anunciadas en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, con del Programa Sectorial de Educacién 2007-2012, la finalidad de
establecer una mejora continua en los procesos pedagoégicos, asi como en la pertinencia
educativa. (SEP, 2010)

Desde el 2002 es cuando se le da mas consideracion a este tipo de secundaria y
es cuando se le atribuyen algunos derechos para impartir su educacion por medio
de la television como principal recurso didactico, enlazando programas que
aporten notas al aprendizaje de los alumnos de una manera entretenida y

entendible, ademas de interesante.

El Plan de Estudios de Educacion Basica que actualmente es puesto en marcha
(2011) se encuentra totalmente basado en competencias, éstas implican que las
escuelas Telesecundarias también tienen que adaptarse a tal sistema y cumplir
con la respectiva competencia que se pide de acuerdo a los ambientes de
aprendizaje. De este modo el docente debe contar, también, con una serie de
competencias que le permitan desenvolverse ampliamente ante la construccion

del nuevo estilo de aprendizaje.

De acuerdo al Plan de Estudio 2011, las competencias para la vida son:

Movilizan y dirigen todos los componentes —conocimientos, habilidades, actitudes y
valores— hacia la consecucion de objetivos concretos; son mas que el saber, el saber hacer
0 el saber ser, porque se manifiestan en la accion de manera integrada. Poseer sélo
conocimientos o habilidades no significa ser competente, porque se pueden conocer las
reglas gramaticales, pero ser incapaz de redactar una carta; es posible enumerar los
derechos humanos y, sin embargo, discriminar a las personas con alguna discapacidad.
(SEP: 2011, 10)

Las exigencias hacia el Plan de Estudios son cada vez mayores, por lo cual las
necesidades giran en el dmbito de hacer que los docentes cumplan con los
perfiles establecidos, ya que asi como existen perfil de egreso e ingreso de los

alumnos, también existe un perfil para el docente dentro de estas competencias.
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Es importante aclarar que los objetivos que ofrece la Telesecundaria son
atrayentes y llamativos, pero estos deben ser realistas a las circunstancias con los
gue cuente la comunidad en la que se encuentra este tipo de secundaria, ya que
comunmente es la razén por la cual no permite que este tipo de programa se

desarrolle como debe de ser.

“No es posible alcanzar las metas educativas del nuevo siglo como: llevar la educacion a
poblaciones que no tienen acceso a ella, crear y mantener vigentes las nuevas
competencias en tecnologia, mantener la educacion a lo largo de la vida, etc., sin recurrir a
las tecnologias de la informacién y comunicacion. Y no es posible aprovecharlas para la
educacioén sin que la poblacion, los maestros y las personas que deseen superarse estén
capacitados para utilizarlas.” (CALIXTO, 2008)

Por ello es importante que se cuente con los servicios vitales (luz, internet,
aparatos y equipos adecuados, entre otros) para que la propuesta que ofrecen las
Telesecundarias y otras futuras puedan ser utilizadas completamente, y que el
personal de la institucion este integramente preparado para desarrollar mejor su

labor docente o funcién especial.

El uso de la tecnologia como un modelo pedagdégico de la Telesecundaria esta
ligado a abrir nuevas oportunidades de acercamiento, pero al mismo tiempo esta
totalmente familiarizado para facilitar los objetivos que se tienen planteados en la
educacion, tales como desaparecer el rezago educativo y el analfabetismo en
México podemos observar, y que a pesar del tiempo y dedicacién que se tiene a

los proyectos no han podido desaparecer.

Los alumnos de hoy en dia estan relacionados con algunas de las tecnologias, los
mas modernos: celulares y computadoras; es por eso que la educacién no puede
guedarse atras, tiene que ir cambiando y acercandose a las necesidades que
estos tienen, modificando y transformando las diferentes formas de comunicacion
a traves del tiempo, creando codigos de acuerdo a su generacion. La escuela sera
un medio por el cual se podra aproximar a los jévenes no solo a la educacion, sino
también a una comunicacién completamente mdltiple, en términos de ampliar sus

conocimientos.
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Es por todo lo anterior que la Telesecundaria cumple un papel de gran
importancia, vista como una de las mejores representaciones de la union entre

educacion y tecnologia.

2.2 Telesecundaria “Benito Juarez”''.

La informacion sobre el origen, la implantacion de nuevos modelos educativos
como la telesecundaria y la evolucion de ésta que se encuentran arriba sefialados
nos permite entender el contexto y a su vez realizar un estudio de caso en la
Escuela Telesecundaria "Benito Juarez", C.C.T: 15DTV0032Q, la cual se
encuentra ubicada en Avenida 16 de Septiembre Numero 12, Santa Maria
Ozumbilla, en el municipio de Tecamac de Felipe Villanueva, situado en el Estado

de México.

El municipio de Tecamac es parte del Area Metropolitana ubicada en la parte
noreste del Estado de México, es considerado como zona conurbada y su
poblacién 270,574 habitantes.

Para la educacion bésica, existen planteles de ensefianza técnica (CBT, CECYTEM,
CONALEP) y preparatorias dependientes del gobierno del Estado de México. Para el nivel
superior, la Escuela Normal de Tecamac con niveles de Licenciatura y la Universidad
Tecnoldgica de Tecamac, con nivel de Técnico Superior. Para la atencion a la educacién
en el municipio hay 167 escuelas las cuales son atendidas por 1,597 profesores. El
analfabetismo en el municipio se ubica en 4.91% al contar con 4,756 analfabetas de una
poblacién de 96,933 habitantes mayores de 15 afios. (ENCICLOPEDIA DE MUNICIPIOS Y
DELEGACIONES DE MEXICO: 2006)

Al ser un municipio con alta poblacion, la exigencia en cuanto a la educacion es
muy elevado, es por ello que se ha tratado de cumplir con las necesidades de las
personas que habitan este municipio, abriendo no solo espacios para la educacion

basica, sino también para la educacion medio superior y superior.

! La carta de autorizacién, asi como las imagenes de esta institucion, se encuentran al final de
este trabajo, en el espacio de ANEXOS, del 1 al 6.
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Existen 998 escuelas telesecundarias en el Estado de México, en todas y cada
una de ellas se busca cumplir objetivos de la Telesecundaria en general. La
telesecundaria que en el estudio de caso hemos retomado, es considerada como
una de las pioneras en el modelo educativo que llegé a México en la década de

los sesentas.

En cuanto a su historia, podemos resaltar que fue parte de las escuelas
fundadoras del sistema de Telesecundarias. La institucion comenzé a brindar
servicios a la comunidad en el afio de 1968, inicialmente con pocos alumnos y se
impartian clases en casas de particulares de los mismos alumnos o en algunos

casos de algunos docentes.

De 1968 a 1972 la comunidad logroé que se donara el terreno donde se construy6
la escuela; todo esto fue posible gracias al apoyo de sus habitantes, del gobierno
municipal y del estatal. Los trabajos y actividades escolares en las nuevas

instalaciones se iniciaron durante el ciclo escolar 1972 - 1973.

El compromiso de los profesores y padres de familia fue sumamente valioso desde
su origen, lo que dio pie a que incrementara notablemente la poblacién escolar.
Tiempo después se construyen quince aulas, ademas de remodelar el espacio
destinado a la direccion escolar, la biblioteca, el laboratorio y el centro de

computo.

Actualmente cuenta con una poblacién escolar de 266 alumnos distribuidos en 3
grupos de primer grado, 3 de segundo y 3 de tercero. La escuela tiene gran
influencia en la comunidad, ya que las actividades culturales y deportivas se han
realizado en ella; esto le ha permitido ocupar un lugar importante en la region,
ademas de que sobresale en dichas actividades, impartidas ya sea por la misma
planta docente o por los padres de familia que tienen conocimiento profesional de

los temas.
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La Mision de esta telesecundaria es:
» Asegurar que los alumnos de la escuela reciban servicios educativos
integrales, fomentando el desarrollo de competencias y conocimientos; en
un marco de valores éticos, sociales y culturales; mediante estrategias y

acciones gue optimicen la practica docente y el trabajo institucional.

Como se pudo observar en el Plan de Estudios de la educacion basica y podemos
verlo claramente en la mision de la institucidon, estos giran alrededor de
competencias, donde los estudiantes no solo tienen que mostrar todas y cada una
de sus capacidades, sino también desarrollarlas, para que al momento de salir al
campo de trabajo, ellos estén preparados para enfrentarlo sin ningun problema.

Es importante resaltar que dentro de estas competencias se le da un peso muy
importante a los ambientes escolares y de trabajo enfocando su atencion a los
valores que se dan no solo dentro de la institucion, sino también dentro de cada

salon de clases y trabajo en equipo de alumnos y docentes.

Su Visién es:

» Ser una institucion educativa que forme alumnos con buen desempefio de
sus habilidades comunicativas y de razonamiento I6gico-matematico, como
resultado de la capacitacion de su cuerpo colegiado, con pleno dominio de
los contenidos, propdsitos y enfoques curriculares. Brindar atencion
diferenciada a los estudiantes en funcién de sus capacidades, intereses y
necesidades, optimizando el tiempo dedicado a la ensefianza; fortalecer la
practica de valores universales, la formacion ciudadana y la cultura de la

legalidad.

En la vision que plantea la institucion podemos observar que el aprendizaje sera
igual para todos, tomando en cuenta las diferencias de cada uno de los
integrantes, lo que se quiere decir con esto es que la educacion sera individual

para cada uno de los actores que conforman la educacién, con esto se hace


http://coees.homelinux.net/webescuela/15dtv0032q/index.html
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mencion en remarcar que cada uno de los individuos son distintos y su

desempefio escolar sera distinto que el de los demas.

Las competencias para la vida que se plantean en los planes de estudio recientes,
son vistas claramente en la vision que se presenta anteriormente, poniendo como
ejemplo el ser, saber y hacer dentro de la misma comunidad no solo institucional,

sino también en el entorno donde se relacionan los estudiantes.

En cuanto a la Estructura de la escuela podemos describir algunos de los

siguientes espacios:

Direccion:

Se encuentra ubicada en el segundo patio de la institucion, enfrente de los
salones de primer grado. Cuenta con dos escritorios, uno para la secretaria
encargada de la direccion escolar y otra para el director de la institucién.
Cuenta con conexion a internet inaldmbrica para uso de toda la institucion,
pero el médem principal se encuentra en la direccién. Tiene sala de espera
para los padres de familia o profesores quienes tengan cita con el director.
Las tareas del director practicamente se basan en impulsar el desempefio
escolar de los alumnos, para que estos de acuerdo al modelo de
telesecundarias continien con sus estudios durante y después de este

periodo.

- Archivo:
En el archivo se guardan documentos de los alumnos que actualmente se
encuentran inscritos y de los maestros que han impartido clases en la
institucion, asi como también se mantiene un historial de todos y cada uno
de los alumnos y maestros, asi como del personal que ha laborado en la

escuela. En esta parte también es importante sefialar que existen algunas
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evidencias del seguimiento de los alumnos, organizados en graficas como

respaldo de los alumnos que contindan con sus estudios en media superior.

© Tutoria

El salén de tutorias esta disefiado, como su nombre lo dice, para ofrecer
tutoria a los alumnos que mas lo necesitan, esto con el fin de que los
alumnos continden con sus estudios y no se vean afectados por las malas
calificaciones. La escuela busca impulsar el desarrollo escolar de los
alumnos. También es importante mencionar que en esta parte falta un
responsable en turno, ya que los maestros son los que se rolan en tiempo

para continuar con este servicio.

- 9 Aulas:

Las nueve aulas estan equipadas con dos pizarrones, de 30 a 35 butacas,
un escritorio y una silla para el profesor a cargo. Las medidas aproximadas
de cada salon son 4m x 4m con una altura de 2.5 m; cada uno de los
salones se encuentra pintado de diferente color y tiene de 3 a 4 ventanas
solo de un lado del salén. Los alumnos se encarga de traer cortinas y poner
repisas dependiendo de la cantidad de trabajos que van haciendo asi como
de conseguir estantes para guardar articulos que utilizaran durante todo el
afio escolar. Las televisiones que se pueden encontrar en cada salén son
de 42 pulgadas y se encuentran, en su mayoria, instaladas arriba del
escritorio del profesor, a un costado del pintarrén.

- Area de informética con 25 computadoras:

El centro de coOmputo se encuentra a un costado de la entrada, del mismo

modo y como todas las aulas cuenta con un pintarrén y una television.

- Aula de usos multiples y biblioteca:

En el aula de usos multiples se pueden encontrar sillas y bancas con un

pizarron electronico en la pared derecha, asi como mesas las cuales son
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utilizadas cuando los alumnos visitan la biblioteca o cuando hay reuniones
de padres de familia o de profesores. La biblioteca contiene 3 estantes en
cada una de las paredes y con un aproximado de 200 libros, la mayoria de
ellos son de consulta, relacionados con temas que los alumnos revisan
diariamente en el aula, estos han sido donados por la propia comunidad o
algunos que la Secretaria de Educacion Publica ha enviado a cada una de
las telesecundarias del pais. Del mismo modo que el archivo, la biblioteca
no cuenta con una persona responsable de esta, sino que son los mismo
maestros los que operan las actividades y dan uso a este inmueble de

acuerdo a horarios semanales.

- Aula acondicionada como vivienda:
Esta aula es ocupada por los conserjes y familiares de los conserjes,
contando con un bafio, cocina, sala comedor y recamara, todo en el mismo

lugar y solo con pequefias divisiones como tablas de madera o tabiques.

Bafios para maestros:

Son dos espacios, uno destinado para las maestras y otro para los
maestros. Cada uno cuenta con un WC y lavadero, con jab6n de tocador,
papel higiénico y toallas para las manos. Cabe mencionar que estos bafios
se encuentran cerrados para los alumnos, solo pueden ser utilizados por los

profesores.

Bafos para alumnos:

También se encuentran divididos en hombres y en mujeres, y cada espacio
tiene 6 WC y un lavabo fuera de ellos para que hombres y mujeres puedan
ocuparlos. Las condiciones de los sanitarios de los alumnos son
degradantes, ya que en su mayoria estan sucios y descuidados. Algunas

veces, existe escases de agua y jabon.
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2 Patios:
El primero de los patios estd marcado como cancha de fatbol y de
basquetbol, es un patio de aproximadamente 7 m x 17 m, donde también se

imparte la materia de educacion fisica.

El segundo patio est4 ubicado al fondo de la escuela y estad rodeado de
areas verdes, donde los alumnos también pueden jugar en él y practicar
deporte. Es mas pequefio que el primer patio y mide aproximadamente 7 m

X 10 m.

La institucion también cuenta con algunas actividades que son llamadas
extraescolares como lo son activacion fisica, desarrollo de habilidades, laboratorio
de ciencias y computacion, todas persiguiendo el mismo obijetivo, el cual se basa

en que el alumno logre desenvolverse en distintos &mbitos.

¢ Educacion Fisica, la cual era antes conocida como la materia de Educacion
Fisica persigue el propésito de impartirse treinta minutos antes comenzar
las clases, esto es planteado para abatir y prevenir casos de obesidad que
ha marcado a la poblacién de nuestro pais.

¢ Desarrollo de Habilidades, se da como apoyo a los examenes ENLACE
(Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares) que cada
afo se llevan a cabo en nuestro pais; esto es para analizar los ejercicios de

los anteriores examenes y que los alumnos logren resolver sus dudas.

¢ Laboratorio de Ciencias, este laboratorio es un auxiliar de las materias
como Fisica, Quimica y Biologia, con estas practicas que se llevan a cabo
aproximadamente 3 veces por mes los alumnos pueden reforzar sus
conocimientos adquiridos en clase y del mismo modo relacionarlos con

fenébmenos de la vida cotidiana.
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Se presentara una breve descripcidon de la materia de Computacion, esto para dar
a conocer algunos aspectos importantes sobre los alumnos y docentes y su

relacion con la tecnologia.

2.2.1 Centro de Cémputo

El Centro de Coémputo es el lugar donde se imparte la materia extracurricular:
Laboratorio de Computacion, y dénde los alumnos pueden consultar Internet como
ayuda extra a investigaciones y tareas de la misma institucion. Del mismo modo,
es también donde se imparten algunos cursos en periodo vacacional y donde los
alumnos pueden desarrollar habilidades relacionadas con la tecnologia, asi como
el uso de programas basicos dentro de la Informética, los cuales no solo les son

Gtiles dentro del marco académico, sino también para su vida cotidiana.

El Centro de CoOmputo se estructura de la siguiente manera:
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Dibujo del Centro de Computo de la Telesecundaria “Benito Juarez”.
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El Centro de Coémputo de la escuela Telesecundaria “Benito Juarez” esta equipado
con 25 equipos, cada equipo esta integrado de un monitor, un CPU, un teclado y

un mouse) para uso de los alumnos y el sistema de red con Internet.

El 80% de los equipos cuentan con sistema operativo Windows XP, el 20%
restante con Windows Vista, Office 2007; también, cuenta con programas diversos
como: CmapTools, Scrath, TacaTaca, entre otros. Como podemos observar, la
mayoria de los equipos no estan actualizados, esto se debe a la falta de personal,
pero sobre todo a la falta de apoyo econémico que se da en el presupuesto para la

institucion.

Las clases de los adolescentes en el Centro de CoOmputo estan programadas para
gue entre cada de una o dos veces (la segunda vez dependera de la carga de

trabajo) por semana con cincuenta minutos cada dia en el siguiente horario:

HORA A B C
GRUPO
08:00 — 08:50
08:50 — 09:40
09:40 — 10:30

Horario en el Centro de CoOmputo.

El primer grado sigue este horario los dias martes, el segundo los miércoles y el
tercero los jueves. Cabe mencionar que en estos dias que son llamados “dias de
actividades de desarrollo” toman cada grado otras cuatro materias para
complementar su educacion, como son Activacion Fisica, Laboratorio de Ciencias,

Biblioteca, Habilidades de Desarrollo.

La forma de trabajo para la materia de Laboratorio de Cémputo consiste en recibir

al grupo dentro del Centro de Coémputo, previamente se debe tener el equipo y
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programas necesarios cargados (esto se realiza para evitar pérdida de tiempo y
enfocarse en la actividades del dia). Se da a los alumnas una explicacion de lo
que se pretende lograr, después se establece un producto a entregar; lo anterior
en un lapso de diez minutos, y los cuarenta minutos restantes los alumnos deben

trabajar para obtenerlo.

Es importante resaltar que el profesor de computo debe estar al pendiente en cada
momento de las dificultades que se presenten y observar que se esté realizando la
actividad como se aclar6 desde el inicio, todo esto para que no existan malos
entendidos en el momento de hacer la evaluacion. Al término de la actividad, los
alumnos guardan el producto en su unidad de almacenamiento externo como
memorias USB, se toma nota de cada uno de ellos y se retiran a tomar la siguiente

clase o actividad programada.

Con este modelo de actividad, los alumnos tienen un seguimiento de sus clases y
pueden checarlo mas tarde en sus casas 0 en otro momento escolar, ya sea en el
mismo grado escolar o en otro, todo ello para que ellos no pierdan el sentido de
las clases vistas, les sirva de evidencia o bien para que ellos puedan apoyarse de
lo visto en clase, con la finalidad de apoyar el desarrollo de su capacidad

tecnoldgica.

El objetivo general que se persigue en el Centro de Cdémputo de las
Telesecundarias es proporcionar a los alumnos las herramientas basicas para
manejar una computadora, con esto se busca lograr que el alumno se desarrolle
tecnolégicamente, pero que al mismo tiempo vea a la computadora en conjunto
con la red Internet otra forma de comunicacion con los demas, que ademas brinda

informacion.

2.3 Universo de estudio
El universo de estudio esta situado justamente en la Telesecundaria Benito Juarez

donde se han realizado las actividades que ayudaron a darle sustento a esta
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investigacion; las actividades serviran de base para analizar como se da el

proceso de cambio en la escritura de los jovenes.

En esta institucion se cuenta con 9 grupos, 3 grupos por cada grado (primero,
segundo y tercero) y cada grupo de 30 a 35 alumnos. La planta docente esta
integrada por 15 profesores, de los cuales 9 son los responsables de cada grupo,
3 encargados de actividades extra clases, 1 auxiliar, 1 subdirector y 1 director.

Y es precisamente en tres de los grupos de esta Telesecundaria, uno por cada
grado escolar, donde se realizaron actividades como la creacion de un sitio web
(Facebook), esto con la finalidad de conocer co6mo se comunicaban los alumnos
en las redes sociales y cuales son los codigos escritos que ocupan para dar a
conocer algunos de sus gustos y preferencias, asi como sus estados de animo y

sentimientos.

Escoger como universo de estudio a un grupo de cada grado escolar se ha hecho
con la intensién de encontrar diferencias o similitudes en el momento de hacer
comparaciones con cada uno de los grupos de trabajo. De este modo, la
investigacioén se ha enriquecido de manera productiva encontrando semejanzas y

diferencias en el desarrollo tecnolégico de los alumnos.

También se realizaron ejercicios de redaccion como el de simplificar una cancion
que en varias generaciones fue escrita y escribir algunas de las acciones que

realizaban continuamente en su vida cotidiana.

Las tres actividades se aplicaron en cada uno de los tres grupos de estudio,
tomandose en cuenta los comentarios que también los profesores de cada uno de

los grupos llevaban a cabo durante la aplicacién de los ejercicios.
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Por altimo se aplicd un cuestionario, donde se observa el contacto de los alumnos
con la tecnologia y de igual manera se tuvo un acercamiento con los profesores

de cada uno de los grupos haciéndoles una entrevista.

En el siguiente capitulo de la investigacion analizaremos como fluyeron las
actividades, asi como las respuestas que el universo de estudio arrojé de acuerdo

con la metodologia planteada en esta investigacion.
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CAPITULO llI

ANALISIS DE DATOS

3.1 Metodologia de la Investigacion.

3.2 Estudio de Casos.

3.3 Instrumentos de Investigacion.

3.4 Repercusiones en la escritura de los jovenes.

El siguiente capitulo esta encaminado integramente a explicar la metodologia que
se ha utilizado a lo largo de la investigacion, del mismo modo se tiene como
propdsito dar a conocer cudles fueron los instrumentos utilizados y la forma en que
se llevaron las actividades en esta indagacion, asi como mostrar los resultados

obtenidos.

Empezaremos dando una explicacion breve de la metodologia cuantitativa que se
utilizé para trabajar de manera grafica los datos, posteriormente pasaremos a
plantear las caracteristicas de la investigacion cualitativa, ya que es la que ha
brindado los elementos basicos para poder obtener los resultados adquiridos en

esta investigacion. Dentro de la metodologia cualitativa damos cuenta sobre el



58

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

estudio de caso, el cual fue de mucha utilidad, ya que con las visitas hechas a la
instituciéon pudimos observar claramente que era lo que sucedia con los
adolescentes y de qué forma se daban los cambios en su escritura, asi mismo se
pudo notar la tecnologia con la que cuenta y como se utiliza en la telesecundaria

“Benito Juarez”.

Por dltimo, se presenta la construccion de categorias, la cual tiene como objetivo
mostrar el analisis realizado a partir de los resultados de las actividades que se
realizaron en la Escuela Telesecundaria “Benito Juarez” y la forma en que fueron
organizados para su presentacion final. Las categorias se vieron enriquecidas con

teorias que se fundamentan mas que nada en el desarrollo del lenguaje escrito.

3.1 Metodologia de investigacién

La eleccion de la metodologia en esta investigacion se orientdé en un primer
momento a la contextualizacion de nuestro objeto de estudio y como podia
abordarse, en una siguiente fase se realizé toda la recuperacion de datos dentro
de la escuela elegida, para después ocuparnos su codificacion. En este caso se
obtuvo un acercamiento con el objeto de estudio en la que fue necesaria una
interaccidn pedagdgica, ya que esta nos ayuda a presentar al ambiente que se
tuvo dentro de la institucion para el desarrollo de diversas actividades,

involucrando a los alumnos en la investigacion.

Para analizar nuestro objeto de estudio: ElI cambio en la escritura de los
jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias, se tomd como referente tanto en el
uso social como en el uso académico que ellos le dan a la escritura, esto se

enriquecio con la participacion de los profesores.

La metodologia que se utilizd en esta investigacion fue de corte cualitativo, “... no
existe una fuente Unica de la investigacion cualitativa. Su historia es variada, parte

de la evolucion de la curiosidad humana a lo largo de los siglos.” (BOGDAN Y
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BIKLIN, 1982, 3), con ello se permiti6 un acercamiento total a la telesecundaria
Benito Juarez, el cual ha servido de base para la investigacion y recuperacion de
datos empiricos con los estudiantes y maestros, para posteriormente realizar el

analisis de la informacion.

Se ha retomado la metodologia cualitativa ya que nos permite, mediante la
interpretacion, encontrar puntos clave como el andlisis de situaciones que dan

lugar a la investigacion y que sirven como guia de lo que se pretende.

Por otro lado pensamos que “lo cualitativo no es la renuncia a lo numérico, sino
mas bien, la reivindicacion de lo subjetivo y lo particular, como prioridades de
analisis para la comprension de la realidad social.” (Krauze: 1995, 2) De esta
forma se permite comprender la realidad de la institucion y al mismo tiempo, el

hecho en la institucion que es motivo de investigacion.

La interpretacion que se hace de los datos en esta investigacion va mas alla de las
formas de comunicacion de los adolescentes, pues abarca también reflexionar su
propio contexto escolar en donde se ha implementado a lo largo del tiempo el uso
de la tecnologia para la mejora de su aprendizaje.

Poniendo especial atencion en las relaciones sociales, en la pedagogia y en el
vinculo educativo, es que se hizo énfasis en el estudio de caso, lo que ha dado

fundamento importante en la presente investigacion.

“La actividad educativa es un fenédmeno complejo y hace que en ella intervengan
emociones, significados, creencias, sentimientos, etc. y una amplia gama de componentes
que ejercen presion sobre las interacciones educativas y sobre los procesos de
aprendizaje. Cuando el investigador pretende interpretar y comprender la acciéon educativa
ha de considerar esta mezcla de componentes. Todos estos factores condicionan los
procesos de investigacion favoreciendo un conocimiento no neutral que posibilita
comprender la realidad significativamente.” (STAKE: 1998, 95)

Retomando la cita anterior, podemos hacer mencidon en que es la misma

complejidad del caso la que provoca que se utilicen elementos, en los cuales

59



60

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

tomamos experiencias que pueden generar respuestas hacia los propios

fendmenos educativos y que pueden ayudar a su entendimiento.

La mezcla de componentes da especial comprension del tema y sobre todo ayuda
con la variedad. Al analizar la situacion de los maestros y de los alumnos se logra
dar un andlisis completo en el que se muestran las circunstancias que giran

alrededor de la problematica.

“El estudio cualitativo se aprovecha de las formas habituales de conocer las cosas. El
conocimiento es cerebral en gran medida, y solo unas pocas cosas quedan registradas.
Todos los investigadores tienen un gran privilegio y una gran obligacion: el privilegio es
atender a aquello que consideran digno de atencion, y la obligacién de sacar conclusiones
de aquellas opciones que son significativas...” (STAKE: 1998, 51)

Conocer la situacion, tener una relacion con ella y estar inmiscuido, logra que se
pueda favorecer la investigacion con la propia experiencia del investigador.
Considerarlo digno de atencion va enfocado a poner atencion a los detalles mas
significantes, ya que suelen ser los mas ricos en informacion y los que pueden
cambiar el ritmo de la investigacién. Sacar conclusiones incluye medir las

situaciones de acuerdo a lo vivido mientras se realiza un estudio cualitativo.

Se considera que en las investigaciones de corte cualitativo, se puede tomar en
cuenta a la observacién y a la reflexion dentro de la misma observacion, pero al
mismo tiempo debe de haber una justificacion de todo aquello que se esta
argumentando. Es justamente aqui donde los instrumentos cobran mas
importancia que en cualquier otro momento, ya que ellos le daran sustento y
fundamentacion a lo planteando, dando del mismo modo bases al analisis y a la

interpretacion.

Centrar los temas de interés hace mas facil la practica reflexiva, en lo que

respecta a la investigacion guiada a ser cualitativa mas que cuantitativa. Donde se
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analizara el espacio y la situacién en la que los actores se desarrollan y de donde

pueden desprender resultados para posibilitar la interpretacion.

3.2. Estudio de casos

El estudio de casos, permiti6 abarcar la diversidad del tema ‘Cambio en la
escritura de los jovenes por el uso de las Nuevas Tecnologias’, asi como darle un
soporte y bases suficientes a lo largo de su andlisis, ya que se pudo observar la
interaccion de los estudiantes en el medio en el que ellos mismos se relacionan

tanto social como académicamente entre si.

“El estudio de caso es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un
caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes.” (STAKE, 1998,11) El tema antes mencionado al ser actual y de gran
importancia para la sociedad ha tenido gran impacto en los jévenes, es necesario
que se observe desde un acercamiento con los adolescentes que son los
principales actores y lo ponen en practica mas que otras edades, por este motivo
se penso6 en desarrollar un estudio de caso en el cual se pueda tener contacto

directo con los alumnos de la Escuela Telesecundaria “Benito Juarez.”

El estudio de casos, es considerado como un método de investigacion que tiene
por objetivo comprender las conductas sociales de pequefios grupos o de
individuos concretos a través de la observacién, observacién que a lo largo de las
actividades que se desarrollaron y el trato que se tiene con los alumnos se vuelve
mas clara, asi también se utilizaron las platicas informales, los cuestionarios y las

entrevistas.

Es de esta forma que el estudio de caso en esta investigacion, es un recurso
importante porque brinda la posibilidad de interactuar con el problema y nos da un
panorama distinto, ya que no solo nos permitio observar como se desarrolla la

situacion en la vida cotidiana, sino también nos aproximo a conocer el medio en el
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cual se lleva a cabo. Es asi como a lo largo de todo este trabajo se ha logrado el
mayor impacto en el uso del estudio de caso, el cual reside en la capacidad de
proporcionar un acercamiento entre la teoria planteada en este escrito y la practica

gue se llevo a cabo en la telesecundaria.

Por lo cual en el presente estudio se pueden observar antecedentes historicos del
caso, asi como el contexto actual del problema planteado y del mismo modo se
muestra un acercamiento con el objeto de estudio. Lo antes mencionado, hace
posible mayor comprension del tema, asi como el conocimiento de datos
importantes que dan sustento a la realizacion de éste, cumpliendo con intereses y

objetivos del propio método del estudio.

Con la utilizacion del estudio de caso, el investigador se propone comprender
como los actores interpretan y construyen sus propios significados en una
situacién dada. El objeto de estudio se ve como un objeto individual, ya sea una
persona, un acontecimiento, una organizacion o en este caso como un grupo. En
la actualidad, el estudio de casos es el modelo de investigacion llevada a cabo

desde una perspectiva cualitativa.

Haciendo una interpretacion de los resultados que se obtuvieron, es posible que la
comprension del estudio de caso sea mas clara, y sobre todo, que el objeto de
estudio pueda ser visto como eje central de la investigacion.

En cuanto al objetivo del estudio de caso cabe sefalar que se enfoca en *
aprender sobre la especie mediante el andlisis de una muestra, una gran muestra
0 una muestra unica. Los investigadores en estudio de casos emplean el método
de muestras, como método primordial, para a conocer un caso particular de forma
extensiva e intensiva” (STAKE, 1998, 22). Lo cual tiene relacion cercana con los

objetivos que se plantean en esta investigacion.
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En este sentido el estudio de caso va enfocado a conocer los cambios en la
escritura de los jévenes por el uso de la tecnologia, de la Escuela Telesecundaria
“Benito Juarez.” por lo cual se tuvieron encuentros, en los que se planteaba como
es el desarrollo de sus formas de comunicacion desde que se adentraron en el

uso de la tecnologia y sobre todo en el uso de las redes sociales.

La observacién esta sobre todo ubicada en la escritura de los adolescentes, como
lo hacen a nivel académico y a nivel social, qué han notado los profesores y si

esto se ha vuelto comun entre alumnos y con qué frecuencia es visto.

Un estudio de caso nos proporciona estudiar, en esta circunstancia, tres grupos de
educaciéon basica. La Telesecundaria Benito Juarez en la cual los adolescentes
muestran cambios en su escritura con la implementacion de nuevas tecnologias;
como los teléfonos celulares y las computadoras, estas nuevas formas de

comunicacién en las que las redes sociales no pueden quedarse atras.

El estudio de caso permiti6 entender primero que nada, la situacién en la que se
vive, ya que analizar el problema nos ha llevado a comprenderlo y adaptarnos a él.
En segundo lugar, este estudio contestd las preguntas sefialadas anteriormente
acerca de las formas de comunicacién que los adolescentes emplean y con ello
hacer un analisis tanto las respuestas que los alumnos mostraban como de lo que

los profesores han vivido en su experiencia como encargados de grupo.

Al realizar visitas a los grupos de la telesecundaria pudieron notarse ambientes

como.

®¥Rechazo a la observacion. Los alumnos, en un primer momento no queria
acceder a ser observados, se pudo notar gracias a comportamientos o
conflictos que se llevaban a cabo con sus demas compafieros o con los

profesores de grupo.
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®xSituaciones sobre actuadas. Conductas como no moverse, no hablar o en la
situacion mas importante de esta investigacion: no escribir, fueron vistos con

regularidad.

%Respuestas alteradas. Los profesores comentaban que los adolescentes
hubieran contestado otras respuestas si ellos mismos hubieran aplicado las
actividades como encuestas o ejercicios enfocados a ortografia, redaccion y su

manera de emplearlas

Para que las acciones planteadas anteriormente no distrajeran la actividad
cotidiana del caso y sobre todo se pudiera observar que era lo que sucedia
realmente en estos escenarios, se procuraba no interrumpir clases y obtener

respuestas con observacion discreta y revision de lo obtenido.

Al realizar actividades, las cuales mas adelante se abordaran con detalle, pudo

notarse con mayor detenimiento la magnitud del problema.

3.2.1. Cronograma de actividades
Se elaboré un cronograma de actividades en el cual se colocaron las actividades
gue se realizaron con los adolescentes y las fechas en las cuales se trabajaria con

ellos y con los maestros.

Es importante mencionar que en un estudio de caso “el investigador debe indicar
como y cuando se seleccioné la organizacion” (STAKE: 1998, 58), asi como los
tiempos y momento en los que se trabajara con ella. Esta investigacion cumplio

con los procedimientos para obtener acceso al caso.

Este cronograma se elabord principalmente para que el director de la instituciéon
estuviera informado de la investigacion y para que se permitieran realizar las

actividades de acuerdo a las necesidades de la misma.
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La forma en la que se elaboré el cronograma fue la siguiente, tomando en cuenta
los horarios de cada asignatura y la disposicion de los profesores, para que de

esta manera no se viera afectada su rutina escolar:

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

AREA DE HUMANIDADES Y ARTES ;
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA " \\
] |

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Para recopilacion de datos

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

ACTIVIDAD FECHA HORA

Presentacion de proyecto ante | 09 de septiembre de 2011 9:00 hrs.

directivos, profesores y alumnos.

Entrevista con profesores 09 de septiembre de 2011 10:00 hrs.
13, Actividad con los alumnos (Relato de | 09 de septiembre de 2011 12:00 hrs.
un dia)

22, Actividad con los alumnos | 09 de septiembre de 2011 13:00 hrs
(Facebook)

Cuestionarios a alumnos. 12 de septiembre de 2011 9:00 hrs.
32, Actividad con los alumnos (Ejercicios | 12 de septiembre de 2011 10:00 hrs.

ortograficos y de redaccion)

Elaborado por la autora.

3.3. Instrumentos de investigacion
Los instrumentos de investigacion facilitaron la recoleccion de datos, ya que

contribuyeron a recuperar las experiencias que los actores han vivido a lo largo de

Su trayectoria académica en relacion con las nuevas tecnologias.
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Para la realizacion de esta investigacion se ocuparon dos tipos de instrumentos:

a) La entrevista, que se aplico a los docentes que laboran en la telesecundaria

donde se hizo el estudio.

b) Los cuestionarios, que fueron aplicados a los alumnos de los tres grupos
(primero, segundo y tercer grado), una vez concluida la actividad se graficaron

los resultados obtenidos.

Estos instrumentos de investigacion fueron empleados por considerarse
adecuados para obtener datos especificos dentro de este tipo de estudio. Estos
datos dan cuenta del porcentaje de jovenes que utilizan los nuevos cédigos para

comunicarse entre ellos, o que ocasiona el cambio de su escritura.

A continuacion se daran a conocer las caracteristicas basicas de cada uno de los

cuestionarios aplicados, asi como su objetivo y finalidad de su uso.

a) En cuanto a cuestionarios hacemos referencia en que “es un sistema de
preguntas racionales, ordenadas en forma coherente, desde el punto de
vista légico, expresadas en un lenguaje sencillo y comprensible, que
generalmente responde por escrito la persona interrogada, sin que sea
necesaria la intervencién de un encuestador.” (CORDOBA, 2002, 29) Los
cuestionarios realizados para esta investigacion se aplicaron a los alumnos
de la telesecundaria, los cuales expresaron no solo su opinién, sino también

Su experiencia en cuanto al uso de las TIC's.

La construccion de este cuestionario ademas de tener como objetivo favorecer el
contacto con las personas inmersas en el problema, es decir con el objeto de
estudio, fue también utilizarlo como herramienta para reflejar la situacion de los

sujetos. Del mismo modo, permitié la comparacion de resultados con los tres
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grupos encuestados, y fue asi como se identificaron resultados distintos, obtenidos

por medio del mismo instrumento.

El cuestionario cumplié con las caracteristicas de ser valido, confiable y apto, ya
que fue disefiado de acuerdo con los objetivos de la investigacion, en la cual se
demuestra que los jovenes cambian su forma de escritura con el uso de la
tecnologia, y de esta manera pudieron ser medidas las variables dentro de éste.
Las tres caracteristicas estuvieron presentes tanto en su aplicacion como en la

obtencion de resultados.

Asi como es importante resaltar, que el cuestionario fue aplicado y fue ordenado
de manera estructurada ya que sus preguntas seguian un guion logico, llamado
asi por la secuencia que se tenia de una pregunta a otra y con la cual se pretendia
que los alumnos contestaran preguntas relacionadas con el tema principal, una
caracteristica del cuestionario fue que sus respuestas fueron de opciones

limitadas a incisos.

Los cuestionarios*? fueron aplicados a los alumnos de los grupos 1° B, 2° Cy 3° B
con el objetivo de recuperar muestras para esta investigacion, basandonos

principalmente en la escritura de los jovenes y sus formas de expresion.

' Doce de los sesenta y cuatro los cuestionarios se encuentran en el apartado de ANEXOS, al
final de la investigacion, del 7 al 18, en este capitulo s6lo se muestra el formato utilizado.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA |
|
Cuestionario 1 |

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de las Nuevas Tecnologiaé” SEEE

Edad: Sexo: Grado y Grupo:

OBJETIVO DEL CUESTIONARIO: Conocer cémo se manifiesta la tecnologia en la escritura de los

jovenes.

INSTRUCCIONES: De la pregunta 1 a la 7, subraya la respuesta que méas se asemeje a tu vida cotidiana
de acuerdo a tu relacion con la tecnologia, asi mismo en la pregunta 7 escribe brevemente el porqué.

1. ¢Utilizas el celular como medio de comunicacion?
a) Si b) No

2. ¢Tienes computadora?
a) Si b) No

3. ¢Cuentas con Internet?
a) Si b) No

4. ¢Cuantas horas a la semana navegas en Internet?
a) 0-2 hrs. b) 2-4 hrs. c) 4-6 hrs.
d) 6-8 hrs. €) 8 o més hrs.

5. ¢Para qué ocupas Internet?

a) Consulta b) Entretenimiento c)Chatear
6. ¢Cual de estos sitios 0 paginas visitas mas seguido en Internet?
a) His b) Facebook ¢) Messenger

d) Twitter e) Correo Electronico f) Todas las anteriores

7. ¢Consideras que tu escritura se ha modificado con el uso de la Tecnologia?
a) Si b) No

¢Por qué?
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b) La entrevista se ha definido como “... una situacién construida o creada con
el fin especifico de que un individuo puede expresar, al menos en una
conversacion, ciertas partes esenciales sobre sus referencias pasadas y/o
presentes, asi como sobre sus anticipaciones e intenciones futuras.” (VELA,
2001, 66)

La entrevista en esta investigacion fue dirigida a los docentes, con la finalidad de
recuperar datos sobre las formas de comunicacion que tienen con los alumnos, de
todo lo relacionado con la escrita, y para saber si ellos han observado cambios en
sus educandos, sobretodo en la manera de expresarse de manera escrita. A partir
de los datos se realizd un analisis sobre los cambios que manifiestan los jévenes

en la escritura por el uso de las tecnologias.

Este instrumento de investigacion fue utilizado ya que “la entrevista cualitativa se
constituye como una alternativa a los procesos de investigacion que privilegian la
cuantificacion de los datos y que asumen la elaboracion estadistica como el Unico
criterio de validez” (VELA, 2001, 66), lo cual se consideré importante porque los
resultados son visibles y, en esta situacion, permiti6 un mejor analisis de los
resultados obtenidos, ademas de que la entrevista ha permitido un acercamiento

con el entorno y con las personas que tienen vinculo con el problema.

La entrevista elaborada fue de tipo semiestructurado, ya que se siguié un guion de
entrevista, en la cual las respuestas de los entrevistados no fueron limitadas y se

registraron tal cual para mejor analisis.

El formato de la entrevista®®, que se aplic6 a los docentes de la escuela

telesecundaria Benito Juarez es el siguiente:

* Dos de las tres entrevistas se realizaron a los docentes, se encuentran en el apartado de
ANEXOS, al final de la investigacion, del 19 al 20, en este capitulo sélo se muestra el formato
utilizado.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

Entrevista para Profesores

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de la tecnologia”
OBJETIVO: conocer la relacion que los profesores han tenido con la tecnologia y sus alumnos.
¢ Cuantos afos lleva como docente en esta institucion?

¢ Ha tenido experiencia con las TIC’s?

¢, Ha observado una evolucién en sus alumnos con las TIC’s? ;De qué tipo?

A wDN e

¢ Tiene algin contacto via tecnolégica con sus alumnos (por medio de celular o de
Internet)? ¢ Qué tan importante considera esto?
5. ¢Ha observado cambio en la escritura de sus alumnos con el uso de las TIC's? ;Cudles?

A qué cree que se deba esto? ¢ Esta usted de acuerdo con este cambio?

Las entrevistas fueron aplicadas a los tres docentes a cargo de los grupos donde
se realizaron los cuestionarios, esto con la finalidad de corroborar si las entrevistas
tenian o no relacién con los que los alumnos que contestaron los cuestionarios,
pero sobre todo en la vision del profesor con respecto a esta tema, asi como las

acciones gue ellos han tomado en cuenta ante esta situacion.

Ahora bien, ademas de los cuestionarios y las entrevistas que se llevaron a cabo

en la institucion, se realizaron tres actividades con cada uno de los grupos.

ACTIVIDAD 1.

La primera actividad que se llevé a cabo con los estudiantes de la telesecundaria
Benito Juarez fue la redaccion de actividades comunes. Esta se realizé con la
finalidad de que ellos pudieran expresar sus ideas y sentimientos a través de la
escritura, de este modo, los adolescentes demostraron sus caracteristicas al

escribir.
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Las indicaciones para esta actividad fueron las siguientes:
1. Escribe en una hoja de tu cuaderno todas y cada una de las actividades que

realizaste ayer.
2. Puedes expresarte libremente, sin limite de palabras.

3. Escribe como si estuvieras contandolo en tu diario 0 a un amigo o amiga

gue hace tiempo no ves.

Se considero esta actividad como una de las mas enriquecedoras para analizar,
ya que fue en esta donde los alumnos pudieron expresarse libremente, aunque
por otro lado sentian cierta presién por parte del profesor (a) a cargo, ya que a
pesar de que se les menciono antes de comenzar que su escrito no tendria
repercusion en su calificacion, algunos pensaron en que las situaciones que

escribian se iban a juzgar como malas o buenas e iban a tener algun castigo.

Ejemplo de la Actividad™ 1:

En este ejemplo podemos observar claramente algunos codigos en el lenguaje de
los alumnos los cuales utilizan cotidianamente, no solo para comunicarse con sus

amistades, sino también para realizar tareas escolares.

| a Actividad 1 se encuentran en el apartado de ANEXOS, al final de la investigacion, del 21 al
31, en este capitulo s6lo se muestra un ejemplo.
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Se han marcado solo algunos ejemplos de su escritura para mostrar mas

acertadamente lo que se plantea en la investigacion.

ACTIVIDAD 2:

La segunda actividad se relacion6 con la escritura de antiguas generaciones, en la
cual los alumnos harian una comparacién de cémo escribian sus abuelos y sus
padres con su propia escritura. Esto se realiz6 con la finalidad de que ellos
reflexionaran acerca de los cambios que habia o no en la evolucion de su

escritura.

Las indicaciones para esta actividad fueron las siguientes:

1. Copia el texto de las dos columnas en el espacio que observas en la hoja.

2. Esta permitido que utilices menos palabras o letras, o utilizar simbolos para

gue lo hagas mas rapido y en menos espacio.

3. Haz de cuenta que escribes un mensaje de texto o en un comentario de

alguna red social para un amigo o amiga.

La actividad tuvo éxito, aunque en algunos casos se pensé que lo que se
evaluaria era su ortografia y no escribieron como tal. Esto se debe a que en el
salén de clases se hacen correcciones si utilizan este tipo de alteraciones cuando

escriben algun texto.

Se presenta un ejemplo en el cual es claro observar cdmo es que su escritura ha
cambiado, utilizando no sélo cddigos, sino también simbolos, en los cuales
comunicarse con imagenes también es significativo para ellos, pero sobre todo
muy practico. Ademas, como ellos lo han expresado en las diferentes actividades
es mucho mas facil y rapido ocupar estads nuevas formas de comunicacion, las

cuales para ellos, también son divertidas.
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Ejemplo de la Actividad™ 2:

Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
CEore nna eerta: En un mensaje En internet:

Cl . ctmged basioo go, . ‘
4 Un angel busco vyo, OE

" S
core celmer eeknadicdin,

con alma candida, e P VR L

//‘rn e /nn/ly,'u, ) Yo v 7

que me indique,

PO L

2 los alsrce besicer oo, mi caminoe 0 China Coete an,

gone defo conyprenders L'n alma busco YO. y_;“.-_;“i.__,;;___.__s__
lee. bueices e Lo, 1 s co & s

e que sepa comprender, |T——F T, R

/..( 7 SRR, ec1 QW WITAL ) S A AT EE—

la busco en la,

poesia...

T exppero a liss S prrm on ol perrgue *teesperoalasSenel |— -

parque —

Como podemos observar el mensaje dice aparentemente lo mismo pero con

menos palabras y enfocandose més a las imagenes que en él se muestra.

ACTIVIDAD 3:

Esta actividad consisti6 en la apertura de una cuenta en la red social mas
importante en este momento: Facebook'®. La creacién de esta pagina fue sobre
todo para conocer como es la comunicacion social que los jévenes tienen fuera del

aula escolar.

La recomendacién en este espacio fue mas que nada que si tenia una cuenta en
Facebook agregaran a la cuenta de ‘Tesis Pedagdgica’ para poder compartir

musica, videos, fotografias y puntos de vista sobre distintos temas de interés.

Se logr6 que los alumnos que tenian cuenta en este tipo de red social estuvieran
dentro de los amigos de ‘Tesis Pedagdgica’ (nombre que lleva la cuenta para esta

investigacién). Se tuvieron pocas conversaciones con los alumnos, pero se puede

* La Actividad 2 se encuentran en el apartado de, al final de la investigacion, en la seccion de
Anexos del 32 al 43, en este capitulo s6lo se muestra un ejemplo.
" Enla parte de Anexos, 44 y 45, se muestran imagenes de la red de la pagina.
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observar desde su nombre en la misma cuenta como es su escritura y el cambio

que hay en ella.

Uno de los ejemplos que se pudieron percibir fue el siguiente:

Munegqghitha Elizalde

buene me voy chikos del face se cuidan besos ke descansen los kiero muxo sale =)
=D

See translation

Like - Comment
[ Munaghitha Elizalde and 3 others like this.

= Manuele Molina (;{
Friday at 22:53 - Like

En el cual podemos observar las formas de comunicacion acortando el lenguaje y
buscando nuevos cdédigos comunicativos con los cuales pueden expresar sus

sentimientos y pensamientos.

3.3.1. Analisis cuantitativo.
La importancia que el andlisis cuantitativo tiene en esta investigacion es que nos
ayuda a representar en numeros duros las situaciones que se presentan en los

cuestionarios y para poder enriquecer el analisis cualitativo.

De la misma manera se dan por sentados ciertos conocimientos validados por los
datos que nos arroja el analisis cuantitativo, que se pueden comprobar en la
experiencia, asi se funda una sola forma de conocer los hechos sociales, una sola

relacion del sujeto para con el objeto que se pretende conocer.

Retomar esté tipo de analisis nos permiti6 observar de manera numeérica los
resultados encontrados en los cuestionaros, ya que después de recoger la
informacion se emplearon gréficas para un mejor entendimiento de los mismos, lo

cual ha servido de fundamento en la investigacion.
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3.3.1.1. Graficas
Se realizaron graficas de los datos que los alumnos mostraron, éstas fueron

hechas para tener representaciones de los resultados que se obtuvieron de
cuestionarios aplicados.

Las graficas han servido para facilitar la interpretacion de datos, en la cual
podemos comparar los resultados que se recolectaron, abriendo de esta forma la
posibilidad de visualizar a los tres grupos escolares con los que se trabajé (1° B,
2° C y 3° B). Fue alrededor de 60 nifios y niflas los que realizaron estas
actividades, tratando de hacer distincion en cuanto a las repercusiones que la

tecnologia como el celular y la computadora han tenido en su vida.

El tipo de gréafica que se ocupo fue la grafica de barras. Este fue porque en ella se
muestran resultados visuales, usando barras verticales que van de arriba hacia
abajo, cuyas medidas son correspondientes a la cantidad de veces que representa
cada una de las respuestas. Las graficas de barras son una manera de
representar la frecuencia de cada una de las respuestas, en este caso del inciso

gue tuvo mayor repeticion.

Las graficas, fueron realizadas tomando en cuenta cada una de las respuestas de
los cuestionarios por grupos, lo cual nos permitid realizar el andlisis de los
resultados obtenidos, conociendo cémo es lo que los adolescentes estan en
contacto con la tecnologia, y cuantos de ellos consideran que su escritura se ha
visto cambiada.

Los datos graficados fueron divididos en género, por lo que se tomé en cuenta lo
que las y los jovenes contestaron, para después comparar los resultados
obtenidos, los cuales mostraron que las adolescentes tienen mayor contacto con
la tecnologia y consideran que su escritura si se ha visto diferente ya que la

tecnologia puede facilitar y apresurar lo que ellas quieren decir.
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A continuacién se presentan dos gréficas®’, las cuales sirven como ejemplo de lo
anteriormente mencionado. En las gréficas podemos observar los resultados que

se tuvieron y cuanto es el total de ellos.

Las graficas nos ayudaron para estar mas informados sobre las estadisticas de la
poblacion en la Telesecundaria “Benito Juarez” y su relacion con la tecnologia, asi

mismo saber cémo y de qué manera es su desarrollo tecnoldgico.

La grafica siguiente, de la pregunta nimero 5 del cuestionario contestado por los
alumnos: ¢ PARA QUE OCUPAS INTERNET?, representa la razén principal por la
que los adolescentes se conectan a internet y si su fin es académico o personal.
Como lo muestra la grafica, la razén principal por la que los alumnos utilizan
internet es porque hacen consultas de informacion para realizar trabajos y tareas
que les son requeridos en la escuela. Aunado a esto podemos observar que es

mayor el nUmero de hombres que de mujeres los que consultan datos e informes.

PREGUNTA: 1.- ; PARA QUE OCUPAS INTERNET?
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En segundo lugar se observa que es el entretenimiento lo que hace que los
alumnos se conecten a internet. El entretenimiento especificado por los alumnos
como el de jugar, socializar con comparieros de la escuela o de otros lugares,

estar en contacto con familiares, adquirir musica y videos ilegalmente.

YTodas las graficas se encuentran del Anexo 46 al 48, en este capitulo solo se muestran dos de
ellas.
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Asi mismo, los chicos que contestaron que no realizaban ninguna de éstas
actividades por medio de Internet, aclararon en el momento de la aplicacion del
cuestionario que era porque no contaban con computadora 0 en su caso con

Internet.

Un segundo ejemplo, lo constituye la grafica siguiente:

PREGUNTA: 2.- ¢ CONSIDERAS QUE TU ESCRITURA SE HA MODIFICADO CON EL USO DE
LA TECNOLOGIA?

16
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4
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En esta pregunta se intenta conocer si es que los adolescentes estan conscientes
del uso que tienen con la tecnologia, pero sobre todo si han notado un cambio en

su forma de escribir después de relacionarse con aparatos tecnoldgicos.

Como lo muestra la grafica, la mayoria de los adolescentes hombres se han dado
cuenta de este cambio, a pesar que en las mujeres se ha visto mas este cambio
de escritura, ellas no lo han notado totalmente, eso se pudo apreciar por los

comentarios que en el momento de la aplicacion del cuestionario se escuchaban.
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Del mismo modo se recopila una pequefa parte de las razones que dieron cuando

contestaron esta pregunta, entre las respuestas estan:

Los que contestaron que si argumentan por ejemplo:

“Porque es mas rapido, facil y sencillo que escribir toda la informacién o bien, la

palabra completa”.

Los que contestaron que no argumentan que es porque:

“No tienen el acceso a tecnologia”.

Datos que mas adelante se analizaran cualitativamente, por lo pronto solo

ponemos ejemplos.

3.3.2 Analisis cualitativo
El analisis cualitativo, como indica su propio nombre, tiene como objetivo la

descripcion de las cualidades de un fendmeno o hecho a profundidad. Busca los
conceptos que pueda abarcar una parte de la realidad. A través de la proximidad
con el objeto de estudio es como se logré el andlisis de los datos en esta
investigacion. Acercarse al objeto de estudio fue un tanto complicado. En este
caso la aproximacién que se tuvo con los adolescentes implico un conocimiento
previo de ellos y del tema seleccionado.

“El estudio cualitativo aprovecha las formas habituales de interpretar las cosas”
(STAKE: 1998, 67) Interpretar es la palabra principal para realizar una
investigacion con fines de ser estudio de caso. Detallar cada momento dentro del
estudio de caso da posibilidades para ampliar los datos que se tienen dentro de él.
Fue necesario tomar evidencias, para que de este modo se tuvieran fundamentos
que apoyaran el analisis que se realizo con ellos. El proceso mas que nada se
llevo a cabo con la aplicacion de las tres actividades antes sefialadas, con los tres

grupos de trabajo, en los cuales, se mostré el rumbo de la investigacion.



Andlisis de datos.

“El hecho de descubrir relaciones, indagar en los temas y sumar datos categoricos
nos ayudara, pero estos fines estan subordinados a la comprension del caso.”
(STAKE: 1998, 71) Con esta problematica pudimos observar las diferentes
categorias que se hicieron presentes dentro del andlisis, la indagacion fue

necesaria, para fundamentar cada una de las categorias.

En la investigacién cualitativa, el trabajo fundamental no consiente en poder acumular el
maximo de datos, sino en “podar” (es decir librarse) de la mayor parte de los datos que se
acumulan. Esto supone no dejar de aventar, para separar el trigo de la paja. El truco
consiste en descubrir lo esencial para revelarlo después en un contexto suficiente, pero sin
llegar a enredarse pretendiendo incluir todo aquello que se podria descubrir. (WOLCOTT;
1990, 35)

Delimitar los puntos de andlisis fue de suma importancia para poder llevarlo a
cabo, es justo aqui donde se realizaron tablas de datos, en ellas se recuperan las
palabras y letras que se repiten con mayor numero de veces. Se dividen
primeramente en el nimero de la pagina de la muestra que se tomé, en cada uno
de los grupos de la telesecundaria y en las tres actividades que se llevaron a cabo
para poder rescatar esta informacion. La construccion de estas tablas de datos se
basa principalmente en una clasificacion que se hizo acerca de los resultados, en
los cuales se formaron grupos para detectar cuales eran las palabras que se

repetian constantemente.

La tabla es solo un ejemplo de los resultados que se obtuvieron en las actividades
con los alumnos, se encuentra dividida en el grupo y en las palabras que se
diferencian por su escritura. De esta manera se realizaron tablas numeradas para
que fuera mas féacil apreciar los resultados y sobre todo consultarlos en el
momento del andlisis. Esto ha resultado de gran utilidad, ya que al consultar estas
tablas dan una vision al panorama general que muestran las actividades, pero
también, es mas facil identificar a cual de los chicos estamos haciendo referencia

tan solo observando el numero al que corresponde. (ANEXO 49)
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Ejemplo de tablas de datos:

No. |

Comentarios

Primero

;Qué hice ayer? | Escritura por generaciones

geografia, levante, inglés, desayune...
Todavia: todabia
Hasta: asta

1

*QOcupa reduccion en su lenguaje. Palabras

comunes:
Que: q
Llegué: yege
Espero: espro
Fuy: fui
*Simbolos como flechas

10

Ala: ala
Informacién: imformacioén
A mi: ami
Que: q
Indique: indig
Parque: parq

Palabras:
Que: q
Ala: ala
Abuela: avuela
Cinco: sinco

11

Volvimos: volvimos
Sacar: zacar
Hice: ize

Ayer: hayer
Levanto: lebanto
Llegamos: yegamos
Fisica: ficica
Hice: ise

12

Bafié: vafie
Que: q
Indique: indiq
Parque : parqg

Venir; venir
Llegue: yege
Timbre: tinbre

Llegaba: yegaba
Pusimos: pucimos
Ciencias: ciensias

Estuvimos: estuvimos
Compre: conpre
Empezamos: enpesamos
Ya: lla
Cambie: canbie

13

Ir: hir
Empezamos: enpezamos
Llegue: llege
Estuve: estube
Estaban: estavan
Bailando: vailando
Timbre: tinbre
Educacion: educasion
Ahi: ay
Fui: fuy
Llegué: yege
Hasta: asta
Llegaron: yegaron

Que: q

Desayuné: desallune
Poesia: poesia

Desayuné: desallune
Vine: bine
Quiso: ciso

Que: q

Hice: ise
Levante: lebante
Llegué: llege
Hicimos: isimos
Ya: lla
Angel: angel
Poesia: poesia

14

A mi: ami
Llegd: yego
Ella: eya
Llegue: yege
Vi: bi
Que: q
Me: m
La: |
Te: t
Parque: parq

Vine: bine
Salén: salén
Que: q
Me: m
Te: t

15

Llegue: llege
Ala: ala
Estuvimos: estubimos
Llegué: llege
Porque: porq

Falta de acentos en palabras como:

16

Lavar: labar
Hicimos: isimos
Inglés: ingles
Saloén: salon
Que: g
Parque: parq




Andlisis de datos.

3.3.2.1 Construccioén de categorias de andlisis

“Analizar consiste en dar sentido a las primeras impresiones, asi como a los resimenes
finales. El andlisis significa esencialmente poner algo aparte. Ponemos aparte nuestras
impresiones, nuestras observaciones... Tenemos que separar la nueva impresion, y dar
sentido a las partes. No al principio, la mitad y el final, no a esas partes, sino a aquéllas
gue son importantes para nosotros.” (STAKE: 1998, 67)

Se retoma la cita anterior como un claro ejemplo de lo que se realiz6 en esta
investigacién, de esta manera y como dice Stake (1998) separar o poner en partes
es lo que nos facilité la interpretacion. Lo que se tiene como datos en suma de
nuestras observaciones e interpretaciones y lo que nos dara un resultado centrado
en la comprension de la problemética. Con esto, se refiere a separar datos que
son importantes para la investigacion y que daran sentido a ella.

Para analizar los datos en esta investigacion, se construyeron categorias de
andlisis. Dichas categorias fueron construidas para organizar y darle sentido a la
informacion que se tiene, ordenandolas en grupos de omisién, sustitucién o
repeticion, dependiendo de la caracteristica de cada una de las palabras y/o de las

frases.

“El analisis e interpretacion consisten en dar sentido a todo...” (Stake: 1998, 67),
cuando el autor senala “a todo” se esta refiriendo a los datos que se recuperaron

en el trabajo de campo.

Después de haber construido las categorias se realiz6 un analisis de cada uno de
ellas, en las que se enlazan contextos reales de los adolescentes y sus formas de

vivir la comunicacion.

Esta investigacion se encuentra separada en diferentes puntos de andlisis, todas y
cada una de estas divisiones esta siguiendo lineas eje como nuevos cédigos de

comunicacién y/o reduccién del lenguaje entre los adolescentes.

De esta forma, se han examinado las tres actividades que los alumnos de la

Escuela Telesecundaria "Benito Juarez", en donde se pudo observar claramente el
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objeto de estudio planteado, haciendo sobre todo hincapié en la transformacion de

sSu escritura.

La primera actividad, de la cual se hizo mencion en la seccion de instrumentos de
investigacion fue generada con el interés de conocer como utilizan la escritura

cotidianamente los jovenes.

En la segunda actividad, se basé en la comparacion de la escritura de acuerdo a
generaciones anteriores (de sus abuelos y sus padres) y la de los estudiantes de

hoy en dia.

La tercera y Ultima actividad, la cual tuvo un seguimiento mas largo y duradero fue
la creacion de una cuenta social en Facebook, en dénde se pudo observar
claramente cdmo se comunican y que codigos utilizan para comunicarse y sobre

todo para expresar sus sentimientos.

Las categorias planteadas a continuacion fueron construidas a partir de las tablas
de datos, (checar anexo) en donde se profundizé en cada uno de los alumnos que
hicieron los ejercicios, colocando especial atencion a las palabras o letras que en

Su mayoria, se repetian.

3.3.2.2 Categorias de analisis
Las categorias de andlisis fueron construidas de acuerdo a las palabras y frases
que se repetian con mayor niumero de veces, de esta forma se agruparon en

secciones donde se da una explicacion del porqué de sus caracteristicas.

% Las letras que sustituyen palabras, esta categoria es una de las mas
usadas por los adolescentes, ya que es la mejor manera de comunicarse

abarcando el menos espacio posible.



Andlisis de datos.

% Letras que sustituyen letras, esta categoria es muy importante para la
investigacion pues los adolescentes, buscan dar mayor énfasis a lo que
estan diciendo, pero al mismo tiempo incluyen palabras de otros
lenguajes, haciendo una mezcla de diferentes palabras con distinto

significado.

X/
°

La reduccion de palabras, con esto ademas de decir mas en menor
espacio, los jovenes ahorran tiempo y no se preocupan por la forma
correcta de escribir las palabras, sino que dejan del lado cualquier falta de

ortografia que pudieran tener.

R/
A X4

Lainsercion de simbolos como cuarta categoria ha caracterizado mucho
el aspecto de la escritura de los jévenes. En esta categoria es comun
observar numeros o simbolos mateméticos dentro de las mismas palabras

o las frases, esto también se debe en la intensidn de ahorrar caracteres.

% Agregar letras a las palabras, agregan dos vocales o dos consonantes a
las palabras. Esta categoria fue tomada en cuenta por la continua

repeticion que se observo en los textos de los alumnos.

% EIl juntar dos palabras en una sola, argumentando que el sonido es de

esa forma y pensando que su escritura es similar a su sonido.

R/

% La omision total o parcial de las reglas ortogréaficas. Esto es facil de
notar ya que a simple vista se observa que ellos no utilizan acentos ni

escriben las palabras como las reglas lo indican.

En los siguientes apartados se hace referencia a cada una de las categorias que
agui se mencionan y estas mismas estan relacionadas con ejemplos que pudimos

observar en las tablas de datos correspondientes a cada una de las actividades.
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3.3.2.2.1 Letras que sustituyen palabras
Las letras que sustituyen palabras son muy comunes entre los adolescentes, para

hacer esta reduccion toman en cuenta el sonido de cada letra y en lugar de
escribir la palabra completa escriben solo la consonante, regularmente lo

asemejan con el sonido de la letra.

Por ejemplo:
-Se utiliza q / k en lugar de la palabra completa que.
-Se utiliza t en lugar de la palabra te.
-Se utiliza m en lugar de la palabra me.

A continuacién se presenta uno de los ejemplos mas claros de esta categoria, en
la cual podemos observar como es que el alumno utiliza la letra ‘q’ para referirse a

la palabra ‘que’.

Me \e vanle e vane me vwe o \a Eaciela
Me cCusC O e YW\ = \.c.~\ YO (‘ YIC O LA l( ']
N\C,\(‘. '.\ “On OC A‘,\\_ 14 14 .\~., AWY\N(RS CA \ feeCyCc \ \W .

'\b“.- \\»(’,\\ ‘\’\Q Co\2oe Y\ Mo M- COYV\Q Y& LA E
Lo ex D Me o A3 « I\ Qude (" SCo \o (¢ 1 \’ YA
Q \\ ace( <, WY i - \ ) \a Yoo c\e c\ese Wle Q\: S\

En el ejemplo se ve claramente como es que los jovenes utilizan este tipo de
abreviaturas comunmente, regularmente esto sucede cuando la consonante va
precedida de la vocal ‘e’ (claro que no es el Unico caso), y se guian mas que nada

por el sonido que la palabra tiene y como es que la consonante se escucha sola.

Otro de los ejemplos que presentamos a continuacion, muestra que sin importar
que la consonante esté seguida de la vocal “e”, también sufre una reduccién o

mejor dicho una omision de algunas vocales:



Andlisis de datos.

~ Asf escribo yo:

En internet:
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Se ve como claramente en el ejemplo se omiten algunas vocales, pero esto es
para reducir la palabra a solo una letra y que ocupe menos espacio, con lo cual ya
no existen todos los caracteres juntos, sino solo una letra con la cual dan por

entendida toda la palabra.

Ahora bien, actualmente este tipo de codigos comunicativos los cuales tienen una
estrecha relacién con el contacto generado por las redes sociales en Internet suele
ser mas rapido y sencillo. Esto usualmente sucede cuando el adolescente no sale
de casa y sabe las ultimas novedades en la vida de sus conocidos, y se comunica

facil y al instante utilizando estos cédigos.

La cita siguiente nos aclara el panorama con respecto a lo que sucede en el caso

de las letras que sustituyen palabras:

Debido al uso de las computadoras, los adolescentes han incorporado una nueva forma de
vincularse con sus pares, que no es cara a cara sino a través de una pantalla y por ende es
menos personal, perdiéndose asi algunos datos que si existen en el encuentro de dos
personas, como por ejemplo gestos, estados de animo, sefias (aunque sea un simple guifio
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de ojos) y mas aun sefias que implican complicidad, apoyo incondicional, abrazos o,
simplemente, una mano en el hombro. (COLICCHIO, 2003)

Este nuevo tipo de comunicacion no solo ahorra tiempo y espacio en los
adolescentes, sino también brinda seguridad ante los demas, ya que el simple
hecho de no verse a los ojos elimina la vergienza o el miedo hacia el
enfrentamiento con el otro. Por otro lado, ellos han encontrado la forma de
comunicar sentimientos y estados de animo, que llegan a ser creidos si una

persona, quien quiera que sea lo lee en sus sitios web.

Podemos sefalar que al encontrar personas con las mismas circunstancias,
sentimientos o caracteristicas los jovenes se envuelven en situaciones en las
cuales van creyendo que estar del otro lado de una pantalla y contar ciertos
pensamientos podra ayudarlos a resolver sus propios problemas. Consideran a las
redes sociales y medios tecnoldgicos como esa parte comprensiva y defensora
que los protegera contra todo mal; pero del mismo modo, al entrar al mismo juego

de palabras, también estan logrando estar dentro del mismo grupo.

Es especialmente en esta categoria, donde se consideran importantes las
aportaciones de Lev Vigotsky'®, con la teoria del aprendizaje, desde la cual el
contexto ocupa un lugar central, es decir la interaccion social que tiene el sujeto

se convierte en el motor de su desarrollo.

El contexto en el que los adolescentes se desenvuelven e interactian con otras
personas de su misma edad o bien con las mismas necesidades tecnoldgicas, los
va formando tanto personal, social y escolarmente, pero también permite que ellos
adquieran sus codigos de lenguaje, ya que es su mismo entorno, o mejor dicho
son las personas con las que conviven las cuales sustituyen palabras por una letra

para acortar su lenguaje.

8 Al hacer mencion del psicologo ruso Lev Vygotsky nos referimos a que ha contribuido
notablemente con teorias del aprendizaje relacionadas con el lenguaje y el contexto en el cual las
personas se desarrollan y alcanzan su maximo potencial.
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3.3.2.2.2 Letras que sustituyen letras

En nuestros datos hemos encontramos que se utilizan letras que sustituyen letras

al momento de escribir, dejando de lado las reglas gramaticales. Esto es que

cambian una consonante por otra, la caracteristica que toman en cuenta es que

estas dos letras tienen el mismo sonido al ser pronunciado, con esto solo cambian

la ‘apariencia’ de la palabra escrita pero no su significado o su pronunciacion.

Por ejemplo:

-Se utiliza k en lugar de la letra g.

-Se utiliza z en lugar de letras como s o c.

-Se utiliza y en lugar de Il.

Como podemos observar en el siguiente ejemplo, existe un cambio de la letra q

por una k en dos ocasiones, y en la siguiente ocasion utilizan solo

lugar de la palabra completa.

Asi esrc'ribo;y‘o_:
En internet:

la letra g en

Esto es lo que los adolescentes han hecho en repetidas ocasiones y que no

solamente en estos ejercicios lo vemos, sino también en su vida comudn, por

ejemplo cuando interactdan con otros chicos de su edad en Facebook.
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Mizael Perez
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Son formas que han construido y/o adoptado para poder comunicarse, formas con
las que se expresan y son entendidos por personas de su misma edad, las cuales

tienen experiencias o sentimientos similares.

En los ejemplos que se recolectaron también encontramos el siguiente, el cual
muestra a la letra z en lugar de una c, con la cual el adolescente rompe totalmente

con la regla gramatical que comunmente era conocida.
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Ure Gt ng; GO S~am
aan bm e }’\Oi v Cll")) /')lgd%)"ﬂf
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Estos ejemplos de la escritura de los jovenes presentados anteriormente giran en
torno de propuestas de reforma de la ortografia castellana, es por ello que

retomamos lo siguiente:

Las propuestas de reforma tienden a dos objetivos:

a. Democratizar la norma escrita, que toma actualmente como modelo un dialecto muy
minoritario (el del centro y norte de Espafia).

L L 19 .

b. Tender a una representacion fonémica ', al menos dentro del dialecto que se tome como
referencia.
Los dos objetivos pueden tomarse a rajatabla y llevarse a las (ltimas consecuencias, 0
pueden aplicarse con flexibilidad, introduciendo una reforma ligera, "light". Hay que discutir
por separado la representacion de los fonemas y las normas de acentuacion ortografica.
(GALADI-ENRIQUEZ: 1996)

19 Referente a los fonemas, unidades fonoldgicas minimas en determinada lengua, en este caso en
Espariol.
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Se ha pensado en estos ultimos afios una reduccion en el lenguaje, o también se
dice que el castellano pasard a ser mas simple, esto para facilitar su escritura y
qgue no existan confusiones con las distintas maneras en las que se podria escribir
una palabra, tomando en cuenta que muchas letras tienen el mismo sonido y
pueden, bien, ser adaptadas a la palabra para su pronunciacion. Hacemos
mencion de estas propuestas ya que es precisamente el uso de otras letras para
sustituir a la letra adecuada en una palabra, pero esto sucede muchas de las
veces por la gran cantidad de reglas ortogréficas, las cuales logran complicar su

correcta escritura.

Si bien se ha dicho que la lengua espafiola es muy confusa y requiere mayor
atencion que muchos otros idiomas. Se requiere especial atencion en la
comunicacién escrita del espafiol por la gran cantidad de reglas que existen para

su correcta légica y claridad.

Otro punto que se discute entre generaciones es el uso de la ortografia y
redaccion ya que se plantea que los jovenes deberian utilizar la ortografia y la
redaccidon mas apropiada y oportuna, “de lo contrario no sélo podemos hacer poco
entendible lo que decimos o tratamos de decir si no que estamos colaborando a
que nuestra forma de comunicacién sea gradualmente defectuosa.” (GONZALEZ,
2009, 6)

Al hacer mencion de la palabra ‘defectuosa’ se quiere dar entender que le hacen
falta detalles para poder ser escrita, leida o entendida adecuadamente, ya que se
habla también de una imperfeccibn que reduce conocimiento hacia la propia

lectura del mundo y la relacion con el propio contexto.

Asi mismo, para las personas adultas el no escribir correctamente con ortografia y
redaccion precisa, involucra no solo el sentido, sino también el énfasis de los que

gueremos dar a entender a los demas; el cambio en las palabras se le atribuye de
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igual forma a la poca cultura que se tiene por leer, dandole menos peso a esto y

mas a relacionarnos tecnoldgicamente.

Tomando en cuenta que cada generacion tiene sus propias caracteristicas que las
van describiendo de las anteriores o las futuras, las personas adultas dificilmente
pueden entender este tipo de mensajes, los cuales los jovenes pueden
comprender rapidamente y poco a poco se han vuelto comunes en su vida

cotidiana.

Es por ello que como parte de la sustitucion de letras por otras letras, se ha
tomado en cuenta en esta investigacion el tema de la adolescencia®® y su contexto
tecnolégico desde su educacion hasta la sociedad en la que se desarrollan,
porque obviamente la adolescencia de hoy no es la misma que la que vivieron
otras generaciones y en este caso, los codigos linglisticos van cambiando

notablemente.

Es asi como, el adolescente se encuentra en esa busqueda de su propia identidad
y de un sentido de la vida, lo cual hace que él quiera redescubrir el mundo en el
que vive y busca adaptarse lo mas pronto y lo mejor posible al medio social en el
gue esta ubicado, estas situaciones hacen que pareciera que el adolescente se
encuentra inmerso en un laberinto, y es por ello que sus formas de pensamiento
se veran diferentes a cOmo eran en su infancia, bastante confusas (y algunas
veces perdidas) al igual que su persona, hoy en dia con la tecnologia como una

compainia.

®La adolescencia haciendo mencién a “la etapa de la vida durante la cual el individuo busca
establecer su identidad adulta, apoyandose en las primeras relaciones objétales — parentales
internalizadas y verificando la realidad que el medio social le ofrece, mediante el uso de los
elementos biofisicos en desarrollo a su disposicidn y que a su vez tienden a la estabilidad de la
personalidad en un plano genital, lo que sélo es posible si se hace el duelo por la identidad infantil.
La adolescencia es una etapa cambiante que obliga a reestructuraciones permanentes externas e
internas que son vividas como intrusiones dentro del equilibrio logrado en la infancia y que obligan
al adolescente (en el proceso de lograr su identidad) a tratar de refugiarse férreamente en su
pasado mientras trata también de proyectarse intensamente en el futuro.” (COLICCHIO, 2003, 1)
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3.3.2.2.3. Reduccién de palabras

Utilizando las categorias anteriores donde se pudo observar la sustitucion de
letras por letras o de letras por palabras, también surge la reduccidén de palabras
utilizando sustituciones de letras o recorte de las palabras completas, en las

cuales es notable su cambio a simple vista.

Tal pareciera una abreviacidon en muchos de los casos, pero en otros no pueden

tomarse como tal.

Por ejemplo:
-Se utiliza xq en lugar de la palabra porque.
-Se utiliza yege en lugar de llegué.

-Se utiliza tgm o tkm en lugar de la frase te quiero mucho.

En el siguiente ejemplo podemos observar algunas palabras como las anteriores,
pero en otros casos, observamos un cambio totalmente fuera de lo normal,

cambiando letras y mas aun recortandolas para hacerlas mas practicas.

Asi escriEo ycir
En internet:
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Como se habia mencionado en las dos anteriores categorias, la presencia de
consonantes sin vocal es muy comun y permiten que las palabras sean ain mas

cortas y que se pueda decir mas con menos letras.

El siguiente ejemplo, es muy interesante, ya que todo el ejercicio esta escrito con

el mismo patrén, utilizando abreviaturas en las palabras y cambio en el texto.
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Al revisar este ejercicio con uno de los docentes entrevistados, se recibieron
comentarios como:



Andlisis de datos.

Hemos notado que los alumnos se expresan mas facilmente cuando reducen las palabras,
el problema més notorio es que los adolescentes utilizan este vocabulario tanto en su vida
personal como en la escolar y los docentes no estan familiarizados con estos lo que lleva a
un problema de comunicacion.

Estos testimonios se mencionan conforme a su experiencia dentro del aula y
conforme a las actividades que se han realizado con los alumnos. La opinidon de
este docente manifiesta las historias que han vivido conforme a los cambios en la
escritura de sus alumnos y como es que ellos notan un comportamiento diferente
en ellos, haciendo hincapié en la familiaridad que ellos creen que sus alumnos

sienten al escribir de esta manera.

Esto se asocia con lo que Vigotsky presenta como la Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP), en donde las personas nos desenvolvemos de acuerdo al lugar en donde
estemos y de acuerdo a lo que tengamos a la mano para que nuestro proceso
formativo se lleve a cabo. Vigotsky muestra una idea clara de lo que pasa con una
persona en estado de desarrollo, esta persona se valdra de los instrumentos y/o

personas con las que conviva y se involucre diariamente.

Tomando como modelo a los adolescentes de las telesecundarias conforme a lo
que plantea Vigotsky, ellos se valdran de medios de comunicacion e informacion

para cumplir su objetivo educativo.

De este modo, y observando la teoria del aprendizaje Vigotsky proporciona a la
pedagogia, el docente tiene que involucrarse en este tipo de desarrollo tecnolégico
en el que el adolescente estd sumergido, para que de este modo pueda acercarse
a sus alumnos y provocar en ellos sensaciones de interés que los lleven a una

forma de aprendizaje.

Vigotsky hacen mencion que “en la practica de la ensefianza escolar, la escritura
ocupa hasta la fecha un lugar muy pequefio si se compara con el enorme papel
que desempefia en el proceso del desarrollo cultural” (1979), es tal vez una de las

razones por las cuales no se tiene bien estimado lo que es la escritura en el
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desarrollo de las personas, ya que desde la escuela no se le brinda un peso como
tal y en el cual pueda basarse para recatarse después de ciertos afios de

desarrollo en el nifio, consiguiente en el adolescente y con mas tiempo en los
adultos.

De este modo, la practica escrita que llevan en la telesecundaria, también es
llevada a la vida cotidiana y los adolescentes la ponen en préctica, a su modo en

las redes sociales y convivencia con amigos y conocidos.

CerezZytha Bonithaw Riifhandho es soltero(a

Me gusta * Comentar
& A Esse Yaanpool Freezh U le gusta esto.

] Ver los 9 comentarios

* CerezZytha Bonithaw Riifhandho YhoO igual tgmyv 223072
Hace 8 horas * Me gusta

& Esse Yaanpool Freezh U JEEM JEEM ¥
& Hace 8 horas a traves de su celular ' Me gusta " &5 1

En donde con estas abreviaturas expresan sus formas de sentir y modos de vivir
la vida.

3.3.2.2.4. Insercién de simbolos
Para los adolescentes es mas facil utilizar simbolos que escribir palabras
completas en las cuales utilizan el sonido de los simbolos relacionandolos con el

sonido de las palabras.

Por ejemplo:
-Se utiliza + en lugar de la palabra mas.
-Se utiliza — en lugar de la palabra menos.

-Se utiliza x en lugar de la palabra por.



Andlisis de datos.

El ejemplo que se ha seleccionado en esta categoria resalta principalmente el
agregar simbolos para hacer mas llamativos sus escritos y con los cuales reducen

las palabras a solo un simbolo.

Existe una relacion de conceptos matematicos con gramaticales, los cuales son

rescatados para facilitar la escritura, dando al mismo tiempo rapidez al escribir.

Del mismo modo, Vigotsky comenta que “los escolares no se les ensefa el
lenguaje escrito, sino a trazar las palabras y por ello su aprendizaje no ha
sobrepasado los limites de la tradicional ortografia y caligrafia”, por lo mismo se ha
llegado a pensar que ciertos conocimientos que se dan en el salén de clases solo
son aprendidos de manera memoristica y con poca razén de ser, no son vistos a
profundidad, por ejemplo cuando se aprenden las tablas de multiplicar, los
alumnos en un inicio solo repiten los numeros de acuerdo al orden; en este caso
los alumnos solo aprenderan a escribir por obligacion o por la necesidad de
comunicarse, pero sin importar el sentido que el lenguaje tiene para la vida en

general.

Pero ademas de simbolos matematicos, podemos observar simbolos como la
arroba o apostrofes para resaltar palabras que estan siendo reducidas y las cuales

le dan énfasis a sus escritos. En este ejemplo lo podemos observar:
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As,-l'“escriboAyQ:
En internet:
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Al hacer mencién a la ZDP, el nifio?® escribird por una imitacién, él imitara al
adulto®, el motivo es porque el infante se encuentra en una edad y en una etapa
de la escritura infantil que no les permite utilizarla como signos mnemotécnicos:
esto es que no tiene experiencia con el propio lenguaje, lo cual no le permite

apropiarse como tal de él, haciendo un uso adecuado y correcto.

Con el paso de los afios se le resta un poco de importancia a los modelos a seguir
(en este caso lo adultos) y pasara a segundo término, con lo cual se llega a la
época actual, donde comienza a relacionarse con tecnologias que le permiten
comunicarse pero no de manera oral, sino escrita y entonces, formara codigos

propios.

! Hacer mencién del “nifio” se refiere a la etapa en la que se inserta una persona en la escuela y
los procesos de aprendizaje que va teniendo, para que de esta manera llegué a la adolescencia
donde el fin principal de la escuela sea el de reforzar lo aprendido en la infancia.

22 E| “adulto” en mencionado por la gran influencia que tiene sobre los sujetos en formacién.



Andlisis de datos.

La memoria®® forma un papel de suma importancia en este caso, con el fin de
recuperar vivencias construyendo una nueva estructura, todo ello dentro del propio
contexto en el que se desarrolla y mantiene la persona que va adquiriendo nuevos
conocimientos. Y donde el cognitivismo®* tiene un papel fundamental para resaltar

como es que esta insercién de simbolos cobra un lugar importante en su escritura.

Es por tanto que "el pensamiento verbal no es una forma innata, natural de la
conducta pero esta determinado por un proceso histérico-cultural y tiene
propiedades especificas y leyes que no pueden ser halladas en las formas
naturales del pensamiento y la palabra” (Vigotsky, 1979), el lenguaje se va
adaptando de acuerdo al desarrollo de las personas y va cambiando de igual

modo.

Los procesos socio-culturales van siendo escenarios importantes dentro de esto,
no se pueden quedar a un lado u olvidados dentro de un proceso formativos, en
los que los nifios, adolescentes o adultos como alumnos se van apropiando cada
uno, a su modo, circunstancia o herramienta mas cercana, le va permitiendo. Esto
es lo que constituye el lenguaje, el espacio precioso en el que crecemos y
convivimos con los demas, actualmente tomando en cuenta a la tecnologia que va
fielmente de la mano con el aprendizaje y la ensefianza en el aula y sobre todo,
donde padres y maestros tienen que involucrarse para convivir con las nuevas

generaciones.

3.3.2.2.5. Agregar letras a las palabras
Los jovenes agregan letras a las palabras, sobre todo, utilizan la letra ‘h’ en donde
no es necesario. En algunos casos también repiten la misma consonante dos

veces seguidas, esto es comin verlo mas en vocales y no en consonantes. Los

%3¢ realza asi, el papel de la memoria, pero no en el sentido tradicional peyorativo que la alejaba
de la comprension, sino con un valor constructivista. No se niega la existencia de otras formas de
aprendizaje inferior; pero si su relevancia, atribuyendo el aprendizaje humano a procesos
constructivos de asimilacién y acomodacién.” (FUNDACION CHILE)

* El cognitivismo es la adquisicién de representaciones del mundo, que se almacenan y que se
recuperan de la memoria o estructura cognitiva.
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textos que ellos escriben se ven claramente distorsionados y dificilmente son

entendidos.

Por ejemplo:
-Se agrega h a la palabra ayer: hayer
-Se agrega h a la palabra te: the

-Se agrega h a la palabra ojos: hojos

El ejemplo siguiente muestra como se le agrega una ‘h’ a la palabra ayer, cuando

esta no la necesita y no se escribe de esta manera.

Algunos de los articulos®*que se retomaron estan relacionados con el cambio en la
escritura (ortografia y graméatica), los adolescentes y vinculos con la tecnologia,
asi como ideas que Vygotsky ha otorgado a la pedagogia y a las teorias del
aprendizaje, pero mas que nada haciendo referencia al lenguaje escrito, lo cual se
ha enfocado en este capitulo a la forma de escritura de los jovenes. Estos
articulos nos han servido de pardmetro para analizar los datos arrojados por las

actividades que se realizaron con los alumnos de la telesecundaria.

Las causas principales por la cual se eligieron articulos referentes a los
adolescentes y los cambios que hay en la Lengua Espafiola son porque tienen una
estrecha relacion con el tema principal de la investigacion y que ademas han sido
publicados desde para conocer las distintas visiones conforme la escritura ha sido

modificada. Pero del mismo modo, estos articulos nos permiten observar mas

% os articulos que fueron retomados son acerca de las Nuevas Reformas en la Escritura de la
Lengua Espafiola, los cuales se encuentran en la bibliografia y nos acercan a la vision de personas
gue han hecho estudios sobre el cambio en la escritura. Como por ejemplo: La reforma de la
ortografia del castellano, de David Galadi-Enriquez.



Andlisis de datos.

detalladamente los cambios que los jévenes estan haciendo en su escritura, con
ello podemos hacer una comparacion entre lo que se muestra en las actividades

aplicadas y los articulos.

Una preocupacion constante entre los docentes de todos los niveles educativos —y que les
trae mas de un dolor de cabeza— son las dificultades de los chicos y los jovenes para
producir textos escritos. Lograr la internalizacion de convenciones discursivas, amplitud del
lenguaje expresivo e incorporacion de las reglas ortograficas son asuntos que estan en el
men( de cualquier aula, y aparecen recurrentemente en los catarticos lamentos dentro de
la sala de profesores. (Klibanski: 2009, 3)

La cita anterior es muy descriptiva en relacidon con lo que ocurre en la realidad, ya
que conforme pasa el tiempo estos casos suelen darse comunmente en las
escuelas, sobre todo en niveles como medio superior y superior, ya que se tiene la
idea que de acuerdo al crecimiento las personas pueden ir desarrollando mas

habilidades linglisticas y cuentan con mas y mas vocabulario.

Esta situacion poco a poco se ha vuelto un problema en el salon de clases, los
docentes en las entrevistas que se les aplicaron comentan acciones similares que

se dan dentro del aula:

Yo he observado que mis alumnos utilizan palabras incompletas o mal escritas para sus
textos, pienso que es una situacién negativa y ellos piensan que es practicidad.

El testimonio del docente entrevistado ve esta reduccion de palabras como algo
totalmente negativo y por lo cual esta preocupado. Otro de los planteamientos por

parte de los docentes es que:

Existe una abreviatura de palabras, cambio de letras o agregan letras, pienso que esto se
da principalmente por la adaptacion y aceptacién de su entorno.

Uno de los ejemplos que se recuperé del Facebook de la investigacion, nos
muestra como entre ellos se comunican y expresan sentimientos agregando mas

letras de las que deben ser.
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Dentro del aula estas palabras son corregidas, pero la situacion es que los
adolescentes lo han adaptado como una forma comdn de comunicacion con la

cual pueden expresar lo que ellos sienten en ese momento.

Se pudo observan en la Telesecundaria “Benito Juarez” que los docentes corrigen
estas palabras y hacen que los adolescentes repitan cierta cantidad de veces
todos y cada uno de sus errores para que aprendan a escribir como debe ser y

mejorar su escritura.

Pero también encontramos que en este Ultimo ejemplo muestra que los alumnos

en algunas ocasiones agregan una ‘h’ cuando la palabra empieza con vocal.

Ay/dr 6o lo. coomano. mE de% prie EOX O e
0, \C\Q‘)CU ¢ la m@ b(\(\E \uﬁc\c e, (\(tc\\‘m\/

~ - N - | QPR

El ejemplo anterior hace referencia a una falta de ortografia en la cual se piensa

que como inicia con vocal, deberia llevar ‘h’.

3.3.2.2.6 Juntar dos palabras en una sola
Al juntar dos palabras en una solo reducen el espacio y el tiempo de escritura, con
esto también reducen frases para expresarse. El reto de hoy en dia es expresarse

mas con menos letras

Por ejemplo:
-Se utiliza deacuerdo en lugar de: de acuerdo.
-Se utiliza ala en lugar de a la.

-Se utiliza haber en lugar de a ver.
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El ejemplo siguiente muestra cOmo es que utilizan esta articulacion de dos

palabras que de acuerdo con reglas de redaccion, deberian de ir separadas:

s
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En las entrevistas, los opinaron que:

Yo pienso que es por la mercadotecnia que manejan los medios de comunicacion: menos
tiempo, menos dinero, todo es mas rapido.

Y esto es cierto, ya que en algunas de las redes sociales solo se permite cierto
namero de caracteres, en el caso de que se escriban mas de estos caracteres, el
mensaje no puede ser publicado o enviado. Este es el caso de Twitter®®, ya que en
el “los usuarios envian y reciben updates (actualizaciones) de otros usuarios a

través de breves mensajes que no deben superar los 140 caracteres” (1999)

Al ser sujetos y actores de los mismos cambios, los adolescentes van formando
parte de nuevos modelos en los cuales tienen que adaptarse para no quedarse
atrads a un ritmo vertiginoso y no estar al margen de lo que sucede en su entorno y
sociedad. Dentro de estos cambios encontramos que la comunicacion también se
ha ido modificando de acuerdo al paso del tiempo, transformando los instrumentos

de comunicacion en solo informacion.

**Twitter es una aplicacion web gratuita de microblogging que reune las ventajas de los blogs, las
redes sociales y la mensajeria instantdnea. Esta nueva forma de comunicacion, permite a sus
usuarios estar en contacto en tiempo real con personas de su interés a través de mensajes breves
de texto a los que se denominan Updates (actualizaciones) o Tweets, por medio de una sencilla
pregunta: ¢ Qué estas haciendo?. (1999)
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En la actualidad, los adolescentes deben encontrar su propia identidad en una sociedad
caracterizada por los cambios continuos, y en la que deberan ser al mismo tiempo sujetos
y actores en este mundo tan cambiante. En el complejo mundo que vivimos, todos los
conocimientos pasan practicamente por unos sistemas de comunicacion que se convierten
cada vez mas en los custodios de la informacion. Internet es visto por muchos como
instrumento educativo y recreativo, en el que los usuarios pueden aprender virtualmente
cualquier tema, o realizar cursos on-line sobre ellos y hasta cursos universitarios. Asi, el
ser una fuente de informacion tal como noticias, tiempo, deportes, criticas de cine,
bibliotecas y enciclopedias que utilizan para sus estudios, aparece dentro de las utilidades
de Internet. (COLICCHIO, 2003, 1)

De acuerdo a esta informacién es como podemos observar una de las razones por
las cuales los adolescentes se encuentran en constante evolucion, esta razén va
dirigida a necesidades del tipo socioeconémicas, las cuales orillan a estar en

contactos con medios tecnolégicos.

Los adolescentes se relacionan con los medios tecnolégicos para encontrar
informacion (como la tarea), y cosas sobre temas de su interés (juegos, redes
sociales, imagenes, musica, etc.), todo aquello que esté de moda o que a ellos les
llame la atencion y en las redes encuentran la mayoria de las cosas que buscan,
lo cual hace que ellos estén insertos en esta cultura tecnoldgica y lo cual los ayuda
con la busqueda de su identidad. En este sentido Internet pareciera ser un lugar

de indagacion muy importante en su vida y crecimiento.

En el siguiente caso puede observarse como ha provocado que cuando utilizan
este tipo de vocabulario existe una descontextualizacion total de su escrito y lo

gue se queria decir en él:

Pero con esta omision de espacios entre dos palabras, los jovenes acortan el

namero de caracteres que pueden ocupar para expresarse.



Andlisis de datos.

3.3.2.2.7. Omisién de reglas ortogréficas
Esta es una de las categorias mas comunes, ya que los jévenes omiten reglas
ortograficas como acentos o correcto uso de las letras en cada una de las

palabras.

Por ejemplo:
-Se utiliza angel el lugar de angel.
-Se utiliza telebicion en lugar de television.

-Se utiliza desallune en lugar de desayuné.

En el siguiente ejemplo podemos observar los errores ortograficos mas comunes

gue los adolescentes suelen tener al escribir un texto acerca de su vida cotidiana.
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De esta forma podemos encontrar que sus errores son encaminados a la omision
de acentos en la silaba ténica, dejandolos totalmente de lado y no les dan
importancia. Otro de los errores que se pueden ver claramente es tienen

problemas con el uso de la b y la v. Esto pone en duda sobre todo la deficiencia
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de la ensefianza de la asignatura de espariol en el nivel basico de educacion en
México o si los jovenes estdn omitiendo estas reglas simple y sencillamente para

ahorrar tiempo y esfuerzo.

El siguiente testimonio es lo que expreso un alumno de la telesecundaria al

contestar el cuestionario aplicado:

He modificado mi escritura con el usos de la tecnologia porque ahi no me pide que lo
escriba correctamente, lo escribo como yo quiero o de una manera en que sea mas corto y
mas rapido.

Otro de los testimonios que se recolectaron fue el siguiente:

He modificado mi escritura con el uso de la tecnologia porque ahi a las faltas de ortografia
y Word las corrige.
Una de las razones por las que los adolescentes escriben con faltas de ortografia
es porque ellos tienen la idea de que la tecnologia corregira sus errores y ellos no

tienen de que preocuparse.
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El ejemplo anterior, nos muestra otra forma de escritura, de igual modo en éste se
omiten las reglas ortograficas relacionadas con los acentos y con la confusion

entre c y s. Pero también encontramos omision de algunas letras.

3.4 Repercusiones en la escritura de los jovenes.

En este apartado presentamos las repercusiones de la escritura dentro del salon
de clases, dentro de ambientes familiares y dentro de la sociedad, todo ello
tomando en cuenta la recoleccién y analisis de datos presentada en la parte

anterior.

Las repercusiones encontradas que mas se viven en el aula son que la materia de
espafiol ha sido afectada notablemente, los docentes externaron que cuando los
alumnos hacen algun escrito como ensayo, informe o reporte se puede distinguir

la reduccion de estas palabras por letras.

En este sentido, uno de los docentes entrevistados compartié su opinion:

Las repercusiones que yo he notado en el proceso de aprendizaje de mis alumnos giran en
torno a la asignatura de Espafiol, ya que al hacer los ejercicios comunes puedo encontrar
la insercién de simbolos o cédigos que yo no entiendo, por ejemplo el agregar o quitar
letras a las palabras.

Ahora bien, las repercusiones en el lenguaje encontradas por la Real Academia
Espafiola, son consideradas como una nueva reforma en la evolucién de la
lengua, la cual se enfoca en hacer modificaciones al correcto uso de la gramatica

para facilitar su escritura.

De esta manera, “se elimina la correccion y revision de textos, hay una marcada
ausencia de retérica y se reduce considerablemente la sintaxis. Estas son
licencias que adoptamos todos a la ahora de usar muchas de estas herramientas,

independientemente de nuestro nivel de alfabetizacion y nuestras capacidades
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para producir otro tipo de escrituras.” (Klibanski: 2009) Esto es lo que usualmente

se puede observar en los textos redactados por los alumnos.

En muchos de estos casos, han despertado interés en los padres y los maestros,
ya que ellos han llegado a pensar que es la influencia de la television y del internet

los que hace que los jovenes escriban de esta forma.

Otro de los comentarios que los maestros externaron fue:

Yo creo que el uso de la tecnologia en este tiempo (refiriéndose a la edad de los alumnos)
es dafiino, ya que existe un empobrecimiento del idioma espafiol, no dando prioridad a las
reglas gramaticales.

“Los nifios y jovenes de hoy han desarrollado una nueva manera de comunicarse,
escribiendo palabras y frases que a los padres les cuesta trabajo entender”.
(ORTEGA, 2011) Esto es lo que la algunas asociaciones como Navega Seguro en
Internet han tratado de mostrar al publico, mas que nada para prevenir a los
padres de familia y a los maestros en casos como hostigamiento y acoso sexual

gue los adolescentes puedan llegar a sufrir.

Una de las tecnologias que mayor crecimiento ha tenido en los Ultimos afios es sin duda
Internet pues tan sélo en México existen cerca de 30.5 millones de usuarios y seis de cada
10 nifios y jovenes hacen uso de esta tecnologia. Es posible entender su crecimiento en
México y en el mundo a partir de las aplicaciones que tiene esta tecnologia en las
empresas Yy gobiernos, pero en especial por el significado que cobra en nuestra vida diaria
pues no sélo se convierte en una herramienta que nos permite compartir informacion o
mejorar algunos servicios, es también un medio donde a través de las diferentes
herramientas como el correo electrénico, la mensajeria instantanea, las redes sociales,
entre otras, podemos establecer relaciones sociales basadas en la confianza y aceptacion.
Siendo esta su principal debilidad para enfrentar los diferentes riesgos que existen en la
red, los cuales pueden tener una consecuencia en nuestra persona 0 en nuestro
patrimonio. (ORTEGA, 2011)

Debido a la facilidad de accesibilidad y a la ampliacion de usuarios de internet los
padres desafortunadamente no pueden llevar un control en lo que ven sus hijos o
hacen en Internet, por eso es importante concientizarlos para que este les

provoque un beneficio en su persona.



Andlisis de datos.

Con esto reafirmamos que cada vez mas los nifios y los jévenes se acercan a la
tecnologia como una forma de relacionarse libremente sin el temor de ser

rechazados ante la sociedad.

Lo preocupante de esto no es que ellos se acerquen a conocer la tecnologia o a
otras personas por medio de ésta, sino que cada vez mas los adolescentes se
alejan de la realidad por estos medios de informacion en los cuales confian
ciegamente y se relacionan entre si. “Si bien los espacios virtuales a través de
Internet se abren cada dia mas a la libre expresion de aquellos que quieren
comunicar algo, en honor a la democracia y a la libre expresion, no se pone
ningun tipo de barreras a la forma en que se desarrolla esta comunicacién.”
(GONZALEZ, 2009) En los medios tecnolégicos se permite que las personas
puedan expresar su opinidon sin ningun impedimento y del mismo modo que
busquen su propia independencia, esto es lo que hace sumamente interesante a
llamar la atencion de los adolescentes y que sean capaces de comunicar cualquier

tipo de expresidon que deseen.

Entre las acciones que pueden hacer los adolescentes en el Ciberespacio, estan
el encontrar un lugar donde buscar informacién no solo escolar sino también
personal como escuchar su musica favorita, estar al tanto de los acontecimientos
de sus idolos, jugar, conocer gente, comunicarse con Sus amigos, acordar

encuentros para compartir momentos entre grupos de jévenes de la misma edad.

Es esta misma independencia y liberacion la que hace que el joven pase a
segundo término sus formas de expresion, desvalorizando la ortografia y la
redaccion que ocupa, “la juventud no debe olvidar que su forma de expresion oral
o escrita es sin duda su principal carta de presentacion personal.” (GONZALEZ,
2009). Generaciones han criticado las nuevas formas de comunicacion de los
jovenes, pero sobre todo los cédigos de escritura y expresiones que ocupan
cuando utilizan Internet para expresarse a si mismos, pensando que el lenguaje

utilizado por ellos esta causando una deformidad en la escritura tradicional.
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Parte de la pedagogia se ha involucrado en que el adolescente logré reconocerse
ante el mundo, mostrandose como un ser social, psicolégico, emocional, sexual,
perfectible, formable y por supuesto, educacional; esta parte de la pedagogia tiene
suma importancia porque va a participar como un guia del adolescente no solo a
vivir y ser mejor en la mayoria de sus aspectos, sino porque va mas alla, pues va
a ayudar a los adolescentes a vivir procesos educativos de una manera mas sutil,
lo que va propiciar que no sea un cambio con tantos conflictos en esta etapa dificil
de vivir, pero sobre todo dificil de entender, no solo para él, sino para las personas

de su entorno.

Los adolescentes se encuentran a la mitad de la infancia y la vida adulta, es por
ello que se ven presionados por dejar una etapa y comenzar un nueva, con ello

cambios de todo tipo comienzan a pasar por su mente.

El adolescente se ve en la necesidad de buscar mas apoyo en la escuela y en la
familia del que se le brinda. Es por ello que los amigos y la tecnologia haran la
funcién de llenar este vacio, esta necesidad con distintos papeles que suelen
representar, con ellos encontraran similitudes y respuestas a las carencias en las
cuales se estan desarrollando, lo que producird un ambiente de mayor confianza

por vivir circunstancias afines.

“Hace unas décadas atras, los adolescentes de ambos sexos llegaban a la edad
adulta, sin otra riqueza que las que le habia procurado la escuela o la tradicion, lo
gue les bastaba para ocupar su lugar en un ambiente familiar y social estéatico y
vivir una vida sin preocupaciones.” (COLICCHIO, 2003) De cierta forma, esto
demuestra que existen situaciones cambiantes a través del tiempo que van
complicando el desarrollo de las personas, estos cambios van relacionadas a lo

econdémico, lo social y lo educativo.

Los ambientes familiares se han visto afectados gracias a la baja economia que se

vive no solo en nuestro pais sino en todo el mundo, donde papa y mama tienen
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que trabajar para solventar los gastos de sus hijos y del mundo, esto disminuye el
tiempo compartido con la familia y el trabajo se convierte en una primera opcion de

supervivencia.
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CONCLUSIONES:

Reflexiones y Propuestas

La introspeccion sistematica y continua nos permite ser mas conscientes de
aquello que estamos haciendo en la practica y en cualquier otro ambito
relacionado con la educacion. Ademas, cuando compartimos nuestras reflexiones
también abrimos las puertas a las percepciones y opiniones que otros puedan
tener sobre nuestras propuestas. Con esta mirada compartida -propia y ajena-
podemos encontrar una descripcibn mas completa de lo que estamos haciendo y

de lo que se quiere mostrar.

Es asi como el punto principal de las conclusiones de esta investigacion sera la
reflexion en cuanto a la interpretacion de los resultados a los que se llegé con la
propuesta fundamentada principalmente en la implementacion de Redes Sociales
en el proceso de ensefianza aprendizaje en los alumnos de la Telesecundaria
Benito Juarez, pues se reconoce que los alumnos cuando ingresan a la escuela lo

hacen con conocimientos y experiencias previas sobre el uso de éstas. Por ello se
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puede observar la implicacion de que el docente trabaje de manera sistematica

sobre las convencionalidades y especificaciones de su uso.

El desarrollo de las competencias comunicativas y de las habilidades digitales, es
lo que propone un desarrollo de actividades didacticas con el fin de colocar en el
contexto de la vida cotidiana las diversas formas y usos del lenguaje, asi como la
comunicacion clara y concisa. Sin duda alguna, la tecnologia ha entrado en la
sociedad haciendo un cambio sumamente radical en la forma de vida de cada uno
de nosotros, ya sea haciendo que el trabajo laboral o escolar sea mas facil o
acercandonos a diversa informacion, la cual nos sirve para complementar nuestra

formacion.

Otra de las transformaciones que podemos observar después de la insercion de la
tecnologia en nuestra vida es en el &mbito de la comunicacion de cada uno de los
integrantes que conforman a la sociedad, pero sobre todo y como lo hemos podido
observar a lo largo de la investigacion, los adolescentes han sido actores

principales de cambio.

Es precisamente en los jovenes, donde podemos observar repercusiones
personales, escolares y sociales, ya que es justamente en esta etapa de la vida
donde se es mas vulnerable a lo que ocurre en el contexto que los rodea, en la
actualidad el contexto gira en torno a las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC’s).

Por tanto, los cambios no solamente son en su comportamiento sino también en la
manera en la cual se comunican, formando nuevas formas de integracion y de
acercamiento con el otro, reconociéndose y haciendo presentes a las identidades
linglisticas de su propia generacion con rasgos peculiares en los cuales se

pueden observar los entornos en los que se desarrollan e interactdan.
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El lugar que han tomado las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién
en nuestra vida ha sido trascendental, vital y primordial. Se describe de esta forma
ya que como bien se ha mencionado, la tecnologia es vista como innovacién y
medio de desarrollo. Para estar dentro de la modernidad es necesario estar en
contacto o como actualmente se dice: es necesario conectarse con ella para poder

pertenecer a los nuevos espacios de la virtualidad.

Dentro de las caracteristicas fundamentales que describen a la tecnologia se
encuentran la rapidez, la facilidad, la accesibilidad y la novedad, con ello los
jovenes han creado nuevos codigos de comunicacion, precisamente cumpliendo

con estas caracteristicas.

El estudio de caso en esta investigacion ha permitido acercarnos y formar parte de
este proceso de transformacion en la escritura que los adolescentes de la
Telesecundaria “Benito Juarez” estan utilizando. Lo cual nos ha permitido observar
las identidades linglisticas que los adolescentes han creado para poderse

comunicar, y con los cuales han modificado reglas ortograficas y gramaticales.

Para dar coherencia a las conclusiones, éstas se dividieron en dos apartados. El
primero de ellos consta de Reflexiones en cuanto a las situaciones vividas en la
escena escolar. La segunda gira en torno a la Propuesta mencionada
anteriormente (la implementacion de Redes Sociales en el proceso de ensefianza
aprendizaje en los alumnos de la Telesecundaria Benito Juarez). Ambas tomaron

en cuenta a los dos actores: docente y alumno.

Apartado |. Reflexionar sobre la tecnologia y su uso, implica no sélo el papel que
ha ganado en nuestra vida, sino como es que la utilizamos, en donde y para qué.
Dentro de los resultados que el estudio nos arroja se permite hacer reflexiones
sobre las siguientes situaciones mas comunes que se pudieron ver en esta

investigacion:
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e Los jovenes llevan al espacio escolar los codigos linguisticos utilizados en
la interaccion social via tecnolégica. Es habitual ver como los alumnos utilizan
estos codigos en trabajos escolares que los maestros les piden, utilizando o no

medios tecnoldgicos.

Con ello, podemos observar que el conocimiento previo dentro de la escuela lo
desechan para ocupar un nuevo conocimiento (vago de aspectos cognitivos como

simbolos correctos y palabras completas).

De esta forma, alumnos y profesores se ven implicados en una lucha de poder,
donde el alumno pelea por sus nuevas formas de expresion, evitando lo ‘aburrido
y lo correcto’. Mientras que el profesor trata de rescatar ‘viejas costumbres vy

tradiciones’.

Situaciones vividas en el salon de clases cuando se llega la hora de hacer escritos
y no cumplir con los deseos que uno quiere de otro, en este caso docente espera
que el alumno realice escritos de acuerdo a su nivel escolar utilizando la gramética
y la ortografia pertinente, pero por otro lado, el alumno espera que el docente
entienda los cambios y transformaciones que la tecnologia ha traido consigo,

tomando en cuenta el poco tiempo y el poco espacio.

o La existencia de repercusiones®’ en las asignaturas de la escuela, como por
ejemplo en la materia de Espafiol. Se han tenido problemas con los ejercicios y
tareas que se hacen en esta asignatura, las consecuencias pueden notarse en los

examenes de ésta.

Los docentes y los padres son los mayormente preocupados, ya que argumentan
gue no habian visto calificaciones tan bajas mucho menos problemas con la forma

de escritura de sus hijos, refiriéendose principalmente a la falta de atencion, pero

“La palabra repercusion en la parte de Reflexiones no intenta, en ningn momento, satanizar ni a
la tecnologia ni mucho menos a los jovenes, en este caso se coloca como adjetivo para describir
una de las situaciones que los docentes pudieron detectar en sus alumnos.
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sobre todo de interés cuando ellos no escriben las palabras completas o utilizan

simbolos no permitidos en los examenes.

Es justamente en juntas y reuniones con padres de familia donde los padres han
expresado su sentir con respecto a este problema que se ve reflejado en su
desempeiio en la asignatura de Espaiiol o alguna donde se vean relacionado
escritos y hasta algunas de las veces, lectura.

o Uno de los temas mas comunes es que los padres y maestros no pueden
entender lo que sus hijos estan tratando de explicar. A las personas adultas les
resulta complicado entender los codigos que los jovenes estan utilizando para
expresarse, es por ello que existe una preocupacion en cuanto a las relaciones

que entablan via tecnolédgica con personas conocidas o desconocidas.

En el IV Foro Internacional de Pedagogia que se llevo a cabo en las instalaciones
de la Facultad de Estudios Superiores Acatlan, en la cual se siguio la linea eje:
Tecnologia y Educacion, con una ponencia presentando el proyecto de esta
investigacién, hubo comentarios los cuales surgian de padres de familia y
docentes en el publico. Ellos aseguraron que la gran mayoria de las veces no
entienden el vocabulario y la forma en la que sus hijos se comunican, por tal
motivo los valores familiares se han perdido (ademas de que los artefactos
tecnologicos, en lugar de unir a la familia y a la escuela con los jovenes los

alejaban y mantenian sin comunicacion).

En las entrevistas y en comentarios dentro del Foro, irbnicamente es que el uso de
las TICs han separado el ambiente que se manejaba en la escuela tradicional,
dando prioridad a estar conectados con este mundo que con el mundo real, pero
es que para algunos joévenes no existe mas mundo que este. Existen varias
teorias, las cuales se manejaron dentro de esta investigacion, las cuales indican
que cuando los jovenes utilizan este medio de comunicacion, los padres y

maestros no pueden darse cuenta si sus hijos estan en peligro o estan seguros.
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En consecuencia, los jovenes son arriesgados a vivir malas experiencias al ser
ellos mismos los que no miden su nivel de privacidad y ya no diferencian entre lo
que ‘se debe y lo que no se debe contar. En la actualidad, con sélo leer las
notificaciones de tus mismos contactos, puedes saber con toda seguridad donde

se encuentra, por qué fueron ahi y que estan haciendo.

o Instituciones como la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto
Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE) han creado alternativas para
que los padres y los maestros se mantengan al tanto de lo que los alumnos

conviven con la tecnologia.

Si bien esto es un problema global, no s6lo en México se han creado este tipo de
problematicas, es también en paises de América, Europa y Asia donde los
fendbmenos en la escritura estan siendo presentados, es por esa razon que
organizaciones estan creando programas, especialmente, para prevenir abuso en

la poblacion mas joven.

Sin embargo, la deficiencia de estos programas es que no son conocidos, tal vez
por falta de propaganda o de valor, pero muy pocas personas son realmente los
gue los conocen y estan familiarizados con ellos. Asi mismo, los programas se han
quedado, muchas de las veces, a la mitad de su realizacion, usualmente por el

bajo presupuesto o por falta de apoyo intelectual.

Apartado Il. Proponer un proyecto en el cual se trabaj6é tomando en cuenta el
analisis de resultados y sobre todo, las multiples reflexiones que se hicieron de
acuerdo a las situaciones vividas en este nuevo proceso de formacion en donde
los alumnos estan inmersos en un ambiente tecnolégico y no obstante, los
maestros son sumergidos por sus estudiantes, para formar parte de este diferente
forma de ensefianza — aprendizaje, partiendo de las ventajas que las TICs nos

ofrece.
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Todos los puntos planteados anteriormente estan enfocados en las acciones que
se han llevado a cabo dentro del tema “Cambios en la escritura de los jovenes por
el uso de Nuevas Tecnologias” y de lo que se pudo observar dentro de la
telesecundaria. Pero sobre todo se busca la innovacion en la educacion para
lograr el incremento de la atencion y el interés, utilizando como aliado a las TICs y
sus Redes Sociales favoritas, es por ello que en la propuesta se tocaron puntos

como:

v Las redes sociales coadyuvan?® a que el alumno a través de la memoria y
descripciones gréficas?® identifique el uso correcto de palabras, signos y simbolos,

30 ytilizados en Facebook.

tal es el caso de los ‘memes
Teorias como la Zona de Desarrollo Proximo creada por Vygotsky nos mostré que
el ambiente, mas especificamente el contexto, fue lo que ayudd a que la persona,
en este caso el adolescente haya tenido oportunidad de crear sus propias formas

de aprendizaje, sin dejar de lado al profesor a cargo.

De esta manera, docente y alumno crecen en conjunto, transformando la
educacion tradicional en una educacion cooperativa y evolutiva, donde ambos se

sienten atraidos y logran sus objetivos de ensefianza — aprendizaje.

v Asi mismo, la adquisicién de conocimiento gramatico mediante el uso de
comentarios ilustrativos y enfocados a la realidad en la cual los jovenes se

desarrollan y se ven involucrados.

% la palabra coadyuvar en la oracion hace referencia a lo bueno que podemos retomar de las
redes sociales, contribuyen a impulsar la mejor y sobre todo, ayudan al docente o pedagogo a
cumplir con su labor.

% Del Anexo 50 al 52 se manejan 3 ejemplos como parte de la propuesta.

% Una imagen con cierta informacion, o mejor conocida como ‘meme’ hace referencia a algun
dibujo el cual contiene un tema determinado. Usualmente personas de todas las edades los utilizan
en Facebook. Generalmente son graciosos y tienen algun contenido tematico sobre situaciones de
la vida cotidiana.

117



118

“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

Esto funcioné de una manera especial, ya que el profesor publicaba en su perfil un
tema de interés para el alumno, ligado integramente a un tema del Plan de
Estudios de Telesecundaria, se practicé en forma de Rally*! ya que el alumno
tenia cierto tiempo para contestar, pero siempre con la gramatica y la ortografia

adecuada, de no hacerlo, el alumno perdia puntos.

v La innovacién de técnicas colectivas en la creacidon de ‘Grupos’ como en
Facebook se manejan, permiten la sana interaccibn en ambientes virtuales,
participando no sélo los alumnos de la institucion, sino el docente y los padres

monitoreando las actividades.

Con esto, no sOlo se sacan ventajas de la tecnologia, sino es una novedosa
metodologia que ayuda a docentes, alumnos y sobre todo padres de familia
preocupados por el bienestar de sus hijos. De esta forma, se encontr6 una

fructifera interaccién entre ellos.

Es asi como se logré fortalecer la capacidad de comprension del material escrito,
expresar ideas con claridad, sencillez y correccion en forma escrita, asi mismo
permitié6 analizarla mejora analizando la practica educativa llevada a cabo con

estas actividades.

31Competencia cronometrada que conlleva una serie de actividades.
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ANEXO 7. ANEXO 8.

FACULTAD DE ESTUDICS SUPERIORES ARAGON

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
m FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO m
|

AREA DE HUMANIDADES Y ARTES AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA T LICENCIATURA EN PEDAGOGIA N
Cuestionario Cusstionario
“Cambios en la escritura de los jovenss por el uso de las TIC'S” "‘Cambios en ia eschtura de las jévenes por ed uso de fas TIC'S™
S 7
* ) o " ."J A
Edad: l :) Sexo._ M Grado y Grupo: I' f ) EBdad |7 o Sexo: ¥ncoRounn GradoyGrupo L D

1. Utiizas el celular como medio de comunicadion? 1. ¢Utilizas & celular como medio de comunicacion?
‘::”) SU B) No a) Si b) No
%-_ ‘:nems computadora? 2. sg,"l’-enes computadora? .
(&) Si) b) No 3 b} No

3} o Cuentas con Int ; :} ;?uentas con Intamet? -
{8) s b) No

4, ¢Cuantas hares & la semana navegas en Intemet?

4, ;Cuantas horas a la semana navegas en Internet? a) (;‘_2 Nk, b) 24 hrs. C) 446 hrs.

8) 0-2 hrs. b} 2-4 hes. c) 46 hrs. d)6-8 hrs, e} 8.0 més trs.
[ d)y6-8hrs- &) 8 omas hrs =5

5, ¢Para qué ocupas Intemet?

5. gPara qué ccupas Intemet? L — &) Consulta b) Entretenimiento ciChatear

(_a) Consulta™) b) Entretenimiento (_ciChatear
' . ) 6. ¢Cual de estos sitios o paginas visitas mas seguido an Intemet?

6. 4 Cusl de estos sitios 0 pagnas visitas mas seguido an Intemet? a) His b) Facebook ¢) Messenger

a) His b} Facebook c). d) Twitter e) Correo Electronica 1) Toddss ies anterioras

d) Twitter &) Correo Eiectronico | f) Todas Ias anteriores

eompm——— 7. (Consideras que lu escritura se ha modificado con el uso de ta Tecnologia?

T.IQQConsnderas que tu escntura se ha moddicado con el uso de la Tecnolegia? a)_Si D) No

(a) Sh b} No
¢ Por qué?

¢ Por qué? \ . S o AN 0D ‘ <t como \on 4 88
(". My g Ty 4 Ny f J.rl r_Li \ i Ve 1oV N o e ——
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ANEXO 9.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO m
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA ——

Cuastionano
*Cambios en la escritura de los jévenes por el uso de las TIC'S”

Eded_ 14  sexciemamog GradoyGrupo Aso®

1. ¢Utiizas el cetular como medio de comunicacion?

a8l bl o

2, Tenes computadora?

a) Si b)No

3. (Cuentas con Intemet?

a) S iR

4 ,Cuéntas horas a Is semana navegas en internet?

a) 02 hrs b) 2-4 hrs c) 45 hes.

d) 6-8 hrs &) B o mas hrs,

5 (Paraqué ocupas Intemet?

a)/Consulls b At teRITientd c)Chatear
6, .Cudl de estos sitios © paginas visitas mas seguido en Internet?

a) Hi5 b) Facebook ¢) Messenger

d) Twitter apGomendiesmaico ) Todas las antenores

7. 4 Consideras que tu escritura se ha modificado con el uso de la Tecnologla?
b) No

LPor qué?

X9 o Duekmeey 00 no ohhzar db Vo
—Loviom, -

m UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO \

ANEXO 10.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON \
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES I
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA ——

Cuestonano
"Cambios en la escritura de los jovenes par el uso de fes TIC'S”

Eded:_ /- Sexo: M‘,g‘ \,,'m Grado y Grupo: _J= B

1. ¢Utilizas &l celular cOMo Meo ¢e comunicacion?

&) Si. b)No
2. (Tenes computadora?
a) Si . b) No
3. (Cuentas con Intemet?
a) Si b) No
4. (Cudantas horas a la semana navegas en Intemet?
a) 0-2hrs b) 2-4 hrs c)4-6 hrs
d)e-8hrs. €) 80 més hrs.
5. (Para qué ccupas Intermaet?
a) Consufta -b) Entretenimiento c)Chatear
6. ¢Cuél de estos sitios o paginas visitas mas seguido en Intemet?
g) Hi5 b} Eacahaok. 6} Massenger
d) Twitter &) Corran Elacirdnico  f) Todas las anteriores

7. ¢ Consideras que tu escrtura se ha modificade con el uso 6a ka Tecnologia?
a) Si b) No

LPor qué?
% onit \r\t‘nx'.\p o A
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ANEXO 11.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES

:3 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO M
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA SR

Cuestionario
“Cambios en 1a escriiura da los jovenes par & uso de fas TIC'S"

Edac: |1 Sexo:_eanening Gradoy Grupo: 7 C'

1. ¢Utilizas el celular como medio de comunicacidn?

a)si, b) Ne
2 __;Jienes computadora?
a) sl b} No

3. fsﬁuemas con intemet?

a) b) Ne

4, (Cuantas horas & la semana navegas en Intermet?

a) 0-2 hrs. ![ 2-4 hrs; C) 46 hrs.
dj 68 hrs, e)Bomas hrs

6. (Para qué ocupas Internet?

&) Consulta, b) Entretenimiento m,
6. ¢Cual de estos sitios 0 paginas visitas mas seguido en Internet?
a) His [bjFacebook. _ |c) Messenger
g Twittar |2) Comen Electronical ) Todas as anteriares
7. ¢Consideras gue tu escritura se ha modificado con el uso de la Tecnologia?
a) {SU b) No
LPor qué? )

ANEXO 12.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA =

|
=

Cuestionano
“Cambios en la escriura de los jdvenes por el usa de las TIC'S"

T Sexo: JameanZs GradeyGrpo _ 12 (1~
1. (Utilizas el calular como medio de comunicacion?
@)si b) No

2. ,Tienes computadora?
@ Si b) No

3, ,Cuentas con Intemat?

Si b) No

4, Cuantas horas a ia samana navegas an intemet?

8) 02 hrs. ()24 hrs. o) 4-6hrs.

d) 6-8 hrs. &) 8 omas hvs

5 ¢ Para gué ocupas Intemat?
(@) Consulta b) Entretensmiento (c)chatear

6. (Cuél de estos sitios 0 paginas vistas mas seguido en intemet?

a) Hi5 b) Facebook c) Messenger

d) Twitter e) Corrao Electrdnico odas ias antanores

7. ¢ Consideras que tu escritura se ha modificade con &l uso de la Tecnologia?
si b No

LPor qué?

ol, a[ L - °©
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ANEXO 13.
ANEXO 14.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES

3£% UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO m
|
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA L

Cuestionario
‘Cambios en la escnifura de los jévenes por e/ uso de fas TIC'S”

Ecad: | 2 Qvio= Sexo: iuunmm Grado y.Grupo: 2 -=C,
1. (Utilizas ef celular como medio de comunicacion?
a)Si b) No

2. (Tienes computadara?
a) 8L b) No

3. (Cuentas con intemet?
a) Si_ o) No

4. ) Cudntas horas a la semana navegas en Intemet?

a) 0-2 hrs. b) 2-4 hrs. cy4-6hrs

d) B8 hrs. er8omas s

5 ¢Para qué ocupas intemat?

2l Congulta b) Entretenimiento ciChatear
8. ¢ Cudl de estos sitios 0 paginas visitas mas seguido en Intemet?

2) Hi5 bl Facabook ciMassangar

d) Twitter 8) Correo Elecirdnico 1) Todas las anteriores

7. ;Consideras que tu escritura se ha modificado con &f uso de la Tecnologia?
a s b) Na

LPor qué?

m:_g_exnk A0S obuuxaén.ui_::.mﬁn- cen

4 &7 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON ‘“‘

AREA DE HUMANIDADES Y ARTES |
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA ==
Cuastionario
“Cambios én la escritura de los jévenes par el uso de fas TIC'S'
oz T
Edad. sow_ Sexo._Apoculie  Gradoy Gupo: 2. 'C

1. (Utilizas el celular como medio de comunicacion?

ALS b} Na
2 Tenes computadora?
al S| b) No
3 ¢(Cuentas con Intemet?
DRSS b No
4. ¢Cuantas horas a la semana navegas en Internet?
a) 0-2 hrs. ) 2-4 hrs. £34:61rs.
d) 8-8nhrs )8 omas hrs

5. (Para qué ccupas intemet? -

a) Consufta b) Entratenimiente p)Eha!aar

6. ,;Cudl de estos sitios o paginas visitas mas seguido en Infemet?

a) His b).Facebook c) Messenger

d) Twitter e) Commeo Electronico ) Todas las antenores

7. ¢ Consideras que tu eschtura se ha modificado con el uso de la Tecnologia?

gL _Si b} No

¢ Por qué?

e 3 . % ] -~

O mas hosoko —
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ANEXO 15.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES

Cuestionano
"Cambios en ia escntura de jos jdvenes por el uso de fas TIC'S”

Edad. 1S

1. ¢Utilizas el celular como medio de comunicacion?

a) Si b) No
2, ;Tenes computadora?
a) Si b} No
—
3. ¢(Cuentas con Intemet?
a) Sl D) No
4 ;Cuantas horas a 'a semana navegas en Intemet?
a) 0-2 hrs. b) 2-4 hrs, c)4-6hrs.
d} 68 hrs. &) 8 0 mas s,

5 ¢ Para qué ocupas Intemaet?

a) Consulta Bw_

6. ¢ Cual de estos sitos o paginas visitas mas seguido en Intemet?

c)Chatear

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO M\\

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA —

exo: __\\ Grado y Grupo. _)‘b‘

8) His b)FQggna_ c)Messeger
d) Twitter e} Curco Elecironico 1) Todas fas antericres
X
7. ¢ Consideras que tu escritura se ha modificado con &l uso de la Tecnclogia?
a) Si b) No
——
JPor qué?
po (9ve o le COmBUtedorlc
o4 (ctos d@ G5 Coiby [ Y- L. olp
L ey, "]\_’4'%- & v '_.71‘1"1%1_»("'

ANEXO 16.

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

% m UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO m

Cuestionario
‘Cambios en la escnlfura de los jévenes por el uso de las TIC'S”

Bdag_ {4  SewTBd) GradoyGrpo _Anl
1. gUtilizas el calular como medio de comunicacion?
(a)Si) b) No

2. Tenes computadora?

a) si (b) NoY
3. ¢Cuentas con Intemet? =
a) Si Q) No)
. Cuantas horas a la semana navegas en Intsmet?
(g) 02 hrs)y b) 24 hrs, c}4-6 hrs.
d)6-8hrs )8 oméshrs,
6, ¢Para qué ocupas Intemet? -
(&) Consulla™ b) Entretersmiento (c)Chatear)
6. ;Cual de estos sitios o paginas vistas mas seguido en intemet?
a) Hi5 b) Facebook c) Messenger
dj Twitter &) Correo Electronice (£} Todas las anterioras

74 Consideras que tu escritura 3@ ha modificado con el uso de la Tecnologia?
‘ b} Ne

. Por qua?

% N0 0]3!' aup pekels) Ql




“Cambios en la escritura de los jovenes por el uso de Nuevas Tecnologias”

ANEXO 17.
€4 &7 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO ANEXO 18.
il FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
- LICENCIATURA EN PEDAGOGIA ~—— .
= UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON '.
Cuestionario AREA DE HUMANIDADES Y ARTES 1
‘Cambios en la escritura de los Jivenes por el uso de las TIC'S” LICENCIATURA EN PEDAGOGIA e
Edad: 1S Sexo: _feapicice, Gradoy Grupo: 24 : ﬁ x Cunstioniio
“Cambios en la escrtura de los Yivenes por el uso de las TIC'S"
1. gUtilizas el catular como medo de comunicacion? -, Edad: _ \1 33as Sexo: WA Grado y Geupo: oW
a) Si) b) No
2. 3 Tienes computadora? 1, (Utilizas el celuiar como medio de comunicacian?
@)’@ b) No a) Si b) No
3. (Cuentas con Intemet? N\ 2. (Tienes computadora?
a) Si p) No | a)__Sl_ b) No
S
4. (Cuantas horas a ia semana navegas en Intemet? ) 3. (Cuentas con Intemet?
) 0-2 hrs. b} 2-4 hrs. c)4-8hrs. a) §i__ b)No
d) 68 hrs. @) B o mas hrs
4. ;Cuantas horas a la semana navegas en Intemsat?
) Consulta b) Entretenimiento €)Chatear d) 68 ws g)8omiabes —
. ) ) 5. Para qué ocupas intemnet?
6. (Cual de estos sitios 0 paginas visitas mas seguido en Intemet? )
a) His b) Facebook ¢) Messenger a) Consulta b) Entrsteniminto_ c)Chatear
o) Ve e}c Segoncn). NTodaley seviene 8. (Cudl de estos sitios o paginas visitas mas seguido en Intemet?
A X a) His b) Facebook c) Messenger
?
‘;.)_4,§Fnsnderas que tu esc:?:: se ha moadficado con el uso de la Tecnologia d) Twitter o) Correo Electrinioo. 1) Todas les anteriores
= 7. ¢Consideras que tu escritura se ha modficado con el uso de ia Tecnologia?
LPor qué?

et 4. g8 e 1o ke, Gl LS W

o entilhlens. CONO a0ROMCS Guettames o LPor qué?

_Que SC0 mal ke 0 gt Ades  escohie mds polibees 4 hg hatg

osCiibamns Tapiho e -scal AeanS
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ANEXO 19.

Ing. Xochitl Hinojosa Rodriguez
Responsable del grupo: 1°B
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON m

AREA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGH —

Entrevista
‘Camivos &0 (8 asciiwa 08 ios Bvanes paref uso da jes TIC'S”

1 ¢Cudnos afas leva como docente an esta nstmucon?
anos

Tagmens en Ssteras (omprtacionles

2. LHa tenico expenancia con (as TIC'a?

S, Diplsrrads -

3. ¢Ha observado una evoluciin an sus alumnos con as TIC's? L De qué bpo?
R Toss R
Adqueien (abildodes bsicas.

4, ¢(Tiene algun contsclo vie lscnoligica con sus alumnes (por medo de
cahular o de Intemed)? L Qud tan imponants conskiersa eeto?

Trve de fowns por corren

5. (Ma chsurvado cambo 80 I escriura de sus 3lumnos con & Uso 08 las
TIC's? ¢ Culies? LA qué crei que 5o deba asio?

31, axeviatwa de palobos o Combp de letray
Meicodotecnio, [GPIdes, Menos temD mencs de
6. Los camdios que 52 paneran & panir del uso de las Wmcnolopiss en su

SECMLUrd gbenen repercusionss en & proceso o& aprendizaje de los
aumnos?

L‘;ko)' cotchane 1o Uhlzon.

7. Cull oee gua sar el impacto da los camoios en |6 escrtura de los
almnos on su desarolo social?

Adaptacén | aceplacidn.

ANEXO 20.

Prof. Manelik Fuentes Ramirez
Responsable del grupo: 2°C

s 23 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
y c i EACILTAD DE ESTUDICS SUPERIORES ARAGON m
B '3

R, d

REA DE HUMANIDADES Y ARTES
LICENCIATURA EN PEDAGOGIA g

Entrovisis
‘Camtyos on @ ascrilve de los Yvenss porel uso oo las TICS™

1. yCusintcs afios Jeva como docene en @sta nsiitucion?
1o ares

2 Ha tenioo experanca con ks TIC's?
51, 2 biplomnades

3 maomagmmwﬂnmaumoommﬂcwnmumv
Sy i inferés onlon alomnes 4 aprovedravwenTto

4 Tene digin corsacto vim tecnciégica con sus sumnos (poc Medio da
calutar o de Imemet)? » Qué tan mportante congiden esto?
S, emé de abgps.
wolacén ceflenn en o rendwmiento de=l alupmna
£ LHa obascyvado camne en & escrlirm de sus slumnos con & UsD oF les
TIC's? (Cues? jA qué crae qQue 56 debs esto?
. Fnb\afos weoraplesdas Sduwatda N:j&‘h\'(l
ocl

6 Los cambios que 9e Qeneran @ patr del uso de les tecnclogiss &n su
esorthiam tienen repercusiones en ol proceso cde aprendizeje de oS
alumnos?

Si.. Moo Espanel
erala les cGdigos

7. (Cu¥ cee que 588 & mpactn de koS cambios an 18 esciture 09 los
alumnos en sa desarmolic soca?

Hrolseyrte
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ANEXO 21.
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ANEXO 29.

ANEXO 30.
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ANEXO 32.

Asi escribia mi abuelito:

Asi escribfa mi papa:

Asi escribo yo:

QO)I/ wna cara:

&7/ (ifzfye/ éa/myﬂ.
can alma eandide,
e me indigue,
mié eamine
Gl abma busea ye,
que sepa comprender,

la busea en la,

puesi...

T ejperc @ las 5/7/& enél,  pargue.

En un mensaje:

Un angel busco yo,
con alma candida,
que me indique,
mi camino
Un alma busco yo,
que sepa comprender,
la busco en la,
poesia...

*te espero a las 5 en el

parque

En internet:

ANEXO 33.

Asf escribia mi abuelito:

Asi escribia mi papa:

Asi escribo yo:

@n— unea carla:

C/,éb a?la(yd bebeo Yo
can alma edndidea,
gue me ifz(é'ytl&
e Canne
T alma buses ye,
gue pa comprender,
law buseo en la,

gfn)ﬁzﬂm alas O, ) o en c/:/myue.

En un mensaje:

Un angel busco yo,
con alma candida,
que me indique,
mi camino
Un alma busco yo,
que sepa comprender,
la busco en la,
poesia...

*te espero a las 5 en el
parque

En internet:

()r{@—vp Sco wn, Con
— )

Qoo ocandide QU e mC

3 o .3io4l’,-f»)’,}a
f)n(hﬁl"‘_/ L ) ST Qg
sap D bt
-‘3‘(":5: i)
)n\h?f_ ia

Jo cqgpcrn o lo @\ |

\\> ot

o~/

Larc q‘-lp
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ANEXO 34.

Asi escribia mi abuelito:

Asi escribia mi papa:

Asi escribo yo:

(_/w» wuner cartee:

En un mensaje:

En internet:

(?61 angel buico ye, )
W d Un angel busco yo' Un f')’arj"/ Luscn (;1_@
con alma cindida, . PR S W
el con alma candida, : —y
que me indiguee, (‘;\ PR e e, P

1 1 £ N 4

i eanméne que me lnd‘lque' Ca—— ¥
Gn abma é""w{f"’ mi camino 15 gt Asiia P

que b comprender, Un alma busco yo, ( 77 \ sz Oamacen e v
|7
lov butdec en Lo 2 = ts
s que sepa comprender, "
/0(@25{('{. .o oL ssC
la busco en la,
ir SSperd i 22
sia... =
B fpacg
i e afpera a las & pmen e pargue. *te espero a las 5 en el
parque
ANEXO 35.

Asi escribia mi abuelito:

Asi escribia mi papa:

Asi escribo yo:

Q/Snr unea caria:

Cln (l’nfe/ buseo 4
con alma cdndida,
que me (bu//'yue/.
W AN
P alma busea 46
gue depa comprender,
la buseo en la,

/xmé@. i

e efpere a la S pmeen el pargue.

En un mensaje:

Un angel busco yo,
con alma candida,
que me indique,
mi camino

Un alma busco yo,

que sepa comprender,

la busco en la,

poesia...

*te espero a las 5 en el

parque

En internet:

__Ux]_a:&\_lif-co MO,
2
2o _a\m ma¥da,

N \
7\ ; A‘m
g 2

—0_Crataity

— \

N\ \

=~ J\\E s €0 Mo
N 3
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ANEXO 36.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
“En ana carta: En un mensaje: - Eninternet:

&7 dngel buica ye, Un angel busco yo, _i_sagLLbﬁcn_fQ‘_ma_

can alma candida, .
" con alma candida, /v‘iﬂ“—m"dﬂd“'—mﬁ‘
W”Iﬂ lﬂ(/l??ld, A o <
Wl eamiéne que me md‘lque‘- 2} o b f/O? gg:s 5

Gn alma busc ya, mi camino Sepq_cnspreades, la
guosgpa comprondor; Un alma buscoyo, |Ausca eo ko poecme

la buseo en le, que sepa comprender, 7e eSge o bs &
Joekia... ea el goroue
la busco en la, g
poesia...
Wag&wma las Spmen el pargue. | *t€ €SPEro a las 5 en el
parque
ANEXO 37.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
%_n- una carla: En un mensaje, * En internet:

(’?‘ ; 8{& (e Yo, — -
e Unangel buscoyo, |Un_angelciadfeor
con alma candida, ) \_,E I

con alma candida,

que me irl(//,';we'. )

Ml eatndne un me lndlque' e O’ ne
U alme busee g, mi camino
gue sgpa comprender, Un alma busco yo,

el que sepa comprender,
Jpocsia... |
la busco en la, Q
poesia...

T opperc alas Spmeen cpargue. | *t€ espero a las 5 en el
parque
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ANEXO 38.

Asi escribia mi abuelito:

Asi escribia mi papa:

Asi escribo yo:

%)lb une carle:

(? (72 a’nyd/ Jvmn]ﬁ.
can alma candida,
que me indigue,
Wi CaAMEnG
Dl alma buseo Y
que depa comprender,
la busea en la,

/Amfz?l/. o

t%;bc:m alas c’)~/)m- en c//nryac.

|

|

En un mensaje:

Un angel busco yo,
con alma candida,
que me indique,
mi camino
Un alma busco yo,
que sepa comprender,
la busco en la,
poesia...

*te espero a las 5 en el

parque

En internet:

'\

.

A e
‘\:_&_-_:_mm@_dm_ﬁ_

20 C:\ (ooan”)
D =

ANEXO 39.

Asi escribia mi abuelito:

Asi escribia mi papa:

Asi escribo yo:

%;I/ una caria:

(17 61,» a?qyd &m; )
can alma candide,

que me tfmé'yrm

mié canidne
Qég alma &m{yﬂ-
que degpa comprender,
la busec en le,

y

‘I%T.-;wm @ las 5/»% en a//}af/yaé.

En un mensaje:

Un angel busco yo,
con alma candida,
que me indique,
mi camino
Un alma busco yo,
que sepa comprender,
la busco en Ia,
poesia...

*te espero a las 5 en el
parque

En internet:
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ANEXO 40.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
En una carta: En un mensaje: En internet:
(U dngel buseo yo,
toitigisiioga Un angel busco yo,
con alma cdndidea, )
o con alma candida,
7(lf me Iil(é?lle. i -
UL CAMenG que me mdlquc'
Clpn alma buseo yo, mi camino
gue sopa comprender, Un alma busco yo,
el que sepa comprender,
la busco en la,
poesia...
f%‘Wa a las 5/0;1& en e/«/myae, *fe CSpPEro a las y en el
parque
ANEXO 41.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
En una carta: En un mensaje, En internet:
o dngel buseo yo,
A gl Un angel busco yo,
con alma edndida, .
i con alma candida,
gue me indigue,
e eamire que me mdlque,
o abma busco o mi camino
gue dopescomprender, Un alma busco yo,
st o que sepa comprender,
L . .
= la busco en la,
poesia... ( :@éié 3353 5 .ol
T apperc alas Spmen dlpargue. | *te esperoalas 5enel | —Lgdxos

parque
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ANEXO 42.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribfa mi papa: Asi escribo yo:
Con una carta: En un mensaje: - Eninternet:
C,/ Z é’ > Yl e
i g s o Un angel busco yo, |toccepl(bukd 140
con alma edandidea, —

con alma candida, Qeodaldh candida.
gue me indigue, : 6? O _Rodice
que me indique,

mé caméne A haddzdo
C"Zéz, tz/m@&dc&y@, mi camino On a\Da bueko o)
gue sgpa comprender, Un alma busco yo, MM‘——
@y que sepa comprender, |—obuabaon ~

. . . ,_'\_gcﬂﬁfxo o
” la busco en la, Al

poesia... o ol Brans)

%)a«vomw &S pm en dl pargue. *te espero a las S en el

parque }
ANEXO 43.
Asi escribia mi abuelito: Asi escribia mi papa: Asi escribo yo:
@;zv- una carle: En un mensaje, : En internet:

s diaal 3
U W-"'/C{&M/(' Un ange] busco yo, Ug a0ge \ basca xa,

can alna candida,

e con alma candida, |=*% al At sad.ds

gue me indigue, o @ et nm%%

e eamiéne que me lndlque' 1 c‘lmQ\T:;:n va
& Mfﬁfﬁ. mi camino ""./Sjﬁ sepa _comptendar, lo
gue defut (?(t-/l}bmna’em [‘jn alma busco yo, bhosto  en o,
la busec en
Gt que sepa comprender, |—=———IE—
poedia... Sb cspeso alas 9 en
la busco en Ia, @

poesia...

%:g&woa/wj 5/714: en e-//\wyye. e espero a las S5enel

parque
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ANEXO 44.
. Tesis Pedagégica Timeline » 2011 + He

1 Joined Facebook
3 Sepiewber 2011 &

Sponsored S
Asrebato de
energia pura

SC=Trasisr . comax
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Maarieeaa Momteoyaz
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ANEXO 46.
PREGUNTA: 3.- (UTILIZAS EL CELULAR COMO MEDIO DE COMUNICACION?

18

B NINAS

m NINOS

si NO

PREGUNTA: 4.- ( TIENES COMPUTADORA?

18

m NIRAS
m NINOS

si MO

PREGUNTA: 5.- ; CUENTAS CON INTERNET?

12

10 -

B NINAS

o

m NINOS

I

si MO
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PREGUNTA: 6.- ; CUANTAS HORAS A LA SEMANA NAVEGAS EN INTERNET?

12

10 -

8

6 - m NINAS
a m MINOS
2 L

. H =l

0-2 HORAS 2-41 HORAS 4-6 HORAS 6-8HORAS 80 MAS HORAS

PREGUNTA: 7.- ¢ PARA QUE OCUPAS INTERNET?

7
6 -
5
4
3 s
N R" L I .
1 == == __ mNINAS
e AR aw D
s el & =5 vl vg“ <& \g
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PREGUNTA: 8.- ;, CUAL DE ESTOS SITIOS O PAGINAS VISITAS MAS SEGUIDO EN INTERNET?
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PREGUNTA: 9.- ; CONSIDERAS QUE TU ESCRITURA SE HA MODIFICADO CON EL USO DE LA TECNOLOGIA?

16
14 -
12

m NINAS
B MINOS

= =L ]

T .

si MO

Los que contestaron que si argumentan que es por qué...
Porque es mas rapido, facil y sencillo que escribir toda la informacién o bien, la palabra completa.

Los que contestaron que no argumentan que es por qué...
Porque no tienen el acceso a tecnologia.

ANEXO 47.
PREGUNTA: 10.- ¢ UTILIZAS EL CELULAR COMO MEDIO DE COMUNICACION?

m NINAS
m NIFNOS

i

si NO

PREGUNTA: 11.- (, TIENES COMPUTADORA?

14

B MIRAS
= NINOS

si NO
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PREGUNTA: 12.- ¢ CUENTAS CON INTERNET?
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si NO

PREGUNTA: 13.- ; CUANTAS HORAS A LA SEMANA NAVEGAS EN INTERNET?

10

8 !
e +

= NINAS
a4 m NINOS
2
: = W

0-2 HORAS 2-4 HORAS A-6 HORAS 6-8 HORAS 80 MAS HORAS

PREGUNTA: 14.- ; PARA QUE OCUPAS INTERNET?
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PREGUNTA: 15.- ; CUAL DE ESTOS SITIOS O PAGINAS VISITAS MAS SEGUIDO EN INTERNET?

8 | -
°]
4
2 ‘ = NINAS
0 ‘ L = NINOS
® & F ¢
& & <

PREGUNTA: 16.- ;, CONSIDERAS QUE TU ESCRITURA SE HA MODIFICADO CON EL USO DE LA TECNOLOGIA?

15
10
B NINAS
5 | m NINOS
5 MO

Los que contestaron que si argumentan que es por qué...
Porque es mas rapido, facil y sencillo que escribir toda la informacion o bien, la palabra completa, de igual modo consideran

que van aprendiendo diferentes formas de comunicacion.

Los que contestaron que no argumentan que es por qué...
Porgue no tienen el acceso a tecnologia

ANEXO 48.

PREGUNTA: 17.- ¢ UTILIZAS EL CELULAR COMO MEDIO DE COMUNICACION?

25
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m NINOS

10

si MO
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PREGUNTA: 18.- ¢, TIENES COMPUTADORA?

14

12 4
10
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m NINOS
si MO

PREGUNTA: 19.- (, CUENTAS CON INTERNET?
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12

10
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. m NINOS
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si MO

PREGUNTA: 20.- ;, CUANTAS HORAS A LA SEMANA NAVEGAS EN INTERNET?
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PREGUNTA: 21.- ; PARA QUE OCUPAS INTERNET?

O=NWABUVNX

PREGUNTA: 22.- ; CUAL DE ESTOS SITIOS O PAGINAS VISITAS MAS SEGUIDO EN INTERNET?

B NINAS

O W R ch=loo

B NINOS

PREGUNTA: 23.- ; CONSIDERAS QUE TU ESCRITURA SE HA MODIFICADO CON EL USO DE LA TECNOLOGIA?

m NINAS
B NINOS

si MO

Los que contestaron que si argumentan que es por qué...
Porque es mas rapido, facil y sencillo que escribir toda la informacién o bien, la palabra completa. La computadora corrige
las faltas de ortografia y ya no tienen por qué preocuparse. Estad de moda

Los que contestaron que no argumentan que es por qué...
Porque no tienen el acceso a tecnologia



ANEXO 49. TABLA DE DATOS

Anexos.

No. de Comentarios Informacién: imformacion
Registro A mi: ami
Primero Que: q
¢,Qué Escritura por Indique: indiq
hice ayer? generaciones Parque: parq
1 *Ocupa reduccién en su lenguaje. 11 Volvimos: volvimos
Palabras comunes: Sacar: zacar
Que: g Hice: ize
Llegué: yege 12 Barié: vafie
Espero: espro Que: q
Fuy: fui Indique: indiq
*Simbolos como flechas Parque : parq
2 Palabras: 13 Ir: hir
Que: g Empezamos: enpezamos
Ala: ala Llegue: llege
Abuela: avuela Estuve: estube
Cinco: sinco Estaban: estavan
3 Ayer: hayer Bailando: vailando
Levanto: lebanto Timbre: tinbre
Llegamos: yegamos Educacion: educasion
Fisica: ficica Ahi: ay
Hice: ise Fui: fuy
4 Venir: venir Llegué: yege
Llegue: yege Hasta: asta
Timbre: tinbre Llegaron: yegaron
Llegaba: yegaba Que: g
Pusimos: pucimos 14 A mi: ami
Ciencias: ciensias Llegé: yego
Estuvimos: estuvimos Ella: eya
Compre: conpre Llegue: yege
Empezamos: enpesamos Vi: bi
Ya: lla Que: q
Cambie: canbie Me: m
5 Desayuné: desallune La: |
Poesia: poesia Te: t
6 Desayuné: desallune Pargue: parg
Vine: bine 15 Llegue: llege
Quiso: ciso Ala: ala
Que: g Estuvimos: estubimos
7 Hice: ise Llegué: llege
Levante: lebante Porque: porq
Llegué: llege 16 Lavar: labar
Hicimos: isimos Hicimos: isimos
Ya: lla Inglés: ingles
Angel: angel Salén: salon
Poesia: poesia Que: g
8 Vine: bine Parque: parqg
Salon: salén 17 Cambie: canbie
Que: g Llegué: llege
Me: m Jugar: gugar
Te:t Timbre: tinbre
9 Falta de acentos en palabras como: Jugué: juge
geografia, levante, inglés, desayune... Quehacer: quiaser
Todavia: todabia Que: q
Hasta: asta Te:t
10 Ala: ala Parque : prq
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18 Hicimos: isimos Deacuerdo: de acuerdo
Receso: reseso Cené: sene
Volvimos: volvimos Fui: fuy
Hice: ise Angel: angel
Quehacer: quihacer 32 Tkm
Que: q’ Llegué: llege
Indique: indiq Inglés: ingles
Que: q Que: k
Poesia: poecia Me: m
Parque: parg Indique: indik
19 Empezamos: empesamos Que: ke
Hacerlo: aselo Te:t
Fisica: ficica En:n
Hice: ise Parque : park
Angel: angel 33 Vimos: bimos
20 Fudbol: futbol Que: k
Iba: iva 34 Venir: benir
Estuve: estuve Viene: biene
Alma: alm Exposicion: exposicion
21 Estuve: estuve XKk: porque
Que: q’ Yo: io
Que: k Que: k
Me: m Me: m
Indique: indiq Indique: indik
Te:t Te:t
22 Hacia: asia Parque : park
Mamé: mama 35 Expusieron: expicieron
Dormi: dormi Expusieron: espucieron
23 Viene: viene Angel: angel
Llegué: llege Poesia: poecia
Segundo 36 Levanté: levante
24 Hicimos: icimos Que: k
25 Hice: ise Parque: park
Hacer: hacer 37 Indicaba: indicava
Expusimos: espusimos Bafié: vafie
Llegué: yegue Angel: angel
Que: ke 38 Vuelta: vuelta
Indique: indike Haciendo: asiendo
26 Desayuné: desallune Alla: aya
Vine: bine Llegué: yege
Viendo: viendo Que: K’
27 Te: t
28 Empecé: enpese Parque: parg’
29 El primer ejercicio lo realizo sin 39 Televisor: telebisor
ninguna reduccion, en el segundo Venir: venir
ejercicio utilizo: Receso: reseso
Busco: busk 40 Ayer: hayer
lo: yo Expusimos: expusimos
Me: m’ Quehacer: quihacer
Indique: indik Hice: ise
Después: despues Llegué: yege
30 Vi: bi 41 Bafiar: ballar
Desayuné: desallune Comencé: comense
Llegué: yege Desayunar: desallunar
31 Hermanos: ermanos Regafo: regayo
Llegué: llege Hice: ise
Hicimos: isimos 42 Levante: lebante
Hun: un Boleé: bolie
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Mis: mys 54 Ala: ala
Porque: porke Lleve: lleve
Hice: ise Almuerzo: almuerso
Indique: indik A ver: ha ver
Yo: io Cenar: senar
Que: ke Busco: busko
43 Que: ke Que: k
Hicimos: hizimos Me: m’
Por: x Indique: indik
Que: k Poesia : poesia
Me: m Te:t
Indique: indik Cinco: cinko
Camino: kmino Parque: park’
Te: t 55 Por: x
Espero: spro Apagué: apage
Parque: park Quehacer: queacer
Tercero Hablo: ablo
44 Ayer: hayer 56 Que: q
Empezamos: enpesamos Platique: platig
Hacia: asia Deberes: deveres
Television: televicion Un: 1
Jugar: gugar Angel: angl
45 Desayuné: desallune Que: g’
Hasta: asta Indique: indiq’
Receso: reseso Te:t
Cené: sene Espero: spro
Que: g’ Parque: parq’
Indique: indig 57 Desayuné: desallune
Te:t 58 Vimos: bimos
Parque : parq’ Desayuné: desallune
46 Desayuné: desallune Bafiar: vafiar
A la escuela: alescuela Estaba: estava
Barfié: vafe Que: g’
47 Reduccién en las palabras, 59 Llege: llegue
mezclando otros idiomas. Palabras Quehacer: quiacer
como: 60 Receso: reseso
Por: x Junte: gunte
Platique: platig Parque: parq’
Angel: angl 61 Pues: pz
Indique: indik’ Busco: buzko
Yo: io Con: kon
48 Desayuné: desallune Que: ge
Angel: angel Te: the
49 Hice: ise Parque: parge
A ver: aber 62 Agarre: hagarre
50 Llegué: llege Jugué: juge
Angel: angel Comenzamos: comensamos
51 Llegaron: yegaron Que: q
Llegué: yege Indique: indiq
52 Que: g Parque: parqg
53 Pues: pz 63 Desayuné: desallune
Yo: io 64 Indique: indiq
Porque: xq’ Que: k
Por: x Te:t
De: d’ Parque : park
Casa: caza
Indique: indiq’

Que: g'e
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ANEXO 50.

A veces, silento
que qguieren mas
ala que a mi.

: X .‘ ‘ ‘—\: 'y
lUsala, jPor favor!
ANEXO 51.

POR (!l]l‘ l’()ll (!lIl*

*Prepasician + pronombre relat

mbre interrogativ
l‘,... sle a ol que, 1 gue, el cual, ln cual,

*Fjemplos

10 por (cl) que competia era Gnicao

x deliton por (los) gue fuc

La puerta por que entrasiy
(La puerta por la cual entraxie)

c la tarea porgue me dio Mojern

*Lnoaboramionto de las respuesias conndo In
s por qué

judés de su s

PORQUE

M oQué pustns

l?()ll(!lll'

mlerropalivas \lu:- (3T

ANEXO 52.

Aprenda acentuacion con
sus relaciones amorosas

Que mejor forma de pasar este mes del amor que
trabajando en mejorar su acentuacion, aqui '
unos breves ejemplos del correcto ugo con sus

respectivos & lg nificados.

Me beso y siento bonito. Persona solitaria
Me beso y siento bonito. Persona con pareja

No se vino por ella. Respuesta de la mejor amiga frente a una infidelidad.
No 58, vino por ella. Respuesta de la mejor amiga frente a una infidelidad
Me siento bien solo con ella. Posible infiel

Me siento bien solo con ella. Monogamo

No te amo lo suficiente. Lo que le dijiste al romper
No te amo lo suficiente. [.o que te dicen tug amigos al enterarse.

Voy a mi examen de ingles. Cuando se tiene vida sexual
Voy a mi examen de inglés. Cuando no se tiene vida sexual.

‘Amor, ya me bajo, Durante el sexo

Amor, ya me bajo. Varias semanag degpués del sexo

8i me amas te quedaras conmigo, Chantajista emocional.
81, me amas, te quedaras conmigo. Después de lograr su objetivo

Bl hacia la cama. A punto de tener gexo
Bl hacia la cama. Después de tener sexo.

¢No te-gusto? Persona fea
4No te gusto? Persona mals en la came.

Dime qué piensas. £l que entendi6 este carton
Dime que piensas. !l que no entendio este carton.
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