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INTRODUCCION

La psicologia cognitiva es una corriente de la psicologia educativa que ha
aportados elementos para el estudio del aprendizaje de los alumnos, ésta se
interes6 en el estudio de los aspectos cognitivos y socioafectivos (procesos
internos) del individuo que aprende para tratar de conocer como dichos elementos

intervienen en el proceso de aprender.

De la corriente cognitiva se desprenden tres lineas de investigacion: una
que se encarga de estudiar cdmo perciben y procesan la informacién los sujetos
cuando responden a la estimulacion del ambiente en el que se encuentran; otra se
interesd por estudiar los estilos de aprendizaje (manera preferida de percibir,
procesar y recordar la informacion) de los alumnos y como se relacionan éstos con
el aprendizaje; y de manera mas reciente, surgié otra linea de investigacion
denominada “Enfoques de aprendizaje”, interesada en comprender la forma en
gue los alumnos aprenden ante sus tareas; los investigadores implicados estiman
como elementos claves la intervencion de estrategias y motivaciones en esa forma

de aprender.

La literatura reporta que los origenes de dicha linea de investigacion
surgieron en el grupo Goteburg, en Suecia, donde se establecen dos formas
cualitativamente distintas de afrontar la tarea por parte de los alumnos; la primera
da cuenta de una forma de aprender activa, global e inquisitiva caracterizada por
la comprension del significado de lo que leian los alumnos, explorando el
argumento principal del autor e incorporando evidencias con conclusiones;
ademas, buscaban vincular el contenido con su propia experiencia y sus
conocimientos previos. Esta forma de aprender al ejecutar la tarea, mas sus
motivos y formas de concebir el aprendizaje, se conocié como “Enfoque de
aprendizaje profundo”. La segunda forma cualitativamente diferente de realizar la
tarea por parte de los alumnos, hacia referencia a la memorizaciéon de lo que

consideraban importante o simplemente buscaban pistas para responder a
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posibles preguntas y finalizar la tarea, como una manera de cumplir con el
requisito solicitado. A tal forma de afrontar la tarea vinculada a sus motivos y su

vision sobre el aprendizaje se le llamo “Enfoque de aprendizaje superficial”.

Asi, los enfoques de aprendizaje (como formas cualitativamente
distintas de realizar la tarea aunadas a las motivaciones, estrategias y concepcion
particular del alumno sobre el aprendizaje en un contexto particular) se han
investigado en distintos lugares del mundo, con poblaciones variadas y en
diversos niveles educativos, sobre todo en el nivel secundario y universitario, bajo
distintas metodologias de investigacion (cuantitativa, cualitativa o mixta), logrando

robustecer la investigacion como linea de estudio.

Los estudios sobre los enfoques de aprendizaje también se han
extendido al &mbito de la educacion secundaria (con especial importancia en
Espafia) examinando diferentes factores que pueden influir en la forma de
aprender de los alumnos, a saber: el rendimiento académico, la edad, género o

nivel de estudios y su relacion con el enfoque profundo, por mencionar algunos.

Asimismo, los enfoques de aprendizaje también se han explorado a
través de diferentes inventarios y cuestionarios de autoinforme sobre el
aprendizaje en contextos especificos; éstos permiten describir las estrategias
concretas que adoptan los alumnos al momento de relacionarse con un ambiente

de aprendizaje.

Como ya se mencion6é en lineas anteriores, la mayoria de las
investigaciones sobre enfoques de aprendizaje se han realizado en los niveles
educativos de secundaria y universitario; en cambio, en el nivel medio superior no
se han realizado o son muy escasas, por lo que el presente estudio pretende
contribuir en esa via. Los objetivos principales son identificar los enfoques de
aprendizaje (profundo, superficial y de logro) en los alumnos del Colegio de
Ciencias y Humanidades plantel Vallejo de la UNAM, al responder el cuestionario



de auto informe CEPA. El segundo objetivo es comprender la variabilidad y/o
consistencia en los alumnos con enfoque de aprendizaje (profundo, superficial o
de logro) al realizar dos tareas de diferente nivel cognitivo: resumen y resolucion

de un caso.

Por otra parte —buscando la aproximacion y entendimiento lo mas
completos posible de los enfoques de aprendizaje en los alumnos del Colegio de
Ciencias y Humanidades del plantel Vallejo—, se empled el disefio explicativo
secuencial (DEXPLIS) bajo una metodologia mixta de investigacion, pues a partir
de éste se obtienen datos a niveles cuantitativo y cualitativo, los cuales se

complementan y favorecen una vision mucho mas rica del fenémeno a estudiar.

El presente trabajo se organiza de la siguiente manera:

En el primer capitulo se presentan tres lineas de investigacion sobre la
forma en como aprende la gente (en el ambito académico los estudiantes): desde
los estilos cognitivos y los estilos de aprendizaje, asi como las aportaciones de
cada uno. Posteriormente, se hace un analisis de los enfoques de aprendizaje a
partir de su surgimiento, trayectoria y aportaciones tedricas-metodoldgicas,
ademas de los estudios actuales de los enfoques de aprendizaje en el estado de
arte como una forma de entender las condiciones en que se encuentra el entorno
de estudio de interés. En este capitulo se pretende ubicar al lector en el contexto

tedrico y de investigacion oportunos para el presente estudio.

El segundo capitulo describe el planteamiento del problema, la justificacion,
preguntas y propésitos de la investigacién, asi como la metodologia utilizada, y la
descripcion del disefio de investigacion en sus dos modalidades (cuantitativo y
cualitativo). Después, se presentan por separado los sujetos, la descripcion de la

poblacidn, criterios de seleccion, instrumentos empleados y procedimientos.
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El tercer capitulo muestra el reporte y analisis de los datos de la fase
cuantitativa y en el mismo capitulo se reportan los resultados de la fase cualitativa.
En la primera parte se muestran los datos de la aplicaciéon del Cuestionario de
Evaluacion de Procesos y Estrategias de Aprendizaje (CEPA) y en la segunda
parte los datos sobre la aplicacion del Pensamiento en Voz Alta (PVA)
Concurrente y Retrospectivo en dos tareas de diferente nivel cognitivo (resumen y

resolucién de un caso).

Por ultimo, el cuarto capitulo est4 dedicado a la discusion y el balance de lo
logrado con los resultados a la luz de la teoria revisada, asi como las
implicaciones de dichos resultados para, finalmente, arribar a las conclusiones de

los mismos.

Asimismo, se presenta la bibliografia consultada y se incluyen anexos con

los documentos e instrumentos empleados en esta investigacion.
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CAPITULO 1. ANTECEDENTES Y TENDENCIAS EN EL ESTUDIO DE LOS
ENFOQUES DE APRENDIZAJE

En este apartado se hace un analisis de tres lineas de investigacion que se
relacionan con la forma en que los alumnos aprenden: los estilos cognitivos, los
estilos de aprendizaje y los enfoques de aprendizaje (approach to learning), estas
lineas de estudio se desarrollaron de manera simultanea, en tiempo y espacio, con
el objetivo de entender como es que los individuos aprenden, bajo diferentes

supuestos teoricos, métodos e instrumentos.

Los estilos cognitivos, estilos de aprendizaje y los enfoques de aprendizaje
estan sustentados en la corriente psicolégica denominada cognitiva, la cual
estudia la forma en que aprenden los individuos a través de tres procesos, a
saber: la percepcion, la manera de procesar y recordar la informacion (Hernandez,
2006b).

Un primer acercamiento al estudio de dichas lineas de estudio deja ver un
problema sobre la confusion conceptual, dado que muchos autores emplean como
sinbnimos: estilos cognitivos con estilos de aprendizaje, o de igual forma, estilos
de aprendizaje y enfoques de aprendizaje, lo cual hace dificil su entendimiento.
Los estudios y aportaciones en cada linea de estudio dependeran de varios
elementos, entre ellos, la percepcion sobre aprendizaje y la formacién o
preferencia del autor hacia una corriente psicoldgica, entre otros. Como un intento
de esclarecimiento a tal problema enseguida se presentan por separados las tres

lineas de investigacion.

1.1 Estilos cognitivos

Los estilos cognitivos se respaldan en la psicologia cognitiva, la cual enfatiza que
se aprende de una manera particular de acuerdo con algunos procesos, como la

manera de captar la informacién a traves de la percepcion, el modo de recordarla
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y la manera de procesar dicha informacién. Hervas y Hernandez (2005), por
ejemplo, mencionan que los estilos cognitivos se definen como “la manera en que
una persona procesa la informacion, teniendo en cuenta los rasgos cognitivos, es

decir, las diferencias de las personas respecto a las forma de conocer” (p.3).

Asimismo, los estilos cognitivos tienen su referente en la Teoria de la
Diferenciacién Psicologica, la cual explica lo que ocurre en la mente del sujeto
cuando éste elabora una respuesta frente a los estimulos ambientales, los procesa
y se enfrenta a la realidad. En otra palabras, la informacion viene del exterior y el
sujeto la recibe, la procesa y responde al contexto; para ello existen dos fuentes
importantes: una externa y la otra interna, ésta Uultima tiene relaciéon con los
mecanismos que propician la tendencia hacia el aprendizaje de cada individuo,
como los elementos cognitivos Yy fisioldgicos. Witkin (1950), en su modelo, explica
las opciones de respuesta (a través de la percepciéon del individuo) al utilizar el
campo que les rodea ante una situacion planteada en condiciones experimentales.
Habitualmente, los estilos cognitivos representan una dimension bipolar, en la que
se establecen dos formas opuestas de procesar la informacion, por ejemplo,
dependiente e independiente del campo de Witkin, impulsividad/reflexién ante la

tarea de Kagan (1966), y otras semejantes.

En el caso de Witkin, sus primeros experimentos buscaban esa relacion
individuo-campo externo a traves de la localizacion de la vertical por medio de la
percepcion, la influencia gravitacional o la combinacién de ambos. Para dicho
autor, la percepcion de la verticalidad se halla integrada en el sujeto por el sentido
de la vista (coordenadas espaciales) y las sensaciones vestibulares, tactiles y
quinestésicas (a través de la orientacion de la gravedad). Con estas dos variables,
Witkin realizé una serie de combinaciones como la separacion de la percepcion de
campo y la influencia gravitacional, para la primera utilizO la prueba Body
Adjustment Test (BAT), Ajuste Corporal, mediante la cual encontr6 que habia
personas que se guiaban por el contexto visual externo (inclinacion de la

habitacion y/o de la silla) para afirmar su orientacion hacia la vertical, en cambio,
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otras personas que tenian mayor referente en las claves gravitacionales de su
cuerpo forzaron la postura vertical contra el contexto externo. Por otra parte, con la
prueba Rod and Frame Test (RFT), prueba del Marco y la Varilla, se aislaron adn
mas las claves corporales de las contextuales para registrar las referencias
usadas en la ubicacion de la verticalidad del sujeto. Algunos individuos buscaban
la vertical tomando como referencia los estimulos provenientes del campo visual,
en cambio, otros averiguaban la vertical tomando como referencia sus claves

gravitacionales o corporales.

Para observar las claves gravitacionales o corporales, Witkin emple6 la
prueba de la habitacion rotatoria (RRT): para ello, en su experimento conservo
totalmente vertical el campo visual y controlo la direccion de la fuerza que actuaba
sobre el cuerpo, noté que algunos sujetos enderezaron el cuerpo, segun la vertical
de la habitacion, observando su campo visual (dependientes de campo), a
diferencia de otros, que buscaron la vertical segun las fuerzas alteradas que

actian sobre su cuerpo (independientes de campo).

Conforme avanzaban las investigaciones en este terreno, los
representantes de esta linea de investigacion se dieron cuenta de que habia otros
elementos que intervenian en las respuestas expresadas por los sujetos, como los
elementos intelectuales. Por ejemplo, Witkin, Goodenough y Karp (1967)
exploraron actividades intelectuales cuando respondian al contexto, tales como el
analisis de los elementos y la reestructuracién de los mismos; a esta capacidad
mas amplia se le denominé enfoque articulado/global: por las variables implicadas
como las afectivas, volitivas e intelectuales, y por la manera de explicar la
conducta del individuo (Duran, 2004). El instrumento disefiado para este tipo de
experiencias fue Embedded Figures Test (EFT), la prueba de Figuras Ocultas o
Enmascaradas, en ella, se le presentaban al sujeto dos figuras: una simple y otra
compleja, y se le pidié6 buscar la primera en la segunda; en cada reactivo se
registro el tiempo que le tomé al sujeto identificar la figura (Witkin, Oltman, Raskin
y Karp, 1971). A pesar de que los estudiosos en este terreno integraron mas
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variables a sus experimentos como las figuras simple y compleja, o el descubrir un
elemento en un campo organizado, asi como ampliar sus muestras de estudio
(individual-grupal) o el rango de edad de los sujetos (por ejemplo, nifios de 10
afnos), sigue existiendo una fuerte inclinacion a la idea general de que los sujetos
perciben, recuerdan y procesan la informacion de una manera concreta de

acuerdo con sus capacidades y preferencias.

Asi, las personas independientes de campo tienen mayor capacidad para
ignorar la influencia del dibujo complejo e identificar la figura simple oculta en
aquél, es decir, son mas habiles para desenmascarar y tienden a ser mas
autonomos (funcionamiento cognitivo), pero al interactuar con otras personas
tienen menor respuesta frente a las claves sociales. En cambio, los dependientes
de campo son sujetos que tienen dificultades en desenmascarar la figura simple
oculta dentro de una figura compuesta, pero son mas sociables al establecer y

desarrollar relaciones interpersonales (Duran, 2004).

Otro autor sobresaliente dentro de esta linea de estudio es Kagan (1966),
quién estudié dos formas opuestas de procesar la informacién a través de la
dimensién bipolar: impulsividad y reflexion. Estas dimensiones se relacionan con
la soluciébn de un problema y la existencia de distintas hipétesis que deben
contrastarse de manera adecuada. La reaccién de los individuos reflexivos
consiste en efectuar comparaciones exhaustivas y sistematicas entre las posibles
soluciones a un problema, no asi los que tienen el estilo de impulsividad; es decir,
los sujetos reflexivos emplean mas tiempo que los impulsivos en analizar las
respuestas, se toman periodos mas largos de latencia, son mas cuidadosos y

aciertan en mayor medida que los impulsivos.
Para Kagan, Rosman, Day, Albert y Phillips (1964), el estilo cognitivo

reflexibilidad-impulsividad es un constructo teérico que incluye dos ejes

fundamentales:
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a) Latencia o demora temporal: es el tiempo previo a la emision de la respuesta
con algun grado de incertidumbre en que ésta no es inmediatamente obvia, es el
tiempo que emplea un sujeto en analizar los datos disponibles y que conduce a

lapsos largos en unos versus breves en otros.

b) Precision o exactitud en la respuesta: es la calidad del rendimiento intelectual,

que lleva al sujeto a la respuesta correcta o incorrecta (errores).

Para Kagan et al. (1964), la evaluacion del constructo de estilo cognitivo a
través de las dimensiones reflexiva-impulsiva debe contemplar el concepto de

latencia de respuesta y los errores cometidos.

El instrumento clasico para medir la bipolaridad reflexividad-impulsividad es
el Matching Familiar Figures Test (MFFT) o Test de Emparejamiento de Figuras
Familiares. Al aplicar dicha prueba, los investigadores toman nota del tiempo que
tardaban los sujetos en dar la primera respuesta a cada item y del numero de
errores que cometian, asi como del orden de los mismos. Esto se hizo hasta que
el sujeto proporcioné la respuesta adecuada o cometié un total de seis errores
(Kagan, 1965).

En el &mbito de la adaptacion social, las personas reflexivas presentan el
comportamiento mas adaptativo, no asi en los sujetos impulsivos, quienes ademas
suelen ser méas agresivos por la dificultad que tienen en anticipar las

consecuencias de sus actos (Kagan, Rosman, Day, Albert y Phillips, 1964).

Los estudios contemporaneos sobre los sistemas cognitivos se concentran
basicamente en las caracteristicas de personalidad, ademas de aspectos del
ambito académico, como los estilos cognitivos y el rendimiento escolar, resultando
gue los sujetos independientes de campo (capaces de ser autbnomos y
desenmascarar lo esencial de lo superficial) tienen mejor rendimiento académico

que los dependientes de campo (Cruz, Torres y Maganto, 2003), o las
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comparaciones entre los estilos cognitivos y actividades-actitudes hacia el estudio
y la vida entre diferentes carreras universitarias (Bitran, Zuniga, Lafuente, Viviani y
Beltran, 2004). Otros estudios enfatizan las investigaciones de tipo clinico, una
relacion con los estudios de personalidad y los estilos cognitivos (Ramos, 2006);
de donde se desprende que los sujetos dependientes de campo obtienen niveles
de ansiedad mayores. El tratamiento beneficia mas a los individuos

independientes de campo, y lo hace en el sistema de respuesta cognitiva.

Hasta aqui se puede notar que las investigaciones en este terreno, de los
estilos cognitivos, son coherentes con el concepto de aprendizaje que las
subyace, éste es concebido como un proceso estatico de entrada-salida de la
informacion. A pesar de dicha concepcién, los hallazgos aportados por los
investigadores en esta linea de estudio, en el ambito escolar, podrian coadyuvar
en el proceso de enseflanza-aprendizaje al orientar ciertos ajustes de acuerdo con
las necesidades de los alumnos, por ejemplo, enfatizar una mayor atencion a las
instrucciones, asignar tareas mas dirigidas, seleccionar estrategias de aprendizaje
especificas para el caso de los alumnos impulsivos, quienes necesitaran que el
profesor se centre en la precision de las instrucciones y dé mayor orientacion
hacia la autoevaluacion de sus acciones para dominar la autorregulacién de su
aprendizaje o, por el contrario, emitir menos instrucciones y condiciones dirigidas

para el aprendizaje, como en el caso de alumnos independientes de campo.

1.2 Estilos de aprendizaje

A partir de los afos setenta, los estilos de aprendizaje toman fuerza como
elemento fundamental en la indagacion sobre la manera en que los individuos
aprenden; esta postura tedrica examina la forma en que cada persona utiliza sus
propios recursos 0 habilidades para aprender en diversas situaciones, y a
diferencia del modelo de los estilos cognitivos (que por lo regular emplea
dimensiones bipolares), éste incluye varios componentes o fases para describir

dicho proceso.
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Los estilos de aprendizaje conciben al sujeto como una entidad estable,
provista de mecanismos inmutables (cognitivos, afectivos y fisioldgicos) esenciales
en el aprendizaje, y s6lo se le concede la peculiaridad de elegir y manifestarse

hacia las fases propuestas.

Por ejemplo, para Hervas y Hernandez (2005), el estilo de aprendizaje es
"como la suma de elementos cognitivos, afectivos y ambientales que influyen en la

percepcion, interaccion y respuesta en diferentes contextos educativos” (p.3).

Como se puede apreciar en la definicién anterior, el sujeto aprende a través
de procesar la informacion proveniente del contexto y con base en sus propias
caracteristicas de personalidad, por lo que no se le concede al sujeto una

capacidad constructiva al verse influenciado por una serie de factores.

Uno de los maximos representantes de esta postura es Kolb (1984), quien
postula un ciclo en el aprendizaje a través de cuatro fases: Experiencia Concreta
(CE), Observacion Reflexiva (RO), Conceptualizacién Abstracta (AC) vy
Experimentacién Activa (AE). Dicho modelo examina dos dimensiones bipolares:
concreto/abstracto y accion/reflexion. Cada dimensién subraya una tensién u
oposicién entre la experiencia concreta con respecto a la conceptualizacion y la

reflexion sobre la experimentacion activa.

Como resultado de las fases anteriores, Kolb puntualizé cuatro estilos de
aprendizaje basicos: el convergente (AC/AE), donde el sujeto emplea su
aprendizaje para solucionar problemas practicos, usa el razonamiento hipotético
deductivo y es poco emotivo(a); el divergente (CE/RO), segun el cual observa las
cosas con perspectiva diferente, es imaginativo, emotivo(a); en el asimilador
(AC/RO) organiza la informacién en un formato claramente légico y usa el
razonamiento inductivo; por ultimo, el acomodador (CE/AE) toma iniciativa,

procede por ensayo Yy error para resolver problemas.
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En la teoria del aprendizaje experiencial (ELT), del mismo autor, se
precisan tres estados del desarrollo de las personas para poder favorecer algun
estilo de aprendizaje, entendido éste como la adquisicion que se refiere al
desarrollo basico de habilidades y estructuras cognitivas, mientras que el estilo de
aprendizaje especializado apunta al trabajo experto, usando palabras vy
experiencias mas concretas; al final, desarrolla la integracion mediante las

experiencias de que dispone sobre el propio trabajo y la vida personal.

De las investigaciones de Kolb (1984) se derivan instrumentos para el
diagnéstico y medicién de los estilos de aprendizaje, tales como el Inventario de
Estilos de Aprendizaje (Learning Style Inventory) (LSI) y, posteriormente, su

segunda version: el LSI 11

Los descubrimientos y propuestas de Kolb ejercieron influencia en otros
investigadores, quienes continuaron indagando sobre sus aportaciones, como es
el caso de Honey y Mumford (1986), quienes mantienen de Kolb (1984) la idea de
un modelo de aprendizaje experiencial en cuatro fases, a saber: la experiencia, el
regreso sobre la experiencia, la formulacién de conclusiones y la planificacion;
cada una de las fases incluye conductas y actitudes propias orientadas hacia el

proceso de aprendizaje exitoso.

Siguiendo con los mismos autores (Honey y Mumford, 1992), éstos afirman
que durante el transcurso del aprendizaje (logros y fracasos) las personas
desarrollan preferencias hacia ciertas fases del proceso, o estilos de aprendizaje

como el activo, el reflexivo, el tedrico y el pragmatico.

Bajo esta nueva clasificacion, Alonso, Gallego y Honey (1994) desarrollan
instrumentos para el diagnéstico y medicion de los estilos de aprendizaje, por
ejemplo, el Cuestionario de Estilos de Aprendizaje (Learning Style Questionnarie)

(LSQ), material que mas adelante fue traducido al espafiol y en la actualidad se
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conoce como Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (Rodriguez y
Grajales, 2006).

Gracias a las diversas definiciones y objetivos de los estilos de aprendizaje,
y los modos de tratar de medirlos a través de instrumentos acordes, han
proliferado investigaciones que combinan diferentes variables, como Ila
personalidad, el ambiente de aprendizaje, el rendimiento académico, entre otros, y
los estudios se han extendido a distintas muestras y niveles escolares, sobre todo
a nivel universitario, en particular en el ambito de la Medicina (Suazo, 2007; Alves
de Limat et al., 2002).

Si bien es cierto que los estilos de aprendizaje, a diferencia de los estilos
cognitivos, amplian los factores que intervienen en el aprendizaje —los afectivos,
fisiolégicos y sociales—, la vision de éstos se centra en las formas concretas y

estables de procesar la informacion.

No es suficiente saber cuales son los estilos de aprendizaje que los
alumnos eligen en su proceso cognoscitivo, también es importante conocer
factores tanto individuales como contextuales que intervienen en el aprendizaje del
alumno (en el terreno escolar), como el papel que desempefian las experiencias
previas, las creencias, el interés y motivacion de los alumnos al aprender; cémo
influye el disefio y uso de diversas estrategias metodoldgicas; la forma de ensefar
y evaluar las tareas implicadas; los ambientes escolares y los materiales

didacticos empleados para promover tal o cual aprendizaje, entre otros factores.

1.3 Enfoques de aprendizaje

En este apartado se revisaran los enfoques de aprendizaje como otra linea de
investigacién, la cual estudia la forma en que los individuos aprenden bajo una
vision multifactorial al tener en consideracion la influencia de los factores

contextuales y los propios del individuo.
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Antes de continuar, cabe hacer una aclaracion: el concepto approach to
learning es traducido a la lengua espafiola como aproximacion al aprendizaje, y de
manera mas especifica como enfoques de aprendizaje, esta Ultima acepcion ha
sido adoptada por investigadores espafioles, quienes han profundizado en el tema
y ya forma una tradicién en este campo; por tanto, en la presente investigacion se
retoma ese sentido: enfoque de aprendizaje en lugar de aproximacion al

aprendizaje.

Después de esta aclaracion, y dado que en este trabajo se busca identificar
los enfoques de aprendizaje de los alumnos y el modo en que aprenden ante dos
tareas de diferente nivel cognitivo, se decide hacer un recorrido por los enfoques
de aprendizaje desde sus inicios hasta los estudios contemporaneos, ello con la

intencion de tener una vision general de la situacién en que se encuentran.

En la literatura se hace referencia a tres trabajos clasicos en los enfoques
de aprendizaje: por una parte Marton y colaboradores (grupo Goteburg), Entwistle

(grupo Lancaster) y los de Biggs (en Australia).

1.3.1 Grupo Goéteburg

Los enfoques de aprendizaje tienen su nacimiento a mediados de la década de los
setenta del siglo pasado, en una época donde la linea de trabajo en la evaluacion
del aprendizaje se orientaba casi en su totalidad hacia lo cuantitativo. Marton y
Saljo (1976a) aportaron una mirada diferente al estudio de la forma en la que
aprenden los individuos, pues reconocieron procesos que van mas alla de los
datos o respuestas de los sujetos ante una indagacién, esto es, propusieron una
nueva manera de explicar las diferencias en el aprendizaje de los individuos
(procesos que ponen en marcha para aprender); de forma cualitativa (metodologia
fenomenogréfica) identificaron dos categorias en el aprendizaje de los alumnos: el

enfoque profundo (deep approach) y el enfoque superficial (surface approach).
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Marton y Saljo (1976a) realizaron varias investigaciones para determinar cuales

eran las diferencias cualitativas en los resultados de aprendizaje de los alumnos.

A cada estudiante, de forma individual, se le pidi6 que leyera uno 0 mas
pasajes en prosa dentro de un tiempo limite, y se le hicieron a continuacion
preguntas especificas sobre la lectura y, en algunos de los experimentos, también
se le pidi6 que explicara la forma general de qué se trataba la lectura [...]
Después se le hacian una serie de preguntas abiertas para que recordaran la
forma en que llevaban a cabo el proceso de lectura y lo que habian entendido
sobre ella (Marton y Saljo, 1976a, p. 4).

El examen de las entrevistas abiertas dio como resultado una clasificacion
del aprendizaje de cuatro distintos niveles de comprension. Los niveles de
comprension, segun Marton y Séljo, estaban asociados con formas determinadas
en las cuales los alumnos se planteaban aprender. Como lo ilustra la siguiente

cita:

Hemos encontrado basicamente dos niveles de procesamiento diferentes y
claramente distinguibles. Estos dos niveles de procesamiento [...] nivel profundo y de
nivel superficial, se corresponden con los distintos aspectos del material de aprendizaje
en que el alumno se enfoca. En el caso del [...] nivel superficial, el estudiante dirige su
atencion hacia el aprendizaje del texto en si mismo (el signo), y tiene una concepcion
“reproductora” del aprendizaje, lo que significa que esta forzado a mantener una
estrategia de aprendizaje memoristico. En el caso del procesamiento de nivel profundo
[...] el estudiante se dirige hacia el contenido intencional del material de aprendizaje (el
significado) [...] a la comprensidn de lo que el autor quiere decir [...] (Marton y Saljo,
19764, p. 7).

Este trabajo contribuyd, ain mas, al establecimiento de la teoria de los

enfoques de aprendizaje, pues el sentido de aprendizaje es diferente a los

estudios anteriores.
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Continuando con sus estudios, Marton y Séalj6 (1976b) crearon una relacién
entre el tipo de demanda de la tarea solicitada a los alumnos, el nivel de
procesamiento que utilizaban (superficial o profundo), y el nivel de retencion a
largo plazo de los contenidos de aprendizaje. Dicha relacion fue analizada por los
autores a través de dar a los alumnos tres lecturas sobre un tema designado,
combinando entre cada una de ellas ciertas preguntas sobre el texto. A un primer
grupo de alumnos se le hicieron preguntas orientadas a promover un nivel
superficial de procesamiento después de leer las primeras dos lecturas; en
cambio, al otro grupo, en la misma etapa, se le proporcionaron preguntas que lo
comprometian hacia un procesamiento profundo. Posteriormente, ambos grupos
leian un tercer texto, se les invitaba a resumir los puntos principales de lo leido y
gue respondieran a ciertas preguntas para medir tanto el nivel superficial de
procesamiento como el profundo. Los resultados que reportaron en su estudio

fueron los siguientes:

Las caracteristicas de la demanda impuesta a los sujetos a través de las preguntas
intercaladas tuvo un impacto considerable en el nivel de procesamiento. En el grupo al
gue se le dieron preguntas factuales (NS) este impacto fue bastante uniforme, en el
sentido de que los sujetos reportaron haber puesto mucha atencidn en la estructura
superficial del texto, como listado o datos numéricos. Para algunos sujetos esto estaba
evidentemente en linea con su concepcién (o definicion) habitual de aprendizaje, mientras
gue otros tuvieron que modificar sus estrategias regulares de aprendizaje para poder
cumplir con los requerimientos de la tarea que se les solicitaba Marton y Saljé (1976b, p.
121).

De esta manera, los autores identificaron diferentes niveles de apropiacion
del conocimiento y de aproximacion a la tarea. Encontraron que algunos alumnos,
por la experiencia previa, “mecanizaban” el aprendizaje, otros se adaptaban a la
nueva demanda, mientras que en otros no ejercieron influencia las caracteristicas

de la demanda y si respondieron con un nivel de procesamiento profundo.
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Estos descubrimientos probaron que los factores externos (preguntas y
textos), propios de los ambientes de aprendizaje en los que se encontraban los

alumnos, afectan a los enfoques de aprendizaje.

La primera bipolaridad explica cdmo aprenden los alumnos y, a pesar de
tratarse de una clasificacion, permite mayor flexibilidad en la concepcion de los
factores que intervienen en el aprendizaje, lo cual da la pauta para examinar la
existencia de la diversidad, es decir, que no todos aprenden o perciben de la
misma manera; esto, en la educacion formal, se convierte en la necesidad de
ajustar la ensefianza a tal variedad de aprendizaje manifiesto por los estudiantes,
dado que parte de las caracteristicas esenciales de este modelo se encuentran en
las preferencias instruccionales que los alumnos adoptan ante las tareas

asignadas.

Por su parte, Saljo (1979) analizé las posibles divergencias desarrolladas
en la concepcion de aprendizaje (conceptos subjetivos sobre aprender) en grupos
de personas con diferentes experiencias de aprendizaje, edades y niveles de
formacién académica. El objetivo era discutir temas sobre el aprendizaje y su
problematica a través de una entrevista, y la lectura de un texto acompafiado de

preguntas sobre la manera en que habian llevado a cabo la tarea.

Los resultados mostraron un desarrollo en el proceso de aprendizaje; hay
diferencias entre la concepcion de aprendizaje en los distintos rangos de edad y
preparacion académica de los participantes, no es lo mismo el concepto de
aprendizaje en el contexto universitario (empiezan a tematizar sobre su
aprendizaje) que en los niveles anteriores, Saljo (1979) concluye que las creencias
y concepciones influyen en el aprendizaje “El hecho de que las personas enfoquen
el aprendizaje de forma distinta, pudiera entenderse como un reflejo de las

distintas creencias o concepciones que tienen sobre el aprendizaje” (p. 444).
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En este sentido, Sélj6 concluy6 que para algunos estudiantes el aprendizaje
se ha reflexionado, se ha hecho consciente (de la influencia del contexto en su
aprendizaje y que va mas alla de lo meramente académico) y, por tanto, el
aprender se convierte en tema de aprendizaje (lo que el autor llama tematizado),
empleando procesos que aluden al aprender con significado mientras que para
otros el aprendizaje se da por sentado, es decir, s6lo memorizan buscando cumplir

por cumplir.

Los resultados de Saljo contribuyen y fortalecen aliin més a la teoria de los
enfoques de aprendizaje, pues evidencian la importancia del contexto en que éste
se desarrolla, ademas de las ideas que se tienen sobre el aprendizaje del alumno,

mismas que influyen en la forma en que se afrontan las tareas.

De este modo, los trabajos de Marton y Salj0 evidencian las diferencias o
variabilidad en las experiencias de los alumnos ante una tarea. Las diferencias en
los niveles de comprension por parte de los alumnos dependen de los niveles de
procesamiento ante la demanda de la tarea. Asimismo, dichos niveles de
procesamiento se ven afectados por el tipo de demanda percibida por el alumno y
finalmente los niveles de procesamiento son mediados por las creencias o

concepciones que éste asume.

De tales elementos se desprende la tesis central de los enfoques de
aprendizaje: las diferencias en el aprendizaje, la manera distinta de aprender de
los individuos (es decir, la variedad de procesos que ponen en marcha para
aprender). Asi, la diferencia en el aprendizaje, la variabilidad, es una manera de
experimentar algo, una condicién natural del aprendizaje y, por tanto, en cada
individuo el aprendizaje sera diferente, aun cuando se esté inmerso en una misma

realidad escolar (Marton y Ming, 1999).
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1.3.2 Grupo Lancaster

Otro de los grupos de investigacion que han enriquecido al estudio de los
enfoques de aprendizaje, es el grupo Lancaster (integrado por Entwistle,
Ramsden, Hanley y Hounsell), originado en el Reino Unido, el cual continué el
estudio sobre los niveles de procesamiento, métodos, estrategias de estudio,

motivacion y resultados de aprendizaje.

Para Entwistle (1997) son importantes tanto los factores contextuales como
los personales, propios de cada sujeto; por lo tanto las investigaciones de este
autor y su grupo de trabajo dan cuenta de los enfoques de aprendizaje en
situaciones especificas. Los factores implicados en el aprendizaje explican el
concepto de variabilidad, puesto que las estrategias que el alumno aprende de su
contexto mas las motivaciones que el alumno tiene hacia su aprendizaje, entran

en juego al momento de expresarse ante una tarea.

Entwistle (1997) retoma las categorias profundo/superficial aportadas por
Marton y Saljo, y las redefine para después emplearlas en la construccién de

instrumentos que dieran cuenta de dichos enfoques.

Una de las criticas que permitié progresar en la creacién de instrumentos
que incluyeran la relacion entre motivacion, métodos de estudio (organizacion y
planificacion ante la tarea) y el desempefio académico, fue el tratamiento de los
métodos, los cuales no incluian los enfoques de aprendizaje que los alumnos

adoptaban al enfrentarse a una tarea (Entwistle, Hanley y Hounsell, 1979).

Bajo la critica anterior, el grupo desarroll6 un cuestionario que incluia las
categorias de procesamiento y resultados de aprendizaje de Marton y Saljo, el
instrumento final fue el Approaches to Studying Inventory (ASI, Inventario de
Enfoques de Estudio). La aplicacion de este inventario a estudiantes de nivel

universitario proporciond datos que permitieron identificar tres enfoques de
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aprendizaje: de comprension, de reproduccion y de logro (resultados que
coincidian con los encontrados por Biggs, los cuales se analizaran mas

adelante).

Con estos resultados, Entwistle et al. (1979) hicieron ajustes al
instrumento ASI, conservando los conceptos de enfoque profundo, superficial y
de logro. El inventario resultante se llamé Approaches and Study Skills
Inventory for Students (ASSIST, Inventario de Enfoques de Aprendizaje y
Habilidades de Estudio), el cual incluyé, ademés, las concepciones de
aprendizaje obtenidas por Saljo (1979) y preferencias instruccionales; asi, con
el ASSIST se evallan basicamente tres tipos de enfoques: los clasicos

(profundo y superficial) y el estratégico.

Las investigaciones de Entwistle y su grupo incluyeron los factores
contextuales en la construccion del aprendizaje de los estudiantes ante la
demanda de una tarea: Ramsden (1979) los denomin6é marcos ya creados por el
contexto, los cuales incluyeron los modos de evaluacion ya esperados por el

mismo escenario.

Para Ramsden, el contexto de aprendizaje es la influencia (o falta de ésta)
de varios elementos que intervienen en la ensefianza, como la organizacion del
curso, el papel del profesor, la disposicion del alumno ante tareas especificas de
acuerdo con sus propios intereses y conocimientos previos. Por otra parte, las
caracteristicas personales de los estudiantes se complementan con las
contextuales (estructura u organizacion institucional) para enfrentar una tarea. Asi,
los componentes contextuales son factores condicionantes ante los cuales los

alumnos eligen la forma de afrontar la demanda de la tarea.

En 1981, Ramsden y Entwistle comprobaron sus hipétesis acerca de los
factores contextuales (organizacion del aprendizaje, percepcion del alumno sobre

la ensefianza y la relacion con sus logros de aprendizaje) como condicionantes de
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los enfoques de aprendizaje. Estos investigadores observaron que los métodos
formales de una buena ensefianza y la libertad o confianza que se tenga para
estudiar en ella, permiten una evaluacion favorable. Evidenciaron, asimismo, la
importancia de la organizacion de la ensefianza en los enfoques de aprendizaje,
puesto que la percepcion que los estudiantes tengan hacia el curso afectard su

aprendizaje.

Entonces, los factores contextuales (métodos de ensefianza) y personales
(percepcion hacia el curso) analizados en la investigacion de Ramsden y Entwistle
constatan dicha influencia en los enfoques de aprendizaje, dejando claro el

caracter variable y contextual de los enfoques de aprendizaje.

Otro factor contextual investigado por Entwistle y Ramsden (1983) fue la
evaluacion, pues ante ésta los alumnos mostraban la intencion de organizar el
tiempo, distribuir el esfuerzo de la manera mas efectiva y de asegurar recursos
necesarios, en funcion de cémo percibian las demandas, para alcanzar las
mejores calificaciones; a este proceso lo denominaron enfoque estratégico
(proceso también identificado por Biggs, al cual nombrd de logro, mas adelante

profundizaremos en este ultimo punto).

La categoria de aprendizaje estratégico es coherente con la reciprocidad
alumno-institucién, pues ademas de las particularidades del alumno (necesidades,
metas, motivaciones, expectativas, entre otras), se consideran las variables
contextuales (demandas y tiempo exigido para la tarea, condiciones de
evaluacion, requisitos de la instituciébn, por mencionar algunas) que obligan al

alumno a ser mas efectivo en la activacion de su aprendizaje.

Con el grupo Lancaster se dio continuidad al estudio de los enfoques de
aprendizaje profundo y superficial, asi como a la posibilidad de analizar otras
caracteristicas de aprendizaje, de lo cual surge el denominado enfoque de

aprendizaje estratégico, cuyo analisis permite entender otras particularidades de
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los aprendices ante demandas concretas de aprendizaje, como la competitividad
para el logro de buenas calificaciones y el reconocimiento de los demas.

Entwistle (1987; 1991) distingue al sujeto como un constructor de su propio
aprendizaje, pues transforma y se apropia del contenido del mismo en un contexto
particular. Para dicho autor, los enfoques de aprendizaje incluyen tanto los
elementos personales del estudiante (intencion ante el aprendizaje) como los
contextuales. Por consiguiente, el empleo de los enfoques de aprendizaje por
parte de los alumnos dependera tanto de sus experiencias previas como de sus

percepciones del contexto en el que interactlian en ese momento particular.

De las investigaciones de Entwistle se deducen dos conceptos relevantes
de la perspectiva de los enfoques de aprendizaje: la variabilidad y la consistencia.
Para dicho autor (2000), la variabilidad viene dada por los factores contextuales y
los criterios institucionales que pueden facilitar o limitar el aprendizaje de los
alumnos. La variabilidad dependerd de las condiciones especificas de cada
situacién escolar, y se sometera a un conjunto de factores como las intenciones y
actuaciones de los alumnos a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje en

contextos especificos.

En cambio, la consistencia es una disposicion hacia el aprendizaje y forma
parte de cada individuo, tiene que ver con la personalidad y el estilo de
aprendizaje; el estudiante puede emplear algunas estrategias familiares (acciones
permanentes) ante la demanda de una tarea ya aprendida (similitud en el nivel de

complejidad).
De manera especifica, el caracter circunstancial y temporal de las

condiciones del contexto coadyuva al entendimiento y explicacion de las diferentes

manifestaciones (variabilidad) de los enfoques de aprendizaje.
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En este sentido, las caracteristicas definitorias de los enfoques de
aprendizaje, segun Entwistle y colaboradores, es que estan constituidos por tres
dimensiones; superficial, profunda y estratégica y, a la vez, dichas dimensiones
contienen dos elementos: los propios de estudio (estrategias) y la motivacion

(extrinseco, intrinsecol/interés y autoestima).

1.3.3 Investigaciones en Australia

Se reservo este apartado como parte final de la exposicion de los autores mas
influyentes en esta linea de estudio por asi convenir a la presente investigacion;
ya que uno de los instrumentos empleados en el presente estudio es uno de los
instrumentos de los enfoques de aprendizaje derivado de los estudios de Biggs

(version en espafiol a cargo de Barca).

A pesar de que los primeros trabajos de Biggs se vieron influenciados por
las teorias del procesamiento de la informacion, su modelo e instrumentos finales
concuerdan mas con la Teoria de los Enfoques de Aprendizaje de los Estudiantes

(Student Approaches to Learning Theory).

Bajo la vision de la psicologia cognitiva —de manera concreta del
procesamiento de la informacién—, Biggs crea un instrumento de 10 escalas, pues
enfatiza en los procesos de estudio y del aprendizaje (Biggs, 1976). El instrumento
que propuso fue Study Behavior Questionnaire (SBQ, Cuestionario de la Conducta
de Estudio), y en él, los reactivos se aglutinan en las variables de personalidad, de
procesamiento de la informacion y del area de destrezas en el estudio. Biggs
observé el agrupamiento de los reactivos en una estructura que contemplaba
componentes de valor, motivaciones y estrategias que, al mismo tiempo,

respondian a tres dimensiones diferentes: reproduccion, internalizacién y de logro.

De la revision de varias investigaciones previas, Biggs (1993) retomo
aspectos de personalidad, desempefio académico y su relacion entre ellos, a decir
del autor, dicha relacién podia mejorarse a través de la medicién de las conductas

de estudio de los alumnos. Biggs partié del supuesto de que la variacién en
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factores como el estilo cognitivo, la personalidad y los valores, producirian
diferentes propoésitos en las estrategias de sistematizacion y ejecucion, que éstas
se manifestarian en el contexto académico a través de distintas formas de estudio

y que ello, a la vez, determinaria ciertos resultados de aprendizaje.

De las aplicaciones del Cuestionario de la Conducta de Estudio a
estudiantes de diferentes universidades y del andlisis factorial de segundo orden

resultaron tres factores de orden superior:

Los tres factores comprendian dos tipos de items, los que se relacionaban
con un motivo, y los que se relacionaban con una estrategia congruente. El
analisis factorial reflejaba el argumento original de Marton y Séalj6 de que un
estudiante manejaba una tarea de lectura de acuerdo a sus intenciones previas a

involucrarse en la tarea (Biggs et al., 2001, p. 135).

Biggs observé que dos de estos factores coincidian con los resultados
obtenidos por Marton y colaboradores, por lo que retomé los nombres de enfoque
superficial y enfoque profundo, esta coincidencia ahora es explicada por la teoria
de los enfoques de aprendizaje y ya no por la teoria del procesamiento de la

informacion.

El tercer factor resultante tenia caracteristicas diferentes a los dos
anteriores, pues buscaba la obtencibn de buenas notas y reconocimiento

académico, por lo que lo denominé enfoque de aprendizaje de logro.

Con esta informacién, Biggs (1987) realiz6 el Study Process Questionnaire
(SPQ, Cuestionario de Procesos de Estudio), instrumento que le valdria para que
sus trabajos posteriores se reconocieran en el ambito de la teoria de los enfoques
de aprendizaje. EI SPQ producia tres puntajes distintos de enfoques de
aprendizaje (profundo, superficial y de logro), los cuales, a la vez, producian dos

puntajes componentes: uno que mostraba un motivo para adoptar el enfoque y
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otro que refleja la estrategia de estudio congruente con cada uno de ellos. Por
tanto, un enfoque de aprendizaje esta compuesto por una motivacion y una

estrategia correspondiente.

Por otra parte, se aplico el Cuestionario de Procesos de Estudio a
diferentes poblaciones y diferentes niveles educativos (como universidad y
secundaria) del cual derivo en el Study Process Questionnaire (SPQ, Cuestionario
de Procesos de Estudio) para nivel universitario y el Learning Process
Questionnaire (LPQ, Cuestionario de Procesos de Aprendizaje) aplicable a nivel

secundaria.

En posteriores investigaciones, Biggs y colaboradores ajustaron el
Cuestionario de Procesos de Estudio, dado que en una revision de validez y
consistencia (Biggs et al., 2001) observaron que las caracteristicas del enfoque de
aprendizaje de logro tendian a mostrarse de forma no sustancial en los analisis
factoriales, pues los reactivos cargaban hacia uno de los dos polos (superficial o
profundo). De esta manera, eliminaron el enfoque de aprendizaje de logro
conservando sOlo el enfoque de aprendizaje superficial y el enfoque de
aprendizaje profundo teniendo como resultado el Revised Two-Factor Study
Process Questionnarie (R-SPQ-2F, Cuestionario Revisado de Procesos de

Estudio Dos — Factores).

Si bien Marton y colegas se interesaron en la evaluacién del aprendizaje
aportando una mirada diferente a éste, Biggs (1987) va mas alla visualizando a la
educaciéon como un todo, donde los enfoques de aprendizaje que poseen los
alumnos estan relacionados con los contextos individual y escolar (profesores,
meétodos, formas de evaluacion, demandas de la tarea, entre otros) y con los

resultados académicos como parte del sistema educativo.

Este modelo, en sus inicios, proporciond bases para la explicacion del

aprendizaje y posteriormente incluyé componentes de la ensefianza (situacion de
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clase, alumnos y docentes) circunscrita en un sistema institucional mas complejo.
“En el Modelo 3P, los factores del alumno, el contexto de ensefianza, los enfoques
de aprendizaje durante la tarea y los resultados de aprendizaje interactian

mutuamente formando un sistema dinamico” (Biggs et al., 2001, p. 135).

Las tres fases constitutivas del modelo 3P son Presagio, Proceso y

Producto:

a) en la primera fase se reconocen las -caracteristicas del estudiante,
principalmente los conocimientos previos, sus habilidades, la preferencia de la
experiencia de aprendizaje, sus valores y expectativas; también se contempla el
contexto de la ensefianza (superestructuras relacionadas con la institucion), entre
otros, el tiempo asignado a la tarea y la evaluacion;

b) en la segunda fase (Proceso) se activan los componentes de motivacion y
estrategia; el alumno toma conciencia de su proceso a través de la metacognicion.
El alumno puede manifestar un aprendizaje particular (enfoque de aprendizaje
profundo, superficial y de logro). Y, finalmente,

c) en la tercera fase (Producto) se ve reflejado en el rendimiento académico

obtenido por parte de los alumnos.

Como puede notarse, los enfoques de aprendizaje de los alumnos son una
construccion dinamica dentro del proceso de aprendizaje mas que algo estable o
fijo. El alumno puede adoptar algun enfoque de aprendizaje (el que mas se
acomode a sus propias caracteristicas) dependiendo de las demandas de la tarea,
es decir, los enfoques de aprendizaje estdn mediados tanto por las caracteristicas
individuales del estudiante como del contexto en el que se encuentra inmerso.
Entonces, Biggs et al. (2001) sugirieron que los enfoques de aprendizaje de los
alumnos mantienen una relacion con los factores individuales y contextuales, “un
enfoque de aprendizaje describe la naturaleza de la relacion entre alumno,
contexto y tarea” (p. 137). Segun este modelo, los enfoques de aprendizaje se

pueden manifestar de diferente manera en sus tres fases; en el presagio se puede
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mostrar de acuerdo a la preferencia de los alumnos segun como ellos se conciban
en el aprendizaje y de acuerdo al contexto de ensefanza particular en donde el
alumno se encuentre inmerso; en la fase de proceso pueden representar la
manera en que el alumno responde ante las tareas que se le presentan, y por
altimo, en la fase del producto pueden puntualizar como el contexto puede influir
en el enfoque adoptado. Asi, lo substancial es la existencia de variaciones
(variabilidad) en los enfoques de aprendizaje preferidos y la influencia del

contexto.

A pesar de ello, existe cierta consistencia entre los enfoques de
aprendizaje, pues segun Biggs (1988), este factor se puede medir a través de la
combinacion de estrategias y motivaciones que el alumno muestra a menudo ante

las mismas condiciones (demanda, grado de dificultad, y presentacion) de la tarea.

Continuando con Biggs (1996; 1999), los factores contextuales —como la
concepcion y forma de ensefianza del profesor, el tipo de curriculo vigente en la
institucién educativa y hasta el régimen de evaluacibn— son factores que
desempefian un papel importante como motor u obstaculo para el aprendizaje del

alumno.

Por lo tanto los enfoques de aprendizaje se pueden explicar desde la
interactividad variabilidad/estabilidad de los mismos en el aprendizaje como un
todo. Este planteamiento adquiere una particular importancia en el presente
trabajo porgque los enfoques de aprendizaje pueden estudiarse en las distintas

fases del modelo:

En la fase de presagio puede describirse como los alumnos difieren entre si
en su forma de identificar un enfoque de aprendizaje preferido al enfrentarse a una
tarea, por ejemplo, al responder un cuestionario de autoinforme. En la segunda
fase (proceso) se puede especificar como se hace uso de los enfoques de

aprendizaje para resolver las tareas demandadas, como en el caso del presente
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estudio, ante un resumen y la resolucién de un caso. Y por ultimo, en la fase de
producto se pueden explicar las manifestaciones de los enfoques de aprendizaje

provenientes de los alumnos.

Para finalizar este apartado se tratar4 de llegar a una definicion de los

enfoques de aprendizaje en cada una de sus dimensiones:

Como ya se dijo con anterioridad, los enfoques de aprendizaje pueden
verse como un proceso mediado por factores tanto personales (seleccién de
estrategias bajo influencia de sus aspectos motivacionales y la percepcion ante el
aprendizaje) como contextuales (ante las caracteristicas de la tarea y sus
demandas) (Biggs, 1988).

Estas caracteristicas remiten, sin duda, a la vision de variabilidad y
flexibilidad de los enfoques de aprendizaje, cuya relacién con las investigaciones
de Marton y Saljo (1976b) se notaba desde sus inicios, cuando éstos sefialan una
asociacion entre la preferencia de los alumnos por la adopcion de algun nivel de
procesamiento de aprendizaje de acuerdo con las demandas de la tarea; el
vinculo también se identifica en los estudios de Entwistle (1997), al evidenciar los
factores contextuales como los personales, propios de cada sujeto, como ejes
centrales en los enfoques de aprendizaje: las estrategias que el alumno aprende
de su contexto y de las motivaciones hacia su aprendizaje se expresaran al

momento de afrontar una tarea, enfatizando su caracter de especificidad.
Biggs (1979; 1987) sefiala tres tipos de enfoques de aprendizaje:
a) Enfoque de aprendizaje superficial: el alumno ve la tarea como una
imposicion por parte del profesor, una demanda que debe ser cumplida

para alcanzar otros objetivos (académicos). Percibe tarea fragmentada sin

relacion entre si ni con otras tareas. Le preocupa el tiempo invertido en su
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realizacion. Una estrategia recurrente es la memorizacion, intenta copiar los
aspectos insustanciales de la labor.

b) Enfoque de aprendizaje profundo: el alumno muestra interés por la tarea y
disfruta al realizarla. Busca hacer significativa la actividad con elementos de
Su propia experiencia y los conocimientos de su mundo real.

c) Enfoque de aprendizaje de logro: el alumno busca el méximo rendimiento
académico posible. Emplea la estrategia de organizacion del tiempo de
manera eficaz, asi como recursos de autodisciplina, sistematizacion del

esfuerzo, planificacion y organizacion adecuada de las actividades.

En la actualidad, en el nivel universitario se han venido investigando,
basicamente, los enfoques de aprendizaje superficial y profundo; sin embargo, en
el nivel de educacion secundaria se ha confirmado la presencia de los tres
enfoques de aprendizaje: a) el superficial, b) el profundo, y c) el de logro (aportado
por Biggs) y el estratégico, sustentado por Entwistle. La diferencia entre enfoque
de aprendizaje de logro y enfoque de aprendizaje estratégico se tratara en la

siguiente seccion.

1.3.3.1 Diferencia entre el enfoque de aprendizaje estratégico y de logro

Como se habia mencionado con anterioridad, los descubrimientos realizados por
Marton y Saljo (1976, a 'y b) acerca de los enfoques de aprendizaje, tanto a niveles
tedrico como metodoldgico, fueron desarrollados por Entwistle y Ramsden (1983),
pues ellos observaron patrones de comportamiento en sus estudios acerca de las
estrategias de afrontamiento para alcanzar las mejores calificaciones al realizar las
tareas, sobre todo ante la evaluacién. Los alumnos organizaban el tiempo,
distribuian su esfuerzo de manera eficaz, se aseguraban de tener las condiciones
y recursos necesarios para un estudio adecuado. A este conjunto de

caracteristicas le llamaron enfoque de aprendizaje estratégico.
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En cambio, Biggs (1988) identifico otra forma de aprender, al cual llamo
enfoque de aprendizaje de logro y sus elementos distintivos son los siguientes: el
alumno tiene la intencién de obtener el maximo rendimiento académico posible,
para ello emplea como recursos la autodisciplina, la sistematizacion del esfuerzo,
la planificacion y organizacion adecuada de las actividades, asi como la
distribucion eficaz del tiempo disponible.

Como se puede apreciar, ambos enfoques de aprendizaje comparten
caracteristicas similares, por ejemplo, la intencion de buscar las calificaciones mas

altas, organizacion del esfuerzo y tiempo, y planificacién de actividades.

Otro aspecto a considerar son los componentes de los enfoque de
aprendizaje, para Biggs (1979) y Entwistle (1987; 1991), los componentes de los
enfoques de aprendizaje son las motivaciones y estrategias, esto es, existen
motivacion y estrategia para el enfoque estratégico y de la misma manera para el
enfoque de aprendizaje de logro; la relaciébn puede ser fuerte o débil, ello

dependera de las circunstancias contextuales.

Ante tales semejanzas y para una mejor visualizacion, enseguida se
presenta una tabla donde se comparan las caracteristicas del enfoque de

aprendizaje de logro y enfoque de aprendizaje estratégico:

Tabla 1. Similitudes entre las caracteristicas del enfoque de aprendizaje de
logro y el enfoque de aprendizaje estratégico.

Enfoque de aprendizaje de logro Biggs Enfoque de aprendizaje estratégico
(1979) (Entwistle 1987)

Busqueda del maximo rendimiento Busqueda de mejores calificaciones.
académico posible.

Distribucién eficaz del tiempo disponible. Organizacioén del tiempo.

Uso de recursos como la autodisciplina, la Distribucién del esfuerzo de manera eficaz
sistematizacion del esfuerzo, la planificacién para asegurar las condiciones y recursos
y organizacion adecuada de las actividades. necesarios para un estudio adecuado.
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Otra caracteristica importante de la diferencia entre los enfoques de
aprendizaje de logro y el estratégico es que el nivel de estudio de ambos enfoques
se ha realizado en dos ambitos diferentes. Mientras que Biggs indaga el enfoque
de aprendizaje de logro en los dos niveles de educacion (secundaria y superior),

Entwistle examina el enfoque de aprendizaje estratégico solo en el nivel superior.

Para el presente estudio se considerd pertinente retomar los tres enfoques
de aprendizaje en la poblacion elegida, puesto que ya existen instrumentos aptos
para su medicién y, ademas, porque los sujetos en estudio tienen edades

similares a los alumnos de nivel medio en el sistema educativo espafiol.

Como se vio antes, los investigadores comprometidos tanto en los estilos
cognitivos como en los estilos de aprendizaje estan interesados en la bipolaridad,
ciertas preferencias o estilos individuales para aprender, ambos involucran
elementos cognitivos y la segunda linea de estudio integra, ademas, aspectos
afectivos y sociales. A pesar de ello, el estudio de las caracteristicas cognitivas en

ambas lineas de investigacion es fijo e inmutable.

Por otra parte, a los enfoques de aprendizaje —a pesar de que se inician
con el concepto bipolar profundo/superficial (Marton, 1986)— se van integrando
otros conceptos como el enfoque de aprendizaje estratégico y el de logro. La
primera bipolaridad explica como aprenden los alumnos y, aun cuando se trata de
una clasificacion, permite mayor flexibilidad en la concepcion de los factores que
intervienen en el aprendizaje de los estudiantes, el cual da la pauta para examinar
la existencia de la diversidad, es decir, que no todos aprendemos o percibimos de
la misma manera; esto, en el campo de la educacion formal, se convierte en la
necesidad de ajustar la ensefianza a tal variedad de aprendizaje manifiesta por los
estudiantes, dado que parte de las caracteristicas esenciales de esta linea de
estudio se encuentra en las preferencias instruccionales que los alumnos adoptan

ante las tareas asignadas.
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A modo de cierre de la presente seccién enseguida se presenta una figura
que concentra los conceptos clave de las perspectivas teoricas anteriormente

expuestas: estilos cognitivos, estilos de aprendizaje y enfoques de aprendizaje.
Esta figura intenta ser una sintesis de las tres lineas de investigacién que

estudian la forma en que las personas (alumnos) aprenden, sus principales

autores y los conceptos claves que aportaron.
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Figura 1. Desarrollo de tres lineas de investigacion sobre la forma en que aprenden los individuos
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Figura 1. Lineas de estudio que explican la forma en que los individuos aprenden,
tomando como punto de partida el aprendizaje, los autores representativos y sus
conceptos claves.

1.3.4 Metodologia de los enfoques de aprendizaje

Como ya se dijo en lineas anteriores, el tema de interés del presente estudio son
los enfoques de aprendizaje bajo un nuevo contexto: la educacion media superior
del sistema educativo mexicano. El método de investigacion elegido es mixto, por
lo que se presentan los siguientes dos aparados de manera detallada: a)
metodologia cualitativa: fenomenografia; b) metodologia cuantitativa: inventarios y
cuestionarios de autoinforme. También a modo ilustrativo se presenta la figura 2,
la cual muestra los avances tanto tedricos como metodoldgicos y las aportaciones

de los pioneros de los enfoques de aprendizaje.
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Figura 2. Trayectoria Teorico-Metodologica de los enfoques de aprendizaje
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a) Método cualitativo: fenomenografia

La fenomenologia es una de las escuelas de filosofia del siglo xx y fue fundada
por Edmund Husserl, matematico y filésofo aleman. En cambio, la fenomenografia
es un método de investigacion con orientacion empirica que pertenece a un
campo definido de la psicologia y estad fundamentado en la experiencia escolar del
sujeto (véase Marton y Saljo, 1976, a 'y b; Marton y Svensson, 1979; Marton, 1981;
1994).

El vocablo fenomenografia tiene sus raices etimoldgicas en el griego,
derivado de la palabra phainomenon, que significa apariencia (manifestacion o
hecho), y de graphein: escritura o representacion; entonces, la palabra
fenomenogréfica significa: representacion de las cosas tal y como se manifiestan

en cada sujeto (Marton y Ming, 1999).

De acuerdo con la definicion anterior, la fenomenografia se preocupa por
estudiar como describen ellos mismos esa experiencia en el mundo académico

que le rodea.

La fenomenografia permiti6 crear una mirada diferente en cuanto a los
estudios sobre el aprendizaje en el sujeto y posibilité una comprension del proceso
que los alumnos experimentan en un contexto particular, proporcionando
respuestas a algunas cuestiones como las siguientes: ¢,como aprende el sujeto?,
¢,qué caracteristicas tiene el contexto de aprendizaje?, ¢qué tipo de materiales
facilitan su aprendizaje?, ¢coémo responden los estudiantes ante la dificultad de la

tarea exigida?

Marton y Booth (1996) afirman que el aprendizaje empirico tiene relacion
con dos cuestiones intimamente relacionadas: por una parte, qué se aprende v,
por la otra, como se aprende. Para la primera cuestion, qué se aprende, estos

autores sefialan la importancia del contenido del curriculo y del plan de estudios
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como fuentes nutrientes de una institucion educativa, pues los contenidos
disefiados para dicha institucion fungen como pilares que permearan lo que el
alumno aprenderd. Para la segunda cuestion, como se aprende, resultan
trascendentales la percepcidn, la interpretacion y, sobre todo, como asume el

alumno el mundo que le rodea.

Las premisas anteriores apuntan hacia la definicién del ser y de establecer
las categorias fundamentales de las cosas a partir del estudio de sus propiedades.
Tomando este fundamento, la fenomenografia es el estudio del mundo real del
sujeto y esta realidad es, al mismo tiempo, objetiva y subjetiva; en otras palabras,
las personas perciben, experimentan y, por tanto, comprenden y describen de

diferente manera el mundo real.

De acuerdo con Marton y Ming (1999), la fenomenologia estudia los
pensamientos conceptuales o de segundo orden de las personas y busca conocer
parte de su vida (experiencias, significados y emociones), asi como su propio

mundo.

Cuando se emplea el método fenomenogréfico, indudablemente se hace
referencia al uso de la técnica de la entrevista semiestructurada o abierta para
deducir los pensamientos conceptuales o de segundo orden de los estudiantes, e
indagar sobre parte de su vida escolar (experiencias, significados y emociones).
Como ya se mencioné en la seccién 1.3.1, la fenomenografia tiene su raiz en los
estudios de Marton y Saljo (1976, a y b) sobre las formas cualitativamente
distintas tanto en el entendimiento como en las razones que tenian los alumnos

para hacer la lectura del texto que se les presentaba (niveles de procesamiento).

La expresion de los enfoques de aprendizaje de los estudiantes solo se
comprende observando sus experiencias de aprendizaje en contextos reales
donde éstos interactuan. Por ejemplo, Marton y Svensson (1979) exploraron el

concepto de aprendizaje como un compuesto de tres dimensiones:
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1. la conciencia que el estudiante tiene sobre el aprendizaje,
2. el contenido de la materia a estudiar, y

3. las demandas caracteristicas del contexto.

Con estas dimensiones, los autores trataron de entender cdmo es que el
alumno aprende, pues su aprendizaje contempla un elemento subjetivo (la
conciencia del individuo ante su aprendizaje) y los elementos contextuales (el
contenido de la materia y las demandas de la tarea) que posibilitan o limitan su
concepcion subjetiva acerca de éstos.

Como se puede observar, el foco principal de la investigacion
fenomenogréfica, segun Marton (1981), es la experiencia que se refleja en el
pensamiento de cada persona, y la labor del investigador es describirla y discutirla.
Este autor asume que hay dos objetivos para acercarse al aprendizaje de los
alumnos: el primero es saber cOmo se orienta cada sujeto hacia el mundo (el juicio
que concede a éste) y el segundo objetivo gira en torno a la propia orientacion del
alumno hacia la experiencia del mundo. Estos objetivos son centrales, porque
permiten entender como las personas experimentan, interpretan, entienden,
perciben o conceptualizan un fendbmeno o ciertos aspectos de una realidad
particular, por lo que cada alumno manifiesta diferencias al momento de afrontar
una tarea, por ejemplo la preferencia de uno u otro enfoque de aprendizaje
(Marton, 1994).

La fenomenografia como método de investigacion emplea de manera
sobresaliente en la fase de recoleccion de datos, la técnica de entrevista abierta o
semiestructurada de manera individual debido al objeto de estudio (percepcion,
comprension o concepciéon del fendmeno), aunque en algunas investigaciones se
han utilizado otras técnicas. La entrevista fenomenografica no contiene muchas
preguntas, mas bien muchas surgen de lo que el sujeto va diciendo, éstos son

invitados a reflexionar de manera previa (la forma en que han experimentado)
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sobre aspectos de un fenbmeno, ya sea sobre conceptos o textos. El investigador
profundiza el argumento relativo a una pregunta especifica hasta que se agota o
hasta que ambos hayan alcanzado un acuerdo sobre el argumento del objeto de

estudio.

Después de la recogida de los datos viene el anadlisis de los mismos; los
investigadores leen las transcripciones, se centran en el conjunto de las
respuestas (percepciones, reflexiones y experiencias) y en su discusion Marton
(1994) afirma que se debe realizar primero de manera individual y después entre
las personas entrevistadas “el investigador tiene que fijarse en las similitudes o
diferencias entre las formas en las cuales el fenmeno es visto por los
participantes” (p. 4428). A las respuestas mas enfatizadas se le denominan de
consistencia, mientras que las diferentes son consideradas como variaciones
(variabilidad), éstas se reconocen a través de las formas diferentes y distintivas de
experimentar el fendmeno; las respuestas son las unidades de analisis (Marton,
1986).

En esta fase de analisis se identifican las distintas formas de entender el
fendbmeno y se forman categorias determinadas segun la variacién en la cual éste
ha sido experimentado. Dichas categorias se organizan en una jerarquia,
dependiendo de la intensidad de la variacion, para su posterior interpretacion.
Entonces, el andlisis de los datos dentro de la vision fenomenogréfica estudia los
modos de experimentar, las formas de pensar (interpretativa), percibir y
representar la realidad por parte de los individuos en estudio, buscando y creando
categorias para explicar aguello que se encuentra en las investigaciones (Webb,
1997).

Cabe aclarar que la fase del analisis de los datos bajo esta perspectiva

fenomenogréfica no es lineal y fija, mas bien es dinamica, pues se lleva a cabo de

manera simultdnea, avanzando o regresando segun las necesidades del
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investigador hasta llegar a la categoria requerida y jerarquizando sobre el

fendmeno estudiado.

De esta manera, la intencion de incluir este apartado fue dar a conocer la
forma de trabajar los datos desde el método fenomenogréfico. Esta decision fue
motivada por el interés de disponer de cierta coherencia entre el tema de estudio

(enfoques de aprendizaje) y la forma de investigacion.

En este sentido, el presente estudio esta guiado por el método mixto, y las
técnicas concretas de recogida y analisis de datos que se emplearon en cada una

de las fases (cuantitativa y cualitativa) pues deben ser especificadas.

El siguiente apartado tratara sobre las aportaciones de los diferentes
instrumentos emanados de diversas investigaciones, en observacion al avance de

la linea de estudio de los enfoques de aprendizaje.

b) Método cuantitativo: inventarios y cuestionarios de autoinforme

Continuando con la aproximacion metodoldgica para el estudio de los enfoques de
aprendizaje, otro grupo de investigadores se interesé en el estudio de dicha linea

de estudio desde una postura mas cuantitativa.

Haggis (2003) afirma que la influencia de la teoria del procesamiento de la
informacion posibilitd la vision que subyace en los trabajos de dicho grupo de

investigadores desde la perspectiva cuantitativa, abarcando grandes muestras.

A pesar de que estos instrumentos de medicion surgieron bajo la mirada de
la teoria del procesamiento de la informacion, se fueron derivando en instrumentos
de autoinforme con caracteristicas mas complejas, pues tomaron en cuenta los
trabajos cualitativos bajo la Teoria de los Enfoques de Aprendizaje de los
Estudiantes (Student Approaches to Learning Theory).
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La metodologia de corte cuantitativo constituye una vision relativamente
diferente a la metodologia fenomenografica utilizada por Marton y Saljo (1976, ay
b). Los cuestionarios disefiados para tal efecto tienen su fundamento en cuatro
dimensiones u orientaciones: la primera se refiere a la orientacion al significado
(referente al aprendizaje profundo), orientacién hacia la reproduccion (aprendizaje
superficial), orientacién al logro (aprendizaje estratégico) y orientacion holistica
(Entwistle y Ramsden, 1983).

Siguiendo a Entwistle y Ramsden (1983), las tres primeras orientaciones
tienen que ver con las escalas de algun aprendizaje (profundo, superficial y
estratégico) y con un tipo de motivacion (intrinseca, extrinseca, miedo al fracaso y
logro). La ultima orientacion, llamada holistica, tiene que ver con dos estilos de
aprendizaje; comprensivo Yy operativo. Estos mismos autores crearon el
Approaches to Studying Inventory (ASI, Inventario de Enfoques de Estudio).
Posteriormente, Entwistle (1988) aport6é el Approaches and Study Skills Inventory
for Students (ASSIST) (Inventario de Enfoques y Estilos de Estudio para
Escolares); con el cual se evalian basicamente tres tipos de enfoques de

aprendizaje: el profundo, el superficial y el estratégico.

El mismo autor, Entwistle (1993) cre6 el Questionnaire on Approaches to

Learning and Studying (Cuestionario de Enfoques de Aprendizaje y Estudio).

Por otra parte, los instrumentos aportados por Biggs surgieron a partir de la
intencién de valorar e intervenir sobre la conducta de estudio de los alumnos, pues
consideraba que el desempefio de los estudiantes podia mejorar a través de la
medicion de dicha conducta. Biggs (1976) propuso el Study Behavior
Questionnaire (SBQ, Cuestionario de la Conducta de Estudio), el cual
originalmente incluia 10 escalas, pero mas adelante lo redujo por cuestiones
practicas. Los reactivos se aglutinan en las variables de personalidad, de

procesamiento de la informacién y del area de destrezas en el estudio. Biggs
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observo el agrupamiento de los reactivos en una estructura que contemplaba
componentes de valor, motivaciones y estrategias que, a la vez, respondian a tres

dimensiones diferentes: reproduccion, internalizacion y de logro.

Del analisis factorial de segundo orden aplicado al Cuestionario de la
Conducta de Estudio se produjeron tres factores de orden superior, los dos
primeros con resultados similares a los caracterizados por Marton y Saljo (1976, a
y b) y el tercero completamente diferente (como ya se revisé en la seccion 1.3.3),
derivandose en el Study Process Questionnaire (SPQ, Cuestionario de Procesos
de Estudio), instrumento que producia tres puntajes distintos de enfoques de
aprendizaje (profundo, superficial y de logro), dentro de cada uno de ellos se

evidenciaba un componente de motivacion y estrategia determinados.

De la informacién anterior derivd el Study Process Questionnaire (SPQ,
Cuestionario de Procesos de Estudio) para nivel universitario y el Learning
Process Questionnaire (LPQ, Cuestionario de Procesos de Aprendizaje) aplicable

a nivel secundaria.

Méas adelante, Biggs et al.,, (2001) ajustaron el cuestionario SPQ para
estudiantes de nivel universitario en el aspecto de la validez; dicho cuestionario
contenia los tres enfoques de aprendizaje: profundo, superficial y de logro, de
entre los que se elimind el dltimo, pues a decir de los autores, los alumnos
manifestaban autodisciplina, sistematizacion, planificacién y la distribucion del
tiempo para alcanzar “buenas” calificaciones sin importar los recursos. En
términos estadisticos, las caracteristicas de logro tendian a mostrarse de forma no
sustancial en los andlisis factoriales, pues los reactivos cargaban hacia uno de los
dos polos (superficial o profundo). Asi aparecié el Revised two-factor Study
Process Questionnarie (R-SPQ-2F) (Cuestionario Revisado de Proceso de Estudio

Dos — Factores).
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El Cuestionario Revisado de Proceso de Estudio Dos — Factores se ha
traducido al espafiol y es ampliamente difundido para estudiantes de nivel

universitario.

Aungue por alguna razon los autores no realizaron este mismo proceso en
el nivel secundaria, en la actualidad se siguen investigando los enfoques de
aprendizaje bajo sus tres factores: superficial, profundo y de logro a través del
Cuestionario de Procesos de Aprendizaje (LPQ), dirigido a estudiantes de nivel
secundaria, y que en el presente estudio se empled bajo la traduccion de Barca
(1999) como Cuestionario de Evaluacion de Procesos y Estrategias de
Aprendizaje (CEPA). Por tal razon, se explica el proceso de evaluacion de dicho
cuestionario en detalle, recordando que el presente estudio esta regido por el

método mixto.

El Cuestionario de Evaluacion de Procesos y Estrategias de Aprendizaje es
un instrumento de autoinforme y mide los tres enfoques de aprendizaje
(superficial, profundo y de logro), sus caracteristicas son las siguientes: se realiza
en una escala tipo Likert (1-5), consta de 36 reactivos, examina tres niveles: a)
seis subescalas (motivos y estrategias por enfoque de aprendizaje), b) tres
escalas (enfoques de aprendizaje superficial, enfoque de aprendizaje profundo y
logro), y ¢) dos compuestos (enfoques de aprendizaje profundo-logro y superficial-

logro) (véase seccion 2.6.2 para mayor detalle).

En el proceso de evaluacion del LPQ, Biggs (1987) utiliz6 puntajes
percentiles, por el contrario, Barca (1999; 2004; 2005), junto con sus
colaboradores (Barca, Peralbo, Brenlla y Porto, 2008) emplearon puntajes
estandarizados “S”. Para obtener los perfiles de los alumnos, Biggs observo en
sus resultados que las motivaciones/estrategias de un enfoque se ubicaban arriba
del octavo decantil (6 70% de la distribucibn normal) y las otras cuatro
motivaciones/estrategias de los dos enfoques restantes en el rango del cuarto y

octavo decantil (6 30 y 70% de la distribucidon normal, respectivamente); estos
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resultados eran muy comunes, por lo que Biggs los llam6 common profiles o

perfiles comunes.

En cambio, Barca (1999) encontré en sus estudios que los alumnos, por lo
regular, presentan una amalgama de estrategias/motivaciones arriba de 70
puntajes estandarizados “S” (6 +1 desviacion estandar) de un enfoque y la
combinacion de las cuatro subescalas se encuentran en el rango de 30 a 70
puntos estandarizados “S”, es decir, alrededor de la media y no lejano a una

desviacidon estandar positiva o negativa (véase manual del CEPA).

Asi la evaluacién de los datos bajo este procedimiento, sirvio de modelo
para el tratamiento de los resultados obtenidos en el presente estudio, al
realizarse la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion de Procesos y Estrategias
de Aprendizaje (CEPA) a la muestra de alumnos elegidos, cuyo producto se

reportara en la seccion correspondiente.

1.3.5 Estudios contemporaneos de los enfoques de aprendizaje

Con las aportaciones de los pioneros en los enfoques de aprendizaje se han
continuado investigaciones en diferentes contextos, fortaleciendo asi esta linea de

estudio.

Asi, se puede encontrar en la literatura especializada, sobre este tema, que
el interés de las investigaciones contemporaneas se bifurca en la disertacion de
varios factores o variables que intervienen en los enfoques de aprendizaje,
empleando ambas metodologias (cualitativa o cuantitativa) o en menor medida el
enfoque mixto, por ejemplo, el valor del contexto como mecanismo que influye en
el aprendizaje de los alumnos en educacién superior (Case y Marshall, 2004;
Salim, 2004; Salas, Santos y Parra, 2004; Wilson y Fowler, 2005; Diseth, 2007).
Otros trabajos buscaron una relacion entre los enfoques de aprendizaje, el

rendimiento académico y comparaciones transculturales de los alumnos o con una
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finalidad diagnéstica (Cassidy y Eachus, 2000; Recio y Cabero, 2005). Otra linea
de investigacion se centra en los enfoques de aprendizaje y su variacion segun el
tipo de carrera universitaria que cursaban los alumnos (Salim, 2006; Esquivel,
Rodriguez y Padilla, 2009). Las variables de edad, género y nivel de estudios o
especialidad también han sido examinadas por los interesados en la teoria de los
enfoques de aprendizaje (Garcia, 2005; Cumplido, Campos, Chavez y Garcia,
2006).

Los autores también se han interesado en el nivel secundaria buscando la
relacion entre el modelo 3P de Biggs y los enfoques de aprendizaje (Rosario et al.,
2005). Consideracion aparte merecen los estudios sobre creencias
epistemoldgicas, expectativas y autorregulacion, y su correlaciéon con los enfoques
de aprendizaje de los estudiantes, pues son escasas las investigaciones en este
terreno (Heikkila y Lonka, 2006; Rodriguez y Cano, 2007; Garcia, Pichardo y De la
Fuente, 2007; De la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén, 2008). Ciertamente, la
autorregulacion ha sido poco estudiada con respecto al modelo de los enfoques de
aprendizaje; a pesar de ello, es una variable que ejerce un papel importante en la
manifestacion del aprendizaje profundo, pues un alumno que emplee la
autorregulacion para su aprendizaje necesitard plantearse objetivos académicos
de manera estratégica, superar obstaculos, monitorearse y aprender de sus
errores (Zimmerman, 2000; Shan y Kruglanski, 2000; Pintrich, 2000; Winne y
Perry, 2000; Randi y Corno, 2000).

En cambio, en el nivel educativo de secundaria se reportan estudios
importantes, sobre todo en Espafia. Algunos autores que han adoptado la tradicion
tedrica de los enfoques de aprendizaje en afios recientes se interesan en trabajos
correlativos en poblaciones heterogéneas de alumnos en diferentes localidades
del mismo pais 0 en sujetos de distintos paises (Barca et al., 2008), otro aspecto
ampliamente estudiado es el rendimiento académico (Barca, Peralbo, Brenlla,
Porto y Santamaria, 2005) y el aspecto de diagnéstico (Barca, 2005). Otros

aspectos también han resultado de interés para los estudiosos de los enfoques de
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aprendizaje en el nivel secundaria, como los cambios de creencias

epistemoldgicas (Cano, 2005).

En el rastreo que se hizo de los enfoques de aprendizaje no hay indicios de
investigaciones en educacion media superior, a excepcion de algunos trabajos en
el medio educativo espafiol, entonces, aunque los estudios en este contexto son
limitados, ello resulta ser una ventaja, pues constituye un terreno virgen a explorar
en el sistema educativo mexicano. De las escasas investigaciones, en este nivel
educativo, se encontr6 que la mayoria tiene una vision diagndstica, pues se
procura conocer los enfoques de aprendizaje que prefieren los estudiantes con los
factores implicados antes de iniciar un curso, con el propésito de crear actividades
de orientacién o asesoria durante el periodo escolar o de manera preventiva
(Barca, 2005). Esto confirma que la teoria de los enfoques de aprendizaje es
apropiada para el estudio de los alumnos de educacion media superior del sistema
mexicano, y que los resultados que ellas generen pueden orientar la toma de
decisiones de los implicados en cuanto al ambiente de aprendizaje, métodos de
ensefianza, disefo instruccional, asesorias, tutorias o programas preventivos, asi

como un impulso a promover el enfoque de aprendizaje profundo.

Recuérdese que desde las primeras investigaciones, Biggs busco apreciar y
auxiliar en el aprendizaje de los alumnos creando instrumentos de medicion. Una
de las recomendaciones de Biggs es impulsar el enfoque de aprendizaje profundo
sobre el enfoque de aprendizaje superficial, también indica que los alumnos
universitarios deberian preferir el enfoque de aprendizaje profundo a diferencia de
los alumnos que estudian el nivel anterior como el college (Biggs y Rihn, 1984). A
pesar de este razonamiento, lo ideal seria implementar los medios para lograr el
enfoque de aprendizaje profundo en todos los niveles de estudio, pues ello implica

un aprendizaje consciente y con mayor significado.
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CAPITULO 2. METODO

2.1 Identificacion del problema de investigacién y justificacion del trabajo

Una problemética detectada en el sistema educativo mexicano ha sido el bajo
rendimiento académico de los estudiantes, la reprobacion, la desercion y un alto
indice de inasistencia. Particular atencion requiere el sistema educativo medio
superior, dado que en éste se encuentran alumnos proximos a ingresar a una
carrera universitaria. Dicha problemética se ha hecho evidente en el Colegio de
Ciencias y Humanidades, bastaria ver las memorias (2006-2008) del CCH de la
UNAM donde se ha reflejado el afdn de subsanar dicha problematica; la
institucion cred varios programas como el de tutorias y asesorias que inicié para
apoyar a alumnos de primer ingreso (con miras a mejorar su aprovechamiento
académico y prevenir rezago escolar) y se fue extendiendo a los alumnos de los
altimos semestres, con la finalidad de regularizar su situacion y favorecer su
egreso. Aunado a ello existe el Programa de Apoyo al Egreso (PAE), el cual
consiste en cursos de regularizacion académica y va dirigido sobre todo a los
alumnos del dltimo semestre; de igual forma, para estos mismos alumnos existe la
opcion de los examenes extraordinarios, en particular el EZ, que es el ultimo
examen que se aplica al finalizar el sexto semestre y con estas acciones la

instituciéon pretende coadyuvar al egreso de los alumnos.

Por otra parte, como profesora de la institucion en el plantel Vallejo, he
vivido dicha situacion con los alumnos; bajo este panorama es que nacieron las
siguientes preguntas: ¢,qué recursos tienen los alumnos exitosos a diferencia de
los que no lo son?, o ¢,qué hacen los alumnos exitosos y qué dejan de hacer los

otros?

En la busqueda de respuestas, se revisd la literatura y ésta reporta la
existencia de investigaciones, con diferentes posturas tedricas y metodoldgicas,

interesadas en conocer los factores implicados en el tema (enfoques de
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aprendizaje), por ejemplo los modos de evaluacién, los métodos de ensefianza, la
ensefianza tradicional, el tipo de ambiente, entre otros como factores contextuales,
y con respecto a los elementos propios de los alumnos, se mencionan las
concepciones, las motivaciones, el deseo de superacion y de aprender (Guerra,
2000; Vélez, 2007).

El aprendizaje, entonces, es un proceso complejo y multifactorial al que se
afiade el hecho de que el alumno atraviese por distintas circunstancias al
momento de aprender, tanto generales como individuales; por ende, el
reconocerlas en un contexto particular permitiria un mayor acercamiento a los

procesos que intervienen en dicho proceso.

Los enfoques de aprendizaje constituyen una teoria que retoma ambos
factores (contextuales e individuales) para entender como se da el aprendizaje en
los alumnos, ésta se interesa en la forma en que los estudiantes se acercan a su
aprendizaje al enfrentarse a una tarea, ya que su desarrollo no siempre es igual y
puede verse influido y, por tanto, modificado dependiendo de las condiciones de la

tarea o del contexto de aprendizaje que rodea al individuo (Entwistle, 1987).

Esta teoria permite un estudio mas completo del alumno y de los factores
qgue influyen en su aprendizaje, por lo que se retoma como parte rectora del

presente estudio (véase el primer capitulo del trabajo).

Por otra parte, no se encontraron indicios de investigaciones recientes
sobre los enfoques de aprendizaje en el nivel de educacién media superior de
nuestro pais, asi, la presente investigacion se justifica por los hallazgos que ésta
pueda aportar: el obtener informacion sobre los alumnos en cuanto a la forma en
gue abordan sus tareas académicas y, consecuentemente, como ante dos tareas

concretas éstos modifican o no el modo de abordarlas.

Se considera que con las posibles respuestas a las siguientes interrogantes

se coadyuvara al establecimiento de posibles vias de solucion concretas al
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problema planteado en lineas anteriores: ¢ qué enfoque de aprendizaje (profundo,
superficial y de logro) preferirdn los alumnos del Colegio de Ciencias y
Humanidades, plantel Vallejo de la UNAM, al responder un cuestionario de
autoinforme? ¢Los alumnos con algun enfoque de aprendizaje (profundo,
superficial y de logro) mostraran consistencia o variabilidad cuando ejecutan dos

tareas de diferente nivel cognitivo: resumen y resolucion de un caso?

2.2 Propositos de la investigacion

1. Identificar los enfoques de aprendizaje (profundo, superficial y de logro) en los
alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades, plantel Vallejo de la UNAM al

responder el cuestionario CEPA de autoinforme.

2. Comprender la variabilidad y/o consistencia en los alumnos con enfoque de
aprendizaje (profundo, superficial o de logro) al realizar dos tareas de diferente

nivel cognitivo: resumen y resolucién de un caso.

2.3 Disefio de investigacion

Para llevar a cabo este trabajo se eligid el disefio explicativo secuencial
(DEXPLIS) bajo una metodologia mixta de investigacion, pues se utilizan tanto el

método cuantitativo como el cualitativo para la recoleccion y analisis de datos.

De los distintos disefios mixtos de investigacion propuestos por Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) para el presente estudio se opté por uno de
categoria equivalente entre cuantitativo y cualitativo aplicado en dos etapas de

forma secuencial durante la investigacion.

La segunda fase se construye sobre los resultados de la primera [...] los
descubrimientos de ambas etapas se integran en la interpretacion y elaboracion del
reporte del estudio. Se puede dar prioridad a lo cuantitativo o a lo cualitativo, o bien,

otorgar el mismo peso (Hernandez et al., 2010, p. 566).
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En ese sentido, y de acuerdo con las caracteristicas del presente estudio,

el disefio a emplear sera el disefio explicativo secuencial (DEXPLIS).

Por las particularidades de la problemética y su complejidad, el disefio
requeria de dos momentos con igual nivel de importancia (Brown, 1992): el
enfoque cuantitativo daria respuesta a la primera pregunta de investigacion al
identificar los enfoques de aprendizaje dominante de los alumnos con respecto a
su propio aprendizaje; y en el segundo momento observar los enfoques de
aprendizaje dominantes de los alumnos a través de sus ejecuciones ante dos
tareas de diferente nivel cognitivo. En resumen, esta metodologia fue elegida
porque se consider6 como una buena opcion dadas las caracteristicas del
estudio, pues “una situacién de investigacion particular nos dird si debemos
utilizar un enfoque u otro, o bien, ambos” (Hernandez et al., 2010, p. 754), esto es
“una sintesis entre los paradigmas racionalistas y naturalistas, entre los métodos
cuantitativos y los cualitativos...” (Pérez, 1994, p. 77). El disefio podria ilustrarse

graficamente de la siguiente manera (figura 3).
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Figura 3. Representacion grafica del disefio de investigacion elegido

4 N 4 N

Método Método cualitativo
cuantitativo

Primera pregunta de Segunda pregunta de
investigacion. investigacion.

445 participantes. 7 participantes.
Aplicacion CEPA. Aplicacion PVA.

N / \_ )

Resultados Resultados
cuantitativos cualitativos

Discusion

Fuente: Hernandez et al., 2010.

En este modelo se considera que ambos métodos tienen el mismo peso
y, por tanto, contribuyen por igual a la obtencion y andlisis de los datos, siendo

integrados en la discusion.



Considerando las preguntas de investigacion planteadas con
anterioridad, se procedio a recabar y analizar los datos cuantitativos para de
ahi seleccionar los elementos pertinentes para continuar con la recolecciéon y
evaluacion de los datos cualitativos; los primeros informes obtenidos dieron la
pauta para pasar a la segunda parte del estudio, como se ilustra en la figura 4;
los descubrimientos de ambas etapas se integraron en la interpretacion de los
mismos en la parte de discusion. Cada grupo de datos se analizé de acuerdo

con su naturaleza.

Figura 4. Disefio secuencial del método mixto elegido para el presente estudio

Primera  preguntas de
investigacion

= investigacion
Recoleccibn de datos

! Segunda pregunta de

cuantitativos
Analisis de datos
cuantitativos Recoleccion de datos
cualitativos
\4 \4
Discusion (lnterpretacién de datos

\_A_/

L cualitativos

Fuente: Hernandez et al., 2010.

59



Para mayor comprension, en la figura 4 se ilustran los pasos a seguir en
este trabajo; para poder contestar a la primera pregunta se recopilaron los
datos cuantitativos, y del resultado de su andlisis se seleccionaron los casos
potenciales para dar cabida a la segunda pregunta y hacer una recoleccion de
datos cualitativos, por ultimo, en la discusion se reflexiona sobre la base de
ambos datos y asi se pretende cubrir las dos preguntas de investigacion que

guiaron este trabajo.

2.4 Fase cuantitativa

2.4.1 Participantes del estudio

Para el presente estudio se seleccion6 una muestra no probabilistica o dirigida,
definida como el “subgrupo de la poblacién en la que la eleccién de los
elementos [...] depende de las caracteristicas de la investigacion” (Hernandez
et al., 2010, p. 176). Se contd con la participacion de 445 alumnos del total de
10 500. Las caracteristicas de los estudiantes pueden sintetizarse de la
siguiente manera: adolescentes que oscilaban entre 14 y 18 afios de edad,
alumnos de ambos turnos y ambos géneros, cursaban tres niveles del
bachillerato: primero, tercero y quinto semestres. La distribucién de los alumnos

por semestre y edad puede observarse en la tabla 2.

Tabla 2. Muestra intencional de alumnos participantes

Edad Semestre Totales
Primero Tercero Quinto

14 18 0 0 18

15 89 15 0 104

16 26 78 45 149

17 8 11 111 130

18 o mas 11 3 30 44

Totales 152 107 186 445




2.4.2 Instrumentos

Cuestionario de Evaluaciéon de Procesos y Estrategias de Aprendizaje

En el primer capitulo de este trabajo ya se mencioné que las investigaciones de
los enfoques de aprendizaje han seguido dos caminos metodolégicos distintos: por
una parte, desde el punto de vista cualitativo: fenomenografia, y otro cuantitativo,
con Biggs y colaboradores (véase secciones 1.3.1.1, 1.3.2 y 1.3.3 del primer

capitulo).

De los instrumentos ya existentes, validados y utilizados (de forma
generalizada para investigar sobre los enfoques de aprendizaje) se decidio,
para el presente estudio, emplear uno que cubriera las caracteristicas de la
poblacion a la que iba dirigido (estudiantes adolescentes de educacion media
superior), aunque se tuvieron que aplicar algunos ajustes en cuanto al lenguaje
y términos apropiados (véase anexo 1). Este cuestionario de autoinforme mide
los enfoques de aprendizaje y tiene las siguientes caracteristicas:

e Se realiza en una escala tipo Likert (1-5), con 36 reactivos.
e Examina tres niveles:
1. Seis subescalas: Motivos (6 reactivos) y estrategias (6
reactivos) por enfoque de aprendizaje.
2. Tres escalas: enfogues de aprendizaje superficial (12
reactivos), profundo (12 reactivos) y de logro (12 reactivos).
3. Dos compuestos: enfoques de aprendizaje profundo-logro (24

reactivos) y superficial-logro (24 reactivos).
Para una mayor aproximacion a dicho cuestionario, se presenta la

siguiente tabla con los reactivos pertenecientes a las subescalas de los

enfoques de aprendizaje.
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Tabla 3. Reactivos por subescala en relacion con los enfoques de aprendizaje

‘ Subescalas
Enfoque . . ;
q reactlvo‘ Motivacion reactlvo‘ Estrategia
Elegi mis estudios de bachillerato
principalmente por las Yo estudio sélo lo que es
1 posibilidades para mi carrera una 4 necesario y normalmente no
vez que termine el CCH, pero no hago nada extra.
porque esté interesado en ellos.
Me desanimo por una mala . - .
e Considero que el dnico camino
calificacibn o nota en un examen .
7 . . 10 para aprender algunas materias
y me preocupo de cédmo mejorarla 2
S es memorizandolas.
al dia siguiente.
Prefiero las materias en las que
Me guste o no, tengo que admitir sélo tengo que aprender hechos
13 Que estudiar es para mi el medio 16 Y detalles y no las que requieren
para conseguir un trabajo bien un determinado ndmero de
o pagado y seguro en el futuro. lecturas y la comprension del
Superficial material que me sefialan.
Incluso cuando he estudiado duro
19 Para un examen, siento que 22 En muchas materias solo trabajo
quizads no sea capaz de hacerlo lo necesario para aprobar.
bien.
Creo que los profesores no Creo que es mejor aprender con
deberian  esperar que los precision los hechos y detalles de
25 estudiantes de bachillerato 28 un tema que intentar
trabajen en temas que estan comprenderlo todo acerca de ese
fuera de sus programas. tema.
. P . No pierdo el tiempo en aprender
Continuaré mis estudios durante p P P
. . cosas que ya se y que estoy
31 el tiempo que sea necesario para 34 .
; convencido(a) de que no me van
encontrar un buen trabajo. 2
a preguntar en los examenes.
. . Mientras estoy estudiando trato
Opino que a veces, el trabajo que -
de pensar a menudo en la utilidad
2 hago en la escuela me da una 5 ;
? . que creo me va a dar para la vida
satisfaccion personal.
real.
Aunque me doy cuenta de que
ung © doy q Cuando leo un nuevo tema,
mis comparfieros(as) saben hacer .
i ; vuelvo a un tema anterior que ya
8 las cosas mejor que yo, considero 11 X
ue lo que yo digo y hago es domino, y veo el nuevo tema de
q otra forma.
correcto.
Veo que algunas materias Para encontrar mi propio punto
pueden llegar a ser muy de vista y sentirme satisfecho(a),
Profundo 14 . 17 :
interesantes cuando he tengo que trabajar mucho en un
profundizado en ellas. tema.
. . Intento relacionar lo que aprendo
Considero que estudiar algunos . -
20 . 23 en una materia con lo que ya sé
temas puede ser apasionante.
en otras.
. . . . Me intereso por muchos temas
Presiento que algun dia podré .
- nuevos y paso mucho tiempo
26 cambiar las cosas que ahora 29 . - ,
. extra intentando averiguar mas
estan mal en el mundo.
cosas sobre ellos.
32 Mi principal objetivo en la vida es 45 Me paso una gran cantidad de
encontrar algo en qué creer y tiempo libre averiguando mas
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actuar para ser coherente con mis
principios.

cosas sobre temas interesantes
que han sido discutidos en
diversas clases.

De logro

Intento obtener buenas notas o
calificaciones altas en todas mis
materias porque eso me da
ventaja cuando tenga que
competir con mis compafieros(as)
para buscar trabajo al salir de la
escuela.

Normalmente completo los
apuntes de clase sobre un temay
los amplio con notas o apuntes
que tomo de cosas que leo al
respecto.

Siento un gran deseo de hacer lo
mejor posible en mis estudios.

12

Intento llevar al dia las materias
para los examenes, pero repaso
cuando el examen esta cerca.

15

Me gustaria que el resultado de
los exdmenes se exponga
publicamente para saber cémo
supero y rebaso a los demas
comparieros(as).

18

Intento realizar todo lo que me
mandan hacer tan pronto como
me lo dicen.

21

Preferiria ser el alumno(a) de
mayor éxito en la escuela,
aunque esto suponga  ser
enemigo o enemiga de alguno(a)
de mi clase.

24

Nada mas al terminar la clase o
el trabajo vuelvo a leer mis notas
0 apuntes para estar seguro(a)
de que puedo comprenderlas.

27

Yo trabajaré para sacar una nota
alta en una materia, me guste o
no esa materia.

30

Cuando me devuelven un
examen lo reviso con cuidado,
corrigiendo todos los errores o
intentando averiguar por qué los
cometi.

33

A la escuela yo la veo como un
juego y yo juego siempre para
ganar.

36

Normalmente intento leer las
cosas que los profesores dicen
que deberiamos leer.

Fuente: Barca, 1999.

Este instrumento resulta ser ideal para estudiar los enfoques de

aprendizaje de los alumnos porque estima los tres tipos de enfoques de

aprendizaje.

2.4.2.1 Andlisis de confiabilidad y validez de constructo del Cuestionario de
Evaluacion de Procesos y Estrategias de Aprendizaje (CEPA)

Ya que el instrumento a emplear sufrid ajustes, se realizé validez interna del

mismo: confiabilidad y validez.
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a) Confiabilidad

Como lo refieren varias investigaciones sobre el tema, la confiabilidad de un
instrumento de medicion alude al “grado en que su aplicacion repetida al mismo
individuo u objeto produce resultados iguales” (Hernandez et al., 2010, p. 200).
También se entiende que las vias para calcular la confiabilidad son varias, por las
caracteristicas del instrumento se decidié para el presente estudio utilizar el alfa
() de Cronbach. De esta manera, se obtuvo el coeficiente a través de sus
varianzas junto con la calificacion total del instrumento, asi como de una matriz de
correlaciones de Pearson entre los 36 reactivos. Dicho coeficiente fue, para el
instrumento en su totalidad, de 0.82, lo cual significa que el instrumento es muy
confiable. Los coeficientes para las escalas superficial, profunda y de logro fueron
de 0.59, 0.75y 0.72, respectivamente. De manera previa se habia aplicado el o de
Cronbach a una muestra piloto para saber qué cantidad de alumnos seria
necesaria, ello en atencion a la consideracion de Barca (1999), por lo que en la
aplicacion piloto se obtuvo 0.83 y en la actual aplicacion el resultado fue 0.82 de a

de Cronbach.

De igual manera, los datos obtenidos en el presente estudio coinciden con
los resultados de otras muestra similares (véase tabla 4), por ejemplo, de Espafia,
Galicia, Brasil y Australia (véase tabla 5), donde los valores correspondientes a las
subescalas (motivos y estrategias), escalas (enfoques) y compuestos de enfoques
(profundo-logro y superficial-logro) mantienen importante coherencia vy
consistencia (datos obtenidos de Biggs, 1987b; Moran, 2004; Brenlla, 2005;
Pessutti y Barca, 2001; Mascarenhas, 2004, citados en Barca et al., 2008).
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Tabla 4. Coeficiente de confiabilidad de alfa (o) de Cronbach en la muestra de

estudio.
Variable Mésiilér?ZnO-OQ)
General 0.82
Motivacion superficial 0.35
Estrategia superficial 0.59
Motivacion profunda 0.51
Estrategia profunda 0.69
Motivacién de logro 0.55
Estrategia de logro 0.67
Enfoque superficial 0.59
Enfoque profundo 0.75
Enfoque de logro 0.72
Enfoque profundo/logro 0.84

Enfoque superficial/logro 0.70




Tabla 5. Coeficiente de confiabilidad de alfa (o) de Cronbach en diferentes

muestras
. Pessutti y Biggs - Biggs -
Variable I\églri?:ri]a_ B(;Zﬂgg' Barca - Mascarenhas - = Australia = Australia
004 005 Brasil Brasil (2004) (1987 - 14 (1987 - 11
( ) ( ) (2001) afos) afios)
General 0.80 0.80 0.73 0.71 s/d s/d
Motivacion 0.32 044 033 0.41 0.46 0.45
superficial
Estrategia 0.56 0.62 0.58 0.47 0.51 0.55
superficial
Motivacion 0.55 0.55 0.45 0.36 0.56 0.54
profunda
Estrategia 0.56 0.61 0.60 0.40 0.67 0.65
profunda
Motivacion de
logro 0.51 0.57 0.60 0.30 0.68 0.67
Estrategia de logro |  0.68 0.75 0.72 0.51 0.67 0.73
Enfoque superficial  0.52 0.57 0.51 0.52 0.60 0.60
Enfoque profundo 0.69 0.71 0.66 0.52 0.76 0.73
Enfoque de logro 0.72 0.74 0.74 0.56 0.77 0.78
Enfoque 082 072 073 0.65 s/d sid
profundo/logro
Enfoque 0.69 0.69 0.31 0.38 s/d s/d

superficial/logro

Fuente: Barca et al., 2008.

Nota: En el documento original s/d significa sin datos.

Notese que los datos obtenidos en el presente estudio son muy similares a
las diferentes poblaciones estudiadas por otros autores, inclusive se acerca aun
mas a la poblacion estudiada por Biggs en Australia en 1987, por ejemplo en el
enfoque de aprendizaje superficial Biggs obtuvo 0.60 y en el actual estudio 0.59,
en cuanto al enfoque de aprendizaje profundo Biggs obtiene 0.76 y en este
estudio 0.75, con respecto a al enfoque de aprendizaje de logro hay mayor
coincidencia (0.72) con la poblaciéon de Moran en Galicia durante el afio 2004 con
el mismo puntaje.
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Con los resultados antes mencionados, se puede decir que el
instrumento de medicion empleado para conocer los enfoques de aprendizaje

de los alumnos del CCH es altamente confiable.

b) Validez de constructo

Siguiendo con Hernandez, et al., (2010) la validez de un instrumento de esta
naturaleza estad definida como el grado de medicion de las variables que
pretende delimitar. Asimismo, para determinar la validez del instrumento existen
tres tipos de métodos: de contenido, criterio y constructo. Siguiendo a los
autores mencionados con anterioridad, la validez de constructo debe explicar el

modelo tedrico-empirico que subyace a las variables de interés.

Segun la literatura especializada y revisada a lo largo de este trabajo, los
enfoques de aprendizaje se conciben como el resultado de la interaccién entre
motivaciones y estrategias al momento de que un alumno se enfrenta a una
tarea especifica en un contexto determinado. Este planteamiento se confirmé a
lo largo de diferentes trabajos desarrollados por distintos grupos de

investigacion (véase capitulo 1, seccion 1.3).

Considerando lo anterior, se llevé a cabo un andlisis factorial para ver si
los reactivos del instrumento en cuestion saturaban en tres factores que
confirmaran la escala de los enfoques superficial, profundo y de logro; entonces
se aplicd el andlisis factorial a las seis subescalas del instrumento en su
modalidad de andlisis de componentes principales; los resultados derivaron en
una matriz a la cual se le aplico una rotacion varimax para su mejor
interpretacion, eliminando aquellas cargas factoriales (menores de 0.30) que no

cumplieran con el criterio.
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Los resultados del analisis factorial pusieron en evidencia dos factores
perfectamente definidos: uno profundo (con la combinacién del enfoque de
logro) y otro diferente, factor Il, que incluye a las dos subescalas (motivacion y
estrategias) que Biggs (1987b) establece como elementos del enfoque de

aprendizaje superficial.

Factor I. Esta constituido por cargas factoriales muy elevadas, mayores
0.64 de las subescalas de motivaciones y estrategias profundas, y
motivaciones y estrategias de logro. Este factor representa a dos enfoques: el
profundo y el de logro (véase tabla 6). Los datos son significativos si se
considera que sOlo este factor explica 42.32% de la varianza total del CEPA

gue supone 65.84 por ciento.

Més adelante se evidenciara que las distinciones entre los enfoques de
aprendizaje superficial y de logro presentan diferencias significativas a nivel
estadistico, lo que coloca a los alumnos con enfoque de aprendizaje profundo
cercanos al de logro. Es por ello que el primer factor, con base en la teoria de
Biggs, corresponde a las subescalas tanto profundas como de logro, pero con
una peculiaridad adicional: las motivaciones y estrategias profundas estan
sobre el primer factor, mientras que las motivaciones y estrategias de logro se

encuentran mas separadas del factor uno.

Factor Il. Esta formado por cargas factoriales mayores a 0.74 de las
subescalas de motivacion y estrategia superficial, obteniendo una varianza total
explicada de 23.52. Este factor forma el enfoque superficial porque se obtuvo
una carga factorial de 0.74 en el motivo superficial y de 0.83 en la estrategia
superficial; en cambio, en el enfoque de logro sélo se encuentra la motivaciéon
correspondiente con 0.37, que esta dirigida hacia el factor | o eje X, situacién
gue expresa que el factor Il tiene la maxima carga factorial sobre las dos
subescalas para formar el enfoque de aprendizaje superficial. En otra palabras,
las caracteristicas del enfoque de aprendizaje de logro pueden aglutinarse
hacia alguno de los dos enfoques de aprendizaje clasico (profundo o
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superficial) formando dos compuestos, a saber: superficial-logro o profundo-

logro (véanse tabla 6 y figura 3).

Tabla 6. Analisis factorial de componentes principales (rotacidén varimax)

comparativo de las escalas y subescalas del CEPA

Escala Subescala | Factor I

Superficial Motivacién 0.742

P Estrategia 0.831
Profunda Motivacién 0.786
Estrategia 0.857

Loaro Motivacién 0.643 0.370
g Estrategia 0.832

Varianza explicada (%) 42.327 23.516

Varianza total 65.842

Para mayor claridad, en un plano cartesiano se representa la distribucion
de las subescalas de acuerdo con la carga factorial (véase figura 3), como se
puede observar, las cuatro subescalas del factor | se encuentran cercanas. La
estrategia profunda esta sobre el factor | (en la abscisa o coordenada x) y la
motivacion profunda se encuentra muy cercana de ella; a diferencia de la
distancia que tienen la motivacién de logro y la estrategia de logro. Al factor Il le
corresponde, en gran medida, la motivacion y estrategia superficial, y en menor
grado la motivacion de logro (eje y). Por ultimo, se puede decir que estos dos

factores estan bien definidos, pues les corresponde 65.84 % de la varianza

total del cuestionario.
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Figura 3. Analisis factorial de componentes principales (rotacion varimax)
comparativo de las escalas y subescalas del CEPA
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Los datos mostrados explican por qué Biggs et al., (2001) optaron por dos

enfoques de aprendizaje: el profundo y el superficial en la revisibn de SPQ para
estudiantes de nivel superior.
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2.4.3 Procedimiento

Fase I: Aplicacion del CEPA.

La primera etapa de la investigacion consistio en la aplicacion del Cuestionario de
Evaluacion de Procesos y Estrategias de Aprendizaje (CEPA). Esta fase tuvo
como proposito recabar informacion acerca de los enfoques de aprendizaje de los

alumnos.

La investigadora, previo permiso de los profesores, acudié a los grupos de
alumnos de primero, tercero y quinto semestres de los turnos matutino y

vespertino para aplicar el cuestionario.

Al inicio de cada aplicacion se les indicO a los alumnos que se estaba
realizando una investigacién sobre cémo los estudiantes aprenden en el CCH. Se
les entregaba el cuestionario, los alumnos lo contestaban, si no tenian alguna
duda, lo regresaban a la investigadora. La aplicacién, por tanto, se llevd a cabo en

sus aulas correspondientes y de forma colectiva.

Se les notificé a los alumnos que habria seleccion de algunos de ellos para
continuar con la segunda fase del estudio, los cuales serian audiograbados y
videograbados con propédsitos de investigacién, y el uso de los datos seria

confidencial.

Una vez recuperados los cuestionarios, se construyo la base de datos para
su captura. Tales procesos, junto con el analisis cuantitativo de la informacion, se

llevaron a cabo de manera manual, sin algun paquete estadistico.
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2.5 Fase cualitativa

2.5.1 Participantes del estudio

Del andlisis de los datos cuantitativos se seleccionaron los casos potenciales para
dar cabida a la segunda pregunta de investigacion y hacer una recoleccion de

datos cualitativos.

Como ya se dijo, la seleccion de los alumnos para la técnica de
Pensamiento en Voz Alta (PVA), en sus dos modalidades (concurrente y
retrospectiva), dependié de los resultados de la fase cuantitativa del estudio,
segun lo establece el disefio secuencial del método mixto elegido para la presente
investigacion (véase seccion 2.5). Una vez analizados los datos obtenidos a
través del CEPA, descrito con detalle en el apartado de herramientas (2.4.2 fase
cuantitativa), se seleccionaron los casos para el PVA de acuerdo con la
clasificacion de enfoque de aprendizaje dominante en la que se colocé a cada
estudiante (superficial, profundo o de logro). Por ultimo, se obtuvo una muestra de

ocho alumnos con enfoque de aprendizaje dominante para el PVA (véase tabla 7).

Tabla 7. Enfoques de aprendizaje dominantes de los alumnos en estudio.

Alumnos con enfoque de aprendizaje dominante:
Indicadores o
del CEPA Superficial Profundo Logro

1 2 3 4 1 2 1 2

Motivacion | 71.18| 91.67| 73.22| 71.18| 40.93| 53.61| 66.30| 66.30
Estrategia | 82.22| 85.28| 72.40| 82.22| 40.61| 65.42| 50.53| 60.46
Subescalas Motivacion | 68.04| 67.42| 69.56| 44.57| 73.40| 85.35| 55.46| 67.42
(1er. orden) | Profundo -

Estrategia | 66.70, 32.95| 47.70 62.00| 83.94| 78.84| 68.64| 63.54
Motivacion | 65.50, 65.34| 62.15| 41.38| 65.34| 60.05| 75.93| 70.63

Superficial

Logro -
Estrategia | 68.59 56.41| 40.09| 51.14| 35.49| 61.64] 87.78| 87.78
Superficial 82.34| 97.40| 79.01| 82.34| 38.49| 62.74] 59.28| 66.21
Escalas Profundo
(2do. orden) 69.33 48.66| 59.21| 54.74] 82.96| 86.08| 64.25| 67.37
Logro 71.31| 62.77| 51.65| 45.44| 50.38| 62.77| 87.54| 84.44
Compuestos Profundo logro 72.10| 56.26| 55.80| 50.70] 68.14| 76.62] 78.31| 78.31

(3er. orden)

Superficial logro 83.95| 88.31| 68.60| 68.28| 43.11| 66.79| 81.86| 84.01
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Cabe mencionar que una alumna que se ubicd en el enfoque superficial

segun el cuestionario CEPA, no participé porque se reportd enferma.

Para diferenciar los protocolos verbales de cada alumno y agilizar la lectura
de éstos en la seccion de resultados, se agregd un codigo que incluia: la
denominacion del enfoque de aprendizaje en el CEPA, semestre que cursaba y
edad (afios y meses), con la finalidad de asegurar su confidencialidad y dar
claridad a la informacién; enseguida se presenta la tabla 8, la cual concentra dicha
informacion por participante, recuérdese que un criterio de seleccion para esta

fase fue una clara preferencia por algun enfoque de aprendizaje:

Tabla 8. Nomenclatura para identificacion de los participantes en estudio

Perfil del | Semestre que | Edad Cadigo Uso  dentro

alumno segun | cursaba del texto a

resultados del partir de la

CEPA seccion de
resultados

Enfoque de | 3° 16.9 Sul 3°16.9 Sul

aprendizaje

superficial

Enfoque de | 1° 15.5 Su21°15.5 Su2

aprendizaje

superficial

Enfoque de | 5° 17. 4 Su35°17.4 Su3

aprendizaje

superficial

Enfoque de | 5° 17.1 Prol15°17.1 Prol

aprendizaje

profundo

Enfoque de | 5° 18.2 Pro2 5° 18.2 Pro2
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aprendizaje

profundo

Enfoque de | 5° 17.3 Lol 5°17.3 Lol
aprendizaje

de logro

Enfoque de | 5° 18.1 Lo2 5°18.1 Lo2

aprendizaje

de logro

Nota: En la seccidon de resultados, para identificar a cada participante, se emplearan las

siglas de la ultima columna.

2.5.2 Instrumentos

2.5.2.1 Pensamiento en Voz Alta (PVA)

Una vez identificados los enfoques de aprendizaje dominantes de los alumnos, se
proyectd una fase cualitativa de investigacion, empleando el PVA como técnica de

recogida de datos.

La técnica de Pensamiento en Voz Alta, en sus dos modalidades
(concurrente y retrospectiva), fue Util para la fase cualitativa porque permitié
registrar y analizar los pensamientos que aparecian en la mente de los

participantes en estudio.

En ese sentido, los protocolos de Pensamiento en Voz Alta (PVA) son
procedimientos que emplean los investigadores en distintas disciplinas sociales
desde hace tiempo. Se define como una intervencién en un ambiente; los datos
gue se generan se organizan en una logica, de la cual se deducen propiedades y
cualidades de la meta. Winne y Perry (2000) argumentan que el PVA puede
tomarse como base para organizar los componentes y condiciones de operaciones

cognitivas, y eventos relacionados con el cambio.
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En el PVA se buscan los pensamientos articulados del sujeto, éstos se
graban para poder ser transcritos y examinados después, a la luz de categorias
preestablecidas, para reflexionar sobre los objetivos del trabajo de investigacion

(Armengol, 2007; Buteler y Gangoso, 2008; Torrealba y Rosales, 2008).

Para mayor utilidad, Ericsson y Simon (en Armengol, 2007) proponen
integrar los procedimientos de rememoracidbn o evocacion (recall), también
llamados retrospectivos (PVAR), que se deben realizar inmediatamente después
de completar la tarea, con el objetivo de suministrar la informacién ausente por

parte del alumno.

En la presente investigacion, como ya se dijo en lineas atras, las tareas
fueron un resumen y la resolucion de un caso. Por lo tanto enseguida se describen
las dos tareas de diferente nivel cognitivo que se presentaron a los alumnos

durante la fase del Pensamiento en Voz Alta:

a) Resumen

En esta seccidn se hablara del resumen de manera muy general, para entender
sus caracteristicas y ubicar su complejidad en comparacién con la resolucion
de un caso, dado que son dos las tareas centrales en la recogida de datos en
la fase cualitativa. Entonces, primero se menciona la lectura, pues es un
proceso previo al resumen, posteriormente se tratara el resumen, para finalizar

con el nivel de complejidad de la tarea.
Con respecto a la lectura, ésta implica la actividad de descodificacion y

comprension bajo tres condiciones (Palincsar y Brown, 1984 citado en Solé, 1998,

p. 6), a saber:

75



1. De la claridad y coherencia del contenido del texto, de que su estructura
resulte familiar o conocida, y de que su léxico, sintaxis y cohesion
interna posea un nivel aceptable...

2. Del grado en que el conocimiento previo del lector sea pertinente para el
contenido del texto...

3. De las estrategias que el lector utiliza para intensificar la comprension y
el recuerdo de lo que lee, asi como para detectar y compensar los

posibles errores o fallos de comprension...

La lectura de comprensién implica una actividad compleja dado que
requiere de la identificacion y comprension de los objetivos de la lectura, de la
evaluacion de los propios recursos que se poseen y de que se puedan aplicar en
la lectura; la separacion de lo esencial de lo no esencial; analizar y comprender el
contenido, revision constante de lo comprendido y, ademas, segun los autores
mencionados, de elaborar y probar inferencias de diferente clase, como
interpretacion, hipotesis, predicciones y conclusiones, es decir, se requiere que el
alumno esté consciente de su proceso de aprendizaje, 0 sea, que tenga una

metacognicion y autorregulacion en dicho proceso.

Para efectuar un resumen se debiod realizar la actividad anterior (lectura),
por lo que ésta se clasifica como tarea hibrida porque implica dos procesos
importantes: la lectura y la escritura. Es una tarea hibrida porque es
cognitivamente exigente y demanda el empleo de estrategias de elaboracion y
organizacién de la informacién (Pozo, 1990 citado en Solé, Castells, Gracia y
Espino, 2006).

El resumen es una tarea que posibilita la expresion de procesos de
aprendizaje a través de un escrito, por otra parte, se logra que la informacion
contenida en un texto se enuncie de manera simplificada, una vez que se ha leido,
se aisla y se resaltan sdOlo aquellas secciones o segmentos que contienen

informacion importante (Diaz Barriga y Hernandez, 1998; Hernandez, 2006a).
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Inclusive, se pueden agregar aportaciones, opiniones y reflexiones en relacién con
el texto.

A decir de Diaz Barriga y Hernandez, los resimenes necesitan de la
lectura, comprension del texto en cuestion y ademas un gran esfuerzo para

sobrepasar la etapa reproductiva para alcanzar un producto creativo.

Este producto creativo implica la elaboracion y organizacion de la
informacion previa a la lectura activa del alumno y, sobre todo, la comprensién del
tipo de texto de que se trate; entonces, en el ambito académico, un resumen es el
resultado del texto comprendido y del texto que se debe producir para ser

evaluado.

Siguiendo las ideas de Solé (1998), sobresale la importancia de que el
alumno conozca el tipo de texto que va a resumir, pues ello le ayudara a crear su
esquema de interpretacion. Asi, para realizar un buen resumen es importante que
el alumno conozca la demanda de la tarea, el tipo de texto, el contenido del
mismo, que involucre sus conocimientos previos y que aplique estrategias

adecuadas que le ayuden a realizar la actividad demandada.

Por tanto, la realizacién de un resumen es una actividad compleja, pero en
comparacion con otras tareas —como la resolucion de un caso— es una actividad
relativamente sencilla. A continuacién se presentan los criterios para poder evaluar
el nivel de complejidad, segun Solé, Castells, Gracia y Espino (2006, p. 163), de

las tareas:

a) Complejidad (superestructura, densidad informativa, progresion
tematica, longitud, familiaridad del contenido...).

b) Numero de fuentes documentales que se requiere leer para realizarla:
una, dos o mas.

c) Grado de composicion escrita que exige: desde escaso 0 nulo

(identificar una respuesta) hasta amplio (generar un texto compuesto de
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diversos enunciados y que exige progresion tematica, mecanismos de
coherencia y cohesion...).

d) Grado de la apertura de la propuesta: puede ir desde escaso o0 nulo
(responder una pregunta de respuesta Unica: cerrada) hasta muy amplio
(elaborar una respuesta escrita que exige tomar varias decisiones,
incluyendo la creacion de una estructura propia que permita reorganizar

y/o integrar la informacion procedente del texto o textos fuente: abierta).

Tomando en cuenta los incisos anteriores, el tipo de texto elegido para la
siguiente parte del presente estudio es de tipo narrativo, segun las caracteristicas
que da Solé (1998, p.15) sobre éste: “...presupone un desarrollo cronoldgico y que
aspira a explicar unos sucesos en un orden dado...”. El documento El agua: un
liquido vital, fue un texto sencillo de dos paginas y su organizacion tuvo un inicio,
desarrollo y situacion final; ademas, fue el texto fuente para realizar un resumen

(véase anexo 2).

b) Resolucién de un caso instrumental

Continuando con la idea de tarea hibrida, de acuerdo con Solé (1998), ésta tiene
mayor complejidad y requiere leer dos 0 mas escritos, encontrar un eje integrador
y componer un texto. El caso elegido como segunda tarea rebasa esos criterios
porque contiene una problematica (incompatibilidad sanguinea), mas de un solo
texto de apoyo, incluye varias preguntas, se solicita la realizacién de un gréafico y
la elaboracion de una carta. Este caso fue empleado como instrumento para
comprender las expresiones de los procesos que empleaban los alumnos al
realizar la tarea y, por ende, conocer los enfoques de aprendizaje de los alumnos

implicados.
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Segun Wasserman (2006), la eleccion de un caso debe considerar cinco

criterios:

a) Concordancia con los temas del curriculum.
El caso debe tener relacion con al menos un tema por aprender y quien
esta mas versado para su eleccién es el profesor, dada su experiencia
y conocimiento para contemplar desde el contenido hasta las ideas
importantes.
b) Calidad del relato.
Se refiere a la buena escritura del caso y la capacidad de despertar y
retener el interés de los alumnos.
c) Lecturabilidad. Hace alusiéon al nivel de lectura y comprension de los
alumnos para alcanzar los objetivos planteados.
d) Sentimientos intensos. Se busca explotar los sentimientos humanos para
despertar la sensibilidad en los alumnos, implicandola en su aprendizaje.
e) Acentuacion del dilema.
En este punto se acentla la sensacion de problema inacabado, abierto,
pues no hay una respuesta absoluta.

De esta manera, la resolucidon de un caso invita a la reflexiéon, al analisis de

temas complejos.

Bajo los criterios anteriores es que se selecciond el caso instrumental
llamado “Un caso que contar”. Los temas que relaciona pertenecen a las
asignaturas del area de Ciencias Experimentales, de manera concreta de biologia
y quimica; el relato implica la problematica de dos jévenes proximos a casarse, el
caso es propio para el nivel de estudios de los alumnos participantes; en esta
situacion se busca explotar los sentimientos que implica el hecho de no poderse
casarse por causa de la incompatibilidad sanguinea (tener o no tener hijos y la
enfermedad contagiosa) y, finalmente, la posible solucion al dilema (véase anexo
3).
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En ese sentido (Coll, Mauri y Onrubia, 2008; Diaz Barriga, 2006), la tarea
de casos implica un reto cognitivo; el problema que se presenta es abierto,
complejo y significativo, dado que promueve el razonamiento, el empleo de
informacion relevante catalizador de pensamiento critico y creativo. Asimismo, es
un medio para promover la transferencia de lo aprendido de un contexto a otro,
para transitar de un conocimiento tedrico a uno practico y buscar el traslado de

una informacion fragmentada a un conocimiento multidimensional y complejo.

c) Fiabilidad

Por otra parte, y al tratarse de una estrategia de caracter cualitativo, se pensé en
la fiabilidad del instrumento, la cual se refiere a la posibilidad de réplica del estudio
(con los mismos métodos, estrategias y procedimientos analiticos originales) por
parte de otros investigadores (Pérez, 1994). Siguiendo a Pérez, la validez en el
ambito cualitativo se refiere a la fidelidad de las construcciones teoricas disefiadas
para captar la realidad, es decir, que las conclusiones efectivamente reflejen la
realidad empirica (Maxwell, 1996).

Asi, los reportes verbales en su peculiaridad de Pensamiento en Voz Alta,
tanto concurrente como retrospectivo, posibilitaron el estudio detallado de la forma
en que los alumnos manifiestan sus enfoques de aprendizaje ante el resumeny la
resolucion del caso. En aras de la fiabilidad se efectué un analisis adicional a
partir de los productos arrojados tanto del resumen como de la resolucion de

caso, a través de su valoraciéon en rubricas.

d) Validez

Siguiendo la misma logica, la validez se puede alcanzar por tres vias:
triangulacion, saturacion y contraste con otros colegas. La primera implica la

reunion de datos e informacion por diferentes medios, ya sea estrategias,
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procedimientos o métodos referidos a un mismo tema o problema; la segunda
remite a la credibilidad de la investigacion a través de evidencias suficientes
(Pérez, 1994; Hernandez, et. al., 2010), y la tercera se obtiene a través de

participacion de jueces.

En el presente estudio se procuré la triangulacion, saturacién y contraste a
través de la observacion —analizando los videos de todos y cada uno de los
participantes—; por medio de las categorias obtenidas a partir de las
transcripciones de los reportes verbales; asi como la evaluacién de los productos
arrojados por el PVA (tanto concurrente como retrospectivo) y evaluados con las

rabricas respectivas, y analizando los datos de la entrevista breve.

Otras herramientas de acopio:

a) Videograbadora, miniDV-cassetes, tripi€ y hojas para anotar. Se
utilizé una videograbadora digital Sony DCR-TRV22 para la
realizacion de videograbaciones en la técnica del PVA, mientras los
sujetos efectuaban las actividades del resumen y la resolucién del
caso.

b) Audiograbadora, se utiliz6 al mismo tiempo una audiograbadora
digital manual Sony IC Recorder ICD-UX81 durante la aplicacion del
PVA, durante las actividades de resumen y resolucién del caso, asi

como para hacer la transcripcion.

Los participantes tenian a su disposicidn lapiz, goma y hojas blancas para
hacer el resumen, contestar preguntas en la resolucion del caso y elaborar el

gréfico de su eleccién, también para hacer anotaciones en los textos originales.

2.5.3 Procedimiento

Una vez seleccionados los participantes para esta fase del estudio

(Pensamiento en Voz Alta), se les avis6 a los alumnos (y a sus respectivos
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profesores) de la eleccién de algunos de ellos para continuar con la segunda
fase del estudio.

Fase |. Aplicacion del Protocolo de Pensamiento en Voz Alta (PVA) concurrente

y retrospectivo, en dos tareas de diferente nivel cognitivo.

En esta fase se aplicd la prueba a cada uno de los participantes en lugares
cerrados y acondicionados, con mesas Y sillas, buena iluminacién y procurando
que fuera un lugar silencioso, dado que las actividades encomendadas exigen un
alto grado de concentracion —tal es el caso del resumen, el cual requiere de
lectura, comprensién, valoracion, toma de decisiones y comunicacion escrita; con
mayor razén la segunda tarea: la resolucion de un caso, ya que ésta implica un

reto cognitivo por sus caracteristicas, al ser abierto, complejo y significativo.

Sesion 1. Resumen del texto: El agua: un liquido vital.

Con el propésito de obtener datos acerca de como los alumnos ejecutan sus
tareas (resumen y resolucién de un caso), se les entregaron las siguientes
instrucciones por escrito, para realizar el reporte verbal concurrente (PVAC) de

ambas tareas:

INSTRUCCIONES: VERBALIZACION DEL PENSAMIENTO EN VOZ ALTA

En esta investigacion estoy interesada en lo que tU piensas, razonas y haces
cuando comprendes textos y ejecutas una tarea. Con el fin de lograr esto, te voy
a pedir que mientras lees y comprendes un texto que te daré, “PIENSES EN
VOZ ALTA” y me digas COMO ESTAS REALIZANDO la actividad de
comprensiéon de lectura. Y realices lo mismo en el momento de efectuar un
resumen y soluciones un caso.

Lo que debes entender por “PENSAR EN VOZ ALTA”, se refiere a que digas
TODO LO QUE PIENSAS, SIENTES, HACES Y DECIDES MIENTRAS
COMPRENDES UN TEXTO, desde el momento en que INICIAS la actividad
hasta que la TERMINAS.

Por esta razén quisiera solicitarte que TRATES DE HABLAR
CONSTANTEMENTE DE TODO LO QUE PIENSAS, SIENTES, HACES Y
DECIDES. No quiero que PREPARES DE ANTEMANO lo que vayas a decir, ni
que te preocupes por si estara bien o no, expresa lo que pienses como Si
estuvieras solo(a), hablandote a ti mismo(a) en forma silenciosa. Soélo si te
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quedas en silencio durante un periodo largo de tiempo tendré que interrumpirte
pidiéndote que hables sobre lo que estas pensando en ese momento. Para ello
voy a usar estas indicaciones: “PIENSA EN VOZ ALTA’. “MANTENTE
HABLANDO EN VOZ ALTA”.

Por favor, procura HABLAR CONSTANTEMENTE porque estaré grabando y
registrando todo lo que tu digas. ¢Has entendido todo lo que te quiero decir?
Vamos a iniciar con la comprension del texto y luego con la elaboracién de un
resumen y, finalmente, con la solucién de un caso.

De antemano, agradezco tu colaboracién, tu participacion honesta y sincera es
de gran ayuda.

Adaptado de Hernandez, 2006a.

Primero se les solicité a los participantes leer con cuidado las instrucciones
para entenderlas. Posteriormente, se les pidié que expresaran si tenian dudas y si
habian entendido el procedimiento. Antes de iniciar propiamente las pruebas de
PVAC y PVAR, se realizé6 la “practica de iniciacion” con los textos de apoyo (véase

“Herramientas”, en la seccién 2.5.2 de la fase cualitativa).

Con la finalidad de captar toda la evidenca de la primera tarea se
videograb6 toda la actividad de la técnica de Pensamiento en Voz Alta en sus dos

modalidades para la tarea del resumen.

Antes de iniciar la primera tarea, se les entreg6 a los participantes lapiz,
goma y hojas blancas para anotar comentarios, subrayar o sefalar en el texto
principal. Inmediatamente despues se le solicitdé a cada uno de los alumnos que
realizaran un resumen del texto: El agua: un liquido vital, expresando en voz alta

lo que estaban haciendo, sintiendo, pensando y decidiendo.
La intervencioén de la instructora se limité a dos acciones:

a) Por una parte, la instructora no perturbé el espacio de trabajo del
alumno, se dirigié a la parte trasera del salon donde el participante se
encontraba ejecutando la accion, a una distancia prudente para observar
y controlar cualquier imprevisto.

b) La instructora sélo intervenia cuando los alumnos guardaban silencio.
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Cuando el alumno terminé de leer y elaborar el resumen, se le invit6 a decir

lo que habia hecho, sentido, pensado y decidido durante la actividad (PVAR).
sesidn 2. Resolucion del caso: “Una historia que contar”.

Al finalizar el PVAC y PVAR del resumen, se repitieron las instrucciones para la
realizacion de la resolucion del caso. La indicaciones fueron las mismas que en la

primera actividad, sélo que se adapto lo necesario para la nueva etapa.

A cada alumno se le proporcioné la misma narrativa del caso, las
instrucciones de las actividades a realizar, asi como los textos relacionados con el
tema. Enseguida les pidi6 que resolvieran el caso y, si asi lo deseaban, utilizaran

como apoyo los articulos que se les habian entregado.

Asi mismo se les reiter6 que expresaran en voz alta lo que estaban

haciendo, pensando, sintiendo y decidiendo durante la realizacion de su tarea.

La participacion de la instructora fue la misma que en la sesion anterior, y
de igual forma se videograbé toda la sesién, tanto para el PVAC como para el
PVAR.

Después de la resolucion al caso se les invitd a los alumnos a decir lo que

habian hecho, sentido, pensado y decidido durante la actividad.
Sesion 3. Entrevista breve: actividades extraclase.

Al finalizar las dos tareas, a los alumnos se les formularon tres preguntas sobre su
aprendizaje, las cuales estaban relacionadas con el contexto externo al ambito

escolar, pero que tienen que ver con éste (véase anexo 4).

En todas las sesiones (excepto la primera: “practica de iniciacion a la tarea”
durante el Pensamiento en Voz Alta) se grabdé a cada alumno de manera

simultanea:

a) en video, los datos derivados se almacenan en formato digital DV CODEC
AVI 2.0, DVD, y en cassette mini-DV;,

84



b) en grabadora de audio, la informacién recabada esta disponible en formato
digital MP3.

Ademas se evaluaron ambas tareas a través de dos rdbricas (véanse
anexos 5 y 6): la primera valoraba los criterios para realizar el resumen, como:
manejar informacion y mostrar comprension del texto, manifestar comunicacion;
en cuanto a los niveles de evaluacion, éstos se contemplaban en términos
alfanuméricos (excelente 4, bueno 3, regular 2, por mejorar 1). En lo que respecta
a la rubrica para apreciar la resolucién del caso, ésta se constituia por los
siguientes criterios: reconocimiento del problema central, posible solucion,
diagramas sobre la explicacién de los problemas de genética, y explicacién de la
carta a Sara y Oscar; de igual manera, los niveles estan representados en forma

alfanumérica (excelente 4, bueno 3, regular 2, por mejorar 1).

Como parte del procedimiento, se realizaron observaciones rigurosas a los
reportes verbales del PVAC y PVAR, en ambas tareas videograbadas para su
posterior andlisis. Estas observaciones se repitieron las veces necesarias y en
detalle sobre los siguientes puntos: comportamiento, repeticiones, diferencias de

entonacion y énfasis de las palabras.

También se transcribieron las grabaciones de audio tal cual, sin afiadir
interpretaciones o juicios de valor. Se analizaron las locuciones con sentido,
cuando una expresién en el texto fue autosuficiente para ser interpretada en toda
su intencion comunicativa; las locuciones con sentido se iban subrayando por
fragmentos para identificar patrones y se les asigné un nimero, correspondiente a

la frecuencia de ocurrencia.

El siguiente paso, fue volver a revisar los videos y las audiograbaciones de
los registros con la finalidad de encontrar tendencias, para posteriormente
cotejarlas con las creadas en las listas de cotejo del video y asi establecer las
categorias definitivas. También se identificaron los patrones repetidos y se
diferencio la informacion que tenia alguna relacion con los propésitos y preguntas

de investigacion del presente estudio.
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Por ultimo, es importante indicar que el total de sesiones fueron 14, dos
para cada una de las tareas en los siete alumnos participantes: una sesion incluia
el PVAC y el PVAR del resumen y la otra sesion (PVAC y PVAR) para la
resolucién del caso, por lo que cada aplicacion tuvo una duracién aproximada de

sesenta a ciento veinte minutos.

CAPITULO 3

(Parte 1: datos cuantitativos)
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DE PROCESOS Y
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE (CEPA)

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del
cuestionario CEPA, y en la segunda seccion se expondran los resultados
derivados de la aplicacion de los protocolos del Pensamiento en Voz Alta (PVA),
concurrentes y retrospectivos, asi como las rubricas que recogen los datos de las
evaluaciones de las dos tareas: resumen y resolucion de un caso. Para finalizar,
se muestran las respuestas de la entrevista breve (sondeo de actividades

extraclase) realizada al concluir los reportes verbales del PVA de cada alumno.

3.1 Resultados de los enfoques de aprendizaje que los alumnos

reportaron através del CEPA

Como ya se describio en la seccion 1.3.4, inciso b, sobre la forma en que se aplica
el Cuestionario de Evaluacién de Procesos y Estrategias de Aprendizaje, Barca
(1999) y como ya se dijo anteriormente, la teoria de los enfoques de aprendizaje
afirma que todos los alumnos muestran los tres enfoques de aprendizaje pero
prefieren uno ante la ejecucion de una tarea en particular, asi en el presente
estudio los resultados de los alumnos implicados muestran los tres enfoques de
aprendizaje pero hay una preferencia por un enfoque de aprendizaje sobre los

otros dos, por lo tanto se siguié el procedimiento de Barca para obtener los
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puntajes “S” y se retomo el enfoque de aprendizaje con puntajes mas altos sobre
los otros dos.

Como uno de los objetivos de este estudio es identificar los enfoques de
aprendizaje de los alumnos, se utilizd el puntaje estandarizado “S” de la escala
(enfoque) que era mayor que las otras dos escalas. Asi se obtuvieron los
siguientes resultados para los 445 estudiantes: el 41.6% (185 alumnos) respondio
con mayores puntajes a los reactivos pertenecientes al enfoque de aprendizaje
superficial; otro subgrupo de alumnos respondié con mayor puntaje a los reactivos
del enfoque de aprendizaje profundo (29.4%) (131 alumnos), y el resto de la
muestra respondié con mayores puntajes a los reactivos del enfoque de

aprendizaje de logro (29.0%) (129) para mayor claridad véase figura 4.

Figura 4. Distribucién de alumnos de acuerdo con su enfoque de aprendizaje

Logro,
29.0% Superficial,
41.6%

Profundo,

29.4%
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frecuencia de
Enfoque alumnos
absolutas | relativas
Superficial 185 41.6%
Profundo 131 29.4%
Logro 129 29.0%
total 445| 100.0%

Continuando con la estructura del CEPA, los resultados dejaron ver también

dos compuestos en toda la muestra (445). De los puntajes “S” obtenidos en los

dos compuestos por cada alumno el 50.56% (225) tuvo mayor preferencia por el

compuesto profundo que por el compuesto superficial y el 48.99% (218) se inclin

por el compuesto superficial, finalmente el 0.45% (2) fue indistinta su preferencia

por cualquiera de los dos compuestos.

Con los datos obtenidos se pudo analizar la relacion de algunas variables

implicadas (como género, semestre y turno) y los enfoques de aprendizaje, véase

la figura 5 donde se representan las distribuciones porcentuales de los enfoques

de aprendizaje y dichas variables.
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Figura 5. Distribucién de las variables de género, semestre y turno de los alumnos
de acuerdo con su enfoque de aprendizaje
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m Logro
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Enfoques de aprendizaje por turno

B Logro

e 32.54% B Profundo
. 0

B Superficial

40.22% 43.79%

matutino vespertino

3.1.1 Enfoques de aprendizaje y sus diferencias

Ya identificadas las preferencias de los enfoques de aprendizaje en los alumnos
del CCH Vallejo-UNAM, se hizo un analisis mas fino de los enfoques de
aprendizaje de los alumnos implicados y su relacién con las variables de género,
edad, turno y semestre, se aplico la prueba de T de Student (a partir de la base de
datos de ingreso al CCH proporcionadas por la Secretaria Estudiantil de la
Direccion General del Colegio de Ciencias y Humanidades) y no se encontraron

diferencias significativas en los siguientes semestres, turnos y rango de edades:

e Primer semestre vs. tercer semestre.
e Primer semestre vs. quinto semestre.
e Turno matutino vs. turno vespertino.
e Edades de 14 afios vs. 15 afos.

e Edades de 14 afios vs. 16 afios.

e FEdades de 14 afos vs. 17 afios.
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e Edades de 14 afios vs. 18 afos.
e Edades de 15 afios vs. 18 afios.
e Edades de 16 afios vs. 17 afos.
e Edades de 16 afios vs. 18 afos.

e FEdades de 17 afos vs. 18 afios.

En cambio, si se hallaron diferencias significativas por enfoque de

aprendizaje, algunos semestres, rangos de edad y género:

e Género Hombres vs. Mujeres.
e Tercer semestre vs. quinto semestre.
e Edades de 15 afios vs. 16 afios.

e Edades de 15 afos vs. 17 afios.

Asi para la primera variable (género) existen diferencias significativas (sig.=
.000, p<.01) entre hombres y mujeres; es decir, dentro de un mismo enfoque de
aprendizaje como el superficial se observan diferencias para los alumnos y las
alumnas, a pesar de que en cada enfoque de aprendizaje se tiene la misma
probabilidad. Mas adelante se conocera el punto en donde se refleja esa

diferencia entre enfoques y las variables mencionadas (seccién 3.1.3).

También se pudo observar diferencias significativas (sig.= .034, p<.05)

entre el tercero y quinto semestres por enfoque de aprendizaje.

Por dltimo, en la variable edad se observaron diferencias significativas; en
el rango de edad de 15-16 entre las alumnas y alumnos, asimismo en el rango de
15 a 17, entre los alumnos y alumnas respecto a su enfoque de aprendizaje: (sig.=

.019, p<.05), y entre el grupo de 15y 17 afios (sig.= .011, p<.05) (véase tabla 9).
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Tabla 9. Concentrado de la relacién entre enfoques de aprendizaje-género,
enfoque de aprendizaje- edad y enfoque de aprendizaje-semestre.

Género / Edad / Semestre sliagiﬁ;i?:r;(t:ii\?:s
Hombres y mujeres (sig.= .000, p<.01)
3° semestre y 5° semestre (sig.= .034, p<.05)
15 aflos y 16 afios (sig.= .019, p<.05)
15 aflos y 17 afios (sig.= .011, p<.05)

3.1.2 Los enfoques de aprendizaje por areas de conocimiento curricular y

rendimiento académico

Por otra parte, la teoria de los enfoques de aprendizaje dicta que cada enfoque de
aprendizaje es diferente entre ellos y que éstos dividen a las poblaciones en tres
subconjuntos, como paso en este estudio, se buscaron dichas diferencias a través
de la variable dependiente: calificacion promedio del CCH general y por cada

calificacion promedio del area de conocimiento curricular.

Cabe aclarar que estos resultados son adicionales a la primera pregunta y
objetivo planteado en el capitulo dos, pero ayuda a entender con mas detalle los
enfoques de aprendizaje de los alumnos del CCH Vallejo-UNAM. Asi resulta
pertinente definir, en este momento, lo que se entiende como rendimiento
académico; es el promedio de las calificaciones obtenidas por los alumnos en
cada area curricular y de forma general. A cada area curricular se le denominara
calificacion promedio del area académica, y asi con cada area curricular, a saber:
matematicas, ciencias experimentales, historico-social y talleres; y la calificacion
promedio de todas sus asignaturas sera: promedio general del Colegio de

Ciencias y Humanidades (CCH).
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Se procedi6é a utilizar el promedio general de calificaciones obtenido por
cada estudiante al término del semestre (a partir de las historias académicas
proporcionadas por la Secretaria Estudiantil de la Direccion General del Colegio

de Ciencias y Humanidades).

De esta manera se utilizaron, para los alumnos de primer semestre las
calificaciones de su primer semestre, en cambio, para los alumnos de tercer
semestre se emplearon las calificaciones de primero, segundo y tercer semestre, y
finalmente para los alumnos de quinto semestres se utilizaron las calificaciones de

sSus cinco semestres cursados.

Por otra parte, se agruparon las calificaciones de cada asignatura por su
area curricular (mateméticas, ciencias experimentales, historico-social y talleres) y
luego todas sus asignaturas para el promedio total del CCH en el caso de cada

alumno.

Como se puede apreciar, el promedio de calificaciones del CCH de los
alumnos con enfoque de aprendizaje superficial es el mas bajo de los tres
enfoques de aprendizaje, siendo el promedio de calificaciones mas alto el de los
alumnos con enfoque de aprendizaje de logro, seguido del promedio de
calificaciones de los alumnos con enfoque profundo (véase figuras 6y 7).
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Figura 6. Promedio general de calificaciones del CCH por enfoque de aprendizaje
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En la siguiente figura (7) se puede distinguir los enfoques de aprendizaje y
los promedios de todas las &reas curriculares, asi como las diferencias entre los
promedios de los enfoques de aprendizaje superficial, profundo y de logro en las

diversas areas.
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Figura 7. Promedio de calificaciones por area de conocimiento segun enfoque de
aprendizaje
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Lo anteriormente dicho se encuentra en el terreno de lo descriptivo, por lo
que fue necesario validar esta informacion con la aplicacibn de pruebas
estadisticas inferenciales para asegurarse de la veracidad de los datos, para ello

se utilizé el Andlisis de Varianza en una sola via (ANOVA).

Promedio general del CCH

El promedio general del CCH corresponde al promedio de todas las calificaciones
de las asignaturas que el alumno ha acreditado hasta el final del semestre

después de la aplicacion del CEPA. El estadistico F de la ANOVA confirmé que si

existen diferencias significativas (sig.= 0.000, p<0.01) (véase tabla 10).
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Los resultados muestran que efectivamente, el instrumento divide a la
poblacion en tres grupos bien definidos y diferentes entre si, observandose mayor
contraste entre los alumnos superficiales y de logro. Al ser ésta una prueba
estadistica inferencial y dado el nivel de significancia (sig.=.000, p<.01 y p<.001),
se pueden hacer afirmaciones con una probabilidad de 99.9% de acierto, cifra muy

elevada de certeza para cada grupo.

Tabla 10. ANOVA de enfoques de aprendizaje y promedio de calificaciones del
CCH

Fuente de | Suma de Grados Medias de | Estadistico .
L de Sig.
variacion |cuadrados| . cuadrados F
libertad

Entre 24.739 2 1237  15.143 0.000
grupos
Intra grupos | 361.049 442 0.817
Total 385.788 444

Por otra parte, al aplicar el ANOVA en todas las variables dependientes
(area de matematicas, experimentales, historico-social y talleres) por enfoque de
aprendizaje, también se observaron diferencias significativas. Por ejemplo, las
diferencias significativas del area de talleres fue de sig.= .012, p<.05 (véase tabla
11).

Tabla 11. ANOVA para el area de talleres

Fuente de | Suma de Grados Medias de | Estadistico .
L de Sig.
variacion |cuadrados| . cuadrados F
libertad

Entre 15.518 2 7.759 4.432 0.012
grupos
Intra grupos 772.052 441 1.751
Total 787.57 443

En cambio, las diferencias significativas del area de matematicas,
experimentales e historico-social fue de sig.= .000, p<.01 (véanse tablas 12, 13y
14).
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Tabla 12. ANOVA para el area de matematicas

Fuente de | Suma de Grados Medias de | Estadistico .
o de Sig.
variacion |cuadrados| . cuadrados F
libertad
Entre 29.707 2| 14853  11.315 0.000
grupos
Intra grupos | 578.903 441 1.313
Total 608.61 443
Tabla 13. ANOVA al area de ciencias experimentales
Fuente de | Suma de Grados Medias de | Estadistico .
L de Sig.
variacion |cuadrados| . cuadrados F
libertad
Entre 21.278 2| 10.639 8.158 0.000
grupos
Intra grupos | 567.293 435 1.304
Total 588.571 437
Tabla 14. ANOVA al area historico-social
Fuente de | Suma de Grados Medias de | Estadistico .
L de Sig.
variacion |cuadrados| . cuadrados F
libertad
Entre 27.403 2 13.702 9.939 0.000
grupos
Intra grupos | 598.303 434 1.379
Total 625.707 436

3.1.3 Diferencias subyacentes entre los enfoques de aprendizaje

Dada la prueba T de Student, se sabe que existen diferencias significativas entre

hombres y mujeres por enfoque de aprendizaje.
Por lo tanto se volvié a realizar un analisis fino de las variables implicadas y
las calificaciones de los alumnos, se regresé a aplicar el Analisis de Varianza en

una sola via, utilizando como variable independiente a los enfoques de
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aprendizaje y como variable dependiente la calificacion promedio general del
CCH, so6lo a subconjuntos de la muestra.

Los datos confirmaron que existen diferencias entre enfoques de
aprendizaje, y que los alumnos con enfoque de aprendizaje de logro son quienes
obtienen las mayores calificaciones promedio generales del CCH, mientras que los

alumnos con enfoque de aprendizaje superficial registran las mas bajas.

Las mujeres de 16 afios de edad del turno matutino, sin importar el
semestre que cursan, mostraron diferencias significativas (sig.= .049 p<.05),
entonces, este subgrupo va a mantener las diferencias entre los enfoques de
aprendizaje a través de las calificaciones obtenidas; las alumnas con enfoque de
aprendizaje de logro obtienen las mayores calificaciones y las alumnas con

enfoque de aprendizaje superficiales las mas bajas.

De igual manera, en turno y edad, en los hombres (16 afios y turno
matutino), se encontraron diferencias significativas entre los enfoques de

aprendizaje (sig.= .008 p<.01).

Los alumnos varones de 17 afios muestran diferencias significativas (sig.=
.045, p<.05). Sin embargo, revisando las diferencias significativas para los mismos
alumnos entre ambos turnos, se pudo observar que los alumnos del turno matutino
tuvieron mayor diferencia significativa (sig.= .026 p<.05) en comparacioén con los
del turno vespertino (sig.= .048 p<.05) también entre los enfoques de aprendizaje

sin importar el semestre que cursaban.
Por ultimo, se localizaron diferencias significativas entre los enfoques de

aprendizaje en las mujeres de 17 afios de edad que cursaban el quinto semestre,

sin importar el turno (sig.= .047 p<.05) (véase tabla 15).
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Tabla 15. Resumen de datos arrojados por la ANOVA en una sola via, por enfoque

de aprendizaje y promedio general de calificaciones del CCH.

Género Edad Turno Semestre [_)lfe_r_enc_|as

significativas
Mujeres 16 anos Matutino Indistinto (sig.=. 049 p<.05)
Hombres 16 anos Matutino Indistinto (sig.= .008 p<.01)
Todos los hombres | 17 afios Indistinto Indistinto (sig.= .045, p<.05)
Hombres 17 afos Matutino Indistinto (sig.= .016 p<.05)
Hombres 17 aios | Vespertino | Indistinto (sig.= .048 p<.05)
Mujeres 17 afos Indistinto Quinto (sig.= .047 p<.05)

3.1.4 Diferencias subyacentes entre los enfoques de aprendizaje por género

Se volvio a utilizar el estadistico ANOVA en una sola via, s6lo que en esta ocasion
la variable independiente fue el género y la dependiente fue la calificacion
promedio general del CCH. La muestra se subdividié por enfoque de aprendizaje,
edad, semestre y turno. Se presentan enseguida las diferencias significativas

localizadas en cada uno de los enfoques de aprendizaje.

Cabe aclarar que en todos los enfoques las mujeres obtienen mejores

calificaciones que los hombres.

En el enfoque de aprendizaje superficial se observaron dos diferencias
significativas:

a) entre hombres y mujeres de 17 afios de edad, del turno matutino sin
importar el semestre, se obtuvo la siguiente significancia: sig.= .000
p<.01.

b) y la significancia de sig.= .003 p<.01 entre hombres y mujeres de quinto

semestre de 17 afios de edad sin importar el turno.
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En el enfoque de aprendizaje profundo sélo se encontré6 una diferencia
significativa (sig.= .000 p<.01) entre hombres y mujeres del turno matutino sin

importar el semestre y la edad.

Finalmente, en el enfoque de aprendizaje de logro se observaron dos
diferencias significativas:

a) entre hombres y mujeres de 17 afos de edad de quinto semestre sin
importar el turno, se alcanzé la siguiente diferencia significativa: sig.=
.005 p<.01,y

b) la significancia de sig.= .011 p<.05 entre hombres y mujeres de 17 afios
de edad del turno matutino, sin importar el semestre que cursaban

(véase tabla 16).

Tabla 16. Datos arrojados por la ANOVA en una sola via, por enfoque de

aprendizaje, género y promedio general de calificaciones del CCH.

Enfoqugs qle Edad Turno Semestre leg(enqlas
aprendizaje significativas
o 17 anos Matutino Indistinto (sig.= .000 p<.01)
Superficial - — :
17 afios Indistinto 50 (sig.= .003 p<.01)
Profundo Indistinto Matutino Indistinto (sig.= .000 p<.01)
17 afos Indistinto 50 (sig.= .005 p<.01)
De logro : — :
17 afios Matutino Indistinto (sig.= .011 p<.05)

Como se puede apreciar en la tabla anterior, hay mayor implicacion de los
alumnos (hombres y mujeres) del turno matutino del 5° semestre y con una edad
de 17 afnos, donde sobresale que los mejores promedios generales son para las

alumnas en los tres enfoques de aprendizaje.

Estos resultados se discutiran con mayor detalle en el capitulo 4 de este

trabajo (discusion y conclusiones). Por ahora, con estos datos se finaliza la
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presentacion de resultados de la fase cuantitativa de esta investigacion, y
proseguiremos con el reporte de los datos obtenidos en la fase cualitativa, a la

cual se dedicara la siguiente seccion.

(Parte 2: datos cualitativos)

RESULTADOS DEL PENSAMIENTO EN VOZ ALTA (PVA) EN DOS TAREAS
DE DIFERENTE NIVEL COGNITIVO: RESUMEN Y RESOLUCION DE UN CASO

En la seccion del disefio (seccion 2.4) de la presente investigacion, se sefialé que
la recogida y analisis de datos tuvo como eje central el método mixto, por otra
parte se considerdé que las técnicas especificas de recogida y andlisis de datos
utilizadas en cada una de las fases (cuantitativa y cualitativa) deberian ser
claramente diferenciadas, por lo que enseguida se pasa a describir los datos

obtenidos en la fase cualitativa de esta investigacion.

Como ya se menciono a lo largo de este estudio, de manera concreta en las
secciones 1.3.1y 1.3.4, inciso a, donde se expone la trayectoria de la teoria de los
enfoques de aprendizaje y su metodologia, aqui se retoman éstos como marco

general para el tratamiento de los datos cualitativos de la presente seccion.

3.2 Etapas en larecoleccion de datos

En este apartado se muestran los resultados obtenidos a través del Pensamiento
en Voz Alta (PVA) en sus dos modalidades (concurrente y retrospectiva), tanto
para el resumen como para la resolucion de un caso, técnica que por sus
caracteristicas permite recabar informacion cualitativa de los enfoques de

aprendizaje (véase seccion 2.5.2.1, incisos a 'y b).
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3.2.1 Tratamiento de los datos

Los pasos del andlisis cualitativo se llevan a cabo de forma simultanea,
regresando y avanzando cuando asi se considere necesario, hasta alcanzar la

categoria de descripcién jerarquizada sobre el fenémeno en estudio.

En este trabajo, debido a la libre ocurrencia de las experiencias de los
alumnos ante ambas tareas, se decidio que el analisis de los datos se realizaria de

manera artesanal, pues por la naturaleza de los datos era lo més conveniente.

De esta manera, las frases con sentido que los alumnos emitian al realizar
las tareas fueron recabadas por dos vias: a) por videograbaciones, los datos
derivaron de las observaciones frecuentes y ulterior vaciado en un listado, la otra
via fue b) por audiograbaciones, los datos se transcribieron y fueron leidas con

posterioridad buscando las expresiones con sentido.

El paso anterior se realizé primero de manera individual para disponer de
un marco general de las expresiones de todos los participantes (conocer cémo
entendio y respondio el sujeto a la demanda de cada una de las tareas). Después
de ser identificadas, las frases con sentido se fueron separando para su posterior

empleo.

Asi el siguiente paso fue buscar las similitudes y diferencias en las
expresiones con sentido de los alumnos implicados al responder ante ambas
tareas; retomando a Marton (1994), las similitudes son dos expresiones distintas a
nivel de la palabra que reflejan el mismo significado, y en cuanto a las diferencias

(contrastes), dos expresiones significan cosas distintas.

Las observaciones en las videograbaciones y las transcripciones del audio
dieron la primera aproximacion a las ideas con sentido que eran comunes O

diferentes a los participantes frente a las tareas.
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A partir de la lectura de las recopilaciones se reconocieron las expresiones
distintas de respuesta ante ambas tareas y se formaron “categorias de

descripcion” definidas segun su variacion en las expresiones con sentido.

Las categorias de descripcion encontradas se ordenaron en grupos,
clasificadas dependiendo de la magnitud de la variacion de las expresiones,
intentando algo similar a lo que Marton (1994) denominé espacio de resultados.

De manera general, ése serd el orden de presentacion del analisis
cualitativo de los protocolos verbales implementados en este trabajo: primero se
describiran los resultados entre sujetos, por bloque de alumnos segun sus
similitudes y diferencias, para buscar las manifestaciones del modo en que el
alumno se acerca a la tarea, es decir, el enfoque de aprendizaje que emplea el
alumno ante ambas tareas. Posteriormente, se realizara el andlisis de manera
individual para cada alumno con el proposito de buscar las diferentes
manifestaciones ante ambas tareas, y asi determinar la consistencia (similitud en
la identificacion de su enfoque de aprendizaje expresado en el Cuestionario de
Evaluacion de Procesos y Estrategias de Aprendizaje) o variabilidad (diferencia
con el enfoque de aprendizaje expresado en el Cuestionario de Evaluacién de

Procesos y Estrategias de Aprendizaje) ante las dos tareas.

3.2.2 Formulacién de las categorias de descripcion

a) Registro de videos

Se revisaron varias veces todos los registros en video. Los reportes verbales
videograbados fueron convertidos en perfiles de imagenes para su examen: los
detalles en el comportamiento, las repeticiones, las diferencias de entonacion y el
enfasis de las palabras. Después de varias observaciones se procedi6 a realizar el

vaciado de las frases con significado.
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b) Transcripcion de las grabaciones de audio.

Como siguiente paso se transcribieron las grabaciones de audio tal cual, sin afadir
interpretaciones o juicios de valor. Para transformar los datos del registro en audio
de los protocolos de pensamiento en voz alta, se ofrece la siguiente explicacion:
se analizaron las expresiones con sentido, cuando una frase en el texto fue
autosuficiente en si misma, para ser interpretada en toda su intencion
comunicativa, las frases con sentido se iban subrayando por fragmentos para
identificar patrones y se les asigné un numero, para después poder jerarquizarlos
(Hernandez, 2006a)

Se hicieron lecturas generales de todos y cada uno de los registros, con la
finalidad de encontrar similitudes y contrastes, para posteriormente confrontarlas
con las creadas en los listados del video e ir separandolas en bloques, esto con el
propésito de registrar lo observado a través de los videos y concretado en el

listado, asi como lo recabado en las transcripciones.

c) lIdentificacion de patrones repetidos tanto en el bloque de similitudes o
diferencias del PVA, tanto concurrente como retrospectivo, del resumen y de la

resoluciéon del caso para proceder a la jerarquizacion de éstos.

d) Se cuido6 de definir las categorias de descripcién con la mayor claridad posible,
robusteciéndolas con algunos ejemplos ilustrativos de las mismas (véase tabla
16). Cabe aclarar que a cada uno de los enunciados de los protocolos de PVA se

les asigno una o varias categorias a la vez.

Dichas categorias posibilitaron caracterizar las respuestas verbales que los
alumnos emitian, ademas de establecer algunas similitudes y diferencias entre
cada uno de ellos. Esto se manifestdé de forma mas clara a lo largo del PVAC
(Pensamiento en Voz Alta Concurrente), aunque para llegar a ello se analizé su

desarrollo en aspectos claves y luego las relaciones existentes.
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Por tanto, la fuente principal de la informacién que enseguida se presenta
se fundamenta en los resultados del Pensamiento en Voz Alta Concurrente
(PVAC), por lo que el proceso de Pensamiento en Voz Alta Recurrente (PVAR) se
utilizé s6lo como complemento para reforzar ciertas disertaciones. El motivo de
esta disposicion fue, principalmente, que el PVAC aporta mucha mas riqueza del
proceso (lectura, comprension y elaboracion del resumen y resoluciéon del caso en
sus tres facetas: lectura, preguntas y actividades), mientras que el PVAR
unicamente compendio dicho proceso después de ejecutada la tarea (Hernandez,
2006a).

Por otra parte, dadas las caracteristicas del analisis cualitativo de los datos
recabados y para establecer un orden jerarquico de las categorias encontradas, se
siguié un criterio especifico, de acuerdo con la idea original surgida de la
metodologia de los enfoques de aprendizaje (fenomenografia), donde el interés
principal es identificar la manera o forma de afrontar una tarea especifica a través
de la motivacién y estrategia que el alumno manifiesta ante ésta. Para el presente
estudio, dicho criterio es la consideracién de que ciertas formas de afrontar las
tareas (motivacion/estrategia) conducen a cierto tipo de aprendizaje diferente en
cada uno de los participantes. Teniendo esto presente, a continuacion se exponen
las categorias identificadas en los PVA y ordenadas jerarquicamente por tarea.
Cada categoria se define y se acompafia de algunos ejemplos (véanse tablas 17 y
18).

Tabla 17. Categorias de los reportes verbales del resumen
Dimensioén Motivaciones al realizar la tarea del resumen.

Definicion Por lo general se expresan cuando realizan la actividad, al inicio,
durante y al finalizar la tarea, la motivaciébn esta supeditada a

estimulos internos o externos para ejecutar el resumen.

Ejemplo “...bueno desde el titulo, que dice, el agua, supongo que va a decir

M

las caracteristicas del agua...”, “...éste es un texto facil [...] darnos
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Categorias

Dimensién

Definicién

Ejemplos

Categorias

mas la idea y pues voy a hacer el resumen...”, “...Bueno, es un
texto del agua [...] si me gustd y se me hizo facil leerlo...”, “...no
me gusto de la lectura, es que estd muy mal redactada. Pero en
general tiene un punto de vista considerable en el cual podemos
reflexionar y podemos tomar conciencia de lo que podemos vy lo

gue no podemos hacer con el agua...”.
Interés por el tema.

Interés por el texto.

Estrategias al realizar la tarea de resumen.

Se refiere a las actividades tanto prebéasicas (de busqueda y
seleccion de las ideas, subrayar, copiar textualmente, inferencias
puente y/o memorizar) como basicas (expresar con sus propias
palabras, verter opinion sobre el contenido) y superiores (relectura
estratégica, aplicar sus conocimientos con el tema, relacionar los
nuevos contenidos con conocimientos previos y reflexionar sobre

ello).

“...aqui voy a copiar textual lo que dice... ‘Nuestro cuerpo esta
constituido por un 90% de agua, el 70% de la superficie de la Tierra
esta cubierta por agua, igual...”, “...es como una introduccion, no
creo que sea tan importante porque habla como de todos los usos,
bueno, no sé mas adelante... qué informacién seria mas enfocado
hacia la biologia o hacia la quimica u otras materias...”, “...En
estos tres primeros parrafos nos quieren dar a entender cuéles son
sus usos importantes del agua. Desde como influye en nuestro
cuerpo hasta nuestro alrededor. Nos dice las aportaciones que

hace y todo lo que podemos hacer con el agua y sin el agua...”.
Inferencia puente.
Seleccion de las ideas importantes.

Relacion de conocimientos.
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Parafrasear.
Transcripcién textual.
Relectura estratégica.

Comprension.

Tabla 18. Categorias de los reportes verbales de la resolucion del caso

Dimension

Definicion

Ejemplos

Categorias

Dimensién

Definicion

Ejemplos

Motivaciones en la resolucion del caso.

Por lo general, se evidencian cuando realizan la actividad al inicio,
durante y al finalizar la tarea, la motivacion estd supeditada a
estimulos internos o externos para ejecutar la resolucién del caso.
“...como que se me dificulté... no sabia qué informacion iba a
poner... Porque no, no tengo... informacién acerca de eso...”.
“...Pues éste esta mas dificil...”.

“...Es que es mucho y no le entiendo, la verdad, esto es mas de

prestarle atencion...”.

Inseguridad por falta de conocimiento.
Dificultad.

Prestar atencion para entender.
Inseguridad por falta de entendimiento.
Inseguridad por falta de claridad.
Estrategias en la resolucion del caso.

Representa las actividades tanto prebasicas (sin conocimientos
previos, respuesta de sentido comun, copia textual) como basicas
(busqueda de la respuesta textual, lectura de comprension) y
superiores (parafrasear, relectura como lectura estratégica,

conocimientos previos y creatividad).

“...La herencia de los grupos sanguineos... jseria aca!, entonces

seria desde aca hasta aca... entonces seria esto...”, “...aqui no
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Categorias

dice... No, aqui no va a venir, genotipo, fenotipo, no, aqui no es...”,
“...con los conocimientos que ahorita estoy viendo en Biologia,
pues si sé que es posible predecir las caracteristicas de los hijos...
no sabia qué informacion iba a poner y ya, si se me dificultaron lo
de las actividades.... no, no tengo asi, informacion acerca de eso,
bueno, no, yo no tengo conocimientos previos sobre
eso...”,"...Pues solamente tienen problemas en qué hace,
arriesgarse o no, pero si no es casi nada importante...”,“...jAh!,
iése es el problema! jA ver!, existe la posibilidad de que la sangre
del bebé penetre el flujo sanguineo de la madre...”, “...No sé, no lo
encuentro... Es que es mucho y no le entiendo, la verdad, esto es
mas de prestarle atencion...”, “...tuve que leerla dos veces, pero ya
la segunda vez estuve viendo con la informacion que tenia para
poder compararla, ver qué es lo que me estaban pidiendo en las
preguntas y como me dieron muchas informaciones tuve que ver

cual... se acercaba mas a lo que me estaba pidiendo...”.
Blsqueda de la respuesta textual.

Medio versada en el tema.

Respuestas de sentido comun.

Copia textual.

Lectura de comprension.

Conocimientos previos.

Creatividad.

Parafraseo.

Releer como lectura estratégica.
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3.2.2.1 Resumen como primera tarea

En la dimensién de motivacion frente a la tarea, se localizaron tres categorias
diferentes que le permitieron al alumno, dado el interés que mostré6 ante la

actividad, trazar planes de accion ante la misma.

a) Motivaciones al realizar el resumen

Como se habia mencionado con anterioridad, el criterio que nos guio para
alcanzar las categorias que se presentan enseguida fue que ciertas formas de
afrontar las tareas tienen que ver con las motivaciones y estrategias de
aprendizaje que conducen a cierto tipo de aprendizaje diferente en cada uno de

los participantes (fundamento central en la teoria de los enfoques de aprendizaje).

Teniendo presente dicho criterio, se procedié a la identificacion de extractos
gue reflejaban la primera categoria en los protocolos de Pensamiento en Voz Alta
Concurrente (PVAC) y con apoyo de los protocolos retrospectivos (PVAR),

ordenados segun la intensidad expresada por cada uno de los participantes.

De esta manera, el criterio que se empledé en el tratamiento de los
resultados posibilitd la busqueda de similitudes y diferencias en las expresiones de
las posibles razones para afrontar el resumen, dichas motivaciones se
evidenciaron en distintas magnitudes. Como consecuencia de ello, en cada
categoria (motivacion) se han organizado los extractos de manera que se haga
evidente el grado con el que cada alumno emple6 una motivacién especifica al

realizar el resumen, ya fuera ésta intrinseca o extrinseca.

Las categorias especificas son las siguientes: interés por el tema, interés

por el texto e interés en el texto y por el tema.

En los fragmentos que se presentan, se usan cursivas para enfatizar las

ideas primordiales propias de la categoria especifica (Hernandez, 2006a).
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...este, es un texto facil, pero creo que pudo haber, como
que profundizado o hacer mas, este... mas énfasis en lo
gue hablaba de... los temas, o0 sea, en uno hablaba como
de su composicion fisica, en otro hablaba de las primeras
civilizaciones como mencionado lugares, o pues si los
lugares de donde surgieron esas primeras civilizaciones,
para poder tener relacion con otras, con otra cosa para
darnos mas la idea y pues voy a hacer el resumen...
(Su3_parrafo 21).

...me referi mas interesantemente... sobre... para qué se
utiliza el agua... le puse atencion a... que el agua siempre
ha sido un liqguido muy vital para los seres humanos, sino
también para el planeta... esta lectura... menciona que ha
sido manipulada para el hombre para diferentes tipos de
usos, los cuales pueden ser... plantacion o... para el uso

del ganado... (Pro2_péarrafo 24).

...Sirve de tema al artista, plantea problemas a los
ingenieros y a los cientificos, y todavia no podemos
profundi [estd mal escrito] profundizar en sus misterios...

...Bueno es un texto del agua, esta muy sencillo pero esta
muy especifico, si me gusté y se me hizo facil leerlo...

(Prol_péarrafos 5y 18).

...lo que no me gust6 de la lectura es que esta muy mal
redactada. Pero en general tiene un punto de vista
considerable en el cual podemos reflexionar y podemos
tomar conciencia de lo que podemos y lo que no podemos

hacer con el agua... (Lo1_parrafo 26).

Interés
por el
tema
Interés
por el
texto
Interés en
el tema y
en el texto
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b) Estrategias al realizar el resumen

Siguiendo con el criterio de organizacion de los resultados (ciertas formas de

afrontar las tareas tienen que ver con las estrategias de aprendizaje que conducen

a cierto tipo de aprendizaje especifico en cada uno de los participantes), se

contintia con la busqueda de similitudes y diferencias en cuanto a las estrategias

que los alumnos expresan para resolver el resumen. Las categorias especificas

encontradas son: inferencia puente, relectura estratégica, lectura de comprension,

relacion de conocimientos, seleccion de las ideas importantes, parafrasear y

transcripcion textual. Enseguida se presentan las categorias con sus respectivos

extractos que las ilustran.

...bueno, desde el titulo, que dice, el agua,
supongo gue va a decir las caracteristicas del agua
y lo que obviamente la gente sabe, que es un
liquido vital... (Sul_parrafo 1).

...todo, es como una introduccién, no creo que sea
tan importante porque habla como de todos los
usos, bueno, no sé mas adelante qué... qué
informacion seria mas enfocado hacia la biologia o
hacia la quimica u otras materias... (Su3_parrafo
8).

...Y ya después, este... lo subrayé y al momento
de otra vez de ya pasarlo todo... volvi a dar como
gue otra lectura, pero mas rapida para, otra vez
asi, pero bien asegurarlos que ésos eran los datos
importantes. 'Y después ya los pasé...
(Sul_parrafo 56).

Inferencia puente

Relectura estratégica
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...para irla resumiendo tenia que volver a leer... mi
texto, pero parrafo por parrafo, para poder ir
sacando... las ideas principales o lo que... yo
sentia que era importante... para poder realizar mi

resumen... (Lo2_parrafo 39).

Lo voy a cambiar de titulo, le voy a poner: “Los
usos del agua y sus caracteristicas”. Creo que voy
a empezar por las, por lo que dice las primeras
civilizaciones... las primeras civilizaciones de las
gue se tiene conocimiento, todas se han
desarrollado con base a agua, [sic] en las
cercanias de los lagos o de rios. Quiza, cuando...
Voy a poner eso [...] Después voy a poner como lo
de la constitucion del agua. Como estamos
constituidos con el agua, que es lo del principio. La
vida surgié en un principio en el mar primige, no
voy a poner eso, aunque lo debi haber puesto
desde el principio.

...Principio en el mar, nacemos de un seno lleno
de agua... creo que... en la segunda parte decia
algo de la, del cuerpo, como estaba constituido el
rifidn, el higado... Primero voy a poner nuestro...
esta constituido 90, por un 90% de agua, el 70%
esta en la superficie de la Tierra... jno!, mejor
pongo el otro [...] iNo!, eso no... No sé qué
poner... que el agua es un complejo, un
compuesto complejo y, bueno, creo que lo voy a
concluir, yo... todo el mundo ya sabe... y que
tenemos que aprender a hacer buen uso de ésta,

ya que... es indispensable... en la mayoria de las

Lectura

comprension

de
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actividades cotidianas (Su3_parrafos 22-24, 27-28
y 42).

...Y para empezar a hacer un resumen, yo en lo
personal no me gusta subrayar porque siento que
nada mas paso las ideas y no me gusta nada mas
pasar las ideas... nada mas... escribo lo que para
mi es importante y lo que yo siento que... que
resalta mas y ya, el orden es muy importante y
pues para mi lo mas importante de este texto es
qgue... el 90% del planeta es agua [...] todas las
ciencias la estudian, ya que es un tema muy...
;icomo se podria decir?, un tema muy...
abarcador, muy importante...

...para hacer el resumen, lo que hago es que voy
viendo y lo que a mi me parezca mas importante
de cada parrafo, veo cébmo poner con mis propias
palabras...

...a partir de que se estaba acabando se cree que
fue cuando se comenzaron a formar las presas, lo
pozos y los canales, y el agua, en donde mas se
encuentra, es en los mares, en los océanos... Pero
el agua de los mares y los océanos es de una
solucion que le hace dafio al organismo porgue es
salada... aqui dice que muchas formas de vida en
la Tierra... les resulta imposible vivir sin el agua,
pero yo creo que todas... las formas de vida en la
Tierra necesitan del agua, porque si no, no podrian
subsistir.

...lo que me parecié muy interesante... importante

es que los musculos tienen en promedio un 71%
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de agua, la sangre tiene nueve partes de agua, el
higado 69% de agua y los rifiones 82% de agua;
los huesos también tienen agua, que son el 22%, y
en total el cuerpo humano tiene en promedio 71%
de agua, la cual expelemos en forma de vapor a
través de la respiracion y por la piel, también en lo
gue el texto dice que me interesa... es que... toda
el agua que tomamos la utilizamos para realizar
actividades, pero después la tenemos que

recuperar, tomando agua... (Pro1_parrafos 19-23).

...En estos tres primeros parrafos nos quieren dar
a entender cuales son sus usos importantes del
agua. Desde como influye en nuestro cuerpo hasta
nuestro alrededor. Nos dice las aportaciones que
hace y todo lo que podemos hacer con el agua y
sin el agua. Bueno, nos quieren dar a entender_eso
[...] Pues nos dice todo lo que el agua se relaciona
desde épocas pasadas hasta hoy en dia. Nos dice
cémo la podemos encontrar, de sus distintos
estados de agregacion, de como va pasando y
cémo la podemos encontrar [...] nos dice que
desde nacemos hasta que, se podria decir, hasta
gue morimos, nuestras células, todo nuestro
cuerpo, estdn compuestas de agua, sin ella no
podemos hacer nuestras actividades o0 no
podriamos existir...

...Nos habla también de cémo la podemos
encontrar, de como la podemos transformar, en
gué la podemos aplicar y como, pues si, en

concreto nos habla desde un punto de vista
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general del agua y que sin ella no hay nada...
(Lol _parrafos 8, 18, 24 y 25).

...Las primeras civilizaciones de las que se tiene
conocimiento, todas se han desarrollado con base
en el agua, en las cercanias de lagos o de rios.
Quiza... bueno, eso habla como de historia, lo
primero era como de fisica, después habla como
de historia...

...este es un texto facil, pero creo que pudo haber,
como que profundizado o hacer mas, este... mas
énfasis en lo que hablaba de las, en los temas, o
sea, en uno hablaba como de su composicion
fisica, en otro hablaba de las primeras
civilizaciones como mencionado lugares o pues Si
lo lugares de donde surgieron esas primeras
civilizaciones para poder tener relacion con otras,
con otra cosa para darnos mas la idea, y pues voy
a hacer el resumen...

...Primero lo lei todo, y pues... como yo le entiendo
mas, todas las materias les entiendo como por la
historia, porque siento que, como que todos los
procesos... como que se van, este... van uno tras
otros y como que lo entiendo que tiene mas
sentido que ver un tema asi... cualquiera, sin
relacionarlo, y pues empecé con lo de las primeras
civilizaciones que se formaron... este, a las orillas
de los rios y que ya empezaron a hacer los
acueductos y que asi se empezaron a hacer mas
civilizaciones y que, bueno, también habla de que

la vida...

Relacion

conocimientos

de
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jAh!, también puse lo de la fisica, que también mas
O menos... crei que era importante como que
meter varias materias para, en torno a un mismo
elemento que era el agua... lo de la biologia, que
es... en lo del higado y, ya... como que me he
dado cuenta que en varias materias se relacionan
muchos... todo lo que vemos, y pues traté de

hacer lo mismo... (Su3_parrafos 13, 21, 44 y 45).

...creo que si, que el agua es una parte elemental
de la vida y que si se esta acabando porque la
gente la desperdicia 0 pues hace cosas malas con
ella, la tira y no sabe utilizarla porque creen que
como el mar estid lleno de agua, pues, este...
nunca se va a acabar, pero no saben que el agua
poco a poco se esta a acabando y que cuando no
haya nada, lo que va a quedar es que van a tener
gue pagar mucho dinero por tener agua y la gente
se va a empezar a pelear y pues no, va a ser muy
agresivo no tener nada de agua...

Y ya por ultimo dice que... aunque mucha gente
cree que nunca se va a acabar... que va a durar
por siempre, pero no, porque se estd acabando y
como dice aqui, es poco comun, y Si seguimos
abusando de él, pues se va a acabar y ya no
vamos a tener. Pues por eso hay que cuidarlo y no
hay que contaminarlo, bueno eso es lo que yo

creo... (Prol_parrafos 18 y 24).

...para comprender el texto, lo Unico que lei, y lo lei

y como ya tenia conocimientos anteriores, lo
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relacioné. Y como...a mi se me hace un tema muy
facil, lo fui relacionando, lo fui relacionando... no
me costo trabajo, o sea, nada mas dije lo que me

acordé y lo que relacioné... (Lol_parrafo 33).

...Bueno, esto pues, creo que es importante y
tengo ddénde lo voy a anotar para hacer mi
resumen...

...Disuelve los productos toxicos de nuestro
metabolismo y los transporta hacia afuera por los
rifones, también eso es importante. El agua regula
la temperatura de nuestro cuerpo y modera el
clima de la tierra. Se usa como medio de
transporte de alimentos, para el comercio y de
tropas. Eso también [...] pues considero que esto
también es importante...

...A ver, eso yo creo es importante... Hasta ahi.
Creo por lo de aqui también es importante.
...Bueno, entonces, lo subrayado lo voy a pasar asi
para hacer mi resumen. Entonces pondria la
idea...

...Disuelve los productos toxicos, iah!, también
esto es importante... El agua regula... seria hasta
tropas... Se usa como medio de transporte de
alimentos, el comercio y de tropas. No, eso no
entiendo... Entonces aqui ya no seria... No, esté...
ya no... No, eso ya lo puse... Bueno, no, eso ya no
es importante, entonces seria hasta abhi...
...después empecé primero a leer todo para ver
en... o asi identificar en qué partes estaban las

ideas principales o los datos mas importantes...

Selecciéon de

ideas importantes

las
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(Sul_parrafos 7-10, 16, 22-24, 38, 39, 44-51 y 55).

...Ilo que sigue a continuacion es ver las partes
importantes... Sirve de tema, no, esto ya no es
importante... jAh! Aqui... es un problema fisico,
bueno, para la fisica clasica, ya que todavia no se
puede predecir con detalle las formas que
adoptara, eso es importante, eh... o las fuerzas
que ejerce... Su movimiento desafia los esfuerzos
del hombre por controlarla y sin embargo, es su
aliada, no, eso ya no es importante... Las
civilizaciones se han distinguido por excavar
canales para conducir al agua, por construir presas
para almacenamiento y sistemas de suministro de
agua... eso no es importante, eso ya venia antes...
aqui dice que no toda el agua del planeta esta
distribuida uniformemente, este... también el agua
del océano se evapora, se forma una nube y
después llueve sobre lo demas... También la
podemos encontrar debajo de la tierra formando
lagos y rios, de donde es posible sacarla mediante
profundos pozos y sistemas de bombeo, esto
también es importante... dice el porcentaje de cada
organo, bueno, de algunos 6rganos su porcentaje
de agua, jeh!, también dice que el cuerpo humano
en total tiene un promedio de 71% de agua, la cual
expelemos en forma de vapor como producto del
proceso de respiraciéon y también se evapora a
través de la superficie de la piel de nuestro cuerpo,
y toda esa agua la necesitamos reponer para

seguir viviendo. jEpa!, eso ya no es importante...
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Esto nada mas me dice que el agua es unica... lo
tengo anotar... (Su2_parrafos 9, 14, 18, 21, 28, 33,
35, 44, 46).

...En general, el cuerpo humano contiene un
promedio de 71% de agua... al principio puse de
gue nuestro cuerpo esta constituido por un 90% de
agua, jay!, bueno, asi lo voy a dejar... voy a poner,
toda esta agua la expelemos en forma de vapor
como producto, en forma de vapor, como producto
de la respiracion... y a través de la superficie, por
respiracion, y a través de la superficie de la piel de
nuestro cuerpo. Y toda esa agua la necesitamos
para seguir viviendo, jbueno, eso ya no!

Para tener una idea de la cantidad de agua... que
requiere la poblacion... No sé, creo que lo demas
ya no es tan importante... La turbulencia sigue
siendo un problema para la fisica clasica, ya que
todavia no se puede producir con detalles las
formas que adoptard o las fuerzas que ejercera
una corriente... creo que ésa si.

Luego regula la temperatura de nuestro cuerpo, no,
también lo voy a poner. El agua regula la
temperatura de nuestro cuerpo... y modera el clima
de la Tierra, eso no, nomas estoy hablando del
cuerpo... Eso de sirve de tema al artista, como que
no creo que parezca tan importante...

Durante los nueve meses prenatales estuvimos
sumergidos en ella. La sangre esta formada de
nueve partes de ella, bueno, ya repeti mucho,

ahora...
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..El agua regula la temperatura... de... este...
creo que voy a poner lo de su composicion, su
estructura cristalina, pero no sabria cémo
introducirlo, porque como que no tienen nada que
ver los dos...

...nos encontramos con que es un compuesto poco
comun... creo que eso ya no, pero como que faltd
concluir... voy a poner como dice igual...
(Su3_parrafos 31-33, 35, 37 y 41).

...La turbulencia sigue siendo un problema para la
fisica clasica, ya que todavia no se puede predecir
con detalle las formas que adoptara o las fuerzas
que ejercera una corriente turbulenta de agua...
bueno esa parte no la tomaria en cuenta...

...El agua cuando se congela, revela... una infinita
variedad de formas... construidas sobre la
estructura cristalina... de seis puntas, que adoptan
sus moléculas... eso no lo ocuparia tanto...

...las civilizaciones se han distinguido por excavar
canales... esa parte no la podria tanto, porque ya
estaria englobada en la parte de arriba...
...También la podemos encontrar bajo la tierra...
formando lagos y rios, de donde es probable
sacarla mediante profundos pozos y sistemas de
bombeo... esa parte no la ocuparia...
(Lo2_parrafos 22, 25, 28 y 31).

...esta lectura... explica que la Tierra necesita...
una gran cantidad de agua para subsistir, la

naturaleza y el hombre, asi como se emplea

Parafrasear
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diariamente el agua como dice, un claro ejemplo
seria el artista, ya que sin el liquido vital, el artista
no podria dibujar y pintar sus obras ...

...un claro ejemplo de que la industria consume es
liguido para la construccion de varios objetos o
productos para la utilizacion del hombre... el
hombre ha controlado el agua por su propio fin...
Sobre lo que le entendi de las... civilizaciones es
de que desde la prehistoria las civilizaciones han
buscado el agua para... poder... volver a utilizar el
agua para que no se escasee... asi que el
hombre... cuando ya no encuentra el agua, se va a
otro lugar a buscar mas agua. Y sobre el cuerpo
humano, el agua constituye un gran... en esta
lectura, nos dice que un 71% del agua es muy vital
para el ser humano, ya que... en cada uno de los
organos utiliza un gran porcentaje del agua...
(Pro2_parrafos 18-19 y 25).

...Para sacar el resumen so6lo... me acordaba de
partes del texto y le ponia... lo engrandecia, le
ponia palabras en lo cual lo sustituyeran o
cambiara la redaccién y lo fui sacando, ademas de
que, este, lo distribui y le di como que oftro...

vuelta... (Pro2_parrafo 34).

...aqui yo le cambiaria que seria, el agua nos
ayuda... en diferentes formas, como por ejemplo:
que ayuda a nuestros nutrientes... a transportarse
hasta llegar a la sangre. Disuelve los productos

toxicos de nuestro metabolismo, bueno, aqui
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también le cambiaria un poco... y los transporta
hacia afuera por los rifiones...

...El agua regula la temperatura de nuestro cuerpo
y modera el clima de la Tierra, bueno, aqui le
agregaria que aparte de ayudar a nuestro cuerpo
también ayuda en la Tierra...

...dice: Se usa como medio de transporte de
alimentos, para el comercio y las tropas... bueno,
le agrego, de tal forma que ayuda, al transporte de
alimentos para el comercio...

...bueno, de aqui tomaria que para los ingenieros
es importante... ya que les sirve de modelo para
tener sistemas mas precisos de calefaccion para
casas y oficinas, eso se queda tal y como esta...
...es su aliada, pues esta presente en casi todos
lados... Aqui yo le cambiaria y sélo le pondria que
el hombre en algunos momento trata de
controlarla, pero esté presente en todos lados...
...Las primeras civilizaciones de las que se tiene
conocimiento, todas se han desarrollado con base
en el agua, en las cercanias de los lagos o rios...
aqui le agregaria algunas palabras, seria... en la
antigledad, las primeras civilizaciones se
desarrollaron en la cercania de lagos y rios...
...Quiza cuando escase6 el agua, el hombre se vio
obligado a planear y ejecutar obras hidraulicas...
esa parte la resumiria... diciendo que, para tener
mayor uso del agua idearon presas, pozos,
canales y acueductos... le agregaria que esto les
ayudaba a transportarse... y para su riego... en

vez de riego le pondria para sus cosechas...
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...bueno, aqui, en este pedazo, solo le pondria
gue el agua, bueno, como dice aqui: El agua cubre
las tres cuartas partes de la Tierra, y aqui le
cambiaria un poco diciendo que... estd en los
océanos... pero que ésta no es benéfica para el
humano... dice... debido a su gran contenido de
sales disueltas... solamente le podria [servir] para
el cuerpo humano debido a su gran contenido de
sales...

...aqui la resumiria y le podria que... alguna parte
del agua es evaporada ...del océano y aqui le
cambiaria que es transformada en nubes y que
ésta se precipita en forma de lluvia, y pondria
textual, como dice, que es variable de un lugar a
otro y de una época a otra del afo...

...aqui también, bueno, nada mas ocuparia de la
parte que dice, dice...muchas formas de vida en la
Tierra, resulta imposible vivir sin agua, eso se
guedaria textual y en lo que sigue le cambiaria
diciendo... desde que nacimos contamos con ella
dentro de la matriz materna...

...aqui solamente le pondria que el cuerpo humano
contiene en promedio un 71% de agua y aqui lo
abreviaria diciendo que la expelemos por medio de
respiracion... y a través de la superficie de la piel...
‘y toda esa agua la necesitamos reponer para
seguir viviendo”... (Lo2_parrafos 19-21, 23, 24, 26,
27, 29, 30, 32y 36).

...Aqui sigo escribiendo lo que subrayé... Para

muchas formas de vida en la Tierra, casi todas,

Transcripcion textual
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resulta imposible vivir sin el agua, esto es
importante... Que el humano... estuvo nueve
meses, bueno, sus primeros nueve meses de vida
dentro de la matriz materna donde estaba llena de
agua... Lo que quiere decir que el humano tiene
agua... jY yal... Pues, este... fui separando ideas
principales, este... o menos importante lo saqué,
entonces nada mas asi con puras anotaciones,
mmmmm... fui anotando lo importante...
(Su2_parrafos 51, 58, 59 y 60).

...bueno, ya para hacer mi resumen... voy a copiar
textual lo que dice... Nuestro cuerpo esta
constituido por un 90% de agua, el 70% de la
superficie de la Tierra esta cubierta por agua...
...esa parte se me hace importante y eso la
copiaria completa, desde donde dice la sangre
estd formada por una proporcion de
aproximadamente 9 partes de agua. Los musculos
tienen en promedio un 75%, el higado un 69% y
los rifiones pueden tener hasta un 82% de agua,
esto se quedo textual...

...bueno esta parte la tomaria como mi conclusion
y la apuntaria textual desde donde dice: “Lo
anterior” hasta “un compuesto comun”... Y
solamente subrayaria que es un compuesto muy

comun... (Lo2_parrafos 18, 34 y 38).

Como afirma Pérez (2001), un elemento importante para entender las

preferencias de los enfoques de aprendizaje son los contenidos expresados en el

triangulo interactivo; para dicha autora, en el proceso de aprendizaje los alumnos
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asignan a los contenidos un sentido progresivo mas integrador en su propia
estructura, por lo que la manera en que se presenten los contenidos en los textos
gue emplean para aprender es importante. Como se ejemplifica en Su3, quien en
su discurso refleja lo que sabe sobre el tema y que mas adelante podra relacionar
con otras areas de conocimiento, lo que le permitird interpretar y transformar el

nuevo conocimiento y, por tanto, darle significado.

3.2.2.2 Resolucion de un caso como segunda tarea

Las vifletas que enseguida se presentan son derivadas de los Protocolos de
Pensamiento en Voz Alta Concurrente (PVAC) y en menor medida de los
retrospectivos (PVAR). Como ya se menciond con anterioridad, estos ultimos sélo
son apoyos a los primeros; se sigue la misma ldgica de presentacién de las
categorias anteriores: busqueda de similitudes y diferencias. Las vifietas muestran

diferentes formas de resolver el caso, a través de sus motivaciones y estrategias.

Dado que los casos en si mismos involucran una disonancia cognitiva para
la estimulacion de pensamientos complejos (Wasserman, 2006), se busco
favorecer la participacion activa de los alumnos a través del dilema presente en el
caso. Durante el PVA, los alumnos reportaron que la tarea fue mas dificil que la

elaboracién de un resumen sobre el tema del agua.

a) Motivaciones al efectuar la resolucién del caso

Para la resolucién del caso se continda con el mismo proceso de analisis de las
categorias de la primera tarea (resumen): la busqueda de similitudes y diferencias

en cuanto a los motivos que los alumnos exteriorizan al resolver la tarea.

Esta segunda tarea, resolucion de un caso, requiere otro nivel cognitivo en
comparacién con el resumen; es considerado un aprendizaje complejo, y la
motivacion que los alumnos mostraron al resolverlo fue diferente, pues estuvo

dirigido a la busqueda de conocimiento y control de la tarea. Los datos
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encontrados y mostrados en vifietas se ordenan de acuerdo con las finalidades

intrinsecas o extrinsecas expresadas por los alumnos. Las categorias identificadas

son: percepcion de dificultad, inseguridad por falta de claridad, inseguridad por

falta de entendimiento, inseguridad por falta de conocimiento, sélo cumplimiento

de la tarea.

...pues éste esta mas dificil...
(Su3_parrafo 1).

...eS que es mucho y no le entiendo, la verdad, esto es mas
de prestarle atencion...

...estuvo un poco mas trabajosa porque no nada mas...
tenia que hacer un resumen, tenia que contestar muchas
cosas y aparte realizar diagramas y realizar una carta,
estuvo mas compleja, pero aun asi estuvo sencilla porque
tenia los textos de apoyo que muchas veces son de
ayuda... para cuando no entendemos algo... (Prol_parrafos
12y 32).

...las relaciones causa-efecto sobre la herencia de los
grupos sanguineos, no, no le entiendo...

...eso de la herencia de los grupos sanguineos no me queda
tan claro...

...enuncia las relaciones causa... si el nifo... es heredada
un grupo sanguineo A positivo, ¢,qué efecto tienen? ¢Pero
como se dan los efectos? ... no, no le entiendo...
(Lol_parrafos 23, 31y 32).

Profesora...no le entiendo a las leyes de Mendel, pero si
entiendo de que sobre los...xy o los cromosomas... bueno,

voy a explicar lo que sé aunque no entiendo...Ok, gracias,

Percepcion
de dificultad

Inseguridad
por falta de
claridad

Inseguridad
por falta de

entendimiento
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profesora...

...Espero estar en lo correcto... (Pro2_parrafos 8 y 51).

...¢como le haré?, no le entiendo bien...

...como me dieron muchas informaciones tuve que ver cual
era... la que se acercaba mas a lo que me estaba pidiendo
y contestando poco a poco lo que me pedia... espero le

haya servido... (Lo2_péarrafos 43, 63 y 64).

...primero lei... todo para ver mas o menos que es lo que
tenia que hacer...

...lei... primero la historia y... las preguntas, si se me
hicieron faciles y simples...

..como que se me dificultd y preferi pasar a la siguiente...

..no, no supe como graficarlo o ponerlo...

..cuando dice redacta una carta a Sara y Oscar... pues si,
mas o menos la pude escribir, pero pues ya al final se me
dificulté por lo mismo de que no contesté las otras
preguntas... pues... asi como que no sabia que informacion
iba a poner ...

...Si se me dificultaron lo de las actividades, porque no, no
tengo asi... informacién acerca de eso, bueno, no, yo no
tengo conocimientos previos sobre eso... (Sul_parrafos 41
y 46).

...leyendo esto, uno de los temas que aqui me dejé... desde
aqui nos dice que no puede tener hijos... pues lo de la
enfermedad contagiosa... no, no es mucho problema, o sea,
nomas para ir analizando pros y contras con eso... ya se

resuelve todo... (Su2_pérrafo 16).

Inseguridad

por falta de

conocimiento

Soélo

cumplimiento

de la tarea
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Como se puede observar, la motivacion que los alumnos mostraron ante la
tarea estuvo supeditada a la complejidad de la misma, la disposicion de los
medios para resolverlo (textos) y el dominio de conocimientos. De acuerdo con
Palma (1997), la historia escolar de experiencia positivas o negativas del alumno
lo predispondra en tres sentidos: por una parte en su motivacion, en el tipo de
pensamiento y en el establecimiento de metas hacia la tarea por ejecutar (tareas
similares). Estos tres elementos intervendran de manera contundente en la
percepcion e interpretacion de una tarea concreta. El primer elemento, la
motivacion, puede estar dirigida a la busqueda de un crecimiento personal o al
conocimiento y control de la tarea. Las expectativas e interés que el alumno
muestre hacia la tarea también estan supeditados a las condiciones, procesos y

medios para la solucién de la misma.

b) Estrategias al elaborar laresolucion de caso

También se analizan en los protocolos del Pensamiento en Voz Alta concurrentes
(PVAC) las actividades estratégicas de la resolucion del caso que los participantes
reportaron. Al igual que en el resumen, aqui se continda con el mismo criterio de
organizacion de los resultados (ciertas formas de afrontar las tareas tienen que ver
con las estrategias de aprendizaje que conducen a cierto tipo de aprendizaje
diferente en cada uno de los participantes) para la tarea de resolucion del caso,
sobre incompatibilidad sanguinea, a través del PVAC. Esto permitié identificar y
extraer diferentes vifietas que reflejan el uso de actividades estratégicas distintas
en cada uno de los alumnos. Las categorias encontradas son las siguientes:
basqueda de la respuesta textual, respuesta de sentido comun, lectura de
comprension, conocimientos previos, copia textual, medio versada en el tema,

parafrasear, relectura estratégica e iniciativa.

...La herencia de los grupos sanguineos...seria aca....! Busqueda de
entonces seria desde aca hasta aca... la  respuesta

... entonces seria esto... textual
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.Y ¢como puede solucionarse el problema de
incompatibilidad sanguinea?... aqui no dice....

...pero scomo sé que?, ¢como puede solucionarse?...

...No, aqui no va a venir, genotipo, fenotipo, no, aqui no es,
experimentos de Mendel, El Rh de la sangre es determinado
por un antigeno, origen de las enfermedades hereditarias... el
padre influye, no, aqui no... ¢Por qué se producen las
enfermedades?, ¢como podemos utilizar estos conocimientos
y sacar partido de ellos? [...] bueno, mientras paso a la que
sigue...

...Enuncia las relaciones causa—efecto sobre la herencia de
los grupos sanguineos... no, no, es que no encuentro eso.
Bueno, mejor la dejo al dltimo... (Sul_péarrafos 15, 18, 22, 25-
28).

...Veamos ahora una enfermedad monogenética, como es la
llamada “anemia de células falciformes”. En ella el gene que
codifica la hemoglobina (que es una proteina) esta alterado
(tiene una mutacién en la secuencia de las bases del DNA).
Como consecuencia de ello, la hemoglobina no puede
desempefiar correctamente su funcion de transportar el
oxigeno a la sangre. ...creo que no es éste...

...individuo heterocigoto es perfectamente normal, pero si se
le da un exceso de fenilanina, la enzima que esta en un nivel,
citrico... no es capaz de metabolizarla enteramente y el
producto se eleva en la sangre y se elimina por... no, creo que
eso no [...] creo que es mas de herencia o lo que vi al
principio... y dice caracteristicas de los hijos...

...pero no sé si sea lo mismo con las personas... no... habla
puro de los guisantes...

...Herencia ligada al sexo, ocurre en aquellos organismos
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donde... estan involucrados... los genes que llevan estos
cromosomas... creo que es algo de eso...

...conociendo las caracteristicas de los progenitores, ¢es
posible predecir las caracteristicas de los hijos?...

...los factores hereditarios se transmiten de... bueno, jle voy a
poner asi! Segun Mendel, los factores hereditarios se
transmiten de dos maneras, de acuerdo a que sean
dominantes o recesivos. No sé si esté bien, pero asi lo voy a
dejar...

¢Como pueden?, cexplica la herencia de los grupos
sanguineos y como puede solucionarse el problema de
incompatibilidad sanguinea?

...Si una persona tiene los genes ++, N0 voy a poner €so... un
bebé recibe un gen del padre y uno de... la madre, si ambos
son positivos... el bebé sera positivo... punto y aparte...
Pregunta: ¢ Si fueras Sara u Oscar qué harias?

Consultaria a otro doctor... no sé... cuando el cromosoma...
esto no es, asi, pues, la causa del defecto congénito puede
ser cromosomatica... dice, el Rh, sea positivo o negativo, no,
eso no es. Si durante el embarazo el Rh del bebé es
positivo...segun los expertos...cuando ambos progenitores
tienen el grupo sanguineo negativo... eso no me dice nada...
iEso no es! jPues no tendria hijos!...

...pues creo que voy a hacer los mismos muriequitos...
...¢,Problema de incompatibilidad?... iNo sé! Creo que viene
agui... segun los expertos, cuando ambos progenitores Rh
son positivos... no esta ahi... (Su3_parrafos 30-32, 42-43, 49-
50, 53,70, 74y 75)

Actividad

Enuncia las relaciones causa-efecto sobre la herencia de los
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grupos sanguineos.

...No sé, no lo encuentro... Es que es mucho y no le entiendo,
la verdad, esto es mas de prestarle atencion...

... porque asi lo dice aqui, en un texto que estaba leyendo...
...tenia los textos de apoyo que muchas veces son de ayuda...
para cuando no entendemos algo... (Prol_parrafos 22, 23 y
32).

...lo del problema de incompatibilidad sanguinea, no estoy
segura, creo que aqui no viene informacion de eso...
(Lol_pérrafo 21).

...dice: “Tomando en cuenta las leyes de Mendel explica lo
siguiente:”, bueno, para esto tomaria alguno de los articulos...
¢ Por qué se producen las enfermedades?, no, este no, bueno,
a ver, tomaria el de experimentos de Mendel, “Conociendo las
particulares de los progenitores, ¢es posible predecir las
caracteristicas de los hijos?”

...Mendel analizé en primer lugar cada caracter por separado,
cruzando variantes que interferian en un soélo caracter.
Genotipo. No este no me sirve...

...Ahora voy a tomar el que dice “El Rh de la sangre es
determinado por un antigeno que se encuentra en la superficie
de los hematies o también conocidos como glébulos rojos...
...Aqui, “Explica la herencia de los grupos sanguineos”... aqui
dice que... el Rh del padre, no, el Rh sea positivo o negativo,
so6lo influye en nuestra vida en dos cosas, si existe embarazo
o hay necesidad de transfusion, dependiendo del tipo del Rh
gue poseamos, nuestro organismo aceptara o rechazara una

transfusion... (Lo2_parrafos 5, 7, 9, 10 y 29).
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Pregunta: ¢Si fueras Sara u Oscar qué harias para solucionar Respuesta de
este problema? ...Sabiendo las consecuencias... me
casaria... pero no me arriesgaria... a salir contagiada... y en
el caso que fuera muy grande mi deseo de tener hijos...
buscaria otra opcién como la adopcion... (Su1_parrafo 1).

sentido comun

...Como aqui decia que ella ya no podia tener hijos... que él
tenia una enfermedad contagiosa, su conflicto es mas, se
puede decir, sexual que amoroso...

¢, Si fueras Sara u Oscar qué harias para solucionar este
problema? Realmente, no le daria mucha importancia...

El temor de Sara es porque le dijeron que era imposible que
pudiera tener hijos, eso es mas ya un problema... no de la
sangre, sino otro problema en los 6rganos sexuales... Oscar
tiene una enfermedad contagiosa, este... si, es un problema,
pero no tanto, también... depende qué enfermedad, luego si...
el contacto nada mas va a ser entre ellos toda la vida, no es
mucho problema...

...Sara y Oscar, yo les digo que si se quieren arriesgar, los
problemas de sangre no son importantes, ya si ella tiene
problemas con tener hijos existe la adopcion...

...Y la enfermedad... venérea, pues tampoco es importante,
nada mas va a ver contacto sexual entre ellos... los problemas
no son muy importantes... en mi opinion... casarse seria la
opcion, ya que solo va a haber contacto entre ustedes... lo del
hijo, existen métodos de tener un hijo... (Su2_parrafos 3, 4,
10-13y 14).

Pregunta
¢, Qué harias para solucionar este problema?
...jAh!, pues adoptaria un hijo... Es muy complicado, mejor

adopto un hijo...
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Actividad

Redacta una carta a Sara y Oscar en la cual aclares las dudas
y temores que ellos tienen, valorando los aportes de la ciencia
y la tecnologia en la medicina, asi como la conservacion de la

salud.

...S€é que es muy dificil... aceptarlo... pero el embarazo para
Sara es muy complicado, mi recomendacion seria que...
valorando los aportes de la ciencia... no sé qué digan ellos...
porque no entendi si habia una manera de que tuviera hijo...
sin que eso pasara...

...iNo sé!l... mi recomendacién seria que conserven la salud y
la vida, jay!, y que... y adopten un hijo...

(Su3_pérrafos 72, 96 y 97).

Pregunta
¢Si fueras Sara u Oscar qué harias para solucionar este

problema?

Actividad
Explica la herencia de los grupos sanguineos y como puede
solucionarse el problema de incompatibilidad sanguinea.

...pues investigaria y no le creeria a la gente porque, pues,
mucha gente no sabe, pero te echa mentiras o dice cosas que
a ellos les han contado, pues no es seguro nada, es mejor
estar sequros...

...YO creo que no es un problema, porque... mis papas son de
diferente tipo de sangre y yo estoy...bien...

...Y no creo que sea, este... un problema y no necesita

solucionarse... a lo mejor... sus hijos podrian salir con los dos
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tipos de sangre AB o A o0 B y aun asi no tendria nada de

malo... (Prol_parrafos 11, 19 y 20).

...Sara... tendria que ir con un especialista, con alguien ya
capacitado... buscaria la forma... si hay un tipo de cura, un
tipo de... ayuda para esto y sobre Oscar... su temor es que
puede haber problemas contagiosos, entonces... Oscar
también tendra que ir con un especialista, para ver si... en
verdad existe algun tipo de enfermedad con su sangre o algun
tipo de tratamiento para... que ellos dos estén juntos y no se

separen... (Pro2_péarrafo 5).

...la causa seria que los... bebés saldrian con un tipo
sanguineo igual o diferente al del padre o de la madre... los
efectos son que le podrian... mayor riesgo de contagios o algo
parecido... (Lol_parrafo 27).

...bueno, Si Sara... no podra tener hijos, si no hay alguna
transfusion, si Oscar tiene la enfermedad es probable que el
hijo pueda contraerla...

...Si Oscar tiene una enfermedad, el bebé la pueda contraer,
pero Sara necesitaria una transfusion para poder lograr tener

hijos... (Lo2_pérrafos 51 y 57).

...he leido informacién al respecto sobre los grupos
sanguineos en el embarazo... uno de sus temores es... si
pueden o no tener hijos... les tengo una buena noticia... Si
pueden tener hijos porque el que sea de diferentes tipos de
sangre no les perjudica e impide embarazarse...

...El problema con el factor Rh sélo se produce cuando el
factor de... Rh de la madre es negativo... y el del bebé es

Lectura de

comprensién
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positivo, a veces puede presentarse incompatibilidad cuando
la madre tiene el grupo sanguineo O y el bebé A o B...
(Sul_parrafos 32, 33y 35).

...pues quién sabe quién le dijo, bueno, segun lo que yo lei
dice que no tiene ninguna enfermedad...

...no tienen ningun problema... bueno, yo pondria que el
problema es, pues como que la falta de informacion o ¢ quién
le dijo que tenia una enfermedad? ...Sara tiene grupo
sanguineo “A” Rh- y Oscar es “B” Rh+, y va a ser positivo,
aqui no, ¢cual es el problema que enfrentan? Solo, ¢la falta
de informacion?...

...¢,Cémo sé como lo soluciono?... ¢,qué dice?...

...Si durante el segundo embarazo, el Rh del bebé es positivo,
recordemos, la madre es negativo... existe la posibilidad de
que la sangre del bebé penetre el flujo sanguineo de la madre
cuando se corta el corddn umbilical durante... jAh!, ése es el
problemal...

...jA ver!, existe la posibilidad de que la sangre del bebé
penetre el flujo sanguineo de la madre cuando sea cortado el
corddn umbilical durante el parto, ese minimo contacto puede
hacer que la madre se sensibilice y empiece a producir
anticuerpos, ya que el organismo de la madre considera la
sangre del bebé como algo peligroso...

...Me gustaria decirles que se realicen... otra prueba
sanguinea para confirmar o desmentir la primera. Si la prueba
da el mismo resultado, esto quiere decir que la vida de Sara
esta en riesgo... pero no es un enfermedad contagiosa, el
problema aqui es que como tienen grupos sanguineos
distintos, el Rh del bebé sera incompatible con el de Sara...

empezara a producir anticuerpos pensando que el bebé es
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dafino...y pueden...perder la vida ambos... (Su3_parrafos 24,
26, 56, 58, 62, 63 y 95).

Actividad

Redacta una carta a Sara y Oscar en la cual aclares las dudas
y temores que ellos tienen, valorando los aportes de la ciencia
y la tecnologia en la medicina, asi como la conservacion de la

salud.

...no deben de preocuparse porque son de diferentes tipos de
sangre y de factor Rh, ya que los estudios que se han
realizado hasta ahorita han dicho que no tiene nada de malo si
son diferentes los genes, so6lo que el Rh de sus hijo podria
cambiar de ser positivo o negativo...y no, sus hijos no saldrian
enfermos... si va a poder tener hijos y no tiene ninguna

enfermedad contagiosa... (Prol_parrafo 28).

Pregunta
conociendo las caracteristicas de los progenitores es...

posible predecir las caracteristicas de los hijos

...Bueno, ya leyendo esto y con la pregunta... si se puede, ya
que, como dijo Mendel... en un 50% de los genes... se puede
encontrar... el factor... para saber si heredan o transmiten...
las caracteristicas de los padres, asi como el de las madres...
...Bueno sobre esta informacion que lei sobre el problema de
Sara y Omar... como aqui dice, Sara tiene el grupo sanguineo
A y su factor es Rh- como el de Oscar es B y es Rh-, ya...
estos dos tipos de sangre son diferentes...

...sobre el problema que tiene Sara y Oscar, nada mas puedo

saber que el nifio tendria... Rh positivo y negativo, ya que...
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Sara es factor - y Oscar es factor + y el hijo tendria el gen
positivo y negativo... esto representa que el Rh de la madre
es negativo y el bebé seria positivo es que podria producirse
que el gen... produciria un problema sobre el nifo...
(Pro2_péarrafos 20, 46-48).

...conociendo las caracteristicas de los progenitores si es
posible saber las caracteristicas de los hijos... por el ADN,
que si... el papé es de una forma y la mama de una formay el
gen que domina es el de la mujer, entonces significa que va a
tener mas caracteristicas de la mujer que del hombre, igual si
es hombre, pues significa que va a tener las caracteristicas
del hombre, eso lo aprendi porque en Biologia, estoy viendo
eso y pues es lo que me han ensefiado de eso...
(Prol_péarrafo 14).

...¢,Cual es el problema que enfrentan Sara y Oscar?

El estar mal informados, ya que para el tipo de sangre que
tiene Sara que es “A” Rh negativo, eso quiere decir que le va
a dificultar el tener hijos, pero no significa que no pueda tener
hijos...

...Y en la situacion de Oscar... eso no puede ser, ya que a
pesar de tener el tipo sanguineo... “B” positivo... es otro grupo
sanguineo a pesar del de Sara, pero no es una enfermedad...

...Ya que si tuviera una enfermedad... se necesitarian unos
estudios para comprobarse que la tiene...

...el examen sanguineo sélo tiene que ver con una reaccion
antigeno-anticuerpo en la cual no tiene nada que ver con las
enfermedades contagiosas...

...el problema que se enfrentan ellos es la confusion, es la

Conocimientos

previos
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mala informacion que les han proporcionado...

Actividad

Tomando en cuenta las leyes de Mendel explica lo siguiente:
Conociendo las caracteristicas de los progenitores, ¢es
posible predecir las caracteristicas de los hijos?

...Si, si es posible, ya que en las leyes de Mendel, bueno, en
la primera, nos dice qué es la ley de la uniformidad, la
segunda es la ley de la segregacion, la tercera es la ley de la
segregacion independiente...

...con esas simples leyes podemos decir cual es el fenotipo y
cual es el genotipo... de los hijos de Sara y Oscar...
(Lol _pérrafos 6-10, 14 y 15).

...pues aqui dice, como... ella tiene negativo y €l positivo, el
positivo va a prevalecer en la sangre del bebé, entonces, el

bebé... sera Rh positivo, positivo negativo... (Su2_parrafo 10).

...Lo pongo textual, ya que, es importante, “ya que el
organismo de la madre considera la sangre del bebé como
algo peligroso”... (Lo2_ parrafo 37).

...Miren, les explico: Tu, Sara, tienes el factor Rh- del grupo
sanguineo A, para poder transmitir alguna enfermedad
tendrias que ser del grupo sanguineo O, pero en tu caso no es
asi...

...con los conocimientos que ahorita estoy viendo en Biologia,
pues si sé que es posible predecir las caracteristicas de los
hijos...

...Si se me dificultaron lo de las actividades, porque no, no

Copia textual

Medio versada

en el tema
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tengo... informacion acerca de eso, bueno, no, yo no tengo
conocimientos previos sobre eso... Sul_ (parrafos 37, 42 y
46).

...Bueno con esta parte yo diria... conociendo las
caracteristicas de los progenitores, que en este caso serian
Sara es Rh- y Oscar Rh+, diria que ¢es posible predecir las
caracteristicas de los hijos? jAy, no!... yo diria que sélo se
puede saber qué tipo de sangre tendrian...

...en el embarazo el Rh no es un problema para la madre,
pero si lo puede ser hijo debido a este antigeno... bueno, aqui
le pongo, Rh +y el de la madre es negativo, aqui le agregaria
es probable que el bebé herede Rh positivo, cuando esto
ocurre y siempre que se trate del primer embarazo... no hay
riesgos para el bebé, pero... al esperar el segundo hijo si
puede haber problemas si el bebé también es Rh+...

...bueno aqui le pondria, si no hay sensibilizacion durante en
el primer embarazo, al esperar el segundo, puede haber
problemas... y aqui le pondria, si el bebé es Rh+...

...Aqui no va esto... entonces nada mas habra sensibilizacion
durante el transcurso del primer embarazo al esperar el
segundo, si puede haber problemas si el bebé también es
Rh+, aqui, entonces, sélo lo dejaria hasta Rh+ y le pondria
s6lo que hay problema si el bebé adopta Rh+...

...Aqui le pondria si el Rh+ del bebé y el Rh- de la madre...
penetran... en el flujo sanguineo, la madre empieza a generar
anticuerpos, ya que el organismo de la madre considera la
sangre del bebé como algo peligroso...

...aqui solo le pondria, cuando el Rh es positivo en ambos
padres no hay problema...

...aqui pondré que tampoco existe problema si ambos son

Parafrasear
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negativos, negativos...
(Lo2_parrafos 21, 30, 32, 34, 36, 38y 39).

...tuve que leerla dos veces, pero ya la sequnda vez estuve Relectura
viendo con la informacion que tenia para poder compararla, estratégica
ver qué es lo que me estaban pidiendo en las preguntas vy,

como me dieron muchas informaciones, tuve que ver cuél era

la mas... la que se acercaba mas a lo que me estaba pidiendo

y contestando poco a poco lo que me pedia... (Lo2_parrafo

63).

Actividad Iniciativa
Las causas y efectos que encuentres, sobre la herencia de los
grupos sanguineos, exprésalos en un diagrama o gréfico de

tu eleccion.

...voy a hacer un mapa conceptual con el titulo genes porque
creo que los genes son los de Rh y es lo del tema principal...
pondria el Rh, luego lo subdividiria en ++, +- y - - porque son
los tipos de Rh que pueden tener las personas... si es ++
entonces seria el Rh que tendria el hijo, seria positivo porque
asi lo dice aqui, si fueran + y — también el Rh seria positivo y

si fuera — el Rh seria negativo... (Prol_parrafo 25).

Uno de los elementos para alcanzar el aprendizaje esta alrededor de las
disposiciones inherentes a la tarea y que el alumno debe tomar en cuenta, asi
como ser consciente y dominar diferentes aspectos de la misma. Por otra parte, la
falta de conocimientos previos y la dificultad o desconocimiento pleno de la nueva
informacion, orillara al alumno hacia un tipo de aprendizaje superficial, pues éste
s6lo lograra emplear estrategias memoristicas y salvar algunos fragmentos del

contenido de manera desconectada (Palma, 1997; Pérez, 2001).
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Los participantes en estudio manifestaron tener cierto conocimiento sobre el
tema, la mayoria declaré haber estudiado en algin momento de su vida escolar el
contenido que se les pedia para resolver el caso; argumentaban que o no le
“‘entendieron en su momento” o siempre se les “dificulté”. Entonces, este cierto
conocimiento los predispuso hacia la actividad, la cual la consideraron “dificil” y
rescataron lo mas que sabian para resolver el caso, pues aunque disponian de
textos de apoyo, s6lo algunos buscaron, seleccionaron y leyeron, otros tomaron

sélo un texto como apoyo.

Si bien es cierto que el exceso de informacion, la familiaridad o el nivel de
complejidad, asi como el tiempo disponible no son buenos aliados para el empleo
de aprendizaje con significado y puede provocar disminucion de interés en la tarea
(Pérez, 2001; Palma, 1997), también es cierto que la disponibilidad de los textos
no los obligaba a leerlos todos; ellos podian seleccionar los que consideraban
necesarios. Por otra parte, tanto el relato, las preguntas y actividades como los
textos elegidos fueron adaptados a la poblacién en estudio, pues éste es un
elemento importante en conjunto con el factor instruccional en el proceso de

aprendizaje.

3.2.3 Similitudes y diferencias en los enfoques de aprendizaje en cada

alumno

Para mayor profundidad, enseguida se presentan las categorias encontradas de
manera individual, por cada caso; el reconocimiento de las categorias en cada
alumno permitirhd observar el enfoque de aprendizaje propio de cada individuo.
Para presentar los testimonios individuales por caso, se sigue la misma logica de
las secciones anteriores; se presentan las categorias, una vifieta que los ilustra y

el enfoque de aprendizaje derivado.
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Recuérdese que los enfoques de aprendizaje tienen caracteristicas

especificas derivados de los estudios de Marton y Séljo (1976, a y b) continuado

por varios estudiosos posteriores como Biggs (1979; 1987); dichas caracteristicas

son las siguientes:

a)

b)

Enfoque de aprendizaje superficial: el alumno ve la tarea como una
imposicion por parte del profesor, una demanda que debe ser cumplida
para alcanzar otros objetivos (académicos). Ve tarea fragmentada sin
relacion entre si ni con otras tareas. Le preocupa el tiempo invertido en la
tarea. Una estrategia recurrente es la memorizacion, intenta copiar los
aspectos sustanciales de la tarea, manifiesta una motivacién extrinseca
esperando reconocimientos externos.

Enfoque de aprendizaje profundo: el alumno muestra interés por la tarea y
disfruta al realizarla. Busca hacer significativa la tarea con elementos de su
propia experiencia y los conocimientos de su mundo real, ve las partes de
la tarea como un todo, trata de teorizar acerca de la tarea, la motivacion es
propia, interna, intrinseca.

Enfoque de aprendizaje de logro: el alumno busca el maximo rendimiento
académico posible. Emplean la estrategia de organizacion del tiempo de
manera eficaz, asi como recursos de autodisciplina, sistematizacion del

esfuerzo, planificacion y organizacion adecuada de las actividades.

3.2.3.1 Similitudes y diferencias en los enfoques de aprendizaje en cada

alumno para la primera tarea: resumen

En esta seccion se presentan las expresiones de cada uno de los alumnos ante la

tarea del resumen, las expresiones de los alumnos denotan tanto las diferencias

como las similitudes en sus enfoques de aprendizaje (estos ultimos al contestar el

Cuestionario de Evaluacién de Procesos y Estrategias de Aprendizaje CEPA).
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Para la primera tarea, resumen, la alumna Sul mostr6 en el protocolo

verbal lo siguiente:

Categorias

Motivacion

Extractos

No expreso alguna durante el reporte verbal

Estrategias
Inferencia

puente

Seleccion
de las ideas

importantes

...bueno desde el titulo, que dice, el agua, supongo
gue va a decir las caracteristicas del agua y lo que
obviamente la gente sabe, que es un liquido vital...
(Sul_parrafo 1).

...Bueno, esto pues, creo que es importante y
tengo donde lo voy a anotar para hacer mi
resumen...
...Disuelve los productos téxicos de nuestro
metabolismo y los transporta hacia afuera por los
rifones, también eso es importante. El agua regula
la temperatura de nuestro cuerpo y modera el
clima de la tierra. Se usa como medio de
transporte de alimentos, para el comercio y de
tropas. Eso también...

...pues considero que esto también es
importante...

...A ver, eso yo creo es importante... Hasta ahi.
Creo por lo de aqui también es importante...
...Bueno, entonces, lo subrayado lo voy a pasar asi

para hacer mi resumen. Entonces pondria la

Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante
Resulté en un
enfoque  de
aprendizaje
mas orientado
hacia el
enfoque  de
aprendizaje
profundo
diferente a lo
expresado en
el CEPA:
aunque fueron
muy evidentes
las estrategias
empleadas,
no asi la

motivacion.
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Relectura

estratégica

idea...
...Disuelve los productos toxicos, jAh!, también
esto es importante... El agua regula... seria hasta
tropas... Se usa como medio de transporte de
alimentos, el comercio y de tropas. No, eso no
entiendo... Entonces aqui ya no seria... No, éste
ya no... No, eso ya lo puse... Bueno, no, eso ya no
es importante, entonces seria hasta ahi...

...después empece primero a leer todo para ver en
0 asi identificar en qué partes estaban las ideas
principales o los datos mas importantes...

(Sul_péarrafos 7-10,16, 22-24, 38, 39, 44-51 y 55).
...Y ya después, este... lo subrayé y al momento
de otra vez de ya pasarlo todo... volvi a dar como
que otra lectura, pero mas rapida para, otra vez
asi, pero bien asegurarlos que esos eran los datos
ya

importantes. los

(Sul_parrafo 56).

Y después pase...

Siguiendo con la tarea del resumen, el alumno Su2 mostr6 en el protocolo

verbal lo siguiente:

Categoria

Motivacion

Vifeta

No expreso la motivacion hacia la tarea

Estrategias
Seleccion de

...Ilo que sigue a continuacion es ver las partes

Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante
Enfoque de
aprendizaje
superficial, al

igual que la
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las ideas

importantes

importantes... Sirve de tema, no, esto ya no es
importante... jAh! Aqui... es un problema fisico,
bueno, para la fisica clasica, ya que todavia no se
puede predecir con detalle las formas que
adoptara, eso es importante, eh... o las fuerzas
que ejerce... Su movimiento desafia los esfuerzos
del hombre por controlarla y sin embargo, es su
aliada, no eso ya no es importante... Las
civilizaciones se han distinguido por excavar
canales para conducir al agua, por construir
presas para almacenamiento y sistemas de
suministro de agua... eso no es importante, eso
ya venia antes... aqui dice que no toda el agua
del

este... también el agua del océano se evapora,

planeta esta distribuida uniformemente,

se forma una nube y después llueve sobre lo
demas...También la, podemos encontrar debajo
de la tierra formando lagos y rios, de donde es
posible sacarla mediante profundos pozos vy
de

importante... dice el porcentaje de cada 6rgano,

sistemas bombeo, esto también es
bueno, de algunos 6Organos su porcentaje de
agua, eh... también dice que el cuerpo humano
en total tiene un promedio de 71% de agua, la
cual expelemos en forma de vapor como producto
del proceso de respiracion y también se evapora
a través de la superficie de la piel de nuestro
cuerpo, y toda esa agua la necesitamos reponer
Pa’...

importante... Esto nada mas me dice que el agua

para seguir viviendo... eso ya no es

es unica... lo tengo anotar...

alumna
anterior, la
motivacion que
lo impulsaba a
la realizacién
de la tarea no
fue evidente y
las estrategias
que emplea
son
superficiales,
siendo
similares a sus
respuestas en

el CEPA.
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Transcripcion
textual de lo

subrayado

Durante

(Su2_parrafos 9, 14, 18, 21, 28, 33, 35, 44, 46).
...Aqui sigo escribiendo lo que subraye... Para
muchas formas de vida en la Tierra, casi todas,
resulta imposible vivir sin el agua, esto es
importante... Que el humano... estuvo nueve
meses, bueno, sus primeros nueve meses de
vida dentro de la matriz materna donde estaba
llena de agua... Lo que quiere decir que el
humano tiene agua... iY ya! ...Pues, este... fui
separando ideas principales, este... lo menos
importante lo saqué, entonces nada mas asi con
puras anotaciones... fui anotando lo importante,
iy yal... (Su2_parrafos 51, 58-60).

el protocolo del Pensamiento Verbal (PVA) para la tarea del

resumen, la alumna Su3 mostré lo siguiente:

Categoria

Motivacion
intrinseca
Interés por el

tema

Vineta

...este es un texto facil, pero creo que pudo haber,
como que profundizado o hacer mas, este... mas
énfasis en lo que hablaba de... los temas, o sea,
en uno hablaba como de su composicion fisica, en
otro hablaba de las primeras civilizaciones como

mencionado lugares o pues si lo lugares de donde

Similitud o
diferencia
en el
enfoque de
aprendizaje
resultante
A diferencia
de los
alumnos
anteriores,
esta
alumna
expreso la

motivacion
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Estrategias
inferencia

puente

Seleccidén
ideas

importantes

de

surgieron esas primeras civilizaciones para poder
tener relacién con otras, con otra cosa para darnos
mas la idea y pues voy a hacer el resumen...
(Su3_parrafo 21).

...todo es como una introduccion, no creo que sea
tan importante porque habla como de todos los
usos, bueno no sé mas adelante que... qué
informacion seria... mas enfocado hacia la
biologia o hacia la quimica u otras materias...
(Su3_parrafo 8).

...En general, el cuerpo humano contiene un
promedio de 71% de agua... al principio puse de
que nuestro cuerpo esta constituido por un 90% de
agua, jay! bueno asi lo voy a dejar... voy a poner,
toda esta agua la expelemos en forma de vapor
como producto, en forma de vapor, como producto
de la respiracion...y a través de la superficie, por
respiracion y a través de la superficie de la piel de
nuestro cuerpo. Y toda esa agua la necesitamos
para seguir viviendo, bueno, jeso ya no!

Para tener una idea de la cantidad de agua... que
requiere la poblacién... No sé, creo que lo demas
ya no es tan importante... La turbulencia sigue
siendo un problema para la fisica clasica, ya que
todavia no se puede producir con detalles las
formas que adoptara o las fuerzas que ejercera
una corriente... creo que esa Si.

Luego regula la temperatura de nuestro cuerpo,

que la
impulsaba
a realizar el
resumen,
las
estrategias
gue emplea
se acercan
mas al
enfoque de
aprendizaje
profundo,
diferente a
sus
respuestas
en el
CEPA.
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Lectura de

comprension

no, también lo voy a poner. El agua regula la
temperatura de nuestro cuerpo... y modera el
clima de la Tierra, eso no, nomas estoy hablando
del cuerpo... Eso de sirve de tema al artista, como
gue no creo que parezca tan importante...

Durante los nueve meses prenatales estuvimos
sumergidos en ella. La sangre esta formada de
nueve partes de ella, bueno ya repeti mucho
ahora...

...El agua regula la temperatura... de este... creo
que voy a poner lo de su composicién, su
estructura cristalina, pero no sabria cémo
introducirlo porque como que no tienen nada que
ver los dos...

...nos encontramos con que es un compuesto
poco comun... Creo que eso ya no, pero como que
falté concluir... voy a poner como dice igual...
(Su3_pérrafos 31-33, 35, 37y 41).

...Lo voy a cambiar de titulo, le voy a poner: “Los
usos del agua y sus caracteristicas”. Creo que voy
a empezar por las... por lo que dice las primeras
civilizaciones... las primeras civilizaciones de las
gque se tiene conocimiento, todas se han
desarrollado con base a agua, en las cercanias de
los lagos o de rios. Quiza, cuando... voy a poner
€so...

...Después voy a poner como lo de la constitucion
del agua. Como estamos constituidos con el agua,
que es lo del principio. La vida surgid en un
principio en el mar primige, no voy a poner eso,

aungue lo debi haber puesto desde el principio.
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Relacion

de

conocimientos

Relacion

de

...Principio en el mar, nacemos de un seno lleno
de agua... creo que... en la segunda parte decia
algo de la... del cuerpo, cdmo estaba constituido el
rifidn, el higado... Primero voy a poner nuestro...
esta constituido 90, por un 90% de agua, el 70%
esta en la superficie de la Tierra, jno!, mejor pongo
el otro...

...jNo!, eso no... No sé qué poner... que el agua
es un complejo, un compuesto complejo y, bueno,
creo que lo voy a concluir yo... todo el mundo ya
sabe... y que tenemos que aprender a hacer buen
uso de ésta, ya que... es indispensable... en la
mayoria de las  actividades  cotidianas
(Su3_pérrafos 22-24, 27-28 y 42).

...Las primeras civilizaciones de las que se tiene
conocimiento, todas se han desarrollado con base
en el agua, en las cercanias de lagos o de rios.
Quiza... bueno eso habla como de historia, lo
primero era como de fisica, después habla como
de historia...

...éste es un texto facil, pero creo que pudo haber,
como que profundizado o hacer mas... este... mas
énfasis en lo que hablaba de las... en los temas, 0
sea, en uno hablaba como de su composicion
fisica, en otro hablaba de las primeras
civilizaciones como mencionado lugares o pues si
los lugares de donde surgieron esas primeras
civilizaciones para poder tener relacion con otras,
con otra cosa para darnos mas la idea, y pues voy
a hacer el resumen... (Su3_parrafos 13y 21).

...Primero lo lei todo y pues... como yo le entiendo
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conocimientos

mas, todas las materias les entiendo como por la
historia, porque siento que, como que todos los
procesos... como que se van, este... van uno tras
otros y como que lo entiendo que tiene mas
sentido que ver un tema asi... cualquiera, sin
relacionarlo, y pues empecé con lo de las primeras
civilizaciones que se formaron, este... a las orillas
de los rios y que ya empezaron a hacer los
acueductos y que asi se empezaron a hacer mas
civilizaciones y que, bueno, también habla de que
la vida...

jAh!l, también puse lo de la fisica que también
mas o menos... crei que era importante como que
meter varias materias para... en torno a un mismo
elemento que era el agua... lo de la biologia, que
es... en lo del higado y, ya... como que me he
dado cuenta que en varias materias se relacionan
muchos... todo lo que vemos, y pues traté de

hacer lo mismo... (Su3_parrafos 44 y 45).

Para la primera tarea, la alumna Prol mostré en el protocolo verbal lo

siguiente:

Categoria

Motivacion

Interés por el

Vifieta

...Sirve de tema al artista, plantea problemas a

Similitud o
diferencia en
el enfoque
de
aprendizaje
resultante
Esta alumna,

al igual que
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texto

Estrategias

Relaciéon de

conocimientos

Lectura de

comprension

los ingenieros y a los cientificos, y todavia no
podemos profundi [esta mal escrito] profundizar
en sus misterios...

...Bueno es un texto del agua, esta muy sencillo,
pero esta muy especifico, si me gustd y se me

hizo facil leerlo... (Prol_parrafos 5y 18).

...creo que si, que el agua es una parte
elemental de la vida y que si se esta acabando
porque la gente la desperdicia o pues hace cosas
malas con ella, la tira y no sabe utilizarla porque
creen que como el mar esta lleno de agua, pues,
este... nunca se va a acabar, pero no saben que
el agua poco a poco se estd a acabando y que
cuando no haya nada lo que va a quedar es que
van a tener que pagar mucho dinero por tener
agua y la gente se va a empezar a pelear y pues
no, va a ser muy agresivo no tener nada de
agua...

Y ya por dltimo dice que... aunque mucha gente
cree que nunca se va a acabar... que va a durar
por siempre, pero no, porque se esta acabando y
como dice aqui es poco comun y si seguimos
abusando de él pues se va a acabar y ya no
vamos a tener. Pues por eso hay que cuidarlo y
no hay que contaminarlo, bueno eso es lo que yo
creo... (Prol_péarrafos 18 y 24).

...Y para empezar a hacer un resumen, yo en lo
personal no me gusta subrayar porque siento que

nada mas paso las ideas y no me gusta nada

la  anterior,
expresa la
motivacion
que la
impulsaba a
la realizacion
de la tarea, y
lo evidencia
en diferentes
momentos
del PVAC.
Las
estrategias
que emplea
para realizar
el resumen
se acercan
mas al
enfoque de
aprendizaje
profundo, al
igual que sus
respuestas
en el CEPA.
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mas pasar las ideas... nada mas... escribo lo que
para mi es importante y lo que yo siento que...
que resalta mas y ya, el orden es muy importante
y pues para mi lo mas importante de este texto
es que... el 90% del planeta es agua...

...todas las ciencias la estudian, ya que es un
tema muy... ¢como se podria decir?, un tema
muy... abarcador, muy importante...

...para hacer el resumen, lo que hago es que voy
viendo y lo que a mi me parezca mas importante
de cada parrafo veo como poner con mis propias
palabras...

...a partir de que se estaba acabando se cree
que fue cuando se comenzaron a formar las
presas, lo pozos y los canales y el agua en donde
mas se encuentra es en los mares en los
océanos... Pero el agua de los mares y los
océanos es de una solucion que le hace dafio al
organismo porque es salada... aqui dice que
muchas formas de vida en la Tierra... les resulta
imposible vivir sin el agua, pero yo creo que
todas... las formas de vida en la Tierra necesitan
del agua, porque si no, no podrian subsistir.

..lo que me pareci6 muy interesante...
importante es que los mausculos tienen en
promedio un 71% de agua, la sangre tiene nueve
parte de agua, el higado 69% de agua y los
rifones 82% de agua; los huesos también tienen
agua, que son el 22%, y en total el cuerpo
humano tiene en promedio 71% de agua, la cual

expelemos en forma de vapor a través de la

152



respiracion y por la piel, también en lo que el

texto dice que me interesa...

es que... toda el

agua que tomamos la utilizamos para realizar

actividades, pero después

la tenemos que

recuperar, tomando agua... (Prol_parrafos 19-

23).

Para la tarea del resumen el alumno Pro2 mostro lo siguiente:

Categoria

Motivacion
Interés en

el tema

Estrategias

Parafrasear

Vifeta

...me referi mas interesantemente... sobre...
para qué se utiliza el agua... le puse atencion
a... gque el agua siempre ha sido un liqguido muy
vital para los seres humanos, sino también para
el planeta... esta lectura... menciona que ha
sido manipulada para el hombre para diferentes

tipos de wusos, los cuales pueden ser...

plantacibn o... para el uso del ganado...
(Pro2_péarrafo 24).
...esta lectura... explica que la Tierra

necesita... una gran cantidad de agua para
subsistir... la naturaleza y el hombre, asi como
se emplea diariamente el agua, como dice, un

claro ejemplo seria el artista, ya que sin el

Similitud o]
diferencia en el
enfoque de
aprendizaje
resultante

A pesar de que

este alumno
expresa

motivacion al
realizar la tarea,

ésta es de tipo
extrinseca, como
se pudo observar
en la
videograbacion, el
alumno
preguntaba
constantemente
sobre la tarea, y al
realizarla se basa
principalmente en

la estrategia de
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liquido vital, el artista no podria dibujar y pintar
sus obras...

...un claro ejemplo de que la industria consume
es liquido para la construccion de varios
objetos o productos para la utilizacién del
hombre... el hombre ha controlado el agua por
su propio fin...

Sobre lo que le entendi de las... civilizaciones
es de que desde la pre-historia las civilizaciones
han buscado el agua para... poder... volver a
utilizar el agua para que no se escasee... asi
que el hombre... cuando ya no encuentra el
agua, se va a otro lugar a buscar mas agua. Y
sobre el cuerpo humano, el agua... el constituye
un gran... en esta lectura, nos dice que un 71%
del agua es muy vital para el ser humano, ya
que... en cada uno de los 6rganos utiliza un
gran porcentaje del agua... (Pro2_parrafos 18-

19y 25).

parafraseo.

Por tanto, se
acerca mas al
enfoque de

aprendizaje
superficial, y sus
expresiones  son
diferentes a las
respuestas

dio en el CEPA.

que

Para realizar el resumen, la alumna Lol mostré en el protocolo verbal lo

siguiente:

Categoria

Motivacion

intrinseca

Vifieta

Similitud o
diferencia

en el
enfoque de

aprendizaje
resultante
La

motivacion
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Interés en el

texto y en el

tema

Estrategias

Lectura de

comprensién

...Ilo que no me gusté de la lectura es que esta
muy mal redactada. Pero en general tiene un
punto de vista considerable en el cual podemos
reflexionar y podemos tomar conciencia de lo que
podemos y lo que no podemos hacer con el

agua... (Lol _parrafo 26).

...En estos tres primeros parrafos nos quieren dar
a entender cudles son sus usos importantes del
agua. Desde cémo influye en nuestro cuerpo hasta
nuestro alrededor. Nos dice las aportaciones que
hace y todo lo que podemos hacer con el agua y
sin el agua. Bueno, nos quieren dar a entender
€so...

Pues nos dice todo lo que el agua se relaciona
desde épocas pasadas hasta hoy en dia. Nos dice
como la podemos encontrar, de sus distintos
estados de agregacion, de cédmo va pasando y
coémo la podemos encontrar...

...nos dice que desde nacemos hasta que, se
podria decir, hasta que morimos, nuestras células,
todo nuestro cuerpo estan compuestas de agua,
sin ella no podemos hacer nuestras actividades o
no podriamos existir...

...Nos habla también de cémo la podemos
encontrar, de cémo la podemos transformar, en
qué la podemos aplicar y como, pues si, en
concreto nos habla desde un punto de vista
general del agua y que sin ella no hay nada
(Lol_parrafos 8, 18, 24 y 25).

que
evidencio
fue
intrinseca al

expresar su

agrado o]
desagrado
por la tarea.
Esta
alumna se
mostré muy
practica al
realizar el
resumen;
las

estrategias
gque emplea
se acercan
mas al
enfoque de
aprendizaje
profundo

con ligeros
rasgos del
enfoque de
aprendizaje

de logro.
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Relaciéon

de

...para comprender el texto, lo Unico que lei, y lo lei

conocimientos 'y como ya tenia conocimientos anteriores, lo

Parafrasear

relacioné. Y como... a mi se me hace un tema
muy facil, lo fui relacionando, lo fui relacionando...
no me costé trabajo, o sea, nada mas dije lo que
me acordé y lo que relacioné... (Lol_pérrafo 33).

Para sacar el resumen sélo... me acordaba de
partes del texto y le ponia... lo engrandecia, le
ponia palabras en lo cual lo sustituyeran o
cambiara la redaccioén y lo fui sacando, ademas de

que, este... lo distribui y le di como que oftro...

vuelta... (Lol_pérrafo 34).

Siguiendo con la primera tarea, Lo2 mostré en el protocolo verbal lo

siguiente:

Categoria Vifieta

Motivacion

No hubo expresiones hacia alguna motivacién

Similitud o]
diferencia en el
enfoque de
aprendizaje
resultante
Esta alumna
mostré mucha

persistencia al

Estrategias realizar el
Seleccién ...La turbulencia sigue siendo un problema para la resumen, no
de los fisica clasica, ya que todavia no se puede predecir expresa
parrafos con detalle las formas que adoptara o las fuerzas motivacién

importantes que ejercera una corriente turbulenta de agua...
bueno, esa parte no la tomaria en cuenta...

..El agua, cuando se congela, revela... una

intrinseca, mas
bien es

extrinseca vy
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Cita textual

Parafrasear

infinita variedad de formas... construidas sobre la
estructura cristalina... de seis puntas, que adoptan
sus moléculas... eso no lo ocuparia tanto...

...las civilizaciones se han distinguido por excavar
canales... esa parte no la podria tanto, porque ya
estaria englobada en la parte de arriba...
...También la podemos encontrar bajo la tierra...
formando lagos y rios, de donde es probable
sacarla mediante profundos pozos y sistemas de
bombeo... esa parte no la
(Lo2_parrafos 22, 25, 28 y 31).

...bueno, ya para hacer mi resumen... voy a copiar

ocuparia...

textual lo que dice... Nuestro cuerpo esta
constituido por un 90% de agua, el 70% de la
superficie de la Tierra esta cubierta por agua...

...esa parte se me hace importante y eso la
copiaria completa, desde donde dice “a sangre
de

Los

estd formada por una  proporcion

aproximadamente 9 partes de agua’.
musculos tienen en promedio un 75%, el higado
un 69% y los rifiones pueden tener hasta un 82%
de agua, esto se quedo textual...

...bueno, esta parte la tomaria como mi conclusion
y la apuntaria textual desde donde dice “Lo
anterior” hasta “un compuesto comun®... Y
solamente subrayaria que es un compuesto muy
comun... (Lo2_parrafos 18, 34 y 38).

...aqui yo le cambiaria que seria, el agua nos
ayuda... en diferentes formas, como por ejemplo:
que ayuda a nuestros nutrientes... a transportarse

hasta llegar a la sangre. Disuelve los productos

las estrategias
gue emplea se
acercan mas al
enfoque de
aprendizaje

superficial, con

una leve
evidencia

hacia el
enfoque de

aprendizaje de

logro.
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toxicos de nuestro metabolismo, bueno aqui
también le cambiaria un poco... y los transporta
hacia fuera por los rifiones...

...El agua regula la temperatura de nuestro cuerpo
y modera el clima de la Tierra, bueno aqui le
agregaria que aparte de ayudar a nuestro cuerpo
también ayuda en la Tierra...

...dice: Se usa como medio de transporte de
alimentos, para el comercio y las tropas... bueno,
le agrego, de tal forma que ayuda, al transporte de
alimentos para el comercio...

...bueno, de aqui tomaria que para los ingenieros
es importante... ya que les sirve de modelo para
tener sistemas mas precisos de calefaccién para
casas y oficinas, eso se queda tal y como esta...
...es su aliada, pues esta presente en casi todos
lados... Aqui yo le cambiaria y s6lo le pondria que
el hombre en algunos momentos trata de
controlarla, pero esta presente en todos lados...
...Las primeras civilizaciones de las que se tiene
conocimiento, todas se han desarrollado con base
en el agua, en las cercanias de los lagos o rios...
aqui le agregaria algunas palabras, seria... en la
antigiedad, las primeras civilizaciones se
desarrollaron en la cercania de lagos y rios...
...Quiza cuando escase? el agua, el hombre se vio
obligado a planear y ejecutar obras hidraulicas...
esa parte, la resumiria... diciendo que para tener
mayor uso del agua idearon presas, po0zos,
canales y acueductos... le agregaria que esto les

ayudaba a transportarse... y para su riego... en
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Lectura

estratégica

vez de riego le pondria para sus cosechas...
...bueno, aqui, en este pedazo, sélo le pondria
que el agua, bueno, como dice aqui: El agua cubre
las ¥ partes de la Tierra, y aqui le cambiaria un
poco diciendo que... esta en los océanos... pero
que ésta no es benéfica para el humano... dice...
debido a su gran contenido de sales disueltas...
solamente le podria... para el cuerpo humano
debido a su gran contenido de sales...

...aqui la resumiria y le podria que... alguna parte
del agua es evaporada... del océano y aqui le
cambiaria que es transformada en nubes y que
ésta se precipita en forma de lluvia, y pondria
textual, como dice que es variable de un lugar a
otro y de una época a otra del afno...

...aqui también, bueno, nada mas ocuparia de la
parte que dice, dice... muchas formas de vida en
la Tierra, resulta imposible vivir sin agua, eso se
quedaria textual y en lo que sigue le cambiaria
diciendo... desde que nacimos contamos con ella
dentro de la matriz materna...

...aqui solamente le pondria que el cuerpo
humano contiene en promedio un 71% de agua y
aqui lo abreviaria diciendo que la expelemos por
medio de respiracion... y a través de la superficie
de la piel... “y toda esa agua la necesitamos
reponer para seguir viviendo”... (Lo2_parrafos 19-
21, 23, 24, 26, 27, 29, 30, 32y 36).

...para irla resumiendo tenia que volver a leer... mi

texto, pero parrafo por parrafo para poder ir

sacando... las ideas principales o lo que... yo
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sentia que era importante... para poder realizar mi

resumen... (Lo2_parrafo 39).

3.2.3.2 Similitudes y diferencias en los enfoques de aprendizaje en cada

alumno, parala segunda tarea: Resolucion de un caso

En esta seccion se presentan las expresiones de cada uno de los alumnos para la

tarea de

resolucion de un caso, esta tarea implica mas actividades y

conocimientos previos, por lo que la resolucion del caso permitira conocer las

diferencias o similitudes con sus respuestas (enfoques de aprendizaje) expuestas

al contestar el Cuestionario de Evaluacion de Procesos y Estrategias de
Aprendizaje (CEPA).

La alumna Sul expreso durante la resolucion del caso lo siguiente:

Categorias

Motivacion
Inseguridad
por falta de

conocimiento

Vinetas

...primero lei... todo para ver mas o menos qué es
lo que tenia que hacer...

...lei... primero la historia y... las preguntas, si se
me hicieron faciles y simples...

...como que se me dificulté y preferi pasar a la
siguiente...

...ho, no supe como graficarlo o ponerlo...
...cuando dice redacta una carta a Sara y Oscar...

pues si, mas o menos la pude escribir, pero pues

Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante
Las
expresiones
superficiales
de la alumna
coinciden con
lo reportado
CEPA,

pues la tarea

en el

le parecié
dificii 'y no
tenia
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Estrategias

Respuesta
de sentido
comun

Busqueda de
la respuesta

textual

ya al final se me dificultd por lo mismo de que no
contesté las otras preguntas... pues... asi como
que no sabia qué informacion iba a poner...

..Si se me dificultaron lo de las actividades,
porque no, no tengo asi... informacion acerca de
eso, bueno, no, yo no tengo conocimientos previos

sobre eso... (Sul_parrafos 41y 46).

Pregunta: ¢ si fueras Sara u Oscar qué harias para
solucionar este problema?
...sabiendo las consecuencias... me casaria...

pero no me arriesgaria... a salir contagiada... y en
el caso que fuera muy grande mi deseo de tener
hijos... buscaria otra opcién como la adopcién...

(Sul_pérrafo 1).

...La herencia de los grupos sanguineos... jseria
aca!... entonces seria desde aca hasta aca...

... entonces seria esto...

..Y ¢Cbémo puede solucionarse el problema de
incompatibilidad sanguinea?... aqui no dice....
...pero  jicomo sé quée? Como puede
solucionarse?...

...No, aqui no va a venir, genotipo, fenotipo, no,
agui no es, experimentos de Mendel, El Rh de la
sangre es determinado por un antigeno, origen de
las enfermedades hereditarias... el padre influye,
no, aqui no... ¢Por qué se producen las
enfermedades?, ¢como podemos utilizar estos
conocimientos y sacar partido de ellos? ...
...bueno, mientras, paso a la que sigue...

...Enuncia las relaciones causa-efecto sobre la

conocimientos
previos, por
tanto, su
enfoque de
aprendizaje
es superficial.
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Medio
versada en el

tema

Lectura de

comprension

herencia de los grupos sanguineos... no, no, es
gue no encuentro eso. Bueno, mejor la dejo al
ultimo... (Sul_pérrafos 15, 18, 22, 25-28).
...Miren, les explico: Tu, Sara, tienes el factor Rh—
del grupo sanguineo A, para poder transmitir
alguna enfermedad tendrias que ser del grupo
sanguineo O, pero en tu caso no es asi...

...con los conocimientos que ahorita estoy viendo
en Biologia, pues si sé que es posible predecir las
caracteristicas de los hijos...

...Si se me dificultaron lo de las actividades,
porque no, no tengo... informacién acerca de eso,
bueno, no, yo no tengo conocimientos previos
sobre eso... (Sul_parrafos 37, 42 y 46).

...he leido informacion al respecto sobre los
grupos sanguineos en el embarazo... uno de sus
temores es... si pueden o no tener hijos...

...les tengo una buena noticia... Si pueden tener
hijos, porque el que sean de diferentes tipos de
sangre no les perjudica e impide embarazarse...
...El problema con el factor Rh s6lo se produce
cuando el factor de... Rh de la madre es
negativo... Y el del bebé es positivo, a veces
puede presentarse incompatibilidad cuando la
madre tiene el grupo sanguineo O y el bebé A o
B... (Sul_parrafos 32, 33y 35).

Para la segunda tarea, el alumno Su2 mostré6 en el protocolo verbal lo

siguiente:

Categoria

Vineta

Similitud

(0]
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Motivacion
Solo
cumplimiento

de la tarea

Estrategia
Respuesta
de

comun

sentido

...leyendo esto, uno de los temas que aqui me
dej6... desde aqui nos dice que no puede tener
hijos... pues lo de la enfermedad contagiosa... no,
no es mucho problema, o sea, nomas para ir
analizando pros y contras con eso... ya se resuelve
tfodo... (Su2_pérrafo 16).

...Como aqui decia que ella ya no podia tener
hijos... que él tenia una enfermedad contagiosa, su
conflicto es mas, se puede decir, sexual que
amoroso...

¢, Si fueras Sara u Oscar qué harias para solucionar
este problema? Realmente, no le daria mucha
importancia...

El temor de Sara es porque le dijeron que era
imposible que pudiera tener hijos, eso es mas ya un
problema... no de la sangre, sino otro problema en
los o6rganos sexuales... Oscar tiene una
enfermedad contagiosa, este... si, es un problema,
pero no tanto, también... depende que enfermedad,
luego si... el contacto nada mas va a ser entre ellos
toda la vida, no es mucho problema...

...Sara y Oscar Yo les digo que si se quieren

arriesgar, los problemas de sangre no son

diferencia

en el
enfoque de
aprendizaje
resultante.
Las
expresiones,
en la
resolucién
del
del

coinciden

caso,
alumno
con sus
respuestas
en el CEPA,
enfoque de
aprendizaje
superficial.
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Copia textual

importantes, ya si ella tiene problemas con tener
hijos existe la adopcion...

...Y, la enfermedad... venérea, pues tampoco es
importante, nada méas va a haber contacto sexual
entre ellos...

...los problemas no son muy importantes... en mi
opinion... casarse seria la opcion, ya que solo va a
haber contacto entre ustedes...

...Ilo del hijo, existen métodos de tener un hijo...
(Su2_pérrafos 3, 4, 10-13 y 14).

...pues aqui dice, como... ella tiene negativo y él
positivo, el positivo va a prevalecer en la sangre del
bebé, entonces, el bebé... sera Rh positivo, positivo

negativo... (Su2_ parrafo 10).

Para la resolucion de un caso, la alumna Su3 mostré lo siguiente:

Categoria

Motivacion
Percepcion
de dificultad

Estrategias
de

comprension

Lectura

Vifeta

...pues éste esta mas dificil... (Su3_parrafo 1).

...pues quién sabe quién le dijo, bueno, segun lo

que Yo lei, dice que no tiene ninguna

enfermedad...

...ho tienen ningun problema... bueno, yo pondria

Similitud o]
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante

de

Sus

A pesar
que
expresiones,
en el caso, se
acercan mas
al enfoque de
aprendizaje
superficial

(similar a sus
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gue el problema es pues como que la falta de

informacion, o ¢quién le dijo que tenia una
enfermedad? ...Sara tiene grupo sanguineo “A’
Rh- y Oscar es “B” Rh+, y va a ser positivo, aqui
no, ¢, Cual es el problema que enfrentan? Sdlo, ¢la
falta de informacion?...

...¢,Como sé como lo soluciono?...

... ¢qué dice?...

...Si durante el segundo embarazo, el Rh del bebé
es positivo, recordemos la madre es negativo...
existe la posibilidad de que la sangre del bebé
penetre el flujo sanguineo de la madre cuando se
corta el cordén umbilical durante... jAh!, jése es el
problemal...

...jA ver!, existe la posibilidad de que la sangre del
bebé penetre el flujo sanguineo de la madre
cuando sea cortado el cordon umbilical durante el
parto, ese minimo contacto, puede hacer que la
madre se sensibilice y empiece a producir
anticuerpos, ya que el organismo de la madre
considera la sangre del bebé como algo
peligroso...

...Me gustaria decirles que se realicen... otra
prueba sanguinea para confirmar o desmentir la
primera. Si la prueba da el mismo resultado, esto
quiere decir que la vida de Sara esta en riesgo...
pero no es un enfermedad contagiosa, el problema
aqui es que como tienen grupos sanguineos
distintos, el Rh del bebé sera incompatible con el
de Sara... empezara

a producir anticuerpos

pensando que el bebé es dafino... y pueden...

respuestas
del  CEPA)
éstas son
mas
elaboradas,
tienden a ser
complejas,
pero por su
percepcion
de dificultad
de la tarea no
alcanza a
expresarse
en el enfoque
de
aprendizaje

profundo.
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Busqueda de
la respuesta

textual

perder la vida ambos... (Su3_péarrafos 24, 26, 56,
58, 62, 63 y 95).

...Veamos ahora una enfermedad monogenética,
como es la llamada “anemia de células
falciformes”. En ella el gene que codifica la
hemoglobina (que es una proteina) esta alterado
(tiene una mutacion en la secuencia de las bases
del DNA). Como consecuencia de ello, la
hemoglobina no puede desempeiar correctamente
su funcion de transportar el oxigeno a la sangre...
creo que no es éste...

...individuo heterocigoto es perfectamente normal,
pero si se le da un exceso de fenilanina, la enzima
que esta en un nivel, citrico... no es capaz de
metabolizarla enteramente y el producto se eleva
en la sangre y se elimina por... no, creo que eso
no...

...creo que es mas de herencia o lo que vi al
principio... y dice caracteristicas de los hijos...
...pero no se si sea lo mismo con las personas...
no... habla puro de los guisantes...

...Herencia ligada al sexo, ocurre en aquellos
organismos donde... estan involucrados... los
genes que llevan estos cromosomas... creo que
es algo de eso...

...conociendo las caracteristicas de los
progenitores, ces  posible  predecir las
caracteristicas de los hijos?...

...los factores hereditarios se transmiten de...
ibueno, le voy a poner asi! Segun Mendel, los

factores hereditarios se transmiten de dos
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Respuesta
de sentido

comun

maneras, de acuerdo a que sean dominantes o
recesivos. No sé si esté bien, pero asi lo voy a
dejar...

¢, Como pueden?, explica la herencia de los grupos
sanguineos y como puede solucionarse el
problema de incompatibilidad sanguinea...

...Si una persona tiene los genes ++, no voy a
poner eso... un bebé recibe un gen del padre y
uno de... la madre, si ambos son positivos... el
bebé sera positivo... punto y aparte...

Pregunta: ¢ Si fueras Sara u Oscar qué harias?
Consultaria a otro doctor... no sé... cuando el
cromosoma... esto no es, asi pues, la causa del
defecto congénito puede ser cromosomatica...
dice, el Rh, sea positivo 0 negativo, no, eso no es.
Si durante el embarazo el Rh del bebé es
positivo... segun los expertos... cuando ambos
progenitores tienen el grupo sanguineo negativo...
eso no me dice nada... iEso no es! jPues no
tendria hijos!...

...poues creo que voy a hacer los mismos
munequitos...

...¢,Problema de incompatibilidad?... jNo sé! Creo
que viene aqui... segun los expertos cuando
ambos progenitores Rh son positivos... no esta
ahi... (Su3_parrafos 30-32, 42, 43, 49, 50, 53, 70,
74y 75).

Pregunta

¢,Qué harias para solucionar este problema?
...jAh!,  pues adoptaria un hijo... Es muy
complicado, mejor adopto un hijo...
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Actividad

Redacta una carta a Sara y Oscar en la cual
aclares las dudas y temores que ellos tienen,
valorando los aportes de la ciencia y la tecnologia
en la medicina, asi como la conservacion de la
salud.

...Sé que es muy dificil... aceptarlo... pero el
embarazo para Sara es muy complicado, mi
recomendacion seria que... valorando los aportes
de la ciencia... no sé qué digan ellos... porque no
entendi si habia una manera de que tuviera hijo...
sin que eso pasara...

...jno sél.. .mi recomendacién seria que conserven
la salud y la vida, jay!, y que... y adopten un hijo...
(Su3_parrafos 72, 96 y 97).

La alumna Prol expresé lo siguiente ante la segunda tarea:

Categoria

Motivacion
Percepcion de
dificultad

Vifeta

...eS que es mucho y no le entiendo, la verdad,
esto es mas de prestarle atencion...

...estuvo un poco mas trabajosa porque no
nada mas... tenia que hacer un resumen, tenia
que contestar muchas cosas y aparte realizar
diagramas y realizar una carta, estuvo mas

compleja, pero aun asi estuvo sencilla porque

Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante
Esta alumna
expresa
similitud con
sus
respuestas en
el CEPA, pues
con algunas

dificultades
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Estrategia
Respuesta de

sentido comun

Basqueda de
la  respuesta

textual

tenia los textos de apoyo que muchas veces
son de ayuda... para cuando no entendemos

algo... (Prol_parrafos 12 y 32).

¢Si fueras Sara u Oscar qué harias para
solucionar este problema?

Actividad

Explica la herencia de los grupos sanguineos y
como puede solucionarse el problema de
incompatibilidad sanguinea.

...pues investigaria y no le creeria a la gente
porque, pues, mucha gente no sabe, pero te
echa mentiras o dice cosas que a ellos les han
contado, pues no es seguro nada, es mejor
estar seguros...

...Yo creo que no es un problema, porque... mis
papas son de diferente tipo de sangre y yo
estoy... bien...

...Y no creo que sea, este... un problema y no
necesita solucionarse... a lo mejor... sus hijos
podrian salir con los dos tipos de sangre AB o A
0 B y aun asi no tendria nada de malo...
(Prol_péarrafos 11, 19y 20).

Actividad

Enuncia las relaciones causa-efecto sobre la
herencia de los grupos sanguineos.

...No sé, no lo encuentro... Es que es mucho y
no le entiendo, la verdad, esto es mas de
prestarle atencion...

...porque asi lo dice aqui, en un texto que

mostré
motivacion vy
estrategias de
tipo profundo.
Pues a cada
pregunta 0
respuesta
expresaba la
falta de
tiempo 0
abandonaba
alguna
actividad y
continuaba

con otra.
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Conocimientos

previos

Iniciativa

estaba leyendo...

...tenia los textos de apoyo que muchas veces
son de ayuda... para cuando no entendemos
algo... (Prol_parrafos 22, 23y 32).

Actividad

Tomando en cuenta las leyes de Mendel,
explica lo siguiente: conociendo las particulares
de los progenitores, ¢es posible predecir las
caracteristicas de los hijos?

...conociendo las caracteristicas de los
progenitores si es posible saber las
caracteristicas de los hijos... por el ADN, que
si... el papa es de una forma y la mama de una
forma y el gen que domina es el de la mujer,
entonces significa que va a tener mas
caracteristicas de la mujer que del hombre,
igual si es hombre, pues significa que va a tener
las caracteristicas del hombre, eso lo aprendi
porque en Biologia estoy viendo eso y pues es
lo que me han ensefiado de eso...
(Prol_parrafo 14).

Actividad

Las causas y efectos que encuentres, sobre la
herencia de los grupos sanguineos, exprésalos
en un diagrama o gréfico de tu eleccion.

...voy a hacer un mapa conceptual con el titulo
genes porgue creo que los genes son los de Rh
y es lo del tema principal... pondria el Rh, luego
lo subdividiria en ++, +- y — porgue son los tipos
de Rh que pueden tener las personas... si es ++

entonces seria el Rh que tendria el hijo seria

170



positivo porque asi lo dice aqui, si fueran +y —
también el Rh seria positivo y si fuera — el Rh
seria negativo... (Prol_ parrafo 25).

Lectura de Actividad

comprension Redacta una carta a Sara y Oscar en la cual
aclares las dudas y temores que ellos tienen,
valorando los aportes de la ciencia y Ila
tecnologia en la medicina, asi como la
conservacion de la salud.
...no deben de preocuparse porque son de
diferentes tipos de sangre y de factor Rh, ya
que los estudios que se han realizado hasta
ahorita han dicho que no tiene nada de malo si
son diferentes los genes, so6lo que el Rh de su
hijo podria cambiar de ser positivo o negativo...
Yy Nno, sus hijos no saldrian enfermos... si va a
poder tener hijos y no tiene ninguna enfermedad

contagiosa... (Prol_péarrafo 28).

Para la tarea de resolucion de un caso, el alumno Pro2 evidencié lo

siguiente:

Categoria Vifieta Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante

Motivacion Este alumno

Inseguridad Profesora... no le entiendo a las leyes de expreso

por falta de Mendel, pero si entiendo de que sobre los...xy 0 caracteristicas
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conocimiento

Estrategia
Respuesta de
Sentido

comun

de

comprensién

Lectura

los cromosomas... bueno, voy a explicar o que
Ok,

lo correcto...

sé aunque no entiendo... gracias

profesora... Espero estar en

(Pro2_parrafos 8 y 51).

...Sara... tendria que ir con un especialista, con
alguien ya capacitado... buscaria la forma si
hay un tipo de cura, un tipo de... ayuda para
esto y sobre Oscar... su temor es que puede
haber problemas contagiosos, entonces...
Oscar también tendra que ir con un especialista,
para ver si... en verdad existe algun tipo de
enfermedad con su sangre o algun tipo de
tratamiento para... que ellos dos estén juntos y
no se separen... (Pro2_parrafo 5).

Pregunta: conociendo las caracteristicas de los
progenitores es... posible predecir las
caracteristicas de los hijos

...Bueno ya leyendo esto y con la pregunta... si
se puede, ya que, como dijo Mendel... en un
50% de los genes... se puede encontrar... el
factor... para saber si heredan o transmiten...
las caracteristicas de los padres, asi como el de
las madres...

...Bueno, sobre esta informacion que lei sobre
el problema de Sara y Omar... como aqui dice,
Sara tiene el grupo sanguineo A y su factor es
Rh-, como el de Oscar es B y es Rh-, ya...
estos dos tipos de sangre son diferentes...

...sobre el problema que tiene Sara y Oscar,

del
de

aprendizaje

enfoque

superficial
diferente a lo
expresado en
el CEPA.
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nada mas puedo saber que el nifio tendria... Rh
positivo y negativo, ya que... Sara es factor - y
Oscar es factor + y el hijo tendria el gen positivo
y negativo...

...esto representa que el Rh de la madre es
negativo y el bebé seria positivo... es que
podria producirse que el gen... produciria un
problema sobre el nifio... (Pro2_pérrafos 20, 46-

48).

La alumna Lol mostro en el protocolo verbal lo siguiente:

Categoria

Motivacion
Inseguridad
por falta de

claridad

Estrategia
Conocimientos

previos

Vifeta

...las relaciones causa-efecto sobre la herencia
de los grupos sanguineos, no, no le entiendo...
...eso de la herencia de los grupos sanguineos
no me queda tan claro...
...enuncia las relaciones causa... si el nifo es
heredada un grupo sanguineo A positivo, ¢ qué
efecto tienen? Pero ¢,como se dan los efectos?
... no, no le entiendo... (Lol _parrafos 23, 31y

32).

...¢,Cual es el problema que enfrentan Sara y

Oscar? El estar mal informados, ya que para el

Similitud 0
diferencia en
el enfoque de
aprendizaje
resultante
Esta alumna

muestra mas

rasgos del
enfoque  de
aprendizaje

profundo que
de

diferente a

logro,

sus
expresiones
CEPA,

se

en el
donde
identific6 con

enfoque de

173



tipo de sangre que tiene Sara que es “A” Rh aprendizaje

negativo, eso quiere decir que le va a dificultar
el tener hijos, pero no significa que no pueda
tener hijos...

...Y en la situacion de Oscar... eso no puede
ser, ya que a pesar de tener el tipo sanguineo...
“B” positivo... es otro grupo sanguineo a pesar
del de Sara, pero no es una enfermedad...

...Ya que si tuviera una enfermedad... se
necesitarian unos estudios para comprobarse
que la tiene...

...el examen sanguineo solo tiene que ver con
una reaccion antigeno-anticuerpo en la cual no
tiene nada que ver con las enfermedades
contagiosas...

...el problema que se enfrentan ellos es la
confusién, es la mala informacién que les han
proporcionado...

Actividad

Tomando en cuenta las leyes de Mendel explica
lo siguiente: Conociendo las caracteristicas de
los progenitores, ¢es posible predecir las
caracteristicas de los hijos?

..Si, si es posible, ya que en las leyes de
Mendel, bueno, en la primera, nos dice qué es
la ley de la uniformidad, la segunda es la ley de
la segregacion, la tercera es la ley de la
segregacion independiente...

...con esas simples leyes podemos decir cual
es el fenotipo y cual es el genotipo... de los
hijos de Sara y Oscar... (Lol_péarrafos 6-10, 14

de logro
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Bldsqueda de
la  respuesta
textual

Respuesta de

sentido comun

y 15).

.lo del problema de incompatibilidad
sanguinea, no estoy segura, creo que aqui no
viene informacién de eso... (Lol_pérrafo 21).
...la causa seria que los...bebés saldrian con
un tipo sanguineo igual o diferente al del padre
o de la madre... los efectos son que le
podrian... mayor riesgo de contagios o algo

parecido... (Lol _parrafo 27).

Finalmente, ante la tarea de resolucion de un caso, la alumna Lo2 mostré lo

siguiente:

Categoria

Motivacion
Inseguridad
por falta de

entendimiento

Estrategia
Busqueda de

la  respuesta

Vifeta

...¢£c6mo le haré?, no le entiendo bien...

...como me dieron muchas informaciones tuve
que ver cudl era... la que se acercaba mas a lo
que me estaba pidiendo y contestando poco a
poco lo que me pedia...

...espero le haya servido... (Lo2_parrafos 43, 63
y 64).

...dice: “Tomando en cuenta las leyes de Mendel

explica lo siguiente”, bueno, para esto tomaria

Similitud o
diferencia en
el enfoque
de
aprendizaje
resultante
Esta alumna
también
muestra un
enfoque
diferente al
reportado en
el CEPA, se
acerca mas
al enfoque
de
aprendizaje

superficial
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textual

Cita textual

Parafrasear

alguno de los articulos...

¢Por qué se producen las enfermedades?, no,
este... no, bueno, a ver, tomaria el de
experimentos de Mendel, “Conociendo las
particulares de los progenitores, ¢es posible
predecir las caracteristicas de los hijos?”
...Mendel analizé en primer lugar cada caracter
por separado, cruzando variantes que interferian
en un soélo caracter. Genotipo. No, éste no me
sirve...

...Ahora voy a tomar el que dice: “El Rh de la
sangre es determinado por un antigeno que se
encuentra en la superficie de los hematies o
también conocidos como globulos rojos...

...Aqui, “Explica la herencia de los grupos
sanguineos”... aqui dice que... el Rh del padre,
no, el Rh sea + o -, sélo influye en nuestra vida
en dos cosas, si existe embarazo o hay
necesidad de transfusion, dependiendo del tipo
del Rh que poseamos, nuestro organismo
aceptara o rechazara una transfusion...
(Lo2_parrafos 5, 7,9, 10y 29).

...Lo pongo textual, ya que, es importante, “ya
que el organismo de la madre considera la
sangre del bebé como algo peligroso”... (Lo2_
péarrafo 37).

...Bueno, con esta parte yo diria... conociendo
las caracteristicas de los progenitores, que en
este caso serian Sara es Rh- y Oscar Rh+, diria
que... ¢Es posible predecir las caracteristicas de

los hijos? jAy, no! ... yo diria que sélo se puede

que al
enfoque de
aprendizaje
de logro
(reportado el
CEPA)

176



Respuesta de

saber qué tipo de sangre tendrian...

...en el embarazo el Rh no es un problema para
la madre, pero si lo puede ser hijo debido a este
antigeno... bueno, aqui le pongo, Rh+ y el de la
madre es negativo, aqui le agregaria es probable
que el bebé herede Rh positivo, cuando esto
ocurre y siempre que se trate del primer
embarazo... no hay riesgos para el bebé, pero...
al esperar el segundo hijo si puede haber
problemas si el bebé también es Rh+...

...bueno aqui le pondria, si no hay sensibilizacion
durante en el primer embarazo, al esperar el
segundo, puede haber problemas... y aqui le
pondria, si el bebé es Rh+...

...Aqui no va esto ...entonces, nada mas habra
sensibilizacién durante el transcurso del primer
embarazo al esperar el segundo, si puede haber
problemas si el bebé también es Rh+, aqui,
entonces, solo lo dejaria hasta Rh+ y le pondria
sélo que hay problema si el bebé adopta Rh+...
...Aqui le pondria si el Rh+ del bebé y el Rh- de
la madre... penetran... en el flujo sanguineo, la
madre empieza a generar anticuerpos, ya que el
organismo de la madre considera la sangre del
bebé como algo peligroso...

...aqui solo le pondria, cuando el Rh es positivo
en ambos padres no hay problema...

...aqui pondré que tampoco existe problema si
ambos son negativos, negativos... (Lo2_parrafos
21, 30, 32, 34, 36, 38y 39).

...bueno, Si Sara... no podra tener hijos, si no
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sentido comun hay alguna transfusion, si Oscar tiene la

Relectura

estratégica

enfermedad es probable que el hijo pueda
contraerla...

...Si Oscar tiene una enfermedad, el bebé la
pueda contraer, pero Sara necesitaria una
transfusion para poder lograr tener hijos...
(Lo2_parrafos 51y 57).

...tuve que leerla dos veces, pero ya la segunda
vez estuve viendo con la informacion qué tenia
para poder compararla, ver qué es lo que me
estaban pidiendo en las preguntas y como me
dieron muchas informaciones tuve que ver cudl
era la mas, la que se acercaba mas a lo que me
estaba pidiendo y contestando poco a poco lo

que me pedia... (Lo2_pérrafo 63).

Como se pudo observar, en cada caso se manifestaron los enfoques de

aprendizaje a través de la identificacion de las categorias que evidenciaron los

alumnos a través de los protocolos verbales. Aunque cabe aclarar que los

enfoques de aprendizaje son una amalgama de motivacion/estrategia y en los

casos anteriores sélo en algunos alumnos se evidenciaban esa combinacion, en

los casos donde los sujetos no expresaron sus motivaciones se tuvo que recurrir a

las observaciones de los videos para deducirlas.
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3.3. Enfoques de aprendizaje y su relacion con el Cuestionario de Evaluaciéon
de Procesos y Estrategias de Aprendizaje (CEPA), las expresiones del PVA,

las rubricas que califican la produccién de ambas tareas y la entrevista breve

Como ya se menciond0 en la seccion correspondiente, para la presente
investigacion se optd, por un disefio explicativo secuencial (DEXPLIS) bajo el

método mixto.

Para ello, en la primera parte de este trabajo, fase cuantitativa, se aplico a
los alumnos participantes (445) el Cuestionario de Evaluacién de Procesos y
Estrategias de Aprendizaje (CEPA) para identificar sus enfoques de aprendizaje
(los resultados de esta parte del trabajo ya se presentaron en la seccion

correspondiente).

Para esta segunda parte y en consideracion a la fiabilidad y validez de los
datos cualitativos, es que se reunen los datos e informacion por diferentes vias:
los enfoques de aprendizaje derivados del CEPA, los enfoques de aprendizaje
derivados de las expresiones del PVA para ambas tareas, los datos derivados de
los productos a través de rubricas y los datos de una entrevista breve para poder
tener una visibn completa del fenbmeno y cubrir el segundo objetivo propuesto

para el presente estudio (Pérez, 1994; Hernandez, et al., 2010).

3.3.1 Enfoques de aprendizaje y los productos (resumen) evaluados a través

de las rubricas

Como una forma de fortalecer los resultados obtenidos en el protocolo de
Pensamiento en Voz Alta (PVA) y reconociendo el esfuerzo que realizaron los
alumnos en cada producto que entregaron, éstos se evaluaron a través de
rabricas, las cuales, como afirma Goodrich (2001), enlistan criterios y describen
niveles de variacion de calidad; se plantean para valorar el aprendizaje

conseguido en una actividad o trabajo particular.
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La evaluacion del producto elaborado por cada alumno se realiz6 a partir de
la valoracion, de varios elementos, como la habilidad para redactar, ordenar el
escrito en forma jerarquica, seleccionando las ideas fundamentales de las no
importantes, capacidad para comunicar, y la entrega de un documento que al
menos contiene introduccion y conclusiones (Vazquez, Pelizza, Jacob y Rosales,
sff).

En este sentido, la evaluacion de los resumenes se realizé por medio de
una rubrica de cuatro columnas y tres criterios: uso de la informacion,
comprension del texto y comunicacion (véase anexo 5). A partir de la aplicacién de
la rabrica, se obtuvieron resultados para cada uno de los participantes y éstos se

exponen en la tabla 19.

Las motivaciones y estrategias que los alumnos expresaron en cada tarea
son formas de afrontar la tarea y cada una de ellas es diferente, asi, en cada
alumno ese producto es diverso “...una misma tarea presentada de forma
idéntica a un grupo de alumnos dard lugar a que éstos adopten enfoques y
aproximaciones distintas en funcién de su intencionalidad...” (Valle, Barca,
Gonzalez, y otros, 1993, p. 482).

La elaboraciéon del resumen evidencié una clara tendencia al empleo de
informacion importante y correcta del texto por parte de los alumnos implicados (a
excepcion de Su2); mostraron comprensiéon general del texto al sefialar algunas
ideas importantes (en menor medida Sul, Su2 y Lo2), aunque presentaron poca
organizacién y escaso orden en la comunicacion de sus oraciones, si lograron
explicar sus ideas con sus propias palabras. En el caso de Sul, expres6 poca
elaboracion en las oraciones; y en el caso de Su2, no present0 ni siquiera ese

criterio.
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Tabla 19. Puntajes obtenidos en los resumenes

Criterios
Alumnos
Uso de la ., L, Total

. ot Comprension Comunicacion

informacion
Sul 4 2 2 8
Su?2 2 2 1 5
Su3 4 3 3 10
Prol 4 3 3 10
Pro2 4 3 3 10
Lol 4 3 3 10
Lo2 4 2 3 9

En esta tabla se resalta los puntajes bajos obtenidos por los alumnos con enfoque de

aprendizaje superficial segun el CEPA.

Como puede verse en la tabla, cuatro alumnos corroboran los resultados
del Cuestionario de Evaluacién de Procesos y Estrategias de Aprendizaje
(CEPA) y sus productos (Sul, Su2, Prol y Pro2); en cambio, los alumnos Su3,
Lol y Lo2 muestran diferencias en la manera de concebir su aprendizaje

(CEPA) y los productos derivados de él.

También hay similitud para los alumnos Sul, Su2 y Prol en cuanto a los
enfoques de aprendizaje resultantes del PVA, el CEPA vy la puntuacion de sus
productos: en el caso de Sul se identifica y manifiesta caracteristicas del
enfoque de aprendizaje superficial, y su puntaje en el producto fue 8 de 12; en
cambio Su2, a pesar de que se manifiesta en el enfoque de aprendizaje
superficial, sus puntajes en el producto fueron los mas bajos (5 de 12), dado
que empled poca informacion del texto, su comprension sobre él fue
insuficiente, incluyé vagamente ideas principales y expuso de manera

desordenada tanto las ideas como las oraciones en el resumen. Por ultimo,
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Prol concuerda tanto en el PVA como en el CEPA con enfoque profundo, y
obtuvo 10 de 12 puntos.

En el caso de los otro cuatro alumnos, se observa una marcada diferencia
entre la forma de concebirse y su ejecucion en el PVA, asi como su produccion: la
alumna Su3 se identific6 con enfoque de aprendizaje superficial (CEPA) y su
ejecucion en el PVA fue de enfoque de aprendizaje profundo, obteniendo 10 de
12 puntos en su resumen, ya que manifestdé mayor dominio de la informacion
tanto importante como correcta, comprendi6 de manera general el texto,
incluyendo algunas ideas principales, y dio organizaciébn a las oraciones; el
alumno Pro2, en cambio, se reconociéo con enfoque de aprendizaje profundo
(CEPA) mientras que su ejecucion en el PVA mas bien tiene caracteristicas de
enfoque de aprendizaje superficial, y obtuvo 10 de 12 puntos en su resumen. Por
altimo, las alumnas Lol y Lo2 se identificaron en el CEPA como alumnas de
enfoque de aprendizaje de logro, pero en el PVA, la primera muestra
caracteristicas del enfoque de aprendizaje profundo, obteniendo 10 de 12 puntos
en su produccion, mientras que la segunda —aparte de reconocerse en el
enfoque de aprendizaje de logro— expresa caracteristicas del enfoque de

aprendizaje superficial en el PVA y obtiene 9 puntos de 12 en su resumen.

Pareciera ser que el alumno Su2 es muy consistente en la manera de
concebirse y de afrontar las tareas, al igual que la alumna Prol. ¢ Tendra un peso
suficiente la edad, el género y el nivel de estudios en la manera de aprender de
los alumnos de nivel bachillerato? De esto se hablara mas adelante, en la
discusion de los resultados del presente estudio. De una u otra manera, se debe
recordar (como ya se mencioné en la parte de resultados cuantitativos) que todos
los alumnos tienen los tres enfoques de aprendizaje, es decir, que el enfoque de
aprendizaje preferente obtenido en el CEPA tiene cercania con los otros enfoques
de aprendizaje por un puntaje muy insignificante, ya sea hacia el enfoque
profundo (como en Su3) o hacia el enfoque de aprendizaje superficial (como en
Pro2 y Lo2).
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3.3.2 Enfoques de aprendizaje y los productos (resolucién de un caso)

evaluados a través de rubricas

Atendiendo a las recomendaciones de Wasserman (2006), al evaluar el
aprendizaje a través de casos, es conveniente fijar estdndares que permitan

apreciar de manera méas especifica el aprendizaje alcanzado por los alumnos.

Por tanto, la valoracion de los productos de los alumnos en esta segunda
tarea se hizo a través de una rubrica, la cual estuvo constituida de la siguiente
manera: cuatro columnas con sus respectivos niveles (excelente 4, bueno 3,
regular 2 y por mejorar 1) y tres criterios (reconocimiento del problema central,
posible solucién, presentacion de un diagrama que exponga los problemas de

genética y una explicacion de la carta a Sara y Oscar) (véase anexo 6).

Obtenidos los datos de la resolucion del caso “incompatibilidad sanguinea”
de cada uno de los alumnos, se procedi6 a la aplicacion de la rabrica

anteriormente descrita y los datos obtenidos se muestran en las tabla 20.

Tabla 20. Puntajes obtenidos en la resolucion del caso, como producto de la

segunda tarea.

Criterios
Alumnos| Reconocimiento Posible Diagrama de Explicacién de la Total
del problema solucién explicacion de los carta a Sara y
central problemas de genética Oscar
Sul 3 3 1 2
Su2 1 1 1 1 4
Su3 3 3 3 3 12
Prol 4 3 3 3 13
Pro2 2 3 1 2 8
Lol 3 3 1 2
Lo2 3 2 1 1 7

Igualmente en esta tabla se resaltan los resultados obtenidos, pero los datos mas altos
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Puede notarse en la tabla 20 que aunque los alumnos demostraron su
esfuerzo para resolver el caso, desde un inicio la mayoria expreso inseguridad por
falta de conocimiento, entendimiento o claridad; otros mas percibieron la tarea
como compleja y dificil, a excepcion del alumno Su2, quien se concreté a cumplir
con la tarea sin ninguna reflexiéon, sin tematizar —por utilizar el término acufiado
por Saljo (1979)—; este alumno muestra una consistencia entre sus respuestas
reportada en el CEPA y sus expresiones en el PVA, ambos apuntaron hacia el
enfoque de aprendizaje superficial y obtuvo el puntaje mas bajo en el producto
con 4 de 16 puntos. No examin6 con detenimiento el problema y, por tanto, no
identificoé el problema central, no contestd o contestd errbneamente a las

diferentes preguntas, no realizé el diagrama y no hizo la carta.

A pesar de que la alumna Sul respondié en el CEPA como alumna con
enfoque de aprendizaje superficial y tuvo expresiones en el PVA con estas

““

caracteristicas, sus expresiones tuvieron mas indicios de reflexion “...se me
dificultaron lo de las actividades, porque no, no tengo... informacion acerca de
eso... no tengo conocimientos previos sobre eso...” (Sul_péarrafo 46). Asimismo,
se intereso en el caso, examinod e identificé de manera parcial el problema central,
respondio en parte a las diferentes preguntas, no presenté diagrama causa-efecto
y la explicacibn en su carta fue clara, sélo le faltaron desarrollar algunos

elementos; su puntuacion sobrepaso la mitad del puntaje: 9 de 16 puntos.

La alumna Su3 califico en el CEPA con enfoque de aprendizaje superficial,
pero sus expresiones evidenciaron que estd mas cercana al enfoque de
aprendizaje profundo; fue una de las pocas alumnas que consult6 todos los textos
y fue la que mas leyo, en la valoracion de la rabrica obtuvo 12 de 16 puntos (fue

una de las dos alumnas que obtuvieron el mayor indice).

La alumna Prol obtuvo 13 puntos de 16, se identific6 como alumna con
enfoque de aprendizaje profundo (CEPA), sus expresiones tuvieron mayor
significado, vio el problema como un todo: “...conociendo las caracteristicas de
los progenitores si es posible saber las caracteristicas de los hijos... por el ADN...

eso lo aprendi porque en biologia estoy viendo eso...”, “...yo creo que no es un
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problema, porque... mis papas son de diferente tipo de sangre y yo estoy...
bien...” (Prol_péarrafos 14 y 19). Los conocimientos previos que tenia los aplico
en el caso, lo cual le permiti6 mostrar una coherencia entre sus respuestas en el

CEPA su ejecucion en el caso y el puntaje obtenido en su producto.

En cambio, el alumno Pro2 se identific6 con el enfoque de aprendizaje
profundo en el CEPA, y sus expresiones en el PVA fueron mas bien de caracter
superficial: “...voy a explicar lo que sé aunque no entiendo...”, “...espero estar en
lo correcto...” (Pro2_parrafos 8 y 51); ademas mostré una mediana ejecucién en
el caso, alcanz6 8 de 16 puntos. De igual forma, este alumno siguié presentando
diferencias entre sus respuestas del CEPA, sus expresiones en el PVA y la

realizacion del caso.

A pesar de que la alumna Lol posee conocimientos previos sobre el tema:
“...el tipo de sangre que tiene Sara... es “A” Rh negativo, eso quiere decir que le
va a dificultar el tener hijos, pero no significa que no pueda tener hijos...”, “...Y en
la situacion de Oscar... a pesar de tener el tipo sanguineo... “B” positivo... es otro
grupo sanguineo... pero no es una enfermedad...” (Lol_parrafos 6 y 7), termina
dando respuestas de sentido comiUn porque argumenta que no entiende, no le
son claras las preguntas o las actividades. Sus respuestas en el CEPA la ubicaron
como alumna con enfoque de aprendizaje de logro, sus expresiones en el PVA al
resolver el caso reflejan mas caracteristicas del enfoque de aprendizaje profundo,
y sus puntajes en la rabrica alcanzaron un poco mas de la media, pues obtuvo 9

de 16 puntos.

Por ultimo, la alumna Lo2 obtuvo uno de los mas bajos valores al registrar
7 de 16; aunque es una alumna que investigo, leyd los textos de apoyo y los
examing, no identificé el problema central, respondié erroneamente a mas de una
pregunta, el diagrama que presentd no fue dificil de entender, sdlo que contiene
elementos equivocados; lo mismo pasa en la explicacion que dio en la carta. Esta
alumna puntio en el CEPA con un enfoque de aprendizaje de logro, las
expresiones en el PVA tienden a tener mas caracteristicas de enfoque de
aprendizaje superficial.
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Las similitudes y diferencias que los alumnos muestran ante las respuestas
emitidas en el cuestionario y las manifestaciones expresadas ante ambas tareas
evidencian la flexibilidad y caracter constructivo de los enfoques de aprendizaje,
es decir, la forma de identificarse ante una tarea, las expresiones evidenciadas en
el PVA y la produccion elaborada por los alumnos ante las dos tareas reflejan el
proceso complejo de aprendizaje de los alumnos, asi como la dificultad en los
niveles cognitivos de las tareas, por una parte, y por otra los recursos que cada
alumno tiene para afrontarlas (como el tener conocimientos previos y la
disposicion para elaborar la tarea), por ejemplo, la influencia de otros factores

externos a su actividad académica.

Sobre este tema se tratara la siguiente seccion, al iniciar el analisis de una
entrevista breve que trata sobre algunos aspectos externos al ambito de

aprendizaje académico, pero que pueden ejercer influencia en el alumno.

3.3.3 Enfoques de aprendizaje y la entrevista breve

En la entrevista, los alumnos proporcionaron informacién sobre las condiciones
particulares que les rodean, tanto de influencia familiar como de iniciativa propia

para su aprendizaje académico.

Después de una busqueda de los enfoques de aprendizaje en las
expresiones derivadas de los protocolos de Pensamiento en Voz Alta (PVA), de
su relacion con las producciones derivadas de éstos y de la comparacién con las
respuestas derivadas del CEPA, en esta seccidn se presenta la entrevista breve
realizada a cada uno de los alumnos, los datos derivados de dicha entrevista
complementaran la visién de similitud (variabilidad) o consistencia de los enfoques

de aprendizaje que los alumnos adoptan ante ambas tareas.
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El andlisis de los datos cualitativos obtenidos de la entrevista breve en
relacion con las condiciones particulares que rodean a los alumnos y que influyen
en los enfoques de aprendizaje al momento de enfrentar sus tareas, se hizo de la

siguiente manera:

a) Primero se realiz6 una lectura inicial de las entrevistas para identificar las
partes donde se hacia referencia a dichas condiciones, ya fueran
personales, familiares o escolares.

b) EIl siguiente paso fue identificar las categorias procedentes de las lecturas
anteriores.

c) También se procedié a codificar las entrevistas.

d) Como pendltimo paso se realiz6 la caracterizacion de las condiciones
particulares de los alumnos a partir de las entrevistas codificadas

e) Finalmente, se reconocieron cuatro categorias: entorno familiar, entorno
personal, y entorno escolar que, a la vez, se separ6 en subcategorias:

amistad de amigos mayores, profesores y tutorias.

Cabe aclarar que, por ser una entrevista breve, las respuestas de los
alumnos son muy particulares, por tanto, en cada categoria y subcategorias se

encontraran datos propios de cada alumno.

Enseguida se muestran los resultados de cada participante, para mayor
claridad se presentan vifietas representativas que caracterizan su situacion

singular, dividida en las cuatro categorias antes descritas.

En la transcripcion de las entrevistas se omitieron las muletillas en las

expresiones de sus respuestas, ademas de las expresiones como “jaja!”, “ok”,

etc.”, y palabras repetidas, dado que para el andlisis no aportan informacion

relevante y en poco coadyuvan a los objetivos de la presente investigacion.
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Entorno
familiar

Entorno
personal

Entorno

familiar

Entorno
personal

Entorno
personal

Entorno
académico

Entorno
familiar

Entrevista de la alumna Sul:

...en lo que respecta a los conocimientos... mi papé... cuando...
no le entiendo... a las matematicas... es el que, mis dudas que
tengo voy con mi papa y ya me empieza a explicar e igual con
mama... o mi hermana, que igual... asi como ya es mayor...
pues me apoya... (Sul_parrafo 2).

...mi primera opcion seria Medicina... la segunda... musica...
y... relaciones internacionales... (Sul_ parrafos 5y 6).

Entrevista del alumno Su2:

...si, todos los dias me dice que le eche ganas, cuando llego me
dice: “¢Como te fue?”, me revisan los cuadernos... ven si voy
bien y todo eso... (Su2_parrafo 2).

...Derecho por medio lucrativo... lo que me gusta, Comunicacién
visual... ése es como Disefio Grafico, pero mucho mas
completo... (Su2_parrafo 4).

Entrevista de la alumna Su3:

...estoy en el taller de guitarra del CCH... también nos
habla mucho de historia y por eso me gusta...

...Diseflo y comunicacién visual o Arquitectura...
(Su3_pérrafos 2 y 5).

Amigos ...amigos... ya grandes de otras facultades... yo les
mayores pregunto del tema, y ya, ellos... pueden recomendar un

libro o... ellos mismos me explican... (Su3_parrafo 1).

Maestros ...maestros... yo les pregunto del tema, y ya ellos... me

pueden recomendar un libro o... ellos mismos me
explican...
(Su3_parrafo 1).

Entrevista de la alumna Prol:
...mis padres y mi hermana me ayudan cuando no
entiendo algo o cuando necesito algo, pues estan ahi

para ayudarme...
...Si me siento... deprimida o algo asi, que no me salen
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Entorno
personal

Entorno
familiar

Entorno
personal

las cosas, pues me estan echando &nimos y me dicen
gue yo puedo y asi... (Prol_parrafos 1y 2).

...estoy en un proyecto de vivero de una a dos... donde
cuido plantas y... estoy aprendiendo a... como... utilizar
fertilizantes naturales, antiplagas naturales y... a cuidar
plantas...

...A veces voy a... la biblioteca... a leer algun libro...
cuando tengo tiempo... principalmente los viernes...
...Se me ocurre a mi, si... me dicen que necesito leer
un libro, pues voy a la biblioteca... me gusta ir... los
viernes a leer alld a C. U.... (Prol_péarrafos 3,6y 7).

Entrevista de la alumna Pro2:

...Mi madre... me apoya escolarmente, ya que ella
desde... muy pequefio me ponia a leer... libros para
tener... conocimiento amplio... me daba... muchos
ejemplos de coémo... estudiar... por parte de mi
padre... él simplemente me daba... la habilidad de
razonar el problema y contestarlo...

...Mi papa me ayudaba a comprender todo tipo de
problemas, todo tipo de problemas tiene una solucion,
nada mas hay que buscarla...

...en... la escuela mis padres me ayudaban... [a]
entender asi un cierto punto de vista de las cosas,
razonarlas y entenderlas y contestarlas, aunque no
sean correctas...

...no... eso depende de la forma de que tu la
razones... (Pro2_péarrafos 1, 2, 4,5y 6).

...en mi educacion siempre he estado leyendo libros...
bueno, dicen que si lees libros te vuelve alguien mas
inteligente y mas... intelectual... desde pequefio me
ponian a leer libros...

...Estoy pensando... estudiar Psicologia Criminologia,
ya que es una de... las ramas de Psicologia... ya
que... razona el pensamiento deductivo del hombre,
ya que el hombre... se pregunta, ;Por qué existe...
como razona el hombre, como razona la sociedad?...
...la Psicologia es una... rama que me gusta mucho,
ya que... expresas todo lo intelectual de un hombre,
es como la filosofia... este... amor al pensamiento...
...a mi me gusta... mucho entender, comprender... el
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Maestros

Entorno
académico

Asesorias

Entorno
Familiar

Entorno
personal

Entorno Cursos
académico

Entorno
Familiar

sentido de lo humano, ;como piensa... por qué le
gusta pensar? (Pro2_parrafos 3, 13-15).

...ahorita tengo un profesor... particular... da clases,
de cualquier tipo de materias... es una persona muy
inteligente y de mente abierta...

...6l me ha ayudado... académicamente, él me ha
ayudado... sobre matematicas, psicologia, fisica, todo
lo que es matematicas y... biologia no es mi fuerte...
(Pro2_péarrafos 7 y 8).

...Estoy tomando asesorias, en el nuevo edificio que
esta aca...

...me estan dando la oportunidad de tomar asesorias y
yo obviamente tomo lo que sea para que me ayude en
biologia...

...aqui de afuera estoy tomando clases de inglés y
estoy yendo con mi profesor... que me esta dando
clases, aparentemente casi todos los dias, porque a
veces no tengo dudas... (Pro2_parrafos 9-11).

Entrevista de la alumna Lo1:

...en especial toda mi familia...

...mi papa es el que sustenta y es el que mas me
apoya...

...nada mas me apoya psicolégicamente y como tengo
beca, ya como que me aleja, como que soy el
borreguito aparte de la familia... (Lol_parrafos 1, 2y 3).

...Medicina... (Lol_parrafo7).

...el afio pasado estudié aqui en el Colegio un curso
gue se llama Andlisis Clinicos, este afio estoy
estudiando la opcibn técnica de  Sistemas
Computacionales, estoy en otro curso de Gramatica al
esparfiol, y estoy en un curso de primeros auxilios...
(Lol_parrafo 5).

Entrevista de la alumna Lo2:
...cuando las cosas se me complicaron mucho voy con

mi papa, como es ingeniero, lo que mas se me dificulta
son las matemaéticas, entonces es donde mas me

190



apoya... (Lo2_péarrafo 1).

Entorno ...quisiera estudiar Psicologia... eso es lo que mas me
personal llama la atencion... (Lo2_parrafo 4).

Entorno Cursos ...Voy a clases de inglés a veces... (Lo2_parrafo 2 ).
académico

La situacion particular de los entornos encontrados en los alumnos permite
ampliar la pregunta planteada, en lineas anteriores, sobre el peso que pueden
tener distintos factores como la edad, el género, el nivel de estudios —y se le
podria afadir la experiencia en torno a su aprendizaje— Yy, por tanto, el tipo de
enfoque de aprendizaje y su influencia para modificar o mantener dicho enfoque

ante la demanda de las tareas a las cuales se enfrenta.

Las descripciones de las categorias emanadas de las expresiones de los
alumnos entrevistados corroboran algunas tendencias ya tratadas en varios
estudios sobre la influencia de tales factores, los cuales también se encontraron
en este estudio y se analizaran con mayor detenimiento en el siguiente apartado.

3.3.3.1 Enfoques de aprendizaje y la Influencia de los entornos familiares,

personales y académicos

El segundo objetivo del presente estudio es comprender la variabilidad y/o
consistencia en los alumnos con enfoque de aprendizaje (profundo, superficial o
de logro) al realizar dos tareas de diferente nivel cognitivo: resumen y resolucion
de un caso. Para alcanzar este objetivo, en esta fase cualitativa se incluyd una
entrevista breve que contenia preguntas enfocadas a conocer algunos elementos
de los alumnos sobre aspectos personales, familiares y académicos que influyen

en su forma de concebir y actuar ante las tareas que tienen que resolver.
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Como ya se dijo con anterioridad, a partir de la relacion entre las categorias

que surgieron de la lectura de las entrevistas se pudo referir la intensidad de los

entornos personales, familiares y escolares que los alumnos presentaron en el

enfoque de aprendizaje elegido para resolver las tareas que se les presentaron.

También se encontraron extractos a traveés de los cuales se puede interpretar la

adaptacion o no (consistencia o variabilidad) del enfoque de aprendizaje segun

las exigencias de la tarea, ya sea ante el resumen o ante la resolucion de caso.

En la tabla 21 se presenta un concentrado de los diferentes momentos

donde se expresan los enfoques de aprendizaje de los alumnos y extractos de la

entrevista; la informacion seleccionada y mostrada a través de los extractos

permitira explicar de alguna manera la consistencia o variabilidad en la eleccion

de sus enfoques para enfrentarse a las tareas que se les presento.

Tabla 21. Enfoques de aprendizaje y las expresiones de la entrevista

Alumnos

CEPA

PVA

Rubrica de
producto

R

C

Entrevista

Sul

...en lo que respecta a los conocimientos...
mi papa... cuando... no le entiendo... a las
matematicas... voy con mi papa y ya me
empieza a explicar e igual con mama... o mi
hermana... pues me apoya...

(Sul_pérrafo 2).

Su2

...si, todos los dias me dice que le eche
ganas, cuando llego me dice: “;,Como te
fue?”, me revisan los cuadernos...
(Su2_parrafo 2).

Su3

10

12

...amigos... ya grandes de otras
facultades... yo les pregunto del tema, y ya
ellos... pueden recomendar un libro o...
ellos mismos me explican...

(Su3_parrafo 1).

...maestros... yo les pregunto del tema, y ya
ellos... me pueden recomendar un libro o...
ellos mismos me explican...

(Su3_parrafo 1).

Prol

10

13

...mis padres y mi hermana me ayudan
cuando no entiendo algo...

...Si me siento... deprimida o algo asi, que
no me salen las cosas, pues me estan
echando animos y me dicen que yo puedo...
(Prol_parrafos 1y 2).
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...estoy en un proyecto de vivero... donde
cuido plantas... estoy aprendiendo a...
como... utilizar fertilizantes naturales,
antiplagas naturales...

...A veces voy a... la biblioteca... a leer
algun libro... cuando tengo tiempo...
principalmente los viernes...

...Se me ocurre a mi, si... me dicen que
necesito leer un libro, pues voy a la
biblioteca... me gusta ir... los viernes a leer
alldacC. U....

(Prol_péarrafos 3,6y 7).

...la escuela... mis padres me ayudaban...
[a] entender... un cierto punto de vista de las
Pro2 P S S 10 8 cosas, razonarlas y entenderlas vy
contestarlas, aunque no sean correctas...
...depende de la forma de que tu la
razones... (Pro2_parrafos 4, 5y 6).

...en mi educaciéon siempre he estado
leyendo libros...

...a mi me gusta... mucho entender,
comprender... el sentido de lo humano,
¢£como piensa... por qué le gusta pensar?
(Pro2_parrafos 3y 15).

...ahorita tengo un profesor... particular...
(Pro2_pérrafo 7).

...Estoy tomando asesorias...

...estoy tomando clases de inglés y estoy
yendo con mi profesor...

(Pro2_parrafos 9y 11).

...en especial toda mi familia. ..

...mi papa es el que sustenta y... me
Lol L P P 10 9 apoya...

...nada mas me apoya psicolégicamente y
como tengo beca... (Lol_pérrafos 1, 2 y 3).
...el afio pasado estudié... un curso que se
llama Andlisis Clinicos, este afio estoy
estudiando... Sistemas Computacionales,
estoy en otro curso de Gramatica al espafiol,
y... en un curso de primeros auxilios...

(Lol parrafo 5).

...cuando las cosas se me complicaron...
voy con mi papa... lo que mas se me
Lo2 L S S 9 7 dificulta son las matematicas, entonces es
donde mas me apoya... (Lo2_péarrafo 1).
...quisiera estudiar Psicologia... eso es lo
que mas me llama la atencion...
(Lo2_parrafo 4).

...Voy a clases de inglés a veces...
(Lo2_parrafo 2).

Como puede observarse en el cuadro, tres de los alumnos mantuvieron una
consistencia al percibirse en un enfoque de aprendizaje (CEPA) y manifestarlo al
momento de afrontar las demandas de ambas tareas (Sul, Su2 y Prol). El caso

particular de alumno Su2 expresa una vision de aprendizaje superficial, tanto en
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sus respuestas en el cuestionario CEPA como las expresiones en el PVA y la
produccion que entrego, los cuales obtuvieron las més bajas puntuaciones, dicha
vision se le fortalece desde el hogar, pues en la entrevista manifiesta que el apoyo

de sus padres se limita a la supervision de cuadernos y tareas.

La alumna Prol también mostr6 consistencia entre las respuestas
expresadas en el cuestionario CEPA con enfoque de aprendizaje profundo y al
momento de resolver ambas tareas, ademas, obtuvo el mas alto puntaje en sus
producciones; parece ser que esta alumna posee motivacion intrinseca para
aprender y ciertas estrategias de aprendizaje que le han funcionado para resolver
cualquier tarea, aunque cabe aclarar que también toma conciencia de la dificultad
de la tarea y del tiempo que implica invertir en ella, esto es evidente en su
expresion: “es mas de prestarle atencion”; por otra parte, la participante manifiesta
tener conocimientos previos tanto tedricos como practicos sobre el tema; por
ejemplo, en la entrevista muestra inquietud por aprender de manera autodidacta,
la alumna tiene apoyo externo por parte de sus familiares y se afirma en un interés
propio al asistir a la biblioteca para leer libros recomendados o por iniciativa
propia; también adquiere conocimientos practicos al participar en el proyecto del

Vivero.

En cambio, los otros cuatro alumnos muestran variabilidad desde la manera
de identificarse ante un enfoque de aprendizaje al contestar el cuestionario de
autoinforme (CEPA) hasta el momento de afrontar ambas tareas (Su3, Pro2, Loly
Lo2). La primera alumna de este grupo mostrd una clara diferencia (variabilidad)
entre su identificacidbn hacia un enfoque de aprendizaje (CEPA) como es el
superficial y sus expresiones en el PVA-resumen pues en este se evidencia un
enfoque de aprendizaje profundo; por lo contrario, en la resolucion del caso mostré
caracteristicas del enfoque de aprendizaje superficial, aunque cabe aclarar que
éstas tendian a ser mas cercanas al enfoque profundo, pues esta alumna toma
conciencia de la dificultad de la tarea, a pesar de ello leia, analizaba y reflexionaba

sobre la misma; su ejecucion fue diferente a la de los otros alumnos ubicados en
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el enfoque de aprendizaje superficial, finalmente, la puntuacion obtenida en su
produccion fue una de las més altas. Esta participante muestra un argumento mas
variado de indagacion sobre las dudas o temas de interés, pues en la entrevista
expresa busqueda para su formacion académica: frecuenta amigos mayores de

otras facultades o maestros que la puedan orientar.

Por su parte, el alumno Pro2 muestra diferencia (variabilidad) entre las
respuestas emitidas en el CEPA al identificarse con el enfoque de aprendizaje
profundo y realiza ambas tareas (PVA) con un enfoque superficial, a pesar de que
las puntuaciones obtenidas en sus producciones son moderadamente aceptables
(10 y 9). Esta diferencia se refleja en sus verbalizaciones y lo que expresa en la
entrevista, sobre todo cuando retoma elementos textuales para resolver el
problema o modifica sus expresiones cuando se da cuenta de su nerviosismo y
equivocaciones al hablar (observaciones detectadas en las videograbaciones del
PVA), a pesar de que dice tener apoyo de sus padres desde sus afos iniciales de
aprendizaje, y de contar con apoyo académico externo en la actualidad (profesor y

asesorias), sus ejecuciones son mas de caracter superficial.

Algo similar pasa con las otras dos alumnas (Lol y Lo2), quienes se
ubicaron en el cuestionario CEPA con enfoque de aprendizaje de logro y al
resolver ambas tareas, la primera expresa caracteristicas del enfoque de
aprendizaje profundo y obtiene una de las puntuaciones mas altas en sus
producciones, esta alumna expresa tener conocimientos previos y su intencién es
estudiar Medicina, de ahi las caracteristicas de los cursos extra clase que esta
estudiando. En cambio, la segunda alumna (Lo2), aparte de identificarse con el
enfoque de aprendizaje de logro, sus expresiones en el PVA para ambas tareas
tienen caracteristicas del enfoque de aprendizaje superficial, y la puntuacion
obtenida en sus producciones es pobre en comparacién con su compafiera. A
pesar de ser una alumna que cursa quinto semestre, al parecer su motivacion es

extrinseca, pues cuando tiene dificultades, basicamente en matematicas, acude a
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su padre (referido en la entrevista); se notd nerviosa y estuvo preocupada por

realizar la tarea para que pudiera ser util a la investigacion.

De los cinco alumnos de mayor edad y que cursaban quinto semestre, se
distinguieron las alumnas Su3, Prol y Lol por sus experiencias académicas, a
diferencia de los otros dos alumnos, con las mismas condiciones, pues
evidenciaron poseer mayores conocimientos previos, autorregulacion (expresados
en sus reportes del PVA, asi como en las videograbaciones) y, por tanto, cierta
destreza para transferir sus aprendizajes previos con los nuevos, cosa que fue
mas evidente en la tarea de resumen; la segunda tarea les resulté mas compleja
(Bransford, Donovan y Pellegrino, 2000; Heikkila y Lonka, 2006; De la Fuente,
Pichardo, Justicia y Berbén, 2008; Wasserman, 2006; Diaz Barriga, 2006).

Asimismo, los otros dos alumnos (Pro2 y Lo2), aunque manifestaron una
clara identificacion hacia el enfoque de aprendizaje superficial, su desempeiio fue
diferente al de los alumnos de menor edad y de niveles de estudio anteriores
(primero y tercer semestres), pues habia méas caracteristicas tendientes al enfoque
de aprendizaje profundo, lectura de comprension y busqueda de ideas principales.

CAPITULO 4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Sobre los enfoques de aprendizaje: su consistencia o variabilidad en los
alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH-UNAM), plantel

Vallejo

Los resultados de esta investigacion, tanto cuantitativos como cualitativos,
demuestran una identificacién hacia un enfoque de aprendizaje dominante y que
algunos alumnos presentan una adaptacion (variabilidad) ante la ejecucién de una
tarea, lo cual permite entender el caracter contextual de los enfoques de

aprendizaje, que va mas alla de un grupo de estrategias; incluye, ademas,
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motivaciones y determinadas concepciones sobre lo que significa aprender. De
esta manera, los resultados de la variabilidad en la muestra de alumnos de
bachillerato de la UNAM evidencié la configuracion de un enfoque de aprendizaje

particular.

También se pudo observar a través de los datos cualitativos que hay
alumnos que al parecer emplean las mismas estrategias/motivaciones para
realizar cualquier tarea, sin importar su nivel de complejidad. Estos alumnos no
alcanzan a reflexionar y tomar conciencia sobre su propio aprendizaje, mas bien lo
dan por sentado, no logran tematizarlo, segun el término empleado por Salj6
(1979), quien hace evidente la importancia del contexto de aprendizaje y las
creencias o concepciones que tienen los alumnos sobre su propio aprendizaje,
ademas de que el nivel de educacién escolar, en conjunto con la edad, influye en

la manera de afrontar la tarea.

Durante la etapa de validacion del Cuestionario de Evaluacion de Procesos
y Estrategias de Aprendizaje (CEPA), se llevd a cabo un analisis factorial de las
tres escalas del instrumento (véase seccion 2.5.2.1 andlisis de confiabilidad y
validez de constructo), el cual evidencié dos factores bien definidos, a saber:
profundo y superficial, aunque el primero mostraba combinacion de enfoque de
aprendizaje de logro, el segundo mostré una cercania a la motivacién de logro, lo
cual explica los resultados de dos de las alumnas en la fase de aplicacion del
Pensamiento en Voz Alta (PVA), pues ambas se identificaron con el enfoque de
aprendizaje de logro y una expresé enfoque de aprendizaje profundo, mientras
qgue la otra reflej6 caracteristicas del enfoque de aprendizaje superficial, situacion
que se corrobord con la entrevista. En otras palabras, en el cuestionario (CEPA)
dieron respuestas que las identificaban como alumnas con enfoque de aprendizaje
de logro y en sus ejecuciones ante las dos tareas (PVA) expresaron
caracteristicas del enfoque de aprendizaje profundo, y la otra alumna mostrd
caracteristicas de enfoque de aprendizaje superficial. Como ya se ha venido

afirmando, la literatura reporta ese aspecto de comodin de los enfoques de
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aprendizaje de logro, y ademas hay que agregar que en los resultados obtenidos
por el CEPA en la muestra estudiada, de cada tres alumnos con enfoque de logro,
dos se convierten en superficiales y uno en profundo, esto es en los compuestos
(superficial-logro y profundo-logro), alcanzando asi 50% para cada uno de ellos.
Esta evidencia ha sido comprobada por varios autores en estudiantes de nivel
superior, pero no asi a nivel bachillerato (Biggs, 1987; Biggs et al., 2001).

4.2 Enfoques de aprendizaje, edad y semestre

En este trabajo se observd que la edad y nivel de estudios (semestre) pudieran
tener mas peso que el género y el turno para la eleccion de un enfoque de
aprendizaje profundo, situacion que se confirma con los hallazgos de otros
trabajos similares, aunque en estudiantes de educacion superior (Garcia, 2005;
Cumplido et al., 2006).

En los datos estadisticos se encuentran diferencias significativas en el
rango de edad de 15-16 y 15-17, esto podria deberse a que los alumnos de 15
aflos conforman la mayoria de grupos de primer semestre. Dichos alumnos
acaban de ingresar al Colegio, sus expectativas de una u otra manera se han
cubierto al incorporarse a la educacion media superior y se enfrentan a las tareas

de este ciclo escolar con recursos del nivel escolar anterior.

La mayoria de los alumnos de 16 afios de edad se encuentra cursando por
lo regular su segundo afio en el bachillerato (todavia estudian las materias del
tronco comuan), por lo que, de una u otra manera, ya conocen los mecanismos del
sistema y se han ambientado a la forma de proceder en su aprendizaje en este

nivel.

En el caso de los alumnos mas grandes (17 afos), quienes por lo general
se encuentran ubicados en el quinto semestre, poseen expectativas y experiencias

de otra indole, su visién se dirige hacia el futuro académico. Estos alumnos ya han
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elegido asignaturas perfiladas a una carrera profesional (Saljo, 1979; Salim, 2004;
Garcia, 2005; Cumplido et al.,2006) y su perspectiva esta enfocada en la decision
de iniciar una carrera universitaria, por tanto, el deseo de superacion y de alcanzar
sus metas personales (inclusive en los alumnos que expresan dificultad o
deficiencias en el aprendizaje se ven impulsados por cubrir éstas y continuar con
sus metas universitarias) tienen esa intencion: poder acceder de manera
inmediata a una carrera universitaria, situacion expresada en los datos

estadisticos y comprobada tanto en el PVA como en la entrevista.

Asi, las motivaciones de los alumnos mayores, mas las experiencias y la
reflexion sobre su aprendizaje, son elementos que influyen de manera substancial
en la preferencia por un enfoque de aprendizaje profundo o de logro, como el
reportado en el CEPA, pero que a la hora de enfrentar una tarea tienen mas
conciencia de la demanda de las tareas y si tienen recurso para afrontar dicha
tarea se confirma su enfoque de aprendizaje, como sucedié con una de las
alumnas con enfoque de aprendizaje profundo. Pero si sélo tiene la motivacion por
aprender y echan mano de sus recursos, Yy si éstos son deficientes, por mucho que
busquen la mejor manera de resolverlas sélo alcanzardn un enfoque de
aprendizaje superficial, como sucedié con dos de los alumnos que reportaron
motivacion de caracter profundo y de logro en el CEPA, pero que a la hora de
afrontar las tareas tanto del resumen como del caso, mostraron enfoque de

aprendizaje superficial.

Cabe aclarar la diferencia del enfoque de aprendizaje superficial entre los
alumnos de mayor edad y semestres avanzados en comparaciéon con la
manifestacion del enfoque de aprendizaje superficial en alumnos mas jovenes y de
semestres anteriores, esta diferencia estriba en la toma de conciencia y reflexion
ante su propio aprendizaje, la motivacién por aprender y el uso de estrategias
variadas. Los alumnos mayores son conscientes del nivel de dificultad de las
tareas y adoptan estrategias superficiales como copia textual o basqueda de la

respuesta correcta; también logran emplear estrategias de caracter profundo como
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lectura de comprension o inferencia puente, s6lo que estas Ultimas no son
suficientes y, aunque tengan la motivacion de aprender para lograr su meta
(estudios superiores), son conscientes de sus deficiencias y buscan subsanarlas,
ya sea buscando asesorias, clases particulares o apoyo de los padres (véase

entrevistas).

Por lo que, de acuerdo con Palma (1997) y Pérez (2001), de poco sirve
estar motivado cabalmente para resolver de manera excelente una tarea si no se
dispone de los recursos convenientes para tomar decisiones acerca del

aprendizaje a realizar y, por tanto, alcanzar un enfoque profundo.

Asi, en la fase cuantitativa, la muestra (445) de alumnos participantes
reflejo, en su mayoria, identificacion por el enfoque de aprendizaje superficial
(aunque todos los alumnos tienen los tres enfoques de aprendizaje de manera
potencial), su percepcion hacia una manera de aprender estuvo supeditada a sus
experiencias y recursos disponibles hasta ese momento (Garcia et. al., 2005). Por
otra parte, en la fase cualitativa (PVA), de los siete alumnos participantes tres
manifestaron un enfoque de aprendizaje profundo, estas alumnas fueron mujeres
gue cursaban el quinto semestre y eran alumnas de mayor edad, mientras que los
otros cuatro alumnos se apoyaron en el enfoque de aprendizaje superficial. ¢ Sera
que los alumnos implicados tienen motivacion por aprender, pero sus estrategias

no son suficientes para alcanzar un aprendizaje profundo?

En conclusién, pareciera ser que la edad, tanto como el nivel de estudios,
tuvo un peso considerable sobre el aprendizaje de los alumnos, investigaciones
similares hacen evidentes y corroboran estos resultados (Palma, 1997; Pérez,
2001; Garcia, 2005; Cumplido, et al., 2006; Salim, 2004). La experiencia que han
alcanzado los alumnos durante su trayecto en el Colegio, mas las actividades que
realizaron de manera extracurricular (véase la entrevista a cada uno de ellos)

podria explicar las diferencias entre los enfoques de aprendizaje. Estos alumnos,
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de una u otra manera, alcanzan a reflexionar y tomar conciencia sobre su propio

aprendizaje, mas que darlo por sentado, como ya lo hacia evidente Salj6 (1979).

4.3. Los enfoques de aprendizaje y la naturaleza de las tareas

Otros elementos observados en la presente investigacion que influyen en la
adopcién de uno u otro enfoque de aprendizaje son los contenidos de la tarea, la
dificultad de la misma, la falta de conocimientos previos o desconocimiento pleno
de la nueva informacion.

El contenido de la tarea (Palma, 2001) es un aspecto a considerar, pues
influira en la preferencia hacia algun tipo de enfoque de aprendizaje; como se
pudo observar en una de las alumnas que se identific6 con enfoque de
aprendizaje superficial (CEPA), al realizar la tarea del resumen expresé que la
tarea era facil y sencilla, también reflejé en su discurso lo que sabia sobre el tema
y mas adelante pudo relacionarlo, interpretarlo y transformarlo en un nuevo
conocimiento y, por tanto, darle significado alcanzando el enfoque de aprendizaje
profundo. En cambio, en la segunda tarea manifestd una percepcion de dificultad y
esto la predispuso porque, aunque analizé y reflexiond sobre el caso, empled
estrategias superficiales y termind dando respuestas de sentido comun, por lo que
su enfoque de aprendizaje fue mas bien superficial.

Asimismo, la naturaleza de la tarea (Biggs y Rihn, 1984), como la dificultad
de la misma, puede predisponer al alumno hacia el enfoque de aprendizaje
superficial (Palma, 1997; Pérez, 2001) para la mayoria de los alumnos en estudio
la resolucion del caso fue dificil, sobre todo por las preguntas y la cantidad de
actividades que tenian que realizar, aunado al desconocimiento total o parcial del
tema, falta de conocimientos previos, falta de entendimiento hacia la tarea, lo cual

derivo en manifestaciones del enfoque de aprendizaje superficial.
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4.4. Implicaciones de los resultados, relevancia para la educacion vy

conclusiones

En este apartado se mencionan los hallazgos principales del actual trabajo: La
gran mayoria de los alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades del plantel
Vallejo (UNAM) prefirieron el enfoque de aprendizaje superficial sobre los otros
dos enfoques de aprendizaje. Esto permite cubrir el primer objetivo del presente

estudio.

Otro aspecto relevante a sefialar es la variabilidad y consistencia de los
enfoques de aprendizaje, que los alumnos mostraban ante las dos tareas que se

les presentaron y que fue evidente en la segunda fase de esta investigacion.

Los resultados dejaron en claro que la adopcion de un enfoque de
aprendizaje dependera de tres elementos: la concepcion de aprendizaje que se
tenga hacia una tarea, la motivacion que lo lleva a realizarla, y las estrategias de
aprendizaje que el alumno domine, lo cual permite entender el caracter contextual
de los enfoques de aprendizaje y, a la vez, se evidencio la configuracion de un

enfoque de aprendizaje particular en cada uno de los alumnos.

Ademas de los tres elementos anteriores, también se debe reflexionar
sobre el contenido de la tarea, la dificultad de la misma, la falta de conocimientos
previos o conocimiento parcial de la nueva informacion son factores que influyen

en la adopcion del enfoque de aprendizaje superficial.

Se puede concluir que la experiencia (considerando el entorno familiar,
personal y escolar) propia (como conocimientos previos sobre el tema) de cada
alumno, la edad, el nivel de estudios y su disposicion hacia la tarea influyen de

una u otra manera en la preferencia por el enfoque de aprendizaje profundo.
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También qued6 en evidencia que la motivacion de caracter profundo, sin su

correspondiente estrategia, posibilita un enfoque de aprendizaje superficial.

El posible uso que puede hacerse de estos resultados se encuentra en el
ambito del diagnostico, la intervencion y prevencion para encauzar a los alumnos
hacia el enfoque de aprendizaje profundo, y con ello coadyuvar en el rendimiento
académico de calidad de los alumnos de nivel bachillerato de la UNAM, en sus
diferentes areas de conocimiento, como una forma de contribuir al egreso de los

mismos.

Los resultados de este trabajo llevan a suponer que los alumnos de nivel
bachillerato (concretamente del CCH Vallejo) necesitan, ademas del conocimiento
y dominio de estrategias complejas, una conciencia del porqué de su aprendizaje y
motivacion académica (Alonso, 1995) en un sentido intrinseco para alcanzar el
enfoque de aprendizaje profundo. Como se pudo ver en la segunda parte de los
resultados de este estudio, para alcanzar procesos complejos de aprendizaje
algunos alumnos se regulaban a si mismos de manera consciente (mostraban
reflexion hacia su tarea, conciencia de que cometian errores y regresaban a
revisar sus tareas o corregir parte de sus actividades), como fue el caso de las
alumnas Su3, Prol y Lol; en cambio, otros lo hacian de manera empirica, sin ser
conscientes, como Sul y otros mas que actuaban de manera “automatica”: cumplir
por cumplir con la tarea encomendada, como si nada pasara por su estructura
cognitiva ni emocional, como fue el caso de Su2. Otros mas se quedaron
intermedios entre el interés por terminar y aprender de la tarea, conscientes de
sus deficiencias, combinando estrategias tanto superficiales como de caréacter

profundo, como ocurrié con Pro2 y Lo2.

Por otra parte, es indudable la necesidad de conocer y reconocer las
caracteristicas de los alumnos, asi como sus capacidades (Palma, 1997) para
aplicar en el aula dichos conocimientos en aras de una mejor ensefianza. Como

bien dice Pérez (2001, p. 295): “...si un alumno no dispone de los recursos
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necesarios para adoptar un enfoque profundo, le serd imposible hacerlo aunque

ésa sea su intencion...”, algunos alumnos tienen este conocimiento, lo hacen

consciente y lo aplican, pero muchos no.

La basqueda del aprendizaje significativo de los alumnos conlleva la idea de
permitir y fomentar el enfoque de aprendizaje profundo, lo que implica hacer
innovaciones en la manera de concebir el aprendizaje, la ensefianza, la seleccién
de contenidos y materiales didacticos al nivel de estudio de los alumnos (cuidando
la seleccion, cantidad y calidad), lo que muchos autores denominan triangulo
interactivo (Pérez, 2001) o alineamiento constructivo (Biggs, 1999). Estos factores
contextuales son importantes de indagar dentro del entorno y situaciones
concretas del nivel medio superior dado que ya otras investigaciones lo han
hecho, pero en diferentes areas, ambientes y niveles escolares (Case y Marshall,
2004; Wilson y Fowler, 2005; Diseth, 2007; Esquivel et al., 2009), sobre todo en el
nivel superior de universidades europeas, orientales o en el continente australiano,
inclusive en algunos paises latinoamericanos, pero en nuestro pais, éste aun es

un espacio por explorar.

Algunos de los resultados de este trabajo parecen evidentes como, por
ejemplo, la influencia que tienen los ambitos familiares, personales y escolares en
el aprendizaje de los alumnos y que pueden influir en los enfoques de aprendizaje
profundo o superficiales como los referidos en las entrevistas realizadas a los
sujetos participantes, pero estos hallazgos posibilitan nuevas vetas de estudio en

el nivel medio superior del sistema educativo mexicano.

Un factor a reflexionar y que daria cabida a futuros estudios se relaciona
con la valoracion que hacen los alumnos de la instituciéon en la cual estudian, en
este caso el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), por ejemplo, las
caracteristicas educativas del Colegio son diferentes a las de otras instituciones
publicas del mismo nivel; entonces, seria interesante estudiar sobre la concepcién
gue tiene el alumno sobre el Colegio en cuanto al uso de tiempo, libertad y
autonomia sobre su propio aprendizaje, pues de ello derivaria otro factor de
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influencia sobre la preferencia de los enfoques de aprendizaje de los alumnos del
Colegio.

Por otra parte, cabe resaltar la importancia del disefio explicativo secuencial
(DEXPLIS) bajo el método mixto empleada para la presente investigacion, ya que
el uso de técnicas de recoleccion cuantitativa y cualitativa permitié una vision mas
amplia y completa del fendbmeno estudiado, que por su naturaleza ya resulta
complejo. Los datos recabados a través del cuestionario (CEPA) permitieron el
desarrollo de la segunda parte del estudio porque hicieron posible identificar el

fendmeno de una manera mas fina a través del PVA y la entrevista.

La fase cuantitativa de esta investigacion demostrd el tipo de enfoque de
aprendizaje que los alumnos del Colegio prefieren ante la demanda de alguna
tarea. En cambio, la fase cualitativa demostré la variabilidad y consistencia de los
enfoques de aprendizaje que los alumnos mostraban al realizar dos tareas de
diferente nivel cognitivo, datos que fueron complementados por una entrevista
breve, donde se hicieron evidentes otros factores que influyeron o no en la
preferencia por enfoques de aprendizaje profundo, como lo fue el entorno familiar,
personal y escolar. Este Ultimo factor revierte importancia y compete a las
autoridades educativas avocarse a implementar acciones adecuadas a través de
programas encaminados a fomentar y mantener alumnos autonomos, estratégicos
con motivaciéon intrinseca e implementar el conocimiento de estrategias
adecuadas a un aprendizaje significativo, por tanto, insistir en la promocién y
permanencia de un enfoque de aprendizaje profundo en la educacién media
superior como entorno inmediato, aunque lo ideal seria realizarlo en todos los

niveles educativos.

Como punto final cabe recalcar la importancia y el caracter contextual
(flexible) de los enfoques de aprendizaje y, consecuentemente, la posibilidad de
impulsar y nutrir un enfoque de aprendizaje profundo, el cual tiene que ver con el

uso consciente de estrategias pertinentes, motivacion intrinseca y la propia
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concepcion de aprendizaje para una toma de decisiones adecuadas en el
aprendizaje significativo. Ello implica un conocimiento estratégico, autorregulado y
metacognitivo ante la demanda de una tarea académica que pueda servirle al

alumno en otros niveles educativos y laborales.
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CEPA!

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE PROCESOS Y
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En este cuestionario encontrards una serie de preguntas que
hacen referencia a aspectos de tipo motivacional y estratégico
que los estudiantes desarrollan cuando abordan y realizan
tareas de aprendizaje.

Lee cuidadosamente las 36 preguntas que se presentan y
contesta con la mayor objetividad que te sea posible. No
existen contestaciones correctas o errdneas, porque las
personan tienen distintas formas de orientarse hacia el estudio
y el aprendizaje.

Cada pregunta tiene 5 posibles alternativas de respuesta:

[TD] : Totalmente en Desacuerdo.

[D] : en Desacuerdo.

[NA,ND] : Ni de Acuerdo, Ni en Desacuerdo.
[A] : de Acuerdo.

[TA] : Totalmente de Acuerdo.

Deberas llenar el évalo correspondiente a la alternativa de
respuesta que mas se ajusta a tu caso. Procura no dejar
ninguna respuesta sin contestar.

Datos Generales del Alumno(a)

1.Elegi mis estudios de bachillerato principalmente por las posibilidades para mi
carrera una vez que termine el CCH, pero no porque esté interesado en ellos.

TD D NA,ND A TA
O O O O O
2.0pino que a veces, el trabajo que hago en la escuela me da una satisfaccion
personal.
TD D NA,ND A TA
O O O O O

3.Intento obtener buenas notas o calificaciones altas en todas mis materias
porque eso me da ventaja cuando tenga que competir con mis comparieros(as)
para buscar trabajo al salir de la escuela.

TD D NA,ND A TA
O O O O O
4.Yo estudio sélo lo que es necesario y normalmente no hago nada extra.
TD D NA,ND A TA
O O O O O

5.Mientras estoy estudiando trato de pensar a menudo en la utilidad que creo

me va a dar para la vida real.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

6.Normalmente completo los apuntes de clase sobre un tema y lo amplio con

notas o apuntes que tomo de cosas que leo al respecto.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

apellido paterno apellido materno nombre(s)

Fecha de nacimiento numero de cuenta

[dd/mm/aaaa]

género [M o F]

asignatura favorita

! Procedencia del CEPA: Australian Council for Educational Research. Autor: J.B. Biggs (1987). Adaptacion: Alfonso Barca Lozano,
1999. C Copyright by Alfonso Barca Lozano. Dep. Legal C-1831-1999. Prohibida la reproduccion por cualquier procedimiento fotostético,
electrénico o informatico. Todos los derechos estan reservados. Laboratorio de Psicologia del Desarrollo. Edificio de la Facultad de
Filologia. Universidad de A Corufia. Campus de Elvifia, s/n. 15071 A Corufia (Espafia).

7.Me desanimo por una mala calificacion o nota en un examen y me preocupo de

como mejorarla al dia siguiente.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

8.Aunque me doy cuenta de que mis compafieros(as) saben hacer las cosas
mejor que yo, considero que lo que yo digo y hago es correcto.

TD D NA,ND A TA

O O O O O
9.Siento un gran deseo de hacer lo mejor posible en mis estudios.

TD D NA,ND A TA

O @) O O O

T OXauy
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10. Considero que el Unico camino para aprender algunas materias es
memorizandolas.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

11. Cuando leo un nuevo tema, vuelvo a un tema anterior que ya domino, y veo
el nuevo tema de otra forma.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

12. Intento llevar al dia las materias para los examenes, pero repaso cuando el
examen esta cerca.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

13. Me guste o no, tengo que admitir que estudiar es para mi el medio para
conseguir un trabajo bien pagado y seguro en el futuro.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

14.Veo que algunas materias pueden llegar a ser muy interesantes cuando he
profundizado en ellas.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

15. Me gustaria que el resultado de los examenes se exponga publicamente para
saber cdmo supero y rebaso a los demas comparieros(as).
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

19. Incluso cuando he estudiado duro para un examen, siento que quizds no sea
capaz de hacerlo bien.
TD D NA,ND A TA
O O O O O
20. Considero que estudiar algunos temas puede ser apasionante.
TD D NA,ND A TA
O O O O O
21. Preferiria ser el alumno(a) de mayor éxito en la escuela, aunque esto suponga
ser enemigo o enemiga de alguno(a) de mi clase.
TD D NA,ND A TA
O O O O O
22. En muchas materias sélo trabajo lo necesario para aprobar.
TD D NA,ND A TA
O O O O O
23. Intento relacionar lo que aprendo en una materia con lo que ya sé en otras.
TD D NA,ND A TA
O O O O O
24.Nada mas al terminar la clase o el trabajo vuelvo a leer mis notas o apuntes

para estar seguro(a) de que puedo comprenderlas.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

16. Prefiero las materias en las que sdlo tengo que aprender hechos y detalles y
no las que requieren un determinado nimero de lecturas y la comprension
del material que me sefialan.

TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

25.

Creo que los profesores no deberian esperar que los estudiantes de
Bachillerato trabajen en temas que estan fuera de sus programas.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

17. Para encontrar mi propio punto de vista y sentirme satisfecho(a), tengo que
trabajar mucho en un tema.

26.

Presiento que algun dia podré cambiar las cosas que ahora estan mal en el
mundo.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

TD D NA,ND A TA
@) O O O O

18. Intento realizar todo lo que me mandan hacer tan pronto como me lo dicen.
TD D NA,ND A TA
O O O O O

27.

Yo trabajaré para sacar una nota alta en una materia, me guste o no esa
materia.
TD D NA,ND TA

A
O O O O O
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28. Creo que es mejor aprender con precision los hechos y detalles de un tema
que intentar comprenderlo todo acerca de ese tema.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

29. Me intereso por muchos temas nuevos y paso mucho tiempo extra
intentando averiguar mas cosas sobre ellos.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

Comparado con la mayoria de tus compafieros(as) de tu
generacion, ¢Qué tan bueno(a) te consideras para las
asignaturas del CCH?

Debajo de Arriba de

la media la media

©) ©) ©) ©) ©)

Muy malo En la media Excelente

30. Cuando me devuelven un examen lo reviso con cuidado, corrigiendo todos los
errores o intentando averiguar por qué los cometi.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) )

31. Continuaré mis estudios durante el tiempo que sea necesario para encontrar
un buen trabajo.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

32. Mi principal objetivo en la vida es encontrar algo en que creer y actuar para
ser coherente con mis principios.

TD D NA,ND A TA

O O O O O
33. A la escuela yo la veo como un juego y yo juego siempre para ganar.

TD D NA,ND A TA

O O O O O

34. No pierdo el tiempo en aprender cosas que ya sé y que estoy convencido(a)
de que no me van a preguntar en los exdmenes.
TD D NA,ND A TA

©) ©) ©) ©) ©)

35. Me paso una gran cantidad de tiempo libre averiguando mds cosas sobre
temas interesantes que han sido discutidos en diversas clases.

TD D NA,ND A TA
O O O O O
36. Normalmente intento leer las cosas que los profesores dicen que deberiamos
leer.
TD D NA,ND A TA
O
O O O O

Asegurate de que todas las preguntas estén contestadas.



ANEXO 2

RESUMEN. EL AGUA: UN LiQUIDO VITAL

Realiza un resumen de la lectura que enseguida te presentamos, la sinopsis

contendra un extracto de la informacion mas importante.

Para el tema El agua (que forma parte de la Primera Unidad del Programa de

Quimica I) se seleccion6 el siguiente texto:

EL AGUA: un liquido vital

La vida surgi6é en un principio en el mar primigenio. Nacemos de un seno lleno de
agua.

Nuestro cuerpo esta constituido por un 90 % de agua; el 70 % de la superficie de
la tierra esta cubierta por agua. El agua transporta todos nuestros nutrientes desde
los intestinos hasta la corriente sanguinea, disuelve los productos toxicos de
nuestro metabolismo y los transporta hacia afuera por los rifiones. El agua regula
la temperatura de nuestro cuerpo y modera el clima de la tierra. Se usa como
medio de transporte de alimentos, para el comercio y de tropas. Podemos viajar
por ella, se impulsan con ella generadores, se puede esquiar y nadar en ella, se
buscan minerales disueltos en ella. Sirve de tema al artista, plantea problemas a
los ingenieros y a los cientificos, y todavia no podemos profundizaren sus
misterios.

La turbulencia sigue siendo un problema para la fisica clasica ya que todavia no
se puede predecir con detalle las formas que adoptara o las fuerzas que ejercera
una corriente turbulenta de agua. El flujo laminar del agua imita el flujo del aire, de
manera que los ingenieros pueden usarla como modelo para idear sistemas mas
precisos de calefaccion y refrigeracién de casa y oficinas. Su movimiento desafia
los esfuerzos del hombre por controlarla y sin embargo, es su aliada pues esta
presente en casi todos lados.

El agua cuando se congela, revela en su forma cristalina, una infinita variedad

de formas, siempre construidas sobre la estructura cristalina fundamental de seis
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puntas, que adoptan sus moléculas.

Las primeras civilizaciones de las que se tiene conocimiento, todas se han
desarrollado con base en el agua, en las cercanias de lagos o de rios. Quiza
cuando escase0 el agua, el hombre se vio obligado a planear y ejecutar obras
hidrdulicas como formar presas, perforar pozos, hacer canales, construir
acueductos para transportar el agua desde grandes distancias, asi como, idear
formas de riego.

Las civilizaciones se han distinguido por excavar canales para conducir al agua,
por construir presas para almacenamiento y sistemas de suministro de agua.

El agua, aunque cubre casi las tres cuartas partes de la superficie de la tierra, no
esta distribuida de manera uniforme. La mayor cantidad de agua se encuentra en
los océanos, en forma de solucion que no es benéfica para el cuerpo humano o
para la irrigacion debido a su gran contenido de sales disueltas. Por otra parte, el
agua que se evapora de los océanos y que forma nubes que se precipitan en
forma de lluvia sobre el resto de la tierra, ocurre en cantidades variables de un
lugar a otro y de una época a otra del afio. También la podemos encontrar bajo la
tierra formando lagos y rios, de donde es posible sacarla mediante profundos
pozos y sistemas de bombeo.

Para muchas formas de vida en la tierra resulta imposible vivir sin el agua.
Nacimos del agua ya que durante los nueve meses prenatales estuvimos
sumergidos en ella, dentro de la matriz materna. Todas las células de nuestro
cuerpo contienen por tanto en su interior como en su exterior soluciones acuosas
de sustancias que le son vitales. La sangre esta formada por una proporcion de
aproximadamente nueve partes de agua. Los musculos tienen, en promedio, un 75
% de agua, el higado un 69 % de agua y los rifiones pueden llegar a tener hasta
un 82 % de agua. Incluso en los huesos se llega a tener hasta un 22 % de agua.
En general, el cuerpo humano contiene en promedio un 71 % de agua, la cual
expelemos en forma de vapor como producto del proceso de respiracion
(combustion lenta) y también se evapora a través de la superficie de la piel de
nuestro cuerpo, y toda esa agua la necesitamos reponer para seguir viviendo.

Para tener idea de la cantidad de agua que requiere la poblacibn hagamos
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cuentas de la cantidad de agua que utilizamos durante un mes para beber,
asearnos el cuerpo, lavar la ropa, lavar y cocer los alimentos, etc.

Lo anterior, seguramente, nos convence de que el agua es un compuesto muy
abundante y por lo tanto también comun, sin embargo al estudiarla desde el punto
de vista de la ciencia, de la fisicoquimica, nos encontramos con que es un

compuesto poco comdn.

Tomado de http://www.sagan-gea.org/hojared/CAgua.html
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ANEXO 3
RESOLUCION DE CASO “UNA HISTORIA QUE CONTAR”

Sara y Oscar son novios hace un afio, y han decidido casarse. Uno de los
requisitos legales para el matrimonio civil es realizarse unos examenes de

sangre.

Ellos cumplieron con esta exigencia, pero los resultados de los examenes los
confundieron, ya que Sara tiene grupo sanguineo “A” factor Rh— y el grupo
sanguineo de Oscar es “B” factor Rh+. Esta situacién causé un conflicto entre

ellos.

El temor de Sara es porque le dijeron que era imposible que pudiera tener hijos,
mientras que Oscar escuchd que los resultados indicaban que tenian una

enfermedad contagiosa.

Ahora ambos estan confundidos y temerosos del futuro, incluso pensaron en no

casarse a pesar de haber superado muchas dificultades para estar juntos.

¢, Cudl es el problema que enfrentan Sara y Oscar?

¢, Si fueras Sara u Oscar qué harias para solucionar este problema?

Tomando en cuenta las leyes de Mendel explica lo siguiente:

Si se conoce las particulares de los progenitores, ¢es posible predecir las
caracteristicas de los hijos?

Explica la herencia de los grupos sanguineos y como puede solucionarse el
problema de incompatibilidad sanguinea.

Enuncia las relaciones causa — efecto sobre la herencia de los grupos
sanguineos.

De las causas y efectos que encuentres, sobre la herencia de los grupos

sanguineos, exprésalos en un diagrama o grafico de tu eleccion.
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Redacta una carta a Sara y Oscar en la cual aclares las dudas y temores que
ellos tienen, valorando los aportes de la ciencia y la tecnologia en la medicina

asi como en la conservacion de la salud.

Adaptado con fines didacticos de:
http://www.phpwebquest.org/wg2/webguest/soporte tablon w.php?id actividad=5
23&id pagina=1#Scene 1

TEXTOS DE APOYO

1°, 20, 3%y 4° texto se puede consultar en
http://www.phpwebquest.org/wqg2/webguest/soporte tablon w.php?id actividad=5
23&id pagina=1#Scene 1

5° texto se puede consultar en http://www.rush.edu/spanish/speds/hrnewborn/bloodtyp.html
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ANEXO 4
ENTREVISTA BREVE
Entrevista sobre aprendizaje extracurricular que influye en su aprendizaje escolar

¢, Quién te apoya en tus estudios? Y ¢ COmo?
2.  ¢Qué actividades realizas dentro y fuera de la escuela que apoye tu
aprendizaje escolar?

3. ¢Haces deportes y con qué constancia?

4. ¢ Qué carrera piensas estudiar?
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ANEXO 5

RUBRICA DE RESUMEN

Criterios Excelente (4) Bueno (3) Regular (2) Mejorar (1)
Manejar Usé de | Utilizé Empled poca | No us6 la
informacién del | informacion informacién informacion  del | informacioén del
texto importante y | concreta sin | texto texto

correcta del | distincion de

texto lo importante

del texto

Mostrar Manifiesta Muestra Indica que | Evidencia que

comprension

comprension

comprension

entendié algo del

no entendid el

del texto precisa del | general  del | texto. De alguna | texto.
texto, identifica | texto, incluye | manera incluye | No presenta las
ideas algunas una o dos ideas | ideas
principales, las | ideas principales y se | principales, no
jerarquiza principales, dibuja muestra
y las explica | muestra ligeramente algun | organizacion y
con sus propias | escasa orden de las|no pudo
palabras organizacion | mismas y las | explicarlas con
de ellas vy | expone de | sus propias
explico al | manera textual palabras
menos  una
idea con sus
propias
palabras
Manifestar Muestra Exhibe Evidencia poca | El escrito no
comunicacion fluidez, claridad | organizacion | disposicion en la | expresa
y orden en la|enla transicion de una | transicion de

de

una oracion a

transicion

otra

transicion de
una oracion a

otra

oracion a otra.

una oracion a

otra
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ANEXO 6

RUBRICA DE RESOLUCION DE CASO

CRITERIOS Excelente (4) Bueno (3) Regular (2) Mejorar (1)
Reconocimiento Examina y Examina el Examina el No examina
del problema encuentra el problema e problema pero | el problemay
central problema central identifica no llega a no identifica

parcialmente identificar el el problema
el problema problema central
central central
Posible solucién Contestar Responder Responde No contesta a

acertadamente a

parcialmente a

errbneamente a

las diferentes

las diferentes las diferentes las diferentes preguntas
preguntas preguntas preguntas
Diagramas sobre | Diagrama claro y | Diagrama Diagramas algo | Diagrama
la explicacion de | ayuda a entender | claro y facil de | dificil de | dificil de

los problemas de | los entender entender entender o no
genética procedimientos es usado
Explicacién de la | La explicacion es | La explicacion | La  explicacion | La
carta a Sara y | detalladay clara | esclara es un poco | explicacion
Oscar dificil de | es dificil de
entender, pero | entender vy
incluye tiene varios
componentes componentes
criticos ausentes o
no fue
incluida
Adaptado con fines didacticos de:
http://www.phpwebquest.org/wg2/webquest/soporte tablon_w.php?id_actividad=5

23&id pagina=1#Scene 1
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ANEXO 7

RESPUESTAS: ENTREVISTA BREVE

Respuestas de los alumnos con enfoque de aprendizaje

Sul 3° (16. 9)

1. ¢Quién te apoya en tus
aprendizajes escolares y como?

2. ¢Qué actividades extra clase
realizas, eh, que te apoye a tus
estudios o tus aprendizajes dentro
y fuera de la escuela?

Si, todo lo que td hagas, tanto
dentro pero que no forme parte de
tus  asignaturas que tienes
calificaciones o fuera que también
tenga que ver con lo que ta realizas
aqui en, en tus conocimientos, tu,
tu aprendizaje mas bien.
3. ¢Haces ejercicio,
¢, Qué deporte haces?

4. Bueno, este, ¢Qué qué carrera
vas a estudiar?

deportes?,

1. Mi papa y mama... mi
familia...por ejemplo...cuando
necesito algo o asi en actividades
escolares pues me apoyan con dar
asi dinero para ir a comprar... en lo
que respecta a los conocimiento,
pues mi papa ...cuando...no le
entiendo ... a las matematicas...es
el que, mis dudas que tengo voy
con mi papa y ya me empieza a
explicar e igual con mama... eso es
més que nada, o mi hermana que
igual, de repente, asi como ya es
mayor, ya pues me apoya.

2...voy a clases de piano, a mi, a
veces voy clases de jzumba! ...

3. Si, apenas estoy empezando.
Este, pues mas que nada es lo de
baile

4. Tengo dos opciones... son muy
diferentes...mi primera opcion seria
medicina, ah! No serian tres, la
segunda, este, musica pero pues
igual mi familia no me apoya
mucho en eso por lo mismo de todo
lo que han dicho que la musica no
se gana y todo eso, y la otra seria,
este, relaciones internacionales y
esas serian las tres... opciones.

Su2 1° (15. 5)

1. ¢Quién te apoya en tus, eh, a tu
aprendizaje escolar y como?

2. ¢Qué actividad, qué actividades
extra—clase realizas, eh, para,
para tu apoyo en tus estudios o tu
aprendizaje? Ya sea una, alguna
actividad que te, a eh, que sea
fuera de las clases que tienes
calificaciones o fuera de la escuela.
3. ¢ Ni dentro ni fuera de la escuela,
haces deporte?

4. ;Qué carrera vas a estudiar?

1. Mis padres, digo, no hay apoyo
econémico, pues, escuela de
gobierno pero, si todos los dias me
dice que le eche ganas, cuando
llego me dice ¢cémo te fue?, me
revisan los cuadernos,..., ven si
voy bien y todo eso.

2. Ninguna. La patineta y toco la
bateria.

3. Derecho por medio lucrativo y
por lo que me gusta, Comunicacion
visual, ese, es como disefio grafico
pero mucho més completo.

Su3 5° (17. 4)

1. ¢Quién te apoya en tu
aprendizaje escolar y como?,
¢Quién o quiénes? ¢Como te
apoyan?

2. ¢Qué actividades extra—clases
realizas que apoye a tus estudios o
tu aprendizaje dentro y fuera de la

1. Pues amigos o, bueno, si amigos
ya grandes de otras facultades o
maestros. Pues yo les pregunto del
tema, y ya ellos como me pueden
recomendar un libro o me ellos
mismos me explican.

2.Estoy en el taller de guitarra del
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escuela?

3. ¢Haces algo, otra actividad que
te, que te ayude o te apoye en el,
en tus aprendizajes o tus estudios?
4. ;Realizas deporte?

5. ¢ Qué carrera vas a estudiar?

CCH, este, pues también nos habla
mucho de historia y por eso me
gusta

3. No

4.No

5. Disefio y Comunicacion
Visual o Arquitectura.

Prol 5° (17.1)

1. ¢quién te apoya en tus estudios?
2. ¢qué actividades extra clase, ya
se dentro o fuera de la escuela
haces y que te puedan apoyar en
tu aprendizaje?

3. ¢(,Qué vas a estudiar?

4. ¢ Haces deporte?,

5. ¢Haces algin otro tipo de
actividad ademéas de ir a viveros
gue apoyen a tus materias a tu
aprendizaje de tu escuela?, ¢son
lecturas de tus materias 0 es algo
extra?

1. Pues mis padres y mi hermana
me ayudan cuando no entiendo
algo o cuando necesito algo, pues
estan ahi para ayudarme... si me
siento ya deprimida o algo asi de
que no me salen las cosas, pues
me estan echando animos y me
dicen que yo puedo y asi.

2. pues ahorita nada mas estoy
yendo a cuidar el vivero, estoy en
un proyecto de vivero de una a dos,
este, donde cuido plantas y pues
estoy aprendiendo a, pues, como a
utilizar fertilizantes naturales, anti
plagas naturales y este, pues a
cuidar plantas principalmente...

3. Estoy entre Psicologia o Biologia
Marina. 4. No, casi ho me gusta el
deporte, no, no me gusta.

5. A veces voy a la biblio, a C.U. a
la biblioteca a ver, a leer algun libro
0 algo asi, cuando tengo tiempo
con principalmente los viernes, voy
alla. Se me ocurre a mi, si necesito
pues si de aqui me dicen que
necesito leer un libro pues voy a la
biblioteca y asi, pero sino pues,
este, me gusta ir, este, los viernes
aleeralld a C.U.

Pro2 5° (18.2)

1. ¢Quién te apoya en tu
aprendizaje escolar y como?,
¢Aungue no sean correctas?, ¢me
decias que te apoyaban, ya no te
apoyan actualmente?, ¢Ya no?
¢Entonces? Porque la pregunta es
¢, Quién te apoya en tu aprendizaje
escolar? Y ¢Como?

2. ¢(Qué actividades extra clase
realizas que te apoyen en tus
estudios, ya sea dentro de la
escuela o fuera?

3. ¢ Realizas algun deporte?, ¢ Eres
constante?

4. ¢ Qué vas a estudiar de carrera?

1. mi madre, este, me apoya
escolarmente, ya que ella desde...
muy pequefio me ponia a leer,
este, libros para tener asi un gran
conocimiento amplio. Este, me
daba, me daba asi muchos
ejemplos de como... estudiar y por
parte de mi padre,...él simplemente
me daba...la habilidad de razonar
el problema y contestarlo. Y... asi
en mi educacién siempre he estado
leyendo libros de diferente, bueno
dicen que si lees libros te vuelve
alguien mas inteligente y mas, este,
intelectual, pues, desde pequefio
me ponian a leer libros, mi papa
me ayudaba a comprender todo
tipo de problemas, todo tipo de
problemas tiene una solucion, nada
mas hay que buscarla. Y, bueno...
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asi en... la escuela mis padres me
ayudaban... entender asi un cierto
punto de vistas de las cosas,
razonarlas 'y entenderlas vy
contestarlas, aunque no sean
correctas... Bueno, no, aunque
sean correctas, o sea, aunque...
eso depende de la forma de que tu
la razones. Actualmente ya no...
ahorita tengo un profesor de
particular, el cual, este, él estuvo
en la UNAM, y ahorita da clases,
de cualquier tipo de materias o de
cualquier tipo ...de materia o
cualquier tipo de duda, es una
persona muy inteligente y de mente
abierta ... él me ha ayudado..., asi
académicamente, ¢él me ha
ayudado perfectamente  sobre
matematicas, psicologia, fisica,
todo lo que es matematicas y
...biologia no es mi fuerte, pero él
me ha ayudado en wun gran
porcentaje, lo cual es, bueno, él me
ha estado ayudando.

2. Estoy tomando asesorias, en el
nuevo edificio que esta aca, me
estan dando la oportunidad de
tomar asesorias y yo obviamente
tomo lo que sea para que me
ayude en biologia y aqui de afuera
estoy tomando clases de inglés y
estoy yendo con mi profesor... que
me esta dando clases,
aparentemente casi todos los dias,
porque a veces nho tengo dudas.

3. Juego football americano.
Constante si, me gusta mucho.

4. Estoy pensando en estudiar
Psicologia Criminologia, ya que es
una de las... las ramas de
Psicologia y ya que, este, razona el
pensamiento deductivo del hombre,
ya que el hombre ...se pregunta,
¢ Por qué existe, este, como razona
el hombre, c6mo razona Ia
sociedad, o sea, eso es lo que es la
Psicologia es una ... rama que me
gusta mucho ya que...expresas
todo lo intelectual de un hombre, es
como la filosofia... es, este, amor al
pensamiento, entonces, a mi me
gusta ...mucho entender,
comprender, este, el sentido de lo
humano, ¢cémo piensa, por qué
piensa, por qué le gusta pensar?
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Lol 5° (17.3)

1. ¢Quién te apoya en tus
estudios?

2. ¢Haces actividades extra—clase
gue apoyen a tu aprendizaje?

3. ¢ Haces deporte?

4, ¢ Qué carrera vas a estudiar?

1. mis padres, en especial toda mi
familia, en si, mi papa es el que
sustenta y es el que mas me apoya
pero en este caso como que se ha
perdido porque pues nada mas me
apoya psicolégicamente y como
tengo beca ya como que me aleja
como que soy el borreguito aparte
de la familia, pues si, nada mas me
apoyan toda la familia
psicolégicamente ...

2. Si, de hecho hace, el afio
pasado estudié aqui en el Colegio
un curso que se llama andlisis
clinicos, este afio estoy estudiando
la opcién técnica de Sistemas
computacionales, estoy en otro
curso de gramatica al espafiol, y
estoy en un curso de primeros
auxilios.

3...como estoy en el curso de
primeros auxilios me ejercitan,
entonces se puede decir que si.

4. Medicina

Lo2 5° (18.1)

1. ¢Quién te apoya en tus
estudios?

2. ¢Qué actividades extra—clase,
haces que te apoyen en tu
aprendizaje?

3. ¢Haces deporte a parte de ir a
este tipo de escuela?

4. ;Y qué vas a estudiar?

1. Yo sola pero cuando las cosas
se me complicaron mucho voy con
mi papa, como es ingeniero, lo que
méas se me dificulta son las
matematicas, entonces es donde
mas me apoya.

2. Voy a clases de inglés a veces y
no sé, seria como para distraerme
voy a clases de baile... diferentes
bailes: danza, jazz, todo. 3. A
veces... cuando tengo tiempo si
voy al gimnasio pero nada mas,
muy poco. 4. Psicologia, quisiera
estudiar psicologia o humana, eso
es lo que mas me llama la
atencion.
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ANEXO 8

LIMITES Y PUNTAJES DEL CEPA

Puntajes estandarizados

Limites

Z centil S
2.50 99.4 100.0
2.25 98.8 95.0
2.00 97.7 90.0
1.75 96.0 85.0
1.50 93.3 80.0
Limite superior Biggs 3 1.28 90.0 75.6
1.25 89.4 75.0
Limite superior Barca 1.00 84.1 70.0
Limite superior Biggs 2 0.84 80.0 66.8
0.75 77.3 65.0
Limite superior Biggs 1 0.52 70.0 60.5
0.50 69.1 60.0
0.25 59.9 55.0
Media 0.00 50.0 50.0
-0.25 40.1 45.0
-0.50 30.9 40.0
Limite inferior Biggs 1 -0.52 30.0 39.5
-0.75 22.7 35.0
Limite inferior Biggs 2 -0.84 20.0 33.2
Limite inferior Barca -1.00 15.9 30.0
-1.25 10.6 25.0
Limite inferior Biggs 3 -1.28 10.0 24.4
-1.50 6.7 20.0
-1.75 4.0 15.0
-2.00 2.3 10.0
-2.25 1.2 5.0
-2.45 0.7 1.0
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