UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS

EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL Y LA DIFUSION
REALIZADA PARA PROMOVER LA PARTICIPACION
CIUDADANA A TRAVES DE MEDIOS ALTERNATIVOS
DURANTE EL PROCESO ELECTORAL FEDERAL
2008-2009

TESINA
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIADO

EN SOCIOLOGIA

PRESENTA:
MIGUEL ANGEL BERNAL SANDOVAL

ASESORA:
NEDELIA ANTIGA TRUJILLO

CIUDAD UNIVERSITARIA ABRIL DE 2013

y
- :
s aEycspmesi IO



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Es dificil mencionar a todas las personas que me dieron su apoyo

para conseguir este gran logro. Pero siempre las tengo presentes.

Principalmente doy gracias a Dios por esta oportunidad que me ha
dado, a mis padres por confiar siempre en mi, a mis hermanos por su
respaldo, pero sobre todo doy gracias a mi esposa Fabiola por su
incansable apoyo y a mis hijos Ari y Juan Pablito a quienes amo con

todo mi corazon.



INDICE

Pag.
Introduccion 1
Cap. 1 Democracia, Educacioén civica y Participacién Ciudadana
1.1. Democracia 7
1.2. Educacion civica 15
1.3. Participacion ciudadana 22
Cap. 2 El Instituto Federal Electoral y la organizacién del Proceso Electoral
Federal 2008 — 2009 para la eleccion de Diputados Federales.
2.1Principales Etapas 27
2.1.1 Preparacion de la eleccion 28
2.1.2 Jornada electoral 30
2.1.3 Resultados y declaraciones de validez de las elecciones 30
2.1.4 Dictamen y declaraciones de validez de la eleccion 31

2.2 Programas implementados por el IFE en materia de educacion civica y 33
promocioén de la participacion ciudadana

Cap. 3 La difusién de la Campairia Institucional Nuestra Democracia Crece /
Subcampafia de Promocién de la Participacion Ciudadana realizada
por el Instituto Federal Electoral a través de medios alternativos.

3.1 Difusion de los programas de educacion civica y promocion de la 40
participacion ciudadana en medios alternativos

3.2 Planeacion, elaboracion y ejecucion de la Campafia Institucional en 43
medios alternativos durante el periodo de las Campafas Electorales

3.2.1 Medios alternativos utilizados: impacto, alcance y penetracion 46

3.2.2 Cuadro resumen de los medios utilizados 78

3.3 Comparativo de la participacion ciudadana 2003 — 2009 89
3.4 Evaluacion de la Campana Institucional Nuestra Democracia Crece 90
Conclusiones 103
Acronimos 106

Bibliografia 107



Introduccioén

El presente trabajo de investigacion analizara y en su caso cuestionara la eficacia de los
trabajos realizados por el Instituto Federal Electoral (IFE) a través de su Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC) en materia de
difusién durante el Proceso Electoral Federal 2008-2009 en el que se eligieron, entre

otros cargos, a Diputados Federales y Senadores de la Republica.

Este trabajo fue de mi total interés ya que durante el periodo en cuestion desempefié el
cargo de Jefe de Departamento de Campafias de Difusion y Promocion de la
Participacion Ciudadana en la DECEYEC, el cual, tenia la responsabilidad de planear,
coordinar y supervisar a nivel nacional la difusidon de la educacién civica, promocién de la
participacion ciudadana y el Programa de Participacion Politica en Igualdad de

Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

Es importante comenzar diciendo que para el IFE fue de suma importancia promover la
participacion ciudadana durante ese proceso electoral debido a que la situacidén politica
gue vivia el pais en ese momento auguraba un gran ausentismo en la jornada electoral,
toda vez que muchas de las instituciones carecian de credibilidad, entre las cuales se
encontraba el IFE, dado que venia de un proceso electoral muy cuestionado como lo fue
en 2006, en donde la diferencia entre el candidato del Partido Accién Nacional (PAN) y el
del Partido de la Revolucién Democrética (PRD) fue tan solo de 0.56%, equivalente a
233,831 votos.!

Adicionalmente, en ese momento existia un gran descontento por parte de la poblacién ya
gue consideraban que el gobierno en turno no atendia sus principales necesidades tales
como la falta de un proyecto que solucionara el desempleo, una educacién de excelencia,
una economia estable, etc., lo cual sin duda alguna, daria como resultado un alto

abstencionismo en las elecciones intermedias del 2009.

! Eleccion de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, resultados del computo final del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, URL: http://www.ife.org.mx/documentos/Estadisticas2006/presidentet/gra nac.html.
Consulta: 11 de noviembre de 2012.



http://www.ife.org.mx/documentos/Estadisticas2006/presidentet/gra_nac.html

Dicho lo anterior, el periodo analizado para la ejecucién de este trabajo es a partir del
inicio del proceso electoral que fue del 3 de octubre de 2008 y finalizé, el 6 de septiembre
de 2009, fecha en la que el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion (TEPJF)
otorg0d, a mas tardar, el dictamen de validez de la eleccidn y la constancia de ganador al

candidato electo mediante la mayoria de votos.

Normativamente la difusion de la promocion de la participacion ciudadana la realiza el IFE
ya que de acuerdo con lo establecido en el Articulo 2 del Cddigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales (COFIPE) “La promocién de la participacion ciudadana para
el ejercicio del derecho al sufragio corresponde al Instituto Federal Electoral, a los partidos
politicos y sus candidatos. El Instituto emitira las reglas a las que se sujetaran las
campafias de promocién del voto que realicen otras organizaciones”. Asimismo, el Art.
105 inciso G dice que es un fin del IFE “Llevar a cabo la promocién del voto y coadyuvar a
la difusién de la educacion civica y la cultura democratica” asi como el 132 sefala que la
DECEYEC tiene la atribucién de “Orientar a los ciudadanos para el ejercicio de sus

derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales”.

Para dar cumplimiento, el IFE realiz6 una estrategia de difusion que consideré la emision
de diversos mensajes a través de los principales medios electronicos (radio y TV), medios
impresos (periédicos y revistas) y a través de la comunicacién masiva® (espectaculares,
transporte publico, pantallas electrénicas, etc.) con el objetivo principal de promover entre
la poblacién de todo el pais la campafa institucional titulada “Nuestra Democracia Crece”
gue constd de tres Subcampafas: Educacién Civica, Promocion de la Participacion

Ciudadana y Actualizacién del Registro Federal de Electores.

2 Shirley Biagi. Introduccion a los medios masivos de comunicacion. Thomson, California State University, Sacramento.
2006. Pp. 5-11.




La caracteristica principal de la estrategia estuvo enfocada a promover la participacion
ciudadana por medio de la comunicacion masiva la cual tiene como peculiaridad principal
qgue los mensajes son enviados al destinatario a una gran velocidad o en un plazo muy
breve a través de una gran diversidad de alternativas como por ejemplo el internet,

medios impresos, medios exteriores, transporte publico, principales avenidas, entre otros.

En el argot publicitario manejado al interior del IFE, estos medios masivos de
comunicacion son conocidos también como “medios alternativos de difusion” los cuales en
la actualidad han tenido un gran auge ya que, como ya se comento, tienen la facilidad de
llegar rdpidamente al publico objetivo primario, sin embargo, en la actualidad hacer
publicidad se ha convertido en algo extremadamente caro, ya que para comprar un spot
en radio, television 6 en algun medio impreso se requiere contar con un alto presupuesto
para realizar una campafia publicitaria, lo que en muchos casos a traido como resultado
que las empresas no quieran invertir tanto en publicidad y busquen nuevas opciones por

costos menores, como lo son los medios alternativos.

Existen una gran diversidad de medios alternativos entre los cuales destacan la publicidad
exterior, vallas metélicas, espectaculares fijos y méviles, pantallas electronicas, empaques
de productos, estands, promocionales, publicidad en salas cinematograficas, cajeros

automaticos, transporte publico, etc.

Es importante mencionar que estos medios alternativos ofrecen también varias ventajas
sobre los medios tradicionales (como la radio o la television) entre las que se encuentra
una gran accesibilidad, un mayor alcance, frecuencia, menor costo, ubicaciéon y mayor
impacto. No obstante, también tienen sus desventajas ya que estan vinculadas, entre
otras cosas, al mensaje fugaz, medicion de la audiencia, disponibilidad de lugares, a la

contaminacion visual, entre otras.

El uso de estos medios por parte del IFE fue utilizado principalmente durante “el ultimo
periodo previo a la Jornada Electoral” debido a que con las modificaciones realizadas a la
Ley Electoral en noviembre de 2007, el IFE dispuso de poco tiempo para difundir en este

periodo su Campainia Institucional en los medios electrénicos ya que los 48 minutos diarios
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en cada canal y/o estacién de radio y TV que la ley le otorga para la emisién de spots
tuvo que ser dividido entre el propio IFE, Partidos Politicos y otras Autoridades Electorales
durante las diferentes etapas del Proceso Electoral, las cuales seran explicadas en el
segundo capitulo de este trabajo con el objeto de conocer el periodo en el cual se

desarrollo la campafia de difusion a través de estos medios.

Asimismo, la estrategia implementada por el IFE consideré una campafa integral la cual
unifico criterios con el objeto de lograr una mayor recordacion de los mensajes, por lo que
se opté que éstos fueran desarrollados bajo la misma linea creativa y conceptual. Es
decir, que los mensajes emitidos en radio y television, fueran adaptados a cualquier
medio alternativo, con la finalidad de reforzar el mensaje y asi lograr una mayor
recordacion e impacto de lo difundido. Para tal fin, se consideraron medios cuyo impacto y
penetracion ya habia sido antes probada por el IFE, 0 en su caso, medida mediante
estudios mercadologicos realizados por diversas empresas, por lo que se considerd
lanzar una campafia a nivel nacional en donde el tipo de medio vari6 de acuerdo a la

entidad, municipio y nimero de habitantes.

Los medios alternativos utilizados para la promocién de la participacion ciudadana fueron

los siguientes:

Tortillerias

Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México
Sistema de Tren Eléctrico Urbano en Guadalajara

Sistema de Transporte Colectivo de Monterrey (Metrorrey)
Tren Suburbano

Internet (banners en algunos de los portales mas visitados de internet)
Corredor Metrobus Insurgentes

Pantallas Electronicas

Autobuses Urbanos

Carteleras Espectaculares

Revistas y periédicos

Espectaculos ludicos

VVVVVVVVYVYVY

3 Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, Articulo 55: 1. Dentro de los procesos electorales
federales, a partir del inicio de las precampafias y hasta el dia de la jornada electoral, el IFE tendra a su disposicion
cuarenta y ocho minutos diarios en cada estacién de radio y canal de televisidn. 2. Las transmisiones de mensajes en
cada estacion de radio y canal de television se distribuirdn dentro del horario de programacién comprendido entre las
seis y las veinticuatro horas de cada dia. En los casos en que una estacidon o canal transmita menos horas de las
comprendidas en el horario antes indicado, se utilizaran tres minutos por cada hora de transmision.

4



Las ventajas:

» Cobertura (medios que llegaran a entidades de toda la Republica Mexicana).

» Alcance (abarcar a toda la poblacion, desde municipios con alto grado de
marginacién D/E, hasta poblacién con nivel socioeconémico A/B)*

» Eficiencia comprobada con anterioridad (con base en medios utilizados
anteriormente por el IFE, asi como por estudios elaborados por la empresa IPSOS
en 2007 y 2008)°.

» Innovacion del medio (medios novedosos, nunca antes empleados con alcance a
cierto sector poblacional).

» Mayor numero de impactos (medios con espacios publicitarios ubicados en
lugares con afluencia peatonal y vehicular significativa).

» Bajos costo (medios que fueran econdmicos y que ofrecieran mayor cobertura).

Cabe sefialar que la utilizacién de estos medios por parte del IFE no fue una novedad ya
que durante los procesos electorales intermedios de 1997 y 2003 se llevo a cabo la
produccion de volantes, dipticos, tripticos, carteleras espectaculares, parabuses,
buzones, mantas, pendones y en el metro de la ciudad de México, pero con una cantidad
y una cobertura geografica muy limitada por lo que el impacto en la ciudadania fue
bueno, sin embargo, no el mas deseado. Por tal razén, para el proceso electoral de 2009
se buscaron medios méas duraderos para que el mensaje estuviera presente entre la
poblacién de manera constante y que formara parte de su entorno para que fuera visto

innumerables veces logrando con esto mayor recordacion.

Los criterios utilizados para la seleccion de los municipios en los cuales se contrataron
espacios para la difusion de la promocion de la participacion ciudadana a través de estos
medios fueron con base en el mayor numero de habitantes y con grado de marginacion
medio, alto y muy alto, de acuerdo en los indices de Marginacion de CONAPO vy el Il
Conteo de Poblacion y Vivienda 2005 del INEGI. Asimismo se tomé en cuenta el mayor
namero de personas inscritas en la lista nominal y mayor porcentaje de abstencion en el
proceso electoral federal de 2003 (por ser este el proceso electoral intermedio inmediato

anterior).

* Asociacién Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercados y Opinion Publica (AMAI), Medicion de Nivel
Socioeconémico. Febrero 2008.

> Estudios Cualitativos y Cuantitativos de las campafias institucionales. URL:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Evaluacion cuantitativa de campanas_institucionales/;jsessionid=FnW2JTyJ
d99TGs10QCawGgBVVSSbIStyWcLSCMpYy4sLJWHYIYTR!-685843552INONE Consulta: 21 de febrero de 2012.



http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Evaluacion_cuantitativa_de_campanas_institucionales/;jsessionid=FnW2JTyJd99TGs10QCqwGgBVvSSb9StyWcLSCMpYy4sLJWHYlyTR!-685843552!NONE
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Evaluacion_cuantitativa_de_campanas_institucionales/;jsessionid=FnW2JTyJd99TGs10QCqwGgBVvSSb9StyWcLSCMpYy4sLJWHYlyTR!-685843552!NONE

Una vez finalizada la difusidon en los municipios seleccionados y realizado el computo del
Proceso Electoral Federal, fue necesario conocer si la difusion realizada a través de estos
medios cumplié con el impacto deseado en la ciudadania, por lo que el IFE contrat6 a la
empresa Parametria (se analizara en el capitulo 3) para realizar un estudio cuantitativo
que tuvo como objetivo evaluar el impacto, recordacién y percepcion de los mensajes
emitidos durante el proceso electoral federal 2008-2009, asi como conocer las
caracteristicas que permitieron reforzar los mensajes que fueron aceptados,
comprendidos y empaticos entre la poblacion, y aquéllas que ayudaron a reorientar las
estrategias de comunicacion para alcanzar mejores resultados de eficiencia y calidad de

los mensajes.

Finalmente, parte fundamental de la teoria de este trabajo se sustenta en Robert Dahl, ya
que él, entre otros, considera que para que un sistema politico funcione correctamente los
ciudadanos deben poder, entre otras cosas, formular sus preferencias y expresarlas a
otros y al gobierno mediante la accion individual o colectiva. Ademas dice que el Estado
tiene que garantizar por lo menos la libertad de asociacién y organizacion, la libertad de
pensamiento y expresion, el derecho de sufragio activo y pasivo, el derecho a competir
por el apoyo electoral, “fuentes alternativas de informacion accesibles”, elecciones
periddicas libres y justas, asi como la existencia de instituciones que controlen y hagan

depender las politicas gubernamentales del voto y de otras expresiones de preferencias.




Cap. 1 Democracia, Educacion Civica y Participacion Ciudadana

Como ya se comentd en la introduccion, para el Instituto Federal Electoral fue de suma
importancia promover la participacion ciudadana durante el proceso electoral federal de
2009, por lo que a lo largo de este capitulo se abordaran temas intimamente ligados a
este trabajo de investigacion tales como la Democracia, la Educacion Civica y la

Participacion Ciudadana.

1.1. Democracia

La democracia es el instrumento politico que permite a los ciudadanos de un pais elegir
libremente a sus gobernantes, es una construccibon humana que depende de la
inteligencia y voluntad de todos sus miembros. Democracia como forma de gobierno es
sindbnimo de soberania popular, es decir, que ningun poder o autoridad puede estar por

encima de las decisiones del pueblo.

Bobbio define a la democracia como un conjunto de reglas procesales para la toma de
decisiones colectivas en el que esta prevista y propiciada la mas amplia participacion
posible de los interesados. Para que un régimen democratico tenga un correcto
funcionamiento en el modo de gobernar, tenemos que remontarnos a lo que los antiguos
llamaron “gobierno de las leyes” [...] el Derecho y el Poder son dos caras de la misma
moneda: sélo el poder puede crear Derecho y sélo el Derecho puede limitar el poder.

[..]°

En la actualidad cuando hablamos del gobierno de las leyes pensamos primeramente en
las leyes fundamentales que establecen no tanto lo que los gobernadores deben hacer,
sino en la forma en que las leyes deben ser planteadas y ademas que sean normas que

obliguen a los mismos gobernadores mas que a los ciudadanos.

® Norberto Bobbio, El futuro de la democracia, México, Fondo de Cultura Econémica (12 reimpresion), 2003, p. 19




Robert Dahl dice que “Fueron los griegos — probablemente los atenienses — quienes acufaron el término
democracia, o demokratia, de las palabras griegas demos, el pueblo, y kratos, gobierno. Es interesante, por
cierto, que mientras que en Atenas la palabra demos se referia usualmente a todo el pueblo ateniense, en
ocasiones s6lo aludia a la gente corriente o incluso a los pobres. La palabra democracia parece que fue
utilizada a veces por sus criticos aristocraticos como una especie de epiteto, para mostrar su desprecio por
la gente comin que habia arrebatado a la aristocracia su anterior control sobre el gobierno. En cualquier

caso, demokratia se aplico especificamente por los atenienses y otros griegos al gobierno de Atenas y

también de otras muchas ciudades de Grecia”.7

Asimismo menciona que durante largos periodos de tiempo de la historia humana, la
democracia desaparecio en la practica, y sobrevivié s6lo apenas como una idea 0 una
memoria entre unos pocos distinguidos. En los 2 siglos anteriores la democracia fue mas
un objeto de debate filos6fico que un sistema politico real que pudiera ser adoptado y
practicado por la gente, e incluso en los extrafios casos en los que realmente existio una
“‘democracia” o una ‘“republica”, la mayoria de los adultos no estaban autorizados a
participar en la vida politica. No fue sino hasta el siglo XX que tanto en la teoria como en
la practica, la democracia vino a exigir que el derecho a participar plenamente en la vida
politica debia ser extendido a toda la poblacion adulta que residia permanentemente en

un pais.

Segun Bobbio, las reglas formales que por lo menos deben definir a la democracia son:

1. Las elecciones politicas deben tener lugar por medio del sufragio igual y
universal (o, por lo menos, ‘muy amplio’), y repetirse con un grado razonable de

periodicidad.

2. Los individuos deben de ser libres de votar de acuerdo con su propio criterio,
formado con la mayor libertad posible en el contexto de una competencia

abierta entre agrupamientos politicos rivales.

3. Deben presentarse a los votantes ‘alternativas reales’, a fin de que tengan una

opcion entre soluciones politicas genuinamente diferentes.

’ Robert Dahl, La democracia. Una guia para los ciudadanos, Madrid, Taurus, 1999, p. 18




4. Debe seguirse el principio de la decision mayoritaria en las resoluciones de las
asambleas electivas (0 el de la decision de compromiso en el caso de las

democracias ‘asociadas’ o0 ‘neocorporativas’).

5. Debe ponerse algun limite al alcance legal de las decisiones mayoritarias, en el
sentido de que ninguna decision debe violar los derechos politicos de una
minoria ni impedir que se convierta, teniendo una igualdad de oportunidad, en

*8 Asimismo, Danilo Zolo menciona que Schumpeter dice que

una mayoria.
debe existir la idea del “bien comun” para todos los miembros de un grupo
social y de que este “bien” o “interés general” es facil de definir y es accesible a
toda persona “normal” con los medios del razonamiento y la discusion®

(Schumpeter, Common good, 1954, pp. 239-241).

La democracia como forma de gobierno es la participacion del pueblo a través del
sufragio y como estilo de vida es un modo de vivir basado en el respeto a la dignidad
humana, la libertad y los derechos de todos los miembros de la comunidad.

El fin de la democracia consiste en poner bajo control el poder politico, y el mejoramiento
de las condiciones del pueblo, ya que la politica no es asunto sélo de los gobernantes y
legisladores, sino de todos los ciudadanos debido a que las decisiones politicas que se
tomen influyen en nuestra vida de manera directa. No se debe ver a la democracia como
una solucion a los problemas que aquejan a nuestra sociedad, la democracia soélo
enfrenta los problemas y determina cémo deben plantearse y promoverse las politicas
gue pretendan resolver los mismos. La democracia no es Unicamente un procedimiento
de gobierno. Dado que los derechos son elementos necesarios de las instituciones
politicas democraticas, la democracia es también intrinsecamente un sistema de
derechos. Los derechos se encuentran entre los pilares esenciales de un proceso de

gobierno democratico™®.

8 Citado en: Danilo Zolo. Democracia y Complejidad, Buenos Aires, Nueva Vision, 1994, p. 132
? Citado en: Danilo Zolo, La Democracia Dificil, Alianza Editorial, México, 1994. Pp. 68.
10 Dahl, Robert. Op. Cit., p. 60.




El gobierno es la expresion institucional de la autoridad del Estado. Su funcion consiste en
la elaboracion, ejecucion y sancion de normas juridicas a través de &rganos
legitimamente constituidos que organizan y estructuran el poder politico bajo principios
democraticos, es un grupo de individuos que comparten una determinada
responsabilidad en las instituciones gubernamentales.'* Por Estado se entiende como un
tipo muy especial de asociacion que se distingue por la extension en la que —entre todos
aguellos sobre los que reivindica su jurisdiccion— puede asegurar la obediencia de sus
reglas por medio de sus superiores medios de coercién. ** Cuando hablamos del
gobierno, generalmente hacemos referencia al gobierno del Estado. Con raras
excepciones, a lo largo de la historia los estados han ejercido su jurisdiccion sobre un
pueblo que ocupaba un cierto territorio (aunque este territorio estuviera a veces poco
delimitado o fuera discutido). De tal forma que podemos ver al Estado como una entidad
territorial. Karl Popper dice que lo que distingue esencialmente a un gobierno democratico
de uno no democréatico es que solamente en el primero los ciudadanos se pueden
deshacer de sus gobernantes sin derramamiento de sangre. Solamente alli donde las
reglas son respetadas el adversario ya no es un enemigo (que debe ser destruido), sino

un opositor que el dia de mafiana podra tomar nuestro puesto.*?

Tipos de democracia*

Democracia directa.- Es una forma de gobierno en la cual el pueblo participa de manera
continua en el ejercicio directo del poder, se trata de una democracia autogobernante.
Esto significa que el pueblo reunido en asamblea, delibera y decide en torno a los asuntos
publicos, predomina una cultura oral de deliberacion, el nivel de burocratizacion es bajo y
el sentido del deber civico es muy alto. El ciudadano no puede ser representado, sino por
si mismo, el pueblo participa directamente en la ratificacion de las leyes que son

aprobadas por unanimidad; este tipo de democracia es excluyente.

1 Cfr. Javier Hurtado, “Gobiernos y democracia” Cuadernos de divulgacion de la cultura democratica, No. 19, IFE,
México 2007. p. 9

2 Robert Dahl, Op. Cit., p. 51.

B Popper K., La societa aperta e i suoi nemici, Armando, Roma, 1973, p. 179, en Norberto Bobbio, E/ futuro de la
democracia, México, Fondo de Cultura Econdmica (12 reimpresion), 2003, p. 47.

' Norberto Bobbio, El futuro de la democracia, México, Fondo de Cultura Econémica (12 reimpresion), 2003, p. 53.
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Existen 3 formas de democracia directa®®:

a) El gobierno del pueblo a través de delegados investidos de mandato imperativo y

por tanto revocables;

b) ElI gobierno de asamblea, es decir, el gobierno no solo sin representantes

irrevocables y fiduciarios, sino también sin delegados;

c) Elreferéndum

Democracia representativa o indirecta.- El pueblo es gobernado por medio de
representantes elegidos por el mismo pueblo, la eleccion se da a través del sufragio y
todos los individuos tienen derecho a participar y a ser elegidos. Sin embargo no todo
Estado representativo es democratico por el solo hecho de ser representativo.

Estas formas de gobierno se consideran como el punto neurdlgico de todo sistema
politico en el que confluyen interacciones mutuamente determinantes entre los sistemas
de partidos, electoral, cultural. Existen 3 sistemas de gobierno (parlamentario, presidencial

y semipresidencial).*®

»  Sistema presidencialista.- Las jefaturas de Estado y de gobierno se concentran
en una sola persona: el presidente, que es al mismo tiempo jefe de Estado y jefe
de gobierno. El presidente es electo por sufragio universal de todos ciudadanos,
el jefe del Ejecutivo y su gabinete son independientes del Legislativo son
secretarios o ministros que él elige, el presidente y los congresistas cumplen un
periodo fijo determinado. El presidente no puede ser destituido por el Congreso.

Se basa en el principio de separacién de poderes.*’

> Norberto Bobbio, Estado, Gobierno y Sociedad, México, Fondo de Cultura Econdmica, 2004, p. 217.

16 cfr. Javier Hurtado, Gobiernos y democracia, Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica, No. 19, IFE,
Meéxico 2007, p.9

v Miguel Carbonell, Pedro Salazar, Division de poderes y régimen presidencial en México. México, UNAM, 2006. La
separacién de poderes es un principio de organizacién politica por el que las distintas tareas de la autoridad publica
(funciones del Estado), deben desarrollarse por 6rganos separados. El Estado realiza tres funciones 1) legislativa
(produccién de normas generales y abstractas) 2) judicial (verificacion en concreto o la violacion de esas normas y 3)
ejecutiva (interpretacion y normalizacion de las normas). La doctrina constitucional nos advierte sobre la separacion
de poderes que a) las mismas personas no pueden formar parte de mas de uno de los tres drganos de gobierno; b) un
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Sistema parlamentario.- El parlamento es el eje en donde gira la accion
gubernamental, las facultades del presidente son muy restringidas. Los
ciudadanos eligen sélo a los integrantes del parlamento o Asamblea Legislativa y
son ellos quienes con base en la regla de mayoria eligen de entre los propios
legisladores, al jefe de gobierno. El poder ejecutivo depende, juridica y
politicamente del poder legislativo. El gobierno es colegiado, el gabinete toma
decisiones colectivas y sus ministros deben apoyarlas. La Asamblea Legislativa
esta dotada del dominio absoluto, el Ejecutivo esta estrictamente sometido a la
Asamblea, pudiendo ser designado o destituido por ésta. La jefatura de Estado es
por sucesion, designacion o eleccién no popular, se basa en el principio de fusion

de poderes. *®

Sistema colegiado o semipresidencial.- Es la combinacion de los anteriores o un
punto intermedio entre los dos. Este sistema se distingue por un presidente electo
por sufragio universal, el presidente posee poderes constitucionales
considerables, existe un primer ministro que se nombra con aprobacién de la
Asamblea, es opuesto al presidente y posee poderes ejecutivos Yy
gubernamentales. El presidente es independiente del parlamento y puede
disolverlo, tomando el parecer del primer ministro y de los lideres de la Asamblea
Legislativa. El primer ministro y los demas miembros de su gobierno dependen
de la confianza del presidente y del Parlamento y el gobierno no emana del

Parlamento sélo es responsable ante éste.

La estabilidad politica de los sistemas semipresidenciales, radica en el
establecimiento de mayorias parlamentarias, es decir, si el presidente es lider de
su partido y éste posee la mayoria estable en el Parlamento, el presidente se
convertira en jefe de Estado y jefe de gobierno, dejando al primer ministro en un
papel secundario como jefe de gabinete o coordinador de ministros, asi el

6rgano no debe interferir con el desempefio de las funciones del otro, y c) un érgano no debe ejercer las funciones
gue tiene asignadas otro érgano.

B E| principio de fusién de poderes es una caracteristica fundamental del sistema parlamentario en donde el poder
ejecutivo y el legislativo se entremezclan. En una fusién de poderes el jefe de gobierno debe de tener la mayoria en la
legislatura de su mismo partido para controlar y transmitir cualquier tipo de leyes que convengan a su gobierno.
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presidente se convierte en una figura poderosa con grandes atribuciones. Se

basa en el principio de comparticién de poderes. **

Valores de la democracia

Libertad: es tener la posibilidad de actuar sin ninguna interferencia, es un derecho del
gue gozan todas las personas y que les permite elegir entre diversas alternativas sin
verse sujetos a sanciones, amenazas 0 impedimentos. Es una serie de derechos o
libertades especificas, de pensamiento, de expresion, de transito, de empleo de religion

gue cada persona elige como forma de vida.

La libertad democrética tiene un sentido de responsabilidad por parte de los ciudadanos y
por parte de los partidos, dirigentes y candidatos; responsabilidad para reconocer que
todos los participantes en una democracia tienen intereses diferentes, responsabilidad
para hacerse cargo de los costos y consecuencias de sus acciones y responsabilidad
para asumir las obligaciones derivadas de los pactos, compromisos y negociaciones en
las que se participa. Libertad democratica supone entonces libertad de “poder hacer” con
responsabilidad, donde esté dado el espacio publico que permita y garantice, tanto el libre
ejercicio de las facultades de la persona como el de los procesos politicos y sociales. En
el orden social democrético, la libertad se manifiesta en los derechos civiles, politicos y

sociales.

Igualdad: El valor de la igualdad en un sistema politico se refiere al principio juridico por
el cual se reconoce a todos los ciudadanos, sin distincion de clase, raza o religién con los
mismos derechos y a la igualdad de todos los ciudadanos ante la ley. La igualdad
responde a criterios de proporcionalidad, equidad, mérito y acceso a las mismas

oportunidades.

B principio de comparticion de poderes se refiere a que el poder de un pais se comparte entre el presidente, el
parlamento, el gobierno, con un sistema judicial independiente. Poder ejecutivo: el presidente ocupa la funcion de
jefe de Estado presidente del gobierno y jefe de la armada y nombra al vicepresidente. Poder legislativo: El
Parlamento estd formado por una Unica cdmara de 200 miembros, mas el presidente. Poder Judicial: El poder judicial
es independiente del ejecutivo y del legislativo, los tribunales pueden tratar cualquier asunto civil o penal, el Tribunal
Supremo dispone de un amplio poder. La constitucidon de autoriza examinar la constitucionalidad de cualquier ley o
acto del poder ejecutivo.
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La igualdad como un valor de la democracia se refiere a que cada ciudadano tiene
derecho a un solo voto y que ningun voto vale méas que los demés. No existen diferencias
ni preferencias intelectuales, fisicas o0 socioeconémicas en un sufragio, todos los
ciudadanos gozan de los mismos derechos y obligaciones, no existen grupos o clases
privilegiadas con mayor derecho politico. Ningun ciudadano vale politicamente mas que
otro.

Robert Dahl dice que el principio de la igualdad politica presupone la idea de que todos
los miembros estan igual de bien cualificados para participar en las decisiones siempre
que tengan adecuadas oportunidades de instruirse sobre las cuestiones relativas a la

asociacion mediante la indignacién, discusion y deliberacién.?

La fraternidad democrética: se refiere a que los miembros de una sociedad no deben de
verse como enemigos, sino como participes en una formacion de la voluntad politica
nacional, este valor permite concebir a la politica con tolerancia y racionalidad,
reconociendo que los conflictos entre grupos de interés o de partidos politicos, no se
superan con el aplastamiento o el aniquilamiento sino que los conflictos deben de
resolverse y tratarse de manera politica negociando y buscando soluciones colectivas

legitimas y aceptables para todos.**

Tolerancia: Es el reconocimiento de las diferencias, de la diversidad de costumbres y
formas de vida, tolerar no significa aceptar siempre lo que otros opinen o hagan, sino

reconocer que nadie tiene la verdad absoluta y a respetar los puntos de vista ajenos.

La democracia se enfrenta al problema que resulta de vivir juntos y ser diferentes, esta
cuestion se resuelve mediante la articulacion de la idea de la tolerancia, sin la cual no

pueden funcionar ni las instituciones, ni los procedimientos y reglas democraticas. No solo

2% Robert Dahl, La democracia. Una guia para los ciudadanos, Madrid, Taurus, 1999, p. 50.

! Luis Salazar, José Woldenberg, “Principios y valores de la democracia”. Cuadernos de Divulgacion de la Cultura
Democratica, No. 1 IFE, 2003 p-p 25-34
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se usa para resolver conflictos, sino es una virtud civica y por ello representa un valor
ético de la democracia, la tolerancia no implica renunciar a nuestras convicciones

personales, significa respeto mutuo y voluntad de dialogo.

Otros valores de la democracia son: el respeto, el didlogo, el pluralismo y la

legalidad.??

Un sistema democrético exige un aprendizaje colectivo de los valores de la estabilidad, la
paz, la legalidad, la autolimitacion, la cooperaciéon y de la tolerancia, estos valores
conducen a la formacién de partidos y tendencias politicas conscientes en donde nadie
puede estar por encima de la legalidad, evita los privilegios contra la mayoria y respeta los
derechos de las minorias.

1.2. EDUCACION CIVICA

La educacion civica ensefia reglas de ordenamiento, inculca valores y actitudes a favor de
la democracia, impulsa la construccion de ciudadanos capaces de conducirse con

honestidad y apego a la ley y ejercer su libertad con responsabilidad.

En un pais democratico el papel fundamental de la educacion civica es formar y
desarrollar capacidades civicas en los ciudadanos para que participen de manera libre
racional y responsable en las actividades politicas, ya que “para lograr un pais

democratico es necesario la participacién de la sociedad.

*? pedro Salazar. Una aproximacion al concepto de legalidad y su vigencia en México. Respeto.- El respeto es aceptary
comprender tal y como son los demds, aceptar y comprender su forma de pensar aunque no sea igual que la nuestra.
Dialogo.- Es un proceso de toma de decisiones no autoritario, abierto, publico y compartido sujeto a critica en donde
los grupos no actuan sin comunicarse las cuestiones que puedan afectarles. Pluralismo.- Es la existencia de diversos
intereses, organizaciones, estructuras sociales, valores y comportamientos en una esfera social. Legalidad.- Es un
requisito y un atributo del poder que supone ciertos limites al ejercicio del mismo, un poder es legal y actua
legalmente en la medida en la que se constituye de conformidad con un determinado conjunto de normas y se ejerce
con apego a otro catalogo de reglas previamente establecidas.

> Erika Tapia Nava. Ensayo sobre educacion civica, URL= http:// www.cee-nl.org.mx/, Consultado: 16 de Marzo de
2010.
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Con la educacion civica se forma en los ciudadanos valores democraticos que orientan su
conducta y definen su posicion frente a realidades concretas. La aceptacion de la
diversidad, la libertad, la igualdad de derechos, el respeto a la ley, la solidaridad, la
tolerancia, la igualdad, la honestidad, la responsabilidad y la participacion son valores de
la democracia producto del aprendizaje social. La educacién civica sirve para consolidar

estos valores y perfeccionar la democracia.

La educacion civica asociada a la participacion y construccion de ciudadanos, se plantea
como un instrumento cuyo objetivo es educar para la democracia®®. La disposicién para
dicha democracia no es algo congénito, inherente al hombre, es un producto del
aprendizaje social. Los valores de la democracia se aprenden y ese aprendizaje varia
segun la posicion de cada individuo dentro de la sociedad. Las personas aprenden o
adoptan las normas de la tolerancia, el respeto a la privacidad, el derecho a un juicio justo

a la medida que tienen acceso a la informacion y a los asuntos publicos.

Juan Cajas en su libro Educar para el futuro® expresa que en el proceso de construccion
democratica no solo se busca el voto, sino hacer de la nacion un plebiscito cotidiano y
que esto se logra deliberando y apoyando a la sociedad e impulsando mecanismos
institucionales y pedagdégicos para que los ciudadanos participen de manera consciente
en la vida politica del pais. Esto implica la preparacion de las personas en conceptos
tedricos de politica y derecho, ya que esta planteada para ser utilizada en gobiernos
democraticos en donde las personas necesariamente deben participar y aportar. ES por
eso que hay que formar ciudadanos conocedores de conceptos politicos y legales que
sean capaces de enfrentar problemas que surgen en un pais y puedan estar listos para

cumplir con sus derechos de sufragio y lo hagan con decisiones fundamentadas.

Las competencias civicas y éticas en las que se basa esta educacion son:

¢ Me conozco, me valoro y me regulo.
e Me comprometo con mi comunidad, con mi pais y con el mundo,

** Juan Cajas Castro. “Educar para la democracia: algunas campafas y experiencias de Educacion Civica en América
Latina”, México, Instituto Federal Electoral, 2000, p. 11.
* Juan Cajas Castro. Educar para el futuro, México, 22. Edicidn, sep 2009, 169 p.
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e Respeto la diversidad.

Conozco, respeto y defiendo los derechos humanos.
Convivo de manera pacifica y democratica.

Me comunico y dialogo.

Participo

Soy critico.

Respeto y valoro la justicia y la legalidad.

Defiendo la democracia.

Valoro la autoridad democréatica.”

En este proceso resulta decisiva la informacion politica, entre mas enterada esté la gente
de los asuntos politicos, mas seré su participacion. La educacién es una fuerza que dirige
el desarrollo de los ciudadanos e influye sobre el compromiso politico. Los ciudadanos
educados comprenden mejor los hechos politicos, tienen mas facilidad de identificar a sus
lideres y conocen mas los acontecimientos politicos recientes, discuten, leen y se
interesan mas que los no educados; es en esta parte en donde el papel fundamental del
Instituto Federal Electoral en materia de educacién civica es preponderante, ya que tiene
que lograr que esas personas a las que denominamos no educadas politicamente, se
eduquen y participen aunque su nivel educativo sea minimo, pero sin descuidar a la parte
con educacion y que a través de sus campafas los invita a seguir participando en la

democracia®’.

Por lo tanto el objetivo principal de educar para la democracia es conseguir un ciudadano
responsable, participativo pero que esté informado y orientado en temas de politica,
justicia y derecho para que busque cambiar las cosas que considere injustas en su
entorno y sea capaz de hacerlo sin perjudicar a las personas que le rodean de acuerdo
con las reglas vigentes de la sociedad donde vive. Esta educacién excluye la violencia

para la solucion de conflictos, promueve el dialogo y el respeto a la autoridad.

%% Silvia Conde Flores, “Educar para la democracia” , Cuadernillos de apoyo a la gestion escolar democratica, No. 6,
IFE, 2004 p.10

% Cfr. Gilberto Guevara Niebla. Democracia y Educacion. Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica,
Instituto Federal Electoral, México, 1998. pp. 50-58.
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Los fines de la Educacion Civica son:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Generar una demanda social de democracia.

Formar personas con un soélido desarrollo de conocimientos y competencias civicas,

con valores éticos.

Estructurar un orden social fundado en el principio de igualdad y la formacién del
hombre socialmente justo que sea consciente de su naturaleza social, de su calidad
como miembro de una sociedad y cumpla con sus obligaciones que el Estado le

impone.

Generar conciencia sobre las normas sociales existentes y estructurar juridicamente a
la sociedad creando un verdadero estado de derecho, como la forma de organizacion
gue mejor garantice la seguridad, la igualdad, la paz y la tranquilidad del individuo y la

sociedad para no caer en la dictadura ni en la anarquia®®.

Fomentar la gobernabilidad democratica y capacitar a las personas para asegurar un

mejor funcionamiento de la democracia.

Formar personas capaces de participar en la democratizacién de los espacios publicos
y privados y que sean respetuosas de las diversidades culturales y defensoras de la

equidad de género.

Formar personas sensibles ante los sucesos actuales, que se interesen por los
problemas y desarrollen practicas democraticas y que sean capaces de mejorar las
instituciones y los procedimientos democraticos, con un alto sentido de justicia y

legalidad, que conozcan la ley y cumplan con sus deberes fundamentales.

Estos fines se desarrollan con un proceso educativo centrado en la persona como ser

moral, donde la meta es el desarrollo de la conciencia autbnoma y el ejercicio

responsable de las libertades. Se le ensefia al ciudadano a través de diversos medios y

programas cuales son sus derechos, que es la democracia y sus instituciones y se le dan

herramientas para desarrollar habilidades cognitivas que faciliten el aprendizaje de las

nociones civico — politicas.

%% Juan Lépez Sanchez, Fundamentos de la Educacién Civica y Social. México 1964. p. 27
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La politica actualmente ya no posee la credibilidad del ciudadano, lo que busca la
educacion civica es la dignificacion de la politica de forma valorativa y en la préctica,
enfatizando que la politica es una actividad ordenadora en la vida social, el resultado sera
la organizacion de los ciudadanos, identificacion de problemas, proyectos, debates
constructivos y participacion en el disefio y aplicacion de politicas publicas y rendicion de
cuentas a las autoridades publicas y politicas, esto implica que la gente pida, quiera y
exija vivir en democracia y quien posee este derecho es el ciudadano dentro de su
comunidad. La democracia no se da solo con la participacion y demanda de los
ciudadanos, también hay que educar en valores y practicas a quienes nos gobiernan y
generar responsabilidad en el desarrollo de sus actos para evitar conflictos.?® Los
programas de Educacion Civica pretenden desarrollar en los ciudadanos la capacidad de
trabajar en equipo, de participar, de comunicarse, de tomar decisiones y habilidades
relativas a la participacion electoral, prepara a los ciudadanos para la accion, la
convivencia, la toma de decisiones y el ejercicio de sus derechos; busca formar

ciudadanos con un alto desarrollo moral.

La educacion es informacion y formacion, al educarse el ciudadano amplia su vision de
las cosas y comprende con mayor claridad el funcionamiento de las sociedades, el
conocimiento le permite formarse un criterio de su realidad y desempefiar su rol social con
mayor sentido y coherencia, dando herramientas de andlisis que le permiten una mejor
comprension de su entorno social, le permite un cambio de actitud que pasa de la
expectacion a la actuacién y ayuda a que el ciudadano busque la necesidad de un cambio
social y realice actividades orientadas al cambio que busca, organizandose vy
reivindicando sus intereses en la esfera publica. La formacion ciudadana implica fomentar
una cultura politica que estimule la participacion civica y se respeten los derechos
humanos y las diferencias culturales en un marco de justicia y libertad. Busca que los
ciudadanos estén informados del acontecer local, nacional y mundial, que se tenga

conocimiento de cuestiones politicas, econdmicas y culturales, ya que no habra

29 . .y . , . . .
Democracia y Construccion de la Ciudadania, nuevos paradigmas, nuevos caminos. Instituto Electoral del D.F.
México, 2007

19



ciudadanos comprometidos con la vida democratica del pais si no los proveemos de

informacion para que la analicen, piensen y discutan.

Los compromisos politicos y democréaticos que ejerce la educacion civica son:

1.-

Participacion politica.- Busca la actividad y la participacion ciudadana en la
intervencion para designar a los gobernantes e influir en la formacion de la politica
estatal. Es efectiva si logra que el ciudadano incida en las decisiones politicas y forme
parte activa en el proceso electoral, o sélo se limite a votar. La participacion politica
incluye que un ciudadano forme parte de algin cargo representativo, que realice
acciones que influyan en las actitudes de los politicos, y que forme parte de actos a
favor o en contra de medidas tomadas por politicos como manifestaciones y participar
en asociaciones de caracter politico como formar parte de un partido politico, crear o
formar parte de un sindicato. Por los tanto los modos de participacion politica son:
voto, participacion en campafias electorales, participacién en organizaciones politicas,

contacto directo con politicos y medios de comunicacion y la protesta politica.

Voto.- El voto es el instrumento mas importante con que cuentan los ciudadanos para
influir en la toma de decisiones publicas para poder mejorar su condicion de vida. El
compromiso fundamental de la educacion civica en este rubro es obtener el mayor
namero de votantes en un sufragio y reducir el abstencionismo. El Instituto Federal
Electoral en su programa de educaciéon civica “Educacion para el ejercicio del voto
libre y razonado” se enfocO especialmente en las personas con baja escolaridad, en la
gente que reside en las comunidades indigenas, que por sus condiciones
sociodemogréficas o culturales, eran susceptibles a no ejercer su derecho a votar 0 a
ser presionados por actores politicos para que vendieran su voto, con el objetivo de

reducir el abstencionismo y la baja efectividad del voto.*°

30 s .z . . . .
Informe de buenas practicas en la proteccion de programas sociales “Programa Institucional “Educacién para el
ejercicio del voto libre y razonado, Instituto Federal Electoral, Julio 2006.
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3.-

Tolerancia politica.- Se entiende como una forma normativa de la politica que permite
la convivencia y el reconocimiento publico de las diferentes tendencias politicas del
pais, por ejemplo los partidos politicos, quienes tienen conceptos y pensamientos
distintos. ElI compromiso de la Educacién civica en este punto es tener una
coexistencia cooperativa entre las diferentes tendencias politicas para el bien de la
ciudadania, con carécter pacifico para el procesamiento de las diferencias que
produce el pluralismo democréatico. La comprension del pluralismo implica; la
comprension de la tolerancia, del consenso, del disenso y del conflicto. Al ser
tolerantes esperamos ser tolerados, el consenso permite compartir algo que nos

vincula, el disenso nos separa 0 nos convierte en una nueva minoria.

Atencion a la politica.- En un gobierno constitucional existen partidos politicos que
compiten entre si por el acceso a la representacion politica, se realizan elecciones
libres y periédicas donde el partido mayoritario encabeza el gobierno, el gobierno rinde
cuentas a los ciudadanos y se hace responsable de sus actos y consecuencias.

Conocimiento de los principios democraticos.- Se dan con el conocimiento del pais y
su entorno social y politico, con la comprensién de los distintos tipos de autoridades
democréticas y conocimiento de como esta organizado el gobierno, las funciones y
limitaciones de las autoridades en Meéxico. Esta informacion se da a través de
programas de Educacion Civica que incluyen talleres, conferencias, medios impresos,

radio, television y programas de estudio que se aplican en las instituciones.

Conocimiento de los lideres.- Los ciudadanos tienen el derecho a solicitar fuentes de
informacion alternativas e independientes de otros ciudadanos, pueden consultar
periddicos, revistas, libros, Internet, etc. para el conocimiento de los lideres politicos
que buscan la alternancia en el poder, para conocer sus propuestas, sus retos y
obligaciones que estan dispuestos a ejercer si son electos. Ademas, existen
efectivamente fuentes de informacién alternativas que no estan bajo el control del
gobierno ni de cualquier otro grupo politico individual que intente influir sobre los

valores y las actitudes politicas publicas, y estas fuentes alternativas estan
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efectivamente protegidas por la ley. ...] el pluralismo y la competencia no garantizan,
en opinién de Bobbio, una libertad politica efectiva, excepto en tanto que logran
presentar a los votantes un espectro de alternativas politicas diferenciadas, entre las

cuales debe hacerse una eleccién significativa.” **

7.- Conocimiento de otros hechos politicos actuales: “[...] si las instituciones encargadas
de promover la educacion civica son débiles, sb6lo queda una Uunica solucion
satisfactoria. Deben ser fortalecidas. Quienes creemos en los fines democraticos
estamos obligados a buscar férmulas para que los ciudadanos puedan adquirir la
competencia que precisan. Las instituciones que se crearon en los paises
democraticos durante los siglos XIX y XX dirigidas a promover la educacion civica
quizd no sean ya adecuadas. Si esto es asi, los paises democraticos deberan

entonces crear nuevas instituciones o completar las antiguas”.*

1.3 Participacién Ciudadana

La participacion ciudadana es el proceso por el cual los ciudadanos de una sociedad en
conjunto participan y se organizan para expresar problemas especificos de su comunidad
para encontrar soluciones bajo una acciébn compartida con propoésitos transparentes y
colectivos aunque la verdadera participacion es la que se produce como un acto de
voluntad individual a favor de una accion colectiva. Se refiere a la forma en que las

personas pueden contribuir a la realizacién de actos referentes a temas de gobierno.

Para que se dé la participacion ciudadana debe haber los siguientes factores:
1) Una razon que anime a la gente a participar;
2) Pertenecer a una comunidad politica en forma activa;

3) La existencia de ciudadanos libres y conscientes de sus derechos, capaces de

poner en juego sus intereses y sus demandas;

*! Danilo Zolo, Democracia y Complejidad, Buenos Aires, Nueva Visidn, 1994, p. 133.
32 Robert Dahl, La democracia. Una guia para los ciudadanos. Madrid, Taurus, 1999, p. 93.
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4) Las posibilidades para hacerlos, interviene el ambiente que les rodea y la voluntad

de intervenir de manera voluntaria; y

5) Un espacio publico donde se lleve a cabo la participacion.

En la participacion ciudadana siempre existen personas que aportan mas 0 menos que
otros, cada quien tiene motivos individuales para participar, esto lleva a una confrontacion
de opiniones o de expectativas individuales, no se puede participar para obtener siempre
lo que un individuo desea. Se puede patrticipar realizando actos de control, presentando
denuncias o quejas, emitiendo opiniones en materia de organizacion o seguridad, o

participando en toma de decisiones politicas.

El ciudadano responsable es aquel que cumple con los deberes estipulados en su
comunidad, el ciudadano participativo es el que da un paso mas porque se involucra en
los asuntos civicos y sociales de su comunidad y realiza acciones para que estos asuntos
se desarrollen. El ciudadano deseable es el que se busca formar y esté orientado hacia la

justicia juzga criticamente las necesidades sociales y lucha por su transformacién

Participar es “tomar parte” de una organizacién que reune a mas de una persona, es
compartir algo importante con otras personas, es un acto social, nadie puede participar de
manera individual y para si mismo. Quien no cree en la participacion le da el voto de
confianza a quienes toman las decisiones y actian en su nombre, la verdadera
participacion es la que se da voluntariamente a favor de una accion colectiva y es el
producto de una decision libre y personal. La participacion ciudadana da la capacidad de
reconocer y respetar los derechos de los demas, participar en el debate publico y en el
proceso de toma de decisiones, evaluar el desempefio de quienes ocupan los cargos

publicos y de imponer costos politicos cuando se amerite.
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La participacion ciudadana se clasifica en:

Nivel local o de base: es el espacio inmediato del ciudadano como su casa 0 su
barrio.

Nivel municipal: es el espacio geografico politico que se habita y corresponde al
municipio.

Nivel estatal: es el conjunto de municipios.

Nivel nacional: Es la totalidad del pais.

Nivel Supranacional: Se refiere a la comunidad internacional.

Los tipos de participacion ciudadana son:

Participacion privada: Se realiza a nivel personal y se refiere al cumplimiento de

obligaciones tales como el pago de impuestos y el respeto a las leyes.

Participacion social: El fin de esta participacion es mejorar las condiciones de vida

de una determinada colectividad como un sindicato, junta de vecinos, etc.

Participacion politica: Se busca influir en las decisiones gubernamentales, es la
actividad de los ciudadanos que influyen en la estructura del gobierno, en la

seleccién de autoridades o en politicas gubernamentales.

Una verdadera democracia no existe sin el auxilio de la forma mas elemental de la

participacion ciudadana “el voto del pueblo”.

a)

b)

Voto.- Es el medio por el cual el pueblo elige a sus representantes de manera libre
y secreta, el voto expresa sus opiniones y deseos politicos, es uno de los derechos
primordiales en el ambito de la politica, con éste el pueblo expresa sus
preferencias politicas y obtiene consecuencias directas de ello. Es un derecho que
todos los ciudadanos mexicanos mayores de 18 afos pueden ejercer.

El plebiscito.- Es la consulta que se hace a los ciudadanos para que expresen su
aprobacion o rechazo previo a los actos de sus representantes sobre asuntos que
se consideren trascendentales para la vida publica del Distrito Federal. “Sirve para

que los ciudadanos decidan entre aceptar o rechazar una propuesta que concierne
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a la soberania y la iniciativa popular, procedimiento mediante el cual los

ciudadanos aceptan o rechazan una propuesta emanada del mismo pueblo” *

El plebiscito se realiza por medio de un breve cuestionario que ha de ser
respondido con opciones evidentes y excluyentes, por lo que la formulacion de las
preguntas debe ser precisa y clara para lograr el objetivo de obtener un resultado

certero sobre la opinion de los ciudadanos.

c) Referéndum.- Es un mecanismo de participacion directa para que la ciudadania
manifieste su opinion, permite que los ciudadanos elijan entre dos grandes
opciones si 0 no, aprobar o rechazar un acto legislativo de la Asamblea del Distrito
Federal. El art. 23 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, sefiala
que su objetivo solamente puede referirse a actos relativos a la creacion,
modificacion, derogacion o abrogacion de leyes de la competencia de la Asamblea

Legislativa.

d) Iniciativa popular.- Es un medio de participacibn que hace posible que los
ciudadanos presenten proyectos de creacion, reforma, derogacion o abrogacion de
leyes o decretos competentes de la Asamblea Legislativa. Esta iniciativa esta
amparada en la constitucion y permite a los ciudadanos presentar peticiones
avaladas con firmas para que el asunto publico que solicitan se tome a

consideracion politica.

e) Consulta Ciudadana.- Es la opinién o parecer que, por escrito o de palabra que se
le pide a los ciudadanos, acerca de un asunto en particular. La opinion siempre es
requerida por un 6rgano de gobierno por lo que los temas a consultar se
encuentran vinculados al ejercicio de las funciones publicas y que son de interés
para la poblacién. La consulta ciudadana tiene como objetivo que la ciudadania
manifieste su parecer sobre temas importantes que acontecen en el pais con la
posibilidad de que su opinion sea considerada por las autoridades y se lleven a

cabo acciones.

f) Colaboracion ciudadana.- Permite a los habitantes del Distrito Federal colaborar

con las dependencias y delegaciones, en la ejecucion de una obra o la prestaciéon

** Jean-Francois Prud’ Homme, “Consulta popular y democracia directa”, Cuadernos de Divulgacién de la Cultura
Democratica, No. 15 IFE, México, 2007. p 25
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9)

h)

i)

)

de un servicio publico, colectivo o comunitario, aportando para su realizacion

recursos econdmicos, materiales o trabajo personal.

Rendicién de cuentas.- Los habitantes tienen derecho a recibir de sus autoridades
locales informes generales y especificos acerca de sus gestion y evaluar la
actuacion de sus servidores publicos. Las autoridades locales del gobierno deben

rendir al menos un informe anual para efecto de evaluacion de los habitantes.

Difusion publica.- Se trata de fortalecer la democracia a través de la informacion
por lo que se prevé la obligacion de las autoridades elaborar un programa de
difusién publica acerca de las acciones y funciones a su cargo. La Ley de
Participacion Ciudadana sefiala que el objetivo de la difusién de esta informacion
no debe ser desviada con fines de promocion de imagen o de partidos politicos.

Audiencia publica.- Este instrumento de participacion ciudadana sirve para que los
habitantes puedan proponer a los titulares de las dependencias de Ila
administracion publica, adoptar determinados acuerdos o la realizacion de ciertos
actos, hacer llegar propuestas o quejas relacionadas con la administracion publica
con un caracter de colaboracion ya que permite evaluar el cumplimiento de los

programas y actos del gobierno.

Asambleas Ciudadanas.- Es un instrumento de informacion, andlisis, consulta,
deliberacion y decision de los asuntos de carécter social, colectivo o comunitario de
caracter permanente. En las Asambleas pueden participar nifios y jovenes con

derecho a voz y no se debe impedir la participacion de ningun vecino del lugar.
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Cap. 2 El Instituto Federal Electoral y la organizacion del Proceso Electoral Federal

2008 — 2009 para la eleccién de Diputados Federales.

Después de haber abordado el fundamento tedrico en el primer capitulo, a lo largo de
este segundo capitulo se explicaran las principales etapas que conforman un proceso
electoral federal asi como los programas implementados por el IFE en materia de
educacion civica y promocion de la participacion ciudadana establecidos en el Plan
Integral del Proceso Electoral Federal 2008-2009, (PIPEF)3** en donde se indica que el
IFE tuvo como principales retos reforzar la confianza y credibilidad institucional, asi como
materializar por completo las nuevas disposiciones constitucionales y legales derivadas
de la reforma electoral que fue aprobada el 4 de octubre de 2007 y publicada en el Diario

Oficial de la Federacion el 8 de enero de 2008.

El proceso electoral de 2009 constituyé una oportunidad para la creacion de todas las
condiciones legales e institucionales para un nuevo tipo de competencia politico electoral
en que el IFE debid, entre otras cosas, de garantizar el acceso equitativo a radio y
television a todos los partidos politicos, fortalecer el marco en el que contienden los
partidos politicos, asegurar que ningun partido politico ni persona, ya sea fisica 0 moral,
pudiera comprar espacios en la radio y la televisién, fortalecer los sistemas de
fiscalizacion y supervision de los recursos de los partidos politicos, realizar una amplia
labor de difusion y explicacion social del contenido de la reforma constitucional y legal,
procurar que la contienda electoral se desarrollara en la ejecuciéon de la mas amplia

libertad y al mismo tiempo de respeto y civilidad entre los contendientes.

2.1 Principales Etapas

A raiz de la Reforma Electoral antes enunciada, el COFIPE establece en el Articulo 210
que el proceso electoral se inicia en octubre del afio previo al de la eleccion y concluye

con el dictamen y declaracion de validez de la elecciéon de Presidente de los Estados

** plan Integral del Proceso Electoral Federal 2008-2009, PIPEF: Informe final de actividades
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Menu_Principal/?vgnextoid=2eb69ec2af7db110VgnVCM1000000c68000aRC
RD Consultado: 3 de abril de 2012.
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Unidos Mexicanos, el cual se da una vez que el TEPJF haya resuelto el ultimo de los
medios de impugnacion que se hubieren interpuesto o cuando se tenga constancia de
que no se presentd ninguno. Dicho lo anterior, el proceso electoral contiene las siguientes
etapas:

2.1.1 Preparacion de la eleccion

Esta etapa da “inicio con la primera sesion que el Consejo General del Instituto celebre
durante la primera semana de octubre del afio previo en que deban realizarse las
elecciones federales ordinarias y concluye al iniciarse la jornada electoral”® (3 de octubre
de 2008 al 5 de julio de 2009).

El PIPEF establece que la etapa de preparacion de la eleccién debera estar compuesta

por los siguientes Procesos*® y Subprogramas®":

Etapas del Proceso

Electoral Federal
2008 — 2009

Proceso

Subprograma

Ocupacion de Cargos y Puestos
del Servicio Profesional Electoral

Normatividad e Incorporacion de Servidores
Publicos

Integracién y Funcionamiento de

Control de Operaciéon de Organos
Organos Permanentes y
Desconcentrados
Temporales
Preparacion de la . " ~ "
Eleccién Supervision de Organos | Control de  Operacion de  Organos
Temporales y Permanentes Desconcentrados

Apoyo Administrativo al Proceso
Electoral

Administracion de Recursos Materiales y
Servicios

Politica Internacional y Estudios Electorales.
Enlace Informativo y Cooperacidon Técnica
Internacional

Observacion Electoral

%> codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE).

*® Los procesos inscritos en cada una de las etapas de la organizacién de las elecciones de 2009 constituyen un
conjunto de actividades que detallan el quehacer institucional desde octubre de 2008 a agosto de 2009. Cada proceso
esta compuesto por actos ordenados légica y sistematicamente para cumplir una organizacion comicial exitosa.

%7 Esta columna incluye la referencia programatica — presupuestal, a través de la cual el IFE ordena sus recursos
financieros y los vincula a unidades responsables. De esta manera, el PIPEF 2008 — 2009, no sélo constituye un
instrumento de planeacién institucional sino que armoniza elementos programaticos y presupuestales de cara al
proceso electoral federal 2008 — 2009.
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Etapas del Proceso
Electoral Federal
2008 — 2009

Proceso

Subprograma

Visitantes Extranjeros

Politica Internacional y Estudios Electorales

Acompafiamiento Ciudadano

Coordinacion, Vinculacién, Informaciéon y
Acervo y Apoyo Administrativo

Campafias Institucionales

Difusion 'y Campafas Institucionales
Andlisis, Evaluacion y Publicidad

Sistemas, Servicios e
Infraestructura Informéatica

Andlisis, Desarrollo, Implantacion vy
Capacitacién en Sistemas y Servicios de
Cémputo.
Administracion de la Infraestructura de la
Red Nacional de Informética del Instituto
(RedIFE)

Registro de  Coaliciones vy
Acuerdos de Participacion

Partidos Politicos

Registro de Plataformas

Partidos Politicos

Registro de Candidatos

Partidos Politicos

Financiamiento

Partidos Politicos

Regulacion de Encuestas,
Sondeos de Opinibn y Conteos
Rapidos

Andlisis, Evaluacion y Publicidad

Capacitacién y Asistencia Electoral

Planeacién de la Capacitacion Electoral

Registro de Representantes

Partidos Politicos

Actividades  Registrales, Lista
Nominal de Exhibicion y Definitiva

Operacion en Campo
Procesos Tecnoldgicos

Documentacion y Material

Electoral

Estadistica y Documentacion Electoral

Ubicacion de Casillas

Control de Operacion de Organos

Desconcentrados

Acceso a Radio y Television

Radiodifusion

Promocion de
Electoral

la Participacion

Planeacién de la Educacion Civica y la
Participacion Ciudadana
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2.1.2 Jornada electoral

La etapa de la jornada electoral se inicia a las 8:00 horas del primer domingo de julio y

concluye con la clausura de casilla (5 de julio de 2009).

Etapas del Proceso
Electoral Federal
2008 — 2009

Proceso

Subprograma

Jornada Electoral

Informacién y Comunicacion en la
Jornada Electoral

Informacién

Sistema de Informacién sobre el
Desarrollo de la Jornada Electoral

Evaluacion y Estudios para la Planeacion

2.1.3 Resultados y declaraciones de validez de las elecciones

La etapa de resultados y de declaraciones de validez de las elecciones se inicia con la

remision de la documentacidén y expedientes electorales a los Consejos Distritales y

concluye con los computos y declaraciones que realicen los Consejos del Instituto, o las

resoluciones que, en su caso, emita en ultima instancia el TEPJF (9 de julio al 6 de
septiembre de 2009).

Etapas del
Proceso Electoral
Federal 2008 —
2009

Proceso

Subprograma

Resultados y
Declaraciones de
Validez de las
Elecciones

Programa de Resultados Electorales
Preliminares

Direccion y Apoyo Administrativo

Supervision de Organos Temporales
y Permanentes

Control de Operacion de Organos
Desconcentrados

Estadistica Electoral

Estadistica y Documentacion Electoral
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2.1.4 Dictamen y declaraciones de validez de la eleccion

La etapa de dictamen y declaraciones de validez de la eleccion y de presidente electo de
los Estados Unidos Mexicanos, se inicia al resolverse el Ultimo de los medios de
impugnacion que se hubiesen interpuesto en contra de esta eleccion o cuando se tenga
constancia de que no se presentd ninguno y concluye cuando la Sala Superior del
Tribunal Electoral apruebe el dictamen que contenga el cémputo final y las declaraciones

de validez de la eleccién y de presidente electo.

Los periodos de precampafia, intercampafa, campafia, y veda electoral establecidos para

este proceso electoral fueron los siguientes®®:

» Precampafa (40 dias: del 31 de enero al 11 de marzo de 2009)
Por mandato constitucional y legal, los partidos politicos y sus precandidatos deben
contar con las condiciones necesarias para realizar sus actos de precampana, esto
es, actividad proselitista, reuniones publicas, asambleas, marchas y en general
aguellos actos en que los precandidatos se dirigen a los afiliados, simpatizantes o
al electorado, con el propésito de obtener su respaldo para ser postulados a un
cargo de eleccion popular.

» Intercampafa (52 dias: del 12 de marzo al 3 de mayo de 2009)
Durante este periodo los partidos politicos dejan de aparecer en las pautas
ordenadas por el IFE y el tiempo destinado en radio y televisién es sélo para las

autoridades electorales.

» Campafia (59 dias: del 3 de mayo al 1 de julio de 2009)
La campafa electoral se refiere a todas las actividades llevadas a cabo por los
partidos politicos nacionales, las coaliciones y los candidatos registrados para la
obtencion del voto. Esto lo hacen a través de reuniones publicas, asambleas, etc.

en donde dan a conocer su plataforma electoral.

% Libro Blanco 2008 — 2009. Informe General sobre la Implementacién de la Reforma Electoral durante el Proceso
Electoral Federal 2008 — 2009. P 69.
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» Periodo de reflexion o veda electoral (4 dias: del 2 al 5 de julio de 2009)
Como su nombre lo indica, este es un periodo de reflexion para los ciudadanos por
lo que queda estrictamente prohibida la celebracion y la difusion de reuniones o
actos publicos de campafia, de propaganda o de proselitismo electorales, por

cualquier medio, ya sea impreso o electronico, incluyendo radio y television.
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2.2 Programas implementados por el IFE en materia de educacion civica y

promocion de la participacion ciudadana

El IFE ejecutd diversos programas de educacion civica encaminados a incentivar la
participacion ciudadana de todas las edades, en algunos casos, principalmente mayores
de 18 afios. Entre otros programas, destacaron el Concurso Nacional de Musica Una Rola
por la Democracia, y el Modelo de Educacion para la Participacion Democrética, los

cuales se describen a continuacion.

Para promocionar el “Segundo concurso Nacional de Musica Una Rola por la
Democracia”™ la DECEYEC lanz6 una convocatoria publica con el objeto de invitar a
todos los jovenes que tuvieran entre 13 y 25 afios de edad a concursar en este evento, el
cual tuvo como finalidad que los jévenes crearan e interpretaran una cancion que reflejara
la convivencia democratica en situaciones cotidianas con la familia, amigos y/o
compafieros del salén de clase o trabajo. Este evento se realizo entre el 17 octubre y el 8
de diciembre de 2008.

Las categorias para inscribir la rola fueron Pop (Rock, techno dance, balada, crossover,
dance, etc.); Rock Alternativo (Grunge, hip hop, rock clasico, punk, etc.); Regional
(Tropical, ranchera, quebradita, corrido, jarabe, son, mariachi, grupera, banda, etc.); y

Otros (Fusion, jazz, experimental, reggae, cumbia, salsa, canto nuevo, son cubano, etc.).

La letra de la cancién, ya fuese en espafiol o en lengua indigena, de acuerdo con el
objetivo del evento, debié incluir uno o varios de los valores democraticos que tiene el

IFE: Libertad, igualdad, tolerancia, respeto, honestidad, justicia y pluralidad.

En ese sentido, las canciones (pueden ser consultadas en el Micrositio del Segundo

Concurso Nacional de Musica Una Rola por La Democracia) que cumplieron con el

%% Micrositio del 2° Concurso Nacional Una Rola por la Democracia, URL:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Detalle_Concursos_y_ Eventos/?vgnextoid=650a2ac87291e110VgnVCM1000
000c68000aRCRD Consultado: 11 de mayo de 2012.
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objetivo y resultaron seleccionadas por especialistas en la materia para ser ganadoras

fueron las siguientes:

Canciones ganadoras
Categoria: OTROS Categoria: ROCK
e ler Lugar: Veny vota e ler Lugar: Mi suefio
e 2do Lugar: Los 7 puntos e 2do Lugar: Todos con la democracia
Categoria: POP Categoria: REGIONAL
e ler Lugar: Vale nuestra voz e ler Lugar: Vive libre
e 2do Lugar: Vive diferente e 2do Lugar: Practiguemos los valores

Nota: Es importante mencionar que el IFE otorg6 a los Primeros lugares de cada categoria la cantidad de $30,000.00 y
a los segundos lugares la cantidad de $20,000.00. M.N.*°

Referente al modelo de educacioén civica para poblacién adulta denominado “Modelo de
Educacion para la Participacién Democréatica (MEPD)”,** el cual fue desarrollado por la
DECEYEC durante 2007 y fue la base para la planeacion e implementacion del Programa
de Educacion para la Participacion Democratica 2008-2009, durante los meses de
febrero, marzo y abril de 2008, por medio de un sistema de capacitacion y
acompafamiento a distancia, las juntas distritales ejecutivas (JDE) conocieron los
contenidos del MEPD (disefiados por un grupo de diversos especialistas) e identificaron
los contextos y los sujetos con los que llevarian a cabo la aplicacién del taller, con el fin
de realizar las adaptaciones necesarias de acuerdo con las condiciones locales
especificas. De esta manera se disefiaron los 300 proyectos distritales que durante los
meses de abril a octubre de 2008, las JDE llevaron a cabo la implementacion en sus

localidades.

%0 cartel del 2° Concurso Nacional Una Rola por la Democracia,

URL: http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/2doConcurso-UnaRolaXDemocracia/CARTELUNAROLA.pdf
Consultado: 11 de mayo de 2012.

! |nstituto Federal Electoral, Modelo de Educacion para la Participacion Democrdtica, version interactiva, México,
2009. La Direccion de Educacién Civica y Participacion Ciudadana, perteneciente a la DECEYEC, concluyd la primera
version del MEPD en noviembre de 2007, la cual se presentd a un grupo de vocales distritales de Capacitacidon
Electoral y Educacion Civica a principios del mes de diciembre de ese mismo afio, con el propdsito de validar sus
contenidos.
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La primera fase del Programa consistié en la instrumentacién de 300 proyectos distritales
focalizados en adaptaciones del MEPD en modalidad de taller educativo. Durante esta
fase, los destinatarios directos de los proyectos distritales desarrollaron conocimientos,
actitudes y habilidades necesarios para participar democraticamente en los asuntos
publicos. La segunda fase (2009) consisti6 en la implementacion de 300 proyectos
focalizados de promocion de la participacion electoral. Durante esta fase, la poblacién
objetivo de cada distrito electoral federal recibié informacion significativa, la cual buscaba
sensibilizarla sobre la importancia de las elecciones federales, con la finalidad de
favorecer su participacion, principalmente como votantes y como funcionarios de mesas

directivas de casilla.

Poblacion objetivo:

El Programa se orientdé a atender fundamentalmente a poblacion adulta de los municipios
con mayor grado de marginacion en cada distrito electoral y que pertenecian a alguno de

los grupos de poblacion que se especifican en el cuadro siguiente:

Grupo de poblacién Importancia estratégica

Son la primera instancia de socializacion para el futuro
ciudadano, por ser transmisoras de conocimientos y valores en
la familia. En especial, las jefas de familia, vocales o
beneficiarias de un programa social tienen relevancia en sus
comunidades.

Beneficiarias de programas sociales.
Principalmente jefas de familia.

La escuela es la segunda instancia de socializacion de los
ciudadanos, de manera que los maestros son transmisores de
conocimientos y valores. Pero sobre todo, en localidades con
alta marginacion, los maestros son un referente para la

Maestros de aula. Incluyendo a
estudiantes normalistas.

comunidad.
Lideres e integrantes de Son actores sociales y politicos que reproducen al interior de
Organizaciones Civiles. Sindicatos, Sus organizaciones normas y comportamientos que influyen en
Cooperativas y Organizaciones las actitudes y comportamientos de la poblacién adulta respecto
Gremiales. a la politica.

Son los actores politicos formales con los cuales el ciudadano
tiene el mayor contacto, de manera que sus actitudes,

Autoridades locales. Comunales y : .
comportamientos y respuestas ante las demandas ciudadanas

Municipales. . X
P constituyen un factor muy poderoso cuando los ciudadanos
adultos entran en contacto con la politica.
Son la primera instancia de socializacion para el futuro
Padres y madres de familia. ciudadano, por ser transmisores de conocimientos y valores en

la familia.
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Joévenes. Principalmente alumnos de
educacion superior.

Son actores sociales y politicos que representan un sector muy
importante de la poblacién, y cuentan con un alto potencial para
convertirse en agentes de transformacion social y politica.

Las JDE registraron la participacion de 10,465 personas en los talleres distritales, de las

cuales casi 80% fueron mujeres. En la siguiente grafica se puede observar que cuatro de

cada diez talleres atendieron a beneficiarias de programas sociales.

Grupos de poblacion estratégicos que participaron en los talleres distritales

Integrantes de

organizaciones civiles

_“
Autoridades locales -'I".i

Otro (estudiantes,
adultos mayores, ete.)

[

e
familia

Beneficiarias de
eroganes soces —m

Atencidn a grupos de poblacion estratégica en las juntas distritales ejecutivas

- Beneficiarias de programas sociales
Maestros y normalistas”

- Autoridades locales

- Lideres y miembros de organizaciones sociales

- Padres y madres de familia
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Cabe hacer notar que 29 JDE trabajaron con grupos integrados mayoritariamente por
poblacion indigena y en la mayoria de los casos adaptaron las técnicas y materiales del

taller a las caracteristicas culturales de dichas comunidades.

Entidades en donde las Juntas distritales ejecutivas atendieron a poblacion

indigena.

Modalidades de imparticion

El Programa 2008-2009 estableciéo tres modalidades para llevar a cabo los talleres
distritales:
» La modalidad A, consisti6 en impartir los tres modulos del taller (12 sesiones) al
mismo grupo de personas;
» La modalidad B, impartir el taller a dos grupos diferentes, dos médulos (8 sesiones)
a cada uno; Yy,
» La modalidad C, impartir el taller a tres grupos diferentes, un modulo (4 sesiones) a

cada uno.
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La opcion preferible y/o recomendable fue la modalidad A, pues garantizaba la secuencia
completa del proceso educativo, pero su aplicacion en algunas juntas distritales ejecutivas
era dificil o inviable. Finalmente estos casos resultaron ser pocos, pues practicamente 8

de cada 10 JDE impartieron el taller en la modalidad A.

Modalidades de imparticién aplicadas en las juntas distritales ejecutivas

Maodalidad C

14%
odalidad B
Modalidad A

T9%

Colaboracién de otras organizaciones

En poco mas de 85% de las JDE se contd con el apoyo de alguna organizacion. La
mayoria de ellas (63%) fueron instituciones publicas o de gobierno. En segundo lugar,
aunqgue con una amplia diferencia, colaboraron instituciones educativas (29%). El resto de
la participacion de otras instituciones fue de 7% para organizaciones sociales y 1% para

empresas.

Dentro de los principales tipos de apoyos que se obtuvieron se encuentran los
relacionados con la difusion o espacios en medios de comunicacién, espacios fisicos,

personal de apoyo y donacion o impresion de materiales didacticos.

Para conocer los resultados de los talleres implementados se solicité a los Vocales
Distritales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (VDCEYEC) de 25 Juntas
Distritales Ejecutivas pertenecientes a 19 entidades federativas (se les denominé grupo
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piloto), la aplicacion de cuestionarios de evaluacion del cambio de percepciones de los

participantes.

Respecto a lo que se aprendid en los talleres, los grupos mencionaron con mayor
frecuencia dos temas: 1) exigir el respeto de los derechos (20%); y Il) las caracteristicas
de las elecciones democraticas (18%). Aunque con una frecuencia menor, también
destacaron los temas sobre la importancia de la participacion (11%) y los valores

democraticos (10%).
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Cap. 3 La difusion de la Campafa Institucional Nuestra Democracia Crece /
Subcampafia de Promocién de la Participacion Ciudadana realizada por el Instituto
Federal Electoral a través de medios alternativos.

Como ya se menciono en el capitulo anterior, el IFE implementd programas en materia de
educacioén civica y promocion de la participacion ciudadana con el objeto de concientizar
a la poblacion a participar activamente en las actividades democréticas del pais. Por lo
que a lo largo de este capitulo conoceremos las actividades implementadas para dar
difusién a dichos programas, tales como el 2° Concurso Nacional de Musica Una Rola por
la Democracia, la implementacion del Modelo de Educacion para la Participacion
Democratica a través de talleres, asi como la Planeacién, elaboracion y ejecucion de la

Campanfa Institucional “Nuestra Democracia Crece” a través de medios alternativos.

3.1. Difusion de los programas de educacion civica y promocion de la participacion

ciudadana en medios alternativos

De acuerdo a la difusion del “2° Concurso Nacional de Musica Una Rola por la
Democracia” la cual tuvo como objetivo principal que los jovenes crearan e interpretaran
una cancion que reflejara la convivencia democratica en situaciones cotidianas con la
familia, amigos y/o compafieros de clase o trabajo. Para promover dicho evento, la
DECEYEC disefi6 e imprimié 15,000 carteles y 170,000 volantes que fueron colocados y
distribuidos en todas las Juntas Ejecutivas Locales y Distritales, asi como en todos los
mddulos de atencion ciudadana del pais. Asimismo, se dio difusién al evento a través de
la pagina de internet y se emitieron dos spots denominados “Lanzamiento”y “Prorroga’,
para que fueran difundidos en todas las estaciones de radio a nivel nacional. Estos

también se transmitieron en todos los conmutadores del IFE.

Cabe sefalar que por ser este un evento, en cierta forma para un publico especializado,
la difusion se realizd también al interior de escuelas de musica y canto. Adicionalmente se

concertaron entrevistas y menciones en radiodifusoras y televisoras locales.
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Al final se recibieron 629 canciones de todo el pais y los resultados de los ganadores se
dieron a conocer a través de la pagina de internet del IFE y mediante inserciones en los
principales periddicos de circulacion nacional como El Universal, La Jornada y en el

Suplemento “Enfoque” de Reforma.

Con respecto a la imparticion de los 300 talleres educativos®® con poblacién adulta que
tuvieron como intencion principal contribuir a desarrollar competencias ciudadanas, en
donde los participantes elaboraron diversos materiales (carteles, tripticos, cuentos,
periodicos murales, capsulas de audio, etc.) con el propdsito de comunicar lo aprendido y
motivar a personas con caracteristicas semejantes a las suyas a participar
democréaticamente en los asuntos publicos. Esas propuestas, mensajes y contenidos,
derivados de la experiencia compartida, constituyeron el insumo béasico para generar una
campafa educativa nacional intensiva y de amplia cobertura, compuesta por 300
proyectos distritales de promocion de la participacién electoral que las JDE disefiaron

entre noviembre y diciembre de 2008.

Los Proyectos distritales pueden definirse como acciones educativas (fueron producto de
un proceso educativo previo), focalizadas (estuvieron dirigidas a grupos especificos y
difundieron mensajes que recuperaban elementos de la cultura local) que hicieron uso de
medios de difusién alternativos (aprovechando los espacios publicos y los habitos de
comunicacién regionales) y que se complementaron con la campafia de difusion nacional
del IFE. Cabe sefialar que en todo momento se cuidd que dichos materiales contuvieran
los Principios Rectores (Certeza, Legalidad, Independencia, Imparcialidad y Objetividad)
del Instituto y la aplicacion de la imagen institucional incluida en el Manual de

Aplicaciones Gréficas del IFE.

Durante el primer semestre de 2009 y como parte de la preparacion de la jornada

electoral federal, las JDE difundieron los materiales elaborados. No obstante, el contenido

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, IFE. Informe Anual 2008. URL:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Detalle_Informes_por_disposicion_legal/?vgnextoid=a21c0749272e6210Vgn
VCM1000000c68000aRCRD Consultado: 17 de mayo de 2012.

- Respuesta en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por parte de la Unidad de Enlace del IFE.
Oficio No. UE/AS/285/12 de fecha 17 de enero de 2012.
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de los proyectos no se limitd sélo a la promocion del voto o de la participacion electoral,
sino que se abordaron teméticas tales como los derechos humanos y la participacion
ciudadana en distintos ambitos de la vida comunitaria, que permiten que el ejercicio del

voto cubra un verdadero sentido en un sistema democratico.

Los productos de aprendizaje realizados durante los talleres, mismos que posteriormente
fueron transformados en materiales de difusién, fueron elaborados en distintos formatos:
graficos, de audio, video, asi como articulos promocionales. La mayoria de las JDE

utilizaron medios y/o materiales impresos, como puede observarse en la siguiente grafica:

Aartlculo
promoclonal
16%

42



3.2 Planeacion, elaboracion y ejecucion de la Campafia Institucional en medios

alternativos durante el periodo de las Camparfas Electorales

Como se indicé al inicio de este trabajo, la DECEYEC elabord una estrategia de difusion
gue tuvo como obijetivo principal promover entre la poblacion de todo el pais la Promocion
de la Participacion Ciudadana. Esta estrategia fue desarrollada para que su difusion fuera
principalmente durante el periodo de las campafas electorales ya que precisamente
durante este lapso el IFE casi no dispone de tiempo en medios electronicos para difundir
sus mensajes institucionales ya que de los 48 minutos de tiempos oficiales en radio y
television, 41 se encuentran a disposicion de los partidos politicos y los 7 minutos
restantes son divididos entre el IFE y las demés autoridades electorales.

Es por esto que se implementd esta estrategia de difusion la cual consideré una fuerte
presencia de los mensajes del IFE en medios alternativos, tomando en cuenta la
unificacién y adaptacion de criterios con los mensajes transmitidos en radio y televisiéon
con el objeto de lograr una mayor recordacién entre la poblacién, ademas de que se

pudiera abarcar a todos los estratos socioeconémicos.

Los mensajes transmitidos a lo largo del proceso electoral en radio y television** fueron

los siguientes:

Spots difundidos durante el Proceso Electoral Federal 2008 — 2009

No. Versién Tema Objetivo Medio
. CAES (Capacitadores | Convocar a la ciudadania a participar como
Convocatoria ) X ) . . .
1 Asistentes y Supervisores | Capacitadores Asistentes y Supervisores | Radio
CAES
Electorales) Electorales
2 |Yaeslahora Ejercicio Infantil y Juvenil _Prom_ove_r €JEICICIOS CIVICoS para la poblacion TV y Radio
infantil y juvenil
S Prqgrama de participacion Promover la igualdad de oportunidades y
Participacion politica para la igualdad de " : .
3 . . ; derechos politico electorales entre mujeres y | TV y Radio
mujeres oportunidades entre mujeres y hombres
hombres

4 Respuesta en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica por parte de la Unidad de Enlace del IFE.

Oficio No. UE/AS/0865/11 de fecha 8 de marzo de 2011.
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Spots difundidos durante el Proceso Electoral Federal 2008 — 2009

No.

Version

Tema

Objetivo

Medio

Confesion

Delitos electorales

Informar a los sectores mas vulnerables de la
poblacién sobre los delitos electorales de los
que pueden ser objeto al emitir su voto

TV y Radio

Abstencionismo

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

Apatia jovenes

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

Mi voto si es
secreto

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

Democracia en
la vida
cotidiana

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

Piénsale

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

10

Piénsale 2

Voto informado y razonado

Exhortar a la ciudadania a que se informe y
razone su voto

TV y Radio

11

En marcha

Institucional

Informar sobre las acciones especificas que
se llevan a cabo para el éptimo desarrollo del
proceso electoral

TV y Radio

12

Indeciso

Ciudadanos sorteados

Exhortar a los ciudadanos que resultaron
sorteados para que reciban a los
capacitadores asistentes electorales

TV y Radio

13

Indeciso 2

Capacitaciéon y simulacro

Convocar a los ciudadanos a capacitarse
para integrar las mesas directivas de casilla el
dia de la jornada electoral y exhortarlos a
participar en el simulacro que se llevara a
cabo

TV y Radio

14

Indeciso 3

Ve el dia

Reiterar a los ciudadanos que fungira, como
funcionarios de casilla que se presenten el
dia de la jornada electoral a cumplir con su
obligacién ciudadana

TV y Radio

15

Yo quiero ver

Observadores electorales

Se invita a la ciudadania que cumpla con los
requisitos necesarios a participar como
observadores durante el proceso electoral

TV y Radio

16

Canasta basica

Voto libre y secreto

Informar a los sectores mas vulnerables de la
poblacion sobre los delitos electorales de los
que pueden ser objeto al emitir su voto

TV y Radio

17

No votes

Llamado a votar

Reiterar de manera contundente el ejercicio
del voto, entendido este como un derecho
ciudadano y una obligacion constitucional que
requiere ser cumplida

TV y Radio
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Spots difundidos durante el Proceso Electoral Federal 2008 — 2009

No. Version Tema Objetivo Medio
Invita a la ciudadania a presenciar los
18 Debates / Promocion de Debates debgtes de ,propuesta_s entre los distintos Radio
Debates 2 partidos politicos a fin de conocerlas y
razonar su voto
Informa a la ciudadania sobre el monitoreo y
19 | Monitoreo Monitoreo analisis de contenidos de los programas de| o, .
radio y television que difunden noticias sobre
las campafas electorales federales
Reiterar de manera contundente el ejercicio
20 |Vamos avotar |Llamado a votar d_eI voto, entend|do_ est_g como_un_derecho TV y Radio
ciudadano y una obligacidn constitucional que
requiere ser cumplida
Reiterar de manera contundente el ejercicio
21 Nosotros Si| | Jamado a votar d_eI voto, entend|do_ est_g como_un_derecho TV y Radio
vamos ciudadano y una obligacidn constitucional que
requiere ser cumplida
22 | Despierta Como votar Informar. a la ciudadania sobre el proceso TV y Radio
para emitir su voto
Programa — de Resultados Informar a la ciudadania en qué consiste el
23 | Contar votos Electorales Preliminares PREP v el Computo Distrital q TV y Radio
(PREP) / Cémputo Distrital y P
24 | Atodos Agradecimientos Agradecer a la ciudadania su participacién en TV y Radio

el proceso electoral
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3.2.1 Medios alternativos utilizados: impacto, alcance y penetracion

Con base en estos mensajes emitidos y tomando en consideracion que estadisticamente
en las elecciones intermedias el porcentaje de abstencién es muy elevado, fue prioritario
reiterar de manera contundente la importancia del ejercicio del voto, entendido éste como
un derecho ciudadano y una obligacion constitucional que requiere ser cumplida por lo
que se presentd a la Comisién de Capacitacion y Organizacion Electoral del IFE la
estrategia de difusion en medios alternativos, la cual fue aprobada el 16 de diciembre de
2008 y tuvo como obijetivo principal llegar de manera focalizada a diversos segmentos de

la poblacion como refuerzo de la difusién que se realiz6 en radio y television.

Se considerd la utilizacibn de estos medios para complementar la estrategia
implementada en los medios electrénicos (radio y televisidn), ya que tienen entre otras
ventajas, una gran accesibilidad, un mayor alcance, frecuencia, menor costo, ubicacién y

mayor impacto.

Cabe sefialar que la utilizacion de estos medios por parte del IFE no fue una novedad ya
que durante los procesos electorales intermedios de 1997 y 2003 se llevo a cabo la
produccién de volantes, dipticos, tripticos, carteleras espectaculares, parabuses,
buzones, mantas, pendones y en el metro de la ciudad de México, pero con una cantidad
y una cobertura geografica muy limitada por lo que el impacto en la ciudadania fue
bueno, sin embargo, no el mas deseado. Por tal razén, para el proceso electoral de 2009
se buscaron medios mas duraderos para que el mensaje estuviera presente entre la
poblacién de manera constante y que formara parte de su entorno para que fuera visto

innumerables veces logrando con esto mayor recordacion.

Para el proceso electoral de 2009 se buscaron mas alternativas de medios que ayudaran
a que el ciudadano tuviera el mensaje presente en su entorno de manera cotidiana, por
ejemplo el estar presente en los trayectos de la casa al centro de trabajo, escuela, etc.,
es visto innumerables veces por lo que se logra con esto mayor recordacion del mensaje

difundido. Esta variacion significativa de medios considero la ampliacion de la cobertura,
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la cantidad de los espacios publicitarios contratados y el tiempo de exposicion al

mensaje.

Asimismo, nunca antes se habia programado al mismo tiempo presencia en todas las
entidades federativas con diferentes medios y a diferente poblacién objetivo, este hecho
se logré por diferentes factores tales como nuevos medios contratados, incremento en el
namero de espacios contratados, tiempo de exposicion del mensaje, asi como la
radicacion de recursos a las Juntas Locales para la coordinacion de esfuerzos conjuntos

de difusién de un mismo mensaje.

La seleccion de los medios alternativos contratados para la difusiébn de los mensajes se

llevé a cabo con base en:

» La cobertura (medios que llegaran a entidades de toda la Republica Mexicana)

» Alcance (abarcar a toda la poblacion, desde municipios con alto grado de
marginacién D/E, hasta poblacién con nivel socioeconémico A/B)*

» Eficiencia comprobada con anterioridad (en base a los estudios elaborados por la
empresa IPSOS en 2007 y 2008)*°

» Innovacién del medio (medios novedosos, nunca antes empleados con alcance a
cierto sector poblacional)

» Mayor numero de impactos (medios con espacios publicitarios ubicados en
lugares con afluencia peatonal y vehicular significativa).

» Costo (medios que ofrecieran mayor cobertura a bajo costo)

Un afio antes del proceso electoral en comento (2007 — 2008)*", el IFE lanz6 una
campafia a través de estos medios para promover las camparfas de Credencial 03 y el
Programa de Participacion Politica en Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y

*> Asociacion Mexicana de Agencias de Investigacion de Mercados y Opinién Publica (AMAI), Medicidn de Nivel
Socioeconémico. Febrero 2008.

*® Estudios Cualitativos y Cuantitativos de las campanias institucionales. URL:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Evaluacion_cuantitativa_de_campanas_institucionales/;jsessionid=FnW2JTy)
d99TGs10QCawGgBVVSSbIStyWcLSCMpYy4sLJWHYIYTR!-685843552INONE Consultado: 21 de febrero de 2012.

*’ Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica, IFE. Informe Anual de Actividades Enero —
Diciembre de 2008 de la. URL: http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Informes por disposicion legal/

Consultado: 7 de marzo de 2012.
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http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Informes_por_disposicion_legal/

Hombres, siendo utilizadas marquesinas y tortipaneles en tortillerias, dovelas en el tren
suburbano y el metro de la Ciudad de Meéxico, los cuales fueron evaluados
cuantitativamente por la agencia IPSOS en diciembre de 2007 con buenos resultados ya
gue se logro una recordacion de los medios del 64% en el metro de la ciudad de México,

del 72% en el metro de Monterrey (Metrorrey) y 69% en tortillerias.

Se consideraron y evaluaron diversas propuestas de medios tales como aeropuertos,
cines, autobuses foraneos, terminales de autobuses, supermercados, buzones,
parabuses, etc. y se decidi6 por los que a continuacién se mencionan®® de acuerdo a las

evaluaciones de los ya usados y con base a cobertura, impacto y costo:

Tortillerias

Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México
Sistema de Tren Eléctrico Urbano en Guadalajara

Sistema de Transporte Colectivo de Monterrey (Metrorrey)
Tren Suburbano

Internet (banners en algunos de los portales mas visitados de internet)
Corredor Metrobus Insurgentes

Pantallas Electronicas

Autobuses Urbanos

Carteleras Espectaculares

Revistas y periédicos

Espectaculos ludicos

VVVVVVVVYVYVY

A continuacion se detallara por cada medio la informacién inherente al niumero de
espacios contratados, grados de marginacién, porcentajes de participacion ciudadana,
seleccién de entidades y municipios de acuerdo con cruces de informacion de bases de
datos tales como los indices de Marginacion de CONAPO, el Il Conteo de Poblacion y
Vivienda 2005 del INEGI, nimero de personas inscritas en la Lista Nominal y porcentaje
de abstencion en el proceso electoral federal de 2003 (por ser este el proceso electoral

intermedio inmediato anterior).

8 Respuesta en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por parte de la Unidad de Enlace del IFE.
Oficio No. UE/AS/3124/11 de fecha 17 de noviembre de 2011.
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Tortillerias:

Con objeto de poder exhortar a la ciudadania de los municipios con mayor numero de
poblacién marginada (estratos socioeconomicos D y E) a que acudiera el dia de la
jornada electoral a emitir su voto de manera informada y razonada, se contraté a la
empresa Comunicacién en Medios Exteriores, S.A. DE C.V. (MEXCOM) para llevar a
cabo publicidad exterior en las tortillerias de los municipios que se encuentran en esta

situacion.

A pesar de que anteriormente en ningun proceso electoral federal se habia difundido la
Campafa Institucional a través de este medio, la DECEYEC ya tenia el conocimiento de
la efectividad de este medio ya que de acuerdo con la evaluacion cuantitativa (Post Test)
realizada por la empresa IPSOS a la difusion realizada del Programa de Participacion
Politica en Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, también difundido por el
IFE, tuvo el 69% de recordacion en las encuestas realizadas en los estados de Chiapas,

Chihuahua, Estado de México, Guerrero, Michoacan, Puebla y Veracruz*.

Los criterios para la seleccion de los municipios en los cuales se contrataron espacios de
difusién para la promocién de la participacion ciudadana en este medio fueron con base
en el mayor nimero de habitantes y con grado de marginacion medio, alto y muy alto, de
acuerdo en los indices de Marginacion de CONAPO vy el Il Conteo de Poblacién y
Vivienda 2005 del INEGI. Asimismo se tomo en cuenta el mayor nimero de personas
inscritas en la lista nominal y mayor porcentaje de abstencién en el proceso electoral
federal de 2003. Bajo este criterio fueron seleccionados 108 municipios de 29 entidades

federativas.

El periodo de difusion fue de 2 meses, a partir del 1° de mayo y hasta el 30 de junio de
2009. Se colocaron dos anuncios en cada local expendedor de tortillas, uno con la
version “Piénsale” (una marquesina de 2.90 x 1.10 m.) y otro con la version “Canasta
Basica” (tortipanel de 0.70 x 1.22 m). En total fueron 2,150 anuncios exteriores colocados
en 1, 075 tortillerias.

49
Idem.
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Chiapas — Tapachula Guerrero — Tlapa de Comonfort

S etrE |
1S de julio

Calle Principal S/N, Col. Hermosa Lazaro Céardenas No. 68 Esq. Libertad,

Providencia Col. 5 de Mayo.
Querétaro — Amealco de Bonfil San Luis Potosi — Tamazunchale

e l TN ﬂ

’
) | em————
5 de Febrero Esqg. Reforma, Col. Centro Carr. Nacional Francisco I. Madero casi
Esg. Josefa Ortiz, Col. Centro Matlapa

La afluencia diaria aproximada por cada establecimiento expendedor de tortillas es de 375
consumidores. En tal virtud existe una afluencia diaria aproximada de 403,125 visitantes
en todos los establecimientos. Con base en lo anterior, la difusion de la Subcampafa de
Promocion de la Participacion Ciudadana a través de este medio, tiene un impacto
aproximado por los 2 meses de exhibicién de 24,590,625 consumidores de tortillas mas el

transito peatonal y vehicular.
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A continuacion se presenta el listado de los municipios y el numero de espacios

contratados en cada uno.

Municipios No. de
Fuente: Poblacidn total de acuerdo a los indices de Marginacion de s:lsicgéoglaggsgro& cc?r?’?rif;jis
CONAPO y el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI ' may
de abstencionismo en | para el PEF
el PEF de 2003 2008 - 2009
No Entidad Municioio Grado de |Poblacion Lista % No. de
' P Marginacién total Nominal | Abstencion | Tortillerias
1 |Aguascalientes | Asientos Medio 40 547 22,884 62.25 10
2 | Aguascalientes | El Llano Medio 17 115 9,533 53.93 5
3 | Campeche Champoton Medio 76 116 46,798 36 15
4 | Campeche Escarcega Medio 50 106 29,033 44.95 10
5 | Chiapas Tapachula Medio 282 420| 159,301 67.07 20
6 | Chiapas Ocosingo Muy alto 170 280 92,163 73.61 20
7 | chiapas San Cristobal de las Medio 166 460| 81,950 68.31 20
Casas
8 |Chiapas Comitan de Medio 121263| 64,036 71.18 20
Dominguez
9 | Chiapas Las Margaritas Muy alto 98 374 50,707 55.38 15
10 | Chiapas Palenque Alto 97 991 51,663 71.01 15
11 | Chiapas Chilén Muy alto 95 907 43,056 63.22 10
12 | Chihuahua Guadalupe y Calvo Muy alto 51 854 22,555 71.37 10
13 | Coahuila Viesca Medio 19 328 12,531 55.77 5
14 | Coahuila General Cepeda Medio 11 284 7,611 66.43 5
15 | Colima Minatitlan Medio 7478 5,377 37.64 2
16 | Colima Ixtlahuacan Medio 4759 4,376 30.48 2
17 | Durango Pueblo Nuevo Alto 47 104 23,527 65.72 10
18 | Durango Cuencamé Medio 31616 21,233 71.43 5
19 |Estadode Ixtlahuaca Medio 126 505| 68,745 60.6 10
Meéxico
20 ,'\Eﬂzt;‘ig de Almoloya de Juarez Medio 126 163| 61,013 65.39 10
o1 | Estadode San Felipe del Alto 100201| 51,120 66.94 10
Meéxico Progreso
9o | Estado de San José del Rincon Alto 79945| 33977 66.43 10
Meéxico
o3 | Estado de Villa Victoria Alto 77819| 35,089 61.03 10
Mexico
94 | Estado de Temoaya Alto 77714| 36,450 70.07 5
Mexico
o5 | Estado de Jilotepec Medio 71624| 39,768 56.02 5
Mexico
26 | Estado de Otzolotepec Medio 67611| 32,497 69.22 10
Mexico
27 | Guanajuato San Miguel de Medio 139297 | 82,048 46.37 15
Allende
28 | Guanajuato Pénjamo Medio 138 157 | 100,203 57.95 15
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Municipios No. de
Fuente: Poblacidn total de acuerdo a los indices de Marginacion de sglsicgéogaﬂgigro& cfﬁtﬁ%is
CONAPO y el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI de abstencionismo en | para el PEF
el PEF de 2003 2008 - 2009
No. Entidad Municipio Grqdo d.Ef Pablacion Lis'ta % ., Nq. de:\
Marginacion total Nominal | Abstencion | Tortillerias
Dolores Hidalgo
29 | Guanajuato Cunade la Medio 134641| 77,586 50.84 10
Independencia
Nacional
30 | Guanajuato San Felipe Alto 95 896 55,607 50.58 10
31 | Guerrero Chilapa de Alvarez Muy alto 105 146 63,258 61.91 20
32 | Guerrero Taxco de Alarcon Medio 98 854 64,598 61.44 10
33 | Guerrero Coyuca de Benitez Alto 69 064 42,534 69.16 10
34 | Guerrero Tlapa de Comonfort Alto 65 763 34,132 69.6 10
35 | Guerrero Atoyac de Alvarez Alto 58 452 36,759 65.19 10
36 | Guerrero Técpan de Galeana Alto 57 848 38,743 68.46 10
37 | Guerrero Ayutla de los Libres Muy alto 55974 26,675 67.14 10
38 | Guerrero Ometepec Alto 55 283 29,397 53.08 10
39 | Guerrero Teloloapan Alto 51 659 34,179 66.66 10
40 | Guerrero San Marcos Alto 44 959 27,579 72.7 10
41 | Guerrero Petatlan Alto 44 485 27,880 69.36 10
42 | Guerrero Tecoanapa Alto 42 619 21,845 69.67 5
43 | Guerrero Coyuca de Catalan Alto 41 975 29,420 65.71 5
44 | Guerrero San Luis Acatlan Muy alto 41 884 18,012 75.04 5
45 | Guerrero Eduardo Neri Alto 40 328 23,091 61.6 5
46 | Hidalgo Huejutla de Reyes Alto 115 786 61,228 53.9 20
47 | Hidalgo Cuautepec de Medio 45527| 29,801 65.88 10
Hinojosa
48 | Jalisco Ayotlan Medio 35150 22,155 39.64 5
49 | Jalisco Tomatlan Medio 31798 20,263 45.55 5
50 | Michoacan Zitacuaro Medio 136 491 87,670 59.37 20
51 | Michoacan CD Hidalgo Medio 110 311 69,523 62.69 20
52 | Michoacén Maravatio Medio 70170 43,682 66.59 10
53 | Michoacan Puruandiro Medio 64 590 51,149 65.77 10
54 | Michoacan Tacambaro Medio 59 920 38,597 60.43 10
55 | Michoacén Tarimbaro Medio 51479 23,707 72.67 10
56 | Michoacan Zinapécuaro Medio 44 122 33,847 68.92 5
57 | Michoacan Huetamo Alto 41 239 29,094 68.69 5
58 | Morelos Axochiapan Medio 30576 20,430 50.82 5
59 | Morelos Tepalcingo Medio 23 209 16,371 48.16 5
60 | Nayarit Santiago Ixcuintla Medio 84 314 67,139 66.86 20
61 | Nayarit Rosamorada Medio 32217 23,491 57.88 5
62 | Nuevo Ledn Galeana Medio 38930 24,910 41.85 5
63 | Nuevo Ledn Dr. Arroyo Alto 33 269 21,536 47.14 5
64 | Oaxaca Juchitan de Zaragoza Medio 85 869 52,559 62.95 20
65 | Oaxaca fgﬂﬁ;ﬁg?&go Medio 57163| 35,411 59.82 10
66 | Oaxaca Santiago Pinotepa Alto 44 441| 25981 61.87 6

Nacional
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Municipios No. de
Fuente: Poblacidn total de acuerdo a los indices de Marginacion de sglsicgéogaﬂgigro& cfﬁtﬁ%is
CONAPO y el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI de abstencionismo en | para el PEF
el PEF de 2003 2008 - 2009
No. Entidad Municipio Grqdo d.Ef Poblacion Lis'ta % ., Nq. de:\
Marginacion total Nominal | Abstencion | Tortillerias
67 | Oaxaca é%itﬁgse perez Alto 42347| 27,124 61.12 5
68 | Oaxaca Villa de Tututepec de Alto 40767| 24,717 59.26 5
Melchor Ocampo
69 | Oaxaca Loma Bonita Medio 39 166 24,687 69.43 5
70 | Oaxaca San Pedro Pochutla Alto 38 798 21,534 60.54 5
71 | Oaxaca Matias Romero . 38421| 24,546 69.41 5
Avendafio Medio
72 | Oaxaca San Miguel 34842| 19,551 43.09 5
Soyaltepec Alto
73 | Oaxaca Heroica Ciudad de , 34587| 18,822 62.11 5
Tlaxiaco Medio
74 | Oaxaca San Pedro Mixtepec Medio 33682 19,779 47.73 5
75 | Oaxaca Santiago Juxtlahuaca Alto 33401 16,425 60.67 5
76 | Oaxaca Santa Maria Huatulco Medio 33194 16,853 65.82 5
77 | Oaxaca ';,"('fr‘zr‘fgtg"lgfe Alto 32185| 21,691 66.23 5
78 | Oaxaca Huautla de Jiménez Muy alto 31 829 17,555 53 5
79 | Puebla Huauchinango Medio 90 846 50,721 60.79 20
80 |Puebla Xicotepec Medio 71454 38,415 60.76 10
81 | Puebla Zacatlan Medio 69 833 39,521 65.24 10
82 | Puebla IzGicar de Matamoros Medio 69413 46,477 66.25 10
83 | Querétaro Cadereyta de Montes Alto 57 204 33,605 49.25 10
84 | Querétaro Amealco de Bonfil Alto 56 457 32,253 47.56 5
85 | Quintana Roo Felipe Carrillo Puerto Alto 65 373 33,602 50.12 10
86 | Quintana Roo José Maria Morelos Alto 32746 17,203 43.86 5
87 | San Luis Potosi | Tamazunchale Alto 93811 50,237 57.43 20
88 | San Luis Potosi | Rioverde Medio 85 945 59,613 55.16 10
89 | Sinaloa El Fuerte Medio 92 585 61,122 53.78 10
90 | Sinaloa Sinaloa Alto 85017 53,445 46.23 10
91 | Sonora Etchojoa Medio 55 697 36,567 41.05 5
92 | Tabasco Cardenas Medio 219563| 129,898 64.8 20
93 | Tabasco Comalcalco Medio 173773 | 102,861 51.03 20
94 | Tabasco Huimanguillo Alto 163 462 92,987 60.16 20
95 | Tabasco Macuspana Medio 142 954 86,140 58.76 10
96 | Tabasco Cunduacan Medio 112 036 64,044 60.81 10
97 | Tamaulipas Gonzélez Medio 40 946 27,414 51.76 5
98 | Tamaulipas Aldama Medio 27 676 17,655 47.52 5
99 | Tlaxcala Tlaxco Medio 36 506 21,314 58.62 5
100 | Tlaxcala Nativitas Medio 21 863 13,553 72.63 5
101 | Veracruz Papantla Alto 152 863 96,646 53.23 20
102 | Veracruz San Andrés Tuxtla Alto 148 447 91,715 59.74 20
103 | Veracruz Alamo Temapache Alto 100 790 63,053 57.98 15
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Municipios No. de
Fuente: Poblacidn total de acuerdo a los indices de Marginacion de s:lsicgr']c’gla:]?gro& C:ﬁgiﬁ;is
CONAPO y el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI ' may
de abstencionismo en | para el PEF
el PEF de 2003 2008 - 2009
No Entidad Municioio Grado de | Poblacién Lista % No. de
‘ P Marginacién total Nominal | Abstencion | Tortillerias
104 | Veracruz Tantoyuca Muy alto 97 949 51,101 54.23 20
105 | Yucatan Tizimin Alto 69 553 36,854 49.32 10
106 | Yucatan Valladolid Medio 68 863 35,728 43.46 10
107 | Zacatecas Pinos Alto 66 174 37,875 46.32 10
108 | Zacatecas Valparaiso Medio 32 499 26,296 58.38 5
Total 1,075

Sistema de Transporte Colectivo “Metro” (Guadalajara, Monterrey y Ciudad de

México)

Para la utilizacion de este medio se contraté a la empresa ISA Corporativo S.A de C.V.,
para colocar publicidad a través de dovelas en el Sistema de Transporte Colectivo Metro
de la Ciudad de México, Sistema de Tren Eléctrico Urbano en Guadalajara, Jalisco y el

Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey en Monterrey, Nuevo Leon.

En los procesos electorales de 1997, 2000, 2003 y 2006 este medio ya habia sido
utilizado, sin embargo, solamente se realiz6 contratacion en el Metro de la Ciudad de
México. No obstante, para el Proceso Electoral 2009 se seleccionaron las tres ciudades
en las que existe este transporte publico obteniendo con ello mayor cobertura y alcance
geografico en comparacion con los procesos anteriores. Con la utilizacion de este medio
de transporte se lograria tener un alto impacto de los mensajes de participacion
ciudadana ya que de acuerdo con estudios de mercado y las paginas de internet de
dichos transportes la afluencia diaria es la siguiente: el Sistema de Transporte Colectivo
Metro de la Ciudad de México es utilizado diariamente por aproximadamente 5 millones
de personas, el tiempo de exposicion por usuario al mensaje es de aproximadamente 28
minutos. En la ciudad de Guadalajara el Sistema de Tren Eléctrico Urbano la publicidad
impacta a 5 millones de usuarios al mes con un tiempo de exposicién aproximado de 5 a
15 minutos. En Monterrey, el Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey impacta de

manera mensual a 5 millones de usuarios.
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En estos medios de transporte publico se contrataron 5,046 dovelas en 292 trenes del
Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México, 384 dovelas en 48
trenes del Sistema de Tren Eléctrico Urbano en Guadalajara y 280 dovelas en 70 trenes
el Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey, por un periodo de dos meses cinco dias,

del 1° de mayo al 5 de julio de 2009.

Metro de la Ciudad de México Tren Eléctrico de Guadalajara

01/06/2009

Metrorrey

rr—
- AT e

T—

30/04/2008
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A continuacion se presenta la distribucion del nimero de dovelas y trenes contratados.

Sistema de Transporte Colectivo Metro en la Ciudad de México

Linea N° de N° de

Dovelas Trenes
Linea 1 738 41
Linea 2 738 41
Linea 3 810 45
Linea 4 132 11
Linea 5 306 17
Linea 6 234 13
Linea 7 342 19
Linea 8 486 27
Linea 9 450 25
Linea A 288 24
Linea B 522 29
Total 5046 292

Tren Eléctrico Urbano en Guadalajara

Linea N° de N° de
Dovelas Trenes
Linea 1 256 32
Linea 2 128 16
Total 384 48

Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

Linea N° de N° de
Dovelas Trenes
Linea 1 192 48
Linea 2 88 22
Total 280 70
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Tren Suburbano de la Ciudad de México

Para la llevar a cabo la difusion a través de este medio de transporte se contratd a la
empresa Publicidad Sobre Rieles S.A. de C.V. para la colocacion de dovelas laterales y
superiores, asi como de posters laterales en el Tren Suburbano de la Ciudad de México.
A pesar de que en procesos electorales anteriores se habian enfocado esfuerzos hacia la
poblacion que radica en el Distrito Federal y la Zona Metropolitana no se habia empleado
este medio debido a que no existia. Se selecciond el Tren Suburbano por ser el medio de
transporte que emplea la poblacion que reside en la zona metropolitana para trasladarse
a su centro de trabajo o escuela, cabe hacer notar que la ruta del Tren Suburbano
atraviesa con su trayecto la zona con mayor concentracion poblacional ya que une al
Distrito Federal con cuatro municipios del Estado de México (Tlalnepantla, Atizapan,

Cuautitlan y Tultitlan).

Se colocaron 320 dovelas laterales, 140 dovelas superiores y 320 posters laterales en 80
vagones por un periodo de dos meses y cinco dias a partir del 1 de mayo al 5 de julio de
20009.

Tren Suburbano Tren Suburbano

Vota el
5 de julio

La distribucion fue la siguiente:

Dovela Lateral 320 80
Dovela Superior 140 80
Poster Lateral 320 80
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Internet

El Internet ya habia sido empleado por el IFE en otros procesos electorales, sin embargo
se usaba solamente la pagina web institucional como medio de difusion y de acuerdo con
los informes de medios utilizados en procesos electorales anteriores no se habian
contratado espacios publicitarios en otros sitios de Internet. En el proceso electoral de
2009 se llevo a cabo la difusion de los mensajes de promocion de la participacion
ciudadana en diferentes portales de Internet. Las paginas en donde se llevé a cabo la
difusién fueron seleccionadas con base en la frecuencia utilizada por los diferentes

publicos objetivos.

Acorde a estadisticas del Padron Electoral (al 6 de marzo de 2009) los jovenes de entre
18 y 29 afos representaban el 30% del total de empadronados con 23,100,956 (de
78,178,523 empadronados). Para el IFE, este porcentaje de poblacién joven representd
un importante sector de la sociedad al que habia que llegar para exhortarlos a ejercer sus
derechos y cumplir con sus obligaciones politico-electorales, es por ello que se busco un
medio con el cual este grupo poblacional estuviera familiarizado y con el cual se

identificara y lo usara cotidianamente, como lo es Internet.

Para ello se contraté a la empresa Prodigy MSN de México S de R.L. de C.V., para
colocar publicidad en el portal de Prodigy MSN (Homepage Windows Live), en el sistema
de mensajeria instantanea (Messenger), y en la pagina de consulta del correo electrénico
Windows Live Hotmail.

El Sistema de Mensajeria Instantanea (Messenger), de acuerdo con las cifras
proporcionadas por la empresa, contaba en ese entonces con un registro de 17.9 millones
de cuentas activas, y diariamente mas de 6.6 millones de usuarios tenian sesiones de
Messenger, el 70% de los internautas mexicanos utilizaban Messenger como servicio de

mensajeria instantanea.

La pagina de consulta del correo electronico Windows Live Hotmail tenia un registro total

de 17 millones de cuentas activas, diariamente mas de 4.9 millones de usuarios utilizaban
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Windows Live Hotmail. El portal de Prodigy MSN (Homepage Windows Live) contaba con
alrededor de 3.1 millones de usuarios al dia, el primer lugar en cuanto al consumo de
informacion entre los internautas mexicanos. El periodo de exhibicién fue por 2 meses y

cinco dias. Del 1° de mayo al 5 de julio de 2009.

Adicionalmente también se colocaron banners en las paginas de internet de los periddicos
La Jornada y El Universal. Este ultimo ocupa el primer lugar en nimero de visitas de su
pagina web. El periodo contratacion fue de 1 mes, a partir del 5 de junio al 5 de julio de
20009.

Haz de Prodgy / MSN tu pigna de incs
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A pesar de que este medio de transporte fue creado en el 2005 no fue utilizado para
difundir la promocién de la participacion ciudadana en el proceso electoral de 2006, por lo
que fue en 2009 la primera vez que se empled para este fin. Este medio fue seleccionado
porque en razén de que los mensajes no sélo impactan a los usuarios del Metrobus sino
gque también a los transeulntes, automovilistas y asistentes a establecimientos de la zona
gue utilizan diariamente la avenida Insurgentes, una de las principales de la Capital ya

gue atraviesa toda la Ciudad de México.

>0 Metrobus, URL: http://www.metrobus.df.gob.mx/organizacion.html. Consultado: 28 de mayo de 2012.
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Para la colocacion de publicidad al interior y exterior de las paradas del Metrobus de la
Linea 1 que corre del Monumento al Caminero hasta Indios Verdes se contratd a la
empresa 5M2 Andenes, S A P I, DE C.V. Los espacios publicitarios cuentan con
iluminacion interna lo que permite que la publicidad sea exhibida las 24 horas del dia.
Este medio tiene la particularidad de abarcar casi todos los niveles socioecondmicos y los
cuales esperan en promedio 5 minutos dentro de cada estacién. El periodo de
contratacion fue de un mes con cinco dias, del 1° de junio al 5 de julio de 2009.
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Los espacios en donde se exhibieron los mensajes de promocion de la participacion
ciudadana tanto al interior como en el exterior de este medio de transporte fueron en las

estaciones siguientes:

Espacio Espacio Espacio
Estacion interior de exterior de | exterior de
2 mts? 4 mts? 8 mts?

18 de marzo 2 3
Euskaro 4

Potrero 1 1
La Raza 3 1
Circuito 4 1

San Simén 1
M. Gonzalez 1 2 2
Buenavista 2 1
El Chopo 5

Revolucion 1 1

Tabacalera 1 1
Reforma 1 1
Hamburgo 1 3
Insurgentes Sur 3

Insurgentes Norte 5

Durango 1 1
A. Obregén 4

Sonora 3 2
Campeche 1 1
Chilpancingo 2 1 2
Nuevo Ledn 3

La Piedad 3

Poliforum 3 2
Napoles 4 1
Col. del Valle 1 2
Cd. Deportes 2 1 1
Pargue Hundido 3

Félix Cuevas 4 1
Rio Churubusco 2 2

T. Insurgentes 1 2
J.M. Velasco 3
Francia 3 1
Olivo 4

Altavista 3 1

La Bombilla 2 1 1
Dr. Galvez 3 2
Total 84 12 36

132 espacios publicitarios en total
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Pantallas Electronicas

Este medio de difusion fue utilizado en Procesos Electorales anteriores sin embargo el
tiempo de exposicion al mensaje fue solamente de diez dias, eran pantallas itinerantes y
sélo se exhibieron en algunas ciudades. Dado las ventajas que aporta la difusion en este
medio se contratd a la empresa Espectaculares Televisivos de Alta Definicibn S.A. de
C.V., para la publicidad en 137 pantallas electronicas de 22 ciudades importantes por ser
estas las capitales de estados o bien ciudades con alta densidad poblacional. Los
mensajes transmitidos fueron de 10 segundos de duracion por cada seis minutos durante
las 24 horas del dia para lograr un total de 240 mensajes diarios. El periodo de exposicidon

fue de quince dias, a partir del 21 de junio al 5 de julio de 2009.
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Entidades en las que se llevo a cabo la difusion:

Entidad

No. de
pantallas

Aguascalientes (Aguascalientes)

Baja California (Mexicali)

Baja California Sur (La Paz)

Chiapas (Tuxtla Gutiérrez)

Chihuahua (Chihuahua y Cd. Juérez)

Coahuila (Matamoros)

A O |01 NN

Distrito Federal

Durango (Durango)

Estado de México (Cuautitlan Izcalli,
Ecatepec, Naucalpan, Tlalnepantla y
Toluca)

Guanajuato (Celaya, Irapuato y
Guanajuato)

(o]

Guerrero (Acapulco)

Hidalgo (Pachuca)

Jalisco (Guadalajara y Tlaguepaque)

Morelos (Cuernavaca)

Puebla (Puebla)

Querétaro (Querétaro)

Sinaloa (Culiacan y Mazatlan)

Tabasco (Villahermosa)

Tamaulipas (Tampico)

Tlaxcala (Tlaxcala y Apizaco)

Veracruz (Cérdoba y Xalapa)

O INN N[O | W [0 | W|DN|OO|O | W

Zacatecas (Fresnillo, Guadalupe y
Zacatecas)

TOTAL

137
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Autobuses Urbanos

De acuerdo con informes de procesos electorales anteriores, el IFE ya habia
realizado promocion de la participacion ciudadana a través de transporte publico
urbano, sin embargo, este fue el primer Proceso Electoral en el que se logré
difundir el mensaje de promocién del voto en los 31 estados del pais abarcando
las rutas de mayor afluencia de pasajeros de 70 municipios. La Unica entidad en
donde no se contratd este servicio fue el Distrito Federal, ya que en este lugar se
contrataron espacios en el Sistema de Transporte Colectivo Metro, en el Tren

Suburbano y en el Metrobus.

Los municipios fueron seleccionados con base en nimero de habitantes igual o
superior a cien mil (de acuerdo al Il Conteo de Poblacion y Vivienda 2005 del
INEGI), ademas de contar con un porcentaje de abstencionismo superior al 50%
en el proceso electoral anterior (tomando como referencia las cifras consignadas
en la eleccion 2003). En las entidades en las que no habia municipios que
cumplieran con estas dos caracteristicas (Campeche, Colima, Querétaro y
Tlaxcala) se decidi6 seleccionar los municipios con el abstencionismo mas alto de
la entidad a pesar de que no tuviera una poblacién mayor o igual a cien mil

habitantes.

La version difundida fue Piénsale, y en total esta actividad se desarroll6 en 72
municipios de 31 entidades federativas. El total de unidades entre el 1° de junio y
el 5 de julio en 29 entidades federativas ascendié a 45 autobuses integrales, 19
autobuses semintegrales, 266 medallones en autobus, un microbus integral, 40
espacios en medallones en microbus, 60 medallones en urvan/combi y un vehiculo

de publicidad movil. Total de unidades 432.

Cabe sefialar que en el estado de Baja California Sur, al no contar con este

servicio, se contrataron 10 parabuses en la Ciudad de La Paz. Caso especial fue
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también el estado de Hidalgo, en donde se elaboraron 1,019 calcomanias que
fueron colocadas en diferentes unidades de transporte.

B ) Vota el
5 de julio

~ Fidisasle _ Votael
Wiz 5 de julio

Municipios en los que se contraté publicidad en Autobuses Urbanos

Fuente: Poblacién total de acuerdo al Il Conteo de abstF;cr)lrcCig:tigjrﬁgin el PEF
Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI PEF de 2003 2008 - 2009
. C Poblacion Lista % Autobuses
MO SniieEe LITIEI 21 total Nominal | Abstencidn urbanos

1 | Aguascalientes Aguascalientes 723043 | 441,210 57.53 Si
2 | Baja California Tijuana 1410687 | 888,863 71.69 Si
3 | Baja California Mexicali 855962 | 530,997 65.1 Si
4 | Baja California Ensenada 413 481 | 247,642 65.52 Si
5 | Baja California Sur | La Paz 219596 | 133,065 60.38 Si
6 | Campeche Carmen 199988 | 109,475 47.72 Si
7 | Campeche Escarcega 50 106 29,033 44.95 Si
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Porcentaje de

Fuente: Pobla_c’ién to_ta] de acuerdo al Il Conteo de abstencionismo en el PEF
Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI PEE de 2003 2008 - 2009
. C Poblacién Lista % Autobuses
NG B LEIEIRLS total Nominal | Abstencion urbanos
8 | Campeche Candelaria 37 006 19,580 47.02 Si
9 | Chiapas Tuxtla Gutiérrez 503 320 | 282,581 68.74 Si
10 | Chiapas Tapachula 282 420| 159,301 67.07 Si
11 | Chiapas Ocosingo 170 280 92,163 73.61 Si
12 | Chihuahua Juérez 1313338| 880,225 68.56 Si
13 | Chihuahua Chihuahua 758 791 | 497,229 59.57 Si
14 | Chihuahua Cuauhtémoc 134 785 88,684 70.63 Si
15 | Coahuila Saltillo 648 929 | 372,649 66.47 Si
16 | Coahuila Torredn 577 477| 370,016 58.8 Si
17 | Coahuila Monclova 200 160| 131,505 68.92 Si
18 | Colima Manzanillo 137 842 87,702 48.62 Si
19 | Colima Tecoman 98 150 63,653 50.12 Si
20 | Durango Durango 526 659 | 329,751 61.93 Si
21 | Durango Go6mez Palacio 304515| 177,731 59.97 Si
. Ecatepec de :
22 | Estado de México Morelcr))s 1688 258 (1,031,934 65 Si
23 | Estado de México | Nezahualcoyotl 1140528 | 900,754 62.19 Si
24 | Estado de México | Chimalhuacan 525389 | 252,836 67.69 Si
25 | Estado de México | L2l€ de Chalco 332279| 184,977 70.1 si
Solidaridad
26 | Estado de México | Nicolas Romero 306516 | 177,290 67.45 Si
27 | Guanajuato Irapuato 463 103 | 285,945 52.34 Si
28 | Guanajuato Celaya 415869 | 256,090 54.8 Si
29 | Guanajuato Salamanca 233 623| 160,859 50.99 Si
30 | Guerrero Acapulco de Juarez 717 766 | 481,714 71.37 Si
31 | Guerrero Chilpancingo de los 214219| 121,291 69.26 Si
Bravo
32 | Hidalgo Huejutla de Reyes 115 786 61,228 53.9 Si
33 | Jalisco Tlaquepaque 563 006 | 295,994 50.86 Si
34 | Jalisco Tonala 408 729 | 179,106 48.9 Si
35 | Michoacan Morelia 684 145| 426,451 63.38 Si
36 | Michoacan Zamora 170 748 | 113,840 62 Si
37 | Morelos Cuernavaca 349102 | 251,967 51.57 Si
38 | Morelos Jiutepec 181317 | 114,863 55 Si
39 | Nayarit Tepic 336 403 | 208,422 62.31 Si
40 | Nayarit Santiago Ixcuintla 84 314 67,139 66.86 Si
41 | Nuevo Leon Guadalupe 691931 | 469,164 49.02 Si
42 | Nuevo Leén San Nicolas de los 476 761| 358,842 45.61 Si
Garza
43 | Nuevo Ledn Apodaca 418 784 | 174,678 50.99 Si
44 | Oaxaca Oaxaca de Juérez 265006 | 185,715 59.41 Si
45 | Oaxaca San Juan Bautista| 14, 555|  g5081 58.93 Si
Tuxtepec
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Porcentaje de

Fuente: Pobla_c’ién to_ta] de acuerdo al Il Conteo de abstencionismo en el PEF
Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI PEE de 2003 2008 - 2009
: L Poblacién Lista % Autobuses
N2, Szl LTIl E total Nominal | Abstencion urbanos
46 | Oaxaca Juchitan de 85869| 52,559 62.95 .
Zaragoza Si
47 | Puebla Puebla 1485941 | 923,432 58.88 Si
48 | Puebla Tehuacan 260923 | 139,239 65.3 Si
49 | Querétaro San Juan del Rio 208 462 | 121,218 48.77 Si
50 |Querétaro Cadereyta de 57204| 33,605 49.25 .
Montes Si
51 | Quintana Roo Othén P. Blanco 219763| 131,455 61.37 Si
52 | San Luis Potosi San Luis Potosi 730950 | 439,409 55.59 Si
53 | san Luis Potosi | >0€dad del 5o5403| 109,724 59.91 Si
Graciano Sanchez
54 | Sinaloa Culiacan 793730 | 469,434 62.53 Si
55 | Sinaloa Ahome 388 344 | 233,873 64.02 Si
56 | Sonora Hermosillo 701 838 | 402,796 45.97 Si
57 | Tabasco Centro Villahermosa 558 524 | 356,606 64.34 Si
58 | Tabasco Cardenas 219563 | 129,898 64.8 Si
59 | Tamaulipas Victoria 293044 | 176,407 57.38 Si
60 | Tamaulipas Ciudad Madero 193 045| 136,987 60.76 Si
61 | Tamaulipas Altamira 162 628 82,365 60.9 Si
62 | Tlaxcala Tenancingo 10 632 7,352 77.9 Si
63 | Tlaxcala san Juan 6577| 3515 81.14 .
Huactzinco Si
64 | Tlaxcala Santa Isabel 4118| 2105 84.13 .
Xiloxoxtla Si
65 | Veracruz Veracruz 512 310| 329,107 60.61 Si
66 | Veracruz Xalapa 413 136| 272,139 63.81 Si
67 | Veracruz Coatzacoalcos 280 363 | 186,525 62.03 Si
68 | Yucatan Mérida 781 146 | 469,746 53.38 Si
69 | Yucatan Tizimin 69 553 36,854 49.32 Si
70 | Yucatan Valladolid 68 863 35,728 43.46 Si
71 | Zacatecas Fresnillo 196 538 | 121,622 57.06 Si
72 | Zacatecas Zacatecas 132 035 85,604 57.37 Si
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Carteleras Espectaculares

En coordinacion con los Vocales Ejecutivos y Vocales de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica de las Juntas Locales Ejecutivas de los 31 estados y el Distrito
Federal se llevo a cabo la contratacion de publicidad exterior en 174 carteleras

espectaculares.

Se buscé que estos medios estuvieran colocadas en las principales calles y/o
avenidas de los municipios y delegaciones seleccionadas. Asimismo, debian de
contar con iluminacién y estar ubicadas en un sitio de alta afluencia como un
centro comercial, oficinas o0 escuelas; y aquellas que se encontraran en carreteras
y autopistas por las que transitan no solo el publico local sino ademas aquellas

personas que se trasladen de un municipio a otro.

Los municipios y delegaciones fueron seleccionados con base en el mayor nimero
de habitantes (Il Conteo de Poblaciéon y Vivienda 2005 del INEGI), y el mayor
porcentaje de abstencionismo (de acuerdo a los indices de Participacion

Ciudadana del Proceso Electoral Federal de 2003).

La Comision de Capacitacion y Organizacion Electoral del IFE seleccion6 y aprobo
las siguientes leyendas para que fueran susceptibles de ser difundidos a través de
éste medio de acuerdo con las caracteristicas geograficas de cada entidad
federativa.

» Los diputados si pueden hacer algo contra el caos vial (preferentemente en
calles o avenidas con problemas de transito vehicular).

» Tu eliges. Los diputados nos frenan o aceleran (preferentemente en
carreteras, salidas de la ciudad o vias rapidas).

» ¢Tecansair a vuelta de rueda? Vota (preferentemente en calles o avenidas

de transito lento).
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» ¢Por la carretera o por el empedrado? Tu eliges (preferentemente en
municipios con problemas de caminos no pavimentados o con empedrado

defectuoso).

El propdsito de estos mensajes fue el tratar de generar conciencia entre la
poblacion respecto a las actividades de los diputados, para lo cual se emplearon
términos relativos al transporte vehicular y las situaciones que se pueden suscitar
en el lugar de residencia, para que la poblacidon asociara la lentitud, el retraso y

los obstaculos con la actividad legislativa.

El periodo de difusion a través de este medio fue de un mes con cinco dias, del 1
de junio al 5 de julio de 2009.

Baja California Sur — La Paz D.F. — Alvaro Obregén

Nuevo Ledn - Monterrey Tamaulipas — Laredo

_ Los diputados |~
si pueden hacer aige |
contra el caos vial.

03/06/2009,._
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Los municipios que fueron seleccionados para esta actividad con

criterios antes enunciados fueron los siguientes:

base en los

Porcentaje de

Fuente: Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del abstencionismo en el PEF
INEGI PEF de 2003 2008 - 2009
L. . No. de
No. Entidad Municipio Fo el L'S.ta 0 o Carteleras
total Nominal | Abstencidn
Espectaculares
1 |Aguascalientes Aguascalientes 723043 | 441,210 57.53 2
2 | Baja California Tijuana 1410687 | 888,863 71.69 2
3 | Baja California Mexicali 855962 | 530,997 65.1 2
4 | Baja California Ensenada 413481 | 247,642 65.52 1
5 gﬁ’ra California 1) . pay 219596 | 133,065 60.38 1
6 gf}‘ra California 1) s cabos 164162 | 72,740 69.03 1
7 | Campeche Campeche 238850 | 144,606 34.59 3
8 | Chiapas Tuxtla Gutiérrez 503 320| 282,581 68.74 2
9 | Chiapas Tapachula 282 420| 159,301 67.07 2
10 | Chihuahua Juarez 1313338| 880,225 68.56 4
11 | Chihuahua Chihuahua 758 791 | 497,229 59.57 4
12 | Coahuila Saltillo 648 929 | 372,649 66.47 2
13 | Coahuila Torreén 577 477| 370,016 58.8 2
14 | Colima Colima 132 273 92,389 41.36 1
15 | Distrito Federal Iztapalapa 1820888 | 1,256,771 59.68 4
16 | Distrito Federal Gustavo A. Madero 1193161 1,007,145 56.57 4
17 | Distrito Federal Alvaro Obregon 706 567 | 522,722 55.51 3
18 | Distrito Federal Coyoacan 628 063 | 522,415 53.02 3
19 | Distrito Federal Tlalpan 607 545| 434,679 54.73 2
20 | Distrito Federal Cuauhtémoc 521 348 | 449,155 56.51 2
21 | Distrito Federal | venustiano 447 459 | 391,334 56.24 2
Carranza
22 | Distrito Federal | Azcapotzalco 425298 | 377,486 52.03 1
23 | Distrito Federal Xochimilco 404 458 | 255,666 58.76 1
24 | Distrito Federal Iztacalco 395 025| 336,758 56.14 1
25 | Distrito Federal Benito Juarez 355017 322,173 52.07 2
26 | Distrito Federal Miguel Hidalgo 353534 | 297,035 53.57 2
27 | Distrito Federal Tlahuac 344 106 | 200,815 59.03 1
28 | Distrito Federal | 52 Magdalena 208927 | 167,433 55.13 1
Contreras
29 | Distrito Federal | Cuiimalpa de 173625| 105,488 54.4 1
Morelos
30 |Durango Durango 526 659 | 329,751 61.93 2
31 | Durango GOmez Palacio 304515 177,731 59.97 1
32 ,\EAS;Z‘Z‘; de Scatepec de 1688 258 | 1,031,934 65 7
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Porcentaje de

Fuente: Il Conteo de Poblaciéon y Vivienda 2005 del abstencionismo en el PEF
INEGI PEF de 2003 2008 - 2009
. : No. de
0,
No. Entidad Municipio FElblEEl L'S.ta /0 C Carteleras
total Nominal | Abstencion
Espectaculares
33 ,\Eﬂs,ta.do de Nezahualcoyotl 1140528| 900,754 62.19 2
éxico
34 | Estado de Naucalpan de 821442 | 617,227 62.38 1
México Juarez
35 |Estado de Toluca 747512 | 424,437 58.2 1
México
36 ,\Eﬂs,ta.do de Tlalnepantla de Baz 683808| 523,840 59.26 3
éxico
37 |Estadode Chimalhuacén 525389 | 252,836 67.69 1
Meéxico
3g | Estado de Cuautitian Izcall 498 021| 299,453 59.64 2
Meéxico
39 | Estado de Ixtapaluca 429033| 164,386 64.91 1
Meéxico
40 | Estado de Valle de Chalco 332279| 184,977 70.1 1
México Solidaridad
41 |Estadode Nicolas Romero 306516 177,290 67.45 1
Meéxico
42 | Guanajuato Ledn 1278087| 733,937 48.87 4
43 | Guanajuato Irapuato 463 103 | 285,945 52.34 2
44 | Guanajuato Celaya 415869 | 256,090 54.8 2
45 | Guerrero Acapulco de Juarez 717 766 | 481,714 71.37 3
46 | Guerrero Chilpancingo de los 214219 | 121,291 69.26 1
Bravo
47 | Hidalgo Pachuca de Soto 275578 | 168,653 56.74 1
48 | Jalisco Guadalajara 1600 940 | 1,239,835 45.72 5
49 | Jalisco Zapopan 1155790| 660,906 49.94 4
50 | Michoacéan Morelia 684 145| 426,451 63.38 2
51 | Michoacéan Uruapan 279229 | 171,469 64.25 1
52 | Morelos Cuernavaca 349 102 | 251,967 51.57 2
53 | Nayarit Tepic 336 403 | 208,422 62.31 3
54 | Nuevo Leébn Monterrey 1133814 | 834,936 46.14 4
55 | Nuevo Leén Guadalupe 691 931 | 469,164 49.02 2
56 | Nuevo Ledn San Nicolas de los 476 761| 358,842 45.61 1
Garza
57 | Oaxaca Oaxaca de Juérez 265006 | 185,715 59.41 1
58 | Puebla Puebla 1485941 | 923,432 58.88 4
59 | Puebla Tehuacan 260923 | 139,239 65.3 1
60 | Querétaro Querétaro 734 139| 430,030 42.18 1
61 | Quintana Roo Benito Juarez 572973 | 268,274 73.87 4
62 | Quintana Roo Othén P. Blanco 219763 | 131,455 61.37 4
63 | San Luis Potosi | San Luis Potosi 730950 | 439,409 55.59 3
64 | Sinaloa Culiacan 793730 | 469,434 62.53 4
65 | Sinaloa Mazatlan 403 888 | 258,281 60.81 1
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Porcentaje de

Fuente: Il Conteo de Poblaciéon y Vivienda 2005 del abstencionismo en el PEF
INEGI PEE de 2003 2008 - 2009
L. . No. de
No. Entidad Municipio FElblEEl L'S.ta 0 C Carteleras
total Nominal | Abstencion
Espectaculares
66 |Sinaloa Ahome 388 344 | 233,873 64.02 2
67 | Sonora Hermosillo 701 838 | 402,796 45,97 2
68 | Tabasco Centro Villahermosa 558 524 | 356,606 64.34 3
69 | Tabasco Cardenas 219563 | 129,898 64.8 1
70 | Tamaulipas Reynosa 526 888 | 319,574 64.94 1
71 | Tamaulipas Matamoros 462 157 | 311,381 63.29 1
72 | Tamaulipas Nuevo Laredo 355827 | 231,503 63.89 2
73 | Tamaulipas Victoria 293 044 | 176,407 57.38 1
74 | Tamaulipas Ciudad Madero 193 045| 136,987 60.76 1
75 | Tlaxcala Tlaxcala 83 748 49,267 63.07 1
76 | Veracruz Veracruz 512 310 | 329,107 60.61 2
77 | Veracruz Xalapa 413136 | 272,139 63.81 2
78 | Veracruz Coatzacoalcos 280 363 | 186,525 62.03 2
79 | Yucatan Mérida 781 146 | 469,746 53.38 8
80 | Zacatecas Fresnillo 196 538 | 121,622 57.06 3
81 | Zacatecas Zacatecas 132 035 85,604 57.37 5
Total 174

Inserciones en Revistas y Periédicos>

Para promocionar la participacién ciudadana como funcionarios de casilla se

transmiti6 en radio la versiébn Convocatoria CAE (Capacitadores Asistentes

Electorales) del 28 de noviembre de 2008 al 21 de enero. En este mismo mes se

realizé una insercion en los periddicos El Universal, La Jornada, y en El Sol de

México de las siguientes entidades: Aguascalientes, Tijuana, Chiapas, Irapuato,

Zacatecas, Guanajuato, Acapulco, Morelia, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa y

Tlaxcala.

>! Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, IFE. Informe Anual de Actividades Enero —
Diciembre  de
Consultado: 23 de marzo de 2012.

URL:

http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Informes _por disposicion legal/

73



http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Informes_por_disposicion_legal/

Asimismo, durante el mes de marzo se realizaron inserciones de la version El IFE
trabaja contigo, mediante la cual se dio a conocer a la poblacion la tarea de los
CAE, en las revistas Voz y Voto, Etcétera, Educacion 2001, Congresistas, Nexos y
Revista de la Universidad. En el mes de abril se realizaron inserciones de la
misma version en las revistas Voz y voto, Etcétera, Educacion 2001, Congresistas,

Revista de la Universidad, Este Pais, Letras Libres y Cuartoscuro.

Para promover el voto informado y razonado durante los meses de abril, mayo y
junio se realizaron inserciones derivadas de la version Piénsale 2 en las siguientes
revistas: TV Notas (en dos ediciones), Conozca mas, National Geographic, Padres
e hijos, Cosmopolitan, Men’s Health, Muy Interesante, Vanidades, Eres, Quo,

Furia Musical, TV y Novelas, Cuartoscuro y Universo Grupero.

Con respecto a las versiones No votes, Vamos a votar, y Nosotros si vamos, los
cuales tuvieron el objeto de reiterar a la ciudadania la importancia del ejercicio del
Voto Informado y Razonado, se realizaron inserciones referentes al Llamado a
votar durante el mes de junio en las revistas Voz y Voto, Educacion 2001,
Congresistas, Nexos, Este Pais, Letras Libres, Etcétera, Revista de la

Universidad, Revista de Educacion y Cultura AZ, Voz y Voto, y Congresistas

De la versién El poder es tuyo, se llevaron a cabo inserciones cuyo objetivo fue
expresar a la poblacion el poder que tiene de decidir sobre su voto en las
elecciones. Las revistas utilizadas fueron: Voz y Voto, Etcétera, Educacion 2001,
Congresistas, Letras Libres, Este pais, Cuartoscuro, Revista de Educacion y
Cultura AZ.

La versién Fotos, cuyo objetivo fue reiterar a la poblacion la importancia del voto
informado y razonado se difundi6 el 28 de mayo y 7 de junio mediante inserciones
en los periddicos Esto, Récord Guadalajara, Récord Monterrey y Estadio. Y en los
meses de junio y julio se difundié en las revistas Automovil Panamericano,

National Geographic, Veintitantos, Quo, Selecciones, Vanidades, Conozca mas,
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Futbol Total, Padres e hijos, Quién, Muy Interesante, Men’s Health, Cosmopolitan,
Furia Musical, Muy Interesante (Edicion Especial), TV y Novelas, TV Notas, Voz y
Voto, Educacion 2001, Congresistas, Nexos, Este Pais, Letras Libres, Etcétera,
Revista de la Universidad, Revista de Educacion y Cultura AZ, Voz y Voto,

Congresistas y Revista de la Universidad.

De la version Voto Libre se realizaron inserciones el 29 de junio en los siguientes
periodicos: Esto, Ovaciones y Diario Récord Guadalajara. Asimismo, el 3 de julio
la misma versién se difundié en los siguientes medios impresos: La Jornada
Jalisco, La Jornada Michoacan, La Jornada Morelos, La Jornada Oriente (Puebla),
La Jornada San Luis, El Sol de Toluca (Estado de México), El Sol de Cuernavaca
(Morelos), ElI Sol de Hidalgo, EI Sol del Centro (Aguascalientes), ElI Sol de
Zacatecas, El Sol del Bajio (Guanajuato), El Sol de Acapulco, El Sol de Puebla, El
Heraldo de Chiapas, El Sol de San Juan del Rio (Querétaro), El Sol de Cérdoba
(Veracruz), El Sol de San Luis Potosi, El Sol de Sinaloa, El Sol de Tlaxcala y El

Gréfico.

Asimismo, para agradecer a la ciudadania su participacién durante los comicios,
se difundio en radio y television la version A todos del 6 al 19 de julio. Bajo este
mismo tenor, la insercion se denomind Agradecimientos Yy fue publicada el 6 de

julio en las revistas especializadas Este Pais, Letras Libres, Etcétera y Nexos.

Con objeto de incentivar a la poblacién a conocer el trabajo de los representantes
recién electos, en agosto se difundié la version Yo ya voté en las revistas
especializadas Educacién 2001, Este Pais, Letras Libres, Etcétera, Revista de la

Universidad, Voz y voto, Cuartoscuro y Congresistas.
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PROCESG ELECTORAL FEDERAL 2005-2008

AARARARRARAR

Casa par casa y en tedo el pais, mas de 29 mil Capaciladores

KAKAKAKAKK A&

v Supervisores Electorales estdn visitando a millones de

RAARARARARARA

para que «comao funcionarios de

KkKKKKKKKKAA

casilia el 5 é2 |ulo, En & IFE, rebajamos conligo para que estas

RAARARARRARAR

elecciones sean como 10 las esperas y México las necesita

KAKKAKAK

Juntos vamos a logrario.

Llama o FETEL: AlFE

01 800 433 2000 e b, 0rgmx T . e

Vota el
5 de julio

Vamos a elegir Diputados,
ellos son los que aprueban las leyes
y deciden en qué se gastan
nuestros impuestos,

“Echale coco,
lawe F. Saias.

4 o B i DF ube ﬁ‘..‘. -
Piénsale
Vota el 5 de ju

Piénsale, tu po ‘ decide y vota
IFETEL: 01800 433 2000 :”;m;‘; A~ o
www.ife.org.mx F Crece IFETEL! 01 800 431 2000 u_wm._:n!-uFInE-u
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Qua México sa Bane de gente votando. Que s fane de
genas y compronies. De colores. De umas llenas de votos
para Diputadas electas poe sus buenas propuestas

E15 de julio vamos a votar todos, porque asi... Vamee 2o ko 994 qenrson y cremoa.

S, = e SIFE
Crece 2 IFE Frson S ———

FETEL: 01 800 433 2000 W e.orgmx INSTITUTO FEDERAL FLECTORAL

Espectaculos ladicos

Se contratd a la empresa Promocion Creativa de la Alegria, S.A. de C.V. (Grupo
Animate), quien credé para el IFE una obra de teatro callejero Unica y original
denominada “Maquina de Voto” para promocionar la participacion ciudadana y el
voto libre y secreto a través de la versién El poder es tuyo.®? Esta empresa realiz6
48 espectaculos ludicos en plazas publicas de las principales ciudades de los 31
estados, las 16 delegaciones del Distrito Federal y en las oficinas centrales del

Instituto; esta actividad tuvo vigencia del 17 de junio al 5 de julio de 2009.

Con estas presentaciones se buscoé incentivar a la poblacién a participar en el
espectaculo conformado por una coreografia y una musica alusiva al llamado a
votar. Esta clase de espectaculos se caracterizaron por el factor sorpresa que los
integrantes del grupo causaron en donde se presentaban, haciendo parecer que
de manera espontanea bailan y cantan como si fueran parte de la poblacion, e

invitaban a las demas personas a incorporarse a esta actividad.

*2 Videos de los espectaculos ludicos, URL: http://www.elpoderestuyo.org. Consultado: 18 de julio de 2012.
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Como complemento a la promocion de la participacion ciudadana se produjeron
200 mil articulos promocionales (portanotas) cuyo mensaje era recordar a la
poblacion cuestiones basicas como: ubicar la casilla, inicio del proceso a las 8:00
a.m., llevar la Credencial para Votar, e ir a votar. Estos articulos se distribuyeron

en las juntas locales y distritales y al término de los espectaculos ludicos.

3.2.2 Cuadro resumen de los medios utilizados

A continuacion se muestra un cuadro integral de toda la campafa de difusion el
cual esta dividido en tres segmentos. El primero consiste en las 32 entidades
federativas con los municipios que fueron seleccionados de acuerdo con en el
mayor numero de habitantes y con grado de marginacién medio, alto y muy alto,
de acuerdo en los indices de Marginacién de CONAPO y el Il Conteo de Poblacién
y Vivienda 2005 del INEGI. El segundo consiste en los porcentajes de
participacion ciudadana mas bajos del Proceso Electoral Federal de 2003, los
cuales sirvieron como referencia para seleccionar los municipios con alto indice de
abstencion. El tercero se refiere a todos los medios alternativos que fueron

utilizados y el nUmero de espacios contratados por cada municipio.

Fuente: Poblacion total de acuerdo alos indices de participacion Ciudadana en el
Indices de Marginacién de CONAPO y el Il ProcesopEIectgraI Federal de 2003 Medios Alternativos Utilizados
Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI
Tren
Pant Metro
Grado Partici alla | Autob et Inserci | Metro Slbuwiy bas
No Entidad Municipio de Poblacion Lista pacion % Abstenci % Tortill s uses Eirfct IEuS(z ones e | Dovela h?::;)a Mensa
’ p Margin total Nominal Ciuda Part. 6n Abst. erias | Elec | urban acﬁlar p— intern | s/Tren s jes/
acion dana tron os o et es VJa & Estaci
icas 9 ones
€s
1 | Aguascalient | Aguascaliente | Muy 723043 241,210 | 18736 4547 | 253845 | 5753 2 si 2 1 si
es S bajo 5
2 Qg“asca"em Asientos Medio 40 547 22884 | 8638 | 3775| 14246 | 6225| s
3 Qg“asca"em El Llano Medio 17115 9,533 | 4,392 | 46.07 5141| 5393 s
4 |Baa Tijuana Muy 1410 687 888,863 | 29199 | 2831 | 637,267 | 7169 si 2 si
California bajo 6
5 |Baa Mexicali Muy 855 962 530,907 | 18533 | 340| 3as660| 651 5 Si 2 1 Si
California bajo 7
6 |Baa Ensenada Muy 413 481 247,642 | 85304 | 34.48 | 162,248 | 6552 si 1 si
California bajo
Baja Mu
7 | california La Paz bajz 219 596 133,065 | 52,719 | 39.62 80,346 | 60.38 2 Si 1 Si
Sur
Baja Mu
8 California Los Cabos bajz 164 162 72,740 | 22,529 30.97 50,211 69.03 1 Si
Sur
9 | Campeche | Campeche l’;";:g 238 850 144,606 | 94,582 | 65.41 50,024 | 34.59 3 1 Si
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10 | Campeche | Carmen Bajo 199 988 109,475 | 57,237 | 5228 | 52238 | 47.72 Si Si
11 | Campeche Champotén Medio 76 116 46,798 | 29,952 64 16,846 36 15 si
12 | Campeche Escéarcega Medio 50 106 29,033 | 15,982 55.05 13,051 44.95 10 si si
13 | Campeche Candelaria Alto 37 006 19,580 | 10,374 52.98 9,206 47.02 si si
14 | Chiapas Tuxtla Muy 503 320 282,581 | 88,326 | 31.26 | 194,255 | 68.74 5 Si 2 1 Si
Gutiérrez bajo
15 | Chiapas Tapachula Medio 282 420 150301 | 52451 | 3293 | 106850 | 67.07 | . ) S
) . Muy
16 |ch o 170 280 92,163 | 24,325 | 2639 | 67,838 | 73.61 ) )
iapas cosingo alto 20 si si
17 | Chiapas San Cristobal | 1o i 166 460 81,950 | 25,966 | 31.69| 55984 | 6831 )
de las Casas 20 Si
18 | Chiapas Comitan de Medio 121 263 64,036 | 18,455 | 28.82| 45581 | 71.18 )
Dominguez 20 Si
19 | Chiapas Las Muy 98 374 50,707 | 22,623 | 44.62| 28084 | 55.38 )
Margaritas alto 15 Si
20 | Chiapas Palenque Alto 97 991 51663 | 14978 | 2899 | 36685 | 7101| s
21 | Chiapas Chilén Muy 95 907 43,056 | 15,835 | 36.78 | 27,221 | 63.22 )
alto 10 Si
22 | chihuahua | Juarez g";:g 1313 338 880,225 276’71 31.44 | 603454 | 68.56 5 Si 4 Si
23 | Chihuahua | Chihuahua g"a% 758 791 497,229 201’02 40.43 | 296,175 | 59.57 4 si 4 1 si
24 | Chihuahua | Cuauhtémoc a";g 134 785 88,684 | 26,047 | 29.37| 62637 | 7063 Si Si
25 | Chihuahua | Guadalupey | Muy 51854 20565 | 6457 | 28.63| 16008 | 71.37
Calvo alto ! ' ) ! ) 10 Si
26 | Coahuila | saltillo l’;";:z 648 929 372,649 | P49 | 3353 | 247,607 | 66.47 si 2 1 si
27 | Coahuila Torreén l’;";:z 577 477 370,016 152’42 412| 217551 | 588 si 2 si
28 | Coahuila Monclova l’;";g 200 160 131,505 | 40,867 | 31.08| 90,638 | 68.92 Si Si
29 | Coahuila Matamoros Bajo 99 707 61,564 | 26,820 | 43.56 | 34,744 | 56.44 4 Si
30 | Coahuila Viesca Medio 19 328 12,531 | 5542 | 4423 6989 | 5577 s
31 | Coahuila General Medio 11284 7,611 | 2555| 3357 5056 | 66.43 )
Cepeda 5 Si
32 | colima Colima l’;";g 132 273 92,380 | 54,177 | 58.64 | 38,212 | 41.36 1 1 Si
33 | Colima Manzanillo l’;";g 137 842 87,702 | 45,062 | 51.38 | 42,640 | 48.62 Si Si
34 | Colima Tecomén Bajo 98 150 63,653 | 31,747 | 49.88 | 31,906 | 50.12 Si Si
35 | Colima Minatitlan Medio 7478 5377 | 3,353| 62.36 2024 | 3764| s
36 | Colima Ixtlahuacan Medio 4759 4376 | 3,042 69.52 1334 | 3048| s
Distrito Muy 506,66 | s046/| 7807 | 1327
37 | Fodoral Iztapalapa bajo 1820888 | 1,256,771 | 4032 750,103 | 59.68 22 4 1 Si 200 80 6
Distrito Gustavo A. Muy 437,40 .
38 | Fodoral Vadero bajo 1193161 | 1,007,145 5| 4343| 569,743 | 56.57 4 1 Si
Distrito Alvaro Muy 232,55 )
39 | Fodoral Obregon bajo 706 567 522,722 3| 4449 200169 | 5551 3 1 Si
Distrito . Muy 245,40 .
20 | Eoo Coyoacan bajo 628 063 522,415 g| 4698 277,007 | 53.02 3 1 Si
41 | Distrito Tlalpan Muy 607 545 434679 | 198721 4507 | 237880 | 5473 2 3 si
Federal bajo 9
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4p | Distito Cuauhtémoc | MW 521 348 449,155 | 195341 4349| 253811 | 5651 2 1 si
Federal bajo 4
43 | Distito Vvenustiano | Muy 447 459 301,334 | 17123 | 4376 | 220102 | 56.24 2 1 si
Federal Carranza bajo 2
44 | Distrito Azcapotzalco | MW 425 298 377,486 | 18108 | 4797 | 196402 | 5203 1 1 si
Federal bajo 4
45 | Distrito Xochimilco | MW 404 458 255,666 | 10542 | 4124 | 150,241 | 58.76 1 1 si
Federal bajo 5
46 | Distrito Iztacalco Muy 395 025 336,758 | 14709 | 4386 | 189,060 | 56.14 1 1 si
Federal bajo 8
47 | Distrito Benito Juarez | MY 356 017 322173 | 194401 4703 | 167,767 | 5207 2 1 si
Federal bajo 6
Distrito Miguel Muy 137,92 .
8 | P Hidelgo b 353534 297,035 2| 4643| 159114 5357 2 1 si
49 | Distrito Tlahuac Muy 344 106 200,815 | 82,277 | 40.97| 118538 | 59.03 1 1 Si
Federal bajo
50 | Distrito La Magdalena | Muy 228 927 167,433 | 75133 | 44.87| 92,300 | 55.13 1 1 si
Federal Contreras bajo
51 | Distito Cuajimalpa de | Muy 173625 105,488 | 48,103 | 456| 57,385| 54.4 1 1 si
Federal Morelos bajo
5p | Distrito Milpa Alta Muy 115 895 65589 | 29,801 | 45.44 | 35788 | 54.56 1 Si
Federal bajo
53 | Durango Durango g"aljg 526 659 329,751 125’5‘11 3807 | 204210 | 61.93 3 si 2 1 si
54 | Durango Gomez Muy 304 515 177,731 | 71,146 | 40.03 | 106,585 | 59.97 Si 1 Si
Palacio bajo
55 | Durango Pueblo Nuevo | Alto 47 104 23,527 8,065 34.28 15,462 65.72 10 si
56 | Durango Cuencamé Medio 31616 21,233 6,066 28.57 15,167 71.43 5 si
Estado de Ecatepec de Muy 361,13 . .
57 | eado moaene b 1688258 | 1,031,934 5 35| 670,795 65 7 si 2 si
Estado de Nezahualcéyo | Muy 340,57 . .
58 | e ) bal 1140528 900,754 0| s781| se0184| 6219 si 2 si
Estado de Naucalpan de | Muy 232,22 .
59 | =ado Nauce b 821 442 617,227 2| s762| 385002| 6238 5 1 si
Estado de Muy 177,41 .
60 | =ado Toluca b 747512 424,437 o a18| 247027| s82 5 1 1 si
g1 |Estadode | Tlainepanta | Muy 683 808 523,840 | 21340 | 4074 | 310433 | 59.26 5 3 si
México de Baz bajo 7
62 ,\Eﬂségig de | Chimalhuacan | Bajo 525 389 252,836 | 81,701 | 32.31| 171,135 | 67.69 si 1 si
g3 | Estadode | Cuautitian Muy 498 021 290453 | 12985 | 4036 | 178601 | s59.64 5 2 si
México 1zcalli bajo 2
ga |Estadode | aluca Muy 429033 164,386 | 57,687 | 35.00| 106,699 | 64.91 1 si
México bajo
Estado de Valle de Mu
65 | ES@ Chalco y 332279 184,977 | 55306 | 29.9| 120,671 | 70.1 si 1 si
México S bajo
Solidaridad
Estado de Nicolas Muy . .
66 | oo Rooss bal 306 516 177,290 | 57,701 | 32.55| 119,580 | 67.45 si 1 Si
Estado de I
67 | =ado Ixtlahuaca Medio 126 505 68,745 | 27,085 | 394 | 41660 | 60.6| 5
gg | Estadode | Almoloyade | oy 126 163 61,013 | 21,118 | 3461 | 39,895 | 65.39 )
México Juarez 10 Si
g |Estadode | SanFelipedel | 100 201 51,120 | 16,901 | 33.06 | 34,219 | 66.94 ,
México Progreso 10 Si
70 |Estadode | SanJosédel |\, 79 945 33,977 | 11,407 | 3357 | 22570 | 66.43 ,
México Rincon 10 Si
71 | EBsdode | un victoria | Alto 77 819 35,089 | 13,673 | 38.97 | 21,416| 61.03 ,
México 10 Si
72 |Estdode | poioava Alto 77714 36,450 | 10,908 | 29.93| 25542 | 70.07 )
México 5 Si
73 |Estadode | 00hec Medio 71624 39,768 | 17,489 | 43.98| 22279 | 56.02 )
México 5 Si
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74 Eﬁ@" de | Otzolotepec | Medio 67 611 32,497 | 10,002 | 3078 | 22,495 | 69.22 )
éxico 10 Si
75 | Guanajuato | Ledn t")";g 1278087 733,937 | 3720 | 5113 | 358630 | 48.87 4 si
76 | Guanajuato | Irapuato l’;";g 463103 285,045 | 13020 | 4766 | 149660 | 5234 3 si 2 si
77 | Guanajuato | Celaya l’;";g 415 869 256,000 | 1178 | 452| 140342 | 548 3 si 2 si
78 | Guanajuato Salamanca Bajo 233623 160,859 | 78,842 49.01 82,017 50.99 Si Si
79 | Guanajuato | Guanajuato l’;";:z 153 364 92,613 | 40,115 | 43.31| 52,498 | 56.69 2 1 Si
. San Miguel de -
80 | Guanajuato Allende Medio 139 297 82,048 | 44,005 53.63 38,043 46.37 15 si
81 | Guanajuato | Pénjamo Medio 138 157 100203 | 42138 | 4205 | 58065 | 5795| s
. Dolores .
82 | Guanajuato | Medio 134 641 77,586 | 38,143 | 49.16 | 39443 | 50.84 | 10 )
Hidalgo Si
83 | Guanajuato | San Felipe Alto 95 896 55607 | 27,483 | 49.42 | 28124 | 5058 | s
84 | Guerero ?Séaﬁeuz'co de | gajo 717 766 481,714 137’9é 28.63 | 343,796 | 71.37 3 si 3 si
85 | Guerrero Chilpancingo | g 214 219 121,201 | 37,279 | 30.74| 84,012 | 69.26 Si 1 1 Si
de los Bravo
86 | Guerrero Chilapa de Muy 105 146 63,258 | 24,006 | 38.00| 39,162 | 61.91 )
Alvarez alto 20 Si
87 | Guerrero Taxco de Medio 98 854 64,598 | 24,910 | 38.56 | 39,688 | 61.44 )
Alarcon 10 Si
Coyuca de
88 | Guerrero Benitez Alto 69 064 42,534 | 13,117 30.84 29,417 69.16 10 si
Tlapa de
89 | Guerrero o ot Alto 65 763 34132 | 10376 | 304 | 23756 | 696| s
Atoyac de
90 | Guerrero Alvoros Alto 58 452 36750 | 12,796 | 3481| 23963 | 6519| s
Técpan de
91 | Guerrero Galeana Alto 57 848 38,743 | 12,219 31.54 26,524 68.46 10 si
92 |Guerrero | Ayuladelos | Muy 55974 26,675 | 8765| 3286| 17,910 67.14
Libres alto ! ! ’ ! . 10 Si
93 | Guerrero Ometepec Alto 55 283 29,397 | 13,792 46.92 15,605 53.08 10 si
94 | Guerrero Teloloapan Alto 51659 34,179 | 11,395 33.34 22,784 66.66 10 si
95 Guerrero San Marcos Alto 44 959 27,579 7,528 27.3 20,051 72.7 10 si
96 | Guerrero Petatlan Alto 44 485 27880 | 8543 | 3064| 19337 | 6936| s
97 | Guerrero Tecoanapa Alto 42 619 21,845 6,626 30.33 15,219 69.67 5 si
98 | Guerrero Coyuca de 41975 29,420 | 10,089 | 34.20| 19,331 6571 )
Catalan Alto 5 Si
99 | Guerrero San Luis Muy 41884 18,012 | 4,495 | 24.96| 13517 | 75.04 )
Acatlan alto 5 Si
100 | Guerrero Eduardo Neri Alto 40 328 23,091 8,867 38.4 14,224 61.6 5 si
101 | Hidalgo Pachucade | Muy 275 578 168,653 | 72,967 | 43.26 | 95,686 | 56.74 6 1 1 Si
Soto bajo ! ! ’ ! .
102 | Hidalgo Huejutiade | 5, 115 786 61,228 | 28226 | 461 | 33,002| 539 ) )
Reyes 20 Si Si
. Cuautepec de )
103 | Hidalgo Hinojoea Medio 45527 20801 | 10168 | 34.12| 19633 | 6588| s
104 | Jalisco Guadalajara l’;";:z 1600940 | 1,239,835 673'02 5428 | 566,799 | 45.72 5 5 1 Si 33;'/
105 | Jalisco Zapopan l")";;z 1155 790 660,906 | 382 | 5006 | 330079 | 49.94 4 si
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106 | Jalisco Tlaquepaque bMaL;z 563 006 295,994 145’43 49.14 150,537 50.86 3 Si Si
107 | Jalisco Tonala bMaL;z 408 729 179,106 | 91,517 51.1 87,589 48.9 Si Si
108 | Jalisco Ayotlan Medio 35150 22,155 | 13,372 60.36 8,783 39.64 5 si
109 | Jalisco Tomatlan Medio 31798 20,263 | 11,033 54.45 9,230 45.55 5 si
110 | Michoacan | Morelia l’;";g 684 145 a26,451 | 10181 3662 | 270267 | 63.38 si 2 1 si
111 | Michoacéan Uruapan Bajo 279 229 171,469 | 61,304 35.75 110,165 64.25 1 Si
112 | Michoacan Zamora Bajo 170 748 113,840 | 43,256 38 70,584 62 Si Si
113 | Michoacén Zitacuaro Medio 136 491 87,670 | 35,623 40.63 52,047 59.37 20 si
114 | Michoacén CD Hidalgo Medio 110 311 69,523 | 25,942 37.31 43,581 62.69 20 si
115 | Michoacén Maravatio Medio 70170 43,682 | 14,594 33.41 29,088 66.59 10 si
116 | Michoacéan Puruandiro Medio 64 590 51,149 | 17,506 34.23 33,643 65.77 10 si
117 | Michoacén Tacambaro Medio 59 920 38,597 | 15,271 39.57 23,326 60.43 10 si
118 | Michoacéan Tarimbaro Medio 51479 23,707 6,479 27.33 17,228 72.67 10 si
119 | Michoacan Zinapécuaro Medio 44 122 33,847 | 10,521 31.08 23,326 68.92 5 si
120 | Michoacéan Huetamo Alto 41 239 29,094 9,108 31.31 19,986 68.69 5 si
121 | Morelos Cuernavaca l’;";:z 349 102 251067 | 12200 | 4843 | 120027 | 5157 2 si 2 1 si
122 | Morelos Jiutepec l’;";:z 181 317 114,863 | 51,683 45| 63,180 55 Si Si
123 | Morelos Axochiapan Medio 30576 20,430 | 10,047 49.18 10,383 50.82 5 si
124 | Morelos Tepalcingo Medio 23209 16,371 8,486 | 51.84 7,885 | 48.16 5 Si
125 | Nayarit Tepic l’;/l;;z 336 403 208,422 | 78,555 37.69 129,867 62.31 Si 3 1 Si
126 | Nayarit Santiago Medio 84314 67,139 | 22,250 | 33.14 | 44,889 | 66.86 ) )
Ixcuintla 20 Si Si
127 | Nayarit Rosamorada Medio 32217 23,491 9,894 42.12 13,597 57.88 5 si
128 | Nuevo Leén | Monterrey l’;";;g 1133814 834,936 449’@ 53.86 | 385219 | 46.14 4 1 si 2?8/
129 | Nuevo Ledn | Guadalupe l’;";;g 691 931 469,164 239’12 50.98 229,978 49.02 Si 2 Si
. San Nicolas Muy 195,16 . .
130 | Nuevo Ledn de los Garza bajo 476 761 358,842 1 54.39 163,681 45.61 Si 1 Si
131 | Nuevo Ledén | Apodaca [’;A;;g 418 784 174,678 | 85,611 49.01 89,067 50.99 Si Si
132 | Nuevo Ledn | Galeana Medio 38930 24,910 | 14,485 58.15 10,425 41.85 5 si
133 | Nuevo Leén | Dr. Arroyo Alto 33269 21,536 | 11,384 52.86 10,152 47.14 5 si
134 | Oaxaca Oaxaca de Muy 265 006 185,715 | 75,379 | 4059 | 110,336 | 59.41 Si 1 1 Si
Juéarez bajo
San Juan
135 | Oaxaca Bautista Bajo 144 555 85,081 | 34,941 41.07 50,140 58.93 Si Si
Tuxtepec
136 | Oaxaca Juchitan de Medio 85 869 52,559 | 19,472 | 37.05| 33087 | 62.95 ) )
Zaragoza 20 Si Si
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Santo
137 | Oaxaca Domingo Medio 57 163 35,411 | 14,229 40.18 21,182 59.82
Tehuantepec 10 Si
Santiago
138 | Oaxaca Pinotepa Alto 44 441 25,981 9,906 38.13 16,075 61.87
Nacional X
6 Si
Acatlan de
139 | Oaxaca Pérez Alto 42 347 27,124 | 10,545 38.88 16,579 61.12
Figueroa 5 Si
Villa de
140 | Oaxaca L‘gf’c‘ﬁgfc de | Ao 40767 24,717 | 10,070 | 4074 | 14647 | 59.26
Ocampo 5 Si
141 | Oaxaca Loma Bonita . 39 166 24,687 7,547 30.57 17,140 69.43 .
Medio 5 Si
San Pedro
142 | Oaxaca Pochutla Alto 38798 21,534 8,497 39.46 13,037 60.54 5 si
Matias
143 | Oaxaca Romero 38421 24,546 7,508 30.59 17,038 69.41
Avendafio Medio 5 Si
144 | Oaxaca San Miguel 34842 19,551 | 11,126 | 56.91 8,425 | 43.09 )
Soyaltepec Alto 5 Si
Heroica
145 | Oaxaca Ciudad de 34 587 18,822 7,131 37.89 11,691 62.11
Tlaxiaco Medio 5 Si
San Pedro
14 ° 2 19,779 | 10, 2.27 44 47.7 )
6 | Oaxaca Mixtepec Medio 3368 9,779 0,339 5 9,440 3 5 si
Santiago
147 | Oaxaca Juxtlahuaca Alto 33401 16,425 6,460 39.33 9,965 60.67 5 si
Santa Maria
148 | Oaxaca Huatulco Medio 33194 16,853 5,761 34.18 11,092 65.82 5 si
Miahuatlan de
149 | Oaxaca Porfitio Diaz Alto 32185 21,691 7,324 33.77 14,367 66.23 _
5 Si
Huautla de Muy
150 | Oaxaca Jiménez alia 31829 17,555 8,250 47 9,305 53 5 si
151 | Puebla Puebla l’;";g 1485941 923432 | ¥'*71 1 a112| 543,710 | 5888 3 si 4 1 si
152 | Puebla Tehuacan Bajo 260923 139,239 | 48,321 34.7 90,918 65.3 Si 1 Si
153 | Puebla Huauchinango | Medio 90 846 50,721 | 19,887 39.21 30,834 60.79 20 si
154 | Puebla Xicotepec Medio 71454 38,415 | 15,074 39.24 23,341 60.76 10 si
155 | Puebla Zacatlan Medio 69 833 39,521 | 13,738 34.76 25,783 65.24 10 si
156 | Puebla Izdcar de Medio 69 413 46,477 | 15,686 | 33.75| 30,791 | 66.25 )
Matamoros 10 Si
157 | Querétaro Querétaro l’;";g 734139 430,030 248’63 57.82 | 181,393 | 42.18 5 1 1 Si
158 | Querétaro gf‘; Juan del l")";ﬁ 208 462 121,218 | 62,106 | 5123 | 59,112 | 4877 Si Si
159 | Querétaro | C2dereytade | 57 204 33,605 | 17,055 | 50.75| 16,550 | 49.25 ) )
Montes 10 Si Si
160 | Querétaro | Amealcode | 56 457 32,253 | 16,915 | 5244 | 15338 | 47.56 )
Bonfil 5 Si
161 | Quintana Benito Juérez | MW 572 973 268,274 | 70,108 | 26.13 | 198,166 | 73.87 4 Si
Roo bajo
Quintana Othén P. . . .
162 RoO Blanco Bajo 219 763 131,455 | 50,781 38.63 80,674 61.37 Si 4 1 Si
Quintana Felipe Carrillo
163 RoO Puerto Alto 65 373 33,602 | 16,762 49.88 16,840 50.12
10 Si
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164 | Quintana José Maria Alto 32746 17,203 | 9,657 | 56.14 7,546 | 43.86 )
Roo Morelos 5 Si
165 | San Luis San Luis Muy 730 950 439,409 | 195121 4441 | 244286 | 5550 si 3 1 si
Potosi Potosi bajo 3
San Luis Soledad de Mu;
166 ; Graciano y 226 803 100,724 | 43983 | 40.09| 65741 | 59.91 Si Si
Potosi ! bajo
Sanchez
167 | SanLuis Tamazunchale | Alto 93811 50,237 | 21,385 | 4257 | 28852 | 57.43 )
Potosi 20 Si
168 | SanLuis Rioverde Medio 85 945 50,613 | 26,732 | 44.84| 32881 | 55.16 )
Potosi 10 Si
169 | Sinaloa Culiacan bMaLg 793 730 469,434 175’82 37.47 | 293535 | 6253 2 Si 4 1 Si
170 | Sinaloa Mazatlan m 403 888 258281 | 10211 39.19| 157070 | 60.81 1 1 si
171 | Sinaloa Ahome m 388 344 233873 | 84,155 | 3598 | 149,718 | 64.02 Si 2 Si
172 | Sinaloa El Fuerte Medio 92585 61122 | 28,249 | 4622 | 32873 | 5378| s
173 | Sinaloa Sinaloa Alto 85017 53,445 | 28,740 53.77 24,705 46.23 10 si
174 | Sonora Hermosillo l’;";g 701 838 402,796 217’691) 54.03 | 185177 | 45.97 si 2 1 si
175 | Sonora Etchojoa Medio 55 697 36,567 | 21,556 | 58.95 15,011 | 41.05 5 Si
176 | Tabasco Centro Muy 558 524 356,606 | 2717 | 3566 | 200434 | 64.34 5 si 3 1 si
Villahermosa | bajo 2
177 | Tabasco Céardenas Medio 219 563 129,898 | 45727 | 352| 84171| 648| 20 Si 1 Si
178 | Tabasco Comalcalco | Medio 173773 102861 | 50,370 | 4897 | 52491 | 5103| s
179 | Tabasco Huimanguillo | Alto 163 462 92987 | 37.042 | 3984 | 55945| 6016| s
180 | Tabasco Macuspana Medio 142 954 86,140 | 35,525 41.24 50,615 58.76 10 si
181 | Tabasco Cunduacan Medio 112 036 64044 | 25100 | 3919 | 38944 | 6081| s
182 | Tamaulipas | Reynosa l’;";:z 526 888 319574 | 11200 | 3506 | 207524 | 6404 1 si
183 | Tamaulipas | Matamoros l’;";g 462 157 311,381 114’22 36.71 | 197,082 | 63.29 1 Si
184 | Tamaulipas | Nuevo Laredo {;A;;z 355 827 231,503 | 83,595 36.11 147,908 63.89 2 Si
185 | Tamaulipas | Tampico l’;";:z 303 924 218,809 | 94,677 | 43.25| 124,222 | 56.75 2 Si
186 | Tamaulipas | Victoria l’;";:z 293 044 176,407 | 75,176 | 42.62 | 101,231 | 57.38 Si 1 1 Si
. Ciudad Muy . .
187 | Tamaulipas Madero bajo 193 045 136,987 | 53,753 39.24 83,234 60.76 Si 1 Si
188 | Tamaulipas | Altamira l’;";g 162 628 82,365 | 32,201 | 39.1| 50164 | 609 Si Si
189 | Tamaulipas | Gonzélez Medio 40 946 27414 | 13225 | 4824| 14189 | 5176 | s
190 | Tamaulipas | Aldama Medio 27 676 17,655 | 9,265 | 52.48 8300 | 4752 s
191 | Tlaxcala Tlaxcala l’;";g 83 748 49,267 | 18,192 | 36.93 | 31,075 | 63.07 1 1 1 Si
192 | Tlaxcala Apizaco l’;";g 73007 48,460 | 17,422 | 35.95| 31,038 | 64.05 1 Si
193 | Tlaxcala Tlaxco Medio 36 506 21314 | 8820 | 4138| 12494 | 5862| S
194 | Tlaxcala Nativitas Medio 21863 13,553 | 3,710 | 27.37 9843 | 7263 _ S
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_Fuente: Poblacidn total de acuerdo a los
Indices de Marginacion de CONAPO y el Il
Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 del INEGI

indices de participacion Ciudadana en el
Proceso Electoral Federal de 2003

Medios Alternativos Utilizados

Tren
Pant Metro
Grado Partici alla | Autob (;e:;tsel Es Inserci | Metro i"'a?,"'g bas
No Entidad s de Poblacion Lista pacion % Abstenci % Tortill s uses | oot |l'1['])i. ones e | Dovela Mensa Mensa
: p Margin total Nominal Ciuda | Part. 6n Abst. erfas | Elec | urban acﬁlar - intern | s/Tren Ty jes/
acion dana trén os = et es V'a I Estaci
icas 9 ones
es
195 | Tlaxcala Tenancingo Bajo 10 632 7,352 1,625 22.1 5,727 77.9 si si
196 | Tlaxcala San o Juan | g, 6577 3,515 663 | 18.86 2,852 | 8114 ) )
Huactzinco Si Si
197 | Tlaxcala Santa Isabel | o4, 4118 2,105 334 | 15.87 1,771 | 84.13
Xiloxoxtla . .
Si Si
108 | Veracruz | Veracruz l’;";g 512310 329,107 | 293 | 3939 | 199472 | 6061 si 2 si
199 | Veracruz Xalapa bMaL;z 413 136 272,139 | 98,494 36.19 173,645 63.81 3 Si 2 1 Si
200 | Veracruz Coatzacoalcos {;A;;z 280 363 186,525 | 70,827 37.97 115,698 62.03 Si 2 Si
201 | Veracruz Cérdoba Bajo 186 623 123,750 | 57,322 46.32 66,428 53.68 3 Si
202 | Veracruz Papantla Alto 152 863 96,646 | 45,200 46.77 51,446 53.23 20 si
203 | Veracruz San Andrés | pp, 148 447 91,715 | 36,920 | 40.26 | 54,795 | 59.74 )
Tuxtla 20 Si
Alamo
204 | Veracruz Alto 100 790 63,053 | 26,493 42.02 36,560 57.98 .
Temapache 15 Si
205 | Veracruz Tantoyuca Muy 97 949 51,101 | 23,387 45.77 27,714 54.23 .
alto 20 Si
206 | Yucatan Mérida bMaL;g 781 146 469,746 219’02 46.62 250,731 53.38 Si 8 1 Si
207 | Yucatan Tizimin Alto 69 553 36,854 | 18,677 50.68 18,177 49.32 10 si si
208 | Yucatan Valladolid Medio 68 863 35,728 | 20,201 56.54 15,527 43.46 10 si si
209 | Zacatecas Fresnillo Bajo 196 538 121,622 | 52,220 42.94 69,402 57.06 2 Si 3 Si
210 | Zacatecas | Zacatecas m 132 035 85,604 | 36,492 | 4263 | 49,112 | 57.37 1 Si 5 1 Si
211 | Zacatecas | Guadalupe l’;";:z 129 387 68,543 | 28,115 | 41.02| 40428 | 58.98 2 Si
212 | Zacatecas Pinos Alto 66 174 37,875 | 20,332 53.68 17,543 46.32 10 si
213 | Zacatecas Valparaiso Medio 32499 26,296 | 10,944 41.62 15,352 58.38 5 si
5710/ 780/ | 132/
1,075 137 432 174 48 410 80 36
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A continuaciéon se muestran las graficas en las cuales se muestran todos los
medios utilizados por cada entidad federativa, asi como el nUmero de veces que

fueron contratados.
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3.3 Comparativo de la participacién ciudadana 2003 — 20093

Una vez finalizado el proceso electoral federal de 2009, se realizé un cuadro

comparativo con el proceso electoral federal de 2003 en donde claramente puede
observarse que la participacion ciudadana en los comicios de 2009 subié 3% con

respecto a la de 2003.
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Fuente 2000- 2006. URL:
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3.4 Evaluacién de la Campaifia Institucional Nuestra Democracia Crece

Para conocer el impacto de los materiales de promocién de la participacion
ciudadana impartidos mediante talleres, se realizo internamente una evaluacion en
donde las Juntas Locales Ejecutivas seleccionaron una muestra de Distritos
Electorales de todas las entidades y en cada uno de ellos aplicaron un
cuestionario a un grupo de personas que previamente habian conocido los
materiales que se difundieron en su distrito. Si bien los resultados de esta
autoevaluacion con grupos focales mostraron un sesgo favorable a los materiales
evaluados, el objetivo fundamental era que los vocales locales y distritales
conocieran directamente la reaccion de los ciudadanos y recopilaron evidencias de
utilidad para que la Direccion de Educacion Civica y Participacion Ciudadana

(DECYPC) mejore el disefio de los materiales.

Los VLCEYEC afirmaron haber trabajado con 160 grupos focales en igual nimero
de distritos, registrando una participacion de 1,718 personas: 73% mujeres 'y 27%

hombres. El promedio de edad de los (las) participantes fue de 37 afios.

La frecuencia de la valoracién fue la siguiente: en 84% de los grupos focales se
obtuvo la valoracion “muy satisfactorios”; en 13%, “satisfactorios”; y “poco

satisfactorios” en el restante 3%.

Con base en lo anterior se puede afirmar que la aplicacién de éste Programa
cumplié con sus cefiidos objetivos planteados. No obstante, el IFE deberia
mantener permanentemente este tipo de programas, no solamente cercano a un
proceso electoral y solamente con estos sectores de la poblacion, sino que debe
de dar apertura a mas gente, incluyendo a los adolescentes con la finalidad de que
se vayan formando la cultura de la Educacién Civica y la Participacion Ciudadana

por bien del pais.
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Con respecto a la difusion de la Subcampafia de Promocion de la Participacion
Ciudadana en medios alternativos que tuvo como finalidad de reforzar lo
transmitido en radio y television durante el periodo de campafia electoral, se
contraté a la empresa Parametria la cual realiz6 durante los meses de septiembre
y octubre de 2009 la evaluacion cuantitativa de los mensajes. Esta tuvo como
objetivo evaluar el impacto, recordacion y percepcion de los mensajes emitidos
durante el proceso electoral federal 2008-2009, asi como conocer las
caracteristicas que permitieran reforzar los mensajes que fueron aceptados,
comprendidos y empaticos entre la poblacion, y aquéllas que ayudaran a
reorientar las estrategias de comunicacién para alcanzar mejores resultados de

eficiencia y calidad de los mensajes.

Los objetivos especificos que evaluaron fueron los siguientes:

» Conocimiento, recordacion y asimilacion de los mensajes de las
subcampanas.

» Elementos recordados de los mensajes de televisiéon y radio.

A\ 4

Evaluar los elementos recordados de los mensajes en medios alternativos.
» Evaluar el mensaje en cuanto a:

e Comprensién / claridad, Credibilidad e Impacto

» Evaluar la identificacion del publico objetivo con el mensaje.

A\

Evaluar el llamado a la accion.
» Evaluar la imagen y el posicionamiento del Instituto ante el publico

objetivo.

Con base en esto, la empresa Parametria entregd un resumen ejecutivo de la
Evaluacién de la Campafia de Difusién 2009>* con los resultados obtenidos

durante la investigacion, mismos que fueron del conocimiento del consejero

>* Estudios Cualitativos y Cuantitativos de las campanfas institucionales. URL:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Evaluacion cuantitativa_de campanas_institucionales/;jsessionid=
FnW2JTyJd99TGs10QCqwGgBVvSSb9StyWcLSCMpYy4sLJWHYIyTR!-685843552!NONE Consultado: 7 de
mayo de 2012.
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presidente, consejeros electorales, representantes de los partidos politicos,

consejeros del poder legislativo (integrantes de la Comision de Capacitacion

Electoral y Educacién Civica) asi como al secretario ejecutivo y a la coordinacion

nacional de comunicacion social para su respectivo andlisis y posteriormente para

hacerlos del conocimiento del publico en general.

Algunos de los resultados® més sobresalientes que arrojé dicha evaluacién fueron

los siguientes:

1.

El aceptable nivel de recordacién registrado de la publicidad difundida por el
IFE a través de los distintos medios alternativos que fueron empleados,
indica que habra que seguir utilizandolos en posteriores elecciones, aunque
se recomienda ser mas selectivos en los mensajes que se pretenden

comunicar segun el tipo de poblacion a la que se dirijan.

Por ejemplo, las personas que viven en los municipios donde se hizo la
difusion a través de carteleras, autobuses, metro, metrobis o tren
suburbano; se caracterizan por ser muy criticas de las instituciones, por lo
que mensajes relacionados con la rendicion de cuentas de los partidos ante
el IFE, el monitoreo de spots, imparcialidad del IFE en las elecciones y la

confiabilidad en los resultados habrian contribuido un poco mas.

Aungue algunos de estos temas, mas que comunicarlos a través de un
mensaje, se tendrian que argumentar sélidamente cuando sean llevados a

los medios de comunicacion.

En el caso del mensaje "Nuestra democracia crece”, la frase no resultd
creible para méas del 50% de los entrevistados. Parte del problema es que
alrededor de la mitad de la gente no cree que México sea una democracia,

y para este sector de la poblacion la frase pierde credibilidad. Quiza habria

55
Idem
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sido mas conveniente un mensaje que explicara "Porque México es una

Democracia" y como el IFE y los ciudadanos han ayudado a construirla.

En cuanto a la campafa relacionada con los distintos aspectos que
involucran a los funcionarios de casilla a motivarlos a aceptar ser
funcionario de casilla en caso de haber sido seleccionado, la preparacion y
la asistencia puntual el dia del evento- se evalla como muy positiva. De
hecho, las personas que vieron alguno de estos spots por television,
muestran mayor disposicion a ser funcionario de casilla. Por ello, se

recomienda continuar con este tipo de campana.
En términos generales, las campafas del IFE para motivar a los electores

para que acudan a votar, acepten ser funcionarios de casilla o razonen su

voto deben seguir, pero cuidando el mensaje segun el tipo de publico.
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A continuacion se muestran varios cuadros que formaron parte de la evaluacion de

la empresa Parametria en donde se muestra la metodologia que se utilizd asi

como los resultados que arrojé dicha evaluacion.
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Adicional a la Evaluacion realizada por Parametria, en octubre de 2009 el Centro
de Investigacion y Docencia Econdémicas (CIDE) realiz6 una encuesta
postelectoral en donde publico la siguiente recordacion de los mensajes del IFE.

3.5 BECORDACHON [F L4 PUBLICTAD DEL WETITUTO FEDERAL ELECTORAL
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Conclusiones:

1. De acuerdo con los programas de educacion civica implementados y la
difusion de la promocion de la participacion ciudadana realizada por parte
de la Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, se
puede decir que el IFE cumplié con el desarrollo de programas y acciones
encaminados a orientar a los ciudadanos para el ejercicio de sus derechos
y el cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales establecidos en la
Constitucion. Sin embargo, los esfuerzos realizados desde la Direccién de
Difusion y Campafas Electorales de la DECEYEC apoyada por las Juntas
Distritales Ejecutivas deberan ser redoblados ya que de acuerdo con la
evaluacion realizada a su Campafia Institucional una de cada cuatro
personas identifica al IFE solamente con el tramite de la credencial de

elector y la organizacion de las elecciones.

2. De acuerdo con los resultados de la evaluacion se observa que a pesar de
que ésta se realizO casi dos meses después de haber culminado la
eleccion, mas del 60% de las personas recordo alguno de los mensajes
publicitarios. Este alto porcentaje de recordacion habla de la penetracion

que alcanzo6 la campafia del IFE.

3. Por obvias razones, se observa también que la television y la radio son los
medios de comunicacion a través de los cuales se enterd casi toda la gente
de la campafia publicitaria del IFE. No obstante, también hay niveles
aceptables de recordacién de los lugares donde se colocé medios

alternativos.

4. En cuanto al uso de medios alternativos para comunicar los mensajes del
IFE, el que tuvo mayor impacto fue la publicidad en tortillerias ya que fue la
gue mejor funcioné en términos de motivar la participaciéon y razonar el
voto. Es decir, el medio y el mensaje fueron acertados por lo que se sugiere

gue se haga el esfuerzo de seguirlo utilizando y sobre todo de tratar de
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extenderlo a otras localidades que presenten caracteristicas similares en
términos de marginacion, ademas de que no necesariamente tengan una

cifra tan alta de poblacion.

Posteriormente los medios con mayor efectividad fueron los autobuses,
metro, metrobls y tren suburbano aunque a pesar de que tuvieron cierto
impacto es necesario cuidar el mensaje, ya que los electores se acordaron

gue tuvieron anuncios, pero no precisamente del mensaje.

Con respecto a la publicidad en carteleras espectaculares se observa que
ésta no tuvo el impacto deseado por lo que se sugiere, en su caso, colocar
un mayor niumero de mensajes en estos sitios para obtener un resultado
idéneo, o definitivamente no volverlo a utilizar ya que de no tener mayor
presencia en este medio nuevamente no se obtendrd la recordacion
deseada en la ciudadania, ademas de ser un medio de difusiébn con un

costo elevado.

Entre los aspectos negativos se encuentran el tamafio de la localidad y el
grado de marginacion, es decir, entre mas grande o mas marginado es el
municipio, menor es la probabilidad de salir a votar. Por lo que es
necesario, que los programas de educacion civica que implementa el IFE
abarquen dichos municipios para que los resultados sean mas favorables
en todos los aspectos y no necesariamente, solo en los procesos

electorales.

Por dltimo en el cuadro comparativo de la participacion ciudadana del
proceso electoral de 2009, se observa que la participacion en los comicios
de 2009 subi6é 3% con respecto a la de 2003. Con base en lo anterior se
puede comprobar que la difusién realizada por el IFE a través de medios
alternativos si cumpli6 con su objetivo fundamental de promover la

participacion ciudadana durante el periodo de las campafas electorales en
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donde el IFE no contaba con suficiente espacio para difundir sus spots en
radio y television.

Por ultimo se sugiere utilizar en posteriores eventos al menos dos medios

alternativos por cada localidad para lograr un mayor impacto.

105



8.

9.

IFE
COFIPE

DECEYEC
Civica)
DECYPC
DDCI
VDCEYEC
Civica)
CAES

JLE

JDE

10.PEF

11.PREP

12.MEPD

13.TEPJF

14.INEGI

15.CONAPO

Acrénimos

(Instituto Federal Electoral)
(Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales)

(Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion

(Direccion de Educacion Civica y Participacion Ciudadana)
(Direccion de Difusion y Campafas Institucionales)

(Vocales Distritales de Capacitacion Electoral y Educacién

(Capacitadores Asistentes Electorales)

(Junta Local Ejecutiva)

(Junta Distrital Ejecutiva)

(Proceso Electoral Federal 2008-2009)

(Programa de Resultados Electorales Preliminares)
(Modelo de Educacién para la Participacién Democratica)
(Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion)
(Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informéatica)

(Consejo Nacional de Poblacién)
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