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RESUMEN

El advenimiento de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC)
han permitido desarrollar modelos educativos al paso del tiempo, dando origen a
nuevos paradigmas pedagdgicos como la educacion en linea, modalidad que
permite la participacion de todo individuo interesado en adquirir formacién
académica por medio de las TIC en diversas areas de conocimiento, en donde la
bibliotecologia no es la excepcion. La educacién en linea en bibliotecologia es una
presentacion y organizacién pedagdgica que incluye planes, programas, métodos,
estrategias de aprendizaje y contenidos que permiten construir nuevo

conocimiento.

Esta investigacion muestra dentro del marco de la educacién en linea, la
funcién y repercusion de los objetos de aprendizaje, para la elaboracién de
contenidos via Web como apoyo en el proceso enseflanza aprendizaje de la
educacion bibliotecolégica en linea, asi como la formacién de autores de

contenido para el desarrollo de los objetos de aprendizaje.

Los objetos de aprendizaje son fundamentales en la educacion en linea en
bibliotecologia porque facilitan la creacion de ambientes que promueven la
construccion del conocimiento adoptado a las necesidades de las diversas
comunidades de usuarios, convirtiendose en herramientas pedagogicas acordes a

las exigencias de la sociedad actual.

Palabras Clave: Objetos de Aprendizaje, Educacion en Linea, Bibliotecologia.
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ABSTRACT

The advent of Information and Communication Technology (ICT) has
enabled the development of educational models over time, giving rise to new
paradigms such as online education; this mode allows the participation of everyone
interested in acquiring formal education through ICT in diverse areas of knowledge,
where the librarianship is not the exception. Online education in librarianship is a
new presentation and educational organization that includes plans, programs,

methods, learning strategies and content for building new knowledge.

This document present a review of online education, the role and impact of
learning objects, learning objects for Web-content development to support
teaching, and learning in the process of online education librarianship and the

training content authors to develop learning objects.
Learning objects are fundamental to online education in librarianship
because they facilitate the creation of environments that promote the construction

of knowledge adapted to the needs of diverse communities of users, making

educational tools geared to the demands of today's society.

Key Words: Learning Object, E-learning, Librarianship.
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INTRODUCCION

La educacidon en linea se perfila como un ambiente de aprendizaje
interactivo, dinamico e innovador convirtiéendose en un paradigma donde la
adquisicién e intercambio de conocimiento mediante el uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC) permiten que la educacion bibliotecologica no
sea la excepcion de desarrollo en la sociedad de la informacion y en la sociedad
del conocimiento.

Los modernos paradigmas de
educacion basados en TIC utilizan el
concepto de educacion en linea, ya que
estd tendencia apoyada con objetos de
aprendizaje es una modalidad educativa
que cada vez mas, tiene mayor
aceptacion en los diferentes contextos
disciplinares por lo que se convierte en un fendmeno que requiere ser estudiado
debido a que las TIC abren nuevas expectativas a través de la formacion en linea
generando nuevas herramientas orientadas a obtener beneficios de espacio,
distancia y tiempo, debido a esto se consideré necesario incidir en un estudio
relacionado con objetos de aprendizaje en la educacion en linea en

bibliotecologia.

Asi, la presente investigacion tiene como objetivo analizar en el marco de
la educacion en linea la funcidén y repercusion de los objetos de aprendizaje en la
educacidon bibliotecolégica, al mismo tiempo se plantean como objetivos
especificos el indagar en el contexto bibliotecoldgico los requerimientos de los
objetos de aprendizaje para la elaboracion de contenidos via Web como apoyo en
el proceso ensefianza aprendizaje en linea e investigar los aspectos de la
formacion de desarrolladores de contenido para elaborar objetos de aprendizaje
en el ambito de la educacion en linea en bibliotecologia.
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La investigacion es eminentemente de caracter documental, partiendo de
los clasicos de la educacion en linea en general y en particular de la educacion en
linea en bibliotecologia, se rescata la literatura sobre objetos de aprendizaje para
fundamentar las funciones y repercusiones de los mismos en la educacién en

linea en bibliotecologia.

En el modelo educativo de la educacion en linea, el desarrollo de objetos de
aprendizaje plantea a la bibliotecologia nuevas formas de ensefianza-aprendizaje,
dicho progreso de objetos de aprendizaje requiere de la formacion de autores de
contenido educativo con una perspectiva de métodos de comunicacion didactica,
ya que los objetos de aprendizaje fungen como herramientas primordiales en la

educacion en linea en bibliotecologia.

Hoy dia, los objetos de aprendizaje como fenémeno emergente se
encuentran en constante evolucién debido a los avances cientificos, pedagdgicos
y tecnolégicos. Los origenes de los objetos de aprendizaje se relacionan con la
educacion a distancia y la educacion en linea, en ellas se crean especificaciones
para el desarrollo, evaluacion y mantenimiento de entornos virtuales de
aprendizaje y se complementa con las teorias del aprendizaje, éstas permiten
constituir didacticamente los elementos que intervienen en el proceso de
formacion, es decir, se puede llevar a cabo el analisis, disefo, desarrollo,
implementaciéon y evaluacion, ayudando a organizar pedagogicamente los
elementos necesarios para el disefio de materiales educativos de acuerdo a las

caracteristicas de los usuarios.

Hay que destacar que el disefio instruccional es un proceso indispensable
para el desarrollo de materiales didacticos, ya que permite orientar los objetivos de
aprendizaje, optimizar recursos y agilizar los tiempos en el desarrollo de objetos
de aprendizaje. El valor de disefio instruccional esta intrinseco en el contenido de
los objetos de aprendizaje, por ello, definir e identificar el tratamiento de los
contenidos, representa tareas de valor considerable, debido a que se requiere
sean divididos y estructurados de tal manera que faciliten su integracion a los
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medios idoneos portadores de contenido. Las labores requeridas en el disefio y
desarrollo de objetos de aprendizaje, demanda por lo menos, tomar en cuenta lo
siguiente: objetivos del curso, actividades de aprendizaje, medios de
comunicacion, posibilidades de su reutilizacion y métodos para la evaluacion de
los estudiantes. Asimismo el empleo de modelos dirigidos al desarrollo de objetos
de aprendizaje presupone apoyar un conjunto de principios teodricos del
aprendizaje con los cuales se pretende hacer mas eficiente el proceso de
elaboracién y uso de dichos objetos. Cabe mencionar que los objetos de
aprendizaje facilitan la creacion de ambientes que promueven la construccion del
conocimiento adaptado a las necesidades de las diversas comunidades de
usuarios, convirtiéndose en herramientas pedagogicas acordes a las exigencias

de la sociedad.

La creacién de objetos de aprendizaje orientados a la ensenanza de la
bibliotecologia requiere incidir en aprendizaje innovador sustentado en pedagogias
y en la preparacion de autores de contenido. El papel del desarrollador de

contenido es determinante debido a que puede ser él quien los socialice.

El uso de las TIC en propuestas educativas en linea fortalece la creacion de
servicios educativos en linea, en la actualidad el paradigma educativo en linea
esta centrado en el aprendizaje y en el sujeto que aprende, en este sentido, el uso
de objetos de aprendizaje puede incurrir en que los alumnos en escenarios
virtuales, fomenten sus habilidades de indagacién y adquieran una actitud critica

para la seleccion y aprovechamiento de nuevos conocimientos.

Sin duda, los recursos educativos representan uno de los elementos
necesarios en la formacién de este entorno debido a que son el vinculo de
comunicacion educativa de mayor importancia entre quien ensefla y quien
aprende. En la actualidad, se usan objetos de aprendizaje como estrategia de a
fin de brindar la oportunidad de reutilizar secuencias de aprendizaje y diversos
contenidos orientados a lograr objetivos de aprendizaje. La educacion en linea se
enfoca en dos aspectos esenciales: el uso de las tecnologias de Internet y la
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metodologia de transmisién de conocimiento y desarrollo de habilidades
enfocadas siempre al sujeto que aprende, ademas el disefio de modelos
encaminados al desarrollo de recursos didacticos se basa en una serie de
principios normativos (especificaciones y estandares) unificados para los
contenidos, las tecnologias y servicios del aprendizaje electronico; las
especificaciones y los estandares cumplen propositos dirigidos a la
interoperabilidad, reusabilidad, accesibilidad, durabilidad, e intercambio, todo ello
derivados de las teorias del aprendizaje con las cuales se pretende hacer mas

eficiente el proceso de elaboracién de contenido.

En la actualidad los objetos de aprendizaje en el contexto bibliotecolégico
son un fendmeno de estudio ineludible, por esto, es importante analizar los
modelos relacionados con objetos de aprendizaje y reflexionar sobre su
repercusion en la ensefanza de la bibliotecologia. Es importante sefalar que la
innovacion tecnolégica traza retos a dicha disciplina debido a que ha transformado
modelos y procesos educativos, modificando la comunicacién entre los diversos

participantes del proceso educativo.

La ensefianza y la investigacion bibliotecologica dentro de la educaciéon en
linea debe manifestar que una formacién apropiada del bibliotecélogo demanda de
habitos de aprendizaje individual y en colaboracion orientados a determinado
conocimiento tedrico equilibrado con el conocimiento aplicado, lo que implica un
profundo  conocimiento de los fendmenos bibliotecolégicos, aspecto que debe
hacerse evidente a través del contenido de los objetos de aprendizaje que se
desarrollen para la ensefianza de dicha disciplina. Con esto, se averiguaria que el
estudiante en escenarios en linea se guie a la obtencion de conocimiento
especifico, y se indagaria en la identificacion de problemas que se pudieran
generar en el proceso ensefanza-aprendizaje, para determinar marcos
referenciales que facilite entender su desarrollo y hacer referencia a los aspectos
futuros a investigar dentro del contexto de la ensefianza bibliotecoldgica en linea.
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En este contexto, la presente
investigacion se estructura de la siguiente
forma; introduccion, en la que se aborda
un panorama general del tema que nos
ocupa, en el capitulo uno se hace
referencia a la educacion bibliotecologica
en linea y el desarrollo de contenido. La
educacion en linea en bibliotecologia vy
contenidos  educativos  nos muestra
una vision de la aplicacién y uso de herramientas tecnolégicas de comunicacion
que estan incidiendo y revolucionando los modelos educativos tradicionales de
cualquier disciplina, en especial en la bibliotecologia, por lo que el modelo
educativo de la educacion en linea se ha perfilado como una alternativa con gran
demanda de usuarios en los ultimos anos, ya que el paradigma ha sido aceptado
satisfactoriamente en la comunidad bibliotecolégica y en la sociedad en general
siendo este modelo educativo una opcion mas que permite y facilita el progreso

educativo-social formando recursos humanos de calidad en forma continua.

En el capitulo dos se desarrollan los elementos vinculados a los objetos de
aprendizaje para la educacion en linea y estandares educativos. Los objetos de
aprendizaje son elementos pedagogicos independientes, organizados vy
sistematizados para su uso y manejo en plataformas remotas, basados en TIC
convirtiéndose en contenidos educativos, materiales educativos en soporte digital
de propdésito instruccional, reutilizables, accesibles, interoperables y durables. Los
objetos de aprendizaje se han creado con el desarrollo de las TIC, de ahi la
necesidad y surgimiento de los estandares y especificaciones educativas con
ciertas caracteristicas de empaquetamiento y visualizacion para su utilizacion con

el objetivo de investigar, recuperar y distribuir contenidos educativos.

En el capitulo tres se expone la investigacion relacionada con los objetos de
aprendizaje y su perspectiva en el campo de la bibliotecologia, donde los objetos

de aprendizaje requieren ser almacenados en un sitio que permita resguardarlos
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para su posterior utilizacién, dicho espacio debe permitir formar colecciones de
objetos de aprendizaje organizados y sistematizados para una pronta localizacion
y recuperacion en ambientes Web, por esto se hace mencion de algunos
repositorios mas sobresalientes dentro de este contexto como lo son CAREO,
MERLOT, NLN, FREE, MCLI, NSLD, CLOE, MIT OCW, GEM, PROTIC, los cuales
por sus caracteristicas permiten al usuario acceder y obtener recursos didacticos
de acuerdo a sus necesidades de informaciéon. Precedido de dicho capitulo se

concluye a través de reflexiones emanadas de los resultados de la investigacion.
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CAPITULO I. EDUCACION BIBLIOTECOLOGICA EN LINEA.

1. Educacion en linea.

En la actualidad, la educacién en linea es un fendmeno relevante que llama
nuestra atencién y que implica ciertos factores que forman parte del contexto en
que se desarrolla, hablar de educaciéon en linea, involucra a la sociedad de la
informacion, a la sociedad del conocimiento, a las Tecnologias de Informacion y

Comunicacion, y los nuevos paradigmas educativos.

Hoy dia la sociedad de la informacion
se ha referido al cambio constante de las
nuevas formas y medios de comunicacion
en que se presenta la informacioén, a este
nuevo paradigma, se le ha atribuido parte
del desarrollo de la sociedad, ya que la
transformaciéon que esta presentando es
impulsada principalmente por los nuevos
medios tecnoldgicos dando como resultado una forma diferente de progreso
social. Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, juegan un papel
fundamental en la sociedad de la informaciéon y por ende en la educacion. La
constante innovacion de las TIC ha propiciado cambios significativos en las
diversas actividades cotidianas de todo individuo, en cualquier ambito social,
politico, cultural y educativo, no obstante, dentro del entorno educativo en el
contexto pedagogico ha transformado los modelos educativos tradicionales,
generando un paradigma educativo centrado en el aprendizaje y en el sujeto que
aprende, donde el usuario cumplira con ciertos requerimientos de formacién
académica y conocimientos tanto tematicos como tecnoldgicos para que le

permitan ser participe en el modelo de educacién en linea.
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La sociedad de la informacion, la sociedad del conocimiento y la incesante
evolucion tecnolégica han propiciado cambios radicales en la formacion
académica de los individuos (estudiantes, profesores), y profesionales que
incursionan en la elaboracion de recursos de aprendizaje en linea, en este entorno
la educacion en linea se ha convertido en un tema polémico, al igual que por sus
caracteristicas, esto ha provocado que se convierta en un concepto complejo por
no tener un término plenamente definido, ahora bien, al hablar de educacion en
linea, es hacer referencia al aprendizaje electronico; concepto poco utilizado en la
actualidad y que en algun momento se utilizé para hacer referencia al aprendizaje
a distancia, conceptos de cierta forma controversiales, ya que estos a su vez son
algunos de los términos que se usan para hablar de la ensefianza a distancia,

abierta, flexible e interactiva basada en TIC, Internet y en la World Wide Web.

Para adentrarnos al contexto que hemos venido haciendo referencia
partamos de ciertas definiciones de educacion en linea, a partir del concepto e-
Learning (e-Aprendizaje) y que para efecto de ésta investigacion se usara como
sinénimo:

+ —Hearning es un sistema de teleformacion que aprovecha las actuales
infraestructuras de Internet e Intranet convirtiendo parte de éstas en un
medio que permita la imparticion de acciones formativas no
presenciales, evidentemente sin la necesidad de que las partes
implicadas coincidan en espacio y tiempo, proporcionando un abanico
de soluciones que aunan la adquisicion de conocimientos, habilidades y
capacidades”’. En este contexto de E-learning por su nombre en inglés,
apunta al aprendizaje electronico que se basa en principios (tiempo,
espacio, métodos, curriculos, evaluaciones) de estudio independiente,
convirtiéndose en una modalidad educativa dirigida a ciertos grupos de
personas que deseen continuar estudiando de forma no tradicional

(presencial).

" ROSENBERG, Marc J. E-learning: estrategias para transmitir conocimiento en la era digital. Bogota:
McGraw-Hill Interamericana, 2001. Citado por FERNANDEZ Goémez, Eva 1. E-learning : implantacion de
proyectos de formacion on-line. México: Alfaomega, c2004. p. 5.
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+ —Hearning es una modalidad de ensefianza a distancia que posibilita el
autoaprendizaje con la utlizacion de recursos  didacticos
sistematicamente organizados, presentados en distintos soportes
tecnologicos de informacion, utilizados aisladamente o combinados,

propagados a través de la Internet”

. Por lo tanto podemos decir que la
educacion en linea es una educacion mediatica ya que apunta a una
educacion que utiliza diferentes medios y tecnologias de informacion en
diferentes formatos de acuerdo a las situaciones y al tipo de aprendizaje
(semi-presencial y no presencial).

+ -El e-learning es un modelo de formacion en linea que utiliza las nuevas
tecnologias como soporte del aprendizaje. Este modelo utiliza las
tecnologias de redes multimedia y de comunicaciones para disefar,
seleccionar, administrar, entregar, extender la educacién tradicional™.

Dicho en otras palabras es un modelo que involucra cualquier medio

electronico de comunicacién incluyendo la videoconferencia por lo que

significa ensefar y aprender a través de computadoras conectadas en

red.

Otra forma relevante de mencionar dentro de este ambito, es la educacion a
distancia; -wodelo educativo que se caracteriza por un curriculo innovador y
flexible, que propicia la interactividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje y la
autoformacion, gracias al soporte tecnologico de los nuevos sistemas de
telecomunicaciones, las redes electronicas, las herramientas didacticas, las
bibliotecas y los laboratorios virtuales desarrollados en multihipermedios™, ante lo

cual, es elemental mencionar que se ha visto a la educacion en linea como

> TONINI, Silva y SANTOS, Regina. Soporte al e-learning: un nuevo desafio para los bibliotecarios. [En
linea]. [Fecha de consulta: 20 de junio de 2008].
Disponible en: www.aprendervirtual.com.br

> QUEVEDO Santana, José Ramén. Guias practicas para profesionales Web: sistemas de educacién en linea
(e-learning). [En linea]. Diciembre 2005, no. 2 [Fecha de consulta: 7 de Octubre de 2007].
Disponible en: http://qweos.et/guias/051205.hml

* GARDUNO Vera, Roberto. Educacién a distancia. En: Curso de objetos de aprendizaje y su repercusion
en bibliotecologia. (19-23 Jun., 2006. México, D. F.). México, D. F. : UNAM, CUIB. 2006.
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sindbnimo de la educacion a distancia ya que los dos modelos se apoyan en las
herramientas de TIC y en ser un modelo educativo, por lo tanto se puede afirmar
que educacion en linea es:
+ Un modelo donde se realiza el proceso de ensenanza-aprendizaje
apoyado en diversas herramientas como Internet, las Web y las TIC,
+ De acceso remoto en plataformas cuya estructura facilitan la
interaccidn entre usuarios (estudiantes y personal interesado en la
modalidad) y contenidos educativos,
+ Una modalidad de ensefianza-aprendizaje dinamica que propicia la
generacion de conocimiento, disefiada para llevar a cabo el proceso

de implementacién, desarrollo y evaluacion del aprendizaje.

El desarrollo cientifico y tecnolégico ha ocasionado que una de las
innovaciones como Internet sea una herramienta que permita la comunicacion e
interaccién entre individuos a través de protocolos y redes de comunicacion
conectadas por medio de computadores, siendo asi, el instrumento que facilita y

permite que los nuevos paradigmas educativos se lleven a cabo.

La —revolucion educativa que esta provocando la educacion... via Internet
en instituciones de educacion superior ° sin duda, es un factor determinante para
el desarrollo de la sociedad y del pais en general, es la transformacién del método
educativo que busca mejorar la calidad pedagogica, logrando una mayor cobertura
geografica donde todo usuario pueda tener acceso a la educacion, eliminando
barreras de tiempo y distancia, propiciando oportunidades que brinden apoyo a la
formacion académica de forma continua, preparando a recursos humanos

competitivos en cualquier disciplina.

> SENIOR Canela, Fernando A. Nuevos paradigmas para la educacién en linea: reflexiones de una
universidad 100 % virtual. En: XIII Encuentro Internacional de Educacién a Distancia. (13°, 29 Nov.-3 Dic.
: 2004, México, D. F.). México : Universidad de Guadalajara, 2004. p. 2.
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La evolucién y transformacion de la educacidon en linea, manifiesta que
cierta comunidad no puede practicar su disciplina sin una serie de creencias
compartidas, es decir, los modelos nos ofrecen reglas a seguir y expectativas que
incrementan el interés y la posibilidad de éxito para crear ambientes pedagdgicos

de calidad, claro ejemplo es la educacién en linea.

La educacion en linea es un ambito que requiere de analisis para entender
los retos actuales de las instituciones educativas ante la Sociedad de la
Informacién y las TIC, es una alternativa tecnoldgica que parece responder
convenientemente a las necesidades de la sociedad actual. Por esto, se puede
sefalar que todo cambio educativo requiere de instrumentos y métodos que sean
factibles para desarrollar e implementar planes y programas flexibles que permitan
el avance y desarrollo educativo en cada pais. En la actualidad el nuevo
paradigma educativo promete un cambio global en el aprendizaje a través de
medios electronicos y digitales que de igual forma prometen resolver dificultades a
diversas comunidades con cierta problematica (de tiempo, distancia, espacio,

etcétera).

La generacion de propuestas educativas en medios electronicos ha
provocado nuevas expectativas en los actores que incursionan en este ambito,
prepararse para una sociedad post-industrial en donde cada actor obtenga una
formacion educativa para participar en una sociedad basada en el conocimiento.
Ante estos acontecimientos la educacién en linea se ha perfilado como una opcion
educativa que presenta ventajas como las siguientes:

+ Formacion académica en diferentes disciplinas,

Amplia cobertura geografica,

Aprendizaje individual y colaborativo,
Disponibilidad de recursos de aprendizaje,
Desarrollo de competencias,

Comunicacion asincrona y sincrona entre los participantes,

- F F

Administracion recursos y tiempo,
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+ Actualizaciéon y dominio de herramientas tecnoldgicas,

*

Facilidad de acceso a planes, programas, materias, cursos, talleres, etc.,

en linea.

Estas ventajas permiten que los sujetos del acto educativo en linea tengan

un mayor grado de concentracién, comunicacion, informacion actualizada,

organizacion y optimizacion de recursos a cualquier hora y en cualquier lugar, asi

como un mejor aprovechamiento del uso de tiempo y de las tecnologias de

informacion 'y comunicacion, favoreciendo el autoaprendizaje de forma

responsable, ya que la modalidad de educacién en linea propicia que el actor sea:

*

Dinamico en su formacion académica tanto con el personal administrativo
de la entidad a la que pertenece, asi como con los recursos de
informacion para su formacion,

Participe de forma autbnoma e independiente en cualquier modalidad de
comunicacion asincrona o sincrona,

Mas activo en el dominio y uso en las TIC; para concebir a las TIC no
solo como herramientas de apoyo para realizar tareas académicas, sino
como herramientas de instruccion en donde el uso agilice la adquisicién y
generacion de conocimiento,

Asumir una mejor organizacion del tiempo, pero sobre todo,

Mayor dedicacion al estudio de forma individual, al no interactuar de
forma presencial con los profesores, representando un mayor esfuerzo

por parte del alumno.

Hoy dia, la educacion en linea se ha convertido en una modalidad

fundamental y factor de desarrollo de toda entidad académica y en diferentes

disciplinas como el de la bibliotecologia.
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1.1. Educacién bibliotecoldgica en linea.

El creciente desarrollo de la informacion, el advenimiento de las
innovaciones tecnoldgicas de informacion, comunicacién y la globalizacién, han
permitido que el mundo enfrente cambios significativos en la sociedad, lo cual ha
transformado y pasado de la sociedad industrial del siglo XX a la sociedad de la
informacion y a la sociedad del conocimiento del siglo XXI donde los paradigmas
emergentes han propuesto un proceso diferente destinado a generar

conocimiento en diferentes medios para un mejor desarrollo educativo y cultural.

La educacién en linea como una
de Ilas modalidades educativas en
crecimiento, es un aspecto importante
que ha llamado la atenciéon a las
instituciones tradicionales (modelo de
educacion presencial) al darse cuenta de
las posibilidades que las nuevas
tecnologias brindan y de cdmo las estan
aprovechando las instituciones de
formacion a distancia por ser oportunas y flexibles a las necesidades del nuevo
contexto educativo que ha sido implantado comunmente en instituciones de nivel

superior.

Hoy dia la disciplina bibliotecologica se ha visto obligada a adecuarse a los
cambios que se estan presentando y que se han propiciado con el advenimiento
de las TIC, esto es, la educacion en linea y las tecnologias perfilan nuevas lineas
de investigacion para la bibliotecologia, ya que sin duda alguna, la tecnologia esta
presente en todo ambito de la vida humana; cientifica, social, educativa, cultural o
politica. En este contexto podemos hacer mencién que la tecnologia educativa
cumple un papel fundamental, ya que se basa en teorias de sistemas que dan
instrumentos tecnoldgicos y de gestion al instructor para lograr una mayor calidad
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en la ensefanza-aprendizaje y obtener un mejor desarrollo del aprendizaje, cabe
mencionar que —.la tecnologia educativa ha sido concebida como el uso para
fines educativos de los medios nacidos de la revolucion de las comunicaciones,
como los medios audiovisuales, television, computadoras y otros tipos de
hardware y software” el constante desarrollo de la tecnologia educativa ha
permitido obtener mejores resultados en el proceso ensefianza-aprendizaje y con
esto lograr que las diversas instituciones de educacién puedan adoptarla, es asi,
que con el progreso de las tecnologias de informacién y comunicacién se logren
implantar modelos educativos como la educacion en linea, convirtiéndose en un

factor clave para el cambio educativo, social y cultural.

-En México de acuerdo con la Asociacidon Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), existen 107 Universidades, de las
cuales 10 han implementado el programa de educacién virtual, también conocido
como educacion a distancia o e-learning. Las instituciones educativas que ofrecen
este servicio son: Centro Universitario José Vasconcelos, Universidad de
Educacién a Distancia de América Latina, Universidad Interactiva y a Distancia del
Estado de Guanajuato, Universidad Nacional Autbnoma de México, Universidad
Virtual del Tecnolégico de Monterrey, Universidad Tecnolégica Mixteca,
Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca, Universidad Auténoma de
Chiapas, Universidad Auténoma de Guadalajara y la Universidad Auténoma de

Veracruz de Villa Rica.”’

Estas instituciones de educacién superior ofrecen cursos,
licenciaturas, maestrias y doctorados en administracién, pedagogia,
bibliotecologia, ciencias sociales, entre otras por mencionar algunas, no obstante,
en lo que corresponde al contexto de educacion en linea en bibliotecologia la

Universidad Nacional Autdbnoma de México (UNAM) con la participacion de la

® MARQUES Graells, Pere. La tecnologia educativa: conceptualizacion, lineas de investigacion. [En linea].
Barcelona, Espafia : Universidad Auténoma de Barcelona, 2008. [Fecha de consultada: 29 de Octubre de
2008].

Disponible en: http://dewey.uab.es/PMARQUES/tec.htm

"RODRIGUEZ, Ana. Universidad virtual: educacion sin fronteras. Dia siete, (346) : 59-71, 2007.
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Facultad de Filosofia y Letras, el Centro Un Universitario de Investigaciones
Bibliotecolégicas y la Coordinacion del Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de
la Informacidn, ofrece el programa de la Maestria en Bibliotecologia y Estudios de
la Informacion presencial, semipresencial y a distancia. El Instituto Tecnologico de
Estudios Superiores de Monterrey en la modalidad de Universidad Virtual ofrece la
Maestria en Tecnologias de Informacién. La Universidad Auténoma de
Guadalajara en el Sistema de Universidad Virtual oferta la Licenciatura en
Bibliotecologia. La Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia (ENBA)
adscrita a la Direccion General Superior Universitaria de (DGESU) ofrece en la
modalidad a distancia la Licenciatura en Archivonomia, Licenciatura en
Biblioteconomia, Profesional Asociado en Archivonomia, Profesional Asociado en
Biblioteconomia, siendo estas cuatro instituciones las mas relevantes que han
impulsado el desarrollo e implementacién del modelo educativo en linea en

bibliotecologia.

En la curricula de la universidades mencionadas, se advierte que en — la
ensefnanza de la bibliotecologia... debe proponerse la obtencion de una adecuada
formacion tedrica que le permita al estudiante comprender los fenémenos relativos
a este ambito del conocimiento, y la adquisicién de las habilidades para seguirlo

estudiando™

. Esto posibilita que el estudiante forme una vision mas amplia y tenga
una preparacion de mayor calidad para un mejor desempefo profesional en la
sociedad. -Si consideramos a la bibliotecologia como la ciencia que estudia el
registro y el flujo del conocimiento y de la informacién, asi como la circulacion
social de los medios que la contienen para hacer posible su uso y organizacion”,

debemos percatarnos de los diferentes paradigmas para llevar a cabo cualquier

® LAFUENTE Lépez, Ramiro y GARDUNO Vera, Roberto. Ensefianza a distancia de la bibliotecologia y
estudios de la informacién. Investigacion bibliotecologica [En linea]. 13 (27) : 164, Jul.-Dic. 1999. [Fecha
de consulta: 5 de abril de 2005].

Disponible en: http://www.ejournal.unam.mx/ibi/vol13-27/IB102708.pdf

° LAFUENTE Lopez, Ramiro y MORALES, Estela. Reflexiones en torno a la ensefianza de la
bibliotecologia. Investigacion Bibliotecologica, 6 (12) : 25, 1992. Citado por LA FUENTE Loépez, Ramiro y
GARDUNO VERA, Roberto. Op cit. p. 165.

15


http://www.ejournal.unam.mx/ibi/vol13-27/IBI02708.pdf

Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

actividad que se desarrolle en la disciplina, como el proceso ensefanza-
aprendizaje, en donde de la aplicacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion han dado paso a implantar y desarrollar modelos en los que implica
-eonsiderar que el fendmeno de globalizacién ha penetrado en las sociedades con
la intencion de eliminar barreras de comunicacion y facilitar los flujos de la
informacion a través de la tecnologia digital, la informatica y Ilas

telecomunicaciones”™®

, permitiendo incursionar en ambientes colaborativos en red,
donde se pueda llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje acorde a los

requerimientos que demanda la comunidad bibliotecoldgica.

La sociedad de la informacion crea formas inéditas de generacion y uso de
documentos tanto impresos como digitales, y a producido diferencias en cuanto a
la capacidad de las personas no solo para acceder al documento sino incluso para
reconocerlo y saber usarlo, lo cual ha originado diversos tipos de marginacion
cultural. Las nuevas circunstancias sociales que va generando la sociedad de la
informacion requieren de un profesionista que tenga la capacidad de identificar,
caracterizar escenarios culturales, sociales y econdmicos en los que sea factible
aplicar las tecnologias de informacion y comunicacion que se produce asi como
disefiar colecciones de documentos y sistemas de informacion acordes con las

finalidades informativas de una determinada comunidad”"’

. De ahi la importancia
de romper con las barreras de comunicacion y acceso a la informacion, de igual
forma, poder facilitar la educacion a quienes estén interesados en continuar con
una preparacion profesional que les permita incursionar en las diferentes
actividades que demanda la sociedad en la que somos participes del desarrollo de

la misma.

En este entorno, la educacion en linea es vista como una oportunidad
educativa que presenta ciertos beneficios donde la infraestructura tecnolégica es

uno de los pilares, es el medio que esta ayudando a formar recursos humanos, por

" LAFUENTE Lépez, Ramiro y GARDUNO Vera, Roberto. Op. cit., p. 167.

" Ibid. p. 167.
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lo tanto se esperaria que los -programas de bibliotecologia... desarrollaran
habilidades para:

+ Agregar valor... detectar, analizar, sintetizar, interpretar y evaluar
informacion y conocimiento. Desarrollar capacidad para discernir
problemas relevantes, desarrollar un pensamiento critico en relacién a la
informacion, su acceso, ordenamiento e investigacion, desde una
perspectiva inter y multidisciplinaria.

+ Técnicas que garanticen un uso eficiente y eficaz de las tecnologias que
hacen posible la comunicacion inter-redes, y la organizacion,
procesamiento, acceso, transmision y distribucion de la informacion.

+ Gerenciales que partan de principios de analisis, planificacion,
instrumentacion y control articulados a programas y politicas destinadas
a alcanzar objetivos y metas especificas. Estudio y manejo de los
paradigmas organizacionales vinculados al desarrollo de las tecnologias
de informacién y comunicacién electrénica: funcionalidad del trabajo en
ambientes de redes, organizacion del trabajo bajo sistemas integrados.

+ Liderazgo en contextos organizacionales cambiantes.

+ Sociales capacidad para la comprension del entorno macro-social, de
las exigencias de la realidad nacional en materia de informacién y
disefio de politicas de informacion y tecnologia destinadas a actualizar

12

sobre esa realidad”'“ para un mejor desempefo del profesional de la

informacion.

Formamos parte de una sociedad en la que nos encontramos con ciertas
corrientes donde se piensa que la tecnologia es una innovacion mas en la
sociedad, sin embargo, la tecnologia es una herramienta educativa fundamental y
necesaria, donde las computadoras no son mas que uno de los multiples apoyos

tecnologicos, los mas recientes, sin duda, pero como ha ocurrido con los que los

"2 SANCHEZ V. Saadia y PEREZ M., Estrella. “Reflexiones sobre la formacion de recursos humanos de
cuarto nivel en el area de las ciencias de la informacion” INFOLAC, 9 (4), 2005. Citado por LAFUENTE
Lépez, Ramiro y GARDUNO Vera, Roberto. Op. Cit. p. 168.
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precedieron; radio, television, entre otros, el computador se ha implantado en
ciertas instituciones o adoptado previamente con ciertos fines para lograr

beneficios potenciales de su manejo.

Dentro del ambito educativo, en la actualidad, la estructura de la educacién
bibliotecolégica en linea que se proporciona en las diferentes instituciones de
educacién superior en México, se perfila como una estructura bien planificada, en
donde profesores y directivos previamente han concebido la implementacion de
las tecnologias para definir las expectativas de la educacion en la sociedad actual.
Debido a que si los computadores logran ayudar a los estudiantes a pensar y
resolver ciertos problemas, la presencia de estas herramientas puede ser una
oportunidad importante para todos los alumnos que al margen de sus condiciones
sociales o econémicas, podran realizar multiples actividades relacionadas con el
computador o bien tener acceso a infinidad de recursos informativos que les

permitan obtener un mayor conocimiento.

Cabe mencionar que para algunos actores el uso de las TIC en particular el
uso de los computadores se ha visto de una forma no constructiva, es decir, se
usan para realizar actividades y practicas repetitivas que tienen poco que ver con
la innovacion y el cambio educativo, sin embargo, es importante mencionar que
esto es un determinado sector de la sociedad que no cumple con un fin educativo,
ya que por otro lado la revolucién tecnologia ha provocado cambios radicales en la
ensefianza-aprendizaje desarrollando en cada actor un pensamiento critico que
les permita desarrollar nuevas habilidades y estrategias que los conduzcan al

verdadero proceso de cambio.

El proceso ensefianza-aprendizaje en linea permite traspasar las fronteras
fisicas de la escuela para alcanzar audiencias publicas que pueden, de esta
forma, sin estar presentes en la clase, adquirir conocimientos y habilidades que de
otra manera seria imposible lograr, formando personas auténomas con destrezas

que les permita incursionar en cualquier ambito de la sociedad. Para llevar a cabo
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éste proceso ensefanza-aprendizaje es elemental considerar a la tecnologia
educativa, que en la actualidad se ha convertido en un factor importante para el
educador porque busca mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje, por medio
de plataformas que permitan gestionar recursos y contenidos, considerando los

medios idoneos, técnicas y recursos para un mejor resultado.

El uso constante de las TIC en diversos ambitos y disciplinas como la
educacion, crea diferentes escenarios de ensefianza-aprendizaje. En la actualidad
la disciplina bibliotecolégica ha presentado un gran desafio, al introducir
tecnologias y replantear la ensehanza con los fendmenos emergentes en sus
planes y programas de estudio, desafio que han provocado el redisefio del
curriculo, para ser adaptado al esquema de ambientes de aprendizaje en linea,
con una presentacion y organizacidon pedagdégica que incluya planes y programas,
métodos, estrategias de aprendizaje y contenidos que aseguren un nivel optimo de

conocimiento para cada estudiante.

Ahora bien, para llevar a cabo lo antes mencionado, es elemental contar
con el apoyo del profesional en el area bibliotecolégica, cuyas capacidades
ayuden a visualizar y llevar a cabo la aplicacién y uso de las TIC, gestionando y
disefiando modelos y propuestas educativas en linea. Por lo tanto, si se quiere
tener mayor optimizacion y uso de las tecnologias en el modelo de educacion en
linea, se deben contemplar planes de desarrollo educativo a corto, mediano y
largo plazo, debido a que las tecnologias son cambiantes y por ende transforman
el proceso de ensehanza-aprendizaje. No obstante, hoy dia el modelo de
educacioén en linea se esta centrando en el aprendizaje y en el sujeto que aprende
lo que implica que las tecnologias educativas tengan que apoyar mas al

aprendizaje que a la ensefianza y por consecuencia apoyar mas al estudiante.

Asimismo, las tecnologias educativas deben ser accesibles para que
permitan la construccion de conocimiento, donde se logre -un proceso madurativo

personal en que la motivacion, como estimulo y guia, actue de factor catalizador y
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dinamizador de las situaciones de interaccion... entre el hombre y el ordenador’™?,

aunado a lo anterior es trascendental sehalar que el proceso educativo no es un
proceso individual, porque para llevar a cabo este proceso se requiere de un
emisor y un receptor. De esta forma, el aprendizaje en linea es un -eonjunto de
métodos, tecnologias, aplicaciones y servicios orientados a facilitar el aprendizaje

a distancia a través de Internet”™*

que requiere de una correcta planificacion de la
accion formativa, estrategias de comunicacion y facilitacién del aprendizaje que
van mas alla de la transmisién de conocimientos, entre usuario-profesor-
tecnologias, adecuandose a la comunidad de usuarios y al entorno en que se

encuentran.

-ta idea de los educadores es que se otorguen oportunidades a todos los
estudiantes para que sean miembros activos de las clases, por eso conviene
incluir en la estructura de un curso a distancia mecanismos para la comunicacion
entre todos los miembros de la clase si estudian en sus casas, lugares de trabajo
0 en un centro de estudio de la universidad”’®, de esta forma se requiere que
mediante la educacion en linea el alumno pueda realizar las actividades
programadas teniendo a disposicion la informacion necesaria para su aprendizaje,
ademas de contar con el asesoramiento del tutor y por supuesto de la
comunicacion con sus companeros para poder lograr los objetivos establecidos del

Curso.

Como se ha visto, la educacion bibliotecologica actualmente se encuentra

inmersa en el contexto de la educaciéon en linea lo que implica la introduccion de

B DUART M., Josep y SAGRA, Albert. Aprender en la virtualidad. Barcelona, Espaiia: Gedisa, 2000. p. 87.

¥ CORNELLA, Alonso. e-Learnig: de la formacion de los empleados al conocimiento en toda la cadena de
valor. El profesional de la informacién, 11 (1) : 65, Ene.-Feb. 2002. Citado por GARDUNO Vera, Roberto.
Curso Objetos de aprendizaje. Op. cit.

"> DIRR J. Peter. Tendencias importantes en la educacion a distancia. En su: PEREZ Alcala, Maria del
Socorro, ORTIZ Ortiz, Maria y PACHECO Cortés, Adriana Margarita (Comps.) Aprender juntos a vivir la
diversidad: una alternativa para la educacion a distancia tendencias importantes en la educacion a distancia
(Memoria). México: Universidad de Guadalajara, ANUIES, 2003. p. 47.
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tecnologias, teorias de pedagogia e infraestructura de comunicacién remota
(ambientes electrénicos), perfil de participantes (autores de contenido y
estudiantes), mismos que ayudan a la creacion de contextos de aprendizaje en
linea y que junto con los recursos (objetos digitales) permitan apoyar y crear

nuevo conocimiento en los estudiantes.

+os procesos educativos de la bibliotecologia, se caracterizan por la
intencionalidad educativa, la planificacion y el desarrollo sistematico de un
conjunto de practicas educativas especificas, cuya finalidad es facilitar la
construccion de conocimientos por parte de los estudiantes. Sin embargo, sera
necesario considerar la nueva corriente que esta surgiendo a nivel mundial sobre
el desarrollo de habilidades y competencias profesionales en el alumno, donde se
pretende dotarlos de una serie de atributos para que al término del proceso de
formacion cuenten con conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes para el
desempeno tanto profesional como personal ante las exigencias del mercado

laboral” '

, que esta en constante desarrollo y por consecuencia demanda
profesionales preparados para incursionar en un ambiente laboral competitivo,
para esto se requiere de planes de estudio basados en competencias que doten a
los alumnos de conocimientos, habilidades, valores y herramientas necesarias que
les ayuden a ser competitivos ante la transformacién social que se vive hoy dia
con las tecnologias para que puedan responder y participar de forma activa e

integral en el desarrollo social.

' IBANEZ Marmolejo, Martha, SORIA Ramirez, Verénica y SOSA, Miguel. La presencia de los objetos de
aprendizaje en la disciplina bibliotecologica. En Memorias II Conferencia Latinoamericana de Objetos de
Aprendizaje. Santiago de Chile: Universidad de Chile, LACLO, 2007. 11 p.
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1.2. Desarrollo de contenido para la educacion en linea.

Las ventajas que presentan hoy dia las TIC facilitan acceder en forma
rapida a una gran cantidad de informacion, otorgan habilidades para que el
profesor de la educacién en linea oriente al estudiante a la creacién de su propio
conocimiento a partir de un conjunto de recursos de informacién disponible. Los
entornos de aprendizaje en linea poseen una caracteristica hipertextual que lleva
a una nueva forma de aprender y ensefar, actualmente para que la educacién en
linea siga manteniéndose como un nuevo modelo educativo, es importante contar
con materiales didacticos que representen un contenido que a su vez permita
mantener una buena comunicacion entre los actores de esta, es decir entre el que

ensefia y el que aprende.

Como se puede observar el avance
constante de las TIC esta impulsando a
través del tiempo que los autores de
contenidos elaboren materiales didacticos
que sean propios para el desarrollo de
dicho modelo, ya que la elaboracién de los
contenidos implica una serie de factores a
considerar como son las teorias
educativas, disefio instruccional, las TIC y

el proceso de comunicacion via Internet.

Las tecnologias han permitido mejorar el trabajo que implican los
procedimientos educativos, gracias al desarrollo de sistemas y programas se
puede llevar a cabo el procedimiento ensefianza-aprendizaje en linea, dichos
sistemas y programas son basados de acuerdo a la demanda actual de multimedia
que permiten navegar en la World Wide Web y obtener todo tipo de informacion

para lograr los objetivos del modelo educativo en linea.
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La creacion de contenidos requiere de una estructura basada en TIC que
sean factibles para los actores del contexto en linea, ya que son de gran
importancia los medios a utilizar para el buen desempefio del proceso ensefianza
aprendizaje. De esta forma la implementacion de prototipos encaminados a la
creacion de materiales didacticos requiere de la aplicacion de normas emanadas
de las teorias de aprendizaje que contribuyan a hacer eficiente el proceso de

elaboraciéon de contenido.

Los materiales didacticos para la educacién en linea demandan de una
estructuracién pedagoégica bien fundamentada (programa curricular, material
didactico digital, material didactico complementario tanto referencial como en
linea, entre otros) para cumplir con los objetivos establecidos del programa
educativo en linea, ya que se pretende obtener conocimiento significativo para que
los actores del medio puedan desarrollarse de cierta forma que al navegar para
recuperar los materiales didacticos no se dificulte y que a la vez tengan una mayor

obtencién de conocimiento.

Lo anterior debido a que la comunicacion didactica por su naturaleza
requiere una estructura pedagogica de los materiales y de los contenidos para
evitar se divague en otros temas que no estén relacionados con el objetivo de
aprendizaje y de la educacion en linea, por lo anterior se requiere disefiar y
elaborar materiales didacticos viables al aprendizaje de acuerdo al tipo de
estudiante y comunidad al que va dirigido. No obstante, es importante mencionar
que la educacion en linea requiere que los actores (estudiantes, profesores) que
participan en ella tengan ciertos conocimientos basicos que les permitan

aprovechar al maximo tal modalidad.

El desarrollador de contenido es otro actor que juega un papel importante
en la educacion en linea, ya que depende de él que la informacién que se ponga a
disposicion de los mismos sea precisa para un aprendizaje de calidad y lograr que

se obtenga una adecuada comunicacion a distancia en linea, por otra parte el rol
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del autor de contenidos es fundamental debido a que sobre el recae la
responsabilidad de la comunicacion pertinente del aprendizaje, para lograr que la
informacion funja como base de conocimiento y con esto lograr que los sujetos del
acto educativo lleguen a la construccion de estructuras de pensamiento y por ende
tener la solucion de problemas, de tal forma, el autor de contenidos debe tener
una preparacion académica que le permita disefar, estructurar y aplicar
programas educativos de alto nivel utilizando las herramientas tecnoldgicas

apropiadas para lograr el objetivo de la educacion en linea.

Rara disefiar materiales de instruccién, desarrollar actividades de
aprendizaje y seleccionar lecturas complementarias, los autores de contenido
tienden a apoyarse en la concepcidn constructivista del aprendizaje y, en
consecuencia, emprender una actividad de reconstruccion y reestructuracion de

conocimiento.”"’

Respecto a lo antes citado es importante mencionar, que la
construccion de teorias de aprendizaje surgen para resolver acontecimientos
sociales en relacion al aprendizaje, por lo que el constructivismo se perfila como
-un enfoque que sostiene que el individuo tanto en los aspectos cognoscitivos y
sociales del comportamiento como en los afectivos no es un mero producto del
ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una
construccion propia que se va produciendo dia a dia como resultado de la
interaccion entre esos dos factores.”’® De esta forma, se logra hacer la
construccion del conocimiento, donde el proceso de interaccion propiciara la
construccion de conceptos que le permitan ser el punto de partida hacia otro para
formar un nuevo conocimiento, lo que da margen al aprendizaje significativo, el

cual segun Ausbel, creador de este enfoque -plantea que el aprendizaje del

"7 GARDUNO Vera, Roberto. Objetos de aprendizaje en la educacién virtual: una aproximacién en
bibliotecologia. Investigacion bibliotecologica. [En linea]. 20 (41) : 70, Jul.-dic. 2006. [Fecha de consulta: 01
de Junio de 2007].

Disponible en: http://www.ejournal.unam.mx/ibi/vol20-41/IB1002004107.pdf

"SCALDERON Sénchez, Raymundo. Constructivismo y aprendizajes significativos. [En linea]. [Fecha de
consulta: 12 de Noviembre de 2008].
Disponible en: http://www.monografias.com/trabajos7/aprend/aprend.shtml
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alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva
informacion, entendiéndose por -estructura cognitiva——al conjunto de conceptos,
ideas que un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi

como su organizacién”'®

, por lo antes mencionado los autores de contenido deben
crear materiales didacticos que ayuden al actor de la educcion en linea a ser
reflexivo, critico, con habilidades y destrezas para un mejor desempefo en el

proceso ensefianza-aprendizaje.

Ahora bien, la tendencia de creacion de contenidos educativos en la
educacion en linea se orienta a los objetos de aprendizaje mismos que -surgen
como una herramienta educativa basada en el disefio instruccional para realizar
procesos de disefo, desarrollo y consulta de contenidos educativos... Es decir son
una nueva forma de plantear contenidos de asignaturas o de algun curso completo
que permitan un aprendizaje personalizado de acuerdo con sus necesidades
formativas™®® donde el alumno es el actor primordial en el proceso de aprendizaje,
el cual estara centrado en el mismo y propiciara el desarrollo de capacidades del
estudiante para aprender de forma autébnoma, y organizarse, tanto en su trabajo
individual como grupal. Para esto el -El disefio de materiales didacticos debe
considerar diversas caracteristicas pedagogicas, como las siguientes:

* Epistemolégica: la que atafie a la postura en torno a la construccién del
conocimiento y que lleva a asumir una postura de articulacion tedérica para
la formulacién de la propuesta misma, y como principio central de la légica
misma que se recomienda para la elaboracion de los materiales. Postura en
la que se asume un sentido de totalidad relacional, en la que los objetos de
conocimiento no estan predeterminados de antemano.

* Tedrica: se asumen dos vertientes principales en cuanto a la concepcion de

aprendizaje, la constructivista y la histérico-cultural. En ambas hay de fondo

' PALOMINO N., W. Teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel. [En linea]. [Fecha de consulta:
29 de Octubre de 2008].
Disponible en: http://www.monografias.com/trabajos6/apsi/apsi.shtml

*Y IBANEZ Marmolejo, Martha, SORIA Ramirez, Verénicay SOSA, Miguel. Op. cit.
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una postura epistemologica abierta y organicista, de ahi devienen
conceptos como el de problematizacion y la nocion de la integridad de las
actividades y productos que se esperan se construyan a través del

"21 Ante esto, el material didactico es

desarrollo de las unidades didacticas
el recurso que posibilita la construccion y reconstruccion del conocimiento
por lo que debe estar bien fundamentado. Cabe sefnalar que para lograr
dichos aspectos en el alumno, la guia para la generacion de contenidos
educativos en entornos virtuales considera necesario lo siguiente:
-Presentar una organizacion previa de las ideas generales que anteceda a
los propios materiales didacticos, de tal forma que el alumno pueda
identificar lo que conoce y lo que debe de llegar a conocer para asimilar
correctamente la materia.

Organizar los recursos que se le va a ofrecer al alumno: lecturas,
exposiciones, explicaciones tedricas, casos practicos, experiencias, debates
o discusiones, etc.

Mostrar al alumno una programacion de contenidos, en los que se
relacionen los contenidos y las horas estimadas de dedicacion por tarea y el
calendario de provisién de contenidos y elaboraciéon de actividades’?. Lo
anterior permitird una secuencia de contenido educativo eficiente.

Los contenidos educativos estan integrados por objetos de aprendizaje que

de manera puntual, -un objeto de aprendizaje” debe poseer ciertos atributos

esenciales que lo distingan de solo piezas de informaciéon, como son las

siguientes:
+  Ser un objeto que facilite el aprendizaje independiente,
+ Proporcionar una cantidad de conocimiento,
+  Ser util en mas de una secuencia de instruccion,

*' LAFUENTE Lépez, Ramiro y GARDUNO Vera, Roberto. Op. cit. p.9.

** CENTRO de ensefianzas virtuales de la Universidad de Granada. Guia para la generacién de contenidos
educativos en entornos virtuales. [En linea]. Granada, Espafia : Universidad de Granada, 2004. p.8 [Fecha de
consulta: 30 de Octubre de 2008].

Disponible en: http://www.2uah.es/ice/aulaVirtual/Docuemntos/Manuales _doc/guia_autores.pdf
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+  Ser facil de identificar y por tanto de buscar,

+ Serindependiente de un sistema administrador del aprendizaje (Learning
Management System, o LMS) especifico y

+ Ser accesible desde una gran variedad de plataformas”®

+ Estar organizados en forma normalizada para que puedan cumplir con los

objetivos establecidos.

Diversos estudiosos afirman que -es objetos de aprendizaje tienen su
origen dentro de la educacion abierta y a distancia, y de forma mas especifica
como parte de lo que se ha denominado disefio instruccional”?*. Si bien es cierto,
los objetos de aprendizaje se les puede considerar como fruto del disefo
instruccional, el cual por medio del analisis de las necesidades educativas, de las
teorias educativas y de instruccion, facilita el disefio, creacién y complementacion
de diversos parametros para implementar mecanismos que dan como resultado
recursos e instrumentos accesibles a los estudiantes, donde las estrategias,
métodos, recursos y actividades son flexibles para el aprendizaje dentro de la

educacion en linea.

Se puede mencionar ante este panorama que la educacion en linea y
contenidos educativos nos muestran una vision de la aplicacion y uso de
herramientas tecnolégicas y de comunicacibn que estan incidiendo vy
revolucionando los modelos educativos tradicionales de cualquier disciplina, en
especial en la disciplina de la bibliotecologia, también, se puede sefialar, que sin
duda, la educacion en linea se ha perfilado como una alternativa con gran
demanda de usuarios en los ultimos afnos, ya que el paradigma ha sido aceptado

por la comunidad bibliotecolégica y por ende por la sociedad, este modelo

* MORALES G. Rafael y AGUERA H. Ana S. Capacitacion basada en objetos reusables de aprendizaje.
Boletin del Instituto de Investigaciones Eléctricas, Ene.-Feb. 2002. Citado por CHAN, Maria Elena. Objetos
de aprendizaje: una herramienta para la innovacion educativa. [En linea]. Innova, Universidad de Guadalajara,
2001. p. 8. [Fecha de consulta: 30 de Octubre de 2008].

Disponible en: http://www.dfpd.edu.uy/ifd/canelones/index_htm_files/Objetos%20de%20aprendizaje.pdf

* NAVARRO Cendejas, Jos¢é y RAMIREZ Anaya, Luis Fernando. Objetos de aprendizaje: formacion de
autores con el modelo de redes de objetos. México: Universidad de Guadalajara, 2005. p. 22.
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educativo es una opcidon que esta permitiendo y facilitando el progreso educativo-
social, formando recursos humanos en forma continua. No obstante esto nos lleva
a reflexionar sobre la tendencia emergente de los objetos de aprendizaje que son
el principal componente para la educacion en linea en bibliotecologia y en

cualquier otra area del conocimiento.

Es importante sehalar que la diversidad de materiales didacticos que se
disefian para la educacién en linea se pueden reutilizar para generar nuevos
mddulos o cursos, cabe mencionar que estos materiales no siempre facilitan su
integracion a diversas plataformas, por lo que es necesario crear recursos que
permitan la reutilizacion e interoperabilidad por medio de estandares educativos
como lo es el modelo SCORM, el cual integra entre otras facilidades, estandares
para la creacion de objetos de aprendizaje. Este estandar permite el
establecimiento de objetos de contenido compartido (Sharable Content Objects,
SCO por sus siglas en inglés) que son partes o unidades de un recurso reutilizable
que integrados con otros recursos iguales conforman un curso, y facilita el acceso
al monitoreo del progreso del estudiante, asi como cuando se realice la busqueda
de contenidos complementarios, cuando se necesite transportar el contenido a
otros LMS, o bien cuando se requiera generar secuencias entre diversos

contenidos.

Ante la generacidon de diferentes objetos reutilizables, se puede enfatizar
que los objetos de contenido compartido son utiles ya que se pueden adaptar
facilmente a diversas estructuras jerarquicas de contenido, funcionando como
objetos de aprendizaje de una unidad, segmento de una leccién, unidad de un
modulo o curso, tema o unidad de un curso. Hay que destacar que en el disefio de
objetos de contenido compartido se deben contemplar por lo menos los siguientes
aspectos:

+ Un objetivo educativo alcanzable a través del contenido y los recursos

complementarios de apoyo.

+ Su contenido no debe depender del contenido de otros SCO.
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+ Debe ser independiente, es decir su contenido debe estar previsto para
permitir su reutilizacion en multiples contextos de aprendizaje.

+ Contar con la programacién para inicializar y terminar una sesion de
comunicacion educativa a través del LMS.

+ Permitir el almacenamiento, la recuperacién y la representacion de
informacion acerca de un estudiante y su desempefio.

+ Contemplar metadatos para su organizacion y busqueda; asi como de
facil localizacion a través de bibliotecas digitales o repositorios de objetos

de aprendizaje.

Por lo tanto para crear objetos de contenido compartido es necesario
analizar la comunidad de usuarios, definir objetivos, determinar la informacion que
desea rastrear del estudiante, evaluar el contenido existente o desarrollarlo,
organizar y dividir el contenido para crear el o los SCO necesarios para apoyar la
propuesta educativa especifica, secuenciar los contenidos para alcanzar los

objetivos previamente planteados.

Para la delimitacion de contenido de un SCO es aconsejable representar la
organizacion de contenido en un mapa donde se estructure la secuencia prevista
para un curso (agregacion), el contenido se puede organizar por niveles de
jerarquia para asociar actividades (ejemplo, leccién, modulo, curso, etcétera), la
divisién de contenido (granularidad) depende de los objetivos, de la secuencia y
del registro de desempefio del usuario por lo que es recomendable desarrollar un

SCO para cada uno de los objetivos para garantizar su reutilizacion.

La figura 1 muestra un mapa de secuencia de objetos de contenido
compartido, estructurado de acuerdo a ciertos elementos tomados del programa
de la materia de legislacién que se imparte en las licenciaturas de Bibliotecologia y
Archivologia de la Escuela de Ciencias de la Informacién de la Universidad
Autéonoma de San Luis Potos.
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La estructura de secuencia de objetos de contenido compartido se
ejemplifica de forma jerarquica donde se asocian las diferentes actividades que
integran un curso para cumplir un objetivo (ejemplo: conocer la tipologia de la
legislacion bibliotecaria) de la siguiente forma:

+ Curso (representado con el nombre de la materia; Legislacion),

+ Modulos (representado con las unidades de la materia de Legislacion;
Legislacion, Politicas de Informacién, Legislacion Bibliotecoldgica,
Legislacion Archivistica),

+ Lecciones (representado con las secciones de cada unidad de la materia
de legislacion; Definicion Caracteristicas, Importancia, Tipologia) ,

+ Objetivos (comprende las secciones de las unidades de la materia;
Leyes, Decretos, Reglamentos), y

+ Evaluacion.

Asi, cada elemento representa un contenido especifico e independiente
para su reutilizacion, de esta forma, al ser reutilizables los objetos de contenido
compartido se puede obtener un mayor aprovechamiento en plataformas que

tengan el mismo origen de dichos objetos para su posterior uso y recuperacion.
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Fig. 1. Mapa de secuencia de objetos de contenido.

D Curso D Leccion D Evaluacion
@) WModuo ) obietivo

Fuente: La autora, 2010.
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No obstante, los disefiadores de objetos de contenido compartido deben
considerar que durante la creacion de los materiales, no se debe hacer referencia
a recursos o materiales de aprendizaje externos ya que se corre el riesgo de que
no estén disponibles en otras organizaciones de contenido debido a la naturaleza
de los mismos. Las caracteristicas de origen de los recursos u objetos de
aprendizaje determinan si éstos se pueden compartir o reutilizar, por medio de
ellas se puede conocer el objetivo para el cual fueron creados, tipo de objeto de
aprendizaje o recurso, el tipo de plataforma en la que se manipulan, entre otros,
para esto, es necesario que las plataformas de objetos de aprendizaje cumplan
con ciertos requerimientos y lineamientos que faciliten el desarrollo de
instrumentos y recursos adecuados en el entorno de la educacién en linea, de
hecho, para crear y operar objetos de aprendizaje es necesario tener presentes
una serie de rubros como teorias educativas, recomendaciones y especificaciones
de estandares educativos, por mencionar algunos, que regulen la creacion,
funcionamiento, compatibilidad e intercambio, reutilizacion, etc. de dichos objetos
de aprendizaje o recursos educativos, rubros que se abordan en el capitulo

siguiente.
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CAPITULO II. OBJETOS DE APRENDIZAJE Y ESTANDARES
EDUCATIVOS.

2. Teorias educativas y desarrollo de objetos de aprendizaje para la
educacion en linea.

Las teorias educativas dentro del
proceso de aprendizaje cumplen una
funcion esencial porque en estas se
describen los procedimientos y métodos a
utilizar de acuerdo al medio en que se
realizan, de tal forma que la instruccion sea
inequivoca al igual que los métodos que se
utilizan de acuerdo al entorno en que se

apliquen.

-Las teorias de aprendizaje desde el punto de vista psicolégico han estado
asociadas a la realizacion del método pedagdgico en la educacion. El escenario
en el que se lleva a cabo el proceso educativo determina los métodos y los
estimulos con los que se lleva a cabo el aprendizaje. Desde un punto de vista
histérico, a grandes rasgos son tres las tendencias educativas que han tenido
vigencia a lo largo de la educacién: la educaciéon social, la educacion liberal y la

educacién progresista®.

La educacion social se puede caracterizar como la
etapa en que no existen instituciones educativas, la educacién liberal como el

modelo clasico, en el que -el proceso de aprendizaje se basa en el seguimiento de

* HOLMES, N. The myth of the educational computer. /EEE Computer. [En linea]. 32 (9) : 36-42, Sep.
1999. Citado en: RODRIGUEZ Artacho, Miguel. Una arquitectura cognitiva para el disefio de entornos
telematicos de ensefanza y aprendizaje. [En linea]. Espafia : El autor, 2000. Tesis (Doctorado). Universidad
Nacional de Educacién a Distancia, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 2000. [Fecha de
consulta: 2 de Febrero de 2008].

Disponible en: http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/node14.html
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un curriculum escrito donde las materias se presentan en forma de una secuencia

l6gica que haga mas coherente el aprendizaje”®

y por ultimo se puede mencionar
la tendencia educativa progresista que es aquella donde se rata de ayudar al
alumno en su proceso educativo de forma que éste sea percibido como un
proceso natural”®’. Estas corrientes pedagogicas son las que dan inicio a varias
teorias educativas que han tomado sus principios para la elaboracion de las
estrategias de aprendizaje y de donde han surgido ciertos enfoques como el

conductista y cognitivista.

En este sentido, desde la perspectiva del enfoque conductista el
aprendizaje basado en este paradigma -sugiere medir la efectividad en términos
de resultados, es decir, del comportamiento final, por lo que esta condicionada por
el estimulo inmediato ante un resultado del alumno, con objeto de proporcionar
una realimentacion o refuerzo a cada una de las acciones del mismo”?. Por otro
lado, dentro del enfoque cognitivista encontramos que -el aprendizaje en el
constructivismo en realidad cubre un aspecto amplio de teorias acerca de la
cognicion que se fundamentan en que el conocimiento existe en la mente como
representaciéon interna de una realidad externa’®. -El aprendizaje en el
constructivismo tiene una dimension individual, ya que al residir el conocimiento en

la propia mente, el aprendizaje es visto como un proceso de construccion

26 Ibid.
77 Ibid.
28 Ibid.

* DUFFY, Thomas M. y JONASSEN, David H. Constructivism and the technology of instruction: a
conversation. [En linea]. Hillsdale, NJ: Laurence Erbaum Associates, 1992. Citado por RODRIGUEZ
Artacho, Miguel. Una arquitectura cognitiva para el disefio de entornos telematicos de ensenanza y
aprendizaje. [En linea]. Espafia : El autor, 2000. Tesis (Doctorado). Universidad Nacional de Educacion a
Distancia, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 2000. [Fecha de consulta: 2 de Febrero de
2008].

Disponible en: http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/node14.html
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individual interna de dicho conocimiento.”® Estos enfoques logran tener una
aceptacion mayor en la elaboracién de habilidades en el aprendizaje, no obstante,
por otra parte, de acuerdo a la prevalencia de los paradigmas educativos
tradicionales (presencial) y al constante desarrollo tecnolégico, la ensefianza se
transforma, y, no es, sino hasta en la década de los 50 -euando surge la
ensefanza asistida por computador, entendida como la aplicacién de la tecnologia
informatica para proporcionar ensefianza, y como la solucion tecnoldgica al
proceso de instruccion individualizada.”' En este sentido, Skinner en su articulo
—Fhe Science of Learning and the Art of Teaching” apunta las deficiencias de las
técnicas de instruccion tradicionales estableciendo que éstas podian mejorarse

con el uso de lo que entonces se denominaban teaching machines.

El paradigma en el que se inspira para el desarrollo de la tecnologia
aplicada a la ensefanza es el que entonces se denomina -struccion
programada", de la que fue pionero el psicélogo norteamericano Pressey, y que
se asienta sobre la base de que el material instruccional debe estar compuesto por
una serie de pequefos -pasos", cada uno de los cuales precisa de la respuesta
activa del estudiante, quien recibe una retroalimentacion instantanea en el uso de
los mismos.”*? La instruccion programada es sin duda un factor relevante, es el
proceso mediante el cual se da la ensefianza de forma controlada, es decir, si se

cumple con un objetivo de aprendizaje se puede continuar hacia el siguiente

3% JONASSEN, David H. Objetivism versus constructivism: do we need a new philosophical paradigm.
Educational Technology Research and Development. [En linea]. 39 (3) : 5-14. Citado por RODRIGUEZ
Artacho, Miguel. Una arquitectura cognitiva para el disefio de entornos telematicos de ensefianza y
aprendizaje. [En linea]. Espafia : El autor, 2000. Tesis (Doctorado). Universidad Nacional de Educacién a
Distancia, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 2000. [Fecha de consulta: 2 de Febrero de
2008].

Disponible en: http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/nodel4.html

’ RODRIGUEZ Artacho, Miguel. Una arquitectura cognitiva para el disefio de entornos telematicos de
enseflanza y aprendizaje. [En linea]. Espafia : El autor, 2000. Tesis (Doctorado). Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 2000. [Fecha de consulta: 2 de
Febrero de 2008].

Disponible en: http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/master-tesis.html

32 Ibid.
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objetivo, de no ser asi, no se puede continuar hasta la fase de evaluacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que implica que el actor debe aprobar todas
las fases del proceso que se presenten ya sea de menor o mayor dificultad, asi
como determinar el tiempo necesario dedicado a cada objetivo para su

acreditamiento individual.

No obstante, ante lo mencionado, el actor participe de la educacién en linea
debe asumir una formacién integral que le permita desarrollar sus objetivos
pedagdgicos independientemente de la instruccion programada que tenga en los
escenarios de educacion en linea por lo que es importante considerar el modelo
de aprendizaje cooperativo en el que se realizan actividades en grupo -donde se
ponen en practica las +eorias cognitivistas del constructivismo social, que se han
traducido en el desarrollo de sistemas basados en el trabajo cooperativo (CSCW)
y mas concretamente en el ambito educativo, el aprendizaje cooperativo asistido

por computadora (CSCL), "

El cual se caracteriza por el resultado que se
obtiene en el proceso de aprendizaje que se realiza en grupo y donde la
planificacion y orientacion del profesor cumple un rol mas significativo, generando

nuevo conocimiento.

Las teorias educativas cumplen una funcidon esencial en cualquier
modalidad educativa, ya sea de forma presencial o en linea (no presencial),
ayudan a identificar el proceso y método de instruccién, aspectos que trasladados
a un computador se modifican para llevar a cabo el aprendizaje, es asi como el
modelo educativo de aprendizaje en linea genera nuevos retos educativos, uno de
ellos se refieren a lograr el maximo aprovechamiento y las potencialidades de las

TIC, y propicia nuevas formas de presentacion de la informacion en ambientes

» CROOK, Charles. Computers and the collaborative experience of learning. [En linea] London: Routledge,
1994. Citado por RODRIGUEZ Artacho, Miguel. Una arquitectura cognitiva para el disefio de entornos
telematicos de ensefianza y aprendizaje. [En linea]. Espafia : El autor, 2000. Tesis (Doctor). Universidad
Nacional de Educacion a Distancia, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 2000. [Fecha de
consulta: 2 de Febrero de 2008].

Disponible en: http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/node14.html

36


http://sensei.lsi.uned.es/~miguel/tesis/node14.html

Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

basados en tecnologias de informaciéon y comunicacién, como es el caso del
hipertexto y de la hipermedia -eomo una nueva forma de organizacién de la
informacion basada en nodos y enlaces de informacion textual o multimedia que
forman una red que permite aumentar las posibilidades de recorrido, consulta y
acceso al conocimiento™*. Lo cual permite una mayor interactividad en el mundo
de la informacion, y como consecuencia, genera nuevas formas informativas de
apoyo al aprendizaje basado en tecnologias de redes, igualmente, la World Wide
Web como medio de acceso masivo evidencia que el panorama educativo afronta
realmente un cambio tecnolégico en el aprendizaje, mientras tanto diversas
investigaciones muestran el uso de la computadora en la ensefianza, de manera
especifica el uso de software educativo para el aprendizaje a distancia, el cual

tiene actualmente una gran aceptacion por las instituciones educativas.

-En [Higuera, 2002] se describe el aprendizaje como una serie de etapas
ciclicas que conducen a mejorar la compresion de un material. En este modelo, el
alumno comienza con una fase de conceptualizacion que corresponde a una
exposicion del material, le sigue una fase de construccion de conocimiento a partir
de los elementos de la fase anterior y por ultimo se desarrolla una fase de diadlogo
en la que se asientan los conocimientos adquiridos.”*® Estas etapas conducen a
que el alumno adquiera cierta informacion que lo lleve a adquirir un nuevo

conocimiento que le permita tener un autoaprendizaje de alta calidad.

Por otro lado, tenemos al -aprendizaje distribuido que consiste en un
conjunto de actividades educativas individualizadas y en pequefos grupos, con un
soporte en TIC que permite la interaccion desde diversos puestos de trabajo,

hogares..., y que se basa en una sintesis de las pedagogias expositivas y

** FERNANDEZ Aedo, Raiil Rubén, SERVER Garcia, Pedro y CARBALLO Ramos, Elme. Aprendizaje
con nuevas tecnologias paradigma emergente. ;Nuevas modalidades de aprendizaje? Edutec. Revista
Electronica de Tecnologia Educativa. [En linea]. (20) : 9, Enero, 2006. [Fecha de consulta : 2 de Febrero de
2008].

Disponible en: http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelec20/raul20.pdf

3 Ibid. p. 11.
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constructivistas (aprendizaje colaborativo, orientacion de trabajos de investigacion,
tutorias), para esto se entiende al aprendizaje colaborativo como aquel que se
—.basa en la labor que realizan los estudiantes para aportar informacion, orientar
su proceso de aprendizaje y dar forma a los contenidos que adquieren.”®® Esto es,
los alumnos trabajan en conjunto para construir conocimientos compartidos por
medio de un procedimiento en el que interviene el profesor quien es el
responsable de guiar al alumno en dicho proceso de adquisicién del conocimiento,
de forma que en el aprendizaje colaborativo todo aprendizaje forma parte de un

contexto en el que los estudiantes o actores tratan e interpretan los significados.

La interpretacion es personal, de manera que no hay una realidad
compartida de conocimientos. Por ello, 4es alumnos individualmente obtienen
diferentes interpretaciones de los mismos materiales, cada uno construye
(reconstruye) su conocimiento segun sus esquemas, sus saberes y experiencias

previas en su contexto...”’

, 1o que implica por parte del estudiante una mayor
responsabilidad para el uso e interpretacién de los materiales educativos para
lograr un aprendizaje significativo en el
entorno de la educacion en linea para
explotar al maximo los beneficios que
proporcionan y facilitan los recursos en
linea. En este sentido el valor que pueden
tener los objetos de aprendizaje es
determinante, por ello, es indispensable
considerar los aspectos tedricos que
intervienen en su desarrollo, asi como las posibles teorias pedagdgicas que
pueden sustentar y enriquecer los discursos educativos cuyo propoésito tendria que
ser la construccion y reconstruccion de conocimiento con el fin de incidir en la

formacion de estudiantes reflexivos vy criticos.

36 MARQUES Graells, Pere. Op. cit.

* Ibid.
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Cabe agregar que en el contexto educativo, el progreso que Internet ha
presentado en la ultima década se ha visto reflejado en el desarrollo y creacién de
sistemas abiertos establecidos en diversos ambientes educativos. -En este
contexto las Tecnologias Educativas (TE) se van a adaptar a la creacion de
herramientas con el objetivo de facilitar el acceso de los ciudadanos a la
educacion en el marco del desarrollo tecnolégico de la informatica y de las
telecomunicaciones.”® El uso desmedido de Internet como medio para la
educacion en linea ha propiciado cambios significativos en el proceso ensefianza-
aprendizaje dando pie al surgimiento de los sistemas basados en tecnologias de la
educacion (Learning Technology Systems o LTS), cuyo objetivo es mejorar el
proceso de creacién, disefio y produccién de software educativo, permitiendo que
la tecnologia transforme la relacién con el espacio y tiempo, accediendo el vinculo

con el mundo exterior.

El impacto de Internet en la sociedad ha sido impresionante, ya que con
esta herramienta la sociedad tiene acceso a una gran cantidad de informacién de
diversa indole, lo cual permite que dentro del ambito educativo se cuente

instrumentos que contribuyan al desarrollo del conocimiento.

Autores como Fernandez Aedo, Server Garcia y Carballo Ramos afirman
que -El aprendizaje ya no es el mismo cuando esta soportado con tecnologias: el
diseio conceptual para inducir estas tecnologias al servicio de la educacion es

una tarea primordialmente pedagdgico-comunicacional,”®

porque el aprendizaje
depende de la forma de comunicacion que se tenga por medio de las tecnologias,
ya que son las herramientas fundamentales mediadoras que inducen al proceso
de ensefianza que se da segun Navarro y Alberdi en que al ingresar el alumno se
lleva a cabo una -evaluacion diagnostica, desarrollo de contenido-informacién,

consultas, tutorias, resolucidon de actividades-interaccion-alumno-tutor; alumno-

FERNANDEZ Aedo, Raul Rubén, SERVER Garcia, Pedro y CARBALLO Ramos, Elme. Op. cit. p. 12.

% Ibid. ... Op. cit. p. 18.
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alumno; alumno-contenido, evaluacion continua, autoevaluacién, evaluacion
final.”*® De esta forma, el proceso pedagdgico comunicacional basado en las
tecnologias de informacion y comunicacion en el ambito educativo en linea
promete una mayor fluidez de comunicacion e interaccion entre el estudiante y el
docente sin perder de vista los aspectos pedagdgicos que permitan tener una guia
y control de las actividades realizadas en el entorno, en relacion a esto es
importante destacar que la “accién comunicativa se sustenta en un modelo de
cooperacién social basado en situaciones relacionales y en las interacciones entre
los actores del aprendizaje y los modos de actuar en un proceso educativo a

distancia.

En este sentido las tecnologias de informacion y comunicacion constituyen
la infraestructura para producir, almacenar, distribuir informaciéon y conocimiento

"4 en contextos de

con el objetivo de lograr una interaccién de alta calidad
aprendizaje basados en TIC las plataformas electrénicas permiten la comunicacién
a través de la dinamica de interfaces. En base a lo antes expuesto, se puede
sefalar que el advenimiento de las TIC en las instituciones educativas ha
implicado nuevos conceptos en el proceso de ensefanza—aprendizaje,
estableciendo nuevos roles y responsabilidades para los alumnos y profesores.
-El alumno se transforma en un participante activo y constructor de su propio
aprendizaje y el profesor asume el rol de guia y el facilitador de este proceso, lo

cual transforma su forma de interactuar con los alumnos, la forma de planificar y

“ PRIMER congreso virtual latinoamericano de educacion a distancia. LatinEduca2004.com. En
LatinEduca2004.com. [En linea]. (1°, 23 de Mar. — 4 de Abril : 2004. México, D. F. ; Argentina). México,
D. F., UNAM, 2004. [Fecha de consulta: 20 de Noviembre de 2007].

Disponible en: http://www.latineduca2004.com/latineduca/arg/

' GARDUNO Vera, Roberto. Educacién bibliotecaria via internet= Teaching library science through
Internet. Documentacion de las Ciencias de la informacion. [En linea]. (26) : 137, 2003. [Fecha de
consulta: 3 de Marzo de 2008].

Disponible en: http://revistas.ucm.es/inf/021042 10/articulos/DCIN0303110125A.PDF
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de disefiar el ambiente de aprendizaje”™? para lograr una mejor ensefianza-

aprendizaje.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion han incidido en diversos
proyectos que se han venido realizando en diferentes ambitos, como lo es en el
ambito educativo en la disciplina bibliotecoldgica donde el principal objetivo es ser
el soporte para llevar a cabo las diversas actividades realizadas por ciertos grupos
(estudiantes, autores de contenido, docentes) desde diferentes lugares
geograficos. Hoy dia existe software que ayuda a realizar y administrar actividades
educativas en linea, como el Learning Management System (LMS) que es un
software de soporte para gestionar tareas y administrar contenidos para el
aprendizaje en linea, este software ha tenido un gran impacto debido a que la
educacion en linea se esta perfilando como una opcion de desarrollo educativo para
cualquier institucion o entidad, lo que asegura que el creciente desarrollo de
contenidos y el uso de las TIC tenga una mayor fluidez en los canales de
comunicacion entre los actores del aprendizaje, ya que se esta fomentando el

aprendizaje independiente y en colaboracion en el entorno de la educacion linea.

Dentro de este entorno educativo y de las tecnologias de informacién vy
comunicacion, surgen los objetos de aprendizaje, los cuales por su naturaleza y
relevancia cumplen un papel fundamental en el proceso de elaboracion de
contenidos para su uso en los medios que los albergan. En la actualidad los
objetos de aprendizaje son un fendmeno que se han venido estudiando desde
hace aproximadamente una década, se afirma que la investigacion relacionada
con estos es acerca de la elaboracion, aplicacion y uso en los entornos de
formacion en linea, de educaciéon continua basada en las tecnologias de
informacion y comunicacion de tal manera que la estructura de los objetos de
aprendizaje debe ser de acuerdo a los objetivos de la actividad propuesta

(materia, curso, seminario, entre otros.), como lo sefiala el modelo SCORM,

*2 FERNANDEZ Aedo, Raiil Rubén, SERVER Garcia, Pedro y CARBALLO Ramos, Elme. Op. cit. p. 21.
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considerando los medios de comunicacion, la reutilizacion por alumnos y docentes

y los parametros de evaluacion de los estudiantes.

-Asimismo el empleo de modelos dirigidos al desarrollo de objetos de
aprendizaje presupone acudir al conocimiento de un conjunto de principios
tedricos del aprendizaje con los cuales se pretende hacer mas eficiente el proceso
de elaboracién de contenidos”,*”® ya que estos seran la herramienta de apoyo al
aprendizaje encontrandose en repositorios para su posterior recuperacion. En este
sentido -el paradigma de los objetos de aprendizaje es una busqueda profunda de
la evolucion hacia una sociedad del conocimiento, el cual ocasiona la necesidad
de un aprendizaje a lo largo de la vida y de mayor flexibilidad, sistemas de

"4 tales

aprendizaje adaptables fuera y dentro del sistema educativo publico,
aspectos provocan el surgimiento de una gran cantidad de recursos materiales en
espacios virtuales, donde la creacion de objetos de aprendizaje contribuye al
cambio y desarrollo de materiales didacticos que han incidido en la innovacién de

esquemas de formacion en linea.

 GARDUNO Vera, Roberto. Objetos de aprendizaje en la educacion virtual e-Learning: de la formacién de
los empleados al conocimiento en toda la cadena de valor. El Profesional de la Informacion, 11 (1) : 68,
Ene.-Feb. 2002.

* IBANEZ Marmolejo, Martha, SORIA Ramirez, Verénicay SOSA, Miguel. Op. cit.
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2.1. Objetos de aprendizaje.

La tecnologia es una herramienta
fundamental dentro  del contexto
educativo en la modalidad en linea,
porgue son los medios portadores para el
funcionamiento de modelos educativos en
linea, software y hardware son esenciales
para conformar un entorno en donde el
usuario pueda cumplir con sus objetivos
de actualizacion y formacién académica
de manera continua, y desarrollarse en ambientes acordes al progreso de la

sociedad actual.

El avance tecnoldgico y su aplicacion en diversos entornos como en el
educativo ha generado diferentes términos que engloban aspectos especificos en
determinado contexto social, tal es el caso de la tecnologia educativa, la cual tiene
un rol destacado por ser el -Gonjunto de medios, métodos, instrumentos, técnicas
y procesos bajo una orientacidon cientifica, con un enfoque sistematico para
organizar, comprender y manejar las multiples variables de cualquier situacion del
proceso educativo, con el proposito de aumentar la eficiencia y eficacia de éste en
un sentido amplio, cuya finalidad es la calidad educativa, y que implica el uso
pedagogico de todos los instrumentos y equipos generados por la tecnologia,
como medio de comunicacion, los cuales pueden ser utilizados en procesos
pedagdgicos, a fin de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje”.*® Por lo tanto
y debido a su gran cobertura, la tecnologia educativa se ha insertado en el sistema
educativo formal promoviendo un cambio social y cultural donde juega un papel

importante y a la vez, se ha convertido en una herramienta indispensable, ya que

* DICCIONARIO de pedagogia. [En linea]. [Fecha de consulta: 5 de junio de 2010].
Disponible en: http://www.waece.org/diccionario/index.php
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permiten una variedad de formas de interaccion entre los actores educativos en

cualquier actividad pedagdgica.

El uso de herramientas como las TIC refieren a una extensa gama de
aplicaciones que proporcionan la adquisicién, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion y produccién de la informacion, estas
tecnologias dentro de la educacion en linea permiten desarrollar modelos
alternativos o complementarios del modelo tradicional que permite impartir
educacion a comunidades que no contaban con tal accesibilidad. Para poder llevar
a cabo algun tipo de modelo como lo es el de educacién en linea es necesario el
uso de plataformas que permitan la comunicacién entre profesores, alumnos y

contenidos educativos.

La aplicacion de la tecnologia en el ambito educativo, ha generado nuevas
formas de hacer, organizar, difundir, recuperar, comunicar y acceder al
conocimiento, en este contexto las tecnologias de informacién y comunicacion
representan nuevas alternativas en el proceso ensefianza-aprendizaje, lo que
permite la aplicacion de nuevos conceptos y herramientas para la organizacion de
recursos. Es asi, como la amplia gama de posibilidades que se ofrecen en el
ambito educativo con el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion
abren nuevas modalidades en la ensefianza que no se limitan a las condiciones
tradicionales de espacio y tiempo. Asi mismo las tendencias a aumentar y
diversificar la oferta educativa ha dado como resultado un mayor rendimiento
educacional traduciéndose esto en la generacion de conocimiento, en un plazo
menor fuera del aula de clase, asi como la aplicacion de las tecnologias y recursos
digitales en la formacion han generado transformaciones en los enfoques,
materiales y métodos que son utilizados en el proceso ensefianza-aprendizaje,

aspectos que se ven marcados por el persistente desarrollo tecnoldgico.

La capacitacion continua y necesaria para estar a la par de estas

tendencias a dado lugar a la creacién del e-learning o educacién en linea, término
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que se enfoca a dos aspectos importantes: el uso de las tecnologias de Internet y

la metodologia de transmision de conocimiento y desarrollo de habilidades

enfocadas siempre al sujeto que aprende, ya no en quien ensefia, esta corriente
presenta ciertas ventajas que conviene destacar:

+ Personalizacion: cada estudiante puede decidir su ritmo de aprendizaje y ser
monitorizado en su desarrollo personal,

+ Interactividad: relacién con profesores y companeros de aprendizaje a través
de chat, correo electronico, foros, videoconferencias; posibilidad de una
rapida actualizacion de contenidos, lo que es esencial cuando éstos se hacen
rapidamente obsoletos,

+ Actividades de apoyo: material didactico complementario, eventos virtuales,
dinamicas grupales. Las cuales permiten dar seguimiento a

desempeno de los diferentes actores en este contexto.

Dentro del ambito de la educacién en linea los -Sistemas de Gestion de
Aprendizaje (Learning Management System LMS) son software de aplicacion
basados en la web, que permite planear, implementar, monitorear y principalmente

46 Estos LMS cuentan con

evaluar procesos de aprendizaje especificos
instructores capaces de crear o brindar contenidos, dan seguimiento dentro del
sistema a las participaciones de los estudiantes, evaluando al mismo tiempo la
actuacion y desarrollo de los mismos y otorgan habilidades en el uso de
herramientas interactivas como son: foros de discusion, videoconferencias, chat,
correo electronico, entre otros. Dentro de los tipos de interaccion de los sistemas
de gestion, ademas de los sistemas comunes de registro en linea, de las
herramientas de evaluacion, de las habilidades y competencia, los espacios de
conocimiento y colaboracion, se situan los objetos de aprendizaje, estos son

resultado de la busqueda de nuevas alternativas educativas, que por sus

% CASTRO Solis, Elizabeth. Estindares en los sistemas de gestion de aprendizaje. [En linea]. México, D. F.
: IPN, 2002. p. 2. [Fecha de consulta: 11 de Octubre de 2008].

Disponible en:
http://bibliotecadigital.conevyt.org.mx/colecciones/documentos/somece2002/Grupo2/Castro.pdf
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caracteristicas se deben regir por una normatividad que permita su organizacion

para su posterior recuperacion en el contexto de Internet y de la World Wide Web.

En la actualidad el concepto de objetos de aprendizaje en el entorno
educativo nos refiere a un objeto, una abstraccion de una entidad fisica o de un
conocimiento conceptual, tiene estados y una identidad inherente, logra cierto
comportamiento a través de un sistema y las operaciones predefinidas pueden dar
acceso al mismo, en si, encapsula ciertas caracteristicas e instrucciones que
determinan su estado, de tal forma que cada objeto u objetos de aprendizaje son

determinados por el valor de sus cualidades.

Castro Solis menciona que los objetos de aprendizaje van desde -una
imagen en JPG, ... convirtiéndose en un ladrillo 0 una pieza importante dentro de

la construccién de un curso™.

De esta forma, el contenido y desarrollo de
cualquier curso, seminario, taller en linea girara en torno a los objetos de
aprendizaje. No obstante es prudente mencionar, que en la literatura analizada,
4N mapa, no es considerado un objeto de aprendizaje, sino un recurso
descriptivo; un pedazo de papel puede ser un objeto de aprendizaje, si éste es

usado como soporte para el aprendizaje”.

En este sentido todo objeto de
aprendizaje debe tener un objetivo o intencion pedagodgica, siendo éste una

caracteristica importante de los mismos.

Los objetos de aprendizaje son entidades que se encuentran actualmente
en constante definicién, sin embargo, la actual conceptualizacion de objetos de
aprendizaje es extensa, por ser un concepto de reciente aparicion en el contexto
educativo en linea, no obstante, existen varias concepciones de lo que significa. A
continuacién se mencionan algunas definiciones de objetos de aprendizaje mas

relevantes: el Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), propiamente

Y Ibid. p. 3.

* Community Admin Team. Beyond Learning Objects. 2004.
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el Comité de Estandarizacion de Tecnologias Educativas define los objetos de
aprendizaje de la siguiente manera -eualquier entidad digital o no digital, la cual
puede ser usada y reutilizada o referenciada para el aprendizaje, la educacion o el

ensefiamiento,”*°

otros autores mencionan que -Ro existe un consenso en la
definicion de objetos de aprendizaje. La idea basica permite una amplia variedad
de interpretaciones. Los objetos de aprendizaje estdan pensados para soportar
aprendizaje en linea, para ser creados una sola vez y utilizados en multiples
ocasiones. Debido a que son compartidos mediante las redes de cémputo, se
necesita que sean objetos digitales. Y al ser utilizados para el aprendizaje, su

objetivo también es tener una parte educacional™®.

Otra enunciacion de un objeto de aprendizaje es -un objeto o serie de
recursos que pueden ser utilizados para facilitar el aprendizaje, en el entendido

que el valor instruccional esta intrinseco en el recurso”’

, por otro lado -4n objeto
de aprendizaje es una unidad didactica en formato digital, independiente auto
contenida, perdurable y predispuesta para su reutilizacion en varios contextos
educativos por la inclusion de informacion autodescriptiva en forma de

metadatos™? De acuerdo a este panorama es conveniente destacar otros

* LEARNING Technology Standards Committe of the IEEE. Draft standard for learning object metadata.
[En linea]. New York, NY : IEEE, 2002. [Fecha de consulta: 15 DE Octubre de 2008]
Disponible en: http://ltsc.iece.org/wgl12/files/LOM_ 1484 12 1 vl Final Draft.pdf

3 DOWNES, Stephen. The learning marketplace: meaning, metadata and content syndication in the
learning object economy moncton. [En linea]. New Brunswic. January 21, 2001. Citado en: C. Guillen,
Antonio, PACHECO Cortés, Adriana Margarita y HERNANDEZ Gallardo, Sara Catalina. Disefio de
objetos de aprendizaje como herramienta de estudio en un curso de “programacion orientada a objetos”. En:
Encuentro Internacional de Educacion Superior. [En linea]. Junio 20-24, México : UNAM, Palacio de
Mineria,2005. [Fecha de consulta: 15 de octubre de 2008].

Disponible en:

http://www.virtualeduca2005.unam.mx/memorias/ve/extensos/carteles/mesa2/2005-03-
7157PonenciaUNAM. pdf.

! Community Admin Team. Op. cit.

> BLANCO Suérez, Santiago. Objetos y repositorios de aprendizaje. [En linea]. Espafia, IES Ribera de
Castilla-Valladolid. [Fecha de consulta: 10 de Octubre de 2008].

Disponible en:

http://www.educared.org/global/congresoiv/docs/ COMUNICACIONES/Objet0s%20y%20repositorios%20d
e%?20aprendizaje/ObjetosRepositoriosAprendizaje Comunicacion.pdf
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conceptos de objetos de aprendizaje como los de -Mason, Weller y Plegler los

definen como una pieza digital de material de aprendizaje que direcciona a un

tema claramente identificable o salida de aprendizaje y que tiene el potencial de
ser reutilizado en diferentes contextos”... Morales y Garcia definen a los objetos
de aprendizaje como una entidad de aprendizaje independiente y autbnomo que
esta predispuesto a su reutilizacion en diversos contextos instruccionales”,* por
otro lado -El objeto de aprendizaje se concibe como la unidad minima de
contenido educativo dirigido a promover el aprendizaje virtual integrado
principalmente de las siguientes propiedades:

* Interdependencia: como unidad puede ser revisada y estudiada por un
alumno o participante para el logro de objetivos particulares propuestos en
un plan formativo.

* Relacion: puede ser integrado a otros objetos para construir un conjunto

complejo de objetos de aprendizaje”™ .

Por lo tanto, los objetos de aprendizaje son unidades educativas
organizadas y sistematizadas para su uso y manejo en plataformas tecnoldgicas
que cumplen un objetivo pedagogico, en esta linea de investigacion sobre la
conceptualizacion de los objetos de aprendizaje, se puede afirmar que por su
naturaleza son unidades para la instruccion basados en teorias educativas,
teorias de instruccion, y TIC, de tal forma que un conjunto de objetos de
aprendizaje conforma los contenidos de los materiales educativos en soporte
digital, materiales para uso en ambientes basados en web de propdsito
instruccional, reutilizables, accesibles, interoperables, durables, y organizados en

metadatos (se abordan en el Cap. 3, apartado 3.2 de Metadatos), los cuales

> LOPEZ Guzman, Clara. Los repositorios de objetos de aprendizaje como soporte a un entorno e-learning.
[En linea]. Salamanca, Espafia : La autora, 2005. Tesina (Doctorado). Universidad de Salamanca. p. 20.
[Fecha de consulta: 2 de febrero de 2008].

Disponible en: http://gredos.usal.es/jspui/bitstream/10366/56649/1/DIA_Repositoriosobjetos.pdf.pdf

>* SANCHEZ Sodi, Carlos. Metadatos para la interoperabilidad de los objetos de aprendizaje como base para
el desarrollo de una solucion integral e-learning. En: Seminario Internacional Dublin Core 2006. Citado por
GARDUNO Vera, Roberto. Metadatos en la organizacion de los objetos de aprendizaje. p. 3.
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facilitan:

+ Aumentar la versatilidad y funcionalidad de los materiales educativos.

+ Lograr una mayor disponibilidad de contenidos, con un soporte mas amplio y
distribuido.

+ Lograr beneficios institucionales, al combinar esfuerzos y compartir resultados.

+ Al ser reutilizados los materiales en diversos contextos, aumenta su valor.

Cabe mencionar que en la creacion de objetos de aprendizaje es
recomendable involucrar equipos multidisciplinarios en las decisiones
institucionales; compartir esfuerzos, esto es, ir mas alla de la institucion
generadora, fragmentar y reutilizar material didactico para soluciones flexibles,
ademas de etiquetar, estandarizar y organizar los recursos para poder compartir y
reutilizar, por ejemplo, en los repositorios de objetos de aprendizaje se trabaja en
colaboracion para compartir recursos, entre otros aspectos que se pueden
observar en la tabla 1. Similitudes de proyectos de repositorios de objetos de
aprendizaje, abordado en el apartado 3. Repositorios de objetos de aprendizaje,
los cuales cada vez mas se consolidan unificando esfuerzos para servir a la

comunidad de interés del area.

No obstante, el uso de objetos de aprendizaje evita duplicar trabajo en la
generacion de contenidos, propicia crear diferentes recursos para contribuir y/o
complementar algun proceso de la ensehanza-aprendizaje, asi como para
acrecentar algun repertorio y dar solucién oportuna a las necesidades de recursos
de objetos de aprendizaje. Ya organizados, los objetos de aprendizaje son faciles
de acceder y compatibles con diversos ambientes y sistemas de administracion de
aprendizajes, lo que conlleva a identificar a los objetos de aprendizaje por su:

* -Reutilizaciéon de contextos o reusabilidad (los componentes informativos
pueden reutilizarse las veces que se quiera, en diferentes contextos y de
manera simultanea para varios contextos de aprendizaje).

* Interoperabilidad de contenido (cuentan con metadatos lo cual ofrece la
capacidad de moverse de una plataforma a otra, es decir flexibilidad para
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utilizar los componentes desarrollados en un lugar con herramientas o
plataformas localizadas en otro lugar y con herramientas y plataformas
diferentes)

+  Accesibilidad (acceso a los componentes desde cualquier lugar y
distribuirlos a otros lugares, debe ser etiquetado para permitir ser
almacenado y referenciado)

+ Durabilidad (resistencia a los cambios sin necesidad de redisefar)

* Granularizacion del conocimiento (se refiere a que el conocimiento es
dividido en formas minimas, es decir la divisién de contenidos en unidades
I6gicas de conocimiento como programas, cursos, sesiones o subsesiones
y tener acceso de manera flexible, asi como compartir y modificar los
contenidos en nuevas versiones)

* Independencia y autonomia (con respecto a los sistemas desde los que
fueron creados y con sentido propio)

* Flexibilidad, versatilidad y funcionalidad (con elasticidad para combinarse

en muy diversas propuestas de areas del saber diferentes).”®

Es asi como la creacidon de objetos de aprendizaje no es simple, ya que
involucra aspectos de reutilizacion, interoperabilidad, accesibilidad, durabilidad,
granularizacion, independencia, y flexibilidad que le permiten caracterizarse como
recursos disponibles y funcionales para su distribucién en los ambientes de la

educacion en linea.

-Yna parte intrinseca de los objetos de aprendizaje son los metadatos y la
reutilizacién... por lo tanto se profundiza en este tema asi como en la
normalizacion que se considera fundamental para tener un llenado homogéneo de

metadatos”™® De esta forma se deduce que -para que el objeto de aprendizaje

> GALEANA de la O, L. Objetos de aprendizaje. Universidad de colima, CEUPROMED, 2005.
[documento en prensa] Citado por IBANEZ Marmolejo, Martha, SORIA Ramirez, Verénica y SOSA,
Miguel. Op. cit.

> LOPEZ Guzman, Clara. Op. cit. p. 27.
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pueda ser utilizado en diferentes sistemas debe ser descrito a través de
estructuras de metadatos utilizando estandares de caracter internacional”®’ por
esto, la organizacion de objetos de aprendizaje involucra pautas acordes a sus
funciones en el aprendizaje, para que estos no pierdan sus caracteristicas que los
identifican como tal; accesibilidad, reusabilidad, adaptabilidad, interoperabilidad las
cuales permiten el almacenamiento, uso y recuperacién de los mismos, lo que
conlleva a la elaboracion de sistemas de metadatos que permitan normar a dichos
objetos, 4as condiciones que deben reunir los sistemas de metadatos y la utilidad
que puedan tener en el aprendizaje de cualquier disciplina, su funcién general
debera cubrir por lo menos los siguientes requerimientos:
+ Representar en forma normalizada objetos de aprendizaje
+ Generar ligas que relacionen los contenidos del documento fuente con otros
recursos informativos de tematica comun
+ Facilitar el acceso y la recuperacion de objetos de aprendizaje a través de
interfaces dinamicas
+ Documentar en forma automatica el comportamiento tecnolégico del

sistema de metadatos.”®

Desde este punto de vista es relevante mencionar algunas definiciones
de metadatos que ayudaran a reforzar la presente investigacion, los metadatos
son conocidos como una serie de elementos estructurados que ayudan a describir
un recurso o material en linea y que a su vez facilitan la localizaciéon de un recurso

didactico ubicado en repositorios de materiales pedagdgicos.

Entre los estudiosos que definen a los metadatos encontramos a Hillman
...quien apunta que los metadato han estado presente desde que los primeros

bibliotecarios hicieron las listas de los recursos de informacion y anota que el

> GARDUNO Vera, Roberto. Metadatos en la organizacion normalizada de objetos de aprendizaje. [En
linea]. Brasil, 2007, p. 3. [Fecha de consulta: 16 de Junio de 2009].
Disponible en: http://ihm.ccadet.unam.mx/virtualeduca2007/pdf/103-RGV.pdf

% Ibid. p. 6.

51


http://ihm.ccadet.unam.mx/virtualeduca2007/pdf/103-RGV.pdf

Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

término -meta” proviene del griego que significa -al lado de, siguiente, después,
con”...Caplan ...refiere el nacimiento del término a las ciencias computacionales,
en donde el prefijo -meta” significa -acerca de”, asi metalenguaje es un lenguaje

utilizado para describir otros lenguajes,”®

cabe destacar que organismos
Internacionales como la International Federation of Library Association (IFLA,
1998) define a los metadatos como -aquellos datos utilizados para facilitar la
identificacién, descripcion y localizacion de recursos electrénicos en red,”® por lo
tanto, podemos afirmar que los metadatos son informacion estructurada que
describen, explican, localizan y facilitan la recuperacion, uso, manejo y
preservacion de un recurso de informacién y se caracterizan de la siguiente forma:

+ -Metadatos descriptivos: tienen propédsito de descubrimiento (como se
encuentra un recurso), identificacion (como un recurso puede distinguirse
de otro), y seleccién (como determinar que un recurso cubre una necesidad
particular)...otras de las funciones...son la evaluacion, relaciéon (con otros
recursos) y usabilidad.

+ Metadatos administrativos: es informacion que facilita la administracion de
los recursos. Incluyen informacion sobre cuando y cémo fue creado el
recurso, quien es el responsable del acceso o de la actualizacién del
contenido y también se incluye informacion técnica, como la version de
software o el hardware necesario para ejecutar dicho recurso.

+ Metadatos estructurales: sirven para identificar cada una de las partes que
componen al recurso, definen la estructura que le da forma. Por ejemplo, un
libro, que contiene capitulos y paginas, se puede etiquetar con metadatos
que identifican cada parte y la relacion que guardan entre ellas.”®’

Ante la existencia de diferentes metadatos, los antes citados son metadatos
con los que se puede describir, clasificar, organizar, administrar, evaluar los

objetos de aprendizaje facilitando a todo usuario la recuperacion de los mismos,

> Citados por LOPEZ Guzman, Clara. Op. cit. p. 28.

% Seminario de Metadatos. Escuela de Bibliotecologia e Informacién de la Universidad Auténoma de San
Luis Potosi. San Luis Potosi, 2002.

' LOPEZ Guzman, Clara. Op. cit. p. 29.
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ya que previamente por medio de los metadatos se generan indices que los
identifican a los objetos con mayor rapidez en una busqueda, logrando un
resultado preciso, accediendo a ellos de tal forma que se recuperen en cualquier
momento. Sin embargo, es importante mencionar que los metadatos son un
aspecto elemental que puede determinar la eficacia de los objetos, es decir, la
vigencia de los objetos de aprendizaje se puede ver limitada por los mismos
metadatos, ya que en éstos se especifican las caracteristicas y condiciones de
disponibilidad de los objetos de aprendizaje, las cuales al no detallarse
adecuadamente pueden convertir en obsoletos a los objetos de aprendizaje
porque puede repercutir en su accesibilidad en cualquier busqueda, recuperacion
y uso de los mismos, de tal forma que la relevancia de los metadatos para éste
contexto de educacién en linea es fundamental, asi como para la instruccién
basada en tecnologias ya que son elementos basicos para el aprovechamiento de
dichos objetos porque facilitan la distribucion, disponibilidad y organizacién de los
contenidos educativos, no obstante, aunado a lo antes mencionado, los metadatos
de preservacion digital inherentes a los objetos de aprendizaje se abordan en el

aparado 3.2 Metadatos del presente trabajo.

Ahora bien, se puede asumir que los objetos de aprendizaje seran utiles si
fueron creados con fines educativos, que estén organizados y accesibles para su
recuperacion, de ahi que el disefio e implementacion de modelos educativos en
linea sea un trabajo con alto grado de compromiso, de colaboracién de recursos
humanos de forma multidisciplinaria que les permitan interactuar en el contexto de
las tecnologias de informacién y comunicacién, asi como de infraestructura
tecnoldgica y recursos financieros, para que la instruccion programada pueda ser

exitosa.

Los objetos de aprendizaje como recursos de informacién aun tienen un
campo muy amplio de ser explorado, puesto que dia a dia las tecnologias de
informacién y comunicacién siguen trasformando los ambientes de la educacion

en linea, cabe senalar que para el adecuado funcionamiento de los objetos de
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aprendizaje, las especificaciones y estandares son de suma relevancia, el contar
con éstos en cualquier entorno en linea contribuira al gestionamiento y
aprovechamiento de los recursos, por tanto, es importante incurrir en futuras

investigaciones relacionadas con la tematica abordada.
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2.2. Estandares educativos.

El siglo XX se ha caracterizado por ser un siglo en el que los avances tecnolégicos

han cambiado las formas de comunicacion

educativa, se origino la Internet y la World
Wide Web, llevando a la comunicacion a otra
dimensién, convirtiéndose en la red mas
moderna y en la representacion misma de la
investigacion creando un conglomerado de SC
todo un mundo de informacién.

Dentro de las revoluciones de ‘ M S

tecnologias de informacion y
comunicacion, un cambio trascendental
son las amplias posibilidades que la Internet abre en el campo educativo; la
creacion de nuevos modelos de aprendizaje sujetos a condiciones de espacio y
tiempo (educacion en linea), creacion y utilizacion de objetos de aprendizaje,
entre otros, han generado la necesidad de contar con un esquema normativo para

poder brindar a los usuarios un modelo de ensefianza-aprendizaje de calidad.

Los objetos de aprendizaje se han creado con el desarrollo de las TIC, de
ahi el surgimiento de los estandares y especificaciones educativas con ciertas
caracteristicas de empaquetamiento y visualizacion para su utilizacion. Al ser
necesaria la reutilizacion de los objetos de aprendizaje en distintas plataformas y
por distintos tipos de estudiantes o actores, se producen estandares vy
especificaciones con objetivos de recuperacion, investigacion y distribucion de los
contenidos educativos; lo que genera, la necesidad de rediseiar la estructura de
contenidos ya existentes con la finalidad de adaptarlas a los estandares y asi
incluirlas en repositorios de objetos de aprendizaje capaces de ser usados en
diversas plataformas. Los repositorios de objetos de aprendizaje poseen una
estructura de bases de datos donde se puede encontrar informacion sobre el
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proceso de administracion docente, sesiones de clase, materiales de apoyo,

gestion del aprendizaje, entre otros.

De acuerdo a lo anterior, las plataformas de educacion en linea mas
utilizadas presentan ciertas caracteristicas de estructuras (administracion e
implementacion de base de datos, de la informacion del docente, sesiones de
clase, materiales docentes y modelos de aprendizaje); de repositorios de
materiales docentes (almacén de directorios) que dan acceso de extraer de ellas
la informacién necesaria para aplicar los procedimientos de administracién y
control. Este tipo de repositorios de objetos de aprendizaje permiten que
profesores y estudiantes encuentren facilmente los contenidos, pudiendo incluirlos

en sus plataformas de desarrollo.

Los estandares y especificaciones de objetos de aprendizaje son
herramientas que surgen de iniciativas aproximadamente en la década de los 90’s,
con el objetivo de brindar al usuario los contenidos y actividades idoneos para su
aprendizaje, de permitir seleccionar objetos especificos que puedan reutilizarse,
ensamblarse, almacenarse y acomodarse en un sitio Web para que el usuario
pueda hacer uso de éstos segun sus necesidades de aprendizaje. Algunos
autores han definido a un estandar como -t4n patrén, una tipificacion o una norma
de como realizar algo... y los hay de dos tipos: estandares de jure, cuando
provienen de una organizacion acreditada que certifica una especificacion, y
estandares de facto, cuando la especificacién se adopta por un grupo mayoritario

de individuos”®?

por lo tanto un estandar surge de una especificacién (conjunto de
afirmaciones detalladas y exactas de los requerimientos eficaces y especificos de
algo que quiere construirse o fabricarse), por esto, se puede afirmar, que
investigaciones dentro de este contexto han dado como resultado la creacién de
estandares y especificaciones para e-learning entre los cuales por su gran
aceptacion destaca una iniciativa de nombre Advanced Distributed Learning (ADL)

que surge a finales del afio de 1997 por el Departamento de Defensa de los

% Ibid. p. 58.
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Estados Unidos de América y la Oficina de Politicas de Ciencia y Tecnologia de la
Casa Blanca (White House Office of Science and Technology Policy, OSTP) con
la finalidad de proporcionar formacién y capacitaciéon a una cierta comunidad de
usuarios independientemente de la plataforma tecnoldgica utilizada para tal

formacion.
Para finales de la década de los 90 ADL proporciona sus servicios a
instituciones no solo gubernamentales publicas y privadas, sino también a

instituciones educativas, de igual forma se dedica a promover los beneficios de la

ensenanza a través de las TIC.

Fig. 2. Vision de la Iniciativa ADL.

Fuente : Advanced Distributed Learning (ADL), Sharable Content Object Reference Model (SCORM®)
2004 Resume, 2a. Edicion, 2004.
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[SCOF"\q] En el afio 2000 ADL lanza la primera version del Modelo de

Referencia de Objetos de Contenido Compartido (SCORM, por sus siglas del

inglés Sharable Content Object Reference Model), con el fin de establecer un
marco comun para el aprendizaje en linea, fomentar el acceso a objetos de
aprendizaje reutilizables con base en los lineamientos técnicos comunes para la
educacion en linea y empezar a -dlilizar los sistemas de administracion del
aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés) para distribucion de contenidos vy
materiales educativos a un costo menor y sin importar las particularidades de las
herramientas tecnoldgicas™. Asi diversas organizaciones trabajan en
colaboracion con ADL para mejorar el modelo SCORM buscan la forma de

explorar la informacion y los recursos de aprendizaje en los cursos en linea.

El surgimiento de la segunda edicion de SCORM busca desarrollar
herramientas y recursos adecuados a las necesidades de la ensefanza en linea,
que permite la accesibilidad y la reutilizacion de contenidos en el aprendizaje
basado en la Web. Para el ano 2007 ADL establece un convenio con el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) para el establecimiento de
un laboratorio asociado para América Latina, cuyo objetivo es desarrollar
estrategias para implementar el modelo SCORM en las instituciones educativas de

México y América Latina.

La iniciativa del ADL SCORM provee un conjunto de guias, especificaciones
y estandares basados en las especificaciones existentes en el campo propuestas
por diversas organizaciones que han trabajado en distintos aspectos de la
tecnologia para el aprendizaje en linea. Lo que viene a reforzar la idea de
compartir recursos de informacion y revoluciona de manera indiscutible el universo
de la informacion mediante redes, de hecho, nos referimos a la iniciativa mas

generalizada.

% LABORATORIO asociado ADL-LCE. Op cit. Modulo 3 [Fecha de consulta: 3 de Marzo de 2010].
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No obstante este estandar es uno de las diversas normas que se utilizan

para compartir, reutilizar, importar y exportar objetos de aprendizaje que se utilizan

en diversas plataformas de aprendizaje, el modelo esta formado por

especificaciones que permiten desarrollar, empaquetar y distribuir materiales

formativos en condiciones de espacio y tiempo que respetan sus funcionalidades y

caracteristicas, aunado a esto, SCORM cuenta con seis principios principales que

son:

“Accesibilidad: Capacidad para ubicar y tener acceso a componentes
educativos desde una ubicacidon remota y de entregas a muchas otras
ubicaciones.

Adaptabilidad: Capacidad de personalizar la ensefianza a las
necesidades de individuo y organizaciones.

Durabilidad: Capacidad de soportar la evolucion y los cambios
tecnoldgicos sin reajuste, reconfiguracion o recodificacion que implique
un alto costo.

Interoperabilidad: Capacidad que tienen los recursos digitales
para funcionar en multiples plataformas, aplicaciones, ambientes y
configuraciones de hardware y software que cumplan con el
SCORM.

Reutilizacion: Flexibilidad de incorporar componentes educativos en
multiples aplicaciones y contextos®*”.

Rentabilidad: Configuracion de tecnologias para aumentar la
eficiencia y funcionalidad; de modo que se pueda dar servicio a una
mayor cantidad de usuarios respondiendo a las necesidades de la
instituciéon, y que esto no exija un esfuerzo econdémico

desproporcionado, para poder reducir tiempo y costo en la ensefanza.

Principios que permiten que se lleve a cabo el procedimiento de las pautas que

son agrupadas en las siguientes tres categorias:

%LABORATORIO asociado ADL-LCE. Op. cit. pp. 66-67.
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+ Los que se refieren a empaquetamiento de materiales. Forma de organizar,

etiquetar y empaquetar los objetos, es decir, guardar los contenidos de un
modulo de formacién para poder permitir la interoperabilidad en las
diferentes plataformas tecnoldgicas.

Los que se refieren a la ejecucion de las comunicaciones. Detalla el entorno
para ejecutar la informacién, establece secuencias ordenadas (objetos y
actividades de aprendizaje) que manifiestan el aprendizaje establecido.

Los que se refieren al ambiente de aplicacién. Especifica el comportamiento
de la interaccion de los objetos con la aplicacibn de gestion del

aprendizaje.

Para poder establecer practicas comunes en la educacion en linea, es decir

definir interfaces que permitan la interoperacion entre el contenido instruccional y

los LMS que los gestiona.

Es importante enfatizar los detalles de la especificacion SCORM, mismos

que de forma general se muestra a continuacién y que de acuerdo a Lépez

Guzman -se encuentran en cuatro documentos a los que se da mantenimiento de

manera independiente. La version 1.3 es la mas reciente y se conoce como

SCORM 2004, los documentos que la componen son:

1.

SCORM Overview (Thropp, 2004a). Este libro describe la historia y los
objetivos de la Iniciativa ADL y de SCORM, incluye las especificaciones y
los estandares que SCORM ha adoptado para su definicion..

SCORM Content Aggregation Model (CAM) (Thropp, 2004b). Describe
los componentes utilizados en el aprendizaje, como empacar esos
componentes para el intercambio entre sistemas, cdmo describir esos
componentes para permitir la busqueda y la recuperacion, y como definir
las reglas de secuencia de los componentes. EI CAM promueve
consistencia en el almacenamiento, etiquetado, empaquetado, intercambio

y recuperacion de contenidos.

3. SCORM Run-Time Environment (RTE) (Thropp, 2004c). Este libro
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describe el medio para interoperar contenidos de aprendizaje basados en
SCO y los LMS. Define los requerimientos de un LMS para administrar
actividades de tiempo de ejecucion (run-time) en el entorno, como
arranque de procesos de contenidos y comunicacion entre contenidos, asi
como los elementos del modelo de datos utilizados para transmitir los
contenidos al alumno.

4. SCORM Sequencing and Navigation (SN) (Throop, 2004d). El
documento SN describe las reglas que un LMS debe seguir a fin de
presentar un aprendizaje especifico...Con este mecanismo, el
comportamiento esperado de una coleccion de recursos de aprendizaje
puede ser transferido con un paquete del entorno de un LMS a
otro.”®*Aunado a lo que menciona Lépez Guzman, SCORM ha sido el
modelo mas implementado para el empaquetamiento y comunicacion del
recurso con LMS, y utilizado para el intercambio de paquetes entre

plataformas que estan involucradas con el manejo de e-learning.

% LOPEZ Guzman, Clara. Op. cit. pp. 66-67.
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2.2.1. Modelo de agregacién de contenido de SCORM.

En términos de disefio educativo tradicional, el paquete de contenido de
SCORM se puede comparar con el conjunto de recursos necesarios para
presentar un curso, médulo o leccion, mismo que contiene dos elementos:

manifiesto y contenido.

Fig. 3. El manual del Modelo de Agregacion de Contenidos (CAM) de SCORM.

Fuente: Advanced Distributed Learning (ADL), Modelo de Referencia de Objetos de Contenido Compartido
(SCORM®) Modelo de Agregacion de Contenidos, Version, 1.3.2, 2006.

El Modelo de Agregaciéon de Contenidos permite disefar recursos de
aprendizaje independientes para crear cursos flexibles, que se integren bajo una
estructura didactica que asegure su aplicacion en diferentes contextos de
aprendizaje. Este modelo consta de ciertas reglas para integrar, organizar,
catalogar y almacenar recursos digitales que pueden ser reutilizables en otros
entornos de aprendizaje e interoperables en diferentes plataformas tecnoldgicas,
los elementos que integran este modelo son:
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+ Informacion de secuencia del IMS: especificacion que define las reglas
para secuenciar y presentar los componentes del Modelo de Contenidos
de SCORM (Asset, SCO y Agregaciones) en una experiencia de
aprendizaje.

+ Empaquetamiento de contenido del AICC: especificacion que establece
los componentes del Modelo de Contenidos (Asset, SCO y Agregaciones),
el resultado es la creacién de un paquete de contenido que puede ser
almacenado, transportado y presentado en cualquier Sistema de
Administracion.

+ Metadatos de objetos de aprendizaje: especificacion de metadatos de
SCORM establece los lineamientos para describir los componentes del
Modelo de Contenidos (Assets, SCO, y Agregaciones).

+ Modelo de contenido del AICC: modelo que define las caracteristicas de
los componentes que conforman una experiencia de aprendizaje Assets,

SCO y Agregaciones.

De acuerdo a lo anterior, los Assets que son representaciones electronicas
de medios, texto, imagenes, sonidos entre otros, usualmente pueden ser
mostrados en un navegador Web., de esta forma un asset o varios assets se
convierten en una unidad minima de aprendizaje conocida como SCO en un LMS
siempre y cuando cumpla con el cédigo de programacion correspondiente para la
entrega y monitoreo de desempefio de un usuario, y en lo que corresponde a las
agregaciones estas describen la organizacion de un asset y SCO, es decir
contienen informacioén para organizar la secuencia de contenidos. Por lo tanto los
elementos Asset, SCO, y Agregaciones conforman el Modelo de Contenido de
SCORM de igual forma son los elementos para la elaboraciéon de lecciones,

modulos, cursos, etc. impartidos en linea.

Por otro lado existen estructuras de datos usadas para facilitar la
interoperabilidad del contenido basado en Internet, como las de la especificacion
del IMS para el empaquetado de contenido para que se puedan importar, exportar,
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agregar o desagregar e intercambiar los recursos educativos, lo que permite
representar una leccion, modulo o curso. No obstante es importante mencionar los
elementos del paquete de contenido de SCORM el cual contiene dos aspectos
que describen un manifiesto, estos son: un documento de texto representado en
un archivo basado en XML llamado -“#msmanifst.xml” y una especificacion que
sirve para describir de manera estandarizada recursos digitales educativos que
forman parte de un curso. Por lo tanto un manifiesto esta integrado por cuatro
componentes:
+ Metadatos: Sirven para hacer una descripcion general del paquete de
contenido.
Metadatos de Agregacion de Contenido (CAM). Los Metadatos de
Agregacion de Contenido se refieren a la Agregacién algun paquete de
contenido en su totalidad. El propésito de aplicar metadatos de Agregacion
de Contenido es la posibilidad de encontrar la agregacion de contenido y
ofrecer informacion descriptiva sobre la Agregacion de Contenido en su
totalidad. Los requisitos para los metadatos de cualquier Agregacion de
Contenido se deben ajustar a los requisitos dispuestos en el Perfil de la
Aplicacion de Metadatos de la Agregacion de Contenido.
Metadatos de la organizacion de contenido. Los Metadatos de la
Organizacion de Contenido. El propdsito de aplicar metadatos de
Organizacion de Contenido es lograr encontrarla dentro, por ejemplo, de un
repositorio de contenido, y ofrecer informacion descriptiva acerca de la
estructura del contenido en su totalidad, segun se explica en la
Organizacion del Contenido. Los requisitos para los metadatos de cualquier
Organizacion de Contenido se deben ajustar a los requisitos dispuestos en
el Perfil de la Aplicacion de Metadatos de la Organizacion de Contenido.
Metadatos de las actividades. Los Metadatos de las Actividades
describen una Actividad individual. El propdsito de aplicar metadatos de las
Actividades es hacer que sea posible encontrar la Actividad (permitiendo
que sea descubierta) dentro de un repositorio de contenido. Los Metadatos

deben describir la Actividad en su totalidad. Los requisitos para los

64



Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

metadatos de cualquier Actividad se deben justar a los requisitos dispuestos
en el Perfil de la Aplicacion de Metadatos de la actividad.

Metadatos de los SCO. Se pueden aplicar metadatos a los SCOs para
ofrecer informacion descriptiva sobre el contenido del SCO
independientemente de cualquier uso o potencial uso dentro del contenido
del curso. Estos metadatos se utilizan para facilitar la reutilizacion y la
capacidad de que ese contenido sea encontrado, por ejemplo, dentro de un
repositorio de contenido.

Los requisitos para los metadatos de cualquier SCO se deben ajustar a los
requisitos dispuestos en el Perfil de la Aplicacion de Metadatos de los
SCOs.

Metadatos de los Assets. Se pueden aplicar metadatos a los Assets para
ofrecer informacion descriptiva sobre los Assets independientemente de
cualquier uso o potencial uso dentro del contenido del curso.

Estos metadatos se utilizan para facilitar la reutilizacion y la capacidad de
que ese contenido sea encontrado, dentro de un repositorio de contenido.
Los requisitos para los metadatos de cualquier Asset se deben ajustar a los
requisitos dispuestos en el Perfil de la Aplicacion de Metadatos de los
Assets.

Aplicacion de los Metadatos. ElI mecanismo para vincular los
Componentes del Modelo de Contenido discutidos anteriormente, al perfil
de aplicacion de los Metadatos es el Paquete de Contenido, segun lo
descrito en SCORM.

Organizaciones: Es una especie de indice que describe la manera en que
se organizan los recursos del paquete. También se utiliza como una
manera de describir la jerarquia de las actividades de aprendizaje y la
secuencia en que se presentan los recursos.

Recursos: Son medios, texto, objetos de evaluacion otras piezas de datos
en formato electréonico, un conjunto de recursos por lo general se
categoriza como -eontenido”. Hay dos tipos de recursos en el paquete de

contenido que se pueden diferenciar: aquellos que son construidos para
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comunicarse con un sistema de administracion de aprendizaje, llamados
objetos de contenido y aquellos que no se comunican, llamado asset.

+ Sub (Manifiesto): Describe cualquier unidad de ensefianza estructurada
gue pueda ser tratada de forma independiente dentro de la estructura de
contenido raiz. Mientras que los contenidos o recursos que integran el
paquete son los archivos fisicos, los cuales pueden ser archivos locales
que estan dentro del paquete o archivos eternos referidos por un Indicador
Universal de Recurso (URI).

+ Contenido: Archivos locales que estan dentro del paquete o archivos
externos referidos por un URI.

Tomando como base el modelo SCORM para representar un curso, se

estructura el ejemplo siguiente:

Curso de Legislacion Bibliotecolégica en Linea

Tema: Legislacion bibliotecolégica

Audiencia o destinatarios: Estudiantes de Licenciatura en Ciencias de la

Informacién.

Objetivo General: Identificar el marco juridico nacional e internacional que rige el

derecho y acceso a la informacién documental.

Objetivos especificos:

+ |dentificar las politicas, leyes y decretos relacionados con el marco legal en el
derecho y acceso a la informacién documental.

+ Que los alumnos promuevan una cultura de respeto hacia la legislacion
vigente.

Estrategia de evaluaciéon

+ Actividades en linea 20%

+ Anadlisis comparativo de la legislacion actual enviado por medio de la

plataforma en linea 30%

+ Participaciéon en foros acerca de un determinado tema asignado por el tutor

30%
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+ Tareas enviadas medio de la plataforma en linea 20%

TEMARIO

1. Legislacion

1.1. Definicion

1.2. Importancia
1.3. Caracteristicas
1.4. Tipologia
1.4.1. Leyes

1.4.2. Decretos

1.4.3. Reglamentos
1.4.4. Normas

1.4.5. Regulaciones

1.5. Contexto nacional

1.5.1. Fundamentos constitucionales
1.5.2. Formulacién de leyes

1.6. Contexto internacional

1.6.1. Paises desarrollados

1.6.2. Paises latinoamericanos

2. Politicas de informacion

2.1. Definicién

2.2. Importancia

2.3. Caracteristicas

2.4. Politicas publicas nacionales

2.4.1. Sector econémico, industrial, social
2.5. Politicas publicas internacionales
2.5.1. Sector econémico, industrial, social.

3. Legislacion bibliotecaria
3.1. Leyes

3.2. Decretos

3.3. Reglamentos

3.4. Normas

3.5. Regulaciones

4. Legislacion archivistica
4.1. Leyes

4.2. Decretos

4.3. Reglamentos

4.4. Normas

4.5. Regulaciones

Fuente: Programa de Legislacion de la Escuela de Ciencias de la Informacion de la Universidad Auténoma de
San Luis Potosi, y modificaciones de la Autora.
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Recursos multimedia. Para tener una mejor comprension de los temas a
transmitir al usuario (estudiante) es necesario considerar que los recursos sean
accesibles y se puedan consultar en todo momento (durante el tiempo vigente del
curso) en el curso en linea propuesto. De acuerdo a los objetivos planteados, el
contenido, metodologia y perfil de usuarios, se sugieren los siguientes recursos:

+ Recursos de texto: Se incluira una pagina Web con caracteristicas
especificas; que sea legible con textos de poca extension y términos de uso
comun.

+ Recursos de hipertexto: Se indicaran los aspectos especificos de uso y
presentacion de enlaces asi como un lenguaje especifico y claro.

+ Recursos de imagen: Se incluira la informacion que permita identificar o
describir las imagenes que se muestren, asi como iconos que indiquen el
proceso de desarrollo de cada actividad.

Otros contextos de uso : El curso puede ser dirigido también a estudiantes de
Archivologia, Derecho, Ciencias Politicas o a toda persona que esté inmersa en el
area de la documentacion o manejo de la informacién en cualquier institucion o
entidad.

Recursos. Los recursos humanos y técnicos son factores primordiales para llevar
a cabo todo tipo de actividad en cursos en linea, por lo tanto se requiere de:
Recursos humanos: Recursos humanos expertos del tema con habilidades de
interpretar y aplicar la legislacion, desarrolladores de contenido, disehadores
graficos o productores de medios, disefiadores instruccionales, desarrolladores
técnicos o programadores.

Recursos técnicos: software, hardware, normas, estandares. Para interpretar el
ejemplo antes mencionado se muestra una estructura de contenido de acuerdo al
modelo SCORM, la estructura detalla la posicion de cada elemento que integra el

curso, los niveles de agregacién, asset, sco y sco-evaluacion.

68



Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

Fig. 4. Ejemplo de una estructura de contenido de acuerdo al modelo SCORM.
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Niveles de agregacion SCO O Asset

Fuente: La autora, 2010.

Entre las funciones del modelo SCORM se encuentran las de permitir no
solo estructurar el contenido, sino desagregar el mismo, tomando como ejemplo la
estructura de contenido, los contenidos se pueden desagregar aun mas, como se
muestra en el siguiente ejemplo: EI SCO politicas publicas nacionales puede llegar

a un nivel inferior de agregacion.
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Fig. 5. Ejemplo de desagregacion de acuerdo al modelo SCORM.
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Fuente: La autora, 2010.
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2.2.2. Actividades, organizacion y agregacion de contenido.

En modelo SCORM el término actividad representa un elemento de
aprendizaje significativo para estructurar y secuenciar el aprendizaje. Una
actividad habitualmente estara asociada con un SCO o con un recurso (simple o
compuesto) y puede incluir ademas diversas sub-actividades. Los arboles de
actividades y sub-actividades se agrupan en conjuntos denominados
organizaciones, las cuales determinan las actividades que se agrupan y relacionan

entre si, como se muestra en el esquema siguiente.

Fig. 6. Ejemplo de un arbol de actividades de acuerdo al modelo SCORM.

Raiz curso Unidad

Leccion Actividad

Fuente: La autora, 2010.
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Los paquetes que orientan al perfil de aplicaciéon de Paquetes de Contenido
formados por Agregaciones de Contenido pueden incluir en su manifiesto
informacion adicional recomendando una determinada secuencia de las
actividades descritas en el paquete. Esta informacidon sera interpretada por el
LMS en el contexto de su mecanismo de secuencia. Tales mecanismos en
SCORM se basan en la especificacion IMS Simple Sequencing (IMS SS), las
cuales definen los métodos para representar el flujo de una experiencia de
aprendizaje de un modo consistente. Esta especificacion, aunque rica y compleja,
recibe la denominacion simple debido a que esta orientada a soportar Unicamente
los patrones de secuenciamiento mas habituales en procesos de aprendizaje

individualizado.

La idea basica del IMS Simple Sequencing es asociar a cada elemento de
un paquete SCORM una serie de reglas que determinan gestionar si el alumno
puede acceder al elemento correspondiente o no. Estas reglas se indican
mediante una sintaxis XML que se incluye en el manifiesto del paquete de
contenido. Con el fin de tener mayor claridad al respecto, a continuacién se

presenta un ejemplo de la aplicacion de reglas de secuenciacion:
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Fig. 7. Ejemplo de secuenciacion de actividades de acuerdo al modelo SCORM.

Raiz curso Unidad

Leccion Actividad

Fuente: La autora, 2010.

El modelo SCORM tiene beneficios que se han perfeccionando como
respuesta a las necesidades de los diferentes creadores de cursos y materiales
didacticos ya que se pretende unificar criterios para la creacion de contenidos y de

plataformas de aprendizaje, establece una serie de condiciones para crear una
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interfaz que permita la comunicacion entre los LMS y los SCO (interoperabilidad,

reutilizacion, durabilidad, accesibilidad, adaptabilidad, rentabilidad).

La iniciativa ADL ha desarrollado la herramienta SCORM T-Suite para
evaluar de forma sencilla los recursos de aprendizaje (SCO y paquetes de
contenido) y las herramientas (LMS) utilizadas en la educacion en linea para
garantizar su interoperabilidad, accesibilidad, durabilidad, adaptabilidad y vialidad
econdmica. Es importante considerar las herramientas pertinentes para el
desarrollo de los cursos en linea, ya que se requieren herramientas para la

creacion de material de apoyo y herramientas para el acoplamiento del curso.

Las herramientas para la creacion de materiales de apoyo de acuerdo a su

funcién se dividen en tres grupos:

+ Herramientas para integracion de medios
+ Herramientas para procesar y editar textos

+ Herramientas para creacion multimedia

El montaje de un curso requiere de herramientas que permitan la busqueda

y entrega de los contenidos como los siguientes:

+ Learning Management System (LMS). Este Sistema de Administraciéon de
Aprendizaje, conocido también como plataformas de aprendizaje, es
elemental ya que simplifican los procesos de administracion y seguimiento
de alumnos, durante la implementacion de un curso, es un software basado
en un servidor Web que se integra por una serie de herramientas con
diferentes funciones.

+ Content Management Systems (CMS). Los sistemas de gestion de
contenidos se utilizan principalmente para crear y administrar contenido
Web, de forma sencilla, a través de herramientas que cuentan con

diferentes funciones.
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Por lo tanto, las herramientas necesarias para un curso serian como las

muestra el esquema siguiente:

Fig. 8. Ejemplo de herramientas para la creacién de materiales de apoyo de
acuerdo al modelo SCORM.

—> Integradores de
medios
Herramientas Procesadores de
paradesarrollar | —> —> texto
cursos en linea
Productores
—> multimedia
| LMS
Herramientas
para el montaje E—
g CcMS

Fuente: La autora, 2010.

Las diversas herramientas de comunicacién, evaluacion y seguimiento, servidores,
navegadores, protocolos de comunicacion, lenguajes de programacion albergados
en Internet permiten que cada vez sea mas bajo el costo para crear y montar

cursos en linea.
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Cabe senalar que el modelo SCORM agrupa diversas especificaciones de
diferentes organismos con los que colabora para el desarrollo de estas
especificaciones. En particular SCORM integra un conjunto de requisitos
detallados para realizar, construir, o manufacturar los diversos cursos, modulos o
lecciones, entre otros. Colabora con consorcios fabricantes de tecnologia y
organismos que de igual forma resuelven y plantean las especificaciones vy
estandares, entre estos encontramos a ARIADNE, IEEE, AICC, IMS Global
Consortium, de los cuales a continuaciéon se presenta una breve descripcion de

cada uno de ellos.
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2.2.3. Consorcios que contribuyen al modelo SCORM.

La Alliance of Remote Instruction Authoring and
Distribution Networks for Europe (ARIADNE) por sus siglas en inglés se ha
desarrollado en ARIADNE | y ARIADNE II que son proyectos de la investigacion y
el desarrollo de la tecnologia (RTD) que pertenecen a la "telematica para la
educacion y" sector de entrenamiento del 4to. programa de base para el R&D de
la Union Europea. Los proyectos se centraron en el desarrollo de herramientas y
las metodologias para producir, manejar y reutilizar elementos pedagdgicos
computarizados y la telematica apoyaron planes de estudios del entrenamiento. La
validacion de los conceptos y de las herramientas del proyecto ocurrié en varios
sitios académicos y corporativos a través de Europa. ARIADNE fue apoyado
financieramente por la Comision de la Unidn Europea y por contratistas suizos de

la Oficina Federal Suiza para la Educacion y la Ciencia (OFES).

Los campos de trabajo principales de esta alianza incluyen las redes de
computadoras para la educacion y el aprendizaje, las metodologias para el
desarrollo, administracion y reutilizacion del contenido educativo, definicion del

programa para el entrenamiento computarizado, y metadatos educativos.

El concepto de ARIADNE de educacion computarizada y telematica
descansa sobre todo en un sistema internacional de los depdsitos interconectados
del conocimiento (el KPS). Los prototipos de las herramientas y de las
metodologias basicas para mantener y explotar el KPS en todas las formas
clasicas, la educacion a distancia o el entrenamiento se ha desarrollado y
aprobado en ARIADNE I, evidenciando el valor de la parte y de la reutilizacion,
éstos fueron perfeccionados y validados totalmente con demostraciones a gran
escala en ARIADNE II. Esta asociacion promueve acercamientos en ejecucion de
colaboracion, para el interesado en las instituciones de ensefianza (pero también a

las entidades corporativas) que cooperen para optimizar sus tareas de
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entrenamiento. Parte del principio de reutilizacién se refleja en la tecnologia
desarrollada por el proyecto de ARIADNE y esta disponible para todos los
miembros de la fundacion. La asociacion trabaja para la adopcion extensa de
tecnologias educativas de la sociedad europea en su mayoria en las practicas de

plataforma independiente.

Para los usuarios de ARIADNE estan disponibles las tecnologias y las

metodologias educativas siguientes:

+ Indizacion multilinglie de los objetos de aprendizaje.

+ Capitalizacion de los objetos de aprendizaje y su reutilizacion.

+ EI autor de los objetos de aprendizaje (el ser autor de los materiales del

curso de un tipo especifico).

Captura de los datos de los principiantes sociogeograficos.
Diseno de planes de estudios apuntados hacia lo sociogeografico.
Seleccién de objetos de aprendizaje para los planes de estudios.

Disefio de los cursos distribuidos en la red a distancia.

-+ F +

Las mejores practicas en el uso de las tecnologias de comunicacién
interactivas.
+ Las mejores practicas en la administraciéon de los cursos pequenios,

medios y grandes de ODL.

El disefio del software y el desarrollo, acumulado por los mejores
departamentos académicos de IT/ODL de Europa y los ingenieros de ARIADNE en
herramientas educativas del software, se pueden también intercambiar y transferir
a esos miembros que se ofrecen voluntariamente a participar en el desarrollo
posterior de las herramientas de la Fundacion: la fuente abierta o los modelos

del desarrollo de software libre.

Los usuarios implicados son:
+ Autores de documentos pedagdgicos: facultades, encargados de la

educacion, estudiantes.
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+ Productores y administradores de los cursos de aprendizaje: maestros,
encargados de entrenamiento de ingenieros.
+ Usuarios externos: investigadores; estudiantes, aprendices, y

principiantes a distancia.

Entre las Tecnologias usadas se encuentran las siguientes:

+ Fragmentacién y reutilizacion de componentes pedagdgicos con la
indizacion de direcciones y el almacenaje en depdsitos del conocimiento.

+ Uso de los canales adecuados de la telematica segun la situacion; uso
de las herramientas del autor.

+ Acercamiento a los componentes pedagogicos, planes de estudios

estructurados e individuales.

El estandar IEEE Learning Object Metadata (LOM)
1484.12.1-2002 especifica la sintaxis y la semantica de los atributos necesarios
para describir objetos de aprendizaje, es decir, facilita la busqueda, evaluacion,
adquisicién y uso de los objetos de aprendizaje (a estudiantes o actores en el
contexto de educacion continua en linea y a los procesos automaticos de
software), de igual forma el compartir e intercambiar objetos de aprendizaje a
través de tecnologias, apoyar la seguridad y la autentificacién necesaria para la
distribucion y el uso de objetos de aprendizaje que conlleve a lograr una estructura
para la descripcion interoperable de objetos de aprendizaje. Dicho estandar usa
una serie términos como se muestran a continuacion:
+ Metadato: Informacion sobre un objeto fisico o digital,
+ Objeto de aprendizaje (Learning Object Metadata; LOM): Cualquier entidad,
digital o no, susceptible de ser usada en aprendizaje, educacion o
formacion,

+ Categoria: Un grupo de elementos relacionados,
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+ Elementos de datos LOM: Un elemento de datos cuyo nombre, explicacion,
tamafio, orden, espacio de valores y tipo de datos estan definidos en este
estandar,

+ Tipo de datos: Una variedad de valores determinada por sus caracteristicas
comunes Yy las operaciones sobre ellos,

+ Elemento de datos extendido: Un elemento de una estructura de datos que
estd definido al margen de un estandar dentro de una instancia de la

estructura de datos.

De esta forma el estdndar cuenta con una estructura para objetos de
aprendizaje que contempla los siguientes aspectos: esquema base LOM v 1.0.,
elementos de datos, lista de valores, vocabularios, menor maximo permitido,
juegos de caracteres, representacién, conformidad, que ayudan a representar
basicamente las caracteristicas de los objetos de aprendizaje en soporte
electronico o digital para su uso en la Web. Por lo tanto los LOM son materiales
organizados en metadatos, cuyo contenido educativo de propésito instruccional es
reutilizable, cualidad que aumenta el valor de cada LOM, asi de esta forma la
aplicacion de estandares asegura el logro de cualidades como la reutilizacion,

interoperabilidad, durabilidad y accesibilidad de los LOM.

Aviation
Industry
CBT

Commitiee El Aviation Industry Computed Based-

Training Comitee (AICC por sus siglas en inglés) es una organizacién internacional

no lucrativa de capacitacion de profesionales basada en tecnologia. EI AICC
desarrolla especificaciones para la industria de la aviacién, reune desarrolladores
de software educativo, proveedores de software, disefiadores fabricantes de

simuladores de aviones para el desarrollo de normas, recomendaciones y analisis

80



Objetos de aprendizaje en la educacion en linea en bibliotecologia

de la tecnologia.”®® El desarrollo de la serie de guias y recomendaciones llamadas
AGR por sus siglas en inglés indica que cada AGR hace una recomendacion
técnica en un area especifica, por ejemplo, AGR-002 es la recomendacién para el
hardware del sitio de trabajo. Las normas AGR se caracterizan por ser
generalmente breves, describiendo una cantidad significativa de detalles técnicos,

mismas que representa la voz oficial de AICC con respecto a un area sefalada.

El Instructional Management System
Project (IMS) desarrollado por el Global Learning Consortium. EI IMS es una
organizacion que incluye a mas de cincuenta miembros y afiliados, estos
miembros vienen de cada sector de la comunidad de aprendizaje global, incluyen
vendedores de hardware y software, las instituciones educativas, los editores, las
agencias estatales, los integradores de los sistemas, y otros consorcios.
La misién del Consorcio Global del Aprendizaje del IMS es apoyar la adopcién y el
uso del aprendizaje en plataformas de tecnologia por todo el mundo. ElI Consorcio
proporciona un foro neutral en el cual los miembros con intereses de negocio
competentes y diversos criterios de la toma de decision colaboran para satisfacer

los requerimientos del mundo real, interoperabilidad y rehuso.

El IMS desarrolla y promueve la adopcion de las especificaciones técnicas
abiertas para la tecnologia del aprendizaje interoperable. No obstante el IMS
trabaja en conjunto con otras instituciones como el Consorcio Avanzado de la
Infraestructura para el aprendizaje (ALIC), la Coalicion para Estructuras de
Informacidn (Coalition for Networked Information CNI), el Comité de Estandares de

Tecnologias de Aprendizaje LTSC/IEEE, OCLC, y el marco de la interoperabilidad

% Aviation Industry Computer Basic Training Committee. [En linea]. 2011. [Fecha de consulta: 11 de
Noviembre de 2011].
Disponible en : http://www.aicc.org
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de las escuelas (SIF). En la actualidad el IMS cuenta con las especificaciones
disponibles siguientes:

“IMS Reusable Definition of Competency or Educational Objective (IMS
RDCEOQ) Provee los medios para crear acuerdos comunes de las competencias
que aparecen como parte de un plan de aprendizaje o carrera... puede ser
utilizado para el intercambio de definiciones entre sistemas de aprendizaje,
sistemas de recursos humanos, repositorios de contenido, de competencias o de
habilidades.

IMS Content Packaging (OMS CP) Provee la funcionalidad para describir y
empaquetar materiales de aprendizaje, tales como cursos individuales o una
coleccién de cursos, en paquetes interoperables y distribuibles.

IMS Digital Repositories Interoperability (IMS RI) Esta especificacion provee
recomendaciones para la interoperabilidad de las funciones mas comunes entre
repositorios.

IMS Enterprise Services (IMS ES) Especificamente, esta disefiada para soportar
la interoperabilidad en cuatro procesos de negocios que regularmente requieren
interacciéon entre los LMS y los sistemas de la empresa: mantenimiento de datos
de expedientes del personal, administracion de grupo, administracion de matricula
y resultados finales.

IMS Learner Information Packag (IMS LIP) Corresponde a la interoperabilidad de
sistemas con informacion del estudiante con otros sistemas que soportan el
ambiente de aprendizaje en Internet.

La intencidén de la especificacion es definir un conjunto de paquetes que pueden
ser usados para importar y extraer datos de estudiantes de un servidor compatible
con IMS.

IMS Learning Design (IMS LD) Provee un lenguaje flexible y genérico,
desarrollado por la Open University of the Neatherlands, para expresar diferentes
modelos pedagadgicos.

IMS Learning Resources Meta-Data (IMS LRM) Esta especificacién hace mas
eficiente el proceso de busqueda y uso de los recursos, ya que proporciona una
estructura para los elementos (metadatos) que describen o catalogan los recursos
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de aprendizaje, incluye también cédmo los elementos deben ser usados,
representados y organizados.

IMS Question & Test Interoperability (IMS QTI) Propone la descripcion de
preguntas y tests basandose en el lenguaje estandar XML. Esta orientada a
permitir la interoperabilidad de contenido entre los sistemas de evaluacion.

IMS Shareable State Persistente (IMS SSP) Describe una extension hacia los
sistemas e-learning (p. e. SCORM) que permiten el almacenamiento y acceso
compartido para transformar la informacién en objetos de contenido.

IMS Simple Sequencing (IMS SS) Especifica un método para representar el
comportamiento de un aprendizaje dirigido, tal que cualquier sistema de
aprendizaje puede hacer secuencias discretas de actividades de aprendizaje de
forma consistente.

IMS Vocabulary Definition Exchange (IMS VDE) Define la gramatica para el
intercambio de la lista de valores, denotadas como -vocabularios”...términos en
lenguaje de maquina.

IMS Resource List Interoperability (IMS RLI) Detalla como los metadatos
estructurados pueden intercambiarse entre sistemas que almacenan y proveen
recursos para la creacion de listados y para aquellos que reunen y organizan esos
listados para fines educativos o de capacitacion.

IMS Accessibility. (IMS A) Recientemente llamado IMS Access For All Meta-Data
(IMS AFAM) Define los medios para especificar las preferencias de accesibilidad y
adaptaciéon del estudiante, considera sus deficiencias o discapacidades fisicas y
tecnoldgicas.”®’ Las especificaciones IMS son parte de una de las iniciativas que
se han dedicado a la investigacion de especificaciones de intercambio de

contenidos e informacién basados en tecnologias de informacién y comunicacion.

Es importante sefalar que esto es el resultado del gran esfuerzo que han
dedicado sus colaboradores y el comienzo que promete seguir innovando

conforme a la transformacion del e-learning Estas especificaciones contribuyen a

7 LOPEZ Guzman, Clara. Op. cit. pp.62-64.
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la creacion de infraestructura para ambientes de educacién en linea; tecnologias
(hardware y software), metodologias, metadatos, entre otros, para la generacion y
administracién de objetos de aprendizaje e interaccion entre usuario-objetos de
aprendizaje-tutor y poder llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje por
medio de Internet y la World Wide Web, generando entornos en los que los
objetos de aprendizaje puedan ser accesibles, adaptables, durables,
interoperables, reusables y rentables, y que a su vez puedan ser empaquetados y
almacenados en determinados repositorios de objetos de aprendizaje para un
mejor aprovechamiento de dichos recursos. Cabe sefalar que debido a la
importancia que tienen los repositorios de objetos de aprendizaje (ROA) como
lugares que albergan a diferentes objetos de aprendizaje, se hace referencia a
estos en el siguiente capitulo, donde también se abordar un panorama de la

investigacion emergente que apoya el desarrollo de los objetos de aprendizaje.
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CAPITULO III. REPOSITORIOS DE OBJETOS DE APRENDIZAJE Y
PERSPECTIVAS DE LOS OBJETOS DE APRENDIZAJE.

3. Repositorios de objetos de aprendizaje.

Como se ha explicado en los capitulos
precedentes, los objetos de aprendizaje
como herramienta en la educacion y la
formacion en linea cumplen una funcién
relevante dentro de cualquier sistema
educativo de cualquier comunidad, por otro
lado, son de importancia debido a que
ayudan a dar solucién a los problemas de
comunicacion, de contenido educativo, de
administracion de actividades, etc., que se presentan dia a dia en el entorno

educativo en linea.

De acuerdo a las diferentes metodologias (conductista, cognitivista o socio-
constructivista) utilizadas en la ensefianza aprendizaje los objetos de aprendizaje
cumplen su funcién, no obstante, como ya se mencion6 en el capitulo dos, los
objetos de aprendizaje requieren de estandares que permitan su interoperabilidad
para llevar a cabo su funcién y objetivo. La produccion y diversidad de materiales
educativos que se encuentran en Internet demandan del desarrollo de repositorios
para organizar y gestionar contenidos, cabe sefalar que la creacion de
repositorios de objetos de aprendizaje se ha convertido en una linea de trabajo
muy significativo en el marco mundial, por lo que es necesario abordar el tema

dentro de este contexto.

Los nuevos paradigmas han propiciado que las herramientas de TIC, hoy
dia permitan difundir el conocimiento en diferentes medios, de igual forma ante las

necesidades de recursos educativos estas han dado origen a los objetos de
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aprendizaje que por sus caracteristicas se diferencian de una variedad de
recursos en linea, ya que son recursos de contenido creados para la ensefianza-

aprendizaje basada en computadora.

Los objetos de aprendizaje requieren ser almacenados en un sitio que
permita resguardarlos para su posterior utilizacion; dicho espacio debe permitir
formar colecciones de objetos de aprendizaje organizados y sistematizados para
una pronta localizacion y recuperacion en ambientes Web, a tal sitio se le
denomina repositorio y en su concepto mas amplio al contener objetos de
aprendizaje se le conoce como Repositorio de Objetos de Aprendizaje (ROA) ya
que alberga una coleccidon de objetos de aprendizaje. Cabe sehnalar que para
algunos autores como -GANARIE (2001) dice que los ROA -son un catalogo
electronico/digital que facilita las busquedas en Internet de objetos digitales para el
aprendizaje”. Daniel (2004), a partir de los términos -fepositorio digital”, -ebjeto de
aprendizaje” y -metadato” dice que -es repositorios de objetos de aprendizaje son
bases de datos con busquedas que alojan recursos digitales y/o metadatos que
pueden ser utilizados para el aprendizaje mediado”. EI JORUM+ Project (2004)
adopta la siguiente definicion: -dn ROA es una coleccion de OA que tienen
informacion (metadatos) detallada que es accesible via Internet. Ademas de alojar
los OA los ROA pueden almacenar las ubicaciones de aquellos objetos
almacenados en otros sitios, tanto en linea como en ubicaciones locales”®®. Ante
esto es elemental que los ROA interactien como lo muestra la figura siguiente,
donde, de acuerdo con Lopez Guzman la interaccion debe ser posible con todos
los sistemas, herramientas y usuarios que hagan uso de contenidos, asi como con
aquellos otros repositorios o recursos que pueda agregar a su catalogo o con los
que pueda intercomunicarse para hacer posibles las busquedas federadas’®. La

esquematizacion de la interaccion se muestra entra entre Usuarios, Objetos de

% LOPEZ Guzmén, Clara. Los repositorios de objetos de aprendizaje como soporte para los entornos e-
learning: bibliotecas digitales y repositorios de objetos de aprendizaje. [En linea]. [Fecha de consulta: 6 de
Agosto de 2010].

Disponible en: http://www.biblioweb.dgsca.unam.mx/libros/repositorios/bibliotecas_digitales.htm#42r

 Ibid.
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aprendizaje, herramientas de autor, LCMS, LMS, ROA, bibliotecas digitales,

colecciones digitales, agentes de software, recursos.

Fig. 9. Interaccion de los ROA.

Fuente: Lopez Guzman Clara. Los repositorios de objetos de aprendizaje como soporte para los entornos e-
learning: bibliotecas digitales y repositorios de objetos de aprendizaje.

Los ROA en el contexto Web deben contar con una interfaz que permita
que cualquiera de los integrantes de la comunidad a la que sirven pueda acceder
a la coleccion de objetos de aprendizaje o recursos por medio de plataformas de
aprendizaje.

En la actualidad existen ciertos proyectos elaborados y financiados por
instituciones que desarrollan programas pedagoégicos de educacion en linea,

dichos proyectos de ROA representan los recursos didacticos de los planes de
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estudio de cada curso o carrera que imparte determinada institucion, de acuerdo a
esto, se considera importante mas adelante mencionar a los ROA sobresalientes

en el contexto de los objetos de aprendizaje.

En México se esta trabajando en el prototipo de patrimonio publico de
recursos educativos basado en una red institucional y un repositorio distribuido de
objetos de aprendizaje...proyecto realizado por la Universidad de Guadalajara
(UDG), la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), el Instituto de
Investigaciones Eléctricas (lIE), y el laboratorio Nacional de Informatica Avanzada
A. C. (LANIA), donde se plantean como objetivos principales los siguientes:

+ La creacion de un almacén de recursos didacticos que puedan usarse y
reutilizarse por la comunidad CUDI (Comisién de Universidades para el
Desarrollo de Internet)

+ La definicion de un modelo pedagdgico basico para procesos de ensefianza
y aprendizaje basado en la existencia de un patrimonio comun de recursos
educativos organizados como objetos de aprendizaje y redes de objetos de
aprendizaje.

+ La especificacion e implementacién de la plataforma y estandares para el
desarrollo del prototipo del patrimonio comun de objetos de aprendizaje,
que se derivan del modelo pedagdgico seleccionado.

+ El disefo e implementacién del prototipo de patrimonio comin de objetos
de aprendizaje, que pueda servir como base para el desarrollo posterior del
patrimonio de la comunidad CUDI.

+ La difusidn del prototipo en la comunidad CUDI como base para la creacién

de un patrimonio comun de objetos de aprendizaje’.

" PROTOTIPO de patrimonio publico de recursos educativos basados en una red institucional y un
repositorio distribuido de objetos de aprendizaje. Participantes: Ma. Elena Chan Nuifiez. Universidad de
Guadalajara, Jorge Martinez Peniche DGSCA-UNAM, Rafael Morales Gamboa. Instituto de Investigaciones
Eléctricas, Victor G. Sanchez Arias Laboratorio Nacional de Informatica avanzada A. C. Reporte de
Investigacion, 2004. (Documento interno de trabajo) p. 3. Citado por GARDUNO Vera, Roberto. Objetos de
aprendizaje en la educacion virtual: una aproximacion en bibliotecologia. p. 179.
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Este tipo de patrimonio es el de mayor conocimiento que se lleva a cabo a
nivel nacional, no obstante, también se llevan a cabo proyectos de esta indole a
nivel internacional (Estados Unidos de Norteamérica, Canada, Reino Unido, entre
otros), donde se han elaborado una serie de proyectos que pretenden realizar la
creacion de repositorios de objetos de aprendizaje para ponerlos a disposicion de
la comunidad de usuarios que hacen uso de los recursos disponibles en Internet y

los cuales por su destacada importancia se enuncian a continuacion.

Campus Alberta Repository of Educational Objects
(CAREO) es un proyecto que pretende crear un repositorio de objetos de
aprendizaje multidisciplinar, fue financiado por LEE Grant,

(http://www.ucalgary.ca/commons/careo/) y apoyado por CANARIE (Canadian

Network for the Advancement of Research in Industry), BELLE (Broadband
Enabled Lifelong Learning Environment) y la Universidad de Alberta en Canada
para su desarrollo... alberga registros de metadatos (basados en LOM con
algunas entradas del perfil de aplicacion CANCORE) que permiten localizar y
buscar objetos de aprendizaje en Internet’’, esto permite que sea un repositorio
que da acceso a objetos remotos a través de los metadatos implicitos en su
coleccién, es acceso gratuito, siempre y cuando se esté suscrito al mismo. Su
objetivo es crear una coleccion de busqueda de materiales de ensefanza
multidisciplinar de educadores, asi como facilitar el intercambio de objetos de

aprendizaje entre los colegios y universidades de Alberta.

WMERLOT

Multimedia Educational Besource
far Learning and Online Teaching Multimedia Educational Resources for Learning and

Online Teaching (MERLQOT) es un repositorio que ofrece recursos de aprendizaje

"I SOTO Carrién, Jesus. Mecanismos seménticos orientados a la flexibilidad de los repositorios para objetos
de aprendizaje. [En linea].Espaina, La autora, 2008.Tesis (Doctorado). Universidad de Alcala, 2008. [Fecha de
consulta: 20 de Diciembre de 2008].

Disponible en: http://dspace.uah.es/jspui/bitstream/10017/2117/1/Tesis_JesusSoto.pdf
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libres con contenidos educativos multidisciplinares para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje en la educacion superior... permite que los usuarios contribuyan con
sus materiales educativos’®’, materiales de diversas comunidades como
profesores, estudiantes, bibliotecarios, administradores, asesores, desarrollares,
asociaciones profesionales, organizaciones educativas, bibliotecas digitales,
socios corporativos, socios de sistemas de gestidon de aprendizaje, consejos de

redaccion por mencionar algunos, etc. de cualquier parte del mundo.

El objetivo de MERLOT es mejorar la eficacia de la ensehanza y el
aprendizaje mediante el aumento de la cantidad y calidad de los materiales de
aprendizaje en linea que pueden ser facilmente revisados e incorporados por los

profesores de los cursos.

Los servicios mas sobresalientes de MERLOT son:
+ Construccion y mantenimiento de comunidades académicas en linea.
+ Iniciativas de ensefianza y aprendizaje en linea.
+ Construccion, organizacion, revision y desarrollo de aplicaciones en linea

de los materiales didacticos.

MERLOT mantiene comunicacién con sus seguidores en todo el mundo por
medio de Conferencias anuales, publicaciones, noticias y sitio web’®. Cualquier
usuario puede tener acceso a los objetos del repositorio y ser miembro del
repositorio y en el caso que sea miembro vigente del repositorio puede disponer

de los servicios adicionales.

2 Ibid.

 MULTIMEDIA Educational Resources for Learning and Online Teaching. [En linea]. Long Beach, CA :
MERLOT, 2007. [Fecha de consulta: 20 de Diciembre de 2009].
Disponible en: http://www.merlot.org/
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National Learning Network

aple, Changing Perspectives

National Learning Network (NLN) es una
red creada para promover el uso de las tecnologias de e-learning en Inglaterra,
cuyo objetivo es ayudar a personas con diferentes capacidades para favorecer el
empleo, por medio de carreras que reflejen intereses y habilidades...ademas de
estar apoyada por el LSC (Learning and Skills Council) y sus socios BECTA
(British Educational Communications and Technology Agency), JISC (Joint
Information Systems Commitee), LSN (Learning and Skills Network), NILTA vy
UKERNA-JANET (Red de Universidades, Colegios, Centros de Investigacion y
comunidades de e-learnig del Reino Unido)™. Es una iniciativa que logra que los
estudiantes con capacidades diferentes incursionen en el mercado laboral, y que
de acuerdo a su formacion integral que adquieren puedan valerse por si solos,

contribuyendo al desarrollo social del pais.

Federal Resources for Educational
Excellence (FREE) es un repositorio de recursos de aprendizaje de mas de 35
organizaciones federales para los maestros, padres de familia y alumnos,
desarrollado por la Biblioteca del Congreso, la NASA, el Departamento de
Educacion de los EEUU, entre otros ... permite la localizacién facil y organizada
de recursos utilizados en la ensefanza y el aprendizaje... cualquier usuario de
Internet puede localizar recursos de gran valor didactico avalados por multitud de
agencias o instituciones importantes de EEUU (NASA, Galeria Nacional de Arte, la

Fundaciéon Nacional de la Ciencia), entre otros’®. Al ser miembro de esta iniciativa

™ SOTO Carrién, Jesus. Op. cit.

> FEDERAL Resourses for Educational Excellence. [En linea]. [Fecha de consulta: 18 de Diciembre de
2009].

Disponible en:

http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-RL ID=12782&URL DO=DO TOPIC&URL SECTION=201.html
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se pueden obtener de forma gratuita los recursos que ofrece el gobierno federal de
los EE UU.

Center for Learning and Instruction (MCLI) es una
entidad creada en 1983 dedicada a aportar recursos, programas y servicios para
mejorar la calidad en la ensefianza por medio del trabajo colaborativo entre
distintos grupos e instituciones Este organismo cuenta con un proyecto de nombre
Maricopa Learning Exchange (MLE) que incluye un conjunto de atributos basicos
para su descripcion y localizacion de paquetes. Actualmente se espera que lancen
su nuevo sitio Web donde se podra acceder a las redes de otros sitios y a las
actualizaciones de la misma entre otros aspectos de importancia’. Se dedica a
apoyar y promover la ensefanza y el aprendizaje para proporcionar servicios de
calidad, programas y recursos como oportunidades educativas en la ensefanza y
aprendizaje, practicas para el profesorado para aumentar las oportunidades de
liderazgo, oportunidades de interaccion colegiada, promueve el uso de la
tecnologia para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, proporciona servicios de

calidad, programas y recursos a todos los que son atendidos por MCLI.

SDL

THE NATIONAL SCIENCE DIGITAL LIBRARY

Nacional Science Digital Library (NSDL) creada
por la National Science Foundation de EEUU con el objetivo de proporcionar un
acceso rapido y organizado a recursos y herramientas de alta calidad existentes
en la Web que apoyan las innovaciones en la ensefanza y el aprendizaje en
ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas, creando una red nacional de
entornos de aprendizaje, recursos y alianzas, funcionando como un cyber

educativo. A partir del ano 2000 la NSDL se consolida como tal y pone en

® MARICOPA Center for Learnig and Instruction. [En linea]. [Fecha de consulta: 28 de Noviembre de
2008].
Disponible en: http://mcli.maricopa.edu/
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funcionamiento sus servicios y trabaja en conjunto con la Univertity Coporation for
Atmospheric Research (UCAR)"’. Propone estandares de metadatos y protocolos,
asi como recursos interactivos de vanguardia, aplicaciones basadas en Web que
ayudan a profesores y alumnos para optimizar sus experiencias con los
contenidos digitales, crea herramientas de software y servicios sin fines de lucro
en cuanto a organizacion, administracion y difusion de contenido pedagdgico

auxiliando a las diferentes instituciones educativas en linea.

Los materiales que se pueden encontrar en NSDL son recursos que
presentan caracteristicas de audio, imagen, video, animacion, software, bases de

datos, documentos de texto, blogs.

Co-operative Learning Object Exchange (CLOE) es
un proyecto de colaboracion entre las universidades e institutos de Ontario, para la
creacion, comparticion y reutilizaciéon de recursos de aprendizaje multimedia... es
una organizacion fundada y establecida en Canada, posee afiliaciones con
MERLOT y GLOBE’®. Al ser miembro de cualquier universidad o instituto

pertenecientes del proyecto se puede tener acceso a la coleccion que lo conforma.

MITOPENCOURSEWARE

MASSHCHUSETTS INSTLITUTE OF TECHNOLOGY Open Course Ware (OCW) es una
iniciativa del Instituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT), la fundacién William y
Flora Hewlett y la Fundacion Andrew W. Mellon tiene como principal objetivo poner

a disposicion de profesores y alumnos una serie de recursos educativos puestos a

" NATIONAL Science Digital Library. [En linea]. [Fecha de consulta: 28 de Noviembre de 2008]
Disponible en: http://nsdl.org/about/

" SOTO Carrién, Jesus. Op. cit.
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nivel de cursos en linea de forma gratuita y abierta’. Es una colaboracién de
instituciones de educacion superior y organizaciones asociadas de todo el mundo,
esta iniciativa trabaja de acuerdo a un modelo compartido para la creacion de
contenidos educativos abiertos para cumplir con su objetivo de proporcionar los

recursos educativos de forma gratuita y abierta.

Gateway to Educational Materials (GEM) este proyecto
proporciona un repositorio como puerta de acceso libre a multitud de materiales y
herramientas didacticas, esta apoyado por NEA (National Education Association),
una importante asociacion relacionada con la educacion en EEUU centrada en el
apoyo de nuevas tecnologias para la ensefanza en el sector publico®, lo que

permite orientarse hacia la interoperabilidad entre sus diversas colecciones.

PROTIC es una base de datos que
pretende ser una respuesta a la escasez de informacion sobre proyectos de TIC
en la regidén y fomentar la participacién de actores involucrados en este medio en
su mantenimiento y mejoramiento permanente y esta orientada a toda persona
que trabaje en el medio.

Este proyecto busca ayudar a resolver el problema de las instituciones educativas
latinoamericanas de falta de accesibilidad a una amplia variedad de objetos de
aprendizaje en espafnol o portugués mediante la creacidn de un repositorio
Latinoamericano de Objetos de Aprendizaje que aglutine, intercomunique y dé

acceso a través de estandares internacionales a repositorios institucionales

" OPEN Course Ware. [En linea]. [Fecha de consulta: 30 de Octubre de 2007].
Disponible en: http://ocw.mit.edu/OcwWeb/web/about/about/index.htm

% SOTO Carrién, Jesus. Op. cit.
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existentes en la region®'. Esta base de datos contiene actualmente
aproximadamente 1 700 proyectos implementados en América Latina y el Caribe,
lo que refleja la poca participacidn en la creacion de proyectos de ésta indole, se
puede observar que las iniciativas y proyectos de repositorios de objetos de
aprendizaje son el comienzo de lo que en futuro seran albergues de recursos de
aprendizaje en linea con una variedad tematica y disponibles no solo para el
estudiante, sino para todo usuario, independientemente de la oferta y la demanda
que presente la educacion en linea, ya que hoy dia se vive en un ambiente
colaborativo, donde cada dia se propicia la participacidon de los profesionistas en
diferentes areas del saber para crear y compartir conocimiento. El desarrollo de
repositorios de aprendizaje y recursos pedagogicos antes mencionados atienden a
diversas comunidades de usuarios, y de acuerdo a las caracteristicas que
presentan se analizan ciertas similitudes que se especifican en la tabla 1, se
muestran diez repositorios de objetos de aprendizaje y recursos pedagdgicos
divididos en cuatro rubros: nombre del repositorio, recursos, miembros del
proyecto y organizacién de los recursos que los identifican y auguran su

permanencia en el entorno de la educacién en linea.

1 PROTIC. [En linea]. [Fecha de consulta: 24 de Octubre de 2007].
Disponible en: http://www.protic.org/index.shtml
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Tabla 1. Similitudes de Proyectos de Repositorios de Objetos de Aprendizaje.

Nombre de proyecto Recursos Miembros del proyecto Organizacion

Sitios Web, e-portafolio, repositorio de
objetos de aprendizaje (100 recursos
disponibles en linea), material

especifico para cursos en linea, Diario 99,501. Profesores, empleados,
Multimedia Educational Resources for | abierto-articulo, libros de texto abierto, | estudiantes, bibliotecarios,
Learning and Online Teaching material de referencia, tutoriales, administradores, profesionales de
(MERLOT). 1997 animaciones. 31,673 materiales.** (*) la salud, asesores, desarrolladores. | ***

Agencia britanica de
comunicaciones y tecnologias
(BECTA), Comité adjunto de
sistemas de informacion (JISC),
Red de aprendizaje (LSN), Red de
universidades, colegios, centros de
investigacion se educacion en linea

National Learning Network (NLN). de Reino Unido (NILTA y
2003 Materiales didacticos *** (*) UKERNA-JANET) Hokk
Federal Resources for Educational Dpto. de educacion de los EE.UU,
Excellence (FREE). 1997 Recursos e-learning. (¥) Agencias Federales ol
Software CD-ROM, Almacén de
materiales desarrollados por MCLI, Estudiantes, profesores,
publicaciones originales de PBL trabajadores, instituciones,
Maricopa Center for Learning and (Aprendizaje Basado en Problemas), empresas y organizaciones a nivel
Instruction (MCLN). 1983 tutoriales.** (*) local, nacional e internacional Hokk

132, 000. Administradores,

Animaciones, software, bases de datos, | educadores, piblico en general, Los recursos estan organizados
Nacional Science Digital Library documentos de texto, libros, material de | padres, profesionales, por nivel de grado, la disciplina
(NSDL). 2000 instruccion, tutoriales, mapas.** (*) investigadores. y tipo de recurso
Co-operative Learning Object
Exchange (CLOE) Recursos de aprendizaje multimedia. (*) | © ok

Recursos organizados por tipo
de escuela: Facultad de
Arquitectura y Urbanismo,
Escuela de Ingenieria, Facultad
de Humanidades, Artes y
Ciencias Sociales, Escuela de

MIT OpenCourseWare (MIT OCW). Administracion, Facultad de
2001 Materiales didacticos. **(*)(*¥*)(***) ° Ciencias.
Gateway to Educational Materials

Recursos organizados por
proyecto que incluye: Titulo,
Tipo (implantacion-
investigacion), Afio de inicio/Fin
de actividades, Pais/Region en
donde se implementa el
proyecto, Datos de contacto
(organizacion, persona contacto,
teléfono, direccion, correo
electronico, sitio Web),
Resumen de la experiencia,

PROTIC. Inventario Regional de Montos invertidos en el
Proyectos en Tecnologias de la Instituciones educativas proyecto, Organizacion que
Informacion y Comunicacion- TIC 17, 000 Proyectos TIC.** (*)(**) (estudiantes, profesores) financia la iniciativa
Campus Alberta Repository of 4, 000 materiales multidisciplinares. **
Educational Objects (CAREO). 2006 | (*) Socios Merlot, protocolo CanCore | ***
*Cursos certificados. (**)Recursos en idioma Espaiiol, Portugués
**Acceso gratis (***)Recursos en idioma Francés, Chino, Aleman, Persa,
***Informacion proporcionada en el sitio s6lo al obtener Tailandés, Turco
membresia No se muestra informacion en pagina Web

(*) Recursos en idioma inglés

Fuente: La autora, 2011.
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Como resultado del analisis de las similitudes presentadas de los diez
proyectos consultados se obtiene lo siguiente:

+ Los diez proyectos presentan sus materiales didacticos en idioma inglés, a
excepcion de algunos como MIT OCW y PROTIC que muestran sus
recursos en diferentes idiomas al inglés,

+ Dos de los diez proyectos manejan software como recursos: MCLN vy
NSDL,

+ Siete de los diez proyectos tiene como miembros a estudiantes y
profesores,

+ Siete de los diez proyectos no muestran la organizacion de los recursos,
sino hasta ser miembros del proyecto de interés,

+ Los diez proyectos son de acceso gratis.

Las similitudes que presentaron los proyectos nos muestra un panorama
general de aspectos que son relevantes a considerar si se quiere ser miembro de
un determinado proyecto, o bien, si se quiere participar en la contribucion de
recursos didacticos en Internet. Para esto, se requiere reflexionar sobre las TIC,
Internet y la World Wide Web, ya que el modelo de educacion en linea presenta
una variedad de caracteristicas que requieren ser estudiadas, tal es el caso de los
lenguajes para procesamiento de datos en la Web, con el fin de mejorar la
estructura, clasificacién, organizacion, interoperabilidad, utilizacion, integracion y
recuperacion de los recursos en Internet, ante lo cual se requieren de nuevas
herramientas como la Web semantica que ayude a precisar las busquedas y que a
su vez se puedan obtener resultados concisos de recursos de aprendizaje en el

contexto en de la educacion en linea.

A través del desarrollo de esta investigacion se ha observado que se trabaja
en propuestas que integran los mecanismos de busqueda semanticos en los
repositorios de objetos de aprendizaje, para facilitar asi la organizacion y
busqueda de estos recursos didacticos; un ejemplo de ello es el proyecto SLOR
(Semantic Learning Object Repository)... Existen también propuestas para la
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incorporacion de técnicas de Ingenieria Linguistica en combinacion con las
ontologias, como la de Hilera... que sugiere:

+ Utilizar estas técnicas para crear la ontologia del repositorio a partir de
informacion textual, especialmente para extraer los conceptos relacionados
con los dominios de conocimiento con los que estan relacionados los
objetos de aprendizaje almacenados.

+ Combinar ambas tecnologias en los procesos de busqueda de obijetos,
utilizando el conocimiento del dominio representado en la ontologia para
limitar los resultados de la busqueda, aplicando la ingenieria linguistica para
extraer informacion de un texto que coincida con esa ontologia, es decir,
interpretando sélo expresiones que tengan sentido dentro del marco
interpretativo de la ontologia®.

Sugerencia que requiere ser contemplada ya que la ingenieria linguistica
es el resultado de representar en forma de artefactos y lenguajes artificiales las
deducciones que se obtienen del area de trabajo de la linguistica textual, de la
lingUistica computacional, de la informatica, de la terminologia y de la organizacion

del conocimiento.

Debido a la importancia que presenta la Web semantica, a continuacion se
presenta un breve panorama de los aspectos que integran a la misma, asi como

la importancia que representan en el contexto de los objetos de aprendizaje.

%2 OTON Tortosa, Salvador. Propuesta de una arquitectura software basada en servicios para la
implementacion de repositorios de objetos de aprendizaje distribuidos. [En linea]. Tesis (Doctorado). Alcala
de Henares : Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica, 2006. [Fecha de consulta: 20 de Diciembre
de 2007].

Disponible en: http://dspace.uah.es/jspui/handle/10017/472
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3.1 Web semantica.

Los objetos de aprendizaje como
fendmeno en el entorno de la educacion en
linea comprenden ciertos aspectos que han
retomado importancia, uno de los cuales es el
entorno de la Web semantica. En el contexto
de Internet la Web  semantica es una
innovacion que muestra una serie de
lenguajes y meta-lenguajes que pretenden
servir como una herramienta que ayudara a automatizar, integrar, reutilizar, etc.
una diversidad de datos, permitiendo que los datos puedan procesarse y que a la

vez sea mucho mas facil y rapida la recuperacion de la informacion.

Ahora bien, retomando un poco la historia de la World Wide Web (WWW)
se puede mencionar que la aparicion de la WWW se situa en 1989, cuando Tim
Berners-Lee presentd su proyecto de World Wide Web en el CERN (Suiza), con
las caracteristicas esenciales que perduran en nuestros dias. El propio Berners-
Lee completd en 1990 el primer servidor web y el primer cliente, y un aiio mas

tarde publico el primer borrador de las especificaciones de HTML y HTTP.

En 1993 El lanzamiento de Mosaic, el primer navegador de dominio publico,
compatible con Unix, Windows, y Macintosh, por el National Center for
Supercomputing Applications (NCSA), marca el momento en que la WWW se da a
conocer al mundo, extendiéndose primero en universidades y laboratorios, y en
cuestion de meses al publico en general, iniciando el que seria su vertiginoso

crecimiento.
En 1994 se constituye el consorcio W3C, que desde entonces y presidido
por Tim Berners-Lee, se ha hecho cargo de estandarizar las principales

tecnologias web. En 1995 lanza oficialmente la primera versién del lenguaje Java,
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y un afo mas tarde Netscape presenta JavaScrip®®. Ante este panorama de
constante avance y desarrollo de Internet, el surgimiento de la Web semantica se
torna un aspecto relevante en la WWW permitiendo que los leguajes sean las
herramientas esenciales para lograr que se dé la interoperabilidad de los datos
que se manejan en el entono de la WWW, en este caso de los objetos de
aprendizaje y asi poder llevar a cabo una mejor localizacién, recuperacion y
reusabilidad de los mismos, ya que esta se perfila como la solucién a los

problemas relacionados con la semantica en la WWW.

De acuerdo a la literatura analizada para este trabajo la Web semantica
propone superar las limitaciones de la web actual mediante la introduccion de
descripciones explicitas del significado, la estructura interna y la estructura global
de los contenidos y servicios disponibles en la WWW. Frente a la semantica
implicita, el crecimiento cadtico de recursos, y la ausencia de una organizacién
clara de la web actual, la web semantica aboga por clasificar, dotar de estructura y
anotar los recursos con semantica explicita procesable por maquinas, es decir
donde los datos sean procesados por maquinas y personas®. Es asi, como en
este contexto de Internet la Web semantica (del inglés semantic web) es la "Web
de los datos". Se basa en la idea de afiadir metadatos semanticos y ontolégicos a
la World Wide Web. Esas informaciones adicionales que describen el contenido, el
significado y la relacion de los datos se deben proporcionar de manera formal,
para que asi sea posible evaluarlas automaticamente por maquinas de
procesamiento. El objetivo es mejorar Internet ampliando la interoperabilidad entre
los sistemas informaticos y reducir la necesaria mediacion de operadores
humanos. Los componentes de la Web semantica son los lenguajes y estandares
que ayudan a tener una apropiada definicion de los datos, +a Web Semantica

utiliza esencialmente RDF, SPARQL y OWL, mecanismos que ayudan a convertir

% CASTELLS, Pablo. La web semantica. [En linea]. [Fecha de consulta: 18 de Julio de 2008].
Disponible en: http://arantxa.ii.uam.es/~castells/publications/castells-uclm03.pdf

¥ WEB semantica. [En linea]. [Fecha de consulta: 8 de agosto de 2008].
Disponible en: http://www.semanticweb.org/
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la Web en una infraestructura global en la que es posible compartir, y reutilizar
datos y documentos entre diferentes tipos de usuarios.

+ RDF proporciona informacién descriptiva simple sobre los recursos que
se encuentran en la Web y que se utiliza, por ejemplo, en catalogos de
libros, directorios, colecciones personales de musica, fotos, eventos, etc.

+ SPARQL es lenguaje de consulta sobre RDF, que permite hacer
busquedas sobre los recursos de la Web Semantica utilizando distintas
fuentes datos.

+ OWL es un mecanismo para desarrollar temas o vocabularios
especificos en los que asociar esos recursos. Lo que hace OWL es
proporcionar un lenguaje para definir ontologias estructuradas que
pueden ser utilizadas a través de diferentes sistemas. Las ontologias,
que se encargan de definir los términos utilizados para describir y
representar un area de conocimiento, son utilizadas por los usuarios, las
bases de datos y las aplicaciones que necesitan compartir informacién
especifica, es decir, en un campo determinado como puede ser el de las
finanzas, medicina, deporte, etc. Las ontologias incluyen definiciones de

conceptos basicos en un campo determinado y la relacion entre ellos.”.

De tal forma que estos mecanismos de lenguaje orientan hacia el
marcado y a la busqueda mas detallada de la informacién, permiten ahorrar
tiempo, no duplicar esfuerzos y recursos para un mejor aprovechamiento de
los recursos en Internet, facilitando una mejor interoperabilidad de recursos
para una recuperaciéon de informacidn mas precisa. Sin embargo, es
importante sefalar, que no solo la Web semantica es un tema emergente de
investigacion sino también los metadatos que se han perfilado como
complemento esencial de los objetos de aprendizaje porque permiten que

éstos posean nombres (palabras utilizadas para describir los objetos de

% Guia breve de WEB semantica. [En linea]. World Wide Web Consortium, 2011. [Fecha de consulta: 2 de
Octubre de 2011].
Disponible en: http://www.w3c.es/divulgacion/guiasbreves/websemantica
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aprendizaje) que permitan identificarlos, buscarlos y reutilizarlos con mayor

precision.

Actualmente Internet esta presentando una serie de detalles en cuanto al
acceso de recursos que requieren ser atendidos; el constante crecimiento de
recursos disponibles en la Web se esta convirtiendo en un caos debido a la falta
de uniformidad en el uso y aplicacion de metadatos que permitan organizar y
sistematizar dicho recursos, por esto, diversas organizaciones e instituciones se
estan encargando de estudiar tal acontecimiento para ofrecer una solucion y poder
tener un mayor control en la creacion, uso y manejo de los recursos en linea. En
este panorama el uso de metadatos normalizados en el manejo de los recursos en
linea pretende ser una de las soluciones, no obstante para lograr unificar
esfuerzos es necesario trabajar en cooperacién en las diversas actividades de las
entidades que requieren ser estructuradas y procesadas de acuerdo a un modelo

que permita lograr normalizar el flujo de informacién que se da en la Web.

El panorama descrito en este rubro, tiene sentido debido a que en su
momento tendra su propia aplicacion en los objetos de aprendizaje, maxime que
se insiste que estos recursos puedan ser organizados en repositorios tomando en
cuenta las normas internacionales necesarias que faciliten su consulta en el marco
mundial, en todo ello, sin duda, la web semantica tendra que aportar aspectos

sustantivos para facilitar su uso abierto a las comunidades educativas.
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3. 2. Metadatos.

Los metadatos como parte fundamental de los recursos en linea, de manera
especifica de los objetos de aprendizaje describen distintas caracteristicas
semanticas de éstos, como clasificarlos y recuperarlos, etc., la falta de metadatos
en los objetos de aprendizaje limita de manera fundamental y critica nuestra
capacidad para la busqueda, gestion y uso de los mismos. El campo de los
metadatos es amplio, y para efecto de de esta investigacion hablar de metadatos y
metadatos de preservacién de recursos, objetos y/o archivos digitales requiere de

una investigacion exhaustiva, por tal motivo solo se abordan de forma general.

Entre las diversas herramientas para organizar, clasificar y describir
recursos se encuentran los metadatos, que -son elementos que describen el
contenido, condiciones, caracteristicas de un documento con el fin de definir,
identificar, organizar, indizar, filtrar, colocar, preservar, recuperar y administrar a
éste, como una parte de un conjunto de recursos de informacién electrénicos o
no”®, los cuales por sus funciones como se menciono en el apartado 2.1 Objetos
de aprendizaje pueden ser metadatos descriptivos, metadatos estructurales y
metadatos administrativos, aunado a que existen diferentes clasificaciones de
metadatos y para efecto de los objetos de aprendizaje ademas de los antes
mencionados, también se pueden aplicar los metadatos bibliograficos, metadatos
para recursos de redes y metadatos para recursos educativos que a continuacion
se detallan:

+ Metadatos bibliograficos: Indica las pautas que se deben considerar para la
descripcion de un objeto. Los metadatos bibliograficos se fundamentan en
la Norma Internacional para la Descripcion Bibliografica (ISBD)

+ Metadatos para recursos de redes: Permiten organizar, identificar y

describir recursos en red, estan fundamentados en metadatos Dublin Core.

% CABRAL Vargas, Brenda. La educacién a distancia vista desde la perspectiva bibliotecologica. México :
UNAM, CUIB, 2010. p. 151.
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+ Metadatos para recursos educativos: Contienen elementos de metadatos
bibliograficos y metadatos para recursos de redes, ademas de que

contienen aplicaciones del estandar IEEE LOM.

Actualmente los metadatos mas difundidos por sus caracteristicas para la
descripcion de recursos en linea (objetos de aprendizaje) son IEEE LOM
(abordado en el apartado 2.2.3 del capitulo 2 del presente trabajo), el cual define
un conjunto de atributos para gestionar, localizar y evaluar objetos de aprendizaje;
los atributos estan agrupados en nueve categorias: -General, Lifecycle, Meta-
Metadata, Technical, Educational, Rights, Relation, Annotation, Classification”, que
permiten llevar a cabo la interoperabilidad, la busqueda, adquisicién y evaluacion
de los objetos de aprendizaje, por otro lado, Dublin Core (DC) tiene como
propésito establecer una estructura normalizada para la descripcion de recursos
distribuidos en la WWW, cuenta con ciertas caracteristicas fundamentales como
las siguientes:

+ Simplicidad. Ha sido pensado para que pueda ser utilizado tanto por
bibliotecarios y documentalistas como por cualquier autor que requiera
describir su produccion intelectual en Internet.

+ Sintaxis. Promueve un conjunto de elementos referenciados a la sintaxis
HTML y XML para la descripcion de documentos digitales los que puedan
ser relacionados con normas internacionales de descripcion.

+ Consenso internacional. Cuenta en la actualidad con la participacion de los
Estados Unidos de Norteamérica, Europa, Asia y Australia.

+ Extensibilidad. Reconoce alternativas para la elaboracion de la descripcién
documental utilizando modelos como MARC y UNIMARC por lo tanto,
contempla flexibilidad y extensibilidad en su estructura.

+ Flexibilidad. Todos los elementos son opcionales y repetibles, asi cualquier
tipo de usuario elige la profundidad y las particularidades de la descripcion

de los recursos de informacion digital®’.

8 Ibid., p. 14.
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Dublin Core lo integran 15 elementos: Title, Creator, Subject, Description,
Publisher, Contributor, Date, Type, Format, Identifier, Source, Language, Relation,
Coverage, Rights, que al igual que IEEE LOM los elementos son necesarios para

describir, identificar y recuperar objetos de aprendizaje en la WWW,

En Agosto de 1999, Dublin Core Advisory Committee (DCAC) fundé el
Grupo de Trabajo de Educacion de Dublin Core con el fin de desarrollar y realizar
una propuesta para la utilizacion de los metadatos de Dublin Core en la
descripcion de recursos educativos. Asi estas propuestas de metadatos de DCy
LOM se complementan en la organizacion de objetos de aprendizaje educativos,
de tal forma que los metadatos permiten definir los elementos necesarios para
describir recursos en linea, haciendo una combinacién de elementos para
organizarlos, localizarlos y recuperarlos. Es importante sefalar que las
condiciones que deben reunir los sistemas de metadatos y la utilidad que puedan
tener en la sociedad y en cualquier disciplina, su funciéon general debera cubrir por
lo menos los siguientes requerimientos:

+ Representar en forma normalizada documentos digitales

+ Generar ligas que relacionen los contenidos del documento fuente y/o con
otros recursos informativos de tematica en comun

+ Facilitar el acceso y recuperacion de documentos digitales a través de
interfaces dinamicas

+ Documentar en forma automatica el comportamiento tecnolégico del
sistema de metadatos

+ Documentar de manera automatica el comportamiento del sistema de
metadatos en relacion con su uso social®.

Estos requerimientos son indispensables para llevar a cabo la descripcidn

de los objetos de aprendizaje. Cabe destacar que los elementos de Dublin Core se

% GARDUNO Vera, Roberto. Metadatos en la interpretacién de recursos informativos digitales. Material
didactico para el aprendizaje a distancia. México: CUIB, UNAM, 2005. p. 14.
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clasifican en tres grupos que indican el alcance de informacion que contienen
almacenada en ellos, como a continuacion se muestra:
1. -Elementos relacionados principalmente con el contenido del recurso:

Title, Subject, Description, Source, Language, Relation, Coverage.

2. Elemento relacionados principalmente con el recurso cuando es visto como
una propiedad intelectual:

Creator, Publisher, Contributor, Rights.

3. Elementos relacionados principalmente con la instalacién del recurso:

Date, Type, Format, Identifier.”® Es asi como los elementos de los tres
grupos antes mencionados contribuyen a la interoperabilidad y preservacion de
objetos de aprendizaje y recursos digitales. Ahora bien, desde la perspectiva de la
conservacion de objetos de aprendizaje, los metadatos son indispensables para la
preservacion de objetos, son obligatorios para fundamentar su conservacion en las
diferentes plataformas de gestién, por lo que los metadatos son clave esencial
para la preservacion a largo plazo de objetos de aprendizaje y por ende en general

de los recursos digitales.

Es importante mencionar que para llevar a cabo la preservacion de recursos
digitales se han desarrollado ciertas iniciativas que trabajan con metadatos, entre
ellas estan Preservation Metadata: Implementation Strategies (PREMIS), CURL
Examplars in Digital Archives (CEDARS), Networked European Deposit Library
(NEDLIB), Preservation Metadata for Digital Collections de la National Library of
Australia (NLA), estas iniciativas son algunas de las iniciativas que por su
consolidacion, son las mas sobresalientes en el ambito de metadatos de
preservacion de recursos digitales; tanto de objetos de aprendizaje, como de
colecciones que se encuentran en diferentes plataformas ya sea en repositorios,
bibliotecas digitales, entre otras. Dentro de este contexto, de acuerdo a

investigaciones que se han realizado como la de Delgado Gomez, es relevante

% LAMARCA Lapuente, Maria Jesus. Hipertexto, el nuevo concepto de documento en la cultura de la
imagen. [En linea]. Espafia : La autora, 2011. Tesis (Doctorado). Universidad Complutense de Madrid.
[Fecha de consulta: 8 de Enero de 2012].

Disponible en: http://www.hipertexto.info/documentos/dublin_core.htm
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mencionar una de sus reflexiones acerca de los metadatos de conservacion, ya
que de acuerdo a su aseveracion de los metadatos, ésta se retoma para ampliar el
contexto de los metadatos de preservacion, la cual consiste en:

1) ... los metadatos de conservacion son aquellos que estan unidos mediante
asociacién o anidamiento con un objeto digital, a efectos de conservar el contenido
y la estructura de este objeto.

(2) Si los metadatos de conservacion se solapan con otras series o tipos de
metadatos es cuestion irrelevante, en la medida en que los metadatos son datos
sobre datos en un determinado contexto. Diferentes contextos requeriran
probablemente el uso de los mismos metadatos -eon otra acepcion”. Es preciso,
no obstante, que estas distintas acepciones siempre queden claras al usuario y se
hagan explicitas en la documentacion asociada a la serie de metadatos.

(3) Ademas, los metadatos de conservacion deben servir para que, a largo plazo,
los contenidos de los objetos digitales puedan ser representados e interpretados.
(4) Entendemos que un objeto es basicamente una cadena de bits, y es en esta
cadena sobre la que tienen que actuar los metadatos. Otras definiciones

de objetos pueden ser adecuadas en otros contextos.

(5) Los peligros que los metadatos de conservacion pretenden minimizar son,
sobre todo, los derivados de la volatilidad de los soportes y de la obsolescencia de
los entornos. Existen otros aspectos que deben documentarse —gestion de
derechos, historia del cambio, etc.—, pero en filigrana los metadatos de
conservacion deben proporcionar informacion de tipo tecnoldgico.

(6) Consideraremos que una serie de metadatos de conservacién cumple en
lineas generales su cometido si proporciona informacion suficiente acerca de la
procedencia, la referencia, la autenticidad y el contexto.”®® Ante esto, se puede
afirmar que los metadatos de preservacion son y seguiran siendo una herramienta
que salvaguarde en este caso el futuro de los objetos digitales. No obstante, se
puede considerar una de las clasificaciones de los metadatos, la cual consiste en

metadatos descriptivos, metadatos estructurales y metadatos administrativos para

% DELGADO Goémez, Alejandro. Archivos y metadatos de conservacion: estado del arte y propuesto
metodoldgica. [En linea] En: Scire. 11:1 (en.-jun. 2005) 83-101. [Fecha de consulta: 05 de Enero de 2012].
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la preservacién a largo plazo, de estos tres grupos se puede hacer una seleccion
de mas de una categoria para describir los atributos bibliograficos, de contenido y
forma y asi lograr una mayor efectividad de su funcién y sobre todo la
preservacion, ya que esto facilita la interoperabilidad, transferencia y modificacion
de contenidos manteniéndolos organizados para su uso y recuperacién. La tabla 2

Metadatos, muestra una clasificacion de metadatos para preservar recursos

digitales.
Tabla 2. Metadatos
METADATOS ELEMENTOS IMPLEMENTACION
DESCRIPTIVOS Identificadores MARC
Atributos fisicos (soporte, dimensione) Dublin Core

Atributos  bibliograficos  (titulo, autor,
palabras clave)

Metaetiquetas HTML

ESTRUCTURALES

Rétulos de titulo, tablas de contenido,
indice,

Relacién con un subelemento (fotografia
de un periddico)

SGML
XML
EAD

ADMINISTRATIVOS Datos técnicos tipo y modelo de escaner, MOAZ2, Administrative Matadata
resoluciéon profundidad de bit, formato de Elementos
archivo, propietario, limites de uso y | e Mational Library of Australia.
distribucion, licencia, preservacion Preservation Metadata for Digital

Collections

Fuente: Salvador Benitez, Antonia, Ruiz Rodriguez, Antonio Angel. Metadatos para la preservacion
de coleccione digitales. 2011.

Ante la explosion y diversidad de recursos digitales, la preservacion a largo
plazo de dichos recursos es un aspecto relevante hoy dia, requiere de constante
analisis, participacion y colaboracion de un campo interdisciplinario
(bibliotecdlogos, informaticos, etc.), asi como de recursos financieros para
desarrollar esquemas que cumplan con especificaciones que contribuyan llevar a
cabo la preservacion digital, ya que con ésta, se visualizan, buscan, recuperan,
utilizan, y resguardan recursos digitales en medios tecnoldogicos que estan en
constante cambio. Como se mencionado, los objetos digitales y/o recursos
digitales requieren de metadatos para su conservacion, al igual que los metadatos
requieren metadatos para su preservacion en las diversas plataformas que los

albergan.
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Algunas instituciones como la Universidad de Cornell han trabajado sobre
metadatos de preservacion solo para describir recursos sino para preservar, tal es
el caso del Departamento de Preservacion y Conservacion de la Biblioteca de
Cornell, el cual ha disefiado una clasificacion de los metadatos como se muestra
en la tabla 3. Y que de acuerdo a la relevancia que presenta es importante
mencionar, ya que muestra el tipo de metadatos, el objetivo de acuerdo al tipo de

metadatos, los elementos de muestra y la implementacion de muestra.
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Tabla 3. Clasificacion de metadatos por el Departamento de Preservacion y
Conservacién de la Biblioteca de la Universidad de Cornell.

IMPLEMENTACIONES DE
TIPO OBJETIVO ELEMENTOS DE MUESTRA
MUESTRA
Metadatos *Descripcion e *identificadores unicos * Handle;
descriptivos identificacion de recursos  |(PURL, Handle); "PURL (Persistent Uniform Resource
de informacion en el nivel [“atributos fisicos (medios, Locator - Localizador de Recursos
(sistema) local para permitir jcondicién de las Uniforme y Continuo);
la busqueda y la dimensiones); *Dublin Core;
recuperacion (por ejemplo, [*atributos bibliograficos *MARC;
busqueda de una coleccion [(titulo, autor/ creador, idioma, [*Meta Rétulos HTML (HTML Meta
de imagenes para palabras clave). Tags).
encontrar pinturas con vocabularios controlados, como por
ilustraciones de animales); ejemplo:
*en el nivel Web, permite a *Tesauro sobre Arte y Arquitectura;
los usuarios descubrir *Categorias para la Descripcion de
recursos (por ejemplo, Obras de Arte.
busqueda en la Web para
encontrar colecciones
digitalizadas sobre poesia).
Metadatos *facilitan la navegacién 'y  [rétulos de estructuracion *SGML;
estructurales presentacion de recursos  [como por ejemplo pagina de [*XML;
electronicos titulo, tabla de contenidos, *Encoded Archival Description, EAD
*proporcionan informacion |capitulos, partes, fe de (Descripcion de Archivo Codificado);
sobre la estructura interna |erratas, indice, relacion con [*MOAZ2, Structural Metadata
de los recursos, incluyendo {un sub-objeto (por ejemplo, |Elements(Elementos de Metadatos
pagina, seccion, capitulo, [fotografia de un periodico).  |[Estructurales);
numeracion, indices, y tabla *Union Electrénica Electronic Binding,
de contenidos; Ebind).
*describen la relacion entre
los materiales (por ejemplo,
la fotografia B fue incluida
en el manuscrito A);
*unen los archivos y los
textos relacionados (por
ejemplo, el Archivo A es el
formato JPEG de la imagen
de archivo del Archivo B).

Metadatos *facilitan la gestion y Datos técnicos tales como  [*MOAZ2, Administrative Metadata
administrativos |procesamiento de las tipo y modelo de escaner, Elements(Elementos de Metadatos
colecciones digitales tanto [resolucion, profundidad de  |[Administrativos);

a corto como a largo plazo |bit, espacio de color, formato [*National Library of Australia,
*incluyen datos técnicos de archivo, compresion, Preservation Metadata for Digital
sobre la creacién y el fuente de luz, propietario, Collections (Biblioteca Nacional de
control de calidad; fecha del registro de derecho |Australia, Metadatos de Preservacion
*incluyen gestién de de autor, limitaciones en para Colecciones Digitales).
derechos y requisitos de cuanto al copiado y
control de acceso y distribucion, informacion
utilizacion; sobre licencia, actividades de
*informacion sobre accién [preservacion (ciclos de
de preservacion. actualizacion, migracion,

etc.).

Fuente: Departamento de Preservacion y Conservacion de la Biblioteca de la Universidad de Cornell. 2012.
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3.3. Perspectivas de los objetos de aprendizaje en el campo de la
bibliotecologia.

La educacién bibliotecologica se ha perfilando como una disciplina en vias
de desarrollo, la cual dentro de su evolucion contempla la indagacién que han
propiciado ciertos modelos de aprendizaje, mismos que se han llevado a cabo y
soportado en la innovacién de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, las
cuales se han convertido en herramientas que fortalecen y permiten incursionar en
la aplicacion de metodologias de aprendizaje flexibles para los nuevos modelos de

aprendizaje que demanda la sociedad de la informacién actual.

Las TIC han venido a transformar el modelo tradicional de la ensefanza-
aprendizaje, han permitido enriquecer o desarrollar paradigmas educativos como
la educacién en linea. Organismos como la -UNESCO muestra el papel de la
educacion a distancia y de las tecnologias de informacion y comunicacién en
apoyo a los procesos educativos y de investigacion, destaca la forma en que la
tecnologia ha modificado las maneras de elaboracién, adquisicion y transmisién
del conocimiento, creando nuevos entornos pedagogicos capaces de salvar las
distancias y con sistemas que permitan una educacion de alta calidad”®’, suceso
relevante en el que la formacién profesional en las diferentes disciplinas
educativas esta siendo transformada, hoy dia se desarrollan programas de
formacion en linea que apoyan los procesos educativos en diversos contextos de
formacion profesional, tanto a nivel nacional como internacional, dichos programas
buscan satisfacer las necesidades educativas que demanda la sociedad. El
constante desarrollo de propuestas educativas en linea ha permitido que en el
ambito bibliotecolégico se establezcan programas de formacion profesional en

linea que permitan estar a la par del desarrollo tecnologico, pero sobre todo que

’l LA EDUCACION superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo- una propuesta de la
ANUIES. Documento aprobado en la XXX sesion ordinaria de la asamblea general, Universidad Veracruzana
e Instituto Tecnoldgico de Veracruz, Ver., 1999, pp. 1-3. Citado por GARDUNO Vera, Roberto. Educacién
bibliotecaria via Internet = teaching library science through Internet. Op. cit. p. 127.
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satisfagan las necesidades educativas de la comunidad sin importar lugar, tiempo

y distancia.

La educacién bibliotecolégica enfrenta un reto importante en cuanto a la
formacion de profesionales, ya que el nuevo paradigma educativo en linea es una
innovacion, este modelo de formacion es el resultado de una serie de
investigaciones que han permitido desarrollar un modelo de ensefanza sin perder
el objetivo disciplinar de la profesién, el disefio de los programas pedagodgicos han
sido acorde a los requerimientos que se estan propiciando en este entorno de
formacion en linea. Cabe mencionar que el paradigma de formacién en linea
contempla una serie de herramientas pedagdgicas (recursos pedagdgicos como
los objetos de aprendizaje) que apoyan a tal formacién y que son el motor principal
de este modelo. Es asi como los cambios pedagdgicos que esta presentando la
educacion bibliotecoldgica responden a las necesidades de formacién de recursos
humano, poniendo al alcance de todo individuo una alternativa diferente de
formacion profesional que contribuye a la generacion de recursos humanos, asi
como también poner al alcance programas educativos flexibles de acuerdo a los

objetivos de la disciplina.

Cabe resaltar que la educacién bibliotecoldgica en linea debe comprender
una serie de fenomenos que ayuden a consolidar los objetivos propuestos, es
decir; una serie de recursos didacticos donde el estudiante comprenda los
fendmenos relativos a este ambito del conocimiento para que pueda contribuir en
un futuro a la formacion, disefio y construccion de contenidos educativos,
permitiendo que con sus destrezas y habilidades logren que la disciplina cumpla

con sus objetivos.

La ensefianza bibliotecologica hoy dia requiere de recursos didacticos que
respondan al fendmeno del proceso ensefianza-aprendizaje, estructurados de
forma que induzcan al alumno a la reflexion, a la solucion de problemas y a la

investigacion de ciertos fendmenos que requieren ser atendidos por la comunidad
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bibliotecoldgica, para esto, es necesario contar con una adecuada elaboracién de
contenidos (objetos de aprendizaje) que faciliten al usuario de estos poder auto

utilizarlos sin dificultad alguna.

Es asi que los objetos de aprendizaje como recursos educativos se pueden
utilizar y acceder en diferentes contextos al ser interoperables, permitiendo que la
granularidad y funcionalidad no afecte su recuperacién, manteniendo un canal de
comunicacion entre diversos usuarios y sitios. El uso de los objetos de aprendizaje
como contenidos educativos en la educacion bibliotecologica en linea ofrece a
todo usuario la posibilidad de acceder y obtener los recursos didacticos en el
momento en que él lo desee, ya que se ajustan a sus necesidades proporcionando
informacion didactica especificando el tipo de actividades cognitivas en las que el
usuario implicado con el desarrollo de estrategias de ensefianza- aprendizaje
interactuara de forma independiente para obtener una mejor preparacion
profesional, asi como un mejor aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos que
hoy dia se han convertido en plataformas complementarias de toda actividad

humana.

En este sentido, se evidencia que la bibliotecologia como disciplina, esta
llamada a atender los requerimientos de la educacién en linea e incidir en la
formacion de sectores importantes de bibliotecarios que requieren las unidades de
informacion de toda naturaleza. Lo anterior revalora la funcidon de la disciplina
bibliotecoldgica debido a que su radio de accidon se amplia y al mismo tiempo, la
induce a actualizar e incorporar al aprendizaje nuevo conocimiento el cual puede

incluirse en el contenido de los objetos de aprendizaje.
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CONCLUSIONES

La introduccion de las tecnologias de
informacion y comunicacion en el entorno
de la educacién presencial ha propiciado
una nueva tendencia en la que la
elaboracién curricular, contenidos
educativos y forma de llevar a cabo la
educacion, giran hacia un entorno diferente
con la intencion de buscar soluciones y
satisfacer las necesidades pedagodgicas que presenta la sociedad hoy dia,
convirtiendo el aprendizaje tradicional presencial a la modalidad de aprendizaje no

presencial denominado educacion en linea.

El uso que las TIC han tenido en la educacién ha favorecido el desarrollo de
la educacién no presencial en diversas areas del conocimiento y en especial en el
de la bibliotecologia. Las instituciones encargadas de formar profesionistas en
dicha area, buscan brindar formacion académica a todo individuo interesado en
desarrollarse en tal disciplina, sin importar limites de distancia, espacio y tiempo,
de esta forma, se ha detectado que la educacion en linea en bibliotecologia al
igual que la modalidad presencial implica una serie de aspectos que son
elementales para cumplir los objetivos de formacién y desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje, aspectos que son eje central de la ensefianza, en este
caso los contenidos educativos que forman parte esencial de la estructura que
comprende la modalidad de educacion en linea, por lo que todo contenido debe
ser pensado, disefado, estructurado y planeado para que pueda contribuir a la
generacion de un nuevo conocimiento. Cabe sefialar que en el desarrollo del
presente trabajo se pudo observar que para desarrollar contenidos educativos es
necesario crear objetos de aprendizaje que tengan un objetivo en particular y que
en conjunto con otros objetos permitan formar los contenidos pedagdgicos para la

educacion en linea.
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Hoy dia los objetos de aprendizaje son una alternativa para todo usuario
que desee superarse profesionalmente fuera de un aula de clases por medio de
Internet donde se puede acceder a una diversidad de objetos de aprendizaje
albergados en repositorios de objetos de aprendizaje que brindan gratuitamente
contenidos para el aprendizaje, o bien, tener formaciéon académica dentro de un
sistema escolarizado como el de la educacién en linea en bibliotecologia que
dentro de ésta modalidad, se forman profesionistas técnicos, licenciados,
maestros y doctores, convirtiéndose asi en una modalidad de futuro competente
para el desarrollo del pais, lo que implica que los objetos de aprendizaje sean la
estructura mas relevante de contenido en la modalidad educativa en linea y que
para efecto de esta investigacion se concluye que son el eje central de tal
modalidad, estos se han convertido en herramientas educativas actualizadas y
reutilizables que permiten adquirir y desarrollar conocimiento, son esenciales para
estudiantes y profesores, y a la vez responden a las exigencias educativas de la
sociedad, por esto, es importante la participacion de profesionales que conformen
una comunidad multidisciplinaria ya que no solo se requiere del ingeniero en
sistemas computacionales, del informatico o del pedagogo, si no también se
requiere del profesional en el area a desarrollar los recursos, en este caso del
bibliotecdlogo, disefadores  graficos, @ comunicdlogos, psicopedagogos,
disefadores instruccionales que en conjunto disefien, y lleven a cabo la
programas o planes académicos para la modalidad de educacion en linea, ya que
en la actualidad no se cuenta con una participacion integral de una comunidad

multidisciplinaria.

Dentro de la investigacion documental que se llevo a cabo en la presente
investigacion se observo que la literatura no aborda a los objetos de aprendizaje
de forma multidisciplinar, sino mas bien, se pudo apreciar que se abordan desde el
contexto de cada disciplina como el de la informatica, por mencionar alguna, no
obstante, es importante que se trabaje en colaboracion ya que la educacidon en
linea requiere de una estructura integral multidisciplinaria con visién y compromiso

a futuro, para facilitar el proceso de la ensefianza aprendizaje.
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Si bien es cierto, los objetos de aprendizaje en la educacién en linea son el
resultado de una de las demandas actuales de la sociedad en general, sin duda,
son un factor elemental para el desarrollo de la educacion en todos los ambitos
disciplinares, son parte de iniciativas que buscan fortalecerse en el entorno de la
educacion en linea, de un camino prometedor para consolidar un conjunto
interdisciplinario que responda a las necesidades educativas de la sociedad actual
ya que como se mencion6 anteriormente aun no se cuenta con ello, las iniciativas
que existen de objetos de aprendizaje carecen de integracion multidisciplinar para
desarrollar recursos integros con los que se puedan obtener y generar
conocimientos que le permitan al usuario de la modalidad de educacion en linea
contar con herramientas que le ayuden y faciliten el proceso de la ensefianza

aprendizaje.

Vivimos hoy dia en la era en que la tecnologia nos permite compartir y
generar con mayor facilidad conocimiento, asi, el surgimiento de objetos de
aprendizaje a través de redes genera la necesidad de compartir y economizar la
obtencién de los mismos, facilitar la reutilizacién, distribucién y personalizacién de
contenido educativo de Interés, lo cual, para lograrlo, se debe contar con una
mayor participacion de profesionistas que apoyen el progreso de los objetos de

aprendizaje y asi obtener los beneficios.

La reflexion en éste contexto nos lleva a reconocer la iniciativa que han
tenido algunos de los investigadores en el area bibliotecologica al participar en
investigaciones relacionadas con objetos de aprendizaje, repositorios de objetos
de aprendizaje, repositorios institucionales, bibliotecas digitales, entre otros, que
se relacionan con la tematica abordada, sin embargo, la escasa participacion de
profesionistas en investigaciones de objetos de aprendizaje en educacién en linea
refleja la falta de recursos humanos especializados en el area de la educacién en
linea, y por ende la falta de autores de contenido, aspecto relevante para el
desarrollo del proceso ensefanza-aprendizaje. Cabe mencionar que de las
diversas instituciones que proporcionan educacion bibliotecologica, solo algunas
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como la UNAM vy la Universidad Virtual de Guadalajara, son entidades que
sobresalen en la produccion de estudios referente a la tematica de objetos de
aprendizaje y repositorios de objetos de aprendizaje, los cuales se centran en el
contexto de las caracteristicas de elaboracion de contenidos via web, de
especificaciones técnicas de las tecnologias o en su caso de la organizacion de
los recursos de contenidos educativos, investigaciones que deben ir a la par del
agigantado paso que dan los avances de las TIC y lo que genera un entorno de

ser explorado.

Esta investigacién nos muestra que la funcion y repercusion de los objetos
de aprendizaje en la educacion bibliotecolégica es carente en cuanto a
investigacion sobre objetos de aprendizaje como contenido en la disciplina
bibliotecolégica, se pudo observar que en la literatura consultada so6lo se abordan
panoramas del proceso y funcionamiento de los objetos de aprendizaje en
sistemas de administracion, de los requerimientos técnicos y del proceso que en si
conlleva al funcionamiento de éstos en medios tecnoldgicos, aspectos que sin
duda son relevantes, asi como son los aspectos pedagdgicos de la disciplina, por
esto, se considera, que es importante abordar a los objetos de aprendizaje desde
una perspectiva curricular, enfocada a la elaboracién de un curriculo de contenido
integral, caracterizado para ambientes educativos en linea, donde los recursos
humanos, recursos tecnolégicos y financieros hagan presencia para lograr una
infraestructura solida y asi, de esta forma, lograr con las teorias educativas,
teorias instruccionales, tecnologias, estandares, normas, la participacion
multidisciplinaria de los profesionales, etc. un resultado en el que se pueda
observar la estructura curricular acorde a las necesidades de recursos de
aprendizaje, donde la participacion multidisciplinaria se vea reflejada en un
resultado de contenidos propios para el desarrollo de la ensefianza-aprendizaje en

la modalidad de educacion en linea en bibliotecologia.

Debido al rol que tiene la disciplina bibliotecolégica en la sociedad, es

importante que se cuente con un cuerpo académico especializado con formacion
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en educacion en linea, que cuente con desarrolladores de contenido ya que la
modalidad de educaciéon en linea demanda una formacion acorde a las
caracteristicas del entorno donde se desarrolla, también debe contar con un
comité que evalue o certifigue a los recursos humanos para lograr un mejor
desempeno, que participen en todo el proceso de la ensefianza aprendizaje, otro
aspecto fundamental con lo que debe contar la disciplina en bibliotecologia son los
recursos educativos que se puedan compartir para contribuir y ampliar la cultura
de la modalidad educativa en linea, cultura que aun no se asimila del todo por
parte de la sociedad, porque el usuario de la modalidad educativa no presencial ha
tenido una formacién previa en la modalidad presencial, lo que provoca un cambio

drastico dificil de asimilar en el usuario.

El cambio de modalidad educativa conlleva un proceso de asimilacién entre
el usuario y el proceso ensefianza aprendizaje en medios tecnoldgicos, de ahi que
es importante facilitarle los contenidos educativos adecuados a su formacién, con
los que el usuario interactue para un mejor desempefio frente al computador ya
que al ser el usuario mayormente autodidacta en su formacion educativa puede
provocarle una sensacion de abandono del instructor hacia el usuario, y el tardio
proceso de asimilacion y adaptacion provoca un retraso en el desarrollo del
aprendizaje. No obstante, en el contexto bibliotecoldgico se requiere mayor apoyo
en infraestructura y recursos humanos, asi como profesionistas certificados para
incursionar en el mundo de la educacion en linea, aspectos que son importantes
para aprovechar al maximo los beneficios que ofrecen las TIC.

Contar con objetos de aprendizaje elaborados para la educacién en linea en
bibliotecologia beneficia a la disciplina y consolidaria una base solida de recursos
que se puedan compartir con diversas instituciones de la rama, asi como contribuir
a la creacién de repositorios de objetos de aprendizaje, donde los recursos estén
organizados y normalizados para su uso posterior, para esto, los estandares
educativos son herramientas necesarias que ayudan a gestionar y proporcionan al
usuario contenidos y actividades aptos para el desarrollo del proceso ensenanza-
aprendizaje, por medio de dichas herramientas los usuarios pueden obtener
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determinados objetos de aprendizaje que se reutilicen, ensamblen y almacenen en

sitios Web, disponibles en cualquier momento, sin importar la distancia.

En definitiva, la importancia que tiene el campo de los objetos de
aprendizaje es ineludible, el contexto es amplio y requiere ser estudiado en todas
sus partes, por esto, este trabajo de investigacion propicia seguir en el camino de
la investigacion hacia el aprovechamiento y fortalecimiento de los de objetos de

aprendizaje en la educacion bibliotecologica en linea.

Dentro de la investigacién a futuro se propone incursionar en algunos de los
rubros del contexto de los objetos de aprendizaje, debido a que es un entorno
amplio dentro del cual podemos encontrar algunos temas como el disefo,
elaboracién y evaluacién de objetos de aprendizaje, metadatos de preservacion
digital, formacion y capacitacién continua de profesores de la educacion en linea y

normalizacion de los objetos de aprendizaje en bibliotecologia.
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