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ANEXOS



RESUMEN

El propdsito del presente trabajo fue elaborar y aplicar un programa para la ensefianza de la
resolucion de problemas a través del aprendizaje sgnificativo. Para la realizacion del
trabajo se retomo el método de Polya y € trabajo en forma grupal dentro del aula escolar
con € proposto de que los nifios adquirieran una estrategia como facilitador en €
aprendizaje de las mateméticas. Los participantes fueron dos grupos intactos de segundo
grado de primaria. Para la Evaluacion Inicial y Final se seleccionaron seis nifios de cada
grupo, con base en d rendimiento que tenian en las mateméticas, siendo dos de alto, dos de
medio y dos de bajo rendimiento. Durante € procedimiento trabajaron a través del
aprendizaje significativo y del uso de la edrategia de Polya, en d cua los alumnos
resolvieron problemas aritméticos (que implicaron sumas, restas y multiplicaciones). Los
resultados obtenidos con los dos grupos, indican que € programa de intervencion aplicado
resulto eficaz para apoyar el aprendizaje de las matematicas en € aula en forma grupal. Lo
anterior se observo en d incremento de la participacion y en la megora de desempefio de
los nifios en la resolucion de problemas aritméticos. En relacion a los resultados obtenidos
con los seis nifios en la evaluacion individual encontramos un aumento en la frecuencia de
la resolucién de problemas asi como en €l uso de la edrategia y la comprensién de los

misSmos.



INTRODUCCION

Por su importancia para los seres humanos y la sociedad, 1a educacion se establece
como un derecho fundamental de todo individuo. La escuda y los sstemas educativos,
como hoy los conocemos, fueron desarrolldndose en cada pais con € fin de preservar y

transformar la cultura, asi como para garantizar € derecho de todos a ser educados.

El fin de la escuela es promover & desarrollo y € aprendizaje de sus alumnosy por
elo se le asgna la funcion de formar ciudadanos competentes. Es un ambiente pautado,
con propésitos y del que se espera que se obtengan ciertos resultados. Tiene la mision de
asegurar que todos sus alumnos logren aprendizajes relevantes para su vida presente y
futura (Zorrilla, 2009).

Dentro de estos aprendizajes se encuentran las matemati cas que son un conjunto de
conoci mientos en evolucion continua y responde a la necesidad de resolver problemas de la
vida diaria (Miranda, 2000).

En la vida cotidiana |os nifios se enfrentan continuamente a las mateméticas. en la
calle, en los medios de transporte, en los medios de comunicacion, en € mercado, en la
escuela, en sus juegos, en las conversaciones que sostienen los adultos, entre otras
stuaciones; observan nimeros que tienen diferentes significados (los nimeros de las casas,
los nUmeros que designan la ruta de los autobuses, las placas de los carros, nUmeros
telefonicos, los términos matematicos utilizados para medir como; € peso y la atura, los
nimeros empl eados para ubicar fechas). Debido a esto continuamente se plantean diversos

problemas que hacen necesario € uso de abstraccionesy representaci ones numéricas.

De acuerdo con la SEP (2004) dentro del sistema educativo se pretende que los
alumnos desarrollen la habilidad para expresar sus ideas, explicando a sus comparieros
cémo logran resolver las situaciones probleméticas y, asmismo, que aprendan a defender

sus formas de solucion y areconocer Sus errores.



Por lo que las mateméticas en las aulas habran de permitir que los alumnos
congruyan los conocimientos mediante la resolucién de problemas y actividades que
despierten su interés. Lo anterior implica hacer los debidos gjustes a la perspectiva
didéctica, pues la propuesta considera |os conocimientos escolares y extraescolares que
poseen los alumnos, 10s procesos que siguen para construir nuevos conocimientos y las
dificultades que enfrentan en su aprendizaje como punto de partida para resolver problemas
y paraavanzar hacia € conocimiento formal.

Por lo anteriormente expuesto, € propdsito de este trabajo fue disefiar y evaluar un
Programa que permitiera a los nifios que cursan € segundo afio de primaria aprender de
forma dgnificativa y mediante e aprendizaje del método de Polya la resolucion de

problemas matemati cos que implican suma, restay multiplicacion.

Para el desarrollo del conocimiento matematico resultd importante la participacion
activa de los nifios en |las tareas propuestas.

El programa elaborado fue disefiado de acuerdo a las competencias del g e de 16gica
matemati ca que hace mencion la Secretaria de Educacion Publicay a la teoria desarrollada
por Piaget y Ausubel donde se puede apreciar € énfass en € desarrollo cognoscitivo de los

nifiosy el aprendizaje sgnificativo como medio para afianzar € conoci miento.

La estructura dd trabajo se encuentra conformada por un marco general de lo que
son las mateméti cas, conociendo a grandes rasgos su historia 'y laimportancia que ha tenido
para e desarrollo dd pensamiento. También se habla de la aritmética que es d
conocimiento que se ensefla en la educacion bésica. En relacion a este tema se hace
mencion a la resolucion de problemas, parte esencial de las competencias en € ge de la
|6gica matemética, pues es e medio por € que se utilizan las operaciones. De acuerdo a
esto se habla acerca del aprendizaje asi como de la ensefianza para poder conocer cuales

son sus caracterigticas y cual es son las dificultades que se presentan en las mismas.



Posgteriormente, se presenta d método utilizado en € Programa de Intervencion para
conocer sus objetivos, la poblacion, los espacios de trabajo, las fases dd programa, la
edructura de las sesiones, las actividades realizadas, los materiales utilizados y la

evaluacion.

Después s presenta los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos en la
Evaluacion Inicial y Final para conocer cudles fueron |os beneficios que se obtuvieron asi
como realizar las observaciones y las respectivas sugerencias que puedan ser de utilidad en

investi gaci ones posteriores acerca de este tema.



CAPITULO 1: Las mateméticas

Las matematicas congituyen una herramienta que poshbilita el aumento en la
complgidad del pensamiento. Gracias a €lo se ha descubierto un sinfin de conocimientos
aplicados a digintos ambitos, de esta manera se puede decir que se encuentra en un
proceso de innovacion congtante. Conocer las acepciones que tienen distintos autores que

han trabgjado en el tema permite la comprens 6n de su importancia.
En € gguiente cuadro se observan varias definiciones con respecto a concepto de las
matemati cas.

Cuadro 1. Definiciones del concepto de las matematicas. Elaboracion con base en Resnick (1990); Miranda (2000); Alsino (2006) &
Baldor (2007).

n >
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Resnick (1990) Las matematicas son un conjunto de procedimientos y reglas para realizar calculos a través de nimeros y
simbolos. El célculo se refiere a la suma, la resta, la multiplicacion y la division. También a empleo de

porcentajes, de fracciones y destrezas propias de lavida diaria.

Miranda (2000) Las mateméticas son un conjunto de conocimientos complejos al tratar entes abstractos que esta en evolucion
continua, con un importante carécter aplicado.

Alsino (2006) Las matematicas son una ciencia que a través del razonamiento y la légica, estudian entes abstractos tales como:
los nimeros, las figuras geométricas, la filosofia del entorno que los comprende, las relaciones y operaciones que
conectan estos conceptos entre si y que han transformado el contenido matematico al paso del tiempo,

convirtiéndose en un sistema unificado que explica al gunos patrones y relaciones que existen en el universo.

Baldor (2007) Las mateméticas tienen por objeto el estudio tanto de las magnitudes como de las cantidades, que son las
variaciones de aquella en el tiempo y en el espacio.

SEP (2009) Se define a las matematicas como una competencia que considera la capacidad del individuo para emitir juicios
fundados en la resolucion de problemas, la comunicacion informética matemética y la validacion de

procedimientos y resultados de forma en que puedan satisfacer las necesidades de lavida

De acuerdo a la definicion que tienen los diferentes autores mencionados se puede
aseverar que las matematicas son una ciencia que estudia entidades abstractas como |os
nimeros, figuras 'y simbolos para explicar sus relaciones con lo que se encuentra en nuestro

entorno.




Al ser diversos los temas que contemplan las mateméticas, cada uno es motivo de
un particular estudio. As se puede hablar de que engloba la aritmética, algebra,
trigonometria, estadistica, geometriaanaliticay € calculo.

Por elo su uso es muy amplio, aplicandose en la vida cotidiana. En general se
emplea cuando: se utilizan medidas preestablecidas y convencionales como € tiempo, las
digtancias, el peso, la velocidad, entre otras muchas mas, para darle valor a las cosas por
medio del dinero o bien en los hébitos que se tienen, como levantarse a una hora especifica,

al planear @ uso del tiempo durante € dia, en fin, en un sSin nimero de Situaciones.

De este modo, las matematicas surgieron porque su uso ha estado presente en la
evolucion del hombre y se volvieron indispensables al encontrarse en todo aquello con lo

gue se tiene contacto.

1.1 Historia de las Matematicas

La evolucién de las mateméticas se hizo con base al conocimiento matemético que
dio origen en la necesdad del hombre de enfrentarse a las nociones de cantidad y medidas
para comprender la globalidad del ambito matemético que lo rodeaba. En este contexto se
originaron los sistemas, artificios, codigosy simbol os hasta que se al canzaron las complejas

y abstractas técnicas de |os méodos | 6gicos mateméti cos (Castelan, 2009).

El ser humano parece estar dotado de un sentido numérico primitivo. Se puede
percibir facilmente la diferencia entre un demento y un conjunto de muchos elementos, o
incluso entre una coleccién pegquefia y otra grande. Es decir se puede ver s se afiade 0 2

quita algo de una colecci on.

En la antigtiedad fue un requerimiento encontrar la forma de contar sus pertenencias
y llevar la cuenta del tiempo por 1o que seidearon méodos basados en la equivalenciay la
correspondencia biunivoca. La equivalencia podia ofrecer un registro de los dias

transcurridos, por gemplo, desde d ultimo plenilunio: afiadir un guijarro cada noche hasta



que la luna llena volviera a aparecer. También para llevar la cuenta de una coleccion de
piees de animales, un cazador podia tallar una muesca en un palo o un hueso por cada piel
anadida al montén. Este proceso de equivalencia crea una correspondencia biunivoca; ni
mas ni menos que un elemento del conjunto de muescas por cada elemento del conjunto de
piees (Baroody, 1988).

Con esta base surgio la definicion del nimero, el cual esuna herramienta conceptual
creada por & hombre para registrar y conocer, de forma precisa, aspectos funcionales de la

vida. Asi se podiallevar la cuenta del tiempo o de sus pertenencias (Pifia, 1999).

En un principio, para hablar de los nUmeros y de los conjuntos se expresaban
digtintas formas como “dos’ en: par, parga, ddo, doble, diada, etc. Estos términos pueden
haberse usado para designar una pluralidad de objetos o categorias de objetos especificos.
Los diversos términos para expresar “muchos’ (multitud, masa, banda, manada) describian
en su dia colecciones especificas de mas de dos o tres elementos. EI nimero, no era méas
gue una cualidad o una caracteristica de un objeto determinado (Churchill, 1961; citado en
Baroody, 1988).

A medida que las sociedades cazadoras-recolectoras daban paso a comunidades
sedentarias basadas en la agricultura'y el comercio, fue como se empezé a llevar la cuenta
del tiempo. En consecuencia, también fue en aumento la necesdad de métodos mas

precisos de numeracién y medicion basados en contar.

Contar esla base sobre la que se ha edificado los sistemas numérico y aritmético, de
papel tan esencial en la civilizacién avanzada. La base del desarrollo de contar esta
intimamente ligada a los diez dedos. En 1954, Dantzig, (citado por Baroody, 1988) afirma:
“A sus diez dedos articulados debe el hombre su éxito en @ céalculo. Estos dedos le han

ensefiado a contar, en consecuencia, a extender infinitamente el alcance de numero” (p. 7).

Esasi como el nUmero tiene dos funciones. nombrar y ordenar. El aspecto nominal

o cardinal, trata de los e ementos que contiene un conjunto dado. Nombrar un conjunto no



requiere contar necesariamente. Un conjunto puede cladsficarse como “cinco’, 9 sus

el ementos se corresponden exactamente.

Por otro lado el aspecto de orden u ordinal, del nUmero, et relacionado con contar
y se refiere a colocar colecciones en sucesion por orden de magnitud, S se ha contado una
coleccion y sele ha asignado la palabra “cinco” sera mayor que otras designadas con uno,

dos, tres o cuatro y menos que las designadas con seis 0 mas.

La necesidad de contar y comunicar a otros € resultado de las operaciones hizo que
surgieran los nombres y los simbolos o signos de los nimeros, materializandose asi €
concepto de nimero abgtracto y permitiendo la concepcion de nimeros tan grandes como
aquellos que no podian descubrirse por observacion o enumeracion. Dar eda
materializaci6n tangible a los conceptos matemati cos abstractos fue lo que hizo surgir todas
las notaciones mateméticas que funcionan como medio para la realizacién de las

operaciones (Pifia, 1999).

Las tareas con cantidades grandes inspiraron la idea de hacer agrupamientos y los
diez dedos ofrecieron una base natural para elo (Churchill, 1961; citado por Baroody,
1988).

Como estos agrupamientos se basan en € 10 y en multiplos de 10, € sistema

empleado se denomina s stema de base de diez.

Pogteriormente, con la invencién del O fue posible la concepciéon de un sistema
numeérico posicional. El desarrollo de procedimientos ofrecié un calculo eficaz en un
sstema posicional o de ordenes de unidades, donde € lugar de una cifra define su valor.
Por gemplo, en el nimero 37 & 3 ocupa el lugar de las decenasy de ahi que represente tres
decenas, y no tres unidades. Eso elimina la necesdad de simbolos especiales para
representar 10 y multiplos de 10, asi en un sistema con 6rdenes de unidades, pueden usarse
diez cifras (dd 0 a 9) para representar cualquier nimero, aln S 10s nUmeros son grandes,

de una manera compacta.



Con base en esto durante € proceso de construccion historico de las mateméticas se
ha utilizado & razonamiento empirico-inductivo tanto como & razonamiento deductivo, ya
gue los tanteos previos, los gemplos y contra gjemplos, la poshbilidad de modificar las
condicionesinicialesy ver qué sucede, son e camino seguido para elaborar proposicionesy
teorias (Miranda, 2000).

Este fundamento histérico permite tener un panorama acerca de cuél es el papel de

|as mateméticas en € desarrollo del ser humano.

De acuerdo a Baroody (1988) ElI conocimiento matematico surge de forma natural
en el ser humano desde su nifiez. Antes de iniciar la escolaridad obligatoria € nifio ya
cuenta con un bagaje de conoci mientos mateméticos que le permiten entender su entorno.
En la escolaridad obligatoria las matemati cas representan una de las materias esenciales en
el curriculum ya que a través de su aprendizaje €l nifio desarrolla su cognicion. En primaria
e aprendizaje se centra en aritmética y nociones de geometria y probabilidad. En
secundaria se ensefia la trigonometria y algebra. A nived medio superior corresponde la
geometria andlitica, estadigtica y @ célculo diferencial e integral. Y por Ultimo a nivel
superior dependiendo de la carrera profesonal es que esta adecuado el conocimiento

matemati co.

Congderando que se trabajo con & segundo grado de escolaridad primaria, €
contenido curricular correspondiente a este nivel de ensefianza es la aritmética basica por 1o

gue esimportante desglosarla.

1. 2 Aritmética basica

La aritmética basica que se ensefia en € segundo grado de primaria comprende €l
concepto y funcién del nimero, la realizacion de operaciones y resolucion de problemas
que impliquen suma, resta y multiplicacion, asi como la ubicacion espacio-temporal de los
objetos y de si mismo, concepto de las medidas (longitud, capacidad, peso, tiempo),

entendimiento de las figuras geométricas y comprens 6n de que un entero puede dividirse.
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De acuerdo con Pifia (1999) el objeto de la aritmética se encuentra en las relaciones
entre 1os nimeros, las imagenes abstractas de las relaciones cuantitativas reales entre

colecciones de objetos. De esta forma la aritmética se ocupa de los conjuntos.

Un conjunto es una reunion, considerada como formando un todo, de muchos
congtituyentes u objetos: los dedos de la mano, |os arboles de un huerto, l0s viajeros de un
tren, las moléculas de la atmésfera, las estrellas de la via lactea... |os conjuntos se definen
sea por designacion o numeracion, sea por atribucion de una propiedad. Cada conjunto se
supone censado gracias a la comparacion con este patron que es la serie de nimeros
naturales (Boll, 1976).

Por gemplo: 1234567...

El mango de los conjuntos se realiza a través de las operaciones basicas que plantea

laaritmética. Estas son: la suma, laresta, la multiplicacion y ladivision.

La suma

De acuerdo con Lopez (2005) sumar es la operacion que tiene por finalidad reunir
las unidades de varios nimeros, para formar un total, que tenga tantas unidades como los

ndmeros reunidos.

Boll (1976) afirma que es la traduccion simbdlica de una yuxtaposicion de
conjuntos. Y que eso es vaido para cuaquier clase de numero (natural, entero,

fraccionario, etc.)

Las partes que integran la suma son los sumandos y € total. Los sumandos son los
nimeros a reunir y e total es € resultado de la reunién de los sumandos. Para indicar que

los nUmeros a, b, cy d setienen que sumar, seindica asi:
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a+b+c+d=Total

En la suma, una operacion basica esla combinacion de dos nUmerosy su respuesta.
Ejemplos.
3+4=7, 8+2=10; 2+3=5

Hay cien operaciones bas cas de sumar, de estas operaciones 19 comprenden el cero
y las otras 81 comprenden todos | os agrupamientos posibles de los nueve digitos restantes.
Se puede formar dos operaciones bad cas de adicion por cada agrupamiento que tengan dos

numeros diferentes, con intercambio de estos ultimos. Ejemplo:

2
+ 3
_5 son2+3=5y 3+2=5
Las cien operaciones basicas de suma pueden ser organizadas de acuerdo con la
sguiente clasificacion:
++ 19 operaciones con cero.

¢+ 45 operaciones con totales de 10 6 menos de 10, con exclusion de ceros.

+» 36 operaciones con totales mayores de 10.

Propiedades delaadicion
% Ceradurao Clausura
El conjunto de los nimeros enteros es cerrado con respecto a la adicién, es decir, que la

suma de dos enteros siempre es otro entero.

+« Propiedad Conmutativa

El orden delos sumandos no alterala suma. Ejemplo:

3+5=5+3
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+» Propiedad Asociativa
Dos 0 méas sumandos pueden sugtituirse por su suma efectuada sin que la suma total se
atere. Ejemplo:
(3+4)+2=3+(4+2)
7+2=3+6
9=9

+ Elemento | déntico
El elemento idéntico para la suma de cualquier nUmero y cero, es e mismo nimero.
Ejemplos.
5+0=5
0+4=4

Laresta
Laoperacioninversadela sumaeslaresta. Esdecir, S at+b=c, entonces c-b=a.

Laresta 0 sustraccion se trata de una operacion de descomposicion que consste en,
dada cierta cantidad, eliminar una parte de dla, y el resultado que se obtiene es la

diferencia.

Para la operacion de sustraccion tenemos tres términos especificos que son:
minuendo, sustraendo y diferencia. El término mas familiar para @ nifio es € de resta, por

lo consiguiente es e término que primero aprende.

El minuendo, debe ser consderado como un conjunto total y el sustraendo un

conjunto que se separa de aquel. Primero se aprende como se llama ese conjunto total.

17 minuendo
-8
9


http://enciclopedia.us.es/index.php/Resta�
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Luego hacelo mismo con el conjunto que se retira.

17 minuendo
- 8 sustraendo

9 diferencia

Al sumar ladiferencia con d sustraendo, larespuesta es e minuendo.

704 minuendo 546 diferencia
-158 sustraendo +158 sustraendo
546 diferencia 704 minuendo

Sugtraer la diferenciaa minuendo, larespuesta es el sustraendo.

704 minuendo 704 minuendo
-158 sustraendo - 546 diferencia
546 diferencia 158 sustraendo

Al sustraer 100 unidades de ambas cantidades; la diferencia permaneceigual.

704 minuendo 604 minuendo
-158 sustraendo - 58 sustraendo
546 diferencia 546 diferencia

La multiplicacion

La multiplicacion puede definirse de varias maneras segin las series de nimeros

con los que setrabgje:

% Multiplicar es sumar un nimero una cantidad de veces. Asi 5+5+5=15, de forma

abreviada se expresa 5x3=15.
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% Multiplicar estransformar cada unidad de un niimero en tantas unidades como tiene
otro. Asi multiplicar 3x2 es trasformar cada unidad del nimero tres en un dos.
Luego 3x2=I1+I1+Il yaque 3 es|+I+l.

La multiplicacion es una operaciéon binaria porque a cada par de nUmeros se le
asigna un namero unico llamado producto; € par de nimeros2 y 5 seleasigna 10 como su

producto, alosnimeros4y 6 seleasigna el 24 como su producto. Por gjemplo:

Dos conjuntos de libros con cuatro libros en cada conjunto; la pregunta es ¢Cuantos libros
son en total ?

Para saber cuantos libros hay solo setiene que multiplicar 2x4, es decir 2 veces 4

(enlo que seriala suma). Asi podemos llegar al resultado que en este caso son 8 libros.

Para la operacion de multiplicar se tienen los términos especificos que son: factores
y producto. L os factores son |os nimeros que se van a multiplicar mientras que € producto
es e resultado de la operacion. Por g emplo:
Factor Por Factor Producto
2 X 6 = 12

En estecaso € 2y 6 representan a los factoresy el 12 es el producto.

Propiedades de la multiplicacion

+» Cerradura o Clausura
El conjunto de los nimeros enteros es cerrado con respecto a la multiplicacion, lo cual
quiere decir que € producto de dos enteros es otro entero.

4x2=8
7x9=63
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¢ Propiedad Conmutativa
El orden delosfactores no alterad producto.

3x4=12 2x5=10 8x5=40
4x3=12 5x2=10 5x8=40
4x3=3x4 2x5=5x2 8x5=5x8

¢ Propiedad Digtributiva
La multiplicacion de un nimero por una suma esigual ala suma de las multiplicaciones de

dicho nimero por cada uno de los sumandos. Por ejemplo:

2(3+5)=2x3+2x%5
2x8=6+ 10
16 = 16

+» Propiedad Asociativa

El modo de agrupar los factores no varia @ producto de la multiplicacion. Por g emplo:

(2x3)x5=2x(3x5)
6x5=2x15
30=30

Ladivision

La division es una operacion aritmética de descomposicion que consste en
averiguar cuantas veces un numero esta contenido en otro nimero. Es una operacion
matemética, especificamente, inversa de la multiplicacién y puede considerarse también
COmMo unaresta repetida.

Segun su resto, las divisones s clasfican como exactas S su redo es cero, 0

inexactas cuando no lo es.


http://es.wikipedia.org/wiki/Aritmética�
http://es.wikipedia.org/wiki/Matemática�
http://es.wikipedia.org/wiki/Multiplicación�
http://es.wikipedia.org/wiki/Resta�
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La divison se usa para medir o comparar y para repartir o digtribuir. En el primer
caso la operacion se utiliza para mostrar cuantos subconjuntos equival entes se forman de un
determinado conjunto. En & segundo caso se busca € nimero de elementos en cada

subconjunto.

Los términos que se usan en la division son los s guientes:

Dividendo Divisor Cociente
32 / 8 = 4

L as operaciones que componen la aritmética bas ca tienen una secuencia | égica que
lleva a individuo a entender en qué consisten sus propiedades y qué las disingue una de

otra, de esta forma aplicandol as correctamente en |os problemas.

De ese modo la resolucién de problemas es € campo de aplicacion de las
operaciones aritméticas y es un medio por € que los nifios pueden entender la funcién de

|as mateméticas.

1.3 Resolucién de problemas

La sociedad actual esta caracterizada por crecientes y rgpidos cambios, donde
permanentemente surgen Stuaciones complgas que son precisos interpretar y resolver.
Frente a este panorama exi ste una gran cantidad de individuos con capacidad de adaptacién,
aptos para aprender nuevas técnicas, capaces de formular soluciones derivadas de

situaci ones problematicas en las que se encuentran y de resolverlos hdbilmente.

Centrar € aprendizaje en contenidos, debe ser sugtituida por una concepcion que
ponga en primer lugar € desarrollo del pensamiento 16gico ya que los alumnos son

orillados a memorizar informacion y reglas para utilizarlas mecani camente, dedicando muy
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poca atencion al desarrollo de las capacidades fundamental es en la resolucion de problemas

(Lucefio, 1999).

Al encontrarse las mateméticas en la vida cotidiana, estas se presentan por medio de

los problemas los cudles aluden a situaciones que permiten desencadenar reflexiones,

edrategias y discusiones que llevaran a la solucion y que generaran nuevos conoci mientos

gue podran ser utilizados posteriormente (SEP, 1993).

Cuadro 2. Definiciones del concepto de problema. Elaboracién con base en Moreno (2000); Lucefio (1999) & Pozo (1998).

¢QUE ESUN PROBLEMA?

Segin Parra (1990; citado por Moreno,
2000) “un problema lo es en la medida en
que €l sujeto a que se le plantea (0 que se
plantea € mismo) dispone de los elementos
para comprender la situacion que el
problema describe y no dispone de un
sistema de respuestas totalmente constituido
que le permita responder de manera
inmediata’ (p.22).

Kantowski (1977, en 1999)
establece que un individuo estd ante un

Lucefio,

problema, cuando se enfrenta con una
cuestion a la que no puede dar respuesta o
con una situacion que no sabe resolver,
utili zando los conoci mientos i nmediatamente

disponibles.

De acuerdo con Pozo (1998) un
problema puede ser entendido como una
situacion que un individuo o un grupo
quiere o necesita resolver y para la cua
no dispone de un cambio répido y

directo que le lleve ala solucion.

De acuerdo a las acepciones que tienen diferentes autores (véase Cuadro 2) s

puede afirmar que un problema es una situacion en la que el individuo no dispone de una

solucion inmediata, requiriendo de esta manera el uso de una estrategia novedosa a partir

del conocimiento previo que posee.

Lucefio (1999) menciona que un problema para una persona no o es necesariamente

para otra. Es evidente que la misma sStuacion problemética presentada a alumnos con

niveles de conoci mientos diferentes puede ser un problema para unosy no serlo para otros.

Mocees (1990; citado por Lucefio, 1999) menciona que la existencia de un problema

exige tres componentes bas cos:

++ Informacion (datos) que nos pueda ser conociday accesble.

+«» Informaci6n que desconocemosy gque queremos encontrar, y

¢ Algunos factores que nos delimitan @ campo en d que nos queremos desenvolver.
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Para Mayer (1983; citado por Lucefio, 1999) un problema contiene los sguientes
elementos:
« Los datos. congtituidos por determinada informacion que estd presente en €
problema.
% Los objetivos. congtituyen el estado final 0 deseado del problema. El pensamiento
se encargara de transformar el problema desde € estado inicial hasta el estado final.

¢+ Los obgtéculos: son las dificultades propias de las diferentes operaciones que deben

realizarse parallegar alarespuesta correcta o solucion.

Para Gonzédlez-Pienda (1998) en la resolucion de problemas se necesitan los

g guientes elementos:

« Procesos de comprension. En los problemas matematicos se da una cierta
informacion que se supone que el alumno domina. El sujeto ha de asegurarse de que
las preguntas del problema son las mismas que é entiende. En este momento se
impone & uso y dominio del vocabulario. Para resolver un problema es necesario
pensar y analizar, no s0lo fijarse en las palabras como menos para restar 0 mas para
sumar. Un problema que se resuelve facilmente con nimeros bajos se convierte en
insuperable si las cantidades a numerar son altas. Al principio, influyen el tipo de
expresion, las formasy estructura del enunciado del problema. Esto se puede notar
cuando el enunciado del problema se presenta de las s guientes formas:

Forma concreta (la comprension se facilita notablemente): Por ejemplo, si
Juan tiene 50 pesos mas que Rubén y juntos tienen un total de 420 pesos. (Qué
cantidad tiene cada uno de dlos?

Forma semiabstracta: Calcular dos niUmeros sabiendo que sumados dan 310
y que si seresta e menor del mayor se obtiene 220.

Forma abstracta: Calcular dos niimeros conociendo su sumay su diferencia.

< Andliss del problema: representacion matematica especifica El procesamiento

linglistico no es suficiente para dar solucion a problema. Es necesaria una
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edrategia para identificar o que se sabe y lo que se debe descubrir. Para ello debe
realizar una representacion matemética especifica o lo que algunos autores
denominan el espacio del problema. Consiste en la representacion mental que hace
e sujeto de la dtuacién inicial del problema, de la meta y de todas las etapas
intermediasy de las operaciones que se han de efectuar. Esta representaci on interna
no es una copia de la stuacion externa, Sno que exige procesos activos de
pensamiento: afadir informacion, desechar informacion irrelevante, interpretar la
informacion, etc. En la construccién de esta representacion, muchos alumnos
aungue no tengan dificultades en cuanto al dgnificado de cada frase, no
comprenden el sentido global del problema. Consecuentemente, son incapaces de

realizar una ordenaci on |6gica de las partes del mismo.

+ Razonamiento matemédtico: congruccion de un plan de solucion. S se ha
comprendido € problema y hecho la representacion de la informacion, el dltimo
paso es planificar 1os calculos aritméticos necesarios para resolver €l problema, es

decir, decidir qué operacidn u operaciones hay que hacer pararesolverlo.

De acuerdo con Soriano (1996; citado por Herndndez, 1999) un componente muy
importante de un problema es que sea una tarea de interés para € individuo que le lleve a

implicarse delleno en obtener la solucién.

Wirtz y Kahd (1982; citado por Herndndez, 1999) sostienen que los problemas
mateméticos tienen un gran potencial educativo, exponen que e planteamiento de
problemas se convierte para |os alumnos en un puente entre las Stuaciones concretas y las
abstracciones matematicas, que les ayudan a aprender a generalizar, favoreciendo un

aprendi zaj e matemati co mas s gnificativo.

Se pueden encontrar diferentes formas de presentar los problemas. Por dlo es
importante conocer como se clasifican de acuerdo a las digtintas operaciones basicas que

implican.
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Clasificacion de problemas

Maza (1991) clasifica los tipos de problema de acuerdo a la stuacion que se
pretende resolver (véase Cuadro 3). Los que implican € empleo de sumay restay los que

requieren e uso de multiplicacion y divison.

Cuadro 3. Clasificacion de problemas de sumar y restar. Tomado de Maza, (1991). “Multiplicar y dividir a través de la resolucion de

problemas”.

Tipos

Cambio

Resultado desconocido
1. Carlostenia 7 cromos. Pedro le dio 5 cromos ¢cuantos cromos tiene Carlos ahora? (Cambio a més)

2. Luistenia9 cromos. Dio 3 cromos a Nacho ¢cuéntos cromos tiene Luis ahora? (Cambio a menos)

Cambio desconocido
3. Isabel tenia 8 cuentos. David le dio algunos cuentos mas. Ahora Isabel tiene 15 cuentos ¢cuantos cuentos le dio David? (Cambio a més)
4. Rosatenia 14 cuentos. Dio algunos a Carlos. Ahora Rosatiene 6 cuentos ¢cuéntos cuentos le dio a Carlos? (Cambio a menos)

Principio desconocido
5. Raguel tenia algunas pinturas. Carmen le dio 9 pinturas mas. Ahora Raquel tiene 15 pinturas ¢cuantas pinturas tenia Raquel al
principio? (Cambio a mas)
6. Evatenia algunas pinturas. Dio 5 pinturas a Elias. Ahora Eva tiene 9 pinturas ¢cuantas pinturas tenia Eva a principio? (Cambio a

menas)

Igualar

Adelatiene 8 caramelos. Luciatiene 12 caramelos ¢cuantos caramelos debe conseguir Adela para tener tantos como Lucia?

Gabriel tiene 12 caramelos. Amparo tiene 7 caramelos ¢cuantos caramel os necesita dar Gabriel para tener tantos como Amparo?

Combinar

Conjunto total desconocido

Eduardo tiene 7 juguetes, Juan tiene 5 juguetes ¢cuantos juguetes tienen en total ?

Subconjunto desconocido

Ramony Javier tienen 15 juguetes. Ramon tiene 7 juguetes ¢cuantos juguetes tiene Javier?

Comparar

Diferencia desconocida
1. Mariatiene 12 canicas. Pablo tiene 7 canicas ¢cuantas canicas tiene Maria mas que Pablo?

2. Quiquetiene 12 canicas, Loli tiene 7 canicas ¢cuantas canicas tiene Loli menos que Quique?

Cantidad comparada desconocida
3. David tiene 7 rotuladores, Alba tiene 5 rotuladores més que David ¢cuantos rotuladores tiene Alba?

4. Gloriatiene 12 rotuladores, Jaime tiene 7 rotuladores menos que Gloria ¢cuantos rotuladores tiene Jaime?

Refer ente desconocido
5. Rocio tiene 15 globos. Ellatiene 7 globos més que Belén ¢cuéntos globos tiene Belén?
6. Andreatiene 9 globos. Ellatiene 5 globos més que Paula ¢cuéntos globos tiene Paula?
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Tipos

Problemas de razén

Multiplicacién-razon Ex| = ?

1. Juan compra 3 paguetes de cromos, cada uno vale 25 ptas. ¢cuanto ha pagado en total ?

Participacion-razon Ex ? = E

2. Juan ha comprado 3 paquetes de cromos por |os que le han cobrado 75 ptas. ¢cuanto vale cada paquete?

Agrupamiento-razon ¢, x | (cuantificador) = E

3. Juan ha comprado varios paquetes de cromos. Si cada paquete vale 25 ptas. Y le han cobrado 75 entotal ¢cuantos paguetes compré?

Problemas de comparacion

Multiplicacién-cuantificador E x | (cuantificador) = E

Maria recibe cada fin de semana 25 ptas. Su hermana Soledad que es mayor recibe 4 veces mas ¢cuanto recibe Soledad?

Agrupamiento-cuantificador E x ? (cuantificador) = E
Maria recibe cada fin de semana 25 ptas. Soledad recibe 100 ptas. ¢cuantas veces mas recibe Soledad que Maria?

Particion-cuantificador ? x | (cuantificador) = E

Maria recibe una cantidad de dinero. Soledad recibe 4 veces més, es decir, 100 ptas. ¢cuénto recibe Maria?

Problemas de combinacion

Multiplicacién-combinacion Ex E = ?

Enunbaile hay 3 chicosy 2 chicas ¢cuantas parejas distintas se pueden formar?

Divisién-combinacion Ex ? = E

En un baile hay 3 chicos y algunas chicas. Se pueden formar 6 parejas distintas ¢cuantas chicas distintas hay en el baile?

Problemas de conversion

Multiplicacién-conversion | x | = ? (razon-razon)
Para celebrar un cumpleafios se han hecho varias bolsas. En cada una hay 5 paguetes de chicles. Cada paquete tiene 6 chicles ¢cuantos

chicles hay en cada bolsa?

Division-conversion | x ? = | (razon-razon)
En cada bolsa de cumpleafios hay varios paguetes de chicles. Si cada paguete tiene 6 chicles y hay 30 chicles en cada bolsa ¢cuantos

paguetes hay por bolsa?

Multiplicacion-conversion | x i = ? (cuantificador-cuantificador)
Juan tiene un dinero. Ignacio tiene 4 veces el dinero de Juan. Paco tiene 5 veces el dinero de Ignacio ¢cuéntas veces tiene Paco el

dinero de Juan?

Division-conversion | x ? = | (cuantificador-cuantifi cador)
Juan tiene un dinero. Paco tiene 20 veces el dinero de Juany 5 veces el dinero de Ignacio ¢cuéntas veces tiene Ignacio el dinero de

Juan?

Multiplicacién-conversion | x | = ? (razén-cuantificador)

Hay 5 chicles en un paguete pequefio. Un paquete grade tiene 3 veces los chicles del pequefio ¢cuantos chicles tiene el paguete grande?

Division-conversion | x ? = | (razén- cuantificador)

Hay 5 chicles en un pagquete peguefio. Un paguete grande tiene 15 chicles ¢cuantas veces mayor es el paguete grande del pequefio?
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De acuerdo con Schoenfeld (1992) € problema es entendido como una herramienta
para pensar matemati camente, ello requiere de la creacion de ambientes de resolucion de
problemas en € aula. Los problemas son un medio para poner énfasis en los procesos de
pensamiento de los alumnos, una herramienta para formar sujetos con capacidad autébnoma
de resolver problemas, criticos y reflexivos, capaces de preguntarse por los hechos, sus
interpretaciones y explicaciones, de tener sus propios criterios modificandolos S es preciso

y de proponer soluciones.

Ausubel (1983) refiere que la resolucion de problemas es toda actividad en la que la
representacion cognoscitiva de la experiencia previa y los componentes de una situacion

probleméti ca vigente, sereorganizan a fin de alcanzar un objetivo determinado.

Si la resoluciéon de problemas se analiza delimitada a situaciones de aprendizaje
intencional mente estructuradas y vinculadas con algiin campo de estudio, como las que se
dan en la dinamica escolar, ese disponer de los € ementos para comprender la Situacion que
el problema describe, supone que € sujeto que habra de resolver @ problema en cuestion,
ha tenido acceso o0 ha congruido aquel conocimiento declarativo y € respectivo
conocimiento procedimental que son requeridos como antecedente minimo necesario para
poder comprender informacion, establecer relaciones y utilizar procedimientos con la

finalidad de llegar aresolver el problema que se le ha planteado (M oreno, 2000).

En este sentido se puede decir que € conocimiento declarativo es de acuerdo a
Monereo (1998; citado por Moreno, 2000) “por cuanto puede comunicarse o declararse a
través del lengugje verbal” (p.25), se trata de un conocimiento que ha sdo congruido
mediante un proceso que Marzano (1997; citado por Moreno, 2000) describe dela siguiente
manera: “e primer paso en el aprendizaje de conocimiento declarativo de algin area de
contenido es agregar 10 que no se sabe a lo ya se conoce acerca del contenido”, en otras
palabras, es“congruir sgnificado: agregar |o que sabes alo que estas aprendiendo” (p. 43-
44). Posteriormente, es necesario organizar € contenido que ha sido comprendido, de tal
manera que éste tenga orden desde la perspectiva del alumno; esto supone una actividad

cognoscitiva mediante la cual se reformula y rehace dicho contenido en alguna de las
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multiples formas en que es posible organizarlo. Finalmente, se da un procesamiento de la
informacion mediante @ cual, conscientemente se guarda el conocimiento declarativo de

manera que pueda ser recordado posteriormente.

Marzano (1997; citado por Moreno, 2000) sefidla que el conocimiento
procedimental demanda: |a construccién de significado que supone relacionar |o que se esta
tratando de aprender con lo que ya se sabe, la organizacion del contenido procesal que
incluye la identificacién de los pasos involucrados en un procedimiento determinado y
finalmente la practica de los procedi mientos aprendidos hasta el punto en que la gecucion

se vud va précti camente automati ca.

La resolucién de problemas requiere de un uso creativo y pertinente del
conocimiento declarativo y procedimental del que ya se dispone, para ir mas all4 en un
proceso que permita a alumno la generacion de un tercer tipo de conocimiento,
denominado condicional, a que Monereo (1998; citado por Moreno, 2000) describe como
un conocimiento que "el alumno construye para la ocason o reactualiza parcialmente s las
circunstancias tienen eementos parecidos a los de otra Stuacion en la que se utilizo
eficazmente una edrategia’. El nombre de condicional intenta reflgar la actuacion mental
gue subyace en la toma de decisones sobre las acciones a realizar "en estas condiciones, 10

mejor es pensar 0 actuar asi para lograr ese objetivo™ (p.27).

La generacion del conocimiento condicional es pos ble cuando el alumno desarrolla
un sstema de regulaciéon y lo utiliza de manera consciente, reflexiva y eficaz, lo cual
supone, entre otras cosas:

« Un congante guste de la actividad cognoscitiva del sujeto a los cambios y
variaciones que presentan las diversas situaci ones problemati cas que se | e plantean.

«» La decison de cuales conocimientos declarativos y procedimentales hay que
recuperar y como hay que utilizarl os para dar respuesta a una situaci 6n especifica.

¢ El control ddl proceso que implica planificar las acciones arealizar, |levarlas a cabo

y evaluar la pertinencia de las mismas en té&rminos de s se logro alcanzar mediante

ellas € objetivo deseado.
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El aumno que llega a generar & conocimiento condicional que se requiere para
poder enfrentar con éxito la resolucién de problemas, en este caso de problemas
matematicos, ha desarrollado estrategias de aprendizaje que, en términos de Monereo
(1998; citado por Moreno, 2000), son definidas como "procesos de toma de decisiones
(conscientes e intencionales) en los cuales e aumno elige y recupera, de manera
coordinada, los conocimientos que necesta para cumplimentar una determinada demanda u
objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion educativa en que se produce la
accion” (p.27).

De acuerdo con Pozo (1998) cuando el nifio ha logrado aprender la forma en que se
soluciona un determinado problema obtiene el conocimiento del que posteriormente puede
disponer para darle resultado a cuestiones del mismo tipo. Al ser inmediato € mecanismo

que utiliza parallevarlo alaresolucion, € nifio esté resolviendo un gercicio.

Se puede decir que la realizacion de gercicios se basa en el uso de destrezas o
técnicas sobreaprendidas (es decir, convertidas en rutinas automatizadas como
consecuencia de una préactica continuada). El individuo se limita a gercitar una técnica
cuando se enfrenta a Stuaciones o tareas ya conocidas, que no suponen nada nuevo y que,

por tanto, pueden superarse por los caminos 0 medios habitual es.

Los gercicios son dementos muy importantes con respecto a la resolucion de
problemas. Gracias a €los es como el nifio afianza € conocimiento previo que necesita
para generar nuevos conoci mientos en e momento en que se encuentra tratando de resol ver

un problema para el cual no tiene una solucion inmediata (Pozo, 1998).

Es decir aunque los gercicios y los problemas son opuestos, conviene precisar que
un problema congtituye una sSituacion nueva o diferente que muchas veces implica la

utilizacion de procedi mientos ya conocidos.
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Al respecto, Pozo (1998) menciona que un problema que se soluciona
repetidamente acaba por convertirse en un gjercicio, la solucién de un problema nuevo

requiere la utilizaci 6n estratégi ca de técnicas o0 destrezas previamente gjercitadas.

La importancia de los problemas reside en explorar contenidos nuevos y congtruir

aprendizajes y no sdlo para aplicar férmulas o a goritmos g ercitados previamente.

De acuerdo con la SEP (1999; citado por Avila, 2004) “los problemas deben ser,
sobre todo, dStuaciones que permitan desencadenar acciones, reflexiones, estrategias y
discusiones que lleven ala solucién buscada y a la construccion de nuevos conoci mientos o

al reforzamiento de los previamente adquiridos’ (p.9).

Es asi como se consideran dos tipos de problemas.

« Problemas en los cuales es necesario condruir la solucion (problemas para
descubrir).

+ Problemas en los cuales hay que aplicar un modelo de resolucion ya conocido

(problemas para aplicar).

Tanto gercicios como problemas son componentes importantes para el aprendizaje

de laresolucion de problemas puesto que uno ocasiona a lo otro.

Polya (1965) es @ precursor en € trabajo de la resolucion de problemas. Dicho
autor sefiala precisamente una distincion entre gercicio y problema. Para resolver un
gercicio, se aplica un procedimiento rutinario que lo lleva ala respuesta. Para resolver un
problema, se hace una pausa, se reflexiona y hasta puede ser que gecute pasos originales

gue no habia ensayado antes para dar |a respuesta.

Al hacer una distincion entre gercicio y problema no se pretende decir que los
primeros no tengan valor alguno, al contrario hacerlos es muy valioso en € aprendizaje de

las mateméticas. ayuda a aprender conceptos, propiedades y procedimientos, entre otras
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cosas, los cuales se pueden aplicar cuando hay un enfrentamiento a la tarea de resolver

problemas.

Por otro lado esta caracteristica de dar una especie de paso creativo en la solucion,
no importa qué tan pegquefio sea, es o que digingue un problema de un gercicio. Sin
embargo, es prudente aclarar que esta distincion no es absoluta; depende en gran medida
del estadio mental de la persona que se enfrenta a ofrecer una solucién. Para un nifio
pequefio puede ser un problema encontrar cuanto es 3+2. O bien, para nifios del segundo
grado de primaria responder a la pregunta ¢Como repartes 96 lapices entre 16 nifios de
modo que a cada uno le togque la misma cantidad? |e plantea un problema, mientras que a

un adulto sblo sugiere un gercicio rutinario: dividir.

Para resolver problemas matematicos, e modelo de Polya (1965) indica cuatro
componentes esenciales:
< Definir el problema. Es € primer paso para comprenderlo. Implica analizar cuédl es
lainformacion esencial y cudl eslairrelevante, determinar la incdgnitay los datos,
examinar las relaciones entre ambos y representar la meta del problema. Pueden
ayudar en edta fase estrategias como formularse preguntas, expresar el problema con
palabras propias, representarlo mediante ilustraciones, objetos, diagramas, etc.

+« Planificar la solucion. Implica el conocimiento de los conceptos y las estrategias
numeéricas de resolucién. Pueden ayudar estrategias como € recuerdo de problemas
semejantes encontrados con anterioridad, descomponer € problema en partes, etc.

+ Ejecutar el plan. Condste en seguir la secuencia de pasos disefiados en € plan,
comprobando la correccién de cada paso. Implica el conocimiento de los
procedi mientos para realizar 10s cal culos necesarios.

+ Revisar. Consise en examinar la solucion obtenida para comprobar el
razonamiento y € resultado. Es muy conveniente la comparacion de éste Ultimo con

la estimaci 6n aproxi mada de la solucion.
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Comunmente los problemas se enuncian en palabras, ya sea oralmente o en forma
escrita. Asi, para resolver un problema, se trasladan las palabras a una forma equivalente
del problema en la que se usan simbol os mateméticos, se resuelve esta forma equivalente y

luego seinterpreta larespuesta.

Han sido diferentes las aproximaciones tedricas que sugieren edrategias para
abordar la resolucion de problemas. Propuestas que, partiendo del modelo de Polya,

formulan un procedimiento a seguir (Defior, 1996).

Bransford y Stein (1984, citado por Defior, 1996) proponen e méodo IDEAL que

incluyeunafaseinicial deidentificacion. Congta, pues, esta propuesta de cinco fases.

| Identificacion de que un problema existe y cua es el problema.
Definicién y representacién del problema.
Exploracion de posibles estrategias.

Actuacion con la estrategia sel eccionada.

— > m O

Logros, observacion y evaluacion de losresultados.

Smith (1989; citado por Defior, 1996) ha comprobado la eficacia de un

procedi miento en siete pasos. L 0s pasos son:

1) Leer e problema.

2) Releer é problema

3) Usar objetos pararepresentar € problema.
4) Escribir d problema.

5) Resolver € problema.

6) Comprobar la respuesta.

7) Representar larespuesta.
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Para Mayer (1986; citado por Defior, 1996) los procesos a seguir en la resolucion de
problemas son | os s guientes:

1) Representacion del problema: suponela conversién de un problema verbal en una
representacidn mental interna. Comprende estos dos pasos:
% Traduccién: implica la capacidad de traducir cada proposicion del problema
auna representacion mental, expresada en una formula matemati ca.
¢ Integraciéon de los datos. supone un conocimiento especifico de diversos
tipos de problemas, a partir de un esquema adecuado a dicho problema.
2) Solucién del problema: se trata de disefiar un plan de solucion. Implica los dos
pasos siguientes.
+ Planificacién: busgueda de estrategias parala resolucién del problema.

¢+ Ejecucion: supone realizar |as operaci ones/acci ones di sefiadas.

Maza (1991) reformula € modeo de Polya, diferenciando dos procesos en la fase
de comprenson (andliss y representacion) y extendiendo @ alcance de la fase de
revis on/comprobaci én (generalizacion):

1) Analissdel problema. Implica analizar/descomponer la informacion que contiene €
enunciado.

2) Representacion de problema. Supone relacionar 1os elementos del problema, para
lo cual se puede apoyar de la manipulacion de objetos reales, dibujos, etc. Que
ilugtren las acciones implicadas.

3) Planificacion. Implica eegir la estrategia mas adecuada para llegar a la solucion,
relacionar el problema con otros conocidos, identificar submetas, etc.

4) Ejecucidon. Consiste en aplicar la edrategia planificada. Conviene incluir una
revison congante de esta aplicacion, detectar errores, valorar 9§ cada paso es
correcto y permite aproximarse ala solucion, etc.

5) Generalizacion. Ademas de revisar |o acertado de la solucion y de las estrategias
empleadas, conviene generalizar € problema, conectandolos con algun principio

general que permita abordar problemas semeantes en un futuro.
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El mé&odo de Polya ha resultado ser |a base a considerar por diferentes autores para
la resolucién de problemas. Bransford y Stein (1984; citado por Defior, 1996) lo retoman
con € propésito de ampliarla incluyendo un paso que implica la identificacién, donde el
individuo pueda darse cuenta de que existe un problema previo a utilizar alguna estrategia.
De igua forma Smith (1989; citado por Defior, 1996) lo retoma con € fin de ampliarla,
sendo su contribucion € darle énfasis al primer paso que es leer el problema, afadiendo
releer @ problema para después traducirlo mediante objetos concretos y transcribirlo. Para
Mayer (1986; citado por Defior, 1996), retomar la propuesta de Polya va en la direccion de
entender que el procedimiento se divide en dos partes: en la primera se redliza la
conversion de un problema escrito a una representacion mental expresada por una formula
mateméti ca mediante una traduccion, por |o que es importante la integracion de los datos y
en la segunda parte la busgueda de una estrategia y la gecucidén de operaciones para la
resolucion del problema. Por otro lado Maza (1991) reformulé € modeo de Polya en dos
procesos. la comprensién por medio del andlisigla representacion del problema y en la
revisién/comprobacion donde enfatizd € relacionar las caracteristicas que puede tener un

determinado problema paraidentificarlos en |os subsecuentes.

Cuando un nifio adquiere una edrategia como via para solucionar problemas
mateméati cos esta obteniendo no solamente una forma més sencilla de llegar a un resultado
sSno que esta generando un aprendizaje sgnificativo que posteriormente le va a permitir
congtruir sus propios conocimientos. Es por elo que la ensefianza se ha ido enfocando en
este objetivo para fomentar el uso del razonamiento y la reflexion que les permita a los

nifios tener un verdadero aprendizaje (Polya, 1965).

Siguiendo con d Polya (1965), d nifio que no logra desarrollar las habilidades
necesarias para adquirir conoci mientos de relevancia en el proceso de aprendizaje presenta
dificultades en  mismo que son impedimentos que se generan por diversas razones, dando

como resultado que no logre comprender |o que sele eta tratando de transmitir.
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1.4 Dificultades escolares en el aprendizaje de las matematicas

Mediante € aprendizaje de las matematicas los nifios desarrollan su capacidad de
pensamiento, reflexion légica y adquieren un conjunto de instrumentos importantes para
explorar |la realidad, para representarla, explicarla y predecirla, en suma, para actuar en y
sobre ella (MEC, 1989; citado por Gonzal ez-Pienda, 1998).

A pesar de dlo muchos nifios tienen dificultades en su aprendizaje y perciben las
matemati cas como un conocimiento intrinsecamente compleo que genera sentimientos de
ansiedad e intranquilidad, sendo causa de frustraciones y actitudes negativas hacia la
escuela (Gonzél ez-Pienda, 1998).

Los indices del bajo rendimiento en mateméticas son en si eocuentes, ya que
suponen que la mayoria de los alumnos no alcanzan niveles adecuados de conocimiento
matematico, 1o que puede llevar a una fata de capacidad para hacer frente a muchas

stuaciones de un entorno cada vez méastécnico y matematizado.

Los resultados de la prueba ENLACE en € &rea de mateméticas a nivel primaria
reflgan el avance histérico que ha venido desde el afio 2006 donde del 100% de los
alumnos de 3° a 6° afio de primaria € 78.2% de los alumnos se Stuaron en € parametro
insuficiente y elemental del conocimiento de las mateméticas, mientras que € 21.8% se
encontraron en € pardmetro de bueno y excedente. Conforme los posteriores afos se ha
obtenido una mejoria situando € conocimiento de los alumnos en € 2010 dentro de 64.1%
en el pardmetro de insuficiente y edemental y & 35.9% en @ pardmetro de bueno y

excdente.

Como se puede apreciar en & 2010 & dominio de conocimiento de los alumnos en

las matematicas fue @ siguiente:



31

Dominio delas matematicas Por centaje 100%

Insuficiente 16.4%
Elemental 47.7%
Bueno 27.5%
Excelente 8.7%

De acuerdo con los datos obtenidos en la prueba ENLACE € 47.7% de los alumnos

se ubicaron en € parametro elemental de conocimiento.

Entonces los fallos en el aprendizaje de las matematicas no se reducen solamente a
los menos capacitados (Gonzalez-Pienda, 1998). A pesar de que existen razones evolutivas
y adquiridas para que se generen las dificultades en las matematicas, 10s nifios que no estan
capacitados cognoscitivamente se encuentran con dificultades en la adquisicion y €

desarrollo.

Es asi como se habla de las dificultades de aprendizaje que hacen referencia a los
alumnos que, contando con una inteligencia normal, muestran bajos rendimientos en las

actividades escolares de las mateméti cas.

En las dificultades de aprendizaj e existe una alteracion de la capacidad para calcular
y, en un sentido mas amplio, se usa parareferirse a cualquier alteracion en el manejo de los

nimeros (Gonzél ez-Pienda, 1998).

Conocer su origen es muy importante ya que se encuentran nifios gque tienen

dificultades en las matematicas pero esto suel e deberse a di stintas razones.
Tipos de dificultades en €l aprendizaje de las mateméaticas
De acuerdo con Gonzalez-Pienda (1998) se diferencian dos tipos.

A) Evolutivas: se definen como un desorden cognoscitivo en la nifiez que se

manifiesta a través de un deterioro en el desarrollo de las habilidades matemati cas
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de un nifio sano, es decir, sin problemas de oido, vison o emocionales y con una

inteligencia normal, para aprender la aritmética.

Dicho trastorno puede afectar a diferentes tipos de actividades:.

% Lingligicas. la comprenson y € empleo de nomenclatura matemética,
comprension y denominacion de las operaciones.

¢ Perceptivas: reconocimiento de |0s signos numeéricosy aritmeticos.

« Atencionales. recordar € valor de la que se lleva, observar los signos de las
operaciones.

s Matematicas. como respetar la secuencia de los pasos de las operaciones
matemati cas, aprender |as tablas de multiplicar.

B) Adquiridas: conssten en deficiencias en @ procesamiento de la informacion
numérica que se manifiestan en una persona normal después de haber sufrido una
leson cerebral. Las investigaciones neuropsicolégicas (Dehaene, Nod y Seron,
1992; citados por Gonzélez-Pienda, 1998), analizando las digtintas lesiones con €
fin de clarificar los mecanismos de la edructura y funcionamiento del
procesamiento numérico normal, comprobaron que suelen afectar al procesamiento
o a caculo numérico. Asi, se encontraron con pacientes que tenian alterada su
capacidad de produccién, pero no de comprension (por eiemplo, € paciente podia
elegir la respuesta correcta pero fracasaba cuando la decia o escribia). Otros
presentaban déficits de procesamiento sintéctico (por €emplo, escribian
cuatrocientos ochenta como 40080). En e calculo numérico, las dificultades se
presentaban en la comprension del signo de la operacién: s se pedia una suma €
resultado era correcto; en caso de que se tratara de una multiplicacion o, en otros

casos, as gnaban valores erroneos a realizar la operacion, por g emplo, 8x6=42.

De acuerdo a lo revisado anteriormente las mateméticas comprenden una ciencia
complga que a partir de planteamientos basicos se van desarrollando a un mayor nivel de
abstraccion, sn posbilidad de llegar a diferentes resultados, por ello que se le denomine

una ciencia exacta. Las nociones mateméticas son aprendidas tedricamente y su finalidad
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esta en la realidad por 1o que también son préacticas. Ahi se encuentra la importancia de
reconocer que en e desarrollo del nifio, éste invariablemente interacttia con dlasy entonces
antes de empezar la escolaridad obligatoria ya posee un bagaje de conocimientos que le

permite afianzar € aprendizaje.

Sin embargo, se encuentran nifios que tienen dificultades para comprender lo que
pasa a su alrededor ya sea en un entorno escolar o donde habitual mente se desenvuelven. Es
ahi cuando hablamos de las dificultades de aprendizaje. Las dificultades de aprendizaje
adquiridas conssten en deficiencias de procesamiento de la informacion numérica y
debido a su origen organico por una lesion cerebral, no se tiene el control para poder
resarcir el dafio que las provocan, empero no es € Unico motivo por la que se generan las
dificultades en las mateméticas. Las dificultades de aprendizaje evolutivas son el deterioro
en el desarrollo de habilidades mateméticas de un nifio sano. En la edtructura del
curriculum tradicional el nifio es el receptor de la informacion impidiendo que pueda

participar activamente en la obtencion de los conocimientos paralograr el aprendizaje.

De acuerdo a Gonzélez-Pienda (1998) es esencial profundizar en las dificultades de
aprendizaj e evolutivas, las cuales estan estrechamente relacionadas con €l bajo rendimiento
en d area de las matemédticas, dandole importancia a desarrollo cognoscitivo. Tomar en
cuenta las etapas de desarrollo cognoscitivo permite comprender la importancia de la

adquisicion del aprendizaje sgnificativo.
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CAPITULO 2: Desarrollo del pensamiento mateméatico en los nifios

Los nifios en su desarrollo van adquiriendo la capacidad de hablar, de leer, de
calcular, derazonar de manera abstracta (Miranda, 2000).

El intercambio y la confrontacion de opiniones obliga a | os nifios a cuestionarse sus
ideas, les edtimula a probar o defender sus soluciones ante los comparieros, a utilizar
palabras adecuadas para hacerse entender, a adaptarse mutuamente para poder actuar
conjuntamente. Todos estos retos le exigen una actividad mental que les permite ir
desarrollando la capacidad de razonamiento |6gico, de congtrucciéon del sentido para los

nimeros y las cantidades, de realizar célcul os cada vez més sofisticados (Gallego, 2005).

La adecuacién de los contenidos a las estructuras l6gicas y a conocimiento previo
del nifio contribuye a potenciar €l desarrollo de su pensamiento 16gico. Con dlo se podria
acabar con € espgismo de que € nifio sabe muchas cosas, cuando en realidad sdlo se trata
de una repeticion memoristica de palabras y conceptos que no comprende, y que resultan
ajenos a conjunto de su conocimiento del mundo. Lo que origina una yuxtaposicion de

conocimientos indtiles que el nifio olvidara pronto (Cascallana, 1999).

La gran difuson de la teoria de Piaget sobre € génesis del pensamiento infantil ha
servido para que se tome conciencia de la importancia del desarrollo de las estructuras

mentales.

L os procesos cognoscitivos que llevan al nifio a la construccién de su comprension
del mundo consisten en la percepcion de que las cosas estan determinadas, entre otros
muchos factores, por € conocimiento previo que se tienen acerca de ellas (contenidos), asi

como por e momento evolutivo de las estructuras mentales del sujeto (estructural6gica).

En un sentido amplio, el desarrollo cognoscitivo se produce en la continua
interaccion del organismo —en sus aspectos fisico, intelectual, social y motivacional— con la

realidad (objetos, personas o situaciones que tienen significacion para é). En este contraste
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que € nifio tiene con su ambiente se va llevando a cabo una progres va adaptacion. Existe
un doble proceso, uno de asmilacion de los conocimientos externos a sus estructuras
mentales ya existentes; y otro complementario de acomodacién, cada vez mas precisa, de
sus estructuras mentales a larealidad exterior (Piaget, 1972).

Aunque la realidad es una totalidad para € nifio, € conocimiento lo obtiene por
diferentes medios. € fisco, social y |6gico-matematico. Estos se encuentran estrechamente
relacionados y en conjunto se logra € entendimiento de las cosas. Lo que € nifio abstrae
depende de la egtructura mental acorde a la edad que tenga por lo que va a adquirir un
bagaje totalmente distinto cuando se encuentra en la etapa de conocimiento intuitivo,
informal o formal, sendo esta Ultima la que tiene cuando se encuentra iniciando la

escolaridad primaria.

Piaget (1972) demostro las etapas del conocimiento por las que atraviesan |os nifios
mediante sus experimentos sobre la conservacion numérica. En uno de ellos ensefiaba a un
nifio una hilera de flores y otra hilera de jarrones, alineadas con una correspondencia
biunivoca (véase figura 1a). Con esta disposicion, € nifio puede ver facilmente que existe
el mismo nimero de flores que de jarrones. Pero, a continuacion, se separan mas las flores
entre s, ante los ojos del nifilo. Con eda disposicion cada flor ya no esta asociada
visualmente a un jarron, pero no se ha quitado ni afiadido ninguna flor (véase figura 1b).
Para d nifio muy pequefio a pesar de que € cambio se ha llevado deante suyo (o incluso lo
ha realizado  mismo) ya no considera que los dos conjuntos tengan € mismo ndmero.
Segun Piaget, esto se debe a que cuando se separan las flores, destruyendo asi la asociacion
biunivoca, € nifio ya no es capaz de imaginarselas en su posicién original. Si alguien las
vuelve a colocar, o le pide a nifio que lo haga, no hay problema. Volvera a decir que los
conjuntos tienen € mismo ndimero;, pero después de una serie de separaciones y
agrupaciones seguird sin darse cuenta de que las cantidades no varian por una smple

reorgani zacion espacial.

Cuando d nifio se encuentra en e estadio preoperatorio no logra comprender €

proceso que se llevd a cabo por 1o que se basa en su percepcién visual para decir que no
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exise la misma cantidad de flores que de jarrones, sn embargo, cuando se encuentra en €
estadio concreto le es muy sencillo resolver € cuestionamiento y para € es obvio que lo
unico que ocurrié es que hubo una reorganizaci6n espacial de las flores con respecto a los

jarrones.

Fig. 1. Tareade conservacion numérica. (a) correspondenciabiunivocade las

flores con respecto alos jarrones. (b) destruccién de la asociacién biunivoca.
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Fuente: Resnick, 1990. “La ensefianza de las mateméticas y sus

{

fundamentos psicol 6gicos’. Barcelona: Paidos.

De acuerdo con lo anterior se puede hablar de que existen tres tipos de

conoci miento con respecto a su interaccion con el objeto.

El conocimiento fisico hace referencia a las caracteristicas externas de los objetos y
se obtiene a partir de la observacion y de la experimentacion; por ejemplo, de una pelota se

puede conocer su forma redonda, 1os efectos de su movimiento, puede rodar, botar, etc.

El conocimiento social se adquiere por transmison de los adultos, y trata de las
normas o convenciones que cada sociedad ha establecido de forma arbitraria; en & gemplo

anterior, a objeto se le llama “pelota’ en cagtellano. El lenguaje es una forma de
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conocimiento social. También se transmiten normas sociales, como que no se debe utilizar

dentro de las casas 0 arrojarla sobre | os cristales.

El conocimiento |6gico-matematico, a diferencia de los anteriores, no se adquiere
basicamente por transmison verbal ni esta en la apariencia de los objetos. De la pelota
citada no podemos decir que es grande 0 pequefia, a no ser que se ponga en relaciéon con
otras pelotas, @ establecimiento de esta relacion esuna actividad mental que e nifio realiza.
Reconocerla como pelota implica que ha sido capaz de abstraer las caracteristicas fisicas de
una serie de objetos, de poner en relacion dichas caracteristicas y concluir que la pelota es
diferente alos otros objetos, ala vez de que es capaz de conservar 10s Signos definitorios y
reconocer una pelota como tal, independientemente de su color, tamafio, peso 0 material

con la que esté congtruida.

Estos tres tipos de conocimiento no estan jerarquizados, es decir, no se puede
afirmar que uno sea mas importante que otro, porque los tres son necesarios para obtener
una configuracion del mundo. El conocimiento fisico y social no podrian obtenerse s d
nifio no tuviese un marco |6gico de referencia; por g emplo, para que pueda comprender la
norma de que no se debe jugar con la pelota en el interior de su casa, tiene que haber
establecido antes la relacion entre distintos lugares, y reconocer cudles son “méas 0 menos’
adecuados para € juego de lapelota. El conocimiento de las distintas cosas por separado las
obtiene a partir del conocimiento fisico y social, y alavez va estableciendo relaciones entre
ellas (Cascallana, 1999).

En la adquisicién de los conocimientos se dan dos tipos de abstracciones. la
puramente empirica, propia del conocimiento fisico, y lareflexiva, la cual esla accion del
nifio en € proceso del conocimiento |6gi co-matematico y que requiere una actividad mental
interna realizada por @ mismo, sn que nadie pueda reemplazarle en esta tarea (Piaget,
1972).

En e gemplo de la tarea sobre la conservacion numérica se puede ver que se
encuentran los conocimientos fisco (las caracteristicas que definen a la flor y al jarron),

social (e lenguaje de lo que se llama en cagtellano flor y jarrén) y 16gico-matematico (la
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correspondencia biunivoca de cada flor por cada jarrén). Aunado a esto € nifio que se
encuentra en el estadio preoperatorio esta en la etapa de conocimiento informal y por dlo
proporciona una respuesta incorrecta sobre la correspondencia biunivoca contrario dd nifio
gue se encuentra en € estadio concreto y que el conocimiento que tiene esformal, con estas

caracterigticas la respuesta que concede seriala correcta.

Entonces @ campo de conocimiento intuitivo, informal y formal se interrelaciona
con @ desarrollo cognoscitivo que se va estableciendo en € nifio de acuerdo a los estadios

denominados por Piaget.

Con respecto a lo anterior Starkey y Cooper (1980; citados por Baroody, 1988)
mencionan que los nifios tienen un sentido natural del nimero. A |os seis meses de edad
pueden distinguir entre conjuntos de uno, dos y tres e ementos, y entre conjuntos de tresy

cuatro e ementos.

También |os nifios pequefios poseen un proceso de enumeracion o correspondencia
gue les permite distinguir entre pequefios conjuntos de objetos. Por 10 que no se pierde de
viga que € alcance y la precisén del sentido numérico de un nifio pegquefio son limitados.
Es decir € hecho de que parezcan capaces de tratar, por g emplo, los conjuntos de tres y
cuatro el ementos de una manera distinta, no sgnifica necesariamente que sepan que 4 es
mas que 3, aungue los distinguen entre nimeros pequefios, quiza no puedan ordenarlos por

orden de magnitud.

El sentido numérico basco de los nifios congituye la base del desarrollo
matematico. Es a partir de la experiencia concreta'y de la percepcion directa que los nifios

empiezan a comprender nociones como la magnitud relativa.

Es por elo que cas todos los nifios que se incorporan a la escuela deberian ser
capaces de distinguir y nombrar como “méas’ € mayor de dos conjuntos manifiestamente
digintos (Baroody, 1988).
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Como los nifios basan sus juicios en las apariencias, las comparaciones que hacen
entre magnitudes pueden ser incorrectas. Aunque es frecuente que € aspecto reflge
fielmente la cantidad, indicios perceptivos como €l area y la longitud no sempre son

indicadores preci sos.

La tarea de conservacion de la cantidad demuestra de forma concluyente las
limitaciones del conocimiento intuitivo de los nifios (Piaget, 1972). Entonces la condicion

de laaritméticaintuitiva se limita a que es percibida por modificaciones evidentes.

El sentido del nimero permite a los nifilos reconocer si una coleccion ha sdo
alterada. Los nifios reconocen muy pronto que afadir un objeto a una coleccion hace que

sea“mas’ y que quitar un objeto hace que sea“ menos’.

Con € tiempo los nifios encuentran que € conocimiento intuitivo, simple y
[lanamente, no es suficiente para abordar tareas cuantitativas. Es asi como se da @ salto al
conocimiento informal. Ahora se apoyan cada vez mas en insrumentos mas precisos y
fiables: numerar y contar. Poco después de empezar a hablar, |0s nifios empiezan a aprender
los nombres de los nimeros. Hacia los dos afos de edad, emplean la palabra “dos’ para
designar todas las pluralidades. dos 0 mas objetos (Wagner y Walters, 1982; citado por
Baroody, 1988). Hacia los dos afios y medio, 10s nifios empiezan a utilizar |a palabra “tres’

para designar “muchos’ (mas de dos objetos).

Las dtuaciones en que los nifios utilizan los nimeros son multiples, € uso que

hacen de |os nimeros es como instrumento y no como obj eto.

Sinclair, A.y Sinclair, H. (citado por Weingtein, 2001) realizaron una investigacion

acerca dela interpretacion que nifios entre 4 y 6 afos realizan delos nimeros escritos.

Les presentaron diez laminas en las cuales aparecian objetos y nlumeros
relacionados, en diferentes contextos. Ante cada lamina se les pedia que explicaran qué

veian y qué sgnificaba, para ellos, d nUmero que aparecia en la misma.
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Algunas de las |aminas presentadas fueron:

-Un colectivo con & nimero 22.

-Un pastd con una vdita con € nimero 5.

-Una hilera de tres casas, identificadas con diferentes nimeros.

-Unticket dealmacén con € precio de varios articulosy € total.

Las respuestas dadas por 10s nifios se pueden agrupar en tres grandes categorias:

A) Descripcion del nimero: en esta categoria se ubican las respuestas en las cuales los
nifios identifican el nimero o reconocen que hay un nimero escrito. por gemplo:
"dosdel mismo”, “esun cinco’, “el nUmero en lacasa’, “para mirar los nUmeros’.

B) Funcion global: esta categoria corresponde a las respuestas en las cuales |os nifios
relacionan € nimero con € objeto o € hecho. Por ggemplo: “para la gente que va en
el colectivo’, “es para decir que es un cumpleanos’, “para la gente que vive ali”,
“telo dan cuando pagas’.

C) Funcion especifica: en esta categoria se incluyen las respuestas en las cuales los
nifios identifican con claridad la informacién que el nimero transmite segin €

contexto. Por gemplo: “cudl es d colectivo, s es d tuyo”, “aguien cumple cinco

anos’, “doénde esta tu casa’, “ cuanto pagaste’.

Losresultados de la investigacion mostraron que s bien [os nifios usan 10s nimeros
desde muy pequefios o hacen de diferentes formas. A medida que crecen, las respuestas

van pasando de la mera descripcion del nimero a laidentificacion de la funcion especifica.

Se van dando cuenta de que los nimeros transmiten diferente informacion de

acuerdo al contexto en que se encuentran.

Cuando se llega a la matemética formal se puede liberar a los nifios de los confines
de su matematica relativamente concreta. Los simbolos escritos ofrecen un medio para
anotar nimeros grandes y trabajar con elos. Esto permite alos nifios pensar de una manera

mas abstractay abordar con eficacia los problemas en los que intervienen nimeros grandes.
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Puesto que € aprendizaje implica una congtruccién a partir de conoci mientos
anteriores, € conocimiento informal desempefia un papel crucial en € aprendizae

sgnificativo de la matematica formal.

Los momentos mas criticos en los que se produce este desarrollo del pensamiento

[6gico coinciden con | os periodos educativos.

2.1 Periodos del Desarrollo Cognoscitivo

Las acciones de los nifios, como eegir su color favorito, no ocurren a azar, Piaget
(citado por Henson, 2000) creia que los nifios desarrollan estrategias y reglas que utilizan
para resolver problemas. Edtas edtrategias se denominan operaciones. A su vez, €l
desarrollo de las operaciones conduce a la formacion de estructuras mentales o esquemas,
los cuales son recuerdos, pensamientos y conocimientos que los nifios adquieren por la

experiencia.

En e saon de clases también suden usarse los esquemas para la soluciéon de
problemas. Académicamente, un esquema puede ser tan e emental como el hecho de que un
preescolar alcance una pelota o tan complego como que un estudiante de secundaria
resuelva ecuaciones algebraicas. Un estudiante de idiomas que debe de traducir una frase
del francés al espanol activa un esquema que incluye € reconocimiento de ambas | enguas,

el desarrollo de | os procedi mientos de traduccion y obtencion de una solucién.

Dentro del desarrollo de esquemas incluye también € concepto de equilibrio, al que
Piaget atribuia mucha importancia para € crecimiento cognoscitivo. El equilibrio es €l
proceso que permite mantener un balance o comprenson dd entorno con los esquemas
actuales. Cuando los esguemas actuales son inadecuados o no resultan claros para €
individuo, ocurre un desequilibrio, lo cual supone que deben hacerse ciertos cambios en €
esguema. Dicho desequilibrio produce motivacion para aprender y adquirir métodos para

mangarlo. Alcanzar el equilibrio ocurre mediante un proceso a que Piaget denomina
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adaptacion, € cual supone cambiar una respuesta a entorno o sudtituir 1os esquemas para
reconciliar € ambiente y los esquemas que se posee. El desequilibrio ingiga a la gente a
adaptarse y la adaptacion da como resultado € establ ecimiento de un estado de equilibrio.

Existen dos tipos de adaptaciéon: asmilacién y acomodacion. En un nifio la
asimilacién ocurre cuando sus esguemas actuales determinan sus respuestas a las nuevas
experiencias. Y laacomodacidn modificalos esquemas.

Piaget (1972) utilizd los conceptos clave de operaciones, esquemas, equilibrio,
adaptaci on, asimilacion y acomodacion para analizar la forma en que los nifios avanzan de
una etapa de desarroll o cognoscitivo a la siguiente. Asi es como € autor, divide en periodos
el desarrollo del nifio, pasando por diferentes estadios que le permiten evolucionar hasta

Ilegar ala madurez propia del adulto.

Cuadro 4. Las cuatro etapas piagetanas del desarrollo. Tomado de Kenneth (2000). “Psicologia Educativa

paralaensefianzaeficaz’.

Etapa Edades Caracteristicas

Sensoriomotriz Del nacimiento a los dos afios El desarrollo parte de un organismo con un repertorio
compuesto por reflejos, con énfasis en la experiencia
sensorial y motora a organismo que reflexionan y tienen la
capacidad de utilizar el pensamiento simbdlico.

Entendiendo que existe la permanencia del objeto.

Preoperacional De2 a7 afios Desarrolla modos simbdlicos de representacion. El
pensamiento se ve limitado por e egocentrismo, la

irreversibili8dad y lafocalizacion.

Operaciones concretas De 7 a 11 afios Realiza operaciones de primer orden y puede pensar en
forma deductiva. El pensamiento se caracteriza por la
disminucién de la irreversibilidad, el egocentrismo y la

focalizacion

Operaciones formales De 11 a 15 aflos y en adelante Realiza operaciones de segundo orden y més avanzadas. El

pensamiento es flexible, abstracto y sistemético.

Estos periodos, con sus estadios particulares, congtituyen procesos de equilibracion
sucesvos. A partir del momento en que € equilibrio alcance un punto, la edtructura se
integra en un nuevo sissema de formacion, hagta tanto logre un nuevo equilibrio siempre

mas estable y de campo siempre méas amplio.
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Para fines de edta investigacion se habla con mayor énfasis de las operaciones
concretas por ser € edtadio en e que se ubican los nifios que son parte de esta
investi gacion.

En eda etapa los nifios pueden redlizar 1o que Piaget (citado por Henson, 2000)
denominé operaciones de primer orden u operaciones sobre objetos. Empiezan a pensar
deductivamente y pueden resolver problemas del tipo: Si todos | os patos son aves, tu patito
Daffy ¢es un ave? Por o general, los nifos en la etapa preoperacional no pueden resolver
esos problemas. Los nifios en la etapa de las operaciones concretas tienen mas habilidad

gue los nifios en la etapa anterior para usar lalogicay la objetividad al resolver problemas.

Estas caracteristicas generales son dindmicas 'y su presencia, aunque se da en todos
los nifios, varia en el grado a una determinada edad. Cada uno seguird un ritmo de
desarrollo digtinto, que estara en funcion tanto de sus caracterigticas individuales como del
medio educativo en @ que se desenvuelve (Cascallana, 1999).

Para Piaget (1972) la escuela juega un papel importante en este proceso, ya que es
en la edad escolar cuando se verifica e paso de laldgica concretaalalégicaformal.

Cuando la ensefianza formal se introduce con demasiada rapidez y no se basa en €
conoci miento informal que ya poseen los nifios, € resultado es un aprendizaje memoristico
y la aparicion de problemas de aprendizaje y/o de creencias destructivas. Incapaces de
conectar la matemética formal con algo significativo, muchos nifios se limitan a memori zar

y utilizar mecani camente las matematicas que se imparten en la escuela.

2.2 Dificultades del aprendizaje relacionadas con los procesos del desarrollo cognoscitivo

Conocer los edtadios generales del desarrollo cognoscitivo, representado cada uno
de ellos por una forma caracteristica de razonamiento y por tareas matematicas especificas
gue los alumnos son capaces de hacer, congtituye € punto de partida a tener en cuenta ya

gue el aprendizaje de las habilidades matematicas pasa por un proceso minucioso y ha sido
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abordado por diversos enfoques, sendo el mas representativo € de Piaget. La comprens on
de las dificultades exige conocer con claridad |os pasos en € desarrollo y aprendizaje de las
matemati cas (Bideaud, Méjac y Fischer, 1992; Campbell, 1992; Schoenfeld, 1994; citados
por Gonzal ez-Pienda, 1998).

Los aprendizajes matematicos congtituyen un encadenamiento de conocimientos

previos segun el proceder |0gico.

El nivel de dificultad de los contenidos no solo viene marcado por las caracteristicas
del propio contenido matemético, sno también por las caracterisicas pscologicas y

cognoscitivas de los nifios.

Durante € proceso de enseflanza-aprendizaje de las matematicas van apareciendo
dificultades que unas veces son consecuencia de aprendizajes anteriores mal asmilados y,
otras, de las exigencias que van surgiendo de los nuevos aprendizajes. Son digtintos los
errores gque se producen en la comprension de las operaciones por falta deinteriorizacién de
la numeracion, de los que pueden aparecer en la realizacion de problemas al fallar en €

razonamiento deductivo (Fernandez, 1990; citado por Gonzél ez-Pienda, 1998).

Las primeras dificultades surgen durante la adquisicion de las nociones basicas y
principios numéricos que, segun la psicologia genética, son imprescindibles para la
comprension del nimero y congtituyen la base de toda la actividad matematica, como son la
conservacion, orden esable, clasficacion, seriacion, correspondencia, valor cardinal,
irrelevancia dd orden, reversibilidad, etc. Su adquisicién supone un nivel determinado de
desarrollo que depende del proceso madurativo y de ritmo de desarrollo de cada persona.
En general, €l nifio adquiere estas nociones jugando y manipulando los objetos de su
entorno a una edad que oscila entre los 5 y los 7 afios. Sin embargo, no todos los nifios
adquieren estas nociones durante este periodo. Son, sobre todo, los nifios con un nivel
mental bajo o con retraso madurativo |os que presentan un proceso de adquisicion de estas
nociones mas lento y, por consiguiente, de los procesos mentales dependientes de las

mismas. Es decir, se les dificulta pasar del plano de la accién a de la representacion mental
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de las operacionesy lalentitud se manifiesta en cada uno de los niveles del desarrollo y en
la adquisicion de los conceptos inherentes a cada uno de esos niveles (Gonzal ez-Pienda,
1998).

En cuanto a las dificultades relacionadas con las habilidades de numeracion y

calculo, Geary (1993; citado por Gonzal ez-Pienda, 1998) distingue trestipos:

1.- Dificultades para representar y recuperar 1os hechos numeéricos de la
memoria. Los niflos que presentan este tipo de problemas muestran grandes
dificultades en @ aprendizaje y en la automatizacion de los hechos numéricos (por
gemplo, 5 + 5 son 10 6 4 x 3 son 12), con independencia del entrenamiento y

précti ca especificos que hayan recibido.

2.- Dificultades con los procedimientos de solucion (por gemplo, € uso de
las estrategias de conteo, 0 uso de las tablas). Las manifestaciones de este déficit
incluyen & uso de procedimientos aritméticos evolutivamente inmaduros, retrasos
en la adquisicion de conceptos bas cos de procedimiento y una falta de precision al

g ecutar |os procedimientos del calculo.

3.- Déficit en la representacion espacial y en la interpretacion de la
informacion numeérica. Los nifios con este déficit tienden a mostrar dificultades al
leer los dgnos aritméticos, en alinear los nimeros en problemas aritméticos

multidigitosy en comprender € valor posicional delos nimeros.

Una consecuencia de edtas dificultades es que s estas nociones no se adquieren y

dominan eficazmente, esto conlleva repercusones negativas alo largo de la escolaridad.

El conocimiento y memorizacion de los nombres de 1os nimeros, por tratarse de un
aprendizaje meramente mecanico, no suele presentar dificultad, sendo capaz € nifio desde

muy pequefio de decirlos de forma seriada; Sn embargo, cuando tiene que asociar los
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nimeros con los objetos reales es cuando empiezan las dificultades y 10s inconvenientes

para el uso de aquéllostérminos verbales.

De acuerdo a Gonzal ez-Pienda (1998), aunque € nifio sepa contar verbal mente, no
comprende € significado de los nimeros ni el uso que se puede hacer de elos. Por g emplo,
el que el nifio responda 12 a la pregunta cuantos son 8 + 4 no significa que realmente sepa

lo que es 8 + 4. Esto |o conseguira cuando ello tenga significado para €.

Siguiendo con € autor a muchos nifios les resulta dificil comprender que un nimero
es algo mas que una mera palabra que sirve para designar un elemento smple, por gemplo
el nUmero 4, también serefiere a un todo formado por unidades mas pequefias incluidas en
é, d nimero 4 esigual quel + 1 + 1 + 1 y también guarda una relacion de orden con
respecto de otros nimeros, en la serie numérica esd entre d 3 y el 5, porque tiene una

unidad mas que 3 y una menos que 5.

Ladificultad aumenta a partir del nimero 10 al no reflgar |os nombres la secuencia
exacta de la composicion de los nUmeros. Asi, € 10, 11, 12, 13, 14 y 15 S siguiesen una
nomenclatura |6gica, serian diez y uno, diez y dos, etc. Esta regla se mantiene a partir del
16. Lo mismo ocurre con €l nimero 20, cuyo nombre no hace referenciaal 2 como €l resto
de las decenas. treinta, cuarenta... A partir de 20 ya es dificil que el nifio utilice estas
cantidades asociadas a objetos manipulados por @ y, por tanto, tiene que asociarlas a unas

reglas que escapan a laintuicion y experiencia directa.

De acuerdo con Gonzalez-Pienda (1998) estas dificultades son mas frecuentes a
medida que la enseflanza de las matematicas va presentando los digintos sstemas de
numeracion y, en concreto, € decimal. Hay nifios que tardan mucho en comprender que
cada grupo de 10 unidades forme una unidad de orden superior y que ésta debe ser utilizada
como tal, es decir, no como 10 elementos, sino como una decena. Hecho que se reflga
tanto en la escritura como en la lectura de las cantidades. Dificultad que se vuelve a poner
de manifiesto al pasar de las decenas a las centenas y de éstas a la unidad de millar. De

hecho, cuando € nifio no ha adquirido la nocidn de cantidad, l0os nUmeros superiores a 100
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los verbaliza sn ninglin orden. A veces, para superar estas dificultades, algunos profesores
convierten la ensefianza de las matematicas en estos primeros niveles en la préactica de
g ercicios repetitivos. Pero, para practicar con éxito el pensamiento cuantitativo, hay que
disponer del significado de los diferentes conceptos y no de una coleccion de respuestas
automaticas. Los gercicios no srven para desarrollar |os sgnificados. En otrostérminos, la

repeticién por si sola no llevaala comprenson.

A la comprension del sstema de numeracion se afiade la de la escritura de los
niumeros, smilares a las dificultades del lenguaje escrito. EI sistema decimal tiene la
ventaja de que sl 0 se necesita memorizar nueve digitos mas el cero, pero tiene la dificultad
de la direccion de la escritura —de izquierda a derecha-, que es la opuesta a orden en que
aparecen las unidades numéricas. Es frecuente encontrar nifios con dificultades para
comprender la nocién del valor posicional de las cifras en funcién del lugar que ocupa cada
una dentro de un nimero determinado y por qué cambia de valor una misma cifra segun €
lugar que ocupe dentro de un numeral. Asi, @ 4 no tiene el mismo valor en 4 que en 40,
sno que égte viene dado por el lugar que ocupa, entonces € 4 es una unidad mientras que
en d 40 d 4 ocupa € lugar de las decenas. Dificultad que aumenta a medida que las
cantidades son mayores 0 s en €las aparece algin cero. De acuerdo a esto se puede
observar € error en @ sguiente g emplo:

40
+ 4

80

El digito cero merece una atencion especial. Su comprension como ausencia de
cantidad es facil de entender asociada a ningun e emento, conjunto vacio... pero cuando
entra a formar parte de otro nimero resulta mas compl g o, pues indica que no hay unidades
en alguno de los Ordenes pero si en otros. Por gemplo, a algunos nifios les cuesta
comprender que en 20 no hay ninguna unidad y, sn embargo, son dos decenas (20
unidades). Esto se complica a medida que aumentan las cantidades. Asi, a pedirles que

escriban 30, no encuentran mayor dificultad; sn embargo, si la encuentran en 300, 3,000,
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30,000 vy, sobre todo, S se trata de cifras en las que los ceros van intercalados, como en
307, 34,087, 4,015...

En otros casos, al pedirles que escriban una determinada cantidad, por g emplo, 402,
facilmente escriben la unidad seguida de ceros correspondientes y a continuacion € resto
delascifras, 4.002; escriben 5.000.607 por 5.607

Gonzal ez-Pienda (1998) también menciona que en las seriaciones, por muy sencillas
gue sean implican sempre un proceso |6gico (en los nifios con un nivel bajo de capacidad
mental evoluciona mas lentamente), aparecen dificultades a no ser capaces de descubrir la
relacion o la clave entre los nimeros que la forman. Edtas dificultades se hacen mas
notorias cuando se trata de seriaciones inversas o descendentes, ya que exigen haber
interiorizado y comprendido & concepto de reversbilidad sobre d que se fundamenta el
proceso logico utilizado. En dlas influyen las alteraciones de tipo perceptivo y en la
estructuracion espacio-temporal, las cuales inciden directamente en la identificacion

correcta del antes-después, primero-ultimo, menor-mayor, etc.

En cuanto a la practica de las cuatro operaciones bésicas, se pueden considerar dos
cuegtiones: una referente alo que son las operaciones, y otra a la mecanica de las mismas, a

como deben hacerse.

Respecto a la comprenson ddl significado de las operaciones, € nifio debe poseer
un dominio lo mas completo posible de la composicion y descomposicion de los nimeros
inferiores a 10, y haber comprendido y asimilado, a través de actividades manipulativas, 1o

gue significa cada una de las operaciones. unir, separar, faltar, repartir, gagar, €tc....

Para Gonzalez-Pienda (1998) en la mecanica de las operaciones, € nifio tiene que
aprender una serie de reglas que le resultaran mas dificiles cuanto menos interiorizadas

tengan las nociones anteriores, y que serefieren a
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Estructuracion espacial de cada operacion. En cada una de las cuatro operaciones
hay que disponer las cantidades de una determinada forma, siguiendo unas pautas
fijas. En la sumay resta, cuando se disponen verticalmente, tienen que coincidir en
las mismas columnas unidades con unidades, decenas con decenas, centenas con
centenas, etc. En la resta, ademés, a efectuar los productos parciales, hay que
colocar arriba las cantidades méas grandes. En la multiplicacién hay que desplazar
las cantidades una columna a la izquierda en cada fila. La division presenta una
disposicion espacial bastante complicada, ya que en ela se combinan las deméas
operaciones en varias direcciones.

L os automatismos par a llegar al resultado. Se refieren a aprendizaje y dominio
delastablas con la atencion y memoria que esto supone, sobre todo, paralatabla de
multiplicar. Tiene que conocer también & orden que hay que seguir, por donde
empezar cada operacion, dénde colocar |os resultados, como expresarlo de forma
abreviaday en sentido horizontal, etc. Y todo ello teniendo en cuenta la disposicion

espacial yaindicaday con € dominio del vocabulario correspondiente.

Entre las dificultades que aparecen reacionadas con las cuestiones antes

comentadas, hay nifios que, aunque conozcan las tablas de sumar, por eemplo, son
incapaces de descomponer un nimero dado.

Ejemplo:

6 4 7 6
+9 7 5 2
15 11 12 8

Cuando se les dicta las cantidades para sumar la dificultad mas frecuente, sobre

todo, en los alumnos més jovenes y en aquellos que presentan alteraciones en su perfil

psicomotor, es alinear las unidades, decenas... errOneamente:

4357
+ 39
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En la multiplicacion ocurre algo parecido, ya que e trata, en realidad, de varias
sumas sucesivas a presentar de forma sintetizada. Los fallos mas frecuentes consi sten en no

saber colocar las cantidades correctamente unas debajo de las otras. Por g emplo:

364523
X 42
628046
1246082
1874128

En este caso, no sdlo exigen fallos en & orden, sno que también € nifio se olvida
de lasquellevay smplemente escribe la cifra de las unidades. En otras ocasiones, no tiene
reparo en escribir cantidades completas sn retener las que van para sumarlas a la cifra
sguiente, por g emplo:

2495
X 43
6 12 27 15
8 16 36 20
8 22 48 47 15

También aparecen confusiones sobre qué operacion concreta se debe utilizar. Asi,
entre la sumay la multiplicacion se dan puntos de interferencia, por 1o que a veces resulta
dificil paralosaumnos distinguir entre ellas.

Por otro lado Enright (1983; citado por Defior, 1996) identifico los S ete patrones de
€rror mas comunes en las operaci ones aritméti cas, que son:

« Tomar prestado. Estos errores indican que € nifio no comprende & valor
posicional de los nimeros o |os pasos a seguir. Por giemplo, en € calculo 460 — 126
= 340 4 error se produce porgue hay un 0 en el minuendo € nifio no toma prestado
y escribe cero en € resultado.
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Sustitucion en el proceso. Los errores ocurren porgue se sustituye uno o varios
pasos del algoritmo por otro inventado pero incorrecto. Por ejemplo, en 123 x 3 =
129 d error se produce porque multiplica la primera columna y copia los demas
nUmeros.

Omisién. El error se produce por la omision de alguno de los pasos del algoritmo o
porque olvida una parte de la respuesta. Difiere del anterior en que no inventa un
nuevo algoritmo sino que o gecuta de modo parcial. Por gemplo, en 4.75 + 0.62 =
1.37 € error se produce porgue presta atencion sélo a los decimales y olvida los
nUmeros enteros.

Direccién. Errores en € orden o la direcciéon de los pasos a seguir, aunque los
computos estén bien hechos. Por gemplo, en 0.55 — 0.3 = 0.22 € error se produce
porqueresta € sustraendo de los dos digitos del minuendo.

Posicion. Aunque los computos se hacen correctamente se invierte la posicion de
los nimeros a escribir e resultado de la operacion. Por ggemplo,en 9+ 6 =51 €
error cong ste en la alteracion del orden de los niUmeros.

L os signos de las operaciones. El error se debe a una incorrecta interpretacién del
signo de la operacién o simplemente a que seignora. Es muy frecuente la confusion
entre “+” y “x”. Por gemplo, en 6 x 4 = 10 € error consgste en sumar en lugar de
multiplicar.

Adivinanza. Cuando los errores no siguen ninguna logica, indican una carencia de
comprension de las bases mismas de las operaciones. Por gemplo, en 6 X 4 = 46 €
error es que copia los dos nimeros a azar ya que la situacion planteada carece de

significado para d nifio.

En cuanto a las dificultades en la resolucién de problemas, su interpretacion

requiere una serie de habilidades lingtigticas que implican la comprensién y asmilacion de

un conjunto de conceptos y procesos relacionados con la simbolizacion, representacion,

aplicacion de reglas general es, traduccion de unos lenguajes a otros, etc.

Los autores que se ocupan de la capacidad de resolucion de problemas (Hegarty y

cols,, 1995; Montague y Applegate, 1993; Pericola, Harris y Graham, 1992; Van Lieshout,
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Jaspers y Landeweé, 1994; citados por Gonzalez-Pienda, 1998) observan que € bajo
rendimiento de los alumnos estd mas relacionado con su incapacidad para comprender,
representar |os problemas y seleccionar las operaciones adecuadas, que con los errores de

gecucion.

Los alumnos que no tienen éxito al intentar resolver |os problemas basan su plan de
solucién en nUmeros y palabras clave que seleccionan a partir del problema. Es lo que se
denomina estrategia de traduccion directa o literal, calcula primero y piensa después. El
qujeto trata de traducir directamente las proposiciones clave del enunciado del problema a
una serie de operaciones que lo llevaran a la respuesta y no construye una representacion
cualitativa de la situacion descrita en € problema (Stigler, 1995; citado por Gonzal ez-
Pienda, 1998).

El desarrollo cognoscitivo es un e emento muy importante para conocer como €s €
aprendizaje del nifio. La teoria desarrollada por Piaget ofrece un pardmetro que resulta
adecuado para precisar las caracteristicas de |os conocimientos dependiendo de la madurez

cognoscitiva.

Como anteriormente se menciond la poblacién con la que se trabgjo (nifios de
segundo grado de primaria) en eda invegtigacion se encuentra en € edadio de las

oper aciones concretas.

Este periodo esta caracterizado por las operaciones que hacen referencia a los
procesos |6gicos usados para la resolucién de problemas. El nifio en este estadio es capaz
de usar d simbolo de un modo I6gico a través de la capacidad de conservar y llegar a
generalizaciones atinadas. También tiene la capacidad intelectual de conservar cantidades
numéricas. longitudes y volumenes liquidos. Aqui por 'conservacion' se entiende la

capacidad de comprender que la cantidad se mantiene igual aunque se varie su forma.

De acuerdo a desarrollo cognoscitivo, las dificultades asociadas a este surgen

durante la adquiscion de las nociones basicas y principios numeéricos que son
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imprescindibles para la comprensién del nUmero y congtituyen la base de toda la actividad
matematica, como son la conservacion, orden edable, clagficacion, seriacion,
correspondencia, valor cardinal, irrdlevancia del orden, reversbilidad, etc. Su adquisicién
supone un nivel determinado de desarrollo que depende del proceso madurativo y del ritmo
de desarrollo de cada persona. En general, d nifio adquiere estas nociones jugando y
manipulando los objetos de su entorno a una edad que oscila entre los 5 y los 7 afios. Sin
embargo, no todos los nifios adquieren estas nociones durante este periodo. Es decir seles
dificulta pasar del plano de la accién a de la representacion mental de las operacionesy la
lentitud se manifiesta en cada uno de los niveles del desarrollo y en la adquisicion de los

conceptos inherentes a cada uno de esos nivel es (Gonzal ez-Pienda, 1998).

De acuerdo con lo anterior es importante definir aprendizaje, y la relacion con €
desarrollo cognoscitivo de nifio parallegar aun consenso en el que se encuentre un método

gue sea pertinente en laingtruccion de las matematicas.
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CAPITULO 3: Aprendizagje de las mateméticas

De forma generalizada el aprendizaje se define como un cambio conductual por 1o

general permanente que es € resultado del entrenamiento o la experiencia (Henson, 2000).

En las matematicas el aprendizaje es un proceso lento, consructivo, en € que los
conocimientos se van integrando parcial y graduamente hasta que se congituye la
habilidad global (Defior, 1996).

Desde que e nifio nace se va desarrollando no solo fiscamente sSno
cognoscitivamente. A una edad temprana su intuicion poshbilita e entendimiento de
conceptos matematicos bas cos, con €lo empieza a dominar € uso de nimero, por g emplo
en € tiempo (la hora dia, el dia de la semana, las estaciones del afio, |os cumplearios, las
edades de las personas, etc....), Sn tener la nocion exacta de qué hora es especificamente,
comienza a entender 1os significados de mas 0 menos, por g emplo el nifio sabe que cuando
ha regresado de la escuela es tarde porque ha pasado mucho tiempo del dia y por €lo

incorpora en su lenguaje @ significado de mas 0 menos para su posterior uso.

Con d transcurso del tiempo el nifio va desarrollando su cognicion y con elo va
obteniendo herramientas que le permiten una mejor comprension de las mateméticas 'y por

lo tanto del mundo que o rodea.

De acuerdo con Lucefio (1999) una vez que € nifio empieza la escolaridad primaria,
e aprendizaje de las matemaéticas inicia con las operaciones aritméticas las cuales se

dividen en las siguientes etapas:

« Primera etapa de aprendizaje. Consste en la accion sobre objetos reales, la
operacion manual. La accion debe preceder a la operacion aritmética, asi
como la progreson de lenguaje ordinario/comin precede al lenguaje

especificamente matemati co.
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X/

% Segunda etapa de aprendizgje: Cas, smultdneamente, con la etapa de la
accion real aparece la de la accién acompafiada del lenguaje, en donde cada
accion o conjunto de acciones se asocian con sus términos o verbos de
accion (unir, reunir, juntar, disminuir, sacar, quitar, repetir tantas veces,
anadir tantas veces, distribuir los gruposiguales, repartir, €c.).

% Tercera etapa de aprendizaje: Congste en la conducta de relato, € nifio
describe las causas y efectos de una accion ya realizada y sn necesdad de
volver a repetir la accion. Entonces esta congtituye un sustituto de la accion
directa.

% Cuarta etapa de aprendizaje: Se trata de la traduccion grafica que consiste en
representaciones graficas mas 0 menos esquematizadas, modelos (reglas,
escaleras ascendentes’ descendentes, conjuntos, regletas, bloques, etc.) para
expresar unarelacion cuantitativa.

+«» Etapa intermedia: Una etapa intermedia de la accidén con objetos simples,
consistira en operar con objetos totalmente esgquematizados o bien con sus
representaci ones gréficas (fichas, figuras geométricas, o representaciones de
cualquier objeto).

+ Quinta etapa: La ultima etapa es la traduccion smbdlica que congtituye la

accion abstracta/s mbolica de la accion/operacion en cuestion.

Para € enfogque cognoscitivo el conocimiento no es solo acumulacion de datos. Los
nifios No son recipientes pasivos de conoci mientos, Sno que lo aprendido en la préctica de
forma intuitiva o en stuaciones de aprendizaje que se plantean en € aula, lo interpretan, lo
estructuran y lo asmilan formando su propio esqueleto mental (Wittrock, 1974; citado por
Hernandez, 1999).

Normalmente las personas no hacen una copia exacta dd mundo exterior
memorizando cualquier detalle, Sno que tienden a almacenar relaciones que resumen la
informacion referida a muchos casos particulares. De esta manera la memoria puede
amacenar amplias cantidades de informacion de una manera eficaz y economica. Para

comprender los conocimientos matematicos es necesario pensar; la comprenson se
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congruye activamente desde d interior estableciendo relaciones entre las nuevas
informaciones y los conocimientos que los nifios poseen, las tareas matematicas son un
importante vehiculo para que los alumnos congruyan la capacidad de pensamiento y
razonamiento matematico.

De acuerdo con Cagtdan (2009) exigen diferentes formas de adquirir los
conocimientos, estos pueden ser através de:
+ Lamemorizacion

< Aprendizaje agoritmico

K/
°e

Aprendizaj e de concepto

X/
°

Resolucién de problemas

En la resolucion de problemas la adquisicion de los conocimientos es mediante un
proceso donde distintos elementos que € alumno posee se interrelacionan, como son: los
preconceptos, las reglas y las destrezas, que al mismo tiempo exige una gran dosis de
reflexion y depende de una excelente provision de conocimientos y capacidades para su
clara comprension. El aprendizaje se sustenta en la realidad. Es decir, que al nifio se le
facilitar4 el aprendizaje matematico a través de gercicios que tengan que ver con la
realidad y con lo que cotidianamente utiliza. Se hace evidente la necesdad de que las
dtuaciones probleméticas que € alumno ha de resolver, se planteen en contextos y
dtuaciones reales de acuerdo con su entorno, su edad y sus experiencias previas de

aprendizaje.

En la resolucién de un problema se requieren y se utilizan muchas de las
capacidades basicas. leer compresivamente, reflexionar, establecer un plan de trabajo que
se va revisando durante la resolucion, modificar € plan S es necesario, comprobar la

solucién S se ha encontrado, hasta la comunicaci 6n de los resultados.

Para adquirir conocimientos resulta conveniente que el nifio trabaje en compafiia de
otros. Y para gque sean relevantes debe existir una relacion entre aquello que aprende y su
significatividad con € mundo.
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3.1 Aprendizaje significativo

De acuerdo con Ausubd, Novak y Hanesian (1983), € aprendizgje sgnificativo es
muy importante en el proceso educativo porgque es é mecanismo humano por excelencia
para adquirir y almacenar la vasta cantidad de ideas e informacién representadas por

cualquier campo del conoci miento.

Es un proceso por @ que se relaciona nueva informacion con algun aspecto ya
exigente en la estructura cognoscitiva y que sea relevante para el nuevo contenido que se

intenta aprender.

Se requiere tanto que @ nifio muestre una actitud postiva hacia dicho aprendizaje
como que & nuevo material de aprendizaje sea potencialmente significativo para €, es
decir, que se relacione de modo intencional con una estructura de conocimiento. Que la
tarea sea 0 no potencialmente significativa depende de dos factores. de la naturaleza del
contenido que se va a aprender (significatividad |16gica del material de aprendizagje) y de la
estructura cognoscitiva del nifio. Es decir, para que realmente se produzca un aprendizaje
significativo no es suficiente con que el nuevo contenido se relacione con la informacion
pertinente de la estructura cognoscitiva del nifio, en el sentido abstracto del término, sno
que también es preciso que el conocimiento relevante exista en dicha edtructura

cognoscitiva (Gonzél ez, 2002).

De acuerdo con Pozo (1998) para que se produzca un aprendizaje significativo

deben darse tres condiciones:

+«» Losnuevos contenidos deben ser 1o suficientemente sustantivosy no arbitrarios para
poder ser relacionados con las ideas relevantes ddl nifio. En definitiva, solo podran
comprenderse aquellos materiales que estan internamente organizados, es decir, en
los que cada parte del material tenga una conexion |6gica o conceptual con € resto

delas partes.
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« El nifio debe disponer de los conocimientos previos pertinentes para poder ser

relacionados con € nuevo contenido de aprendizaje.

% El nifio debe manifestar una actitud favorable a la realizacion de aprendizajes
dgnificativos. Esta condicion es necesaria para que € nifio pueda relacionar y
vincular & nuevo material de aprendizaje con sus conocimientos previos. Cuando la
intencionalidad dd nifio es escasa se limitara a memorizar lo aprendido de una
forma un tanto mecanica y repetitiva; por € contrario, cuando la intencionalidad es

elevada, d nifio establecera multiplesrelaciones entre lo nuevo y lo que ya conoce.

De acuerdo a la concepcion ausbeliana e aprendizaje es significativo ya sea por
recepcion o por descubrimiento cuando el contenido se incorpora de forma no arbitraria y

no literal ala estructura cognoscitiva.

Segln Ausubd (1983) en d aprendizaje receptivo lo que debe aprenderse se le
presenta al nifio en su forma final, mientras que en el centrado en & descubrimiento, el
contenido principal objeto de aprendizaje debe ser descubierto por @ mismo. Después del
descubrimiento en si, @ aprendizaje sblo es significativo s el contenido descubierto

establ ece ligazones a conceptos relevantes ya existentes en la estructura cognoscitiva.

El nifio, en edad escolar y, tal vez, durante los primeros afios de escolarizacion,
adquiere conceptos y proposiciones a través de un procesamiento inductivo basado en la
experiencia no verbal, concreta y empirica. Podria decirse que, en esta fase, predomina €
aprendizaje por descubrimiento, en cuanto que € receptivo pasara a predominar solamente
cuando € nifio haya alcanzado un nivel de madurez cognoscitiva tal que pueda comprender
los conceptos y proposiciones presentados, verbalmente, en ausencia de experiencia

empirico-concreta.

En contraposicién con € aprendizaje sgnificativo, se define d aprendizaje
mecanico (0 automatico) como aquel en que nuevas informaciones se aprenden

précticamente sin interaccion con conceptos relevantes exisentes en la estructura
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cognoscitiva. O sea, la nueva informacion es almacenada de manera arbitrariay literal, sin

relacionarse con aquella ya existente en la estructura cognoscitiva y contribuyendo poco o

nada a su elaboracion y diferenciacion.

En € aprendizaje sgnificativo, € proceso de adquisicion de informacion resulta de

un cambio, tanto de la nueva informacion adquirida como del aspecto sgnificativamente

relevante de la estructura cognoscitiva con la cual serelaciona.

X/
£ %4

Por ello d aprendizaje sgnificativo se divide en trestipos:

El aprendizagje representacional: consiste en hacerse del sgnificado de simbolos
solos (generalmente palabras) o de |0 que éstos representan. Las palabras solas son
simbolos convencionales o compartidos socialmente, cada uno de los cuales
representa un objeto, acontecimiento, stuacion o conceptos unitarios. Es decir, las
palabras vienen a representar 10s objetos o ideas correspondientes a que se refieren
aguélas.

El aprendizaje de conceptos. es un aprendizaje representacional, pues |os conceptos
son, también, representados por simbolos particulares, pero son genéricos o
categéricos dado que representan regularidades abstracciones de los atributos
criteriales (esenciales) de los referentes, es decir, representan regularidades en

objetos 0 eventos.

El aprendizaje proposicional: en contraposicion al representacional, la tarea no es
aprender sgnificativamente |o que representan palabras aidadas 0 combinadas, Sno
aprender @ significado de ideas en forma de proposicion. De un modo general, las
palabras combinadas en una oracion para constituir una proposicion representan
conceptos. La tarea, sn embargo, no es aprender @ significado de los conceptos
(aunque sea pre-requisito) sno @ sgnificado de las ideas expresadas verbal mente, a
través de esos conceptos, bajo la forma de una proposicién. Para que se puedan
aprender los significados de una proposicion verbal es preciso antes aprender 1os

significados de sus términos componentes o |0 que esos términos representan. Por
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tanto, el aprendizaje representacional es basico, o pre-requisito, para € aprendizaje

proposicional.

De acuerdo alo mencionado & aprendizaje significativo se va a llevar a cabo en €
momento en que el proceso este intimamente relacionado con la experiencia que 10s nifios
tienen y € bagagje de conocimientos previos. Es asi como € aprendizaje nuevo serd
percibido por € nifio como algo util y que le Srve para entender su entorno y no como mera

informacion que precisarepeticion y e uso smple de su memoria.

Asi como d aprendizaje sgnificativo es una forma de enseflanza que puede ser
utilizada para la adquisicion de conocimientos, € aprendizaje cooperativo es un método en

gue los nifios pueden afianzar & aprendizaje s gnificativo.

Para Gil (2005) d aprendizaje cooperativo es @ método en que se puede aprender
con otros, lo que implica que pueden proponerse variedad de técnicas grupales, trabajos en

equipo e intercambios entre todos.

Dado d interés en éde ultimo para € desarrollo de esta investigacion, a

continuacion se describira

3.2 Aprendizaje cooperativo

La cooperacién consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una
Stuacién cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean beneficiosos
para ellos mismos y para todos los deméas miembros del grupo. El aprendizaje cooperativo
es € empleo didactico de grupos donde los alumnos trabajan juntos para maximizar su

propio aprendizajey € delos demés.

Una de las materias en cuya ingruccion han sido empleados, quizas mas
profusamente, los métodos de aprendi zaje cooperativo, son las mateméticas. Se han venido

abarcando en diferentes clases 0 niveles educativos que han ido desde la ensefianza basica
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hasta la superior. Ello se ha debido a la necesidad, que los educadores han destacado, de
preparar megor a los alumnos para responder a las exigencias impuestas por 10s anos
futuros, pasando de la ensefianza de habilidades enfocadas sobre la aritmética y el calculo,
en la que ocupaban un lugar privilegiado la memorizacion de reglas y hechos, hacia un
curriculo centrado en @ desarrollo de la capacidad de pensar, razonar y comunicarse
matemati camente, es decir, en e conocimiento concepto-procedimental del conocimiento
mateméatico (Robertson, Davidson y Dees, 1994, citados por Serrano, 2008).

El trabajo cooperativo ha captado € interés de la comunidad educativa como una
estrategia para mejorar 1os aprendizajes, desarrollar € pensamiento compleo, promover el
comportamiento pro social, facilitar la administracion de grupos académicamente

heterogéneos, y buscar la equidad.

Entonces para que un grupo trabaje cooperativamente, todos sus miembros deben
desarrollar ciertas habilidades sociales, como lidiar de manera congructiva con la
competenciay los conflictos, mostrar disposi cién para darse soporte mutuo, usar diferentes

puntos de vistay modificar € propio.

En lareforma de 1993 se incorporé oficialmente en € curriculo con la idea de que
el aprendizaje es un proceso no solo individual, sino que también dialogando e
interactuando con los comparieros, los nifios aprenden de manera mas sgnificativa. Los
beneficios obtenidos cuando se trabaja en equipo dependen de factores como la forma de
organizar € trabajo, € tipo de tarea que se asgna, las experiencias previas de |os alumnos
con d trabgo bajo esta modalidad, €l rol que representa € maestro y, en general, €

ambiente o cultura que preval ece en el aula (Cohen, 1994; citado por Avila, 2004).

Para Johnson (1999) el aprendizaje cooperativo comprende tres tipos de estudios de

aprendizaje y son:

A) Los grupos formales de aprendizaje cooperativo funcionan durante un periodo

gue va de una hora o varias semanas de clase. En estos grupos, |os estudiantes
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trabajan juntos para lograr objetivos comunes, asegurandose de que dlos
mismos y sus companieros de grupo completen la tarea de aprendizaj e asignada.
Cualquier tarea, de cualquier materia y dentro de cualquier programa de
estudios, puede organizarse en forma cooperativa. Cualquier requisito del curso
puede ser reformulado para adecuarlo al aprendizaje cooperativo formal.
Cuando se emplean grupos formales de aprendizaje cooperativo, € docente
debe:
«» especificar losobjetivos dela clase
¢+ tomar una serie de decisones previas a la ensefianza
% explicar latareay lainterdependencia postiva de los alumnos
% supervisar al aprendizaje de los alumnos e intervenir en los
grupos para brindar apoyo en la tarea 0 para meorar €
desempefio interpersonal y grupal delosaumnos
s evaluar € aprendizaje de los estudiantes y ayudarlos a determinar

el nivel de frecuencia con el que funciond su grupo

Los grupos formales de aprendizaje cooperativo garantizan la participacion activa
de los alumnos en las tareas intelectuales de organizar e material, explicarlo, resumirlo e

integrarl o alas estructuras conceptual es existentes.

B) Los grupos informales de aprendizaje cooperativo operan durante unos pocos
minutos hasta una hora de clase. El docente puede utilizarlo durante una
actividad de ensefianza directa (una clase magistral, una demostracion, una
pelicula o un video) para centrar la atencion de los alumnos en € material en
cuestion, para promover un clima propicio al aprendizaje, para crear
expectativas acerca del contenido de la clase, para asegurarse que los alumnos
procesen cognoscitivamente el material que se les estd ensefiando y para dar
cierreauna clase. La actividad de estos grupos informales suele consistir en una
charla de tres a cinco minutos entre |os alumnos antes y después de una clase, 0
en didlogos de dos a tres minutos entre pares de estudiantes durante el transcurso

de una clase. Al igual que los grupos formales de aprendizaje cooperativo, los
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grupos informales les drven a maestro para asegurase de que los alumnos
efectien € trabajo intelectual de organizar, explicar, resumir e integrar €
material a las estructuras conceptuales existentes durante las actividades de

ensefianza directa.

C) Los grupos de base cooperativos tienen un funcionamiento de largo plazo (por
lo menos de cas un ano) y son grupos de aprendizaje heterogéneos, con
miembros permanentes, cuyo principal objetivo esposhbilitar que susintegrantes
se brinden unos a otros € apoyo, la ayuda, € aiento y d respaldo que cada uno
de ellos necesita para obtener un buen rendimiento escolar. Los grupos de base
permiten que los alumnos entablen relaciones responsables y duraderas que los
motivardn a esforzarse en sus tareas, a progresar en e cumplimiento de sus
obligaciones escolares (como asistir a clase, completar todas las tareas

asignadas, aprender) y tener un buen desarrollo cognoscitivo y social.

Seglin Cohen (1994; citado por Avila, 2004), del aprendizaje cooperativo se espera
gue los alumnos lleven a cabo la tarea sn la supervison directa dd maestro. Sin embargo,
no ocurre smplemente con formar grupos y asgnarles una tarea. Es importante, pues, la
naturaleza de la tarea y el problema que se presenta. Latarea grupal esaquella en la que se
requieren recursos (informacion, conocimientos, estrategias heuristicas de resolucion de
problemas, materiales y habilidades) que ninglin miembro posee por si solo, de modo que
ningun individuo puede resolver € problema o lograr los objetivos sn que los demas
miembros contribuyan en algo. Es decir, [lamamos grupal a una tarea cuando su naturaleza

estal que propiciaque € trabajo en grupo sea cooperativo.

Con respecto alo que se havigto que es € aprendizaje de acuerdo con Defior (1996)
el objetivo de la ensefianza de las mateméticas en |la educacion obligatoria no es sdlo que
los nifios aprendan las tradicionales cuatro reglas aritméticas, las unidades de medida y
unas nociones geométricas, sino que su principal finalidad es que puedan resolver
problemas y aplicar |0os conceptos y habilidades matemati cas para desenvolverse en la vida
cotidiana.
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Seglin Holmes (1985; citado por Hernandez, 1999), d enfoque cognoscitivo plantea
cuatro principios que hay que seguir para enseflar mateméticas en el nivel educativo

(Primaria). L os principios estan basados en cdmo los nifios aprenden y son |os s gui entes:

A) Promover € uso de los procesos cognoscitivos. Aprender matematicas implica
pensar, formar y reelaborar esquemas o estructuras de conoci mientos matemati cos.
Para crear y organizar |0s conoci mientos matemati cos |os nifios deben usar procesos
cognoscitivos tales como comparar, inferir, etc., y ademas, manipular mentalmente

estos contenidos.

Los procesos cognoscitivos, para su estudio, se van a clasficar atendiendo a sais
categorias.
“ Recibir. Consste en edtar alerta a los estimul os existentes, ya provengan de
dtuaciones informales o formales de aprendizaje. El proceso cognoscitivo
implicado es atender @ cual se traduce en mantener conciencia de, percibir,

observar. Ejemplo: por favor, miralo que estoy haciendo.

 Interpretar. Es usar las experiencias pasadas o ideas previas para comprender
las presentes o 10s nuevos conocimientos. Interpretar es usar el aprendizaje
anterior para hacer la nueva experiencia ggnificativa. Se fundamenta en

comprender, y |os procesos cognoscitivos implicados son |os s guientes:

Traducir Es poner algo en otra forma de expresion (concreta, grafica o simbolica), etiquetar y/o
cdificar. Ejemplo: dibujalos |gpices queteindicae nimero 5.

Comparar  Consiste en sefidar las semgianzas y las diferencias. Ejemplo: ¢Cuanto es2 + 3?y ¢3 +
2? ¢Qué observas?

Clasificar Es agrupar siguiendo agun criterio o distinguiendo atributos. Ejemplo: ¢Cudes de las
siguientes sumastienen lamismasolucion? 3+1;6+3,4+5,2+1

Ordenar Es col ocar |os términos en series crecientes o decrecientes, por atributos o caracteristicas.
Ejemplo: ordena de menor a mayor los siguientes niumeros: 17, 98, 9, 26.
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« Organizar. Es formar y edructurar las ideas matematicas. Incluye los

S guientes procesos Cognoscitivos.

Reacionar  Consige en conectar propiedades en términos cuantitativos y cudlitativos. Es asociar
términos percibidos, atribuidos definidos o procesos. Ejemplo: la suma y la
multiplicacién ¢en qué se parecen?

Preguntar Esinterrogar para clarificar. Sefialar inconsistencias. Inquirir. Averiguar. Ejemplo: ¢qué

observas a representar las fracciones 2/4 'y 3/6? ¢Por qué da este resultado?

Inferir Es usar la razon para los conceptos abstractos, modelos o reglas particulares. Ejemplo:
observa las siguientes sumas y di me qué conclusiones sacas.
12+7=19
2+7=29
32+7=39
Inferir también es usar larazdn para moverse desde gjempl os.
Resumir Es condensar contenidos. Sefidar las ideas principales. Esquematizar. Ejemplo:

revisemos |o que hemos aprendido hoy sobre las medidas.

s Aplicar. Es usar en una dStuacion nueva los contenidos mateméticos

previamente aprendidos. I ncluye | os siguientes procesos cognoscitivos:

Predecir Es presagiar. Exponer consecuencias. Estimar. Ejemplo: sin efectuarlas,
dime cud de las siguientes sumas se acercamas acien.
54+32=N
45+ 24 =N
Evaluar Es verificar una solucion. Congste en juzgar. Ejemplo: usa las restas

sucesivas paracomprobar que15/5=3

Plantear hipotesis Es postular una relacion. Ejemplo: ¢Cuéntos sumandos igudes dardn como
resultado 12?3+3+3+3=4+4+4=
Comprobar Esidear y llevar a cabo un plan para verificar una hipétesis.

¢ Recordar. Es un esfuerzo deliberado para evocar. L 0S procesos cognoscitivos

son:

Ensayar Es repasar y organizar acciones e ideas con objeto de recordar més tarde. Practicar.
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Ejemplo: hablarse a si mismo sobre la unidad de medida que es necesario utilizar para
una situacion determinada

I maginar Es usar representaciones visual es o auditivas de objetos o sucesos. Dibujar mental mente.
Ejemplo: cierralos ojos y dibuja cuatro balones. Piensalo que significa cuatro.

Retener Es traer a la memoria, recobrar ideas, centrarse en las experiencias pasadas

(conoci mientos previos). Usar reglas. Ejemplo: ¢qué sabes sobre | os paralelogramos?

% Resolver problemas. Es hallar soluciones a situaciones no resudltas. En esta
categoria se combinan los procesos cognoscitivos — anteriormente

mencionados.

B) Hacer hincapié en los conceptos de aprendizaje y en las generalizaciones. S la
ensefianza pone especial interés en los conceptos y en las generalizaciones, los
nifios comprenderdn y aplicaran las matemati cas mucho mejor que s se les ensefia

poniendo énfasis en los hechos y en lasreglas aprendi das mecani camente.

Los profesores que entienden que los nifios forman sus propias ideas, ven la

instruccion matemati ca como un proceso de control y no de transmision.

C) Favorecer la motivacion intrinseca. Las experiencias de aprendizaje en grupo
generan interés por las mateméticas y facilitan oportunidades para que los nifios

aprendan los unos de los otros.

D) Atender las diferencias individuales. Existen diferencias entre los que aprenden y
égtas pueden ser muy diversas, como las que a continuacion se citan:

% Hay que contar con que los nifios aprenden matematicas a ritmos diferentes.

Los nifios se diferencian en sus logros, en los procesos que usan para

aprender mateméticas y en las actitudes. Los nifios con diferentes logros

poseen distintos nivel es de conocimiento previo a aprendizaje.

% Los nifios discrepan en sus habilidades para procesar mentalmente

contenidos matematicos. Algunos son capaces de comprender las relaciones
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matemati cas rapidamente, otros necesitan mas experiencias préacticas para

comprender laldgicade las ideas fundamental es.

« También se diferencian en los tipos de experiencias de aprendizaje que
necestan para condruir & conocimiento matematico. Algunos precisan
muchas experiencias y actividades concretas para construirlo, otros pueden
usar dibujos con tanto provecho como objetos y otros son capaces de

manipular facilmente simbol os.

+ Losnifosllegan al aprendizaje de las mateméticas con diferentes actitudes,
algunos se estimulan con las ideas mateméticas y la resolucion y el
planteamiento de problemas les resulta un reto motivador. Otros nifios, sin
embargo, tienen poco interés, las abstracciones son dificiles de comprender

para ellosy a menudo experimentan fracaso.

Retomando lo visto en € capitulo se puede decir que & aprendizaje es la
incorporacion de informacion y estrategias de accion para llegar a entendimiento de algo.
Para € aprendizaje de las matematicas es un proceso lento que va integrando de forma
parcial y gradual & conocimiento parallegar a una habilidad global.

La teoria cognoscitiva sostiene que los nifilos son receptores activos de
conocimiento ya que son capaces de interpretar, estructurar y asmilar 1os conceptos que
van adquiriendo. Es asi como desde la intuicion los nifios empiezan a entender € uso de los

nimeros hagta llegar a la traduccion smbdlica de un problema.

Es importante que los conocimientos que obtiene el nifio sean significativos ya que
de acuerdo con Ausube (1983), cuando la nueva informacion registrada por € nifio esta
conectada con algun aspecto ya existente en su estructura cognoscitiva, esrelevante para e
nuevo contenido que se intenta aprender y asi se producen relaciones entre la nueva

informacion y la almacenada.
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Entonces en la resolucién de problemas | os nifios tienen ya el conocimiento previo a
partir de los problemas a los que se enfrentan en la cotidianidad, es decir tienen nocién
acerca de |l os conceptos de unir, reunir, juntar, repartir, etc. Dichos conceptos son esenciales
en e aprendizaje de las operaciones bas cas. Podemos decir que las mateméticas permiten

gue se desarrolle & pensamiento delos nifios.

El aprendizaje cooperativo resulta un método viable ya que los nifios tienen
diferentes habilidades y desempefio, por medio de la cooperacion trabajan en grupos para
maximizar € aprendizaje de todos al compartir las diversas experiencias de aprendizaje, los
digintos niveles de conocimiento y € logro de objetivos comunes que se plantean como

meta comun.

Se puede decir que € objetivo primordial de las mateméticas es que los nifios
apliquen los conceptos y habilidades matematicas con base al razonamiento para

desenvolverse en la vida cotidiana.
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CAPITULO 4: Estudiosrelacionados

A partir de investigaciones como las realizadas por Polya (1965) se ha empezado a
dar la importancia debida con respecto a cudl es la megjor forma para que los nifios
adquieran € aprendizaje de las mateméticas. Entre las investigaciones que se han llevado a
cabo, se encuentran los estudios que enfatizan la resolucion de problemas como un medio
para que € nifio logre un aprendizgje significativo de las mateméticas. A continuacion se

presentan algunos de €l os.

Aguilar (2000) realizO0 una investigacion cuyo objetivo fue € desarrollo de
estrategias de resolucion de problemas mateméticos en alumnos de primaria para generar
habilidades metacognitivas. En su investigacion evalud las habilidades de un grupo de 98
alumnos de tercero en cuatro unidades de dos col egios de educacion primaria. Trabagjé con
dos grupos, uno experimental y uno control, ambos conformados por dos. La edad media es
amilar (8, 10 afos) en los grupos. Se desarroll6 un  programa especifico para €
entrenamiento de habilidades de resolucion de problemas, centrado en medidas heurigticas
generales, ademés de entrenamiento especifico en problemas de cambio, combinacion,
comparacion, igualacion, isomorfismo de medidas y producto cartesano. El procedimiento
siguié una edrategia fundamentada en la psicologia cognoscitiva, donde € autor se apoyo

de una estrategia a seguir en laresolucion de problemas a través de enfatizar cuatro pasos.

¢Como solucionar un problema de Matematicas?
Los 4 pasos:

1. Comprender @ problema (subrayar la pregunta)
2. Elegir laoperacién adecuada

3. Redizar laoperacién elegida
4

Ver (comprobar) si lasolucion es correcta

Como conclusion, Aguilar (2000) menciona que | os resultados obtenidos posteriores
a la aplicacién dd programa indicaron una superior eficacia frente estrategias de ensayo y

précti ca tradi cional mente desarrolladas en la escolarizacion regular.
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Al igual que Aguilar, Paredes (2002), realiz6 un trabajo cuyo objetivo fue promover
y desarrollar estrategias de comprensién en los nifios, que les permitieran solucionar

diversos tipos de problemas de sumay resta.

Se trabaj6 con un total de 27 nifios y nifias, con edades entre 10 y 11 afios, la
intervencion del autor se fundamentd en los supuestos tedricos del enfoque cognoscitivo,
donde se utilizaron las siguientes edtrategias.

+» Partir delos conocimientos previos de los alumnos para solucionar problemas

«» Explicar € objetivo delaactividad arealizar

% Exponer y modelar un concepto o procedimiento

¢+ Proporcionar a los alumnos diversos tipos de problemas de sumay resta

+» Promover d trabajo cooperativo entre |os estudiantes

« Promover la comprensén de los alumnos a través de crear un desequilibrio
cognoscitivo (contradicciones en cuanto a lo que ya saben con respecto al

conoci miento nuevo)

La implantaciéon de la intervencion se llevd a cabo con base en los sguientes
indicadores:
% Informacion del problema
¢ Incognita que se plantea
¢+ Datos numéricos que se requieren utilizar

¢ Representacion del problema

*
°

Algoritmo utilizado (suma, resta 0 ambos)

R/
A X4

Estimaciones razonabl es

Paredes (2002) concluy6 que los alumnos participantes adquirieron estrategias mas
efectivas para comprender y solucionar diversos tipos de problemas matematicos.
Particularmente, comprobd que d identificar la incdgnita planteada, |os datos numéricos 'y
el algoritmo que se requieren utilizar fueron de gran ayuda para guiar a los nifios en la

solucién de estos problemas.
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Rodriguez (2004), realizd una investigacion y el objetivo fue que los alumnos
conocieran y pusieran en practica estrategias que sirvieran como insrumento para resolver
problemas matematicos. Y como objetivos especificos:

++ Reconocer la utilidad de las estrategias de sel eccidn, organizacion y elaboracion
«» Utilizar estrategias para resolver problemas mateméticos de cambio: combinacion,
comparacion e igualacion

%+ Resolver problemas mateméti cos correspondientes a sexto grado de primaria

El autor trabajé con 25 nifios del sexto grado escolar (9 nifiasy 16 nifios) de edades
entre 12 y 14 afios (canalizados por bajas calificaciones). El programa que elabor¢ el autor
consistio en cinco apartados, en cada uno trabaj6 una serie de problemas mateméticos que
involucraron la utilizacion de edtrategias de seleccion, organizacion y elaboracion. De los

resultados obtenidos, se observé cambios en la forma en que los nifios resuel ven problemas.

En otro estudio, Mendoza (2005) tuvo como objetivo eaborar, aplicar y probar los
efectos de un programa de intervencion basado en @ procedimiento ingtruccional de
Montague (1992), para megorar la resolucién de problemas aritméticos de suma, resta y

multiplicacion en nifios de tercer grado de primaria.

La poblacion consté de 20 alumnos de tercer afio de primaria diagnosticados con
dificultades en € aprendizaje, organizados en dos grupos. un grupo control y un grupo

experimental conformado por 10 nifiosy nifias cada uno.

Laintervencion serealizo pidiéndole alos nifios que leyeran € problema con mucha
atencion, después que explicaran lo que leyeron con sus propias palabras (parafraseo), que
se imaginaran |lo que decia & problema (crear una imagen mental), pensaran en la
operacion que debian realizar para resolver € problema, realizaran € calculo mental dando
un resultado aproximado, realizaran la operacién en la hoja, revisaran € procedimiento de
la operacion y s € resultado era correcto que lo anotaran. El apoyo se iba retirando

conforme | os pasos eran cubiertos en su totalidad, por €l nifio.
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Procedimiento instruccional de Montague
Leer

Parafrasear

Imaginar € problema

Pensar en que algoritmo resuel ve € problema
Aproximacion dd valor esperado

Ejecutar & algoritmo

Verificar € resultado

Anotar € resultado correcto

Como conclusion € autor menciona que | os nifios presentaron cambios en relacion a
la forma de resolver problemas, es decir, a final de la intervencion leian con atencion €
problema, decidian que operacion redlizar y si en algin momento tenian una duda se

regresaban aleer la pregunta.

A pesar de que € propdsito de este estudio no fue € de megorar su comprenson
lectora y @ énfasis era la resoluciéon de problemas aritméticos los alumnos del grupo
experimental a los que se les ensefiaron |os pasos Montague (1992) para la solucién de los
problemas, adquirieron nuevas herramientas de trabgo y meoraron también la

comprension lectora.

En una investigacién de Blanco (2009) € propésito fue asumir que las matemati cas
son una poderosa herramienta de comunicacién. Para la autora una buena alfabetizacién
matematica debe permitir a las personas analizar y comprender situaciones, organizar la
informacion, describir fenOmenos y generalizar procedimientos. Para esto se necesita
desarrollar en los nifios la lectura comprensiva, ya que en ocasones a resolver un problema

este filtro no permite que los nifios [leguen alarespuesta correcta.

La investigacion que la autora realizd fue con base a trabajo de Cockceroft (1985,
pp. 113) a trabajar nimeros naturales y operaciones aritméticas con alumnos entre 7y 11

anos. Bajo este contexto se planted a los nifios @ siguiente problema: “¢Cud es la

diferenciaentre10y 7?7’
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Esta pregunta la formulé Blanco (2009) a 56 alumnos de Ensefianza Secundaria

Obligatoria obteniendo las s gui entes respuestas:

Resta o tres unidades mayor 14
NUmero de cifras 12
Divisibilidad 10
Mayor que € otro

Par/impar

Otros

La palabra “diferencia’ produce una respuesta inesperada, aunque acertada, dado €
significado diverso que pueda tener en relacion a la operacion de restar o a la diferencia de

propi edades de ambos nimeros.

Asi encontré que la respuesta més frecuente es relacionar la diferencia con la resta.
No obstante, la mayoria de los alumnos interpretan la pregunta de otra manera. Doce de
ellos, sefialaron las diferencias en relacion a nimero de cifras quetienen 10y 7 (“uno esun
nimero de dos cifrasy € otro una’; “€ 10 tiene decenas 'y unidadesy € 7 solo unidades’).
La divighilidad fue sefidlada por algunos alumnos, especialmente en 2° de Ensefianza
Secundaria Obligatoria, inducidos por ser e concepto que estuvieron estudiando en ese
momento (“El 7 es un nimero primo”; “El 10 es multiplo de 5y 2 y & nimero 7 es
primo”). Otros compararon su valor (“10 es mayor que 7”). Ser par 0 impar es otra

diferenciaque se sefialo (“El 10 espary & 7 impar”).

Blanco (2009) menciona que esta actividad, mostré que en ocasiones el significado
del que partimos no es el mismo significado que asume € resolutor de la tarea. Entonces
los textos tienen que ser muy clarosy el docente debe identificar S 10s nifios son capaces de
resolver problemas bajo un planteamiento complgo o bien si es necesario redactar dicho
planteamiento de una forma mas asequible. También debe exigtir una comprension de la
lectura que permita a los nifios extraer palabras concretas de acuerdo a su ubicacion en €

problema como elemento clave para poder resolverlo correctamente.
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Por dltimo concluye que estas capacidades son objetivos en todas las propuestas
curriculares y como tal deben ser objeto de trabajo escolar desde los primeros niveles de
ensefianza. Ademas, edtas capacidades congtituyen referencias basicas en @ primer paso
necesario para la resolucion de problemas y para tomar decisiones ante |os problemas de
nuestra realidad.

Por otro lado Teran (2009), realiz6 una investigacion donde enfatiza la importancia
del trabajo cooperativo a fin de lograr aprendizajes significativos en clases de mateméticas,

lo cual motivé larealizacion de un estudio cualitativo, basado en lainvestigaci 6n-accion.

La autora trabajé con 12 nifios de sexto de primaria (informantes claves) por tener
las caracterigticas de ser participativos, comunicativos y dispuestos a cooperar. En la
evaluaciOn constato la pertinencia de este tipo de trabajo en clase de matematicas, a objeto
de promover la motivacion, la interaccion y @ aprendizaje sgnificativo. La intervencion
estuvo relacionada con el contenido “fracciones’, extraido de imagenes de video y

cuadernos delos nifios.

Gonzélez (2004 citado en Teran 2009) sefiala que cuando |os alumnos trabajan en
forma cooperativa en la resolucion de problemas mateméticos, se involucran en las

siguientes fases: familiarizacion, evaluacion de planes, gjecucion y revision.

Terdn (2009) menciona que la vinculacion de los conocimientos previos de los
nifios con & contenido matematico y € trabgo en equipo fue importante. La actitud
asumida por la maestra durante toda la actividad, fue de mediadora y facilitadora de
experiencias de aprendizaje, coordinando las acciones y mostrandose como una guia frente
a grupo de nifios; de tal manera, que se promovio la participacion espontanea de los nifios
y su deseo intrinseco por aprender. Las actividades realizadas generaron un clima social
positivo en € aula, permitiendo fomentar la interaccion entre la maestra y los nifios, basada
en el compafierismo y la solidaridad. Estos valores se promovieron a través de la

estimulacion hacia € trabajo cooperativo y en la formulacion de preguntas.
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También sefiala como caracterigicas fundamentales para disefiar estrategias
cooperativas. € conocimiento previo de los alumnos, la atencidn a las cuatro areas de la
matemética (aritmética, dgebra, geometriay estadistica), lainterrelacion con las otras areas
curriculares y laincorporacion de actividades |adicas. Finalmente, y a manera de reflexion,
destaca laimportancia del trabajo cooperativo en € proceso de ensefianza-aprendizaje de la
matemati ca en las dos primeras etapas de la Educaci 6n Basi ca, por cuanto se ha demostrado
gue & mismo permite promover la interaccion, la participacion, la motivacion, y €
aprendizaje de valores, tales como: la solidaridad, la tolerancia, é compafierismo y €
compartir. A través del desarrollo de estrategias basadas en € trabajo cooperativo, selogra
desarrollar la creatividad e inventiva de los nifios y se brinda la oportunidad, a través de la
contextualizacion de los contenidos, de promover aprendizajes verdaderamente

sgnificativos.

De acuerdo con los autores revisados, es importante encontrar la forma mas
adecuada para la ensefianza de las mateméticas. En las investigaciones de Aguilar (2000);
Paredes (2002) y Rodriguez (2004), la promocion y e desarrollo de edrategias
(seguimiento de pasos) sirven como guia para resolver problemas, méodo que esta4
fundamentado en la psicologia cognoscitiva. Para Blanco (2009) un factor muy importante
en la resolucion de problemas es que el nifio desarrolle la lectura comprensva. Con
respecto a eto Mendoza (2005) realizd un programa de intervencién para meorar la
resolucion de problemas y en los resultados obtenidos encontré que hubo una mejora en la
comprension lectora. Teran (2009) observé que en la labor de resoluciéon de problemas la
implementacion del trabajo cooperativo en € aula facilitaba la adquisicion del aprendizaje
sgnificativo.

En las investigaciones revisadas se observa que los resultados y conclusiones de los
autores sugieren que la resolucion de problemas es € medio y € trabajo cooperativo es la
forma para obtener un aprendizaje significativo de las mateméticas. Adicionalmente se
encontré que a realizar una estrategia en la resolucion de problemas se desarrolla la lectura

comprensiva.
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CAPITULO 5: Método

5.1 Objetivos

Objetivo general
Evaluar un Programa de Intervencion dentro del aula para la ensefianza de |a resolucion de

problemas en nifios de segundo grado de primaria basado en el aprendizgje significativo.

Objetivos especificos
% Disefiar un Programa de Intervencion con base en € aprendizaje significativo y la
ensefianza de una estrategia para resolucion de problemas aritméti cos.
«+ Aplicar un Programa de I ntervencion para facilitar la ensefianza de la resolucion de
problemas aritméticos en € aula.
% Promover en € aula la participacion de los alumnos durante € aprendizaje a través

del trabajo cooperativo parala resolucion de problemas aritméticos.

5.2 Variables

Variable independiente
Programa de I ntervencién para la Ensefianza de la resolucion de problemas aritméticos que

impliquen suma, restay multiplicacion.

Variable dependiente
Rendimiento académico de los nifios en la resolucion de problemas aritméticos que

impliquen suma, restay multiplicacion.

5.3 Disefio

De acuerdo con Cook y Campbell (1979) se realiz6 un disefio de grupo de comparacion no

equivalente. Dicho disefio cuasi experimental estudia dos 0 mas grupos sin ser asignados

aleatoriamente de manera que ninguno funge como grupo control (uno puede ser un grupo
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de comparacion). A ambos se le administra la misma prueba que proporciona alguna
informacion en cuanto a su igualdad antes de la administracion del tratamiento
experimental, sn tomar en cuenta s 1os alumnos son 0 no son equivalentes en la prueba.
Ambos grupos reciben la Evaluacion Inicial y la Evaluacion Final. Finalmente con este
disefio se puede determinar s algiin cambio de la Evaluacion Inicial ala Evaluacion Final

fue mayor para uno de los grupos que para el otro. Este disefio se puede diagramar asi:

Gl 01 X 02

Gz 01 X 02

5.4 Poblacion

Se trabaj 6 con dos grupos de segundo afio de escolaridad primaria (“2°A” constituido por
33 nifios y “2°B” constituido por 29 nifos) entre las edades de 6 y 7 afios en el ambiente
natural de sus clases cotidianas. Para la Evaluacion Inicial y final de cada grupo se
selecciond un total de seis nifios por medio de las calificaciones de los tres primeros
bimestres dd ciclo escolar con @ apoyo de la profesora a cargo, donde se eligieron dos
nifios con un alto rendimiento, dos nifios con un medio rendimiento y dos nifios con un bajo

rendi miento.

5.5 Instrumentos

-Prueba escolar desarrollada en € contexto escolar

-Cuedtionario de validacién social
5.6 Material
-Cuadernillo de gjercicios de trabajo por ses on para cada equipo

-Juegos de destreza (Jenga, Operando, Lince)

-Plumones, cartulinas, periodico, dulces, gises
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Se trabaj6 en una Escuela de Asistencia Privada del Sur de la Ciudad de México. Dicha

escuela cuenta con las siguientes &reas: un patio, las aulas, campos de futbol, un aula

destinada a ayudar alos nifios con problemas de aprendizaje y dentro del espacio escolar la

vivienda de los nifios internos. Para fines de este trabajo € aula escolar donde se desarroll 6

el programa, tenia buena iluminacion y ventilacién. Habia mesas para € trabajo en equipo,

dllas para cada alumno y un pizarron.

5.8 Procedimiento

El procedimiento serealizd en cinco etapas, |as cual es se pueden ver en @ siguiente cuadro:

ETAP

PROPOSITOS

ACTIVIDADES

K3
<

Seleccion de los nifios de acuerdo a su desempefio (bajo,
medio y alto rendi miento)

Recuperacion del registro de calificaciones bimestrales de los alumnos
mediante la evaluacion escolar.

Aplicacion de la Evaluacion Inicial a los nifios seleccionados de acuerdo al
desempefio obtenido en los bimestres anteriores, los cuales se encontraban
en las categorias de bajo, medio y alto rendimiento de acuerdo a siguiente
parametro: 2 de alto rendimiento (rango de calificaciones entre 9 y 10), 2 de
medio rendimiento (rango de calificaciones entre 7 y 8) y 2 de bao
rendimiento (rango de calificaciones entre 5y 6). (Véase anexo 1).

K3
3

Aplicacion de la Evaluaciéon Inicial para observar la
relacion entre el registro de calificaciones y el desempefio
obtenido en la evaluacion

Aplicacion de la Evaluacion Inicial para detectar la forma

en que los nifios resolvian los problemas

La evaluacion fue diseflada con base en la clasificacion de tipos de
problemas que propone Maza (1991). También se utilizaron problemas con
base en el trabajo realizado por Ramirez (2003) (Véase anexo 3). La

aplicacion de la evaluacion fue individual.

*
o

Disefio del programa de Investi gacion tomando como base
el aprendizaje significativo, €l trabajo cooperativo, el
Método de Polya como estrategia para la resolucion de

problemas y los objetivos a lograr en el ciclo escolar.

A patir de la clasificacion que propone Maza (1991) se plantearon
problemas con diferente grado de dificultad (de menor a mayor) en relacion

al nimero de operaciones requeridas para resolver |os problemas.

Intervencion del programa donde:

L] Los nifios comprenderan el concepto de
ndmero como funcion, a través del juego como
estrategia de ensefianza.

L] Los nifios resolveran sumas simples o con
acarreo que implican unidades y decenas.

L] Los nifios resolveran restas simples o de

El nimero total fue de 18 sesiones, distribuidas dos veces por semana con
una duracién de una hora cada sesién. La forma de trabajo fue en equipos, se
distribuy6 a los nifios de acuerdo a nivel de conoci mientos en mateméticas

constituyendo cada equipo nifios con diferente nivel de conocimiento.

El desarrollo de las sesiones (véase anexo 6) se estructurd de la siguiente

maneral
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transformacion que implican unidades y
decenas.

L] Los nifios resolverdn multiplicaciones que
implican unidades y decenas.

L] Los nifios resolveran problemas que involucran
sumas y restas para obtener el resultado.

L] Los nifios resolveran problemas que involucran
multiplicaciones de unidades o decenas para
obtener el resultado.

)

2)

3

4

5)

Al iniciar la sesi6n los nifios se tenian que sentar con los
compafieros de su respectivo equipo.

Una vez sentados se les proporcionaba el cuadernillo con los
problemas a resolver en la sesion.

Tenian una hora de tiempo para resolver los problemas que se
planteaban.

Los tres primeros equipos que terminaban de resolver los
problemas tenian que levantar la mano para recoger el
cuadernillo y revisar con ellos las operaciones realizadas. Las
preguntas se realizaban a todos |os miembros del equipo.

Al terminar la sesion se realizaba un cierre con la reflexion
acerca de las ideas que se generaban para mejorar €l trabajo en

equipo.

*
o

*
o

Aplicacion de la Evaluacion Final para evaluar los avances
obtenidos durante el Programa de Intervencion
Aplicacion del cuestionario de validacion social a las

profesoras responsables de |os respectivos grupos.

Al igual que enlaEvaluacion Inicial, la Evaluacion Final se aplicd de forma

individual, con las siguientes instrucciones: a continuacion te voy a dar un

cuadernillo que contiene varios problemas, resuélvelos de acuerdo a lo que

pida cada uno, conforme vayas resolviendo cada problema platicame que

tienes que hacer parallegar al resultado, haz tu mejor esfuerzo.

Asimismo, se aplicd un cuestionario de validacion socia a las profesoras

responsables de los grupos, para conocer su opinidn en relacion al programa

de intervencion realizado.
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CAPITULO 6: Resultados

Los resultados obtenidos se presentan en forma cuantitativa y cualitativa.

En relacion con la forma cuantitativa se presentan los resultados obtenidos de la
Evaluacion Inicial y la Evaluacién Final para determinar € rendimiento de los seis nifios al
resolver problemas antes de la aplicacion del programa y los cambios observados después
de éste. También se hizo una comparacion entre “2°A” y “2°B” para apreciar las

smilitudes o discrepancias en |os resultados al canzados.

En la forma cualitativa se consideraron tres categorias: correcto, regular e incorrecto
en cuanto al procedimiento utilizado en cada paso de la edtrategia. Dichos resultados se
encontraron a través de la observacién durante la Evaluacion Inicial y la Evaluacion Final,
para asi apreciar cual fue d efecto en rdacion al proceso que seguian los nifios durante la
resolucion de problemas.
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Resultados cuantitativos

Comparacion entre el planteamiento y el resultado de la
EVALUACION INICIAL - EVALUACION FINAL

Problemas

Inicial Eval. Final Ev:

|EE;| val. Final - gy : k § : & § %\\§
Daniela Inicial |Eval- Final| ¢ N N

Jael Alejandro Inicial Eval. Final Eval

I ; ' k
to | Leonardo Helios Inicial Eval. Final Ev

Maria Fernanda Inicial Eval. Final
Medio | Emiliano

Luis Fernando
Bajo

#Planteamiento # Resultado

Gréfica 1. Resultados obtenidos por cada uno de los seis nifios de “2°A” enlaEvauacion Inicia y Evaluacion
Final.

En la gréfica 1 podemos observar la comparacion entre € nimero de planteamientos y
respuestas correctas que obtuvieron los seis nifios del grupo de “2°A”, en la Evaluacién
Inicial y Evaluacion Final. En la categoria de alto rendimiento los nifios contestaron
correctamente |os problemas, pero en los dos casos uno de los planteamientos no fue €
correspondiente. Daniela planted € tercer problema con una suma cuando se necesitaba de
una multiplicacion pararesolverlo. Jael planteo el primer problema con una suma cuando se
necesitaba de una resta para resolverlo. Se puede inferir que los dos pudieron resolver los
problemas a pesar del planteami ento inadecuado, debido a que se manejaron cifras menores
en los problemas. En € caso de los nifios con medio y bajo rendimiento, € ndmero de
planteamientos y respuestas correctas concuerdan entre s, a excepcion de Fernanda que en
uno de los problemas de la Evaluacion Final el resultado fue incorrecto ain cuando el
planteamiento era e adecuado y Emiliano que logré plantear correctamente un problema en

laEvaluacién Inicial y en la Evaluacion Final pero no pudo resol verl os correctamente.
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Resultados obtenidos en la EVALUACION INICIAL - EVALUACION FINAL

PROBLEMAS
B3

Danela .
Jasl Alajandr

/ hgiertos Eval. Final

‘,."' Acsertas Eval. Inicial

Lisonandd o
Alta | Halios

Luis Famsando

Bajo

Gréfica 2. Comparacion de los resultados obtenidos por cada uno de los seis nifios de “2°A” en la Evaluacion
Inicial y Evaluacion Final.

En la grafica 2 se presenta € total de aciertos en la resolucién de problemas que obtuvo
cada uno de los seis nifios de “2°A” en la Evaluacion Inicial y Final. Al comparar los
resultados de cada nifio contra ellos mismos, podemos apreciar que después de la
implementacion del Programa de Intervencion todos mostraron un incremento en su

€ ecucion, excepto Emiliano.
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Comparacion entre el planteamiento y el resultado de la
EVALUACION INICIAL - EVALUACION FINAL

Problemas

0= e
|h‘ Eval Final _F_-..'al N .. —
naci [EvaL F
Mgl A
tH ot
ARa

# Planteamients = Resultado

Gréfica 3. Resultados obtenidos por cada uno de los seis nifios del grupo “2°B” en la Evaluacion Inicia y
Evaluacion Final.

En la gréfica 3 podemos apreciar la comparacion entre los aciertos de cada uno de los seis
nifios de “2°B”, en & planteamiento que realizaban y los resultados obtenidos en los
problemas. Los nifios con ato rendimiento no tuvieron ninguna dificultad en plantear y
resolverlos correctamente tanto antes como después del programa. Los nifios con
rendimiento medio, incrementaron su desempefio en la Evaluacion Final. En € caso de
Mariana, € avance consistié en que pudo plantear correctamente los problemas, sin
embargo, presenté dificultad al realizar la operacién de uno de €los, que consstia en una
resa. A los nifios con bajo rendimiento les fue mas sencillo plantear correctamente los
problemas. El desempefio de Irvin fue el mismo en las dos evaluaciones. En el caso de

Ismad se observa un avance en el planteamiento y en resultados.
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Resultados obtenidos en la EVALUACION INICIAL - EVALUACION FINAL

| l ' | /| Pesartos Eval Final

Migusl Tonalk |
- Jll.f'..ﬁmlrltm Ewval Inicial

Dramidn
Ismaed

3

2

PROBLEMAS

1 t
[
| Alto Ruth

Marins ——
Medio Irein Jair

Bajo

Gréfica 4. Comparacion de los resultados obtenidos por cada uno de los seis nifios de “2°B”, en laEvauacion

Inicial y Evaluacion Final.

En la gréfica 4, tenemos la comparacion del total de aciertos obtenidos por 10s seis nifios de

“2°B” antesy después del Programa de Intervencién. Se puede apreciar que los nifios con

rendimiento alto obtuvieron los mismos resultados antes y después de la aplicacion del

programa, las nifias con rendimiento medio presentaron un avance, al igual que uno de los

nifios con rendimiento bajo.
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Comparacion de los resultados obtenidos en la EVALUACION INICIAL

Problemas
%

\
\\ S

MNAA

= 1 R

g 8 = T § — ¥ Planteamisnto

g £ | 8 . >N # Resultado

§ - & £ 5 |

= c n E £ E
x 38 s | BB

8 2A ) 3
ALTO | g .
MEDID -
BAMD

Categorias de Rendimiento

Gréfica5. Comparacion de los resultados que obtuvieron los 12 nifios de los dos grupos de segundo grado en
laEvaluacion Inicia

En la gréfica 5 se comparan |os resultados que obtuvieron los 12 nifios de |os dos grupos en
la Evaluacion Inicial. El grupo de “2°B” tuvo un mejor desempefio que los nifios de “2°A”

al resolver problemas mateméticos.

Al comparar los resultados obtenidos por los nifios de los dos grupos con rendimiento alto
observamos gue |os nifios de “2°A” no plantearon correctamente uno de los tres problemas.
En & caso de los nifios con rendimiento medio, las nifias del “2°B” tuvieron un mejor
desempefio, pero § se compara con los resultados que obtienen los nifios con alto
rendimiento se observa una diferencia tanto en e planteamiento como en la obtencion de
resultados correctos. En relacion a los nifios con bajo rendimiento, Irvin obtuvo un
desempefio muy similar a los nifios con alto rendimiento; Luis Fernando obtuvo los mismos
resultados bajos antes y después del programa, en € caso de Emiliano e Ismad el avance se
observo en el planteamiento del problema.
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Problemas

Leonards kelics II f//{Wé |

i UnrinFcﬂnrﬂull:fW |

vl
=

@

MEDHD EL)

Categorias de Rendimignto

s | I
%

A

Livis Fémarn

Comparacion de los resultados obtenidos en la EVALUACION FINAL

— . « Planteamiento
# Resultado

'l
BAJOD

Gréfica 6. Comparacién de los resultados que obtuvieron los 12 nifios de los dos grupos de segundo grado en

laEvauacion Fina

En la gréfica 6, se comparan |os resultados obtenidos por 10s nifios de los dos grupos en la

Evaluacion Final.

En d caso dd grupo “2°B” se aprecié desde la Evaluacion Inicial un buen desempefio en

los nifios de alto rendimiento, en € grupo de “2°A” vemos que después de la aplicaci6n del

programa lograron obtener |os planteamientos y resultados correctos en |os problemas. Para

los nifios que se encuentran en la categoria de rendimiento medio y bajo vemos un avance

en relacion con los planteamientos y los resultados obtenidos en la Evaluacion Inicial.

También se puede observar que les fue mas facil @ plantear correctamente el problema, que

el gecutar las operaciones necesarias para su solucion.
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Durante la Evaluacion Inicial y Final se registro € proceso que los 12 nifios, 6 de cada

grupo seguian para la resolucion de problemas, los cuales se categorizaron de acuerdo con

los pasos del método de Polya.

Cuadro 5. Rubrica, nivel es de desempefio en resolucion de problemas con base en la categorizacion de Polya

Correcto (C) Regular (R) Incorrecto (1)
Paso 1 Comprende lo que lee | Lee pero no discierne cudl es la | Lee pero no comprende qué se le
L eer con atencion expresando  con  sus | informacion esencia y cud la | esta solicitando en € problema
propias paabras d | irrdlevante. Por lo generad a| No logra decir con sus propias

contenido del problema y
encontrando cud es la

través de situar palabras clave
resuelve e problema.

palabras de qué se trata
problemay cud eslaincognita.

incognita.
Paso 2 De acuerdo a problema | Selecciona una operacion que no | Selecciona una operacion
Planificar lasoluciéon | encuentra la operacion | es la requerida pero con la cua | inadecuada para solucionar €

necesaria y selecciona los | puede llegar a  resultado | problema
datos necesarios para la | correcto.
solucién.
Paso 3 Desarrolla la operacion y | Desarrolla la  operacién  sin | Coloca erréneamente los
Llevar a cabo € plan | laresuelve correctamente. | embargo € resultado  es | componentes de la operacion.
de gecucion incorrecto.
Paso 4 Corrobora que la | Corrobora que la operacion sea | No verifica @ resultado de las

Verificar € resultado

operacion sea la indicada
y verifica que € resultado
obtenido de respuesta a la
pregunta del problema.

la indicada a problema sin
embargo no verifica @ resultado
de dicha operacién 6 verifica d
resultado de la operacion pero no
se asegura de que sea la
operacion requerida.

operaciones empl eadas.

En relacidn a la rubrica se eaboraron dos cuadros, uno para cada grupo, con € fin de

apreciar la forma en que los nifios resolvian los problemas en la Evaluacion Inicial y en la

Evaluacion Final. En la rdbrica se simboliza con letras mayUsculas € desempefio en los

pasos del método de Polya.
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Cuadro 6. Nivel de desempefio de los seis nifios del grupo “2°A” en la resolucién de problemas en la
Evduacion Inicia y Evaluacion Final

L eer con atencion Plan de solucion Ejecucién Verificacion del resultado
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
Inicial Final Inicial Final Inicial Final Inicial Final
| R|C]I R|C]I R|C]I R|IC]I R|C]I R|C]I R|C]lI R| C
Alto | Daniela 3 3 1 |2 3 3 3 1|2 3
Jael 3 3 1 |2 3 3 3 3 2 1
Algjandro
Medio | Leonardo 3 3 1 |2 3 3 3 2 1 1|2
Helios
Maria 1|2 111 1912 1 1 2 3 1 2 3 3
Fernanda
Bajo | Emiliano | 3 3 1 1 1 1 2 2 3 3
Luis 2 |1 1 2 1 1 1 2 2 3 3 2 1
Fernando

Como se puede ver en @ cuadro, se indica € numero de problemas resueltos bajo las
categorias correcto (C), regular (R) e incorrecto (1) en las evaluacion antes y después del

programa.

En cuanto a los datos obtenidos de la Evaluacion Inicial se puede ver que € 50% de los
nifios leyeron con atencion el problema, al planificar la forma de resolverlo Jad utilizo una
operacion inadecuada (el primer problema requiere la operaci on de restar para solucionarlo,
sn embargo utilizé una suma), al momento en que Jael estaba resolviendo € problema
realizd una operacion mental y poseriormente plasmé en @ papel d resultado de la
operacion inversa. En € caso de Daniela para € tercer problema utilizé la operacion de
sumar en vez de la operacion de multiplicar lo cual resulta poco eficaz y elaborado aun
cuando se llegue al resultado correcto. Al gecutar el plan y realizar la operacion ambos lo
hicieron correctamente, lo que nos permite inferir que tienen dominio en la realizacion de
operaciones. En la verificacion de resultado ninguno de los dos revisd S |as operaciones
seleccionadas para resolver los problemas eran las correctas. En € caso de Daniea

corrobor6 € desarrollo de las operaciones.

En cuanto alos nifios con rendimiento medio, encontramos que L eonardo ley6 con atencion
los tres problemas a diferencia de Maria Fernanda que tuvo dificultad en entender que le
solicitaban los problemas. La forma que utiliz6 para resolverlos fue seleccionar palabras

clave. Por gemplo: d primer problema es € sguiente; Entre Sara'y su hermano tienen 39
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chicles. Si Sara tiene 15 chicles. ¢Cuantos chicles tiene su hermano?, y @ segundo
problema es el siguiente; Fernando tiene una col eccion de 55 tarjetas de fatbol y 47 tarjetas
de basquetbol. ¢Cuantas tarjetas tiene en tota? Como se puede observar en d primer
problema se necesita de una reta para resolverlo mientras que en € segundo problema se
necesita de una suma. Maria Fernanda seleccioné la palabra clave “tener” para los dos
problemas por 1o que utilizd la operacién de sumar para resolver ambos sn comprender el
contexto de cada problema. Para la planificacion Leonardo realizé |o mismo que Danida
Maria Fernanda no logr6 encontrar las operaciones adecuadas a dos problemas. Al gecutar
las operaciones Leonardo pudo resolver correctamente los primeros dos, en € caso de
tercer problema al utilizar la suma en vez de la multiplicacion, la operacion resultdé muy
larga por 10 que se confundié y afiadié nimeros. Maria Fernanda no utilizd las operaciones
adecuadas en dos de los tres problemas pero las resolvid correctamente (para los tres
problemas empleo sumas). En la verificacion de resultado se puede apreciar que a
excepcion de uno de los problemas que contestd Leonardo, ambos no revisaron los
problemas resueltos.

En relacion a los nifios con bajo rendimiento al leer tuvieron dificultad en la comprension
de los problemas, al planificar la solucion ambos eligieron la suma cuando se necesitaba de
una resta para resolver € primer problemay en € tercer problema no plantearon ninguna
operacion, es decir Emiliano plasmé en el papel un nimero de forma azarosa y Luis
Fernando no lo contestd. Al gecutar € plan Emiliano resolvié correctamente la operacién
del primer problema sin embargo como se menciono no era la operacion adecuada. Por otro
lado Luis Fernando logro resolver la operacion de los dos primeros problemas. Para el
primer problema fue la misma stuacion que Emiliano. En el segundo problema logro
obtener e resultado correcto. Al terminar de contestar la evaluacién ninguno verifico sus

respuestas ni revisaron s €l plan quellevaron acabo era d mas conveniente.

Es importante mencionar que los nifios con bajo rendimiento utilizaron sus dedos como

apoyo para resolver las operaciones.
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Después dd Programa de I ntervencion se encontré que los dos nifios con alto rendimiento

aplicaron la estrategia en laresoluci6n de problemas.

Entre los nifios con rendimiento medio se observé una discrepancia. Por un lado Leonardo
aplico la edtrategia al momento de resolver |os problemas. En € caso de Maria Fernanda a
leer comprendié & primer problema, para € segundo problema a igual que en la
evaluacion inicial extrajo la palabra clave “tener” para resolverlo y en € ultimo problema
no logré comprender que es lo que le solicitaba. Para planificar la solucion encontré las
operaciones adecuadas para dos problemasy en d tercero eligié una operacion con la que
podia llegar a resultado pero que no era la indicada. Al llevar a cabo las operaciones
contestd correctamente dos y a igual que en la Evaluacion Inicial no verifico los

resultados.

En cuanto a los nifios con rendimiento bajo, se observoé que Emiliano no utilizo |os pasos
propuestos por Polya. Por otro lado Luis Fernando leyé con atencion los dos ultimos
problemas mientras que en e primero no logré comprender 1o que le pedian. En € segundo
paso logré plantear correctamente dos problemas siendo solo uno en € que eligiera una
operacion que no era la indicada. Las tres operaciones las resolvié correctamente y por
ultimo, en la verificacion de los resultados en un problema reviso tanto el planteamiento

como € resultado mientras que en los otros dos no | os verifico.
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Cuadro 7. Nivel de desempefio de los seis nifios del grupo “2°B” en la resolucién de problemas en la
Evduacion Inicia y Evaluacion Final

L eer con atencion Plan de solucion Ejecucién Verificacion del resultado
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
Inicial Final Inicial Final Inicial Final Inicial Final
| R C | R C | R C | R C | R C | R C | R C | R C
Alto | Migud 3 3 3 3 3 3 3 3
Tonali
Damian 3 3 3 3 3 3 1 (2 3
Medio | Ruth 1 2 3 1 2 3 3 3 3 3
Mariana 11]2 3 1 2 3 3 1 2 3 3
Bajo Irvin 3 3 3 3 1 2 1 2 1|2 1|1 1
Jair
Ismael 3 2 1 1)1 1 1 2 1 (2 3 3 3

En el cuadro 7 podemos observar la forma en que los seis nifios de grupo “2°B”

resolvieron los problemas con base en los cuatro pasos del método de Polya.

En la Evaluacion Inicial podemos ver que los nifios con alto rendimiento utilizan |os cuatro

pasos para la resolucion de problemas.

En la categoria de rendimiento medio se observé que Ruth en el primer paso leyé con
atencion dos de los tres problemas. Por otro lado, Mariana selecciond la palabra clave
“tener” al igual que Maria Fernanda del “2 A” para los dos primeros problemas por |o que
utilizé la operacion de suma para resolver ambos sn comprender € contexto de cada
problema. Para la planificacién, ambas nifias digieron las operaciones indicadas para dos
de los tres problemas. La gecucion de los problemas fue correcta para ambas. Y en la
verificacion de los resultados ninguna reviso d planteamiento y desarrollo de sus

operaciones.

En el caso de los nifios con bajo rendimiento, se observd que Irvin leyd con atencion los
problemas e Ismad presentd dificultad en entender los tres problemas. Al plantear las
operaciones Irvin digio las correctas e Ismael eligié la suma para resolver todos |os
problemas. Se infiere que al no comprender |os problemas selecciond de manera azarosa
una operacién para resolverlos. En la gjecucion Irvin colocd errbneamente | 0s componentes

de una operacion y en cuanto a los otros dos problemas |os resolvié correctamente. En €
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caso de Ismad, para € segundo problema que requeria de una suma para resolverlo a
realizar la operacion € resultado que obtuvo fue incorrecto y paralos otros dos problemas
a pesar de que los planteamientos fueron incorrectos la realizacion de la operacion fue
correcta. En la parte de verificar 1os resultados Irvin reviso las operaciones de dos primeros

problemas. Ismad no verifico ninguno de sus resultados.

Durante la evaluacion Irvin se apoyd de sus dedos para resolver los problemas y al

momento de | eerl os en ocasiones|o hacia en voz alta.

En la Evaluacion Final se puede apreciar que los nifios con alto rendimiento al igual que la
anterior evaluacion siguieron los pasos de la edrategia de Polya para resolver los
problemas. En & caso de las nifias con rendimiento medio; Ruth llevo a cabo los tres
primeros pasos para resolver e problemay en cuanto a la verificacion de los resultados,
solamente reviso las operaciones. Mariana comprendio 1o que pedian los tres problemas, 10s
planteo correctamente, en la ejecucion resolvid dos correctamente; en € tercer problema
colocd errdneamente los componentes de la operacion y al igual que Ruth, en la
verificacion de los resultados solamente reviso la realizacion de las operaciones. Irvin que
es uno de los nifios de bajo rendimiento llevé a cabo los dos primeros pasos del método que
son leer con atencion y plantear la operacion para resolver € problema. En € caso de
Ismadl, a igual que en la evaluacion inicial selecciond de manera azarosa una operacion
para resolver |os primeros dos problemas. Para el tercer problema comprendié o que sele
pedia. En cuanto ala gecucion, Irvin resolvio correctamente dos de tres problemas e | smael
no tuvo dificultad en redlizarlas. Para la verificacion de los resultados Irvin revisd la
realizacion de una operacion y d planteamiento y desarrollo de otra operacién. |smael

omiti6 este paso.

Por otro lado se realiz6 una validacion social (véase anexo 5), mediante un cuestionario
contestado por las profesoras. El contenido del cuestionario consistio en preguntas dirigidas
a conocer cudl erala percepcion de las profesoras acerca de la forma de trabajo dentro del

aula.
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Cuestionario contestado por la profesoraa cargo del “2°B”

CUESTIONARIO DE OPINION

El siguiente cuestionario tiena la finalidad de obtener datos significativos, que
permitan su mejora y en lo sucesivo seguir dando un servicio de calidad. faver -
de contestarlo en forma clara y veraz. Gracias.

1. ile parecid apropiada la forma en la cual se llevo a cabo el trabajo

dentro del aula? N ¥
S No__ ;Porque? les pRIThe B i
ALTes [Fh1-% dighutat AL %

C e \-tc-.'-:!u:aq.

2, ¢Crea que la esfrategia para resalver problemas que se les ensefio a los
alumnos es eficaz y les serd de ubilidad? Si_w" No___ y (Por qué?
s o heramisulos e

chl ﬂlbﬂl‘ﬂ r q R ton "'TCl'l‘ w'lut Wt 2

3 jCres que la forma de trabajo en equipo ayudo a los alumnos a
entender mejor algunos conceplos? Si_w No_ v ;Por qué?
I‘:%;q\_.._t it ME.AG-—LL&G\

pnﬁ

4. ;Cree que el frabajo realizado complementd los contenidos de la clase
de matematicas? ST porew-L leo it e
ss\UConar p\ﬂb‘lﬂ.pﬂ% o En claoe

LOh e &:lrlnl 2o lanis ol op(mdq 34
R e okl
5. gLtilizaria el trabaje en equipo para la clase de matematicas o para otra
materia en el futra? Si_ 7 Mo y ¢Por qué?
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Con respecto a los cuestionarios se puede observar que las dos profesoras a cargo de los
grupos de segundo grado estuvieron de acuerdo con € Programa de Intervencion realizado
en el aula. A grandes rasgos se retoma su percepcion acerca de considerar que €l trabajo en
equipos resulta un factor importante en € aprendizaje de los nifios y que € uso de

edtrategias desarrolla € aprendizaje sgnificativo.
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También se obtuvo de forma espontanea el agradecimiento de losnifios del “2°B”. A través
de cartas los nifios mostraron su gratitud por haber aprendido a resolver problemas que
implican sumas, restas y multiplicaciones en € Programa de Intervencion. En su mayoria
los nifios mencionaron haber aprendido mucho y que extrafiarian las sesones del Programa

de Intervencion asi como reiterar su agradecimiento. A continuacion se presentan jempl os.
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DISCUSION

El objetivo de este trabajo fue evaluar un Programa de Intervencion dentro del aula
para la ensefianza de la resolucién de problemas aritméticos en nifios de segundo grado de
primaria basado en el aprendizaje significativo incorporando € método propuesto por
Polya.

En la Evaluacion Inicial se observé que en los dos grupos € rendimiento de los
alumnos fue digtinto dependiendo de sus conocimientos en las mateméticas (alto, medio y
bajo rendimiento). También a comparar a los dos grupos el resultado obtenido por los
nifios fue diferente. Dicha comparacion reflga una discrepancia en e mango dd Método
de Polya. Se observd que los nifios del “2°B” obtuvieron el 100% de las respuestas
correctas en @ planteamiento de los problemas como en los resultados mientras que los
nifios del “2°A” obtuvieron € 66% de las respuestas correctas en € planteamiento y 100%
de las respuedtas correctas en los resultados. Para los de medio rendimiento los nifios del
“2°B” obtuvieron @ 66% de las respuestas correctas en @ planteamiento de |os problemas
como en los resultados mientras que uno de los nifios dd “2°A” obtuvo € 66% de las
respuestas correctas en € planteamiento de los problemas como en los resultados y el otro
nifio obtuvo 33% de las respuestas correctas en € planteamiento de los problemas como en
los resultados. Por Ultimo paralos de bajo rendimiento uno delos nifios del “2°B” obtuvo €
100% de las respuestas correctas en @ planteamiento de los problemas y 66% de las
respuestas correctas en los resultados y € otro nifio obtuvo 33% de las respuestas correctas
en e planteamiento de los problemas y 0% de las respuestas correctas en los resultados
mientras que los nifios de “2°A” obtuvieron & 33% de las respuestas correctas en €
planteamiento de los problemas y para los resultados uno de dlos obtuvo el 33% y d otro

0% de lasrespuestas correctas.

Durante la aplicacion dd Programa de Intervencién se encontrd que la presencia de
las profesoras dentro del aula escolar con respecto ala posicion que cada unatomé durante
el desarrollo de las sesiones fue un factor importante que pudo haber influido para el

cumplimiento de los objetivos a haber sido el respaldo con respecto a los limites y reglas
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de convivencia antes de la aplicacion del Programa. Para los dos grupos € desarrollo fue €
mismo. La primera sesion consistié en un piloto de como serian las sesiones sucesivas. Para
dicho piloto seingtalé en € aula un cartel con los pasos a seguir de acuerdo con & Método
de Polya a cual podian recurrir los alumnos cada vez que tuvieran alguna duda. Por otro
lado se realizaron equipos de trabajo, cada equipo constituido por e mismo nuimero de
nifios con diferentes niveles de rendimiento en las matematicas. Conforme las sesones
fueron transcurriendo € avance para € “2°B” fue mas notorio que para d “2°A” yaque €
tipo de convivencia que se cred entre los nifios de acuerdo a dichos limites implicitos pudo

haber sido un factor que determind su motivacién pararesolver los problemas.

En la Evaluacion Final se aprecio que los nifios con ato rendimiento de los dos
grupos obtuvieron e 100% de las respuedtas correctas en € planteamiento de los problemas
como en los resultados es decir utilizaron los cuatro pasos de la edtrategia para resolver
problemas. Para los de medio rendimiento los nifios del “2°B” obtuvieron 100% de las
respuestas correctas en el planteamiento de los problemasy uno de €llos obtuvo € 100% y
el otro obtuvo & 66% de las respuestas correctas en los resultados. En & “2°A” uno de los
nifios obtuvo & 100% de las respuestas correctas en @ planteamiento de los problemas
como en los resultados y el otro nifio obtuvo 66% de las respuestas correctas en €
planteamiento de los problemas y 33% de las respuestas correctas en los resultados. Para
los de bajo rendimiento uno de los nifios dd “2°B” obtuvo € 100% y d otro obtuvo & 66%
de las respuestas correctas en el planteamiento y ambos obtuvieron el 66% de las respuestas
correctas en los resultados mientras que uno de los nifios dd “2°A” obtuvo & 66% Yy € otro
33% de las respuestas correctas en € planteamiento y 66% y 0% de |as respuestas correctas

en losresultados.

Al comparar los resultados obtenidos en la Evaluaciéon Final de los dos grupos, €
“2°B” obtuvo mayor beneficio que @ “2°A” en la utilizacion del Méodo de Polya para

resolver problemas aritméticos.

Este trabajo refleja los hallazgos de otras investi gaciones realizadas (Aguilar, 2000;
Paredes, 2002; Rodriguez, 2004; Mendoza, 2005; Blanco, 2009; Teran, 2009) en donde al



98

implementar |a ensefianza de la resolucion de problemas con un método como estrategia
permite a los nifios comprender y solucionar los problemas ademéas que promueve la

motivacion delos nifiosy la comprens 6n lectora.

De acuerdo a objetivo de este trabaj o |0s resultados obtenidos dan a conocer que €
Programa de Intervencion elaborado con base al Método de Polya permitié que |os nifios

alcanzaran un mejor desempefio en laresolucion de problemas aritméticos.

Los factores que influyeron en los resultados y | os cuales no se tenian contemplados
podrian considerarse como futuras lineas de investigacion a seguir, sobre todo porque

forman parte del proceso de aprendizaje.
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CONCLUSIONES

La ensefianza/aprendizaje a través de la resolucién de problemas es un medio para
poner énfasis en |0s procesos de pensamiento y métodos inquisitivos a través de estrategias.
Es una herramienta para formar sujetos con capacidad autébnoma de resolver problemas,
criticos y reflexivos, capaces de preguntarse por los hechos, sus interpretaciones y
explicaciones, de tener sus propios criterios, modificandolos S es preciso, y de proponer
soluciones.

Mediante la revison bibliografica se encontré que anteriormente diversos autores
han retomado el Método de Polya con € objetivo de crear diferentes formas de ensefianza
de edtrategias para la resolucion de problemas con € objetivo de que se genere aprendizaje
de los conceptos matematicos en los nifios. Posteriormente se realizd6 € Programa de
Intervencion de acuerdo a la Clasificacion que propone Maza (1991) para la elaboracion de
los problemas.

Los problemas realizados consstieron en sumas, restas y multiplicaciones, en los
cuales se fue incrementando la dificultad conforme transcurrieron las sesones ya que los
nifios resolvian los problemas en menor tiempo y de forma correcta. Los problemas fueron
redactados con palabras sencillas con € proposito de que los nifios comprendieran las
oraciones al leerlas y no existio la necesidad de modificar € lenguaje con € transcurso de
las ses ones.

Un factor que se considerd importante fue que en la elaboracion de | os problemas se
hablé de cuestiones de interés para los nifios (significatividad del material), también un
elemento queincrementd su interés fue laidea de que a terminar los problemas de la ses6n
podian jugar un tiempo determinado con los juegos de mesa. La motivacién fue un

requisito importante para  desempefio.

Como parte dd Programa se ingtal 6 en el aula un cartel con los pasos a seguir en la

resolucion de problemas aritméticos con € propdsito de que los nifios con el paso de las
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sesiones fueran mas independientes de la psicéloga a cargo. Dicho medio fue accesible ya

que los nifiostenian € estimulo visual del cual se apoyaban (véase anexo 2).

Durante el transcurso de las sesiones se aprecié que € método a seguir permitié a
los nifios resolver los problemas y que la forma de trabajo sugirié € uso de la metodol ogia
personal que los nifios emplearon. De acuerdo a su rendimiento siguieron una metodol ogia
diferente, los nifios de alto rendimiento estructuraron la forma de resolver los problemas
colocando los datos que creyeron importantes, y de acuerdo a estos eligieron las
operaciones adecuadas. También utilizaron dos operaciones para verificar € resultado
obtenido, como por gemplo: € utilizar una multiplicacion y verificar con una suma ¢ €
utilizar unarestay verificar con una suma. Los nifios con un medio rendimiento extrajeron
palabras clave de los problemas, o cual resultd viable pero no en todos |0s casos ya que se
dejaban llevar por los términos mas y menos sin que estos directamente estuvieran
hablando de que se necesitaba de una suma o una resta. Los nifios de bajo rendimiento no
tenian una metodol ogia para resolver los problemas. En ocas ones utilizaban los pasos del
método de Polya como elementos separados, entonces planteaban una operacion pero no
verificaban € resultado, en otras ocasiones no comprendian el problema pero planteaban
una operacion aun cuando no fuera la indicada y la resolvian correctamente (operaciones
smples) o leian con atencion lo cual les facilito el plantear problemas pero no prestaban

mayor atencion en larevison de las operaciones después de g ecutarlas.

De acuerdo con los resultados obtenidos y la observacion durante la aplicacion, se
puede mencionar que € Programa propicio una dinamica diferente que permitio alos nifios
no solo € uso de una edtrategia para la resolucion de problemas aritméticos sino también €
experimentar € proceso de aprendizaje bajo el lineamiento del trabajo cooperativo
modificando la dinamica tradicional de las clases en donde los nifios se ubican solamente
como receptores pasivos de la informacion a ofrecer espacios donde pueden interactuar,
moverse, discutir Sempre orientados a cumplir con los objetivos propuestos y por tanto

aumentando de esta forma su motivacion en la realizaci 6n de la tarea.
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Los logros obtenidos se pueden atribuir a diferentes agpectos que se enfatizan en €
Programa de Intervencion como: emplear la secuencia de aprendizaje propuesta en €

Método de Polya pararesolver problemasy el trabajo cooperativo.

También € trabgjar con dos grupos permitié observar diferencias en relacion a la

aplicacion del programa, con respecto a la adaptacion del trabajo cooperativo.

En un principio, los nifios mostraron desconcierto por la forma de trabajo y la
dindmica de convivencia fue distinta desde € inicio paralos dos grupos. El grupo “2°B” en
las primeras sesiones logré acoplarse muy bien, parad grupo “2°A” fue masdificil trabajar
de este modo. Por esta razon fue necesario implementar una actividad donde los nifios
manejaron las diferencias en la forma de relaci onarse, tambi én actividades donde por medio
del juego necesitaron de la resolucion de problemas y la cooperacion. Asi, con € transcurso

de las sesones se fueron mostrando mas dispuestos y motivados por la linea de trabajo a

seguir.

El periddico escolar fue una de las actividades implementadas en d transcurso del
programa para promover mediante acuerdos la forma que se debe seguir para € trabajo en
grupo. (Véase anexo 4) Para los nifios del “2°A” ponerse de acuerdo con las ideas que se
generaron dentro del equipo resulté muy dificil, no respetaban € liderazgo que se
propiciaba por los nifios de alto rendimiento y esto no generd la motivacion pararealizar la
tarea con interés. Los puntos a reforzar fueron cuatro y se registraron en € periodico por

medio de edtrellasy consistieron en:

1) El respeto entre € equipo considerado como no agredirse verbal o fiscamente 'y
no culpar al compariero por laintoleranciaala frustracion,

2) El respeto a los demas equipos bajo la misma dindmicay el utilizar un volumen
moderado en lainteraccion,

3) Laoportunidad de todos a participar en latareay

4) El compromiso de todos para acabar con la tarea encomendada por cada sesi on.
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Pogterior a la incorporacion del periddico escolar, los nifios lograron contener
comportamientos inadecuados (ser burlones o groseros entre pares) y esforzarse para lograr
una meta en coman (conseguir las estrellas de cada sesion que les reforzaba lo capaces que
eran de conseguir lo que se proponian), es decir lo tradujeron pensando que s
individualmente querian conseguir €l objetivo necesitaban del trabgjo de todos para
lograrlo.

La dindmica fue incorporada en los dos grupos. En € “2°B” € trabajo en equipo era
favorable pero existié una meoria después de la dinamica. Los mismos nifios con el
transcurso de las sesiones implementaron laidea € obtener un mayor nimero de estrellas si
cada equipo generaba una nueva actitud positiva y la presentaba al grupo al finalizar cada

seson.

Los logros, también se atribuyen al haber organizado equipos para que la forma de
trabaj o fuera en pequefios grupos cooperativos, en donde se potenciaron las habilidades que
cada nifio tenia como: el uso de la estrategia personal, afianzar € aprendizaje que tenian a
la par en sus clases de matematicas habituales, recordar previo material cognoscitivo y las
habilidades sociales como: la comunicacion que existe entre pares, liderazgo,

retroalimentacion, incentivaci én entre pares para al canzar metas comunes.

En egte sentido, concordamos con Solaz (2008) al mencionar que es importante
cubrir las necesidades de los alumnos clasificados con dificultades de razonamiento, por
medio del trabajo en pequefios grupos, que les permita abordar ulteriormente actividades de
aprendizaje de mayor nivel cognoscitivo. El trabagjo en grupo deberia ser disefiado para
maximizar su funcion sociocognitiva, de modo que pueda producirse un conflicto
beneficioso. La colaboracion entre alumnos tiene que basarse en el intercambio de ideas y
opinionesy el agrupamiento heterogéneo de nifios con diferente habilidad en la resolucion

de problemas.

En general los nifios que tenian un ato rendimiento en las matematicas se

mostraban como lideres dentro del equipo. El procedimiento que seguian era pedir a uno de
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los integrantes que leyera e problema, pogeriormente, cada nifio resolvia €
cuestionamiento dependiendo de su comprension personal, los nifios de alto rendimiento
preguntaban a los integrantes la respuesta que habian obtenido, asi se daban cuenta s
tendian hacia una respuesta o bien s existia una discrepancia en los resultados. S se
encontraba dicha discrepancia los nifios con alto rendimiento explicaban por qué habia un

error alos demas nifios y los ayudaban aresolverlo correctamente.

Un logro importante es haber disefiado un programa con la bondad de la flexibilidad
para adaptarse a diferentes objetivos ya que son multiples las situaciones donde es
necesario aplicar estrategiasy trabajar de forma cooperativa. El uso de estrategias es uno de
los caminos que se pueden utilizar para la obtencion de aprendizaje significativo, puesto
gue permite a nifio la utilizacién de los procesos cognoscitivos que lo llevan a resolver
problemas. No podemos olvidar que & trabajo cooperativo permite que los nifios puedan

desenvolverse entre pares para lograr objetivos.

El programa elaborado fue apropiado para lograr cambios, sn embargo, es

necesario puntualizar algunas sugerencias para otros estudios i nteresados en este tema.

Es importante realizar adecuaciones puesto que no se puede dejar fuera a los nifios
gue teniendo dificultades como los de bajo rendimiento no se beneficien del programa
Cuando se presenta el caso de poco dominio en la lecturay escritura se pueden adecuar los
problemas a situaciones verbales. También dentro del periodo de aplicacion se pudieron
utilizar medios concretos para la comprension del problema, objetos que € nifio pudiera

manipular o dibujos para poder resolver los problemas.

Las pretensiones del programa pueden ir mas all4, abarcando un sin fin de temas de
modo que d nifio pueda generalizar la edtrategia aprendida durante e programa, por lo que
otra sugerencia es realizarlo por un periodo mas extenso de tiempo, para producir mejores

resultados.
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Por otro lado, trabajar de forma cooperativa les permitio a los nifios con diferentes
niveles de rendimiento tener una variedad de opiniones para resolver |os problemas que les
[levaba a cuestionarse @ resultado, de esta manera volviéndose reflexivos.

Involucrar a los alumnos en el problema propicié desde el inicio su participacion a
través de su propio conocimiento. Esto es un elemento clave para la construccion de
conoci mientos mas complgos o0 aprendizajes futuros ya que participan activamente en le
obtencion de los conoci mientos.

El Programa de Intervencion de este trabgjo estuvo enfocado en implementar una
propuesta para megorar el desempefio en la resolucion de problemas. Para futuras
investigaciones, se puede ampliar dicho trabajo proponiéndose nuevas hipétess, donde se
preste atencién a otras areas de conoci miento.

Esta investigacion permiti0 a la sustentante desarrollarse profesionalmente,
poniendo en practica los conocimientos adquiridos dentro de la carrera disefiando,
aplicando y evaluando un Programa de Intervencion dentro del aula, ademas lo anterior
permiti 6 beneficiar a nifios con dificultades en mateméticas, de igual forma se desarrollaron
habilidades y estrategias ante Stuaciones que no se tenian edipuladas dentro de la

Aplicacion del Programa, las cuales resultan durante € trabajo en escenarios real es.
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ANEXO 1

Evaluacion Inicial y Final

SEGUNDO ANO

Nombre:
Grupo: Fecha:

Instrucciones
Resuelve los s guientes problemas

1.- Entre Sara y su hermano tienen 39 chicles. Si Sara tiene 15 chicles.
¢Cuantos chicles tiene su hermano?

2.- Fernando tiene una coleccion de 55 tarjetas de futbol y 47 tarjetas
de basquetbol. ¢Cuantas tarjetas tiene en total ?

3.- Miguel guardo 7 botes con 2 paletas en cada uno. ¢Cuantas pal etas
guardo en total?



Algunas letras se han perdido.
¢ Cudles son? Completa el
crucigrama,
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ANEXO 2

Cartel implementado en el aula para las sesones del Programa de I ntervencion




ANEXO 3

Problemas di sefiados para la intervencion del programa

Sesodn Problema Clagficacion Tipo de
problema
1 Gabriel tiene 25 higtorietas de superman. El problema esde igualar a mas | Problema
Eduardo tiene 49 higtorietas de superman. donde se necesita de una resta rutinario
¢Cuantas higtorietas de superman debe para resolverlo.
conseguir Gabriel paratener tantos como
Eduardo?
1 e Problema
no rutinario
576832(149

2 Raquel teniaagunosdulces. Viridianale dio El problema es de cambio a mas | Problema
26 mas. Ahora Ragud tiene 44 dul ces. donde € principio es rutinario
¢Cuantos dul ces tenia Raquel d principio? desconocido y se necesita de una

resta para resolverlo.

2 BT —— Problema
(— ) no rutinario
] m—|
Resacoral. como mesa |:|
R s acoro, comoresa E
n-ummnuaz
n-nm.wmnuu
Ruom.mmor-a':l
0O esadoce, comoiesa I:I
R @4 afiero, como mes o EI
Resacen,comorresa )

3 Albertoy Sergio tienen 79 juguetes. Alberto El problema es de combinar Problema
tiene 27 juguetes. ¢Cuantosjuguetestiene donde & conjunto total es rutinario
Sergio? desconocido y se necesita de una

resta para resolverlo.
3 [ [ersr i Problema
= N no rutinario
ocho 141414141

20

@ cinco 2+2+2+2+2
(D dieciocho 74747
© veinte 54545
evehﬁuno 6+6+6
® quince 2+2+2+2
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Angélica compré 5 paguetes de dulces, cada

El problema es de razon donde

Problema

uno vale 25 pesos. ¢Cuantos pagd en total ? es una multiplicacién-razon E | rutinario
I=? y se necedta de una
Salvador recibe cada semana 47 pesos. Su | multiplicacion para resolverlo
hermano Gustavo que es mayor recibe 4 veces
mas, ¢Cuanto recibe Gustavo? El problema es de comparacion
donde es una multiplicacién-
cuantificador E | (cuantificador)
=E y se necesita de una
multiplicacion para resolverlo.
DR nm— Problema
no rutinario
Lourdes y Veronica tienen 94 chocolates. | El problema es de combinar Problema
Lourdes tiene 47 chocolates. ¢Cuantos | dondee conjunto total es rutinario
chocolatestiene Verénica? desconocido y se necesita de una
resta para resolverlo.
Laura compré 9 kilos de manzanas, cada kilo
de manzanas vale 17 pesos. ¢Cuanto pago en | El problema es de razon donde
total ? es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacion para resolverlo
| BT Problema
(1 I:J 0 no rutinario
Mario tiene 78 globos. El tiene 33 globos | El problema es de comparar Problema
menos que Paola. ¢(Cuantos globostiene Paola? | donde hay un referente rutinario

Para celebrar un cumpl eafios se han hecho
bolsas con dulces. En cada una hay 7 paquetes
de chicles. Cada paguete tiene 12 chicles,
¢Cuantos chicles hay en cada bolsa?

desconocido y se necesita de una
resta para resol verlo.

El problema es de conversion
donde hay una multiplicacion-
converson | 1=? (razon-razon) y
se necesita de una multiplicacion
para resolverlo.




.mumum-m

Problema

y no rutinario
‘ 3+4 f )
' | |
EnEAEal. =
Frida tenia 20 monedas. Carlos le dio 7 | El problema es de cambio a mas | Problema
monedas. Gerardo le dio 13 monedas. Al ver | donde €l resultado  es| rutinario
Frida la cantidad de monedas que tenia decidi6é | desconocido y se necesita de una
darle 17 a Crigina. ¢Cuantas monedas tiene | suma y también es de canbio a
Frida ahora? menos y se necesita de una resta
para resolverlo.
Berenice tiene 64 chocolates Ella tiene 25
chocolates menos que Sandra. ¢Cuantos | El problema es de comparar
chocolatestiene Sandra? donde hay un referente
desconocido y se necesita de una
Imaginen que fueron a mercado ya que | resta para resolverlo.
neces taban comprar fruta para hacer un cocte.
Lalisade preciosesla sguiente:
-Pifia: $14 pesos
-Racimo de uvas $27 pesos
-Fresa: $6 pesos
-Naranja: $3 pesos
Ahora observen cuanta fruta tienen en su bolsa
y realicen las operaciones necesarias para saber
cuanto deben pagar por su compra.
V-1 e Problema
r’p no rutinario
[ J= I
1 I ]
H U< g6
111 gq
L1
Corina tiene 28 mufiecas. Ella tiene 15 | El problema esde comparar Problema
mufiecas menos que Abigail, pero tiene 6 | donde hay un referente rutinario

mufiecas mas que Victoria. ¢Cuéntas mufiecas
tienen Abigail y Victoria?

Melisa ahorro 3 monedas de 10 pesos, 4
monedas de 5 pesosy 7 monedas de 1 peso en
€l transcurso de la semana. El fin de semana su
papa le dio 5 monedas de 10 pesos, 3 monedas
de 5 pesos y 9 monedas de 1 peso. ¢Cuanto
dinero logro reunir Melisa con lo que ahorro en

desconocido y se necesita de una
resta para resolverlo.

El problema es de cambio a mas
donde € resultado es
desconocido y se necesita de una
suma para resolverlo.

El problema es de comparacién




la semana més o que le dio su papa?

Besatriz recibe 79 pesos cada semana. Su
hermana recibe 146 pesos cada dos semanas.
En un mes quién recibe mas dinero ¢Beatriz o
U hermana?

donde es una multiplicacion de
agrupamiento-cuantificador E X
? (cuantificador) = E

Problema
no rutinario

Julia compré 7 kilos de mandarina, cada kilo
vale 14 pesos. También compré 4 kilos de
uvas, cadakilo vale 26 pesos. ¢Cuanto pagod en
total por toda su compra? ¢Por qué fruta pago
mas, por la mandarina o por las uvas?

Martha tenia 163 chocolates. Dio 45 chocol ates
a Gabriela y 26 chocolates a Irma. ¢Cuantos
chocolates le quedaron a Martha después de
haber regalado?

Karlarecibe 54 pesos ala semana y después de
haber ahorrado tres meses decide darle la mitad
a su hermana ¢Con cuanto dinero se quedo
Karla?

El problema es de razon donde

es una multiplicacion-razon E
=7

El problema es de cambio a mas
donde € resultado es
desconocido y se necesita de una
suma para resolverlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y también es de canmbio a
mas donde € rewultado es
desconocido y se necesita de una
suma para resolverlo.

Problema
rutinario

Observa cuidadosamente y complata el
cuadro.

-

. = |

Problema
no rutinario

10

Angel tiene 37 canicas. Luis tiene 68 canicas
¢Cuantas canicas debe conseguir Angel para
tener tantas como L uis?

Santiago y Omar tienen 58 historietas de Siper
héroes. Santiago tiene 16 higtorietas de Siper
héroes. ¢Cuantas higtorietas de sper héroes
tiene Omar?

Rebeca entr6 a trabgar a un parque de
diversiones. Por cada dia le pagan 58 pesos. Al
findizar la semana ¢Cuanto dinero puede
ahorrar?

El problema esde igualar a mas
donde se necesita de una resta
para resolverlo.

El problema es de combinar
donde @ conjunto total es
desconocido y se necesita de una
resta para resol verlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
=7

Problema
rutinario




10 et e Problema
(o T no rutinario
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11 Yolanda compré 7 paguetes de gdletas, cada | El problema es de razon donde | Problema
paguete vale 13 pesos. También compro 4 litros | es una multiplicacion-razon E | rutinario
de helado, cada litro vae 35 pesos. ¢Cuanto | I=? 'y se necedta de una
pago en toda su compra? multiplicacion para resolverlo
Jessica tiene 17 gdletas. Ella tiene 9 galletas | EI problema es de comparar
menos que Guillermo, pero 4 mas que Fabian. | donde hay un referente
¢Cuantas galletas tiene Guillermo? y ¢Cuantas | desconocido y se necesita de una
galletas tieneFabian? resta para resolverlo.

Elizabeth tenia 158 pesos ahorrados. Decidi6 ir | EI problema es de cambio a
al Centro Comercial y comprarse un disco de | menos donde € principio es
musicay le costo 95 pesos. Después se compro | desconocido y se necesita de una
un helado y le costd 34 pesos. ¢Cuanto dinero | resta para resolverlo.

le quedo después de haber comprado el disco

demuisicay el helado?

11 Problema

no rutinario

12 Sofia tiene 67 chocolates. Ella tiene 46 | El problema es de conparar | Problema
chocolates menos que Mercedes, pero 28 mas | donde hay un  referente | rutinario

gque Laura ¢Cudntos chocolates tiene
Mercedes?y ¢Cuantos chocol ates tiene Laura?

Gisela tenia algunas mufiecas. Dulce le dio 49
mas. Ahora Gisela tiene 83 mufiecas. ¢Cuantas
mufiecastenia Giselad principio?

Liliana tenia 198 estampas para su abum.
Como Eliay Elizabeth no tenian tantas, Liliana
le dio 25 a Eliay 34 a Elizabeth. ¢Cuantas
estampas para su dbum le quedaron a Liliana
después de haber regad ado.

desconocido y se necesita de una
resta para resolverlo.

El problema es de cambio a mas
donde € principio €s
desconocido y se necesita de una
resta para resolverlo.

El problema es de cambio a
menos donde € principio es
desconocido y se necedta de una
resta para resolverlo.




12

Lee cuidadosamente y completa
B s corcia

1. Nallely es contadora,

2, La contadora se apellida Villegas.
3. Greta no se apellida Armenta.

4. Xéchifl no se apellida Morales.

5. La dibujante se apelida Morales.

Greta
X6chitl
Nallely

¢ Quién es maestra?

Problema
no rutinario

13

Abril tiene 42 cuadernos de dibujo, Adrian
tiene 29 cuadernos de dibujo ¢Cuantos
cuadernos de dibujo tiene Adrian menos que
Abril?

Alicia tiene 57 suéteres. Ella tiene 13 suéteres
menos que Amaya, pero 25 suéteres mas que
Ana. ¢Cuantos suéteres tiene Amaya? Y
¢cCuantos suéterestiene Ana?

En un baile hay tres chicos (Arturo, Antonio y
Armando) y dos chicas (Aracdi y Azucena),
¢Cudantas parejas digintas se pueden formar?

El problema es de comparar a
menos donde exise una
diferencia desconocida y se
necesta de una reda para
resolverlo

El problema es de comparar
donde hay un referente
desconocido y se necedta de una
resta para resol verlo.

El problema es de combinacién
donde hay una multiplicacion-
combinacion EporE=? Y se
necesta de una multiplicacion
para resolverlo.

Problema
rutinario

13

‘Ordena los letras de la mayor a la menor
y descubre la palabra. Escribela.

Problema
no rutinario

14

Sadl queria hacer un pastel muy grande y le
faltaba harina y leche. Asi es que fue al Siper
mercado y compré 9 kilos de harina, cada kilo
vale 28 pesos. También comprd 7 litros de
leche, cada litro vale 13 pesos. ¢Cuanto pagd
en tota por los kilos de harina y los litros de
leche?

Susana tiene 56 videojuegos. Ella tiene 17
videgjuegos menos que Paula, pero 19
videojuegos mas que Perla ¢Cuantos
videguegos tiene Paula? y ¢Cuantos

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacién para resolverlo

El problema es de comparar
donde hay un referente
desconocido y se necedta de una
resta para resolverlo.

El problema es de cambio a mas
donde € principio es

Problema
rutinario




videgjuegos tiene Perla?

Javier tenia 386 pesos para ir a cine. Cada
boleto para entrar a la funcion cuesta 61 pesos.
Como invito a Orlando y a Katia, pagd sus
respectivos boletos. ¢Cuanto dinero le sobré
después de haber comprado |os boletos para la
funcion de cine?

desconocido y se necesita de una
resta para resolverlo.

14
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15

Problema
no rutinario

Amanda tiene 143 ligones de colores. Ella
tiene 65 listones de colores menos que Amalia,
pero 112 listones de colores méas que Aurea.
¢Cuantos listones de colores tiene Amanda? y
¢Cuéntos listones de col ores tiene Aurea?

Belén tenia agunos botones para el disefio de
ropa que estaba realizando. Camila le dio 122
mas. Ahora Belén tiene 254 botones. ¢Cuantos
botonesteniaBelén al principio?

Ceciliaquiso ir a parque de diversones con su
hermana menor Delia. Ella llevaba 967 pesosy
cada boleto para entrar d parque de diversiones
costaba 340. ¢Cuanto pago por su boleto y €l de
U hermana? y ¢Cuénto dinero le sobr6 después
de haber comprado | os bol etos?

El problema es de comparar
donde hay un referente
desconocido y se necedta de una
resta para resol verlo.

El problema es de cambio a mas
donde d principio es
desconocido y se necesita de una
resta para resol verlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacién para resolverlo y
de cambio a menos donde el
principio es desconocido y se
necesta de una reda para
resolverlo.

Problema
rutinario

15

. ‘Colorea en el rectanguio los figuras de i
parte inferior.

16

Problema
no rutinario

Donovan tiene 225 pesos. El tiene 150 pesos
menos que Elliot, pero 189 pesos més que
Erica. ¢Cuénto dinero tiene Elliot?y ¢Cuénto
dinero tiene Erica?

Gile edaba organizando una fieda y
necestaba comprar vasos y platos para €l

El problema es de comparar
donde hay un referente
desconocido y se necedta de una
resta para resol verlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E

Problema
rutinario




refresco y la comida. Cada vaso cuesta 2 pesos
y cada plato cuesta 3 pesos S invito 57
amigos. ¢Cuanto pago en total por los vasos 'y
platos para el refresco y la comida?

lan tenia 5 lapiceras. En cada lapicera tenia 7
colores rosas, 3 colores amarillos, 5 colores
verdes, 9 colores azules y 2 colores rojos.
¢Cuantos lapices de color rosa tiene en total
uniendo las 5 lapiceras? ¢Cuantos lapices de
color amarillo tiene en total uniendo las 5
lapiceras? ¢Cuantos | apices de color verde tiene
en totd uniendo las 5 lapiceras? ¢Cuantos
|pices de color azul tiene entota uniendo las5
lapiceras? ¢Cuantos |apices de color rojo tiene
en total uniendo las5 lapiceras?

I=? y se necedta de una
multiplicacién para resolverlo

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacién para resolverlo

16 | B Problema
no rutinario
D)
2D
17 lleana tiene 278 pdiculas. Ellatiene 53 El problema es de comparar | Problema
peliculas menos que Vanesa, pero 112 peliculas | donde hay un  referente | rutinario

més que Norma. ¢Cuantas peliculastiene
Vanesa?y ¢Cuéntas peliculas tiene Norma?

Roberto y su hermano fueron a centro
comercid para comprar ropa nueva. Roberto
tenia 965 pesos y compré unos tenis que
cosaron 486 pesos. También compré una
playera que costé 340 pesos. Le habia gustado
una gorra pero costaba 250 pesos. Después de
la compra que hizo ¢Cuanto dinero le faltaba a
Roberto para poder comprar la gorra?

Armando invité asu primo y a su amigo Daniel
a cine. Cada boleto cogaba 95 peswxs Y
Armando |levaba 567 pesos. ¢Cuanto pagd por
los boletos del cine?y ¢Cuénto dinero le quedo
después de comprar |os boletos del cine?

desconocido y se necedta de una
resta para resol verlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacion para resolverlo

El problema es de razon donde
es una multiplicacion-razon E
I=? y se necedta de una
multiplicacion para resolverlo y
de cambio a menos donde el
principio es desconocido y se
necesta de una reda para
resolverlo.




17

Busca en los rectanguios inferiores las
.mmhmmum

18

Problema
no rutinario

Julio tiene 478 pesos. El tiene 213 pesos menos
que Manuel, pero 100 pesos mas que Gustavo.
cCuanto dinero tiene Manuel? y ¢Cuanto
dinero tiene Gugtavo?

Rodrigo tenia algunos globos. Vivianale dio
159 globos més. Ahora Rodrigo tiene 254
globos. ¢Cuantos globostenia Rodrigo d
principio?

Miriam recibe cada semana 280 pesos. Su
hermano Moisés que es mayor recibe 7 veces
mas, ¢Cuanto recibe Moi $8s?

Victoria tenia una bolsa grande de dulces y
decidio repartirlos entre Katia, Andrea y Sonia.
A cadaunaletoco 156 chicles, 76 chocolatesy
89 paetas. ¢Cuantos chicles en total habia en
un principio en labolsa grande de Victoria?, &Y
cuantos chocolates?, ¢Y cuantas paletas? y
¢Cuantos dulces en total tenia Victoria en un
principio?

El problema es de conparar
donde hay un referente
desconocido y se necesita de una
resta para resol verlo.

El problema es de cambio a mas
donde d principio es
desconocido y se necesita de una
resta para resol verlo.

El problema es de razon donde
es una multiplicacién-razon E
I=? y se necesta de una
multiplicacion para resolverlo

El problema es de comparacion
donde es una multiplicacién-
cuantificador E | (cuantificador)
=E y se necesta de una
multiplicacién para resolverlo.

Problema
rutinario

18

Q.Mim

Problema
no rutinario




ANEXO 4

Actividad implementada de acuerdo a dos dindmicas propuestas por Feldman (2003) en la
onceava sesion dd Programa para la mejora del trabajo cooperativo en |os equipos.

PODEMOS SOLUCIONARLO

Con los pasos para resolver problemas, los nifios Ilegan a solucionar sus propios conflictos.
También aprenden que las palabras son megjores que la violencia.

Materiales: Cartulina o un papel grande, rotuladores.

Proceso
A.- Escribir los pasos para resolver conflictos en la cartulina o papel.

Pasos para resolver conflictos

1.- Calmarse

2.- Dgjar quetodos den su versién delahistoria
3.- ¢Cud es el problema?

4.- Pensar en maneras de resolverlo

5.- Decidir cudl eslamgor solucion

6.- jPonerla en préctical

B.- Convocar una reunién y repasar algunos conflictos comunes. Degjar que se expresen y
compartan |os modos con que tratar de resolver sus propios problemas.

C.- Volver a mirar los pasos para resolver conflictos y decir a los nifios que el cartd va a
quedar colgado en el aula para que puedan acudir cuando |0 necesiten.

D.- Cuando sea necesario, € maestro actuara como mediador para ayudar a los nifios a trabajar
siguiendo € proceso.

NOTICIAS DE CLASE
Los nifios reconoceran € trabajo de sus comparfieros en clase
Materiales: periédico, engrapadora, tijeras, rotuladores, tela adherente.

Proceso

1.- Buscar una hoja de periodico.

2.- Cortar papeles de periodico o de envolver del mismo tamafio y engraparlos dentro del
periédico para hacer un libro.

3.- Cubrir las grapas con la tela adherente para hacer la encuadernaci6n dd libro.

4.- Escribir “Noticias de clase’ en la cubierta con los rotuladores.

5.- Ensefiar el libro alos nifiosy explicarles que cuando termine las actividades del dia se haran
observaciones de como fue € trabajo cooperativo en 10s equipos, de modo que se plasmara en
la pagina de ese dia lo que no nos gusta que pase, |0 bien que realizaron una tareay sugerencias
para mejorar la clase.



6.- Colocar d libro alavistadelosaumnosen € aula
7.- Compartir las noticiastodas |as clases.

Variaciones: se daran estrellas a los equipos que mgor trabajen ese dia, de acuerdo con las
reglas del trabajo cooperativo y las noticias de la clasey al final tendran una recompensa.
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Actividad implementada creada por Feldman (2003) en la doceava sesion para que por medio
del juego los nifios resuel van problemas en equipos.

NO ES SUFICIENTE

Compartir serd el resultado natural de esta actividad. Los nifios también aprenderan a resolver
problemas.

Materiales: paquetes de galletas (la mitad de lo que se vaya a heceditar), servilletas.

Proceso

1.- Pedir a los nifios que se laven las manos. Luego buscar un ayudante que reparta las
servilletas.

2.- Elegir a otro nifio para que reparta la comida. Decir a los nifios que propongan soluciones
cuando descubran que no hay suficiente para todos. Escuchar todas las soluciones posibles;
luego animar al grupo para que decidan lameor idea.

3.- Ayudar aresolver le problemay a compartir con los demas.

Actividad implementada creada por Cratty (2004) en la treceava sesion para que por medio del
juego los nifios resuelvan problemas en equipo.

RELEVOS
Para nifios de 3 a 8 afnos.
Materiales: dos 0 més juegos de cuadros, pizarra.

Desarrollo: un miembro de cada uno de los dos equipos corre por separado a una locacion,
encuentra un nimero (empezando con uno), regresa a su equipo con € nimero, lo coloca en €
suelo y selo da al siguiente nifio ddl equipo, € cual regresa a la misma locacion y obtiene el
segundo numero en orden (dos), quien repite & procesos. El equipo vencedor es e que termina
primero. Se pueden utilizar mas de nueve miembros en un equipo s la numeracién se empieza
de nuevo al llegar al nueve, o s se dispone de dos cuadros de nimeros.

Variantes:

1) s puede decir a los nifios que salten o que hagan cualquier movimiento para obtener las
letras. Dos nifios de cada equipo pueden ir a mismo tiempo a obtener una sola letra,
sosteniéndola cuando regresen. Los nimeros se pueden obtener en desorden, siguiendo las
indicaciones de la pizarra.

2) plantear operaciones y que los miembros del equipo por relevos busguen la respuesta
correcta entre las fichas revuetas que se encuentran en @ centro (solamente hay una respuesta
por pregunta). El equipo vencedor es € gue obtiene mas tarjetas con la respuesta correcta al
problema.
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Actividad implementada creada por Cratty (2004) en la quinceava sesén para que por medio
del juego los nifios resuelvan en equipo.

ENCUENTRA LA SENAL

Paranifiosde 6 a 12 afios.

Materiales: cuadros con nUmerosy signos aritméticos (=, mas, menos, por).

Desarrollo: a utilizar los cuadros, se les dice alos nifios d nombre de un signo, € cual deben
encontrar con un salto dentro del cuadro correspondiente. A esto debe seguir una discusion para
definir la operacion de las operacionesindicadas por € sgno.

Variantes:

1) los nifios avanzados pueden continuar y resolver problemas sencillos de suma y resta
(2mas2=4) saltando en los cuadros apropiados.

2) los nifios pensaran que nUmeros necesitan para poder obtener el resultado que se plantea
junto con la operacion en un principio en € pizarrén.




ANEXO 5

Cuestionario de Validaci6n Social

El siguiente cuestionario tiene la finalidad de obtener datos sgnificativos, que permitan su
mejoray en lo sucesivo seguir dando un servicio de calidad, favor de contestarlo en forma clara
y veraz. Gracias.

1. ¢Leparecioapropiadalaformaenlacual sellevoacabo el trabajo dentro del aula?

S No___ ¢Porqué?

2. ¢Cree que la edrategia para resolver problemas que se les ensefio a los alumnos es

eficazy lesseradeutilidad?Si _ No___ y ¢Por qué?

3. ¢Cree que la forma de trabajo en equipo ayudo a los alumnos a entender mejor algunos

conceptos? S No___ y¢Por qué?

4. ¢Cree que €l trabgjo realizado complemento | os contenidos de la clase de matemati cas?

5. ¢Utilizaria € trabagjo en equipo para la clase de mateméticas o para otra materia en €

futuro? Si_ No___ y ¢Por qué?

6. ¢Qué sugeriria para meorar la forma en que setrabajo dentro del aula?

7. Sitieneotro comentario, selo agradeceria mucho. Favor de anotarlo.



ANEXO 6
CARTA DESCRIPTIVA No. 1

Nombre del programa de intervencion: Ensefianza de resolucion de problemas: Un programa basado en e aprendizaje significativo.
Responsable: Monicalrais Gallegos Jiménez.

Objetivo general: Quelos nifios adquieran una estrategia (M éodo de Polya) para poder resolver problemas matemati cos.

Objetivo especifico: Dar a conocer la forma de trabajo.

Sesion Actividad Procedimiento Materiales Tiempo Forma de Observaciones
evaluacion
1 Presentacion Presentacion del programay de quién lo va allevar a cabo. 5 minutos
1 jQuédivertido es Sele dard a cada alumno una tarjeta donde escribira como le gusta ser -Tarjetas 20 minutos
conocernos! nombrado, de estd manera sera facil ubicar alos nifios. Esta dindmica -Colores
permitira laintegracion del grupo con € programa adesarrollar. -Stickers
1 Armando equipos Distribuir alos nifios conforme alos equipos previamente establecidos. 10 minutos
Asi los nifios conoceran a los integrantes de su equipo.
1 jJuntos trabajando, Dialogar con los nifios el establecimiento de reglas que se deben seguir -Rotafolios 20 minutos Los nifios no tienen
lograremoslo queseal | paraque un equipo puedatrabajar conjuntamente. Cuando se hayan -Rotuladores de dificultad para saber
fijado los acuerdos anotarlos en un rotafolio que quedard dentro del aula | colores cudles son lasreglas
permanentemente. gue se necesitan para
trabajar en equipo.

Explicar con ayuda de otro rotafolio los pasos a seguir (de acuerdo con el
método Polya) pararesolver problemas.

Modelar un giemplo, facilitando que los nifios interactlien en su
resolucion para que comprendan como se lleva a cabo € trabajo
cooperativo.

Ejemplo modelado:
Esta es |la manera en como vamos atrabajar. Todos deben participar en la
resolucion del problema.

1.- Durante € gercicio hay que leer con atencién. Preguntarse: ¢Qué
dice aqui?, ¢Qué me estan preguntando?

Sonia tiene una coleccién de 35 libros de poesia, 12 libros de biologia y
9 libros deinglés. ¢Cuantos librosti ene en total?




Que cantidad de librostiene Sonia al final

2.- Entre todos desarrollar un plan, por medio de las opiniones (lluvia
de ideas). Preguntarse: ;Qué es lo que tengo que hacer?, ;Como lo
hago?

9 dividen los libros quetiene Sonia por categorias, tengo que juntarlos.

Utilizo la operaci 6n de sumar.

Si algiin miembro del equipo no comparte la misma opinién, permitirle
decir por qué y cual seriasu solucion y llegar a un acuerdo.

3.- Entre todos decidir cuél es el procedimiento adecuado, si durante €
desarrollo del problema alguno de los integrantes del equipo tiene dudas
de cémo resolverlo preguntar alos demas como sellega ala solucién. Si
todos estan de acuerdo, hay que ejecutar el plan.

Ya que sellegé al acuerdo de que es una suma, realizarla.

4.- Entre todos revisar que larespuesta seala correcta.

Revisar como serealizo la operacion, y verificar quetodos tengan la
misma respuesta.

Unarecompensa
siempre es motivante

Al terminar el gemplo seles mencionara alos nifios que los primeros
tres equipos que levanten lamano (siemprey cuando se sientan seguros
con su respuesta) y al revisarles sean las respuestas correctas
argumentando como llegaron al resultado se les proporcionara un juego
para que puedan divertirse mientras los demas equipos terminan.

-Juegos de mesa

5 minutos




CARTA DESCRIPTIVA No. 2

Nombre del programa de intervencion: Ensefianza de resolucion de problemas: Un programa basado en € aprendizaje significativo.
Responsable: Monica lrais Gallegos Jiménez.
Objetivo general: Quelos nifios adquieran una estrategia (Polya) para poder resolver problemas matemati cos.
Objetivos especificos:

1) El nifio comprendera e concepto de nimero como funcion, através del juego como estrategia de ensefianza.
2) El nifio resolvera problemas que impliquen restas simples o de transformacion (unidades y decenas).

Sesion Actividad Procedimiento Materiales Tiempo Forma de Observaciones
evaluacion
2 Comenzando con los Tras repasar brevemente las reglas que se establecieron parael trabajo -Cuadernillo de 10 minutos
retos cooperativo y enfatizar los pasos de Polya parala resolucion de problemas
problemas se le entregd a cada equipo un cuadernillo con los problemasa | -Lapices
resolver. Unavez que todos los equipos tenian sus respectivos materiales | -Gomas
iniciaron la consigna. -Sacapuntas
2 Primera parte: los Siguiendo la estrategia de Polya para la resolucion de problemas los 25 minutos
problemas rutinarios nifios deben leer con atencién el problema que se presentaen €
cuadernillo para saber que operacion deben de utilizar y porque parasu
resolucion.
2 Segunda parte: los Los gercicios no rutinarios son problemas que en genera y 25 minutos El grupo “B” realizd
problemas no rutinarios | aparentemente no necesitan de operaciones mateméticas pararesolverlos, los problemas en 30
sin embargo se necesita de una estrategia para llegar alasolucion. La minutos. Lo nifios
ventgja es que es unaforma diferente de promover el trabajo cooperativo estaban muy
y fomenta el uso de estrategias. motivados con la
dindmicadetrabgjo.
Con el antecedente de la estrategia de Polya los nifios tendran que
resolver el problema no rutinario.
2 Jugando también Al haber resuelto los problemas los miembros de los equipos pueden Juegos de mesa 10 minutos El ofrecerlesalos

aprendemos

pedir unarevisién de los resultados obtenidos. En caso de ser correctas
las respuestas dadas y haber explicado que procedimiento siguieron para
resolver los problemas se les otorgara un juego de mesa para que puedan
jugar mientras los demaés equipos terminan.

nifios la posibilidad
dejugar si respetan
las reglas de trabgjo
losincentivo por lo
gue habiainterés en
losintegrantes de
los equipos para
cumplir con latarea




iEntendiendo la
estrategial

Problemas rutinarios y
no rutinarios

Se le dard a cada equipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a
resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia
que deben de utilizar.

En seguida se dala sefial para que empiecen atrabajar en equipo.

-Cuadernillo de
problemas
-Lépices
-Gomas
-Sacapuntas

50 minutos

Los nifios estan
empezando a
entender laformade
trabajoy han
agilizado € tiempo
gueinvierten en
resolver los
problemas




CARTA DESCRIPTIVA No. 3

Nombre del programa de intervencion: Ensefianza de resolucion de problemas: Un programa basado en € aprendizaje significativo.
Responsable: Moénica Irais Gallegos Jiménez.
Objetivo general: Quelos nifios adquieran una estrategia (Polya) para poder resolver problemas matemati cos.
Objetivos especificos:

3) El nifio resolvera problemas que impliquen multiplicaciones (unidades y decenas).

Sesién Actividad Procedimiento Materiales Tiempo Forma de Observaciones
evaluacion
4 Algo mas complicado En las primeras sesiones los nifios han trabajado con problemas que -Cuadernillo de 35 minutos
necesitan del uso de las restas para llegar al resultado correcto. Conforme | problemas
Primeraparte: los pasaron las dos sesiones € tiempo que utilizaban los nifioseramenor y la | -Lapices
problemas rutinarios tarea se volvid mas sencilla puesto que aprendieron qué necesitaban para | -Gomas
resolver los cuestionamientos. A partir de esta sesion se empezaraa -Sacapuntas
trabgjar con dos problemas rutinarios y uno no rutinario.
Se le dard a cada equipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a
resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia
gue deben de utilizar.
4 Segunda parte: los Con el antecedente de la estrategia de Polya los nifios tendran que 15 minutos
problemas no rutinarios | resolver el problemano rutinario.
4 Buen trabajo, jugando | Al haber resuelto los problemas los miembros de los equipos pueden 10 minutos
reafirmamos el pedir unarevision de los resultados obtenidos. En caso de ser correctas
aprendizaje las respuestas dadas y haber explicado que procedimiento realizaron para
resolver los problemas se les otorgara un juego de mesa para que puedan
jugar mientras los demas equipos terminan.
5,6 iA echarle ganas! Sele dard a cada equipo un cuadernillo de trabgjo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 50 minutos
resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia problemas
Problemasrutinariosy | que deben de utilizar. -L épices
no rutinarios -Gomas
En seguida se da la sefial para que empiecen atrabajar en equipo. -Sacapuntas
7 Todo puede servir para | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo y unabolsita que -Cuadernillo de 30 minutos El usar dulces para
aprender contiene gomitas con figuras de fruta que les ayudard aresolver el tercer | problemas trabajar es algo que
problema. -Lépices lesagradaalos
Primeraparte: los -Gomas nifios, estuvieron
problemas rutinarios Los dos primeros problemas rutinarios consisten en oraciones escritas -Sacapuntas muy emocionadosy

gue reflgjan unaincdgnita por resolver, como anteriormente se ha

-Gomitas de dulce

motivados para




trabajado. En el caso del tercer problema este de igual formaes una
oracion escrita, aunado a esto se dan alos nifios dulces que les permite
tener unavisién mas concreta del problemacon € fin de resolver un
cuestionamiento més complejo puesto que implicael uso de varias
multiplicaciones para llegar al resultado.

con figuras de
fruta

llevar a cabo la
tarea.

Segunda parte: los Con el antecedente de la estrategia de Polya los nifios tendran que 20 minutos
problemas no rutinarios | resolver el problemano rutinario.
Més diversion Al finalizar con los problemas como se estipulo en las reglas de juego, 10 minutos
los tres primeros equipos pueden elegir un juego de mesa para divertirse
mientras los demés equipos terminan d trabajo. En esta sesion también
podran comerse las gomitas de dulce al finalizar latarea.
Leo, andizo, resuelvo. | Sele daraacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 50 minutos

Problemas rutinarios y
no rutinarios

resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia
gue deben de utilizar.

En seguida se dala sefial para que empiecen atrabajar en equipo.

problemas
-L pices
-Gomas
-Sacapuntas




CARTA DESCRIPTIVA No. 4

Nombre del programa de intervencion: Ensefianza de resolucion de problemas: Un programa basado en € aprendizaje significativo.
Responsable: Monica lrais Gallegos Jiménez.
Objetivo general: Quelos nifios adquieran una estrategia (Polya) para poder resolver problemas matemati cos.
Objetivos especificos:

4) El nifio resolvera problemas que impliguen de dos operaciones parallegar al resultado.

Sesién Actividad Procedimiento Materiales Tiempo Forma de Observaciones
evaluacion
9 Dos en uno En las primeras sesiones los nifios han trabajado con problemas que -Cuadernillo de 30 minutos
necesitan del uso de las restas para llegar al resultado correcto, problemas
Primeraparte: los posteriormente se enfrentaron a problemas que necesitaban de -Lépices
problemas rutinarios multiplicaciones para llegar a la respuesta. A partir de esta sesiéon se -Gomas
empezaraatrabajar con tres problemas rutinarios donde se necesita de -Sacapuntas
dos operaciones 0 mas parallegar al resultado y un problemano
rutinario.
Se le dard a cada equipo un cuadernillo de trabgjo. Antes de empezar a
resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia
gue deben de utilizar.
9 Segunda parte: los Con el antecedente de la estrategia de Polya los nifios tendrén que
problemas no rutinarios | resolver el problemano rutinario.
9 A seguir jugando Al finalizar con los problemas como se estipulo en las reglas de juego,
los tres primeros equipos pueden elegir un juego de mesa para divertirse
mientras los demés equipos terminan € trabajo
10 Todos podemossi nos | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 50 minutos
esforzamos resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -Lépices
Problemas rutinarios y -Gomas
no rutinarios -Sacapuntas
11 Podemos solucionarlo Con los pasos para resolver problemas, los nifios llegan a solucionar sus | -Diario escolar 20 minutos Esta actividad fue
propios conflictos. También aprenden que las palabras son mejores que | -Rotuladores implementada
la violencia, ya que en ocasiones el acoplarse a trabajo en equipo es debido aqued
dificil puesto que los nifios no estan acostumbrados a relacionarse entre grupo “A” presenta
si en ambientes de trabajo. dificultades en
como se relacionan

Se hara una reflexién sobre que cosas no nos gustan que sucedan dentro

los nifios y esto ha




de un grupo y se permitira que los nifios participen con las opiniones que
tienen acerca de como pueden resolver los conflictos. Se darén a conocer
tres puntos que los integrantes del grupo consideran deben existir en un
equipo para que este puede trabgjar armoniosamente. Con ello se
realizara un periodico escolar donde se dard unaestrellaa los equipos por
cada punto propuesto que se haya llevado acabo dentro de las siguientes
sesiones.

Puntos propuestos:

1.- Todos participan

2.- Respeto entre compafieros
3.- Terminan latarea

El objetivo de esta actividad es que los nifios reconozcan las actitudes
positivas de sus comparieros en clase y que podrian modificar dentro del
propio equipo paralograr sus objetivos.

dificultado el
progreso que
podrian obtener.

11 Problemasrutinariosy | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 40 minutos
no rutinarios resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -L pices
-Gomas
En seguida se da la sefial para que empiecen atrabajar en equipo. -Sacapuntas
12 No es suficiente De acuerdo con la sesién pasada, nuevamente se implemento una | -Galletas 20 minutos Esta actividad
actividad en la que compartir sera la forma en la que los nifios | -Servilletas favorecié al grupo
aprenderan aresolver problemas. paraentender lo
importante que es
El procedimiento consiste en: cadaintegrante del
1.- Pedir a los nifios que se laven las manos. Luego buscar un ayudante equipo.
que repartalas servilletas.
2.- Elegir aotro nifio para que repartalas galletas.
3.- Decir a los nifios que propongan soluciones cuando descubran que no
hay suficiente paratodos los integrantes del equipo.
4.- Escuchar todas las soluciones posibles; luego animar a grupo para
gue decidan lamejor idea.
5.- Ayudar aresolver el problemay acompartir con los demas.
12 Problemasrutinariosy | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 40 minutos
no rutinarios resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -Lépices
-Gomas
En seguida se da la sefial para que empiecen atrabajar en equipo. -Sacapuntas
13 Relevos Motivar el razonamiento es una forma de estimular a los nifios para que | -Tarjetas 30 minutos




lo usen en laresolucion de problemas.

En esta actividad se planteardn operaciones en el pizarron y los
miembros del equipo por relevos buscaran la respuesta correcta entre las
fichas revueltas que se encuentran en € piso, frente a ellos. El equipo
vencedor es € que obtiene mas puntos por operaciones correctamente
resueltas.

13 Problemasrutinariosy | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabgjo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 30 minutos
no rutinarios resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -L pices
-Gomas
En seguida se dala sefial para que empiecen atrabajar en equipo. -Sacapuntas
14 Problemasrutinariosy | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a
no rutinarios resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia
gue deben de utilizar.
15 Encuentrala sefial El uso de las mateméticas se encuentra inmerso en todo lo que hacemos. | -Cuadros con | 30 minutos
Volverlo divertido fomentara creencias positivas en los nifios. ndmeros y signos
aritméticos (=, +,
En esta actividad se les pide a los nifios que se cologquen por equipos | -, X).
frente al pizarron. Debido a que los equipos estén conformados por cinco
integrantes se enumerara a los nifios del uno a cinco, de modo que cada
nifio de cada equipo tenga un nimero para poder participar. Al iniciar el
juego se enfatizara que solamente los nifios que tengan € ndmero uno
podran resolver el problema. En seguida se pondra en € pizarrén €
ndmero 30y se les preguntard a los nifios que niimeros multiplicados nos
da este resultado. El primer nifio que levante la mano pasara a la
alfombra matemética a sefialar mediante brincos la operacion, si esta es
la correcta se le otorgara un punto al equipo a que pertenece € nifio. Y
asi consecuentemente. Una vez que dieron cinco rondas se termina el
juego. El equipo que haya obtenido maés puntos es € que ganael juego.
15 Problemasrutinariosy | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabgjo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 30 minutos
no rutinarios resolver los problemas se enfatizard el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -Lépices
-Gomas
-Sacapuntas
16, 17 Fatapoco parallegar a | Sele dardacadaequipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a -Cuadernillo de 50 minutos
lameta resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia problemas
que deben de utilizar. -L épices
Problemas rutinarios y -Gomas

no rutinarios

-Sacapuntas




18 El ciclo se acaba para Al iniciar la sesion seles recordard a los nifios que es la Ultimay se les -Cuadernillo de 40 minutos
iniciar uno nuevo pedira que hagan su mejor esfuerzo puesto que en esta ocasion se problemas
realizaran cuatro problemas rutinarios, donde se veran los diferentes tipos | -Lapices
Problemasrutinariosy | de problemas que se estuvieron manejando desde € principio y dos -Gomas
no rutinarios problemas no rutinarios. -Sacapuntas
Se le dard a cada equipo un cuadernillo de trabajo. Antes de empezar a
resolver los problemas se enfatizara el método de Polya como estrategia
gue deben de utilizar.
18 Conoci, experimenté, Se hara unareflexion de que se aprendié en el transcurso del programa. 10 minutos
me equivoqué, analicé
y aprendi... entonces Serevisara el periodico escolar pararesaltar que equipos lograron los tres
disfrute. puntos en el transcurso de las sesiones. También se observara que
caracteristicas tuvo cada grupo enfatizando las positivas.
18 Critica constructiva Se les pedird a los docentes encargados del grupo resuelvan el -Cuestionario de 30 minutos

cuestionario de validacion social que nos permite tener la percepcion que
tuvieron del programa elaborado.

validacion social
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