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Presentacion

Los seres humanos, seres que han revolucionado la cotidianidad de la Tierra,
son seres magicos, sin duda, que con grandes capacidades han intentado
dominar un planeta el cual tiene maravillas extraordinarias, que aun hoy en dia
no todos se atreven a explorar; lugares que para muchos son desconocidos,

muchos de los cuales se han quedado en la memoria oral y escrita.

La construccién de la memoria se ha hecho a lo largo de los afios de diferente
manera a través de documentos o de vivencias, entre otros métodos y técnicas.
De acuerdo con lo anterior, un pequeiio grupo de profesionales de la
bibliotecologia nos acercan con estas vivencias a sus experiencias. Nosotros
intentamos contribuir, si bien, modestamente a la historia de las bibliotecas

mexicanas de los siglos XXy XXI.



Capitulo I

Historia de vida ;Que es?

El Diccionario de la Lengua Espafiola nos dice que:

Historia.- Es la narracién y exposicion de los acontecimientos pasados y dignos

de memoria, sean publicos o privados.

Vida.-

1. Fuerza o actividad interna sustancial, mediante la que obra el ser que la

posee.

2. Espacio de tiempo que transcurre desde el nacimiento de un animal o un

vegetal hasta su muerte.

De los dos conceptos anteriores puede decirse que “historia de vida” es aquella
narracion o exposicion de la actividad interna sustancial que transcurre desde

el nacimiento hasta la muerte de un ser vivo.

Es una técnica de investigacion esencialmente cualitativa, es decir, que no
reduce los datos a términos numéricos cuantificables; las posibilidades de
cuantificacion no estan peladas con ella, lo que busca es recuperar el
desarrollo de lo cotidiano individual, incierto en lo histérico social y cultural; los
origenes se remontan al inicio del siglo pasado, pero que en su funcién de
registro o de recuento del devenir individual, puede decirse que ha

acompafado a la humanidad desde que ésta tiene conciencia histérica de si.



La historia de vida es el recuento organizado por un investigador, hecho por
uno o varios sujetos acerca de sus vidas, a través de entrevistas directas, cara
a cara, abiertas en cuanto al tema a tratar, pero semi- dirigidas en cuanto a que
el investigador pregunta y repregunta sobre ciertos temas que a su juicio han
guedado incompletos en el relato, asi como sobre aquellos que el sujeto no ha
tratado pero evita, y que son importantes para la investigacion; se caracteriza
por la forma de registro, que debe ser absolutamente fiel y transcrito de

acuerdo con normas especificas (Aceves Lozano, 1991).

La historia de vida entra en el género testimonial, donde la evidencia oral es lo
mas importante; la historia de vida no solo es el relato autobiografico de un
sujeto entrevistado en una investigacion, sino el resultado elaborado de un
trabajo de investigacion y analisis por parte del investigador. Como cualquier
otro método o técnica de investigacion, la historia de vida pretende responder a
un problema, a una serie de hipotesis, a ciertas preguntas de mayor o menor

importancia (Montero, 1990).

La historia de vida es una técnica que permite conocer la vida de una persona
desde diferentes puntos de vista, desde la mirada de la investigacion y del
aspecto social; el interactuar con esa persona a la que se entrevista permite
conocer no solo un pedazo de su vida, lo que piensa, sino que acerca a las
reacciones, gestos que hace con cada pregunta realizada; poder explorar este
tipo de sensaciones sirve para tener una mejor relacion con la persona; no se
trata de preguntar y preguntar sino también de razonar; cada respuesta
replantea el objetivo principal del trabajo y el investigador debera de regresar
de ese viaje por el cual va llevando al entrevistado a través de su quiza, no

fantastica vida pero si interesante y fascinante en verdad.



El uno, dos, tres de la historia de vida

p & " Se busca un recuento de |
una o varias personas que
Historia (s) de tipifican o son
vida Unica (s) representativas de una
época, situacion, de un
/ grupo o una cultura.

4 Se realizan historias ™
simultaneas a varias

( ) ) personas de la misma
Tipos Historias generacién o grupo, sus
cruzadas relatos se entrecruzan para

obtener una descripcion mas
confiable y mas completa de
N un hecho. Y,

™

Se busca reconstruir la
) historia de una comunidad a
Historias partir de las vivencias de sus

organizativas miembros, produciendo un
J proceso de analisis individual

y grupal. )

Fuente: Montero, M., 1990



Elementos que se deben considerar:

1. Llevar a cabo una reunion individual con
los participantes para explicar el propésito
del estudio.

2. Garantizar el anonimato de los
participantes.

3. Explicar el alcance de la informacion que
daré el participante.

4. Ofrecer buenas condiciones y el tiempo
necesario para recoger la informacion de cada
participante.

5. Explicar que se tomaran notas del dialogo y
permitir que el participante pueda retirarse en
cualquier momento que lo decida.

6. Crear un atmésfera segura y de confianza
evitando interrumpir innecesariamente al
\participante.

p
7. Transcribir textualmente cada documento y
compartirlo con el participante.

8. El participante debera firmar una hoja de

consentimiento informado para la

participacion, grabacion y publicacion de la
\historia de vida.

Fuente: Lucca Irizarry 2003



El instrumento

La entrevista{

Conversacion entre dos 0 mas personas, una de ellas es
la encargada de hacer las preguntas; como técnica de
recoleccion de datos, va desde la interrogacion hasta la
conversacion libre, en ambos casos se utiliza una guia
de preguntas que han de orientar la conversacion.

Desventajas

Ventajas

Fuente: Andrés Ortiz, R. 2012



Pasos a seguir

Procedimiento

Identificar participantes
potenciales

Abordar a los
participantes
potenciales

Sesiones de trabajo

Entrega y discusion del
testimonio con los
participantes

Organizacion del
contenido del
testimonio

Contraste del

testimonio con la
literatura

Fuente: Lucca irizarry, 2003

Recursos
Personas con las
caracteristicas
deseadas
Hacer una reunion para
explicar el estudio
Grabadoras, lugar
adecuado
Determinar exactitud y

fidelidad del testimonio

Analisis cualitativo

Destrezas refinadas en
el analisis cualitativo

Producto esperado

Lista de candidatos
para el estudio

Consentimiento para
participar

Testimonio grabado

Testimonio en su
forma final

Testimonio
organizado

Publicacion de la
historia de vida



Sugerencias:

' Reconocer que la |

* El investigador historia de vida
no puede es un texto
anteponer sus ' 4 N
principios,  Documento * Son maestros,
valores y escrito por el se encuentran
creencias sobre investigador en al mismo nivel,
lo narrado por el la voz del y aprenden el
participante narrador y uno del otro
como tal, - ; .
sujeto a El investigador
multiples y el
i lecturas e participante
No juzgar interpetaciones

Fuente: Lucca Irizarry, 2003
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La importancia

Hablar hoy dia de las historias de vida ya no resulta una novedad tan atractiva,
sugerente y renovadora como en la década de los afios setentas del siglo
anterior. Ahora la propuesta metodologica de la historia oral es aceptada y ya
forma parte del arsenal técnico-metodolégico general de un niumero cada vez
mayor de los profesionales de muchas disciplinas sociales. Se puede hablar de
una tradicion académica en algunos lugares del mundo, en donde se han
difundido sistematicamente y aventurado proyectos novedosos, cuyo punto de

partida y eje del trabajo lo ha constituido la historia oral.

Al comenzar el siglo XX, la historia académica y cientifica, por no incluir
también a la oficial, se escribia casi con exclusividad con documentos escritos.
Fuera de la palabra escrita, no habia nada confiable o de cierta validez, sin
embargo, las ciencias sociales ya utilizaban y poseian técnicas, métodos y
reflexiones tedricas en un buen nimero de trabajos, cuya base o como parte

importante del mismo, se sustentaba en los testimonios orales.

En la actualidad, los estudios sociologicos no derivan de resultados meramente
cuantitativos, sino también se emplea informacion cualitativa y se le otorga la
misma importancia y critica. La historia oral no puede entenderse, ni menos
desarrollarse con éxito, si no se reconoce su constitucion multidisciplinaria.
Con frecuencia se critica su falta de rigor, tanto en el planteamiento del
problema de investigacién, como en el procedimiento técnico de realizacion de
las entrevistas, asi como en el trato y analisis final que se le da a la informacién
oral. Con frecuencia, mas que productora de conocimientos cientificos, a

veces, es so6lo una constructora de fuentes.
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Hemos visto que al paso del tiempo la historia oral ha tomado importancia, por
ejemplo, en varias disciplinas cientificas; el periodismo ha desarrollado una

especie de reportaje-testimonio que ha tenido mucho impacto.

Si bien es importante remarcar que la historia oral no fue influenciada desde el
inicio por los métodos y procedimientos de las grandes disciplinas, hay que
reconocer que conforme fue avanzando tuvo que enfrentar y resolver
problemas en los diferentes niveles de su trabajo y analisis; recurrié al consejo,
conocimiento, influencia critica y evaluacion de lo que en otros lados y

disciplinas se manejaba.

Las historias orales tienen una muy singular importancia, la cual dependera del
estudio que se esté realizando; con base en este hecho, hacer historias de vida
acerca de personajes que por alguna razon ya fallecieron, no es tan
asombroso, puesto que ¢,qué sentido tendria hacer una historia de vida acerca
de alguien que dejé un legado extraordinario pero que no podra narrar el hecho
que lo motivo a construirlo, sus motivaciones, sus problematicas, su
inspiracion?; si bien se podria crear a base de testimonios tanto orales como
escritos de personas que le conocieron, pero seria informacion de segunda
mano y no seria tan interesante, ya que en estos testimonios vendrian algunos
detalles que le quitarian la neutralidad (que se conseguiria con el testimonio
directo del personaje); estos testimonios estarian manchados con comentarios
extras, a favor o en contra del personaje, con experiencias que tuvo el
entrevistado con el sujeto principal, y eso le quitaria importancia a su historia
de vida, aparte de que hacer historias de vida de personajes muertos resulta un

tanto mas dificil.
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Dado que la importancia radica en que las historias de vida puedan realizarse
del personaje del cual se esta haciendo la historia, los datos que se recaben
seran de primera mano y tendran neutralidad en su punto maximo y, para el
personaje, el hecho de ver su historia en vida resulta un tanto gratificante ya
que tiene su esencia, un tanto de magia de él mismo impregnada en papel la
cual quedara en la memoria de muchos y no sélo de unos cuantos; esa magia
gue resulta motivante, asombrosa, y que el personaje al darse cuenta de todo
lo que ha logrado se sentira halagado y estarda a unos pasos de convertirse en

leyenda.

Muchas de las cosas que los seres humanos tenemos en comun es que
tenemos la capacidad de razonar, sentir y crear, tres condiciones que sin duda
hacen que cada uno de nosotros sea un ser totalmente Unico, razén por la cual
unos sobresalen mas que otros; detalles, s6lo pequefios detalles que hacen la
diferencia entre uno y otro, minucias o simples caracteristicas que sin duda

sobresalen de lo comun.

Para este proyecto en especifico, se trabajo con diez personas que sin duda

alguna los detalles los llevaron a sobresalir.

Los participantes aqui reunidos fueron seleccionados de acuerdo a los criterios

siguientes:

% Que todos fueran egresados del Colegio de Bibliotecologia de la UNAM.
¢ Que todos estuvieran titulados.

% Que tuvieran 10 o mas afos de experiencia en el area.

% Que hubieran o se estén desarrollando profesionalmente en diferentes

ambitos laborales.
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% Proactivos/ criticos/objetivos.

Las caracteristicas de los participantes se desglosan a continuacion:

Cuadro 1. Distribucion de los personajes segun su maximo nivel de estudio.

Licenciatura Maestria Doctorado
A
B
C
D
E
F
G
H
I
J

® licenciatura
B maestria

» doctorado

Figura 1. Distribucion por titulo o grado académico
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Cuadro 2. Distribucion quinguenal de la titulacion de los participantes

Intervalo Numero
1970-1974
1975-1980
1981-1985
1986-1990
1991-1995
1996-2000
2001-2005

PWRNRE R

Cuadro 3. Edad a la que obtuvieron su licenciatura, maestria y doctorado y afio
de obtencién del titulo o grado

Identificador Ano de Edad Edad Edad
titulacion
licenciatura

A 1990 29
B 1984 36 200 53

C 1996 26

D 1998 27 2006 35
E 1992 27 20090 44

F 1986 29 51
G 1981 30 [NISe7N 46 53
H 1997 33 41
| 1974 30 [Nie7em 32

J 2001 26
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Adquisicion, teoria
y practica

Cuadro 4. Temas sobre los que realizaron trabajos de titulacién o de grado

Informacion y Comunicacion

sociedad / cultura académicay
cientifica
Servicios para las
personas con
discapacidad
LIS como una Administracion y
Profesion Gestion
Informacion y Sistemas de
Sociedad / Cultura Informacién y
Tecnologias
Centros de Biografia Bibliotecas y
Informacion Sociedad / Cultura
comunitaria.

Bibliotecas Publicas

Publicaciones Organizacion de la

Evaluacién de

Seriadas Informacion servicio
Bibliometria / Bibliometria / Bibliometria /
informetria / informetria / informetria /
cibermetria cibermetria cibermetria

Necesidades de No realizo tesis.
informacion y
comportamientos
de grupos
especificos

Biografia
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Los testimonios: La bibliotecologia
;tiene futuro?

Situaciones, emociones, sensaciones, sonidos, sabores, olores, caminos
largos, caminos cortos, dias lluviosos, dias soleados, de dia o de noche, solo
son detalles, pequefos detalles los que hacen grandes diferencias: diez

historias, diez visones, diez grandes diferencias.

Son personajes que con gustos, tallas, sabores y olores que generan algo mas
gue opiniones, que solo narran lo que en un momento fue; nos encontramos

con algo que trasciende, algo que conecta al pasado, presente y futuro.

Egresados del mismo Colegio, misma Facultad y misma Alma Mater, la
Universidad Nacional Autbnoma de México, Universidad que los prepar6 para
ser profesionales capaces de enfrentar cualquier reto, de aventurarse en
grandes campafas y sobre todo amar su dia a dia; les abri6é puertas a grandes
oportunidades las cuales no se quedaron solo en el salén de clases sino que
trascendieron, llevando asi su pasion y entrega a la planta laboral de la
Universidad, oportunidad que ayud6 a su desarrollo profesional; ese fue el

primer paso que dieron para empezar con una vida llena de satisfacciones.

La bibliotecologia, profesion que sin duda encierra muchos misterios, historias
y tal vez leyendas, profesion que para algunos es desconocida y para otros es
anicamente un oficio, profesion que sin duda alguna es multidisciplinaria y
complementaria, profesion que deja una satisfaccion deliciosa cuando empieza
a probarse. Diez personas tomaron por azares del destino la decision de

estudiarla, hacer una carrera no muy popular pero llena de aventuras
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interminables, satisfechos unos y otros no tanto con lo aprendido durante
cuatro afos, conocimiento adquirido para empezar un mundo fuera de los
salones de clase; diez personas que encontraron satisfaccién laboral con lo
mucho o poco aprendido en esa misteriosa profesiéon a la cual han sabido
explotar de manera muy favorable; en cierta medida, cada uno de ellos se ha
desarrollado en diferentes &reas del saber bibliotecolégico: administrativo,
servicios, consultoria, recursos humanos, docencia, investigacion, edicion,
entre otras muchas, siempre tomando en cuenta que no existe limite para el
desarrollo de la bibliotecologia; un profesional puede involucrarse en tantos
ambitos como él lo desee no olvidando jamas su esencia bibliotecologica,

esencia que quiza se prolongue a lo largo de su vida.

Todo ser vivo necesita evolucionar, algo que sin duda genera grandes
discrepancias; las bibliotecas, parte fundamental de la bibliotecologia, ser vivo
para algunos y para otros no, se encuentra en momentos cruciales, momentos
que definirdn su futuro, ¢evolucionar o no? La biblioteca ha dado grandes
pasos a lo largo del tiempo, lo cual le ha permitido, que encada gran paso de la
humanidad siempre ha estado acompafiado de una biblioteca. Amigos
entrafiables personas y bibliotecas, uno con el otro toda la vida; los seres
humanos estan llegando a un punto en el cual necesitan un poco mas,
necesitan una chispa de elocuencia y creatividad que salga de la biblioteca;
necesitan que evolucione, que dé ese gran y temeroso paso que le falta para
estar de nuevo junto a su entrafiable amigo, lo cual no quiere decir que las
personas hayan dejado de acudir a las bibliotecas o que la bibliotecologia vaya
a desaparecer, sino que se trata de un momento de transicion para ambas;

desde sus inicios hemos visto como las bibliotecas se han transformado; han
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conservado desde, tablillas, papiro, pergamino, cébdices, manuscritos,
impresos y fuentes y recursos digitales y virtuales; quiza sean vicios, tradicion,
costumbres, malos habitos ¢de quién ha dependido su transformacion? del
profesional encargado de ellas. Decir que las bibliotecas desapareceran es una
afirmacion cruel, las bibliotecas son espacios fisicos irremplazables, espacios
gue sin duda fortalecen a la sociedad, permiten la socializacion de las personas
y no forzosamente necesitan pertenecer a una comunidad en especifico; las
bibliotecas generan amistades, gustos, disgustos y han generado tantas cosas
gue la sociedad las necesita. Como fuente de servicios y satisfactoria de
necesidades, la biblioteca y el bibliotecélogo tienen el deber de brindar y

ofrecer un servicio sin tener prejuicios.

Muchas decisiones tomadas, muchos caminos recorridos, demasiados
personajes conocidos y una esencia que no cambia, que esta creciendo con el
tiempo, perfiles forjados, mejorados, y perfiles que muchas veces no surgen de
una profesion sino que se van conformando con el tiempo; la experiencia,
emociones y sensaciones, perfiles que sin duda no marcan la buena o mala
preparacion dada en el Colegio de Bibliotecologia; tal vez so6lo muestren lo

aprendido a través de la experiencia.

Profesion que sin duda alguna ha atravesado momentos memorables; ha visto
el nacimiento, el desarrollo y la muerte de muchos elementos, sistemas y
materiales, lo que la hace una profesion fuerte, una profesion que ya ha pasado
largo tiempo generando profesionales. Sin embargo, surge una gran
interrogante: ¢los profesionales de esta carrera, la abandonarian? Una
carrera todavia con caminos que recorrer, fortalezas que explotar y debilidades

por desaparecer, no, todavia falta mucho por conocer, mucho por hacer y
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demasiado qué disfrutar; esas diez personas que tomaron a la bibliotecologia
como forma de vida estdn seguros que a la bibliotecologia todavia le falta
mucho por descubrir y ¢para que dejarla a estas alturas? Mejor disfrutarla

hasta que no quede nada por conocer.

Como se ha venido exponiendo, la bibliotecologia es amplia, lo que permite
gue pueda ser aplicada en muchos ambitos sociales y uno de estos es la
docencia, parte importante en una sociedad, la cual siempre necesitara
docentes preparados para ensefar, aprender, desarrollar nuevos y diferentes
conocimientos y productos; los bibliotecélogos, dicen algunos, no necesitan
estar impartiendo una clase en un salon, dentro de una escuela; ellos ejercen la
docencia informal en una biblioteca, un centro de documentacion, archivo,
museo, entre otros muchos lugares no precisamente los escolares. Sin
embargo, no todos tienen el gusto por ensefar ya que algunos opinan que la
docencia es un hecho magico que no todos desarrollan con éxito; no
precisamente se tiene que enseflar a los futuros profesionales de la
informacion, sino a todo tipo de persona que tenga el entusiasmo y ganas de

aprender.

El desarrollo de cada una de las profesiones y fuentes de empleo creadas en
una sociedad depende mucho de una inversién econdémica que se haga en ella
y es aqui donde todo el entusiasmo de generar grandes cambios se ve, de
cierta manera, limitado. De esta manera, el bibliotec6logo necesita ser creativo
para aprovechar los fugaces apoyos, lo cual servirhd para continuar con los

planes de desarrollo y mejorar los planteados desde el principio.
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Estereotipos, modas, imagen social que cada una de las profesiones tiene ante
el mundo, el cdbmo se conocera esa carrera ante las generaciones venideras,
imagen que sin duda alguna se va forjando con el trabajo desempefiado por

cada uno de los profesionales comprometidos con su profesion.

Se reunieron opiniones de diez personas que viven para la bibliotecologia,
opiniones que sin duda dejan ver el sentir de generaciones que han
desarrollado la bibliotecologia en diferentes ambitos sociales, opiniones que
motivan a continuar en esta profesién, que muestran lo que es la bibliotecologia
desde diferentes puntos de vista: la bibliotecologia es una profesiéon que
permite tener un desarrollo personal y profesional exitoso, puesto que tiene

muchas alternativas de desarrollo y no tiene limites en el ejercicio profesional.

Es una profesion que sin duda alguna tiene porvenir, si bien las cosas cambian
la bibliotecologia lo hace con ellas. Por esto es una profesion con futuro, aun
con puntos débiles en los cuales se tiene que poner especial atencion para
convertirlos en fortalezas y no permitir que esta profesion se estanque por

pequeneces.
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Conclusion

Durante el tiempo dedicado a escuchar, transcribir y razonar diez entrevistas,
que no solo fueron un juego de preguntas y respuestas, sino que fueron mas
alla, porque las entrevistas se volvieron historias de vida, historias que no solo
cuentan un hecho, sino etapas de vida, sentimientos, recuerdos, malos y
buenos momentos, gratas o ingratas experiencias, historias que muestran el

pasado y vislumbran el presente y el futuro.

Es dificil y compleja la interpretacion de estos datos puesto que son diez
entrevistas a diez personas diferentes, de diferentes edades que sin duda
alguna ha marcado su forma de pensar y el cdmo ven las cosas, las mismas
qgue, quizd generaciones mas modernas no vean o interpreten de la misma
forma. La experiencia es el punto mas dificil de interpretar y mas cuando se
trata de diez profesionales expertos en ciertas areas, diferentes como su vida
misma; unos con mMas experiencia que otros, pero que al final sirve para
conocer sus puntos de vista acerca de las actividades que realizaron o realizan.
El tener un grado académico exige la preparacion de manera constante, la cual
principalmente se adquiere formal o informalmente. Las tematicas en que han
trabajado han dependido de la oportunidad y del gusto por algun tema; esto
quiere decir que un punto por el cual se torna mas compleja la interpretacion es
gue no estamos frente a un grupo homogéneo de personas que si bien si
comparten ciertas caracteristicas; una diferencia es el grado académico, lo
cual se relaciona con como se han ido desarrollado, el cémo y dénde realizaron

sus estudios, porqué los realizaron y los beneficios que les han traido.

22



Entrevistamos a tres licenciados, tres maestros y cuatro doctores, de los cuales
algunos hicieron sus estudios de posgrado en universidades fuera del pais lo

que sin duda influyo en el pensar de los participantes.

Edad, experiencia, grado académico y el simple gusto por tematicas diversas
en el area nos habla de un grupo diverso; todos han sabido poner en alto a la
profesion; han contado con las armas suficientes para defenderla ante la
sociedad; han sabido posicionarse dentro de grupos multidisciplinarios de
trabajo para desarrollarse en distintos ambitos que si bien no todos son
bibliotecol6gicos han sabido relacionarlo con tal éxito que ocupan lugares
destacados que le dan esencia y toque de magia a la profesion, la cual, a lo
largo del tiempo, se ha venido desarrollando de diferentes maneras 'y cada uno
le ha encontrado cierto sabor que los ha llevado a especializarse en areas de
trabajo o disciplinas que les ha permitido dos diferentes enfoques a la profesion
y a advertir los campos de oportunidad para el bibliotecologo, los puntos
débiles en la misma y los puntos que pueden ser explotables; ven de cierta
manera el devenir de la carrera; la mayoria de ellos ha podido vivir diferentes
etapas de la bibliotecologia y asi poder contribuir de manera mas efectiva en el

presente y dar perspectivas al futuro.

Podria decirse que son un grupo de bibliotec6logos que sienten una gran
pasion y amor por su profesion, por lo que cabe decir que no es la profesion la
que hace ser un profesional exitoso, sino que los profesionales son los que

hacen que la profesion sea exitosa.
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DIEZ HISTORIAS DIEZ VISIONES

CAPITULO 2




:Qué edad tiene?

éCué edad tenge? 51 aiics.

{Donde trabaja?

La UNAM y ba Direcciin Ceneral de Bibiliotecas.

¢[Ln qué sector desempeia su trabajo, publico o privado?

Pues es puibilica ine? La univewsidad es piblica.

:Cudl es su categoria laboral?

(Céma categoria labional? Estoy en la DGB, come T écnice Aeadémice Titular “B”.

I qué area de trabeijo desempeﬁa su actividad Profesiona]?

Principalmente en el drea de administraciin y gestién. 6S¢? Si, ne se si vaya por
afii el sentide de ba pregunta, 5.

;Cuantos afios ha trabzijac{o en dreas relacionadas con la informacion?
¢Cudntes aiios levo trabiajande? Lleve, mmm... 27, 28 afics aproximadamente,
en dareas relacienadas con la infervmacidn.

LFor qué eligié esta Pro{:esién?

¢Porque elegi esta profesiin?

Buene, la elegi porgue desde mi infancia estuve relacienade cen los libnas y los
empecé a welacienar desde mi infancia, desde el fecho misme de ver a mi abiuelo leer
tedas la noches, tardes el periddice y en bas noches los libnos; y luege los libivos
coma ya la veia leer, pues yo empecé a agaviar precisamente los libnes y de esa
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maneva me fui invelucrande precisamente a la parte biblistecaria. Fere también en
mis andanzas de mi infancia en San Miguel de (Ullende, Quanajuate, hay una
bibilioteca puibilica ési? Cue estd en un cable que te Uaman Jnsungentes, y en esa
bibilioteca piiblica, lo tenge muy clare que habia une de los dias, y si mal ne
necuerds, cwee que evan, evan dos dias, les mantes y bos jueves, que habia un tabler
de pintura. Ese tallen de pintura lo hacian en of drea de la sala infantil, entonces
une iba a la Giblisteca piblica y como exan los dias jueves el de pintura, pues
ames a hace los garabates aki de pintura. Y en tante nes daban ef matevial
antes de que nos dievan of matevial pues invavialbilemente estaba la tentaciin ahi
que exan los lies, entonces agavalbia une les libnos desde antes o después de pers
de esa maneva nes fuimes acercands precisamente a la bilioteca.

Ya después en la misma, diiames que en la primaria también ecuerde un
prefeson que se llamaba Joaquin Judrez Galudn y que con el propdsite de, de
inculcarnes la lectura, af final los dias viewmes af final de toda la semana,
teniamos que hacer la lectura de libros; pere ewa lectura precisamente frente a
gupe y me acuerdo de uno de los aguel entences de aquelles libres que leian en ol
guipe, me acuerdo de une que igual que come lo dicen, necuerdo que eva un libro
sobre Fenca que eva un caballe, un caballe salvaje, entonces me quedé muy
marcade desde mi, cree que iba en quinte de primaiia o alge por el estile ino?
Cuarte, quinte de piimaria pewo eran las founas como ese profeser Jeaquin
Judnez Qaludn nos inducia precisamente también a la lectura éne?

&n la secundaria fue la nebeldia, y en ef bachillerate, en el bachillerate tevminé
también tomande, en que yo estudié en el Colegic de Bachilleres, y epté per la
paste, estuve piimero en la Vocacional 10 estaba con la idea primero de estudiar
ingenievia mecdnica ¢si? También estaba con la idea de estudiar arquitectura, pere
después me cambié de escuela per algin problema que tuve con alguncs gupes
aki de estudiantiles. Y que me cambié de escuela y me fui al Colegic de
Bachilleres, éste del plantel que estd en (Lzcapotzalee que es el 18, ef de
Cuitlihuac Qzcapetzalce y aki, come eva el plantel nueve, también las caveras
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que hatia, de las que haliia contabilidad y demds, se me facilitan los nimeras,

pere ne era mi gran pasiin, ni mi giuan guste, epté per la cavera que era
biblicteconomia y del bachilleres se supone que cbitiene unc el nivel de técnico en
de selecciin a la univensidad a final de cuentas ¢5? Jewminé coma eligiende mi
cavera 650? De estudiar en bililiotecalogia y asi llegue aqui a la facultad ésé?
Entonces de esa manewa elegi precisamente mi prafesidn.

LConsidera que su formacion Propesional fue adecuada para incorPorarse a

mercado ]abora]?

R: Yo dige que si.

Y yo dige que i porque con el antecedente que tenia def bachitlerato y bes primes
semestres, de fecho estaba en ol segunde semestre cuande me incorpore
Caboralmente af drea de proceses técnices de la secretania de educacidn piibilica, de
la Dineccidn de Bibliotecas que antes dependia de la Secretaria de Educacidn
Pibilica, y de esa manewa wealmente desde ef segunde semestie ya estaba
tuabajando ési? Cuande me cambié inclusive de ta SEP a ta UNAM, todavia ne
acababa la cavera, y yo ya habia inguesads como Supewison de Frocesos
Fécnicas aqui en la Dineccidn General de Biiliotecas éol? Entonces, de esa manena,
considere que nealmente mi fovmaciin académica fue la adecuada para
inconponarme laboralmente.

F: ,;Laboralmente esta satisfecho con su Prmcesién?

La verdad es que si. S, y muche, porque me ha peunitide realmente, dige desde la
prapia feunaciin académica y la misma univensidad, wealmente me han pevmitide
que, me fian pewmitido nealmente tenex logres o satisfacciones pewsenales vistas
desde la parte de la profesiin 6s(? De la carvena, el feche misma de tener la
satisfacciin de sex paxte de la univewsidad, de ser parte docente é57?

27



A

in cuande sea profesor de asignatura, ese me lena de enoune satisfaccidn és¢?
Tnatar de entregar un pogquite de lo gue una sabie a bas nuevas generaciones, tratar
de alguna manera de inculcarles alguna la pasiin, y el cempramise, y una ética
pruofesional, y come une ha viste las cosas y scbire tede para las nuevas
generaciones, en lo pensenal mi mayaer satisfacciin, wepite, es peder trabiajar en la
univewsidad y peder de alguna manera poder o contribiwin coan mi granite de arena
para la founaciin de nueves profesionistas.

5 1 iene limites en el desarrollo de su Pro?esio’n?

Mdis que tener, mds que tenex ehi... Limites, no propiamente sen Uimites, yo no crea
que faya Umites, sine wealmente para mi, ha habide unas limitantes que sen las
sesponsabilidades que fie asumide; que fie asumide al memente de ccupar alguncs
carges  académico-administrative és¢? Y son mis Umitantes en el sentide, eh,
porque en la medida de lo posilile fe tratade de hacer de la mejor manera mi
twalbiajo repite, académice-administrative en algin memente, aqui misme cemao
Secretaric Particular del Dinector, después que estuve come Subidivector de
Planeaciin y Desavwlle eh, después que estuve en la Facultad de Filosofia y
Letras cemo. Coordinador de la biblicteca y también en el caso de la Facultad de
JIngenienia, y oy dia come Secretario Ucadémice.

Me gusta be que hage, trate de entregar lo mejor de mi, y de hacer mi trabaje de
la mejor manena posibile. Que prefieve wealizar mi trabiaje de la mejor manera
pasilile con mi ética, con mi profesionalisme. 650? Y cbuviamente también cempromise
cen la parte decente pewo prefiere hacer y cumpliv de esa manera profesicnal y
éticamente 657? Y que por ese compremise y a la mejor ese defecte, que a lo mejor
puede tener, me ha impedide que por ejemplo, en lo pexsenal he hecho varios
avances de las tesis de maestua, y por alguna ctra wazin, finalmente los fe
descarntade, y lo dnice que fe feche, sequir cbiteniende mds y mds experiencia pere
cliwiamente, ese ne se wefleja desde el punto de vista académice, y esa puede ser
alge a lo mejor, puede sex una limitante, pero mds que verle como una Umitante,
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también tener una experiencia que me fha peunitide wealmente, wepite, de manera

profesional y éticamente entonces puede ser un auna para mi de des filos éne?

Entances, porque luege, lamentabilemente, me fie encontrade por ejemplo, alguncs
cases en dende hay compaiienss profesionistas que si bien tienen el grade de
Maestro, tienen el grade de Dacter, pere luege en la parte pudctica, profesional,
wesulta que les falta ese: la experiencia 65(? Entonces yo he cambiade. Si bien es
cienta, no fe tenida esa paxte de desavwolle académice camo une quisiena, pera si la
experiencia que fe cbtenide a lo large de estos aiies, la verdad para mi es
invaluable.

2Qué opina sobre la Progesio'n?
Perno aqui bardjamela mdas clare, epine en cuante a égué?
[" n cuanto que, yo creo que un cmcociuc gcneral) porque quizé meternos a un

punto pues seria muy dificil, como ve la Prmcesién...

Qué apine scbire ba profesiin... Para mi ne elistante, a lo mejor a ver si wesponde
tu pregunia.

Nea abistante ya los poces ¢ muchos aiics que leva la profesiin eh, dentre del
conteate mexicane para mi es una profesiin muy impoddante, muy valicsa muy
fay una gran cantidad de infoumaciin, y de afii la impetancia precisamente de
nasatras coma profesionistas; de ba Bibliotecalogio came tal, coma indispensabile, y
toy dia, también es tal cantidad de infovmaciin que también eh, justifica
cliwviamente la existencia de la propia profesiin; pero también justifica, dada la
cantidad de infoumacidn que se tiene, el twabajo interdisciplinaic e
interdisciplinario ¢s? (Para qué? Para finalmente desde nuestra arista, desde
nuestre punte de vista, desde la parte que nos toca trabajar con la infeunaciin,
cumpliv cen esa, con la pade que nos coviespende a bien precisamente de la
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saciedad para mi es muy indispensable oy dia, el profesional o el biblioteciloge, o
come les dicen algunas, el prafesional de ba infovmaciin de la Biblictecalogio.

2 5u Pencil ProFesiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

R: idm! Yo dige que si éeh? Si ha cambiade. En parte, buena, el perfil como tal
del Giblicteciloge yo creo que sen unas bases que tenemos que tener come
profesiocnales de la infounaciin gue femos adquiride otras habilidades, si pere el
perfit det. puofesional de alguna manewa. sigue siende, para mi, sigue sicad
justamente el perfil siqgue siende exactamente igual, pera hemes adguiride otras
katilidades, o que necesitemas otras habilidades también écudles? EL manejo de la
misma infowmaciin, la intevielaciin mds divecta con el usuarie, y no selamente con
el wsuaiie, la oy dia mas la administracidn, precisamente con los wecurses de
infounmaciin, de les sistemas de infoumaciin, del desawvwollo de los sistemas de
infoumaciin éne? (AL es donde necesitamaes mds esas hatilidades peve el pexfil del
bibliatecilogo para mi sigue siendo entevamente igual come te decia, precisamente
Outega y Gasset ¢si? La misiin del bibliotecario, esa es una que se necesitan ctras
habilidades bien cietta 687? Penc el perfil no ha cambiade cama tal é57?

éDejarx’a usted la Profesién si notara cambios sustanciales en ella?
6Cdmo. cudles cambics?
No se, a lo mejor algo que dﬁera -Qpe Porqué lo hicieron, no se a lo mejor

algo que usted crea no es adecuado, a lo mejor no se cambiaria ;no? Ya tiene

una larga vida, aleXs Si usted notara algo realmente desgarrador.

Yo ne dejaria la profesiin 65i? Yo no dejaria la profesiin, porgue regresamos
enteramente a lo misme és¢? Nuestra foumaciin académica es come biblioteciloges,
nuestra founaciin para mi ha side sdlida en ese sentide y si bien es ciente, no hay
que pewder de vista que muchas veces se cree que bas tecnolegias que nos ayudan a
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sealizar un trabiajo, que nos facilita un trabajo, mas ne per ello ési? Se debe de
cambiar o delie desaparecer ba bibiliotecalogia come tal 65? Entonces, muchas veces
se cree, porgue incarparas la tecnologia para realizar una actividad, y digamaos en
el case precisamente del mismo cémpute ési? Nes facilitan el trabaje, perc ese es
un medic mds, ne un fin, y el fin de ba profesién coma tal, ye ne la dejaria. Ne la
dejoadia, ni la cambiavia, que nos ayudan las nuevas tecnelogios bien ciedte, 5i;
pera mas ne pex ese, y es tan simple cama por ejemplo, muchas veces hacemas este
tipo de comparacienes éne? Y dicen, en el case de la medicina, en ba medicina se ha
incorparade las wayos X, y épar ello se cambid la profesiin? (Por supueste que
ne! Uyudan a un mejor diagndstico; en el case de las nuevas tecnologias, cema
dicen, de la infermaciin y demds, nes ayudan a proporcionar mejor sewicie de
infoumaciin, a elaborar sewicios de infounaciin de acuerde a las necesidades de
un pubilice, o de un usuaric en especifice entonces, nes ayudan, pera mas ne por

elle ési? Si se estdn pensanda en el case, justamente, de que esas cambics en lo mds
minime. Cueo que debie de habier una foumaciin silida. Pere ef medio, nepite; yo
necuerds cuande utilizdbames, por ejemplo, en puscesss técnicos, y estoy habilands
de los aiics 80°s, cuands buscibames la infoxmaciin ési® En los catdilogos
impueses, y luego bas buscames en bas micwefichas éoi? Por lo menas asi fue lo que
me tacé, y tuabajibames con of NUC que le deciames, (N atienal Unien Cataleg)
de la Biblioteca del Congrese de Estades Unides. Exan uncs libras pewe enoumes,
luego de esos lines pasanen precisamente a matesial en micofichas éo? Y de tas
micwofichas a Cos discos compactes, y de Cos discos compactss fuenen
evelucionande. Y iqué nos hacen? Nos facilitan solamente el tabajo. Y cudles,
es0s son les cambios que muchas veces se van con la finta, pues no isi? Fenemos

una foumaciin sélida, y sclive toda los principios que sen de la Bibliotecalogia, na
par ello unc va a cambiar ba profesiin.
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;Considera usted que los Prochionales han sido desp]azados por egresados

de otras carreras?

Lamentablemente hay cases en donde s¢ hay colegas que si han side desplazades
por egnesades de otrvas cameras, y dige bamentabilemente of, y une de los cases mds
elocuentes lo tenemas oy dia, por ejemple, ol Coordinader de la Facultad de
Denecho de agui de ta UNAM, hasta hace poce tiempo estabia come coondinader
de la biblicteca o director o jefe de la biblioteca, ef Maestro Jesé Crozco Teneric
éoi? Y nesulta que hube cambio de direccién, primera vez una mujer ccupa
dineccién de la Facultad de Dereche, y tiene a bien nembran como nesponsabile o
dinecton de Ca Giilioteca en ef bugan del Maestre Crozco Fenorio a un abegade, ya
antes habian sucedide fendmenas entevamente iguales éo? Y obviamente los
wesultades les van a ver elles mismas, que muy abogade muy abegade, pere sabud
utilizan solamente las leyes y demds, pewe para aplicar o administiar una
biblicteca, ne es administiar precisamente un despache és? Entonces s,
lamentabilemente ha habide ocasienes, muchas ocasienes, muchaes ejemplos, camo el
casae de nuestro divector general de bibliotecas. En el case de Federice Fenndndez
Pachece, que pox afii bo supliovon y pusieron a otra persena en su lugax. Entences
54, bamentablemente fan desplazade a muches colegas. Pera depende muchas veces
de une, importantisime, depende muchas veces de uno el pewmitin o no ési? EL que
uno. también cuando. tiene la oportunidad de decidin de quién prefieres que ocupe
una plaza: gentes de etwas disciplinas o gentes de tu prefesién, de tu disciplina.
Depende muchas veces de une ési? De dan pricridad para el tuabajo Gibliotecaric
que lo ocupen invariablemente gente a nivel pofesicnal. Y de ahi aplica une lo que
en algiin momente también une cempantid con ustedes. Coma alumna, el cidige de
ética profesional ési? Cue tenemos en ol case del cidige de ética del puofesional
este.... eh, seiialade por el misme Colegio Profesional de Bibliotecarios

6Quién debe defender la profesiin? Pues nosotros, nadie nas va a defender ési? Y
cliviamente dependerd de unc el buen ¢ mal papel que une haga en el memente
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también de desempeiianse profesionalmente. Porque luego la verdad también nos
fia, pox bo menos a mi, me han tocads expeviencias desaguadabiles, que cuande fie
tenide que velevar a algin colega liblistecario o bilioteciloge, me Ueve cada
senpresa con lo que wecibio, puecisamente de oficinas y demds ine? Y ahi si me fie
Ulevade algunas serpuesas.

Sisu respuesta fue afirmativa ;de qué carrera serfan?

St buene, come ya lo decia, en case de la Facultad de Deveche pues fue un
abegade, y ne es la primera vez que vemes a un abegade ési? En el case, hace pece
welevarnon en el case de la Facultad de Ciencias a un actuarie ceordinador de la
biblicteca is? Y wesulta hoy dia, ya quitawen ol actuatic y pusiewn a un
bibilicteciloge. Entances si ha habido ese desplazamiente, y bueno fia habide por ahi
de gentes de otas disciplinas, tamentablemente s han ccupade Cos puestos,
precisamente le coviespenden a bos Giblioteciloges.

LCua’les son los ambitos laborales en los que se Puec}c cjercer la Profcsién?

U qué te nefieres con esta?

Al’m pues, desde su Punto de vista, g/ciué Papeles ha c{esempeﬁa&o alo largo
de su carrera, O qué ha visto que otros colegas desempeﬁen? A lo mejor no
solo se quedan en bibliotecas, alo mejor se dedican a la venta de libros, otros
se dedican espechcicamente ala docencia...

Mina, ha habide un sin nimere de experiencias y que por ba menas he cenacide é5¢?

Y lo mds comuin es de la gente que estd en el ambite de las bGiblictecas, y cema

decentes o como investigaderes, peva sin embange, ha habide gente bilioteciloga
que se ha desempeiiade come instusctor independiente és? Coma instusctor
independiente ¢si? Digo, lo comento porque aqui hemes tenide alguncs cases en
dende hemas tenide la necesidad de apegames con algunes colegas en ese sentida,
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y nos fian apoyade para impadtiv una setie de curses, tante en el interior de la
dieccidn de bibliotecas, como paor intewcambic académice. Pere también wesulta que
afii nes encontramas cen colegas que se fhan desempeiiade coma empresarios, y dige

wmaanpmwdaowmameﬁcaoapwcioammtedeﬁﬂlmbwd@um?)daqu%
Melctior, que yo lo necuerde en mis afios de estudiante que él estaba cemo
ceardinador de la Giblicteca del Jnstitute de Tnvestigacienes Biemédicas. Foy dia
es un empuesadia tiene su empresa para ba venta de infermaciin ési? (si misme,
estd par ejemplo, Valentin Becewil, que también tiene su empresa de sewicies de
infovmacidn ¢ insumas, y ademds da capacitaciin también. En el case del Maestra
({lvare Vdzquez, es en cuante a la compra de libros o establecer subscripciones y
demads, en el case de Valentin Becewil de insumaes come., este... Desde sensares,
desde estantedia, equipos de sequridad y demds éne? Otwe colega per ejemplo, José
Luis Uzcdaraga, que es el divectar de ba empresa Infeestratégica ési? Cue estd en
el Waorkd Trade Center, compaiiero también de banca, y estd cema empresa éne?
Come empresario éno? Realmente conozce también a otws celegas que se han
colocade come este... Proveedares de sewicios de informaciin éne? Sen los duefios
6si? FHay algunes colegas precisamente también se han dedicade a prestar su
sewvicio camo puoveedees de sewicie, y que estin por ejemplo, José Untonio
Yadiiez. En el misma case de Uscar Saavedra, oy dia Oscar Saavedra presidente
de la AMBAC, ¢ en el case de Untonic Ydiiez que también fue presidente de la
UAMBAC, eh... Pena que en su memente las das estuvieron per ejemplo en el
SUEDS, y también por ahi algune de elles tedavia sigue con EBSCO, que son
compaiiias intewnacionales que se dedican clviamente a la venta de informaciin.
Entonces s hay calegas que se han dedicade precisamente pex otwos dmbites.

g/DesaPareceré la promccsio'n debido a la Prcsencia cada vez mayor de la

tecno]ogx’a?

(Por supueste que ne! Y asi las mismas bGiblictecas sequindn perdurande y las
bibliat que alh becci impiesas becci lectudnicas,
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digitales, vittuales, como les quieran lUamax, entonces ne va a desaparecer la
prafesidn ésc?

La prafesiin, repite, seguird come tal, peno que necesitaremes etras habilidades.
Bien ciente que proporcienaremas sewicics mds especifices para cada tipe de
wsuarios 6562 Peno que desaparezca la profesiin per las tecnologias, en lo mds
minima, en lo mds minime, y xepite, es una heviamienta, la misma tecnelogia es
segquindn existiende, pera clviamente los wsuarios sewin mds exigentes, sexdn mds
especifices en cuante a sus tequedimientos de infoumacién, per censiguiente,
nasatres debiemas estar preparades para peder proporcienar la infounaciéin que
sealmente necesitan tan especifica cama sea necesaria la peticién que nes facen los

usuarios éne?
gJDcsaParcccrén las bibliotecas?

¢Desaparecendn bas biblictecas? Por supueste que ne.

Y buenc hoy dia nos pedemes dar cuenta come alguncs de los materiales y cema
le dicen éne? Materiales impresaos, bas incunabiles, los libros antiguocs y demds
éeudntes aiics Uevan de su existencia? Y se siguen consewande ési? Por el
contraria, en el casa de la infoumaciin electidnica o digital cudnto tiempeo tenemas,
y wesulta que hay alguncs que dices “éy dinde quedd?” ¢Si? Y dinde quedé la
infounaciéin. Foy dia, per ejemple, tenemes infounaciin, tenemos las
computadoras como un medio, pewe nesulta que en algiin momento empezamos a
ya no leen esa infoumaciin, esss lenguajes y demds; entonces a qué nes
de ser capaces de cima consewar esa infeunacidn, por consiguiente, ba biblioteca nao
va ha desaparecer; que van a existiv biblictecas que tengan la infounacién en los
des sepeutes si, tante impreso como. electidnice, pene la biblioteca cama tal ne va a
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desapaecer, y volvemos enteramente a lo misme, muchos pempesamente les
Uaman ¢y quieren desaparecer las Gibliotecas, pere velvemos entevamente a lo
misme; come deciamos, en el case de la prefesiin, nesulta que en el hospital
incarpararen la cemputadora, les wayos « y demds cosas para hacer de alguna

manera, w efrecer un mejor sexwicio en el hospital, pere mas ne perque se haya
incorporada la computadera, los wayos x y demds, el hospital cambid de nombie,
y sigue sienda faspital ésé?

En el casa, por ejemplo, de los bances, bas bances antes hacian sus operaciones de
fouma manual hoy dia existe la banca electrinica, tal y tal cosa, pere al final de
cuentas es el bance 657? Se ha incenperade tecnalogia, mas ne por ese, el bance ha
dejadae de ser bance, y la bGiblioteca porgué tendia que cambiar o desaparecer,
entances, para mi ne va a desaparecer, la bililioteca va a existiv, la infenmacidn,
perdurandn esas colecciones antiguas, eses incunabiles y demds, pere también
estaremas ofrecienda, repito en los des sopontes y en los que vengan, entonces,
aprenderemos a proporcienar sewicios, a censewar infovmaciin y ademds en los
des sepantes 6s0?

;Cuantos afios de vida le da a la biblioteca como espacio fisico?

Ne pues eso es cama sacarse la loteria éne? Yo le dey muchisimes aiies éne? O sea
que ne, yo cree que no podemas decin que la bibllioteca, dige, si ne va a desaparecer
na puede decir entonces que le puede dar tantes afies de vida 650? Entonces para mi
es infinito en ese sentide éne?

;L as bibliotecas virtuales sustituiran los espacios fisicos de las bibliotecas?

Muchas veces se piensa, hay dia por le menos, también e inclusive, en el conteato
precisamente de nuestras bililiotecas mexicanas, en el caso de nuestras bibliotecas
univewitadias , wealmente y en el cantexto mexicane, yo me atieve a sefialar que por
ejemple, las Gibliotecas vituales, o las bGibiliotecas digitales, o las Gililiotecas
electidnicas ne van a sustituir los espacios fisicos de las bibliotecas y dige par la
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consiguiente, ne van a desaparecer, épor qué wazin?, y lo dige en el contexte

mexicanc, y alge muy simple. Por ejemplo, y yo lo vee asi muchas de las
ccasiones, ¢ per la situaciin econdmica en la que nes encontrames y que
lamentabilemente, femos tenide durante muche tiempe esta situacién ecendmica, ¢
per le menas la que me fa tocade viviv a mi.

Resulta que por esa situacidn econdmica que vivimos o que tenemos en el pais
desafotunadamente en la casa, en muchas casas de estudiantes mexicanas, la
mesa que siwe para comer, también siwe para planchar, la mesa que siwe para
comer y planchar, también siwe para estudiar, y entonces, desafortunadamente,
muchas familias, muchos estudiantes no tienen un espacie en casa, o nos peleamas
par ese espacic en casa; ¢ para comer, o para planchar, o para estudiar, ¢ para
cualquier atra actividad, y dentre de ellas cbviamente aprovecharla para hacer la
lectura, o hacerle la tarea, el trabajo escelar, lo que sea; peto entonces, ante la
falta de espacios en casa, qué es lo que hace une, pues vimenes a la biblicteca, y
la Gibilicteca sequird prepexcionando. esos espacies, épara qué?, para alliengar a
aquellos wsuarios que desafestunadamente ne tienen un espacie para wealizar sws
Entonces, y por ello también, muchas de las ecasiones volvemos a sefialadlo, dade
de que tenemos caolecciones electiénicas, colecciones digitales, invariabilemente
facilitan el accese a la infounacién desde el tugar dende nes encentremas 65¢? Pena
igual ese ne dejard que muchos estudiantes asistan precisamente a la bGiblioteca.
Péjame decinte por ejempla, en el case de ba UNUAM és? Resulta, per ejemple,
que en el casa de ba UNUAM, si dices hay, séla en ba UNAM, 58 mil veliimenes se
prestan al dia, 58 mil libros se prestan al dia en bas biblioctecas de ba UNUAM ési?
Y ese es un poce al intedion de bas bililictecas come préstame. interno, entences, équé
implicd? Que el usuaric tuve que i a la Giblicteca 65¢? 16 mil voliimenes son
prestades a demicilie, y sen libros fisicos que un usuario que fue a la tGiblicteca
necesitd levarse ese libino de la bibliocteca para su casa. Luege entonces, resulta que
en el contexte de ba UNUM, 94 mil usuarios ¢ univewitaries asistienon al dia a
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las Gibliotecas de la UNUAM, entences, ne cbstante que la propia Direcciin de
Biblictecas, ba UNAM come tal, ha trabajade en sequir desawwollando sus
coleccianes digitales, sus colecciones electrinicas, garantizande ese, pexmitiendae el

accese tanto a wecunses que se suscuilien come a wecuwsos de acceso gratuite.
Entances, la univewidad a pesar de ello 65i? la afluencia y la asistencia de
wsuarios a la Giblicteca sigue siende, y sewd siendo muy impoddante, y por
consiguiente, en las mismas biblictecas, ne clistante que existan desde la misma
bibliateca fisica, una pdgina webl, a través de la cual los usuarios, que si bien es
cietto no vienen a la biblioteca, en algiin momento. tienen la facilidad tante de venir
come también de accesar a la infounaciin 657, desde el lugar donde se encuentre

6s(?

Y esa es lo que hoy dia, en el case de la UNUM, es o que ha tratiajade. Estés en
la UNAM en ned-unam, peunite, puede tener el accese, estés par ejempla, en el
case del puofesor, investigador, estudiante y demds, estés fuera del campus
univewitario o fuera de un plantel metwopolitane, a nivel nacional, fuewa del
campus; estds en cualquien café intewnet puedes tener el acceso a los wecursos
electridnices, e inclusive por ejempla, en el case de ba UNUAM hey dia tiene; o cime
te explicas esa asistencia de wsuarios al dia a las bibilictecas de ba UNUAM; céme
te le explicas cuande tienen también, a pesar de elle, 102 mil universitaries, 102
mil usuarios univewsitarios tienen cuenta para el accese wemaote a los wecursos
electrinicos. Entonces, desde la casa, desde cualquier café intexnet, desde a nivel
nacienal, desde el extranjero, pueden tener accese a las necursas electiinicos, pera
esa no quiere deciv que na asistan usuarios a las Giblliotecas. Que facilita el accese
a la infoumaciin desde dende encuentre, si, pere eso no quiere deciv que jamds va a
volver a pisar la Giblicteca un wsuatio, y lo siguen haciendo y lo van a sequit
faciende é5¢?
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:De qué manera la situacion econdmica y Politica del pais ha rcPcrcuticlo en el

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Lamentabilemente, la situaciin invariablemente wepercute en ef desawollo de tas
Gibiliotecas, pongue, pues porque lamentablemente la infoxmacidn, los lifuas, s
suscripciones, sean nacienales ¢ sean del extranjere, han incrementade sus precics
y of pader adquisitive o les wecunses que se necifien para las Gilliotecas, muchas
veces alcanza para menss.

Dige, came igual camo nes sucede a nivel sacial o a nivel pewsonal, el pader
adquisitive de las familias, de las pewsenas, ha ide disminuyende, y ese misme,
también ese misme fendmenc ha sucedide cen nuestras Gibilictecas, con nuestras
tibliotecas mexicanas, e invariatilemente, también wepewcute en el desaviollo de las
biblictecas. Pere boy dia por ejemple, alge que ha sucedide, y per ba menas en ef
case de ba UNAM, siempre se ha pugnade por ejemplo, come dice une éne?,
siempre se ha pugnade perque las bililiotecas en el case de ba UNUAM reciban los
presupuestos, poxr lo menas con el presupueste del afic pasada, es decir, si el aiic
pasade a las biblictecas de ba UNUM les dieren $100 para 2012 ési?, ba UNAM
inicid can presupueste de Gibiliotecas con los mismos $100 mds lo que se logre
precisamente asignay; es decit, nunca se paxte de presupueste cena. 6Qué ha hecho?,
équé ha heche?, 65?? Fta afectado lamentabilemente, wepite, el presupueste que
secitien las Gibliotecas, alcanza para libnes y muchas veces algunas bibliotecas
panten de presupuesto ceno, cosa que ne sucede en el case de ba UNUAM, y si bien
es cienta, ba UNAM necibie un presupueste muy impestante para bo que son las
colecciones 657? La UNUAM también ha empujade, y por esta situacidn econdmica
fha empujade a estabilecer censoncies. Foy dia la UNAM padicipa en un
consexcio junto con nueve instituciones, mas, o incluyendo la misma UNAM, come
es el CONACYYT, cema es la UAM, come es el Politécnice, la Universidad de
Guadalajara, y alguncs etres mds. Y éque es lo que han hecho?, ési? Porgue
antes cada bililicteca comprabia, o cada sistema de biblictecas o cada universidad
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comprabia sus wecurses y habiia muchas veces que se duplicabian los recursos de
una institucidn con ctra, y foy dia le que han fiecho es juntarse, juntar una belsa

de dinewe y conjuntamente compnar los vecunsos, y sebre todo necunses electudnicos
éa bien de qué? @ bien de que los necunsas con los dineres que pone la univewsidad,
con los dineres que pone la Univewsidad de Quadatajara, of Folitécnice, ta UAM,
ol CINVESTAV, CONACYT y demds instituciones oi?, loguen compuan
calecciones, bagnen tenex bas suscipciones a caleccienes que peunitan of accese ési?,
a las colecciones.

Pene de manera cenjunta, de tal manera que alge que compraba ba univensidad, y
que ne lo tenian las demds univewsidades, que afiora las demds univewsidades
tengan el accese a los wecursos de la univewsidad también, y de la univensidad. Ne
clistante, que compra o que susciibie una gran cantidad de infovmaciin habird
algunas, abgunas susciipciones, alguna infoumaciin que e muy impertante, pews
que no la tiene la univewsidad, pere que a lo mejor la tiene atra universidad
pequeiia, y wesulta que peunite el accese afiera la UNUAM puede tener el accese a
esa coeleccidn que suscuiliié esa univensidad mds pequeiia, y entonces, lo que se
hace, wepite, es que se junta esa gran bolsa y todes tienen el accese a un, sea la
UNAM came gran univewidad, cema el gran sistema biblictecaric y que tiene
accese a muches wecurses, hay algunos que ne, y e que se busca es que aquellas
univewidades mads pequeiias tengan el accese a las recursos de tode b que cempra
ese consancio, y de esa manera se ayuda, precisamente, a contravestar ba paxte
econdmica y ayudarse, precisamente, come sistemas Giblictecarios. Entonces si ha
afectade, pere unc ha tenide que buscar la manera precisamente de come

aptimizar las necursos econdmicas.

,;Cc')mo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

cdqui come. estd?
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| o estoy enfocando hacia las minorias sociales: grupos incligcnas, tribus

urbanas, homosexuales, lesEianas, transgénero, ;como se ve esa diversidad en

la biblioteca en cuanto a los usuarios?

Yo crea gue por su divensidad ne delie de haber ninguna diferencia 65¢? Yo crea que
na delie de habier ninguna diferencia, asi sea una pexsena minusvdlida, asé sea una
pewsona este... invidente, asi sea una pewsona con gustes diferentes; en lo personal
ne debe de haber ninguna difexencia. A final de cuentas lo que importa es el
wsuarie, lo que impoxta es el usuarie, y a final de cuentas, un wsuario con, pex el
fiecic misme. de ser indigena y que te demande infeumaciin, pues lo que te hace es
demandaste infovmaciin 65?? Y que debies de wesponder a sus necesidades de
infoumacién sin importar su género, su sexe, su preferencia, ¢ sea, no debe ser
ningiin impedimento éne?, al contradio lo que une debe de hacer es facilitar el
accese a su infounaciin. Y te platice una anéedeta, por ejemplo:

-En algin memento tuve con una investigadora de ta UNUAM, y que estande came
coordinader de la biblioteca necuendo muy claramente, y la biblicteca misma de la
Facultad de Filosofia, la verdad es que su comunidad es un masaice que cree que
uno. puede facer un sin nimere de comentatios, pero me wefieve particularunente al
case de esta usuaria, que en algin momento, recuendo muy claramente cuande
necesitabia un material; exa dnice en toda la univewsidad és?, y wesulta que
nasetras teniamas en el fonde nesewade de la Giblicteca “Samuel Rames”, y en
aguella ccasiin recuerde muy claramente ésta, ésta académica necesitaba
infoumaciin, y cuande yo supe que necesitabia la infounaciin, por la pelitica de la
biblioteca, come exa el matedial dnice pues le dije “sabie qué, discilpeme peto no se
le puede prepercionar en préstame intedbibliotecaric” y les dije “‘es dnico y lo que
puedo. facer”- después me enteré y le dije le que implica “le que conlleva es que
usted venga y con tade guste le preste el material para que lo consulte en la sala
de profeseres de aqui de la biblicteca “Samuel Rameos™”, y cuando me dice: -“es
que ne me puedae desplazar ¢ me implica muche trabiajo para desplazavme’;
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parque wazin perque la pewsona exa una investigadera minusvdlida ¢ e que le
dije fue la siguiente: -entonces lo que hacemos es mdndeme un propic, mdndeme

una pewcna, yo le propexcione y come investigadora de ba univensidad le dije:-yo
le proaparcione la fetecepia del material gue usted necesita, porgue ese implicalia
que si exa matedial dnice de la univewsidad directamente el persanal de la bibilicteca
“Samuel Ramas” por ejemple sacara la fotacopia y que tuviera el cuidade de
sacar la fotocopia y de esa manera le dije, dige la univensidad ne se iba a quedar
ni mas pobre ni mas dica per el feche de prepescionar una fotocopia de un
matetial, entonces le dije:- yo le proporciene gratuitamente la fotocepia de este
matetial, porgue al final de cuentas era una investigadora de la univewsidad y le
dije mdndeme un propic y con tode guste le prepercione la fotocopia, mando a la
pewsona se le prapancione la infevmacidn ¢ a cambioc de proponcicnarle esa
infoumaciin al pace wate que la weciliié directamente la investigadera me lUama
para agradecenme el sewicio que le estabia proparcicnande, y este misme sucede
come lo decia en el case de la facultad es un mesaico si, y que volvemos
enteramente a lo misme; los mismos estudiantes de filosefia, de literatura, de
teatro y demds, con preferencias y gustes ¢si?, y a tedes a final de cuentas hay
que atendedlos come usuarios, sin impodtar ¢s6?, que si es indigena, que si es
darkeeto, que si es del PRD, que si es del PRI, que si es de cualquier partida, si
tiene prefenencias sexuales, a mi no me intexesa, su vida pewsonal ne me interesa,
me interesa el wsuatic, me interesalia siempue como usuario que se fueran
sealmente con la infounaciin que ellos necesitaban éne? Entonces, si, esa
divewsidad realmente la considendbames como wsuarios, pewe wealmente no por
discriminar, porque eva indigena para nada.

Ot1o. case que me lamd mucho la atencién fue cuando después de una fuelga 99-
2000, me di a la tarea de necuperar las libros de aquellos usuatios que se levaron
les libros durante la fiuelga, que duid casi un afic, y afetunadamente, fubio gente
que si devalvid los lilinas, y afetunadamente hubic muchos usuatios que per x o ¢
wazén inteviwumpienon sus estudios en la universidad, pene que se levaron libes, y
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entances me di a la tarea de estar secuperande ese mateial. Y mandames cartas a
les damicilies, igual y coviamos el siesgo de que estuvienan y no estuvienan, y hubo
casos dende ya ne vivian ahi, hubie cases dende el estudiante ya ne estabia
wadicande aqui en la Ciudad de Méxice, y ya andaban en atro estade, andabian
por el noate de ba wepiiblica, y el papd fue el que vine a develuer el material. Y per
afi hube un usuario que exa estudiante de Filosofia, pere llegd en un estade que
era deplovabile, el hiombie parecia indigente, y el aspecto era sucie ademds éne?,
pere a final de cuentas me levd el libno que le estaliamos neclamande, que le
estabamos reclamando que lo develvievan; perwe el usuaric, después de tante
tiempe. lo develuvid ¢ lo UWevi ¢50?, y de veras era una pewona que legd en un
estado de falta de higiene pero de manera sonprendente, wepite, mas sin embarge,
para, y sin embarge, para mi exa un usuatic, entonces, selamente como algunas
pinceladas y come alguncs de los ejemplos que vivimes ahi éna?

;Cuando considera que se generalizara’ el acceso a recursos digitalcs en las

bibliotecas?

Repite, realmente el accese ya estd y aqui, y ya estd, en muchas Giblictecas
wealmente lo pewniten, la univewsidad misma ya lo ha fecho de forma tal que la
univewidad ha planteade, y que por afii estd el sefialamiente que hace pece, la
infoumaciin o la neticia que se die de la univewidad en lnea, en dende la
univewsidad pene un sin nimere de necursas, na sclamente bibiliotecarios; un sin
mimere de wecursas de accesa publice, de accese gratuite équé se ha planteade?
Buena, se ha planteade que muchas de las veces, si bien es cienta, ba univewsidad es
una univewsidad puablica, estd sestenida por los impuestos de la sociedad, y si la
saciedad es la que con sus impuestos sestiene la univewidad, pues pox
consiguiente, todo le que genera la univewsidad deberia de ser accese gratuito,
publice, para esa seciedad que es la que la sostiene. Entences, en esa tesitura,
nesulta que las Gibliotecas también, y en el case de la UNUAM, se ha planteade
que todas las publicaciones de la univensidad tengan accese gratuite, tengan el
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accesa libixe, cbwiamente respetanda los devechos de autor, y tanto de evistas come
de algunes securses, algunes libros, precisamente en founa electiénica ési?, y

entonces el accese 65i?, el accese coma tal ya existe, y existe el accese para los
univensitarios, el acceso es gratuite 68i?, y el acceso es gratuite de forma tal que
pueden accesar a las revistas, a las bases de datos, a los libros y demds recurses,
que cbuviamente se pueden ofrecer de ba univewsidad éne?, o a través de los pertales
de las diferentes Gililiotecas de la univewsidad. Y lo seiale, nealmente alge de lo
que se estd plantande fey dia en el case de la univewsidad, se ha planteade, y la
penge en el contexte sobie tedo per considerar que nuestre sistema bibliotecario es
el sistema Gibliotecario mas grande e importante a nivel latincameticanc, ya ne
salamente a nivel nacional sine a nivel latincameticane; que apeya, cbviamente
las funcienes sustantivas de la univensidad, que son la dacencia, la investigaciin y
la difwsiin de la cultura 6s7? Entonces, se ha buscade 650?, suscuibin lilines,
evistas, bases de datos.

Foy dia estames trabajande en el casa de la UNAM de gue las tesis en vez de
entregawse en fouma impuresa, tedas sean en fouma digital ési?, y cbviamente
buscando y que el estudiante ba pexmita, para que de alguna manera, accesar a su
wecursas, mas no imprimirle 650? Entences, ya las mismas nevistas hoy dia, para
los editores, les nesulta mds barato decinte “aqui esta la liga”, aqui accesa al
wecunse electidnice del cual tiene susciipciin, del cual estds pagande susciipcidn,
que el tener que estar enviando, impiimiende, editande el material imprese,
enviadle épar qué medio te gusta? ¢Pexr un sewicic de mensajenia?, y salier que te
estd lUeganda nealmente ba susciipciin a tu biblicteca y demds. Entences, ese ya ne
funcicna 68? Entences ya las vensiones impresas de las wevistas estin cambiande,
y tedo va hacia la paxte electiinica, y entonces el genevalizale ési?, wealmente es
le que se estd buscande, el accese. Que teda la comunidad tenga wealmente el
accese a los wecurses electrinicos, y por ejemplo, como. lo decia, wetomeo lo que
mencienaba hace wate éne? En el case del conteato de ba UNUAM, nesulta que per
ejemple, el pewsonal académice hay come 13 mil académicos que tienen su cuenta
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para el accesa nemate a los rwecursos electrinicos, asi misme, hay estudiantes de
docterade, estudiantes de maestua, estudiantes de especialidad ési?, de
especialidad simplemente son 12 mil, estudiantes de licenciatura de ba UNAM 50
mil, estudiantes de pregrade en la facultad de medicina 7 mil, estudiantes de
bachillerate 11 mil, y hasta estudiantes de iniciacidn universitaria, es decir, sen los
estudiantes que estan en la secundaxia, en la prepa 2 y que peitenecen a la
univewsidad, hasta 94 estudiantes de secundaria ya estdan solicitando sus cuentas
para el accese semate a las wecursos electidnicos que tiene ba univewsidad. Entonces,
éde qué siwe la inversidn que también ha fecho la univewsidad en tedes eses
wecunsas electrdnicas si ne se cansultan? Entonces, lo que se busca es dar las
cuentas, dar esos accesos que todes puedan, en la medida de lo pesibile, tener el
accesa a los nwecurnsos electrinicos en el lugar dende se encuentren ¢5¢? ¢De qué naos

siwe inventiv gran cantidad de wecurses econdmices en recunsas electidnicas si ne se
wtilizan? Entonces, équé hay que hacer? Fues trabajar en difundiv eses recursaos
electidnicas, que puedan conocer y accesar a esos wecurses electiinicos de manewa
tal que se pueda amoxtizar el coste de bos mismos. Entre mds se utilice un wecurse
electidnice, un libno, una wevista, pues mds barate le wepresentard a la univewidad,
sabre tade el apeye para el que siwe ese recuwse electidnice. Entonces, de esa
manewa, y wepite, lo que se busca es que en ba medida de bo pasible, y se aprovechd
tambiién, delia de seiialarlo, se aprovechd la coyuntura porgue también, cuande
vivimos en el case de Méxice el probilema de la influenza, per le mencs en la
ciudad de Méxice, también mas fuexte el probilema de la influenza que fue en el
99 65?2, se aprovechd la coyuntura, cpara qué?, para peunitiv el accese a esos
wecunsas electidnicas, y de afii se potencid un poce mds el accese a los recursos
electidnicas de tal manewa, per ejemplo, que en 2006 se caleuld o se elisewd que se
fatiian tenide el accese que habian tenide el accese, per ejemple, de
aproximadamente, en aquel entonces se habiia tenide el accese a 1 millin y tantos
mil, se lajaron, es decir, se bajaron tantes anticulos 68? En 2006 de
aproximadamente 1 millin de decumentas ési?, se bajaron aproximadamente 1.9
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millones de decumentas electiinicos en el 20006, para 2011 se bajaron 4.2 millenes
de decumentos. Peno come dicen nuestras propias awteridades éne?, pues ne

estamas satisfechios ne y queremas que se utilicen mds les necurses electrinices, esa
que implica también, pues que también la infraestuctura, el medie, volvemes a la
mismae, que el medic que es la red-unam y la tecnologia que tenemas en cuante a
la wed-unam, ¢ a la infraestuctura de red-unam también mejore é5¢?

;Debe el biblioteco’]ogo cjercer la docencia? ; A quiéncs’?

Pues par supueste, sine quiénes van a ensefiar y quiénes van a aprender. iSi, por
supueste que si! Y, éa quiénes?, buenc aqui hay des vewtientes, invariabilemente
viste desde la paxte, este... docente, invariabilemente debie de ejercer la decencia,
pere a la mejor no todes estames preparades para sex la dacencia. Podemas, a le
mejox, ser muy buenas técnices, pews ne necesariamente sabiemas trasmitiv, a lo
mejox, los conocimientos; fe afii un gran problema. Entonces, y solire tedo porgue
nesulta que en acasiones, wepite, y lo vuelve a seiialar, puede ser muy buen
catalogader, puede sex un buen clasificader, puede sex un buen weferencista, puede
sex muy bueno en hacer ctro tipe de trabiaje dentre de la misma biblicteca y demds,
pere para trasmitiv mis conocimientos cemo dacente, afii es donde a lo mejor no
tenge las tablas, no tenge la hatilidad para trasmitiv esos conocimientos; entonces,
fie afii un gran problema. Pere impedtante es v desavwollande también esa
habilidad come dacente, dax cietas heviamientas coma daocente y demds, y nesotros
acd por ejemplo, en ba medida de le posible, lo hemas venide haciende, épor qué?
Parque nesotros en la medida de le pasible también atendemaos capacitaciin para
el pewsonal administrative o de apeye, los biblictecarics administratives y de
apoye y que les damos ciertos weconacimientos, nada mds que sean cenacimientos
de acuerdo con su perfil como bibliotecarios administratives, y que son de apeye
6862, y les decimas las cosas elementales e necesarias que debien de saber; pero no
les decimas cime clasificar o ne los capacitames en céme clasificar, ¢ céme
catalogar, afii si ne, para esc esta la escuela, para eso estd la facultad é5¢?
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Entonces, tratames de difevenciar muy claramente estes dos aspectes, y entonces,
per la misma cavencia y por la misma falta de bGiblictecarios, o que alguncs
biblictecarios deberian o debeiamos de estar en puovincia. Hay muchas
univewidades lamentalilemente que no tienen pewsenal profesicnal en bibliotecas, ¢
sen contadas las pexsenas que estin en esas univewidades, y ante la falta de
securnses humancs a nivel nacicnal, esas bibliotecas necesitan capacitar a su
pewsonal, o esas instituciones también necesitan capacitar a su pensenal y entonces
nasatras ¢s6?, llevamas también curses de intercambio académice para capacitar al
pewsonal de liblictecas de instituciones de educaciin supetion en las cuales la
UNAM tiene convenie de intexcambio académice 65(? Entences équé pasa?, pues de
alguna manew, y come padte de alguna manewa, y como lo decia, y fie de
seiialarle, una parte impatante de loas profesornes que tiene la Facultad de Letras
¢ que somes prefesores de asignatura, una parte importante estdn aqud, ¢ estamos
agui en la Direccidn Geneval de Biblictecas ¢si? Peno asi misma, come le decia,
fay alguncs que sen muy buenas técnices y que hemos buscado en ba medida de le
pasible a esos técnices ilas foumande come docentes, y lo que hemas fecho es,
fiemos implementade algunes curses; les hemaes denominade “Fewnacidn de
Tnostuectores”, pesque puede ser buen técnice pero a lo mejor ne tiene la habilidad

docente, y entonces, lo que femas fecho es impativ al pexsenal ési?, estas cursos
para illos ferrmande come instuuctores, y de alguna manera los vames fogueande,
les vamos dande esas habilidades, les vamos dande esas heviamientas come
dacentes, e inclusive tenemos alguncs curses que se laman, une “Fovmaciin de
Jnstuuctares” y algunes se Uaman “Jécnicas para” o “PDindmicas de Guupe”
para hacer trabajos de gupe, para cime manejoar el gupe y demds asuntos.
“Uetualizacién de técnicas”, le lamames “Uctualizaciin de Jécnicas Guupales

para Jnstuuctores” 6(?

Entances iqué vamas haciende?, pues de alguna manera bos vamos formande, los

vamaes fogueando y empiezan de alguna manera impaxtiende cuwses para
pewsonal biblictecario administrative en ba UNUAM, y cuande de alguna manera
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tienen cieta ¢ van adquiriendo cieda expediencia, después ya les vamos
incorporande y los vamas, de alguna manera, mandande a impadtiv cunsos de
intexcambio académice a los difexentes estados de la wepibilica 6s?, y, al cabio del
tiempa, ne sé, cuande sewin a lo mejor unes de los prefesones que puedan
incorparanse, a lo mejor en la Facultad de Filesofia y Letras coma daocentes éne?
Entonces, de esa manera, wepito ¢5i?, debe impartin docencia. Y buena, tan es asi en
la pante dacente, que tan es asi, de cima aplicar la daocencia también, come aplicar
esa fervmaciin de usuarios, esa founaciin de instuwicteres, esa ablfabetizaciin 65¢?
De nuestres wsuarios, esa alfabetizaciin en la infoumacién de nuestres wusuarios;
cima hacer que el usuario entienda el manejo de la infermaciin. Y de abi los
tallexes de DHJI, de alfabietizaciin és? Cime Uevarde a calie?, équién lo va
Uevard a cabie? E persanal biblictecario 650? Entences, de esa manera.

5 ] iene imagen social la Progesién?

(Por supueste que tiene una imagen sacial! Y lamentabilemente tedavia tenemos
que platicar mucho precisamente scbixe de ella. Porgue muchaes creen que somos
acemadadenes de libros y tevminale de contar, pero cuande wealmente demuestias
tu profesiin, tu ejewcicio profesional, es cuande los colegas te wespetan y te
seconacen come el profesional de la infounaciin; wealmente, cuande en la prdctica
profesional sealmente ti te das el bugar que te covesponde y peleas al ti per tii, y
deliates al ti por ti con tus argumentos y con tu puofesiin, lo que exes cama
bitliatecilogo, come profesional de la infermaciin, y came lo plantec, come, come
y sabre tada esa imagen. Repite, Lamentabilemente de manera general es muy, estd
también vista, y que nos cree sclamente come acomodadotes de libinas, pero cuande
wealmente, ti profesionalmente demuestras lo que sabes y cemo lo haces, ética y
profesionalmente te weconocen la gente pox tu profesién. Y te pengo un ejemple, ¢
varios ejemplos, une de ellos me tocd hace muches afos y fue juste cuande
estabamos asesonande a la Cemisiin Nacional, hoy dia Comisiéin Nacicnal
Bancaria ¢y de Valewes, cuande lamentabilemente el sucese tuigice que vivid
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Mézica con of asesinate de Luis Denalde Colasie. Come universidad estaba
asesonando para el estabilecimiento de la biilioteca en aquel entonces de Comisidn
Nacional de Valores, y para elle. selicitaron como universidad le brinddramaes una
asesoria y tiabajames con la gente de ta Comisiin Nacional Bancania, porque
después se fusionaren la Bancaria y De Valores, y en aguella ccasiin resultd que
de la nada, de un cuante vacio teniames que dejan su bilioteca funcionande, e
implicé desde el diseiio, desde los espacios y demds, tabajarlos con arquitectas, y
justificar une Gibliotecoldgicamente ol motive, nazén de cudles evan las dreas que
tenia que tenex esa bibilioteca, qué colecciones, qué molilianio, nepite, qué dneas, qué
mobilionio, qué colecciones, qué sewicies debievian pueporcienar, céme los deberian
de pueporcienar; hasta qué colones delievian tenex las paredes de esa bibilisteca, y
cuando se las demuestras profesicnalmente te wespetan, ganas ese wespeto de lo que
vales y de que te has founmade académicamente en la univewsidad, y ast misme
coma me sucede afueva me ha sucedide al intevion de la propia facubtad, de la

propia universidad.

En el case de la facultad, cuande estuvimoes come ceordinadaeres, tecameos las
puertas de los de Pedagegia, y sorprendente, el Colegic de Pedagegia, o el
ceordinador del Colegic de Pedagagia, ni siquiera cenccia qué exa la base de datos
ERTC, y que se encargalian de founar académicamente a los pedageges, y que
desconacieran la existencia de la base de dates ERIC me parecii alge muy
impactante, alge muy fuedte, y a los de pedagogia les empezames a dar a cenacer
esa infoumaciin 657?

U los de Geografia le hicimos enteramente le misme, fuimes y tocames las puertas
y les dimos tallenes a los profesores de Geografia, y te weconacian por bo que ti
sabiias trabajar o lo que ti sabiias manejar de ba inferxmacidn 6572, de acuerdo con
sus disciplinas.

Ese mismo sucedid con los de Fistoria, al grade tal que los de Fisteria me

invitaron a dar una matetia 650?, en el Colegic de Histeria, y lo manejamas casi
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come i fuera un seminavie de investigaciin y épor qué lo invitaron a une?, pues

porgque de alguna manera weconocian wealmente que unc sabia manejar la
inf

Este misme, cuanda estuve la experiencia también pexsenal, es mas aqui mismo. en
la Facultad de Filosofia, tuve una expetiencia también en algin moemento que
estaba buscande la infovmaciin de un auter y estabia buscande fasciculo pex
fasciculo ¢y fue un sdbade que estaba haciende ese trabaje, y cuande le vi ese
sdbade le pregunté que qué andaba buscande y demds, y ya me explicé qué autor
estabia buscande, y queria encentrar todas las refenencias, y le dije “éme peunite
ayudale?”, é5¢?, “éme pennite ayudarlo pero que usted lo haga?”, é5i?, y nesulta
que la que él se tardd en estar buscande la infoumaciin fascicule per fasciculo, le
dije “le voy a decir en dinde buscar y céme buscar esa infermaciin, ési ¢ na?” Y
cuande le difimos de buscar en una base de dates se sexprendid porque en un alirit
y cevwar de cjos pude recuperar los anticules que le intevesaban ési? Y entances,
bes ayudd une, que supieran céme buscar esa infoumaciin, y fue be misme que
ticimas cen los de Pedagegia, can los de Historia, con las de Geografia, y asi le
la facultad. Y hasta hoy dia, cree que lo siguen haciendo.

Cuande Ulegamas en of case de Ingenievia, también hicimes alge muy intevesante
és? Cuande Uegamas a Ingenievia en 2007, y dige, sen experiencias persenales,
perque finalmente es ta experiencia, y ceme e dicho, mi compuemise labioral es tal,
que ta parte académica, o mi desawolle académice, lo he dejade a un tads ési?, ol
no abitener el grade de maestie por desempeiianme puofesionabmente y dticamente.
Y en ef case de ingenieria, cuande Uegamos en 2007, me acuerde que se estabilecid
el programa 2007, 8, 9, 10 és?, nesulta que hicimes unas sevie de cambios en tas
bibiliotecas, y eses cambios que ficimos fuenen tan evidentes, que cuando of divectar
de ta Facultad de Tngenievia estabia puesentande apenas su puograma de trabaje
2007-2010, nesulta que nosotwes desde la Gibilisteca ya estibames dande
wesultades, cuands ol apenas estabia apenas puesentands su plan de tuabaje,
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desde la biblioteca afortunadamente yo ya estaba dande los primenas resultados
de lo que éramas capaces de hacer come prafesionistas de esta disciplina.

Entances, écdma te ganas ese reconccimiente?, cen trabaje y actuande éticamente
6s(?, can trabaje, con un trabiaje profesional. Entances, la imagen depende de unc
para cambiarda, de nadie mds ési? Que te wecenozcan, pere va a depender de une,
na de la gente come tal.

FPara usted ,;cuél es la imPortancia social de la bibliotecologia y del

Bibliotccélogo?

A ver, barajéamela mds despacic.
a notado la importancia, sabemos que tenemos, usted la manejé desde el

Principio una imPortancia y como lave la sociedad, como hemos rcPcrcutido en

el entorno social.

Jnvariablemente, y come deciamas éne? AL inicie de la profesiin, invariabilemente,
la profesiin si es muy impaortante en nuestra sociedad, en la humanidad, y si bien
es cienta, antes exan los que cuidaban, guardabian, escondian los libwos y demds
6s? Hoy dia, come lo volvemos a seiidlar, ese paradigma del que guarda,
custadia, cuida ese material, ese paradigma de la biblioteca, de la bibilictecologia,
del bibliotecilogo, ha cambiade, y en el pasade invatiabilemente el Gililiotecilogo
ewra un ewdite 650?, ena un ewudite, o el desanwolle del conocimiente no exa tan
amplio, diva, hasta cemo profesionistas. Jambién ya tenemos come que ir
buscando alguna pequeiia beta, ya no abarcar tante, sine iwnes desavwllande,
foumanncs unas bases sélidas; pena ya es innes especializande en algunas de las
dareas, y clwviamente, la misma sociedad fa ide demandande la misma existencia
de la bGibliotecalogia, y por consiguiente, el profesional de la misma 65¢? Peno per
la gran cantidad, también de la informaciin que se tiene, y que se estd generande,
y que se estd multiplicando de manewa vetiginesa 6s?, y hay la importancia
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también, del bibliotecilogo ési? Entances, esa imparntancia de la biblictecalogio y del
tibliatecilogo para texminar siende, y wepite, esa imagen prefesional que una
muestia esa necesidad de que cuande demuestres tu founaciin académica y tu

disciplina socialmente se te neconoce y se te cansidera impextante.

Je voy a decir un ejemplo relacienade precisamente con esto, y que lo vivi hace
pace tiempe, y hace pace tiempe cuande, novmalmente a los, y volvemas a deciddle,
la impaortancia social. Finalmente tienes que aprender a administrar la gran
cantidad de infermaciin y el sabier administrar esa infervmaciin, se te necenace
sacialmente, cuande sabies administrar, cuande salies onganizar esa infounaciin,
cuande sabes dar nespuesta a los usuarios, a tu cemunidad de veras se te necanace
sacialmente. Parece mentiva pere por ejemplo, pequeiios detalles hacen la
diferencia 65?2 Y pueden llamar, y por ejemplo, estoy en esta eficina, y no estoy
para nada en sewicie en el drea de consulta, pere per alguna wazin, si alguien
lUama y preguntan hasta por el teléfono o el covtea electuinica del wector, pere
estdan Uamande a la Giblicteca, a elles no les importa si estey en un drea
académica, entonces, si laman a la biblicteca, es que socialmente te recanacen; afii
una importancia de la Giblicteca donde ejercemas nuestra prafesiin ési? Entonces,
wesulta que, wepite, me laman, y que les dige “iaqui na es!”’, o éna soy capaz de
proporcionaile esa infounaciin a esa pexsena?

Entonces, 6edme. se te reconace sacialmente? (Sl Y lo dige también en la medida de
que ti también vas genevande esa necesidad de ese prafesional, de esa disciplina,
y te lo dije que te iba a poner el ejemplo y a lo mejor dicen “una gelondiina ne
hace vewano”, bien cievto, pere con pequefics ejemplos vas generando ese
weconacimiente sacial y lo vas genevando de tal fouma que secialmente se weconace
la disciplina y cbviamente se weconace al liblioteciloge; y te voy a platicar 3
cjemplos, 4 cjemplos, es que hay una infinidad de cjemplos que puede une de
veras manejade; y vuelve une a la fouma de actuar, a ba feuma de proceder ética
y profesionalmente.
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Une de ellos, une de esas ejemplos te lo puede decir en el siguiente sentide; en
alguna ecasién cuande wenuncié a la subidivecciin de planeaciin y desavalla de
esta direccidn de bibliatecas, dije —me quiere ir a trabajor en el drea de consulta- y

asi lo hice, y algunas experiencias que vivi fue ceme un usuaric, exa un usuaric
que estaba wealizande su docterade en Dereche, y ese usuaric necesitabia la
infoumaciin, o la wltima infervmaciin, e la infermacidin mds actualizada scbre el
Juwatade de Libre Comencie entre México y Estades Unides, necién habia regresade
yo de tamar unes cursos en la biblioteca Benjamin Franklin, y come anillo al dede
me legd ese usuario, de tal ferma que cuande me lega ese usuaric y cuando me
pide la infeunaciin se la proporcioné, le dije dinde estaba, dinde podia
lecalizadla y demds, cbviamente le ayude y demds, y esa infervmacidn fue mds que
sufliciente; y él la veia por daos ventientes, una por founanse académicamente y con
esa infovmaciin le pevmitic elabiorar su tesis de dactorade en Derecho; segunda,
esa pewsena que se estaba fovmande, afetunadamente se estaba founande
académicamente en Dereche, ne lo efexcia cama tal porgue este amigo wesulta que
le que estaba haciendo era andar de trailere, y lo que el pretendia era introducitse
coma trailere hacia Estados Unides, y ese exa realmente su trabiajo. Buene, el case
es que después de ese sewicie que proponcioné en el drea de censulta, este amige me
pedia selicitanda infoumaciin y ya ne estanda en consulta, y después que estuve en
Filosofia, el amige me seguin sclicitande infermaciin, y después me fui a
JIngenieria, y afii me anduve buscande, y el case es que me pedia también
infounaciin; y velui a egresar aqui a diveccidn de Gibliotecas, y me seguia
pidienda infoumacidn, entences te wecenccen profesionalmente, ese es un case.

Otre casa también, wesultd de un wsuario que me legd a pedit una tesis, pera esa
tesis no ewa de la UNAM, y esa tesis, me acuerde claramente, que era de la
Universidad de Soncra, de la UniSen, y une come neferencista, ¢ ceme
tibliotecilogo, a final de cuentas teuninas estalbileciende contacte y cemunicaciin
con gentes de, con pexsenal de otras bibiliotecas, de atras instituciones; pues wesulta
que cuande esta pewcna necesitaba esa infoumaciin, per casualidad y lo que
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gustes eh, en aquella ocasiin bas gentes de Senora , de la Universidad de Sencra,
me iban a mandax, ¢ me estabian por mandar una infeunacién, y cuande pox covea
electrinice les escuilia: “cigan fijense que estoy buscande esta tesis, ila tienen
wstedes?, el sistema me dice que la tienen ustedes, cqué posibilidad fay de tener
este decumente?; el casa es que a la semana de la infovmaciin que me iban a
mandar junte con elle, mandaren la tesis que necesitalia ese usuatio, y a la

semana ya le estaba diciendo yo al usuaric que ya tenia aqui su tesis, y hasta me
la mandaron engargolada y demds ési?, el case es que le lamames al usuaxio y
le dijimes: “vaya a pagar aqui a la caja”, y demds asuntes, y el usuaiic tevmind
seciliiende su tesis. En aquella ecasiin, esa anécdeta ne se me olvida, porque fue
tan wipide el sewicie que le propercionamos, ese sewicio de decumentaciin, que ya
cuande le dijimes “vaya pagar a la caja tante, le covespende pagar tante”, la
Universidad de Senera ne me cebnd las fotocopias, ne se las estoy cebrande ye,
pera s( le estoy cabirande el sewicia de decumentaciin que estamas ofreciendo come
tal; ya cuando el sefion fue a pagar a caja y yo le entregué su tesis que necesitaba
60?2, nesulta que el sefior me daba en gratificacién $50, y le dije “discilpeme, pero
per un bade me compromete parque pox eso que wsted estd haciende., si yo lo acepto
simplemente, yo pueda perder mi trabajo, a mi la univensidad me esta pagande un
salaria, un suelde pox el sewicio que ya le estey proporcienande”; nesulta que el

sefion eva un regider del PRI, entonces came ese case éne?

Ot1o. también que me wesultd muy elocuente fue cuande, y wepite, son expetiencias
que finalmente se quedan de manifieste ¢y que los usuarios te buscan per una u
otra nazin, y otwe fue cuande una pewsena que me llegd cen una peticiin de
infoumaciin de que necesitabia una sustancia elabiorada a base de cacaiwate, pera
era una sustancia con el que se impregnaban algunas constuicciones y que esc
ayudaba, dige algunas constuccienes, y que ayudalia ese tipo come mevmelada
fiecha a base de cacahiuate y ne sé qué tantas cesas estabian sucediende por afi,
ayudaban a que el cemente fraguara o secara mds wapide ¢si?, y este sefion estabia
en busca de esa infounaciin, y sabia, buenc le ayudamas a buscar a ver en qué
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empresa en Estades Unides és¢?, vendian ese producte, y come me lo dije en su

momente “ne voy a camprar un bote, necesito comprar bawiles de ese producte”,
pues quevia que le ayuddramos a localizar esa infernmaciin gy la localizames,
épar qué?, porque el seiion haliia ganade una Ucitaciin, exa un quimice, habia
ganade una licitacién de una ebra, y que costabia un buen de dinero, y el ayudarle
a conseguir esa infoumaciin que fue simbdlice lo que le pagi a la universidad per
el sewicio que le proporcienamas acd ¢sé?, para el dineve que é se levd, el case na
quedd ahi, porque después velvid a regresar, y regresd porque dice: “ya tengo la
empresa, ya se cudnto cuesta, pere afiora quiene que me ayude a —casi, casi- come
a establecer una wta para saber a través de que aduana puedo precisamente
intreducin de Estades Unides a Méxice ese producte”, y le ayudamaes ésé?
Entonces, cama te necenocen vienen a las Gibliotecas de la univewsidad, les das un
buen sewicic, y a final de cuentas te tevminan reconcciende en ese sentide,
sacialmente te tewminan weconociende cama que los profesionales de ba infounaciin,
el tiblioteciloga, realmente tiene su wazdn de ser en este munde, en esta seciedad, en

este pais, en esta univewsidad.

EL dbtimo lo wecuendo muy claramente, porque asi como lo decia en of case de la
facubtad, a muchos estudiantes, a muches profesares, les enseiiames a cimo buscar
infoumaciin, y me acuends que cuande ddbames los talleres aki en o facultad,
alguncs estudiantes de los iiltimes semestres de Ftistoria dicen “si este me lo
hubieran enseiiade antes, ebra cosa seria para mi tesis”, otra cosa sevia, y asi come
le hicimes con los alumncs, también o ficimes con algunes funcienarics,
precisamente de la facultad, af grade tal, que foy dia, hoy dia un funcienarie que
estuve en la facultad de Filosofia y Letwas, hace escasamente un mes, me Clamd
porque necesitabia infoumaciin sebre evaluacin educativa, y por qué te llaman?,
porque clviamente veconocen ésl? tu profesin, te neconscen secialmente tu
profesiin, te neconccen como profesional de la infoumaciin, entences igual y
apuovechando las tecnologias, teda la infounaciin que localizames sobue
evaluaciin educativa se la tesminande enviands desde las ligas, o mandande. los
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documentaes en teato campleto al covea electrdnice de esa pexsena que te mencicne,

entonces de esa manera, éne?

;(Considera usted que la formacién de }Jibliotecélogos en la UNAM

resPonde alos requerimientos sociales del Pai's?

Jues ye dige que si, ya dige que s, pero depende mucho de la manera en que se
desenvuelva une profesionalmente, es algo que siempre le fe dicho también a mis
alumnas, parque siempre o fe manifestade: de la manera come ti te desenvuelvas
come puefesional de la infevmaciin iaguas! Vas a dejar en entredicho tu
profesiin, vas a dejar entrediche también tu instituciin 6s(? Entonces, wealmente
para mi s wespende a los wequerimientos saciales, si nesponde, pere, y porgue lo
wequiere ba misma univewsidad, porque lo requienen las mismas institucienes, pere
ya el actuar, el proceder ya depende de tedes y cada une de nosotros porgue nepite
6si?, nes han dade una fovmaciin académica, si hemes, en ba medida de lo pasible,
twatade precisamente de ix inclusive en los mismos programas de los curnses, hemos
tuwscade la manera de wealmente ilo medificande, ile adecuande a esas
necesidades, a esas necesidades éne?, a esas necesidades 6s7?, sociales que
demanda el pais y que demandan puofesicnales come lo hemos dicho, nes
demandan profesionales que sepan trabajor interdisciplinaviamente, que sepan
twabajar con calegas de etras disciplinas, que sepan wealmente traliajar en equipe,
para qué?, para un bien secial 6s0?, porgque luego, lamentablemente, nos
encantramas con colegas que la verdad ne les gusta trabajar en equipe; yo en la
pensenal, me acuerde que cuanda estalia temande mis clases de maestuia, creo que
me Uevalia mejor con gentes de atras disciplinas que con gentes de mi propia
cavera, y de veras ef; me acuendo que trabajé mejor cen una médice, con una
poicilega, con una antwpilega, y me Uevaba mejor con ellos que cen gentes
bibliatecalogia, pere si, yo crea que la univewsidad si ha formade Gibilictecilogos
come lo demanda nuestio pais, tan es asi que muchas veces ye cieo que se ha
aprovechade también en la medida de le posilile, tenemos invariabilemente, dacentes
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en la facultad és7?, buencs, muy buencs investigadares 657?, y came lo decia en el
case de la propia DGB, una buena pate de su pewsenal participa cema docente en
la facultad, y luego entonces algunaes de los cambics se van dande n el aspecte
biblictecario, en el aspecto bGibliotecoligice, wesulta que eses cambios que se van
dande inclwsive desde la direccidn de tiblictecas, en el sistema biblictecario en la
UNUAM, la propia DGR tevmina siendo un campe de experimentaciin ¢s¢?, y ese
ensayo y evion, y ese traliajo que se va wealizande desde ba pante latienal, luego se
teunina trasmitiende en la paxrte dacente, en la facultad de Filesefia y Letras, pera
que va wespendiendo. precisamente a esa necesidad secial a esa necesidad de esos
profesienistas, que estd invarialilemente demandande nuestwo pais, ye creo que la
feumaciin académica que propeorciona la universidad realmente es una fovmaciin
académica 6és?, silida pava pader nealmente desempefiar 657?, seqin la
preferencia y segiin la inclinaciin que hoy dia ya se va une pedfitande, perque
wepite, hay alguncs que les puede encantar precesos técnicos, hay alguncs que ne
les encanta nada de procesos técnices, entonces hay alguncs otros, que les gusta la

pante de los sewvicios, entonces hay alguncs que les guste mds, pese, les gusta mds
el tuabaje en fondes antigucs, entonces si va wespondiendo en ese sentide la
foumaciin académica que si nesponde a nivel nacional ba foumaciin académica de
los Gibiliotecdloges que semes foumades, o que hemas sido foxmados en ba UNAM.
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Jengo 64 aiios de edad.

Tnabajo en el Jnstitute Politécnico Nacienal.

Genevalmente me fie desempeiiade en instituciones educativas e instituciones de
investigaciin, aunque algiin tiempo estuve trabiajande durante 7 afios en un drganc
de financiamiente y promociin de vivienda pepular que fue el Infenavit, dende

fue una expetiencia intexesante, parque se fundd el Centre de Infermaciin y
Daocumentaciin para Vivienda, Constwucciin y Desaviolle Urbane.

LCUél es su categoria laboral?
Say dacente titular de tiempo complete de educaciin superion.

En mi drea de trabaje, gue me desemperic ¢ me fie desempeiiade generalmente fia
sida en el ambite de la educacidn fe estade también en bibiliotecas por supueste. Fte
side director de la Escuela Nacienal de Biblictecenomia y (uchivonomia, pere
también fe side subidivecton de desavolle académico en el Jnstitute Nacicnal de
Bellas Untes; he side ceordinader de algunas actividades extra a paute de
biblictecologia, cama es la ediciin de un boletin de la (saciaciin de Bibliotecarios
de inotitucienes de nivel superion; la publicaciin del boletin “Dindmica
Jnfeumativa” de la UAM Kechimilee; también me encargué de un boletin de
infornmacidn en el centro; en la coerdinacidin del Colegio. Ciencias y Fumanidades.

En otras pantes en Infenavit sacabia yo un boletin, peve bdsicamente lo que a mi me
interesabia eva esa parte de tenen informada a ta gente, habilantes del papel de la
infonmaciin siempre ha side mi velacidn, cwea que tade mi tiabaje, si ne tenia una
nelacién divecta con la infoumaciin yo la penia, porque cwee que toda actividad
taboral y toda actividad educativa tiene que ver con la informacin y akovita te

comento. porgué e digo.
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LFor qué eligié esta Progesién?

Buena yo ne la elegi. en mi case fue alge canrivse, cuanda yo quiere tiabajax estoy
en la puepanatoria, mi padie que tuabajaba en biiliotecas dice: -buenc miva ya te
consequi tuabaje en la Dinecciin Genewal de Ribliotecas- entonces era el
Departaments de Técnice de Bibliotecas que divigia por entonces Don JFobias
Chduer, un libiliotecario ya muy vieje, pews en ese puocese de cambic yo entro a
tuabajon, me hacen un examen y quede inconparade a la Direccidn de Biblictecas,
que cambié de Departaments Técnice de Bibliotecas a Dinecciin General de
Bibtiotecas de ba UNAM.

Esta es curiase, me toca viviv la historia de ba profesidn billiotecaria en ta UNAM,
que pox cierto, la mejor instituciin de Jbevsamérica en la cuestidn educativa; por
supueste entwo por accidente, y entro a tabajar, y cuands la Directora recién
nombrada, quicw neguesar, cuande yo entwe una pervsena que fabia estudiade
decumentaciin es nombrada Divector, el Dactor Mumande Sandoval of Doctor
(umando Sandoval estuve tuabajands con ba UNESCO para crear centros de
decumentacidn en una politica de ta, ceo que eva de ta OEQ, de ta Organizaciin de
Estades Americancs.

Se pugni porgque tedes lo paises tusievan un centro de infovmaciin g
decumentaciin a la altwa de las necesidades las necesidades de cada pais. &n
Méice se cvea un progecte conjunte entve la UNAM gy of CITNVESTAY, def
Inotitute Pelitécnice Nacienal, y se cvea el centro de decumentaciin que estuve por
mucho tiempe en la Ciudadela, en donde estd afiona la bilblioteca, eva pante, a un
tade la Bibliosteca Méxice; sin embarge, este ne dura mucho. Cuande dejan de
tenner. el apoye, CINVESTAV se Uleva sus vevistas, ta UNAM también y se cea
el Centua de Infoxmaciin Cientifica y Fumanistica en ba UNAM; y en ef Institute
Politécnice  Nacional, ol CINVESTAV cwa un centrs, una Gilblioteca
especializada bastante impartante pox of tipe de colecciones que tiene.
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Yo ne elegi la profesiin. La directora se entera y me dice: -este es una cavena del
futune, estiidiala- exa ba Doctora Wlicia Pevales de Mercade. Y me convence, y me
aumentan $50, y me vey a estudiar Biblioteconomia.

Los primene dias fue tewible, porque yo veia que haliia una visiin muy
consewadora entre mis compaiierss éne? Ceme que estabian fhuyendo de
matemdticas, mds que habier elegide una cariera estabian fhuyende de matemdticas,
esa me, un paquite me deprime, y exan la mayoda, evan, écéme se dice? Ugachenes,
eran pasives, ne exa una gente dindmica, esperabian a que le maestre diera
algunas lecturas, no habia la preccupaciin de fijarse qué atras cosas se estalian
dande, y de cuestionar le que estabian weciliiendo éne? Yo de nepente me senti que
estaba estudiande para secretatia mecandgrafa, porque parte de la tarea tenia que
ver con un ejexcicie natural que tiene que fiacer la gente es ejercitar bas nounas de
catalogacién, entonces no existian las Segundas Reglas de Catalogaciin
Ungloamericanas, y estabian cexcanas aquellas de la catalogacién de ba Biblicteca
Vaticana, de Panizzi. Halbiia discusiones respecte a las esquemas de clasificacidn,
ademds del Sistema de Clasificaciin de Dewey, que exa y que se manejabia en
tedas las Giblictecas; hatia clasificaciin decimal universal y empezd a surgir la
clasificaciin del Cengrese, quizd la mds arbitraria ¢ mas cimade, perque existian
los negistros que pewmitian copiar se decidid que las Gibliotecas adeptaran el
modelo de la Gililioteca del Congreso. Crea que fue un evion en el sentide de que el
esquema de la Clasificaciin Decimal de Dewey y el Decimal Universal tenian una
visidn, una secuencia ligica de la generalidad, o sea, la filosefia, la visiin mitica
weligiosa 2, 3 ciencias saciales, 4 dexeche, 5 ciencias puras, 6 ciencias aplicadas y
tecnalogia. Parece mas ligica la manewa de ordenacidn, pere entonces tiene esto, es
peutinente, porque no existia la computadera en las Giblictecas, y entences
teniamas que depender del arteglo fisico de bas colecciones, équé quiete decin? Cue
ne ewa tan fdcil buncar ¢ manejawse dentro de un esquema de lisqueda de
infowmacidin, porgue no habia esc.
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Estoy wsande informacién pew ahera te voy a dar cudl es mi visién de la
infermaciin, porque creo que hemes estado picande piedia sin Uegar a censtui
nada. Infoumacién se maneja de muchas founas, pew lo dejo al final para
habilarte después, antes quiero. atender tu prepuesta. Ya te dije que esta profesiin
la elegi por accidente, ne fue mi intencidn.

;Considera que su formacion ProFesional fue adecuada para incorporarsc a

mercado laboral?

Cree que para of mewcade de entonces eva suficiente. Y puede decinte que mis
compaiieras desde segunde afie ya los estabian demandande para hacerse carge de
bibiliotecas univewsitarias, y alguncs desevtabian porgque tenian un buen suelde,
tenian, todes, desde el primer aiic ya teniames posibiilidades de trabajar. Yo
siempre tuabajé en biliotecas, entonces eso fue, habia las condiciones para
inconponarnse vdpidamente al mevcade labioral.

Lo que nes daban que eras las reglas de catalogacidn, evan suficiente, pero esto no
era lo gue a mi me satisface o me Uenaba.

(Ul misme tiempa que se halilatia de bas Giblictecas, en los paises ewrepecs haliia
gentes de (lemania, de Francia. A mi me Uamdi muche la atenciin el guupeo de
Francia, pere en Euvopa, Otte Frank. Se Uamaban decumentalistas asi mismes,
eran gentes de atras disciplinas que cuestionalian un poce ba labor del bibliotecario,
que exa un poco mds pasiva; trataban de que fuera mds dindmice el accese a los
secunses de infoumacidn.

FHabia guupes que estabian pugnande por crear el accese univewsal al conacimiento,
el accese univewal a la infoumaciin, y se crea una aseciacién intewnacional de
documentaciin, y su pretensiin es tenex toda el registre de lo que se hace en tode el
munde, y en alguncs casos queian tener la biblioteca univensal, wepetiv un paoce la
histeria de la Giblicteca de Ulejandria. Este nunca se hize, no fue posibile, pere
tuenc, se intentd.
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Nes Uevanon hevamientas de tuabaje, esquemas de organizaciin, foumas de
entender a Ca Giblisteca de una manera distinta, y sobre tede genevar nuevas
hioviamientas metodeligicas de accese a dates, yo te divia a dates y aherita te vey
a comentan porqué. (hara esa foxmaciin que antes nos daban cubria ciedo tipe de

necesidad, pere ne con el manejo dindmice de los wecursos que cada vez crecian
mds, recurses de infermaciin que crecian cada vez en founa, le decian exponencial
éne? Porque una cosa es el crecimiente aritmétice o geamétiice, 2, 4, 6, 8, 10; ne,
este nas fue webasanda, en ba misma biblicteca nos fue webasandeo pergue el mimera
de publicaciones que se hacian impresas webasalian muche nuestra posibilidad de
estar haciendo. las fichitas, de todas éstas, y estar actualizande los catdloges;
teniamas por afi ademas problemas que tenian que ver con el tipo de feviamientas
que manejibamos, que evan artesanales, y entences la gente, si le interesabia un
libro, ademds Ce intexesaba que no. se lo Uevara alguien mds, se llevabia la tarjeta,
entances la pedia avancar y ne habia ningin preblema, entonces teniamos que
evitar y actualizar ese tipe de cesas, evitar ese tipe de prdcticas y actualizar
constantemente las catdlogoes; y este nunca se pude hacer ief!

Par atra parte el wecursa principal que teniamos evan la lilwos impueses, pocas
alguien te interesaba alguns eva muy facil que Uevara un navaja de afeitar g
cortara la pdgina que le interesaba. Para evitar esto. se tratd de wesolvenlo. con la
xenografia éne? La copia. Pox ciede, a mi me tocd ese pracese de cambio que ti ne
viviste. Cuande trabajibiamos en biblictecas al principic ya se imprimian las
fichas bGibliogrificas del catiloge de la PBibilicteca del Congrese, o el Catdloge
Nacienal de la Biblicteca del Congrese, y lo que haciameos exa copiar los dates.
Padia hacense a mane, cuandeo teniames un libe que se parecia o que cavespondia
al que aparecia en la ficha y un avance tecnoligice que haciamos eva fotocepiar
las pdginas; cuande halbia una pdgina cen vavios titulos que teniamos en la
bibliateca, se capiatian y se metian en el libno para ahiorase el trabajo de volver a
catalogar, pere o cutiose exa que tomdbiames una fote, sacibamos un negative y
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un pasitive, haciames un trabaje de vevelade, esa era care, labieticse y quitaba
muchio tiempe; ne exa la seluciin.

Esto te la camente porgue es importante que veas cime ha cambiade este éne? FHa
cambiade bastante, lega la computadera alld poxr los fines de los 60°s. Las
grandes camputaderas hacen su apadiciin y se piensa en su aplicaciin en las
bibliatecas, pera la dnice que hacemas es una especie de listades, utilizamas a la
computadera come maquina de escibit, como una maguineta de escuibiv; y hay
talentos, haliia talentos asi entre comillas que decian: -ahera, si aplicamos la
awtematizaciin en las Gibllictecas-, si lo que estdn haciende era simplemente
twasladar o que haciames manual a la cemputadera; y esto es curiose, vames a
hacer fichitas cen la computadora, jamds pensaron que al estar en la
computadora no eran necesarie la fichas. Perva por mucho tiempa se estuvienon
genevanda las fichas, lo que hacia la computadora eran datas ordenadas. (Qué
pasd? Estabiamas jugando con la tecnologia, ne entendiamos cudl exa el papel de
la tecnologia. Por atra pante, no bien entendemas o que es infounaciin, y akorita
lo entiende, es esto. éne?

&La})ora]mente esta satisfecho con su Progesién?

Crea que me sienta insatisfecho en el sentide de que quisiera hacer mds, quisiera
pader consalidar, concretar muchas ideas que tenge wespecte a lo que semas
nasatras, nuestro papel, nuestio el en la sociedad, sebire tede cuande habilamas de
la sociedad de cenacimiento.

Saciedad de la infoumaciéin y saciedad de conecimiento sen 2 fovmas de ver lo
misme, tedavia ne hay una diferencia clara entre una y etra, perque infovmaciin
es el puincipic del, es la matetia prima; pero la infounmaciin ye ne la veo come la
ven en las Giblictecas, la infounaciin que te twaje, ¢ aqui guarnde mucha
infoumaciin; pergue lo que guardamos o le que tenemos son dates, ¢ decumentes,
o mensajes, y cuande nesotres actuamas sabie esto, son, sin legar todavia a crear
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cenocimiente, sine a tener una significacidn distinta de este. Qué interpretaciin le
puede dar a este, de esto, en funciin de mi expetiencia, de lo que quiere hacer, ¢
sea, prapdsite de aplicaciin, contexte en el que se da, le da un sentide diferente a
las dates, los aguupames con la pewcepciin que tenemos de los fechaos, nuestra

visidn poxr la experiencia que tenemos, be que quetemas hacer. Esa es el mamento en
el que generamas infermaciin; la informacidn na estd en el decumenta, infoumaciin
es diferente para cada uno porque es algo subjetive, y de uncs mismos datos
pademas abitener difevente infoumaciin. Depende de la experiencia de la gente y de
le que quiere hacer con ésta y de céme pecibie bas cesas éno?

CQuien ha tenide la cportunidad de manejarse en difenentes ambientes ve la cosas
diferentes, pareciena que es una misma wealidad, la intexpretaciin es
completamente diferente, este tiene que ver cen una visién distinta de infevmaciin,
dates sen fechos que podemos compantiv, que pedemos wepresentar, se usa el
plural, en inglés y en espaiial, perque un dato aislade no nos da nada, es decix,
caztece casi, su significade es muy limitade, s¢ o tiene, pere es muy limitade. Si ti
fablas de un ladiille, cemento y, perc si tii empiezas a combinar bas casas para
darle sentide, puedes proyectar un significade ¢ puedes legrar que alguien
intexprete toda esa welaciin, aunque cada intexpretaciin va a ser totalmente
diferente éne? Unas son los datos estwcturades, genevalmente los welacionan con
les negistros de una camputadera, de una base de dates, pero dates estucturados
también es el documento., el documento.

Y te havia volver un pequite al etigen de la palabira, decumento viene de la
palabina "Dacere ”enseiiar, que es la misma waiz de docencia, este peca gente lo
capta, pewe équé quiene decin? Que un documento te siwe come evidencia, come
puweba, come una founa de mostrar, comoe un heviamienta para enseiiar, para
compartiv ba que salies éna? Pero el documente sen dates, sen dates relacicnadas,
que ne legan a sex ni infoumaciin, ni conacimientos, porgue la infounaciin tiene
que ver coma Ui intewpretas esto, y luego, tii come lo asimilas y lo aplicas y lo
Uevas a la accidn; entonces estames hablande de un procese de aprendizaje y
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hablames de una constucciin del cenocimiente. Ju estalileces un épara qué?,

qué?, y cambia tu estuctura de conceptes intewna ine? La infoumaciin es aquello
que ti generas come paxte de tu intexpretaciin de una realidad, de uncs dates, y

que modifica tu estwuctura mental, tu estuctura de cenccimientos, entonces en ese
maomento hay apuendizaje, fiay cuecimiente y fiay wn cambio que puede veflejarse
en conductas diferentes, ne es el texto mismo el que te cambia, sine qué haces con
este, o sea, es importante aprender a pensar, perque o que hacemes nosetras es
pensar, cueer, ese es unc de los mites, creemes que dames infovmaciin; damaos
documentes, podemas propiciar que a partiv de este haya actividad intelectual,
pere nae es en automdtice 650? lguien puede pasar la vista por este tantas de veces
y ne Uegar a nada. Je dey un ejemplo, por ejemplo, cudnta gente habrd viste
mofic en el pan y cudnta gente habird viste que se caen las manzanas, pera no es
hasta que alguien estabilece una relaciin entre este hecho y sus ideas y su
prapdsite, alguien dice: -cerca de se pan huba, asocid que habia desaparecide un
cultive de bactevias, iah chifiwabfiuas! Qué pasd ahi? Y entonces empieza a
investigan, oqué hize? Le encontid sentide a alge que estabia pasande, generd
infounaciin y generd cenccimiente. Fasd igual, pex ejemplo, de una pewsona que
twabajaba en CIMIT, Centro de investigaciin del Maiz y del Trige, aki se
estudian los grancs y se hacen madificaciones genéticas, hacen algunas cosas, pera
tade el munde weciliia el maiz y lo tenian en mesas de buz que les laman, es una
mesa que tiene una ventana con un foco abiajo, nadie se percataba de que algunos
maices ewan mas cpaces, tenian pedazos mds epaces, hasta que alguien se le
ccunid y vio [ af chifiuatiuas! Porgue ne es traslucide como los demds y empieza y
entances empezd a temar las que estdn apaces empieza hacer una selecciin de lo
que produce y vuelve a cambinar bas maices epaces hasta que genera un maiz que
tiene un mayor pader nutritive y de mayer nesistencia a las plagas, gué sucedid, la
infounacidn es el fieche de hacer una selaciin entre lo que sabia, entre los dates que
pude haber en decumentos y los hechias, pena cuanta gente lo vie ese y no fue capaz
de imaginarle, es hasta que actiia scbre esos dates, intewpreta y Ueva, se
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intewnaliza o sea UWeva a la accidn, hace la selecciin, weproduce y descubire

cenocimiente nueve, ne, y una especie nueva, una maiz que es wesistente a la plagas
y mds nutiitive, te puedo decit de muchos cases y que na tienen que vex con cual
sea tu nivel académice si ne cual es tu capacidad de ver la fechos de pensax,
conozce un clivena que llegd a Decisiin Maker de una empresa el neseluid muchos
probilemas que los doctores en quimica en ingenievia ne poedian wesclver y las
wesaluia de una manera muy sencilla, era muy cbsewader, habia un empresa
dende generaban quimice, pere para la generacidin de este praducte se pendia
mucha materia prima, por ejemple un minewal muy care que se utilizaba, que lo
veian como. un catalizader nada mds, elevabia los costes pera ellos lo veian cama
paute de los castes de preduccidn, la ferma en come. se perdia este es que al salix el
praducte se oxidabia y se foumabian sales y la manguera tenia un gresor bastante
grande, este clnero se dia cuenta que hubo una falla y tuve una fuga milimétrica y
nunca se convintid en sal, entonces fue con el gerente y le dijo: -ponga una vilvula
milimétiica y ya no va habier perdida de material, no le hizo case entences él lo
hize y demastid que eso exa factible, ne, Le dievon incremente de salatio no muy
buenc y le dievon un recenocimiente a nivel intewnacional al jefe que se asumid
come el autor de, hiciewon una planta pilete invivtieron muche dineve y metieron
una planta para prebar en esa misma empresa, empezd a funcienar muy bien pero
después de ciento tiempa las reacciones ya no se hacian, ya ne se pedia producit
matedial y habian gastade mucha lana, partecia que este no. tenia resultades, iban
a cancelar iban a dar marcha atudis con una perdida millonadia porque decian que
habia funcicnade muy bien en pequeric pere ya que lo haliian fieche grande esto ya
ne funcienaba, viniewen especialista de Estades Unides, de Alemania de Francia y
estuvienon estudiando el problema y después de un tiempe se fueren y su dictamen
fue que la tecnelogia ne funcienaba, este clnere tema el case y pide que le hagan
un boquete al conteneder y le pengan una bimpara de aligeno y entonces pide que
se inicie el praceso de inicia y se da cuenta que en la medida que va avanzando. el
pracese se va founande una nata y esa nata impide que haya la reacciéin que
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genewabia el mateial entonces sugiere que se le penga una rasa, una paleta que va

movienda la nata y entonces empiezan a produciv, ese es una founa de expresar ba
infoumacidn, la infervmacidn tiene gue ver come nesctres estalilecemos una welaciin
con los dates, con lo fechos y con nuestra expediencia, nuestro prepdsite de
aplicacién, y esto nas leva per supueste al cenacimiente cuande a pativ de este
pademos Uevar a la accidn, creo que los ejemplas que te di ne tienen que ver mucho
con la Giblicteca, ne, pere quiere decir que es la chispa que surge de que pensamas,
de pensar, la infermacidn no se abitiene sin pensar es una actividad intelectual y ne
es ciedo que juntames muchoes papeles y hacemos biblioteca, son dates y nesotios
mismos pedemos a la transfounaciin, cuande se halila de cempetencia de
infoumaciin mis compaiienos dicen alfabetizaciin infeunativa es que sepas come
buscar, es que sepas dende encontrar y luege que puedas recuperar, pewe luege
este es cama una labior come una tlapaleria y lo hace mejor un tlaparere o un
bodeguera, que tienen bien crganizade sus estuwucturas y te encuentran la pieza
exacta y la cantidad exacta y ya sabien cual falta y cual estin utilizande, este
opera de etre moedo nesetres tenemos que ver come encontrale sentide y cemo
estabilecer una cwza, era lo que estamos hablande, cuande hablames de
infoxmacidn estalilecemas esturcturas de relacidn entre fiechos, fendmencs y dates y
esas estwcturas la aprendemos a constuiin si aprendemes a pensar y esta es la

que yo cansidera que es infoumacidn y que es principic de conocimiente no.

5 ] iene limites en el desarrollo de su Prof:esién?

Las Uimites sevia, la profesiin tiene muchas posibiilidades y yo no quiere limitarla
a mi fomacién, por supuesto yo tengo limitaciones por algunas cosas que no tuve
en su opodtunidad pero la imaginaciin te da para muche el desavicllo de la
profesiin me referia yo, me voy a referiv a mine a la prefesiin, yo cree que sf, no
ciea tenge la centeza de que tenemos mucho que hacer tedavia y trabajar en ef
campe de la educaciin, tenemos que propiciar ecupar nuestra paxte al lade del
docente y estabileciendo una relacidn de los recurses de infervmaciin y la generaciin
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de cenccimiento, la gestién de cenecimiento es un teunine nueve que tiene que una

welaciin muy directa con este, yo pensaria que tiene una continuidad y la gestiin
sequimiente a la experiencia, al cenacimiente y a los dates, pero siempre se nas
clvida la infoumaciin, siempre le lamames infoumaciin a los dates, en un madela
cldsica del conacimiento se falila de la espiral de conacimiento o de cenvewsiin de
cenccimiente es de un japenés Nenaka y de Jakeuchi ellos estabilecen una velaciin
y habilan del conocimiente tdcito y del conacimiento. explicite a mi me patece que es
una benita forma de ver cémo. civcula el cenacimiento en cualquier erganizaciin, la
escuela o la empresa pene cuande fabla de cenccimiento explicito en wealidad estdn
hablande de dates decumentades ni siquiera de infoumaciin el cenacimiento tdcite,
toade el cenacimiento es tdcite, tdcite quiete decin que esta eculte, tu tienes por tu
welacidn familiar, par bas escuelas en bas que has estade, tus amiges, por bas clubis
o foblbies que tienes has generade una expetiencia muy patticular que te peunuten
wesalver ciedto tipe de prolilemas o entender la realidad de una manera distinta,
este aparece cuande tu paticipas con alguien y quieten wescluer algo de wepente ti
te das cuenta que tienes esa y lo sacas, ne, ni tii misma te pewcatas pox ese se lama
cenccimiente tdcite, son ajustes que has venide faciende en tu estuictura de
cenocimientes que te peuniten sesponder de una manera distinta a los demds y son
también modelos mentales par intexpretar y para enfrentar los problemas, la
saluciin de probilemas, buenc este vale para todes el conocimiento tdcito afii estd y
si nosotros pedemos utilizarlo de founa colectiva nos da muchas ventajas y eso se
parece un poeco a la biblioteca nada mds que nesctros ne pedemes guardar las
catiezas de las pewonas, perque el conocimiente estd en bas cabezas, pero lo que s¢
pademos hacer igual que en las Giblictecas estalilecer un esquema welacional, un
movimiento pendular va del que salie a un registro que nos pewnite vinculardo con
el que necesita ese conocimienta, es la gestién de cenacimiento de alguna manewa es
pader estabilecer una relacidn entre quién necesita y quién lo tiene, sabier dinde estd
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el cenacimiento y salier qué hacer con ese conocimiente es la otia paxte de la gestidn
de conocimiente que no es sencille pero el bibiliotecario tiene metadologias, elemente
para pedewse desavwollar en ese campe con ventaja, porque finalmente esa paste
decumental es muy impodtante, que tiene que ver can las reglas de catalegacidn,
con las nowumas documentales cen todas esas nevmas que hacen cempatilile un
sistema con atra que se puedan intewcambiar dates, me wefiere a 239, a ISBD,
s6lo. nosctros pademas hablar de eses sistemas bien nanes (Kisas) buenc esc te da

elementos para moverte en ese espacic, pere tenemaes que crear metodelogias,
tenemas que precisar que es la gestiin de conocimiento, hay muchas definiciones y
ninguna se parece a etra o sea hay muche, hay falta de ideas en esto, porgue una
definicidn tiene que cumpliv con cietas cendiciones no. debie sex civcular, lo. definide
na te debie de nemitiv al cencepto que quieres definiv, tiene que ser clara, tiene que
sex lreve y tiene que caracterizar le que quietes definiv no atra cosa, ne puedes ser
negativa no puede definit na es esto, si no que tienes que caracterizar qué cosa es,
pewe esa pade ne se fa fecho entonces existen, coexisten muchas definicienes
wespecto a, igual que pasa con infovmaciin, igual que pasé con cenccimiento, ne,
paonewnas de acuernde de qué estamas hablanda, pere también cuandae habilames de
infoumacidn, infevmaciin es una de las palabnas mds ambiguas cada quien
entiende lo que quiere entender por la palabra infounaciéin aunque digamas e
queramos deciv que la bGibllioteca s( sabemos que es infounaciin, no saliemas,
sabiemas que es un libwo y buenc sabemos un libno desde ba definiciéin de UNESCO:
mds de 50 pdginas pegadas son un libro, gué es un decumente, cuande habilames
qué es infounaciin ya se nos nubila la mente y alli es importante perque nesotros
tenemas que, tenemaos muches elementos para movewncs en ese espacie, estoy
satisfechia con mi profesién por supueste, cree que fie trabiajade pece en bibliotecas
y mds en educaciin y otwas paites pene tode lo que sé ali ha side de mucha
utilidad en dende quiere que me fre movide

69



B

2Qué opina sobre la ProFesién?

La verdad a estas alturas ya desconozce el programa, me hubiera gustade que
tuajeras un programa para salier de que se trata ne, ya también debic habier
evalucienade muche, cuande yo estudié estabia dirigide mds a la wecuperaciin
fisica de decumentes ¢ ne al tratamiente de entidades intangililes y poxr ejemple
bienes que no tienen, gue no ccupan un espacic.

25U Perﬁl Propcsiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

(Uuf! En algiin mamento fui programador perque ne habiia founa de onganizar la
infovmacidn entences, ne paedias comprar un programa come afiona les inal,
entences para erganizar una biblictequita ti tenias que pensar cime lo hacias y
welativamente sencillo utilizar un, wsdbiamaes Beasyc que le laman programaciin
de spaguetti, después un poce Fascal, allwll que ewan programas que te
peunitian estabilecer ciertas secuencias de eperaciones con dates, es decin cuande
nesetres hablames de la organizaciin de la Gibliotecas en wealidad estamos
owganizande las fevmas de wepresentaciin fisico-cenceptual de decumentos esc
estamos ovganizande el decumento ina! Ne hacemaes una arganizaciin fisica si ne
una erganizaciin ligica- cenceptual entences le mismo haciamas, exa un programa
que comparara registws y fuera cambiando cual es mds grande cual es menox,
parque ese exa el valor que usdbames, el valor numéiice para saber sieraac b e c
¢ ¢, y de esa fouma erganizabas tu cataloge de bililictecas para tamar pox titule
por bo que quisienas pena sdlo padias tener una diveccién fisica entonces le dabias
una direcciin que pedia ser un mimero secuencial ¢ un mimere de clasificaciin
come Dewey ¢ Congrese, pere lo wealmente importante era tu capacidad de
manipwlade a trawés de una representaciin, a trawés de un madele de
wepresentaciin, entonces fui programador y manejaba esa pattes, me interesalia
porque de ese mode sabiia mds de céme erganizar los wecurses de infounaciin y
cdme. entender muchos prolilemas que después de iban dande con las grande bases
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y demds, le cuesta muche trabiajo entender come operan las bases de dates, come
eperan todes los esquemas de, inclusive de intevpretaciin de conductas de los
dates en la bases, la Gililiemetiia, ba cienciemetia y tede esto no, la prefesidn tiene
muchas pasibilidades de crecer de desavwollar, pere piense que tiene que tender a
evalucienar un pequite y pegarse a gestiin de conacimiente y tiene que ver con
atros aspectos, yo piense que la relacidn con el aprendizaje muy muy importante
ina!, con cime se dan estes mecanismos de apurendizaje de generaciin de

conocimiente, la interacciin, yo cree que alge muy importante es que ne seamos
nada mas sdlo postaderes de recurses materiales sino. estalilecen pasibilidades de
que la gente le de sentido a les contenidas.

(;Dejari'a usted la Promcesién si notara cambios sustanciales en ella?

Mds bien yo tratavia de peneune al dia en los cambics, cree que tedas las
profesiones cambian y desaparecen ademds, ¢Por qué? porque las necesidades
cambian.

Estabia viende un neticieve donde presentaban los eficios que estan desapareciende
come censecuencia de la tecnologia y la nuestra per afii va, el expexte en
fotografias en wetocar fotos desde los 40°s tenia mucha importancia era un
especialista que pedia dar algunas medificaciones a la fotegrafia a través de
técnicas antesanales, pere con las programas de edicién digital se acalbid, cualquier
pewcna puede hacerde, buenc cualquier persena que conczca el prgrama ne, y
entences esa pewona que ewa bien cotizada y ganaba bien porgue su especialidad
nae la tenia cualquiera dejd de tener espacios porgue ya ne necesite de él be pueda
facer con la computadera, entonces o que tenemaes que hacer es que debemos
delegar a la computadera y que tenemas que constuiin nosetras por supueste gue
tienen que evalucionar mucho en la sociedad del conocimiente lo que tenemas que
facer es ver la petinencia de lo que venimes haciende y cambiar le que a la buz de
esa camparaciin o de ese andlisis ne wesulte productive, no resulte funcional y esa
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se tiene que facer en todas la caveras ne solo en la nuestra y si tenemas que
cambiar completamente de lo que es hasta ahoita o Giblistecologia pues ne
debiemos de tenen miede, igual costé muche tuabaje que la gente dejara de pensar
en dejar de fiacer tanjetitas, dure mucha tiempo eh, ipor qué? Pongue of models
original estaba tan emaizade e paradigma de la ficha estaba tan emaizade que
la gente no podia desprendense mas hasta amenazas habia dejan de pubilicar este
se va a perder el usuaric, ne es ciere, ahora algin tabaje que se Uamaba of
neferencista bo hacia alguien que sabia manejox la fichas y que saliia meterse en
alguncs aspectes, en algunas bases de dates, ahera cualquion persena que tiene
alguna expeviencia con google, con QltaVista con yahos, si tiene los elementes del
manejo pox ejemple de algebua booleana puede combinar de maneva mas puecisa
que of, biiliotecaric que es un experte en decumentas al usuavic que es un experte

en su drea de intexés, porque él es el que estalbilece si alga es pentinente y cuande le
van saliende nespuestas puede iwse par atra perque sabe valorar, pergue cencce el
cambiar completamente su luisqueda por etra mas pextinente

éConsidera usted que los Prochionales han sido desp]azados por egresados

de otras carreras?

Esa siempre le han diche ne, decian que bos decumentalistas exan en wealidad cema
que los invasores de otras dreas y que se aprovechabian de este ne!, be que sucede
es que quienes conacen sus necesidad sen los que viven el problema y nunca
desaparecienon las Gililiotecas, pero si van a desaparecer si no semas capaces de
persar y cambiar aficra que la tecnologia esta haciende cosas que antes ne
pediames hacer, que se justificaba lo que haciamos manualmente, se dice per
ejemplo que los editores se valian de las bibilictecas y el bibliotecario porgue exa la
mejor forma de difundiv su preducciin pere afiera ya no necesitan de los
bibliotecarios, entonces hay te lo dejo de tarea.
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LCué]es son los ambitos laborales en los que se Puede ejercer la Prox(:esién?

(Chispas! Ye me he metida en tode, fie estada en diseiic wbane, ecenomia, en aqui
estoy en el centra de foumaciin e innevaciin educativa y si que fie aportade,
este inter en este fe aprendide cesas, dentro de bo que yo aprendi en el colegic o
come censecuencia de fabier estado en el colegic me ha sewide para dar algunas
Uineas de desaviollo en instituciones de educacidn superior.

(;Dcsaparcccré la Pro{:esién debido a la Prescncia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

Ne desapanece, evoluciona, pere si desaparece no nes asustemes hay otwas, cuande
hiabitames de gestiin de conccimiente es una pesibite wiientaciin cuande hablamos
de infoumdtica documental estamas hablande de otwa, bo que sucede es que luege
semes demasiade consewaderes y queremos ver a la Giblioteca tal y como ha
venido siendo toda la vida, yo oo que debiemos dudar de tode g debiemos tener
conciencia que la tecnologia esta cambiande ta forma en la que nos velacienames,
ta fouma come perciimas la vealidad, la fouma como nes insextames en seciedad.

(;Desaparecerén las bibliotecas?

(Chispas! Yo divia que, yo era un pevmanente visitader de biblioctecas y luego me
desesperabia porque luege no tenian be que yo queda y buscaba y ahi pevdia
mucho. tiempo, afiera casi no. visite biblictecas a bo mejor perque ya ne tengo tante
tiempe, pere muchas cosas intexesantes que nunca pedia censeguir en bibliotecas
les consigo en intexnet, ne tede estd en intexnet, pera buenc ese te da una idea de
céme estin cambiande las cesas, si las Gibliotecas van a cfrecer le misme que
facian en el pasado van a desparecer, si las Gililiotecas se actualizan y ofrecen
sewicios de valor agregade, es deciv van a ser cada vez mas necesarias; cuande
hablames de valor agregado, habibamos de alge que le da un plus a le que
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estamas haciendo y que por ejemple alge que era muy impoxtante si nes
insedtamas en un proyecto los biblictecarios ne es dar el acceso si no welacionar
directamente el probilema con las fuentes apropiadas ese pediia sex paxte de una
fouma de trabaje, la otra es el trabaje de producciin que tiene que ver cen
constuin a partiv de lo que tienes para tu prapdsite especifice el Infaotec nacid de
una idea parecida, infotec san Fernande # 25, se cree un centre que lo que era
estabilecer un flujo de infermaciin con empresas de dates, ne de infervmaciin, de
dates pere asi se Ulamaba infotec, para el desavialle tecnaligice-industrial y qué
facia, bueno ya en lugar de estar buscande muche la empresa mds o menos ecibia
le que necesitabia y esto tiene un valox, un costo, es un sewicio de valor agregade,

nesetres podemos contribuiv a que en un centro de investigacidn, en un centro de
innovaciin acewquemos lo que es importante y hagames algin trabaje de procese
con estas dates de maneva que lUeguen lo mds relevante, cuande ti haces una
tisqueda en internet puedes hacer la mismao que se hace en bililioteca eh, nambre del
auter, nombre del titule, pero esa es una founa equivocada de buscar, cuandeo ti
buscas, estas buscande en realidad come reselver un problema, entences lo que
tiene s que hacer es traducir el probilema en palabas clave y ne buscas el autor ni
el titulo si ne buscas aquelles dates que encajan con le probilema que tii estds
intentanda resclvex.

;(Cuantos afios de vida le da ala biblioteca como espacio fisico?

Esto es un pequite, te lo valteo come aquel que dice: na pues la tecnalogia nes va a
eliminax, la biblicteca, la tecnalogio va a eliminar al que piensa asi na, en realidad
come me adecue a las nuevas realidades, come actualize mi practica profesienal,
come las biblicteca nesponde a necesidades difexentes a condiciones difexentes, yo
ne me preccupaia, el espacie fisico es un lugar donde se trabiaja y se arganiza y
puede convertinse en un espacio vivtual pexe sigue siendo el mismo esquema de
welacidn, ya te cenfiese ya no voy a biblictecas, porque ademds los Gibliotecarios
sen celosos de su debier, te creabian todas la dificultades, el bibliotecatio de sewicios
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al publice era la bavera mds grande para acceder no tiene credencial actualizada,
afii no puede entrar, las evistas no se prestan, noe hay sewicie de fotocopia, tadas
las bavenas que te puedas encontrar que bas prepiciabia el bibliotecaric, ese si debie
desaparecer por supueste ye estey de acuerde ino!

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los cspacios fisicos de las bibliotecas?

(Chispas! Wgiin dia has ide en el metro y, buence hay algo afii que estd cambianda
bastante, mis hijos todas tienen su ipad o su iphene es su teléfona, es casi una
computadora, es su accese a intewnet, es su GIPS, ¢ dinde vamas? Y ellos
inmediatamente ponen la fachada de la casa a dende vamas a ir, aye fijate que
estuviercn halilando de tal y es pelealogia, iachis! Es peleclogia, inmediatamente
tienen el accese a téumines, conceptos a documentos y pueden estabilecer una
welacidn entre esta y otras palabras que no pedias tu hacer en una biblicteca ne, es
muy dificit, por supuesto que en eso ba tecnologia tiene mayor ventaja , pero yo
llega a casa tenga mis librwos, ye tenge una casita en San Juan del Rie donde tenga
mis libnas para disfutar y si estdn en la bililicteca yo también iva a la biblicteca
pera come ya te dije que la bibilioteca tiene muchas bavenas ne se me antoja.

:De qué manera la situacién econdmica y Politica del pais ha repercuticio ene

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Yo creo que alge que parecia que siwid muche en realidad pece alagueiio para las
biblictecas, creo que Echeveriia e antes se pensd con Lipez Pontillo, la bibilicteca
publica se extendid y llegd a muchas paxtes, bibliotecas y bibliotecarios, que si los
bibliatecarios ne entienden bien lo que es el sewicio imaginate gente que na tenia ni
la mds pdalida idea, aunque alguncs espevabian con creces bibliotecarios muy
secanacides, pera esos exan ba excepciin de la vegla, buenc estas calecciones exan la
estrellita de una administracidn, pere que funcicnaba cen negocic de tias, un
sistemita que generaba un, exa una empresa asi cema de complicidad que estabian
perfectamente articulades y que ne sacaban publicacienes si no eran las mismas
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para que ne se valvienan a catalogar y clasificar etra vez y era el negocic para
empresas editoriales que vendian 5 mil ejemplares de un misme libro ine! Ne
katiia divewvidad lo que une busca exan ideas difexentes y quizd un chasce para
mi, yo camprabia lilines que me parecian a mi intexesantes los leia y las leia pere
ya cuanda decia ya los lei, ya me los s¢, ibia a la Giblioteca y los donaba y asi fui
a varias bibliotecas de estas y los dené y un buen dia dije: édinde vi ese? Uh si, los
dené a tal bililicteca sequramente afii estd y ningunc de las Uibos que habia denade
estaba en la biblioteca porque al no sex come del cuadio de medicamentes del
sequre social, si no estaba en el cataloge ne se incorporaba, entences los wegalatian,
se las Uevaba el bibliotecario o quién sabie y esto exa excluyente, ne sé en realidad
tenian una celeccién muy breve multiplicada per muchas bibiliotecas y exa un bonite
adetne, tantas Giblictecas publicas pere ne tenias accese mds que lo que
cficialmente se habia considerade que debiia estar ali y que a veces exa un negocic
editerial asi lo imagina, censte que ti dijiste, efi.

LCémo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

Fues es parte de este ne, ba divensidad crea que si nasetres ne semaes capaces de ver
que cada usuatio es una mentalidad diferente, una cultura diferente y que tenemos
que aprender a conviviv con culturas diferentes y eniquecewe, sacar padide,
también beneficic para la biblicteca y para nuestia founaciin, de esas valores que
tiene cada une, esa tenemas que aprendedo y es lo que la integraciin cultural, el
snecanacer bas valares de cultura diferente, debieia de sex paste de ba founaciin de
las bibliotecas no, perque nosatras estamos presentes en wealidades distintas, los
indigenas en la frontera, bos naxces y tode esto. .

éCuéndo considera que se generalizaré el acceso a recursos digita]es en las
bibliotecas?

Yo crea que este ne es necesario ni tenemas que buscarlo si intexnet lo da, nesotros
en wealidad lo que necesitamos es que haya intewnet en bas bibliotecas para quienes
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ne tengan pesibilidad de posibilidad de accese porque existen baveras para

mucha gente que ne puede tenex intexnet en su casa, una cemputadora y una cuenta

de usuario., no.

LDCIDC el bibliotecé]ogo 6jercer la docencia? A quiénes‘?

Yo creo que el bililictecaric en paxte tiene que tener una vocacidn de docente porgue
ne basta dax el accesa, sine hay que ensefiar cémo. utilizax.

; Jiene imagen social la ProFesic’m?

(A caray! Fues yo crea que con la que te fie dicho el bibiliotecario es el que pene las
bavenas y que estalilece bas paoliticas ique es mi fora de comida! Que su credencial
estd vencida, hay bililictecarios que cumplen de una manewa difexente, pero yo crea
que domina mds la visiin burecudtica, a lo mejor me equivace porque ya casi ne
voy a las Giblictecas

LFara usted cual es la imPortancia social de la bibliotecologia y del
bibliotecélogo?

Yo cree que quien esté en la pasibilidad de promaver, mover y ensefiar a utilizar
las necunsos de infornmaciin es mds vigente afiona que hablamos de sociedad de

infounaciin y sociedad de conocimiente, ne puede halbier investigaciin ne puede
fabier censtuuccidn de conacimiente si ne fhay esa welacién con las fuentes.

éConsidera usted que la formacion de bibliotecélogos en la UNAM

responde alos requerimientos sociales del Pal’s?

Me debes el programa de los Gibliotecilogos actualmente para tener una
pasibilidad de respuesta este yo cree que, la wespuesta que te di antes si existe

alguien que ayude a ese pasa entre la necesidad de la infermaciin gy el wecurse por
supueste es muy impetante y debiera davse junto la labior al daocente, el docente
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bibliatecario que se da en atras pantes e inclusive se halila de dacente bililiotecario

esto. es muy impordante.
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(;Me Poclri'a decir su edad?

42 Uiios

25U lugar de trabajo?

La Biblicteca Nacienal

:In qué sector desempefia su trabajo, publico o privado?

Puiblico

;Categoria laboral?

Fécnice Ucadémice Usaciade C de tiempa camplete

;I nqué dreade trabajo desempefa su actividad profesional?

Buena, en la biblicteca nacional, pere especialmente en los sewicics para ciegos y
;C uantos afios ha trabajado en dreas relacionadas con la informacion?

Desde 1981, o sea que ya leva un rate, éne?.
~51’, bastante.

LFor qué e]igié esta Promcesic'm?

Bueno, nealmente la bibliotecologia, viene, se juntaron bas... yo originalmente queria
ser sacendote, perque yo quedé influenciade per una nevela que no lel pero que vi ta
seric en el canal 11 que se tlamé “Los Miserables” que fue una especie de... este. ..
una setie en blance y negre de la historia de Jean Val Jean que es ef protagenista de
la novela de Victor Huge “Los Miserables”, y entonces en el primer capitule sale
un pewenaje que es el cbispe de Dijon, y ese seiior de Dijon eva un hombre tan
comprometide con el evangelio que daba a manes llenas, e incluse cuande Jean Val
Jean le noba, el seiion cbispe le negala bas cesas y le dice “esas cosas son tuyas, a
mi ne me wobaste nada, es tuye, Uévatelo® y le dice “por los cubiertos te pueden dar

79



C

una cantidad de dinere y pox los candelabines otua cantidad, eciipales y con esto
compre yo tu abma’” le dice y entonces Jean Val Jean agawa las cesas de plata y se
las lleva g ve ef de bas cuchanas y se queda con los candelabnos, pers a partin de ese
moments Jean Val Jean sufre una metamorfosis, porque se vuelve un hombre
comprometide con el que no tiene, con of pobue, buena si, con el miserabile como. la
novela lo indica y entonces &, a pesar de que &l es coveteade, pewseguide pox la
pelicia francesa, & ne deja de ayudar a la gente, y entonces & adopta a una nifia
que se quedd huivfana, que es Casette. Cosette es la hija de una empleada de Jean
Val Jean, &t s( es un hombre nico, encuentra un... ahorita no vecuerds qué es lo que

encuentia, pero tiene una empresa y con esa empiesa se fiace muy wico. y face tenacer
un pueble y entonces el puebile lo designa, lo. escoge, lo elige ceme alcalde y entences
ceme alealde le toca ver a ba mamd de Cosette, y entences se muere de tulienculosis y
entances a él la estd pewiguienda la policia. Entonces, entre que se estd murienda
Casette, y que tiene que ir par la nifia, y ademds le estan pewsiguiende, ademds...
buenc, el chiste es que se va por la nifia y se queda con la nifia come su padie
adeptive, aunque la nifia siempre le dice padie. Entences a mi me gusté mucho come
transfoumd ese sacerdate a esa pewona que habia estade en la cdrcel, que ne exa un
fiambre male pero s exa una pensena ya muy daiada por la saciedad en la que le
tocd vivin, entonces me gustd la actuacidn del sacexdate; el sacerdote ya ne vuelve a
salin nunca, pere es una pexsena que puede influir en un criminal, en un ex convicto,
entonces a mi me gusté muche ese pewsonaje y yo dije “yo quiews ser sacerdote”, ese
fue apenas cuande yo estabia en la secundaria; precisamente en la secundatia etra
cosa me ecuwiid, una maestra me mandd hacenme un examen de la vista, y fui a
fiacerme el examen de la vista al institute para ba wehabilitaciin del Nifie Ciege, gue
estd en Coyoacdn, y llegué afii y me pusienon unos lentes hovionases y me pusiewon a
caminax en el patic para ver cémo sentia la graduaciin y mientras yo estaba en el
patic me di cuenta de que a paste de ser una clinica era una escuela, entonces haliia
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muchos nifies que covdan y jugaban, pero esas nifics exan ciegos, y entonces a mi me

impresiend muche por que dije "si yo que vee, mal pero veo, sey medie buvie, estos
polines nifics que ne ven, écdme le hacen para estudiar?”’ y ese me quedd muy
clavade, después me acardé del sefion ebispo de lienveride, y yo dije “no pues yo
voy a sex un sacendate y vey a transfoumar la vida de los nifies ciegos”, buenc, yo
estaba en la secundaria, era apenas el sequnde afic de secundaria, entences pex esa
empecé a pensar que iba a estudiar una prefesiin que me dieva la eportunidad de
ayudar a les cieges, entences yeo dije que sacerdete porque ye ya habia side
influenciade pox el sacendote, yo dije yo me voy de sacerdate y efectivamente, teuniné
la secundaria, accedi al seminaio franciscanc, que estd aqui en Santa Uwula,
Fray Five de Chaulietse Ulama y afii estudié el equivalente a la preparatoria y afii
también me di cuenta de que pues come sacerdote no le iba a ayudar a nadie,
entances después, ne se, casas curicsas, el destine la vida, ne sé came le amaremos
a ese, pera afi en el seminaric el padte provincial empezd a enganizar la biblicteca
de la escuela, entonces, camo. afii en el seminaric aprendi a leer, antes yo ne sabiia
leer, nada mds saliia ver la tele, entonces yo afii en el seminaric aprendi a leer, pues
ne salia de la Giblicteca y la Giblicteca exa un cuaito escure, negue, feo con ganas
con unas luces, afii apenas si haliia luz y entences afi a Francisce, que asi se lama
el sefion cura, decia “vamos a enganizar la bililicteca” y como a mi me veia dentra de
la tiblioteca leyendo, este... se le acuniid que yo exa buenc, que yo le ayudara y me
puse a ayudarle a organizar ba bililicteca y entonces es asi que cuande tevminaxé el
equivalente a la preparatedia, “eye Carlos, pues no te hagas tente, estudia
Gibliotecalogia y te vienes a organizar esta biblioteca’” y entences fue asi que yo
llegué a la Gibliotecalogin, pues wealmente yo ne quetia, yo quedia hacer etra cesa,
quedia estudiar a lo mejor saciclogia, psicalegia, dentro del sacerdacie porgue se
pedia, este... pero nunca bibliotecologia, pex que, que ye sepa, ne conezce a ningiin
fiemana de la orden, que haya ya estudiade biblictecologia y con los heunancs
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diacesancs pues menos, hay unes que son historiadores, atras que sen fisices, otros
que sen dentistas, otwes que sen aliegades, ¢ sea que hay de todes perc
bitliotecilogos ne hay ningune, entonces fue esa mas o mencs la fouma en la que
Uegué a la biblictecalogia, pex bas circunstancias pues, pere ne fue una cesa que yo
fubiena planeade, mas bien me onillaren ne solamente las civcunstancias si no las
pewsenas que frecuentabia, que en este case fue Francisce el que me ayudd, este ya
dije, estudic ese y heme aqui.

i | iempo después?

(Giempa después? Ah buene, tiempe después, pues estudié ta camera, este... ingnesé
precisamente en ef 99, Tngresé este al programa de biblictecas pibilicas, que en el §9
estabia divigide per ba SEP, pere exactamente en el afic 90 cambié a CONACULTA,
y entances yo tuabajé afi en ta Subdiveccién de Bibliotecas Estatales y Municipales,
entances a nasotros nos tacabia iv a instalar Biblictecas Pibilicas a los puelilos, a las
negiones, a las localidades, a los municipics y entonces nos la pasibames
necaviiendo prdcticamente teda la nepiblica mexicana, afil estuve desde el 98, 98..
Na es ciento, del 98 si, 98 hasta el 94, teda la caviera estuve en bililiotecas puabilicas,
gy en el 94, este... a la Dactora Licea que era la Coordinadora de la Biblioteca
Nacional, te tleué mi puoyecte porgue netemé esas ganas de querer ayudar a los
ciegas, entonces habilé con la Dactora, ella era ceordinadora de acda de la de la
Biblioteca Nacional y me dice “pues vames a entuanbe y vames a medewnizar ef
sewvicie para ciegas y déliiles visuales en la Biblioteca Nacional” y en ese entonces
la Biblicteca Nacienal en San Ugustin, allda en Jsabel la Catilica, entonces era
Departamente. Tifloligice, cuande se twastada para acd, se convievte en Sala
Especial de Tiflologia y viene a sex una de las 7 sakas especiales, peve de todas tas
salas especiales de ta Biblicteca Nacional, esta es quizd la mds antigua pergue
este sewicio se inauguid en ef 59, entonces el sewicio se inauguna 10 aiies antes de
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que yo naciera, y cambia, evaluciona y me toca facer pate de esa evaluciin en 1994
cuande digitalizames, metemas las computaderas al sewicie, mds ¢ menas asi, en
esa se puede traducit la vida por este buga.

,;Considera que su formacion ProFesiona! fue adecuada para incorPorarse a

mercado laboral?

Eh, na. Ne porgue desafetunadamente, yo no dige que la profesiin came tal ne nos
enseiia a sen luences Giblictecarios, nos enseiia a tener muchas ilusicnes, a tener
mucha actitud, muchas ganas de hacer las cesas, ese si nos lo ensefian, pere ne nos
ensefian a cdmo. fhaceile, nos dan muchoes dnimos y nes creemas los siper, pewe ya
que estamos aqui en el ambite lalieral empezamos rwealmente a aprender, yo crea
que a lo mejor ese acuvie en todas bas profesiones, crea que a la hera en que nos
enfrentamos a la vida weal, hay de dos: o le continuames ¢ nes cambiamas de
cavera, o nos vamos de taxistas o alge asi porque es muy fustrante la vida del
bibliotecario, o del biblictecilogo si asi le quiete usted llamar, es muy fustrante
porque ne tenemaes las heviamientas necesarias, la preparacidn necesaria para
enfrentarncs a la vida weal. Ne es be misma estudiar y sex el mejor estudiante de la
univewidad, a que cuando legas y te pones a trabajar, es decir, de lo que te
ensefiaon prdcticamente nada tiene que ver con lo que empiezas a hacer, aqui es
donde empiezas a tratar gente, empiezas a tratar al piblice, empiezas a tratar con
los verdaderos probilemas que le dan fouma a la Giblicteca, ya no a la
bibliotecalogia, sine que yo creo que en cada bibllioteca dende nos haya tocade jugar,
va a ser ot univewse a pade, y ctwa ensefianza que nes va a dav: la
Bitliatecolagia, ba licenciatura cemeo. tal nes da el empujoncito, teuninamos y nes da
una patada y ya, pero alge le falta a la prefesiin, tal vez e tal vez ne, tal vez asi
esta fiecha para que nos enfrentemos al mundo y empecemas a aprender nealmente,
parque Uigicamente cuando uno teunina su caviera, pues tiene une muchas lusienes
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y tiene unc un proyecte y piensa que se va a titular con ese y piensa unc que va a
ser el gran proyecte del munde, y nae, realmente una tesis de licenciatura es para
demastrar que saliemas leen y escuibin, entonces unc piensa que va a cambior el
munde pere ne, ne cambia nada éne?, ne cambia nada.

;] aboralmente esta satisfecho con su Prmcesio'n?

Labtienalmente si, me qusta muche mi trabaje, me gusta lo que hage porque yo
empecé a trabajor en el 94 pex lo ciegos; en esta drea de la ceguera aprendi muche,
fie aprendide muchas cosas de los ciegos, ne exa bo misma velos en la calle o en la
televisiin o leyende libros, que encontralos aqui en el lugar, no exa lo misma decit
los ciegos son dificites, son goserss g s, buene hay de tods, son seres fumanss,
fay de toade, pero aprendia a ver a las pensenas come ese: came persenas.

FHubo una ccasiin en la que lUegaren uncs 3 nifics, 4 nifics del institute este de
donde me hicienon el examen de la vista, en mi vieja infancia, unc de ellas se habiia
quedade. ciege por que habiia en un cochie € iba sentade casi encima del tanque de
gasalina entonces el cochie se estrella, la gasolina explota y este pobe muchache
queda completamente defoune, queda sin una mano, muy marcads por las
quemaduras tan tevililes que se... buenc, queda fiecho un menstue, un menstuwe, y
entences cuande & lega aqui, y no sclamente es el impacte fisice que tiene, el
impacte de que no ve y ademds el impacta de querer hacer bas cosas y entences afii
fue donde yo aprendi a ver a las personas. (L le mejor yo al principic yo ne queria,
¢ ne se, se me hacia conuin, con ese nific aprendi muchas cesas, me cesté muche
tiabiajo, no vay a decin que fue fdcit, no fue nada fdcil, me costd tiabajo, d estuvs
aqui asistiende aqui al tifleligico camo 2 meses y en 2 meses aprendi a apreciarle
de una manewa muy diferente y este y con el, con ese sdle case, con ese muchachite
fhage mi.. mi vida cambii butalmente, a lo mejor ne tenge las palabras para
explicarle exactamente, pewo fue un golpe emocicnal que pues me marci para
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continuax en este, fue el dnico case que legd a presentarse asi, pere entonces me di
cuenta de que a veces las pewsoenas a las que quieres ayudar, fay gente que
necesitan tu ayuda, que los que pensalbias en el principio y entonces en ese sentide
me die per ir a trabajora a San Fewnande, al Centro de Rehabilitaciin de Jivenes
Delincuentes, entences también me puse a trabiajar con cases pevdides pero siempre
en el dmbite de valorar, de que vieran de otra manera la bibliocteca y los libirnas,

perddn cree que me pase.

~ No, no esta Perﬁecto.

; Viente tiene limites en el desarrollo de su profesion?

Buene, las limites de mi profesiin, ne, ye cree que no. Yo crea que las limites que yo
tenge fan side per mi misma desidia de ne aprender lenguas. Fuede venin una
pewsona, o vadias pewsenas que no fablan en espaiicl y que hablan nada mds su
lengua materna y que yo ne conozce su lenguamatewna, entonces écémo darles el
sewicie?, pues por lo menos a platicar, sentarse a platicar, pues ne se puede, y esa
es muy vengonzosa, pox que este es la Biblicteca Nacienal, se supane que esta es la
cara que damos culturalmente a los extranjencs, entonces la Gibllioteca delie estar
Uena, los profesicnistas que laboran aqui delbien per le mencs cenocer, inglés,
francés, per le menas, ya etras lenguas, bueno va a sex una ganancia, pere pex lo
menas espaiicl bien habilade, inglés y francés. Entences las Umitaciones sen esas,

que ne tenge un nivel de comunicaciin en lenguas extranjeras, pero esa limitaciin
pues me la fie pueste yo.

(‘/Q}Jé opina sobre la Progesién?

La profesiin es muy bella, es muy tica, pero cemo que fdcilmente tendemos a perder
el camine, épara qué estamas los bililiotecarios?, nuestre cbjetive en la vida éeudl
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es? (Clasifican, catalogan, erganizan libnes, hacer bases de dates?, Exactamente
éeudl es ol obijetive en la vida? ficilmente nos tendemos a perder, épox qué nes
encasitlames a la hora de que hacemos un tuabajo?. A mi me gusta muche mi
tuabaje porgue ne solamente aqui pueds clasificar, catalogar, ordenar una
coleccidn, hacer una base de dates, ne selamente ese, si no que me da oportunidad de
platicar con la gente, con los usuaries y ese es lo que me ha dade a mi ganas de

continuar, de podevme expresar, de sentiv que al momente de halilar con una
pewsona estamas intexcambiande cosas padies, ese es una experiencia muy
enviquecedaora.

~Basta nte

2 Su perfil profesional ha cambiado desde que egreso de la carrera?

Mi perfil profesicnal...

Si lo tiene éo no?

Bueno yo crea que si par que si temas en serie lo que haces vas cambiande, todaes les
dias, tedes les afics aprendes casas nuevas, a lo mejor ya no vas a la escuela, este
a lo mejox te diste cuenta que dejaste cosas pendientes y afiora tienes oportunidad de
wetomarlas, entonces ese ya te da ciede nivel de madurez, como que tu vas
madurande a twavés de.... buenc ne otra vez, empiezas a maduwar afiora si
wealmente y te animas, te avientas y entonces te das cuenta de que fiacer el ridicula
ne es malo, fhacer el vidicule es parte de tu founaciin es parte de tu pewsenalidad,
decit en un fore abierto alguna tonteria ne es malo, el problema es que te animes a
facerlo, y con eso vas a dar un pase delante de muchas etras gentes que por miede o
temox se quedan wezagades con sus fichitas o pegades en el mostrader sin moverse,
y cieo que ese es paite de iv madurande pece a paco. Llegard el memento en que te

sientas viejo por que sentinse viejo va mds alld de no poder caminar, sentivse
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cansade va mds alla de tener suefic tade el tiempa, sentinse abuwvide va mds alld de
ne querer iv a trabiajar, es la actitud que tienes de ti misme hacia la vida.

~Claro

;I a notado cambios signhcicativos enla Promcesic'm?

Ne crea, mmm... buenc, ne fhe tenide muche centacte con la facultad, con los
compaiienos, estudiantes, no. &€ afie pasade, tuvimos eportunidad, nos aceptaron un
trabaje para presentarlo en el encuentro de estudiantes y profesones, y entences afii
planteamos un trabiajito que hablabia de (lfonse Reyes desde el punto de vista... &
ne fue Gililictecarie, pere hize algunas anctacienes, unas notas, ensayes, a cewca de
la histeria de los lilinas y las Gililictecas, nas parecid intevesante, porque él es
mexicanc, a le mejor esas ensayos los hize de una manera, de una traducciin que é
misme hize, pere nes da el material fieche por un mexicanc, nosotros recerdamos
que cuande hicimos la profesiin usamos autones espaiicles, autones franceses y
mexicancs ninguno perque pues no fay ningin mexicanc, segin, pevo Ufense
Reyes es una pevsona que si hize alge, alge que nadie conoce, ademds UWfonse
Reyes pues s un monuments. de persona, come profesionista me vefiews, entonces
valia muche la pena que nosctros lo platicdramos con los estudiantes, con los
prafescres de ba facultad, es deciv que es momento de que veames a los mexicanas,
éne? sen bibliotecilage pera que si hicieron alga pox la biblioteca y el liline.

LDejaria la Progesién si notara cambios sustanciales en ella?

Ne, ne porque gracias a esta profesiéin come todos los dias y gane bien, ne me

quejo, quisiena ganar mds, pex su pueste, pero ne, estey muy a guste.
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¢Considera usted que los Prochiona es seran dcsplazados por cgresados de

otras carreras?

Desafotunadamente si, pero eso ha side siempre, o sea ne es nueve. Por ejemple,
empecemos fabilando desde las cipulas del poder de, por ejemplo, la erganizaciin
del (uchive FHistivice de la Naciin, pues estd cargade generalmente de
histeriaderes, en liblictecas nacicnales de tede el munde, y en Méxice ne es la
excepcidn, estd Uena de figuras literarias, ya mas o mencs empieza a fhabier, pera
sequimos acupando puestes muy abaje, a nivel de coordinaciin, a nivel de
encargadas, pera el dnice nivel grande que ya fe visto pues cenazce das, el casa de
Una Maria Magaleni gue fue la precursera del programa nacienal de Gibliotecas
pubilicas en el que yo trabajé, que ella estuve a carge de esa direcciin que fue parte
del CONACULTA, gue no fue directora del CONUACULTA, pere buene, pequite,
estuve a punte, y el director de la Bililioteca Vasconcelos, de la mega biblicteca, oy
ctee que estd otwa pewsena, es una chica, no sé su nombne, ne la conozee a ella, el
pasd, ne s¢ que fue lo que sucedid, buenc, son cuestiones politicas, en las que,
ademds los Gibliocteciloges no semas politices, no semos pelitices y ne somos
comenciantes, entences a lo mejor per ese nas camen el mandade facilmente, yo crea
Geh?

(Risas) Definitivamente

Sisu respuesta fue afirmativa ;de que carrera serfa?

6En case de que yo me cambiara?
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Buena, las profesionales que nas desplazan pues son los ingenieras, son los
ingeniencs, desafortunadamente son ellos, s( porque estamos casades,
compremetidas cen la tecnologia, la tecnelogia estd  avanzande a pases
agigantades y los ingenienos, la gente de sistemas es la que estd mds involucrada
con ese cambiio tecnaldgico que es mds inminente, la tecnalogia ha existide desde que
el mundo es munde, pero abiorita en los dltimes diez afios ha crecide de una ferma
buwtal, escandalesa divia yo. Entonces esa es e que va a causar que nosotios cama

[ ncaso ique Prochional nos dcsplaza?

profesicnistas, entre que no nos ponemos las pilas en lo que estd surgiende nueve y
nes quedamos en los sistemas antiguos y no dames el pase adelante, y que a veces
el lenguaje tecnoldgice es un lenguaje muy dride, no nos gusta enfrentarle.

LCuéles son los ambitos laborales en los que se Puede ejercer la Progesiéh?

¢Las dmbites labiarales? Buena, ne se... enganizaciin de sewicios bGibliotecarios,
disefio de colecciones, buena tal vez aqui la voy a tegar por que estoy casade cen la
bibliotecalogia y sewicies de cansulta y a lo mejor, porgue... y la dacencia, que es
alge que a mi me gusta muche hacer, me gusta no pergue sea buen profesionista,
parque sea un buen dacente sine perque me gusta impactar a los jdvenes, entences
~(risas)

Nea 8¢, una forrma de decir bas casas, 6ne? Y a lo mejor eso es b gue me gusta, claro
que cuande ye ejevze la docencia s¢ me interesa que los alumnes aprendan, yo sey
de la idea de que, y se los dige a ellas, es de que yo no vey a veprobiar a nadie y que
le dnice que vay a hacer es platicarles, es lo que yo ¢, y si ellas quieren aprender,
pues que aprendan, pewo que desafertunadamente fiay un nivel, vegistio que tenar,
y pues ni mede, fiay que penedde un numerite a ba casitla, pues ni mode, y hay que
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pasar lista a ver si viniewon todes, pere ese ya sen puntes administratives, que pues

tenemas que cumplir, pera cree que la decencia, es una de las profesiones, de las
actividades mds bien, que te pexmite enfrentarte con tus prapias ignerancias, por gue
a trawés de tus ignerancias tienes el compremise de superardas para poder dar unos
buenos, que sexdn, unas buenas iniciativas, buenas apetaciones a los jivenes.

Y en este caso ;a quienes se les tendria que enscfiar?

Wl que quiera, al que piense, si me dicen “ciga, a mi me gustaria que tu me
ensefiaias a facer esto” entonces une tiene que enseiavde, si la sabies hacer, te pones y
lo ensefias si te dice “te voy a pagar 5 peses la hora” pues lo aceptas, 5 peses no te
los encuentias en la calle, pera si ne te pagan con las ganas, con el feche de saber
que le ayudaste, yo cree que ese senia ba mejor de bas recompensas.

LDesaPareceré 1a PFOFCSiéﬂ dCbidO a ]a PFCSCﬂCia cada vezZ magor C¥C ]a

tecnologn’a’?

Nea si el biblioteciloge se pone las pilas y trabiaja en beneficio de la tecnologia, si ne
en beneficic de la propia profesiin, hablar de la desapariciin de la Giblictecologin
es habilar cema de ba desapariciin del liline, el lilwe es un sex vive que tiende a crecer
a evolucienar y a cambiar, es lo que mawca la evoluciin, cambiar. Entonces la
Gibliotecalogia no va a desaparecer pewo si va a cambiar, como yo la conoci a lo
mejor ya desaparecid hace rate, yo ni cuenta me fe dade, pero si esta cambiande,
tiene que cambiar, por que si ne cambia, pues entences que Dies nes agawve
confesadas, éne?

(risas)
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Ne, también se van a transfoumar, la biblicteca se va transfounar en ba medida en
que la infounacidn siga creciende, oy en dia la infermaciin, buene, cuande yo era
estudiante de secundaria se decia que, en teda mi vida, ne iba a peder leer bas libros
que en ese aiia se fhabian publicade, y las revistas menas, en el afia en que entré a la
secundaria. Fue asi camo hace muchas afics, y sigue igual el avance inferxmative en
cuanto. infoumaciin sigue creciende, los saliios desaparecienan hace ya muches afios,
y las pexsenas aficra tienden mds hacia la especializaciin en alge, entences na crec.
Jado esto es paite de la evoluciin de todo.

Y ahora Lclesaparecerém las bibliotecas?

;(uantos afios de vida le da ala biblioteca como esPacio fisico?
6l esta Biblicteca Nacienal este espacia fisice?

Al espacio fisico de todas las bibliotecas, no espechcicamente la Nacional, mas

bien como...

-k, le hacen falta muchos afics, creo que ni en mi tiempe de estax en esta tieva ni en
el suyo, les va a cambiar, creo que, afii va, hay biblictecas digitales a través de una
computadera, afii uno puede entrar a la computadora a intewnet y hacer una visita a
la Giblicteca Nacienal de Espaia, a la Biblicteca Nacienal de Francia y estande
agui en Méxice, sin embarge, no per ese los edificics a los que nosetres vamos
vayan a desaparecer, va a tardar muchos afics.

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los esPacios fisicos de las bibliotecas?

Ne crea, buene, yo cree que no, desde mi punte de vista ye creo que nae, perque ese

de Uegar a sentarse a una mesa y agaviar un lbne y pasar las hojas, hoja tras
feja, ese, cime se escucha el papel, céme suenan, a lo que fiuela el papel aungue
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fiwela howvible, esa sensaciin nes va UWamande la atencién, vames a seguir,
comprande. Uibros, nuestras casas vamos a sequin Uendndolas de lilbines, quizds

libros que ne vamaes a leer nunca pere que los vames a tratar de tener en nuestra
casa y no crea que vaya a cambior esta sensaciin.

:De que manera la situacion econdémica del pais ha repercutido en el desarrollo

de las bibliotecas mexicanas?

6De qué manera ha vepewcutide? Ne, ha repercutide en tade, ne nada mds en las
Gibliotecas, en tedes lados las wepewcusiones econdmicas, social, paolitica y de
sequridad es le pega a tode, no nada mds a las Giblicteca, a los hospitales, a los
asiles, a los institutes, a las univensidades, a tedo les pega, si, no. estamas exentos
de esta, es decir, ne por que estemas en la UNUAM ne vames a pasar nada, agui
tenemas una bella instituciin fuerte pere ne por eso estd exenta o ajena a los
probilemas macwe estuctinales de una naciin y ne sclamente eso, a lo mejor la
semana pasada tembli, y quien sabe, no pox ese a ba Biblicteca Nacicnal na le va
a pasar anda.

Claro

2(Cémo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

La divewidad con la relacidn a los usuarios, los usuarios como. entes vivos, tienen
que ser divewsas, tiene que falier de todaes, parque eso es lo que le da la fuevza y
funcidin a nuestras instituciones biblliotecarias, si nesotros tuviéramos un sole tipe de
pewsona, pues entonces qué abuwiide seda. JTiene que ser divewse, nuestias
bibliatecas, a si sean publicas, escalares, univensitarias, especializadas, aun asi los
wsuarios tienen que sex difexentes, na tienen pax qué ser iguales.
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Jguat, sebre ese tema bpues como ve que, pues no se, que hayan muches lugares que
tipifiquen las persenas, por ejemple, que vengan vestides de alguna manera, que
sea indigena, que tenga difetentes preferencias sexuales, cime se ve este tipe, come
las tuibius wbanas, jévenes que vienen?

Si, es une muy moibiose, si se va une a dar cuenta pefectamente y va andar
tuscande a ver came se hace, como. se mueve, come. camina, ne se, si ne., ne. Uno ni se
entera, tal vez se da cuenta al final y dice “ak, pues esta persena es warite, narita,
su founa de ser, de vestiv, de hablar, sale de lo comiin” para mi pewcepciin

pewsonal, pexe esa va a sex mi pexcepciin, si yo pienso. de alguien alge, no significa
que tado el munde va a pensar bo misme de esa persena.

:Cudndo considera que se generalizara ¢l uso de recursos digitales, en las
bibliotecas?

Cuande la circunstancia econdmica lo pewmita, mientras existan escuelas cuya
subisistencia dependa de la buena voluntad entences ne se va a pretender iv un pase
adelante. Siempie va a ser esa limitacidn econdmica, siempre va a estar evitande
precisamente que demas el salte tecneligice, desafetunadamente México es un pais
tan grande, tan divewsc, que ne para tedes los mexicanes existe, primero la
capacidad para levar un sewicio digital, por decile de alguna manewa, que
también necesitamos conacer a las pexsenas que van a weciliv ese sewicie, qué tal les
va a gustar ¢ ne, a lo mejor hacemos la inversién y ne va nadie, por que no les
gusta, porgue na se nas ecuwvdd preguntailes antes, no. se, algo.

Si, también son apuestas que puedes pegarle al premio ¢ cama te puedes quedar con
un palma de navices,
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Si la tiene mientras nosctros salgames a la sociedad, si nesetres nos quedamos
encevwadaes en nuestre cubiculo encevaditos y ne salimos, y ne salimes a eventos
académices, a mostrar lo que hacemos y cimo le hacemos ¢ no vamos a bugares de

. ] iene imagen social la Prochién?

visita y propener, empezar a propener, a imaginar, qué es lo que se puede facer
ali, mientras no hagamaes ese, vamos a quedarncs igual, en nuestro agujerc de
watoneva, entonces el vatin nunca va a saliv hasta que le ponga su pedaze de quese,

a ver si sale.

:Fara usted cudl es la importancia social de la bibliotecologia y del
bibliotecslogo?

La impetancia sacial ha existide siempre, ha habide desde siempre, es necesaria,
que se puovea de informaciin porque la infounaciin es poder. Mientras mds
infounacién tengas y que conozcas, mds padewsse te vuelves, este.. y mientras
genesemos wecunsos wtiles, entonces vamas a tenex un impacte social. Pere a veces ese
impacte sacial se va a reduciv a dale un buen sewicio a una pewona, esa persena
va a saliv de la bibliocteca y va a decit “y en aquel lugar me atendieron asi, asi y
as?”’ entences vamas a tener que i apostindale a ese, apaostindale a que igual, y
que se habile bien de nosatros, peno ne pademas hacer otra casa mds que dar un buen
sewicio, dar una buena entvada, éne?

Claro, y siempre

Siempre, siempre, si. Qungue estés que te mueres por que tienes una temperatura que
apenas si puedes camina.
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(Risas)

;Considera usted que la formacion de bib]iotccélogos en la (UNAM
resPoncle alos requerimientos sociales del pais?

Yo cree que si, pero va a depender muche de la propia pewona, e sea, hacia a
ddnde se quiere ir, qué quiere hacer después de necibiin el titule de bililiotecalogia, es
decit, para dinde va a ir, ya las baterias ya las enfoci a estudiar, ya tevmind, ya,
équé sigue?. 6 Ne? Face pace, yo conozce a gente, a una pewsona en particular, no

se tituld, puse un negecio de digitalizaciin porque pensé que con esa se iba a hacer
sico, desafortunadamente no. le salid bien el asunte, y se vine a pique, y era una
pewsona bastante valiosa pero que por querer ganar dinere, se pexdid en el camine.
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:Qué edad tiene?
Mirna tenge 41 afics.
;Doénde traEaja?

Uctualmente trabaje come profesor en ba Escuela Nacienal de Bibilioteconomia y
(Wchivenemia, ENBA ¢ también impae clases en la Licenciatura de

Bitliotecologia y Estudies de la Infenmaciin y soy tutor del pesgrade de
Biblictecologia y Estudios de ba Infoumaciin en ba UNUAM y miembine del sistema
nacienal de investigadaores del CONUACYSYT.

P qué sector dcscmpcﬁa su tra}Jajo, Pub]ico o Privado?

Princip almente desavollo mi tratiajo en el sector piblice si y también colabione con

LTiene a]guna categoria laboral?

Nea, say profesor de tiempa complete, sey profesor de asignatura, tiempo completa
tedavia ne, pere profeser de asignatura.

P qué area de trabajo desempeﬁa su actividad Progesiona ?
U nivel licenciatura, a nivel profesional.
;Cuantos afios ha trabajado en areas relacionadas con la informacion?

Con la infovmaciin tengo exactamente 20 adies, 20 aiies que en enero cumpli,
trabajandae con temas de infovmaciin, fue en el 91 para 2011, 21 afics en temas de
infoumaciin en temas de biblictecas, axchives, centras de decumentacidn, tenge 21

afies trabajanda en este.
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;For qué eligio’ esta Prochio’n?

Buena pergue realmente es mi pasidin, es una profesién primere que nada que me
gusta muche, me agrada, que descubi que ne sdle se trata de aspectas técnicas o
aspectos de investigaciin, si no que es un mede de vida, si ne que es toda una
profesiin también de candcter humanistice, de cardcter social vendad, que trae
muchos beneficiocs para nuestro pais.

;Considera que su formacion Prochional fue adecuada para incorPorarse a

mercado laboral?

En ol mamento en ol que yo estudie no, yo creo que las planes se han ide medificando
vendad, se han ide adaptande a bas necesidades y a la veatidad tabioral del pais,
pere yo crea que en aguel memento si faltd incluin bas mateias mds vincubadas con
of mencade tabioral, peve yo quiews cveer que en un 507, si fue y of oo 507 ne.

g/Lanralmcnte esta satisfecho con su Pro?esio’n?

Latienalmente estoy satisfecho, siempre trate de buscar los wetes verdad, he tener
una actitud emprendedora verdad, emprendedera en el sentide empresarial en el
sentido de hacer bas casas, de genenar talento, de aportar a mi pais y aportar a mi
institucidn en ese sentido.

5 Jiene limites en el desarrollo de su ProFesién?

Yo cree que come tode ser humane hay que veconacer tas fortalezas y deliilidades de
cada quien y en este case bueno tades tenemas Uimites o debitidades que se Ces
pueden Uamax dueas de epodunidad que habria que tuabajar o habria que mejowar
o habria que eliminax totalmente para podex dedicarse a tas fortalezas, si.
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g/Qpé opina sobre la Prochio’n?

Que es una prefesién, primere que nada que es una prefesién noble, una prefesién
siempre cewcana a tedas las dveas del saber, que ademds brinda mucha
pasibilidades en un abanice amplic en el sentide laboral y una profesiin que es
fundamental en el desarrollo de cualquier institucién de cualquier organizaciin de
cualquier pais, si.

25U Pcmcil Progesiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Desde que egresé, yo cree que ne, realmente no la cavera me dic bas bases para
pader elegin el drea en la cual me queria desempeiiar que fundamentalmente es la
administiaciin y ademds también la decencia, la investigacidn ya creo que se perfil
la fie bagrade mantener cbviamente ya cen estudios de pesgrade si, ya con teda la

;[ a notado cambios signi{:icativos enla Pro?esién?

Si yo cvea que hay 3 cambios significatives, 3 cambics que estdn vinculades con los
agentes extewnas. Qgentes arganizatives verdad, me vefieve a que fubo influencias
tanto del entorne, coma influencias de instituciones que cbviamente van modificande
tos paradigmas de cualquiev profesiin entonces en este case la biiliotecologia al
estan vinculada con la tecnologia eso ba hace muche mas vulnerabite a los cambics,
entonces ese es alge que bueno ne sole se hia viste actuablmente con mayor fuevza sine
desde que entud intewnet, desde que entwanon tas bases de dates, desde que  incluse
apaecieron las primewas computadowas esto ha side una wealidad pues inminente
del. sabiex, pero también fie notade cambios en el sentide de que fiay una necesidad
cada vez mds latente, en cuanto a genevar competencias en los estudiantes pana
poden enfrentar tes vetes actuales de las instituciones, bas necesidades reales de tas

institucienes, habilidades por ejemplo: gerenciales, de maneje de pexsenal de
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fundamental para nuestra drea, es el pilar de nuestra drea y es lo que puede dar un
cambic importante en nuestra profesiin la investigaciin es una padte fundamental,

ya crea que es eso es la fie viste que esta muy vinculada nuestra profesiin y esos
cambios sen los que netade.

g/Dejari'a usted la Promccsién si notara cambios sustanciales en ella?

Yo crea que ne, lo que harvia sevia adaptaume a los cambios, mds que dejarla
adaptaune a los cambios y peder de alguna manera tratar de apoyar eses cambios
una vez adaptindeme apoyar eses cambios y dedicavme al 100, yo creo que hay
que tenex eso y demostrar esa pasidn.

LConsidera USth que ]OS PrOFCSiOﬂa]CS han SidO desP]azados POT egresados

de otras carreras?

Si, y es alge muy tuiste que pasa fie, que pasa aqui en Méxice verdad y yo lo ataiic
a este a esta falta de infoumaciin elemental que debiemas de tener en las dmbites
palitices, en dmbitos saciales verdad, en dmbitos empresariales incluse y en ambitos
financienos, en dmbitos del mewcade, yo cree que es pox ese que otros profesionales
naes fan desplazade, pergue la gente de la caviera necesita tener otras competencias
y si en efecta se fia visto que los puestes estdn occupades verdad, puestos impetantes
de nuestra prefesién por gente que no es de la cavera pewe que tienen esas
habilidades que nosctros carecemos, adolecemas, que se pueden desaviollar, no
parque carecemos ya, hay que desavielladas, hay que desavalladas édesde
dinde? desde ba formaciin.

Sisu respuesta fue afirmativa ;de qué carrera serian?

6Qué estdin acupande nuestros puestas? Miva estdn ecupande, ye lo que fie viste que
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estdn ccupande puestes, por ejemplo: en bibliotecas a lo mejor pasiblemente
publicas pues la gente de devecha, si la gente de dereche, si fundamentalmente
parque conocen la legislaciin y si se necesita conocer mucho la legislaciin, materia
labional, etcétera, fe y ademds las de derecho también manejan esa parte pelitica,
biblictecas en ctras institucienes fie viste que son gente de administraciin, en atras

que son instituciones pues mds de caxdcter de investigacidn académicas de historia o
de dreas de drea de ciencia, de dreas cientificas los historiadones y yo crea que esas
sen algunas caveras que estdn acupande.

;Cuales sonlos ambitos laborales en los que se Puede ejercer la Progesién?

Yo he viste muchos, wealmente la prefesiin tiene esa parte que a lo mejor si lo
tienen pewe no. tan marcade, que se puede integrar a etras profesiones, come es por
ejemplo: las ciencias, sen las ciencias, como. son las dreas empresariales verdad que
manejan las bances de dates prdcticamente ya manejan ctre tipe de infovmaciin
de egresados de las cavenas, pere hay muchas dreas, o sea wealmente incluse yo lo
fie propueste y lo fe visto, en el case per ejemplo: de Espaiia la profesiin en un
pncipic se die mucho cen esa vinculaciin esa vida laboral para las dreas de
comunicaciin entonces, alld se llama decumentaciin y la decumentaciin la tienen
vinclada cen el pediedismeo, a la publicidad y las welacienes piblicas, a las
agencias de publicidad, a las agencias audicvisuales verdad y también la tienen
vinclada, también per ejemple: a dreas de empresas en el manejo de wecurses
fuumancs y gestidn del cenocimiento, también en las dreas quimicas, también ponen
la dreas quimicas, alla hay una asignatura que se Uama cemunicaciin para
ciencias quimicas en la facultad de quimica si, la fotografia también, esta muy
vinculado coen la fotegrafia, en el drea de comunicaciin y tienen per supueste
documentacién médica, se maneja mucho ba decumentaciin médica cema en Estados

Unides, entonces esas dreas sen las que tiene aficnita esas salida, pewe es una
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alianico que buenc nada mas hay que wevisar tede el esquema de Dewey y ahii

encontraemos la nespuesta, ne.

g/DcsaParcccré la Pro{:esién debido a la Presencia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

Nea, yo cree que ne va a desaparecer, le que va a pasar es que el biblioteciloge se va
fa convertin y va a cambiar su, su fouma de trabaje, cbviamente que estd cambiande
verdad, y debien de cambiar sus competencias y el bibilioteciloge se tiene que cenuvestiv
en 2 casas, mas que nada en un desavellader de habilidades infermativas para
nuestras usuarios y la tewcena en un investigader, y la segunda pevdin, en un
investigador, entences primere gue nada desavellar habilidades infoxmativas ya en
matedia de recurses electiinicas y la segunda desawvwollar habilidades de
investigaciin para poder generar nueva conacimiento, afii es donde estdn los nichos de
eportunidad.

5Desaparecerén las bibliotecas?

Jgual que con la profesiin las bibilictecas, primere que nada se van a convertiv en
espacios evidentemente electrinicos, digitales verdad, vivtuales también en algunos
casas, pero bdsicamente pues la labior de la bibilioteca y del biblictecaric va hacer en

ensefiar a usar eses wecurnsos, en seleccicnalos, o sea nealmente lo dnico que esta
cambiando el foumate pewo lo que son las bases de la cavera de seleccidn,

erganizacién y difusién de la infervmaciin va hacer ba misme, lo que si es que las
bibliatecas, lo que esta pasande al menaes en bibliotecas piablicas se estin velviende
en espacios comunitarios, en centros culturales paralelamente con las tecnologia esc
es también por lo que apuestan algunas Giblictecas univewitatias también pox
incluir actividades en sus espacies y solive toda tener esos espacies para la lectura,
esas espacies que buenc a veces ne las da la casa, no los da un dep artamento, pera
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si la puede dar perfectamente una biblioteca para peder estudiar y no tener séle ese

espacic y tener esa exgencmia para estudiar bien.

;Cuantos afios de vida le da ala biblioteca como cspacio fisico?

(Uuuf! Lo que pasa es que fijese que ese la fie escuchade hace muches afios la
biblicteca ya, y siempre se ha comentade —ya va a desaparecer, y se anuncian casas,
hay presagios, hay incluse aiies que se han diche va a desaparecer en 20 afios, yo
cee que ese, be day mucha vida tedavia a la biblicteca, muchaes afics, ne le padiia
decit cuantos cen exactitud, pera nae, yo cree que tedavia va a existiv, tedavia
existiendo el libina can las necunsas electrdnices verdad, cada vez mas va ganande los
wecunsos electrinicas perve no al 1009, las va ha eliminar al libe imprese, pere va a
convivir todavia ese mucho, muchos afios, ye creo que décadas, pero si lo. que pueda
decit es que buenc ese procese de trasfounaciin va ha dar lugar a mas espacios
digitales o virtuales verdad, a veliimenes de infoumaciin impresa pere ya ha lo
mejoxr came museas o come colecciones de, dreas de consewacidn, pena pues para esa

va a tardar muche, décadas , ne.

il as bibliotecas virtuales sustituiran los csPacios fisicos de las bibliotecas?

Lo que esta pasando actualmente es que estdn faciende es que estdn conviviendo las
2 dreas, bas 2 fenmatos verdad, pero conviviendo ne se le puede llamar porque ne
san abijetas cen vida, pena si sen, a ba mejor porgue se estdn integranda bas 2 dreas
verdad, bas 2 Uneas de sewicio, las 2 Uineas de tener calecciones almacenadas en
diferentes espacios, pere lo que si es que hay una tendencia come esta pasande en
algunes ambites que tode se vuelva digital, entences la pregunta que me hizo 6si van
a sustituir? Si llegard el momento en que exista, pere cama le wepite ne se si lo, al

menos ne se si lo vaya a ver yo, vendad.
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:De qué manera la situacion econdmica y Politica del pais ha repercutido ene

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Ne pues muche, realmente ye crea gue como. en tadas las instituciones pues siempre
estamos de acuerde que hay proyectes, hay espacies, hay recurses fuumanas, hay
secunsos materiales peva si ne hay recursas financieres no se puede facer nada, y ne
es que habilemas de capitalisme ni nada de esa pero équé puede hacer sin dinere?
Nada, ¢ sea para hacer un progecto, para cemprar un bipiz hay que tener dinere,
hasta para hacer los proyectes, clare que tienes que sex muy bien administradex,
tiene que estar muy medide tede y cuidade en estes tiempas de ciisis, por lo tante
pues si el efecto, si no tenemos wecursos financienos, si ne tenemos apoyos, se fhabila
muche de buscar apoyos externos, de buscar ONG’s peno tambiién elles van a dar
dinera, entances nealmente el probilema es este y lo varmas a tener niquid des, debiemaos
tener dinera para poder estabilecer ba biblictecas piblicas o universitarias la que sea,
entances si en efecto la distincidn es la que mayor wecurnsos tiene, ese se nefleja en
cuestiones bibliotecarias, verdad, en el case que tengan bililictecas y se nefleje en la
calidad de los sewicios, en el un mejor page para sus trabiajaderes, perque es
fundamental, si ne tenemas gente con buencs salaries no vames a tenex gente de
calidad, entonces esa es fundamental, entonces ese es novmal hay que vivir.

;(Como debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

Yo crea que debie de entenderse camo un drea precisamente de epontunidad, un drea
dende desafetunadamente ne hay una incursiin de totalidad de estes guupos, le
paedemas Uamar étnicos ¢ guupas de pewsonas etcétera, pere yao crea se tendiia que
trabajor mucho precisamente, par ese en este sentido la bililioteca pubilica se conviente
en la joya de la conona porgue yo creo que es la instituciin mas democudtica que
puede habier en ese sentida na, verdad que eterga espacies no selamente piblices si

ne gratuites, tades debien sex gratuites poxr ley y por manifiestos también ba JF LA
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UNESCO por ejemple, ya ahii en dende entra cualguier tipe de pexsena, debie de
atendewse cama la divensidad come un punto de encuentre, un punto de convivencia
come un punte también de avmenia de paz verdad y fundamentalmente es ese, yo
ciee que la demacracia esta muy vinculade con ese, estd muy vinculade cen la
divewsidad, si.

;(Cuando considera que se generalizaré el acceso a recursos digita]es en las

bibliotecas?

Mina yo cree que esta tiene que ver cen ¢Cudndea considero? Pues cuande nealmente
exista las necurnsos, exista el intenés, porque puedo halier necurses pero sin o hay
intenés, tiene que existin ese linemic, que exista la voluntad verdad, el interés, la
voluntad y el interés , la capacidad ademds de la gente para poder instuumentar esos
proyectos ya que ademds de la capacidad, el intenés existan los wecursos
electidnicas, porgue si tenemos unc definitivamente pues el otro no se puede
complementar o completar, entonces en ese momente ne, porque hay proyectos
tambiién que se quedan a veces en el intenta, perc ne existe tampace la veluntad,
entences la capacidad viene muy vinculado cen los preyectos, tienen que ser
proyectos estratégices, tienen que existiv no. selamente buenas cemputaderas, tiene
que existiv buena infraestuuctura en biblliotecas, delbie sex la infraestuwctura en el
pais, que legque intexnet a tadas las dreas del pais , perque na llega a tedas ba dreas
del pais intewnet, si entences delie sex un este, una visién en conjunte, una visiin en
cenjunto, ¢ sea que exista esa misidn en conjunto con vaias institucienes que apoyen
ese prayecto, ne le cavesponde nada mds a la pante bibliotecaria, le coiesponden a

LDCBC el biblioteco’]ogo cjercer la docencia? A quienes’?

Si, na totalmente yo cree que esta es una de las labiares que, se me pase hace un
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momente comentarle, que el bililiotecilogo se tiene que conuvertiv no selamente en un
investigader y una persena que desaviolla habilidades infounativas, si ne en un
docente, tienen que estar vinculades a los conacimientos no tiene nada mas que
quedar en un documente hay que trasmitide, hay que difundides, hay que
enseiialas, hay que estucturarles, hay que evaluarlos también, entonces pox lo
tanto estd muy vinculade con la docencia, yo creo que una de bas wespensabilidades
na selamente de los netas, una de las ebligaciones de cualquier buen bibilioteciloga es
que sea docente.

Yo creo que se puede impartiv en muche niveles, o sea de acuerds, depende la
institucién en donde esta trabajande y depende también el guste la preferencia
también del profesional, o sea un puofesional, hay profesicnales que estdn muy
gente de pesgrade también, forman indigentes también, foxmar analfabetas también,
yo cree que cada quien nada mas de acuende af talento, de acuerde al intenés de las
pewsenas, yo cree que el bibliotecéloge debie desaviollan esa habilidades, debe repite
tener esta cbligacién de poder ser docente, desde impantin un taller, un pequeiic
curse, hasta en impantin una Leccidn magistral a nivel posgrade, dectoral.

5 ] iene imagen social la Pro?esién?

Mire ya cree, ese le escuche necientemente, este, yo crea que la profesiin si tadavia
fay un descenccimiento de que es o que se hace, perque de entrada nes conocen cama
bibliotecarios, no nos cenacen cemo bibliotecilogos ni come bibliotecénomes, somos
bibliotecarios y por lo tante todavia existe esa imagen de gue acemaodamaes libires,
prestamas libnos o los intexcalamas, inada mds! ne se conocia esta padte del
biblictecilege pues que maneja tecnolegias, que maneja archives, que monta una
empresa, que da una cdatedia magistral, que da una cenferencia si, que hace una
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tesis de maestuia por ejemple, que divige tesis, que es miembo. del sistema nacienal
de investigaderes, yo creo que eso no se conoce y es una parte que hay que fortatecer,
una primera que nada con trabaje, el trabaje habla per une, pere la sequnda, el
twabajo y los wesultadas, y la sequnda yo crea que hace una latiex impontante de los
medios de cemunicacién, no solamente en la difusiin y premaocién come saliemas con
falletos o ha nivel interno, ba gente en nivel interne pues si va habilar muy bien, pero
es gente del drea, tenemas que itnos a etras escuelas, a otvas dreas y wealmente ix con
teda la ceeza y seguridad de que nuestra drea puede aportar a cualquien
prafesiin el salier humana, came un comunicéloge, come un cocinere, este un drea de
teatro, un cientifico, todes, administracidn publica, empresas, un aliegade, toda la
profesiin trabajamos infounaciin, infeunaciin se maneja en todes lades. Esa es

;Fara usted cual es la imPor’cancia social de la biblioteco]ogx’a Yy del

bibliotecélogo?

Buena la impestancia sacial, yo creo que viene par ba lectura fundamentalmente,
per fomentar ba lectura, por fomentar no sole ba lectura sino. el entendimiente de los
teates, per fomentar ba escritura, fundamentalmente la lectura debie estar ligada a
la escritura, esta ligado, wepito que ese, es muy tillade pero buenc, se maneja con el
manejo de las tecnologias, soclamente en su aspecte técnico sine es su aspecte de
contenidos y yo crea que es le que fiace y entre atras cosas, muchas cesas, que las
pewsonas tengan una mejor cultura, una mejor educaciin vendad ¢ esa es lo que
encuentras fevmande a un pais, o sea la impostancia y la funciin ¢ la laboy del
titliotecilogo. esta vinculade con ese con ba cultura, cen educacidn, con ciencia y esc
es lo que trasfouma el pais.
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g/Considcra usted que la formacion de Eil)lioteco'logos en la UNAM

resPonde alos rcqucrimientos sociales del Pafs?

Yo cree que si, realmente, yo cree que evidentemente le que estdn haciende nuestro
colegas y la estin haciende muy bien, es que se van adaptande a los cambics,
entonces si fubio un momento en donde yo estudie la profesiin, pues buene no
wespendieva porque entrabian ctras exigencias en el entowne y afiorita lo que estdn
haciende afierita adaptindese otra vez a etra nueva ola, una nueva ela de cambios y
de cosas que definitivamente este va wapidisime y tenemos que wesponder a eses
cambios de maneva vapida, de manewa eficiente, yo considero que si, que ba UNUAM,
nuestra mdxima casa de estudies siempue ha tenide esa vittud de selucienar
prolilemas saciales, de cardcter sacial verdad, entonces buena si las va neseluiende,
quisiéramos que fuera mas wpide, quisiérames que fuera, evidentemente pues lo
que estamas haciendo se fiace muy bien y tode siempre va en camine a mejorar cama
en todas las cosas.
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2Qué edad tiene?
Si mira tengo 47 adies
;n qué lugar trabeja?

Uctualmente, no tenge un trabiajo fijo en estos momentes porgue estey desavwollande
mi proyecte dectoral.

{‘/E_ﬂ qué sector desempeﬁa su trabejo?

Mira ne, dltimamente no fe twabajade, sin embarge, puede hacer sewicios de
consultornia o de capacitaciin en exganizaciin de dates, infowmacidn y conecimiente, ese

g/Catcgoria laboral que tenia?

Fay cumplia des funcienes digames come director de esa empresa de censulteria,
pere a la vez camao desaviollador de esta parte de capacitaciin y consultoria

o qué area de trabajo descmpeﬁa su actividad Pro?esiona]?

Sabire tade en la consultoria, aunque previamente ya me fie dedicade principalmente al
twabiajo divective, al trabaje de administraciin, ef, de Giblictecas, centras de
- E .7 , t del [ .7

;Cuantos afios ha traiaajado en areas relacionadas con la informacion?

Founalmente he trabajade desde 1988 al 2004 digames de manera fija en
institucienes y onganismes y de maneva padticulor digames come dueiic de esa
empresa de censulteia del 2004 al 2006.
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LFor qué eligié esta Prochién?

Ya tenia previes cenccimientes de la bililiotecologia en bachillerate en el CCH tome un
cuwse de bibliotecologio y me quede con muchas dudas, entonces realmente ingresé a

estd profesiin porgue pensaba que la biblioctecologia exa mds de lo que me habian
ensefiado.

LConsidera que su formacion ProFesional fue adecuada para incorPorarse a

mercado laboral?

Que yo tenia que atender y ya cuande me dedigue a la actividad profesicnal.
Realmente ne, perque me tocd en la licenciatura un petiode en el que digames, la
carga de las matedas o las actividades exan welacionadas cen la pade técnica,
digamaes un sesenta pox ciente exa la catalegaciin y clasificaciin y pues wealmente ne
cubivian, no cubrieron pues la paxte

;] aboralmente esta satisfecho con su Pro?esién?

Si, bastante en esa paxte, si perque independientemente de las lagunas que tuve en la
formaciin a la hora de ejercer mis actividades profesicnales exan atros contextos y
atros netas; y cada vez buscalia mds, mds bien esa pate, no, te dige afortunadamente
estay satisfeche con mis actividades pues digames habia una percepciin wespecte a
mis jefes y wespecto a mis compaiierss y wespecto a mis usuatios y si salia esa
satisfaccién entences en esa medida también se wefleja mi paxticipaciin.

2 Viene limites en el desarrollo de su Promcesic'm?

Realmente ne, la profesidn en si, esta cambiande y en esa medida nesetres también
tenemas que adaptancs a eses cambios.

109



I

2Qué opina sobre la ProFesién?

La profesiin ha ide cambiande incluse sus densminaciones y cada vez hay mas vetes
sabe todo porgue en nuesta materia de tiabajo se ha tasformado y nosotues también
debiemas sex sensifites a eses cambios e inmediatamente alcanzan nueves objetives o vex
hacia dende van wientdndese ne se los nueves founates por ejemplo: ta informaciin
digital, electiinica, los sewicies ya no fisicos sine virtuales.

25U Pcncil Prochiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Si, sequramente si, porque te dige cuande hice un twabajo en instituciones w
onganismas, este fice un trabaje divective que muchas veces algunes colegas ne lo
asimilabian, ne los aceptabian y en la media que fui cambiande, habia que it
cambiando. también nuestra idea del profesional de la infounaciin, pues antes ewa
bibliatecario habia muches debates al wespecte incluse, y akora ya ne se cambia
nuestwe sujete, nuestra campe de estudio gy en esa medida nesetres tenemas que
transfoumar el discuwse, por ejemplo abiora tenemas que ver administraciin de
infoumaciin, administiaciin del conocimiente y wealmente siempne fiemes trabajade
con ellos simplemente habnia que transfoumar las palabras y adaptades a la
exigencias actuales

;I la notado cambios signhcicativos enla ProFesién?

Si, bastantes, sobre tode penque digames lo egresados, algunes cenccidos, algunes
amiges, alguncs profesones igualmente ya ne se dedicaron solamente a ba docencia o
al ejewcicia de la profesiin a la Gibliotecologia en espacics fisices, ahara también hay
consultones tnabajan en el secton editorial incluse también se han pesicienade como
oficiales de la infoxmacidn, oficiales del conacimients y eso es muy intexesante.
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LDejari'a usted la Prmcesién si notara cambios sustanciales en ella?

Realmente ne ba abandenaria, ne la fe abandenade a pesar de bos cambios, ne, le que
si fie tratade de hacer es adaptarume digames a estes cambios, es ceme alguna vez las
antrepdloges iban a las comunidades, eh, atendian a sus sujetes de estudio (los
guupes indigenas) cuando empiezan a los indigenas a venir a la ciudad nace la
sacialogia, lo misme pasa con nesotres, si hay cambics en las denominacicnes de
nuestro sujete de estudic tenemas que in detuds esas sujetes que no necesariamente
tienen que i a las Giblictecas ya, si ne que ya vemos come ya usan ba infevmacién, de
dende la ebtienen y si generan nueva infemaciin y para quien o para que en este case

LConsidera usted que los Proxcesionales han sido desplazados por egresados de

otras carreras?

Cree que sigue habiiende una lucha en todas las profesiones, por encontrar trabaje,
ctee que ne es nada nueve que nesatres tengamas que competiv con otros profesionales
8¢ que atras pewsenas han venide a nuestra dreas o viceversa, pere crea que también
nesetres estamos ganande espacios en otras dreas, entonces hay come una covelaciin
digames, nosotrwoes vames a otwas puofesiones y otwes vienen a ejewcer nuestras
actividades pero no delieriamos verlo come una amenaza si ne como un sistema de
competencia que nosatras tenemaos que mejorar dia a dia.

Sisu respuesta fue afirmativa ;de qué carrera serfan?

Fe viste desde administraderes que venian a las Giblictecas, administraderes de

sistemas, historiadenes, antrapdloges, este incluse quimices a lo large de mi ejescicio
prafesional pues ha side bastante, bastantes disciplinas que igual ne secuerdeo
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LCué]es son los ambitos laborales en los que se Puecle ejercer la Pro{:esién?

Uhora basicamente en los espacies fisicos en las mismas Gibliotecas, centros de
infoxmacidn, centros de decumentacidin; dltimamente vi par ejemplo que alguien me
salicitaba si cenacia algiin contacte que pudiera ofrecer un sewicie de consulta vivtual,
entances lo que nesotros veiamos de manewa lejana, en paises de primer munde esta

lleganda a Méxice.

LDesaPareceré la Promcesic'm debido a la Presencia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

Ne ta puofesiin cwe que, bueno estoy segune que ne desapanece bo que si fie notade es
que ha cambiade las denominaciones, ne, incluse las instituciones fonmaderas de
bibiliotecarios pues afiora ya ne son escuelas de bililiotecologia, si ne que son escuelas
de ciencias de ta informacién, de la documentaciin o ambas, ne, Bibliotecologia y
Estudios de ta Inforxmaciin o Bibiliotecologia y Ciencias de la Infounaciin.

g/DcsaParcccrén las bibliotecas?

Mina bas biblictecas fisicas ne desparecendn pere sin embargo tiene que ver come una
especie de fusiin con sewicios de piéstama fisice cen sewicies de préstame de
infoumacidin electrénica, consulta electidnica, este pena al final de cuentas nosotros
sequimos haciende lo mismo, ne, organizar, buscar infounaciin y atender a un
wsuario con infounaciin de cualguier tipe y afiora este donde este.

;(Cuantos afios de vida le da ala biblioteca como esPacio fisico?

Creo que hay dos pesiciones unes que son extremistas que dicen —ya ne hay biblictecas
fisicas, ne, y pues wealmente cietto, yo por ejemple hace diez afics leia que pox
ejemplo en bGilblictecas australianas ya ewa como que sewicies cen documentos
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electidnicas, nevistas, libnos electrinicos incluse tode estaba preparada para que los

desaparecewin sin embarge pues yo crec que va tener una tendencia al
empequeiiecimiente, entonces no se van a cambiar el mobiliatio para se van a sequenit
mas bien espacies para sewvideres.

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los esPacios fisicos de las bibliotecas?

Seguramente si, perque, antes el sistema de medida de bGibliotecas antes exa poxr
estantes, por cantidad de libros y ahiera ne, aficra es per cantidad de titulos
electidnicas e la medicidn en bits, bytes, megalbiytes , etcétera.

;De que manera la situacion econdmica y Pola’tica del Pais ha rePercutido en e

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Wltimamente, precisamente hice un estudio de veinte afics de la cantidad de biblictecas
aumentande sin embargo le que si ha side una disminucidn en los @ltimos seis afios u
ocho aiios es la dimensiin de asistentes a la biblicteca, entonces cree que ne se deja de
inuvertin sin embiargo creo que se tienen que transfoumar los sewicios o la fouma de
facer los indicaderes estadisticas porgue seguramente ne se integran bas preguntas de
ési ne vas a la Giblicteca? a chaces use de sewicias de cataloge electidnice, de
sewvicios electidnicas? Entonces si tendiamos que iwnos actualizande, pere si, si hay
una invewidn en bibliotecas.
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;(Como debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios (minorias,

indi'genas, tribus urbanas, homosexuales, etc.?

Si bhay una divewsidad pero siempre ha existide, ne, que dltimamente haya come una
moda hacia ba sectesizacidn de estes gupos, esta muy bien que seamas puntuales, sin
embiarge cada une de estes gupos busca ba manewa de hacerse de infoumaciin y ya ne
necesita preguntarle al bibliotecario si ne que ya son los mismos genevadores de sus
productes, sewicies infounatives, si muchas veces nosotros prefesionales o las
institucienes foumaderas no se dan cuenta de ese, pero de la existencia de estos guupos
o atencién a estos guupos mineditaries ¢ a las divensidades pues si siempre han
existide, no, y dltimamente se fian vuelte mds exigentes

;Cuando considera que se generalizaré el acceso a recursos digitales en las

bibliotecas?

Came en tode hay diferencias, ne, digamoes ese que tu me preguntas los sewicios
digitales ya existen y digamos hay instituciones que van a al punta, que los estdn
aplicando desde hace aiies, per ejemple el neventa y cince el sistema Jecnaligico De
Meanteviey ya estabia etientindese pues a esa suplencia de las sewicies fisicas a los
secunses digitales o incluse al aute-piéstame, ne, y etras institucienes estaban apenas
planeande ejexcer o impulsar estos sewicies, sin embargo lo que si note es que
digamas en que ctwas institucienes gubiennamentales estan lUevando o le leva menes
tiempo implementar las sewicies que ofrecian agquellas institucicnes gue marcabian la
punia.

éDebe el bibliotecé]ogo ejercer la docencia? A c]uiénes?

Par supuesto y ne sole a institucienes foumaderas de profesicnales, si ne que coma
hay, una de tus preguntas antetiores lo mencionaba digames las tecnolegias
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afortunadamente se estan digamos pluralizande su accese y también estdn
apareciende nuevos programas que cambian dia a dia y se actualizan el seftware y el
hardware, entences los docentes actuales tienen una wesistencia a adaptar esos
implementes y que pasa hacia afuera, entonces hacia afuera hay una comunidad,
una saciedad exigente de camo utilizar estas cosas; entonces si debemas ejexcer la

docencia en ambos sentides, tante en institucicnes come de manera de preparaciin de
cunses o de actualizaciin a las calegas.

5 ] iene imagen social la Pro{:esiér\?

Si, ina!, bastante, pues digamaos en las bibliotecas, el biblictecaric desde hace cuante
tiempo ne le cenocemas, desde loe egipcies, bos wemanaes, y pues si dltimamente si
existe el Gibliotecaric aunque como te dige ya cree que también debemos de
twans foumarnos, ne, y dejar de tenex ese temor de lamanos oficiales del cenocimiente,
administradores del conocimiente, gestores de la infovmaciin, bibliotecario virtual,
entances si tenemos que ya actualizarnas.

g/Fara usted cual es la imPortancia social de la bib!ioteco!ogia y del
bi})liotecélogo?

Impetancia sacial, yo pastivia del fieche que los libnos la infounaciin te puede hacer
una pewcna pensante, ciitica, cbsewadera, analitica y por lo tante actuante, si, tal

vez de manewa mas covtecta y en ese sentide pues las bibliotecas, afiora la infounaciin

tienen bastante quehiacer digamos para facilitar le accesos, para hacer mas digenitiles
les sewicios, para invitar a produciz o wepreducin la infermacidn.
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;Considera usted que la formacion de biblioteco’logos enla UNAM respondc

alos requerimientos sociales del Pais?

Realmente na, perque si halilamas de que los dltimes dates nes dice que fay trece mil
bibliatecas, centro de informaciin, centre de decumentaciin y si sumamos tedas las
pewsenas fovmadas y egresadas de institucienes pues ne alcanzames ni si guiera una
minima paite, ne, también sin contar que algunas pewsonas que ya también estdn en
ciewta edad y tienen que buscar un emplazd, pues wealmente no es suficiente.
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@Qpé edad tiene?

35 aiies

éLugar de trabejo?

Jnstitute de Matemdticas, Bililioteca “Satero Puieta”, bibilioteca que se crea en 1948 y
coma profesor de Filosofia y Letras en el Colegio de RBililiatecologia y en el Posgrada

LE.” qué sector desempeﬁa su trabajo?

En el sectan bibliotecario publice. Piblico perque estey en la esfera publica, en la
esfera de la administracidn pubilica descentralizada.

LCuéi es su categoria laboral?

Ne sé a qué se nefiere esto.

No s¢, alo mejor es director o coordinador-...

Coordinader de tiblicteca y Ucadémice Titular “C” tiempe completo y profeser de
wignatura.

n qué area de tra}JaJo clescmpeﬁa su actividad Progesiona 7

En biblioteca especializada y en la decencia.
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(;Cuéntos afios ha trabajado en areas relacionadas con la informacion?

Desde que era estudiante de séptima semestre que fue cuande cemencé a hacer mi
sewicie secial agui en ba UNUAM.

(;For qué e]igié esta ProFesién?

Porque tuve la oportunidad de conocer la oferta de licenciatunas de ta UNAM g de
otnas univewsidades, la de Hidalge, la de Politécnice Nacional y etuas instituciones, y
selecciond entue ellas tues: Estudies Latincamericanss, Bibliotecalogia y Seciclogia. Y
finabmente opté pox ba de Bibliotecologia por que me llamd la atencién. Come, come
una licenciatura que para mi eva desconacida, por que yo vengo de provincia, estudic
la preparatoria, en una preparatoria piblica del estade de Hidalge, entonces en of
seate semestre tuvimos una matetia que se deneminé Oientacién Vocacional. De esa
matevia me convecaren uncs compaiiews pana que fubames y necogibrames
infoumaciin sebre tas licenciatunas de ta UNAM g de otras escuelas y nosotros les
Cevibames infoxmaciin de folletes y decumentes. Entences tuve infoumaciin de
primena mane para peder seleccionar esta profesiin, en 3 licenciatunas que te
comento, Seciologia, Estudics Latincamericanss y Bibliotecologia, finalmente yo elegi

5Consiclera que su formacion Pro{:esional fue adecuada para incorPorarse a

mercado ]abora]?

Bueno en téuminas generales pediia decin que si cbtuve un founaciin profesional
adecuada. Porque esa infounaciin ne solamente se ba dejé a mis profescres, si no que
por via pewsonal yo me dedigué a estudiar de manera cemplementaria los programas
de asignatura. O sea, nunca me quedé con le que me dabian mis profesares, siempre
acudi a leex a estudiar mas de lo que venia en los programas de asignatura. Entences,
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mi founaciin laboral fue la adecuada, aunque hubiiese yo habier tenide mejores
profesores, ba verdad of, y lo manifiesto de maneva abiedta, mejores profesones y que
los planes de asignatura hubiesen estade diseiades de una mejor manewa, acorde los
puoblemas nacionales del pais para saliv a selucionan eses los problemas de los
diferentes sistemas biliotecarios. Crea que afi oi hube, yo oi senti una debilidad pox
pante det Colegio.

;1 aboralmente esta satisfecho con su Prmcesién?

Fues si estay satisfeche porque fie clbitenide, a través de trabajo académice, la plaza
que la UNAM a sus académicas les canfiere cema mdaxima, que es la titular “C”, fe

logradae Uegar a la sima, que es ser titubar “C” entre ctros satisfactores que fe
clitenido a través de la profesidn.

; Tiene limites en el desarrollo de su Promcesién?

Fues solamente aquellos que estin acestades a mi preceder étice ceme un ente
individual y camo un ente social. En una bGiblioteca especializada cema de este tipe,
esas son mis Umites de libertad, es ne webasar los Umites dende yo podiia afectar a

tencernas, escs son mis Uimites.

g/Q/ué oPir\a sobre la Pro‘;csién?

Buena pues en équé sentide? ¢En el sentido docente, en el sentide académice, prdctice,
en el sentide tedvice? Fay muchaes enfoques sobre los que yo puede epinar. Me voy a
ajustar a la epinién come una profesiin humanistica y social en el sentide de que
todas los egresadas que pasan pox el Colegio de RBibilictecalogia deberian saliv con la
idea puecisa de que tienen una wesponsabilidad social y no sclamente una
sesponsabilidad técnica. Una wesponsabilidad social de hacer funcionar bien y muy
bien sus sistemas Giblictecarios que van a administrar, porque la administraciin ne
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nada mds es técnica, también requiete valones sociales, morales, éticas y muches otros

para penedos en la prdctica, y bueno yo siente que la profesiin en Gililiotecologia
tiene una carga fundamental de valores para llevar a la prdctica.

55U Pencil ProFesiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Buene, ese perfil profesional ha cambiade acerde a la eveluciin de las tecnologias
electuinicas por ejemple, ¢ cen los cambics orgdnices administratives de la propia
Universidad, cambios evidentemente de la seciedad en general.

;I la notado cambios signhcicativos enla Progesién?

8¢ he natade cambies significatives.

LD&jaria usted la Promcesién si notara cambios sustanciales en ella?

Pues buens eses cambios los fie sentide desde hace tiempe y ne ta he abandsnads, a
pesar de que algunes colegas of Lo han heche. Se han sentide presicnades por las
tecriologias electuinicas y que ne estaban acostumbrados a ellas y ne estabian también
acestumbrades a habier tenide una profesién con of use de esas tecnologias. Entonces
éye fubiese dejade la profesiin pon estos cambics? Pues no. Realmente yo me he
enfrentado a ellos y los he sabide veconocer, comprender g sobre todo adaptarme a
elles, adaptarme a esos cambios.

LConsidcra usted que los ProFesionales han sido desp!azados por egresados de

otras carreras?

Yo ne lo nate. Yo ne lo peibic de esa manera, lo que yo pewcibo es que los
otros pruefesionales a su lade. Comeo te comente no he sentide que hayan side
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desplazades, si ne que han tenide la necesidad de hacer mancuewna con otros
prafesicnales comeo los computiloges, los infoundtices, y otwes, los arquitectes,
cuande se trata de un nueve edifice de bibllioteca o se trata de semadelar el edificia, se
nequiere, se wequiere ese tipa de intexaccidn con atwos profesionales.

LCué]es son los ambitos laborales en los que se Puedc ejercer la Proxcesién?

&n toda la esfera biblioguifica se puede ejercer ba profesiin, pere yo me he dedicads
al sectox bibiliotecario nada mds, pere tenge. egresados ablumnes que han tuabajade en
linenias, que tuabajan en peddices, que tuabiajan en diferentes esferas, muchas veces
ne fuera de biliotecas, en atas espacies pere que tienen que ver con la informaciin

per supuesto.

LDcsaPareceré la PrO'F@SI’C’)ﬂ dCbiCJO a la Presencia cada ve€Z mayor CJC la

tecno]ogi'a?

Jues la profesidn no crea, lo que 5i, hay una tendencia ya, y es wealidad de lo impresa
a lo electiinice, de bo imprese a le digital. Nesetrwos o elsewames en la guia de
Femenoteca en dande este aiia, por ejemplo, de daescientos y pice de titulos de evistas
que teniamas suscritas, la mitad pasd a foumate electiinice, ya ne se van a wecibit
impuesas. Entonces es una wealidad que lo imprese estd quedande atids, en materia al
menas en la esfena de las bibliotecas cientificas. Lo ignese si en bibliatecas publicas e
desconazce si en bibliotecas académicas esté pasande lo misme, que es pesibile que en
las académicas si, pera en la publicas cree que estin un poce wezagadas en ese
sentido.

iDesaParecerén las bibliotecas?

& puobabile. Fay desde la década de los 70s se ha venide avecinande ese, la
desapaviciin de la impresa. Y buenc la idea de la saciedad sin papel ne se ha fecha
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sealidad todavia, pere crec que la tendencia si apunta hacia que las bGiblictecas
twadicionales se convietan tarde o tempranc en Gibliotecas digitales. En Méxice
estamas viviende una etapa de cambic, de transiciéin, por ese muchas Gibliotecas
estamas en una etapa hilnida dende bas celecciones impresas estdan conviviende cen las
coleccianes digitales, entonces esta no s¢é si se vaya a tevminar cen la desapariciin de
las Giblictecas fisicamente hablande, ne me podiia yo atrever hacer una afivmaciin de
esa naturaleza, yo creo que esas afiunacienes yo preferia dejivselas a los futuristas.

;Cuantos afios de vida le da a la biblioteca como espacio fisico?

CQue tiene que ver con la antetion ine? Pues ne, ne quiere entrar en esa polémica. Lo
ciewto es que algunes investigadores de Matemdticas femos, buene alguncs
investigadones de este instituto me han preguntade y me han fecho comentarios al
wespecto, y algunos me dicen que aproximadamente unos 50 afios tedavia va ha estar
el papel, en uncs 50 afios es probabile que ya tede sea digital, y por le tante esos
espacios queden cama almacenes, come museas, ne sé qué palabina utilizar. Entonces
es factilile, es factible, pero yo ne lo podiua afiunar, que este vaya ha suceder en
tades los tipas de biblioteca come las académicas, publicas y etw tipo de bibliotecas
na de ese tipe, bibliotecas generales principalmente.

;L as bibliotecas virtuales sustituiran los cspacios fisicos de las bibliotecas?

Jiene un paoce de welaciin cen la anterion, a mi me pavece que estamos en mementos en
que se complementan las bGibliotecas en papel con las bibliotecas digitales, mds que
vintuales.
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:De qué manera la situacion econdmica y Politica del pais ha repercutido en el

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Bueno pues es coma en todaes los paises éne? La situaciin ecendmica tiene muche que
ver con lo que son las sewicies publicos y la Giblicteca univewitatia o todas las
bibliatecas que estdn en el sector pubilice pues son un tipo de sewicio pubilice que se
estdn afectadas por la situaciin ecendmica del pais, y este, pues también con la
situaciin politica del misme, no. pedemos mantener al margen a las bibliotecas de la
palitica, de la politica come una actividad de beneficic ha la comunidad o de beneficio
publice, de comuin pubilice. Entonces si tiene mucho que ver la influencia que tiene la
esfera ecandmica y politica en matetia de desavwollo de bibiliotecas mexicanas.

LCémo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

Buena en la docencia yo cree que se ha abiordade muy poco el fenimenc de la
divensidad cultural. Supenge, la divewsidad cultural piense que aqui en Méxice ha
side timidamente abordada, analizada, investigada porgue estamas en el sigle XXT y
apenas hace unes cuantos afics empezaren a apatecer los primeras esciitas sobive las
welaciones de divewidad cultural y Gibliotecologia, ¢ diversidad cultural y sewicios
tibliotecarios, entonces estamas totalmente en el nezage sebire este tema. Si tenemas en
cuenta que los primeras estudios de multiculturalisme en bibiliotecologia aparecid en
la década de les 705 en Canadd y en atres paises del primer munde comae Uustralia,
Estades Unides, Tnglatewra, y un poce antes se venia tecanda el tema de minetias
saciales, no el fendmeno de la divewsidad cultural ni del multiculturalisme, sino. de
guupaes étnicos, de minoas saciales les deneminaban. Entences, este, ceme podemas
entender, la divewsidad social en rwelacidn con los usuarios.

Pues en primer lugar deliemas entender esta divensidad en entorne a la relaciin que
existe entre Gililioteca y divevsidad cultural, entre divensidad de sewicios Gibliotecarios
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destinades a cemunidad culturalmente divensa. Esa es la welaciin que yo distinge, que
tiene muchos enfoques ina? Fiene enfoques sociales, tiene enfoques antuspoligices,
tiene enfoques econdmices, juddices, y bibliotecoldgices por supueste, entonces, es un
fendmene muy cempleje que debieia de enseianse de manera mds puntual en la
licenciatura. Perc no. se ha fiecha come te camento, salve algunes esfuenzos que se han
fiecha, pero en wealidad hay muche por hacer en ese sentide.

;Cuando considera que se genera]izaré el acceso a recursos digitales en las

bibliotecas?

Esta pregunta tiene que ver con las antediones. Este, na la sé. Estamaes avanzande hacia
ese puntae, pere ne sé cudnde, o sea, quisiera tener una esfera, una come le llaman a
este, una esfera de cristal para ver para cuande pera, es impasibile predecix.

@Debe el bibliotecé]ogo ejercer la docencia? A quiénes?

Jues yo crea que es un campe de accién, un campo de tralbiajo el campe de la
docencia, peto no cree que tados les bibliotecilogos estén dispuestos a ser profesares de
wsignatura. Por ejemplo, en ba UNAM, en vivtud de que el salario pues es simbidlice
y el traliajo es bastante, y el compromise social de ser profeser de una escuela, pues
es también muy alta éne? Fues de debie came debier sex, crea que si; cama sex, pues crea
que no. Perque una cosa es la wealidad y otra cosa es lo ideal, édebie el biblioteciloge
ejewcer la decencia? Pues a mi me parece que si, y ne solamente en el aula, sino. en su
centra de trabaje, a ensefian a sus uwsuatios a cime legar a la infervmaciin que
tequiere, a cime utilizar las fuentes de infoumacidn, bas cbras de referencia, a dar a
cenocer su colecciin que tienen a ba cemunidad. Crea que la docencia se puede ejecer
de manewa informal y de manera fevmal, también de cuwsos pensades, enganizadas
sistemdticamente. (U quiénes? Pues a la comunidad de usuarios y a los alumnes que
estudien la bibliotecologia como tal.
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5 Jiene imagen social la ProFesic’m?

Jues yo cree que la tiene, pere ne ha side lo suficientemente trabajada, per que el
biblicteciloge tradicienal, consewador, ne ha viste su institucién Giblictecaria coma
una institucidn social, es decir, que siwe a la sociedad, que siwe a la comunidad, que
siwee al individuo también. Entonces, a mi me parece que el bililioteciloge ne ha sabide
explotar esa imagen secial ¢ ne la ha sabide trasmitiv a la seciedad precisamente;
porque le falta ese conocimiente sacial sebne su fuente de trabiaje y esc tiene muche
que ver con los planes de estudios y tradicionales que se han venide trabiajande desde,
en el case del Colegic de Bibiliotecalogia, desde 1956, que es cuande se crea el colegic.
Y en etras escuelas un pace antes, ceme. en ba ENBA. Es decir, yo creo que los planes
de estudic han tenide muche que ver en ese ebstacule de poder trasmitiv la imagen
sacial de la prefesidn, y la imagen sacial de la prefesidn incluye trasmitin la imagen
sacial de la Gililioteca, en tante que es el onbie institucicnal de estudic de la
biblictecologia y es el cbjete de trabaje del Giblicteciloge. EL principal cbjete de
tuabaje, que ne es el dnice éverdad? Peno si una de las principales clijetos de trabiaje,
entonces cuee que pox afi es la situacidn.

Fara usted g/cua" es la imPortancia social de la bibhotecoiogfa y del

bibliotecélogo?

De cieta medida creo que te lo fie venide trabajanda en las diferentes nespuestas que
fie dade Pene de manera mds cencreta, también te pedia deciv que sen varics los
enfoques que le pueden dar a una wespuesta ési? (L una pregunta de esta naturaleza.
&Es decin, ne fay una espuesta dnica para esta pregunta, hay muchoes tipos de
sespuestas que podiua ye dar. Por le tante, tiene muchos enfoques esta impaodancia
sacial, tanto de la Gibliotecalogia cemo de quien la encarna, que en este caso es el
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tibliatecilogo y la bGibilicteciloga cne? Pewe un enfoque que me gustaria tratar, el
enfoque de sewicio publice.

EL sewsicio. piilitico lo genera el estado come una obligaciin y of braze ejecutor de ese
sewicio pililice, de esa gama de sewicies pibilices, es ol gobieowme, a tuavés de la
estuuctuna de la administuacin piblica. La importancia secial de ba bibliotecologia
del. Gibilioteciloge se le pude enfocar a tuavés de ese entramade social- politice en que
estd. inmensa la Gibiliotecologia come profesién, y of Gibilioteciloge como posifite
tuabajader al sewicie del estade. Entonces la impertancia social tiene un guan pese
especifice en la estuctina social del estade, en ta estusctura social del goliiewne, en la
estuctuna secial de la administuacién piblica, y bueno, en geneval entre la velaciin
que existe de la Giiliotecologia y la seciedad énoe?

;(onsidera usted que la formacion de bibliotecélogos enla UNAM resPonde

alos rcquerimicntos sociales del Pal’s’?

Me parece que en téunines generales oi. En téumines especifices, no. Pongue la
founacién  de los biiliotecilogos, y vey a pener un ejemplo, en la UNAM se ha
olvidade esta foumaciin de wespender a ta soluciin de problemas. Pon ejemple de
usuarios vubnerabiles hemos foumade cuadues profesionales pana peder puestan
sewsicios Gilliotecarics a cievtes guupes puivilegiades de la seciedad, come son
investigadares, cientifices, profesones, estudiantes universitarics, pere nes femas
olvidade de aquelles guipes vulnenabiles, que hay una guan divevsidad. Pox ejemple,
nifios de la cable, enfeunss, ancianss, desempleadss, persenas que estin privadas de
la libertad, etcétera, etcétera. O sea, hay muchos guipoes vubnerabiles de ta sociedad
que ne estdn siendo atendides por la Giblistecologia mexicana, y ese nos defie de
quedar muy clane. U que tiene que ver con la formaciin que ellos han veciiide a tuawés
de sus estusctunas docentes, coma es el Colegio de Bibiliotecalogia de ta UNAM.
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Y te padiia decin muchas cesas mds en welaciin a que efectivamente los vequerimientos
saciales del pais sen mds de le que, mds en welaciin a la fermaciin que wecibien las
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@Qpé edad tiene?

Fenge 6] afics, luego
¢l ugar de trabajo?

Tuwabago en la Facultad de Estudios Superiores Cuautitlin, UNAM
¢fon que sector desemperio mi trabajo?

&s el sector educative y particulaunente trabajo en un departamente académice, en
[- -l l de l - e- [. .7

2Cuéles su categoria laboral?
Sey profeser definitive “B” y sey técnico académice titular C, pride D

i que area de trabajo desempeﬁa su actividad Profesiona]?

Me dedica principalmente a la consultoria ¢ asesoria de Gibliotecas a nivel
intexnacional y me dedice a actividades de investigacién y decencia en mi Facultad,
decterade.

Fe trabajade en dreas relacienadas con la investigaciin desde hace 38 afios

(;For qué e!igié esta ProFesién?

Elegi la cavea de prefesiin porque tuve algunas expetiencias que me indicaban
que las Giblictecas tenian muche conocimiente pewo tenian prolilemas para
en las actividades que desavwllabian por ese fue que me interesd y que si yo
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estudiaba una caviera de ese tipe pediua foumar Giblictecas que fueran

LConsiclera que su formacion ProFesional fue adecuada para incorPorarse a

mercado ]aboral?

Yo piense que si, mi founaciin profesional ba fui desavallande cen mucha tearia
y puictica y el vincular la teonia y la prdctica sustentada en un mance tedrice
wealizade pex bas vestientes principales del cenccimiente me ayudaron a pevmitiv
seleccionar y poder adquirniv competencias que censidere fueron muy importantes
para incorporavme al mewcade laticnal, el aspecto de la prdctica, la prdctica en
bitliateca depende muche del entorne en que nesctros nes desavwollemos; yo estuve
twabajande en primer instancia en un sistema de Giblictecas, el sistema de
bibliotecas del Jnstitutoe Politécnica Nacienal que evan biblictecas en ese entences
de mucha improvisacidn, después cambie al sistema bibiliotecario de ba UNAM que
era un sistema muche mas tecnificade y después trabaje en ba UAM Xochimilee y
se desavialle un madele de vanguardia que tenia, gue requeria mucha conocimiente
y también muche manejo de recursos humancs incluyenda el aspecte politico y ese
me fue dande la sclidez que tequetia yo desde que estudie

(;Laboralmcnte esta satisfecho con su Promcesic'm?

Yo cree que si estoy oatisfeche con mi profesiin porque me fha peunitide
interactuar en 2 elementos importantes lo que es el ejercicio prafesional, lo que es
la decencia y lo que es la investigacién y los conocimientos que cbtuve en
bibliotecologia me han pewmitide que cuande ne o sea tenga una experiencia de
pesibile de trabajor 30 afics en bibliotecas y el otro tiempo lo he estade vinculande
con actividades de docencia investigacién y el tenen actividades de decencia-
investigacién me ha cambiade el pancrama y tenge otre yo piense que un perfil
muy diferente al que puede tener comiinmente un licenciade en bibliotecologia que
nada mas le gusta o piensa en dedicarse a la Gibliotecas, pere la biblioteca es la
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base y of munde que deliemos de competin, ef munde que debemos de tener
eportunidades de negocie estin fuena de la Gibliotecas, si, las Giblistecas para
muchos es un mundo intewe pers o ven hacia ol munde extewme entonces si nosotus
no vemes ese y vemos la base de la Giblistecologia entonces como que me da la
impuesidn de que estamas pendiendo muche tiempa

. Tiene limites en el desarrollo de su ProFesic’m?

Yo cree que ne; las limites nesotras mismos nas los estabilecemas y esos Umites que
nasetres nos estabilecemos tienen varics enfoques, en primera instancia nesotros
tenemas un enfoque cultural, el primere es 6PDe dinde provenimaos? (Cudl es
nuestra familia? ¢Cime fiemos enfrentade los problemas de vida? éNes hemas
acestumbrade a nesclver purolilemas de la vida? Y después vine el aspecte
educative y principalmente en el aspecte educative en el colegic de bibiliotecelogia y
ne tedes, e sea tode, tiene muchas cesas buenas y tiene muchas cesas que a lo
mejor pueden sex malas, pere yo lo que veo que el probilema que nesotros tenemos
cuande salimaes de nuestra colegio de bibliotecologia es que nasetras carecemas de
lidexazgo, entonces salimos muy lmitades para ser competitives, salimes muy
otientades hacia ciettas secciones o actividades que no tienen pesililemente mucho
futuro; a mi me toce ver come colegas se dedicaban a catalogar y clasificar se
sabiian los esquemas de ba U a la Z se sabiian el punto y coma, el punto guicn,
guicen y el espacie, espacic y ye veo akora catilegos en linea que muche de ese ya
cambic y mas sin embarge muchos celegas que han estade trabajande en esa
actividad 30, 40 afies y siguen con su punte, espacie, guion, guion, si, gue esa ya
le considena que es limitativa, el aspecto también de la misma bililictecologia de los
limites que nos ponemos nosctios es cema nosotios nos comunicamos, nescties pex
natuialeza ne semes mas cuticos de lo que deliemas sex, no sabiemos traliajar en
equipe, ne sabiemos desavwllar trabaje en equipe, nes da miede saliv y nes da
miedo enfrentarncs a le que es la ventiente principal del conccimiente; yo clsewabia
el dia miéwales me puse a ver a nevisar la lista de los profeseres que estdn
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impatiende la matetia y para mi tuisteza fuenon muy pocoes los profesores que

conoci a pesar de que yo soy ne say en el medio nacicnal, ye no ande este, yo no
asiste a las jornadas, ne asiste a una setie de casas perque ese fue una etapa que
antes vivi ya para mi no es velevante, pere yo no detecto y que les profescres del
colegio de Gililiatecolagia en su gran mayoria salve contadas excepcienes estdin en
el munde intewnacicnal, entonces lo que pasa que si nosctrws tenemos esa
caractenistica entences na le pademas trasmitiv al alumne que salga que se maotive,
que cambie su forma de ser entences los estamos formande muy Umitades, si, las
bitliotecas del siglo LI X fueron muy diferentes a bas de sigle XX y las bibliotecas
del sigle AXT van hacer totalmente difexentes, si, el diseiic de sewicies que se
tienen nao son los adecuades, desde el madele de gestiin que es una de las dreas que
yo me dedica, la Giblictecas si ne cambian me pewmiten a mi visualizar tienden a
minimizar y muchas de ellas van a desaparecer y van a desaparecer, y van a
desaparecer por falta de impacto social si, entonces si la bGililicteca se hace
impoxtante ne va tener su lugar que le covesponde en la sociedad y mucho de elle
se empieza a gestar desde la founaciin que nesotros tenemas, entonces cuande el
egresadae va a emigrar de su colegio de bibliotecalogia no cuenta con feviamientas
principalmente del drea de comunicacidn o sea maneja cenccimientos, maneja
tecnalogia pero le falta muche que la relacidn fhumana come mantenewse, coma
insextarse en los mewcade praductives y ese lo hace que no se tan competitive cema
nasetres tenemos la pesibilidad de sex, si, esto ba que genera es que se delien , debien
de hacerse cambics paosiblemente alguncs vadicales hacia el intetion de nuestra
profesiin, porque el perfil profesional esta cambiando y los planes de estudio
delien de cambiar entonces el estudiante en bibiliotecalogia debe de insentarse mas en
el manejo de las tecnelogias debe de invadin nuevos espacios e sea debie de estaxce,
en este maemente deberia de estar ya desavwllande planes para otras cavienas
desde el punte de vista de educaciin en Unea, deberian de estar administrande
sedes saciales, debienian de estar haciende su disefic sobire wedes saociales, atre tipo
de diseiic ya de sewicias perque las bibliotecas tienden hacer ya ne presenciales o
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sea si nosotros analizamas dates vemas que de una biblioteca univewsitaria ne mas
del 337, de sus alumnos estdn wegistiades en la Giblicteca y asisten, de los
profesares menas de un 109, asiste a la bililioteca y bas consultas a bases de dates
en promedic tada la cemunidad univewitaria ne hacen ni una consulta al aiic, pere
esa también porque se geneva, per que tambiién el estudiante de bibliotecalogia e ef
prafesional de, egresada ya del calegio de bibliotecalogia también ne es un usuario
de infermacidn o sea vive con la infoumaciin, esta con la infounaciin pero hay lo
que tienen va fhacer dates perque ne le analiza entonces no sabie, ne es usuario de
ellos Uegan hacer directives, pero son directives que estin sentadites en su
escuitorio no salien hacer diagnoestice, no saben, no aprendiewon ¢ no quisierwon a
prender hacer diagnastice de usuarie, disefio de nuevas sewvicios, entonces eso. esta
genevande que nuestra Gibllioteca sea muy invadida per diferentes sectones, pera
también nesotros no nos atrevemos a invadin otros secteres , no.

5Qpe opina sobre la Progesién?

Yo cree que la biblictecologia es muy este ye puede decit que es una prefesién muy
noble a todes los que hemos estade metides en un memente de mi época hasta
akora ya ne sewd tante pere nesetres femas tenide la epertunidad de ganar buencs
vecurses, hemos tenide oportunidad de viajar, fhemos tenide la epertunidad de
hacer mil cosas peve tede ese que hemos heche no le hemes lograde tasmitiv a las
nuevas genenaciones como buencs ejemplos o como males ejemplos y este implica

que si

& pedfil profesional ha cambiade desde que yo egrese de la carviera, si, desde que
yo egrese de la cavvera yo podia tener aportunidad de tener 2 ¢ 3 trabiajos y tener
ingresas econdmices que exan satisfactories, ne existia un mativacién hacia hacer
proagramas ¢ estudios de posgrade, si, los estudios de posgrade, los estudios de
pesgrade camuinmente los vamos a tener a pativ de los afies 90" s de los adios

2000 y pere par mi juicie ne sen estudios de pesgrade que tengan un desarialle

132



G

mayor yo siento que nos falta todavia madurez o sea come que hemos sequide un
sistema muy tuadicienal y los tiempos han cambiade, yo agui luego cuestions que
si realmente nosotres tenemos hecho un diagnestice, écual es el perfil?, écome send
el bibliotecario ya el préaime biblictecario del sigle XXI?, (€uién va a dirigir este
las bibliotecas?, éQuiénes van hacer los diseiics de los sewicies?, (luibnes van
propiamente a presewar el conocimiente? UY después que tenemos que hacer para
que ese cenacimiento se aproveche y se nacionalice, ese implica un profesional de la
infoumacién diferente al del sigle XX si, que se va a enfrentar el biblioteciloge del
sigle XXLT a que las Gibliotecas cada dia van hacer mas escasas, los puestes de
tiabajo por censiguiente van hacer mas escases pews debe tener, delbie adquirit
competencias mas divewsas, si debe de saber catalogar, pues debe de saber o
entender que el que tenga ese conocimiente de catalogaciin en que otra cosa lo
puede aplicar que no sea en la bililioteca para que agawvie nueves perfiles de
negocio, el mismo decente debe de cambian les maodelos que se utilizan; yo lo fie
ebsewvade con algunes profesores a pesar de que ne los conozce pere los madelos
de enseiianza siguen siende del sigle XIX es decin nosetros emseiiamos
bibliotecologia con modelos educatives del sigle LI, lo estames enseiiande o lo
estdn ensefiande profesones del sigle XX pere los alumncs que tenemos sen del
sigle XXT, si, entences estamas desfasades, si.

@Ha notado cambios signhcicativos enla ProFesio’n?

Yo dige que si, ha evelucionade la Giblictecologia cema todas las dreas del
Luego dice éDejam’a usted la Progesién si notara cambios sustanciales en ella?
crec. la idn en ccasidn a escuchar decia: la
que ta p ye que
prwofesién es come la cwz de tu paviequia, ¢ sea nosoties este, yo tengo

conuinmente muchos cenflictos porgue yo vey a eventos soline bibliotecologia, a
eventos sobie administiaciin y vey a eventes seblive economia entences cuando. estoy
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el los eventos de libliotecologia yo quisiera trasmitivles el aspecte de las ctras
dareas del cenecimiente y cuande estoy en el aspecte de administiaciin, en el

aspecto de economia yo quisiewa también trasmitiddes como sistematizar el
conacimiente a pativ de las cenacimientes de la Gibilictecalogia entonces coma que
uno ya no sabe ni dende estar, pero yo creo que uno si necesita saliv de las
bibliatecas, si unc ne sale de las Gibilictecas sequirnd siendo. este a lo mejor puede ser
un siper bibliotecario pena pesibilemente un bibliotecario en un munde muy ficticie,
en un mundo. de creencias porque cuande une este va fhacer usae de las sewicios de
la tiblicteca ve que la presencia de los profesionales de la informaciin no. esta en
la mesa, yo voy a una biblicteca es mas yo voy a iv a la biblicteca de agui de mi
facultad y si yo quiene cbtener infoumacidn pex los medie nevmales que un usuaic
le haria yo nunca cbtendiia infounaciin, ¢ sea tenge que buscar etre tipe de
altewnativas para que yo clitenga infounaciin y entonces ese dencta que nesotros
ne estamos cumpliendo nuestra visiin de que el usuaiic es el centro ya que
desconacemos al usuario, entonces ese yo dige que si vale ba pena que tenemos que
saliv pere ne la vames a clvidar la profesiin, fe.

Luego . onsidera usted que los Pro?esionales han sido desplazados por

egrcsados de otras carreras?

Desde ese particular yo puede tener vaies puntes contradictorics con base a un
andlisis, las profesionales o los puestes que nosatras fremas perdide los hemos
pedide ¢y es wesponsabilidad de nesotros si, en efecte nesetras no tenemos una
praduccién grande de profesionales y ne sabemos aprovechar las opaortunidades
per decitlo asi en el aspecte, tenge un compaiiene que trabajaba en el aspecto
electonal, en el aspecto electoral, en el aspecte del senade y per les diversos
paderes existen mas de 300 Giblictecas y de esas 300 Gibliotecas las estdn
dirigiende 2 pexsenas que tienen cenocimiento en Gililiotecologia, si nosoties vemos
en el interion de nuestra UNUAM nosctros tenemas un divector general de bibiliotecas
que ne ha estudiade Giblictecologia curicsamente y si nesetres nos vames mas,

134



G

analizamos el sistema, pox deciv el sistema univewsitaric que es el que yo conazce
menas del 507, de los coordinaderes de las Gililictecas tienen su founaciin en
biblictecalogia, entonces que es lo que implica si nes han desplazade nes han
desplazade porque nasatros ne fiemaos side capaces de comewncs ese mewcade, si, y

este tiene un pexspectiva que a le mejor va hacer una de las cosas que van fhabier
que nosctros mucho de nuestra perfil las que hacen negacios como. profesionistas lo
facen sclixe la venta de infovmaciin a bibliotecas siguen inmersa en bibilictecas pere
no atacamaes etnos nichos de mercado si, nuestrios diseiios de los senwvicios tode ese
ne esta y le mas grave es que nosotros ne desaviollames tecnologia si, nesotros
estamas ya afiora muy dependientes de que si queremos incorporar un nueve
sewicio a la Giblicteca tienen que legar los proveederes para que nos vendan un x
praducte, un x aparate y con base en elle decimas que vameos a dar un sewicio,
entances el liblioteciloge sus pracesos de creatividad come que son sumamente
limitados si.

Luego aqui dice si su respuesta fue afirmativa ;de que carrera serian?

Esto también es en el cantexto teviitonial si existen paises, existen en varias wegicnes
una tendencia de que a los profesionales de la infounaciin los estin sustituyenda
mucho los infoundticos y los infoumdtices ¢Por qué? Porgue la bililiotecas estin
totalmente siguiende a la tecnolegia y entences nosotws al final ne hemos
evalucienade ne nes volvemas, no satiemas manejar bas hevvamientas entonces esa
es una de las causas que nosatras estamas pasande, otros probilema que existe es
tambiién la falta de cenciencia de trabajo en equipe porgue a mi me ha tocada estar
que es dificil trabajar o sea hacer un trabaje en equipo porgue eses antecedentes
culturales que nesctros tenemos en nuestrwo colegic impactan en el desarvialle
profesional, entonces este implica que no tenemos guupes consclidades y si
tuvieramos gupos consclidades pues ya tendwames los dinectores Gibiliotecas de
las principales bGiblictecas y no son les que debedian de ser, digo he escuchade
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porque te vuelve a comentar mi munde ya ne es tante bas billiotecas pere yo ves la
bibilioteca Vasconcelos que no tiene una diveccién de una gente que haya eguesade
del. colegio de Gibitistecalogia si, y los que han side los que fan side impuestes, la
que sea en ese memento la divectora de la Giblisteca yo no le ves o sea cosas
eatraondinarias que ne lo pueda hacen un puofesional, pewe a lo mejor los
profesionales de la biiliotecologia han o hemas tenide miede pana enfrentar o para
Ulegar a esas puestes si, entences aki cuidade porgue cambia, también yo obsewaba
el atua ves tuve contacto o alguien me contacte de ta AMBAC y ta AMBAC parece

que tiene una situaciin similar habia un puresidente ¢ puresidenta que no tenia
estudios de Gibilictecalogia y exa la presidenta de AMBAC ne se afiora came sea
pere buenc, ese ne es paxte de lo gue a mi me ataiie.

Luego ;Cuales son los ambitos laborales en los que se Puecle ejercer a

Progesién?

Fues principalmente son orientadaes al sector privade, sectar pubilice casas que se
particularunente me desavwollo en casas de gestién perque tuve la necesidad y la
pewspectiva de estudiar etra cosa aparte de la bililiotecologia aunque yo de manera
también especial estudie mi licenciatura, hice maestua en Gibliotecologia que no
saque el grado y ne me avepiento de no habierle sacade lo sague paosteriocunente un
grade en administraciin, tenge mi docterade en cesas welacionadas con la
decumentacidn ¢ sea tenge una ferxmaciin campleta pero con un apellide que es el
que me ha pewmitide tener mas movilidad.
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g/DcsaParcccré la Pro?esién debido a la Presencia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

La tecnologia es una heviamienta si, y si la gente de biiliotecologia estuvieva al
tanto de la vertiente puincipal de cenocimiente nesotres elsewaniamos que los
modeles afiona sen hibuides y los diseiias de lo sewsicios los tienen que desawollar
los puofesionales de infoumaciin para que la gente adepte eses sewicias de
tecnologia, pere debie de adeptar nueves o aprovechar nuevas opostunidades de
negacie si.

g/DesaParecera'n las bibliotecas?

Fues yo digo que no

;(uantos afios de vida le da ala biblioteca como espacio fisico?

Las biblictecas grandes, las Giblictecas que tienen munde, ya ne van a crecer
principalmente seguind teniende en los priximos 15 adies la produccién en papel
imprese seguind wesultande impantante para Méxice es un probilema el cambic de
cultura perque nesctros tenemos mucha infounacién, tenemos libos electrdnicos,
tenemas una sewie de casas, pere es infounaciin que ne se consulta y sin embarge
nuestres guuis de la Gibliotecalogia, los directores de bibliotecas ne hacen nunca
estudies que podemos decir de coste-beneficic o costo-eficacia sine estamos
acestumbrnades a que compramos, a mi me da mucha tiisteza ver cuantos wecursos
se desperdicia y yo la veo en las bibliotecas en nivel de consulta mas, yo. le ofrezce
sewicio a algunas censultoias que les dan cursos a bibiliotecarios y cuande yo veo
les dates de cual es el use neal de infounaciin en founato digital es minime esta
subutilizade, pere ¢Por qué esta subiutilizade? FPorque le profesional de la
infoumaciin ne cumple su funciin de ser el que puede generar el cambic porgue los
profescores siguen utilizando libros, libnes que no consiguen en la biblioteca porque
conuinmente los planes de estudio llevan un detevminades programas que luego en
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las bililioteca no esta entonces cuande uno escucha of tema desarvioblo de colecciones
pues dice: desawable de colecciones pere cuales los de ta mente de la gente que lo
esta haciende o los de la necesidad, ne hay estudies de necesidades si, y entonces
ese complica luego nuestu impacto.

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los esPacios fisicos de las bibliotecas?

Esas Gibliotecas o sea vuelve a wepetin las Gililictecas yo ne le Uamaria bibliotecas
vituales si no mas que nada dan un sewicic con base a la tecnelogia si, ¢ sea
bibliatecas virtuales significa que no va habier papel, o sea va halier tade tecnologia
y ese para nuestra pais va a tardar, algin dia va a legar pero posibilemente
todavia va a tardar

:De que manera la situacién econdmica y Politica del pais ha repercutido ene

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

0 sea esto a nosetros en primera instancia pedemos decin que si, que la situaciin
econdmica y politica del pais a repercutide, pero yo cambiaria aqui la pregunta
Qi tante femos aprovechadae lo gue nos han dade? Y yo cee que de acuerdo a
las caracteristicas que se tienen las Giblictecas nasetres pademas tener cuisis desde
el punto de puestos de empleas esa si nos ha rwepercutide mucho, desde el punte de
vista 6Cudnte cuesta mantener una Giblicteca? nosotres no estamaes consciente
cuanto. cuesta y cuento sevia la ventabilidad de la empresa, el probilema de le gue
nasetres tenemas o lo que nos va a impactar o le que nosetres analicemos desde el
punte de vista que tanto pedemos adguitiv pero si nesetros ne tenemos, o sea si
nasetras ne estamos acestumbrades a eptimizar las recunsos entonces el dinero que
nas den serd buene ¢ male pere depende de cuales son las necesidades que fhemas
pramocienade y conuinmente nosatras no genexamos infenmacidn, ¢ sea para que
siwe en ocasiones la biblioteca pues es una pate en donde tadas las instituciones
tienen su biblioteca la van evaluar, la van hacer una sedie de cesas, pero nunca
entramos a preguntarnes si wealmente la biblicteca es significativa en la vida
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académica de una univewidad, entonces nesotros vemos que la Gililicteca es una
cficina mds dentro de la burocracia univensitaria y ne la biblioteca debie ser paxte
nelevante de las pracesas de ensefianza, aprendizaje-investigaciin.

;(Coémo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

&n ese case me imagine que es la divewidad de género; en este case la divensidad
de génewe y cree que nasatwos al final semos subdesavallades en ese aspecte,
porgue lo que la bGiblioteca va a tender en sus pincipios son usuarios y los
wsuarios delien ser de cualquier color, de cualquier cosa su condicién e su
orientaciin sexual no delie de wepercutiv en el concepte propic de bGibilicteca,
pasiblemente se delien disefiar también algunaes sewicias especiales para ellos, si
nesetres wealizamos el diseiie de lo que debenian ser los disefios para biblioteca,
dentro de los disefios de bibillioteca que creo que ya existe a nivel de etwes paises ya
existen sanitarios especificamente para sexe indefinide que le denominan entences
yo cree que ne delieviamaos de tener nasatras estos prolilemas de este tipe ne, o sea
nosetres estamos muy acestumbrades, tenemos nuestro puder a le mejor
padiiamaes tener nuestio puder, pere en ctras culturas no existe esa, si, en atras
culturas ver es mas nosctiws aqui en nuestia univewsidad ya vemaes pareja de
fumbre con hombine o chece waiz o tode ese y nos tenemos que acestumbrar a eso y
la Giblicteca tiene que también disefiar sewvicies de eses perque es un fenimenc
fiecha un evento que tiende cen mayones lbertades tiende a sex mas evidente, no es
que na existiera pere va hacer mas evidente si.

AqUI’ diCC qUC (‘,Cuando consiclera qUC SE gencra]izaré €l aCcCeso a recursos

digita!es en las bibliotecas?

Pues esa se va ser cuando la gente desaviolle las competencias infounacionales
principalmente el daocente si, perque nosatras tenemos daocentes que tedavia a pesar
de que estamas en el siglo XLI sigue estando en la primeras 7 décadas del sigle
XX que no maneja la tecnologia para nada, fe tiene que fhacer calificaciones y
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busca a alguien que les te insedtande no, nesetres nos preguntames éen el colegio
de Giblictecologia cuantos de Ulos profesores hacen presentacienes con
tecnologia? Gcuantos en clase interactiia para que ustedes estén consultando bases
de date o alguna infounaciin en ese momente? 6Cudntes serdn?

Minimo, yo creo que de 6 clases que tienes por cjemp]o en un semestre 6
materias, yo creo que 2 son los que te dan, hacen sus Prcsentacioncs y si no
te hacen la Presentacic’m te dicen metete a tal base Yy busca esto, de 6

PFO{:CSOFCS SO]O 2 o0 aveces.

0 sea que si nosotros hacemas cuentas volvemos a caer que entre un 15 ¢ 20 9,
pera cuande la nevmatividad debe sex que el 80, deberiamas de estar, y cuande
legremas que el 8§07, de nuestros dacentes entonces se va a trasfoumar, si, y luege
viene el atre purobilema como la Gibliocteca y los sewicies de infoumaciin se
incoporan a esos modelos entonces aqui también tiene que cambiar la pexspectiva
de que el docente, si el dacente esta en una Giblioteca univewsitaria en una
univewidad él tiene que sex dacente, si no es dacente no va hacer a la pax, si tu
clisenvaste este aqui viene conmige porgue no sey docente pero ellos son dacentes y
yo ne estoy por debaje de ellos al contraric a mi me ven con wespeto porgue
manejo. muchas cosas de infevmaciin y maneje muchas cesas de metodelogia que
esa es la base de la bibliotecologia, si, buenc.

Después dice (‘/Debe el bib]iotecélogo ejercer la docencia? ;a quiénes?

Pues bueno yo creo que si trabajan en instituciones educativas delenian de ejercer
docencia y si ne estan aspecto educative también la docencia les puede dar
actualizaciones, éa quienes lo debie sex? U todas las dreas del conocimiente, si, yo
fie tenido experiencias de que propiamente en bililiotecalogia fie dade clases una vez
di ha , una matetia de intraduccién a la bitilictecologia y ese fue ba expetiencia que
tuve que yo siempre comente que es no es un medie muy hostil, entences por
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metive me invitaron yo dige que me fue bien a los alumnas les fue muy bien, aficra
inclusive tuve dentro de ese gupe me fe encontrade a 3 colegas que tiene doctorade

y este tenemaos muy buena convewsacién que me imagine que le siwid de alge o que
ya les dije y si no les siwid pues ne nes preoccupames mas porgue ya es parte del
pasade, pero yo tenge experiencia, inclusive cuwses ha fisico, matemdtices,
médicas, de tedas la dreas del conacimiente, entonces que es lo que implica que el
mexcade esta abiedde, si, ¢ sea ne, volvemos a lo mismo los limites no existen

nasatres no los peanemas, si.

5 | iene imagen social la Progesién?

Yo cree que es una profesiin que puede sex centradictoria de acuerde a cietos
entarnaes ; mucha gente puede ver a un bililiotecario un profesional en cientos sectores
dind es que lee muche, casi, casi en una wate de bililicteca, nae, debe de saber muche
pere alge muy cutiese los Giblictecilogos no leen y en otrws lo ven de founa
peyorativa perque came lo ven que esta en la biblioteca y ne hace nada y tode ese
tipo de cosas pues entonces ne, o sea aqui varia come es la pewsonalidad prepia.

(;Fara usted cual es la imPortancia social de la biblioteco]ogia y del

bi})liotecélogo?

Yo cree que el aspecte principal es que nosebres somes parte importante del tejide
sacial si y nosotrwos como puefesidn con los wecunses que manejames con los
sewicios que fiacemaes nosotios tenemos puincipalmente una oientaciéin hacia
satisfacer necesidades en este casa de la sociedad, y esa satisfacciin de necesidades
se ven wepresentadas en genevar el bienestar sacial, si, y yo crea que aqui nesatios
nas tenemas que ver ¢Cué es o que esta hacienda en sus diversas sectones? Qué se
face para que la gente pueda si estas en una univensidad come calabieramos para
que la eficiencia texminal de los alumnes puedan saliv con conocimientos muchos
diches y palabiuas de los wecursos documentales que tiene la biblioteca y también o

impodtante come estamos inmexses en sus procesos de lo que van hacer en su
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titulacién y después cemo van a consequir trwabiaje, si, porgue nosetros en la
bibliatecalogia, nesctros ne medimoes o no calculames niveles de eficiencia si
nesetros vemaes una tesis deberiamos de preguntar de esa tesis écuantos de los
wecunses actualizades lo sacaren de la Giblicteca? ¢La Gililioteca les siwid para

actualizar sus conocimientes, para sustentar su conacimiente? Jedes nesotros
vamas a ver que lo desconocemas y entonces come lo desconocemas vames a aplicar
creencias; yao fie, luege me wesulta diventide escuchar algunas penencias de algunos
colegas cuando halilan de la eficiencia de los sewicias este bibiliatecarios, cuande yo
empiezo a detectar que ne manejan instuumentos o sus instwumentes de evaluaciin
pues son paltite y entonces yo digo cual eficiencia, si, entonces luego estames muy
acestumbnades ha que tode lo gue pasa en bibliotecas lo vemos come. colon se wosa,
si, y las Giblictecas ne son colox de wosa las investigaciones que se hacen también en
tedas las dreas del conocimiente tode s color de wosa si, pere nosatws no nos
atrevemas a hacer un diagnostice weal que diga que esta pasande, que esta mal en
la tiblicteca, y come podemos mejorales y si podames mediv que realmente se
evalud, entonces nesetres comuinmente no tenemos ni esa pewpectiva y ne fiemos
desavwollade o ne hemes adquitide les conocimientes para hacedo si, o sea
nasatras escuchamos la planeaciin estratégica, nosatras vemas que es un modelo de
bas aiios 50, 60 s, pero bas biblictecas siguen siendeo ¢ utilizande modelas del siglo
XIX, las estudiantes de bibiliotecalogia estudian administraciin, estudian cesas de
administiacidn, estudian cesas posibilemente de mewcadatecnia y tode ese ya aqui
la pregunta es érealmente sewdn los cenocimientos actualizades y los conacimientos
que debien de tener y tienen aplicaciin? Porgue cuande voy a una biblicteca ne los

encuentro si, ese es mi punto.

;(Considera usted que la formacion de Biblioteco’logos en la UNAM

resPonde alos rcqucrimientos sociales del Pai's?

Yo crea que este si es muy cuesticnabile porgque nosctros en primera instancia no
tenemas una visiin y una misiin clara acewca de lo que es la fevmaciin de
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bibilioteciloges en ta UNAM, o sea nosotros pedemas ver posibitemente la pante
escrita del colegio de Gibliotecologia o of programa de estudics es decin coma
queremas foumar a los bililioteciloges of puobilema es si nealmente los foxmamas y
coma se constuugen los contenides yo te quiewe penen un ejemplo. en o personal yo
estudie yo dige una épeca ya de un plan de estudics antevior yo estudie en le
genevacin 75-78, entonces yo Uleve una matevia que se Uamaba plancamiento del
sistema bGibliotecario si, y yo aprendi tode mencs de planeamiente del sistema
bibliotecario, cuande yo afiona veo, luege fie Uagade o llegue a wevisan los
contenidos leia lo que me daban pues ne me daban nada velacionade con una
planeaciin si, entonces que es lo que implica que en muchas ocasiones ef contenide
sea dade en base a las cweencias del decente si y yo me pregunte cuando tenemas

las materias en este case cualquien asignatura la literatura que nesctros estamos
teniende accese sewd la vestiente principal del cenccimiento si, ustedes cuande
llegan a tomar su cunse pox el prafesor cuande menas les da 3- 4 anticulos de la
que esta pasande en su tema, en su drea de conacimientos

No

Entonces nesotues vemos que la fovmaciin en teowia parte ya de deficiencias,
entonces yo estoy orgullose de que yo inclusive yo presume asi pox utilizar un
tesmine. muy inadecuads yo me foume con, propiamente los guuis de la
bibiliotecalogia en Méxice si, y tenge compaiiews que son de afies después y yo lo
primene que les pregunte es écon quien te formaste? Entonces con eses profesres
los que muche de ellos fueran pesiblemente alguncs de las vaices de las estudios, ta
que es ahora la Doctona Licea, lo que es la Doctona Mewcade, lo que fue la
maesta Escamitla, fuevon alguncs ta Maestia Chivez evan las bases del
conacimiente que afiora delieviamas de tener, muchas de esas bases se han perdide
en el camine entonces yo olisewso en la actualidad que af colegio de biiliotecologia
le faltan bases si, o sea muche del conocimiente a lo mejox en las asignaturas
tedavia se han wvuelte tedavia mas light si, pew el sev mas light no tienen ol
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conccimiente y otwe de las cesas que también a mi ese si la fie conacide que en el
colegio ne estdn los mejones daocentes se dige que deberia de estar un mezcla de
quienes pueden ser prafesionales exitases y quienes pueden sex los tedrices exitosos
que tengan el conocimiente, porque ye sin demeritar a los colegas que wepite yo ne
las cenazce pero yo las vea en la visibilidad de la literatura, entonces yo detecte
que muchos de los docentes que estdn en nuestro colegio delievian de sufrir un
pracese mas siguwese de selecciin o a le mejor yo puede estar equivacade y yo
acepte que puede estar equivocade, pero yo piense que ne deberia de sex de esa
manewa, yo tuve también una expetiencia yo wecién wegrese de mis estudics de
docterado por el afie 2004 entences fubio el cambic de plan de estudies y entences
alguien un dia me dije: -oye perque ne das la matetia scbre evaluaciin de
biblictecas, que es una paxte de la que soy especialista y entonces fui y les dije: -
eye es que me dijeron que si yo podia dar esa mateda y yo ne tenge necesidad de
da clases porque yo tengo tiempo completo ¢ sea no tenge, es mas me saldia care
ir a dar clases alld en bibliotecologia, entonces me diferon ne es que la pewona que
va dar el curse es tal pewsena, entonces yo me quede sonprendide perque en ese

entences, afiora puede habier muches expeitos pero en ese entonces ne habia tantos
expentas y entances yo me pregunte ésabud del tema?

Yo creo que no

Fues ne saliia del tema pere boa metieron a dar clase, entances que es o que implica
que cuantas generacicnes va a echar a pexder si yo con conacimientes ibia a echar a

Otro. aspecte que yo también considere que la formacidn no wesponde tante a los
nequerimientas saciales porgue en welaciin cen el aspectoe docente, yo crec que se
tiene que hacer una evaluaciin ¢CQué es lo que esta haciende el dacente? Porgue yo
te vuelve a wepetiv yo visualize o lo poce que visualize y pues pedemaes cemeter
muchos, muchos eviores en mi apreciaciin el nivel de cenocimientes que puede
sepresentar le puede sexvir para que ustedes en primer instancia cenezcan que es lo
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que estdan haciende sus docentes y yo aqui preguntaria 6Cudntas fuentes de sus
prafesores wtilizan, de los curses?, 6Cudntas prafesores les dan sus fuentes de le
que estin preduciende y siwen de base para el cunse y tienen nelaciin con le tema
de decencia?

Mmm... Creo que no, ninguno, yo que he tomado clases con la Doctora
| icea, pero de hay en fuera, no pues no, nunca. Se hicieron lo libros del
colegio, hicieron un proyecto papyme y son libros que los ProFesores
escribieron , bueno no todos Participaron pero si varios Par’ciciparon con
temas en lo que ellos eran digamos que “exPertos”, entonces a]gunos, muy
pocos no los dan pero ellos no lo escribieron, lo escribio el amigo, el colega;
cuando lo lees dices de aqui voy a sacar las tarea o asi y lo lees y pues te das
cuenta que no, o que no saben redactar un articulo porque todo el articulo se
la pasan citando, y dices bueno esta bien, estan Paclrcs la citas y todo eso
pero si eres como experto

O sea el probilema de este es que tu tienes que tener una constwccidn tedtica, pera
tu conuinmente o sea el colegio se queda en el que se debie de facer y entonces esto se
debie de hacer y que pero ne pasamas al 6Cime? y al épara que?

Entonces todo el articulo que tu lees te vas al final Yy lees la citas, bueno a
quien citaron y mcjor checas ese libro, no

Si tienes esa cultura de hacer ese, pere 6Cudntos alumnos tienen esa cultura? Cue
a la mejor la importante no es el anticulo si na la literatura que citaron y luega si

wealmente la citas fueren bien, ne, porque a lo mejor muchas escrilien o escuibiienan

y ponemes citas pox penex citas.
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Otro punto que tambi¢n se da mucho en se tiPo de articulos que pues no se,

supongo que hag literatura o }’189 gente que escribe o sea que tiene libros mas
recientes, entonces usan literatura como de 1999 o de 1990 Yy esto todavia
se sigue usando, uno que ya esta ahorita te Preguntas (;Todavia se usa este
modelo? Y ellos lo citan y te dicen esto es 163 Yy te queclas como bucno,
entonces si son como fagas Yy ningun Proxcesor como usted dice nos da lo que

esta escribiendo del tema.

Je dige ye say angullose de habier estudiade bibilictecalogio de todas maneras,
tiende fhacer, bo dige per etras pewpectivas que yo tenge, te dige que yo sueiic
todavia en que la gente de Gibiliotecalogia deliemos de tener mayer impacte en el
dambite politice, y ese dia cuande veamos la ley federal de bibiliotecas ¢ ne se came
se llama, entonces dice unc es que afii pedemas ver came deliemes de evolucionar
ne, entonces desafortunadamente también la Gibliotecologia se ha quedade muy
estancada por la visidn de quienes han estade dirigiende las Giblictecas, la
biblictecologia entonces cree que esa es un probilema grave ne.
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:Qué edad tiene?

Fenga 48 aiics.

Donde trabaja?

Lugar cema 1egidn ¢ came entidad ¢ aqui

:Doénde se esta desarrollando actualmente?

&n ta Biblioteca del Campus Juriquilia.

:In qué sector se ubica esa biblioteca, privado o publico?
Publice, sector educative mas bien

:J7n qué categoria laboral se desempena?

Este, técnice académice en la UNAM

¢Ion qué drea de trabajo desempena su actividad profesional?
:For qué eligis esta profesion?

Esta profesiin porgué la elegi, bueno, wealmente la clegi come una altewnativa, come
una pesifile apcidn para conseguin emplea en duante los estudios, es decir, ba guia de
cavieras consubtada entonces ofvecia que el estudiante podia incorpararse af mevcade
taboral a los pecos, al poco tiempo de habewse incorporads a la escuela, a los
estudios. Esas fuenon las nazones pou la cuales este elegi esa cavera; fay otuas
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caweras que ofrecian lo mismo. pero ademds éste fue una epciin que temé, perque te

dige, tenia que tomar en la come estudiante y de las caveas que ye tenia come
intexesantes que podia yo que me intexesaban de acuerde al drea en el que nealice mis
estudios porque al egresar de la preparatoria siempre une tiene que elegiv el drea de
desarviallo en el nivel de la preparatoria entonces une se encamina a bas humanidades,
ciencias saciales, a las ciencias naturales, a bas ciencias duras. Entonces, pex halievme
incorporade al drea de ciencias sociales, este, las epetunidades de estar en este
caiera buenc estaba entre ésta y etras, estabia saciclogia, ciencias de ba camunicaciin
y, buena las mas altexnativas que tenia entre Risteria y ésta, pues escegi esta caviera
bibliotecologia. Realmente yo no habiia escuchade nada de ella, te imaginaras, de
feche para mi la escegi cema una epcidin perque pensabia que si este no. me wesultalia
come yo esperabia tenia la apantunidad de incorporavme, de pedevme trasladar a la
cawera de histaria en la facultad. O sea esa fue la estrategia que sequi pex si fallabia:
mi plan b, y entences, este, elegi ba caviena ieh! Y también un pece fe inducide pes
compaiieros que tuve en la preparateria a cuwwar esta cavera que ellos también
platicando con ellos me dijeren que ellos iban a estudiar esto y, buenc, ya por ahii
fubio un juege de entre can cémo me voy. Entences me vine en el paquete completo con
amiges y cen mi plan b si dende esta no funciene ya me cambic de caviera, entonces
esa fue la forma en ba que legué a esta caviera, el cima la elegi. Buena, la elegi come
una epciin parque efrecia incorp oraciin al mexcade lalienal inmediata, casi inmediata
y lo cual fue ciede, o sea, una vez que me incorporé a los estudics, que empecé a
twabiajar, a estudiar, mas bien, casi de forma asi inmediata ya habia cfetas per ahii
para estudiantes para hacer sewicie social aqui y para hacer pudcticas acd en
biblioteca. Entonces cumpli entonces la expectativa y pude iune a prdcticas,
wealmente a trabajes especifices con tode un proyecte. La Dua. sabe bien que ese
proyecte en el que nes desempeiiamos iah! Fue un proyecto de Conacyt entences ese
Uevaron ese transite mmm.. Pues de buena manera, me dejd ya en el camine, ¢ sea, ya
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na decidi cambiaune, ya estabia ye estudiande, ya estabia insextandome en el mercade.
Par esa wazin la elegi, de verdad fue esa la founa.

;For el traba_jo Principa]mente?

S¢ que daba esa epciin, ine!

LConsidera que su formacion Propesional fue adecuada para incorPorarse a

mercado laboral?

¢Fue adecuada en qué nivel? Porgue en infoumaciin no fue nada mas la univewsidad,
¢ sea, yo hice estudios de hasta docterade noe !ER! Tnicialmente vamos a deciv que la
caera me come venia , este, fue impaortante ba foumacién para incorporase
al mewcade labional; si bo fue de hubo un tiempe en que la en que buenc la caviera
ofrecia  principalmente el drea de catalogaciin y dispesiciones bGiblioguificas y
entances, en ese entances, el mexcade latienal exigia ese. Caincidid con un desaviollo. de
programas come de Gililiotecas pubilicas que se empezd a implementar, que
puicticamente se wequirid de incarporaciin de estudiantes de Gibliotecalogia a las
dareas de catalogaciin, principalmente, y clasificacién de matediales; y entences la
mayaex parte de mi genervaciin, todaes entramas a la biblicteca a trabajar come paxte de
catalogaciin, a trabiajar foumalmente, y ya con contrates y prestaciones empezamaes a
trabiajar ya came catalogaderes. Ese fue el ingrese al mexcade babioral; la etra paste
en la que yo me inseuté en el mexcado come lo decia anteriovmente fue a través de un
proyecto. de con trabajo de sewicio social que tenia que ver con proyectos de desaviollo
de Conacyt que apoyaba el desavielle de algunas instancias y, luege afi, es donde
empecé yo rwealmente a conacer primene a bibliotecas, a gente que twabajaba en
bibliatecas, cime se desempeiiatia el trabajo, fuentes de infovmaciin diferentes a las
que yo nowmalmente tenia, veiamas en el aula afii empieza a dawse cuenta de le que
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unc empieza a tener si mi founaciin de licenciatura fue suficiente para encentrar
trabaje. Si.

g/Lanralmcnte esta satisfecho con su Promcesio'n?

Mmm; ne, ne del tode, baboralmente ne; este, quizda porgue las relaciones humanas
sen dificiles. Usi siempre uno se ve afectade por elle y ieh! Pero une pensaria que un
twabajo profesional deberia ser desavwollanse ese profesicnalmente y a veces no ocuwe
asi; sen cuestiones de clisewaciin y quizd cada quien habla come le va en la feria
(Algunas visas ) a algunaes les va de maravilla y van a decit que es ba mejor que han
encontrade, pero yo piense que la cavera cuande yo ingresé come estudiante me
pavecid buena, me parecid bien, aprendi técnicas que yo desconacia, metodelogias; s¢
clare, uno come estudiante tiene que dedicarse a esforzawse, pero la facilidad para
incorporavwse al trabajo, la capacidad de desavwollarse con compaiierss de otros
niveles, tado. eso, pues, fue buena, pere ya cuande unc empieza a conocer bas entraiias,
es decir, une sale del e estalia en el mercade trabajande ya ne estaba estudiande pere
cuande una se inserta al trasfende de esa de la fonmaciin de wecurses buunancs es
cuande une se da cuenta de las fallas que hay y es afii dende ne quiere hacer ese
perque une conoce profesones que uno califica come buenos o malos, egulares pers no
sabie porgue estdn, cuande uno entra al otro lade es cuande se da cuenta de que las
cosas no deberian estar asi y esa visién buena, este, es le que hace que une no esté al
1007, satisfeche con la cavvera. Podria ser una mejor cavena: si. Podvia levarse a un
buen nivel: s, pena si se hicieran las cosas coma debien de ser ne cama se han feche
durante muchos afios, ne wecientes muchos afics iine!! Jede le que tenemas afora, la
que fiay en el calegio coma hasta aficra es el efecto de tode lo que anteriovmente se
estuve manejande, isi! Ese es el nesultade, bo que tenemas afiera iSc!
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; Jiene limites en el desarrollo de su Profesién?

(ER! Limites, yo cree que no, ieh! Tode depende de la capacidad e iniciativa que unc
pueda estabilecen; ieh! He aprendide que durante este tiempo pueda dedicarse
prafesicnalmente al trabaje en bililictecas y uno puede, podiia encasillarse realmente
en una sela actividad y afi sentarse, pere prdcticamente desde que ya, en lo pexsenal,
me incexpeé a los primenos tabajes, para mi na fe visto que no hay, que hay mds
opcienes para escoger hacia dende uno iv ine! Hace falta indiscutiblemente la guia, la
otientacidin de profesones eficientes en ese sentide que sepan abiirle a uno el pancrama
y este sentido unc tiene esa opcidn de pader ver el pancrama, en ba medida en la que se
bo muestran. Hay quienes yo creo que nacen para catalogaderes y ahi van a sequir
teda su vida gy send el dnice wecurse con el que entren; pena hay otros a los que ne nos
gusta la catalogaciin, por ejemple, y ne mi estudic, yo he padicipade
afortunadamente ne sclamente en la pate de efencicic profesional. Me tocd vivir
etapas ceme la autematizaciin de bibliotecas alge wealmente novedosc, el disefio de
base de dates y sistema para biblictecas, previo a la automatizaciin genewal que
existid; me tocd vivin bas primeras experiencias para la censulta a bances de dates a
twavés de sistemas camplejos que akora ya ne se usan, pere me tacd aprender de elle.
Me tocd trabiajar en el drea ne sclamente de sewicies si ne también en dreas
especializadas como manejo. de sistemas de infounaciin, administiaciin de sistemas
de infoumaciin, sistemas automatizades de infoumaciin, este, y las nuevas tecnologias
que existiewon. Me ha tocade ser docente, per expediencia, me han dade la
opotunidad de ser dacente, de ser coauter en muches trabajos en investigaciin ieh! De
onganizar eventos, o sea, ne fiay un Umite, hay infinidad de actividades que si se tiene
iniciativa, se pueden desavwollarse, tiene une que ser individual en ccasicnes porque,
este, la decisidn es propia, ne coelectiva, y alli en donde yo vee que ne hay lmites. Me
tocd afetunadamente hacer estudics de pesgrade fuera, es otra fouma de ver las
cosas y aprender etrwas foumas y muche de lo que fie aprendide en tode este tuinsito,
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buenc, lo aplice en la actualidad. Tede lo que fe vivido y aprendide profesionalmente
le aplice en las actividades que desempeiic aqui, estoy buscande aplicar cosas
nuevas, innovax, este, salucicnar probillemas con una visién no cldasica de las cosas con
una visiin mds flexibile, mds manejable; entonces, para que este, para que en el
twabajo de lo que yo hage se nefleje en tode le demds, se busca esc.

LLos limites no los ponemos nosotros?

8¢, si ti ne quietes movente de tu silla, ne te muevas ine! Peva apciones hay para tedos
y oportunidades tambiécn poara tedes, entences, buenc, dependiende de las
eportunidades que uno vaya encontrando; unas surgen, atras te bas afrecen. Otras las
buscas y es abi, yo afortunadamente fe tenide muy buencs mentores ba Dra. Me
achaca une en particular, peno en realidad, este, ella ha side uno de los principales
tutoras que fe tenido para esto y considene que ha side una muy buena ferma de
twabiajar con ella sobire tode en muchas cosas no. sé, tenemas mds de 10, mds de una
década trabiajande juntes, este, conocemas nuestras defectas, ella canace mds los mios
que yo las de ella seguramente, pero esa na nos impide expresarnaes y epinar sobre bas
cosas o sea intewcambiamos opiniones.

5Qlué opina sobre la ProFesién?

Qué apina, a la profesiin le falta, la profesiin; quizds las genewvaciones de
estudiantes han ide cambiando cen el tiempo, no son las generacienes come ba mia en
la que la mayer pate de los que empezamos a estudiar veniamos de cieito tipe de
familias; preccupadas en dar educaciin a sus hijos con agilidad de que de que se
incowporanan a trabiajar, es deci, fubio un tiempa en que el lema de “mejorar la vida
a través de las estudios” fue una sealidad y entonces nosotros semos esa generacién a
las que se nes dijo que a través de la educaciin diames a mejorar nuestra fexma de
vida y si es cierto, o sea, es un lema; en la actualidad los estudiantes ya no buscan
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twalbiajo, son estudiantes de tiempe complete la mayor padte de ellos y no vienen con
una necesidad especifica de emplee. Yo soy de los que venia con una necesidad

especifica de emplea, es decir, emmm.. na porque me urgiena trabajar, si ne porgue en
la cultura familiar que tengo habia que pener, habia que pensar inmediatamente en
el future del traliajo, entonces han cambiade bas generacienes y yo considera que la
profesiin de cievta fouma se ha estancade, ne ha avanzade, ne se ha pueste a la
medida de las necesidades ina! Ha halide muchas cuestiones que no se han
incorporade de avanzada que quizds deberian haber wevolucienade las cosas e
habelas cambiado, irwse actualizande en esa founa ine! Cuande surgié lo de
automatizacién ieh! En bibliotecas alla por ba década de los 90 todavia ne estabiamos
preparades ina! e inclusive eran los primenos intentes que existian pexr afii y después
de ese vine un boom de intentos de autematizar por tedas partes pero nunca se logrd
wealmente tenex una foumaciin weal para esa si ne que tode el munde afii intentdndale,
la diversidad o la uniformidad que pretendemas mostrar cama sistemas es sclamente
el neflejo afiora después de tantos afio de que se batalld demasiade para lograr un
consense, una founa, y que ne se logid un una visién cencieta de lo que se queda.
Habia tantas feumas de ver las cosas que no se empataban, yo cree que a la
puofesiin le falta, le falta actualizarse, le falta una estwctura realmente de
profesones, este, que sean profesionales realmente, bien profesionales, que se distingan
ne selamente poxr el conocimiente si ne pax los principios étices y mavales que delie
tener un profesarade, la cual, este, ésta Universidad a veces pareciera que ne le hay
(vendad! Entonces en nuestra profesiin que es le que nes ataiie, yo veo que ella carece
de esas cualidades, el mewcade babioral en el que se desemperia cada prefesional es lo
mismae, o sea, a veces pareciera que ne fiay un principic moral, gue ne se tigen per un
principic moxal si ne por etvas cosas; por afii faltan varies valores que tienen que it
afiunando en asignaturas, prefeserado, en la eleccidn del profescrade isi! En la
wesponsabilidad de los profesorade come con las asignaturas ine! Este la elecciin
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clijetiva de las asignaturas que delien estudiar les futures profesionales, tode estd
por alii.

25U Pcmcil Prochional ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Mi perfil, si, clare que i, s¢ Quizds une pediia decir egresamas come. bibiliotecilogos
genenales y pasibilemente las experiencias en el desemperic labicnal mds la feunaciin
de pasgrade, indiscutiblemente perfecciena é revelucicna o cambia mi perfil ¢ sea
coma que es un procese natural que une delieia de sequir en la escuela, a través de
estudies y experiencia, en la actualidad les estudiantes, muches ven a los estudios de
pasgrade en la univewsidad, ceme una altewnativa para ne, yo piense que es una
altewnativa cémeda de no saliv, de deciv aqui tienes esto y después te pasas a esto,
pere ne sales de ese esquema, con la misma esturctura mental que tienen come la base
la tienen al final y yo creo que el avance que se da es poco wentabile, es decit no
evolucicna su pensamiento su constuccidn se queda encasillade en una estuctura
mental; y entonces buenc, yo considena que los estudies de posgrade me ayudaron a
cambior mi pefil, aunade a les estudios de pesgrade me ayudaren a cambiar mi
pefil, aunade a las expetiencias, como docente, aunade a las expetiencias en
paticipaciin en investigacidn o sea tede fa venido. cambiar el penfil, puede decir que
fuabe wn tiempe. en ef que oi me dijewsn en alguna scasién que estaba, en alguna parte
me dijeron que estaba demasiade calificade para los traliajos que yo podia solicitar
par la expetiencia que ya venia acunulada de etras cosas y en esa acasién ne me
aceptaren por ese, en otra ccasiin me dijeron que ne habia pewonal que pudiewa
evaluar mis cenccimientos porque no faliia ningune con nivel de decterade, y cuande
una vez fui a pedir, a selicitar emplea una oportunidad, me dijeron no pues agui ne
hay quien pueda evaluade y la sentimos, o sea asi me dijeron y, este, asi son las
cuestiones que le van sucediende a una gy, este, etras pues wealmente a una ni lo fuman,
a veces es difexente decir, aunque yo no tenga las mejores aunas, cartas de
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secamendaciin, ne me intewesa, pere sen paces los cases que tenemos expediencias de

este tipe, cambia a ba pewcepcidn, si, s se cambia.

;[ a notado cambios signiﬁcativos enla Profcsién?

Camdbios significatives, came éque esperaia yo de las alumnas? O sea éque esperaria
yo de bas pewsenas que salen, yo creo que ne, significatives es dificil mediddes, antes se
falilabia de, yo me acuerde que cuande estudidbiamos, habiia excelentes estudiantes y
dedicados y destacadaes y esos exan ceme se dicen las destacades ine! Y pues el grupe
nounal estindar que va salienda e ingresande, afiera no se si haya esos verdadenos
alumnos destacades, puede ser que los tengan, y que la profesiin, quizd ne esté
sealmente incidienda en ello, que genere o prepare profesicnales de alto nivel yo cree
que ne, entances sigue siendo ba misma prefesiin de cuandeo yo estudié. En una ecasiin
que fui a un evento después de estar ausente muche tiempe de la facultad me ausenté
un tiempe pexr un buen tiempo y cuando. me eincorperé me encontié con que el discurse
y los planteamientos de los prabilemas y las ideas exan los mismas que atuds, cuande
yo estudiaba, o sea, ne habia cambiade nada, entonces dada esa civcunstancia yo. creo
que par ese estilo esta igual, ne ha cambiade, ne ha side significative.

(;Dejaria usted la Pro?esién si notara cambios sustanciales en ella?

Ubandenala, es dificil pensar cambios sustanciales de que tipe, pediia une pensar
que la profesiin dejara de existiv come tal y tuviérames que eptar por una nueva
denominaciin o una nuesa wecetificaciin, es dificil pensax que une tenga que dejarta,
que dijera yo afiora voy a dejar este y me vey a dedicar a etra cosa, no. sé a qué cosa,
tal vez a la ventas; un tiempe estuve trabajande para una empresa que se dedica e
comencializa matevial biblicgrifice ne me gustd, entonces ya tenia un tiempe x, ya
tenia ba mitad de mi cavera, ba mitad del tiempa que levaba le tenia afi acumulada,
prolié y no me quste y me regresé, o sea, quizds, este, de la visidn con la que naos
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founames en o profesiin o of ideal que uno tuaza para la puefesiin es importante.
Entonces yo 56 que muchos de esta cavera la han cambiade, ta han dejade y se han
ide af tado de tas ventas pedemos decin que es un poce la gestién y venta de Cine,
afona como le dicen marfeting, el mewcade de la infovmaciin, entonces estdn
vinculadas quizds de alguna maneva ine! Desde ef ot aspects pers, yo ne pude
desempeiiarme de ese lads, lo que yo aprendi o hie aprendide se puede aplicar ahi
pera tiene sus limites y de este tado ne hay limites, es la diferencia; dejorta yo creo

que a estas alturas mejor me la acabic (risas) mejor me la acabo. hasta que ya no.

quede nada.

Considera que los Progesionales han sido c{esplazac{os por egresados de otras

carreras

& desplazamienta de atras cavenas siempre ha existide, es decin pewsenal de otras
dreas que se incerpera a este mexcade laboral, siempue ha existide y quizds desde
antes de que la prefesiin existieva cema tal, se hiza patente que haliia pexsenas que se
encargabian de los centros de decumentaciin, bibliotecas sin plena preparaciin, en la
actualidad sigue siende o mismo ne ha cambiade; un tiempe en las bibliotecas
médicas, yo twaliajé en bibliotecas medicas, habia médices como respensaliles de las
tibliotecas auxiliade per un bibliotecario ¢ un bibllioteciloge pero el que mandaba y
decidia tede era el médice, en el drea de psicelogia un psiciloge, y la misma
nespalddindese en alguncs cases si bien va por un profesional en el drea, en etras
bibliatecas la insexcidn o la inncvacidn del campao laboral se hize por ejemplo pox los
el mewcade labional, no desplazaren a nadie sclamente se insertaron , porque yo
conozco todavia a algunes que son médices tedavia atendiende a biblictecas, conozco a
un psicéloge que sigue con su biblicteca de poicolegia; yo lo que creo es que siempre
fa existide esa insercidn laboral y une pensaria éper qué ecunie esa cincunstancia?
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Este une la epotunidad que se presenta para el manejo de nuevas founas en al cual
ne estamaes preparados per un lade, por ctre las mismas autoridades ne sen

canscientes de esa necesidad de tener profesicnales en un campe especifice si ne que se
desvintiia un poce este apantade, diciende es gue necesitames que alguien venga y nos
faga una red aqui y entonces vienen los de cimpute e instalan la ved y viene el asesar
de Gililictecas y lo penen camo jefe de biblioteca perque es el que usa la wed y el que
estaba a carge lo dejan de lade porque no tiene esa capacidad de manejar, de
cenccimiente y se deja de lade; hay un papel igual per afii, pero en la invasiin
siempre ha existide, desconozce si algunas pewsenas de esta drea hayan invadide
otras dreas de trabiajo que senia asi como la revancha que pudiera une temax, deciv —
isi! Sues afiorna daré consulta psicaligica o daré censulta médica ¢ vay dax clases de
cémpute para las de infoundtica son ejemplos, pero no necuendo que alguien se haya
fieche asi, perque es una insexcién natural nuestre campe es muy especifice ne nos
peunite salivnes a nesctres de este campe especifice pera si peunite que ctros se
insexten ¢ invadan segiin quiera verle el case.

(Respucsta afirmativa)

Buene ya, habide de tode iehi! Une puede ver que hay hasta les sin cavera, a estas
altuias tedavia sigue ocuvdiendo y prueba de ello y elemental per un lade sen las
tibliotecas publicas, este empleados sin foumacidn para estar afi sentades en el
maostrador sin poder hacer nada mds que estar sentada afii, esa es la verdad. Estin
les empleades por ejemple de Giblictecas de hospitales, hospitalarias, hospitales,
cuande yo ingresé a este mexcade ceneci a gente que de alguna manera intentabia
preparawse pere afiera yo cree que ellos ya estdn jubitades y les que estdn a cargo
afiora estdn come desde el principio de ceno perque unce habila con elles para muchas
cuestiones de trabajo y realmente na tienen un nivel profesional en el que une pueda
entendewse con ellos ina! Estan descuidades, entonces esas san los sin profesiin, sen
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empleadas que legan abi per alguna circunstancia, porgue ne hay a quien centratar
por un salaxie o simplemente bas auteridades no quieten contratar a un pewsona que

se necesita, ast estin en los hospitales, alguncs institutes también me tocé vew, la gente
de informatica, este en el case de lines, anchives, lifes o fondes antigues estdn los de
historia, dicen Cos anchive y la biilictecas antiguas sen para los historiadones, dicen,
alguna vez escuché esas dichos, me tacd tuabiajox con ellos, nes tacé cover a algunes y
gente que vamas de acuerde al dnea hay gente que se va insertande, hay gente de
Cetras en bililiotecas también, o sea hay de tods, depende a que drea te dedigues o
vayas, esa es ba cuestidn, pere si existe y hay de todo.

(;Cua]es son los ambitos laborales en los que se Puede ejercer la Proxtcsién?

En tode tipe de bibliotecas publicas, escolazes , univewitadias, be axchivos histivices los
actuales, este no  hay, esos son los dmbitos principales que tengan que ver con la
infounaciin, la docencia es otro dmbito importante, docencia en nuestra profesiin
quiza si fuéramos muy audaces y tuvidvames un poco de mayer cenocimiente
padiiamaes incuwsicnar en otras dreas genenales ina! Digo biblictecalogio médica para
médicas, este decumentaciin para la investigacién para cievtas dreas de estudiantes en
genewal, no para biblictecologia si no para estudiantes de etras disciplinas, el campe
docente pediia dar para varias cosas si manejames conocimientes mds abiettos ¢ de
mayer aleance y ne dejar para nada mas, a ninguna disciplina de las diferentes de
la Giblictecologia le podemes hablar de catalegaciin, ni de las nevmas, pedemas
hablades del centrol Gibliografice, de los estiles Gibliogrdifices, pere ne pedemas
panedos a catalegar pedemas ponelos hacer fichas de trabaje si, e sea depende ina!
Metodelogia de ba investigaciin es un drea impoxtante en el que une puede incursienar
para ciedos campos, es alge que peunitivia cubiir un pedfit docente, pero el dmbite
labieral es la docencia.
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g/DcsaParcccré la Progesién debido a la Prescncia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

Ne cres, no. la profesiin yo cves que ne, mds bien cambiard y tendud que evolucionan
su perfil, es decin de tiempa en of que yo estudic fue en los afios de 1980 come que
decia entrabames o twabajon por ol dwea de catalogaciin hasta dende sé ta
catalegaciin ha perdide impertancia pergue ya tode of mundo puede hacer vegistues
en linea, hay que aprenderse ol foxmate MARC y tas sucesivas ampliaciones que ha
tenide. el formate MARC, hay que aprender a usar tecnologia, entender cimo. se
desempeiia un sistema de infomaciin, eso lo tiene que dax la puofesiin desde ef
principic, este peve no. cuee que desaparezea, tendud que evolucionar, sine evoluciona a
tiempoe, el tiempe o obliga a evolucienar ine!, pere ne crea que desapanezca, quizds le
cambian una vez ef nombre de Giblistecologia afiona van hacer licenciades en no 56 qué
cosa (risas), pere ba carviera tendud que evolucionan.

(;Desaparecera’n las bibliotecas?

La bGiblicteca fisicamente, yo crec que no desaparece estd cambiande, en la
actualidad; en los afics 90 que empezd a aparecer ba posibilidad de tener teatos
electrinices en CD-ROM par ejemple, cuande surgid el primer sistema un sistema
Uamade ADONJIS que te pexmitia consultar revistas cientificas y extraer anticulos
completas de ese sewicie, se empezd a ver la manera de que la Giblicteca iba a
desaparecer pere en wealidad han pasade bastantes afies, veinte afics y estamos
conviviende, pere la biblicteca ne va a desaparecer es un espacie destinade, yo dige
que destinado al trabajo intelectual y un espacie destinade a la veflexiin, un lugar
dende el estudiante o el académice tiene que venit a wefugiarse a veces, a encentrar
alge, pew a refugiarse quizds de la sedie de actividades que lo agolian en su
labioratorie, en su afuera. Entonces tiene que buscar un lugar dende se escape y la
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tibliateca es ese espacia came. tal, aqui da lo misme hacer tareas académicas que tiene
que cumpliv y agui va a encontrar fisicamente también lo va encontrar
electidnicamente pewe también el espacic para sentarse agui a weflexienar solive lo que
une face, lo que estd bien, ayuda bastante en ese sentide.

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los aspectos fisicos de las bibliotecas?

Buena, probablemente estames en una encuucijada todavia por verdo, of life come lo
conacemos en la actualidad fisicamente, este ha side un compaiiere. inescustabile def
fiombre pern muches afies, muchas centwias y bueno de alguna maneva of lifne ya en
su forma prdctica tuanspertabile es of neflejo de una evoluciin que ha tardade mucho
tiempo, para que llegana a sex lio come foy Lo tenemos pasi muche tiempe que
desapanezca pox que face treinta afies suwigid la tecnologia electuinica fabta much,
vey a decinte ol ejemplo, cuands empezanon en auge los sistemas de infoumaciin que
fue la década de tes aiics de 1970- 1980 consultibames via vemota a bancos de
infoumaciin que veunian vefevencias Giblioguificas algunas con  vesumen,
posterioumente ese se fue nowmalizande, los bances de infoxmacidn fuevon creciende ¢
incovporande nueves sewsicios como fue el abstrac y alguncs dates velevantes como
calificadores de temdtices, fue evolucionands, después ef puaducte, ef misme puoducte
de bance de dates se presentd en los discas compactas que fue la innovaciin, antes def
disce compacte fuersn la micwefichas y antes de ta microfichas ne me acuerdo que
habui side, pere microfichas tuege discos compactos, es decin la informacidn, of
sepate de la infoxmaciin ha ide cambiande, te estoy hablande de las micvefichas,
porque las micwefichas fubo un tiempe en que se tenia esa y se podia tenex y. los 1ollos
de micvapelicula que se veian a tuavés de mdquinas especificas, y la diferencia de
tenwer. un libwo fisicamente a mane a tenew un wolle de un Uibno estabia en ta tecnologia,
es decin yo pedia iv y comprarme un libro g nada mds abrirle y of nolle de pelicula
tenia. que tenen of nollo mas of apanate y of equipe eva costese, oy tenemas Cifnos
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electidnicas pera tenemos que comprar un dispesitive 6Qué dispesitive de gusta? EL
Tablet écudnte te cuesta un Jablet? Cince mil pesos, desde que yo me acuerde las
talilets sen la nueva vewiin de un equipe ine! Las micrecemputaderas o bas laptops
chiguitas, siempre han side un equipe demasiade costose, en la actualidad siguen
siendo cares, porgue no nada mds es el equipe, es el saftware, licencias de software y
ademds la cemunicacién a intewnet, perque puedes tener una Jablet sin sistema

eperative tienes que carganle sistema operative, licencia y luego darle mantenimiento y
ademds es una tecnologia pevecedera, teniames los CD-ROM, laptops se hiciewon
pepulares, los disquets y luege tode ese va cambiande, llega un memente en que dices
la tecnologia come tal no se ha fijade realmente en la sociedad come un producte
fisice coma el libro, el libro lo tenemas todavia y tii puedes ir tedavia per un libro y lo
cempras y luege luege bo abires, en cambic vas per una Jablet luege tienes que ix por
tode lo que te falta para poder penerda a funcicnar y una vez que la funcicnas tienes
que irte a un lugar que tenga red, que empiezan surgir, pero tienes que tene ned, tienes
que tener anchives que descargar para descargar archives si ne come los descargas
ine! Y empieza hacer mds complicade ta trama, es dificit, yo dige que es dificit
tedavia la tecnologia tedavia no ha quedade fijada come una verdadera hevamienta
que va a sustituir el tede, le utilizames para muchas para muchas cosas pero en ef
case de bos libros todavia le falta.

Foy tenemos el PDF que se sujetd come un seperte con muchas variantes de cima
presentar un libne en sistemas y tode pero sigue dependiende de la tecnelogia y de
cenocimientes, clare las nuevas genevacienes van a nacer cen esa tecnologia, van a
prender de ello pena entonces estamos Umitades a ello, ba tecnologia par si misma ya
limita a la seciedad, quienes pueden camprar, vamos a poner una escuela publica,
na came ba UNUAM si ne un mds piablica (risas) en el que al estudiante le pidan un

equipe y diga pues no lo puede comprax, o ba compro y dejo atras casas pox ese, tiene
uno que pensar que el libna cama tal, la diferencia de comprar un libre de doscientos
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cincuenta pescs y luego luege leelo y que puedes guardalo hasta en un cajin de
puta ¢y wale a tener un JFablet que wequiere de cuestiones mds cavas de

mantenimiento y que te costara mantenedo esta nane, llegard un mementae en el que ef
Jabilet deje de funcicnar asi come han dejade de funcicnar los dispesitives para
DVD, el disce de 312, asi come dejaron de funcienar bas videecaseteras a le mejor ne
tienes una en tu casa yo tenge 3 videacaseteras en las que en su momente fueron de
las mejores hoy ya son de desecho na las tive nada mds perque me da pena que estdn
tan bien que las tenga que tivar, estdan swstituidas per un DVD econdmice y ese DVD
ya estd en desuso casi porgue ya empiezan la nueva tecnologia del tlueray y ahii
vamas entonces no fiay un garantia de que vaya a perdurar asi ;e creo que cambie,
ciee que le falta tedavia bastante.

:De qué manera la situacion Politica y econdmica del pais ha repcrcutido en e

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Buena, de qué manera la escases de recurses destinados ne selamente para la
educacidn es unc de los temas fundamentales de desaviolle, muches auteres sefialan
que, autones, auteses, cuticos que un pais sin educaciin ne bogra el desavwollo y para
que haya educacidn tiene que fabier asignade un presupuesto minimo que alcance y
ese presupueste minimo que tiene gue alcanzar ne solamente para las dreas daocentes,
sine ademds para tener el apoye a las tareas docentes y las bibiliotecas sen unidades
de apoye para la docencia y la investigaciin crea que la escases de wecurses es
fundamental, por un lade ¢ per la ctra en que aficra en estas fechas siga habiende
diectives que en lugar de buscar, profesionalizar cievtas dreas siguen impeniende
siguen colocande o designande pewsonas sin foumacidin en este case, este aspecto. es
rmuy elemental, pueda ser que ccwna una sola vez esporddicamente pere parece que
es sistemdtice en ocasiones la prueba estd en que hay que iv a ver las bibliotecas ya ne
digamas publicas, vames a decir especializadas a ver quienes estin a carge de ellas

162



n

cudntos profesionales pueden estar a cago de ellas, si sen de estas dreas o de atras

dareas ese es lo que hay que iv viendo, creo que por ali, en la cosa de la economia el
presupueste que ne se destina a la investigaciin y educaciin ese fundamental y pex la
parte sacial que no se quiere dar , se desconoce a propdsite la necesidad de
profesionalizar alge, e sea ne pasa le mismo cen las caveras de medicina aunque
hay médices barates, hay médices de fule y hay médices bien hechas, bos médices bien
fiechas pues si sen buenos pere con un coste alte y los médice barates ahii bas tenemas
dada sewicies piblicas en muchas dreas verdad, per afii anda el estile.

;Coémo debe entenderse la diversidad en relacién con los usuarios
(homosexuales, personas en situacion de calle, comunidades inc{fgenas, las tribus

urbanas)?

Come delie entendewse, yo cree que la divewsidad en ese sentide que los seiialas ne
delienia tener impetancia en los sewicios, alguien que wequiere un sewicie. no. impeda
su condicidn sacial, cultural, es una pewscna que necesita infounaciin gy tiene el
derecho y tiene que tener el accese a la infevmaciin que wequiete, entonces la
divensidad cema tal ne debe de wepescutin, si no dentre de un tiempe detexminade
pediiamas tener bililiotecas para gente polive, para gente con bibiliotecas para gente de
la calle, bibliotecas para gente homosexual, que diferencia hay; sen wsuarios, la

LCuéndo considera que se generalizara el acceso a recursos digitales en las

bibliotecas?

Cuande ocurtind ese, cuande se tengan profesionales para ello es decir en la
actualidad que no tienen estas sewicios que dependen de tewcerss para estos sewvicios
es que quizd ne han tenide pewcnal calificade para paeder implementarles,
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eaplotarles y rencvarles, crear nueves productes, ne hay preparaciin en eseo, yo
considere que cuande va a ccuwin cuande se tengan puofesicnales para ello,
vendaderas profesionales, preparades para ese cambio ne el bibliotecario clisice que
Uega se sienta y espera al cliente, si ne el que trabiaja y se pone a innovax, el que se
invalucra, el que anda viende agui, eses son las que se necesitan mover isi! Igual que
empiecen a mover toda, écudnde? Cuande ese pensenal llegue, serd el momento.

;Debe el bibliotecologo ejercerla docencia? y ;a qui¢nes?
go < yiaq

Lo que habilibameos ese wate, ba dacencia cema una actividad es indiscutible que delie
ejewcer, 6a quiénes? Yo cree que, lo que deciamos, podiuia abrivse a vatios aspectos
ina! En tadas las dreas del conocimiente, antes se hablaba del Giblicteciloge come
docente pere no decian en qué momento, o que delie dar de clases, y équé voy a daile
clases a un bidloge? Ne va sex de biclagia, pera si s¢é que puede decirle de control
tibliogrdfice, de Gibliografias, de investigaciin si le puede habilar de ese, le pediia
fablar de cievte nivel de metodelogia de la investigacidn si tenge esa capacidad para
pader manejar metodelogia de la investigaciin o sea puntuales en algunes aspectos,
dejarles la biclogia para les bidleges, la bicguimica para los quimices, es deciv las
dareas o las disciplinas ¢ lo campes comunes come estos de la metodelogia de la
investigacidn y todas esa cesas yo creo que afii si pediamas tener injerencia.

;5 | iene imagen social la ProFesic’m?

&Es la misma pregunta que siempue se fia fecho desde hace treinta afies y este hasta se
inventan cosas por afii, pewe yo cree que alguna imagen debe tener, al mencs en mi
familia, este mis hijos sabien que traliajo en biblictecas y que de alguna manewa este
de esta femas vivide muches aiics, teda ba vida ine! Mis padues y tede, yo cree que la
imagen sacial es la que nosatrwos logrames wepresentar, lo que nepresentamas, es cutice
pensar que por un bade que la bililictecologia tenga sus probilemas de wecenocimiento,
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pera el wecenacimiento empieza per nesetres mismes ine! Yo ne me niege ¢ ne vey a
decit que sey dactor y que no trabajo en bibiliotecas, me encargo de lo que hage, a le
que me dedice, entances la imagen secial, si tiene una imagen social tiene alge de
imagen social, quizds falte weforzada con cesas nuevas de mastrar, casas wealmente
nuevas, fhacer una lucha mds powgue los egresades tengan un desempeiic en

cenocimientes buenc y que mds que nada tengan esas cuestiones de ética o moral lien
implementadas que les Uevaria asi cema a empujar mas este, pewe si tiene una
imagen social ina!

LFara usted cual es la imPortancia social de la bib]ioteco]ogi'a y del

bibliotecélogo?

La impatancia social ese otro probilema, buena, ba impestancia sacial que pueda decir
de la importancia social, bas billliotecas para la sociedad siempie han side, para una
saciedad generalmente es necesadia, camo lo es un hospital o como es la favmacia
para la saciedad, un lugar dende hay medicamentos una favmacia, un bugar donde
me atiendan un hospital, un bugar dende me eduguen una escuela, un lugar dende
pueda pasar tiempe para reforzar mis actividades académicas una biblicteca, una
tiblioteca en ese sentide cemo definicién biblioteca, entonces yo cree que la biblicteca
tiene un bugar en la saciedad y debie estarlo. siempre neiterando del alguna manera inc!
O sea tuego. por aqui me encuentue alguncs desplegados, vencorsses que hiay gente que
dice que tiene cinco afics que ne viene a esta bibilicteca, tiene cince afios que no voy a la
bibliateca y na se necesita este parque lo puede consultar de manera electiinica y yo
les nesponde perfecte y salies Dinde estian los nepasiterios que estas consultande?
Pues almacenades en una biblicteca, entonces eso de que no. la necesitas, fisicamente es
probatile peno electrinicamente sigues acudiendo a ella, entonces ne es tal, la biblioteca
tiene un bugar en la sociedad y prwela de ello pues la misma historia del hombre , bas
primenas bibliotecas se genevan poxr necesidad y hey sigue siende tedavia dtil ine! Y
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los Gililiotecilogos la gente que delie tener en sus manos esta exganizaciin pues igual
siguen siende necesarios por un bado porgue el desconocimiente que fiay o prevalece en
algunas dreas y los hace paner a etras pewsenas coma wespensabiles de la Giblioteca
las Ueve hacer cosas inapropiadas entonces se wequiere de alguien que venga a
aveglar la que se hizo mal y por atre lade las dreas dende ya hay profesionales se
twata de impulsar mds alla de lo clasica a la biblicteca para ila moviendo
desempeiianda hacia un punte, el profesional delbie sex un profesional preparade con
expediencia y capacidad este en tedes los sentides de entendense no selo con sus
compaiieros que lo cual también es muy dificil, si ne también con el entorno que le
wdea quienes entienden ganawse el wespete de las pewsonas es dificit pero hay que
gandawsele y ¢Cime se gana? Nea se gana sentade acho boras diarias pues hay que
estar afi trabajande, mevides ine!

;(Considera usted que la formacion de biblioteco’logos enla UNAM resPonde

alos requerimientos sociales del Pal’s’?

&Esa, la verdad, ne pediia wespondede pergue na conozea la cifra, e sea tiene aiics que
estay despegade de las cifras, pera sé que existen las escuelas de Gibliatecalogia a
nivel de maestua y decterado en el pais, creo que habia, la dltima vez que hice un
estudic el aiie pasada cerca de diez escuelas o doce no me acuerde de bibliotecologia de
difesentes niveles en licenciatura y en programas de pasgrade o nada mds de maestia
y de pasgrade, entonces salielo con centeza ne sé, halivia que tener un cense quizds de
pensar cuantas biblioctecas existen en estos momentos y cuantos profesionales tiene y
detexvminar si vealmente si estas cumpliende cen esa necesidad, mientras la demanda
de twabajo en Giblictecas, la demanda de profesicnales en este campe exista la
profesiin podud sequin generande ne nada mds ba UNUAM si no en general generando
profesionales en este campe inc!
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LCué] es su edad?

La edad éactual ¢ cuande estudie?

Fues si quiere Puecle decirme las 2 (risas)

La actual tenge 68 adics

éLugar de trabejo?

Tuabajo aqui en, actualmente tuabiajo aqui en mi empresa que se Uama Sistemas
Bibbicinfouma S.A. de C. g ya con esta compaiiia que la integré hace 20 aiics, en
el 92, 1992, después de dejar ba UNAM, la caviera, dige ta practica de la
Gibiliotecologia, empecé con este negocie, empecé de cere y actualmente somos ol
proveedon mimens 1 en la UNAM, ya tenemos como 8 afies de ser proveedor
niimere 1 porgque nos fiemos distinguide per nuestro sewicio y nuestres precios y
ademds cuenta mucho la puofesiin, si uno ne fuera biblistecario profesional no
estanice en ol nivel que estoy y ese me ha ayudade muchisime y habiew tiabajade
mas de 20 afies en libilistecas también, entonces tenemas mucha expeviencia y ese,
ustedes donde quicva que tuabajen van a apuender alge y después o aplicandn,
que fue lo que me pasé a mi, clbuiamente yo tuabiajé en ef segune social antes, luege
en ba UNAM, 16 aiics seguro social, 8 aiios en biiliotecas medicas, en ta UNAM
en bas bililiotecas Giomédicas.

g/]in clué sector desempeﬁa su trabejo?

Sewicios vamos a decir, la empresa es de sewicios, porgue nesotros ne hacemos los
libros, bas comprames, impodamos, es nuestro fuerte la importaciin y wevendemas,
les entregamos a puras bibilictecas e investigadares: es nuestro fuente.
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LCué] es su categoria laboral?

Soy el divector general de la empresa y el fundader cbuviamente, y partin de este
afie integramos a una nueva cempadiia que se llama Guupe Biblicinforma, si, pero
apante yo integié otra compaiiia en Estades Unides hace 12 afics que se Uama
Fechsci Publications, bo que hice fue fusicnan tech de technology y sci de science,
entonces come hacer un nembre abreviade pues entences tomé bas primenas 3 letuas
tech t liege 3 letras de sci, techoci, alguncs le dicen “techi”, yo le dige techsci
publications perque son publicacienes, publicacicnes en ciencia y tecnologia y luego
tiene el LLC que quiere decin en Estades Unides como seciedad andnima, aqui estd
Fechsci Publications, estd. la dineccidn en el estade de Texas, esta yo la ciee y
tengo aki personal que lo epenamas desde aqui de Méxice y aqui consolide tedo lo
de Estados Unides, bo de Ewwopa y akerita estey trayende material de ba India y
un pequite de China, cesa que nadie hace, asi que es la caracteristica de un
bibliotecario cuande quiere hacer bas cosas.

I que area de trabajo &esempeﬁa su actividad ProFesional?

En la direccidn ¢y mi fuexte es ba administracidn, ditije y administwe la empresa y a

esa se debie que las cosas funcionen bien ne, si ne estuviena aqui ne funcicnadia
come funciena actualmente éne?.

LCuéntos afios ha trabajado en areas relacionadas con la informacion?

Fuabajé en o Sequio sacial 8 aiies, después en ta UNAM 16 afies, pewe por
fuena, pere ya antes empecé con pudcticas con ta maestia Glovia Escamilla y con
ta Doctora Judith PLicea, de afi fueron mis primevas maestvas dende aprends
mucho. La Doctora Judith Licea twabaja en of Jnstitute de investigaciones
biomédicas y ahi fui a hacer prdcticas y después de muches aiics fui of diector de
ta biblioteca, sin imaginavme que dende yo iba a practicar iba yo a digiv, y
oliviamente fuena de ese me desempeiie mucho en asesonias, di asesonias a varias
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institucienes de sector salud puincipalmente, después del sisme del afio 85 asesené
al hespital general a weestucturar la biblioteca, a levantarla del sisma, después a
biblictecas de saciedades médicas coma la Useciaciin Mexicana de eftalmalegia,
la Usaciacidn para evitar el STDU en Méxice y una que etra particular de gente
muy impaddante, una que se llama la biblioteca “Dactor Octavie Ferndndez”, fue
une de les fundadenes del posgrade de Dereche, tiene una biblicteca con 20 mil
veliimenes en su casa, tiene una mansiin toda grandota, tenia de jardin medic
cewio entonces imaginense, y un avioye asi que ya se imaginain, éne?, por afii per
Vista hevmaesa cexca de la casa de Lipez Portille, porgque exa muy amige de
Lipez Portillo, asi que también organicé esa biblioteca

(;For qué eligié esta ProFesién?

Para empezar seleccione una cavera dende pudiera trabajar desde un principic
perque todas las cavenas sen dificiles, ejemple, medicina, ingenieva, éne?, que
sequienen mucho en la maiiana y en la tarde, hacer practica, labionatedio, viaje, lo
que sea, y la bibliotecalogia ne, en aquel entonces nada mds habia en la tarde,
tuwne vespedtine, ne habia tuwne matutine, ni pensarle, entonces tode munde
entrabiames a las cuatio de la tarde, de cuatio a oche, de cuatre a nueve, y yo
twabiajaba cemo muchos estudiantes, trabajabia para estudiar y pensé en la cavena
perque se me fize una cavena fdacil, apadte de que ye casi ne leia muche y afiora
gue tenge muches libres no, tampece (risas), antes ne leia porgue no tenia dinere

para comprar libnes, pero me gusto porque en vealidad es una caviera muy fdcit
cemparada con medicina, ingenievia y muy practica no. wequiere tanta ciencia, nada
mas wequiere manualidades, cbviamente a medida que se va intrwoduciendo a tode
este hay que hacer investigaciin, hay que fhacer publicacienes y que hacer mas
cosas ne, en aquel entences desafotunadamente muches colegas estudiaban y
twabajaban y muchos de mis compaiieres empezaron a twabajar desde que exan
estudiantes ya en biblioteca y habia muchas fuentes de trabaje mal pagados pere
habia, entonces este
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¢ Considera que su formacion Progesiona] fue adecuada para incorporarsc al

mercado ]aboral?

Clare que si, mi founaciin prefesienal este... cliviamente cuande une lega a la
univewidad a nivel prefesional une nada mds trae la vecacional, la preparatetia,
yo hice preparatoria de la UNAM y abi une empieza a explorar qué cavena le
interesa a une, qué le conviene, qué le gusta y entonces me meti a esa y me fui
preparande poce a poce, en un principic ne ewa yo un buen estudiante, dejé de
estudiar como. mds de 5 afies, 6 afies, trabajaba en una empresa en una linea
sindical, fui secretario genexal de un sindicate como de 300 twabajadetes, la
compaiia es una compaiia editografica que se llama Editofoumas S.A. estd por la
waza, entonces de 300 twabiajaderes yo exa el que tenia mds preparaciin, que
estaba en la facultad; tedes los demds pues secundaria, el que mds tenia prepa,
esa de 300 eran 2 cwee que tenian prepa y tedes les demds ewa primadia y
secundavia, pewe ta litegiafia e muy Gonita poque e para hacer foumates,
facturas nuiltiples y tenian maquinas alemanas, amedicanas donde sacan pex
cantidades fuentes con copias, intexcaladas, entonces empecé desde abrene y fui
ascendiendo a supewisor hasta subigerente, desde afii me inicié y cluviamente cama
twaliajaba y estudiatia entences me dedigué un pace mds a la caviera, después deje
ese tuabajo y empecé a tabajor foumalmente y empecé en el sequre social y
empecé tede, empecé a ver tode lo que habia de novedades, de le que une pedia
aprender y lo bonite que es, trabaja en una biblicteca dende haliia tantas cesas y
sabre tado yo estaba en una bGiblicteca muy lujosa porgue entrabia y era tedoe
oncelogia, hespital de encologia del segure social, unes venian de lemania otros
de Estadas Unidas otres de Francia pures jefes abi de alte nivel, asi que exa una
gente muy preparada, tenian sus cubiiculos, tenian tode, entonces legaban, a coma
yo habia estade antes pues dije este es atra cosa, éne?, y sentarse en el camedor del
kaspital, camer con ellos, cames cen un jefe de sewicie que estuve en (lemania e
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que estuve en Francia, pues te sientes distinte, éne?, entonces esa te contagia y te

hace ver bas cosas de ctra manewa, éno?.

g/Lanralmcnte esta satisfecho con su ProFesio’n?

Clare, estey muy satisfeche con la prefesidn, si yo tuviera la eportunidad de
estudiar nuevamente la cavvena la estudiaria.

;5 Jiene limites en el desarrollo de su Profesién?

Nea, no hay Umites, mi limite es el tiempe, no tenga tiempe pere hay muchisime por
facer.

2Que opina sobre la ProFesién?

Para mi que es una buena cavera, el probilema son los estudiantes, son malos
estudiantes por desgracia, ne estudian, ne se preparan y en general ese nos pasa
en México con tedas las prefesiones, sobre tode si trabajamoes y estudiames y
tlegamos al salin a sentarncs y esperamos que eb prefesor dé tode pere ne
facemos por nuestra padte nada, pene ba profesiin es muy buena, da muchisime,
fay muchisima gente que esta en vatios niveles gue se ha desavwollade muchisime.

55U Pencil ProFesiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Obwiamente si perque yo me dedigué a la administraciin primero de bibliotecas
médicas y cientificas, aseseria de publicaciones periddicas, exganicé curses y
varias actividades académicas hice pubilicacienes a nivel nacienal y entences pues
clviamente va cambiande la vida, actualmente me dedice a la administracidn de la
empresa, por ese? asesono a uncs estudiantes, dey etientacidn o voy a unas
institucienes o scbire tade profesionales per mi experiencia y tode lo que cenazce y
le que fe viajade, he viajade muchisime, me peunite externar varies puntes de
vista y ne.les cobine. (Risas)
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;I la notado cambios signi)cicativos enla ProFesién?

Si, para empezar el cambia de caviera antes era, el nombine, el nambre antes eva la
“licenciatura en bGiblioteconemia” después “tibliotecologia”, akiora le Uaman
“ciencia de la infermaciin” o alge asi y na se diga en provincia afii le Uaman;
quién salbie cuantos nombixes naros tiene pena yo cree que los nombies no tienen que
ver muche éne?, si ne afii lo impaetante es el profesional, es come las bibliotecas:
acuerde con ese, éporgué? FPorque es una bGiblicteca nada mds que con mds
necunsas, con mds sewicics, cen mds departamentos, la Biblicteca Nacienal de
Medicina que ya fe estade 2 o 3 veces, la Biblicteca Nacienal de Medicina de
Washintong que es la mejor equipada y la mejor del munde en cuante a
bibliatecas médicas, tiene un edificic propio que se lama Lister Fll que tiene
satélite y ellos crean bases de datos en on-line y siguen Uamdndose... fui hace 2
aiics ba ultima vez, y sigue llamdndaese Biblicteca Nacicnal de Medicina y ne dice
cetro de infoumaciin, pere aqui be hacemas por cuestiones politicas, dicen centra de
infonmacidin para que les den mds dinewe (Kisas ) pesiblemente éno?.

g/charia usted la Pro?csio’n si notara cambios sustanciales en ella?

Pues ne, aungue siga llamdndaese cema se llama, yo sigo. en lo misme
LCOﬂSidcra USth qUC ]OS PrO]CCSiOﬂalCS han sido dcsP]azados Por Cgresados

de otras carreras?

8¢, por2 nazenes: politicas y por cenccimientos, porgue si lega un divecter a una
institucidn y tiene una scbiina, o el hijo de un amiga, lo pene camo divector de
bibilicteca: cuestidn politica; y ctw porque tlega una pewsena que a le mejor habla
2 idiemas, hatila muy bien el ingles y hay un biblictecario ahi aungue sea titulade
pere nada mas dice iiye bye! Fues cliviamente se van a quedar con esa persena
que sabie el inglés, por ese es muy impertante prepararse.
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Sisu respuesta fue afirmativa ;de que carrera serfan?

LCué]es son los ambitos laborales en los que se Puecle ejercer la Pro{:esién?

(uwuh! Fedos, educaciin este... el mimero une es la educacién, administraciin,
administiacidn en dreas de infovmaciin, administraciin en publicacienes,
administracidn y edicidn, edicidn y ceweccidn de estilo, editoriales, drea de
publicacienes, wepresentar a cempaiiias extranjeras de pulbilicaciones cientificas o
de bases de datos, ye fie side wepresentante de 2 o 3 compaiiias extranjeras que son
distribuidenas de libros, éne?. (Cuales sen los dmbites Caborales en los que se
puede ejencer ba profesiin? De tode.

(;Dcsaparcccré la Pro{:esién debido a la Prescncia cada vez mayor de la

tecno]ogi’a?

Nea, la que hay que hacer es... ba tecnolagia es un separte, es una ayuda, es como
la maguina de esciibir, la maquina de esciibiv ne sustituyo al biblicteciloge o la
computadaera, si ne que sen auxiliares, feviamientas de trabiaje, le que hay que
facer es salier aproavechardas, sabier guién la maneja y tenex esa gente, buenc yo no
say experto en computaciin pexo tengo gente que lo hace, yo ademds soloe manda
facer bas cesas, quiere esto, quiere me hagan tal cesa, yo se mandar nada mds,
pere na le se hacer, para ese esta el que lo sabie hacer, pero s¢é para qué siwen y sé
le que debe, el provecho que debie sacarse.

(‘/Desaparecerén las bibliotecas?

Ne, van a cambiar, su enfoque un poco, va a pasar a sex un centre de sewicios,
delien de estar preparades para dar, el Giblictecario debie de salir, la bGibilicteca

tiene que salix a encentrar al usuarie ¢s¢?, camo hacele a través de distintos
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apoyes, a twwés de distintas odentacicnes, programas educatives de lectura
dependiende el nivel, por ejemple a nivel investigaciin dende yo me desemperie hay
que iv a ver a los investigadares, dales a conocer novedades, ellos muchas veces na
sabien que acabia de saliv una publicaciin nueva en Jtalia, Francia, en Inglatevia,
en Japdn, y sabier lo que ellos estdn manejande y mostrarles “acaba de salir
este”, b deja a une sonprendide, se sonprenden y dice “ioye come crees!” pere si
une ne fiace ese pues ne, por ese es muy importante estar preparadas.

;(Cuantos afios de vida le da ala biblioteca como espacio fisico?

Ne pues siempre va a habiex bibliotecas fisicas, pergue se dice que las bibliotecas
van a ser un centros educatives y centros seciales para weuniv a pexsenas, pex
ejemplo aqui en la colonia poxr decin alge, se puede estabilecer una biblicteca y la
gente, cbviamente esa Gibliocteca debe tener ne solamente lilnos, puede tener
peliculas, café, chadas, conferencias, y mds actividades y entonces la gente va a it
a ese lugar cultural, es un centre cultural y éde quien depende? De los
bibliatecarios, de las que estamas en esto, si nas vamos a dedicar mds a manejar
mds los lilinas viejos y que ya ne van a halier tantos lilwes porque ya muche va a
sex electudnico, pues imaginate, entences tenemaos que sex multiusos.

;] as bibliotecas virtuales sustituiran los esPacios fisicos de las bibliotecas?

En paute, las bibliotecas el papel nunca va a desaparecer siempre continuard,
habrd libos impresos, jamds lo van a sustituir, le que estd pasando actualmente
es que son libwos de texto, que en libnes de teaxto en vezr de compuar 1000
ejemplares cempras un contrate de dewechos para tener accese a 10 mil
cemputadoras y tede munde tiene accese, y ya en vez de camprar 500 ejemplares
de un titulo de una materia bdasica que se leve en medicina, en biblictecologia, en
desecho, dende sea, entences lo que se hace es camprarn el libo electrinico para que
tode el munda tenga accese, entonces ne va a desapaiecer.
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:De que manera la situacion econdmica y Politica del pais ha rcPcrcuticlo en el

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Siempre ha habide problemas con las bibliotecas, no tienen apeyo econdmice, ne se
les da tode el apeye ecandmice, porgue en una institucidn, en paite hay razin; un
haspital, en un hespital tienes que comprar camas, batas, medicinas, suero,
inyecciones, etcétera y tienes una biblioteca, entonces équé compras? émedicinas o
compras lilinas? O éle pagas aun médice ¢ a un bibliotecario? Entences hay cietas
dareas éne?, peno en el drea educativa afii si es muy fundamental, un hospital que
tenga emsefianza e investigaciin no lo puede hacer si ne tiene infounaciin y la
infoumaciin la debe manejar un bibliotecaric profesional, entonces dependiende el

sewwicio, el drea, lo que se vaya a manejax.

LCémo debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

Las minevias, los guupas indigenas, bas tibuws wibanas, la gente can preferencias
sexuales...

Jndebidas (risas) le que pasa es que yo creo que para tedes debie de haber

informacidn y educacidn para capacitacién, desde los indigenas, pues requieren
libros para empezar a leer, y ya que sepan leer este alge welacienade cen su
medio que es muy impertante, perque i no le vas a llevar a un indigena el quijote,
en cambia le vas a lUevar céme cultivar plantas, cima cias gallinas, céme cias
las especies que manejan, cémo. cuidar el agua, cime hacer que se produzca mds,
le van a penex interés, va a lamar su atencién y va a acudit, y come. ne le pueden
comprar, entonces es afil dende el bibliotecario dice: “yo lo tengo en la bibilioteca™,
va gy lo consulta, es muy impadtante afii, y para todes es dtil, pero es trabiaje del
bibliatecaric, 6qué pasa cen una secretaria? pues ne sabe nada, équé puede
orientar, qué puede decir?
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;Cuando considera que se gcneralizaré el acceso a recursos digita]cs en las

bibliotecas?

Cada vez es mds el accese, tode mundo tiene accese a todes los recurscs de
infoumacidin y se estdan abriendo mds, afiera ya hay publicacienes que les laman
epen acces que son gratis, unc entia y ti puedes censultar el libro, fotocopiarte y
facerle lo que tu quieras cosa que antes no, sale exa comprade, cbviamente ne
toda, hay editeriales, hay una editorial que ye nepresento que es de Umstendam
acaba de sacar sus electiénicos de accese gratuite, entonces uno puede entrar y ver
esa infoumacidn que son wepextes bdsicamente, cbviamente si publican 100 libros a
le mejor 3 libnos tienen asi pewe va aumentando y también depende también del
gabiewno que alira mds el accese a la infoumaciin éne? , para que tode munde
tenga accesc.

;Debe el bibliotecé]ogo ejercer la docencia? ;a quienes?

Clare, en tados niveles, si simplemente el bibliotecaric de una Giblicteca piblica
debie de enseiiar, debe dar cunsas, debe dar conferencia, debie dar exientacidn, ese es
de docencia, de alguna manewa esta enseiiande, u erganizar un cuwse, un
diplemade per decivle asi y lamarle asi, pere para gente que apenas empieza o
que es de puovincia, gupes aislades, a nivel de investigaciin también el

; Jiene imagen social la ProFesic’m?

Si la tiene, aunque ne a nivel de un médice, pere tu dices sey licenciade en
bibliotecalogia y el atra dice soy médice na dice licenciade en medicina, dice médice,
pera es licenciade en medicina, entonces cbuviamente que tu tienes un novie que es
médice y ctro que es bibliotecaric pues écon quién te vas? (risas)
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(Con el bibliotecario (risas)
Nea lo. discrimines.

Fara usted Lcuél es la imPortancia social de la bibliotcco]ogx’a Yy del

}Jibliotecélogo?

& muy muy impoxtante, ba impostancia es que el biblliotecarie tiene un papel muy
impatante sabie muchas cosas que desaviollar, muchas cesas que puede hacer en
la comunidad dende se encuentia asi sea desde el campe, la ciudad o el drea de
investigacidn, tedas las dreas juega un papel muy importante, hay una catulina,
pancarta que saco.... Hace afies que la tengo per aki y que ta vey a pener pex
aqui un dia, que dice Operando. en un hospital y esta en la foto el anestesista, esta
el ciujane, esta el médice y esta el bibiliotecaric (risas) afi tedes enfrente del

paciente, porgue el biblictecario va a deciv saben que yo tenge infermaciin sobre
esa. Ya estabia trabajanda en el hospital de encelogia en una ccasiin un ciwujanc
muy famese que habia estade crea que en (lemania lege, tenia su paciente en
cinugia y salié con toda su wapa sele se quite la mascarilla y se fue a la biblicteca
a consultar un atlas del nétex que son muy famesos a consultar para ver una
paute intewna del intestine ¢ alguna pate intewna del abdomen para ver la
diferencia entre una valvula y un ne sé que, para ver la difexencia checo y si es
este, buenc ya me voy (risas) y se salid, parece mentina pere es tan importante ne,

parque un atlas tiene tanta infoumaciin que ne todes, gue un médice ne se lo sabe
tade

AConsidera usted que la formacion de bibliotecélogos en la UNAM

rcsPOﬂdc alos requerimientos sociales del Pais?

Si, pere aqui al estudiante le falta mas decisiin mas ganas de hacer las cesas y
yo en el tiempe que di clases me di cuenta que le misme que me pase a mi ne que
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yo estudiando, dejaba lecturas para hacer que ne encontraban la lectura, que ne le
sacaban cepias, les dabia yo las cepias y ne bas leian iporgue? Tenian apatia pox
un lade y por etwe la gente trabaja y ne tiene tiempe de leer, no tiene tiempo de
estudiar, por eso es muy importante alguncs programas que esta haciende el
gobiewno CONACYST gy ta SEP, la UNAM dar becas a estudiantes porgue con la
beca tienes que dedicante a estudian, en Estades Unides ese es muy comiin si ahi
ay gente que se dedica con una beca y sabe que tiene que sacar buenas
calificaciones para no peder la beca, yo estuve en ba maestria en Estades Unides,
tuve compaiierwss que antes ya habian estade de carpinteros, heweros, de jardineros
para sacar dinero la gente que trabaja manualmente en Estades Unides gana mas
¢ igual que un profesicnista porque cobran por hora y cobran muy bien, el trabaje
manual esta bien pagade entonces trabajan por horas y les va bien, trabajan en un
Cugar de jarndiners y se van asi y se van a otre jardin y otre y a otre y se van asi
un dia y sacan buen dinere entences ellos sacaban dineve y con ese akovaban y se
inscribian a la univewidad, la universidad donde yo estuve en ese tiempe requerian
crea que como ya ne recuerdo si evan 5 mil délaves minimo comprobiar que tenias en
el bance, hable del 74, akora creo que requieren 50 mil délares hay que demostrar
que tienes 50 mil délares pana que puedas entrarn a la univewidad, lo cual quiere
decix que tienes soluencia para sequir estudiande ne.
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g,Qyé edad tiene?
Casi 37 aiies.
;n qué lugar de trabeja?

Responsabile del departamente de adquisiciones de la bililicteca “ Juan Comas™  del
Jnstitute de Jnuvestigaciones Untrapaoligicas.

(;E_n qué sector clcsempcﬁa su trabajo?
Sector pubilice, completamente.

(;Cuél es su categoria laboral?

Dentre de la UNUAM tengo. la categoria de técnico asaciade “B” de tiempa camplete
y la categeria de profesor de asignatura también en la Facultad de Filosofia y
Letras.

o qué area de trabejo desempeﬁa su actividad Profesiona]?

;Cuantos afios ha traEajaclo en areas relacionadas con la informacién?

Ya cerca de 10 afios
J)or ué eligio esta profesion?
9 2 P

Fues fue un tante al azar y un tante per intenés persenal, de entrada yo no tenia
cenccimiente de que existiera la carvena de bibliotecologia, investigando un paca en la
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guia de cavenas de la UNAM me percaté que habia una precisamente una
prafesiin que se encargaltia del manejo de infoumaciin entences wealmente fue a
la parte que a mi me guste desde un principie, ya después cuande unc entra a la
caena cambiia un pace la visidn, pera esa fue la maneva por decitle asi de come
Ulegué yo a la disciplina.

;Considera que su formacion Prochional fue adecuada para incorPorarse a

mercado laboral?

S¢, pere hay halivia que hacer mencidn que en o minime, siempre el mewcada babioral
by dia y confoune estin las cesas actualmente es muy complejo requietes de
muchas habilidades, conocimientos, técnicas, manejo. de heviamientas y me parece
que en ese sentide la carvena en el calegic se impante con lo minime, entonces en ese
sentida te puede decir que mi foumaciin minimamente indispensable.

;] aboralmente esta satisfecho con su Pro{:esién?

Si, fijate que son de estas cosas que yo disfruto muche porgue le fe encentrade
vames a Uamadlo asi una founa de reinventase en el trabiaje a partiv precisamente
de las carencias que une sale cuande tevmina en la cavera, es precisamente afii
dende una ventanita, una pueda hacia nuevas altewnativas para poder desaviellar
el tratiajo entonces a lo que me fe dedicade este tiempe es a weinventar la tarea de
cosas asaciadas a eso entonces unc tevmina con un pefil medie extraiie, pero clare
enfocade a lo que requiere la Gililicteca en este sentide que es adquirin material
pextinente para la comunidad de investigadoses.
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;5 ] iene limites en el desarrollo de su ProFesio’n?

Fijate que siempre en la vida te dicen hay Umites para las cosas, ne, para el
desavialle profesional, para el desavwello pensenal y este case en el desavialle
académice; sin embargo me parece que bas limites también estribian en la capacidades
de las visiones de la pewsonas, yo siempre fie pugnade desde mi punto de trabajo y
mi desempeiic académice este case de dacencia de que en el mamenta en el que unc
se pane Umites esta ya se vuelve abuwiide se tona abuwvide y dificilmente una se
puede desempeiiar lo mejor, a demds de que une debie de estar cansciente que se va a
pasar vaxios aiias de su vida en este, entances mds vale na tener esos limites si no que
mds bien esta inquietud de iv buscando nuevas alternativas de trabaje para
neinventarse, que es muy necesaxic dentre de la disciplina y pareciera que ese na es
pante del perfil can el que sale el bibiliatecilogo.

(;Qpé opina sobre la Prmcesién?

Yo estey convencide de que es una prefesiin que tiene muchas alternativas de
desavwollo tante profesional come pewsonal, precisamente pox este, porgue hoy dia
la infovmacidn se mueve en muches dmbites si ne es que en tadas, entonces es esa
medida me patece que pensar la biblictecologia coma un puente de cemunicacién con
etras disciplinas es le iddneo, desafertunadamente la carencia precisamente de
habilidades técnicas sin dialege cen etras disciplinas ne nes pewmite cema
incusionax en ellas o dialogar con ellas, entences es afii dende se terna complicade,
pere si unc pene un poce el dede en el wenglin de penewe estudiar, penewse a
dialegar con etras materias este canacer otro. tipo de gente de otras dreas también ver
que opinan acerca de tu disciplina en ese momente empiezas wealmente a ver que este
siwe de puente para alge muy interesante y alge muy rice que ayuda a bos demds,
que esa es una de las cosas mds importantes que ya vee la verdad.
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25U Pcmcil Progesiona] ha cambiado desde que egresd de la carrera?

Fedfil profesional, es que es ese yo creo que wealmente pensar que ba cavera me dic
un perfil profesional es complicade, me die cievtas heviamientas cama te nepite,
katilidades, conocimientos, peve crec halilar de un perfil es afi dende hay un
probilema, me parece que o halbia un podil y no sigue habiends un poil delimitads
en la caviera entonces wealmente unc se va censtuyende el perfil cen base en el
twaliajo, en la expetiencia, en las necesidades y en ese sentide te puede decir que oy
dia si tengo un perfil, pere ne es algo que yo gané cuando sali de la licenciatura,
siente yao que no me lo dic.

g/Dejan’a usted la Promcesién si notara cambios sustanciales en ella?

Ne al centrario, de heche que sen de bas cesas que a mi me entusiasman muche, hoy
dia se estdn hablande de cambics significatives en el drea de la  catalogacién vienen
las famosas RDA, el modele FRBR etcétera, etcétera, de hecho Birbara Tilde,
destacada bibliotecaria de la Biblioteca del Congrese de Washingten ha dicke dos
casas fundamentales: una RCA2 y MARC estin para deshacerse, es decir ya no se
van a usar en biblictecas, cesas que en el colegio son fundamentales no solamente
académicamente hablande, si ne cuviculanmente fablando o sea es el eje central de
la disciplina entonces se avecina alge muy interesante, la verdad yo ne me lo quiere
perder; por que es precisamente estos cambics en los que unc ve que ba disciplina
puede revolucionar hacia mejor y yo pece empapdndeme en estos cambios vee que
existe la positilidad de teorizar en la disciplina come antes ne se habia heche ne,
clare hay antecedentes muy buencs muy fuertes incluse de biblictecarics pere alge
que emane dentre de la disciplina o que venga dentre de la disciplina ne hasta herita
me panece, entonces cee que es una epertunidad de mantenewse dentre del dnea y creo

que va dar muy buencs fuites; si se sabie apravechar come una ceyuntura positiva
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para el cambio bibliotecario o bibliotecoligico come lo quiena Uama.

;Considera usted que los Prochionales han sido dcsplazac{os por egresados

de otras carreras?

Nadesplazades, piense que durante mucha tiempe han ignorade ba importancia del
biblictecario, en esta etapa maedewna de la sociedad, ne, donde foy dia ya muy
tecnalogizada el asunte dende ya muchas pevsenas han adguiride hatilidades muy
intexesantes de recuperaciin de infoumaciin, camo que se ha desvalorizade un pace
la figura del bibilictecario y pox ese se piensa que ctras persenas nes pueden veniv a
sustituir, sin embarge me parece que afii es dande unc debie neinventar ese perfil ¢
constusin ese perfil en pos de na de desplazar a les que te vienen a desplazar, no es
sine estuvienas haciende el misma juege, sine de intentar precisamente de encentrar
puntas de contacte para poder hacer cosas en cenjunte, que crec que mds bien
considero que unc se debe de quitar de la cabieza estas ideas de que vienen y te
desplazan, na te desplazan ni tu vas a desplazar la idea es constuuin casa en camuin
en conjunto, precisamente para que para pensar en lo colective y peder sacar cesas
adelante, en ese sentido.

(;Con qué carreras Podri’a hacerse esos Puntos de contacto?

Esas puntos de contacto, clare, clare; de entrada yo pienso que falta muche platicar
con los pedagegas, nos hace falta una diddctica de ba bibilictecelogia tremenda, afii a
un punte de educacidin a wsuaries que al mencs en el drea ne se fha desaviollade
previamente, se habila de necesidades de infermacidn éne? y me parece que este wline
si se fa desavwollade pera come le ensefias le usuario a buscar en un catalogo come
le dices que hay vocabularios contrelades, cama le dices que la biblioteca tiene una
estwctura, una enganizacién y come le dices al usuatio que aprenda a habituarse a
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este espacie, para que para que lo viva cama en su casa, es deciv de manera natural
y me pavece que ahi es el principal dialego que necesitamos nesotros, ne,
preguntardes a los pedageges, acewcarncs a les pedagoegos y hacer una diddctica de
la tiblicteca y de la bGililiotecologia; y per ende cen los comunicilogos hay un
prolilema tremende en la disciplina ne saliemaes comunicar las cosas, desde los
formatos de nuestros congreses, desde los fovmatos de nuestras pubilicaciones y en
muchas etras casas semas muy cextas en el sentide de salier expresar los bogras de la
profesidn entences tante comunicacidin esciita come oral camo que carecemos de
muchas halilidades que nos pexmitivian posicienarnes ¢ dawnes a conocer mejor con
la comunidad y cree que hay hace mucha falta, entences sedian las des disciplinas
que apuntaladan en demasiade. el quehiacer bibilictecario.

;Cuales sonlos ambitos laborales en los que se Puede fjercer la Progesién?

Obwiamente biblictecas, 6ne? también hay que sex muy honeste han crecide el mimenc
de Gililictecas no en el witmo que nosetros quisiérames coeme seciedad o cema
comunidad pero ha crecido el desaviolle de Gibliotecas, el estabilecimiente de
tibliotecas, parece alli que es el piincipal niche y serd el piincipal niche de los
profesionales en Gibliotecologia; sin embarge otras disciplinas otras dreas
emengentes que estdn necesitando de pewsenas con capacidades para el manejo de la
infoumaciin, maneje de metadates, este gestiin de contenides etcétera, etcétera, que
clara se vinculan hoy dia cen lo digital o electiinica pena al final de cuentas
necesitan esta estuctura cognitiva que el bililiotecatio si la tiene en su founaciin,
entences cree que uvan a seguir fabiende posibilidades en muches campes la
iniciativa piblica ba iniciativa privada necesitan de profesionales para el manejo de
la infounaciin, pero ali también estiva una cosa el bibliotecaric delie dejar de ser
bibliatecario y delie de empezar a incunsionar en otras dreas para que precisamente
tener la capacidad de entrar a eses campes, a esas nueves campos pex decide asi,
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parque si ne se queda welegade y efectivamente la bibllicteca va a seguir sienda el

LHag que quitarse eso no”?

Hay que quitarse muchas cosas creo. de la calbieza (risas) en ese sentido. pensar el

:Ya no como sim lemente libros, no?
Z p )

Exactamente, fijate es una de las cosa interesantes, come te comentabia este nueve
modelo de descripciin bililicgrifica que se viene ya ne piensa en libros, de entrada,
na, entonces es afi dende va a empezar a cambiar la visién de la profesiin cama tal
y me parece que estamaes en un punte muy interesante en la histeria de la

g/DcsaParcccré la Pro?esién debido a la Prescncia cada vez mayor de la

tccno]ogia?

Ne, para mi se ha fortalecido en bugar de ix en vamas a decile asi en decadencia
por decirle de alguin made mds bien se ha fortalecide pex el use de bas tecnelogias de
fiechic las tecnologias vienen a patenciar ¢ a encarnar muches de los ideales
bibliotecarios, estas pasibilidades de intewcambiar infenmaciin en wedes, en Cleer
decumentos a distancia de manera autemdtica en facer descripciones bibliogrificas
en cenjunto y a la distancia pues son ideales del drea, son ideales que se plantearon
en el siglo diecinueve y principics de veinte, entonces tuvimas que es esperar casi un
siglo para ver wealizados esos ideales entonces me parece que la disciplina se estd
fentaleciende, que clare ne la hemos viste asi, pero me patece que mds bien tiene

que ver con etras cuestiones no cen la disciplina en si misma y es afii donde considera
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que la disciplina realmente se fia viste beneficiada con el usae de la tecnologia.

g/DcsaParcccrén las bibliotecas?

( Fijale! Fay si estd mds complicade el asunte mira; siente yo que este, cema tal bas
bibliotecas ne pueden desaparecer porgue de entrada entramaes en una vamos a
Uamarle una intevwagante édesaparecend el libe? Me parece que afii es dende estd
el punte y creo que el libna no va a desaparecer por ende las bililiotecas no van a
desapaiecer, se van a fusicnax, se van a tener que wefoumular o en algiin memente
se van a tenexr que wepasicionar  dentre de las comunidades este de cualquier indale,
pera la biblioteca en si cema desparecer o decin que estd cendenada a la extincidn no

cree; dige parecienan que sen dinesauwtios pera ne (risas) este es que es esa, sienta

que la Giblicteca se estd transfoumande pocoe a pece si es una instituciin muy
pesada, que camina lento que los pases sen dificiles de dar mds wapide, per su
misma tradicidn historia lo que ti guieras, pera de que se estd mavilizande, gue esta
encontrdndase, estd encontrande nichos para adecuarse a bas nuevas necesidades de
infoumaciin lo estd haciendo la biblicteca, quizds en alguncs afies ya no se le
Uamand biblioteca pero en lo particular yo na tengo conflicte, cree que pas afii estd el
mealle del asunte

;(Cuantos afios de vida le da ala biblioteca como espacio fisico?

i Fijole! Esta complicade, mira cwee que tenduiames de habibar de figura, de la
bibilioteca come una figuna, clare tangibile peve al final de cuentas una figuna, esta
figuna me parece que va a puevalecer durante muchos aiios, te estoy habilands veinte,
cincuenta y para estas dindmicas de come cove la vida fioy dia es hablar de muchos
aiies, entonces ciee que todavia va continuar siende un foce interesante o un eje
impartante de coordinaciin de comunicaciin al inteion de las instituciones, tas
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comunidades etcétera. Pene cbviamente se va a veniv un cambic imp extante que va sex
que la Giblicteca teme mumbos distintes segin las cemunidades, sequin las
necesidades de la gente entonces afii es dende halivia que pensar en la apedtura y en
que uno ne necesariamente tiene que poner nesistencia al cambic; me parece que hay
que pensax en téuminos de evoluciin natural de la biblioteca que tiene que transitax,
adecuarse, entences en ese sentide ne estariames hablande de la muente de las
bibliatecas si ne de un tuinsite natural a alge quizds muche mds sice mds

intenesante.
;] as bibliotecas virtuales sustituiran los esPacios fisicos de las bibliotecas?

Fijate esa es alge que es muy impaortante los espacios fisices, hoy dia bas biblictecas
se estdan convintiende en puntes de encuentre, si tu vas a la liblicteca esta que
alisienon en la Vascencelos afii a un lade de Buenavista, te dards cuenta que mds
que una bitilicteca tradicional es un punto de encuentro, un punto de encuentro que a
mi me parece muy impoxtante pergue son los jivenes los que estan lenande a la
tiblioteca, porque hay wevistas, hay encuentran libnes de texte perc lo mds
impoxtante encuentran un espacie publice del cual se pueden apreopian, entonces los
espacios fisicos siguen sienda vitales precisamente para que la gente empiece a hacer
cofiesidn y en esas espacias tu puedes leer impreses ¢ analdgicas, puedes tener tu
libro imprese iaja! Puedes tenen tu liline electrinico, tu tabilet, tu cemputadera pere
al final de cuentas el espacic fisico es muy impodtante y es alge que los
antwopdileges cenocen muy bien y saben que la mayoevia de las welaciones sociales
pasan por la aprepiaciin de Los espacios fisices; entonces yo quizds poce a poce la
impoxtantes que sen histiricamente importantes pera el espacio fisice me parece que
es dificil su desapariciin al cantraric  piense que poce a pace se van i dande mds
espacios fisicos y en ese sentida puedes tener esta convivencia entre convivencias muy
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bien seleccienadas muy icas en téuninos histiticos e de trascendencia para la
comunidad y una bola de sewicias electrinicos o digitales que vengan a engrosaxr
precisamente las necesidades de infermacidn de los wsuarios, no.

:De qué manera la situacién econdmica y Poli'tica del pais ha rePercutido ene

desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

Jatal y alisclutamente, en ese sentide basta wevisar bas histarias de bas bibliotecas en
este pais desde el Porfiriate, ba nefouna, la centra seforma, bla, bla, bla... hasta le
que tenemos oy dia y cosas de megalomania cultural come se le acuviienon al
seiion Vicente Fox de habilar de una biblioteca nacicnal cuanda bien salie que tenemas
mds de daes siglas can un decreto de Gililicteca nacicnal e sea eso te fhabila de una
welacidn de ignovancia entre el estade y los sewicies publicos Gibliotecarios y por
clivia wazin en este sentide el desaviollo de bas biblliotecas piblicas en este pais se ha
viste meunada precisamente pax esa ignorancia ne fa habide un desaviollo plenc; de
fiecha las bibliotecas que marcan la pauta o son estandaxtes en este pais de sewvicie
titliotecarios son bibliotecas académicas de universidades, de escuelas de lo que ti
quieras, pena son pacas pubilicas bas que realmente dicen esa es una biblicteca que
estd aliienta a todes independientemente de que en la UNUAM puede entrar
cualquiena, neo, esta la Gililicteca central, es un paradigma de biblicteca publica,
univewitaria y una cosa wa, pewe habilar de que el estade diga vey a pener a
beneficic de la saciedad una serie de sewicias bibliotecarios silides este congruentes
con bas necesidades es complicade, ne, sen pacas las biblictecas que se cuentan y que
cubiren con ese penfil, entences wealmente ha side una relacidin de amer y odic entre el
estade y el sistema Giblictecario; y es una histeria muy cempleja muy muy
cempleja, entences de fecha es mative de andlisis, de lneas de investigaciin, de
estudie, de tesis de doctorade incluse éne? que muchos paelitilogos pediian vedla

cere que de mejor manera que incluse  los bibliotecarios, porque los bililiotecaries en
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ese sentidae desconacemas muche de la histeria.

.Y de Politicas no?

Obviamente; ¢ af final de cuentas en que se penga la biblisteca en algiin tado te
estay hablande de una delegacidn, en un municipio, incluse en una ciudad, depende
de cuestiones politicas, coyunturas electorales, coyunturas de pantides, coyunturas
de tode tipe, velaciones de peder ne, entonces en esa medida fablan de que las
Gibliotecas estdn aistadas de esto ne, de fecha son entes politizades en su natwialeza
misma, tienes un sindicate y of sindicato te detewmina si ba biblioteca abue o ciowa, sin
impontarde bas necesidades de las persenas.

Y el tiPo de servicio a veces que se brinda tambié¢n

También ¢ sea va en detrimento o en faver de un sewicio bibilictecario, entences uve o
sea wealmente fabilar de esta historia es muy complicada crea que es de bas pastes
que al menas dentra de la disciplina na se nes ha enseiiade y que valdwia la pena ir
pensando hacia ese parque cuande une sale de la caviena y se enfrenta de que quiere
facer esto,, quiere implementar esto en ba bililioteca; dicen si, muy bonita tu idea, muy
bien pensada incluse pere ne se puede levar a cabio porque el sindicate ne te deja asé
de sencille y es afii cuande une se tepa con la realidad y es cuando vienen los
conajes, bas Pustracienes y tode, pewe habia que pensar precisamente primere en
téunines de forvmaciin Giblictecaria que hay que entrarle a esas dreas de feche
valdiia la pena que politileges impestantes fueran a dar clases al calegic seria
fabuloses y cliviamente pues uno. también tener ba dispesiciin en tales sistemas mds
escaliveses.

Si mas truculentos (risas); y bueno esto obvio va aunado a la situacion

econdmica, no, que como vemos las Publicas si me dan Presupucsto Puedo
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hacerlo si no se queda hasta ahi tu idea

Si clans, estas atade de manes de alguna manewa ne en ese sentide, dependes
abisolutamente del evaie y clare ol final de cuentas vivimes en una seciedad
capitalista donde si ne tienes capital ne puedes hacer muchas veces progectos o no
puedes completar los proyectss aun asi aunque en téunines estiictamente hablande
tu progecte sea muy buens pere oi no tienes los medics o los insumes para
concretizanle pues se queda en of papel.

[~ xactamente; yme acabo de notar jcree que las bibliotecas Privadas Puedan
dar como un paso economicamente, o sea que les favorezca, que les agude a

su desarrollo o también esta como limitado el desarrollo?

En este sentida bas Gililiotecas privadas por decido a asi, aquellas que no dependen
vamos a Uamarlo del exavio pubilice ne tienen nada gue ver en nada en ese sentida de
les insumas que el estade le provea, me parece que juega en ctwe 1ol, ne, tante
palitica cema sacialmente habilande hay biblictecas privadas que abren sus puertas
at piblico en general sen pocas pew hay algunas que lo fiacen y en ese sentide
cuande no dependen de los capriches de un estadista, de un pelitice cbviamente su
nivel de desavwollo es propio, ne, en ese sentido de lo que la misma biblioteca
considere pextinente mejorar, improvisar, ensayar en téumines de sewicios
bibliatecarios y ese le da un matiz diferente, come que la biblicteca ya agavia un
camine y si ti en alguin maemente te pusieras a analizar bos cases de éxite de grandes
Gibliatecas que han heche prayectos intexesantes de apertura de infoumaciin a un
nivel extraordinatio o incluse de Gibliotecas de fundaciones, bibliotecas de
institucienes, de empresas que sacan productes y son innovadores es precisamente
porque ne dependen del estade y hay muchas tedticos que han sabide capitalizar

bien la idea que el dinero mds la innevaciin genevan proyectos muy intevesantes y
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desafotunadamente pues para nuestra sealidad sen poces los cases, seva
interesante ver mayor nimene de cases porgue come que la gente cabaria conciencia
de que es impaontante inyectarle dinere a la Gililicteca, que es un proyecte y que
ademds te puede dar muy buencs dividendos, perque, perque ya tienes el neferente
de los otres, entences dices -ah si aquel con un pace de dinere estd haciende tales
prayectos y estin danda buenos wesultades pues exarie publice évale, épor qué ne?
fay que inyectarle para quede también los mismos o wesultades mds o menos
similares y me parece que hay es donde podia ver esa vinculacidn en téuninos de
madelos de sewicios bililiotecarios.

2Como debe entenderse la diversidad en relacion con los usuarios?

De entrada habilar de diversidad es halilar de altevidad es decir verse en ba nealidad
del atro y en este pais la cultura de la divewsidad es muy weciente y pex ende el
impacte de esta cultura en los sewicies bibliotecarios me parece que también es muy
neciente, clare hablames de un estade demecudtico de mds de un siglo en este pais
pera en la via de los fechos la disciminaciin sigue estando muy presente en muchos
dmbites de le sacial, simplemente en bas comunidades indigenas, bas comunidades de
vames a UWamado asi de bisexuales, las cemunidades de por ejemplo de con
capacidades diferentes al sex minorias quedan realmente excluides de la mayeia y
ese es alge que es muy dificil compaginar perque es natural, ¢ sea, el que tu
selecciones o disciimines es un pracese natural de las pensenas y discriminas que lo
que es minada y lo que es diferente a ti y si mds si esa diferencia es minova pues
peor, entences es algoe dificil de tomar en cuenta en una Giblicteca, cuande
twadicionalmente siempre te fhas enfrentado a la mayodia en towne a los wsuarios,
cuando alguien viene y es diferente o simplemente cuande alguien viene y fhabila una
lengua que ne es la tuya afi en dende se exponen trabas para brindarle un sewicio,
entonces fiay muchas diferencias en ese sentide y me parece que la biblioteca no bas

191



J

fa sabide capitalizar en favor de que, de brindax wealmente un sewicie mds abiiento a
tedes y ademds per la misma naturaleza de ciedas bibliotecas quizds ne sea el
pefil de esas Gibiliotecas darles sewvicie a tedes, éne? Entonces esto de la lilientad de
la democracia es una bucha que se ha ganade pece a pace en este pais de manera
forzada muchas veces y que realmente hasta fioy dia estamas viende un cambic de
mentalidad y de situaciones saciales que pace a peca se tienen que i inculcanda en la
bibliateca come. institucién piblica éne? Entonces cireo que tedavia falta muche
trabajo en ese sentide y  habnia que pugnar poce a pece precisamente perque las
titliotecas tengan ese hdlite de divewsidad y de apertura.

Sison Publicas mas que nada ;no?
{Clare!
T ener ahi siempre un librito o dos que hablen sobre....

Si, en ese sentide habilar de desavioello de colecciones que atiendan a las necesidades
de la comunidad es cbuviamente ser sensibile ante la divewsidad, ain asi sige
pensando que es una tarea que apenas se estd empezande, ne.

Es relativamente, es suPer nuevo ;no7?

Si a sea de fecho incluse hablar de una biblicteca que atienda la diversidad de
genena, hay bililictecas especializadas en estudie de genera que es etra cosa.

Que no van a visitar los..

(risas) Exactamente; mds bien gente del cenuin que habla scbre los que son
diferentes; pero en se sentide pensar que la biblioteca atiende a tedes todavia es alga
que tiene mucho trabajo per hacer, que se estd haciende pece a pece a habide
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cambios importantes pero aun asi es dificil halilar, en téumines nacienales fe! Me
parece que atras latitudes halivia que setemar madelos ine? Hay biblictecas en
univensidades extranjenas, univewsidades piabilicas en Europa que tienen etra visiin
y es afii dende une dice las casas se pueden hacer, pere aqui en México tedavia le
falta.

E_rx se Punto esta muy lento ;. no”?

S¢, perque, porgue te dige que es una cosa nueva por lo menos en este pais y pox
ende que pase y que se intediarice ba wealidad de las bibliotecas, tadavia es un pace
lento.

f‘lag que tomar en cuenta que las personas que trabajan en las bibliotecas,

qUC O]CT'CCCﬂ lOS servicios son como: “no HO no ]O VO\lj a ’cocar, HO no lC VOH

HaHar, que tal que se me cha“

Exactamente, porque, porque son persenas que se founavon, que tienen la
expetiencia de vida cen un mawce diferente, mds westuingide, mds local, aqui
fablames de cuestiones de le local y la globial éne? Y en ese sentide pareciera ser
que la biblioteca ne se ha glebalizade, se ha mantenide muy lecal, tiende a
globalizanse en téwminos de apevtura al desawvwollo de calecciones, perc ese ne
signifique que piense glabal la biblicteca y me parece que es una tarea pendiente
también por afii que se delie empezar a atacax.

1Con bastante urgencia yo diria! (risas) Ya urge €so también.
Ju que estas mds joven cbviamente vez mds apremiante esta necesidad, no.

Si ya, es de igal, ipero 9a! De manana...
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Ve, ve yo tedavia te dige hay que sequir y tu dices ne ya (risas)
Yalo quicro esto urge

Claxe, clare.

;Cuando considera que se generalizaré el acceso a recursos digita]cs en las

bibliotecas?

¢Genenalizar en qué sentide?

T omando en cuenta que en algunas bibliotecas tienen su catalogo en su
comPutaclorcita y solo tienen una Yy que en otras todavia no les ”cga ;no? esa
comPutaclorcita para tener su caté]ogo, en otra vemos que ya tienen sus
servicios de cémputo) o sea Puedes venir a checar tu correo, en otras ya es
como mas especia]izado ya tengo la base de datos ya Puedes venir y dar

informacion.

Ok hay unas incluse dende ya ne. te tienes que parax (risas) ve tu misma me estds

diciendo que hay wealidades dispares en esto, entences habinia que pensaxr esto en sus
justas dimensiones, quizd para alguna Giblicteca siga siende un buen sewicio
aungue ne tenga un buen cimulo de weferentes vintuales iaja! Entonces ahii es
complicade habilar de una homologaciin en lo geneval en tedes los sewicios
bibliatecarios ne? Porgue, porgue precisamente estarviamos atendiende a que todas
las Giblictecas sen iguales y es complicade decide en ese sentide habria que pensar
en las necesidades de las Gililiotecas segquin sus paticularidades, habnd bibliotecas
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que los wsuarios son impeotantes en la medida que tienen mds mayor nimere de
wecunsas electidnicas iuimju! Entonces este ificjale! Fablar de que tedes necesitan la
misme es muy cemplicade, piense que se debie de hacer un andlisis nealmente si ¢
biblicteca lo necesita adelante si ne para que, porgue quizds hay una biblicteca en
algiin punto de la sievia dende tenga quinientes Ulibrites que son leides per la
comunidad y séle necesitan de una computadora para mandar uncs mensajes de
coveo. electidnice y na pox ello quiere decin que ba biblioteca ne esté funcicnande, que
na sea socialmente activa, funcicnalmente activa o sea fabilar de ese sentide de que
todes necesitan catdlogos, computadoras también me parece que es un mito, porque,
porgque va muy asociado a la idea de desaviollo, selamente te has desavllade si
tienes una cemputadera éne? Jiene que ver mds bien cen la funciin social que
cumples y él come. la cumples, clare cuande hablamaes de Gibliotecas impetantes
especializadas que atienden a un gran nimexe de persenas es vital tener de entrada
un OPUC, éne? JTener un sewicic de eferencia digital dende haya preguntas y
wespuestas casi autemdticas entre los usuarios y los bibliotecaios, pere vaya estds
fablande de una biblicteca muy especializada, pere si hay otras bibliotecas que asi

son y asi estdn felices (risas).
Y que brindan asi un buen servicio ;no?

Y que brindan un buen sewicie y que hay un biblictecario dispueste siempre ha
dialegar con el usuaric, a entender al usuario, a decitle: “mira acabia de llegar esta
éte interesa?” o sea, esa comunicacidn mds cexcana quizd entre comillas éne? FPues

me parece si funcicna éne? Y ne necesitas de tecnologia.

s lo ideal ;no? Qpe el usuario se vaya satisfecho.

Exactamente independientemente que haya tecnclogia o ne. (Kisas)
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Abhora entraremos a un punto mas obscuro que el anterior (risas).

;Debe el biblioteco’]ogo ejcrcer la docencia? A quiéncs?

Nea, ne es una cbligaciin, el que tu pienses que tengas que capacitar o fenmar a
del calegia, de la caviera e de ctra univensidad ne, perque, porque al final de
cuentas cuando falilas de ba Labier docente habilas de etras caractenisticas, habilas de
un perfil de persona en lo particular aquella pexsena que le  gusta comunicar, que
le gusta ensefiar, que le gusta trasmitiv experiencias, ese perfil es innate o muchas
veces particular no es alge que se foune en la caviera, de entrada ne te fovmas, ne
fouman docentes en bibliotecologia en la cavena, hay un par de matevias que habilan
sabire diddctica pero que tiene que ver mds cen cuestién de saber comunicar las
necesidades de la biblioteca o para camprender las necesidades de comunicaciin del
wsuaric que es diferente, pena propiamente tener un pedfil de docente pues ne,
entonces en ese sentide me pavece mds bien que aquella pewsona que tenga
vocacién para la decencia clviamente que se especialice en elle éne? Que vaya a
tomar sus cursos que fabile muche con bos pedagaeges.

Buscar los medios...

Exactamente, hacerse de bas medics para poder incursionaxr en este dmbite que es la
docencia, que es muy camplicade eh!, realmente la dacencia es un axte, tiene que ver
mucho con esa capacidad, can esa actitud de cempantiv me pazece, de sabier escuchar
mucho, aquel profescr que no sabe escuchar al alumne. estd condenade al fracase, y
perque, porque ab final de cuentas los alumncs sen pewsenas y le juegas al
psicdlogo, y le juegas al papd y le juegas a muchas cosas, a muchas cosas, de fecho
existen estas welaciones muchas veces que van muche mds alld de lo docente, clare
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hay que sabier poner limites, porque luego la gente se empieza a involuciar en
cuestiones extra cuvidculares y es afi dende realmente ya la laliex tiende a caer, pero
en el buen sentide de la docente me parece que estabilecer nelacienes con les alumnos
es de vital impontancia ademds perque une ceme docente nunca acaba de aprender y
aprendes mucho de los alumnas, y si tu eres de las pexsenas de las que piensas que
vas a venin a enseiiadle a alguien estas muy equivocade en la docencia, tu vienes
clare a trasmitiv experiencias scbre un conacimiento particular que tu deminas pere
esa na te limita a que otras pewcnas tengan ctras expetiencias, ctios conacimientos
que vengan de entrada a entiquecer lo que ti sabies y segunde quizds, incluse hasta
movexte de la idea de lo que ti tienes y esa flexibilidades vital para la docencia,
entonces si ti te das cuenta te estoy habilande de una sexie de actitudes de aperturas
este que van de la mano del perfil de una pewsena y no porque algo cwviculanmente
fablande te foume en ese sentido.

Exactamente, la carrera no te da..

Los elementos para la docencia y pox ende ne es una cbligaciin, tu cbligaciin es sex
un buen profesional de ba infounaciin, eso si, debies de conocer bas hevramientas, los
medios, bos entornas, etcétena, pena el que tu digas eso me capacita ¢ me cbliga a dar
docencia estd campletamente fuera de la materia, es alge, es un aiiadide, es, son
incluse es azar de la vida también.

Si te gusta y tienes una serie de e!emen’cosJ ipor qué no?

¢Por qué ne? Exactamente, no estd restvingide ne, ne, pere si estd, va muy de la
mane. que a ti te guste y ademds sientas la docencia como mede de vida.

Sicomo, jes magjal
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En ese sentida es especial, en ese sentide ba docencia es alga especial y pex ese a mi
me gusta muche la docencia, perque es, es, mira yo me pase aqui entre seis, siete,
ache fonas ¢ a veces mds en el trabaje wtinarie de la Giblicteca no perque no me
agrade, hay que sex fionestos hay veces que ba nutina pues de agebia, y muchas veces
mi Uinea de fuga de esc es precisamente la decencia éne? Por esa cuande voy a la
facultad voy con muche guste, perque encuentwe una founa diferente de
desempeiianme, académicamente halilande, yo creo que el trabajo que fhage agui en
la Giblicteca es muy académice, pera también es muy académico la decencia
cliviamente entences busce compaginar esas des pewpectivas de la labor
bibliotecaria y en esa mediad cieo que si tiene que ver con unas cuestiones muy
pewsonales, tiene que ver con actitudes con dispesiciones, cesas complicadas de
decirle exactamente.

Fero que al final resulta magja ;no?

Si, si, es que es eso fijate ba impaxtante que es 6ne? Un profesor ne es aquel que
demina un contenide es aquel que lo sabie trasmitir, ba impoxtante que las alumnes la
entiendan asi, que lo pewiban asi y per ende teoticen ese que tu les estas
trasmitiende, que hagan cen elle ne me intexesa en ese sentido, me intexesa que ellos
le adguieran, e intedioricen y par ende pues lo exploten sequin le que ellas consideren
mds pentinente, pexa es esa, o sea el saber camunicar, el saber legarle a uno esa
expetiencia pexsenal, laboral, académica y cognitiva pues me parece la tarea mds
impoxtante del docente, y es cemplicade porque no solamente en la cavera de
titliotecalogia en todas las caveras que hay en el munde hay muchos profescres
que no. sen ast, y es cemplicade cuando no se es asi, dige no todes delien de ser asc
cbviamente, en el munde hay de tede.

iFero ayuda!
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Pene ayuda muche.

5 ] iene imagen social la Profiesién?

iaouhh! Buena ¢ mala pere la tiene (riSas) estd desde el clasice este cliché del
biblictecario “ratin de bGiblioteca” éne? Uguel que se la pasa en su sillita hay
wevisande, hasta foy dia un nueve pefil una nueva imagen de bibilictecaric que
tambiién estd emengiendo aquella persona que es muy sagaz, vames a llamarle asi,
muy vivida, muy viva también en el maneje de la informaciin, entonces came que se
estdn ahi peleande esas figuras y me patece sanc, me pavece sanc que ba gente vaya
pensando. o wepensando al bibliotecaric de etra manera y ademds esto también se
legra mucho empiezas a dialegar con otras disciplinas y dice: “ah eves bibliotecaric
y haces esto y me dices y me habilas de este, ne nada mds de biblioctecas y de libros
éne? Me babibas de otras cosas”. Agui es dende une se da cuenta que fay un talin de
Uquiles en la caviera dige ne necesariamente en la cavera si ne en toda ba formaciin
académica de la univewsidad la gente na lee, afortunada o desafetunadamente el
tnice vinculo de didlege con etras dreas es la lectura épor qué? parque es la puerta
de entrada a encentrar puntes de contacto, -mira una vez led tal cosa- ha si mira te
interesa lo que ti quieras- y somas bibliotecarios que ne leemas, yo ne necesite sabier
de gué trata el liline para catalegalo estey de acuerde con ella, pera ese no me exime
a yo vaya haciende un lackground o un cuenpe importante de lectura que me
pewmita interactuar cen atras y me parece que mas alld de que si exes bililiotecatio e
ne tedoes, todes les que nes dedicamas en un momente dade al trabaje académice
deliemas de sex parte de ese cincule, clare aliwa becturas mds menos interesantes, mds
menos tedicsas, mds mencs importantes pewe el que tu tengas la capacidad de
mode asi funcicna esto. (risas).
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;Fara usted cual es la imPortancia social de la bibliotcco]ogx’a Yy del

Eibliotccélogo?

[ Ftijole! Esa es pregunta de tesis (risas) la funcidn secial de la disciplina y del
biblictecilogo, de la disciplina me parece que estariamos pensande en que es
necesarie seguir fovmando biblictecarios e sea esa es la importancia, la funciin
sacial cama los formemaes ya es ctra cosa, perwe de que se sigan founande
bibliatecarios o sigamos foumande Giblictecarios es de vital impodtancia perque
infounaciin hiay y hay que ciganizata, entonces fiay una justificacién ahi, afora
la figura de come ti te desemperies, de cdme tu des a cenacer a los demds tu
profesidn, tus habilidades y preferentemente come ayudes a las demds, ese si es atre
show, es abi dende cada quien desde su tinchera, desde sus posibilidades, desde sus
nequerimientos, etcétera, tiene que luchar de entrada pex sex mejor, por mejorar su
entorne de tralbiajo, por mejorar su producciin, per mejorar su calidad de vida
académica y pewsonal precisamente por eso que en el momento en el que tu vayas
mejorande en o inmediate se vea reflejade hacia fuera y bas pewonas entiendan -
fia mira gué buene que existen pewsonas asi- y lo vean asi y que sea el weconocimiente
que venga de elles hacia ti, ti ne tienes que buscaxr el seconocimiente ademds porgue
seria una batalla fallida o sea no tendiia sentida, si se viene el necanacimiento de lo
que ti haces magnifice, pere es porgue tu estas convencide del trabiajo que tu haces
debie de ser asi éne? Entonces en esa medida estaiamos hablande de que ba funciin
sacial del Giblictecaric| bililioteciloga este estd justificada parque exes una pewsena
sacialmente wespensable y apodas a la seciedad, come cualquier etra profesiin es
licita, entonces hay que buscar dentroe de ese, pues de ese enternc de esas
caractenisticas de que el trabajo que hagames e hagames bien.

Siempre ;no?
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Fay situaciones (risas) en las que a veces te dicen na, no se puede o tu quisienas
hacer y pues tampoce se puede, pere con que une haga el trabajo minimamente y
demds trate de darle a conacer a las pewsenas cempantide, socializardo me parece
que en esa medida se va foumande un de perfil bibliotecaric hacia afuera bastante
buena, y yo sey de la idea de que el trabaje habila por si solo, no necesite de gue
alguien me diga —oye mira Juan este. . .- mi trabajo habila por mi misme y esa es una
cultura que nos fhace falta muche trabajar, constuin, pareciera que fiemas clvidade
que la cultura académica es cultura de trabajo no es cultura de wecanacimiento., es
cultura de mucho trabajo y eso en la académica en lo genewal parece que se estd
olvidande, tienen que venit otros para wecerddnaesto pere be malo. na lo necuerdan de
una mala manewa, entonces cuande ya viene la cbligaciin, ya viene el reclame,
viene toda la bola de cosas pues une se queda asi de —si lo tenia que habier feche,
pero ne le fice, entences fijate que en esa medida me parece que falta sequir con la
idea de que el neconacimiente o la figura del bibiliatecario viene en ba medida que ti

g/Considera usted que la formacion de bibliotecélogos en la UNAM

respondc alos requerimicntos sociales del Pais?

Fijate es complicade yo te pediia decir concretamente que quizd ne, pere tampoce
puede desdeiiar tode el trabaje y la Labior que se hace en el colegic, ne, en ese sentido
el colegio es un weflejo de la nealidad de este pais (risas) hay gente muy capaz,
alumnos muy dispuestes, este auteridades con muchas ganas de tabajar sin
embarge cbviamente fhay situacienes advewas que meuman muchas wveces
precisamente esa buena labor éno? Entonces cuando el bibliotecario sale del colegio,
en este case un prefesionista sale del colegic pues muchas veces quizds no nespende
realmente a le que la necesidad le esta o la sociedad le estd pidiende, no, en téuninos

de maneje de infeumaciin muche mds expedita, mucho mds fialile, este con ciexte
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perfil, entonces este me parece que decit que ne seva restarde mexite a muchas
pewsonas que trabajan pero decin que si senia came estar en un suefic ne o sea
tampoce, la wealidad no es asi, me parece que ba cariera tiene muchos baches, tiene
muchas lagunas que halivia que iv subisanande pace a pece y es precisamente ese el
weconocer que somas carentes de muchas cosas y en la medida que wecanazcamos de
que carecemas de hatiilidades, de cenocimientos, de actitudes , etcétera, en esa medida
vamaes a poder censtuuir alge muche mejor, mdas sdilide mds enteno y en ese sentida
pugnar por un pefil que realmente atienda bas necesidades de la comunidad y de la
saciedad, y asi estadames habilande que quizds estamos cumpliendo con el perfil
que demanda en ese sentida la sociedad en general o te dige es muy camplicada la
cosa, muy cemplicada, o sea tiene un ne tiene un s¢;

a mita a mitad, uno mas, uno menos
tad y la mitad, ,

Es que es ese tampaco pedemas deciv un 507, ne, me parece que hay dimensiones de
la caviena muy bien fortalecidas hay otras dimensiones que estdn muy mal, hay
otras dimensiones que poxr afii ya la vamos senteande, no. ba llevamaes campechana,
pera te dige en ese sentido, habilar de, ya cuande quieres anticularle como. un tede y
deciv a el chice sale bien preparade pues si y no, e malo es que eso va en detrimento
de la fermacidin univewsitaria, afecta, no, y mds cuande lo cemparas con octros
perfiles de atros bibliotecarios tanto de Méxice came del extranjero, ne.

Siempre seve el..

Si clare, y es cuande empiezan con su discunse de que -pues clare pues fiay niveles,
ne, (nisas ) si éne? Qunque clans hay un imaginaio bien intexesante en el colegio se
piensa que por estar en ta UNAM somes de vanguardia, peve nes estames
agavande de la fama de otwos o de otre, o sea el que estés en la univewsidad, en la
facultad de mayon abelenge de la univewsidad que es la facultad de filosofia y

202



J

letras ne te garantiza en absclute nada épor qué? porgue hay que trabiajar para
ello.

f“lay que ganarselo, ;no? hag que ganarse ese Plus

Claxe, clare.
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Anexo

Guia de entrevista

9.

Edad

Lugar de trabajo

¢ En qué sector desempenfa su trabajo?

Categoria laboral

¢En qué area de trabajo desempefia su actividad profesional?
¢Cuantos afios ha trabajado en areas relacionadas con la
informacion?

¢ Por qué eligio esta profesion?

¢Considera que su formacién profesional fue adecuada para
incorporarse al mercado laboral?

¢ Laboralmente esta satisfecho con su profesion?

10. ¢ Tiene limites en el desarrollo de su profesion?

11..:Qué opina sobre la profesion?

12.:,Su perfil profesional ha cambiado desde que egreso de la carrera?

13. ¢ Ha notado cambios significativos en la profesién?

14. ¢ Dejaria usted la profesion si notara cambios sustanciales en ella?

15.¢Considera usted que los profesionales han sido desplazados por

egresados de otras carreras?

16.Si su respuesta fue afirmativa ¢, de qué carrera serian?

17.¢;Cudles son los ambitos laborales en los que se puede ejercer la

profesion?
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18. ¢ Desaparecera la profesion debido a la presencia cada vez mayor de
la tecnologia?

19. ¢ Desapareceran las bibliotecas?

20. ¢ Cuantos afos de vida le da a la biblioteca como espacio fisico?

21.;Las bibliotecas virtuales sustituiran los espacios fisicos de las
bibliotecas?

22.;,De qué manera la situacibn econdmica y politica del pais ha
repercutido en el desarrollo de las bibliotecas mexicanas?

23.¢Como debe entenderse la diversidad en relacién con los usuarios?

24.¢;Cuando considera que se generalizard el acceso a recursos
digitales en las bibliotecas?

25. ¢ Debe el bibliotecélogo ejercer la docencia? ¢a quiénes?

26. ¢ Tiene imagen social la profesion?

27.¢Para usted cudl es la importancia social de la bibliotecologia y del
bibliotec6logo?

28. ¢ Considera usted que la formacién de bibliotecdlogos en la UNAM

responde a los requerimientos sociales del pais?
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