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PROEMIO

El interés por el desarrollo de esta Tesis se origina a partir de diferentes motivos,
en primer lugar, la necesidad de realizar una investigacion sobre lo que nos cuesta
a los capitalinos contar con organismos de informacion sobre transparencia, los
cuestionamientos sobre su utilidad, su aprovechamiento, pero sobre todo por

conocer si se esta dando respuesta a las dudas e inquietudes de la poblacion.

En segundo lugar, me parecié importante abordar este tema, debido a que los
temas sobre transparencia, estan en boga hoy en dia, no solo en el Distrito

Federal, no sélo a nivel Pais, es un tema de interés mundial.

Es importante sefialar que si bien es cierto que el tema sobre transparencia es un
tema inerte al ser humano, también es cierto que ha cobrado mayor relevancia en
los dltimos tiempos, en ese sentido quiero expresar mi mas sincero
agradecimiento a mis Sinodales: Gilberto Javier Ruiz Lopez, Reynaldo M. Lépez
Martinez, Efrain Castillo Diaz, Javier Lara Olmos y Claudia Jacqueline Bribiesca

Silva, por su invaluable apoyo.

Quiero agradecer de manera particular y especial a la Universidad Nacional
Autonoma de México por permitirme ser parte su comunidad , me siento honrada y
orgullosa de haber cursado mis estudios preparatorianos y universitarios dentro de
sus aulas, por forjar mi espiritu, mi personalidad y mi desarrollo. Asi mismo, por
permitirme conocer y conservar grandes amigos, a quienes agradezco su
compaferismo, amistad, apoyo y sinceridad en todos estos afios: Carmen,
Denisse, Paola, Diana, Wendy, Lorena, Alejandro, Arturo, R. Carlos, Sergio, Julio,
Rebeca, Carlos, Rodrigo, Anita, Edubitd.

Agradezco también a Yazmin, Pablo y Dieguito, por permitirme formar parte de su

familia.
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y afecto.

A la familia Reséndiz por sus lecciones de vida.
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carifio sincero.

Y con especial agradecimiento a mi Director de Tesis Reynaldo M. Lopez Martinez
ya que sin su apoyo este trabajo no hubiera sido posible.
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Justificacion de la Investigacion:

El tema de la transparencia en nuestro pais y en especial en el Distrito Federal se
ha caracterizado por el posicionamiento que ha alcanzado a partir de 2005 en los
distintos niveles de gobierno y en la poblacién en general, lo que se refleja en un
mejor conocimiento del derecho a la informacion, asi como en el proceso de
consolidacion en el que se encuentran insertos los organos federales y locales
destinados a garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica

consagrado en el articulo 6° Constitucional y sus correspondientes leyes.

Estas actividades que implican una gran cercania con la poblacién usuaria del
derecho y con los servidores publicos involucrados en las tareas de generacion,
ordenamiento y entrega de informacion, han permitido generar un presupuesto

asignado y ejercido en el periodo 2006-2010.

Objetivo General:

Analizar el costo de la transparencia, la rendicion de cuentas y los programas que

implementa el INFODF para el alcance de sus metas en el periodo 2006-2010.

Objetivos Particulares:

Conocer el ejercicio del presupuesto asignado al Instituto de Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal en el periodo de 2006-2010.

Analizar los recursos destinados a la Cultura de la Transparencia por el Instituto

de Acceso a la Informacion Publica.

Conocer la Infraestructura y Recursos Humanos con que cuenta el INFODF para

el desempefio de sus actividades.

Conocer los Programas que implementa el INFODF para el alcance de sus metas



Hipotesis:

Con las funciones que realiza el Instituto de Acceso a la Informacién Puablica del
Distrito Federal en materia de transparencia y rendicion de cuentas, estara

cumpliendo con sus metas y objetivos



INTRODUCCION

Hoy en dia, el tema de mayor relevancia es la Transparencia y el Acceso a la
Informacion Pdublica, ya que el interés de los ciudadanos se encuentra en el
ejercicio de los recursos y el mismo ha representado a lo largo de nuestra historia
un espacio de amplia opacidad, en el cual los servidores publicos han efectuado

un uso discrecional del erario.

El acceso a la informacion, la transparencia, la rendicion de cuentas, la proteccion
de datos personales, el derecho a la privacidad, son temas que forman parte de la

agenda presente y futura de México, para bien de su politica y su cultura.

La relevancia de la transparencia en el ejercicio de los recursos publicos no solo
se encuentra en el acto ético por parte de las autoridades de informar sobre el
mismo, sino también en el hecho de que los ciudadanos conozcan las

normatividad que rige el uso de estos recursos.

No obstante los avances observados en nuestro pais en materia de transparencia
gubernamental, la situacion que actualmente se vive de crisis econdmica y de
credibilidad en las autoridades, demandan, particularmente de los diferentes
niveles de gobierno y de los érganos garantes de las leyes de transparencia en
México, un mayor esfuerzo por construir formulas que atiendan de manera eficaz

la demanda elemental de profundizar la transparencia presupuestal.

En ese sentido, el Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal
(InfoDF) ha sido creado como un espacio, con la finalidad de elaborar propuestas
que permitan avanzar hacia una efectiva transparencia en los diferentes niveles de
gobierno, con el objetivo de generar los instrumentos que inhiban los espacios de
discrecionalidad en el uso de los recursos publicos, considerando los diagndsticos

existentes en la materia.



Es por ello, que el presente trabajo de investigacion tiene por objetivo central el de
analizar el costo de la transparencia, la rendicion de cuentas y los programas que
implementa el INFODF para el alcanzar las metas en materia de Transparencia.

Por lo que se ha dividido para su estudio en cuatro capitulos:

En el primer capitulo, se analizaran los antecedentes de la transparencia, como se
rinden cuentas a la ciudadania, el derecho a la informacion, la privacidad y

proteccion de los datos personales.

En el segundo capitulo, se analizard la legislacion en la transparencia
considerando la normatividad y el origen de las leyes, tanto la de transparencia y

acceso a la informacion publica como la de datos personales.

En el tercer capitulo. Se describe la creacidon e integracion del Instituto de Acceso
a la Informaciéon Pdublica del Distrito Federal (INFODF), sus atribuciones y
facultades, programas, acciones de difusion, comunicacion social, asi como sus
publicaciones y su portal de Internet como herramientas para el desarrollo y

difusiéon de una efectiva transparencia.

En el cuarto capitulo. Se define el presupuesto del INFODF, como lo administra y
ejerce el gasto publico necesario para el ejercicio de sus funciones y servicios que

satisfagan sus necesidades, sustentados en un marco legal.


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml

CAPITULO 1.- LA TRANSPARENCIA

1.1.- Origen de la Transparencia

La rendicion de cuentas actualmente es un término utilizado por toda la ciudadania
o el "pueblo”; ya que al parecer desde la primera acta Constitutiva de 1917, los
ciudadanos mexicanos tienen derecho de pedir cuentas a sus gobernantes
representativos, en todas la jerarquias existentes, para esto como ciudadanos
tenemos que estar enterados e informados sobre como se puede llevar a cabo

este derecho que por ley tenemos desde hace mucho tiempo.

El derecho de la informacién, como rama del derecho publico, tiene como objeto
de estudio el derecho a la informacion; es decir, el conjunto de normas juridicas
que regulan las relaciones entre el Estado, los medios de comunicacion y la

sociedad.

La naturaleza del derecho a la informacibn comprende un conjunto de tres
facultades interrelacionadas difundir, investigar y recabar informacion agrupada en
dos variantes. a) el derecho a informar y b) el derecho a ser informado®. De ahi
que la transparencia de la actividad publica sea vista hoy como una manifestacién

tipica de los sistemas democraticos.

Bentham lleg6 a afirmar que: donde no hay publicidad no hay justicia, porque la
publicidad es el alma misma de la justicia. Cobra asi pleno sentido el pensamiento
de Mirabeau, quien dijo: Dame el juez que querais: parcial, venal, incluso mi
enemigo; poco me importa con tal que no pueda hacer nada si no es de cara al
publico. Couture al respecto dijo: La publicidad con su consecuencia natural de la
presencia del publico en las audiencias judiciales, constituye el mas precioso
instrumento de fiscalizacion popular sobre la obra de los magistrados y

defensores. En Ultimo termino, el pueblo es el juez de los jueces.?

! nuevas perspectivas del derecho de la informacion, segundo congreso nacional de derecho de la informacion. Ernesto Villanueva e
Issa luna Pla, coordinadores. ponencia de el derecho de acceso a los documentos de la administracion publica, ponencia de Fortino
Delgado carrillo: el derecho a la informacion, los derechos humanos y la democracia: un debate para la reflexion. pag. 102

2 Op. cit. el Derecho de Acceso a los Documentos de la Administracion Pablica, ponencia de Ana Azurmendi. pag. 46.


http://www.monografias.com/trabajos32/extranjeria-nacionalidad-ciudadania/extranjeria-nacionalidad-ciudadania.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml

Un gobierno que cultiva la cultura del secreto como eje de sus decisiones publicas,
ya no pude negarse a informar, coartar o detener el flujo de informacion que se
practica en la sociedad; opina Fortino Delgado que “...es tan grave no permear la
informacion publica, como censurar aquella que el pueblo difunde en el pleno
ejercicio de sus libertades. ... Bajo esta apreciacion dual entre Estado-sociedad en
el libre acceso a la informacion, encontramos que el Estado, en la multitud de
actividades diarias que emprende, genera una gran cantidad de informacion, sobre
la cual, evidentemente la sociedad posee un interés general por conocerla, dado
que dicha informacién la involucra y ademas tiene el carcter de informacién
publica y no debe de ocultarse: hay una obligacion de informar y un derecho a
recibirla; se trata pues de flujos reciprocos imprescindibles. Desde la perspectiva
del derecho a la informacion, lo anterior supone que el Estado esta obligado a
comunicar sus actividades y el impacto que ello produce en la sociedad. Existe
también el derecho de los miembros de la comunidad al libre y oportuno acceso a
esta informacion. Por esta razon, la infraestructura del Estado debe estar dotada
de los elementos y recursos suficientes que garanticen la informacién a la

sociedad.®

En nuestro pais, desde que en nuestra Constitucion Federal el derecho a la
informacion se elevo al rango de garantia individual, en el afio de 1977, el 6 de
diciembre para ser exactos, hasta hace dos afos, el legislador se habia mantenido
en la opacidad para legislar al respecto, con el objeto de salvaguardar intereses
personales y de grupo, evitando y frenando a toda costa los intentos por regular la
materia. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion no era la excepcion, siempre
se habia negado a pronunciarse respecto a los verdaderos alcances del derecho a

la informacién, consagrado en el articulo 6 de nuestra Carta Magna.

Entonces no era posible concebir siquiera la idea de que el ciudadano comun y

corriente pudiera conocer el salario de un servidor publico, el presupuesto que se

3 Op. cit. Fortino Delgado Carrillo. ponencia: El Derecho a la Informacion, los Derechos Humanos y la Democracia: un debate para la
reflexidn. pag. 102



asignaba a cada Dependencia para el desempefio de sus funciones, mucho

menos era permitido saber a cuanto ascendia la deuda publica de nuestro pais.

A partir de la década de 1990, ha habido notables avances en la democratizacion
del Distrito Federal y en la participacion politica de la ciudadania. El Distrito
Federal se ha logrado colocar como una entidad de avanzada a nivel nacional,
tanto en desarrollo humano y tecnoldgico, asi como en la implementacion y el
ejercicio de derechos. Tal es el caso de la Transparencia y el Acceso a la

Informacion.

El propoésito de este estudio es el de poder contribuir a la difusion del uso de estos
derechos y su aplicacion en el desarrollo de la transparencia de la Ciudad de

México.

El proceso de democratizacion en el Distrito Federal tiene una historia reciente, la
obligacion de funcionarios de informar sobre sus decisiones y justificarlas en
publico, y de los ciudadanos de involucrarse en los asuntos del gobierno en el

Distrito Federal.

Hacer publicos los actos de gobierno permite a los ciudadanos someter las
politicas publicas al escrutinio de su propio entendimiento. El requerimiento al
gobierno para explicar a la sociedad sus acciones y aceptar consecuentemente la

responsabilidad de las mismas, es la base de la rendicién de cuentas.

Tanto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal, como en diversas leyes que regulan a los 6rganos
de gobierno y autébnomos de la Ciudad de Meéxico, se reconoce el principio
republicano de la publicidad de los actos de gobierno y de la transparencia de la

gestion publica.

De acuerdo con el referido Estatuto de Gobierno, la organizacion politica y
administrativa del Distrito Federal, en lo que respecta a los procedimientos y actos

administrativos, debe atender los principios estratégicos de informacion vy



transparencia. Mas aun, se consagra como un derecho de los habitantes del
Distrito Federal el de ser informados sobre las leyes y decretos que emitan la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el Congreso de la Unidn, y establece
que deberd considerarse la utilizacion de los medios para la informacion, la
difusién, la capacitacion y la educaciéon para el desarrollo de una cultura
democratica de participacion ciudadana. Por lo tanto, la transparencia es abrir la
informacion de las organizaciones publicas al escrutinio publico. Es, pues, hacer

translucido el ejercicio de gobierno.

De acuerdo con algunos autores, en un Estado democratico el concepto de
transparencia se refiere al flujo de informacién social, politica y econémica de
manera puntual y confiable, la cual es accesible para todos los integrantes de la
sociedad.

La transparencia en el ejercicio de la funcion publica debe tener, entre otros, los
siguientes atributos:
e Facilitadora del acceso a la informacion (incluyendo oportunidad y no
discriminacion).
e Comprensiva (asegurandose de que los temas clave no queden fuera).
¢ Relevante (evitar informacion superflua y el sobreflujo de informacion).
e De calidad y confiable (para contribuir al disefio de politicas y dar confianza

a los mercados para los inversionistas).”

Transparencia, finalmente, no es tan soélo el acto de rendir cuentas a un
destinatario especifico, es la practica permanente de colocar la informacién en la
vitrina publica, para que cualquiera pueda revisarla, analizarla y, en su caso,
usarla como fundamento de sancién si hay anomalias en su interior.”

La transparencia implica que la informacién esté accesible y disponible para todas
las personas aunque ellos no la soliciten. Este es el aspecto que la diferencia del

derecho de acceso a la informacion.

* Kaufman, Daniel (2002). Transparency, Incentives and prevention (TIP) for corruption control and good governance.
> Ugalde, Luis Carlos (2002). Rendicidn de cuentas y democracia: El caso de México.

10



La transparencia constituye un pilar de la rendicion de cuentas: el gobierno
democratico debe rendir cuentas para reportar o explicar sus acciones, y debe

transparentarse para mostrar su funcionamiento sujetandose al escrutinio pablico.®

La Ley misma define asi a la informacion publica: todo archivo, registro o dato
contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, 6ptico, electrénico,
magnético, quimico, fisico o biolégico que se encuentre en poder de los entes
publicos y que no haya sido previamente clasificado como de acceso restringido.

Por tanto la Transparencia es el acto que consiste en abrir la informacion
gubernamental al publico, al escrutinio de la sociedad. La transparencia no implica
un acto de rendir cuentas a una persona en especifico, sino la practica
democratica de colocar la informacién gubernamental en la vitrina publica, para
gue la gente pueda revisarla, analizarla y en su caso, usarla como mecanismo de

sancion.

1.2.- La Rendicién de Cuentas

La rendicién de cuentas’ como concepto moderno es definida por Schedler como:
“A” rinde cuentas a “B” cuando esta obligado a informarle sobre sus acciones y
decisiones (sean pasadas o futuras), a justificarlas y a sufrir el castigo

correspondiente en caso de mala conducta”.®

O’Donnell establece dos tipos de rendicion de cuentas: 1) horizontal y 2) vertical.
La horizontal es aquella que se da entre los 6rganos del gobierno y toma su punto
de partida en el sistema de pesos y contrapesos, pues se da entre iguales: entes
publicos con parte de soberania popular.’

6 Guerrero, Eduardo. Transparencia: Libros, Autores e Ideas, IFAI- CIDE

7 En inglés accountability. Schedler establece la problematica al traducir el término, estableciendo que quizas lo mas adecuado sea
nombrar el concepto como rendicidn obligada de cuentas, pues de otra forma pareciera no una obligacion por parte del gobierno sino
un mero acto de buena fe.

8 Schedler, Andreas. ¢Qué es la rendicion de cuentas? México, D. F. Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, 2004, Capitulo
3, pp. 20

° Guillermo O’Donnell. “Delegative Democracy”, Journal of Democracy 5/1 (enero): 1994, pp. 55-69 y “Horizontal Accountability in New
Democracies”, The Self- Restraining State: Power and Accountability en Andreas Schedler, Larry Diamond y Marc F. Plattner, Boulder
(eds.) New Democracies. Londres: Lynne Rienner Publishers, 1999, pp. 29-51.

11



La rendicibn de cuentas vertical es practicada entre no iguales: ciudadanos
(duefios de la voluntad popular) y gobierno (depositarios de la soberania popular).
Esta rendicion vertical puede ir en tres ejes: electoral, politica y social.'’® Las
primeras dos se refieren a actos del gobierno bajo dos distintos enfoques. La

tercera se refiere a la rendicién que dan las organizaciones de la sociedad civil.

Se entiende como la obligacién de todos los servidores publicos de informar a la
ciudadania a través de sus representantes sobre las acciones realizadas con

aquel caracter, e incluye una posibilidad de sancion.*

La idea rectora de la rendicion de cuentas es controlar el poder politico, no
eliminarlo. En este sentido, la rendicion de cuentas presupone el ejercicio de

poder.*?

La rendicién de cuentas es una herramienta que se da hacia los lados y desde
arriba hasta abajo. Esta s6lo es posible en un régimen democratico, pues los
entes publicos se encuentran obligados a informar, justificar e incluso recibir

sanciones por sus acciones, ya sea por parte de otros entes o de los ciudadanos.

Los mecanismos contemplados en la propia division de poderes garantizan la
rendicion de cuentas horizontal entre los cuerpos de gobierno. La realizacién de
elecciones periddicas, imparciales y equitativas son una garantia de la rendicién
de cuentas vertical electoral, pues el pueblo va a elecciones para depositar su
soberania en nuevos actores. Sin embargo, la rendicibn de cuentas vertical

politica pareciera tener mas dificultades para ser llevada a la practica.

La rendicion de cuentas politica vertical necesita que existan dos condiciones para

llevarse a cabo: derecho a la informacion garantizado por la legislacién y que los

1% Natal, Alejandro. Revisién de cuentas. Apuntes para una revisién conceptual. México, D. F. El Colegio Mexiquense, 2006, pp. 5-7.
™| uis Carlos, Rendicién de cuentas y democracia. El caso de México, en http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/cuaderno21.pdf
12 Andreas Shedler, ¢Qué es la Rendicidn de Cuentas?, p. 24.

12



entes publicos transparenten sus acciones, entendido como que pongan al

escrutinio publico las medidas y justificaciones de sus actos.*

La rendicion de cuentas hace responsables a las personas de las consecuencias
de sus acciones. Schedler establece que: “la nocidn de rendicion de cuentas tiene
dos dimensiones basicas. Incluye, por un lado, la obligacibn de politicos y
funcionarios de informar sobre sus decisiones y de justificarlas en publico
(answerability). Por el otro, incluye la capacidad de sancionar a politicos y

funcionarios en caso de que hayan violado sus deberes publicos (enforcement)”.**

Con las consideraciones anteriores podemos afirmar que mientras mas alejado se
encuentre un Estado de la rendicion de cuentas, mas lejos se situara su poblacién

de vivir en un sistema democrético.

Entendida como la obligacion de todos los servidores publicos y los politicos de
informar sobre sus acciones vy justificarlas en publico (“Qué hice y por qué lo
hice”), incluye la posibilidad de que sean sancionados. “Desde esa perspectiva, la
rendicion de cuentas presupone responsabilidad personal. Esto significa que las
autoridades, es decir los politicos y los servidores publicos, son responsables ante
quienes se vean afectados por sus decisiones, por lo que estdn obligados a
rendirles cuentas. “La rendicidon de cuentas abarca de manera genérica tres
maneras diferentes para corregir abusos de poder: obliga al poder a abrirse a la
inspeccion publica; lo fuerza a explicar y justificar sus actos, y lo supedita a la

amenaza de sanciones”.”®

Los entes publicos de las democracias se encuentran obligados a responder
dentro de la primera dimension que establece Schedler, asi como a justificar sus
actos. No basta con publicar lo realizado, sino importa también el dar razones del

por qué de la toma de las decisiones, explicando los motivos que lo condujeron a

 José Ramén Lopez Rubi Calderdn. Rendicion de cuentas. Etcétera, 2006. Disponible en Internet en: http://www.etcetera.com.mx/pag
83-87ane73.asp

 Andreas Schedler, Op. Cit, p. 12

1> Schedler, Andreas. ¢éQué es la rendicion de cuentas? Cuadernos de Transparencia 03. IFAL.
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actuar de determinada manera. En este sentido la rendicion de cuentas va mas
alla de decir la cantidad de recursos con los que se dispone o su destino, sino las

distintas variables que interfirieron para alcanzar los resultados obtenidos.

El acceso a la informacién abre la puerta para castigar no Gnicamente a partidos a
través de elecciones, sino directamente a los servidores publicos responsables de
los entes por su mal desempefio. El acceso a la informacion establece tres

maneras de prevenir y corregir abusos de poder:*®

1) La apertura del poder a la inspeccién de sus actos
2) Explicacion y justificacion de sus actos

3) Supeditacion a la amenaza de sanciones

La rendicién de cuentas por tanto, necesita que los ciudadanos puedan solicitar a
su gobierno informes sobre las decisiones que han tomado. Esto es, que tengan
garantizado nominal y realmente el derecho de acceso a la informacién publica.
En alrededor de 100 paises democraticos existe legislacion sobre este tema. Sin
embargo, no todos cuentan con leyes reglamentarias, institutos reguladores o
mecanismos especificos que sienten las caracteristicas y la manera en que se
realizaran los procedimientos, el tipo de informacion que puede restringirse, asi

como los alcances y limitaciones del mencionado derecho.’

El primer paso por parte del gobierno para alcanzar una rendicion de cuentas
plena es transparentar su ejercicio e implementar mecanismos que permitan a la
ciudadania informarse sin incurrir en grandes costos. Los avances tecnologicos
han permitido que ya no sea necesario acudir a una oficina publica para obtener
informacion sobre algun tramite, pues basta marcar a un numero telefénico o
consultar una pagina de Internet. El segundo paso para avanzar en este tema
seria brindar informacion de interés publico a la poblacion, sin necesidad de que

ésta deba realizar un tramite burocratico.

®*Andreas Schedler, Op. Cit., p. 13
"7 José Ramon Lépez Rubi Calderdn, Op. Cit. Los datos son de dos articulos de 2004.
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Las paginas de Internet de los entes publicos permiten publicar informacion de
interés general sin gastar demasiados recursos en impresiones o0 anuncios ante la
prensa. Ellas se convierten entonces en un medio idoneo para informar a los
ciudadanos de las acciones de gobierno. La transparencia del ejercicio publico
implica dar herramientas de facil acceso a la sociedad para que se enteren de lo

gue hace su gobierno.

La rendicidn de cuentas es un puente de comunicacion permanente e institucional
entre funcionarios y ciudadanos,*® por lo cual ante cualquier paso del gobierno,
deberia esperarse un paso mas alla por parte de los ciudadanos. Sin embargo, si
el gobierno da muchos pasos de un solo golpe podria dejar atras a los ciudadanos
y dejar la puerta abierta a que la informacién sea suficiente como para saciar su

interés por conocer las acciones de un gobierno.

Poniendo este hecho en un ejemplo practico: si una persona quisiera saber cuanto
gana su presidente municipal, dentro de un sistema de rendicion de cuentas sin
mecanismos que le generen un bajo costo, este deberia introducir una solicitud
por escrito para esperar respuesta después de un tiempo determinado. En un
sistema en que el gobierno ya ha dado pasos para garantizar este hecho, podria
bastar con que el ciudadano entrara a la pagina de Internet de su presidencia

municipal y observara los tabuladores de salario.

La rendicién de cuentas es una extension del sistema de pesos y contrapesos,
pero que va de los ciudadanos hacia el gobierno. Es también un mecanismo
inherente a la democracia, pues abre la puerta a que el pueblo supervise las
acciones de su gobierno para posteriormente manifestarle su aprobacion o

negacion.

En sus inicios, el gobierno de la ciudad en turno se mostré interesado en la

rendicion de cuentas y voluntariamente subié informacién de la administracion a

*® Andreas Schedler. Op. Cit. p. 7
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su péagina de Internet, pero sin llegar a concebir el acceso a la informacion como
un derecho ciudadano que debia estar plasmado en la Ley y su ejercicio
garantizado por un 6rgano de supervision adecuado. Aquello abrié la posibilidad
de convergencia entre la Asamblea y el Ejecutivo local, aunque posteriormente,
las discrepancias en torno a la formalizacion y la supervision de este derecho, asi
como la politizacion que rode6 al tema, casi descarrilarian el primer intento de

abrir el gobierno al escrutinio de los ciudadanos y de la sociedad.

Para los promotores de la Ley, era imprescindible garantizar este derecho y
asegurar su ejercicio de acceso a la informacién publica y, por supuesto, contribuir
en la construccion de un auténtico sistema de rendicién de cuentas, que ademas

no se convirtiera en una amenaza para los funcionarios publicos.

Desde su exposicion de motivos, la iniciativa mencionada partio de que la
rendicion de cuentas no tiene que plantearse como un sistema persecutorio, sino
como uno que mejore la eficacia de la propia Administracion Publica, y con ese
espiritu, disponer de herramientas y recursos que inhiban desviaciones o posibles
irregularidades, asi como que éstas sean sancionadas con eficiencia e

imparcialidad.

En 2002 se abri6 el proceso de analisis de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del D. F., en el seno de la Asamblea Legislativa, a causa del
cambio de contexto antes referido, fue menguando el clima propicio que habian
encontrado las iniciativas legislativas que pugnaban por construir una
institucionalidad perdurable y adecuada a la época, y consumar el proceso
democratizador de la capital mexicana tanto la reforma politica como la iniciativa
de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion eran asuntos que acabaron
por rebasar con mucho los espacios de disputa politica de las instituciones

capitalinas.
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El primer escollo juridico que tuvo que superarse fue el de resolver si la Asamblea
tenia facultades para legislar en una materia no expresamente conferida al poder
local. La Comision de Administracién Publica local nombré un Consejo Asesor, en

donde participaron miembros del “Grupo Oaxaca” como Ernesto Villanueva y

Miguel Carbonel.

Para que el nuevo marco regulatorio del acceso a la informacién publica fuera
viable en funcion del estado de las instituciones de la ciudad, entre el 19 y el 23 de
agosto de 2002, se realizaron audiencias parlamentarias en las que expusieron
sus opiniones sobre la iniciativa las dependencias de la administracion local, la
Procuraduria General de Justicia y el Tribunal Superior de Justicia del D. F., los
representantes de los 6rganos autébnomos de la ciudad, los 16 jefes
delegacionales, la Junta de Conciliacién y Arbitraje y el Tribunal de lo Contencioso

Administrativo, entre otros.

En todos los casos hubo animo constructivo y, en general, las observaciones
fueron sobre aspectos especificos de la iniciativa. Pero mas importante ain que el
respaldo de la mayoria de las instituciones a la apertura informativa, fue que la
relacion con el Ejecutivo era, en un principio, de colaboracion. En los meses de
mayo y junio de 2002, se celebraron diversas reuniones de trabajo con los
representantes del gobierno de Lopez Obrador quienes finalmente entregaron una
contrapropuesta titulada “Proyecto de Estructura de la Ley de Procedimientos
Administrativos de Transparencia y Publicidad de los Actos de la Administracion

Publica del Distrito Federal”.

En cambio, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica del D. F.
super6 el veto del Ejecutivo local y fue promulgada en diciembre de 2003, con lo
que se inicié todavia un largo camino de controversias y sucesivas reformas
legislativas, antes incluso de que lograra entrar en vigor con la siguiente

legislatura.
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Una constante fue la de sostener que una ley era fundamental para transparentar
el gobierno y madificar los balances en la relacion de poder entre los ciudadanos y
las autoridades; y que lo anterior no bastaria si el disefio, la confeccion, los
alcances y los tiempos de la iniciativa no fueran viables. Para esto habia dos

condiciones fundamentales:

La primera, que la Ley no fuera un instrumento persecutorio, sino un aliado para
la modernizacion de la Administracion Publica local; por supuesto, esto se deberia
de acompafar de capacitacion y de un cambio de mentalidad en la cultura politica
de los propios funcionarios publicos, pero en esta ruta, la confianza radicaba en
que las instituciones o la Ley en este caso es también un (til instrumento para

modificar conductas.

La segunda, que los ciudadanos tomaran como suyo el derecho a la informacion.
James Madison afirmaba, con razén, que “del mismo modo que puede decirse que
un hombre tiene derecho a sus propiedades, también puede afirmarse que sus
derechos son una propiedad”. Esta idea condensa un asunto capital que cualquier
ley de acceso debe afrontar: para que la Ley sea util, los ciudadanos deben saber
que la informacién publica es de su propiedad y la autoridad debe tener capacidad

y voluntad para garantizar los derechos de esa propiedad.

En el caso de democracias en la Ciudad de México, la falta de autonomia y la
limitacién de derechos que han experimentado sus habitantes por décadas, ha
dado lugar a factores que pueden actuar en contra de la operacion de la Ley, y
que basicamente podrian resumirse en dos. El primero tiene que ver con que las
estructuras de la Administracion Publica estan construidas sobre una légica
jerarquica, vertical, de componenda y complicidades para ocultar la corrupcion que
suele cobijarse. Se trata de tramas que han operado en la opacidad y que han
tenido como su mejor aliado la idea patrimonialista en el manejo de los asuntos

publicos.
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El segundo obstaculo para el correcto uso de la Ley es la baja fortaleza que
muestran las sociedades civiles en las sociedades donde el poder ha estado
concentrado. Nuestra ciudad no es en esto, por supuesto, ninguna excepcion.
Generalmente este problema se traduce en valores y conductas débiles por parte
de los ciudadanos, precisamente en sentido opuesto a la aseveraciéon de Madison.
Los ciudadanos tienen poca confianza en sus derechos y en la posibilidad de
ejercerlos, estos obstaculos son insalvables y los esfuerzos por instaurar nuevas
instituciones cuentan con aliados. El mejor de ellos deriva de la legitimidad de la
voluntad de cambio. Estos es, en la percepcidon que tienen los ciudadanos de que
siempre resultara mejor avanzar hacia la transparencia que permanecer en la
subordinacion, el ocultamiento y la opacidad, aunque la tarea por delante sea tan
grande como operar un giro de 180 grados en la relacion entre la autoridad y los
gobernados.

1.3.- El Derecho de Acceso a la Informacién Publica

La Transparencia y el Acceso a la Informacion son parte de los derechos
fundamentales de todo individuo, como subsidiarios del derecho a la informacion,
consagrados en nuestra Constitucion.’® Estos derechos permiten conocer la
informacion de caracter publico en posesion del gobierno, que nos pertenece a
todos los ciudadanos. Por el otro lado, se trata de mecanismos de control de la
gestion gubernamental; limites al poder publico, propios de un sistema

constitucional, democrético y liberal.

Como se puede observar en los conceptos de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, la informacién se destina a cualquier persona; esto significa
que no hay necesidad de acreditar la identidad o un interés legitimo. Para obtener
la informacion. En el primer caso, simplemente se encuentra la informacion. Esta
puede expedirse mediante un volante emitido por el ente publico para difundir sus

actividades, asi como a través de campafas publicitarias en medios masivos de

*® Ernesto Villanueva, “Estudio Introductorio”, en Derecho de acceso a la informacidn publica en Latinoamérica, comp. Villanueva,
Ernesto, Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM, México, 2003, p. 24.
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comunicacion. En el segundo caso uno solicita informacion especifica al ente

publico.

Estos derechos actian como instrumentos garantes, haciendo posible que los
asuntos publicos permanezcan con ese caracter. La publicidad amplia da
seguridad juridica a los ciudadanos y a los que fungen como servidores publicos,
pues los obliga y permite actuar de conformidad con la norma en todo momento,
sin necesidad de ceder a presiones de ningun tipo. Es, sin duda alguna, una forma
de controlar al poder y exigirle cuentas. Permite a las autoridades justificar sus
decisiones. Fomenta el combate a la corrupcion y al autoritarismo. Genera en los
ciudadanos la capacidad de decidir de manera informada, optar por la opcién
politica que mejor les convenga y exigir el cumplimiento de sus fines con plenitud

de conocimiento.?

Actualmente, tras la reforma constitucional del articulo 60, nuestro méaximo
ordenamiento enuncia las bases para que el gobierno garantice el acceso a la
informacion, afiadiendo siete fracciones que establecen los principios de este
derecho. Gracias a esta reforma, hoy se entiende que toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad es publica y sélo podra ser reservada de manera
temporal, en los términos que fijen las leyes, por razones de interés publico
debidamente fundadas y motivadas en la propia Ley. De esta manera, todo
individuo, de forma gratuita y sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar

Su uso, tiene derecho a obtener informacion publica.

El precepto constitucional establece que en la interpretacion del derecho de
acceso a la informacion debera prevalecer el principio de maxima publicidad, lo
que significa que en caso de duda respecto a la comunicacion de una informacién
determinada, ésta deberd publicarse. Por este motivo, las causas de acceso
restringido a la informacion deben ser precisas, con el fin de evitar la difusion

indebida de informacion sensible, calificada como reservada o confidencial, que

% Este concepto es el establecido en la fraccion 111 del articulo 4 de la propia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal.
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pueda generar un problema personal o social y que por su naturaleza esté

previamente excluida de los supuestos de difusion.

El acceso a la informacion, se puede entender como la prerrogativa que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, administrada o en poder de los
entes publicos, en los términos que marca la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal.

Desde 1977 el articulo sexto de la Constitucion Mexicana garantiza el derecho a la
informacion: “La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque la moral, los derechos de
tercero, provoque algun delito o perturbe el orden publico, el derecho a la

informacion sera garantizado por el Estado”.

La reforma del 20 de julio de 2007 adiciona un segundo parrafo con siete
fracciones al articulo sexto constitucional, en el que se establecen los principios y
las bases minimas sobre las que se regira el ejercicio del derecho de acceso a la

informacion en la Federacion, Estados y Municipios:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y so6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de maxima
publicidad.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera

protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su

utilizacién, tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales

o a la rectificacion de éstos.
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IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante Organos u
organismos especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestién y

de decision.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electronicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de

gestidn y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas

fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion

publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

Este derecho también esta reconocido en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, que en su articulo 19 establece que toda persona tiene

derecho a atraerse informacion, a informar y ser informada.

De acuerdo con este cuerpo normativo, suscrito por nuestro gobierno, toda

persona tiene:

e Derecho a informarse: es decir, a acceder a archivos, registros y
documentos publicos, asi como a decidir por qué medios se lee, se escucha
u observa.

e Derecho a informar: lo que implica el derecho de expresarse e imprimir
libremente, y de constituir sociedades y empresas informativas.

e Derecho a ser informado: es decir a recibir informacién universal, objetiva,

completa y oportuna.
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El acceso a la informacion publica es un derecho fundamental en dos sentidos:
primero, porque protege el acceso de las personas a informacion relevante como
un bien basico que garantiza su autonomia individual: La informacién relevante
permite a las personas elegir y desarrollar los proyectos de vida que mas les
convengan; segundo, porque el acceso a la informacion en posesion de los
organos del Estado es una condicién basica para el ejercicio de los derechos
politicos y las libertades de expresion, asociacion, reunion y opinion, a efecto de
participar en la creacién de la voluntad colectiva.

El derecho de acceso a la informacion publica implica el reconocimiento de un
instrumento legal para que las personas soliciten ésta a sus gobernantes, quienes
tienen la obligacion de responder, sin ningun tipo de discriminacion por condicion
social, nacionalidad, edad, sexo o filiacion politica. También ha sido reconocido en
los principales instrumentos internacionales de derechos humanos. El articulo 19
de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el articulo 10 del Convenio
Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades
Fundamentales, el 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el
13 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, reconocen el derecho
a la informacion como parte incluyente de la libertad de expresion, la cual integra

el derecho a buscar, recibir e impartir informacion.

En el afio 2000, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos aprobé la
Declaracion Interamericana de Principios de la Libertad de Expresion en la que se
reconoce el acceso a la informacion publica como un derecho fundamental asi

como la obligacion de los Estados miembros de garantizarlo.

“La libertad de expresion es un elemento fundamental sobre el que se basa la
existencia de una sociedad democratica porque es indispensable para la
formacion de la opinién publica. Es también para que los partidos politicos, los
sindicatos, las sociedades cientificas y culturales, y en general, quienes deseen
influir sobre la colectividad, puedan desarrollarse plenamente. Por ello, es posible

afirmar que una sociedad que no esta bien informada, no es plenamente libre”.
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“El control democratico por parte de la sociedad a través de la opinién publica,
fomenta la transparencia de las actividades estatales y promueve la
responsabilidad de los funcionarios sobre su gestion. Por ello, para que las
personas puedan ejercer el control democratico, es esencial que el Estado
garantice el acceso a la informacion de interés publico bajo su control. Al permitir
el ejercicio de ese control democratico, se fomenta una mayor participacion de las

personas en los intereses de la sociedad”.

“El derecho de acceso a la informacién bajo el control del Estado admite
restricciones. En primer término deben estar previamente fijadas por ley como
medio para asegurar que no queden al arbitrio del poder publico. Dichas leyes
deben dictarse “por razones de interés general y con el propdsito para el cual han
sido establecidas”. En segundo lugar, la restriccion establecida por ley debe
responder a un objetivo permitido por la Convencién Americana para asegurar “el
respeto a los derechos o a la reputacion de los demas” o “la proteccion de la

seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas”.

“En una sociedad democratica es indispensable que las autoridades estatales se
rijan por el principio de maxima divulgacion, el cual establece la presuncién de que

toda informacidén es accesible”.

La “informacion publica” es “toda informaciéon en manos del Estado, entendiendo
como tal a los poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Autbnomos por ley, asi
como de cualquier entidad, organismo u organizacién que reciba recursos publicos
y precisando que se exceptua de esta definicion la informacién que la Ley sefala

como de acceso restringido.

La Ley misma define asi a la informacion publica: todo archivo, registro o dato

contenido en cualquier medio, documento o registro impreso, 6ptico, electrénico,
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magneético, quimico, fisico o bioldgico que se encuentre en poder de los entes

publicos y que no haya sido previamente clasificado como de acceso restringido.

Primero: deben organizar los archivos, tanto los de gestion como los historicos.
Segundo: deben documentar el proceso de toma de decisiones para su consulta
publica.

Tercero: deben redisefiar los procesos de trabajo cotidianos de la organizaciéon
con criterios de transparencia y acceso a la informacién (es decir, deben pasar de

una organizacion cerrada a una abierta).

La relevancia de la reforma al articulo 6° constitucional reside en que establece los
principios, bases minimas y universales que dan contenido al derecho de acceso a
la informacion, los cuales deberan regir a todos los érganos publicos del Estado
mexicano; con ello se garantiza y hace realidad la vigencia de este derecho para
todas las personas en cualquier parte de la Republica Mexicana, ya que vincula y

obliga a todos los 6rganos del Estado.

El nuevo estatuto constitucional establece que toda la informacién en posesion de
cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo federal, estatal y municipal es
publica, y sblo puede ser reservada temporalmente de manera excepcional, por
razones de interés publico. Toda persona tendra acceso gratuito a la informacion
publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su peticion. Asimismo, se sefiala que en la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima
publicidad.

La reforma constitucional también impone a los sujetos obligados hacer publica la
informacion relacionada con los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas 0 morales; independientemente de su naturaleza publica o privada. Por otra
parte, la reforma constitucionalizé la transparencia al establecer la obligacion del

Estado de publicar, a través de los medios electronicos disponibles, la informacion
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completa y actualizada sobre su actuar cotidiano, asi como sus indicadores de

gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

1.4.- La Privacidad y Proteccion de Datos personales

El derecho a la privacidad consiste en la prerrogativa que tienen las personas para
no ser molestadas en el nucleo esencial de las actividades que legitimamente

deciden mantener fuera del conocimiento publico.

En México el derecho a la vida privada ya era protegido por dos vias:

a) Por el reconocimiento expreso de la Constitucion como limite de las libertades
informativas (articulo 7) y como derecho de las personas en los términos del
articulo 16 de la constitucion, que a la letra dice: “Nadie puede ser molestado en
su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa

legal del procedimiento”.

Ahora con la reforma del articulo sexto constitucional se establece como principio
que la informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera

protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

b) Por mandato de los acuerdos internacionales que México ha ratificado, como la
Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948, en cuyo articulo 12
establece que “nadie sera objeto de injerencias en su vida privada, familia, su
domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o0 a su reputaciéon. Toda

persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques”.

En los mismos términos se reproduce esta prescripcion en el articulo 17 del Pacto

Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos, de 1966.
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Es por ello que las leyes de acceso a la informacion protegen y garantizan la
confidencialidad de los datos personales que el gobierno posee para el
cumplimiento de sus funciones (es decir toda informacion relativa a la vida privada

de las personas).

La vida privada representa, pues, un derecho fundamental que debe armonizarse
con el derecho a saber. En el caso de nuestra entidad federativa, ademas de la
LTAIPDF, existe, para proteger el derecho a la privacidad, la Ley de Proteccién de
Datos Personales para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del D.F.
el 3 de octubre de 2008.

Por lo tanto, el derecho a la privacidad consiste en la prerrogativa que tienen las

personas para no ser molestadas en el nucleo esencial de las actividades que

legitimamente deciden mantener fuera del conocimiento publico.
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CAPITULO 2.- LA LEGISLACION EN LA TRANSPARENCIA

2.1.-Normatividad

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal
(LTAIPDF), es un ordenamiento juridico que dota a las personas de un valioso
instrumento para su participacion en la construccion de una cultura de
transparencia y acceso a la informaciéon en el ejercicio del poder publico y a la

conformacion de nuevas relaciones entre el Estado y la sociedad.

El acceso a la informacion publica es un derecho fundamental que exige la
documentacién y registro de la actuacion de nuestros gobiernos; y conlleva a un
proceso de transformacion en las estructuras, procesos y sistemas de administrar

lo publico.

El recorrido legislativo en la materia desde 2003, afio en el que se publico la
primera Ley para el Distrito Federal, ha permitido colocar los primeros cimientos
de esta nueva cultura en nuestra entidad federativa, ya que se han puesto en
funcionamiento normas y procedimientos especificos para hacer accesible el

ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica por parte de la poblacién.

La Administracion Publica funcionaba en un esquema poco flexible y cerrado. La
tnica informacién disponible para las personas era la que se proporcionaba a
través de informes oficiales de resultados, que normalmente eran rendidos ante

instancias del propio Estado, como los poderes Legislativo o Judicial.

Los resultados eran el Unico tema de difusion puablica, no la forma en que se
procesaban esos resultados. Consecuencia de un largo proceso de presiones
sociales, asi como de los esquemas internacionales de buen gobierno impulsados
por los organismos internacionales como el Banco Mundial. En el afio 2002 se

promulga la primera Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
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gubernamental para el nivel federal; dos afios después de la alternancia politica el

derecho se empieza a ejercer hasta julio de 2003.

A diferencia de algunas leyes existentes en los 68 paises en el mundo que hasta
ahora han legislado en la materia, en el caso de México, a la par de la legislacion,
se han desarrollado organizaciones publicas encargadas de garantizar a las

personas el derecho de acceso a la informacion.

A partir de entonces las practicas de la Administracion Publica empiezan a
modificarse sustancialmente. Sin embargo hay todavia mucho por hacer en
materia de capacitacién, educacion y difusibn para que todas las personas se
apropien de este derecho y las instituciones que ejercen recursos publicos
modifiquen sus esquemas de funcionamiento para cumplir con lo establecido por

la Ley.

La heterogeneidad de las leyes de acceso en cuanto a su contenido y calidad, asi
como las diferencias de criterios para el ejercicio de un mismo derecho, fue una de
las razones que impulsaron la reforma del articulo sexto constitucional del 20 de
julio de 2007, para establecer las bases y principios minimos que deberian
contener todas las leyes de acceso a nivel nacional, para garantizar de manera

igualitaria el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacion publica.

La reforma del articulo sexto constitucional establece en sus transitorios que la
Federacion, los Estados y el D. F. deberan expedir o actualizar sus leyes en la
materia, a mas tardar en un afio a partir de la publicacion de la reforma. Ademas,
obliga a contar con sistemas electrénicos para el acceso a la informacion y para

realizacion de procedimientos de revision, a mas tardar en dos afos.

2.1.1- Principios en la Legislacion

El principio de transparencia. Los organismos publicos tienen la obligacion de

transparentar su gestion, para lo cual la Ley obliga a los entes publicos a informar,
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a través de las llamadas “obligaciones de transparencia”. También otorga a las
personas la potestad, la facultad y la garantia de recibir dicha informacion. En

suma, todo acto de gobierno debe estar sujeto al escrutinio publico.

Principio de publicidad de la informacion. Toda la informacién (documentos o
registros) en posesion de los érganos del Estado mexicano es publica. Hay varios
articulos en la Ley que establecen la obligacién de publicitar la informacion pero
siempre vinculada a los procedimientos y excepciones que la propia Ley

establece.

Principio de maxima publicidad.- Se deriva del principio de publicidad de la
informacion gubernamental. Este principio orienta las decisiones de los sujetos
obligados, en caso de dudas razonables, sobre la aplicacién o interpretaciéon de la
ley, siempre debera privilegiarse su publicidad. En ese sentido, la interpretacion
del principio implica que los sujetos obligados, en caso de duda entre la publicidad
o reserva de la informacion, deberdn favorecer inequivocamente la publicidad de

la misma.

Principio de facil acceso.- Las personas deben tener un acceso amplio, eficiente
y seguro a la informacién publica. En general la Ley establece mecanismos que
facilitan la consulta y el tramite de acceso a la informacion con los minimos

requisitos para su obtencion.

Principio de la prueba de dafio La informacion es publica por principio, sin
embargo, cuando se presenta una solicitud de informacion que por sus
caracteristicas especificas pudiera estar en los supuestos de la informacién
restringida, lo primero que debe determinar el Ente Publico es la procedencia de la
revelacién, es decir, si es susceptible de ser entregada; en el caso de encontrarse
en alguna de las limitantes establecidas por la Ley, debera probar el dafio que

causaria la divulgacion de la informacion solicitada.
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Principio de proteccion de la vida privada.- Una de las obligaciones
establecidas en la Ley es proteger la informacién sobre vida privada de las
personas. Le corresponde al Estado asegurar la tranquilidad y la dignidad
necesarias para el libre desarrollo de la personalidad humana, para que cada uno
pueda llevar a cabo su proyecto de vida. Esta informacion no puede estar sujeta al
principio de publicidad, pues pondria en grave riesgo otro derecho fundamental,

que es el de la intimidad y la vida privada.

Principio de documentacion de los actos del gobierno.- En general la Ley
establece el derecho de acceso a “documentos” contenidos en cualquier medio, y
no a una actividad informativa en sentido amplio, por ello la Ley genera la
necesidad de realizar disposiciones especificas para el manejo de los archivos,
registros o datos gubernamentales.

Principio de promocioén del derecho.- La legislacion esta comprometida con la
capacitacion y la formacion de los servidores publicos, para lo cual establece en
este sentido una serie de obligaciones a los entes obligados y al Instituto, asi
como en lo que respecta a la difusion y la incorporacion del tema en las
actividades educativas formales, para efectos de que la sociedad se apropie del

derecho y lo ejerza.

2.2.-Origen de la Ley de Transparencia

Para la proteccion y ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion
publica, el legislador del Distrito Federal consider6 necesaria la emision de una
Ley; sin embargo, el ejercicio del derecho en la practica cotidiana se torna
complicado, en virtud de la tradicibn en el ejercicio de poder, que lleva a los
funcionarios a considerar que la informacién en su poder les pertenece al ser ellos
generadores de la misma. Aunque como sucede con la emision de toda norma, la
existencia de una ley que regula un derecho no es suficiente, pero si una

condicion necesaria para el ejercicio efectivo del derecho.
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Bajo la premisa de que “La disponibilidad de informacién determina, en buena
medida, el tipo de relacion entre la sociedad y el gobierno. El procedimiento de
acceso a la informacion bajo procedimientos claros, precisos y sistematicos es un
aspecto central para la construcciéon de ciudadania y, por consiguiente, de la
posibilidad de que toda persona participe en los asuntos publicos de manera
consciente y responsable”,” un grupo de 28 legisladores de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, presentaron el 7 de diciembre de 2001, una

iniciativa de Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Distrito Federal.

Esta primera iniciativa de Ley surgié dentro del marco de las discusiones para la
reforma politica iniciadas en el afio 2000, consideraba tres apartados principales:
publicaciéon de informacion, acceso a la informacién e intercambio de informacion.
La iniciativa contemplaba lo que a la postre serian los contenidos fundamentales
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal; se definia como
publica toda la informacion que administrase la autoridad, salvo los casos
previstos en la propia Ley; se definia un 6rgano colegiado encargado de la
planeacion, programacion, supervision y vigilancia de la Ley; se disponia la
creacion de un Sistema de Oficinas de Informacion Publica a las que daban el
rango de autoridad para recibir y procesar las solicitudes de informacion, con
atribuciones y facultades suficientes para emitir, aplicar, verificar y promover
manuales de acceso a la informacién; se contenia 15 obligaciones de
transparencia, que al inicio de cada afo la autoridad debia publicar y mantener
actualizada; y se establecian las excepciones a la informacion publica, bajo el

rubro de informacién reservada.

En la iniciativa se regulaba el procedimiento para el acceso a la informacion, asi
como el procedimiento para su impugnaciéon en caso de que la autoridad se
negara a proporcionarla; se proponia un capitulo de sanciones para los casos en
que se presentaran conductas violatorias a la Ley; se establecia un sistema de

archivos y se dejaba al érgano garante la facultad de establecer normas que los

! Diario de los Debates nimero 36, Asamblea Legislativa del Distrito Federal, sesion del 07 de diciembre de 2001.
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regularan; y se establecia un capitulo que preveia la posibilidad de establecer

convenios de cooperacién con la federacién y los estados.

A partir de aquella iniciativa de Ley, se inicio el trayecto que conlleva el proceso

parlamentario, hasta la promulgacién de la primera Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién del Distrito Federal el 8 de mayo de 2003.22

Durante el transcurso de esos 17 meses, entre la presentacion de la iniciativa y la
promulgacion de la Ley se presentaron diversas acciones desde el Ejecutivo local,
entre las que destacan la emision del Bando Informativo 15, por el cual el jefe de
Gobierno creaba un consejo de personas notables de la vida publica cuyas tareas
eran revisar los procedimientos que seguiria la administracion publica en el
ejercicio de los recursos publicos. En mayo de 2002, la Contraloria General del
Gobierno del Distrito Federal puso a discusion un proyecto de estructura de Ley de
Procedimientos Administrativos de Transparencia y Publicidad de los Actos de la
Administracién Publica del Distrito Federal, en el que se contienen los postulados
basicos que habra de sostener el gobierno capitalino durante el proceso seguido
para la promulgacion de la Ley, con los argumentos de que el acceso a la
informacion publica debia de ser una practica cotidiana de la Administracion
Publica, que sélo requeria de procedimientos para regularla y, que con la creacion
del Consejo de Informacién Publica del Distrito Federal se incrementaria el
aparato burocratico y con ello los costos del sector publico, la Jefatura de
Gobierno realizé el 28 de enero de 2003 observaciones al dictamen con proyecto
de Decreto de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito
Federal que le fue presentado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal,

situacion que motivo el retrazo6 de la entrada en vigor de la Ley.

Sin embargo, ésta no fue sdOlo la Unica desavenencia que existiria entre los

organos legislativo y ejecutivo de la ciudad, tras la designacion el 8 de julio de

2 Gaceta Oficial del Distrito Federal, nimero 37 bis, de fecha 8 de mayo de 2003.
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2003 de los consejeros ciudadanos, el jefe Gobierno presentd la controversia
constitucional 50/2003, bajo la premisa de que el procedimiento de designacién no
habia sido en los términos de la Ley, a lo que recay6 un acuerdo de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion suspendiendo de manera provisional la instalacion
del Consejo de Informacién Publica del Distrito Federal (CONSI). Para salvar
el obstaculo promovido, a partir de sendas iniciativas el 16 de diciembre se aprobé
en el Pleno de la ALDF un nuevo proyecto de Dictamen de Ley que es promulgado
por el jefe de Gobierno el 31 de diciembre de 2003,% con lo que se tiene la

primera reforma a la Ley.

En esa reforma, y con el propésito de atender las observaciones planteadas por el
jefe de Gobierno, el Pleno de la Asamblea Legislativa determiné en la Ley, el
procedimiento para la designacion de los consejeros ciudadanos del CONSI, las
causas por las que podran ser separados de su encargo y el monto de los
emolumentos que recibirian, asimismo se estableci6 que el presidente seria

nombrado por el Pleno de la ALDF.

Otro aspecto relevante que se integro a la reforma fue la incorporacién del CONSI
como parte de los 6rganos a los que corresponde la vigilancia y el control de la
Ley, con ello el legislador salda una omision en el estatus juridico de organismo de
transparencia; ademas, se agregdé el sefialamiento de que, sin perjuicio del
recurso de inconformidad, los particulares pueden interponer una queja ante los

organos de control interno de los entes obligados.

Dentro de ese lapso de tiempo, entre la aprobacion del dictamen y la publicacion
de la reforma a la Ley, el jefe de Gobierno publica el 18 de diciembre el Acuerdo
por el que se establecen los Lineamientos para la instalacion y funcionamiento de
las oficinas de Informacion Publica al interior de la Administracion Publica del

Distrito Federal.?* En esos lineamientos, se expresa que para la operacién de

2 Gaceta Oficial del Distrito Federal, nimero 103, de fecha 31 de diciembre de 2003.
* Gaceta Oficial del Distrito Federal, nUmero 99, de fecha 18 de diciembre de 2003.
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dichas oficinas cada dependencia “podra destinar de entre sus recursos humanos
y materiales aquellos que faciliten el funcionamiento de las mismas; en el

entendido de que ello no implicara incremento alguno en su presupuesto”.

Con esa determinacion, el gobierno de la ciudad toma diversas definiciones: no
asigna recursos adicionales a las dependencias para realizar las actividades que
la Ley les demanda y mantiene a la Oficina de Informacion Publica (OIP) s6lo

como ventanilla para realizar el tramite administrativo de acceso a la informacién.

Entre septiembre de 2004 y abril de 2005, diversos diputados presentaron seis
iniciativas de reformas, cuyo nuevo proceso legislativo concluy6 con la publicacion
el 28 de octubre de 2005 de reformas a la Ley.* Esta reforma puede considerarse
una reforma de fondo que modifican aspectos sustantivos tales como: el concepto
de informacién confidencial, con ello se restringe la discrecionalidad con las que
los entes clasificaban la informacion y ahora sélo es confidencial aquella que
contiene los datos de caracter personal; se incorpora la figura juridica de “prueba
de daio”, con lo que obliga al ente a exponer las razones del por qué considera
gue una informacion debe ser reservada; y se adicionan instrumentos normativos
de caracter internacional para la interpretacién de la Ley; con todo ello se fortalece

la nocidn del derecho a la informacién como derecho fundamental.

Ademas, se adiciona como otro objetivo de la Ley “contribuir con la transparencia
y la rendicion de cuentas de los entes publicos”; se amplia el listado de
informacion publica prevista en el Articulo 13 de la Ley y, por tanto, se reducen los
supuestos de informacion reservada; se reduce el plazo para clasificacion
reservada de veinte a doce afos; se establecen supuestos en los que no se
requerira consentimiento de las personas para proporcionar datos personales,
situacion que le permitird al gobierno disponer de informacion para casos como la
salud; y se agiliza el tramite de solicitud de informacion y se precisa que éste se

hara solo a través de la Oficina de Informacion PuUblica del ente.

» Gaceta Oficial del Distrito Federal, nUmero 127 bis, de fecha 28 de octubre de 2005.
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Asimismo, con esa reforma de octubre de 2006, se crea el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, con una nueva integracion, en el que se
precisa la forma y términos en que seran designados sus integrantes y se
establece un marco de atribuciones mas amplio; se reserva como facultad
exclusiva del Instituto la vigilancia y control de la Ley; en lo relativo al recurso de
revision, se amplia el plazo para la substanciacion de diez a quince dias y se
incorpora el recurso de revocacion contra acuerdos y resoluciones no definitivos

del Instituto.

La dinamica de reformas a la Ley continué su marcha al ser presentadas diversas
iniciativas, entre el 21 de marzo y el 25 de abril de 2006, que concluyeron en
nuevas modificaciones al marco normativo de transparencia y acceso a la
informacion del Distrito Federal, que fueron publicadas el 29 de mayo de 2006.%° A
partir de esta reforma los 6érganos autébnomos y de gobierno dejan de tener
participacion en el Pleno del Instituto, con lo que fortalece la independencia y
autonomia del 6rgano garante de la Ley en la toma de decisiones. Por lo que hace
al recurso de revision, se amplia el plazo para la substanciacién de quince a
cuarenta y cinco dias, un plazo que le permite al INFODF atender de mejor
manera los aspectos procesales de este instrumento de defensa juridico. Se
establece que los entes deberan hacer publica toda aquella informacién relativa a
los montos y las personas a quienes entreguen recursos publicos, asi como los
informes que dichas personas les entreguen, que atiende una demanda ciudadana
por conocer los datos de a quiénes se otorgan recursos publicos; se establece que
deberan hacerse publicos, al concluir el procedimiento de fiscalizacion, los
informes que presenten los partidos politicos y las agrupaciones politicas locales
al Instituto Electoral del Distrito Federal, asi como las auditorias y verificaciones; y

se precisa la digitalizacion en microfichas, para consulta electronica.

*® Gaceta Oficial del Distrito Federal, nimero 61 bis, de fecha 29 de mayo de 2006
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En el Distrito Federal la aprobacion de la LTAIPDF comenzé formalmente el 7 de
diciembre de 2001, cuando dicha ley es presentada como propuesta en la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal por el diputado José Luis Buendia
Hegewisch del Partido Democracia Social. El 21 de diciembre, el Jefe de Gobierno
ordena mediante el Bando Informativo nimero 15 la creacién del Consejo de
Seguimiento a la Transparencia de las Finanzas Publicas del Distrito Federal, el

cual se integraria con siete ciudadanos distinguidos e independientes.

En la tercera semana de agosto de 2002 se llevaron a cabo foros y audiencias de
caracter publico sobre este tema. El 17 de diciembre de ese mismo afio, la Il
Legislatura aprueba la LTAIPDF por unanimidad. Sin embargo, la Jefatura de
Gobierno remite observaciones a la ley entre las cuales incluye la modificacion del
instituto regulador del acceso a la informacion para convertirlo en un Consejo
Asesor. En marzo de 2003, la Asamblea Legislativa rompe el veto del ejecutivo al
aprobar nuevamente, ahora por dos terceras partes, el mismo dictamen aprobado
a finales del afio anterior, disolviendo el Consejo de Seguimiento creado por el

Bando Informativo nimero 15.

La ley es publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8 de mayo de 2003.

En junio de 2003, el Jefe de Gobierno interpone una controversia constitucional
ante la Suprema Corte de Justicia por la designacion de los consejeros
ciudadanos. La Corte resuelve que debe reinstalarse nuevamente y de forma

inmediata el Consejo.

Esta ley sufre modificaciones el 16 de diciembre de 2003 aun sin que el Consejo
se hubiera instalado, mismas que fueron aprobadas por la Ill Legislatura de la
Asamblea y en ese mismo mes, se publica en la Gaceta Oficial del Distrito Federal
el acuerdo que establece los lineamientos para la instalacién y funcionamiento de
las oficinas de informacion publica dentro de la Administracion Publica del Distrito

Federal. El 31 de diciembre de 2003 se publican las modificaciones que aprobo la
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Asamblea de Representantes el 16 de diciembre de 2003. Tres meses después, el
02 de marzo del 2004, toman protesta los consejeros del Consejo de Informacién

Publica del Distrito Federal.

No es sino hasta el 7 de julio de 2005 que la Asamblea Legislativa discute y
aprueba una nueva serie de reformas a la ley. El 27 de septiembre de 2005 se
deroga el articulo 44 Bis de la nueva ley reformada el 7 de julio de 2005. En
octubre de 2005, se publica el decreto por el que se reforman, derogan y
adicionan nuevas disposiciones al ordenamiento, y entra en vigor al dia siguiente
de su publicacion. Esta reforma ha sido la mas significativa, pues introdujo
modificaciones y adiciones sustantivas, que colocaron a esta Ley entre los

mejores instrumentos juridicos en la materia en México.

El 26 de diciembre de 2005, en la GODF se publica la reforma del articulo
Segundo Transitorio de la LTAIPDF, en donde se establece la fecha del 31 de
enero de 2006 para la designacion de los cinco comisionados ciudadanos, y la de
uno de ellos como Presidente del Instituto de Acceso a la Informacioén Puablica del
D. F.

En enero de 2006, se publica nuevamente en la GODF la reforma del articulo
Segundo Transitorio de la LTAIPDF, y se establece como fecha limite el 31 de
marzo del 2006 para la designacion de los comisionados ciudadanos, y el

Presidente del Instituto.

El 30 de marzo de 2006, queda constituido el Instituto de Acceso a la Informacion
Puablica del Distrito Federal con cinco comisionados ciudadanos y desaparece el

anterior Consejo de Informacion Publica del D. F.
En mayo de 2006, se introducen conceptos generales sobre informacion publica y

procedimientos. EI 5 de enero de 2007. Se publica en la GODF, el Decreto por el

que se reforma el primer parrafo del articulo 58, de la LTAIPDF, en el que se
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incorpora un comisionado ciudadano mas, a los cinco ya existentes, quedando

seis representantes de la sociedad civil denominados comisionados ciudadanos.

Por lo que el 28 de marzo de 2008. Se publica en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal la nueva Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal para dar cumplimiento a la reforma del articulo sexto constitucional
del 20 de julio de 2007, y el 27 de mayo entra en vigor, finalmente el 13 de abril
de 2009. Se reforman los articulos 36 y 54, con lo que se adicionan como
causales de reserva, las hipotesis establecidas en la Ley que regula el uso de
tecnologia para la Seguridad Publica del Distrito Federal; y, se precisa que para el
acceso, registro, clasificacion y tratamiento de la informacion a la que se refiere

dicha ley, se debera atender lo que dicha norma especial establece.

2.3.-Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Como todas las leyes y disposiciones normativas, esta Ley otorga un derecho
del cual, en principio, nadie puede ser excluido, salvo en aquellos casos que la
propia Ley determine y contempla los principios y bases establecidos en el
segundo parrafo del articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, se refieren a:

a). Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y so6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima

publicidad.

b). La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera

protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.
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c). Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales

0 a la rectificacion de éstos.

d). Se establecerdan mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revisibn expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante dérganos u
organismos especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y

de decision.

e). Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados, y publicardn a través de los medios electrénicos
disponibles la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de

gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

f). Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas

fisicas o morales.

g). La inobservancia de las disposiciones en materia de acceso a la informacion

publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

En suma, el ejercicio del derecho a la informacion comprende difundir, investigar y

recabar informacion publica (articulo 1).

En consecuencia, todas las personas pueden acceder a dicha informacién, salvo
que exista una razén de interés publico para negar dicho acceso. Por esta razén,
todos los entes publicos tienen la obligacion de difundir entre la poblacion el
contenido de esta Ley, y con ello facilitar la participacion de las personas en la

vida politica, econdmica, social y cultural del Distrito Federal.
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También la Ley establece que en sus relaciones con los particulares, los érganos
Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Autbnomos por Ley, asi como aquellos entes
publicos del Distrito Federal que ejerzan gasto publico, atenderan a los principios
de legalidad, certeza juridica, imparcialidad, informacion, celeridad, veracidad,

transparencia y maxima publicidad de sus actos (articulo 2).

Para la interpretacion de esta Ley se aclara que el derecho de acceso a la
informacion publica se interpretara conforme a diversos ordenamientos nacionales

e internacionales ratificados por el Estado mexicano (articulo 6).

En todo lo no previsto en la Ley, se aplicara de manera supletoria la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal y, en su defecto, el Cddigo de

Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (articulo 7).

La Ley sefiala que para solicitar informacion publica no es necesario que la
persona interesada justifique o demuestre las razones que tiene para pedir la
informacion publica, salvo que la informacion que requiera se refiera a datos

personales o se encuentre en los supuestos de reserva que marca la misma Ley.

La informacion personal no puede ser proporcionada o hecha del conocimiento
publico sin que medie un consentimiento expreso del titular. A esto se refiere la
condicion que se manifiesta en el segundo parrafo del articulo 8 de la Ley,
respecto a que la informacién de caracter personal es irrenunciable,

intransferible e indelegable.

En este sentido, todas las personas tienen acceso preferente a la informacién
sobre su persona que se encuentre en los archivos de los entes puablicos. La Ley
marca expresamente que quienes generen, administren, custodien o manejen
informacion de caracter publico seran responsables de la misma en los términos

de esta Ley (articulo 11).
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Toda informacion en poder de los organismos publicos, “denominados entes
publicos”, podra ser del conocimiento del publico en general, exceptuando aquella
que haya sido catalogada como ‘informacion de acceso restringido” en sus

distintas modalidades.

La Ley dispone también una sancion legal a los servidores publicos por la pérdida,
destruccion, modificacion, alteracidon u ocultamiento de los documentos, archivos,

registros o datos en que se contenga la informacion publica.

Los objetivos que persigue esta Ley son (articulo 9):

1. Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la
informacion publica gubernamental, mediante procedimientos sencillos, expeditos

y gratuitos.

2. Optimizar el nivel de participacién comunitaria en la toma publica de

decisiones, y en la evaluacion de las politicas publicas.

3. Garantizar el principio democratico de publicidad de los actos del Gobierno
del Distrito Federal, transparentando el ejercicio de la funcion publica a través de

un flujo de informacion oportuno, verificable, inteligible, relevante e integral.

4. Favorecer la rendicion de cuentas, de manera que se pueda valorar el

desempenio de los sujetos obligados.

5. Mejorar la organizacion, clasificacion y manejo de documentos en posesion

de los entes publicos.

6. Contribuir a la democratizacion y plena vigencia del Estado

de Derecho.
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7. Contribuir con la transparencia y la rendicion de cuentas de los entes
publicos a través de la generacién y publicacion de informacion sobre sus
indicadores de gestidn y el ejercicio de los recursos publicos de manera completa,

veraz, oportuna y comprensible.

El articulo 12 de la ley establece como obligaciones genéricas de los entes

publicos:

I. Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y gestion
documental.

II. Publicar y mantener disponible en Internet la informacion a que se refiere la
presente Ley.

[ll. Tener disponible la informacién publica de oficio y garantizar el acceso a la
informacion siguiendo los principios y reglas establecidas en esta Ley.

IV. Establecer los procedimientos necesarios para la clasificacion de la
informacion de acuerdo con las reglas de esta Ley.

V. Asegurar la proteccion de los datos personales en su posesion con los niveles
de seguridad adecuados previstos por la normatividad aplicable.

VI. Permitir el acceso de los particulares a sus datos personales, y en su caso
realizar los derechos de rectificacion, cancelacion u oposicion.

VII. Capacitar a los servidores publicos en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales.

VIIl. Cumplir cabalmente las resoluciones del Instituto y apoyarlo en el desempefio
de sus funciones.

IX. Las demas que se deriven de la normatividad vigente.

La informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre en los archivos

de los entes publicos.
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Los entes publicos tienen dos obligaciones fundamentales en materia de
transparencia y publicidad de sus actos: publicar anualmente su informacién

por diversos medios y mantenerla actualizada

En su articulo 14, la LTAIPDF hace un enunciado categdrico sobre la informacion
minima que cada Ente Publico debera poner a disposicion de toda la poblacion,

asi como de las caracteristicas que dicha informacion debera tener.

De manera general, los temas del articulo 14 de la LTAIPDF se refieren a datos
relacionados con normatividad, estructuras, personal, presupuestos, programas,
contratos, auditorias, concesiones, permisos, tramites, servicios, programas de
apoyo que ofrecen, los nombres de los encargados de las oficinas de informacién

publica, entre otros.

Las oficinas de informacion publica de los entes publicos deberan tener a
disposicion de las personas interesadas equipo de cémputo, a fin de que éstas
puedan obtener la informacién, de manera directa o mediante impresiones, las

cuales se expediran previo pago establecido en el Cédigo Financiero.

Toda persona podra denunciar ante el Instituto de Acceso a la Informacion Publica
del Distrito Federal (InfoDF) violaciones a las disposiciones contenidas en el
articulo 14, es decir, si la informacion no se encuentra o es confusa. En este caso,
se procedera a revisar la denuncia para que, de considerarla procedente, en un
plazo no mayor a quince dias habiles emita una resolucion en la que ordene al
Ente Publico a tomar las medidas que resulten necesarias para garantizar la

publicidad de la informacion.
La relacion de la informacion de oficio especifica que estos entes publicos deberan

mantener actualizada de forma impresa para consulta directa y en los respectivos

sitios de Internet (articulos 15 al 22).
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Para facilitar el acceso a la informacion publica de oficio, la Ley establece las

siguientes obligaciones (articulos 28 y 29):

En la pagina de inicio de los portales de Internet de los entes publicos debera
haber una indicacion que sefiale el sitio donde se encuentre la informacion a la

gue se refiere este Capitulo.

Para verificar que la informacion es la versibn mas actualizada el Ente Puablico

debera:

e Difundir, dentro del primer mes de cada afio, un calendario de actualizacion,
por cada contenido de informacion y el area responsabile.

e En caso de que no exista una norma que instruya sobre la actualizacion de
algun contenido, éste debera actualizarse al menos cada tres meses.

e En todos los casos se deberd indicar la fecha de la Ultima actualizacion por

cada rubro a los que se refiere este Capitulo.

La Ley especifica que las personas morales, organizaciones de la sociedad civil,
sindicatos o cualquier otra analoga que reciban recursos publicos por cualquier
concepto, exceptuando las cuotas sindicales, deberan proporcionar a los entes
publicos de los que los reciban la informacién relativa al uso, destino y actividades

gue realicen con tales recursos (articulo 30).

Los partidos, asociaciones y agrupaciones politicas como sujetos publicos estan
obligados a la transparencia y el acceso a la informacion en los términos de esta

Ley y el Codigo Electoral del Distrito Federal.
De la promocion del derecho de acceso ala informacion publica (articulos 33

al 35) impone varios desafios para las instituciones de gobierno en aspectos muy

importantes. Entre otros:
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e Laorganizacion de sus archivos de gestion e historicos.

e La documentacion del proceso de toma de decisiones para la consulta
publica.

e El redisefio de los procesos de trabajo cotidianos de la organizacion con
criterios de transparencia y acceso a la informacion (es decir, deben pasar

de una organizacion cerrada a una abierta).

Los servidores publicos deben, por consecuencia, incorporar la transparencia
como un nuevo valor a la cultura de la organizacion, y no simplemente como una
obligacion. Es aqui en donde los procesos de sensibilizacién, capacitacion vy
formacién representan un elemento fundamental en el transito hacia la nueva

cultura y la reconformacioén de los sistemas de trabajo.

Ademas de la concientizacidn y capacitacion a los servidores publicos del Distrito
Federal, es importante establecer acciones que permitan a la sociedad apropiarse

del derecho que la Ley les otorga.

Esa es la razdén por la que al Instituto de Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal le corresponde por ley proponer a las autoridades del sistema
educativo la incorporacion (en todos los niveles de los planes, programas de
estudio y actividades académicas) de contenidos que versen sobre la importancia

social del derecho de acceso a la informacion puablica.

De la informacion de acceso restringido, existen excepciones para proteger el
interés publico o para proteger la vida privada y el patrimonio de las personas. La
Ley establece dos modalidades para restringir el acceso a la informacién:

e Reservada.

e Confidencial.

46



La informacidon definida como de acceso restringido en cualquiera de sus dos
modalidades, no puede ser divulgada, bajo ninguna circunstancia, salvo en las

excepciones sefialadas por la propia Ley (articulo 36).

Informacién reservada. La informacion que obra en los archivos de los entes es
en principio publica, aunque puede haber excepciones en aquella que de manera
expresa y especifica se prevea como reservada, en cuyo caso la autoridad se

reserva su apertura por un tiempo determinado.

El articulo 37 sefiala expresamente las hipétesis bajo las cuales los servidores
publicos de los entes obligados deben resguardar cierta informacién bajo el
caracter de “reservada”. Entre otras se pueden mencionar las que se relacionan
con:

e La seguridad nacional o del Distrito Federal.

e La vida, la seguridad, o la salud de las personas o el desarrollo de
investigaciones reservadas.

e Larelacionada con actividades de verificacion sobre cumplimiento de leyes,
prevencion o persecucion de delitos, la imparticibn de justicia y la
recaudacion de las contribuciones.

e La que contenga secretos comerciales, industriales, fiscales, bancarios o
fiduciarios u otros considerados por otras disposiciones legales.

e Propiedad intelectual, patentes o marcas en poder de los entes.

e Las averiguaciones previas en tramite que llevan a cabo las autoridades en
materia de seguridad publica y procuracion de justicia en el Distrito Federal.

e La relacionada con expedientes judiciales o de procedimientos

administrativos seguidos en forma de juicio.
Asi mismo, previa solicitud, la autoridad debe preparar versiones publicas de todos

los supuestos previstos en el articulo 37, cuidando siempre la proteccion de datos

personales.
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Sobre los periodos de reserva La Ley establece que el periodo de reserva de la
informacion clasificada como tal serd de hasta siete afios, salvo que antes de ese

periodo se presenten las siguientes situaciones:

e Que dejen de existir los motivos que justificaban su restriccion.
e Que fuera necesaria para la defensa de los derechos del solicitante ante los
tribunales.

e Por resolucion firme del InfoDF.

Prolongacion del periodo de reserva, esta recomendacion no es vinculante para
los entes publicos, es decir, los entes no estan obligados a acatar la
recomendacion del Instituto, ya que la ley les asigna la responsabilidad absoluta
de emitir o no el acuerdo de prérroga hasta por un maximo de cinco afios

adicionales (articulo 41).

Prueba de dafio: se refiere a la carga que tiene el Ente Publico de demostrar que
el daflo que puede producir el publicar la informacion es mayor que el interés

publico de conocerla.

Este aspecto esta regulado en el articulo 42 de la Ley, en donde se establece que
la respuesta a la solicitud de informacioén clasificada como reservada debera:
¢ Indicar la fuente de la informacion.
e Encuadrar en alguna de las hip6tesis de excepcion previstas en la Ley.
e Demostrar que su divulgacion lesiona el interés que protege.
e Demostrar que el dafio que puede producirse con la publicidad es mayor
que el interés publico de conocerla y estar fundada y motivada.

Informacién confidencial: La Ley define como informacion confidencial:
e Los datos personales que requieran del consentimiento de las personas
para su difusion, distribucion o comercializacion y cuya divulgacion no esté

prevista en una Ley .
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e La informacion protegida por la legislacién en materia de derechos de autor
0 propiedad intelectual.

e La que se refiere al patrimonio de una persona moral de derecho privado,
entregada con tal caracter a un Ente Publico.

e Larelacionada con el derecho a la vida privada, el honor y la propia imagen

de las personas.

La confidencialidad de esta informacion debe mantenerse de manera indefinida y
s6lo pueden tener acceso a ella los titulares de la misma y los servidores publicos

gue requieran conocerla para el ejercicio de sus funciones (articulo 38).

Sobre la informacién confidencial que sea parte de procesos jurisdiccionales o
procedimientos seguidos en forma de juicio, la Ley obliga a las autoridades
competentes para que tomen las previsiones debidas para que ésta (la
informacion confidencial) se mantenga reservada y solo tengan acceso las partes
involucradas, quejosos, denunciantes o terceros llamados a juicio (articulo 39).

2.4.- Ley de Datos personales

Dato Personal. Un dato personal es toda aquella informacion que pueda
vincularse a un individuo. Las leyes sobre esta materia suelen definir a los datos
personales como cualquier informacion relativa a una persona fisica identificada o
identificable, considerandose identificable toda persona cuya identidad pueda
determinarse, directa o indirectamente, mediante un numero de identificacion o
uno o varios elementos especificos, caracteristicos de su identidad fisica,

psiquica, econémica, cultural o social.?’

Una definicion clara de “datos personales” es toda informacion numérica,
alfabética, grafica acustica o de cualquier otro tipo concerniente a una persona
fisica identificada o identificable. Tal y como son, de manera enunciativa y no

7 Articulo 2.a de la Directiva 95/46/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995.
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limitativa: el origen étnico o racial, caracteristicas fisicas, morales o emocionales,
la vida afectiva y familiar, el domicilio y teléfono particular, correo electrénico no
oficial, patrimonio, ideologia y opiniones politicas, creencias, convicciones
religiosas vy filosoéficas, estado de salud, preferencia sexual, la huella digital, el

ADN y el nimero de seguridad social, y analogos.

La proteccién de datos personales es un derecho que consiste en ofrecer a los
individuos los medios para controlar el uso ajeno de la informacién personal que

les concierne.?®

La funcién del derecho fundamental a la proteccion de datos, es garantizar a toda
persona el poder de control sobre sus datos personales, tanto su uso como su
destino, con el propédsito de impedir su trafico ilicito y la potencial vulneracién de la
dignidad del afectado. Por el contrario, la funcion del derecho a la intimidad, es
proteger de cualquier invasion los reductos de vida personal o familiar que la
persona desea mantener fuera del saber de terceros, o de evitar intromisiones

contra su propia voluntad.*

Este poder de control sobre los datos personales se manifiesta a través de los
denominados derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion), a

través de los cuales las personas tienen la facultad de:

e Conocer quién dispone de sus datos y para qué estan siendo utilizados.

e Solicitar rectificacion de los datos en caso de que resulten incompletos o
inexactos.

e Solicitar la cancelacion de los mismos por no ajustarse a las disposiciones
aplicables.

e Oponerse al uso de sus datos si es que los mismos fueron obtenidos sin su

consentimiento.

?® Lucas Murillo de la Cueva, “La proteccién de datos en la administracién de justicia”, en: Derecho a la intimidad y nuevas tecnologias,
Cuadernos de Derecho Judicial, Consejo General del Poder Judicial, Madrid, Espafia, 2004, p.233.

*® Abad Amorés, Ma. Rosa. “La proteccion de datos” en: Derecho de la Informacién, BEL Y CORREIDORA (Coords.), Ariel, 2003, Espafia,
p.357
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Principios que incorpora la LPDPDF

(articulo 5): Licitud, Consentimiento, Calidad de los datos, Confidencialidad,

Seguridad, Disponibilidad y Temporalidad.*

Principio de licitud, se refiere a que los entes publicos sb6lo deben desarrollar o
tener sistemas de datos personales que estén relacionados directamente con las

facultades y atribuciones que les han sido asignadas.

Ejemplo: Los datos de un padrén de beneficiarios de un programa para adultos
mayores pueden ser utilizados para enviar informaciéon a los interesados sobre la
apertura de un nuevo centro de atencion en su localidad (finalidad compatible). Sin
embargo, no podran usarse para pedir el voto (finalidad incompatible).

Principio de consentimiento. Se refiere a la voluntad libre, inequivoca,
especifica e informada, mediante la cual el interesado accede a que sus datos

personales sean tratados (articulo 16).

Principio de calidad de los datos, se refiere a que los datos obtenidos deben ser
ciertos, adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion al @mbito y finalidad
para los que fueron recabados. Esto quiere decir que los datos no solo tienen que
estar actualizados sino que deben ser adecuados y Utiles respecto a las

finalidades para las cuales nos fueron solicitados.

Ejemplo: En un programa social que va a otorgar un apoyo a jovenes para
terminar sus estudios de bachillerato, no se debe solicitar el dato de si la persona
esta afectada por una minusvalia, ya que ese dato no es relevante para otorgar la

ayuda.

%° La LPDPDF también recoge el principio denominado “derecho de informacion” o “deber de informacién”, si bien no se refiere a él
dentro del articulo 5 si lo contempla en el articulo 9.
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Principio de confidencialidad, consiste en garantizar que soélo las personas
autorizadas accedan a los datos personales para su tratamiento con la obligacion
de observar el deber de secrecia o sea a no comunicarlos a terceros, salvo
excepciones legales, asi como a destruirlos, cancelarlos o devolverlos en el

momento de la finalizacion de la relacién contractual entre ambas partes.

Principio de seguridad, este consiste en garantizar que Unicamente el
responsable del sistema de datos personales o en su caso las personas
debidamente autorizadas puedan llevar a cabo el tratamiento de los datos

personales mediante procedimientos establecidos para este efecto.

Principio de disponibilidad, se refiere a que los datos deben almacenarse de
forma tal que se nos permita, en todo momento, el ejercicio de los derechos de

acceso, rectificacion, cancelacioén y oposicion.

Principio de temporalidad, segun este principio, los datos personales deben ser
destruidos cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes a los fines para

los que fueron obtenidos.

De acuerdo con lo que establece la Ley, un sistema de datos personales consiste
en todo conjunto organizado de archivos, registros, ficheros, bases o banco de
datos personales de los entes publicos, cualquiera que sea la forma o modalidad

de su creacion, almacenamiento, organizacion y acceso.

Por ello, la identificacion de los sistemas de datos personales existentes en un
ente determinado, debe realizarse a partir de las competencias administrativas,
atribuciones normativas o funciones, que justifican el desarrollo de una actividad y
la existencia de procesos de gestibn publica donde se manejan datos

personales.™!

*' Troncoso Reigada, Antonio. “La declaracidn de los ficheros de datos personales: acerca de un modelo centralizado o
descentralizado”, (en linea). Madrid: “Opinion de los expertos” Revista digital: Datospersonales.org, Madrid, APDCM, marzo 2009.
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Entonces, un sistema de datos personales, es un conjunto organizado de datos de
caracter personal, cualquiera que sea su soporte, organizacion o acceso, siempre
gue tenga una estructura que permita un facil acceso a los datos de una persona
determinada, tales como nombre, domicilio, Registro Federal de Contribuyentes
(RFC), asi como trayectoria académica y profesional. Datos similares se pueden
encontrar en los sistemas de proveedores, como son hombre o razén social, RFC,
datos bancarios para transferencias como la CLABE (Clave Bancaria
Estandarizada) necesarios para el desarrollo de la adquisicion de bienes o

servicios.

Por disposicion legal,® a cada ente publico le corresponde determinar a través de
su titular o, en su caso del érgano competente, la creacién, modificacién y
supresion de sistemas de datos personales de acuerdo a su ambito de

competencia.

Los entes publicos tienen el deber de informar a los interesados, al momento de
recabar datos personales de éstos, de forma expresa, precisa e inequivoca lo

siguiente (articulo 9):

1) De la existencia de un sistema de datos personales, del tratamiento de datos
personales, de la finalidad de la obtencidn de éstos y de los destinatarios de la

informacion.

2) Del caracter obligatorio o facultativo de responder a las preguntas que les sean

planteadas.

3) De las consecuencias de la obtencion de los datos personales, de la negativa a

suministrarlos o de la inexactitud de los mismos.

*2 Articulo 7 LPDPDF
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4) De la posibilidad para que estos datos sean difundidos, en cuyo caso debera
constar el consentimiento expreso del interesado, salvo cuando se trate de datos

personales que por disposicion de una Ley sean considerados publicos.

5) De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion

y oposicion.

6) Del nombre del responsable del sistema de datos personales y en su caso de

los destinatarios.

En los casos en que los datos no fueron obtenidos directamente del interesado, el
ente publico debe hacer de su conocimiento los aspectos que conforman el deber

de informacién dentro de un plazo de tres meses.

Entonces las excepciones al deber de informar son:

1) Que se haya informado al interesado con anterioridad.

2) Que asi lo prevea expresamente una Ley.

3) Cuando los datos provengan de fuentes accesibles al publico en general.

4) Cuando resulte imposible o exija un esfuerzo desproporcionado realizar tal
comunicacion, siempre atendiendo al numero de interesados y antigiedad de los

datos.

Otro principio basico en materia de proteccién de datos es el relativo a los datos
especialmente protegidos, conocidos como datos sensibles. Este es un principio

muy importante que establece que nadie esta obligado a proporcionar datos como:

e Origen étnico o racial.
e Caracteristicas morales o emocionales.
e |deologia y opiniones politicas.

e Creencias.
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e Convicciones religiosas.
¢ |deas filosdficas.

e Preferencia sexual.

Los datos sensibles son aquellos que por su propia naturaleza impulsan a la
persona a la mas absoluta reserva de dicha informacién y suponen que su
divulgacion, le coloque en una situacion de vulnerabilidad en el entorno social o
familiar. La salud, la sexualidad, la ideologia politica, asi como las creencias
religiosas son consideradas como datos sensibles que se colocan en la esfera

intima del ser humano y que solo el titular del dato puede divulgar.
Los datos personales recabados con fines policiales se cancelaran cuando
dejen de ser necesarios para las investigaciones que motivaron su

almacenamiento, y deberan tomarse en consideracion aspectos como:

La edad del interesado.

e El caracter de los datos.

e La necesidad de mantenerlos hasta la conclusion de una investigacion o
procedimiento concreto.

e La resolucion judicial firme, en especial la absolutoria.

e Elindulto.

e Larehabilitacion.

e La prescripcion de responsabilidad.

En este sentido, si una persona fue parte de una investigacion policial pero al final
de la misma resulté inocente, tiene derecho a solicitar que sus datos sean

eliminados de los archivos policiales y asi mantener su reputacion intacta.

Medidas de Seguridad: Los entes publicos estan obligados a adoptar medidas de
seguridad tan sélo por el hecho de contar con sistemas de datos personales y

realizar tratamientos de datos, tanto de particulares, como de servidores publicos.
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Las medidas de seguridad previstas en la Ley*® revisten dos caracteristicas

principales:

1) Se trata de medidas que constituyen minimos exigibles. El ente publico debe
adoptar las medidas adicionales que estime necesarias para garantizar la

proteccion y resguardo de la informacion.

2) Las medidas son acumulativas, es decir, el nivel medio implica la adopcién de
medidas de seguridad descritas en este nivel, mas las dispuestas para el nivel
bésico. Las de nivel alto, implican la adopcion de las medidas definidas para los

tres niveles (basico, medio y alto).

Niveles de Seguridad. Su actualizacion debe realizarse anualmente, o cada vez
gue se produzcan cambios relevantes en el tratamiento que puedan repercutir en

el cumplimiento de las medidas de seguridad implantadas.

Funciones y obligaciones del personal que interviene en el tratamiento de los
sistemas de datos personales, deben estar claramente definidas en el documento
de seguridad. El responsable, debe adoptar las medidas necesarias para que el
personal conozca las normas de seguridad que afecten el desarrollo de sus
funciones, asi como las responsabilidades y consecuencias en que pudiera incurrir

en caso de incumplimiento.

Tratamiento de Datos Personales: Los entes publicos realizan tratamiento de
datos personales necesarios para el ejercicio de sus atribuciones, derivado de
este tratamiento, deben atender una serie de obligaciones que reflejan la

observancia de los principios basicos de la proteccién de datos, entre ellas:

%3 |as medidas de seguridad se regulan en el Capitulo Il, del Titulo Segundo “De la tutela de datos personales” de la LPDPDF (articulos
13 al 15).
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e Informar al interesado con caracter previo al tratamiento de los datos de
caracter personal.

e Recabar solo datos imprescindibles para ejercer sus atribuciones.

e Faciltar a las personas el ejercicio de los derechos de Acceso,

Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO).

La Ley, en el capitulo relativo al tratamiento de datos personales, establece que
éste requerira el consentimiento inequivoco, expreso y por escrito del interesado
(articulo 16).

La Oficina de Informacion Publica realizara las gestiones necesarias ante el
responsable que corresponda hasta la culminacion del procedimiento conforme al
articulo 32 de la Ley, relativo a la recepcion y tramite de las solicitudes para

ejercer los derechos ARCO.

Obligaciones de los Entes Publicos: La primera obligacién a cumplir por parte
de los entes publicos recae sobre el titular del mismo, ya que es quien debe
designar al responsable de los sistemas de datos personales. La Ley y los

Lineamientos definen al Responsable de los Sistemas de Datos Personales como:

e La persona fisica que decida sobre su proteccion y tratamiento, asi como el
contenido y finalidad de los sistemas

e EIl servidor publico de la unidad administrativa a la que se encuentre
adscrito el sistema de datos personales, designado por el titular del ente
publico, que decide sobre el tratamiento de datos personales, asi como el
contenido y finalidad de los sistemas de datos personales

Las obligaciones a observar por parte de los responsables de sistemas de datos

personales estan previstas en el articulo 21 de la Ley.
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Por otro lado en los Lineamientos se inserta la figura de enlace que se define

como.

...el servidor publico designado por el titular que fungird como vinculo, entre el
ente publico y el Instituto, en materia de proteccion de datos personales, quien,
entre otras obligaciones, coordinara a los distintos responsables de sistemas

dentro del ente y remitira el informe a que hace referencia el articulo 21 de la Ley.

En la Ciudad de México, el Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal (InfoDF), es el encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley de
Proteccion a Datos Personales del Distrito Federal (LPDPDF), asi como de las

normas que de ella deriven.

El InfoDF es ahora al mismo tiempo, la autoridad encargada de garantizar la
proteccion y el correcto tratamiento de datos personales con la atribucion de
establecer, en el ambito de su competencia, politicas y lineamientos de
observancia general para el manejo, tratamiento, seguridad y proteccion de los
datos personales que estén en posesion de los entes publicos, asi como expedir

aguellas normas gue resulten necesarias para su cumplimiento.

Pero la Ley no solo faculta al Instituto para establecer normas, sino también le
otorga otras atribuciones (articulo 24) con el fin de que sea capaz de garantizar el
derecho a la proteccion de los datos personales en posesion de los entes publicos

del Distrito Federal.

Derechos Arco. Mediante los derechos ARCO, toda persona tiene derecho a que
se le informe gratuitamente del origen de sus datos y a saber a qué otras personas

o entidades, sean de derecho publico o privado, han sido comunicados.
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Derecho de Acceso. Nos permite solicitar y obtener informacién de nuestros
datos personales sometidos a tratamiento, la finalidad, su origen, asi como las

comunicaciones realizadas o previstas.

Derecho de Rectificacion. Nos otorga la facultad de solicitar que se modifiquen
los datos que resulten inexactos o incompletos con respecto a la finalidad para la

cual fueron obtenidos. Los datos deben ser considerados exactos cuando:

Derecho de Cancelaciéon. Procede cuando nuestros datos son inadecuados o

excesivos:

Derecho de Oposicién. Actda cuando los datos fueron recabados sin nuestro
consentimiento. Ante este supuesto, podemos solicitar que no se lleve a cabo el
tratamiento de nuestros datos personales para un fin determinado o se cese en el
mismo. En caso de que la oposicion sea procedente, esta dara lugar a la

cancelacion del dato.

Instancia ante la que se presenta la solicitud: Todos los entes publicos cuentan
con una unidad administrativa denominada “Oficina de Informacién Publica (OIP)”,
gue es la encargada, entre otras funciones, de recibir las solicitudes para el

ejercicio de tus derechos ARCO.

Existen diversos medios para la presentacion de una solicitud ante la OIP

correspondiente:

1) Por escrito material ante la OIP, o enviado por correo ordinario, certificado o
mensajeria.

2) Verbal, de manera oral y directa, la cual sera capturada por el responsable de
la OIP en el formato respectivo e ingresada al sistema INFOMEX-DF.

3) Correo electronico a la direccion de correo electronico asignada a la OIP.

4) Por el sistema electronico INFOMEX-DF.
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5) Via telefonica, al 5636-4636, a traves del servicio TELINFODF.

Requisitos: A fin de que el Ente te atienda de la forma adecuada, en cualquiera de
los medios de acceso disponibles, es necesario que en tu solicitud proporciones

los siguientes datos:

1) Ente publico a quien diriges la solicitud.

2) Tu nombre completo y, en su caso, el de tu representante legal.

3) Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que
buscas ejercer algin derecho ARCO.

4) Cualquier otro elemento que facilite su localizacion.

5) El domicilio, mismo que se debe encontrar dentro del Distrito Federal, u otro
medio para recibir notificaciones (correo electronico, OIP, si no lo indicas se te

notificara por estrados).

Una vez que la OIP recibe tu solicitud mediante cualquiera de los medios
previstos, se realiza un proceso interno de analisis para determinar la aceptacion o
rechazo de la misma. El ente publico cuenta con un plazo de quince dias habiles
para responderla, aunque debes considerar que este plazo puede ampliarse por

un periodo igual, si existe alguna causa justificada para ello.

Acreditacion de tu identidad para recibir la respuesta: Es importante que recuerdes
que independientemente del medio a través del cual se reciba tu solicitud, es
necesario que acredites tu identidad o, en su caso, la personalidad, identidad y
facultades de tu representante legal, esto debe hacerse en el momento que te
presentes en la OIP correspondiente para obtener la respuesta sobre la solicitud

de tus datos personales.

Del pago de derechos: La Ley establece que el tramite de la solicitud es gratuito,

lo cual constituye un principio comunmente adoptado en las leyes sobre la
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materia. Sin embargo, se prevé que el solicitante debe cubrir los costos de

reproduccion de los datos solicitados segun lo previsto en el Codigo Financiero.

Recurso de revision: es el medio de defensa con el que cuentan las
personas que se consideren agraviadas con la respuesta que haya recaido a
su solicitud para ejercer cualquiera de los derechos ARCO o ante la omisién

de la misma.

La OIP, tiene la obligacion de informarte, en la respuesta a tu solicitud, sobre el
derecho que tienes a presentar un recurso de revision, asi como el modo y plazo

que tienes para hacerlo.

Una vez presentado el recurso, el Instituto tiene hasta 40 dias para emitir una

resolucion a través del siguiente procedimiento:

1) El InfoDF revisa y emite el acuerdo de correspondiente (puede ser de admision,

prevencion o desechamiento) dentro de los 3 dias héabiles siguientes.

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos establecidos, el InfoDF puede
solicitarte que corrijas las deficiencias en un lapso maximo de 5 dias habiles

(prevencion).

En este caso también se tienen 5 dias habiles para hacerlo. Si no lo haces, se

tendra por no presentado tu recurso.

2) Admitido el recurso, el InfoDF solicita al ente publico que rinda un informe sobre

la situacion, dentro de los 5 dias habiles siguientes.

3) En caso de existir tercero interesado, se le dara vista para que en el mismo

plazo acredite su caracter y manifieste lo que a su derecho convenga.
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4) El informe del ente se haréa del conocimiento del recurrente para que presente

pruebas y manifieste lo que considere conveniente, en un plazo de 5 dias habiles.

5) Las partes tienen 3 dias habiles para presentar sus alegatos.

6) Finalmente en una sesion publica, el Pleno del InfoDF emite la resolucion
respectiva y ordena su notificacién al recurrente, al ente publico correspondiente,
asi como al tercero interesado, en su caso. La resolucion debera ser por escrito y

contener el plazo y los procedimientos para su cumplimiento.

El Ente que haya recibido una resolucion del Instituto esta obligado a cumplirlay a
informar sobre su cumplimiento en un plazo no mayor a cinco dias habiles, en
caso contrario, el Instituto debe notificar al superior jerarquico del Ente Publico
responsable, a fin de que ordene el cumplimiento en un plazo que no debe
exceder de diez dias. Si se diera el caso de que persistiera el incumplimiento, se
notificara al 6rgano interno de control para su inmediata intervencion e inicie el

procedimiento de responsabilidad correspondiente.

Las infracciones constituyen mecanismos coercitivos para exigir el cumplimiento

de las leyes.

En este Ultimo apartado se establece la obligacion, hacia los érganos internos de
control y fiscalizacion de los entes publicos, de entregar un informe estadistico
semestral sobre procedimientos administrativos iniciados por incumplimiento a la
LPDPDF y sus resultados, informacion que debe ser incorporada al informe anual
que presenta el Instituto a la Asamblea Legislativa.

Las resoluciones que se adopten sobre el particular deben ser notificadas al ente
publico, al responsable del sistema de datos personales y, en su caso, a los

interesados.
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CAPITULO 3.- EL INFODF Y LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA

3.1.- El InfoDF

El Instituto de Acceso a la Informacién Publica del D. F. se constituy6é el 30 de
marzo de 2006, de acuerdo con las reformas a la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del D.F., publicadas en la Gaceta Oficial del D. F. el 28 de
octubre de 2005. Es un 6rgano autonomo del Distrito Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propios, con autonomia presupuestaria, de operacion y de
decision en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, encargado
de dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Distrito Federal y las normas que de ella deriven, asi como
de velar porque los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y

objetividad imperen en todas sus decisiones.

Las funciones y atribuciones del Instituto garantizan este derecho y uno de los
principios basicos que orientan el establecimiento del ejercicio del mismo
descansa en la siguiente premisa: una sociedad mejor informada, decide, opina y
participa con mayor conocimiento sobre las decisiones gubernamentales que

afectan a su comunidad.

Es por esto que una de las principales tareas del Instituto es promover dicha
cultura de transparencia en el Distrito Federal, dado que es menester hacer de la

transparencia una caracteristica indisociable de la funcion publica.

Asi mismo, transparentar las acciones de los poderes locales, Ejecutivo,
Legislativo, Judicial, de los 6rganos autbnomos de la capital, asi como de
cualquier entidad, organismo u organizacion que reciba recursos publicos del
Distrito Federal, es uno de los objetivos primordiales de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del D.F. (LTAIPDF).
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3.1.1.- Atribuciones

Para el cumplimiento de sus funciones, el Instituto tiene las siguientes atribuciones
establecidas en la LTAIPDF:

[. Emitir opiniones y recomendaciones sobre temas relacionados con la presente
Ley, asi como emitir recomendaciones a los entes publicos respecto a la
informacion que estan obligados a publicar y mantener actualizada en los términos

de la presente Ley;

Il. Investigar, conocer y resolver los recursos de revisibn que se interpongan
contra los actos y resoluciones dictados por los entes publicos con relaciéon a las
solicitudes de acceso a la informacion, protegiéndose los derechos que tutela la

presente Ley;

[ll. Opinar sobre la catalogacion, resguardo y almacenamiento de todo tipo de

datos, registros y archivos de los entes publicos;

IV. Proponer los medios para la creacion de un acervo documental en materia de

acceso a la informacion;
V. Organizar seminarios, cursos, talleres y demas actividades que promuevan el
conocimiento de la presente Ley y las prerrogativas de las personas, derivadas del

Derecho de Acceso a la Informacion Publica;

VI. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir el conocimiento de

la presente Ley;

VII. Emitir su reglamento interno, manuales y demas normas que faciliten su

organizacion y funcionamiento;
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VIIl. Disefiar y aplicar indicadores para evaluar el desempefio de los Entes

Publicos sobre el cumplimiento de esta Ley;

IX. Establecer un sistema interno de rendicion de cuentas claras, transparentes y
oportunas, asi como garantizar el acceso a la informacion publica dentro del

Instituto en los términos de la Ley;

X. Otorgar asesoria para la sistematizacion de la informacion por parte de los

Entes Publicos;

XI. Evaluar el acatamiento de las normas en materia de transparencia y publicidad
de los actos de los Entes Publicos. Emitir y vigilar el cumplimiento de las
recomendaciones publicas a dichos entes cuando violenten los derechos que esta
Ley consagra, asi como turnar a los érganos de control interno de los entes
publicos las denuncias recibidas por incumplimiento a lo dispuesto en la presente

Ley, para el desahogo de los procedimientos correspondientes;

XIl. Solicitar y evaluar informes a los Entes Publicos respecto del Ejercicio del

Derecho de Acceso a la Informacién Publica;

XIll. Recibir para su evaluacion los informes anuales de los entes publicos

respecto del Ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion Publica;

XIV. Elaborar su Programa Operativo Anual;

XV. Nombrar a los servidores publicos que formen parte del Instituto;

XVI. Disefar y aprobar los formatos de solicitudes de acceso a la informacién

publica;

XVII. Elaborar un compendio sobre los procedimientos de acceso a la informacion;
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XVIII. Elaborar su proyecto de presupuesto anual;

XIX. Establecer y revisar los criterios de custodia de la informacion reservada y

confidencial;

XX. Publicar anualmente los indices de cumplimiento de la presente Ley por parte

de los Entes Publicos;

XXI. Vigilar el cumplimiento de esta Ley, su reglamento y demas disposiciones

aplicables;

XXII. Evaluar la actuacion de los Entes Publicos, mediante la practica de visitas de
inspeccion periodicas, las cuales en ningun caso podran referirse a la informacion

de acceso restringido;

XXIII. Emitir recomendaciones sobre las clasificaciones de informacion hechas por

los Entes Publicos;
XXIV. Implementar mecanismos de observacion que permita a la poblacién utilizar

la transparencia para vigilar y evaluar el desempefio de los Entes Publicos, de

conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

XXV. Promover la capacitacion y actualizacion de los Entes Publicos responsables

de la aplicacion de esta Ley;

XXVI. Promover la elaboracion de guias que expliquen los procedimientos vy

tramites materia de esta Ley;

XXVII. Promover que en los programas y planes de estudio, libros y materiales

que se utilicen en las instituciones educativas, de todos los niveles y modalidades
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del Estado, se incluyan contenidos y referencias a los derechos tutelados en esta

Ley;

XXVIII. Promover que las instituciones de educacion superior publicas y privadas
incluyan asignaturas que ponderen los derechos tutelados en esta Ley, dentro de

sus actividades académicas curriculares y extracurriculares;

XXIX. Orientar y auxiliar a las personas para ejercer los derechos de acceso a la

informacion;

XXX. Impulsar conjuntamente con instituciones de educacién superior, la
integracion de centros de investigacion, difusion y docencia sobre la transparencia,
el derecho de acceso a la informacién publica que promuevan el conocimiento

sobre estos temas y coadyuven con el Instituto en sus tareas sustantivas;

XXXI. Celebrar sesiones publicas;

XXXIl. Presentar al Jefe de Gobierno del Distrito Federal propuestas del

reglamento de esta Ley y sus modificaciones;

XXXIIl. Establecer la estructura administrativa del Instituto y su jerarquizacion, asi
como los mecanismos para la seleccion y contratacion del personal, en los

términos de su reglamento;

XXXIV. Examinar, discutir y, en su caso, aprobar o modificar los programas que

someta a su consideracion el Presidente;

XXXV. Conocer y, en su caso, aprobar los informes de gestion de los diversos

organos del Instituto;

XXXVI. Aprobar el informe anual que presentara el Comisionado Presidente a la

Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
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XXXVII. Dirimir cualquier tipo de conflicto competencial entre los érganos del

Instituto, resolviendo en definitiva;

XXXVIII. Aprobar la celebraciéon de convenios;

XXXIX. Establecer las normas, procedimientos y criterios para la administracion de

los recursos financieros y materiales del Instituto;

XL. Enviar para su publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, los

reglamentos, acuerdos y demas disposiciones que requieran difusion;

XLI. Dictar todas aquellas medidas para el mejor funcionamiento del Instituto;

XLII. Mantener una efectiva colaboracién y coordinacion con los Entes publicos, a

fin de lograr el cumplimiento de esta Ley;

XLIII. Conocer por denuncia, los hechos que sean o pudieran ser constitutivos de
infracciones a la presente Ley y demas disposiciones de la materia y, en su caso,

denunciar a la autoridad competente los hechos; y

XLIV. Las deméas que se deriven de la presente Ley y otras disposiciones

aplicables.

3.1.2.- Estructura Organica

Desde enero de 2006 habia 43 funcionarios publicos contemplados en el
Presupuesto de 2006. Fue hasta el 23 de Mayo de 2006 que el Pleno del InfoDF,
consciente de los nuevos compromisos en materia de transparencia; rendicion de
cuentas, cultura de transparencia; y derecho de acceso a la Informaciéon, amplio su

plantilla de personal a 52 funcionarios publicos, ver cuadro 1.
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Cuadro 1
Evolucién de los Recursos Humanos

Funcioharios Piblicos Ene-06 Dic-06
ConsejerosiComisionados Ciudadanos a 3]
Fersonal Directivo B Fi

Fersonal Dierativu 34 40

Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

El InfoDF tuvo durante 2007 la siguiente estructura: 1) una Presidencia; 2) cinco
Comisionados Ciudadanos; 4) una Secretaria Técnica; 5) una Secretaria
Ejecutiva; 6) una Contraloria; 7) seis Direcciones de Area: Capacitacion e
Investigacion; Juridica y Desarrollo Normativo; Evaluacion y Atencién a la
Sociedad; Comunicacion Social; Tecnologias de la Informacion y Administracion y

Finanzas.

La plantilla de personal pas6 de 52 plazas presupuestales, en el 2006, a 94 plazas
en el 2007, un incremento 80.8%. Ademas, en el ultimo trimestre del 2007 se

contrataron 16 personas por honorarios y por servicios profesionales.

En el afio 2008 el InfoDF modificé su estructura organica con los objetivos de
especializar funciones y mejorar los procesos operativos internos y de atencion a
la sociedad. Un primer elemento a considerar es que se pasoé de seis direcciones

en 2007 a siete en 2008, con lo que el Instituto quedé conformado por:

1) un Comisionado Presidente; 2) cinco Comisionados Ciudadanos; 3) una
Secretaria Técnica; 4) una Secretaria Ejecutiva; 5) una Contraloria; y, 6) siete
Direcciones de Area: Juridica y Desarrollo Normativo; Capacitacion y Cultura de la
Transparencia; Evaluacion y Estudios; Vinculacion con la Sociedad; Comunicacion
Social; Tecnologias de la Informacion; y Administracion y Finanzas.

En suma, la plantilla de personal pas6 de 94 plazas presupuestales en el 2007 a
145 plazas en el 2008; es decir, se tuvo un incremento del 54%. Este aumento de
plazas se explica en razon de las responsabilidades adicionales del Instituto

derivadas de las nuevas atribuciones conferidas por la LTAIPDF y la LPDPDF, asi
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como por la especializacion de funciones de diversas direcciones y de los

incrementos en las solicitudes de informacién y en los recursos de revision.

Para el afio 2009 el Pleno del InfoDF aprob6 dos modificaciones a la estructura
organica y funcional de la institucion. La primera de ellas se refirio a la
modificacion de la estructura de la Direccién de Evaluacion y Estudios, creando el
Departamento de Proteccién de Datos Personales y la segunda modificacion
se efectud en la estructura de la Secretaria Ejecutiva, que fue aprobada en el
mes de septiembre. El objetivo de esta modificacion fue robustecer la estructura
de la Secretaria Ejecutiva relativas a la actualizacién del portal de Internet, la
elaboracion e integracion de informes institucionales y el apoyo a los

Comisionados Ciudadanos en el ejercicio de sus funciones.

Al inicio de 2009 la plantila de personal estaba conformada por 145 plazas
presupuestales; no obstante, derivado de lo dispuesto por el articulo Cuarto
Transitorio de la LTAIPDF, a partir del doce de julio de 2009 el numero de
Comisionados Ciudadanos del InfoDF se redujo de seis a cinco, con lo cual se dio
por concluida la relacion de trabajo que tenia asignado el equipo de apoyo a la
sexta Comisionada Ciudadana, quedando una estructura de 143 servidores

publicos.

En 2010 se aprob6 una modificacion a la estructura organica y funcional del
Instituto, la cual impactd en la estructura de tres unidades administrativas. En la
Direccion de Evaluacion y Estudios se cre6 la Subdireccién de Datos Personales y
una plaza de Lider de Proyectos adscrita a la misma Subdireccion; en la Direccion
de Administracién y Finanzas se cre6 el Departamento del Sistema Institucional de
Archivos y una plaza de Auxiliar Administrativo, adscritos a la Subdireccién de
Administracién y Finanzas; y, en la Secretaria Ejecutiva, se creé una plaza de
Lider de Proyectos adscrita a la Oficina de Informacion Publica.
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Para este afio 2010 la plantilla de personal estaba conformada por 143 plazas
presupuestales y, debido a la creacién de las cinco plazas presupuestales

mencionadas, cerro el ejercicio con 148 servidores publicos.

3.1.3.- Programas Institucionales

1) Evaluacion del derecho de acceso a lainformacion. Elaborar la metodologia
para la creacion y operacion de diversos indicadores de gestion que permitan
conocer el estado que guarda el acceso a la informacion para cada uno de los
Entes Publicos del Distrito Federal, con lo que sera posible evaluar el
cumplimiento y desempefio de la gestion de dichos entes en el ambito de acceso a
la informacion publica y transparencia, asi como participar en el seguimiento de
los indicadores de gestion publica propuestos para el Gobierno del Distrito

Federal.

2) Mecanismos que garanticen el derecho de acceso a la informacion.
Establecer la normatividad y los mecanismos de vigilancia y control necesarios
para gue los servidores publicos de los Entes Publicos cumplan de manera
puntual y eficiente con la LTAIPDF y las normas que de ella deriven, a traves de la
emision de lineamientos, normas y criterios en los que el INFODF tenga

competencia.

3) Formacién, capacitaciéon e investigaciones sobre transparencia. Capacitar
a los servidores publicos del Distrito Federal en los temas de acceso a la
informacion, transparencia y rendicion de cuentas, a través de la puesta en
marcha de cursos en linea, elaboracién de manuales de aprendizaje, diplomados,
cursos, talleres, reuniones con la red de transparencia del INFODF. Elaboracién
de publicaciones sobre temas de transparencia y convenir con instituciones
educativas, de diversos niveles, para incluir en sus planes y programas de estudio

la tematica del acceso a la informacién, la transparencia y la rendicién de cuentas.
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4) Difusion de la cultura de la transparencia. Sensibilizar a la ciudadania sobre
su derecho de acceso a la informacion publica mediante el desarrollo de
campafas de difusién a través de medios de comunicacién masiva, reuniones con
lideres de opinién, comunicadores, camaras empresariales y, colegios y
asociaciones de profesionistas, con el objeto de que conozcan las diversas

actividades, funciones y resultados del INFODF.

5) Vinculacién con la sociedad. Realizar jornadas de vinculacion en cada una de
las 16 Delegaciones de Distrito Federal para la promocion del derecho de acceso
la informaciébn y la transparencia con la participacibn de autoridades
delegacionales, ademas de impulsar actividades con organizaciones de la
sociedad civil e instituciones publicas, privadas y sociales en la promocién del
derecho de acceso a la informacion publica.

6) Fortalecimiento institucional del INFODF. Preservar la autonomia del
Instituto a través de generar sus instrumentos normativos, administrativos, de
organizacion y ambiente laboral que tengan como resultado una mayor
productividad, eficiencia y racionalidad en el manejo de sus recursos humanos y
materiales, y que al mismo tiempo le permitan una mayor eficacia en sus

actividades.

7) Modernizacion del derecho de acceso a la informacion (Sistema
Electronico de Solicitudes de Informacién INFOMEX). El Distrito Federal sera
la primera entidad en implementar (en sus distintos érganos de Gobierno) el
Sistema Electronico de Solicitudes de Informacion “INFOMEX” como la
herramienta que facilite el acceso, de manera clara y sencilla, a la informacion
publica que detentan los Entes Publicos y a que su vez garantiza la proteccion de

datos personales.

8) Plaza de la Transparencia. ElI INFODF innovara a nivel nacional con el

establecimiento de una forma para que toda la poblacion, no importando sus
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distintas caracteristicas y medios, pueda acceder, de manera sencilla y orientada,
a la informacién publica al crear un espacio dedicado a ofrecer diversos servicios
relacionados con el acceso a la informacion, la transparencia y la rendicion de
cuentas, como lo son: la creacién de un centro de orientacion y asesoria al publico
en general en materia de acceso a la informacién publica y transparencia, asi
como un centro de informatica abierto al publico en general para tramitar
solicitudes de acceso a la informacion, datos personales y recursos de revision a
todos los sujetos obligados por la LTAIPDF, un centro de atencion de llamadas
telefénicas “call center” para la orientacién, asesoria y tramitacion de solicitudes
en materia de acceso a la informacion en el Distrito Federal, un centro de
documentacién sobre transparencia y acceso a la informacién, entre otros

servicios.

9) Servicios Institucionales comunes. Agrupa los servicios intermedios que se
producen en beneficio de los demas programas y cuya ubicacion en ellos puede
resultar compleja, como lo son las actividades desarrolladas por la Secretaria
Técnica, la Secretaria Ejecutiva y la Contraloria. También incluye la cuantificacion
de los capitulos 2000, 3000, 4000 y 5000 comunes a todo el Instituto, a cargo de

la Direccién de Administraciéon y Finanzas.

3.2.-Acciones de Difusién y Comunicacién Social

Para promover una cultura de transparencia en el Distrito Federal, el InfoDF de
acuerdo a sus atribuciones, generd instrumentos educativos y de difusion
necesarios para el desarrollo de la cultura y la practica social del acceso a la
informacion publica, mediante el disefio y desarrollo de programas de capacitacion
y de mecanismos de divulgacién que permitieron fortalecer este nuevo campo del
guehacer de las instituciones y del ejercicio de los derechos de las personas, asi
como proponer el establecimiento de convenios y relaciones interinstitucionales en

materia de educacion, capacitacién y fomento de la cultura de la transparencia.
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Para ello, desarrollaron dos modalidades de formacion: la capacitacion presencial
y la capacitacion a distancia. Los resultados obtenidos en esta modalidad
superaron en 33% las metas planteadas para 2006, al realizarse 44 acciones de
capacitacion con un total de 1,402 participantes, pertenecientes a 68 Entes
Publicos. De esta manera, como puede observarse en el cuadro 2, el 98.5% de
Entes Publicos participaron al menos en una accion de capacitacion sobre: Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en el Distrito Federal, Etica
Pdblica, Administracion de Documentos y Gestion de Archivos, Manejo del

Sistema INFOMEX, principalmente.

Cuadro 2
Acciones de capacitacion realizadas: 2006
Tipo de accidn Accionas —— Entas

capacitadora realizadas | articipantes  goohlicos
Cursos
Talleres de formacion de
instructores 2 52 33
Clinicas de analisis de
aplicacion de la LTAIPDE 6 o8 53
Diplomados 2 86 45
Conferencias 5 357 58
Total 44 1,402

Fuente: InfoDF, Direccion de Capacitacion e Investigacion.

Una de las estrategias para multiplicar el conocimiento sobre la LTAIPDF fue la de
organizar talleres de formacion de los Entes obligados, para que éstos pudieran
capacitar a otros servidores publicos, mediante 11 cursos, a 120 servidores
publicos, asi mismo se disefid e impartié, en colaboracion con la UAM-Xochimilco,
el Diplomado Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en el Distrito
Federal.

En 2005 se impartié la primera edicion de este diplomado y en 2006, se ofrecieron
dos mas. El numero de alumnos que asisti6 a las dos ediciones fue de 86
servidores publicos, reportando un incremento de un 80% sobre el resultado de
2005.
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Con la entrada en operacion del sistema de atencion de solicitudes de informacion
INFOMEX, el 31 de octubre de 2006 se capacitd en el manejo de dicho sistema a
los Responsables de las Oficinas de Informacién Publica, de las Unidades
Administrativas y de las Areas de Informatica en los Entes Publicos que reciben la
mayor cantidad de solicitudes de informacion. En total se impartieron 10 cursos
sobre el Manejo del Sistema INFOMEX y se capacité a 311 servidores publicos de
67 Entes Publicos.

Uno de los proyectos mas importantes en 2006, fue el fortalecimiento del Aula
Virtual de Aprendizaje (AVA), a la cual se accede a través del portal de Internet del
InfoDF.

Durante el mismo periodo se impartieron nuevos cursos con los temas de Etica
Pablica y el Manejo del Sistema INFOMEX, asi como un nuevo disefio y
actualizacion del Curso sobre la LTAIPDF a través de la Capacitacion a Distancia,
con la edicién de 2 manuales de Autoformacién sobre la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal con el propdsito de promover
la divulgacién y aplicacién del derecho de acceso a la informacion publica y la
rendicion de cuentas, y conforme a lo establecido en el articulo 63, fraccion VI de
la LTAIPDF, que sefala como atribucion del Instituto la de elaborar y publicar

estudios e investigaciones para difundir el conocimiento de la presente Ley.

Para potenciar el impacto de las acciones de promocién del derecho de acceso a
la informacion, resultd indispensable desarrollar trabajos en dos areas
importantes: la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion y la suscripcion

de convenios con diversas instituciones y organizaciones.

Por otra parte, en mayo de 2006, se distribuyeron materiales impresos de difusion
(folletos, volantes, tripticos, dovelas y carteles) en 69 Entes obligados por la Ley
de Transparencia, a fin de promover el derecho de acceso a la informacién
publica, la existencia de la LTAIPDF y la del Instituto, que consistié en: 1,725

carteles con el mensaje “yo tengo derecho a saber”; 1,725 carteles con el mensaje
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¢ Tu ya sabes que quieres preguntar?; 1,725 carteles con el mensaje “en el D.F.
todos y todas tenemos derecho a conocer”, y 1,725 carteles con el mensaje “en el
D.F. Hoy contamos con una nueva Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica”; 207 dovelas autoadheribles con el mensaje “yo tengo
derecho a saber”; 207 dovelas autoadheribles con el mensaje ¢ Tu ya sabes que
quieres preguntar? y 345 carteles con la Misién, Vision y Valores que deben

guardar las Oficinas de Informacion Publica de los Entes Publicos.

En el marco de esta campafia, ocup6 un lugar importante, la colocacion de 1,282
dovelas promocionales en el interior de los vagones del Sistema de Transporte
Colectivo METRO de la Ciudad de México.

Con esta estrategia, practicamente se triplicé lo realizado en el afio 2005, tanto en
namero de dovelas, como en cobertura de estaciones, pasando de 450 dovelas en
3 Lineas en 2005 a 1,282 dovelas en 11 Lineas en 2006.

En lo que corresponde a prensa, se realizaron 9 inserciones en tres de los diarios
de mayor presencia entre el publico objetivo definido en la campafia: El Universal,
Reforma y La Jornada; y se publicaron 7 inserciones en las revistas Proceso,

Tiempo Libre, Zécalo, Etcétera.

Dentro de las acciones de la campafa, especificamente en la modalidad de
medios impresos, se disefiaron, reprodujeron y distribuyeron 2 mil carteles, 25 mil
tripticos y 40 mil volantes, con objeto de difundir dicho sistema; asimismo, se
elaboré un folleto con un tiraje de 5 mil ejemplares sobre el Acceso a la
informacion publica en el Distrito Federal.

Durante 2007 se desarrollaron tres importantes acciones para la consolidacion del
fomento de la cultura de transparencia y acceso a la informacion publica en el
Distrito Federal: la campafa de difusién institucional 2007, la campafa infantil

InfoDFensores y la obra de teatro El circo de cristal. Ademas de una serie de
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actividades complementarias (impresion y distribucion de diversos materiales) que

se implementaron en forma paralela a estas tres grandes acciones.

Asimismo, se realizaron anuncios para Internet, una grabacion de espera
telefonica, un tema musical de campafia y fotografias publicitarias. Dichos
productos, en su conjunto, conformaron los materiales que el Instituto difundié a
partir de una estrategia general de medios que tuvo como objetivo impactar a tres
publicos especificos:

* Primario: Poblacion en general del Distrito Federal.
* Indirecto: Solicitantes naturales y publicos atentos, y

* Clave: Clase politica del Distrito Federal.

Grafical
Distribucion de inversion en medios en la primera etapa de campafia
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Fuente: InfoDF, Direccién de Comunicacion Social.

Como se observa en la grafica 1, en su primera etapa, la pauta publicitaria de la
campafa se integro por cuatro medios de comunicacion: television, radio, prensay

publicidad impresa en medios alternativos.

La campafa de difusion institucional contribuyo al crecimiento del niumero de
solicitudes de informacion presentadas, las llamadas recibidas y las orientaciones
al publico realizadas por medio del Tel-InfoDF, durante los meses de octubre y

noviembre.
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Para los meses mencionados, el numero de solicitudes de informacion se ubico en
mil 104 y 808, respectivamente, mientras que las orientaciones ascendieron a 143
y 242 en los mismos meses. En ambos casos, las cifras son las mas altas

registradas mensualmente en 2007.

Grafica 2
Comportamiento de solicitudes de Informacion
1500

1200

N Orientaciones

900

M Solicitudes

600 as

a0a8
” I%=II
o
Septiembre Cctubre MNoviembre Diciembre

Fuente: InfoDF, Direccidn de Evaluacion y Atencion a la Sociedad.

Por lo anterior, se puede determinar que el propdsito central de la estrategia de
difusion emprendida por el InfoDF, relativo a la promocion del ejercicio del derecho
a la informacion publica en el Distrito Federal, se ha logrado de manera

convincente.

La experiencia de 2006 y 2007 dejo como resultado identificar que ya se cuenta
con un publico cautivo en algunos sectores de la sociedad medios de
comunicacioén, lideres de opinién, empresarios, organizaciones de la sociedad
civil, académicos, estudiosos e investigadores del tema, que por sus
caracteristicas especificas son consumidores naturales de la informacion en

posesion de las instituciones de gobierno.
Por ello, en 2008, el InfoDF plante6 como el objetivo central de la campafia de

difusion motivar el ejercicio pleno del derecho de acceso a la informacion publica,
con especial acento en los sectores populares de la poblacion del Distrito Federal.
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Asi, se establecio que los medios mas apropiados eran: Sistema de Transporte
Colectivo (Metro), autobuses de transporte publico con publicidad integral, y
autobuses de la Red de Transporte de Pasajeros del Distrito Federal (RTP).
También se contempl6 la radio como un medio de difusion masivo para atender a
esos sectores de la sociedad e Internet como un medio secundario de refuerzo a

la campafia para aquellos publicos en los que ya se tiene cierta presencia.

Durante 2009 el Instituto mantuvo una presencia constante en los medios de
comunicacion. Los diferentes eventos organizados por el Instituto, el envio de
informacion y el acercamiento a los periodistas, permitieron la divulgacién de los

principales temas de la agenda institucional.

La labor realizada en materia informativa permitié dar a conocer a la ciudadania, a
través de diarios, radio, paginas Web vy television, lo mas relevante de 81 eventos
publicos efectuados por el InfoDF, de los cuales 49 correspondieron a sesiones
del Pleno y 32 a actos como firmas de convenios, seminarios, entrega de
reconocimientos y certificados, mesas de analisis y presentacion de ensayos,
entre otros. Para ello, se convocd a los representantes de los medios de

comunicacion a través de 69 invitaciones.

En suma, durante 2009 se registraron 2 mil 251 menciones del InfoDF en medios
impresos y electronicos, con mayor nimero de impactos en portales electrénicos
(mil 105), seguido de periddicos (783), radio (288), revistas (52) y, por ultimo TV
(23). Esto representd un promedio diario de 6.1 impactos en los medios.

Para el segundo semestre de 2010 se efectuaron acciones de difusion, tales como
radio, paneles de andén y de estacion, impresion de boletos y vitrinas culturales

ubicadas en estaciones del Sistema de Transporte Colectivo Metro (STC Metro).

Como parte del trabajo realizado en coordinacion con la Red de Transporte de

Pasajeros del Distrito Federal, de septiembre a diciembre se colocaron 2 mil 750
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dovelas con la imagen del Angel de la Transparencia en unidades de autobuses
de los siete médulos que integran la RTP, cada uno con sus respectivas rutas de

transporte en el DF y Zona Metropolitana del Valle de México.

3.3.-Portal de Internet

La LTAIPDF, como ya se citd, obliga a los entes publicos a una rendicion de
cuentas a través de la publicacion de la informacion de oficio establecida en los
articulos 13 al 32 de dicho ordenamiento juridico.3* A través de este proceso de

rendicion de cuentas la sociedad puede acceder a la informacion.

A través de la historia en materia de comunicacién se han desarrollo cuatro
etapas. La primera es la oral, en la que el discurso funge como la forma de
comunicacién; en segundo se encuentra la escrita, con diversos soportes para
publicar aquello que se piensa o se conoce; la etapa eléctrica con medios masivos
como la radio y la television la tercera; y, por ultimo, la etapa digital, hacia la cual
estamos transitando y en la que se implementa Internet junto con diversos

dispositivos con acceso a la red.

En un inicio la comunidad cientifica era el grupo social que mayores ventajas
obtenia de la también conocida red de redes o simplemente Red (o Web en
inglés); se privilegiaba el intercambio de libros, revistas, articulos cientificos e
informacion en general. Mas adelante se comercializ6 este nuevo medio de
comunicacién hasta el uso que actualmente se le da a Internet, donde a nivel
nacional existen mas de 30 millones de usuarios, de acuerdo con los resultados
presentados por el World Internet Project capitulo México (WIP México) en su

Estudio 2010 de habitos y percepciones de los mexicanos sobre Internet y

3 Esto es evaluado por el propio érgano garante de la transparencia en el capital del pais, el Instituto de Acceso a la Informacién Publica
del Distrito Federal (InfoDF). Para ello realiza un diagndstico que comprende un indice Global de Cumplimiento de las Obligaciones de
Transparencia.
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diversas tecnologias asociadas®. De acuerdo con el mismo estudio, el Distrito

Federal y el Area Metropolitana tiene una participacion nacional de 20 por ciento.

En México la mayoria de las practicas que se realizan en torno a Internet pueden
ser catalogadas dentro del imaginario de la Web 1.0, como la revision de correo
electrénico. Sin embargo, se advierte un crecimiento en el nimero de acciones
ligadas a la Web 2.0, como publicar informacién en blogs y principalmente el uso
de redes sociales, siendo actualmente las dos méas conocidas Facebook y Twitter.

La evolucion de Internet ha generado una mayor participacion del usuario, incluso
desplazando a la television como el principal medio de comunicacién para

mantenerse informado.*®

En el Distrito Federal el uso de las TIC’s para ejercer el derecho de acceso a la
informacion ha ido en aumento. En 2009 el sistema electronico de solicitudes de
informacion InfomexDF fue el medio por el cual se presentaron mas
requerimientos, llegando a 53.3%. Este sistema permite a la sociedad ingresar
solicitudes de informacion desde cualquier parte del mundo que tenga una

conexioén a Internet.

En 2007 el InfoDF innové en materia de transparencia y tecnologias de
informacion. Establecid un sistema de atencion telefénica para solicitudes de
informacion, conocido como Tel-InfoDF. Durante 2009 este medio represent6 41%

del total de solicitudes realizadas durante ese afio.

En el cuadro 3 se puede apreciar la evolucion que ha tenido cada una de estas
tecnologias en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica de 2007
a 20009.

* Los resultados de dicho estudio pueden ser consultados en la Revista Razén y palabra, primera revista digital en Iberoamérica
especializada en comunicologia, disponible en http://www.razonypalabra.org.mx.

% Estudio 2010 de habitos y percepciones de los mexicanos sobre Internet y diversas tecnologias asociadas. Disponible en
www.razonypalabra.org.mx, consultado el 20 de septiembre de 2010.
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Cuadro 3

Evolucién de solicitudes de informacién presentada a través de TIC's

Afo Total de solicitudes InfomexDF (%) Tel-infoDF (%) Diferencia (%)
2007 19,044 57.9 13.4 44.5
2008 41,164 57.5 29.2 28.3
2009 91,523 53.3 41.0 12.3

Fuente: 4° Informe de Actividades y Resultados 2009 del InfoDF.

En 2007 la diferencia de uso entre ambas tecnologias era de 44.5%; dos afios
después esta brecha se redujo casi cuatro veces. En 2007, 13.4% del total de
solicitudes de informacion realizadas fueron a través del sistema telefonico,
ascendiendo, en 2009, a 41%, lo que representa un uso triplicado de esta
tecnologia. Por su parte, el sistema de Internet descendié de 57.9% en 2007 a

53.3% de participacion en el total de solicitudes.

Estos desarrollos tecnolégicos permiten reflexionar sobre la importancia que tiene
la tecnologia en nuestro desarrollo diario. En el gobierno resulta dificil concebir su
desempefio sin las tecnologias de informacion. Varios servicios se realizan a
través de Internet, modulos electronicos en plazas comerciales o desde

aplicaciones en teléfonos celulares.

En materia de transparencia existen algunas propuestas de desarrollo tecnoldgico.
El InfoDF ha destinado, dentro de su presupuesto de 2010, recursos econémicos
para el desarrollo de la plataforma electrénica que permita a la sociedad presentar
solicitudes de informacion via celular a través de SMS (Servicio de Mensajes

Cortos, por sus siglas en inglés).*’

Actualmente el sistema de telefonia celular ya es utilizado como extension del

sistema InfomexDF. Los solicitantes que asi lo decidan, pueden recibir un mensaje

37 Comunicado de Prensa DCS-B/009/10, del 31 de enero de 2010. Consultado el 23 de septiembre de 2010 en la Sala de
Prensa virtual del InfoDF: www.infodf.org.mx.
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de texto que les informa cuando un ente publico ha realizado una notificacion

relacionada directamente con su solicitud de informacién publica.®

Las TIC’s y la Web 2.0 son herramientas que permiten acercar al gobierno con la
ciudadania, aunque no necesariamente las unicas o las mejores. Las TIC’s que se
usan actualmente se volveran obsoletas en un periodo corto. La movilidad que
comienza a distinguir estas tecnologias implica en si misma un gasto. Las nuevas
tecnologias tienen costos elevados, pero sus resultados también lo son. La
relacion costo-beneficio resulta amplia en relacion con el aprovechamiento
estratégico que se realice de las nuevas tecnologias.

Son los jovenes quienes mas beneficio han obtenido de Internet en cuanto a redes
sociales. El acceso a éstas disminuye en funcién del aumento de la edad, como

puede apreciarse en el cuadro 4.

Cuadro 4
Uso de redes sociales por edad
Rango de edad Porcentaje de participacion
12a18 76
19a25 66
26 a 32 53
33a39 34
40 a 46 26
47 a 53 22
54a70 21

Fuente: Estudio 2010 de habitos y percepciones de los mexicanos sobre Internet y diversas tecnologias
asociadas. WIP-México.

Los jévenes en un nivel escolar de secundaria y preparatoria son los que mayor
interés muestran en las redes sociales. Aquellos que se encuentran en edades
universitarias demuestran un alto nivel de interés en la Web 2.0. A mayor edad de

las personas el interés disminuye, pero no desaparece.

38 “E| sistema InfomexDF incorpord la funcionalidad de envio de mensajes via celular por el sistema SMS (Sistema de Mensajes Cortos),
los cuales le permitiran saber si usted recibe una notificacién en dicho sistema. Este servicio no tendra costo para la ciuda dania. Si
usted tiene una cuenta en el sistema InfomexDF y esta interesado en recibir avisos en su teléfono celular, sélo tiene que actualizar sus
datos al ingresar con su cuenta al sistema InfomexDF, seleccionar la opcidn Actualizar mis datos del menu izquierdo y proporcionar su
nimero de teléfono celular. Si ain no es usuario del sistema InfomexDF, lo invitamos a que se registre. “El niUmero telefénico que
proporcione estara protegido por la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal”, es el mensaje que aparece al
ingresar a la pagina de Internet del sistema InfomexDF. Disponible en http://www.infomexdf.org.mx. Consultado el 23 de septiembre
de 2010.
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Por lo tanto, 1a pagina Web, en funciones desde el 7 de marzo de 2005, le ha
permitido al InfoDF cumplir con las obligaciones establecidas en los articulos 12 y
13 de la LTAIPDF y poner a disposicion del publico en general un amplio catalogo
de contenidos informativos sobre las actividades y temas que desarrolla. De esta
manera, contribuye en forma sustantiva al fortalecimiento de una cultura de

transparencia tanto en el ambito local, como nacional e internacional.
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Con motivo de la creacion del InfoDF, en 2006 se realizaron varias actualizaciones
al sitio de Internet, consistentes en realizar modificaciones que permitan ofrecer

informacion de calidad y de facil acceso a las personas.

84



Gréfica 3
Promedio de visitas al sitio de Internet: 2006
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Fuente: InfoDF, Direccion de Tecnologias de Informacion.

En cuanto al nimero de visitas al portal del Instituto, al cierre del ejercicio mantuvo
una tendencia creciente. Como puede observarse en la grafica 3, en promedio se
han registrado 4,120 visitas por mes, que significa un incremento de 1,740 visitas
mensuales sobre el promedio registrado en el afio 2005.

El incremento obedece a dos aspectos: el primero puede correlacionarse con la
campafia de difusion disefiada por el InfoDF, que involucrd television, radio e
impresos; también destaca la colocacion de dovelas y carteles dentro de todas las
estaciones de la red de Transporte Colectivo METRO, que tuvo fuerte impacto en

la poblacion.

El otro aspecto esta relacionado con la creacion del sistema INFOMEX, el cual
impacto el comportamiento de las solicitudes de informacién durante el segundo
semestre de 2006, pues permite hacer solicitudes de informacion publica, acceso

o rectificacién de datos personales, asi como interponer un recurso de revision.

El sistema Infomex, en operacion desde octubre de 2006, es una herramienta
basica para la recepcion, gestion y respuesta de solicitudes de informacion, que es
utilizada en cada una de la Oficinas de Informacién Publica de los diferentes Entes
obligados por la LTAIPDF y que ha permitido a la ciudadania tramitar y recibir
respuesta a solicitudes de informacion con gran facilidad.
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Con el proposito de que los titulares de las Oficinas de Informacion Publica y
unidades administrativas de los Entes Publicos estén en posibilidad de operar el
sistema de manera adecuada, a lo largo del afio se les proporciond capacitacion
sobre el uso de Infomex, ademas de que se brindd soporte y asesoria por teléfono
0 correo electrénico. En total, se proporcionaron mil 300 asesorias para la gestion
de solicitudes de informacion a través del sistema Infomex y se impartieron 40

cursos de capacitacion.

Durante el afio 2007 se efectuaron 750 actualizaciones de documentos,
expedientes, leyes e informes publicados, entre otros, en el portal de Internet del
Instituto, con el objetivo de ofrecer a la poblacidn visitante del sitio informacion
renovada, completa, clara y de facil acceso sobre las funciones, resultados y
responsabilidades del InfoDF, cumpliendo asi con las obligaciones establecidas en
los articulos 12 y 13 de la LTAIPDF.

En este afio se registraron 121 mil 774 visitas, que comparadas con las de 2006
muestra un incremento del 146% vy, frente a las del 2005, 323%. Naturalmente el
promedio de visitas mensuales arroja un resultado similar, puesto que en el
presente afo se recibieron 10 mil 148 visitas promedio por mes, frente a las 4 mil

120 visitas promedio mensuales recibidas durante 2006, ver gréfica 4.

Grafica 4
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Fuente: InfoDF, Direccién de Tecnologias de la Informacion.
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Las visitas que se realizan desde el exterior del pais al portal de Internet del
Instituto constituyen indicador del interés que genera la vida publica de la Ciudad
de México.

El total de visitas que han ingresado al sitio del Instituto pas6é de mil 571 en el

2006, a 20 mil 855 en 2007. Esto significa un aumento porcentual de mas de 1 mil

por ciento.
Cuadro 5
Paises que acceden al sitio
2005 2006 2007

Pais Visitas Pais Visitas Pais Visitas
Canada 334 Peru 435 Uruguay 15,159
Argentina| 237 | Argentina| 275 Eflgggs 5,023
Peru 156 Colombia 220 China 266
Italia a5 Espafna 130 Alemania 208
Espafa 71 Holanda 115 Espaia 199

Fuente: InfoDF, Direccién de Tecnologias de la Informacion.

Durante el 2008 se realizaron cambios en la estructura y disefio del portal de

Internet del Instituto (www.infodf.org.mx), este tiene un formato que le permite al

usuario localizar con mayor facilidad la informacion que requiere. También
incorpora cambios que habilitan espacios para la difusion de eventos y noticias

relevantes sobre las actividades que genera el Instituto.
La incorporacion de un administrador de contenidos facilitd que se efectuaran 925

actualizaciones a dicho sitio de Internet, en cumplimiento a las nuevas
disposiciones de la LTAIPDF y de la LPDPDF.
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En el afio que se reporta se registraron 213 mil 480 visitas al portal del Instituto.
Este indicador ha mantenido una tendencia creciente, puesto que el nimero de
visitantes en 2008 representa un incremento de 75.3% respecto al afio anterior.
Un dato de interés es que se obtuvo un promedio mensual de 17 mil 790 visitas.

Cuadro 6
Paises desde los que se accedio al sitio del InfoDF, 2008

Pais/Territorio Visitas %
1 México 201,714 94.5
2 Estados Unidos 3,285 1.5
3 Argentina 2,738 1.3
4 Alemania 1985 0.9
5 Canada 1,711 0.8
6 Venezuela 821 0.4
7 Reino Unido 479 0.2
8 Peru 342 0.2
9 Chile 205 0.1
10 Colombia 137 0.1

Fuente: Infodf, Direccion de Tecnologias de Informacion.

En el 2008 se incorporaron doce paises al registro desde donde se visita el portal
institucional, a saber: Venezuela, Chile, Guatemala, El Salvador, Republica
Dominicana, Suecia, Francia, Rusia, India, Sudafrica, Japdén y Australia. Es
importante sefialar que las secciones en inglés del portal institucional como del
Seminario Internacional han permitido registrar un incremento de visitantes de
Estados Unidos, Canada y Reino Unido. Naturalmente, México registré el mayor

numero de visitas, con 94.5% del total.

El 3 de marzo del afio 2009 se liberd la segunda version del Sistema Electronico
de Solicitudes de Informacién Publica en el Distrito Federal, Infomex DF, conocido

comunmente como Infomex 2.

En concordancia con la puesta en marcha del Sistema Infomex 2, el InfoDF
implementé un ambicioso programa de capacitacion de servidores publicos y de
apoyo a los Entes mediante el otorgamiento de soporte técnico. En el primer
trimestre del aflo 2009 se proporcionaron mil 465 servicios a los diferentes sujetos

obligados del Distrito Federal. Sin embargo, conforme los servidores publicos se
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familiarizaron con el uso del Infomex 2, la demanda de soporte técnico disminuyo
paulatinamente y, al término del afio, fue proporcionado sélo un total de 3 mil 363

soportes.

En octubre de 2009 fue incorporado al Infomex 2 un modulo que se encarga de
enviar avisos automaticos, via celular por medio de tecnologia SMS (Sistemas de
Mensajes Cortos), sobre las notificaciones que genera el sistema, a los usuarios
que se registraron y proporcionaron un namero de teléfono moévil. En el Ultimo
trimestre de 2009 se enviaron 5 mil 216 avisos SMS a los solicitantes de

informacion sobre el estado que guardaban sus solicitudes.

En enero de 2010 se actualizo el sistema electronico de solicitudes de informacion
Infomex, el cual pasé de la version 2.0 a la 2.5, con lo que se incorporaron
mejoras en la usabilidad de la herramienta y se redujo el tiempo de respuesta del

sistema.

Durante el ultimo trimestre de 2009 se generaron 5 mil 216 avisos, en promedio
mil 738 en cada uno de los tres Ultimos meses de ese afo, en tanto que al término
de 2010 se habian enviado 33 mil 005 avisos SMS, una media de 2 mil 750
mensuales, lo cual ratifica la aceptacion de este servicio por parte del publico

usuario.

Asi, durante el afilo 2010 se realizaron mil 368 actualizaciones al portal de Internet
del Instituto, lo que significé un incremento del 46 por ciento respecto a las 938 del
afio anterior. Del total de cambios aplicados al sitio de Internet, el 91 por ciento,

mil 243, correspondio a las obligaciones de transparencia.

En cuanto al nUmero de personas que ingresaron al portal y de acuerdo con la
informacion obtenida a través de Google Analytics, se registraron 326 mil 729
visitas en el afio 2010, lo que representa un aumento de 21 por ciento respecto a
las 270 mil 77 recibidas en 2009.
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Del total de visitas realizadas al portal del InfoDF durante 2010, el 98 por ciento
provino del territorio nacional, 320 mil 419, mientras que el 2 por ciento restante se
efectué desde 78 paises entre los que destacan, al igual que en otros afios, el
namero registrado desde los Estados Unidos y Espafia.

Por otro lado, la informacion que fue mas consultada por los usuarios del portal del
Instituto fue la relativa al sistema electronico de solicitudes de informacion,
Infomex, seguida por el directorio de sujetos obligados por las leyes de la materia,
después la normatividad en materia de transparencia y, finalmente, la proteccion

de datos personales.

3.4.-Publicaciones

En diciembre de 2006 el Instituto en colaboracién con la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal realizé la primera publicacion de 3000 ejemplares
del Libro Claroscuros de la Transparencia en el Distrito Federal.

Asimismo, en el 2006 se imprimieron 2,000 ejemplares de la LTAIPDF publicada el
28 de octubre de 2005 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, y del Reglamento
Interior del InfoDF, los cuales se distribuyeron entre los 69 Entes Publicos

obligados por la Ley.

Por otra parte, en octubre de 2006 se editaron 2,000 ejemplares de la nueva
edicion de la LTAIPDF, que incluy6 las modificaciones publicadas el 29 de mayo
de 2006 en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, asi como el Reglamento Interior

del InfoDF, publicado el 28 de abril del mismo afio en el mismo medio de difusion.
Iniciada en el 2007, la coleccidon de ensayos cientificos tiene la finalidad de

impulsar la investigacion como un instrumento importante para promover la cultura

de la transparencia a partir de la publicacion de estudios multidisciplinarios sobre
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los origenes y principales teorias en torno a la transparencia y el acceso a la
informacion publica. Durante los dos primeros afios de esta coleccién, se han

publicado 8 ensayos.

Durante 2008 la Politica y Programa Editorial del InfoDF se desarrollé a través de
cinco vertientes: Ensayos cientificos para la transparencia, materiales de
educacion civica, proyectos de coedicion, ademads de las de divulgaciéon
Institucional y de apoyo a la capacitacion, la cual fue reportada en el apartado de

capacitacion.

Como sucedid en los dos afios anteriores, la mayor parte de los materiales
editados en este afio, estuvieron orientados a la poblacion en general o a las
personas que tienen mayor acercamiento con las Oficinas de Informacién Publica
(OIP).

Se persevero con el trabajo de sensibilizacion y educacion dirigida a la poblacion,
en dos lineas de accion ya iniciadas en el 2007: la primera con la serie Coleccion
Educacion Civica, cuyo proposito es fomentar la cultura civica del ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica y, la segunda linea, encaminada al
desarrollo de contenidos educativos en estos temas, con el propdsito de proponer
a las autoridades educativas su inclusion en los planes y programas de estudio de

todos los niveles educativos.

En el ejercicio que se reporta, se continué con esta Coleccion que inicié en el
2007,® con la finalidad de impulsar la investigacion como un instrumento
importante para promover la cultura de la transparencia a partir de la publicacion
de ensayos cientificos. En el 2007, se publicaron tres ensayos y este afio se

elaboraron y publicaron cinco Ensayos con un tiraje de mil ejemplares cada uno:

* En 2007 se publicaron los ensayos: La transparencia y los sujetos no obligados de la rendicidn de cuentas, de Alberto Azzis; Archivos
gubernamentales: un dilema de la transparencia, de José Antonio Ramirez; y Transparencia y control ciudadano: comparativo de
grandes ciudades, de Irma E. Sandoval.
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Foto: Archivo InfoDF.

En 2008, se redisefi6 la imagen de la Coleccién, se actualizaron los contenidos de
los cuadernillos 01 La transparencia: un asunto de dos y el 02 La defensa de tu
derecho a saber: el recurso de revision, de acuerdo a la nueva Ley y se edito el

cuadernillo 03 Conoce tu Gobierno: Tu tienes derecho a saber.

Cuadro 7
Coleccién Educacion Civica, 2008.
Afo Latransparencia | La Defensade tu Conoce tu gobierno, tu Total
un asunto de dos derecho a saber tienes derecho a saber
2007 1,000 5,000 - 6,000
2008 30,000 10,000 5,000 45,000
Total 31,000 15,000 5,000 51,000

Fuente: InfoDF, Direccion de Capacitacion y Cultura de la Transparencia y Direccién de
Comunicacioén Social.

En el mismo sentido, se publicé el libro Transparencia Electoral e Historia 1988 —
2008, Avances y Retrocesos, Memoria y Perspectivas. Ademas de la publicaciéon
de las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, de Archivos del Distrito Federal, de Proteccién de Datos Personales para
el Distrito Federal y el libro de Transparencia Electoral e Historia, se imprimio el
Informe de Actividades y Resultados 2007, con el objetivo de mantener informada
a la ciudadania de las acciones que realiza el InfoDF.
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En total, se imprimieron 15 mil 300 ejemplares de las seis publicaciones ya
mencionadas anteriormente, tal y como se observa en el cuadro 8.

Cuadro 8
Publicaciones realizadas con fines de divulgacion, 2008.

Producto Tema Tiraje
Cuadernillo Informe de actividades y resultados 2007 (Resumen Ejecutivo) 2,000
Libro Informe de actividades y resultados 2007 (version con C.D.) 800
Libro Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 4,500
Libro Ley de Archivos 3,000
Libro Ley de Datos Personales 3,000
Libro Transparencia Electoral e Historia: 1988-2008, Avances y 2,000
Retrocesos. Memorias y perspectivas.
Total de
Impresiones 15,300

Fuente: InfoDF, Direccién de Comunicaciéon Social.

Durante 2009, la Politica y Programa Editorial del InfoDF se desarroll6 a través de
Ensayos para la Transparencia, Materiales de Educacion Civica, Proyectos de

Coedicion, Divulgacion Institucional y Materiales de Apoyo a la Capacitacion.

En 2009, se actualizaron los contenidos de los cuadernillos 01 La transparencia:
un asunto de dos; 02 La defensa de tu derecho a saber: el recurso de revision; y
03 Conoce tu gobierno: tu tienes derecho a saber. Asimismo, se edito el
cuadernillo nimero 04 Tu derecho a la privacidad: la proteccion de tus datos

personales, con un tiraje de cinco mil ejemplares.

Cuadro 9
Tiraje de la Coleccion Educacion Civica, 2007-2009

Afio La La defensa de tu Conoce tu Tu derecho a Total

transparencia derecho a saber: gobierno: tu | la privacidad:

un asunto de el recurso de tienes la proteccion

dos revision derecho a de tus datos

saber personales

2007 50,000 10,000 e 60,000
2008 30,000 10,000 5000 | ---—-- 45,000
2009 5,000 5,000 5,000 5,000 20,000

85,000 25,000 10,000 5,000 125,000

Fuente: InfoDF, Direccién de Capacitacion y Cultura de la Transparencia.
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Publicaciones de divulgacién. En el marco del Programa Editorial y con el
propésito de fomentar la cultura de la transparencia y promover el conocimiento de
las leyes que regulan los temas de la rendicion de cuentas, el acceso a la
informacion publica y la proteccion de los datos personales, durante 2009 el
InfoDF reimprimié y distribuyé 6 mil ejemplares de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica del Distrito Federal, 3 mil ejemplares de la Ley de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, 5 mil ejemplares de la
Ley de Archivos del Distrito Federal y 800 ejemplares del Informe de Actividades y
Resultados 2008, El Instituto coordiné la elaboracion del libro La transparencia en
las universidades publicas de México, financiado por la asociacion civil Articulo
XIX, en el que rectores e investigadores exponen las experiencias, propuestas y
retos en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion en las universidades
publicas del pais. El InfoDF colabor6 con el ensayo Autonomia con
responsabilidad: la transparencia y el acceso a la informacion en las instituciones
de educacion superior en México, donde presenté un analisis detallado sobre el
estado que guarda el derecho de acceso a la informacién en las instituciones de
educacion superior de México. El libro se publicé en noviembre de 2009.

Fuente: Archivo InfoDF.
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Durante 2010, la Politica y Programa Editorial del InfoDF continué en sus cinco
vertientes establecidas en ejercicios anteriores: Ensayos Cientificos para la
Transparencia de la Ciudad de México, Materiales de Educacion Civica, Proyectos
de Coedicion, Materiales de Divulgacion Institucional y Materiales de Apoyo a la

Capacitacion.

Iniciada en 2007, esta coleccion tiene la finalidad de impulsar la publicacién de
investigaciones como un instrumento central para promover la cultura de la
transparencia, con un lenguaje accesible, en las que se expongan analisis, se
reflexione y se elaboren propuestas de accidén sobre temas relacionados con la
transparencia, en el dmbito del Distrito Federal. En el lapso 2007-2009 fueron

editados 12 ensayos en esta coleccion.

En el ejercicio que se reporta, se elaboraron y publicaron tres titulos mas, con un
tiraje de mil ejemplares cada uno: Sindicatos y transparencia en la Ciudad de
México; Transparencia 2.0: nuevos medios digitales y acceso a la informacion
publica en el Distrito Federal, oportunidad para el empoderamiento ciudadano; v,

Transparencia y desarrollo urbano en el Distrito Federal.
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CAPITULO 4.-EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL INFODF

4.1.-Concepto y Definicion de Presupuesto

Es un plan de accidn dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en valores y
términos financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas
condiciones previstas, este concepto se aplica a cada centro de responsabilidad
de la organizacion.”® Presupuesto es el instrumento de desarrollo anual de las
empresas o instituciones cuyos planes y programas se formulan por término de un

ano.

Para explicar lo que se comprende por un presupuesto publico, debemos de
entender que un presupuesto es una forma de asignar cantidades especificas de
recursos dinerarios disponibles para ser invertidos o ejecutados de alguna forma.
Estos deben de ser planificados en base a su necesidad para que su distribucion

sea equilibrada en cuanto a la eficiencia y eficacia de los mismos.

Por lo tanto. El presupuesto es la forma mediante la cual el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica se hace llegar de recursos en un periodo especifico para la
adquisicién de bienes y servicios, la cual servirA de parametro para calificar la

distribucion de éstos en relacién a las metas fijadas.

El articulo 63 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Distrito Federal (LTAIPDF) establece que el Instituto de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal (InfoDF) es un érgano autbnomo del Distrito Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, con autonomia presupuestaria, de
operacion y de decision en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica, encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley y las normas que
de ella deriven, asi como de velar porque los principios de certeza, legalidad,

independencia, imparcialidad y objetividad imperen en todas sus decisiones.

@ Sullivan, Arthur; Steven M. Sheffrin (2003). Pearson Prentice Hall. ed. Economics: Principles in action. pp.502.
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Asimismo, sefiala que en el marco de sus atribuciones el Instituto se regira por los
principios de austeridad, racionalidad y transparencia en el ejercicio de su

presupuesto.

A su vez, el articulo 64 de la LTAIPDF indica que, entre otros elementos, el
patrimonio del InfoDF estd constituido por los ingresos que perciba conforme al
Presupuesto de Egresos del Distrito Federal. Asimismo, el InfoDF administra su
patrimonio de conformidad con lo establecido el articulo 65 de la LTAIPDF, bajo
los principios de austeridad, honestidad, legalidad, racionalidad, transparencia y
optimizacién de recursos; y, de acuerdo a las fracciones XIV y XVIII del articulo 71
de la misma Ley, el Pleno del Instituto tiene la atribucion de elaborar su Programa
Operativo Anual y su respectivo Presupuesto de Egresos.

4.2.- Administracion y Ejercicio del Presupuesto

El analisis de cualquier politica publica pasa por estudiar la congruencia de sus
objetivos, estrategia y metas con una asignacion presupuestaria que permita
contar con los elementos materiales y humanos para conducir esa determinada

politica publica.

Actualmente, existen margenes de discrecionalidad en la interpretacion de la
LTAIPDF, por lo que uno de los retos del Instituto de Acceso a la Informacion
Publica del Distrito Federal sera& homologar criterios, formatos, mecanismos y
sentar precedentes en el tema de la transparencia presupuestaria, privilegiando
siempre el principio de publicidad de la informacién. La poblacién de la ciudad
debe estar oportuna y ampliamente informada del gasto publico realizado por el

gobierno local en todos los ambitos.
La informacion presupuestaria es, entonces, la de mayor trascendencia para dotar

a la ciudadania de elementos que le permitan establecer un dialogo critico con las

autoridades, proponer mejoras en los programas publicos, exigir la solucion de los
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problemas sentidos de la sociedad, y, en suma, participar en las decisiones de

gasto publico que le interesan o afectan directamente.

A partir de la creacion del Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal, se cuenta ya con sitios de Internet especificos para localizar la
informacion que por ley deben publicar los entes publicos y desde los cuales se
pueden obtener los formatos para realizar las solicitudes de informacién; se han
implementado sistemas electronicos para realizar solicitudes de informacién y se
han creado sistemas electronicos dentro de algunas de las dependencias, que han

facilitado considerablemente dicho proceso.

El Instituto de Acceso a la Informacién Pudblica del Distrito Federal inicio
actividades el 1 de abril de 2006, teniendo como antecedente un Presupuesto de
Egresos aprobado por la Asamblea Legislativa del Distrito para el CONSI (Consejo
de Informacién Publica del Distrito Federal), consistente en 26 millones de pesos,
de los que 6 millones 500 mil se destinaron al CONSI y 19 millones 500 mil al
Instituto.

En el primer trimestre de 2006, el CONSI no ejercioé 2 millones 169 mil 879 pesos,
por lo que dichos recursos fueron adicionados al presupuesto disponible para el
InfoDF en el periodo comprendido entre el 1 de abril de 2006 al 31 de diciembre
de 2006, motivo por el cual ascendio a la cantidad de 21 millones 669 mil 879

pesos.

Adicionalmente, en el 2005 el CONSI tuvo un subejercicio de 1 millén 889 mil 620
pesos, los cuales, previa autorizacion de la Asamblea fueron incorporados a las

disponibilidades presupuestarias del 2006.
En el transcurso de 2006 se solicitaron tres ampliaciones liquidas a la Secretaria

de Finanzas. La primera fue solicitada el 17 de mayo por la cantidad de 440 mil

pesos; la segunda el 22 de junio por 479 mil 858 pesos, y la ultima por 970 mil
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pesos. En total se autorizaron al Instituto recursos adicionales por 1 millon 889 mil
858 pesos, con lo cual el presupuesto disponible para 2006 ascendi6 a 29.8

millones de pesos, tal y como se muestra en el cuadro 10.

Cuadro 10
Presupuesto Disponible Total 2006

Monto {en pesos)

Descripcién

Autorizado Disponible
Presupuesto del COMSI 6,500,000 6.500.,000
Fresupuesto Ejercido por el COMNSI 4,220,103
Femanente del COMNSI 2,169 897
Presupuesto del InfoDF 19,500,000 21,669,897
Remanente de 2005 1,886 620
Ampliaciones liquidas 1,888 858

Total Disponible 26,000,000 20.776.478

Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

Los recursos adicionales solicitados fueron utilizados para el financiamiento de
actividades que no estaban contempladas en el POA 2006 original, entre las que
se encuentran: la compra de servidores para alojar el Sistema Electrénico de
Solicitudes de Informacion INFOMEX, una campafa publicitaria mas dindmica en
medios de difusidbn masivos radio, televisidbn y prensa, incorporacion de nuevo
personal al InfoDF, adquisicibn de mobiliario y equipo de computo, y la edicion y

publicacién del libro Claroscuros de la Transparencia en el Distrito Federal.

En 2006 las unidades administrativas del Instituto realizaron el Proyecto de
Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual 2007. En la elaboracion
de éste Ultimo se partié de un presupuesto base cero, en el que se dio prioridad al
desarrollo de actividades sustantivas, lo cual implicé un mayor equilibrio
presupuestal entre éstas y el pago de servicios personales (capitulo 1000), ya que
en 2006 el capitulo 1000 representd el 86% del presupuesto total autorizado, y

para 2007 unicamente el 51%
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Capitulo de gasto

Cuadro 11

Estructura del Gasto 2006-2007
(Programa Operativo Anual)

Presupuesto
programadeo 2006

(CONSI-InfoDF)
$ %

Presupuesto
ejercido 2006

(CONSI-InfoDFY*
$

%

Presupuesto

2007

InfoDF

$

26,000,000

1000 Servicios Personales | 22415225 86| 22948693 77| 38.830523| 51
2000 Materiales y 434,000 2| 4452200 1| 1218890 2
Suministros

3000 Servicios Generales I044775| 12| E5114168| 19| 23.174.288| 31
4000 Ayudas, Subsidios 0 0 ol ol zo7zo000] 3
2000 Bienes igoon| ol e7i143| 3| 4521853 6
Muehles e Inmuehles

5000 Obras Publicas 0 0 O 0| 5860535| 7

100 75475890 100

29,776,478

* Se incluyen $1,886,620 del remanente presupuestal de 2005 y $1,889,858 de las ampliaciones
presupuestales de 2006. Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

Durante el ejercicio 2007 las actividades del Instituto crecieron de manera

dindmica y permanente, lo cual se ha reflejado en el incremento del presupuesto

asignado y ejercido, asi como en la evolucion de la plantilla de personal.

Al comparar los montos ejercidos en los ultimos dos afios, se observa que el

presupuesto ejercido pasé de 29 millones 776 mil 448 pesos en el 2006, a 76

millones 746 mil 858 pesos en el 2007, lo que representa un incremento de 158%.
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Cuadro 12
Presupuesto comparado 2006-2007
Pesos

Presupuesto

Ejercido 2007
1000 22,948,669 77.1 40,351,279 52.6
2000 445,220 1.5 1,598,981 2.1
3000 5,511,416 18.5 26,174,466 34
4000 - 0 1,000,000 1.3
5000 871,143 2.9 6,772,132 8.8
6000 - 0 850,000 1.2

76,746,858

Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

En cuanto a la evolucion del presupuesto 2007, el monto original fue de 70
millones 496 mil 146 pesos. En agosto se tuvo una primera ampliacion
presupuestal por 637 mil 713 pesos y, en el mes de septiembre, el Gobierno del
Distrito Federal devolvio a los érganos autbnomos los montos que habia dispuesto
originalmente de sus presupuestos, gracias a lo cual fueron reintegrados al InfoDF
4 millones 979 mil 745 pesos, que fueron utilizados en la adquisicién de equipo
informatico y de telecomunicaciones, la ampliacion de los tirajes de diversas

publicaciones y en la ampliacion de la campafa de difusion.

Posteriormente, se trasladaron 850 mil pesos a la Secretaria de Obras y Servicios
del Gobierno del Distrito Federal, con la finalidad de hacer la adecuacion y
adaptacion de nuevos espacios de oficinas en la sede del Instituto, Finalmente, en
diciembre del 2007, el InfoDF tuvo una ultima ampliacién presupuestal por 642 mil
650 pesos que sirvid, principalmente, para instalar buzones para captar
sugerencias y quejas de ciudadanos que acuden a las OIP de todos los Entes
obligados; videograbar el diplomado Derecho a la Informacién Publica, impartido
en instalaciones de la UNAM; rentar el Teatro de la Ciudad para representaciones

de la obra de teatro El Circo de Cristal y alquilar autobuses de la Red de
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Transporte de Pasajeros para trasladar a los jovenes asistentes a las

representaciones de dicha obra en diversos foros, ver cuadro 13.

Cuadro 13
Evolucién del presupuesto 2007
Pesos
Evolucion del presupuesto Monto asignado
Presupuesto Original 2007 70,496,146
Ampliacion 637,713
Monto reintegrado 4,979,745
Reduccién® 850,000
Ampliacién 642,650
Presupuesto Modificado 2007 76,756,254
Presupuesto Ejercido 2007 76,746,858
Remanente 2007** 9,395

(*) Trasladados a la Secretaria de Obras y Servicios del GDF (**) Reintegrado a la Secretaria de Finanzas del
GDF. Fuente: InfoDF, Direccion de Administracién y Finanzas.

En 2008 las actividades del Instituto crecieron de manera dinamica y permanente.
Dos de sus reflejos son el aumento del presupuesto ejercido y el incremento de la
plantilla de personal. Al comparar los montos del 2007 y 2008 se observa que el
presupuesto ejercido pasé de 76 millones 746 mil 858 pesos, a 87 millones 404 mil

972, respectivamente, lo que representa un incremento de 14%, ver cuadro 14.

Cuadro 14
Presupuesto comparado por capitulo de gasto, 2007-2008 (pesos)
CAPITULO | PRESUPUESTO % PRESUPUESTO % VARIACION
DE GASTO EJERCIDO EJERCIDO PORCENTUAL
2007 2008
1000 40,351,279 52.6 58,758,325 67.2 46
2000 1,598,981 2.1 1,924,068 2.2 20
3000 26,174,466 34 23,068,156 26.4 -12
4000 1,000,000 1.3 2,026,747 23 103
5000 6,772,132 8.8 1,627,677 1.9 -76
6000 850,000 1.2 -100
TOTAL 76,746,858 100 87,404,972 100 14

Fuente: InfoDF, Direccién de Administracion y Finanzas.
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En cuanto a la evolucion del Presupuesto 2008, se observa que el monto original
fue de 83 millones 985 mil 631 pesos. Esta cantidad tuvo dos ampliaciones
presupuestales autorizadas por la Secretaria de Finanzas. La primera por 2
millones 518 mil 736 pesos, se abond en julio del 2008, derivada del articulo 68 de
la LTAIPDF publicada en la Gaceta Oficial el 28 de marzo del 2008.

La segunda ampliacién se otorg6é en noviembre de 2008, su monto fue de 400 mil
pesos, cuyo destino fue apoyar la realizacién del Segundo Seminario Internacional

Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

Es importante sefialar que ese evento también recibié un apoyo de 123 mil 651
pesos de parte de la Asamblea Legislativa del DF. En el cuadro 15 se puede

apreciar la evolucion del presupuesto 2008.

Cuadro 15
Evolucién presupuestal, 2008
EVOLUCION DEL PRESUPUESTO MONTO ASIGNADO
Presupuesto original 83,985,631.00
1la Ampliacién (julio) 2,518,736.54
2a Ampliacion (noviembre) 400,000.00
Aportacién Asamblea Legislativa del DF 123,651.78
Rendimientos financieros 2008 387,590.19
87,415,609.51
Remanente 2008 10,637.44
SUMA EJERCICIO 2008 87.404,972.07

Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

El ejercicio de los recursos por capitulos de gasto mostro la dinamica y destinos

siguientes.**

El capitulo 1000, Servicios Personales, representd en el 2007 el 52.6% del
presupuesto de ese afio, mientras que en el 2008 representd el 67.2% Esto se
explica por la naturaleza y fines del Instituto, propios de un organismo publico de

servicio a la sociedad, donde el capital humano (profesionistas y personal de

*! Aqui se muestra el peso relativo de los capitulos de gasto con respecto al total del presupuesto.
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apoyo) son un factor esencial para el desarrollo de las actividades y cumplimiento

de los objetivos sefialados en la LTAIPDF.

El capitulo 2000 crecié en 2008 en funcién de la atencion de las necesidades del
InfoDF. Durante el ejercicio fue necesario adquirir diversos materiales y
suministros, desde materiales y utiles de oficina y de limpieza, hasta refacciones y
accesorios para equipos de computo. El incremento en el gasto por estos
conceptos obedece a que, en el periodo que se reporta, el Instituto crecid tanto en
el nUmero de personal como en los espacios fisicos que ocupa dentro de la Plaza

de la Transparencia.

El porcentaje del presupuesto de 2008 que se ejercié en el capitulo 3000,
Servicios Generales, fue de 26.4%, es decir, 23 millones 68 mil 156 pesos. Este
gasto tuvo como destino, entre otras actividades, la campafa publicitaria en
diferentes medios de comunicacion; la impresién de materiales diversos, ensayos
y libros de apoyo a cursos de capitacion y diplomados llevados a cabo por el
Instituto; las representaciones de la obra El circo de Cristal; la realizacién del
Seminario Internacional; y para llevar a cabo un estudio de opinién sobre el
conocimiento del derecho de acceso a la informacién publica y de su érgano

garante.

En la vertiente de vinculacion con la sociedad, a través del capitulo de gasto 4000,
Ayudas, subsidios y aportaciones, el InfoDF apoyé con 1 millén 790 mil pesos los

proyectos presentados por diversas organizaciones de la sociedad civil.

Por lo que toca al gasto de inversion, se ejercieron en el capitulo 5000, Bienes
Muebles e Inmuebles, 1 millon 627 mil 677 pesos que representaron el 1.9% del
presupuesto total ejercido. Estos recursos se abocaron al fortalecimiento

institucional mediante la adquisicion de equipo de cdmputo y de oficina.
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En cuanto al presupuesto 2009, el monto original** asignado fue de 91 millones
981 mil 945 pesos. Sin embargo, debido a la situacion econdmica adversa que
provocdé una disminucion en la recaudacion esperada de impuestos y otras
contribuciones, tanto locales como federales, que afectaron la disponibilidad de
recursos fiscales del Gobierno del Distrito Federal, el Pleno del Instituto decidio,
mediante el Acuerdo 229/ SO/13-05/2009, apoyar la solicitud de la Secretaria de
Finanzas*® para reducir 4.9 por ciento el presupuesto del Instituto, lo que
represent6 una disminucion de 4 millones 507 mil 115 pesos.

En el mes de noviembre de 2009 la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal
autoriz6 dos ampliaciones presupuestales al InfoDF que, en conjunto, sumaron 1
millon 205 mil pesos. La primera ampliacion fue por 905 mil pesos y se destind a
realizar trabajos de adaptacion, mantenimiento y reparacion de diversos espacios
de la Plaza de la Transparencia. La segunda ampliacién, por 300 mil pesos, sirvié
para apoyar la realizacibn del 3er Seminario Internacional: Hacia una nueva

generacion de la transparencia.

Para la realizacion del Seminario Internacional también se recibié un apoyo de 10
mil 844 pesos por parte de FUNDAR, Centro de Andlisis e Investigacion, A.C.
Ademas, en 2009 se ejercieron 95 mil 500 pesos de la donacién efectuada por la
asociacion civil denominada Articulo XIX, para financiar el estudio Evaluaciéon de
desempeiio y resultados de los proyectos financiados por el Programa de
Participacion Social por la Transparencia en el Distrito Federal 2008.

Por otra parte, el InfoDF obtuvo rendimientos financieros por la cantidad de 197
mil 249 pesos, los cuales fueron destinados para complementar los recursos
utiizados en los trabajos de adaptacion de la Plaza de la Transparencia.
Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 71, tercer parrafo de la
Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, en la primera quincena
de enero de 2010 se entregaron a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del

2 Comunicado al InfoDF por la Secretaria de Finanzas del Gobierno Distrito Federal por medio del Oficio No. SE/085/2009, del 5 de
enero de 2009.
3 Comunicada al InfoDF por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal mediante el Oficio No.SFDF/099/2009.
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Distrito Federal los recursos no utilizados del presupuesto asignado para el afo
2009, que sumaron 10 mil 844 pesos. Como se puede apreciar con claridad la

evolucion del presupuesto para el afio que se reporta en el cuadro 16.

Cuadro 16
Evolucién presupuestal, 2009 (pesos)
EVOLUCION DEL PRESUPUESTO MONTO ASIGNADO
Presupuesto original 91,981,945
Reduccién 4.9% -4,507,115
1la Ampliacién (Noviembre) 905,000
2a Ampliacién (noviembre) 300,000
Aportacién FUNDAR A.C. 10,638
Aportacion ARTICLE 19-A.C. 95,500
Rendimientos financieros 2009 197,249
Presupuesto midificado 88,983,217
Remanente 2009 -10,844
SUMA EJERCICIO 2009 88,972,374

Fuente: InfoDF, Direccién de Administracion y Finanzas.

El ejercicio del presupuesto 2009 se realiz6 con base en los principios de
austeridad, racionalidad y transparencia que marca la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal para el Instituto, con
observancia de los procedimientos establecidos en la normatividad interna y para
la administracion publica local. El precepto de racionalidad administrativa fue
fortalecido con la implementacién de las Normas de Racionalidad, Austeridad y
Disciplina Presupuestal del InfoDF para el ejercicio fiscal 2009, que fueron
emitidas por el Pleno del Instituto mediante el Acuerdo 079/S0O/25-02/2009 para
coadyuvar al cumplimiento de los programas, objetivos y metas establecidos en el
Programa Operativo Anual, con apego al uso eficiente y eficaz de los recursos

presupuestales e infraestructura institucional.

En el capitulo 1000, Servicios Personales, se erogaron 65 millones 992 mil 172
pesos, que representaron el 74.2 por ciento del presupuesto ejercido en el 2009.
Si bien esta proporcion es superior a la de los dos afios previos, es importante
recordar que varias de las funciones sustantivas que por mandato de ley
desarrolla el InfoDF estan soportadas sélo con erogaciones de este capitulo;

ademas, dicha proporcién se ubicé todavia por debajo de los recursos destinados
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a este rubro por la mayor parte de los 6rganos autbnomos y dependencias de la

administracion publica local.

El gasto relativo al capitulo 2000, Materiales y Suministros, fue de 1 millén 235 mil
671 pesos. Esta cantidad fue menor a la de los dos afios anteriores, ya que solo
representd el 1.4 por ciento del presupuesto ejercido, mientras que en los dos
periodos previos dicha proporcion fue mayor al 2 por ciento. Lo anterior se debe a
la reserva de papeleria, utiles de oficina y materiales de limpieza que se adquirié
en el afo anterior y la aplicaciéon de las normas de austeridad, racionalidad y

disciplina presupuestal aprobadas por el Pleno del Instituto.

En cuanto al capitulo 3000, Servicios Generales, las erogaciones fueron por 19
millones 106 mil 888 pesos, un 21.5 por ciento del presupuesto ejercido en el afio.
Esta cifra es inferior a las correspondientes a los dos afios previos, 34.1 por ciento
en 2007 y 26.4 por ciento para 2008. El menor gasto en este capitulo se debe
principalmente a que la campafa de difusion para el ejercicio 2009 tuvo un costo

menor a la de afos anteriores.

Dentro de las principales actividades financiadas con recursos correspondientes al
capitulo 3000 se encuentra la propia campafa de difusion; la impresion de
materiales de apoyo a cursos de capacitacion y diplomados impartidos por el
Instituto, asi como de diversos ensayos Y libros; el Tercer Seminario Internacional
y los trabajos de adaptacion, mantenimiento y reparacion de la Plaza de la

Transparencia.

El porcentaje del presupuesto 2009 que se ejercio en el capitulo 4000, Ayudas,
Subsidios, Aportaciones y Transferencias, significé 1.6 por ciento del presupuesto
total del Instituto, es decir, fue de 1 millon 408 mil 500 pesos. Este gasto tuvo
como destino principal el apoyo a los proyectos de vinculacién con la sociedad del
Instituto: el Programa de Coinversion Social del Distrito Federal y el Programa de

Participacion Social por la Transparencia en el Distrito Federal.
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Por lo que toca al gasto de inversion, se ejercieron en el capitulo 5000, Bienes
Muebles e Inmuebles, 1 millébn 229 mil 143 pesos, que representaron el 1.4 por
ciento del presupuesto total ejercido. Con estos recursos se adquirid equipo de
cOmputo para la implementacién de los sistemas informaticos necesarios para el
desarrollo de las actividades del Instituto, asi como mobiliario requerido para las

nuevas areas de la Plaza de la Transparencia.

Finalmente, en el afio 2009 no se ejercieron recursos correspondientes al capitulo

6000, relativo a Obras Publicas.

Cuadro 17
Presupuesto comparado por capitulo de gasto, 2007-2009 (pesos).

CAPITULO | PRESUPUESTO % PRESUPUESTO % PRESUPUESTO %
DE GASTO | EJERCIDO 2007 EJERCIDO 2008 EJERCIDO
2009
1000 40,351,279 52.6 58,758,325 67.2 65,992,172 74.2
2000 1,598,981 2.1 1,924,068 2.2 1,235,671 14
3000 26,174,466 34 23,068,156 26.4 19,106,888 215
4000 1,000,000 13 2,026,747 2.3 1,408,500 1.6
5000 6,772,132 8.8 1,627,677 1.9 1,229,143 14
6000 850,000 1.2 0 0.0
TOTAL 76,746,858 100.0 87,404,972 100.0 88,972,374 100.0

Fuente: InfoDF, Direccién de Administracion y Finanzas.

Es importante mencionar que el uso de los recursos otorgados por la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal y los que se obtuvieron por otras vias, se rigié en
todo momento por lo establecido en los Lineamientos en materia de recursos

financieros del Instituto de Acceso a la Informacién PUblica del Distrito Federal.

Por ello, durante 2009 el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios llevé a cabo 11 sesiones, en las cuales se tomaron 18 acuerdos entre
los que destacan los relativos a los montos maximos de operacion en las
adquisiciones correspondientes al ejercicio fiscal; la aprobacion del Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios 2009; una

propuesta de modificacion a los lineamientos de adquisiciones; tres adjudicaciones
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directas para la contratacion de los servicios de grabacion y version estenografica

de las sesiones del Pleno; y, para los trabajos de adaptacién, mantenimiento y

adecuacion de locales y del techo del area central de la Plaza de la Transparencia.

Adicionalmente, el Instituto realizé ocho procedimientos de invitacion restringida

para la contratacion de diversos bienes y servicios.

Presupuesto 2010. En los ultimos cuatro afios el presupuesto ejercido por el

InfoDF tuvo una evolucion positiva, al pasar de 76 millones 746 mil 858 pesos en

2007 a 103 millones 533 mil 457 pesos en 2010, lo que significé un crecimiento de

35 por ciento en el periodo. En la grafica 5 se puede observar su evolucién anual,

en donde destaca que el mayor incremento se dio en 2010, afio en que se ejercio

un presupuesto 16.4 por ciento mayor al del afio anterior.

GRAFICA 5
Evolucién del presupuesto ejercido 2007 - 2010
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Presupuesto de egresos 2010. En cuanto a la estructura del presupuesto en el
afio que se reporta, debe hacerse notar que si bien el monto original* fue de 101
millones 981 mil 945 pesos, finalmente el presupuesto ejercido fue de 103 millones
533 mil 457 pesos. Esto fue posible al apoyo otorgado, principalmente, por la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y la Secretaria de Finanzas, que
aportaron recursos para llevar a cabo diversas actividades que permitieron al
Instituto atender obligaciones establecidas en la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal y en la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Distrito Federal.

Asi, en el mes de noviembre de 2010 la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Distrito Federal autorizé6 una ampliacion presupuestal al InfoDF por 952 mil 699
pesos, la cual fue utilizada para apoyar la realizacion del 4° Seminario
Internacional: “Transparencia en las Politicas Econdmicas y Sociales,” celebrado
los dias 11 y 12 de noviembre; asimismo, dicha ampliacion sirvié para contratar a
prestadores de servicios profesionales que apoyaron las actividades de
sustanciacion, resolucion, engrose Yy seguimiento de recursos de revisidon
interpuestos en el afno; y, finalmente, para reponer los recursos que el Instituto
habia aportado al VIII Encuentro Iberoamericano de Proteccion de Datos

Personales.

De igual forma, en el transcurso del 2010 la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal realiz6 aportaciones al Instituto por un total de 348 mil 90 pesos, como
apoyo a la realizacion de dos eventos y la publicacion de un libro. El primer evento
al que se canalizaron recursos, por un monto de 181 mil 949 pesos, fue la
Segunda Feria de la Transparencia del Distrito Federal, realizada el 28 de
septiembre de mismo afio. El segundo evento que recibio apoyo de la ALDF fue el
4° Seminario Internacional: “Transparencia en las Politicas Economicas y

Sociales”, para el cual aporté 142 mil 436 pesos. Finalmente, el 6rgano legislativo

* Comunicado al InfoDF por la Secretaria de Finanzas del Gobierno Distrito Federal por medio del Oficio No. SFDF/SE/0044/2010, del 4
de enero del 2010.
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otorgd recursos para la publicacion del libro Ley de Proteccion de Datos

Personales Comentada, por 23 mil 705 pesos.

Por su parte, Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica de Yucatan
aportd 10 mil pesos que fueron canalizados para la realizacion del Primer
Concurso Nacional de Spots de Radio, certamen convocado por la Conferencia

Mexicana de Acceso a la Informacion Publica, COMAIP.

Cuadro 18
Evolucién presupuestal, 2010 (pesos)
EVOLUCION DEL PRESUPUESTO MONTO ASIGNADO
Presupuesto original 101,981,945.00
Ampliacion Presupuestal Secretaria de 952,698.91
Finanzas
Aportaciones Asamblea Legislativa del DF 348,089.60
Aportacion Instituto Estatal de Acceso a la 10,000.00
Informacién Publica de Yucatan
Rendimientos financieros 2010 200,983.65
Otros productos 66,649.79
Presupuesto modificado 103,560,366.95
Remanente 2010 -26,909.93
SUMA EJERCICIO 2010 103,533,457.02

Fuente: InfoDF, Direccién de Administracion y Finanzas.

Por otra parte, en el afio 2010 el Instituto obtuvo rendimientos financieros por la
cantidad de 200 mil 984 pesos, los cuales fueron ejercidos para complementar los
recursos necesarios para el pago de diversos servicios y materiales requeridos

para la operacion de las unidades administrativas del Instituto.

Ademas, en el afio que se informa se obtuvieron otros productos financieros por
66 mil 650 pesos, por la penalizacion a la empresa adjudicada en un
procedimiento de invitacion restringida para la adquisicion de equipo informatico y
software, y por la venta de bases de la licitacion publica nacional para la
contratacion del seguro de gastos médicos mayores para los servidores publicos
del InfoDF.

Finalmente, en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 71, tercer parrafo de la

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, en el mes de enero de
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2011 se enteraron a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal
los recursos no devengados del presupuesto 2010, que sumaron 26 mil 910

pesos.

El ejercicio del presupuesto del Instituto en el afio 2010 se realizé con base en
principios de transparencia y el ejercicio de los recursos por capitulo de gasto

mostré la dinamica y los destinos siguientes:

En el capitulo 1000, Servicios Personales, se erogaron 71 millones 350 mil 907
pesos, que representaron el 68.9 por ciento del presupuesto ejercido en el 2010.
En términos de su peso dentro del presupuesto total, fue inferior al del afio 2009 y
superior al de los afios 2007 y 2008. Aqui, es importante destacar que la mayor
parte de las actividades sustantivas del InfoDF son desarrolladas con base en su
capital humano, factor esencial para cumplir con las atribuciones sefaladas en la
LTAIPDF y en la LPDPDF.

El gasto relativo al capitulo 2000, Materiales y Suministros, fue de 1 millén 612 mil
275 pesos, que represent6 el 1.6 por ciento del presupuesto ejercido en el afio y
gue fue ligeramente superior al ejercido en el afo 2009. Esto encuentra
explicacion en la necesidad de contar, a lo largo del afio, con una mayor cantidad
de materiales de impresion y otro tipo de suministros para dar soporte al
incremento de las cargas de trabajo, principalmente vinculadas a la sustanciacion
y resolucién de recursos de revision y a las actividades de capacitacion

organizadas por el Instituto.

En cuanto al capitulo 3000, Servicios Generales, las erogaciones fueron por 27
millones 701 mil 210 pesos, que representaron el 26.8 por ciento del presupuesto
total. La relevancia de este capitulo en el ejercicio de recursos se debe a que
dentro de las principales actividades financiadas se encuentran la campafia de
comunicacién social; la impresion de materiales diversos (ensayos, libros de
apoyo a cursos de capacitacion y a diplomados impartidos por el Instituto), a la

realizacion del 4°Seminario Internacional y la 2a Feria de la Transparencia, asi

112



como los trabajos de adaptacion, mantenimiento y reparacion de diversos

espacios de la Plaza de la Transparencia, sede del Instituto.

El porcentaje del presupuesto de 2010 que se ejercié en el capitulo 4000, Ayudas,
Subsidios, Aportaciones y Transferencias, fue de 1.4 por ciento, es decir, 1 millén
479 mil 500 pesos. Este gasto tuvo como destino principal el apoyo a los
proyectos de vinculacion con la sociedad, como son el Programa de Coinversion
Social del Distrito Federal y el Programa de Participacion Social por la

Transparencia en el Distrito Federal.

Cuadro 19
Presupuesto comparado por capitulo de gasto, 2007-2010 (pesos)
CAPITUL PRESUPUES % PRESUPUESTO % PRESUPU % PRESUPUESTO %
O DE TO EJERCIDO 2008 ESTO EJERCIDO
GASTO EJERCIDO EJERCIDO 2010
2007 2009
1000 40,351,279 52.6 58,758,325 67.2 65,992,172 74.2 71,350,907 68.9
2000 1,598,981 2.1 1,924,068 2.2 1,235,671 1.4 1,612,275 1.6
3000 26,174,466 34 23,068,156 26.4 19,106,388 21.5 27,701,210 26.8
4000 1,000,000 1.3 2,026,747 2.3 1,408,500 1.6 1,479,500 1.4
5000 6,772,132 8.8 1,627,677 1.9 1,229,143 1.4 1,389,565 1.3
6000 850,000 1.2 0 0.0 - -
TOTAL 76,746,858 100.0 87,404,972 100.0 88,972,374 100.0 103,533,457 100.0

Fuente: InfoDF, Direccion de Administracion y Finanzas.

Por otra parte, el gasto de inversion implicé el ejercicio de un millén 389 mil 565
pesos, a través del capitulo 5000, Bienes Muebles e Inmuebles. Este monto
represento el 1.3 por ciento del presupuesto total ejercido. Con este recurso se
adquirié equipo de computo para la implementacion de los sistemas informaticos
necesarios para el desarrollo de las actividades, asi como mobiliario requerido
para las nuevas areas del Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito

Federal.

Finalmente, en el afio 2010 no se ejercieron recursos correspondientes al capitulo
6000, relativo a Obras Publicas. Es importante remarcar que el uso de los
recursos otorgados por la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal y los que se
obtuvieron por otras vias, se efectio en todo momento con apego a lo establecido

en los Lineamientos en Materia de Recursos Financieros, los Lineamientos en
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Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, asi como en
los Lineamientos en Materia de Racionalidad, Austeridad y Disciplina

Presupuestal.

En este sentido, durante el afio 2010 el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios llevé a cabo cuatro sesiones, de las cuales tres tuvieron
caracter de ordinarias y una mas de extraordinaria. En estas sesiones se tomaron
once acuerdos, entre los cuales destacan la aprobacién de los montos maximos
de operacion en las adquisiciones correspondientes al ejercicio fiscal; el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios 2010 y cuatro
adjudicaciones directas para la contratacion de los servicios de impresion y
colocacion de la imagen del InfoDF en las instalaciones del Sistema de Transporte
Colectivo Metro de la ciudad; la transmisién de spots de radio; el servicio de
Internet dedicado para los sistemas informaticos del InfoDF; y, la renovacion de
licenciamiento de la solucion de seguridad informéatica del Instituto.
Adicionalmente, se llevé a cabo un procedimiento de licitacion publica nacional y
siete procedimientos de invitacion restringida a cuando menos tres proveedores
para la contratacion de diversos bienes y servicios necesarios para la operacion

del Instituto.
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4.3.- Presupuesto por Capitulo de Gasto

CLAVE | PARTIDA PRESUPUESTAL PRESUPUESTO
2009 2010
1000 Servicios Personales
1103 SUELDOS 13,051,963 13,548,104
1301 PRIMA QUINQUENAL POR ANOS DE SERVICIOS 498,753
EFECTIVOS PRESTADOS
1305 PRIMA DE VACACIONES 217,533 225,802
1306 GRATIFICACION DE FIN DE ANO 7,854,095 8,593,333
1401 APORTACIONES A INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 1,271,954 1,376,866
1403 CUOQOTAS PARA LA VIVIENDA 637,890 690,504
1404 CUOTAS PARA EL SEGURO INSTITUCIONAL DEL 1,086,780 1,436,477
PERSONAL CIVIL
1407 CUQOTAS PARA EL SEGURO DE RETIRO DEL PERSONAL AL 2,676,798 2,762,457
SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL
1507 OTRAS PRESTACIONES 75,000
1508 APORTACIONES AL SISTEMA DE AHORRO PARA EL 660,217 1,122,527
RETIRO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
O A LA ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA RETIRO
1509 ASIGNACIONES PARA REQUERIMIENTO DE CARGOS DE 40,483,989 41,701,028
SERVIDORES PUBLICOS, MANDOS MEDIOS, LIDERES
COORDINADORES Y ENLACE
1601 IMPUESTO SOBRE NOMINAS 1,289,288 1,687,557
69,230,506 73,718,408
CLAVE | PARTIDA PRESUPUESTAL PRESUPUESTO
2009 2010
2000 Materiales y Suministros
2101 MATERIALES Y UTILES DE OFICINA 89,000 328,375
2102 MATERIALES DE LIMPIEZA 4,209 103,769
2103 MATERIAL DIDACTICO Y DE APOYO INFORMATIVO 126,130 159,600
2105 MATERIALES Y UTILES DE IMPRESION Y REPRODUCCION 296,000 450,450
2106 MATERIALES Y UTILES PARA EL PROCESAMIENTO EN 20,000 55,650
EQUIPOS Y BIENES
INFORMATICOS
2201 ALIMENTACION DE PERSONAS 166,220 167,300
2203 UTENSILIOS PARA EL SERVICIO DE ALIMENTACION 10,000 12,000
2302 REFACCIONES Y ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS MENORES 33,329
2303 REFACCIONES Y ACCESORIOS PARA EQUIPO DE COMPUTO 49,000 35,000
2403 MATERIALES COMPLEMENTARIOS 15,000 33,329
2404 MATERIAL ELECTRICO 46,863 18,250
2601 COMBUSTIBLES 240,000 241,500
2701 VESTUARIO, UNIFORMES Y BLANCOS 20,100 14,100
2702 PRENDAS DE PROTECCION 1,050
1,082,522 1,653,703
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CLAVE | PARTIDA PRESUPUESTAL PRESUPUESTO 2010
2009 2010
3000 Servicios Generales
3101 SERVICIO POSTAL 295,000 251,475
3103 SERVICIO TELEFONICO CONVENCIONAL 555,000 504,000
3104 SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA 465,000 504,000
3105 SERVICIO DE AGUA 30,000 63,000
3106 SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y 221,238 440,666
DIGITALES
3107 SERVICIO DE TELEFONJA CELULAR 186,062 195,365
3201 ARRENDAMIENTO DE EDIFICIOS Y LOCALES 200,000 321,049
3210 OTROS ARRENDAMIENTOS 162,605 170,735
3211 SUBROGACIONES 1,400,000 1,500,000
3212 SERVICIO DE FOTOCOPIADO 170,000 126,000
3301 HONORARIOS 1,683,606 3,173,248
3302 CAPACITACION 954,900 1,241,268
3303 SERVICIOS DE INFORMATICA 5,000
3305 ESTUDIOS E INVESTIGACIONES 510,600 483,000
3403 SERVICIOS BANCARIOS Y FINANCIEROS 20,000 40,697
3404 SEGUROS 40,000 63,000
3407 OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS Y GASTOS DE 38,180 70,464
FEDERATARIOS PUBLICOS
3409 PATENTES, REGALIAS Y OTROS 1,402,245 3,152,281
3410 DIFERENCIAS POR VARIACIONES DE TIPO DE CAMBIO 1,000 1,050
3411 SERVICIOS DE VIGILANCIA 530,000 664,650
3415 OTROS SERVICIOS COMERCIALES 33,000 174,947
3501 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE MOBILIARIO Y 15,000 46,000
EQUIPO
3502 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES 105,000 145,000
INFORMATICOS
3503 MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA Y EQUIPO 124,500 76,243
3504 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION Y REPARACION DE 60,000 107,440
BIENES INMUEBLES Y MUEBLES ADHERIDOS A LOS
MISMOS
3505 INSTALACIONES 10,000 47,100
3506 SERVICIO DE LAVANDERIA, LIMPIEZA, HIGIENE Y 360,106 428,111
FUMIGACION
3512 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE VEHICULOS Y 72,501 115,000
EQUIPO DESTINADOS A SERVIDORES PUBLICOS
3513 MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE EQUIPOS Y 80,000 84,000
APARATOS DE COMUNICACIONES Y
TELECOMUNICACIONES
3601 GASTOS DE PROPAGANDA E IMAGEN INSTITUCIONAL 2,373,783 1,175,000
3602 GASTOS DE DIFUSION DE SERVICIOS PUBLICOS Y 9,984
CAMPARNAS DE DIFUSION
3603 PUBLICACIONES OFICIALES PARA DIFUSION E 85,000 176,247
INFORMACION
3604 PUBLICACIONES OFICIALES PARA LICITACIONES PUBLICAS Y 245,000 257,250
TRAMITES ADMINISTRATIVOS
3606 OTROS GASTOS DE PUBLICACION, DIFUSION E 3,036,940 4,343,792
INFORMACION
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3701 PASAJES NACIONALES 126,000 132,300
3702 VIATICOS NACIONALES 100,800 105,840
3703 PASAJES AL INTERIOR DEL DISTRITO FEDERAL 120,000 120,100
3705 PASAJES INTERNACIONALES 52,660 115,293
3706 VIATICOS INTERNACIONALES 105,000 290,850
3801 GASTOS DE CEREMONIAL Y DE ORDEN SOCIAL 105,000
3803 CONGRESOS, CONVENCIONES Y EXPOSICIONES 1,281,746 1,516,372
3807 GASTOS PARA ALIMENTACION DE SERVIDORES PUBLICOS 336,000 355,000
DE MANDO
17,603,456 | 22,882,835
CLAVE | PARTIDA PRESUPUESTAL PRESUPUESTO 2010
2009 2010
4000 Ayudas, Servicios, Aportaciones y Transferencias
4104 BECAS 342,000 225,000
4107 PREMIOS 50,000 50,000
4702 APORTACIONES PARA APOYO A VOLUNTARIOS EN 2,210,000 1,500,000
PROGRAMAS SOCIALES
2,602,000 1,775,000
5000 Bienes Muebles e Inmuebles
5101 MOBILIARIO 33,500 70,000
5102 EQUIPO DE ADMINISTRACION 37,287 30,000
5103 EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO 57,525 15,000
5204 EQUIPO Y APARATOS DE COMUNICACIONES Y 120,150
TELECOMUNICACIONES 27,000
5206 BIENES INFORMATICOS 1,215,000 810,000
1,463,462 952,000
CLAVE | PARTIDA PRESUPUESTAL PRESUPUESTO 2010
2009 2010
6000 Obras publicas
6100 OBRAS PUBLICAS POR CONTRATO 1,000,000
1,000,000
PRESUPUESTO POR CAPITULO DE GASTO 2009 2010
1000 SERVICIOS PERSONALES 69,230,506 73,718,408
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 1,082,522 1,653,703
3000 SERVICIOS GENERALES 17,603,456 22,882,835
4000 AYUDAS, SUBSIDIOS, APORTACIONES Y TRANSFERENCIAS 2,602,000 1,775,000
5000 BIENES MUEBLES E INMUEBLES 1,463,462 952,000
6000 | OBRA PUBLICA 0 1,000,000
TOTAL 91,981,945 | 101,981,945
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4 .4.- Politica del Gasto

Desde su creacion, el 30 de marzo de 2006, el InfoDF ha ejercido el uso de sus
recursos y su politica de gasto se orienta a cumplir con las atribuciones y
obligaciones que le confieren la LTAIPDF, la LPDPDF y la LADF.

Su presupuesto asignado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF)
para el 2008 fue de $83,985,631 pesos (ochenta y tres millones novecientos
ochenta y cinco mil seiscientos treinta y un pesos), el cual representa un
incremento de 10.3 por ciento respecto al presupuesto ejercido en el 2007 y que

significa en niameros redondos 7.8 millones de pesos mas.

Para el ejercicio fiscal 2009 fue de $91,981,945 pesos (noventa y un millones
novecientos ochenta y un mil novecientos cuarenta y cinco pesos), representa un
incremento de 6.3 por ciento respecto al presupuesto ejercido en el 2008 y
significa, en niumeros redondos, 5 millones y medio de pesos mas y para el 2010
fue de $101,981,945 (ciento un millones novecientos ochenta y un mil novecientos
cuarenta y cinco pesos), lo que representa un incremento de 10.0 millones de
pesos respecto al presupuesto de 91.9 millones de pesos que fue otorgado para el
2009; no obstante, tomando en consideracion la tasa de inflacién estimada por el
Banco de México para el cierre de 2009, 3.57 por ciento, el incremento real del

presupuesto es solo de 6.9 por ciento.

Los 10.0 millones de pesos de aumento que se otorgaron se destinaron a financiar
las siguientes actividades:
e 2.7 millones de pesos para cubrir la aportacion del InfoDF para el desarrollo
de la 3ra. y ultima etapa de la Ventana Unica de Transparencia.
e 800 mil pesos para desarrollar y establecer la plataforma electrénica para la
realizacion de solicitudes de acceso a la informacion publica a través de

mensajes SMS.
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600 mil pesos para ampliar el apoyo a organizaciones de la sociedad civil
con el objetivo de extender el derecho de acceso a la informacién puablica a
los grupos vulnerables del Distrito Federal.

700 mil pesos para eventos de vinculacion, como son la Segunda Feria de
la Transparencia, las Mesas de Dialogo por la Transparencia, asi como
talleres de formacion y sensibilizacion a organizaciones de la sociedad civil
y servidores publicos.

1.4 millones de pesos para ampliar la campafia de comunicacion social en
medios electrénicos, principalmente en la radio, y la gama de productos
editoriales del Instituto, sobre todo los relativos al derecho de proteccion de
datos personales.

500 mil pesos para el desarrollo de la plataforma electrénica del diplomado
a distancia en materia de transparencia, acceso a la informacion y
proteccion de datos personales.

200 mil pesos para establecer el programa de seguimiento, vigilancia y
proteccion de los derechos acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de
datos personales.

3.1 millones de pesos para la actualizacion de las percepciones (incremento
del 5.9 por ciento), excepto a Comisionados Ciudadanos, con lo cual se
busca atenuar la caida en el ingreso real de los servidores publicos del

Instituto.

De esta forma, en el presupuesto solicitado para 2010 el 72.3 por ciento se destino

al pago del capitulo 1000, es decir, a servicios personales, mientras que el 27.7

por ciento restante para financiar diversos proyectos institucionales.

Asimismo, es de resaltar que en el 2010 el presupuesto del capitulo 1000 tendra

una menor proporcién respecto al afio anterior, ya que en el 2009 el 77.6 por

ciento del presupuesto ejercido por el Instituto correspondié a erogaciones de este

capitulo.

Es pertinente mencionar que el InfoDF es responsable de velar por el

cumplimiento de la LTAIPDF y en el afio 2008 se convirtid, ademds, en 6rgano
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garante de los derechos establecidos en la LPDPDF. Asimismo, mientras que en
el afio 2006 existia un total de 69 Entes Publicos, actualmente ese nimero se ha

duplicado, ya que asciende a 143 sujetos obligados.

Este contexto se muestra el aumento de las responsabilidades que el Instituto
debe asumir en el 2010 para garantizar que los recursos de revision, que se
incrementan en 63.0 por ciento respecto al cierre de 2009 y que ubica su cifra en
mil 999 recursos, sean resueltos con calidad y de manera expedita; que el
seguimiento de mas de 166 mil 570 solicitudes de informacion y la atencion de la

mas de 4 mil solicitudes que previsiblemente recibio el Instituto.

Cabe resaltar que el gasto correspondiente al capitulo 1000 del presupuesto de
egresos financia la mayor parte de las funciones sustantivas que, por mandato de
ley, desarrolla el InfoDF, como son: la tramitacion y resolucién de recursos de
revision y denuncias, que representan el medio de defensa de la ciudadania ante
el incumplimiento de la LTAIPDF y la LPDPDF por parte de los sujetos obligados;
la expedicién de la normatividad necesaria para la aplicacién de ambas leyes; la
vigilancia del cumplimiento de las disposiciones establecidas por la LTAIPDF en
materia de publicacion de informacion de oficio; el disefio y aplicacion de
indicadores para evaluar el grado de cumplimiento de las leyes tuteladas por el
Instituto por parte de los sujetos obligados; la asesoria a los Entes Publicos para la
sistematizacion de la informacion que obra en su poder; la evaluacion del
acatamiento de las normas en materia de transparencia y publicidad de los actos
de los sujetos obligados; la evaluacion de los informes de los Entes Publicos
respecto del ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica y de
proteccion de datos personales; la orientacion a la ciudadania sobre el ejercicio de
los derechos de acceso a la informacion publica la proteccion de sus datos
personales; y la recepciéon y atencion de solicitudes de informacién publica y de

datos personales.
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Para el afio 2010, el InfoDF se apegara a lo establecido en el Titulo Segundo,
Capitulo 1ll, articulo 34 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado, reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 constitucional, que dispone
que por cada cinco afios de servicio efectivos prestados y hasta llegar a
veinticinco, los trabajadores tendran derecho al pago de una prima como
complemento del salario. El pago de primas quinquenales sera de acuerdo a los

siguientes montos:

TABULADOR DE PRIMAS QUINCENALES
(Monto Mensual Bruto)

ANOS DE SERVICIO DIAS DE SMGVDF (1) MONTO
SA9 3 $172.38
10A14 4 $229.84
15A19 ) $287.30
20A 24 6 $344.76

25 A 29 7 $402.22

30 O MAS 8 $459.68

(1) SALARIO MINIMO GENERAL VIGENTE DEL DISTRITO FEDERAL $57.46

En el siguiente cuadro se presenta el catadlogo de puestos y tabulador de sueldos
para el ejercicio fiscal 2010, sin considerar el pago de primas quinquenales ya
mencionado. Cabe destacar que los sueldos del personal del InfoDF se
encuentran 24 por ciento por debajo del promedio de los sueldos que se perciben
en los 6rganos de gobierno del Distrito Federal.
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CATALOGO DE PUESTOS Y TABULADOR DE SUELDOS 2010

NIVE PUESTO TOTAL SUELDO APORTACI PERCEPCION | ISR ISSSTE FONDO TOTAL
L # DE BASE ON ES 9.575 DE NETO
PLAZAS | 1103 ADICIONAL AHORR MENSUAL(
1509 O 5% 2)

1 Comisionado | 5 20,896.88 124,268.91 145,165.79 42,408.12 1,650.54 | 7,258.29 | 101,107.13
Ciudadano
1)

2 Secretario 1 12,431.88 52,897.73 65,329.61 17,199.72 1,190.35 | 3,266.48 | 46,939.53
Técnico

2 Secretario 1 12,431.88 52,897.73 65,329.61 17,199.72 1,190.35 | 3,266.48 | 46,939.53
Ejecutivo

3 Contralor 1 11,942.03 49,527.70 61,469.73 15,923.86 1,143.45 | 3,073.49 | 44,402.42
Interno

3 Director 7 11,942.03 49,527.70 61,469.73 15,923.86 1,143.45 | 3,073.49 | 44,402.42

4 Subdirector | 10 9,556.02 35,831.80 45,387.82 10,618.06 | 914.99 2,269.3 33,854.77

9

5 Asesor A 6 9,270.15 33,595.52 42,865.67 9,823.58 887.62 2,143.28 | 32,154.47

6 Jefe de 25 8,301.27 25,677.97 33,979.24 7,024.36 794.85 1,698.96 | 26,160.03
departament
0

7 Asesor B 5 7,956.49 23,189.98 31,146.48 6,134.18 761.83 1,557.32 | 24,250.46

8 Proyectista 9 6,974.97 19,742.82 26,717.80 5,040.47 667.85 1,335.89 | 21,009.47

9 Lider de 43 6,566.16 15,349.44 21,915.60 3,854.52 628.71 1,095.78 | 17,432.37
Proyectos

10 Secretaria 1 6,324.16 14,231.96 20,556.12 3,518.79 605.54 1,027.81 | 16,431.80
de
Presidencia

11 Enlaces de 3 5,971.51 11,475.25 17,446.76 2,803.85 571.77 872.34 14,071.14
Informacion

11 SecretariaA | 1 5,971.51 11,475.25 17,446.76 2,803.85 571.77 872.34 14,071.14

12 Actuario 4 5,629.38 8,191.40 13,820.78 1,990.61 539.01 691.04 11,291.15

12 SecretariaB | 4 5,629.38 8,191.40 13,820.78 1,990.61 539.01 691.04 11,291.15

13 Operador 6 3,801.19 7,304.60 11,105.79 1,381.70 363.96 555.29 9,360.13

14 Auxiliar 14 5,629.38 4,967.25 10,596.64 1,267.50 539.01 529.83 8,790.12
administrativ
0

15 Auxiliar de 2 2,814.35 2,483.87 5,298.23 99.78 269.47 264.91 4,928.98
oficina

PLAZAS [ 148

1/ Los emolumentos de los Comisionados Ciudadanos seran de conformidad al articulo 68 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal. Dicha remuneracion es en términos netos.

2/ El Sueldo Total Neto considera las deducciones: a) del ISR y todos los ingresos gravables conforme a la LISR; b) de las
cuotas de ISSSTE conforme a la Nueva Ley de la materia.

Por su parte, las erogaciones correspondientes al Capitulo 2000, que representan
el 1.6 por ciento del presupuesto total para el afio 2010, tienen por objeto que el
Instituto cuente con los materiales y suministros necesarios para llevar a cabo sus
funciones sustantivas, en un marco de racionalidad y eficiencia, tomando en
consideracion el incremento en la cantidad de recursos de revision que debe
resolver el Instituto, el aumento en el nUmero de solicitudes de informacion que se
deben atender, las acciones de capacitacion, seguimiento y evaluacion en materia
de datos personales y el incremento en las actividades de vinculacion con la

sociedad.
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En relacidon con los recursos del Capitulo 3000, cuyo peso en el presupuesto total
es de 22.4 por ciento, éstos se destinan a apoyar el desarrollo de actividades
fundamentales para el Instituto y cubrir los gastos operativos que éstas conllevan.
Con estos recursos se apoyard, principalmente, la continuacion del desarrollo de
la Ventana Unica de Transparencia del Distrito Federal, la campafia de difusion del
Instituto, la Segunda Feria de la Transparencia del Distrito Federal, el desarrollo
de la plataforma electrénica para la imparticion de diplomados a distancia, el
Programa Editorial 2010 y las acciones de evaluacion, capacitacion, difusion y

analisis sobre los derechos ARCO.

Los recursos del Capitulo 4000, que absorben el 1.7 por ciento del presupuesto,
estan encaminados principalmente a apoyar a organizaciones no
gubernamentales en el desarrollo de proyectos vinculados a la promocién, entre
los grupos de poblacion de alta marginacion del Distrito Federal, de los temas de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, y
Su ejercicio responsable, debido a que la experiencia del InfoDF indica que la
ciudadania responde positivamente a las convocatorias publicas para llevar
acciones conjuntas que permiten a la sociedad conocer los beneficios de la

practica de estos derechos.

Para el capitulo 5000, que tiene el 0.9 por ciento de los recursos totales, el
Programa Operativo Anual prevé la adquisicion de equipo de cOmputo necesario
para el servidor de la Ventana Unica de Transparencia en el Distrito Federal y del
mobiliario necesario para que este Instituto tenga organizados sus archivos de

acuerdo a la norma emanada de la Ley de Archivos del Distrito Federal.

Dentro del capitulo 6000, que representa el 1.0 por ciento del presupuesto, se
encuentran los recursos destinados a continuar con el desarrollo de la “Plaza de la
Transparencia”, que es un proyecto que permitira dotar al InfoDF de instalaciones
adecuadas para el desarrollo de sus actividades cotidianas, a la vez que

proporcionaria espacios fisicos para beneficio de la ciudadania.
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Cabe sefalar que si bien el Centro de Atencion Telefénica funciona desde
septiembre de 2007 sus instalaciones son inadecuadas, y que el espacio
originalmente destinado a las aulas de capacitacion actualmente se encuentra
ocupado por oficinas, por lo que para el afio 2010 se prevé remodelar y
acondicionar los espacios fisicos minimos para alcanzar el objetivo de

funcionalidad original de la Plaza.

La siguiente tabla muestra la distribucion del presupuesto solicitado, en términos

de Capitulos de Gasto.

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2010, POR CAPITULO DE GASTO
(pesos y participacion porcentual)

CAPITULO DENOMINACION CANTIDAD PORCENTAJE
1000 Servicios personales 73,718,408 72.3
2000 Materiales 1,658,574 1.6
3000 Servicios generales 22,877,963 22.4
4000 Ayudas, subsidios, 1,775,000 1.7
aportaciones y
transferencias

5000 Bienes muebles 952,000 0.9
952,000 0.9

6000 Obra publica 1,000,000 1.0
TOTAL 101,981,945 100

Este cuadro muestra la composicion del gasto, en términos porcentuales, de cada
una de las unidades administrativas que integran el InfoDF. Como puede
observarse, la Direccion Juridica y Desarrollo Normativo absorbe mas 32 por
ciento del presupuesto total, ya que ésta area desarrolla la tarea sustantiva del
Instituto, es decir, dar cumplimiento a lo dispuesto por las leyes tuteladas por el
InfoDF en la tramitacion y resolucién de recursos de revision interpuestos por los
ciudadanos. Esta Direccion desarrolla sus actividades exclusivamente con

recursos provenientes del Capitulo 1000 del presupuesto de egresos.
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Si bien la Direccion de Administracion y Finanzas representa el 16.5 por ciento del
presupuesto de egresos institucional para el afio 2010, esto se debe a que dicha
unidad administrativa concentra los recursos que permiten el funcionamiento
cotidiano de las demas éareas del Instituto, por lo que dicha cifra no es propiamente

el reflejo de un gasto exclusivo en sus propias actividades.

Presupuesto 2010
Composicién porcentual por area

AREA PORCENTAJE
Secretaria Técnica 3.0
Secretaria Ejecutiva 4.6
Direccion Juridica y Desarrollo Normativo 32.6
Direccion de Evaluacion y Estudios 7.8
Direccién de Vinculacién con la Sociedad 6.7
Direccién de Capacitacion y Cultura de la Transparencia 7.8
Direccién de Comunicacioén Social 8.9
Direccién de Tecnologias de Informacién 9.5
Direccion de Administracion y Finanzas 16.5
Contraloria 2.7
Total 100.0

Es importante destacar el esfuerzo del InfoDF en la optimizacién de su gasto en el
marco de la dificil situacion econdémica por la que actualmente atraviesa el pais, ya
que en el afio 2009 aplicé una serie de normas de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestal, que fueron aprobadas por el Pleno del Instituto mediante
el Acuerdo 079/S0O/25-02/2009, a partir de las cuales se generaron economias
presupuestales para financiar actividades adicionales a las establecidas en el
Programa Operativo Anual 2009.

Ante la persistencia de la dificil situacibn econdémica nacional que impacta
negativamente en la obtencion de ingresos fiscales para financiar las politicas
publicas en el pais y en el Distrito Federal, para el afio 2010 el InfoDF mantendra
su compromiso por optimizar al maximo el uso de los recursos presupuestales que
le son asignados para su operacion, de tal forma que conservara la aplicacion de

las normas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal.
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CONCLUSIONES

La transparencia y el acceso a la informacién publica son componentes necesarios
para el proceso de consolidacion de la democracia mexicana, asi como para la
plena vigencia de un Estado de Derecho, ya que propician la rendicién de cuentas,
al propio tiempo que por el caracter instrumental del derecho a la informacion, se
favorece el ejercicio de otros derechos al hacer accesible a los particulares la

informacion necesaria para ejercerlos y garantizarlos.

El derecho de acceso a la informacion publica es un fendémeno reciente en México,
el ejercicio de este derecho paulatinamente ha contado con mayor participacion de
los ciudadanos, ocasionado en gran medida por las acciones del gobierno para
garantizarlo por medio de las leyes.

Gracias al fortalecimiento de las instancias garantes de las leyes, en materia de
acceso a la informacion publica gubernamental, se han dado importantes avances,
en la ciudad de México a través de la creacion del Instituto de Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal (infoDF), convirtiéendose en el 6rgano
auténomo garante encargado de dirigir y vigilar el cumplimiento de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

El InfoDF ha avanzado tanto en el cumplimiento de sus obligaciones
institucionales como en su posicionamiento ante instituciones académicas,
organos garantes de toda la Republica, sujetos obligados del Distrito Federal,

organizaciones de la sociedad civil y, sobre todo, ante la sociedad capitalina.

Estos logros han implicado que el conjunto de recursos humanos y de
infraestructura del Instituto sean usados con alta eficacia y eficiencia, siendo el
reflejo para dar cumplimiento a los mandatos previstos en la LTAIPDF y la
LPDPDF, y en el impulso al uso de instrumentos tecnolégicos para que los Entes
Publicos transparenten su quehacer cotidiano y se facilite el acceso a la

informacién publica que detentan. A su vez, ha implicado la implementacion de
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programas de capacitacion dirigidos a los servidores publicos con el objetivo de
contribuir a generar y consolidar las capacidades y habilidades necesarias para
hacer efectivo el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la transparencia

y la proteccién de datos personales en nuestra Ciudad.

Es asi, que el cumplimiento de la LTAIPDF por parte de los sujetos obligados,
ademas de las tareas de evaluacion que el propio Instituto efectia desde 2006, ha
sido preocupacion constante para la realizacion de evaluaciones independientes
sobre el acceso a la informacién publica y la transparencia, tanto a nivel nacional
como local, llevando a cabo estudios de la Métrica de Transparencia en México
cuyo objetivo ha sido identificar fortalezas y debilidades del acceso a la
informacion publica en aspectos tales como la calidad de las paginas de
transparencia, la atencion a solicitantes en las oficinas encargadas de la
transparencia y la calidad en las respuestas a solicitudes de informacién, en todos

los niveles de gobierno.

Las calificaciones obtenidas por el Distrito Federal en las cuatro dimensiones
examinadas en el estudio de la métrica 2010, le dan al Distrito Federal la
puntuacion mas alta en materia de transparencia en el pais. El estudio del CIDE
determin6 que en la Dimension Normativa se alcanzo6 una calificacion de 0.875 (en
un valor maximo 1.0 para cada Dimension); en la Dimension Portales logré 0.979
de calificacidn; en lo que respecta a la Dimension Usuario Simulado, se obtuvieron
0.953 puntos; vy, finalmente, en la Dimension Capacidades Institucionales merecio
una valoracién de 0.833. El promedio de la suma de estos valores arroja una
calificacion global de 0.910.

Por lo anterior, se concluye que tras cinco afios de actividades, el Instituto de
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal ha logrado fortalecer la
transparencia y la proteccion de datos personales, y con respecto al presupuesto
aprobado por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) en el Decreto de
Presupuesto de Egresos del Distrito Federal que fue para el ejercicio fiscal 2007
de $76,746,858, para el 2008 de $87,404,972, para el 2009 de $88,972,374 y para
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2010 de $103,533,457, teniendo una evolucién positiva, al pasar de 76 millones
746 mil 858 pesos en 2007 a 103 millones 533 mil 457 pesos en 2010, lo que
significd un crecimiento de 35 por ciento en el periodo, respetado los principios de
austeridad, honestidad, legalidad, racionalidad, transparencia y optimizacion de
recursos, garantizando el derecho de acceso a la informacion publica impulsando
la transparencia y la rendicién de cuentas en el Distrito Federal, con el propésito
de cumplir con las obligaciones y objetivos marcados en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal, asi como en la Ley de

Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

De esta forma, el InfoDF consolida una politica de racionalizacion y eficacia en el
ejercicio del gasto, contribuyendo a garantizar que el destino de los recursos sea
aplicado privilegiando la atencion de los proyectos y actividades sustantivos de la
Institucién, a la vez de promover entre el personal el desarrollo de practicas
innovadoras que favorecen el uso transparente, cuidadoso y responsable de los

recursos disponibles.

Sin embargo, existen grandes desafios que tiene que enfrentar en el desarrollo de
sus actividades, al fortalecer la oferta, mejorar significativamente la calidad de la
informacion, construir una vision pro-activa de la transparencia por un lado y por el
otro fortalecer la demanda, promover el ejercicio del derecho de acceso, facilitar
los mecanismos de acceso y vincular la transparencia con el resto de

componentes de la rendicién de cuentas.
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